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ददनाांक :                                                     (उमाशांकर दमश्र) 

 

  



6 
 

अनुक्रमदिका 

क्रम सां.  पृष्ठ सां. 

1. अध्याय (Chapter)-1  

 आभार 4-5 

ताजलका सचूी  

(List of Tables)  

8- 10 

ग्राफ सचूी  

(List of Graphs)  

11-18 

 प्रस्तावना  

(Introduction) 

19-33 

2. 

 

अध्याय (Chapter)-2 वेब पत्रकाररता : उत्पदि एवां दवकास  

(Web Journalism : Origin And Development) 
34-94 

2.1 कंप्यटूर, इटंरनेट और मोबाइल की भजूमका 

(Role of Computer, Mobile and Internet) 
 

2.2 वबे पत्रकाररता की अवधारणा  

(Concept of Web Journalism)  
 

2.3 वबे पत्रकाररता की उत्पजि एव ंजवकास   

(Origin And Development of  Web Journalism) 
 

2.4 भारत में वबे पत्रकाररता 

(Web Journalism in India) 
 

2.5 वबे पत्रकाररता का स्वरूप  

(Nature of Web Journalism) 
 

2.6. वबे समाचार माध्यमों की जवशषेताए ं 

(Features of Web News Platforms) 
 

2.7 वबे पत्रकाररता में अवसर और चनुौजतयां  

(Opportunities And Challenges in Web Journalism) 
 

2.8 जहदंी वबे पत्रकाररता (Hindi Web Journalism)  
 

2.9  वबे आधाररत समाचारों के प्रजत यवुाओ ंकी अजभरुजच  

(Youth Interest In Web-Based News) 
 



7 
 

3. अध्याय (Chapter)-3 सादहत्य पुनरावलोकन  

(Literature Review) 

95-129 

4. 
अध्याय (Chapter)-4 शोध प्रारूप (Research Design) 

130-159 

 
4.1 शोध प्रजवजध (Research Methodology) 

 

4.2 शोध जवजध (Research Method) 
 

4.3 शोध उपकरण (Research tools) 
 

 
4.4 शोध जनदशयन जवजध (Sampling Technique) 

 

4.5  शोध पररसीमन  (Research Delimitation)  
 

4.6 उपकरण मानकीकरण (Standardization of Tools) 
 

5. अध्याय (chapter)-5 आांकड़ों का सांग्रहि तथा प्रस्तुदतकरि 

(Data Collection And Interpretation) 

160-341 

6. अध्याय (Chapter)-6 दनष्कषष और सुझाव  

(Conclusion And Suggestions)  

342-370 

7. सीमाएां एवां भावी शोध अध्ययन  

(Limitations And Scope For Further Studies) 

371-372 

8. पररदशष्ट (Appendices) 373-394 

 
वबे आधाररत समाचारों के उपभोग की अजभरुजच संबंधी प्रश्नावली  

Web Based News Consumption Interest Questionnaire 

(WBNCIQ) 

 

 
साक्षात्कार एव ंफोकस समहू पररचचाय के प्रश्नों की सचूी 

 

 
भारत में इटंरनेट उपयोगकतायओ ंकी संख्या को दशायती ताजलका 

 

 
जप्रंट मीजडया की वजृद्ध को दशायती ऑजडट ब्यरूो ऑफ सकुय लेशन ररपोटय 

 

 
इटंरनेट पर मौजदू जदल्ली के जहदंी दजैनक समाचार पत्र 

 

9. सांदभष ग्रांथ सूची (Bibliography)  395-410 

11. कान्रें स / सेजमनार प्रमाण पत्र और प्रकाजशत शोध पत्र  



8 
 

तादलका एवां ग्राफ सूची (List of Tables And Graphs) 

तादलका सां.  दववरि पृष्ठ सां. 

2.1 भारत में इटंरनेट उपयोगकतायओ ंकी संख्या को दशायती ताजलका 43 

2.2 वषय 2004-05 से 2016-17 तक भारत में दजैनक समाचार पत्रों की 

प्रसार संख्या को दशायती ताजलका 

90 

4.1 शोध जवजध को दशायती ताजलका  147 

4.2 अध्ययन में शाजमल चारों जवश्वजवद्यालयों में छात्रों की संख्या को 

दशायती ताजलका 

151 

4.3 न्यादशों का शजैक्षक योग्यता के आधार पर वगीकरण 152 

4.4 न्यादशों का जलंग के आधार पर वगीकरण 

4.5 न्यादशों का आय ुके आधार पर वगीकरण 

4.6 एक लाख से अजधक प्रसार संख्या वाले जदल्ली से प्रकाजशत जहदंी 

दजैनक समाचार पत्रों को दशायती ताजलका 

158 

5.1 न्यादशय एव ंपरीक्षण का पररचय कराती ताजलका 174 

5.2 उिरदाताओ ंका जलंग के आधार पर पररचय कराती ताजलका 175 

5.3 उिरदाताओ ंकी आय ुको प्रदजशयत करती ताजलका  176 

5.4 उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता को प्रदजशयत करती ताजलका 177 

5.5 प्रश्न संख्या-1 सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजिया का जवशे्लषण 

प्रस्ततु करती ताजलका 

178 

5.6 प्रश्न संख्या-2 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

183 

5.7 प्रश्न संख्या-3 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

188 

5.8 प्रश्न संख्या-4 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

193 

5.9 प्रश्न संख्या-5 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

198 

5.10 प्रश्न संख्या-6 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

203 

5.11 प्रश्न संख्या-7 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

208 

5.12 प्रश्न संख्या-8 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

213 

5.13 प्रश्न संख्या-9 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं 218 



9 
 

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

5.14 प्रश्न संख्या-10 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

223 

5.15 प्रश्न संख्या-11 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

228 

5.16 प्रश्न संख्या-12 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

233 

5.17 प्रश्न संख्या-13 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

237 

5.18 प्रश्न संख्या-14 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

241 

5.19 प्रश्न संख्या-15 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

245 

5.20 प्रश्न संख्या-16 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

249 

5.21 प्रश्न संख्या-17 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

253 

5.22 प्रश्न संख्या-18 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

   257 

5.23 प्रश्न संख्या-19 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

   261 

5.24 प्रश्न संख्या-20 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

265 

5.25 प्रश्न संख्या-21के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

269 

5.26 प्रश्न संख्या-22 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

273 

5.27   प्रश्न संख्या-23 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

277 

5.28 प्रश्न संख्या-24 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

281 

5.29 प्रश्न संख्या-25 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

285 

5.30 प्रश्न संख्या-26 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

289 

5.31 प्रश्न संख्या-27 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

293 



10 
 

5.32 प्रश्न संख्या-28 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

298 

5.33 प्रश्न संख्या-29 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

303 

5.34 प्रश्न संख्या-30 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

308 

5.35 प्रश्न संख्या-31 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

312 

5.36 प्रश्न संख्या-32 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

316 

5.37 प्रश्न संख्या-33 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

320 

5.38 प्रश्न संख्या-34 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ं

का जवशे्लषण प्रस्ततु करती ताजलका 

325 

 

  



11 
 

ग्राफ सूची (List of Graphs) 

ग्राफ 

सां. 

दववरि पृष्ठ 

सां. 

4.1 जमजश्रत (अनुिजमक अन्वषेणात्मक) शोध पद्धजत को दशायता आरेख 142 

4.2 शोध में प्रयकु्त जमजश्रत शोध जवजध को दशायता रेखाजचत्र 148 

4.3 शोध में शाजमल 18-29 वषय के न्यादशों की आय ुके आधार पर वगीकरण को 

दशायता आरेख  
154 

4.4 न्यादशय जवजध को दशायता आरेख 156 

5.1 उिरदाताओ ंका जलंग के आधार पर पररचय कराता ग्राफ   175 

5.2 उिरदाताओ ंकी आय ुको प्रदजशयत करता ग्राफ  176 

5.3 उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता को प्रदजशयत करता ग्राफ 177 

5.4 प्रश्न संख्या-1 सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजिया का जवशे्लषण  179 

5.5 प्रश्न संख्या-1 सन्दभय में उिरदाताओ ं की जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
180 

5.6 प्रश्न संख्या-1 सन्दभय में उिरदाताओ ं की आय ु के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
181 

5.7 प्रश्न संख्या-1 सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता के आधार  

पर प्रजतजिया का जवशे्लषण 
182 

5.8 प्रश्न संख्या-2 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजिया का जवशे्लषण  184 

5.9 प्रश्न संख्या-2 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
185 

5.10 प्रश्न संख्या-2 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.11 प्रश्न संख्या-2 सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण 
186 

5.12 प्रश्न संख्या-3 सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजिया का जवशे्लषण 189 

5.13 प्रश्न संख्या-3 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण 
190 

5.14 प्रश्न संख्या-3 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण 

5.15 प्रश्न संख्या-3 सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
192 

5.16 प्रश्न संख्या-4 सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजिया का जवशे्लषण  
194 

5.17 प्रश्न संख्या-4 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 



12 
 

जवशे्लषण  

5.18 प्रश्न संख्या-4 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
195 

5.19 प्रश्न संख्या-4 के सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
196 

5.20 प्रश्न संख्या-5 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजिया का जवशे्लषण 199 

5.21 प्रश्न संख्या-5 के सन्दभय में उिरदाताओ ंका जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
200 

5.22 प्रश्न संख्या-5 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.23 प्रश्न संख्या-5 के सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
201 

5.24 प्रश्न संख्या-6 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजिया का जवशे्लषण  204 

5.25 प्रश्न संख्या-6 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
205 

5.26 प्रश्न संख्या-6 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
206 

5.27 प्रश्न संख्या-6 के सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
207 

5.28 प्रश्न संख्या-7 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण का ग्राफ 209 

5.29 प्रश्न संख्या-7 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
210 

5.30 प्रश्न संख्या-7 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.31 प्रश्न संख्या-7 के सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
211 

5.32 प्रश्न संख्या-8 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण का 

ग्राफ 
214 

5.33 प्रश्न संख्या-8 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
215 

5.34 प्रश्न-8 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण    216 

5.35 प्रश्न संख्या-8 के सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
  217 

5.36 प्रश्न संख्या-9 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण का 

ग्राफ 
219 



13 
 

5.37 प्रश्न संख्या-9 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
220 

5.38 प्रश्न संख्या-9 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
221 

5.39 प्रश्न संख्या-9 के सन्दभय में उिरदाताओ ं की शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
222 

5.40 प्रश्न संख्या-10 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
224 

5.41 प्रश्न संख्या-10 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
225 

5.42 प्रश्न संख्या-10 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
226 

5.43 प्रश्न संख्या-10 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
227 

5.44 प्रश्न संख्या-11 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
229 

5.45 प्रश्न संख्या-11 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.46 प्रश्न संख्या-11 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
230 

5.47 प्रश्न संख्या-11 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
231 

5.48 प्रश्न संख्या-12 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
234 

5.49 प्रश्न संख्या-12 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.50 प्रश्न संख्या-12 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
235 

5.51 प्रश्न संख्या-12 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  

236 

 

5.52 प्रश्न संख्या-13 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 238 

 5.53 प्रश्न संख्या-13 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.54 प्रश्न संख्या-13 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 239 



14 
 

जवशे्लषण  

5.55 प्रश्न संख्या-13 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
240 

5.56 प्रश्न संख्या-14 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
242 

5.57 प्रश्न संख्या-14 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.58 प्रश्न संख्या-14 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
243 

5.59 प्रश्न संख्या-14 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
244 

5.60 प्रश्न संख्या-15 के सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
246 

5.61 प्रश्न संख्या-15 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.62 प्रश्न संख्या-15 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
247 

5.63 प्रश्न संख्या-15 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
248 

5.64 प्रश्न संख्या-16 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
250 

5.65 प्रश्न संख्या-16 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.66 प्रश्न संख्या-16 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
251 

5.67 प्रश्न संख्या-16 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
252 

5.68 प्रश्न संख्या-17 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
254 

5.69 प्रश्न संख्या-17 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.70 प्रश्न संख्या-17 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
255 

5.71 प्रश्न संख्या-17 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
256 
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5.72 प्रश्न संख्या-18 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
258 

5.73 प्रश्न संख्या-18 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.74 प्रश्न संख्या-18 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
259 

5.75 प्रश्न संख्या-18 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
260 

5.76 प्रश्न संख्या-19 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
262 

5.77 प्रश्न संख्या-19 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.78 प्रश्न संख्या-19 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
263 

5.79 प्रश्न संख्या-19 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
264 

5.80 प्रश्न संख्या-20 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण  

का ग्राफ 
266 

5.81 प्रश्न संख्या-20 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.82 प्रश्न संख्या-20 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
267 

5.83 प्रश्न संख्या-20 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
268 

5.84 प्रश्न संख्या-21के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
270 

5.85 प्रश्न संख्या-21 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.86 प्रश्न संख्या-21 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
271 

5.87 प्रश्न संख्या-21 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
272 

5.88 प्रश्न संख्या-22 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 274 

5.89 प्रश्न संख्या-22 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 
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जवशे्लषण  

5.90 प्रश्न संख्या-22 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
275 

5.91 प्रश्न संख्या-22 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
276 

5.92 प्रश्न संख्या-23 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
278 

5.93 प्रश्न संख्या-23 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.94 प्रश्न संख्या-23 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
279 

5.95 प्रश्न संख्या-23 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
280 

5.96 प्रश्न संख्या-24 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
282 

5.97 प्रश्न संख्या-24 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.98 प्रश्न संख्या-24 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
283 

5.99 प्रश्न संख्या-24 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
284 

5.100 प्रश्न संख्या-25 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ  
286 

5.101 प्रश्न संख्या-25 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.102 प्रश्न संख्या-25 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
287 

5.103 प्रश्न संख्या-25 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
288 

5.104 प्रश्न संख्या-26 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
290 

5.105 प्रश्न संख्या-26 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.106 प्रश्न संख्या-26 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
291 
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5.107 प्रश्न संख्या-26 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
292 

5.108 प्रश्न संख्या-27 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
294 

5.109 प्रश्न संख्या-27 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
295 

5.110 प्रश्न संख्या-27 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
296 

5.111 प्रश्न संख्या-27 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
297 

5.112 प्रश्न संख्या-28 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
299 

5.113 प्रश्न संख्या-28 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण 
300 

5.114 प्रश्न संख्या-28 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
301 

5.115 प्रश्न संख्या-28 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
302 

5.116 प्रश्न संख्या-29 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
304 

5.117 प्रश्न संख्या-29 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण 
305 

5.118 प्रश्न संख्या-29 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  
306 

5.119 प्रश्न संख्या-29 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
307 

5.120 प्रश्न संख्या-30 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 

का ग्राफ 
309 

5.121 प्रश्न संख्या-30 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.122 प्रश्न संख्या-30 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी आय ुके आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण 
310 

5.123 प्रश्न संख्या-30 के सन्दभय में उिरदाताओ ंकी शजैक्षक योग्यता  के आधार पर 

प्रजतजिया का जवशे्लषण  
311 

5.124 प्रश्न संख्या-31 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंद्वारा प्रदि प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण 313 
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का ग्राफ 

5.125 प्रश्न संख्या-31 के सन्दभय में उिरदाताओ ंके जलंग के आधार पर प्रजतजिया का 

जवशे्लषण  

5.126 प्रश्न-31 के सन्दभय में आय ुके आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण 314 

5.127 प्रश्न-31 के सन्दभय में शजैक्षक योग्यता  के आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण  

 
315 

5.128 प्रश्न-32 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण का ग्राफ 317 

5.129 प्रश्न-32 के सन्दभय में जलंग के आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण  

 

5.130 प्रश्न-32 के सन्दभय में आय ुके आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण 318 

5.131 प्रश्न-32 के सन्दभय में शजैक्षक योग्यता  के आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण  

 

319 

5.132 प्रश्न-33 के  सन्दभय में उिरदाताओ ंकी प्रजतजियाओ ंके जवशे्लषण का ग्राफ 321 

5.133 प्रश्न-33 के सन्दभय में जलंग के आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण  

 

5.134 प्रश्न-33 के सन्दभय में आय ुके आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण 322 

5.135 प्रश्न-33 के सन्दभय में शजैक्षक योग्यता  के आधार पर प्रजतजिया का जवशे्लषण 

  

323 
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1. शोध की पृष्ठभूमम (Background Of Research) 

मशहूर अमरेरकी नाटककार ऑथथर ममलर ने 1961 में कहा था, ‘‘एक अच्छे अखबार में राष्ट्र की 

धड़कनें गूूंजती हैं।’’ इसके करीब एक दशक बाद 1972 में वॉमशूंगटन पोस्ट के दो सूंवाददाताओ ूं 

कालथ बनथस्टीन और बॉब वडुवडथ के वाटरगटे काूंड से जड़ेु आलेखों की श्ृूंखला ने जब अमरेरकी 

राष्ट्रपमत मनक्सन को गद्दी छोड़ने के मलए मजबरू कर मदया तो एक बार मिर अखबारों की ताकत का 

लोहा माना गया। इस घटना के करीब 34 साल बाद मशहूर पमिका ‘मद इकोनॉममस्ट’ में प्रकामशत 

एक ररपोटथ में वाटरगटे काूंड के खलुासे का हवाला दतेे हुए अखबारों के बारे में कहा गया मक 

‘‘ममुित माध्यम मीमडया के अन्य माध्यमों के मलए एजेंडा सेट करते हैं। यह मटप्पणी ममुित माध्यमों 

के महत्व रेखाूंमकत करती ह।ै लेमकन, अब कहा जा रहा ह ैमक लूंबे समय तक िलती-िूलती रही 

अखबारों की दमुनया पर सूंकट के बादल मूंडरा रह ेहैं और पाठकों को शब्द और मवज्ञापनदाताओ ूं 

को अपने पाठक बेचने के ममुित समाचार पिों के व्यवसाय में धीरे-धीरे मगरावट हो रही ह ै (Who 

killed the newspaper?, 2006)।’’  

‘मद इकोनॉममस्ट’ में प्रकामशत यह मटप्पणी ऑनलाइन समाचार माध्यमों के बढ़ते वचथस्व को कें ि में 

रखकर की गई ह।ै इससे थोड़ा और पीछे जाएूं तो मशहूर मवद्वान माशथल मकैलहुान का कथन याद 

आता ह,ै मजसमें उन्होंने कहा था मक ‚माध्यम ही सूंदशे ह।ै‛ ‚यमद माध्यम न हो तो सूंदशे का कोई 

अथथ नहीं रह जाता। सूंदशे का क्या असर होगा, यह माध्यम पर मनर्थर करता ह।ै हर समय मवशेष में 

सूंचार की कोई खास तकनीक ज्यादा प्रर्ावी होती ह ैऔर मलू चीज तो मीमडया तकनीक ही ह।ै 

मीमडया का महत्वपणूथ प्रर्ाव उसकी अूंतवथस्त ु के बजाय उसके स्वरूप के कारण ही आता ह ै

(राजगमढ़या, 2008)।‛ 

एक सशक्त सूंचार माध्यम के रूप में इूंटरनेट आज माशथल मकैलहुान की बात को परूी तरह सही 

सामबत करता जान पड़ता ह।ै इूंटरनेट के मवस्तार ने मीमडया व्यवसामयकों, प्रबूंधकों, पाठकों और 

मवज्ञापनदाताओ ूं के समक्ष नये आयाम खोल मदए हैं। इूंटरनेट के दखल से न केवल समाचारों के 
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उत्पादन का स्वरूप बदल रहा ह,ै बमकक समाचारों के उपर्ोग में र्ी नए बदलाव हो रह ेहैं। इसके 

साथ ही इस माध्यम ने मवज्ञापनदाताओ ूं के मलए र्ी अवसरों के नए द्वार खोल मदए हैं।  

लूंबे समय तक हमारे पास सचूना के तीन प्रमखु माध्यम मौजदू थ,े टेलीमवजन, रेमडयो और समाचार 

पि। बीसवीं सदी के अूंमतम दशक के साथ एक क्ाूंमतकारी शरुुआत हुई, मजसे हम इूंटरनेट के नाम से 

जानते हैं। इूंटरनेट के आने के बाद पिकाररता को नया आयाम ममला ह।ै  

‚दमुनया में सबसे तेज गमत से बढ़ने वाला सचूना और सूंचार माध्यम इूंटरनेट ही ह।ै रेमडयो की 

शरुुआत के बाद पाूंच करोड़ श्ोताओ ूं तक पहुूंच बनाने में उसे 35 साल लग ेथे और टेलीमवजन को 

13 साल का सिर तय करना पड़ा। इूंटरनेट ने चार सालों में ही इस आूंकड़े को छू मलया था। 

(शकु्ला, 2012)।‛ आज इूंटरनेट न केवल सचूना के सबसे तेज प्रवाह का जररया बन गया ह,ै बमकक 

ई-कॉमसथ एवूं नागररक सेवाओ ूं के के्षि में र्ी इसकी र्मूमका कािी अहम हो गई ह ै

एक आम धारणा बन रही ह ै मक ऑनलाइन समाचार माध्यम अखबारों के मलए चनुौती के रूप में 

उर्र रह े हैं, जो अखबारों से उनके पाठक छीन रह े हैं और मवज्ञापनों से होने वाली कमाई का 

महस्सेदार र्ी बन रह ेहैं। यह र्ी धारणा बनी ह ै मक इूंटरनेट पर चलती-मिरती तस्वीरों और साउूंड 

जसेै मवककप मवज्ञापनदाताओ ूं और पाठकों को अखबार की अपेक्षा अमधक आकमषथत करते हैं।  

अमरेरका, यरूोप, लैमटन अमरेरका, ऑस्रेमलया और न्यजूीलैंड जसेै दशेों में अखबारों की प्रसार 

सूंख्या में कािी पहले से हो रही मगरावट को इूंटरनेट के मवस्तार से जोड़कर दखेा गया। मशहूर 

पमिका न्यजूवीक ने जब 2013 में अपना मप्रूंट सूंस्करण बूंद करके ऑनलाइन सूंस्करण जारी रखन े

की घोषणा की तो दमुनया र्र में ममुित माध्यमों के अमस्तत्व को लेकर बहस तेज हो गई। हालाूंमक, 

ममुित माध्यमों के अमस्तत्व को लेकर यह कोई नयी चचाथ नहीं थी।  

सूंचारकमी मिमलप मयेर इससे कािी पहले ही अपनी पसु्तक ‘मद वमैनमशूंग न्यजूपेपर’ में 

र्मवष्ट्यवाणी कर चकेु हैं मक ‚वषथ 2043 में अमरेरका में अखबारों के ममुित सूंस्करण बूंद हो सकत े
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हैं (Meyer, 2004)।‛ न्यजूवीक पमिका के ममुित सूंस्करण के बूंद होने को र्ी अमरेरका में 

अखबारों का प्रकाशन बूंद होने के मिमलप मयेर के अनमुान से जोड़कर दखेा जाने लगा।  

अखबारों के बारे में बदल रही धारणा के मलए ऑनलाइन माध्यमों की ओर पाठकों के बढ़ते रुझान, 

अखबारों की प्रसार सूंख्या में मगरावट और मवज्ञापनों से होन ेवाली आमदनी में कमी को मखु्य रूप 

से मजम्मदेार माना जा रहा ह।ै इसके साथ ही ऑनलाइन माध्यमों के मवस्तार के मलू में  कई अन्य 

कारण र्ी महत्वपणूथ हैं। ऑनलाइन समाचार माध्यमों को अखबारों की तरह न तो मवशालकाय 

सकुथ लेशन चेन की जरूरत ह ैऔर न ही यहाूं मप्रूंमटूंग मशीन लगाने के मलए र्ारी-र्रकम खचथ की 

आवश्यकता ह।ै अखबार या पमिका जसेै ममुित माध्यमों की अपेक्षा ऑनलाइन समाचार पि के 

जररये कम लागत में ज्यादा से ज्यादा पाठकों तक पहुूंचा जा सकता ह।ै यही कारण ह ैमक इसे र्मवष्ट्य 

का माध्यम माना जा रहा ह।ै  

इस बात से र्ी इनकार नहीं मकया जा सकता मक इूंटरनेट की पहुूंच बढ़ेगी तो समाचार और 

सचूनाओ ूं का उपर्ोग र्ी बढ़ेगा। इसी आधार पर माना जा रहा ह ै मक र्ारत में वबे पिकाररता के 

िलने-िूलने के र्रपरू अवसर मौजदू हैं। इसके साथ ही नए पाठकों तक पहुूंच बनाने के अलावा 

परुाने पाठकों को जोड़े रखना र्ी वबे पिकाररता के मलए एक चनुौती ह।ै पाठकों की रुमचयों के 

मतुामबक कूं टेंट महुयैा कराना और पिकाररता के मकूयों को बनाए रखने की चनुौती र्ी कम नहीं ह।ै  

‚इन चनुौमतयों के बावजदू मिक्की-केपीएमजी की र्ारतीय मीमडया और मनोरूंजन उद्योग ररपोटथ 

कहती ह ै मक मडमजटल मीमडया टेलीमवजन व मप्रूंट मीमडया के मकुाबले तेजी से बढ़ रहा ह।ै इस 

ररपोटथ के अनसुार, वषथ 2014-15 में टेलीमवजन 14.46 प्रमतशत, मप्रूंट मीमडया 8.3 प्रमतशत और 

मडमजटल मीमडया सबसे तेज 44 प्रमतशत की दर से बढ़ रहा था। मप्रूंट, टेलीमवजन, रेमडयो, 

आउटडोर, मडमजटल, एनीमशेन, गमेमूंग और सूंगीत समते परेू मीमडया और मनोरूंजन उद्योग में यह 

बढ़ोत्तरी दखेने को ममली। इसी दौरान मोबाइल के मलए नए स्पेक्रम, केबल के मडमजटलीकरण और 
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मनजी एिएम रेमडयो के मलए ततृीय चरण की नीलामी जसेै कदम उठाए जाने से र्मवष्ट्य के मलए 

मजबतू आधार बना ह ै(Bansal, 2015)।‛ 

‚इन नीमतयों को मजबतूी से लाग ूमकया जाए तो मीमडया क्षेि में उकलेखनीय बढ़ोत्तरी हो सकती ह।ै 

वषथ 2014 में मडमजटल मीमडया में हरैान करने वाली 44.5 प्रमतशत की वमृि दखेने को ममली थी। 

इसी वषथ 4,350 करोड़ रुपये के मडमजटल मवज्ञापन ममले, मजसके वषथ 2015 में 6,250 करोड़ तक 

पहुूंचने का अनमुान लगाया गया। इसी आधार पर आगामी पाूंच वषों तक मडमजटल मीमडया के 30 

प्रमतशत की सालाना दर से बढ़ने की उम्मीद व्यक्त की जा रही थी। हालाूंमक, र्ारत में इूंटरनेट की 

धीमी गमत और इूंटरनेट की सीममत पहुूंच को लेकर मचूंता खत्म नहीं हुई ह ै(Bansal, 2015)।‛  

‚इूंटरनेट की पहुूंच की तलुना अन्य दशेों के साथ करें तो र्ारत में यह लगर्ग 25 प्रमतशत ह,ै जो 

कािी कम ह।ै वतथमान में, मोबाइल िोन के ग्राहकों की सूंख्या र्ारत में स्थामपत पीसी के आधार के 

मकुाबले लगर्ग नौ गनुा अमधक ह।ै इूंटरनेट और मीमडया कन्वजने्स की बदौलत कूं टेंट उत्पादन 

और बहुसूंख्य मोबाइल स्क्ीन्स पर उसकी पहुूंच को हम दखे चकेु हैं और अब र्ारतीय मीमडया एवूं 

मनोरूंजन उद्योग के पास इस के्षि में आग ेबढ़ने के र्रपरू अवसर उपलब्ध हो सकते हैं (Bansal, 

2015)।‛ 

र्ारत जसैे दशे में अर्ी अखबारों के बूंद होने की मस्थमत नहीं ह।ै लेमकन, ऑनलाइन माध्यम ममुित 

माध्यमों के मलए चनुौती जरूर पेश कर रह े हैं। महूंदी समते अन्य र्ारतीय र्ाषाओ ूं में ऑनलाइन 

समाचार माध्यमों के मवकास के मलए तमाम अवसर मौजदू हैं।  

‚र्ारत में मप्रूंट मीमडया 8.3 प्रमतशत की दर से बढ़ रहा ह।ै पर, यह राष्ट्रीय एवूं के्षिीय स्तर पर बूंटा 

हुआ ह।ै हाल के वषों में कवर मकूय और सब्समक्प्शन के अलावा सकुथ लेशन बढ़ने से इसकी 

आमदनी में करीब 7.9 प्रमतशत की बढ़ोतरी दजथ की गई ह।ै यह मकूय वमृि सामान्य होने के बावजदू 

इससे अखबारों के राजस्व में कािी असर पड़ा ह।ै ध्यान दनेा होगा मक एक ओर बड़े शहरों में लोगों 

का तकनीक से जड़ुाव बढ़ रहा ह,ै मोबाइल मडवाइसेज की पहुूंच और इूंटरनेट यजूसथ बढ़ रह ेहैं तो 
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ऐसे में समाचार पि उद्योग का मवकास अब मटयर-टू और मटयर-थ्री स्तर के शहरों में स्थानाूंतररत हो 

रहा ह।ै यहाूं र्ी राष्ट्रीय सूंस्करण और अूंग्रेजी दमैनक समाचार पिों को पीछे छोड़ते क्षेिीय र्ाषा के 

सूंस्करणों की पहुूंच अमधक ह ै(Bansal, 2015)।‛ 

मिक्की-केपीएमजी ररपोटथ के मतुामबक अूंग्रेजी और के्षिीय समाचार पिों में मवकास दर का एक स्पष्ट 

अूंतर दखेने को ममलता ह।ै हाल के वषों में अूंग्रेजी के समाचार पिों की मवकास दर के मकुाबले 

क्षेिीय समाचार पिों की मवकास दर अमधक दखेी गई ह।ै ये कुछ ऐसे आधार हैं, जो महूंदी की 

पिकाररता में मछपे अवसरों की ओर सूंकेत करते हैं।  

‚आजादी के समय र्ारत की साक्षरता दर 12 प्रमतशत थी। 2011 की जनगणना के मतुामबक 

साक्षरता दर बढ़कर 75 प्रमतशत हो गई है (Literacy in India, 2011)।‛ मवशेषज्ञ मानते हैं मक 

साक्षरता दर बढ़ने के साथ-साथ तकनीक से लोगों का जड़ुाव र्ी बढ़ता ह।ै ऐसे में मवशषेज्ञों का 

कहना ह ैमक र्मवष्ट्य में तकनीक से लोगों का जड़ुाव बढ़ने के साथ अखबार नवसाक्षरों का माध्यम 

बनकर उर्र सकते हैं। दसूरी ओर मशमक्षत लोगों का रुझान अखबार की बजाय ऑनलाइन माध्यमों 

पर समाचार पढ़ने की ओर बढ़ सकता ह।ै र्ारत में टेलीमवजन और मप्रूंट मीमडया में महूंदी समेत अन्य 

र्ारतीय र्ाषाओ ूं का प्रर्ाव अूंग्रेजी की अपेक्षा अमधक ह।ै इसमलए, इूंटरनेट की पहुूंच बढ़ने के 

साथ-साथ महूंदी समते अन्य के्षिीय र्ाषाओ ूं में ऑनलाइन मीमडया की पहुूंच और प्रर्ाव र्ी बढ़ 

सकता ह।ै  

र्ारत में जब ‘वबे दमुनया’ पोटथल के जररये महूंदी में इूंटरनेट पिकाररता का सिूपात हुआ, तो दशे में 

ऑनलाइन मीमडया का बाजार तैयार नहीं था। लेमकन, हाल के वषों में कािी बदलाव दखेने को 

ममला ह।ै एक ओर ऑनलाइन महूंदी कूं टेंट मनरूंतर बढ़ रहा ह,ै तो दसूरी ओर इूंटरनेट यजूसथ की बढ़ती 

सूंख्या के चलते नये ऑनलाइन पाठक र्ी ममल रह ेहैं। हालाूंमक, माना यह र्ी जा रहा ह ैमक महूंदी 

की इूंटरनेट पररयोजनाओ ूं को आमथथक रूप से सक्षम बनाने के मलए यूजसथ के अनरु्व को बेहतर 

बनाए रखना जरूरी ह ैऔर इसके मलए सूंस्थानों को मनवशे करते रहते रहना होगा।  
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दमुनया र्र में अखबारों की आमदनी में कमी आई ह।ै कई मप्रूंट सूंस्करण बूंद हुए हैं और उनके 

मडमजटल सूंस्करण ही सूंचामलत मकए जा रह ेहैं। मडमजटल मवज्ञापनों का दायरा बढ़ रहा ह,ै मजसके 

कारण वबे पिकाररता के मलए अवसर र्ी बढ़ रह ेहैं। इूंटरनेट के दखल से पिकाररता के र्मवष्ट्य एवूं 

उसके स्वरूप को लेकर कई सवाल खडऺे हो रह ेहैं। प्रस्ततु शोध कायथ में कुछ ऐसे ही सवालों की 

पड़ताल की गई ह।ै  

वबे पिकाररता के मवकास के मलए मनधाथरक तत्वों में इूंटरनेट की बहुसूंख्य आबादी तक पहुूंच, 

तकनीक से लोगों का जड़ुाव, मडमजटल मीमडया द्वारा पाठकों की रुमचयों का सूंपोषण,समाचार 

पोटथकस की रीडरमशप में बढ़ोत्तरी, वबे सूंस्करणों में मवज्ञापनों से होने वाली आमदनी में बढ़ोतरी, वबे 

सूंस्करणों के लार् प्रमतशत में वमृि, मोबाइल मडवाइसेज का मवस्तार और सोशल मीमडया के यजूसथ 

की बढ़ती सूंख्या इत्यामद कािी अहम हैं। ये कुछ ऐसे कारक हैं जो वबे पिकाररता के मवकास का 

मापदूंड माने जाते हैं। प्रस्ततु शोध कायथ में वबे पिकाररता के स्वरूप, उसकी चनुौमतयों और उसमें 

मछपे अवसरों का अध्ययन इन मापदूंडों को कें ि में रखकर मकया गया ह।ै   

प्रस्ततु शोध कायथ ''वबे पिकाररता : स्वरूप, अवसर एवूं चुनौमतयों का अध्ययन'' के मलए र्ारत में 

सूंचामलत महूंदी समाचार पिों के समाचार पोटथकस को चनुा गया ह।ै र्ारत जसेै मवमवधतापूणथ दशे में 

मवमर्न्न र्ाषाएूं एवूं बोमलयाूं बोली जाती हैं। लेमकन, र्ारत की र्ाषाई एवूं जनसाूंख्यकीय मवमवधता 

के अनरुूप वबे पिकाररता का मवस्तार र्ारतीय र्ाषाओ ूं में अर्ी परूी तरह नहीं हुआ ह।ै इसी तथ्य 

को ध्यान में रखते हुए प्रस्ततु शोध कायथ में महूंदी समाचार पिों के ऑनलाइन सूंस्करणों को चनुा गया 

ह,ै क्योंमक र्ारत की 22 आमधकाररक र्ाषाओ ूं में महूंदी बोलने वालों की सूंख्या करीब 32 करोड़ ह।ै 

जबमक दमुनया र्र में 4.71 प्रमतशत लोग महूंदी बोलते हैं। चीनी, अूंग्रेजी, स्पैमनश, अरबी, फ्रें च और 

बूंगाली की तरह महूंदी दमुनया में सबसे ज्यादा बोली जाने वाली र्ाषाओ ूं में से एक ह।ै  

र्ारत में 41 प्रमतशत लोग महूंदी को प्रथम र्ाषा के तौर पर इस्तेमाल करते हैं, 25 प्रमतशत लोग इसे 

दसूरी र्ाषा के रूप में इस्तेमाल करते हैं। र्ारत के अलावा अमरेरका, खाड़ी दशे, इूंग्लैंड, कनाडा, 
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मिजी, सरूीनाम, मॉररशस, सरूीनाम, नेपाल और पामकस्तान में र्ी महूंदीर्ामषयों की सूंख्या कािी 

अमधक ह।ै दमक्षण एमशया में महूंदी मप्रूंट मीमडया और महूंदी इलेक्रॉमनक मीमडया की पहुूंच और प्रर्ाव 

सबसे अमधक ह ैऔर महूंदी वेब मीमडया र्ी सचूना एवूं समाचार के सशक्त माध्यम के रूप में उर्र 

रहा ह।ै महूंदी अखबार एवूं टीवी चैनलों के कायाथलयों में परूंपरागत सूंपादकीय मवर्ाग के समानाूंतर 

वबे पोटथल की अलग सूंपादकीय टीम काम कर रही ह।ै ऑनलाइन ररटेल मामकथ ट बढ़ने के साथ 

मवज्ञापनदाता र्ी महूंदी समाचार पिों के ऑनलाइन सूंस्करणों को तरजीह द ेरह ेहैं।  

मशहूर इूंटरनेट कूं पनी गगूल का मानना ह ैमक सचूना का सूंसार लूंबे समय तक अूंग्रेजी र्ाषा के दायरे 

में  बूंधकर नहीं रह सकता। यही कारण ह ै मक गगूल अब महूंदी समते र्ारतीय र्ाषाओ ूं में र्ी ऐप 

तैयार कर रही ह।ै महूंदी का पाठक वगथ मवस्ततृ ह,ै ऐसे में में महूंदी की वबे पिकाररता के वतथमान 

स्वरूप का अध्ययन जरूरी ह,ै तामक इसके मलए र्ावी रणनीमत की जा सके। महूंदी की वबे 

पिकाररता के िलने-िूलने के मलए द्वार खलुेंग,े तो रोजगार के अवसर पैदा होंग ेऔर महूंदी र्ाषा में 

सचूना एवूं समाचारों तक लोगों की पहुूंच आसान होने से ज्ञान आधाररत अथथव्यवस्था बनने का 

र्ारत का सपना साकार हो सकेगा। 

1.1 शोध समस्या (Research Problem) : 

प्रस्ततु शोध कायथ ‘वबे पत्रकारिता : स्वरूप, अवसि एव ं चनुौततयों का अध्ययन’ में इूंटरनेट पर 

मौजदू महूंदी दमैनक समाचार पिों के वबे सूंस्करणों का अध्ययन मकया गया ह।ै ‚महूंदी र्ारत में 

सवाथमधक बोली जाने वाली र्ाषा है तथा महूंदी के समाचार पिों का प्रकाशन और उनकी प्रसार 

सूंख्या र्ी सबसे अमधक ह।ै दशे में अूंग्रेजी और अन्य र्ाषाओ ूं को बोलने, समझने और पढ़ने वाले 

लोगों में र्ी महूंदी समझने वाले सवाथमधक हैं (जनगणना के र्ाषा सूंबूंधी आूंकड़े, 2018)।‛ हालाूंमक, 

‚र्ारत में इूंटरनेट के आगमन के बाद लूंबे समय तक महूंदी एवूं अूंग्रेजी समते मवमर्न्न र्ारतीय 

र्ाषाओ ूं के समाचार पिों की ऑनलाइन दमुनया से जड़ुने की गमत धीमी रही ह।ै वषथ 2006 तक 

मवमर्न्न महूंदी आवमधक समाचार पिों में से मसिथ  17 महूंदी समाचार पि इूंटरनेट पर मौजदू थे 
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(Thakur, 2009)।‛ लेमकन हाल के वषों में इूंटरनेट और मोबाइल उपकरणों का उपयोग बढ़ने के 

साथ-साथ समाचारों के उत्पादन, मवतरण और उपर्ोग की प्रवमृत्तयों में र्ारी बदलाव हुए हैं। वबे 

पिकाररता इूंटरनेट पर आधाररत ह।ै इसीमलए, इूंटरनेट तथा इसके उपयोगकताथओ ूं के मवस्तार का 

असर वबे पिकाररता पर पड़ना स्वार्ामवक ह।ै इस शोध कायथ में जानने का प्रयास मकया गया ह ैमक 

वतथमान में इूंटरनेट पर मौजदू महूंदी समाचार पिों का स्वरूप कैसा ह,ै उनकी चनुौमतयाूं क्या हैं और 

उनमें मकस तरह के अवसर उपलब्ध हो सकते हैं। 

1.2 शोध समस्या में प्रयुक्त शब्दावली की संमियात्मक पररभाषा  

(Operational Definitions Of  Terms Used In Research)  

1.2.1 वेब पत्रकाररता (Web Journalism) : वबे पिकाररता से तात्पयथ इूंटरनेट पर मौजदू महूंदी 

दमैनक समाचार पिों के समाचार पोटथकस पर आधाररत ऑनलाइन पिकाररता से ह।ै  

1.2.2 स्वरूप (Pattern) : स्वरूप से अमर्प्राय महूंदी वबे पिकाररता और महूंदी समाचार पिों के 

वबे पोटथल पर खबरों तथा सचूनाओ ूं के उपर्ोग के स्वरूप से ह।ै 

1.2.3 अवसर (Opportunities) : अवसर से अमर्प्राय महूंदी समाचार पिों के वबे पोटथलों पर 

पाठकों, प्रकाशकों और मवज्ञापनदाताओ ूं के मलए उपलब्ध अवसरों से ह।ै 

1.2.4 चुनौमतयां (Challenges) : 

चनुौमतयों से अमर्प्राय महूंदी समाचार पिों के वबे पोटथकस में खबरों के उत्पादन, प्रसारण और 

उपर्ोग से जड़ुी चनुौमतयों से ह।ै 

1.3 शोध प्रश्न (Research Questions) : 

1.3.1 महूंदी के कौन-से समाचार पि इूंटरनेट पर मौजदू हैं? 

1.3.2   महूंदी समाचार पिों के पोटथकस के पाठकों का जनसाूंख्यकीय स्वरूप कैसा ह ैऔर उनकी 

रुमचयाूं क्या हैं? 

1.3.3 वबे पिकाररता ने महूंदी समाचार पिों के पाठकों, पिकारों, प्रकाशकों और मवज्ञापनदाताओ ूं 

को मकस तरह के अवसर उपलब्ध कराए हैं? 
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1.3.4 वबे पिकाररता से महूंदी समाचार पिों के पाठकों, प्रकाशकों, पिकारों और मवज्ञापनदाताओ ूं 

के मलए मकस तरह की चनुौमतयाूं हैं? 

 1.4 शोध का औमचत्य (Rationale of the Study) 

र्ारत जसेै दशे में जहाूं सवा अरब से अमधक आबादी मनवास करती ह,ै वहाूं महूंदी र्ाषी लोगों की 

सूंख्या और महूंदी समाचार पिों का प्रसार सबसे अमधक ह।ै ऐसे में अगर महूंदी समाचार पि वबे 

माध्यमों पर बड़े पैमाने पर मनवेश कर रह ेहैं तो यह जानना जरूरी ह ैमक इसके कारण महूंदी पिकाररता 

कैसे बदल रही ह।ै इसी के साथ मवस्ततृ महूंदी र्ाषी के्षि में कूं पमनयाूं र्ी अपना उपर्ोक्ता वगथ तलाश 

रही हैं। ऐसे में महूंदी अखबारों के न्यजू पोटथकस के स्वरूप, चनुौमतयों और इसम े मछपे अवसरों की 

पड़ताल के मलए अध्ययन की आवश्यकता अनरु्व की गई। इसी आधार पर उपयुथक्त शोध कायथ 

सूंपामदत मकया गया ह।ै 

1.5 शोध के उदे्दश्य (Objectives of the Study) 

शोध कायथ के मनम्नमलमखत उद्देश्य मनधाथररत मकए गए हैं:-  

1.5.1 इूंटरनेट पर मौजदू महूंदी के समाचार पिों की पहचान करना । 

1.5.2 महूंदी वबे पिकाररता के स्वरूप का अध्ययन करना। 

1.5.3 महूंदी वबे पिकाररता में वतथमान अवसरों का अध्ययन करना। 

1.5.4 वतथमान में महूंदी वेब पिकाररता की चनुौमतयों का अध्ययन करना। 

1.6 शोध प्रारूप (Research Design) 

‚वबे पिकाररता : स्वरूप, अवसर एवूं चनुौमतयों का अध्ययन‛ शोध कायथ र्ारत की राजधानी 

मदकली में सम्पन्न मकया गया ह।ै इस शोध कायथ में मदकली से प्रकामशत महूंदी र्ाषा के एक लाख से 

अमधक प्रसार सूंख्या वाले सवाथमधक प्रसाररत शीषथ चार समाचार पिों के वबे पोटथकस को शाममल 

मकया गया ह।ै इन चार समाचार पिों में आज समाज, नवर्ारत टाइम्स, दमैनक जागरण और पूंजाब 

केसरी के वबे पोटथल शाममल हैं। इन चारों समाचार पिों के वबे पोटथकस को कें ि में रखकर शोध 

अध्ययन में मदकली के चार प्रमखु कें िीय मवश्वमवद्यालयों में अध्ययनरत 18-29 वषथ के छािों के बीच 
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सवके्षण मकया गया ह।ै इन चारों मवश्वमवद्यालयों के 189 स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी के 

छाि-छािाओ ूं को उद्दशे्यपणूथ मनदशथन पिमत से प्रमतमनमध इकाई के रूप में चयमनत मकया गया ह।ै 

1.6.1 शोध प्रमवमध (Research Methodology) 

प्रस्ततु शोध की प्रवमृत्त मािात्मक एवूं गणुात्मक दोनों तरह की ह।ै इसमलए शोध प्रबूंध की प्रवमृत्त के 

आधार पर मममश्त शोध प्रमवमध का चयन मकया गया ह।ै मममश्त शोध मवमध में अनकु्ममक 

अन्वषेणात्मक (Sequential Exploratory) मवमध का चयन मकया गया ह।ै ‚वबे पिकाररता : 

स्वरूप, अवसर एवूं चनुौमतयों का अध्ययन‛ एक सामामजक मस्थमत का अध्ययन ह।ै यही कारण ह ै

मक प्रस्ततु शोध कायथ में अनकु्ममक अन्वषेणात्मक शोध पिमत का उपयोग मकया गया ह।ै  

1.6.2 आकंड़ों का संग्रहण (Data Collection)  

प्राथममक आकंड़े (Primary Data):- आूंकड़ों के सूंग्रहण के मलए प्रश्नावली व साक्षात्कार मवमध 

का उपयोग मकया गया ह।ै 

मितीयक आकंड़े (Secondary Data) :- शोध में मद्वतीयक आूंकड़ों के मलए मवमर्न्न पसु्तकों, 

पि-पमिकाओ ूं एवूं इूंटरनेट पर उपलब्ध सामग्री का उपयोग मकया गया ह।ै 

1.6.3 न्यादशश मवमध (Sampling Technique) 

इस शोध अध्ययन के अूंतगथत 18-29 वषथ के यवुाओ ूं को कें ि में रखकर तथ्य एकमित मकए गए हैं 

और उद्दशे्यपणूथ मनदशथन (Purposive Sampling) के आधार पर आूंकड़े सूंग्रमहत मकए गए हैं। इस 

सैम्पमलूंग मवमध की मदद से र्ारत की राजधानी मदकली के चार प्रमखु कें िीय मवश्वमवद्यालयों में 

अध्ययनरत स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी के छाि-छािाओ ूं में से 189 छाि-छािाओ ूं को 

प्रमतमनमध इकाई के रूप में चनुा गया ह।ै इसी तरह, वबे पिकाररता और मीमडया शोध तथा मशक्षण से 

जड़ेु 20 मवशषेज्ञों को र्ी उद्दशे्यपणूथ मनदशथन के प्रयोग से चयमनत मकया गया ह।ै इनमें से 10 मवशषेज्ञों 

से िोकस समहू चचाथ आयोमजत करके तथ्य जटुाए गए हैं।  
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1.6.4 शोध सीमाए ं(Research Limitations) 

‚वबे पिकाररता : स्वरूप, अवसर एवूं चनुौमतयों का अध्ययन‛ के अमतररक्त कई अन्य मवषय र्ी 

शोध के मलए उपयकु्त हो सकते हैं। लेमकन, शोध के मवषय और समय सीमा को दखेते हुए इस मवषय 

को चनुा गया ह।ै शोध समस्या के अध्ययन क्षेि के रूप में र्ारत की राजधानी मदकली को चनुा गया 

ह।ै यह शोध कायथ दशे के अन्य शहरों में र्ी मकया जा सकता ह।ै लेमकन, समय, सूंसाधनों और 

व्यवहाररकता के सूंदर्थ में ऐसा कर पाना सूंर्व नहीं था। इस शोध कायथ में चार से अमधक समाचार 

पिों के वबे पोटथल शाममल मकए जा सकते थे। लेमकन, शोध मवषय, समय सीमा और सूंसाधनों के 

सूंदर्थ में ऐसा करना सूंर्व नहीं था। इसीमलए, महूंदी के मसिथ  चार समाचार पिों के वबे पोटथलों को 

कें ि में रखकर यह अध्ययन मकया गया ह।ै  

1.7 अध्ययन के्षत्र का पररचय  

यह शोध कायथ र्ारत की राजधानी मदकली में मस्थत चार कें िीय मवश्वमवद्यालयों में पढ़ने वाले छािों 

के बीच मकया गया ह।ै दशेर्र से छाि मदकली में उच्च मशक्षा के मलए आते हैं। राष्ट्रीय राजधानी क्षेि 

होने के साथ-साथ मदकली र्ारत का एक कें ि-शामसत प्रदशे और महानगर ह।ै कें ि सरकार की तीनों 

इकाइयों- कायथपामलका, सूंसद और न्यायपामलका के मखु्यालय इसी महानगर में हैं। 1473 वगथ 

मकलोमीटर में िैल े इस शहर की आबादी लगर्ग 1.70 करोड़ ह।ै यहाूं बोली जाने वाली मखु्य 

र्ाषाओ ूं में महूंदी, पूंजाबी, उदूथ और अूंग्रेजी शाममल हैं। मदकली का ऐमतहामसक एवूं पौरामणक महत्व 

र्ी ह।ै इसके दमक्षण पमिम में अरावली पहामड़याूं और पवूथ में यमनुा नदी ह,ै मजसके मकनारे यह शहर 

बसा ह।ै  
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1.8 शोध प्रबंध का पररचय 

‚वबे पिकाररता : स्वरूप, अवसर एवूं चनुौमतयों का अध्ययन‛ शोध प्रबूंध के प्रथम अध्याय में 

शोध अध्ययन की प्रस्तावना, मद्वतीय अध्याय में वेब पिकाररता : उत्पमत्त एवूं मवकास, ततृीय 

अध्याय में सामहत्य पनुरावलोकन, चौथे अध्याय में शोध प्रारूप, पाूंचवें अध्याय में आूंकड़ों का 

सूंग्रहण एवूं प्रस्तमुतकरण और छठे अध्याय में मनष्ट्कषथ तथा सझुाव हैं। इसके बाद शोध अध्ययन की 

सीमाएूं, पररमशष्ट एवूं सन्दर्थ ग्रन्थ सचूी प्रस्ततु की गई ह।ै 

1.9  अध्ययन में शाममल समाचार पत्रों का पररचय   

(Introduction of Newspapers included in the study) : 

(क) आज समाज : ‚महूंदी दमैनक आज समाज समाचार पि गडु मॉमनिंग मीमडया इूंमडया प्राइवटे 

मल. द्वारा प्रकामशत मकया जाता ह।ै यह समाचार पि उत्तर र्ारत में प्रसाररत होने वाला एक प्रमखु 

महन्दी दमैनक ह।ै इस मीमडया सूंस्थान का दावा ह ैमक उत्तर र्ारत में 25 लाख से अमधक पाठकों में 

यह समाचार पि प्रसाररत होता ह।ै यह अखबार अूंबाला, महसार, गड़ुगाूंव, िरीदाबाद और नई 

मदकली में ममुित होता ह।ै 15 सूंस्करणों के साथ प्रकामशत होने वाला यह समाचार पि राष्ट्रीय 

राजधानी क्षेि मदकली, हररयाणा, पूंजाब और कें ि शामसत क्षेि चूंडीगढ़ के पाठकों में कािी 

लोकमप्रय ह।ै यह अखबार 20 नवूंबर 2007 को नई मदकली और एनसीआर सूंस्करण के साथ शरुू 

हुआ था। तीन साल की छोटी अवमध में अखबार ने 13 नये सूंस्करण शरुू कर मदए (2007)।‛ ‚वषथ 

2016-17 के आूंकड़ों के मतुामबक आज समाज की प्रसार सूंख्या मदकली से प्रकामशत होने वाले 

महन्दी दमैनकों में सवाथमधक 6,36,935 बतायी गई ह ै (RNI, 2016-17, p. 422)।‛ आूंकड़ों में 

आज समाज अखबार का प्रसार अमधक होने के बावजदू इसकी वबेसाइट नवर्ारत टाइम्स या मिर 

जागरण डॉट कॉम जसैी लोकमप्रयता हामसल नहीं कर पायी ह।ै  

(ख) नवभारत टाइम्स : ‚नवर्ारत टाइम्स टाइम्स ऑि इूंमडया ग्रपु का महूंदी अखबार ह।ै नवर्ारत 

टाइम्स के प्रकाशकों का दावा ह ै मक मदकली एवूं मुूंबई में यह सबसे ज्यादा पढ़ा जाने वाला महूंदी 



अध्याय-1 

 

  32 
 

दमैनक अखबार ह ैऔर इन दोनों शहरों में इसके 26 लाख से ज्यादा पाठक हैं। नवर्ारत टाइम्स दशे 

की आजादी के साथ ही पाठकों के सामने आया था और बदलते हुए र्ारत के साथ कदम ममलाते 

हुए यह वक्त के साथ बदलता रहा ह।ै नवर्ारत टाइम्स ने हमेशा नए मवचारों और नई सोच का साथ 

मदया ह ैऔर परूंपरा का सम्मान करने के बावजदू कर्ी मपछड़ेपन का समथथन नहीं मकया। आज वह 

'यूंग इूंमडया के यूंग पेपर' के नाम से युवा वगथ का लोकमप्रय पेपर माना जाता ह।ै नवर्ारत टाइम्स की 

वबेसाइट पर बताया गया ह ैमक यह अखबार पाठकों से उसी र्ाषा में बात करता ह ैजो र्ाषा आम 

पाठक समझते हैं और मवचारों को थोपने के मवरुि ह ै एवूं पाठकों में स्वस्थ बहस को प्रोत्सामहत 

करता ह।ै नवर्ारत टाइम्स की वबेसाइट महूंदी की सबसे तेज और लोकमप्रय वबेसाइट मानी जाती ह ै

(About us, 2019)।‛  ‚आरएनआई के आूंकड़ों के मतुामबक मदकली में नवर्ारत टाइम्स की 

प्रसार सूंख्या 6,33,450 ह ै(RNI, 2016-17, p. 422)।‛ 

(ग) दैमनक जागरण : ‚दमैनक जागरण की स्थापना 1942 में उस समय हुई थी जब र्ारत का 

स्वतूंिता सूंग्राम अपने चरम पर था और र्ारत छोड़ो आूंदोलन को अमर्व्यमक्त ममली। दमैनक 

जागरण की स्थापना उस समय इसके सूंस्थापक, क्ाूंमतकारी स्वतूंिता सेनानी, स्वगीय श्ी परून चूंि 

गपु्ता ने की थी। वह एक ऐसा समाचार पि शरुू करना चाहते थे जो लोगों की स्वतूंि आवाज को 

प्रमतमबूंमबत कर सके। श्ी परून चूंि गपु्ता द्वारा शरुू की गई पिकाररता की उस परूंपरा के सूंवाहक आग े

चलकर श्ी नरेन्ि मोहन जसैे सामहत्यकार बने। दमैनक जागरण के पहले सूंस्करण का शरु्ारूंर् झाूंसी 

से मकया गया और इसका दसूरा सूंस्करण कानपरु से लॉन्च मकया गया था। दमैनक जागरण ने मपछल े

कुछ वषों में नए सामग्री मवतरण प्लेटिामों की खोज की ह।ै  इसका समाचार पोटथल जागरण डॉट 

कॉम महूंदी में दमुनया का प्रमखु पोटथल माना जाता ह।ै इसकी वबेसाइट में बताया गया ह ैमक सूंस्थान 

की कोमशश मवमर्न्न प्रकार के कूं टेंट मडलीवरी प्लेटिॉमथ की खोज करने की ह ै (About Us, 

2018)।‛ मदकली में दमैनक जागरण की प्रसार सूंख्या 4,21,455 ह ै(RNI, 2016-17, p. 422)।‛ 

(घ) पंजाब केसरी : पूंजाब केसरी एक महूंदी र्ाषा का समाचार पि ह ै जो र्ारत में पूंजाब, 

हररयाणा, राजस्थान, महमाचल प्रदशे और मदकली के कई कें िों से प्रकामशत होता ह।ै इसका 
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स्वाममत्व पूंजाब केसरी समहू (द महूंद समाचर मलममटेड) के पास ह।ै यह समहू द्वारा शरुू मकए गए 

चार समाचार पिों में से एक ह;ै अन्य तीन समाचार पिों में उदूथ का महूंद समचार, पूंजाबी र्ाषा में 

जगबानी और मदकली एनसीआर से महूंदी में नवोदय टाइम्स शाममल हैं। अखबार की स्थापना लाला 

जगत नारायण ने की थी और बाद में उनके बड़े बेटे रोमेश चूंदर ने बागडोर सूंर्ाली। पूंजाब में 

आतूंकवाद के दौरान, पूंजाब केसरी ने आतूंकवाद के मखलाि काम करना जारी रखा। आतूंकवाद 

प्रर्ामवत पररवारों को सहायता प्रदान करने के मलए प्रबूंधन ने शहीद पररवार कोष (शहीद ककयाण 

कोष) र्ी स्थामपत मकया। यह अखबार जालूंधर, मदकली, अूंबाला कैं ट, पालमपरु, लमुधयाना, 

जयपरु, पानीपत, महसार, जम्म,ू मोहाली, चूंडीगढ़, मशमला से प्रकामशत होता ह।ै पूंजाब केसरी के 

मडमजटल पोटथकस दो अलग-अलग जगहों से उनकी सूंबूंमधत वबेसाइटों पर समाचार प्रकामशत करते 

हैं। मदकली से PunjabKesari.com और जालूंधर से PunjabKesari.in पर समाचार प्रकामशत 

मकए जाते हैं। मदकली में पूंजाब केसरी की प्रसार सूंख्या 3,64,934 ह ै(RNI, 2016-17, p. 422)।‛ 

••••• 
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2.1 कंप्यूटर, इटंरनेट और मोबाइल की भूत्तमका  

(Role of Computer, Mobile and Internet) 

भौगोलिक दरूरयाां मानव लवकास के मिू में हमशेा एक बड़ी बाधा रही हैं। पररवहन के साधनों के 

साथ-साथ सांचार माध्यमों ने इस दरूी को पाटने का काम लकया ह।ै कई दशक पहिे टेिीग्राम, 

टेिीफोन, रेलडयो, टेिीलवजन इत्यालद के आन ेसे सचूना एवां सांचार के क्षेत्र में लजस नए यगु सतू्रपात 

हुआ था, कां प्यटूर के आगमन ने उसमें क्ाांलत िा दी। जल्द ही िोगों ने कां प्यटूर प्रणािी को जोड़कर 

सचूना एवां दरूसांचार के क्षेत्र में इसके िाभ एवां महत्व को समझना शरुू लकया। यहीं से ‘वल्डड वाइड 

वबे’ की अवधारणा का जन्म हुआ, लजसने इांटरनेट के माध्यम से सचूना एवां तकनीक के क्षेत्र में 

समय या स्थान को इतना छोटा कर लदया लक वह मटु्ठी में समा सके। इांटरनेट के लवस्तार के साथ-साथ 

लवशािकाय कां प्यटूर से िेकर मोबाइि उपकरणों और स्माटडफोन तक की लवकास यात्रा ने सचूनाओ ां 

के आदान-प्रदान और प्रसार को पहिे से कई गनुा सस्ता और सिुभ बना लदया। सचूना प्रौद्योलगकी 

के लवस्तार का असर पत्रकाररता पर भी पड़ रहा ह ैऔर पत्रकाररता का स्वरूप तथा उपभोक्ताओ ां की 

रुलचयाां भी समय के साथ बदि रही हैं। इस बदिाव के पीछे इांटरनेट आधाररत प्रौद्योलगकी के साथ 

कां प्यटूर के बदिते स्वरूप और वतडमान दौर में प्रचलित मोबाइि और स्माटडफोन उपकरणों की 

भलूमका बेहद अहम मानी जाती ह।ै 

2.1.1 इटंरनेट का त्तवकास (Development of Internet) 

‚दलुनया की पहिी वबेसाइट 6 अगस्त 1991 को शरुू हुई। इसका नाम था info.cern.ch, इसे 

एटमी ररसचड के यरूोपीय सांगठन सनड (CERN) के लिए बनाया गया था। इस वबेसाइट की शरुुआत 

लटमोथी जॉन लटम बनडसड िी ने की थी। लिलटश इांजीलनयर और कां प्यटूर लवज्ञानी लटम बनडसड िी को ही 

‘वल्डड वाइड वबे’ का जन्मदाता कहा जाता ह।ै लटम बनडर िी ने इांटरनेट के सलुवधाजनक सांचािन के 

लिए िाउजरों, पन्नों और लिांक से ‘वल्डड वाइड वबे’ बनाया (जोशी एवां जोशी, 2012)।‛ 
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‚अमरेरका की टाइम पलत्रका ने जब 20वीं सदी के 100 सबसे अलधक महत्वपणूड िोगों की सचूी 

बनायी, तो उसमें लटम बनडसड िी का नाम भी शलमि था (TIME 100 Persons, 1999)।‛ 

क्ाांलतकारी माध्यम के रूप में इांटरनेट के उभरने के मिू में सांचार माध्यमों की आवश्यकता और उनके 

लवस्तार की िांबी गाथा लछपी ह।ै ‚20वीं सदी के पहिे भाग में ज्ञान, सचूना, लवचार और तकनीक 

का तेजी से लवस्तार हो रहा था। इसके पीछे कहीं न कहीं यदु्धों को जीतने की िािसा थी। प्रथम 

लवश्वयदु्ध के दौरान सांचार के वजै्ञालनक अध्ययन की आवश्यकता महससू की गई। लितीय लवश्वयदु्ध के 

समय सांचार के वजै्ञालनक अध्ययन की सांभावनाओ ां का भरपरू उपयोग लकया गया। इसके बाद दलुनया 

दो खमेों में बांट गई। एक ओर सोलवयत सांघ था, तो दसूरी ओर अमरेरका था। इन दोनों के अिावा 

तीसरी दलुनया के उपलनवेश दशे थे, जो धीरे-धीरे स्वतांत्र हो रह ेथे। दोनों खमेों में इन दशेों को अपने 

पक्ष में करने की होड़ िगी थी। इसके लिए नय ेहलथयारों का लवकास लकया जा रहा था। जहाां सैन्य 

क्षेत्र के लिए इन हलथयारों का महत्व अलधक था, वहीं असैन्य क्षेत्र और नागररकों पर लनयत्रांण के 

लिए प्रचार माध्यमों अथवा लवचार के लिहाज से भी दलुनया को अपने पक्ष में करन ेकी कोलशश हो 

रही थी (राजगल़िया, 2008)।‛ 

‚मार्कसडवादी और अमरेरकी सांचार लचांतकों न ेजनसांचार के पहिओु ां पर गांभीर लचांतन लकया। इन दोनों 

में फकड  यह था लक अमरेरकी लविानों ने अपनी बात को दाव ेसे कहने के लिए जहाां तरह-तरह के 

शोध एवां आांकड़ों का उपयोग लकया, वहीं मार्कसडवादी लवचारकों के ज्यादातर तकड  दशडन पर 

आधाररत थे। यही कारण था लक अमरेरका धीरे-धीरे जनसांचार से जड़ुी शरुुआती तकनीकी खोजों 

का कें द्र बनकर उभरने िगा (राजगल़िया, 2008)।‛ ‚सांचार लवज्ञालनयों के लिए यह एक बड़ा सवाि 

बना हुआ था लक सचूनाओ ां के अांबार को लकसी छोटी-सी मशीन में आलखर कैसे समटेा जाए? सांचार 

लवज्ञानी लनरांतर इस मांथन में जटेु थे लक कैसे तमाम लबखरी हुई सचूनाओ ां को एक सतू्र में लपरोकर 

सरुलक्षत लकया जाए लक वो कभी भी एवां कहीं भी सिुभ, सहज और पठनीय हो सकें  (जोशी एवां 

जोशी, 2012)।‛  
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‚मसैाचसेुट्स इांस्टीट्यटू ऑफ टेर्कनोिॉजी के वजै्ञालनक वनैेवर बशु ने लितीय लवश्वयदु्ध के बाद इस 

समस्या को उठाया और लडलबयानमुा तकनीक लवलध का लवचार लकया। ये लवलध भलवष्य में 

हाइपरटेर्कस्ट कहिायी जाने वािी थी। वषड 1963 में हॉवडड सामालजक शास्त्र के छात्र टेड नेल्सन ने 

सबसे पहिे हाइपरटेर्कस्ट का लवचार लकया। नेल्सन न ेएक िरे्कचर में इसका लजक् लकया और छात्रों 

के एक अखबार न ेउनके इस लवचार को कवर लकया। य ेनाम वषड 1965 में अमरेरकी वजै्ञालनक और 

इांजीलनयर टेड नेल्सन ने ही ग़िा था। हाइपरटेर्कस्ट एक ऐसा टेर्कस्ट ह,ै जो एकरेखीय (Linear) न 

होकर टेर्कस्ट के दसूरे लिांर्कस से जड़ुा रहता ह।ै सचूना का हाइपरटेर्कस्ट बनाने के अिावा एक समस्या 

िांबी दरूी तक सांचार स्थालपत करने की भी थी। इसके बाद समस्या सचूनाओ ां के लवतरण की थी। 

सांचार लवज्ञालनयों ने यह भी लवचार लकया लक आलखर कैसे सूचना एक ही मशीन में लसमटकर न रह े

और उसे कोई नकुसान पहुांचे लबना वह जरूरी िोगों तक आसानी से पहुांच सके। इांटरनेट की 

अवधारणा यहीं से शरुू होती ह।ै इसके बाद कां प्यटूरों और कां प्यटूर नेटवकों को जोड़ा गया और यही 

श्ृांखिा आग ेचिकर इांटरनेट कही गई (जोशी एवां जोशी, 2012)।‛ 

‚कुछ वजै्ञालनकों ने लवज्ञान व सैन्य के्षत्र में हो रह ेशोध एवां लवकास को आम िोगों तक पहुांचाने का 

सपना दखेा था, लजसकी बलुनयाद 1960 के दशक में पड़ी (कुमार स. , 2004)।‛ हािाांलक, डाटा 

ट्ाांसलमशन और सचूना लसद्धाांतों से जड़ुा मौलिक एवां सैद्धाांलतक कायड र्किाउड शनैन, हरैी लनलर्कवस्ट 

और राल्फ हाटडिे जसेै लविान 20वीं सदी के आरांभ में ही कर चकेु थे। अमरेरका के मनोवजै्ञालनक एवां 

कां प्यटूर लवज्ञानी ज.ेसी.आर लिकलिांडर के मन में सवडप्रथम इांटरैलर्कटव कां प्यलूटांग का लवचार आया। 

उन्होंने ही लवलभन्न कां प्यटूर मशीनों को जोड़ने वािी तकनीक का सपना दखेा था। लनरांतर शोध  एवां 

लवकास से गजुरने के बाद यही तकनीक आग ेचिकर इांटरनेट के नाम से प्रलसद्ध हुई, लजसके जररए 

दलुनया भर के कां प्यटूर आज एक दसूरे से जडऺेु हुए हैं।  

‚वषड 1962 के उत्तराद्धड में अमरेरका की ‘लडफें स एडवाांस ररसचड प्रोजरे्कट एजेंसी’ (DARPA) ने 

लवलभन्न कां प्यटूसड को एक नेटवकड  में जोड़ने के लिए प्रयास कर रही थी। एमआईटी के लियोनाडड 
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र्किेनरॉक एवां उसके बाद यलूनवलसडटी ऑफ कैलिफोलनडया, िॉस एांलजलिस ने पैकेट लस्वलचांग की 

अवधारणा का लवस्तार लकया (कुमार स. , 2004)।‛ 

‚पैकेट लस्वलचांग के तहत सचूनाओ ां को छोटे-छोटे ब्िॉक या पैकेट में तोड़ने की बात शालमि थी। 

कुछ समय बाद इन पैकटों को सबसे तेज उपिब्ध रूट के जररये नेटवकड  में भजेने की कोलशश के 

तहत जोड़ लदया गया। ये पोिैंड में जन्म ेअमरेरकी इांजीलनयर पॉि बारान की दरूगामी सोच के चिते 

सांभव हो पाया था। 1960 के दशक में बारान उन चलुनांदा िोगों में थे, जो ये सोचते थे लक सांचार का 

तांत्र ऐसा होना चालहए, लजस पर परमाण ुहमिे का भी असर नहीं हो। इसके पीछे कल्पना यही थी लक 

अगर लकसी रूट का सबसे अहम लिांक प्रभालवत भी हो जाए, तो सांदशे दसूरे रास्ते के जररये तय 

जगह तक पहुांचना चालहए। वेल्स के कां प्यटूर लवज्ञानी डोनल्ड डेलवस की सोच बारान से मिे खाती 

थी। डोनल्ड का आइलडया पैकेट लस्वलचांग का था, लजसके तहत सचूनाओ ां को छोटे-छोटे ब्िॉक या 

पैकेट में तोड़ने की बात थी (बारालनयकू, 2015)।‛ 

‚डोनल्ड डेलवस की सोच काफी महत्वपूणड और समय से कहीं आग ेथी। इस लवचार में सांवाद के 

दोनों आलखरी लसरे महत्वपणूड थे, न लक रूट, यह काफी प्रभावशािी लवचार था। इसी सोच का 

नतीजा ह ैलक केबि काटने या लफर डाटा सेंटर को ऑफिाइन करने के बाद भी नेटवकड  को ज्यादा 

नकुसान नहीं होता ह।ै मान िीलजए, सीररया के परेू इिाके को लडस्कनेर्कट कर लदया जाए, तो भी यह 

जरूरी नहीं ह ैलक सभी सीररयाई नेटवकड  के बीच आपसी सांवाद खत्म हो जाएगा। यह जरूर होगा लक 

गगूि जसैी लकसी बाहरी वबेसाइट को वहाां दखे पाना सांभव नहीं होगा (बारालनयकू, 2015)।’’  

अवधारणाएां जन्म िेती रहीं और उन पर लनरांतर प्रयोग होते रह।े ‚वषड 1965 में मैसाचसेुट्स 

इांस्टीट्यटू ऑफ टेर्कनोिॉजी (एमआईटी) के वजै्ञालनक िॉरेंस रॉबट्डस ने मसैाचसेुट्स लस्थत कां प्यटूर 

के साथ कैलिफोलनडया के कां प्यटूर को टेिीफोन िाइन के जररये जोड़ लदया। यह प्रयोग सफि रहा 

और यह पद्धलत एक लवशाि नेटवलकिं ग की ओर अग्रसर हुई। इसी के साथ यह भी महससू लकया गया 

लक इस कायड के लिए टेिीफोन िाइन सलकड ट अपयाडप्त ह।ै 1966 में िॉरेंस रॉबट्डस ने ‘अमेररकी रक्षा 
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लवभाग की ‘एडवाांस ररसचड प्रोजरे्कट्स एजेंसी’ (ARPA) का सांचािन करते हुए ARPAPANET 

की कायडप्रणािी का लवकास लकया (कुमार स. , 2004)।‛ 

‚ARPAPANET अमरेरकी रक्षा लवभाग की एडवाांस्ड ररसचड प्रोजरे्कट्स एजेंसी का उपक्म था। 

इसके अांतगडत सांयकु्त राज्य अमरेरका के चार लवश्वलवद्याियों के कां प्यटूरों को नेटवलकिं ग करके जोड़ 

लदया गया। यहीं से इांटरनेट का जन्म होता ह।ै इसका लवकास शोध, लशक्षा और सरकारी सांस्थाओ ां के 

लिए लकया गया था। इसका एक महत्वपणूड उद्दशे्य था लक जब आपात लस्थलत में सांपकड  के अन्य 

माध्यम लवफि हो चकेु हों, तो आपस में सांपकड  स्थालपत लकया जा सके (कुमार स. , 2004)।‛ 

कां प्यटूर लवज्ञानी रॉबटड काहन और लवांट सफड  न ेलमिकर TCP/IP प्रोटोकॉल्स को ARPANET के 

लिए लवकलसत लकया। इांटरनेट प्रोटोकॉि (IP) एडे्रस एक सांख्यात्मक िेबि ह,ै जो इांटरनेट नेटवकड  

से जड़ुी कां प्यलूटांग लडवाइसेज को आबांलटत लकया जाता ह।ै यह एक तरह से इांटरनेट से जड़ेु कां प्यटूर या 

मोबाइि उपकरणों का पता होता ह।ै लजस तरह मोबाइि नांबर से लकसी दशे-ऑपरेटर-प्राांत और 

आपके यलूनक नांबर का पता चिता ह,ै उसी तरह आईपी का भी परूी दलुनया म ेवगीकरण लकया गया 

ह।ै इसी तरह ट्ाांसलमशन कां ट्ोि प्रोटोकॉि TCP भी इांटरनटे से जड़ुी लनयमाविी ह,ै जो इांटरनेट पर 

दो कां प्यटूरों के बीच डाटा ट्ाांसफर को सलुनलित करती ह।ै  

वषड 1980 में लबि गट्ेस की कां पनी माइक्ोसॉफ्ट ने अपना ऑपरेलटांग लसस्टम आईबीएम के कां प्यटूसड 

पर िगाने का सौदा लकया। वषड 1984 में ऐपि कां पनी ने कां प्यटूर में ग्रालफर्कस, फाइिों और फोल्डरों, 

ड्रॉप डाउन मने्य,ू माउस आलद सलुवधाओ ां का समावेश करके उस यगु का बेहतरीन कम्पप्यटूर बना 

लदया। वषड 1983 में दलुनया की प्रलतलित पलत्रका टाइम ने कां प्यटूर को ‘मशीन ऑफ द ईयर’ का 

लखताब लदया। इसके करीब पाांच साि बाद 1988 में अमरेरका की Defence Advanced 

Research Projects Agency  (DARPA) ने इांटरनेट का उपयोग सावडजलनक कर लदया। 

‚वषड 1973 में TCP/IP को लडजाइन लकये जाने के बाद इांटरनेट का लवस्तार तेज होने िगा। 1976 

तक इांटरनेट से जड़ुने वािों की सांख्या 110 को पार चकुी थी। 1983 तक इांटरनेट दो कां प्यटूसड के 
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बीच सांचार का माध्यम बन चकुा था। इसके प्रयोग करने वािों की सांख्या 562 हो गई थी। 

प्रोटोकाि, एफटीपी की सहायता से इांटरनेट प्रयोगकताड लकसी भी कां प्यटूर से जड़ुकर फाइिें 

डाउनिोड कर सकते थे। सन 1984 में इांटरनेट के प्रयोगकताडओ ां की सांख्या 1024 हो गई थी, जो 

1985 में ब़िकर 1961 हो गई तथा सन 1986, 1987 और 1988 में यह सांख्या ब़िकर क्मश: 

2,308, 28,174 और 56,000 हो गई (कुमार स. , 2004)।‛ 

‚लटम बनडसड िी ने इांटरनेट पर सचूना के लववरण के लिए एक नई तकनीक का लवकास लकया, लजसे 

अांततः ‘वल्डड वाइड वबे कहा गया।’ वबे हाइपरटेर्कस्ट पर आधाररत ह,ै जो लकसी इांटरनेट यजूर को 

इांटरनेट की लवलभन्न साइट्स पर एक डार्कयमूेंट को दसूरे से जोड़ता ह।ै यह कायड हाइपरलिांक (लवशषे 

रूप से प्रोग्राम लकए गए शब्दों अथवा ग्रालफर्कस) के माध्यम से होता ह।ै 1990 तक इसके यजूसड की 

सांख्या ब़िकर 3,13,000 हो गई थी (कुमार स. , 2004)।‛ 

‚वषड 1991 में प्रथम यजूर फ्रें डिी इांटरफेस, गोफर का लमन्नोसेटा यलूनवलसडटी में लवकास लकया गया। 

1993 में ‘नेशनि सेंटर फॉर सपुरकां प्यलूटांग एप्िीकेशांस’ के माकड  एांड्रीसन ने ‘मोजइेक’ नामक 

नेलवगलेटांग लसस्टम का लवकास लकया। इस सॉफ्टवयेर के िारा इांटरनेट को मगैजीन फॉमटे में पेश 

लकया जा सकता था। इस सॉफ्टवयेर से टेर्कस्ट और ग्रालफर्कस इांटरनेट पर उपिब्ध हो गए। आज भी 

यह वल्डड वाइड वबे के जररए मखु्य नेलवगेशन लसस्टम बना हुआ ह।ै 1994 में ‘नेटस्केप 

कम्पयलुनकेशन’ और 1995 में माइक्ोसॉफ्ट ने अपने-अपने िाउजर बाजार में पेश लकए। इन िाउजसड 

से इांटरनेट का उपयोग यजूसड के लिए आसान हो गया। इसके बाद से सरकार िारा इांटरनेट के लवकास 

पर जोर लदया जाने िगा। अनुसांधान लशक्षा एवां सरकारी के्षत्र में इांटरनेट के उपयोग को प्रोत्सालहत 

लकया जाने िगा। िेलकन, तब तक इांटरनेट के लवकास पर कोई खास लदिचस्पी दखेने को नहीं 

लमिी। कुछ समय बाद स्वतांत्र व्यवसालयक लवकास भी इांटरनेट नेटवकड  के जररए जड़ु गया। प्रथम 

राष्ट्ीय व्यापाररक ऑनिाइन सेवा DELPHI को इांटरनेट पर िाया गया (कुमार स. , 2004)।‛ 
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‚अमरेरका की ऑनिाइन सलवडस प्रोवाइडर कां पनी DELPHI 1992 तक उपभोक्ताओ ां को पणूड रूप 

से इांटरनेट सेवा उपिब्ध करान ेिगी थी। 1996 तक दलुनया भर में इांटरनेट के प्रलत लजज्ञासा पैदा होन े

िगी थी। उस समय तक िगभग 4.5 करोड़ िोगों ने इांटरनेट इस्तेमाि करना शरुू कर लदया था। 

इसमें करीब तीन करोड़ प्रयोगकताड अमरेरका एवां कनाडा, 90 िाख यरूोप से और 60 िाख एलशया 

प्रशाांत के्षत्र से थे। 1999 तक परूी दलुनया में इांटरनेट के उपयोगकताडओ ां की सांख्या 15 िाख तक 

पहुांच चकुी थी। इसमें 50 प्रलतशत प्रयोगकताड सांयकु्त राज्य अमरेरका में थे। 2002 तक दलुनया भर में 

इांटरनेट के 30 करोड़ उपयोगताड हो गए। इांटरनेट की गलत को तेज करने के लिए कई तकनीकें  सामने 

आयीं। इन तकनीकों में केबि मोडम, लडलजटि सब्सक्ाइबर िाइन एवां उपग्रह प्रमखु हैं। इन 

तकनीकों ने आज डाटा ट्ाांसफर की गलत को काफी तेज कर लदया ह।ै इांटरनेट की ब़िती िोकलप्रयता 

के साथ इसे कई समस्याओ ां से भी जझूना पड़ा ह।ै वषड 1999 के अांत में सामने आई ‘वाई2के’ 

समस्या इनमें से एक ह।ै वषड 2000 में एक कां प्यटूर वायरस ‘िव बग’ ने काफी तबाही मचाई। 

दलुनयाभर के िाखों कां प्यटूर इस वायरस से प्रभालवत हुए। इसके कारण कां पलनयों को अरबों रुपये का 

नकुसान उठाना पड़ा। इसके बावजदू, आज इांटरनेट की गलत ब़ि रही ह ै(कुमार स. , 2004)।‛  

इांटरनेट का इलतहास अत्यलधक रोचक रहा ह ैऔर आज भी िोगों में इसके अलधक उन्नत होने की 

िािसा बनी हुई ह।ै ‚लवश्व की कुि आबादी करीब 7.7 अरब ह,ै लजसमें से 3.81 अरब िोग 

इांटरनेट से जड़ेु हैं। इस तरह दखेें, तो लवश्व की 49 प्रलतशत आबादी के पास आज इांटरनेट उपिब्ध ह ै

(Number of internet users, 2018)।‛ वषड 1995 में यह सांख्या एक प्रलतशत से कम थी। 

इांटरनेट यजूसड की सांख्या ने एक अरब का आांकड़ा 2005 में ही पार कर लिया था, जो 2010 में दो 

अरब तक पहुांच गया। 2014 में इांटरनेट यजूसड की सांख्या ने तीन अरब के आांकडऺे को पार कर लिया। 

यह सांख्या िगातार ब़ि रही ह।ै 
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2.1.2 भारत में इटंरनेट (Internet In India) 

वतडमान यगु में लकसी दशे की अथडव्यवस्था को ब़िाने में इांटरनेट का महत्वपूणड योगदान ह।ै भारत में 

इांटरनेट 1980 के दशक म े आया, जब एनेट (Educational & Research Network) को 

सरकार, इिेर्कट्ोलनर्कस लवभाग और सांयकु्त राष्ट् लवकास  कायडक्म (UNDP) की ओर से प्रोत्साहन 

लमिा। भारत में आम िोगों के उपयोग के लिए इांटरनेट 15 अगस्त, 1995 से उपिब्ध हुआ, जब 

लवदशे सचाांर लनगम लिलमटेड (VSNL) ने गटेव ेसलवडस शरुू की। इसके बाद तो लनरांतर भारत म े

इांटरनेट यजूसड की सांख्या में तेजी से ब़िोत्तरी हुई ह।ै ‚वषड 2018 में भारत में इांटरनेट यजूसड की सांख्या 

36.9 करोड़ थी, जो वषड 2022 में ब़िकर 51 करोड़ तक पहुांचन ेका अनमुान ह ै (Number of 

internet users, 2018)।‛ इसस ेस्पष्ट ह ै लक दशे की बहुसांख्य आबादी तक इांटरनेट पहुांचाने के 

लिए भारत को अभी िांबा सफर तय करना ह।ै इांटरनेट के लवस्तार के साथ-साथ वबे आधाररत 

सचूना और समाचार प्राप्त करन ेके लिए ऑनिाइन उपयोग भी ब़ि सकता ह।ै  

‚दशे के स्माटडफोन यजूसड औसतन 1 जीबी डेटा रोजाना खपत करते हैं, जबलक कुछ समय पहिे 

तक ही यह औसत 4 जीबी प्रलतमाह का था। वहीं एांट्ी िेवि, लमड और प्रीलमयम िेवि सेगमेंट के 

यजूसड की डेिी ऑनिाइन ऐलर्कटलवटीज 90 लमनट से ज्यादा की होती होती हैं (इांटरनेट डेटा की 

खपत, 2018)।‛ इससे स्पष्ट ह ै लक भारत में 18-36 वषड का यवुा वगड सबसे अलधक इांटरनेट का 

उपयोग करता ह।ै इन आांकड़ों के आधार पर कहा जा सकता ह ैलक भारत में वबे पत्रकाररता में भी 

नये आयाम दखेने को लमि सकते हैं। 
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भारत में इांटरनेट उपयोगकताडओ ां की सांख्या 

वषड कुि इांटरनेट 

उपयोगकताड** 

कुि आबादी 

में इांटरनेट की 

पैठ (%) 

भारत की कुि 

आबादी 

इांटरनेट स ेवांलचत 

आबादी 

01 वषड में 

उपयोगकताडओ ां की 

सांख्या में बदिाव (%) 

01 वषड में 

उपयोगकताडओ ां की 

कुि सांख्या में बदिाव 

जनसांख्या में 

बदिाव (%) 

2016* 462,124,989 34.8 % 1,326,801,576 864,676,587 30.5 % 108,010,242 1.2 % 

2015* 354,114,747 27 % 1,311,050,527 956,935,780 51.9 % 120,962,270 1.22 % 

2014 233,152,478 18 % 1,295,291,543 1,062,139,065 20.7 % 39,948,148 1.23 % 

2013 193,204,330 15.1 % 1,279,498,874 1,086,294,544 21.5 % 34,243,984 1.26 % 

2012 158,960,346 12.6 % 1,263,589,639 1,104,629,293 26.5 % 33,342,533 1.29 % 

2011 125,617,813 10.1 % 1,247,446,011 1,121,828,198 36.1 % 33,293,976 1.34 % 

2010 92,323,838 7.5 % 1,230,984,504 1,138,660,666 48.5 % 30,157,710 1.38 % 

2009 62,166,128 5.1 % 1,214,182,182 1,152,016,054 18.6 % 9,734,457 1.43 % 

2008 52,431,671 4.4 % 1,197,070,109 1,144,638,438 12.5 % 5,834,088 1.47 % 

2007 46,597,582 4 % 1,179,685,631 1,133,088,049 42.9 % 13,995,197 1.51 % 

2006 32,602,386 2.8 % 1,162,088,305 1,129,485,919 19.3 % 5,275,016 1.55 % 

2005 27,327,370 2.4 % 1,144,326,293 1,116,998,923 22.8 % 5,067,787 1.59 % 

2004 22,259,583 2 % 1,126,419,321 1,104,159,738 19.1 % 3,567,041 1.63 % 

2003 18,692,542 1.7 % 1,108,369,577 1,089,677,035 11.5 % 1,926,786 1.67 % 

2002 16,765,756 1.5 % 1,090,189,358 1,073,423,602 136.9 % 9,689,725 1.71 % 

2001 7,076,031 0.7 % 1,071,888,190 1,064,812,159 27.3 % 1,518,576 1.75 % 

2000 5,557,455 0.5 % 1,053,481,072 1,047,923,617 96.5 % 2,729,647 1.79 % 

तालिका-2.1 भारत में इांटरनेट उपयोगकताडओ ां की सांख्या 

स्रोत : www.internetlivestats.com (Elaboration of data by International Telecommunication Union (ITU), World Bank, and 

United Nations Population Division.) * जुलाई 2016 के ललए अनमुालनत। ** इटंरनेट उपयोगकताा = लकसी भी लिवाइस और कनेक्शन के 

माध्यम से घर पर इटंरनेट का उपयोग करने वाले व्यलि। 

http://www.internetlivestats.com/
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2.1.3 कंप्यूटर की भूत्तमका (Role Of Computer) 

इांटरनेट के बहुआयामी उपयोग को गलत प्रदान करन ेमें यजूर फ्रें डिी तकनीकों का लवकास अहम रहा 

ह।ै कां प्यटूर से िेकर िैपटॉप, टैबिेट, मोबाइि फोन और स्माटडफोन तक की लवकास यात्रा इसके 

प्रमाण कह ेजा सकत ेहैं। कां प्यटूर िारा दरूसांचार के क्षेत्र में एक नई क्ाांलत आयी ह।ै कां प्यटूर लनदशेों के 

आधार पर कायड करने वािी मशीन ह,ै इसमें मानव मलस्तष्क की तरह सोचने और समझने की शलक्त 

नहीं ह।ै इसे लजतने लनदशे लदए जाते हैं, यह मशीन उतने ही कायड करती ह।ै कां प्यटूर एक ऐसी मशीन 

ह,ै जो एक सेकां ड में हजारों शब्द, तस्वीरें एवां अन्य डाटा एक स्थान से दसूरे स्थान पर प्रेलषत कर 

सकती ह।ै कां प्यटूर का कायड आदशे िेना, आदशेों को कायडक्म के रूप में सांलचत करना, उसका 

लक्यान्वयन करना, पररणाम सांलचत करना और लनदशेों के अनसुार पररणाम को सामने रखना ह।ै  

आज जो कां प्यटूर का स्वरूप ह,ै वह न्यमूनै नामक वजै्ञालनक की दने ह।ै वषड 1642 में वजै्ञालनक ब्िेज 

पास्कि ने एक याांलत्रक कां प्यटूर ‘पास्कि’ का आलवष्कार लकया, लजसे कां प्यटूर के मिू के रूप में 

दखेा जा सकता ह।ै कािाांतर में वरेान गाटफीड वोन ने उसी यांत्र को सांशोलधत लकया। वषड 1833 में 

चाल्सड बैवजे ने कई सािों की महेनत के बाद एक मशीन ‘एनेलिलटकि’ बनायी, जो पणूडतः 

स्वचालित थी। यही मशीन लवकलसत होकर आधलुनक कां प्यटूर के रूप में जानी गई। चाल्सड बैवजे को 

ही आधलुनक कां प्यटूर का जनक कहा जाता ह।ै  

दलुनया का पहिा कां प्यटूर (ENIAC) अमरेरकी रक्षा लवभाग के खचे से वषड 1945 में लवकलसत 

लकया गया था। इस कां प्यटूर का उपयोग अमरेरकी सेना में आटडिेरी सेि (Artillery Cells) का 

लहसाब रखन े के लिए लकया गया। इलनयाक के लनमाडण में कई लमलियन डॉिर खचड हुए थे। यह 

कां प्यटूर पेनलसल्वलेनया लवश्वलवद्यािय के 'मरू स्कूि ऑफ इांजीलनयररांग' के बहुत बड़े कमरे में 

लवकलसत लकया गया था। पहिी बार जब इसे चाि ूलकया गया तो इतना अलधक लवद्यतु ररसाव हुआ 

लक परेू लफिाडेलल्फया की लबजिी आपलूतड ठप्प हो गई। शरुुआती लदनों में इस लवशािकाय कां प्यटूर 
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का खचड वहन करना आसान नहीं था। वतेन की सचूी बनाने या लफर जनगणना के आांकड़े तैयार 

करन ेसे कां प्यटूर की यात्रा शरुू हुई।  

2.1.3.1 भारत में कंप्यूटर (Computer in India) 

कां प्यटूर के ईजाद होने के करीब दस साि बाद भारत में आगमन हुआ।  किकत्ता लस्थत 'भारतीय 

साांलख्यकी सांस्थान' ने 1955 में पहिा कां प्यटूर खरीदा। इसके बाद आईबीएम से कां प्यटूर खरीद ेगए। 

सन 1972 में भारत में 172 कां प्यटूर थे। इनमें से तीन-चौथाई आईबीएम िारा तैयार लकए गए थे।  

वषड 1977 में भारत ने लकसी लवदशेी कां पनी के दशे में व्यवसाय करन ेको िेकर कुछ शतें लनधाडररत 

कर दीं, लजसके बाद आईबीएम को अपना व्यवसाय बांद करके जाना पड़ा। वषड 1984 में तत्कािीन 

प्रधानमांत्री राजीव गाांधी के कायडकाि में स्वदशेी माइक्ो कां प्यटूर उद्योग को प्रोत्सालहत करन ेके लिए 

सरकारी नीलतयों में फेरबदि लकया गया। आयात के दरवाज ेखोि लदए गए और सरकार ने भारतीय 

कां प्यटूर लनमाडताओ ां के लिए अांतरराष्ट्ीय मानदांडों का पािन करना अलनवायड बना लदया, तालक 

भारतीय कां प्यटूर उद्योग वलैश्वक प्रलतस्पधाड में शालमि हो सके। 

इसी कड़ी में कां प्यटूर के पजुों के िघ ुरूप बनाने की शरुुआत हुई और पसडनि कां प्यटूर लवकलसत 

लकया गया। पर, यह छोटा कां प्यटूर भी उस दौर में रेलफ्रजरेटर के बराबर होता था। माइक्ो कां प्यटूर का 

लनमाडण इससे बहुत पहिे वषड 1970 में सेमी कां डर्कटर पजुों से हो चकुा था। वह छोटा था और डेस्क 

पर रखा जा सकता था। इसकी कीमत भी पहिे से कम थी। माइक्ो कां प्यटूर की लडजाइन एक व्यलक्त 

के उपयोग कर सकने का दृलष्टकोण सामने रखकर तैयार की गई थी। इसलिए इसका नाम पसडनि 

कां प्यटूर (पीसी) रखा गया। लसलिकॉन विैी में 'जरेॉर्कस पॉिो ऑल्टो ररसचड सेंटर' (PARC) के 

करीब दजडन भर यवुाओ ां ने पहिा पसडनि कां प्यटूर पेश लकया। इसके बाद पीसी दलुनया भर में तेजी से 

िोकलप्रय होने िगा। 1990 के दशक में कां प्यटूर का प्रयोग इांटरनेट के िारा सांदशेों के आदान-प्रदान 

में तेजी से आग ेब़िने िगा।  



अध्याय-2 

 

  46 
 

माइक्ो कां प्यटूसड के उपयोग में भारत में वषड 1980 के दशक में ही उछाि आन ेिगा था। 1990 के 

दशक में इसका तेजी से लवस्तार हुआ। इससे पहिे, वषड 1986 में रेिव ेररजवशेन प्रणािी के लिए 

कां प्यटूर काम करन ेिगे थे। धीरे-धीरे बैंकों ने भी शहरों और गाांवों में अपने कामकाज में कां प्यटूर को 

शालमि करना शरुू कर लदया। इससे आम िोगों में कां प्यटूर प्रौद्योलगकी के प्रलत चेतना एवां रुलच धीरे-

धीरे लवकलसत होने िगी।  

वषड 1990 के दशक में पसडनि कां प्यटूर (पीसी) की माांग में तेजी से ब़िोत्तरी होने िगी। इांटरनेट की 

दस्तक के बाद पसडनि कां प्यटूर की िोकलप्रयता ब़ि गई। इन दो बड़े कारणों ने भारतीय सचूना 

प्रौद्योलगकी उद्योग को गलत प्रदान की। इस कारण कई मध्यम वगीय पररवारों ने भी पसडनि कां प्यटूर 

खरीद लिए। वषड 2000 में पेंलटयम-2 डेस्कटॉप कां प्यटूर, लप्रांटर, मॉडेम एवां मल्टीमीलडया लकट के 

साथ करीब 50 हजार रुपये में खरीदा जा सकता था। उस दौर में भी भारत की बहुसांख्य आबादी के 

लिए यह रकम खचड करना सांभव नहीं था। ऐसे में िोग लवलभन्न कां पलनयों के पजुों को एसेंबि करके 

बनाए गए कां प्यटूर खरीदने िग।े उधर बैंक भी कां प्यटूर खरीदने के लिए िोन दनेे िगे और िोगों न े

लकस्तों पर कां प्यटूर खरीदना शरुू कर लदया।  

आज कां प्यटूर का उपयोग मनोरांजन के अिावा कई प्रकार की सचूनाएां, आांकड़ें, समाचार, नीलतयों 

और यात्रा सांबांधी जानकारी इत्यालद पाने के लिए बड़े पैमाने पर हो रहा ह।ै जीवन का कोई ऐसा क्षेत्र 

नहीं ह,ै लजसमें कम्पप्यटूर का उपयोग नहीं हो रहा हो। वजै्ञालनक अनसुांधान, व्यापार,उद्योग, पयाडवरण, 

मौसम लवज्ञान, अन्तररक्ष अलभयान, सांचार, यातायात, लचलकत्सा, लशक्षा, मनोरांजन आलद सभी क्षेत्रों 

में कम्पप्यटूर का उपयोग अपररहायड हो चकुा ह।ै परूी दलुनया के कम्पप्यटूरों के परस्पर जड़ुाव से बन े

सांचार तांत्र इांटरनेट का प्रभाव इतना जबरदस्त सालबत हुआ ह ै लक इसने एक नए यगु ‘सचूना 

प्रौद्योलगकी  यगु’ का सतू्रपात कर लदया। आज के इस सचूना प्रौद्योलगकी के यगु में कम्पप्यटूर के लबना 

जीवन की कल्पना करना िगभग असम्पभव ह।ै मानवता के लवकास के सभी क्षेत्रों में कां प्यटूर का 

योगदान रहा ह।ै  
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कां प्यटूर की लवशषेताओ ां के बावजदू इसकी कुछ सीमाएां भी हैं। कां प्यटूर में सोचने व समझने की 

क्षमता नहीं होती। यह एक ऐसी मशीन ह,ै जो केवि लदए गए लनदशेों पर ही कायड करती ह।ै वतडमान 

में कुछ उच्च कोलट के कां प्यटूरों में कृलत्रम बलुद्ध (Artificial Intelligence) डािने का प्रयास लकया 

जा रहा ह।ै यह सांभव ह ैलक कुछ समय बाद ऐसे कां प्यटूर अलस्तत्व में आ जाएां, जो इन्सान की तरह 

सोच भी सकते हों। कां प्यटूर में स्वयां त्रलुट सधुार क्षमता का अभाव पाया जाता ह।ै इसमें लदए गए 

लनदशे पणूड रूप से सही और सटीक होने चालहए र्कयोंलक कां प्यटूर स्वयां उसमें सधुार नहीं कर सकता। 

इांटरनेट की मदद से दलुनयाभर के कां प्यटूर एक-दसूरे से परस्पर जड़ुकर सचूनाओ ां का आदान-प्रदान 

आसानी से कर सकते हैं।    

2.1.4 मोबाइल और स्माटटफोन 

इांटरनेट ने दलुनया भर के कां प्यटूरों को जोड़कर सचूना का सपुरहाइवे तैयार करन ेमें महत्वपणूड भलूमका 

लनभायी ह।ै मोबाइि और स्माटडफोन जसैी कां प्यलूटांग लडवाइसेज की वजह से इांटरनेट का उपयोग 

चित-ेलफरत ेकरना आसान हो गया। अपने शरुुआती दौर में जो कां प्यटूर लकसी सामान्य कमरे में नहीं 

समाता था, अब मोबाइि और स्माटडफोन जसैे उसके सांलक्षप्त सांस्करणों को िोग जबे में रखकर 

चित ेहैं। मोबाइि फोन आज जीवन का अलनवायड लहस्सा बन गए हैं। आरांभ में मोबाइि लसफड  समदृ्ध 

वगड के कुछ िोगों तक ही सीलमत था। हम सबको धन्यवाद दनेा चालहए नई तकनीक का, लजसन े

मोबाइि फोन को इतना सस्ता कर लदया लक यह अब हर आम आदमी के पास मौजदू ह।ै मोबाइि 

फोन को आम बोिचाि में मोबाइि कहते हैं। इसे सेिफोन, सेििुर फोन, सेि, वायरिेस फोन, 

सेििुर टेिीफोन भी कहा जाता ह।ै यह एक एक ऐसा इिेर्कट्ॉलनक उपकरण ह,ै लजस े लवशषे बेस 

स्टेशनों के एक नेटवकड  के आधार पर वायस (Voice) या डाटा के आदान-प्रदान के लिए उपयोग 

करते हैं। िैंडिाइन फोन आमतौर पर लसफड  वायस (Voice) को सपोटड करता ह।ै पर, मोबाइि कई 

अन्य सेवाओ ां को भी सपोटड करता ह,ै लजसमें एसएमएस, ईमिे, इांटरनेट के उपयोग के लिए पैकेट 

लस्वलचांग, गलेमांग, ब्िटूूथ, इांफ्रा रेड, वीलडयो ररकॉडडर के साथ कैमरे और तस्वीरें िेने की सलुवधाएां 

इस लडवाइस में शालमि हैं। इसके अिावा, वीलडयो भजेने और प्राप्त करन ेके लिए MMS, MP3 



अध्याय-2 

 

  48 
 

प्िेयर, रेलडयो और GPS जसैी सलुवधाओ ां ने मोबाइि को बेहद िोकलप्रय बना लदया ह।ै मोबाइि 

फोन आलथडक लपरालमड के लनचि ेस्तर के िोगों की बीच भी अपनी पहुांच बना रहा ह ैऔर कई जगह 

डेस्कटॉप कम्पप्यटूर का स्थान िे रहा ह।ै ई-बैंलकां ग, लटकट ररजवशेन, एजकेुशन, सचूना, समाचार 

और मनोरांजन के क्षेत्र में इसका उपयोग खबू हो रहा ह।ै 

‚िॉडबैंड यजूसड की सांख्या भारत में िगातार ब़ि रही ह।ै 31 माचड, 2017 तक भारत में 42.2 करोड़ 

िॉडबैंड सब्सक्ाइबसड थे। राष्ट्ीय टेिीकॉम पॉलिसी, 2012 के अनसुार वषड 2020 तक दशे में 

िॉडबैंड कनेर्कशन ब़िकर 60 करोड़ होने की उम्पमीद व्यक्त की गई ह।ै दशे की सभी ग्राम पांचायतों 

(िगभग 2.5 िाख) को 100 mbps िॉडबैंड कनेलर्कटलवटी उपिब्ध करान ेकी सरकार की पहि 

भलवष्य में वबे आधाररत पत्रकाररता के लवस्तार का आधार बन सकती ह ै (भारत में िॉडबैंड 

कनेर्कशन, 2017)।‛ 

2.1.4.1 मोबाइल की त्तवकास यात्रा  

दलुनया के पहिे मोबाइि फोन का प्रदशडन मोटरोिा के डॉ मालटडन कूपर ने वषड 1973 में लकया था। 

मोटोरोिा के इस सेिफोन की िांबाई 10 इांच की ओर वजन िगभग एक लकिो था। 3 अप्रैि, 

1973 को मोटोरोिा कां पनी के ररसचडर मालटडन कूपर ने अपने प्रलतिन्िी बेि िैब्स के डॉ. जोएि एस 

एांगिे को पहिी बार मोबाइि से कॉि की थी। एांगिे समझ गए लक वह पहिा मोबाइि फोन पेश 

करन ेकी रेस हार गए हैं। मोटोरोिा के पहिे हैंडसेट का नाम था, डायना टीएसी। इसकी बैट्ी को एक 

बार चाजड करके करीब 35 लमनट तक बातचीत की जा सकती थी। करीब 10 साि बाद 1983 में 

मोटोरोिा ने पहिा मोबाइि हैंडसेट बाजार में उतारा। डायना टीएसी को बाजार में उतारने से पहिे 

उसका वजन करीब 794 ग्राम तक कम लकया गया। इसके बाद भी यह इतना भारी था लक इसकी 

चोट से लकसी की जान जा सकती थी। इसकी कीमत उस समय करीब दो िाख रुपये थी। सबसे 

पहिी इसकी लबक्ी अमरेरका में शरुू हुई। 1990 तक अमरेरका में करोड़ों मोबाइि फोन यजूसड हो 

गए थे। मोबाइि फोन में वायस-मिे की सलुवधा 1986 में जोड़ी गई। इसके करीब 10 साि बाद 
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मोबाइि से इांटरनेट चिाने की सलुवधा लमिी। आजकि स्माटडफोन का चिन तेजी से ब़ि रहा ह।ै 

ऐसा ही एक स्माटडफोन आईबीएम लसमोन वषड 1993 में बाजार में उतारा गया था। इसमें कैिेंडर, 

फैर्कस, टच स्क्ीन और कई स्माटड फीचसड थे। इसकी कीमत थी िगभग 41,194 रुपये। मोबाइि 

फोन से मसैेज भजेने की शरुुआत करीब दो दशक पहिे हुई थी, जब 22 साि के सॉफ्टवयेर प्रोग्रामर 

नाइि पैपवथड ने अपने दोस्त लक्समस शभुकामना के रूप में दलुनया का पहिा टेर्कस्ट मसैेज भजेा था। 

िेलकन, तब मोबाइि फोन में कीबोडड नहीं होता था। इसलिए, मसैेज को कां प्यटूर से भेजा गया। 

मोबाइि फोन के जररये पहिा फोटो 1997 में शयेर लकया गया था। लफलिप काह्न ने अपनी बेटी 

सोफी के पैदा होते ही उसकी फोटो भजे दी थी। फ्राांस के काह्न को पहिा कैमरा फोन बनाने का श्ेय 

भी लदया जाता ह।ै 

इन मोबाइि फोनों के पहिे भी रेलडयो फोन थे, िेलकन उनमें और सेििुर फोन में अांतर था। वस्ततुः 

वायरिेस फोन काफी पहिे से सैन्य इस्तेमाि में आ रह ेथे। उनका पहिा नागररक इस्तेमाि 17 जनू 

1946 को अमरेरका के सेंट िईु ांज में 'बेि लसस्टम्पस मोबाइि टेिीफोन सलवडस' के नाम से एक कार 

से लकया गया। इसे कारफोन का नाम लदया गया। इसका वजन करीब 36 लकिोग्राम था। दलुनया की 

पहिी ऑटोमटेेड कारफोन सेवा 1960 में स्वीडन में शरुू की गई। इसके उपकरणों का वजन करीब 

40 लकिोग्राम था। इसके बाद 1962 में वरै्कयमू ट्यबू्स की जगह जगह ट्ाांलजस्टर िगाकर कुछ और 

आधलुनक फोन सेवा शरुू की गई। 1971 में एमटीडी फोन सेवा शरुू की गई, जो 1987 तक चिी। 

उस दौर में आज की तरह हैंडसेट नहीं थे। दलुनया की पहिी कॉमलशडयि सेििुर फोन सेवा 1979 में 

जापान में एनटीटी ने टोर्कयो में शरुू की। इसके बाद 1981 में डेनमाकड , लफनिैंड, नॉवे और स्वीडन में 

मोबाइि फोन सेवाएां शरुू हो गई ां। वषड 1982 में अमरेरकी टेिीलवजन सीरीज नाइट राइडर में पहिी 

बार टीवी पर टॉलल्कां ग कार लदखाई गई। कारफोन कहा जाने वािा यह फोन कार के अांदर था। इसका 

वजन 10 लकिोग्राम था और यह एक रेलडयो से जड़ुा हुआ था। यह एक ऐसी हाइटेक स्माटड कार थी, 

लजसका इस्तेमाि अपराध के लखिाफ िड़ने में लकया जाता था। 1983 में अमरेरका ने 1-जी 

टेिीफोन नेटवकड  अमरेरटेक नाम से लशकागो में शरुू कर लदया था।  
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मोबाइि फोन में मल्टीमीलडया फीचसड जुड़ऺने के बाद आज इसका उपयोग कां प्यटूर की तरह होने 

िगा ह।ै ईमिे भजेने से िेकर सोशि मीलडया पर पर कहीं भी अपडेट करन ेकी सहूलियत मोबाइि 

के उन्नत वजडन यानी स्माटडफोन से लमि गई ह।ै उच्च गणुवत्ता के वीलडयो एवां ऑलडयो का उपयोग 

एवां ररकॉलडिंग मोबाइि फोन पर कर सकत ेहैं। मनोरांजन के अिावा, व्यवसाय, शॉलपांग इत्यालद का 

टूि बनकर मोबाइि फोन उभर रह ेहैं। 

आमतौर पर स्माटडफोन का अथड अलधक खलूबयों वािे फोन से जोड़कर दखेा जाता ह।ै िेलकन, 

स्माटडफोन ऐसे रांगीन एवां बड़ी लडस्प्िे वािे मल्टीमीलडया मोबाइि फोन को कहते हैं, लजसमें कां प्यटूर 

की तरह क्षमताएां एवां अत्याधलुनक खलूबयाां होती हैं। एक खास ऑपरेलटांग लसस्टम इसे सांचालित 

करने में मदद करता ह।ै हाडडवेयर तथा सॉफ्टवयेर दोनों ही स्तरों पर स्माटडफोन बेलसक फोन से काफी 

आगे होता ह।ै हाडडवयेर की दृलष्ट से इसमें ममेोरी काडड, कैमरा, ब्िटुूथ जसैे सामान्य फीचर होते हैं। 

इसके अिावा, तेज प्रोसेसर, अलधक रैम, हाई ररजोल्यशून लडस्प्ि,े जीपीएस नेवीगशेन तथा मोशन 

सेंसर जसैे आधलुनक फीचर भी इसमें होते हैं। सॉफ्टवयेर की बात करें तो इसमें कां प्यटूर की तरह 

ऑपरेलटांग लसस्टम होता ह,ै वहीं इसके फां र्कशन को एलप्िकेशन्स (ऐप्स) की मदद से ब़िा सकत ेहैं। 

अलधकतर स्माटडफोन टच-स्क्ीन यकु्त होते हैं। टचस्क्ीन फोन वबे सलफिं ग के लिय ेबेहतर माने जाते हैं 

और बड़ी स्क्ीन के कारण वीलडयो प्िेबैक भी बेहतर होता ह।ै अलधकतर नय ेस्माटडफोन 3जी एवां 

4जी इांटरनेट सपोटड यकु्त हैं, लजससे तेज गलत इांटरनेट तथा वीलडयो कॉि/चैट आलद इन स्माटडफोन पर 

की जा सकती हैं।  

2.1.4.2 भारत में मोबाइल इटंरनेट  

मोबाइि और स्माटडफोन पर इांटरनेट का उपयोग करने वाि े िोगों की सांख्या लनरांतर ब़ि रही ह।ै 

माशडि मरै्किहुान के कथन ‘सांदशेों के आदान प्रदान में माध्यम की भलूमका काफी अहम होती ह’ै 

को कें द्र में रखकर दखेें तो इन आधलुनक माध्यमों की भलूमका लनलित तौर पर महत्वपूणड रूप से 

उभरकर आयी ह।ै खासतौर पर एांड्रॉयड स्माटडफोन के दौर में जब सोशि मीलडया, वाट्सऐप और 
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ऑनिाइन शॉलपांग जसैी चीजों का ट्ेंड िोगों के लसर च़िकर बोि रहा ह,ै तो इन दोनों माध्यमों की 

भलूमका को समझा जा सकता ह।ै आज जब 'लडलजटि इांलडया' की बात हो रही ह,ै तो ऐसे में इन 

माध्यमों का महत्व और भी ब़ि जाता ह।ै कां प्यटूर और मोबाइि की भलूमका सचूना के आदान प्रदान 

में काफी अहम ह।ै न्य-ूमीलडया का टूि बनकर ये माध्यम तेजी उभरे हैं और लजांदगी के हर पहि ूको 

इन माध्यमों ने प्रभालवत लकया ह।ै  

‚प्य ूररसचड सेंटर के 39 दशेों में लकए गए सवके्षण में पता चिा ह ैलक दलुनयाभर में एक तरफ इांटरनेट 

और स्माटडफोन की पहुांच ब़ि रही ह,ै तो दसूरी ओर भारत जसैे लवकासशीि दशेों में अभी भी 

लडलजटि असमानता बनी हुई ह।ै भारत में 51 प्रलतशत िोगों के पास मोबाइि फोन तो ह,ै िेलकन 

वह स्माटडफोन नहीं ह,ै लजस पर इांटरनेट आधाररत सचूनाएां एवां समाचार प्राप्त लकए जा सकें । जबलक, 

26 प्रलतशत भारतीयों के पास अभी भी मोबाइि फोन भी नहीं ह।ै भारत में माचड, 2018 में 37 

प्रलतशत स्माटडफोन यजूसड थे। इसके लवपरीत सबसे अलधक स्माटडफोन यजूसड दलक्षण कोररया में हैं, 

जहाां कुि आबादी में से 94 प्रलतशत के पास स्माटडफोन हैं। वहीं, तांजालनया के लसफड  13 प्रलतशत 

िोगों के पास स्माटडफोन हैं और यह दशे सबसे कम स्माटडफोन के मामिे में पहिे पायदान पर ह।ै 

भारत स्माटडफोन यजूसड के मामिे में लनचि े पायदान पर लस्थत दशेों में शालमि ह ैऔर बहुसांख्य 

आबादी तक इसका लवस्तार होना बाकी ह ै(भारत में स्माटडफोन, 2018)।‛  

‚इांटरनेट ऐ ांड मोबाइि एसोलसएशन ऑफ इांलडया (आईएएमएआई) और कां टार-आईएमआरबी की 

ररपोटड के अनसुार, वषड लदसांबर, 2017 तक भारत में मोबाइि इांटरनेट यजूसड की सांख्या 17.22 

फीसदी ब़िकर 45.6 करोड़ यजूसड तक पहुांच गई थी। दशे में मोबाइि इांटरनेट की िोकलप्रयता 

लकफायती होने के कारण ब़ि रही ह।ै दसूरी ओर ज्यादातर यूजसड के लिए वॉयस की तुिना में डेटा 

के उपयोग पर खचड ब़ि रहा ह।ै शहरी के्षत्रों में इस दौरान अनुमालनत वालषडक वलृद्ध दर 18.64 फीसदी 

थी, जबलक ग्रामीण के्षत्रों में लदसांबर 2016 से लदसांबर 2017 के दौरान अनमुालनत वलृद्ध दर 15.03 

फीसदी आांकी गई ह।ै वषड 2017 के लदसांबर तक 29.1 करोड़ शहरी मोबाइि इांटरनेट यजूसड थे और 

ग्रामीण मोबाइि इांटरनेट यजूसड की सांख्या 18.7 करोड़ थी। हािाांलक, शहरी के्षत्रों में इांटरनेट की 
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पहुांच में मांदी का अनमुान िगाया गया ह।ै शहरी इिाकों में पहिे मोबाइि इांटरनेट की पहुांच 59 

फीसदी दजड की गई ह,ै जबलक ग्रामीण भारत में यह आांकड़ा लसफड  18 फीसदी ही ह।ै ऐसे में ग्रामीण 

इिाकों में भलवष्य में मोबाइि इांटरनेट के लवस्तार की उम्पमीद व्यक्त की जा रही ह।ै भारत में 'मोबाइि 

इांटरनेट' शीषडक के अांतगडत प्रकालशत वषड 2017 की इस ररपोटड में कहा गया ह ै लक इन सेवाओ ां के 

उपभोक्ताओ ां में शालमि िोगों में यवुा छात्रों की सांख्या सबसे अलधक ह।ै यवुा मोबाइि इांटरनेट 

उपयोगकताडओ ां की सांख्या में इस वलृद्ध के पीछे कई कारक लजम्पमदेार माने गए हैं। इनमें हैंडसेट 

लनमाडताओ ां िारा अलधक लकफायती स्माटडफोन्स/फीचर फोन्स का उत्पादन और दरूसांचार सेवा 

प्रदाताओ ां िारा अलधक लकफायती कीमतों पर बेहतर कनेलर्कटलवटी की पेशकश करना शालमि ह ै

(भारतीय मोबाइि इांटरनेट यजूसड, 2018)।" 

भारत की मोबाइि दरूसांचार प्रणािी दलुनया में शीषड दशेों में शालमि ह।ै मोबाइि के नेटवकड  का 

जाि दशेभर में फैिा हुआ ह।ै सरकार और कई लनजी कां पलनयाां मोबाइि सेवाएां चिाती हैं। हाि के 

वषों में प्रलतयोलगता के कारण कीमतें घटी हैं। पर, भारत में मोबाइि सेवा इतनी सस्ती अपने 

शरुुआती दौर में नहीं हुआ करती थी। आज तो वायस कॉि सनुने के लिए शलु्क नहीं दनेा पड़ता, 

िेलकन एक जमाने में वायस इनकलमांग सनुना बेहद महांगा था। उस दौर में मोबाइि फोन रखना सबके 

वश की बात नहीं थी। आज ऐसा नहीं ह ैऔर मोबाइि हर आम आदमी की जरूरत बन चकुा ह।ै 

भारत में पहिी मोबाइि फोन सेवा 15 अगस्त 1995 में लदल्िी में गरै-व्यावसालयक तौर पर शरुू 

की गई थी। आज स्माटडफोन पर इांटरनेट का उपोग करने वाि ेिोगों की तादाद िगातार ब़ि रही ह।ै 

मशहूर कां पनी याहू मानती ह ै लक भारत के इांटरनेट उद्योग में अगिी क्ाांलत मोबाइि के क्षेत्र में ही 

आएगी। तेजी से ब़ि रह े मोबाइि इांटरनेट के बाजार में सेवाएां बेहतर करन े के लिए कां पलनयाां 

तकनीकी सधुार भी कर रही हैं। दशे में िॉडबैड इांटरनेट यजूसड के साथ-साथ मोबाइि इांटरनेट प्रयोग 

करन ेवािे िोगों की सांख्या भी लनरांतर ब़ि रही ह।ै मोबाइि उपकरण भारत में इांटरनेट उपयोग के 

प्रमखु प्िेटफॉमड रूप में उभर रह ेहैं, र्कयोंलक नए उपभोक्ता मोबाइि के जररये ही इांटरनेट पर आ रह ेहैं। 

सस्ते 3जी एवां 4जी फोन और इांटरनेट पैक मोबाइि इांटरनेट के के उपयोग की गलत को तेज करने में 
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प्रभावी माने जा रह े हैं। इांटरनटे की स्पीड और कनेलर्कटलवटी एक समस्या ह।ै िेलकन, इससे पहिे 

लडलजटि लडवाइड की खाई को कम करना अलधक महत्वपूणड माना जा रहा ह।ै  

‚भारत दलुनया के सबसे तेजी से ब़िते स्माटडफोन बाजार के रूप में उभरा ह।ै वषड 2014 के अांत तक 

दशे भर में 11.6 करोड़ इांटरनेट को सपोटड करन ेवािे स्माटडफोन थे और 2019 तक यह सांख्या 43.5 

करोड़ तक पहुांचन ेका अनमुान ह।ै मोबाइि लडवासेज पर ऑनिाइन मीलडया के ब़िते प्रभाव को 

नजरांदाज नहीं लकया जा सकता। इस वलृद्ध में लडलजटि सामग्री एग्रीगटेसड, लवज्ञापनदाताओ ां, 

एलप्िकेशन डेविपसड और ऑनिाइन स्ट्ीलमांग कां पलनयों के लिए अच्छे अवसर लछपे हैं। लडलजटि 

मीलडया में वलृद्ध को प्रभालवत करने वािे कारकों में स्माटडफोन की कीमतों में लगरावट और दरूसांचार 

ऑपरेटरों िारा 3जी मलू्य लनधाडरण को अलधक यथाथडवादी और सस्ता बनाना शालमि ह ै(Bansal, 

2015)।” माना जा रहा ह ैलक इस तरह की पहि से भारत में स्माटडफोन को बहुसांख्य आबादी तक 

पहुांचाया जा सकेगा। 

मोबाइि लडवाइसेज के ब़िते उपयोग से समाचारों के उपभोग के स्वरूप में भी िगातार बदिाव हो 

रहा ह।ै भारत सरकार के लडलजटि इांलडया अलभयान के तहत कां प्यलूटांग लडवाइसेज और इांटरनेट की 

पहुांच गाांव-गाांव तक पहुांचने पर िोगों को लडलजटि तकनीक से जड़ुाव होगा, तो इांटरनेट से भी 

जड़ुाव होगा। इांटरनेट से िोगों का जड़ुाव ब़िेगा, तो समाचारों के ऑनिाइन उपभोक्ताओ ां की सांख्या 

भी ब़िेगी। इन सबका सीधा असर पत्रकाररता पर भी पड़ना तय ह।ै  

2.2  वेब पत्रकाररता की अवधारणा (Concept of Web Journalism) 

लडलजटि पत्रकाररता, लजसे ऑनिाइन पत्रकाररता, इांटरनेट पत्रकाररता, वबे पत्रकाररता या लफर 

साइबर पत्रकाररता के रूप में भी जाना जाता ह,ै पत्रकाररता का एक समकािीन रूप ह,ै जहाां 

सांपादकीय सामग्री को लप्रांट या लफर टीवी, रेलडयो जसैे इिेर्कट्ॉलनक प्रसारण माध्यमों के लवपरीत 

इांटरनेट के माध्यम से लवतररत लकया जाता ह।ै लडलजटि पत्रकाररता के सांघटकों और इसके गठन को 

िेकर लविानों के बीच मतभेद ह।ै हािाांलक, समाचार और करांट अफेयसड आधाररत फीचर जसैे 
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पत्रकाररता के प्राथलमक उत्पाद टेर्कस्ट, ऑलडयो एवां वीलडयो इत्यालद लडलजटि मीलडया पर सवार 

होकर िोगों तक प्रसाररत हो रह ेहैं। लप्रांट और प्रसारण मीलडया जसैे पारांपररक माध्यमों की अपेक्षा 

प्रवशे की न्यनूतम बाधाओ ां, लवतरण िागत में कमी और लवलभन्न कां प्यटूर नेटवलकिं ग प्रौद्योलगलकयों से 

लडलजटि पत्रकाररता के लवस्तार में मदद लमिी ह।ै इसने सचूनाओ ां के प्रवाह को िोकताांलत्रक बना 

लदया ह,ै जो पहिे पारांपररक मीलडया िारा लनयांलत्रत की जाती थीं, लजनमें समाचार पत्र, पलत्रकाएां, 

रेलडयो और टेिीलवजन शालमि थे। पारांपररक पत्रकाररता और पारांपररक मीलडया की तिुना में 

लडलजटि पत्रकाररता के साथ अलधक रचनात्मकता के साथ कायड लकया जा सकता ह।ै 

“इांटरनेट पत्रकाररता लप्रांट मीलडया से यह इस रूप में लभन्न ह ैर्कयोंलक इसके पाठकों को पररसीलमत 

नहीं लकया जा सकता। इसमें खबरें लदन के चौबीसों घांटे और हफ्ते के सातों लदन उपिब्ध रहती हैं। 

इांटरनेट पर उपिब्ध लकसी दलैनक, साप्तालहक या मालसक पत्र-पलत्रका को सरुलक्षत रखने के लिए 

लकसी अिमारी या िाइिेरी की जरूरत नहीं होती। ऑनिाइन पत्रकाररता में मल्टीमीलडया का 

उपयोग होता ह,ै लजसमें टेर्कस्ट, ग्रालफर्कस, ध्वलन, सांगीत, गलतमान वीलडयो, थ्री-डी एनीमशेन, रेलडयो 

िॉडकालस्टांग और टीवी टेिीकालस्टांग शालमि ह।ै यहाां सब ऑनिाइन होता ह ै और पाठकों की 

त्वररत प्रलतलक्या और लसटीजन जनडलिस्ट के रूप में भागीदारी वबे पत्रकाररता को अलधक प्रभावी 

बना दतेी ह ै(मानस, 2010)।” 

2.2.1 वेब पत्रकाररता की पररभाषा (Definition of Web Journalism) 

लवलभन्न पसु्तकों, शोध पत्रों एवां लविानों ने वबे पत्रकाररता को लवलभन्न रूपों में पररभालषत लकया गया 

ह।ै वबे पत्रकाररता की कुछ पररभाषाएां नीचे दी गई हैं:- 

1. ‚वबे पत्रकाररता को हम इांटरनेट पत्रकाररता, ऑनिाइन पत्रकाररता, साइबर   पत्रकाररता आलद 

नाम से जानते हैं। यह कां प्यटूर और इांटरनेट के सहारे सांचालित ऐसी पत्रकाररता ह,ै लजसकी पहुांच 

लकसी एक पाठक, एक गाांव, एक प्रखांड, एक प्रदशे, एक देश तक नहीं है, बलल्क समचूे लवश्व 

तक ह,ै जो लडलजटि तरांगों के जररये प्रदलशडत होती है (मानस, 2010)।‛ 
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2. ‚समाचार अथाडत न्यजू (News) का अथड North (उत्तर), East (पवूड), West (पलिम) और 

South (दलक्षण) से सचूना दनेा ह।ै चारों लदशाओ ां से सचूना दनेे की लक्या पत्रकाररता कहिाती 

ह।ै ऑनिाइन माध्यम के जररये सचूनाएां दने ेवािे वबे पत्रकार और उनके िारा सचूना दनेे की 

लक्या वबे पत्रकाररता कही जाती ह ै(समुन एवां लवक्म, 2010)।‛ 

3. ‚While there is no clear definition of digital journalism, it is widely 

recognised as being any form of journalist content that is posted on the 

internet. It could be in text, audio or video form and because it does not 

have to print and distribute content, it is much faster than traditional 

journalism (Turauskis, 2015).‛ 

4. ‚समाचार पत्र एक बार प्रकाशन के लिए चिा जाए तो बड़ी से बड़ी खबर को अपडेट करने में 

24 घांटे िगते हैं। रेलडयो का प्रसारण भी एक समय सीमा में बांधा हुआ ह।ै टेिीलवजन चैनिों पर 

भी एक ररपोटड परूी होने के बाद ही अगिी ररपोटड दखे सकते हैं और लवज्ञापनों का भी बांधन 

होता ह।ै िेलकन, वबेसाइट पि-पि की खबरें आप तक पहुांचाने के लिए प्रलतबद्ध ह ै (जदैी, 

2010)।‛ 

5. According to Wikipedia- ‚Digital journalism also known as online 

journalism is a contemporary form of journalism where editorial content is 

distributed via the Internet as opposed to publishing via print or broadcast.‛ 

6. ‚सांरचनात्मक आधार पर नया समाचार माध्यम ‘इांटरनेट’ दो वगों में बाांटा जा सकता ह।ै पहिा, 

अखबारों अथवा पलत्रकाओ ां के ऑनिाइन सांस्करण, दसूरे पोटडल्स। ये पोटडल्स भी दो तरह के हैं, 

एक व ेजो अखबार या पलत्रका प्रकाशन समहू से सांबद्ध हों, दसूरे व ेजो  अखबार या पलत्रका 

प्रकाशन समहूों से अिग स्वतांत्र रूप से सांचालित हो रह ेहैं (शरु्किा, 2012)।‛ 
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7. ‚वबे पत्रकाररता कोई कां प्यटूर पर अखबार नहीं ह ैऔर न ही यह िाउजर से सांचालित कोई 

प्रसारण कें द्र ह।ै अपनी क्षमता, िचीिेपन, तात्कालिकता, स्थालयत्व और पारस्पररकता के 

कारण यह पारांपाररक मीलडया से कई मायनों में लभन्न ह ै(जोशी एवां जोशी, 2012)।‛ 

8. ‚वबे पत्रकाररता के उदय ने सचूना समाचारों को िोगों तक पहुांचाने के अनेक लवकल्पों का 

सजृन लकया ह।ै यह एक ऐसी धारा ह ै लजसके मांच पर मखु्यधारा मीलडया की प्रभावशािी 

उपलस्थलत ह ै और इसके साथ ही इसने एक सलक्य नागररक को भी पत्रकार बना लदया है 

(धलूिया, 2012)।‛ 

2.3 वेब पत्रकाररता की उत्पत्ति एवं त्तवकास 

(Origin and Development of Web Journalism) 

इांटरनेट के वतडमान स्वरूप के मिू में यरूोपीय परमाण ु अनुसांधान सांगठन (सनड) के वजै्ञालनक लटम 

बनडसड-िी िारा वषड 1990 में लवकलसत की गई हाइपरटेर्कस्ट माकड अप िैंग्वजे (एचटीएमएि) की 

भलूमका अहम ह।ै आज हम इांटरनेट पर लकस तरह नेलवगटे करते हैं और कैसे दखेते हैं, उसमें इस 

तकनीक का महत्वपूणड योगदान ह।ै वषड 1991 में सनड ने जनता के लिए वल्डड वाइड वेब की शरुुआत 

कर दी, लजससे आम िोगों के लिए ऑनिाइन सचूनाओ ां के आदान-प्रदान का रास्ता खिु गया।  

वल्डड वाइड वबे के आगमन से इांटरनेट उपयोग के दरवाज ेआम िोगों के लिए खिु गए और सचूना 

का सपुरहाइव ेबनता चिा गया। इस सपुरहाइव ेपर एक ऐसी दलुनया कां प्यटूर के इदड-लगदड जमा हो गई 

ह,ै लजसे वचुडअि दलुनया कहा जाता ह।ै वास्तलवक दलुनया और वचुडअि दलुनया आज एक-दसूरे के 

परूक बन गए हैं।  

वषड 1993 में इांटरनेट पर वबेसाइटों की सांख्या 600 तक पहुांच गई और व्हाइट हाउस और सांयकु्त 

राष्ट् ऑनिाइन हो गए थे। उसी दौरान माकड  एांड्रीसेन ने इलिनॉय लवश्वलवद्यािय में मोजके वबे 
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िाउजर लवकलसत लकया। अपने वबे िाउजर के लिए चलचडत कां पनी नेटस्केप कम्पयलुनकेशांस का जन्म 

भी 1994 में हुआ था।  

‚एक समय नेटस्केप का वबे िाउजर काफी प्रभावी था, िेलकन प्रथम िाउजर यदु्ध के दौरान उसने 

अलधकाांश लहस्से को इांटरनेट एर्कसप्िोरर के हाथों गांवा लदया। इांटरनेट की दलुनया में एक नई क्ाांलत की 

शरुुआत वषड 1994 में याहू के आगमन से हुई, लजसे स्टैनफोडड लवश्वलवद्यािय में इिेलर्कट्कि 

इांजीलनयररांग के दो स्नातक छात्रों जरेी याांग और डेलवड लफिो ने बनाया था। इस साइट को मिू रूप 

से ‘जरेी ऐ ांड डेलवड्स गाइड टू द वल्डड वाइड वबे’ कहा जाता था। वषड 1995 में कां प्यसूवड, अमरेरका 

ऑनिाइन और प्रोलडजी ने इांटरनेट उपयोग सेवाएां प्रदान करना शरुू कर दीं। इसी के साथ इांटरनेट का 

व्यवसालयक उपयोग गलत पकड़ने िगा। अमजेन डॉट कॉम, के्ग्सलिस्ट और ईबेे जसेै पोटडल्स की 

जन्म इसी का पररणाम कहा जा सकता ह।ै 1995 में ही पहिी ऑनिाइन डेलटांग साइट 

Match.com िॉन्च हुई। वषड 1998 में गगूि सचड इांजन के जन्म साथ उपयोगकताडओ ां के इांटरनेट से 

जड़ुने की तस्वीर परूी तरह बदि गई (Zimmermann & Emspak, 2017)।‛ 

वषड 2003 में ब्िॉग प्रकाशन प्िेटफॉमड वडडप्रेस िॉन्च लकया गया और अगिे ही वषड फेसबकु के 

ऑनिाइन होने के साथ सोशि नेटवलकिं ग के एक नए युग का सतू्रपात हुआ। वषड 2004 में ही 

मोलजिा फायरफार्कस िाउजर की शरुुआत हुई और िाउजर यदु्ध एक नए पड़ाव पर आकर खड़ा हो 

गया। वषड 2005 में YouTube.com िॉन्च हुआ और वीलडयो दखेना और वीलडयो शेयर करना 

आसान हो गया। सोशि न्यजू साइट रेलडट की स्थापना भी इसी वषड हुई। 

वषड 2006 में वलैश्वक अमरेरकी इांटरनेट सेवा और मीलडया कां पनी एओएि ने अपने व्यापार मॉडि में 

बदिाव लकया और यह मान लिया लक मफु्त में अलधकाांश सेवाएां दनेा और राजस्व उत्पन्न करने के 

लिए लवज्ञापन पर भरोसा करना अलधक उपयकु्त ह।ै इसी साि जकै डोरसी ने ट्लवटर िॉन्च लकया।  

‚वषड 2009 में इांटरनेट ने अपनी 40वीं वषडगाांठ मनाई। इांटरनेट के अग्रदतू अपाडनेट ने अपना पहिा 

सांदशे 29 अकू्तबर 1969 को भजेा था। 29 अकू्तबर 1969 को, दो अक्षर - LO - को कैलिफोलनडया 
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लवश्वलवद्यािय, िॉस एांलजल्स में एक कीबोडड पर टाइप लकया गया, जो स्टैनफोडड ररसचड इांस्टीट्यटू में 

314 मीि दरू एक स्क्ीन पर लदखाई लदया। कां प्यटूर वजै्ञालनक वास्तव में LOGIN टाइप करना 

चाहते थे, पर 'G' टाइप करने से ठीक पहिे कनेर्कशन टूट गया। यह पहिी बार था, जब दो कां प्यटूरों 

के बीच एक टेिीफोन िाइन पर सांदशे भजेा गया था‛ (Chivers, 2009)।  

कां प्यटूर और इांटरनेट के लवकास से पत्रकाररता भी अछूती नहीं रही ह।ै ‚वषड 1970-1980 के दशक 

में जब कां प्यटूर का व्यापक प्रयोग होने िगा तो समाचार पत्र की उत्पादन लवलध पर भी इसका असर 

स्पष्ट लदखाई पड़ने िगा। तब इस बात की कल्पना करना मलुश्कि था लक कां प्यटूर एक लदन समाचार 

पत्र की जगह िे िेगा। वषड 1980 में अमेररका के वॉि स्ट्ीट जनरि और डॉब जोन्स ने अपने लप्रांट 

सांस्करणों का ऑनिाइन डाटाबेस रखना शरुू कर लदया था। ऑनिाइन पत्रकाररता तब और जोर 

पकड़ने िगी जब 1981 में टेंडी िारा िैपटॉप कां प्यटूर का लवकास लकया गया। इससे लकसी एक 

स्थान पर रहकर ही समाचार सांपादन और प्रेषण की समस्या कम होने िगी (मानस, 2010)।‛ 

‚ऑनिाइन समाचार पत्रों के प्रचिन में क्ाांलतकारी पररवतडन वषड 1983 में दखेने को लमिा जब 

अमरेरका के Kniht-Rider Newspaper Group ने िोगों की माांग पर प्रायोलगक तौर पर उनके 

कां प्यटूर और टेिीलवजन पर समाचार उपिब्ध कराना उपिब्ध लकया। 90 के दशक तक सांवाददाता 

कां प्यटूर, मोडेम, इांटरनेट या सैटेिाइट का उपयोग कर लवश्व के लकसी भी कोने से तत्काि समाचार 

भजेने और प्रकालशत करने में सक्षम हो गए। वषड 1998 में लवश्व के िगभग 50 िाख िोग 40 हजार 

नेटवकड  के माध्यम से प्रलतलदन इांटरनेट का उपयोग करन ेिग ेथे। उनमें बड़ी सांख्या में िोग समाचार, 

समाचार पत्र, समाचार एजेंसी और पलत्रकाएां इांटरनेट पर खोजते थे। (मानस, 2010)।‛ 
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2.3 वेब पत्रकाररता की उत्पत्ति एवं त्तवकास      

(Origin and Development of Web Journalism) 

इांटरनेट के वतडमान स्वरूप के मिू में यरूोपीय परमाण ु अनसुांधान सांगठन (सनड) के वजै्ञालनक लटम 

बनडसड-िी िारा वषड 1990 में लवकलसत हाइपरटेर्कस्ट माकड अप िैंग्वेज (एचटीएमएि) की भलूमका 

अहम ह।ै आज हम इांटरनेट पर लकस तरह नेलवगटे करते हैं और कैसे दखेते हैं, उसमें इस तकनीक का 

महत्वपूणड योगदान ह।ै वषड 1991 में सनड ने जनता के लिए वल्डड वाइड वबे की शरुुआत कर दी, 

लजससे आम िोगों के लिए ऑनिाइन सचूनाओ ां के आदान-प्रदान का रास्ता खिु गया।  

वल्डड वाइड वबे के आगमन से इांटरनेट उपयोग के दरवाज ेआम िोगों के लिए खिु गए और सचूना 

का सपुरहाइव ेबनता चिा गया। इस सपुरहाइवे पर एक ऐसी दलुनया कां प्यटूर के इदड-लगदड जमा हो गई 

ह,ै लजसे वचुडअि दलुनया कहा जाता ह।ै वास्तलवक दलुनया और वचुडअि दलुनया आज एक-दसूरे के 

परूक बन गए हैं।  

‚वषड 1994 में लिलटश अांग्रेजी समाचार पत्र डेिी टेिीग्राफ ने इिेर्कट्ॉलनक टेिीग्राफ नाम से अपना 

इांटरनेट सांस्करण शरुू लकया। इसके बाद वषड 1997 में बीबीसी ऑनिाइन की शरुुआत हुई। वषड 

1994 में शरुू हुई वबेसाइट ड्रज ररपोटड ने जब मोलनका िेलवांस्की की कहानी को ऑनिाइन स्कूप के 

रूप में पेश लकया तो दलुनया हरैान रह गई। वषड 1999 में पायरा िैब्स ने ब्िॉगर का लनमाडण लकया, 

लजसकी मदद से कोई भी लनशलु्क ब्िॉग बना सकता था। इसी वषड गालजडयन ने खिे सांबांधी घटनाओ ां 

की लमनट-टू-लमनट कवरेज प्रकालशत की, यह प्रलक्या आग े चिकर 'िाइव-ब्िॉलगांग' कहिायी‛ 

(Zimmermann & Emspak, 2017)।  

वषड 1993 में इांटरनेट पर वबेसाइटों की सांख्या 600 तक पहुांच गई और व्हाइट हाउस और सांयकु्त 

राष्ट् ऑनिाइन हो गए। उसी दौरान माकड  एांड्रीसेन ने इलिनॉय लवश्वलवद्यािय में मोजके वबे िाउजर 
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लवकलसत लकया। अपने वबे िाउजर के लिए चलचडत कां पनी नेटस्केप कम्पयलुनकेशांस का जन्म भी 

1994 में हुआ।  

वषड 2003 में ब्िॉग प्रकाशन प्िेटफॉमड वडडप्रेस िॉन्च लकया गया और अगिे ही वषड फेसबकु के 

ऑनिाइन होने के साथ सोशि नेटवलकिं ग के एक नए युग का सतू्रपात हुआ। वषड 2004 में ही 

मोलजिा फायरफार्कस िाउजर की शरुुआत हुई और िाउजर यदु्ध एक नए पड़ाव पर आकर खड़ा हो 

गया। वषड 2005 में YouTube.com िॉन्च हुआ और वीलडयो दखेना और अपने वीलडयो को शयेर 

करना आसान हो गया। सोशि न्यजू साइट रेलडट की स्थापना भी इसी वषड की गई। वषड 2006 में 

वलैश्वक अमरेरकी इांटरनेट सेवा और मीलडया कां पनी एओएि ने अपने व्यापार मॉडि में बदिाव 

लकया और यह मान लिया लक मफु्त में अलधकाांश सेवाएां दनेा और राजस्व उत्पन्न करन े के लिए 

लवज्ञापन पर भरोसा करना अलधक उपयकु्त ह।ै इसी साि जकै डोरसी ने ट्लवटर िॉन्च लकया।  

‚इस बीच सोशि मीलडया तेज गलत से ब़िता रहा और वषड 2010 में फेसबकु के 40 करोड़ सलक्य 

उपयोगकताड हो गए। इसी वषड सोशि मीलडया साइट्स Pinterest और Instagram को िॉन्च 

लकया गया। वषड 2013 में प्य ूररसचड सेंटर िारा लकए गए अध्ययन में 51 अमरेरकी वयस्कों ने माना 

लक वे इांटरनेट पर भरोसा करते हैं। वषड 2015 में फोटो-शयेररांग साइट इांस्टाग्राम ने ट्लवटर को पछाड़त े

हुए 40 करोड़ उपयोगकताडओ ां तक पहुुँच बना िी। वषड 2016 में गगूि ने वॉयस आधाररत पसडनि 

अलसस्टेंट प्रोग्राम गगूि-अलसांस्टेंट के साथ स्माटड कां प्यलूटांग अलसस्टेंस के बाजार में कदम रखा। इसके 

साथ ही गगूि ने अमजेन के एिेर्कसा, एप्पि के लसरी और माइक्ोसॉफ्ट के कोरटाना को भी साथ 

जोड़ लिया‛ (Zimmermann & Emspak, 2017)। 

2.4 भारत में वेब पत्रकाररता (Web Journalism in India) 

भारतीय लप्रांट पत्रकाररता की शरुुआत एक अांग्रेजी साप्तालहक िारा 1780 में एक आयररशमनै िारा 

की गई थी। इसका प्रचिन ईस्ट इांलडया कां पनी के तत्कािीन कें द्र कोिकाता तक सीलमत था और 

इसके िलक्षत पाठकों में लिलटश व्यापारी, अलधकारी और उनके पररवार शालमि थे। यह साप्तालहक 
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िांबे समय तक नहीं चिा, िेलकन अन्य उद्यमी अांग्रेजों ने नए प्रकाशन शरुू लकए। ये भी अांग्रेजी 

अखबार थे। धीरे-धीरे, भारतीयों ने मुांबई (बॉम्पबे), चेन्नई (मद्रास) और लदल्िी जसैे कई कें द्रों से 

अांग्रेजी और दशेी भाषाओ ां में समाचार पत्र िान ेशरुू लकए। भारतीयों ने सामालजक सधुारों का सांदशे 

फैिाने के लिए और दशे में तत्कािीन ररयासतों पर राज करन ेवािे अांग्रेजों के लखिाफ जनमत 

तैयार करन ेके लिए अखबारों को एक उपकरण के रूप में इस्तेमाि लकया। 

वषड 1857 के बाद जब अांग्रेजों ने परेू दशे को अपने लनयांत्रण में िे लिया, तब अखबारों को मोटे तौर 

पर दो में बाांटा गया था: व े जो लिलटश मालिकों िारा चिाए गए थे और दसूरे व े जो भारतीय 

स्वतांत्रता सेनानी चिा रह ेथे। अलधकाांश भारतीय सांपादकों और प्रकाशकों के लिए पत्रकाररता भारत 

को साम्राज्यवालदयों से मकु्त बनाने का एक लमशन था। करीब 150 वषों से अलधक समय तक दशे पर 

राज करन ेके बाद अांग्रेजों ने 1947 में भारत छोड़ लदया। 

अखबारों को स्वतांत्र भारत के नए राजनीलतक माहौि में खदु को समायोलजत करन े के लिए कुछ 

समय िगा। वषड 1947 तक, उनका एकमात्र उद्दशे्य लिलटश शासन से िड़ना था। स्वतांत्रता के बाद 

दशे के लनमाडण को ध्यान में रखते हुए समाचार पत्रों को अपनी भलूमकाओ ां को लफर से पररभालषत 

करना पड़ा। सांपादकों ने धीरे-धीरे खदु को समाज के प्रहरी की भलूमका के लिए तैयार करना शरुू कर 

लदया और एक समदृ्ध भारत का लनमाडण उनका लमशन बन गया। वषड 1964 में नेहरू के लनधन के बाद 

जसैे-जसैे साि बीतते गए और नेततृ्व बदिता गया, अखबारों ने कई मदु्दों को उठाया। राजनीलतक 

दि लवभालजत हो गए और नए सांगठनों का जन्म हुआ। गरीबी, बेरोजगारी, साांप्रदालयक लवभाजन, 

पड़ोसी दशेों के साथ यदु्ध, लकसानों, उद्योगों, मलहिाओ ां और बच्चों के मदु्द ेउभरकर आने िग।े धीरे-

धीरे समाचार पत्र मजबूत सांस्थान बनकर उभरने िगे और उनकी प्रसार सांख्या एवां राजस्व में 

ब़िोत्तरी होने िगी। समाचार पत्रों मालिक भी लसफड  एक दलैनक समाचार पत्र के साथ सांतषु्ट नहीं रह।े 

प्रकाशनों ने अपने बेड़े में अन्य दलैनक समाचार पत्रों और पलत्रकाओ ां को जोड़ना शरुू कर लदया, जो 

लवशेष पाठक वगों के लिए शरुू लकए जा रह े थे। उदाहरण के लिए, उच्च वगड के लिए अांग्रेजी 

अखबार, लबजनेस डेिी और क्षेत्रीय भाषा में दलैनक समाचार पत्र एक साथ चिाना चाहते थे। 
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मलहिाओ ां, बच्चों या लकसानों के लिए लनलित अवलध की पलत्रकाओ ां के अिावा सालहत्य, लसनेमा, 

सांस्कृलत, ऑटोमोबाइि, कां प्यटूर या यात्रा और पयडटन में रुलच रखन ेवािे पाठकों के लिए भी लवशषे 

पलत्रकाएां शरुू की जाने िगीं। आधलुनक तकनीक के आगमन के साथ, प्रकाशन सांस्थानों के लिए 

दरूस्थ स्थानों पर होने के बावजदू अपनी पलत्रकाओ ां की प्रलतयाां छापना सांभव हो गया। 

वषड 1991 में शरुू हुई वशै्वीकरण और उदारीकरण की नीलतयों से दशे के आलथडक पररदृश्य में बदिाव 

आया। इस प्रलक्या में, समाचार पत्र उद्योग को भी िाभ हुआ। कां प्यटूर, जो महानगरों में लस्थत 

अखबारों के कायाडियों में भी नहीं लदखाई दतेे थे, छोटे शहरों के दलैनक समाचार पत्रों में डेस्क-टॉप-

प्रकाशन के लिए स्थालपत लकए जान ेिग ेथे। इस लवकासक्म में 90 के दशक के मध्य में इांटरनेट भी 

जड़ु गया। हाि के वषों के दौरान मल्टीमीलडया सलुवधाओ ां और इांटरनेट से िैस मोबाइि उपकरण 

पत्रकारों का सबसे बड़ा हलथयार बन गए हैं। ऑलडयो एवां वीलडयो ररकॉलडिंग और फोटोग्राफी के 

अिावा कॉपी लिखना तथा उसे कायाडिय भजेना अब एक ही उपकरण से सांभव हो गया ह।ै यही 

नहीं, इांटरनेट पोटडि पर तत्काि उसे अपिोड भी लकया जा सकता ह।ै हािाांलक, कई आिोचकों का 

कहना ह ैलक आधलुनक तकनीक ने केवि भारतीय पत्रकाररता का चेहरा बदि लदया ह ैऔर यह अब 

कोई लमशन नहीं रही, बलल्क मालिकों के लिए मनुाफा कमाने का व्यवसाय ह।ै 

सांयकु्त राज्य अमरेरका जसैे लवकलसत दशेों के प्रकाशक इिेर्कट्ॉलनक मीलडया और ऑनिाइन 

प्रकाशनों के कारण समाचार पत्रों के प्रसार पर प्रलतकूि प्रभाव पर बहस कर रह ेहैं। हािाांलक, भारत 

में, ऐसा कोई प्रलतकूि प्रभाव अभी दखेन ेको नहीं लमिा ह।ै टेिीलवजन समाचार चैनिों के लवस्तार 

के बावजदू अखबारों का प्रचिन ब़ि रहा ह।ै भारतीय समाचार पत्रों के प्रकाशक अपने आधार का 

लवस्तार करन ेके लिए नई सचूना और सांचार तकनीकों का उपयोग कर रह ेहैं। 

मलुद्रत पत्रकाररता के बारे में भारत के समाचार पत्रों के रलजस्ट्ार ने  वषड 2005-06 के लिए अपना 

अविोकन प्रस्ततु करते हुए कहा - "हमने सोचा था लक सचूना प्रौद्योलगकी के आगमन से लप्रांट 

मीलडया पर असर पड़ेगा। िेलकन, ऐसा नहीं हुआ; आांकड़े यह भी बताते हैं लक कोई भी तकनीक 
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लप्रांट मीलडया को हरा नहीं सकती ह।ै लप्रांट मीलडया ने अपने आधलुनकीकरण के साथ नए पररवतडनों 

और चनुौलतयों का जवाब लदया ह ै और सचूना प्रौद्योलगकी को स्वीकार कर लिया ह,ै लजसके 

पररणामस्वरूप बेहतर गलत और सस्ती कीमत के साथ बेहतर कवरेज लमिा ह।ै अखबारों की पाठक 

सांख्या ब़ि रही ह।ै आांकड़ों से यह भी पता चिता ह ैलक िोग अपने क्षेत्रीय भाषा के समाचार पत्रों 

को पसांद करते हैं और यही कारण ह ैलक क्षेत्रीय समाचार पत्र अन्य शहरों से सांस्करणों को िान ेके 

लिए बाहर लनकि रह ेहैं, जहाां सांबांलधत भाषा की बड़ी आबादी रहती ह।ै" 

वषड 2005-06 के दौरान, 2074 नए समाचार पत्र (दलैनक और अन्य आवलधक) पांजीकृत लकए गए 

थे। केवि चार समाचार पत्रों का प्रकाशन बांद हुआ। माचड 2005 तक पांजीकृत 60,413 अखबारों 

के मकुाबिे 31 माचड 2006 तक पांजीकृत अखबारों की सांख्या ब़िकर 62,483 हो गई थी। वषड 

2004-05 में अखबारों की प्रलतयों की कुि प्रसार सांख्या 15,67,19,209 थी, जो वषड 2005-06 में 

ब़िकर 18,07,38,611 प्रलतयों तक पहुांच गई। इस मामिे में 'समाचार पत्र' शब्द में दलैनक, 

साप्तालहक और अन्य अवलध के प्रकाशन शालमि हैं। इसस ेस्पष्ट ह ैलक उस दौर में जब इांटरनेट का 

लवस्तार भारत में तेजी से हो रहा था, तो समाचार पत्र भी अपनी गलत से आगे ब़ि रह ेथे।  

वषड 2005-06 के दौरान प्राप्त वालषडक लववरणों के अनसुार, दशे में प्रकालशत होने वािी दलैनक 

समाचार पत्रों की सांख्या 2130 थी। उनकी दावा की गई सांखय्ा 8,88,63,048 थी, जो लपछि ेवषड 

की तिुना में 12.93% अलधक थी। उस दौरान 7,66,98,490 प्रलतयों के प्रसार का दावा करन ेवािी 

लहांदी में 942 दलैनक समाचार पत्र थे, जबलक 201 अांग्रेजी दलैनकों ने 3,41,06,816 प्रलतयों का दावा 

लकया था। 

लवज्ञापनदाताओ ां के बजट का एक बड़ा लहस्सा प्राप्त करन ेके लिए लप्रांट और इिेर्कट्ॉलनक मीलडया के 

बीच सांघषड होता ह।ै इस मामिे में ऑनिाइन समाचार पत्रों को अभी तक प्राथलमकता नहीं लमिी ह।ै 

अखबार के वबे सांस्करणों को लवज्ञापन बेहद कम लमिते हैं। इसका मतिब यह ह ैलक वबे सांस्करणों 

को आत्मलनभडर बनाने के लिए लवज्ञापनों से पयाडप्त राजस्व नहीं लमि पाता ह।ै 
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भारत वषड 1995 में साइबर दलुनया में शालमि हुआ। हािाांलक, इांटरनेट पहिे भी शोधकताडओ ां के 

लिए उपिब्ध था। शरुुआती दौर में इांटरनेट की पहुांच केवि चार महानगरों तक सीलमत थी और यह 

बहुत धीमा था। कां प्यटूर की पैठ बहुत कम थी। कां प्यटूरों की कीमतें कम होने के कारण इसकी पहुांच 

बेहतर होने िगी और लनजी इांटरनेट सेवा प्रदाताओ ां के आन े से छोटे शहरों में भी इांटरनेट फैिने 

िगा। वषड 2007 तक, भारत में 4.2 करोड़ इांटरनेट उपयोगकताडओ ां का अनमुालनत आधार था, जो 

दलुनया के उपयोगकताडओ ां का 3.6 प्रलतशत था। यद्यलप यह आधार अमरेरका के इांटरनेट 

उपयोगकताडओ ां (210,575,287), चीन (162,000,000), जापान (86,300,000) या जमडनी 

(50,426,117) से काफी कम था।  इांटरनेट का उपयोग करन ेवािे शीषड बीस दशेों की सचूी में भारत 

उस समय पाांचवें स्थान पर था। भारतीय दलैनक समाचार पत्रों के प्रकाशक शरुुआत में वबे सांस्करण 

िॉन्च करन ेसे लहचलकचा रह ेथे। बाद में, कुछ अांग्रेजी और भाषाई दलैनक समाचार पत्रों को छोड़कर, 

अलधकाांश अखबारों ने अपनी वबेसाइटों की शरुुआत एक-दसूरे की दखेादखेी के रूप में की। 

जसैा लक पहिे कहा गया ह,ै भारतीय समाचार पत्रों ने 1987 से वडड प्रोसेलसांग और पेज िेआउट के 

लिए कां प्यटूर का उपयोग करना शरुू कर लदया था। वषड 1995 में इांटरनेट उपिब्ध होने के बाद एक 

के बाद एक अखबारों ने टेिीलप्रांटसड और टेिेर्कस मशीनों को छोड़कर ई-मिे से समाचार भेजना और 

प्राप्त करना शरुू कर लदया। लपछि ेकरीब एक दशक में इांटरनेट प्रदाता कां पलनयों के बीच प्रलतस्पधाड के 

कारण इस पररदृश्य में तेजी से बदिाव हुआ ह।ै मोबाइि उपकरणों ने इस बदिाव में महत्वपूणड 

भलूमका लनभाई ह।ै  

इन बदिावों के बावजदू भारत में समाचार पत्र िारा अपने वबे सांस्करण शरुू करन ेकी गलत काफी 

धीमी रही ह।ै भारत की वबे पत्रकाररता में चेन्नई का ‘द लहांद’ू पहिा भारतीय अखबार ह,ै लजसका 

इांटरनेट सांस्करण 1995 में शरुू हुआ। 8 अप्रैि 1996 को टाइम्पस ऑफ इांलडया और 14 अगस्त 

1996 को लहांदसु्तान टाइम्पस ने अपना इांटरनेट सांस्करण शरुू लकया। वषड 1998 तक केवि 48 दलैनक 

समाचार पत्रों की अपनी वबेसाइटें थीं और वषड 2006 तक 114 भारतीय दलैनक समाचार पत्रों के 

वबे सांस्करण उपिब्ध थे। इन समाचार पत्रों में अांग्रेजी (39) के अिावा लहांदी (17), बांगािी (07), 
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गजुराती (06), असलमया (01),  कन्नड़ (04), मियािम (07), मराठी (12), उलड़या (04), 

पांजाबी (01), तलमि (06), तेिगु ु(06) और उदूड (04) भाषाओ ां के समाचार पत्र शालमि थे। लजन 

12 गरै-अांग्रेजी भाषाओ ां के समाचार पत्रों के वबे सांस्करण वषड 2006 तक उपिब्ध थे, व ेभारत 

सरकार िारा आलधकाररक तौर पर मान्यता प्राप्त 22 भाषाओ ां में शालमि हैं। आांकड़ों से स्पष्ट तौर पर 

पता चिता ह ै लक बाकी दस भाषाओ ां के समाचार पत्रों के वबे सांस्करण इांटरनेट आगमन के एक 

दशक बाद भी नहीं थे। इन भाषाओ ां में लसांधी, नेपािी, कोंकणी, मलणपरुी, कश्मीरी, सांस्कृत, बोडो, 

डोगरी, सांथािी और मलैथिी शालमि हैं। इन भाषाओ ां में प्रकाशनों का बड़ा प्रसार नहीं ह ैऔर वे 

अपने सीलमत क्षेत्रों में छोटी आबादी तक कें लद्रत हैं। 

2.5  वेब पत्रकाररता का स्वरूप (Nature of Web Journalism) 

“समाचार पत्रों को तेजी से उभरते वबे पत्रकाररता पर कें लद्रत समाचार व्यवसाय से जोड़कर दखेा 

जाता ह ैऔर कहा जाता ह ैलक भलवष्य में वबे माध्यम समाचार पत्रों की जगह िे सकते हैं। पहिे यह 

समझना जरूरी ह ैलक वबे पत्रकाररता से हमारा वास्तव में मतिब र्कया ह?ै वबे पत्रकाररता में वास्तव 

में लवलभन्न प्रकार की साइटों की एक परूी श्ृांखिा शालमि ह ै(Rogers, 2019)।” वबे पत्रकाररता से 

जड़ुा कोई समग्र वबे पोटडि लवलभन्न साइटों पर आधाररत होता ह,ै लजसमें से कुछ इस प्रकार हैं:  

समाचार पत्रों की वेबसाइट्स (Newspapers websites) 

“समाचार पत्रों की वबेसाइटें मिू रूप से स्वयां सांबांलधत अखबारों का लवस्तार हैं। इन वबेसाइटों पर 

पेशवेर पत्रकारों और अपने कमडचाररयों िारा लिलखत लवलभन्न क्षेत्रों के िेख और समाचारों की 

लवस्ततृ श्ृांखिा प्रदान कर सकत े हैं। कुछ मामिों में, अख़बारों ने लप्रांलटांग प्रेस बांद कर लदया, पर 

अपनी वबेसाइटों का सांचािन जारी रखा ह ै(Rogers, 2019)।”  

स्वतंत्र न्यूज वेबसाइट्स (Independent news websites)        

स्वतांत्र समाचार वबेसाइट्स अपनी हाडड-लहलटांग खोजी ररपोलटिंग, समाचारों और बेबाक लवशे्लषण के 

लिए जानी जाती हैं। भारत में सांचालित हो रही फस्टड पोस्ट, द वायर, स्क्ॉि, तहिका जसैी 
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वबेसाइट्स इसका उदाहरण हैं। उनकी सामग्री आमतौर पर पणूडकालिक पत्रकारों और फ्रीिाांसरों के 

कमडचाररयों िारा लनलमडत होती ह।ै इस तरह की कई स्वतांत्र समाचार साइटें गरै-िाभकारी हैं, जो 

लवज्ञापन राजस्व के अिावा दानदाताओ ां के लमलश्त लवत्त पोषण के आधार पर सांचालित हो रही ह।ै 

हाइपर-लोकल न्यूज साइट्स (Hyper local news sites) 

“हाइपर-िोकि वबेसाइट्स स्थानीय िोगों को उनके लनकटतम समाचार एवां सचूनाओ ां को बारीकी 

से जानने का अवसर प्रदान करती हैं। ये वबेसाइट्स स्वतांत्र हो सकती हैं या समाचार पत्रों िारा उनकी 

वबेसाइटों के लवस्तार के रूप में चिायी जाती हैं। उनकी सामग्री आमतौर पर स्थानीय स्वतांत्र 

िेखकों और ब्िॉगसड िारा लनलमडत की जाती ह ै(Rogers, 2019)।” “कई वबे स्टाटड-अप कां पलनयाां 

हाइपर-िोकि समाचार साइटें बना रही हैं। इांटरनेट कां पलनयाां काफी समय से ऐसी साइटों को 

लवकलसत करन ेकी कोलशश कर रही हैं। उनका मानना ह ै लक स्थानीय लवज्ञापनदाताओ ां को वबे पर 

िभुाने का एक माध्यम हो सकती हैं (Miller & Stone, 2009)।” 

त्तसटीजन जनटत्तलज्म वेबसाइट्स (Citizen Journalism Websites) 

लसटीजन जनडलिज्म (नागररक पत्रकाररता) की अवधारणा को सावडजलनक या सहभागी पत्रकाररता के 

रूप में भी जाना जाता ह।ै यह समाचार और सचूना एकत्र करन,े ररपोलटिंग, लवशे्लषण और प्रसार करने 

की प्रलक्या में सलक्य भलूमका लनभाने वािे आम नागररकों पर आधाररत ह।ै लसटीजन जनडलिज्म 

वबेसाइट्स का एक लवस्ततृ दायरा ह।ै कुछ मिू रूप से लसफड  ऐसे ऑनिाइन प्िेटफॉमड हैं, जहाां िोग 

वस्ततुः लकसी भी लवषय पर वीलडयो ररपोटड या लचत्र पोस्ट कर सकते हैं। अन्य एक लवलशष्ट 

भौगोलिक क्षेत्र पर ध्यान कें लद्रत करती हैं और अलधक लवलशष्ट कवरेज प्रदान करती हैं। लसटीजन 

जनडलिज्म वबेसाइट्स की सामग्री आमतौर पर िेखकों, ब्िॉगसड और वीलडयो पत्रकारों की एक 

स्वतांत्र सांबद्धता से प्राप्त होती ह,ै लजसमें पत्रकाररता के अिग-अिग अनभुव होते हैं। 

  



अध्याय-2 

 

  67 
 

ब्लॉग (Blogs) 

ब्िॉग मखु्य रूप से राय और लटप्पणी दनेे के मांच के रूप में जाना जाता ह,ै िेलकन कई ब्िॉग अपनी 

वास्तलवक ररपोलटिंग के लिए भी जान ेजाते हैं। ब्िॉगसड के पास पत्रकाररता के अिग-अिग अनभुव 

हैं। लवलभन्न समाचार वबेसाइट्स भी ब्िॉग बनाने का लवकल्प अपने पाठकों को प्रदान करती हैं। 

ब्िॉग लनशलु्क भी बना सकते ह ैऔर कुछ समय बाद उसमें जरूरत के मतुालबक बदिाव भी कर 

सकते ह,ै हािाांलक लनशलु्क ब्िॉग में सभी तरह की लवशेषताएां नहीं लमि पाती हैं। 

माइक्रो-साइट्स (Micro-Sites) 

एक माइक्ोसाइट एक व्यलक्तगत वबे पेज या पिृों का एक छोटा समहू ह ैजो एक मौजदूा वबेसाइट के 

भीतर एक अिग इकाई होती ह।ै माइक्ोसाइट्स का उपयोग आमतौर पर वबे लडजाइन में सांपादकीय 

या वालणलज्यक सचूनाओ ां के एक लवशेष समहू को जोड़ने के लिए लकया जाता ह।ै ऐसी साइटों को 

लकसी मखु्य साइट से जोड़ा जा सकता ह।ै सांपादकीय उद्देश्यों के लिए उपयोग लकए जान े वािी 

माइक्ोसाइट्स एक पिृ या पिृों का समहू हो सकती हैं। इस पर मिू वबेसाइट के सामान्य सामग्री 

क्षेत्र की तिुना में लकसी लवषय या घटना लवशेष के बारे में लवस्ततृ जानकारी दी जा सकती ह।ै एक 

सांगठन की सभी बलुनयादी जानकारी के साथ अपनी मखु्य साइट हो सकती ह,ै िेलकन लकसी लवशेष 

गलतलवलध, घटना या इसी तरह के लवषयों बारे में सलूचत करन े के लिए एक अिग अस्थायी 

माइक्ोसाइट बनायी जाती ह।ै  

2.6  वेब समाचार माध्यमों की त्तवशेषताए ं(Features of Web News Platforms) 

लनरांतर बदिते वेब सांसार में सूचना, लवचार और तकनीकी बदिावों ने िाउजर को अनठूी करामात 

महुयैा करा दी ह।ै नेलवगशेन अत्यांत सिुभ होता जा रहा ह।ै लडजाइलनांग के उपकरण भी उन्नत हो रह े

हैं। ये सब ऐसे सॉफ्टवयेर हैं को कां प्यटूर की ममेोरी में भर लदए गए हैं और इनस े रचनात्मक 

गलतलवलधयों को अांजाम लदया जा रहा ह।ै वबे ने लजांदगी को लजस तरह प्रभालवत लकया ह ैउसस ेिोगों 
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का रवयैा उसके प्रलत बदि रहा ह।ै िोग वबे से लजस तरह जड़ु रह ेहैं उससे स्पष्ट ह ै लक 1990 के 

दशक की तरह िोग अब इस शौलकया तौर पर नहीं जड़ुते, बलल्क यह अब एक जरूरत बन चकुा ह।ै  

‚इांटरनेट पर सचूनाओ ां का ताजापन इसकी सबसे बड़ी खालसयत ह।ै वबे पर मौजदू सचूनाएां नई होनी 

चालहए। अपने इसी गणु के कारण वबे माध्यम एक समाचार माध्यम के रूप में उभरा ह।ै खिे, 

मौसम, व्यापार, मनोरांजन, लशक्षा, लफल्म, सांगीत, राजनीलत और शयेर बाजार समते लवलभन्न क्षेत्रों के 

समाचार वबे सांसार का अहम अांग बन गए हैं। वबे पत्रकाररता कोई कां प्यटूर अखबार नहीं ह ैऔर न 

ही यह वबे िाउजर से सांचालित कोई प्रसारण कें द्र ह।ै पारांपररक मीलडया से यह अपनी क्षमता, 

िचीिेपन, तात्कालिकता, स्थालयत्व और पारस्पररकता के कारण कई मायन ेमें लभन्न ह ै(जोशी एवां 

जोशी, 2012)।” 

2.6.1. स्थान की सीमा से मुक्त (Free from space limit) : लकसी अखबार का ररपोटडर 

अपनी परूी स्टोरी को अलधकतम 500-600 शब्दों में समटेने के लिए बाध्य होता ह।ै कोई 

फोटोग्राफर लदनभर लकसी इवेंट को करता ह,ै लफर भी अखबार में उसकी एक या दो तस्वीरे ही छप 

पाती हैं। इसी तरह इिेर्कट्ॉलनक मीलडया में भी ररपोटडर को दो से तीन लमनट में अपनी ररपोटड दनेी होती 

ह।ै पर, वबे की क्षमता इन माध्यमों से अलधक ह।ै अन्य माध्यमों की अपेक्षा वबे पत्रकार समय और 

स्थान की सीमा से बांधा नहीं ह।ै वबे पत्रकार के पास शब्द सीमा की बाध्यता नहीं ह,ै फोटो पत्रकार 

अलधक से अलधक फोटो उपयोग कर सकता ह,ै ग्रालफक लडजाइनर सुांदर ग्रालफक बनाकर िगा 

सकता ह,ै लकसी घटना का सांपणूड लववरण चाटड नर्कशों, आांकड़ों के साथ पेश लकया जा सकता ह।ै  

2.6.2. मल्टीमीत्तडया (Multimedia) : वबे पत्रकाररता के मल्टीमीलडया स्वरूप की वजह से 

इसका प्रभाव अलधक ह।ै मल्टीमीलडया ऐसे माध्यम को कहते हैं लजसके िारा लवलभन्न प्रकार की 

जानकाररयों को लवलवध प्रकार के माध्यमों जसैे शब्द ऑलडयो, ग्रालफर्कस, एनीमेशन, वीलडयो इत्यालद 

एक साथ दशडकों/श्ोताओ ां/पाठकों तक प्रसाररत लकए जाते हैं। लशक्षा, किा, मनोरांजन, गमे्पस और 

पत्रकाररता समते लवलवध क्षेत्रों में मल्टीमीलडया का उपयोग हो रहा ह।ै वबे आधाररत समाचार 



अध्याय-2 

 

  69 
 

माध्यमों में भी इसका उपयोग खबू हो रहा ह।ै वबे माध्यम की इस बहुआयामी उपयोलगता के कारण 

लप्रांट और इिेर्कट्ॉलनक माध्यम भी अपनी वबेसाइटों के जररय ेसमाचार, लवशे्लषण एवां सचूनाओ ां का 

प्रसारण कर रह ेहैं। 

2.6.3. डेडलाइन से मुक्त (Free From Deadline) : समाचार पत्र, टेिीलवजन और रेलडयो पर 

खबरों का प्रकाशन या प्रसारण डेडिाइन से बांधा हुआ ह।ै वहाां खबरों को प्रस्ततु करन ेका एक 

लनधाडररत समय ह ैऔर एक लनलित समय में प्रसाररत होने के बाद व ेपरुाने हो जात ेहैं। टेिीलवजन 

और रेलडयो डेडिाइन के लवलभन्न स्तरों से गजुरते हैं। समाचार पत्रों के छपने का भी लनलित समय 

होता ह ैऔर एक अवलध के बाद अखबार बाांटने के लिए भजे लदए जात ेहैं। इस तरह, पाठक भी 

समाचार पत्रों, टेिीलवजन और रेलडयो की डेडिाइनों से बांधे रहते हैं। इस लवपरीत, वबे माध्यम लकसी 

परांपरागत डेडिाइन से बांधा नहीं ह।ै हर पि और लनरांतर अपडेटशन की सलुवधा होने के कारण वबे 

माध्यमों पर लकसी डेडिाइन की प्रतीक्षा नहीं करनी पड़ती। समाचार कॉपी तैयार ह ैतो तरुांत उसे वबे 

पर जारी कर सकत ेहैं। इस तरह वबे माध्यम खबर िेक करन ेके मामिे में आगे रहते ह।ै हािाांलक, 

अब लवलभन्न वबेसाइटों के बीच िेलकां ग को िेकर प्रलतस्पधाड जरूर शरुू हो गई ह।ै 

2.6.4. वेब पत्रकारों की बहुआयामी भूत्तमका (Multifaceted Role of Web 

Journalists) : लकसी ररपोटड को वबे पर समग्रता से प्रकालशत या डाउनिोड लकया जा सकता ह।ै 

शब्द, चाटड, आांकड़े, ग्रालफर्कस, फोटो, ऑलडयो, वीलडयो सभी कुछ एक साथ इसमें अपिोड लकए 

जा सकते हैं। वबे के इस गणु या स्वरूप के कारण वबे पत्रकार की भलूमका भी बदि गई ह।ै वबे 

पत्रकार अब एक साथ लप्रांट, टीवी, रेलडयो पत्रकाररता के उपकरणों से अपनी ररपोटड तैयार करता ह।ै 

इसीलिए उसे मल्टीमीलडया पत्रकार कहा जाने िगा ह।ै वबे मीलडया में काम करन ेवािे पत्रकारों को 

लहांदी, अांग्रेजी अथवा स्थानीय भाषा की जानकारी, आकषडक हडेिाइन एवां सार िेखन,  स्िाइड-शो 

बनाना, घटना की पिृभलूम तैयार करन ेलिए अध्ययन, एफएर्कय ू(लफ्रां र्कवेंटिी आस्र्कड र्कविेन), पोि, 

लर्कवज, वबेिॉग, वीलडयो, ऑलडयो, लटकर/स्कॉि, ऑनिाइन सांवाद, सोशि नेटवलकिं ग, ईमिे, 

बकुमालकिं ग, पॉडकालस्टांग, आरएसएस फीड इत्यालद की जानकारी भी होनी चालहए।  
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2.6.5. पाठकों/दशटकों/श्रोताओ ं की भागीदारी (Audience Participation) : अलधकतर 

समाचार पत्रों में पाठकों की प्रलतलक्या का स्थान लसमट रहा ह।ै जबलक, वबे माध्यमों में पाठकों की 

भागीदारी सलुनलित करने के लिए  के लिए लवलभन्न तरीके अपनाए जा रह ेहैं। समाचार एवां सचूना 

उपभोक्ताओ ां की भलूमका वबे आधाररत समाचार व्यवसाय में र्कया हो सकती ह,ै इसको िेकर कई 

तरह के प्रयोग लकए जा रह े हैं। अलधक सांख्या में पाठकों को जोड़ने और यजूर फ्रें डिी सामग्री 

उत्पादन के लिए वबे पत्रकाररता में कई तरह के उपकरण आजमाए जा रह ेहैं। इन उपकरणों में ईमिे, 

ऑनिाइन पोि, बिेुलटन बोडड, फोरम, फीडबैक इत्यालद शालमि हैं। पाठकों की भागीदारी, 

प्रलतलक्या, प्रलतपलुष्ट, सझुावों से न्यजू वलै्यू ब़िाने में मदद लमि सकती ह।ै ऑनिाइि पोि से 

पाठकों की अलभरुची और उनके मत को जानने का अवसर लमिता ह।ै इससे पाठकों को दरे तक 

वबेसाइट पर रोके रखने और उनके मत से अलभप्रेररत होकर वेबसाइट को बेहतर बनाने में मदद लमि 

सकती ह।ै फोरम या मांच पर पाठक लकसी चचाड में शालमि हो सकते हैं और एक- दसूरे से लिलखत 

सांवाद कर सकत ेहैं। इसके साथ-साथ पाठक फीडबैक इांडेर्कस में जाकर अपनी प्रलतलक्या द ेसकते हैं। 

इसके अिावा, कई वबेसाइटों में ऑनिाइन चैट की सलुवधा भी रहती ह,ै लजससे ररपोटडरों एवां 

समाचार टीम के सदस्यों के साथ सांवाद कर सकते हैं। पाठकों की प्रलतलक्या के इन रूपों में वबेसाइट 

के लनयमों या सामान्य सावडजलनक लनयमों एवां अनशुासन का हनन न हो, इस बात का ध्यान 

वबेसाइट को रखना होता ह।ै  

2.6.6. एकरेखीयता के बंधन से मुक्त (Non linearity) : समाचार पत्रों, टेिीलवजन या लफर 

रेलडयों में खबरों की प्रस्तलुत कुछ ऐसी होती ह ै लक पाठक / दशडक / श्ोता उसे एक छोर से प़िने / 

दखेन े/ सनुने के लिए बाध्य होता ह ैऔर लफर खबर के अांत तक पहुांचता ह।ै टेिीलवजन और रेलडयो 

तो अलधक एकरेखीय ह ैर्कयोंलक वहाां शरुू से अांत में आने की बाध्यता अलधक ह ैर्कयोंलक इन दोनों 

माध्यमों में आग-ेपीछे होने या लफर लकसी कां टेंट को छोड़ने का लवकल्प नहीं ह ैऔर समाचार शरुू से 

आलखर तक दखेना पड़ता ह।ै ऑलडएांस एक रेखा या क्म में बांधे रहते हैं। समाचार पत्र में जरूर लकसी 

खबर के लहस्से को दखेा जा सकता ह ैया उसे छोड़कर आग ेब़िा जा सकता ह,ै पर अपनी परूी साज-
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सज्जा में समाचार पत्र भी एकरेखीय हैं र्कयोंलक इसमें भी पाठकों को पहिे से आलखरी तक जाना ही 

पड़ता ह।ै वबेसाइट का पाठक या उपयोगकताड इस मामिे में अलधक स्वतांत्र ह ैर्कयोंलक वहाां पर एक 

पेज दसूरे से जड़ुा रहता ह।ै यहाां एक िेख कई टुकड़ों में बाांट सकते हैं और एक ही लवषय को कई 

दृलष्टकोण से लिख सकते हैं। वबे रेखीय और गरै-रेखीय दोनों हो सकता ह।ै वबे पत्रकारों को दोनों 

रूपों पर काम करना आना चालहए, दोनों की जानकारी, उपयोलगता और कलमयों के बारे में उसे पता 

होना चालहए। वबे समाचारों में आलद से अांत वािे स्वरूप को तोड़कर बीच में कुछ रोचक सचूनाएां 

डाि सकते हैं जो खबर से सांबांलधत हैं। उसके साथ कुछ अन्य महत्वपूणड लिांक, ग्रालफर्कस, तस्वीरें 

जोड़ सकत ेहैं। ऐसा करके पाठकों को दरे तक वबेसाइट पर रोके रखा सकता ह ैऔर उन्हें हर पि 

कुछ नई सामग्री प़िन ेके लिए बाध्य लकया जा सकता ह।ै वबे माध्यमों के एकरेखीयता से मकु्त होने 

के कारण एक नए रूप में वबे समाचारों की पैकेलजांग दखेने को लमि रही ह,ै लजसमें लनरांतर नए प्रयोग 

हो रह ेहैं। 

2.6.7. अत्तभलेखीय प्रवृत्ति (Archival Nature): वबे में सचूना को सांजोए रखने और उसे बाद 

में प्रस्तकु करन ेका सामर्थयड ह।ै लकसी घटना के समय िोग तात्कालिक घटनाक्म की खबर के साथ-

साथ उसकी पिृभलूम, ग्रालफक, तस्वीरें इत्यालद सांबांलधत समाचार के मलू्य में वलृद्ध कर दतेा ह,ै लजससे 

िोगों को उस लवषय के लवलभन्न पक्षों के बारे में जानने का अवसर लमि जाता ह।ै अन्य माध्यमों में 

ऑलडएांस की तत्कालिक लजज्ञासा को परूा करन ेकी क्षमता नहीं ह।ै यहाां पाठक अपनी लजज्ञासा और 

रुलच के अनसुार खबरे और उसकी पिृभलूम समते उससे जड़ेु पक्षों की जानकारी समय की बाध्यता 

से मकु्त होकर एक लर्किक पर प्राप्त कर सकता ह।ै सामग्री को सांदभड के रूप में सांजोए रखना वबे की 

एक महत्वपणूड खालसयत एवां उपयोलगता ह।ै अन्य समाचार माध्यमों की तरह वबे माध्यम लकसी 

लनलित अवलध से बांधे नहीं हैं। टीवी पर खबर छूट गई तो उसे दखेन ेके लिए भी िोग इांटरनेट पर 

अपिोड लकए गए उस खबर के वीलडयो या टेर्कस्ट को खोजते हैं। समाचार पत्र अथवा रेलडयो या 

टेिीलवजन ऐसी सलुवधा प्रदान नहीं करते। 



अध्याय-2 

 

  72 
 

2.6.8. त्तललक की भूत्तमका (Role of Clicks) : समाचारों और सचूनाओ ां के बाजार में पाठक 

या ऑलडएांस बेहद महत्वपणूड ह।ै समाचार पत्र के ररपोटडर की चाहत होती ह ै लक उसकी खबर को 

अखबार के पन्न े पर बेहतर ट्ीटमेंट और अलधक स्थान लमिे। इसी तरह टेिीलवजन का ररपोटडर 

चाहता ह ैलक उसकी खबर को प्राइम टाइम में जगह लमिे। वबे पत्रकार भी कुछ इसी तरह सोचता ह,ै 

मगर वह चाहता ह ै लक उसकी खबर पर सबसे अलधक लर्किक लमिें। लजतने ज्यादा लर्किक लकसी  

खबर को लमिते हैं, उस पत्रकार को वबे की दलुनया में उतना ही अलधक सफि माना जाता ह।ै 

2.6.9. सूचना की परतें (Information Layering) : वबे माध्यमों पर सचूनाओ ां अथवा 

समाचारों को परतों में पेश लकया जा सकता ह।ै यहाां लकसी स्टोरी को लवलभन्न अध्यायों में बाांट दनेा 

और उसी के अऩसुार वबे पेज लडजाइन करन ेकी सहूलियत होती ह।ै यहाां तकनीक यह अवसर दतेी 

ह ै लक लकसी एक लवषय पर आधाररत सचूनाओ ां की परतों को एक दसूरे से जोड़ लदया जाए। यहाां 

सचूनाओ ां को एक साथ ठूांस दनेे के बजाय उसे इस तरह टुकड़ों में पेश लकया जा सकता ह ैलक पाठक 

अपनी रुलच के अऩसुार उसे अिग से प़ि सकता ह।ै सचूना परतें तैयार करना पाठकों और वबे 

माध्यम दोनों के लिए उपयोगी हो सकता ह।ै परतों में सचूना होने से पाठक यह तय कर सकता ह ैलक 

उसे लकसी खबर में लकस गहरई तक उतरना ह।ै ऐसा करन े से पाठक परूी खबर को प़िने के लिए 

बाध्य नहीं होते और परूी खबर रुलच की न होते हुए भी वह उसमें से अपने पसांदीदा अांश को छाांटकर 

प़ि सकते हैं। सचूना परतों का लनमाडण आमतौर पर समाचार वबेसाइटों में क्मशः कुछ इस प्रकार 

लकया जाता ह-ै शीषडक, सार, आमखु, तस्वीरें, परूी कॉपी, बीच में ऑलडयो / वीलडयो लर्किप, अांत में 

फीडबैक / ईमेि / बकुमालकिं ग जसैे लवकल्प लदए जात ेहैं। 

2.6.10. त्तवलोम स्तूपाकार शैली (Inverted Pyramid Style) : अखबार, रेलडयो या लफर 

टेिीलवजन जसैे माध्यमों की तरह वबे में भी समाचार िेखन की लविोम स्तपूाकर शिैी को अपनाया 

जाता ह।ै इस शिैी में सबसे महत्वपूणड सचूना सबसे पहिे दी जाती ह ैऔर लफर उसके बाद कम 

महत्व वािी सचूनाएां क्मानुसार दी जाती हैं। 
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2.6.11. वेबलॉग (ब्लॉग) : समाचार वबेसाइटों में आमतौर पर एक कोना वबेिॉग के लिए भी 

होता ह,ै जो लकसी वबेसाइट की लहट्स और लर्किक ब़िाने में मददगार हो सकते हैं। सवाि उठ 

सकता ह ैलक आलखर वबेसाइट की लहट्स ब़िान ेमें वबेिॉग कैसे मददगार हो सकत ेहैं। ऐसा इसलिए 

ह ैर्कयोंलक वबेिॉग, लजसे प्रचलित रूप में ब्िॉग कहा जाता ह,ै मखु्यधारा के समाचार से अिग यह 

एक ऐसी लवधा ह,ै लजसके तहत पाठक या दशडक अपने लवचार एक ररपोटड के रूप में रख सकत ेहैं। 

“आम पाठकों के अिावा पत्रकार भी इस पर अपने लवचार या ररपोटड लिख सकत ेहैं और इसमें उन 

लनजी दृलष्टकोणों को भी शालमि कर सकते हैं, लजसे परांपरागत जनमाध्यम में शालमि करन े की 

स्वतांत्रता नहीं होती। यह परांपरागत माध्यमों की मापदांडों से मकु्त ह ैऔर यहाां लवचारों को रोचक, 

चटुीिे, तीखी और चटपटी शैिी में व्यक्त लकया जा सकता ह,ै िेलकन नैलतक एवां मयाडलदत भाषा में। 

ब्िॉग के इस स्वरूप और तेवर की वजह से इसे काफी पसांद लकया जाता ह।ै वषड 1997-98 में 

वबेिॉग का दौर शरुू हुआ था। जसैे-जसैे खबरों के ट्ीटमेंट, पैकेलजांग और खबर प्रस्तलुत की परतों ने 

वबे मीलडया में जगह बनायी तो वबेिॉग या ब्िॉग भी िोकलप्रय होते चि ेगए (जोशी एवां जोशी, 

2012)।” 

2.6.12. उपलब्धता और पोटेत्तबत्तलटी (Availabiliy And Portability): मोबाइि उपकरण 

समाचार और सचूनाओ ां के जेब में रखकर चिन ेका अवसर प्रदान कर रह ेहैं। अब आप जब चाहें 

कहीं भी और कभी भी अपने मोबाइि उपकरण पर सचूनाएां एर्कसेस कर सकते हैं। “वलैश्वक स्तर पर 

स्माटडफोन के स्वालमत्व में वलृद्ध के साथ, चीन में 2018 में सबसे अलधक स्माटडफोन उपयोगकताड, 

1.3 अरब होंग,े इसके बाद भारत में करीब 53 करोड़ उपयोगकताड होंग।े 22.9 करोड़ मोबाइि 

उपयोगकताडओ ां के साथ अमरेरका तीसरा स्थान था। अमरेरका लस्थत मीलडया एजेंसी जलेनथ 

(Zenith) के अध्ययन के अनसुार, वषड 2017 में 63 फीसदी उपयोगकताडओ ां के मकुाबिे वषड 

2018 में 52 दशेों के 66 फीसदी िोगों के पास स्माटडफोन था। स्माटडफोन और अन्य मोबाइि 

उपकरणों के ब़िते उपयोग को िाांड और उपभोक्ताओ ां के बीच अलधक सांपकड  से जोड़कर दखेा जाता 

ह।ै यह उपभोक्ताओ ां को लकसी भी समय मीलडया सामग्री से जड़ुने के अलधक अवसर प्रदान करता ह।ै 
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जलेनथ ने सभी इांटरनेट लवज्ञापन खचों का 59 प्रलतशत वषड 2017 में मोबाइि उपकरणों पर दखेे जान े

वािे लवज्ञापनों पर जाने का अनमुान िगाया था। इस अध्ययन में वषड 2018 में 59 प्रलतशत और 

2019 में 62 प्रलतशत तक वलृद्ध की उम्पमीद व्यक्त की गई थी। अलधकाांश उपभोक्ताओ ां और 

लवज्ञापनदाताओ ां के लिए मोबाइि इांटरनेट अब सामान्य इांटरनेट के रूप में उभरता जा रहा ह।ै वषड 

2017 के मकुाबिे 2018 में इांटरनेट का उपयोग करते हुए मोबाइि उपकरणों पर लबताए जाने वािा 

समय 70 प्रलतशत से ब़िकर 73 प्रलतशत होने का अनमुान िगाया गया था। वषड 2019 में यह 

आांकड़ ब़िकर 76 प्रलतशत हो सकता ह।ै टैबिेट का स्वालमत्व भी 2017 में 18.7 प्रलतशत हो गया 

था, जो 2016 में 17.8 प्रलतशत था। भारत में िगभग 65 करोड़ मोबाइि फोन उपयोगकताड हैं, और 

उनमें से केवि 30 करोड़ से अलधक के पास स्माटडफोन हैं। तीन में से दो भारतीय मोबाइि 

उपयोगकताड, यानी िगभग 43.3 करोड़ िोग अगिे वषड में अपने फोन को अपग्रेड करने की योजना 

बना रह े हैं। हाि ही में इांटरनेट एांड मोबाइि एसोलसएशन ऑफ इांलडया (IAMAI) और माकेट 

ररसचड फमड IMRB इांटरनेशनि ने कहा लक भारत में इांटरनेट उपयोगकताडओ ां की सांख्या 45-46.5 

करोड़ तक पहुांचने की उम्पमीद ह।ै ररपोटड में कहा गया ह ैलक वतडमान में भारत में कुि इांटरनेट की पहुांच 

िगभग 31 प्रलतशत ह ै( Smartphone Users In India, 2017)।” 

2.6.13. गेटकीपर की भूत्तमका (Role of Gatekeepr) : ‚आधलुनक मीलडया पररवशे में 

पत्रकाररता के भीतर गटेकीपर या िारपाि की भलूमका का अत्यलधक महत्व ह।ै गटेकीपर 

(पत्रकार/सांपादक) इस बात का ध्यान रखते हैं लक आम जनता के लिए र्कया प्रकालशत लकया जा रहा 

ह ैऔर इस तरह यह लनधाडररत करने में गटेकीपर की भलूमका होती ह ै लक  लकसी लवषय के बारे में 

िोगों का दृलष्टकोण र्कया ह।ै लसद्धाांत के रूप में गटेकीलपांग, समाचारों का चयन और लनष्कषडण ह,ै जो 

लवलभन्न िारों (गट्ेस या पत्रकारों) की एक श्ृांखिा से होकर गजुरतें हैं, और अांततः समाचारों में 

रूपाांतररत होते हैं (Tutheridge, 2017)।‛ ‚वबे पत्रकाररता ने ररपोटडर और सांपादक की परांपरागत 

भलूमका को नाटकीय ढांग से बदि लदया ह।ै गटेकीलपांग की भलूमका लसमटती जा रही ह।ै इांटरनेट ने वबे 

समाचार उपभोक्ताओ ां को ऐसी सामर्थयड प्रदान कर दी ह,ै लजसके जररये वह अखबार, टीवी, रेलडयो 
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या टीवी की भलूमका को दरलकनार कर खबरों अथवा सचूनाओ ां को सीधे वबे पर प्रसाररत कर सकते 

हैं (जोशी एवां जोशी, 2012)।‛ कुछ लविानों का मत ह ै लक खबरों का एजेंडा न्यजूरूम में बैठे 

सांपादकों या पत्रकारों के बजाय पाठकों िारा तय लकया जाना इस माध्यम की एक बड़ी कमजोरी ह।ै 

2.6.14. एप्लीकेशन्स का महत्व (Importance Of Applications ) : कोई भी माध्यम 

सफि तभी हो सकता ह,ै जब वह दीघडकालिक प्रकृलत का हो। यह सही ह ैकां टेंट या सामग्री लकसी 

भी जनमाध्यम का प्राणतत्व होती ह,ै िेलकन वबे पत्रकाररता में लस्थलत थोड़ी अिग ह।ै वबे एक 

इांटरेलर्कटव माध्यम ह,ै लजस पर सवार होकर टेर्कस्ट, ऑलडयो, वीलडयो, ग्रालफर्कस इत्यालद पाठकों तक 

क्षण भर में पहुांच सकते हैं। दसूरी ओर, पाठक भी इस पर तरुांत प्रलतलक्या द ेसकते हैं। दोतरफा सांवाद 

इस माध्यम की सबसे बड़ी ताकत ह।ै िेलकन, पाठक को वबेसाइट लकसी कां टेंट पर रोके रखने या दरे 

तक उसे जोड़े रखने की रणनीलत नहीं अपनायी जाती तो उसे दसूरी वबेसाइट या खबर पर जाने में दरे 

नहीं िगती। ऐसे में यह भी कहा जा रहा ह ै लक कां टेंट के साथ-साथ उन एप्िीकेशन्स पर भी ध्यान 

कें लद्रत करने की आवश्यकता ह,ै जो पाठकों को वबेसाइट और उस पर प्रकालशत होने वािी सामग्री 

से दरे तक जोड़े रखने के लिए आकलषडत कर सके।  

2.6.15. खबरों की नई पररभाषा (New Definition Of News) : वबे पर प्रकालशत होने 

वािी खबरों में चूांलक पाठक अपनी पसांद से खबरें चनुता ह,ै इसलिए मलुद्रत या पारांपररक मीलडया की 

नजर में जो खबर नहीं है, न्य ूमीलडया या वबे मीलडया के लिए वह भी अहम खबर हो सकती ह।ै न्यू  

मीलडया के पत्रकारों को अपने पाठकों के लिए हर प्रकृलत की ज्यादा से ज्यादा खबरें दनेा मजबरूी बन 

गई ह।ै यहाां तक लक हास्य और मनोरांजन की अलधकतम खबरें दनेे का चिन भी ब़ि रहा ह।ै  

2.6.16. त्तवश्वसनीयता (Credibility) : ‚इांटरनेट कॉपी पेस्ट आधाररत ररपोलटिंग के आरोपों से 

अभी मकु्त नहीं हो सका ह।ै यही कारण ह ैलक अखबार जसेै परांपरागत मलुद्रत माध्यमों में छपे शब्दों 

पर िोगों का भरोसा आभासी दलुनया से अलधक माना जाता ह।ै एक धारणा यह भी ह ैलक इांटरनेट की 

खबरों में गांभीरता की कमी ह।ै इसके अिावा, अफवाहों और गित खबरों को ब़िावा लमिने का 
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खतरा इस पर बना रहता ह।ै खबरों को सनसनीखजे बनाने की प्रवलृत्त ब़िी ह ैऔर लनजता का हनन 

भी हो रहा ह।ै इसके साथ-साथ पत्रकारों की पहचान का सांकट भी खड़ा हो रहा ह ैर्कयोंलक वबे के 

लिए आम व्यलक्त भी लिख सकता ह ै(झा, 2017)।‛ 

2.6.17. वैयत्तक्तकीकरण (Personalisation): कुछ अग्रणी मीलडया सांगठनों ने अपन े

उपयोगकताडओ ां के अनुभव को वयैलक्तकीकरण (Personalise) करना शरुू कर लदया ह।ै सचूनाओ ां 

की बा़ि के मौजदूा समय में समाचार सांगठनों िारा खबरों का चयन और उनका कथानक अलधक 

महत्वपूणड ह,ै इसमें चकू होने से मीलडया सांस्थान की लवश्वसनीयता खतरे में पड़ सकती ह।ै वास्तव में 

दशडक भी लवलभन्न वगों में बांटे हुए हैं, िेलकन करीब से दखेें तो पता चिता ह ैलक य ेवगड भी लवलभन्न 

व्यलक्तगत व्यावहारों और रुलचयों का समहू हैं, जहाां -सबकी एक अिग पहचान ह।ै ‚औसत 

ऑनिाइन पाठक बड़े समाचार सांगठनों िारा हर लदन प्रकालशत की जाने वािी 1,000 कहालनयों में 

से केवि पाांच को खोिता ह।ै प्रत्येक उपयोगकताड की जरूरतों को बेहतर ढांग से परूा करने और 

अांततः इस खराब अनपुात को ब़िाने के लिए पाठकों को अपनी रुलच की खबरें चनुन े के लिए 

वयैलर्क तकीकरण (Personalisation) का लवकल्प दनेा महत्वपूणड हो सकता ह ै (Plattner, 

2018)।‛ इसके साथ ही एक सामान्य समाचार प्िेटफॉमड की कल्पना कीलजए जो सही समय पर, 

उपयकु्त किेवर में, प्रत्येक लभन्न पाठकों के लिए महत्वपणूड सामग्री लवतररत कर सके। ‚कुछ 

समाचार सांगठनों, लजनमें कुछ लिगसेी समाचार आउटिेट शालमि हैं, ने इस लदशा में पहिा कदम 

उठाया ह।ै यहाां यह दखेना भी महत्वपूणड ह ैलक इन अग्रणी सांस्थानों ने र्कया लकया और अब भी र्कया 

लकया जा सकता ह।ै वयैलक्तकीकरण के अनभुव से जड़ुी सबसे पहिी कड़ी खबरों की लसफाररश 

(Recommendations) हैं, लजसके अांतगडत मीलडया प्िेटफॉमड अपने पाठकों को िाउलजांग लहस्ट्ी के 

आधार पर उनकी रुलच की खबरें या सचूनाएां प़िने का सझुाव या लसफाररश करते हैं। लहांदी समाचार 

पोटडिों में इसे ‘आपकी रुलच की खबरें’ और अांग्रेजी में ‘Recommended for you’ जैसी श्ेणी में 

रखा जाता ह।ै इसके अांतगडत प्रत्येक उपयोगकताड को उनके प़िने के इलतहास के आधार पर व्यलक्तगत 

रूप से लसफाररशें लमिती रहती हैं। भलवष्य में, उन्नत वयैलक्तकृत अनशुांसा न केवि आपके िाउलजांग 
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इलतहास के लवषयों पर आधाररत होगी, बलल्क इसमें कई अन्य सांकेत भी शालमि लकए जा सकते हैं, 

जसैे-आपके िारा पसांद की जाने वािी स्टोरीज के प्रकार (िघ,ु सचूनात्मक, साक्षात्कार, लवस्ततृ), 

आपके लिए महत्वपूणड स्थान (लजप कोड, जीपीएस), स्क्ॉलिांग, गहराई से प़िने और शयेर करने पर 

खचड समय, परुानी खबरों को प़िन े के लिए धैयड, आपके व्यलक्तगत लहत, आपके ररश्तेदारों तथा 

दोस्तों को र्कया प्रभालवत करता ह ैऔर लकन िेखकों को आप पसांद करते हैं। लसस्टम को फीडबैक 

िपू्स से सचूनाओ ां को एकीकृत करना भी उपयोगी हो सकता ह,ै इससे स्वचालित रूप से िगातार 

सधुार हो सकता ह।ै सोशि मीलडया साइट ट्लवटर का यजूर इांटरफेस इसका एक अच्छा उदाहरण ह।ै 

यलद आपको कोई सामग्री प्रासांलगक नहीं िगती तो लसफड  दो लर्किक में आप बता सकते हैं लक ऐसा 

र्कयों ह।ै यह फीडबैक आपको भलवष्य में प्राप्त होने वािी फीड को सांशोलधत कर दतेा ह।ै अत्यलधक 

जलटि एल्गोररदम के साथ समाचार स्ट्ीम को वयैलक्तकृत (Personalise) करने के बजाय अब 

उपयोगकताडओ ां को अपने होम पेज पर लनयांत्रण करने की अनमुलत दनेा समाचार सांगठनों को अलधक 

उपयकु्त िग रहा ह।ै कई मीलडया सांस्थानों न ेअपन ेऑनिाइन प्िेटफॉमड या ऐप पर इस दृलष्टकोण को 

अपनाया ह।ै सलक्य वयैलक्तकरण का नकारात्मक पक्ष यह ह ै लक केवि उपयोगकताडओ ां का एक 

सीलमत वगड अपने इांटरफेस को अनकूुलित (Customize ) करना समझता ह ैऔर उस पर समय 

खचड करता ह।ै इसी तरह, न्यजूिेटसड दशडकों या पाठकों के साथ ररश्ते को मजबतू करने और अांततः 

सदस्यता के लिए एक मानक तरीका बन गए हैं। िेलकन, इनमें से अलधकाांश न्यजूिेटसड अवयैलक्तक 

हैं। अथाडत व े लवस्ततृ पाठक वगड की अपेक्षाओ ां और रुलचयों को परूा नहीं करते। हाि के वषों में 

समाचार आउटिेट्स िारा स्माटडफोन पर लदए गए पशु नोलटलफकेशन की सांख्या ब़िी ह।ै लवशषे रूप 

से िेलकां ग न्यजू के लिए, मीलडया ने अनकूुिन (Customization) सलुवधाओ ां को शरुू लकया ह।ै 

अगर आपने लकसी समाचार प्िेटफॉमड को सब्सक्ाइब लकया ह ैतो जसैे ही कोई खबर जारी होती है, 

वह आपके स्माटडफोन के स्क्ीन पर पॉप-अप हो जाती ह।ै जब आप लकसी ऑनिाइन समाचार 

प्िेटफॉमड पर लवचरण करते हैं तो वह आपको नोलटलफकेशन सब्सक्ाइब करने के लिए बार-बार 

प्रोत्सालहत करते रहते हैं। हािाांलक, यहाां भी समस्या यही ह ै लक केवि कुछ ही पाठक अपनी 
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नोलटलफकेशन सेलटांग्स को प्रबांलधत करने का प्रयास करते हैं और बार-बार सचूनाएां पॉप-अप होना 

उन्हें परेशान करती है, लजससे व ेअर्कसर इसे बांद करने का लनणडय िेते हैं। इस क्षेत्र के एक बड़े सेवा 

प्रदाताओ ां में शालमि Accengage के एक अांतरराष्ट्ीय सवके्षण के अनसुार, औसतन केवि 40 

प्रलतशत इांस्टॉि लकए गए न्यजू ऐप में नोलटलफकेशन ऑन रहते हैं। इसी तरह, खबरों का उपयकु्त 

लडलिवरी टाइम भी अिग-अिग पाठकों के लिए लभन्न हो सकता ह।ै यात्रा के समय में आपके पास 

प़िने का अलधक समय होता ह,ै पर शायद ऑलफस में अथवा अन्य लकसी व्यस्तता के समय लकसी 

महत्वपूणड खबर को प़िना भी आपके लिए सांभव न हो। खबरों का लडलिवरी टाइम सही न हो तो 

पत्रकार की महीनों की महेनत से बनी खोजी ररपोटड भी कुछ ही क्षणों में सैकड़ों खबरों के बोझ के 

नीचे दब सकती ह।ै द गालजडयन अपने LabRdr न्यजू ऐप के साथ एक ऐसा प्रयोग कर रहा ह,ै जो 

उपयोगकताडओ ां के लिए ऑफिाइन िेखों को उनके आवागमन के समय में लवतररत करता ह।ै 

आपके दलैनक आवागमन शरुू होने से ठीक पहिे ऐप आपके िारा प़िी जाने वािी स्टोरीज का एक 

पैकेज डाउनिोड करता ह,ै जो आपके स्थान और आपके िारा पसांद लकए जाने वािे लवषयों पर 

आधाररत होता ह।ै पनुः प्रकाशन या ररपलब्िलशांग उपयोगकताडओ ां के अनभुव के लनजीकरण से जड़ुा 

एक अन्य महत्वपणूड उपकरण ह।ै समाचार सांगठन के अलभिेखागार (Archives) में बहुत सारे लछपे 

हुए खजाने लछपे होते हैं। लडलजटि यगु में, उन्हें सतह पर िाकर पाठकों के समक्ष पेश करना आसान 

हो गया ह।ै लस्वस अखबार िे टेम्पप्स ने "जोंबी" नाम से एक बहुत ही लदिचस्प एल्गोररदम लवकलसत 

लकया ह,ै जो अतीत के िेखों की एक दलैनक सचूी की लसफाररश करता ह,ै जो वतडमान समाचारों के 

चक् में लफर से लफट होते हैं। कुछ समाचार सांगठन पहिे से ही सलुखडयों या हडेिाइन्स में ए/बी 

परीक्षण करते हैं। इसका अथड ह ै लक समाचार प्िेटफॉमड हडेिाइन्स के लवकल्प पेश करते हैं, जो 

पाठकों की रुलचयों, उनकी िोकेशन के अनरुूप होती ह।ै वालशांगटन पोस्ट के मखु्य उत्पाद एवां 

सचूना अलधकारी ने नॉथडवसे्टनड यलूनवलसडटी में एक सांगोिी में बताया लक ‘हम अपने न्यूजरूम को 

यथासांभव अलधक सलुखडयाां, लचत्र और ब्िबड स्टोरी में जोड़ने के लिए प्रोत्सालहत करते हैं।’ आांतररक 

रूप से लवकलसत टूि ‘बैंलडटो’ यह दखेता ह ैलक कौन-सा सांयोजन प्रभावी सालबत हो रहा ह,ै और 
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अलधक टै्लफक द ेरहा ह।ै अांत में, लवलभन्न उपयोगकताडओ ां को एक ही सामग्री के लिए अिग-अिग 

सलुखडयाां लमिती रहती हैं (Plattner, 2018)।‛ 

2.6.18. सोशल मीत्तडया की भूत्तमका (Role of Social Media) : फेसबकु या ट्लवटर जसैी 

सोशि मीलडया वबेसाइटों के जररये वबे माध्यमों की ररपोटों या उसके अांश िाखों िोगों से एक 

साथ शयेर करके उसकी पहुांच को तत्काि लवस्ताररत लकया जा सकता ह।ै आज फेसबकु के पोस्ट, 

स्टेट्स और ट्लवटर की ट्वीट से खबरें िेक होने िगी ह ैऔर बनने िगी ह।ै पहिी खबर सोशि 

मीलडया में फ्िैश होते ही उसे िेकर ररपोटडर ररसचड करता है, छानबीन करता ह,ै सांबद्ध िोगों से 

बातचीत करता ह ैऔर लफर पखु्ता खबर अखबारों में जहाां प्रकालशत होती ह,ै वहीं न्यजू चैनिों पर 

प्रसाररत होती ह।ै वबेसाइट पर कां टेंट अपिोड करते ही उसे सोशि मीलडया पर शयेर करना भी 

जरूरी हो गया ह।ै भारत में कां टेंट लडलस्ट्ब्यशून के लिहाज से फेसबकु सोशि मीलडया का सबसे बड़ा 

प्िेटफॉमड बनकर उभरा ह ैतो वीलडयो कां टेंट शयेररांग में यट्ूयूब अग्रणी भलूमका लनभा रहा ह।ै शयेररांग 

के दौरान सांबांलधत हशैटैग और टैलगांग जसैी लवशेषताओ ां के उपयोग से कलड़याां कुछ इस तरह जड़ु 

जाती हैं लक कां टेंट की पहुांच का दायरा कई गनुा लवस्ततृ हो जाता ह।ै ब्िॉग, माइक्ोवेबसाइट्स, 

सोशि कम्पयुलऺनटीज आलद के जररए भी कां टेंट को ज्यादा से ज्यादा पाठकों तक पहुांचाया जा सकता 

ह।ै फेसबकु और ट्लवटर जसेै सोशि मीलडया प्िेटफॉमड पर प्रकालशत होने वािे पोस्ट अखबारों में 

खबरें बनने के साथ-साथ लवचार पन्नों पर भी जगह पा रह ेहैं। 

2.6.19. सोशल न्यूजबोडट (Social Newsboard): बदिते वक्त, समाचार सांगठनों एवां पाठकों 

की जरूरतों और हर रोज उभरती प्रौद्योलगकी के साथ हमें उपयोगकताडओ ां के बीच सांपकड  और 

सांयोजन की नई सामालजक परतों की भी कल्पना करनी होगी। “समाचार पत्र आमतौर पर ऐसे 

समदुाय होते हैं लजनके न केवि समान लहत होते हैं, बलल्क सरकार और समाज के बारे में भी िगभग 

समान लवचार होते हैं। व ेसमान शहर या के्षत्र और समान आय ुवगड के पाठकों को साझा करते हैं। इन 

सभी कारणों से अब यह धारणा उभर रही ह ैलक समाचार पत्रों को समाचार उत्पादन और लवतरण के 

लिए केवि एक प्िेटफॉमड के बजाय सामालजक नेटवकड  के रूप में अलधक कायड करना चालहए। अब 



अध्याय-2 

 

  80 
 

जरा एक ऐसे समाचार प्िेटफॉमड की कल्पना कीलजए जो लसफड  न्यजू पोटडि होने के बजाय सोशि 

समाचार मांच हो, जहाां प्रत्येक पाठक सोशि मीलडया के सदस्य के रूप में जड़ुा हो। एक ऐसा मांच जो 

पाठकों और पत्रकारों दोनों के लिए उपयोगी हो सकता ह।ै एक ऐसा समाचार प्िेटफॉमड जो यह 

जानने में मदद कर सके लक उसके पाठकों के लिए र्कया महत्वपणूड ह।ै इसके साथ ही कोई पाठक भी 

यह पता िगा सके लक कौन से अन्य उपयोगकताड वही िेख प़ि रह ेहैं जो वह प़ि रहा है, वे िोग इसे 

पसांद करते हैं या इसे नापसांद करते हैं, कौन से िोग इसे अन्य िोगों को प़िने के लिए लसफाररश 

(Recommend) करते हैं और इसके बारे में उनके लवचार र्कया हैं। पत्रकार अन्य सदस्यों से िेखों के 

लिए सझुाव प्राप्त कर सकते हैं। इसे प्राप्त करने के लिए, पारांपररक लटप्पणी अनभुाग पयाडप्त नहीं ह।ै 

समाचार पत्र स्वयां सामालजक मांच बन सकते हैं। एक मतूड समदुाय का लनमाडण अपने सदस्यों के बीच 

एक समाचार सांगठन की प्रासांलगकता में सधुार कर सकता ह।ै इसीलिए, यह बात उभर रही ह ै लक 

ऑनिाइन चचाड करने के तरीके पर पनुलवडचार करने की आवश्यकता ह।ै द वालशांगटन पोस्ट, द 

न्ययूॉकड  टाइम्पस और नाइट-मोलजिा ओपन-न्यजू िारा शरुू की गई कोरि प्रोजरे्कट नामक पररयोजना 

इसका एक उदाहरण कही जा सकती ह।ै यह पररयोजना अमेररका के नाइट फाउांडेशन िारा समलथडत 

ह,ै लजस पर दलुनयाभर के मीलडया लवशे्लषकों की नजरें गड़ी हुई हैं (Bassan, 2015)।” 

2.7. वेब पत्रकाररता में अवसर और चुनौत्ततयां  

(Opportunities And Challenges in Web Journalism) 

वल्डड वाइड वेब ने एक आम पत्रकार को भी अब ऐसी ताकत महुयैा करा दी ह,ै लजसकी मदद से वह 

बेहद कम िागत में एक स्वतांत्र मीलडया सांस्थान चिा सकता ह।ै ऑनिाइन पत्रकाररता के साथ हर 

ररपोटडर जो यलद मीलडया हाउस का मालिक होने का सपना दखेता था, वह इस लडलजटि यगु में 

सांभव हो गया ह।ै व्यलक्तगत ब्िॉग या लफर वबेसाइट से इसकी शरुुआत की जा सकती ह।ै ऑनिाइन 

पत्रकाररता एक जागरूक समाज के लनमाडण में महत्वपूणड भलूमका लनभा सकती ह।ै आम व्यलक्त को 

भी ऑनिाइन स्टोरी प्रकालशत करने की क्षमता हालसि हो गई ह ैऔर अब वह एक दसूरे के लिए 



अध्याय-2 

 

  81 
 

स्रोत बन सकता ह।ै ऑनिाइन पत्रकाररता ने उन सचूनाओ ां के प्रवाह का िोकतांत्रीकरण लकया ह ैजो 

कभी लसफड  परांपरागत मीलडया िारा लनयांलत्रत थी। एक ऑनिाइन पत्रकार के रूप में इसे तोड़ना 

आसान ह ैर्कयोंलक इांटरनेट पर प्रकालशत ररपोटड को कुछ ही क्षणों में परूी दलुनया में पहुांच सकती ह।ै 

“दलुनया के अलधकतर बड़े समाचार पत्र इांटरनेट पर आ गए हैं। ज्यादातर अखबारों के ई-पेपर और 

न्यजू वबेसाइट भी हैं। पर, मलुद्रत अखबार या इिेर्कट्ॉलनक मीलडया के मकुाबिे इनका व्यावसाय 

कमजोर लस्थलत में ही ह।ै लवज्ञापन की दरें कम हैं और इनमें काम करने वािों की सांख्या कम होने के 

बावजदू उनका वतेन कम ह।ै इांटरनेट पर ज्यादातर सामग्री लफिहाि मफु्त में लमि जाती ह।ै धीरे-धीरे 

कई ई-न्यजूपेपरों ने उपयोग के लिए फीस (पेड कां टेंट) तय करना शरुू कर लदया। इसकी शरुुआत का 

श्ेय रूपटड मडोक को लदया जाता ह।ै पेड कां टेंट की वकाित करने वािों का तकड  ह ैलक मफु्त में कोई 

चीज नहीं लमिती और यह इांटरनेट आधाररत मीलडया के आलथडक आधार को मजबतू करने में भी 

मददगार हो सकता ह।ै दसूरी ओर, यह भी कहा जाता ह ैलक मफु्त में कोई चीज दनेे वािे का कोई न 

कोई स्वाथड होता ह।ै ऐसे में गणुवत्ता और वस्तलुनिता नहीं लमि पाती। अमरेरका का हलफां गटन पोस्ट 

अभी तक के इांटरनेट न्यजूपेपर का सबसे सफि प्रयोग माना जाता ह।ै हलफां गटन पोस्ट इांटरनेट की 

ब़िती ताकत का प्रतीक कहा जा सकता ह।ै करीब दस हजार ब्िॉगर इसकी मदद करते हैं। इसके 

साथ जड़ेु पाठक बेहद सलक्य हैं। हर महीने इसे करीब दस िाख कमेंट लमिते हैं। चौबीस घांटे अपडेट 

होने वािा यह इांटरनेट अखबार दलुनया के सवडश्ेि अखबारों की कोलट की सामग्री दतेा ह।ै साथ में 

वीलडयो ब्िॉलगांग का लवकल्प भी ह।ै वषड 2005 से शरुू हुई इस न्यजू साइट की सह-सांस्थापक 

एररयाना हलफां गटन को वषड 2014 की दलुनया की सबसे ताकतवर मलहिाओ ां की फोब्सड सूची में 52वें 

स्थान पर रखा गया। इसके पाठक ज्यादातर बड़े अखबारों की साइट से ज्यादा हैं और यह तादाद 

िगातार ब़ि रही ह।ै हािाांलक, अपने लवस्ततृ पाठक वगड एवां पहुांच के बावजदू राजस्व के मामिे में 

यह कई बड़े अखबारों से पीछे ह।ै राजस्व की यह समस्या िगभग सभी ऑनिाइन मीलडया मांचों से 

जड़ुी ह।ै इसके साथ ही एक अन्य लचांता भी इांटरनेट आधाररत सामग्री से जड़ुी हुई ह ै लक इांटरनेट 

भरोसेमांद नहीं ह,ै इस पर आसानी से अफवाह फैिाई जा सकती ह,ै गित सचूनाएां परोसी जा सकती 
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हैं और सेकां डों में लकसी का चररत्र हनन लकया जा सकता ह।ै तकनीक सचूना के प्रसार की आांधी िा 

रही ह ै तो हमें उस आांधी को काब ूमें रखने के बारे में भी सोचना होगा। मीलडया की साख और 

गणुवत्ता में सधुार के लिए इसके कारोबारी मॉडि के बारे में सोचना होगा (जोशी प. , 2015)।” 

“परांपरागत मीलडया सांस्थानों के ऑनिाइन समाचार मांचों के अिावा कई स्टाटड-अप मिू सामग्री 

और उच्च-प्रभाव वािे िेख प्रदान करके अपना प्रभाव लदखा रह ेहैं। स्क्ॉि, द वायर, द लप्रांट, कैच 

न्यजू, लर्कवांट, न्यजू िॉन्ड्री डॉट कॉम कुछ ऐसे ही नाम हैं। इन साइटों की अलधकतर सामग्री पत्रकारों 

िारा तैयार की जाती ह।ै बाकी अन्य साइटों से एकत्र की जाती ह ैया ब्िॉगसड से प्राप्त होती ह।ै सवाि 

यह ह ै लक र्कया स्थालपत परांपरागत मीलडया सांस्थानों और उनके ऑनिाइन समाचार पोटडल्स के 

मकुाबिे ये न्यूज स्टाटड-अप अपनी मजबूत जगह बना पाएांग।े लफिहाि, इस तरह के अलधकतर 

न्यजू पोटडल्स क्ाउड फां लडांग और सब्सक्लब्शप्न के जररये लवत्त पोषण का प्रयास कर रह ेहैं। हािाांलक, 

अभी व ेआलथडक रूप से आत्मलनभडर नहीं हैं और यह मानकर चि रह ेहैं लक भलवष्य में भारत में 

इांटरनेट का लवस्तार होने के साथ िोगों के बीच ऑनिाइन समाचार उपभोग का एक नया स्वरूप 

उभर सकता ह।ै ऐसे में आलथडक रूप से आत्मलनभडर होने के अवसर इन न्यूज पोटडल्स को लमि सकते 

हैं। मोबाइि-फस्टड वबेसाइट द लर्कवांट को माचड 2015 में िॉन्च लकया गया था। करीब 135 

कमडचाररयों, लजसमें 80 पत्रकार शालमि थे, के साथ शरुू लकया गया यह पोटडि राजनीलत और खेि 

से िेकर मनोरांजन तक सब कुछ पेश करता ह।ै वषड 2015 के लबहार चनुावों को इस वबेसाइट ने 

कवर लकया, लजसमें ओबी वनै और फोटोग्राफसड के बजाय केवि स्माटडफोन का उपयोग लकया गया 

था। इससे इस पोटडि के पत्रकार दरूदराज के इिाकों तक पहुांच गए, जहाां पहुांचना आसान नहीं था। 

ररपोट्डस का त्वररत रूप से प्रकाशन करने की सहूलियत के कारण इस प्रयोग में गलत भी अलधक दखेी 

गई थी (Khandekar, 2015)।” 

“इन स्वतांत्र समाचार साइटों के पाठकों की सांख्या टाइम्पस ऑफ इांलडया जसेै बड़े अखबारों और से 

भिे ही कम ह,ै पर इनके सांपादकों और मालिकों का कहना ह ैलक इन पर प्रकालशत खोजी िेख या 

ररपोटड लवस्ततृ और उच्च-गणुवत्ता के होते हैं, जो सबसे अलधक प़िे जाते हैं। स्क्ॉि मीलडया के 



अध्याय-2 

 

  83 
 

सांस्थापक और सीईओ समीर पालटि कहते हैं- हम भारत के लवचारशीि पाठकों को एकत्र कर रह ेहैं 

(Khandekar, 2015)।” 

“मखु्यधारा के मीलडया िारा पेश की जाने वािी चीजों से कुछ अिग पाठकों तक पहुांचाने के 

अिावा, ये पोटडि समाचार व्यवसाय के लिए एक नया दृलष्टकोण पेश करने की कोलशश कर रह ेहैं। 

हािाांलक, धतूड लनवेशकों के प्रवशे, आक्ामक लवज्ञापनदाताओ ां के दबाव, पेड न्यजू के प्रसार और 

प्रलशलक्षत कमडचाररयों की कमी के कारण एक अलवश्वसनीय रूप से नकारत्मक प्रभाव पड़ा ह।ै द 

वायर के सह-सांस्थापक कहते हैं- यह कां टेंट जनेरेट करने के लिए एक अिग लबजनेस मॉडि बनान े

की कोलशश ह,ै जो मखु्यधारा के मीलडया में उपिब्ध नहीं ह,ै जो पारांपररक मीलडया के लनवशेकों 

और इसके साथ आने वािे दबावों से स्वतांत्र ह।ै द वायर को अपने सह-सांस्थापकों िारा लवत्त पोलषत 

लकया गया था, लजनमें से प्रत्येक ने उद्यम में िगभग 2 िाख रुपये िगाए थे। यह अब एक गरै-

िाभकारी कां पनी (खांड-8 के तहत) स्वतांत्र पत्रकाररता के लिए नए पांजीकृत फाउांडेशन का एक 

लहस्सा ह।ै इसने इांलडपेंडेंट ऐ ांड पलब्िक लस्प्रटेड मीलडया ट्स्ट से अनदुान के लिए आवदेन लकया ह,ै 

जो पत्रकाररता के मकु्त स्वरूप को बनाए रखने के लिए कुछ प्रमखु भारतीय उद्योगपलतयों एवां 

नामचीन हलस्तयों के अनदुान पर आधाररत ह।ै खांड-8 के तहत पांजीकृत कां पनी को अपने 

शयेरधारकों को िाभाांश दनेे की अनमुलत नहीं ह,ै इसलिए द वायर के सह-सांस्थापक भी लकसी अन्य 

कमडचारी की तरह हैं। अब तक, द वायर राय-आधाररत िेखों को प्रस्ततु करता रहा ह,ै िेलकन फां ड 

होने पर ग्राउांड ररपोलटिंग के लिए भी यह तैयार ह।ै हािाांलक, यह दखेना होगा लक द वायर लवज्ञापन 

मकु्त रहने के अपने इराद ेको कायम रख पाता ह,ै या लफर बाजार के आग ेउसे भी झकुना पड़ेगा। 

दसूरी ओर स्क्ॉि, ओमलेडयार नेटवकड  िारा लवत्त पोलषत ह ैजो खदु को 'परोपकारी लनवशे फमड' के 

रूप में खदु को वलणडत करता ह।ै फां लडांग और स्वालमत्व सांरचना इन िाांडों के लवकास के लिए 

महत्वपूणड ह।ै दलुनया के कुछ लवश्वसनीय मीलडया िाांड- द गालजडयन, बीबीसी, द इकोनॉलमस्ट, अि 

जजीरा - के पास अपने स्वालमत्व में एक ट्स्ट या नॉट-फॉर-प्रॉलफट तत्व ह।ै यह राजस्व दबावों से 

मकु्त प्रयास हैं, जो पत्रकाररता में गणुवत्ता को बनाए रखने का दावा करते हैं। वबे पत्रकाररता से जड़ेु 
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इन स्वतांत्र प्रयासों को समाचारों को िोकताांलत्रक बनाने के प्रयास के तौर पर दखेा जा रहा ह।ै 

िेलकन, गगूि जैसा प्रमखु सचड इांजन जो उपयोगकताडओ ां को उनकी िाउलजांग लहस्ट्ी के आधार पर 

उसी तरह के समाचार स्रोतों की तरफ लनदलेशत कर दतेा ह,ै इस प्रकार अन्य समाचार स्रोतों तक 

पाठकों के पहुांचने की सांभावना सीलमत हो जाती ह।ै ऐसा सचड इांजनों की एल्गोररथम की प्रकृलत के 

कारण होता ह,ै िेलकन इसकी तिुना में एक बड़ी समस्या और भी ह,ै वह िाभ वबे आधार समाचार 

सांगठनों के िाभ से जड़ुी ह।ै सवाि यह ह ैलक गगूि के वचडस्व वािे बाजार में ये वबेसाइट्स उच्च 

गणुवत्ता वािी सामग्री को लनलध दनेे के लिए पैसे कैसे कमाएगी? (Khandekar, 2015)।” 

“लप्रांट मीलडया और लडलजटि मीलडया के अांतसिंबांधों के लवशे्लषण से कई लविानों का मानना ह ै लक 

ऑनिाइन समाचार माध्यमों के उभार के बावजदू परांपरागत लप्रांट मीलडया व्यवसाय के प्रभालवत होने 

की सांभावना लफिहाि कम ह।ै ऐसा इसलिए ह ैर्कयोंलक लप्रांट मीलडया ही इन सांस्थानों के राजस्व का 

प्रमखु स्रोत ह।ै ज्यादातर समाचार पत्रों के ऑनिाइन वजडन महज उन अखबारों का लवस्तार ही माने 

जा रह ेहैं। लवज्ञापनदाताओ ां को अपनी बाजार आधाररत रणनीलत के आधार पर लवज्ञापन चिाने होते 

हैं, पर लडलजटि में मीलडया के पाठक लबखरे हुए हैं, जो लवज्ञापनदाताओ ां को उनकी ओर कम 

आकलषडत करते हैं। हािाांलक, लवज्ञापनदाताओ ां के पास अपने लवज्ञापन चिाने के लिए लडलजटि 

प्िेटफॉमड के रूप में अलतररक्त लवकल्प ह,ै लजससे व ेएक लवस्ततृ आबादी के बीच अपनी पहुांच बना 

सकते हैं। इससे लडलजटि मीलडया पर उलचत मात्रा में धन कमा सकते हैं, िेलकन यह लप्रांट के लिए 

राजस्व के करीब कहीं नहीं ह।ै इसीलिए, यह आवश्यक ह ैलक न्यजूरूम नए लडलजटि उत्पादों और 

अनपु्रयोगों में नए राजस्व मॉडि का लनमाडण करें। वषड 2010 के मध्य में कई अखबारों ने अपनी 

वबेसाइट पर पेवॉि (Paywall) लवलध का उपयोग शरुू लकया। पेवॉि सशलु्क सदस्यता के माध्यम 

से पठनीय अथवा श्व्य दृश्य  सामग्री तक पहुांच को प्रलतबांलधत करने की एक लवलध ह।ै कई 

अध्ययनकताडओ ां का मानना ह ै लक पेवॉि का उपयोग करने वािे समाचार पत्रों की सांख्या ब़िती 

रहगेी, िेलकन उनकी सफिता की दर अिग-अिग होगी र्कयोंलक सामग्री के लिए भगुतान करने के 

इच्छुक लडलजटि ग्राहकों को आकलषडत करना मलुश्कि ह।ै इसे राजस्व के अलतररक्त स्रोत के रूप में 
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दखेा जाए, तो यह सफि हो सकता, िेलकन पेवॉि को पत्रकाररता के फां लडांग के स्रोत के रूप में दखेा 

जाए तो ऐसा करने वािे सांस्थानों के लवफि होने की सांभावना अलधक ह ै(REED, 2018)।”  

“फेसबकु और ट्लवटर जसेै अन्य सोशि मीलडया मांचों ने पत्रकाररता को नए आयाम महुयैा कराए हैं। 

इस कारण आधलुनक दौर में पाठकों या दशडकों को लकसी खबर को खोजने के लिए कड़ी महेनत 

करने की जरूरत नहीं ह।ै सोशि मीलडया पर कुछ ही क्षणों में खबरें वायरि हो जाती हैं। यही कारण 

ह ैलक आज के लडलजटि पत्रकारों को अपनी स्टोरीज को लिखने, ररपोटड करन ेऔर उनकी माकेलटांग 

करने में सक्षम होना चालहए। पत्रकारों को कम स ेकम यह जानने की जरूरत ह ैलक अपन ेिाभ के 

लिए एसईओ का उपयोग कैसे करें। लप्रांट की दलुनया में, लवपणन प्रबांधक हैं, लजनका काम यह पता 

िगाना ह ै लक पैसा कैसे कमाया जा सकता ह।ै यह लस्थलत लडलजटि दलुनया में परूी तरह लवकलसत 

नहीं हुई ह ै(REED, 2018)।” 

“लडलजटि न्यजू माध्यमों पर वबे वीलडयो राजस्व कमाने का एक महत्वपणूड अवसर प्रदान करता ह ै

र्कयोंलक एक ओर दशडक इसे चाहते हैं और दसूरी ओर इसके साथ प्री-रोि लवज्ञापन को सामग्री में 

एम्पबेड लकया जा सकता ह।ै यही कारण ह ैलक द वॉि स्ट्ीट जनडि, जो एक पवूड में लसफड  अपने मलुद्रत 

प्रकाशन के लिए जाना जाता था, अब एक महीने में िगभग 1,600 वीलडयो या 120 घांटे के 

वीलडयो का उत्पादन कर रहा ह,ै लजससे यह टेिीलवजन न्यजूरूम के बाहर दलुनया में वीलडयो का 

सबसे बड़ा उत्पादक कहा जा सकता ह ै(REED, 2018)।” 

“मोबाइि उपकरणों के माध्यम से समाचार प्राप्त करने वािे िोगों की ब़िती सांख्या के साथ 

समाचार सांगठनों को "मोबाइि-फस्टड" मॉडि को अपनाना चालहए। इसका मतिब ह ैलक खबरों की 

पैकेलजांग ऐसी होनी चालहए लक एक छोटी लवांडो या स्क्ीन में वह समा सके। उदाहरण के लिए, िांबी 

लप्रांट िीड को छोटी, रोचक एवां कसी हुई िीड से बदिा जा सकता ह,ै लजसे छोटी स्क्ीन पर प़िा जा 

सके। इसका अथड यह ह ैलक मोबाइि कें लद्रत सांसाधनों का लवकास लडलजटि पत्रकाररता को गलत दे 

सकता ह,ै जो आने वािे समय में एक िांबा रास्ता तय करने में मददगार हो सकता ह।ै द वॉि स्ट्ीट 
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जनडि में भी 36 प्रलतशत दशडक केवि मोबाइि पर खबरें प़िते हैं, पर इसकी मोबाइि टीम में बस 

लगन-ेचनुे िोग ही काम करते हैं (REED, 2018)।” 

“बेहतर पत्रकाररता मायने रखती ह,ै िेलकन पाठकों का अनभुव उस पत्रकाररता के साथ कैसा ह,ै यह 

भी अलधक मायने रखता ह।ै आज वबे समाचार उपभोक्ताओ ां का स्वरूप लमलश्त एवां लबखरा हुआ ह ै

और व ेएक स्रोत से दसूरे स्रोत पर जाने और एक लडवाइस के साथ दसूरी लडवाइस का भी उपयोग 

कर रह ेहैं। ऐसे में वबे समाचार सांगठनों को अपने समाचार उपभोक्ताओ ां या पाठकों के वचुडअि स्पेस 

में लवचरण और समाचारों के उपभोग पर खचड लकेए जाने वािे समय का अांदाजा िगाना कलठन हो 

गया ह।ै मलुद्रत समाचार पत्रों को प़िने में सांभव ह ैलक पाठक घांटों खचड करते हों, िेलकन लडलजटि 

मीलडया पर उनका ध्यान एक स्थान पर कें लद्रत नहीं रह पाता। वबेसाइटों पर खबर प़िने वािे बेहद 

कम समय इस पर खचड करत ेहैं और स्क्ॉि करके आग ेब़ि जाते हैं। इसका एक कारण यह भी ह ै

लक पयाडप्त अनठूी या नयेपन से भरी सामग्री उपिब्ध नहीं होती ह।ै दशडकों को जोड़े रखने का एकमात्र 

तरीका उनके अनुभव को बेहतर बनाए रखना और उसमें सधुार करते रहना ह ै(REED, 2018)।” 

“प्रभावशािी लडलजटि पत्रकाररता का लनमाडण करने के लिए, पत्रकारों, डेविपसड और लडजाइनरों 

सभी को एक साथ लमिकर काम करना होगा, तभी गणुवत्तापणूड सामग्री का लनमाडण लकया जा 

सकेगा, जो दशडकों को जोड़े रख सकती ह।ै िेलकन, एक टीम के रूप में काम करना उन पेशवेरों के 

लिए चनुौतीपणूड हो सकता ह ैजो हमशेा "अन्य" र्कया कर रह ेहैं, इसे समझते और सराहते नहीं हैं 

(REED, 2018)।” 

“लडलजटि न्यजूरूम के लिए उनके लवज्ञापनदाता भी एक नए रूप में चनुौती पेश कर रह ेहैं। वास्तव 

में लवज्ञापनदातओ ां के लिए अब फेसबकु और ट्लवटर जसेै सोशि मीलडया प्िेटफॉम्पसड और यट्ूयबू 

जसैी वीलडयो साइटों के जररये व्यलक्तगत तौर पर पाठकों तक पहुांचना आसान हो गया ह।ै पारांपररक 

मीलडया में लवज्ञापन दनेे वािी कई कां पलनयाां अब अपने िाांड को ब़िावा दनेे के लिए सीधे अपन े

उपभोक्ताओ ां के पास जा रही हैं। "प्रायोलजत सामग्री" और "दशेी लवज्ञापन" के उदय ने न्यजूरूम के 



अध्याय-2 

 

  87 
 

लिए एक बड़ा खतरा पैदा कर लदया ह।ै यलद समाचार सांगठन इन तर्थयों को कें द्र में रखकर काम नहीं 

कर रह ेहैं तो लडलजटि दलुनया में महत्वपूणड राजस्व कमाने का अवसर लमिना मलुश्कि ह।ै लनरांतर 

लवकलसत होते लडलजटि पररवशे में स्वयां को हर पि अपडेट रखना, उसके अनसुार खदु को 

अनकूुलित करना, नए प्रयोग करना और पवूाडनमुान करते रहना हमशेा जारी रखना पड़ेगा, तभी 

अपने अलस्तत्व को बचाए रखा जा सकता ह ै(REED, 2018)।” 

2.8.  त्तहदंी वेब पत्रकाररता (Hindi Web Journalism) 

गटेुनबगड िारा जमडनी में शरुु लकए गए पहिे छापाखाने के बाद शरुू हुई सांचार क्ाांलत का सफर आज 

इांटरनेट के लवस्तार तक पहुांच चकुा ह।ै इांटरनेट से पररलचत होने से पहिे लप्रांट मीलडया ही सांचार का 

सवोत्तम एवां िोकलप्रय माध्यम था। पलत्रकाएां, जनडि, दलैनक समाचार पत्र मलुद्रत माध्यमों के अांतगडत 

रख ेजात ेहैं। भारत समेत दलुनयाभर में हुए जनाांदोिनों, क्ाांलतयों और अलभयानों में लप्रांट मीलडया की 

भलूमका रही ह।ै भारत में पहिा समाचार पत्र वषड 1780 में एक आयररशमनै जमे्पस ऑगस्टस लहर्ककी 

ने शरुू लकया था, लजसका नाम 'बांगाि गजट' था। भारत में इस समाचार पत्र का प्रकाशन शरुू होने 

के बाद सांचार के के्षत्र में जसैे एक िहर पैदा होने िगी थी और एक के बाद एक कई अखबार 

प्रकालशत लकए जाने िगे।  

लहन्दी का पहिा समाचार पत्र 'उदांत मातिंड' वषड 1826 में प्रकालशत लकया गया। इांटरनेट के आगमन 

से पहिे अखबार ही आम िोगों के बीच जानकारी का प्रमखु स्रोत थे। स्वतांत्रता से पहिे लजतने 

समाचार पत्र छपन ेशरुू हुए, उन सभी का स्वर लिलटश सत्ता के लवरोध में थ ेऔर िोगों को इन पत्रों 

के जररये लिलटश सत्ताधाररयों की दमनकारी नीलतयों के बारे में बताया जाता था। स्वतांत्रता के बाद 

समाचार पत्रों का स्वरूप और उनकी प्राथलमकताओ ां में बदिाव होने िगा और लफर लवलभन्न क्षेत्रों 

की खबरों को महत्व लदया जाने िगा। यह वह दौर था जब भारतीय  समाचार पत्र िोगों को लशलक्षत 

करने, उनके स्वस्थ मनोरांजन, सलूचत करने के लसद्धाांत पर कायड कर रह ेथे। दशे के लवकास को कें द्र में 

रखकर की जाने वािी पत्रकाररता उस दौर में प्रमखुता से की जाने िगी थी। 
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भारत में अखबारों की प्रसार सांख्या का आकिन मखु्य रूप से ऑलडट ब्यरूो ऑफ सकुड िेशन 

(एबीसी) की ररपोटड और आरएनआई िारा प्रस्ततु आांकड़ों के आधार पर लकया जाता ह।ै ऑलडट 

ब्यरूो ऑफ सकुड िेशन में दशे के सभी प्रकाशन पांजीकृत न होने के बावजदू इसके आांकड़ों के जररये 

भारतीय मीलडया की एक तस्वीर लमि जाती ह।ै वषड 2017 में एबीसी से कुि 967 प्रकाशन जड़ेु थे, 

लजसमें दलैनक एवां साप्तालहक समाचार पत्र एवां पलत्रकाएां शालमि थीं। इनमें दलैनक एवां साप्तालहक 

समाचार पत्रों की सांख्या 910 थी।  

‚ऑलडट ब्यरूो ऑफ सकुड िेशन (एबीसी) िारा जारी लकए गए वषड 2006-2016 तक दस वषों के 

आांकड़े बतात े हैं लक लप्रांट मीलडया का सकुड िेशन वषड 2006 में 3.91 करोड़ प्रलतयाां था, जो वषड 

2016 में ब़िकर 6.28 करोड़ प्रलतयाां हो गया यानी 2.37 करोड़ प्रलतयाां ब़िीं। अखबारों में सबसे 

ज्यादा वलृद्ध उत्तरी क्षेत्र में 7.83 प्रलतशत के साथ दखेने को लमिी, वहीं सबसे कम वलृद्ध पवूी क्षेत्रों में 

2.63 प्रलतशत के साथ दखेन ेको लमिी। इसमें यह भी महत्वपणूड ह ैलक सभी भाषाओ ां के अखबारों में 

लहन्दी भाषा के अखबारों में सवाडलधक वलृद्ध हुई। अखबारों की सांख्या में यह वलृद्ध ऐसे समय में दखेन े

को लमिी, जब वबे समाचार माध्यम का लवस्तार हो रहा ह।ै ऐसे में लडलजटि या वबे मीलडया के 

कारण लप्रांट मीलडया को लकसी आसन्न खतरे की अवधारणा को परूी तरह सही नहीं ठहराया जा 

सकता। इन आांकड़ों के आधार पर यह कहना भी सही नहीं होगा लक इांटरनेट के कारण अखबारों का 

पतन हो रहा ह।ै इिेर्कट्ॉलनक, वबे, सोशि मीलडया के तेजी से उभरने के बावजदू लप्रांट मीलडया के 

िोकलप्रय बन ेरहन ेके पीछे कई कारण हैं, लजनमें िोगों का लशलक्षत होना प्रमखु ह।ै लवकलसत दशेों में 

अखबारों के प्रलत िोगों का रुझान घट रहा ह,ै वहीं भारत में लप्रांट मीलडया का प्रसार ब़ि रहा ह।ै वषड 

2011 की जनगणना के आांकड़ों के मतुालबक भारत में 2001 के मकुाबिे साक्षरता दर ब़िी ह ै

(कुशवाहा, 2017)।‛ 

‚ऑलडट ब्यरूो ऑफ सकुड िेशन (एबीसी) की ररपोटड (मई 2017) के अनसुार, दलुनयाभर में लप्रांट 

मीलडया की रीडरलशप लसकुड़ने और लडलजटि मीलडया के लवस्तार के लवपरीत रुझान भारत के लप्रांट 

मीलडया में दखेन ेको लमिा ह।ै वषड 2015 के तिुनात्मक आांकड़ों से पता चिता ह ै लक भारत में 
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अखबार का प्रचिन 12 प्रलतशत ब़िा ह,ै जो िगभग हर दसूरे प्रमखु मीलडया बाजार में लगर रहा ह।ै 

लिटेन में यह लगरावट 12 प्रलतशत, अमरेरका में 07 प्रलतशत और जमडनी एवां फ्राांस में 03 प्रलतशत 

दखेी गई ह ै(ZEHRA, 2017)।‛ 

भारत में समाचार पत्रों की सांख्या और उनके प्रसार में वलृद्ध को आरएनआई के आांकड़े (तालिका 

2.2) स्पष्ट रूप से दशाडते हैं। हािाांलक, वषड 2016-17 में दलैनक अखबारों की प्रसार सांख्या में 25.87 

प्रलतशत की अचानक हुई लगरावट ने सवाि भी खड़े लकए हैं।  

‚वषड 1960 के दशक में अखबारों के कुि प्रसार में िगभग 27 प्रलतशत बाजार लहस्सेदारी के साथ 

अांग्रेजी समाचार पत्रों का वचडस्व था और लहांदी एवां तलमि अखबार क्मशः दसूरे और तीसरे स्थान 

पर थे। पर, लस्थलत 1990 के बाद नाटकीय रूप से बदिने िगी। इसके बाद के वषों में राष्ट्ीय स्तर 

पर कुि प्रसार में लहन्दी एवां अांग्रेजी भाषाओ ां के प्रमखु अखबारों की बात करें तो 1978 में अांग्रेजी 

की 22.84% एवां लहन्दी की 22.13%, वषड 1991 में अांग्रेजी की 12.85% तथा लहन्दी की 

38.47% और वषड 1997 में अांग्रेजी की 12.64 और लहन्दी की 43.32% लहस्सेदारी थी। इससे स्पष्ट 

ह ै लक लहांदी दलैनकों की माांग तेजी से ब़िी ह।ै ऑलडट ब्यरूो सकुड िेशन (एबीसी) ररपोटड (लदसांबर 

2016) बताती ह ैलक वषड 2016 में, शीषड तीन समाचार पत्रों में से दो समाचार पत्र- दलैनक जागरण 

और दलैनक भास्कर, दोनों लहांदी दलैनक थे, लजसके बाद अांग्रेजी में द टाइम्पस ऑफ इांलडया का स्थान 

था (ZEHRA, 2017)।‛ 

‚मखु्य रूप से लहांदी भाषी राज्यों में साक्षरता के स्तर में वलृद्ध को लहांदी दलैनक समाचार पत्रों के प्रसार 

में तेजी के लिए प्रमखु कारक माना जाता ह।ै वषड 1991 से 2011 के बीच राष्ट्ीय साक्षरता 42 

प्रलतशत की दर से ब़िते हुए 52 प्रलतशत से 74 प्रलतशत हो गई। लबहार, झारखांड, उत्तर प्रदशे, 

उत्तराखांड, मध्य प्रदशे, छत्तीसग़ि, राजस्थान और ओलडशा जसेै राज्यों साक्षरता वलृद्ध की दर 65 

प्रलतशत थी। इन राज्यों में अलधकतर लहन्दी भाषी राज्य शालमि हैं। अखबारों की प्रसार सांख्या में 

वलृद्ध का एक कारण शहरीकरण भी हो सकता ह।ै सांयकु्त राष्ट् की लवश्व शहरीकरण सांभावना ररपोटड 
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(2014) में कहा गया ह ै लक 2010 से 2015 के बीच भारत में शहरीकरण की वालषडक दर 1.1 

प्रलतशत थी, जो प्रमखु वलैश्वक अथडव्यवस्थाओ ां में सबसे अलधक थी। भारत की शहरी आबादी में वषड 

2014 से 2050 के बीच 40 करोड़ से अलधक िोग शालमि हो सकते हैं। शहरों में अलधक आबादी 

होने से समाचार पत्रों को अलधक पाठक लमि सकते हैं (ZEHRA, 2017)।‛ 

वषट 2004-05 से 2016-17 तक भारत में दैत्तनक समाचार  

पत्रों की प्रसार संख्या 

वषड  समाचार पत्रों की 

सांख्या  

प्रसार  वालषडक वलृद्ध  

(+) (-) प्रलतशत 

2004-05 1834 7,86,89,266 (+) 7.0 

2005-06 2130 8,88,63,048 (+) 12.9 

2006-07 2337 9,88,37,248 (+) 11.22 

2007-08 2566 10,57,91,199 (+) 7.04 

2008-09 3386 13,58,05,315 (+) 28.37 

2009-10 3909 16,23,12,686 (+) 19.52 

2010-11 4396 17,56,65,243 (+) 8.23 

2011-12 4929 19,69,51,390 (+) 12.12 

2012-13 5767 22,43,37,652 (+) 13.91 

2013-14 6730 26,42,89,811 (+) 17.81 

2014-15 7871 29,63,02,606 (+) 12.11 

2015-16 8905 37,14,57,696 (+) 25.36 

2016-17 9061 27,53,61,253 (-)  25.87 

तालिका – 2.2 : वषड 2004-05 से 2016-17 तक भारत में दलैनक समाचार पत्रों की 

प्रसार सांख्या (स्रोत : पे्रस इन इांलडया, 2016-17, आरएनआई) 

भारत में रेलडयो का आगमन तो काफी पहिे हो चकुा था, पर आजादी के बाद 15 लसतांबर 1959 

को दरूदशडन की शरुुआत हुई। टेिीलवजन के शरुुआती दौर से समाचार पत्रों को लकसी तरह का डर 
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नहीं था। पर, 1990 के दशक में इांटरनेट के आगमन के बाद समाचार पत्रों को नए लसरे स ेसोचने पर 

मजबरू होना पड़ा। इसके बाद समाचार पत्रों ने भी अपने स्वरूप में बदिाव करना शरुू कर लदया। 

हाथों से लिखी जाने वािी खबरों की जगह कम्पप्यटूर कीबोडड िेने िग ेथे। अब बहुत से कायों को 

लनपटाने में कम्पप्यटूर की मदद िी जा रही थी। इनमें अखबार का लडजाइन, िे-आउट और टाइटलपांग 

जसेै कायड प्रमखु रूप से शालमि थे।  

बदिते वक्त से साथ समाचारों के उत्पादन और लवतरण की तकनीक और तौर-तरीकों में बदिाव 

होते रह े हैं। इन बदिावों के साथ अखबारों ने भी उन तकनीकों और प्रलक्याओ ां को अपनाया। 

लडलजटि तकनीक को अपनाने में भी अखबारों ने दरे नहीं की। कई अखबारों ने अपनी वबेसाइट 

बनाई, अखबारों को ई-पेपर के फॉमटे में उपिब्ध कराया। 

‚भारत में 1995 में इांटरनेट की सलुवधा आम िोगों को लमिने िगी थी। भारत में वबे पत्रकाररता की 

शरुुआत का श्ेय चेन्नई से प्रकालशत होने वािे अांग्रेजी अखबार द लहन्द ू से हुई थी, लजसका वबे 

सांस्करण वषड 1995 में शरुू हुआ। इसके तीन साि के भीतर अथाडत 1998 तक 48 दलैनक समाचार 

पत्र ऑनिाइन हो चकेु थे। ये समाचार पत्र अांग्रेजी के साथ-साथ अन्य भारतीय भाषाओ ां, जसेै- 

लहांदी, मराठी, मियािम, तलमि, गजुराती, बाांग्िा, कन्नड़, तेिगु ूऔर उदूड में थे। वषड 2006 में भारत 

में लहांदी और अांग्रेजी समते लवलभन्न भारतीय भाषाओ ां के 114 समाचार पत्र ऑनिाइन उपिब्ध थे। 

इनमें लहांदी के 17 समाचार पत्र शालमि थे (Thakur, 2009)।‛  

‚नई सचूना प्रौद्योलगकी और वेब तकनीक को दशे के बड़े समाचार पत्र सांस्थानों ने जल्दी अपनाया। 

आज हम दशे-लवदशे के कई लहन्दी दलैनक समाचार पत्रों को इांटरनेट पर आसानी से प़ि सकते हैं। 

1990 के दशक के अांलतम वषों में कई प्रमखु लहन्दी दलैनक अखबारों ने तेजी से अपनी समाचार 

वबेसाइटों का लवकास प्रारांभ कर लदया था। इनमें नई दलुनया की वबेसाइट नई दलुनया डॉट कॉम (7 

लदसांबर, 1996), दलैनक जागरण (17 जनवरी, 1997), लहांदी लमिाप (4 माचड, 1997), अमर 

उजािा (24 जिुाई, 1998), राजस्थान पलत्रका (19 फरवरी, 1998), दलैनक भास्कर (17 अप्रैि 

1998) और प्रभात खबर (7 फरवरी, 2000) शालमि थीं (कुमार स. , 2004)।‛ ‚लहन्दी का पहिा 
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पोटडि होने का गौरव वबे दलुनया डॉट कॉम को लदया जाता ह,ै लजसकी शरुुआती 23 लसतांबर, 1999 

को हुई (2018)।‛ ‚लहन्दी के एक अन्य चलचडत समाचार पोटडि प्रभासाक्षी डॉट कॉम की शरुुआत 

26 अकू्तबर, 2001 को हुई (Prabhasakshi, 2001)।‛ 

‚आरांभ में इांटरनेट पर लहन्दी की राह आसान नहीं रही ह।ै जहाां समाचार पत्रों ने अपनी वेबसाइटों के 

लनमाडण एवां लवकास की गलत एवां लदशा को बनाए रखा, वहीं स्वतांत्र वबेसाइट्स, लजनका सांबांध 

सालहत्य-सांस्कृलत आलद से था, शरुू अपेलक्षत गलत से लवकलसत नहीं हो पायी। इसके मिू में भाषा 

और फॉन्ट जसैी तकनीकी समस्याएां प्रमखु थीं (कुमार स. , 2004)।‛ 

‚समय के साथ बदिती प्रौद्योलगकी ने इांटरनेट पर भारतीय भाषाओ ां और उनके फॉन्ट सांबांधी 

समस्याओ ां को दरू कर लदया ह ै (कुमार स. , 2004)।‛ ‚अपनी लकताब द वल्डड इज फ्िैट में थॉम 

एि. फ्रीडमनै ने दलुनया की शर्कि बदिने वािे तीन नवाचारों की चचाड की ह।ै इनमें सबसे पहिा 

नाम कां प्यटूर का ह,ै लजसने हमें लडलजटि कां टेंट का सजडक बनाया। दसूरा नाम वल्डड वाइड वेब का ह,ै 

लजसने हमें यह सलुवधा दी लक हम अपनी लवषयवस्त ुको दलुनया में कहीं भी िे जा सकते हैं। इन 

सबके अिावा, नब्बे के दशक में हुई सॉफ्टवयेर क्ाांलत की भलूमका भी बेहद अहम रही ह।ै इसमें एक 

अन्य नवाचार यनूीकोड ने इांटरनेट पर भाषाई बाधाओ ां से जड़ुी सारी तस्वीर बदि डािी। इससे पहिे 

तक माना जाता था लक इांटरनटे पर लसफड  अांग्रेजी का एकालधकार ह।ै पर, यनूीकोड के आन ेसे भाषा 

और फॉन्ट की समस्या खत्म हो गई। नई पी़िी के कां प्यटूरों में अब लकसी भी भाषा की सामग्री को 

दखेा और प़िा जा सकता ह।ै माइक्ोसॉफ्ट ने काफी पहिे से कां प्यटूर का लहांदीकरण कर लदया ह।ै 

गगूि जसेै प्रमखु सचड इांजन पर भी लहांदी में सामग्री सचड की जा सकती ह।ै‛ 
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2.9.  वेब आधाररत समाचारों के प्रत्तत युवाओ ंकी अत्तभरुत्तच  

(Youth Interest In Web-Based News) 

‚पारांपररक रूप से, लकशोरावस्था से िेकर मध्यम आय ुतक की अवलध को यवुावस्था कहा जाता ह।ै 

लवलभन्न एजेंलसयों िारा यवुाओ ां की पररभाषा में आय ुलनधाडरण की लवशेषताएां लनधाडररत की जाती हैं। 

सांयकु्त राष्ट् ने यवुाओ ां को पररभालषत करन ेके लिए 15 से 24 आय ुवगड को अपनाया ह।ै हािाांलक, 

भारत में वषड 2014 की राष्ट्ीय यवुा नीलत में यवुाओ ां को 15-29 वषड की आयु वगड के व्यलक्तयों के 

रूप में पररभालषत लकया गया ह।ै भारत की कुि जनसांख्या में यवुा आबादी की लहस्सेदारी वषड 1971 

में 30.6% से िगातार ब़िते हुए वषड 2011 में 34.8% हो गई। भारत की जनगणना के अनसुार, 

1971 में कुि यवुाओ ां की आबादी 16.8 करोड़ से ब़िकर वषड 2011 में 42.2 करोड़ तक पहुांच गई 

(Youth In India, 2017)।‛ 

हमारे दशे में सभी आय ुवगड के िोगों के बीच इांटरनेट प्रौद्योलगकी पर लवश्वसनीयता और लनभडरता 

ब़िी ह।ै यवुा इस क्ाांलतकारी पररवतडन से सबसे अलधक प्रभालवत हुए हैं। छात्र और यवुा पेशवेर 

अपनी लवलभन्न गलतलवलधयों की एक लवस्ततृ श्ृांखिा के लिए इांटरनेट पर अलधक लनभडर हैं। अब सब 

कुछ लडलजटि ह,ै जो एक से अलधक तरीकों से यवुाओ ां के लिए िाभप्रद सांभावनाओ ां को दशाडता ह।ै 

सस्ती इांटरनेट सेवाओ ां और मोबाइि उपकरणों के लवस्तार के साथ वबे आधाररत सचूनाओ ां की 

पहुांच िगातार ब़ि रही ह।ै 

‚भारत में िगभग 50 करोड़ स्माटडफोन उपयोगकताड अपना अलधकाांश समय (72 प्रलतशत) अपने 

मोबाइि फोन पर नेट सलफिं ग में लबताते हैं। समाचार और मनोरांजन ऐसे दो प्रमखु क्षेत्र हैं लजनमें 

अलधकाांश उपभोक्ता लवचरण करते हैं। लपछिे कुछ वषों में लडलजटि मीलडया प्िेटफामों में तेजी दखेी 

गई ह।ै अलधकतर उपयोगकताड इन पोटडल्स को अपने मोबाइि फोन पर या सोशि मीलडया के 

माध्यम से एर्कसेस करते हैं, लजनमें ज्यादातर यवुा शालमि हैं (ZEHRA, 2017)।‛ 

 ‚दशे के स्माटडफोन यूजसड औसतन 1 जीबी डेटा रोजाना खपत करते हैं, जबलक कुछ समय पहिे 

तक ही यह औसत 4 जीबी प्रलतमाह का था। वहीं एांट्ी िेवि, लमड और प्रीलमयम िेवि सेगमेंट के 
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यजूसड की डेिी ऑनिाइन ऐलर्कटलवटीज 90 लमनट से ज्यादा की होती हैं (इांटरनेट डेटा की खपत, 

2018)। वषड 2017 के आांकड़ों के अनसुार, भारत में 18 से 36 साि की उम्र के 35 प्रलतशत िोग 

और 37 साि से अलधक उम्र के 13 प्रलतशत िोग इांटरनेट का उपयोग करते हैं। इांटरनेट यजूसड की 

नयी पी़िी स्माटडफोन के जररये ऑनिाइन दलुनया में दस्तक द ेरही ह।ै इांटरनेट की पहुांच भारत में अभी 

लसफड  38 प्रलतशत िोगों तक सीलमत ह।ै लनरांतर ब़िती साक्षरता और शहरीकरण इांटरनेट के लवस्तार 

को ब़िावा द ेसकती ह।ै इांटरनेट के लवस्तार के साथ-साथ वबे आधाररत सचूना और समाचार प्राप्त 

करने के लिए ऑनिाइन उपयोग भी ब़ि सकता ह ै(भारत में स्माटडफोन, 2018)।‛ 

                                 ••••• 
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साहहत्य पनुरावलोकन या साहहत्य समीक्षा हकसी भी शोध कायय का मलू तत्व ह।ै शोध हवषय से 

संबंहधत के्षत्र में संपाहदत हो चकेु अध्ययनों के बारे में जानने और उसमें हनहहत तथ्यों को समझने का 

प्रमखु जररया साहहत्य समीक्षा ही होती ह।ै शोध समस्या के चयन से लेकर हनष्कषय तक पह चंने तक 

साहहत्य समीक्षा की भहूमका बेहद महत्वपणूय मानी जाती ह।ै शोध कायय को ताहकय क, वस्तहुनष्ठ और 

उद्दशे्यपरक बनाने में संबंहधत के्षत्र के साहहत्य का पनुरावलोकन अत्यंत आवश्यक ह।ै साहहत्य 

समीक्षा शोध की हदशा हनधायरण में मदद करती ह ैऔर शोधाथी का मागयदशयन करती ह।ै ‘वबे 

पत्रकाररता : स्वरूप, अवसर एव ंचनुौहतयों का अध्ययन’ हवषय से संबंहधत शोध कायय के दौरान 

हजन पसु्तकों, पहत्रकाओ,ं समाचार पत्रों, शोध पत्रों तथा वबेसाइटों के  संदभय हलये गए हैं, उनका 

हववरण हनम्नानसुार हैैः- 

अंगे्रजी में साहित्य पुनरावलोकन : -  

 (Rogers, 2019). इस आलेख में टोनी रोजसय ने इटंरनेट पत्रकाररता के स्वरूप को रेखांहकत हकया 

गया ह।ै इसमें बताया गया ह ैहक समाचार पत्रों के अहस्तत्व को प्रायैः तेजी से उभरते वबे पत्रकाररता 

पर कें हित समाचार व्यवसाय से जोड़कर दखेा जाता ह ैऔर कहा जाता ह ैहक भहवष्य में वबे माध्यम 

समाचार पत्रों की जगह ले सकते हैं। इस आलेख में यह भी बताया गया ह ैहक वबे पत्रकाररता से क्या 

तात्पयय ह ैऔर इसका अतंसंबंध समाचार पत्रों से कैसे जडु़ा ह आ ह।ै   

 (Plattner, 2018). इस आलेख में टीटस प्लेटनर ने बताया ह ैहक इटंरनेट पर मौजदू सचूनाओ ंऔर 

समाचारों के अथाह भंडार में से पाठक हसर्य  वही खबरें पढ़ने के हलए चनुते हैं जो उन्हें आकहषयत 

करती हैं। इसहलए, खबरों की प्रस्तहुत पाठकों की रुहच के अनरुूप होनी चाहहए। बडे़ समाचार 

संगठनों द्वारा हर हदन प्रकाहशत की जाने वाली 1,000 स्टोरीज में से ऑनलाइन पाठक औसतन 

केवल पांच स्टोरीज को ही खोलते हैं। प्रत्येक उपयोगकताय की कंटेंट संबंधी जरूरतों को बेहतर ढंग 

से परूा करने और अतंतैः इस खराब अनपुात को बढ़ाने के हलए पाठकों को अपनी रुहच की खबरें 

चनुने के हलए वयैहिकीकरण (Personalisation) का हवकल्प दनेा महत्वपणूय हो सकता ह।ै 
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 (Reed, 2018). मरैी एनी रीड ने इस आलेख में हप्रंट मीहडया और हडहजटल मीहडया के अंतसंबंधों 

के बारे में बताया ह।ै उनका कहना ह ैहक कई हवशे्लषणों के आधार पर कई हवद्वानों का मानना ह ैहक 

ऑनलाइन समाचार माध्यमों के उभरने के बावजदू परंपरागत हप्रंट मीहडया व्यवसाय के प्रभाहवत 

होने की संभावना कम ह।ै ऐसा इसहलए ह ैक्योंहक हप्रंट मीहडया ही इन संस्थानों के राजस्व का प्रमखु 

स्रोत ह।ै ज्यादातर समाचार पत्रों के ऑनलाइन वजयन महज उन अखबारों का हवस्तार ही माने जा रह े

हैं। हवज्ञापनदाताओ ंको अपनी बाजार आधाररत रणनीहत के आधार पर हवज्ञापन चलाने होते हैं, पर 

हडहजटल में मीहडया के पाठक हबखरे ह ए हैं, जो हवज्ञापनदाताओ ंको उनकी ओर कम आकहषयत 

करते हैं। हालांहक, यह भी आवश्यक ह ैहक न्यजूरूम नए हडहजटल उत्पादों और अनपु्रयोगों में नए 

राजस्व मॉडल का हनमायण करें। वषय 2010 के मध्य में कई अखबारों ने अपनी वबेसाइट पर पेवॉल 

(Paywall) हवहध का उपयोग शरुू हकया। पेवॉल सशलु्क सदस्यता के माध्यम से पठनीय अथवा 

श्रव्य-दृश्य  सामग्री तक पह चं को प्रहतबंहधत करने की हवहध ह।ै कई अध्ययनकतायओ ंका मानना ह ै

हक इसे राजस्व के अहतररि स्रोत के रूप में दखेा जाए तो यह सर्ल हो सकता ह।ै लेहकन, पेवॉल 

को पत्रकाररता के रं्हडंग के स्रोत के रूप में दखेें तो ऐसा करने वाले संस्थानों के हवर्ल होने की 

संभावना अहधक ह।ै 

  (Tutheridge, 2017). इस आलेख में लेखक गबै्रेल टु्रथररज ने बताया ह ैहक आधहुनक मीहडया 

पररवशे में पत्रकाररता के भीतर गटेकीपर या द्वारपाल की भहूमका का अत्यहधक महत्व ह।ै गटेकीपर 

(पत्रकार/संपादक) इस बात का ध्यान रखते हैं हक आम जनता के हलए क्या प्रकाहशत हकया जा रहा 

ह।ै इस तरह यह हनधायररत करने में भी गटेकीपर की भहूमका होती ह ैहक हकसी हवषय के बारे में लोगों 

का क्या दृहिकोण हवकहसत हो रहा ह।ै हसद्ांत के रूप में गटेकीहपंग, समाचारों का चयन और 

हनष्कषयण ह,ै जो हवहभन्न द्वारों (गट्ेस या पत्रकारों) की एक श्रृंखला से होकर गजुरतें हैं, और अतंतैः 

समाचारों में रूपांतररत होते हैं। 

 (Zehra, 2017) .ऑहडट ब्यरूो ऑर् सकुय लेशन (एबीसी) की ररपोटय का हवाला दकेर इस आलेख 

में लेहखका रोहशना जहेरा ने जानकारी दी ह ै हक दहुनयाभर में हप्रंट मीहडया की रीडरहशप हसकुड़ने 
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और हडहजटल मीहडया के हवस्तार के हवपरीत रुझान भारत के हप्रंट मीहडया में दखेन ेको हमल रह ेहैं। 

वषय 2015 के आकंड़ों से पता चलता ह ैहक भारत में अखबार का प्रचलन 12 प्रहतशत बढ़ा ह,ै जो 

लगभग हर दसूरे प्रमखु मीहडया बाजार में हगर रहा ह।ै हब्रटेन में यह हगरावट 12 प्रहतशत, अमरेरका में 

07 प्रहतशत और जमयनी एव ंफ्ांस में 03 प्रहतशत दखेी गई ह।ै इसमें यह भी बताया गया ह ैहक भारत 

में अखबारों की कुल प्रसार संख्या में हहदंी अखबारों की हहस्सेदारी सबसे अहधक ह।ै 

  (Zimmermann & Emspak, 2017). हकम ऐन हजमरमैन और जसे एम्सपैक ने इस आलेख में 

बताया ह ै हक दहुनया में इटंरनेट पत्रकाररता से जडेु़ महत्वपूणय घटनाक्रम क्या रह ेहैं। वषय 1994 में 

हब्रहटश अगं्रेजी समाचार पत्र डेली टेलीग्रार् ने इलेक्ट्रॉहनक टेलीग्रार् नाम से अपना इटंरनेट संस्करण 

शरुू हकया। इसके बाद वषय 1997 में बीबीसी ऑनलाइन की शरुुआत ह ई। वषय 1994 में शरुू ह ई 

वबेसाइट ड्रज ररपोटय ने जब मोहनका लेहवसं्की की कहानी को ऑनलाइन स्कूप के रूप में पेश हकया 

तो दहुनया हरैान रह गई। वषय 1999 में पायरा लैब्स ने ब्लॉगर का हनमायण हकया, हजसकी मदद से 

कोई भी हनशलु्क ब्लॉग बना सकता था। इसी वषय गाहजययन ने खले संबंधी घटनाओ ंकी हमनट-टू-

हमनट कवरेज प्रकाहशत की, यह प्रहक्रया आग ेचलकर 'लाइव-ब्लॉहगगं' कहलायी। 

 (Bansal, 2015). इस आलेख में हर्क्की-केपीएमजी की भारतीय मीहडया और मनोरंजन उद्योग 

ररपोटय का संदभय दकेर बताया गया ह ैहक हडहजटल मीहडया टेलीहवजन व हप्रंट मीहडया के मकुाबले 

तेजी से बढ़ रहा ह।ै इस ररपोटय के अनसुार, वषय 2014-15 में टेलीहवजन 14.46 प्रहतशत, हप्रंट 

मीहडया 8.3 प्रहतशत और हडहजटल मीहडया सबसे तेज 44 प्रहतशत की दर से बढ़ रहा था। हप्रंट, 

टेलीहवजन, रेहडयो, आउटडोर, हडहजटल, एनीमेशन, गहेमंग और संगीत समते परेू मीहडया और 

मनोरंजन उद्योग में यह बढ़ोत्तरी दखेने को हमली। इसी दौरान मोबाइल के हलए नए स्पेक्ट्रम, केबल 

के हडहजटलीकरण और हनजी एर्एम रेहडयो के हलए ततृीय चरण की नीलामी जसेै कदम उठाए जान े

से भहवष्य के हलए मजबूत आधार बना। हालांहक, ररपोटय में भारत में इटंरनेट की धीमी गहत और 

पह चं को लेकर हचंता व्यि की गई ह।ै 

 (Bassan, 2015). लेखक वलैेररयो बैसन ने इस आलेख में बताया ह ै हक समाचार पत्र स्वयं 
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सामाहजक मचं बन सकते हैं और सोशल न्यजूबोडय की पररकल्पना इसी से जडु़ी ह।ै इसके बारे में 

माना जा रहा ह ैहक इटंरनेट पर एक मतूय समदुाय का हनमायण अपने सदस्यों के बीच हकसी समाचार 

संगठन की प्रासंहगकता में सधुार कर सकता ह।ै इसीहलए, यह बात उभर रही ह ैहक ऑनलाइन चचाय 

करने के तरीके पर पनुहवयचार करने की आवश्यकता ह।ै द वाहशगंटन पोस्ट, द न्ययूॉकय  टाइम्स और 

नाइट-मोहजला ओपन-न्यजू द्वारा शरुू की गई कोरल प्रोजके्ट नामक पररयोजना इसका एक उदाहरण 

कही जा सकती ह।ै यह पररयोजना अमरेरका के नाइट र्ाउंडेशन द्वारा समहथयत ह,ै हजस पर दहुनयाभर 

के मीहडया हवशे्लषकों की नजरें गड़ी हैं। 

  (Khandekar, 2015). लेहखका वहनता कोहली खांडेकर ने इस आलेख में बताया ह ै हक 

परंपरागत मीहडया संस्थानों के ऑनलाइन समाचार मचंों के अलावा कई स्टाटय-अप भी मलू सामग्री 

वाले स्तरीय लेख प्रदान करके अपना प्रभाव हदखा रह े हैं। स्क्रॉल, द वायर, द हप्रंट, कैच न्यजू, 

हक्वटं, न्यजू लॉन्ड्री डॉट कॉम कुछ ऐसे ही नाम हैं। इससे परंपरागत मीहडया संस्थानों के समक्ष एक 

नई चनुौती भी खड़ी हो रही ह।ै ऐसे में, सवाल यह भी ह ै हक क्या स्थाहपत मीहडया संस्थानों और 

उनके ऑनलाइन समाचार पोटयल्स के मकुाबले ये नए न्यूज स्टाटय-अप अपनी मजबूत जगह बना 

पाएगं?े हर्लहाल, इस तरह के अहधकतर न्यजू पोटयल्स क्राउड रं्हडंग और सब्सक्रहब्शप्न के जररये 

हवत्त पोषण का प्रयास कर रह ेहैं। हालांहक, अभी व ेआहथयक रूप से आत्महनभयर नहीं हैं और यह 

मानकर चल रह ेहैं हक भहवष्य में भारत में इटंरनेट का हवस्तार होने के साथ लोगों के बीच ऑनलाइन 

समाचार उपभोग का एक नया स्वरूप उभर सकता ह।ै 

 (Turauskis, 2015). इस आलेख में लेखक फे्न्सेका तरुोहस्कस ने हडहजटल पत्रकाररता को 

पररभाहषत करते ह ए बताया ह ै हक हडहजटल पत्रकाररता की कोई स्पि पररभाषा नहीं ह,ै पर इसे 

व्यापक रूप से पत्रकारों द्वारा इटंरनेट पर पोस्ट की जाने वाले सामग्री के रूप में पहचाना जाता ह।ै यह 

सामग्री टेक्स्ट, ऑहडयो या वीहडयो के रूप में हो सकती ह।ै मीहडया के परंपरागत स्वरूप की तरह 

इसमें सामग्री को महुित और हवतररत करने के हलए अहतररि प्रयास करने की जरूरत नहीं पड़ती। 

यह पारंपररक पत्रकाररता की तलुना में तेज होने के साथ-साथ हकर्ायती भी ह।ै 
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 (Dutta, 2013). ऑनलाइन पत्रकाररता और ई-पेपर को इस शोध पत्र में उभरता क्षेत्र बताया गया 

ह,ै हजसने अपनी पह चं और प्रभाव से पारंपररक जन-माध्यमों को पीछे छोड़ हदया ह।ै हालांहक, 

ऑनलाइन मीहडया की तारीर्ों तथा इसकी संवादपरकता और हाइपरटेक्स्ट को हमल रह ेसमथयन के 

बावजदू कई पहल ूहैं, जो इस माध्यम की प्रभावशीलता को बढ़ाने में मदद करते हैं। पाठकों को 

आकहषयत करने के हलए इटंरनेट पत्रकारों से खास तरह के कंटेंट उत्पादन से लेकर सचय इजंन 

ऑहप्टमाइजेशन (एसईओ), मोबाइल इटंररे्स, पॉडकास्ट, वबेकास्ट और सोशल मीहडया की 

जानकारी की अपेक्षा की जाती ह।ै इटंरनेट और न्य ूमीहडया के हवस्तार से ऑनलाइन समाचारों और 

ई-पेपर के उपयोग को बढ़ावा हमल रहा ह ैऔर पत्रकाररता का एक नया स्वरूप उभकर आया ह।ै 

  (Fetters, Curry, & Creswell, 2013). इस शोध पत्र में हमहश्रत शोध अध्ययन की हवहधयों के 

बारे में जानकारी दी गई ह।ै इसमें बताया गया ह ैहक अनकु्रहमक अन्वेषणात्मक प्रहवहध एक हमहश्रत 

शोध हवहध ह।ै इस हवहध में दो चरण होते हैं। पहला चरण गणुात्मक तथा दसूरा चरण मात्रात्मक होता 

ह।ै यह प्रहवहध अध्ययन के प्रश्नों के समाधान की प्राथहमकता के आधार पर पहले चरण में गणुात्मक 

आकंड़ों के संग्रहण और हवशे्लषण से प्रारम्भ होती ह।ै पहले चरण के आधार पर ही दसूरे चरण में 

मात्रात्मक आकंड़ों का संग्रहण और हवशे्लषण हकया जाता ह।ै इसके पश्चात शोधकताय हववचेना 

करता ह ैहक कैसे मात्रात्मक आकंड़ों के पररणाम, गणुात्मक आकंड़ों के पररणामों की व्याख्या करने 

में सहायक होते हैं। 

 (Mathur, 2013). इस शोध पत्र में अध्ययनकताय अनभुव माथरु ने मोबाइल इटंरनेट को सचूना 

और हशक्षा के सशि माध्यम के रूप में व्यि हकया ह।ै अध्ययन में मोबाइल इटंरनेट को हशक्षा का 

एक बेहद सलुभ माध्यम बताया गया ह,ै जो छात्र-छात्राओ ंके हलए हवशषे रूप में लाभदायक हो 

सकता ह।ै मोबाइल हडवाइसेज पर इटंरनेट के उपयोग ने उपयोगकतायओ ंको वह सहूहलयत दी ह ैहक 

व ेसर्र करते ह ए या हर्र अपनी सहुवधा एव ंसमय की उपलब्धता के अनसुार जब चाह ेअध्ययन 

कर सकते हैं।  
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 (Nayak, 2013). इस शोध पत्र में इटंरनेट की आम लोगों तक बढ़ती पह चं के साथ-साथ सोशल 

मीहडया के हवस्तार और सचूनाओ ंके  आदान-प्रदान में उसकी भहूमका को रेखांहकत हकया गया ह।ै 

इसमें बताया गया ह ैहक सोशल मीहडया कैसे हवहभन्न वगों, अलग-अलग स्थानों और हभन्न-हभन्न 

रुहचयों के लोगों के हलए न केवल व्यहिगत संवाद, बहल्क सम-सामहयक एव ं जनहहत संबंधी 

हवषयों पर सावयजहनक चचाय का वहैिक वचुयअल मचं बनकर उभर रहा ह।ै  

 (Tewksbury & Rittenberg, 2012). डेहवड ट्हवक्सबरी और जसैन ररटेनबगय ने प्रस्ततु पसु्तक 

में ऑनलाइन खबरों के बारे में अपने हवचार प्रस्ततु हकए हैं। ऑक्सर्ोडय यहूनवहसयटी प्रेस द्वारा 

प्रकाहशत इस हकताब में इटंरनेट के जररये समाचारों के प्रसारण से जडेु़ तथ्यों के बारे में बताया गया 

ह ैऔर इटंरनेट पर कें हित वतयमान मीहडया की काययप्रणाली की चचाय की गई ह।ै पसु्तक में ऑनलाइन 

खबरों और ऑर्लाइन खबरों का तलुनात्मक हवशे्लषण हकया गया ह।ै इटंरनेट के माध्यम से 

सावयजहनक हवषयों के समाचारों पर व्यहियों की तीव्र प्रहतहक्रया के संबंध में तथ्यों को रेखांहकत 

हकया गया ह।ै इसके साथ ही लोकतंत्रीकरण में इटंरनेट समाचारों की भहूमका की चचाय भी की गई ह।ै 

प्रस्ततु पसु्तक इटंरनेट आधाररत मीहडया से जडेु़ शोध कायों के हलए महत्वपणूय ग्रंथ ह।ै 

 (Thakur, 2009). प्रस्ततु शोधपत्र में भारत में इटंरनेट के शरुुआती दौर में ऑनलाइन भारतीय 

समाचार पत्रों की तत्कालीन हस्थहत के बारे में बताया गया ह।ै इस अध्ययन में वषय 1995 से 

ऑनलाइन पत्रकाररता की हस्थहत के बारे में बताया गया ह,ै जब अगं्रेजी के द हहदं ूअखबार ने अपना 

वबे संस्करण शरुू हकया था। यह शोध पत्र वषय 1995-1998 और वषय 2006 में हकए गए दो 

अध्ययनों के हनष्कषों पर आधाररत ह।ै वषय 1998 में भारत में कुल 4719 समाचार पत्र पंजीकृत थे। 

इन समाचार पत्रों में से उस समय इटंरनेट पर एक प्रहतशत से भी कम यानी हसर्य  48 समाचार पत्र 

मौजदू थे। उस समय पंजीकृत हहदंी भाषा के समाचार पत्र एव ंपहत्रकाओ ंकी संख्या 2,118 थी, 

हजसमें से हसर्य  पांच समाचार पत्र ही इटंरनेट पर मौजदू थे। आकंड़ों से यह भी पता चलता ह ै हक 

लोग अपने क्षेत्रीय भाषा के समाचार पत्रों को पसंद करते हैं। यहां 'समाचार पत्र' शब्द में दहैनक, 

सप्ताहहक और अन्य आवहधक प्रकाशन शाहमल हैं। वषय 2005-06 के दौरान प्राप्त वाहषयक हववरणों 
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के अनसुार, दशे में प्रकाहशत होने वाली दैहनक समाचार पत्रों की संख्या 2,130 थी। इन समाचार 

पत्रों द्वारा दावा की गई कुल प्रसार संख् या 8,88,63,048 थी, जो हपछले वषय की तलुना में 12.93% 

अहधक थी। वषय 2005-06 में हहदंी भाषा के 942 दहैनक समाचार पत्र थे, जो 7,66,98,490 प्रहतयों 

के प्रसार का दावा कर रह ेथ,े जबहक 201 अगं्रेजी दहैनकों ने 3,41,06,816 प्रहतयों के प्रसार का 

दावा हकया। इस अध्ययन के दसूरे चरण में पाया गया हक वषय 2006 में भारत में हहदंी और अगं्रेजी 

समते हवहभन्न भाषाओ ं के 114 समाचार पत्र ऑनलाइन उपलब्ध थे, हजनमें हहदंी भाषा के 17 

समाचार पत्र शाहमल थे। यह शोधपत्र हहदंी वबे पत्रकाररता के वतयमान स्वरूप का अध्ययन करने के 

हलए आधार प्रदान करता ह।ै 

  (Chivers, 2009). द टेलीग्रार् में प्रकाहशत इस आलेख में लेखक टॉम हशवसय इटंरनेट की 

हवकास यात्रा को रेखांहकत हकया गया ह।ै वषय 2009 में इटंरनेट ने अपनी 40वीं वषयगांठ मनाई। 

इटंरनेट के अग्रदतू अपायनेट न ेअपना पहला संदशे 29 अिूबर 1969 को भजेा था। 29 अिूबर 

1969 को दो अक्षर - LO - को कैहलर्ोहनयया हविहवद्यालय, लॉस एहंजल्स में एक कीबोडय पर 

टाइप हकया गया, जो स्टैनर्ोडय ररसचय इसं्टीट्यटू में 314 मील दरू एक स्क्रीन पर हदखाई हदया। 

कंप्यटूर वजै्ञाहनक वास्तव में LOGIN टाइप करना चाहत ेथे, पर 'G' टाइप करने से ठीक पहले 

कनेक्शन टूट गया। यह पहली बार था, जब दो कंप्यटूरों के बीच एक टेलीर्ोन लाइन पर संदशे भजेा 

गया था।   

 (Miller & Stone, 2009). इस आलेख में लेखक द्वय क्लेयर हमलर और ब्रैड स्टोन ने समाचार 

साइटों के गठन के बारे में बताया ह।ै न्ययूॉकय  टाइम्स में प्रकाहशत इस आलेख में बताया गया ह ैहक 

कई वबे स्टाटय-अप कंपहनयां हाइपर-लोकल समाचार साइटें बना रही हैं। इटंरनेट कंपहनयां कार्ी 

समय से ऐसी साइटों को हवकहसत करन ेकी कोहशश कर रही हैं। उनका मानना ह ै हक स्थानीय 

हवज्ञापनदाताओ ंको वबे पर लुभाने का माध्यम हो सकती हैं। 

 (Meyer, 2004). मशहूर पहत्रका न्यजूवीक ने जब वषय 2013 में अपना हप्रंट संस्करण बंद करके 

ऑनलाइन संस्करण जारी रखने की घोषणा की तो दहुनया भर में महुित माध्यमों के अहस्तत्व को 
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लेकर बहस तेज हो गई। हालांहक, महुित माध्यमों के अहस्तत्व को लेकर यह कोई नयी चचाय नहीं ह।ै 

संचारकमी हर्हलप मयेर इससे कार्ी पहले ही अपनी पसु्तक ‘हद वहैनहशगं न्यजूपेपर’ में 

भहवष्यवाणी कर चकेु हैं हक वषय 2043 में अमरेरका में अखबारों के महुित संस्करण बंद हो सकते हैं। 

न्यजूवीक पहत्रका के महुित संस्करण समते अन्य समाचार पत्रों के महुित संस्करणों का प्रकाशन बंद 

होने को भी हर्हलप मयेर की इस भहवष्यवाणी से जोड़कर देखा जाता ह।ै 

हिंदी में साहित्य पुनरावलोकन : -  

 (अहभमनोज, 2018). समाचार र्ॉर मीहडया पर प्रकाहशत इस आलेख में लेखक ने बताया ह ै हक 

मोबाइल अब मीहडया के अन्य रूपों पर भारी पड़ रहा ह।ै वषय 2019 के लोकसभा चनुाव में 

हडहजटल प्लेटर्ॉमय के जररये यवुाओ ंसे संवाद स्थाहपत करने पर जोर दनेे के साथ-साथ हडहजटल 

को नई भाषा और मोबाइल को नए यगु के संचार का अस्त्र माना जा रहा ह।ै तकनीक के इस बदलाव 

को ईमले के आगमन के कारण हचरियों की हवदाई से जोड़कर दखेा जा रहा ह।ै मोबाइल की प्रमखु 

ताकत उसकी हर जगह, हर समय पह चं और न्यनूतम खचय ह।ै इसके ठीक उलट हप्रंट मीहडया में 

उत्पादन लागत, हवतरण लागत और हवज्ञापन दर में बढ़ोत्तरी होना स्वाभाहवक ह।ै जबहक, मोबाइल 

मीहडया इन सबसे हर्लहाल मिु ह।ै इसहलए हप्रंट मीहडया के प्रभावी अहस्तत्व को बनाए रखने के 

हलए मोबाइल मीहडया के साथ तालमले के बारे में हवचार करना आवश्यक ह।ै 

 (पाठक, 2018). लेखक हदनेश पाठक ने इस आलेख में बताया ह ैहक हडहजटल मीहडया की दहुनया 

में हनरंतर बदलाव होते रहते हैं। कई बार सबुह कुछ सीखते हैं तो शाम को उसका दसूरा वजयन आ 

जाता ह।ै समाचार र्ॉर मीहडया पर प्रकाहशत इस आलेख में लेखक ने बताया ह ैहक कोई हडहजटल 

मीहडया प्लेटर्ॉमय प्रभावी तभी हो सकता ह,ै जब कंटेंट सौ प्रहतशत उसका अपना हो। कंटेंट उत्पादन 

के साथ-साथ उसके प्रमोशन के हलए भी लगभग बराबर रकम खचय करनी पड़ती ह।ै यह सब करते 

ह ए हडहजटल इडंस्ट्री में हो रह ेबदलावों पर भी पैनी नजर रखनी पड़ती ह।ै नए और यहूनक कंटेंट के 

हलए बड़ी टीम की जरूरत होगी, हजसका खचय बडे़ मीहडया हाउस ही वहन कर पाएगं।े हडहजटल 
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प्लेटर्ॉमय पर खबर पढ़ने के हलए बड़ी संख्या में ऐप मौजदू हैं। ज्यादातर ऐप बड़ी वबेसाइट्स के 

कंटेंट को ही प्राथहमकता दतेे हैं। इसका प्रमखु कारण ह ैहक संसाधनों से यिु बडे़ मीहडया हाउस कम 

समय में उस प्लेटर्ॉमय तक सूचनाए ंपह चंा दतेे हैं। 

 (वहैदक, 2018). इस आलेख में वररष्ठ पत्रकार डॉ वदेप्रताप वहैदक ने हहदंी के कई प्रमखु समाचार 

पत्रों में प्रकाहशत होने वाली खबरों में अगं्रेजी के शब्दों के प्रयोग के बारे में हवचार व्यि हकए हैं। कई 

बार सामान्य पाठकों के हलए इन शब्दों को समझना भी पाठकों के हलए कहठन होता ह।ै दसूरी ओर 

यह अपनी भाषा को भ्रि करने जसैा ह।ै इसके बजाय सरल भाषा हलखी जाए तो पाठकों के हलए 

कथ्य को समझना आसान हो जाएगा और भाषा का वास्तहवक सौंदयय भी बना रहगेा। पर, अहधकतर 

उप संपादक शब्दकोश दखेने, अपने से वररष्ठ से पछूने और आपस में चचाय करने से भी कतराते हैं। 

अहधकतर मामलों में संपादक और माहलक भी बेपरवाह होते हैं। व ेइसी बात से संतिु रहते हैं हक 

उनका अखबार हबक रहा ह।ै जबहक, अखबारों के संपादकीय और लेखों में प्रायैः सरल और शदु् 

हहदंी का प्रयोग हकया जाता ह।ै इसी तरह खबरों की भाषा पर भी ध्यान हदया जाए तो हहदंी के 

अखबारों का प्रभाव भी और पाठक संख्या दोनों बढ़ सकते हैं। 

  (कुशवाहा, 2017). इस आलेख में बताया गया ह ै हक इलेक्ट्रॉहनक मीहडया, वबे मीहडया और 

सोशल मीहडया के उभरने के बावजदू हप्रंट मीहडया के लोकहप्रय बने रहने के पीछे कई कारण हैं, 

हजनमें लोगों का हशहक्षत होना प्रमखु ह।ै वषय 2011 की जनगणना के आकंड़ों के मतुाहबक भारत में 

2001 के मकुाबले साक्षरता दर बढ़ी ह।ै बढ़ती साक्षरता के कारण अखबार नवसाक्षरों का माध्यम 

बन रह ेहैं। हवकहसत दशेों में अखबारों के प्रहत लोगों का रुझान घटा ह ैतो भारत में हप्रंट मीहडया का 

प्रसार बढ़ रहा ह।ै 

  (झा, 2017). इस आलेख में इटंरनेट की हविसनीयता को लेकर सवाल उठाए गए हैं और कहा 

गया ह ै हक इटंरनेट कॉपी पेस्ट आधाररत ररपोहटंग के आरोपों से अभी मिु नहीं हो सका ह।ै यही 

कारण ह ै हक अखबार जसेै परंपरागत महुित माध्यमों में छपे शब्दों पर लोगों का भरोसा आभासी 

दहुनया से अहधक माना जाता ह।ै एक धारणा यह भी ह ैहक इटंरनेट की खबरों में गभंीरता की कमी ह।ै 
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इसके अलावा, अर्वाहों और गलत खबरों को बढ़ावा हमलने का खतरा इस पर बना रहता ह।ै 

खबरों को सनसनीखजे बनाने की प्रवहृत्त बढ़ी ह ैऔर हनजता का हनन भी हो रहा ह।ै इसके साथ-

साथ पत्रकारों की पहचान का संकट भी खड़ा हो रहा ह ैक्योंहक वबे के हलए आम व्यहि भी हलख 

सकता ह।ै 

 (श्रीवास्तव एव ं कुमार, 2017). प्रस्ततु शोध पत्र में बताया गया ह ै हक सोशल नेटवहकंग साइट्स 

यवुाओ ंके स्वास्थ्य, हशक्षा और कररयर समते उनके सवांगीण हवकास के हलए जानकारी उपलब्ध 

कराती हैं और परस्पर संवाद की ताकत इस माध्यम की उपयोहगता को कई गनुा बढ़ा दतेी ह।ै इस 

तरह से सोशल मीहडया ने यवुाओ ंको अहभव्यहि और अवसरों का एक नया और बेहतर मचं प्रदान 

हकया ह।ै सोशल मीहडया ने अहभव्यहि की स्वतंत्रता के स्वरूप को बदल हदया ह।ै आज सोशल 

मीहडया प्रत्येक व्यहि की हदनचयाय का अगं बन गया ह।ै व्यहि इससे जडु़कर अपनी प्रहतहक्रया, भाव 

तथा हवचार व्यि कर सकत े हैं। अतैः सोशल मीहडया के द्वारा हवकास से जडु़ी सचूनाओ ंऔर 

काययक्रमों की जानकाररयों को यवुाओ ंतक पह चंाया जाना चाहहए, हजससे हक यवुा आबादी हवकास 

की ओर अग्रसर हो सके। 

 (आतार, 2016). प्रस्ततु शोधपत्र में इटंरनेट पर हहदंी के हवकास के बारे में बताया गया ह।ै हहदंी 

भाषा ने वबेदहुनया डॉट कॉम के रूप में सवयप्रथम वेबसाइट के रूप में वषय 1999 में इटंरनेट पर दस्तक 

दी। अब तक के कालखडं में इटंरनेट के कारण हवहभन्न वबेसाइट्स, ब्लॉग,सोशल मीहडया आहद के 

जररये अहधकांश जनसमदुाय तक हहदंी भाषा की पह चं बढ़ी ह।ै इटंरनेट पर हहदंी के प्रचार एव ंप्रसार 

की गहत हनरंतर तेज हो रही ह।ै वषय 2003 में बने हहदंी के पहले ब्लॉग ‘नौ दो ग्यारह’ से शरुू ह ए 

हहदंी ब्लॉहगगं के सर्र में हहदंी लेखक और पाठक लगातार जडु़ते चले गए। आज हहदंी भाषा के 

कई समाचार पत्र इटंरनेट पर मौजदू हैं। 

 (कुमार र. , 2016). इस आलेख में वबे पत्रकारों के हलए जरूरी कौशल के बारे में जानकारी दी गई 

ह।ै वबे पत्रकाररता से जडेु़ पत्रकारों को पत्रकाररता के अलावा वबे, मल्टीमीहडया, सचय इजंन और 

उनकी काययप्रणाली तथा ग्रॉहर्क्स की जानकारी होनी चाहहए। वबे पत्रकार को पत्रकाररता के ज्ञान के 
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साथ-साथ इटंरनेट उपयोग, सचय इजंन, एचटीएमएल की बहुनयादी जानकारी, हहदंी यहूनकोड का ज्ञान 

व हहदंी टंकण, गगूल ब्लॉगर जसैे ब्लॉग्स का ज्ञान, सचय इजंन आहप्टमजशेन (एसईओ), सीएमएस 

(कंटेंट मनैेजमैंट हस्सटम) जसैे- जमूला, वडयप्रेस इत्याहद की जानकारी होनी चाहहए। यूट्यबू पर 

वीहडयो अपलोड और मटेा-टैग कैसे हलखें, इसका ज्ञान भी वबे पत्रकार को होना चाहहए। र्ोटोशॉप 

पर र्ोटो को संपाहदत करना और उसे वबे के हलए तैयार करने की अपेक्षा भी वबे पत्रकार से की 

जाती ह।ै वीहडयो एव ं ऑहडयो संपादन, पॉडकास्ट, आरएसएस र्ीड और सोशल मीहडया के 

उपयोग की जानकारी वबे पत्रकार को अहधक कुशल एव ंदक्ष बनाती ह।ै 

 (जाधव एव ंमोरे, 2016). प्रस्ततु पसु्तक में मीहडया के बदलते स्वरूप के साथ हहदंी की बदलती 

प्रवहृत्तयों के बारे में चचाय की गई ह।ै यहु पसु्तक हवहभन्न हवशेषज्ञों के लेखों का संग्रह ह,ै हजसे रहवन्ि 

जाधव और केशव मोरे द्वारा संपाहदत हकया गया ह।ै पसु्तक में हहदंी पत्रकाररता के उद्भव एव ं

हवकास, इटंरनेट के आगमन से पत्रकाररता पर पड़ने वाले प्रभाव और सोशल मीहडया समेत हवहभन्न 

हवषयों की चचाय हहदंी को कें ि रखते ह ए की गई ह।ै पसु्तक में बताया गया ह ैहक वबे पत्रकाररता की 

शरुुआत समाचार पत्रों के वबे संस्करणों से ह ई ह।ै ‘नई दहुनया’ समाचार पत्र हहदंी में इटंरनेट पर 

उपहस्थहत दजय कराने वाला पहला समाचार पत्र माना जाता ह।ै आधहुनक यगु में लगभग हर समाचार 

पत्र इटंरनेट पत्रकाररता को अपना रहा ह।ै 

 (शमाय एव ंपरमार, 2016). इटंरनेट पत्रकाररता पर कें हित प्रस्ततु शोध कायय में हहदंी वबे पोटयल और 

हहदंी समाचार पत्रों का तलुनात्मक अध्ययन हकया गया ह।ै जॉन हस्मथ को उद्तृ करते ह ए इस शोध 

में बताया गया ह ैहक समाचार पत्रों को पढ़ते ह ए पाठक के हदमाग में चार बातें होती हैं। इन बातों में 

पाठक के पास उपलब्ध समय, समाचार पत्र के प्रहत हविास, समाचार पत्र की भाषा और सत्ता का 

समाचार पत्र पर प्रभाव शाहमल ह।ै जॉन हस्मथ की नजरों में इटंरनेट का महत्व इसहलए अहधक ह ै

क्योंहक उसने पत्रकाररता की अपनी पररभाषा गढ़ी ह।ै बीबीसी वल्डय सहवयस के कंट्रोलर एलेन बथु 

द्वारा वषय 2007 में भारतीय जनसंचार संस्थान में आयोहजत एक सेहमनार में हदए गए विव्य का 

हवाला दतेे ह ए कहा गया ह ैहक- अगं्रेजी का प्रभतु्व बह त हदनों तक रहने वाला नहीं ह।ै के्षत्रीय और 
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स्थानीय भाषा में बन रह े वबे पोटयलों और वबेसाइटों का प्रभाव तेजी से बढ़ रहा ह ैऔर इनका 

भहवष्य उज्ज्वल ह।ै 

 (जोशी प., 2015). महुित अखबार या इलेक्ट्रॉहनक मीहडया की अपेक्षा इटंरनेट पत्रकाररता का 

व्यावसाय हर्लहाल कमजोर हस्थहत में ह।ै हवज्ञापन की दरें कम हैं और कई जगह इटंरनेट पत्रकारों 

की संख्या कम होने के साथ उनका वतेन भी कम ह।ै धीरे-धीरे कई ई-न्यजूपेपरों ने सामग्री के उपयोग 

के हलए र्ीस (पेड कंटेंट) तय करना शरुू कर हदया। पेड कंटेंट की वकालत करने वालों का तकय  ह ै

हक मफु्त में कोई चीज नहीं हमलती और यह इटंरनेट आधाररत मीहडया के आहथयक आधार को 

मजबतू करने में भी मददगार हो सकता ह।ै यह भी कहा जाता ह ैहक मफु्त में कोई चीज दनेे वाले का 

कोई न कोई स्वाथय होता ह।ै ऐसे में गणुवत्ता और वस्तहुनष्ठता नहीं हमल पाती। इस आलेख में बताया 

गया ह ैहक हहरं्गटन पोस्ट जसैा ऑनलाइन अखबार अपने हवस्ततृ पाठक वगय के बावजदू राजस्व 

के मामले में कई बडे़ अखबारों से पीछे ह।ै राजस्व की यह समस्या लगभग सभी ऑनलाइन मीहडया 

मचंों से जडु़ी ह।ै एक समस्या इस धारणा से भी जडु़ी ह ैहक इटंरनेट भरोसेमदं नहीं ह,ै इस पर आसानी 

से अर्वाह रै्लाई जा सकती ह,ै गलत सचूनाए ंपरोसी जा सकती हैं और सेकंडों में हकसी का चररत्र 

हनन हकया जा सकता ह।ै सचूना के प्रसार की आधंी को हनयंहत्रत रखने, मीहडया की साख और 

गणुवत्ता में सधुार के हलए इसके कारोबारी मॉडल के बारे में नए हसरे से सोचना होगा। 

 (बाराहनयकू, 2015). इस आलेख में इटंरनेट की हवकास यात्रा और उससे जडेु़ बहुनयादी तकनीकी 

आयामों के बारे में बताया गया ह।ै पोलैंड में जन्म ेअमरेरकी इजंीहनयर पॉल बारान का हजक्र करते 

ह ए इसमें बताया गया ह ै हक 1960 के दशक में बारान उन चहुनंदा लोगों में शाहमल थे, जो यह 

सोचते थे हक संचार तंत्र कुछ ऐसा होना चाहहए, हजस पर परमाण ु हमला भी बेअसर हो। उनकी 

कल्पना थी हक हकसी रूट का हलंक प्रभाहवत होने पर भी संदशे दसूरे रास्ते के जररये हनधायररत गतंव्य 

तक पह चंना चाहहए। वले्स के कंप्यटूर हवज्ञानी डोनल्ड डेहवस भी बारान की तरह ही सोच रह ेरह ेथे। 

डोनल्ड का आइहडया पैकेट हस्वहचंग का था, हजसके तहत सूचनाओ ंको छोटे-छोटे ब्लॉक या पैकेट 

में तोड़ने की बात थी। 
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 (हसंह ध., 2015). इस आलेख में वषय 1980 के बाद के दौर को तकनीकी क्रांहत का संज्ञा दी गई ह।ै 

लेखक का कहना ह ैहक इस दौर में इटंरनेट सचूनाओ ंके आदान-प्रदान के प्रमखु माध्यम के रूप में 

उभरा ह।ै 1.27 अरब की आबादी वाले भारत दशे में हहदंी बोलने वाले लोगों की संख्या सबसे 

अहधक ह।ै दशे की 70 प्रहतशत से अहधक आबादी इसी भाषा में खदु को व्यि करती ह।ै हब्रटेन, 

अमरेरका, कनाडा, गयुाना, मारीशस, सरूीनाम, र्ीजी, नीदरलैंड, दहक्षण अफ्ीका, हत्रहनडाड, टौबैगो 

जसेै दशेों में हहदंीभाषी बह त बड़ी तादाद में रहते हैं। आम लोगों के बीच अपने उत्पाद बेचने के हलए 

तत्पर रहने वाली बह राष्ट्रीय कंपहनयों का रुझान इसी कारण हहदंी की तरर् बढ़ रहा ह।ै वतयमान में 

पचास से अहधक दशेों के 500 से अहधक कें िों पर हहदंी पढ़ाई जाती ह।ै इटंरनेट पर रोमन हलहप से 

शरुू ह आ इटंरनेट का सर्र र्ॉन्ट की समस्याओ ंसे जझूते ह ए शरुू ह आ था। देवनागरी हलपी की 

अनकूुलता इटंरनेट के प्रहत बढ़ने के साथ-साथ ऑनलाइन दहुनया में हहदंी की दस्तक तेज होने लगी। 

यहूनकोड और मगंल जसेै र्ॉन्ट हहदंी के हलए इटंरनेट पर वरदान बन गए। हहदंी के पंिह से अहधक 

सचय इजंन इस वि सहक्रय हैं। याहू, गगूल और रे्सबकु भी हहदंी में उपलब्ध ह।ै कंप्यटूर से 

हनकलकर हहदंी मोबाइल तक पह चं चकुी ह।ै मोबाइल तक हहदंी की पह चं होने से दवेनागरी हलपी 

की समस्या लगभग खत्म हो गई ह ैऔर संदशे भजेने के हलए रोमन हलहप पर हनभयरता कम ह ई ह।ै 

 (हसंह अ.क., 2014). यह पुस्तक शोध प्रहवहध के हवहवध आयामों से पररचय कराती ह।ै शोध 

समस्या के चयन, शोध हडजाइन (शोध प्ररचना) के हनधायरण और सैंपहलंग की तकनीकों के बारे में 

यह पसु्तक भली भांहत पररचय कराती ह।ै  शोध प्ररचना शोधकताय को शोध प्रश्नों के उत्तर ढूढ़ने 

अथवा शोध के वास्तहवक लक्ष्य तक पह चंने में मदद करती ह।ै 

 (हत्रपाठी ज., 2014). ‘मीहडया हू ंमैं’ पसु्तक तेजी से बदलती मीहडया इडंस्ट्री के पड़ताल की एक 

कोहशश ह।ै नया होता मीहडया अपने नए उपक्रमों के सहारे तेजी से आग ेबढ़ रहा ह।ै इटंरनेट न े

मीहडया के कई खांचों को परूी तरह बदल हदया ह।ै संपादक नाम की संस्था अब असंपाहदत 

हटप्पहणयों वाले आभासी साम्राज्य के आग ेबेबस-सी ह।ै सोशल मीहडया के नाम से अगर लोगों को 

वकैहल्पक माध्यम हमला है, तो मोबाइल जसेै टूल ने नागररक पत्रकारों और नागररक पत्रकाररता जसेै 



अध्याय-3 

 

  109 
 

नए आयाम हमारे सामने प्रस्तुत कर हदए हैं। रे्सबकु और ट्हवटर ने मीहडया के मायनों को हर्र से 

पररभाहषत करने पर मजबरू हकया ह।ै जाहहर ह ै हक समय बदला ह ैऔर जरूरतें भी। ऐसे में वररष्ठ 

पत्रकार जयप्रकाश हत्रपाठी की पसु्तक ’मीहडया हू ंमैं’ की कहानी को मीहडया की ही जबुानी सनुान े

का प्रयास करती ह।ै अमन प्रकाशन द्वारा प्रकाहशत छह सौ से अहधक पषृ्ठों वाली इस पसु्तक में श्री 

हत्रपाठी ने पत्रकाररता में 36 वषय के अपने अनुभवों के साथ साथ कई अन्य नामचीन पत्रकारों के 

हवचारों को भी संकहलत करके प्रस्ततु हकया ह।ै मीहडया में अपना भहवष्य खोज रह ेयुवाओ ंके हलए 

भी ढेर सारी ऐसी जरूरी जानकाररयां इस पसु्तक में हैं, जो एक साथ हकसी एक हकताब में आज तक 

उपलब्ध नहीं हो सकी हैं। मीहडया के बनने और हर्र नए रास्तों पर चलकर नई-नई महंजलें पाने तक 

की रोचक यात्रा की झलहकयां तथ्यतैः इस पसु्तक में पढ़ने को हमलती हैं।  

 (हत्रपाठी ज., 2014 ). पत्रकाररता के सबसे महत्वपणूय आयाम ररपोहटंग के संबंध में भी समय-समय 

पर अनेक हकताबें आती रही हैं। इन सब हकताबों के बीच ‘क्लास ररपोटयर’ कुछ खास ह।ै उसके 

खास होने की वजह पत्रकार जयप्रकाश हत्रपाठी का लम्बा अनभुव ह,ै हजसे उन्होंने हकताब के रूप में 

समाज के सम्मखु प्रस्ततु हकया ह।ै पसु्तक में 22 अध्याय हैं। इन अध्यायों में ररपोहटंग के हवहभन्न 

पक्षों पर गहराई से चचाय की गई ह।ै समाचार पत्र-पहत्रका, न्यजू चौनल्स, रेहडयो या हर्र वबेसाइट पर 

हम जो खबर पढ़-दखे-सनु रह े हैं, उसके पीछे ररपोटयर की अहम भहूमका ह।ै इसहलए ररपोहटंग के 

हवहभन्न आयामों पर चचाय करती और सही मायने में पसु्तक के हवहभन्न पन्नों पर ररपोहटंग सीखाती 

‘क्लास ररपोटयर’ एक महत्वपणूय पसु्तक बन जाती ह।ै पत्रकाररता के हकसी एक आयाम पर केहन्ित 

पसु्तक में परुातन पाठ्य सामग्री और परुानी पररभाषाओ ंकी भरमार होती ह।ै लेहकन, श्री हत्रपाठी न े

क्लास ररपोटयर में परुाने हवद्वानों के साथ-साथ पत्रकाररता को नजदीक से दखे रह े आज के 

मीहडयाकहमययों, मीहडया हशक्षकों और हवद्वानों की हटप्पहणयों को उहचत स्थान हदया ह।ै भारत में 

पत्रकाररता के परुोधाओ ं ने जो हसद्ांत हदए, व ेआज भी प्रासंहगक हैं। लेहकन, समय बदला ह,ै 

तकनीक तो बह त तेजी से बदली ह ैऔर हर रोज बदल रही ह।ै पत्रकाररता के तरीके भी बदले हैं। 
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कलम और कागज की जगह की-बोडय और कम्प्यटूर स्क्रीन ने ले ली ह।ै इस पसु्तक में बताया गया ह ै

हक तकनीक का असर ररपोहटंग पर भी पड़ा ह।ै 

 (चतवुदेी उ., 2014 ). ‘बाजारवाद के दौर में मीहडया’ नामक यह पसु्तक मीहडया के बदलते स्वरूप 

पर हचंता जाहहर करती ह ैऔर सकारात्मक बदलाव के प्रहत उम्मीद भी जगाती ह।ै लेखक उमेश 

चतवुदेी का मानना ह ै हक ‘उदारीकरण व नई आहथयक नीहतयों ने समाज व व्यवस्था को परूी तरह 

बदल हदया ह।ै मीहडया भी इस बदलाव से अछूता नहीं रहा ह।ै’ अखबार व टीवी चैनल मनोरंजन से 

भरपरू खबरें परोस रह ेहैं, मगर आमजन, जसैे- हकसान व मजदरू की त्रासदी पर व ेबात नहीं करते। 

‘जरूरत आतंररक व वचैाररक लोकतंत्र की’, ‘उदारीकरण तमाशा, कल्चर और हहन्दी के खबररया 

चैनल’ इन आलेखों में भाषा के पतन पर हचंता जाहहर की गई ह।ै हहदंी के प्रचहलत व अपेक्षाकृत 

सहज शब्दों की जगह अगं्रेजी शब्दों के उपयोग को लेखक ने भाषायी पत्रकाररता के हलए संकट 

माना ह।ै हालांहक, अहभव्यहि के लोकतांहत्रक साधन के रूप में सामने आए वचुयअल स्पेस न े

मीहडया को मयायहदत करने में महत्वपूणय भहूमका अदा की ह।ै ‘हहन्दी में खबरों का व्यापार’, ‘चनुाव 

के दौरान मीहडया मनैेजमेंट’ में पेड न्यजू के बढ़ते चलन तथा 2009 के आम चनुाव में मीहडया की 

भहूमका को बखबूी पसु्तक में उजागर हकया गया ह।ै यह पसु्तक मीहडया के अतीत, वतयमान और 

भहवष्य की पड़ताल करती ह ैतथा उसकी खाहमयों को उजागर करने के साथ उसे चनुौहतयों की ओर 

संकेत व सचेत भी करती ह।ै 

  (हमश्र एव ंकुमार, 2014). प्रस्ततु शोध पत्र में हडहजटल तकनीक का उपयोग हवहभन्न नवाचारों में 

करने की बात कही गई ह।ै शोध पत्र के द्वारा राजनीहतक लाभ के हलए प्रयोग हकए जा रह े नव 

माध्यम के प्लेटर्ामय को समावशेी हवकास के हलए प्रयोग हकए जाने पर जोर हदया गया ह।ै शोध पत्र 

में बताया गया ह ै हक आज सोशल मीहडया के जररये वोटसय को लभुाने की कवायद होती ह ैऔर 

सरकारें बदल जाती हैं। वतयमान दौर हडहजटल माध्यमों पर कें हित ह ैऔर हमें इसके जररये समावशेी 

हवकास की पहल शरुू करनी चाहहए। शोधपत्र में इटंरनेट को संचार का सबसे उत्तम माध्यम बताया 
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गया ह,ै साथ ही लोगों की इस माध्यम के प्रहत बढ़ती हविसनीयता और उपयोहगता को भी दशायया 

गया ह।ै नव माध्यम की बढ़ती पह चं और प्रभाव को समझने के हलए यह शोध पत्र उपयोगी ह।ै 

 (धर, 2013). यवुा पत्रकार प्रांजल धर की हकताब ’समकालीन वहैिक पत्रकाररता में अखबार’ की 

पांडुहलहप को भारत सरकार का प्रहतहष्ठत भारतेंद ुहररश्चंि परुस्कार भी प्राप्त ह आ था। इस पसु्तक की 

योजना में भमूडंलीकरण एक आतंहकत करने या बौहद्क बहसों में लोगों को प्रभाहवत करने वाले 

महुावरे की तरह नहीं, बहल्क एक ऐसी प्रहक्रया के तौर पर सामने आता है, हजसने समकालीन 

मीहडया को प्रभाहवत हकया ह।ै यहां इस बात का उल्लेख करना आवश्यक ह ैहक लेखक का वहैिक 

पत्रकाररता से तात्पयय अंतरराष्ट्रीय पत्रकाररता या समाचार पत्रों से जडु़ी पत्रकाररता ही नहीं, बहल्क 

एक ऐसी ग्लोबल पत्रकाररता है, हजसने न केवल अखबारों, रेहडयो, टीवी, इटंरनेट और मोबाइल तक 

अपनी पह चं बनाई ह,ै बहल्क पत्रकाररता के पेश ेको भी इनके तरीकों से बदला ह।ै इस पसु्तक में 

अगर अफ्ीका और खाड़ी दशेों की पत्रकाररता की बात की गई है, तो अखबारों की साख, समाचार 

मलू्य और उनकी प्रहतस्पधाय की चचाय भी की गई ह।ै इसके साथ ही रेहडयो, टीवी, हसनेमा, इटंरनेट 

की वजह से माध्यमों के कन्वजेंस की चचाय भी ह ई ह।ै  इस पसु्तक में एक परूा लेख सामाहजक 

आदंोलनों में अखबार और संचार माध्यमों की भहूमका पर कें हित ह।ै लेखक ने पत्रकाररता की भाषा 

पर भी गहन हवचार हकया ह।ै 

 (हपत्रोदा, 2013). इस आलेख में बताया गया ह ैहक सचूना की पह चं को आम जन तक पह चंाने में 

इटंरनेट की भहूमका महत्वपणूय ह।ै इटंरनेट एक ऐसा माध्यम बनकर उभरा ह,ै जो सामाहजक हवकास 

के हलए जरूरी सचूना और ज्ञान के हवस्तार को बढ़ावा दकेर अपनी उपयोहगता को पिु कर रहा ह।ै 

आलेख में यह भी बताया गया ह ै हक सोशल मीहडया हकस तरह दहुनया भर में परस्पर संवाद एव ं

संचार को प्रभाहवत कर रहा ह।ै लेखक का कहना ह ै हक सोशल मीहडया नागररकों की हनष्कलंक 

आवाज के रूप में उभरेगा और सही अथों में लोकमचं बनेगा। 

 (हद्ववदेी, 2013). खबरों, जानकाररयों और मनोरंजन के साथ-साथ इटंरनेट ने सोशल मीहडया जैसे 

सशि अस्त्र को भी जन्म हदया ह,ै हजससे हकसी भी बडे़ साम्राज्य का अतं हबना यदु् के मदैान में 
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जाए हकया जा सकता ह।ै आज लगभग हर यवुा का  रे्सबकु पर अकाउंट जरूर होता ह।ै सोशल 

मीहडया के सकारात्मक पहल ूहैं तो नकारात्मक पक्ष भी हैं। कई बार सोशल मीहडया पर डाली गई 

सामग्री अहप्रयता की हस्थहत खड़ी कर दतेी ह।ै सोशल मीहडया नेटवहकंग के इन्ही उजले और 

अहंधयारे पक्ष को उजागर करती ह ैसंजय हद्ववदेी द्वारा संपाहदत पसु्तक ‘सोशल नेटवहकंग- नए समय 

का संवाद’। इस पसु्तक में देश के जाने-माने पत्रकारों, हशक्षाहवदों और हवचारकों के सोशल मीहडया 

नेटवहकंग पर हलख ेगए लेखों की एक श्रृंखला ह।ै बजृहकशोर कुहठयाला, प्रकाश हहन्दसु्तानी, डॉ. 

वहतयका नंदा, मधसुदुन आनंद जसेै पत्रकारों, हशक्षाहवदों ने सोशल मीहडया नेटवहकंग पर अपने 

दृहिकोण को प्रकट हकया ह।ै हर लेखक ने सोशल मीहडया की उपयोहगता के साथ उसके कुप्रभाव 

को भी बताया ह।ै पांच लेख अगं्रेजी भाषा में भी हैं। पसु्तक सोशल मीहडया नेटवहकंग की उपयोहगता 

पर गहन हचंतन को प्रस्ततु करती ह।ै पसु्तक पढ़कर यह समझा जा सकता ह ै हक सोशल मीहडया 

नेटवहकंग का उपयोग सावधानी से हकया जाए, तो यह एक वरदान ह,ै वरना इसे भस्मासरु बनते दरे 

नहीं लगगेी। 

 (तोमर, 2012). दवेेंि पाल हसंह तोमर की पसु्तक ‘ररसचय मथै्डोलॉजी-तकनीक तथा उपकरण’ 

वजै्ञाहनक पद्हत और उससे जडेु़ हसद्ांतों को बखबूी पररभाहषत करती ह।ै वजै्ञाहनक शोध पद्हत के 

बारे में इस पसु्तक में हवस्तार से बताया गया ह ैऔर शोध के सकारात्मक एव ंनकारात्मक पक्षों को 

उजागर हकया गया ह।ै अध्ययनकताय को हजन सावधाहनयों का पालन शोध कायय के दौरान करना 

चाहहए उसके बारे में भी जानकारी दी गई ह।ै 

 (शकु्ला, 2012 ). प्रस्ततु पसु्तक पत्रकाररता की समकालीन पररहस्थहतयों तथा प्रवहृतयों के पररप्रेक्ष्य 

में ह।ै इसमें नव-सचूना समाज के उदय, उसके हवहवध आयामों तथा उनसे उपजने वाली सामाहजक-

आहथयक संरचना के संहक्षप्त हववरण-हवशे्लषणशाहमल हैं। इसमें सचूना प्रौद्योहगकी से समाज पर लाभ 

हाहन के प्रभावों को व्यि हकया गया हकै्योंहक इटंरनेट मीहडया का हजतना ररश्ता सचूना प्रौद्योहगकी 

और अखबारों से ह,ै उतना ही संबंध समाज से भी ह।ै ये सभी एक दसूरे पर प्रभाव डालते हैं और 
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उससे प्रभहवत होते हैं। यह पसु्तक पत्रकाररता और मीहडया अध्ययन के साथ-साथ इस पशे ेसे जडेु़ 

लोगों के हलए भी उपयोगी ह।ै 

 (माथरु, 2012). वररष्ठ पत्रकार श्याम माथरु ने अपनी पसु्तक ‘वबे पत्रकाररता’ के माध्यम से एक 

साथ कई समस्याओ ंका हनराकरण हकया ह।ै राजस्थान हहन्दी ग्रंथ अकादमी, जयपरु से प्रकाहशत इस 

पसु्तक में साइबर स्पेस, वल्डय वाइड वबे, संभावनाए ंऔर सीमाएं, वबे के हलए समाचार लेखन, वबे 

के हलए संपादन, लेआउट, हडजाइहनंग, ब्लॉग के हवहवध रूप, ऑनलाइन मीहडया का वतयमान 

पररदृश्य, साइबर क्राइम जसैे अलग-अलग हबन्दओु ं के माध्यम से हर पक्ष पर बारीकी से प्रकाश 

डाला गया ह।ै पसु्तक का सवायहधक आकषयक पक्षहवि के प्रथम हहन्दी और भाषाई पोटयल वबेदहुनया 

डॉट कॉम पर हदया गया आलेख ह।ै लेखक श्याम माथरु ने हहन्दी में वबे पत्रकाररता की स्तरीय 

सामग्री की एक बह त बड़ी ररिता को दरू हकया ह।ै भाषा की सरलता हर उम्र के पाठक के हलए 

उपयोगी ह।ै 

 (शाहलनी जोशी, 2012). लेखक शाहलनी जोशी और हशवप्रसादजोशी की यह पसु्तक वबे दहुनया 

और पत्रकाररता की तमाम बारीहकयों पर रौशनी डालती ह।ै यह पसु्तक समाचार उद्योग में हवस्ततृ 

होती भहूमका को भी दशायती ह।ै प्रस्ततु पसु्तक में बताया गया ह ैहक आज समाचारों की दहुनया पर 

मखु्यधारा पर मीहडया का अहधकार नहीं रह गया ह।ै वबे पत्रकाररता के उदय ने सचूना समाचारों को 

लोगों तक पह चंाने में अनेक हवकल्पों का सजृन हकया ह।ै यह एक ऐसी धारा ह ैहजसने एक सहक्रय 

नागररक को भी पत्रकार (हसहटजन जनयहलस्ट) बना हदया ह।ै प्रौद्योहगकीय यगु में आज लगभग सभी 

समाचार पत्र, पहत्रकाए,ं रेहडयो और टीवी चैनल्स ऑनलाइन हो रह ेहैं। आज समाचार चैनलों पर 

हदखाए जाने वाली खबरों प्रोग्रामों का इटंरनेट वजयन मौजदू ह ैऔर इसी तरह सभी समाचार पत्र और 

पहत्रकाए ंभी वबे पत्रकाररता की दहुनया में अपनी उपहस्थहत दजय करा रही हैं। इटंरनेट उपभोिाओ ंकी 

तेजी से बढ़ रही संख्या इसी ओर संकेत कर रही ह ै हक अगले कुछ सालों में वबे मीहडया कहीं 

अहधक प्रभावशाली मचं बनने की उन्मखु ह।ै हालांहक पहश्चमीदशेों में कार्ी हद तक यह पहले ही 

हो चकुा ह।ै 
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 (गौतम, 2011). प्रस्ततु शोध पत्र में समाचार पत्रों में पेश हकए जा रह ेमनोरंजनात्मक समाचारों के 

पहलओु ंको उजागर हकया गया ह ैऔर कहा गया ह ै हक आज अहधकतर समाचारों में तथ्यों के 

बजाय समाचारों को मनोरंजनात्मक तरीके से प्रस्ततु हकए जाने पर ध्यान कें हित हकया जा रहा ह।ै 

 (उपाध्याय न. क., 2011). प्रस्ततु शोध पत्र के जररये समाचारों के बदलते स्वरूप का वणयन हकया 

गया ह ैऔर इस बात को रेखांहकत करने का प्रयास हकया गया ह ैहक हकस प्रकार से विैीकरण के 

दौर में समाचार पत्रों में तब्दीली आ रही ह ैऔर व्यवसायीकरण के चलते समाचार पत्रों का पररदृश्य 

बदलता जा रहा ह।ै 

 (माथरु, 2011). प्रस्ततु शोध पत्र में ऑनलाइन मीहडया की आजादी या स्वतंत्रता बार अध्ययन 

प्रस्ततु हकया गया ह।ै इस अध्ययन में सोशल नेटवहकंग साइट्स पर अपलोड की जा रही 

आपहत्तजनक सामग्री के हवषय में कें िीय सचूना एव ंसंचार मंत्री द्वारा सोशल साइट्स को सेंसर हकये 

जाने की बात को तथ्यात्मक ढंग से प्रस्ततु हकया गया ह ैऔर सोशल नेटवकय  के हवस्ततृ स्वरूप में 

ऐसी सामग्री पर रोक लगाने जैसी बातों के अनपुालन की संभावनाओ ंको रेखांहकत करने का प्रयास 

हकया गया ह।ै शोध पत्र में वचुयअल संसार में इस तरह की समाग्री को अपलोड होने से रोके जाने से 

जडु़ी संभावनाओ ंका हवशे्लषण पेश हकया गया ह।ै  

 (शमाय व. , 2011 ). प्रस्ततु पसु्तक में लेखक ने ऑनलाइन समाचार पत्रों के संस्करणों के बारे में 

हवस्तार से चचाय की ह।ै पसु्तक में लेखक ने यह उल्लेहखत हकया ह ैहक समाचार पत्रों के ऑनलाइन 

संस्करणों के शरुू होने से समाचार पत्रों की पह चं का दायरा बढ़ा ह।ै पसु्तक में लेखक ने समाचार 

पत्रों के ऑनलाइन संपादन के हवकास को दशायते ह ए इसको समाचार पत्रों की गणुवत्ता बढ़ाने का 

एक सहुवधाजनक साधन माना ह।ै लेखक के अनसुार, सचूना प्रौद्योहगकी का हवकास समाचार 

संपादन म ेप्रभावी साहबत ह आ ह।ै लेखक ने कंप्यटूर और साइबर की प्रणाली को रेंखांहकत करते 

ह ए कंप्यटूर हाडयवयेर और साफ्टवयेर के बारे में बताया ह ैऔर समाचार वबेसाट्स और पोटयलों की 

भी चचाय की ह।ै 
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 (पाठक क., 2011) .सरकार भी सचूना तकनीक के हवस्तार को हवकास का अगं मानती ह।ै यही 

कारण ह ै हक अब कें ि सरकार हडहजटल इहंडया जसैी योजनाओ ंके जररये दरूदराज के के्षत्रों और 

ग्रामीण इलाकों को इटंरनेट से जोड़ा जा रहा ह।ै इटंरनेट पर हवहभन्न मीहडया रूपों के कन्वजने्स से नए 

यगु की अत्यंत प्रभावी सचूना और संचार प्रौद्योहगकी संदशेों के आदान-प्रदान का प्रमखु माध्यम 

बनकर उभरी ह,ै हजसमें नव-माध्यमों का हवलय हो रहा ह।ै इलेक्ट्रॉहनक और हप्रंट मीहडया भी 

इटंरनेट पर अपनी मौजदूगी को अब जरूरी मान रह ेहैं और इसके हलए भारी हनवशे कर रह ेहैं। इस 

पसु्तक में न्य ूमीहडया के माध्यम से संचार के के्षत्र में आ रह ेसकारात्मक पररवतयनों के बारे में चचाय 

की गई ह।ै सचूना तकनीक के हवकास से रेहडयो और टीवी प्रसारण का भी कायाकल्प ह आ ह।ै एक 

तरर् वबे रेहडयो जैसी तकनीक हवकहसत ह ई ह ै तो दसूरी ओर टेलीहवजन प्रसारण में वीहडयो 

कॉन्फे्हसंग ने हवशषेज्ञों को सीधा स्टूहडयो से जोड़ने में मदद की ह।ै यह पसु्तक आधहुनक सचूना 

तकनीक के र्ायदों और उसकी चनुौहतयों से पररचय कराती ह।ै न्य ू मीहडया संबंधी हवषयोंके 

शोधाहथययों के हलए यह कार्ी उपयोगी पसु्तक हो सकती ह।ै  

 (मडंल, 2011). प्रस्ततु पसु्तक 'कॉरपोरेट मीहडया दलाल स्ट्रीट' में लेखक वतयमान दौर को भारतीय 

मीहडया का संकटकाल बताते ह ए कहता ह ैहकयह दौर मीहडया के हलए सच से साक्षात्कार करने का 

भी ह।ै लेहकन यह संकट मीहडया उद्योग का ह।ै अगर आप मास मीहडया के कंज्यमूर यानी पाठक, 

श्रोता या दशयक हैं तो इस बात पर अर्सोस जताने की जगह खशु हो सकते हैं हक 2009 में इस दशे 

में पेड न्यजू का घोटाला ह आ और 2010 में नीरा राहडया कांड। पेड न्यजू हववाद ने बताया था हक 

मीहडया कवरेज की पैकेज डील होती ह।ै वहीं, नीरा राहडया कांड से पता चला हक देश और मीहडया 

को चलाने वाले वही लोग हैं, जो राजनीहत, नौकरशाही, न्याय व्यवस्था और मीहडया में मौजदू 

कठपतुहलयों को नचा रह े हैं।" जाहहर ह,ै लेखक इशारा पत्रकाररता की हविसनीयता और इसकी 

नैहतकता की ओर ह।ै पसु्तक में भले ही वेब पत्रकाररता मंडल का केन्िीय हवषय नहीं हो, लेहकन 

इससे इतना तो संकेत हमलता ह ै हक हविसनीयता का संकट वबे आधाररत पत्रकाररता में भी बढ़ 

जाता ह,ै खासतौर पर जब यहां हर हक्लक मायने रखता हो। 
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 (पांडेय एव ं हसरोही, 2010). दहुनया भर में भाषाओ ंका समदृ् करने का एक माध्यम इटंरनेट भी 

बनकर उभरा ह।ै हहदंी की रफ्तार को तेज करने और नई पीढ़ी को राष्ट्रीय भाषा से जोड़ने में इटंरनेट 

की अहम भहूमका ह।ै यनूीकोड र्ॉन्ट ने इटंरनेट पर हहदंी की मौजदूगी और उसकी प्रस्तहुत को 

आसान और सवयसलुभ बना हदया ह।ै अनजान प्रहतभाओ,ं नए रचनाकारों और नवीनतम रचनाओ ं

को सामने लाने में इटंरनेट न ेमहत्वपूणय भहूमका हनभायी ह।ै प्रकाशकों और लेखकों के गठजोड़ को 

इटंरनेट से धक्का लगा ह।ै नए रचनाकारों को पाठकों तक अपनी रचनाए ंपह चंाने के हलए अब हकसी 

प्रकाशक की हचरौरी नहीं करनी पड़ती। पाठकों के पास भी असीहमत लेखकों और अहधक से 

अहधक हवषयों को पढ़ने का अवसर इटंरनेट ने हदया ह।ै इटंरनेट की प्रकृहत ररस्पॉहन्सव होन ेके कारण 

भी इसकी लोकहप्रयता बढ़ी ह।ै हकसी लेख पर हमलने वाली त्वररत प्रहतहक्रया संपादक या लेखक के 

हलए सबसे बड़ा पाररतोहषक होती ह।ै दशे के प्रमखु संचार संस्थान भारतीय जन संचार संस्थान 

(आईआईएमसी) सहहत अन्य प्रमखु संस्थानों में हहदंी पत्रकाररता के छात्रों को इटंरनेट से जडु़ाव के 

हलए प्रेररत हकया जा रहा ह।ै इटंरनेट नया और भहवष्य का माध्यम ह।ै इसहलए छात्रों के प्रहशक्षण के 

दौरान ‘इटंरनेट और हहदंी’पर खास ध्यान हदया जाने लगा ह।ै यह कहा जा रहा ह ैहक हहदंी जल्दी ही 

इटंरनेट पर अगं्रेजी और चीनी (मदंाररन) के बाद सबसे ज्यादा उपयोग की जाने वाली भाषा बन 

जाएगी। मोबाइल में हहदंी सॉफ्टवयेर की उपलब्धता ने लोगों का काम और अहधक आसान कर 

हदया ह।ै  

 (उपाध्याय अ. , 2010). पत्रकाररता के स्वरूप को प्रभाहवत करने में इटंरनेट के दखल को नकारा 

नहीं जा सकता। इटंरनेट पर सवार होने से खबरों की रफ्तार तेज ह ई ह ैऔर व े बेहद कम समय में 

पाठकों तक पह चं जाता हैं। इटंरनेट पाठकों को त्वररत प्रहतहक्रया व्यि करने का अवसर दतेा ह,ै 

हजसके कारण इसकी प्रहतसंवाद की क्षमता भी कार्ी अहधक ह।ै लेहकन, सबसे पहले खबर परोसने 

की दौड़ में इटंरनेट ने पत्रकाररता में कंटेंट में गटेकीपर की भहूमका को कठघरे में खड़ा कर हदया ह।ै 

पत्रकार कुछ हलखता ह ैऔर वह तरंुत ऑनलाइन उपलब्ध हो जाता ह।ै समाचारों के प्रकाशन से 
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पहले उनकी हनष्पक्षता और हविसनीयता की जांच करने की परंपरा कम हो रही ह।ै ऐसे में संपादक 

की भहूमका सीहमत ह ई ह ैऔर पत्रकाररता में हनयामकता की चनुौती खड़ी हो रही ह।ै 

 (दयाल, 2010). प्रोरे्सर मनोज दयाल की मीहडया शोध नामक इस पसु्तक में बताया गया ह ै हक 

शोध को न्यनूतम समय, न्यनूतम लागत एव ंन्यनूतम ऊजाय लगाकर अहधकतम प्रभावी एव ंक्रमबद् 

प्रहक्रया से तैयार करने के हलए शोध की योजना एवं उसकी रूपरेखा का हनमायण आवश्यक ह।ै शोध 

की इसी योजना एव ंउसकी रूपरेखा को शोध प्रारचना कहते हैं। इसके अलावा, इस पसु्तक में शोध 

प्रहवहध के पहलओु ंके बारे में जानकारी दी गई ह,ै जो शोध कायय को परूा करने में उपयोगी हैं।  

 (कोली, 2010). ररसचय मथे्डोलॉजी नामक यह पसु्तक शोध प्रहवहध पर आधाररत ह।ै इसमें शोध की 

हवद्वानों द्वारा दी गई पररभाषाओ ं के साथ-साथ शोध हवहधयों को हवस्तार से समझाया गया ह।ै 

पसु्तक में  स्पि रूप से कहा गया ह ैहक सत्य के हलए कोई संहक्षप्त मागय नहीं ह ैऔर हवि का ज्ञान 

प्राप्त करने के हलए वैज्ञाहनक हवहध के द्वार से ही गजुरना पड़ता ह।ै सामाहजक घटनाओ ंएवं व्यवहारों 

का वास्तहवक ज्ञान प्राप्त करन ेके हलए वजै्ञाहनक पद्हत का उपयोग हकया जाना अहत आवश्यक ह।ै 

शोध कायय में तथ्यों के क्रमानसुार परीक्षण, वगीकरण एव ंहवशे्लषण के हलए वजै्ञाहनक शोध हवहध का 

प्रयोग आवश्यक ह।ै 

 (मानस, 2010). इस आलेख में बताया गया ह ै हक इटंरनेट पत्रकाररता हप्रंट मीहडया से हभन्न ह ै

क्योंहक इसके पाठकों को पररसीहमत नहीं हकया जा सकता। इसमें खबरें हदन के चौबीसों घटें और 

हफ्ते के सातों हदन उपलब्ध रहती हैं। इटंरनेट पर उपलब्ध हकसी दहैनक, साप्ताहहक या माहसक पत्र-

पहत्रका को सरुहक्षत रखने के हलए हकसी अलमारी या लाइब्रेरी की जरूरत नहीं होती। ऑनलाइन 

पत्रकाररता में मल्टीमीहडया का उपयोग होता है, हजसमें टेक्स्ट, ग्राहर्क्स, ध्वहन, संगीत, गहतमान 

वीहडयो, थ्री-डी एनीमशेन, रेहडयो ब्रॉडकाहस्टंग और टीवी टेलीकाहस्टंग शाहमल ह।ै  

 (समुन, 2010). प्रस्ततु पसु्तक में वबे मीहडया से जडऺेु हवहवध हवषयों पर आलेखों का संकलन हकया 

गया ह।ै इसमें वेब पत्रकाररता की पषृ्ठभहूम से लेकर वतयमान और भहवष्य का आकलन करने की 
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कोहशश की गई ह।ै पत्रकाररता के टूल के रूप में ब्लॉहगगं की भहूमका, हहदंी वबे पत्रकाररता, वबे 

शब्दावली समेत हवहभन्न संदभों को इस पसु्तक में समाहहत हकया गया ह।ै इटंरनेट पत्रकाररता से जडेु़ 

तथ्यों पर आधाररत इस पसु्तक में 40 से अहधक आलेख हैं। वबे पत्रकाररता से जडऺेु हवहभन्न 

पहलओु ंको समझने में यह पसु्तक बेहद उपयोगी ह।ै 

 (जनै ग., 2009). आधहुनक शोध प्रणाली नामक यह पसु्तक शोध प्रहवहध पर आधाररत ह।ै इसमें 

बताया गया ह ैहक हकसी सामाहजक या आहथयक समस्या अथवा घटना के संबंध में ज्ञान प्राप्त करन े

के हलए तथ्यों अथवा आकंड़ों का संकलन हकया जाता ह।ै तथ्यों के संकलन के हबना अनसंुधान का 

कायय संभव नहीं ह।ै शोध अध्ययन में प्राथहमक एव ं हद्वतीयक दोनों ही प्रकार के आकंड़ों की 

आवश्यकता होती ह।ै हनयोहजत एव ं सवु्यवहस्थत तरीके से आकंड़ों का संग्रहण शोध के हलए 

महत्वपूणय ह।ै 

 (श्रीवास्तव व., 2009). हवनय श्रीवास्तव की पसु्तक इटंरनेट पत्रकाररता सचूना तकनीक के हवकास 

और इटंरनेट के हवस्तार से पत्रकाररता को हवस्तार और नए आयाम हमले हैं। सचूनाओ ंका भडंार 

अब एक हक्लक पर उपलब्ध ह।ै मौजदूा समय में इटंरनेट ने दहुनया को एक सतू्र में हपरो हदया ह ैऔर 

हवि के हकसी भी हहस्से में होने वालीघटना की जानकारी इटंरनेट के जररये से पल भर में हमल जाती 

ह।ै इस पसु्तक में लेखक ने बदलते दौर में पत्रकाररता के नए पहलओु ंको उजागर हकया ह।ै सचूना 

संचार प्रौद्योहगकी के द्वारा हो रह ेरचनात्मक प्रयोग ने मीहडया में लेखन, भाषा एव ंउसके संप्रेषण को 

आसान बना हदया ह।ै पसु्तक में इटंरनेट के माध्यम से हहदंी पत्रकाररता के बदलतेस्वरूप को उद्घाहटत 

हकया गया ह ैऔर बताया गया ह ै हक इटंरनेट के आगमन से पत्रकाररता में हकस तरह रोजगार के 

अवसरों में बढ़ोत्तरी ह ई ह।ै नागररक पत्रकाररता को बढ़ावा दनेे में भी इटंरनेट ने अहम भहूमका 

हनभायी ह ैऔर हकसी सामान्य व्यहि को भी पत्रकार बनने का मौका हदया ह।ै लोग व्यहिगत 

अथवा सावयजहनक सचूनाए ंहनबायध रूप से संप्रेहषत कर रह ेहैं। इस पसु्तक के तथ्य सचूना एव ंसंचार 

तकनीक तथा न्य ूमीहडया से जडेु़ शोध अध्ययनों के हलए महत्वपणूय हो सकते हैं। पसु्तक की सामग्री 
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न्य ूमीहडया से जडेु़ अध्ययनों की पषृ्ठभहूम तैयार करने के साथ ही इस हवषय की अवधारणाओ ंसे 

पररहचत होने के हलए भी उपयोगी ह।ै 

 (दीहक्षत, 2009). जन पत्रकाररता, जनसंचार एव ंजनसम्पकय  नामक सयूयप्रसाद दीहक्षत की पसु्तक में 

संचार को जनसंपकय  के प्रमखु तत्व के रूप में संदहभयत हकया गया ह।ै वतयमान जनसंपकय  का अथायत 

उसके व्यावहाररक स्वरूप का अनन्य संबंध जनसंचार, सचूना तथा हवज्ञान से स्थाहपत हो गया ह।ै 

जनसंपकय  के रूप में अब एक व्यहि की जगह जन-समहू से भेंट हो, यह आवश्यक नहीं ह।ै व्यहि 

अपनी बात संचार माध्यमों द्वारा भी जन-जन तक पह चंा रहा ह।ै इसहलए इधर टेलीर्ोन, टेलेक्स, 

इटंरनेट, ई-मले, माइक्रोसॉफ्ट, पेजर, मोबाईल, रै्क्स आहद का उपयोग बढ़ गया ह।ै 

 (गपु्ता य. , 2009). यसूी गपु्ता की पसु्तक इलेक्ट्रॉहनक मीहडया एव ंसचूना प्रौद्योहगकी में बताया गया 

ह ै हक इटंरनेट ने न केवल सचूना के मायने बदलकर रख हदए हैं, बहल्क सचूना के तीव्र प्रवाह के 

आधार पर अपनी उपयोहगता को भी सवयहसद् हकया ह।ै इटंरनेट के प्रयोग से व्यहिगत एव ंसामहूहक 

दोनों प्रकार की संचार व्यवस्था सदुृढ़ ह ई ह।ै सरकारी संस्थान, हनजी संस्थान, बैंक आहदव्यहिगत 

जीवन शैली के हलए सचूना संचार प्रौद्योहगकी के एक महत्वपणूय साधन के रूप में उभरकर सामने 

आएहैं, हजससे सचूना और संचार के के्षत्र में नई संभावनाओ ंने जन्म हलया ह।ै तेज रफ्तार जीवन में 

सचूना प्रौद्योहगकी 24 घटें अपडेट रखती ह।ै ऑनलाइन मीहडया सचूना प्रसार का मखु्य अगं बनता 

जा रहा ह।ै यह पसु्तक सचूना प्रौद्योहगकी के हवषय में अध्ययन करने वाले छात्रों के हलए एक 

उपयोगी ग्रन्थ ह।ै 

 (कुमार र., 2009). इलेक्ट्राहनक मीहडया एव ं साइबर संचार पत्रकाररता नामक राकेश कुमार की 

पसु्तक में बताया गया ह ै हक साइबर क्रांहत से मीहडया जगत ने ऊंची छलांग लगाई ह ैऔर इसके 

प्रयोगों ने इलेक्ट्रॉहनक और हप्रंट दोनों माध्यमों को बढ़ावा हदया ह।ै वतयमान में कोई भी समाचार क्षण 

भर में हवि के हकसी भी कोने में भेजा जा सकता ह।ै लेखक कहता ह ै हक इसे साइबर क्रांहत या 

हवस्र्ोट की संज्ञा द ेसकते हैं, हजसने पत्रकाररता को एक नया आयाम प्रदान कर संचार के के्षत्र में 

त्वररत प्रहतपहुि की संरचना को आधार प्रदान हकया ह।ै 
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 (सोनी, 2009). नवीन मीहडया प्रहवहधयां नामक पसु्तक में लेखक सधुीर सोनी ने नई सचूना 

प्रौद्योहगकी की अवधारणा को उल्लेहखत हकया ह।ै वतयमान दौर के पत्रकाररता के्षत्र में कंप्यटूरीकरण 

के हवशषे योगदान को रेखांहकत हकया गया ह,ै लेखक ने बताया ह ैहक सचूना प्रोद्योहगकी के हवकास 

से समाचार पत्रों में भी नवीनीकरण हो रहा ह ैऔर मीहडया के के्षत्र में लगातार इटंरनेट की उपयोहगता 

बढ़ती जा रही ह,ै लेखक ने ई-संपादन, ई-पहब्लहशगं और ई-समाचार पत्रों के संस्करणों को 

उल्लेहखत करते ह ए इनके महत्व की चचाय की ह।ै 

 (राजगहढ़या, 2008). जनसंचार हसद्ांत और अनपु्रयोग नामक इस पसु्तक में मशहूर हवद्वान माशयल 

मकैलहुान के कथन- ‘माध्यम ही संदशे ह’ै को कें ि में रखकर बताया गया ह ैहक यहद माध्यम न हो 

तो संदशे का कोई अथय नहीं रह जाता। संदशे का क्या असर होगा, यह माध्यम पर हनभयर करता ह।ै हर 

समय हवशेष में संचार की कोई खास तकनीक ज्यादा प्रभावी होती ह ैऔर मलू चीज तो मीहडया 

तकनीक ही ह।ै मीहडया का महत्वपणूय प्रभाव उसकी अतंवयस्त ुके बजाय उसके स्वरूप के कारण ही 

आता ह।ै 

 (गपु्ता, 2008). हहदंी पत्रकाररता इहतहास एव ं हवकास पसु्तक में लेखक आर.के. गपु्ता ने हहदंी 

पत्रकाररता के उद्भव एव ं हवकास तथा उसके इहतहास के बारे में बताया ह।ै लेखक ने पत्रकाररता 

जगत के उद्भव और हवकास में हहदंी की साहहहत्यक पत्रकाररता और हहदंीके साप्ताहहक तथा दहैनक 

संपादको की शलैी का वणयन हकया ह।ै पत्रकाररता के बदलते स्वरूप, उसकी प्रवहृत्तयों एव ंचनुौहतयों 

पर प्रकाश डालते ह ए वतयमान भारतीय समाचार पत्रों की हस्थहत पर भी प्रकाश डाला गया ह।ै लेखक 

ने स्वाधीनता संग्राम की महत्वपणूय घटनाओ ंका हजक्र करते ह ए प्रेस की आजादी से जडेु़ संघषय पर 

अपनी लेखनी चलायी ह ैऔर अखबारो के महत्व को बताया ह।ै 

 (चतवुदेी ज., 2008). यह हकताब जनसंपकय  और वकैहल्पक मीहडया के संबंध को उजागर करती ह।ै 

लेखक के अनसुार, जनसंपकय  एक व्यापार ह ैऔर इसकी सामाहजक भहूमका संचार प्रबंधन की ह।ै 

खासकर लहक्षत वगय के बीच में संचार प्रबंधन में इसकी कें िीय भहूमका ह।ै 
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 (जनै र. , 2007). प्रोरे्सर रमशे जनै पसु्तक जनसंचार हविकोश संचार के हवहवध पहलओु ं से 

पररचय कराती ह,ै हजसमें संचार शोध भी शाहमल ह।ै इसमें बताया गया ह ै हक शोध को न्यनूतम 

समय, न्यनूतम लागत एव ं न्यूनतम ऊजाय लगाकर अहधकतम प्रभावी एव ंक्रमबद् तरीके से तैयार 

करने के हलए शोध की योजना एव ं उसकी रूपरेखा बनाना आवश्यक ह।ै शोध की इसी हनमायण 

योजना एव ंरूपरेखा को शोध प्ररचना कहते हैं।  

 (रत्त ूक. , 2006). इस पसु्तक में भाषा और ई-प्रौद्योहगकी के हनहहताथों के बारे में हवस्तार से चचाय 

की गई ह।ै यह पसु्तक तकनीकऔर संचारके अतंसंबंधों को रेखांहकत करती ह ैऔर बताती ह ै हक 

कैसे यह पारस्पररक गठजोड़ एक दसूरे का परूक बनकर समाज के ताने-बाने को प्रभाहवत कर रहा ह।ै 

 (रजवार, 2005). आधहुनक पत्रकाररता की रूपरेखा पसु्तक में लेखक इिं चंि रजवार ने बताया ह ै

हक सचूना एव ं संचार तकनीक के हवकास न े पत्रकाररता की नई हवधा को जन्म हदया ह,ै हजसे 

ऑनलाइन मीहडया के नाम से जानते हैं। यह पसु्तक पत्रकाररता के आधहुनक रूप एव ं उसकी 

काययप्रणाली से जडेु़ तथ्यों को रेखांहकत करती ह।ै सचूना तकनीक के कारण पत्रकाररता के के्षत्र में हो 

रह ेबदलाव का हववरण पसु्तक में हदया गया ह।ै लेखक के अनसुार, आधहुनक दौर की भागदौड़ भरी 

हजदंगी में सचूना प्रौद्योहगकी के तेज उपकरण हजदंगी को समय के साथ चलने में मदद करते हैं। 

सचूनाओ ंकी सलुभ उपलब्धता ने एक दसूरे के बारे में जानने की हजज्ञासा को बलवती हकया ह।ै 

हवि की समस्त जानकाररयां एक हक्लक में हसमट जाने से जागरूकता का स्तर बढ़ा ह,ै जो सजग 

नागररक बनने के हलए प्रेररत करताह।ै सचूना, हशक्षा, शोध, दशयन, मनोरंजन और जागरूकता  सभी 

के्षत्रों में संचार की नई हवधाको स्वीकार हकया जा रहा ह।ै यह पसु्तक वबे पत्रकाररता के छात्रों, 

शोधाहथययों और पत्रकारों के हलए मागयदशयन करती ह।ै 

 (आलोक, 2004). पत्रकाररता एव ंजनसंपकय  पसु्तक में लेखक टी.डी.एस. आलोक ने जनसंपकय  

और मीहडया के संबंधों को स्पि हकया गया ह ैऔर बताया ह ैहक जनसंपकय  और मीहडया वास्तव में 

एक हसक्के के दो पहल ूहैं। लेखक के अनसुार, जनसंपकय कमी समाज का सही हदशा में हवकास 
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करता ह।ै जनसंपकय कमी हकसी कुशल प्रशासक, पत्रकार, वकील, हचहकत्सक एव ंहशक्षक की तरह 

अपना कायय करते हैं और संस्था की रीहत एव ंनीहत के प्रचार में अपनी भहूमका हनभाते हैं। उनका 

दाहयत्व इसहलए भी बढ़कर ह ैक्योंहक हजस सचूना सत्ता से उनका संबंध रहता ह,ै उसका समाज के 

हलए ठीक से उपयोग हो सके यह जरूरी होता ह।ै 

 (कुमार स. , 2004). इस पसु्तक में इटंरनेट पत्रकाररता के शरुुआती दौर और उसकी काययप्रणाली के 

बारे में हवस्तार से बताया गया। इटंरनेट का आगमन पत्रकाररता को हकस तरह प्रभाहवत कर रहा और 

उसके कारण पत्रकाररता कैसे बदल रही ह,ै इसका वणयन इस पसु्तक में हकया गया ह।ै समाचार पत्रों 

के ई-संस्करण और उनके वबे संस्करणों पर चचाय करते ह ए इसे नए यगु का मीहडया बताया गया ह।ै 

इसके अलावा यह पसु्तक इटंरनेट पर उपलब्ध समाचार पत्रों एव ंवबे पोटयल के हलए लेखन एवं 

संपादन की बारीहकयों पर भी प्रकाश डालती ह।ै यह पसु्तक वबे पत्रकाररता के वतयमान स्वरूप से 

पररहचत कराने के साथ-साथ भहवष्य की चनुौहतयों से भी पररहचत कराती ह।ै लेखक ने तेजी से 

बदलती सचूना प्रौद्योहगकी को भी रेखांहकत हकया ह।ै 

 (गोयल, 2003). इटंरनेट के द्वारा सचूना संप्रेषण की जहटलताओ ंको नए प्रयोगों ने आसान बना 

हदया ह।ै लेखक ने इटंरनेट से संबंहधत हवहभन्न जानकाररयों को पसु्तक में रेखांहकत हकया ह।ै पसु्तक 

में इटंरनेट के इहतहास एव ंकायों से संबंहधत तथ्यों को उजागर हकया गया ह।ै लेखक ने इस पुस्तक के 

माध्यम से इटंरनेट की प्रायोहगक क्षमताओ ंऔर इटंरनेट के प्रहत बढ़ती रुहच से संबंहधत बातों का 

उल्लेख हकया ह।ै कंप्यटूरीकृत दहुनया में पनप रह ेवायरस जैसी चनुौहतयों समेत हवहभन्न तथ्यों की 

हववचेना की गई ह।ै पसु्तक में इटंरनेट के क्रहमक हवकास उससे जडेु़ तथ्यों की संदभभो  के साथ 

व्याख्या की गई ह।ै यह पसु्तक न्य ूमीहडया एव ंसोशल मीहडया से संबंहधत शोध अध्ययनों में भी 

उपयोगी हो सकती ह।ै 
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वेबसाइट्स  : -  

 (भारत में स्माटयर्ोन, 2018). इस आलेख में बताया गया ह ैहक दहुनयाभर में इटंरनेट और स्माटयर्ोन 

की पह चं बढ़ रही ह ैतो दसूरी ओर भारत जसेै हवकासशील दशेों में हडहजटल असमानता बनी ह ई ह।ै 

भारत में 51 प्रहतशत लोगों के पास मोबाइल र्ोन ह,ै लेहकन वह स्माटयर्ोन नहीं ह,ै हजस पर इटंरनेट 

आधाररत सचूनाए ंएव ंसमाचार प्राप्त हकए जा सकें । जबहक, 26 प्रहतशत भारतीयों के पास अभी भी 

मोबाइल र्ोन भी नहीं ह।ै भारत में माचय, 2018 में 37 प्रहतशत स्माटयर्ोन यजूसय थे। भारत स्माटयर्ोन 

यजूसय के मामले में हनचले पायदान पर हस्थत दशेों में शाहमल ह ैऔर बह संख्य आबादी तक इसका 

हवस्तार होना ह।ै 

 (भारतीय मोबाइल इटंरनेट यजूसय, 2018). इटंरनेट ऐडं मोबाइल एसोहसएशन ऑर् इहंडया 

(आईएएमएआई) और कंटार-आईएमआरबी की ररपोटय के अनसुार, वषय हदसंबर, 2017 तक भारत 

में मोबाइल इटंरनेट यजूसय की संख्या 17.22 र्ीसदी बढ़कर 45.6 करोड़ यजूसय तक पह चं गई थी। 

दशे में मोबाइल इटंरनेट की लोकहप्रयता हकर्ायती होने के कारण बढ़ रही ह।ै दसूरी ओर ज्यादातर 

यजूसय के हलए वॉयस की तलुना में डेटा के उपयोग पर खचय बढ़ रहा ह।ै शहरी के्षत्रों में इस दौरान 

अनमुाहनत वाहषयक वहृद् दर 18.64 र्ीसदी थी, जबहक ग्रामीण के्षत्रों में हदसंबर 2016 से हदसंबर 

2017 के दौरान अनमुाहनत वहृद् दर 15.03 र्ीसदी आकंी गई ह।ै वषय 2017 के हदसंबर तक 29.1 

करोड़ शहरी मोबाइल इटंरनेट यजूसय थे और ग्रामीण मोबाइल इटंरनेट यजूसय की संख्या 18.7 करोड़ 

थी। हालांहक, शहरी के्षत्रों में इटंरनेट की पह चं में मदंी का अनमुान लगाया गया ह।ै शहरी इलाकों में 

पहले मोबाइल इटंरनेट की पह चं 59 र्ीसदी दजय की गई ह,ै जबहक ग्रामीण भारत में यह आकंड़ा 

हसर्य  18 र्ीसदी ही ह।ै ऐसे में ग्रामीण इलाकों में भहवष्य में मोबाइल इटंरनेट के हवस्तार की उम्मीद 

व्यि की जा रही ह।ै भारत में 'मोबाइल इटंरनेट' शीषयक के अतंगयत प्रकाहशत वषय 2017 की इस 

ररपोटय में कहा गया ह ै हक इन सेवाओ ंके उपभोिाओ ंमें शाहमल लोगों में यवुा छात्रों की संख्या 

सबसे अहधक ह।ै यवुा मोबाइल इटंरनेट उपयोगकतायओ ंकी संख्या में इस वहृद् के पीछे कई कारक 

हजम्मदेार माने गए हैं। इनमें हैंडसेट हनमायताओ ंद्वारा अहधक हकर्ायती स्माटयर्ोन्स/र्ीचर र्ोन्स का 
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उत्पादन और दरूसंचार सेवा प्रदाताओ ंद्वारा अहधक हकर्ायती कीमतों पर बेहतर कनेहक्टहवटी की 

पेशकश करना शाहमल ह।ै" 

 (भारत में ब्रॉडबैंड कनेक्शन, 2017). यह आलेख भारत में तेजी से बढ़ रही ब्रॉडबैंड यजूसय की 

संख्या को दशायता ह।ै इसमें बताया गया ह ैहक 31 माचय, 2017 तक भारत में 42.2 करोड़ ब्रॉडबैंड 

सब्सक्राइबसय थे। राष्ट्रीय टेलीकॉम पॉहलसी, 2012 के अनसुार वषय 2020 तक दशे में ब्रॉडबैंड 

कनेक्शन बढ़कर 60 करोड़ होने की उम्मीद व्यि की गई ह।ै इसी के साथ दशे की सभी ग्राम 

पंचायतों (लगभग 2.5 लाख) को 100 mbps ब्रॉडबैंड कनेहक्टहवटी उपलब्ध कराने की सरकार की 

पहल भहवष्य में वेब आधाररत पत्रकाररता के हवस्तार का आधार बन सकती ह।ै 

 (हडहजटल मीहडया में चार ‘सी’, 2017). एक प्रमखु मीहडया समहू के वररष्ठ अहधकारी से बातचीत 

पर आधाररत इस आलेख में बताया गया ह ै हक हकसी समाचार पत्र समहू के हडहजटल मॉडल की 

ओर पररवहतयत होने का असर कैसे न्यजूरूम पर पड़ता ह ैऔर हकस तरह वहां से दशेभर के संस्करणों 

को हदशा-हनदशे हदए जाते हैं। इसमें यह बताया गया ह ैहक एक ओर पारंपररक मीहडया तो दसूरी ओर 

हडहजटल मीहडया अब ये दोनों हमलकर चलते हैं। आलेख में बताया गया ह ै हक समाचार पत्रों के 

कायायलय म ेखास न्यजूरूम बनाकर वहां पारंपररक मीहडया और हडहजटल मीहडया से जडेु़ लोगों को 

एक साथ हबठाने का प्रयोग सर्ल रहा ह।ै हप्रंट से हडहजटल रूपांतरण में सबसे ज्यादा महुश्कल कायय 

संस्कृहत में बदलाव से जडु़ी होती ह।ै ऐसे में उन लोगों को हडहजटल के बारे में प्रेररत करना होता ह,ै 

जो आराम से पारंपररक तरीके से अपन ेकाम में जटेु होते हैं। हडहजटल रूपांतरण से उन लोगों के 

दहैनक हक्रयाकलापों में बदलाव होने लगता ह।ै  

 (एहडशसं लॉन्च करने की तैयारी, 2017). एक प्रमखु मराठी मीहडया समहू के संयिु प्रबंध हनदशेक 

से बातचीत पर आधाररत इस लेख में महाराष्ट्र के हर हहस्से में अपनी मजबतू पकड़ बनाने के हलए 

प्रत्येीक पांच हजार लोगों पर एक ररपोटयर और एक हडस्ट्रीब्यटूर रखने और प्रत्येक 15000 लोगों की 

आबादी पर अखबार का हनतांत स्थानीय संस्करण (hyper local edition)  हनकालने की योजना 

के बारे में बताया ह।ै ऐसे समय में जब कई बडे़ समहू अपने हप्रंट संस्करण बंद करके हडहजटल में जा 
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रह ेहैं तो उि मीहडया समहू द्वारा हप्रंट संस्करण को आग ेबढ़ाना बह त से लोगों को चौंकाने वाला 

रै्सला लगता ह।ै पर, यह समहू हडहजटल और हप्रंट मीहडया पर समान रूप से कायय कर रहा ह।ै 

इसके हलए उनकी अपनी एक योजना है, हजसके तहत तालुका स्तर पर लोगों को जोड़ने का प्रयास 

हकया जा रहा ह।ै ऐसे लोगों को प्रहशहक्षत हकया जा रहा ह,ै जो तालकुा स्तसर पर हप्रंट ररपोटयर हैं 

और वहां से स्टोरीज हडहजटल प्लेटर्ॉमय के हलए भेजते हैं। इसके हलए कार्ी महेनत की गई है, 

समय और ससांधन भी लगा ह।ै इसके हलए बैंडहवथ लगाए गए हैं ताहक स्टोरी रात12 बज ेतक 

पह चं जाए और दसूरे छोर पर उसे तरंुत संपाहदत करके उसे पोस्ट हकया जा सके।  

 (अखबार लॉन्च करेगा वबेसाइट्स, 2017). इस आलेख में एक प्रमखु मराठी मीहडया समहू के 

हवाले से बंगाली, हहन्दीं, पंजाबी और कई दहक्षण भारतीय भाषाओ ंमें अपनी न्यजू वबेसाइट को 

लॉन्च करने की योजना के बारे में बताया गया ह।ै मीहडया समहू के वररष्ठ अहधकारी से बातचीत पर 

आधाररत इस आलेख में हप्रंट मीहडया के संदभय में के्षत्रीय मीहडया के भहवष्य को कार्ी उज्ज्वल 

बताया गया ह,ै लेहकन अगं्रेजी मीहडया के बारे में यह बात दाव ेके साथ नहीं कही गई ह।ै 

 (ऑनलाइन मीहडया के हलए रेगलेुशन, 2017). यह  आलेख भारत के सचूना एव ं प्रसारण 

राज्यहमतं्री से हवहभन्नभ मदु्दों पर की गई बातचीत पर आधाररत ह।ै इसमें बताया गया ह ै हक 

हडहजटल मीहडया के हवस्तार को दखेते ह ए इसके उपयोगकतायओ ंकी भी हजम्म।ेदारी भी बनती ह ैहक 

हजस तरह का हशिाकचार यिु व्यएवहार अपने घर में करते हैं, वसैा ही बाहर भी करने की जरूरत 

ह।ै उसी तरह हडहजटल मीहडया का उपयोग करते ह ए अपनी हजम्मतेदारी समझनी होगी अथायत 

स्वतैः हनयमन करना होगा। इस माध् यम को परूी तरह स्वरतंत्रता की जरूरत ह ै और इसहलए 

ऑनलाइन मीहडया के हलए सरकार कोई हनयमन हर्लहाल नहीं करने जा रही ह।ै हडहजटल मीहडया 

छोटे शहरों में अभी शरुुआती दौर में ह ैऔर वहां हडहजटल मीहडया अभी अपने पैर परूी तरह से नहीं 

जमा पाया ह।ै हालांहक, भहवष्य में इसमें हवस्तांर होगा तथा इसका आकषयण बढ़ेगा। आलेख में 

बताया गया ह ैहक सरकार की ओर से तकनीक को बढ़ावा देने पर जोर हदया जा रहा ह ैऔर गांवों में 

लोगों को हडहजटल मीहडया के इस्तेकमाल के बारे में जागरूक हकया जा रहा ह।ै सरकार की ओर से 
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हडहजटल साक्षरता की खाई को पाटने और ऑनलाइन मीहडया के हजम्मदेारीपणूय उपयोग के हलए 

लोगों को प्रेररत करने का प्रयास हकया जा रहा ह।ै 

 (इहंडयन एक्सप्रेस की हडहजटल हवगं, 2016). यह आलेख अगं्रेजी अखबार इहंडयन एक्सप्रेस की 

हडहजटल इकाई ‘एक्सइप्रेस हडहजटल’ के सीईओ संदीप अमर से की गई चचाय पर कें हित ह।ै उनके 

मतुाहबक वबे एहडटसय का ज्यासदातर काम अखबार की मखु्य वबेसाइट पर एजेंसी यानी वायर की 

कॉपी अपलोड करने के इदय-हगदय रहता ह।ै हालांहक, अखबार की वबेसाइट पर एक्स क्लरूहसव कंटेंट 

की भी कमी नहीं ह।ै वेबसाइट के ऑररजनल कंटेंट में भी बढ़ोत्तरी ह ई ह।ै वायर के जररये हमलने 

वाला कंटेंट हडहजटल मीहडया के हलए कार्ी उपयोगी होता ह।ै दसूरी ओर हप्रटं की स्टोरी वबेसाइट 

के हलए अहधक मायने नहीं रखती ह।ै हवहभन्न टीवी धारावाहहकों का सारांश हवहभन्न हडहजटल 

मीहडया प्लेटर्ॉमय पर प्रकाहशत हकए जाने का एक आम चलन बन गया ह।ै इस पर अखबार की 

हडहजटल मीहडया इकाई के प्रमखु का मानना ह ैहक ऐसा लोगों की मांग की वजह से करना पड़ता ह।ै 

बॉहलवडु अहभनेहत्रयों की बोल्ड इमजे प्रकाहशत करना भी इस तरह की मांग पर ही आधाररत ह।ै इस 

तरह की स्टोरीज को सोशल मीहडया पर भी खबू शयेर हकया जाता ह।ै ऐसे कंटेंट की मांग और 

दशयक कार्ी अहधक हैं। यह भी स्वीकार हकया गया ह ै हक भारतीय हडहजटल मीहडया के हलए 

बॉहलवडु, हक्रकेट और हाडय न्यजू बेहद अहम ह।ै एक्सप्रेस हडहजटल समहू का र्ोकस दशयकों के 

हलए बेहतर ईवहनंग शो तैयार करने पर भी ह।ै इन सबके बीच मोबाइल र्ोन प्रोवाइडसय और हवत्तीय 

हदग्गजों से हवज्ञापन के जररये आमदनी में बढ़ोत्तरी एक प्रमखु उद्दशे्य ह।ै हालांहक, इस मामले में एक्स 

प्रेस हडहजटल मनुारे् में ह।ै  

 (वाहशंगटन पोस्ट अखबार, 2013). इटंरनेट ने समाचार पत्र व्यवसाय को प्रभाहवत हकया ह।ै अमजेन 

वबेसाइट के प्रमखु जरे् बेजोस द्वारा वषय 2013 में वाहशगंटन पोस्ट अखबार को 25 करोड़ डॉलर में 

खरीदने के हलए हकया गया सौदा इसका प्रमखु उदाहरण ह।ै अखबार के मखु्य काययकारी अहधकारी 

डोनाल्ड ग्राहम के अनसुार, जरे् बेजोस ने तकनीक और व्यापार के क्षेत्र में अपनी प्रहतभा को 

साहबत हकया ह।ै वाटरगटे काडं के कवरेज के हलए मशहूर वाहशगंटन पोस्ट में इस बडे़ बदलाव की 
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वजह के हलए हवज्ञापनों से होने वाली कमाई में इटंरनेट के दखल के कारण कमी और हप्रंट के 

कारोबार को वबे के अनरुूप बनाने के हलए संघषय को बताया जा रहा ह।ै होराइजन मीहडया हवश्लेंषक 

ब्राड एडगटे के अनसुार, अखबार की हबक्री में हगरावट आयी ह ैऔर यवुा पाठक हवशषे रूप से कम 

ह ए हैं। अखबारों की ऑहडट करने वाली संस्था अलायंस र्ॉर ऑहडटेड मीहडया के मतुाहबक हद 

वाहशगंटन पोस्ट वषय 2013 में अमरेरका में सातवां सबसे लोकहप्रय दहैनक अखबार था। इसकी 

4.74 लाख से अहधक प्रहतयां छप रही थीं। हालांहक, बीते साल की तलुना में यह आकंड़ा 6.5 

र्ीसदी कम था। हडहजटल मीहडया के दौर में भारत में भी बदलाव होने की बात कही गई ह।ै इसी के 

साथ यह भी कहा गया ह ैहक इन बदलावों की गहत वबे मीहडया में हो रह ेदहुनया के अन्य देशों में हो 

रह ेपररवतयनों की तुलना में भारत में धीमी रहगेी। बदलाव की धीमी गहत के हलए आमतौर पर भारत 

समते उप महाद्वीप के दसूरे दशेों में परंपरागत पररवाररक कारोबारी मॉडल को भी ठहराया जाता ह।ै  

 (हहन्दी का पहला पोटयल, 2009). वषय 1999 में 22 हसतंबर को शरुू ह ए वबेदहुनया डॉट कॉम को 

हहदंी का पहला वबे पोटयल होने का गौरव प्राप्त ह।ै समाचार पत्रों और टेलीहवजन चैनलों से अलग 

इसकी भहूमका इटंरनेट पर हहदंी भाषा में खबरों का प्रसार करने में उल्लेखनीय रही ह।ै वबेदहुनया 

आज हहदंी के साथ-साथ पंजाबी, मराठी, गजुराती बंगला, मलयालम, कन्नड़, तहमल और तेलुग ू

भाषा में भी अपना वचयस्व स्थाहपत कर रही ह।ैयह पोटयल न हसर्य  भाषा के स्तर पर हविसनीय हसद् 

ह आ, बहल्क शलैी, हशल्प, हवषय वस्त ुऔर हवहवधता की दृहि से भी बेहतर रहा ह।ै इस आलेख में 

यह भी बताया गया ह ै हक हकसी भी अखबार के इटंरनेट संस्करण से वबे पोटयल हकस तरह हभन्न 

होता ह।ै पोटयल की हवशेषता यह हक उस पर समाचार और हवशषे लेख हकसी भी समय बदले जा 

सकते हैं, जबहक अखबार के नेट संस्करण में अखबार हप्रंट होते समय ही बदला जा सकता ह।ै 

पोटयल पर हवषय सामग्री डालने की प्रहक्रया सरल है, लेहकन इससे संपादक की हजम्मदेारी और बढ़ 

जाती ह।ै पोटयल चूंहक संपणूय हवि में देखा जा सकता ह,ै इसहलए यह सीमाओ ंमें बंधा नहीं ह ैऔर 

संपादक को इसमें एक स्थानीय यजूर के अलावा दरू दशे में बैठे यजूसय की आवश्यकताओ ंऔर 

रुहचयों का भी ध्यान रखना पड़ता ह।ै 
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 (Number of Internet Users, 2018). हवि की कुल आबादी करीब 7.7 अरब ह,ै हजसमें से 

3.81 अरब लोग इटंरनेट से जडेु़ हैं। हवि की 49 प्रहतशत आबादी के पास आज इटंरनेट उपलब्ध ह।ै 

वषय 1995 में यह संख्या एक प्रहतशत से कम थी। भारत में इटंरनेट 1980 के दशक म ेआया, जब 

एनेट (Educational & Research Network) को सरकार, इलेक्ट्रोहनक्स हवभाग और संयिु 

राष्ट्र हवकास  काययक्रम (UNDP) की ओर से प्रोत्साहन हमला। भारत में आम लोगों के उपयोग के 

हलए इटंरनेट 15 अगस्त, 1995 से उपलब्ध ह आ, जब हवदेश सचांर हनगम हलहमटेड (VSNL) ने 

गटेव ेसहवयस शरुू की। इसके बाद तो हनरंतर भारत म ेइटंरनेट यजूसय की संख्या में तेजी से बढ़ोत्तरी ह ई 

ह।ै वषय 2018 में भारत में इटंरनेट यजूसय की संख्या 36.9 करोड़ थी, जो वषय 2022 में बढ़कर 51 

करोड़ पह चंने का अनमुान ह।ै 

  (Who Killed The Newspaper, 2006). मशहूर पहत्रका ‘हद इकोनॉहमस्ट’ में प्रकाहशत इस 

ररपोटय में वाटरगटे कांड के खलुासे का हवाला दतेे ह ए अखबारों के बारे में कहा गया हक ‘‘महुित 

माध्यम मीहडया के अन्य माध्यमों के हलए एजेंडा सेट करते हैं। यह हटप्पणी महुित माध्यमों के महत्व 

रेखांहकत करती ह।ै लेहकन, अब कहा जा रहा ह ै हक लंबे समय तक र्लती-रू्लती रही अखबारों 

की दहुनया पर संकट के बादल मडंरा रह ेहैं और पाठकों को शब्द और हवज्ञापनदाताओ ंको अपने 

पाठक बेचने के महुित समाचार पत्रों के व्यवसाय में धीरे-धीरे हगरावट हो रही ह।ै 

 (TIME 100 Persons, 1999). दहुनया की पहली वबेसाइट 6 अगस्त 1991 को शरुू ह ई थी, 

हजसका नाम info.cern.ch था। इसे एटमी ररसचय के यरूोपीय संगठन सनय (CERN) के हलए बनाया 

गया था। इस वबेसाइट की शरुुआत हटमोथी जॉन हटम बनयसय ली ने की थी। हब्रहटश इजंीहनयर और 

कंप्यटूर हवज्ञानी हटम बनयसय ली को ही ‘वल्डय वाइड वबे’ का जन्मदाता कहा जाता ह।ै अमरेरका की 

टाइम पहत्रका ने जब 20वीं सदी के 100 सबसे अहधक महत्वपणूय लोगों की सचूी बनायी, तो उसमें 

हटम बनयसय ली का नाम भी शहमल था। 

 



अध्याय-3 

 

  129 
 

सारांश 

‘वबे पत्रकाररता : स्वरूप, अवसर एव ंचनुौहतयों का अध्ययन’ शोध कायय हहदंी वबे पत्रकाररता पर 

कें हित ह।ै साहहत्य समीक्षा से स्पि ह ैहक हहदंी वबे पत्रकाररता के अध्ययन-हवशे्लषण हते ुअब तक 

जो कायय ह ए हैं, यह शोध कायय मलूतैःउनसे हभन्न ह।ै वषय 2006 तक भारत में 114 दहैनक समाचार 

पत्र इटंरनेट पर उपलब्ध थे, हजसमें हहदंी के मात्र पांच दहैनक समाचार पत्र शाहमल थे। कुछ समाचार 

पत्रों को छोड़कर उस समय अहधकतर समाचार पत्रों के इटंरनेट संस्करण आहथयक रूप से सक्षम नहीं 

थे और समाचारों के उत्पादन की प्रहक्रया में भी खास बदलाव नहीं दखे ेगए। वेब संस्करणों में उनके 

महुित संस्करणों से हलया गया कंटेंट ही उपयोग होता था। लेहकन, अब यह हस्थहत बदल चकुी ह।ै 

समाचार पत्रों के वबे पोटयल अब कंटेंट उत्पादन के हलए महुित संस्करणों पर आहश्रत नहीं हैं। इन वेब 

पोटयल्स में कंटेंट उत्पादन के हलए अलग-अलग पाहलयों में काययरत संपादकीय टीम ररयल टाइम 

कंटेंट अपडेट करती रहती ह।ै इसी तरह महुित संस्करणों को ई-पेपर के रूप में समाचार पत्रों की 

वबेसाइट पर पाठकों के हाथों में अखबार पह चंने से पहले ही अपलोड कर हदया जाता ह।ै इस तरह 

समाचार पत्रों के हवतरण से पहले ही संबंहधत वेब पोटयल एव ं ई-पेपर के जररये खबरें प्रसाररत हो 

जाती हैं। इटंरनेट और मोबाइल हडवासेज के हवस्तार से ऑनलाइन समाचार पत्रों की पह चं पाठकों 

के बीच बढ़ी ह।ै इस तरह की हस्थहत से महुित माध्यमों की प्रासंहगता और उनकी उपयोहगता पर प्रश्न 

भी खडे़ हो रह ेहैं। इसके बावजदू भारत में महुित समाचार पत्रों के अहस्तत्व पर हर्लहाल कोई खतरा 

मडंराता ह आ नहीं नजर आता। इसके पीछे दो मखु्य कारण हजम्मदेार हैं। पहला तो यह हक भारत में 

अभी इटंरनेट, कंप्यटूर और मोबाइल हडवासेज का हवस्तार परूी तरह नहीं ह आ ह।ै स्पि ह ै हक 

इटंरनेट से कटी ह ई बह संख्य आबादी समाचार एव ंसचूनाए ं प्राप्त करने के हलए अखबारों पर ही 

हनभयर ह।ै इटंरनेट आधाररत समाचार पत्रों के हवस्तार के बावजदू महुित समाचार पत्रों का हवस्तार भी 

हनरंतर हो रहा ह।ै ऐसे में समाचार पत्रों के वबे पोटयल हशहक्षत पाठक वगय के बीच अपनी पैठ जमा रह े

हैं तो दसूरी ओर अखबार नवसाक्षरों का माध्यम बन रह ेहैं।  

••••• 
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4.1  शोध प्रविवध (Research Methodology)  

ककसी अध्ययन को शोध कायय की संज्ञा तभी दी जाती ह ैजब वह वस्तकुनष्ठ एवं वधै होने के साथ-

साथ कवश्वसनीय एव ं मानकीकृत भी हो। शोध के वांकित उद्दशे्य को परूा करने के किए न्यादशों 

(Samples) के चयन और आकंड़ों के संकिन के किए कुि वजै्ञाकनक कवकधय़ों एव ं मानक 

उपकरण़ों (Standard Tools) की आवश्यकता होती ह।ै इन कवकधय़ों और उपकरण़ों के उपयोग से 

ही ककसी अनसंुधान में गणुवत्ता एव ंप्रमाकणकता प्राप्त की जा सकती ह ैऔर शोध कायय को उपयोगी 

बनाया जा सकता ह।ै इन कवकधय़ों एव ंउपकरण़ों की क्रमबद्ध रूपरेखा शोध प्रकवकध कहिाती ह।ै  

‚ररसर्च डिजाइन (शोध प्रारूप) डकसी शोध समस्या के बारे में उत्तर प्राप्त करन े की वैज्ञाडनक 

पररयोजना या रूपरेखा होती ह।ै शोध प्ररर्ना शोधकताच को शोध प्रनों क के उत्तर खोजने अथवा शोध 

के वास्तडवक लक्ष्य तक पहनरे्ने में मदद करती ह ै(कसंह अ. क., 2014)।‛ 

‚शोध को न्यनूतम समय, न्यनूतम लागत एवे न्यनूतम ऊजाच लगाकर प्रभावी एव ेक्रमबद्ध तरीके से 

परूा करने के डलए उपयकु्त योजना एव ेरूपरेखा बनाना आवश्यक ह।ै शोध कायच की इसी डनमाचण 

योजना एव ेरूपरेखा को शोध प्ररर्ना (Research Design) कहते हैं (जनै प. र., 2007)।‛ 

‚शोध डवडध तेत्र (शोध प्ररर्ना) से आशय शोध कायच प्रारेभ करने से पवूच डनडमचत एक ऐसी 

योजनाबद्ध रूपरेखा ह,ै जो कुछ डवडशष्ट एव ेडनडित उद्दशे्यक के सेबेध में शोध अध्ययन के डवडभन्न 

पहलओु ेपर वजै्ञाडनक डवडधयक और उपकरणक के प्रयोग को स्पष्ट करती ह ै(कोिी, 2010)।‛ 

‚शोध को न्यनूतम समय, न्यनूतम लागत एव ेन्यनूतम ऊजाच लगाकर अडधकतम प्रभावी एव ेक्रमबद्ध 

प्रडक्रया से तैयार करने के डलए शोध की योजना एवे उसकी रूपरेखा का डनमाचण आवश्यक ह।ै शोध 

की इसी योजना एव ेउसकी रूपरेखा को शोध प्रारर्ना कहते हैं (दयाि, 2010, प.ृ 55)।‛ 

करव िंगर (Kerlinger, 1986) के अनसुार, “शोध प्ररर्ना अनसेुधान करन े के डलए बनायी गई 

ऐसी पररयोजना तथा सेरर्ना ह,ै डजसके द्वारा शोध समस्याओ े का उत्तर प्राप्त डकया जाता ह।ै” 
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अथायत, शोध प्ररचना एक पररयोजना ह,ै कजसे शोधकताय द्वारा इस तरह से तैयार ककया जाता ह ैकक 

इसमें प्राक्कल्पना िेखन (Hypothesis Writing) तथा उसके संकक्रयात्मक आशय 

(Operational Implication) से िेकर आकंड़ों के अकंतम कवशे्लषण (Final Analysis) तक की 

रूपरेखा कनकहत होती ह।ै  

अल्फ्रेड जे. कॉहन के अनसुार, “शोध प्रारूप की सवचश्रेष्ठ पररभाषा अध्ययन की ताडकच क योजना 

के रूप में की जाती ह।ै यह प्रनों क के उत्तर जानने, पररडस्थडत का वणचन करने या पररकल्पना का 

डनरीक्षण करने से सेबेडधत ह।ै”  

पीिी यिंग के अनसुार, ‚शोध प्रारूप एक ताडकच क एव ेक्रमबद्ध योजना ह।ै”  अथायत, शोध कवकध तंत्र 

यानी शोध प्ररचना शोध कायय को क्रमबद्ध तरीके से करने का एक वैज्ञाकनक उपकरण ह।ै शोध कायय 

के िक्ष्य़ों को प्राप्त करने के किए कवकभन्न कवकधय़ों एव ं उपकरण़ों की आवश्यकता होती ह।ै इन 

कवकधय़ों एव ंउपकरण़ों का कनधायरण शोध प्ररचना कहिाता ह।ै 

विम  शाह के अनसुार, “शोध प्रारूप अध्ययन की एक योजना ह।ै इसे प्रत्येक अध्ययन में योडजत 

डकया जाता ह,ै र्ाह े वह अध्ययन अडनयेडत्रत हो या डनयेडत्रत, डवषयपरक हो या उद्देश्यपरक।” 

अथायत, कुि मानक कवकधय़ों एव ंउपकरण़ों का प्रयोग शोध कायय को परूा करने के किए अकनवायय ह।ै 

शोध से उद्दशे्यपरक एव ं वस्तकुनष्ठ पररणाम प्राप्त करने के किए मानकीकृत कवकध एव ं उपकरण के 

प्रयोग से उसे कवशे्लकषत करना होता ह।ै इसीकिए शोध प्ररचना ककसी भी शोध अध्ययन की 

आधारकशिा होती ह।ै  

आरए  ऐकॉफ के अनसुार, “डनणचय लाग ूकरने की डस्थडत उत्पन्न होने के पवूच डनणचय डनधाचररत 

करने की प्रडक्रया को शोध डवडध तेत्र कहते हैं।”  अथायत, यह वह प्रकक्रया ह,ै जो शोध अध्ययन के 

पररणाम़ों को प्राप्त करने के किए एक कनधायररत मागय प्रदान करती ह।ै 
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4.1.1  शोध की पृष्ठभूवम (Background of research) 

इटंरनेट ने जीवन के कवकभन्न के्षत्ऱों को प्रभाकवत ककया ह,ै कजसमें पत्रकाररता शाकमि ह।ै इटंरनेट के 

आगमन और इसके उपयोगकतायओ ंकी कनरंतर बढ़ती संख्या ने पत्रकाररता और पत्रकाऱों की भकूमका 

को बडे पैमाने पर प्रभाकवत ककया ह।ै ‚कुि दशक पहिे तक स्थाकपत रहने वािी यह धारणा अब 

किन्न-कभन्न हो रही ह ैकक मकुित समाचार माध्यम मीकडया के अन्य माध्यम़ों के किए एजेंडा सेट करते 

हैं। इसके कवपरीत अब माना जाता ह ैकक अखबाऱों की दकुनया पर संकट के बादि मडंरा रह ेहैं और 

पाठक़ों को शब्द और कवज्ञापनदाताओ ंको अपने पाठक बेचने के मकुित समाचार पत्ऱों के व्यवसाय 

में कगरावट हो रही ह।ै इसके किए इटंरनेट आधाररत पत्रकाररता (वबे पत्रकाररता) को कजम्मेदार माना 

जाता ह ै(Who killed the newspaper?, 2006)।‛ 

इटंरनेट ने शब्द, कचत्र, ऑकडयो, वीकडयो, ग्राकिक्स, एनीमशेन, रेखाकचत्र, काटूयन समते कवकभन्न 

संप्रेषण कवधाओ ंको अपने भीतर समाकहत कर किया ह।ै एक सशक्त संचार माध्यम के रूप में इटंरनेट 

ने मशहूर संचार कवज्ञानी माशयि मकैिहुान के कथन ‘माध्यम ही संदशे ह’ै को चररताथय कर कदया ह।ै 

इटंरनेट के कवस्तार ने मीकडया व्यवसाकयक़ों, प्रबंधक़ों, पाठक़ों और कवज्ञापनदाताओ ंके समक्ष नये 

आयाम खोि कदए हैं। इटंरनेट के दखि से न केवि समाचाऱों के उत्पादन का स्वरूप बदि रहा ह,ै 

बकल्क समाचाऱों के उपभोग में भी नए बदिाव हो रह े हैं। इसके साथ ही इस माध्यम ने 

कवज्ञापनदाताओ ंके किए भी अवसऱों के नए द्वार खोि कदए हैं।  

अवसऱों के साथ इटंरनेट पत्रकाररता के किए कुि चनुौकतयां भी िेकर आया ह।ै अमरेरका, यरूोप, 

िैकटन अमरेरका, ऑस्रेकिया और न्यजूीिैंड जसेै दशे़ों में अखबाऱों की प्रसार संख्या में हो रही 

कगरावट को इटंरनेट के कवस्तार से जोडकर दखेा जाता ह।ै संचारकमी किकिप मेयर इससे कािी पहिे 

ही अपनी पसु्तक ‘कद वकैनकशगं न्यजूपेपर’ में भकवष्यवाणी कर चकेु हैं कक ‚वषय 2043 तक अमरेरका 

में अखबाऱों के मकुित संस्करण बंद हो सकते हैं (Meyer, 2004)।‛ न्यजूवीक पकत्रका के मकुित 
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संस्करण के बंद होने को भी अमरेरका में अखबाऱों का प्रकाशन बंद होने के किकिप मयेर के अनमुान 

से जोडकर दखेा जाता ह।ै 

अखबाऱों के बारे में बदि रही धारणा के किए ऑनिाइन माध्यम़ों की ओर पाठक़ों के बढ़ते रुझान, 

अखबाऱों की प्रसार संख्या में कगरावट और कवज्ञापऩों से होन ेवािी आमदनी में कमी को मखु्य रूप 

से कजम्मदेार माना जा रहा ह।ै इसके साथ ही ऑनिाइन माध्यम़ों के कवस्तार के मिू में  कई अन्य 

कारण भी महत्वपणूय हैं। ऑनिाइन समाचार माध्यम़ों को अखबाऱों की तरह न तो कवशािकाय 

सकुय िेशन चेन की जरूरत ह ैऔर न ही यहां कप्रंकटंग मशीन िगाने के किए भारी-भरकम खचय की 

आवश्यकता ह।ै अखबार या पकत्रका जसेै मकुित माध्यम़ों की अपेक्षा ऑनिाइन समाचार पत्र के 

जररये कम िागत में ज्यादा से ज्यादा पाठक़ों तक पह चंा जा सकता ह।ै यही कारण ह ैकक इसे भकवष्य 

का माध्यम माना जा रहा ह।ै 

 ‚वषय 1990 के दशक में इटंरनेट के आगमन के बाद समाचार पत्ऱों को नए कसरे से सोचने पर मजबरू 

होना पडा। इसके बाद समाचार पत्ऱों ने भी अपने स्वरूप में बदिाव करना शरुू कर कदया। हाथ़ों से 

किखी जाने वािी खबऱों की जगह कम््यटूर कीबोडय िेने िग।े अखबार के दफ्तऱों में बह त से कायों 

को कनपटाने में कम््यटूर की मदद िी जाने िगी थी। इनमें अखबार का कडजाइन, िे -आउट  और 

टाइटकपंग जसेै कायय प्रमखु रूप से शाकमि थे। इटंरनेट के आने के साथ समाचाऱों के उत्पादन तथा 

कवतरण की तकनीक और तौर -तरीक़ों में बदिाव का एक नया दौर शरुू हो गया। इन बदिाव़ों के 

साथ अखबाऱों ने भी उन तकनीक़ों और प्रकक्रयाओ ंको अपनाया। कई अखबाऱों ने अपनी वबेसाइट 

बनाई और अखबाऱों को ई-पेपर के िॉमटे में उपिब्ध कराना शरुू कर कदया (Thakur, 2009)।‛  

‚भारत में 1995 में इटंरनेट की सकुवधा आम िोग़ों को कमिने िगी थी। भारत में वबे पत्रकाररता की 

शरुुआत का श्रेय चेन्नई से प्रकाकशत होने वािे अगं्रेजी अखबार ‘द कहन्द’ू को कदया जाता ह,ै 

कजसका वबे संस्करण वषय 1995 में शरुू ह आ। इसके तीन साि के भीतर अथायत 1998 तक 48 

दकैनक समाचार पत्र ऑनिाइन हो चकेु थे। ये समाचार पत्र अगं्रेजी के साथ-साथ अन्य भारतीय 
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भाषाओ,ं जसैे- कहदंी, मराठी, मियािम, तकमि, गजुराती, बांग्िा, कन्नड, तेिगु ूऔर उदूय में थे। वषय 

2006 में भारत में कहदंी और अगं्रेजी समते कवकभन्न भारतीय भाषाओ ं के 114 समाचार पत्र 

ऑनिाइन उपिब्ध थे। इनमें कहदंी के 17 समाचार पत्र शाकमि थे (Thakur, 2009)।‛ 

 ‚नई सचूना प्रौद्योकगकी और वबे तकनीक को दशे के बडे समाचार पत्र संस्थाऩों ने जल्दी अपनाया। 

आज हम दशे-कवदशे के कई कहदंी दकैनक समाचार पत्ऱों को इटंरनेट पर आसानी से पढ़ सकते हैं। 

1990 के दशक के अकंतम वषों में कई प्रमखु कहदंी दकैनक अखबाऱों ने तेजी से अपनी समाचार 

वबेसाइट़ों का कवकास प्रारंभ कर कदया था। इनमें नई दकुनया की वबेसाइट नई दकुनया डॉट कॉम  

(7 कदसंबर, 1996), दकैनक जागरण (17 जनवरी, 1997), कहदंी कमिाप (4 माचय, 1997), अमर 

उजािा (24 जिुाई, 1998), राजस्थान पकत्रका (19 िरवरी, 1998), दकैनक भास्कर (17 अप्रैि 

1998) और प्रभात खबर (7 िरवरी, 2000) शाकमि थीं  )कुमार स . , 2004( ।‛ 

‚कहदंी का पहिा पोटयि होन ेका गौरव वबे दकुनया डॉट कॉम को कदया जाता ह,ै कजसकी शरुुआत 

23 कसतंबर, 1999 को ह ई थी (वबेदकुनया , 2018)।‛ ‚कहदंी के एक अन्य चकचयत समाचार पोटयि 

प्रभासाक्षी डॉट कॉम की शरुुआत 26 अकू्तबर, 2001 को ह ई  (Prabhasakshi, 2001)।‛ 

‚आरंभ में इटंरनेट पर कहन्दी की राह आसान नहीं रही ह।ै जहां बडे समाचार पत्ऱों ने अपनी वबेसाइट़ों 

के कनमायण एव ं कवकास की गकत एव ं कदशा को बनाए रखा, वहीं स्वतंत्र वबेसाइट्स, कजनका संबंध 

साकहत्य-संस्कृकत आकद से था, व ेअपेकक्षत गकत से कवककसत नहीं हो पायीं। इसके मिू में भाषा और 

िॉन्ट जसैी तकनीकी समस्याए ंप्रमखु थीं (कुमार स. , 2004)।‛ हािांकक, समय के साथ बदिती 

प्रौद्योकगकी ने इटंरनेट पर भारतीय भाषाओ ंऔर उनकी िॉन्ट संबंधी समस्याओ ंको दरू कर कदया। 

प्रस्ततु अध्ययन ‚वबे पत्रकाररता : स्वरूप, अवसर एव ं चनुौकतय़ों का अध्ययन‛ कहन्दी वबे  

पत्रकाररता पर कें कित ह।ै भारत जसेै कवकवधतापणूय दशे में कवकभन्न भाषाए ंएव ंबोकियां बोिी जाती 

हैं। िेककन, भारत की भाषाई एव ंजनसांख्यकीय कवकवधता के अनरुूप वबे पत्रकाररता का कवस्तार 

भारतीय भाषाओ ंमें अभी परूी तरह नहीं ह आ ह।ै ‚वषय 2011 की जनगणना के आकंड़ों के मतुाकबक 

भारतीय भाषाओ ंमें कहदंी बोिन ेऔर पढ़ने वाि़ों वाि़ों की संख्या सवायकधक करीब 44 प्रकतशत ह ै
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(जनगणना के भाषा संबंधी आकंडे, 2018)।‛ इन तथ्य़ों को ध्यान में रखते ह ए प्रस्ततु शोध कायय में 

कहदंी समाचार पत्ऱों के ऑनिाइन संस्करण़ों को चनुा गया ह।ै यह अध्ययन कहदंी भाषा के समाचार 

पत्ऱों के वबे पोटयि को कें ि में रखकर ककया गया ह।ै  

‚वषय 2018 में भारत में इटंरनेट यजूसय की संख्या 36.9 करोड थी, जो वषय 2022 में बढ़कर 51 

करोड पह चंन ेका अनमुान ह ै(Number of internet users, 2018)।‛ ‚वबे पर कहदंी सामग्री की 

खपत िगातार बढ़ रही ह।ै भारतीय इटंरनेट उपयोगकतायओ ंमें 21 प्रकतशत उपयोगकताय कहदंी सामग्री 

उपयोग करते हैं। इटंरनेट पर अगं्रेजी सामग्री के उपभोग में 19 प्रकतशत वकृद्ध की तुिना में इटंरनेट पर 

कहदंी सामग्री के उपभोग में वषय-दर-वषय 94 प्रकतशत तक वकृद्ध दखेी गई ह।ै कटयर-2 और कटयर-3 

शहऱों के इटंरनेट उपयोगकतायओ ंसे जडुने के किए प्रौद्योकगकी की कदग्गज कंपनी गगूि अब 'मै् स' 

और 'सचय' जसेै अपने उत्पाद़ों के उपयोग को दसेी भाषाओ,ं कवशषेकर कहदंी में बढ़ाने पर अपना 

ध्यान कें कित कर रही ह।ै (Hindi content consumption, 2018)।‛  

गगूि के नेक्स्ट कबकियन यजूसय ऐडं पेमेंट खडं के उपाध्यक्ष सीजर सेनगपु्ता के मतुाकबक ‚भारत में, 

95 प्रकतशत वीकडयो की खपत के्षत्रीय भारतीय भाषाओ ं में होती ह।ै वॉयस सामग्री नए इटंरनेट 

उपयोगकतायओ ं के किए पसंदीदा इनपटु मोड के रूप में उभर रही ह ैऔर भारत आज दकुनया में 

वॉयस सचय की कुि मात्रा में अग्रणी ह।ै वषय 2018 तक भारत में वॉयस सचय में 270 प्रकतशत तक 

वषय-दर-वषय वकृद्ध दखेी गई ह।ै हाि के शोध़ों से संकेत कमिता ह ैकक कहदंी इटंरनेट उपयोगकताय वषय 

2021 तक अगं्रेजी उपयोगकतायओ ंको पिाड देंग।े इटंरनेट पर मराठी भाषा के उपयोगकतायओ ंकी 

संख्या भी तेजी से बढ़ रही ह।ै वहीं, तकमि, तेिगु ुऔर कन्नड भाषी िोग़ों के इटंरनेट अपनाने की 

दर सबसे अकधक ह ै(Hindi users will outnumber English , 2019)।‛  

इस अध्ययन में यह जानने का प्रयास ककया गया ह ैकक इटंरनेट एव ंमोबाइि उपकरण़ों के कवस्तार के 

कारण ऑनिाइन उपिब्ध कहदंी सचूना एव ंसमाचाऱों का उपभोग कैसे बदि रहा ह।ै इसके साथ ही 

प्रस्ततु अध्ययन में यह जानने का भी प्रयास ककया गया ह ै कक इटंरनेट के हस्तके्षप से सचूना तथा 
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समाचाऱों के उपभोग की प्रवकृत्तय़ों में होने वािे बदिाव़ों से कहदंी पत्रकाररता का स्वरूप ककस तरह 

प्रभाकवत हो रहा ह।ै  

4.1.2  शोध समस्या (Research Problem) 

प्रस्ततु शोध कायय ‘वबे पत्रकाररता :  स्वरूप, अवसर एव ेर्नुौडतयक का अध्ययन’ में इटंरनेट पर 

मौजदू कहदंी दकैनक समाचार पत्ऱों के वबे संस्करण़ों का अध्ययन ककया गया ह।ै ‚कहदंी भारत में 

सवायकधक बोिी जाने वािी भाषा ह ैऔर कहदंी के समाचार पत्ऱों का प्रकाशन और उनकी प्रसार 

संख्या भी सबसे अकधक ह।ै दशे में अगं्रेजी एव ंभारतीय भाषाओ ंको बोिने, समझने और पढ़ने 

वािे िोग़ों में कहदंी के इटंरनेट यजूसय सवायकधक हैं (जनगणना के भाषा संबंधी आकंडे, 2018) ।‛ 

इसके बावजदू, ‚भारत में इटंरनेट के आगमन के बाद िंबे समय तक कहदंी समते कवकभन्न भाषाओ ं

के समाचार पत्ऱों के ऑनिाइन दकुनया से जडुने की गकत बह त धीमी थी। वषय 2006 तक कवकभन्न 

कहदंी आवकधक समाचार पत्ऱों में से कसिय  17 समाचार पत्र इटंरनेट पर मौजदू थे। शरुुआती दौर में 

समाचार पत्ऱों में समाचाऱों के उत्पादन प्रकक्रया में बदिाव नहीं ह ए थे। इटंरनेट एव ंकं्यटूर उपकरण़ों 

का उपयोग सीकमत होने के कारण ऑनिाइन समाचाऱों का उपयोग करने वाि़ों में आबादी का बेहद 

कम कहस्सा शाकमि था (Thakur, 2009)।‛ िेककन, हाि के वषों में इटंरनेट और मोबाइि 

उपकरण़ों का उपयोग बढ़ने के साथ-साथ समाचाऱों के उत्पादन, कवतरण और उपभोग की प्रवकृत्तय़ों 

में भारी बदिाव ह ए हैं। इस शोध कायय में जानने का प्रयास ककया गया ह ैकक वतयमान में इटंरनेट पर 

मौजदू कहदंी समाचार पत्ऱों का स्वरूप कैसा ह,ै उनकी चनुौकतयां क्या हैं और उनमें ककस तरह के 

अवसर उपिब्ध हो सकते हैं। 
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4.1.3 शोध में प्रयुक्त शब्दाि ी की सिंवियात्मक पररभाषा 

 (Operational Definition Of Terms Used In Research)  

(क) िेब पत्रकाररता (Web journalism) : वबे पत्रकाररता से तात्पयय इटंरनेट पर मौजदू कहदंी 

दकैनक समाचार पत्ऱों के समाचार पोटयल्स पर आधाररत ऑनिाइन पत्रकाररता से ह।ै  

(ख) स्िरूप (Pattern) : स्वरूप से अकभप्राय कहदंी वबे पत्रकाररता और कहदंी समाचार पत्ऱों के 

वबे पोटयि पर खबऱों तथा सचूनाओ ंके उपभोग के स्वरूप से ह।ै 

(ग) अिसर (Opportunities) : अवसर से अकभप्राय कहदंी समाचार पत्र व्यवसाय में इटंरनेट के 

उपयोग के कारण प्रकाशक़ों, कवज्ञापनदाताओ ंऔर पाठक़ों के किए सकृजत होने वािे अवसऱों से ह।ै 

(घ) चुनौवतयािं (Challenges) : चनुौकतय़ों से अकभप्राय समाचार पत्ऱों के वबे पोटयल्स में खबऱों के 

उत्पादन, प्रसारण और उपभोग से जडुी चनुौकतय़ों से ह।ै 

4.1.4  शोध प्रश्न (Research Questions) 

i. कहदंी के कौन-से समाचार पत्र इटंरनेट पर मौजदू हैं?  

ii. कहदंी समाचार पत्ऱों के पोटयल्स के पाठक़ों का जनसांख्यकीय स्वरूप कैसा ह ैऔर उनकी 

रुकचया ंक्या हैं? 

iii. वबे पत्रकाररता ने कहदंी समाचार पत्ऱों के प्रकाशक़ों, पत्रकाऱों, पाठक़ों और कवज्ञापनदाताओ ं

के किए ककस तरह के अवसर उपिब्ध कराए हैं? 

iv. वबे पत्रकाररता से कहदंी समाचार पत्ऱों के प्रकाशक़ों, पत्रकाऱों, पाठक़ों और कवज्ञापनदाताओ ं

के किए ककस तरह की चनुौकतयां हैं? 

4.1.5  शोध का औवचत्य (Rationale of The Study) 

कहदंी दकैनक समाचार पत्ऱों के प्रकाशक मकुित माध्यम के साथ-साथ अखबार के वेब पोटयि में बडे 

पैमाने पर कनवशे कर रह े हैं। एक पथृक संपादकीय टीम समानांतर रूप से समाचार पत्ऱों के वबे 

पोटयल्स में काम कर रही ह।ै मकुित अखबार का वबे संस्करण अथवा ई-पेपर त्वररत रूप से तैयार 

करके उसे पोटयि पर अपिोड करने और इटंरनेट पर खबऱों का 24 घटें अपडेट समाचार पत्ऱों के 
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न्यजूरूम में ककया जा रहा ह।ै पॉडकास्ट, वीकडयो, ब्रेककंग न्यजू और त्वररत प्रकतकक्रया की सहूकियत 

होने की वजह से वबे आधाररत समाचार माध्यम टेिीकवजन चैनि़ों के दशयक़ों को भी अपनी ओर 

आककषयत कर रहा ह।ै सरकार के कडकजटि इकंडया काययक्रम के तहत गांव-गांव में तेज गकत का 

इटंरनेट पह चंाने का कायय शरुू हो चकुा ह।ै मोबाइि कडवाइसेज की बढ़ती िोककप्रयता से भी इटंरनेट 

आधाररत सचूना एव ंसंचार माध्यम़ों को बढ़ावा कमिा ह।ै मोबाइि कडवाइस़ों में अगं्रेजी के अिावा 

अन्य भाषाओ ंमें भी संदशे़ों के आदान-प्रदान और सचूनाए ं तथा समाचार प्राप्त करने की सकुवधा 

कमि रही ह।ै इस कारण कहदंी समते कवकभन्न भारतीय भाषाओ ं के पाठक़ों तक इटंरनेट के जररये 

पह चंना आसान हो गया ह।ै वेब पोटयल्स तथा मोबाइि ए्िीकेशन्स इसका जररया बन रह ेहैं और 

कवस्ततृ पाठक वगय तक समाचाऱों, सचूनाओ ंतथा कवज्ञापऩों का प्रसारण आसान हो गया ह।ै  

भारत जसेै दशे में जहां सवा अरब से अकधक आबादी कनवास करती ह,ै वहां कहदंी भाषी िोग़ों की 

संख्या और कहदंी समाचार पत्ऱों का सकुय िेशन सबसे अकधक ह।ै ऐसे में अगर कहदंी समाचार पत्र वबे 

माध्यम़ों पर बडे पैमाने पर कनवेश कर रह ेहैं तो यह जानना जरूरी ह ैकक इसके कारण कहदंी पत्रकाररता 

कैसे बदि रही ह।ै इसी के साथ कवस्ततृ कहदंी-भाषी क्षेत्र में कंपकनयां भी अपना उपभोक्ता वगय तिाश 

रही हैं। ऐसे में कहदंी अखबाऱों के न्यजू पोटयल्स के स्वरूप, चनुौकतय़ों और इसम े किपे अवसऱों की 

पडताि के किए अध्ययन की आवश्यकता अनुभव की गई। इसी आधार पर प्रस्ततु शोध कायय पणूय 

ककया गया ह।ै 
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4.1.6  शोध के उदे्दश्य (Objectives of the Study) 

इस शोध कायय को करन ेके किए कुि उद्दशे्य कनधायररत ककए गए हैं, कजससे शोध कायय अभीष्ट िक्ष्य 

की ओर िे जाया जा सके। शोध कायय के कनम्नकिकखत चार उद्दशे्य कनधायररत ककये गए हैैः- 

i. इटंरनेट पर मौजदू कहदंी के समाचार पत्ऱों की पहचान करना। 

ii. कहदंी वबे पत्रकाररता के स्वरूप का अध्ययन करना। 

iii. कहदंी वबे पत्रकाररता में वतयमान अवसऱों का अध्ययन करना। 

iv. कहदंी वबे पत्रकाररता की चनुौकतय़ों का अध्ययन करना। 

प्रस्ततु शोध अध्ययन "वबे पत्रकाररता : स्वरूप, अवसर एव ं चनुौकतय़ों का अध्ययन" में एक 

मानकीकृत शोध प्ररचना का प्रयोग ककया गया ह।ै शोध अध्ययन की प्ररचना अनकु्रकमक 

अन्वषेणात्मक (Sequential exploratory) ह।ै अनकु्रकमक अन्वषेणात्मक प्ररचना कमकश्रत शोध 

अध्ययन प्रारूप की एक प्ररचना ह।ै शोध अध्ययन की प्रकृकत मात्रात्मक एव ंगणुात्मक दोऩों प्रकार 

की थी। इसकिए, प्रस्ततु अध्ययन में अनकु्रकमक अन्वषेणात्मक प्ररचना का उपयोग ककया गया ह।ै 

यह शोध कायय भारत की राजधानी कदल्िी में सम्पन्न ककया गया ह।ै शोध अध्ययन में कदल्िी के चार 

प्रमखु केन्िीय कवश्वकवद्यािय़ों का उद्दशे्यपणूय कनदशयन पद्धकत से चयन ककया गया ह,ै कजनमें कदल्िी 

कवकश्वद्यािय, जाकमया कमकल्िया इस्िाकमया कवश्वकवद्यािय, जवाहरिाि नेहरू कवश्वकवद्यािय और 

इकंदरा गांधी राष्रीय खिुा कवश्वकवद्यािय शाकमि हैं। इन चाऱों संस्थाऩों में पढ़ने वािे 18-29 वषय 

आय ुवगय के स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी के कुि 189 िात्र-िात्राओ ंको उद्दशे्यपणूय कनदशयन 

पद्धकत से प्रकतकनकध इकाई के रूप में चयकनत ककया गया ह।ै 

शोध में कववरणात्मक सवके्षण और कवषयवस्तु कवशे्लषण से अध्ययन को कवस्ताररत ककया गया ह ै

क्य़ोंकक इन कवकधय़ों के अन्तगयत सामाकजक कस्थकतय़ों, प्रणाकिय़ों तथा संरचनाओ ंका अध्ययन ककया 

जाता ह।ै "िेब पत्रकाररता : स्िरूप, अिसर एििं चुनौवतयों का अध्ययन" एक सामाकजक 
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कस्थकत का अध्ययन ह,ै यही कारण ह ैकक इन शोध कवकधय़ों का चयन ककया गया ह,ै कजसस ेतथ्य को 

कवस्ताररत ककया जा सके तथा कवषयवस्तु का भी गहन अध्ययन हो जाए। शोध में स्वकनकमयत िेब 

आधाररत समाचारों के उपभोग की अवभरुवच सिंबिंधी प्रश्नाि ी (डब्ल्फ्यूबीएनसीआईक्यू) 

तथा अधय-संरचनात्मक साक्षात्कार एव ंिोकस समहू चचाय  से प्राथकमक आकंडे एककत्रत ककए गए 

हैं। अध्ययन में शाकमि उत्तरदाताओ ंकी प्रकतकक्रया का प्रकतशत कवशे्लषण ककया गया ह।ै  

4.2  शोध अध्ययन विवध (Research Method) 

जान-ेमान ेशोध प्रकवकध कवशेषज्ञ का ल वपयसलन के अनसुार ‚सत्य के किए कोई संकक्षप्त मागय नहीं ह।ै 

कवश्व का ज्ञान प्राप्त करने के किए वजै्ञाकनक कवकध के द्वार से ही गजुरना पडता ह।ै‛ ‚सामाकजक 

घटनाओ ंएवं व्यवहाऱों का वास्तकवक ज्ञान प्राप्त करन ेके किए वजै्ञाकनक पद्धकत का उपयोग ककया 

जाना अकत आवश्यक ह ै(कोिी, 2010)।‛ शोध कायय में तथ्य़ों के क्रमानसुार परीक्षण, वगीकरण 

एव ंकवशे्लषण के किए वैज्ञाकनक शोध कवकध का प्रयोग आवश्यक ह।ै 

‚वजै्ञाकनक पद्धकत को पररभाकषत करते ह ए सामान्य शब्द़ों में यह कहा जाता ह ै कक कोई भी वह 

पद्धकत वजै्ञाकनक पद्धकत ह,ै कजसे एक पक्षपात रकहत अध्ययनकताय ककसी कवषय के अध्ययन में प्रयकु्त 

करता ह।ै यह एक ऐसी पद्धकत ह,ै जो भावना, दशयन अथवा तत्वज्ञान (Metaphysics) से सम्बंकधत 

न होकर वस्तकुनष्ठ अविोकन, परीक्षण, प्रयोग एव ं वगीकरण की व्यवकस्थत कायय-प्रणािी पर 

आधाररत होती ह‛ै (तोमर, 2012, प.ृ 3)। 
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आरेख सं. 4.1 :  कमकश्रत (अनकु्रकमक अन्वेषणात्मक) शोध पद्धकत 

शोध अध्ययन की ताककय कता, उद्दशे्यपरकता एव ं कवश्वसनीयता शोध की प्रकृकत के अनरुूप उकचत 

वजै्ञाकनक शोध कवकध के प्रयोग पर कनभयर करती ह।ै प्रस्ततु शोध की प्रकृकत मात्रात्मक एव ंगणुात्मक 

दोऩों तरह की ह।ै इसीकिए, शोध अध्ययन के कवषय की आवश्यकता के आधार पर कमकश्रत शोध 

कवकध (Mixed Method) के अतंगयत अनुक्रकमक अन्वषेणात्मक कवकध (Sequential 

Exploratory Design) का चयन ककया गया ह,ै कजसमें गणुात्मक (Qualitative) व 

पररमाणात्मक (Quantitative) दोऩों कवकधय़ों के प्रयोग स ेशोध समस्या को हि ककया गया ह।ै 

कमकश्रत कवकध का प्रकतपादन के्रसविे ने ककया ह।ै सामाकजक कवज्ञान से संबंकधत शोध अध्ययऩों में 

इस कवकध का प्रयोग खबू होता ह।ै इस कवकध से सामाकजक कस्थकतय़ों, प्रणाकिय़ों, व्यवहाऱों तथा 

संरचनाओ ंका अध्ययन ककया जाता ह।ै पररणामात्मक एव ंगणुात्मक दोऩों कवकधय़ों के प्रयोग से प्राप्त 

कनष्कषों की सकम्मकित व्याख्या से शोध अध्ययन के पररणाम़ों की उद्दशे्यपरकता बढ़ जाती ह।ै 

‚अनकु्रकमक अन्वेषणात्मक प्रकवकध एक कमकश्रत शोध कवकध ह।ै इस कवकध में दो चरण होते हैं। पहिा 

चरण गणुात्मक तथा दसूरा चरण मात्रात्मक होता ह।ै यह प्रकवकध अध्ययन के प्रश्ऩों के समाधान की 

प्राथकमकता के आधार पर पहिे चरण में गणुात्मक आकंड़ों के संग्रहण और कवशे्लषण से प्रारम्भ 

होती ह।ै पहिे चरण के अनकु्रम के आधार पर ही दसूरे चरण में मात्रात्मक आकंड़ों का संग्रहण और 

कवशे्लषण ककया जाता ह।ै प्रथम चरण के पररणाम के आधार पर ही मात्रात्मक चरण का अध्ययन 
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ककया जाता ह।ै इसके पश्चात ही शोधकताय यह कववचेना करता ह ै कक कैसे मात्रात्मक आकंड़ों के 

पररणाम, गणुात्मक आकंड़ों के पररणाम़ों की सही व्याख्या करने में सहायक होते हैं (Fetters, 

Curry, & Creswell, 2013)।‛   

प्रस्ततु शोध प्रबंध में पररमाणात्मक कवकध के अतंगयत प्राप्त आकंड़ों का कवशे्लषण कववरणात्मक 

सवके्षण कवकध (Descriptive Survey Method) के द्वारा ककया गया ह,ै कजसमें स्वकनकमयत 

प्रश्नाविी डब्ल्फ्यूबीएनसीआईक्यू के माध्यम से संग्रकहत आकड़ों को प्रकतशत कवशे्लषण द्वारा 

कवशे्लकषत ककया गया ह।ै जबकक गणुात्मक कवकध के अतंगयत प्राप्त आकंड़ों का कवशे्लषण कवषयवस्तु 

कवशे्लषण (Content Analysis) के उपयोग से ककया गया ह।ै 

4.3 शोध उपकरण (Research tools) 

ककसी सामाकजक या आकथयक समस्या अथवा घटना के संबंध में ज्ञान प्राप्त करने के किए तथ्य़ों 

अथवा आकंड़ों का संकिन ककया जाता ह।ै तथ्य़ों के संकिन के कबना अनसंुधान कायय संभव नहीं 

ह ै (जनै ग. , 2009)। शोध अध्ययन में प्राथकमक एव ं कद्वतीयक दोऩों ही प्रकार के आकंड़ों की 

आवश्यकता होती ह।ै कनयोकजत एव ंसवु्यवकस्थत तरीके से आकंड़ों का संग्रहण शोध अध्ययन की 

प्रासंकगकता के किए एक महत्वपणूय कायय ह।ै आकंड़ों को सवु्यवकस्थत तरीके से एककत्रत करने के 

किए मानकीकृत वैज्ञाकनक उपकरण़ों की आवश्यकता होती ह।ै सामाकजक कवज्ञान के शोध अध्ययऩों 

में आकंड़ों के संग्रहण के किए कवकभन्न प्रकार के वजै्ञाकनक उपकरण कवककसत ककए गए हैं कजनके 

द्वारा क्रमबद्ध तरीके से आंकड़ों का संग्रहण ककया जाता ह।ै शोध अध्ययन में उपकरण़ों का प्रयोग 

आकंड़ों की प्रकृकत के अनुरूप ककया ह।ै सामाकजक कवज्ञान शोध़ों में आकंड़ों की प्रकृकत से आशय 

मात्रात्मक एव ं गणुात्मक से ह।ै शोध में मात्रात्मक एव ं गणुात्मक आकंड़ों के संग्रहण के किए 

स्वकनकमयत वबे आधाररत समाचाऱों के उपभोग की अकभरुकच संबंधी प्रश्नाविी 

(डब्ल्यूबीएनसीआईक्यू), साक्षात्कार एव ंिोकस समहू पररचचाय का प्रयोग ककया गया ह।ै 

  



अध्याय - 4 

 

  144 
 

4.3.1 प्राथवमक आिंकड़ों के व ए उपकरण  

पीिी यिंग के अनसुार, “प्राथडमक आकेड़े व ेआकेड़े हैं, जो पहले स्तर पर एकडत्रत डकए जाए।े” 

प्राथकमक आकंडे व े मौकिक आकंडे अथवा सचूनाए ं होती हैं, जो कक एक शोधकताय वास्तकवक 

अध्ययन स्थि में जाकर कवषय या समस्या से संबंकधत व्यकक्तय़ों से साक्षात्कार या प्रत्यक्ष कनरीक्षण 

के द्वारा अथवा प्रश्नाविी एव ं अनसुचूी की सहायता से संककित करता ह ै (जनै ग. , 2009)। 

प्राथकमक आकंड़ों की प्रवकृत्त मात्रात्मक एव ंगणुात्मक दोऩों हो सकती ह।ै प्रस्ततु शोध की प्रकृकत के 

अनरुूप मात्रात्मक एव ंगणुात्मक दोऩों ही प्रकार के आकंड़ों का संग्रहण ककया गया ह।ै 

4.3.1.1 मात्रात्मक आिंकड़ों के सिंग्रहण के व ए प्रयुक्त उपकरण  

प्रस्ततु शोध प्रबंध में मात्रात्मक आकंड़ों के संग्रहण के किए स्वकनकमयत िेब आधाररत समाचारों के 

उपभोग की अवभरुवच सिंबिंधी प्रश्नाि ी (डब्ल्फ्यूबीएनसीआईक्यू) का प्रयोग ककया गया ह।ै 

“मात्रात्मक आकेड़े व े आकेड़े होते हैं, डजनका सेबेध सेख्या पक्ष से होता ह।ै मात्रात्मक आकेड़े 

सेख्यात्मक प्रकृडत के होते हैं” (जनै ग. , 2009)। सामाकजक कवज्ञान से संबंकधत शोध अध्ययऩों में 

प्राथकमक आकंड़ों के संग्रहण के किए प्रश्नाविी को मानकीकृत उपकरण माना जाता ह।ै  

शोध अध्ययन की आवश्यकता के अनरुूप ही प्रश्नाविी को मात्रात्मक आकड़ों के संग्रहण के किए 

चयकनत ककया गया ह।ै  ुण्डबगल के अनसुार, “प्रश्नाविी प्रश्ऩों के उन यगु्म़ों को कहते हैं, कजनका 

उपयोग साक्षर िोग़ों के किए ककया जाता है, ताकक दी ह ई कस्थकत में उनके व्यवहार का अध्ययन 

ककया जा सके।” शोध प्रबंध में प्रकतकनकध इकाई के रूप में स्नातक, परा-स्नातक एव ंपीएचडी के 

िात्र एव ंिात्राओ ंको चनुा गया ह,ै जो कशकक्षत समाज की श्रेणी में आते हैं।  

4.3.1.1.1 प्रश्नाि ी :- शोध प्रबंध में स्वकनकमयत कमकश्रत प्रश्नाविी िेब आधाररत समाचारों 

के उपभोग की अवभरुवच सिंबिंधी प्रश्नाि ी (डब्ल्फ्यूबीएनसीआईक्यू) का प्रयोग ककया गया ह।ै 

“कमकश्रत प्रश्नाविी ऐसी प्रश्नाविी ह,ै कजसमें सामान्यतैः बंद एव ंखिेु दोऩों प्रकार के प्रश्न शाकमि 
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होते हैं” (कोिी, 2010)। शोध प्रबंध की आवश्यकता के अनसुार, 34 बंद एव ं1 खिेु प्रश्ऩों समते 

कुि 35 प्रश्ऩों की प्रश्नाविी का प्रयोग ककया गया ह।ै प्रश्ऩों का कनमायण किकटय स्केि यानी पांच रेकटंग 

स्केि पर ककया गया ह।ै  

4.3.1.2   गुणात्मक आिंकड़ों के सिंग्रहण के व ए उपकरण 

प्रस्ततु शोध प्रबंध में गणुात्मक आकंड़ों के संग्रहण के किए साक्षात्कार एव ंिोकस समहू पररचचाय 

उपकरण का प्रयोग ककया गया ह।ै “गणुात्मक आकंडे ऐसे आकंडे होते हैं, कजनका आकंड़ों के गणु 

संबंधी पक्ष से कनकट संबंध होता ह ैतथा जो ककसी कवशषेता को व्यक्त करते हैं। गणुात्मक आकंडे 

तथ्य कवशे्लषणात्मक होते हैं (जनै ग. , 2009)।” सामाकजक कवज्ञान शोध अध्ययऩों में साक्षात्कार 

एव ंिोकस समहू चचाय गणुात्मक आकंडे संग्रहण करने के किए एक मानकीकृत उपकरण माने जाते 

हैं। शोध अध्ययन की आवश्यकता के अनरुूप साक्षात्कार एव ंिोकस समहू चचाय को चयकनत कर 

गणुात्मक आकंड़ों का संग्रहण ककया गया ह।ै  

4.3.1.2.1 साक्षात्कार :- बीएम पामर के अनसुार, “साक्षात्कार दो व्यकक्तय़ों के मध्य एक 

सामाकजक पररकस्थकत उत्पन्न करता ह,ै कजसमें मनोवैज्ञाकनक प्रणािी के किए दोऩों व्यकक्त परस्पर प्रश्न 

उत्तर करते हैं।” “साक्षात्कार प्राथकमक तथ्य सामग्री संकिन की वह मौकखक प्रणािी ह,ै कजसमें 

शोधकताय अध्ययन के्षत्र से संबंकधत व्यकक्तय़ों से मिुाकात करके उनकी मनोवकृत्तय़ों, अकभरुकचय़ों, 

प्रवकृत्तय़ों, अनभुव़ों एव ंकवचाऱों को वातायिाप के द्वारा समझने का प्रयास करता ह ै(कोिी, 2010)।” 

प्रस्ततु शोध प्रबंध में अधय संरचनात्मक साक्षात्कार उपकरण का प्रयोग ककया गया ह।ै   

4.3.1.2.2 फोकस समूह पररचचाल :- गणुात्मक आकंड़ों में ताककय कता बढ़ाने के किए 

साक्षात्कार के साथ ही साथ िोकस समहू पररचचाय के जररये भी गणुात्मक आकंड़ों का संग्रहण 

ककया गया ह।ै “िोकस समहू पररचचाय में एक समय में एक से अकधक व्यकक्तय़ों का साक्षात्कार 
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किया जाता ह।ै साक्षात्कारकताय व्यकक्तय़ों के समहू से कुि प्रश्न बारी-बारी से करता ह।ै समहू के 

व्यकक्त उस प्रश्न पर अपना मत व्यक्त करते हैं और तकय -कवतकय  भी करते हैं। (जनै ग. , 2009)।‛  

4.3.2 वितीयक आिंकड़े :-  

पीिी यिंग के अनसुार, ‚कद्वतीयक आकंडे व ेहोते हैं, कजन्हें मौकिक स्त्रोत़ों से एक बार प्राप्त कर िेन े

के पश्चात उपयोग ककया गया हो एव ंकजनका प्रसारण अकधकारी उस व्यकक्त से कभन्न होता ह,ै कजसने 

प्रथम बार आकंडा संकिन को कनयंकत्रत ककया हो।‛ अथायत व ेआकंडे, जो पवूय में संग्रकहत कर 

प्रकाकशत ककए जा चकेु ह़ों कद्वतीयक आकंडे कहिाते हैं।  

‚कद्वतीयक आकंड़ों से आशय उन समस्त सचूनाओ ंतथा आकंड़ों से होता ह,ै कजन्हें एक शोधकताय 

स्वयं अविोकन द्वारा संककित नहीं करता अकपत ु वह उसे प्रकाकशत, अप्रकाकशत प्रिेख़ों, 

अकभिेख़ों, डायररय़ों, पत्र-पकत्रकाओ,ं आत्मकथाओ,ं शोध ग्रंथ़ों तथा सरकारी प्रकतवदेऩों आकद से 

स्वतैः प्राप्त हो जाते हैं। ये आंकडे ककसी कवशेष स्थान अथवा कायायिय में पहिे से ही सुरकक्षत होते 

हैं। शोधकताय का मखु्य कायय केवि इन स्त्रोत़ों को खोज के उन्हें शोध अध्ययन की  उपयोकगता एव ं

आवश्यकतानसुार एकत्र करता ह ै (कोिी, 2010)।‛ प्रस्ततु शोध अध्ययन में आवश्यकता एव ं

उपयोकगता के अनरुूप पसु्तक़ों, शोध पत्ऱों, पत्र-पकत्रकाओ ंएव ंइटंरनेट व सोशि साइट्स जसैे स्त्रोत़ों 

से कद्वतीयक आकंड़ों की सामग्री का चयन ककया गया ह।ै 
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शोध विवध 

क्र.सं. उद्दशे्य 

(Objectives) 

न्यादशय 

(Samples) 

उपकरण 

(Tools) 

कवशे्लषण/ 

सांकख्यकी 

(Analysis/ 

Statistics) 

1. इटंरनेट पर 

मौजदू कहदंी के 

समाचार पत्ऱों 

की पहचान 

करना। 

कदल्िी से प्रकाकशत 

कहदंी दकैनक समाचार 

पत्ऱों के वबे पोटयि  

अविोकन 

(इटंरनेट सचय) 

कवषयवस्त ु

कवशे्लषण, सामान्य 

कववरणात्मक 

सांकख्यकी 

2. कहदंी वबे 

पत्रकाररता के 

स्वरूप का 

अध्ययन करना। 

20 कवशेषज्ञ और 

189 पाठक़ों का 

सवके्षण 

20 कवशेषज्ञ़ों का अधय-

संरचनात्मक साक्षात्कार, 

10 कवशेषज्ञ़ों से िोकस 

समहू चचाय एव ं

स्वकनकमयत प्रश्नाविी के 

उपयोग से 189 पाठक़ों 

का सवके्षण 

कवषयवस्त ु

कवशे्लषण एव ं 

सामान्य 

कववरणात्मक 

सांकख्यकी  

3. कहदंी वबे 

पत्रकाररता में 

अवसऱों का 

अध्ययन करना। 

20 कवशेषज्ञ और 

189 पाठक़ों का 

सवके्षण 

20 कवशेषज्ञ़ों का अधय-

संरचनात्मक साक्षात्कार, 

10 कवशेषज्ञ़ों से िोकस 

समहू चचाय एव ं

स्वकनकमयत प्रश्नाविी के 

उपयोग से 189 पाठक़ों 

का सवके्षण 

कवषयवस्त ु

कवशे्लषण एव ं 

सामान्य 

कववरणात्मक 

सांकख्यकी 

4. कहदंी वबे 

पत्रकाररता की 

चनुौकतय़ों का 

अध्ययन करना। 

20 कवशेषज्ञ और 

189 पाठक़ों का 

सवके्षण 

20 कवशेषज्ञ़ों का अधय-

संरचनात्मक साक्षात्कार, 

10 कवशेषज्ञ़ों से िोकस 

समहू चचाय एव ं

स्वकनकमयत प्रश्नाविी के 

उपयोग से 189 पाठक़ों 

का सवके्षण 

कवषयवस्त ु

कवशे्लषण एव ं 

सामान्य 

कववरणात्मक 

सांकख्यकी 

ताकिका-4.1: शोध कवकध को दशायती ताकिका 
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आरेख-4.2 : शोध में प्रयकु्त कमकश्रत शोध कवकध को दशायता रेखाकचत्र 
 

अविोकन (इटंरनेट सचय) 

और कवषयवस्त ुकवशे्लषण 

स्व-कनकमयत प्रश्नाविी, अधय-संरचनात्मक साक्षात्कार,  

िोकस समहू चचाय और कवषयवस्तु कवशे्लषण  

 

 

एवं 

प्रश्नावली 

सकम्मकित कनष्कषय एवं कववेचन 

कवषयवस्तु कवशे्लषण एवं  

सामान्य कववरणात्मक 

सांकख्यकी  

 

 

 

कहदंी वेब 

पत्रकाररता 

की  

चनुौकतय़ों का 

अध्ययन  

करना। 

कहदंी वेब 

पत्रकाररता में 

अवसऱों का 

अध्ययन करना। 

कहदंी वेब पत्रकाररता 

के स्वरूप का 

अध्ययन करना। 

इटंरनेट पर मौजदू 

कहदंी के समाचार 

पत्ऱों की पहचान 

करना। 

मात्रात्मक (Quantitative) 

 

 

 

गणुात्मक (Qualitative) 

िेब पत्रकाररतााः स्िरूप अिसर एििं चुनौवतयों का अध्ययन 

अनकु्रकमक अन्वषेणात्मक (Sequential Exploratory)  

कमकश्रत शोध कवकध (Mixed Method) 
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4.4 शोध अध्ययन वनदशलन विवध (Sampling Technique) 

गुडे एििं हट्ट के अनसुार, “डनदशचन डकसी डवशाल समग्र का छोटा प्रडतडनडध ह।ै” अथायत ककसी बडे 

समहू का िोटा-सा कहस्सा, जो उस समहू का प्रकतकनकधत्व करता हो। कनदशयन एक ऐसी पकद्धकत ह,ै 

कजसके द्वारा शोधकताय संपणूय इकाइय़ों में से कुि इकाइय़ों का चयन कवकभन्न सवयमान्य प्रकवकधय़ों एव ं

कसद्धांत़ों के आधार पर करता ह,ै कजससे की चयकनत इकाइयां संपणूय समग्र के गणु़ों का प्रकतकनकधत्व 

कर सकें । प्रकतदशय का चनुाव करके उनका गहन अध्ययन ककया जाता ह ैऔर उसमें से कनकिे ह ए 

कनष्कषय संपणूय इकाइय़ों के कनष्कषय माने जाते हैं । 

समग्र का अध्ययन न करके उसके एक चनुे ह ए भाग का अध्ययन करना ‘कनदशयन पद्धकत’ के द्वारा 

अध्ययन करना कहिाता है (दयाि, 2010)। प्रस्ततु शोध प्रबंध की आवश्कता के अनरुूप 

मात्रात्मक एव ंगणुात्मक दोऩों ही प्रकार के अध्ययन के किए कनदशयन की मानक पद्धकत का चयन 

ककया गया ह।ै इस शोध कायय में मात्रात्मक और गणुात्मक दोऩों तरह के अध्ययन के किए 

उद्दशे्यपरक कनदशयन (Purposive Sampling) पद्धकत का प्रयोग ककया गया ह।ै  

4.4.1 मात्रात्मक आिंकड़ों के व ए वनदशलन पद्धवत  

शोध प्रबंध में मात्रात्मक अध्ययन के किए उद्दशे्यपरक कनदशयन (Purposive Sampling) पद्धकत 

का उपयोग ककया गया ह।ै ‚उद्दशे्यपरक कनदशयन को चयनात्मक, कनणययात्मक अथवा व्यकक्तपरक 

कनदशयन पद्धकत के रूप में भी जाना जाता ह।ै यह कनदशयन की ऐसी पद्धकत ह ैकजसमें शोधकताय समग्र 

(Population) के सदस्य़ों को अध्ययन में चनुते समय अपने कनणयय पर कनभयर करता ह।ै उद्दशे्यपणूय 

प्रकतचयन कनदशयन की एक गरै-संभाव्यता (Non Probability) कवकध ह ै(कसंह अ. क., 2014 )।‛ 

‚उद्दशे्यपरक कनदशयन तकनीक का प्रयोग तब होता ह ै जब नमनू़ों के रूप में चयकनत समग्र के 

प्रकतकनकध सदस्य़ों को शोधकताय के कनणयय द्वारा चनुा जाता ह।ै उद्दशे्यपरक कनदशयन पद्धकत के 

पररणामस्वरूप कम समय और एव ं धन की बचत के साथ शोध कायय ककया जा सकता ह ैऔर 

अध्ययन के अनावश्यक कवस्तार से बचा जा सकता ह ै(कोिी, 2010)।‛  
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शोध प्रबंध में अध्ययन की आवश्यकता के अनसुार न्यादशों का चयन उद्दशे्यपरक कनदशयन पद्धकत से 

ककया गया ह।ै ‚उद्दशे्यपणूय कनदशयन पद्धकत में न्यादशय की इकाइय़ों का चनुाव संयोग पर आधाररत न 

होकर अध्ययनकताय की स्वेच्िा पर कनभयर करता ह।ै उद्दशे्यपणूय कनदशयन पद्धकत द्वारा चयकनत न्यादशय 

समग्र की प्रकतकृकत होते हैं, जो कम िागत एव ंसमय में प्राप्त ककए जा सकते हैं (जनै ग. , 2009)।‛  

4.4.2 मात्रात्मक आिंकड़ों का वनदशलन आधार:- ‚भारत की जनसंख्या में यवुा आबादी 

की कहस्सेदारी वषय 1971 में 30.6% थी जो िगातार बढ़ रही ह।ै वषय 2011 की जनगणना के 

अनसुार भारत में यवुाओ ंजनसंख्या बढ़कर 34.8% हो गई जो दशे की कुि आबादी का एक कतहाई 

से भी अकधक ह।ै वषय 2014 की राष्रीय यवुा नीकत में 15 से 29 वषय तक के िोग़ों को युवा के रूप में 

पररभाकषत ककया गया ह ै (Youth In India, 2017)।‛ जबकक, ‚भारत में कवश्वकवद्यािय स्तर पर 

िात्ऱों के प्रवशे की औसत उम्र 18 वषय ह।ै‛ इसीकिए, प्रस्ततु शोध कायय में न्यनूतम 18 वषय और 

अकधकतम 29 वषय के यवुा उत्तरदाताओ ंको शाकमि ककया गया ह।ै  

प्रस्ततु शोध प्रबंध में प्रकतचयन की गरै-संभाव्यता (Non-Probability) कवकधय़ों में शाकमि 

उद्दशे्यपरक कनदशयन पद्धकत का उपयोग करके 18-29 वषय के कुि 189 िात्र-िात्राओ ंको चयकनत 

ककया गया ह।ै स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी कर रह ेइन िात्र-िात्राओ ंको भारत की राजधानी 

कदल्िी के चार प्रमखु कें िीय कवश्वकवद्यािय़ों- कदल्िी कवश्वकवद्यािय, जवाहरिाि नेहरू 

कवश्वकवद्यािय, जाकमया कमकल्िया इस्िाकमया कवश्वकवद्यािय और इकंदरा गांधी राष्रीय खिुा 

कवश्वकवद्यािय के पररसऱों में जाकर उद्दशे्यपरक कनदशयन पद्धकत से चयकनत ककया गया ह।ै 

अध्ययन में शाकमि कदल्िी के इन चाऱों कवश्वकवद्यािय़ों में पढ़ने वािे िात्ऱों की संख्या कवस्ततृ ह।ै 

‚जवाहरिाि नेहरू कवश्वकवद्यािय में 7,304 हजार िात्र पढ़ते हैं (JNU Students, 2018)।‛ 

‚कदल्िी कवश्वकवद्यािय में कवकभन्न पाठ्यक्रम़ों में करीब 07 िाख िात्र पढ़ते हैं (About 

University of Delhi, 2019)।‛ ‚जाकमया कमकल्िया इस्िाकमया कवश्वकवद्यािय में पढ़ने वािे 

िात्ऱों की संख्या 20 हजार से अकधक ह ै (Jmi-An Overview, 2017)।‛ ‚इकंदरा गांधी राष्रीय 
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खिुा कवश्वकवद्यािय में भी करीब 35 िाख िात्र पंजीकृत हैं (world's largest university, 

2015)।‛ इन चाऱों कवश्वकवद्यािय़ों में पढ़ने वािे 18-29 वषय के समस्त िात्र प्रस्ततु शोध कायय की 

आबादी अथवा समग्र का प्रकतकनकधत्व करते हैं। इस शोध की कनदशयन प्रकक्रया में आबादी का 

आकार अत्यंत कवस्ततृ होने और सीकमत समय एव ंसंसाधऩों के कारण अध्ययन कायय में उद्दशे्यपरक 

कनदशयन पद्धकत का उपयोग करके उत्तरदाताओ ंका चयन ककया गया ह।ै शोध कायय की आवश्यकता 

एव ंउद्दशे्य़ों के अनसुार उद्दशे्यपरक कनदशयन पद्धकत के प्रयोग से चाऱों कवश्वकवद्यािय़ों को चनुा गया ह।ै  

अध्ययन में शावम  चारों विश्वविद्या यों में छात्रों की सिंख्या 

क्र. सं. कवश्वकवद्यािय िात्ऱों की संख्या / पंजीकृत िात्र 

1. कदल्िी कवश्वकवद्यािय  7,00,000 

2. जाकमया कमकल्िया इस्िाकमया कवश्वकवद्यािय 20,000 

3. जवाहरिाि नेहरू कवश्ववद्यािय  7,304 

4. इकंदरा गांधी राष्रीय खिुा कवश्वकवद्यािय 35,00,000 

कु  छात्र 42,27,304 

ताकिका-4.2 : अध्ययन में शाकमि चाऱों कवश्वकवद्यािय़ों में िात्ऱों की संख्या 
 

इस अध्ययन में कदल्िी कवश्वकवद्यािय के कुि 49 िात्ऱों की प्रकतकक्रयाओ ंको शाकमि ककया गया ह,ै 

कजनमें स्नातक के िात्ऱों की संख्या 23, परा-स्नातक के 19 और पीएचडी के 07 िात्र शाकमि हैं। 

जवाहरिाि नेहरू कवश्वकवद्यािय के कुि 47 प्रकतभाकगय़ों को अध्ययन में चयकनत ककया गया ह,ै 

कजनमें स्नातक के 22, परा-स्नातक के 18 और पीएचडी के 07 िात्र शाकमि हैं। इसी तरह, जाकमया 

कमकल्िया इस्िाकमया कवश्वकवद्यािय से चयकनत कुि 47 िात्ऱों में भी स्नातक के 22, परा-स्नातक के 

18 और पीएचडी के 07 िात्ऱों को अध्ययन में चयकनत ककया गया ह।ै इकंदरा गांधी राष्रीय खिुा 

कवश्वकवद्यािय के 46 प्रकतभाकगय़ों को अध्ययन में शाकमि ककया गया ह,ै कजनमें स्नातक में 

अध्ययनरत िात्ऱों की संख्या 22, परा-स्नातक के िात्ऱों की संख्या 18 और पीएचडी के िात्ऱों की 

संख्या 06 ह।ै इस तरह चयकनत कुि 189 प्रकतभाकगय़ों में 104 परुुष एव ं85 मकहिाए ंशाकमि हैं। 

इन चाऱों कवश्वकवद्यािय़ों में दशे के कवकभन्न कहस्स़ों के अिग-अिग पषृ्ठभकूमय़ों से जडेु िात्र पढ़ने के 
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किए आते हैं। शोध कायय में इन चाऱों कवश्वकवश्वकवद्याि़ों के स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी िात्ऱों 

को इसीकिए चनुा गया ह ै ताकक यवुाओ ंकी कवकवध सामाकजक एव ं शकैक्षक पषृ्ठभकूम को प्रस्ततु 

अध्ययन में प्रकतकनकधत्व कमि सके। 

 चयवनत न्यादशों का शैवक्षक योग्यता के आधार पर िगीकरण 

क्र. 

सं. 

शकैक्षक 

योग्यता 

कदल्िी 

कव.कव. के 

िात्र 

जवाहर नेहरू 

कव.कव. के 

िात्र 

जाकमया 

कमकल्िया कव.कव. 

के िात्र 

इकंदरा गांधी राष्रीय 

खिुा   कव.कव.  के 

िात्र 

कुि 

1. स्नातक 23 22 22 22 89 

2. परा-

स्नातक 

19 18 18 18 73 

3. पीएचडी 07 07 07 06 27 

4. कुि 49 47 47 46 189 

ताकिका-4.3 : न्यादशों का शैकक्षक योग्यता के आधार पर वगीकरण 
 

चयवनत न्यादशों का व िंग के आधार पर िगीकरण 

क्र .

सं.  

िात्र कदल्िी 

कव .कव.  

जवाहरिाि 

नेहरू कव .कव.  

जाकमया 

कमकल्िया कव .कव.  

इकंदरा गांधी राष्रीय 

खिुा   कव .कव.  

कुि 

1 परुुष 26 26 26 26 104 

2 मकहिा 23 21 21 20 85 

3 कुि 49 47 47 46 189 

ताकिका-4.4 : न्यादशों का किंग के आधार पर वगीकरण 
 

न्यादशों का आयु के अनुसार िगीकरण 

क्र .

सं. 

िात्ऱों का 

आय ुवगय 

कदल्िी 

कव .कव.  

जवाहरिाि 

नेहरू कव .कव.  

जाकमया 

कमकल्िया कव .कव.  

इकंदरा गांधी राष्रीय 

खिुा   कव .कव.  

कुि 

1 18-20 22 20 20 20 82 

2 21-23 15 15 14 13 57 

3 24-26 07 07 09 08 31 

4 27-29 05 05 04 05 19 

4 कुि 49 47 47 46 189 

ताकिका-4.5 : न्यादशों का आय ुके आधार पर वगीकरण 
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अध्ययन में ऐसे िात्र-िात्राओ ंको शाकमि ककया गया ह,ै जो कम से कम 24 घटें में एक बार इटंरनेट 

सकििं ग करते हैं। अध्ययन में शाकमि इन प्रकतभाकगय़ों से समाचार, सचूनाओ ंऔर मनोरंजन के किए 

समाचार पत्ऱों के वबे पोटयि के उपयोग से संबंकधत तथ्य़ों के बारे में जानकारी एककत्रत की गई ह।ै 

भारत में इटंरनेट उपयोगकतायओ ंकी कुि संख्या में सवायकधक आबादी यवुाओ ंकी ह।ै इसी आधार 

पर 18-29 वषय के यवुाओ ंको कें ि रखकर तथ्य एककत्रत ककए गए हैं।  

 “इटंरनेट उपयोगकतायओ ंकी संख्या के मामिे में भारत चीन के बाद दसूरा सबसे बडा दशे ह।ै वषय 

2018 के आरंभ में भारत में 46.2 करोड सकक्रय इटंरनेट उपयोगकताय थे और यह संख्या कनरंतर बढ़ 

रही ह।ै वषय 2021 तक भारत में इटंरनेट उपयोगकतायओ ंकी संख्या बढ़कर 63.58 करोड होने का 

अनमुान ह।ै भारत में कुि इटंरनेट उपयोगकतायओ ंमें सकक्रय मोबाइि उपयोगकतायओ ंकी संख्या 43 

करोड और सकक्रय सोशि मीकडया उपयोगकतायओ ंकी संख्या 25 करोड ह,ै कजसमें से 23 करोड 

उपयोगकताय मोबाइि कडवासेज के जररये सोशि मीकडया से जडेु हैं। भारत में 74 प्रकतशत इटंरनेट 

उपयोगकतायओ ं की उम्र 35 वषय से कम ह ै (statista, 2018)।‛ इससे स्पष्ट ह ै कक इटंरनेट 

उपयोगकतायओ ंमें यवुाओ ंकी संख्या अकधक ह।ै इसी आधार पर शोध प्रबंध में 18-29 वषय के यवुा 

इटंरनेट उपयोगकतायओ ंको न्यादशय के रूप में शाकमि ककया गया ह।ै  

4.4.3 मात्रात्मक आिंकड़ों की वनदशलन प्रविया :- 

प्रस्ततु शोध प्रबंध में शाकमि 18-29 वषय के यवुाओ ंके अध्ययन किए स्नातक, परा-स्नातक और 

पीएचडी के िात्र-िात्राओ ंको उद्दशे्यपणूय कनदशयन पद्धकत से चयकनत करने के किए एक स्क्रीकनंग िॉमय 

बनाया गया था। स्क्रीकनंग िॉमय में नाम, उम्र, शकैक्षक योग्यता और 24 घटें में कम से कम एक बार 

इटंरनेट सकििं ग से संबंधी जानकारी भरवाई गई थी। स्क्रीकनंग िॉमय में अपनी उम्र 18 से 29 वषय बताने 

वािे कजन िात्र-िात्राओ ंने कम से कम 24 घटें में एक बार इटंरनेट सकििं ग की जानकारी दी, ऐसे 

189 िात्र-िात्राओ ंको न्यादशय के रूप में अध्ययन में शाकमि ककया गया ह।ै शोध कायय में न्यादशय 

के रूप में प्रत्येक कवश्वकवद्यािय से 50 िात्ऱों को प्रकतकनकध इकाई के रूप में चयकनत करने का िक्ष्य 
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कनधायररत ककया गया था। न्यादशों के चयन के किए अध्ययन में शाकमि प्रत्येक कवश्वकवद्यािय 

पररसऱों में स्क्रीकनंग िॉमय यकु्त 60 प्रश्नाविी कवतररत की गई।ं इस तरह चाऱों कवश्वकवद्यािय़ों पररसऱों 

में कुि 240 प्रश्नावकियां कवतररत की गई,ं कजसमें से सरुकक्षत वापस प्राप्त ह ई ं210 प्रश्नावकिय़ों में से 

189 िात्र िात्राओ ंकी प्रश्नावकियां ही कनधायररत मापदडं़ों के अनकूुि पायी गई हैं। इसीकिए, 189 

उत्तरदाताओ ंको ही अतंतैः शोध कायय में शाकमि ककया गया ह।ै  

4.4.4 मात्रात्मक आिंकड़ों के न्यादशल का िगीकरण :- प्रस्ततु अध्ययन में चयकनत 

न्यादशों को चार आय ुवगों 18-20 वषय, 21-23 वषय, 24-26 वषय और 27-29 वषय में बांटा गया ह।ै 

न्यादशों का आय ुके अनसुार वगीकरण कनम्न प्रकार से ककया गया ह:ै-  

 

आरेख-4.3 : शोध में शाकमि 18-29 वषय के चयकनत न्यादशों का आय ुवगय के आधार पर वगीकरण 

4.4.5. गुणात्मक आिंकड़ों के व ए वनदशलन पद्धवत :- गणुात्मक अध्ययन के किए 

उद्दशे्यपणूय कनदशयन का प्रयोग ककया गया ह।ै “जब शोधकताय मीकडया या संचार का वजै्ञाकनक कवकध से 

अध्ययन करते ह ए कवशषे उद्दशे्य को कें ि में रखकर समग्र से कुि इकाइय़ों का चनुाव करता ह ैतो 

उसे उद्दशे्यपूणय कनदशयन कहते हैं। शोध के उद्दशे्य को कें ि में रखकर शोधकताय संपणूय के्षत्र से सवायकधक 

प्रकतकनकधत्वपणूय इकाइय़ों का चयन करता ह ै(दयाि, 2010)।” 

 “उद्दशे्यपणूय कनदशयन पद्धकत में शोधकताय शोध कायय के उद्दशे्य़ों को ध्यान में रखकर अपने कववके 

द्वारा समग्र से उन मद़ों का चनुाव करता ह,ै जो उसके कवचार से समग्र या आबादी का बेहतर 

न्यादशल का आयु िगल िगीकरण 

18 से 20 वषय 21 से 23 वषय 24 से 26  वषय 27 से 29  वषय 
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प्रकतकनकधत्व करते हैं (जनै, 2009)।” प्रस्ततु शोध प्रबंध में अध्ययन की आवश्यकता के अनरुूप 

गणुात्मक अध्ययन के किए 20 कवशेषज्ञ़ों का चनुाव ककया गया ह।ै अधय-संरचनात्मक साक्षात्कार के 

किए उद्दशे्यपरक कनदशयन से चयकनत 20 कवशषेज्ञ़ों से साक्षात्कार ककया गया ह,ै जबकक इनमें से 10 

कवशेषज्ञ़ों को िोकस समहू चचाय के किए चयकनत कर िोकस समहू चचाय संचाकित कर गणुात्मक 

आकंडे जटुाए गए हैं।   

4.4.6 गुणात्मक आिंकड़ों का वनदशलन आधार  

(Sampling base of Qualitative data):- गणुात्मक अध्ययन के किए 20 कवशषेज्ञ़ों 

का उद्दशे्यपणूय कनदशयन (Purposive Sampling) से चयन ककया ककया गया ह।ै इनमें से 10 

कवशेषज्ञ वेब पत्रकाररता और 10 मीकडया शोध तथा कशक्षण कायय से जडेु हैं। अध्ययन में ऐसे 

कवशेषज्ञ़ों का चयन ककया गया ह,ै कजनकी शकैक्षक योग्यता पत्रकाररता एव ंजनसंचार में परा-स्नातक 

अथवा उससे अकधक ह ैऔर व ेपत्रकाररता अथवा मीकडया शोध एव ं कशक्षण कायय से 10 वषय या 

उससे अकधक समय से जडेु हैं। इन 20 कवशेषज्ञ़ों से साक्षात्कार से जानकारी एककत्रत की गई ह।ै इनमें 

से 10 कवशषेज्ञ़ों से िोकस समहू पररचचाय के माध्यम से कनधायररत प्रश्ऩों पर पररचचाय के माध्यम से 

जानकारी एककत्रत की गई ह।ै िोकस समहू चचाय में शाकमि कवशषेज्ञ़ों में 05 कवशेषज्ञ मीकडया शोध 

तथा कशक्षण और 05 कवशेषज्ञ पत्रकाररता से जडेु हैं।  
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आरेख-4.4 : न्यादशय कवकध (Sampling Technique) को दशायता आरेख 

गणुात्मक  (Qualitative) आकंडे पररमाणात्मक (Quantitative) आकंडे 

न्यादशय कवकध  

Sampling Technique 

कवशेषज्ञ, 

कजनकी शकैक्षक 

योग्यता 

पत्रकाररता एव ं

जनसंचार में 

परा-स्नातक 

अथवा उससे 

अकधक ह ै

वबे पत्रकाररता, 

मीकडया शोध 

एव ंकशक्षण 

कायय से दस वषय 

या अकधक 

समय से जडेु 

कवशेषज्ञ 

उत्तरदाताओं के चयन का आधार  

24  घटें में   

एक बार 

इटंरनेट 

सकििं ग 

करते हैं 

ऐसे िात्र, 

कजनकी उम्र 

18-29 वषय 

के  बीच हो 

 

स्नातक, 

परा-स्नातक 

और 

पीएचडी के 

िात्र  

189 िात्र-िात्राए ं

 
सवके्षण  

उद्दशे्यपणूय न्यादशय  

Purposive Sampling 

20 कवशेषज्ञ 

कनष्कषय 

10 कवशेषज्ञ़ों से िोकस समहू चचाय 

 

 

20 कवशेषज्ञ़ों से साक्षात्कार  
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4.5  शोध पररसीमन  (Research Delimitation) : 

प्रस्ततु शोध ‚वबे पत्रकाररता : स्वरूप, अवसर एव ंचनुौकतय़ों का अध्ययन‛ का दायरा बेहद व्यापक 

हो सकता ह।ै शोध का अध्ययन के्षत्र कवस्ततृ ह।ै प्रस्ततु शोध कायय कदल्िी में ककया गया ह।ै इस शोध 

में कदल्िी से प्रकाकशत कहदंी दकैनक समाचार पत्ऱों के वबे पोटयि़ों के ऑनिाइन पाठक़ों को शाकमि 

ककया गया ह।ै इटंरनेट एव ंमोबाइि उपकरण़ों के कवस्तार के कारण पत्रकाररता के स्वरूप में होने 

वािे पररवतयऩों का आकिन करने के किए इस कवषय पर भारत की अन्य भाषाओ ंएव ंक्षेत्ऱों में भी 

शोध कायय ककए जा सकते हैं। िेककन, शोध के कवषय, समय और संसाधऩों की सीमा को दखेते ह ए 

अध्ययन कायय का पररसीमन ककया गया ह।ै    

‚वबे पत्रकाररता : स्वरूप, अवसर एव ंचनुौकतय़ों का अध्ययन‛ शोध कायय में केवि कहदंी भाषा के 

दकैनक समाचार पत्ऱों के वबे पोटयि़ों को कें ि में रखकर अध्ययन ककया गया ह।ै इस शोध में कदल्िी से 

प्रकाकशत कहदंी भाषा के दकैनक समाचार पत्ऱों के उन वबे पोटयि़ों को ही शाकमि ककया गया ह,ै 

कजनके मकुित संस्करण़ों की प्रसार संख्या कदल्िी में एक िाख से अकधक ह।ै यह शोध कायय कदल्िी 

में संपन्न ककया गया ह।ै इसकिए, कदल्िी से प्रकाकशत एक िाख से अकधक प्रसार संख्या वािे शीषय 

चार प्रमखु कहदंी दकैनक समाचार पत्ऱों को इस अध्ययन में शाकमि ककया गया ह।ै ‚रकजस्रार 

न्यजूपेपसय ऑि इकंडया (आरएनआई) के वषय 2016-17 के आकंड़ों के मतुाकबक कदल्िी से 685 

कहदंी दकैनक समाचार पत्र प्रकाकशत होते हैं, कजनमें एक िाख या उससे अकधक प्रसार संख्या वाि े

कहदंी के 18 दकैनक समाचार पत्र शाकमि हैं। कदल्िी से प्रकाकशत एक िाख से अकधक प्रसार संख्या 

वािे शीषय चार समाचार पत्ऱों में आज समाज, नवभारत टाइम्स, दकैनक जागरण और पंजाब केसरी 

शाकमि हैं (Dailies claiming more than one lakh circulaton, 2016-17)।‛ कदल्िी में 

सवायकधक प्रसार वािे इन चाऱों समाचार पत्ऱों- आज समाज, नवभारत टाइम्स, दकैनक जागरण और 

पंजाब केसरी के वबे पोटयि़ों को इस अध्ययन में शाकमि ककया गया ह।ै आरएनआई ने प्रसार संख्या 

के आधार पर समाचार पत्ऱों को तीन श्रेकणय़ों- िोटे (25,000 प्रकतयां), मध्यम (25,001-75,000 
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प्रकतयां) और बडे (75,000 से अकधक प्रकतयां) में बांटा ह।ै कदल्िी से प्रकाकशत कहदंी दकैनक समाचार 

पत्ऱों की इटंरनेट पर मौजदूगी का पता िगाने के किए उन्हें इटंरनेट पर सचय ककया गया ह।ै 

एक  ाख से अवधक प्रसार िा े वदल्फ् ी से प्रकावशत वहिंदी दैवनक समाचार पत्र 

क्र.सं. समाचार पत्र प्रसार संख्या 

1. आज समाज  6,36,935 

2. नवभारत टाइम्स 6,33,450 

3. दकैनक जागरण 4,21,455 

4. पंजाब केसरी 3,64,934 

5. कहदंसु्तान 2,97,630 

6. कवराट वभैव 2,94,500 

7. अमर उजािा 2,19,684 

8. िोकसत्य 1,82,795 

9. समय जगत 1,51,000 

10. दबंग दकुनया 1,40,839 

11. राज एक्सप्रेस 1,39,772 

12. अमतृवषाय 1,29,850 

13. अमतृवषाय (सांध्य) 1,29,850 

14. अमर भारती 1,28,312 

15. वीर अजुयन 1,26,610 

16. न्य ूइकंडया हरेाल्ड 1,21,100 

17. प्रदशे टुडे 1,13,338 

18. एक्शन इकंडया 1,03,402 

ताकिका 4.6 : एक िाख से अकधक प्रसार संख्या वािे कदल्िी से प्रकाकशत कहन्दी दैकनक समाचार पत्र (स्रोत-आरएनआई) 
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4.6  उपकरण मानकीकरण  (Tool Standardization) 

उपकरण मानकीकरण के किए िेब आधाररत समाचारों के उपभोग की अवभरुवच सिंबिंधी 

प्रश्नाि ी (डब्ल्फ्यूबीएनसीआईक्यू) का दो मानक़ों पर परीक्षण ककया गया ह।ै उपकरण 

मानकीकरण के किए उपकरण का वधैता परीक्षण और कवश्वसनीयता परीक्षण ककया गया ह।ै 

4.6.1 िैधता परीक्षण (Validity Test):- 

शोध उपकरण़ों की वधैता परीक्षण के किए डब्ल्फ्यूबीएनसीआईक्यू प्रश्नाि ी को पत्रकाररता, 

मीकडया कशक्षण एव ं शोध से जडेु 20 कवशषेज्ञ़ों को भजेा गया था। इन कवशषेज्ञ़ों में 10 कवशषेज्ञ 

पत्रकाररता, 05 मीकडया कशक्षण और 05 मीकडया शोध से जडेु हैं। कवशेषज्ञ़ों से प्राप्त कट्पकणय़ों के 

आधार पर उपकरण की कंटेंट वकैिकडटी एव ंिेस वकैिकडटी स्थाकपत की गई ह।ै  

4.6.2 विश्वसनीयता परीक्षण  (Reliability Test):- 

उपकरण की कवश्वसनीयता ज्ञात करने के किए परीक्षण-पनुपयरीक्षण (Test-Retest Method) का 

उपयोग ककया गया ह।ै शोध उपकरण की आतंररक संगकत (Internal Consistency) के किए 

कवभक्ताद्धय कवश्वसनीयता (Split Half Reliability) का प्रयोग ककया गया ह।ै  

4.6.2.1 परीक्षण-पुनपलरीक्षण विवध (Test-Retest Method): परीक्षण-पनुपयरीक्षण कवकध से 

संपणूय उपकरण की कवश्वसनीयता ज्ञात की गई ह।ै परीक्षण-पनुपयरीक्षण कवकध से मापन से उपकरण की 

कवश्वसनीयता का मान 0.82 प्राप्त ह आ ह ैअथायत उपकरण कवश्वसनीय ह।ै  

4.6.2.2 विभक्ताद्धल विश्वसनीयता विवध (Split Half Reliability Method): कवभक्ताद्धय 

कवश्वसनीयता कवकध से उपकरण की आतंररक संगकत (Internal Consistency) ज्ञात करने पर 

उपकरण की आतंररक कस्थरता का मान 0.78 प्राप्त ह आ, जो इसकी आतंररक संगकत को दशायता ह ै। 

••••• 
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ककसी शोध कायय के ईद्दशे्यों की पकूतय कसर्य  अकंडे एककित करने से संभव नहीं ह।ै शोध के लक्ष्य को 

प्राप्त करने के कलए संककलत अकंडों का समस्या के संदभय में कवशे्लषण और ईसकी साथयक व्याख्या 

भी जरूरी ह।ै शोध कायय में कवशे्लषण का ऄथय अकंडों को व्यवकस्थत करके ईन्हें सारणी का रूप दने े

और तथ्यों के अधार पर कनष्कषय प्रस्ततु करने से ह।ै ऐसा करके प्रस्ततु अकंडों का कवभाजन कर 

ईपयकु्त व्यवस्था के ऄनसुार ईनकी व्याख्या करना सरल हो जाता ह।ै प्रस्ततु शोध कायय के ईद्दशे्यों 

को कें द्र में रखकर ऄध्याय-5 में अकंडों को कवकभन्न सारकणयों में व्यवकस्थत ककया गया ह ैऔर 

संख्यात्मक एव ं गणुात्मक कवशे्लषण के अधार पर ईनकी व्याख्या शोध के कनधायररत ईद्दशे्यों के 

ऄनसुार की गइ ह।ै आस ऄध्ययन में शाकमल ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया प्रश्नावली के माध्यम से प्राप्त 

की गइ ह,ै कजसका कवशे्लषण शोध कायय के कनधायररत ईद्दशे्यों के िम के ऄनसुार ककया गया ह।ै 

प्रश्नावली के प्रश्न संख्या-1 से लेकर प्रश्न संख्या-35 में प्राप्त ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का प्रकतशत 

कवशे्लषण ककया गया ह।ै आस तरह प्रस्ततु ऄध्याय में ईद्दशे्यवार अकंडों का कवशे्लषण एवं 

प्रस्तकुतकरण ककया गया ह।ै  

5.1 शोध के उदे्दश्यों के अनुसार आकंड़ों का संग्रहण, प्रस्तुततकरण और तिशे्लषण 

शोध के ईद्दशे्यों को प्राप्त करने के कलए कमकित शोध कवकध का ईपयोग ककया गया ह,ै कजसके ऄतंगयत 

प्राथकमक एव ंकिकतयक दोनों तरह के अकंडों के कवशे्लषण के अधार पर कनष्कषय कनकाले जाते हैं। 

प्रस्ततु शोध में प्राथकमक अकंडे प्रश्नावली, साक्षात्कार एव ंर्ोकस समहू चचाय की मदद से एककित 

ककए गए हैं। शोध प्रबन्ध की अवश्यकता के ऄनसुार, 34 बंद एव ं1 खलेु प्रश्नों समते कुल 35 प्रश्नों 

की प्रश्नावली का प्रयोग ककया गया ह।ै प्रश्नावली के माध्यम से ईत्तरदाताओ ं की प्रकतकिया को 

सारणीबद्ध ककया गया ह ैऔर प्राप्त अकंडों का ईद्दशे्यवार कवशे्लषण ककया गया ह।ै  

5.1.2 उदे्दश्य-1:  इटंरनेट पर मौजूद तहदंी के समाचार पत्रों की पहचान करना। 

5.1.2.1 प्रस्ततु शोध कायय में उदे्दश्य-1 को प्राप्त करने और कदल्ली से प्रकाकशत कहदंी दकैनक 

समाचार पिों की ऑनलाआन ईपकस्थकत का पता लगाने के कलए ईन्हें आटंरनेट पर सचय ककया 
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गया ह।ै रकजस्रार ऑर् न्यजूपेपसय के मतुाकबक “वषय 2016-17 में कदल्ली से 685 कहदंी 

दकैनक समाचार पि प्रकाकशत हो रह े थे (Registered Titles, 2017-18)।” ताकलका 

5.40 से स्पष्ट ह ैकक कदल्ली से प्रकाकशत 685 कहदंी दकैनक समाचार पिों में से करीब 15 

प्रकतशत (102 समाचार पि) ही आटंरनेट पर मौजदू हैं। “एक लाख या ईसस ेऄकधक प्रसार 

संख्या वाले कहदंी के 18 दकैनक समाचार पि कदल्ली से प्रकाकशत हो रह ेहैं, जो आटंरनेट पर 

मौजदू हैं। कदल्ली से प्रकाकशत एक लाख से ऄकधक प्रसार संख्या वाले शीषय चार समाचार 

पिों में अज समाज, नवभारत टाआम्स, दकैनक जागरण और पंजाब केसरी शाकमल हैं 

(RNI, 2016-17, p. 422)।” अज समाज, नवभारत टाआम्स, दकैनक जागरण और पंजाब 

केसरी समते चारों समाचार पिों को कें द्र में रखकर यह ऄध्ययन ककया गया ह।ै आटंरनेट पर 

सचय करने पर पाया गया कक कदल्ली में सवायकधक प्रसार का दावा करने वाले ये चारों 

समाचार पि आटंरनेट पर ईपकस्थत हैं।  

5.1.2.2 “वषय 1991 में भारत में आटंरनेट का अगमन होने के बाद समाचार पिों ने खदु को ईसके 

ऄनरुूप ढालना शरुू कर कदया था। अरंभ में ऄखबारों की आटंरनेट से जडुने की गकत बेहद 

धीमी रही। वषय 1998 में भारत में पंजीकृत 4,719 समाचार पिों में से कसर्य  48 भारतीय 

समाचार पि आटंरनेट पर मौजदू थे। वषय 1998 में कहदंी के पंजीकृत समाचार पि एव ं

पकिकाओ ंकी संख्या 2,118 थी, कजसमें से कसर्य  पांच समाचार पि आटंरनेट पर ईपलब्ध थे 

(Thakur, 2009)।” 

5.1.2.3 “वषय 1998 के अगामी वषों में भारतीय ऄखबारों का पंजीकरण और ईनकी प्रसार संख्या 

तो बढ़ रही थी, पर ऄखबारों की आटंरनेट पर ऄपनी मौजदूगी दजय कराने की गकत बेहद 

धीमी थी। 31 माचय 2006 तक कवकभन्न ऄवकध के कुल 62,483 समाचार पि भारत के 

समाचार पिों के पंजीयक कायायलय (अरएनअइ) में पंजीकृत थे। आन ऄखबारों की कुल 

प्रसार संख्या वषय 2004-05 में 15,67,19,209 प्रकतयों से बढ़कर वषय 2005-06 में 

18,07,38,611 प्रकतयों तक पह चं गइ (Thakur, 2009)।” यहां 'समाचार पि' शब्द में 
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दकैनक, सप्ताकहक और ऄन्य अवकधक प्रकाशन शाकमल हैं। “वषय 2005-06 के दौरान दशे 

में प्रकाकशत होने वाली दकैनक समाचार पिों की संख्या 2,130 थी। आन समाचार पिों िारा 

दावा की गइ कुल प्रसार संख्या 8,88,63,048 थी, जो कपछले वषय की तलुना में 12.93% 

ऄकधक थी। वषय 2005-06 में कहदंी भाषा के 942 दकैनक समाचार पि थे, कजनका 

7,66,98,490 प्रकतयों के प्रसार का दावा था। आसी तरह, 201 ऄगं्रेजी दकैनक ऄखबारों ने 

3,41,06,816 प्रकतयों के प्रसार का दावा ककया। मकुद्रत समाचार पिों के कवस्तार के 

बावजदू वषय 2006 तक भारत में कहदंी और ऄगं्रेजी समेत कवकभन्न भाषाओ ंके कसर्य  114 

समाचार पि ऑनलाआन ईपलब्ध थे। आन समाचार पिों में कहदंी भाषा के 17 समाचार पि 

शाकमल थे। आनमें से ऄकधकतर ऄखबारों के वबे संस्करण अकथयक रूप से लाभकारी नहीं 

थे। ज्यादातर ऄखबारों में कंटेंट ईत्पादन की प्रकिया में भी कोइ खास बदलाव नहीं ह अ 

और ऄकधकतर समाचार पिों के वबे संस्करणों के कलए कंटेंट का स्रोत ईनके मकुद्रत 

संस्करण ही थे (Thakur, 2009)।” 

5.1.2.4 ताकलका-5.39 से स्पष्ट ह ै कक भारत में दकैनक समाचार पिों की संख्या और ईनका प्रसार 

आटंरनेट के अगमन के बावजदू बढ़ता रहा ह।ै दकैनक ऄखबारों की संख्या और ईनके प्रसार 

में यह बढ़ोत्तरी वषय 2004-05 से 2016 तक कनरंतर दखेी गइ ह।ै वषय 2004-05 में कुल 

1834 दकैनक ऄखबार प्रकाकशत होते थे। वषय 2016-17 में यह संख्या बढ़कर 9,061 हो 

गइ। वषय 2004-05 में दकैनक ऄखबारों की प्रसार संख्या 7,86,89,266 थी। वषय 2016-17 

में प्रसार संख्या 27,53,61,253 हो गइ। हालांकक, 2015-16 के 37,14,57,296 के 

मकुाबले वषय 2016-17 में दकैनक ऄखबारों की प्रसार संख्या में 25.87 प्रकतशत की 

ऄप्रत्याकशत कगरावट दजय की गइ। 

5.1.2.5 “21वीं सदी के शरुुअती दशक में एक ओर ऄखबारों की संख्या और ईनकी मकुद्रत 

कॉकपयों का प्रसार लगातार बढ़ रहा था तो दसूरी ओर आटंरनेट के ईपयोगकतायओ ंकी संख्या 

में बढ़ोत्तरी की गकत बेहद धीमी रही (Thakur, 2009)।” ताकलका-2.1 से स्पष्ट ह ै कक 
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भारत में आटंरनेट की पह चं वषय 2000 में कुल अबादी में से कसर्य  0.5 प्रकतशत लोगों तक 

थी और ऄगले 10 साल के कालखडं में यह अकंडा कसर्य  7.5 प्रकतशत तक ही पह चं 

सका। हालांकक, वषय 2010 के बाद ऄगले छह वषों में भारत में आटंरनेट ईपयोगकतायओ ंकी 

संख्या तेजी से बढ़ी और वषय 2016 में बढ़कर यह 34.8 प्रकतशत हो गइ। 

िषष 2004-05 से 2016-17 तक भारत में दैतनक समाचार पत्रों की प्रसार सखं्या 

वषष समाचार पत्रों की 

सखं्या 

प्रसार वार्षषक वरृ्ि 

(+) (-) प्रर्िशि 

2004-05 1834 7,86,89,266 (+) 7.0 

2005-06 2130 8,88,63,048 (+) 12.9 

2006-07 2337 9,88,37,248 (+) 11.22 

2007-08 2566 10,57,91,199 (+) 7.04 

2008-09 3386 13,58,05,315 (+) 28.37 

2009-10 3909 16,23,12,686 (+) 19.52 

2010-11 4396 17,56,65,243 (+) 8.23 

2011-12 4929 19,69,51,390 (+) 12.12 

2012-13 5767 22,43,37,652 (+) 13.91 

2013-14 6730 26,42,89,811 (+) 17.81 

2014-15 7871 29,63,02,606 (+) 12.11 

2015-16 8905 37,14,57,696 (+) 25.36 

2016-17 9061 27,53,61,253 (-)  25.87 

ताकलका – 5.39 (स्रोत : प्रेस आन आकंडया, 2016-17, अरएनअइ) 
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इटंरनेट पर मौजूद तदल्ली के तहदंी दैतनक समाचार पत्र 

ि. सं. समाचार पिों  

के शीषयक 

पंजीकरण संख्या 

(अरएनअइ) 

वेबसाआट 

1 हररभकूम 69631/1998 www.haribhoomi.com  

2 वमुन एक्सपे्रस DELHIN/201

3/48606 

http://womenexpress.in 

3 आकंडया दपयण 63039/1995 www.didnews.in  

4 राष्रीय लक्ष्य DELHIN/200

0/03438 

http://rashtriyalakshya.in/  

5 हमारा मरेो DELHIN/200

9/27253 

www.hamarametro.com/  

6 इस्ट आकंडया DELHIN/201

3/53822 

www.eastindianewspaper.com 

7 प्रातः ककरण DELHIN/201

0/32488 

http://pratahkiran.ucoz.com/  

8 प्रातःकाल DELHIN/200

7/21400 

https://pratahkal.com  

9 ऄमर ईजाला DELHIN/200

3/09919 

https://www.amarujala.com  

10 पंजाब केसरी 40474/1983 https://www.punjabkesari.in/  

11 कौमी पकिका 40591/1983 http://www.qaumipatrika.in/ 

12 जलु्म से जंग DELHIN/201

1/38256 

julmsejung.com  

13 जन ईजाला DELHIN/200

1/03990 

http://janujala.com/  

14 अजाद कसपाही DELHIN/200

5/16122 

http://epaper.azadsipahi.com/  

15 नारद चचाय DELHIN/200

7/21876 

http://naradcharcha.com/  

16 कवराट भारत DELHIN/201

2/43836 

http://epaper.viratbharat.com/  

17 दौडती कदल्ली DELHIN/201

3/49346 

https://daurtidelhi.page/  

18 दकैनक भास्कर DELHIN/200

7/22001 

https://www.bhaskar.com/  

http://www.haribhoomi.com/
http://womenexpress.in/
http://www.didnews.in/
http://rashtriyalakshya.in/
http://www.hamarametro.com/
http://www.eastindianewspaper.com/
http://pratahkiran.ucoz.com/
https://pratahkal.com/
https://www.amarujala.com/tags/ved-prakash-pachisia
https://www.punjabkesari.in/
http://www.qaumipatrika.in/
http://julmsejung.com/
http://janujala.com/
http://epaper.azadsipahi.com/
http://naradcharcha.com/
http://epaper.viratbharat.com/
https://daurtidelhi.page/
https://www.bhaskar.com/
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19 नया आकंडया DELHIN/201

0/33046 

https://nayaindia.com/  

20 ऄमर ईजाला 

कारोबार 

64083/1996 www.amarujala.com/tags/karobaar  

21 इशान टाआम्स DELHIN/200

7/27778 

http://www.ishantimes.com/  

22 कबजनेस स्टैंडडय DELHIN/200

8/27804 

www.business-standard.com/  

23 कवराट वैभव DELHIN/200

6/16444 

http://viraatvaibhav.com/  

24 सांध्य दकैनक 6 

पीएम 

DELHIN/201

5/63967 

http://www.6pmnews.com/  

25 स्वतंि चेतना DELHIN/201

4/59358 

http://swatantrachetnanews.com/?r  

26 ऄमतृ वषाय  

(प्रातः) 

DELHIN/200

3/10805 

https://www.amritvarshanews.in/  

27 स्टार सवेरा DELHIN/200

5/16801 

http://starsavera.com/  

28 दकैनक महालक्ष्मी 

भाग्योदय 

49179/1989 http://dainikmahalaxmi.com/  

29 ऄमतृ आकंडया 49267/1989 https://amritindia.net/  

30 पकब्लक एकशया 49329/1989 http://publicasia.in/  

31 राष्रीय अइना DELHIN/201

1/39075 

www.aainanews.com  

32 समाचार जगत DELHIN/201

2/44572 

http://www.samacharjagat.com/  

33 दकैनक दाता संदशे DELHIN/200

8/28203 

http://www.ddsh.in/Default.aspx  

34 जनसत्ता 42819/1983 https://www.jansatta.com/  

35 शभु ईपकार DELHIN/200

4/17138 

http://subhupkar.blogspot.com/  

https://nayaindia.com/
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http://www.business-standard.com/
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http://swatantrachetnanews.com/?r
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http://www.aainanews.com/
http://www.samacharjagat.com/
http://www.ddsh.in/Default.aspx
https://www.jansatta.com/
http://subhupkar.blogspot.com/
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36 अवाम-ए-कहदं DELHIN/200

9/28398 

http://www.awamehind.com/  

37 संचार टाआम्स DELHIN/200

3/11325 

http://www.sanchartimes.com/  

38 सकृष्ट समय DELHIN/201

4/55229 

http://shrishtisamay.com/  

39 पवूाांचल प्रहरी DELHIN/200

9/45082 

http://pp.glpublications.in/  

40 सच कह  ं DELHIN/200

6/17375 

https://sachkahoon.com/  

41 राज एक्सप्रेस DELHIN/201

0/33945 

http://epaper.rajexpress.in/  

42 जयकहदं जनाब DELHIN/200

8/33973 

http://jaihindjanab.com/  

43 न्य ूऑबजवयर पोस्ट 65449/1997 http://www.newobserverpost.in/  

44 समाचार क्यारी DELHIN/200

8/23426 

http://samacharkyari.com  

45 जन अधार 

एक्सप्रेस 

DELHIN/201

0/34523 

https://janadharexpress.page/  

46 ऄतुल्य कहदंसु्तान DELHIN/201

4/60523 

https://atulyahindustan.com/  

47 िीजी एक्सप्रेस DELHIN/201

6/71693 

http://shreejiexpress.com/  

48 करंट िाआम DELHIN/201

5/65364 

https://www.currentcrime.com/  

49 महानगर टाआम्स DELHIN/201

2/45554 

http://www.mahanagartimes.com/  

50 दकैनक जागरण 50755/1990 https://www.jagran.com/  

51 मीकडया दशयन 65952/1996 http://mediadarshanlive.com/  

52 समय धारा DELHIN/200

4/12467 

https://samaydhara.com/  

53 लोकसत्य DELHIN/201

0/35009 

http://epaper.loksatya.com/ 

http://www.awamehind.com/
http://www.sanchartimes.com/
http://shrishtisamay.com/
http://pp.glpublications.in/
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https://janadharexpress.page/
https://atulyahindustan.com/
http://shreejiexpress.com/
https://www.currentcrime.com/
http://www.mahanagartimes.com/
https://www.jagran.com/
http://mediadarshanlive.com/
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54 कसटी हडेलाआन DELHIN/201

0/35039 

http://cityheadlines.in/  

55 दशेबंध ु DELHIN/200

8/24216 

http://www.deshbandhu.co.in/index  

56 खरी कसौटी DELHIN/201

6/72182 

https://www.hindienews.com/  

57 स्वाराज खबर DELHIN/201

0/35423 

http://www.swarajkhabar.com/  

58 पररचय टाआम्स DELHIN/200

4/13033 

http://parichaytimes.com/  

59 दबंग दकुनया DELHIN/201

5/66242 

http://dabangdunia.in/  

60 राष्रीय पहल DELHIN/201

2/46539 

http://www.rashtriyapahal.in/  

61 लाआव टुडे DELHIN/201

5/61643 

https://livetoday.online/  

62 ईत्तम कहदं ू DELHIN/201

2/41236 

http://www.uttamhindu.com/  

63 भारत सकुखयया DELHIN/201

0/36069 

http://bharatsurkhiya.com/  

64 वन डे प्रेस DELHIN/201

2/46868 

http://onedaypress.in/  

65 भेदी नजर DELHIN/200

4/13528 

http://www.bhedinazar.com/  

66 एक्शन आकंडया DELHIN/200

6/19302 

http://www.actionindialive.com/  

67 हमारा महानगर DELHIN/200

9/30609 

http://www.hamaramahanagar.in/  

68 नवभारत टाआम्स 510/1957 https://navbharattimes.indiatimes.co

m/ 

69 वीर ऄजुयन 511/1957 http://www.epapervirarjun.com/epa

permain.aspx  

http://cityheadlines.in/
http://www.deshbandhu.co.in/index
https://www.hindienews.com/
http://www.swarajkhabar.com/
http://parichaytimes.com/
http://dabangdunia.in/
http://www.rashtriyapahal.in/
https://livetoday.online/
http://www.uttamhindu.com/
http://bharatsurkhiya.com/
http://onedaypress.in/
http://www.bhedinazar.com/
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http://www.hamaramahanagar.in/
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http://www.epapervirarjun.com/epapermain.aspx
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70 नवोदय टाआम्स DELHIN/201

3/52311 

http://epaper.navodayatimes.in/  

71 प्रयकुक्त DELHIN/201

6/67101 

http://prayukti.net/  

72 ईत्कल मेल DELHIN/201

1/36313 

http://www.utkalmail.com/eNews.a

spx  

73 एकशया खबर DELHIN/201

5/62194 

http://www.asiakhabar.com/  

74 स्वतंि भारत DELHIN/201

5/62198 

http://swatantrabharat.net/  

75 नेशनल दकुनया  DELHIN/201

2/41979 

https://nationaldunia.com/  

76 एग्री वॉच DELHIN/200

0/01925 

http://www.agriwatch.com/  

77 ऄपनी कदल्ली DELHIN/200

9/31085 

http://apnidilli.com/  

78 राष्रीय ईजाला DELHIN/201

5/62554 

http://epaper.rashtriyaujala.com/  

79 शाह टाआम्स DELHIN/200

2/08501 

http://shahtimesnews.com/epaper/  

80 समय जगत DELHIN/200

5/14553 

http://samayjagat.com/  

81 रॉयल बलेुकटन DELHIN/201

2/47792 

http://www.royalbulletin.com/  

82 राष्रीय सहारा 53469/1991 http://www.rashtriyasahara.com/  

83 जन पररवतयन DELHIN/201

4/57754 

https://janprastavana.page/  

84 गजुरात वैभव DELHIN/200

6/20328 

http://digitalpaper.ezinemart.com/G

ujratVaibhav/  

85 राष्रीय प्रथम DELHIN/201

4/67838 

http://www.rashtrapratham.co.in/au

thor/rashtrapratham/  

86 ऄजय भारत DELHIN/201

6/68007 

http://ajaybharat.com/  

http://epaper.navodayatimes.in/
http://prayukti.net/
http://www.utkalmail.com/eNews.aspx
http://www.utkalmail.com/eNews.aspx
http://www.asiakhabar.com/
http://swatantrabharat.net/
https://nationaldunia.com/
http://www.agriwatch.com/
http://apnidilli.com/
http://epaper.rashtriyaujala.com/
http://shahtimesnews.com/epaper/
http://samayjagat.com/
http://www.royalbulletin.com/
http://www.rashtriyasahara.com/
https://janprastavana.page/
http://digitalpaper.ezinemart.com/GujratVaibhav/
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http://www.rashtrapratham.co.in/author/rashtrapratham/
http://www.rashtrapratham.co.in/author/rashtrapratham/
http://ajaybharat.com/
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87 ऄमर भारती DELHIN/200

5/14724 

www.amarbharti.com  

88 कनष्पक्ष समाचार 

ज्योकत 

DELHIN/200

2/08617 

http://www.nishpakshsamacharjyoti

.com/index.php/welcome/index?Dat

e=2019-04-14&PageNo=1  

89 कमलेकनयम दपयण DELHIN/200

5/14934 

http://milleniumdarpan.com/  

90 सांझा मकसद DELHIN/200

5/14935 

http://sanjhamaksad.com/  

91 नमस्कार दकुनया DELHIN/201

1/37330 

http://www.namaskardunia.com/  

92 राजमगंल टाआम्स 47215/1987 https://www.rajmangal.com/  

93 जनमत की पकुार DELHIN/201

3/53257 

http://www.janmatkipukar.com/  

94 समय भास्कर DELHIN/201

3/53273 

https://www.samaybhaskar.com/  

95 कसयासी तकदीर DELHIN/201

6/68280 

http://www.siyasitaqdeer.com/  

96 राजस्थान पकिका DELHIN/200

5/15156 

http://epaper.patrika.com/  

97 शब्दवाणी समाचार DELHIN/200

3/09049 

https://shabdawanisamachar.page/  

98 दकैनक जागरण 

राष्रीय संस्करण 

DELHIN/201

7/74721 

https://epaper.jagran.com/epaper/  

99 नवजीवन 39432/1982 https://www.navjivanindia.com/  

100 जगत िांकत DELHIN/200

8/26765 

http://www.jagatkranti.in/  

101 दकैनक सवेरा 

टाआम्स 

DELHIN/201

3/53563 

http://dainiksaveratimes.com  

102 भवदीय प्रभात DELHIN/201

3/53698 

http://bhavdiyprabhat.blogspot.com  

ताकलका संख्या 5.40 
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5.1.3  उदे्दश्य-1 के संदभष में साक्षात्कारदाताओ ंकी प्रतततिया का तिशे्लषण : -  

शोध के ईद्दशे्यों को कें द्र में रखकर मीकडया शोध एव ं कशक्षण से जडेु 10 कवशेषज्ञों और वबे 

पिकाररता से जडेु 10 कवशषेज्ञों समते कुल 20 कवशेषज्ञों का साक्षात्कार ककया गया ह।ै आन कवशषेज्ञों 

के साक्षात्कारों का यहां कबंदवुार कवशे्लषण ककया गया ह।ै  

5.1.3.1 मोबाआल आटंरनेट ईपयोगकतायओ ंकी संख्या भारत में कनरंतर बढ़ रही ह।ै मोबाआल ईपकरणों 

की बढ़ती संख्या ने भी आटंरनेट की पह चं और ईस पर सचूना एव ंसमाचारों के ईपभोग को 

असान बना कदया ह।ै कइ वषों तक ऄखबारों का प्रसार लगातार बढ़ने के बाद वषय 2016-

17 में ऄचानक ह इ कगरावट के कलए आटंरनेट ईपयोगकतायओ ं की संख्या में वकृद्ध और 

मोबाआल ईपकरणों के प्रचलन में बढ़ोत्तरी को कजम्मदेार माना जा रहा ह।ै 

5.1.3.2 आटंरनेट के कारण समाचारों के ईपभोग का स्वरूप बदल रहा ह ैऔर मकुद्रत समाचार माध्यम 

आसके मतुाकबक खदु को नहीं ढालते तो भकवष्य में ईन्हें आसका नकुसान ईठाना पड सकता 

ह।ै मोबाआल ईपकरणों पर समाचार दखेना, पढ़ना और सनुना आतना सलुभ हो गया ह ै कक 

भकवष्य में आसका ऄसर कप्रंट मीकडया पर पड सकता ह।ै 

5.1.3.3 समाचार पिों के ऑनलाआन स्वरूप, खबरों के ऄपडेशन और प्रस्तकुत में कवकवधता दखेने 

को कमलती ह।ै आटंरनेट पर ईपलब्ध ऄकधकतर कहदंी दकैनक समाचार पि अज भी खबरों के 

ऄपडेशन के मामले में कार्ी कपछडे ह ए हैं। कइ समाचार पिों के कसर्य  मकुद्रत संस्करण इ-

पेपर के रूप में ईपलब्ध हैं तो कुछ ऄखबारों में इ-पेपर के साथ-साथ कनरंतर ऄपडेट होने 

वाले समाचार पोटयल भी संचाकलत ककए जा रह ेहैं।  

5.1.3.4 खबरों का कनरंतर ऄपडेशन प्रायः बडे समाचार पिों में ही देखने को कमलता ह।ै ऐसे समय में 

जब आटंरनेट की पह चं तेजी से बढ़ रही ह ैऔर पंजीकृत कहदंी दकैनक समाचार पिों में से 

ऄकधकतर समाचार पि आटंरनेट पर ऄपनी छाप नहीं छोड पा रह ेहैं तो आसके पीछे ईनका 

कमजोर अकथयक ढांचा कजम्मदेार हो सकता ह।ै  
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5.1.3.5 खबरों के कनरंतर ऄपडेशन के कलए एक कुशल संपादकीय टीम, ररपोटयरों और तकनीकी 

सहायकों की जरूरत होती ह,ै कजनका खचय वहन करना कइ बार मध्यम और छोटी िेणी के 

समाचार पिों के कलए संभव नहीं हो पाता। आसी कारण ऄकधकतर छोटे और मध्यम अकार 

के समाचार पि आटंरनेट पर ऄपनी प्रभावी ईपकस्थकत दजय नहीं करा पाए हैं।  

5.1.3.6 कइ ऐसे भी समाचार पि हैं, जो एग्रीगटेसय के जररये आटंरनेट पर मौजदू तो हैं, पर ईनकी 

ऄपनी वबेसाआट नहीं ह।ै आससे स्पष्ट ह ै कक समाचार पि स्वयं भले ही आटंरनेट पर ऄपनी 

ईपकस्थकत दजय न कर पाए हों, पर एग्रीगटेर के रूप में कायय करने वाली दसूरी वबेसाआट्स ने 

ऐसे समाचार पिों को ऑनलाआन मचं ईपलब्ध कराया ह।ै आन एग्रीगटेर वबेसाआटों पर एक 

साथ कइ समाचार पि प्रायः पीडीएर् र्ाआल के रूप में ईपलब्ध रहते हैं। 

5.1.3.7 आटंरनेट अधाररत समाचार ईद्योग कजस गकत से अग ेबढ़ रहा ह,ै ईसे दखेते ह ए यह कहा 

जा सकता ह ैकक आस धारा में वही मीकडया संस्थान ऄकस्तत्व में बने रह सकते हैं, कजनका 

अकथयक अधार मजबतू ह।ै आस मामले में कलगसेी मीकडया कबजनेस से जडेु समाचार पिों के 

वबे पोटयल की कस्थकत छोटे एव ंमध्यम समाचार पिों की ऄपेक्षा मजबतू कही जा सकती ह।ै 

5.1.3.8 कडकजटल मीकडया ईद्योग में हाल के वषों में प्रकतस्पधाय बढ़ी ह।ै परंपरागत मीकडया 

कारोबाररयों के ऄलावा द वायर, द कक्वटं, स्िॉल और द कप्रंट जसैी नइ कडकजटल मीकडया 

कंपकनयां भी मदैान में ईतर चकुी हैं, कजन्होंने कंटेंट और प्रस्तकुत के मानदडंों पर पारंपररक 

मीकडया घरानों के कडकजटल मीकडया के कलए चनुौती बनकर ईभरे हैं, पर पारंपररक मीकडया 

संस्थानों की कस्थकत ईनके मकुाबले कमजोर नहीं कही जा सकती। 

5.1.3.9 आटंरनेट अधाररत समाचार माध्यमों में प्रकतस्पधाय बढ़ रही ह।ै शरुुअती दौर में व्यकक्तगत 

प्रयासों से चलाए जाने वाले कुछ समाचार पोटयल जरूर लोककप्रय ह ए थे। पर, ऄब बडे 

मीकडया संस्थानों का प्रभाव बढ़ रहा ह।ै आन संस्थानों में सैकडों की संख्या में पिकार कदन-

रात काम कर रह े हैं। जबकक, छोटे और मध्यम समाचार पिों के वबे पोटयलों की टीम 

परंपरागत संस्थानों के कडजकटल मीकडया से कार्ी छोटी होती ह।ै 
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5.1.3.10 पारंपररक मीकडया घरानों के कडकजटल प्लेटर्ॉमय ऄपने परंपरागत मकुद्रत समाचार 

पि पर परस्पर रूप से अकित हैं। आटंरनेट की बदौलत ऄखबारों की पह चं दकुनया के हर 

कोने में हो गइ ह,ै जहां मकुद्रत ऄखबार नहीं पह चं सकता। हालांकक, बडी संख्या में ऐसे 

समाचार पि हैं, जो पंजीकृत तो हैं, पर आटंरनेट पर मौजदू नहीं हैं। आनमें छोटे और मध्यम 

अकार के समाचार पि मखु्य रूप से शाकमल हैं। 

5.1.3.11 परंपरागत मीकडया संस्थानों के ऄलावा हाल के वषों में शरुू ह इ द वायर, द कक्वटं 

और स्िॉल जसैी कडकजटल मीकडया कंपकनयों में कइ ऐसी कंपकनयां हैं, कजनका अकथयक 

ढांचा परूी तरह से अत्मकनभयर नहीं हो पाया ह।ै आस मामले में टाआम्स ऑर् आकंडया, ऄमर 

ईजाला, दकैनक जागरण या कर्र कहदंसु्तान टाआम्स जसेै पारंपररक मीकडया संस्थानों के वबे 

पोटयलों का भकवष्य सरुकक्षत माना जा सकता ह ै क्योंकक ईन्हें ईनके वषों परुाने मीकडया 

संस्थानों का मजबतू समथयन कमला ह अ ह।ै कडकजटल मीकडया में बडे मीकडया समहूों की 

प्रकतस्पधाय के बीच छोटे और मध्यम समाचार पिों के कडकजटल मीकडया के सामने तो सबसे 

पहली चनुौती तकनीक और कंटेंट को कनरंतर ऄपडेट करते रहने की ह।ै आसके कलए कुशल 

कडकजटल पिकारों और तकनीकी सहयोकगयों की जरूरत पडती ह,ै कजसका छोटे समाचार 

पिों में ऄभाव दखेा गया ह।ै  

5.1.4 उदे्दश्य-1 के संदभष में फोकस समूह चचाष : -  

शोध कायय में साक्षात्कार के ऄलावा र्ोकस समहू चचाय की मदद से कनधायररत प्रश्नों पर पररचचाय के 

माध्यम से जानकारी एककित की गइ ह।ै र्ोकस समहू चचाय में शाकमल 10 कवशषेज्ञों में 05 कवशेषज्ञ 

पिकाररता और 05 मीकडया शोध तथा कशक्षण से जडेु हैं। आस शोध कायय के दौरान दो र्ोकस समहू 

चचायए ंअयोकजत की गइ हैं। यहां ईद्दशे्य-1 के संदभय में दोनों र्ोकस समहू चचायओ ंका कवशे्लषण 

एक साथ प्रस्ततु ककया जा रहा ह।ै 
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5.1.4.1 उदे्दश्य-1 के संदभष में फोकस समूह चचाष का तिशे्लषण :- 

भारत में कपछले करीब दो दशक में समाचार पिों की संख्या में तेजी से वकृद्ध ह इ ह,ै कजनमें कहदंी के 

समाचार पिों की संख्या ऄकधक ह।ै समाचार पिों की बढ़ती संख्या के बावजदू आटंरनेट पर 

ऄकधकतर भारतीय समाचार पिों ने ऄपनी ईपकस्थकत बह त दरे से दजय कराइ। अज भी ऐसे समाचार 

पिों की संख्या ऄकधक ह,ै जो आटंरनेट पर मौजदू नहीं हैं। समहू चचाय में शाकमल सभी प्रकतभाकगयों ने 

ऄपने कवचार रखते ह ए एकमत से कहा कक समाचार पिों का पंजीकरण कजस गकत से बढ़ रहा ह,ै 

आटंरनेट पर ईनकी मौजदूगी ईस पररमाण में दखेने को नहीं कमलती ह।ै  

5.1.5 उदे्दश्य-2: तहदंी िेब पत्रकाररता के स्िरूप का अध्ययन करना। 

शोध कायय में प्रश्नावली के जररये पररमाणात्मक अकंडों का संग्रहण ककया गया ह।ै पररमाणात्मक 

अकंडों के संग्रहण के कलए 189 छाि-छािाओ ंको ईद्दशे्यपणूय कनदशयन (Purposive Sampling) 

पद्धकत से न्यादशय (Sample) के रूप में चयकनत ककया गया ह।ै ईत्तरदाताओ ंका चयन स्िीकनंग र्ॉमय 

के माध्यम से ककया गया ह।ै 24 घटें में कम से कम एक बार आटंरनेट का ईपयोग करने वाले 18 से 

29 वषय के स्नातक, परा-स्नातक एव ंपीएचडी के छाि-छािाओ ंको स्िीकनंग र्ॉमय की मदद से चनुा 

गया ह।ै शोध कायय में शाकमल चारों कवश्वकवद्यालयों के पररसरों में जाकर कुल 240 स्िीकनंग र्ॉमय 

यकु्त प्रश्नावली कवतररत की गइ थी, कजसमें से 210 छाि-छािाओ ंने प्रश्नावली शोधकताय को सरुकक्षत 

वापस की। आनमें से 189 छाि-छािाओ ंकी प्रश्नावली कनधायररत मापदडंों के ऄनकूुल पायी गइ। 

आसीकलए, प्रस्ततु शोध कायय में 189 छाि-छािाओ ंकी प्रकतकियाओ ंको शाकमल ककया गया ह ैऔर 

ईन्हीं के कवशे्लषण के अधार पर कनष्कषय कनकाले गए हैं। 

न्यादशष एिं परीक्षण का पररचय 

ईपकरण  प्रश्नावली 

न्यादशय 189 छाि- छािाए ं

सांकख्यकीय प्रकतशत कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.1 न्यादशय एवं परीक्षण का पररचय 
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5.1.5.1 उदे्दश्य-2 के अनुसार उत्तरदाताओ ंके जनसांख्यकीय स्िरूप का तिशे्लषण  

 

ताकलका-5.2 एव ंग्रार्-5.1 से स्पष्ट ह ैकक संग्रकहत अकंडों में ईत्तरदाताओ ंके कलंग के अधार पर 

वगीकरण के ऄनसुार, 45% मकहलाए ंएव ं55% परुुष शाकमल हैं।  “भारत में जहां आटंरनेट की पह चं 

कपछले कुछ वषों में बढ़ी ह,ै वहीं आसके ईपयोग में भी लैंकगक ऄतंर दखेने को कमलता ह।ै आटंरनेट एडं 

मोबाआल एसोकसएशन ऑर् आकंडया (IAMAI) की ररपोटय 'आटंरनेट आन आकंडया-2017' के ऄनसुार, 

जनू 2018 तक दशे में आटंरनेट ईपयोगकतायओ ंकी कुल संख्या लगभग 50 करोड तक पह चंने का 

ऄनमुान लगाया गया था, लेककन आसमें मकहला आटंरनेट ईपयोगतायओ ंकी संख्या केवल 30 प्रकतशत 

ही बतायी गइ ह ै(Bhalla, 2018)।”  

उत्तरदाताओ ंका तलंग के आधार पर पररचय 

 कलंग संख्या  प्रकतशत 

 स्त्री  85  45 

 परुुष 104  55 

 कुल 189 100 

ताकलका सं. 5.2 : ईत्तरदाताओ ंका कलंग के अधार पर पररचय कराती ताकलका 

45% 

55% 

उत्तरदाताओ ंका तलंग के आधार पर पररचय 

स्त्री 

परुुष 

ग्रार् सं. 5.1 :  ईत्तरदाताओ ंका कलंग के अधार पर पररचय कराता ग्रार् 
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ग्रार् सं. 5.2 :  ईत्तरदाताओ ंका अय ुके अधार पर पररचय कराता ग्रार् 

ताकलका 5.3 और ग्रार् 5.2 से स्पष्ट ह ैकक एककित अकंडों में ईत्तरदाताओ ंके अय ुके अधार पर 

वगीकरण में 18-20 वषय अयु वगय के 43 प्रकतशत, 21-23 वषय अयु वगय के 30 प्रकतशत, 24-26 

वषय अय ुवगय के 17 प्रकतशत एव ं27-29 वषय अय ुवगय के 10 प्रकतशत ईत्तरदाता शाकमल हैं।  

प्य ूररसचय सेंटर िारा 39 दशेों में ककए गए सववेकक्षण में भी आटंरनेट के ईपयोग को लेकर आसी तरह की 

प्रवकृत्तयां ईभरकर अयी हैं। आस सववेकक्षण के ऄनसुार, “भारत में आटंरनेट का सवायकधक ईपयोग यवुा 

करते हैं। वषय 2017 में भारत में 18 से 36 साल की ईम्र के 35 प्रकतशत और 37 साल से ऄकधक ईम्र 

के 13 प्रकतशत लोग आटंरनेट का ईपयोग कर रह ेथे (Who killed the newspaper?, 2006)।” 

  

उत्तरदाताओ ंका आयु के आधार पर पररचय 

अय ु (वषय में) ईत्तरदाताओ ंकी संख्या प्रकतशत 

18-20 82 43 

21-23 57 30 

24-26 31 17 

27-29 19 10 

कुल 189 100 

ताकलका सं. 5.3 : ईत्तरदाताओ ंका अयु के अधार पर पररचय कराती ताकलका 
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53 % 

47 % 

14% 

उत्तरदाताओ ंकी शैतक्षक योग्यता को प्रदतशषत करता ग्राफ 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 

 ताकलका सं. 5.4 और ग्रार् सं. 5.3 से स्पष्ट ह ैकक संग्रकहत ककए गए अकंडों में ईत्तरदाताओ ंकी 

योग्यता के अधार पर ईनके वगीकरण में स्नातक कर रह े47 प्रकतशत, परा-स्नातक के 39 प्रकतशत 

और पीएचडी के 14 प्रकतशत ईत्तरदाता शाकमल हैं। 

  

शैतक्षक योग्यता के आधार पर  उत्तरदाताओ ंका पररचय 

योग्यता ईत्तरदाताओ ंकी संख्या  प्रकतशत 

स्नातक 89 47 

परा-स्नातक 73 39 

पीएचडी 27 14 

कुल 189 100 

ताकलका सं. 5.4 :  ईत्तरदाताओ ंकी शैकक्षक योग्यता के अधार पर पररचय कराता ग्रार् 

ग्रार् सं. 5.3 ईत्तरदाताओ ंकी शैकक्षक योग्यता को दशायता ग्रार् 
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5.1.5.2 उदे्दश्य-2 के संदभष में िेब आधाररत समाचार एिं सूचनाओ ंके उपभोग के बारे में 

उत्तरदाताओ ंकी रुतचयों का तिशे्लषण  

प्रस्ततु शोध कायय में ईत्तरदाताओ ंकी रुकचयों का कवशे्लषण प्रश्नावली के प्रश्न-1 से प्रश्न-35 में व्यक्त 

की गइ प्रकतकिया के अधार पर ककया गया ह।ै शोध के ईद्दशे्य-2 के ऄनसुार वबे अधाररत 

समाचारों के बारे में पाठकों की रुकचयों का कवशे्लषण यहां कदया गया ह:ै-  

प्रश्न 1. क्या अप आटंरनेट का ईपयोग समाचार, कवचार ऄथवा सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए करते हैं? 

प्रश्न 1. के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा  प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं (%) 

बह त कम 

(%) 

कम  

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग  

(%) 

कलंग 

स्त्री 6 5 3 3 28 45 

परुुष 5 5 6 5 34 55 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

अय ु

(वषों 

में) 

18-20 4 4 4 5 26 43 

21-23 3 3 4 0 20 30 

24-26 2 2 0 1 12 17 

27-29 2 1 1 2 4 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 5 6 4 3 29 47 

परा-

स्नातक 

 4 3 3 3 26 39 

पीएचडी 2 1 2 2 7 14 

 

योग अवकृत्त 21 19 17 15 117 189 

प्रकतशत 11 10 9 8 62 100 

ताकलका सं. 5.5 : प्रश्न संख्या-1 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.4 प्रश्न सं.-1 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.5 और ग्रार् सं. 5.4 से यह स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

62 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 9 प्रकतशत ने कम, 10 प्रकतशत ने बह त कम और 

11 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः यह कनष्कषय प्राप्त ह अ कक 

सवायकधक यवुा आटंरनेट का ईपयोग समाचार, कवचार ऄथवा सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए करते हैं। वषय 

2018 में रॉयटसय आसं्टीट्यटू िारा भारत में कडकजटल मीकडया की कस्थकत पर प्रकाकशत ररपोटय में भी 

आसी तरह की प्रवकृत्त ईभरकर अइ ह।ै आस ररपोटय में बताया गया ह ैकक “ऄगं्रेजी बोलने वाले 35 वषय 

तक की ईम्र के 56 प्रकतशत युवा समाचारों के ईपभोग के कलए आटंरनेट का ईपयोग करते हैं। 35 वषय 

से ऄकधक ईम्र के लोगों के बीच टेलीकवजन तथा मकुद्रत माध्यम ऑनलाआन समाचारों के परूक बन े

ह ए हैं। समाचार प्राप्त करने के कलए 35 वषय या ईससे कम ईम्र के 02 प्रकतशत यवुा रेकडयो, 16 

प्रकतशत कप्रंट मीकडया और 26 प्रकतशत टेलीकवजन को ऄपना पसंदीदा माध्यम मानते हैं। हालांकक, 

आटंरनेट समाचार प्राप्त करने के कलए यवुाओ ं के बीच सवायकधक प्रचकलत माध्यम ह ै (Aneez, 

Neyazi, Kalogeropoulos, & Nielsen, 2018)।” 
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ग्रार् सं. 5.5 प्रश्न संख्या 1 सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंप्रकतकिया का कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.5 और ग्रार् सं. 5.5 में कलंग के अधार पर ककए गए कवशे्लषण से स्पष्ट ह ैकक कुल 45 

प्रकतशत मकहलाओ ं में 28 प्रकतशत मकहलाओ ं ने सवायकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ं ने ऄकधक, 3 

प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल 

नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर यवुा मकहलाएं आटंरनेट का ईपयोग समाचार, कवचार 

ऄथवा सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए करती हैं। आसी प्रकार कुल 55 प्रकतशत परुुष यवुाओ ंमें 34 

प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम तथा 5 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत प्रकट ककया ह।ै आससे स्पष्ट होता ह ै कक ऄकधकतर परुुष 

आटंरनेट का ईपयोग समाचार, कवचार ऄथवा सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए करत ेहैं। “भारत में जहां 

आटंरनेट की पह चं कपछले कुछ वषों में बढ़ी ह,ै वहीं आसके ईपयोग में भी लैंकगक ऄंतर दखेने को 

कमलता ह।ै आटंरनेट ऐडं मोबाआल एसोकसएशन ऑर् आकंडया (अइएएमअइ) की हाकलया ररपोटय 

'आटंरनेट आन आकंडया 2017' के ऄनसुार, जनू 2018 तक दशे में कुल आटंरनेट ईपयोगकतायओ ंकी कुल 

संख्या में केवल 30 प्रकतशत मकहलाए ंथीं  (Bhalla, 2018)।” 
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ग्रार् सं. 5.6 प्रश्न संख्या 1 सन्दभय में अय ुके अधार पर ईत्तरदाताओ ंप्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.5 और ग्रार् सं. 5.6 में अय ुके अधार पर ककए गए कवशे्लषण से स्पष्ट ह ैकक 18-20 

अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 26 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 

प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम तथा 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया 

ह।ै आससे स्पष्ट ह ैकक 18-20 अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट का ईपयोग समाचार, कवचार 

और सचूनाए ंपढ़ने के कलए करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 20 

प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम एव ं3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं 

कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट का ईपयोग 

समाचार, कवचार और सचूनाए ंपढ़न ेके कलए करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 12 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने बह त कम और 2 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट का ईपयोग समाचार, कवचार और सचूनाए ं पढ़ने के कलए करते हैं।    

27-29 अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 4 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1  प्रकतशत ने बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया 

ह।ै आससे स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट का ईपयोग समाचार, 

कवचार और सचूनाए ंपढ़ने के कलए करते हैं।  
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ग्रार् सं. 5.7 प्रश्न संख्या 1 सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंप्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.5 और ग्रार् संख्या 5.7 में शकैक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया 

का कवशे्लषण करने पर स्पष्ट ह ैकक स्नातक स्तर के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 29 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम, तथा 5 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

आटंरनेट का सवायकधक ईपयोग समाचार, कवचार और सचूनाए ंपढ़न ेके कलए करते हैं। परा-स्नातक के 

कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 29 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 

2 प्रकतशत ने बह त कम, 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट का सवायकधक ईपयोग समाचार, कवचार और सचूनाए ं पढ़ने के कलए 

करते हैं। आसी तरह कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 7 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 2 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट का सवायकधक 

ईपयोग समाचार, कवचार और सचूनाए ंपढ़ने के कलए करते हैं। 
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प्रश्न 2. क्या अप आटंरनेट पर कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ना पसंद करते हैं?  

प्रश्न सं-2 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं (%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 
स्त्री 1 2 6 7 29 45 

परुुष 2 3 5 11 34 55 

 

अय ु

(वषों 

में) 

18-20 0 1 4 8 30 43 

21-23 1 2 2 7 18 30 

24-26 1 2 2 1 11 17 

27-29 1 0 3 2 4 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 1 2 4 8 32 47 

परा-

स्नातक 

1 1 2 7 28 39 

पीएचडी 1 2 5 3 3 14 

 

योग अवकृत्त 6 9 21 34 119 189 

प्रकतशत 3 5 11 18 63 100 

ताकलका सं. : 5.6 प्रश्न संख्या-2 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  



ऄध्याय-5 

 

 184 
 

 

ग्रार् सं. 5.8 : प्रश्न संख्या-2 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.6 और ग्रार् सं. 5.8 से यह स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

63 प्रकतशत ने सवायकधक, 18 प्रकतशत ने ऄकधक, 11 प्रकतशत ने कम, 8 प्रकतशत ने बह त कम और 

3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधक संख्या में लोग 

आटंरनेट पर कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ना पसंद करते हैं। गगूल आकंडया के माककय कटंग कनदशेक संदीप 

मनेन के मतुाकबक “आटंरनेट पर कहदंी सामग्री का ईपयोग बढ़ रहा ह।ै भारत में 21 आटंरनेट ईपयोगकताय 

कहदंी में सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं। आटंरनेट पर ऄगं्रजेी सामग्री के ईपभोग में 19 प्रकतशत की 

वकृद्ध की तलुना में कहदंी सामग्री का ईपभोग 94 प्रकतशत की वाकषयक दर से बढ़ रहा ह ै (Hindi 

content consumption, 2018)।” प्रश्न सं.-2 में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया भी आसी तरह की 

प्रवकृत्त को दशायती ह।ै  
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ग्रार् सं. 5.9 : प्रश्न संख्या 2 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ं की प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.6 और ग्रार् सं. 5.9 में कलंग के अधार पर कवशे्लषण से पता चलता ह ैकक कुल 45 

प्रकतशत मकहलाओ ंमें 29 प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 7 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 6 

प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 2 प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं1 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल 

नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः ऄकधकतर मकहलाए ंआस बात को स्वीकार करती हैं कक व ेआटंरनेट 

पर कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ना पसंद करती हैं। आसी प्रकार कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 34 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 11 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 2 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर परुुष आटंरनेट पर कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ते हैं।

 

ग्रार् सं. 5.10 : प्रश्न संख्या 2 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

29 

7 6 
2 1 

34 

11 

5 3 2 

0

10

20

30

40

सवायकधक ऄकधक कम बह त कम कबल्कुल नहीं 

स्त्री  परुुष 

30 

18 

11 

4 
8 7 

1 2 
4 

2 2 3 
1 2 2 

0 0 1 1 1 

18-20 21-23 24-26 27-29

सवायकधक ऄकधक कम बह त कम कबल्कुल नहीं 



ऄध्याय-5 

 

 186 
 

ताकलका सं. 5.6 और ग्रार् सं. 5.10 में अय ुके अधार पर कवशे्लषण से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय 

अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 30 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 

प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय 

अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय 

अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 18 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 

प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट 

ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ना पसंद 

करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 

प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2  प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर 

ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट 

पर कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 4 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम तथा 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं 

पर मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट का 

ईपयोग समाचार और  कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ने के कलए पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.11 : प्रश्न संख्या 2 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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ताकलका सं. 5.6 और ग्रार् सं. 5.11 में शकैक्षक योग्यता के अधार पर ईपरोक्त कवशे्लषण से स्पष्ट 

होता ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 32 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना 

मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट का ईपयोग 

समाचार और  कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ने के कलए पसंद करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 28 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 

प्रकतशत ने बह त कम, 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक परा-स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ने के कलए आटंरनेट का ईपयोग करना पसंद करते हैं। 

कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 3 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़न े

के कलए आटंरनेट का ईपयोग करना पसंद करते हैं। 
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प्रश्न-3.  क्या अप मानते हैं की मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर 

समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करना ज्यादा सकुवधाजनक ह?ै  

प्रश्न सं-3 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा प्रस्तुत ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं (%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 
स्त्री 5 4 7 6 23 45 

परुुष 4 3 7 2 39 55 

 

अय ु

(वषों 

में) 

18-20 4 3 6 3 27 43 

21-23 3 1 4 2 20 30 

24-26 1 2 2 2 10 17 

27-29 1 1 2 1 5 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 5 4 7 4 27 47 

परा-

स्नातक 

3 2 4 2 28 39 

पीएचडी 1 1 3 2 7 14 

 

योग अवकृत्त 17 13 27 15 117 189 

प्रकतशत 9 7 14 8 62 100 

ताकलका सं. : 5.7 प्रश्न संख्या 3 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.12 प्रश्न संख्या 3 सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंिारा प्रदत्त प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण का ग्रार् 

ताकलका 5.7 और ग्रार् 5.12 से स्पष्ट ह ै कक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 51 

प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 14 प्रकतशत ने कम, 7 प्रकतशत ने बह त कम और 9 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः ऄकधक संख्या में लोग मानते हैं कक 

मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करना ज्यादा 

सकुवधाजनक होता ह।ै रॉयटसय आसं्टीट्यटू िारा ककए गए एक ऄन्य ऄध्ययन के मतुाकबक “ऄगं्रेजी 

समाचारों के ईपभोग के कलए 35 वषय से कम ईम्र के कसर्य  16 प्रकतशत यवुा मकुद्रत माध्यमों का 

ईपयोग पसंद करते हैं। जबकक, आस अय ुवगय के 56 प्रकतशत यवुा आटंरनेट के जररये समाचार प्राप्त 

करना पसंद करते हैं। आटंरनेट के जररये समाचारों का ईपभोग पसंद करने वाले 35 वषय से ऄकधक ईम्र 

के 38 प्रकतशत लोग हैं। वहीं, आस अय ुवगय के 27 प्रकतशत लोग मकुद्रत माध्यमों के जररये समाचार 

प्राप्त करना पसंद करते हैं (Aneez, Neyazi, Kalogeropoulos, & Nielsen, 2018)।” आससे 

पता चलता ह ैकक ऄगं्रेजी और कहदंी के पाठकों के बीच आटंरनेट पर समाचार प्राप्त करने के संबंध में 

एक समान प्रवकृत्त दखेने को कमलती ह।ै  

51% 

13% 

16% 

9% 
11% 

सवायकधक ऄकधक कम बह त कम कबल्कुल नहीं 
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ग्रार् सं. 5.13 प्रश्न संख्या 3 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.7 और ग्रार् 5.13 में कलंग के अधार पर कवशे्लषण से स्पष्ट ह ै कक कुल 45 प्रकतशत 

मकहलाओ ं में 23 प्रकतशत मकहलाओ ं ने सवायकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ं ने ऄकधक, 7 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने कम, 4 ने बह त कम और 5 ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै मकहलाए ंआस बात को 

स्वीकार करती हैं कक ईन्हें मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर समाचार, कवचार एव ं

सचूनाए ं प्राप्त करना ज्यादा सकुवधाजनक लगता ह।ै कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 39 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 4 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर परुुषों को मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा 

ईनके वबे पोटयल पर समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करना ज्यादा सकुवधाजनक लगता ह।ै  

 

ग्रार् सं. 5.14 प्रश्न संख्या 3 के सन्दभय में अय ुके अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 
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ताकलका सं. 5.7 और ग्रार् सं. 5.14 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 27 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम तथा 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया है। ऄतः स्पष्ट ह ै कक 18-20 अय ुवगय 

ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर समाचार, कवचार 

एव ंसचूनाए ंप्राप्त करना ज्यादा सकुवधाजनक लगता ह।ै 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 20 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने 

बह त कम एव ं3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय 

ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर समाचार, कवचार 

एव ंसचूनाए ंप्राप्त करना ज्यादा सकुवधाजनक लगता ह।ै 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 10 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः यह स्पष्ट ह ैकक 24-

26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल 

पर समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करना ज्यादा सकुवधाजनक लगता ह।ै 27-29 अय ुवगय के 

कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 

1 प्रकतशत ने बह त तथा 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय 

अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ं को मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर 

समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करना ज्यादा सकुवधाजनक लगता ह।ै  

कुछ ऄन्य ऄध्ययनों में भी आटंरनेट ईपयोगकतयओ ंके अय ुवगय के संदभय में आसी तरह की प्रवकृत्तयां 

दखेने को कमलती हैं। “आटंरनेट ईपयोगकतायओ ं के कवतरण को अय ुवगय के ऄनसुार देखें तो पता 

चलता ह ै कक भारत में 35 वषय से कम ईम्र के आटंरनेट ईपयोगकतायओ ंका अधार वषय 2016 में 

लगभग 74 प्रकतशत था, जो वषय 2020 में कम होकर 67 प्रकतशत हो सकता ह।ै आससे स्पष्ट ह ैकक 

35 वषय से कम अयु वगय के 74 प्रकतशत लोग समाचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करने के कलए आटंरनेट का 

ईपयोग करते हैं (Distribution of internet users, 2019)।”  
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ग्रार् सं. 5.15 प्रश्न संख्या 3 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.7 और ग्रार् सं. 5.15 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

27 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम तथा 5 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाताओ ंको मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ं

प्राप्त करना ज्यादा सकुवधाजनक लगता ह।ै परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 28 

प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम, 3 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको मकुद्रत 

समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर समाचार, कवचार एव ं सचूनाए ं प्राप्त करना ज्यादा 

सकुवधाजनक लगता ह।ै कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 7 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको 

समाचार पिों की ऄपेक्षा ईनके वबे पोटयल पर समाचार, कवचार एव ं सचूनाए ं प्राप्त करना ज्यादा 

सकुवधाजनक लगता ह।ै 
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प्रश्न 4. क्या अप समाचार, कवचार, सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा 

स्माटयर्ोन का ईपयोग करते हैं? 

प्रश्न संख्या-4 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा  प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं (%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 4 3 5 6 27 45 

परुुष 5 4 4 7 35 55 

 

अय ु

(वषों में) 

18-20 3 3 4 5 28 43 

21-23 2 1 3 4 20 30 

24-26 2 2 1 2 10 17 

27-29 2 1 1 2 4 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 4 3 5 6 29 47 

परा-

स्नातक 

3 3 2 4 27 39 

पीएचडी 2 1 2 3 6 14 

 

योग अवकृत्त 17 13 17 25 117 189 

प्रकतशत 9 7 9 13 62 100 

ताकलका सं.: 5.8 प्रश्न संख्या 4 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.16 प्रश्न संख्या 4 सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.8 और ग्रार् 5.16 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 62 

प्रकतशत ने सवायकधक, 13 प्रकतशत ने ऄकधक, 9 प्रकतशत ने कम, 7 प्रकतशत ने बह त कम और 9 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः यह कनष्कषय प्राप्त ह अ कक ऄकधक 

संख्या में लोग समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन 

का ईपयोग करते हैं। रॉयटसय आसं्टीट्यटू िारा ककए गए एक ऄन्य ऄध्ययन में भी आसी तरह की 

प्रवकृत्तयां ईभरकर अइ हैं। आकंडयन कडकजटल न्यजू ररपोटय-2019 के ऄनसुार- “भारत में 68 प्रकतशत 

आटंरनेट ईपयोगकताय ऄपने स्माटयर्ोन पर समाचार प्राप्त करना पसंद करते हैं (News on 

smartphones, 2019)।”  

 

ग्रार् सं. 5.17 प्रश्न संख्या 4 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 
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ताकलका सं. 5.8 और ग्रार् 5.17 से स्पष्ट होता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 27 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने सवायकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 3  प्रकतशत 

मकहलाओ ंने बह त कम एव ं 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः 

ऄकधकतर मकहलाए ंआस बात को स्वीकार करती हैं कक व ेसमाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के 

कलए मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का ईपयोग करती हैं। आसी प्रकार कुल 55 प्रकतशत 

परुुषों में 35 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम 

तथा 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर परुुष समाचार, 

कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का ईपयोग करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.18 प्रश्न संख्या 4 के सन्दभय में अय ुके अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.8 और ग्रार् 5.18 अय ुके अधार पर ईक्त कवशे्लषण से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय 

अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 28 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 

प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम तथा 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया 

ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 अय ुवगय ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के 

कलए मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का ईपयोग करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 20 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 1 

प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं का मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 21-
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23 वषय के अयु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए मोबाआल 

कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का ईपयोग करते हैं। 24-26 वषय अय ु वगय के कुल 17 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 10 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 

वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए मोबाआल 

कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का ईपयोग करते हैं। 27-29 वषय अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 4 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त 

कम तथा 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का 

ईपयोग करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.19 प्रश्न संख्या 4 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता  के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.8 और ग्रार् सं. 5.19 से स्पष्ट होता ह ैकक स्नातक के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 29 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम तथा 4 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का 

ईपयोग करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 27 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 
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प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में मत 

व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ं

प्राप्त करने के कलए मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का ईपयोग करते हैं। कुल 14 प्रकतशत 

पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 6 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत 

ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट 

ह ै कक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करन े के कलए 

मोबाआल कडवाआसेज ऄथवा स्माटयर्ोन का ईपयोग करते हैं। 
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प्रश्न 5. समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए क्या अप लैपटॉप या डेस्कटॉप का 

ईपयोग पसंद करते हैं?  

प्रश्न संख्या 5 सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं 

(%) 

बह त 

कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 
स्त्री 6 3 5 6 25 45 

परुुष 8 6 4 7 30 55 

 

अय ु

(वषों में) 

18-20 6 4 5 6 22 43 

21-23 4 3 2 3 18 30 

24-26 3 1 1 2 10 17 

27-29 1 1 1 2 5 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 8 4 2 7 26 47 

परा-

स्नातक 

5 3 4 4 23 39 

पीएचडी 1 2 3 2 6 14 

 

योग अवकृत्त 26 17 17 25 104 189 

प्रकतशत 14 9 9 13 55 100 

ताकलका सं.: 5.9 प्रश्न संख्या 5 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.20 प्रश्न संख्या 5 सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण 

ताकलका 5.9 और ग्रार् 5.20 से स्पष्ट ह ै कक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 55 

प्रकतशत ने सवायकधक,  13 प्रकतशत ने ऄकधक, 9 प्रकतशत ने कम, 9 प्रकतशत ने बह त कम और 14 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः यह कनष्कषय प्राप्त ह अ कक ऄकधक 

संख्या में लोग समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए लैपटॉप या डेस्कटॉप का ईपयोग करना 

पसंद करते हैं। ताकलका सं. 5.8 और ग्रार् सं. 5.16 के ऄनुसार 62 प्रकतशत यवुाओ ंने माना ह ैकक 

व े समाचार एव ं सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए स्माटयर्ोन का सवायकधक ईपयोग करते हैं। आकंडयन 

कडकजटल न्यजू ररपोटय-2019 के ऄनसुार “भारत में 68 प्रकतशत आटंरनेट ईपयोगकताय ऄपने स्माटयर्ोन 

पर समाचार प्राप्त करना पसंद करते हैं। वहीं, डेस्कटॉप कंप्यटूर पर 17 प्रकतशत यवुा समाचार प्राप्त 

करते हैं। (News on smartphones, 2019)।”  

प्रस्ततु ऄध्ययन की ताकलका संख्या 5.9 और ग्रार् 5.20 से पता चलता ह ै कक 55 प्रकतशत 

ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करन ेके कलए डेस्कटॉप ऄथवा लैपटॉप का ईपयोग करते हैं। ऄलग-ऄलग 

प्रश्नों में ईत्तरदाताओ ंने समाचार प्राप्त करने के कलए डेस्कटॉप और मोबाआल ईपकरणों के लगभग 

समान ईपयोग को लेकर ऄपना मत व्यक्त ककया ह,ै जो दशायता ह ैकक स्माटयर्ोन का ईपयोग बढ़ने के 

साथ-साथ समाचार प्राप्त करने के कलए डेस्कटॉप कंप्यटूर का ईपयोग चलन में बना ह अ ह।ै     
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ग्रार् सं. 5.21 प्रश्न संख्या 5 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.9 और ग्रार् 5.21 से स्पष्ट ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 25 प्रकतशत मकहलाओ ं

ने सवायकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 3  प्रकतशत मकहलाओ ं

ने बह त कम एव ं 6 प्रकतशत मकहलाओ ं ने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः ऄकधकतर 

मकहलाए ंआस बात को स्वीकार करती हैं कक व ेसमाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने के कलए लैपटॉप 

या डेस्कटॉप का ईपयोग करना पसंद करती हैं। आसी प्रकार कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 30 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम तथा 8 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष समाचार, कवचार, सचूनाए ं प्राप्त 

करने के कलए लैपटॉप या डेस्कटॉप का ईपयोग करना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.22  प्रश्न संख्या 5 के सन्दभय में अय ुके अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 
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ताकलका सं. 5.9 और ग्रार् सं. 5.22 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 22 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने 

बह त कम तथा 6 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

अय ु वगय ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ं प्राप्त करन े के कलए लैपटॉप ऄथवा 

डेस्कटॉप का ईपयोग करते हैं। 21-23 वषय अय ु वगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 18 

प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम एव ं 4 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं का मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय के अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए लैपटॉप ऄथवा डेस्कटॉप का 

ईपयोग करते हैं। 24-26 वषय अय ु वगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 10 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं 3 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सूचनाए ंप्राप्त करने के कलए लैपटॉप ऄथवा डेस्कटॉप का ईपयोग करते 

हैं। 27-29 वषय अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम तथा 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै

कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ं प्राप्त करन े के कलए 

लैपटॉप ऄथवा डेस्कटॉप का ईपयोग करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.23 प्रश्न संख्या 5 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता  के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 
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ताकलका सं. 5.9 और ग्रार् सं. 5.23 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 26 

प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम तथा 8 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सूचनाए ंप्राप्त करने के कलए लैपटॉप ऄथवा डेस्कटॉप का ईपयोग करते 

हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 23 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया 

ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ंप्राप्त करन े

के कलए लैपटॉप ऄथवा डेस्कटॉप का ईपयोग करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत 

प्रकतभाकगयों में से 6 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत न ेऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में 

ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार, सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए लैपटॉप ऄथवा 

डेस्कटॉप का ईपयोग करते हैं। 
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प्रश्न 6. क्या समाचार प्राप्त करने के कलए अप ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं?  

प्रश्न संख्या-6 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं (%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 7 5 6 4 23 45 

परुुष 8 6 7 4 30 55 

 

अय ु

(वषों में) 

18-20 3 4 5 3 28 43 

21-23 6 3 4 2 15 30 

24-26 4 2 3 2 6 17 

27-29 2 2 1 1 4 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 5 4 6 4 28 47 

परा-

स्नातक 

6 5 4 3 21 39 

पीएचडी 4 2 3 1 4 14 

 

योग अवकृत्त 28 21 25 15 100 189 

प्रकतशत 15 11 13 8 53 100 

ताकलका सं. : 5.10 प्रश्न संख्या-6 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.24 : प्रश्न संख्या-6 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.10 और ग्रार् सं. 5.24 से यह स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या 

के 53 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 13 प्रकतशत ने कम, 11 प्रकतशत ने बह त कम 

और 15 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधक संख्या में 

लोग समाचार प्राप्त करने के कलए ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं।  

कइ ऄन्य ऄध्ययनों में भी यह बात ईभरकर अइ ह ै कक कडकजटल सामग्री के ईपभोग के कलए 

ऄकधकतर यवुा मोबाआल ऐप्स का ईपयोग करते हैं। “ऐप्स बडे पैमाने पर मोबाआल ईपकरणों पर 

कडकजटल सामग्री की खपत कर रह ेहैं, लेककन प्रोग्रामसय और मीकडया कंपकनयों के कलए ईपभोक्ताओ ं

को लभुाना ऄकधक ककठन होता जा रहा ह।ै ऄमरेरकी मीकडया कवशे्लषण कंपनी कॉमस्कोर के एक 

नए ऄध्ययन से कइ ऐसे संकेत कमले हैं, जो दशायते हैं कक कडकजटल न्यजू मीकडया ईद्योग ऐप्स के 

ईपयोग के ऄपने चरम चरण में पह चं गया ह ैक्योंकक नए ऐप में ईपभोक्ता की रुकच कम होने लगती है 

(Baumgartner, 2017)।” 
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ग्रार् सं. 5.25 : प्रश्न संख्या 6 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ं की प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.10 और ग्रार् सं. 5.25 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 23 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 5 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं7 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄतः ऄकधकतर मकहलाए ंआस बात को स्वीकार करती हैं कक व ेसमाचार प्राप्त करने के कलए ककसी न 

ककसी ऐप का ईपयोग करती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 30 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 

प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 8 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में 

ईत्तर कदया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर परुुष समाचार प्राप्त करने के कलए ऐप का ईपयोग करते हैं। 
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ग्रार् सं. 5.26 : प्रश्न सं. 6 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.10 और ग्रार् संख्या 5.26 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 28 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने 

बह त कम और 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करने के कलए ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं। 

21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 15 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम एव ं6 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः 

यह बात स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करने के कलए 

ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 6 प्रकतशत 

ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2  प्रकतशत ने बह त कम एव ं4 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करने के कलए ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं।  27-29 अय ुवगय के कुल 10 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 4 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत 

ने बह त कम तथा 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय 

अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करने के कलए ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं।  
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कॉमस्कोर के ऄध्ययन में भी यह बात ईभरकर अइ ह ै कक “कडकजटल सामग्री का ईपयोग समय 

स्माटयर्ोन एकप्लकेशन पर सबसे ऄकधक 50 प्रकतशत होता ह।ै डेस्कटॉप ऐप पर 34 प्रकतशत, टैबलेट 

ऐप एव ंस्माटयर्ोन वबे एक्सेस में प्रत्येक के जररये कडकजटल सामग्री का ईपयोग समय 7 प्रकतशत 

और टैबलेट के माध्यम से 2 प्रकतशत ह।ै 18-24 वषय के दो-कतहाइ यवुा कडकजटल सामग्री के ईपयोग 

के कलए स्माटयर्ोन ऐप्स का ईपयोग करते हैं, जो सभी अयु वगय के ईपयोगकतायओ ंके 50 प्रकतशत 

के औसत की तलुना में ऄकधक ह ै(Baumgartner, 2017)।” 

 

ग्रार् सं. 5.27 : प्रश्न संख्या 6 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.10 और ग्रार् सं. 5.27 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 28 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करने के कलए ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं। परा-स्नातक वगय के 

कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 21 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 

5 प्रकतशत ने बह त कम, 6 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करन ेके कलए ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं। कुल 14 प्रकतशत 

पीएचडी के प्रकतभाकगयों में से 4 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 

प्रकतशत ने बह त कम और 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै  

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 7. क्या समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करन ेके कलए ककसी न्यजू पोटयल को ऄपन ेइमले पर 

सब्सिाआब करना अपको पसंद ह?ै 

प्रश्न संख्या-7 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा  प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं % 

बह त 

कम  % 

कम   

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 
स्त्री 7 6 5 5 22 45 

परुुष 8 7 6 5 29 55 

अय ु

(वषों में) 

18-20 5 5 4 4 25 43 

21-23 5 4 3 3 15 30 

24-26 3 2 2 2 8 17 

27-29 2 2 2 1 3 10 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 6 4 5 5 27 47 

परा-

स्नातक 

5 6 4 3 21 39 

पीएचडी 4 3 2 2 3 14 

योग अवकृत्त 28 25 21 19 96 189 

प्रकतशत 15 13 11 10 51 100 

ताकलका सं. : 5.11 प्रश्न संख्या-7 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.28 : प्रश्न संख्या-7 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.11 एव ं ग्रार् सं. 5.28 से यह स्पष्ट ह ै कक ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 51 

प्रकतशत ने सवायकधक, 10 प्रकतशत ने ऄकधक, 11 प्रकतशत ने कम, 13 प्रकतशत ने बह त कम और 15 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधक संख्या में लोग समाचार, 

कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करने के कलए न्यजू पोटयल को इमले पर सब्सिाआब करना पसंद करते हैं।  

कइ ऄन्य ऄध्ययनों में भी पता चला ह ैकक ऑनलाआन समाचार ईपभोक्ता खबरें प्राप्त करन ेके कलए 

ऄपने इमले के जररये कडकजटल मीकडया प्लेटर्ॉमय का सब्सकिप्शन लेते हैं। कवकभन्न मीकडया 

संस्थानों िारा यह सब्सकिप्शन कनशलु्क और शलु्क के साथ दोनों तरह से ईपलब्ध कराया जा रहा 

ह।ै “इमेल न्यजूलेटर तत्काल समाचार कवतररत करने का माध्यम बनकर ईभरे हैं। इमले न्यजूलेटसय 

की सामग्री प्रायः कवस्ततृ होती ह,ै जो ऑनलाआन पाठकों के कलए ईकचत नहीं ह।ै हालांकक, कुछ 

कडकजटल समाचार माध्यम कसर्य  आसकलए लोककप्रय हो रह े हैं क्योंकक ईनकी खबरों की प्रस्तकुत 

पाठकों की रुकच के ऄनसुार होने के साथ-साथ संकक्षप्त और संतकुलत होती ह।ै आस तरह की खबरों को 

मोबाआल ईपकरणों के साथ ककसी ऄन्य कंप्यटूर ईपकरण पर कम समय में पढ़ सकते हैं। स्माटयर्ोन 

पर भी इमले सकुवधा ईपलब्ध ह।ै समाचारों के ईपभोग के कलए इमले आसकलए ईपयोगी ह ैक्योंकक 

आसके जररये कमलने वाले न्यजू पैकेज में खबरों का ऄबंार नहीं होता, कसर्य  चकुनंदा खबरें, शब्द, कचि 

और वबेकलंक्स होते हैं, कजससे पाठक ऄनावश्यक भटकाव से बच जाते हैं (Panko, 2018)।”   
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ग्रार् सं. 5.29 : प्रश्न संख्या 7 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ं की प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.11 और ग्रार् सं. 5.29 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 22 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 6 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं7 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄतः ऄकधकतर मकहलाए ंआस बात को स्वीकार करती हैं कक व ेसमाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त 

करने के कलए न्यजू पोटयल को ऄपने इमेल पर सब्सिाआब करना पसंद करती हैं। आसी प्रकार कुल 55 

प्रकतशत परुुषों में 29 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत न ेकम, 7 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक 8 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै  

 

ग्रार् सं. 5.30 : प्रश्न संख्या 7 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 
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ताकलका सं. 5.11 और ग्रार् सं. 5.30 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 25 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने 

बह त कम और 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करने के कलए न्यजू पोटयल 

को ऄपने इमले पर सब्सिाआब करना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 15 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने 

बह त कम एव ं5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय 

के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार एव ं सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए न्यजू पोटयल को ऄपन े

इमले पर सब्सिाआब करना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 8 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं3 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करने के कलए न्यजू पोटयल को ऄपने इमले 

पर सब्सिाआब करना पसंद करते हैं। 27-29 अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 3 

प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम तथा 2 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै  

 

ग्रार् सं. 5.31 : प्रश्न सं. 7 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 

27 

21 

3 5 3 2 
5 4 2 4 6 

3 
6 5 4 

सवायकधक ऄकधक कम बह त कम कबल्कुल नहीं 



ऄध्याय-5 

 

 212 
 

ताकलका सं. 5.11 और ग्रार् सं. 5.31 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

27 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत न ेबह त कम, जबकक 

6 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

समाचार, कवचार एव ंसचूनाए ंप्राप्त करने के कलए न्यजू पोटयल को इमले पर सब्सिाआब करना पसंद 

करते हैं। परा-स्नातक के 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 21 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम, 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै कुल 14 

प्रकतशत पीएचडी के प्रकतभाकगयों में से 3 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने 

कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम और 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै

कक पीएचडी के 10 प्रकतशत ईत्तरदाता न्यनूाकधक रूप से समाचार प्राप्त करन ेके कलए न्यजू पोटयल को 

इमले पर सब्सिाआब करना पसंद करते हैं। 
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प्रश्न 8. क्या अप सोशल मीकडया के जररये न्यजू पोटयल की सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-8 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं % 

बह त 

कम % 

कम  

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 
स्त्री 6 5 4 7 23 45 

परुुष 7 6 6 5 31 55 

 

अय ु

(वषों में) 

18-20 5 4 4 5 25 43 

21-23 4 3 3 4 16 30 

24-26 2 2 2 2 9 17 

27-29 2 2 1 1 4 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 6 4 4 5 28 47 

परा-

स्नातक 

4 5 4 4 22 39 

पीएचडी 3 2 2 3 4 14 

 

योग अवकृत्त 24 21 19 23 102 189 

प्रकतशत 13 11 10 12 54 100 

ताकलका सं. : 5.12 प्रश्न संख्या-8 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.32 : प्रश्न संख्या-8 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं का कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.12 और ग्रार् सं. 5.32 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

54 प्रकतशत ने सवायकधक, 12 प्रकतशत ने ऄकधक, 10 प्रकतशत ने कम, 11 प्रकतशत ने बह त कम और 

13 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधक संख्या में लोग 

सोशल मीकडया के जररये न्यजू पोटयल की सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं।  

“रे्सबकु और ट्कवटर जसेै ऄन्य सोशल मीकडया मचंों ने पिकाररता को नए अयाम महुयैा कराए हैं। 

आस कारण अधकुनक दौर में पाठकों या दशयकों को ककसी खबर को खोजने के कलए कडी महेनत 

करने की जरूरत नहीं ह।ै सोशल मीकडया पर कुछ ही क्षणों में खबरें वायरल हो जाती हैं। यही कारण 

ह ैकक अज के कडकजटल पिकारों को ऄपनी स्टोरीज को कलखने, ररपोटय करन ेऔर ईनकी माकवेक कटंग 

करने में सक्षम होना चाकहए। पिकारों को कम स ेकम यह जानने की जरूरत ह ैकक ऄपन ेलाभ के 

कलए एसइओ का ईपयोग कैसे करें। कप्रंट की दकुनया में, कवपणन प्रबंधक हैं, कजनका काम यह पता 

लगाना ह ै कक पैसा कैसे कमाया जा सकता ह।ै यह कस्थकत कडकजटल दकुनया में परूी तरह कवककसत 

नहीं ह इ ह ै(REED, 2018)।” 
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ग्रार् सं. 5.33 : प्रश्न सं. 8 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ं की प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.12 और ग्रार् 5.33 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 23 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने सवायकधक, 7 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 5 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने बह त कम एव ं 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः 

ऄकधकतर मकहलाए ंआस बात को स्वीकार करती हैं कक व ेसोशल मीकडया के जररये न्यजू पोटयल की 

सामग्री प्राप्त करना पसंद करती हैं। आसी प्रकार कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 31 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 

प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 7 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में 

ईत्तर कदया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष सोशल मीकडया के जररये न्यजू पोटयल की सामग्री 

प्राप्त करना पसंद करते हैं।  
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ग्रार् सं. 5.34 : प्रश्न संख्या 8 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.12 और ग्रार् 5.34 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ु वगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 25 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने 

बह त कम और 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता सोशल मीकडया के जररये न्यजू पोटयल की सामग्री प्राप्त करना 

पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 16 प्रकतशत ने सवायकधक, 

4 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम एव ं4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं 

कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार, कवचार 

एव ंसचूनाए ंप्राप्त करने के कलए न्यजू पोटयल को ऄपने इमेल पर सब्सिाआब करना पसंद करते हैं। 

24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 9 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता सोशल मीकडया के 

जररये न्यजू पोटयल की सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 4 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त 
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कम तथा 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता सोशल मीकडया से न्यजू पोटयल की सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.35 : प्रश्न संख्या 8 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं 5.12 और ग्रार् सं. 5.35 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 28 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 6 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता सोशल मीकडया के जररये न्यजू पोटयल की सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं। 

परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 22 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम, 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट 

ह ै कक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता सोशल मीकडया के जररये न्यजू पोटयल की सामग्री 

प्राप्त करना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 4 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और 3 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाता सोशल 

मीकडया के जररये न्यजू पोटयल की सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं।  

  

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 9. क्या अप न्यजू पोटयल के कंटेंट को सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद करते हैं?  

प्रश्न संख्या-9 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा  प्रस्ततु ह।ै 

 

ताकलका सं. : 5.13 प्रश्न संख्या-9 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  

 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं % 

बह त 

कम % 

कम  

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 
स्त्री 4 2 5 6 28 45 

परुुष 5 3 4 7 36 55 

        

अय ु

(वषों में) 

18-20 2 2 4 5 30 43 

21-23 3 2 3 4 18 30 

24-26 2 1 1 2 11 17 

27-29 2 0 1 2 5 10 

        

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 4 3 5 6 29 47 

परा-

स्नातक 

2 2 4 4 27 39 

पीएचडी 3 0 0 3 8 14 

        

योग अवकृत्त 17 9 17 25  121    189 

प्रकतशत 9 5 9 13 64 100 
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ग्रार् सं. 5.36 : प्रश्न संख्या-9 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं का कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.13 और ग्रार् सं. 5.36 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

64 प्रकतशत ने सवायकधक, 13 प्रकतशत ने ऄकधक, 9 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम और 9 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक ऄकधक संख्या में लोग 

न्यजू पोटयल के कंटेंट को सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद करते हैं।  

ईद्योग जगत के कनकाय एसोचैम के मतुाकबक, “रे्सबकु, व्हाट्सऐप, आसं्टाग्राम और ऄन्य सोशल 

मीकडया प्लेटर्ॉम्सय तेजी से लोगों की पढ़ने और दखेने की अदतों को बदल रह ेहैं। बडे शहरों में 

रहने वाले भारतीय ऄब 3-4 साल पहले की तलुना में अधे से कम समय समाचार पिों को पढ़ने 

और टीवी दखेने में कबता रह ेहैं। ईद्योग जगत के कनकाय एसोचैम के मतुाकबक, रे्सबकु, व्हाट्सऐप, 

आसं्टाग्राम और ऄन्य सोशल मीकडया प्लेटर्ॉम्सय तेजी से लोगों की पढ़ने और दखेने की अदतों को 

बदल रह ेहैं। बडे शहरों में रहने वाले भारतीय ऄब 3-4 साल पहले की तलुना में अधे से कम समय 

समाचार पिों को पढ़न ेऔर टीवी दखेने में कबता रह ेहैं। ऄखबार पढ़ने वालों की तादाद कर्लहाल 

भारत में कम नहीं ह इ ह,ै पर सोशल मीकडया के जररये खबरें प्राप्त करन ेकी ओर लोगों का झकुाव 

बढ़ रहा ह ै(Paradigm shift, 2017)।” 
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ग्रार् सं. 5.37 : प्रश्न संख्या 9 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ं की प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.13 और ग्रार् सं. 5.37 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 28 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 2 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄतः ऄकधकतर मकहलाए ं आस बात को स्वीकार करती हैं कक व े न्यजू पोटयल के कंटेंट को सोशल 

मीकडया पर शयेर करना पसंद करती हैं। कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 36 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 

प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम,  3 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं 

में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष न्यजू पोटयल के कंटेंट को सोशल मीकडया पर शयेर 

करना पसंद करते हैं।  
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ग्रार् सं. 5.38 : प्रश्न संख्या 9 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.13 और ग्रार् सं. 5.38 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 30 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता न्यजू पोटयल के कंटेंट को सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद 

करते हैं।  21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 18 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 

प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा 

ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता न्यजू पोटयल के कंटेंट को 

सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ु वगय के कुल 17 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने 

बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता न्यजू पोटयल के कंटेंट को सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद 

करते हैं।  27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत 

ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम तथा 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त 

ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता न्यजू पोटयल के कंटेंट को 

सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद करते हैं।  
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ग्रार् सं. 5.39 : प्रश्न संख्या 9 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.13 और ग्रार् सं. 5.39 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 29 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 6 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त 3 प्रकतशत ने बह त कम और 4 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

न्यजू पोटयल की सामग्री को सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 

39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 27 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 

प्रकतशत ने बह त कम, 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक परा-स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता न्यजू पोटयल की सामग्री को सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद करते हैं। कुल 

14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 8 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक 

और 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत 

ऄकधकतर ईत्तरदाता न्यजू पोटयल की सामग्री को सोशल मीकडया पर शयेर करना पसंद करते हैं। 

  

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 

29 
27 

8 
6 

4 3 
5 4 

0 
3 2 

0 

4 
2 3 

सवायकधक ऄकधक कम बह त कम कबल्कुल नहीं 



ऄध्याय-5 

 

 223 
 

प्रश्न 10. क्या अपको स्वतंि समाचार पोटयलों की ऄपेक्षा ऄखबारों के वबे पोटयल या ईनके 

ऑनलाआन संस्करण कवश्वसनीय लगते हैं?  

प्रश्न संख्या-10 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया कनम्न सारणी िारा प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं % 

बह त 

कम % 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

कलंग 
स्त्री 3 5 6 7 24 45 

परुुष 5 5 6 8 31 55 

 

अय ु

(वषों में) 

18-20 3 3 4 5 28 43 

21-23 3 3 4 6 14 30 

24-26 0 3 2 2 10 17 

27-29 2 1 2 2 3 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 3 3 5 7 29 47 

परा-

स्नातक 

4 5 5 6 19 39 

पीएचडी 1 2 2 2 7 14 

योग अवकृत्त 15 19 23 28 104 189 

प्रकतशत 8 10 12 15 55 100 

ताकलका सं. : 5.14 प्रश्न संख्या-10 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.40 : प्रश्न संख्या-10 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.14 और ग्रार् 5.40 से स्पष्ट ह ै कक ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 55 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 15 प्रकतशत ने ऄकधक, 12 प्रकतशत ने कम, 10 प्रकतशत ने बह त कम और 8 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधक लोगों को ऄन्य समाचार पोटयलों की 

ऄपेक्षा ऄखबारों के वबे पोटयल या ईनके ऑनलाआन संस्करण ज्यादा कवश्वसनीय लगते हैं।  

“नए मीकडया के अगमन के साथ कप्रंट मीकडया को ऄक्सर धीमा और बासी होने का ईपहास ककया 

जाता ह।ै लेककन, रे्क न्यजू की घटनाओ ंके कारण कप्रंट की कवश्वसनीयता ऄकधक प्रभावी पायी गइ 

ह।ै छपे ह ए शब्द के महत्व को ईजागर करते ह ए कुछ समाचार पिों ने कडकजटल मीकडया को कनशाना 

बनाकर एक ऄकभयान शरुू ककया, कजसमें ये बातें ईभरकर अइ हैं। ऄकभयान के बारे में बात करते 

ह ए, बेनेट कोलमनै ऐडं कंपनी के सीइओ, राज जनै कहते हैं, कोइ खबर समाचार पि में प्रकाकशत 

होने से पहले कवकभन्न स्तरों पर ऄलग-ऄलग संपादकों िारा जांच और पनु: जांच की कठोर प्रकिया 

से गजुरती ह।ै कप्रंट की तलुना में कडकजटल बह त तेज ह,ै जहां ककसी खबर के स्रोत का पता लगाना 

बह त मकुश्कल ह।ै हालांकक, हम मीकडया के ककसी भी रूप के कलए या ईसके कखलार् नहीं हैं, हम 

आस तथ्य के साथ दृढ़ हैं कक ऄखबारों में हम ऄभी भी खबरों की कवश्वसनीयता बनाए रखने के कलए 

पणूय कनयंिण रखते हैं (Roy, 2019)।" 
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ग्रार् सं. 5.41 : प्रश्न 10 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ं की प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.14 और ग्रार् 5.41 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 24 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने सवायकधक, 7 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 5 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने बह त कम एव ं 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः 

ऄकधकतर मकहलाए ंऄन्य समाचार पोटयलों की ऄपेक्षा ऄखबारों के वबे पोटयल या ईनके ऑनलाआन 

संस्करण को ज्यादा कवश्वसनीय मानती हैं। आसी प्रकार कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 31 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम,  5 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 5 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै  
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ग्रार् सं. 5.42 : प्रश्न 10 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.14 और ग्रार् 55.42 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ु वगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 28 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम और 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयलों की ऄपेक्षा ऄखबारों के वेब पोटयल या ईनके 

ऑनलाआन संस्करण को कवश्वसनीय मानत े हैं। 21-23 वषय अय ु वगय के कुल 30 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 14 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम एव ं3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय 

के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयलों की ऄपेक्षा ऄखबारों के वबे पोटयल या ईनके ऑनलाआन 

संस्करण को कवश्वसनीय मानते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 10 

प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम एव ंशनू्य 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयलों की ऄपेक्षा ऄखबारों के वबे पोटयल या ईनके ऑनलाआन 

संस्करण को कवश्वसनीय मानते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 3 प्रकतशत 

ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम तथा 2 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै  
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ग्रार् सं. 5.43 : प्रश्न संख्या 10 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया 

ताकलका सं. 5.14 और ग्रार् सं. 5.43 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 29 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयलों की ऄपेक्षा ऄखबारों के वबे पोटयल या ईनके ऑनलाआन 

संस्करण को कवश्वसनीय मानते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 19 प्रकतशत 

ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम, 4 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयलों की 

ऄपेक्षा ऄखबारों के वबे पोटयल या ईनके ऑनलाआन संस्करण को कवश्वसनीय मानते हैं। कुल 14 

प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक 

और 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त 

ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयलों की ऄपेक्षा 

ऄखबारों के वबे पोटयल या ईनके ऑनलाआन संस्करण को कवश्वसनीय मानते हैं।  
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प्रश्न 11. क्या अप मानते हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल प्रकृकत के कारण 

आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह?ै 

प्रश्न संख्या-11 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं % 

बह त 

कम % 

कम  

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 
स्त्री 1 2 3 7 32 45 

परुुष 1 2 3 8 41 55 

 

अय ु

(वषों में) 

18-20 1 2 3 5    32 43 

21-23 1 1 1 6 21 30 

24-26 0 1 1 2 13 17 

27-29 0 0 1 2 7 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 1 2 4 7 33 47 

परा-

स्नातक 

1 1 2 5 30 39 

पीएचडी 0 1 0 3 10 14 

 

योग अवकृत्त 4 8 11 28 138 189 

प्रकतशत 2 4 6 15 73 100 

ताकलका सं. : 5.15 प्रश्न संख्या-11 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.44 : प्रश्न संख्या-11 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं का कवशे्लषण 

ताकलका सं. 5.15 और ग्रार् सं.44 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 73 

प्रकतशत ने सवायकधक, 15 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम और 2 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधक लोग मानते हैं कक 

ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल प्रकृकत के कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार 

पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै हालांकक, कोलंकबया के ग्रेजएुट स्कूल ऑर् जनयकलज्म के एक ऐसे 

ही ऄध्ययन में पाया गया ह ैकक “मीकडया संस्थानों में आटंरनेट पर ईपलब्ध सामग्री के प्रबंधन के कलए 

ईकचत नीकत का ऄभाव ह।ै शोध में शाकमल  21 में से 19 समाचार संगठनों के पास ऄपनी सामग्री 

के संरक्षण के कलए कोइ कलकखत नीकत नहीं थी। समाचार संगठन ऑनलाआन सामग्री को संग्रकहत 

करन ेपर पयायप्त ध्यान नहीं दतेे, क्योंकक ईनका मानना ह ै कक पिकाररता का प्राथकमक ईद्देश्य 'क्या 

नया ह'ै और 'ऄभी क्या हो रहा ह'ै, ईसे प्रस्ततु करने पर रहता ह ै(Ringel & Woodall, 2019)।” 

 

ग्रार् सं. 5.45 : प्रश्न संख्या 11 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 
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ताकलका सं. 5.15 और ग्रार् सं. 5.45 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 32 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 7 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 2 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं1 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄतः ऄकधकतर मकहलाए ं मानती हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल प्रकृकत के 

कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै आसी प्रकार कुल 55 

प्रकतशत परुुषों में 41 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम,  2 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष 

मानते हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल प्रकृकत के कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत 

समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै  

 

ग्रार् सं. 5.46 : प्रश्न संख्या 11 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण  (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.15 और ग्रार् सं. 5.46 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 32 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता मानते हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल 

प्रकृकत के कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै 21-23 वषय 
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अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 21 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 

प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट 

ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता मानते हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की 

अकायआवल प्रकृकत के कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै 

24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 13 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ंशनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता मानते हैं कक 

ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल प्रकृकत के कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार 

पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 7 प्रकतशत 

ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम पर मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 

27-29 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता मानते हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की 

अकायआवल प्रकृकत के कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै 

 

ग्रार् सं. 5.47 : प्रश्न संख्या 11 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया  

ताकलका संख्या 5.15 और ग्रार् सं. 5.47 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 33 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता मानत े हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल 

प्रकृकत के कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै परा-स्नातक 

वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 30 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत 

ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम, 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक 

वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता मानते हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल प्रकृकत के 

कारण आसकी ईपयोकगता मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै कुल 14 प्रकतशत 

पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 10 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक और  1 

प्रकतशत ने बह त कम में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर 

ईत्तरदाता मानते हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यमों की अकायआवल प्रकृकत के कारण आसकी 

ईपयोकगता मकुद्रत समाचार पिों की ऄपेक्षा ऄकधक होती ह।ै 
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प्रश्न 12. क्या अप आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार पिों के वबे पोटयल दखेना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-12 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं % 

 बह त  

कम % 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

कलंग 
स्त्री 2 3 5 6 29 45 

परुुष 3 5 6 7 34 55 

 

अय ु

(वषों में) 

18-20 3 3 4 6    27 43 

21-23 1 2 3 3 21 30 

24-26 0 2 3 2 10 17 

27-29 1 1 1 2 5 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 2 4 5 6 30 47 

परा-

स्नातक 

2 3 3 5 26 39 

पीएचडी 1 1 3 2 7 14 

 

योग अवकृत्त      9    15    21     25    119 189 

प्रकतशत 5 8   11 13 63 100 

ताकलका सं. : 5.16 प्रश्न संख्या-12 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण  
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ग्रार् सं. 5.48 : प्रश्न संख्या-12 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.16 एव ंग्रार् सं. 5.48 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

63 प्रकतशत ने सवायकधक, 13 प्रकतशत ने ऄकधक, 11 प्रकतशत ने कम, 8 प्रकतशत ने बह त कम और 

5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के 

समाचार पिों के वबे पोटयल दखेना पसंद करने वाले ईत्तरदाता ऄकधक संख्या में हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.49 प्रश्न संख्या 12 सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.16 और ग्रार् सं. 5.49 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 29 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 3 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं2 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंआटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार पिों के वबे पोटयल दखेना पसंद करती 
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हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 34 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत 

ने कम,  5 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै

कक ऄकधकतर परुुष आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार पिों के वबे पोटयल दखेना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.50 : प्रश्न संख्या 12 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत) 

ताकलका सं. 5.16 और ग्रार् सं. 5.50 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 27 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम और 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 18-20 अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार पिों के पोटयल दखेना पसंद करते हैं। 

21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 21 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः 

स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार 

पिों के वबे पोटयल दखेना पसंद करते हैं।  24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

10 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ंशनू्य 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार पिों के वबे पोटयल दखेना पसंद करते 
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हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत 

व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर ऄपन े

मलू राज्य के समाचार पिों के वबे पोटयल दखेना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.51 : प्रश्न संख्या 12 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.16 और ग्रार् संख्या 5.51 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 30 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 

स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार पिों के वबे पोटयल 

दखेना पसंद करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 26 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, 2 प्रकतशत ने कबल्कुल 

नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य 

के समाचार पिों के वबे पोटयल दखेना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत 

प्रकतभाकगयों में से 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत न ेऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने 

बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में 

ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार पिों के वबे पोटयल दखेना 

पसंद करते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 13. क्या समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-13 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा  प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं 

% 

बह त कम  

% 

कम  

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 
स्त्री 4 7 5 6 23 45 

परुुष 4 8 6 7 30 55 

 

अय ु(वषों में) 18-20 4 5 6 8    20 43 

21-23 2 3 4 5 16 30 

24-26 1 5 1 0 10 17 

27-29 1 2    0 0 7 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 4 4 6 7 26 47 

परा-स्नातक 3 6 4 5 21 39 

पीएचडी 1 5 1 1 6 14 

 

योग अवकृत्त 15 28 21 25 100 189 

प्रकतशत 8 15 11 13 53 100 

ताकलका सं. : 5.17 प्रश्न संख्या-13 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.52 : प्रश्न संख्या-13 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 17 और ग्रार् सं. 5.52 से स्पष्ट ह ैकक ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 53 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 13 प्रकतशत ने ऄकधक, 11 प्रकतशत ने कम, 15 प्रकतशत ने बह त कम और 8 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर लोग समाचार पोटयल पर 

कवशे्लषण, वचैाररक लेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.53 प्रश्न संख्या 13 सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 17 और ग्रार् सं. 5.53 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 23 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 7 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंसमाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद करती 

हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 30 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत 
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ने कम,  8 प्रकतशत ने बह त कम, 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 

ऄकधकतर परुुष समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.54 : प्रश्न संख्या 13 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 17 और ग्रार् सं. 5.54 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 20 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने 

बह त कम और 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या सम्पादकीय 

पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 16 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम एव ं 2 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ु

वगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 10 प्रकतशत ने सवायकधक, शनू्य प्रकतशत ने ऄकधक, 1 

प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया 

ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, 

वचैाररक लेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ं में 7 प्रकतशत ने सवायकधक, शनू्य प्रकतशत ने ऄकधक और शनू्य प्रकतशत न ेकम, 2 
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प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 27-

29 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या 

सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.55 : प्रश्न संख्या 13 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 17 और ग्रार् सं. 5.55 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

26 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत न ेबह त कम, जबकक 

4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते 

हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 21 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम, 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट 

ह ै कक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या 

सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 6 

प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम और 1 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर कवशे्लषण, वचैाररक लेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद करते हैं। 
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प्रश्न 14. क्या अप समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-14 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं 

% 

बह त कम 

% 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 
स्त्री 

6 3 5 2 29 
45 

परुुष 2 4 7 8 34 55 

 

अय ु(वषों में) 18-20 5 3 6 3 26 43 

21-23 2 2 2 4 20 30 

24-26 0 1 2 3 11 17 

27-29 1 1 2 0 6 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 4 3 6 4 30 47 

 परा-स्नातक 3 2 4 6 24 39 

पीएचडी 1 2 2 0 9 14 

 

योग अवकृत्त 15 13 23 19 119 189 

प्रकतशत 8 7 12 10 63 100 

ताकलका सं. : 5.18 प्रश्न संख्या-14 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.56 : प्रश्न संख्या-14 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.18 और ग्रार् सं. 5.56 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

63 प्रकतशत ने सवायकधक, 10 प्रकतशत ने ऄकधक, 12 प्रकतशत ने कम, 7 प्रकतशत ने बह त कम और 

8 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग समाचार पोटयल पर 

राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.57 प्रश्न संख्या 14 सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.18 और ग्रार् सं. 5.57 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 29 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 2 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 3 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ं समाचार पोटयल पर समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार 

पढ़ना पसंद करती हैं । कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 34 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 
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प्रकतशत ने कम,  4 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै

कक ऄकधकतर परुुष समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.58 : प्रश्न संख्या 14 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.18 और ग्रार् सं. 5.58 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 26 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम और 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार 

पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 20 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं 2 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय 

के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने 

कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ंशनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः 

स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा 

ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 6 
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प्रकतशत ने सवायकधक, शनू्य प्रकतशत ने ऄकधक और 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 

1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.59 : प्रश्न संख्या 14 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया 

ताकलका सं. 5.18 और ग्रार् सं. 5.59 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 30 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं। 

परा-स्नातक के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 24 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 

प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम, 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै परा-स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर राष्रीय ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं। 

कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 9 प्रकतशत ने सवायकधक, शनू्य प्रकतशत ने 

ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर राष्रीय 

ऄथवा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना पसंद करते हैं। 
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प्रश्न 15. क्या अप समाचार पोटयल पर बॉलीवडु ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-15 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं  

% 

बह त कम 

% 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 

स्त्री 
0 2 4 9 30 

45 

परुुष 4 2 5 8 36 55 

 

अय ु 

(वषों में) 

18-20 1 1 3 7 31 43 

21-23 2 0 2 4 22 30 

24-26 0 2 3 5 7 17 

27-29 1 1 1 1 6 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 3 1 0 11 32 47 

 परा-स्नातक 1 2 4 3 29 39 

पीएचडी 0 1 5 3 5 14 

 

योग अवकृत्त 8 8  17 32 125 189 

प्रकतशत 4 4 9 17 66 100 

ताकलका सं. : 5.19 प्रश्न संख्या-15 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.60 : प्रश्न संख्या-15 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.19 और ग्रार् संख्या 5.60 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या 

के 66 प्रकतशत ने सवायकधक, 17 प्रकतशत ने ऄकधक, 9 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम और 

4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग समाचार 

पोटयल पर बॉलीवडु ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.61 प्रश्न 15 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.19 और ग्रार् सं. 5.61 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 30 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 9 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 2 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ंशनू्य प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 
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ऄकधकतर मकहलाए ंसमाचार पोटयल पर बॉलीवडु ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करती 

हैं। कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 36 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम,  2 

प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर 

परुुष समाचार पोटयल पर राष्रीय बॉलीवडु ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.62 : प्रश्न सं. 15 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.19 और ग्रार् सं. 5.62 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 31 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने 

बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर बॉलीवडु ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें 

पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 22 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, शनू्य प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

समाचार पोटयल पर बॉलीवडु ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अयु 

वगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने 

कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ंशनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः 

स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अयु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर बॉलीवडु ऄथवा 

मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 6 
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प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 1 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर बॉलीवडु ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.63 : प्रश्न संख्या 15 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.19 और ग्रार् सं. 5.63 में शकैक्षक योग्यता के अधार पर कवशे्लषण से स्पष्ट ह ै कक 

स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 32 प्रकतशत ने सवायकधक, 11 प्रकतशत ने ऄकधक, 

शनू्य प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर बॉलीवडु 

ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 29 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम, 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर बॉलीवडु ऄथवा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 

प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 

प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त 

ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाता समाचार पोटयल पर मनोरंजन संबंधी खबरें 

पढ़ना पसंद करते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 16. क्या अप ऑनलाआन माध्यमों पर साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमचं संबंधी खबरें पढ़ना पसंद 

करते हैं? 

प्रश्न संख्या-16 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा  प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं 

% 

बह त कम 

% 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 

स्त्री 
0 1 3 5 36 

45 

परुुष 2 3 4 6 40 55 

 

अय ु(वषों में) 18-20 0 2 2 5 34 43 

21-23 1 1 3 1 24 30 

24-26 0 1 1 4 11 17 

27-29 1 0 1 1 7 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 0 3 1 6 37 47 

 परा-स्नातक 1 1 2 3 32 39 

पीएचडी 1 0 4 2 7 14 

 

योग अवकृत्त 4 8 13 21 143 189 

प्रकतशत 2 4 7 11 76 100 

ताकलका सं. : 5.20 प्रश्न संख्या-16 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.64 : प्रश्न संख्या-16 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.20 और ग्रार् सं. 5.64 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

73 प्रकतशत ने सवायकधक, 11 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम और 2 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन 

माध्यमों पर साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमचं संबंधी बबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.65 प्रश्न संख्या 16 सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.20 और ग्रार् सं. 5.65 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 36 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 1 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ंशनू्य प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमचं संबंधी बबरें पढ़ना पसंद 
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करती हैं। कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 40 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने 

कम,  3 प्रकतशत ने बह त कम, 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर 

परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमचं संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.66 : प्रश्न 16 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.20 और ग्रार् सं. 5.66 अय ुके अधार पर ईपरोक्त कवशे्लषण से स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 34 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 

2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त 

ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमचं संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 24 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 1 

प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय 

अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमंच संबंधी 

खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 11 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ंशनू्य प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमचं संबंधी बबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 
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27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक 

और 1 प्रकतशत ने कम, शनू्य प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त 

ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमचं संबंधी बबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.67 : प्रश्न संख्या 16 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.20 और ग्रार् 5.67 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 37 

प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक शनू्य 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर साकहत्य/संस्कृकत/कला/रंगमचं संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 32 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम, 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट 

ह ै कक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर साकहत्य/ संस्कृकत/ कला/ 

रंगमचं संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में 

से 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, शनू्य प्रकतशत ने बह त कम और 

1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 17. अप ऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-17 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं 

% 

बह त कम  

% 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 
स्त्री 

4 7 8 4 22 
45 

परुुष 4 8 3 9 31 55 

 

अय ु(वषों में) 18-20 5 6 3 2 27 43 

21-23 2 3 4 7 14 30 

24-26 1 4 2 3 7 17 

27-29 0 2 2 1 5 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 3 5 6 8 25 47 

 परा-स्नातक 3 8 4 3 21 39 

पीएचडी 2 2 1 2 7 14 

 

योग अवकृत्त 15 28 21 25 100 189 

प्रकतशत 8 15 11 13 53 100 

ताकलका सं. : 5.21 प्रश्न संख्या-17 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.68 : प्रश्न संख्या-17 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका 5.21 और ग्रार् 5.68 से स्पष्ट ह ै कक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 53 

प्रकतशत ने सवायकधक, 13 प्रकतशत ने ऄकधक, 11 प्रकतशत ने कम, 15 प्रकतशत ने बह त कम और 8 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन 

माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.69 प्रश्न संख्या 17 सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.21 और ग्रार् 5.69 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 22 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने सवायकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 8 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 7 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने बह त कम एव ं4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै ऄकधकतर 

मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 

प्रकतशत परुुषों में 31 प्रकतशत ने सवायकधक, 9 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम,  8 प्रकतशत ने 
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बह त कम, जबकक 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष 

ऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.70 : प्रश्न संख्या 17 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.21 और ग्रार् 5.70 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ु वगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 27 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने 

बह त कम और 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद 

करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 14 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 

प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा 

ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 

अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक और 2 
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प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और  शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै 

स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी 

खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.71 : प्रश्न संख्या 17 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 21 और ग्रार् सं. 5.71 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 25 

प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 3 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। परा-स्नातक वगय के 

कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 21 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 

8 प्रकतशत ने बह त कम, 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक परा-स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 

प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 

प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया 

ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ऄथयजगत संबंधी खबरें 

पढ़ना पसंद करते हैं। 

  

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 18. क्या अप ऑनलाआन माध्यमों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-18 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं 

% 

बह त कम 

% 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 

स्त्री 
4 2 4 5 30 

45 

परुुष 2 1 4 9 39 55 

 

अय ु(वषों में) 18-20 2 0 2 5 34 43 

21-23 1 1 2 3 23 30 

24-26 2 1 3 4 7 17 

27-29 1 1 1 2 5 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 2 0 1 4 40 47 

 परा-स्नातक 4 1 3 7 24 39 

पीएचडी 0 2 4 3 5 14 

 

योग अवकृत्त 11 6 15 26 131 189 

प्रकतशत 6 3 8 14 69 100 

ताकलका सं. : 5.22 प्रश्न संख्या-18 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.72 : प्रश्न संख्या-18 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका 5.22 और ग्रार् सं. 5.72 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 69 

प्रकतशत ने सवायकधक, 14 प्रकतशत ने ऄकधक, 8 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम और 6 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन 

माध्यमों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.73 प्रश्न संख्या 18 सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.22 और ग्रार् सं. 5.73 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 30 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 2 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 
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ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करती हैं। आसी प्रकार, 

कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 39 प्रकतशत ने सवायकधक, 9 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम,  1 

प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर 

परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.74 : प्रश्न 18 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में)  

ताकलका सं. 5.22 और ग्रार् सं. 5.74 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 34 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, शनू्य प्रकतशत ने 

बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 18-20 

वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद 

करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 23 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 

प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा 

ह।ै ऄतः यह बात स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अयु वगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 
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अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 

प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄतः स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर राजनीकत 

संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.75 : प्रश्न संख्या 18 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 22 और ग्रार् सं. 75 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

40 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, शनू्य प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। परा-

स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 24 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 

प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम, 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक परा-

स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते 

हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना 

मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 19. क्या ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-19 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं 

% 

बह त कम 

% 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 

स्त्री 
2 4 7 3 29 

45 

परुुष 1 2 5 9 38 55 

 

अय ु(वषों में) 18-20 0 2 4 5 32 43 

21-23 1 1 4 4 20 30 

24-26 2 2 2 1 10 17 

27-29 0 1 2 2 5 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 0 1 7 8 31 47 

 परा-स्नातक 2 4 3 3 27 39 

पीएचडी 1 1 2 1 9 14 

 

योग अवकृत्त 5 11 23 23 127 189 

प्रकतशत 3 6 12 12 67 100 

ताकलका सं. : 5.23 प्रश्न संख्या-19 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.76 : प्रश्न संख्या-19 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 23 और ग्रार् सं. 5.76 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

67 प्रकतशत ने सवायकधक, 12 प्रकतशत ने ऄकधक, 12 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम और 

3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन माध्यमों पर ऄपराध, 

र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.77 प्रश्न संख्या 19 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 23 और ग्रार् संख्या 5.77 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 29 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 7 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 4 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं2 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप संबंधी खबरें पढ़ना 

67% 

12% 

12% 
6% 

3% 

सवायकधक 

ऄकधक 

कम 

बह त कम 

कबल्कुल नहीं 

29 

3 

7 
4 

2 

38 

9 

5 
2 1 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

हां ऄकधक कम बह त कम कबल्कुल नहीं 

स्त्री परुुष 



ऄध्याय-5 

 

 263 
 

पसंद करती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 38 प्रकतशत ने सवायकधक, 9 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम,  2 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर 

कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप 

संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.78 : प्रश्न संख्या 19 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 23 और ग्रार् सं. 5.78 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय के कुल 43 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

32 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम पर मत 

व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, 

ररलेशनकशप संबंधी खबरें ऑनलाआन चाहते हैं। 21-23 वषय अय ु वगय के कुल 30 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 20 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने 

बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना चाहते हैं। 24-26 वषय के कुल 

17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 10 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 

प्रकतशत ने बह त कम एवं 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ते हैं। 27-29 

अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक और 2 
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प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

ऑनलाआन माध्यमों पर ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.79 : प्रश्न संख्या 19 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 23 और ग्रार् संख्या 5.79 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 31 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ै कक 

स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप 

संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 27 प्रकतशत 

ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम, 2 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी 

में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 9 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 

प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 

पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ऄपराध, र्ैं टेसी, सेक्स, 

ररलेशनकशप संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

  

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 20. क्या ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञान ऄथवा तकनीक संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-20 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी 
कबल्कुल नहीं 

% 

बह त कम 

% 

कम 

% 

ऄकधक 

% 

सवायकधक 

% 

योग 

% 

कलंग 
स्त्री 

3 4 6 7 25 
45 

परुुष 2 3 6 9 35 55 

 

अय ु(वषों में) 

18-20 1 3 5 8 26 43 

21-23 2 2 4 5 17 30 

24-26 1 1 2 2 11 17 

27-29 1 1 1 1 6 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 2 2 6 5 32 47 

 
परा-स्नातक 2 4 5 8 20 39 

पीएचडी 1 1 1 3 8 14 

 

योग 

अवकृत्त 10 13 23 30 113 189 

प्रकतशत 5 7 12 16 60 100 

ताकलका सं. : 5.24 प्रश्न संख्या-20 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.80 : प्रश्न संख्या-20 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.24 और ग्रार् सं. 5.80 से स्पष्ट ह ैकक ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 60 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 16 प्रकतशत ने ऄकधक, 12 प्रकतशत ने कम, 7 प्रकतशत ने बह त कम और 5 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञान ऄथवा तकनीक 

संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.81  प्रश्न संख्या 20 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.24 और ग्रार् सं. 5.81 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 25 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 7 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 4 

प्रकतशत मकहलाओ ं ने बह त कम एव ं 3 प्रकतशत मकहलाओ ं ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄकधकतर 

मकहलाए ंकवज्ञान, तकनीक संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना पसंद करती हैं। कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 
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35 प्रकतशत ने सवायकधक, 9 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम,  3 प्रकतशत ने बह त कम, 2 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञान ऄथवा 

तकनीक संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.82 : प्रश्न संख्या 20 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत) 

ताकलका 5.24 और ग्रार् 5.82 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय के कुल 43 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 26 

प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम और 1 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह,ै 18-20 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता कवज्ञान ऄथवा तकनीक संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अयु 

वगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 17 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत 

ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै ऄतः स्पष्ट ह ैकक 21-23 

वषय के ऄकधकतर ईत्तरदाता कवज्ञान ऄथवा तकनीक संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना पसंद करते हैं। 

24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त 

ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता कवज्ञान ऄथवा तकनीक संबंधी 

खबरें ऑनलाआन पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 6 

प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 1 
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प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञान ऄथवा तकनीक संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.83 : प्रश्न संख्या 20 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.24 और ग्रार् सं. 5.83 के कवशे्लषण से स्पष्ट ह ै कक कुल 47 प्रकतशत स्नातक 

ईत्तरदाताओ ंमें 32 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता कवज्ञान ऄथवा तकनीक संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना पसंद करते हैं। परा-

स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 20 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 

प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम, 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक परा-

स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञान ऄथवा तकनीक संबंधी खबरें 

पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी के प्रकतभाकगयों में से 8 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 

प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में 

ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाता कवज्ञान ऄथवा तकनीक 

संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना पसंद करते हैं। 

  

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 21. क्या अप लाआर्स्टाआल ऄथवा खानपान संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-21 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं 

(%) 

बह त 

कम 

(%) 

कम  

(%) 

ऄकधक 

(%) 

 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
0 1 2 4 38 

45 

परुुष 4 3 3 5 40 55 

 

अय ु 

(वषों में) 

18-20 2 0 1 2 38 43 

21-23 1 1 1 4 23 30 

24-26 1 2 1 2 11 17 

27-29 0 1 2 1 6 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 1 1 2 3 40 47 

 परा-

स्नातक 

0 1 2 5 31 39 

पीएचडी 3 2 1 1 7 14 

 

योग अवकृत्त 8 8 9 17 147 189 

प्रकतशत 4 4 5 9 78 100 

ताकलका सं. : 5.25 प्रश्न संख्या-21 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.84 : प्रश्न संख्या-21 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 25 और ग्रार् सं. 5.84 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

78 प्रकतशत ने सवायकधक, 9 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम और 4 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन माध्यमों पर लाआर्स्टाआल 

ऄथवा खानपान संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.85  प्रश्न संख्या 21 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.25 और ग्रार् 5.85 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 38 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने सवायकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 2 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 1 प्रकतशत 

मकहलाओ ं ने बह त कम एव ं शनू्य प्रकतशत मकहलाओ ं ने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर लाआर्स्टाआल और खानपान संबंधी खबरें पढ़ना पसंद 

करती हैं। कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 40 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने 
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कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर 

परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर लाआर्स्टाआल और खानपान संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.86 : प्रश्न संख्या 21 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण  

ताकलका सं. 5.25 और ग्रार् सं. 5.86 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 38 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, शनू्य प्रकतशत ने 

बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय 

अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर लाआर्स्टाआल और खानपान संबंधी खबरें 

पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 23 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं 1 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों 

पर लाआर्स्टाआल और खानपान संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 

प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 24-

26 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर लाआर्स्टाआल और खानपान 

संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 6 प्रकतशत 

ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक और 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और शनू्य 
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प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

ऑनलाआन माध्यमों पर लाआर्स्टाआल और खानपान संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.87 : प्रश्न 21 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.25 और ग्रार् सं. 5.87 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 40 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर लाआर्स्टाआल और खानपान संबंधी खबरें पढ़ना पसंद 

करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 31 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत 

ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम, शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट 

ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर लाआर्स्टाआल और खानपान 

संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी के प्रकतभाकगयों में से 7 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम और 3 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह,ै पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों 

पर लाआर्स्टाआल और खानपान संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

  

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 22. क्या अप ऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें ऄथवा लेख पसंद 

करते हैं? 

प्रश्न संख्या-22 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं (%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
1 3 4 5 32 

45 

परुुष 3 5 3 6 38 55 

 

अय ु 

(वषों में) 

18-20 0 3 2 4 34 43 

21-23 2 2 3 3 20 30 

24-26 1 2 1 2 11 17 

27-29 1 1 1 2 5 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 1 1 3 6 36 47 

 परा-

स्नातक 

2 4 2 2 29 39 

पीएचडी 1 3 2 3 5 14 

 

योग अवकृत्त 8 15 13 21 132 189 

प्रकतशत 4 8 7 11 70 100 

ताकलका सं. : 5.26 प्रश्न संख्या-22 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.88 : प्रश्न संख्या-22 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.26 एव ंग्रार् सं. 5.88 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

70 प्रकतशत ने सवायकधक, 11 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 8 प्रकतशत ने बह त कम और 4 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, 

दशयन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.89  प्रश्न 22 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.26 और ग्रार् सं. 5.89 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 32 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 3 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं1 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करती हैं। 
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आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 38 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने 

कम,  5 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 

ऄकधकतर परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.90 : प्रश्न संख्या 22 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.26 और ग्रार् सं. 5.90 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ु वगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 34 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम और शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय 

अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें पढ़ना 

पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 20 प्रकतशत ने सवायकधक, 

3 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं 

कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, 

धमय, दशयन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ु वगय के कुल 17 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय 

अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें पढ़ना 

पसंद करते हैं। 27-29 अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 5 प्रकतशत ने सवायकधक,  
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2 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल 

नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन 

माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.91 : प्रश्न संख्या 22 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.26 और ग्रार् सं. 5.91 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 36 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 29 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम, 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह,ै 

परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें 

पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 5 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों 

पर ज्योकतष, धमय, दशयन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 23. क्या अप ऑनलाआन माध्यमों पर कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ंऄथवा कवज्ञापन 

पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-23 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी 
कबल्कुल नहीं  

(%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
0 2 3 5 35 

45 

परुुष 0 1 2 5 47 55 

 

अय ु(वषों में) 

18-20 0 1 1 2 39 43 

21-23 0 1 2 4 23 30 

24-26 0 1 1 2 13 17 

27-29 0 0 1 2 7 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 0 2 2 4 39 47 

 
परा-स्नातक 0 1 2 4 32 39 

पीएचडी 0 0 1 2 11 14 

 

योग 

अवकृत्त 0 6 9 19 155 189 

प्रकतशत 0 3 5 10 82 100 

ताकलका सं. : 5.27 प्रश्न संख्या-23 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.92 : प्रश्न संख्या-23 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.27 एव ंग्रार् सं. 5.92 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

82 प्रकतशत ने सवायकधक, 10 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम और 

शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै आससे स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन माध्यमों पर 

कररयर संबंधी लेख, खबरें, सूचनाए ंऄथवा कवज्ञापन पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.93  प्रश्न संख्या 23 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.27 एव ंग्रार् सं. 5.93 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 35 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 2 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ंशनू्य प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ंऄथवा कवज्ञापन 

पढ़ना पसंद करती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 47 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने 
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ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम,  1 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर 

कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ं

ऄथवा कवज्ञापन संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.94 : प्रश्न 23 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.27 और ग्रार् सं. 5.94 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 39 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने 

बह त कम और शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय 

अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ं

ऄथवा कवज्ञापन पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 23 

प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ंशनू्य 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

ऑनलाआन माध्यमों पर कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ंऄथवा कवज्ञापन पढ़ना पसंद करते हैं। 

24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 13 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ंशनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

कररयर संबंधी लेख, खबरें, सूचनाए ंऄथवा कवज्ञापन पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 
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10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम पर 

मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

कररयर संबंधी लेख, खबरें, सूचनाए ंऄथवा कवज्ञापन पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.95 : प्रश्न संख्या 23 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया  

ताकलका संख्या 5.27 और ग्रार् सं. 5.95 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 39 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक स्नातक 

वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ंऄथवा 

कवज्ञापन पढ़ना पसंद करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 32 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम, शनू्य प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर 

कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ं ऄथवा कवज्ञापन पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत 

पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत 

ने कम, शनू्य प्रकतशत ने बह त कम और शनू्य प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै 

स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कररयर संबंधी 

लेख, खबरें, सचूनाए ंऄथवा कवज्ञापन पढ़ना पसंद करते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 24. क्या अप ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञापन दखेना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-24 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण कनम्न सारणी िारा  प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी 
कबल्कुल नहीं 

(%) 

बह त कम  

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
10 8 6 4 17 

45 

परुुष 16 9 7 3 20 55 

 

अय ु(वषों में) 

18-20 10 7 5 3 18 43 

21-23 9 6 3 1 11 30 

24-26 4 2 4 2 5 17 

27-29 3 2 1 1 3 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 12 6 7 3 19 47 

 

परा-

स्नातक 
9 8 5 4 13 39 

पीएचडी 5 3 1 0 5 14 

 

योग 

 

अवकृत्त 
49 32 25 13 70 189 

प्रकतशत 26 17 13 7 37 100 

ताकलका सं. : 5.28 प्रश्न संख्या-24 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.96 : प्रश्न संख्या-24 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.28 और ग्रार् सं. 5.96 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

37 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 13 प्रकतशत ने कम, 17 प्रकतशत ने बह त कम और 

26 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै आससे स्पष्ट ह ै कक आस ऄध्ययन में शाकमल अधे से भी कम 

लोग ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञापन दखेना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.97  प्रश्न संख्या 24 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.28 और ग्रार् सं. 5.97 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 17 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 8 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं10 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 
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आससे स्पष्ट ह ैकक आस ऄध्ययन में शाकमल एक चौथाइ से भी कम मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर 

कवज्ञापन पसंद करती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 20 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत 

ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम,  9 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 16 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर 

कदया ह।ै स्पष्ट ह ैकक एक चौथाइ से भी कम परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञापन पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.98 : प्रश्न संख्या 24 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण  

ताकलका सं. 5.28 और ग्रार् सं. 5.98 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 18 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 7 प्रकतशत ने 

बह त कम, 10 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अयु 

वगय के एक चौथाइ से भी कम ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञापन दखेना पसंद करते हैं। 21-

23 वषय अय ु वगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम एव ं9 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै

कक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञापन दखेना पसंद नहीं 

करते हैं। 24-26 वषय अय ु वगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 

प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर 

ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन 
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माध्यमों पर कवज्ञापन दखेना पसंद नहीं करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 3 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम 

और 3 पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन 

माध्यमों पर कवज्ञापन दखेना पसंद नहीं करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.99 : प्रश्न संख्या 24 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.28 और ग्रार् सं. 5.99 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं

में 19 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 6 प्रकतशत ने बह त कम, 

जबकक 12 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के 

ऄकधक ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञापन दखेने को लेकर ऄकधक रुकच नहीं रखते हैं। परा-

स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 13 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 

प्रकतशत ने कम, 8 प्रकतशत ने बह त कम, 9 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक परा-

स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया ऑनलाआन माध्यमों पर कवज्ञापन दखेन ेको 

लेकर कमलीजलुी ह।ै कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 5 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम और 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंने ऑनलाआन माध्यमों में 

कवज्ञापन दखेने को लेकर रुकच व्यक्त नहीं की ह।ै 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 25. क्या अप ऑनलाआन माध्यमों पर खले  संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-25 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं 

(%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
6 5 3 5 26 

45 

परुुष 3 4 2 8 38 55 

 

अय ु(वषों में) 18-20 5 3 1 6 28 43 

21-23 1 2 2 3 22 30 

24-26 2 2 1 3 9 17 

27-29 1 2 1 1 5 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 3 3 1 4 36 47 

 परा-स्नातक 4 5 2 7 21 39 

पीएचडी 2 1 2 2 7 14 

 

योग अवकृत्त 17 17 9 25 121 189 

प्रकतशत 9 9 5 13 64 100 

ताकलका सं. : 5.29 प्रश्न संख्या-25 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 



ऄध्याय-5 

 

 286 
 

 

ग्रार् सं. 5.100 : प्रश्न संख्या-25 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.29 एव ंग्रार् सं. 5.100 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 

64 प्रकतशत ने सवायकधक, 13 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 9 प्रकतशत ने बह त कम और 9 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै आससे स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन माध्यमों पर खले 

संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.101  प्रश्न संख्या 25 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.29 और ग्रार् सं. 5.101 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 26 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 5 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर खले संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करती हैं। आसी प्रकार, 

कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 38 प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम,  4 
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प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर 

परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर खले संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.102 : प्रश्न संख्या 25 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.29 और ग्रार् सं. 5.102 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 28 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम और 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय 

अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर खले संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 

21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 22 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै

कक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर खले संबंधी खबरें पढ़ना 

पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 9 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 

प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर 

ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन 

माध्यमों पर खले संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय 

के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर खले संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 
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ग्रार् सं. 5.103 : प्रश्न 25 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.29 और ग्रार् सं. 5.103 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 36 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय 

के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर खले संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। परा-स्नातक 

वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 21 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत 

ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम, 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर खेल संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 

प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 

प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया 

ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर खेल संबंधी 

खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 
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प्रश्न 26. क्या अप ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-26 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं 

(%) 

बह त 

कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
10  3 4 5 23 

45 

परुुष 11 2 3 6 33 55 

 

अय ु(वषों 

में) 

18-20 10 2 2 4 25 43 

21-23 9 1 2 3 15 30 

24-26 2 1 1 3 10 17 

27-29 0 1 2 1 6 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 13 2 2 3 27 47 

 परा-

स्नातक 

8 2 3 6 20 39 

पीएचडी 0 1 2 2 9 14 

 

योग अवकृत्त 40 9 13 21 106 189 

प्रकतशत 21 5 7 11 56 100 

ताकलका सं. : 5.30 प्रश्न संख्या-26 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.104 : प्रश्न संख्या-26 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंको दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.30 और ग्रार् सं. 5.104 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या 

के 56 प्रकतशत ने सवायकधक, 11 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 5 प्रकतशत ने बह त कम और 

21 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै आससे स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन माध्यमों पर 

पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद करते हैं। हालांकक, 21 प्रकतशत लोग पॉडकास्ट कबल्कुल पसंद नहीं 

करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.105  प्रश्न संख्या 26 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् 

ताकलका 5.30 और ग्रार् 5.105 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 23 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने सवायकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 3 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने बह त कम एव ं10 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै

कक अधे से ऄकधक मकहलाएं ऑनलाआन माध्यमों पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद करती हैं। 
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आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 33 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने 

कम,  2 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 11 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 

ऄकधकतर परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर पॉडकास्ट पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.106 : प्रश्न संख्या 26 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अय ुके अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.30 और ग्रार् 5.106 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ु वगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 25 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम और 10 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय 

अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद करते हैं। 

21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 15 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं9 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै

कक 21-23 वषय अय ुवगय के अधे ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना 

पसंद करते हैं, जबकक 9 प्रकतशत आसे कबल्कुल पसंद नहीं करते। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 10 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 

प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 24-

26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद 

करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 6 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत 
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ने ऄकधक और 2 प्रकतशत ने कम और 1 प्रकतशत ने बह त कम पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 

27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना 

पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.107 : प्रश्न संख्या 26 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.30 और ग्रार् 5.107 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

27 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत न ेबह त कम, जबकक 

13 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 20 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम, 8 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक परा-स्नातक वगय के अधे स ेऄकधक 

ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत 

पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 9 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत 

ने कम और 1 प्रकतशत ने बह त कम में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद करते हैं। 
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प्रश्न 27. क्या अप ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री पाने के कलए पेड सब्सकिप्शन लेना पसंद 

करेंग?े 

प्रश्न संख्या-27 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल नहीं 

(%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%)  

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
 29 4 3 3  6 

45 

परुुष  37 5 4 2 7 55 

 

अय ु(वषों में) 18-20 30 3 3 0 7 43 

21-23 23 2 1 2 2 30 

24-26 8 3 2 2 2 17 

27-29 5 1 1 1 2 10 

 

शकैक्षक योग्यता स्नातक 35 3 2 1 6 47 

 परा-स्नातक 24 3 4 3 5 39 

पीएचडी 7 3 1 1 2 14 

 

योग अवकृत्त 124 17 13 10 25 189 

प्रकतशत 66 9 7 5 13 100 

ताकलका सं. : 5.31 प्रश्न संख्या-27 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.108 : प्रश्न संख्या-27 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.31 और ग्रार् सं. 5.108 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या 

के 13 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 7 प्रकतशत ने कम, 9 प्रकतशत ने बह त कम और 

66 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै आससे स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की 

सामग्री प्राप्त करने के कलए पेड सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में नहीं हैं। “मकुद्रत ऄखबार या आलेक्रॉकनक 

मीकडया के मकुाबले ऄकधकतर ऄखबारों के कडकजटल वेंचर का व्यावसाय कमजोर कस्थकत में ही ह।ै 

कवज्ञापन की दरें कम हैं और आनमें काम करने वालों की संख्या कम होने के बावजदू ईनका वतेन कम 

ह।ै आसका एक कारण ह ै कक आटंरनेट पर ज्यादातर सामग्री मफु्त में कमल जाती ह।ै धीरे-धीरे कइ इ-

न्यजूपेपरों ने कंटेंट के कलए र्ीस (पेड कंटेंट) लेना शरुू कर कदया ह।ै पेड कंटेंट की वकालत करन े

वालों का तकय  ह ैकक मफु्त में कोइ चीज नहीं कमलती और यह वबे मीकडया के अकथयक अधार को 

मजबतू करने में भी मददगार हो सकता ह।ै यह भी कहा जाता ह ैकक मफु्त में कोइ चीज दनेे वाले का 

कोइ न कोइ स्वाथय होता ह।ै ऐसे में गणुवत्ता और वस्तकुनष्ठता नहीं कमल पाती। मीकडया की साख और 

गणुवत्ता में सधुार के कलए आसके कारोबारी मॉडल के बारे में सोचना होगा (जोशी प. , 2015)।” 
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ग्रार् सं. 5.109  प्रश्न संख्या 27 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.31 और ग्रार् सं. 5.109 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 6 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 4 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं29 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री प्राप्त करने के कलए पेड सब्सकिप्शन लेने 

के पक्ष में नहीं हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम,  5 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 37 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर 

कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री प्राप्त करने के कलए पेड 

सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में नहीं हैं।  
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ग्रार् सं. 5.110 : प्रश्न संख्या 27 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.31 और ग्रार् सं. 5.110 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम और 30 प्रकतशत 

ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री प्राप्त करने के कलए पेड सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में 

नहीं हैं। 21-23 वषय अय ु वगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 2 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 

प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं23 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा 

ह।ै स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री 

प्राप्त करने के कलए पेड सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में नहीं हैं। 24-26 वषय अय ु वगय के कुल 17 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 2 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत 

ने बह त कम एव ं8 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय 

अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री प्राप्त करने के कलए पेड 

सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में नहीं हैं। 27-29 अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 2 

प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 5 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री पाने के कलए पेड सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में नहीं हैं। 
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ग्रार् सं. 5.111 : प्रश्न संख्या 27 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.31 और ग्रार् सं. 5.111 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 6 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त 

कम, जबकक 35 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री प्राप्त करने के कलए पेड सब्सकिप्शन लेने 

के पक्ष में नहीं हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 

प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, 24 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै 

स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री प्राप्त करन े

के कलए पेड सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में नहीं हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत 

प्रकतभाकगयों में से 2 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत न ेऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम और 7 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में 

ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स की सामग्री प्राप्त करने के कलए पेड 

सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में नहीं हैं। 
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प्रश्न 28. क्या अप ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-28 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं 

(%) 

बह त 

कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
28 3 3 2 9 

45 

परुुष 39 2 2 1 11 55 

 

अय ु(वषों 

में) 

18-20 32 2 1 1 7 43 

21-23 20 1 2 1 6 30 

24-26 9 1 1 1 5 17 

27-29 6 1 1 0 2 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 32 2 2 1 10 47 

 परा-

स्नातक 

29 2 1 1 6 39 

पीएचडी 6 1 2 1 4 14 

 

योग अवकृत्त 127 9 9 6 38 189 

प्रकतशत 67 5 5 3 20 100 

ताकलका सं. : 5.32 प्रश्न संख्या-28 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.112 : प्रश्न संख्या-28 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ं को दशायता ग्रार् 

ताकलका 5.32 एव ंग्रार् सं. 5.112 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या में से 

कसर्य  20 प्रकतशत ईत्तरदाता ब्लॉग कलखना पसंद करते हैं। वहीं, 67 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं न े

कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह,ै ऄथायत ऄकधक संख्या में ईत्तरदाता ब्लॉग कलखना 

कबल्कुल पसंद नहीं करते हैं। हालांकक, 3 प्रकतशत ईत्तरदाता ब्लॉग कलखना ऄकधक पसंद करते हैं। 

आसी तरह 5 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंने कम और 5 प्रकतशत ने बह त कम कहा ह।ै “पाठकों के ऄलावा 

पिकार भी ब्लॉग पर कवचार या ररपोटय कलखते हैं। ब्लॉग स्वतंिता दतेा ह ैकक ईस पर प्रस्ततु ररपोटय में 

लेखक कनजी दृकष्टकोण भी शाकमल कर सकत ेहैं, कजसे परंपरागत जनमाध्यम में शाकमल करन ेकी 

स्वतंिता नहीं होती। यह परंपरागत माध्यमों के मापदडंों से मकु्त ह ैऔर यहां कवचारों को रोचक, 

चटुीले, तीखी और चटपटी शैली में व्यक्त ककया जा सकता ह,ै लेककन नैकतक एवं मयायकदत भाषा में। 

ब्लॉग के आस स्वरूप की वजह से आसे कार्ी पसंद ककया जाता ह।ै वषय 1997-98 में वबेलॉग का दौर 

शरुू ह अ था। जसैे-जसैे खबरों के रीटमेंट, पैकेकजगं और खबर प्रस्तकुत की परतों ने वबे मीकडया में 

जगह बनायी तो वबेलॉग या ब्लॉग भी लोककप्रय होते चल ेगए (जोशी एव ंजोशी, 2012)।” 
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ग्रार् सं. 5.113  प्रश्न संख्या 28 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.32 और ग्रार् सं. 5.113 से पता चलता ह ै कक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 9 

प्रकतशत मकहलाओ ंने सवायकधक, 2 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 3 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 3 

प्रकतशत मकहलाओ ंने बह त कम एव ं28 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै 

ऄकधकतर मकहलाए ंऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद नहीं करती हैं। आसी प्रकार, 

कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 11 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम,  2 

प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 39 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर 

परुुष ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद नहीं करते हैं।  
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ग्रार् सं. 5.114 : प्रश्न संख्या 28 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.32 और ग्रार् सं. 5.114 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त 

कम और 32 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अयु 

वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद नहीं हैं। 21-23 

वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 6 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 

प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं20 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकक 21-

23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद 

नहीं ह।ै 24-26 वषय अय ु वगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 

प्रकतशत ने ऄकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं9 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर 

ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन 

न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद नहीं करते हैं। 27-29 अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 2 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 6 प्रकतशत 

ने कबल्कुल नहीं पर मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद नहीं करते हैं। 
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ग्रार् सं. 5.115 : प्रश्न संख्या 28 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया  (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.32 और ग्रार् सं. 5.115 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 10 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने 

बह त कम, जबकक 32 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक स्नातक 

वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद नहीं करते हैं। परा-

स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 6 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक, 1 

प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम, 29 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक परा-

स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर ब्लॉग कलखना पसंद नहीं करते हैं। 

कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 4 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 6 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर 

ब्लॉग कलखना पसंद नहीं करते हैं। 
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प्रश्न 29. क्या अप ऑनलाआन न्यजू पोटयल्स पर बतौर कसकटजन जनयकलस्ट जडुना पसंद करेंग?े 

प्रश्न संख्या-29 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं (%) 

बह त कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
4 3 8 8 22 

45 

परुुष 3 5 5 9 33 55 

 

अय ु 

(वषों में) 

18-20 2 3 6 7 25 43 

21-23 2 2 3 4 19 30 

24-26 1 2 2 5 7 17 

27-29 2 1 2 1 4 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 3 3 5 8 28 47 

 परा-

स्नातक 

3 4 5 6 21 39 

पीएचडी 1 1 3 3 6 14 

 

योग अवकृत्त 13 15 25 32 104 189 

प्रकतशत 7 8 13 17 55 100 

ताकलका सं. : 5.33 प्रश्न संख्या-29 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.116 : प्रश्न संख्या-29 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंको दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.33 और ग्रार् सं. 5.116 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या 

के 55 प्रकतशत ने सवायकधक, 17 प्रकतशत ने ऄकधक, 13 प्रकतशत ने कम, 8 प्रकतशत ने बह त कम 

और 7 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै आससे स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन माध्यमों पर 

कसकटजन जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद करते हैं। “आटंरनेट पिकाररता कप्रंट मीकडया से यह आस रूप 

में कभन्न ह ैक्योंकक आसके पाठकों को पररसीकमत नहीं ककया जा सकता। आसमें खबरें कदन के चौबीसों 

घटें और हफ्ते के सातों कदन ईपलब्ध रहती हैं। आटंरनेट पर ईपलब्ध ककसी दकैनक, साप्ताकहक या 

माकसक पि-पकिका को सरुकक्षत रखने के कलए ककसी ऄलमारी या लाआब्रेरी की जरूरत नहीं होती। 

ऑनलाआन पिकाररता में मल्टीमीकडया का ईपयोग होता ह,ै कजसमें टेक्स्ट, ग्राकर्क्स, ध्वकन, संगीत, 

गकतमान वीकडयो, थ्री-डी एनीमशेन, रेकडयो ब्रॉडकाकस्टंग और टीवी टेलीकाकस्टंग शाकमल ह।ै यहां 

सब ऑनलाआन होता ह ैऔर पाठकों की त्वररत प्रकतकिया और कसटीजन जनयकलस्ट के रूप में 

भागीदारी वबे पिकाररता को ऄकधक प्रभावी बना दतेी ह ै(मानस, 2010)।” 
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ग्रार् सं. 5.117  प्रश्न संख्या 29 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.33 और ग्रार् सं.117 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 22 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने सवायकधक, 8 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 8 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 3 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने बह त कम एव ं4 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 

अधे से भी कम मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर कसकटजन जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद हैं। आसी 

प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 33 प्रकतशत ने सवायकधक, 9 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम,  

5 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर 

परुुष ऑनलाआन माध्यमों पर कसकटजन जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद हैं। 
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ग्रार् सं. 5.118 : प्रश्न संख्या 29 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका सं. 5.33 और ग्रार् सं. 5.118 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 25 प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय 

अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कसकटजन जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद 

करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 19 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 

प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा 

ह।ै स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कसकटजन 

जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

7 प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं1 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 24-26 वषय अय ु वगय के 

ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कसकटजन जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद करते हैं। 27-

29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 4 प्रकतशत ने सवायकधक, 1 प्रकतशत ने ऄकधक 

और 2 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम और 2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 27-29 अय ुवगय के अधे ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कसकटजन 

जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद करते हैं।  
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ग्रार् सं. 5.119 : प्रश्न संख्या 29 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.33 ग्रार् सं. 5.119 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 28 

प्रकतशत ने सवायकधक, 8 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 3 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल पर कसकटजन जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद करते हैं। परा-

स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 21 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 5 

प्रकतशत ने कम, 4 प्रकतशत ने बह त कम, 3 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक परा-

स्नातक वगय के अधे स ेऄकधक ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यमों पर कसकटजन जनयकलस्ट के रूप में 

जडुना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 6 प्रकतशत ने 

सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम और 1 प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने 

कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता 

ऑनलाआन माध्यमों पर कसकटजन जनयकलस्ट के रूप में जडुना पसंद करते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 30. क्या अप ऑनलाआन न्यजू पोटयल की सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया 

दनेा पसंद करते हैं? 

प्रश्न संख्या-30 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी कबल्कुल 

नहीं 

(%) 

बह त 

कम 

(%) 

कम 

(%) 

ऄकधक 

(%) 

सवायकधक 

(%) 

योग 

(%) 

कलंग 
स्त्री 

6 4 5 6 24 
45 

परुुष 4 3 6 7 35 55 

 

अय ु(वषों 

में) 

18-20 4 3 3 4 29 43 

21-23 3 1 3 5 18 30 

24-26 2 2 4 2 7 17 

27-29 1 1 1 2 5 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 4 2 4 6 31 47 

 परा-

स्नातक 

5 3 5 4 22 39 

पीएचडी 1 2 2 3 6 14 

 

योग अवकृत्त 18 13 21 25 112 189 

प्रकतशत 10 7 11 13 59 100 

ताकलका सं. : 5.34 प्रश्न संख्या-30 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.120 : प्रश्न संख्या-30 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंको दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.34 एव ंग्रार् 5.120 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में ईत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 59 

प्रकतशत ने सवायकधक, 13 प्रकतशत ने ऄकधक, 11 प्रकतशत ने कम, 7 प्रकतशत ने बह त कम और 10 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै आससे स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर लोग ऑनलाआन न्यजू पोटयल की 

सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.121  प्रश्न संख्या 30 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.34 और ग्रार् 5.121 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 24 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने सवायकधक, 6 प्रकतशत मकहलाओ ंने ऄकधक, 5 प्रकतशत मकहलाओ ंने कम, 4 प्रकतशत 

मकहलाओ ंने बह त कम एव ं6 प्रकतशत मकहलाओ ंने कबल्कुल नहीं में मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 

अधे से ऄकधक मकहलाए ंऑनलाआन माध्यमों पर ऑनलाआन न्यजू पोटयल की सामग्री के बारे में 

कमेंट बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 35 
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प्रकतशत ने सवायकधक, 7 प्रकतशत ने ऄकधक, 6 प्रकतशत ने कम,  3 प्रकतशत ने बह त कम, जबकक 4 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ईत्तर कदया ह।ै स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर परुुष ऑनलाआन न्यजू पोटयल की 

सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.122 : प्रश्न संख्या 30 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.34 और ग्रार् सं. 5.122 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें 29 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने 

बह त कम और 4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय 

अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल की सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में 

ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 18 

प्रकतशत ने सवायकधक, 5 प्रकतशत ने ऄकधक, 3 प्रकतशत ने कम, 1 प्रकतशत ने बह त कम एव ं 3 

प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता 

ऑनलाआन न्यजू पोटयल की सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करते हैं। 

24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 7 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने 

ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत ने बह त कम एव ं2 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत 

व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल की 

सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 5 प्रकतशत ने सवायकधक, 2 प्रकतशत ने ऄकधक और 1 प्रकतशत ने कम, 1 
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प्रकतशत ने बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ैकक 27-

29 वषय अय ुवगय के अधे से ऄकधक ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल की सामग्री के बारे में कमेंट 

बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.123 : प्रश्न संख्या 30 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.34 और ग्रार् 5.123 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

31 प्रकतशत ने सवायकधक, 6 प्रकतशत ने ऄकधक, 4 प्रकतशत ने कम, 2 प्रकतशत न ेबह त कम, जबकक 

4 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं पर ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल की सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद 

करते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 22 प्रकतशत ने सवायकधक, 4 प्रकतशत 

ने ऄकधक, 5 प्रकतशत ने कम, 3 प्रकतशत ने बह त कम, 5 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ै

कक परा-स्नातक वगय के अधे से ऄकधक ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल की सामग्री के बारे में 

कमेंट बॉक्स में ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत 

प्रकतभाकगयों में से 6 प्रकतशत ने सवायकधक, 3 प्रकतशत ने ऄकधक, 2 प्रकतशत ने कम और 2 प्रकतशत ने 

बह त कम और 1 प्रकतशत ने कबल्कुल नहीं में ऄपना मत व्यक्त ककया ह।ै स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में 

ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता ऑनलाआन न्यजू पोटयल की सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में 

ऄपनी प्रकतकिया दनेा पसंद करते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 31. नीचे कदए गए कहदंी समाचार पिों के पोटयल्स में से ककस पोटयल को पढ़ना अप ऄकधक पसंद 

करते हैं? 

प्रश्न संख्या-31 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी ऄन्य 

 

(%) 

पंजाब 

केसरी 

(%) 

दकैनक  

जागरण  

(%) 

नवभारत 

टाआम्स 

(%) 

अज 

समाज 

(%) 

योग 

 

(%) 

कलंग 
स्त्री 

8 4 14 17 2 
45 

परुुष 10 5 17 20 3 55 

 

अय ु

(वषों में) 

18-20 8 4 14 15 2 43 

21-23 5 2 10 12 1 30 

24-26 4 2 4 6 1 17 

27-29 1 1 3 4 1 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 8 4 15 18 2 47 

 परा-

स्नातक 

7 2 13 15 2 39 

पीएचडी 3 3 3 4 1 14 

 

योग अवकृत्त 34 17 59 70 9 189 

प्रकतशत 18 9 31 37 5 100 

ताकलका सं. : 5.35 प्रश्न संख्या-31 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.124 : प्रश्न संख्या-31 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंको दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.35 एव ंग्रार् 5.124 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में कुल ईत्तरदाताओ ंमें से 37 प्रकतशत 

नवभारत टाआम्स, 31 प्रकतशत दकैनक जागरण, 9 प्रकतशत पंजाब केसरी, 5 प्रकतशत अज समाज के 

पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं। आससे स्पष्ट ह ै कक ऄकधकतर लोग नवभारत टाआम्स के पोटयल को 

पढ़ना पसंद करते हैं। जबकक सबसे कम अज समाज के वबे पोटयल को पढ़ा जाता ह।ै  

 

ग्रार् सं. 5.125  प्रश्न संख्या 31 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.35 और ग्रार् 5.125 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 02 प्रकतशत 

मकहलाए ं अज समाज, 17 प्रकतशत मकहलाए ं नवभारत टाआम्स, 14 प्रकतशत मकहलाए ं दकैनक 

जागरण, 04 प्रकतशत मकहलाएं पंजाब केसरी और 08 प्रकतशत मकहलाए ंऄन्य समाचार पिों के वबे 

पोटयल पढ़ना पसंद करती हैं। स्पष्ट ह ै कक मकहलाए ंसबसे ऄकधक नवभारत टाआम्स और सबसे कम 

5% 

37% 

31% 

9% 

18% 
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अज समाज के पोटयल की सामग्री को पढ़ना पसंद करती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 

से 3 प्रकतशत परुुष अज समाज, 20 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 17 प्रकतशत दकैनक जागरण, 05 

प्रकतशत पंजाब केसरी और 10 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं। 

स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर परुुष नवभारत टाआम्स के वबे पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.126 : प्रश्न संख्या 31 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.35 और ग्रार् सं. 5.126 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ं में 02 प्रकतशत अज समाज, 15 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 14 प्रकतशत दकैनक 

जागरण, 04 प्रकतशत पंजाब केसरी और 08 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल पढ़ना पसंद करते 

हैं। स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता नवभारत टाआम्स और सबसे कम 

ईत्तरदाता अज समाज के पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ं में 01 प्रकतशत अज समाज, 12 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 10 प्रकतशत दकैनक 

जागरण, 02 प्रकतशत पंजाब केसरी और 05 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल पढ़ना पसंद करते 

हैं। स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता नवभारत टाआम्स और सबसे कम 

ईत्तरदाता अज समाज के पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं। 24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ं में 01 प्रकतशत अज समाज, 06 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 04 प्रकतशत दकैनक 

जागरण, 02 प्रकतशत पंजाब केसरी एव ं04 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल को पढ़ना 
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पसंद करते हैं। स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता नवभारत टाआम्स के पोटयल 

को पढ़ना पसंद करते हैं। 27-29 अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 01 प्रकतशत अज 

समाज, 04 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 03 प्रकतशत दकैनक जागरण, 01 पंजाब केसरी और 01 

प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल पढ़ना पसंद करते हैं। स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय अय ुवगय के 

अधे से ऄकधक ईत्तरदाता नवभारत टाआम्स के पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.127 : प्रश्न संख्या 31 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.35 और ग्रार् 5.127 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

02 प्रकतशत अज समाज, 18 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 15 प्रकतशत दकैनक जागरण, 04 प्रकतशत 

पंजाब केसरी, जबकक 08 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल को पसंद करते हैं। स्पष्ट ह ैकक 

स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता नवभारत टाआम्स के वबे पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं। परा-

स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 02 प्रकतशत अज समाज, 15 प्रकतशत नवभारत 

टाआम्स, 13 प्रकतशत दकैनक जागरण, 02 प्रकतशत पंजाब केसरी और 07 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों 

के वबे पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं। स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता नवभारत 

टाआम्स पढ़ना पसंद करते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 01 प्रकतशत 

अज समाज, 04 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 03 प्रकतशत दकैनक जागरण और 03 प्रकतशत पंजाब 

केसरी और 03 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल पढ़ना पसंद करते हैं। स्पष्ट ह ैकक पीएचडी में 

ऄध्ययनरत ऄकधकतर ईत्तरदाता नवभारत टाआम्स के पोटयल को पढ़ना पसंद करते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 32. आनमें से कौन से कहदंी समाचार पिों के वबे पोटयल में खबरों की प्रस्तकुत अपको ऄकधक 

बेहतर लगती ह?ै 

प्रश्न संख्या-32 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी ऄन्य  

 

(%) 

पंजाब 

केसरी 

(%) 

दकैनक  

जागरण 

(%) 

नवभारत 

टाआम्स 

(%) 

अज 

समाज 

(%) 

योग 

 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
8 4 17 15 1 

45 

परुुष 11 6 19 17 2 55 

 

अय ु 

(वषों में) 

18-20 9 5 15 12 2 43 

21-23 5 3 12 9 1 30 

24-26 3 1 6 7 0 17 

27-29 2 1 3 4 0 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 9 5 16 15 2 47 

 परा-

स्नातक 

7 4 14 13 1 39 

पीएचडी 3 1 6 4 0 14 

 

योग अवकृत्त 36 19 68 60 6 189 

प्रकतशत 19 10 36 32 3 100 

ताकलका सं. : 5.36 प्रश्न संख्या-32 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.128 : प्रश्न संख्या-32 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंको दशायता ग्रार्  

ताकलका सं. 5.36 एव ंग्रार् 5.128 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में कुल ईत्तरदाताओ ंमें से 32 प्रकतशत 

नवभारत टाआम्स, 37 प्रकतशत दकैनक जागरण, 10 प्रकतशत पंजाब केसरी, 03 प्रकतशत अज समाज 

और 18 प्रकतशत ऄन्य कहदंी समाचार पिों के वबे पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। 

आससे स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोग दकैनक जागरण के पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। 

जबकक अज समाज के वबे पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत को बेहतर मानने वाले लोग सबसे कम हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.129  प्रश्न संख्या 32 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.36 और ग्रार् 5.129 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 01 प्रकतशत 

मकहलाए ं अज समाज, 15 प्रकतशत मकहलाए ं नवभारत टाआम्स, 17 प्रकतशत मकहलाए ं दकैनक 

जागरण, 04 प्रकतशत मकहलाएं पंजाब केसरी और 08 प्रकतशत मकहलाए ंऄन्य समाचार पिों के वबे 

पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत को बेहतर मानती हैं। स्पष्ट ह ैकक मकहलाए ंसबसे ऄकधक दकैनक जागरण 

और सबसे कम अज समाज के पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत बेहतर मानती हैं। कुल 55 प्रकतशत 
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परुुषों में से 02 प्रकतशत परुुष अज समाज, 17 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 19 प्रकतशत दकैनक 

जागरण, 02 प्रकतशत पंजाब केसरी और 11 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल प्रस्तुकत बेहतर 

मानते हैं। स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर परुुष दकैनक जागरण के वबे पोटयल की प्रस्तकुत बेहतर मानते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.130 : प्रश्न संख्या 32 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.36 और ग्रार् सं. 5.130 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ं में 02 प्रकतशत अज समाज, 12 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 15 प्रकतशत दकैनक 

जागरण, 05 प्रकतशत पंजाब केसरी और 09 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल्स की प्रस्तकुत को 

बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ैकक 18-20 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक जागरण और सबसे 

कम ईत्तरदाता अज समाज के पोटयल की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 

30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 01 प्रकतशत अज समाज, 09 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 12 प्रकतशत 

दकैनक जागरण, 03 प्रकतशत पंजाब केसरी और 09 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल पर खबरों 

की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ै कक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक 

जागरण और सबसे कम ईत्तरदाता अज समाज के पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। 

24-26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें शनू्य प्रकतशत अज समाज, 07 प्रकतशत 

नवभारत टाआम्स, 06 प्रकतशत दकैनक जागरण, 01 प्रकतशत पंजाब केसरी एव ं 03 प्रकतशत ऄन्य 

समाचार पिों के वबे पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय 

के ऄकधकतर ईत्तरदाता नवभारत टाआम्स के पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत बेहतर मानते हैं। 27-29 
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अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें शनू्य प्रकतशत अज समाज, 04 प्रकतशत नवभारत 

टाआम्स, 03 प्रकतशत दकैनक जागरण, 01 पंजाब केसरी और 02 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के 

पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत बेहतर मानते हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.131 : प्रश्न संख्या 32 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.36 और ग्रार् 5.131 से स्पष्ट ह ै कक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

02 प्रकतशत अज समाज, 15 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 16 प्रकतशत दकैनक जागरण, 05 प्रकतशत 

पंजाब केसरी, जबकक 09 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत को 

बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक जागरण के वेब पोटयल की 

प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 01 प्रकतशत अज 

समाज, 13 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 14 प्रकतशत दकैनक जागरण, 04 प्रकतशत पंजाब केसरी और 

07 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ै कक परा-

स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक जागरण की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। कुल 14 

प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से शनू्य प्रकतशत अज समाज, 04 प्रकतशत नवभारत 

टाआम्स, 06 प्रकतशत दकैनक जागरण और 01 प्रकतशत पंजाब केसरी और 03 प्रकतशत ऄन्य समाचार 

पिों के पोटयल की प्रस्तकुत बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ै कक पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक 

जागरण के पोटयल पर खबरों की प्रस्तकुत बेहतर मानते हैं। 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 33. अपको ऄपनी रुकच की सबसे ऄकधक खबरें आनमें से ककस कहदंी समाचार पि के वबे पोटयल 

पर कमलती हैं? 

प्रश्न संख्या-33 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी ऄन्य 

 

(%) 

पंजाब 

केसरी 

(%) 

दकैनक 

जागरण 

(%) 

नवभारत 

टाआम्स 

(%) 

अज 

समाज 

(%) 

योग 

 

(%) 

कलंग 
स्त्री 

9 7 15 13 1 
45 

परुुष 10 9 18 16 2 55 

 

अय ु(वषों 

में) 

18-20 10 7 13 12 1 43 

21-23 5 4 12 8 1 30 

24-26 2 3 5 6 1 17 

27-29 2 2 3 3 0 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 9 8 13 15 2 47 

 परा-

स्नातक 

7 6 14 11 1 39 

पीएचडी 3 2 6 3 0 14 

 

योग अवकृत्त 36 30 62 55 6 189 

प्रकतशत 19 16 33 29 3 100 

ताकलका सं. : 5.37 प्रश्न संख्या-33 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 



ऄध्याय-5 

 

 321 
 

 

ग्रार् सं. 5.132 : प्रश्न संख्या-33 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंको दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.37 एव ंग्रार् 5.132 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में कुल ईत्तरदाताओ ंमें से 33 प्रकतशत 

को दकैनक जागरण, 29 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 16 प्रकतशत को पंजाब केसरी, 03 प्रकतशत 

को अज समाज और 19 प्रकतशत को ऄन्य समाचार पिों के पोटयल पर ऄपनी रुकच की खबरें 

कमलती हैं। आससे स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर लोगों को दकैनक जागरण के पोटयल पर ऄपनी रुकच की खबरें 

कमलती हैं। जबकक अज समाज के वबे पोटयल पर ऄपनी रुकच की खबरें सबसे कम कमलती हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.133  प्रश्न संख्या 33 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.37 और ग्रार् 5.133 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 01 प्रकतशत 

मकहलाओ ंको अज समाज, 13 प्रकतशत मकहलाओ ंको नवभारत टाआम्स, 15 प्रकतशत मकहलाओ ं

को दकैनक जागरण, 07 प्रकतशत मकहलाओ ंको पंजाब केसरी और 09 प्रकतशत मकहलाओ ंको ऄन्य 
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समाचार पिों के वबे पोटयल पर ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं। स्पष्ट ह ैकक मकहलाओ ंको सबसे 

ऄकधक ऄपनी रुकच की खबरें दकैनक जागरण पर कमलती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में 

से 02 प्रकतशत परुुषों को अज समाज, 16 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 18 प्रकतशत को दकैनक 

जागरण, 09 प्रकतशत को पंजाब केसरी और 10 प्रकतशत को ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल पर 

ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं। स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर परुुषों को दकैनक जागरण के वबे पोटयल पर 

ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.134 : प्रश्न संख्या 33 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.37 और ग्रार् सं. 5.134 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें से 01 प्रकतशत को अज समाज, 12 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 13 प्रकतशत को 

दकैनक जागरण, 07 प्रकतशत को पंजाब केसरी और 10 प्रकतशत लोगों को ऄन्य समाचार पिों के 

पोटयल्स पर ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं। स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ु वगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाताओ ंको सबसे ऄकधक ऄपनी रुकच की खबरें दकैनक जागरण और सबसे कम रुकच की खबरें 

अज समाज पर कमलती हैं। 21-23 वषय अय ु वगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में से 01 

प्रकतशत को अज समाज, 08 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 12 प्रकतशत को दकैनक जागरण, 04 

प्रकतशत को पंजाब केसरी और 05 प्रकतशत को ऄन्य समाचार पिों के पोटयल पर ऄपनी रुकच की 

खबरें कमलती हैं। स्पष्ट ह ैकक 21-23 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको दकैनक जागरण पर 
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सबसे ऄकधक ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं। 24-26 वषय अय ु वगय के कुल 17 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें से 01 प्रकतशत को अज समाज, 06 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 05 प्रकतशत को 

दकैनक जागरण, 03 प्रकतशत को पंजाब केसरी एव ं02 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको ऄन्य समाचार पिों 

के वबे पोटयल पर ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं। स्पष्ट ह ैकक 24-26 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर 

ईत्तरदाताओ ंको नवभारत टाआम्स के पोटयल पर ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं। 27-29 अय ुवगय 

के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में शनू्य प्रकतशत को अज समाज, 03 प्रकतशत को नवभारत 

टाआम्स, 03 प्रकतशत को दकैनक जागरण, 02 प्रकतशत को पंजाब केसरी और 02 प्रकतशत को ऄन्य 

समाचार पिों के पोटयल पर ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं।  स्पष्ट ह ैकक 27-29 वषय अय ुवगय के 

कुल 60 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको नवभारत टाआम्स और दकैनक जागरण पर ऄपनी रुकच की खबरें 

कमलती हैं। आस अय ु वगय के 40 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको पंजाब केसरी और ऄन्य पोटयल्स पर 

ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं। यसवायकधक यह भी पता चलता ह ै कक बह त से ईत्तरदाता अज 

समाज के पोटयल पढ़ते तो हैं, पर ईन्हें रुकच की खबरें ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल की तलुना में 

नहीं कमलती हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.135 : प्रश्न संख्या 33 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.37 और ग्रार् 5.135 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें से 

02 प्रकतशत को अज समाज, 15 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 13 प्रकतशत को दकैनक जागरण, 08 

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रकतशत को पंजाब केसरी, जबकक 09 प्रकतशत को ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल पर ऄपनी रुकच 

की खबरें कमलती हैं। स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको ऄपनी रुकच की खबरें 

नवभारत टाआम्स के वबे पोटयल पर कमलती हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

01 प्रकतशत को अज समाज, 11 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 14 प्रकतशत दकैनक जागरण, 06 

प्रकतशत पंजाब केसरी और 07 प्रकतशत को ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल पर ऄपनी रुकच की 

खबरें कमलती हैं। स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाताओ ंको ऄपनी रुकच की सबसे 

ज्यादा खबरें दकैनक जागरण के वबे पोटयल पर कमलती हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत 

प्रकतभाकगयों में से शनू्य प्रकतशत को अज समाज, 03 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 06 प्रकतशत को 

दकैनक जागरण और 02 प्रकतशत को पंजाब केसरी और 03 प्रकतशत को ऄन्य समाचार पिों के 

पोटयल पर ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं।  स्पष्ट ह ै कक पीएचडी में ऄध्ययनरत ऄकधकतर 

ईत्तरदाताओ ंको सबसे ज्यादा ऄपनी रुकच की खबरें दकैनक जागरण के पोटयल पर कमलती हैं। 
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प्रश्न 34. खबरों के कनरंतर ऄपडेशन में अप ककस समाचार पि के वबे पोटयल को बेहतर मानते हैं? 

प्रश्न संख्या-34 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण कनम्न सारणी के िारा  

प्रस्ततु ह।ै 

चर िेणी ऄन्य 

 

(%) 

पंजाब 

केसरी 

(%) 

दकैनक  

जागरण 

(%) 

नवभारत 

टाआम्स 

(%) 

अज 

समाज 

(%) 

योग 

 

(%) 

कलंग 

स्त्री 
8 6 15 14 2 

45 

परुुष 9 11 17 15 3 55 

 

अय ु 

(वषों में) 

18-20 9 7 13 12 2 43 

21-23 4 5 10 10 1 30 

24-26 2 3 6 5 1 17 

27-29 2 2 3 2 1 10 

 

शकैक्षक 

योग्यता 

स्नातक 8 9 13 15 2 47 

 परा-

स्नातक 

6 5 15 11 2 39 

पीएचडी 3 3 4 3 1 14 

 

योग अवकृत्त 32 32 61 55 9 189 

प्रकतशत 17 17 32 29 5 100 

ताकलका सं. : 5.38 प्रश्न संख्या-34 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंका कवशे्लषण 
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ग्रार् सं. 5.136 : प्रश्न संख्या-34 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकियाओ ंको दशायता ग्रार् 

ताकलका सं. 5.38 एव ंग्रार् 5.136 से स्पष्ट ह ैकक प्रस्ततु प्रश्न में कुल ईत्तरदाताओ ंमें से 32 प्रकतशत  

दकैनक जागरण, 29 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 17 प्रकतशत पंजाब केसरी, 05 प्रकतशत अज समाज 

और 17 प्रकतशत ईत्तरदाता ऄन्य समाचार पिों के पोटयल के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। आससे 

स्पष्ट ह ैकक ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक जागरण के पोटयल के ऄपडेशन को ज्यादा बेहतर मानते हैं। 

जबकक अज समाज के वबे पोटयल के ऄपडेशन को बेहतर मानने वाले ईत्तरदाता सबसे कम हैं।  

 

ग्रार् सं. 5.137  प्रश्न संख्या 34 के सन्दभय में कलंग के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया को दशायता ग्रार् (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.38 और ग्रार् 5.137 से पता चलता ह ैकक कुल 45 प्रकतशत मकहलाओ ंमें 02 प्रकतशत 

मकहलाए ं अज समाज, 14 प्रकतशत मकहलाए ं नवभारत टाआम्स, 15 प्रकतशत मकहलाए ं दकैनक 

जागरण, 06 प्रकतशत मकहलाएं पंजाब केसरी और 08 प्रकतशत मकहलाए ंऄन्य समाचार पिों के वबे 

पोटयल के ऄपडेशन को बेहतर मानती हैं। स्पष्ट ह ै कक मकहलाए ं दकैनक जागरण के वबे पोटयल के 
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29% 
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ऄपडेशन को बेहतर मानती हैं। आसी प्रकार, कुल 55 प्रकतशत परुुषों में से 03 प्रकतशत परुुष अज 

समाज, 15 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 17 प्रकतशत दकैनक जागरण, 11 प्रकतशत पंजाब केसरी और 

09 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ै कक 

ऄकधकतर परुुष दकैनक जागरण के वबे पोटयल के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.138 : प्रश्न संख्या 34 के सन्दभय में ईत्तरदाताओ ंकी अयु के अधार पर प्रकतकिया का कवशे्लषण (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.38 और ग्रार् सं. 5.138 से स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के कुल 43 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ं में से 02 प्रकतशत अज समाज, 12 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 13 प्रकतशत दकैनक 

जागरण, 07 प्रकतशत पंजाब केसरी और 9 प्रकतशत ईत्तरदाता ऄन्य समाचार पिों के पोटयल्स के 

ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ै कक 18-20 वषय अय ुवगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक 

जागरण के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। 21-23 वषय अय ुवगय के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 

से 01 प्रकतशत अज समाज, 10 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 10 प्रकतशत दकैनक जागरण, 05 प्रकतशत 

पंजाब केसरी और 04 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। 24-

26 वषय अय ुवगय के कुल 17 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें से 01 प्रकतशत अज समाज, 02 प्रकतशत 

नवभारत टाआम्स, 03 प्रकतशत दकैनक जागरण, 02 प्रकतशत पंजाब केसरी एव ं02 प्रकतशत ईत्तरदाता 

ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयलों को ऄपडेशन के मामले में बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ैकक 24-26 

वषय अयु वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता  दकैनक जागरण के पोटयल को ऄपडेशन के मामले में बेहतर 

मानते हैं। 27-29 अय ु वगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में 01 प्रकतशत अज समाज,  
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02 प्रकतशत को नवभारत टाआम्स, 03 प्रकतशत दकैनक जागरण, 02 प्रकतशत पंजाब केसरी और 02 

प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के पोटयल्स के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ै कक 27-29 वषय 

अय ुवगय के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें से ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक जागरण के ऄपडेशन 

को बेहतर मानते हैं। 

 

ग्रार् सं. 5.139 : प्रश्न संख्या 34 के सन्दभय में शैकक्षक योग्यता के अधार पर ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया (प्रकतशत में) 

ताकलका 5.38 और ग्रार् 5.139 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें से 

02 प्रकतशत अज समाज, 15 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 13 प्रकतशत दकैनक जागरण, 08 प्रकतशत 

पंजाब केसरी, जबकक 09 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के वबे पोटयल्स के ऄपडेशन को बेहतर मानते 

हैं। स्पष्ट ह ैकक स्नातक वगय के ऄकधकतर ईत्तरदाता नवभारत टाआम्स के ऄपडेशन को बेहतर मानते 

हैं। परा-स्नातक वगय के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 02 प्रकतशत अज समाज, 11 प्रकतशत 

नवभारत टाआम्स, 15 प्रकतशत दकैनक जागरण, 05 प्रकतशत पंजाब केसरी और 06 प्रकतशत ऄन्य 

समाचार पिों के वबे पोटयल्स को ऄपडेशन के मामले में बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह ैकक परा-स्नातक वगय 

के ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक जागरण के पोटयल के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। कुल 14 प्रकतशत 

पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगयों में से 01 प्रकतशत अज समाज, 03 प्रकतशत नवभारत टाआम्स, 

04 प्रकतशत दकैनक जागरण और 03 प्रकतशत पंजाब केसरी और 03 प्रकतशत ऄन्य समाचार पिों के 

पोटयल्स के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। स्पष्ट ह,ै पीएचडी के ऄकधकतर ईत्तरदाता दकैनक जागरण 

के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं।  

स्नातक परा-स्नातक पीएचडी 
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प्रश्न 35. वबे मध्यमों के जररये समाचारों के ईपभोग से अपके जीवन में अ रह ेसकारात्मक एव ं

नकारात्मक पररवतयनों पर कवचार व्यक्त कीकजए। 

प्रश्न सं. 35 के संदभय में प्राप्त ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण आस प्रकार ह:ै- 

आस प्रश्न के संदभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण करने पर पाया गया कक समाचार पिों 

के ऄकधकतर यवुा पाठक मानते हैं कक आटंरनेट की वजह से ईन्हें खबरें प्राप्त करन ेके कलए ऄगली 

सबुह कमलने वाले ऄखबार का आतंजार नहीं करना पडता। आटंरनेट और मोबाआल ईपकरणों की मदद 

से कदनभर होने वाली घटनाओ ंकी खबरें ईन्हें कुछ ही क्षणों में कमल जाती हैं, चाह ेव ेकहीं पर भी 

मौजदू हों। ऄपनी रुकच की खबरें प्राप्त करने के कलए ऄब ईन्हें टेलीकवजन ऄथवा रेकडयो के समाचार 

बलेुकटन परेू सनुने की जरूरत नहीं पडती और न ही ऄखबार के छपने का ऄगली सबुह तक आतंजार 

करना पडता ह।ै ककसी समाचार ऐप को ऄपने मोबाआल पर ईपयोग कर रह ेहैं या कर्र ककसी समाचार 

पोटयल की न्यजू र्ीड को अपने सब्सिाआब ककया ह ै तो कदनभर घकटत होने वाली घटनाओ ंकी 

जानकारी तरंुत कमल जाती ह।ै यहां टेक्स्ट के साथ ऑकडयो और वीकडयो भी ईपलब्ध हैं। ऄपनी रुकच 

की खबरों का चयन करके ईस ेककसी भी समय ऄपनी सकुवधानसुार पढ़ने, दखेने और सनुन ेके कलए 

अप स्वतंि हैं। रे्सबकु ऄथवा ट्कवटर जसैी सोशल साआट्स और वाट्सऐप जसैी सोशल मसेैकजगं 

सेवा के जररये यहां खबरों को ऄन्य लोगों के साथ शयेर ककया जा सकता ह।ै सस्ती आटंरनेट सेवाओ ं

ने आस ऄनुभव को पहले से ऄकधक असान बना कदया ह।ै हालांकक, ऄकधकतर पाठक आटंरनेट 

सामग्री के कलए भगुतान करने के कलए तैयार नहीं हैं। पिकाररता में आटंरनेट के हस्तके्षप ने अम 

पाठकों को भी पिकार की भकूमका में लाकर खडा कर कदया ह।ै यहां पाठक कसकटजन जनयकलस्ट एव ं

ब्लॉगर के रूप में ककसी घटना की ररपोटय ऄपनी भाषा में कर सकते हैं और ऄपने कवचारों को व्यक्त 

कर सकते हैं। समाचार पिों और टेलीकवजन एव ंरेकडयो में जहां दशयकों एव ंिोताओ ंकी भागीदारी 

सीकमत हो रही ह,ै वहीं समाचार पोटयल्स पर ऄपनी त्वररत प्रकतकिया व्यक्त कर सकते हैं।  

  



ऄध्याय-5 

 

 330 
 

5.1.5.3      उदे्दश्य-2 के संदभष में साक्षात्कारदाताओ ंकी प्रतततिया का तिशे्लषण : -  

5.1.5.3.1 आटंरनेट के अगमन के बाद समाचारों के ईत्पादन के स्वरूप और समाचारों के ईपभोग 

में बदलाव ह ए हैं। आसके साथ ही, आस माध्यम ने कवज्ञापनदाताओ ंके कलए भी ऄवसरों 

के नए िार खोल कदए हैं। वबे पिकाररता ने न्यजूरूम में पिकारों की भकूमका को बदल 

कदया ह ैऔर ईन्हें ऄब मल्टीमीकडया पिकार की भकूमका कनभानी पड रही ह।ै 

5.1.5.3.2 वबे ररपोटयर को ररपोटय र्ाआल करने के कलए ऄखबार के दफ्तर में जाकर कॉपी कलखने 

का बंधन नहीं ह।ै आटंरनेट युक्त ऄपने मोबाआल ईपकरण पर कॉपी कलखकर वह 

समाचार संपादक को भजे सकता ह।ै कहदंी ऄखबार एव ंटीवी चैनलों के कायायलयों में 

परंपरागत संपादकीय कवभाग के समानांतर वबे पोटयल की ऄलग संपादकीय टीम काम 

कर रही ह।ै ऑनलाआन ररटेल माककय ट बढ़ने के साथ कवज्ञापनदाता भी कहदंी समाचार 

पिों के ऑनलाआन संस्करणों को तरजीह द ेरह ेहैं। 

5.1.5.3.3 आटंरनेट के कारण पिकाररता में कइ नकारात्मक प्रभाव भी दखेने को कमले हैं। आटंरनेट 

अधाररत समाचार पोटयल्स पर कम समय में ऄकधक से ऄकधक सामग्री दनेे की 

कोकशश और आटंरनेट के कारण पाठकों के पास सचूनाओ ंको प्रसाररत करने की क्षमता 

ने संपादकों की गटेकीकपंग की भकूमका को नाटकीय रूप से बदल कदया ह।ै कइ मामलों 

में ऄकधक कक्लक पाने के कलए वबे पिकार खबरों को सनसनीखजे बनाकर परोसते हैं। 

5.1.5.3.4 ऑनलाआन समाचार माध्यम ऄखबारों के कलए चनुौती के रूप में ईभर रह े हैं, जो 

ऄखबारों से ईनके पाठक छीन रह ेहैं और कवज्ञापनों से होने वाली कमाइ का कहस्सेदार 

बन रह े हैं। ऑनलाआन समाचार माध्यम आसकलए भी लोककप्रय हो रह े हैं क्योंकक व े

आटंरनेट पर चलती-कर्रती तस्वीरों और साईंड जसेै कवकल्प कवज्ञापनदाताओ ंऔर 

पाठकों को ईपलब्ध करा सकते हैं, जो ऄकधक अककषयत करते हैं। 

5.1.5.3.5 ऄमरेरका, यरूोप, लैकटन ऄमरेरका, ऑस्रेकलया और न्यजूीलैंड जसेै दशेों में ऄखबारों 

की प्रसार संख्या में हो रही कगरावट को आटंरनेट के कवस्तार से जोडकर दखेा जाता ह।ै 
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भारत जसेै देशों में ऄखबारों के बंद होने की कस्थकत ऄभी नहीं ह ैक्योंकक हाल के वषों 

में आटंरनेट के कवस्तार के बावजूद भारत में ऄखबारों की प्रसार संख्या बढ़ी ह।ै भारत में 

कप्रंट मीकडया राष्रीय एव ंके्षिीय स्तर पर बंटा ह अ ह।ै हाल के वषों में कवर मलू्य और 

सब्सकिप्शन के ऄलावा सकुय लेशन बढ़ने से आसकी अमदनी में बढ़ोत्तरी दजय की गइ 

ह।ै यह मलू्य वकृद्ध सामान्य होने के बावजदू आससे ऄखबारों के राजस्व में कार्ी ऄसर 

पडा ह।ै आसके साथ ही शहरों में लोगों का तकनीक से जडुाव बढ़ रहा ह,ै मोबाआल 

कडवाआसेज की पह चं और आटंरनेट यजूसय बढ़ रह ेहैं तो समाचार पि ईद्योग का कवकास 

ऄब कटयर-टू और कटयर-थ्री स्तर के शहरों में स्थानांतररत हो रहा ह।ै 

5.1.5.3.6 कवकभन्न राज्यों में दकैनक समाचार पिों के मकुाबले कहदंी समते ऄन्य भारतीय भाषा के 

संस्करणों की पह चं ऄकधक ह।ै यह माना जा रहा ह ैकक अन ेवाले वषों में आटंरनेट का 

कवस्तार होने और साक्षरता दर बढ़ने के साथ-साथ वबे समाचार के ईपभोक्ताओ ंकी 

संख्या बढ़ सकती ह।ै ऐसे में समाचार पिों का प्रसार कटयर-टू और कटयर-थ्री स्तर के 

शहरों में बढ़ सकता ह।ै 

5.1.5.4      उदे्दश्य-2 के संदभष में फोकस समूह चचाष का तिशे्लषण : -  

5.1.5.4.1 ऄखबारों की मकुद्रत प्रकतयों में पाठकों के पास कवकल्प सीकमत होते हैं। पर, आटंरनेट पर 

पाठकों के कलए ऄसीकमत कवकल्प मौजदू हैं। गॉकसप से लेकर गभंीर अलेख तक सब 

कुछ कसर्य  एक कक्लक में पाठकों के समक्ष ईपकस्थत हो जाता ह।ै ऑनलाआन सामग्री में 

कवकवधता होने के साथ-साथ पाठकों के स्वरूप और ईनकी रुकचयों में भी कार्ी 

कवकवधता दखेने को कमलती ह।ै संपादकीय पेज पर छपे सारगकभयत लेखों से लेकर 

कर्ल्म, किकेट और ज्योकतष संबंधी पठनीय सामग्री लोग आटंरनेट पर खोजते हैं।  

5.1.5.4.2 आटंरनेट के अगमन के बाद पाठकों का एक बडा वगय ऑनलाआन खबरों की ओर 

अककषयत हो रहा ह।ै पर, मकुद्रत ऄखबारों पर संकट की कस्थकत ऄभी नहीं ह।ै ऄखबारों 
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के नए संस्करण लगातार खलु रह ेहैं, जो दशायते हैं कक बडे शहरों के बजाय छोटे शहर 

ऄब ऄखबारों के बाजार के रूप में ईभर रह ेहैं।  

5.1.5.4.3 दकुनया के ऄकधकतर बडे समाचारों पिों के आटंरनेट पर अने के बावजदू मकुद्रत ऄखबार 

या आलेक्रॉकनक मीकडया के मकुाबले आनका व्यावसाय कमजोर कस्थकत में ही ह।ै 

कवज्ञापन की दरें कम हैं और आनमें काम करने वालों की संख्या कम होने के बावजदू 

ईनका वतेन कम ह।ै आटंरनेट पर ज्यादातर सामग्री कर्लहाल मफु्त में कमल जाती ह।ै  

5.1.5.4.4 धीरे-धीरे कइ इ-न्यजूपेपरों ने ईपयोग के कलए र्ीस (पेड कंटेंट) तय करना शरुू कर 

कदया ह।ै भारत में भी द ह िंद ूजैसे समाचार पिों ने आसकी शरुुअत कर दी ह।ै कुछ कहदंी 

ऄखबारों ने भी ऄपने ऑनलाआन अकायआव से परुाने ऄखबारों के इ-संस्करण दखेने के 

कलए शलु्क लेना शरुू कर कदया ह।ै कर्लहाल, यह शलु्क कम ही ह,ै पर भकवष्य में 

आसमें वकृद्ध हो सकती ह।ै 
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5.1.6 उदे्दश्य-3:  तहदंी िेब पत्रकाररता में ितषमान अिसरों का अध्ययन करना।   

आस ऄध्ययन में शाकमल ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया प्रश्नावली के माध्यम से प्राप्त की गइ ह,ै कजसका 

कवशे्लषण शोध कायय के कनधायररत ईद्दशे्यों के िम के ऄनसुार ककया गया ह।ै शोध कायय के ईद्दशे्य-3 

और ईद्दशे्य-4 के संदभय में प्रश्नावली के प्रश्न संख्या-1 से प्रश्न संख्या-35 में प्राप्त ईत्तरदाताओ ंकी 

प्रकतकिया का प्रकतशत कवशे्लषण ककया गया ह।ै ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया का कवशे्लषण ताकलका 

सं. 5.1 से ताकलका सं. 5.38 और ग्रार् सं. 5.1 से ग्रार् सं. 5.139 में प्रस्ततु ककया गया ह।ै  

ईद्दशे्य-3 और ईद्दशे्य-4 के संदभय में ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया में कनकहत वेब पिकाररता से जडेु 

ऄवसरों और ईसकी चनुौकतयों की पहचान की गइ ह।ै आसके साथ ही, साक्षात्कारदाताओ ं की 

प्रकतकिया और र्ोकस समहू चचाय में शाकमल सदस्यों की प्रकतकिया के अधार पर ऄध्ययन को 

कवस्ताररत ककया गया ह।ै ईद्दशे्य-3 और ईद्दशे्य-4 के संदभय में साक्षात्कारदाताओ ंकी प्रकतकिया और 

र्ोकस समहू चचाय का कवशे्लषण यहां िमवार प्रस्ततु ककया गया ह:ै- 

5.1.6.1 उदे्दश्य-3 के संदभष में साक्षात्कारदाताओ ंकी प्रतततिया का तिशे्लषण : -   

5.1.6.1.1 दकुनयाभर में भले ही ऄखबारों की प्रसार संख्या कम हो रही हो और मकुद्रत संस्करण 

बंद ककए जा रह ेहों, पर भारत में आसके कवपरीत समाचार पिों की प्रसार संख्या आटंरनेट 

के कवस्तार के बावजदू बढ़ी ह।ै  आटंरनेट के रूप में एक ऐसा मचं समाचार पिों को 

कमला ह,ै कजसकी मदद से वे ऐसे पाठकों के कवस्ततृ वगय तक पह चं सकते हैं, जहां 

पहले ईनके कलए पह चंना संभव नहीं था। 

5.1.6.1.2 आटंरनेट पर चलती-कर्रती तस्वीरों और साईंड जसेै कवकल्प कवज्ञापनदाताओ ंऔर 

पाठकों को ऄखबार की ऄपेक्षा ऄकधक अककषयत करते हैं। आसकलए, आटंरनेट 

अधाररत समाचार और सचूनाओ ंके प्रकत पाठकों का रुझान कनरंतर बढ़ता रहगेा। 

5.1.6.1.3 ऑनलाआन ररटेल माककय ट बढ़ने के साथ कवज्ञापनदाता भी कहदंी समाचार पिों के 

ऑनलाआन संस्करणों को तरजीह द ेरह ेहैं। पाठक भी खबरों का ईपभोग ऄपनी रुकच 

एव ंसकुवधानसुार कर सकते हैं। वबे पिकाररता के कवस्तार के साथ-साथ समाचार पिों 
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के नए-नए मकुद्रत संस्करण शरुू होने पिकारों एव ं कमयचाररयों के कलए नौकरी के 

ऄवसर भी कमल रह ेहैं।  

5.1.6.1.4 कहदंी समते ऄन्य भारतीय भाषाओ ंमें ऑनलाआन समाचार माध्यमों के कवकास के कलए 

तमाम ऄवसर मौजदू हैं। अजादी के समय भारत की साक्षरता दर 12 प्रकतशत थी। 

2011 की जनगणना के मतुाकबक साक्षरता दर बढ़कर 75 प्रकतशत हो गइ ह।ै यह माना 

जाता ह ैकक साक्षरता दर बढ़ने के साथ-साथ तकनीक से लोगों का जडुाव बढ़ सकता 

ह।ै ऐसे में यह माना जा रहा ह ै कक भकवष्य में तकनीक से लोगों का जडुाव बढ़ने के 

साथ ऄखबार नवसाक्षरों का माध्यम बनकर ईभर सकते हैं। दसूरी ओर कशकक्षत लोगों 

का रुझान ऄखबार की बजाय ऑनलाआन माध्यमों पर समाचार पढ़ने की ओर बढ़ 

सकता ह।ै  

5.1.6.1.5 भारत में टेलीकवजन और कप्रंट मीकडया में कहदंी समते ऄन्य भारतीय भाषाओ ंका प्रभाव 

ऄगं्रेजी की ऄपेक्षा ऄकधक ह।ै आसकलए, आटंरनेट की पह चं बढ़ने के साथ-साथ कहदंी 

समते ऄन्य के्षिीय भाषाओ ं में ऑनलाआन मीकडया की पह चं और प्रभाव भी बढ़ 

सकता ह।ै 

5.1.6.1.6 भारत के ऄलावा ऄमरेरका, खाडी दशे, आगं्लैंड, कनाडा, कर्जी, सरूीनाम, मॉररशस, 

सरूीनाम, नेपाल और पाककस्तान में भी कहदंीभाकषयों की संख्या कार्ी ऄकधक ह।ै 

दकक्षण एकशया में कहदंी कप्रंट मीकडया और कहदंी आलेक्रॉकनक मीकडया की पह चं और 

प्रभाव सबसे ऄकधक ह।ै मशह र तकनीकी कंपनी गगूल के मतुाकबक सचूना का संसार 

लंबे समय तक ऄगं्रेजी भाषा के दायरे में  बंधकर नहीं रह सकता। यही कारण ह ैकक 

गगूल भी ऄब कहदंी समते भारतीय भाषाओ ंमें भी ऐप तैयार कर रही ह।ै ये कुछ ऐसे 

संकेतक हैं, जो आटंरनेट पर कहदंी पिकाररता के बेहतर  भकवष्य को रेखांककत करते हैं।  
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5.1.6.1.7 कहदंी की वबे पिकाररता के र्लने-रू्लने के कलए िार खलुेंगे तो रोजगार के ऄवसर 

पैदा होंग ेऔर ऄपनी भाषा में सचूना एव ंसमाचारों तक लोगों की पह चं असान होने 

से ज्ञान अधाररत ऄथयव्यवस्था बनने का सपना साकार हो सकेगा। 

5.1.6.2      उदे्दश्य-3 के संदभष में फोकस समूह चचाष का तिशे्लषण : - 

5.1.6.2.1 दकुनयाभर में ऄखबारों की प्रसार संख्या कम होने और कइ समाचार पिों के मकुद्रत 

संस्करण बंद होने की घटनाओ ं के बावजदू भारत में समाचार पिों की संख्या और 

ईनके प्रसार दोनों में कनरंतर बढ़ोत्तरी होती रही ह।ै आसी अधार पर माना जा रहा ह ैकक 

आटंरनेट अधाररत वबे पिकाररता के बावजदू कनकट भकवष्य में समाचार पिों का 

ऄकस्तत्व बना रहगेा।  

5.1.6.2.2 भारतीय ऄखबारों की प्रसार संख्या में बढ़ोत्तरी का िम वषय 2016-17 में जब 25 

प्रकतशत से ऄकधक ऄप्रत्याकशत कगरावट के साथ टूटा, तो मीकडया के कदग्गज भी हरैान 

रह गए। ऄखबारों की प्रसार संख्या में ह इ आस कगरावट को आटंरनेट और मोबाआल 

ईपभोक्ताओ ंकी संख्या में बढ़ोत्तरी से जोडकर दखेा गया। आससे यह माना जाने लगा 

कक मकुद्रत समाचार पि व्यवसाय के स्वरूप में बदलाव हो रह ेहैं।  

5.1.6.2.3 धीरे-धीरे आस बात को कुछ हद तक स्वीकार ककया जाने लगा ह ै कक ऑनलाआन 

समाचार माध्यम ऄखबारों से ईनके पाठक छीन रह ेहैं और कवज्ञापनों से होने वाली 

कमाइ का कहस्सेदार बन रह ेहैं। आसके बावजदू, दशे की जनसांख्यकीय और भाषायी 

कवकवधता को दखेते ह ए आन्कार नहीं ककया जा सकता ह ै कक मकुद्रत समाचार पिों का 

ऄकस्तत्व भारत में बना रहगेा।  

5.1.6.2.4 भारतीय कप्रंट मीकडया की एक प्रमखु कवशेषता ईसका राष्रीय एव ंके्षिीय स्तर पर बंटा 

होना भी ह।ै दसूरी ओर, दशेभर में मोबाआल ईपकरणों और आटंरनेट की पह चं बढ़न ेके 

साथ-साथ आटंरनेट ईपयोगकतायओ ं और वबे समाचारों के ईपभोक्ताओ ं की संख्या 

कनरंतर बढ़ रही ह।ै  
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5.1.6.2.5 भारत में समाचार पि-पकिकाओ ंकी कुल प्रसार संख्या में कहदंी के अवकधक प्रकाशनों 

की भागीदारी सवायकधक ह।ै आस मामले में ऄगं्रेजी के अवकधक प्रकाशन दसूरे स्थान पर 

हैं। दकैनक समाचार पिों की कुल प्रसार संख्या में भी कहदंी के ऄखबारों की प्रसार 

संख्या सवायकधक ह।ै आससे स्पष्ट ह ै कक कहदंीभाषी ईपभोक्ता वगय कार्ी कवस्ततृ ह।ै आस 

अधार पर कहा जा सकता ह ै कक कहदंी के समाचार पिों के साथ-साथ ईनके वबे 

पोटयल्स के प्रबंधकों, पिकारों, पाठकों और कवज्ञापनदाताओ ंके कलए संभावनाए ंमौजदू 

हैं। आसीकलए, माना जा रहा ह ै कक आटंरनेट की पह चं बढ़न े के साथ-साथ कहदंी समते 

ऄन्य के्षिीय भाषाओ ंमें ऑनलाआन मीकडया की पह चं और प्रभाव भी बढ़ सकता ह।ै  

5.1.6.2.6 आटंरनेट के रूप में एक ऐसा मंच समाचार पिों को कमल गया ह,ै कजसकी मदद से व ेईन 

दरूदराज के पाठकों तक भी पह चं सकते हैं, जहां पहले पह चंना ककठन था। आसी तरह, 

पाठक भी परदसे में रहकर ऄपने पैतकृ राज्य, कजले और गांव के बारे में जानकारी प्राप्त 

कर सकते हैं।  

5.1.6.2.7 आटंरनेट पर चलती-कर्रती तस्वीरों और साईंड जसेै कवकल्प कवज्ञापनदाताओ ंऔर 

पाठकों को ऄखबार की ऄपेक्षा ऄकधक अककषयत करते हैं। ऑनलाआन ररटेल माककय ट 

बढ़ने के साथ कवज्ञापनदाता भी कहदंी समाचार पिों के ऑनलाआन संस्करणों को तरजीह 

दतेे हैं। भकवष्य में ये सभी कारक आटंरनेट अधाररत पिकाररता के अकथयक स्वरूप को 

सदुृढ़ करने में मददगार हो सकते हैं।  

5.1.6.2.8 हाल के वषों में कडकजटल मीकडया में पिकारों को मकुद्रत समाचार पिों और 

आलेक्रॉकनक मीकडया की तलुना में नौकररयों के ऄवसर ऄकधक कमल रहे हैं। वबे 

पिकाररता के कवस्तार के साथ ऄखबारों के नए संस्करण भी शरुू हो रह ेहैं। ईनमें भी 

पिकारों को नौकरी के नए ऄवसर कमल सकते हैं। 
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5.1.7 उदे्दश्य-4:  ितषमान में तहदंी िेब पत्रकाररता की चुनौततयों का अध्ययन करना। 

5.1.7.1 उदे्दश्य-4 के संदभष में साक्षात्कारदाताओ ंकी प्रतततिया का तिशे्लषण :- 

5.1.7.1.1 भारत में आटंरनेट की धीमी गकत और सीकमत अबादी तक आसकी पह चं कहदंी समाचार 

पोटयल्स के कवस्तार में एक प्रमखु बाधा ह।ै आटंरनेट की पह चं ऄन्य दशेों के मकुाबले 

भारत में कम ह।ै भारत में जब वबे दहुिया समाचार पोटयल ने कहदंी में आटंरनेट पिकाररता 

का सिूपात ककया तो ऑनलाआन मीकडया का बाजार तैयार नहीं था। हाल के वषों में 

कार्ी बदलाव दखेने को कमले हैं। एक ओर ऑनलाआन कहदंी कंटेंट कनरंतर बढ़ रहा ह ै

तो दसूरी ओर आटंरनेट यजूसय की बढ़ती संख्या के चलते नये ऑनलाआन पाठक भी 

कमल रह ेहैं।  

5.1.7.1.2 कहदंी की आटंरनेट पररयोजनाओ ंको अकथयक रूप से सक्षम बनाने के कलए यजूसय के 

ऄनभुव को बेहतर बनाए रखना जरूरी ह ैऔर आसके कलए संस्थानों को कनवशे करते 

रहते रहना होगा। वबे पिकाररता के कवकास के कलए कनधायरक तत्वों में आटंरनेट की 

बह संख्य अबादी तक पह चं, तकनीक से लोगों का जडुाव, कडकजटल मीकडया िारा 

पाठकों की रुकचयों का संपोषण, समाचार पोटयल्स की रीडरकशप में बढ़ोत्तरी, वबे 

संस्करणों में कवज्ञापनों से होन ेवाली अमदनी में बढ़ोत्तरी, वबे संस्करणों के लाभ में 

वकृद्ध, मोबाआल कडवाआसेज का कवस्तार और सोशल मीकडया के यजूसय की बढ़ती संख्या 

आत्याकद कार्ी ऄहम हैं। ये कुछ ऐसे महत्वपणूय कारक हैं, जो वबे पिकाररता के कवकास 

का मापदडं माने जाते हैं।  

5.1.7.1.3 वबे पर सचूनाओ ंका ताजापन आसकी सबसे बडी खाकसयत ह।ै हालांकक, समाचार 

वबेसाआटों के बीच सबसे पहल ेखबर ब्रेक करन ेऔर ज्यादा कक्लक पाने की प्रकतस्पधाय 

के कारण ऄक्सर खबरों को सनसनीखजे तरीके से पेश ककया जाता ह।ै आसके साथ ही, 

खबरों पर कमलने वाली कक्लक के अधार पर ही प्रायः न्यजूरूम में पिकारों की 

परर्ॉमेंस कनधायररत की जाती ह।ै वबे समाचार माध्यमों में काययरत मल्टीमीकडया 
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पिकारों को बह अयामी भकूमका कनभानी पडती ह।ै वबे पिकारों खबर पर ऄकधक 

कक्लक पाने और ज्यादा खबरें कलखने का दबाव भी रहता ह,ै जो ईनमें तनाव को जन्म 

द ेसकता ह।ै  

5.1.7.1.4 वबे पिकाररता ने ररपोटयर और संपादक की परंपरागत भकूमका को बदल कदया ह।ै 

आटंरनेट ने वबे समाचार ईपभोक्ताओ ंको ऐसी सामथ्यय प्रदान कर दी ह,ै कजससे वे खबरों 

ऄथवा सचूनाओ ंको सीध ेवबे पर प्रसाररत कर सकते हैं। हालांकक, खबरों का एजेंडा 

न्यजूरूम में बैठे संपादकों या पिकारों के बजाय पाठकों िारा तय ककया जाना आटंरनेट 

अधाररत समाचार माध्यम की एक बडी कमजोरी ह।ै 

5.1.7.1.5 समय के साथ मोबाआल न्यजू एप्लीकेशन्स की भकूमका भी बढ़ रही ह।ै आसकलए, कंटेंट 

के साथ ईन एप्लीकेशन्स पर भी ध्यान कें कद्रत करने की अवश्यकता ह,ै जो पाठकों को 

वबेसाआट और ईस पर प्रकाकशत होने वाली सामग्री से ऄकधक समय तक जोडे रखने 

के कलए अककषयत कर सकें । दसूरी ओर, आटंरनेट कॉपी पसे्ट अधाररत ररपोकटांग के 

अरोपों से ऄभी मकु्त नहीं हो सका ह।ै यही कारण ह ैकक ऄखबार जसेै परंपरागत मकुद्रत 

माध्यमों में छपे शब्दों पर लोगों का भरोसा अभासी दकुनया से ऄकधक माना जाता ह।ै 

आसके ऄलावा, ऄर्वाहों और गलत खबरों को बढ़ावा कमलने का खतरा आस पर बना 

रहता ह।ै खबरों को सनसनीखेज बनाने की प्रवकृत्त बढ़ी ह।ै 

5.1.7.1.6 वबे पर प्रकाकशत खबरों में पाठक ऄकधकतम कवकल्पों में से ऄपनी पसंद की खबरें 

चनुते हैं। आसकलए, वबे मीकडया के पिकारों को ऄपने पाठकों के कलए हर तरह की 

ज्यादा से ज्यादा खबरें दनेा मजबरूी बन गइ ह।ै यहां तक कक हास्य और मनोरंजन की 

ऄकधकतम खबरें दनेे का चलन भी बढ़ रहा ह।ै सचूनाओ ंकी बाढ़ के मौजदूा समय में 

समाचार संगठनों िारा खबरों के चयन और ईनके कथानक में चकू होने से मीकडया 

संस्थान की कवश्वसनीयता खतरे में पड सकती ह।ै  



ऄध्याय-5 

 

 339 
 

5.1.7.1.7 आटंरनेट पर पाठकों या दशयकों की  रुकच के ऄनसुार कंटेंट ईपलब्ध कराने के कवकल्प 

भी हैं। आसके कलए, पसयनलाआजेशन या कस्टमाआजेशन जसैे कवकल्प होते हैं। पर, सकिय 

रूप से पसयनलाआजशेन ऄथवा वयैकक्तकरण का नकारात्मक पक्ष यह ह ै कक केवल 

ईपयोगकतायओ ंका एक सीकमत वगय ऄपने आटंररे्स को ऄनकूुकलत करना समझता ह ै

और ईस पर ऄपना समय खचय करता ह।ै  

5.1.7.1.8 रे्सबकु या ट्कवटर जसैी सोशल मीकडया वबेसाआटों के जररये वबे माध्यमों की ररपोटों 

या ईसके ऄशं लाखों लोगों से एक साथ शयेर करके ईसकी पह चं को तत्काल 

कवस्ताररत ककया जा सकता ह।ै अज रे्सबकु के पोस्ट, स्टेट्स और ट्कवटर की ट्वीट 

से खबरें ब्रेक होने लगी हैं और बनने लगी हैं। पहली खबर सोशल मीकडया में फ्लैश 

होते ही ईसे लेकर ररपोटयर ररसचय करता ह,ै छानबीन करता ह,ै संबद्ध लोगों से बातचीत 

करता ह ैऔर कर्र खबर प्रकाकशत कर दी जाती ह।ै वेबसाआट पर कंटेंट ऄपलोड करते 

ही ईसे सोशल मीकडया पर शयेर करना भी जरूरी हो गया ह।ै भारत में कंटेंट 

कडकस्रब्यशून के कलहाज से रे्सबकु सोशल मीकडया का सबसे बडा प्लेटर्ॉमय बनकर 

ईभरा ह।ै वीकडयो शयेररंग में भी यट्ूयबू ऄग्रणी भकूमका कनभा रहा ह।ै शयेररंग के दौरान 

संबंकधत हशैटैग और टैकगगं जसैी कवशषेताओ ंसे ककडयां कुछ आस तरह जडु जाती हैं 

कक कंटेंट की पह चं का दायरा कवस्ततृ हो जाता ह।ै ब्लॉग, माआिोवबेसाआट्स, सोशल 

कम्युकऺनटीज अकद के जररये भी कंटेंट को ज्यादा पाठकों तक पह चंाया जा सकता ह।ै  

5.1.7.1.9 कसटीजन जनयकलज्म की ऄवधारणा को सावयजकनक या सहभागी पिकाररता के रूप में 

भी जाना जाता ह।ै यह समाचार और सचूना एकि करन,े ररपोकटांग, कवशे्लषण और 

प्रसार करने की प्रकिया में सकिय भकूमका कनभान ेवाले अम नागररकों पर अधाररत 

ह।ै कसटीजन जनयकलज्म वबेसाआट्स की सामग्री अमतौर पर लेखकों, ब्लॉगसय और 

वीकडयो पिकारों की एक स्वतंि संबद्धता से प्राप्त होती ह,ै कजसमें पिकाररता के 

ऄलग-ऄलग ऄनभुव होते हैं। ब्लॉग मखु्य रूप से राय और कटप्पणी के मचं के रूप में 
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जाना जाता ह,ै लेककन कइ ब्लॉग ररपोकटांग के कलए भी जान ेजाते हैं। कवकभन्न समाचार 

वबेसाआट्स भी ब्लॉग बनाने का कवकल्प पाठकों को दतेी हैं। ब्लॉग कनशलु्क भी बना 

सकते ह ैऔर कुछ समय बाद ईसमें बदलाव भी कर सकत ेहैं। 

5.1.7.2  उदे्दश्य-4 के संदभष में फोकस समूह चचाष का तिशे्लषण :- 

5.1.7.2.1  आटंरनेट पर पाठकों को जोडे रखने के कलए कइ तरह के ईपाय ककए जाते हैं। पाठकों 

को न्यजूलेटसय भेजा जाना आनमें शाकमल ह।ै समाचार वबेसाआटों िारा पाठकों के समहू 

को भजे ेजाने वाले न्यजूलेटसय दशयकों या पाठकों के साथ ररश्ते को मजबतू करने और 

ऄतंतः सदस्यता के कलए एक मानक तरीका बनकर ईभरे हैं। लेककन, आनमें से 

ऄकधकांश समाचार पि बह त ऄवयैकक्तक हैं, ऄथायत वे पाठकों की रुकचयों का 

प्रकतकनकधत्व ऄपेक्षा के ऄनुरूप नहीं करते।  

5.1.7.2.2 ऄगर अपने ककसी समाचार प्लेटर्ॉमय को सब्सिाआब ककया ह,ै तो जसैे ही कोइ खबर 

जारी होती ह,ै वह अपके स्माटयर्ोन के स्िीन पर पॉप-ऄप हो जाती ह।ै जब अप 

ककसी ऑनलाआन समाचार प्लेटर्ॉमय पर कवचरण करते हैं, तो वह अपको 

नोकटकर्केशन सब्सिाआब करने के कलए बार-बार प्रोत्साकहत करते रहते हैं। यहां 

समस्या यह ह ै कक केवल कुछ ही पाठक ऄपनी नोकटकर्केशन सेकटंग्स को प्रबंकधत 

करने का प्रयास करते हैं और बार-बार सचूनाए ंपॉप-ऄप होना ईन्हें परेशान करती ह,ै 

कजससे व ेआसे बंद कर दतेे हैं। 

5.1.7.2.3 आटंरनेट के बढ़ते ईपयोग के साथ पसयनलाआजशेन और कस्टमाआजेशन जैसे कवकल्पों 

का महत्व बढ़ा ह,ै क्योंकक खबरों का ईपयकु्त कडकलवरी टाआम भी ऄलग-ऄलग पाठकों 

के कलए कभन्न होता ह।ै खबरों का कडकलवरी टाआम सही न हो तो पिकार की महीनों की 

महेनत से बनी खोजी ररपोटय भी कुछ ही क्षणों में सैकडों खबरों के बोझ के नीचे दब 

सकती ह।ै 
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5.1.7.2.4 ब्लॉकगगं, कसटीजन जनयकलज्म या कर्र सोशल मीकडया की प्रमखु खामी ह ैकक यहां पर 

मीकडया में प्रचकलत गटेकीकपंग की भकूमका प्रभाकवत ह इ ह।ै आन माध्यमों ने अम 

अदमी को भी ऐसी क्षमता महुयैा करा दी ह,ै कजससे वह सीधे कंटेंट को आटंरनेट की 

मदद से प्रकाकशत कर सकते हैं। 

•••••• 
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6.1 ननष्कषष और सुझाव (Conclusion and Suggestions) 

ककसी ऄध्ययन का कनष्कर्ष कनकालने के कलए अकंडे आकटे्ठ करना ही पयाषप्त नहीं ह।ै गणुात्मक या 

मात्रात्मक अकंड़ों का किशे्लर्ण और ऄथषपणूष व्याख्या की जानी जरूरी ह।ै तभी कनष्कर्ष ईद्दशे्य़ों के 

संदभष में प्राप्त होते हैं। आस ऄध्याय में ऄध्ययन के पररणाम़ों की चचाष पिूष कनधाषररत ईद्दशे्य़ों के ऄनसुार 

की गइ ह।ै ितषमान शोध 'िबे पत्रकाररता : स्िरूप, ऄिसर एिं चनुौकतय़ों का ऄध्ययन' में चार 

समाचार पत्ऱों अज समाज, निभारत टाआम्स, दकैनक जागरण और पंजाब केसरी के िबे पोटषल्स के 

संदभष में िबे पत्रकाररता के स्िरूप, ऄिसर एिं चनुौकतय़ों का ऄध्ययन ककया गया ह।ै आसके कलए 

चार ईद्दशे्य और शोध प्रश्न कनधाषररत ककए गए हैं, जो आस प्रकार हैं :  

6.1.1 शोध के उदे्दश्य  

i. आटंरनेट पर मौजदू कहदंी के समाचार पत्ऱों की पहचान करना। 

ii. कहदंी िबे पत्रकाररता के स्िरूप का ऄध्ययन करना। 

iii. कहदंी िबे पत्रकाररता के ऄिसऱों का ऄध्ययन करना। 

iv. कहदंी िबे पत्रकाररता की चनुौकतय़ों का ऄध्ययन करना। 

6.1.2 शोध प्रश्न  

i. कहदंी के कौन-से समाचार पत्र आटंरनेट पर मौजदू हैं?  

ii. कहदंी समाचार पत्ऱों के पोटषल्स के पाठक़ों का जनसांख्यकीय स्िरूप कैसा ह ैऔर ईनकी 

रुकचया ंक्या हैं? 

iii. िबे पत्रकाररता ने कहदंी समाचार पत्ऱों के प्रकाशक़ों, पत्रकाऱों, पाठक़ों और किज्ञापनदाताओ ं

के कलए ककस तरह के ऄिसर ईपलब्ध कराए हैं? 

iv. िबे पत्रकाररता से कहदंी समाचार पत्ऱों के प्रकाशक़ों, पत्रकाऱों, पाठक़ों और किज्ञापनदाताओ ं

के कलए ककस तरह की चनुौकतयां हैं? 

  



ऄध्याय-6 

 

  344 
 

6.2 ननष्कषष और नववेचना : उदे्दश्य-1  

6.2.1 उदे्दश्य-1 : इटंरनेट पर मौजूद नहदंी के समाचार पत्रों की पहचान करना । 

6.2.1.1      इटंरनेट पर मौजूद नहदंी समाचार पत्र  

6.2.1.1.1 प्रस्ततु शोध कायष में साकहत्य पुनरािलोकन, पाठक़ों के बीच सिके्षण, किशेर्ज्ञ़ों से 

साक्षात्कार और फोकस समहू चचाष के अधार पर भारत में आटंरनेट के अगमन के 

कारण दकैनक समाचार पत्ऱों पर पडने िाले प्रभाि के बारे में कइ महत्िपूणष तथ्य 

ईभरकर अए हैं। ‚िर्ष 1991 में भारत में आटंरनेट का अगमन होने के बाद 

समाचार पत्ऱों ने खदु को ईसके ऄनरुूप ढालना शरुू कर कदया था। अरंभ में 

ऄखबाऱों की आटंरनेट से जडुने की गकत बेहद धीमी रही। िर्ष 1998 में भारत में 

पंजीकृत 4,719 समाचार पत्ऱों में से कसफष  48 भारतीय समाचार पत्र आटंरनेट पर 

मौजदू थे। िर्ष 1998 में कहदंी भार्ा के पंजीकृत समाचार पत्र एिं पकत्रकाओ ंकी 

संख्या 2,118 थी, कजसमें से कसफष  पांच समाचार पत्र ही आटंरनेट पर ईपलब्ध थे 

(Thakur, 2009)।‛ 

6.2.1.1.2 ‚िर्ष 1998 के अगामी िर्ों में भारतीय ऄखबाऱों का पंजीकरण और ईनकी 

प्रसार संख्या तो बढ़ रही थी, पर ऄखबाऱों की आटंरनेट पर ऄपनी मौजदूगी दजष 

कराने की गकत बेहद धीमी थी। 31 माचष 2006 तक किकभन्न ऄिकध के कुल 

62,483 समाचार पत्र भारत के समाचार पत्ऱों के पंजीयक कायाषलय 

(अरएनअइ) में पंजीकृत थे। आन ऄखबाऱों की कुल प्रसार संख्या िर्ष 2004-05 

में 15,67,19,209 प्रकतय़ों स ेबढ़कर िर्ष 2005-06 में 18,07,38,611 प्रकतय़ों 

तक पह चं गइ (Thakur, 2009)।‛ यहां 'समाचार पत्र' शब्द में दकैनक, सप्ताकहक 

और ऄन्य अिकधक प्रकाशन शाकमल हैं।  

6.2.1.1.3 ‚िर्ष 2005-06 के दौरान दशे में प्रकाकशत होने िाली दकैनक समाचार पत्ऱों की 

संख्या 2,130 थी। आन समाचार पत्ऱों द्रारा दािा की गइ कुल प्रसार संख्या 
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8,88,63,048 थी, जो कपछले िर्ष की तलुना में 12.93% ऄकधक थी। िर्ष 

2005-06 में कहदंी भार्ा के 942 दकैनक समाचार पत्र थ,े कजनका 7,66,98,490 

प्रकतय़ों के प्रसार का दािा था। आसी तरह, 201 ऄगं्रेजी दकैनक ऄखबाऱों ने 

3,41,06,816 प्रकतय़ों के प्रसार का दािा ककया। मकुित समाचार पत्ऱों के किस्तार 

के बािजदू िर्ष 2006 तक भारत में कहदंी और ऄगं्रेजी समते किकभन्न भार्ाओ ंके 

कसफष  114 समाचार पत्र ऑनलाआन ईपलब्ध थे। आन समाचार पत्ऱों में कहदंी भार्ा 

के 17 समाचार पत्र शाकमल थे। आनमें से ऄकधकतर ऄखबाऱों के िबे संस्करण 

अकथषक रूप से लाभकारी नहीं थे। ज्यादातर ऄखबाऱों में कंटेंट ईत्पादन की 

प्रकिया में भी कोइ खास बदलाि नहीं ह अ और ऄकधकतर समाचार पत्ऱों के िबे 

संस्करण़ों के कलए कंटेंट का ्ोत ईनके मकुित संस्करण ही थ े (Thakur, 

2009)।‛ 

6.2.1.1.4 ताकलका-2.2 से स्पष्ट ह-ै ‚भारत में दकैनक समाचार पत्ऱों की संख्या और ईनका 

प्रसार आटंरनेट के अगमन के बािजदू लगातार बढ़ता रहा ह।ै दकैनक ऄखबाऱों की 

संख्या और ईनके प्रसार में यह बढ़ोत्तरी िर्ष 2004-05 से 2016 तक कनरंतर 

दखेने को कमलती ह।ै िर्ष 2004-05 में कुल 1834 दकैनक ऄखबार प्रकाकशत होते 

थे। िर्ष 2016-17 में यह संख्या बढ़कर 9,061 हो गइ। िर्ष 2004-05 में दकैनक 

ऄखबाऱों की प्रसार संख्या 7,86,89,266 थी। िर्ष 2016-17 में प्रसार संख्या 

27,53,61,253 हो गइ। हालांकक, 2015-16 के 37,14,57,296 के मकुाबले 

िर्ष 2016-17 में दकैनक ऄखबाऱों की प्रसार संख्या में 25.87 प्रकतशत की 

ऄप्रत्याकशत कगरािट दजष की गइ।‛ 

6.2.1.1.5 ताकलका-2.2 के ऄनसुार, ‚21िीं सदी के शरुुअती दशक में ऄखबाऱों की संख्या 

और ईनकी मकुित कॉकपय़ों का प्रसार लगातार बढ़ रहा था।‛ पर, ताकलका-2.1 से 

स्पष्ट ह ैकक ‚शरुुअती दौर में आटंरनेट के ईपयोगकताषओ ंकी संख्या में बढ़ोत्तरी की 
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गकत बेहद धीमी रही। कक भारत में आटंरनेट की पह चं िर्ष 2000 में कुल अबादी में 

से कसफष  0.5 प्रकतशत लोग़ों तक थी और ऄगले 10 साल के कालखडं में यह 

अकंडा कसफष  7.5 प्रकतशत तक ही पह चं सका। हालांकक, ताकलका-2.1 से यह भी 

पता चलता ह ै कक िर्ष 2010 के बाद ऄगले छह िर्ों में भारत में आटंरनेट 

ईपयोगकताषओ ं की संख्या तेजी से बढ़ी और िर्ष 2016 में बढ़कर यह 34.8 

प्रकतशत हो गइ।‛ 

6.2.1.1.6 ऄखबाऱों के प्रसार में िर्ष 2016-17 में ऄचानक 25 प्रकतशत से ऄकधक कगरािट 

के कलए आटंरनेट ईपयोगकताषओ ंकी संख्या में िकृि और मोबाआल ईपकरण़ों के 

प्रचलन में बढ़ोत्तरी को कजम्मदेार माना जाता ह।ै ‚आटंरनेट ऐडं मोबाआल 

एसोकसएशन ऑफ आकंडया (अइएएमएअइ) और कंटार-अइएमअरबी की ररपोटष 

के ऄनसुार, िर्ष कदसंबर, 2017 तक भारत में मोबाआल आटंरनेट यजूसष की संख्या 

17.22 फीसदी बढ़कर 45.6 करोड यजूसष तक पह चं गइ थी। दशे में मोबाआल 

आटंरनेट की लोककप्रयता ककफायती होने के कारण बढ़ रही ह।ै दसूरी ओर ज्यादातर 

यजूसष के कलए िॉयस की तुलना में डेटा के ईपयोग पर खचष बढ़ रहा ह।ै शहरी 

के्षत्ऱों में आस दौरान ऄनुमाकनत िाकर्षक िकृि दर 18.64 फीसदी थी, जबकक ग्रामीण 

के्षत्ऱों में कदसंबर 2016 से कदसंबर 2017 के दौरान ऄनमुाकनत िकृि दर 15.03 

फीसदी अकंी गइ ह।ै िर्ष 2017 के कदसंबर तक 29.1 करोड शहरी मोबाआल 

आटंरनेट यजूसष थे और ग्रामीण मोबाआल आटंरनेट यजूसष की संख्या 18.7 करोड थी। 

हालांकक, शहरी के्षत्ऱों में आटंरनेट की पह चं में मदंी का ऄनमुान लगाया गया ह।ै 

शहरी आलाक़ों में पहले मोबाआल आटंरनेट की पह चं 59 फीसदी दजष की गइ है, 

जबकक ग्रामीण भारत में यह अकंडा कसफष  18 फीसदी ही ह।ै ऐसे में ग्रामीण 

आलाक़ों में भकिष्य में मोबाआल आटंरनेट के किस्तार की ईम्मीद व्यक्त की जा रही ह।ै 

भारत में 'मोबाआल आटंरनेट' शीर्षक के ऄतंगषत प्रकाकशत िर्ष 2017 की आस ररपोटष 
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में कहा गया ह ैकक आन सेिाओ ंके ईपभोक्ताओ ंमें शाकमल लोग़ों में यिुा छात्ऱों की 

संख्या सबसे ऄकधक ह।ै युिा मोबाआल आटंरनेट ईपयोगकताषओ ंकी संख्या में आस 

िकृि के पीछे कइ कारक कजम्मदेार माने गए हैं। आनमें हैंडसेट कनमाषताओ ं द्रारा 

ऄकधक ककफायती स्माटषफोन्स/फीचर फोन्स का ईत्पादन और दरूसंचार सेिा 

प्रदाताओ ं द्रारा ऄकधक ककफायती कीमत़ों पर बेहतर कनेकक्टकिटी की पेशकश 

करना शाकमल ह ै(भारतीय मोबाआल आटंरनेट यजूसष, 2018)।" 

6.2.1.1.7 ‚िर्ष 2016-17 के अकंड़ों के मतुाकबक, कदल्ली में 685 कहदंी दकैनक समाचार 

पत्र प्रकाकशत हो रह ेथे (RNI, 2016-17, p. 422)।‛ आटंरनेट पर सचष करने पर 

पाया गया कक आनमें से करीब 15 प्रकतशत (102 समाचार पत्र) ही आटंरनेट पर 

मौजदू हैं। हालांकक, प्रस्ततु ऄध्ययन में शाकमल कदल्ली से प्रकाकशत चाऱों कहदंी 

दकैनक समाचार पत्र अज समाज, निभारत टाआम्स, दकैनक जागरण और पंजाब 

केसरी आटंरनेट पर मौजदू हैं। यह तथ्य भी महत्िपूणष ह ै कक ‚कदल्ली से प्रकाकशत 

होने िाले कहदंी दकैनक समाचार पत्ऱों में एक लाख से ऄकधक प्रसार संख्या िाले 

कसफष  18 समाचार पत्र शाकमल हैं (RNI, 2016-17, p. 422)।‛ प्रस्ततु शोध में 

पाया कक ‚एक लाख से ऄकधक प्रसार संख्या िाले सभी समाचार पत्र आटंरनेट पर 

मौजदू हैं। समाचार पत्ऱों के ऑनलाआन स्िरूप, खबऱों के ऄपडेशन और प्रस्तकुत में 

किकिधता दखेने को कमलती ह।ै आटंरनेट पर ईपलब्ध बडे अकार के कहदंी दकैनक 

समाचार पत्ऱों के मकुाबले ऄन्य ऑनलाआन समाचार पत्र खबऱों के ऄपडेशन के 

मामले में पीछे हैं। आटंरनेट के लगातार हो रह े किस्तार के बादिजदू खबऱों का 

कनरंतर ऄपडेशन बडे समाचार पत्ऱों में ही दखेने को कमलता ह।ै‛ 
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6.3      ननष्कषष और नववेचना : उदे्दश्य-2  

6.3.1      उदे्दश्य-2 : नहदंी वेब पत्रकाररता के स्वरूप का अध्ययन करना। 

6.3.1.1 नहदंी समाचार पत्रों के ऑनलाइन पाठकों का जनसांख्यकीय स्वरूप  

ताकलका-5.2 एि ंग्राफ-5.1 से स्पष्ट ह ैकक आस ऄध्ययन में शाकमल ईत्तरदाताओ ं

में 45% मकहलाए ंएि ं55% परुुर् शाकमल हैं। ताकलका सं. 5.3 और ग्राफ सं. 5.2 

से पता चलता ह ैकक 18-20 िर्ष अय ुिगष के 43 प्रकतशत, 21-23 िर्ष अय ुिगष 

के 30 प्रकतशत, 24-26 िर्ष अय ुिगष के 17 प्रकतशत एि ं27-29 िर्ष अय ुिगष 

के 10 प्रकतशत ईत्तरदाता आस ऄध्ययन में शाकमल हैं। ताकलका सं. 5.4 और ग्राफ 

सं. 5.3 से स्पष्ट ह ैकक ईत्तरदाताओ ंकी योग्यता के अधार पर स्नातक कर रह े47 

प्रकतशत, परा-स्नातक के 39 प्रकतशत और पीएचडी के 14 प्रकतशत ईत्तरदाता आस 

ऄध्ययन में शाकमल हैं। 

6.3.1.1.1 ताकलका सं. 5.5 और ग्राफ सं. 5.4 से स्पष्ट ह ै कक 62 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंने 

माना ह ैकक ि ेआटंरनेट का सिाषकधक ईपयोग समाचार, किचार ऄथिा सचूनाए ंप्राप्त 

करने के कलए करते हैं। आटंरनेट के ईपयोग को लेकर आसी तरह की प्रिकृत्त किकभन्न 

कलंग, अय ुिगष एि ंऄलग-ऄलग शकैक्षक योग्यता िाले लोग़ों में समान रूप से 

दखेने को कमलती ह।ै िर्ष 2018 में रॉयटसष आसं्टीट्यटू द्रारा भारत में कडकजटल 

मीकडया की कस्थकत पर प्रकाकशत ररपोटष में भी आसी तरह की प्रिकृत्त ईभरकर अइ 

ह।ै आस ररपोटष में बताया गया ह ैकक ‚ऄगं्रेजी बोलने िाले 35 िर्ष तक की ईम्र के 

56 प्रकतशत यिुा समाचाऱों के ईपभोग के कलए आटंरनेट का ईपयोग करते हैं। 35 

िर्ष से ऄकधक ईम्र के लोग़ों के बीच टेलीकिजन तथा मकुित माध्यम ऑनलाआन 

समाचाऱों के परूक बने ह ए हैं। समाचार प्राप्त करने के कलए 35 िर्ष या ईससे कम 

ईम्र के 02 प्रकतशत यिुा रेकडयो, 16 प्रकतशत कप्रंट मीकडया और 26 प्रकतशत 

टेलीकिजन को ऄपना पसंदीदा माध्यम मानते हैं। आटंरनेट समाचार प्राप्त करन े के 
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कलए यिुाओ ं के बीच सिाषकधक प्रचकलत माध्यम ह ै (Aneez, Neyazi, 

Kalogeropoulos, & Nielsen, 2018)।‛ 

6.3.1.1.2 ताकलका सं .5.6 और ग्राफ सं .5.8 से स्पष्ट ह ैकक 63 प्रकतशत  लोग आटंरनेट पर 

कहदंी ऄखबार /इ-पेपर पढ़ना सिाषकधक पसंद करते हैं। 29 प्रकतशत  मकहलाए ंएि ं

34 प्रकतशत परुुर् आस बात को स्िीकार करते हैं कक ि े आटंरनेट पर कहदंी 

ऄखबार /इ-पेपर पढ़ना  सिाषकधक पसंद करते हैं। आटंरनेट की पह चं बढ़ने के बािजदू 

आसके ईपयोग में भी लैंकगक ऄंतर दखेने को कमलता है  ,कजसका ऄसर ऑनलाआन 

समाचार एि ं सचूनाओ ं के ईपभोग पर पडता ह।ै  ‚आटंरनेट ऐडं मोबाआल 

एसोकसएशन ऑफ आकंडया (अइएएमअइ) की ररपोटष 'आटंरनेट आन आकंडया 2017' 

के ऄनसुार, जनू 2018 तक दशे में आटंरनेट ईपयोगकताषओ ंकी कुल संख्या में 

केिल 30 प्रकतशत मकहलाए ं थीं (Bhalla, 2018)।‛ आससे पता चलता ह ै कक 

परुुऱ्ों की तलुना में ऑनलाआन समाचार और सचूनाओ ंका ईपभोग करने िाली 

मकहलाए ंकम हैं।  

6.3.1.1.3 ताकलका सं. 5.6 और ग्राफ सं. 5.10 में अय ुके अधार पर किशे्लर्ण से स्पष्ट ह ै

कक 18-20 िर्ष अय ुिगष के 30 प्रकतशत, 21-23 िर्ष के 18 प्रकतशत, 24-26 

िर्ष के 11 प्रकतशत और 27-29 िर्ष के 04 प्रकतशत ईत्तरदाता आटंरनेट का ईपयोग 

समाचार कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़न ेके कलए पसंद करते हैं। ताकलका सं. 5.6 और 

ग्राफ सं. 5.11 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक के 32 प्रकतशत, परा-स्नातक के 28 प्रकतशत 

और पीएचडी में ऄध्ययनरत 03 प्रकतशत यिुा कहदंी ऄखबार/इ-पेपर पढ़ने के 

कलए आटंरनेट का ईपयोग करना पसंद करते हैं। 

6.3.1.1.4 ताकलका 5.7 और ग्राफ 5.12 से स्पष्ट ह ै कक 62 प्रकतशत लोग, कजनमें 23 

प्रकतशत मकहलाएं और 39 प्रकतशत परुुर् शाकमल हैं, मकुित समाचार पत्ऱों की 

ऄपेक्षा ईनके िबे पोटषल पर समाचार, किचार एि ंसचूनाए ंप्राप्त करना सिाषकधक 
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सकुिधाजनक मानते हैं। जबकक, कसफष  07 प्रकतशत लोग बह त कम और 09 

प्रकतशत लोग समाचार एि ंसूचनाए ंप्राप्त करने के कलए िबे पोटषल को कबल्कुल 

सकुिधाजनक नहीं मानते हैं।  

6.3.1.1.5 ताकलका 5.8 और ग्राफ 5.16 से स्पष्ट ह ैकक 62 प्रकतशत लोग समाचार, किचार, 

सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए मोबाआल कडिाआसेज ऄथिा स्माटषफोन का ईपयोग 

करते हैं। 09 प्रकतशत लोग समाचार एि ं सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए मोबाआल 

ईपकरण़ों का ईपयोग कबल्कुल नहीं करते हैं। िहीं, ताकलका 5.9 और ग्राफ 5.20 

से पता चलता ह ै कक 55 लोग समाचार, किचार, सचूनाए ं प्राप्त करने के कलए 

लैपटॉप या डेस्कटॉप का सिाषकधक ईपयोग करना पसंद करते हैं। आससे संकेत 

कमलता ह ै कक मोबाआल ईपकरण़ों के किस्तार के बािजदू समाचार एि ंसचूनाएं 

प्राप्त करने के कलए लोग लैपटॉप या कफर डेस्कटॉप का समान रूप से ईपयोग करते 

हैं। हालांकक, 14 प्रकतशत लोग ऐसे भी हैं, जो समाचार, किचार, सचूनाए ं प्राप्त 

करने के कलए लैपटॉप या डेस्कटॉप का ईपयोग कबल्कुल पसंद नहीं करते हैं।  

6.3.1.1.6 ताकलका 5.10 और ग्राफ 5.24 से स्पष्ट ह ै कक 53 प्रकतशत यिुा समाचार प्राप्त 

करने के कलए ककसी न ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं। हालांकक, 15 प्रकतशत यिुा 

ऐप का ईपयोग कबल्कुल नहीं और 11 प्रकतशत यिुा बह त कम ईपयोग करते हैं। 

ग्राफ 5.25 से पता चलता ह ै कक 23 प्रकतशत मकहलाए ं एि ं 30 प्रकतशत परुुर् 

समाचार प्राप्त करने के कलए ककसी न ककसी ऐप का ईपयोग करते हैं। ग्राफ सं. 

5.26 से स्पष्ट ह ैकक किकभन्न अय ुिगों में 18-20 िर्ष 28 प्रकतशत, 21-23 िर्ष 

के 15 प्रकतशत, 24-26 िर्ष के 06 प्रकतशत और 27-29 िर्ष के 04 प्रकतशत 

ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करने के कलए ऐप का ईपयोग करते हैं। ग्राफ सं. 5.27 से 

स्पष्ट ह ै कक 28 प्रकतशत स्नातक, 21 प्रकतशत परा-स्नातक और 04 प्रकतशत 
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पीएचडी में ऄध्ययनरत ईत्तरदाता समाचार प्राप्त करने के कलए ककसी न ककसी ऐप 

का ईपयोग करते हैं। 

6.3.1.1.7 ताकलका 5.11 एि ंग्राफ 5.28 से स्पष्ट ह ैकक 51 प्रकतशत लोग समाचार, किचार 

एि ंसचूनाए ंप्राप्त करने के कलए न्यजू पोटषल को ऄपने इमले पर सब्सिाआब करना 

पसंद करते हैं। किकभन्न कलंग, अय ुिगष और शकैक्षक योग्यता के ईत्तरदाताओ ंमें 

आस मामले में एक समान प्रिकृत्त दखेने को कमलती ह।ै ताकलका सं. 5.12 और ग्राफ 

सं. 5.32 से स्पष्ट ह ैकक 54 प्रकतशत लोग सोशल मीकडया के जररये न्यजू पोटषल 

की सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं। आसी तरह, ताकलका सं. 5.13 और ग्राफ सं. 

5.36 से स्पष्ट ह ैकक 64 प्रकतशत लोग न्यजू पोटषल के कंटेंट को सोशल मीकडया 

पर शयेर करना पसंद करते हैं। हालांकक, ताकलका 5.14 और ग्राफ 5.40 से स्पष्ट 

ह ै कक कंटेंट की किश्वसनीयता के मामले में 55 प्रकतशत लोग स्ितंत्र समाचार 

पोटषल्स के बजाय ऄखबाऱों के िबे पोटषल या ईनके ऑनलाआन संस्करण को 

ज्यादा किश्वसनीय मानते हैं।  

6.3.1.1.8 ताकलका सं  .5.15 और ग्राफ सं  .5.45 से पता चलता ह ैकक 41 प्रकतशत परुुर् एि ं

32 प्रकतशत मकहलाए ंमानती हैं कक ऑनलाआन समाचार माध्यम़ों की अकाषआिल 

प्रकृकत के कारण आसकी ईपयोकगता मकुित समाचार पत्ऱों की ऄपेक्षा ऄकधक होती 

ह।ै किकभन्न अय ुिगों और किकभन्न शकैक्षक योग्यता के ईत्तरदाता भी आसी तरह 

की राय रखते हैं। ताकलका 5.16 एि ंग्राफ 5.48 से स्पष्ट ह ैकक 63 प्रकतशत लोग 

आटंरनेट पर ऄपने मलू राज्य के समाचार पत्ऱों के िबे पोटषल दखेना पसंद करते हैं। 

ताकलका 5.17 और ग्राफ 5.52 से स्पष्ट ह ै कक समाचार पोटषल पर किशे्लर्ण, 

िचैाररक लेख या सम्पादकीय सिाषकधक पढ़ने िाले लोग़ों की संख्या 53 प्रकतशत 

ह।ै ऄलग-ऄलग कलंग, किकभन्न अय ु िगों और कभन्न शकैक्षक योग्यता की 

पषृ्ठभकूम के ऄकधकतर लोग़ों की प्रकतकिया से आसी तरह की प्रिकृत्त दखेने को 
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कमलती ह।ै ताकलका 5.18 और ग्राफ 5.56 से स्पष्ट ह ै कक 63 प्रकतशत लोग 

समाचार पोटषल पर राष्रीय ऄथिा ऄतंरराष्रीय समाचार पढ़ना सिाषकधक पसंद 

करते हैं। 08 प्रकतशत लोग समाचार पोटषल पर राष्रीय ऄथिा ऄतंरराष्रीय 

समाचार पढ़ना कबल्कुल पसंद नहीं करते हैं।  

6.3.1.1.9 ताकलका सं. 5.19 और ग्राफ संख्या 5.60 से स्पष्ट ह ै कक समाचार पोटषल पर 

बॉलीिडु ऄथिा मनोरंजन संबंधी खबरें पढ़ना 66 प्रकतशत लोग सिाषकधक, 17 

प्रकतशत लोग ऄकधक, 09 प्रकतशत कम, 04 प्रकतशत लोग बह त कम और 04 

प्रकतशत लोग कबल्कुल पसंद नहीं करते हैं। ताकलका 5.20 और ग्राफ 5.64 से 

स्पष्ट ह ैकक ऑनलाआन माध्यम़ों पर साकहत्य /संस्कृकत /कला / रंगमचं संबंधी खबरें 

सिाषकधक पढ़ने िाले लोग़ों की संख्या 73 प्रकतशत ह।ै ताकलका 5.21 ग्राफ 5.68 

से स्पष्ट ह ै कक 53 प्रकतशत लोग ऑनलाआन माध्यम़ों पर ऄथषजगत संबंधी खबरें 

पढ़ना सिाषकधक पसंद करते हैं। ऑनलाआन माध्यम़ों पर ऄथषजगत संबंधी खबरें 

पढ़ना 08 प्रकतशत लोग कबल्कुल नहीं और 15 प्रकतशत लोग बह त कम पसंद 

करते हैं।  

6.3.1.1.10 ताकलका 5.22 और ग्राफ 5.72 से स्पष्ट ह ै कक 69 प्रकतशत लोग ऑनलाआन 

माध्यम़ों पर राजनीकत संबंधी खबरें पढ़ना सिाषकधक पसंद करते हैं। आसी तरह, 

ताकलका सं. 5.23 और ग्राफ सं. 5.76 से स्पष्ट ह ै कक 67 प्रकतशत लोग 

ऑनलाआन माध्यम़ों पर ऄपराध, फैं टेसी, सेक्स, ररलेशनकशप की खबरें पढ़ना 

सिाषकधक पसंद करते हैं। ताकलका सं. 5.24 और ग्राफ सं. 5.80 से स्पष्ट ह ै कक 

स्पष्ट ह ै कक 60 प्रकतशत लोग ऑनलाआन माध्यम़ों पर किज्ञान ऄथिा तकनीक 

संबंधी खबरें पढ़ना सिाषकधक पसंद करते हैं। ताकलका सं. 5.25 और ग्राफ सं. 

5.84 से स्पष्ट ह ै कक 78 प्रकतशत लोग ऑनलाआन माध्यम़ों पर लाआफस्टाआल 

ऄथिा खानपान संबंधी खबरें पढ़ना पसंद करते हैं। 
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6.3.1.1.11 ताकलका सं. 5.26 एि ंग्राफ सं. 5.88 से स्पष्ट ह ैकक 70 प्रकतशत लोग ऑनलाआन 

माध्यम़ों पर ज्योकतर्, धमष, दशषन संबंधी खबरें पढ़ना सिाषकधक पसंद करते हैं। 

ताकलका सं. 5.27 एि ं ग्राफ सं. 5.92 से स्पष्ट ह ै कक 82 प्रकतशत ईत्तरदाता 

ऑनलाआन माध्यम़ों पर कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ं ऄथिा किज्ञापन 

पढ़ना सिाषकधक पसंद करते हैं। ग्राफ सं. 5.93 से स्पष्ट ह ैकक 47 प्रकतशत परुुर् एि ं

35 प्रकतशत मकहलाए ंऑनलाआन माध्यम़ों पर कररयर संबंधी लेख, खबरें, सचूनाए ं

ऄथिा किज्ञापन पढ़ना या दखेना पसंद करते हैं। किकभन्न ईम्र एि ं कशक्षा स्तर के 

बािजदू यह प्रिकृत्त पाठक़ों में लगभग समान रूप से दखेने को कमलती ह।ै 

6.3.1.1.12 ताकलका सं. 5.28 और ग्राफ सं. 5.96 से स्पष्ट ह ै कक आस ऄध्ययन में शाकमल 

अधे से भी कम लोग ऑनलाआन माध्यम़ों पर किज्ञापन दखेना पसंद करते हैं। 

हालांकक, 37 प्रकतशत ईत्तरदाता ऐसे भी हैं, जो किज्ञापन दखेना सिाषकधक पसंद 

करतें हैं। 07 प्रकतशत ईत्तरदाता ऄकधक, 13 प्रकतशत कम, 17 प्रकतशत बह त कम 

और 26 प्रकतशत ईत्तरदाता ऑनलाआन माध्यम़ों पर किज्ञापन दखेना कबल्कुल पसंद 

नहीं करते हैं। 10 प्रकतशत मकहलाए ं और 16 प्रकतशत परुुर् खबर पढ़ते ह ए 

किज्ञापऩों का व्यिधान कबल्कुल पसंद नहीं करते।  

6.3.1.1.13 ताकलका सं. 5.29 एि ंग्राफ 5.100 से स्पष्ट ह ै कक ऑनलाआन माध्यम़ों पर 64 

प्रकतशत लोग खले संबंधी खबरें सिाषकधक पसंद करते हैं। हालांकक, 09 प्रकतशत 

लोग कम तथा 09 प्रकतशत लोग खले संबंधी खबरें ऑनलाआन पढ़ना कबल्कुल 

नहीं पसंद करते हैं।  ताकलका सं. 5.30 और ग्राफ सं. 5.104 से स्पष्ट ह ैकक 56 

प्रकतशत लोग ऑनलाआन माध्यम़ों पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना सिाषकधक पसंद 

करते हैं। हालांकक, 21 प्रकतशत लोग पॉडकास्ट कबल्कुल पसंद नहीं करते हैं। 

पॉडकास्ट कबल्कुल नहीं पसंद करने िाले ईत्तरदाताओ ंमें 10 प्रकतशत मकहलाएं 

और 11 प्रकतशत परुुर् शाकमल हैं। 
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6.3.1.1.14 ताकलका सं. 5.31 और ग्राफ सं. 5.108 से स्पष्ट ह ै66 प्रकतशत लोग ऑनलाआन 

न्यजू पोटषल्स की सामग्री प्राप्त करने के कलए पेड सब्सकिप्शन लेने के पक्ष में 

कबल्कुल नहीं हैं। किकभन्न अय ु िगष, कलंग और शकैक्षक योग्यता से जडेु 

ईत्तरदाताओ ंकी प्रकतकिया में आसी तरह की प्रिकृत्त दखेने को कमलती ह।ै ताकलका 

5.32 एि ं ग्राफ सं. 5.112 से स्पष्ट ह ै कक कसफष  20 प्रकतशत ईत्तरदाता ब्लॉग 

कलखना पसंद करते हैं। िहीं, 67 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंने कबल्कुल नहीं में ऄपना 

मत व्यक्त ककया है, ऄथाषत ऄकधक संख्या में ईत्तरदाता ब्लॉग कलखना कबल्कुल 

पसंद नहीं करते हैं। हालांकक, ताकलका सं. 5.33 और ग्राफ सं. 5.116 से स्पष्ट ह ै

कक 55 प्रकतशत लोग ऑनलाआन माध्यम़ों पर कसकटजन जनषकलस्ट के रूप में जडुना 

पसंद करते हैं। आसी तरह, ताकलका सं. 5.34 एि ंग्राफ 5.120 से स्पष्ट ह ैकक 59 

प्रकतशत लोग ऑनलाआन न्यजू पोटषल की सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में ऄपनी 

प्रकतकिया दनेा सिाषकधक पसंद करते हैं। 

6.3.1.1.15 ताकलका सं. 5.35 एि ंग्राफ 5.124 से स्पष्ट ह ै कक कुल ईत्तरदाताओ ंमें से 37 

प्रकतशत निभारत टाआम्स, 31 प्रकतशत दकैनक जागरण, 9 प्रकतशत पंजाब केसरी, 

5 प्रकतशत अज समाज के पोटषल को पढ़ना पसंद करते हैं। आन चाऱों ऄखबाऱों के 

िबे पोटषल्स के ऄलािा 18 प्रकतशत ईत्तरदाता ऄन्य समाचार पोटषल्स को पढ़ना 

पसंद करते हैं।   

6.3.1.1.16 ताकलका सं. 5.36 एि ंग्राफ 5.128 से स्पष्ट ह ैकक 32 प्रकतशत ईत्तरदाता निभारत 

टाआम्स, 36 प्रकतशत दकैनक जागरण, 10 प्रकतशत पंजाब केसरी, 03 प्रकतशत अज 

समाज और 19 प्रकतशत ऄन्य कहदंी समाचार पत्ऱों के िबे पोटषल पर खबऱों की 

प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। ताकलका 5.36 और ग्राफ सं. 5.130 से स्पष्ट ह ैकक 

18-20 िर्ष अय ु िगष के सिाषकधक 15 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक जागरण और 

सबसे कम 02 प्रकतशत ईत्तरदाता अज समाज के पोटषल की प्रस्तकुत को बेहतर 



ऄध्याय-6 

 

  355 
 

मानते हैं। 21-23 िर्ष अय ु िगष के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में सबसे 

ऄकधक 12 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक जागरण और सबसे कम 01 प्रकतशत 

ईत्तरदाता अज समाज के पोटषल पर खबऱों की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। 24-

26 िर्ष के ईत्तरदाताओ ं में सिाषकधक 07 प्रकतशत और 27-29 िर्ष के 

ईत्तरदाताओ ंमें 04 प्रकतशत ईत्तरदाता निभारत टाआम्स के पोटषल पर खबऱों की 

प्रस्तकुत बेहतर मानते हैं। ताकलका 5.36 और ग्राफ 5.131 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक 

िगष के कुल 47 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 16 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक जागरण 

और 15 प्रकतशत ईत्तरदाता निभारत टाआम्स के िबे पोटषल की प्रस्तकुत को बेहतर 

मानते हैं। परा-स्नातक िगष के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में सिाषकधक 14 

प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक जागरण की प्रस्तकुत को बेहतर मानते हैं। कुल 14 

प्रकतशत पीएचडी में ऄध्ययनरत प्रकतभाकगय़ों में से 06 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक 

जागरण के पोटषल पर खबऱों की प्रस्तकुत बेहतर मानते हैं। 

6.3.1.1.17 ताकलका सं. 5.37 एि ंग्राफ 5.132 से स्पष्ट ह ैकक 33 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको 

दकैनक जागरण, 29 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको निभारत टाआम्स, 16 प्रकतशत को 

पंजाब केसरी और 03 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको अज समाज के पोटषल पर ऄपनी 

रुकच की खबरें कमलती हैं। आसके साथ ही, 19 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको ऄन्य 

पोटषल्स पर ऄपनी रुकच की खबरें प्राप्त होती हैं। ग्राफ 5.133 से पता चलता ह ैकक 

सिाषकधक 15 प्रकतशत मकहलाओ ंऔर 18 प्रकतशत परुुऱ्ों को ऄपनी रुकच की 

खबरें दकैनक जागरण पर कमलती हैं। कुल 55 प्रकतशत परुुऱ्ों में से 02 प्रकतशत 

परुुऱ्ों को अज समाज, 16 प्रकतशत को निभारत टाआम्स, 18 प्रकतशत को दकैनक 

जागरण, 09 प्रकतशत को पंजाब केसरी और 10 प्रकतशत को ऄन्य समाचार पत्ऱों 

के िबे पोटषल पर ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं।  
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6.3.1.1.18 ताकलका 5.37 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 िर्ष के सिाषकधक 13 प्रकतशत और 21-23 

िर्ष के सिाषकधक 12 ईत्तरदाताओ ंको दकैनक जागरण पर ऄपनी रुकच की खबरें 

कमलती हैं। 24-26 िर्ष अयु िगष के 06 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं को निभारत 

टाआम्स और 05 प्रकतशत ईत्तरदात़ों को दकैनक जागरण के पोटषल पर ऄपनी रुकच 

की खबरें कमलती हैं। 27-29 अय ुिगष के कुल 10 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें 03 

प्रकतशत को निभारत टाआम्स, 03 प्रकतशत को दकैनक जागरण, 02 प्रकतशत को 

पंजाब केसरी और 02 प्रकतशत को ऄन्य समाचार पत्ऱों के पोटषल पर ऄपनी रुकच 

की खबरें कमलती हैं। यहां यह भी पता चलता ह ै कक बह त से ईत्तरदाता अज 

समाज के पोटषल को पढ़ते तो हैं, पर ईन्हें ऄपनी रुकच की खबरें ऄन्य समाचार 

पत्ऱों के िबे पोटषल की तलुना में अज समाज के पोटषल पर कम कमलती हैं। 

ताकलका 5.37 और ग्राफ 5.135 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक िगष के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ंमें से सिाषकधक 15 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको ऄपनी रुकच की खबरें 

निभारत टाआम्स के िबे पोटषल पर कमलती हैं। परा-स्नातक िगष के कुल 39 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें सिाषकधक 14 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंको ऄपनी रुकच की 

खबरें दकैनक जागरण के िेब पोटषल पर कमलती हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में 

ऄध्ययनरत प्रकतभाकगय़ों में से 03 प्रकतशत को निभारत टाआम्स, 06 प्रकतशत को 

दकैनक जागरण और 02 प्रकतशत को पंजाब केसरी और 03 प्रकतशत को ऄन्य 

समाचार पत्ऱों के पोटषल पर ऄपनी रुकच की खबरें कमलती हैं।  

6.3.1.1.19 ताकलका सं. 5.38 एि ंग्राफ 5.136 से स्पष्ट ह ै कक कुल ईत्तरदाताओ ंमें से 32 

प्रकतशत  दकैनक जागरण, 29 प्रकतशत निभारत टाआम्स, 17 प्रकतशत पंजाब 

केसरी, 05 प्रकतशत अज समाज और 17 प्रकतशत ईत्तरदाता ऄन्य समाचार पत्ऱों 

के पोटषल के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। ताकलका 5.38 से स्पष्ट ह ैकक 18-20 

िर्ष अय ुिगष के सिाषकधक 13 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक जागरण के ऄपडेशन को 
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बेहतर मानते हैं। 21-23 िर्ष अय ुिगष के कुल 30 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ंमें से 01 

प्रकतशत अज समाज, 10 प्रकतशत निभारत टाआम्स, 10 प्रकतशत दकैनक जागरण, 

05 प्रकतशत पंजाब केसरी और 04 प्रकतशत ऄन्य समाचार पत्ऱों के पोटषल के 

ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। 24-26 िर्ष अय ु िगष के कुल 17 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ं में 06 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक जागरण, 05 प्रकतशत निभारत 

टाआम्स, 03 प्रकतशत पंजाब केसरी, 01 प्रकतशत अज समाज और 02 प्रकतशत 

ऄन्य  पोटषल्स के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। 27-29 अय ुिगष के कुल 10 

प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में सिाषकधक 03 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक जागरण के 

ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। 

6.3.1.1.20 ताकलका 5.38 और ग्राफ 5.139 से स्पष्ट ह ैकक स्नातक िगष के कुल 47 प्रकतशत 

ईत्तरदाताओ ं में 15 प्रकतशत ईत्तरदाता निभारत टाआम्स, 13 प्रकतशत दकैनक 

जागरण, 09 प्रकतशत पंजाब केसरी, 02 प्रकतशत अज समाज और 08 प्रकतशत 

ईत्तरदाता ऄन्य समाचार पत्ऱों के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। परा-स्नातक िगष 

के कुल 39 प्रकतशत ईत्तरदाताओ ं में सिाषकधक 15 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक 

जागरण के पोटषल के ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं। कुल 14 प्रकतशत पीएचडी में 

ऄध्ययनरत प्रकतभाकगय़ों में सिाषकधक 04 प्रकतशत ईत्तरदाता दकैनक जागरण के 

ऄपडेशन को बेहतर मानते हैं।  

6.4        ननष्कषष और नववेचना : उदे्दश्य-3  

6.4.1        उदे्दश्य-3 : नहदंी वेब पत्रकाररता के अवसरों का अध्ययन करना। 

6.4.1.1   नहदंी वेब पत्रकाररता में अवसर  

6.4.1.1.1 ‚दकुनयाभर में ऄखबाऱों की प्रसार संख्या कम होने और कइ समाचार पत्ऱों के 

मकुित संस्करण बंद होने की घटनाओ ं के बािजदू भारत में समाचार पत्ऱों की 

संख्या और ईनके प्रसार दोऩों में कनरंतर बढ़ोत्तरी होती रही ह।ै आसी अधार पर 
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माना जा रहा ह ैकक आटंरनेट अधाररत िबे पत्रकाररता के बािजदू कनकट भकिष्य में 

समाचार पत्ऱों का ऄकस्तत्ि बना रहगेा (Meyer, 2004)।‛ हालांकक, ‚भारतीय 

ऄखबाऱों की प्रसार संख्या में बढ़ोत्तरी का िम िर्ष 2016-17 में जब 25 प्रकतशत 

से ऄकधक ऄप्रत्याकशत कगरािट (ताकलका 2.2) के साथ टूट गया तो मीकडया के 

कदग्गज भी हरैान रह गए।‛ ‚ऄखबाऱों की प्रसार संख्या में ह इ आस कगरािट को 

आटंरनेट और मोबाआल ईपभोक्ताओ ंकी संख्या में बढ़ोत्तरी से जोडकर देखा गया। 

आससे यह माना जाने लगा कक पाठक़ों को शब्द तथा किज्ञापनदाताओ ंको ऄपने 

पाठक बेचने के मकुित समाचार पत्र व्यिसाय के स्िरूप में बदलाि हो रह ेहैं। धीरे-

धीरे आस बात को कुछ हद तक स्िीकार ककया जाने लगा ह ै कक ऑनलाआन 

समाचार माध्यम ऄखबाऱों से ईनके पाठक छीन रह े हैं और किज्ञापऩों से होने 

िाली कमाइ का कहस्सेदार बन रह े हैं (Who killed the newspaper?, 

2006)।‛ ‚दशे की जनसांख्यकीय और भार्ायी किकिधता को दखेते ह ए किशरे्ज्ञ 

यह भी मानते हैं मकुित समाचार पत्ऱों का ऄकस्तत्ि आटंरनेट अधाररत पत्रकाररता 

के बािजदू भारत में बना रहगेा। भारतीय कप्रंट मीकडया की एक प्रमखु किशेर्ता 

ईसका राष्रीय एि ं के्षत्रीय स्तर पर बंटा भी होना ह।ै यह सही ह ै कक दशेभर में 

मोबाआल ईपकरण़ों और आटंरनेट की पह चं बढ़ने के साथ-साथ आटंरनेट 

ईपयोगकताषओ ंऔर िबे समाचाऱों के ईपभोक्ताओ ंकी संख्या बढ़ रही ह।ै आसके 

साथ ही, समाचार पत्ऱों के नए संस्करण कटयर -टू और कटयर-री स्तर  के शहऱों में 

स्थानांतररत हो रह े हैं। अगामी िर्ों में आटंरनेट ईपयोगकताषओ ंकी संख्या और 

साक्षरता दर बढ़ने से शहरी िेब समाचार के ईपभोक्ताओ ंकी संख्या मखु्य रूप से 

बढ़ सकती ह।ै िहीं, समाचार पत्र मखु्य रूप से निसाक्षऱों का माध्यम बनकर 

कटयर-टू और कटयर-री स्तर के शहऱों में ईभर सकते हैं (Bansal S. , 2015)।‛ 
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6.4.1.1.2 ‚भारत में समाचार पत्र-पकत्रकाओ ंकी कुल प्रसार संख्या में कहदंी के अिकधक 

प्रकाशऩों की भागीदारी सिाषकधक 48.96 प्रकतशत ह।ै आस मामले में 11.59 

प्रकतशत प्रसार संख्या के साथ ऄगं्रेजी के अिकधक प्रकाशन दसूरे स्थान पर हैं। 

दकैनक समाचार पत्ऱों की कुल प्रसार संख्या में भी कहदंी ऄखबाऱों की प्रसार संख्या 

सिाषकधक 46.09 प्रकतशत ह ै (Circulation of publications, 2016-17)।‛ 

आससे स्पष्ट ह ैकक कहदंीभार्ी ईपभोक्ता िगष काफी किस्ततृ ह।ै आसी अधार पर कहा 

जा सकता ह ै कक कहदंी के समाचार पत्ऱों के साथ-साथ ईनके िबे पोटषल्स के 

प्रबंधक़ों, पत्रकाऱों, पाठक़ों और किज्ञापनदाताओ ं के कलए ऄिसर मौजदू हैं। 

आटंरनेट की पह चं बढ़ने के साथ-साथ कहदंी समते ऄन्य के्षत्रीय भार्ाओ ं में 

ऑनलाआन मीकडया की पह चं और प्रभाि भी बढ़ सकता ह।ै 

6.4.1.1.3 ‚आटंरनेट के रूप में एक ऐसा मचं समाचार पत्ऱों को कमल गया ह ैकजसकी मदद से 

ि ेईन दरूदराज के पाठक़ों तक भी पह चं सकते हैं, जहां पहले पह चंना ककठन था। 

आटंरनेट पर चलती-कफरती तस्िीऱों और साईंड जसेै किकल्प किज्ञापनदाताओ ंऔर 

पाठक़ों को ऄखबार की ऄपेक्षा ऄकधक अककर्षत करते हैं। ऑनलाआन ररटेल 

माककष ट बढ़ने के साथ किज्ञापनदाता भी कहदंी समाचार पत्ऱों के ऑनलाआन 

संस्करण़ों को तरजीह देते हैं। सबसे महत्िपणूष यह ह ैकक पाठक खबऱों का ईपभोग 

ऄपनी रुकच एि ंसकुिधानुसार कर सकते हैं। िबे पत्रकाररता के किस्तार के साथ-

साथ समाचार पत्ऱों के नए मकुित संस्करण शरुू होने पत्रकाऱों से एि ंकमषचाररय़ों के 

कलए नौकरी के ऄिसर भी कमल सकते हैं (Bansal S., 2015)।‛ 

6.4.1.1.4 ‚समय के साथ बदलती प्रौद्योकगकी ने आटंरनेट पर भारतीय भार्ाओ ंऔर ईनके 

फॉन्ट संबंधी समस्याओ ं को दरू कर कदया ह ै (कुमार स., 2004)।‛ ‚ऄपनी 

ककताब द िल्डष आज फ्लैट में थॉम एल. फ्रीडमनै ने दकुनया की शक्ल बदलने िाले 

तीन निाचाऱों की चचाष की ह।ै आनमें सबसे पहला नाम कंप्यटूर का ह,ै कजसने हमें 
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कडकजटल कंटेंट का सजषक बनाया। दसूरा नाम िल्डष िाआड िेब का ह,ै कजसने हमें 

यह सकुिधा दी कक हम ऄपनी किर्यिस्त ुको दकुनया में कहीं भी ले जा सकते हैं। 

आन सबके ऄलािा, नब्बे के दशक में ह इ सॉफ्टिेयर िांकत की भकूमका भी बेहद 

ऄहम रही ह।ै आसमें एक ऄन्य निाचार यनूीकोड ने आटंरनेट पर भार्ाइ बाधाओ ंसे 

जडुी सारी तस्िीर बदल डाली। आससे पहले तक माना जाता था कक आटंरनेट पर 

कसफष  ऄगं्रेजी का एकाकधकार ह।ै पर, यनूीकोड के अने से भार्ा और फॉन्ट की 

समस्या खत्म हो गइ। नइ पीढ़ी के कंप्यटूऱों में ऄब ककसी भी भार्ा की सामग्री को 

दखेा और पढ़ा जा सकता ह।ै माआिोसॉफ्ट ने काफी पहले से कंप्यटूर का 

कहदंीकरण कर कदया ह।ै गगूल जसेै प्रमखु सचष आजंन पर भी कहदंी में सामग्री सचष की 

जा सकती ह।ै‛ 

6.4.1.1.5 ‚आटंरनेट के अगमन ने समाचाऱों के ईत्पादन और ईपभोग के तौर-तरीक़ों को 

बदल कदया ह।ै पत्रकाऱों की भकूमका ऄब मल्टीमीकडया पत्रकार के रूप में बदल 

रही ह।ै िबे ररपोटषर को ररपोटष फाआल करने के कलए दफ्तर जाकर कॉपी कलखने का 

बंधन नहीं ह।ै आटंरनेट यकु्त ऄपने मोबाआल ईपकरण पर िह समाचार कॉपी 

कलखकर ऄपने समाचार संपादक को भजे सकता ह।ै आसी तरह पाठक भी 

टेलीकिजन और समाचार पत्ऱों की डेडलाआन से बंधे नहीं हैं (मानस, 2010)।‛ 

‚आटंरनेट पर ि ेऄपनी सकुिधा के ऄनसुार जब चाहें समाचाऱों को दखे, पढ़ और 

सनु सकते हैं। मोबाआल ईपकरण़ों पर हर पल कमलने िाले नोकटकफकेशन्स की मदद 

से पाठक हर क्षण की खबऱों से ऄपडेट रहते हैं। आसके साथ ही ि े आन 

नोकटकफकेशन्स को जब चाहें प्रकतबंकधत भी कर सकते हैं (कुमार र. , 2009)।‛ 

‚आटंरनेट ने पाठक़ों को भी पत्रकार की भकूमका में लाकर खडा कर कदया ह ैऔर ि े

ब्लॉग, सोशल मीकडया या कफर कसकटजन जनषकलस्ट के रूप में सचूनाओ ंके त्िररत 

प्रसार का माध्यम बन सकते हैं। आसके ऄलािा, समाचार पोटषल्स में पाठक ऄपनी 
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प्रकतकिया त्िररत रूप से दजष करा सकते हैं। आटंरनेट पर मौजदू समाचार पत्ऱों के 

पास एक ऄिसर यह भी होता ह ै कक ि े सोशल मीकडया, न्यजूलेटसष और 

ऐप्लीकेशन्स के जररये ऄकधक से ऄकधक पाठक़ों तक पह चं सकते हैं (माथरु, 

2012)।‛ 

6.4.1.1.6 ‚ईपयोगकताषओ ंके ऄनभुि के कनजीकरण से जडुा एक महत्िपणूष ईपकरण ककसी 

सामग्री का पनुः प्रकाशन या ररपकब्लकशगं ह।ै समाचार संगठन के ऄकभलेखागार 

(Archives) में बह त-सी ऐसी सामग्री कछपी होती ह,ै कजसे कडकजटल युग में सामने 

लाकर पाठक़ों के समक्ष पेश करना असान हो गया ह।ै कस्िस ऄखबार ले टेम्प्स न े

"ज़ोंबी" नामक एक कदलचस्प एल्गोररद्म किककसत ककया ह।ै यह एल्गोररद्म ऐसे 

परुाने लेख़ों की दकैनक सचूी की कसफाररश करता ह,ै जो ितषमान समाचाऱों के चि 

में कफर से कफट हो सकते हैं। कुछ समाचार संगठन पहले से ही सकुखषय़ों या 

हडेलाआन्स में ए/बी परीक्षण करते हैं। आसका ऄथष ह ै कक समाचार प्लेटफॉमष 

हडेलाआन्स के किकल्प पेश करते हैं, जो पाठक़ों की रुकचय़ों, ईनकी लोकेशन के 

ऄनरुूप होती हैं। न्यजूरूम में ऄकधक सकुखषयां, कचत्र और ब्लबष स्टोरी में जोडने के 

कलए प्रोत्साकहत ककया जाता ह।ै िाकशगंटन पोस्ट जसेै मशहूर समाचार पत्र की 

समाचार िबेसाआट के कलए किककसत टूल "बैंकडटो" यह दखेता ह ै कक कौन-सा 

संयोजन प्रभािी साकबत हो रहा ह ैऔर ऄकधक रैकफक द ेरहा ह।ै आसके फलस्िरूप 

किकभन्न ईपयोगकताषओ ं को एक ही सामग्री के कलए ऄलग-ऄलग सकुखषयां 

कमलती हैं (Plattner, 2018)।‛ 

6.4.1.1.7 ‚फेसबकु या ट्किटर जसैी सोशल मीकडया िेबसाआट़ों के जररये िबे माध्यम़ों की 

सामग्री को लाख़ों लोग़ों से एक साथ शयेर करके ईसकी पह चं को तत्काल 

किस्ताररत ककया जा सकता ह।ै अज फेसबकु के पोस्ट, स्टेट्स और ट्किटर की 

ट्िीट से भी खबरें ब्रेक होने लगी हैं और बनने लगी हैं। पहली खबर सोशल 
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मीकडया में फ्लैश होते ही ईसे लेकर ररपोटषर ररसचष करता ह,ै छानबीन करता ह,ै 

संबि लोग़ों से बातचीत करता ह ै और कफर पखु्ता खबर बन जाती ह ै

(BREINER, 2018)।‛ ‚िबेसाआट पर कंटेंट ऄपलोड करते ही ईसे सोशल 

मीकडया पर शयेर करना भी जरूरी हो गया ह।ै भारत में कंटेंट कडकस्रब्यशून के 

कलहाज से फेसबकु सोशल मीकडया का सबसे बडा प्लेटफॉमष बनकर ईभरा ह ैतो 

िीकडयो कंटेंट शयेररंग में यट्ूयूब ऄग्रणी भकूमका कनभा रहा ह।ै शयेररंग के दौरान 

संबंकधत हशैटैग और टैकगगं जैसी किशेर्ताओ ंके ईपयोग से ककडयां कुछ आस तरह 

जडु जाती हैं कक कंटेंट की पह चं का दायरा कइ गनुा किस्ततृ हो जाता ह ै(Bunz, 

2009)।‛ ‚ब्लॉग, माआिोिेबसाआट्स, सोशल कम्युकऺनटीज अकद के जररये भी 

कंटेंट को ज्यादा से ज्यादा पाठक़ों तक पह चंाया जा सकता ह।ै फेसबकु और 

ट्किटर जसेै सोशल मीकडया प्लेटफॉमष पर प्रकाकशत होने िाली पोस्ट्स के अधार 

पर ऄखबाऱों में खबरें बन रही हैं और आन पोस्ट़ों को सीधे ऄखबाऱों में प्रकाकशत 

ककया जाता ह ै(Koppa, 2018)।‛ 

6.4.1.1.8  ‚भारत की कुल जनसंख्या में यिुाओ ंकी अबादी िर्ष 1971 में 30.6 प्रकतशत 

थी, जो बढ़कर िर्ष 2011 में 34.8 प्रकतशत हो गइ (Youth In India, 2017)।‛ 

‚यह महत्िपूणष ह ैकक आटंरनेट यजूसष की नयी पीढ़ी स्माटषफोन के जररये ऑनलाआन 

दकुनया में दस्तक द ेरही ह।ै यिुा अबादी, कजसमें छात्र और यिुा पेशिेर शाकमल 

हैं, ऄपनी किकभन्न गकतकिकधय़ों के कलए आटंरनेट पर बह त ऄकधक कनभषर हैं (भारत 

में स्माटषफोन, 2018)।‛ किज्ञापनदाताओ ंको आटंरनेट पर सकिय आन यिुाओ ं में 

ऄपना ईपभोक्ता िगष कमल सकता ह ैऔर िबे माध्यम़ों को राजस्ि बढ़ाने के 

ऄिसर कमल सकते हैं। 

6.4.1.1.9 ‚भारत में स्माटषफोन ईपयोगकताष औसतन 01 जीबी डेटा रोजाना खचष करते हैं, 

जबकक कुछ समय पहले तक यह औसत 4 जीबी प्रकत माह था। एरंी लेिल, कमड 
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और प्रीकमयम लेिल सेगमेंट के यजूसष की डेली ऑनलाआन ऐकक्टकिटीज 90 कमनट 

से ज्यादा होती हैं (मानस, 2010)।‛ ‚भारत में लगभग 50 करोड स्माटषफोन 

ईपयोगकताष ऄपना ऄकधकांश समय (72 प्रकतशत) मोबाआल फोन पर नेट सकफिं ग 

में कबतात े हैं। समाचार और मनोरंजन दो ऐसे क्षेत्र हैं कजनके कलए ऄकधकांश 

ईपभोक्ता आटंरनेट पर किचरण करते हैं (ZEHRA, 2017)।‛ ‚भारत में कुल 

आटंरनेट ईपयोगकताषओ ंमें से 87 प्रकतशत कनयकमत ईपयोगकताष है ंं। शहरी क्षेत्ऱों 

में लगभग 29.3 करोड और ग्रामीण भारत में 20 करोड सकिय ईपयोगकताष हैं। 

ऄकधक संख्या में ईपयोगकताष आटंरनेट का ईपयोग करने के कलए मोबाआल फोन का 

ईपयोग करते हैं  ) Internet users in India , 2019)।‛ आटंरनेट ईपयोगकताषओ ं

की संख्या बढ़ने से कडकजटल समाचार मीकडया की ओर किज्ञापनदाता अककर्षत 

हो सकते हैं, कजससे िबे समाचार माध्यम़ों को भी राजस्ि बढ़ाने के ऄिसर कमल 

सकते हैं।  

6.5      ननष्कषष और नववेचना : उदे्दश्य-4  

6.5.1      उदे्दश्य-4 : नहदंी वेब पत्रकाररता की चुनौनतयों का अध्ययन करना। 

6.5.1.1 नहदंी वेब पत्रकाररता की चुनौनतयां  

6.5.1.1.1 ‚भारत में आटंरनेट की धीमी गकत और सीकमत अबादी तक आसकी पह चं समाचार 

पोटषल्स के किस्तार से जडुी प्रमखु बाधा ह।ै िबे अधाररत समाचार संगठऩों को 

प्रौद्योकगकी में कनरंतर हो रह ेबदलाि़ों और नए िबे ऐप्लीकेशन्स के ऄनसुार खदु 

को ऄनकूुकलत करना भी जरूरी ह।ै ऐसा करने में किफल रहने िाले समाचार 

संगठऩों के कलए कडकजटल मीकडया कारोबार में बने रहना ककठन ह।ै आटंरनेट 

अधाररत पररयोजनाओ ं को अकथषक रूप से सक्षम बनाने के कलए यजूसष के 

ऄनभुि को बेहतर बनाए रखना भी महत्िपणूष ह।ै िबे समाचार ईपभोक्ताओ ं के 

ऄनभुि को बेहतर बनाए रखने के कलए मीकडया संस्थाऩों को बदलते िक्त के साथ 
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कनिशे करते रहते रहना होगा (Bansal S. , 2015)।‛ स्पष्ट ह ैकक िबे पत्रकाररता 

के किकास के कलए कनधाषरक तत्ि़ों में आटंरनेट की बह संख्य अबादी तक पह चं, 

तकनीक से लोग़ों का जडुाि, कडकजटल मीकडया द्रारा पाठक़ों की रुकचय़ों का 

संपोर्ण, समाचार पोटषल्स की रीडरकशप में बढ़ोत्तरी, िबे संस्करण़ों में किज्ञापऩों से 

होने िाली अमदनी, मोबाआल कडिाआसेज का किस्तार और सोशल मीकडया की 

भकूमका मखु्य रूप से शाकमल ह।ै  

6.5.1.1.2 ‚िबे पर सचूनाओ ं का ताजापन महत्िपणूष ह।ै लेककन, खबर ब्रेक करने और 

ज्यादा कक्लक पाने की प्रकतस्पधाष के कारण खबऱों को सनसनीखजे तरीके से पेश 

करने प्रिकृत्त बढ़ी ह।ै िबे समाचार माध्यम़ों में कायषरत मल्टीमीकडया पत्रकाऱों को 

बह अयामी भकूमका कनभानी पडती ह।ै िेब पत्रकाऱों खबर पर ऄकधक कक्लक पाने 

और ज्यादा खबरें कलखने का दबाि भी रहता है, जो तनाि को जन्म द ेसकता ह ै

(जोशी एि ं जोशी, 2012)।‛ ‚आटंरनेट ने ररपोटषर और संपादक की परंपरागत 

गटेकीकपंग की भकूमका को भी बदल कदया ह।ै िबे समाचार ईपभोक्ताओ ंके पास 

ऐसी सामथ्यष ह ैकक ि ेखबऱों ऄथिा सचूनाओ ंको ब्लॉग या सोशल मीकडया जसेै 

माध्यम़ों के जररये सीधे िबे पर प्रसाररत कर सकते हैं। पत्रकाररता में गटेकीकपंग के 

जररये खबऱों को कफल्टर करके पाठक़ों के समक्ष पेश करने की परंपरा रही ह ै

(जोशी एि ं जोशी, 2012)।‛ ‚सोशल मीकडया और ब्लॉकगगं जसेै माध्यम़ों ने 

अम लोग़ों को भी ऐसा माध्यम महुयैा करा कदया ह ैकक ि ेगटेकीकपंग की दीिार 

को पार करके सीध ेसचूनाए ंप्रकाकशत कर सकते हैं। आसकलए, ितषमान कडकजटल 

सचूना समाज में कौन पत्रकार ह ैऔर कौन अम अदमी ह,ै आसकी पररभार्ा 

जकटल हो गइ ह ैऔर फेक न्यजू का खतरा बढ़ गया ह।ै कइ बार पाठक़ों द्रारा दी 

जाने िाली खबरें मीकडया की हडेलाआन बन जाता हैं। आसी कारण  ,कहा जा रहा ह ै

कक खबऱों का एजेंडा न्यजूरूम में बैठे संपादक़ों या पत्रकाऱों के बजाय अम 
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पाठक़ों द्रारा तय ककया जाना आटंरनेट अधाररत समाचार माध्यम की एक बडी 

कमजोरी ह ै(Tutheridge, 2017)।‛ 

6.5.1.1.3 ‚समय के साथ मोबाआल न्यूज एप्लीकेशन्स की भकूमका भी बढ़ रही ह।ै आसकलए 

कंटेंट के साथ ईन एप्लीकेशन्स पर भी ध्यान कें कित करने की अिश्यकता ह,ै जो 

पाठक़ों को िबेसाआट और ईस पर प्रकाकशत होने िाली सामग्री से ऄकधक समय 

तक जोडे रखने के कलए अककर्षत कर सकें । हालांकक, आटंरनेट कॉपी पेस्ट 

अधाररत ररपोकटिंग के अरोप़ों से मकु्त नहीं ह अ ह।ै िबे पर अम व्यकक्त भी कलख 

सकता ह,ै कजसका ऄसर पत्रकाऱों की पहचान पर पड सकता ह ै(झा, 2017)।‛  

6.5.1.1.4 िबे पर प्रकाकशत खबऱों में पाठक ऄकधकतम किकल्प़ों में से ऄपनी पसंद की 

खबरें चनुते हैं। आसकलए िबे मीकडया के पत्रकाऱों को ऄपन ेपाठक़ों के कलए हर 

तरह की ज्यादा से ज्यादा खबरें दनेा मजबरूी ह।ै ‚सचूनाओ ंकी बाढ़ के मौजदूा 

समय में समाचार संगठऩों द्रारा खबऱों के चयन और ईनके कथानक में चकू होन े

से मीकडया संस्थान की किश्वसनीयता खतरे में पड सकती ह।ै दशषक भी किकभन्न 

िगों में बंटे हैं, पर ये िगष भी व्यकक्तगत व्यािहाऱों और रुकचय़ों का समहू हैं, जहां 

सबकी एक ऄलग पहचान ह।ै औसत ऑनलाआन पाठक बडे समाचार संगठऩों 

द्रारा हर कदन प्रकाकशत की जाने िाली स्टोरीज में से कुछ कगनी-चनुी स्टोरीज को 

ही खोलता ह।ै आसकलए, समाचार िबेसाआट़ों पर ियैकक्तकीकरण 

(Personalisation) का किकल्प महत्िपणूष ह।ै ियैकक्तकीकरण के ऄनभुि से 

जडुी दसूरी महत्िपणूष कडी खबऱों की कसफाररश (Recommendations) हैं, 

कजसके ऄतंगषत मीकडया प्लेटफॉमष ऄपने पाठक़ों को ब्राईकजगं कहस्री के अधार 

पर ईनकी रुकच की खबरें या सचूनाए ं पढ़ने का सझुाि पेश करते हैं। सकिय 

ियैकक्तकीकरण का नकारात्मक पक्ष यह ह ै कक केिल ईपयोगकताषओ ंका एक 
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सीकमत िगष ऄपने आटंरफेस को ऄनकूुकलत (Customize) करना समझता ह ैऔर 

ईस पर ऄपना समय खचष करता ह ै(Plattner, 2018)।‛ 

6.5.1.1.5 ‚समाचार िबेसाआट़ों द्रारा पाठक़ों के समहू को भजे ेजाने िाले न्यजूलेटसष दशषक़ों 

या पाठक़ों के साथ ररश्ते को मजबतू करने और ऄतंतः सदस्यता के कलए एक 

मानक तरीका बनकर ईभरे हैं। लेककन, आनमें से ऄकधकांश समाचार पत्र 

ऄियैकक्तक हैं ऄथाषत ि ेपाठक़ों की रुकचय़ों का प्रकतकनकधत्ि ऄपेक्षा के ऄनरुूप 

नहीं करते हैं (Plattner, 2018)।‛ 

6.5.1.1.6 ‚समाचार अईटलेट्स द्रारा स्माटषफोन पर कदए जाने िाली खबऱों के पशु 

नोकटकफकेशन की संख्या भी बढ़ रही ह।ै ऄपनी रुकच एि ंअिश्यता के ऄनसुार 

पाठक ककसी िबे समाचार प्लटेफॉमष की खबऱों को सब्सिाआब कर सकते हैं। जसैे 

ही खबर जारी होती ह ैपाठक़ों के स्माटषफोन या कंप्यटूर स्िीन पर पॉप-ऄप हो 

जाती ह।ै ऑनलाआन समाचार प्लेटफॉमष भी यजूसष को नोकटकफकेशन सब्सिाआब 

करने के कलए बार-बार प्रोत्साकहत करते रहते हैं। हालांकक, यहां समस्या यह ह ैकक 

केिल कुछ पाठक ही ऄपनी नोकटकफकेशन सेकटंग्स को प्रबंकधत करते हैं और बार-

बार सचूनाए ंपॉप-ऄप होना ईन्हें परेशान करती रहती ह,ै कजससे ि ेऄक्सर आसे बंद 

करने का कनणषय लेते हैं (Plattner, 2018)।‛ 

6.5.1.1.7 ‚खबऱों का ईपयकु्त कडकलिरी टाआम भी किकभन्न पाठक़ों के कलए ऄलग-ऄलग हो 

सकता ह।ै यात्रा के समय अमतौर पर लोग़ों के पास पढ़ने का ऄकधक समय होता 

ह।ै ऑकफस में कायष करते ह ए ऄथिा ऄन्य ककसी व्यस्तता के समय महत्िपणूष 

खबर पढ़ना भी ऄकधकतर लोग़ों के कलए संभि नहीं होता। आसकलए, खबऱों का 

कडकलिरी टाआम सही न हो तो पत्रकार की महीऩों की महेनत से बनी खोजी ररपोटष 

भी कुछ ही क्षण़ों में सैकड़ों खबऱों के बोझ के नीच े दब सकती ह।ै िबे 

एप्लीकेशन्स आस समस्या से लडने में मददगार हो सकते हैं। द गार्जियन समाचार 
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पत्र ने ऄपने LabRdr न्यजू ऐप के साथ एक ऐसा ही प्रयोग शरुू ककया ह,ै जो 

ईपयोगकताषओ ं के कलए ऑफलाआन लेख़ों को ईनके अिागमन के समय में 

कितररत करता ह।ै दकैनक अिागमन शरुू होने से ठीक पहले यह ऐप पाठक़ों द्रारा 

पढ़ी जाने िाली स्टोरीज का एक पैकेज डाईनलोड करता है, जो पाठक़ों की 

लोकेशन और ईनके द्रारा पसंद ककए जाने िाले किर्य़ों पर अधाररत होता ह ै

(Plattner, 2018)।‛ 

6.5.1.1.8 ‚ऄब यह धारणा भी ईभर रही ह ै कक समाचार पत्ऱों को समाचार ईत्पादन और 

कितरण के कलए केिल एक प्लेटफॉमष के बजाय सोशल नेटिकष  के रूप में कायष 

करना चाकहए। आस किचार के मलू में ऐसे ऄकभनि समाचार प्लेटफॉमष की कल्पना 

ह ैजो कसफष  न्यजू पोटषल होने के बजाय सोशल मीकडया अधाररत समाचार मचं 

हो, जहां प्रत्येक पाठक सोशल मीकडया के सदस्य के रूप में जडुा हो। एक ऐसा 

मचं जो पाठक़ों और पत्रकाऱों दोऩों के कलए ईपयोगी हो सकता ह।ै एक ऐसा 

समाचार प्लेटफॉमष जो यह जानने में मदद कर सके कक ईसके पाठक़ों के कलए क्या 

महत्िपूणष ह।ै आसके साथ ही कोइ पाठक भी यह पता लगा सकें  कक कौन-से ऄन्य 

ईपयोगकताष िही लेख पढ़ रह ेहैं जो िह पढ़ रहा ह,ै ि ेलोग आसे पसंद करते हैं या 

नापसंद करते हैं, कौन से लोग आसे ऄन्य लोग़ों को पढ़ने के कलए कसफाररश 

(Recommend) करते हैं और आसके बारे में ईनके किचार क्या हैं। पत्रकार ऄन्य 

सदस्य़ों से लेख़ों के कलए सझुाि प्राप्त कर सकते हैं। आसके कलए समाचार िबेसाआट़ों 

पर पारंपररक कटप्पणी सेक्शन पयाषप्त नहीं ह।ै यहां पररकल्पना कुछ ह ैऐसी ह ैजहां 

समाचार पत्र स्ियं सामाकजक मचं बन सकते हैं। एक मतूष समदुाय का कनमाषण 

ऄपने सदस्य़ों के बीच एक समाचार संगठन की प्रासंकगकता में सधुार कर सकता 

ह।ै आसीकलए, यह बात ईभर रही ह ै कक ऑनलाआन चचाष करने के तरीके पर 

पनुकिषचार करने की अिश्यकता ह।ै ऄमरेरका के नाआट फाईंडेशन द्रारा समकथषत द 
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कोरल पररयोजना आसका एक ईदाहरण मानी जा सकती ह।ै आस पररयोजना को द 

वार् िंगटन पोस्ट, द न्ययूॉकि  टाइम्पस और नाइट-मोऱ्िला ओपन-न्यजू द्रारा शरुू 

ककया गया ह ै(Bassan, 2015)।” 

 

6.6 सुझाव (Suggestions) 

6.6.1 ितषमान सचूना प्रौद्योकगकी यगु में आटंरनेट से दरूी ऄखबाऱों के ऄकस्तत्ि के कलए चनुौतीपूणष 

हो सकती ह।ै आटंरनेट पर ऄखबाऱों की मौजदूगी पाठक़ों के बीच ईनके किस्तार को असान 

बना सकती ह।ै पर  ,आसके साथ-साथ पाठक़ों की रुकचय़ों का ख्याल रखते ह ए गणुित्तापणूष 

सामग्री की प्रस्तकुत और समाचार िबेसाआट का कनरंतर ऄपडेशन ऄकनिायष शतें हैं। पाठक़ों 

के ऄनभुि को बेहतर बनाए रखने के कलए िबे माध्यम़ों को कनरंतर कनिशे करते रहना होगा 

तभी नयेपन और ऄपडेशन को बनाए रखा जा सकता ह,ै जो आटंरनेट अधाररत समाचार 

माध्यम़ों का ऄकनिायष तत्ि ह।ै   

6.6.2 िबे समाचार माध्यम़ों द्रारा खबऱों का कडकलिरी टाआम पाठक़ों की सकुिधा के ऄनसुार 

ऄनकूुकलत करना ईपयोगी हो सकता ह।ै कब्रकटश ऄखबार द गार्जियन के LabRdr जसैे ऐप 

ऑनलाआन समाचाऱों के ईपभोग को सकुिधाजनक बना सकते हैं। आटंरनेट पर सचूनाओ ंके 

ऄबंार से पाठक़ों की रुकच एि ंसकुिधा के ऄनसुार खबऱों को छांटकर ईनका कितरण करने 

में ऐसे ऐप्स मददगार हो सकते हैं। ऐसा करना पाठक़ों और िबे अधाररत समाचार माध्यम़ों 

दोऩों के कलए ईपयोगी हो सकता ह।ै   

6.6.3 मोबाआल ईपकरण़ों पर पाठक बार-बार कमलने िाले नोकटकफकेशन से परेशान होकर कइ बार 

ईसे प्रकतबंकधत कर देते हैं। पाठक़ों की जरूरत और रुकच के ऄनसुार समाचार ऐप्स पर 

नोकटकफकेशन को कस्टमाआज या ऄनकूुकलत करने से जडुी सेकटंग्स के बारे में ईन्हें जागरूक 

करना जरूरी ह।ै  
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6.6.4 समाचार िबेसाआट़ों द्रारा पाठक़ों को भजे ेजाने िाले न्यजूलेटसष अमतौर पर पाठक़ों की 

रुकचय़ों का प्रकतकनकधत्ि नहीं करते। हर पाठक की रुकचया ंऄलग होती हैं और ईनकी रुकच 

की खबरें न्यजूलेटसष में न होन ेसे ि ेईसे खोलकर दखेना भी पसंद नहीं करते। पाठक़ों को 

ऄपनी रुकच एि ंजरूरत के ऄनसुार न्यजूलेटसष कस्टमाआज करने का किकल्प भी कमले तो 

यह समाचार ईत्पादक़ों और ईपभोक्ताओ ंदोऩों के कलए बेहतर हो सकता ह।ै  

6.6.5 आटंरनेट पर सचूनाओ ंऔर समाचाऱों का ऄबंार ह।ै आसकलए िबे समाचार माध्यम़ों को 

पाठक़ों के ऄनभुि को बेहतर बनाए रखने और ईन्हें जोडे रखने के कलए ऄपनी िेबसाआट 

पर कस्टमाआजशेन का किकल्प जरूर दनेा चाकहए। आसके साथ ही ऐसी खबऱों की सचूी 

सझुाि के रूप में पाठक़ों को पशे की जा सकती हैं जो ईनकी ब्राईकजगं कहस्री के अधार पर 

तैयार की जाती हैं। िबे एप्लीकेशन्स की मदद से कइ समाचार िबेसाआट्स आस प्रयोग को 

कर रही हैं।  

6.6.6 ऄकधक कक्लक पाने और सबसे पहले खबर ब्रेक करने की होड में िबे समाचार माध्यम़ों को 

पत्रकाररता के मलू्य़ों को ताक पर रखकर खबऱों को सनसनीखजे बनाकर परोसने से बचना 

चाकहए। ऐसा करके पाठक़ों के बीच खबऱों की गणुित्ता और िबे माध्यम़ों की किश्वसनीयता 

बनाए रखने में मदद कमल सकती ह।ै किश्वसनीयता और पाठक़ों को जोडे रखने के कलए 

यकूनक कंटेंट महत्िपणूष ह ैक्य़ोंकक आटंरनेट पर यकूनक कंटेंट ही व्यिसाकयक सफलता कदला 

सकता ह।ै  

6.6.7 िबे समाचार माध्यम़ों को मोबाआल एप्लीकेशन्स पर भी ध्यान कें कित करने की 

अिश्यकता ह ै जो पाठक़ों को िबेसाआट और ईस पर प्रकाकशत होने िाली सामग्री से 

ऄकधक समय तक जोडे रखने के कलए अककर्षत कर सकें ।  

6.6.8 खबऱों का एजेंडा न्यजूरूम में बैठे संपादक़ों या पत्रकाऱों के बजाय अम पाठक़ों द्रारा तय 

ककया जाना आस माध्यम की एक बडी कमजोरी ह।ै आसकलए, आटंरनेट पर संपादक़ों की 
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गटेकीकपंग की कसमटती भकूमका को दखेते ह ए िबे समाचार माध्यम़ों को नए कसरे से किचार 

करने की जरूरत ह।ै  

6.6.9 फेसबकु या ट्किटर जसैी सोशल मीकडया के कलंक को िबे समाचार माध्यम़ों के साथ 

समायोकजत करना ईपयोगी हो सकता ह।ै ऐसा करने से ररपोटों या ईसके ऄंश लाख़ों लोग़ों 

से एक साथ शयेर करके ईसकी पह चं को तत्काल किस्ताररत ककया जा सकता ह।ै  

6.6.10 समाचार पत्ऱों के ऄकभलेखागार (Archives) में कछपी सामग्री को कडकजटल मीकडया के यगु 

में पाठक़ों के समक्ष पेश करना असान हो गया ह।ै कस्िस ऄखबार ले टेम्प्स द्रारा किककसत 

‘ज़ोंबी’ नामक एल्गोररदम आस काम को बखबूी ऄजंाम दतेा ह।ै यह टूल परुान े लेख़ों की 

ऐसी सचूी की कसफाररश करता ह ैजो ितषमान समाचाऱों के चि में कफट हो जाते हैं। ऐसे 

एप्लीकेशन्स ऄकधक पाठक़ों को जोडने में मददगार हो सकते हैं।  

6.6.11 पाठक़ों की रुकच और स्थान के ऄनसुार समाचार में शीर्षक, कचत्र और ब्लबष के ऄकधक 

किकल्प ईन्हें अककर्षत कर सकते हैं। आन किकल्प़ों में से कौन से संयोजन पाठक़ों द्रारा पसंद 

ककए जा रह ेहैं आसकी जानकारी िबे एप्लीकेशन्स की मदद से कमल सकती ह।ै द वार् िंगटन 

पोस्ट जसैे ऄखबार ने आसका ईदाहरण प्रस्ततु ककया ह,ै कजसकी िबेसाआट के कलए किककसत 

"बैंकडटो" जसेै टूल्स यह दखेते हैं कक कौन-सा संयोजन ऄकधक रैकफक द ेरहा ह।ै आस तरह 

के प्रयोग िबे समाचार माध्यम़ों को ऄकधक सफल बना सकते हैं। 

  ••••• 
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6.7 शोध सीमाए ंऔर भावी अध्ययन  

(Limitations And Scope for further studies) 

ककसी कायष की प्रासंकगकता को बनाए रखने और ईसे कुशलतापिषक परूा करने के कलए ईस कायष की 

सीमाए ंकनधाषररत करनी पडती हैं। आनमें कायष की समय सीमा से लेकर क्षेत्र सीमा, कायषप्रणाली सीमा, 

अकथषक सीमा, सामाकजक सीमा, राजनीकतक सीमा एि ं गोपनीयता तथा सरुक्षा संबंधी सीमाए ं

शाकमल हो सकती हैं। ककसी शोध कायष की िजै्ञाकनकता को बनाए रखने और ऄथषपणूष कनष्कर्ष प्राप्त 

करने के कलए आस तरह की सीमाए ंशोध कायष में भी अिश्यक होती हैं।  

प्रस्ततु शोध कायष ‘िबे पत्रकाररता : स्िरूप, ऄिसर एि ंचनुौकतय़ों का ऄध्ययन’ के ऄलािा ऄन्य 

किर्य भी ऄध्ययन के कलए ईपयकु्त हो सकते हैं, ककंत ुशोध किर्य और समय सीमा को ध्यान में 

रखत ेह ए कसफष  यिुाओ ंको कें ि में रखकर यह ऄध्ययन ककया जाना प्रासंकगक था।  

आस ऄध्ययन का क्षेत्र भारत की राजधानी कदल्ली को कनधाषररत ककया गया ह।ै हालांकक, यह शोध 

कायष दशे के ऄन्य शहऱों में भी ककया जा सकता ह,ै ककन्त ुसमय सीमा और व्यिहाररकता के संदभष 

में यह संभि नहीं था।  

आस शोध कायष में यिुाओ ंके ऄध्ययन के कलए 18 से 29 िर्ष के मध्य अय ुिगष के स्नातक और 

परा-स्नातक के छात्र-छात्राओ ंको चनुा गया ह।ै ऄन्य अय ुिगष एि ंऄन्य शकैक्षक स्तर िाले छात्र-

छात्राओ ं पर भी शोध कायष ककया जा सकता ह।ै ऄध्ययन की समय सीमा, अकथषक सीमा और 

व्यिहाररकता की दृकष्ट से 18 से 29 िर्ष के अय ुिगष के स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी के 

किद्याकथषय़ों को शोध कायष में शाकमल ककया गया ह।ै  

18 से 29 िर्ष के अयु िगष के स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी में ऄध्ययनरत छात्र एिं छात्राओ ं

का ऄध्ययन के कलए कदल्ली के चार प्रमखु कें िीय किश्वकिद्यालय़ों जिाहरलाल नेहरु किश्वकिद्यालय, 

कदल्ली किश्वकिद्यालय. जाकमया कमकल्लया किश्वकिद्यालय और आकंदरा गांधी राष्रीय खलुा 

किश्वकिद्यालय के छात्ऱों को ऄध्ययन में शाकमल ककया गया है। आन किश्वकिद्यालय़ों में ऄध्ययनरत 

स्नातक, परा-स्नतक और पीएचडी के 189 छात्र-छात्राओ ं से अकंड़ों का संग्रहण ककया गया ह।ै 

ऄध्ययन में ऄन्य संस्थान भी चनुे जा सकते हैं। पर, समय, धन एि ंव्यिहाररकता की सीमाओ ंको 

दखेते ह ए आन चार संस्थाऩों के स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी के छात्र-छात्राओ ं को ही 

ऄध्ययन में शाकमल ककया गया ह।ै 
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आस शोध कायष में प्रकतकनकध आकाइ के रूप में स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी के 189 छात्र-

छात्राओ ंको न्यादशष (Sample) के रूप में चयकनत ककया गया ह।ै आससे ऄकधक न्यादशष (Sample) 

शोध में शाकमल ककए जा सकते थे, समय, धन एि ंव्यिहाररकता की सीमाओ ंको ध्यान में रखकर 

ही शोध में न्यादशष (Sample) कनधाषररत ककए गए हैं। । 

6.8 भावी शोध अध्ययन (Research Scope) 

प्रस्ततु शोध कायष ‘िबे पत्रकाररता : स्िरूप, ऄिसर एि ंचनुौकतय़ों का ऄध्ययन’ कदल्ली के ऄलािा 

दशे के ऄन्य क्षेत्ऱों में भी ककया जा सकता ह।ै आसके साथ ही ऄध्ययन में ऄन्य अय ुिगष, शकैक्षक 

योग्यता के प्रकतभाकगय़ों को भी शाकमल ककया जा सकता ह।ै  

••••• 
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स्क्रीशनिंग फॉमम 
क्र.सं.  

1 नाम  

2 ल ंग परुुष (    ) मलह ा  (    ) 

3 शलैिक योग्यता  

4 आय ु क्या आप की आय ु18 से 29 वषष के मध्य ह?ै 

हां (    )  नहीं (   ) 

5 क्या आप कम से कम 24 

घटें में एक बार इटंरनेट 

सलफिं ग करते हैं 

हां (    )  नहीं (   ) 
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वेब आधाररत समाचारों के उपभोग की अशभरुशच सिंबिंधी प्रश्नावली (डब्ल्यूबीएनसीआईक्यू) 

Web Based News Consumption Interest Questionnaire (WBNCIQ)  

 

नाम   :  ................................................................ 

आयु  : ................................................................ 

शलिंग  : ................................................................ 

िैशिक योग्यता : गे्रजुएट (   ) पोस्क्ट गे्रजुएट (   ) पीएचडी (   ) 

 कृपया सभी प्रश्नों के उत्तर दीलिए। प्रत्येक प्रश्न में एक ही लवकल्प का चयन कीलिए। 

 उत्तरदाताओ ंसे संबंलधत सभी िानकाररयां परू्ष रूप से गोपनीय रखी िाएंगी। लकसी भी उत्तरदाता की व्यलिगत 

िानकारी को लकसी भी प्रकार से सावषिलनक नहीं लकया िाएगा। 

रम 

सिं. 

प्रश्न सवामशधक अशधक कम बहुत 

कम   

शब्कुल 

नहीं 

1 क्या आप इटंरनेट का उपयोग 

समाचार, लवचार अथवा सचूनाएं 

प्राप्त करने के ल ए करते हैं? 

     

2 क्या आप इटंरनेट पर लहदंी 

अखबार/ई-पेपर पढ़ना पसंद करते 

हैं?  

     

3 क्या आप मानते हैं की मलुित 

समाचार पत्रों की अपेिा उनके वेब 

पोटष  पर समाचार, लवचार एवं 

सचूनाए ंप्राप्त करना ज्यादा 

सलुवधािनक ह?ै  

     

4 क्या आप समाचार, लवचार, सचूनाएं 

प्राप्त करने के ल ए मोबाइ  

लडवाइसेि अथवा स्माटषफोन का 

उपयोग करते हैं? 

     

5 समाचार, लवचार, सचूनाए ंप्राप्त करने 

के ल ए क्या आप  ैपटॉप या 

डेस्कटॉप का उपयोग पसंद करते हैं?  

     

6 क्या समाचार प्राप्त करन ेके ल ए लकसी ऐप का 

उपयोग करते हैं? 
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7 क्या समाचार, लवचार एवं सचूनाए ंप्राप्त करनेके 

ल ए लकसी न्यिू पोटष  को अपने ईमे  पर 

सब्सक्राइब करना आपको पसंद ह?ै 

     

8 क्या आप सोश  मीलडया के िररय े

न्यिू पोटष  की सामग्री प्राप्त करना 

पसंद करते हैं? 

     

9 क्या आपन्यिू पोटष  के कंटेंट को 

सोश  मीलडया पर शेयर करना पसंद 

करते हैं?  

     

10 क्या आपको स्वतंत्र समाचार पोटष ों 

की अपिेा अखबारों के वेब पोटष  

या उनके ऑन ाइन संस्करर् 

लवश्वसनीय  गते हैं? 

     

11 क्या आप मानते हैं लक ऑन ाइन 

समाचार माध्यमों की आकाषइव  

प्रकृलत इसकी उपयोलगता को मलुित 

समाचार पत्रों की अपेिा बढ़ा दतेी 

ह?ै  

     

12 क्या आप इटंरनेट पर अपने म ू 

राज्य के समाचार पत्रों के वेब पोटष  

दखेना पसंद करते हैं?  

     

13 क्या आप समाचार पोटष  पर लवशे्लषर्, 

वैचाररक  ेख या सम्पादकीय पढ़ना पसंद 

करत ेहैं? 

     

14 क्या आप समाचार पोटष  पर राष्ट्रीय 

अथवा अतंरराष्ट्रीय समाचार पढ़ना 

पसंद करते हैं? 

     

15 क्या आप समाचार पोटष  पर 

बॉ ीवडु अथवा मनोरंिन संबंधी 

खबरें पढ़ना पसंद करते हैं? 

     

16 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

सालहत्य/संस्कृलत/क ा/रंगमचं 

संबंधी ख़बरें पढ़ना पसंद करते हैं? 

     

17 आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

अथषिगत संबंधी ख़बरें पढ़ना पसंद 

करते हैं? 

     

18 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

रािनीलत संबंधी ख़बरें पढ़ना पसंद 

करते हैं? 
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19 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

अपराध, फैं टेसी, सेक्स, रर ेशनलशप 

संबंधी ख़बरें पढ़ना पसंद करते हैं?  

     

20 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

लवज्ञान अथवा तकनीक संबंधी खबरें 

पढ़ना पसंद करते हैं?  

     

21 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

 ाइफस्टाइ  अथवा खानपान 

संबंधी ख़बरें पढ़ना पसंद करते हैं?  

     

22 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

ज्योलतष, धमष, दशषन संबंधी खबरें 

अथवा  ेख पसंद करते हैं?  

     

23 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

कररयर संबंधी  ेख, खबरें, सचूनाएं 

अथवा लवज्ञापन पढ़ना पसंद करते 

हैं? 

     

24 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

लवज्ञापन दखेना पसंद करते हैं? 

     

25 क्या आप ऑन ाइन माध्यमों पर 

खे   संबंधी ख़बरें पढ़ना पसंद करते 

हैं? 

     

26 क्या आप ऑन ाइन न्यिू पोटषल्स 

पर पॉडकास्ट दखेना या सनुना पसंद 

करते हैं?  

     

27 क्या आप ऑन ाइन न्यिू पोटषल्स 

की सामग्री प्राप्त करने के ल ए पेड 

सब्सलक्रप्शन  ेना पसंद करेंग?े 

     

28 क्या आप ऑन ाइन न्यिू पोटषल्स 

पर ब् ॉग ल खना पसंद करते हैं? 

     

29 क्या आप ऑन ाइन न्यिू पोटषल्स 

पर बतौर लसलटिन िनषल स्ट िड़ुना 

पसंद करेंगे? 

     

30 क्या आप ऑन ाइन न्यिू पोटष  

की सामग्री के बारे में कमेंट बॉक्स में 

अपनी प्रलतलक्रया दनेा पसंद करते हैं? 

     

क्र.सं. प्रश्न आि 

समाि 

नवभारत 

टाइम्स 

दलैनक 

िागरर् 

पंिाब 

केसरी 

अन्य  

31. नीच ेलदए गए लहदंी समाचार पत्रों के 

पोटषल्स में से लकस पोटष  को पढ़ना 
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आप अलधक पसंद करते हैं? 

32 इनमें से कौन से लहदंी समाचार पत्रों 

के वेब पोटष  में खबरों की प्रस्तुलत 

आपको अलधक बहेतर  गती ह?ै 

     

33 आपको अपनी रुलच की सबसे 

अलधक खबरें इनमें से लकस लहदंी 

समाचार पत्र के वेब पोटष  पर 

लम ती हैं? 

     

34 खबरों के लनरंतर अपडेशन के माम े 

में आप इनमें से लकस लहदंी समाचार 

पत्र के वेब पोटष  को बेहतर मानते 

हैं? 

     

35. वबे मध्यमों के िररये समाचारों के उपभोग से आपके िीवन में आ रह ेसकारात्मक एव ंनकारात्मक 

पररवतषनों पर लवचार व्यि कीलिए। 

.....................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................  

बहुमू्य समय देने के शलए धन्यवाद 

•••••• 
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सािात्कार एविं फोकस समूह पररचचाम के प्रश्न 

प्रश्न 1. इटंरनेट के कारर् लहदंी पत्रकाररता कैसे बद  रही और उसके स्वरूप में क्या बद ाव हुए हैं?          

प्रश्न 2. लहदंी समाचार पोटषल्स में कौन-से अवसर हैं?  

प्रश्न 3. लहदंी समाचार पोटषल्स से लकस तरह की चनुौलतयां िड़ुी हैं?     

प्रश्न 4. सोश  मीलडया की लकसी समाचार पोटष  के संदभष में क्या भलूमका ह?ै 

प्रश्न 5. लसलटिन िनषल स्ट एवं ब् ॉगर क्यों लकसी समाचार पोटष  के ल ए महत्वपूर्ष होते हैं? 
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भारत में इटंरनेट उपयोगकताषओ ंकी संख्या 

वषष कु  इटंरनेट 

उपयोगकताष** 

कु  आबादी 

में इटंरनेट की 

पैठ (%) 

भारत की कु  

आबादी 

इटंरनेट स ेवंलचत 

आबादी 

01 वषष में 

उपयोगकताषओ ंकी 

सखं्या में बद ाव (%) 

01 वषष में 

उपयोगकताषओ ंकी 

कु  संख्या में बद ाव 

िनसखं्या में 

बद ाव (%) 

2016* 462,124,989 34.8 % 1,326,801,576 864,676,587 30.5 % 108,010,242 1.2 % 

2015* 354,114,747 27 % 1,311,050,527 956,935,780 51.9 % 120,962,270 1.22 % 

2014 233,152,478 18 % 1,295,291,543 1,062,139,065 20.7 % 39,948,148 1.23 % 

2013 193,204,330 15.1 % 1,279,498,874 1,086,294,544 21.5 % 34,243,984 1.26 % 

2012 158,960,346 12.6 % 1,263,589,639 1,104,629,293 26.5 % 33,342,533 1.29 % 

2011 125,617,813 10.1 % 1,247,446,011 1,121,828,198 36.1 % 33,293,976 1.34 % 

2010 92,323,838 7.5 % 1,230,984,504 1,138,660,666 48.5 % 30,157,710 1.38 % 

2009 62,166,128 5.1 % 1,214,182,182 1,152,016,054 18.6 % 9,734,457 1.43 % 

2008 52,431,671 4.4 % 1,197,070,109 1,144,638,438 12.5 % 5,834,088 1.47 % 

2007 46,597,582 4 % 1,179,685,631 1,133,088,049 42.9 % 13,995,197 1.51 % 

2006 32,602,386 2.8 % 1,162,088,305 1,129,485,919 19.3 % 5,275,016 1.55 % 

2005 27,327,370 2.4 % 1,144,326,293 1,116,998,923 22.8 % 5,067,787 1.59 % 

2004 22,259,583 2 % 1,126,419,321 1,104,159,738 19.1 % 3,567,041 1.63 % 

2003 18,692,542 1.7 % 1,108,369,577 1,089,677,035 11.5 % 1,926,786 1.67 % 

2002 16,765,756 1.5 % 1,090,189,358 1,073,423,602 136.9 % 9,689,725 1.71 % 

2001 7,076,031 0.7 % 1,071,888,190 1,064,812,159 27.3 % 1,518,576 1.75 % 

2000 5,557,455 0.5 % 1,053,481,072 1,047,923,617 96.5 % 2,729,647 1.79 % 

ताल का-2.1 भारत में इटंरनेट उपयोगकताषओ ंकी सखं्या 

स्रोत : www.internetlivestats.com (Elaboration of data by International Telecommunication Union (ITU), World Bank, and 

United Nations Population Division.) * जलुाई 2016 के ललए अनुमालनत। ** इटंरनेट उपयोगकताा = लकसी भी लिवाइस और कनेक्शन के माध्यम 

स ेघर पर इटंरनेट का उपयोग करने वाले व्यलि। 

http://www.internetlivestats.com/
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Hindi Daily Newspapers Available On Internet in Delhi 
S.no. Title of The 

Newspapers 
Registration 
No. (RNI) 

Owner Of The 
Publication 

Website / Blog 

1 HARI BHOOMI 69631/1998 HARI BHOOMI 
COMMUNICATI
ONS PVT.LTD. 

www.haribhoomi.co
m 

2 WOMEN EXPRESS DELHIN/2013
/48606 

SUNIL PANDEY http://womenexpres
s.in 

3 INDIA DARPAN 63039/1995 LALIT SUMAN www.didnews.in 

4 RASHTRIYA 
LAKSHYA 

DELHIN/2000
/03438 

INDRISH 
THUKRAL 

http://rashtriyalaksh
ya.in/ 

5 HAMARA METRO DELHIN/2009
/27253 

RAJ KUMAR 
AGARWAL 

www.hamarametro.c
om/ 

6 EAST INDIA DELHIN/2013
/53822 

UPENDRA 
KUMAR 
PUSHPANJALI 

www.eastindianewsp
aper.com 

7 PRATAH KIRAN DELHIN/2010
/32488 

POONAM 
KUMARI 

http://pratahkiran.uc
oz.com/ 

8 PRATAHKAL DELHIN/2007
/21400 

PRATAHKAL 
MULTI MEDIA 
LTD. 

https://pratahkal.co
m 

9 AMAR UJALA DELHIN/2003
/09919 

AMAR UJALA 
PUBLICATION 
LTD 

https://www.amaruj
ala.com 

10 PUNJAB KESARI 40474/1983 THE HIND 
SAMACHAR 
LIMITED 

https://www.punjabk
esari.in/ 

11 QAUMI PATRIKA 40591/1983 GURCHARAN 
SINGH BABBAR 

http://www.qaumipa
trika.in/ 

12 JULM SE JUNG DELHIN/2011
/38256 

RAJEEV 
DHINGRA 

julmsejung.com 

http://www.haribhoomi.com/
http://www.haribhoomi.com/
http://womenexpress.in/
http://womenexpress.in/
http://www.didnews.in/
http://rashtriyalakshya.in/
http://rashtriyalakshya.in/
http://www.hamarametro.com/
http://www.hamarametro.com/
http://www.eastindianewspaper.com/
http://www.eastindianewspaper.com/
http://pratahkiran.ucoz.com/
http://pratahkiran.ucoz.com/
https://pratahkal.com/
https://pratahkal.com/
https://www.amarujala.com/tags/ved-prakash-pachisia
https://www.amarujala.com/tags/ved-prakash-pachisia
https://www.punjabkesari.in/
https://www.punjabkesari.in/
http://www.qaumipatrika.in/
http://www.qaumipatrika.in/
http://julmsejung.com/
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13 JAN UJALA DELHIN/2001
/03990 

MOHD.UMAR 
KHAN 

http://janujala.com/ 

14 AZAD SIPAHI DELHIN/2005
/16122 

M/S 
LANDSCAPE 
MEDIA PVT. 
LTD. 

http://epaper.azadsi
pahi.com/ 

15 NARAD CHARCHA DELHIN/2007
/21876 

VINOD KUMAR http://naradcharcha.
com/ 

16 VIRAT BHARAT DELHIN/2012
/43836 

RAJESH 
KARDAM 

http://epaper.viratbh
arat.com/ 

17 DAURTI DELHI DELHIN/2013
/49346 

N.K.KHATTAR https://daurtidelhi.p
age/ 

18 DAINIK BHASKAR DELHIN/2007
/22001 

D.B. CORP.LTD https://www.bhaskar
.com/ 

19 NAYA INDIA DELHIN/2010
/33046 

SAMVAD 
PARIKRAMA 
PVT. LTD. 

https://nayaindia.co
m/ 

20 AMAR UJALA 
KAROBAR 

64083/1996 AMAR UJALA 
PUBLICATION 
LTD 

www.amarujala.com
/tags/karobaar 

21 ISHAN TIMES DELHIN/2007
/27778 

SANJAY RAI http://www.ishantim
es.com/ 

22 BUSINESS 
STANDARD 

DELHIN/2008
/27804 

BUSINESS 
STANDARD 
PVT. LTD 

www.business-
standard.com/ 

23 VIRAT VAIBHAV DELHIN/2006
/16444 

VAIBHAV 
PUBLICATION 
PVT. LTD. 

http://viraatvaibhav.
com/ 

24 SANDHYA DAINIK 6 
PM 

DELHIN/2015
/63967 

SANJAY 
LUNAWAT 

http://www.6pmnew
s.com/ 

25 SWATANTRA 
CHETNA 

DELHIN/2014
/59358 

D A CHETNA 
PRAKASHAN 
PVT. LTD. 

http://swatantrachet
nanews.com/?r 

26 AMRIT VARSHA 
(MORNING) 

DELHIN/2003
/10805 

PARAS NATH 
TIWARI 

https://www.amritva
rshanews.in/ 

http://janujala.com/
http://epaper.azadsipahi.com/
http://epaper.azadsipahi.com/
http://naradcharcha.com/
http://naradcharcha.com/
http://epaper.viratbharat.com/
http://epaper.viratbharat.com/
https://daurtidelhi.page/
https://daurtidelhi.page/
https://www.bhaskar.com/
https://www.bhaskar.com/
https://nayaindia.com/
https://nayaindia.com/
http://www.amarujala.com/tags/karobaar
http://www.amarujala.com/tags/karobaar
http://www.ishantimes.com/
http://www.ishantimes.com/
http://www.business-standard.com/
http://www.business-standard.com/
http://viraatvaibhav.com/
http://viraatvaibhav.com/
http://www.6pmnews.com/
http://www.6pmnews.com/
http://swatantrachetnanews.com/?r
http://swatantrachetnanews.com/?r
https://www.amritvarshanews.in/
https://www.amritvarshanews.in/
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27 STAR SAVERA DELHIN/2005
/16801 

BALWAN SINGH 
BABIYAN 

http://starsavera.co
m/ 

28 DAINIK 
MAHALAXMI 
BHAGYODAY 

49179/1989 BAHUBALI 
EXPRESSION 
PVT. LTD. 

http://dainikmahalax
mi.com/ 

29 AMRIT INDIA 49267/1989 AMRIT JAIN https://amritindia.ne
t/ 

30 PUBLIC ASIA 49329/1989 MUKESH VATS http://publicasia.in/ 

31 RASHTRIYA AAINA DELHIN/2011
/39075 

AAINA MEDIA 
PVT.LTD. 

www.aainanews.com 

32 SAMACHAR JAGAT DELHIN/2012
/44572 

RAJENDRA.K. 
GODHA 

http://www.samacha
rjagat.com/ 

33 DAINIK DATA 
SANDESH 

DELHIN/2008
/28203 

SWAMI 
RAVINDRA 
BHARTI 

http://www.ddsh.in/
Default.aspx 

34 JANSATTA 42819/1983 THE INDIAN 
EXPRESS PVT. 
LIMITED 

https://www.jansatta
.com/ 

35 SHUBH UPKAR DELHIN/2004
/17138 

S L SAHU http://subhupkar.blo
gspot.com/ 

36 AWAM-E-HIND DELHIN/2009
/28398 

HASAN SHUJA http://www.awameh
ind.com/ 

37 SANCHAR TIMES DELHIN/2003
/11325 

DEHDANI 
S.K.JAIN 

http://www.sanchart
imes.com/ 

38 SHRISHTI SAMAY DELHIN/2014
/55229 

NIRMAL http://shrishtisamay.
com/ 

39 PURVANCHAL 
PRAHARI 

DELHIN/2009
/45082 

PARSURAM 
YADAV 

http://pp.glpublicatio
ns.in/  

40 SACH KAHOON DELHIN/2006
/17375 

SAMAG TRUE 
ENTERPRISES 
LIMITED. 

https://sachkahoon.c
om/ 

http://starsavera.com/
http://starsavera.com/
http://dainikmahalaxmi.com/
http://dainikmahalaxmi.com/
https://amritindia.net/
https://amritindia.net/
http://publicasia.in/
http://www.aainanews.com/
http://www.samacharjagat.com/
http://www.samacharjagat.com/
http://www.ddsh.in/Default.aspx
http://www.ddsh.in/Default.aspx
https://www.jansatta.com/
https://www.jansatta.com/
http://subhupkar.blogspot.com/
http://subhupkar.blogspot.com/
http://www.awamehind.com/
http://www.awamehind.com/
http://www.sanchartimes.com/
http://www.sanchartimes.com/
http://shrishtisamay.com/
http://shrishtisamay.com/
http://pp.glpublications.in/
http://pp.glpublications.in/
https://sachkahoon.com/
https://sachkahoon.com/
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41 RAJ EXPRESS DELHIN/2010
/33945 

RAJ EVENTS 
AND 
ENTERTAINME
NT PVT. LTD. 

http://epaper.rajexpr
ess.in/ 

42 JAI HIND JANAB DELHIN/2008
/33973 

J.H.J. 
COMMUNICATI
ON PVT. LTD. 

http://jaihindjanab.c
om/ 

43 NEW OBSERVER 
POST 

65449/1997 RURBAN MEDIA 
PVT. LTD. 

http://www.newobs
erverpost.in/ 

44 SAMACHAR KYARI DELHIN/2008
/23426 

RAJESH KUMAR http://samacharkyari
.com 

45 JAN ADHAR 
EXPRESS 

DELHIN/2010
/34523 

ANIL KUMAR https://janadharexpr
ess.page/ 

46 ATULYA 
HINDUSTAN 

DELHIN/2014
/60523 

RAJNISH 
SAWAL LILHA 

https://atulyahindust
an.com/ 

47 SHREEJI EXPRESS DELHIN/2016
/71693 

SAURABH 
VARSHNEY 

http://shreejiexpress.
com/ 

48 CURRENT CRIME DELHIN/2015
/65364 

MANOJ KUMAR https://www.current
crime.com/ 

49 MAHANAGAR 
TIMES 

DELHIN/2012
/45554 

GOPAL 
SHARMA 

http://www.mahana
gartimes.com/ 

50 DAINIK JAGRAN 50755/1990 JAGRAN 
PRAKASHAN 
LTD 

https://www.jagran.c
om/ 

51 MEDIA DARSHAN 65952/1996 SUMAN KUMAR http://mediadarshanl
ive.com/ 

52 SAMAYA DHARA DELHIN/2004
/12467 

SUMI SHARMA https://samaydhara.c
om/ 

53 LOKSATYA DELHIN/2010
/35009 

LOKSATYA 
MEDIA PVT. 
LTD. 

http://epaper.loksaty
a.com/ 

54 CITY HEADLINES DELHIN/2010
/35039 

SANDEEP 
KUMAR GUPTA 

http://cityheadlines.i
n/  

55 DESHBANDHU DELHIN/2008
/24216 

PATRAKAR 
PRAKASHAN 
PVT. LTD. 

http://www.deshban
dhu.co.in/index 

http://epaper.rajexpress.in/
http://epaper.rajexpress.in/
http://jaihindjanab.com/
http://jaihindjanab.com/
http://www.newobserverpost.in/
http://www.newobserverpost.in/
http://samacharkyari.com/
http://samacharkyari.com/
https://janadharexpress.page/
https://janadharexpress.page/
https://atulyahindustan.com/
https://atulyahindustan.com/
http://shreejiexpress.com/
http://shreejiexpress.com/
https://www.currentcrime.com/
https://www.currentcrime.com/
http://www.mahanagartimes.com/
http://www.mahanagartimes.com/
https://www.jagran.com/
https://www.jagran.com/
http://mediadarshanlive.com/
http://mediadarshanlive.com/
https://samaydhara.com/
https://samaydhara.com/
http://cityheadlines.in/
http://cityheadlines.in/
http://www.deshbandhu.co.in/index
http://www.deshbandhu.co.in/index
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56 KHARI KASAUTI DELHIN/2016
/72182 

K.C. VISHNOI https://www.hindien
ews.com/ 

57 SWARAJ KHABAR DELHIN/2010
/35423 

VIJAYENDRA 
KUMAR SINGH 

http://www.swarajkh
abar.com/ 

58 PARICHAY TIMES DELHIN/2004
/13033 

YOGESH 
SHARMA 

http://parichaytimes.
com/ 

59 DABANG DUNIYA DELHIN/2015
/66242 

DABANG DUNIA 
PUBLICATIONS 
PVT. LTD. 

http://dabangdunia.i
n/  

60 RASHTRIYA PAHAL DELHIN/2012
/46539 

DEVINDER 
BAISOYA 

http://www.rashtriya
pahal.in/  

61 LIVE TODAY DELHIN/2015
/61643 

GROUP MEDIA 
PVT. LTD. 

https://livetoday.onli
ne/ 

62 UTTAM HINDU DELHIN/2012
/41236 

IRWIN KHANNA http://www.uttamhi
ndu.com/ 

63 BHARAT SURKHIYA DELHIN/2010
/36069 

RAJEEV 
DHINGRA 

http://bharatsurkhiy
a.com/ 

64 ONE DAY PRESS DELHIN/2012
/46868 

GULAB 
SINGHAL 

http://onedaypress.i
n/  

65 BHEDI NAJAR DELHIN/2004
/13528 

UMA SHARMA http://www.bhedina
zar.com/ 

66 ACTION INDIA DELHIN/2006
/19302 

RAKESH 
BHARDWAJ 

http://www.actionin
dialive.com/ 

67 HAMARA 
MAHANAGAR 

DELHIN/2009
/30609 

MAHANAGAR 
MEDIA 
NETWORK PVT. 
LTD. 

http://www.hamara
mahanagar.in/ 

68 NAVBHARAT TIMES 510/1957 BENNETT, 
COLEMAN & 
CO.LTD 

https://navbharattim
es.indiatimes.com/ 

69 DAILY VEER ARJUN 511/1957 VEER ARJUN 
NEWSPAPERS 
PVT. LTD. 

http://www.epapervi
rarjun.com/epaperm
ain.aspx 

https://www.hindienews.com/
https://www.hindienews.com/
http://www.swarajkhabar.com/
http://www.swarajkhabar.com/
http://parichaytimes.com/
http://parichaytimes.com/
http://dabangdunia.in/
http://dabangdunia.in/
http://www.rashtriyapahal.in/
http://www.rashtriyapahal.in/
https://livetoday.online/
https://livetoday.online/
http://www.uttamhindu.com/
http://www.uttamhindu.com/
http://bharatsurkhiya.com/
http://bharatsurkhiya.com/
http://onedaypress.in/
http://onedaypress.in/
http://www.bhedinazar.com/
http://www.bhedinazar.com/
http://www.actionindialive.com/
http://www.actionindialive.com/
http://www.hamaramahanagar.in/
http://www.hamaramahanagar.in/
https://navbharattimes.indiatimes.com/
https://navbharattimes.indiatimes.com/
http://www.epapervirarjun.com/epapermain.aspx
http://www.epapervirarjun.com/epapermain.aspx
http://www.epapervirarjun.com/epapermain.aspx
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70 NAVODAYA TIMES DELHIN/2013
/52311 

PUNJAB KESARI 
PUBLISHING 
HOUSE PVT LTD 

http://epaper.navod
ayatimes.in/ 

71 PRAYUKTI DELHIN/2016
/67101 

SAMPATH 
KUMAR 
SURAPPAGARI 

http://prayukti.net/ 

72 UTKAL MAIL DELHIN/2011
/36313 

UTKAL MAIL 
PRAKASHANI 
PVT. LTD. 

http://www.utkalmai
l.com/eNews.aspx 

73 ASIA KHABAR DELHIN/2015
/62194 

SHISHIR GUPTA http://www.asiakhab
ar.com/ 

74 SWATANTRA 
BHARAT 

DELHIN/2015
/62198 

EGGRO 
FINANCE AND 
INVESTMENT 
PVT.LTD 

http://swatantrabhar
at.net/ 

75 NATIONAL DUNIYA DELHIN/2012
/41979 

ESSBEE MEDIA 
PVT. LTD. 

https://nationaldunia
.com/ 

76 AGRIWATCH DELHIN/2000
/01925 

SUNIL 
KHAIRNAR 

http://www.agriwatc
h.com/ 

77 APNI DILLI DELHIN/2009
/31085 

SANJAY GUPTA http://apnidilli.com/ 

78 RASHTRIYA UJALA DELHIN/2015
/62554 

DAINIK 
RASHTRIYA 
UJALA PVT. 
LTD. 

http://epaper.rashtri
yaujala.com/ 

79 SHAH TIMES DELHIN/2002
/08501 

M/S SHAH 
PUBLICATION 
PVT LTD 

http://shahtimesnew
s.com/epaper/ 

80 SAMAY JAGAT DELHIN/2005
/14553 

M/S. SAMAY 
JAGAT MEDIA 
PVT. LTD. 

http://samayjagat.co
m/ 

81 ROYAL BULLETIN DELHIN/2012
/47792 

ANIL ROYAL http://www.royalbull
etin.com/ 

http://epaper.navodayatimes.in/
http://epaper.navodayatimes.in/
http://prayukti.net/
http://www.utkalmail.com/eNews.aspx
http://www.utkalmail.com/eNews.aspx
http://www.asiakhabar.com/
http://www.asiakhabar.com/
http://swatantrabharat.net/
http://swatantrabharat.net/
https://nationaldunia.com/
https://nationaldunia.com/
http://www.agriwatch.com/
http://www.agriwatch.com/
http://apnidilli.com/
http://epaper.rashtriyaujala.com/
http://epaper.rashtriyaujala.com/
http://shahtimesnews.com/epaper/
http://shahtimesnews.com/epaper/
http://samayjagat.com/
http://samayjagat.com/
http://www.royalbulletin.com/
http://www.royalbulletin.com/
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82 RASHTRIYA 
SAHARA 

53469/1991 SAHARA INDIA 
MASS 
COMMUNICATI
ON 

http://www.rashtriya
sahara.com/ 

83 JAN PRASTAVANA DELHIN/2014
/57754 

VARUN KUMAR 
BHATNAGAR 

https://janprastavan
a.page/ 

84 GUJARAT VAIBHAV DELHIN/2006
/20328 

MANISH VIDEH http://digitalpaper.ez
inemart.com/GujratV
aibhav/ 

85 RASHTRA 
PRATHAM 

DELHIN/2014
/67838 

TARUN KUMAR http://www.rashtrap
ratham.co.in/author/
rashtrapratham/ 

86 AJAY BHARAT DELHIN/2016
/68007 

AJAY DIXIT http://ajaybharat.co
m/ 

87 AMAR BHARTI DELHIN/2005
/14724 

SHELENDRA 
KUMAR JAIN 

www.amarbharti.co
m 

88 NISHPAKSH 
SAMACHAR JYOTI 

DELHIN/2002
/08617 

RISING INDIA 
PUBLICATIONS 
LTD. 

http://www.nishpaks
hsamacharjyoti.com/
index.php/welcome/i
ndex?Date=2019-04-
14&PageNo=1 

89 MILLENIUM 
DARPAN 

DELHIN/2005
/14934 

BRAJBHUSAN 
RAI 

http://milleniumdarp
an.com/ 

90 SANJHA MAKSAD DELHIN/2005
/14935 

OM PRAKASH 
MAHAYAN 

http://sanjhamaksad.
com/ 

91 NAMASKAR DUNIA DELHIN/2011
/37330 

JASWANT 
SINGH 
PANWAR 

http://www.namaska
rdunia.com/ 

92 RAJMANGAL TIMES 47215/1987 KANCHAN 
GUPTA 

https://www.rajman
gal.com/ 

93 JANMAT KI PUKAR DELHIN/2013
/53257 

ASHOK KUMAR 
CHAUDHARY 

http://www.janmatki
pukar.com/ 

94 SAMAY BHASKAR DELHIN/2013
/53273 

RAKESH 
CHANDRA 
MISHRA 

https://www.samayb
haskar.com/ 

95 SIYASI TAQDEER DELHIN/2016
/68280 

MOHD. 
MUSTAQEEM 
KHAN 

http://www.siyasitaq
deer.com/ 

http://www.rashtriyasahara.com/
http://www.rashtriyasahara.com/
https://janprastavana.page/
https://janprastavana.page/
http://digitalpaper.ezinemart.com/GujratVaibhav/
http://digitalpaper.ezinemart.com/GujratVaibhav/
http://digitalpaper.ezinemart.com/GujratVaibhav/
http://www.rashtrapratham.co.in/author/rashtrapratham/
http://www.rashtrapratham.co.in/author/rashtrapratham/
http://www.rashtrapratham.co.in/author/rashtrapratham/
http://ajaybharat.com/
http://ajaybharat.com/
http://www.amarbharti.com/
http://www.amarbharti.com/
http://www.nishpakshsamacharjyoti.com/index.php/welcome/index?Date=2019-04-14&PageNo=1
http://www.nishpakshsamacharjyoti.com/index.php/welcome/index?Date=2019-04-14&PageNo=1
http://www.nishpakshsamacharjyoti.com/index.php/welcome/index?Date=2019-04-14&PageNo=1
http://www.nishpakshsamacharjyoti.com/index.php/welcome/index?Date=2019-04-14&PageNo=1
http://www.nishpakshsamacharjyoti.com/index.php/welcome/index?Date=2019-04-14&PageNo=1
http://milleniumdarpan.com/
http://milleniumdarpan.com/
http://sanjhamaksad.com/
http://sanjhamaksad.com/
http://www.namaskardunia.com/
http://www.namaskardunia.com/
https://www.rajmangal.com/
https://www.rajmangal.com/
http://www.janmatkipukar.com/
http://www.janmatkipukar.com/
https://www.samaybhaskar.com/
https://www.samaybhaskar.com/
http://www.siyasitaqdeer.com/
http://www.siyasitaqdeer.com/
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96 RAJASTHAN 
PATRIKA 

DELHIN/2005
/15156 

RAJASTHAN 
PATRIKA PVT 
LTD 

http://epaper.patrika
.com/ 

97 SHABDAWANI 
SAMACHAR 

DELHIN/2003
/09049 

MOHAMMED 
JOSHI 

https://shabdawanis
amachar.page/ 

98 DAINIK JAGRAN 
RASHTRIYA 
SANSKARAN 

DELHIN/2017
/74721 

JAGRAN 
PRAKASHAN 
LTD 

https://epaper.jagran
.com/epaper/ 

99 NAVJIVAN 39432/1982 THE 
ASSOCIATED 
JOURNALS LTD 

https://www.navjiva
nindia.com/ 

100 JAGAT KRANTI DELHIN/2008
/26765 

ARUN BHATIA http://www.jagatkra
nti.in/  

101 DAINIK SAVERA 
TIMES 

DELHIN/2013
/53563 

SHITAL KUMAR 
VIJ 

http://dainiksaverati
mes.com 

102 BHAVDIY PRABHAT DELHIN/2013
/53698 

ABNINDRA 
THAKUR 

http://bhavdiyprabha
t.blogspot.com 

 

http://epaper.patrika.com/
http://epaper.patrika.com/
https://shabdawanisamachar.page/
https://shabdawanisamachar.page/
https://epaper.jagran.com/epaper/
https://epaper.jagran.com/epaper/
https://www.navjivanindia.com/
https://www.navjivanindia.com/
http://www.jagatkranti.in/
http://www.jagatkranti.in/
http://dainiksaveratimes.com/
http://dainiksaveratimes.com/
http://bhavdiyprabhat.blogspot.com/
http://bhavdiyprabhat.blogspot.com/
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