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1.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1.10 शÞदावलȣ (Glossary) 

1.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप :- 

1. åयावसाǓयक ͧश¢ा के अथ[ एवम ्ͪवकास कȧ ͪववेचना कर सकɅ गे।    
2. åयावसाǓयक संगठन के अथ[ एवम ्¢ेğ को समझ सकɅ गे।    
3. åयावसाǓयक संगठन के उƧेæयɉ को èपçट कर सकɅ गे।    
4. åयावसाǓयक संगठन कȧ समèयाओं का ͪवæलेषण कर सकɅ गे।    
5. åयावसाǓयक संगठन के मह×व को समझ सकɅ गे।    
6. åयावसाǓयक संगठन के भावी पǐरĤेêय का अनमुान लगा सकɅ गे।    
7. åयावसाǓयक संगठन कȧ समèयाओं का ͪवæलेषण कर सकɅ गे।    
8. åयावसाǓयक संगठन के मह×व को समझ सकɅ गे।    
9. åयावसाǓयक संगठन के भावी पǐरĤेêय का अनमुान लगा सकɅ गे।    

1.1Ĥèतावना (Introduction) 
 ͩकसी देश के ͪवशाल एवम ्जǑटल आͬथ[क तÛğ मɅ åयावसाǓयक संगठन को उसकȧ 
आͬथ[क ĤगǓत का आधार माना जाता है। åयवसाय वत[मान समाज एवम ्सßयता का आधार 
एवम ्माप दÖड बन गया है। आधुǓनक समाज कȧ बढ़ती हु ई आवæयकताओं ने åयवसाय के 
सÛतुͧलत ͪवकास का माग[ Ĥशèत ͩकया है। देश को समƨृ बनाने के ͧलए åयावसाǓयक ͪवकास 
कȧ ओर Úयान देना आवæयक है। åयवसाय के मह×व को Úयान मɅ रखत ेहु ए ͪवɮयालयɉ मɅ भी 
åयावसाǓयक संगठन के अÚययन -अÚयापन के ͧलए पया[Üत सुͪवधाएं उपलÞध होनी चाǑहए। 
संयÈुत राÏय अमेǐरका मɅ åयावसाǓयक ͧश¢ा के नाम से आने वालȣ पीढ़ȣ को तैयार ͩकया जाता 
है जबͩक हमारे देश मɅ इसे वाͨणÏय ͧश¢ा के Ǿप मɅ Ĥचाǐरत ͩकया गया है। वहृɮ Ǻिçटकोण 
को Úयान मɅ रखकर ͪवचार ͩकया जाये तो वाͨणÏय ͧश¢ा, åयावसाǓयक ͧश¢ा का हȣ अंग है। 
Ĥèतुत इकाई मɅ åयावसाǓयक / वाͨणÏय ͧश¢ा के अथ[ एवम ्ऐǓतहाͧसक ͪवकास पर चचा[ कȧ 
गई है। इसके साथ हȣ åयावसाǓयक संगठन के अथ[, पǐरभाषा, ¢ेğ, समèयाओं एवम ्भावी 
पǐरĤेêय कȧ चचा[ कȧ गई है। आशा है यह आपके ͧलए उपयोगी होगी।    

1.2 åयावसाǓयक (वाͨणÏय) ͧश¢ा: अथ[ एवम ्ͪवकास (Business 
 Education: Meaning and Development) 
 'वाͨणÏय ͧश¢ा' शÞद दो शÞदɉ से ͧमलकर बना है। Ĥथम शÞद हɇ 'वाͨणÏय' तथा 
दसूरा है 'ͧश¢ा'। वाͨणÏय से हमारा ता×पय[ åयापार (Đय-ͪवĐय) तथा उसकȧ सहायक ͩĐयाओं 
जेसे बɇͩ कंग, बीमा, संदेशवाहन, संĒहण एवम ्ͪवपणन से है तथा ͧश¢ा से ता×पय[ वाͨणÏय के 
सÛदभ[ मɅ त×सàबÛधी £ान का åयविèथत अÚययन। इस Ĥकार वाͨणÏय ͧश¢ा का ता×पय[ 
ͧश¢ा का वह Ǿप जो ͪवɮयाथȸ को वाͨणिÏयक कायȾ के ͧलए तैयार करे। 
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 वाͨणÏय ͧश¢ा कȧ ͪवͧभÛन पǐरभाषाएँ ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ ने अलग- अलग Ĥकार से दȣ 
हɇ। चीसमैन ए. हेǐरक (1904) के अनसुार, “वाͨणÏय ͧश¢ा ͧश¢ण का एक Ǿप है जो Ĥ×य¢-
अĤ×य¢ Ǿप से åयावसायी को उसके कायȾ के ͧलए तयैार करती है।'' ͧलवरेट एस.ͧलओन 
(1922) ने वाͨणÏय ͧश¢ा को पǐरभाͪषत करत े हु ए बताया, 'वह ͧश¢ा जो एक åयवसायी के 
पास है और जो उसे एक अͬधक उपयÈुत åयवसायी बनाती है, उसके ͧलए वह वाͨणÏय ͧश¢ा 
है, चाहे उसे ͪवɮयालय कȧ चार दȣवारȣ से ĤाÜत ͩकया गया है अथवा नहȣ।ं “पॉल एस. लोमेÈस 
(1928) ने वाͨणÏय ͧश¢ा को इस Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया है, 'वाͨणÏय ͧश¢ा मौͧलक Ǿप 
से आͬथ[क ͧश¢ा का एक काय[Đम है, जो धन ĤाÜत करने, संचय करने एवम ्उसके åयय करने 
से सàबिÛधत है।'' 
 संयÈुत राÏय अमेǐरका के अनभुवी वाͨणÏय ͧश¢कɉ कȧ एक राçĚȣय सͧमǓत ने 
वाͨणÏय ͧश¢ा कȧ Ǔनàन Ĥकार से पǐरभाषा दȣ है - 
 'वाͨणÏय-ͧश¢ा, ͧश¢ा ĤͩĐया का वह प¢ है जो एक ओर åयापाǐरक धधंɉ कȧ 
åयावसाǓयक तैयारȣ से सàबिÛधत है या वाͨणÏय ͧश¢ण से सàबिÛधत धधंɉ के ͧलए तैयार 
करता है तथा दसूरȣ ओर ऐसी वाͨणÏय सàबÛधी सूचनाओं से सàबिÛधत है जो Ĥ×येक नागǐरक 
और उपभोÈता के ͧलए आͬथ[क और वाͨणिÏयक वातावरण को ठȤक Ĥकार से समझने हेत ु
मह×वपणू[ है।'' 
 Ǔनçकष[ Ǿप मɅ कहा जा सकता है ͩक वाͨणÏय ͧश¢ा एक ͪवͧशçट Ĥकार कȧ ͧश¢ा है 
िजसके ɮवारा ͪवɮयाथȸयɉ को åयावसाǓयक कुशलताऐं Ĥदान कर उनमɅ उन गणुɉ को ͪवकͧसत 
ͩकया जाता है िजससे वे सामािजक वातावरण के साथ सामजंèय èथाͪपत कर सकɅ ।    
बोध Ĥæन : -                
1. वाͨणÏय ͧश¢ा के अथ[ को èपçट कȧिजए | 

1.2.1 èवतÛğता के पवू[ ͪवकास (Development before Independance) 

 Ĥारàभ मɅ वाͨणÏय ͧश¢ा कȧ आवæयकता को अनभुव नहȣ ंͩकया गया। जैसे-जैसे देश 
का औɮयोͬगक ͪवकास होता गया वसेै-वसेै औपचाǐरक Ǿप से वाͨणÏय ͧश¢ा के मह×व को भी 
समझा गया। सव[Ĥथम सन ् 1886 मɅ मġास मɅ वाͨणÏय का Ĥथम ͪवɮयालय ‘पͬचअÜपा 
चैǐरटȣज' के Ěिèटयɉ ने Ĥारàभ ͩकया। त×पæचात ्सन ्1895 मɅ भारत सरकार ने वाͨणÏय का 
Ĥथम ͪवɮयालय कालȣकट मɅ खोला।    

20वीं सदȣ के Ĥारàभ मɅ धीरे- धीरे देश के ͪवͧभÛन भागɉ मɅ वाͨणÏय ͧश¢ा कȧ 
आवæयकता को अनभुव ͩकया जाने लगा। अत: बàबई और Ǒदãलȣ मɅ वाͨणÏय ͧश¢ा Ĥदान 
करने वाले कई ͪवɮयालय खोले गये।    
 भारत मɅ ͪवæवͪवɮयालय èतर पर वाͨणÏय-ͧश¢ा का Ĥारàभ सन ् 1913 मɅ हुआ 
जबͩक सरकार ɮवारा बàबई मɅ ͧसÛडहम कॉलेज ऑफ कॉमस[ एÖड इकोनोͧमÈस èथाͪपत ͩकया 
था। इसी काल मɅ वाͨणÏय-ͧश¢ा के Ĥसार मɅ Ǔनजी संèथाओं ने भी सराहनीय योगदान Ǒदया। 
इन संèथाओं मɅ टंकण, आशुͧलͪप, सͬचवीय पƨǓत एवम ्बहȣखाता जैसे åयावहाǐरक ͪवषयɉ मɅ 
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द¢ता Ĥदान कȧ जाती थी िजससे ͪवɮयाथȸयɉ को उ×तीण[ होने पर रोजगार सरलता से ĤाÜत हो 
जाता था।    
 सन ् 1936 मɅ केÛġȣय ͧश¢ा सलाहकार बोड[ ने यह ͪवचार Ĥकट ͩकया था ͩक 
वाͨणिÏयक संèथाओं को वाͨणÏय मɅ èनातक ͫडĒीधाǐरयɉ को रोजगार देना चाǑहए। åयावसाǓयक 
ͧश¢ा को लाग ूकरने के सàबÛध मɅ भी केÛġȣय ͧश¢ा सलाहकार बोड[ ने ͧश¢ा के अÛतर-
ͪवæवͪवɮयालय बोड[ कȧ èथापना का Ĥèताव ͩकया था परÛत ुउस Ĥèताव को åयावहाǐरक Ǿप 
नहȣ ंǑदया गया। सन ्1944 मɅ गǑठत साजȶÛट सͧमǓत ने ͧश¢ा के सÛदभ[ मɅ अÛय ͧसफाǐरशɉ 
के साथ-साथ एक यह भी ͧसफाǐरश कȧ थी ͩक माÚयͧमक ͪवɮयालय दो Ĥकार के होने चाǑहए - 
एक शैͯ¢क माÚयͧमक ͪवɮयालय तथा दसूरे तकनीकȧ माÚयͧमक ͪवɮयालय। दोनɉ Ĥकार के 
माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ पढ़ाये जाने वाले ͪवषयɉ कȧ सूची मɅ वाͨणÏय समूह के ͪवͪवध ͪवषयɉ 
जैसे बहȣखाता, टंकण, आशुͧलͪप एवम ्वाͨणÏय पƨǓत आǑद को शाͧमल ͩकया गया।         
बोध Ĥæन  
1. èवतÛğता के पूव[ वाͨणÏय ͧश¢ा के ͪवकास को èपçट कȧिजए | 

1.2.2 èवतÛğता ĤािÜत के पæचात ्वाͨणÏय -ͧश¢ा का ͪवकास (Development of 

Commerce Education afterIndependence) 
 èवतÛğता ĤािÜत के पæचात ्देश मɅ ġतुगǓत से औɮयोͬगक ͪवकास के कारण वाͨणÏय 
ͧश¢ा के ͪवकास पर अͬधक बल Ǒदया गया। भारत कȧ èवतÛğता के पæचात ्अͬधकतर राÏयɉ 
के ͪवɮयालयɉ मɅ वाͨणÏय को एक ऐिÍछक ͪवषय के Ǿप मɅ रखा गया। सव[ Ĥथम सन ्1948 
मɅ उ×तर Ĥदेश मɅ वाͨणÏय के अÛतग[त कई ͪवषय Ĥारàभ ͩकये गये। सन ्1952-1953 मɅ 
माÚयͧमक ͧश¢ा- आयोग ने पाɫयĐम के ͪवͪवधीकरण कȧ ͧसफाǐरश कȧ। सन ् 1954 मɅ 
केÛġȣय ͧश¢ा सलाहकार बोड[ ने माÚयͧमक ͧश¢ा आयोग कȧ ͧसफाǐरशɉ को मानकर सन ्1955 
मɅ उसने केÛġȣय सरकार और राÏय सरकारɉ को इन ͧसफाǐरशɉ को ɮͪवतीय पचंवषȸय योजना मɅ 
लाग ूकरने कȧ ͧसफाǐरश कȧ।  माÚयͧमक ͧश¢ा आयोग कȧ ͧसफाǐरशɉ के अनसुार पाɫयĐम मɅ 
अǓनवाय[ ͪवषयɉ के अǓतǐरÈत सात धाराओं मɅ ͪवभÈत कुछ वकैिãपक ͪवषय भी Ǔनिæचत ͩकये 
गये। इन सात धाराओं वाले वकैिãपक ͪवषयɉ मɅ एक धारा वाͨणÏय कȧ भी थी िजसमɅ कई 
ͪवषय थे। इस Ĥकार के पाɫयĐम का उƧेæय छाğɉ को वाͨणÏय मɅ उÍच ͧश¢ा तथा रोजगार के 
ͧलए तैयार करना था। देश के कई राÏयɉ ने आयोग कȧ इन ͧसफाǐरशɉ को माना और वाͨणÏय 
ͪवषय एक वकैिãपक धारा के Ǿप मɅ ͪवकͧसत हुआ।    
 कोठारȣ आयोग (1964-66) ने ͧश¢ा के ढाँचे मɅ आमूल-चूल पǐरवत[न कȧ ͧसफाǐरश 
कȧ।  इस आयोग ने ͧश¢ा का एक नया ढांचा Ǒदया जो 10+2+3 ढाँचे के नाम से ͪवÉयात है। 
 सन ् 1976 मɅ राçĚȣय शैͯ¢क अनसुÛधान एवम ् Ĥͧश¢ण पǐरषɮ ɮवारा उÍचतर 
माÚयͧमक ͧश¢ा एवम ्उसका åयावसाǓयकरण नामक दèतावेज Ĥकाͧशत ͩकया गया। दèतावेज 
मɅ Ĥèताͪवत +2 èतर पर åयावसाǓयक ͧश¢ा कȧ समी¢ा करने हेत ु सन ् 1978 मɅ डॉ. 
मालकोम एस. आǑदशैषयैा (DR. Malcalm S. Adiseshaiah) कȧ अÚय¢ता मɅ राçĚȣय 
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समी¢ा सͧमǓत (National Review Committee) का गठन ͩकया गया था इस सͧमǓत ने 
अपनी ͧसफाǐरशɉ मɅ वाͨणÏय एवम ्बहȣखाता को सामाÛय ͧश¢ा कोस[ कȧ सूची मɅ एक ͪवकãप 
के Ǿप मɅ रखा। इसके अलावा åयावसाǓयक कोस[ मɅ भी वाͨणÏय को शाͧमल ͩकया गया। कई 
राÏयɉ ने राçĚȣय समी¢ा सͧमǓत कȧ ͧसफाǐरशɉ को मानकर तɮनǾुप उÍचतर माÚयͧमक ͧश¢ा 
मɅ पǐरवत[न ͩकये। 
 राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत, 1986 मɅ वाͨणÏय समूह को सीǓनयर माÚयͧमक èतर कȧ 
अकादͧमक एवम ्åयावसाǓयक दोनɉ धाराओं मɅ रखा गया।    
 सन ्1992 मɅ राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत 1986 का पनु: ǾपाÛतरण ͩकया गया और ͧश¢ा 
मɅ गणुा×मकता पर बल देने का Ĥèताव ͩकया गया। इस सÛदभ[ मɅ यह ͧसफाǐरश कȧ गई ͩक 
+2 èतर पर वाͨणÏय मɅ अकादͧमक एवम ् åयावसाǓयक दोनɉ धाराओं के पाɫयĐमɉ मɅ 
आवæयकतानसुार पǐरवत[न ͩकये जाएँ। ͧश¢ा मɅ गणुा×मकता पर बल देने कȧ Ǻिçट से यह भी 
ͧसफाǐरश कȧ गई थी ͩक माÚयͧमक èतर पर पणू[-åयावसाǓयक ͧश¢ा के Ǿप मɅ वाͨणÏय ͧश¢ा 
को पनुः Ĥारàभ ͩकया जाय। यह ͧश¢ा इस Ĥकार कȧ होनी चाǑहए ͩक सीǓनयर माÚयͧमक èतर 
पर वाͨणÏय से सàबिÛधत åयावसाǓयक ͧश¢ा का चयन करने मɅ छाğɉ कȧ मदद ͧमल सके।    
इसके अǓतǐरÈत सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर वाͨणÏय के अकादͧमक समहू के छाğɉ के ͧलए 
जेनǐरक åयावसाǓयक पाɫयĐमɉ कȧ ͧसफाǐरश कȧ गई। ये पाɫयĐम कौशलɉ से सàबिÛधत न 
होकर ͪवͧभÛन Ĥकार के åयवसायɉ से सàबिÛधत हɉ।    
 राजèथान मɅ सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर वाͨणÏय से सàबिÛधत दो धाराएँ Ĥचलन मɅ 
थी - Ĥथम अकादͧमक तथा दसूरȣ åयावसाǓयक। अकादͧमक धारा मɅ Ǔनàन ͪवषय रखे गये - 
अǓनवाय[ ͪवषय वकैिãपक ͪवषय (ͩकसी एक का चयन करना) 
1. लेखाशाèğ 
2. åयावसाǓयक संगठन 

1. आͬथ[क एवम ्ͪव×तीय अÚययन 
2. åयावसाǓयक गͨणत एवम ्सांिÉयकȧ 
3. ǑहÛदȣ शीēͧलͪप एवम ्टंकण ͧलͪप 
4. ǑहÛदȣ शीē ͧलͪप एवम ्टंकण ͧलͪप 
5. टंकणͧलͪप ǑहÛदȣ एवम ्अंĒेजी 

 
1.2.3 ͧश¢क ͧश¢ा èतर पर ͪवकास (Development at Teacher Education 

Stage) 

 Ĥारàभ मɅ ͧश¢क-ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ मɅ वाͨणÏय ͪवषय को कोई èथान ĤाÜत नहȣं 
था। वाͨणÏय के èनातक एवम ् अͬधèğातक छाğɉ को दसूरे ͪवषय लेकर ͧश¢क-ͧश¢ा के 
Ĥͧश¢ण को परूा करना होता था। कई राÏयɉ मɅ तो वाͨणÏय के अÚयापकɉ का Ĥͧशͯ¢त होना 
भी आवæयक नहȣ ंथा। कुछ राÏयɉ मɅ, जहा ँवाͨणÏय ͪवषय को ͧश¢क ͧश¢ा मɅ एक अÚयापन-
ͪवषय मान ͧलया गया था। इस Ĥकार ͧश¢क ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ मɅ वाͨणÏय ͪवषय का 
अÚयापन Ĥारàभ हुआ। Ĥारàभ कȧ िèथǓत मɅ ͧश¢क ͧश¢ा के èतर पर वाͨणÏय के छाğɉ को 
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जो दो ͪवषय चयन करने होत ेथे, उनमɅ से एक ͪवषय वे वाͨणÏय लेत ेथे और दसूरा ͪवषय 
समाजशाèğ, अथ[शाèğ या भूगोल लेत ेथे।    
 सव[Ĥथम सन ्1957 मɅ केÛġȣय ͧश¢ा सलाहकार बोड[ ने ͧश¢क-ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ 
मɅ åयावहाǐरक ͪवषयɉ मɅ Ĥͧश¢ण देने कȧ ͧसफाǐरश कȧ।  पǐरणाम èवǾप इस ͧसफाǐरश के 
आधार पर हȣ वाͨणÏय जैसे åयावहाǐरक ͪवषय को ͧश¢क-ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ मɅ एक ͪवषय 
के Ǿप मɅ शाͧमल कर ͧलया गया। सन ् 1961 मɅ हȣ केÛġȣय ͧश¢ा सलाहकार बोड[ ने चार 
¢ेğीय ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ कȧ èथापना कȧ ͪवशेषǾप से ͧसफाǐरश कȧ। इन चारɉ ͧश¢ा 
महाͪवɮयालयɉ को èथाͪपत करने का मुÉय उƧेæय åयावहाǐरक ͪवषयɉ के ͧलए िजनमɅ वाͨणÏय 
भी शाͧमल था, अÚयापकɉ को तैयार करना था जो माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ इन ͪवषयɉ का 
अÚयापन कर सके।    
 सव[ Ĥथम सन ् 1961 मɅ राçĚȣय शैͯ¢क अनसुÛधान एवम ् Ĥͧश¢ण पǐरषɮ कȧ 
èथापना कȧ गई िजसके अÛतग[त चार ¢ेğीय ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ कȧ èथापना हु ई। सन ्1963 
मɅ ¢ेğीय ¢ेğीय ͧश¢ा महाͪवɮयालय मैसूर मɅ वाͨणÏय ͧश¢ण का काय[ Ĥारàभ ͩकया गया। 
त×पæचात ् अगले वष[ हȣ अजमेर, भुवनेæवर और भोपाल के ¢ेğीय ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ मɅ 
बी.एड क¢ाओं मɅ वाͨणÏय ͧश¢ण का काय[ Ĥारàभ कर Ǒदया गया और इÛहȣ ंचारɉ ¢ेğीय 
ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ मɅ वाͨणÏय ͧश¢ण के ¢ेğ मɅ राçĚȣय èतर का ͪवशेष काय[ हुआ है। 
छाğाÚयापकɉ को पहलȣ बार वाͨणÏय धारा मɅ से दो ͧश¢ण ͪवषयɉ-बहȣखाता एवम ्åयापार पƧǓत 
ͧश¢ण के चयन का अवसर ĤाÜत हुआ।    
 सन ् 1966 मɅ राçĚȣय शैͯ¢क अनसुÛधान एवम ् Ĥͧश¢ण पǐरषɮ ने ¢ेğीय ͧश¢ा 
महाͪवɮयालय मैसरू मɅ वाͨणÏय मɅ चार वषȸय पाɫयĐम को Ĥारàभ करके वाͨणÏय ͧश¢ा के 
¢ेğ मɅ एक नवीन Ĥयोग ͩकया। इस चार-वषȸय-पाɫयĐम मɅ वाͨणÏय के ͪवषयɉ के साथ-साथ 
ͧश¢ा के ͪवषयɉ का भी उͬचत समÛवय ͩकया गया। इसके बाद वाͨणÏय मɅ यह चार-वषȸय 
पाɫयĐम ¢ेğीय ͧश¢ा महाͪवɮयालय भोपाल मɅ भी Ĥारàभ ͩकया गया। बाद मɅ ͩकÛहȣ ंकारणɉ 
से इन चार-वषȸय पाɫयĐमɉ को बÛद कर Ǒदया गया। वत[मान मɅ ¢ेğीय ͧश¢ा महाͪवɮयालय, 
¢ेğीय ͧश¢ा संèथानɉ के नाम से जाने जाते है। 
                             
बोध Ĥæन:- 
3. èवतÛğता ĤािÜत के बाद वाͨणÏय ͧश¢ा मɅ Èया मूलभूत पǐरवत[न आया? 
4. ͧश¢क ͧश¢ा èतर पर वाͨणÏय ͧश¢ा मɅ Èया मह×वपूण[ ͪवकास हुआ?    

1.3 åयावसाǓयक संगठन: अथ[ एवम ्¢ेğ (Business  
Organisation: Meaning and Scope) 

 åयावसाǓयक संगठन दो शÞदɉ अथा[त ्åयवसाय और संगठन से ͧमलकर बना है। अत : 
åयवसाǓयक संगठन के अथ[ को समझने के ͧलए åयवसाय एवम ्संगठन के अथ[ को समझना 
समीचीन होगा।    
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 सामाÛय Ǿप से åयवसाय का अथ[ उन समèत आͬथ[क ͩĐयाओं से लगाया जाता है 
िजनका उƧेæय वèतुओं एवम ् सेवाओं के उ×पादन एवम ् ͪवपणन ɮवारा Ēाहकɉ को सÛतçुटȣ 
Ĥदान करत ेहु ए लाभ कमाना है। इन आͬथ[क ͩĐयाओं मɅ औɮयोͬगक एवम वाͨणिÏयक ͩĐयाओं 
को शाͧमल ͩकया जाता है। Ĥो. हैने के अनसुार, “åयवसाय से आशय उन मानवीय ͩĐयाओं से 
है जो वèतुओं के Đय-ͪवĐय ɮवारा धनो×पादन के ͧलए कȧ जाती है।'' 
 उͪव[क के शÞदɉ मɅ, “åयवसाय एक ऐसा उपĐम है जो कोई ऐसी सेवा या वèत ुतैयार 
करता है, ͪवतǐरत करता है या Ĥदान करता है िजसकȧ समाज के अÛय åयिÈतयɉ को 
आवæयकता है।'' इन पǐरभाषाओं के आधार पर åयवसाय कȧ एक उपयÈुत पǐरभाषा इस Ĥकार 
से दȣ जा सकती है – “åयवसाय के अÛतग[त वे समèत वधै मानवीय आͬथ[क ͩĐयाएँ सिàमͧलत 
कȧ जाती हɇ जो जोͨखम उठात ेहु ए वèतुओं एवम ्सेवाओं के Ǔनयͧमत उ×पादन, ͪवǓनमय एवम ्
हèताÛतरण अथवा ͪवĐय के ͧलए कȧ जाती हɇ तथा िजनका उƧेæय सामािजक आवæयकताओं कȧ 
सÛतुिçट करत े हु ए लाभ कमाना होता है। इसके पǐरणामèवǾप समाज के जीवन èतर मɅ वृͪ ƨ 
के साथ-साथ आͬथ[क मãूयɉ का ͪवकास होता है।'' 
 संगठन एक åयापक शÞद है। कुछ ͪवɮवान संगठन को उपĐम के उƧेæयɉ को ĤाÜत 
करने का एक साधन मानत े हɇ। Ĥो. हैने के अनसुार, “ͩकसी सामाÛय उƧेæय या उƧेæयɉ कȧ 
ĤािÜत के ͧलए ͪवͧशçट अंगɉ का एकताबƨ संयोजन हȣ संगठन कहलाता है।'' संगठन कȧ इस 
ͪवचारधारा मɅ लêयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए साधनɉ के समायोजन एवम ्समÛवय पर जोर Ǒदया 
गया है। यह ͪवचारधारा उ×पादन के इद[-ͬगद[ घमूती है और åयिÈतगत åयवहार को मह×व नहȣ ं
देती है। कȧͧलगं, एलन, उͪव[क एवम ्Êलकू आǑद ͪवɮवान संगठन को एक ĤͩĐया मानत ेहɇ। 
कȧͧलगं के अनसुार, “संगठन वह ĤबÛधकȧय ĤͩĐया है िजसके ɮवारा मनçुयɉ, ͩĐयाओं तथा 
भौǓतक साधनɉ को ǓनयÛğण योÊय इकाई के Ǿप मɅ एक साथ लाने का Ĥयास ͩकया जाता है।'' 
कुछ ͪवɮवानɉ के अनसुार यह ͪवचारधारा संगठन के काय[¢ेğ को सीͧमत करती है। 
 कुछ ͪवɮवानɉ ने संगठन को आपसी सàबÛधɉ को दशा[ने वाला एक ढाँचा कहा है। 
कॉरनलै के अनसुार, “संगठन का आशय एक उपĐम के ĤाǾप या ढाँचे से है तथा उसके भागɉ 
कȧ इस Ĥकार कȧ åयवèथा है िजससे काय[ तथा उपयोग मɅ सुͪवधा हो। '' कुछ ͪवɮवानɉ का मत 
है ͩक इस ͪवचारधारा मɅ साधन प¢ को Ǔतरèकृत ͩकया गया है। Ǔनçकष[ Ǿप मɅ, “संगठन 
काय[रत åयिÈतयɉ के मÚय åयावहाǐरक सàबÛधɉ का वह èवǾप है िजससे उपलÞध साधनɉ का 
उपĐम के Ǔनधा[ǐरत लêयɉ कȧ ĤािÜत कȧ Ǒदशा मɅ कुशलता पवू[क उपयोग ͩकया जा सके। '' 
 åयवसाय एवम ्संगठन के उपयु [Èत ͪववेचन के आधार पर कहा जा सकता है ͩक 
åयावसाǓयक संगठन से अͧभĤाय åयवसाय के समèत साधनɉ मɅ एक åयावहाǐरक एवम ्
Ûयायसंगत सामÛजèय èथाͪपत करने वालȣ ĤͩĐया से लगाया जा सकता है। आर.बी.बोस के 
अनसुार, “åयावसाǓयक संगठन उन समèत कायȾ कȧ ओर संकेत करता हɇ जो åयवसाय को 
उͬचत Ĥकार से संचाͧलत करने एवम ्उसके उƧेæयɉ को परूा करने के हेत ुमनçुय, पदाथ[ एवम ्
यÛğɉ मɅ सरंचना×मक सàबÛध èथाͪपत करत ेहɇ।'' जेàस èटȣफैÛसन ने åयावसाǓयक संगठन कȧ 
पǐरभाषा इस Ĥकार से दȣ है-  “åयावसाǓयक संगठन का अथ[ साधारण तथा åयापार अथवा उसी 



  
 

15 
 

Ĥकार के ͩकसी अÛय åयवसाय कȧ गǓतͪवͬधयɉ का संचालन तथा ǓनयÛğण पर बल Ǒदया गया 
है।''  

ͪवͧलयम, एच. Ûयमूैन के शÞदɉ मɅ, “åयावसाǓयक संगठन का आशय ͩकसी सामाÛय 
उƧेæय कȧ ĤािÜत के ͧलए कुछ åयिÈतयɉ के समूह के Ĥयासɉ का पथ-Ĥदश[न, नेत×ृव एवम ्
ǓनयÛğण करने से है।'' उपरोÈत ͪववेचन के आधार पर यह कहा जा सकता है ͩक åयावसाǓयक 
संगठन से आशय ऐसे आͬथ[क संगठन से है जो मूãय वालȣ वèतुओं अथवा सेवाओं के उ×पादन 
अथवा ͪवǓनयम मɅ संलÊन है तथा िजनका उƧेæय पारèपǐरक लाभ एवम ्Ǒहतɉ मɅ वृͪ ƨ करत ेहु ए 
समाज के जीवन èतर के ͪवकास मɅ योगदान देना है। 
åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Business Organisation) 

åयावसाǓयक संगठन मɅ कुछ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएँ पायी जाती हɇ - 
 åयावसाǓयक संगठन åयिÈतयɉ का एक समहू है िजसका आकार छोटा बड़ा 

आवæयकतानसुार हो सकता है। 
 åयावसाǓयक संगठन एक ऐसा साधन है जो पवू[ Ǔनधा[ǐरत लêयɉ कȧ ĤािÜत मɅ मदद 

करता है। यह अपने-आप मɅ साÚय या पǐरणाम नहȣ ंकहा जा सकता है। 
 यह एक सामूǑहक Ĥयास है जो उƧेæयɉ ɮवारा Ǔनदȶͧशत होता है। 
 åयावसाǓयक संगठन उƧेæया×मक होता है। इसका उƧेæय åयवसाय मɅ कुशलता, 

Đमबƨता एवम समÛवय लाना हो सकता है। 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवͧभÛन साधनɉ मɅ एकȧकरण एवम ्सहकाǐरता लाने कȧ एक ͩĐया 

है। 
 åयावसाǓयक संगठन कला एवम ्ͪव£ान दोनɉ का सिàमĮण है। 
 åयावसाǓयक संगठन का मुÉय उƧेæय åयवसाय कȧ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं यथा उɮयोग एवम ् 
 वाͨणÏय का Ĥभावी ढँग से संचालन, Ǔनयमन एवम ्ǓनयÛğण करना है। 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवͧभÛन åयावसाǓयक ͩĐयाओं के Ǔनçपादन हेत ु उ×पादन के 

ͪवͧभÛन साधनɉ कȧ åयवèथा करता है। इन साधनɉ के उपयोग ɮवारा åयावसाǓयक 
संगठन उ×पादन, ͪवǓनमय एवम ्ͪवतरण आǑद ͩĐयाओं को सàपाǑदत करता है।      

बोध Ĥæन  
5. åयावसाǓयक संगठन के अथ[ एवम पǐरभाषा कȧ ͪववेचना कȧिजए | 
6. åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवशेषताओं का उãलेख कȧिजए |  
åयावसाǓयक संगठन का ¢ेğ (Scope of Business Organisation) 
 åयावसाǓयक संगठन कȧ पǐरभाषा कȧ तरह इसके ¢ेğ पर भी वाͨणÏय के ͪवɮवान एक 
मत नहȣ ंहɇ। åयावसाǓयक संगठन के ¢ेğ का अÚययन Ǔनàनͧलͨखत शीष[कɉ के अÛतग[त ͩकया 
जा सकता है। 
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1.3.1 åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी (Subject Matter of Business 

Organisation) 
 यɮयͪप åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवͧभÛन पǐरभाषाओं एवम ् ͪवशेषताओं मɅ इस ͪवषय 
कȧ ͪवषय सामĒी का उãलेख ͩकया जा चुका है, ͩफर भी पथृक Ǿप से इसका वण[न करना 
उͬचत होगा। पीटर एफ. Ĝकर ने åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी मɅ ͪवपणन एवम ्
नवाचार को शाͧमल ͩकया है जबͩक हेनरȣ फेयल åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी मɅ 
ĤबÛध, तकनीकȧ, ͪव×त, वाͨणÏय, सुर¢ा तथा लेखांकन को शाͧमल करत े हɇ। सामाÛयतया 
åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी मɅ Ǔनàन बातɉ को शाͧमल ͩकया जाता है – 

 वèतुओं एवम ् सेवाओं के उ×पादन और उ×पादन से संबिÛधत ͪवͧभÛन ͩĐयाओं जसेै 
Ǔनयोजन, अनसुÛधान, अͧभयÛğीकरण, ͩकèम-ǓनयÛğण, संयÛğ अͧभͪवÛयास, 
काय[मापन एवम ्काय[सुधार संबधंी ͩĐयाएँ åयवसाǓयक सगंठन के ¢ेğ मɅ शाͧमल कȧ 
जाती हɇ।    

 ͪवपणन सàबÛधी ͪवͧभÛन ͩĐयाएँ यथा बाजार अनसुÛधान, उ×पाद-ͪवकास, ͪवपणन 
Ǔनयोजन, ͪवĐय, ͪव£ापन, ͪवĐयकला, ͪवĐय सàवƨ[न तथा ͪवतरण एवम ्उपभोÈता 
संर¢ण आǑद को åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी मɅ शाͧमल ͩकया जाता हɇ।    

 Ĥ×येक åयावसाǓयक संगठन मɅ सामĒी, उपकरण एवम ्मशीन आǑद भौǓतक साधनɉ का 
Đय करना होता है। अत: भौǓतक साधनɉ से सàबिÛधत सàपाǑदत कȧ जाने वालȣ 
ͩĐयाएँ भी åयावसाǓयक संगठन के ¢ेğ मɅ आती हɇ।    

 ͩकसी åयवसाय के सामाÛय ĤबÛध सàबÛधी ͪवͧभÛन काय[ जैसे - Ǔनयोजन, संगठन, 
Ǔनदȶशन, ǓनयÛğण, उ×Ĥेरणा एवम ्सàĤेषण आǑद भी åयावसाǓयक संगठन के काय[¢ेğ 
मɅ शाͧमल होते हɇ।    

 Ĥ×येक åयवसाǓयक संगठन कȧ सफलता मɅ पूँजी कȧ भूͧमका मह×वपणू[ होती है। अत: 
पूँजी के Įोतɉ एवम åयय कȧ मदɉ को भी åयावसाǓयक सगंठन के काय[¢ेğ मɅ शाͧमल 
करत ेहɇ।    

 Ĥ×येक åयावसाǓयक इकाई मɅ मानवीय पूँजी बहु त आवæयक होती है। अत: 
आवæयकतानसुार कुशल कम[चाǐरयɉ का चयन, Ĥͧश¢ण, पदोÛनि×त, èथानाÛतरण, 
कम[चारȣ का Ǔनçकासन एवम ्उसकȧ सेवा समािÜत, मजदरूȣ Ǔनधा[रण, कम[चारȣ कãयाण 
उनकȧ ĤबÛध एवम ्लाभ मɅ सहभाͬगता आǑद ͩĐयाएँ åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय 
सामĒी मɅ शाͧमल कȧ जाती हɇ।    

 Ĥ×येक åयावसाǓयक संगठन के कुशल संचालन के ͧलए एक सुǺढ़ काया[लय कȧ 
आवæयकता होती है। अत: इस Ǻिçट से काया[लय ĤबÛध सàबÛधी सभी काय[ यथा पğ 
åयवहार, सàĤेषण, Đय-ͪवĐय एवम ͪव£ापन तथा ͪवतरण, रोकड़ लेन-देन तथा 
अͧभलेख संधारण को åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी मɅ शाͧमल करत ेहɇ।    



  
 

17 
 

 åयावसाǓयक ͩĐयाकलापɉ का Ǒहसाब ͩकताब रखना, लागत लेखा व बजट तैयार करना, 
अंǓतम लेखे तैयार करना आǑद लेखांकन कायȾ को भी åयावसाǓयक संगठन के काय[¢ेğ 
मɅ शाͧमल ͩकया जाता है। 

 देशी åयापार-फुटकर, बड़ े फुटकर åयापारȣ, थोक åयापार, एकल åयापार, साझेदारȣ, 
कàपनी, सहकारȣ सͧमǓतया,ँ राजकȧय उपĐम के अलावा ͪवदेशी åयापार मɅ सिàमͧलत 
संèथाएँ, ĤͩĐया एवम ्Ĥलेख आǑद को भी åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी मɅ 
शाͧमल ͩकया जाता है। 

1.3.2 åयावसाǓयक संगठन कȧ सीमाएं(Limitations of Business Organisation) 

 åयावसाǓयक संगठन मɅ शाͧमल कȧ जाने वालȣ ͪवषय-सामĒी के अÚययन से £ात होता 
है ͩक इसमɅ Èया-Èया शाͧमल है और Èया-Èया सिàमͧलत नहȣ ंहै, िजससे ͪवषय का अÚययन 
¢ेğ Ĥकाश मɅ आ जाता है। वाͨणÏय ͪवषय के ͪवɮवानɉ के मतानसुार åयावसाǓयक संगठन का 
अÚययन Ǔनàन सीमाओं के अÛतग[त ͩकया जाता है – 

 åयावसाǓयक संगठन मɅ केवल मनçुयɉ कȧ हȣ ͩĐयाओं का अÚययन ͩकया जाता है, 
पश-ुपͯ¢यɉ कȧ ͩĐयाएँ इसके ¢ेğ से परे हɇ।    

 åयावसाǓयक संगठन मɅ केवल सामािजक, वाèतͪवक और सामाÛय åयिÈतयɉ कȧ 
ͩĐयाओं का अÚययन ͩकया जाता है | 

 इन सब सामािजक, वाèतͪवक और सामाÛय åयिÈतयɉ कȧ केवल आͬथ[क ͩĐयाओं का 
अÚययन ͩकया जाता है अथा[त ् िजन ͩĐयाओं का मुġा मɅ मापन ͩकया जाना आसान 
है। 

 मनçुय कȧ गरै आͬथ[क ͩĐयाओं यथा सामािजक, राजनǓैतक, धाͧम[क एवम ्संगठन मɅ 
मानव कȧ लाभ कमाने कȧ Ǻिçट से कȧ गई आͬथ[क ͩĐयाओं का अÚययन ͩकया जाता 
है न ͩक समाज सेवा कȧ Ǻिçट से कȧ गई ͩĐयाओं का।    

1.3.3 åयावसाǓयक संगठन कȧ ĤकृǓत (Limitation of Business Organisation) 
 åयावसाǓयक संगठन कȧ ĤकृǓत से अͧभĤाय है ͩक åयावसाǓयक संगठन कला है या 
ͪव£ान या दोनɉ? åयावसाǓयक संगठन ͪव£ान है या कला, यह जानने से पवू[ ͪव£ान और कला 
के अथ[ को जानना आवæयक है। 
 ͪव£ान का अथ[ £ान के Đमबƨ अÚययन से होता है जो ͩक काय[ के कारण तथा 
पǐरणाम के पारèपǐरक सàबÛध को बताता है। ͪव£ान मɅ Ǔनरȣ¢ण और Ĥयोगɉ ɮवारा ĤाकृǓतक 
घटनाओं का अÚययन ͩकया जाता है। ͪव£ान कȧ दो शाखाएँ होती हɇ। एक वाèतͪवक ͪव£ान 
एवम ्दसूरȣ आदश[ ͪव£ान। वाèतͪवक ͪव£ान केवल वाèतͪवक िèथǓत का अÚययन करता है 
तथा यह केवल वत[मान िèथǓत का अÚययन करता है, भͪवçय कȧ नहȣ।ं आदश[ ͪव£ान केवल 
वाèतͪवक िèथǓत का हȣ अÚययन नहȣ ंकरता है वरन ्अपना आदश[ भी ĤाÜत करने कȧ चेçटा 
करता है। 



  
 

18 
 

 कला का अथ[ है - ͩकसी काय[ को सवȾ×तम ढँग से करना। कला £ान कȧ वह शाखा है 
जो Ǔनिæचत कायȾ कȧ पǓूत[ के ͧलए सवȾ×तम ढंग का ĤǓतपादन करती है। ͪव£ान ͧसƨाÛत का 
ǓनǾपण करता है और कला उस ͧसƨाÛत को åयावहाǐरक Ǿप Ĥदान करती है। 
 ͪव£ान तथा कला के अथ[ को जानने के पæचात ्Ĥæन उठता है ͩक åयावसाǓयक संगठन 
Èया है? अथा[त ्वह एक ͪव£ान है या कला या दोनɉ कुछ ͪवƨान åयावसाǓयक संगठन को 
ͪव£ान मानत ेहɇ। उनके मतानसुार åयावसाǓयक संगठन मɅ तØयɉ को Đमबƨ Ǿप से एकǒğत 
करके, उनका वगȸकरण करके तथा उनका ͪवæलेषण करके åयावसाǓयक संगठन के ͧसƨाÛतɉ का 
ĤǓतपादन ͩकया जाता है। अत: दसूरे शÞदɉ मɅ, åयावसाǓयक संगठन मɅ व£ैाǓनक ͪवͬध का 
Ĥयोग करके ͧसƨाÛतɉ एवम ् Ǔनयमɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। इसके अǓतǐरÈत åयावसाǓयक 
संगठन मɅ काय[-कारण तथा पǐरणाम के सàबÛध को èपçट ͩकया जाता है। वाͨणÏय ¢ेğ के 
कुछ ͪवɮवान åयावसाǓयक संगठन मɅ Ǔनिæचतता के अभाव पाये जाने, मानव के पǐरवत[नशील 
åयवहार के अÚययन करने एवम ्सहȣ आँकड़ो कȧ अनपुलÞधता के कारण åयावसाǓयक संगठन 
को ͪव£ान नहȣ ंमानत।े  Ǔनçकष[ Ǿप मɅ, समèयाओं के Ǔनराकरण मɅ व£ैाǓनक ͪवͬध के Ĥयोग 
के फलèवǾप åयावसाǓयक संगठन को एक ͪव£ान कȧ Įेणी मɅ रखा जा सकता है, परÛत ुयह 
एक Ǔनिæचत ͪव£ान नहȣ ंहै। 
 ͪव£ान कȧ भाँǓत कला भी £ान का åयविèथत एवम ्Đमबƨ भÖडार है। परÛत ुकला मɅ 
एक ͪवशेषता पायी जाती है जो ͩक ͪव£ान मɅ नहȣ है। कला सदैव Ǔनिæचत Ǔनयमɉ का 
ĤǓतपादन करती है और ͪवͧशçट समèयाओं के ͧलए समाधान Ĥदान करती है। ͪव£ान सदैव 
सैƨािÛतक होता है और कला सदैव åयावहाǐरक होती है। इस Ǻिçट से åयावसाǓयक संगठन को 
देखा जाय तो åयावसाǓयक संगठन एक कला भी हɇ। कला हमɅ åयावसाǓयक समèयाओं के 
समाधान मɅ åयावहाǐरक माग[दश[न Ĥदान करती है। अत: åयावसाǓयक संगठन ͪव£ान के साथ -
साथ एक कला भी है। 
 Ǔनçकष[ Ǿप मɅ कहा जा सकता है ͩक åयावसाǓयक संगठन ͪव£ान और कला दोनɉ है। 
åयावसाǓयक संगठन एक ͪव£ान है, Èयɉͩक इसमɅ Ǔनिæचत Ǔनयम होते हɇ और इन Ǔनयमɉ मɅ 
Đमबƨता होती है। इसमɅ åयावसाǓयक समèयाओं का अÚययन व£ैाǓनक ͪवͬध से होता है। 
åयावसाǓयक संगठन कला इस Ǿप मɅ है, Èयɉͩक यह हमɅ अनेक åयावसाǓयक समèयाओं के 
सुलझाने कȧ ͪवͬध भी बताता है। इस Ĥकार åयावसाǓयक संगठन ͪव£ान एवम ्कला दोनɉ हȣ 
है। 

1.4 åयावसाǓयक संगठन: उƧेæय एवम ्समèयाएं (Business 
 Organisation: Objectives and Problems) 

åयावसाǓयक संगठन के उƧेæयɉ को तीन वगȾ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है - 
(1) आͬथ[क उƧेæय (2) सामािजक उƧेæय एवम ् (3) मानवीय उƧेæय। इन उƧेæयɉ का संͯ¢Üत 
ͪववरण Ǔनàनͧलͨखत है -   

1. åयवसाय का कुशलतापवू[क संचालन करना। 
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2. Ǔनधाǐर[त लêयɉ को ĤाÜत करना िजससे åयवसाय ǓनरÛतर आगे बढ़ता रहे। 
3. उपलÞध साधनɉ का सदपुयोग |  
4. Ēाहकɉ को यथा समय आवæयकतानसुार उͬचत मूãय पर वèतुएँ उपलÞध कराना। 
5. ͧमतåययीता करना। 
6. Ǔनयोिजत औɮयोͬगक ͪवकास करना िजससे आͬथ[क समृͪ ƨ का ͪवकास हो सके।    
7. ͪवͧशçटȣकरण के लाभɉ कȧ ĤािÜत करना। 
8. वèतुओं एवम ्सेवाओं कȧ आपǓूत[ से सामािजक सÛतुिçट Ĥदान करना। 
9. राजनीǓतक उ×तरदाǓय×व का Ǔनवा[ह करना एवम ् राçĚȣय नीǓतयɉ के ͩĐयाÛवयन मɅ 

सहयोग Ĥदान करना। 
10. ͪ वͧशçटȣकरण के लाभɉ को ĤाÜत करना।    
11. ͪ वͧभÛन घटकɉ के मÚय समÛवय èथाͪपत करना।    

åयावसाǓयक संगठन का मह×व (Importance of Business Organisation) 
 åयावसाǓयक संगठन सàपणू[ राçĚ कȧ ĤगǓत का घोतक है। कुशल åयावसाǓयक संगठन 
राçĚ कȧ समृͪ ƨ को बढ़ाता है। åयावसाǓयक संगठन का मह×व Ǔनàनͧलͨखत ǒबÛदओंु से èपçट 
हो जाता है- 

1. संतुͧलत औɮयोͬगक ͪवकास के ͧलए 
2. वèतुओं एवम ्सेवाओं का कुशलतापवू[क उ×पादन करने के ͧलए।    
3. सामािजक साख-सुͪवधाओं मɅ वृͪ ƨ एवम ्राजèव मɅ वृͪ ƨ के ͧलए।    
4. Įम व पूँजी बाजारɉ का ͪवकास 
5. तीĭ आͬथ[क ͪवकास एवम ्रोजगार के अवसर Ĥदान करने के ͧलए।    
6. सामािजक जीवन èतर मɅ मɅ वृͪ ƨ करने के ͧलए। åहȣलर के अनपुम åयवसाय उÍच 

जीवन èतर एवम ्आͬथ[क शिÈत Ĥदान करता है। 
7. संसाधनɉ के सदपुयोग हेत ु - एक कुशल åयावसाǓयक सगंठन संसाधनɉ कȧ उपलिÞध 

एवम ्उसके सदपुयोग कȧ खोज मɅ संलÊन रहता है। 
8. संतुͧलत औɮयोͬगक ͪवकास के ͧलए - åयावसाǓयक संगठन देश के औɮयोͬगक ͪवकास 

मɅ मह×वपणू[ भूͧमका का Ǔनवा[ह कर सकत ेहै। 
9. Įम एवम ्पूँजी बाजारɉ का ͪवकास 
10. उ×पादन का ͪवͧशçटȣकरण एवम ्वèतुओं कȧ माँग उ×पÛन करना।  

 

बोध Ĥæन : - 
7. åयावसाǓयक संगठन के तीन वृहɮ उƧेæयɉ के नाम तथा मह×व के तीन मुÉय 
 ǒबÛदु बताओं । 
 
åयावसाǓयक संगठन कȧ समèयाएं (Problems of Business Organisation) 
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 हमारे देश मɅ åयावसाǓयक संगठनɉ कȧ कुछ समèयाएं है जो उनके ͪवकास को बाͬधत 
करती है। कुछ Ĥमुख समèयाएं Ǔनàनͧलͨखत है - 

1. आवæयक संसाधनɉ का अभाव 
2. कुशल ĤबÛध का अभाव - योÊय एवम ्कुशल ĤबÛधकɉ के अभाव मɅ लाभ का ĤǓतशत 

कम है तथा मानवीय संसाधनɉ के ͪवकास मɅ भी बाधा उ×पÛन होती है। 
3. Įम एवम ्पूँजी के मÚय संघष[ - यह उ×पादन एवम ्वèतुओं कȧ लागत को Ĥभाͪवत 

करती है। 
4. अनसुंधान का अभाव 
5. आͬथ[क स×ता का केÛġȣकरण - इसके कारण कई सामािजक समèयाओं का जÛम हुआ 

है। 
6. सामािजक उ×तरदाǓय×व के ĤǓत उदासीनता 
7. åयावसाǓयक Ĥͧश¢ण का अभाव 
8. साहस का अभाव - सामाÛय Ǿप से भारतीय åयवसायी साहसी नहȣ ंहोता है। सीͧमत 

पूँजी के कारण ͪवǓनयोिजत पूजंी के डूबने का भय उसे सताता रहता है। 
9. राजकȧय नीǓतया ँ- राजकȧय नीǓतया ँåयावसाǓयक संगठन के ͪवकास मɅ बाधक हो जाती 

हɇ।    

1.5 åयावसाǓयक संगठन : भावी पǐरĤेêय (Business 
Organisation : Future Perspective) 

 ͪवकासशील देश होने के कारण åयावसाǓयक संगठन का भͪवçय èवͨण[म है। उपरोÈत 
समèयाओं का ठȤक ढंग से समाधान ͩकया जाये तो åयावसाǓयक संगठन ĤगǓत के ͧशखर पर 
पहु ँच सकता है। åयावसाǓयक संगठन के ¢ेğ मɅ अनसुंधान एवम ् नवाचार कȧ अ×यÛत 
आवæयकता है। भारतीय अनसुधंान साहͧसयɉ मɅ बौͪƨक ¢मता का अभाव नहȣ ं है परÛत ु
ͪवͧभÛन समèयाओं के होत े हु ए उÛहɅ पया[Üत माğा मɅ आगे बढ़ने का अवसर ĤाÜत नहȣ ंहोता 
है। जहां भी अवसर ͧमला भारतीय साहͧसयɉ ने ͪवæव èतर पर अपनी धाक जमा रखी है। लोहा, 
जèता आǑद ¢ेğɉ मɅ भारतीय साहͧसयɉ का बोल-बाला है। åयावसाǓयक संगठन के उÏजवल 
भͪवçय के ͧलए यह अ×यÛत आवæयक है ͩक सब एक जुट होकर समèयाओं का समाधान करने 
एवम ् Ǔनजी èवाथɟ को छोड़कर देश कȧ समृͪ ƨ के ͧलए मनोयोग से कÛधे से कÛधा ͧमलाकर 
उÏजवल भͪवçय कȧ ओर आगे बढ़े। 
 गǓतशील पǐरवेश मɅ åयवसाय के èवǾप, संगठन व काय[Ĥणालȣ मɅ पǐरवत[न èवाभाͪवक 
है Èयɉͩक पǐरवेश åयवसाय को Ĥ×य¢ व अĤ×य¢ Ǿप से Ĥभाͪवत करता है। उदारȣकरण के 
पǐरणाम èवǾप Ǔनजी åयवसाय कȧ पहल ¢मता मɅ वृͪ ƨ हु ई है। åयवसाय भौगोͧलक सीमाओं से 
परे वæैवीकृत होने लगा है। राजकȧय व राजनीǓतक Ĥणाͧलयɉ के ĤǓतबÛधɉ मɅ ͧशͬथलता से 
åयवसाय कȧ èथापना सरलता एवम ्संचालन मɅ èवतंğता का समावेश होता जा रहा है। 
 åयावसाǓयक संगठनɉ के èवǾप मɅ पǐरवत[न न केवल Ĥारàभ हो चुका है वरन ्
उ×तरो×तर वृͪ ƨ कȧ ओर गǓतशील है। संगठना×मक काय[Ĥणालȣ को मशीनीकरण से समƨृ करने 
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कȧ ĤवǓृत गǓतशील है। दरूसचंार, बीमा, बɇक åयवसाय इसके उपयÈुत उदाहरण हɇ। एक ͧभÛन 
Ĥकार का पǐरवत[न संगठन के आकार कȧ Ǻिçट से Ǻिçटगोचर होता है। बड ेपमैाने के åयवसाय 
मɅ भी अब छोटे आकार के संगठनɉ से पǐरचाͧलत करने कȧ ĤवǓृत बढ़ने लगी है। उ×पाद के 
ͪवĐय हेत ुͪवशेषाͬधकार दकूानɅ Đमश: अपना èथान बनाती जा रहȣ ंहै। एकल åयवसाय शॉͪपगं 
मॉãस मɅ पǐरवǓत[त होता जा रहा है। सचूना Ĥोɮयोͬगकȧ के ͪवकास ने åयवसाय कȧ काय[Ĥणालȣ 
को न केवल तीĭता Ĥदान कȧ वरन ्उसे पǐरणाम जǓनत भी बना Ǒदया है। इन तØयɉ से यह 
अनमुान लगाना सरल एवम ् सहज है ͩक भावी åयवसाय परàपरागत åयवसाय से संगठन, 
èवǾप, काय[Ĥणालȣ मɅ ͧभÛन होगा एवम ्उसके पǐरवत[न/ͪवकास कȧ दर व Ǒदशा मɅ भी åयवसाय 
का ͧभÛन Ǿप Ĥतीत होना èवाभाͪवत है। 

1.6 सारांश (Summary) 
 वाͨणÏय से हमारा आशय åयापार तथा उसकȧ सहायक ͩĐयाओं जैसे बैͩ कंग, बीमा 
संदेशवाहन के साधन आǑद से हɇ।  वाͨणÏय ͧश¢ा ͧश¢ण का एक Ǿप है जो Ĥ×य¢-अĤ×य¢ 
Ǿप से åयवसायी को उसके कायȾ के ͧलए तैयार करती है। åयावसाǓयक या वाͨणÏय ͧश¢ा 
Ĥदान करने के ͧलए सव[Ĥथम सन ् 1886 मɅ मġास मɅ पͬचअÜपा चेरȣटȣज के Ěिèटयɉ ने 
वाͨणÏय ͪवɮयालय कȧ èथापना कȧ। बाद मɅ Ǒदãलȣ एवम ्बàबई मɅ वाͨणÏय ͪवɮयालयɉ कȧ 
èथापना कȧ गई। 1913 मɅ बàबई मɅ ͧसÛडहम कालेज आफ कामस[ एÖड इकानोͧमÈस कȧ 
èथापना कȧ गई। सͬचͪवय पƨǓत, बहȣखाता, टंकण एवम ्आशुͧलͪप जैसे åयावहाǐरक ͪवषयɉ को 
अÚययन के ͧलए रखा गया। èवतÛğता ĤािÜत के पæचात ् सन ् 1948 मɅ उ×तर Ĥदेश मɅ 
वाͨणÏय के अÛतग[त कई ͪवषय आरàभ ͩकए गए। सन ्1952-53 मɅ माÚयͧमक ͧश¢ा आयोग 
ने ͪवͪवधीकरण कȧ ͧसफाǐरश कȧ। राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत (1986) मɅ वाͨणÏय समूह को सीǓनयर 
माÚयͧमक èतर कȧ अकादͧमक एवम ्åयावसाǓयक दोनɉ धाराओं मɅ रखा गया। अकादͧमक धारा 
मɅ लेखाशाèğ एवम ्åयावसाǓयक संगठन को अǓनवाय[ ͪवषयɉ के Ǿप मɅ रखा गया।    
 ͧश¢क ͧश¢ा èतर पर पहलȣ बार 1961 मɅ ¢ेğीय ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ (वत[मान मɅ 
¢ेğीय ͧश¢ा संèथान) मɅ वाͨणÏय ͪवभाग मɅ दो ͧश¢ण ͪवषयɉ का Ĥावधान ͩकया गया - 
बहȣखाता ͧश¢ण एवम ् åयापार पƨǓत ͧश¢ण। इससे पवू[ ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालयɉ मɅ 
वाͨणÏय छाğाÚयापकɉ को एक ͧश¢ण ͪवषय वाͨणÏय लेना होता था तथा दसूरा 
अथ[शाèğ/भूगोल या अÛय। ¢ेğीय ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ मɅ वाͨणÏय ͪवभाग मɅ चार वषȸय 
पाɫयĐम भी Ĥारàभ ͩकए गए परÛत ुͩकÛहȣ ंकारणɉ से अब ये अिèत×व मɅ नहȣ ंहɇ। 
 åयावसाय का आशय उन समèत आͬथ[क ͩĐयाओं से लगाया जाता है िजनका उƧेæय 
वèतुओं एवम ् सेवाओं का उ×पादन एवम ् ͪवपणन ɮवारा Ēाहकɉ को सÛतुिçट Ĥदान करत े हु ए 
लाभ कमाना है। 
 साधारण अथ[ मɅ संगठन ͩकसी åयावसाǓयक इकाई मɅ काय[रत åयिÈतयɉ के मÚय 
åयावहाǐरक सàबÛधɉ का वह èवǾप है िजससे उपलÞध साधनɉ का उपĐम के Ǔनधा[ǐरत लêयɉ 
कȧ ĤािÜत कȧ Ǒदशा मɅ कुशलतापवू[क उपयोग ͩकया जा सके।    
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 åयावसाǓयक संगठन से आशय åयावसाǓयक कायȾ को सàपÛन करने कȧ उस गǓतशील 
ĤͩĐया से लगाया जाता है जो ͩक उपलÞध साधनɉ मɅ ऐसा सामंजèय èथाͪपत करती है िजससे 
ͩक पवू[-Ǔनधा[ǐरत लêयɉ को आसानी से ĤाÜत ͩकया जा सके। åयावसाǓयक संगठन मɅ कुछ 
Ĥमुख ͪवशेषताएँ होती हɇ जो इस Ĥकार से है - गǓतशील ĤͩĐया होना, सामूǑहक Ĥयास, 
उƧेæया×मक होना, एकȧकरण कȧ एक ĤͩĐया, कला एवम ् ͪव£ान दोनɉ, साधन है, साÚय नहȣ ं
इ×याǑद। åयावसाǓयक संगठन के ¢ेğ मɅ इसकȧ ͪवषय सामĒी, सीमाएँ एवम ्ĤकृǓत को शाͧमल 
ͩकया जाता है। åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी काफȧ ͪवèततृ है। सामाÛय Ǿप से इसमɅ 
उ×पादन ĤबÛध, ͪवपणन ĤबÛध, Đय ĤबÛध, ͪव×तीय ĤबÛध, सेवावगȸय ĤबÛध, काया[लय 
ĤबÛध, åयापार, ͪवतरण तथा उपभोÈता संर¢ण आǑद को शाͧमल ͩकया जाता है। åयावसाǓयक 
संगठन कला एवम ्ͪव£ान दोनɉ है। åयावसाǓयक संगठन के तीन मुÉय उƧेæय हɇ – 1. आͬथ[क 
उƧेæय, 2. सामािजक उƧेæय, एवम ्3. मानवीय उƧेæय। संतुͧलत औɮयोͬगक ͪवकास, Įम एवम ्
पूँजी बाजारɉ का ͪवकास, सामािजक जीवन èतर मɅ वृͪ ƨ आǑद इसके मह×व को दशा[त े है। 
åयावसाǓयक संगठन कȧ मुÉय समèयायɅ है - Įम एवम ्पूँजी के मÚय संघष[, आͬथ[क स×ता का 
केÛġȣकरण, åयावसाǓयक Ĥͧश¢ण का अभाव, कुशल ĤबÛध का अभाव आǑद।  इन समèयाओं 
का समाधान हो जाने पर åयावसाǓयक संगठन का भͪवçय उÏजवल है। 

1.7 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
1. डॉ. के.सी.एस.जैन वाͨणÏय ͧश¢ण, ǑहÛदȣ ĒÛथ अकादमी, जयपरु 
2. ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
3. उदयवीर सÈसेना वाͨणÏयक ͧश¢ण 

ͪवनोद पèुतक मिÛदर, आगरा 
4. एम. एस. खान कॉमस[ एÏयकेूशन, èटाͧलɍग पिÞलशस[ Ĥा. ͧल., नई Ǒदãलȣ 
5. खींचा एवम ्कोठारȣ åयावसाǓयक संगठन - भाग- Ĥथम रतन Ĥकाशन मिÛदर, आगरा 
6. शमा[ एवम ्कोठारȣ åयावसाǓयक संगठन - भाग-ɮͪवतीय रतन Ĥकाशन मिÛदर, आगरा 

1.8 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
Learning Exercises) 

1. उ×तर के ͧलए 1.2 का अÚययन कȧिजए |   
2. Ĥæन का उ×तर 1.2.1 मɅ खोिजए।    
3. उ×तर 1.2.2 मɅ खोिजए।    
4. उ×तर के ͧलए 1.2.3 का अवलोकन कȧिजए।      
5. 1.3 मɅ उ×तर उपलÞध है। 
6. उ×तर के ͧलए 1.3 का अवलोकन कȧिजए।    
7. उ×तर के ͧलए 1.4 का अÚययन कȧिजए।    
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1.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. उÍच माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन के ¢ेğ का वण[न कȧिजए।    

Describe the scope of Business organizations at Sr. Secondary 
Stage. 

2. वाͨणÏय ͧश¢ा का इǓतहास/ ͪवकास सं¢ेप मɅ समझाइए।    
Explain in brief the history/development of Commerce Education. 

3. åयावसाǓयक संगठन के उƧेæयɉ को èपçट कȧिजए।    
Explain the objectives of business organization. 

4. åयावसाǓयक संगठन का Èया मह×व है? 
What is the importance of Business organization? 

5. åयावसाǓयक संगठन कȧ समèयाओं का वण[न कȧिजए तथा इसका भͪवçय Èया है? 
Describe the problems of Business organization and what is its 
future? 

6. संͯ¢Üत ǑटÜपͨणया ंͧलͨखए – 
(i). åयवसाय, संगठन एवम ्åयावसाǓयक संगठन 
(ii). åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय सामĒी 
(iii). åयावसाǓयक संगठन का भावी पǐरĤेêय 
Write short notes on - 
(ii). Business, organization and Business Organisation.      
(iii). Subject matter of Business Organisation. 
(iv). Future Perspective of Business Organisation. 

1.10 शÞदावलȣ (Glossary) 
ͧश¢ा ĤͩĐया Education Process 
सͬचवीय पƨǓत Secretarial Practice 
अǓनवाय[ ͪवषय Compulsory Subject 
ढाँचा Framework 
समी¢ा Review 
åयावसाǓयक Vocational 
संशोͬधत/पनु: ǾपाÛतǐरत Revised 
åयावहाǐरक ͪवषय Practical Subject 
समÛवय Coordination 
धारा Stream 
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इकाई 2 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण: उƧेæय एवम ्भͪवçयोÛमखुी 

Ǻिçटकोण  
(Business Organisation Teaching: Objectives and 

Futuistic Vision) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

2.0 उƧेæय (Objectives) 
2.1 Ĥèतावना (Introduction) 
2.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के सामाÛय उƧेæय (General Objectives of 

Business Organisation) 
2.2.1 उÍच माÚयͧमक èतर पर उƧेæय (Objective at Senior Secondary 

Stage) 
2.2.2 अकादͧमक èतर पर उƧेæय (Objective at Academic) 
2.2.3 åयावसाǓयक èतर पर उƧेæय (Objective at Vocation Level) 
2.2.4 ͧश¢क Ĥͧश¢ण èतर उƧेæय (Objective at Teacher Training Level) 

2.3 भͪवçयोÛमखुी Ǻिçटकोण (Futuristic Vision) 
2.4 साराशं (Summary) 
2.5 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
2.6 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 
 Exercises) 
2.7 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
2.8 शÞदावलȣ (Glossary) 

2.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई का अÚययन करने के पæचात ्आप - 

 åयवसाǓयक संगठन ͧश¢ण के सामाÛय उƧेæयɉ का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे।    
 ͪवͧभÛन èतरɉ पर åयवसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे।    
 अकादͧमक एवम ् åयावसाǓयक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ कȧ 

तुलना कर सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ को èवय ंपǐरभाͪषत कर सकɅ गे।    
 भͪवçयोÛमखुी Ǻिçटकोण को èपçट कर सकɅ गे।    
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2.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ आपने åयावसाǓयक संगठन के इǓतहास, ĤकृǓत एवम ्¢ेğ का ͪवèतार से 
अÚययन कर ͧलया है। åयावसाǓयक संगठन के उƧेæयɉ एवम ्समèयाओं का पवू[ £ान हो गया 
होगा। आशा है यह सामĒी आपके £ानवƨ[न के ͧलए उपयोगी रहȣ होगी। Ĥèतुत इकाई मɅ 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ पर चचा[ करने का Ĥयास ͩकया गया है। ͪवͧभÛन èतरɉ 
पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है। åयावसाǓयक संगठन 
ͧश¢ण वत[मान समय मɅ देश के åयावसाǓयक एवम ्औɮयोͬगक ͪवकास को Úयान मɅ रखत ेहु ए 
बहु त मह×वपणू[ है। देश कȧ औɮयोͬगक एवम ् वाͨणÏयक ĤगǓत åयावसाǓयक संगठन कȧ 
कुशलता पर Ǔनभ[र करती है। इसका भͪवçयोÛमखुी Ǻिçटकोण ͩकस Ĥकार का होना चाǑहए इस 
पर दरूदͧश[ता पवू[क ͪवचार करना आवæयक है। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ को Úयान 
मɅ रखत ेहु ए आने वालȣ पीढ़ȣ का शैͯ¢क काय[Đम तैयार करना तक[  संगत होगा। 
 

2.2 åयवसाǓयक संगठन ͧश¢ण के सामाÛय उƧेæय (General 
Objectives of Teaching Business Organisation) 

 ͩकसी भी काय[ को करने के ͧलए उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण आवæयक है। शैͯ¢क उƧेæयɉ से 
ता×पय[ छाğɉ मɅ होने वाले उस पǐरवत[न से है जो शैͯ¢क ͩĐयाओं ɮवारा Ǔनयोिजत Ǿप से लाया 
जाता है। एन.सी.ई.आर.टȣ. के एक Ĥकाशन के अनसुार, “उƧेæय वह ǒबÛद ुअथवा साÚय है 
िजसकȧ Ǒदशा मɅ काय[ को अĒसर ͩकया जाता है तथा उसके अनसुार ͩकसी ͩकया के माÚयम से 
कोई पवू[ Ǔनयोिजत पǐरवत[न लाया जाता है।'' Þलमू के अनसुार, “शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ सहायता से 
केवल पाɫयĐम कȧ हȣ रचना और अनदेुशन के ͧलए Ǔनदȶशन हȣ नहȣ ं ͩकया जाता अͪपत ु वे 
मूãयांकन कȧ Ĥͪवͬधयɉ के ͪवͧशçटȣकरण मɅ भी सहायक होत े हɇ। अÛय ͪवषयɉ कȧ तरह 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के भी उƧेæय होत ेहɇ। सामाÛयत: åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के 
उƧेæय सामाÛय ͧश¢ा के उƧेæयɉ पर Ǔनभर करत ेहै। 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ को दो भागɉ मɅ ͪवभÈत ͩकया जा सकता है - 
1. सामाÛय उƧेæय एवम ्2. ͪवͧभÛन èतरɉ पर ͧश¢ण उƧेæय। åयावसाǓयक संगठन के सामाÛय 
उƧेæय Ǔनàनͧलͨखत हɇ - 

1. उ×तरदाǓय×व कȧ भावना क ͪवकास (Developing the Feeling of 
Responsibility) 
 åयावसाय लाभाजा[न के ͧलए ͩकया जाता है। थोड़ी सी भी चूक åयवसाय मɅ हाǓन का 
कारण बन सकती है। उ×तरदाǓय×व कȧ भावना Ǔनçपादन कȧ ¢मता को ͪवकͧसत करती है। 
åयासाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ Ĥ×येक छाğ मɅ åयावसाǓयक काय[-कलापɉ के ĤǓत उ×तरदायी होना 
ǓनताÛत आवæयक है। 

2. जीͪवकोपाज[न कȧ ¢मता का ͪवकास करना (Development of Vocational 
Competence) 
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 जीͪवकोपाज[न ͩĐयाएं åयवसाय के अÛतग[त आती है तथा Ĥ×येक åयिÈत को जीवन 
Ǔनवा[ह के ͧलए धन कȧ आवæयकता होती है। åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण ɮवारा छाğɉ मɅ 
जीͪवकोपाज[न हेत ुधन अिज[त करने कȧ योÊयता होनी चाǑहए।    

3. पाǐरभाͪषक शÞदɉ से अवगत कराना (Awareness about Terms) 
 åयावसाǓयक संगठन से सàबिÛधत ͪवͧभÛन पाǐरभाͪषक शÞदɉ से छाğɉ को अवगत 
कराना चाǑहए। åयावसाǓयक संगठन कȧ अवधारणा के सàबÛध मɅ समझ का ͪवकास करना।    
वèतुओं के लेन-देन मɅ ͩकस Ĥकार कȧ सूझ-बझू होनी चाǑहए इसका Ĥारिàभक £ान छाğɉ को 
देना।    

4. अÍछȤ आदतɉ का ͪवकास करना (Development of Goods Habits) 
 åयवसाय मɅ लàबे समय तक वहȣ ं Ǒटक सकता है जो इमानदारȣ एवम ् ͧमलन साǐरता 
से åयापाǐरक ͩĐयाओं का Ǔनवा[ह करे तथा Ēाहकɉ के साथ मधुर सàपक[  बनाए रखे। इसके ͧलए 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण ɮवारा छाğɉ मɅ अÍछȤ आदतɉ का ͪवकास ͩकया जाता है। 

5. £ान का नवीन पǐरिèथǓतयɉ मɅ उͬचत Ĥयोग (Proper Utilization of the 
knowledge in New Situation) 

 छाğ ने ͩकतना हȣ £ान ĤाÜत ͩकया हो परÛत ुवह सीखे गए £ान व कौशल का नवीन 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥभावी उपयोग नहȣ ंकर पाये तो उसका £ान Ǔनरथ[क हो जाता है। åयवसाǓयक 
संगठन ͧश¢ण उसे Ĥायोͬगक £ान ɮवारा इस योÊय बनाता है ͩक वह £ान का समुͬचत Ĥयोग 
कर सके।    

6. कुशल åयवसायी तैयार करना (Development of Effecient Business Man) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का उƧेæय कुशल åयवसायी के Ǿप मɅ छाğ को समाज के 
सàमुख ĤǓतèथाͪपत करना है। उसमɅ åयापार के चयन करने कȧ ¢मता, èथान का Ǔनधा[रण, 
पूँजी बाजार आǑद के ͪवषय मɅ Ǔनण[य लेने कȧ योÊयता का ͪवकास परम आवæयक है। 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के सामाÛय उƧेæयɉ को Ǔनàन Ĥकार से भी वगȸकृत ͩकया जा 
सकता है- 
(अ) £ाना×मक उƧेæय (Knowledge Objectives) 

åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ £ाना×मक उƧेæय Ǔनàनͧलͨखत हो सकत ेहै - 
(i). छाğɉ को åयावसाǓयक संगठन के वातावरण का £ान करना िजससे वे èवय ं को 

काया[लय मɅ समायोिजत कर अपनी काय[कुशलता को बढ़ा सकɅ ।    
(ii). काया[लयɉ मɅ ĤयÈुत ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥपğɉ, Ĥलेखɉ Ĥमाणपğɉ आǑद कȧ जानकारȣ 

ĤाÜत कर सकɅ ।    
(iii). डाकघर, बɇक, बीमा तथा अÛय सरकारȣ तथा गरै सरकारȣ संèथाओं के संगठन एवम ्

काय[Ĥणालȣ का Ǔनयमɉ सǑहत £ान ĤाÜत कर सके।    
(iv). काया[लय Ĥयोग मɅ आने वालȣ ͪवͧभÛन पèुतकɉ, रिजèटर आǑद के Ĥयोग का £ान 

देना । 
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(v). काया[लय सàबÛधी समय रख Įम बचाने वाले उपकरणɉ कȧ Ĥायोͬगक जानकारȣ से 
छाğɉ को अवगत कराना। इसमɅ केãकूलेटर, कàÜयटूर, बहु ĤǓतͧलपͪपकरण यÛğ आǑद 
को सिàमͧलत ͩकया जा सकता है। 

(ब) अवबोधा×मक उƧेæय (Understanding Objectives) 
(i). ͪवͧभÛन Ĥकार के åयापाǐरक पğɉ, Ĥपğɉ व Ĥलेखɉ मɅ अÛतर करना तथा यह समझ 

ͪवकͧसत करना ͩक कब कौनसा Ĥपğ Ĥयोग मɅ लेना चाǑहए? 
(ii). ͪवͧभÛन Ĥकार के उपकरणɉ का åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ उपयोग करना तथा 

छाğɉ मɅ उनके मÚय होने वाले अÛतर को समझाना।    
(iii). åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण ɮवारा बɇक, बीमा, डाकघर कȧ ͪवͧभÛन सेवाओं मɅ अÛतर 

èपçट करना तथा उनको समुͬचत Ǿप से ͪवæलेͪषत करने कȧ ¢मता का ͪवकास 
करना।    

(iv). åयावसाǓयक संगठन मɅ चैक, ĜाÝट, हु िÖडयɉ आǑद का Ĥयोग पया[Üत माğा मɅ होता है। 
छाğɉ को इन मह×वपणू[ Ĥपğɉ के ͪवषय मɅ समझाना।    

(v). ͪवͧभÛन Ĥकार के उपकरणɉ का Ĥभावी Ĥयोग åयवसाय मɅ ͩकस Ĥकार ͩकया जा 
सकता है उसके सàबÛध मɅ छाğɉ के सम¢ तुलना×मक ͪवæलेषण Ĥèतुत करना।    

(स) कौशला×मक उƧेæय (Skill Objectives) 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय अध[ कुशल ͪवषयɉ मɅ सिàमͧलत ͩकया जाता है। इसमɅ 
ͪवͧभÛन Ĥकार के उपकरणɉ के åयावहाǐरक £ान कȧ आवæयकता होती है। जैसे कàÜयटूर मɅ 
कुशलता ĤाÜत करना वत[मान मɅ åयापारȣ के ͧलए अͬधक उपयोगी है। कàÜयटूर का Ĥभावी 
Ĥयोग आना चाǑहए िजससे Ǒहसाब-ͩकताब तथा भावी आकलन को सुͪवधापवू[क कर सके। पğ 
åयवहार ऐसी कला है िजसके माÚयम से Ēाहकɉ एवम ्åयापाǐरयɉ को आकͪष[त ͩकया जा सकता 
है। 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के माÚयम सɅ छाğɉ मɅ ͪवͧभÛन कौशलɉ का ͪवकास ͩकया 
जा सकता है। उपकरणɉ का रख-रखाव भी अǓत आवæयक है। 
(द) अͧभǾͬच का उƧेæय (Insert Objectives) 

(i). åयिÈत, समाज एवम ्राçĚ को Úयान मɅ रखत ेहु ए काया[लय तथा कया[लय Ĥणालȣ मɅ 
Ǿझान ͪवकͧसत करना åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण को Úयान मɅ रखत ेहु ए मह×वपणू[ 
है। 

(ii). काया[लय कायȾ को सफलतापवू[क सàपÛन करने के ͧलए छाğɉ मɅ åयावसाǓयक संगठन 
ͧश¢ण ɮवारा अͧभǾͬच का ͪवकास करना।    

(iii). काया[लय के काय[ कलापɉ मɅ नवीन Ǻिçटकोण का ͪवकास करना िजससे åयावसाǓयक 
संगठन ͧश¢ण के ĤǓत छाğɉ कȧ Ǿͬच बनी रहे।    
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बोध Ĥæन : - 
1. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के पाँच सामाÛय उƧेæयɉ के नाम बताओ। 
2. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के अवबोधा×मक उƧेæय Èया है? 
 
2.2.1 उÍच माÚयͧमक èतर पर उƧेæय (Objective at Senior Secondary Stage) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण वाͨणÏय के छाğɉ के ͧलए मह×वपणू[ ͪवषय है। इसके 
ͧश¢ण के åयवसाय कȧ जानकारȣ होती है। वाͨणÏय ͪवषयɉ को दो भागɉ मɅ बाँटा जाता है - 
सामाÛय वाͨणिÏयक ͪवषय एवम ्ͪवतरण सàबÛधी वाͨणिÏयक ͪवषय। åयावसाǓयक संगठन को 
सामाÛय वाͨणिÏयक ͪवषयɉ मɅ शाͧमल ͩकया जाता है। Ĥाइस, होपͩकÛस और डफ ने 
åयावसाǓयक संगठन, जो एक सामाÛय वाͨणिÏयक ͪवषय है, का मुÉय उƧेæय आͬथ[क अवबोधɉ 
के ͪवकास को माना है| 
 सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर सामाÛय वाͨणिÏयक ͪवषयɉ के अÛतग[त åयावसाǓयक 
संगठन ͪवषय के अÚयापन के Ǔनàन उƧेæय होते हɇ - 

1. åयावसाǓयक संगठन के ¢ेğ एवम ्मह×व कȧ जानकारȣ कराना - 
 सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͪवषय ͧश¢ण का मूल उƧेæय 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को åयावसाǓयक संगठन के अथ[, ¢ेğ, कायȾ, समèयाओं एवम ्उनके Ǔनराकरणɉ के 
उपायɉ से पǐरͬचत कराना ताͩक वे åयिÈतगत एवम ्सामािजक जीवन मɅ åयावसाǓयक संगठन के 
मह×व को समझ सके।    

2. ͪव×तीय संèथाओं कȧ जानकारȣ Ĥदान करना (To provide Knowledge about 
Financial Institutions) 

 Ĥ×येक åयवसाय एवम ्उɮयोग कȧ सफलता ͪव×त पर Ǔनभ[र करती है। ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
ͪव×त Ĥदान करने वालȣ ͪवͧभÛन संèथाओं यथा बɇक, बीमा Ǔनगम, औɮयोͬगक एवम ् राÏय 
ͪव×त Ǔनगम, औɮयोͬगक ͪवकास Ǔनगम एवम ्अÛय ͪव×तीय संèथाओं के संगठन, ͩĐयाͪवͬध 
एवम ्मह×व कȧ जानकारȣ देना åयावसाǓयक संगठन ͪवषय ͧश¢ण का एक Ĥमुख उƧेæय है 
ताͩक भͪवçय मɅ वे åयवसाय एवम ्उɮयोग कȧ èथापना मɅ इन संèथाओं का सहयोग ले सकɅ ।    

3. उपभोÈता संर¢ण काननू कȧ सामाÛय जानकारȣ कराना (To Provide Knowledge 
about Consumer Protection Act) 

 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का एक उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ को उपभोÈता संर¢ण सàबÛधी 
काननू से पǐरͬचत कराना भी होता है ताͩक वे एक सफल उपभोÈता के Ǿप मɅ काननू के 
Ĥावधानɉ का उपयोग कर सकɅ ।    

4. कुशल åयवसायी तैयार करना (Preparation of Efficient Businessmen) 
 सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͪवषय ͧश¢ण का उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ 
मɅ उन गणुɉ को ͪवकͧसत करना है जो उसे सफल åयवसायी बना सकɅ । åयवसाय का चयन, 
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èथान का चयन, åयवसाय èथापना हेत ुआवæयक तैयारȣ यथा पूँजी, मानव शिÈत, बाजार व 
उसका Ǿख, ͪवǓनमय, ͪवतरण, ĤबÛध एवम ्संगठन का £ान Ǔनिæचत Ǿप से बालक को एक 
सफल åयावसायी बनाने मɅ उपयोगी रहेगा | 

5. आͬथ[क नागǐरकता का ͪवकास करना 
 सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ 
आͬथ[क नागǐरक के गणुɉ का ͪवकास करना भी है ताͩक वे आͬथ[क मामलɉ मɅ अपने दाǓय×वɉ 
को समझɅ और उनका Ǔनव[हन करɅ। åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को इस हेत ुͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ 
Ǔनàनांͩकत गणुɉ एवम ्आदतɉ के ͪवकास पर बल देना चाǑहए - (अ) आͬथ[क कुशलता उ×पÛन 
करना, (ब) åयावसाǓयक समèयाओं कȧ जानकारȣ देना, (स) उ×तरदाǓय×व कȧ भावना का ͪवकास 
करना, (द) कुशल उपभोÈता के गणुɉ का ͪवकास एवम ्(य) अनशुाͧसत जीवन åयतीत करने पर 
बल देना आǑद।    

6. åयावसाǓयक जीवन के ͧसƨाÛतɉ का £ान कराना 
 सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
åयावसाǓयक जीवन के ͧसƨाÛतɉ का £ान Ĥदान करना तथा उÛहɅ अपने åयावसाǓयक जीवन मɅ 
उपयोग करने हेत ुĤेǐरत करना भी होता है। 

7. राçĚȣय एवम ्अंतरा[çĚȣय åयावसाǓयक समèयाओं का £ान Ĥदान करना 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ को राçĚ कȧ åयावसाǓयक समèयाओं यथा åयापार, åयवसाय, उɮयोग, 
ͪव×त, ĤबÛध, उ×पादन, उपभोग, ͪवĐय एवम ् ͪवतरण, सेवावगȸय ĤबÛध एवम ् ĤबÛध तथा 
लाभ मɅ Įम सहभाͬगता आǑद ¢ेğɉ कȧ समèयाओं से अवगत कराना åयावसाǓयक संगठन का 
एक Ĥमुख उƧेæय है। उÛहɅ जब तक इन समèयाओं एवम ्ͪवͧभÛन वगȾ के आͬथ[क सàबÛधɉ से 
अवगत नहȣ ंकराया जायेगा तब तक वे आͬथ[क नागǐरकता को ĤाÜत करने मɅ असमथ[ रहɅगे।  
इसके अǓतǐरÈत åयावसाǓयक ¢ेğ कȧ अÛतरा[çĚȣय समèयाओं यथा ͪवदेशी åयापार तथा अÛय से 
भी ͪवɮयाͬथ[यɉ को पǐरͬचत कराना åयावसाǓयक संगठन का एक उƧेæय है। 

8. व£ैाǓनक Ǻिçटकोण का ͪवकास करना (Development of Scientific Attitude) 
 सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ 
व£ैाǓनक Ǻिçटकोण का ͪवकास करना भी है। इस हेत ुउनमɅ èवतÛğ ͬचÛतन, तक[  एवम ्Ǔनण[य 
शिÈत का ͪवकास करना अपेͯ¢त है। व£ैाǓनक Ǻिçटकोण के ͪवकͧसत होने पर ͪवɮयाथȸ 
åयावसाǓयक समèयाओं के Ǔनराकरण मɅ इसका उपयोग कर सकɅ गे।    

9. åयवसाǓयक संगठन का सैƨािÛतक एवम ्åयावहाǐरक £ान Ĥदान करना (To Provide 
heorectical and Practical Knowledge) 

 सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
ͪवषय सàबÛधी तØयɉ, पदɉ, अवधारणाओं, परàपराओं, Ĥविृ×तयɉ, ͧसƨाÛतɉ तथा सामाÛयीकरणɉ, 
पवू[-धारणाओं, उपकãपनाओं, समèयाओं एवम ्ĤͩĐयाओं आǑद का सैƨािÛतक £ान Ĥदान करना 
है। इसके अǓतǐरÈत ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ ऐसी बोͪƨक योÊयताएँ ͪवकͧसत करना। जो åयवसाय के 
ͧलए उपयोगी हो।    
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2.2.2 अकादͧमक èतर पर उƧेæय (Objective at Academic) 

 åयावसाǓयक ͧश¢ा का अÚययन दो धाराओं को Úयान मɅ रखकर ͩकया जाता है - (1 ) 
अकादͧमक धारा एवम ् (2) åयावसाǓयक धारा यɮयͪप राजèथान राÏय मɅ åयावसाǓयक धारा 
को बÛद कर Ǒदया है परÛत ुइसे पनु: आरàभ करने का Ĥèताव ͪवचाराधीन है। åयावसाǓयक 
संगठन ͧश¢ण के उƧेæय Ǔनàनͧलͨखत हो सकत ेहɇ - 

(1) मानͧसक योÊयता का ͪवकास (Development of Mental Ability) 
 छाğɉ कȧ मानͧसक योÊयता का ͪवकास इस Ĥकार करना ͩक वे åयवसाय मɅ समèया 
के समाधान के ͧलए योÊय हो सकɅ । अपने Ǔनण[य लेने कȧ ¢मता का ͪवकास कर सके।    

(2) åयवसाǓयक संगठन से सàबिÛधत £ान से अवगत कराना 
 वत[मान पाɫयĐम åयवèथा मɅ वाͨणÏय वग[ +2 èतर पर Ĥारàभ होता है। इस èतर 
पर आते-आते बालकɉ मɅ कुछ ¢मताओं एवम ्योÊयताओं का ͪवकास आवæयक हो जाता है। 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण से छाğɉ मɅ सं£ाना×मक प¢ को ͪवकͧसत करना तथा अकादͧमक 
उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करने मɅ सहायक हो सकता है। 

(3) ͧसƨांत åयवहार मɅ समÛवय èथाͪपत करना (Coordination Between Theory 
and Practice) 

 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण ɮवारा छाğɉ के सैƨािÛतक एवम ् åयावहाǐरक £ान मɅ 
समÛवय èथाͪपत करने से åयापाǐरक ¢ेğ मɅ सफलता ĤाÜत करना सरल हो जाता है। ͧसƨाÛत 
एवम ्åयवहार का समÛवय छाğ कȧ ताͩक[ क शिÈत का भी ͪवकास करता है। 

(4) उÍच ͧश¢ा के पाɫयĐमɉ हेत ु तैयार करना (Preparation for Higher 
Education Carricula) 

 अकादͧमक èतर पर छाğ को आगे कȧ ͧश¢ा के ͧलए आधार Ĥदान ͩकया जा सकता 
है। छाğ को इस Ĥकार का £ान दɅ िजससे उÍच ͧश¢ा के ͧलए वह अपने आप को तैयार कर 
सके। यǑद वह उÍच ͧश¢ा ĤाÜत नहȣ ंकरना चाहता है तब भी जीवन मɅ èथाͪपत होने के ͧलए 
उसे इस Ĥकार कȧ योÊयता कȧ आवæयकता होगी।    

(5) åयावसाǓयक गणुɉ का ͪवकास करना (To Develop the Business Traits) 
 अकादͧमक èतर पर छाğ मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के गणुɉ का ͪवकास करना आवæयक है। ये 
गणु है- इमानदारȣ, èपçटता स×यता, सहकाǐरता आǑद। इन गणुɉ के माÚयम से वह åयवसाय मɅ 
अपनी साख जमा सकता है। यǑद अÛय ¢ेğɉ मɅ भी जाता है तो ये गणु उसको सफलता के 
ͧशखर तक पहु ँचाने मɅ उसका माग[दश[न करɅगे।    

(6) आधारभूत अवधारणाओं का ͪवकास (Development of Basic Concepts) 
 अकादͧमक èतर पर छाğ मɅ åयवसाय से सàबिÛधत ͪवͧभÛन धारणाओं का ͪवकास 
ͩकया जा सकता है। जैसे åयवसाय कȧ माÛयता है 'पहले ͧलख पीछे दे भूल पड़ ेकागज से ले।' 
åयवसाय मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के सौदे होते है। उÛहɅ मौͨखक Ǿप से याद रखना कǑठन हो जाता 
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है। अत: इसका सबसे अÍछा ͪवकãप है जब भी सौदा या अÛय अनबुÛध हो उसे ͧलख ͧलया 
जाये तथा अÛतर होने पर वह काम मɅ ͧलया जाये।    

(7) åयिÈतगत उपयोग का उƧेæय (Objective of Personal Use) 
 छाğ बड़ा होकर åयवसाय न भी करे तो भी åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के माÚयम से 
£ान का ͪवकास कर सकता है। उसे अपने पǐरवार को ͩकस Ĥकार संगǑठत करना चाǑहए इसका 
£ान भी वह åयावसाǓयक संगठन के अÚययन से ĤाÜत कर सकता है। उसे अपने पǐरवार को 
ͩकस Ĥकार संगǑठत करना चाǑहए इसका £ान भी वह åयावसाǓयक संगठन के अÚययन से 
ĤाÜत कर सकता है। 

(8) साधारण चातुय[ का ͪवकास (Development of General Cleverness) 
 अकादͧमक èतर छाğ के सामाÛय चातुय[ का ͪवकास करना उपयोगी होता है। उसके 
बɇक, बीमा, डाकघर, रेलवे आǑद से उपलÞध होने वालȣ सुͪ वधाओं व उनका उपयोग करने कȧ 
ͪवधाओं का £ान इस èतर पर Ǒदया जा सकता है। यǑद åयिÈत मɅ ͪवĐय कला के गणु हो तो 
वह ͩकसी भी åयापार से लाभ अिज[त कर सकता है। यǑद सचूनाओं का अभाव है तो जीवन मɅ 
कǑठनाइयɉ का सामना करना पड़ सकता है।        
 
बोध Ĥæन  
1. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उÍच माÚयͧमक èतर पर चार उƧेæयɉ को èपçट 
 कȧिजए| 
2. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के अकादͧमक èतर पर चार उƧेæय Èया हɇ ? 
 
2.2.3 åयावसाǓयक èतर पर उƧेæय (Objectives at Vocational  Level) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण अकादͧमक एवम ्åयावसाǓयक दोनɉ हȣ èतरɉ पर उपयोगी 
है। यǑद åयवसाय मɅ संगठन कौशल Ĥभावी है तो åयापारȣ कǑठन से कǑठन पǐरिèथǓतयɉ मɅ भी 
åयापर मɅ होने वालȣ हाǓन से बच सकता है तथा Ûयायोͬचत लाभ तो ĤाÜत कर हȣ लेता है। यह 
सब उसकȧ åयावसाǓयक योÊयता का ĤǓतफल है। यǑद छाğ ने ठȤक Ĥकार से åयावसाǓयक èतर 
पर åयवसाय ĤबÛध एवम ्संगठन सàबÛधी ͧश¢ा Ēहण कȧ है तो वह अपने åयवसाय को 
ǓनरÛतर आगे बढ़ाने मɅ हȣ संलÊन रहेगा। वत[मान आकलन के आधार पर सटȣक भͪवçयवाणी 
करना उसका èवभाव बन जाता है। åयावसाǓयक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के 
Ǔनàनͧलͨखत उƧेæय हो सकत ेहै : - 

(1) åयावसाǓयक ¢मताओं का ͪवकास (Development of Vocational 
Competencies) 

 वाͨणÏय का छाğ सामाÛयत: åयवसाय के ĤǓत आकͪष[त हो सकता है। उसे £ात होना 
चाǑहए ͩक उसका åयवसाय ͩकस èथान पर चल सकता है या èथान ͪवशेष के अनसुार Èया 
åयवसाय आरàभ ͩकया जा सकता है? åयवसाय कȧ ĤकृǓत के आधार पर उसके पास पया[Üत 
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¢मता व पूजंी उपलÞध है या नहȣ।ं पया[Üत पूँजी न होने पर उसको ĤाÜत करने व वापस लौटाने 
कȧ ĤͩĐया Èया हो सकती है? 

(2) छाğɉ को ͪवͧभÛन åयवसायɉ के ͧलए तैयार करना (To Prepare Students for 
Different Vocations) 

 åयावसाǓयक èतर पर छाğɉ को ͪवͧभÛन åयवसायɉ के ͧलए तैयार ͩकया जाता है। 
åयवसाय का चयन उसकȧ ¢मताओं पर Ǔनभ[र करता है। वह कàपनी सͬचव, लागत लेखाकार, 
कàÜयटूर अनपुयोग आǑद ͩकसी भी ¢ेğ मɅ जा सकता है। वह उɮयोग भी èथाͪपत कर सकता 
है। 

(3) åयवसाय पǐरवत[न के ͧलए तैयार करना (To Prepare For Change of 
Vocation) 

 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण ɮवारा छाğ को åयवसाय पǐरवत[न के ͧलए भी तैयार ͩकया 
जाता है। वत[मान ĤǓतèपधा[ के यगु मɅ अपने आप को åयवसाय मɅ èथाͪपत करना भी एक 
चुनौती है। यǑद एक åयवसायी ठȤक Ĥकार से नहȣ ंचल रहा है तो अÛय åयवसाय कȧ भी 
योÊयता का ͪवकास उसमɅ ͩकया जाना चाǑहए।    

(4) तक[  एवम ्Ǔनण[य शिÈत का ͪवकास (Development of Logic and Decision) 
 åयवसाय मɅ सफलता पाने के ͧलए ताͩक[ क बुͪ ƨ एवम ्तुरÛत Ǔनण[य लेना आवæयक 
होता है। यǑद समय पर Ǔनण[य नहȣ ंͧलया गया तो हाǓन हो सकती है। अत: åयावसाǓयक èतर 
पर छाğ मɅ तक[  व Ǔनण[य लेने कȧ ¢मता का ͪवकास करना आवæयक है। Ûयाय संगत तथा 
व£ैाǓनक Ǔनण[य सदैव लाभकर होता है। åयवसाय संगठनकता[ मɅ तक[  व Ǔनण[य शिÈत 
आवæयक हɇ।    

(5) åयवसाǓयक आँकड़ े एकǒğत कर Ǔनçकष[ Ǔनकालने कȧ योÊयता का ͪवकास 
(Development of Ability in Collecting and Interpeting the Data) 

 åयवसाय मɅ आंकड़ो का खेल Ǔनराला है। आंकड़ो के आधार पर उसके ͧलए तुलना करना 
सरल हो जाता है ͩक कहा ँकमी है व उस कमी को ͩकस Ĥकार दरू ͩकया जा सकता है? इसके 
आधार पर भͪवçयवाणी करना भी सरल हो जाता है| 
2.2.4 ͧश¢क Ĥͧश¢ण èतर उƧेæय (Objectives at Teacher Level) 

 वत[मान मɅ सामाÛयत: अĤͧशͯ¢त अÚयापक क¢ा XI एवम ्XII के ͧश¢ण योÊय नहȣ ं
समझा जाता है। Ĥͧशͯ¢त होना आवæयक है। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ भी यहȣ बात लाग ू
होती है। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालयɉ मɅ Ǔनàनͧलͨखत उƧेæय 
हो सकत ेहɇ - 

(1) छाğाÚयापकɉ को åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ एवम ्Ĥͪवͬधयɉ से 
अवगत कराना (To make them aware about different methods and 
teachinques of teaching Business Organisation) 

 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ ͩकन ͪवͬधयɉ एवम ्Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाना 
चाǑहए दसूरȣ जानकारȣ छाğाÚयापकɉ कȧ दȣ जाये। ͪवͧभÛन Ĥकरणɉ हेत ुͪवͧभÛन पƨǓतयɉ एवम ्
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तकनीकɉ का Ĥयोग आवæयक है। Ĥæन पछूने कȧ कला Èया होनी चाǑहए? Ĥæन कैसे पछेू जायɅ 
इसका Ĥͧश¢ण åयावहाǐरक Ǿप से Ǒदया जाए िजससे छाğाÚयापक वाèतͪवक क¢ा मɅ अपने 
आपको अ¢म न अनभुव करɅ। åयाÉयान, ͪवचार-ͪवमश[, Ǔनदेͧश[त अÚययन पƨǓत का Ĥयोग 
ͩकन पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͩकया जा सकता है? उसका छाğाÚयापक को Ĥभावी Ĥͧश¢ण Ǒदया जाये।    

(2) ͧश¢ण कौशलɉ का ͪवकास करना (To Devlop Teaching Skills) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ Ĥभावी ͧश¢ण के ͧलए ͪवͧभÛन कौशलɉ का Ĥयोग 
ͩकया जाता है। æयामप͠ पर कैसे ͧलखा जाये, Ĥæन पछूते समय Èया बातɅ Úयान मɅ रखी जाये, 
पनुब[लन का Ĥभावी Ĥयोग कब ͩकया जावे तथा उƧीपन ͧभÛनता कब Ĥभावी होगी आǑद ͧश¢ण 
कौशलɉ का £ान छाğाÚयापक के åयावहाǐरक जीवन मɅ अͬधक उपयोगी होगा।    

(3) छाğाÚयापकɉ को åयावसाǓयक £ान से अवगत कराना (To Make the Pupil 
Teachers aware about Knowledge of Business) 

 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के बाद छाğाÚयापक मɅ रोजगार ĤाÜत करने कȧ ¢मता 
ͪवकͧसत होनी चाǑहए। यह ͧश¢ण रोजगारोÛमखुी होना चाǑहए। छाğɉ के Ĥभावी ͧश¢ण हेत ु
छाğाÚयापकɉ मɅ åयावसाǓयक £ान का ͪवकास करना आवæयक है। 

(4) अनसुंधान कȧ Ĥविृ×त का ͪवकास (Development of Research Tendency) 
 विृ×तक ͪवकास हेत ुतथा अपनी समèयाओं के समाधान हेत ुछाğाÚयापकɉ मɅ अनसुंधान 
कȧ आदत का ͪवकास ͩकया जाना चाǑहए। ͩĐया×मक अनसुंधान कȧ सहायता से इस उƧेæय कȧ 
ĤािÜत कȧ जा सकती है। यह इसͧलए भी आवæयक है ͩक छाğाÚयापक मɅ भͪवçय मɅ अपनी 
समèयाओं का समाधान èवय ंखोजने कȧ Ĥविृ×त का ͪवकास हो।    

(5) ͧश¢ण संèथाओं हेत ुåयावसाǓयक संगठन ͧश¢कɉ को Ĥͧशͯ¢त करना (Educating 
the Teachers of Business Organisation for Training Institutions) 

 ͧश¢ण Ĥͧश¢ण èतर पर भावी अÚयापकɉ +2 èतर पर Ĥभावी ͧश¢ण हेत ुतैयार करने 
के अǓतǐरÈत ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालयɉ मɅ ͧश¢ण करने हेत ुभी अÚयापकɉ को तैयार 
करना आवæयक है। एक कुशल अÚयापक हȣ Ĥभावी ͧश¢ण कर सकता है। अÚयापकɉ के 
विृ×तक ͪवकास के ͧलए भी पया[Üत Ĥयास इस èतर पर ͩकए जाने चाǑहए। वत[मान मɅ 
अÚयापकɉ के èतर मɅ सुधार के ͧलए Ĥͧश¢ण èतर पर अÚयापकɉ कȧ कुशलताओं को ͪवकͧसत 
करने हेत ुसाथ[क Ĥयास ͩकए जाने चाǑहए। इसके दरूगामी पǐरणाम हɉगे एवम ्ͧश¢ा के èतर मɅ 
Ǔनिæचत Ǿप से सुधार होगा।    
 
बोध Ĥæन :- 
1. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के åयावसाǓयक èतर पर चार उƧेæय Èया हɇ ? 
2. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͧश¢क Ĥͧश¢ण èतर पर तीन उƧेæयɉ कȧ 
 åयाÉया कȧिजये।   
 



  
 

34 
 

2.3 भͪवçयोÛमुखी Ǻिçटकोण (Futuristic Vision) 
 राजèथान मɅ वाͨणÏय वग[ मɅ +2 èतर पर अǓनवाय[ ͪवषयɉ के Ǿप मɅ दो ͪवषयɉ का 
अÚययन कराया जाता है -  1. लेखा शाèğ, 2. åयवसाय ĤबÛध। तीसरे ͪवषय के Ǿप मɅ दȣ 
गई सूची मɅ से ͩकसी एक ͪवषय का चयन करना होता है। सचूी के ͪवषय है - åयावसाǓयक 
गͨणत एवम ्सांिÉयकȧ, आͬथ[क एवम ्ͪव×तीय अÚययन, ǑहÛदȣ शीē ͧलͪप एवम ्टंकण, अंĒेजी 
शीē ͧलͪप एवम ्टंकण, टंकण-ǑहÛदȣ एवम ्अंĒेजी। अǓनवाय[ ͪवषयɉ के नामɉ मɅ पǐरवत[न होता 
रहा है। लेखाशाèğ बहȣखाता ͪव×तीय लेखांकन के नाम से जाना जाता था।  इसी Ĥकार åयवसाय 
ĤबÛध, åयापार पƨǓत/åयावसाǓयक संगठन के नाम से जाना जाता था। नामɉ मɅ पǐरवत[न का 
मूल कारण ͪवषय कȧ मह×ता एवम ्अÛय राÏयɉ के माÚयͧमक ͧश¢ा मÖडलɉ मɅ होने वाले 
पǐरवत[न रहे हɇ। जैसे-जैसे ͪवषय के ¢ेğ मɅ पǐरवत[न हुआ इसके नाम मɅ भी पǐरवत[न हुआ।    
 åयापार पƨǓत एवम ्åयावसाǓयक संगठन के ¢ेğ, ĤकृǓत व ͪवषय वèत ुमɅ बहु त अÛतर 
नहȣ ं रहा परÛत ुनामɉ मɅ पǐरवत[न हु ए जो अÚययन कȧ Ǻिçट से इतने मह×वपणू[ नहȣ ं रहे। 
वत[मान मɅ åयवसाय ĤबÛध एवम ्åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय वèत ुमɅ ͧभÛनता है। परÛत ु
जहा ँ तक इन ͪवषयɉ कȧ ͧश¢ण ͪवͬधयɉ, Ĥͪवͬधयɉ, ससंाधन मूãयांकन आǑद का Ĥæन है 
ͧश¢क Ĥͧश¢ण åयवèथा मɅ कोई ͪवशेष अÛतर नहȣ ं है। अÛय राÏयɉ मɅ भी इसी Ĥकार 
ͧभÛनता हो सकती है। 
 वाͨणÏय वग[ मɅ åयावसाǓयक संगठन अǓनवाय[ ͪवषय के Ǿप मɅ होने के कारण इसका 
भͪवçय बहु त अÍछा है। यह हो सकता है भͪवçय मɅ ͪवषय के नाम एवम ् ͪवषय-वèत ुमɅ 
पǐरवत[न आये परÛत ुजहा ँ+2 èतर पर ͧश¢ण ͪवͬधयɉ एवम ्अÛय ǒबÛदओंु का सàबÛध है 
उसमɅ ͪवशेष अÛतर आने कȧ सàभावना नहȣ।ं अÚययन-अÚयापन कȧ Ǻिçट से भी इसमɅ ͪवशेष 
अÛतर आने कȧ सàभावना कम Ǒदखाई देती है। ये सब बातɅ ͪवषय के भावी Ǻिçटकोण को 
Ĥदͧश[त करती है। लेखाशाèğ के नाम मɅ पǐरवत[न हु ए परÛत ु ͪवषय वèत,ु ͧश¢ण ͪवͬधया,ँ 
सहायक सामĒीयो आǑद मɅ िèथǓत यथावत ्रहȣ।    
 åयावसाǓयक संगठन से आशय ͩकसी सामाÛय उƧेæय कȧ ĤािÜत के ͧलए कुछ åयिÈतयɉ 
के समहू के Ĥयासɉ का पथ Ĥदश[न, नेत×ृव एवम ्ǓनयÛğण करने से है। इसी Ĥकार ĤबÛध एक 
पथृक ĤͩĐया है िजसमɅ Ǔनयोजन, संगठन, उ×Ĥेरण एवम ्ǓनयÛğण सिàमͧलत है। åयावसाǓयक 
संगठन का Ĥ×य¢ सàबÛध åयावसाǓयक उपĐमɉ, उɮयोग आǑद से है जो ǓनरÛतर देश कȧ 
ĤगǓत मɅ संलÊन है। ऐसी पǐरिèथǓत मɅ åयावसाǓयक संगठन भͪवçयोÛमखुी Ǻिçटकोण को Úयान 
मɅ रखकर ĤगǓत के ͧशखर कȧ ओर बढ़ रहा है। åयावसाǓयक संगठन को िजतना अͬधक कुशल 
बनाया जायेगा उतना हȣ अͬधक देश कȧ कुल ĤगǓत मɅ भी वृͪ ƨ होगी या यह कहा जाये ͩक 
देश कȧ समृͪ ƨ को बढ़ाने के ͧलए åयावसाǓयक संगठन का समƨृ होना अǓत आवæयक है। इसके 
ͧलए åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का भी समƨृ होना ǓनताÛत आवæयक है। åयावसाǓयक संगठन 
ͧश¢ण कȧ नींव ठोस होनी चाǑहए। इस ͪववरण से èपçट हो जाता है ͩक åयावसाǓयक संगठन 
ͧश¢ण का भͪवçय बहु त उÏजवल है तथा वत[मान मɅ उसके ͪवकास के हर सàभव Ĥयास ͩकये 
जाने चाǑहए।    
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 åयावसाǓयक संगठन का £ान सव[ Ǒहतकारȣ है। चाहे समाज कȧ Ǻिçट से सोचɅ या 
åयिÈतगत उपयोग को Úयान मɅ रखकर काय[ करɅ åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण Ĥ×येक िèथǓत मɅ 
उपयोगी है Èयɉͩक इसका Ĥ×य¢ सàबÛध वाͨणÏय तÛğ से  है | 

2.4 सारांश (Summary) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ का अपना अलग मह×व है। इसके ͧश¢ण ɮवारा 
जीͪवकोपाज[न कȧ ¢मता का ͪवकास करना सामाÛय उƧेæयɉ मɅ मह×वपणू[ èथान रखता है। 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण £ान, अवबोध, अनĤुयोग, कुशलता आǑद उƧेæयɉ के ͪवकास से 
सàबिÛधत है। उÍच माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक योÊयता बढ़ाना, åयावसाǓयक गणुɉ का 
ͪवकास करना, सैƨािÛतक एवम ् åयावसाǓयक £ान का समÛवय इसके मुÉय उƧेæयɉ मɅ है। 
अकादͧमक एवम ्åयावसाǓयक èतर पर ͪवͧभÛन कौशलɉ का ͪवकास åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण 
ɮवारा ͩकया जा सकता है। åयावसाǓयक योÊयता एवम ्गणुɉ का ͪवकास करना Ĥमुख उƧेæय है। 
+2 èतर पर åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢ण छाğ को åयवसाय पǐरवत[न के ͧलए भी योÊय 
बनाता है। ͧश¢क, Ĥͧश¢ण èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण छाğाÚयापक को अनसुधंान 
करने कȧ Ĥेरणा देता है। िजससे विृ×तक ͪवकास हो सके।    
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का भͪवçय उÏजवल है। देश कȧ आͬथ[क समृͪ ƨ के ͧलए 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का भͪवçयोÛमखुी Ǻिçटकोण ĤगǓत कȧ ओर ǓनरÛतर बढ़ता जा रहा 
है। 

2.5 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
1. डा.के.सी.एस. जैन वाͨणÏयक ͧश¢ण, ǑहÛदȣ ĒÛथ अकादमी, 

जयपरु 
 

2. उɮयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 

3. एम.एन.ͧसहं Methods of Teaching Commerce 
4. Douglas V. Blarford And 

Auderson 
Teaching Business  Subjects 
Prentice Hall 

5. हेत ͧसहं बघेला वाͨणÏय पƨǓत ͧश¢ण 

2.6 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
Learning Exercises)   

1. उ×तर के ͧलए 2.2 का अÚययन कȧिजए। 
2. 2.2 मɅ उ×तर खोिजए।    
3. उ×तर के ͧलए 2.2.1 का अÚययन कȧिजए।    
4. उ×तर 2.2.3 मɅ उ×तर खोिजए। 
5. 2.2.3 मɅ उ×तर खोिजए।    
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6. उ×तर के ͧलए 2.2.4 का अÚययन कȧिजए।    

2.7 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के सामाÛय उƧेæयɉ कȧ åयाÉया कȧिजए।    

Explain the general objectives of Business organization teaching. 
2. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के अकादͧमक एवम ् åयावसाǓयक उƧेæयɉ कȧ तुलना 

कȧिजए।    
Compare Academic and Vocational Objectives of Business 
organization Teaching. 

3. उÍच माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ का वण[न कȧिजए।    
Describe the objective of teaching Business organization at senior 
Secondary stage. 

4. ͧश¢क Ĥͧश¢ण èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ को ͪवèतार से 
ͧलͨखए।    
Stage in detail the objectives of Business organization teaching at 
teacher training level. 

5. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के भͪवçयोÛमखुी Ǻिçटकोण पर सं¢ेप मɅ ͧलͨखए।    
Write in brief the futuristic vision of Business organization teaching. 

6. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के सामाÛय उƧेæयɉ एवम ् ͧश¢क Ĥͧश¢ण उƧेæयɉ मɅ 
अÛतर èपçट कȧिजए।    
Distinguish between the general objectives and teacher training 
objectives of Business organization teaching.  

7. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के सं£ाना×मक उƧेæय Èया है? 
What are the cognitive objectives of Business?  

2.8 शÞदावलȣ (Glossary) 
¢मता/द¢ता Competence 
कुशल Efficient 
Ĥणालȣ/तÛğ System 
Ĥलेख Document 
उपकरणɉ Tools 
सामĒी Material 
ͪवæलेषण Analysis 
सैƨािÛतक Theorectical 
गणु Traits 



  
 

37 
 

इकाई 3 
åयावसाǓयक संगठन का पाɫयĐम मɅ èथान, अÛय ¢ेğɉ 
एवम ्ͪवͧभÛन अवèथाओ ंके साथ सàबÛध, पाɫयĐम का 

एकȧकृत उपागम 
(Place of Business Organisation in School 

Curriculum Linkages with other Areas and Different 
Stages, Unified Approach to Curriculum) 

इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

3.0 उƧेæय (Objectives) 
3.1 Ĥèतावना (Introduction) 
3.2 åयावसाǓयक संगठन का ͪवɮयालयी पाɫयĐम मɅ èथान (Place of Business 
 Organisation in School Curriculum) 
3.3 सàबÛध/सहसàबÛध का अथ[ (Meaning of Linkage/Correlation) 
3.4 सàबÛध/सहसàबÛध के Ĥकार (Types of Correlation) 

3.4.1 उदĒ सह-सàबÛध (Vertical Correlation) 
3.4.2 समतल सह-सàबÛध (Horizontal Correlation) 
3.4.3 जीवन से सह-सàबÛध (Correlation with Life) 

3.5 åयावसाǓयक संगठन का अÛय ͪवषयɉ से सह-सàबÛध (Correlation of Business 
 Organisation with other subjects) 

3.5.1 ͪव×तीय लेखांकन से सह-सàबÛध (Correlation with Financial 
 Accounting) 
3.5.2 आͬथ[क एवम ् ͪव×तीय ĤबÛध से सह-सàबÛध (Correlation with 
 Economic and Financial Management) 
3.5.3 अथ[शाèğ से सह-सàबÛध (Correlation with Economics) 
3.5.4 सामािजक ͪव£ान से सह-सàबÛध (Correlation with Social Sciences) 
3.5.5 अÛय ͪवषयɉ से सह-सàबÛध (Correlation with other Subjects) 
3.5.6 पाɫयĐम का एकȧकृत उपागम (Unified Approach to Curriculum) 

3.6 साराशं (Summary) 
3.7 संदभ[ Ēथं (Further Readings) 
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3.8 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 
 Exercises) 
3.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
3.10 शÞदावलȣ (Glossary) 

3.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के पæचात ्आप - 

 ͪवɮयालयी पाɫयĐम मɅ åयावसाǓयक संगठन के èथान से अवगत हो सकɅ गे।    
 सह सàबÛध का अथ[ एवम ्पǐरभाषा को èपçट कर सकɅ गे।    
 सह सàबÛध के Ĥकारɉ को उदाहरण ɮवारा èपçट कर सकɅ गे।    
 सह सàबÛध के लाभɉ कȧ ͪववेचना कर सकɅ गे | 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का अÛय ͪवषयɉ से उदाहरण देकर सहसàबÛध èथाͪपत कर 

सकɅ गे।    

3.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ आपने åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के सामाÛय एवम ्ͪवͧशçट उƧेæयɉ का 
ͪवèतार से अÚययन ͩकया है। अÚययन के पæचात ्यह èपçट हो गया होगा ͩक अकादͧमक 
èतर एवम ्åयावसाǓयक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ मɅ Èया अÛतर होता 
है? उÍच माÚयͧमक èतर तथा ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालयɉ मɅ åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण 
के Èया उƧेæय है तथा उनमɅ ͧभÛनता Èयɉ है? åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का भͪवçय 
उÏजवल है। 
 20वीं शताÞदȣ मɅ ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ अनेक नवीन ͪवचारधाराओं, Ĥणाͧलयɉ एवम ्
ͧसƨाÛतɉ का जÛम हुआ। Ĥͧसƨ ͧश¢ाशाèğी हरबाट[ कȧ सह सàबÛध Ĥणालȣ भी उनमɅ से एक 
है। इस Ĥणालȣ मɅ ͩकसी एक ͪवषय के अÚयापन मɅ तØयɉ को èपçट करने के ͧलए उस ͪवषय 
के ͩकसी अंग, दसूरे ͪवषय अथवा जीवन से सàबÛध èथाͪपत करके पाठ को रोचक बनाने तथा 
उसे èपçट करने का Ĥयास ͩकया जाता है। दसूरे ͪवचारɉ का पारèपǐरक सàबÛध èथाͪपत होता 
है और £ान जो ͩक एक इकाई है, उस तक पहु ँचने का Ĥयास ͩकया जाता है। 
 वत[मान मɅ ͧश¢क-ͧश¢ा èतर पर ͪवͧभÛन ͪवषयɉ के अÚयापन मɅ इस Ĥणालȣ के 
उपयोग पर ͪवशेष बल Ǒदया जा रहा है। अत: åयावसाǓयक ͪवषय के अÚयापकɉ ɮवारा क¢ा 
ͧश¢ण मɅ इस Ĥणालȣ के सहȣ उपयोजन को बल Ĥदान करने हेत ुĤèतुत इकाई मɅ सह-सàबÛध 
का अथ[, Ĥकार, लाभ तथा åयावसाǓयक संगठन का अÛय ͪवषयɉ से सह-सàबÛध यथा ͪव×तीय 
लेखांकन, आͬथ[क एवम ् ͪव×तीय ĤबÛध, अथ[शाèğ एवम ्सामािजक ͪव£ान आǑद कȧ ͪववेचना 
कȧ गई है। 
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3.2 åयावसाǓयक संगठन का ͪवɮयालयी पाɫयĐम मɅ èथान (Place 
 of Business Organisation in School Curriculum) 
 åयावसाǓयक संगठन का ͪवɮयालयी पाɫयĐम मɅ दोनɉ हȣ धाराओं - अकादͧमक एवम ्
åयावसाǓयक धाराओं-मɅ मह×वपणू[ èथान है। åयवसाय मɅ åयावसाǓयक संगठन के £ान का होना 
अǓत आवæयक है। देश कȧ समृͪ ƨ व वयैिÈतक ĤगǓत åयावसाǓयक संगठन के सैƨािÛतक एवम ्
Ĥायोͬगक £ान के Ĥभावी अनĤुयोग का पǐरणाम है। Ǔनजी काय[ हो या उ×पादन काय[ या सेवा 
वगȸय काय[ Ĥ×येक ¢ेğ मɅ åयावसाǓयक £ान का होना आवæयक है। 
 åयावसाǓयक संगठन का अÚयापन ͪवɮयालयी पाɫयĐम मɅ वाͨणÏय वग[ के अÛतग[त 
दसूरे अǓनवाय[ ͪवषय के Ǿप मɅ कराया जाता है। सामाÛयत: उÍच माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ तीन 
वग[ Ĥमुख है - ͪव£ान वग[, वाͨणÏयक वग[ एवम ्कला वग[। वाͨणÏय वग[ मɅ अǓनवाय[ ͪवषय 
लेखाशाèğ एवम ्åयवसाय ĤबÛध या åयावसाǓयक संगठन है। तीसरा ͪवषय चार/पाचं ͪवषयɉ कȧ 
सूची मɅ से एक लेना होता है। इस Ĥकार वाͨणÏय वग[ मɅ कुल तीन ͪवषयɉ का अÚययन ͩकया 
जाता है। åयावसाǓयक संगठन का अÚययन भावी ͧश¢ा के ͧलए आधार Ĥदान करता है। 
ͪवɮयालयी पाɫयĐम मɅ वाͨणÏय के छाğɉ के ͧलए åयावसाǓयक संगठन का अÚययन अǓनवाय[ 
है। ͪवɮयालयी पाɫयĐम मɅ åयावसाǓयक संगठन का मह×वपणू[ èथान है। 

3.3 सàबÛध/सहसàबÛध का अथ[ (Meaning of 
 Linkage/Correlation) 
 सह-सàबÛध का शािÞदक अथ[ है- परèपर सàबÛध èथाͪपत करना। ͧश¢ा मɅ 
सहसàबÛध का अथ[ है ͩक £ान सàबÛधी ͪवͧभÛन ͪवषयɉ को अलग-अलग न पढ़ाकर उनमɅ 
सàबÛध èथाͪपत करके पढ़ाया जाना। इस Ĥकार ͪवͧभÛन ͪवषयɉ को परèपर सàबिÛधत करके 
पढ़ाना हȣ सह-सàबÛध èथाͪपत करना कहलाता है। 
 ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ सव[Ĥथम हरबाट[ ने सहसàबÛध कȧ ͪवचारधारा दȣ थी। उनका मत था 
ͩक ͧश¢ण काय[ मɅ सहसàबÛध का उपयोग करना चाǑहए िजससे एक ͪवषय को पढ़ात ेसमय 
दसूरे ͪवषय कȧ सहायता से सàबÛध èथाͪपत करके पढ़ाये जाने वाले ͪवषय को रोचक बनाया 
जा सके। हरबाट[ कȧ ͪवषयɉ के सàबÛध को जोड़कर पढ़ाने कȧ इस ͪवचारधारा को ͧश¢ा मɅ “सह 
सàबÛध का ͧसƨाÛत” कहत ेहɇ। इस ͧसƨाÛत का आधार उनका “पवूा[नवुतȸ £ान का ͧसƨाÛत” 
था। हरबाट[ के इस ͧसƨाÛत को गयुाउ ने पǐरभाͪषत करत ेहु ए बताया “घटनाओं या ͪवचारɉ का 
मानस पटल पर èथायी और उपयोगी Ĥभाव तभी पड़ता है, जब मिèतçक उÛहɅ अÛय आगÛतुक 
घटनाओं एवम ्ͪवचारɉ के साथ åयविèथत एवम ्सàबƨ करता है।''  
 हरबाट[ ɮवारा ĤǓतपाǑदत सहसàबÛध के ͧसƨाÛत का अमेǐरका व योरोपीय देशɉ मɅ 
अ×याͬधक उपयोग ͩकया गया। अब तो भारत मɅ भी ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ इस ͧसƨाÛत का उपयोग 
ǓनरÛतर बढ़ रहा है। राçĚȣय ͧश¢ानीǓत (1986) मɅ भी इस ͧसƨाÛत को मह×वपणू[ माना गया 
है। वत[मान मɅ ''सह सàबÛध ͧसƨाÛत'' मɅ काफȧ सधुार हो चुके हɇ। अब सहसàबÛध कȧ सीमा 
केवल यह कहती ंहै ͩक ͩकसी एक ͪवषय का सàबÛध ͩकसी दसूरे ͪवषय से ͩकया जाय वरन ्
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अब तो Ĥ×येक ͪवषय का सहसàबÛध उस ͪवषय के ͪवͧभÛन अंगɉ से भी ͩकया जाता है। यहा ँ
तक ͩक वत[मान मɅ तो åयावसाǓयक संगठन जैसे ͪवषयɉ मɅ तो अÚयापन मɅ åयावहाǐरक जीवन 
से उदाहरण देकर भी सह सàबÛध èथाͪपत ͩकया जाता है। 
बोध Ĥæन :-  
1. सह सàबÛध के अथ[ को èपçट कȧिजए | 
 

3.4 सàबÛध/सहसàबÛध के Ĥकार (Types of Correlation) 
वत[मान मɅ ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ सहसàबÛध के तीन Ĥकार देखने को ͧमलत ेहɇ :- 

3.4.1 उदĒ सह-सàबÛध (Vertical Correlation) 
 जब एक हȣ ͪवषय के ͪवͧभÛन अंगɉ मɅ अथवा पवू[ मɅ पढ़ाये गये पाठ अथवा पवू[ क¢ा 
मɅ पढ़ाये गये पाठɉ से ͩकसी ͪवषय मɅ सह सàबÛध èथाͪपत कर अÚयापन ͩकया जाता है तो 
उसे उदĒ सह सàबÛध कहत ेहɇ। जसेै åयावसाǓयक संगठन के ͪवͧभÛन अंगɉ आÛतǐरक åयापार 
संगठन, ͪवदेशी åयापार, माल पǐरवहन के साधन, बाजार तथा बाजार शÞदावलȣ एवम ्èकÛध 
ͪवपͨण आǑद मɅ सह सàबÛध èथाͪपत ͩकया जाय। यǑद ͧश¢क ͪवदेशी या आÛतǐरक åयापार 
का अÚयापन कर रहा है तो वह माğ पǐरवहन एवम ्संदेश वाहन के साधनɉ के ͪवषय मɅ 
बताकर ͪवषय को रोचक बना सकता है। इस Ĥकार वह सहसàबÛध के माÚयम से ͪवɮयाͬथ[यɉ 
मɅ ͪवषय मɅ Ǿͬच उ×पÛन कर पाठ को सरल बना सकता है। 
3.4.2 समतल सह-सàबÛध (Horizontal Correlation) 
 पाɫयĐम के ͪवͧभÛन ͪवषयɉ का एक दसूरे से जो सàबÛध èथाͪपत ͩकया जाता है 
समतल सह सàबÛध कहत ेहɇ। इस Ĥकार का सह सàबÛध Ǔनàन दो रȣǓतयɉ से èथाͪपत ͩकया 
जा सकता है - 

(1) आकिèमक सàबÛध (Incidental Correlation) 
 यह वह सह सàबÛध होता है जो ͩक ǒबना ͩकसी पवू[ योजना के èथाͪपत ͩकया जाता 
है। इसके ͧलए अÚयापक कोई पवू[ åयवèथा नहȣ ंकरता, वरन ्अपने ͪवषय का अÚयापन करत े
समय ͩकसी ǒबÛद ुया Ĥकरण को सरल बनाने के ͧलए दसूरे ͪवषयɉ कȧ सामĒी का Ĥयोग कर 
लेता है। जैसे åयावसाǓयक संगठन मɅ बाजार Ĥकरण को पढ़ात ेसमय अÚयापक सौदɉ के मूãयɉ 
मɅ पǐरवत[न कȧ ͪवचारधारा को èपçट करने के ͧलए अथ[शाèğ के माँग व पǓूत[ Ǔनयम का 
आकिèमक £ान दे देता है तो यह आकिèमक सह सàबÛध कहलायेगा।    

(2) åयविèथत सह सàबÛध (Planned Correlation) 
 यह वह सहसàबÛध होता है िजसे ͧश¢क पवू[ मɅ Ǔनयोजन कर क¢ा-ͧश¢ण के समय 
èथाͪपत करता है। वह क¢ा मɅ Ĥवेश करने से पवू[ यह सोचकर जाता है ͩक उसे अपने ͪवषय 
का अÛय ͪवषयɉ से ͩकन-ͩकन Ĥसंगɉ मɅ सहसàबÛध èथाͪपत करना है। वह अपनी क¢ा मɅ ऐसे 
Ĥæन व ͩĐयाएँ करता है िजससे वह अपनी योजना के अनसुार बनायी िèथǓत पर आ सके और 
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अपने ͪवषय का अÛय ͩकसी ͪवषय से सह सàबÛध èथाͪपत कर सके। वत[मान मɅ, ͧश¢ा जगत 
मɅ åयविèथत सह-सàबÛध का Ĥयोग अͬधक उपयोगी माना जाता है। 
3.4.3 जीवन से सह-सàबÛध (Correlation with Life) 
 हरबट[ èपेÛसर के अनसुार “ͧश¢ा का मुÉय उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ को भावी जीवन के ͧलए 
तैयार करना है।” इस उƧेæय कȧ ĤािÜत तभी संभव है जब बालक कȧ ͧश¢ा का बाéय जगत के 
ͩĐया कलापɉ से सहसàबÛध èथाͪपत ͩकया जायेगा। åयावसाǓयक संगठन ͪवषय को जीवन से 
सàबिÛधत करने का उƧेæय यह है ͩक इस ͪवषय के Ǔनयमɉ, ͧसƨाÛतɉ एवम ्Ĥविृ×तयɉ कȧ 
जानकारȣ जगत के Ĥसंगɉ ɮवारा दȣ जाय, िजससे वे उनका Ĥयोग अपने åयावहाǐरक जीवन मɅ 
कर सकɅ ।    
बोध Ĥæन :- 
2. सह सàबÛध के Ĥकारɉ को उदाहरण देकर èपçट कȧिजए | 
 
सह सàबÛध के लाभ (Advantages of Correlation) 
 ͧश¢ा मɅ ͪवͧभÛन ͪवषयɉ से सàबÛध èथाͪपत करने से Ǔनàनͧलͨखत लाभɉ कȧ ĤािÜत 
हो सकती है:- 

(1) पाठ मɅ Ǿͬच उ×पÛन होना 
 अÚयापक पाठ के ͪवͧभÛन तØयɉ को èपçट करने के ͧलए यथा आवæयकतानसुार अÛय 
ͪवषयɉ से सहसàबÛध èथाͪपत करता है। इससे छाğɉ कȧ पाठ मɅ Ǿͬच उ×पÛन हो जाती है। 
पǐरणाम èवǾप पाठ रोचक, सजीव, आकष[क, सरल, सुबोध, èपçट, सहज Ēाéय तथा èथाई हो 
जाता है। 

(2) जीवनोपयोगी åयावहाǐरक £ान कȧ ĤािÜत 
 सामाÛयतया अÚयापक ɮवारा क¢ा मɅ Ǒदया गया ͪवषय का £ान कोरा सैƨािÛतक होता 
है। यǑद अÚयापक सैƨािÛतक £ान को जीवन के åयावहाǐरक प¢ से सह सàबिÛधत करके देता 
है तो वह सैƨािÛतक £ान जीवनोपयोगी एवम ्åयावहाǐरक £ान बन जाता है जो ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
कुशल नागǐरक बनने मɅ बहु त सहायक होता है। 

(3) ͪवɮयाͬथ[यɉ का मानͧसक èतर ऊँचा उठाना 
 क¢ा अÚयापन मɅ अÚयापक ɮवारा सह-सàबÛध का उपयोग करने पर ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ 
ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ मानͧसक शिÈतयɉ जैसे ͪवचार, तक[ , ͬचÛतन, कãपना, Ǔनण[य एवम ्
ÛयायशिÈत आǑद का ͪवकास हो जाने पर उनका मानͧसक èतर ऊँचा उठ जाता है। 

(4) ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ रचना×मक Ĥविृ×त का ͪवकास होना 
 सह सàबÛध èथाͪपत करने पर ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ रचना×मक Ĥविृ×त ͪवकͧसत होती है। 
उनकȧ बुͪ ƨ मɅ लोच आती है और वे कुछ मौͧलक ͪवचारɉ को Ĥकट करत ेहɇ।    

(5) समय कȧ बचत होना 
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 क¢ा मɅ अÚयापन के समय सह-सàबÛध कȧ èथापना से ͪवɮयाͬथ[यɉ एवम ्ͧश¢कɉ के 
समय कȧ बचत होती है। ͧश¢क बहु त-से ͪवषयɉ के एक से Ĥकरण पथृक-पथृक ͪवषयɉ मɅ न 
पढ़ा कर समिÛवत Ǿप से पढ़ा सकता है। इस Ĥकार उसके समय कȧ बचत हो जाती है। 
ͪवɮयाथȸ सह सàबÛध कȧ ͧश¢ा ɮवारा कम से कम समय मɅ अͬधक से अͬधक तØयɉ का £ान 
ĤाÜत कर लेता है। इस Ĥकार सह-सàबÛध से दोनɉ के समय कȧ बचत होती है। 

(6) £ान कȧ अखÖडता का बोध होना 
 सह सàबÛध के ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ को £ान कȧ अखÖडता का बोध कराया जाता है। 
£ान एक इकाई है। ͪवͧभÛन ͪवषय £ान के अंग हɇ।  £ान का ͪवषयɉ मɅ ͪवभाजन सुͪवधा के 
ͧलए है। इससे छाğ थोड़ा- थोड़ा करके शीē समझ जात ेहɇ और èमरण कर लेत ेहɇ। ͧश¢क 
ͪवषयɉ मɅ सहसàबÛध कȧ èथापना ɮवारा £ान कȧ अखÖडता का बोध करा सकता है। 

(7) पाɫयĐम के भार को कम करना 
 सßयता एवम ्संèकृǓत के ͪवकास ने ͪवͧभÛन ͪवषयɉ को जÛम Ǒदया है। ये सभी ͪवषय 
पाɫयĐम का अंग है। फलèवǾप èकूलȣ पाɫयĐम मɅ ͪवषयɉ कȧ संÉया बहु त बढ़ गई है। अत: 
पाɫयĐम बोͨझल हो गया है। अͬधक ͪवषयɉ के कारण ͪवɮयाͬथ[यɉ को घबराहट होने लगी है। 
सहसàबÛध ɮवारा ͪवषयɉ को परèपर सàबिÛधत करके पढ़ाने पर ͪवषयɉ का भार कम होता है। 
इससे छाğɉ मɅ ͪवषयɉ के ĤǓत घबराहट कम हो जाती है। 

(8) ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ सामािजक गणुɉ का ͪवकास होना 
 अÚयापक क¢ा मɅ सहसàबÛध कȧ èथापना करके ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ ͪवͧभÛन सामािजक 
गणुɉ जैसे सहकाǐरता, उदारता, सǑहçणुता, स×य तथा अस×य कȧ पहचान, Ĥेम, सहानभुूǓत एवम ्
नेत×ृव आǑद का ͪवकास कर सकता है। एक आदश[ नागǐरक एवम ्सफल åयापारȣ मɅ इन गणुɉ 
का होना अपेͯ¢त है। 

(9) ͪवषय कȧ संकȧण[ता दरू होना 
 पाɫयĐम मɅ ͪवͧभÛन ͪवषयɉ को शाͧमल ͩकये जाने पर Ĥ×येक ͪवषय अÚयापक एवम ्
ͪवɮयाͬथ[यɉ के मिèतçक मɅ अपने- अपने ͪवषय कȧ Ĥधानता कȧ संकȧण[ मनोविृ×त आ जाती है। 
फलèवǾप वे अÛय ͪवषयɉ को कम मह×वपणू[ एवम ्åयथ[ समझत ेहɇ। सह सàबÛध सभी ͪवषयɉ 
के मह×व को बताता है, संकȧण[ ͪवͧशçटता से बचाता है और पाɫयĐम के सभी ͪवषयɉ कȧ 
उपयोͬगता पर उͬचत बल देता है। 

(10) मानवीय सàबÛधɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत होना 
 क¢ा-ͧश¢ण मɅ सहसàबÛध कȧ èथापना पर ͪवɮयाͬथ[यɉ को मानवीय सàबÛधɉ कȧ 
जानकारȣ ͧमलती है। ͪवͧभÛन ͪवषय मानवीय ͩĐयाओं का अÚययन करात े हɇ। उदाहरणाथ[, 
åयावसाǓयक संगठन मɅ धन सàबÛधी आͬथ[क ͩĐयाओं का अÚययन ͩकया जाता है। भूगोल मɅ 
मानवीय पǐरिèथǓत तथा वातावरण के ͪवषय मɅ अÚययन ͩकया जाता है। समाजशाèğ मɅ मानव 
कȧ सामािजक ͩĐयाओं का अÚययन होता है और ͪव£ान के ͪवषयɉ मɅ मानव कȧ व£ैाǓनक 
ͩĐयाओं का अÚययन ͩकया जाता है। सहसàबÛध कȧ èथापना ɮवारा छाğɉ को मानवीय 
सàबÛधɉ कȧ जानकारȣ भलȣ Ĥकार से हो जाती है और वे उनसे लाभ उठात ेहɇ।    
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बोध Ĥæन :- 
3. ͪवͧभÛन ͪवषयɉ के आपसी सàबÛध के चार लाभ Èया है? 
 

3.5 åयावसाǓयक संगठन का अÛय ͪवषयɉ से सह-सàबÛध 
 (Correlation With Financial Accounting) 

åयावसाǓयक संगठन का अÛय ͪवषयɉ से सहसàबÛध कȧ ͪववेचना Ǔनàन Ĥकार से दȣ 
जा रहȣ है- 

 
3.5.1 ͪवि×तय लेखांकन से सह-सàबÛध (Correlation with Financial Accounting) 
 åयावसाǓयक संगठन एवम ् ͪव×तीय लेखांकन दोनɉ हȣ ͪवषय वाͨणÏय समूह से 
सàबिÛधत उपͪवषय हɇ। दोनɉ ͪवषयɉ का परèपर घǓनçठ सàबÛध है। åयावसाǓयक संगठन मɅ 
िजन इकाइयɉ का सैƨािÛतक £ान Ĥदान ͩकया जाता है उन इकाइयɉ से सàबिÛधत ͪवͧभÛन 
लेखɉ का åयावहाǐरक £ान ͪव×तीय लेखाकंन मɅ Ĥदान ͩकया जाता है उदाहरणाथ[ åयावसाǓयक 
संगठन मɅ åयावसाǓयक संगठन के ͪवͧभÛन èवǾपɉ, एकल èवाͧम×व, साझेदारȣ, संयÈुत पूजंी 
कàपनी आǑद का सैƨािÛतक £ान Ĥदान ͩकया जाता है जबͩक इनसे सàबिÛधत लेखे जन[ल, 
खाताबहȣ एवम ्रोकड़ पèुतक मɅ ͩकये जात ेहɇ, जो ͩक ͪव×तीय लेखाकंन के अंग हɇ। इस Ĥकार 
वाͨणÏय का ͪवɮयाथȸ åयावसाǓयक संगठन मɅ सैƨािÛतक £ान ĤाÜत करता है तथा åयावहाǐरक 
£ान ͪव×तीय लेखांकन मɅ सीखता है। इस Ĥकार दोनɉ ͪवषयɉ मɅ घǓनçठ सàबÛध है। अत: 
åयावसाǓयक संगठन के ͪवषय अÚयापक को ͪव×तीय लेखांकन से सह-सàबÛध èथाͪपत कर 
अÚयापन करना चाǑहए।    
3.5.2 आͬथ[क एवम ्ͪव×तीय ĤबÛध से सह-सàबÛध (Correlation with Economic 

 and Financial Management) 
 åयावसाǓयक संगठन एवम ्आͬथ[क तथा ͪव×तीय ĤबÛध दोनɉ हȣ ͪवषय वाͨणÏय समहू 
से सàबिÛधत हɇ। दोनɉ ͪवषयɉ का आपसी घǓनçठ सàबÛध है। दोनɉ ͪवषयɉ का उƧेæय 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को देश कȧ आͬथ[क, åयावसाǓयक एवम ् ͪव×तीय दशाओं से अवगत करना है। 
åयावसाǓयक संगठन मɅ ͪवɮयाथȸ आͬथ[क, औɮयोͬगक, åयापाǐरक एवम ् åयावसाǓयक बातɉ को 
पढ़त े हɇ जबͩक आͬथ[क एवम ् ͪव×तीय ĤबÛध मɅ ͪवɮयाथȸ आͬथ[क एवम ् ͪव×तीय बातɉ का 
अÚययन करत े हɇ।  साख एवम ्साखपğɉ का सैƨािÛतक £ान åयावसाǓयक संगठन मɅ तथा 
उनका åयावहाǐरक उपयोग आͬथ[क एवम ् ͪव×तीय ĤबÛध मɅ ͧसखाया जाता हɇ।  देश कȧ 
औɮयोͬगक, आͬथ[क एवम ् ͪव×तीय दशाओं को सधुारने के ͧलए åयावसाǓयक संगठन एवम ्
आͬथ[क एवम ्ͪव×तीय ĤबÛध दोनɉ हȣ ͪवषयɉ का £ान आवæयक है। दोनɉ ͪवषयɉ कȧ जानकारȣ 
एक-दसूरे कȧ परूक है। अत: åयावसाǓयक संगठन के अÚयापक को दोनɉ ͪवषयɉ कȧ जानकारȣ 
सहसàबÛध èथाͪपत कर देनी चाǑहए।    
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3.5.3 अथ[शाèğ से सह-सàबÛध (Correlation with Economics) 
 åयावसाǓयक संगठन एवम ्अथ[शाèğ मɅ परèपर गहरा सàबÛध है अथ[शाèğ मɅ मनçुय 
कȧ आͬथ[क ͩĐयाओं का अÚययन ͩकया जाता है और åयावसाǓयक संगठन भी धन सàबÛधी 
ͩĐयाओं का हȣ शाèğ है। दोनɉ हȣ ͪवषयɉ का उƧेæय मानवीय कãयाण करना है। वसेै देखा जाय 
तो åयापार सàबÛधी अनेक ͧसƨाÛतɉ का Ǔनमा[ण अथ[शाèğ के ͧसƨाÛतɉ कȧ सहायता से हुआ है। 
åयावसाǓयक संगठन के अÚययन के ͧलए अथ[शाèğ का £ान तथा आͬथ[क Ǔनयमɉ को समझने 
के ͧलए åयावसाǓयक संगठन का £ान आवæयक है। मूãयɉ मɅ कमी या वृͪ ƨ, माँग और पǓूत[ का 
Ǔनयम, साख और साखपğ, उɮयोग एवम ् राजकȧय ǓनयÛğण और ͧमͬĮत अथ[åयवèथा ऐसे 
ͪवषय हɇ िजनका अÚययन अथ[शाèğ मɅ ͩकया जाता है। एक åयवसायी के ͧलए उन ͪवषयɉ का 
£ान आवæयक है जो ͩक उÛहɅ अथ[शाèğ ͪवषय के अÚययन से हȣ ͧमल सकता है। एक 
åयवसायी उ×पादक कȧ कुशलता Įम कȧ काय[कुशलता पर Ǔनभ[र करती है। एक åयवसायी 
उ×पादक को समय-समय पर Įम कȧ समèयाएँ एवम ्साख सàबÛधी समèयाएँ हल करनी पड़ती 
हɇ। इन समèयाओं का £ान उसे अथ[शाèğ के अÚययन से हȣ सभंव होता है। इसके अǓतǐरÈत 
åयावसाǓयक संगठन का ¢ेğ भी काफȧ ͪवèततृ होता है। इसमɅ उɮयोग, बɇक, बीमा, देशी-ͪवदेशी 
åयापार, पǐरवहन, संचार के साधन, उ×पादन, ͪव×त, ͪवतरण, ĤबÛध संगठन, Ǔनयोजन, 
Ǔनयğंण, सेͪववगȸय ĤबÛध एवम ्काया[लय ĤबÛध आǑद को शाͧमल करत ेहɇ। आͬथ[क ĤगǓत मɅ 
इन सभी का योगदान होता है। अत: åयावसाǓयक संगठन के ͪवɮयाͬथ[यɉ को इनकȧ जानकारȣ 
देना ǓनताÛत आवæयक है। अÚयापक को दोनɉ ͪवषयɉ मɅ सहसàबÛध èथाͪपत कर अÚयापन 
करना चाǑहए।    
3.5.4 सामािजक ͪव£ान से सह-सàबÛध (Correlation with Social Science) 
 सामािजक ͪव£ान ͪवषय अपने आप मɅ कोई अलग से ͪवषय नहȣ ं है। यह कई 
उपͪवषयɉ को ͧमलाकर बनाया गया सामूǑहक ͪवषय है। सामाÛय Ǿप से इसके अÛतग[त 
इǓतहास, भूगोल, अथ[शाèğ, नागǐरकशाèğ एवम ्समाजशाèğ जैसे उपͪवषयɉ को शाͧमल ͩकया 
जाता है। इǓतहास को मानव ͪवकास कȧ कहानी माना जाता है। इसमɅ हम भूतकाल कȧ घटनाओं 
एवम ्आÛदोलनɉ का अÚययन करत ेहɇ। इǓतहास हमɅ यह बताता है ͩक राÏय ĐािÛतयɉ और 
आÛदोलनɉ का देशɉ कȧ आͬथ[क एवम ्åयावसाǓयक िèथǓत पर गहरा Ĥभाव पड़ता है। इǓतहास 
हमɅ यह भी जानकारȣ देता है ͩक åयवसाय कȧ ĤगǓत (åयापार, उɮयोग, एवम ्बɇͩ कंग ͪवकास) 
ने इǓतहास को बनाया तथा बदला है। अत: åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को दोनɉ ͪवषयɉ मɅ 
सह सàबÛध èथाͪपत कर ͧश¢ण करना चाǑहए।    
 åयावसाǓयक संगठन मɅ हम åयापार, लघ ु उɮयोग, आयात-Ǔनया[त, उɮयोग एवम ्
åयवसाय के ĤǓत सरकारȣ नीǓत, वहृɮ उɮयोग, बाजार एवम ् ͪवपͨण कɅ ġ आǑद का अÚययन 
करत ेहɇ। इÛहȣ बातɉ का अÚययन अथ[शाèğ मɅ भी होता है। ͩकसी देश कȧ उÛनǓत मɅ दोनɉ 
ͪवषयɉ का योगदान होता है। दोनɉ ͪवषयɉ का उƧेæय मानवीय कãयाण है। अनेक åयावसाǓयक 
समèयाओं के Ǔनराकरण के उपाय अथ[शाèğ के Ǔनयमɉ एवम ् ͧसƨाÛतɉ मɅ ढँूढे जा सकत ेहɇ। 
Ǔनçकष[ Ǿप मɅ कहा जा सकता है ͩक åयावसाǓयक संगठन एवम ्अथ[शाèğ मɅ गहरा सàबÛध है। 
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åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को अथ[शाèğ से सह सàबÛध èथाͪपत कर अपने ͪवषय का 
ͧश¢ण करना चाǑहए।    
3.5.5 अÛय ͪवषयɉ से सह-सàबÛध (Correlation With other Subjects) 

(1) सांिÉयकȧ से सहसàबÛध (Correlation with Statistics) 
 åयापार मɅ ĤगǓत कȧ तुलना करने के ͧलए आँकड़ो का Ĥयोग ͩकया जाता है। 
तुलना×मक अÚययन तुलना के ǒबना संभव नहȣ ं हɇ। åयावसाǓयक आँकडɉ का सारͨणयन, 
ͪवæलेषण, एवम ्Ǔनव[चन एक Ǔनिæचत Ǔनण[य पर पहु ँचने मɅ सहायक होता है। इसके आधार पर 
भͪवçय मɅ हाने वाले पǐरवत[नɉ कȧ Ǿपरेखा तैयार कȧ जा सकती है। अत: सांिÉयकȧ से 
åयावसाǓयक संगठन का घǓनçठ सàबÛध है।  

(2) गͨणत से यह सàबÛध (Correlation with Mathematics) 
 åयवसाय आͬथ[क ͩĐया से सàबÛध रखता है िजसका उƧेæय लाभ अिज[त करना है। 
åयवसाय का ĤǓतǑदन का Ǒहसाब गͨणतीय आधारɉ पर हȣ होता है। कमीशन, छूट, कुल राͧश का 
आकलन गͨणत के माÚयम से हȣ ͩकया जाता है। गͨणत के ǒबना åयापाǐरक सौदɉ का Ǒहसाब 
रखना कǑठन काय[ होगा। Þयाज एवम ् हास आǑद कȧ गणना भी गͨणत कȧ हȣ देन है जो 
åयावसाǓयक संगठन कȧ ͩĐयाओं को आगे बढ़ाने मɅ सहायक है। 

(3) åयावसाǓयक संगठन एवम ्भूगोल मɅ भी Ǔनकट का सàबÛध है। सच तो यह है ͩक 
मानव जीवन का åयावसाǓयक प¢ भूगोल से अलग नहȣ ंͩकया जा सकता। भौगोͧलक दशाएँ हȣ 
ͩकसी राçĚ के åयापार, उɮयोग या कृͪष मɅ उÛनǓत एवम ्अवनǓत का आधार Ĥदान करती हɇ। 
åयावसाǓयक संगठन एवम ्भूगोल कȧ ͪवषय सामĒी मɅ भी काफȧ समानता है। दोनɉ मɅ उɮयोग, 
åयापार, एवम ्पǐरवहन के साधनɉ का अÚययन ͩकया जाता है। दोनɉ ͪवषयɉ का अÛतरा[çĚȣयता 
के ͪवकास से योगदान है। अत: अÚयापक को åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢ण करत ेसमय 
भूगोल के साथ सह सàबÛध èथाͪपत कर ͧश¢ण करना चाǑहए।    

(4) åयावसाǓयक संगठन एवम ्नागǐरक शाèğ का भी परèपर घǓनçठ सàबÛध है। नागǐरक 
शाèğ मɅ राजनीǓतक åयावèथा एवम ्सरकार कȧ नीǓत कȧ जानकारȣ दȣ जाती हɇ। इन दोनɉ का 
Ĥभाव ͩकसी देश कȧ åयावसाǓयक िèथǓत पर पड़ता है। यǑद देश मɅ शांǓत एवम ्सुर¢ा है तो 
åयापार एवम ्उɮयोग का ͪवकास होगा, अशांǓत व असुर¢ा मɅ आͬथ[क ĤगǓत अवǽƨ होती है। 
åयावसाǓयक संगठन से इस बात कȧ जानकारȣ ͧमलती है ͩक åयवसाय कȧ ĤगǓत पर हȣ 
नागǐरक जीवन सुखमय होता है। इस Ĥकार दोनɉ ͪवषय परèपर परूक है। अत: åयावसाǓयक 
संगठन के ͧश¢क को अपने ͪवषय का नागǐरक शाèğ ͪवषय से सहसàबÛध èथाͪपत कर 
ͧश¢ण करना चाǑहए 

(5) समाजशाèğ एक åयापक शाèğ हɇ। åयावसाǓयक संगठन ͪवषय उसका एक भाग है। 
समाजशाèğ ͪवषय मɅ मनçुय जीवन कȧ सभी ͩĐयाओं का अÚययन होता है। दोनɉ ͪवषयɉ का 
Úयेय मानव कãयाण करना है। åयापार और समाज एक दसूरे के परूक माने जात े हɇ। 
åयावसाǓयक संगठन बताता है ͩक ͩकसी वèत ुके उ×पादन या åयापार के पवू[ समाज के लोगɉ 
कȧ Ǿͬचयɉ एवम ्आवæयकताओं का अÚययन करना आवæयक है। åयवसाय के अÛतग[त ͩकसी 
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वèत ु के बाजार का ͪवèतार एवम ्संकुचन समाज कȧ आवæयकताओं से Ĥभाͪवत होता है। 
åयावसाǓयक संगठन यह भी बताता है ͩक उͬचत माğा मɅ आवæयक वèतुओं का अÚयापन एवम ्
ͪवतरण आͬथ[क एवम ्सामािजक कãयाण को बढ़ाता है। अत: कहा जा सकता है ͩक दोनɉ 
ͪवषय परèपर सàबिÛधत हɇ। अत: åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को क¢ा ͧश¢ण मɅ समाज 
शाèğ के साथ सहसàबÛध èथाͪपत कर ͧश¢ण करना चाǑहए।    
बोध Ĥæन :- 
4. आप åयावसाǓयक संगठन का अथ[शाèğ एवम भूगोल से सहसंबंध कैसे èथाͪपत 
 करɅ गे? उदाहरण देकर èपçट कȧिजए |  
5. åयावसाǓयक संगठन का गͨणत व åयावसाǓयक से सàबÛध ͩकस Ĥकार हɇ ? 

 

3.5.6 पाɫयĐम का एकȧकृत उपागम (Unified Approach to Curriculum) 

 पणूा[कारवाद (Gestaltism) के अनसुार मिèतçक एक इकाई हɇ। मिèतçक ͩकसी भी 
£ान को टुकड़ो मɅ ĤाÜत नहȣ ंकरता वरन ्समĒ Ǿप मɅ Ēहण करता है या एकȧकृत Ǿप मɅ 
ĤाÜत करता है। अत: एकȧकृत पाɫयĐम से आशय उस पाɫयĐम से है िजसमɅ उसके ͪवͧभÛन 
ͪवषय एक दसूरे से इस Ĥकार सàबिÛधत होत ेहै ͩक उनके बीच कोई अवरोध नहȣ ंहोता बिãक 
एकता होती है। ͪवƨानɉ के अनसुार £ान एक है। इस Ǻिçट से पाɫयĐम के सब ͪवषय £ान 
Ǿपी इकाई के ͪवͧभÛन अंग हɇ। अÚययन- अÚयापन कȧ सुͪवधा तथा कुछ अÛय åयावहाǐरकताओं 
के कारण ͧश¢ा का पाɫयĐम ͪवͧभÛन ͪवषयɉ मɅ ͪवभÈत कर Ǒदया गया है। परÛत ुइसका यह 
अथ[ नहȣ ंहै ͩक छाğɉ को ͪवͧभÛन ͪवषयɉ का £ान अलग-अलग कराया जाये।    
 हेÖडरसन (Henderson) के अनसुार, “एकȧकृत पाɫयĐम वह पाɫयĐम है िजसमɅ 
ͪवषयɉ के मÚय कोई Ǿकावट/अवरोध नहȣ ंहोता है।" हेÖडरसन के अनसुार एकȧकृत पाɫयĐम 
उन अनभुवɉ को देता है िजÛहɅ एकȧकरण कȧ ĤͩĐया के ͧलए सुͪवधा जनक समझा जाता है 
तथा पाɫयĐम ͪवषय को अलग-अलग रखने तथा उÛहɅ शीष[कɉ मɅ बांटने का अÛत करता है। 
यह छाğ कȧ Ǿͬच का केÛġ होता हɇ।    
एकȧकृत पाɫयĐम कȧ ͪवशेषताएं (Characteristics) 

(i). इससे छाğɉ कȧ Ǿͬचयɉ को मह×व Ǒदया जाता है। 
(ii). यह पाɫयĐम अनभुव केिÛġत होता है। 
(iii). इसमɅ छाğ ͪवͧभÛन ͪवषयɉ का £ान एक साथ ĤाÜत करत ेहɇ।    
(iv). £ान समĒ Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है। 
(v). इसमɅ ͧश¢क का उ×तरदाǓय×व व काय[ भार बढ़ जाता है। 
(vi). यह छाğɉ को जीवनोपयोगी ͧश¢ा Ĥदान करता है। 

 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ एकȧकृत Ǿप का अभाव है। इस ͪवषय को गͨणत, 
सांिÉयकȧ, अथ[शाèğ, लेखाशाèğ तथा सामािजक ͪवषयो आǑद से सàबƨ कर पढ़ाया जाये तो 
छाğ के £ान मɅ एकȧकृत Ǿप का ͪवकास होगा तथा अÚयापन मɅ उसकȧ Ǿची बनी रहेगी। 
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åयावसाǓयक संगठन को अÛय ͪवषयɉ से सàबिÛधत कर अÚयापन काय[ कराया जाये तो छाğɉ 
के अनभुव व कुशलता मɅ आशातीत वृͪ ƨ होगी। मनोव£ैाǓनक Ǻिçटकोण से £ान समĒǾप मɅ 
Ēहण करने पर èथाǓय×व Ĥदान करता है। 
Ĥयोग मɅ कǑठनाइया ँ(Difficult in Use) 

(i). माÚयͧमक एवम ्उÍच माÚयͧमक èतर पर एकȧकरण उͬचत नहȣ ंहोता है। 
(ii). उपयÈुत ͧश¢कɉ का अभाव है। 
(iii). £ान कȧ एक Ǔनिæचत Ǿप रेखा नहȣ ंबन पाती है। 
(iv). इस पाɫयĐम मɅ कई ͪवषयɉ को एक साथ रखने से ͧश¢कɉ का काय[भार बढ़ जाता 

है एवम ्समय अͬधक लगता 
(v). ͪवͧशçट Ǿͬचयɉ के ͪवकास मɅ कǑठनाई होती है। 
(vi). असुͪवधा होने के कारण अÚयापक इस उपागम को Ĥयोग मɅ लाने के ͧलए तैयार 

नहȣ ंहोते। 
 यǑद सूझ-बझू से काय[ ͩकया जाये तो पाɫयĐम का एकȧकृत उपागम छाğɉ के ͧलए 
अͬधक उपयोगी रहेगा। åयावसाǓयक संगठन का एकȧकृत Ǿप Ǔनिæचत हȣ छाğɉ के ͧलए Ǿͬचकर 
होगा।    
 पाɫयĐम के एकȧकृत उपागम कȧ सबसे बड़ी उपयोͬगता यह है ͩक यह सàबिÛधत 
ͪवषयɉ के £ान को साथ लेकर चलने मɅ ͪवæवास करता है। ऐसा करने से कुल सàĤािÜत मɅ भी 
वृͪ ƨ कȧ सàभावना बनी रहती है। åयावसाǓयक संगठन कȧ सफलता पवूा[नमुान तथा गͨणतीय 
आकलन पर Ǔनभ[र करती है। ऐसा करने के ͧलए सांिÉयकȧ एवम ् गͨणत ͪवषयɉ का £ान 
आवæयक है। Ǒहसाब-ͩकताब के ͧलए लेखाशाèğ का सहयोग आवæयक है। अतः åयावसाǓयक 
संगठन के अÚययन के ͧलए अĤ×य¢ Ǿप से इन ͪवषयɉ का अÚययन भी चलता रहता है। इस 
Ĥकार एकȧकृत उपागम पाɫयĐम का आवæयक अंग बन जाता है। 
बोध Ĥæन :-                                         
6. åयावसाǓयक संगठन मɅ पाɫयĐम के एकȧकृत उपागम पर चचा[ कȧिजए | 
 
3.6 सारांश (Summary) 
 ͧश¢ा मɅ सहसàबÛध कȧ ͪवचारधारा Ĥमुख ͧश¢ा शाèğी हरबाट[ ने दȣ थी। हरबाट[ के 
अनसुार “ͧश¢ा मɅ सहसàबÛध का अथ[ है ͩक ͪवͧभÛन ͪवषयɉ को परèपर सàबिÛधत करके 
पढ़ाना हȣ सहसàबÛध èथाͪपत करना कहलाता है।'' 
 गयुाउ के शÞदɉ मɅ, “घटनाओं तथा ͪवचारɉ का मानस पटल ɮवारा èथायी और उपयोगी 
Ĥभाव तभी पड़ता है, जब मिèतçक उÛहɅ अÛय आगÛतुक घटनाओं एवम ् ͪवचारɉ के साथ 
åयविèथत एवम ्सàबƨ करता है।'' सामाÛयतया ͧश¢ा मɅ तीन Ĥकार का सहसàबÛध ĤयÈुत 
ͩकया जाता है- उदĒ सहसàबÛध, समतल सहसàबÛध एवम ्जीवन से सहसàबÛध। ͧश¢ा मɅ 
सहसàबÛध के उपयोग से अनेक लाभ होते हɇ जो इस Ĥकार से हɇ-बालकɉ कȧ पाठ मɅ Ǿͬच 
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उ×पÛन होना, जीवनोपयोगी åयावहाǐरक £ान कȧ ĤािÜत होना, ͪवɮयाͬथ[यɉ का मानͧसक èतर 
ऊँचा उठना, ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ रचना×मक Ĥविृ×त का ͪवकास होना, पाɫयĐम के भार को कम 
करना, ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ सामािजक गणुɉ का ͪवकास, ͪवषय कȧ संकȧण[ता दरू होना एवम ्
ͪवɮयाͬथ[यɉ को मानवीय सàबÛधɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत होना आǑद।    
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का ͪव×तीय लेखांकन, आͬथ[क एवम ् ͪव×तीय ĤबÛध, 
अथ[शाèğ एवम ्सामािजक ͪव£ान के ͪवͧभÛन उपͪवषयɉ से घǓनçठ सàबÛध है। åयावसाǓयक 
संगठन ͪवषय का आͬथ[क एवम ्ͪव×तीय ĤबÛध ͪवषय से भी घǓनçठ सàबÛध है। दोनɉ ͪवषय 
छाğɉ को देश कȧ åयापाǐरक एवम ्आͬथ[क दशा से अवगत करात ेहɇ। åयवसाय कȧ ĤगǓत मɅ 
ͪव×तीय आवæयकता होती है तथा ͪव×तीय संèथाओं के ͪवकास मɅ åयवसाय कȧ ĤगǓत का 
योगदान होता है। देश कȧ आͬथ[क दशा सुधारने मɅ दोनɉ ͪवषयɉ का £ान आवæयक है। अत: 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को दोनɉ मɅ सहसàबÛध èथाͪपत करना चाǑहए। åयावसाǓयक 
संगठन एवम ्अथ[शाèğ मɅ गहरा सàबÛध है। दोनɉ ͪवषयɉ का उƧेæय मानव कãयाण है। अनेक 
åयावसाǓयक ͧसƨाÛत अथ[शाèğ के ͧसƨाÛतɉ पर आधाǐरत है। åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का 
सामािजक ͪव£ान ͪवषय से भी सहसàबÛध है। सामािजक ͪव£ान एक ऐसा ͪवषय है िजसमɅ 
इǓतहास, भूगोल, नागǐरकशाèğ, अथ[शाèğ एवम ्समाजशाèğ आǑद उपͪवषयɉ को शाͧमल ͩकया 
जाता है। åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का इन सभी उपͪवषयɉ से सàबÛध है। इǓतहास बताता है 
ͩक ऐǓतहाͧसक तØय åयावसाǓयक जीवन को Ĥभाͪवत करत ेहɇ। उसी Ĥकार åयवसाय कȧ ĤगǓत 
ने इǓतहास को बनाया और बदला है। अत: åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को इǓतहास से 
सहसàबÛध èथाͪपत कर ͧश¢ण करना चाǑहए।  
 åयावसाǓयक संगठन एवम ्समाजशाèğ ͪवषय भी एक-दसूरे से सहसàबिÛधत हɇ। समाज 
कȧ Ǿͬच, फैशन एवम ् रȣǓतǐरवाज åयापार, åयवसाय एवम ् उɮयोग को Ĥभाͪवत करत े हɇ। 
åयवसाय कȧ समèयाएँ समाज कȧ समèयाएँ होती हɇ। आͬथ[क एवम ्åयावसाǓयक åयवèथाएँ भी 
सामािजक जीवन को Ĥभाͪवत करती हɇ। अत: ͧश¢क को åयावसाǓयक संगठन एवम ्
समाजशाèğ मɅ सह सàबÛध èथाͪपत करने का Ĥयास करना चाǑहए। åयावसाǓयक संगठन मɅ 
पाɫयĐम का एकȧकृत उपागम £ान कȧ समĒता को Úयान मɅ रखकर Ǒहतकर होता है। 
 

3.7 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
कामता Ĥसाद पाÖडे अथ[शाèğ 
उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 
ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
गǾु सरन दास ×यागी नागǐरकशाèğ ͧश¢ण 
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3.8 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to self 
Learning Exercises) 

1. उ×तर के ͧलए 3.3 का अÚययन कȧिजए।    
2. 3.4 के 3.4.1, 3.4.2, 3.4.3 का अÚययन कȧिजए।    
3. उ×तर सहसàबÛध के लाभɉ मɅ खोिजए।    
4. उ×तर के ͧलए 3.5.3 एवम ्3.5.5 का अÚययन कȧिजए।    
5. 3.5.5 मɅ उ×तर का अवलोकन कȧिजए।    
6. Ĥæन का उ×तर 3.5.6 का अÚययन कȧिजए।    

 

3.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit एंड Questions) 
1. सह सàबÛध के लाभɉ कȧ उदाहरण देकर ͪववेचना कȧिजये।    

Discuss the Advantages of correlation with example. 
2. 'åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का वाͨणÏयक संकाय के अÛय उप ͪवषयो से सहसàबÛध 

èथाͪपत कर ͧश¢ण करना उसे Ĥभावी एवम ् रोचक बना देता है।' इस कथन कȧ 
उदाहरण देकर åयाÉया कȧिजये।    
‘The establishment of correlation of Business organization with 
other subjects of Commerce faculty makes the teaching effective 
and interesting.’ 
Explain this statement with example. 

3. åयावसाǓयक संगठन का Ǔनàनͧलͨखत ͪवषयɉ से सहसàबÛध èथाͪपत कȧिजये- 
(i). अथ[शाèğ 
(ii). नागǐरक शाèğ एवम ्
(iii). समाज शाèğ 
Establish correlation of Business organization with the following 
subjects 
(i). Economic 
(ii). Civics and 
(iii). Sociology 
4. सहसàबÛध के Ĥकारɉ का उदाहरण सǑहत वण[न कȧिजए। 

Describe the types of Correlation with examples  
5. Ǔनàनͧलͨखत पर संͯ¢Üत ǑटÜपͨणया ंͧलͨखए - 
(i). लेखांकन के साथ åयाåसाǓयक संगठन का सह सàबÛध 
(ii). åयाåसाǓयक संगठन का ͪवɮयालयी पाɫयĐम मɅ èथान 
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Write short notes on the following - 
(i). Correlation/linkage of Business organization with Accounting. 
(ii). Place of Business organization in school curriculum. 

 

3.10 शÞदावलȣ (Glossary) 
Ĥणालȣ System 
बल Emphasis 
ͪववेचना/वण[न Describe 
सैƨािÛतक Theoretical 
मानͧसक शिÈतया ँ Mental Powers 
संèकृǓत Culture 
एकȧकृत/समिÛवत Integrated 
बोͨझल Heavy 
रचना×मक     Constructive 
संकȧण[ता Narrowness 
उप-ͪवषय Sub-Subject 
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इकाई 4 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͧसƨाÛत एवम ्Ĥͪवͬधयाँ 

(Principles and Techniques of Teaching Business 
Organisation) 

 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

4.0 उƧेæय (Objectives) 
4.1 Ĥèतावना (Introduction) 
4.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͧसƨाÛत (Principles of Teaching Business 

Organisation) 
4.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ Ĥͪवͬधया ँ - अथ[ (Techniques of Business 

Organisation) 
4.4 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ Ĥͪवͬधया ँ(Techniques of Teaching Business 

Organisation)  
4.4.1 Ĥæन Ĥͪवͬध (Questioning Technique) 
4.4.2 ǓनǑद[çट काय[ Ĥͪवͬध (Assignment Technique) 
4.4.3 उदाहरण Ĥͪवͬध (Illustration Technique) 

4.5 साराशं (Summary) 
4.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
4.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 
 Exercises) 
4.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
4.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
 

4.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई का अÚययन करने के पæचात ्आप:- 

 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͧसƨाÛतɉ का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ Ĥͪवͬधयɉ के अथ[ को èपçट कर सकɅ गे।    
 ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन Ĥͪवͬधयɉ का ͪवæलेषण कर सकɅ गे।    
 ͪवͧभÛन ͧश¢ण Ĥͪवͬधयɉ के उदाहरण देने कȧ ¢मता का ͪवकास कर सकɅ गे।    
 ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥæनɉ मɅ तुलना कर सकɅ गे।    
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4.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ आपने åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ¢ेğ मɅ अÛय ͪवषयɉ- अथ[शाèğ, 
लेखाशाèğ, नागǐरक शाèğ आǑद से सàबÛध का ͪवèतारपवू[क अÚययन कर ͧलया है। इससे यह 
वèत ु िèथǓत èपçट हो गई होगी ͩक åयावसाǓयक संगठन का पाɫयĐम मɅ Èया èथान है? 
Ĥèतुत इकाई मɅ ͧश¢ण ͧसƨाÛतɉ एवम ् åयावसाǓयक सगंठन के ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत ͪवͧभÛन 
Ĥͪवͬधयɉ को èपçट करने का Ĥयास ͩकया गया है। आशा है यह अÚययन सामĒी आपके ͧलए 
लाभĤद होगी। ͧश¢ण ͧसƨाÛतɉ एवम ्Ĥͪवͬधयɉ का Ĥ×य¢ सàबÛध ͧश¢ण ͪवͬधयɉ एवम ्छाğ 
के अͬधगम से है। यह ͪवषय वèत ुको सरल व सुĒाéय बनाने का काय[ करती है। 

4.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͧसƨाÛत (Principle of 
 Business Organisation Teaching) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए इस ͪवषय के पाɫयĐम 
को कुछ ͧसƨाÛतɉ एवम ् Ĥͪवͬधयɉ ɮवारा पढ़ाना आवæयक है। नीचे कुछ क¢ा ͧश¢ण के 
सामाÛय ͧसƨाÛतɉ कȧ ͪववेचना कȧ जा रहȣ है :- 
(i). ͩĐया का ͧसƨाÛत (Principle of Activity) 
 यह एक मनोव£ैाǓनक तØय है ͩक बालक ͩĐया ɮवारा अͬधक सीखत ेहɇ। Ĥͧसƨ ͧश¢ा 
शाèğी ĥोबेल का मत है ͩक ͩĐया ɮवारा सीखा हुआ £ान अͬधक Ĥभावशालȣ तथा èथायी होता 
है। åयावहाǐरक ͪवषय होने के कारण åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ इस ͧसƨाÛत का मह×व 
और भी अͬधक बढ़ जाता है। इसͧलए क¢ा ͧश¢ण मɅ ͩĐया ɮवारा सीखने के ͧसƨाÛत पर बल 
Ǒदया जाना चाǑहए।    
(ii). अͧभĤेरणा का ͧसƨाÛत (Principle of Motivation) 
 अͧभĤेरणा क¢ा ͧश¢ण का एक Ĥमुख ͧसƨाÛत है। इससे छाğ मɅ ͪवषय के ĤǓत Ǿͬच 
उ×पÛन कȧ जाती है। ͪवषय मɅ Ǿͬच उ×पÛन होने पर छाğ अÚययन के ĤǓत सजग हो जात ेहɇ। 
पǐरणाम èवǾप छाğɉ मɅ £ान ĤाÜत करने कȧ इÍछा ǓनरÛतर बनी रहती है। इसͧलए 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ अͧभĤेरणा का होना आवæयक है जो छाğɉ को èवय ं£ान 
अिज[त करने के ͧलए Ĥेǐरत करता रहे।    
(iii). जीवन से सàबƨता का ͧसƨाÛत (Principle of Linkage with Life) 
 यह एक सव[माÛय ͧसƨाÛत है ͩक जो ͪवषय-वèत ुजीवन से सàबिÛधत होती है, छाğ 
उसे शीēता से सीख लेत ेहɇ तथा जो ͪवषय वèत ुजीवन से सàबÛध नहȣ ंरखती उसे सीखने मɅ 
छाğ Ǿͬच नहȣ ंलेते। अत: आवæयकता इस बात कȧ है ͩक åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को 
क¢ा ͧश¢ण मɅ इस ͧसƨाÛत को Úयान मɅ रखना चाǑहए।    
(iv). वयैिÈतक ͪवͧभÛनताओं का ͧसƨाÛत (Principle of Individual Difference) 
 मनोव£ैाǓनक इस बात से सहमत हɇ ͩक क¢ा के सभी छाğ समझ, Ǿͬच, èवभाव और 
सीखने कȧ गǓत आǑद कȧ Ǻिçट से असमान होत ेहɇ। क¢ा ͧश¢ण मɅ अÚयापक को छाğɉ के 
åयिÈत×व ͪवकास कȧ Ǻिçट से वयैिÈतक ͪवͧभÛनताओं को Úयान मɅ रखना पड़ता है। 
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(v). Ǿͬच का ͧसƨाÛत (Principle of Interest) 
 बालक को ͧश¢ा दान करने हेत ुउसमɅ ͪवषय के ĤǓत Ǿͬच उ×पÛन करना आवæयक है। 
बालक मɅ ͩĐयाशीलता, Ĥेरणा एवम ्जीवन से सàबÛध के ͧसƨांत इ×याǑद के माÚयम से ͪवषय 
के ĤǓत Ǿͬच उ×पÛन कȧ जा सकती है। 
(vi). Ǔनिæचत उƧेæयɉ का ͧसƨाÛत (Principle of Definite Objective) 
 ͧश¢ा के सामाÛय उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर Ĥ×येक ͪवषय से सàबिÛधत इकाइयɉ 
तथा इकाई से सàबिÛधत उसके अंग के उƧेæय Ǔनधा[ǐरत ͩकये जात ेहɇ। Ĥ×येक ͪवषय अÚयापक 
को क¢ा ͧश¢ण मɅ Ĥ×येक इकाई अथवा उसके अंग के पवू[ Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ को Úयान मɅ 
रखकर ͪवͬध, Ĥͪवͬध, Ǻæय-Įåय सामĒी, पाɫय सहगामी ͩĐयाओं तथा अÛय गǓतͪवͬधयɉ का 
चयन करना पड़ता है। 
(vii). Ǔनयोजन का ͧसƨाÛत (Principle of Planning) 
 Ĥभावी ͧश¢ण का आधार Ǔनयोजन है। यǑद अÚयापक क¢ा ͧश¢ण से पवू[ ͧश¢ण कȧ 
ͪवषय-वèत,ु उƧेæय, ͧश¢ण कȧ ͪवͪवध-Ĥͪवͬध, ͧश¢ण ͧसƨाÛत एवम ् सूğ, ͧश¢ण सहायक 
सामĒी, छाğɉ कȧ शंकाओं के Ǔनवारण के उपाय एवम ्मãूयांकन कȧ Ĥͪवͬधयɉ आǑद का पवू[ 
Ǔनयोजन कर लेत ेहɇ तो ͧश¢ण अवæय हȣ Ǿͬचकर एवम ्Ĥभावशालȣ होगा।    
(viii). ͪवभाजन का ͧसƨाÛत (Principle of Division) 
 अÚयापक को क¢ा ͧश¢ण से पवू[ पाɫय सामĒी का उͬचत वगȸकरण और Đमायोजन 
करना आवæयक होता है। इस हेत ु पाɫय सामĒी को इकाइयɉ, उप-इकाइयɉ एवम ्अÚयापन 
ǒबÛदओंु मɅ ͪवभािजत करना पड़ता है। ͪवषय-सामĒी का ͪवभाजन उͬचत Ĥकार से ͩकया जाना 
चाǑहए िजससे ͪवषय कȧ सभी इकाइयɉ को समय पर परूा ͩकया जा सके तथा मुÉय-अÚयापन 
ǒबÛदओंु पर बल भी Ǒदया जा सके।    
(ix). चयन का ͧसƨाÛत (Principle of Selection) 
 पाɫय-सामĒी का ͪवभाजन करने के बाद इकाइयɉ, उप-इकाइयɉ, मुÉय अÚयापन 
ǒबÛदओंु के उƧेæयɉ को Ǔनिæचत करना होता है त×पæचात ्अÚयापक को पाठ के अÚयापन हेत ु
पाɫय सामĒी का चयन छाğɉ के मानͧसक èतर और पाठ के उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर 
करना चाǑहए।    
(x). पनुराविृ×त का ͧसƨाÛत (Principle of Revision) 
 यह एक मनोव£ैाǓनक स×य है ͩक अͬधगम के पæचात ्हȣ ͪवèमǓृत Ĥारàभ हो जाती है। 
अत: पाɫयवèत ुकȧ पनुरावǓृत आवæयक हो जाती है। इसͧलए अÚयापक को इकाई अथवा पाठ 
कȧ समािÜत पर पनुरावǓृत अवæय करनी चाǑहए।    
(xi). सहसàबÛध का ͧसƨाÛत (Principle of Correlation) 
 ͧश¢ा शािèğयɉ का यह मानना है ͩक छाğ ͩकसी ͪवषय का £ान èवतÛğ Ǿप से Ēहण 
नहȣ ंकरत ेबिãक सàबƨ Ǿप से Ēहण करत ेहɇ। इसͧलए यह आवæयक है ͩक छाğɉ को ͪवͧभÛन 
ͪवषय परèपर सàबिÛधत करके पढ़ाये जाएँ। अत: åयावसाǓयक संगठन के अÚयापक को क¢ा 
ͧश¢ण मɅ उदĒ एवम ्समतल सहसàबÛधɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए।    
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(xii). लोकतÛğीय åयवहार का ͧसƨाÛत (Principle of Democratic Dealing) 
 ĤजातÛğ मɅ छाğɉ मɅ लोकतÛğीय åयवहार के ĤǓत आèथा उ×पÛन करना आवæयक है। 
अत: अÚयापक को क¢ा ͧश¢ण मɅ लोकतÛğीय åयवहार को अपनाने के ͧलए छाğɉ को Ĥæन 
पछूने तथा èवतंğ Ǿप से ͪवचार åयÈत करने कȧ èवतंğता देनी चाǑहए।  इससे ͧश¢ण मɅ छाğɉ 
को सहयोग ͧमलता है और उनकȧ लोकतÛğीय Ĥणालȣ के ĤǓत आèथा भी ͪवकͧसत होती है |    
(xiii). मूãयांकन का ͧसƨाÛत (Principle of Evaluation) 
 मूãयांकन ͧश¢ण-ĤͩĐया का एक अǓनवाय[ अंग है। 
 

बोध Ĥæन :-   
1. ͧश¢ण के वैयिÈतक ͧभÛनता के ͧसƨांत को èपçट कȧिजए |   
2. ͧश¢ण के ͪवभाजन के ͧसƨांत कȧ åयाÉया कȧिजए | 
 

4.3 åयावसाǓयक संगठन कȧ ͧश¢ण Ĥͪवͬधयɉ - अथ[ (Techniques 
 of Teaching Business Organisation: Meaning) 
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ के साथ-साथ कुछ ͪवͧशçट 
Ĥͪवͬधयɉ का भी उपयोग ͩकया जाता है। ͧश¢ण Ĥͪवͬधया ँ ͧश¢ण कȧ ͪवͬधयɉ से ͧभÛन होती 
है। सामाÛय Ǿप से ͧश¢ण Ĥͪवͬध उस ĤͩĐया का नाम है िजसका Ĥयोग ͪवषय सामĒी को 
क¢ा मɅ छाğɉ के सàमुख Ĥèतुत करने या åयÈत करने मɅ ͩकया जाता है जबͩक ͪवषय सामĒी 
कȧ Đमबƨ åयवèथा को ͧश¢ण ͪवͬध कहा जाता है। गाͧल[क के अनसुार, “ͧश¢ण Ĥͪवͬधयɉ 
ͪवषय को रोचक तथा पाठ को Ĥभावपणू[ बनाकर ͧश¢ण ͪवͬधयɉ कȧ सहायता करती है।“ कुछ 
लेखक इसे यिुÈतयाँ, कलाएं आǑद नामɉ से भी सàबोͬधत करत ेहɇ। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण 
मɅ Ĥमुख Ǿप से Ǔनàनͧलͨखत ͧश¢ण Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है : - 
 

4.4 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ Ĥͪवͬधयाँ (Techniques of 
 Business Organisation Teaching) 
4.4.1 Ĥæन Ĥͪवͬध (Questioning Technique) 
 Ĥæन Ĥͪवͬध एक ऐसी Ĥͪवͬध है िजसका भूतकाल से ͧश¢ण मɅ Ĥयोग होता आ रहा है। 
वत[मान मɅ Ĥभावी अͬधगम के ͧलए Ĥæनɉ का Ĥयोग ͧश¢ण- ĤͩĐया का एक अǓनवाय[ अंग 
माना जाता है। Ĥæनɉ के माÚयम से हȣ अÚयापक छाğɉ को उ×Ĥेǐरत कर उÛहɅ ͩĐयाशील बनाता 
है। इसके पæचात ्ͪवषय-सामĒी को छाğɉ के सम¢ Ĥèतुत कर उनकȧ िज£ासा शाÛत करता है। 
अत: £ान के आदान-Ĥदान मɅ Ĥæनɉ कȧ मह×वपणू[ भूͧमका होती है। Ĥæन िजतने ͪवͪवध Ĥकार 
के तथा उƧेæय आधाǐरत हɉगे शैͯ¢क ĤͩĐया भी उ×तनी हȣ उ×तम कोǑट को होगी। अत: 
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अÚयापक को Ĥæन पछूने के उƧेæयɉ, Ĥæन के Ĥकारɉ एवम ्अÍछे Ĥæन के गणुɉ कȧ जानकारȣ के 
संदभ[ मɅ पारंगत होना आवæयक है। 
Ĥæनɉ के Ĥयोग के उƧेæय 
 सामाÛयतया åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢क क¢ा ͧश¢ण मɅ Ĥæनɉ का Ĥयोग 
Ǔनàनͧलͨखत उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ के ͧलए कर सकता है : - 
(i). छाğɉ के अिज[त £ान का पता लगाने के ͧलए।    
(ii). छाğɉ के पवू[ £ान का नवीन £ान से सàबÛध èथाͪपत कर उनमɅ नवीन £ान के ĤǓत 

Ǿͬच जागतृ करने के ͧलए।     
(iii). छाğɉ को नवीन £ानाज[न के ͧलए Ĥेरणा Ĥदान करने के ͧलए।    
(iv). पाठ के ͪवकास मɅ छाğɉ का सͩĐय सहयोग ĤाÜत करने के ͧलए।    
(v). नवीन £ान के ĤǓत छाğɉ का अवधान बनाये रखने के ͧलए।    
(vi). छाğɉ कȧ ͪवͧभÛन मानͧसक शिÈतयɉ का ͪवकास करने के ͧलए।    
(vii). छाğ कȧ ͪवषय £ान कȧ कमजोǐरयɉ का पता लगाने के ͧलए।    
(viii). छाğ कȧ Ēहण शिÈत का पता लगाने के ͧलए।    
(ix). छाğɉ को अिज[त £ान को नवीन पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥयोग मɅ लाने के Ĥेरणा देने के ͧलए।    
(x). पाठ कȧ पनुरावǓृत के ͧलए।    
(xi). ǓनǑद[çट काय[ के Ǿप मɅ छाğ को अिज[त £ान के Ĥयोग का अवसर देने के ͧलए।    
(xii). छाğɉ कȧ पçृठ- भूͧम का पता लगाने के ͧलए।    
(xiii). ͪवचार-ͪवमश[ के ͧलए उͬचत वातावरण बनाने के ͧलए।    
(xiv). परȣ¢ाओं कȧ तैयारȣ के ͧलए।    
 
अÍछे Ĥæनɉ के ल¢ण एवम ्उनकȧ रचना 
 क¢ा ͧश¢ण मɅ Ĥæनɉ के पछूने सàबÛधी उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ तब हȣ हो सकती है जबͩक 
अÚयापक अÍछे Ĥæन के ल¢णɅ को जानता हो तथा उनकȧ रचना करने मɅ भी स¢म हो। अÍछे 
Ĥæन के ल¢णɅ के आधार पर उनकȧ रचना व Ĥयोग करने मɅ Ǔनàनͧलͨखत बातɉ को Úयान मɅ 
रखना चाǑहए :- 

(i). Ĥæनɉ कȧ शÞदावलȣ उपयÈुत एवम ्Ǔनिæचत होनी चाǑहए।    
(ii). Ĥæन संͯ¢Üत एवम ्साधारण वाÈयɉ मɅ होने चाǑहए।    
(iii). Ĥæन वèतुǓनçठ Ǿप मɅ होने चाǑहए।    
(iv). Ĥæनɉ कȧ रचना शैलȣ बदलती रहनी चाǑहए।     
(v). Ĥæनɉ मɅ रोचकता, ͪवͪवधता एवम ्उ×सुकता पायी जानी चाǑहए।    
(vi). Ĥæनɉ कȧ भाषा सरल होनी चाǑहए तथा पाɫय-पèुतक कȧ भाषा से ͧभÛन होनी 

चाǑहए।    
(vii). Ĥæनɉ कȧ वाÈय-रचना åयाकरण कȧ Ǻिçट से शुƨ होनी चाǑहए। 
(viii). Ĥæनɉ मɅ पाठ ͪवकास कȧ Ǻिçट से Đमबƨता होनी चाǑहए।    
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(ix). Ĥæन ऐसे होने चाǑहए, िजनका उ×तर Ǔनिæचत एवम ्एक हȣ हो।    
(x). Ĥæन अͬधक कǑठन नहȣ ंहोने चाǑहए।    
(xi). Ĥæन का सàबÛध ͩकसी ͪवचार या तØय से होना चाǑहए।    
(xii). Ĥæन उƧेæय यÈुत होने चाǑहए।    
(xiii). Ĥæन छाğɉ कȧ कãपना, तक[ , èमरण, ͬचÛतन एवम ्अनमुान शिÈत के Ĥयोग का 

अवसर देने वाले हɉ।    
(xiv). Ĥæन छाğɉ कȧ मानͧसक शिÈत को जागतृ करने वाले हɉ िजससे वे ͩकसी Ǔनçकष[ 

पर पहु ँच सकɅ ।    
(xv). Ĥæन परेू क¢ा समूह से सàबिÛधत होने चाǑहए।    
(xvi). Ĥæन अनावæयक शÞदɉ यथा अब, क¢ा, छाğ, छाğɉ, ͧमğɉ आǑद से मुÈत होने 

चाǑहए।    
(xvii). Ĥæन èवरͬचत होने चाǑहए।    
(xviii). Ĥæन हा ँया नहȣ ंउ×तरɉ वाले नहȣ ंहोने चाǑहए।    

 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत Ĥæनɉ के Ĥकार 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण मɅ अÚयापक ɮवारा Ǔनàन Ĥकार के Ĥæनɉ का 
उपयोग ͩकया जा सकता है:-   

(i). Ĥèतावना Ĥæन 
 Ĥèतावना Ĥæन छाğɉ के पवू[ £ान का पता लगाने, पवू[£ान का नवीन £ान से सàबÛध 
èथाͪपत करने एवम छाğɉ को पढ़ाये जाने वाले पाठ हेत ुĤेǐरत करने के ͧलए पछेू जात ेहɇ। इन 
Ĥæनɉ ɮवारा छाğɉ मɅ नये पाठ के ĤǓत Ǿͬच जागतृ कȧ जाती है। यह Ĥæन छाğɉ के पवू[£ान से 
Ĥारàभ होकर एक के Ǿप मɅ सरल से कǑठन होकर नवीन पाठ के सàबÛध मɅ छाğɉ के सàमुख 
एक समèया×मक िèथǓत उ×पÛन करत ेहɇ। Ĥèतावना Ĥæनɉ का Ǔनàनांͩकत Ĥकार से उदाहरण 
Ǒदया जा रहा है:-  

Ĥæन -åयापाǐरक काया[लय के पğ ͪवभाग के Èया मुÉय काय[ होते हɇ? 
Ĥæन - åयापाǐरक काया[लय मɅ ĤाÜत पğɉ का लेखा ͩकस पèुतक मɅ ͩकया जाता हɇ? 
Ĥæन - ĤाÜत पğɉ के उ×तर मɅ åयापाǐरक काया[लय से जो पğ भेजे जात ेहɇ उÛहे कौन-
से पğ कहत ेहɇ? 
Ĥæन - जाने वाले पğɉ के ͧलए åयापाǐरक काया[लय मɅ Èया काय[ Ĥणालȣ अपनाई जाती 
है? 

पाɫयͧभसचून:- आज हम जाने वाले पğɉ के ͧलए åयापाǐरक काया[लय मɅ अपनाई जाने वालȣ 
काय[ Ĥणालȣ का अÚययन करɅगे।    

(ii). ͪवकासा×मक Ĥæन 
 इन Ĥæनɉ कȧ सहायता से अÚयापक पाठ का ͪवकास करता है। ये Ĥæन पाठ को आगे 
बढ़ाने तथा छाğɉ कȧ पाठ मɅ Ǿͬच बनाये रखने के ͧलए ͩकये जात ेहɇ। उदाहरण के ͧलए- 
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Ĥæन - चैक कौन ͧलखता है? 
Ĥæन - चैक ͩकस पर ͧलखा जाता है? 
Ĥæन - चैक मɅ Èया-Èया ͧलखा जाता है? 
Ĥæन - चैक ͧलखत ेसमय ͩकन-ͩकन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए? 

(iii). ͪवचारा×मक Ĥæन 
 इस Ĥकार के Ĥæनɉ ɮवारा अÚयापक छाğɉ को सोचने के ͧलए Ĥेǐरत करता है। ये Ĥæन 
जागतृकर ͩĐयाशील बनात ेहɇ। उदाहरणाथ[:- 

Ĥæन - खड़ी फाइͧलगं Ĥणालȣ कȧ बड़ ेåयापाǐरयɉ के ͧलए Èया उपयोͬगता है? 
Ĥæन - खड़ी फाइͧलगं Ĥणालȣ मɅ पğɉ को फाइल कैसे ͩकया जाता है? 

(iv). समèया×मक Ĥæन 
 इन Ĥæनɉ का उपयोग अÚयापक ɮवारा पाठ के Ĥारàभ मɅ, मÚय मɅ अथवा अÛय ͩकसी 
भी समय ͩकया जा सकता है। इसमɅ ͧश¢क Ĥæन ɮवारा समèया Ĥèतुत करता है। उदाहरण के 
ͧलए यǑद चैक खो जाय तो Èया करना चाǑहए? 

(v). बोध Ĥæन 
 इन Ĥæनɉ के ɮवारा अÚयापक यह पता लगा सकता है ͩक पढ़ाये गये सàपणू[ पाठ को 
भलȣ Ĥकार से समझ गये हɇ या नहȣ।ं उदाहरणाथ[ :- एक अÍछȤ फाइͧलगं Ĥणालȣ मɅ Èया-Èया 
ͪवशेषताएँ होनी चाǑहए? 

(vi). पǐरभाषा Ĥæन 
 िजन Ĥæनɉ के माÚयम से छाğɉ से ͪवषय से सàबिÛधत पǐरभाषायɅ Ǔनकलवाई जाय।ँ वे 
पǐरभाषा Ĥæन कहलात ेहɇ उदाहरणाथ[ :- चैक कȧ पǐरभाषा दȣिजए। संयÈुत पूँजी कàपनी कȧ 
पǐरभाषा दȣिजए।    

(vii). तुलना×मक Ĥæन 
 ͧश¢ण के अवबोधा×मक उƧेæय कȧ जाँच हेत ुसामाÛय तथा तुलना×मक Ĥæन पछेू जात े
हɇ। इन Ĥæनɉ के ɮवारा अÚयापक यह पता लगा सकता है ͩक छाğ दो तØयɉ के बीच तुलना 
अथवा अÛतर Ĥकट कर सकत ेहɇ या नहȣ।ं    

(viii). ͪवæलेषणा×मक Ĥæन 
 ͪवषय ͪवशेष से सàबिÛधत तØयɉ, ͩĐयाओं, ͪवचारɉ या घटनाओं का ͪवæलेषण करने के 
Ǻिçटकोण से पछेू गये Ĥæन ͪवæलेषणा×मक Ĥæन कहलात ेहै उदाहरणाथ[ :- 

Ĥæन - एक åयापाǐरक काया[लय मɅ ǓनयÛğण के ͧलए Èया ĤͩĐया अपनाई जाती है? 
Ĥæन - राजकȧय उपĐमɉ मɅ असÛतोषजनक Ǔनçपादन के Èया कारण है? 

(ix). पनुराविृ×त Ĥæन 
 अÚयापक ɮवारा पाठ का समापन करने के पæचात ्उसे दोहराने के ͧलए छाğɉ से जो 
Ĥæन पछेू जात ेहɇ उÛहे पनुरावǓृत के Ĥæन कहत ेहɇ। इन Ĥæनɉ के पछूने का ता×पय[ यह होता है 
ͩक छाğ ने पढ़ाये गये पाठ को भलȣ Ĥकार से समझ ͧलया है अथवा नहȣ।ं  पनुरावǓृत Ĥæनɉ के 
उदाहरण Ǔनàनानसुार Ǒदये जा रहे हɇ :- 
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Ĥæन - åयापार ͩकसे कहत ेहɇ? 
Ĥæन - åयापार एवम ्åयवसाय मɅ Èया अÛतर हɇ? 
Ĥæन - åयापार ͩकतने Ĥकार के होत ेहɇ?          

 

बोध Ĥæन :-                                            
3. åयावसाǓयक संगठन ͪवषय ͧश¢ण मɅ Ĥæनɉ के उƧेæयɉ को èपçट Ǿप से ͧलͨखए| 
4. Ĥèतावना Ĥæन एवम पुनरावृ Ǔत Ĥæन को åयावसाǓयक संगठन ͪवषय से उदाहरण 
 देकर èपçट कȧिजए | 
 
4.4.2 ǓनǑद[çट काय[ Ĥͪवͬध (Assignment Technique) 
 ͧश¢ण कला मɅ ǓनǑद[çट काय[ Ĥͪवͬध एक Ĥयोगा×मक Ĥͪवͬध है। सामाÛयतया इस 
Ĥͪवͬध का Ĥयोग पाठ कȧ समािÜत पर ͩकया जाता है, परÛत ुइसका Ĥयोग पाठ के Ĥारàभ तथा 
मÚय मɅ भी ͩकया जा सकता है। ǓनǑद[çट काय[ को पाठ के Ĥारàभ मɅ देने का ता×पय[ यह है 
ͩक छाğ ͩकसी ͪवशेष पाठ या उसके ͩकसी अंश को घर से पढ़कर आता है। क¢ा मɅ जो 
ǓनǑद[çट काय[ करवाया जाता है वह अßयास काय[ कहलाता है। पाठ के समापन पर जो काय[ घर 
से करके लाने हेत ुछाğɉ को Ǒदया जाता है वह ǓनǑद[çट काय[ कहलाता है। 
ǓनǑद[çट काय[ दो Ĥकार का होता है- 

(i). परàपरागत ǓनǑद[çट काय[ 
 वह ǓनǑद[çट काय[ जो पाɫय पèुतकɉ मɅ पाठ कȧ समािÜत पर अÛत मɅ अßयास के Ǿप 
मɅ Ǒदये गये Ĥæनɉ मɅ से ͧलया जाता है। इस Ĥकार के ǓनǑद[çट काय[ से छाğ को ͪवषय वèत ु
नीरस लगती है तथा उससे छाğ मɅ अपेͯ¢त पǐरवत[न भी नहȣ ंहो पाता है। 

(ii). आधुǓनक ǓनǑद[çट काय[ 
 अÚयापक èवय ं ɮवारा ͧश¢ण के पæचात ् छाğɉ कȧ Ǿͬचयɉ, आवæयकताओं एवम ्
योÊयताओं के आधार पर उनके अͬधगम èतर का मूãयाकंन करने के ͧलए घर पर करने हेत ु
जो काय[ Ǒदया जाता है उसे आधुǓनक ǓनǑद[çट काय[ कहत ेहɇ।  
 दभुा[Êयवश भारत मɅ Ĥथम Ĥकार के ǓनǑद[çट काय[ पर ͪवशेष बल Ǒदया जाता है। इसके 
ɮवारा छाğɉ के मानͧसक ͪवकास मɅ बाधा पहु ँचायी जाती है। åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ 
ɮͪवतीय Ĥकार के ǓनǑद[çट काय[ का उपयोग ͩकया जाना चाǑहए।    
 एन.एल. बॅाͧसगं ने दस Ĥकार के ǓनǑद[çट कायɟ का उãलेख ͩकया है, जो इस Ĥकार से 
हɇ- पçृठ या परैाĒाफ काय[, अÚयाय काय[ Ĥकरणीय काय[, समèया×मक काय[, योजना काय[, 
अßयासा×मक काय[, वयैिÈतक या सामूǑहक ǐरपोट[ काय[, इकाई काय[, Ĥायोͬगक काय[ एवम ्
पनुराव×ृया×मक काय[ आǑद। इनमɅ से कोई भी ǓनǑद[çट काय[ छाğɉ कȧ Ǿͬचयɉ, योÊयताओं एवम ्
आवæयकताओं के अनसुार Ǒदया जा सकता है। 
åयावसाǓयक संगठन मɅ ǓनǑद[çट काय[ देने कȧ आवæयकता 
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åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ ǓनǑद[çट काय[ देने कȧ आवæयकता Ǔनàनͧलͨखत कारणɉ से होती 
है- 

(i). क¢ा का समय बचाने के ͧलए ताͩक बचे हु ए समय का उपयोग ͪवषय के अÚयापन 
काय[ मɅ ͩकया जा सके।     

(ii). åयावसाǓयक संगठन के सैƨािÛतक £ान, Ǔनयम एवम ् åयावहाǐरक कायɟ के ǓनǑद[çट 
काय[ ɮवारा अßयास करवाने के ͧलए।    

(iii). åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ कमजोर छाğɉ को अपनी गǓत से पढ़ने, समझने और 
उÛहɅ आगे बढ़ाने के ͧलए ǓनǑद[çट काय[ देकर उनके अͬधगम के ͧलए Ĥयास करना 
तथा उÛहɅ अßयास करवाने के ͧलए ǓनǑद[çट काय[ देना आवæयक है। 

(iv). åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ तेज छाğɉ को क¢ा के Đͧमक काय[ कȧ उकताहट से 
बचाने के ͧलए तथा उससे घर पर कुछ काय[ करवाने के ͧलए ǓनǑद[çट काय[ देने कȧ 
आवæयकता होती है। 

(v). छाğɉ को èवाÚयाय हेत ुĤेǐरत करने के ͧलए ǓनǑद[çट काय[ देने कȧ आवæयकता होती 
है। 

(vi). छाğɉ के अͬधगम का मूãयांकन करने के ͧलए ǓनǑद[çट काय[ देने कȧ आवæयकता होती 
है । 

(vii). ǓनǑद[çट काय[ से छाğɉ को èवमूãयांकन करके सफल, असफल प¢ɉ कȧ जानकारȣ 
ͧमलती है। उÛहɅ ͩकस बारे मɅ कब सहायता ĤाÜत करने कȧ आवæयकता है। यह 
जानकारȣ ǓनǑद[çट काय[ देने से ͧमलती है। 

 
अÍछे ǓनǑद[çट काय[ कȧ ͪवशेषताएँ 
 डैͪ वड सेटलोव ने अÍछे ǓनǑद[çट काय[ कȧ तीस कसौǑटयɉ का उãलेख ͩकया है। बाइǓनगं 
तथा बाईǓनगं ने भी अÍछे ǓनǑद[çट काय[ कȧ कुछ सीͧमत ͪवशेषताओं का उãलेख ͩकया है। 
साधारणतया एक अÍछे ǓनǑद[çट काय[ मɅ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएँ होनी चाǑहए- 

(i). अÍछा ǓनǑद[çट काय[ परूȣ इकाई को Úयान मɅ रखकर Ǒदया जाता है। 
(ii). अÍछे ǓनǑद[çट काय[ मɅ अÚयापक कȧ ओर से Ǔनदȶश ͧमलने बहु त जǾरȣ हɇ।    
(iii). िजसमɅ पाठन एवम ्समèया समाधान जैसी ͩĐयाओं मɅ एक सÛतलुन रखा गया हो।    
(iv). अÍछे ǓनǑद[çट काय[ मɅ कǑठनाइयɉ एवम ्समèयाओं को तेज, मÚयम एवम ्कमजोर 

छाğɉ को Úयान मɅ रखकर शाͧमल ͩकया जाता है। 
(v). छाğɉ मɅ Ǿͬच बनाये रखने के ͧलए ǓनǑद[çट काय[ मɅ ͪवͪवधता होनी आवæयक है। 
(vi). अÍछा ǓनǑद[çट काय[ औसत आकार का होता है। अͬधक लàबा एवम ्अͬधक छोटा 

ǓनǑद[çट काय[ उपयÈुत नहȣ ंमाना जाता।    
(vii). छाğɉ कȧ ͬचÛतन ͩĐया को जागतृ करने वाला ǓनǑद[çट काय[ उपयÈुत होता है। 

 
ǓनǑद[çट काय[ देत ेसमय Úयान मɅ रखने योÊय ǒबÛद ु- 
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(i). ǓनǑद[çट काय[ छाğɉ कȧ Ǿͬच के अनसुार देना चाǑहए।    
(ii). छाğɉ कȧ आय,ु èवाèØय एवम ्घरेल ूवातावरण को Úयान मɅ रखकर ǓनǑद[çट काय[ देना 

चाǑहए।    
(iii). ǓनǑद[çट काय[ देते समय छाğɉ कȧ वयैिÈतक ͪवͧभÛनताओं को Úयान मɅ रखना चाǑहए।    
(iv). ǓनǑद[çट काय[ छाğɉ को Ĥेरणा देने वाला होना चाǑहए िजससे वे अपनी बौͪƨक 

¢मताओं का उपयोग कर सकɅ ।      
(v). अÚयापक ɮवारा पढ़ाये गये पाठ या पाɫयाशं से सàबिÛधत ǓनǑद[çट काय[ देना चाǑहए।    
(vi). ǓनǑद[çट काय[ ऐसा तथा इतनी हȣ माğा मɅ देना चाǑहए िजसे छाğ èवय ंपरूा कर सके।    
(vii). ǓनǑद[çट काय[ उतना हȣ देना चाǑहए िजतना ͩक अÚयापक सरलता से जाँच सके।    

 
बोध Ĥæन : -  
5. ǓनǑद[ çट काय[ कȧ आवयæकता Èयɉ होती है?                
6. ǓनǑद[ çट काय[ देते समय ͩकन–ͩकन सावधाǓनयɉ को अपनाना चाǑहए ? 

 

4.4.3 उदाहरण Ĥͪवͬध (Illustration Technique) 

 उदाहरण एक ऐसी ͩĐया है िजसके ɮवारा अÚयापक ͩकसी £ात घटना, अ£ात घटना, 
ͪवचार या वèत ुसे सàबÛध, èथाͪपत, करता है, तथा ͩकसी सूêम ͪवचार को èथूल Ǿप Ĥदान 
कर ͪवषय वèत ुको सरल, बोधगàय एवम ्रोचक बनाकर छाğɉ के अͬधगम को Ĥभाͪवत करता 
है। 
उदाहरण Ĥͪवͬध के उƧेæय - 

ͧश¢ण काय[ मɅ उदाहरण Ĥͪवͬध का Ĥयोग Ǔनàनͧलͨखत उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ हेत ु ͩकया जा 
सकता है- 
(i). छाğɉ का Úयान ͪवषय वèत ुके ĤǓत आकͪष[त करने हेत।ु    
(ii). सूêम ͪवषय वèत ुको èथलू Ǿप Ĥदान करने हेत।ु    
(iii). छाğɉ के अनभुवɉ मɅ åयापकता लाने हेत।ु    
(iv). छाğɉ को काय[ करने कȧ Ĥेरणा Ĥदान करने हेत।ु    

 
उदाहरणɉ के Ĥकार 
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण मɅ सामाÛयतया दो Ĥकार के उदाहरण ĤयÈुत ͩकये जात े
हɇ जो इस Ĥकार से हɇ- 

(1) मौͨखक उदाहरण 
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ इन उदाहरणɉ का उपयोग सूêम तथा सामाÛय 
ͧसƨाÛतɉ कȧ åयाÉया करने के ͧलए ͩकया जाता है। ͧश¢क को क¢ा मɅ इनका Ĥयोग करत े
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समय यह Úयान रखना चाǑहए ͩक उदाहरण सरल एवम ्सुĒाéय हो तथा छाğɉ के जीवन से 
सàबिÛधत भी हɉ।    

(1) Ĥदश[ना×मक उदाहरण 
 इनका उपयोग बालकɉ कȧ कãपना शिÈत को ͪवकͧसत करने के ͧलए ͩकया जाता है। 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ इनका मह×वपणू[ èथान है, Èयɉͩक ये बालकɉ को Ĥ×य¢ Ǿप 
से आकͪष[त करत े हɇ। इन उदाहरणɉ ɮवारा ͪवषय वèत ुको èथलू Ǿप Ǒदया जाता है। इन 
उदाहरणɉ कȧ सहायता से åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ Ĥयोगशाला या ͪवशेष क¢ मɅ ͧश¢ण 
हेत ु उपयÈुत वातावरण èथाͪपत ͩकया जा सकता है। åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ 
Ǔनàनͧलͨखत Ĥदश[ना×मक उदाहरणɉ का Ĥयोग ͩकया जा सकता है- ͬचğ, ĤǓतǾप, रेखाͬचğ, 
मानͬचğ, चाट[, Ēाफ एवम ्रेखाकृǓत आǑद।    
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण मɅ अÚयापक ɮवारा दोनɉ Ĥकार के उदाहरणɉ का 
उपयोग ͩकया जाता है। Ĥाय: ͧश¢ण मɅ अÚयापक मौͨखक उदाहरण कȧ सहायता से ͪवषय वèत ु
को छाğɉ के सàमखु Ĥèतुत करत ेहɇ। इसके बाद ĤाÜत £ान को èथाǓय×व Ĥदान करने के ͧलए 
अÚयापक Ĥदश[ना×मक उदाहरण कȧ सहायता से उनके ͪवचारɉ मɅ èपçटता लात ेहɇ | 
उदाहरणɉ के Ĥयोग मɅ अपनाई जाने वालȣ सावधाǓनया ँ(Precactions) 
उदाहरणɉ का Ĥयोग करत ेसमय ͪवषय अÚयापक को Ǔनàन सावधाǓनया ँरखनी चाǑहए- 

(i). ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत ͩकये जाने वाले उदाहरण के Ĥकार और उसके परेू Ǿप का Ǔनयोजन 
अÚयापक को पवू[ मɅ कर लेना चाǑहए।    

(ii). उदाहरण छाğɉ के मानͧसक èतर, Ǿͬच एवम ्आवæयकता के अनसुार Ǒदये जाने 
चाǑहए।    

(iii). उदाहरण से छाğɉ को काय[ करने तथा अßयास करने कȧ Ĥेरणा ͧमलनी चाǑहए।        
 

बोध Ĥæन :- 
7. उदाहरण Ĥͪवͬध Ĥयोग के उƧेæयɉ को ͧलͨखए| 
 

4.5 सारांश (Summary) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए अÚयापक को क¢ा-
ͧश¢ण मɅ ͧश¢ण के ͧसƨाÛतɉ को Úयान मɅ रखना पड़ता है। िजनमɅ से कुछ ͧसƨाÛत इस Ĥकार 
से हɇ- ͩĐया ɮवारा सीखने का ͧसƨाÛत, अͧभĤेरणा का ͧसƨाÛत, जीवन से सàबƨता का 
ͧसƨाÛत, वयैिÈतक ͪवͧभÛनताओं का ͧसƨाÛत, Ǿͬचका ͧसƨाÛत, Ǔनिæचत उƧेæयɉ का ͧसƨाÛत, 
Ǔनयोजन का ͧसƨाÛत, ͪवभाजन का ͧसƨाÛत, चयन का ͧसƨाÛत, पनुाराविृ×त का ͧसƨाÛत 
आǑद।    
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 ͧश¢ण Ĥͪवͬधया ँͪवषय को रोचक तथा पाठ को Ĥभावपणू[ बनाकर ͧश¢ण ͪवͬधयɉ कȧ 
सहायता करती हɇ। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ Ĥæन Ĥͪवͬध, ǓनǑद[çट काय[ Ĥͪवͬध एवम ्
उदाहरण Ĥͪवͬध मुÉय है। 
 

4.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
1. डॉ. के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
2. ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
3. उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 
4. डॉ.आर.ए.शमा[ ͧश¢ण अͬधगम मɅ नवीन Ĥवत[न 

 

4.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
Learnings Exercises)   

1. उ×तर के ͧलए 4.2 का अवलोकन कȧिजए। 
2. 4.2 मɅ उ×तर उपलÞध है। 
3. उ×तर के ͧलए 4.4.1 का अÚययन कȧिजए।    
4. उ×तर 4.4.1 मɅ उपलÞध है। 
5. 4.4.2 का अवलोकन कȧिजए।    
6. उ×तर 4.4.2 मɅ कȧिजए।    
7. उ×तर के ͧलए 4.4.3 का अÚययन कȧिजए।    

 

4.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. ͩकÛहȣ ंपाँच ͧश¢ण ͧसƨाÛतɉ का उदाहरण सǑहत वण[न कȧिजए।    

Describe any five principles of Teaching with examples. 
2. ͧश¢ण Ĥͪवͬध के अथ[ को èपçट कȧिजए। अÍछे Ĥæनɉ के ल¢णɉ का वण[न कȧिजए।    

Explain the meaning of Teaching Technique. Describe the 
characteristics of good questions. 

3. ǓनǑद[çट काय[ Ĥͪवͬध को ͪवèतार पवू[क उदाहरण सǑहत èपçट कȧिजए।    
Explain in detail with example the assignment technique. 

4. उदाहरण तकनीक से आपका Èया अͧभĤाय है? उदाहरण तकनीक का Ĥयोग करत े
समय Èया सावधानी Úयान मɅ रखनी चाǑहए।    
What do you mean by illustration technique? What precautions 
should be taken while using illustration technique? 

5. संͯ¢Üत ǑटÜपͨणया ँͧलͨखए – 
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(i). वयैिÈतक ͧभÛनताओं का ͧसƨाÛत 
(ii). Ĥæनɉ के Ĥयोग के उƧेæय 
Write short notes on – 
(i). Principle of Individual differences 
(ii). Aims of use of questions. 

 

4.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
सह सàबÛध Correlation 
Ĥभावी Effective 
उ×Ĥेरणा Motivation 
Đमबƨता Sequence 
परàपरागत Traditional 
अͧभĤेरणा Inspiration 
कãपनाशिÈत Imagination Power 
वातावरण Environment 
सावधाǓनया ँ Precautions 
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इकाई 5 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उपागम एवम ्ͧश¢ण 

पƨǓतयाँ, ͪवषयवèत ुआधाǐरत पƨǓतयɉ के ͪवͧशçट उदाहरण, 
ͪवͧशçट कौशल  

(Approaches and Teaching Methods, Specific 
Illustrations of Content Based Methodology, 

Specific Skills of Business Organisation Teaching) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

5.0 उƧेæय (Objectives) 
5.1 Ĥèतावना (Introduction) 
5.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उपागम (Approaches of Business 

Organisation Teaching)  
5.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ पƨǓतया/ँͪवͬधया ँ (Teaching Methods of 

Business Organisation)  
5.3.1 åयाÉयान ͪवͬध (Lecture Method) 
5.3.2 ͪवचार-ͪवमश[ ͪवͬध (Discussion Method) 
5.3.3 Ĥायोजना ͪवͬध (Project Method) 
5.3.4 Ĥदश[न ͪवͬध (Demonstration Method) 
5.3.5 ħमण ͪवͬध (Field Trip Method) 
5.3.6 समèया समाधान ͪवͬध (Problem Solving Method) 

5.4 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͪवͧशçट कौशल (Specific Skills of Business 
 Organisation Teaching) 
5.5 साराशं (Summary) 
5.6 संदभ[ Ēथं (Further Readings) 
5.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 
 Exercises) 
5.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
5.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
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5.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के अÚययन के पæचात आप - 

 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उपागम कȧ पǐरभाषा का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे 
 ͧश¢ण पƨǓत को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे।    
 ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ मɅ अÛतर करने कȧ ¢मता ͪवकͧसत कर सकɅ गे।    
 ͧश¢ण उपागम एवम ्पƨǓतयɉ मɅ अÛतर कर सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͪवͧभÛन कौशलɉ को समझ सकɅ गे।    
 कौशलɉ का उदाहरण सǑहत ͪवæलेषण कर सकɅ गे।    

 

5.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाईयɉ मɅ आपने åयावसाǓयक संगठन के अथ[, ¢ेğ, ĤकृǓत आǑद का अÚययन 
कर ͧलया है। उÍच माÚयͧमक èतर, अकादͧमक èतर एवम ् ͧश¢क Ĥͧश¢ण èतर पर 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उƧेæयɉ पर ͪवèतार से चचा[ कȧ गई हɇ। åयावसाǓयक संगठन 
ͧश¢ण का अÛय ͪवषयɉ के साथ सह सàबÛध èथाͪपत कर छाğɉ के अͬधगम को सुĒाéय करने 
का Ĥयास ͩकया गया है। ͪवषय कȧ ͧश¢ण åयवèथा मɅ अÚयापकɉ कȧ भूͧमका मह×वपणू[ है। 
Ĥèतुत इकाई मɅ यह èपçट करने का Ĥयास ͩकया गया है ͩक ͪवͧभÛन इकाइयɉ के ͧश¢ण मɅ 
ͪवषय वèत ु के Ĥèतुतीकरण को सरल बनाने के ͧलए ͩकन उपागमɉ एव ंपƨǓतयɉ का Ĥयोग 
ͩकया जा सकता है। अÚयापक का एक माğ लêय छाğɉ कȧ अͬधगम ¢मता मɅ ͪवकास करना 
है। ͪवͧभÛन इकाइयɉ के ͧश¢ण मɅ वह ͪवͧभÛन Ĥकरण के ͧश¢ण कौशलɉ का Ĥयोग ͩकस 
Ĥकार करे िजससे अͬधगम सरलतम हो जाए तथा छाğɉ कȧ द¢ता मɅ भी वृͪ ƨ हो।    
 

5.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के उपागम (Approaches of 
Business Organisation Teaching) 
'Approach' का ǑहÛदȣ अथ[ है समीप आना या पहु ँचना या उपागम। िजसका ता×पय[ 

है ͪवषय वèत ुके £ान के समीप ͩकस Ĥकार पहु ँचा जाये िजससे वह सरलता से समझ मɅ आ 
जाये। अÚयापक सदैव यह Ĥयास करता है ͩक ͪवषय वèत ुका Ĥèतुतीकरण छाğ के ͧलए 
सुĒाéय हो। अत: कुछ ͪवɮवान उपागम को Ĥèततुीकरण के Đम के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत करत ेहै। 
अथा[त ्Ĥèतुतीकरण ͩकस Ĥकार का हो िजससे ͪवषय वèत ुका अͬधगम ǒबना ͩकसी अवरोध या 
Ǿकावट के हो जाये। इस शÞद का उपयोग ऐसे साधन के Ǿप मɅ ͩकया गया है िजसके ɮवारा 
छाğɉ को åयावसाǓयक संगठन अÚययन से पǐरͬचत कराया जाता है। अत: ͩकसी ͪवषय को 
Ĥारàभ मɅ कुछ Ǒदनɉ के ͧलए Ĥèतुत करने हेत ु िजस Ĥणालȣ का Ĥयोग करत े है वह 
åयावसाǓयक संगठन का उपागम कहलाता है। 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ Ĥ×य¢ Ǿप से बहȣखाता उपागमɉ कȧ तरह ͩकसी ͪवशेष 
उपागम का Ĥयोग नहȣ ंͩकया जाता है। ͪवषय वèत ुको èपçट करने के ͧलए ͪवͧभÛन ͧश¢ण 
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ͪवͬधयɉ एवम ् Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ ͩकया जाता है। ͪव£ान 
ͪवषयɉ के अÚयापन मɅ खोज उपागम, पछूताछ उपागम, आगमन एवम ् Ǔनगमन उपागमɉ का 
Ĥयोग ͩकया जाता है। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ बड़ी क¢ाओं के ͧलए काय[शाला, पनैल 
चचा[ आǑद का Ĥयोग ͩकया जाता है। परÛत ुछोटȣ क¢ाओं के ͧलए इनकȧ उतनी उपयोͬगता नहȣ ं
है। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ कàÜयटूर आधाǐरत अनदेुशन का Ĥयोग कहȣ-ंकहȣ ंपर ͩकया 
जाता है। िजसके अपने अलग से लाभ है जो Ǔनàनͧलͨखत है - 

(i). अिज[त £ान का कौशल के अßयास मɅ कàÜयटूर का Ĥयोग Ĥभावी व रोचक 
(ii). अनǾुपण ɮवारा कàपÜयटूर से Ĥदश[न ͩकया जाता है। 
(iii). Ĥ×येक छाğ को अपनी ¢मता एवम ् योÊयता के अनसुार आगे बढ़ने का अवसर 

ͧमलता है। 
(iv). कàÜयटूर छाğɉ ɮवारा पछेू गए Ĥæनɉ का तुरÛत उ×तर देकर छाğɉ कȧ िज£ासा को 

शाÛत करता है।      
 

बोध Ĥæन :- 
1. उपागम को पǐरभाͪषत करते हु ए कàÜयूटर आधाǐरत अनुदेशन के लाभ èपçट 
 कȧिजए | 
 

5.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ पƨǓतयाँ/ͪवͬधयाँ (Teaching 
 Method of Business Organisation) 
 ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ सफलता के ͧलए अÚयापक को दो बातɉ कȧ जानकारȣ होना आवæयक 
है। Ĥथम, ͪवषयवèत ुकȧ तथा दसूरȣ, उपयÈुत ͧश¢ण ͪवͬध कȧ। ͧश¢ण मɅ ͪवͬध से ता×पय[ 
ͧश¢क ɮवारा Ǔनदȶͧशत इस Ĥकार कȧ ͩĐयाओं से होता है िजनके फलèवǾप ͪवɮयाथȸ कुछ 
सीखत े है। टोने, पोफम एवम ्ĥȧमैन के अनसुार, ͧश¢ण ͪवͬध एक ऐसी Ĥणालȣ है िजसके 
ɮवारा अÚयापक छाğ से उसके èतर पर सàबÛध èथाͪपत करता है तथा छाğ कȧ Ǿͬच और 
समèयाओं के आधार पर ͧश¢ण Ĥारàभ करके एक ऐसी िèथǓत का Ǔनमा[ण करता है जो उसे 
पवू[-Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ओर आगे बढ़ाने तथा उÛहɅ Ĥभावशालȣ ढँग से ĤाÜत करने योÊय बनाती 
है। 
 Ĥ×येक ͪवषय अÚयापन मɅ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का उपयोग ͪवषयसामĒी, ͪवɮयालय कȧ 
पǐरिèथǓतयɉ, छाğɉ कȧ Ǿͬचयɉ एवम ्समèयाओं तथा शैͯ¢क उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर ͩकया 
जाता है। åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण मɅ सामाÛय ͪवͬधयɉ के अǓतǐरÈत Ǔनàनͧलͨखत 
ͪवशेष ͪवͬधयɉ का भी उपयोग ͩकया जाता है - 
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5.3.1 åयाÉयान ͪवͬध (Lecture Method) 
 ͧश¢ण मɅ åयाÉयान ͪवͬध का उपयोग अǓत Ĥाचीन काल से होता आ रहा है। आज भी 
ͪवɮयालयɉ मɅ ͧश¢क åयाÉयान ͪवͬध का उपयोग करत ेहɇ। इसमɅ ͧश¢क पाठ के ͩकसी अंश कȧ 
åयाÉया करता है तथा छाğ åयाÉयान पर Úयान केिÛġत कर £ानाज[न करत े हɇ। अÚयापक 
åयाÉयान ɮवारा ͪवषय के जǑटल अंश को सरलǾप मɅ Ĥèतुत करता है। कभी-कभी अÚयापक 
छाğɉ से बोधगàय Ĥæन भी पछू लेता है िजससे उनके अͬधगम कȧ जानकारȣ ͧमलती है तथा 
इससे पाठ के ͪवकास मɅ मदद भी ͧमलती है। समय-समय पर अÚयापक छाğɉ कȧ शंकाओं का 
Ǔनराकरण भी करता है। सार Ǿप मɅ कहा जा सकता है ͩक åयाÉयान ͪवͬध ɮवारा अÚयापक 
पाɫयसामĒी को छाğɉ के सम¢ इस Ĥकार से Ĥभावशालȣ ढँग से Ĥèतुत करता है ͩक िजससे 
ͪवषय ͧश¢ण के उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत हो जाती है। ͧश¢ा शािèğयɉ ने इस ͪवͬध को ͩĐयाहȣन 
बताया है। परÛत ु ऐसा कहना उपयÈुत नहȣ ं है Èयɉͩक इस ͪवͬध मɅ छाğ मानͧसक Ǿप से 
सͩĐय रहकर åयाÉयान सुनत ेसमय ͪवषय सामĒी को Ēहण कर अßयास पिुèतकाओं मɅ ͧलखत े
रहत े हɇ। आवæयकता इस बात कȧ है पाठ को Ĥभावी बनाने के ͧलए अÚयापक को अपना 
åयाÉयान रोचक, संͯ¢Üत एवम ्åयविèथत कर सहȣ तरȣके से अͧभåयÈत करत े हु ए छाğɉ को 
सͩĐय रखना चाǑहए।    
 
åयावसाǓयक संगठन का अÚयापक åयाÉयान ͪवͬध का Ĥयोग Ǔनàनͧलͨखत अवèथाओं मɅ कर 
सकता है - (Uses of Lecture Method in Business Organisation Teaching) 

(i). नई इकाई को Ĥारàभ करने मɅ 
(ii). पाठ का साराशं Ĥèतुत करने मɅ 
(iii). समी¢ा काय[ हेत ु
(iv). तकनीकȧ शÞदɉ का èपçटȣकरण करने हेत ु
(v). आवæयक परूक-सामĒी Ĥदान करने के ͧलए 
(vi). आवǑंटत गहृकाय[ सàबÛधी Ǒदशा-Ǔनदȶश देने के ͧलए 
(vii). अÛय उपयोग 

åयाÉयान ͪवͬध के गणु (Merits of Lecture Method) 
(i). यह ͪवͬध अÚयापकɉ के ͧलए सुͪवधा Ĥद है। 
(ii). यह छाğɉ कȧ तक[ शिÈत को ͪवकͧसत करती है। 
(iii). इस ͪवͬध ɮवारा अÚयापक नवीन ͪवषयɉ कȧ भूͧमका तैयार कर सकता है। 
(iv). क¢ा ͧश¢ण मɅ इस ͪवͬध के उपयोग से समय व Įम दोनɉ कȧ बचत होती है। 
(v). इस ͪवͬध मɅ अÚयापक अपने हाव-भाव, उÍचारण एवम ्आवाज के उतार-चढ़ाव ɮवारा 

ͪवषयवèत ुको अÍछȤ तरह से èपçट कर सकता है। 
(vi). यह ͪवͬध छाğɉ के शÞद भÖडार मɅ वृͪ ƨ तथा उÍचारण सुधार मɅ सहायता करती है। 

åयाÉयान ͪवͬध के दोष (Demerits of Lecture Method) 
(i). यह ͪवͬध छाğɉ को ǓनिçĐय Įोता बना देती है। 
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(ii). यह ͪवͬध सैƨािÛतक £ान पर अͬधक बल देती है, åयावहाǐरक £ान पर नहȣ।ं      
(iii). यह ͪवͬध छाğɉ मɅ मौͧलक ͬचÛतन एवम ्èवाÚयाय के ĤǓत कोई Ǿͬच उ×पÛन नहȣ ं

करती।    
(iv). यह ͪवͬध छोटȣ क¢ाओं के बालकɉ के ͧलए अनपुयÈुत है Èयɉͩक उनमɅ सारगͧभ[त 

åयाÉयान को समझने कȧ ¢मता नहȣ ंहोती।    
(v). इस ͪवͬध से ĤाÜत £ान èथायी एवम ्वाèतͪवक नहȣ ंहोता।    
(vi). इस ͪवͬध मɅ कई बार अनशुासनहȣनता कȧ समèया उ×पÛन हो जाती है। 
(vii). इस ͪवͬध मɅ छाğɉ कȧ ͪवषय सàबÛधी åयिÈतगत कǑठनाईयɉ का पता नहȣ ंचलता।    
(viii). इस ͪवͬध मɅ ͧश¢ण ĤͩĐया नीरस एवम ्यािÛğक हो जाती है। 

सुधार के ͧलए सुझाव (Suggestion for Improvement) 
(i). ͧश¢ण से पवू[ अÚयापक को अपने पाठ कȧ सहȣ Ǿप से योजना बना लेनी चाǑहए।    
(ii). अÚयापक को åयाÉयान मɅ छाğɉ से बीच-बीच मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥæन पछू लेने 

चाǑहए।    
(iii). अÚयापक को åयाÉयान मɅ ͪवषय-वèत ुको èपçट करने के ͧलए ǺçटाÛत-सामͬĒयɉ का 

उपयोग करना चाǑहए।    
(iv). åयाÉयान कȧ भाषा एवम ्अवͬध छाğɉ के èतरानकूुल होनी चाǑहए।    
(v). अÚयापक को åयाÉयान देते समय छाğɉ कȧ भावमुġाओं पर भी Úयान देना चाǑहए।         

 

बोध Ĥæन :- 
2. åयाÉयान ͪवͬध के गुण-दोष ͧलͨखए | 
3. åयाÉयान ͪवͬध के उपयोग कȧ अवèथाओं का उãलेख कȧिजये | 

 

5.3.2 ͪवचार-ͪवमश[ ͪवͬध (Discussion Method) 

 आधुǓनक ͧश¢ा शािèğयɉ का मत है ͩक ͧश¢ण मɅ छाğ-सहयोग िजतना अͬधक होगा, 
अͬधगम भी उतना हȣ अͬधक, सरल, बोधगàय एवम ् उपयोगी होगा। इस ͪवचारधारा कȧ 
उपयोͬगता एवम ्Ĥभावशीलता को Úयान मɅ रखकर आजकल क¢ा ͧश¢ण मɅ ͪवचार-ͪवमश[ को 
Ĥयोग मɅ लाया जाने लगा है। अÚयापक एवम ्छाğɉ के नीच ͧश¢ण सàबÛधी ͩकसी ͪवͧशçट 
समèया के समाधान के ͧलए परèपर जो वाता[लाप होता है उसे ͪवचार ͪवमश[ कहत ेहɇ। जब 
ͩकसी समèया के समाधान के ͧलए ͪवचार ͪवमश[ का तरȣका काम मɅ ͧलया जाता है तो उसे 
ͪवचार-ͪवमश[ ͪवͬध कहत ेहɇ। Ĥͧसƨ ͧश¢ाशाèğी योकम एवम ्ͧसàपसन के अनसुार, “दो या दो 
से अͬधक åयिÈतयɉ के बीच मैğीपणू[ तथा अनौपचाǐरक Ǿप से कȧ गई बातचीत को ͪवचार 
ͪवमश[ कहत ेहɇ। '' हरबट[ गलुȣ के अनसुार, “ͪवचार-ͪवमश[ उस समय होता है जब åयिÈतयɉ का 
समूह आमने-सामने इक͡ा होकर मौͨखक अÛत: ͩĐया ɮवारा सूचनाओं का आदान-Ĥदान करत ेहɇ 
अथवा ͩकसी सामूǑहक समèया पर कोई Ǔनण[य लेत ेहɇ। “ Ǔनçकष[ Ǿप मɅ, ͪवचार-ͪवमश[ ͪवͬध 
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से अͧभĤाय उस शैͯ¢क आयोजन से है िजसमɅ सभी सàभागी èवतÛğा-पवू[क ͧशçट, ताͩक[ क 
एवम ्£ानयÈुत पǐरसंवाद के माÚयम से समèयाओं का सामूǑहक Ǔनçकष[ Ǔनकालत ेहɇ।    
 इस ͪवͬध को अपनाने से पवू[ छाğɉ को उस समèया या Ĥकरण कȧ तैयारȣ करनी होती 
है िजस पर ͪवचार-ͪवमश[ ͩकया जाना है। छाğɉ ɮवारा यह तैयारȣ क¢ा मɅ अÚयापक के Ǔनदȶशन 
मɅ कȧ जा सकती है या ͩफर छाğ इसे गहृकाय[ के Ǿप मɅ ले सकत ेहɇ। इस ͪवͬध मɅ पाɫयवèत ु
कȧ तैयारȣ के ǒबना छाğ ͪवचार-ͪवमश[ मɅ भाग नहȣ ंले सकते। इस ͪवͬध कȧ सततता अÚयापक 
कȧ योÊयता एवम ्छाğɉ के सहयोग पर Ǔनभ[र होती है। 
 
ͪवचार ͪवमश[ के ͪवͬध Ǿप (Different forms of Discussion Method) 

क¢ा मɅ ͪवचार-ͪवमश[ Ǔनàन Ǿपɉ मɅ अपनाया जा सकता है- 
(i). सव[ Ĥथम कोई छाğ अÚयापक के Ǔनदȶशन पर ͩकसी समèया ͪवशेष पर ͪवचार åयÈत 

कर सकता है, त×पæचात ्उस समèया पर ͪवचार-ͪवमश[ ͩकया जा सकता है। 
(ii). अÚयापक èवय ंͩकसी समèया के तØयɉ को Ĥèताͪवत कर सकता है और उसके बाद 

उस समèया पर ͪवचार-ͪवमश[ ͩकया जा सकता है। 
(iii). अÚयापक और छाğ ͧमलकर ͩकसी समèया कȧ Ǿपरेखा को Ĥèताͪवत कर सकत े है 

और बाद मɅ उसके आधार पर ͪवचार-ͪवमश[ ͩकया जा सकता है। 
(iv). छाğ अपने åयिÈतगत अनभुवɉ को क¢ा के सàमुख Ĥèतुत कर सकत ेहɇ जो उनके 

सामाÛय जीवन से सàबिÛधत Ĥकरणɉ या समèयाओं के ͪवषय मɅ होते हɇ । इसके बाद 
इन अनभुवɉ पर ͪवचार ͪवमश[ ͩकया जा सकता है। 

(v). सव[ Ĥथम क¢ा मɅ एक åयिÈत या समहू ɮवारा Ĥदश[न ͩकया जा सकता है उसके 
बाद ͪवचार-ͪवमश[ ͩकया जा सकता है। 

(vi). छाğɉ के यÊुम बनाकर ͩकसी समèया पर ͪवचार ͪवमश[ ͩकया जा सकता है। 
ͪवचार ͪवमश[ ͪवͬध के सोपान (Steps of Discussion Method) 

इस ͪवͬध मɅ Ǔनàनͧलͨखत सोपानɉ का उपयोग ͩकया जाता है- 
(i). ͪवषय का चयन (Selection of subjects) 

इस ͪवͬध मɅ सव[Ĥथम ͪवचार ͪवमश[ हेत ु ͪवषय का चुनाव करना पड़ता है | ͪवषय का 
चुनाव करत ेसमय अÚयापक को ͪवषयवèत ुपर ͪवचारͪवमश[ कȧ आवæयकता एवम ्छाğɉ के 
बौͪƨक èतर को Úयान मɅ रखना चाǑहए। उदाहरणाथ[ एक åयापारȣ के ͧलए बाéय ͪव£ापन 
के ͧलए कौन-सा माÚयम चुनना उपयÈुत रहेगा, इस ͪवषय पर सीǓनयर माÚयͧमक èतर 
पर ͪवचार ͪवमश[ ͩकया जा सकता है तथा यह ͪवषय छाğɉ के बौͪƨक èतर के अनकूुल भी 
है।   

(ii). ͪवचार-ͪवमश[ हेत ुतैयाǐरयɉ (Preparation for Discussion) 
ͪवचार ͪवमश[ से पवू[ छाğɉ को ͪवचारणीय ͪवषय कȧ ĤकृǓत, आवæयकता, उपयोͬगता तथा 
ͪवषय सामĒी से सàबिÛधत साǑह×य कȧ जानकारȣ दे देनी चाǑहए िजससे वे ͪवचार-ͪवमश[ 
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मɅ भाग लेने के ͧलए तैयार हो सकɅ । ͪवचारणीय समèया ͩकसी ͩĐया से संबिÛधत होनी 
चाǑहए। ͪवचार-ͪवमश[ हेत ुअÚयापक व छाğɉ कȧ उͬचत बठैक-åयवèथा भी कȧ जानी चाǑहए।    

(iii). ͪवचार-ͪवमश[ का सचंालन (Conducting the Discussion) 
ͪवचार ͪवमश[ कȧ सफलता उसके उͬचत सचंालन पर Ǔनभ[र करती है। उͬचत सचंालन के 
अभाव मɅ Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत करना कǑठन काय[ है। सामाÛयतया ͪवचार ͪवमश[ के 
संचालन का उ×तरदाǓय×व अÚयापक का होता है परÛत ुयह काय[ छाğɉ से भी करवाया जा 
सकता है। ͪवचार ͪवमश[ के संचालन मɅ समèया को Ĥारàभ करने, उसका ͪवæलेषण करने, 
åयाÉया करने तथा सारांश Ĥèतुत करने कȧ ͩĐयाएँ शाͧमल कȧ जाती हɇ। सचंालन का काय[ 
Ǔनयमɉ का पालन करत ेहु ए Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर ͩकया जाना आवæयक है। 
अत: इस Ǻिçट से संचालन काय[ के ͧलए अÚयापक कȧ भूͧमका मह×वपणू[ हो जाती है। 

(iv). ͪवचार-ͪवमश[ का मूãयांकन (Evaluation of Discussion) 
ͪवचार ͪवमश[ कȧ समािÜत पर उसकȧ सफलता का मãूयांकन करना आवæयक है । 
मूãयांकन ͪवचार ͪवमश[ के Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ, ͪवचार ͪवमश[ मɅ आई कǑठनाइयɉ एवम ्ͪवचार 
ͪवमश[ मɅ छाğɉ के योगदान के आधार पर ͩकया जाना चाǑहए।    

 
ͪवचार-ͪवमश[ ͪवͬध के गणु (Merits of Discussion Method) 
(i). यह ͪवͬध छाğɉ मɅ ͪवचार ͪवमश[ के आधार पर समèया के ĤǓत समझ उ×पÛन करने मɅ 

सहायता करती है।   
(ii). यह ͪवͬध छाğɉ मɅ तक[ शिÈत का ͪवकास करती है। 
(iii). इससे छाğɉ मɅ èवाÚयाय तथा èवतÛğ अÚययन करने कȧ आदत का ͪवकास होता है। 
(iv). यह ͪवͬध छाğɉ का अͧभĤेरणा Ĥदान कर ͪवषयवèत ु के ĤǓत उनकȧ Ǿͬच का Ǔनमा[ण 

करती है। 
(v). इस ͪवͬध ɮवारा छाğ दसूरɉ कȧ भावनाओं का आदर करना सीखत ेहɇ।    
(vi). यह ͪवͬध छाğɉ मɅ नेत×ृव गणुɉ का ͪवकास करती है। 
(vii). यह ͪवͬध छाğɉ को ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ सͩĐय बनाये रखती है। 
ͪवचार ͪवमश[ ͪवͬध के दोष (Demerits of Discussion Method) 
(i). ͪवचार-ͪवमश[ के कुशल संचालन हेत ुअÚयापकɉ का अभाव पाया जाता हɇ।    
(ii). कभी-कभी Ǔनरथ[क ͪवचार ͪवमश[ के कारण समय नçट हो जाता है। 
(iii). उपयÈुत सचंालन के अभाव मɅ कुछ छाğ हȣ ͪवचार-ͪवमश[ मɅ एकाͬधकाǐरक Ǿप से हावी 

रहत ेहɇ।    
(iv). इस ͪवͬध से पाɫयĐम कȧ सàपणू[ ͪवषयवèत ुका अÚयापन संभव नहȣ ंहै। 
(v). इस ͪवͬध ɮवारा अÚयापन मɅ समय अͬधक लगता है। 
(vi). कभी-कभी अनावæयक ͪवचार ͪवमश[ छाğɉ मɅ आपसी èपƨा[, ईषा[ एवम ्ɮवेष कȧ भावना 

को पदैा कर देती है।  
सुझाव (Suggestions) 
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(i). ͪवचार-ͪवमश[ Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत हेत ुͩकया जाना चाǑहए।    
(ii). सभी छाğɉ को अपने ͪवचार åयÈत करने का अवसर Ǒदया जाना चाǑहए।    
(iii). छाğɉ को ͪवचारɉ मɅ तक[  Ĥèतुत करने हेत ुĤेǐरत करना चाǑहए।    
(iv). अÚयापक को ͪवषयवèत ुको संगǑठत करने तथा ͪवचारɉ को Ĥèतुत करने हेत ुछाğɉ कȧ 

सहायता करनी चाǑहए।      
(v). अÚयापक को ͪवचार-ͪवमश[ मɅ सभी छाğɉ कȧ Ǿͬच ǓनरÛतर बनाये रखनी चाǑहए।    
 
5.3.3 Ĥायोजना ͪवͬध (Project Method) 

 इस ͪवͬध के जÛमदाता डÞãय.ूएच. ͩकलपǑैĚक हɇ। उनके ɮवारा जॉन डीवी के 
Ĥयोजनवाद के ͧसƨाÛतɉ के आधार पर इस ͪवͬध का Ǔनमा[ण ͩकया गया।  इस ͪवͬध का Ĥयोग 
ͪवɮयालय के परàपरागत एवम ्शुçक वातावरण को दरू करने तथा ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ छाğɉ कȧ 
ͩĐया-शीलता को बनाये रखने के ͧलए ͩकया गया है। इसमɅ ͧश¢क Ĥायोजना से सàबिÛधत 
पǐरिèथǓतयɉ के Ǔनमा[णकता[ तथा माग[दश[क के Ǿप मɅ काय[ करता है। 
 Ĥायोजना के अथ[ को èपçट करत ेहु ए ͩकलपǑैĚक ने ͧलखा है, Ĥायोजना वह सोƧेæयपणू[ 
ͩĐया है जो पणू[ मनोयोग के साथ सामािजक वातावरण मɅ सàपÛन कȧ जाती है।'' इस पǐरभाषा 
के पणू[Ǿप से èपçट नहȣ ंहोने के कारण ͧश¢ाशाèğी इसके बारे मɅ एकमत नहȣ ंहो सके। अत: 
इस पǐरभाषा को अͬधक èपçट करत े हु ए जे.ए. èटȣवेÛसन ने ͧलखा, ''Ĥायोजना एक ऐसी 
समèया×मक ͩĐया है िजसे ĤाकृǓतक, पçृठभूͧम मɅ पणू[ ͩकया जाता है।'' इन पǐरभाषाओं से यह 
èपçट होता है ͩक Ĥायोजना जीवन के वाèतͪवक वातावरण मɅ हȣ पणू[ कȧ जा सकती है। 
Ĥायोजना के Ǿप के èपçट होने के बाद ͧश¢ण के ¢ेğ मɅ Ĥयोजना पƨǓत का अͬधकाͬधक 
Ĥयोग होने लगा है। 
 
Ĥायोजना कȧ ͪवशषेताएँ 
उपरोÈत पǐरभाषाओं के आधार पर एक Ĥायोजना मɅ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएँ पायी जाती हɇ- 
(i). Ĥायोजना सोƧेæय पणू[ होती है। 
(ii). Ĥायोजना वाèतͪवक जीवन कȧ पǐरिèथǓतयɉ मɅ ǓनǑहत रहती है। 
(iii). Ĥायोजना मɅ ͩĐयाशीलता होती है। 
(iv). Ĥायोजना का शैͯ¢क मह×व होता है। 
(v). Ĥायोजना का चयन और उसका संचालन छाğɉ ɮवारा èवाभाͪवक जीवन मɅ ͩकया जाता है। 
 
Ĥायोजना ͪवͬध के सोपान (Steps of Project Method) 
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण हेत ु Ĥायोजना ͪवͬध मɅ Ǔनàनͧलͨखत सोपान ĤयÈुत 
ͩकये जात ेहɇ- 
(i). पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनमा[ण (Creations of Situations) 
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åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ इस ͪवͬध का Ĥयोग करने के ͧलए अÚयापक सव[Ĥथम 
छाğɉ से ͪवचार ͪवमश[ कर उनके सम¢ पǐरिèथǓत उ×पÛन करता है तथा छाğɉ को Ĥेरणा 
Ĥदान कर उसके समाधान के ͧलए तैयार करता है |    

(ii). Ĥायोजना का चयन (Selection of Project) 
उ×पÛन कȧ गई पǐरिèथǓतयɉ के समाधान हेत ुछाğ अनेक Ĥकार कȧ Ĥायोजनाएँ Ĥèतुत 
करत े हɇ। इन Ĥायोजनाओं कȧ उपादेयता पर अÚयापक अपना ͪवचार Ĥèतुत करत े हु ए 
छाğɉ को Ĥायोजना के चयन मɅ सहायता करता है।   

(iii). Ĥायोजना का Ǔनयोजन (Planing the Project) 
Ĥायोजना के चयन के बाद Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखत े हु ए Ĥायोजना का 
Ǔनयोजन ͩकया जाता है। यǑद छाğ èवय ं Ĥायोजना का Ǔनमाण[ करɅगे तो वे उसकȧ 
ͩĐयािÛवǓत मɅ अͬधक Ǿͬच लɅगे। Ĥायोजना Ǔनमा[ण मɅ अÚयापक पथ-Ĥदश[क का काय[ कर 
सकता है। 

(iv). Ĥायोजना कȧ ͩĐयािÛवǓत (Execution of Project) 
Ĥायोजना Ǔनमाण[ के बाद Ĥायोजना को काया[िÛवत ͩकया जाता है। Ĥायोजना कȧ 
ͩĐयािÛवǓत का काम छाğ अÚयापक के सहयोग तथा माग[दश[न मɅ काय[¢ेğ मɅ जाकर पवू[ 
Ǔनधा[ǐरत काय[Đम के अनसुार करत ेहɇ। ͩĐयािÛवǓत मɅ कǑठनाई आने पर छाğ अÚयापक 
का माग[दश[न ĤाÜत करत ेहɇ। अÛत मɅ Ĥायोजना के परूा हो जाने पर उसका ĤǓतवेदन 
तैयार ͩकया जाता है। 

(v). Ĥायोजना का मूãयांकन (Evaluation/Judging the Project) 
तैयार ͩकये गये ĤǓतवेदन के आधार पर Ĥायोजना का मूãयांकन ͩकया जाता है। 
ͩĐयाÛवयन से उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत हु ई या नहȣ ंयह काय[ छाğɉ के परèपर ͪवचार ͪवमश[ 
ɮवारा ͩकया जाता है। अÚयापक कȧ भूͧमका माग[दश[क कȧ होती है। Ĥायोजना कȧ 
ͩĐयािÛवǓत से उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ ğǑुटयाँ रह जाने पर उनके कारणɉ का पता लगाया 
जाता है। उसके बाद ğǑुटयɉ को दरू करने के उपाय ढँूढे जाते हɇ ताͩक भावी Ĥायोजनाओं 
मɅ वे ğǑुटयाँ परूȣ कȧ जा सकɅ ।      

(vi). Ĥायोजना का अͧभलेख रखना (Recording the Project) 
Ĥायोजना कȧ समािÜत पर उसका अͧभलेख तैयार ͩकया जाता है। अͧभलेख रखने मɅ 
Ĥायोजना मɅ ĤयÈुत उपकरण, अͧभलेख पèुतकɅ  व अÛय सूचनाएँ शाͧमल कȧ जाती हɇ। 
अͧभलेख का अÚययन कर अÚयापक Ĥायोजना एवम ् ĤगǓत कȧ जानकारȣ ĤाÜत कर 
उपयÈुत सुझाव दे सकता है। 

Ĥायोजना के कुछ उदाहरण - 
 åयावसाǓयक संगठन एक åयावहाǐरक ͪवषय है इस कारण से इस ͪवषय के ͧश¢ण मɅ 
Ĥायोजना ͪवͬध का बड़ा मह×व है। ͪवɮयालयɉ मɅ åयावसाǓयक संगठन के åयावहाǐरक £ान 
Ĥदान करने के ͧलए अनेक Ĥायोजनाएँ लȣ जा सकती हɇ िजनमɅ से Ĥमुख इस Ĥकार से हɇ-छाğ 
बɇक, सहकारȣ पèुतक भÖडार, पèुतक बीमा योजना, èथानीय उɮयोगɉ कȧ समèयाएँ, हाट-बाजार 
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åयवèथा तथा काया[लय ĤबÛध आǑद। Ĥायोजना ͪवͬध का åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ Ĥयोग 
Ǔनàनͧलͨखत उदाहरण ɮवारा èपçट ͩकया जा सकता है - 
 
Ĥायोजना - छाğ बɇक का संचालन 

(i). सव[ Ĥथम, अÚयापक छाğɉ का उनकȧ जेब खच[ राͧश कȧ ͩफजूलखचȸ को रोकने तथा 
उसके जमा कराने के Ǿप मɅ बɇक, डाकघर, बीमा व अÛय जमा करने वालȣ एजɅͧसयɉ 
कȧ £ान देकर छाğɉ को ऐसी िèथǓत मɅ रखेगा, िजससे वे अपनी बचत के जमा 
कराने पर ͪवचार कर सकɅ  दसूरा Ĥकार अÚयापक Ĥायोजना के चयन के ͧलए 
èवाभाͪवक पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनमाण[ कर देगा।    

(ii). छाğ Ǔनͧम[त पǐरिèथǓतयɉ के सÛदभ[ मɅ छाğ बɇक, डाकघर ͪवǓनयोग एवम ्जीवन 
बीमा पाͧलसी लेना आǑद Ĥायोजनाओं मɅ से ͪवचार ͪवमश[ कर अÚयापक का 
माग[दश[न लेकर छाğ बɇक Ĥायोजना का चयन करɅगे।    

(iii). Ĥायोजना चयन के बाद छाğ ͪवचार ͪवमश[ कर छाğ बɇक के उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण 
करɅगे। इसके अǓतǐरÈत Ĥायोजना से सàबिÛधत आवæयक सामĒी पर भी ͪवचार 
करɅगे।    

(iv). Ĥायोजना Ǔनमा[ण के बाद Ĥायोजना कȧ ͩĐयािÛवǓत के ͧलए छाğ परèपर ͪवचार 
ͪवमश[ कर छाğ बɇक के संचालन के काय[ का ͪवभाजन कर लɅगे। छाğ बɇक के 
संचालन पर छाğ बɇक मɅ Ǔनधा[ǐरत समय व èथान पर अपनी जेबखच[ राͧश को जमा 
करवायɅगे तथा आवæयकता पर चैक अथवा आहरण पğ से राͧश ǓनकालɅगे। छाğ-बɇक 
उÛहɅ जमा राͧश पर Þयाज देगा।    

(v). तदपुराÛत छाğ-बɇक के संचालन का मूãयांकन ͩकया जायेगा।    
(vi). अÛत मɅ, छाğ-बɇक के अͧभलेख संधारण का काय[ ͩकया जायेगा। इसमɅ ĤयÈुत 

उपकरण, अͧभलेख पèुतकɅ  एवम ् अÛय सूचनाओं से सàबिÛधत अͧभलेख रखा 
जायेगा।    

Ĥायोजना ͪवͬध के गणु (Merits of Project Method) 
(i). यह ͪवͬध ͩĐयाशीलता, उपयोͬगता, वाèतͪवकता तथा èवतÛğता के ͧसƨाÛतɉ पर 

आधाǐरत है। 
(ii). Ĥायोजना के Ǔनमा[ण मɅ शाͧमल होने के कारण छाğ उसे ͩĐयािÛवत करने मɅ अͬधक 

संलĒता से काय[ करत ेहɇ।      
(iii). इस ͪवͬध ɮवारा अिज[त £ान अͬधक åयावहाǐरक, Ĥयोगा×मक तथा èथायी होता है। 
(iv). यह ͪवͬध छाğɉ मɅ èवतÛğ ͬचÛतन, सहयोग एवम ्नेत×ृव गणुɉ का ͪवकास करती है। 
(v). इस ͪवͬध मɅ छाğɉ कȧ मानͧसक एवम ्शारȣǐरक ͩĐयाओं का सुÛदर समÛवय होता है। 
(vi). इस ͪवͬध मɅ छाğɉ कȧ åयिÈतगत ͪवͧभÛनताओं पर पणू[ Úयान Ǒदया जाता है। 

 
Ĥायोजना ͪवͬध कȧ सीमाएँ (Limitations of Project Method) 
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(i). इस ͪवͬध ɮवारा ͧश¢ण मɅ समय बहु त लगता है। 
(ii). Įम, साधन एवम ्अͬधक धन कȧ आवæयकता के कारण यह ͪवͬध खचȸलȣ है। 
(iii). इस ͪवͬध ɮवारा åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ सàपणू[ ͪवषय-सामĒी का ͧश¢ण नहȣ ं

ͩकया जा सकता।    
(iv). इस ͪवͬध ɮवारा ͧश¢ण मɅ समय बहु त लगता है। 
(v). इस ͪवͬध को पणू[ Ǿप से लाग ूकरने पर ͪवɮयालय कȧ समय-सारणी ǓनçĤभावी हो जाती 

है। 
 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ Ĥायोजना ͪवͬध का उपयोग 
 Ĥायोजना ͪवͬध के ɮवारा åयावसाǓयक संगठ के अनेक Ĥकरणɉ का अÚयापन करना 
संभव हो सकता है। उदाहरणाथ[ åयावहाǐरक काया[लय ĤबÛध, अनĐुमͨणका तैयार करना, पğɉ 
को फाइल करना, साख पğ व उनके उपयोग, बɇक सàबÛधी लेन-देन, ͪवĐय वृͪ ƨ के साधन, 
ͪव£ापन के साधन, माल पǐरवहन के साधन, संदेशवाहन के साधन, सहकारȣ भÖडार कȧ 
काय[Ĥणालȣ, èथानीय उɮयोग एवम ्उनकȧ समèयाएँ, Įम समèयाएँ, लाभ एवम ्ĤबÛध मɅ Įम-
सहभाͬगता, समय व Įम बचाने वाले यÛğɉ का काया[लय मɅ उपयोग, हाट-बाजार कȧ åयवèथा, 
डाकघर सेवाएँ एवम ्पğ-åयवहार आǑद Ĥकरणɉ को अÚयापक Ĥायोजन ͪवͬध से पढ़ा सकता है।     
 

बोध Ĥæन :- 
5. Ĥयोजना ͪवͬध के सोपान Èया हɇ? 

 

5.3.4 Ĥदश[न ͪवͬध (Demonstration Method) 

 यह एक मनोव£ैाǓनक तØय है ͩक बालक èवभावत: Ĥ×येक वèत ुको देखकर उसके 
सàबÛध मɅ जानने का Ĥयास करता है। इसी तØय को Úयान मɅ रखकर मनोव£ैाǓनकɉ ने ͧश¢ा 
के ¢ेğ मɅ Ĥदश[न ͪवͬध के उपयोग का ͪवचार Ǒदया। इस ͪवͬध ɮवारा क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢क 
ͪवषय से सàबिÛधत मूत[ वèतुओं एवम ्भौǓतक उपकरणɉ का Ĥदश[न कर बालकɉ को ͪवषय 
सàबÛधी वाèतͪवक £ान Ĥदान करता है। ͧश¢क भौǓतक उपकरणɉ का Ĥदश[न करत ेहु ए उसके 
Ĥ×येक अवयव के èपçटȣकरण हेत ुबालकɉ के सामने åयाÉया भी Ĥèतुत करता है। इस Ĥकार 
उपकरणɉ के Ĥ×य¢ Ĥदश[न/Ĥयोग से छाğ ͪवͧभÛन उपकरणɉ के बारे मɅ वाèतͪवक जानकारȣ 
ĤाÜत कर सकत ेहɇ तथा उन उपकरणɉ का Ĥयोग करना सीख सकत ेहɇ।    
Ĥदश[न ͪवͬध के सोपान (Steps of Demonstration Method) 
(i). समèया को Ĥèताͪवत करना 
 इस ͪवͬध ɮवारा ͧश¢ण से पवू[ अÚयापक को समèया को सहȣ Ǿप से छाğɉ के सम¢ 
Ĥèतुत करना चाǑहए ताͩक छाğ भलȣभांǓत समèया को समझ जाएँ इससे वे ͧश¢ण मɅ Ǿͬच ले 
सकɅ गे।    
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(ii). Ĥदश[न करना (Demonstration) 
 समèया को Ĥèताͪवत करने के बाद अÚयापक ͪवͧभÛन उपकरणɉ कȧ सहायता से 
Ĥदश[न करता है। Ĥदश[न करत ेसमय अÚयापक को चाǑहये ͩक वह पहले समèया के मह×वपणू[ 
ǒबÛदओंु कȧ èपçट Ǿप से åयाÉया करे तथा बाद मɅ उÛहɅ उपकरणɉ कȧ सहायता से Ĥदͧश[त 
करɅ। अÚयापक यह भी देख लɅ ͩक जब छाğ उपकरणɉ का Ĥयोग करना समझ जावɅ उसके बाद 
उÛहɅ èवय ंको उपकरणɉ के Ĥयोग करने के ͧलए Ĥो×साǑहत करना चाǑहए ताͩक वे उपकरणɉ का 
Ĥयोग करना सीख जाये।     
(iii). साराशं एवम ्मूãयांकन (Summary and Evaluation) 
 Ĥदश[न करने के पæचात ् अÚयापक को छाğɉ के सम¢ सàपणू[ Ĥदश[न का साराशं 
Ĥèतुत करना चाǑहए िजससे छाğɉ को Ĥदश[न के मह×वपणू[ ǒबÛद ुèपçट हो जाएँ। इसके बाद 
अÚयापक को यह पता लगाना चाǑहए ͩक छाğɉ ने वांǓछत कुशलताएँ ĤाÜत कर लȣ हɇ या नहȣ।ं 
िजन ¢ेğɉ मɅ छाğ कǑठनाईया ँअनभुव करत ेहɇ उन ¢ेğɉ से सàबिÛधत ͪवषय पर पनु: Ĥदश[न 
करना चाǑहए।    
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ Ĥदश[न ͪवͬध का उपयोग (Use of Demonstration 
Method in Business Organisation) 
 संगठन ͪवषय मɅ कुछ Ĥकरण यथा फाइͧलगं, अनĐुमͨणका, ĤǓतͧलͪपकरण, काया[लय 
से सàबिÛधत समय व Įम बचाने वाले यÛğ आǑद कौशल Ĥधान हɇ। इन Ĥकरणɉ के अÚयापन 
मɅ Ĥदश[न ͪवͬध का उपयोग करना उͬचत है। 
 
Ĥदश[न ͪवͬध के गणु (Merits of Demonstration Method) 

(i). छाğɉ मɅ कौशल ͪवकास के ͧलए यह एक मह×वपणू[ ͪवͬध है। 
(ii). इस ͪवͬध से अÚयापक कǑठन एवम ्मह×वपणू[ सàबÛधɉ को आसानी से समझा सकता 

है। 
(iii). इस ͪवͬध मɅ छाğ èवय ंकरके सीखत ेहɇ एवम ्सीखा हुआ £ान èथायी होता है। 

 
Ĥदश[न ͪवͬध के दोष (Demerits of Demonstration Method) 
(i). यह ͪवͬध खचȸलȣ है Èयɉͩक इसमɅ उपकरणɉ को Đय करना होता है। 
(ii). उपकरणɉ के अभाव मɅ इस ͪवͬध मɅ ͧश¢ण काय[ कǑठन होता है। 
(iii). यǑद अÚयापक उपकरणɉ का Ĥदश[न करना नहȣ जानत ेहɇ तो इस ͪवͬध ɮवारा ͧश¢ण मɅ 

कǑठनाई आती है। 
(iv). इस ͪवͬध मɅ छाğɉ का Úयान £ानाज[न कȧ ओर न होकर उपकरणɉ पर अͬधक केिÛġत 

रहता है। 
सुधार हेत ुसुझाव (Suggestions for Improvement) 

(i). Ĥदͧश[त ͩकया जाने वाला उपकरण छाğɉ के èतरानकूुल होना चाǑहए।    
(ii). अÚयापक को Ĥदश[न के साथ-साथ मौͨखक अͧभåयिÈत भी करनी चाǑहए।    
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(iii). अÚयापक को Ĥदश[न के मÚय छाğɉ से Ĥæन भी पछूते रहना चाǑहए।    
(iv). Ĥदश[न कȧ समािÜत पर छाğɉ को èवय ंĤदश[न के अͬधकाͬधक अवसर देने चाǑहये।    
(v). जहा ँ तक सभंव हो सके अÛय ͪवɮयालयɉ से उपलÞध उपकरणɉ का भी सदपुयोग 

Ĥदश[न हेत ुͩकया जाना चाǑहए।    
5.3.5 ħमण ͪवͬध (Field Trip Method) 
 ħमण ɮवारा ͧश¢ण का इǓतहास बहु त परुाना नहȣ ंहै परÛत ुइसकȧ मूल धारणा काफȧ 
परुानी है। Ĥाचीनकाल मɅ सुकरात और अरèत ुने इस ͪवͬध का उपयोग ͩकया था। कॉमेǓनयस ने 
इसका सुझाव Ǒदया था। Ǿसɉ ने 'एͧमल' के ͧश¢ण मɅ इस एक Ĥमुख यिुÈत के Ǿप मɅ माना।    
पेèटोलोजी ने इसका अपने ͪवɮयालय मɅ Ĥयोग ͩकया और ĥांͧसस पारकर ने इसको अपने 
Ĥͧसƨ ͧशकागो ͪवɮयालय मɅ लाग ूͩकया। बहु त वषɟ से ͪवकͧसत देशɉ मɅ यह ͪवͬध उनके ͧश¢ा 
काय[Đम का अंग बन गई है। भारत मɅ भी èवतंğता के बाद ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ इस ͪवͬध का 
उपयोग ǓनरÛतर बढ़ता जा रहा है। 
 ħमण ͪवͬध £ानाज[न कȧ एक सुगम, सुबोध एवम Ĥभावशालȣ ͪवͬध है। इस ͪवͬध मɅ 
छाğ èवय ं ͩĐयाशील रहकर अवलोकन करत े हु ए तØयɉ या वèतुओं का पता लगाते हɇ। इस 
ͪवͬध मɅ अिज[त £ान èथायी होता है जो उसके सàपणू[ £ान का एक अंग बन जाता है 
åयावसाǓयक संगठन मɅ इस ͪवͬध के उपयोग से åयावसाǓयक जगत से सàबÛध èथाͪपत ͩकया 
जा सकता है। 
 सामाÛय Ǿप से ħमण का आशय Ǔनयͧमत क¢ा के बाहर Ĥ×य¢ Ǔनरȣ¢ण से है। 
ͪवɮयालय भवन के अÛदर भी छाğ सहकारȣ भÖडार व छाğ बɇक का अवलोकन कर सकत ेहɇ। 
इसी Ĥकार छाğ èथानीय डाकघर, बɇक एवम बीमा ͪवभाग आǑद मɅ जाकर वहा ँकȧ ͩĐयाओं का 
अÚययन कर सकत ेहɇ।    
 साराशं Ǿप मɅ ''ħमण क¢ा से बाहर जाने कȧ वह ĤͩĐया है िजसमɅ छाğ पǐरचाͧलत 
अवèथा मɅ åयावसाǓयक जगत का अवलोकन करत े हɇ। यह एक गàभीर शैͯ¢क ĤͩĐया है 
िजसके मह×वपणू[ सुǓनयोिजत उƧेæय होत ेहɇ।'' 
 
ħमण के उƧेæय (Purpose of Field Trip) 
(i). छाğɉ को èवय ंअवलोकन के अवसर देना।    
(ii). छाğɉ मɅ èवय ंǓनण[य लेने कȧ ¢मता का ͪवकास करना।    
(iii). छाğɉ मɅ उ×पÛन िèथǓत और समèयाओं के ͪवषय मɅ व£ैाǓनक ͬचÛतन करने कȧ शिÈत 

का ͪवकास करना।    
(iv). छाğɉ को ͬचÛतन के आधार पर अवलोÈय िèथǓत और समèयाओं का सàयक आ×मबोध 

कराना।    
(v). छाğɉ मɅ अवलोÈय िèथǓतयɉ कȧ èवतÛğ Ǿप से अͧभåयिÈत देने कȧ ¢मता ͪवकͧसत 

करना।    
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ħमण हेत ुपवू[-åयवèथा (Pre-Arrangement for field Trip) 
(i). शैͯ¢क ħमण के लêयɉ का Ǔनधा[रण।    
(ii). उ×तरदाǓय×व का Ǔनधा[रण।    
(iii). वष[ मɅ शैͯ¢क ħमण कȧ आविृ×त-संÉया का Ǔनधा[रण।    
(iv). शैͯ¢क ħमण से ĤाÜत अनभुवɉ पर ͪवचार ͪवमश[ एवम ्ĤǓतवेदन लेखन।    
(v). मूãयांकन - उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कȧ Ǻिçट से।    
 
शैͯ¢क ħमण कȧ योजना (Planning of Field Trip) 
(i). शैͯ¢क ħमण के पवू[ ͩकये जाने वाले काय[ (Preparation before going to the 

Field Trip) 
 शैͯ¢क ħमण पर जाने से पवू[ ͩकये जाने वाले कायȾ मɅ उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण, संèथा 
Ĥधान और अͧभभावकɉ कȧ अनमुǓत ĤाÜत करना, ħमण के माग[ एवम ्पǐरवहन के साधनɉ का 
Ǔनæचय करना, राÏय या अÛय Įोतɉ से आͬथ[क सहायता कȧ काय[वाहȣ करना, åयवèथा 
सͧमǓतयɉ का गठन, अवलोͩकत कȧ जाने वालȣ िèथǓतयɉ कȧ क¢ा मɅ पवू[ जानकारȣ देना, 
अनशुासन सàबÛधी £ान देना, ħमण èथलɉ के अͬधकाǐरयɉ से पवू[ अनमुǓत, गÛतåय èथलɉ पर 
ठहरने एवम ्खाने पीने कȧ åयवèथा सàबÛधी कायȾ पर ͪवचार ͩकया जाता है। 
(ii). शैͯ¢क ħमण के समय के काय[ (Activities During the Field Trip) 
 शैͯ¢क ħमण èथल पर पहु ँचने के बाद सभी छाğɉ और सामान कȧ गणना करना, 
छाğɉ ɮवारा ħमण èथलɉ से सàबिÛधत आवæयक सूचनाओं का एकğीकरण, Ĥ×येक Ǔनिæचत 
èथान पर पहु ँचने के बाद छाğɉ कȧ उपिèथǓत देखना, छाğɉ के ͪवĮाम एवम ्खाने पीने कȧ पणू[ 
åयवèथा आǑद काय[ ħमण के समय ͩकये जात ेहɇ।    
(iii). शैͯ¢क ħमण के पæचात के  काय[ (Activities After the Field Trip) 
 शैͯ¢क ħमण से लौटकर आने पर क¢ा मɅ ħमण के सàबÛध मɅ ͪवचार-ͪवमश[ करना, 
अवलोͩकत èथानɉ के अͬधकाǐरयɉ को धÛयवाद पğ ͧलखना, ħमण का मूãयांकन करना, ħमण 
से सàबिÛधत बकाया ǒबलɉ का भुगतान करना, ħमण का ĤǓतवेदन तैयार करना तथा सभी 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को ħमण का Ǒहसाब-ͩकताब बता देना इ×याǑद काय[ ħमण के बाद के काय[ हɇ।    
 
ħमण ͪवͬध के गणु (Merits) 
(i). इस ͪवͬध मɅ छाğɉ को अवलोकन ɮवारा सीखने कȧ Ĥेरणा ͧमलती है। 
(ii). इस ͪवͬध के माÚयम से ͪवɮयालय एवम ्समाज के सàबÛधɉ मɅ घǓनçठता आती है। 
(iii). इससे छाğɉ मɅ परèपर सहयोग कȧ भावना ͪवकͧसत होती हे।    
(iv). इस ͪवͬध मɅ छाğɉ मɅ चाǐरǒğक गणुɉ यथा अनशुासन, Ǔनयͧमतता एवम ्दसूरɉ के ĤǓत 

सàमान कȧ भावना का ͪवकास होता है। 
(v). इस ͪवͬध मɅ ĤाÜत £ान ͪवæवसनीय एवम ्èथायी होता है। 
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ħमण ͪवͬध कȧ सीमाएँ (Limitation of Field Trip) 
(i). सामाÛयतया अͧभभावक ħमण को åयथ[ मानत ेहɇ अत: उनसे अनमुǓत ĤाÜत करने मɅ 

कǑठनाई आती है। 
(ii). यह एक महँगी ͪवͬध है। 
(iii). ħमण के समय छाğɉ मɅ अनशुासन बनाये रखने मɅ कǑठनाई आती है Èयɉͩक उस समय 

छाğ èवय ंको èवछंद अनभुव करत ेहɇ।    
(iv). ħमण कȧ एक ͪवèततृ योजना बनाना कǑठन काय[ है। 
(v). समाज, अͬधकारȣ एवम ्अÚयापक इस ͪवͬध मɅ ͪवæवास नहȣ ंकरते।  अत: उनका सͩĐय 

सहयोग नहȣ ंͧमल पाता।     
(vi). ħमण के समय होने वालȣ दघु[टनाएँ इस ͪवͬध के ĤǓत अͪवæवास पदैा करती है। 
(vii). योÊय तथा अनभुवी अÚयापकɉ कȧ कमी के कारण शैͯ¢क ħमण कई बार असफल हो 

जात ेहɇ।          
बोध Ĥæन :- 
6. åयावसाǓयक संगठन मɅ Ĥदश[न ͪवͬध के उपयोग का उदाहरण सǑहत èपçट 
 कȧिजए |  
7. आप अÚयापक के Ǿप मɅ छाğɉ के ǒबना पूव[-åयवèथा और योजना के शैͯ¢क 
 ħमण पर जा रहे हɇ | अनुभव कȧ जाने वालȣ कǑठनाइयɉ को सं¢ेप मɅ  ͧलͨखए|  

 
5.3.6 समèया समाधान (Problem Solving Method) 

 समèया समाधान ͪवͬध का उपयोग Ĥाचीनकाल के ͪवचारकɉ-सुकरात एवम ्सेÛट थॉमस 
ने ͩकया था। इस ͪवͬध कȧ पǐरभाषा देते हु ए मोकम तथा ͧसàपसन ने बताया, “समèया 
समाधान या ͬचÛतन èतर का ͧश¢ण एक ऐसी मानͧसक ĤͩĐया है िजसकȧ ओर सीखने 
सàबÛधी सभी ͩĐयाएँ अĒसर होती हɇ तथा दȣ हु ई समèया का समाधान करती है।'' जेàस 
एम.लȣ. के अनसुार, “समèया-समाधान एक शैͯ¢क Ĥणालȣ है िजसके ɮवारा ͧश¢क तथा छाğ 
ͩकसी एक मह×वपणू[ शैͯ¢क कǑठनाइ के समाधान या èपçटȣकरण के ͧलए सचेत होकर एवम ्
Ǔनयोिजत ढँग से पणू[ संलÊनता के साथ Ĥयास करत ेहɇ। समèया समाधान एक ͪवशेष ͧश¢ण 
Ĥͪवͬध कȧ अपे¢ा एक सामाÛय ͧश¢ा ͪवͬध है।'' इन पǐरभाषाओं से èपçट है ͩक इस ͪवͬध का 
सबसे Ĥमुख गणु मानͧसक ͩĐया एवम ् ͬचÛतन है। डीवी ने इस Ĥकार के ͬचÛतन को 
ͪववेचना×मक ͬचÛतन कहा है। डीवी के मतानसुार ͪववेचना×मक ͬचÛतन कȧ दो अवèथाएँ होती 
हɇ- एक, ऐसी िèथǓत जब सशंय, अवरोध, ɮͪवͪवधा या मानͧसक कǑठनाई िजससे ͬचÛतन 
Ĥारàभ होता है और दसूरȣ, ऐसी िèथǓत जब åयिÈत शोध, जाँच, तलाश एवम ्पछूताछ का काय[ 
करता है तथा ऐसी सामĒी जुटाता है िजससे संशय, अवरोध और ɮͪवͪवधा का समाधान हो 
जाता है। åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ इस ͪवͬध का बहु त मह×वपणू[ èथान है, Èयɉͩक 
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इसका Ĥमुख Úयेय छाğɉ को जीवन कȧ वाèतͪवक पǐरिèथǓतयɉ/समèयाओं से पǐरͬचत कराना है 
तथा उÛहɅ उनके समाधान के ͧलए उɮयत करना है िजससे वे ͪववेचना×मक ͬचÛतन करत े हु ए 
उन समèयाओं का समाधान Ǔनकाल सकɅ ।    
 
समèया समाधान ͪवͬध के सोपान (Steps of Problem Solving Method) 
 ͪवͧभÛन ͧश¢ाͪवदɉ ने इस ͪवͬध के अलग-अलग Ĥकार से सोपान Ǒदये हɇ, परÛत ु
साधारण Ǿप से इस ͪवͬध मɅ Ǔनàन ͧलͨखत सोपानɉ का उपयोग ͩकया जा सकता है- 
(i). समèया का चयन तथा ͪवकास (Selection and Development of Problems) 
 इस ͪवͬध मɅ सव[Ĥथम समèया का चयन करना होता है। समèया के चयन का काय[ 
या तो अÚयापक èवय ंकर सकता है अथवा छाğɉ ɮवारा अपनी ओर से कोई समèया रखी जा 
सकती है समèया का चयन अÚयापक एवम ्छाğ ͧमलजलु कर भी कर सकत ेहɇ समèया के 
चयन के पæचात ्उसके ͪवकास के ͧलए अÚयापक एवम ्छाğɉ मɅ ͪवचार ͪवमश[ आवæयक है। 
समèया का चयन करत ेसमय अÚयापक को यह Úयान रखना आवæयक है ͩक वह चुनौतीपणू[ 
हो तथा िजसके समाधान के ͧलए वह छाğɉ को उ×Ĥेǐरत कर सके।    
(ii). समèया का ͪवæलेषण (Analysis of Problems) 
 समèया के चयन एवम ् ͪवकास के बाद उसके ͪवͧभÛन पहलुओं का ͪवæलेषण करना 
होता है। ͪवæलेषण का काय[ अÚयापक सफलता पवू[क कर सकता है। छाğ भी परèपर ͪवचार-
ͪवमश[ करके समèया के ͪवͧभÛन पहलुओं का ͪवæलेषण कर सकत ेहɇ। छाğɉ ɮवारा ͪवचार ͪवमश[ 
मɅ कǑठनाई आने पर अÚयापक माग[दश[क के Ǿप मɅ समèया के ͪवæलेषण हेत ु Ǔनदȶश कर 
सकता है। 
(iii). अनावæयक तØयɉ का संĒह (Collection of Necessary Data) 
 समèया के ͪवͧभÛन पहलुओं के ͪवæलेषण के बाद उन पहलुओं से सàबिÛधत आवæयक 
तØयɉ का संĒह ͩकया जाता है। अÚयापक को छाğɉ को समèया के ͪवͧभÛन पहलुओं से 
सàबिÛधत आवæयक तØयɉ के संĒह हेत ु Ĥेǐरत करना चाǑहए इसके अǓतǐरÈत अÚयापक को 
छाğɉ को तØयɉ के संĒह सàबÛधी Įोतɉ, साधनɉ एवम ् उपकरणɉ कȧ जानकारȣ देनी चाǑहए 
ताͩक छाğ तØयɉ के Įोतɉ का अÚययन व अवलोकन कर ͪवͧभÛन Ĥकार के उपकरणɉ एवम ्
परȣ¢णɉ तथा अÛय ͩĐयाओं से तØय संĒह कर सकɅ ।    
(iv). संĒǑहत तØयɉ कȧ आलोचना, समालोचना एवम ् ͪवचार ͪवमश[ (Critisiom, Review 

and Discussion of Collected Data) 
 तØयɉ के संĒह के पæचात ्छाğ अÚयापक कȧ सहायता से संĒǑहत तØयɉ कȧ आलोचना 
एवम ्समालोचना करत ेहɇ त×पæचात ्ͪवचार-ͪवमश[ करके सĒंǑहत तØयɉ कȧ समèया समाधान के 
ͧलए उपयोͬगता का पता लगात ेहɇ। इससे संĒǑहत तØयɉ कȧ साथ[कता का पता चलता है। 
(v). Ǔनçकष[ Ǔनकालना (Drawing Conclusions) 
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 संĒǑहत तØयɉ पर ͪवचार ͪवमश[ के बाद जो तØय मह×वहȣन होते हɇ उÛहɅ छोड़ देते हɇ। 
साथ[क तØयɉ से Ǔनçकष[ Ǔनकालने के ͧलए उÛहɅ संगǑठत एवम ् åयविèथत ͩकया जाता है 
त×पæचात ्उनकȧ åयाÉया कȧ जाती है। 
(vi). Ǔनçकष[ कȧ जाचँ करना (Judging the Conclusion) 
 अÛत मɅ ĤाÜत ǓनçकषȾ कȧ जाँच कȧ जाती है। इस काय[ हेत-ुǓनçकषȾ को समान 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ लाग ूͩकया जाता है। आवæयक होने पर नवीन तØय एकğ कर ĤाÜत तØयɉ कȧ 
जाँच कȧ जा सकती है। 
समèया समाधान ͪवͬध के उपयोग (Uses of Problems Solving Method) 
 सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के Ǔनàन Ĥकरणɉ के अÚयापन 
मɅ इस ͪवͬध का उपयोग ͩकया जा सकता है- 
 साझेदारɉ के Ĥवेश तथा फम[ से बाहर जाने अथवा ͩकसी साझेदारɉ के Ĥवेश तथा फम[ 
से बाहर जाने अथवा ͩकसी साझेदार कȧ म×ृयु होने पर फम[ के ͪवघटन पर उ×पÛन समèयाएँ, 
संयÈुत पूँजी वालȣ कàपनी कȧ पूँजी सàबÛधी समèयाएँ, ͪवकासशील एकल åयापार मɅ साझेदार 
अथवा कम[चारȣ रखने कȧ समèया, ͩकसी åयवसाय के ͧलए उपयÈुत बाéय ͪव£ापन माÚयमɉ के 
चयन कȧ समèया एवम ्देशी åयापार मɅ संलĒ मÚयèथɉ को हटाने कȧ समèया इ×याǑद।    
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण मɅ इस ͪवͬध का उपयोग दो Ĥकार से ͩकया जा सकता 
है- 
(i). अßयास के Ǿप मɅ समèया समाधान ͪवͬध का उपयोग 

इस िèथǓत मɅ åयावसाǓयक संगठन का ͪवषय अÚयापक इस ͪवͬध का उपयोग पाठ के 
एक भाग के अÚययन के ͧलए करता है। ऐसी दशा मɅ अÚयापक जो सैƨािÛतक £ान 
क¢ा मɅ Ĥदान करता है उसके तुरÛत बाद अßयास के ͧलए इस ͪवͬध का उपयोग करता 
है। उदाहरणाथ[ अÚयापक क¢ा मɅ दोहरा बीमा का अÚयापन करत ेसमय राͧश गणना के 
Ǔनयमɉ से छाğɉ को अवगत कराता है। त×पæचात ् अÚयापक छाğɉ के सàमुख 
समèया×मक िèथǓत Ĥèतुत कर हल Ǔनकालने के ͧलए इस ͪवͬध का उपयोग करता है। 

(ii). Đमवत समèया समाधान ͪवͬध 
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का अÚयापक जब ͩकसी परूȣ इकाई का संगठन इस Ĥकार 
करता है ͩक उसे समèया समाधान ͪवͬध ɮवारा पढ़ा सके तो उसे Đमवत समèया 
समाधान ͪवͬध कहɅगे। इस ͪवͬध मɅ समèया के सàबÛध मɅ छाğ èवय ंतØय संĒह कर 
Ǔनçकष[ Ǔनकालत ेहɇ। इस ͪवͬध का उपयोग åयावसाǓयक सगंठन ͪवषय कȧ समèया मूलक 
इकाइयɉ के अÚयापन मɅ सरलता से ͩकया जा सकता है। 

समèया समाधान ͪवͬध के उपयोग का उदाहरण 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ समèया समाधान ͪवͬध के Ĥयोग का एक उदाहरण 
Ǔनàन Ĥकार से Ǒदया जा रहा है-  
समèया - 'ͪवकासशील एकल åयवसाय मɅ साझेदार अथवा कम[चारȣ रखने कȧ समèया' 
Ĥèतुतीकरण - åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का अÚयापक इस समèया को एकल åयवसाय से 

सàबिÛधत करके Ĥèतुत करेगा। छाğɉ से एकल åयवसाय कȧ ͪवशेषताओं एवम ्



  
 

81 
 

ͪवकासशील एकल åयवसाय कȧ समèयाओं पर Ĥæन पछेू जायɅगे, इस Ĥकार समèया कȧ 
आवæयकता छाğɉ के सम¢ èपçट कȧ जायेगी। त×पæचात ्इस समèया के अÚययन हेत ु
एक Ǿपरेखा तैयार कȧ जायेगी, जो इस Ĥकार कȧ होगी- 

(i). समèया कȧ आवæयकता एवम ्मह×व 
(ii). ͪवकासशील एकल åयवसाय कȧ समèयाएँ पूँजी, ĤबÛध, कÍचा माल, Įम समèयाएँ एवम ्

साहस कȧ समèया इ×याǑद।    
(iii). समèयाओं के Ǔनराकरण के उपाय साझेदार लेना एवम ्कम[चाǐरयɉ को रखना 
(iv). अÚययन हेत ुआवæयक सामĒी-तØय संĒहण पूँजी, ĤबÛध, कÍचामाल, Įम समèयाएँ 

एवम ् साहस कȧ समèया इ×याǑद के अÚययन हेत ु èवǓनͧम[त उपकरणɉ ɮवारा तØय 
संĒहण। इस काय[ मɅ अÚयापक छाğɉ का माग[दश[न करेगा।     

(v). छाğ एकǒğत तØयɉ का आलोचना×मक अÚययन कर परèपर ͪवचार-ͪवमश[ ɮवारा Ǔनçकष[ 
ǓनकालɅगे। पǐरणाम Ǔनकालने के बाद छाğ इस समèया को पणू[ Ǿप से लेखाबƨ करɅगे।    

समèया समाधान ͪवͬध के गणु (Merits) 
(i). इस ͪवͬध का अ×यͬधक Ĥयोग करने से यह ͪवͬध नीरस एवम ्यािÛğक बन जाती है। 
(ii). इस ͪवͬध से ͧश¢ण मɅ समय अͬधक लगता है। 
(iii). इस ͪवͬध मɅ समèया का चयन एवम ्ͪवकास एक कǑठन काय[ है। 
(iv). इस ͪवͬध मɅ Ǔनदȶशा×मक सामĒी कȧ बहु त आवæयकता होती है जबͩक ͪवɮयालयɉ मɅ ऐसी 

सामĒी नहȣ ंͧमलती।      
(v). इस ͪवͬध ɮवारा åयावसाǓयक संगठन कȧ सभी इकाइयɉ का ͧश¢ण करना सभंव नहȣ ंहै। 
 
सुझाव (Suggestions) 
(i). समèया का चयन छाğɉ के माͧसक èतर को Úयान मɅ रखकर ͩकया जाना चाǑहए।    
(ii). अÚयापक को समèया से सàबिÛधत Ǔनदȶशा×मक सामĒी उपलÞध करानी चाǑहए।    
(iii). अÚयापक को ऐसे छाğɉ को Ĥो×साǑहत करना चाǑहए जो इस ͪवͬध से काय[ करने मɅ 

सफल नहȣ ंहो पाते।    
(iv). इस ͪवͬध मɅ अÚयापक कȧ भूͧमका आवæयक Ǿप से माग[दश[क कȧ होनी चाǑहए।    
 

बोध Ĥæन : - 
8. समèया समाधान ͪवͬध के गुण-दोष Èया है?   
 

5.4 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͪवͧशçट कौशल (Specific 
 Skills of Business Organisation Teaching) 
 ͧश¢ण सोƧेæय ĤͩĐया है िजसमɅ ͧश¢क, ͧश¢ण उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए ͪवͧभÛन 
ͩĐयाएं करता है। ͧश¢ण ĤͩĐया कला एवम ्ͪव£ान दोनɉ हȣ है िजसमɅ ͧश¢ण कौशलɉ का एक 
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समूह है। एन.एल. रोज (1968) के अनसुार ͧश¢ण कौशल वह अनदेुशन ĤͩĐया है िजसे 
अÚयापक अपने क¢ा ͧश¢ण मɅ Ĥयोग करता है। यह ͧश¢ण Đम कȧ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं से 
सàबिÛधत होता है िजÛहɅ ͧश¢क अपने क¢ा अÛतःͩĐया मɅ ǓनरÛतर उपयोग करता है। बी.के. 
पासी एवम ्लͧलता के अनसुार ͧश¢ण कौशल का ता×पय[ सàबिÛधत ͧश¢ण ͩĐयाओं अथवा 
åयवहारɉ के सàपादन से है जो छाğɉ को सीखने के ͧलए सुगमता Ĥदान करने के इरादे से ͩकए 
जात ेहɇ।    
ͧश¢ण कौशल कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Teaching Skills) 
(i). ͧश¢ण कौशल ͧश¢ण ͩĐयाओं तथा åयवहारɉ से सàबिÛधत होता है। 
(ii). ͧश¢ण कौशल ͧश¢ण के ͪवͧशçट उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ सहायक होत ेहɇ।    
(iii). ͧश¢ण कौशलɉ के Ĥयोग से छाğɉ को सीखने मɅ सरलता तथा सुगमता होती है। 
(iv). ͧश¢ण कौशल ͧश¢ण ͪवͬध को Ĥभावी एवम ्सफल बनात ेहै। 
(v). इस ͪवͬध ɮवारा åयावसाǓयक संगठन कȧ सभी इकाइयɉ का ͧश¢ण करना सभंव नहȣ ंहै । 
 सव[ Ĥथम एलन एवम ् रायन (1969) ने ͧश¢ण कौशलɉ कȧ पहचान कȧ उÛहɉने 
Ǔनàनͧलͨखत 14 कौशलɉ का उãलेख ͩकया- 

(1) उƧीपन ͧभÛनता (Stimulus Variation) 
(2) ͪवÛयास Ĥेरणा (Set Induction) 
(3) सीमीपता (Closure) 
(4) मौन एवम ्शािÞदक अÛतःͩĐया (Silence and Non Verbal Cues) 
(5) पनुब[लन (Reinforcement) 
(6) Ĥæन पछूना (Asking Question) 
(7) खोजपवू[ Ĥæन (Probing Question) 
(8) ͪवकेÛġȣ Ĥæन (Divergent Question) 
(9) छाğा åयवहार का £ान (Attending Behaviour) 
(10) ǺçटाÛत देना (Illustrating) 
(11) åयाÉयान (Lecturing) 
(12) उÍच èतǐरय Ĥæन (Higher Order Question) 
(13) Ǔनयोिजत पनुरावǓृत (Planned Repeatition) 
(14) संĤेषण पणू[ता (Completeness of Communication) 

 
भारतीय ͧश¢ाशाèğी बी.के. पासी (1976) ने ͧश¢ण कौशलɉ कȧ पहचान Ǔनàनͧलͨखत 13 
भागɉ मɅ कȧ-  

(i). अनदेुशन उƧेæयɉ को ͧलखना (Writing instructional Objectives) 
(ii). पाठ कȧ Ĥèतावना (Introduction of a Lesson) 
(iii). Ĥæनɉ कȧ Ĥभावशीलता (Fluency of Questioning) 
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(iv). खोजपवू[ Ĥæन (Probing Question) 
(v). åयाÉया कौशल (Explaining) 
(vi). ǺçटाÛत देना (Illustration) 
(vii). उƧीपन ͧभÛनता (Stimulus Variation)  
(viii). मौन तथा अशािÞदक अÛतःĤͩĐया (Silence and Non-Verbal Cuse) 
(ix). पनुब[लन (Reinforcement) 
(x). छाğɉ के कायȾ को Ĥो×साहन (Increasing Students Participation) 
(xi). æयाम प͠ का Ĥयोग (Use of Black Board) 
(xii). समीपता कȧ ĤािÜत (Achieving Choser) 
(xiii). छाğ åयवहार कȧ पहचान (Atteudind Behaviour) 

ͧश¢ण उƧेæयɉ कȧ åयाÉया अÛयğ ͩकए जाने के कारण यहा ँपर नहȣ ंकȧ जा रहȣ है। 
बोध Ĥæन : - 
9. बी.के. पासी के अनुसार ͧश¢ण कौशलɉ के नाम बताओ ।   

 
5.5 सारांश (Summary) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण उपागम से ता×पय[ है ͩक ͪवषय वèत ुको ͩकस Đम मɅ 
Ĥèतुत ͩकया जाये िजससे अͬधगम मɅ सरलता हो। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन 
ͧश¢ण ͪवͬधया ँ है। टोने, पोफम एवम ्ĥȧमैन के अनसुार ͧश¢ण ͪवͬध एक ऐसी Ĥणालȣ है 
िजसके ɮवारा अÚयापक छाğ से उसके èतर पर सàबÛध èथाͪपत करता है तथा छाğ कȧ Ǿͬच 
एवम ्समèयाओं के आधार पर ͧश¢ण Ĥारàभ करके एक ऐसी िèथǓत का Ǔनमा[ण करता है जो 
उसे पवू[ Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ओर आगे बढ़ाने तथा उÛहɅ Ĥभावशालȣ ढंग से ĤाÜत करने योÊय 
बनाती है। ͧश¢ण ͪवͬधयɉ मɅ मुÉय Ǿप से åयाÉयान ͪवचार ͪवमश[, Ĥायोजना, Ĥदश[न आǑद 
ͪवͬधयɉ का गणु-दोष सǑहत ͪवèतार से वण[न ͩकया गया है। 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ ͧश¢ण कौशलɉ का बहु त मह×व है। ͧश¢ण कौशल का 
ता×पय[ सàबिÛधत ͧश¢ण ͩĐयाओं अथवा åयवहारɉ के सàपादन से है जो छाğɉ को सीखने के 
ͧलए सुगमता Ĥदान करने के उƧेæय से ͩकए जात े है। ͧश¢ण उƧेæयɉ कȧ पहचान एलन एवम ्
रायन ने 14 तथा बी.के. पासी ने 13 नामɉ से कȧ। ͧश¢ण कौशल क¢ा ͧश¢ण åयवहार से 
सàबिÛधत हɇ। इनसे छाğɉ को सीखने मɅ सहायता एवम ्सुगमता ĤाÜत होती है। ͧश¢ण कौशल 
ͧश¢ण ͪवͬध को Ĥभावी तथा सफल बनाते है। 
 

5.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
1. डा.के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
2. ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
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3. डा.आर.ए.शमा[ ͧश¢ण अͬधगम मɅ नवीन Ĥवत[न, आर.लाल बकु ͫडपो, मेरठ 
4. उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 
5. हेत ͧसहं बघेला वाͨणÏय पƨǓत ͧश¢ण 

 

5.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
Learning Exercises)   

1. उ×तर 5.2 मɅ देͨखए। 
2. उ×तर के ͧलए 5.3.1 का अवलोकन कȧिजए। 
3. 5.3.1 मɅ उ×तर खोिजए। 
4. उ×तर के ͧलए 5.3.2 का अवलोकन कȧिजए | 
5. 5.3.3 मɅ उ×तर उपलÞध है। 
6. उ×तर के ͧलए 5.3.4 का अवलोकन कȧिजए। 
7. 5.3.5 मɅ उ×तर उपलÞध है। 
8. उ×तर के ͧलए 5.3.6 का अवलोकन कȧिजए।    
9. उ×तर 5.4 मɅ खोिजए।    

 

5.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. åयाÉयान ͪवͬध के गणु-दोषɉ को èपçट कȧिजए।    

Explain the merits and demerits of Lecture Method. 
2. ͪवचार-ͪवमश[ ͪवͬध के सोपानɉ का वण[न कȧिजए।    

Describe the Steps of Discussion Method. 
3. Ĥायोजना ͪवͬध से आपका Èया ता×पय[ है? इसके सोपान बताओ।    

What do you mean by Project Method? State its steps. 
4. समèया समाधान ͪवͬध Èया है? उसके गणु-दोषɉ को समझाइए।    

What is Problem Solving Method? Explain its merits and demerits. 
5. Ĥदश[न ͪवͬध के सोपान ͧलͨखए। इसके सधुार के चार सुझाव दȣिजए।    

State the steps of Demonstrations Method. Give four Suggestions for 
its improvement. 

6. ͧश¢ण कौशलɉ को पǐरभाͪषत कȧिजए। ͩकÛहȣ ं5 ͧश¢ण कौशलɉ को उदाहरण सǑहत èपçट 
कȧिजए।    
Define Teaching Skills. Explain any five teaching skills with examples.   

7. संͯ¢Üत ǑटÜपणी ͧलͨखए - 
(i). ħमण ͪवͬध 
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(ii). ͪवचार-ͪवमश[ ͪवͬध के गणु-दोष 
(iii). बी.के. पासी ɮवारा Ǒदये गए ͧश¢ण कौशल 
Write a short note- 
(i). Field linp Method 
(ii). Merits and Demerits of Discussion Method 
(iii). Teaching Skills given by B.K. Passi 

 

5.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
उपागम Approach Ĥभावी Effective 
Ĥèतुतीकरण Prescutation सͩĐय Active 
ĤͩĐया Process ǓनरÛतर Continuous 
सुझाव Suggestion अͧभलेख Record 
परूक सामĒी Supplementary Material उपकरणɉ Tools 
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इकाई 6 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ संचार माÚयम एवम ्संचार 

माÚयमɉ का एकȧकरण 
(Media and Media Integration in the Teaching of 

Business Organisation) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

6.0 उƧेæय (Objectives) 
6.1 Ĥèतावना (Introduction) 
6.2 संचार माÚयम का अथ[ (Meaning of Media) 
6.3 संचार माÚयमɉ के Ĥकार (Kinds of Media) 

6.3.1 Įåय-Ǻæय केसेɪस (Audio-Video Cassettes) 
6.3.2 रेͫडयो एवम ्शैͯ¢क दरूदश[न (Radio and Educational Television) 
6.3.4 कàÜयटूर सहायता ĤाÜत (आधाǐरत) अनदेुशन (Computer Assisted 

Instruction) 
6.3.5 अÛय: इÛटरनेट, इÛसेट, एल.सी.डी. (Others Internet, Inset L.C.D)  

6.4 संचार माÚयमɉ का एकȧकरण (Media Integration) 
6.5 साराशं (Summary) 
6.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
6.6 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 

Exercises) 
6.7 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
6.8 शÞदावलȣ (Glossary) 
 

6.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप – 

 संचार माÚयम के अथ[ से अवगत हो सकɅ गे।    
 संचार माÚयमɉ के Ĥकारɉ कȧ ͪववेचना कर सकɅ गे।    
 Įåय-Ǻæय केसेɪस के शैͯ¢क उपयोग को समझ सकɅ गे।    
 रेͫडयो एवम ्शैͯ¢क दरूदश[न के शैͯ¢क उपयोग को èपçट कर सकɅ गे।    
 कàÜयटूर सहायता ĤाÜत अनदेुशन कȧ åयाÉया कर सकɅ गे।    
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 अÛय संचार माÚयमɉ के शैͯ¢क उपयोग का वण[न कर सकɅ गे।    
 

6.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ आपने åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का 
गहराई से अÚययन कर ͧलया है। अÚययन के बाद आप इस योÊय हो गए हɇ ͩक ͪवͧभÛन 
ͧश¢ण ͪवͬधयɉ मɅ Èया अÛतर है तथा इनका Ĥयोग कब ͩकया जा सकता है? उपागम एवम ्
ͧश¢ण ͪवͬधया ँ कȧ आवæयकता Èयɉ होती है? उसके साथ हȣ ͪवͧशçट ͧश¢ण कौशल कȧ 
पǐरभाषा एवम ्नामɉ से पǐरͬचत हो गए हɉगे। Ĥèतुत इकाई मे सचंार माÚयमɉ के ͪवͧभÛन 
आयामɉ पर Ĥकाश डालने का Ĥयास ͩकया गया है। इस इकाई मɅ अनेक Ĥकार के संचार 
माÚयमɉ व उनकȧ उपयोͬगता का ͪवèतार से वण[न ͩकया गया है। वत[मान मे सचंार माÚयमɉ 
एवम ्सूचना Ĥोɮयोͬगकȧ का शैͯ¢क जगत मɅ अͬधक Ĥयोग होने लगा है। इन माÚयमɉ का 
Ĥयोग कर ͧश¢क अपने ͧश¢ण को Ĥभावी बना सकता है। इस Ĥकार का ͧश¢ण छाğɉ के 
अͬधगम को भी èथाǓय×व Ĥदान करता है। जन संचार ɮवारा कम समय मɅ अͬधक शैͯ¢क 
Ĥसार ͩकया जा सकता है। 
 
संचार माÚयम का Ĥयोग (Use of Media) 
 ͧश¢ण को Ĥभावी बनाने के ͧलए ͩकसी न ͩकसी माÚयम कȧ आवæयकता होती है। 
Ĥभावी ͧश¢ण से अͬधगम छाğ के ͧलए सरल हो जाता है। क¢ा ͧश¢ण मɅ संचार माÚयम का 
Ĥयोग करत ेसमय Ǔनàनͧलͨखत ͧसƨाÛतɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
(i). उपयÈुत शैͯ¢क माÚयम का चयन ͧश¢ण उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर ͩकया जाना 

चाǑहए।    
(ii). छाğɉ को क¢ा मɅ उͬचत माÚयम के ͧलए तैयार रहना चाǑहए।    
(iii). माÚयम के Ĥयोग हेत ुआवæयक भौǓतक पǐरिèथǓतयɉ कȧ åयवèथा करना। जैसे छाğɉ कȧ 

संÉया अͬधक होने पर Įåय-Ǻæय सामĒी कȧ पवू[ मɅ हȣ åयवèथा कर लȣ जाये िजससे 
बाद मɅ ͩकसी Ĥकार कȧ अåयवèथा न हो।    

(iv). अÚयापक ɮवारा छाğɉ को अनसुरण हेत ुआवæयक Ǔनदȶश Ǒदए जायɅ िजससे ͧश¢ण 
उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत सुगम हो सके।      

(v). ĤयÈुत माÚयम कȧ Ĥभावशीलता का समय-समय पर मूãयांकन करत ेरहना चाǑहए। यǑद 
संचार माÚयम Ĥभावी न Ǒदखाई दे तो उसमɅ पǐरवत[न कर अÛय उपयÈुत माÚयम का 
Ĥयोग करना चाǑहए।    

 

6.2 संचार माÚयम का अथ[ (Meaning of Media) 
 ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ Ĥभावी सàĤेषण के ͧलए संचार माÚयमɉ (ͧमͫडया) कȧ आवæयकता 
होती है, परÛत ुमीͫडया का कोई èपçट अथ[ नहȣ ंहै ͩफर भी सàĤेषण मɅ ĤयÈुत ͩकये जाने वाले 
भौǓतक साधनɉ को मीͫडया या सàĤेषण के साधन अथवा संचार माÚयम कहा जा सकता है। 
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पèुतकɅ , छपी हु ई सामĒी, कàÜयटूर, ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ èलाइɬस, टेप, ͩफãम, रेͫडयो एवम ्
दरूदश[न आǑद मीͫडया हɇ।    
 सàĤेषण कȧ Ǻिçट से मीͫडया दो Ĥकार का होता है - Ĥथम, åयिÈत-åयिÈत मɅ 
सàĤेषण तथा ɮͪवतीय जनसंचार माÚयम और åयिÈत के बीच सàĤेषण।    
 जब सàĤेषण कȧ ͩĐया åयिÈतयɉ मɅ आमने-सामने होती है तब इिÛġयɉ का Ĥयोग 
ͩकया जाता है। इससे सàĤेषण करने वाले को त×काल पçृठपोषण ĤाÜत हो जाता है। इस Ĥकार 
के åयिÈत-åयिÈत सàĤेषण मɅ Įåय-Ǻæय ͧश¢ण साधनɉ कȧ मह×वपणू[ भूͧमका होती है। 
 जब सàĤेषण ͩकसी जनसंचार माÚयम और åयिÈत के मÚय होता है तो उसे मास 
मीͫडया कहा जा सकता है। अथा[त ्वह सàĤेषण साधन, िजसमɅ åयिÈत कȧ अनपुिèथǓत मɅ छपी 
हु ई सामĒी का रेͫडयो तथा दरूदश[न ɮवारा सàĤेषण का काय[ होता है- जन संचार माÚयम 
कहलात ेहɇ। जन संचार साधनɉ कȧ सहायता से एक हȣ समय मɅ असंÉय åयिÈतयɉ के साथ एक 
प¢ीय सàĤेषण होता है। इस Ĥकार के सàĤेषण मɅ सàĤेषण करने वाले को पçृठपोषण ĤाÜत 
नहȣ ंहोता है। 
 एक तरफा सàĤेषण मɅ दो Ĥकार के जन संचार साधनɉ का उपयोग ͩकया जाता है- 
Ĥथम यÛğीकृत साधन तथा ɮͪवतीय यÛğे×तर साधन। यÛğीकृत साधन वे साधन होत ेहɇ िजनके 
माÚयम से यÛğेÛतर सामĒी का सàĤेषण के ͧलए उपयोग ͩकया जाता है। जैसे ͪवͧभÛन Ĥकार 
के ĤोजेÈटर, दरूदश[न, छपाई कȧ मशीन, कैमरे, टेपǐरकाड[र, रेͫडयो, कàÜयटूर, बÛद सरͩकट 
टेलȣͪवजन, इलैÈĚोǓनक वीͫडयो टेप एवम ्बलेुǑटन बोड[ आǑद। यÛğेÛतर साधन मɅ उस सामĒी 
को शाͧमल ͩकया जाता है िजसे यÛğीकृत साधनɉ के ɮवारा सàĤेषण हेत ुउपयोग मɅ लाया जाता 
है, जैसे- टेप, èलाइɬस, ͩफãम, ͩफãम पǑ͠या,ँ बलेुǑटन बोड[ पर Ĥदͧश[त कȧ जाने वालȣ सामĒी 
आǑद।        
बोध Ĥæन :- 
 संचार माÚयम के अथ[ को èपçट कȧिजए | 
 

6.3 संचार माÚयमɉ के Ĥकार (Kinds of Media) 
 ͪव£ान एवम ्तकनीकȧ ͪवकास के पǐरणामèवǾप शैͯ¢क तकनीकȧ का ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ 
उपयोग ǓनरÛतर बढ़ रहा है। शैͯ¢क तकनीकȧ Ĥथम के ͪवकास के पǐरणाम èवǾप ͧश¢ण 
ĤͩĐया का शन:ै शन:ै मशीनीकरण होता जा रहा है ताͩक कम से कम समय मɅ थोड़ ेसे थोड़ा 
धन खच[ करके अͬधकाͬधक छाğɉ को ͧशͯ¢त ͩकया जा सके। कहने का ता×पय[ यह है ͩक 
शैͯ¢क तकनीकȧ Ĥथम के ͪवकास के पǐरणाम èवǾप ͧश¢ण संचार के नवीन साधनɉ जेसे 
चलͬचğ, रेͫडयो, दरूदश[न, टेपǐरकाड[र, ĤोजेÈटर, कàÜयटूर, बÛद सरͩकट टेͧलͪवजन, अͧभĐͧमत 
अनदेुशन एवम ्इलेÈĚोǓनक वीͫडयोटेप आǑद का उपयोग ǓनरÛतर बढ़ रहा है। इनमɅ से कुछ 
Ĥमुख ͧश¢ण सचंार के नवीन साधनɉ का वण[न Ǔनàन Ĥकार ͩकया जा रहा है- 
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6.3.1 Įåय-Ǻæय केसेɪस (Audio-Video Cassettes) 

 ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ Įåय तथा Įåय-Ǻæय कैसेɪस सचंार के मह×वपणू[ माÚयम हɇ। ये 
ͧश¢क के ͧलए सहायक साधन भी हɇ, परÛत ुये ͧश¢क का èथान नहȣ ंले सकते। Įåय-कैसेɪस 
मɅ शैͯ¢क मह×व के भाषणɉ या ͩकसी ͪवषय ͪवशेष कȧ ͪवषय वèत ुको अथवा अÛय काय[Đमɉ 
को भर करके ͩकसी भी समय वहȣ सामĒी सुनी जा सकती है। ͪवɮयालय èतर पर टेप-ǐरकॅाड[र 
कȧ सहायता से åयावसाǓयक संगठन के Ĥकरणɉ पर वाता[एँ टेप कȧ जा सकती है और उनको 
क¢ा मɅ ĤयÈुत ͩकया जा सकता है। ͪवषय अÚयापक कȧ अनपुिèथǓत मɅ ͪवषय का £ान Įåय 
कैसेɪस कȧ सहायता से अÛय ͧश¢क दे सकत ेहɇ। पिæचमी देशɉ मɅ Įåय कैसेɪस को Ǔनयͧमत 
क¢ा ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत ͩकया जाता है। 
 ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ Ĥथम के उपयोग के पǐरणाम èवǾप अब वीͫडयो 
कैसेɪस का भी उपयोग ͩकया जा सकता है। अब ͩकसी भी ͪवषय कȧ आवæयकता एवम ्माँग के 
अनसुार ͪवषय ͪवशेष कȧ ͩकसी इकाई के पाɫयांशɉ से सàबिÛधत ͧश¢ाͪवदɉ के åयाÉयान 
वीͫडयो कैसेट मɅ भरा सकत ेहɇ और इनकȧ अनेक कैसेट भी तैयार कȧ जा सकती हɇ। यह काम 
वी.सी.आर. ɮवारा हो सकता है। वी.सी.आर. ɮवारा टेͧलͪवजन पर ͪवͧभÛन काय[Đमɉ को सुनने 
के साथ-साथ देखा भी जा सकता है। इससे ͧश¢ण मɅ सजीवता, वाèतͪवकता तथा तØया×मकता 
आ सकती है। 
 
Įåय एवम ्Įåय-Ǻæय कैसेɪस के उपयोग व लाभ 
(i). इससे क¢ा ͧश¢ण मɅ नीरसता समाÜत हो कर रोचकता आ जाती है। 
(ii). इनसे ĤाÜत £ान èथायी एवम ्Ĥभावशालȣ होता है। 
(iii). क¢ा ͧश¢ण काय[ सजीव, वाèतͪवक तØयपणू[ हो जाता है। 
(iv). कम समय मɅ अͬधकतम छाğɉ को सामाÛय से अͬधक £ान देना संभव होता है। 
(v). इसमɅ ǺæयेिÛġय व ĮवणेिÛġय दोनɉ का हȣ उपयोग संभव होता है। 
(vi). इससे समय कȧ बचत होती है। 
(vii). इससे छाğɉ कȧ मानͧसक ͩĐयाओं को उ×तेजना ͧमलती है। 
(viii). छाğɉ के सैƨािÛतक £ान मɅ वृͪ ƨ के साथ-साथ अͧभविृ×त ͪवकास एवम ्åयवहार पǐरवत[न 

मɅ सहायता ͧमलती है। 
सीमाएँ  
(i). ऑͫडयो एवम ्वीͫडयो कैसेɪस को तैयार करने तथा उÛहɅ उपयोग मɅ लाने पर अͬधक åयय 

आता है। 
(ii). अÚयापक एवम ्छाğɉ कȧ मानͧसकता ऑͫडयो एवम ्वीͫडयो कैसेɪस के ĤǓत अभी तक पणू[ 

Ǿप से नहȣ ंबनी है।  
 
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण मɅ ऑͫडयो-वीͫडयो कैसेɪस का उपयोग 
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 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय-सैƨािÛतक होने के साथ-साथ åयावहाǐरक भी है। अत: 
सैƨािÛतक प¢ से सàबिÛधत अनेक ऑͫडयो कैसेɪस तैयार कर क¢ा ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत ͩकये 
जा सकत ेहɇ। जसेै åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥारिàभक जानकारȣ, आÛतǐरक åयापार के èवǾप, 
ĤबÛध के ͧसƨाÛत, साहसी के गणु, लघ ु व वहृɮ उɮयोगɉ कȧ समèयाएँ, एकल åयापार, 
साझेदारȣ, संयÈुत पूँजी कàपनी, सहकाǐरता के गणु-दोष आǑद Ĥकरणɉ के सैƨािÛतक £ान से 
सàबिÛधत ऑͫडयो कैसेɪस बनाये जा सकत ेहɇ।    
 åयावसाǓयक संगठन के सैƨािÛतक एवम ् åयावहाǐरक ͧमले जुले £ान को वीͫडयो 
कैसेɪस से Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। उदाहरण के ͧलए समय व Įम बचाने वाले यÛğɉ का 
उपयोग, काया[लय ĤबÛध, बीमा ͪवभाग कȧ ͪवͧभÛन बीमा पाͧलͧसयɉ कȧ जानकारȣ, पǐरवहन के 
साधनɉ का उपयोग, उपभोÈता संर¢ण कȧ एजेिÛसया,ँ बाजार एवम ् èकÛध ͪवपणी का 
åयावहाǐरक £ान एवम ् ͪवदेशी åयापार सàबÛधी गǓतͪवͬधयɉ का åयावहाǐरक £ान वीͫडयो 
कैसेɪस ɮवारा Ǒदया जा सकता है। 
 
ऑͫडयो-वीͫडयो कैसेɪस के उपयोग मɅ Úयान देने योÊय बातɅ 
 संचार के माÚयम के Ǿप मɅ ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ ऑͫडयो-वीͫडयो कैसेɪस का उपयोग करत े
समय Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
(i). अͬधगमकता[ को मानͧसक Ǿप से तैयार करना िजससे उÛहɅ यह èपçट हो जाय ͩक 

Ĥदͧश[त सामĒी के ͩकन ǒबÛदओंु पर उÛहɅ Úयान देना है। 
(ii). अͬधगमकता[ के सàमुख Įåय सामĒी को Ĥèतुत करना िजससे वे उसे Úयानपवू[क सुन 

सकɅ ।    
(iii). Ĥèतुत Įåय एवम ्Įåय-Ǻæय सामĒी के èपçटȣकरण के ͧलए आवæयक सचूनाएँ Ĥदान 

करना ताͩक अͬधगमकता[ उसे Ēहण करने के ͧलए त×पर हो जाय।    
(iv). अͬधगमकता[ओं का मूãयांकन करना िजससे यह £ात हो सके ͩक उÛहɉने Ĥदͧश[त सामĒी 

कȧ सहायता से ͧश¢ण ǒबÛदओंु को समझा या नहȣ।ं        
 
बोध Ĥæन :-  
2. Įåय–Ǻæय कैसेɪस के चार लाभ बताइए | 
 
6.3.3 रेͫडयो एवम ्शैͯ¢क दरूदश[न (Radio and Educational Television) 
 रेͫडयो जनसंचार का भारतीय पǐरिèथǓतयɉ मɅ एक सशÈत माÚयम है। वत[मान मɅ यह 
जनसामाÛय का एक अͧभÛन अंग है। जन सामाÛय को ͧशͯ¢त करने हेत ुतथा उनके £ान मɅ 
वृͪ ƨ करने हेत ुएवम ्अनौपचाǐरक ͧश¢ा के अनेक Ĥकार के काय[Đम रेͫडयो पर Ĥसाǐरत होत े
हɇ। यह एक ͧश¢ण साधन के Ǿप मɅ भी बहु त लाभकारȣ है। 
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 भारत मɅ ऐसे ͪवɮयालयɉ कȧ संÉया बहु त कम है िजनमɅ रेͫडयɉ का उपयोग क¢ाओं मɅ 
ͩकया जाता हो जबͩक आकाशवाणी के Ĥाय: सभी केÛġɉ से ͪवɮयालयɉ के ͧलए Ǔनयͧमत Ǿप से 
पाठ Ĥसाǐरत ͩकये जात ेहɇ।  सामाÛयतया रेͫडयो से दो Ĥकार के पाठɉ का Ĥसारण ͩकया जाता 
है- Ĥ×य¢ ͧश¢ण पाठ तथा £ानवध[क पाठ। रेͫडयो ɮवारा ऐसे Ĥसारण िजनका ͪवɮयालयɉ के 
पाɫयĐम से Ĥ×य¢ सàबÛध होता है ऐसे पाठ ͪवषय-ͪवशेष£ɉ ɮवारा पया[Üत समय मɅ पणू[ 
अÚययन कर तैयार ͩकये जात े हɇ। अत: ये पाठ अ×यÛत उपयोगी होत े हɇ। दसूरे Ĥकार के 
£ानवध[क पाठ भी रेͫडयो-Ĥसारण मɅ शाͧमल ͩकये जाते है। इन पाठɉ का पाɫयĐम के ͪवͧशçट 
Ĥकरणɉ से सीधा सàबÛध नहȣ ं होता, परÛत ु इन पाठɉ से पाɫयĐम के ͩकसी ͪवषय से 
सàबिÛधत पाठयवèत ुकȧ पया[Üत जानकारȣ ĤाÜत हो जाती है। 
 
रेͫडयो Ĥसारण के शैͯ¢क लाभ (Advantages) 
(i). रेͫडयो Ĥसारण पाɫयपèुतकɉ कȧ कͧमयɉ को दरू करत ेहɇ।    
(ii). इससे छाğ एवम ्ͧश¢क के Ǻिçटकोण मɅ åयापकता आती है। 
(iii). ͪवͧशçट ͪवƨानɉ ɮवारा Ĥèततु नये-नये ͪवचारɉ कȧ जानकारȣ ͧमलती है। 
(iv). रेͫडयो Ĥसारण से शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के साथ मनोरंजन भी होता है। 
(v). एक समय मɅ बड़ ेसमुदाय के ͧश¢ण हेत ुउपयोगी है। 
(vi). रेͫडयो Ĥसारण बालकɉ कȧ कãपना शिÈत को तीĭ बनाते हɇ।    
(vii). रेͫडयो Ĥसारण अÚयापक के ͧलए £ानवƨ[क है। 
(viii). रेͫडयो Ĥसारण छाğɉ मɅ आदश[ नागǐरकता के ĤǓत िज£ासा जागतृ करता है। 
 
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण मɅ रेͫडयो का उपयोग 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के अनेक Ĥकरणɉ यथा सहकाǐरता, लघ ुएवम ्वहृद उɮयोग, 
उɮयोगɉ का ĤबÛध, बाजार एवम ् èकÛध ͪवपͨण समाचार, उपभोÈता संर¢ण, ͪव£ापन के 
माÚयम, लाभ एवम ्ĤबÛध मɅ Įम सहभाͬगता आǑद के ͧश¢ण मɅ रेͫडयो का उपयोग ͩकया जा 
सकता है। åयावसाǓयक संगठन के अÚयापक को अपने ͪवषय के रेͫडयो काय[Đम का उपयोग 
करते  समय Ǔनàनͧलͨखत बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए।    
(i). आकाशवाणी केÛġ से Ĥसारण से पवू[ हȣ काय[Đम सàबÛधी सूचनाएँ एकğ कर लेनी 

चाǑहए।    
(ii). Ĥसारण हेत ुअÍछे रेͫडयो कȧ åयवèथा कȧ जानी चाǑहए।    
(iii). Ĥसारण काय[Đम को टेप करने कȧ तैयारȣ कर लेनी चाǑहए।    
(iv). छाğɉ को Ĥसाǐरत होने वाले काय[Đमɉ को सुनने हेत ुĤेǐरत करना चाǑहए।    
(v). छाğɉ के बठैने कȧ åयवèथा करनी चाǑहए।    
(vi). Ĥसारण के पæचात ्छाğɉ कȧ शंकाओं का समाधान करना चाǑहए।    
(vii). छाğɉ के अिज[त £ान का मूãयांकन ͩकया जाना चाǑहए।    
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åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ दरूदश[न का उपयोग 
 åयावसाǓयक संगठन का उƧेæय छाğɉ को åयावसाǓयक तÛğ का £ान देना, åयावसाǓयक 
संगठन के ͪवͧभÛन èवǾपɉ से पǐरͬचत कराना, ͪवदेशी åयापार कȧ ĤͩĐया कȧ जानकारȣ देना, 
ĤबÛध, संगठन, Ǔनयोजन एवम ्सàĤेषण का £ान, बाजार एवम ्èकÛध ͪवपͨण का £ान देना 
है। इन सभी ǒबÛदओंु से सàबिÛधत सैƨािÛतक एवम ्åयावहाǐरक काय[Đम दरूदश[न पर छाğɉ के 
Ǒहताथ[ Ĥèतुत ͩकये जा सकत ेहɇ।    
 
दरूदश[न के अÛय शैͯ¢क उपयोग (Other Educational Uses of T.V) 

ͩकसी ͪवषय के औपचाǐरक ͧश¢ण के अलावा दरूदश[न के अÛय कई शैͯ¢क उपयोग भी हɇ, 
जो Ǔनàनͧलͨखत हɇ-   

(i). छाğɉ के सजृना×मक सहयोग के Ǿप मɅ भूͧमका Ǔनभाना।    
(ii). अͬधकांश छाğɉ को उÍच èतरȣय ͧश¢ण Ĥदान करना।    
(iii). ͪवæवͪवɮयालय महाͪवɮयालय मɅ Ĥवेश नहȣ ंपा सकने वाले छाğɉ को शैͯ¢क अवसर Ĥदान 

करना।    
(iv). सा¢रता काय[Đमɉ के ͧलए।    
(v). अÚयापकɉ के सेवाकालȣन काय[Đम Ĥसारण हेत।ु    
(vi). ͧश¢क ͧश¢ा मɅ Ĥदश[न पाठ के ͧलए।    
(vii). क¢ा मɅ Ĥदͧश[त न ͩकये जा सकने वाले Ĥयोग Ĥदश[नɉ के ͧलए।    
(viii). औɮयोͬगक Įͧमकɉ एवम ्ͩकसानɉ के ͧलए काय[Đम Ĥसारण हेत।ु    
(ix). Ĥौढ़ एवम ्अनौपचाǐरक ͧश¢ा मɅ।    
(x). छाğɉ मɅ व£ैाǓनक Ǻिçटकोण के ͪवकास के ͧलए।    
 
दरूदश[न के उपयोग मɅ Úयान देने योÊय बातɅ 
ͧश¢ण मɅ दरूदश[न का उपयोग करत ेसमय Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए – 
(i). काय[Đमɉ का चयन 
 काय[Đम छाğɉ के पाɫयĐम से सàबिÛधत हɉ। काय[Đमɉ कȧ योजना बनाई जानी 
चाǑहए।    काय[Đमɉ का Ǔनिæचत एवम ्सुͪवधाजनक समय होना चाǑहए। समय कȧ जानकारȣ 
छाğɉ एवम ्ͪवɮयालय अͬधकाǐरयɉ को दȣ जानी चाǑहए।    
(ii). काय[Đमɉ कȧ तैयारȣ 
 दरूदश[न काय[Đमɉ कȧ सफलता काय[Đमɉ कȧ तैयारȣ पर Ǔनभ[र होती है। काय[Đमɉ कȧ 
तैयाǐरया ँदो Ĥकार कȧ हो सकती हɇ- Ĥथम, Ĥसारण सàबÛधी तैयाǐरयाँ तथा ɮͪवतीय, Ĥसारण-
Ēहण हेत ुछाğɉ कȧ तैयाǐरयाँ। दोनɉ Ĥकार कȧ पणू[ तैयाǐरया ँआवæयक हɇ।    
(iii). दरूदश[न काय[Đमɉ का Ĥèतुतीकरण 
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 Ĥसारण कȧ ͪवषयवèत ुछाğɉ के èतर एवम ्पाɫयĐम के अनसुार होनी चाǑहए। काय[Đम 
लàबे नहȣ ं होने चाǑहए। छाğɉ कȧ बठैक åयवèथा, Ĥसारण हेत ुआवाज एवम ्Ĥकाश åयवèथा 
उपयÈुत होनी चाǑहए। क¢ा पर ǓनयÛğण तथा छाğɉ कȧ शंकाओं के Ǔनवारणाथ[ अÚयापक कȧ 
उपिèथǓत वाँछनीय है। 
(iv). काय[Đमɉ का मूãयांकन 
 काय[Đमɉ का मूãयांकन छाğɉ के £ानाज[न एवम ्काय[Đमɉ कȧ तैयाǐरयɉ कȧ Ǻिçट से 
ͩकया जाना चाǑहए।    
 
दरूदश[न ͧश¢ण से लाभ 
(i). ͧश¢ण मɅ सरसता, Ĥभावो×पादकता एवम ्रोचकता आना।    
(ii). वाèतͪवक £ान कȧ ĤािÜत होना।    
(iii). £ान कȧ ͪवèततृ जानकारȣ ͧमलना।    
(iv). बहु त बड़ ेछाğ समुदाय को एक साथ ͧश¢ण Ĥदान करना संभव।    
(v). Įåय एवम ्Ǻæय £ानेिÛġयɉ का ͪवकास संभव।    
 
सीमाएँ 
(i). इसमɅ छाğ एक ǓनिçĐय Įोता माğ हȣ रहता है। 
(ii). यह एक åयय साÚय माÚयम है। 
(iii). दरूदश[न Ĥसारण सदैव छाğɉ के मानͧसक èतर, £ान एवम ्अͬधगम ¢मता के अनसुार 

नहȣ ंहोता।    
 

बोध Ĥæन : - 
3. रेͫडयो Ĥसारण के शैͯ¢क लाभɉ का उãलेख कȧिजये 
4. åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के उन Ĥकरणɉ को समझाइये िजनके दूरदश[न 
 काय[Đम बनाये जा सकते हɇ । 
 
6.3.3 कàÜयटूर सहायता ĤाÜत (आधाǐरत) अनदेुशन (Computer Assisted 

Instruction) 
 सामाÛयत या कàÜयटूर एक Ĥकार कȧ ͪवɮयतुीय पƨǓत है जो Ĥद×त आँकड़ɉ और 
अनदेुशन को ĤाÜत करके तथा Ǒदये गये Ǔनदȶशɉ के अनसुार एक Ǔनिæचत ĤͩĐया को अपनाकर 
पǐरणाम देती है। 
 वत[मान मɅ कàÜयटूर का Ĥभाव åयापार, उɮयोग तथा शासन åयवèथा पर देखने को 
ͧमलता है परÛत ुͧश¢ा के ¢ेğ मɅ इसका Ĥभाव अͧभĐͧमत अनदेुशन, शोघ काय[ एवम ्परȣ¢ा 
Ĥणालȣ मɅ èपçट Ǿप मɅ देखने को ͧमलता है। 
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कàÜयटूर ɮवारा ͧश¢ण ĤͩĐया 

लारेÛस èटोलुरो तथा डेǓनयल डेͪवस ने कàÜयटूर ɮवारा ͧश¢ण ĤͩĐया को दो भागɉ मɅ 
बाँटा है - 

(i). पवू[ अनवुग[ ͧश¢ण चरण, और 
(ii). अनवुग[ ͧश¢ण 
 Ĥथम चरण मɅ कàÜयटूर अनदेुशन ͪवͧशçट उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए ͪवͧशçट 
ͪवɮयाथȸ को उसके पवू[ åयवहार के आधार पर ͩकया जाता है। दसूरे चरण मɅ कàÜयटूर उसके 
अनǾुप अनदेुशन सामĒी Ĥèतुत करता है। ͪवɮयाथȸ उस सामĒी का अÚययन करता है। अÛत 
मɅ छाğ अͬधगम को मापा जाता है। कàÜयटूर अनदेुशन कȧ ĤèतुǓत के बाद उसका ǓनयÛğण भी 
करता है तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ को पनुब[लन भी देता है। 
 
कàÜयटूर के उपयोग (Use of Computer) 

(i). कàÜयटूर के ɮवारा अͬधगम अथवा अनदेुशन Ĥभावशालȣ ढंग से Ǒदया जाता है। 
(ii). ͪवͧभÛन Ĥकार के शोधकायȾ के अÛतग[त द×तɉ के ͪवæलेषण हेत ु कàÜयटूर का 

उपयोग ͩकया जाता है। 
(iii). कàÜयटूर का उपयोग शैͯ¢क Ǔनदȶशन एवम ्परामश[ आǑद मɅ ͩकया जाता है। 
(iv). परȣ¢ा Ĥणालȣ से सàबिÛधत ͪवͧभÛन काय[ जैसे परȣ¢ा फल कȧ तैयारȣ, अंक ताͧलका 

एवम ्Ĥमाण पğ कȧ तैयारȣ तथा ĤǓतवेदन को तैयार करना आǑद कàÜयटूर से परेू 
ͩकये जात ेहɇ।    

(v). ͧश¢ण एवम ्अनदेुशन मɅ छाğɉ के Ǔनदान के आधार पर उनका सुधारा×मक ͧश¢ण 
भी कàÜयटूर ɮवारा ͩकया जाता है | 

(vi). कàÜयटूर मɅ £ान एवम ् सचूनाओं को संͬचत ͩकया जाता है। छाğ अपनी 
आवæयकतानसुार संͬचत £ान एवम ्सचूनाओं का उपयोग कर सकता है। 

(vii). कàÜयटूर ɮवारा ͧश¢ण एवम ्अनदेुशन मɅ छाğ èवगǓत से सीखत े हɇ तथा उÛहɅ 
ता×काͧलक पçृठपोषण भी ͧमल जाता है |  

(viii). वत[मान मɅ कàÜयटूर का उपयोग ͩफãम उɮयोग एवम ्ͪĤिÛटंग के ¢ेğ मɅ भी ͩकया 
जाता है। 

(ix). नव सा¢रɉ के ͧलए Ĥभावशालȣ पठन-पाठन सामĒी Ǔनमा[ण करने मɅ भी कàÜयटूर 
का उपयोग ͩकया जाता हɇ।     

(x). ͪवͧभÛन Ĥकार के Ēाफ, ͫडजाइन, रेखागͨणतीय आकृǓतया ँ कàÜयटूर ɮवारा बनाई 
जाती हɇ।    

(xi). उɮयोग, åयापार, सेना, व£ैाǓनक ĤगǓत, तकनीकȧ ͪवकास, दरू संचार, पǐरवहन तथा 
ͧश¢ा मɅ भी कàÜयटूर का उपयोग हो रहा है। 
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कàÜयटूर के Ĥमुख काय[ (Main Functions) 
(i). कàÜयटूर ɮवारा अनदेुशन सामĒी को एकǒğत ͩकया जाता है। 
(ii). कàÜयटूर ɮवारा काडȾ पर सूचनाओं को संͬचत ͩकया जाता है। 
(iii). संͬचत सूचनाओं मɅ से कàÜयटूर अपेͯ¢त सूचनाओं का चयन करता है। 
(iv). ͪवɮयतु टंकण मशीन कȧ सहायता से कàÜयटूर सचूनाओं के सàĤेषण का काय[ करता है। 
 
कàÜयटूर कȧ सीमाएँ (Limitations of Computer) 
(i). कàÜयटूर ͧश¢ण मɅ छाğ बहु त समय तक ǓनिçĐय Įोता बने रहत ेहɇ, अÚयापक ɮवारा 

उन पर सूचनाएँ थोपी जाती है |   
(ii). कàÜयटूर èवय ं समèयाओं का हल नहȣ ं Ǔनकालता, बिãक यह Ĥदͧश[त करता है ͩक 

समèयाओं का हल Ǔनकला या हȣं।    
(iii). कàÜयटूर ɮवारा ͧश¢ण मɅ छाğ अͬधक थकान अनभुव करत ेहɇ।    
(iv). कàÜयटूर ɮवारा ͧश¢ण मɅ छाğɉ के संवेगɉ पर कोई Úयान नहȣ ंǑदया जाता।    
(v). यह एक अͬधक åययशील साधन है। अनभुवी एवम ्Ĥͧशͯ¢त åयिÈत हȣ इस पर काय[ कर 

सकता है।     

 
बोध Ĥæन :- 
5. कàÜयूटर के चार लाभ Èया है ? 

 
6.3.4 Ĥ¢ेपक यÛğ (Projectors) 
 संचार माÚयमɉ मɅ Ĥ¢ेपक यÛğɉ का Ĥयोग भी बढ़ता जा रहा है। ͪवषयवèत ु को 
आकष[क बनाने के ͧलए रंगीन पारदशȸ शीट का Ĥयोग वत[मान मɅ बहु त सामाÛय हो गया है। 
क¢ा ͧश¢ण मɅ ͪवषय वèत ुको Ĥभावी बनाने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ Ĥ¢ेपक यिुÈतयɉ का 
Ĥयोग ͩकया जाता है। मुÉय Ĥ¢ेपक यÛğɉ का ͪववरण Ǔनàनͧलͨखत है- 
(अ) èलाइड ĤोजेÈटर (Slide Projector) 
 Ĥ¢ेͪपत कȧ जाने वालȣ ͧश¢ण सामĒी को èलाइड ĤोजÈटर ɮवारा बड़ ेǾप मɅ छाğɉ के 
सàमुख Ǒदखाया जाता है। èलाइड ĤोजेÈटर कई Ĥकार के उपलÞध है परÛत ुफोटो फोन का 
èलाइड ĤोजेÈटर सुͪवधा जनक है। इसकȧ सबसे बड़ी ͪवशेषता है ͩक यह आकृǓत को बड़ ेǾप मɅ 
Ĥ¢ेͪपत करता है िजसे क¢ा मɅ छाğ सुͪवधापवू[क इसका अवलोकन कर सकत ेहै। èलाइड छोटे 
आकार (लगभग 2”x2” के आस-पास) कȧ पारदशȸ होती है। िजसमɅ ͪवषय वèत ुको पहले तैयार 
कर ͧलया जाता है जो सामाÛयत: ͬचğɉ, डायĒाम, केÜशन के Ǿप होता है। यह आगे 
ͨखसकती/सरकती जाती है, अत: इसे èलाइड के नाम से जाना जाता है। एक èलाइड के 
ͨखसकने के बाद दसूरȣ èलाइड उसका èथान ले लेती है एवम ् िजस यÛğ से इसको ͨखसकाया 
जाता है èलाइड ĤोजेÈटर कहलाता है। 
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 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ चाट[, आरेख ͬचğ आǑद मɅ इसका Ĥभावी Ĥयोग होता 
है। इसको Ǒदखाने के साथ- साथ अÚयापक ͪवषय वèत ुको बोलकर भी समझा सकत ेहै। छाğ 
इसमɅ सͩĐय रहता है एवम ्अͬधगम के ĤǓत उसकȧ उ×सुकता बनी रहती है। èलाइड ĤोजेÈटर 
कȧ रचना मɅ ͪवɮयतु åयवèथा, Ĥ¢ेपी बãब, Ĥ¢ेपण लɇÛस, èलाइड Ěे एवम ् Ĥ¢ेपण èĐȧन 
मुÉय भाग है। इसे आसानी से इधर-उधर ले जाया जा सकता है। 
 
(ब) ͩफãम िèĚप ĤोजेÈटर (Film Strip Projector) 
 यह एक लàबी ͩफãम कȧ प͠ी को चलाने का यÛğ होता है, ͩफãम मɅ शैͯ¢क सामĒी 
पहले से हȣ छायािÛकत होती है जैसे ͩक केमरे कȧ 35 मीमी रȣल मɅ होती है। के.सàपथ के 
अनसुार, “एक ͩफãम िèĚप 35 ͧम.मी. चौड़ी तथा 1 मीटर लàबी प͠ी का एक टुकड़ा होती है। 
इसमɅ पारदशȸ तथा िèथर तèवीरɅ एक Ǔनिæचत Đम मɅ बनी होती है। िजनकȧ संÉया  15-20 
के लगभग होती है। ये ͬचğ ͩकसी Ĥकरण, या कथन कȧ åयाÉया करत े है। िजस यÛğ से 
इसको Ĥदͧश[त करत ेहɇ उसे ͩफãम िèĚप ĤोजेÈटर कहत ेहै।'' 

ͩफãम िèĚप ĤोजेÈटर को क¢ा मɅ सुͪवधापवू[क Ĥयोग मɅ ͧलया जा सकता है। इसके 
लाभ Ǔनàनͧलͨखत है-   

(i). सामाÛय Ĥकाश मɅ भी उसे देखा या Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। 
(ii). आसानी से एक èथान से दसूरे èथान पर ले जाया जा सकता है। 
(iii). इसकȧ लागत कम होती है तथा ͪवͧभÛन Ĥकरणɉ मɅ इसका Ĥयोग ͩकया जा सकता है। 
(iv). छाğɉ के ͧलए ĤेरणाĤद होती है तथा अͬधगम सुगम हो जाता है। 
(v). सामाÛय पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥयोग सàभव है क¢ा मɅ ͪवɮयतु होना अǓनवाय[ है। 
 
(स) ओवरहेड ĤोजेÈटर (Overhead Projector) 
 ओवरहेड ĤोजेÈटर क¢ा ͧश¢ण मɅ Ĥभावी Ĥ¢ेपण यÛğ है। इसका Ĥयोग करत ेसमय 
छाğ एवम ् अÚयापक कȧ आमने-सामने अनदेुशन अÛत: ͩĐया होती है। िजससे छाğɉ कȧ 
गǓतͪवͬधया ँसदैव देखी जा सकती हɇ। æयाम प͠ पर ͧलखते समय ऐसा सàभव नहȣ ंहै। इसमɅ 
ͧश¢ण सामĒी को पारदशȸ शीट पर ͪवͧभÛन रंगɉ मɅ तैयार कर ͧलया जाता है िजसे 
ĚाÛसपेरेÛसी कहत े है। Ĥाय: यह 34X32.5 से मी. आकार कȧ होती है। ओवरहेड ĤोजेÈटर 
ɮवारा ĚाÛसपेरेÛसी को Ĥकाश के माÚयम से पदȶ पर या दȣवाल पर Ĥ¢ेͪपत ͩकया जाता है। 
Ĥ¢ेͪपत सामĒी के आकार को देरȣ कम Ïयादा कर छोटा-बड़ा ͩकया जा सकता है। इसके 
माÚयम से न¢े, चाट[, या अÛय सामĒी को हाथ से तैयार कर Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। 
इसके मुÉय भाग केǒबनेट, ĤोजेÈशन लैàप ठंडा करने कȧ åयवèथा, फोकस åयवèथा तथा 
ĚाÛसपेरÛसी रखने का èथान है। इसमɅ èथायी एवम ्अèथायी èयाहȣ वाले ͪवशेष पेनɉ से सामĒी 
को तैयार ͩकया जाता है। 
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 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ इसका Ĥभावी Ĥयोग ͩकया जा सकता है। छाğɉ के ͧलए 
अͬधगम सुगम हो जाता है तथा वे सͩĐय रहते हɇ।  इसको सुͪवधानसुार ͩकसी भी क¢ा-क¢ मɅ 
लाया जा सकता है। 
 

बोध Ĥæन : - 
6. ओवरहेड ĤोजेÈटर कȧ शैͯ¢क उपयोͬगता Èया है ?      
 
6.3.5 अÛय: इÛटरनेट, इÛसेट, एल.सी.डी. (Others: Internet, Inset, L.C.D.) 
 इÛटरनेट एक ऐसी Ĥणालȣ है। िजसके ɮवारा आप टेͧलफोन लाइन के माÚयम से अपने 
कàÜयटूर को देश-ͪवदेश के असंÉय कàÜयटूर के साथ जोड़ सकत े हɇ और उनसे वांǓछत 
सूचनाओं का आदान-Ĥदान कर सकत ेहै। यह दो तरफा माग[ है। इसके माÚयम से देश-ͪवदेश के 
कोने-कोने से सूचनाएं ĤाÜत भी कȧ जा सकती है तथा अÛय उपभोÈताओं के उपयोग हेत ु
सूचनाएं Ĥसाǐरत भी कȧ जा सकती है। इÛटरनेट के ͧलए बीएसएनएल कȧ सेवाएं ĤाÜत करना 
आवæयक है। Ǔनधा[ǐरत शुãक जमा कर इÛटरनेट सेवा का लाभ ĤाÜत ͩकया जा सकता है। 
उसकȧ उपयोͬगता को Úयान मɅ रखत े हु ए åयावसाǓयक संगठन भी इसका लाभ लेने लगे हɇ। 
ͧश¢ण संèथाओं के ͧलए इसकȧ बहु त उपयोͬगता है। इÛटरनेट बहु माÚयम तकनीक पर आधाǐरत 
है इसके माÚयम से ͩकसी भी Ĥकार का डाटा जैसे टेÈèट, ͬचğ, आवाज, Ēाͩफक आǑद का 
संचार ͩकया जा सकता है। 
 
इÛटरनेट का ͧश¢ा मɅ योगदान (Contribution of Internet in Education) 
 इÛटरनेट ɮवारा ͧश¢ा कȧ गणुव×ता मɅ सुधार के साथ-साथ क¢ाओं के ͧलए Įेçठ तथा 
अ×याधुǓनक शैͯ¢क सामĒी कȧ उपलÞधता सुǓनिæचत होती जा रहȣ है। कोई भी छाğ साइबर 
कैफे मɅ जाकर इसका लाभ ĤाÜत कर सकता है। यह £ान का ͪवशाल भÖडार है िजसके माÚयम 
से कभी- भी ͩकसी भी ͪवषय से सàबिÛधत व नवीनतम जानकारȣ कम से कम åयय मɅ ĤाÜत 
कȧ जा सकती है। इसके माÚयम से ͧश¢ण काय[ सरल हो गया है तथा सूचनाओं को ĤाÜत 
करने मɅ सुͪवधा हो गई है।  
 इसी Ĥकार जब एक से अͬधक कàÜयटूस[ को एक दसूरे के साथ इस Ĥकार जोड़ Ǒदया 
जाता है ͩक एक दसूरे कàÜयटूस[ का डाटा या सूचनाओं का आदान-Ĥदान ͩकया जा सके, तो 
इस तÛğ को नेटवक[  कहत ेहै। अनसुधंान के ¢ेğ मɅ इसकȧ बहु त उपयोͬगता है। रेलवे ǐरजवȶशन, 
कàÜयटूर नेटवक[  का उͬचत उदाहरण है। बɇक एवम ्बीमा मɅ इÛटरनेट सुͪवधा लाभकर है। 
 
इनसेट (INSAT) 
 उपĒह शैͯ¢क Ĥयोगɉ (SITE) कȧ सफलता से Ĥेǐरत होकर भारतीय उपĒह I B के 
उपयोग कȧ योजना Ǔनिæचत कȧ गई।  उपĒह (INSAT) काय[Đम इसी Ǔनयोजन का पǐरणाम 
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है। यह पØृवी के ऊपर इस Ĥकार घमूता है ͩक दरूèथ èथानɉ को ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥपğɉ को 
भेजने, Ēामीण ¢ेğɉ मɅ टȣ.वी. के सीधे Ĥसारण, राçĚȣय नेटवक[  बनाने, Ǔनयͧमत Ǿप से मौसम 
सàबÛधी जानकारȣ तथा रेͫडयो एवम ्टȣ वी. के ͪवͧभÛन काय[Đमɉ के पनु: Ĥसारण हेत ुकाय[ 
कर रहा है।  
इÛसेट टेलȣͪवजन काय[Đम के शैͯ¢क उƧेæय- (Educational Objectives) 

 ͪवकासा×मक ͧश¢ण हेत ुसुͪवधाएं Ĥदान करना।    
 ͪवͧभÛन Ĥसार काय[Đमɉ मɅ åयिÈतयɉ को सहभाͬगता एवम ्सहयोग हेत ुĤेǐरत करना।    
 ͪवͧभÛन Ĥकार के ͧश¢ण काय[Đमɉ तथा सहायक काय[Đमɉ हेत ुसुͪवधाएं Ĥदान करना।    
 परàपरागत पाɫयĐम सàबÛधी ͧश¢ा के èथान पर ͧश¢ा एवम ् ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के 

उÛनयन हेत ुͪवͧभÛन अÚयापक ͧश¢ा एवम ्Ĥͧश¢ण सàबÛधी काय[Đमɉ का आयोजन।    
 नागǐरकɉ कȧ व£ैाǓनक मानͧसकता हेत ु ͪवͧभÛन Ĥकार के काय[Đमɉ का आयोजन 

करना। 
 
एल.सी.डी. ĤोजÈटर (L.C.D. – Liquid Crystal Display Projector) 
 यह एक Ǻæय Ĥ¢ेपक है िजसकȧ सहायता से ͬचğɉ, कàÜयटूर सामĒी या आँकड़ɉ को 
ͩकसी पदȶ पर या अÛय चपटȣ समतल सतह पर Ǒदखाया जाता है। यह पवू[ मɅ ĤयÈुत èलाइड 
ĤोजेÈटर या ओवरहेड ĤोजेÈटर कȧ तरह आधुǓनक यÛğ है। इसमɅ लाल, हरे व नीले रंग के तीन 
पेनल होत ेहɇ। एल.सी.डी. Ĥ¢ेपक छोटे आकार का होता है एवम ्सुगमता से एक èथान से दसूरे 
èथान पर ले जाया जा सकता है। इसके ɮवारा Ĥ¢ेͪपत ͬचğ या सामĒी èपçट व आकष[क होत े
हɇ तथा समूह का आकार बड़ा होने पर ͬचğ या सामĒी के आकार को आवæयकतानसुार बड़ा 
ͩकया जा सकता है। बड़ी क¢ाओं मɅ इसका ͪवशेष लाभ है। इसका Ĥयोग कàÜयटूर या टȣ.वी. 
के साथ जोड़कर ͩकया जाता है तथा इसमɅ कम दरूȣ पर भी आकृǓत को बड़ा Ǒदखाने कȧ ¢मता 
है। इस यÛğ कȧ सहायता से शैͯ¢क Ĥायोजनाओं व åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥायोजनाओं को 
Ĥèतुत करने मɅ हȣ सुगमता नहȣ ंहै वरन ्कम समय मɅ उनको अͬधक छाğɉ के ͧलए एक साथ 
बोधगàय बनाया जाता है।     
बोध Ĥæन : - 
7. इÛसेट के शैͯ¢क उƧेæय Èया है ? 
 

6.4 संचार माÚयमɉ का एकȧकरण (Media Integration) 
 उपरोÈत वण[न से यह èपçट हो जाता है ͩक संचार माÚयम शैͯ¢क जगत के ͧलए 
बहु त उपयोगी है। इन माÚयमɉ के आधार पर छाğɉ मɅ अͬधगम के ĤǓत उ×साह एवम ्आकष[ण 
उ×पÛन ͩकया जा सकता है तथा एक से अͬधक संचार माÚयमɉ का एकȧकरण कर जनसंचार मɅ 
भी इसका उपयोग ͩकया जा सकता है। कभी-कभी अÚययन सामĒी कȧ Ĥभावो×पादकता को 
बढ़ाने के ͧलए एक से अͬधक संचार माÚयमɉ एवम ्åयहू रचनाओं का Ĥयोग करना उपयोगी हो 
सकता है, èलाइड ĤोजेÈटर या ͩफãम िèĚप ĤोजेÈटर के साथ टेपरेकाड[र का Ĥयोग भी ͩकया 
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जाये तो ͧश¢ण सामĒी कȧ Ĥभावो×पादकता बढ़ जाती है एवम ्छाğɉ के ͧलए ͪवषयवèत ुका 
अͬधगम सरल हो जाता है। जब क¢ा मɅ शैͯ¢क टȣ.वी. का Ĥयोग हो रहा हो तो èĐȧन छोटा 
होने के कारण बड़ी क¢ा मɅ उसका इतना लाभ नहȣ ंͧमल पाता है। यǑद इसे एलसीडी से जोड़ 
Ǒदया जाये तो सामĒी का Ĥ¢ेपण आवæयकतानसुार बड़ा ͩकया जा सकता है। ऐसी िèथǓत मɅ 
Ĥ×येक छाğ उसका लाभ ĤाÜत कर सकता है। 
 सामाÛयत: शैͯ¢क Ǻिçटकोण से यह èपçट है ͩक यǑद एक से अͬधक संचार माÚयमɉ 
का Ĥयोग ͩकया जाये तो ͧश¢ण सामĒी कȧ Ĥभावो×पादकता बढ़ जाती है तथा छाğ भी अͬधक 
उ×साह से अͬधगम ĤाÜत करता है। 
 जब ͪवषयवèत ु के èपçटȣकरण हेत ु एक से अͬधक संचार माÚयम का Ĥयोग ͩकया 
जाता है तो इसे संचार माÚयमɉ का एकȧकरण कहा जा सकता है। इसका एकȧकरण इस Ĥकार 
ͩकया जाना चाǑहए ͩक माÚयम एक से अͬधक होने पर भी उसका Ĥयोग अलग से न Ǒदखाई 
देकर एक इकाई के Ǿप मɅ पǐरलͯ¢त हो। यǑद ͪवͧभÛन साधनɉ मɅ अलगाव कȧ िèथǓत रहेगी 
तो Ĥभावी सàĤे¢ण मɅ बाधा होगी तथा छाğɉ का Úयान भी केिÛġत नहȣ ंरहेगा। अÚयापक को 
ऐसा करत ेसमय बहु त सतक[  रहना पड़ेगा।    
 
संचार माÚयमɉ के एकȧकरण के लाभ (Advantages of Media Integration) 
(i). संचार Ĥभावी होता है। संचार माÚयम उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत का साधन है। 
(ii). छाğɉ कȧ उ×सुकता बनी रहती है एवम ्वे ĤͩĐया मɅ सͩĐय Ǿप से भाग लेत ेहै। 
(iii). पवू[ Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ सàĤािÜत सफलता पवू[क होने कȧ सàभावना बढ़ जाती है। 
(iv). छाğɉ के सम¢ कǑठन सàĤ×ययɉ को सरलतापवू[क Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। 
(v). अͬधगम अनभुवɉ एवम ्åयहूरचना मɅ सàबÛध एक दसूरे को पनुब[ͧ लत करता है िजससे 

ͪवषयवèत ुबोधगàय हो जाती है। संचार माÚयम क¢ीय सहयोग एवम ्सहभाͬगता मɅ वृͪ ƨ 
करत ेहɇ।    

 
संचार माÚयमɉ के एकȧकरण कȧ सीमाएं (Limitations) 
(i). ͪवͧशçट Ĥकरणɉ मɅ हȣ संचार माÚयमɉ का एकȧकरण Ĥभावी हो सकता है। सब Ĥकरणɉ मɅ 

एकȧकरण उपयोगी नहȣ ंहो पाता।    
(ii). संचार माÚयमɉ के एक से अͬधक Ĥकार का Ĥयोग क¢ा-ͧश¢ण मɅ छाğ के Úयान को 

उपकरणɉ कȧ ओर अͬधक केिÛġत कर सकता है जब ͩक छाğ का Úयान ͪवषय वèत ुके 
अͬधगम कȧ ओर होना चाǑहए।    

(iii). अÚयापक के ͧलए अͬधक संचार माÚयमɉ कȧ åयवèथा कǑठन हो सकती है। 
(iv). संचार माÚयमɉ कȧ देख-रेख मɅ अÚयापक का समय अͬधक लग सकता है जबͩक 

अͬधकतम समय ͧश¢ण मɅ लगना चाǑहए।    
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6.5 सारांश (Summary) 
 संचार माÚयम वह Ĥͪवͬध है िजसकȧ सहायता से ͧश¢ण सामĒी को सीखने के ͧलए 
छाğɉ तक पहु ँचाया जाता है। वत[मान मɅ संचार माÚयमɉ का बहु त मह×व है। इनकȧ सहायता से 
ͪवषय वèत ुको रोचक एवम ्आकष[क बनाया जाता है। इन माÚयमɉ मɅ Įåय-Ǻæय कैसेɪस, 
कàÜयटूर सहायता ĤाÜत अनदेुशन, टȣ.वी., रेͫडयɉ इÛटरनेट आǑद सिàमͧलत है। शैͯ¢क Ǻिçट से 
इन माÚयमɉ ɮवारा कǑठन ͪवषयवèत ुको भी सरल Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। माÚयम 
का Ĥयोग करत ेसमय उनके चयन पर ͪवशेष Úयान Ǒदया जाता है। ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥ¢ेपकɉ 
ɮवारा संचार माÚयम का काय[ ͧलया जाता है। संचार माÚयमɉ का सबसे बड़ा लाभ इनकȧ 
Ĥभावो×पादकता है। इनके Ĥभावी Ĥयोग मɅ छाğɉ का Úयान केिÛġत करने कȧ ¢मता होती है। 
बहु माÚयम का सहȣ अथ[ है उपयÈुत ͪवͬधयɉ और माÚयमɉ कȧ Ĥभावो×पादकता का समुͬचत 
संगठन वांǓछत ͧश¢ण उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए ͩकया जाये। ͪवͧभÛन माÚयमɉ एवम ्
åयहूरचनाओं का एकȧकरण अͬधगम मɅ वृͪ ƨ करता है एवम ्शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ सàĤािÜत मɅ 
सहायक होता है। 
 

6.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
1. डा.आर.ए. शमा[ ͧश¢ा तकनीकȧ 
2. शंकर शरण Įीवाèतव एवम ् कमला 

राय 
ͧश¢ण तकनीकȧ एवम ्ͧश¢ण åयवहार 

3. डा. के.सी.एस जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 

4. भूषण एवम ्वाçणȶय ͧश¢ा तकनीकȧ 

 

6.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
 Learning Exercises)  
1. उ×तर 6.2 मɅ खोिजए।    
2. उ×तर के ͧलए 6.3.1 का अवलोकन कȧिजए। 
3. 6.3.2 मɅ उ×तर कȧ खोज कȧिजए।    
4. उ×तर 6.3.2 मɅ उपलÞध है। 
5. उ×तर के ͧलए 6.3.3 का अÚययन कȧिजए। 
6. 6.3.4 मɅ उ×तर खोिजए।    
7. उ×तर 6.3.5 मɅ उपलÞध है। 
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6.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. संचार माÚयम से आपका Èया अͧभĤाय है? Įåय-Ǻæय कैसेɪस का ͪवèतार से वण[न 

कȧिजए।    
What do you mean by media? Describe in Detail the Audio-Video 
Cassettes. 

2. शैͯ¢क दरूदश[न Èया है। शैͯ¢क दरूदश[न कȧ उपयोͬगता को उदाहरण सǑहत èपçट 
कȧिजए।    
What is educational T.V.? Explain the utility of educational T.V. 
with Examples. 

3. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ Ĥ¢ेपक यÛğɉ कȧ उपयोͬगता को उदाहरण सǑहत èपçट 
कȧिजए।    
Explain the utility of projectors in the Teaching of Business 
Organisation. 

4. शैͯ¢क उपयोͬगता कȧ Ǻिçट से रेͫडयो एवम ्टȣ.वी. मɅ अÛतर कȧिजए।    
Distinguish between Radio and Television from the point of view 
educational utility. 

5. कàÜयटूर सहायता ĤाÜत अनदेुशन को èपçट करत े हु ए कàÜयटूर के शैͯ¢क उपयोग 
बताओ।    
Explaining the Computer Assisted Instruction state the educational 
utility of Computers. 

6. Ǔनàनͧलͨखत पर संͯ¢Üत ǑटÜपͨणया ँͧलͨखए - 
(i). संचार माÚयमɉ का एकȧकरण 
(ii). इÛटरनेट 
(iii). कàÜयटूर कȧ सीमाएं 
(iv). रेͫडयो के शैͯ¢क लाभ 
Write short notes on the following – 
(i). Integrations of Media 
(ii). Internet 
(iii). Limitation of Computer 
(iv). Educational Advantages of Radio. 

6.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
Ĥभावो×पादकता Effectiveness 
ĤͩĐया Process 
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संĤेषण Communication 
पçृठपोषण Feed Back 
जन सचंार Mass Media 
अͧभविृ×तया Attitudes 
èपçटȣकरण Explanation 
सा¢रता Literacy 
अͧभĐͧमत अनदेुशन Programmed Instruction 

 
 

इकाई 7 
योजना: सğीय, इकाई, दैǓनक पाठ योजना 

(Planning: Sessional, Unit, Daily Lesson Planning) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

7.0 उƧेæय (Structure) 
7.1 Ĥèतावना (Introduction) 
7.2 सğीय योजना (Sessional Planning) 

7.2.1 सğीय योजना का अथ[ एवम ् मह×व (Meaning and Importance of                           
 Sessional Planning) 
7.2.2 सğीय योजना कȧ ͪवशेषताएं (Characteristics)  
7.2.3 सğीय योजना Ǔनमा[ण के सोपान (Steps of Preparing Sessional 
 Planning) 

7.3 इकाई योजना (Unit Planning) 
7.3.1 इकाई योजना का अथ[ एवम ्आवæयकता (Meaning and Need of Unit 
 Planning) 
7.3.2 इकाई योजना के सामाÛय ͧसƨाÛत एवम ्लाभ (General Principles and 
 Advantages of Unit Planning) 
7.3.3 इकाई योजना का ĤाǾप एवम ्उदाहरण (Format and Example of Unit 
 Planning)  

7.4 दैǓनक पाठ योजना का ĤाǾप एवम ्उदाहरण (Daily Lesson Planning) 
7.4.1 दैǓनक योजना का अथ[ एवम ्आवæयकता (Meaning and Need of Daily 
 Lesson Planning) 
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7.4.2 दैǓनक पाठ योजना के सोपान (Steps of Daily Lesson Planning) 
7.4.3 दैǓनक पाठ योजना का ĤाǾप एवम ्उदाहरण (Format and Example of 
 Daily Lesson Planning) 

7.5 साराशं (Summary) 
7.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
7.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 
 Exercises) 
7.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
7.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
 

7.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप - 

 ͧश¢ण मɅ सğीय एवम ्इकाई योजना के अथ[ एवम ्आवæयकता को èपçट कर सकɅ गे।    
 सğीय योजना के सोपानɉ का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे।    
 अपने ͪवषय कȧ इकाई योजना को अिज[त कौशल के आधार पर तैयार कर सकɅ गे।    
 ͧश¢ण मɅ पाठयोजना के अथ[ एवम ्आवæयकता को èपçट कर सकɅ गे।    
 दैǓनक पाठयोजना के ͪवͧभÛन सोपानɉ का वण[न कर सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͩकसी पाठ से सàबिÛधत दैǓनक पाठयोजना का Ǔनमा[ण 

कर सकɅ गे।    
 

7.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाइयɉ मɅ आपने åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का गहन 
अÚययन ͩकया है। इस ͪवषय के अͬधगम को èथाǓय×व Ĥदान करने के ͧलए संचार माÚयमɉ 
एवम ्उनके एकȧकरण पर भी गत इकाई मɅ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है। ͧश¢ण के ¢ेğ मɅ 
संचार माÚयमɉ कȧ उपयोͬगता एवम ्उनका ͧश¢ा मɅ योगदान èपçट हो गया होगा। Ĥèतुत 
इकाई मɅ ͪवͧभÛन èतरɉ पर योजना/पाठयोजना पर चचा[ कȧ गई है तथा उनके उदाहरण भी Ǒदए 
गए हɇ।    
 Ĥ×येक ͪवषय अÚयापक को सफल ͧश¢ण के ͧलए ͧश¢ण योजना तैयार करनी होती 
है। ͧश¢ण योजना के अÛतग[त सğीय इकाई एवम ्पाठ योजना को सिàमͧलत ͩकया जाता है। 
अत: सğीय एवम ्इकाई योजना के अथ[, आवæयकता, लाभ एवम ्उसकȧ रचना कȧ जानकारȣ 
अÚयापक के ͧलए भी आवæयक है। इकाई योजना के साथ-साथ अÚयापक को एक ͪवशेष 
कालाशं से सàबिÛधत पढ़ाये जाने वाले पाठ कȧ पाठ योजना के अथ[, आवæयकता, सोपान एवम ्
Ǔनमा[ण कȧ जानकारȣ होनी भी आवæयक है। इसी Ǻिçट से इन तीनɉ योजनाओं से सàबिÛधत 
ͪवͧभÛन ǒबÛदओंु को Ĥèतुत इकाई मɅ शाͧमल ͩकया गया है | 
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7.2 सğीय योजना (Sessional Planning) 
 ͪवɮयालय का ͧश¢ण सğ सामाÛयत: जुलाई से मई के मÚय तक होता है। परÛत ुनये 
सğ का Ĥारàभ लगभग अĤलै के तीसरे सÜताह से हो जाता है तथा वाͪष[क पǐरणाम घोͪषत कर 
छाğɉ को अगलȣ क¢ा मɅ Ĥवेश दे Ǒदया जाता है। नये सğ के आरàभ होत ेहȣ शैͯ¢क सğ भी 
नया आरàभ हो जाता है। इसकȧ पणू[ योजना पहल से हȣ तैयार कर लȣ जाती है िजसे सğीय 
योजना या वाͪष[क योजना के नाम से जाना जाता है। ͧश¢ण काय[ सàपणू[ सğ मɅ हȣ चलता 
रहता है िजससे सàपणू[ पाɫयĐम का ͧश¢ण ͩकया जाता है। सàपणू[ पाɫयĐम को ͪवषयवार 
सğ मɅ उपलÞध Ǒदवसɉ के अनसुार आवǑंटत कर Ǒदया जाता है। Ĥ×येक ͪवषय कȧ सğीय/वाͪष[क 
योजना तैयार कर लȣ जाती है एवम ्उसके अनसुार ͧश¢ण काय[ अÛय गǓतͪवͬधयɉ के साथ सğ 
भर चलता रहता है। 
 
7.2.1 सğीय योजना का अथ[ एवम ्मह×व (Meaning and Importance of 

 Sessional Planning) 
 जैसा ͩक नाम से हȣ èपçट हे यह योजना परेू सğ/वष[ के ͧलए बनाई जाती है। यह 
योजना दȣघ[ कालȣन होती है। सğ को उप-सğɉ मɅ ͪवभÈत कर भी यह योजना बनाई जा सकती 
है। इस योजना मɅ सàपणू[ सğ कȧ गǓतͪवͬधयɉ का ͪववरण होता है। इसको सğ आरàभ होने के 
पवू[ हȣ तैयार कर ͧलया जाता है। इसका उƧेæय अÚयापक को माग[दश[न Ĥदान करना है। इसके 
माÚयम से अÚयापक को यह £ात हो जाता है ͩक पाɫयĐम कȧ ͩकस इकाई को सğ कȧ ͩकस 
अवͬध मɅ परूा करना है। इस Ĥकार यह अÚयापक कȧ शैͯ ¢क ͩĐयाओं को ͩĐयािÛवत करती 
रहती है तथा अÚयापक इधर-उधर भटक नहȣ ंपाता एवम ्अपनी सीमा मɅ रहकर शैͯ¢क काय[ 
करता रहता है। छाğɉ कȧ Ǻिçट से भी यह उनकȧ जागǾकता को बढ़ाती है। अÛय काय[Đमɉ कȧ 
योजनाएं बनाने मɅ भी यह आधार Ĥदान करती है। सğीय योजना वह धुरȣ है िजसके आस-पास 
ͪवͧभÛन ͩĐयाओं का पǐरचालन शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ सàĤािÜत हेत ुͩकया जाता है। सğीय योजना 
अÚयापक को Ǒदशा बोध Ĥदान करती है। सğीय योजना ɮवारा पाठ के ͧश¢ण-उƧेæयɉ, उƧेæयɉ 
कȧ सàĤािÜत के ͧलए Ĥèतुत कȧ जानी वालȣ ͪवषयवèत,ु ͧश¢ण ͪवͬधया,ँ सहायक सामĒी, 
ͧश¢क छाğ ͩĐयाओं को Đमवार ͧलͨखत Ǿप मɅ Ǔनयोिजत कर ͧलया जाता है। सğीय योजना 
मɅ मूãयांकन ĤͩĐया का भी पणू[ ͪववरण होता है। इस Ĥकार सàपणू[ शैͯ¢क सğ के ͧलए 
ͧश¢ण काय[ से सàबिÛधत सभी प¢ɉ का Ǔनधा[रण सğीय योजना कहलाती है। 
 
सğीय योजना का मह×व (Importance of Sessional Planning) 
 शैͯ¢क Ǻिçटकोण से शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ èमĤािÜत मɅ सğीय योजना का पया[Üत मह×व 
है। Ǔनàनͧलͨखत ǒबÛद ुइसके मह×व को èपçट करत ेहै : 
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(1) सğीय योजना के आधार पर ͧश¢क ͪवषय कȧ समुͬचत तैयारȣ समय पर कर सकता है 
तथा ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत संसाधनɉ को समय से पवू[ åयविèथत कर लेता है। 

(2) यह सğ पय[Ûत ͧश¢ण कायȾ के ͧलए माग[दश[न Ĥदान करती है। 
(3) छाğɉ को भी पहले से हȣ यह जानकारȣ ĤाÜत हो जाती है ͩक उसे कब Èया करना है? सब 

काय[ योजनाबƨ हो जाते है |    
(4) ͧश¢क के मूãयांकन मɅ सहायक है। 
(5) इसके आधार पर छाğɉ का Ǔनदान कर उपचारा×मक काय[Đम बनाया जा सकता है एवम ्

छाğɉ के शैͯ¢क èतर को बढ़ाया जा सकता है। 
(6) ͪवɮयालय कȧ समèत शैͯ¢क एवम ् सह-शैͯ¢क गǓतͪवͬधया ँ पणू[ योजना के कारण 

सुǓनयोिजत ढंग से चलती रहती है |   
(7) भͪवçय कȧ योजना मɅ भी इस सğ मɅ होने वालȣ कͧमयाँ एवम ्कǑठनाइयɉ को देखकर सुधार 

ͩकया जा सकता है तथा ͪवɮयालय कȧ छͪव को बढ़ाया जा सकता है। 
 
7.2.2 सğीय योजना कȧ ͪवशेषताएं (Characteristics) 

इसकȧ ͪवशेषताए Ǔनàनͧलͨखत है - 
(1) सğीय योजना बनाते समय ͧश¢क एवम ्छाğ कȧ योÊयता का Úयान रखा जाता है। 

Ǔनिæचत आधारɉ पर हȣ इसका Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। 
(2) ͪवɮयालय मɅ उपलÞध संसाधनɉ का Úयान रखा जाता है। अǓतǐरÈत साधनɉ कȧ उपलÞधता 

पर भी समय से पवू[ åयवèथा करने का Ĥयास ͩकया जाता है। 
(3) केिÛġत Ǿप मɅ योजना तैयार करने के कारण सभी योजनाओं मɅ समÛवय होता है। 
(4) इसमɅ पया[Üत लचीलापन होता हɇ।    
 
7.2.3 सğीय योजना Ǔनमा[ण के सोपान (Steps of Preparing Sessional Planning) 

(1) पाɫय वèत ुका सुͪवधानसुार उप इकाइयɉ मɅ ͪवæलेषण एवम ्ͪवभाजन 
(2) काय[ Ǒदवसɉ तथा कालांशɉ कȧ गणना तथा इकाइयɉ के भार के अनसुार उनका आवटंन।    
(3) उƧेæयɉ का åयवहारगत शÞदɉ मɅ Ǔनधा[रण।    
(4) ͪवɮयालय åयवèथा व ͪवभाग के Ǔनदȶशɉ के अनसुार सğ योजना का उप-सğɉ मɅ ͪवभाजन 

एवम ्इकाइयɉ के भारानसुार समयावͬध का आवटंन।    
(5) इकाई उƧेæयɉ के अनसुार समय एवम ्Ǔतͬथ (अवͬध) का Ǔनधा[रण।    

इन ǒबÛदओंु के आधार परेू सğ हेत ुएक ͪवèततृ चाट[ बना ͧलया जाता है।      
 

बोध Ĥæन : - 
1. सğीय योजना के अथ[ एवं ͪवशेषताओं को èपçट कȧिजए | 
2. सğीय योजना के सोपान Èया है | 
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7.3 इकाई योजना (Unit Planning) 
 ͩकसी ͪवषय कȧ पाɫयचचा[ मɅ Ǔनधा[ǐरत ͪवषय सामĒी मɅ से एक सी ĤकृǓत वालȣ 
ͪवषय सामĒी को सरल एवम ्लघǾुप देने कȧ Ǻिçट से इकाइयɉ मɅ बाँट Ǒदया जाता है। इसके 
ͧलए अÚयापक Ĥ×येक इकाई के ͧश¢ण हेत ुइकाई योजना तैयार करता है। 
7.3.1 इकाई योजना का अथ[ एवम ्आवæयकता (Meaning and Need of Unit 

 Planning)  

 ͩकसी ͪवषय कȧ पाɫयचचा[ मɅ Ǔनधा[ǐरत ͪवषय सामĒी मɅ से परèपर सàबƨ £ान, 
अनभुव एवम ्ͩĐयाओं के संगǑठत Ǿप को इकाई कहत ेहɇ जो अपने आप मɅ पणू[ होती है तथा 
िजसकȧ सहायता से पवू[-Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करत े हु ए छाğɉ मɅ अपेͯ¢त åयवहारगत-
पǐरवत[न लाने का Ĥयास ͩकया जाता है। 
 एन.एल.बॉͧसगं के अनसुार, “इकाई योजना पणू[ ͩĐयाओं कȧ वह åयापक Įृंखला है जो 
ͪवकͧसत होकर बालकɉ के उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करती है, िजसके कारण बालक मह×वपणू[ शैͯ¢क 
अनभुव ĤाÜत करके अपने åयवहार मɅ वांǓछत पǐरवत[न करत ेहɇ। '' 
 इकाई योजना ɮवारा ͧश¢ण, ͧश¢ा जगत मɅ एक मह×वपणू[ Ĥयोग है। अवयववादȣ 
मनोव£ैाǓनकɉ ने भी इस बात पर बल Ǒदया है ͩक ͩकसी भी वèत ुका बोध पǑहले उसके समĒ 
Ǿप मɅ हȣ होता है, त×पæचात ् उसके ͪवͪवध अवयवɉ पर हमारा Úयान जाता है। त×पæचात ्
Ĥ×येक इकाई, शैͯ¢क उƧेæयɉ, ͧश¢ण ǒबÛदओंु, ͧश¢ण ͪवͬधयɉ, ͧश¢ण ĤͩĐया, एवम ् ͧश¢ा 
Ĥकरणɉ आǑद का Ǔनæचय और सàपणू[ इकाई के मूãयांकन आǑद कȧ जो योजना तैयार कȧ जाती 
है उसे इकाई योजना कहत ेहे।     
 
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ इकाई योजना कȧ आवæयकता Ǔनàन कारणɉ 
से पड़ती है - 
(1) अÚयापक को क¢ा-ͧश¢ण मɅ परेू पाठ को संिæलçट Ǿप मɅ Ĥèतुत करने हेत ु उसे एक 

इकाई के Ǿप मɅ संगǑठत करने कȧ आवæयकता होती है। 
(2) अÚयापक कȧ Ǻिçट से अÚयापकɉ एवम ्छाğɉ के सàमुख ͪवषयवèत ुका èपçट वगȸकरण 

एवम ्Đमयोजन Ĥèतुत करने हेत ुइकाई योजना बनाने कȧ आवæयकता पड़ती है। 
(3) पाɫयचया[ कȧ Ǔनधा[ǐरत ͪवषय सामĒी को समान ĤकृǓत के आधार पर संयोजन कर उसके 

अÚयापन हेत ुइकाई योजना कȧ आवæयकता पड़ती है। 
(4) इकाई के उƧेæयɉ को èपçट Ǿप से Ǔनधा[ǐरत करने के ͧलए, इकाई योजना बनाने कȧ 

आवæयकता होती है। ऐसा नहȣ ंहोने पर इकाई से सàबिÛधत पाठ èवतÛğ Ǿप से पढ़ाये 
जात ेहɇ। इससे उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत आंͧशक Ǿप से हो पाती है | 

(5) इकाई से सàबिÛधत अपेͯ¢त उƧेæयɉ के Ǔनधा[रण तथा उनसे सàबिÛधत åयवहारगत 
पǐरवत[नɉ के Ǔनधा[रण के ͧलए इकाई योजना कȧ आवæयकता पड़ती है। 
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(6) अÚयापकɉ को इकाई के ͧश¢ण हेत ु ͧश¢ण ͪवͬधयɉ एवम ् Ĥͪवͬधयɉ का Ǔनधा[रण करना 
होता है। 

(7) अÚयापक को इकाई के ͧश¢ण हेत ुसहायक सामĒी और उपकरणɉ का भी Ǔनधा[रण करना 
होता है। अÚयापक को Ǔनधा[ǐरत सहायक सामĒी एवम ्उपकरणɉ कȧ åयवèथा या उनका 
Ǔनमा[ण ͧश¢ण से पवू[ कर लेना चाǑहए। इस हेत ुइकाई योजना कȧ आवæयकता होती है। 

(8) इकाई योजना के Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ ͪवͬधयɉ-Ĥͪवͬधयɉ, ͧश¢ण सहायक सामĒी 
कȧ साथ[कता का मूãयांकन करने के ͧलए इकाई योजना कȧ आवæयकता पड़ती है। मूãयांकन 
के आधार पर इकाई योजना मɅ सुधारा×मक उपाय अपनाये जा सकत ेहɇ।    

 
 

बोध Ĥæन : -    
3. इकाई योजना के अथ[ को èपçट कȧिजए | 
4. इकाई योजना कȧ आवयæकता Èयɉ होती है ? उदाहरण देकर èपçट कȧिजए | 
 
7.3.2इकाई योजना के सामाÛय ͧसƨाÛत एवम ्लाभ (General Principles and 

Advantages of Unit Planning) 
अÚयापक को इकाई योजना बनाते समय Ǔनàनͧलͨखत ͧसƨाÛतɉ को Úयान मɅ रखना 
चाǑहए - 

(1) इकाई योजना बनात ेसमय ͪवɮयालय के वातावरण, सामािजक वातावरण, कला, ͪव£ान 
एवम ्सांèकृǓतक वातावरण के मह×वपणू[ प¢ɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए।    

(2) इकाई योजना कȧ रचना मɅ अÚयापक को उन सभी आवæयक एवम ्वांǓछत ͩĐयाओं को 
योजना मɅ शाͧमल करना चाǑहए िजनसे लêयɉ एवम ् उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत सुगमता एवम ्
Ĥभावपणू[ ढंग से हो सके।    

(3) इकाई योजना मɅ छाğ के बहु मुखी ͪवकास से सàबिÛधत ͪवͪवध शैͯ¢क ͩĐयाओं को 
शाͧमल करना चाǑहए। अÚयापक को शैͯ¢क ͩĐयाओं का चुनाव करत ेसमय छाğɉ कȧ 
वयैिÈतक ͧभÛनताओं, आवæयकताओं, Ǿͬचयɉ एवम ्योÊयताओं को Úयान मɅ रखना चाǑहए। 

(4) अÚयापक को इकाई योजना कȧ रचना करत ेसमय उसमɅ शाͧमल कȧ जाने वालȣ ͩĐयाओं 
का चयन करत ेसमय यह Úयान रखना चाǑहए ͩक सभी छाğɉ को उƧेæय Ǔनधा[ǐरत करने, 
योजना बनाने तथा सामािजकता कȧ भावना को ͪवकͧसत करने का अवसर ͧमले।    

(5) जीवन कȧ वाèतͪवक पǐरिèथǓतयɉ पर आधाǐरत ͩĐयाएँ हȣ इकाई योजना मɅ शाͧमल कȧ 
जानी चाǑहए।    

(6) इकाई योजना का Ǔनमा[ण इस तरह से ͩकया जाना चाǑहए ͩक उसका ͧश¢ण ͪवɮयालय मɅ 
उपलÞध साधनɉ से कराया जा सके या ऐसे सामािजक साधनɉ को शाͧमल ͩकया जाना 
चाǑहए िजÛहɅ अÚयापक छाğɉ के ͧलए उपलÞध करा सकɅ ।    
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(7) इकाई योजना बनाते समय पाɫयचचा[ के ͧलए Ǔनधा[ǐरत समयावͬध को Úयान मɅ रखना 
चाǑहए।    

(8) इकाई योजना मɅ मूãयांकन का Ĥावधान ͩकया जाना चाǑहए ताͩक ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ 
सुधारा×मक उपाय अपनाये जा सके | 

 
इकाई योजना के लाभ (Advantages of Unit Planning) 
ͧश¢ण मɅ इकाई योजना के Ǔनàनͧलͨखत लाभ हɇ - 

(1) ͪवषय सामĒी कȧ èपçटता (2) £ान कȧ Ĥभावी ढंग से ĤािÜत 
(3) पाठ कȧ संिæलçट Ǿप से ĤèतुǓत सभंव (4) ͪवषय सामĒी मɅ एकता तथा 

समĒता रहना 
 

(5) उƧेæयɉ कȧ सरलता से ĤािÜत (6) ͧश¢ण ĤͩĐया का उƧेæय पणू[ होना 
(7) ͧश¢ण ĤͩĐया का सुͪवधा जनक होना (9) ĤगǓत का आकलन संभव 
(8) वातावरण से समÛवय करने कȧ योÊयता का ͪवकास होना 

इकाई योजना मɅ मूãयांकन का Ĥावधान होता है अत: मूãयांकन के माÚयम से इकाई 
योजना के ͪवͧभÛन ǒबÛदओंु यथा उƧेæय, ͪवͬध-Ĥͪवͬध एवम ् ͧश¢ण सहायक सामͬĒयɉ कȧ 
साथ[कता कȧ जाँच कर ĤगǓत का आकलन ͩकया जा सकता है। ͩकसी ǒबÛद ु ¢ेğ मɅ कमी 
अनभुव करने पर उसमɅ सुधारा×मक उपायɉ कȧ योजना बनाई जा सकती है। 
7.3.3 इकाई योजना का ĤाǾप (Format of Unit Planning) 
 åयावसाǓयक संगठन कȧ ͩकसी इकाई के ͧश¢ण हेत ुइकाई योजना का Ǔनàन ĤाǾप 
अपनाया जा सकता है-   

-: इकाई योजना का ĤाǾप :- 
ͪवषय........................... इकाई............................. क¢ा............................... 
इकाई उƧेæय  :(åयवहारगत पǐरवत[न के Ǿप मɅ सàपणू[ इकाई से सàबिÛधत) 

(i). £ान.............................. 
(ii). अवबोध.............................. 
(iii). अनĤुयोग............................ 
(iv). कौशल................................ 

पवू[ £ान : ...................................................... 
इकाई Ĥèतावना : (Ĥæनɉ ɮवारा अÛय/उपयÈुत Ĥͪवͬध)  (लगभग चार-पाँच Ĥæन) 
अÚयापक कथन : (इकाई के सÛदभ[ मɅ) 
इकाई ͪवकास : 
उप –इकाई उƧेæय  

(åयवहरागत पǐरवत[न सǑहत) 
ͧश¢ण ǒबÛद ु ͧश¢ण ͪवͬध उɮयोतन सामाĒ, 

(सहायक सामाĒी) 
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मूãयाकंन :  (1) मूãयांकन पाठाÛतग[त भी ͩकया जा सकता।    

(2) पाठोपराÛत मूãयांकन उपलिÞध परȣ¢ण बना कर ͩकया जाना अपेͯ¢त है। 
इकाई योजना का उदाहरण (Unit Planning – An Example) 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय से ͩकसी इकाई का चयन कर इकाई योना Ǔनàन Ĥकार से 
दȣ जा रहȣ है- 

-: इकाई योजना :- 
ͪवषय : åयावसाǓयक संगठन  इकाई - काया[लय ĤबÛध    क¢ा – XII 
ͪवɮयालय का नाम: राजकȧय सादलु सीǓनयर, माÚयͧमक ͪवɮयालय, बीकानेर 
इकाई के उƧेæय :- 
(i). छाğ काया[लय ĤबÛध का अथ[, ͪवशेषताएँ, मह×व एवम ्काया[लय ĤबÛधक के काय[ व गणुɉ 

को èपçट कर सकɅ गे।      
(ii). छाğ काया[लय सàĤेषण के अथ[, ͪवशेषताएँ, मह×व एवम ्माÚयमɉ कȧ ͪववेचना कर सकɅ गे।    
(iii). छाğ काया[लय मɅ अपने-जाने वाले पğɉ से सàबिÛधत पèुतकɉ को तैयार करने का कौशल 

ͪवकͧसत कर सकɅ गे।      
(iv). छाğ åयावासाǓयक पğ के अथ[, ͪवशेषताएँ, मह×व एवम ्Ĥकारɉ को åयाÉया कर सकेगɅ।    
(v). छाğ सरकारȣ पğ के अथ[, ͪवशेषताओं तथा पğ लेखक के गणुɉ कȧ ͪववेचना कर सकɅ गे।    
(vi). छाğ सरकारȣ एवम ्åयावसाǓयक पğɉ मɅ अÛतर कर सकɅ गे।    
पवू[ £ान : - 

छाğ ĤबÛध सàबÛधी सामाÛय जानकारȣ रखत ेहɇ।    
इकाई Ĥèतावना : - 

अÚयापक इकाई को Ĥèताͪवत करने के ͧलए छाğɉ से Ǔनàन Ĥæन करेगा- 
Ĥæन 1 ͩकसी åयवसाय मɅ उसकȧ सभी ͩĐयाओं के सफल संचालन हेत ु ͩकसकȧ èथापना 

कȧ जाती हɇ।    
(åयापाǐरक काया[लय कȧ) 

Ĥæन 2 åयापाǐरक काया[लय कȧ सभी ͩĐयाओं कȧ उͬचत åयवèथा करने को Èया कहत ेहɇ? 
(åयापाǐरक काया[लय ĤबÛध) 

Ĥæन 3 åयापाǐरक काया[लय के ĤबÛध करने वाले को Èया कहत ेहɇ? 
(åयापाǐरक काया[लय ĤबÛधक) 

 
इकाई ͪवकास:-  
उप इकाई उƧेæय ͧश¢ण ǒबÛद ु ͪवͬध उɮयोतन 

सामाĒी 
काया[लय (1)छाğ काया[लय काया[लय ĤबÛध åयाÉयान एवम पǐरभाषा का 
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ĤबÛध 
अथ[, 
ͪवशेषताएं  
एवम मह×व 
काया[लय  
 
 
ĤबÛधक के 
काय[ व 
गणु 

ĤबÛध का अथ[, 
ͪवशेषताएं एवम ्
मह×व का 
Ĥ×याèमरण 
कर सकɅ गे।    
(2)छाğ काया[लय 
ĤबÛधक के काय[ 
एवम ्गणुɉ को 
èपçट कर सकɅ गे। 

अथ[ ͪवशेषताएँ एवम ्
मह×व 
 
 
 
काया[लय ĤबÛधक 
काय[  व गणु 

ͪवचार ͪवमश[ 
ͪवͬध 
 
 
 
ͪवचार ͪवमश[ 
ͪवͬध 

चाट[  
 
 
 
 
 
काय[ व गणुɉ 
का चाट[ 

काया[लय 
सàĤेषण 

(1)छाğ काया[लय 
सàĤेषण का अथ[, 
ͪवशेषताओं,मह×व 
एवम माÚयमɉ कȧ 
ͪववेचना कर सकɅ गे। 
(2) छाğ åयापाǐरक 
काया[लय से आने-
जाने वाले पğɉ कȧ 
पèुतकɉ को तैयार 
कर सकɅ गे 

काया[लय सàĤेषण 
अथ[ ͪवशेषताएँ, 
मह×व एवम ्
माÚयम  
 
 आने-जाने वाले 
पğɉ का पèुतकɉ मɅ 
लेखा 

åयाÉयान,Ĥदश[न 
एवम ् ͪवचार 
ͪवमश[ ͪवͬध 
 
 
Ĥदश[न एवम ्
ͪवचार ͪवमश[ 
ͪवͬध 

सàĤेषण 
माÚयमɉ का 
Ĥदश[न 
 
 
आवक जावक 
पğ सàबÛधी 
पèुतकɉ का 
Ĥदश[न 

åयवसाǓयक 
पğ åयवहार 

(1)छाğ åयावसाǓयक 
पğ के अथ[, 
ͪवशषेताएं, मह×व 
एवम Ĥकारɉ को 
èपçट कर सकɅ गे। 
(2)छाğ ͪवͧभÛन 
Ĥकार के åयावसाǓयक 
पğɉ को ͧलख सकɅ गे। 

åयावसाǓयक पğ 
अथ[,ͪवशेषताएँ,मह×व 
एवम ्Ĥकार 
 
 
ͪवͧभÛन Ĥकार के  
åयावसाǓयक पğɉ 
का èवǾप 

Ĥदश[न åयाÉयान 
एवम ् ͪवचार 
ͪवमश[ ͪवͬध   
 
 
Ĥदश[न एवम ्
ͪवचार ͪवमश[ 
ͪवͬध 

ͪवͧभÛन Ĥकार 
के åयावसाǓयक 
पğɉ का Ĥदश[न 
 
 
ͪवͧभÛन 
åयावसाǓयक 
पğɉ के नमूनɉ 
का Ĥदश[न 

सरकारȣ 
पğ åयवहार 

(1) छाğ सरकारȣ पğ 
åयवहार के अथ[ 
ͪवशेषताओं तथा पğ 
लेखा के गणुɉ कȧ 
ͪववेचना कर सकɅ गे 
(2) छाğ åयावसाǓयक 
एवम ्सरकारȣ पğ मे 

सरकारȣ पğ अथ[  
,ͪवशेषताएँ,एवम ् पğ 
लेखक के गणु 
 
 
 

åयाÉयान एवम ्
ͪवचार ͪवमश[ 
ͪवͬध 
 
 
 
åयाÉयान एवम ्

_ 
 
 
 
 
_ 
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अंतर कर सकɅ गे। 
(3) छाğ ͪवͧभÛन 
Ĥकार के सरकारȣ पğɉ  
को ͧलख सकɅ गे। 

सरकारȣ एवम ्
åयावसाǓयक पğɉ मे 
अÛतर 
 
सरकारȣ पğɉ का 
लेखन 

ͪवचार ͪवमश[ 
ͪवͬध 
 
Ĥदश[न एवम ्
ͪवचार ͪवमश[ 
ͪवͬध 

 
 
 
सरकारȣ पğɉ के 
नमूनɉ का 
Ĥदश[न 

 
मूãयांकन – इकाई का मूãयांकन इकाई कȧ समािÜत पर एक परȣ¢ा देकर ͩकया जाएगा। 
बोध Ĥæन :- 
5. इकाई योजना का ĤाǾप बनाओ। 

7.4 दैǓनक पाठ योजना (Daily Lesson Planning) 
 दैǓनक पाठ योजना इकाई योजना का एक उपभाग होती है िजसे अÚयापक अपने ͪवषय 
के एक ͪवशेष कालाशं मɅ अÚयापन हेत ुबनाता है। कुछ अÚयापक इसे ͧलͨखत Ǿप मɅ बनाते हɇ 
तथा कुछ इसे अपने मानस-पटल पर अंͩकत कर लेत ेहै। अत: अÚयापक के ͧलए पाठ योजना 
के अथ[, आवæयकता एवम ्ĤाǾप को जान लेना आवæयक है ताͩक क¢ा मɅ तदनǾुप ͧश¢ण 
काय[ कर सके।    
 
7.4.1 दैǓनक पाठ योजना का अथ[ एवम ्आवæयकता (Meaning and Need of Daily 

 Lesson Planning) 

 अÚयापक अपने दैǓनक क¢ा ͧश¢ण हेत ुउͬचत अͬधगम अनभुवɉ, ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ-
Ĥͪवͬधयɉ, ͧश¢ण ͧसƨाÛतɉ एवम ्सूğɉ का चयन करके Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए 
Ǔनिæचत ͪवषय वèत ुको छाğɉ के सàमखु Ĥèतुत करने का Ĥयास करता है। अÚयापक के इसी 
Ĥयास को ͧश¢ाशाèğी पाठ योजना के नाम से सàबोͬधत करत ेहɇ।  Ĥो. ǒबǓनगं और ǒबǓनगं ने 
पाठ योजना को पǐरभाͪषत करत े हु ए ͧलखा है, “दैǓनक पाठ योजना के Ǔनमा[ण मɅ उƧेæयɉ को 
पǐरभाͪषत करना, पाɫयवèत ुका चयन करना तथा उसे Đमबƨ Ǿप से åयविèथत करना और 
उसकȧ Ĥèतुतीकरण कȧ ͪवͬधयɉ तथा ĤͩĐयाओं का Ǔनधा[रण करना है।'' 
 सारǾप मɅ, पाठ योजना उस पणू[ Ǔनधा[ǐरत योजना को कहत ेहɇ िजसके अनसुार ͧश¢क 
पाɫयवèत ुकȧ इकाई के नवीन £ान तथा अनभुवɉ को उपयÈुत ͪवͬधयɉ, Ĥͪवͬधयɉ, यिुÈतयɉ 
तथा उपकरणɉ के उͬचत Ĥयोग ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ के सàमखु ͩकसी Ǔनिæचत कालाँश मɅ Ĥèततु 
करता है। 
 उपरोÈत ͪववरण से èपçट है ͩक पाठयोजना क¢ा के अÛतग[त कȧ जाने वालȣ ͩĐयाओं 
का Ĥèताव है । अÚयापक आवæयकतानसुार इन Ĥèताͪवत ͩĐयाओं मɅ पǐरवत[न कर सकता है। 
ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया मɅ पाठ योजना कȧ आवæयकता Ǔनàन कारणɉ से होती है- 
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(1) ͧश¢ण काय[ को Ǔनयोिजत, åयविèथत एवम ् Ǔनयͧमत करने के ͧलए पाठयोजना कȧ 
आवæयकता होती है। 

(2) ͧश¢ण ĤͩĐया को Ĥभावशालȣ बनाने हेत ुपाठयोजना कȧ आवæयकता होती है। 
(3) ͧश¢ण काय[ को Ǔनिæचत सीमाओं (उƧेæय, ͪवषय वèत,ु ͧश¢ण-अͬधगम संिèथǓतया,ँ एवम ्

उɮयोतन सामĒी आǑद) मɅ बाँधकर समय व Įम को नçट होने से बचाने के ͧलए पाठ 
योजना बनाने कȧ आवæयकता होती है।  

(4) क¢ा ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं के सफल सचंालन के ͧलए पाठ योजना बनानी पड़ती है। 
(5) अÚयापक के क¢ा ͧश¢ण को ͪवचारयÈुत एवम ्ǑदशायÈुत बनाने के ͧलए पाठ योजना कȧ 

आवæयकता होती है।  
(6) ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ ǓनरÛतरता बनाये रखने के ͧलए पाठ योजना बनाने कȧ आवæयकता होती 

है। 
(7) पाɫयĐम कȧ इकाई के Ĥ×येक पद का Ĥ×याèमरण करने मɅ सहायता Ĥदान करने के ͧलए 

पाठ योजना कȧ आवæयकता होती है। 
बोध Ĥæन : - 
6. दैǓनक पाठ योजना के अथ[ को èपçट कȧिजए । 
 
7.4.2 दैǓनक पाठ योजना के सोपान (Steps of Daily Lesson Plan) 

 पाठ योजना दो Ĥकार कȧ हो सकती है- एक संͯ¢Üत पाठ योजना तथा दसूरȣ ͪवèततृ 
पाठ योजना।    
 संͯ¢Üत पाठ योजना सेवारत अÚयापकɉ के ͧलए उपयोगी होती है। अत: Ĥèतुत इकाई 
मɅ पाठ योजना के सोपान, ĤाǾप एवम ्उदाहरण को देना अनावæयक है। 
 ͪवèततृ पाठ योजना उन अÚयापकɉ के ͧलए उपयÈुत होती है िजसमɅ अÚयापक एवम ्
छाğɉ कȧ सभी ͩĐयाओं का परूा-परूा Þयौरा Ǒदया जाता है। इस पाठ योजना के तैयार करने मɅ 
Ǔनàनͧलͨखत सोपानɉ का समावेश करना चाǑहए - 
(i). Ĥारिàभक सूचनाएं-क¢ा, ͪवषय इकाई, उप-इकाई आǑद।    
(ii). उƧेæय 
(iii). पवू[ £ान 
(iv). ͧश¢ण ͪवͬध एवम ्Ĥͪवͬध 
(v). उɮयोतन सामĒी/सहायक सामĒी 
(vi). Ĥèतावना 
(vii). पाठ का ͪवकास 
(viii). æयाम प͠ काय[/सारांश 
(ix). पनुराविृ×त 
(x). Ēह काय[ 
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(xi). संदभ[ĒÛथ 
 उपरोÈत सभी सोपानɉ का वण[न Ǔनàनानसुार Ǒदया जा रहा है - 
(i). Ĥारिàभक सूचनाएं (Preliminary Informations) 
 जैसे क¢ा, ͪवषय, इकाई, Ĥकरण, कालांश समय ͪवɮयालय का नाम आǑद इसमɅ Ǒदए 
जात ेहɇ।  यह पǐरचाया×मक होती है। 
(ii). उƧेæय (Objectives) 
 पाठयोजना मɅ अÚयापक को उƧेæयɉ को सावधानी से ͧलखना पड़ता है। ये उƧेæय 
£ाना×मक, बोधा×मक एवम ्कौशला×मक हो सकत ेहɇ। अÚयापक को इन उƧेæयɉ को åयवहारगत 
पǐरवत[न के Ǿप मɅ इस Ĥकार ͧलखना चाǑहए ͩक िजनका मूãयांकन ͩकया जा सके। जसेै छाğ 
पǑहचान सकɅ गे, Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे, ͧलख सकɅ गे, सारणी बना सकɅ गे, तुलना कर सकɅ गे, 
ͪवæलेषण कर सकɅ गे, सुना सकɅ गे, नाम बता सकɅ गे, Ǔनमा[ण कर सकɅ गे, तैयार कर सकɅ गे आǑद 
ऐसे ͩĐयाशÞद हɇ िजनसे बनाये गये उƧेæयɉ का सरलता से मूãयांकन हो सकता है। 
(iii). पवू[ £ान (Previous Knowledge) 
 अÚयापक को छाğɉ के पणू[ £ान कȧ जानकारȣ होनी आवæयक है। अत: उसे नये पाठ 
को ͪपछले पाठ से सàबिÛधत करके पढ़ाना चाǑहए। पवू[ £ान Ĥèतावना के पहले उपयÈुत रहता 
है। 
(iv). ͧश¢ण ͪवͬध एवम ्Ĥͪवͬध (Teaching Method and Technique) 
 ͧश¢ण ͪवͬध से अͧभĤाय केवल ͪवͬध का नामोãलेख करने से नहȣ ं है, बिãक इसका 
अͧभĤाय यह है ͩक अÚयापक ͩकसी Ǔनिæचत ͪवͬध का उपयोग परेू कालांश मɅ ͩकस Ĥकार 
करेगा? अत: अÚयापक इस सोपान मɅ यह सारांश Ĥèतुत करता है ͩक वह ͩकस Ǔनिæचत ͪवͬध 
से परेू पाठ को कैसे पढ़ायेगा। ͧश¢ण Ĥͪवͬध Èया होगी जैसे Ĥæनो×तर, उदाहरण आǑद।      
(v). उɮयोतन सामĒी/सहायक सामĒी (Teaching Aids) 
 सामाÛयतया Ĥ×येक अÚयापक को क¢ा-ͧश¢ण मɅ ͧश¢ण सहायक सामĒी का उपयोग 
करना पड़ता है। अÚयापक अपने पाठ मɅ िजस ͧश¢ण सहायक सामĒी का उपयोग करना चाहता 
है, उसका परूा-परूा Þयौरा इस सोपान मɅ देना होता है।   
(vi). Ĥèतावना (Introduction) 
 इस èतर पर कुछ Ĥ×य¢ Ĥæन पछेू जात ेहै जो पवू[ £ान से सàबिÛधत होत ेहɇ। Ĥæनɉ 
कȧ संÉया चार-पाँच होती है। अिÛतम Ĥæन Ĥकरण पर अधाǐरत होता है। यह उƧेæय कथन का 
आधार हो सकता है। 
(vii). पाठ का ͪवकास (Development of the Lesson) 
 पाठयोजना मɅ पाठ का ͪवकास ǒबÛद ु के सोपान को तीन èतàभɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया 
जाता है जो इस Ĥकार से हɇ-  
 
ͧश¢ण ǒबÛद ु(Teacher Points) 



  
 

114 
 

 दैǓनक पाठयोजना मɅ अÚयापक को Ĥ×येक ͧश¢ण ǒबÛद ुको ͧलखना चाǑहए। Ĥ×येक 
ǒबÛद ुको ͧलखने का उƧेæय यह है ͩक िजससे यह £ात हो जाय ͩक कोई ǒबÛद ुछूट तो नहȣ ं
गया है या ͩकसी ͪवशेष ǒबÛद ुपर अͬधक बल तो नहȣ ंदे Ǒदया गया है। 
 

अÚयापक ͩĐयाएं (Teacher Activities) 
 इस èतàभ मɅ उन सभी ͩĐयाओं का Þयौरा Ǒदया जाता है िजÛहɅ अÚयापक क¢ा 
ͧश¢ण मɅ करने जा रहा है। उदाहरणाथ[ कभी अÚयापक क¢ा मɅ Ĥæन पछूता है, कभी Ĥदश[न 
करता है, कभी छाğɉ के Ĥæनɉ के उ×तर देता है तथा कभी छाğɉ से ͪवचार-ͪवमश[ करता है। 
अÚयापक कȧ इन सभी ͩĐयाओं को ͧश¢ण ǒबÛद ुसे सàबिÛधत करके इस èतàभ मɅ ͪवèतार 
से ͧलखना चाǑहए। जब कोई ǒबÛद ुèपçट नहȣ ंहो पाता है या अÚयापक उसमɅ कुछ जोड़ना 
चाहता है तो उसे अÚयापक कथन कहत ेहɇ।    
 
छाğ ͩĐयाएं (Students’ Activities) 
 अÚयापक कȧ ͩĐयाओं के साथ-साथ छाğɉ का भी क¢ा मɅ अनेक ͩĐयाएं करनी पड़ती 
हɇ। उदाहरणाथ[ कभी- छाğ Ĥæनɉ के उ×तर देते हɇ, कभी वे Ĥæन पछूते हɇ, कभी वे अÚयापक-
Ĥदश[न का Úयानपवू[क अवलोकन करत ेहɇ तथा कभी वे ͪवचार ͪवमश[ मɅ शाͧमल होते हɇ। इन 
सभी ͩĐयाओं से छाğ सीखत ेहɇ। इन सभी ͩĐयाओं को जो छाğ करत ेहɇ, उÛहɅ इस èतàभ मɅ 
ͧलखना चाǑहए।    
(viii). æयाम प͠ काय[/सारांश (Black Board Summary) 
 पाठ योजना मɅ चॉक-प͠ साराशं को भी ͧलखना आवæयक होता है। अÚयापक को चॉक-
प͠ सारांश इतना हȣ ͧलखना चाǑहए ͩक िजस पढ़कर छाğ èवाÚयाय के ͧलए Ĥेǐरत हो सकɅ । 
चॉक-प͠ साराशं ͧश¢क को èपçट व शुƨ Ǿप मɅ ͧलखना चाǑहए।    
(ix). पनुराविृ×त (Recapitulation) 
 इस èतर पर पाठ के मूãयांकन हेत ुĤæन पछेू जात ेहै। छाğ ने ͩकतना सीखा इसका 
बोध पनुाविृ×त Ĥæनɉ से होता है | 
(x). गहृकाय[ (Homework Assignment) 
 सामाÛयतया क¢ा ͧश¢ण के बाद अÚयापक छाğɉ को गहृकाय[ देता है। आवæयकता 
होने पर हȣ गहृकाय[ देना चाǑहए।    
(xi). संदभ[ ĒÛथ (Reference Books) 
 पाठ कȧ तैयारȣ िजन पèुतकɉ से कȧ गई उनके नाम यहा ँदेने अपेͯ¢त है। लगभग दो 
पèुतकɉ के नाम पया[Üत होत ेहै | 

बोध Ĥæन :- 
7. पाठ योजना मɅ उƧेæय ͧलखने हेतु ĤयुÈत ͩĐयाओं का वण[न कȧिजये । 
8. दैǓनक पाठ योजना मɅ “पाठ के ͪवकास' ' के मह×व का वण[न कȧिजये । 
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7.4.3 दैǓनक पाठ योजना का ĤाǾप एवम ्उदाहरण (Format and Example of Daily 

Lesson Plan) 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क अपनी ͪवèततृ पाठ योजना Ǔनàन ĤाǾप के अनसुार बना सकत े
हɇ- 
 

ͪवèततृ पाठ योजना का ĤाǾप 
 

दैǓनक पाठ योजना संÉया............................... 
ͪवषय............................................................ 

इकाई ..........................................    Ǒदनांक............................... 
पाठ/Ĥकरण...................................    समय...............................   
क¢ा...............................     कालाशं...............................   
ͪवɮयालय का नाम : 

पाठ उƧेæय 
ͧश¢ण ͪवͬध एवम ्Ĥͪवͬध 
उɮयोतन सामĒी/सहायक सामĒी 
पवू[ £ान 
Ĥèतावना 
पाठ ͪवकास 
ͧश¢ण ǒबÛद ु अÚयापक ͩĐयाएँ छाğ ͩĐयाएं 

 
æयामप͠ काय[/सारांश 
पनुराविृ×त 
गहृ काय[ 
संदभ[ĒÛथ 

 
दैǓनक पाठ योजना -एक उदाहरण (Daily Lesson Planning : An Example) 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के भावी अÚयापकɉ के ͧलए एक ͪवèततृ पाठ-योजना का 
उदाहरण Ǔनàन Ĥकार से Ǒदया जा रहा है- 

- : दैǓनक पाठ योजना : - 
ͪवषय - åयावसाǓयक संगठन  

इकाई - काया[लय ĤबÛध       Ǒदनांक.........................  
पाठ - काया[लय से जाने वाले पğɉ कȧ काय[Ĥणालȣ  ͪवɮयालय का नाम : राजकȧय उÍच माÚयͧमक ͪवɮयालय 
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बीकानेर 
क¢ा - XII      
पाठ उƧेæय : 

(1) छाğ काया[लय से जाने वालȣ पğɉ कȧ काय[Ĥणालȣ के सोपानɉ को ͧलख सकɅ गे।    
(2) छाğ काया[लय से जाने वाले पğɉ कȧ काय[ Ĥणालȣ के सोपानɉ को èपçट कर सकɅ गे।    
(3) छाğ काया[लय से जाने वाले पğɉ का पğ-Ĥेषण पèुतक एवम ्पğ वाहक पèुतक मɅ 

ͪववरण ͧलखने का कौशल ͪवकͧसत कर सकɅ गे।    
(4) छाğ अपने जीवन मɅ काया[लय से बाहर जाने वाले पğɉ कȧ ĤͩĐया का Ĥयोग कर 

सकɅ गे।    
उɮयोतन सामĒी : 

(1) पğ Ĥेषण पèुतक एवम ्पğवाहक पèुतक के नमूनɉ का चाट[ 
(2) दोनɉ पèुतकɉ से सàबिÛधत दो समèयाएँ जो छाğɉ मɅ ͪवतǐरत कȧ जायेगी।    

ͧश¢ण ͪवͬध : 
अÚयापक ͪवचार ͪवमश[ एवम ्समèया समाधान ͪवͬध का Ĥयोग करेगा। अÚयापक जाने 
वाले पğɉ के ͧलए रखी जाने वालȣ पèुतकɉ के नमूनɉ को Ĥदͧश[त करेगा। त×पæचात ्
अÚयापक छाğɉ के सàमुख दो समèयाएँ Ĥèतुत करेगा और उनकȧ सहायता से छाğɉ से 
ͪवचार ͪवमश[ कर पğ Ĥेषक पèुतक एवम ्पğवाहक पèुतक मɅ उनका ͪववरण अंͩकत 
करेगा। अÚयापक 'Èयɉ' और 'कैसे' उपागम का भी Ĥयोग करेगा। अÚयापक कुछ Ĥæनɉ 
कȧ सहायता से पाठ का मूãयांकन करेगा।    

पवू[ £ान : 
छाğɉ को काया[लय मɅ आने वाले पğɉ कȧ काय[Ĥणालȣ कȧ परूȣ जानकारȣ है। वे यह भी 
जानत े है ͩक आने वाले पğɉ का ͪववरण 'आगत-पğ-पèुतक' मɅ ͩकस Ĥकार Ǒदखाया 
जाता है। 

Ĥèतावना : 
1. काया[लय मɅ आने वाले पğɉ को ͩकस नाम से जाना जाता है। 
2. आने वाले पğɉ को लेखा कहा ँͩकया जाता है? 
3. सामाÛयत: आने वाले पğɉ कȧ ͪवषय-वèत ुÈया होती है? 
4. पğɉ का लेखा-जोखा ͩकस ͪवभाग मɅ होता है? 
5. काया[लय से बाéय जाने वाले पğɉ को ͩकस नाम से पकुारा जाता है? 

पाठ ͪवकास 
ͧश¢ण ǒबÛद ु अÚयापक ͩĐयाएं छाğ ͩĐयाएँ 
åयापाǐरक काया[लय 
से जाने वालȣ पğɉ 
कȧ काय[ Ĥणालȣ पğ 
को तैयार करना 

Ĥæन : छोटे åयापार गहृɉ मɅ åयावसाय से 
बाहर भेजे जाने वाले पğɉ को कौन तैयार 
करता है? 
Ĥæन : बड़ ेåयापार गहृɉ मɅ ĤबÛधक पğɉ को 

èवय ं माͧलक या 
ĤबÛधक  
आशुͧलͪपकɉ कȧ 



  
 

117 
 

 तैयार  करने मɅ ͩकनकȧ सहायता लेता है? 
अÚयापन कथन-बड़ ेåयापार गहृɉ मɅ अ×यÛत 
मह×वपणू[ एवम ् गोपनीय पğɉ को Ǔनजी 
सͬचव तैयार करता है। 

पğ कȧ ĤǓतͧलͪपया ँ
तैयार करना। 

Ĥæन : ͩकसी पğ कȧ हू बहू नकल उतारने 
को Èया कहत ेहै? 
Ĥæन: ĤǓतͧलͪपया ँ लेने कȧ कौन-कौन सी 
ͪवͬधया ँहै? 
Ĥæन :  ͩकसी पğ कȧ दो-चार ĤǓतͧलͪपया ँ
Ǔनकालने के ͧलए कौन सी ͪवͬध उपयÈुत 
रहती है? 

ĤǓतͧलͪप लेना 
 
हाथ ɮवारा, काब[न 
ĤǓतͧलͪप पèुतक 
ɮवारा,टाइपमशीन ɮवारा 
टाइप मशीन ɮवारा 
 

बहु ĤǓतͧलͪपया ँ तैयार 
करना 

Ĥæन: ͩकसी पğ कȧ अनेक ĤǓतͧलͪपया ँलेने 
को Èया कहत ेहɇ? 
Ĥæन: बड़ े åयापार गहृ मɅ बहु ͧलͪपकरण के 
ͧलए ͩकस यÛğ का उपयोग ͩकया जाता है? 
Ĥæन: वत[मान मɅ शीēता से 
बहु ĤǓतͧलͪपकरण कȧ कौन-सी मशीन Ĥचलन 
मɅ है? 

बहु ĤǓतͧलͪपकरण 
 
रोटेरȣ डुÜलȣकेटर का 
 
 
 
 
फोटोèटेट मशीन 

पğɉ कȧ ĤǓतͧलͪप 
को फाइल करना। 

Ĥæन : åयापार गहृ से बाहर जाने वाले पğɉ 
कȧ ĤǓतͧलͪप को भावी सÛदभ[ हेत ुसरुͯ¢त 
रखने को Èया करना कहत ेहɇ? 
फाइͧलगं कȧ ͩकतनी Ĥणाͧलया ँहोती हɇ? 
Ĥæन : दो Ĥणाͧलया ँकौन-कौन सी होती हɇ? 
Ĥæन : बड़ े åयापार-गहृɉ के ͧलए कौन-सी 
फाइल Ĥणालȣ उपयÈुत रहती है? 

फाइͧलगं करना 
 
 
दो 
 
 
लेटȣफाइल Ĥणालȣ एवम ्
खड़ी फाइल 
 
खड़ी फाइल Ĥणालȣ 
 

मूल पğ कȧ Ĥेषण 
ĤͩĐया 

Ĥæन : ĤǓतͧलͪप को फाइल करके मूल पğ 
को ͧलफाफे मɅ डालने के ͧलए Èया करना 
पड़ता हɇ? 
अÚयापक कथन-पğ को ͧलफाफे के आकार 
के अनसुार मोड़ना पड़ता है। पğ को हाथ से 

पğ को मोड़ना पड़ता है।  
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या पğ मोड़ने कȧ मशीन से मोड़ा जा सकता 
है। बड़ ेåयापार-गहृɉ मɅ पğ मोड़ने कȧ मशीन 
उपयोग करत ेहɇ। 

पğ को मोड़ना Ĥæन : पğ मोड़ने के बाद उसे ͩकसमɅ रखत े
हɇ? 

ͧलफाफे मɅ 

पता ͧलखना Ĥæन : पğ को बÛद करके उस पर ͩकसका 
पता ͧलखत ेहɇ? 

पाने वाले åयापारȣ का 

बÛद कर डाक Ǒटकट 
ͬचपकाना 

अÚयापक कथन- ͧलफाफे पर पाने वाले 
åयापारȣ का। पता ͧलखने के बाद उस पर 
डाक घर के Ǔनयमानसुार Ǒटकट लगात े हɇ। 
बड े åयापार गहृ डाकघर को ͩकराया देकर 
Ǒटकट छापने कȧ मशीन ͩकराये पर ले 
सकत ेहɇ। 
अÚयापक छाğɉ के सàमुख åयापार गहृ से 
बाहर भेजे जाने वाले पğɉ का ͪववरण रखने 
हेत ुĤयÈुत पğ Ĥेषण 

 

पğ Ĥेषण पèुतक मɅ 
ͪववरण ͧलखना 

पèुतक के ĤाǾप के नमूने का चाट[ Ĥदͧश[त 
कर Ǔनàन Ĥæन पछेूगा - 
Ĥæन : यह ͩकस पèुतक का ĤाǾप हɇ? 
अÚयापक छाğɉ के सàमखु Ǔनàन समèया 
Ĥèतुत करेगा-22 माच[, 2000 को मैनेजर, 
मोǑहत Ěेडस[, Ǒदãलȣ को भेजे जाने वाले 
रिजèटड[ पğ का पğ-Ĥेषण-पèुतक मɅ 
ͪववरण अंͩकत करना है, िजस पर18.10 
ǽपये के डाक Ǒटͩकट ͬचपकाने है। 
Ĥæन : आप इसे पğ-Ĥेषण-पèुतक मɅ कैसे 
ǑदखायेगɅ। 

पğ Ĥेषण-पèुतक का 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
सàबिÛधत खानɉ मɅ 
Ĥͪवçट करके 

पğ डाक मɅ डालना Ĥæन : पğ-Ĥेषण पèुतक मɅ Þयौरा ͧलखने के पğ डाक मɅ डालत ेहɇ।  
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बाद पğ का Èया ͩकया जाता है? 
Ĥæन : बड़ ेåयापार गहृɉ ɮवारा èथानीय पğ 
ͩकसके ɮवारा भेजे जात ेहɇ? 
 

 
 
 
पğ वाहक ɮवारा 
 
 

èथानीय पğɉ का 
पğ वाहक पèुतक मɅ 
Þयौरा अंͩकत कर 
वाहक ɮवारा Ĥेषण 

अÚयापक छाğɉ के सàमुख èथानीय पğɉ के 
ͧलए उपयोगी। पğ वाहक-पèुतक के नमूने 
का चाट[ Ĥदͧश[त कर Ǔनàन Ĥæन पछेूगा  
Ĥæन : Ĥèततु चाट[ मɅ ͩकस पèुतक के 
ĤाǾप को Ĥदͧश[त ͩकया गया है? 
अÚयापक छाğɉ के सàमखु Ǔनàन समèया 
Ĥèतुत करेगा|-25 माच[, 2000 को मैनेजर, 
बॉàबे एÖड कàपनी, बीकानेर। को èथानीय 
पğ मɅ Ǿपये 500.00 का E/12840 चैक। 
एस.बी.बी.जे. का वाहक शंकरलाल ɮवारा 
भेजना है। 
Ĥæन. : आप इस समèया के आधार पर 
पğ वाहक पèुतक मɅ इसे कैसे ǑदखायɅगे? 

पğ वाहक पèुतक के 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
सàबिÛधत खानɉ मɅ 
Ĥͪविçट करके 

पाठ का मãूयांकन 
पनुराविृ×त Ĥæन 

Ĥæन : åयापाǐरक काया[लय से भेजे जाने 
वाले पğɉ कȧ काय[ Ĥणालȣ के सोपान 
बताइये। 
 
 
 
 

पğ को तैयार करना ,पğ 
कȧ ĤǓतͧलͪपयाँ एवम ्
बहु ĤǓतͧलͪपयाँ लेना 
,पाğɉ कȧ ĤǓतͧलͪप को 
फ़ाइल मे करना ,मूल को 
Ĥेͪषत करना  
पğ Ĥेषक पèुतक मɅ 
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Ĥæन : åयापाǐरक काया[लय से भेजे जाने 
वाले पğɉ का ͪववरण ͩकस पèुतक मɅ 
अंͩकत ͩकया जाता है? 
Ĥæन : èथानीय पğɉ का Þयरैा ͩकस पèुतक 
मɅ रखा जाता है? 

 
 
 
 
पğ वाहक पèुतक मɅ 

    
चॉक प͠ सारांश : 

åयापाǐरक काया[लय से भेजे जाने वाले पğɉ कȧ  काय[Ĥणालȣ के सोपान – 
(1) पğ को तैयार करना, 
(2) पğ कȧ ĤǓतͧलͪप एवम ्बहु ͧलͪपयाँ लेना  
(3) ĤǓतͧलͪप को फाइल करना 
(4) मूल पğ का Ĥेषण - पğ मोड़ना, ͧलफाफे मɅ रखना, पाने वालो का नाम व पता ͧलखना, 

डाक Ǒटकट ͬचपकाना, पğ Ĥेषण पèुतक मɅ Þयौरा अंͩकत करना, पğ को डाक मɅ डालना, 
èथानीय पğɉ को वाहक ɮवारा भेजना।    

चाट[ - 1 पğ Ĥेषण पèुतक का नमूना  
Đमाकं Ǒदनांक ĤाÜतकता[ 

का नाम 
एवम ्पता 

Ĥेͪषत वèत ु डाक åयय अवͧशçट 
मूãय 

ͪवशेष 
ͪववरण 

       
 
चाट[ -2 पğ वाहक पèुतक  
Đमाकं Ǒदनांक ĤाÜतकता[ 

का नाम 
एवम ्पता 

ͪववरण वाहक का 
नाम 

ĤाÜतकता[ 
के हèता¢र 

      
 
गहृकाय[ :åयापाǐरक काया[लय से भेजे जाने वाले पğɉ कȧ काय[ Ĥणालȣ कȧ ͪववेचना कȧिजये।    
संदभ[ पèुतकɅ  : 

1. काया[लय ĤबÛध – आर.सी. अĒवाल एवम ्एन.एस. कोठारȣ, कालेज बकु हाउस, जयपरु 
2. वाͨणÏय के मूल त×व – जी.एल. जोशी 
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7.5 सारांश (Summary) 
 सàपणू[ सğ के ͧलए बनाई गई योजना को सğीय योजना कहत ेहै। इसमɅ परेू सğ कȧ 
शैͯ¢क गǓतͪवͬधयɉ का ͪववरण होता है। ͩकसी ͪवषय कȧ पाɫयचचा[ मɅ Ǔनधा[ǐरत ͪवषय सामĒी 
मɅ परèपर सàबƨ £ान, अनभुव तथा ͩĐयाओं के संगǑठत Ǿप को इकाई कहत ेहɇ। इकाई से 
सàबिÛधत उप-इकाईयɉ, ͧश¢ण ǒबÛदओंु तथा उनसे सàबƨ उƧेæयɉ के åयवहारगत पǐरवत[नɉ, 
ͧश¢ण अͬधगम संिèथǓतयɉ, उɮयोतन सामĒी एवम ्इकाई के मूãयांकन आǑद के ͧलए बनाई 
गई योजना को इकाई योजना कहत ेहɇ।    
 ͧश¢ण मɅ इकाई योजना कȧ आवæयकता Ǔनàन कारणɉ से होती है - 
 ͧश¢ण कȧ ͪवषय सामĒी का वगȸकरण करने हेत,ु पाठ को संिæलçट Ǿप मɅ Ĥèतुत 
करने हेत,ु समान ĤकृǓत कȧ ͪवषयसामĒी के संयोजन हेत,ु इकाई के उƧेæयɉ के Ǔनधा[रण हेत,ु 
ͧश¢ण कȧ ͪवͬधयɉ Ĥͪवͬधयɉ के Ǔनधा[रण हेत ु तथा ͧश¢ण के ͧलए सहायक सामĒी एवम ्
उपकरणɉ के Ǔनधा[रण हेत ु इकाई योजना कȧ आवæयकता होती है। ͪवͬधयɉ-Ĥͪवͬधयɉ एवम ्
ͧश¢ण साहयक सामĒी का मूãयांकन करने के ͧलए इकाई योजना कȧ आवæयकता होती है। 
इसके कई लाभ हɇ- 
 दैǓनक पाठयोजना इकाई-योजना का एक उपभाग होती है। इकाई के छोटे से भाग को 
लेकर उससे सàबिÛधत ͩकसी ͧश¢ण ǒबÛद ुके आधार पर ͩकसी ͪवशेष कालाशं मɅ पाठ ͧश¢ण 
कȧ योजना हȣ दैǓनक पाठ-योजना कहलाती है।  
 पाठयोजना के Ǔनमा[ण मɅ कुछ Ǔनिæचत सोपानɉ को अपनाया जाता है जो इस Ĥकार से 
हɇ- पाठ, उƧेæय, पवू[£ान, ͧश¢ण ͪवͬध, उɮयोतन सामĒी, पाठ का ͪवकास, चॉक-प͠, साराशं 
एवम ्गहृकाय[ आǑद।    
 

7.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
डॉ. के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 
एस.एस. खान कॉमस[ एÏयकेूशन 

7.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self  
Learning Exercises)  

1. Ĥæन का उ×तर 7.2.1 एवम ्7.2.2 मɅ खोिजए।    
2. उ×तर के ͧलए 7.2.3 का अवलोकन कȧिजए। 
3. 7.3.1 मɅ उ×तर देͨखए।    
4. उ×तर के ͧलए 7.3.1 का अवलोकन कȧिजए।    
5. Ĥæन का उ×तर 7.3.3 मɅ खोिजए। 
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6. 7.4.1 मɅ उ×तर खोिजए।    
7. उ×तर के ͧलए 7.4.2 का अवलोकन कȧिजए।    
8. उ×तर 7.4.2 मɅ उपलÞध है। 

7.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ ͩकसी इकाई पर इकाई योजना बनाइये।    

Prepare a unit plan on any topic of Business Organisation. 
2. åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫयचचा[ से कोई Ĥकरण चयǓनत कर उस पर दैǓनक 

पाठयोजना बनाइये।     
Prepare daily lesson plan selecting any unit from the syllabus of 
Business organization. 

3. इकाई योजना के ͧसƨाÛतɉ एवम ्लाभɉ का वण[न कȧिजये।    
Describe the principles and advantages of unit plan. 

4. सğीय योजना से आपका Èया अͧभĤाय है? सğीय योजना के मह×व का वण[न कȧिजए।    
What do you mean by sessional planning? Describe the 
importance of sessional planning.   

5. सğीय योजना, इकाई योजना एवम ्दैǓनक पाठ योजना मɅ Èया अÛतर हɇ।    
What are the difference among sessional, unit and daily lesson 
planning? 

6. Ǔनàनͧलͨखत पर संͯ¢Üत ǑटÜपͨणया ँͧलͨखए 
(i). पनुराविृ×त (ii). Ĥèतावना 
(iii). अÚयापक कथन (iv). £ाना×मक उƧेæय 
Write Short Notes on - 
(i). Recapitulation (ii). Introduction 
(iii). Teacher statement (iv). Knowledge objectives 

 

7.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
ͪवकास Development ĤकृǓत Nature 
पाɫयचचा[ Syllabus रचना Construction 
ĤͩĐया Process उपकरणɉ Tools 
उपलिÞध परȣ¢ण Achievement Test संिæलçट Synthetic 
ĤèतुǓत Presentation Ǔनयोिजत Planned 
सहायक सामĒी/ Teaching Aid   
उɮयोतन सामĒी    
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इकाई 8 
ͪवͧशçट उदाहरणɉ के साथ छाğɉ का मूãयांकन, Ǔनदान 
एवमउ्पचारा×मक ͧश¢ण, Ĥæन बɇक का ͪवकास; पèुतक 

सǑहत परȣ¢ा हेत ुͪवषय वèत ुपर ͪवͧशçट Ĥæन 
(Student’s Assessment with specific Illustrations, 
Dignosis, Remedial Teaching, Development of 
Question Bank, Content Specific Questions for 

Open Book Examination) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

8.0 उƧेæय (Objectives) 
8.1 Ĥèतावना (Introduction) 
8.2 मूãयांकन (Assessment) 

8.2.1 अथ[, आवæयकता एवम ्Ĥͪवͬधया ँ(Planning Need and Techniques) 
8.2.2 उ×तम परȣ¢ण के गणु (Qualities of Good Test) 
8.2.3 वèतुǓनçठ परȣ¢ण Ǔनमा[ण के सोपान (Steps of Construction of Good 

Test) 
8.2.4 परȣ¢ण Ĥæनɉ के Ĥकार (Types of Test Questions) 
8.2.5 Ǔनदान एवम ्उपचारा×मक ͧश¢ण (Dignosis and Remedial Teaching) 

8.3 Ĥæन बɇक का ͪवकास (Development of Question Bank) 
8.4 पèुतक सǑहत परȣ¢ा हेत ु ͪवषय वèत ु पर ͪवͧशçट Ĥæन (Content Specific 

Questions for Open Book Examination) 
8.5 साराशं (Summary) 
8.6 संदभ[ Ēथं (Further Readings) 
8.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 

Exercises) 
8.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
8.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
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8.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप - 

 मूãयांकन के अथ[ एवम ्आवæयकता कȧ ͪववेचना कर सकɅ गे।    
 मूãयांकन कȧ Ĥͪवͬधयɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे।    
 मूãयांकन Ĥकारɉ के उदाहरणɉ मɅ अÛतर कर सकɅ गे।    
 उ×तम परȣ¢ण के गणुɉ को èपçट कर सकɅ गे।    
 वèतुǓनçठ परȣ¢ण के पदɉ का वण[न कर सकɅ गे।    
 छाğɉ के åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ मूãयांकन हेत ुͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥæनɉ कȧ रचना 

Ĥæन बɇक को Úयान मɅ रखकर कर सकɅ गे।    
 

8.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ सğीय, इकाई एवम ्दैǓनक पाठ योजना से सàबिÛधत ͪवͧभÛन पहलुओं 
पर ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है! दैǓनक पाठयोजना का उदाहरण भी Ǒदया गया है। आशा है यह 
सामĒी आपके ͧलए उपयोगी रहȣ होगी।    
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय ͧश¢ण कȧ Ĥभावशीलता कȧ जानकारȣ ĤाÜत करने के ͧलए 
छाğɉ का मूãयांकन करना अपेͯ¢त है। अत: मूãयांकन से सàबिÛधत कुछ मह×वपणू[ ǒबÛदओंु 
जैसे मूãयांकन का अथ[, आवæयकता, Ĥͪवͬधया,ँ उ×तम परȣ¢ण के गणु, वèतुǓनçठ परȣ¢ण का 
Ǔनमा[ण, Ĥæनɉ के Ĥकार, Ǔनदाना×मक एवम ्उपचारा×मक ͧश¢ण Ĥæन बɇक तथा पèुतक सǑहत 
परȣ¢ा हेत ु ͪवͧशçट Ĥæनɉ कȧ जानकारȣ åयावसाǓयक संगठन के भावी अÚयापकɉ को करानी 
आवæयक है। इसी Ǻिçट से Ĥèतुत इकाई मɅ मूãयांकन के इन मह×वपणू[ ǒबÛदओंु को सिàमͧलत 
ͩकया गया है। 
 

8.2 मूãयांकन (Assessment) 
8.2.1 अथ[, आवæयकता एवम ्Ĥͪवͬधया ँ(Planning, Need and Techiniques) 
 साधारण भाषा मɅ मूãयांकन से ता×पय[ जीवन से सàबिÛधत ͩकसी ¢ेğ मɅ सफलता के 
आकलन से ͧलया जाता है। जीवन के Ĥ×येक ¢ेğ मɅ ͪवͧभÛन कायȾ को करने से पहले उƧेæयɉ 
का Ǔनधा[रण करना पड़ता है। इसके बाद उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए समुͬचत साधनɉ का उपयोग 
करत ेहु ए ͩĐयाÛवयन ͩकया जाता है। अंत मɅ, ͩĐयाÛवयन से उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कहा ँतक हु ई 
है, इसकȧ जानकारȣ ĤाÜत करने के ͧलए मूãयांकन ͩकया जाता है। इसका उपयोग शाला के 
काय[Đमɉ, पाɫयĐम, शैͯ¢क सामĒी, ͪवͬधयɉ Ĥͪवͬधयɉ, अÚयापक एवम ्छाğɉ कȧ सफलता के 
ͧलए ͩकया जाता है। इसे ͧश¢ण ĤͩĐया का एक मह×वपणू[ अंग माना जाता है। 
 सव[ Ĥथम उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण ͩकया जाता है। त×पæचात ्उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए 
ͧश¢ण-अͬधगम पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कहा ँ तक हु ई, 
ͧश¢ण अͬधगम पǐरिèथǓतया ँ उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ ͩकतनी साथ[क रहȣ,ं आǑद कȧ जाचँ 
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मूãयांकन से हȣ सàभव है। ͧश¢ण ĤͩĐया के तीनɉ अगंɉ के सàबÛध को Ǔनàन Ĥकार से 
Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है - 

 
ͧश¢ण ĤͩĐया के ͪवͧभÛन अंगɉ के परèपर सàबÛध के आधार पर कहा जा सकता है ͩक 
मूãयांकन एक ǓनरÛतर चलने वालȣ ĤͩĐया है। इस ǓनरÛतर चलने वाले Đम मɅ िजस अंग मɅ 
कमजोरȣ अनभुव कȧ जाती है उसमɅ सधुार करने का Ĥयास ͩकया जाता है। 
 ͪवͧभÛन ͧश¢ा शािèğयɉ एवम ्आयोगɉ ने मूãयांकन को ͪवͧभÛन Ĥकार से पǐरभाͪषत 
ͩकया है। कोठारȣ आयोग ने मूãयांकन कȧ पǐरभाषा देत े हु ए बताया, ''मूãयांकन एक ǓनरÛतर 
चलने वालȣ ĤͩĐया है जो ͧश¢ा Ĥणालȣ का एक अͧभÛन अंग है। इसका छाğɉ कȧ अÚययन 
आदतɉ तथा ͧश¢क कȧ ͧश¢ण पƨǓत पर Ĥभाव पड़ता है।'' 
 िÈवͧलन तथा हÛना के अनसुार, “छाğɉ के åयवहार मɅ ͪवɮयालय ɮवारा लाये गये 
पǐरवत[नɉ के ͪवषय मɅ Ĥमाणɉ के संकलन करने और उनकȧ åयाÉया करने कȧ ĤͩĐया हȣ 
मूãयांकन है।'' 
 माइकेͧलस के अनसुार, ''मूãयांकन उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कȧ सीमा का Ǔनधा[रण करने वालȣ 
ĤͩĐया है। इसमɅ Ǔनदȶश के पǐरणामɉ को जाँचने के ͧलए ͧश¢क, बालकɉ, Ĥधानाचाय[ तथा 
ͪवɮयालय के अÛय कम[चाǐरयɉ ɮवारा Ĥयोग कȧ जाने वालȣ सब ĤͩĐयाएँ सिàमͧलत हɇ।   '' 
 टारगस[न और एडàस के शÞदɉ मɅ, ''मूãयांकन से अͧभĤाय ͩकसी वèत ुअथवा ĤͩĐया 
का मूãय Ǔनधा[ǐरत करना है। इस Ĥकार शैͯ¢क मूãयांकन मɅ हम यह Ǔनण[य करत ेहɇ ͩक ͩकसी 
अÚयापन ͩĐया को सीखने का अनभुव ͩकतना मूãयवान है।'' 
उपरोÈत ͪववेचना एवम ्पǐरभाषाओं से मूãयांकन कȧ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएँ Ĥकट होती हɇ- 
(i). यह एक सतत ्ĤͩĐया है। 
(ii). छाğ åयवहार सàबÛधी सामĒी को एकğ करने का एक साधन है। 
(iii). ͧश¢ण के उƧेæयɉ से घǓनçठ Ǿप से सàबिÛधत है। 
(iv). ͧश¢ा Ĥणालȣ का एक अͧभÛन अंग है। 
(v). यह न केवल छाğɉ को Ǒदये गये Ǔनदȶशɉ कȧ उपलिÞध को हȣ मापता है, बिãक उनको 

उÛनत भी बनाता है।  
(vi). यह एक सहकारȣ ĤͩĐया है। इसमɅ Ĥधानाचाय[, ͧश¢कɉ, ͪवɮयालय के कम[चाǐरयɉ, 

अͧभभावकɉ एवम ्छाğɉ का योगदान पाया जाता है। 



  
 

127 
 

åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ मूãयांकन कȧ आवæयकता Ǔनàन आधारɉ पर आँकȧ जाती है-  
(i). छाğɉ को Įेणी Ĥदान करने हेत ु
(ii). योÊयतानसुार छाğɉ का वगȸकरण 
(iii). छाğɉ मɅ èवèथ ĤǓतèपƨा[ कȧ भावना उ×पÛन करना 
(iv). Įेçठतम उपलिÞधयɉ हेत ुअͧभĤेरणा Ĥदान करने के ͧलए 
(v). अनदेुशन मɅ सधुार हेत ु
(vi). उƧेæयɉ मɅ पǐरवत[न हेत ु
(vii). छाğɉ के अͬधगम मɅ वृͪ ƨ लाने हेत ु
(viii). माग[दश[न का आधार Ĥदान करने हेत ु
(ix). पाɫयचचा[ मɅ पǐरवत[न करने हेत ु
(x). ͧश¢ण ͪवͬधयɉ कȧ साथ[कता कȧ जानकारȣ 
मूãयांकन कȧ Ĥͪवͬधया ँ(Techniques of Evaluation) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ छाğɉ मɅ हु ए åयवहारगत पǐरवत[नɉ का मूãयांकन करने 
के ͧलए दो Ĥकार कȧ Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है - 

(अ)पǐरमाणा×मक Ĥͪवͬध (Quantitative Technique) 
(ब)गणुा×मक Ĥͪवͬध (Qualitative Technique) 

पǐरमाणा×मक Ĥͪवͬध - 
 यह Ĥͪवͬध अͬधक उपयोगी, ͪवæवसनीय तथा वधै होती है। इसको Ǔनàन चाट[ ɮवारा 
Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है-  

 
बोध Ĥæन : - 
1. मूãयांकन का अथ[ एवं आवæयकता को èपçट कȧिजए । 
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8.2.2 उ×तम परȣ¢ण के गणु (Qualities of Good Test) 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के एक उ×तम परȣ¢ण मɅ Ǔनàनͧलͨखत गणुɉ का होना 
आवæयक है - 
(i). वèतुǓनçठता (Objectivity) 
 जब ͩकसी परȣ¢ण मɅ Ĥæनɉ कȧ रचना ऐसी हो ͩक िजनके उ×तर संͯ¢Üत एवम ्एक हȣ 
सहȣ उ×तर हो तथा िजनके मूãयांकन मɅ ͪवͧभÛन परȣ¢कɉ ɮवारा जाँच ͩकये जाने पर भी 
पǐरणाम मɅ एकǾपता बनी रहे और åयिÈतǓनçठता का कोई Ĥभाव नहȣ ं हो। इस गणु को 
वèतुǓनçठता कहत ेहɇ।    
(ii). ͪवæवसनीयता (Reliability) 
 ͩकसी परȣ¢ण कȧ ͪवæवसनीयता का अथ[ है ͩक उस परȣ¢ण के छाğ-उ×तरɉ कȧ जाँच 
ͪवͧभÛन परȣ¢कɉ अथवा ͩकसी एक परȣ¢क से बार-बार करवायी जावे तो पǐरणामɉ मɅ एकǾपता 
बनी रहे। िजस परȣ¢ण मɅ मापन सàबÛधी एकǾपता का त×व िजस सीमा तक पाया जाता है 
वह परȣ¢ण उसी सीमा तक ͪवæवसनीय माना जाता है। 
(iii). वधैता (Validity) 
 एक उ×तम परȣ¢ण मɅ वधैता का गणु होना भी आवæयक है। वधैता का ता×पय[ यह है 
ͩक िजस उƧेæय को मापना है उसी के अनǾुप Ĥæन परȣ¢ण मɅ होने चाǑहए ताͩक Ǔनिæचत 
उƧेæय का मापन हȣ वह परȣ¢ण कर सकɅ ।    
(iv). ͪवभेदकाǐरता (Discriminativeness) 
 ͩकसी भी परȣ¢ण का मुÉय उƧेæय छाğɉ कȧ åयिÈतगत ͪवͧभÛनताओं का मापन करना 
होता है। åयिÈतगत ͪवͧभÛनताओं के आधार पर छाğɉ को कुशाĒ, कमजोर एवम ् साधारण 
Įेͨणयɉ मɅ बाँटा जा सकता है। अत: परȣ¢ण मɅ Ĥæन ऐसे Ǒदये जाने चाǑहए िजनके आधार पर 
छाğ मɅ ͪवभेद ͩकया जा सके।    
(v). åयापकता (Comprehensiveness) 
 ͩकसी परȣ¢ण कȧ åयापकता का ता×पय[ यह है ͩक उस परȣ¢ण मɅ ͪवͪवध Ĥकार के 
Ĥæन शाͧमल हो जो छाğɉ के सभी ¢ेğɉ अथवा योÊयताओं का मापन कर सके।    
(vi). Ǔनधा[ǐरत मानक (Set Standards) 
 ͩकसी परȣ¢ण का उƧेæय छाğɉ का वगȸकरण करना तथा Ǔनçकष[ Ǔनकालना होता है। 
यह काय[ Ǔनधा[ǐरत मानकɉ के आधार पर ͩकया जा सकता है। अत: ͩकसी परȣ¢ण के ͧलए पवू[ 
Ǔनधा[ǐरत मानकɉ का होना आवæयक है। 
(vii). अंकन कȧ सुगमता (Easyness in Scoring) 
 ͩकसी परȣ¢ण मɅ अंकन कȧ सुगमता के ͧलए परȣ¢ण के Ǔनमा[ण के साथ-साथ उ×तर-
कँुजी भी तैयार कर लȣ जाती है। इस कंुजी के आधार पर अंकन कम समय मɅ तथा सुगमता से 
ͩकया जा सकता है। अत: उ×तम परȣ¢ण मɅ इस गणु का होना भी आवæयक है। 
(viii). Ĥशासन मɅ सरलता (Easyness in Administration) 
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 िजस परȣ¢ण के Ĥशासन हेत ु बने Ǔनयम एवम ् Ǔनदȶश सीधे तथा सरल हɉ, अथा[त ्
िजÛहɅ ͪवषयी सरलता से समझ जायɅ। उस परȣ¢ण को लेने के ͧलए ͩकसी ͪवशेष£ कȧ 
आवæयकता भी नहȣ ंहोती।    
(ix). åयवहाǐरकता और उपयोͬगता (Practicability and Utility) 
 परȣ¢ण ऐसा होना चाǑहए जो ͪवɮयालय कȧ पǐरिèथǓतयɉ के अनकूुल हो। समय, 
शिÈत, Įम, åयय एवम ्åयवèथा आǑद कȧ Ǻिçट से िजस परȣ¢ण को लेना सुगम व सुलभ हो।           

बोध Ĥæन : - 
2. ͩकसी उ×तम परȣ¢ण के वèतु Ǔनçठता के गुण को उदाहरण देकर èपçट कȧिजए | 
3. “åयावसाǓयक संगठन के ǓनबÛधा×मक परȣ¢ण मɅ ͪवæवसनीयता का अभाव पाया 

 जाता है|” इस कथन को उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजए |  
 
8.2.3 वèतुǓनçठ परȣ¢ण Ǔनमा[ण के सोपान (Steps of Construction of Good 

Test) 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ वèतुǓनçठ परȣ¢ा के Ǔनमा[ण मɅ Ǔनàनͧलͨखत पदɉ का 
उपयोग ͩकया जाता है : - 
(1) पाɫयचचा[ या इकाई के उƧेæयɉ का अÚययन करना 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ सàपणू[ पाɫयचचा[ या ͩकसी एक इकाई अथवा पाठ 
योजना पर वèतुǓनçठ परȣ¢ा का Ǔनमा[ण करने के ͧलए अÚयापक को उसके उƧेæयɉ का-अÚययन 
करना पड़ता है। 
(2) परȣ¢ा का Ĥयोजन और उसका ¢ेğ 
 वèतुǓनçठ परȣ¢ा का Ǔनमा[ण चाहे ͩकसी भी ͪवषय कȧ सàपणू[ ͪवषय-सामĒी के ͧलए 
ͩकया जाय अथवा ͪवषय कȧ ͩकसी भी Ǔनिæचत इकाई के ͧलए, परÛत ुइसमɅ दो बातɉ को Úयान 
मɅ रखना पड़ता है-एक, परȣ¢ा का उƧेæय तथा दसूरा, परȣ¢ा के ͧलए Ǒदया जाने वाला समय।    
(3) आधार-पğ तैयार करना 
 वèतुǓनçठ परȣ¢ा के उƧेæयɉ, ͪवषयवèत ुएवम ्समयावͬध को Úयान मɅ रखकर आधार 
पğ तैयार करना पड़ता है। आधार पğ को तैयार करत ेसमय दो बातɉ को Úयान मɅ रखना होता 
है-एक, वèतुǓनçठ परȣ¢ा मɅ शाͧमल कȧ जाने वालȣ इकाईयɉ को अंक èतर Ĥदान करना और 
दसूरे, पाɫयचचा[ अथवा इकाई के ͪवͧभÛन उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखना। इसके अǓतǐरÈत इकाइयɉ 
एवम ्उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर Ĥæनɉ कȧ संÉया तथा उनके Ĥकारɉ एवम ्उनके अंकɉ का 
Ǔनधा[रण करना आǑद।    
(4) Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण 
 ͪवͧशçट ͪववरण तैयार करने के बाद अÚयापक को Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण करना चाǑहए। 
Ĥæनɉ के Ĥकार, उनकȧ संÉया और èवǾप कȧ जानकारȣ आधार पğ से ͧमलती है। Ĥæनɉ के 
Ǔनमा[ण मɅ वèतुǓनçठता को Úयान मɅ रखना चाǑहए।    
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(5) Ĥæनɉ का वगȸकरण 
 Ĥæनɉ के Ǔनमा[ण के बाद उनका वगȸकरण ͩकया जाता है। वगȸकरण कȧ ͩĐया मɅ Ĥæनɉ 
को ͪवͧभÛन आधारɉ पर बांट Ǒदया जाता है। 
(6) Ǔनदȶशɉ को ͧलखना 
 Ĥæनɉ के वगȸकरण के बाद उÛहɅ वèतुǓनçठ परȣ¢ा मɅ शाͧमल करने के ͧलए Ĥ×येक 
भाग से संबिÛधत Ǔनदȶशɉ को ͧलखना पड़ता है। Ǔनदȶश छोटे एवम ्सरल भाषा मɅ होने चाǑहए।    
(7) कǑठनताĐम मɅ Ĥæनɉ को ͧलखना 
 Ǔनदȶशɉ को ͧलखने के बाद वèतुǓनçठ परȣ¢ा मɅ Ĥ×येक भाग के Ĥæनɉ को सरल से 
कǑठन Đम मɅ åयविèथत करना चाǑहए अÚयापक èवͪववेक से Ĥæनɉ को कǑठन Đम मɅ 
åयविèथत कर सकता है। यǑद अÚयापक आवæयक समझ े तो इस काय[ के ͧलए अÛय 
अÚयापकɉ कȧ सहायता ले सकता है। 
(8) कुÛजी का Ǔनमा[ण 
 वèतुǓनçठ परȣ¢ा के Ǔनमा[ण के साथ Ĥæनɉ कȧ कुÛजी का Ǔनमा[ण एक आवæयक 
ĤͩĐया है। कुÛजी के Ǔनमा[ण के समय अÚयापक को यह पता चलता है ͩक एक Ĥæन के कई 
उ×तर हो सकत ेहɇ तो ऐसी दशा मɅ अÚयापक को वह Ĥæन बदल देना चाǑहए।          
बोध Ĥæन : - 
4. वèतु Ǔनçठ परȣ¢ण के Ǔनमा[ण मɅ आधार पğ कȧ उपयोͬगता का वण[न कȧिजए | 
5. वèतु Ǔनçठ परȣ¢ण मɅ Ĥæनɉ के वगȸकरण कȧ आवयæकता का वण[न कȧिजए | 
 
8.2.4 परȣ¢ण Ĥæनɉ के Ĥकार (Types of Test Questions) 

 åयावसाǓयक संगठन कȧ परȣ¢ा मɅ Ǔनàन Ĥकार के Ĥæन शाͧमल ͩकये जा सकत ेहɇ- 
8.2.4.1 ǓनबÛधा×मक Ĥæन (Essay Type Questions) 
 ऐसे Ĥæन िजनके उ×तर छाğɉ ɮवारा ͪवèततृǾप से Ǔनधा[ǐरत समय मɅ Ǒदये जात े हɇ 
उÛहɅ ǓनबÛधा×मक Ĥæन कहत ेहɇ। इन Ĥæनɉ के उƧेæय भी सुǓनǑद[çट नहȣ ंहोत ेहɇ। इस Ĥकार 
Ĥæनɉ से यह पता लगाना कǑठन होता है ͩक Ĥæनक×ता[ छाğ कȧ ͩकस योÊयता अथवा ͩकन 
योÊयताओं को जाँचना चाहता है। जाँचक×ता[ भी इन Ĥæनɉ को जाँचने के ͧलए èवतÛğ होत ेहɇ 
और इसी कारण से उनके ɮवारा Ǒदये गये अंकɉ मɅ ͪवͧभÛनता पायी जाती है। अत: इÛहȣ ं
कारणɉ से इन Ĥæनɉ मɅ वèतुǓनçठता, ͪवæवसनीयता एवम ्वधैता आǑद गणुɉ का अभाव होता है। 
ये ͪवषयǓनçठ होत े हɇ। ǓनबÛधा×मक Ĥæनɉ मɅ इन दोषɉ के होते हु ए भी इÛहɅ åयावसाǓयक 
संगठन ͪवषय कȧ परȣ¢ा मɅ से हटाया नहȣ ंजा सकता है, Èयɉͩक इन Ĥæनɉ कȧ अपनी कुछ 
ͪवशषेताएँ भी हɇ। छाğɉ कȧ भाषा शिÈत, ͪवचारɉ कȧ अͧभåयिÈत ¢मता, समी¢ा×मक योÊयता, 
मौͧलक ͬचÛतन एवम ्ͪवषयवèत ुको संगǑठत कर Ĥèतुत करने कȧ कला आǑद गणुɉ कȧ जाचँ 
इन Ĥæनɉ ɮवारा हȣ हो पाती है। ͧश¢ा शािèğयɉ के मतानसुार ǓनबÛधा×मक Ĥæनɉ को पणू[त: 
हटाने कȧ जगह उनकȧ रचना मɅ सुधार करने कȧ आवæयकता है। ǓनबÛधा×मक Ĥæनɉ मɅ सुधार 
करने कȧ Ǻिçट से ͪवशेष£ɉ का सुझाव है ͩक ǓनबÛधा×मक Ĥæन उƧेæयɉ पर आधाǐरत होने 
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चाǑहए। इन Ĥæनɉ कȧ उ×तर सीमा भी Ǔनिæचत होनी चाǑहए। इन Ĥæनɉ कȧ संÉया को बढ़ाकर 
इÛहɅ सàपणू[ पाɫयĐम मɅ से Ǒदया जाना चाǑहए। इन Ĥæनɉ कȧ जाँच मɅ वèतुǓनçठता लाने हेत ु
अंक ͪवभाजन योजना के अनसुार जाँच काय[ करने पर ͪवशषे बल देना चाǑहए।    
 इस सàबÛध मɅ एक ǓनबÛधा×मक Ĥæन और उसकȧ अंक ͪवभाजन योजना को Ǔनàन 
Ĥकार से Ǒदया जा रहा है-  
Ĥæन- ͪव£ापन कȧ पǐरभाषा दȣिजए और इसकȧ Ĥमुख ͪवशषेताओं का वण[न कȧिजये।    
उ×तर - ͪव£ान कȧ पǐरभाषा-  1 पçृठ   3 अंक 
 ͪव£ापन कȧ ͪवशेषताएँ (कोई छह)   2 अंक 
 

    वण[न 6x 1
2
=  2 पçृठ 3 अंक 

योग   8 अंक 
8.2.4.2 लघ ुउ×तरा×मक Ĥæन (Short Answers Type Questions) 
 ͩकसी परȣ¢ा मɅ लघ ुउ×तर वाले Ĥæनɉ को देने पर ǓनबÛधा×मक Ĥæनɉ के बहु त से 
दोषɉ का Ǔनवारण हो जाता है। इन लघ ुउ×तर वाले Ĥæनɉ कȧ सबसे बड़ी ͪवशेषता यह होती है 
ͩक ये Ĥæन सàपणू[ पाɫयचचा[ मɅ से Ǒदये जा सकत ेहɇ। छाğɉ को इन Ĥæनɉ के उ×तर देने मɅ 
समय भी कम लगता है ये Ĥæन उƧेæय आधाǐरत एवम ्Ǔनिæचत उ×तर वाले होते हɇ अत: इनमɅ 
वèतुǓनçठता एवम ्ͪवæवसनीयता बहु त अͬधक सीमा तक पायी जाती है। जैसे - 
(i). पनुबȸमा का अथ[ समझाइये।    
(ii). अƨ[सरकारȣ पğ से आपका Èया अͧभĤाय है? 
(iii). साव[जǓनक कàपनी एवम ्Ǔनजी कàपनी मɅ कोई तीन अÛतर बताइये।    

इन Ĥæनɉ के उ×तर बहु त हȣ संͯ¢Üत और लगभग Ǔनिæचत हɇ अत: इनके जाँचने मɅ 
वèतुǓनçठता बनी रहेगी।           

 

बोध Ĥæन : - 
6. åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫयचचा[ कȧ ͩकसी इकाई से संबंͬधत ͪवषय – वèतु 
 पर दो ǓनबÛधा×मक Ĥæन बनाइए | 
7. पाँच लघु उ×तरा×मक Ĥæनɉ कȧ रचना कȧिजए जो åयावसाǓयक संगठन कȧ 
 पाɫयचचा[ कȧ ͩकसी भी ͪवषयवèतु पर आधाǐरत हɉ |   
 
वèतुǓनçठ Ĥæन (Objective Type Questions) 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ परȣ¢ा को अͬधक वधै, ͪवæवसनीय एवम ् वèतुǓनçठ 
बनाने के ͧलए ͧश¢ाͪवदɉ ने ǓनबÛधा×मक एवम ् लघउु×तरा×मक Ĥæनɉ के साथ-साथ उसमɅ 
वèतुǓनçठ Ĥæनɉ को शाͧमल करने पर बल Ǒदया है। वèतुǓनçठ Ĥæन ऐसे Ĥæन होत ेहɇ िजसमɅ 
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छाğɉ को Ĥæनɉ के उ×तर देने मɅ èवतÛğ भाव या ͪवचार Ĥकाशन कȧ छूट नहȣ ंहोती। छाğɉ को 
Ĥæनɉ×तरɉ मɅ Ǒदये गये ͪवकãपɉ मɅ से सहȣ उ×तरɉ को ͬचिÛहत करना पड़ता है। ऐसे Ĥæनɉ के 
उ×तर देने मɅ छाğɉ का समय भी कम लगता है। इन Ĥæनɉ को जाँचना सरल होता है Èयɉͩक 
जाँचक×ता[ को कँुजी से जाँच काय[ करना होता है। इन Ĥæनɉ को जाचँने मɅ समय भी कम लगता 
है। वèतुǓनçठता होने के कारण ĤाÜतांक मɅ अÛतर नहȣ ंहोता है। 
 वèतुǓनçठ Ĥæनɉ का सबसे बड़ा लाभ यह होता है ͩक परȣ¢ा मɅ अͬधक से अͬधक 
ͪवषयवèत ुको शाͧमल कर सकत ेहɇ। िजस योÊयता कȧ परȣ¢ा लेनी होती है उसी से सàबिÛधत 
वèतुǓनçठ Ĥæन बनाये जा सकत ेहɇ, दसूरȣ योÊयताओं का ͧमĮण इसमɅ नहȣ ंहोता। इनमɅ वधैता, 
ͪवæवसनीयता एवम ्वèतुǓनçठता पाई जाती है। 
 
वèतुǓनçठ Ĥæनɉ के ͪवͧभÛन Ǿप (Different Types of Objective Type Questions) 
 वèतुǓनçठ Ĥæनɉ को मुÉयǾप से दो भागɉ मɅ बाँट सकत ेहै जो Ǔनàन Ĥकार से हɇ - 
(i). Ĥ×याèमरणा×मक Ĥæन (Recall Type Questions) 
 ऐसे Ĥæन िजनके उतर Ĥ×याèमरण कर छाğɉ को अǓत सं¢ेप मɅ ͧलखने होत ेहɇ। इस 
Ĥकार के Ĥæनɉ के दो Ǿप होते हɇ –  
(अ) सरल Ĥ×याèमरण Ĥæन 
 एक छोटा-सा Ĥæन पछूा जाता है िजसका उ×तर भी संͯ¢Üत (Ĥाय : एक वाÈय या 
आधे वाÈय मɅ या एक शÞद मे) होता है। 
उदाहरण - 
(i). èथानीय åयावसाǓयओं के भेजे जाने वाले पğ का Þयौरा ͩकस पèुतक मɅ अंͩकत ͩकया 

जाता हɇ?   
___________________________________________________________ 

(ii). वह कौन-सा बीमा है जो सुर¢ा का साधन होने के अǓतǐरÈत धन संचय का भी एक 
उ×तम माÚयम है?   
___________________________________________________________ 

(iii). बीमा कàपनी को अिÊन कांड कȧ सचूना देने के बाद ͩकतने Ǒदन के भीतर बीमादार 
ɮवारा Ǔनधा[ǐरत फाम[ मɅ दावा Ĥèतुत कर देना चाǑहए? 
___________________________________________________________ 

(iv). “åयवसाय जोͨखम का खेल है।'' यह कथन ͩकसने Ǒदया? 
_______________________________________________________________ 
 
(ब) पǓूत[ Ĥæन (Completion Type Questions) 

इस Ĥकार के Ĥæनɉ मɅ ऐसे कथन Ǒदये जात ेहɇ िजनमɅ एक या दो शÞदɉ के èथान 
ǐरÈत रहत ेहɇ और छाğ उपयÈुत शÞदɉ ɮवारा उनकȧ पǓूत[ करत ेहɇ।    
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उदाहरण - 
(i). ¢ǓतपǓूत[ का ͧसƨांत _______________ बीमा मɅ लाग ूहोता है।   
(ii). ͪवͧभÛन Ĥकार के Ēाहकɉ को जब एक हȣ Ĥकार कȧ सूचना भेजनी हो तो  

___________ ͧलखा जाता है।   
(iii). सàपणू[ åयापाǐरक संèथा का नाड़ी संèथान _____________ है।  
पǓूत[ Ĥæनɉ को तैयार करत ेसमय Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
 Ǔनिæचत तØयɉ का चुनाव करना चाǑहए और वाÈयɉ कȧ रचना करत ेसमय मुÉय शÞदɉ को 

छोड़ देना चाǑहए।      
 इन Ĥæनɉ मɅ अͬधकतर एक हȣ पǓूत[ èथान छोड़ना चाǑहए। दो या तीन से अͬधक पǓूत[ 

èथान एक वाÈय मɅ कभी नहȣ ंछोड़ने चाǑहए।    
 ऐसे Ĥæनɉ कȧ रचना मɅ पाɫयपèुतक के वाÈयɉ का Ĥयोग नहȣ ंकरना चाǑहए िजनमɅ कुछ 

मुÉय शÞदɉ को छोड़ देते ई।      
 सभी पǓूत[ Ĥæनɉ के ͧलए बराबर ǐरÈत èथान छोड़ना चाǑहए।     
 पǓूत[ Ĥæनɉ से सàबिÛधत कोई संकेत नहȣ ंदेना चाǑहए।     
 आवæयक Ǔनदȶश èपçट Ǿप से ͧलख देने चाǑहए।    
 कंुजी बनाते समय सभी स×य ͪवकãपɉ के नाम ͧलख लेने चाǑहए।    
 
(ii). अͧभ£ाना×मक Ĥæन (Recognition Type Questions) 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषयो मɅ अͧभ£ाना×मक Ĥæनɉ कȧ रचना कई Ǿपɉ मɅ हो सकती है   
जो ͩक Ǔनàन Ĥकार से हɇ-  
(अ) स×यास×य Ĥæन (True/False) 
 इस Ĥकार के Ĥæनɉ मɅ ऐसे वाÈय या कथन ͧलखे जात ेहɇ जो या तो स×य होत ेहɇ या 
अस×य। छाğɉ को इनमɅ से स×य और अस×य के ͧलए Ǒदये गये èथान पर ͬचिÛहत करना होता 
है। 
उदाहरण - 
(i). संगठन पवूा[नमुान पर आधाǐरत ĤͩĐया है।    स×य/अस×य 
(ii). ǓनयÛğण एक संरचना है।       स×य/अस×य 
(iii). हेनरȣ फेयोल एवम ्एफ.डÞãय ूटेलर समकालȣन थे।      स×य/अस×य 
(iv). ĤबÛध मɅ Įͧमकɉ कȧ सहभाͬगता Įͧमकɉ को åयवसाय का èवामी बनाने कȧ ͪवͬध है।  

         स×य/अस×य 
ऐसे Ĥæनɉ कȧ रचना करत ेसमय Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए- 
 Ǔनिæचत Ǿप से स×य/अस×य Ĥæनɉ का चयन करना चाǑहए।    
 Ĥæनɉ को छोटे कथनɉ एवम ्सरल भाषा मɅ ͧलखना चाǑहए।    
 ǒबना ͩकसी Đमबƨता के Ĥæनɉ को Ĥæन पğ मɅ ͧलखना चाǑहए।    
 Ĥæन पğ मɅ Ǒदये गये स×य/अस×य Ĥæनɉ कȧ संÉया बराबर नहȣ ंहोनी चाǑहए।    
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 छाğɉ को Ǔनदȶश सरल भाषा मɅ देने चाǑहए।    
(ब) बहु ͪवकãप Ĥæन (Multiple Choice Questions) 
 ये Ĥæन एक कथन के Ǿप मɅ Ǒदये जाते हɇ। कथन के नीचे Ĥæन के उ×तर मɅ चार-पाँच 
ͪवकãप Ǒदये जात ेहɇ। इन ͪवकãपɉ मɅ से सहȣ/सबसे सहȣ ͪवकãप को ͬचिÛहत करना होता है। 
Ĥæन के उ×तर के Ǿप मɅ Ǒदये गये ͪवकãपɉ मɅ सहȣ ͪवकãप का चुनाव दो तरȣकɉ से ͩकया 
जाता है- एक, Ǒदये गये ͪवकãपɉ मɅ एक हȣ ͪवकãप सहȣ होता है िजसे चुनना होता है तथा 
दसूरा, Ĥæन के उ×तर मɅ Ǒदये गये सभी ͪवकãप सहȣ होत ेहɇ उनमɅ से सवȾ×तम सहȣ ͪवकãप 
को चुनना होता है। नीचे दोनɉ िèथǓतयɉ के उदाहरण Ǒदये जा रहे हɇ- 
उदाहरण- अनेक ͪवकãपɉ मɅ से केवल एक हȣ ͪवकãप सहȣ होने का Ĥæन 
Ĥæन - ͩकसी åयापारȣ कȧ आͬथ[क िèथǓत कȧ जानकारȣ ĤाÜत करने के ͧलए एक åयापारȣ 
ɮवारा दसूरे åयापारȣ को जो पğ ͧलखा जाता है, तो ऐसे पğ को कहत ेहɇ- 

(अ)गæती पğ,    (ब)पछूताछ का पğ, 
(स)तकाजे का पğ,   (द)सÛदभ[ पğ     ( )  

उदाहरण- Ǒदये गये सहȣ ͪवकãपɉ मɅ से सवȾ×तम सहȣ ͪवकãप को चयन करने से 
सàबिÛधत Ĥæन-पğɉ को फाइल करने कȧ åयापारȣ को सबसे अͬधक आवæयकता होती है- 

(अ)ͪववादɉ को Ǔनपटाने के ͧलए,  (ब)भͪवçय के सÛदभ[ हेत ु
(स)पğɉ को सुरͯ¢त रखने हेत,ु  (द)सचूनाएँ Ĥदान करने हेत ु  ( )   

बहु ͪवकãप वाले Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण करत ेसमय Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
 उ×तर मɅ केवल एक हȣ ͪवकãप सहȣ होना चाǑहए। Ǒदये गये गलत ͪवकãप भी ऐसे हो 

जो सहȣ के समान लगɅ।    
 सहȣ Ĥæनɉ के ͧलए समान संÉया मɅ ͪवकãप Ǒदये जाने चाǑहए।    
 Ĥæन के उ×तर मɅ Ǒदये ͪवकãपɉ के वण[माला के अ¢र को ͧलखने के ͧलए èथान Ǒदया 

जाना चाǑहए।    
 सहȣ ͪवकãप का èथान बदलत ेरहना चाǑहए।    
 उ×तर हेत ुǓनदȶश सरल भाषा मɅ Ǒदये जाने चाǑहए।    

(स) ͧमलान Ĥæन (Matching Type Questions) 
 ऐसे Ĥæनɉ मɅ दो èतàभɉ मɅ Ǒदये गये ǒबना Đम के कथनɉ या शÞदɉ का सहȣ ͧमलान 
करना पड़ता हɇ।    
Ĥæन - नीचे पहले èतàभ मɅ बीमा के ͪवͧभÛन Ĥकार Ǒदये गये है और दसूरे èतàभ मɅ उनकȧ 
ͪवशेषताएँ ͧलखी गई हɇ सहȣ वण[माला के अ¢र को Ǒदये गये ǐरÈत èथान मɅ ͧलͨखए -   
बीमा के Ĥकार उ×तर के ͧलए ǐरÈत èथान ͪवशेषताएँ 

(i). जीवन बीमा _______________ (अ) वèतुओं कȧ ¢Ǔत, नçट 
या चोरȣ होने पर हाǓन का 
भुगतान करना 

(ii). अिÊन बीमा _______________ (ब) समाज के लोगɉ को संकट 
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काल मɅ आͬथ[क सहायता 
Ĥदान करना। 

(iii). समुġȣ बीमा _______________ (स) आͬथ[क सुर¢ा के साथ 
संचय का एक माğ साधन 

(iv). ͪवͪवध बीमा _______________ (द) वाèतͪवक हाǓन पǓूत[ का 
एक माğ साधन 

(v). सामािजक बीमा _______________ (य) समुġȣ जोͨखमɉ से सुर¢ा 
ͪवèफोट से वèत ु नçट होना 
हड़ताल एवम ्दंगɅ से हु ई हाǓन 

ऐसे Ĥæनɉ कȧ रचना मɅ Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए – 
 एक ͧमलान Ĥæन मɅ एक हȣ इकाई कȧ ͪवषय सामĒी देनी चाǑहए।    
 ͧमलान Ĥæन के दोनɉ èतàभɉ मɅ ͪववरण कȧ संÉया समान नहȣ ंहोनी चाǑहए। उ×तर वाले 

èतàभ मɅ अͬधक ͪववरण देने चाǑहए।    
 सभी कथनɉ के सहȣ Ĥ×य×ुतर दसूरे èतàभ मɅ होने चाǑहए।    
 Ĥ×य×ुतर मɅ वण[माला का अ¢र ͧलखने हेत ुǐरÈत èथान छोड़ देना चाǑहए।    
 सारे ͧमलान Ĥæन एक हȣ पçृठ पर ͧलखने उपयÈुत रहत ेहɇ।    
 Ǒदये जाने वाले Ǔनदȶशɉ कȧ भाषा सरल होनी चाǑहए।    
(द) वगȸकरण या ͪवभेदȣकरण वाले Ĥæन (Classification or Discriminative 
Questions)  
ये Ĥæन भी दो Ĥकार के होत ेहɇ- 
(i). Ǒदये गये शÞदɉ या वाÈयɉ मɅ ͪवभािजत त×वɉ को ͬचिÛहत करना।    
(ii). Ǒदये उ×तरɉ को अपेͯ¢त वगɟ मɅ ͧलखना।    
उदाहरण – 
(i). नीचे Ĥ×येक पिंÈत मɅ पाँच शÞद ͧलखे गये है िजनमɅ चार एक वग[ के हɇ। जो उस वग[ 

का नहȣ ंहै, उसे रेखांͩकत करो – 
(अ) आदेश पğ, तकाजे का पğ, ͧशकायतीय पğ, बीमा व बɇक सàबÛधी पğ एवम ् 
  अƨ[ सरकारȣ पğ।     
(ब) उ×पादन ĤबÛध, पǐरवत[न ĤबÛध, संघषɟ का ĤबÛध, तकनीकȧ ĤबÛध एवम ् 
  पǐरवहन ĤबÛध।    
(स) ͧमलनसार, आ×मͪवæवास, पहल शिÈत, ͪवचारɉ मɅ Ǻढ़ता एवम ्जãदबाजी मɅ  
  Ǔनण[य लेना।    
(द) नमूने देना, घटे मूãयɉ पर ͪवĐय, ͪव£ापन एवम ्Ĥदश[न भ×ता, पैͩ कंग मɅ  
  कूपन डालना, मेले एवम ्Ĥदश[Ǔनया।ँ    
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(ii). नीचे ͪव×तीय, मानव Ǔनͧम[त, èथाǓय×व, ऋण तथा दाǓय×व सàबÛधी जोͨखमɉ के ͪववरण 
Ǒदये गये हɇ। Ĥ×येक जोͨखम के ͪववरण के सामने Ǒदये गये ǐरÈत èथान मɅ उस ͪववरण 
से सàबिÛधत जोͨखम का नाम ͧलͨखए-  
(अ) बɇक एवम ्अÛय ͪव×तीय संèथाओं कȧ आधार राͧश का डूबना।    _______ 
(ब) उɮयोग एवम ्åयवसाय के कम[चाǐरयɉ का दघु[टनाĒèत होना।     _______ 
(स) ͩकसी फम[ मɅ साझेदार का न रहना।    ___________  
(द) अिÊन-काÖड ɮवारा सàपि×त कȧ जोͨखम।    ___________ 
(य) उɮयोग कȧ हड़तालɅ।    ___________ 
(र) समुġȣ जहाज का लूटा जाना।     ___________ 
(व) वाͨणÏय एवम ्उɮयोग मɅ डकैǓतया ँ ___________ 

 
ऐसे Ĥæनɉ कȧ रचना मɅ Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 

 Ĥæन मɅ Ǒदये गये सभी शÞद या वाÈय एक हȣ जाǓत के होने चाǑहए।    
 इस Ĥकार के परेू पद का चुनाव एक हȣ इकाई मɅ से करना चाǑहए।    
 सभी Ĥæनɉ मɅ ͪवकãप संÉया बराबर होनी चाǑहए।    
 आवæयक Ǔनदȶश देने चाǑहए।    

 
Ǔनçपि×त Ĥæन (Performance Questions) 
 Ǔनçपि×त परȣ¢ण हेत ु Ǔनçपि×त Ĥæनɉ कȧ रचना कȧ जाती है िजनके माÚयम से छाğ 
कȧ योÊयता या कौशल का परȣ¢ण ͩकया जाता है। इसमɅ छाğ कुछ काय[ करके अपनी योÊयता 
या कौशल का Ĥदश[न करता है। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ काया[लय ͪवÛयास का रेखाͬचğ 
या ͩकसी ͪवषय वèत ुका ĤाǾप बनाकर अपनी योÊयता या कौशल का Ĥदश[न करता है। रेखा 
ͬचğ या ĤाǾप का मूãयांकन उनके आकार-Ĥकार एवम ्उनमɅ सिàमͧलत ǒबÛदओंु के आधार पर 
ͩकया जाता है। Ĥायोͬगक परȣ¢ाएं इसका उदाहरण हो सकती है। 
Ǔनçपि×त Ĥæनɉ का Ǔनण[य करत ेसमय Ǔनàनͧलͨखत को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
(i). Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ का अÚययन करना 
(ii). परȣ¢ण के ¢ेğ एवम ्उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण करना 
(iii). ͪवषय वèत ु एवम ्आवæयक समèयाओं का चयन उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर ͩकया 

जाये। 
(iv). Ĥ×येक Ĥæन èपçट हो तथा उसमɅ ͩकसी Ĥकार कȧ असंगतता नहȣ ंहोनी चाǑहए।    
(v). Ĥæन Ǔनण[य मɅ Ǔनदȶश èपçट हɉ िजससे उ×तर देने वाला उसी Ĥकार Ĥæन को समझकर 

उसका उ×तर दे सके।    
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8.2.5 Ǔनदान एवम ्उपचारा×मक ͧश¢ण (Dignosis and Remedial Teaching) 

 ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ कभी-कभी कुछ छाğ अͬधगम कǑठनाइयɉ का अनभुव करत े हɇ। 
अͬधगम मɅ कǑठनाई अनभुव करने वाले छाğɉ, उनके कǑठनाई के ¢ेğɉ एवम ्कǑठनाई के कारणɉ 
कȧ जानकारȣ ĤाÜत करना अÚयापक के ͧलए आवæयक है। िजन परȣ¢णɉ कȧ सहायता से 
अÚयापक इस सàबÛध मɅ जानकारȣ ĤाÜत करता है उÛहɅ Ǔनदाना×मक परȣ¢ण कहत ेहै।  
 छाğɉ कȧ अͬधगम सàबÛधी कमजोǐरयɉ, कͧमयɉ या ğǑुटयɉ को जानना या £ात करना 
Ǔनदान कहा जा सकता है। इसके आधार पर उपचारा×मक ͧश¢ण कȧ योजना बनाई जा सकती 
है। Đो एवम ्Đो के अनसुार, “Ǔनदाना×मक परȣ¢णɉ का Ǔनमा[ण छाğɉ कȧ अͬधगम सàबÛधी 
ͪवͧशçट कǑठनाइयɉ का £ान ĤाÜत करने या Ǔनदान करने के ͧलए ͩकया जाता है ताͩक छाğ 
कȧ योÊयताओं एवम ्कमजोǐरयɉ को £ात ͩकया जा सके Ǔनदान कȧ ĤͩĐया Ĥारàभ मɅ हȣ कर 
लेनी चाǑहए। '' कमजोǐरयɉ एवम ्कͧमयɉ को जानने कȧ सàपणू[ ĤͩĐया को Ǔनदान कहा जा 
सकता है। Ǔनदान के पæचात ्उपचारा×मक ͧश¢ण कȧ योजना बनाना सरल हो जाता है। 
 शैͯ¢क Ǔनदान कȧ ĤͩĐया तीन Ĥकार कȧ हो सकती है। Ĥथम Ǔनदान परȣ¢ण से 
अÚयापक अͬधगम मɅ कǑठनाई अनभुव करने वाले छाğɉ, कǑठनाई के ¢ेğɉ एवम ्कǑठनाई के 
कारणɉ कȧ खोज करता है। दसूरे, औपचाǐरक Ǔनदान परȣ¢ण से अÚयापक क¢ा मɅ हȣ कमजोर 
छाğɉ, उनके कǑठनाई ¢ेğɉ एवम ्कǑठनाई के कारणɉ कȧ खोज करता है। तीसरे, जब कोई 
बालक समèया×मक िèथǓत वाला होता है िजसके कǑठनाई ¢ेğɉ एवम ्कारणɉ कȧ जानकारȣ 
अनौपचाǐरक एवम ्औपचाǐरक दोनɉ हȣ Ĥकार के परȣ¢णɉ से संभव नहȣ ंहो पाती है तो ऐसे 
बालक को मनोव£ैाǓनक Ĥयोगशाला मɅ ले जाकर उसकȧ कǑठनाई के ¢ेğɉ एवम ्कारणɉ को 
खोजा जाता है और उसका सुधार ͩकया जाता है। 
शैͯ¢क Ǔनदान ĤͩĐया मɅ परȣ¢णɉ के Ǔनàनͧलͨखत उपयोग हो सकत ेहɇ- 
(i). पाɫयचचा[ कȧ ͩकसी इकाई का मूãयांकन परȣ¢ण देकर अͬधगम मɅ कमजोर छाğɉ कȧ 

पहचान करने हेत।ु    
(ii). कमजोर छाğɉ के कǑठनाई ¢ेğɉ को £ात करने हेत।ु    
(iii). कमजोर छाğɉ के कǑठनाई के कारणɉ कȧ खोज हेत।ु    
(iv). कमजोर छाğɉ के कǑठनाई ¢ेğɉ एवम ्कारणɉ का ͪवæलेषण कर उपचारा×मक ͧश¢ण को 

आधार Ĥदान करने हेत।ु    
 Ǔनदना×मक परȣ¢ण के Ĥमापीकृत Ǿप भी उपलÞध हɇ। आवæयकतानसुार अÚयापक 
Ǔनͧम[त Ǔनदाना×मक उपकरण तैयार ͩकये जा सकत ेहɇ।    
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ Ǔनदाना×मक परȣ¢ण के आधार पर पहचाने गये कमजोर 
छाğɉ, उनके अͬधगम के कǑठनाई ¢ेğɉ एवम ् कारणɉ का पता लगाने के बाद अÚयापक 
उपचारा×मक ͧश¢ण कȧ åयवèथा कर सकता है। 
 
उपचारा×मक ͧश¢ण का अथ[ (Meaning of Remedial Teaching) 



  
 

138 
 

 Ĥाचीन समय से हȣ छाğɉ कȧ अͬधगम कͧमयɉ को दरू करने के ͧलए उपचारा×मक 
ͧश¢ण कȧ åयवèथा कȧ जाती रहȣ है। यह शÞद ͬचͩक×सा ͪव£ान से Ēहण ͩकया गया है। 
योकम एवम ्ͧसàपसन के अनसुार, “उपचारा×मक ͧश¢ण उस ͪवͬध को खोजने का Ĥय×न करता 
है जो छाğ को अपनी कुशलता या ͪवचार कȧ ğǑुटयɉ को दरू करने मɅ सफलता Ĥदान करे। '' 
इसी Ĥकार Þलेयर, जोन एवम ् ͧसàपसन के अनसुार “उपचारा×मक ͧश¢ण सुĤेǐरत ͩĐयाओं 
ɮवारा उसकȧ कमजोǐरयɉ के ¢ेğɉ मɅ अͬधक योÊयता या ¢मता कȧ ओर अĒसर करता है।'' 
साधारण शÞदɉ मɅ उपचारा×मक ͧश¢ण ͧश¢ाथȸ कȧ कमजोǐरयɉ को दरू करने कȧ ͪवधा है। 
उपचारा×मक ͧश¢ण ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ छाğ के ͪपछड़ेपन को दरू करने का Ĥयास है। 
 
उपचारा×मक ͧश¢ण के उƧेæय (Aims of Remedial Teaching) 

(1) ͧश¢ाथȸ कȧ शैͯ¢क ğǑुटयɉ या कमजोǐरयɉ को दरू करना।    
(2) छाğɉ के अͬधगम सàबÛधी दोषɉ को दरू करना 
(3) छाğɉ मɅ उन ¢मताओं, कुशलताओं एवम ्आदतɉ का ͪवकास करना जो अभी तक उनके 

ɮवारा सीखे नहȣ ंगए हɇ।      
(4) अͬधगम सàबÛधी ğǑुटयɉ एवम ्कमजोǐरयɉ को दरू करने के ͧलए Ĥभावशालȣ Ĥͪवͬधयɉ 

का ͪवकास करना।    
(5) छाğɉ कȧ अवांछनीय आदतɉ एवम ्मनोविृ×तयɉ को दरू करना।    

 
उपचारा×मक ͧश¢ण Ĥदान करने कȧ ͪवͬधया ँ (Methods of Providing Remedial 
Teaching) 
 योकम एवम ् ͧसàपसन के अनसुार छाğɉ के उपचारा×मक ͧश¢ण हेत ु Ǔनàनͧलͨखत 
ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जा सकता है - 
(i). छाğɉ कȧ ğǑुटयɉ एवम ्कमजोǐरयɉ को समय-समय पर दरू करना।    
(ii). छाğɉ को छोटे-छोटे समूह मɅ वगȸकृत कर ͧश¢ा Ĥदान करना।    
(iii). अÚयापक åयिÈतगत Ǿप से कͧमयɉ पर Úयान दे एवम ्उÛहɅ दरू करने के उपाय बताए।    
(iv). वयैिÈतक ͪवͧभÛनताओं के अनसुार समूहɉ मɅ ͪवभािजत कर छाğɉ कȧ ͧश¢ा कȧ åयवèथा 

करना।    
(v). अͬधगम सàबÛधी दोषɉ, कͧमयɉ और बरुȣ आदतɉ का Ǔनदान करना एवम ्उÛहɅ दरू करना।    
 उपचारा×मक ͧश¢ण कȧ साथ[कता जब हȣ है तब परȣ¢णɉ का Ĥयोग ͩकया जाये। 
परȣ¢णɉ के माÚयम से ĤयÈुत उपचारा×मक ͧश¢ण ͪवͬध कȧ Ĥभावो×पादकता का £ान होता है। 
यǑद उपचारा×मक ͧश¢ण ĤͩĐया का सकारा×मक लाभ नहȣं होता है तो उस ͪवͬध या ĤͩĐया 
को बदलना चाǑहए। यह तब सàभव होगा जब उपचारा×मक ͧश¢ण के बाद परȣ¢ण Ǒदया जाये।    
ऐसा करने के ͧलए ͧश¢क को अपने परȣ¢ण तैयार करने चाǑहए। योकम व ͧसàपसन के 
अनसुार, “ͧश¢क के ͧलए यह आवæयक है ͩक वह उपचारा×मक काय[ के ͧलए अपने èवय ंके 
परȣ¢णɉ कȧ योजना बनाए। ये परȣ¢ण छोटे व वèतुǓनçठ होने चाǑहए। यह आवæयक है ͩक इन 
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ͧश¢क Ǔनͧम[त वèतुǓनçठ परȣ¢णɉ मɅ ͩकसी ͪवषय-सामĒी के अͬधगम मɅ ǓनǑहत सब 
कǑठनाइया ँआ जायɅ। '' उपचारा×मक ͧश¢ण कȧ उपयोͬगता छाğ के पǐरणाम पर Ǔनभ[र रहती 
है। 
 उपचारा×मक ͧश¢ण के समय अÚयापक को Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
(i). बालक को उपचारा×मक Ĥयासɉ के अनसुार ता×काͧलक सफलता ͧमलनी चाǑहए जो उसके 

ͧलए Ĥेरणा èवǾप होगी । इससे बालक का आ×म ͪवæवास बढ़ेगा तथा बालक मɅ 
सकारा×मक अͧभविृ×तयाँ ͪवकͧसत हɉगी।    

(ii). उपचारा×मक Ĥयासɉ से ĤाÜत सफलता वाèतͪवक होनी चाǑहए िजसका बालक को भी 
आभास होना चाǑहए।      

(iii). उपचारा×मक काय[Đम मɅ लगे सभी åयिÈतयɉ यथा बालक, अÚयापक, अͧभभावक, 
ͪवशेष£ एवम ्डॉÈटर इ×याǑद मɅ सͩĐय सहयोग होना चाǑहए।         

 

बोध Ĥæन :- 
8. Ǔनदान एवं उपचारा×मक ͧश¢ण को पǐरभाͪषत कȧिजए | 

 
8.3 Ĥæन बɇक का ͪवकास (Development of Question Bank) 
 Ĥæन बɇक का ͪवकास या Ǔनमा[ण करने से पवू[ Ĥæन बɇक के अथ[, आवæयकता तथा 
इसके Ǔनमा[ण के सोपानɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत करना समीचीन होगा। Ĥæन बɇक नवाचार होते हु ए 
भी ͪवɮयालय èतर पर इसका Ĥयोग नहȣ ं हो पाया है। इसका Ĥयोग उÍच ͧश¢ा पर कई 
संèथाओं ɮवारा ͩकया जाता है। 
Ĥæन बɇक का अथ[ (Meaning of Question Bank) 
 Ĥæन बɇक एक नवाचार के Ǿप मɅ Úयानपवू[क ͧलखे गए सĒंǑहत एवम ्सàपाǑदत Ĥæनɉ 
का समहू है या परȣ¢ण मदɅ हɇ जो ͧश¢ण मɅ Ĥयोग एवम ्छाğɉ कȧ शैͯ¢क उपलिÞध के 
मूãयांकन के ͧलए है। यह सावधानी पवू[क सàपाǑदत एवम ्कǑठनाई èतर पर जाँची गई (Tried 
out) मदɉ/Ĥæनɉ का संĒह है। यह सàपणू[ ͪवषय वèत ुपर आधाǐरत होता है। यǑद इसकȧ जाँच 
न कȧ जाये तो यह माğ Ĥæनɉ/मदɉ का संĒह या समूह है। इसमɅ ͪवͧभÛन ¢ेğɉ से सàपणू[ 
ͪवषय वèत ुपर आधाǐरत मदɉ या Ĥæनɉ कȧ अͬधक संÉया होती है। िजसमɅ से परȣ¢ा हेत ुĤæन 
पğɉ का Ǔनमा[ण होता है। Ĥæन बɇक के अभाव मɅ छाğ परȣ¢ा मɅ Ĥæनɉ का उ×तर देत ेसमय 
असामंजèय कȧ िèथǓत मɅ होता है। 
 
Ĥæन बɇक तैयार करने के सोपान (Steps of Preparation or Development of 
Question Bank)   
(1) Ĥæन बɇक तैयार करने के ͧलए उÍच èतर के ͪवशेष£ बोड[ कȧ èथापना करना। यह बोड[ वष[ 

भर काय[ करता है।   
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(2) Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण करने हेत ुपाɫय वèत ुको इकाइयɉ मɅ ͪवभÈत करना।    
(3) ͪवषय से सàबिÛधत अÚयापकɉ को बलुाकर काय[शालाओं का आयोजन करना तथा Ĥæनɉ का 

Ǔनमा[ण करना।      
(4) Ĥæन बɇक बोड[ ɮवारा Ĥæनɉ कȧ जाचँ एवम ्सशंोधन 
(5) अिÛतम Ǿप से तैयार Ĥæनɉ को Ĥæन बɇक मɅ सिàमͧलत करना।    
(6) पाɫयवèत ुमɅ पǐरवत[न न होने पर भी Ĥæनɉ मɅ संशोधन करना तथा अनावæयक Ĥæनɉ को 

हटाकर नये Ĥæनɉ को सिàमͧलत करना।    
(7) Ĥ×येक संèथा अपने Ĥæन बɇक तैयार कर केिÛġय बɇक कȧ èथापना कर सकत ेहै। 
 åयावसाǓयक संगठन मɅ Ĥæन बɇक अͬधक उपयोगी हो सकते है। Ĥæन पğ Ǔनमा[ता को 
Ĥæन पğ Ǔनमा[ण मɅ समय कम लगता है। भौगोͧलक, ¢ेğीय एवम ्अकादͧमक सीमाओं से 
हटकर Ĥæन बɇक समान èतर बनाये रखने मɅ सहायक है। Ĥæन बɇक वत[मान परȣ¢ा Ĥणालȣ मɅ 
सुधार लाने मɅ सहायक Ĥदान कर सकता है। लागत कȧ Ǻिçट से यह सèती है। Ĥæन बɇक नोट 
या गाइड के Ĥकाशन का माÚयम बन सकत ेहै। परÛत ुइन कͧमयɉ को दरू ͩकया जा सकता है।  
बोध Ĥæन : - 
9. Ĥæन बɇक का अथ[ èपçट करते हु ए इसके Ǔनमा[ण के चार पद/सोपान बताइए ।  
 

8.4 पुèतक सǑहत परȣ¢ा हेतु ͪवषय वèतु पर ͪवͧशçट Ĥæन 
(Content Specific Questions for Open Book 
Examination) 

 पèुतक सǑहत परȣ¢ा का अथ[ है छाğɉ को परȣ¢ा मɅ Ĥæनɉ के उ×तर देने के ͧलए 
पèुतकɉ एवम ्संदभ[ पèुतकɉ का Ĥयोग करने Ǒदया जाये।  Ĥæनɉ का उ×तर देते समय वह 
पèुतकɉ आǑद का èवतÛğता पवू[क Ĥयोग कर सकना है। पèुतक सǑहत परȣ¢ा हेत ुĤæन पğɉ का 
Ǔनमा[ण चुनौतीपणू[ काय[ है। इसमɅ सामाÛय Ǿप से खोजपणू[, समèया×मक एवम ्ताͩक[ क Ĥæनɉ 
का समावेश ͩकया जाना चाǑहए। ऐसे Ĥæन इसमɅ सिàमͧलत ͩकए जाने चाǑहए जो छाğ कȧ 
सूझ-बझू को झकझोरे तथा उ×तर देने मɅ ताͩक[ क शिÈत का Ĥयोग करे। इस परȣ¢ा मɅ Ĥ×य¢ 
Ĥæनɉ को èथान नहȣ ं Ǒदया जाना चाǑहए। इसके ͧलए छाğɉ को पाɫयपèुतक या संदभ[ पèुतक 
का गहन अÚययन करना चाǑहए। परȣ¢ा मɅ Ĥæन पढ़त ेहȣ छाğ को यह èमरण हो जाना चाǑहए 
ͩक Ĥæन का उ×तर पèुतक मɅ कहा ँउपलÞध है? यǑद ऐसा नहȣ ंहोता है तो समय अͬधक लगेगा 
एवम ्हो सकता है कुछ Ĥæनɉ के उ×तर देने से छूट जाये।    
 हमारे देश मɅ यह पƨǓत उपयÈुत होते हु ए भी वातावरण को देखत े हु ए उपयÈुत नहȣ ं
हɇ। उ×तर Ĥदेश ͧश¢ा ͪवभाग ने ͪवभागीय परȣ¢ाओं मɅ पèुतक सǑहत परȣ¢ा का Ĥयोग ͩकया 
परÛत ुअसफलता ĤाÜत हु ई।  इस ͪवधा मɅ वहȣ ंछाğ सफल होता है िजसने पहले से हȣ सàपणू[ 
पाɫय वèत ुका अÚययन ͩकया हो।  पèुतक सǑहत परȣ¢ा Ǔनयͧमत अÚययन कȧ मांग करती 
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है। इसके साथ हȣ Ĥæन पğɉ के Ǔनमा[ण मɅ Ĥͧशͯ¢त ͧश¢कɉ कȧ आवæयकता है। इससे परȣ¢ा 
भवन मɅ पèुतकɉ का दǾुपयोग हुआ है एवम ्नकल कȧ ĤवǓृत को बढ़ावा ͧमला है। 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ Ĥ×य¢ Ĥæन पछूना मूãयांकन कȧ Ǻिçट से Ǒहतकर नहȣ ं
है। इसमɅ यह Ĥæन पछेू जाने के èथान पर ͩक नये åयापार को आरàभ करत ेसमय ͩकन 
ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखना चाǑहए? यह Ĥæन पछूा जाये ͩक आप नया åयापार आरàभ करना 
चाहत ेहै इसके ͧलए Èया करɅ? गणुɉ से सàबिÛधत Ĥæन इस Ĥकार से पछूा जाये ͩक åयापार 
आरàभ करने या åयापार मɅ सफलता ͩकस Ĥकार के åयिÈत को ͧमल सकती है? Ĥभावी Ĥæन 
वे हɉगे जो समèया ͧलए हु ए हो।  
 पèुतक सǑहत परȣ¢ा Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण करत ेसमय Ǔनàन ǒबÛदओंु पर Úयान देना 
चाǑहए- 
(1) Ĥæन खोजपणू[ एवम ्समèया×मक हो।    
(2) Ĥæन केस के Ǿप मɅ भी हो सकत ेहै। िजसमɅ छाğ केस का समाधान Ĥèतुत करे।    
(3) Ĥæन सàपणू[ पèुतक मɅ से हɉ व छोटे तथा वèतुǓनçठ हɉ।    
(4) Ĥæन इस Ĥकार बनाए जायɅ िजससे नकल को Ĥो×साहन नहȣ ंͧमले।    
(5) Ĥæन सूझबझू व ͪवचार शिÈत पर आधाǐरत हɉ।    
(6) Ĥæनɉ कȧ भाषा तो सरल हो परÛत ुअĤ×य¢ Ǿप से हो।    
 पèुतक सǑहत परȣ¢ा मूãयांकन कȧ Ǒदशा मɅ सुधारɉ कȧ Ǻिçट से एक ĐांǓतकारȣ एवम ्
चुनौतीपणू[ ͪवचार है। 
 
पèुतक सǑहत परȣ¢ण के गणु - 
(1) इसमɅ छाğɉ को परȣ¢ा क¢ मɅ पèुतकɅ  ले जाने तथा आवæयकता पड़ने पर Ǔनधा[ǐरत 

समय मɅ उÛहɅ उपयोग करने कȧ èवीकृǓत दȣ जाती है। 
(2) छाğ परȣ¢ा क¢ मɅ अनशुासनहȣनता व अÛय अनǓैतक हरकतɉ का Ĥयास नहȣ ंकरत।े    
(3) छाğɉ को अपने साथ ले जाने वालȣ पèुतकɉ, सÛदभ[ ĒÛथɉ को अÚययन करने कȧ पणू[ 

èवतÛğता होती है। 
(4) इससे छाğɉ को èवाÚयाय एवम ्गहन अÚययन कȧ Ĥेरणा ͧमलती है। 

 
पèुतक सǑहत परȣ¢ण के दोष - 
(1) Ĥæनɉ के उ×तर देने मɅ अ×यͬधक समय लगता है अत: Ĥæन पğ के Ĥæन परूȣ तरह से हल 

नहȣ ं
हो पाते।    

(2) कमजोर छाğɉ के ͧलए यह पƨǓत उपयÈुत नहȣ ंहै। 
(3) Ĥæनɉ के उ×तर सीधे Ǿप मɅ पाɫयपèुतकɉ, सÛदभ[ ĒÛथɉ मɅ नहȣ ंͧमलते।    
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8.5 सारांश (Summary) 
 मूãयांकन वह ĤͩĐया है िजसके आधार पर ͩकसी वèत,ु ͪवचार या Ĥͪवͬध का Ǔनण[यन 
ͩकया जाता है। मूãयांकन यह Ǔनधा[रण करने कȧ ĤͩĐया है ͩक उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत ͩकस सीमा 
तक हु ई है, क¢ा मɅ Ǒदए गए अͬधगम अनभुवɉ कȧ Ĥभावो×पादकता Èया है तथा Úयेय ͩकतनी 
अÍछȤ तरह ĤाÜत हो गए है। इस हेत ु कुछ Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है। छाğɉ कȧ 
उपलिÞध का Ǔनधा[रण करने के ͧलए मौͨखक, ͧलͨखत एवम ् Ǔनçपि×त/Ĥायोͬगक परȣ¢णɉ का 
Ĥयोग ͩकया जाता है। ͧलͨखत परȣ¢ण वèतुǓनçठ, लघउु×तरा×मक एवम ्ǓनबÛधा×मक Ĥæनɉ के 
माÚयम से ͩकया जाता है। वèतुǓनçठ Ĥæन कई Ĥकार के होत े है जैसे पǓूत[Ǿप, बहु ͪवकãपीय 
आǑद। इनमɅ वèतुǓनçठता पाई जाती है। इन परȣ¢णɉ के आधार पर छाğɉ कȧ कमजोǐरयɉ व 
ğǑुटयɉ को £ात ͩकया जाता है या Ǔनदान ͩकया जाता है। £ात कमजोǐरयɉ एवम ्ğǑुटयɉ के 
आधार पर उÛहɅ दरू करने हेत ुउपचारा×मक ͧश¢ण ͩकया जाता है। परȣ¢ाओं मɅ Ĥæन पğɉ के 
Ǔनमा[ण हेत ु Ĥæन बɇक का ͪवकास नवीन ͪवचार है। परȣ¢ाओं मɅ सुधार हेत ु पèुतक सǑहत 
परȣ¢ाओं का आयोजन ͩकया गया परÛत ुहमारे वातावरण मɅ यह Ĥयोग सफल नहȣ ंरहा।    
 

8.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
डॉ. के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 
एस.एस. खान कॉमस[ एÏयकेूशन 

 

8.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Unit end Questions)  
1. Ĥæन का उ×तर 8.2.1 मɅ खोिजए।    
2. उ×तर के ͧलए 8.2.2 का अÚययन कȧिजए। 
3. 8.2.2 का अवलोकन कȧिजए।    
4. Ĥæन का उ×तर 8.2.3 मɅ खोिजए। 
5. 8.2.3 मɅ उ×तर उपलÞध है। 
6. 8.2.4.1 के आधार पर Ĥæन बनाइए।    
7. 8.2.4.2 का अवलोकन कȧिजए।    
8. उ×तर के ͧलए 8.2.5 का अÚययन कȧिजए। 
9. 8.3 मɅ उ×तर उपलÞध है। 

 
8.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. ͧश¢ण मɅ मूãयांकन एवम ्आवæयकता के कारणɉ कȧ ͪववेचना कȧिजये।    
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Explain the Meaning and reason of need of evaluation in teaching. 
2. ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत मूãयांकन कȧ Ĥͪवͬधयɉ के ͪवͪवध Ĥकारɉ का वण[न कȧिजये।    

Describe the various techniques of evaluation used in teaching. 
3. åयावसाǓयक संगठन कȧ परȣ¢ा मɅ शाͧमल ͩकये जाने वाले ͪवͧभÛन Ĥकार के वèतुǓनçठ 

Ĥæनɉ कȧ रचना कȧिजये।     
Prepare different types of objectives questions included in the 
examination of Business organization.  

4. परȣ¢ण के Ǔनदाना×मक एवम ्उपचारा×मक उपयोग को èपçट कȧिजये।    
Explain the use of Diagnostic and Remedial test. 

5. पèुतक सǑहत परȣ¢ा के गणु-दोषɉ को èपçट कȧिजये।    
Explain the merits and demerits of open Book Examination. 

6. Èया आप Ĥæन बɇक कȧ आवæयकता का अनभुव करत ेहु ए अपने ͪवचार åयÈत कȧिजए। 
Ĥæन बɇक Ǔनमा[ण के सोपानɉ का वण[न कȧिजए।    
Do you feel the need of question Bank? Give your views. Describe 
the steps of question Bank development/construction. 

7. संͯ¢Üत ǑटÜपͨणया ँͧलͨखए 
(i). Ǔनçपि×त Ĥæन 
(ii). उपचारा×मक ͧश¢ण Ĥदान करने कȧ ͪवͬधया ँ 
(iii). पèुतक सǑहत परȣ¢ा हेत ुͪवषय वèत ुपर ͪवͧशçट Ĥæनɉ के Ǔनमा[ण मɅ सावधाǓनया ँ 
Write short notes on – 
(i). Performance questions 
(ii). Methods of providing Remedial Teaching 
(iii). Precautions in preparing content specific questions for open Book 

Examination. 
 

8.9 शÞदावलȣ (Glossary)  
मूãयांकन Assessment/Evaluation 
Ĥͪवͬधयाँ/तकनीकɅ  Techniques 
रचना/Ǔनमा[ण Construction/Preparation 
अͧभåयिÈत Expression 
ͪवषयǓनçठ Subjective 
नवाचार Innovation 
Ĥमापीकृत Standardized 
उपकरण Tools 
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अͧभ£ान Recognition 
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इकाई 9 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ सामĒी का ͪवकास पाɫय 

पèुतकɅ , Ǔनमा[ण एवम ्मूãयांकन 
(Development of Instructional Material in the 

Teaching of Business Organisation – Text Books, 
Preparation and Evaluation) 

 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Objectives) 

9.0 उƧेæय (Objectives) 
9.1 Ĥèतावना (Introduction) 
9.2 अनदेुशना×मक सामĒी का अथ[ एवम ् मह×व (Meaning and Importance of 

Instructional Material) 
9.2.1 पाɫय पèुतक कȧ आवæयकता एवम ् उपयोͬगता (Need and Utility of 

Text Books) 
9.2.2 पाɫय पèुतक के दोष (demerits of Text Books) 

9.3 पाɫय पèुतक का Ǔनमा[ण (Preparation of Text Books) 
9.4 पाɫय पèुतक का मूãयांकन (Evaluation of Text Books) 
9.5 संदभ[ सामĒी का अथ[ एवम ्चयन (Meaning and selection of Reference 

Material) 
9.6 साराशं (Summary) 
9.7 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
9.8 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 

Exercises) 
9.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
9.10 शÞदावलȣ (Glossary) 
 

9.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप - 

 अनदेुशना×मक सामĒी के अथ[ एवम ्मह×व को èपçट कर सकɅ गे।    
 पाɫय पèुतक के Ǔनमा[ण सàबÛधी ͧसƨाÛतɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे।    
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 पाɫय पèुतक कȧ आवæयकता एवम ्गणु -दोषɉ को èपçट कर सकɅ गे।    
 पाɫयपèुतक कȧ समी¢ा कर सुधार हेत ुसुझाव Ĥèतुत कर सकɅ गे।    
 सÛदभ[ सामĒी के अथ[ एवम ्उसके चयन मɅ Úयान रखने वालȣ बातɉ को èपçट कर सकɅ गे। 
 

9.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ आपने छाğɉ के मूãयांकन के सàबÛध मɅ गहराई से अÚययन ͩकया है। 
Ǔनदाना×मक परȣ¢ण एवम ्उपचारा×मक ͧश¢ण पर ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है। बहु-Ĥæन-पğ 
मालाओं का Ǔनमा[ण करना आपके ͧलए सरल हो गया होगा। Ĥæन बɇक कȧ उपयोͬगता तथा 
इसका Ǔनमा[ण करना आपकȧ समझ मɅ आ गया होगा। पèुतक सǑहत परȣ¢ाओं के औͬच×य से 
अवगत हो गए हɉगे। Ĥèतुत इकाई मɅ अनदेुशना×मक सामĒी पर ͪवèतार से चचा[ करने का 
Ĥयास ͩकया गया है।  
 छाğɉ को ͩकसी ͪवषय मɅ अनदेुशन देने हेत ुअनदेुशन सामĒी कȧ आवæयकता होती है। 
इस आवæयकता को परूा करने के ͧलए अनदेुशन सामĒी को ͪवकͧसत ͩकया जाता है। अत: 
अनदेुशन सामĒी के अथ[, उसके Ĥकार, मह×व, ͪवकास कȧ ĤͩĐया तथा ͪवकͧसत सामĒी कȧ 
उपयÈुतता का मूãयांकन आǑद कȧ जानकारȣ अÚयापक को होनी आवæयक है िजससे वह छाğɉ 
को आवæयकता पर अनदेुशन Ĥदान कर सके। इस Ǻिçट से Ĥèतुत इकाई मɅ अनदेुशना×मक 
सामĒी के ͪवकास से सàबिÛधत कुछ Ĥमुख ǒबÛदओंु को शाͧमल ͩकया गया है। 
 

9.2 अनुदेशना×मक सामĒी का अथ[ एवम ्मह×व (Meaning and 
Importance of Instructional Material) 

 अनदेुशन का अथ[ है- सूचना देना। इसका सàबÛध ͩकसी ͪवषय-ͪवशेष से सàबिÛधत 
£ान को Ĥदान करने माğ से हȣ होता है। दसूरे शÞदɉ मɅ, अनदेुशन ɮवारा केवल सं£ाना×मक 
उƧेæय को हȣ ĤाÜत करने के Ĥयास ͩकये जात ेहɇ।    
 अनदेुशन का काय[ ͧश¢क ɮवारा तथा ͧश¢क के अǓतǐरÈत अÛय åयिÈतयɉ अथवा 
अÛय यिुÈतयɉ से परूा ͩकया जा सकता है। Įåय-Ǻæय सामĒी भी अनदेुशन Ĥदान करने मɅ 
उपयोगी हो सकती है। पğाचार पाɫयĐम एवम ्खुला ͪवæवͪवɮयालय भी अनदेुशन के काय[ को 
Ĥेस तथा टेलȣͪवजन के माÚयम से सरलतापवू[क परूा कर सकत ेहɇ। वèतुत: अनदेुशन तकनीकȧ 
जो हाड[वेयर उपागम पर आधाǐरत है, के अÛतग[त टेपǐरकाड[र, ǐरकाड[-Üलेयर, टेͧलͪवजन तथा 
ĤोजेÈटर आǑद मशीनɉ पर आधाǐरत ͧश¢ण सामĒी आती है िजसकȧ सहायता से छाğɉ के बड़ े
से बड़ ेसमूह को कम से कम समय और थोड़ ेसे खच[ मɅ £ान Ĥदान ͩकया जा सकता है। 
 अनदेुशन के ͧलए ͩकसी न ͩकसी Ĥकार कȧ सामĒी कȧ आवæयकता होती है। िजस 
सामĒी का Ǔनमा[ण कर उसका उपयोग अनदेुशन के ͧलए ͩकया जाता है। वह अनदेुशना×मक 
सामĒी कहलाती है। अनदेुशन कȧ सामĒी का Ǔनमा[ण या चयन उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर 
ͩकया जाता है। इस सामĒी मɅ Ĥमुख Ǿप से पाɫयपèुतकɅ  एवम ्सÛदभ[ सामĒी को सिàमͧलत 
ͩकया जाता है। 
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 ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ अनदेुशन कȧ सामĒी का बहु त मह×व है। सामाÛयतया अनदेुशन कȧ 
सामĒी अÚयापक एवम ्छाğɉ के ͧलए Ǔनàन कारणɉ से मह×वपणू[ मानी जाती है - 
(i). अनदेुशना×मक सामĒी ɮवारा छाğɉ को èवाÚयाय के ͧलए Ĥेरणा ͧमलती है। 
(ii). इससे अनदेुशन काय[ åयविèथत हो जाता है िजससे छाğɉ का समय बच जाता है। छाğ 

बचे हु ए समय का अÛय कायȾ मɅ उपयोग कर सकत ेहɇ।    
(iii). अनदेुशन सामĒी से छाğɉ को नवीनतम £ान कȧ ĤािÜत हो जाती है। 
(iv). इससे £ान मɅ èथाǓय×व आता है। 
(v). अनदेुशन सामĒी से छाğɉ के सàमुख ͪवषयवèत ुको सरल, सुगम तथा ताͩक[ क Ǿप से 

Ĥèतुत ͩकया जाना संभव हो सकता है। 
(vi). इसके ɮवारा £ाना×मक उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ सहायता ͧमलती है। 
(vii). यह Ĥभावी ͧश¢कɉ कȧ कमी को परूा करती है। 
 
9.2.1 पाɫय पèुतक कȧ आवæयकता एवम ्उपयोͬगता (Need and Utility of Text 

Book) 

 अनदेुशना×मक सामĒी मɅ मुÉय Ǿप से पाɫय पèुतकɉ, पाɫयĐम संदͧश[का एवम ्
सÛदभ[ सामͬĒयɉ को सिàमͧलत ͩकया जाता है। पाɫय पèुतकɅ  अनदेुशन का एक मह×वपणू[ Įोत 
होती है। हेरोͧलकर के अनसुार, “पाɫय पèुतक £ान, आदतɉ, भावनाओं, ͩĐयाओं तथा Ĥविृ×तयɉ 
का सàपणू[ योग है।'' ये अÚयापक एवम ्छाğɉ के ͧलए पथ Ĥदश[क का काम करती हɇ, ͧश¢ण 
एवम ्अनदेुशन मɅ पाɫयपèुतकɉ कȧ आवæयकता एवम ्उपयोͬगता Ǔनàनांͩकत कारणɉ से होती है- 
(i). पाɫय पèुतक से पाɫयचया[ का एक समĒ एवम ्èपçट Ǿप छाğɉ के सàमखु आ जाता है 

। इससे छाğɉ के अनदेुशन को बल ͧमलता है। अÚयापक को भी ͧश¢ण हेत ुपाɫयपèुतक 
कȧ आवæयकता है। 

(ii). पाɫय पèुतकɉ से छाğ अपनी ¢मतानसुार अनदेुशन ĤाÜत कर सकत ेहɇ और èवाÚयाय से 
उनमɅ आ×म ͪवæवास भी बढ़ता है। 

(iii). पाɫय पèुतकɉ कȧ सहायता से अÚयापकɉ के ͧश¢ण मɅ तथा छाğɉ के अनदेुशन मɅ 
ǓनरÛतरता एवम ्Đमबƨता आती है | 

(iv). पाɫय पèुतकɉ पर होने वाले कम åयय पर छाğ èवय ं ͪवषय-सàबÛधी मह×वपणू[ तØय 
तथा सूचनाएँ ĤाÜत कर लेत ेहɇ।     

(v). £ान कȧ पनुराविृ×त एवम ्अßयास मɅ पाɫय पèुतकɅ  सहयोगी होती हɇ।    
(vi). पाɫय पèुतकɅ  छाğɉ को Đमबƨ Ǿप से अनदेुशन सामĒी को Ĥèतुत करना ͧसखाती हɇ।    
(vii). पाɫय पèुतकɉ से अÚयापक कȧ èवाÚयाय कȧ आदत बनती है। 
(viii). अÚयापकɉ के £ान को अɮयतन बनाये रखने हेत ुपाɫय पèुतकɅ  उपयोगी होती हɇ।    
(ix). अÚयापक पाɫय पèुतक कȧ सहायता से सàपणू[ सğ के ͧलए ͪवषय सामĒी को ͪवͧभÛन 

इकाइयɉ एवम ्पाठɉ मɅ बाँटता है। 
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(x). पाɫय पèुतक अÚयापक को ͧश¢ण काय[ के ͧलए तथा छाğɉ को अनदेुशन काय[ के ͧलए 
सचेत करती रहती है। दोनɉ हȣ ͪवषय कȧ सीमा एवम ्ͪवèतार से अवगत रहत ेहɇ व दोनɉ 
इस बात से पǐरͬचत रहत े हɇ ͩक उÛहɉने पाɫय पèुतक के ͩकतने Ǒहèसे का 
ͧश¢ण/अनदेुशन समाÜत कर ͧलया है और ͩकतना अंश अभी शेष है। 

 
9.2.2 पाɫय पèुतक के दोष (Demerits of Text Books) 
 पाɫय पèुतक पर अÚयापक एवम ्छाğɉ के अ×यͬधक Ǔनभ[र करने पर पाɫयपèुतक मɅ 
दोष Ĥकट होने लगत।े ये दोष Ǔनàन Ĥकार के हो सकत ेहɇ- 
(i). अनदेुशन काय[ मɅ पाɫयपèुतक को छाğ ɮवारा इतना अͬधक मह×व दे Ǒदया जाता है ͩक 

पाɫयपèुतक उसके ͧलए अनदेुशन का एक साधन न रहकर साÚय बन जाती है। छाğ 
उसे कÖठèथ कर लेना हȣ अपना उƧेæय समझता है।   

(ii). पाɫयपèुतक को अनदेुशन का एकमाğ आधार मान लेने पर छाğ का ͪवषय सàबÛधी 
£ान सीͧमत तथा संकȧण[ हो जाता है। 

(iii). Ĥाय: पाɫयपèुतकɉ से ĤाÜत होने वालȣ अनदेुशन सामĒी परुानी हो जाती है।       
 

बोध Ĥæन :- 
1. पाɫय पुèतकɉ कȧ आवयæकता एवं उपयोͬगता के चार ǒबÛदु Èया हɇ ? 
2. पाɫयपुèतक के दोषɉ के तीन ǒबÛदु कौन से है? 

 
9.3 पाɫय पुèतक का Ǔनमा[ण (Preparation of Text Book) 
 पाɫयĐम का Ǔनमा[ण करत ेसमय Úयान मɅ रखने योÊय बातɅ - छाğɉ को अनदेुशन 
Ĥदान करने कȧ Ǻिçट से पाɫय पèुतक कȧ रचना करना एक मह×वपणू[ काय[ है। पाɫय पèुतक 
का Ǔनमा[ण करत ेसमय पाɫयचया[ मɅ Ǔनधा[ǐरत ͪवषयवèत ुएवम ्ͧश¢ा के उƧेæयɉ को Úयान मɅ 
रखत ेहɇ। इनके अǓतǐरÈत कुछ अÛय बातɉ को भी Úयान मɅ रखना होता है, जो Ǔनàन Ĥकार से 
दȣ जा रहȣ है 
(i). उपयÈुत एवम ्पया[Üत ͪवषय सामĒी का समावेश करना 
(ii). उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखना 
(iii). ͪवषय सामĒी कȧ उͬचत åयवèथा एवम ्संगठन 
(iv). ͧश¢ण एवम ्अनदेुशन सàबÛधी ͬचğ, Ēाफ, रेखाͬचğ आǑद का समावेश 
(v). पाɫय पèुतक का बाéय प¢-मुġण, मूãय, टाइप का आकार आǑद 
(vi). रचना शैलȣ के सÛदभ[ मɅ 
(vii). सामािजक एवम ्ĤाकृǓतक पǐरवेश से सàबÛध 
(viii). व£ैाǓनक Ǻिçटकोण उ×पÛन करना 
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बोध Ĥæन :- 
3. पाɫयपुèतक का Ǔनमा[ण करते समय Úयान मɅ रखने योÊय पाँच ǒबÛदु बताओ? 
 

9.4 पाɫय पुèतक का मूãयांकन (Evaluation of Text Book) - 
 पाɫय पèुतक कȧ रचना के पæचात ्यह £ात करना आवæयक हो जाता है ͩक ͧश¢ण 
व अनदेुशन कȧ Ǻिçट से पाɫय पèुतक ͩकतनी उपयोगी है। फलèवǾप पाɫय पèुतक के 
मूãयांकन कȧ आवæयकता अनभुव कȧ जाती है। ǒबǓनगं एवम ् ǒबǓनगं ɮवारा पाɫय पèुतक के 
मूãयांकन के मापदÖड Ǔनधा[ǐरत ͩकये गये है जो Ǔनàन Ĥकार हɇ - 
(i). Ĥकाशन सामĒी 

(अ)पèुतक का नाम 
(ब)लेखक या लेखकगण   
(स)Ĥकाशक 
(द)पèुतक का मूãय 
(य)कॉपी राइट कȧ Ǔतͬथ   
(र)पçृठɉ कȧ संÉया 

(ii). संÉया×मक वग[-Đम 
1 2 3 4 5 
ǒबãकुल Ǔनकृçट Ǔनकृçट सामाÛय अÍछा बहु त अÍछा 

(अ) पèुतकɉ के यांǒğक त×व 
(i). आकार व साजसÏजा   
(ii). िजãद सुǺढ़ता 
(iii). कागज 
(iv). छपाई 
(v). मािज[न चौड़ाई 

(ब) संगठन 
(i). पाठɉ का संगठन 
(ii). पाठɉ का तक[ -सàमत ͪवभाजन   
(iii). पाठɉ कȧ सàबƨता   
(iv). Đमबƨता 
(v). साराशं 
(vi). मौͧलक योÊयता 

(स) Ĥèतुतीकरण 
(i). शैलȣ 
(ii). भाषा 
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(iii). èथूलता 
1 2 3 4 5 
ǒबãकुल Ǔनकृçट Ǔनकृçट सामाÛय अÍछा बहु त अÍछा 

(iv). Ǔनçप¢ता 
(v). ĤयÈुत शÞदावलȣ  
(vi). आधुǓनक तथा पणू[  

(द) उदाहरण 
(i). शुƨता 
(ii). वèतुǓनçठता 
(iii). गणुा×मकता 
(iv). उपयÈुतता 
(v). आͬथ[क जीवन से सàबÛध   
(vi). अनपुात 
(vii). èपçटता 

(य) मानͬचğ, चाट[ तथा Ēाफ   
(i). शुƨता 
(ii). èथूलता 
(iii). संÉया 
(iv). आकार 
(v). उपयÈुतता 
(vi). अनपुात 
(vii). मह×व 

(र) अßयास Ĥæन 
(i). पाɫयवèत ुसे सàबÛध   
(ii). उनकȧ åयापकता 
(iii). ͧश¢क तथा छाğɉ कȧ  

Ǻिçट से उपयोͬगता 
(iv). उनकȧ Ĥेरणा×मक शिÈत   
(v). उनकȧ वèतुǓनçठता 
(vi). उनकȧ ͪवæवसनीयता  

(ल) सÛदभ[ एवम ्ͪवशेष अÚययन  
योÊय पèुतके 
(i). åयावहाǐरकता 
(ii). ͧश¢क कȧ Ǻिçट से मह×व  
(iii). छाğɉ कȧ Ǻिçट से मह×व   
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(iv). ͪवषय-सामĒी के Ĥसार   
(v). नवीन तथा पणू[ 

(व) पǐरͧशçट तथा अनĐुमͨणका   
(i). åयवèथापन 
(ii). ͪवषय सूची 
(iii). åयावहाǐरकता 
(iv). पणू[त 
(v). मह×व 

कुल योग _____________ 
 इस मापदÖड मɅ कुल अंकɉ के योग ɮवारा संÉया×मक वग[Đम के आधार पर 
पाɫयपèुतक का मूãयांकन ͩकया जा सकता है | 
 
बोध Ĥæन :- 
4. पाɫय पुèतक के मूãयांकन के पाँच आधारɉ के नाम बताओ ।   
 
åयावसाǓयक संगठन कȧ वत[मान पाɫय पèुतक का मूãयांकन 
 सीǓनयर सैकÖडरȣ èतर पर वाͨणÏय के अकादͧमक ͪवषय मɅ शाͧमल åयावसाǓयक 
संगठन कȧ पाɫयपèुतक का मूãयांकन Ĥकाशन सामĒी एवम ्संÉया वग[ Đम मɅ Ǒदये गये 
ǒबÛदओंु के आधार पर ͩकया जाय तो इसमɅ अधोͧलͨखत कͧमयɉ Ĥकट होती हɇ- 
(i). पèुतकɉ के यािÛğक त×व के अÛतग[त पèुतकɉ का आकार सामाÛय है तथा उनकȧ 

साज-सÏजा अमनोव£ैाǓनक है। िजãद भी मजबतू नहȣ ंहै। 
(ii). åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫय पèुतकɉ कȧ तैयारȣ मɅ पाɫयवèत ुका चयन, åयवèथा 

आǑद छाğɉ के मानͧसक èतर, आय,ु Ǿͬच तथा योÊयता के अनसुार नहȣ ंहै। 
(iii). åयावसाǓयक संगठन कȧ वत[मान पाɫय पèुतकɉ मɅ भाषा तथा शैलȣ भी दोषपणू[ है। 

इसका Ĥयोग छाğɉ के मानͧसक èतर, आय ुतथा शािÞदक £ान के अनसुार नहȣ ंͩकया 
गया है। पाɫय पèुतकɉ मɅ ͪवषय वèत ु का Ĥèतुतीकरण छाğɉ के मानͧसक एवम ्
संवेगा×मक èतर के अनकूुल नहȣ ंहै। 

(iv). åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫय पèुतकɉ मɅ दȣ गई कई अवधारणाएँ उदाहरणɉ के अभाव 
मɅ छाğɉ को èपçट नहȣ ंहो पाती हɇ। Ĥदश[ना×मक उदाहरणɉ का उपयोग भी नहȣ ं के 
बराबर देखने को ͧमलता है। 

(v). åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫय पèुतकɉ मɅ ͬचğ, मानͬचğ, रेखाͬचğ, चाट[ एवम ्Ēाफ 
आǑद का पणू[तया अभाव देखने को ͧमलता है। 

(vi). åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫय पèुतकɉ मɅ पाठ कȧ समािÜत पर जो Ĥæन Ǒदये गये हɇ, 
उनमɅ åयापकता का अभाव है। वे छाğɉ मɅ Ĥेरणा शिÈत भी नहȣ ंजगात।े    



  
 

152 
 

(vii). åयावसाǓयक संगठन कȧ Ǔनधा[ǐरत पाɫय पèुतकɉ के अÛत मɅ सÛदभ[ एवम ् ͪवशेष 
अÚययन योÊय पèुतकɉ तथा पğ- पǒğकाओं का ǓनताÛत अभाव देखने को ͧमलता है। 

(viii). åयावसाǓयक संगठन कȧ Ǔनधा[ǐरत पाɫय पèुतकɉ मɅ ͪवषय सूची मɅ ͪवèततृ जानकारȣ 
नहȣ ंͧमलती।    

(ix). åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫय पèुतकɉ मɅ अÚयापक-पिुèतका का ǓनताÛत अभाव देखने 
को ͧमलता है। 

(x). छाğɉ के ͧलए पाɫय पèुतकɉ के उपयोग सàबÛधी Ǔनदȶशɉ का भी अभाव है। 
(xi). åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫय पèुतकɉ मɅ ͩकसी भी इकाई ͪवशेष कȧ समािÜत पर 

सàĤािÜत परȣ¢ा नहȣ ंदȣ गई हɇ। Ĥ×येक पाठ के अÛत मɅ वèतुǓनçठ, लघउु×तरा×मक 
एवम ् ǓनबÛधा×मक Ĥæन Ǒदये गये हɇ। परÛत ु ये Ĥæन इकाई के मूãयांकन मɅ पया[Üत 
नहȣ ंहोत ेहै। 

 
åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫयपèुतक मɅ सुधार हेत ु सुझाव (Suggestions for 
Improvement)  

(i). पाɫय पèुतकɅ  सुͧशͯ¢त, अनभुवी एवम ्सुयोÊय ͪवषय ͪवशेष£ɉ से ͧलखवायी जायɅ।    
(ii). पाɫय पèुतक मɅ ĤयÈुत ͩकये जाने वाले ǺçटाÛत, उदाहरण, ͬचğ, मानͬचğ, 

रेखाͬचğ एवम ् Ēाफ पया[Üत एवम ् शुƨ तथा भारतीय åयावसाǓयक जीवन से 
सàबिÛधत होने चाǑहए।    

(iii). पाɫय पèुतकɉ कȧ रचना परȣ¢ा पास करने कȧ Ǻिçट से नहȣ ं कȧ जाय वरन ्
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण के उƧेæयɉ के Ǻिçटकोण से कȧ जानी चाǑहए।    

(iv). पाɫय पèुतकɉ मɅ सÛदभ[ ĒÛथ सूची अवæय दȣ जानी चाǑहए।    
(v). ͪवषय सामĒी तØयतापणू[, अधुनातन, उपयÈुत शÞदावलȣ सǑहत तथा åयापक Ǿप मɅ 

दȣ जानी चाǑहए।    
(vi). पाɫयसामĒी का अनĐुͧमक एवम ् ताͩक[ क संगठन उͬचत Ĥकार से ͩकया जाना 

चाǑहए।    
(vii). åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫयपèुतकɉ मɅ ͧश¢ण एवम ्अनदेुशन सामĒी कȧ èपçट 

åयाÉया दȣ जानी चाǑहए।    
(viii). åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫय पèुतकɉ मɅ ͪवषय सामĒी छाğɉ कȧ Ǿͬच, मानͧसक 

èतर, योÊयता एवम ्¢मता के अनसुार होनी चाǑहए।    
(ix). Ĥ×येक पाठ के अÛत मɅ पाठ का साराशं देना चाǑहए िजससे छाğ पाठ कȧ 

पनुराविृ×त कर सकɅ ।    
(x). इकाई मɅ उपलिÞध कȧ जाचँ हेत ुइकाई कȧ समािÜत पर पाɫय पèुतक मɅ सàĤािÜत 

परȣ¢ण Ǒदया जाना चाǑहए।    
(xi). अÚयापक पिुèतका एवम ्छाğ-Ǔनदȶश भी पाɮय पèुतक मɅ Ǒदये जाने चाǑहए।    
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(xii). पाɫय पèुतकɉ मɅ ͬचğ, मानͬचğ, रेखा ͬचğ, उदाहरण आǑद èपçट तØय åयाÉया 
सǑहत Ǒदये जायɅ।    

(xiii). ͪवषयसूची, अनĐुमͨणका एवम ्शÞदावलȣ आǑद को भी पाɫय पèुतकɉ मɅ पया[Üत 
मह×व देना चाǑहए।    

(xiv). पाɫय पèुतकɉ का बाéय प¢ जैसे आकार, कागज, मुġण एवम ्मूãय उͬचत होना 
चाǑहए।   

    
बोध Ĥæन:- 
5. åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫयपुèतकɉ मे चार मुÉय कͧमयाँ बताओ। इÛहɅ कैसे 
 दूर ͩकया जा सकता है।  

 
9.5 संदभ[ सामĒी का अथ[ एवम ्चयन (Meaning and Selection 

of Reference Material) 
 पाɫय पèुतकɉ का अÚययन करत ेसमय कभी-कभी ͩकसी ͪवषय के सàबÛध मɅ उÍच 
èतरȣय या ͪवͧशçट Ĥकार कȧ ͪवषय-वèत ुकȧ परूक जानकारȣ िजस सÛदभ[ से लȣ जाती है उसे 
सÛदभ[ सामĒी कहत ेहɇ। सÛदभ[ सामĒी का मह×व केवल अÚयापकɉ के ͧलए हȣ नहȣ ंहै बिãक 
छाğɉ के ͧलए भी है। सÛदभ[ सामĒी कȧ सहायता से अÚयापक का £ान अधुनातन बना रहता है 
तथा छाğɉ को भी ͪवषय सàबÛधी ͪवͧशçट £ान ͧमल जाता है। 
 सÛदभ[ सामĒी मɅ दलु[भ पèुतकɅ , पğ-पǒğकाएँ एवम ् ͪवͧशçट ĤǓतवेदनɉ को शाͧमल 
ͩकया जाता है। ͪवɮयालय मɅ उͬचत संÉया मɅ सÛदभ[ पèुतकɉ कȧ ĤǓतया ँमंगवा लȣ जावɅ ताͩक 
अÚयापक एवम ्छाğ आवæयकता पड़ने पर इनका अÚययन कर अपने ͪवषय के £ान को समƨृ 
कर अघनुातन बनाये रख सकɅ ।    
ͪवɮयालय को सÛदभ[ पèुतकɉ का चयन करत ेसमय कुछ बातɉ को Úयान मɅ रखना पड़ता है जो 
Ǔनàनͧलͨखत हɇ-   
(i). ऐसी सÛदभ[ पèुतकɉ का चयन ͩकया जाना चाǑहए िजनमɅ अͬधकाͬधक ͪवषय सàबÛधी 

तØय उपलÞध हɉ। ये तØय Ĥमाͨणक भी होने चाǑहए।    
(ii). इन पèुतकɉ कȧ भाषा सरल एवम ्èपçट होनी चाǑहए।    
(iii). यथा संभव सÛदभ[ पèुतकɉ का मूãय कम होना चाǑहए।    
(iv). सÛदभ[ पèुतकɅ  छाğɉ कȧ Ǿͬचयɉ और आवæयकताओं को परूा करने वालȣ होनी चाǑहए।    
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के अÚययन-अÚयापन मɅ सÛदभ[-सामĒी के Ǿप मɅ पğ-
पǒğकाओं का भी बहु त मह×वपणू[ èथान है। वाͨणÏय एवम ्उɮयोग के ¢ेğ मɅ तीĭ गǓत से होने 
वाले पǐरवत[नɉ एवम ्उनके Ĥभावɉ का ͪवèततृ £ान अÚयापक एवम ्छाğɉ को पğ-पǒğकाओं मɅ 
हȣ ͧमल सकता है। पğ-पǒğकाओं से हȣ वाͨणÏय एवम ्उɮयोग से सàबिÛधत राçĚȣय एवम ्
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अÛतरा[çĚȣय जगत का Ĥमाͨणक £ान ĤाÜत होता है। पğ-पǒğकाएँ हȣ छाğɉ कȧ ͬचÛतन एवम ्
Ǔनण[य शिÈत को ͪवकͧसत करती है। 
पğ-पǒğकाओं का चयन करत ेसमय Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
(i). पğ-पǒğकाओं का चयन छाğɉ के मानͧसक èतर के अनसुार करना चाǑहए।    
(ii). पğ-पǒğकाओं मɅ दȣ गई ͪवषय सामĒी के साथ सारणी एवम ्आँकड़ ेèपçट Ǿप मɅ Ǒदये 

हु ए होने चाǑहए।    
(iii). पğ-पǒğकाओं कȧ बाéय आकृǓत सुÛदर व आकष[क होनी चाǑहए।    
(iv). छाğɉ के £ानवृͪ ƨ हेत ुदेशी-ͪवदेशी दोनɉ Ĥकार कȧ पğ-पǒğकाएँ चयǓनत करनी चाǑहए।    
(v). पğ-पǒğकाओं के मूãयɉ को भी Úयान मɅ रखना चाǑहए।    
(vi). सÛदभ[ पğ-पǒğकाओं को पया[Üत संÉया मɅ चयǓनत ͩकया जाना चाǑहए।    
 समय-समय पर अथ[, ͪव×त, åयापार एवम ्वाͨणÏय सàबÛधी सरकारȣ व गरै सरकारȣ 
संèथाओं के ĤǓतवेदन Ĥकाͧशत होत े रहत े हɇ। इसके अǓतǐरÈत èवाय×तशासी संèथाओं, 
अनसुÛधान संèथाओं, रेल, डाकतार एवम ्बɇͩ कग संèथाओं आǑद के ĤǓतवेदन Ǔनकलत ेरहत ेहɇ। 
इन ĤǓतवेदनɉ को भी संदभ[-सामĒी के Ǿप मɅ चयǓनत ͩकया जाना चाǑहए।    
 

बोध Ĥæन :- 
6. संदभ[-सामĒी के अथ[ को उदाहरण देकर èपçट कȧिजए | 
7. संदभ[-सामĒी के चयन मɅ Úयान मɅ रखने योÊय बातɉ को èपçट कȧिजए | 

 
9.6 सारांश (Summary) 
 ͧश¢ा जगत मɅ अनदेुशन एक संकȧण[ Ĥ×यय है िजसका सàबÛध ͩकसी ͪवषय-ͪवशेष से 
सàबिÛधत £ान को Ĥदान करने माğ से हȣ होता है। अनदेुशन Ĥदान करने के ͧलए िजस 
सामĒी ͪवशेष का Ǔनमा[ण अथवा Ĥयोग ͩकया जाता है उसे अनदेुशना×मक सामĒी कहत े हɇ। 
अनदेुशना×मक सामĒी का मह×व अनेक कारणɉ से होता है िजनमɅ से कुछ छाğɉ को èवाÚयाय 
कȧ Ĥेरणा देना, अनदेुशन काय[ का åयविèथत होना, छाğɉ कȧ नवीनतम £ान कȧ ĤािÜत, £ान 
मɅ èथाǓय×व लाने के ͧलए, ͪवषय वèत ुकȧ Ĥèतुती मɅ सरल होना एवम ्Ĥभावी ͧश¢कɉ कȧ 
कमी को परूा करना आǑद है। 
 अनदेुशन सामĒी मɅ पाɫयपèुतकɉ एवम ्सÛदभ[ सामĒी को शाͧमल ͩकया जाता है। 
पाɫय पèुतकɅ  £ान का मह×वपणू[ Įोत होती हɇ। पाɫय पèुतक का Ǔनमा[ण करत ेसमय इन 
ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखना चाǑहए- उपयÈुत एवम ्पया[Üत ͪवषय सामĒी का समावेश करना, 
उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखना, ͪवषय सामĒी कȧ उͬचत åयवèथा एवम ्संगठन, ͧश¢ण एवम ्
अनदेुशन सàबÛधी सामĒी का समावेश, रचना शैलȣ के सÛदभ[ मɅ, सामािजक एवम ्ĤाकृǓतक 
पǐरवेश से सàबÛध एवम ्व£ैाǓनक Ǻिçटकोण उ×पÛन करना आǑद।    
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 ǒबǓनगं एवम ्ǒबǓनगं ɮवारा मूãयांकन सàबÛधी Ǒदये गये मापदÖडɉ के अनसुार सीǓनयर 
सैकÖडरȣ èतर पर Ǔनधा[ǐरत åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫयपèुतक मɅ कͧमयाँ हɇ। åयावसाǓयक 
संगठन कȧ पाɫयपèुतकɉ मɅ सधुार हेत ुसुझाव हɇ- सुयोÊय व ͪवषय ͪवशेष£ɉ से लेखन काय[ 
करवाना, उदाहरण ͬचğ, मानͬचğ, रेखाͬचğ एवम ्Ēाफ आǑद को शाͧमल करना।    
 सÛदभ[ सामĒी अनदेुशन का एक मह×वपणू[ Įोत होती है। इसमɅ दलु[भ सÛदभ[-पèुतकɅ , 
पğ-पǒğकाएँ एवम ् ͪवͧभÛन ĤǓतवेदन शाͧमल ͩकये जाते हɇ।  सÛदभ[ सामĒी का चयन करत े
समय छाğɉ कȧ आवæयकताओं, भाषा, मूãय, Ĥमाͨणक तØयɉ कȧ उपलÞधता, बाéय आकृǓत, 
देशी-ͪवदेशी Ĥकाशनɉ एवम ्आवæयकतानसुार Đम संÉया आǑद को Úयान मɅ रखना चाǑहए।    
 

9.7 संदभ[ Ēंथ (Further Readings) 
डॉ. के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 
एस.एस. खान कॉमस[ टȣचर 

 
9.8 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
 Learning Exercises) 
1. Ĥæन का उ×तर 9.2.1 मɅ खोिजए।    
2. उ×तर का अवलोकन 9.2.2 मɅ कȧिजए। 
3. 9.3 मɅ Ĥæन का उ×तर खोिजए।    
4. Ĥæन का उ×तर 9.4 मɅ उपलÞध है। 
5. 9.4 मɅ Ĥæन का उ×तर खोिजए।    
6. उ×तर 9.5 मɅ खोिजए। 
7. 9.5 का अÚययन कȧिजए।    

 
9.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 

1. अनदेुशना×मक सामĒी के अथ[ एवम ्मह×व को èपçट कȧिजये।    
Explain the Meaning and importance of instructional material. 

2. पाɫयपèुतक के Ǔनमा[ण सàबÛधी ͧसƨाÛतɉ कȧ åयाÉया कȧिजये।    
Describe the principles related to the preparation of Text Book. 

3. सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर Ǔनधा[ǐरत åयावसाǓयक संगठन कȧ पाɫयपèुतक का 
आलोचना×मक मूãयांकन कȧिजये। इस सàबÛध मɅ सुधार हेत ुसुझाव दȣिजये।    
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Critically evaluated the text book of Business Organisation at 
Senior Secondary Stage. Give suggestions for its improvement. 

4. सÛदभ[ सामĒी के अथ[ और उनके चयन करत ेसमय Úयान देने योÊय बातɉ को èपçट 
कȧिजये।    
Explain the meaning and precautions to be taken while selecting 
reference material. 

 
9.10 शÞदावलȣ (Glossary) 

अनदेुशना×मक Instructional 
ͪवषय सामĒी Subject Material 
पǐरभाͪषक शÞद Terminology 
ͪवͧभÛनताएँ Differences 
अनĐुमͨणका Index 
सजावट Get-up 
शैलȣ Style 
उपलिÞध Achievement 
ĤǓतवेदन Report 
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इकाई 10 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ संदभ[ ͪवͧशçट सहायक 

सामĒी, इसका Ǔनमा[ण एवम ्मूãयांकन 
(Context Specific Teaching Aids: its Preparation 

and Evaluation in Business Organisation Teaching) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

10.0 उƧेæय (Objectives) 
10.1 Ĥèतावना (Introduction) 
10.2 ͧश¢ण सहायक सामĒी का अथ[ एवम ् आवæयकता (Meaning and Need of 

Teaching Aids)  
10.3 ͧश¢ण सहायक सामĒी के Ĥकार (Types of Teaching Aids) 

10.3.1 परàपरागत ͧश¢ण सहायक सामĒी (Traditional Teaching Aids) 
10.3.2 Ǻæय ͧश¢ण सहायक सामĒी (Visual Teaching Aids) 
10.3.3 आधुǓनक ͧश¢ण सहायक सामĒी (Modern Teaching Aids) 
10.3.4 ͧश¢ण सहायक सामĒी का Ǔनमा[ण करना (Preparation of Teaching 

Aids) 
10.4 ͧश¢ण सहायक सामĒी का मूãयांकन (Evaluation of Teaching Aids) 
10.5 साराशं (Summary) 
10.6 संदभ[ Ēथं (Further Readings) 
10.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 

Exercises) 
10.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
10.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
 

10.0 उƧेæय (Objectives) 
Ĥèतुत इकाई के अÚययन के पæचात ्आप - 

 ͧश¢ण सहायक सामĒी के अथ[ एवम ्आवæयकता को èपçट कर सकɅ गे।    
 क¢ा ͧश¢ण मɅ परàपरागत ͧश¢ण सहायक सामĒी के मह×व तथा उपयोͬगता कȧ 

ͪववेचना कर सकɅ गे।    
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 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ Ǻæय ͧश¢ण सहायक सामĒी के उपयोग कȧ ĤͩĐया का 
वण[न कर सकɅ गे।      

 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ आधुǓनक ͧश¢ण सहायक सामĒी के उपयोग का 
उदाहरण देकर åयाÉया कर सकɅ गे।    

 ͪवͧशçट आधारɉ पर ͧश¢ण सहायक सामĒी के मह×व का आकलन कर सकɅ गे।    
 

10.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ आपने अनदेुशना×मक सामĒी के Ǔनमा[ण के सàबÛध मɅ ͪवèतार से 
अÚययन कर ͧलया है। पाɫय पèुतक कȧ तैयारȣ व मूãयांकन èपçट हो गया होगा। ͧश¢ण मɅ 
अÚयापक को ͪवषय वèत ुको Ĥèतुत करत ेसमय आवæयकतानसुार ͧश¢ण सहायक सामĒी का 
उपयोग करना पड़ता है। ͧश¢ण सहायक, सहायक सामĒी के ͪवͧभÛन ǒबÛदओंु जैसे अथ[, 
आवæयकता, Ĥकार, उपयोग एवम ्मूãयांकन आǑद कȧ जानकारȣ अÚयापक को देनी आवæयक है 
िजससे वह ͧश¢ण सहायक सामĒी का क¢ा ͧश¢ण मɅ आवæयकतानसुार उपयोग कर सके। इसी 
Ǻिçटकोण को Úयान मɅ रखत े हु ए Ĥèतुत इकाई मɅ ͧश¢ण सहायक सामĒी से सàबिÛधत 
ͪवͧभÛन ǒबÛदओंु को शाͧमल ͩकया गया है। 

10.2 ͧश¢ण सहायक सामĒी का अथ[ एवम ्आवæयकता (Meaning 
and Need of Teaching Aids) 
 ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ ͧश¢ण सहायक सामĒी का ता×पय[ ͧश¢ण हेत ुĤयÈुत उन सभी 
साधनɉ तथा उपकरणɉ से है िजनके Ĥयोग से छाğɉ कȧ Įåय-Ǻæय £ानेिÛġया ँसͩĐय हो जाती हɇ 
तथा वे पाठ के सूêम एवम ्कǑठन भावɉ को सरलतापवू[क समझ जात ेहɇ।  दसूरे शÞदɉ मɅ, 
ͧश¢ण सहायक सामĒी मɅ उन सभी साधनɉ को शाͧमल ͩकया जाता है िजनकȧ सहायता से 
छाğɉ कȧ पाठ मɅ Ǿͬच बनी रहे तथा वे उसे सरलतापवू[क समझत े हु ए अͬधगम के उƧेæय को 
ĤाÜत कर लɅ। ͧश¢ण सहायक सामĒी कȧ आवæयकता Ǔनàनͧलͨखत आधारɉ पर अनभुव कȧ 
जाती है- 
(i). छाğɉ को अͧभĤेरणा Ĥदान करने हेत ु(To inspire the Students) 
(ii). पाɫय पèुतकɉ के अपया[Üत £ान को परूा करना (To Supplement inadequate 

Knowledge of Books) 
(iii). नये £ान से छाğɉ के पवू[ £ान का सàबÛध èथापन (To correlate the new 

knowledge) 
(iv). छाğɉ मɅ कãपना शिÈत का ͪवकास (To develop the imagination power of 

the Students)  
(v). ͧश¢ण को मूत[ एवम ्उपयोगी बनाने हेत ु (To make the teaching concrete 

and Useful) 
(vi). रटने कȧ Ĥविृ×त को समाÜत करना (To eradicate craming tendency) 
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(vii). छाğɉ कȧ शÞदावलȣ मɅ वृͪ ƨ करने हेत ु(To increase vocabulary of students) 
छाğɉ कȧ शÞदावलȣ मɅ वृͪ ƨ करने कȧ Ǻिçट से ͧश¢ण सहायक सामĒी के उपयोग कȧ 
आवæयकता अनभुव कȧ जाती है। छाğ ͧश¢ण सहायक सामĒी का उपयोग करत े हु ए 
नये-नये शÞदɉ को सुनत ेहɇ तथा उÛहɅ Ēहण करत ेहɇ।    

(viii). ͧश¢ण मɅ कुशलता लाने हेत ु(To Develop efficiency in Teaching) 
(ix). कम बुͪ ƨलिÞध वाले छाğɉ के ͧश¢ण हेत ु (For the education of low 

achievers) 
(x). ͧश¢ण को सुǾͬचपणू[ बनाने हेत ु(To make the teaching interesting)        
 

बोध Ĥæन :- 
1. ͧश¢ण सहायता सामĒी के अथ[ को èपçट कȧिजए | 
2. “ͧश¢ण सहायता सामĒी छाğɉ मɅ  सͩĐयता लाकर ͧश¢ण को सुगम, आकष[क, 
 बोधगàय तथा सुǽͬचपूण[ बना देती है |” इस कथन को उदाहरण देकर èपçट 

 कȧिजए | 
 

10.3 ͧश¢ण सहायक सामĒी के  Ĥकार (Types of Teaching 
Aids) 

 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ͧश¢ण सहायक सामĒी 
Ĥयोग मɅ लȣ जा सकती है। Ĥमखु Ǿप से ͧश¢ण सहायक सामĒी को तीन भागɉ मɅ ͪवभािजत 
ͩकया जा सकता है जो Ǔनàन Ĥकार से हɇ - 
10.3.1 परàपरागत ͧश¢ण सहायक सामĒी (Traditional Teaching Aids) 

(i). चॉक -प͠ (Chalk Board/Black Board) 
चॉक-प͠ का Ĥयोग ͧश¢ण का एक अͧभÛन अंग है। इसके Ĥयोग ǒबना कोई भी ͪवषय 
अÍछȤ तरह से नहȣ ंपढ़ाया जा सकता है। åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ चॉक-प͠ का 
ͪवशेष मह×व है Èयɉͩक यह सैƨािÛतक के साथ-साथ åयावहाǐरक ͪवषय भी है। इस ͪवषय 
कȧ åयावहाǐरक बातɅ चॉक-प͠ पर Ĥदͧश[त ͩकये ǒबना छाğɉ के समझ मɅ नहȣ ंआ सकती। 
चॉक-प͠ पर ͧलखी बातɅ छाğ अपनी उ×तर पिुèतका मɅ ͧलखत ेहɇ।    

(ii). छाğɉ कȧ £ानेिÛġयɉ मɅ सͩĐयता लाने हेत ु
(iii). ͪवषय वèत ुके ĤǓत छाğɉ का Úयानाकष[ण हेत ु
(iv). ͪवषय सामĒी कȧ èपçटता हेत ु
(v). पाठ का साराशं एवम ्पनुाराविृ×त का उãलेख करना 
(vi). समय व धन कȧ बचत 
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अÚयापक को चॉक-प͠ का उपयोग करत ेसमय Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
(i). आवæयकतानसुार उपयोग करना 
(ii). उͬचत एवम ्èपçट Ǿप से ͪवषय सामĒी को ͧलखना 
(iii). लेखन का èवÍछ व èपçट होना 
(iv). भाषा कȧ शुƨता 
(v). रंगीन चॉक का Ĥयोग 
(vi). चॉकप͠ कȧ उपयोगी सामĒी कȧ åयवèथा 
(vii). लपेट फलक का सहायक के Ǿप मɅ उपयोग 
(viii). छाğɉ को चॉक प͠ पर ͧलखने का अवसर देना 
(ix). चॉक प͠ का ͪवभाजन करना 
(x). क¢ानशुासन बनाये रखना 
(xi). मुÉय ǒबÛदओंु को ͧलखना 
(xii). उͬचत Ĥकाश åयवèथा का होना 

 
åयावसाǓयक संगठन मɅ चॉक-प͠ का उपयोग 
 åयावसाǓयक संगठन का अÚयापक चॉक-प͠ का उपयोग Ǔनàनͧलͨखत कायȾ के ͧलए 
कर सकता हɇ-  
(i). ͪवषय सàबÛधी ͪवͧभÛन åयावहाǐरक कायȾ यथा बीजक, ͪवĐय ͪववरण चकै, डेǒबट-Đेͫडट 

नोट बनाने, चैक, ǒबल, हु Öडी, ĜाÝट एवम ्कÛसाइनमɅट फाम[ भरने आǑद का अßयास 
करने के ͧलए।    

(ii). åयावसाǓयक संगठन ͪवषय से संबिÛधत Ēाफ एवम ्ताͧलकाएँ बनाने के ͧलए।    
(iii). ͪवषय के सैƨािÛतक £ान को उदाहरणɉ ɮवारा èपçट करने मɅ।    
(iv). ͪवषय के सैƨािÛतक £ान के मह×वपणू[ ǒबÛदओंु को ͧलखने के ͧलए।    
(v). ͪवषय सàबÛधी मह×वपणू[ Ĥæनɉ के उ×तर के ͧलए।    
(vi). क¢ा काय[ या गहृकाय[ देने के ͧलए।    
 
(ii). ताͧलकाएं (Tables) 
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ ताͧलकाओं का ͪवशेष मह×व होता है। इनमɅ ͪवͧभÛन 
वèतुओं से सàबिÛधत आँकड़ɉ एवम ्वèत ुकȧ माğा को Ĥदͧश[त करने कȧ आवæयकता पड़ती है, 
इस आधार पर åयावसाǓयक संगठन का ͪवषय अÚयापक ͪवͧभÛन उɮयोगɉ, ͪव×तीय संèथाओं, 
देशी-ͪवदेशी åयापार, बीमा संèथाओं, ͪवͧभÛन बाजारɉ एवम ् èकÛध ͧलͪपयɉ के आँकड़ɉ तथा 
वèतुओं कȧ माğाओं को दशा[कर उनसे सàबिÛधत ताͧलकाओं का Ǔनमा[ण कर सकता है। 
(iii). पğ-पǒğकाएं (News Papers and Magazines) 
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 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ पğ-पǒğकाओं एवम ्समाचार पğɉ का बहु त मह×व 
है। Ĥाय: देखने मɅ आया है ͩक åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ पाɫयपèुतकɉ मɅ सिàमͧलत 
ͪवषय वèत ुका £ान अपया[Üत होता है। अत: ͪवषय वèत ुकȧ परूक जानकारȣ Ĥदान करने तथा 
£ान को अघनुातन बनाये रखने कȧ Ǻिçट से पğ-पǒğकाओं का बहु त मह×व है। 
 
10.3.2 Ǻæय ͧश¢ण सहायक सामĒी (Visual Teaching Aids) 
 Ǻæय ͧश¢ण सहायक सामĒी वह सामĒी शाͧमल होती है िजसे अÚयापक छाğɉ के 
सàमुख Ĥदश[न करके पाठ का आकष[क एवम ्ǿदयĒाहȣ बनाने का Ĥयास करता है, तथा छाğ 
अपनी ǺæयेिÛġयɉ का Ĥयोग करके £ान ĤाÜत करता है। इस Ĥकार कȧ ͧश¢ण सहायक सामĒी 
मɅ ͬचğ, मानͬचğ, Ēाफ, चाट[, रेखाͬचğ, वाèतͪवक Ĥदाथ[ एवम ्ĤǓतǾप आǑद को शाͧमल ͩकया 
जाता है। इनका ͪववरण Ǔनàन Ĥकार से Ǒदया जा रहा है- 
(i). वाèतͪवक पदाथ[ (Real Objects) 
 वाèतͪवक पदाथ[ का ता×पय[ मूल वèत ुसे होता है। क¢ा ͧश¢ण मɅ वाèतͪवक पदाथ[ 
Ǒदखाने पर छाğɉ कȧ £ानेिÛġयɉ को Ĥेरणा ͧमलती है। उदाहरणाथ[ åयावसाǓयक संगठन का 
अÚयापक ĤǓतͧलͪपकरण, बहु ĤǓतͧलͪपकरण, अनĐुमͨणका, फाइͧलगं, समय व Įम बचाने वाले 
ͪवͧभÛन ͪवभागɉ के यğं आǑद Ĥकरणɉ से सàबिÛधत वाèतͪवक पदाथɟ का Ĥदश[न कर पाठ को 
रोचक बनाकर èथायी £ान Ĥदान कर सकता है। 
(ii). ĤǓतǾप, नमूने एवम ्Ĥपğ 
 ĤǓतǾप वाèतͪवक पदाथ[ के ͧमलत-ेजुलत ेलघǾुप होते हɇ। इनका Ĥयोग इस िèथǓत मɅ 
ͩकया जाता है जब वाèतͪवक पदाथ[ बहु त बड़ ेहɉ और उÛहɅ क¢ा मɅ नहȣ ंलाया जा सकता हो 
अथवा उपलÞध नहȣ ं ͩकये जा सकत े हɉ। åयावसाǓयक सगंठन का अÚयापक क¢ा मɅ अपने 
ͪवषय ͧश¢ण मɅ डॉकेट फाइल Ĥणालȣ Ǻæय तथा काड[ अनĐुमͨणका एवम ्समय व Įम बचाने 
वाले ͪवͧभÛन उपकरणɉ के ĤǓतǾप Ĥदͧश[त कर पाठ को रोचक एवम ्सुĒाéय बना सकता है। 
åयावसाǓयक संगठन का अÚयापक ͪवͧभÛन Ĥकार के नमनूɉ का Ĥदश[न करके भी ͧश¢ण कर 
सकता है। उदाहरणाथ[ ͪव£ापन एवम ्बाजार समाचारɉ के नमूने आǑद Ĥदͧश[त कर छाğɉ को 
ͪवषय कȧ जानकारȣ दȣ जा सकती है।   
(iii). ͬचğ, रेखाͬचğ, चाट[, Ēाफ एवम ्मानͬचğ 
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ ͬचğ अ×यÛत मह×वपणू[ èथान रखत े हɇ। रेखाͬचğ 
ɮवारा åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का ͧश¢क-ͪवषय वèत ुको सरल, सुगम एवम ्बोधगàय बना 
सकता है। अÚयापक अपनी बात को छाğɉ तक संकेत के Ǿप मɅ पहु ँचा सकता है। इसमɅ åयय 
भी कम आता है। 
(iv). बलेुǑटन-प͠ एवम ्Ýलेनल प͠ 
 बलेुǑटन प͠ åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण हेत ुएक मह×वपणू[ Ǻæय ͧश¢ण सहायक 
सामĒी है। इसका उपयोग क¢ा मɅ तथा क¢ा के बाहर ͪवɮयालय के बरामदɉ मɅ åयावसाǓयक 
संगठन से सàबिÛधत ͪवषय सामĒी को Ĥदͧश[त करने के ͧलए ͩकया जा सकता है। 
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åयावसाǓयक संगठन का अÚयापक इस प͠ का उपयोग ͧश¢ण सàबÛधी सूचना, Ēाफ, आकृǓत, 
ͪवशेष£ɉ के ͪवषय सàबÛधी åयाÉयान, क¢ा मɅ पढ़ाये जाने वाले संͯ¢Üत पाɫय ǒबÛद,ु ͪवषय 
सàबÛधी ͩकसी पǒğका या पèुतक के उपयोगी लेखɉ के साराशं, नई पèुतक के टाइटल का 
Ĥदश[न एवम ्ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪव£ापनɉ के Ĥदश[न आǑद के ͧलए कर सकता है। 
 बलेुǑटन प͠ कȧ तरह Ýलेनल प͠ भी åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢ण कȧ एक 
उपयोगी Ǻæय सामĒी है। इस प͠ का Ǔनमा[ण हाड[-बोड[ पर Ýलेनल या खादȣ अथवा मोटे ऊनी 
कपड़ ेको लगाकर ͩकया जाता है, इसका उपयोग करने के ͧलए कागज या ÞलाǑटगं पेपर काटकर 
बनाये गये ͪवͧभÛन आकार के पदाथɟ के èवǾप को èपçट ͩकया जा सकता है। इन कागजɉ पर 
ͪवषय वèत ुसे सàबिÛधत उपकरणɉ के ͬचğ, Ēाफ, रेखाͬचğ एवम ्चाट[ आǑद ͬचपका Ǒदये जात े
हɇ। इनके पीछे सɇड पेपर कȧ पǑ͠या ँ ͬचपका दȣ जाती हɇ जो Ýलैनल कपड़ ेको पकड़ लेती हɇ 
छाğɉ को इस प͠ के उपयोग हेत ुĤेǐरत करना चाǑहए।            
 

बोध Ĥæन :- 
3. åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ चाट[  एवं Ēाफ के उपयोग का वण[न कȧिजए | 
4. åयावसाǓयक संगठन का अÚयापक क¢ा ͧश¢ण मɅ Ýलेनल प͠ का उपयोग कैसे 
 कर सकता है ? वण[न कȧिजए | 
 
10.3.3 आधुǓनक ͧश¢ण सहायक सामĒी (Modern Teaching Aids) 
 ͪव£ान एवम ्तकनीकȧ के ͪवकास के फलèवǾप ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ अनेक Ĥकार कȧ 
मशीनɉ का उपयोग ǓनरÛतर बढ़ रहा है। अत: अब ͧश¢ण मɅ अनेक Ĥकार कȧ Įåय-Ǻæय 
ͧश¢ण सहायक सामĒी का उपयोग होने लगा है इÛहɅ आधुǓनक ͧश¢ण सहायक सामĒी कहत े
हɇ। कुछ Ĥमुख आधुǓनक ͧश¢ण सहायक सामĒी का ͪववरण Ǔनàनानसुार Ǒदया जा रहा है- 
(i). èलाइɬस, ͩफãम पǑ͠काएँ एवम ् ओवरहेड ĤोजेÈटर (Stides Film Strip and 

Overhead Projector) 
 वत[मान यगु मɅ åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ èलाइɬस और ͩफãम पǑ͠काओं का 
बहु त मह×वपणू[ èथान है। èलाइडɉ के ɮवारा åयावसाǓयक संगठन कȧ सूêम से सूêम बातɉ को 
पदȶ पर बड़ा करके Ǒदखाया जा सकता है। èलाइɬस का Ĥदश[न करत ेसमय åयावसाǓयक संगठन 
का अÚयापक पाठ कȧ कǑठन तथा बारȣक बातɉ को अपने कथन ɮवारा èपçट कर सकता है। 
 åयावसाǓयक संगठन का अÚयापक अपने ͪवषय के ͩकसी भी सàĤ×यय, ĤͩĐया एवम ्
तØयɉ के èपçटȣकरण के ͧलए ͩफãम-प͠ी का उपयोग कर सकता है। इसके अǓतǐरÈत ͪवषय 
वèत ुको Đमबƨ ͬचğɉ, रेखाͬचğɉ, Ēाफ, चाट[, नमूनɉ एवम ् ͧलͨखत सामĒी के Ǿप मɅ ͩफãम 
पǑ͠यɉ कȧ सहायता से Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। 
 
ओवर हेड ĤोजेÈटर 
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 ओवर हेड ĤोजेÈटर भी क¢ा ͧश¢ण कȧ एक मह×वपणू[ आधुǓनक ͧश¢ण सहायक 
सामĒी है। यह ĤोजेÈटर अÛय ĤोजÈटरɉ कȧ अपे¢ा अͬधक उपयोगी है Èयɉͩक इस ĤोजेÈटर मɅ 
अÚयापक Ĥदश[न काय[ करत ेहु ए छाğɉ के सàमखु रह सकता है जबͩक अÛय ĤोजेÈटरɉ मɅ ऐसा 
संभव नहȣ ं होता है। इस ĤोजेÈटर के उपयोग के ͧलए ĚाÛसपेरेÛसी तैयार कȧ जाती है। 
सामाÛयतया ĚाÛसपेरेÛसी बनी-बनायी अथवा छपी हु ई मोहक रंगɉ मɅ ͪवͪवध ͪवषयɉ कȧ ͧमलती 
हɇ। यǑद åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को अपने ͪवषय कȧ ͪवषय सामĒी के ĚाÛसपेरेÛसी 
(पारदͧश[कताओं) को ͪवͧभÛन रंगɉ कȧ कलामɉ से रंगीन भी बनाया जा सकता है। ओवर हेड 
ĤोजेÈटर के अनेकɉ लाभ हɇ जो Ǔनàनानसुार हɇ- 
(i). इसका उपयोग करत ेसमय अÚयापक क¢ा मɅ छाğɉ पर भी अपना Úयान केिÛġत रख 

सकता है। 
(ii). इसे आवæयकतानसुार चाल ूएवम ्बÛद ͩकया जा सकता है। 
(iii). ĤोजेÈटर पर Ĥदश[न के समय अंधेरे कमरे कȧ ͪवशेष आवæयकता नहȣ ंहै। 
(iv). ĤोजेÈटर पर Ĥदͧश[त कȧ जाने वालȣ ĚाÛसपेरेÛसी पर लेखन ͩकया एवम ् ͧमटाया जा 

सकता है। 
(v). ĤोजेÈटर से ͪवͪवध Ĥकार कȧ असभंव एवम ् दǾुह घटनाओं, फैÈटǐरयɉ एवम ् इनकȧ 

ĤͩĐयाओं को क¢ा मɅ Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। 
 
(ii). टेप ǐरकाड[र, रेकाड[-Üलेयर, ͬचğ-ͪवèतारक यğं, रेͫडयो, दरूदश[न एवम ्कàÜयटूर 
 वत[मान यगु मɅ टेप रेकाड[र ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ एक मह×वपणू[ उपकरण है। ͪवɮयालय 
èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का अÚयापक इस उपकरण का उपयोग अपने ͪवषय के 
ͪवͧभÛन Ĥकरणɉ से सàबिÛधत वाता[ओं का अथवा ͪवषय के ͪवशेष£ɉ के भाषणɉ के टेप करके 
और उनको पनु: सुना करके छाğɉ को क¢ा मɅ अथवा क¢ा के बाहर ͪवषय का £ान Ĥदान कर 
सकता है। ͪवषय अÚयापक कȧ अनपुिèथǓत मɅ भी इस उपकरण कȧ सहायता से छाğɉ को ͪवषय 
का £ान Ǒदया जा सकता है। इसके अलावा इस उपकरण से åयावसाǓयक संगठन कȧ ͪवषय 
सàबÛधी रेͫडयो-वाता[ओं को भी टेप करके छाğɉ को आवæयकतानसुार सुनाया जा सकता है। इस 
उपकरण ɮवारा ͧश¢ण के उपराÛत टेप को भͪवçय के ͧलए सुरͯ¢त रखा जा सकता है। 
 रेकाड[र एक ऐसा शैͯ¢क उपकरण है िजसमɅ ऑͫडयो टेप पर ͪवषय वèत ुसे सàबिÛधत 
ͪवèततृ ͪववरण रेकाड[ ͩकया होता है। ͩफãम प͠ी के Ĥदश[न के साथ-साथ उससे समझाने हेत ु
रेकाड[-Üलेयर से रेकाड[ कȧ हु ई ÚवǓन का Ĥसारण ͩकया जाता है। ͩफãम प͠ी के Ĥदश[न के साथ 
इस उपकरण कȧ सहायता से ÚवǓन ͩĐया साथ-साथ चलती है। 
ͬचğ ͪवèतारक यÛğ (Epidiascope) - एक बहु त उपयोगी उपकरण है। इस उपकरण कȧ 
सहायता से छोटे ͬचğɉ को बड़ ेआकार मɅ Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। हमारे देश मɅ इस 
उपकरण का उपयोग åयावसाǓयक संगठन के ͪवषय ͧश¢ण मɅ बहु त कम ͩकया जाता है Èयɉͩक 
इस उपकरण के उपयोग के ͧलए क¢ा कȧ ͨखड़ͩकयɉ पर पदȶ लगाकर अÛधेरा करना पड़ता है। 
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 ͧश¢ण काय[ मɅ रेͫडयो का Ĥयोग ǓनरÛतर बढ़ता जा रहा है। रेͫडयो पर åयावसाǓयक 
संगठन ͪवषय से सàबिÛधत कई काय[Đम यथा åयापार, उɮयोग (वहृद एवम ्लघ)ु, बाजार, 
ͪवदेशी åयापार, उपभोÈता संर¢ण आǑद Ĥसाǐरत ͩकये जाते हɇ।  ये काय[Đम ͪवषय कȧ पाɫय 
पèुतकɉ कȧ कमी को दरू करत ेहɇ। रेͫडयो Ĥसारण से åयावसाǓयक संगठन के छाğɉ को देश कȧ 
åयावसाǓयक, आͬथ[क एवम ्आयात-Ǔनया[त नीǓत कȧ जानकारȣ ͧमलती है। बाजार भाव एवम ्
समी¢ा कȧ जानकारȣ ͧमलती हɇ। छाğɉ को ͪवषय ͪवशेष£ɉ के नवीन ͪवचारɉ कȧ जानकारȣ 
ͧमलती है िजससे उनका £ान बढ़ता है तथा Ǻिçटकोण मɅ ͪवशालता आती है। कई बार Ĥसारण 
का समय ͪवɮयालय समय से मेल नहȣ ंखाता। अत: अÚयापक को छाğɉ के Ǒहत के ͧलए 
आकाशवाणी केÛġ से Ĥसाǐरत होने वाले काय[Đमɉ कȧ पणू[ जानकारȣ ले लेनी चाǑहए।    
 दरूदश[न को ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ Įåय-Ǻæय ͧमͬĮत सहायक सामĒी के Ǿप मɅ माना जाता 
है। भारत मɅ इसका Ĥारàभ 1955 मɅ हुआ माना जाता है। हमारे देश मɅ सव[Ĥथम Ǒदãलȣ मɅ 
शैͯ¢क दरूदश[न Ĥारàभ हुआ िजसका उƧेæय ͧश¢ा के Ĥसार, अÍछे अÚयापकɉ कȧ कमी एवम ्
ͪवɮयालयɉ मɅ शैͯ¢क सुͪवधाओं कȧ कमी के कारण ͬगरत ेहु ए शैͯ¢क èतरɉ के उÛनयन के Ǿप 
मɅ हुआ। सन ् 1975-76 मɅ उपĒह शैͯ¢क दरूदश[न Ĥयोग (साइट) कȧ सफलता के 
पǐरणामèवǾप हȣ इÛसेट के माÚयम से दरूदश[न के शैͯ¢क उपयोग कȧ योजना Ǔनिæचत कȧ 
गई।    
 åयावसाǓयक संगठन का अÚयापक अपने ͪवषय का åयावहाǐरक £ान यथा बड़ ेåयापार 
गहृ मɅ ĤयÈुत ͩकये जात ेसमय एवम ्Įम बचाने वाले यÛğɉ का उपयोग कàपनी के ĤबÛध कȧ 
जानकारȣ, आǑद का £ान छाğɉ को दरूदश[न कȧ सहायता से Ĥदान कर सकता है। 
 कàÜयटूर एक Ĥकार कȧ ͪवɮयतुीय पƨǓत है जो आँकड़Ʌ एवम ्अनदेुशɉ को ĤाÜत कर 
Ǒदये गये Ǔनदȶशɉ के अनसुार Ǔनिæचत ĤͩĐया अपनाकर उपयोगी एवम ्मह×वपणू[ पǐरणाम देती 
है। इसके ɮवारा छाğɉ को देशी-ͪवदेशी åयापार, उɮयोगɉ एवम ् उनकȧ समèयाओं तथा ͪवषय 
सàबÛधी अनेक Ĥकरणɉ कȧ जानकारȣ दȣ जा सकती है। ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ परȣ¢ा पǐरणाम तैयार 
करने, अंकताͧलका एवम ्Ĥमाण पğ बनाने, ĤǓतवेदन, पèुतकɅ  व समाचार पğ तैयार करने मɅ 
कàÜयटूर का उपयोग ͩकया जा सकता है। इकाई 6 मɅ इनका ͪववरण Ǒदया गया है। 

ͧश¢ण सहायक सामĒी का वगȸकरण Ǔनàन Ĥकार से भी ͩकया जा सकता है - 
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Įåय-Ǻæय साधनɉ (सहायक सामĒी) का Ĥयोग करने मɅ सावधाǓनया ँ(Precautions in the 
use of Audio – Visual Aids) 
 Įåय-Ǻæय साधनɉ का Ĥयोग करने के ͧलए सूझ-बझू कȧ आवæयकता होती है। इनका 
Ĥयोग करत ेसमय Ǔनàन ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखना चाǑहए –  
(1) जहा ँ आवæयकता हो वहȣ ं सहायक सामͬĒयɉ का Ĥयोग करना चाǑहए अÛयथा इनकȧ 

Ĥभावो×पादकता कम हो जाती है। 
(2) इनका Ĥयोग उपयÈुत भौǓतक वातावरण मɅ ͩकया जाये।    
(3) इनका Ĥयोग करत ेसमय अÚयापक ɮवारा èपçटȣकरण एवम ् पǐरपरूक कथन साथ-साथ 

चलना चाǑहए।    
(4) Įåय-Ǻæय साधनɉ का Ĥयोग करने से पवू[ अÚयापक को भी पणू[ तैयारȣ कर लेनी चाǑहए 

तथा छाğɉ को भी Ĥेǐरत करना चाǑहए।    
(5) इन साधनɉ का Ĥयोग करत ेसमय Ĥकाश, वाय,ु बठैने का समुͬचत èथान व छाğɉ से 

Ǔनिæचत दरूȣ रखनी चाǑहए |  
(6) शै¢ͨणक मह×व को Úयान मɅ रखकर इनका Ĥयोग ͩकया जाये इसको मनोरंजन कȧ Įेणी मɅ 

कदाͪप नहȣ ंरखे।     
बोध Ĥæन : - 
5. आधुǓनक सहायक सामĒी के ͩकÛहȣं दो साधनɉ कȧ उपयोͬगता बताओ । 
 
10.3.4 ͧश¢ण सहायक सामĒी का Ǔनमा[ण करना (Preparation of Teaching Aids) 
 Ĥभावी ͧश¢ण के ͧलए ͧश¢ण सहायक सामĒी अÚयापक को Ĥकरण कȧ 
आवæयकतानसुार तैयार करनी पड़ती है। Ĥ×येक अÚयापक आकष[क ढंग से इसको तैयार कर लेवे 
यह आवæयक नहȣ ंहै। अÍछे अÚयापक इसके तैयार करने मɅ ͬचğकार कȧ सहायता ले सकत ेहै। 
इसके तैयार करने मɅ अÚयापक के पास कला×मक योÊयता का होना आवæयक है। आकष[क 
एवम ्सÛतुͧलत ͧश¢ण सहायक सामĒी हȣ छाğɉ को आकͪष[त कर सकती है- 
ͧश¢ण सहायक सामĒी को तैयार करने मɅ Ǔनàनͧलͨखत ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
(1) ͧश¢ण सहायक सामĒी का आकार ऐसा हो ͩक सामाÛय क¢ा मɅ पीछे बठेै छाğ को भी 

यह èपçट Ǿप से Ǒदखाई दे।      
(2) इसमɅ ͧलखे अ¢र साफ सथुरे व ͬचğ है तो वह भी आकष[क हो। इसको ͪवͧभÛन रंगɉ मɅ 

तैयार करना इसकȧ उपादेयता को बढ़ाती है। 
(3) चाट[, माडल या न¢े मɅ संकेत एवम ्Ǔनदȶश èपçट Ǿप से हɉ िजससे छाğɉ को समझने मɅ 

कोई कǑठनाई न हो।    
(4) सहायक सामĒी तैयार करत ेसमय इसके ɮवारा घेरे गये èथान का भी आकलन पहले से 

हȣ कर लेना उपयÈुत होगा। अनावæयक Ǿप से बड़ी सहायक सामĒी लाने-ले जाने मɅ भी 
बाधा उ×पÛन कर सकता है। 
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(5) ͩकसी एक ǒबÛद ुया ǒबÛदओंु से सàबिÛधत गÛतåय एक हȣ सहायक सामĒी मɅ èपçट हो 
जाये तो उसकȧ उपादेयता व Ĥभावो×पादकता बढ़ जाती है। अÚयापक को सहायक सामĒी 
बनाते समय इस ǒबÛद ुको ͪवशेष Ǿप से Úयान मɅ रखना चाǑहए।    

(6) सहायक सामĒी कȧ तैयारȣ पहले से हȣ कर लेना चाǑहए िजससे ͩकसी Ĥकार का तनाव 
नहȣ ंरहे।    

(7) सहायक सामĒी का Ǔनमा[ण इस Ĥकार ͩकया जाये ताͩक भͪवçय मɅ भी इसका Ĥयोग 
ͩकया जा सके। अÍछȤ सहायक सामĒी भͪवçय के ͧलए सरुͯ¢त रखना लाभĤद होता है । 
इससे समय एवम ्Įम दोनɉ कȧ बचत होती है।   

(8) सहायक सामĒी का Ĥकरण से Ĥ×य¢ सàबÛध होना चाǑहए। ͧश¢ण ǒबÛद ुएवम ्सहायक 
सामĒी मɅ एक Ǿपता होनी चाǑहए। अलगाव कȧ िèथǓत मɅ छाğ ħͧमत हɉगे।    

(9) क¢ा मɅ इसे ͩकस Ĥकार लटकाया जायेगा इसका Ǔनधा[रण भी पहले कर लेना चाǑहए।    
 सहायक सामĒी के Ĥयोग के लाभ (Advantages of Use of Teaching Aids) 

(1) £ान शिÈत को अͬधक बढ़ाती है। 
(2) अÚययन को èथायी एवम ्आकष[क बनाती है। एक से अͬधक £ानेिÛġया ँका Ĥयोग 

होने अͬधगम मɅ èथाǓय×व रहता है | 
(3) अÚयापक के अÚयापन एवम ्छाğ के अͬधगम को सुǾͬचपणू[ बनाती है। 
(4) सहायक सामĒी का Ĥयोग अÚयापक के साथ छाğ को भी सͩĐय रखता है। 
(5) इसके Ĥयोग से क¢ा समय कȧ बचत होती है एवम ् ͪवषय वèत ुको समझने मɅ 

सरलता रहती है। 
(6) छाğɉ कȧ कãपना शिÈत का ͪवकास सहायक सामĒी के Ĥयोग से सरलता से ͩकया जा 

सकता है। 
(7) शैͯ¢क उपलिÞध मɅ वृͪ ƨ होने कȧ सàभावना बनी रहती है। 
(8) नई इकाई का सàबÛध छाğɉ के अनभुवɉ मɅ èथाͪपत ͩकया जा सकता है। 
(9) इनकȧ सहायता से अÚयापन के ͪवͧभÛन तरȣकɉ का उपयोग ͩकया जा सकता है। 

 

बोध Ĥæन :- 
6. ͧश¢ण सहायक सामĒी तैयार करते समय Èया सावधाǓनयाँ रखी जानी चाǑहए? 

 
10.4 ͧश¢ण सहायक सामĒी का मूãयांकन (Evaluation of 
Teaching Aids) 
 åयावसाǓयक संगठन का ͪवषय अÚयापक समय-समय पर क¢ा ͧश¢ण मɅ ͪवषय वèत ु
को Úयान मɅ रखकर ͪवͪवध Ĥकार कȧ ͧश¢ण सहायक सामĒी उपयोग मɅ लेता है। अत: ऐसी 
दशा मɅ उसके ͧलए यह £ात करना आवæयक हो जाता है ͩक ĤयÈुत कȧ जाने वालȣ ͧश¢ण 
सहायक सामĒी ͩकतनी उपयोगी अथवा अनपुयोगी रहȣ। ͧश¢ण सहायक सामĒी कȧ साथ[कता 
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कȧ जानकारȣ अÚयापक कुछ Ǔनिæचत आधारɉ पर ĤाÜत कर सकता है इÛहɅ ͧश¢ण सहायक 
सामĒी के मूãयांकन के आधार कहत ेहɇ। ये आधार Ǔनàनͧलͨखत हो सकत ेहै- 

(i). ͧश¢ण के उƧेæयɉ कȧ  ĤािÜत मɅ जो ͧश¢ण सहायक सामĒी िजतनी अͬधक साथ[क 
है, वह उतनी हȣ अͬधक मह×वपणू[ मानी जाती है। 

(ii). ͧश¢ण सहायक सामĒी का उपयोग åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢क पाठ कȧ नीरसता 
को  समाÜत कर रोचक बनाने के ͧलए करता है। इस उƧेæय कȧ ĤािÜत मɅ ͧश¢ण 
सहायक सामĒी कȧ साथ[कता से उसके मह×व का आकलन ͩकया जा सकता है। 

(iii). ͩकसी ͧश¢ण सहायक सामĒी के मूãयांकन का एक आधार यह भी माना जाता है 
ͩक वह ͪवͧशçट ͧश¢ण सहायक सामĒी अÛय ͧश¢ण सहायक सामͬĒयɉ कȧ तुलना 
मɅ ͩकतने कम समय मɅ तथा कम åयय पर उपलÞध अथवा Ǔनͧम[त कȧ जा सकती 
है। 

(iv). ͩकसी ͧश¢ण सहायक सामĒी के मह×व का मूãयांकन इस आधार पर ͩकया जा 
सकता है ͩक वह ͧश¢ण सहायक सामĒी छाğɉ मɅ ͪवͧभÛन अͧभविृ×तयɉ को 
ͪवकͧसत करने मɅ एवम ्उनके åयवहारगत पǐरवत[न मɅ ͩकतनी साथ[क रहȣ?  

(v). अÚयापक का उƧेæय छाğɉ को केवल £ान Ĥदान करना हȣ नहȣ ंहोता बिãक £ान मɅ 
èथाǓय×व लाना भी होता है। जो ͧश¢ण सहायक सामĒी £ान के èथाǓय×व मɅ 
िजतनी अͬधक साथ[क होती है वह सामĒी उतनी हȣ अͬधक मह×वपणू[ मानी जाती 
है। 

(vi). वत[मान यगु मɅ £ान तीĭगǓत से बढ़ता जा रहा है। छाğɉ को तीĭ गǓत से बढ़त ेहु ए 
£ान कȧ अãप समय मɅ जानकारȣ देनी आवæयक है। 

(vii). छाğ अͬधगम उनकȧ ͪवषय वèत ुके ĤǓत Úयानाकष[ण शिÈत पर Ǔनभ[र करता है। जो 
ͧश¢ण सहायक सामĒी छाğɉ कȧ ͪवषय वèत ुके ĤǓत Úयानाकष[ण शिÈत मɅ तीĭता 
लाकर उनके अͬधगम मɅ वृͪ ƨ करती है, वह ͧश¢ण सहायक सामĒी उतनी हȣ अͬधक 
मह×वपणू[ मानी जाती है। 

(viii). छाğɉ कȧ Ǿͬच, आय ुएवम ्बुͪ ƨ के अनकूुल जो ͧश¢ण सहायक सामĒी होती है वह 
मह×वपणू[ मानी जाती है।  

(ix). क¢ा ͧश¢ण मɅ åयावसाǓयक संगठन के अÚयापक को ͧभÛन-ͧभÛन ͪवषय वèत ु के 
अÚयापक के ͧलए ͧभÛन-ͧभÛन Ĥकार कȧ ͧश¢ण सहायक सामĒी Ĥयोग मɅ लेनी 
पड़ती है। 

(x). आदश[ ͧश¢ण सहायक सामĒी वहȣ मानी जाती है जो क¢ा के आकार के अनकूुल 
हɉ। इसके अभाव मɅ ͧश¢क को अनेक कǑठनाइयɉ का सामना करना पड़ता है। 

उपरोÈत åयाÉया के आधार पर ͧश¢ण सहायक सामĒी का मूãयांकन करत े समय Ǔनàन 
ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखना चाǑहए - 
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(1) Ǿͬचकर एवम ्Ĥभाव पणू[ (Interesting and Effective) : Èया चयǓनत सामĒी छाğɉ 
के ͧलए Ǿͬचकर एवम ्Ĥभावपणू[ है? यǑद सामĒी के Ĥयोग से छाğɉ मɅ Ǿͬच उ×पÛन नहȣ ं
होती है तो उस सामĒी को बदलकर दसूरȣ सामĒी का Ĥयोग करना चाǑहए।    

(2) उपलÞधता (Availability) : सामĒी का मूãयाकंन करत ेसमय सामĒी कȧ सरलता से 
उपलÞधता पर Úयान देना चाǑहए। 

(3) Ĥामाͨणकता एवम ्छाğɉ के èतरानसुार (Standaridised and According to level 
to Students): सामĒी Ĥमाͨणत एवम ्छाğɉ के èतर के अनǾुप होने पर उसका लाभ 
छाğɉ को ͧमलेगा एवम ्वह अͬधगम मɅ सहायक होगी। 

(4) ͧमतåययीता (Economy) : सामĒी का मूãयांकन करते समय इस बात पर ͪवशेष 
Úयान देना चाǑहए ͩक वह बहु त महँगी या खचȸलȣ तो नहȣ ंहै। Èया सामाÛय ͪवɮयालय 
उसका Ĥयोग करने मɅ स¢म है? 

(5) ͪवकãप (Subsitute) : Èया उस सामĒी के समानाÛतर अÛय सामĒी उपलÞध थी? 
ऐसी सामĒी होनी चाǑहए जो अपने आप मɅ अनठूȤ हो। Èया उससे अͬधगम के èथाǓय×व 
मɅ सहायता ͧमलती है? 

(6) शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ सहायक(Helpful in achieving Educational 
Objectives) : मूãयांकन करत ेसमय यह देखा जाये ͩक उससे शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ 
हु ई या नहȣ।ं यǑद शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत नहȣ ं होती है तो उसे तुरÛत बदल देना 
चाǑहए। 

(7) ͧश¢ण सामĒी कȧ उपयोͬगता (Utility of Teaching Aid) : ĤयÈुत ͧश¢ण सहायक 
सामĒी का Ĥकरण से तारतàय है या नहȣ।ं Èया वह केवल सहायक सामĒी के नाम के 
ͧलए हȣ Ĥयोग मɅ लाई गई है? 

(8) रंगो का सàपादन एवम ्आकार (Colour Combination and Size) : उपयोग मɅ 
लȣ गई सहायक सामĒी मɅ आकष[ण कȧ Ǻिçट से रंगो का सàपादन ͩकस Ĥकार का है? 
Èया वह तीसरȣ, चौथी बɇच पर बठेै छाğ को ठȤक से Ǒदखाई दे रहȣ है। उसका आकार 
बहु त छोटा तो नहȣ ंहै। सहायक सामĒी मɅ Ĥभावो×पादकता होनी चाǑहए।    

 इन ǒबÛदओंु का Ĥयोग भाषा मɅ पǐरवत[न कर सहायक सामĒी के चयन मɅ Úयान मɅ 
रखने योÊय ǒबÛदओंु के Ǿप मɅ भी ͩकया जा सकता है। यह अͬधगमकता[ के ͪववेक पर Ǔनभ[र 
करता है ͩक वह ͩकस Ĥकार के Ĥæन के उ×तर मɅ भाषा का संयोजन करता है। सहायक सामĒी 
का चयन करत ेसमय उसकȧ पनु: Ĥयोग ¢मता व ͪवषय वèत ुके औͬच×य को भी Úयान मɅ 
रखना चाǑहए।    

 
बोध Ĥæन : -   
7. ͧश¢ण सहायक सामĒी का मूãयांकन करते समय Èया ǒबÛदु Úयान मɅ रखने 
 चाǑहए? 
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10.5 सारांश (Summary) 
 ͧश¢ण सहायक सामĒी का ता×पय[ ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत उन साधनɉ अथवा सामͬĒयɉ से 
होता है जो ͧश¢ण मɅ सहायक हɇ। क¢ा ͧश¢ण मɅ सहायक सामĒी कȧ आवæयकता छाğɉ को 
अͧभĤेरणा Ĥदान करने हेत,ु ͧश¢ण को सुǾͬचपणू[ बनाने हेत ुएवम ्छाğɉ कȧ £ानेिÛġयɉ मɅ 
सͩĐयता लाने हेत ुआǑद के कारण होती है। 
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ ͪवͪवध Ĥकार कȧ ͧश¢ण सहायक सामĒी को Ĥयोग 
मɅ ͧलया जाता है, िजÛहɅ तीन भागɉ मɅ बाँटा जाता है- 
(i). परàपरागत ͧश¢ण सहायक सामĒी - चॉकप͠, ताͧलकाएँ एवम ्पğ-पǒğकाएँ।    
(ii). Ǻæय ͧश¢ण सहायक सामĒी - वाèतͪवक पदाथ[, आǑद ĤǓतǾप, नमूने एवम ्Ĥपğ, ͬचğ 

रेखाͬचğ, चाट[, Ēाफ एवम ्मानͬचğ, बलेुǑटन प͠ एवम ्Ýलेनल प͠ आǑद।    
(iii). आधुǓनक ͧश¢ण सहायक सामĒी - èलाइɬस, ͩफãम-पǑ͠काएँ एवम ्ओवरहेड ĤोजेÈटर, 

टेप रेकाड[र, रेकाड[ Üलेयर, ͬचğ -ͪवèतारक यÛğ, रेͫडयो, दरूदश[न एवम ्कàÜयटूर आǑद | 
इनका मूãयांकन करत े समय सावधानी रखनी चाǑहए। Įåय -Ǻæय ͧश¢ण सहायक 
सामĒी Ĥभावी होती हɇ।    

 

10.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
डॉ. के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 
 

10.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
 Learning Exercises)   
1. उ×तर के ͧलए 10.2 का अÚययन कȧिजए। 
2. 10.2 मɅ उ×तर उपलÞध है। 
3. उ×तर 10.3.2 मɅ उपलÞध है। 
4. उ×तर के ͧलए 10.3.2 का अवलोकन कȧिजए।    
5. 10.3.3 का अÚययन कȧिजए।    
6. उ×तर के ͧलए 10.3.4 का अÚययन कȧिजए।    
7. उ×तर के ͧलए 10.4 का अवलोकन कȧिजए।    

10.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ परàपरागत ͧश¢ण सहायक सामĒी कȧ आवæयकता 

एवम ्उपयोͬगता कȧ ͪववेचना कȧिजए।    
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Describe the need and utility of Traditional Teaching Aids in the 
teaching of Business organization. 

2. आधुǓनक ͧश¢ण सहायक सामĒी का नामोãलेख कȧिजये। इसके åयावसाǓयक संगठन मɅ 
उपयोग को उदाहरण देकर èपçट कȧिजये।    
Name the Modern Teaching Aids. Explain the use with examples in 
the teaching of Business organization. 

3. åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण के ͧलए उपयÈुत ͧश¢ण सहायक सामĒी के मूãयांकन के 
आधारɉ को èपçट कȧिजये।    
Explain the bases of Evaluation for appropriate teaching aids in the 
teaching of Business organization. 

4. सब Ĥकार कȧ ͧश¢ण सामͬĒयɉ को सिàमͧलत करत ेहु ए एक चाट[ तैयार कȧिजए।    
Prepare a detailed chart including all types of teaching Aids. 

5. साझेदारȣ पढ़ाने से सàबिÛधत तीन ͧश¢ण सहायक सामͬĒयɉ का Ǔनमा[ण कȧिजए।    
Prepare three teaching aids for the teaching of Partnership. 

6. संͯ¢Üत ǑटÜपͨणया ंͧलͨखए - 
(i). ओवर हेड ĤोजेÈटर 
(ii). शैͯ¢क टȣ.वी 
(iii). सहायक सामĒी के उपयोग के लाभ 
(iv). ͧश¢ण सहायक सामĒी के Ĥयोग मɅ सावधाǓनयाँ 
(v). Įåय-Ǻæय सहायक सामĒी  
Write short notes on – 
(i). Overhead Projector 
(ii). Educational T.V. 
(iii). Advantages of uses of teaching aids. 
(iv). Precautions in the use of teaching aids. 
(v). Audio visual aids. 

 

10.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
परàपरागत Traditional 
मूत[ Concrete 
नमूने Models 
£ानेिÛġय Sensory 
आकष[क Attractive 
आधुǓनक Modern 
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सͩĐयता Activeness 
आदश[ Ideal 
सुǾçटȣपणू[ Interesting 
आकार Size 
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इकाई 11  
åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢क-गुण, समèयाएं एवम ्

समाधान  
(Business Organisation Teacher-Qualities Problems 

and Solution) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

11.0 उƧेæय (Objectives) 
11.1 Ĥèतावना (Introduction) 
11.2 वत[मान पǐरĤेêय मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका (Role of a Teacher in Present 
 Prespective) 
11.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के गणु (Qualities of Business organization 
 Teacher) 

11.3.1 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के सामाÛय गणु (General Qualities of a 
 Business Organisation Teacher) 
11.3.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के ͪवͧशçट गणु (Specific qualities of a 
 Business Organisation Teacher) 

11.4 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क का विृ×तक ͪवकास (Professional growth of 
 Business Organisation Teacher) 
11.5 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ समèयाएं एवम ् समाधान (Problems and 
 Solution of Business Organisation Teacher) 
11.6 साराशं (Summary) 
11.7 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
11.8 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 
 Exercises) 
11.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
11.10 शÞदावलȣ (Glossary) 
 

11.0 उƧेæय (Objectives) 
Ĥèतुत इकाई के अÚययन के पæचात ्आप - 

 वत[मान पǐरĤेêय मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका को èपçट कर सकɅ गɅ।    
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 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के सामाÛय गणुɉ कȧ ͪववेचना कर सकɅ गɅ।    
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के ͪवͧशçट गणुɉ/योÊयताओं का वण[न कर सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के विृ×तक ͪवकास के अथ[, Ĥकार एवम ्विृ×तक ͪवकास को 

दशा[ने वाले ǒबÛदओंु को èपçट कर सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के विृ×तक ͪवकास हेत ु विृ×तक ͩĐयाओं को èपçट कर 

सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ समèयाओं को èपçट कर उनके समाधान हेत ुसुझाव दे 

सकɅ गे।    
 

11.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ आपने ͧश¢ण सहायक सामͬĒयɉ के ͪवषय मɅ ͪवèतार से अÚययन ͩकया 
है। ͧश¢ण सहायक सामͬĒयɉ के ͪवͧभÛन Ĥकार एवम ् उनमɅ अÛतर èपçट हो गया होगा। 
सामĒी का Ǔनमा[ण करत ेसमय Úयान मɅ रखने योÊय ǒबÛदओंु पर भी Ĥकाश डाला गया है। 
ͧश¢ण सहायक सामĒी कȧ क¢ा ͧश¢ण मɅ Èया आवæयकता है, इसका औͬच×य आपकȧ समझ 
मɅ आ गया होगा। उस इकाई मɅ सहायक ͧश¢ण सामĒी कȧ मूãयाँकन ͪवͬध का भी वण[न 
ͩकया गया है। Ĥèतुत इकाई मɅ एक अÍछे åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के गणुɉ, समèयाओं 
एवम ्उनके समाधान पर ͪवèतार से चचा[ करने का Ĥयास ͩकया गया है। 
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को åयावसाǓयक ͧश¢ा कȧ मह×वपणू[ धुरȣ माना जाता 
है। अत: इस मह×वपणू[ दाǓय×व को परूा करने के ͧलए उसे अनेकɉ काय[ करने पड़त ेहɇ। ͧश¢ण 
काय[ मɅ सफलता के ͧलए ͧश¢क मɅ कुछ गणुɉ एवम ्ͪवशेष योÊयताओं का होना आवæयक है। 
अत: åयावसाǓयक संगठन के भावी-ͧश¢कɉ åयावसाǓयक सगंठन ͧश¢क से सàबिÛधत ͪवͧभÛन 
ǒबÛदओंु से यथा उनके कायȾ, गणुɉ, योÊयताओं एवम ्समèयाओं से अवगत कराने के ͧलए इन 
ǒबÛदओंु को Ĥèतुत इकाई मɅ शाͧमल ͩकया गया है। 
 

11.2 वत[मान पǐरĤेêय मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका (Role of a Teacher 
in Present Prespective)  

 समाज मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका बड़ी मह×वपणू[ होती है। वह समाज कȧ वत[मान एवम ्
भावी पीढ़ȣ पर अपना Ĥभाव डालता है। अत: अÛय ͧश¢कɉ कȧ भाँǓत åयावसाǓयक संगठन के 
ͧश¢क का भी यह उ×तरदाǓय×व हो जाता है ͩक वह छाğɉ मɅ ͪवͧभÛन योÊयताओं एवम ्कौशलɉ 
का ͪवकास करे।    
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण के ͧलए पाɫयĐम, पाɫय पèुतकɅ  एवम ्शैͯ¢क उपकरण 
ͩकतने हȣ उपयÈुत Èयɉ न हɉ ͩकÛत ुयǑद ͧश¢क उपयÈुत नहȣ ंहै तो इन सभी का कोई मह×व 
नहȣ ंहोता है। एक कुशल ͧश¢क इन सभी घटकɉ का कुशलता से उपयोग कर अपने ͪवषय का 
सफल Ǿप से ͧश¢ण काय[ कर सकता है। 
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 सामाÛयतया åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢क का Ĥमुख काय[ ͧश¢ण करना होता है। 
अÛय काय[ तो उसे सहयोगी काय[ के Ǿप मɅ करने होते है। वह छाğɉ को उपयÈुत ͪवषय चयन 
मɅ सहयोग देता है, क¢ा मɅ ͧश¢ण का वातावरण Ǔनͧम[त करता है िजससे छाğ अͬधकाͬधक 
अͬधगम ĤाÜत कर सको वह छाğɉ का मूãयांकन करता है िजससे उसे èवय ं के ͧश¢ण कȧ 
सफलता और छाğɉ कȧ ĤगǓत का £ान हो जाता है। मूãयांकन के आधार पर वह छाğɉ का 
Įेणी ͪवभाजन करता है, िजससे उसे छाğɉ के ͪवकास कȧ जानकारȣ ͧमलती है। ͧश¢क चाहे 
ͩकतना हȣ योÊयताधारȣ हो, उसके पास ͩकतनी हȣ उपाͬधया ँऔर अनभुव हो और वह चाहे 
ͩकतना हȣ कुशल मूãयांकन करने वाला Èयɉ न हो ͩकÛत ुवह तब तक सफल नहȣ ंहो सकता 
जब तक वह ͧश¢ण काय[ मɅ द¢ एवम ्कुशल नहȣ ंहै। 21वीं सदȣ के पǐरĤेêय मɅ तीĭगǓत से 
वृͪ ƨशील £ान तथा åयावसाǓयक ĤगǓत के सÛदभ[ मɅ åयावसाǓयक एवम ्शैͯ¢क Ǔनदȶशन देने कȧ 
Ǻिçट मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका अ×यÛत मह×वपणू[ है। 
 

11.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के गुण (Qualities of Business 
Organisation Teacher) 

 ͧश¢ण काय[ एवम ्अÛय कायȾ मɅ सफलता ĤाÜत करने के ͧलए åयावसाǓयक संगठन के 
ͧश¢क मɅ कुछ सामाÛय तथा कुछ ͪवशेष गणुɉ का होना आवæयक है। 
11.3.1 एक अÍछे åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के सामाÛय गणु (General Qualities of 

a Business Organisation Teacher) 

(i). शैͯ¢क योÊयता 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क İातको×तर उपाͬधधारȣ होना चाǑहए। इसके अǓतǐरÈत 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को ͪवषय का £ान अधुनातन होना आवæयक है। 
(ii). ͧश¢क Ĥͧश¢ण योÊयता 
 राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत (1986) के अनसुार वाͨणÏय अÚयापकɉ के ͧलए Ĥͧश¢ण ĤाÜत 
करना अǓनवाय[ कर Ǒदया गया है। åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢कɉ को Ĥͧश¢ण ĤाÜत करने मɅ 
कुछ समèयाओं का सामना करना पड़ता है। आज भी अनेक ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालयɉ मɅ 
वाͨणÏय Ĥͧश¢ण का Ĥावधान नहȣ ंहै। 
 राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत (1986) के अÛतग[त राजèथान राÏय मɅ िजन-िजन ͧश¢क 
Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालयɉ मɅ वाͨणÏय ͧश¢ण का Ĥावधान है उन महाͪवɮयालयɉ मɅ लेखाशाèğ 
ͧश¢ण एवम ्åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का अÚयापन कराया जाता है। वाèतव मɅ देखा जाय 
तो सीǓनयर माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन ͪवषय को Ĥारàभ करने के साथ ͧश¢क 
Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालयɉ के åयावसाǓयक संगठन के पाɫयĐम मɅ आमूल-चलू पǐरवत[न कȧ 
आवæयकता है। वत[मान मɅ ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालय केवल माÚयͧमक èतर के ͪवɮयालयɉ 
के ͧश¢कɉ को तैयार करत े है जबͩक माÚयͧमक èतर पर åयावसाǓयक संगठन अलग से कोई 
ͪवषय नहȣ ंहै 
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(iii). समाजोपयोगी उ×पादक काय[ एवम ्सामुदाǓयक सेवा सàबÛधी ͩĐयाओं के आयोजन कȧ 
योÊयता åयावसाǓयक संगठन सàबÛधी कुछ ĤवǓृतयाँ समाजोपयोगी उ×पादक काय[ एवम ्
सामुदाǓयक सेवा मɅ शाͧमल कȧ गई हɇ। अत: इन ͩĐयाओं के आयोजन मɅ सहयोग Ĥदान 
करने हेत ुåयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को सैƨािÛतक एवम ्åयावहाǐरक प¢ मɅ कुशल 
होना चाǑहए। इस हेत ुउÛहɅ ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालयɉ/राÏय के उÍच अÚययन ͧश¢ा 
संèथानɉ ɮवारा आयोिजत काय[शालाओं एवम ् ͪवचार गोिçठयɉ मɅ Ǒहèसा लेकर द¢ता 
अिज[त करनी चाǑहए। 

(iv). पाɫय सहगामी ͩĐयाओं को Ǔनदȶͧशत करने कȧ योÊयता 
(v). मनोͪव£ान का £ान 
 åयिÈतगत ͧभÛनताओं, जैसे Ǿͬचया,ँ मानͧसक ¢मताएं, अͧभवǓृत आǑद को Úयान मɅ 
रखकर Ĥभावी ͧश¢ण ͩकया जा सकता है। अत: åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क मɅ मनोͪव£ान का 
£ान होना चाǑहए। 
(vi). åयिÈतगत योÊयताएं/गणु 
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢ण मɅ सफलता ĤाÜत करने हेत ुͧश¢क मɅ कुछ åयिÈतगत 
गणुɉ का होना भी आवæयक है, िजनमɅ से कुछ गणु इस Ĥकार के हो सकत ेहै :- 

 अनशुासनͪĤय होना।    
 भाषा पर ǓनयÛğण होना।    
 छाğɉ के साथ काय[ करने मɅ Ǿͬच होना।    
 सहयोग एवम ्Ǔनçठा का होना।    
 ͧश¢क के बाहरȣ åयिÈत×व का Ĥभावशालȣ होना।    
 चǐरğ एवम ्नǓैतकता का होना।    

 

बोध Ĥæन : - 
1. वत[मान पǐरĤेêय मɅ åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ भूͧमका बताओ । 
2. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के चार सामाÛय गुणɉ /योÊयताओं के नाम बताओं। 
 
11.3.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के ͪवͧशçठ गणु (Specific Qualities of a 

 Business Organisation Teacher) 

(i). पाɫयचया[ कȧ Ǿपरेखा बनाने कȧ योÊयता का होना।     
 िजससे छाğ åयावसाǓयक संगठन के ͧसƨाÛतɉ को अपने जीवन मɅ उपयोग कर सकɅ ।    
 अÛय ͪवषयɉ के सàबÛध èथापना हेत ुͪवͧभÛन ͪवषयɉ के ͪवशेष£ अÚयापकɉ कȧ राय 

ले लेनी चाǑहए।      
 वाͨणÏय, Įम, उपभोÈता, åयापार, ͪव×त, बीमा उɮयोग तथा सरकार कȧ समèयाओं को 

èथानीय, राÏय एवम ्राçĚȣय èतर पर पाɫयचया[ मɅ शाͧमल करना चाǑहए।    
 Ǔनçप¢ Ǿप से छाğɉ कȧ ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए।    
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(ii). छाğɉ को åयवसाय चुनने मɅ सहायता करने कȧ योÊयता का होना 
 इसके हेत ुͧश¢क को Ǔनàन काय[ करने चाǑहए:- 

 åयवहार, åयिÈत×व और अͧभविृ×तयɉ के अÛत: सàबिÛधत होने कȧ जानकारȣ छाğɉ को 
देनी चाǑहए।      

 ͪवचारɉ को बुͪ ƨम×तापणू[ तरȣके से Ĥकट करने, Ǔनदȶशɉ का पालन करने, उ×तरदाǓय×व 
वहन करने एवम ् एक साथ काय[ करने कȧ अͧभभǓूत कȧ जानकारȣ छाğɉ को देनी 
चाǑहए।    

 Ĥ×येक इकाई के ͧश¢ण के समय उसका åयवसाय से सàबÛध èथाͪपत करना चाǑहए।    
(iii). åयावसाǓयक संगठन ͪवषय सàबÛधी शोधɉ कȧ जानकारȣ रखने कȧ योÊयता होना 
(iv). शैͯ¢क सामĒी संसाधन केÛġ कȧ èथापना करने कȧ योÊयता 
(v). Ĥæन Ĥͪवͬध के उपयोग कȧ योÊयता   
(vi). ͧश¢ण मɅ ͪवͪवध माÚयमɉ के उपयोग करने कȧ योÊयता 
(vii). छाğɉ के चǐरğ Ǔनमा[ण मɅ सहायक 
(viii). ͪवषय कȧ भाषा का कुशल Ǔनयğंक होना 
(ix). वाͨणÏय पǐरषद के माÚयम से छाğɉ मɅ ͪवषय के कौशल ͪवकͧसत करने कȧ योÊयता 
 

11.4 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क का विृ×तक ͪवकास (Professional 
 Growth of Business Organisation Teacher) 
 Ĥ×येक मानव अपने जीवन मɅ ĤगǓत चाहता है। अत: मानव Ĥाणी होने के कारण 
åयावसाǓयक-संगठन के ͧश¢क कȧ भी ĤगǓत कȧ आकां¢ा रखना èवाभाͪवक है। ĤगǓत वǓृतक 
ͪवकास से हȣ संभव हो सकती है। ͧश¢क के विृ×तक ͪवकास का अͧभĤाय उसके अपने ͪवषय 
के वहृɮ ¢ेğ का अÚययन करने तथा आवæयकता होने पर अपने ͪवͧशçट ͪवषय मɅ गहन 
अÚययन करने से होता है। वत[मान मɅ विृ×तक ͪवकास विृ×तक जीवन के ͧलए आवæयक हो 
गया है। एक ͧश¢क अपनी विृ×त मɅ जब तक कोई योगदान नहȣ ंकर सकता जब तक वह 
सतत ्अपने ͪवषय से सàबिÛधत नवीनतम £ान के सàपक[  मɅ न रहे। सं¢ेप मɅ, ͧश¢क ɮवारा 
अपने ͪवषय का वहृद एवम ्गहन अÚययन हȣ उसका विृ×तक ͪवकास माना जाता है। 
 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क के विृ×तक ͪवकास के Ĥकार 

åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢क का विृ×तक ͪवकास दो Ĥकार का हो सकता है- 
(i). ¢ैǓतज विृ×तक ͪवकास 
 जब कोई åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢क अपने ͪवषय से सàबिÛधत वहृɮ ¢ेğ का 
अÚययन करता है उसे ¢ैǓतज वǓृतक-ͪवकास कहत ेहɇ।  उदाहरणाथ[- जब åयावसाǓयक संगठन 
का ͧश¢क वाͨणÏय, उɮयोग, बीमा, ͪव×त, उपभोÈता सरं¢ण काया[लय ĤबÛध आǑद से 
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सàबिÛधत नवीनतम ͪवषय सामĒी का अÚययन पèुतकɉ एवम ्पğ-पǒğकाओं से करता है तो 
वह उसका ¢ैǓतज ͪवकास कहलायेगा।    
(ii). लàबवत ्विृ×तक ͪवकास 
 जब कोई åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का ͧश¢क अपने ͪवͧशçट ͪवषय मɅ गहन 
अÚययन करता है और उसकȧ ͪवͧशçट एवम ्सीͧमत ¢ेğ मɅ अͬधकाͬधक £ान कȧ वृͪ ƨ करता 
है। इस Ĥकार के गहन अÚययन के माÚयम से वह ऊँची उपाͬधया ँĤाÜत करता है अथवा अपने 
ͪवͧशçट ͪवषय मɅ शोध काय[ करता है। इस Ĥकार का विृ×तक ͪवकास लàबवत ्विृ×तक-ͪवकास 
कहलाता है। 

विृ×तक ͪवकास को दशा[ने वाले ǒबÛद:ू- 
(i). विृ×तक ¢मता का ͪवकास होना 
(ii). काय[ मɅ सुधार होना 
(iii). ͧश¢क ɮवारा ͧश¢ण उƧेæयɉ को पहचानना 
(iv). åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क जब विृ×तक ͪवकास के फलèवǾप Ĥभावी तरȣके 

से ͧश¢ण काय[ करने लगत े है तो वे ͪवषय ͧश¢ण के उƧेæयɉ को पहचानने 
लगत ेहɇ।    

(v). विृ×तक Ĥमापɉ का ͪवकास 
वǓृतक Ĥमापɉ का ͪवकास सामूǑहक Ĥयासɉ से सàभव होता है। जब ͩकसी संèथा 
का Ĥ×येक ͧश¢क अपने ͧश¢ण काय[ मɅ सुधार करता है और उसे हमेशा बनाये 
रखता हे तो इससे विृ×तक Ĥमापɉ का ͪवकास होता है।  

विृ×तक ͪवकास हेतु सुझाव 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢क के विृ×तक ͪवकास के ͧलए कुछ ͩĐयाओं के 
सुझाव Ǒदये जा रहे है जो Ǔनàन है - 

(i). विृ×तक साǑह×य का अÚययन करना 
(ii). विृ×तक संगठनɉ कȧ सदèयता Ēहण करना 

åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢कɉ को दरू-दरू तक परेू देश मɅ फैला होना, उनके आͬथ[क 
साधनɉ का सीͧमत होना, उनकȧ संगठन के ĤǓत जागǓृत न होना तथा उनका संगठनɉ 
पर धन खच[ करना अनुͬ चत मानना आǑद अनेक कǑठनाइया ँहै । 

(iii). विृ×तक लेखन काय[ करना 
(iv). विृ×तक गोिçठयɉ एवम ्सेमीनारɉ मɅ भाग लेना 
(v). पाɫय-पèुतकɉ एवम ्ͧश¢ण सामͬĒयɉ का लेखन काय[ करना 

 

बोध Ĥæन : - 
3. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के पाँच ͪवͧशçट गुण Èया हɇ? 
4. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के वृ ि×तक ͪवकास हेतू Èया करना चाǑहए? 
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11.5 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ समèयाएँ एवम ्समाधान (Problems and 

Solutions of Business Organisation Teacher) 
 ͧश¢क का राçĚ का एवम ्समाज के Ǔनमा[ण मɅ मह×वपणू[ èथान होते हु ए आज वह 
अनेकɉ समèयाओं से Ēèत है िजनका Ǔनवारण करना ͧश¢ा मɅ गणुा×मक ͪवकास के ͧलए 
आवæयक है। ͧश¢क कȧ सामाÛय समèयाओं के अलावा åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क कȧ 
अपनी ͪवषय सàबÛधी कुछ समèयाएँ भी होती हɇ। इन सभी समèयाओं एवम ्उनके Ǔनराकरण 
से सàबिÛधत सुझावɉ का उãलेख Ǔनàनानसुार ͩकया जा रहा है :- 
(i). वत[मान मɅ åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢कɉ मɅ असÛतोष एवम ् Ǔनराशा åयाÜत है। 

असÛतोष का मूल कारण ͪवɮयालय कȧ Ǔनराशाजनक पǐरिèथǓतया ँ तथा समाज मɅ 
उसकȧ ĤǓतçठा मɅ कमी आना है। अत: आवæयक यह है ͩक समाज मɅ ͧश¢क को 
सàमान ͧमलना चाǑहए।    

(ii). सामाÛयǾप से देखने मɅ आया है ͩक åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢कɉ मɅ अपने ͪवषय 
के अधुनातन £ान का अभाव पाया जाता है। अत: ͧश¢क के £ान को अधुनातन 
बनाये रखने कȧ आवæयकता है। 

(iii). ͪवɮयालयɉ मɅ शैͯ¢क उपकरणɉ का अभाव पाया जाता है। शैͯ¢क उपकरणɉ के अभाव 
के कारण åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को अपने ͧश¢ण मɅ कǑठनाई आती है। 
ͪवɮयालय को ͧश¢ा ͪवभाग से अनदुान ĤाÜत कर शैͯ¢क उपकरणɉ के Đय अथवा 
Ǔनमा[ण का Ĥयास करना चाǑहए। िजला èतर पर ͧश¢ण संसाधन केÛġɉ कȧ èथापना 
करनी चाǑहए।    

(iv). विृ×तक संगठन का अभाव भी åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क के ͧलए एक बहु त बड़ी 
समèया है। संगठन के अभाव मɅ ͧश¢क ͧमल-जुलकर अपनी शैͯ¢क एवम ्åयिÈतगत 
समèयाओं का Ǔनराकरण अपने ͪवभाग अथवा ĤबÛध सͧमǓत से नहȣ ंकरवा सकते। 
आवæयकता इस बात कȧ है ͩक åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢कɉ के ͧलए तहसील, 
िजला एवम ्राÏय तथा राçĚȣय èतर पर विृ×तक संगठन èथाͪपत ͩकये जाएँ।    

(v). अͬधकांश åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢क या तो अपनी पाǐरवाǐरक समèयाओं 
अथवा ͪवɮयालय कȧ समèयाओं मɅ åयèत रहत ेहɇ। अत: वे अपने विृ×तक ͪवकास कȧ 
ओर Úयान नहȣ ंदे पाते। पǐरणामèवǾप उनकȧ काय[¢मता घट जाती है। अत: ͧश¢क 
को विृ×तक ͪवकास के ͧलए Ĥय×नशील रहना चाǑहए।    

(vi). ͪवषय मɅ Ĥयोगा×मक £ान देने के ͧलए ͪवɮयालयɉ मɅ सुͪवधाओं के अभाव के कारण 
åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क Ĥाय: ͬचÛताĒèत िèथǓत मɅ रहत ेहɇ। वे छाğɉ को केवल 
सैƨािÛतक £ान हȣ दे पात ेहɇ। ͪवɮयालय मɅ åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ åयावहाǐरक 
£ान देने के ͧलए Ĥायोजनाओं के संचालन कȧ åयवèथा कȧ जानी चाǑहए।    

(vii). कई बार åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢क के सàमखु Ĥशासकȧय कǑठनाइया ँभी 
आती हɇ। िजसके कारण ͪवषय के आवæयक उपकरण, पèुतकɅ  एवम ्पğ-पǒğकाएँ नहȣ ं
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खरȣदȣ जा सकती।    अत: åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को शैͯ¢क उपकरणɉ, 
पèुतकɉ एवम ्पğ-पǒğकाओं कȧ सूची बनाकर लेखा ͪवभाग को दे देनी चाǑहए। 

(viii). Ĥाय: सभी ͧश¢क ɪयशून करने मɅ लगे रहत ेहै। ɪयशून करने वाले ͧश¢क Ĥाय: क¢ा 
ͧश¢ण मɅ Úयान नहȣ ं दे पाते। आवæयकता इस बात कȧ है ͩक ͧश¢ा ͪवभाग को 
ɪयशून कȧ एक सीमा Ǔनिæचत कर देनी चाǑहए अथवा ɪयशून पर पणू[ ĤǓतबÛध लगा 
देना चाǑहए।    

(ix). Ĥाय: देखने एवम ्सुनने मɅ आता है ͩक सरकारȣ एवम ्गरै सरकारȣ ͪवɮयालयɉ के 
ͧश¢कɉ मɅ वेतन- भेद पाया जाता है। गरै-सरकारȣ ͪवɮयालयɉ मɅ अĤͧशͯ¢त ͧश¢क 
ǓनयÈुत ͩकये जात े हɇ। Ĥͧशͯ¢त एवम ्अĤͧशͯ¢त दोनɉ Ĥकार के ͧश¢कɉ को गरै-
सरकारȣ ͪवɮयालयɉ मɅ सरकारȣ ͪवɮयालयɉ के ͧश¢कɉ कȧ तुलना मɅ कम वेतन Ǒदया 
जाता है। ͧश¢ा ͪवभाग गरै सरकारȣ ͪवɮयालयɉ को अनदुान देता है अत: ͧश¢ा ͪवभाग 
को उनका आकिèमक Ǔनरȣ¢ण करना चाǑहए। इस सàबÛध मɅ èवय ं ͧश¢कɉ को भी 
जागतृ होना आवæयक है । 

(x). Ĥाय: देखने मɅ आता है ͩक सीǓनयर माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ åयावसाǓयक संगठन 
ͪवषय के ͧश¢क पर काय[- भार काफȧ होता है। 

(xi). åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢कɉ से ͧश¢ण के अलावा अÛय काय[ जैसे :- जनगणना, 
चुनाव कराना, पशुगणना, पǐरवार कãयाण तथा सा¢रता काय[Đम मɅ सहयोग आǑद भी 
करवाये जात ेहɇ। पǐरणामèवǾप ͧश¢ण काय[ ͪपछड़ जाता है एवम ् ͧश¢क भी ͧश¢ण 
मɅ Ǿͬच लेना बÛद कर देत ेहै। अत: आवæयकता इस बात कȧ है ͩक ͧश¢क से अÛय 
काय[ न करवाये जाये।     

 
बोध Ĥæन : - 
5. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ पाँच मुÉय समèयाओं के नाम बताओ । 
6. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ समèयाओं के समाधान हेतु सुझाव दȣिजए । 
 

11.6 सारांश (Summary) 
 समाज के Ǔनमा[ण मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका काफȧ मह×वपणू[ होती है। ͧश¢ण काय[ एवम ्
अÛय कायȾ मɅ सफलता ĤाÜत करने के ͧलए åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢क मɅ कुछ गणुɉ 
का होना आवæयक होता है। इन गणुɉ मɅ Ĥमुख है- शैͯ¢क योÊयता, ͧश¢ण-Ĥͧश¢ण योÊयता, 
समाजोपयोगी उ×पादन काय[ सàबÛधी योÊयता, पाɫयĐम-सहभागी ͩĐयाओं को Ǔनदȶͧशत करने 
कȧ योÊयता आǑद। åयावसाǓयक संगठन के ͪवषय अÚयापक मɅ कुछ ͪवͧशçट गणुɉ का होना भी 
आवæयक है। इनमɅ से कुछ ͪवͧशçट गणु इस Ĥकार के हो सकत ेहै :- åयावसाǓयक संगठन के 
ͧश¢क को पाɫयचया[ कȧ Ǿपरेखा बनाने कȧ योÊयता, छाğɉ को धÛधा चुनने मɅ सहायता करने 
कȧ योÊयता, åयावसाǓयक संगठन ͪवषय सàबÛधी शोधɉ कȧ जानकारȣ रखने कȧ योÊयता, शैͯ¢क 
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सामĒी संसाधन केÛġ कȧ èथापना करने कȧ योÊयता आǑद। अÚयापक कȧ विृ×तक ͪवकास का 
ता×पय[ उसका ͪवषय के सÛदभ[ मɅ वहृɮ ¢ेğ एवम ्गहन ¢ेğ मɅ अÚययन करने से होता है। 
åयावसाǓयक संगठन के ͪवषय ͧश¢क का विृ×तक ͪवकास दो Ĥकार का होता है- ¢ैǓतज विृ×तक 
ͪवकास एवम ्लàबवत ्विृ×तक ͪवकास।    
 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को अपने विृ×तक ͪवकास के ͧलए विृ×तक साǑह×य का 
अÚययन, विृ×तक संगठनɉ कȧ सदèयता, विृ×तक लेखन काय[, विृ×तक गोिçठयɉ एवम ्सेमीनारɉ 
मɅ भाग लेना एवम ्पाɫय पèुतकɉ एवम ्ͧश¢ण सामͬĒयɉ का लेखन काय[ करना आǑद। ͧश¢ण 
के साथ-साथ åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को कुछ समèयाओं का भी सामना करना पड़ता 
है। उनमɅ से कुछ Ĥमुख इस Ĥकार है - ͪवɮयालय एवम ् समाज से असÛतोष, ͪवषय के 
अधुनातन £ान का अभाव, ͪवɮयालयɉ मɅ शैͯ¢क उपकरणɉ कȧ अभाव आǑद | åयावसाǓयक 
संगठन के ͧश¢कɉ को ͪवͧभÛन समèयाओं के Ǔनराकरण हेत ुकुछ सुझाव इस Ĥकार से हɇ :- 
ͪवɮयालय पǐरिèथǓतयɉ मɅ सुधार कर शैͯ¢क वातावरण बनाया जाये, ͧश¢क को गǾुकुल 
åयवèथा कȧ तरह समाज मɅ सàमान Ĥदान करɅ आǑद।    
 

11.7 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
डा. के. सी. एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण राजèथान ǑहÛदȣ ĒÛथ अकादमी, जयपरु। 
ͧसहं एवम ्ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण  
उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण  
एम. एस. खान कामस[ एÏयकेूशन èटारͧलगं पिÞलशस[ Ĥा. ͧल., नई Ǒदãलȣ। 
 

11.8 बोध Ĥæन के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
Learning Exercises) 

1. उ×तर 11.2 मɅ खोिजए।    
2. उ×तर के ͧलए 11.2.1 का अवलोकन कȧिजए।    
3. Ĥæन का उ×तर 11.3.2 मे खोिजए। 
4. 11.4 मɅ उ×तर उपलÞध है। 
5. Ĥæन के उ×तर के ͧलए 11.5 का अवलोकन कȧिजए।    
6. उ×तर 11.5 मɅ खोिजए।    

11.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end question) 
1. वत[मान पǐरĤेêय मɅ åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ भूͧमका को èपçट कȧिजए।    

Explain the role of Business organisation teacher in present 
perspective.  

2. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के सामाÛय गणुɉ कȧ ͪववेचना कȧिजए।    
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Describe the general qualities of Business organisation teacher. 
3. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ ͪवͧशçट योÊयताओं का वण[न कȧिजये।    

Describe the specific qualities of Business organisation teacher? 
4. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के विृ×तक ͪवकास हेत ुविृ×तक ͩĐयाएँ सुझाइये।    

Suggest professional activities for professional growth of Business 
Organisation Teacher. 

5. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ समèयाओं को èपçट कर उनके Ǔनराकरण के उपाय 
सुझाइये।    
Explaining the problems of Business organisation teacher suggest 
solutions to overcome them. 

 

11.10 शÞदावलȣ (Glossary) 
भूͧमका (Role) अकादͧमक (Academic) 
पǐरĤेêय (Prespective) åयिÈतगत ͧभÛनताएं (Individual Differences) 
अधुनातन (Latest) Ĥशासन (Administration) 
Ĥावधान (Provision) ͪवशेष£ (Experts) 
åयावसाǓयक (vocational) अͧभवǓृत (Attitude) 
कौशल (skill) Ǿͬच (Interest) 
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इकाई 12 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के İोत : क¢ा-क¢, 

Ĥयोगशाला, संĒहालय, सामुदाǓयक वातावरण, पèुतकालय 
आǑद 

(Resources for Business Organization Teaching: 
Class-room, Laboratory, Museum, Community 

Environment, Library etc.) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

12.0 उƧेæय(Objectives) 
12.1 Ĥèतावना (Introduction) 
12.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ ͧश¢ण के İोतɉ का मह×व (Importance of 
 Teaching Resources in the Teaching of Business Organisation) 
12.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͪवͧभÛन İोत (Various Resources for 
 Teaching of Business organisation) 

12.3.1 क¢ा-क¢ (Class-room) 
12.3.2 संĒहालय 
12.3.3 समुदाय 
12.3.4 पèुतकालय 
12.3.5 Ĥयोगशाला 

12.4 साराशं (Summary) 
12.5 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
12.6 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 
 Exercises) 
12.7 परȣ¢ा योÊय Ĥæनɉ (Unit end Questions) 
12.8 शÞदावलȣ (Glossary) 
 

12.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप – 
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 समुदाय के शैͯ¢क मह×व एवम ्समुदाय एवम ् ͪवɮयालय को परèपर Ǔनकट लाने के 
तरȣकɉ कȧ ͪववेचना कर सकɅ गे | 

 पèुतकालय  के उपयोग एवम ्ĤबÛध का वण[न कर सकɅ गे।    
 पèुतकालय के लाभ-दोषɉ को èपçट कर सकɅ गे।    
 Ĥयोगशाला के उपयोग के तरȣकɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे।    
 Ĥयोगशाला के लाभ-दोषɉ को èपçट कर सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ Ĥयोगशाला कȧ वत[मान िèथǓत को èपçट कर सुधार हेत ु

सुझाव Ĥèतुत कर सकɅ गे | 
 

12.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 गत इकाई मɅ आपने एक अÍछे åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के गणुɉ, समèयाओं एवम ्
उनके समाधान का ͪवèतार से अÚययन कर ͧलया है। एक अÍछे ͧश¢क के सामाÛय एवम ्
ͪवͧशçट गणुɉ मɅ अÛतर èपçट हो गया होगा। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के विृ×तक ͪवकास के 
ͧलए Èया ͩकया जाना चाǑहए, इस पर भी ͬचÛतन ͩकया गया है। Ĥèतुत इकाई मɅ åयावसाǓयक 
संगठन ͧश¢ण के ͪवͧभÛन İोतɉ पर ͪवèतार से चचा[ करने का Ĥयास ͩकया गया है। आशा है 
यह सामĒी आपके ͧलए बोधगàय व सरल होगी।    
 

12.2 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ ͧश¢ण के İोतɉ का मह×व 
 (Importance of Teaching Resources in the Teaching 
 of Business Organisation) 
 सामािजक ĤगǓत, जनसंÉया मɅ वृͪ ƨ, ͪव£ान एवम ्तकनीकȧ ͪवकास तथा £ान के 
तीĭगǓत से ͪवèतार के फलèवǾप समय-समय पर ͧश¢ण के İोतɉ मɅ पǐरवत[न होना 
èवाभाͪवक है। åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को ͧश¢ण के नवीन İोतɉ तथा समुदाय, 
पèुतकालय एवम ्Ĥयोगशाला आǑद कȧ जानकारȣ होनी आवæयक है। िजससे वे उनका उपयोग 
अपने ͧश¢ण मɅ कर सकɅ  तथा छाğɉ को भी उनके उपयोग हेत ुĤेǐरत कर सकɅ । अत: इसी Ǻिçट 
से Ĥèतुत इकाई मɅ ͧश¢ण के नवीनतम İोतɉ को शाͧमल ͩकया गया है। 
 

12.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͪवͧभÛन İोत (Various 
 Resources for Teaching of Business Organisation) 
 Ĥाचीनकाल मɅ ͧश¢ण काय[ गǾु के आĮम मɅ होता था। मÚयकाल मɅ ͧश¢ण मदरसɉ 
एवम ्मकबरɉ मɅ होता था मठ और मिÛदर भी ͧश¢ण के केÛġ थे। धीरे-धीरे समुदाय ने यह 
काय[ ͪवɮयालयɉ को सुपदु[ ͩकया। वत[मान मɅ ͧश¢ण के İोत के Ǿप मɅ समुदाय, पèुतकालय 
एवम ्Ĥयोगशाला आǑद का बड़ा मह×वपणू[ èथान है। 
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 ͧश¢ण के Įोत से ता×पय[ उन केÛġɉ एवम ्संèथाओं से होता है िजनका उƧेæय ͧश¢ण 
के साधनɉ कȧ åयवèथा करना एवम ्Ĥभावी ͧश¢ण अͬधगम हेत ु ͪवͧभÛन सहायक सेवाओं को 
उपलÞध कराना तथा ͧश¢ण हेत ुͧश¢कɉ को Ĥेरणा देना है। वत[मान मɅ åयावसाǓयक संगठन के 
ͧश¢ण मɅ Ǔनàन İोतɉ को उपयोग ͩकया जाता है :- 
 
12.3.1 क¢ा-क¢ (Class-room) 

 क¢ा-क¢ से ता×पय[ है वह क¢ या èथान जहाँ छाğ एवम ्अÚयापक आमने-सामने कȧ 
िèथǓत मɅ अÛतःͩĐया करत ेहɉ या तØयɉ, सूचनाओं आǑद का आदान-Ĥदान करत ेहो। क¢ा-क¢ 
का सोहाद[पणू[ वातावरण छाğ को सीखने के ͧलए उ×Ĥेǐरत करता है सामाÛय क¢ा-क¢ मɅ 30-
40 छाğɉ के ͧलए पया[Üत èथान होना चाǑहए। छाğɉ के बठैने कȧ åयवèथा इस Ĥकार कȧ होनी 
चाǑहए ͩक सब छाğɉ को æयामप͠ या कोई Ĥयोग या मॉडल का Ĥदश[न ͩकया जा रहा हो तो 
वह èपçट Ǿप से Ǒदखाई Ǒदया जाये। क¢ा-क¢ मɅ फालत ूकागजɉ के ͧलए कचरा पेटȣ या ͫडÞबा 
होने से åयथ[ के कागजɉ को उनमɅ डाला जा सकता है जो क¢ को साफ रखनɅ मɅ सहायक 
होगा। क¢ा-क¢ का आकष[ण अÚययन-अÚयापन के ͧलए एक वातावरण उ×पÛन करता है। 
अåयविèथत एवम ्सफाई रǑहत क¢ा-क¢ छाğ के èवाभाͪवक Ǿझान मɅ कमी लाता है तथा 
अÚयापक को भी उपयÈुत वातावरण Ĥदान करने मɅ असमथ[ होता है। 
 
क¢ा-क¢ ĤबÛध (Class-room Management) 
 क¢ा का आकार एवम ् उसमɅ बठैने वाले छाğɉ कȧ संÉया का ͧश¢ण एवम ् उसकȧ 
Ĥभावकाǐरता पर ͪवशेष Ĥभाव पड़ता है। क¢ा-क¢ मɅ पया[Üत Ĥकाश व वाय ुका होना ǓनताÛत 
आवæयक है। æयामप͠ उस ओर लगाया जाये जहा ंĤकाश पया[Üत हो। क¢ा-क¢ मɅ छाğɉ कȧ 
संÉया अͬधक होने से ͧश¢ण èतर तथा छाğɉ कȧ शैͯ¢क उपलिÞध पर भी Ĥभाव पड़ता है। एक 
आदश[ क¢ा-क¢ मɅ Ĥ×येक छाğ के ͧलए कुसȸ-टेबल, अÚयापक कुसȸ व टेबल, æयामप͠, तथा 
अÛय आवæयक सामͬĒया ँजैसे डèटर, चॉक आǑद भी पया[Üत माğा मɅ होनी चाǑहए।    
 आदश[ क¢ा-क¢ का आकार 30 x 20 फुट होना चाǑहए। कुछ क¢ा-क¢ अनवुग[ 
क¢ाओं (Tutorial Classes) के ͧलए छोटे आकार के भी होने चाǑहए। कभी समूह ͧश¢ण कȧ 
आवæयकता हो तो एक-दो क¢ा-क¢ बड़ ेआकार के भी होने चाǑहए। छत कȧ ऊँचाई अͬधक से 
अͬधक 12 फुट होनी चाǑहए। एक आदश[ ͪवɮयालय मɅ ͪवषयवार क¢ा-क¢ɉ को होना ͧश¢ण 
अͬधगम के èतर को बढ़ाता है जैसे, वाͨणÏय क¢/ åयावसाǓयक संगठन क¢, उɮयोग क¢, 
संगीत क¢ आǑद।    
क¢ा के आकार कȧ वृͪ ƨ से होने वाले दçुĤभाव :- 

(1) ͧश¢कɉ पर काय[भार बढ़ता है तथा छाğɉ पर काय[भार कम हो जाता है। 
(2) क¢ा कȧ पǐरिèथǓतया ँकेÛġȣकरण कȧ ओर बढ़ती है। उसका èवǾप समूह नेता कȧ तरह 

होने लगता है।   
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(3) परèपर अÛत:ͩĐया का अभाव होने लगता है। छाğ क¢ा मɅ ǓनिçĐयता कȧ ओर अĒसर 
होत ेहै। ͧश¢क को इतना अवसर नहȣ ंͧमलता है ͩक वह छाğɉ कȧ ओर Úयान देवे। 

(4) क¢ा मɅ चलने वालȣ पǐरचचा[ से अͬधकांश छाğ असÛतुçट रहत ेहै। 
(5) अÚयापक एवम ्छाğ मɅ Ǔनकटता का अभाव होने लगता है। ͩĐयाएं औपचाǐरक होती 

है। 
 अत: क¢ा-क¢ आकष[ण का केÛġ ǒबÛद ुहोना चाǑहए। अÍछȤ तरह सुसिÏजत क¢ा-
क¢ छाğɉ के आकष[ण का केÛġ हो आता है। क¢ा-क¢ मɅ आवæयक उपकरण एवम ्सामͬĒया ँ
जैसे- टȣ. वी., कàÜयटूर, चाट[, ओवर हैड ĤोजेÈटर आǑद ͧश¢ण-अͬधगम हेत ूआदश[ पǐरिèथǓत 
का Ǔनमा[ण करती है। अÚयापक को क¢ा-क¢ कȧ पǐरिèथǓतयɉ पर ͪवशेष Úयान देना चाǑहए। 
 
12.3.2 संĒहालय (Museum) 
 संĒहालय से आशय एक ऐसे èथान से हɇ जहाँ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ वèतुओं को एकǒğत 
कर åयविèथत Ǿप से रखा जाता हɇ। संĒहालय ͩकसी भी ͪवषय के ͧश¢ण मɅ Ĥभावशालȣ साधन 
है। इसके ɮवारा छाğɉ मɅ Ǿͬच, कुशलता एवम ् योÊयता का ͪवकास ͩकया जा सकता है। 
ͪवɮयालय संĒहालय मɅ ऐसी वèतुओं का संकलन ͪवशेष Ǿप से होना चाǑहए जो èथानीय 
पǐरवेश मɅ अनपुलÞध हो एवम ्ͪवषय ͪवशेष से उनका शैͯ¢क सàबÛध हɉ। åयावसाǓयक संगठन 
ͧश¢ण मɅ संĒहालय का ͪवशेष मह×व है। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͧलए कई यÛğ, 
उपकरण व वèतुएं होती है जो सामाÛय ͧश¢ण के समय मɅ उपलÞध नहȣ ंहो पाती। ऐसा भी 
सàभव है ͩक कुछ वèतुएं Ĥाचीन समय मɅ मह×वपणू[ रहȣ हɉ परÛत ुअब चलन मɅ नहȣ है। ऐसी 
वèतुओं को देखने का अवसर छाğɉ को संĒहालय मɅ सुͪवधापवू[क ͧमल सकता है। जैसे 
ĤǓतͧलͪपकरण के ͧलए åयवसाय मɅ पहले लोहे के ͧशकÛजे का Ĥयोग होता था परंत ुअब वह 
अÛय साधनɉ के आ जाने के कारण चलन मɅ नहȣ है। संĒहालय मɅ इसको रखकर छाğɉ के 
वाèतͪवक £ान व उ×सुकता मɅ वृͪ ƨ कȧ जा सकती है। 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ संĒहालय मɅ सामĒी का वगȸकरण एवम ् åयवèथा 
Đमबƨ होनी चाǑहए िजससे छाğɉ का £ान ĤभावीǾप से ͪवकͧसत हो सके।  संĒहालय मɅ 
वèतुओं को न छूने सàबÛधी, Ǔनदȶश èपçट Ǿप से होने चाǑहए। वèतुओं कȧ सुर¢ा हेत ूउÛहे 
काँच के खÖडɉ या अलमाǐरयɉ या बाÈस मɅ रखना चाǑहए। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ जब 
भी छाğɉ को संĒहालय मɅ ले जाया जाये छाğɉ के साथ अÚयापक का होना आवæयक है िजससे 
वह Ĥ×येक वèत ुकȧ उपयोͬगता व उसके ͪवषय मɅ छाğɉ को पणू[ जानकारȣ दे सकɅ । संĒहालय 
मɅ ͪवͧशçट माडल का संĒह छाğɉ के वाèतͪवक £ान वƨ[न मɅ सहायक होगा। जब भी छाğɉ को 
संĒहालय मɅ ले जाया जाये सàबिÛधत ͪवषय वèत ुया उपकरण आǑद के ͪवषय मɅ पहले क¢ा 
मɅ जानकारȣ दे दȣ जानी चाǑहए।  यह £ान कȧ तारतàयता को बढ़ाएगा तथा वèत ु ͪवशेष मɅ 
छाğ कȧ उ×सुकता बनी रहेगी संĒǑहत वèत ुके साथ उसकȧ संͯ¢Üत जानकारȣ छाğɉ के Ĥभावी 
£ान हेत ुǑहतकर होगी।    
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åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण हेत ु संĒहालय संगठन मɅ Ǔनàनांͩकत बातɉ का Úयान रखना 
चाǑहए:- 

(1) इनमɅ रखी हु ई वèतुएं छाğɉ को èपçट Ǿप से Ǒदखाई देनी चाǑहए।    
(2) वèतुएं सचुाǾ Ǿप से समूह मɅ सजाई जानी चाǑहए।    
(3) संĒहालय क¢ खुला, हवा तथा Ĥकाश से यÈुत होना चाǑहए। इसका आकार संĒǑहत 

वèतुओं कȧ संÉया के आधार पर हो।    
(4) सÏजा åयविèथत Ǿप से हो िजससे छाğɉ का आकष[ण बना रहे।    
(5) Ĥ×येक वèत ुपर सं¢ेप मɅ पǐरचाया×मक सचूनाएं आवæयक है। 

संĒहालय के उपयोग/लाभ:- 
(1) इससे छाğɉ कȧ अवलोकन शिÈत का ͪवकास होता हɇ।    
(2) छाğɉ कȧ िज£ासा एवम ्Ǿͬच मɅ वृͪ ƨ होती है। ͪवषय के ĤǓत £ान-वृͪ ƨ कȧ अͧभǾͬच 

का ͪवकास होता हे।    
(3) छाğɉ मɅ सीखने तथा सͩĐय भाग लेने के ͧलए Ĥो×साहन ͧमलता है। 
(4) संĒहालय ɮवारा नवीन एवम ्तुलना×मक £ान Ĥदान ͩकया जा सकता है। 
(5) छाğɉ ɮवारा शैͯ¢क ͩĐयाओं मɅ भाग लेने से £ान एवम ्तक[ शिÈत का ͪवकास होता है। 
(6) छाğɉ मɅ गणु-दोष ͪववेचन कȧ भावना का ͪवकास होता है। 
(7) Ǔनरȣ¢ण को सरल एवम ्Ĥभावशील बनाने मɅ सहायक है। 
(8) åयावसाǓयक संगठन के छाğɉ मɅ वèतुओं को åयविèथत एवम ्संगǑठत Ǿप से रखने पर 

उनकȧ संगठन शिÈत का ͪवकास होता है। 
 संĒहालय Ǔनिæचत हȣ åयावसाǓयक संगठन के छाğɉ के ͧलए वाèतͪवक £ानवƨ[न मɅ 
सहायक होगा। संĒहालय मɅ वèतुओं का संĒह समुदाय, अͧभभावकɉ, छाğɉ आǑद के ɮवारा भी 
ͩकया जा सकता है। ऐसी पǐरिèथǓत मɅ अÚयापक का सͩĐय होना आवæयक है। संĒहालय 
ͧश¢ण का Ĥभावी èğोत है। 
बोध Ĥæन :- 
1. क¢ा –क¢ ͩकस Ĥकार åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ èğोत के Ǿप मɅ काय[ 
 करता है| 
2. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ संĒहालय के उपयोग के चार ǒबÛदुÈया है?       

 

12.3.3 समुदाय एक ͧश¢ण İोत के Ǿप मɅ (Community as a Teaching 

 Resource)  
 Ĥाचीन काल से हȣ समुदाय ͧश¢ण का मह×वपणू[ Įोत रहा है। आज भी समुदाय छाğ 
का अÍछा ͧश¢क माना जाता है Èयɉͩक समुदाय हȣ छाğ को ͧश¢ण सामĒी Ĥदान करता है। 
समुदाय के Ĥभाव को èवीकार करत े हु ए Èलाक[  एवम ् èटार ने ͧलखा है :- ''क¢ा-क¢ को 
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समुदाय तक ͪवèततृ करने से पाɫयĐम अ×यÛत आæचय[जनक एवम ्Ĥभावो×पादक बन जात ेहɇ, 
Èयɉͩक Ĥ×येक समुदाय ͧश¢ण-साधनɉ कȧ सुनहरȣ खान है।'' 
 समुदाय मɅ रहकर बालक अनभुवी åयिÈतयɉ से अनेक Ĥकार कȧ £ान कȧ बातɅ सीखता 
है। इसके अलावा समुदाय के ͪवͪवध साधन जैसे कारखाने, åयापाǐरक ĤǓतçठान, कृͪष, उɮयोग, 
åयापार, जनसंÉया, यातायात एवम ्दरूसचंार के साधन, åयापार सàबÛधी सहायक संèथाएँ एवम ्
समदुाय कȧ ͪवͪवध ¢ेğɉ को समèयाएँ आǑद बालक को £ान एवम ्अनभुव Ĥदान करने के 
Ĥमुख İोत हɇ। अत: आवæयकता इस बात कȧ है ͩक समुदाय एवम ्ͪवɮयालय को परèपर Ǔनकट 
लाया जाए तथा सामुदाǓयक वातावरण कȧ रचना कȧ जाये।    
 
समुदाय एवम ्ͪवɮयालय को परèपर Ǔनकट लाने के उपाय: - 
 समुदाय एवम ्ͪवɮयालय को परèपर Ǔनकट लाने के अनेक उपाय अपनाये जा सकत ेहै 
िजनमɅ से कुछ Ĥमुख उपाय Ǔनàन Ĥकार से Ǒदये जा रहे हɇ :- 

(i). पय[टन का आयोजन करके 
(ii). सामुदाǓयक सवȶ¢ण ɮवारा 
(iii). सामुदाǓयक सेवा-योजनाओं का आयोजन 
(iv). ͪवͪवध ¢ेğɉ के ͪवशेष£ɉ के भाषण का आयोजन करके 
(v). ͪवɮयालय को सा¢रता-केÛġ बनाकर 
(vi). समुदाय ɮवारा अपने समèत साधनɉ से ͪवɮयालय कȧ सहायता करना 
(vii). अͧभभावकɉ एवम ्ͧश¢कɉ मɅ परèपर ͪवचार-ͪवमश[ 
(viii). सामुदाǓयक समèयाओं के समाधान हेत ुͪवɮयालय के साधनɉ का उपयोग 
(ix). ͪवɮयालय को समुदाǓयक आयोजनɉ के ͧलए खुला रखना 
(x). मेलɉ, उ×सवɉ तथा ×यौहारɉ का आयोजन 
(xi). सामुदाǓयक सवȶ¢ण Èलबɉ का संगठन 
(xii). सेवा-संघɉ का गठन 
(xiii). समाज-सेवा सÜताहɉ का आयोजन       

बोध Ĥæन :- 
1. सामुदाǓयक वातावरण åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत 
 करता है| 
2. समुदाय एवं ͪवɮयालय को Ǔनकट लाने के चार उपाय बताओ| 
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12.3.4 पèुतकालय एक ͧश¢ण İोत के Ǿप मɅ (Library as a Resource of 

 Teaching)  

 वत[मान मɅ पèुतकालय ͧश¢ण का एक Ĥमुख İोत माना जाता है। अत: इसकȧ ͧश¢क 
एवम ्छाğɉ के ͧलए बहु त उपयोͬगता है। पèुतकालय कȧ उपयोͬगता को Úयान मɅ रखत े हु ए 
इसका उͬचत ĤबÛध ͩकया जाना चाǑहए।    
पèुतकालय कȧ उपयोͬगता 
 ͪवɮयालय मɅ åयावसाǓयक संगठन ͪवभाग का एक अपना पèुतकालय होना आवæयक है 
िजससे åयावसाǓयक संगठन के छाğɉ मɅ èवतÛğ Ǿप से अपने ͪवषय से सàबिÛधत साǑह×य का 
अÚययन करने कȧ आदत पड़ सके।  इसके अǓतǐरÈत åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को अपने 
छाğɉ मɅ ͪवषय सàबÛधी नवीनतम सचूनाओं को ĤाÜत करने के ͧलए तथा इस ͪवषय मɅ Ǿͬच 
उ×पÛन करने के ͧलए ͪवषय कȧ पाठय-पèुतकɉ के अǓतǐरÈत सहायक पèुतकɅ  एवम ्सÛदभ[ 
पèुतकɅ  पढ़ने कȧ आदत भी डालनी चाǑहए Èयɉͩक åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क के ͧलए यह 
संभव नहȣ ंहै ͩक वह अपने क¢ा ͧश¢ण मɅ अपने ͪवषय से सàबिÛधत Ĥ×येक सूचना छाğɉ को 
Ĥदान कर सके। ͧश¢क तो अपने ͪवषय कȧ मुÉय बातɉ को छाğɉ को बताता है तथा उनमɅ 
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ĤǓत Ǿͬच उ×पÛन करता है। इस Ǻिçट से åयावसाǓयक संगठन 
ͪवभाग के ͧलए एक अलग से पèुतकालय कȧ उपयोͬगता है। 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के अÚयापक को भी अपने ͪवषय के ͧश¢ण के ͧलए ͪवषय 
का पणू[ अÚययन करना पड़ता है Èयɉͩक केवल पाɫय पèुतकɉ कȧ सहायता से हȣ ͧश¢क छाğɉ 
कȧ आवæयकताओं को परूा नहȣ ं कर सकता। इस Ĥकार åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के 
पèुतकालय कȧ आवæयकता अÚयापकɉ को भी होती है। 
 वाèतव मɅ देखा जाय तो åयावसाǓयक संगठन का पèुतकालय छाğɉ एवम ् ͪवषय 
अÚयापकɉ के मानͧसक ͪवकास मɅ सहायता Ĥदान करता है। åयावसाǓयक संगठन का पèुतकालय 
छाğɉ एवम ्अÚयापकɉ के अवकाश काल को भी अÍछȤ Ĥकार से åयतीत करने मे भी सहायता 
देता है। 
 
åयावसाǓयक संगठन ͪवभाग मɅ पèुतकालय का ĤबÛध 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवभाग मɅ पèुतकालय कȧ सफलता उसके उͬचत ĤबÛध पर Ǔनभ[र 
होती है। अत: åयावसाǓयक संगठन ͪवभाग मɅ पèुतकालय के कुशल ĤबÛध हेत ुǓनàन बातɉ का 
Úयान मɅ रखना चाǑहए : - 

(i). पèुतकालय मɅ पèुतकɅ  अÚयापकɉ एवम ्छाğɉ के ͧलए अधनुातन £ान से यÈुत तथा 
पया[Üत संÉया मɅ Đय कȧ जानी चाǑहए।    

(ii). ͧश¢ण पƨǓत, ͪवषय सàबÛधी कोष, ͪवæवकोष, ͪवषय सàबÛधी शोधĒÛथ एवम ्
सÛदभ[ पèुतकɅ  ͧश¢कɉ के Ǒहताथ[ Đय कȧ जानी चाǑहए।    
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(iii). छाğɉ के Ǒहताथ[ åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ पाɫय-पèुतकɉ के अǓतǐरÈत ͪवषय 
सàबÛधी उÍचकोǑट के ĒÛथ, åयावसाǓयक संगठन का इǓतहास, एवम ् आधुǓनक 
åयावसाǓयक उपकरणɉ से सàबिÛधत ĒÛथ Đय ͩकये जाने चाǑहए।    

(iv). पèुतकालय मɅ पणू[ Ǿप से उपलÞध पèुतकɉ का वगȸकरण ͩकया जाना चाǑहए।    
(v). वगȸकरण के अनसुार हȣ ͪवͧभÛन अलमारȣ या खानɉ मɅ पèुतकɉ को रखना चाǑहए।    
(vi). आवæयकता पड़ने पर पèुतकɅ  Ǔनकालने/ढंूढने कȧ सुͪवधा के ͧलए Ĥ×येक अलमारȣ या 

खाने के ऊपर शीष[क ͧलखना चाǑहए।    
(vii). पèुतकालय से पèुतकɅ  Ǔनग[ͧ मत कराने तथा लौटाने का समय Ǔनिæचत ͩकया जाना 

चाǑहए।    
(viii). पèुतकɉ कȧ सुर¢ा पर परूा Úयान देना चाǑहए। छाğɉ को भी इस सàबÛध मɅ Ǔनदȶश 

देने चाǑहए।    
(ix). åयावसाǓयक संगठन ͪवभाग के पèुतकालय कȧ पèुतकɉ का रिजèटर 

पèुतकालययाÚय¢ के पास रहना चाǑहए ताͩक आवæयकता पड़ने पर ͪवषय अÚयापक 
एवम ्छाğ उसे देखकर अपनी Ǿͬच कȧ पèुतकɅ  छाँट सकɅ ।    

(x). पèुतकालय सàबÛधी Ǔनयमɉ का Ĥदश[न ऐसी जगह होना चाǑहए जहाँ सभी उÛहɅ देख 
सकɅ , पढ़ सकɅ  तथा उनका पालन कर सकɅ ।    

(xi). åयावसाǓयक संगठन ͪवभाग के पèुतकालय के साथ-साथ ͪवषयाÚयापक एवम ्छाğɉ 
के उपयोग के ͧलए वाचनालय कȧ åयवèथा होनी चाǑहए।    

 
åयावसाǓयक संगठन ͪवभाग के पèुतकालय ĤबÛध मɅ अÚयापक कȧ भूͧमका 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢क का यह उ×तरदाǓय×व हो जाता है ͩक वह छाğɉ 
मɅ अपने ͪवषय कȧ पèुतकɅ  पढ़ने कȧ Ǿͬच उ×पÛन करे। ͪवषय अÚयापक को क¢ा ͧश¢ण के 
समय नई पèुतकɉ तथा सÛदभ[ Ēथंɉ कȧ जानकारȣ छाğɉ को देनी चाǑहए ताͩक छाğɉ कȧ उन 
पèुतकɉ को पढ़ने कȧ Ǿͬच उ×पÛन हो जाय। इसके अǓतǐरÈत ͪवषय अÚयापक को छाğɉ को 
पèुतकɅ  चुनने तथा उÛहे पढ़ने कȧ ͪवͬधयɉ से भी पǐरͬचत कराना चाǑहए। åयावसाǓयक संगठन 
के ͧश¢क को अपने ͪवषय से सàबिÛधत पाɫय पèुतकɉ, सÛदभ[ ĒÛथɉ एवम ्पğ-पǒğकाओं का 
चयन बड़ी सावधानी से करना चाǑहए।    
åयावसाǓयक संगठन ͪवभाग के पèुतकालय के लाभ-दोष 
 पèुतकालय åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण का एक सशÈत एवम ्मह×वपणू[ İोत है। इस 
İोत के ɮवारा ͧश¢ण से छाğɉ का Ǻिçटकोण ͪवèततृ होता है। उनमɅ èवतÛğ èवाÚयाय कȧ 
आदत पड़ती है। ͪवͪवध Ĥकार कȧ पèुतकɉ के अÚययन से उÛहɅ ͪवͧभÛन Ĥकार का £ान ĤाÜत 
होता है। उनमɅ तक[ शिÈत ͪवकͧसत होती है। उनमɅ समी¢ा×मक Ǻिçटकोण उ×पÛन होता है। छाğɉ 
के अÚययन मɅ सͩĐयता बनी रहने से उनका ͪवषय £ान अधुनातन बना रहता है। 
 पèुतकालय पर अ×यͬधक Ǔनभ[र रहने पर छाğɉ का èवय ंका Ǻिçटकोण नहȣ ंबन पाता।    
पèुतकालय पर अ×यͬधक Ǔनभ[र रहने पर ͧश¢ण मɅ नीरसता आ जाती है। पèुतकालय केवल 
सैƨािÛतक £ान Ĥदान करने का एक İोत है, छाğɉ को इससे åयावहाǐरक £ान नहȣ ंͧमल पाता।         
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बोध Ĥæन :- 
3. åयावसाǓयक संगठन के पुèतकालय के ĤबÛध से सàबिÛधत पाँच ǒबÛदु बताओ 
12.3.5 Ĥयोगशाला एक ͧश¢ण İोत के, Ǿप मɅ (Laboratory as a Resource for 
Teaching) 
 ͧश¢ा मɅ व£ैाǓनक Ĥविृ×त के उपयोग ने वाͨणÏय के ͪवͧभÛन उपͪवषयɉ जैसे 
लेखाशाèğ åयावसाǓयक संगठन, åयावसाǓयक गͨणत, आͬथ[क एवम ् ͪव×तीय Ĥशासन, ǑहÛदȣ-
अंĒेजी टंकण एवम ्आशुͧलͪप आǑद के ͧलए Ĥयोगशाला èथाͪपत कर अÚययन को Ĥो×साǑहत 
ͩकया है। िजस Ĥकार ĤाकृǓतक ͪव£ानɉ के ͧलए Ĥयोगशालाओं कȧ आवæयकता होती है उसी 
Ĥकार वाͨणÏय समूह के ͪवͧभÛन उपͪवषयɉ के ͧलए Ĥयोगशाला का होना आवæयक है। 
 राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत (1986) के अÛतग[त वाͨणÏय ͪवषय को सीǓनयर माÚयͧमक èतर 
पर लाग ूͩकया गया है। यǑद ͪवɮयालय छोटा है तो वाͨणÏय समूह के सभी ͪवषयɉ के ͧलए एक 
हȣ Ĥयोगशाला èथाͪपत कȧ जा सकती है। यǑद ͪवɮयालय बहु त बड़ा है तो वाͨणÏय समूह के 
ͪवͧभÛन उप-ͪवषयɉ के ͧलए अलग-अलग Ĥयोगशाला कȧ èथापना कȧ जाना चाǑहए।    
 åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥयोगशाला 12 मीटर लàबी तथा 9 मीटर चौड़ी होनी चाǑहए 
िजसमɅ 24 छाğ एक साथ काम कर सकɅ । इसमɅ एक मेज अÚयापक कȧ तथा बारह मेजे छाğɉ 
के ͧलए होनी चाǑहए।  इसके अǓतǐरÈत इस Ĥयोगशाला मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के ĤोजेÈटर जैसे 
ओवरहेड ĤोजेÈटर, ͩफãमिèĚप ĤोजेÈटर, टेपǐरकाड[र, ǐरकाड[ Üलेयर और इनके उपयोग कȧ 
सामͬĒयɉ को रखने का èथान होना चाǑहए। ͪवͧभÛन Ĥकार के ĤाǾप, पğ फाइͧलगं पğावͧलयɉ, 
काड[ अनĐुमͨणका Ĥणालȣ, ͬचğ, मानͬचğ, Ēाफ, चाट[, रेखाͬचğ आǑद रखने का ĤबÛध होना 
चाǑहए। पाɫय-पèुतके, सÛदभ[ Ēथं एवम ्पğ पǒğकाओं को भी रखनɅ कȧ åयवèथा होनी चाǑहए 
बलेुटȣन प͠ एवम ्फलामेल प͠ कȧ åयवèथा होनी चाǑहए ĤǓतͧलͪपकरण तथा ͪवͧभÛन यğंɉ जैसे 
टाइपराइटर, डुÜलȣकेटर, रेͫडयो, टȣवी एवम ्Įम बचाने वाले ͪवͧभÛन यğंɉ जैसे चैक लेखन यğं, 
समय लेखन यğं, पता ͧलखने का यğं, Ǒटकट छापने तथा पğ तोलने का यğं, ͫडÈटाफोन, 
बीजक बनाने का यğं, ǒबĐȧ लेखन एवम ्रोजगार ͬगनने का यğं टेलȣफोन, कागज काटने एवम ्
कागज बॉधने का यğं आǑद को रखने कȧ åयवèथा भी होनी चाǑहए। Ĥयोगशाला मɅ एक छोटा 
भÖडार-गहृ भी होना चाǑहए। परूȣ Ĥयोगशाला मɅ ǒबजलȣ-पानी कȧ पणू[ åयवèथा होनी चाǑहए। 
åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥयोगशाला का अͧभÛयास (Layout) Ǔनàनानसुार Ǒदया जा रहा है :- 
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åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥयोगशाला हेत ु आवæयक सामĒी एवम ् उपकरण (Necessary 
Material and Equipment for Business Organisation Laboratory) 
 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण के ͧलए कुछ सामĒी एवम ्उपकरणɉ कȧ आवæयकता होती 
है। छाğɉ को Ĥयोगशाला मɅ Ĥवेश उनके आकष[ण का केÛġ बन जाना चाǑहए। Ĥयोगशाला मɅ 
वगा[नसुार सामĒी व उपकरणɉ कȧ सजा छाğɉ को सौहाद[पणू[ वातावरण Ĥदान करती है। 
Ĥयोगशाला मɅ Ǔनàनͧलͨखत सामĒी व उपकरण वगा[नसुार सुसिÏजत रहने चाǑहए-   

(1) ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥपğ एवम ्ĤाǾप जैसे बɇक, बीमा, यातायात, काया[लय से सàबिÛधत 
आǑद।    

(2) ͪवͧभÛन Ĥकार के उपकरण िजनका Ĥयोग åयावसाǓयक सगंठन ͧश¢ण मɅ सुͪवधापवू[क 
ͩकया जा सकता है। जैसे गणना यğं (सब तरह के), ओवरहैड ĤोजेÈटर, ͩफãम िèĚप 
ĤोजेÈटर, ĥɇ कर, कàÜयटूर, तुला, डुÜलȣकेटर, काͪपयर, नàबǐरगं मशीन आǑद।    

(3) डाक ͪवभाग से सàबिÛधत Ĥपğ एवम ्आवæयक जानकारȣ 
(4) अßयास पिुèतकाएँ (Work Books) 
(5) फनȸचर, बलेुटȣन बोड[, रोलप बोड[, अãमाǐरया ंआǑद 
(6) ͪवͧभÛन Ĥकार के चाट[, माडãस आǑद।     

 
Ĥयोगशाला के माÚयम से åयावसाǓयक संगठन के छाğɉ का ͧश¢ण 
 Ĥयोगशाला İोत ɮवारा åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के छाğɉ को ͧश¢ण Ĥदान करने के 
ͧलए ͪवͧभÛन तरȣके अपनाये जा सकत ेहɇ िजनमɅ से कुछ इस Ĥकार से हɇ - 
(i). Ĥथम तरȣके मɅ Ĥयोगशाला İोत से ͧश¢ण के अÛतग[त क¢ा के सभी छाğɉ को या तो 
काय[ ͪवभािजत कर Ǒदया जाता है या वे èवय ंहȣ कुछ काय[ ले लेते हɇ। छाğɉ को समूहɉ मɅ बाँटा 
जाता है। Ĥ×येक समूह अपना-अपना Ǔनिæचत काय[ Ǔनिæचत उपकरण या सामĒी कȧ सहायता से 
परूा करता है। उदाहरणाथ[ एक समूह गणना यÛğɉ पर काय[ करता है, दसूरा समूह 
अनĐुमͨणकाओं कȧ जानकारȣ ĤाÜत करता है, तीसरा समूह ĤǓतͧलͪपकरण के यğंɉ पर काय[ 
करता है, चौथा समूह फाइल Ĥणाͧलयɉ पर Ĥयोग करता है, पाँचवा ंसमूह समय व Įम बचाने 
वाले यğंɉ (समय लेखन यğं, चैक ͧलखने कȧ मशीन, पता ͧलखने कȧ मशीन, एवम ् रोजगार 
ͬगनने कȧ मशीन आǑद) पर अपने कौशल ͪवकͧसत करता है तो छठा समूह ओवरहैड ĤोजेÈटर 
पर ĚाÛसपेरेÛसी तैयार कर Ĥदश[न काय[ करता है। इस Ĥकार Ĥ×येक समूह काय[ मɅ संलÊन 
रहता है। अÚयापक छाğɉ को आवæयक Ǔनदȶश Ĥदान करता है, वह छाğɉ के कायȾ का अवलोकन 
करता है। इस Įोत से छाğ èवय ंकाय[ करके सीखत ेहɇ।    
 Ĥयोगशाला İोत से एक ओर तरȣके से ͧश¢ण काय[ करने का उãलेख ǒबǓनगं तथा 
ǒबǓनगं ने ͩकया है। इस तरȣके मɅ Ĥयोगशाला मɅ छाğɉ कȧ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं को उͬचत Ǿप से 
åयविèथत करने पर ͪवशेष बल Ǒदया जाता है। इस तरȣके मɅ छाğɉ कȧ ͩĐयाओं के अͬधक 
Ǔनरȣ¢ण कȧ आवæयकता नहȣ ं पड़ती। इस तरȣके मɅ एक हȣ ͪवषयवèत ु पढ़ने वालȣ दो-तीन 
क¢ाओं का एक समूह बना Ǒदया जाता है और Ĥयोगशाला कालांश के एक अÚयापक को 
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Ǔनरȣ¢क बना देते है। छाğ Ǒदये गये आदेश कȧ पालना करत ेहु ए Ĥयोगशाला मɅ ͪवͧभÛन काय[ 
करत े हɇ। आवæयकता होने पर वे अÚयापक से परामश[ लेत े हɇ। अंत मɅ वे अपने काय[ को 
ĤǓतवेदन ͧलखकर सàबिÛधत  अÚयापक को देते हɇ।    
 Ĥयोगशाला İोत से ͧश¢ण के तीसरे तरȣके मɅ ͪवषय कȧ सभी इकाइयɉ को 12 महȣनɉ 
मɅ ͪवभÈत कर देते हɇ। छाğɉ को Ĥ×येक माह का Ǔनधा[ǐरत काय[ Ǔनिæचत माह मɅ करना होता 
है। छाğ अपनी योÊयता एवम ्¢मता के अनसुार एक माह का काय[ आधे माह मɅ या दो माह 
मɅ परूा कर सकता है, परÛत ुउसे सभी इकाइयɉ का काय[ Ǔनधा[ǐरत अवͬध मɅ परूा करना होता 
है। छाğ Ǔनधा[ǐरत काय[ ĤाÜत होने के बाद ͪवषय कȧ Ĥयोगशाला मɅ जाकर पèुतकɉ, उपकरणɉ 
एवम ्सहायक सामͬĒयɉ कȧ सहायता से Ǔनधा[ǐरत काय[ परूा करत ेहै। 
 Ĥयोगशाला İोत से åयावसाǓयक संगठन ͪवषय मɅ ͧश¢ण काय[ करने पर कुछ लाभ 
एवम ्दोष पाये जात ेहै जो इस Ĥकार है :- 
Ĥयोगशाला İोत से ͧश¢ण मɅ लाभ : - 

(i). सभी छाğ सͩĐय रहकर अÚययन काय[ करत ेहɇ।    
(ii). इसमɅ छाğ अपनी सुͪवधा एवम ्Ǿͬच अनसुार योजना बना कर काय[ करत ेहɇ।    
(iii). छाğɉ मɅ उ×तर दाǓय×व परूा करने कȧ भावना ͪवकͧसत होती है। 
(iv). छाğ पèुतकɉ, ͧश¢ण उपकरणɉ एवम ् ͧश¢ण सहायक सामͬĒयɉ का èवय ं उपयोग 

करना सीखत ेहɇ।      
(v). छाğ व अÚयापक के सàबÛधɉ मɅ सुधार होता हɇ।    

Ĥयोगशाला İोत से ͧश¢ण मɅ दोष: - 
(i). Ĥयोगशाला मɅ ͧश¢ण उपकरणɉ के संचालन हेत ुद¢ अÚयापकɉ कȧ आवæयकता होती 

है। 
(ii). åयावसाǓयक संगठन के सभी Ĥकरणɉ का ͧश¢ण Ĥयोगशाला İोत से सभंव नहȣ ंहो 

सकता।    
(iii). अͬधकतर ͪवɮयालयɉ मɅ åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ Ĥयोगशाला का अभाव है। 
(iv). यह İोत काफȧ खचȸला है Èयɉͩक इसमɅ काफȧ महँगे उपकरण खरȣदने होते है। 
(v). यह İोत काफȧ यğंवत ्है। अत: छाğ Ĥयोगशाला मɅ यğंवत ्काय[ करत ेहɇ।    

 

बोध Ĥæन :-  
5. Ĥयोगशाला èğोत ɮवारा ͧश¢ण से चार-चार लाभ –दोष Èया है ? 
 
åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥयोगशाला कȧ वत[मान िèथǓत एवम ्सुझाव : - 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय वाͨणÏय समूह का एक अǓनवाय[ ͪवषय है। माÚयͧमक èतर 
पर वाͨणÏय ͪवषय का अलग से कोई अिèत×व नहȣ है। वाͨणÏय सàबÛधी कुछ इकाइया ँ
सामािजक ͪव£ान ͪवषय मɅ जोड़ी गई हɇ।    
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 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के मह×व को Úयान मɅ रखकर ͪवषय का åयावहाǐरक £ान 
Ĥदान करने के ͧलए ͪवɮयालयɉ मɅ åयावसाǓयक संगठन Ĥयोगशालाओं का ǓनताÛत अभाव है। 
कहȣ-ंकहȣ ं कुछ उपकरण जैसे रोटेरȣ, डुÜलȣकेटर, टाइप मशीन, साधारण फाइलɅ एवम ् पंͬ चगं 
मशीन आǑद उपलÞध हɇ, ͩकÛत ुये उपकरण भी ͪवɮयालय के काया[लय पे रखे रहत ेहɇ। Ĥाय: 
देखने मɅ आया है ͩक åयावसाǓयक संगठन के ͪवषय ͧश¢क भी Ĥयोगशाला ɮवारा ͧश¢ण मɅ 
कोई Ǿͬच Ĥदͧश[त नहȣ करत े हɇ। सार Ǿप मɅ कहा जा सकता है ͩक जब तक åयावसाǓयक 
संगठन के åयावहाǐरक कायȾ के ͧश¢ण के ͧलए Ĥयोगशालाओं कȧ कमी परूȣ नहȣ ंहोगी तब तक 
अÍछे èतर के åयावसाǓयक संगठनक×ता[, Ĥशासक एवम ्åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͧश¢क 
उपलÞध नहȣ ंहो सकɅ गे।    
 Ĥ×येक वाͨणÏय के सीǓनयर माÚयͧमक ͪवɮयालय मɅ पणू[Ǿप से सुसिÏजत åयावसाǓयक 
संगठन कȧ Ĥयोगशाला होनी चाǑहए।  अत: आवæयकता इस बात कȧ है ͩक केÛġȣय सरकार 
राÏय सरकार, एवम ्राÏय के माÚयͧमक ͧश¢ा बोड[ को राÏय मɅ िèथत Ĥ×येक वाͨणÏय के 
सीǓनयर माÚयͧमक ͪवɮयालय मɅ åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥयोगशाला कȧ èथापना हेत ुउपकरण 
एवम ्सामĒी के Ǿप मɅ अनदुान Ĥदान करना चाǑहए।  इसके अǓतǐरÈत िजला èतर पर संसाधन 
केÛġ èथाͪपत ͩकये जायɅ िजससे आवæयकता पड़ने पर åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥयोगशाला हेत ु
शैͯ¢क उपकरण व Ĥयोग सामĒी Ĥ×येक सीǓनयर माÚयͧमक ͪवɮयालय को उपलÞध हो सकɅ ।    
Ǔनदेशक, माÚयͧमक ͧश¢ा ͪवभाग, राजèथान एवम ् राÏय के माÚयͧमक ͧश¢ा बोड[ को नये 
सीǓनयर माÚयͧमक ͪवɮयालय मɅ वाͨणÏय समहू चाल ूकरने कȧ तभी माÛयता Ĥदान करनी 
चाǑहए जब ͩक यह न देख ͧलया जाय ͩक åयावसाǓयक संगठन एवम ्वाͨणÏय के अÛय ͪवषयɉ 
के ͧलए सामूǑहक अथवा अलग-अलग ͧश¢ण उपकरणɉ से संसिÏजत Ĥयोगशाला कȧ èथापना 
कर लȣ गई हो।    
 

12.4 सारांश (Summary) 
 ͧश¢ण के İोत से ता×पय[ उन केÛġɉ एवम ्संèथाओं से होता है जो अÚयापक एवम ्
छाğɉ को ͧश¢ण साधनɉ को उपलÞध करवाकर ͧश¢ण अͬधगम को Ĥभावी बनाते हɇ। वत[मान मɅ 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ कुछ Ĥमुख İोतɉ जैसे समदुाय, पèुतकालय और Ĥयोगशाला का 
उपयोग ͩकया जाता है। समुदाय ͧश¢ण का एक Ĥमुख İोत है। समुदाय मɅ रहकर बालक 
समुदाय के साधनɉ एवम ् åयिÈतयɉ के अनभुवɉ से सीखता है। समुदाय एवम ् ͪवɮयालय को 
परèपर Ǔनकट अनेक उपायɉ से लाया जा सकता है जैसे - पय[टन का आयोजन, सामुदाǓयक 
सवȶ¢ण ɮवारा, सामुदाǓयक सेवा योजना आǑद। पèुतकालय भी ͧश¢ण का एक Ĥमुख İोत है। 
åयावसाǓयक संगठन के पèुतकालय के ĤबÛध हेत ु Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए 
अÚयापकɉ एवम ् छाğɉ के ͧलए अधुनातन £ान यÈुत पèुतकɅ  एवम ् संदभ[ ĒÛथ तथा पğ-
पǒğकाओं का Đय करना, पèुतकɉ का वगȸकरण करना अलमाǐरयɉ मɅ वगȸकरण के अनसुार 
पèुतकɉ को रखना आǑद। अÚयापक åयावसाǓयक संगठन के पèुतकालय के ͧलए कुछ मह×वपणू[ 
पèुतकɉ, पğ-पǒğकाओं, सÛदभ[ ĒÛथɉ, शोध ĒÛथɉ एवम ् ͪवæवकोषɉ के Đय हेत ुĤèताͪवत कर 
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सकता है। åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के पèुतकालय के कुछ लाभ है जो इस Ĥकार से हɇ :- 
छाğɉ का Ǻिçटकोण ͪवशाल होना, उनमɅ èवतÛğ èवाÚयाय कȧ आदत पड़ना, £ान मɅ ͪवͪवधता 
आना आǑद। पèुतकालय के कुछ दोष भी है।  
 ͧश¢ा मɅ व£ैाǓनक Ĥविृ×त के उपयोग तथा ͧश¢ा उपकरणɉ के ͪवकास ने वाͨणÏय के 
ͪवͧभÛन उप-ͪवषयɉ जैसे åयावसाǓयक संगठन आǑद के ͧलए åयावसाǓयक संगठन Ĥयोगशाला कȧ 
èथापना को Ĥो×साǑहत ͩकया है। Ĥयोगशाला ͪवͧभÛन शैͯ¢क उपकरणɉ जैसे ͪवͧभÛन Ĥकार के 
ĤोजेÈटर, टेपǐरकाड[र, रेकाड[-Üलेयर, ͪवͧभÛन ĤाǾप पğ, फाइͧलगं एवम ्अनĐुमͨणका Ĥणाͧलया,ँ 
ͬचğ, मानͬचğ, रेखाͬचğ, Ēाफ, चाट[ आǑद से सुसिÏजत कȧ जानी चाǑहए।    
12.5.0 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 

डा.के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
ͧसहं तथा ͧसहं वाͨणÏय ͧश¢ण 
उदयवीर सÈसेना वाͨणÏय ͧश¢ण 
रावत एवम ्अĒवाल ͪव£ान ͧश¢ण 
वमा[ एवम ्शमा[ पाɫयĐम ͧश¢ण कला एवम ्मूãयांकन 

12.6.0 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 

1. åयावसाǓयक संगठन पèुतकालय के ĤबÛध मɅ अÚयापक कȧ भूͧमका का वण[न कȧिजए।    
Describe the role of teacher in the management of Business 
Organisation Library.  

2. åयावसाǓयक संगठन पèुतकालय के लाभ-दोषɉ को èपçट कȧिजए।    
Explain the merits and demerits of Business organisation library. 

3. åयावसाǓयक संगठन कȧ Ĥयोगशाला मɅ ͧश¢ण ĤͩĐया कȧ åयाÉया कȧिजये।    
Explain the Procedure of teaching in Business organization 
laboratory. 

4. राजèथान कȧ सीǓनयर माÚयͧमक ͪवɮयालयɉ कȧ åयावसाǓयक संगठन Ĥयोगशालाओं कȧ 
वत[मान िèथǓत को èपçट करत ेहु ए उनमɅ सधुार हेत ुसुझाव दȣिजये।    
Explaining the present position of laboratory in Senior Secondary 
schools of Rajasthan give suggestions for its improvement. 

5. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ क¢ा-क¢ कȧ उपयोͬगता का वण[न कȧिजए।    
Describe the utility of class-room in the teaching of business 
organization. 

6. संĒहालय åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ ͩकस Ĥकार सहायता Ĥदान करत ेहै? 
How the museums help in the teaching of Business organization. 

7. अपने ͪवɮयालय कȧ åयावसाǓयक संगठन Ĥयोगशाला हेत ुएक ĤाǾप तैयार कȧिजए।    
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Prepare a Layout for Business organization laboratory of your 
school.  

 

12.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self  
Learning Exercises)   

1. उ×तर 12.3.1 का अÚययन कȧिजए।    
2. 12.3.1 का अÚययन कȧिजए।    
3. उ×तर 12.3.3 मे उपलÞध हɇ।    
4. 12.3.3 का अÚययन कȧिजए।    
5. उ×तर के ͧलए 12.3.4 का अÚययन कȧिजए।    
6. 12.3.5 मɅ उ×तर खोिजए।    

 
12.8 शÞदावलȣ (Glossary) 

İोत Resource ͪवæवकोष Encyclopedia 
समुदाय Community अधुनातन Latest 
सवȶ¢ण Survey वगȸकरण Classification 
संèथाओं Institutions संदभ[ पèुतकɅ  Reference Books 
सेवा संघɉ Service Associations   
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 इकाई 13 
åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ नवाचार एव ंभͪवçय 
(Innovations in the Teaching of Business 

Organisation and its Future) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 

13.0 उƧेæय (Objectives) 
13.1 Ĥèतावना (Introduction) 
13.2 नवाचार का अथ[ (Meaning of Innovation) 
13.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण से संबिÛधत नवाचार (Innovations related to the 
 Teaching of Business Organisation) 

13.3.1 छाğ पèुतक भÖडार (Students’ Book store) 
13.3.2 छाğ बɇक (Students’ Bank) 
13.3.3 छाğ पèुतक बीमा (Students’ Book Insurance) 

13.4 भूͧमका Ǔनवाह[ (Role Playing) 
13.5 साराशं (Summary) 
13.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
13.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self Learning 
 Exercises) 
13.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
13.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
 

13.0 उƧेæय (Objectives) 
Ĥèतुत इकाई के अÚययन के पæचात ्आप- 

 छाğ पèुतक भÖडार को उनके उƧेæयɉ के आधार पर ͪवɮयालय मɅ èथाͪपत करने मɅ 
स¢म हो सकɅ गे।    

 छाğ बɇक को उसके उƧेæयɉ के आधार पर ͪवɮयालय मɅ èथाͪपत करने कȧ ¢मता का 
ͪवकास कर सकɅ गे।    

 छाğ पèुतक बीमा योजना को उनके उƧेæयɉ के अनसुार संचाͧलत कर सकɅ गे।    
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय कȧ इकाइयɉ से सàबिÛधत ͪवͧभÛन भूͧमकाओं को तैयार 

कर भूͧमका 
 Ǔनवा[ह ͪवͬध का क¢ा ͧश¢ण मɅ उपयोग कर सकɅ गे।    
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13.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ इसे अͬधक åयावहाǐरक और उपयोगी बनाने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार 
के नवाचारɉ का Ĥयोग ͩकया जा रहा हɇ। इन नवीन आयामɉ से सàबिÛधत ͪवͧभÛन Ĥायोजनाओं 
कȧ वाͨणÏय समूह के åयावसाǓयक संगठन जैसे åयावहाǐरक ͪवषय के ͧश¢ण मɅ आवæयकता है। 
इसी Ǻिçट से Ĥèतुत इकाई मɅ åयावसाǓयक संगठन ͪवषय से सàबिÛधत छाğ बɇक, छाğ पèुतक 
बीमा योजना एवम ्भूͧमका Ǔनवा[ह जैसी नवीन Ĥायोजनाओं को शाͧमल ͩकया गया है िजससे 
åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का ͧश¢क इन Ĥायोजनाओं को संचाͧलत कर छाğɉ को अपने ͪवषय 
का åयावहाǐरक £ान Ĥदान कर सके।    
 

13.2 नवाचार का अथ[ (Meaning of Innovation) 
 सामाÛयत: नवाचार वह ĤͩĐया है जो ͩकसी उƧेæय कȧ उपलिÞध के ͧलए अथवा ͩकसी 
समèया के समाधान के ͧलए उपयोग मɅ लाई जाती हɇ।  नवाचार का सामाÛय अथ[ उन शैͯ¢क 
पǐरवत[नɉ से है जो समकालȣन Ĥचͧलत धारणाओं से ͧभÛन हɇ। इस Ĥकार के पǐरवत[न 
पाɫयĐम, शैͯ¢क संगठन, ͧश¢ण सामĒी तथा ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया पर आधाǐरत होत ेहɇ। 
जैसा ͩक नाम से èपçट होता है नवाचारɉ मɅ कुछ-न-कुछ नवीन होता है जो लȣक व परàपरा से 
हट कर होता है। जब भी यह अनभुव ͩकया जाता है ͩक वत[मान ĤͩĐया या ͪवͬध शैͯ¢क 
उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करने मɅ असमथ[ होती है या होने वाले पǐरवत[नɉ के साथ साàय नहȣ ंरख पाती 
है नवीन ͪवधा को जÛम ͧमलता है तथा वह भी जब सकारा×मक पǐरणाम नहȣ ं देती है नये 
ͪवकãप कȧ खोज होती है। इस Ĥकार यह Đम ǓनरÛतर चलता रहता है। सूêम ͧश¢ण, 
अͧभĐͧमत अनदेुशन ऐसे हȣ नवाचार है। Ĥͧश¢ण व ͧश¢ण मɅ इनके Ĥभावी पǐरणाम रहे हɇ।    
 

13.3 åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण से सàबिÛधत नवाचार 
(Innovations Related to the Teaching of Business 
Organisation) 

 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क ɮवारा अपने ͪवषय से सàबिÛधत अनेक नवाचार 
Ĥायोजना के Ǿप मɅ तैयार कर चलाये जा सकत ेहɇ। इन Ĥायोजनाओं का उƧेæय छाğɉ को ͪवषय 
का åयावहाǐरक £ान Ĥदान करना होता है। ͪवͧभÛन नवाचारɉ मɅ से कुछ नवाचार Ǔनàनानसुार 
हो सकत ेहɇ- 
 
13.3.1 छाğ पèुतक भÖडार (Students’ Book Store) 

इस Ĥकार के भÖडार के Ǔनàनͧलͨखत उƧेæय हɉगे - 
(i). छाğ Đय और ͪवĐय से सàबिÛधत ͧसƨाÛतɉ को åयावहाǐरक Ǿप मɅ देख सकɅ गे।    
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(ii). छाğ Đय-ͪवĐय सàबÛधी ͩĐयाओं से संबिÛधत लेखा रिजèटरɉ मɅ ͧलखकर अंǓतम 
खात ेतैयार कर सकɅ गे।      

(iii). छाğ èटॉक कȧ गणना åयावहाǐरक Ǿप मɅ कर सकɅ गे।    
(iv). छाğ पğɉ को ͧलखने, फाइल करने एवम ्अनĐुमͨणका तैयार करने कȧ योÊयता का 

ͪवकास कर सकɅ गे।    
(v). छाğ रोकड़ी लेन-देन करने तथा उसे रोकड़ पèुतक मɅ ͧलखने मɅ कुशलता अिज[त कर 

सकɅ गे।    
(vi). छाğɉ मɅ इससे कुछ åयावसाǓयक गणुɉ जैसे नेत×ृव, सहयोग, ईमानदारȣ, åयवहार 

कुशलता, अनशुासन एवम ्उ×तरदाǓय×व आǑद का ͪवकास हो सकेगा।    
(vii). छाğ Ǿपये भेजने के साधनɉ का Ĥयोग करना सीख सकɅ गे।    

 छाğ पèुतक भÖडार Ĥायोजना के Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए åयावसाǓयक 
संगठन के ͧश¢क को परूȣ योजना का Ǔनमा[ण छाğɉ के सहयोग से करना होगा। अलमारȣ, रेÈस, 
केश बाÈस, फनȸचर, èटेशनरȣ आǑद कȧ åयवèथा करनी होगी।    
 बारहवी ंक¢ा के छाğɉ को पèुतकɉ के Đय करने, लेखा करने, पğ ͧलखने, रिजèटरɉ कȧ 
जाँच करने तथा ĤǓतवेदन तैयार करने का काय[ सɋपा जा सकता है। अÚयापक को काय[ 
ͪवभाजन इस Ĥकार करना चाǑहए ͩक क¢ा के Ĥ×येक छाğ को काय[ करने का अवसर ͧमल 
सकɅ ।    
 योजना कȧ सफलता ͧश¢कɉ कȧ Ǿͬच तथा छाğɉ के सहयोग पर Ǔनभ[र होती है। 
 ĤǓत वष[ Ĥायोजना का मूãयांकन करना चाǑहए। मãूयाकंन गत वष[ के काय[ से तुलना 
करके ͩकया जा सकता है। Èया गत वष[ कȧ तुलना मɅ इस वष[ Ĥायोजना का काय[ अͬधक 
अÍछा रहा? Èया पèुतक भÖडार Ĥायोजना से इस वष[ छाğɉ ने अͬधक åयावहाǐरक कौशल 
अिज[त ͩकया? Èया पèुतक भÖडार योजना मɅ गत वष[ कȧ तुलना मɅ अͬधक छाğɉ ने Ǒहèसा 
ͧलया? आǑद।    
 
छाğ पèुतक भÖडार Ĥायोजना ɮवारा åयावहाǐरक ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया - 
 åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का ͧश¢क अपने छाğɉ को छाğ पèुतक भÖडार Ĥायोजना 
ɮवारा åयावहाǐरक ͧश¢ण Ĥदान कर सकता है। इस हेत ुवह Ǔनàन ĤͩĐया अपना सकता है- 

(i). पǐरिèथǓत Ǔनमा[ण - ͧश¢क छाğɉ के सàमुख छाğ पèुतक भÖडार Ĥायोजना के 
उƧेæयɉ से सàबिÛधत Ĥæन पछेूगा। Ĥæनɉ ɮवारा ͧश¢क छाğɉ को ऐसा िèथǓत मɅ 
रखेगा िजससे वे छाğ पèुतक भÖडार Ĥायोजना कȧ èथापना का Ǔनæचय करɅगे।    

(ii). इसके पæचात ् सभी छाğ अÚयापक के साथ ͧमलकर Ĥायोजना कȧ èथापना कȧ 
Ǿपरेखा बनायɅगे।    

(iii). ͩफर सभी ͧमलकर छाğ पèुतक भÖडार Ĥायोजना के उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण करɅगे।    
(iv). तदपुराÛत पèुतक भÖडार Ĥायोजना के संचालन का एक åयविèथत काय[Đम बनायɅगे।    
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(v). इसके पæचात ्èवत: ͪवचार करके उस Ĥायोजना को काया[िÛवत करने के ͧलए आपस 
मɅ काय[ का ͪवभाजन कर लɅगे।     

(vi). गǑठत सͧमǓतयɉ मɅ सभी छाğɉ को शाͧमल ͩकया जायेगा।    
(vii). Ĥायोजना सàबÛधी आवæयक सामĒी कȧ जानकारȣ एवम ्åयवèथा करना।    
(viii). तदपुराÛत Ĥायोजना के समèत कायȾ का मूãयांकन ͩकया जायेगा।    
(ix). अंत मɅ, ĤǓतवेदन Ĥèतुत ͩकया जायेगा िजसमɅ Ĥायोजना कȧ समèत काय[ Ĥणालȣ का 

Þयौरा ͧलͨखत मɅ Ĥèतुत ͩकया जायेगा।    
 यह Ĥायोजना åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क कȧ देख-रेख मɅ सामूǑहक Ǿप से चलाई 
जायेगी । 
बोध Ĥæन :-  
1. छाğ पुèतक भंडार Ĥायोजना ɮवारा åयावसाǓयक संगठन के ͪवषय के छाğɉ मɅ  
 ͪवकͧसत ͩकए जाने वाले कौशलɉ को ͧलͨखए | 
2. छाğ पुèतक भंडार Ĥायोजना मɅ मूãयांकन Èयɉ आवæयक है ? 
 
13.3.2 छाğ बɇक (Students’ Bank) 

छाğ बɇक Ĥायोजना के Ǔनàन उƧेæय हो सकत ेहɇ- 
(i). छाğ बɇक मɅ खाता खोलने कȧ ͪवͬध से अवगत हो सकɅ गे।    
(ii). छाğ बɇक मɅ धन राͧश जमा कराने एवम ्उसे Ǔनकालने कȧ योÊयता का ͪवकास कर 

सकɅ गे।    
(iii). छाğ बɇक से सàबिÛधत ͪवͧभÛन लेन-देनɉ कȧ बहȣ खातɉ मɅ Ĥͪविçटया ँकरने का 

कौशल अिज[त कर सकɅ गे।    
(iv). छाğ ͧमतåययीता कȧ आदत का ͪवकास कर सकɅ गे।    
(v). छाğ बɇक कȧ åयवèथा और संगठन से पǐरͬचत हो सकɅ गे।    
(vi). छाğ बɇक ɮवारा एकğ धनराͧश के उपयोग से पǐरͬचत हो सकɅ गे।    
(vii). छाğ बɇक के ͪवͧभÛन पदɉ से सàबिÛधत कायȾ कȧ जानकारȣ ĤाÜत कर सकɅ गे।    

 åयावसाǓयक संगठन के ͧश¢क को छाğ बɇक Ĥायोजना के उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ के ͧलए 
छाğɉ के सहयोग से परूȣ योजना बनानी होगी और छाğɉ मɅ Ĥायोजना के कायɟ का ͪवभाजन 
करना होगा।    
 Ĥायोजना कȧ ͩĐयािÛवǓत कȧ सफलता अÚयापक कȧ सͩĐयता, छाğɉ के सहयोग एवम ्
Ĥशासन ɮवारा Ĥयोजना कȧ èवीकृǓत पर Ǔनभ[र है। ĤǓत वष[ छाğ बɇक Ĥायोजना का मूãयांकन 
करना चाǑहए।    
 
छाğ बɇक Ĥायोजना ɮवारा åयावहाǐरक ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया - 
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 åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢क अपने छाğɉ को ͪवषय का åयावहाǐरक ͧश¢ण देने मɅ 
छाğ-बɇक Ĥायोजना का उपयोग कर सकता है। इस हेत ुवह Ǔनàन ĤͩĐया को अपना सकता है:- 

(i). åयावसाǓयक संगठन का ͧश¢क छाğɉ से छाğ बɇक Ĥायोजना के उƧेæयɉ से सàबिÛधत 
Ĥæन पछूकर िèथǓत का Ǔनमा[ण करेगा।    

(ii). इन पǐरिèथǓतयɉ मɅ छाğ अपने ͪवɮयालय मɅ छाğ बɇक Ĥायोजना को शुǾ करने के 
ͧलए त×पर हɉगे।    

(iii). छाğ अÚयापक के साथ ͧमल कर बɇक Ĥायोजना के åयावहाǐरक उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण 
करɅगɅ।    

(iv). त×पæचात ् छाğ एवम ् अÚयापक ͧमलकर छाğ बɇक Ĥायोजना के èथापन एवम ्
संचालन के ͧलए एक åयविèथत काय[Đम कȧ Ǿप रेखा तैयार करɅगे।    

(v). इसके बाद अÚयापक के साथ सभी छाğ ͪवचार करके इस Ĥायोजना को काया[िÛवत 
करने के ͧलए आपस मɅ काय[ ͪवभाजन कर लेगɅ।  सीǓनयर क¢ा के छाğɉ को बɇक 
के ͪवͧभÛन पदɉ का काय[ सɋपा जायेगा तथा जूǓनयर क¢ा के छाğ अवलोकन कर 
काय[ सीखɅगे।    

(vi). छाğ बɇक Ĥायोजना के ͩĐयाÛवयन के ͧलए ͪवͧभÛन सामĒी जैसे कमरा, èटेशनरȣ, 
बɇक सàबिÛधत Ĥपğ आǑद कȧ åयवèथा कȧ जायेगी।    

(vii). तदपुराÛत छाğ-बɇक Ĥायोजना के समèत कायȾ का मूãयांकन ͩकया जायेगा।    
(viii). अÛत मɅ, छाğ-बɇक Ĥायोजना के ĤǓतवेदन को Ĥèतुत ͩकया जायेगा। िजसमɅ बɇक 

Ĥायोजना कȧ समèत काय[ Ĥणालȣ का Þयौरा Ĥèतुत ͩकया जायेगा।        
 

बोध Ĥæन :- 
3. छाğ बɇक Ĥायोजना के उƧेæय Èया है ? 
 
13.3.3 छाğ पèुतक बीमा (Students’ Book Insurance) 
 ͪवɮयालय मɅ åयावसाǓयक संगठन ͪवषय का ͧश¢क Ĥèतुत बीमा Ĥायोजना को Ĥारàभ 
करके छाğɉ को बीमा सàबÛधी åयावहाǐरक £ान Ĥदान कर सकता है। इस Ĥायोजना के Ǔनàन 
उƧेæय हो सकत ेहɇ- 

(i). छाğ åयावसाǓयक एवम ्åयावहाǐरक जीवन मɅ बीमे के मह×व को समझ सकɅ गे।    
(ii). छाğ बीमा से सàबिÛधत ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ पèुतकɉ को तैयार करने कȧ कुशलता 

अिज[त कर सकɅ गे।    
(iii). छाğ बीमा वèत ुकȧ ¢Ǔत राͧश का आकलन करना सीख सकɅ गे।    
(iv). छाğ बीमा वèत ुकȧ ¢Ǔत होने पर ¢Ǔत राͧश पाने कȧ ĤͩĐया सीख सकɅ गे।    
(v). छाğ बीमा से सàबिÛधत संगठन एवम ्åयवèथा कȧ जानकारȣ ĤाÜत कर सकɅ गे।    
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(vi). छाğ बीमा से ͪवͧभÛन åयावसाǓयक गणुɉ जैसे सहयोग, उ×तरदाǓय×व एवम ्इमानदारȣ 
आǑद का ͪवकास संभव हो सकेगा।    

 इस Ĥायोजनɉ को ͩĐयािÛवत करने के ͧलए छाğɉ को अÚयापक के साथ ͧमलकर 
योजना बनानी होगी। यह योजना बहु त हȣ सावधानी से बनानी होगी Èयɉͩक इस Ĥायोजना मɅ 
एक छाğ कȧ ¢Ǔतराͧश को अÛय छाğɉ ɮवारा वहन ͩकया जाता है। अÚयापक को èवय ंको बीमे 
से सàबिÛधत रिजèटरɉ, Ĥपğɉ उपकरणɉ एवम ्Ǔनयमɉ कȧ जानकारȣ होनी चाǑहए तभी वह अपने 
छाğɉ को Ĥायोजना के अÛतग[त काय[ करने का सहȣ माग[दश[न दे सकेगा। Ĥायोजना के 
ͩĐयाÛवयन के ͧलए छाğɉ मɅ काय[ ͪवभाजन करना होगा।    
 वष[ के अÛत मɅ इस Ĥायोजना का मूãयांकन करना चाǑहए। मãूयांकन मɅ यह मालमू 
करना चाǑहए ͩक Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ कहा ंतक ĤािÜत हु ई है? Èया छाğ बीमा सàबिÛधत 
ͪवͧभÛन ͩĐयाओं को सीख पाये हɇ ? Èया छाğɉ मɅ सहकाǐरता कȧ भावना का ͪवकास हुआ है? 
इस Ĥायोजना कȧ ͩĐयािÛवǓत से Èया छाğɉ कȧ पèुतकɉ कȧ चोरȣ मɅ कमी आई है? मूãयांकन 
के आधार पर भͪवçय मɅ इस Ĥायोजना के संचालन मɅ आवæयकतानसुार सुधार ͩकया जा सकता 
है। 
 
पèुतक बीमा Ĥायोजना ɮवारा åयावहाǐरक ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया 

(i). ͧश¢क पèुतक बीमा Ĥायोजना के उƧेæयɉ पर åयावहाǐरक Ĥæन छाğɉ से पछेूगा। छाğ 
बीमा के मह×व को समझकर अपनी-अपनी पèुतकɉ का बीमा कराने पर ͪवचार करɅगे। 
इस Ĥकार अÚयापक Ĥायोजना के चयन के ͧलए èवाभाͪवक िèथǓतया ँउ×पÛन कर 
देगा। फलèवǾप छाğ अपनी पèुतकɉ कȧ चोरȣ कȧ सुर¢ा के ͧलए पèुतक बीमा 
Ĥायोजना के मह×व पर ͪवचार कर सकɅ गे।    

(ii). इन पǐरिèथǓतयɉ मɅ छाğ पèुतक बीमा Ĥायोजना को चाल ूकरने के ͧलए त×पर हɉगे।     
(iii). इसके पæचात ्समèत छाğ ͧमलकर इस Ĥायोजना के उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण करɅगे।    
(iv). इसके बाद छाğ पèुतक बीमा Ĥायोजना कȧ èथापना एवम ्संचालन के ͧलए एक 

åयविèथत काय[Đम कȧ Ǿपरेखा तैयार करɅगे।    
(v). त×पæचात ्समèत छाğ ͪवचार करके Ĥायोजना को काया[िÛवत करने के ͧलए आपस 

मɅ काय[ ͪवभाजन कर लɅगे।      
(vi). Ĥायोजना के ͧलए आवæयक सामĒी जैसे èटेशनरȣ एवम ्बीमा सàबÛधी Ĥपğ आǑद 

कȧ åयवèथा ͪवɮयालय Ĥशासन ɮवारा कȧ जायेगी।    
(vii). वष[ के अÛत मɅ Ĥायोजना के समèत कायȾ का मूãयाकंन छाğɉ ɮवारा ͩकया जायेगा।    
(viii). अÛत मɅ, छाğɉ ɮवारा Ĥायोजना कȧ समèत काय[ Ĥणालȣ का Þयौरा ͧलͨखत Ǿप मɅ 

Ĥèतुत ͩकया जायेगा।          
बोध Ĥæन :- 
4. पुèतक बीमा Ĥायोजना ͩकन-ͩकन åयावहाǐरक उƨेæयɉ के ͪवकास के ͧलए चालू 

 कȧ जाती है ? 
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5. पुèतक बीमा Ĥायोजना का मूãयांकन करना Èयɉ आवæयक है ? 
 

13.4 भूͧमका Ǔनवा[ह (Role Playing) 
 वाͨणÏय के ͪवͧभÛन ͪवषयɉ के ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत अͬधकाशं ͪवͬधयां वाͨणÏय कȧ 
वाèतͪवक पǐरिèथǓतयɉ से काफȧ दरू होती हɇ। केस अÚययन ͪवͬध वाͨणÏय के ͪवͧशçट सूêम 
Ĥ×ययɉ एवम ् अवबोधɉ को ͪवकͧसत करती है, परÛत ु इसके ɮवारा क¢ा मɅ वाèतͪवक 
पǐरिèथǓतया ँèथाͪपत नहȣ ंकȧ जा सकती हɇ। भूͧमका Ǔनवा[ह एक ऐसी तकनीक है जो क¢ा मɅ 
वाèतͪवक पǐरिèथǓतयɉ के समान पǐरिèथǓतया ंèथाͪपत करती है। Ĥाइस, हापͩकÛस एवम ्डफ 
ने इस तकनीक को Ǔनàन Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया है- ''अͧभनय ͪवͬध वह पƨǓत है िजसमɅ 
काãपǓनक िèथǓत मɅ मानव के åयवहार कȧ परèपर ͩĐया को दशा[या जाता है।'' 
 इस तकनीक का उपयोग ĤबÛध, वाͨणÏय, ͪवĐय एवम ्बɇͩ कग के ¢ेğ मɅ ͩकया जा 
सकता है। इस तकनीक का उपयोग वाͨणÏय मɅ कई उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए ͩकया 
जाता है। ये उƧेæय Ǔनàन मɅ से कोई भी हो सकता है- 

(i). ͩकसी समèया कȧ वकैिãपक Ǒदशा को Ĥèतुत करने के ͧलए।    
(ii). समèया के ĤǓत सहȣ अवबोध को ͪवकͧसत करने के ͧलए।    
(iii). अÛय åयिÈतयɉ के ͪवचारɉ के ĤǓत सहȣ अवबोध के ͪवकास के ͧलए।    
(iv). भावी पǐरिèथǓतयɉ का सामना करने के ͧलए तैयार करना।    
(v). सजृना×मक अÛतःͩĐया को Ĥो×साǑहत करने तथा और èवत: ĤवǓृत कȧ वृͪ ƨ करने के 

ͧलए।    
(vi). छाğɉ को सीखे गये £ान का अßयास कराने के ͧलए।    
(vii). ͪवषय के अÛतग[त सीखे गये ͧसƨाÛतɉ के उदाहरण देने के ͧलए।    
(viii). छाğɉ मɅ Ǿͬच बनाये रखने अथवा उसे ͪवकͧसत करने के ͧलए।    
(ix). ͪवचार ͪवमश[ को Ĥो×साहन देने के ͧलए।    
(x). Ĥभावी समèया समाधान ¢मता को ͪवकͧसत करने के ͧलए।    
(xi). वांǓछत अͧभविृ×तयɉ को ͪवकͧसत करने के ͧलए।    

 भूͧमका Ǔनवा[ह ͪवͧभÛन Ĥकार से होता है। Ħाउन (1979) ने इसे तीन Įेͨणयɉ मɅ 
ͪवभÈत ͩकया है जो इस Ĥकार से हɇ -   

(i). नाटक अͧभनय Ĥणालȣ - इसमɅ छाğ नाटक कȧ भाँǓत अͧभनय करता है। 
(ii). आश ुअͧभनय - इस Ĥकार के अͧभनय मɅ ͧश¢क छाğ को नाटक कȧ भाँǓत सàपणू[ 

सुͪवधाएँ उपलÞध कराता है। छाğ को यह भी बता Ǒदया जाता है ͩक उसको ͩकसका  
अͧभनय करना है, परÛत ुअͧभनय ͩकस Ĥकार ͩकया जायेगा, इस सàबÛध मɅ छाğ 
को परूȣ छूट दȣ जाती है।  

(iii). हठात ्अͧभनय 
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ͩफनले (1976) ने अͧभनय हेत ु पǐरिèथǓत का Ǔनमा[ण कर क¢ा-ͧश¢ण के कुछ 
सुझाव Ǒदये है, िजÛहɅ Úयान मɅ रखना चाǑहए - 

(i). अͧभनय का Ĥकरण सरल व èपçट होना चाǑहए। Ĥकरण के ͪववादाèपद होने पर 
ͪवचार ͪवमश[ बहस का Ǿप धारण कर लेता है। 

(ii). अͧभनय काय[ करने वाले पाğɉ कȧ संÉया कम होनी चाǑहए (अͬधक से अͬधक पाँच)। 
Ĥ×येक छाğ को अपने पाğ कȧ भूͧमका कȧ जानकारȣ होनी चाǑहए।    

(iii). अͧभनय काय[ मɅ संलÊन छाğɉ को उनकȧ काय[-िèथǓत और अÛय आवæयक सूचनाओं 
कȧ जानकारȣ होना चाǑहए।    

(iv). अÚयापक को इस बात पर बल देना चाǑहए ͩक पǐरिèथǓत Ǔनमा[ण से पवू[ छाğ 
अͧभनय के बारे मɅ ͩकसी Ĥकार का ͪवचार-ͪवमश[ न करɅ।    

(v). जब अͧभनय ɮवारा ͧश¢ण काय[ चल रहा हो तो क¢ा के अÛय छाğɉ को केवल 
अवलोकन करना चाǑहए। उÛहɅ अͧभनय कȧ सामाÛय जानकारȣ करा देनी चाǑहए।    

(vi). ͧश¢क को अͧभनय काय[ èवाभाͪवक Ǿप से परूा होने देना चाǑहए। इसमɅ छाğɉ को 
अपने पाğɉ कȧ मौͧलक सचूनाओं कȧ जानकारȣ होती है। इससे उÛहɅ अपने पाğɉ कȧ 
मौͧलक सूचनाओं मɅ अपने मूãयɉ को जोड़ने का अवसर ͧमलता है। 

(vii). क¢ा अͧभनय कȧ समयावͬध (10-15 ͧमनट कȧ छोटȣ) होनी चाǑहए। अͧभनय के 
बाद छाğɉ को ͪवचार ͪवमश[ करना चाǑहए।    

 
अͧभनय तकनीक के लाभ - 
इस तकनीक के Ǔनàनͧलखत लाभ हɇ- (Advantages) 

(i). इस तकनीक मɅ छाğ सͩĐय Ǿप से भाग लेते हɇ।    
(ii). इस तकनीक ɮवारा क¢ा मɅ ͪवͧभÛन åयावसाǓयक िèथǓतयɉ को समझाया जा सकता 

है। 
(iii). छाğɉ मɅ समूह कȧ भावना ͪवकͧसत होती है। 
(iv). छाğ बोलने कȧ कला सीखत ेहɇ।    

 
अͧभनय तकनीक के दोष - 

इस तकनीक के Ǔनàनͧलͨखत दोष हɇ- 
(i). इस तकनीक ɮवारा ͧश¢ण मɅ समय अͬधक लगता है। 
(ii). आवæयकता से अͬधक बल देने पर छाğɉ मɅ इस तकनीक के ĤǓत अǾͬच होने लगती 

है। 
(iii). कुछ छाğ शंकाल ुĤविृ×त के होने के कारण उस Ǔनयम ĤͩĐया मɅ Ǒहèसा नहȣ ंलेत े

हɇ।    
(iv). छाğɉ ɮवारा अͧभनय मɅ असफल होने पर परूȣ तकनीक åयथ[ हो जाती है। 
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13.5 सारांश (Summary) 
 नवाचार का सामाÛय अथ[ उन शैͯ¢क पǐरवत[नɉ से है जो समकालȣन Ĥचͧलत धारणाओं 
से ͧभÛन है। इस Ĥकार के पǐरवत[न पाɫयĐम शैͯ¢क संगठन, ͧश¢ण सामĒी तथा ͧश¢ण 
अͬधगम ĤͩĐया पर आधाǐरत होत ेहै। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ नवाचारɉ का समय-समय 
पर Ĥयोग होता रहा है। åयासाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ छाğ पèुतक भÖडार, छाğ बɇक छाğ 
पèुतक बीमा आǑद का Ĥयोग नवाचारɉ के Ǿप मɅ ͩकया गया है। इनके आशातीत लाभ ĤाÜत हु ए 
हɇ परÛत ुइनके संचालन मɅ ͧशͬथलता आई है। इनके सचंालन मɅ अÚयापक, छाğ, Ĥशासन आǑद 
का समिÛवत सहयोग अǓनवाय[ है। åयावसाǓयक संगठन ͧश¢ण मɅ भूͧमका Ǔनवा[ह का अपना 
अलग मह×व है। इस ͪवषय मɅ कुछ Ĥकरण ऐसे हɇ िजनका ͧश¢ण भूͧमका Ǔनवा[ह के माÚयम 
से अͬधक Ĥभावी हो सकता है। इन नवाचारɉ का भͪवçय आपसी सहयोग एवम ् ǓनरÛतर 
सͩĐयता पर Ǔनभ[र करता है। नवाचारɉ के अनेक लाभ व सीमाएं है। समय-समय पर इनका 
मूãयांकन होत ेरहना चाǑहए।  इनकȧ उपयोͬगता कम होने पर इÛहɅ छोड़ अÛय ͪवकãप कȧ खोज 
करना Ǒहतकर होगा।    
 

13.6 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
 डा. के.सी.एस. जैन वाͨणÏय ͧश¢ण 
 एम.एस.खान टȣͬचगं आफ कामस[ 
 Commerce Based work Experience Activities, Department of 

Commerce, Regional College of Education, Ajmer 
 N.C. Dhotia, Students’ Book Store-A Learning Project in Commerce, 

The Rajasthan Board Journal of Educational Vol-VI, No.3 July-Sept., 
1970 

 

13.7 बोध Ĥæनɉ के उ×तर संकेत (Hints for Answers to Self 
Learning Exercises)  

1. उ×तर के ͧलए 13.3.1 का अÚययन कȧिजए।    
2. उ×तर 13.3.1 मɅ खोिजए।    
3. 13.3.2 मɅ उ×तर का अवलोकन कȧिजए।    
4. उ×तर 13.3.3 मɅ उपलÞध है। 
5. उ×तर के ͧलए 13.3.3 का अÚययन कȧिजए।    

 

13.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. åयावसाǓयक संगठन ͧश¢क के Ǿप मɅ आप ͪवɮयालय मɅ छाğ बɇक ͩकस Ĥकार चलायɅगे? 
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As a teacher of Business organization how will you run student’s 
bank in the school? 

2. आप छाğ पèुतक बीमा Ĥायोजना को ͪवɮयालय मɅ ͩकस Ĥकार संचाͧलत करɅगे? 
How will you operate students’ Book Insurance project in the school? 

3. åयावसाǓयक संगठन ͪवषय के ͩकसी Ĥकरण पर भूͧमका Ǔनवा[ह का उदाहरण Ĥèतुत 
कȧिजए।    
Present an example of Role Playing on any topic of Business 
organization subject. 

4. छाğ पèुतक भÖडार के ͧलए ͩकन वèतुओं कȧ आवæयकता होगी? Ĥयोग सǑहत èपçट 
कȧिजए।    
What material will be needed for students’ Book store? Explain it with 
use. 

5. संͯ¢Üत ǑटÜपͨणया ँͧलͨखए (Write short notes on) 
(i). छाğ पèुतक भÖडार कȧ ĤͩĐया (Process of student’s Book store) 
(ii). छाğ बɇक ɮवारा ͧश¢ण ĤͩĐया (Teaching Process by student’s Bank) 
(iii). छाğ पèुतक बीमा Ĥायोजना के लाभ (Advantages of student’s Book 

Insurance) 
 

13.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
Ĥायोजना Project अनĐुमͨणका Index 
जाँच करना Checking सामूǑहक Ǿप से Jointly 
काय[ ͪवभाजन Work Division ĤǓतवेदन Report 
सͧमǓतया ँ Committees संचालन Operation 

 


