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पाɫयĐम पǐरचय 
पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान èनातको×तर काय[Đम का तीसरा पाɫयĐम “सचूना संĒहण एव ंपनु[ĤािÜत 
है। इस पाɫयĐम मɅ कुल 12 इकाईयाँ है,िजनका पǐरचय Ǔनàन Ĥकार है: 
इकाई-1 सूचना का बौͪƨक åयवèथापन : इस इकाई मɅ बौͪƨक åयवèथापन कȧ संकãपना को 

èपçट करत ेहु ए सूचना खोज ĤͩĐया से अवगत करवाया गया है। पèुतकालय एव ं
सूचना ͪ व£ान मɅ सचूना के बौͪƨक åयवèथापन के तरȣके, पèुतकालय वगȸकरण कȧ 
चचा[ करत ेहु ए सचूनाओं के åयवèथापन एव ंअनĐुमणीकरण पर भी Ĥकाश डाला 
गया है। 

इकाई-2 वगȸकरण Ĥणाͧलया–ँयǓूनवस[ल डेसीमल Èलासीͩफकेशन के ͪवशेष सÛदभ[ मɅ : इस 
इकाई मɅ पèुतकालय ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ कȧ सं¢ेप मɅ चचा[ करते हु ए यǓूनवस[ल डेसीमल 
Èलासीͩफकेशनन के ͪवͧभÛन संèकरण, मुÉय ͪवशेषताएँ, £ान का åयवèथापन, 
सहायक सारͨणया,ँ अंकन, अनĐुमͨणका, इसके Ĥबधंन / अनरु¢ण, इसके उपयोग 
एव ंअनĤुयोग पर भी Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई-3 पèुतकालय वगȸकरण कȧ वत[मान Ĥविृ×तयाँ : इस इकाई मɅ ɬयईू डसेीमल 
Èलासीͩफकेशन, यǓूनवस[ल डेसीमल Èलासीͩफकेशन, लाइĦेरȣ ऑफ कॉĒेंस 
Èलासीͩफकेशन, कोलन Èलासीͩफकेशन, ǒबिÞलयोĒाͩफ़कल Èलासीͩफकेशन एव ंĦांड 
ͧसèटम ऑफ आडǐरगं कȧ ͪ वèतार से चचा[ कȧ गयी है। सामाÛय वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ 
मɅ शोध ĤवǓृतयां, पारंपǐरक वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ का इÛटरनेट आधाǐरत सचूना खोज 
मɅ Ĥयोग एव ंइÛटरनेट ससंाधनɉ के वगȸकरण कȧ समèया तथा सभंावनाओं पर भी 
Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई-4 सूचना संĒहण एव ंपनु[ĤािÜत Ĥणालȣ : अͧभकãपन एव ंͪवशेषताएँ : इस इकाई मɅ 
सूचना संĒहण एव ंपनु[ĤािÜत का अथ[, पǐरभाषा, उƧेæय, अवयव, Ĥकार एव ंकाय[ 
से अवगत करवाया गया है। सूचना संĒहण एव ंपनु[ĤािÜत Ĥणालȣ का अͧभकãपन 
एव ंसंरचना कȧ चचा[ करत ेहु ये सूचना संĒहण एव ंपनु[ĤािÜत Ĥणालȣ के अपेͯ¢त गणुɉ 
पर भी Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई-5 अनĐुमͨणका एव ंअनĐुमणीकरण : इस इकाई मɅ अनĐुमͨणका एव ंअनĐुमणीकरण 
कȧ पǐरभाषा, काय[, ͪवषय अनĐुमͨणका मɅ ͪवकास, अनĐुमणीकरण कȧ भाषा, 
शÞदावलȣ Ǔनयğंण, अनĐुमणीकरण भाषा मɅ ǐरकॉल एव ंͪ Ĥसीशन यिुÈतयɉ कȧ चचा[ 
करते हु ए Ĥमखु अनĐुमणीकरण सेवाओं कȧ भी ͪवèतार से जानकारȣ दȣ गई है। 

इकाई-6 अनĐुमणीकरण पƨǓतया ँ: परàपरागत : इस इकाई मɅ अनĐुमणीकरण ͪवͬध एव ं
अनĐुमणीकरण पƨǓतयɉ कȧ जानकारȣ दȣ गई है। पदɉ पर आधाǐरत ͪवषय अनĐुमण 
मॉडल जैसे लाइĦेरȣ ऑफ कांĒेस ͪवषय शीष[क एव ंसीयस[ ͧलèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस 
से अवगत करवाया गया है। Įृखंला अनĐुमणीकरण, Ĥेͧसस, पॉÜसी, िÈवक, Èवाक 
एव ंएक पदȣय अनĐुमणीकरण पƨǓत कȧ चचा[ करते हु ए ͬथसॉरस पर भी Ĥकाश 
डाला गया है। 
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इकाई-7 अनĐुमणीकरण  पƨǓत : कàÜयटूरȣकृत : इस इकाई मɅ कàÜयटूर आधाǐरत 
अनĐुमणीकरण  पƨǓतयɉ कȧ चचा[ कȧ गयी है। अÛय यांǒğक अनĐुमणीकरण  एव ं
Ēथंपरक अͧभलेख ĤाǾप हेत ुमानक कȧ जानकारȣ देत ेहु ये अतंराçĚȣय मानकȧकृत 
Ēथंपरक ͪववरण (ISBD) पर भी Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई-8 ͪवषयवèतु ͪ वकास : इस इकाई मɅ ͪ वषयवèत ुÈया है? ͪवषय वèत ुहेतु कसौटȣ, Ĥसंग 
åयवèथा, ͪवषयवèतु के मानक कȧ जानकारȣ के साथ ͪवषयवèतु ͪवकास के नये 
आयामɉ पर भी ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है । 

इकाई-9 ͬथसॉरस एव ंͪ वषय शीष[क सूͬचया ँ: इस इकाई मɅ ͬ थसॉरस का ऐǓतहाͧसक पǐरǺæय, 
पǐरभाषा, आवæयकता, उƧेæय, ͬथसॉरस के Ǔनमा[ण के ͧ लए मानक Ǒदशा Ǔनदȶͧशकाएँ 
एव ंͬथसॉरस Ǔनमा[ण कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है साथ हȣ कुछ मह×वपणू[ ͪवषय 
शीष[क सूͬचयɉ से भी अवगत करवाया गया है। 

इकाई -10 Ēथंपरक अͧभलेख ĤाǾपɉ हेतु मानक : इस इकाई मे Ēथंपरक अͧभलेख Èया है ? 
आई.एस.बी.डी, आई.एस.ओ 2709, कॉमन कàयǓूनकेशन फॉमȶट, माक[  ĤाǾप एव ं
यनूीमाक[  के बारे मɅ ͪवèतार से जानकारȣ दȣ गई है। 

इकाई-11 सूचना पनु[ĤािÜत ĤͩĐया : इस इकाई मɅ सचूना पनु[ĤािÜत, सूचना पनु[ĤािÜत तकनीक, 
£ान आधाǐरत मॉडल एव ंसचूना पनु[ĤािÜत मॉडल कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है। 

इकाई-12 सूचना पनु[ĤािÜत Ĥणालȣ का मूãयाकंन : इस इकाई मɅ सचूना पनु[ĤािÜत, सूचना 
पनु[ĤािÜत Ĥणालȣ, सूचना पनु[ĤािÜत एव ंशेनन-वीवर मॉडल, शेनन-वीवर मॉडल के 
अवयवɉ कȧ जानकारȣ दȣ गयी है। सूचना पनु[ĤािÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन Èया है? 
इसकȧ आवæयकता, उƧेæय, मूãयांकन कसौटȣ के ͪवͧभÛन Ǻिçटकोण एव ंसचूना 
पनु[ĤािÜत के मूãयांकन के मानदंडो कȧ ͪवèतार से चचा[ करत ेहु ए कुछ मह×वपणू[ 
मूãयांकन मानक पǐरयोजनाओं पर भी Ĥकाश डाला गया है। 
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इकाई- 1 
सूचना का बौͪƨक åयवèथापन 

Intellectual Organisation of Information 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

1.0 उƧेæय 
1.1 Ĥèतावना 
1.2 खोज ĤͩĐया 
1.3 सूचना के बौͪƨक åयवèथापन के मूलभूत कारक 
1.4 खोज गाइड 

1.4.1 Ĥभावशालȣ खोज गाइड का ͪवकास 
1.5 पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ सचूना के बौͪƨक åयवèथापन के उपकरण  
1.6 पèुतकालय वगȸकरण 

1.6.1 पèुतकालय वगȸकरण और सूचना का बौͪƨक åयवèथापन  
1.6.2 पèुतकालय वगȸकरण के Ĥकार 
1.6.3 पèुतकालय वगȸकरण कȧ Ĥमुख पƨǓतया ँ

1.7 सचूनाओं का åयवèथापन एव ंअनĐुमणीकरण 
1.7.1 पवू[-समÛवय अनĐुमणीकरण 
1.7.2 पæच-समÛवय अनĐुमणीकरण  

1.8 साराशं 
1.9 अßयासाथ[ Ĥæन 
1.10 Ĥमुख शÞद  
1.11 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसचूी 

1.0 उƧेæय (Objective)  
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. सूचना के बौͪƨक åयवèथापन कȧ संकãपना को èपçट करना । 
2. सूचना खोज ĤͩĐया के ͪवषय मɅ जानकारȣ देना । 
3. Ĥभावशालȣ खोज ͪवͬध के ͪवकास के बारे मɅ अवगत करवाना । 
4. सूचना Ĥèतुतीकरण के ͪवͧभÛन नमूनɉ के ͪवषय मɅ ͪवèतार से जानकारȣ देना । 
5. सूचना के बौͪƨक åयवèथापन के ͪवͧभÛन तरȣकɉ के ͪवषय का अÚययन करवाना । 
6. सूचना के बौͪƨक åयवèथापन के मूलभूत कारकɉ से अवगत करवाना । 
7. पèुतकालय एव ंसचूना केÛġɉ ɮवारा सचूना के åयवèथापन के ͧलये ĤयÈुत कȧ जा रहȣ 

Ĥणाͧलयɉ कȧ जानकारȣ देना । 
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1.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 सचूना मानव बुͪ ƨम×ता का एक उ×पाद है और इसका उपयोग Ĥाय: दसूरɉ के ɮवारा ͩकया 

जाता है । एक ĤयोÈता ɮवारा उ×पाǑदत सचूना कȧ ĤािÜत एव ंइनके मÚय इसका ͪवǓनमय, सूचना 
के बौͪƨक åयवèथापन पर Ǔनभ[र करता है । ͩ कसी भी मौͧलक सूचना का Ĥèतुतीकरण हमेशा ताͩक[ क 
होता है और Ĥèतुतीकरण बाéय सचूना कȧ आंतǐरक सचूना मɅ बुͪ ƨम×ता एव ंतीĭ समांगीकरण हेत ु
ͩकया जाता है । जब यहȣ सचूना Ĥसाǐरत एव ंसंĤेͪषत होकर अÛयɉ के ɮवारा भी जानी जाती है तो 
वह £ान बन जाती है अथा[त ्समिçटगत सूचना' को £ान कहा जा सकता है । जब यहȣ £ान सहȣ 
Ǿप से ͩकसी िèथǓत के ͪवæलेषण हेतु Ĥयोग ͩकया जाता है, तो उसे बुͪ ƨ कहा जाता है । 

डेटा का सचूना, सूचना का £ान एव ं£ान के बुͪ ƨ बनने के Đम मɅ पèुतकालय एव ंसूचना 
ͪव£ान के संदभ[ मɅ यह आवæयक है ͩक इस Ĥकार कȧ सचूना का बौͪƨक åयवèथापन हो । सूचना 
के बौͪƨक åयवèथापन हेतु पèुतकालय एव ंसचूना ͪ व£ान मɅ ͪ वͧभÛन तकनीकɉ का उपयोग ͩकया जाता 
है । िजसमɅ वगाɌक, पèुतकांक, Ĥसचूी, ͪवषय अͧभगम एव ंशीष[क आǑद शाͧमल हɇ । इन तकनीकɉ 
कȧ मदद से ĤयोÈता अपनी वांǓछत सचूना कȧ खोज एव ंĤािÜत आसानीपवू[क एव ंसंगǑठत Ǿप से कर 
सकता है । सूचना के बुͪ ƨमतापवू[क åयवèथापन से एक ĤयोÈता उन सचूनाओं कȧ ĤािÜत कर सकता 
है िजसकȧ उसे वाèतव मɅ आवæयकता है । 

एक पèुतकालय एव ंसचूना Ĥणालȣ अथवा डटेाबेस इस काय[ को अ×यÛत Ĥभावशालȣ एव ं
¢मतापवू[क कर सकते हɇ Èयɉͩक इस Ĥणालȣ मɅ £ान का सामाÛय से ͪवͧशçटता कȧ ओर वगȸकरण 
ͩकया जाता है । डॉ. रंगनाथन ने इसे अपने अपपुा (APUPA) पटैन[ मɅ अÍछȤ तरह समझाया है, िजसमɅ 
सामाÛय से ͪ वͧशçट ͪ वषय कȧ ओर £ान का वगȸकरण करना बतलाया गया है । इसमɅ £ान के सबसे 
ͪवͧशçट भाग को अàबरा के अÛतग[त, कम ͪ वͧशçट भाग को पेनàबरा(Penumbra) मɅ और सामाÛय 
भाग को एͧलयन (Alien) मɅ रखा गया है । यह पटैन[ ͪवषय कȧ गहराई को आसानीपवू[क दशा[ता है। 

इस इकाई मɅ आपको सचूना के बौͪƨक åयवèथापन एव ंइसमɅ ĤयÈुत होने वालȣ ͪवͬधयɉ के 
ͪवषय मɅ तथा सचूना के खोज एव ंबौͪƨक åयवèथापन कȧ आवæयकता के ͪ वषय मɅ ͪ वèतार से बतलाया 
जायेगा । सचूना के बौͪƨक åयवèथापन के ͧलए ͪवͧभÛन वगȸकरण पƨǓतया ँएव ंअनĐुमणीकरण के 
ͪवषय मɅ भी आपको जानकारȣ दȣ जायेगी । 

1.2 खोज ĤͩĐया (Search Process) 
पèुतकालय एव ंसूचना Ĥणालȣ का काय[ केवल सचूना संĒह एव ंइसकȧ पनुĤा[िÜत तक हȣ सीͧमत 

नहȣं है । एक अÍछȤ पèुतकालय एव ंसचूना Ĥणालȣ का यह मूलभूत काय[ है ͩक वह उपयोÈता को उसकȧ 
खोज के तरȣके के अनसुार सचूना उपलÞध कराएँ, न ͩक उपयोÈता को Ĥणालȣ अपने अनसुार सूचना 
खोज हेतु ͪ ववश करे । कोई भी सचूना खोजने वाला ĤयोÈता अपनी सूचना आवæयकता से अÍछȤ तरह 
अवगत रहता है । वह अपनी सचूना आवæयकताओं को बतलाने मɅ मौͧलक ĤͩĐया का Ĥयोग करता 
है । Ĥ×येक खोजकता[ अपने उƧेæयɉ एव ंआवæयकताओं को ͪवͧशçट Ǿप मɅ Ĥèततु करता है । अत: 
यह आवæयक है ͩक खोजकता[ के ͪवषय को समझने हेतु एक ͪवͧशçट खोज ĤͩĐया अपनायी जाये िजसके 
ͧलए हमɅ Ǔनàनͧलͨखत Ĥæनɉ का उ×तर जानना आवæयक होगा:  
(i) ĤयोÈता(खोजकता[) को अपने ͪवषय के बारे मɅ ͩकतना तकनीकȧ £ान है? 
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(ii) खोजकता[ का संगठन मɅ Èया èथान(पद) है? 
(iii) ͪवषय के ĤǓत उसका Èया Ǻिçटकोण है? 
(iv) Ĥलेख को खोजकता[ ͩ कस Ĥकार पढ़ता है अथा[त ्खोजकता[ एक सामाÛय पाठक है अथवा एक 

गभंीर पाठक है? 
(v) खोजकता[ का Ĥलेख के उपयोग का Èया उƧेæय है' 

यǑद ͩकसी Ĥलेख के ͧलए एक से अͬधक खोजकता[ हɇ, तो पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ानी 
के ͧलए इन खोजकता[ओं के बीच भी वगȸकरण आवæयक है । Ĥ×येक खोजकता[ हर एक Ǻिçटकोण से 
एक समान नहȣं हो सकता है । खोजकता[ के तकनीकȧ £ान के आधार पर इÛहɅ तीन भागɉ मɅ ͪ वभÈत 
ͩकया जा सकता है । (1) ͪवशेष£ (2) औसत एव ं(3) सामाÛय खोजकता[ । 

Ĥ×येक खोजकता[ चाहे उसके £ान का èतर कुछ भी हो, अपनी सूचना आवæयकता के अनसुार 
Ĥलेख का उपयोग करता है । यह याद रखने योÊय है ͩ क एक åयिÈत के ͪ वͧभÛन Ĥलेखɉ के ĤǓत £ान 
का èतर एव ंउƧेæय अलग-अलग होता है । उदाहरणाथ[ एक पèुतकालय एव ंसचूना विृ×तक ͪवͧभÛन 
Ĥकार के Ĥलेखɉ का अÚययन Ǔनàन Ĥकार से करता है (1) पèुतकालय वगȸकरण के आलेख का अÚययन 
वह अपने ͪवषय ¢ेğ मɅ और अͬधक £ान ĤािÜत के ͧलए करेगा िजससे ͩक वह अपने ͪवषय मɅ अपने 
आप को अɮयतन रख सके । (2) वह कàÜयटूर ͪव£ान मɅ यğं सामĒी(सॉÝटवेयर) एव ंĤͩĐया 
सामĒी(हाड[वेयर) से संबंͬ धत आलेख का अÚययन नयी जानकारȣ ĤाÜत करने के उƧेæय से करेगा िजसमɅ 
वह औसत Ǿͬच हȣ ले सकेगा । (3) वह इǓतहास कȧ पèुतक का अÚययन अपनी Ǔनजी जानकारȣ बढ़ाने 
के ͧलए करेगा िजससे उसे पèुतकालय संबधंी कायȾ मɅ आसानी हो । इस ͪवषय मɅ वह एक सामाÛय 
पाठक जसैी सामाÛय Ǿͬच लेगा । इस Ĥकार हम देखते हɇ ͩक ͪवͧभÛन पाठकɉ के ͪवषय ¢ेğ अलग 
होने से èतर बदल जाता है । 

1.3 सूचना के बौͪƨक åयवèथापन के मूलभूत कारक (Basic Factors 
of Intellectual Organisation of Information)  
सूचना के बौͪƨक åयवèथापन का सàबÛध Ǔनàनͧलͨखत मलूभूत कारकɉ से पǐरलͯ¢त होता 

है:  
1. खोजकता[ के तकनीकȧ £ान. संèथा मɅ उसके पद, उसके रवयेै, पढने के तरȣके आǑद के अनसुार 

उसकȧ आवæयकता का ͪवæलेषण करना । 
2. ͩकसी भी खोजकता[ का तकनीकȧ £ान इन तीन मɅ से ͩकसी भी एक èतर का हो सकता है-  

(1) ͪवशेष£ (2) औसत या (3) सामाÛय । 
3. खोजकता[ संèथा मɅ सूचना अͬधकारȣ से बडा अथवा उसके अंतग[त काय[रत एक अͬधकारȣ हो 

सकता है । 
4. एक खोजकता[ कȧ सचूना खोज एव ंउसके अͧभगम का Ĥ×य×ुतर , उसकȧ भावना, Ĥेरणा आǑद 

से Ĥभाͪवत होती है । 
5. Ĥ×येक खोजकता[ के सचूना खोजने का तरȣका अलग-अलग होता है । कुछ खोजकता[ केवल 

साराशं अथवा पǐरचय माğ कȧ हȣ खोज करते है, तो कुछ अपने ͪवषय के ͩकसी ͪवशेष भाग 
कȧ खोज करत ेहɇ । कुछ ऐसे भी खोजकता[ होते है जो सàपणू[ सूचना कȧ खोज करत ेहɇ । 



10 
 

6. यǑद ͩकसी Ĥलेख कȧ खोज ͪवͧभÛन Ĥकार से एव ंͪवͧभÛन उƧेæयɉ के साथ कȧ जाती है तो 
यह आवæयक हो जाता है ͩक Ĥाथͧमक एव ंɮͪवतीयक दोनɉ हȣ Ĥकार के खोजकता[ओं के अनसुार 
ͪवषय वèत,ु åयवèथापन एव ंतरȣके का Ĥयोग सचूना åयवèथापन हेतु ͩकया जाए । 

7. सूचना- खोज एव ंइसका åयवèथापन खोजकता[ कȧ आवæयकता के अनǾुप होना चाǑहए । 
चूँͩक यह एक स×य है ͩक सचूना åयवèथापन कȧ कोई भी तकनीक खोजकता[ओं कȧ 

सभीआवæयकताओं कȧ पǓूत[ नहȣं कर सकती है । अत: यह आवæयक है ͩक सूचना खोज एव ंइसके 
åयèथापन हेतु ͪवͧभÛन तरȣकɉ का उपयोग ͩकया जाये िजससे खोजकता[ के अͬधकांश अͧभगमɉ को 
परूा ͩकया जा सके ।  

1.4 खोज गाइड (Search Guides)  
Ĥ×येक खोजकता[ के ͧलए यह आवæयक है ͩक वह िजस सचूना पǐरͬध मɅ संबƨ सचूना कȧ 

खोज करता है, उस सूचना Ĥणालȣ के ͪवषय मɅ वह अÍछȤ तरह जानकारȣ रखता हो । इस हेतु एक 
स¢म एव ंĤभावशालȣ खोज गाइड का ͪवकास ͩकया जाना चाǑहए । एक स¢म एव ंĤभावशालȣ खोज 
गाइड ͪवèततृ सचूी मɅ से कुछ मह×वपणू[ ͪवषय वèतुओं कȧ सूची तैयार करती है और उसके आधार 
पर खोजकता[ को सबसे सहȣ सचूना उपलÞध कराने कȧ कोͧशश करती है । 

1.4.1 Ĥभावशालȣ खोज गाइड. का ͪवकास (Development of Effective Search Guides)  

एक पèुतकालय अथवा सचूना एव ंĤलेखन केÛġ एक ͪ वशाल सचूना ससंाधन Ĥणालȣ के सǺश 
होता है, जहाँ सचूनायɅ åयविèथत Ǿप मɅ उपलÞध रहती हɇ । एक Ĥभावशालȣ खोज गाइड का लêय 
Ǔनàनͧलͨखत होता है : 
(i) सूचना Ĥणालȣ (अथा[त ्पèुतकालय या सूचना Ĥलेखन केÛġ) मɅ उपलÞध समèत Ĥलेखɉ (चाहे 

वे ͩकसी भी भौǓतक èवǾप मɅ Èयɉ न हɉ) के åयवèथापन का ͪवæलेͪषत Ǿप Ĥकट करना ।  
(ii) मुÉय ͪवषय वèत ुके åयवèथापन के मुÉय ǒबÛदओंु के बीच संबधं दशा[ना । 
(iii) Ĥलेख के ͪवͧभÛन पçृठɉ कȧ खोज एव ंचयन मɅ एक Ǻæय अतंराल देना । 
(iv) मानवीय मिèतçक ɮवारा £ान के ͪवͧभÛन आयामɉ के सहायतापणू[ Ēहण हेतु ͪवभाजकता 

उपलÞध कराना । 
वाèतͪवक Ǿप से खोज गाइड एक सàपणू[ इकाई को Ĥèतुत करने मɅ स¢म होनी चाǑहए । 

इसका एक सामाÛय सारांशीय कथन होना चाǑहए िजसमɅ एक पदानकुम हो । एक सच[ गाइड Ĥणालȣ 
ͪवͧभÛन त×वɉ के कम कȧ एक सरंचना होती है । खोज Ĥणालȣ के Ǿपांकनकता[ ɮवारा सूचना के बौͪƨक 
åयवèथापन हेतु Ǔनàन उपाय सझुाये जाते हɇ: 
1. मुÉय शÞद को कȧ-वड[ (कंुजी शÞद) मɅ पǐरवǓत[त करɅ । 
2. मुÉय कȧ- शÞद (Key Term) और सचूक का Ĥयोग करɅ । 
3. संबधं बतलाने हेतु Ĥभावशालȣ योजक शÞदɉ का Ĥयोग करɅ ।  
बोध Ĥæन -1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ । 
1. खोज ĤͩĐया Èया है ? 
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 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. सूचना के बौͪƨक åयवèथापन के कोई से तीन मूलभूत कारक बताइये ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. खोज गाइड Èया है ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
4. एक Ĥभावशालȣ खोज गाइड के मुÉय लêय बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
5. तकनीकȧ आधार पर खोजकता[ कȧ Įेͨणयɉ का उãलेख करे । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 

1.5 पुèतकालय एवं सूचना ͪव£ान मɅ सूचना के बौͪƨक åयवèथापन के 
उपकरण (Tools for Intellectual Organisation of 
Information in LIS) 
पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान का मुÉय उƧेæय सूचनाओं के संĒह एव ंपनुĤा[िÜत हेतु उनमɅ 

उͬचत åयवèथापन से है । åयवèथापन इस Ĥकार का होना चाǑहए ͩ क खोजकता[ को कम से कम समय 
मɅ वांǓछत सचूना उपलÞध करायी जा सके । पèुतकालय सचूनाओं का एक ͪवशाल भडंार है, िजसमɅ 
ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ सचूनाएं संगहृȣत रहती ंहɇ । अगर इन सचूनाओं का åयवèथापन ठȤक Ĥकार से नहȣ ं
ͩकया गया तो ये उपलÞध होकर भी ĤयोÈता के ͧलए ͩकसी काम कȧ नहȣं होगी,ं Èयɉͩक यह जǾरत 
के समय उपलÞध हȣ नहȣं होगीं । अत: इन उपलÞध सचूनाओं का बौͪƨक åयवèथापन समय एव ंसंगठन 
कȧ मांग है । 

पèुतकालय एव ंसचूना केÛġɉ ɮवारा उपलÞध सचूनाओं के åयवèथापन हेतु बहु त से तरȣके एव ं
उपकरण ĤयÈुत ͩकये जाते हɇ, िजनकȧ मदद से सचूना के ͪवशाल भंडार से ĤयोÈता अपनी Ǿͬच के 
अनसुार सचूना ĤाÜत कर सकɅ  । आगे पèुतकालय एव ंसचूना केÛġɉ ɮवारा ĤयÈुत ͩकये जा रहे कुछ 
उपकरणɉ कȧ जानकारȣ दȣ जा रहȣ है ।  

1.6 पुèतकालय वगȸकरण (Library Classification)  
वगȸकरण शÞद का सामाÛय अथ[ है वèतओंु अथवा ͪ वचाराधाराओं को उनके गणुɉ कȧ समानता 

एव ंअसमानता के आधार पर ͪवͧभÛन वगȾ एव ंउपवगɟ मɅ ͪवभािजत करना । पèुतकालय वगȸकरण 
का संबधं पèुतकालय मɅ उपलÞध Ĥलेखɉ से है अथा[त मुǑġत, हèतͧलͨखत अथवा अÛय ͩकसी भौǓतक 
Ǿप मɅ उपलÞध Ĥलेख (यथा माइĐो, सीडी रोम आǑद) । मानव एक बुͪ ƨजीवी Ĥाणी है और उसके ɮवारा 
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अिज[त £ान उसकȧ अमूãय Ǔनͬध है । यहȣ £ान Ĥकाͧशत होकर पèुतकालयɉ मɅ ͪवͧभÛन Ǿपɉ मɅ संगहृȣत 
होता है । पèुतकालयɉ का यह दाǓय×व है ͩ क वे इस £ान को सगंहृȣत करɅ एव ंउसे एक Ǔनिæचत अनĐुम 
मɅ åयविèथत करके रखɅ । वत[मान समय मɅ £ान के चतुǑद[क ͪवकास एव ंपाɫय सामͬĒयɉ के ġतुगǓत 
से Ĥकाशन के कारण सूचना åयवèथापन का काय[ अ×यÛत हȣ जǑटल होता जा रहा है । पèुतकालय 
वगȸकरण ɮवारा Ĥलेखɉ को ͪवͧभÛन वगȾ मɅ, इस Ĥकार ͪवभािजत ͩकया जाता है ͩक पाठक के माँगे 
जाने पर उसे वांǓछत सूचना कम से कम समय मɅ उपलÞध करायी जा सके । पèुतकालय वगȸकरण 
वाèतव मɅ सचूना के बौͪƨक åयवèथापन कȧ सबसे मह×वपणू[ कड़ी है । 

ͪवͧभÛन पèुतकालय एवं सचूना ͪ व£ाǓनयɉ ने पèुतकालय वगȸकरण को अपने-अपने अनसुार 
पǐरभाͪषत ͩकया है इनमɅ से कुछ मह×वपणू[ पǐरभाषाएं Ǔनàनͧलͨखत हɇ:- 

''फलकɉ पर पèुतकɉ तथा अÛय सामĒी को अथवा सचूी एव ंअनĐुमͨणका कȧ Ĥͪविçटयɉ को 
ͪवषयवार इस तरȣके से åयविèथत करना ͩक वह अÚययन करने वालɉ के ͧलए तथा ͩकसी ͪवषय ͪ वशेष 
पर £ान ĤाÜत करने वालɉ के ͧलए उपयोगी ͧसƨ हो ।'' 

डÞल.ूसी.वी. सेयस[  
भारतीय पèुतकालय आंदोलन के जनक डॉ. एस.आर. रंगनाथन ने पèुतकालय वगȸकरण को 

इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है: 
पèुतकालय वगȸकरण ͩकसी पèुतक के ͪवͧशçट ͪवषय के नाम को Đम सचूक अंकɉ कȧ 

अͬधमाÛय कृǒğम भाषा मɅ अनवुाद करना है तथा एक ͪवͧशçट ͪवषय से संबंͬ धत अनेक पèुतकɉ को 
अÛय Đमसचूक अकंɉ ɮवारा जो पèुतक कȧ ͪवषय वèत ुके अलावा अÛय ͪवशषेताओं का ĤǓतǓनͬध×व 
करते हो ͪवͧशçटता Ĥदान करना है ।'' 

1.6.1 पèुतकालय वगȸकरण और सूचना का बौͪƨक åयवèथापन 

पèुतकालय मɅ सूचनाओं का अàबार लगा रहता है अगर ये सचूनायɅ ठȤक ढंग से åयविèथत 
न हɉ तो उपलÞध सूचना भी ĤयोÈताओं को समय पर नहȣं ͧ मल पायेगी । इन समèयाओं को दरू करने 
के ͧलए पèुतकालय मɅ उपलÞध सूचना को इस ढंग से सजाया जाये ͩक वह ĤयोÈता को आसानी से 
उपलÞध हो जाये । इस काय[ मɅ पèुतकालय वगȸकरण अपनी अहम ्भूͧमका का Ǔनवा[ह करता है । 
पèुतकालय वगȸकरण मɅ Ĥलेͨखत सचूना के मुÉय ͪवषय को वगा[क और आवæयकता पड़ने पर पèुतकाकं 
एव ंसंĒह संÉया भी दȣ जाती है । इन वगाɍकɉ कȧ मदद से सचूनाओं का åयवèथापन सहȣ एव ंआसानी 
से हो जाता है । चूँͩक पèुतकालय वगȸकरण एक बुͪ ƨमता पणू[ काय[ है , अत: इसे करने के ͧ लए वग[कार 
को अपनी बौͪƨक ¢मता दशा[नी पड़ती है । इसͧलए पèुतकालय वगȸकरण सचूनाओं के बौͪƨक 
åयवèथापन कȧ मह×वपणू[ कड़ी है । 

1.6.2 पèुतकालय वगȸकरण के Ĥकार 

पèुतकालय मɅ उपलÞध सूचना İोतɉ (यथा Ēथं, सीडी रोम, माइĐोͩफãम आǑद) के बौͪƨक 
åयवèथापन हेतु पèुतकालय वगȸकरण का Ĥयोग ͩकया जाता है । सूचनाओं के बौͪƨक åयवèथापन 
हेतु पèुतकालय वगȸकरण के बहु त से Ĥकारɉ का ͪ वकास हुआ िजनमɅ से कुछ Ĥमुख Ĥकार Ǔनàनͧलͨखत 
हɇ:- 
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(i) ͪवशुƨ पǐरगणना×मक पƨǓत (Purely Enumerative Scheme) - ऐसी वगȸकरण पƨǓत 
िजसमɅ एक हȣ अनसुचूी मɅ भूत, वत[मान एव ंभͪवçय के संभाͪवत ͪ वषयɉ को शाͧमल ͩ कया जाता 
है एव ंतत ्संबधंी -वगा[क अनसुूची मɅ संबंͬ धत ͪवषय के साथ उƨǐरत रहत ेहɇ । उदाहराणाथ[- लाइĦेरȣ 
ऑफ कांĒेस Èलाͧसͩफकेशन एव ंरायडस[ इंटरनेशनल Èलाͧसͩफकेशन।  

(ii) लगभग पǐरगणना×मक पƨǓत (Almost Enumerative Scheme) - ऐसी वगȸकरण पƨǓत 
िजसमɅ अनसुचूी मɅ भूत, वत[मान एव ंसभंाͪवत भͪवçय के ͪ वषयɉ के वगाɍक के साथ साथ सामाÛय 
एकलɉ कȧ ताͧलका को भी शाͧमल ͩकया जाता है । इसमɅ एकल ͪवषय के साथ-साथ संयÈुत ͪ वषयɉ 
से संबंͬ धत वगाɍक भी उƨǐरत रहते हɇ । 
उदाहरणाथ[-ɬयईू दशमलव वगȸकरण (DDC) एव ंĦाउन ɮवारा Ǔनͧम[त सÞजेÈट Èलासीͩफकेशन 
(ͪवषय वगȸकरण) । 

(iii) लगभग प¢ा×मक पƨǓत (Almost Faceted Scheme) - ऐसी वगȸकरण पƨǓत िजसमɅ भूत, 
वत[मान एव ंभͪवçय के सभंाͪवत ͪवषयɉ कȧ सूची के साथ साथ सामाÛय एव ंͪवͧशçट एकलɉ कȧ 
अनसुूची भी उƨǐरत रहती है । इस Ĥकार कȧ पƨǓत मɅ सामाÛय ͪ वषय एव ंसंयÈुत ͪ वषय के साथ 
साथ कुछ जǑटल ͪवषयɉ के वगाɍक भी बनाये जा सकते हɇ ।  
उदाहराणाथ[ यǓूनवस[ल डेͧसमल Èलाͧसͩफकेशन (UDC) । 

(iv) वæैलेषी संæलेषणा×मक पƨǓत (Analytico Synthetic Scheme) -ऐसी वगȸकरण पƨǓत 
िजसमɅ ͩ कसी ͪ वषय के वगाɍक बनाने के पवू[ उस ͪ वषय को वचैाǐरक èतर पर प¢ɉ मɅ ͩ कया जाता 
है और पनु: उसे शािÞदक èतर पर Ǿपातंǐरत कर अकंन के धरातल पर अनवुाद कर, संबंͬ धत प¢ɉ 
के ͧलए ĤयÈुत अंकɉ को योजक ͬचÛहɉ कȧ सहायता से संæलेͪषत ͩकया जाता है । उदाहरणाथ[ 
ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण (Colon Classification) । इस पƨǓत को कभी-कभी मुÈत प¢ा×मक पƨǓत 
भी कहा जाता है । 

1.6.3 पèुतकालय वगȸकरण कȧ Ĥमखु पƨǓतयाँ 

उपरोÈत वͨण[त पèुतकालय वगȸकरण के Ĥकारɉ के आधार पर ͪवͧभÛन पèुतकालय  ͪव£ाǓनयɉ 
ने अनेकɉ वगȸकरण पƨǓतयɉ का ͪवकास ͩकया । उनमɅ से कुछ Ĥमखु पƨǓतया ँǓनàनͧलͨखत हɇ: 
(i) ɬयईू डेसीमल Èलाͧसͩफकेशन (Dewey Decimal Classification-DDC) - ɬयईू 
डेसीमल Èलाͧसͩफकेशन के ͪवकास का Įेय मेलͪवल ɬयईू को जाता है । इÛहɉने सव[Ĥथम 1876 ई. 
मɅ इस पƨǓत को Ĥकाͧशत ͩकया । ɬयईू डेसीमल Èलाͧसͩफकेशन पƨǓत लगभग पǐरगणना×मक पƨǓत 
(Almost Enumerative) है । ɬयईू डेसीमल Èलाͧसͩफकेशन, जो डी.डी.सी. के नाम से ͪवæव ͪवÉयात 
है, का वत[मान संèकरण 22वां संèकरण है, जो 2003 मɅ Ĥकाͧशत हुआ और इसका 14वां संͯ¢Üत 
संèकरण 2004 मɅ Ĥकाͧशत हुआ । डी.डी.सी. अब मुǑġत Ǿप के अलावा सीडी.रोम पर एव ंऑन लाइन 
भी उपलÞध है । सीडी रोम पर उपलÞध डी.डी.सी. ɬयईू फॉर ͪवडंोज (Dewey For) एव ंऑन लाइन 
पर उपलÞध डी.डी.सी. वेब ɬयईू((Web Dewey) के नाम से जाना जाता है । 

सूचना के बौͪƨक åयवèथापन मɅ डी.डी.सी. मह×वपणू[ भूͧमका Ǔनभाती है, Èयɉͩक इसमɅ Ĥलेख 
के नाम को कृǒğम भाषा मɅ अनवुाǑदत कर Ǒदया जाता है । यह नया अनवुाǑदत नाम मानवीय भाषा 
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मɅ न होकर अकंन कȧ कृǒğम भाषा मɅ होता है । इसमɅ एक मÉुय अनुसूची के अलावा सामाÛय एकलɉ 
कȧ छ: सारͨणया ं(22वɅ सèंकरण से पवू[ सात सारͨणयां) भी उपलÞध हɇ । इस वगȸकरण पƨǓत मɅ Ĥाय: 
सभी संभाͪवत ͪ वषयɉ को वरȣयता पवू[क सहायक अनĐुम मɅ रखकर उÛहɅ सामाÛय से ͪ वͧशçट कȧ ओर 
åयविèथत ͩकया गया है । इस वगȸकरण पƨǓत कȧ सबसे खास ͪवशेषता यह है ͩक एक Ǔनिæचत अंतराल 
के बाद इसे अɮयतन करना जǾरȣ हो जाता है । 
(ii) ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण (Colon Classification) - ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण पƨǓत भारत मɅ 
ͪवकͧसत वगȸकरण पƨǓत है । िजसके Ĥणेता भारतीय पèुतकालय आंदोलन के ͪ पतामह डॉ. एस.आर. 
रंगनाथन हɇ । इस वगȸकरण पƨǓत के Ĥारिàभक संèकरणɉ मɅ योजक ͬ चÛहɉ के Ǿप मɅ ͧ सफ[  ɮͪवǒबÛद ु
का हȣ Ĥयोग हुआ था, िजससे इसका नाम हȣ ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण हो गया । 

ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण पƨǓत एक वæैलेषी-संæलेषा×मक पƨǓत है । इसके सात संèकरण Ĥकाͧशत 
हो चुके हɇ । सातवɅ संèकरण के दो खÖडɉ मɅ से Ĥथम खÖड हȣ Ĥकाͧशत हुआ है । ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण 
पƨǓत मɅ ͪ वषय ͪ वशेष के वगाɍक बने बनाये नहȣ ंहɇ, बिãक वग[कार (Clssifier) को ͪ वषय को वचैाǐरक, 
शािÞदक एव ंअंकन के धरातल पर ͪवæलेषण एव ंसæंलेषण कर वगाɍक बनाने होते हɇ । ͪवæलेषण के 
पæचात ͪवषय के ͪवͧभÛन प¢ɉ को [P], [M], [E], [S], और [T], के पाँच मलूभूत Ǿप मɅ प¢ɉ मɅ 
Įेणीबƨ ͩ कया जाता है । ͩ फर इन प¢ɉ को सæंलेͪषत कर वगाɍक का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है । ɮͪवǒबÛद ु
वगȸकरण के मूलभूत प¢ [P], [M], [E], (S), और [T], Đमश: åयिÈत×व, पदाथ[, उजा[, èथान एव ं
समय को ǓनǾͪपत करत ेहɇ । इन ͪवͧभÛन प¢ɉ के ͧलए Đमश: कोमा (,) सेमीकोलन (;), कोलन (:) 
डाँट () एव ंउãटा उƨहरण ͬचÛह (‘) का Ĥयोग ͩकया जाता है । 

ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण सचूना के बौͪƨक åयवèथापन मɅ अपनी एक मह×वपूण[ भूͧमका अदा करता 
है । Ĥारिàभक तीन मलूभतू प¢ɉ यथा [P], [M] एव ं[E], Įेͨणयɉ का पनुरावत[न वगाɌक के Ǔनमा[ण 
मɅ हो सकता है । परÛतु [S], और [T] का आवत[न नहȣ ंहोता है । यह पƨǓत सचूना के åयवèथापन 
हेतु ͧमͬĮत अंकनɉ का Ĥयोग करती है । िजसमɅ इÛडो-अरेǒबक अंक, रोमन बडे एव ंछोटे अ¢र, Ēीक 
अ¢र - तथा कुछ गͨणतीय ͬ चÛहɉ का Ĥयोग ͩ कया जाता है । इसके अलावा ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण पƨǓत 
मɅ वचैाǐरक पƨǓतयɉ (Systems) एव ंͪवͧशçट (Specials) वगȾ का Ĥावधान है िजनके Ĥयोग से ͩकसी 
ͪवषय ͪवशषे के ͪवͧशçट Ǻिçटकोणɉ एव ंͪवचारधाराओं का अÚययन ͩकया जा सकता है । संयÈुत एव ं
जǑटल ͪ वषयɉ के वगाɌक बनाने के ͧ लए इस पƨǓत मɅ दशा संबधंɉ (Phase Relations) का Ĥावधान 
है । इस Ĥकार का Ĥावधान इतने ͪवèततृ èतर पर अÛय ͩकसी वगȸकरण पƨǓत मɅ देखने को नहȣ ं
ͧमलता है । 

वाèतव मɅ ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण का मूल ढाचँा प¢ा×मक होने के कारण यह £ान जगत कȧ 
अनेक चुनौǓतयɉ का सामना करने को तैयार है । यह पƨǓत सूêम एव ंèथलू दोनɉ Ĥकार के ͪवचारɉ 
को समान Ǿप से वगȸकृत करने मɅ स¢म है । यह ͧ सƨाÛतɉ पर आधाǐरत वगȸकरण पƨǓत है, िजसके 
फलèवǾप मुÉय वगȾ का åयवèथापन व£ैाǓनक एव ंताͩक[ क Ǿप से ͩकया जा सका है । 

(iii) साव[भौम वगȸकरण पƨǓत (Universal Decimal Classification) - साव[भौम वगȸकरण 
पƨǓत के Ǔनमा[ण एव ंͪवकास का Įेय पॉल ऑटलेट एव ंहेनरȣ ला फॉÛटेन को जाता है, िजÛहɉने डी. 
डी.सी. के 5वɅ संèकरण को आधार मानकर 1895 ई. मɅ इसका Ǔनमा[ण Ĥारàभ ͩकया एव ं1905 मɅ 
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इसका Ĥथम संèकरण Ĥकाͧशत हुआ । Ĥारàभ मɅ यह वगȸकरण पƨǓत एफ.आई.डी.(FID) ɮवारा 
अɮयǓतत होती थी परÛतु 1992 मɅ य.ूडी.सी.सी.(UDCC-Universal Decimal Classification 
Consor-tium) के गǑठत होने के बाद इसका अɮयतन य.ूडी.सी.सी. हȣ करने लगा है । तीन Ĥकार 
के संèकरणɉ(पणू[, अÛतरा[çĚȣय मÚयम संèकरण एव ंसंͯ¢Üत सèंकरण) मɅ Ĥकाͧशत य.ूडी.सी. का सबसे 
नया संèकरण 2005 मɅ आया जो दो खंडɉ मɅ उपलÞध है । इसमɅ 65000 से अͬधक वगाɌक Ǒदये गये 
हɇ । 

साव[भौम वगȸकरण पƨǓत एक लगभग प¢ा×मक वगȸकरण पƨǓत है जो कुछ Ǿप मɅ वæैलेषी 
संæलेषणा×मक पƨǓत से काफȧ कुछ ͧमलती जुलती है इसमɅ मुÉय अनसुचूी के अलावा सामाÛय तथा 
ͪवͧशçट अनसुूͬचयाँ भी दȣ गई हɇ । यह ͧमͬĮत अंकनɉ का Ĥयोग करती है । 

यडूीसी(UDC) पƨǓत के मुÉय वग[ तथा अंकɉ के अनĐुम सामाÛयतया दशमलव पƨǓत के 
समान हɇ । परÛतु इसमɅ ɬयईू डेसीमल Èलासीͩफकेशन के कम से कम तीन अकंɉ के Ĥावधान को नहȣं 
माना गया है । इस वगȸकरण पƨǓत मɅ £ान जगत को 10 मुÉय वगȾ मɅ बाँटा गया है । ͪवͧभÛन 
Ĥकार के योजक ͬचÛहɉ यथा (+ / : = (0 --) ‘) आǑद का Ĥयोग इस पƨǓत मɅ ͩकया गया है । इस 
पƨǓत कȧ सबसे खास ͪ वशेषता है ͩ क वग[कार इसमɅ अपने पèुतकालय के संĒह के अनसुार वगाɌक का 
Ǔनमा[ण कर सकता है तथा गपै ͫडवाइस कȧ मदद से नये-नये वगाɍकɉ का Ǔनमा[ण भी कर सकता हɇ 
। ͪवͧशçट ͪवषयɉ के वगाɌक बनाने के ͧलए एव ंͪवͧशçट पèुतकालयɉ मɅ यह अ×याͬधक Ĥचͧलत वगȸकरण 
पƨǓत है । य.ूडी.सी. के अकंन कȧ एक ͪवशेषता है ͩक इसमɅ असीͧमत Ēाıायता है । 

(iv) लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन (Library of Congress Classification) 
-लाईĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन Ĥणालȣ का Ǔनमा[ण एव ंͪवकास लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ने ͩकया 
। यह एक पणू[ पǐरगणना×मक वगȸकरण पƨǓत है, िजसमɅ एक हȣ सूची मɅ भूत, वत[मान एव ंभͪवçय 
के संभाͪवत ͪवषयɉ को उƨǐरत ͩकया गया है । यह वगȸकरण पƨǓत बहु त कुछ चाãस[ एमी कटर कȧ 
एÈसपɅͧसव Èलासीͩफकेशन (Expansive Classification) पƨǓत पर आधाǐरत है । इसमे 21 मुÉय 
वग[ हɇ जो 29 भागɉ मɅ बांटे गये हɇ । इस वगȸकरण Ĥणालȣ मɅ एक समिÛवत अनरुपवूी का Ĥयोग ͩ कया 
गया है । इस वगȸकरण पƨǓत कȧ सबसे बड़ी ͪवशेषता है ͩक यह पƨǓत ͧलटरेरȣ वारɅट (Literay 
Warrant) पर आधाǐरत है ।  

1.7 सूचनाओं का åयवèथापन एवं अनुĐमणीकरण (Organisation of 
Information and Indexing) 
एक ͪवषय Ĥसचूी अथवा अनĐुम मɅ ͪवͧभÛन Ĥͪविçटयɉ कȧ Įेणी तैयार करने कȧ ĤͩĐया 

अनĐुमणीकरण कहलाती है । अनĐुमणीकरण वगȸकरण के बाद सूचनाओं के बौͪƨक åयवèथापन का 
एक मह×वपणू[ उपागम है । अनĐुमणीकरण के ɮवारा उ×पाǑदत अनĐुम पèुतकालय मɅ सचूनाओं कȧ 
खोज एव ंपनुĤा[िÜत मɅ मह×वपणू[ भूͧमका Ǔनभाता है । अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ के अंतग[त ͪवषय वèतुओं 
के åयवèथापन हेतु ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का समुÍचय Ǒदया रहता है, िजसके माÚयम से अनĐुम का Ǔनधा[रण 
होता है । सचूना åयवèथापन मɅ अनĐुम कȧ भूͧमका उस समय और भी अͬधक मह×वपणू[ हो जाती 
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है, जब ͪ वषय सामाÛय न होकर संयÈुता अथवा जǑटल हो । इसके साथ-साथ इसकȧ भूͧमका बहु  ͪ वषय 
वèतु पर आधाǐरत ͪवषय के ͧलए भी मह×वपणू[ होती है । 
अनĐुमणीकरण दो Ĥकार के होत ेहɇ: 
1. पवू[-समÛवय अनĐुमणीकरण (Pre Coordinate Indexing) 
2. पæच-समÛवय अनĐुमणीकरण (Post Coordinate Indexing) 

1.7.1 पवू[-समÛवय अनĐुमणीकरण 

अनĐुमणीकरण कȧ ऐसी पƨǓत िजसमɅ कंुजी शÞदɉ का सजावट Đम अनĐुम Ǔनमा[ता के èतर 
पर हȣ Ǔनधा[ǐरत कर ͧलया जाता है अथा[त ्कंुजी शÞदɉ का Đम खोज पवू[ हȣ Ǔनधा[ǐरत रहता है । इस 
अनĐुमणीकरण ͪवͬध कȧ एक ͪ वशेषता है ͩ क इसमɅ सापेͯ¢क Ǿप से ͪ वͧशçट कंुजी शÞदɉ अथवा ͪ वषय 
शीष[कɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है । इस पƨǓत को एक-èथान Ĥणालȣ (One Place System) भी 
कहा जाता है । पवू[-समÛवय अनĐुमणीकरण Ǔनàन Ĥकार के होते हɇ: 
(i) ͪवषय-शीष[क सचूी- इसमɅ लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ͪवषय-शीष[क सचूी एव ंͧसयस[ ͪवषय शीष[क 

सूची शाͧमल है । 
(ii) Įृंखला ͪवͬध अथवा Įृंखला अनĐुमणीकरण 
(iii) Ĥेͧसस 
(iv) पॉÜसी 
(i) ͪवषय-शीष[क सूची (List of Subject Headings) - यह अनĐुमणीकरण का एक 

मह×वपणू[ आधार है । पवू[-समÛवय अनĐुमणीकरण कȧ इस ͪवͬध मɅ मुǑġत ͪवषय शीष[क सूची 
का Ĥयोग ͩकया जाता है । पèुतकालय मɅ अनĐुम शÞद के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत दो ͪ वषय शीष[क 
सूͬचयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है: 
(i) लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ͪ वषय शीष[क सचूी (Library of Congress List of Subject) 
(ii) Headings ͧसयस[ ͪवषय शीष[क सचूी (List of Subject Headings) 
इन ͪवषय शीष[क सूͬचयɉ मɅ शीष[क शÞद वणा[×मक कम मɅ अथवा पदानĐुम के Ǿप मɅ सजे 
होते हɇ । इसके साथ साथ इनमɅ NT,BT,RT,USE, USED,FOR आǑद शÞदɉ के ɮवारा 
शीष[क शÞदɉ का अÛय शÞदɉ के साथ संबधं भी बताया जाता है । ͩकसी-ͩकसी ͪवषय शीष[क 
सूची मɅ X एव ंXX का Ĥयोग भी ͩकया जाता है । 

(ii) Įृंखला  ͪ वͬध (Chain Procedure)-यह पवू[-अनĐुमणीकरण कȧ एक्? मह×वपणू[ ͪ वͬध है, 
िजसका Ǔनमा[ण डॉ.एस.आर. रंगनाथन ने ͩकया । यह पƨǓत वगȸकरण के ͧसƨांत पर आधाǐरत 
है और इसमɅ अनĐुम Ǔनमा[ण हेत ुवगाɌक कȧ मह×वपणू[ भूͧमका होती है । अपने Ĥारंिàभक 
काल मɅ यह Ĥणालȣ अ×यÛत Ĥͧसƨ थी । ǒĦǑटश नेशनल ǒबिÞलयोĒाफȧ ने भी इसे लगभग 
20 वषȾ तक अपनाया था । 
इस Ĥणालȣ मɅ सव[Ĥथम वगाɌक कȧ कृǒğम भाषा को एक-एक कर ͪवषयɉ कȧ ĤाकृǓतक भाषा 
मɅ अनवुाǑदत ͩकया जाता है । ͩफर वगाɌक के Ĥ×येक अकं हेतु त×संबधंी शÞद को तीन 
योजकɉ-वांǓछत, अवांǓछत (Sought, Unsought) एव ंअस×य (False) योजकɉ के Ǿप मɅ 
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ǓनǾͪपत ͩकया जाता है। केवल वांǓछत (Sought) शीष[क से हȣ अनĐुम का Ǔनमा[ण होता 
है । 

(iii) Ĥेͧसस (PRECIS)-Ĥेͧसस (PRECIS) Preserved Context Indexing System) का 
संͯ¢Üत Ǿप है, िजसका ĤǓतपादन डरेेक ऑिèटन ने 1971 मɅ ͩकया । इस Ĥणालȣ मɅ संबƨ 
ͪवषय के सभी शÞदɉ से Ĥͪविçट बनायी जाती है एव ंइसे Preserved कर ͧलया जाता है। 
इन Ĥͪविçटयɉ मɅ ͩकसी भी ͪवषय के सभी प¢ɉ (aspects) को समाǑहत ͩकया जाता है। 
इस Ĥकार इस Ĥणालȣ मɅ दो Ĥकार के शÞदɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जाता हɇ । 
(1) Ĥसंग शÞद (Context) (2) अͧभगम अथवा Ĥͪविçट शÞद 
इÛहȣं दोनɉ Ĥकार के शÞदɉ से Ĥेͧसस Ĥणालȣ मɅ अनĐुम का Ǔनमा[ण होता है । Ĥेͧसस Ĥणालȣ 

कȧ एक ͪवशेषता है ͩक इसमɅ ͩकसी भी शीष[क के सभी Ĥमुख (Significant) शÞदɉ को उनके अÛय 
दसूरे शÞदɉ के साथ संदभ[ के आधार पर सजाया जाता है । यह ĤͩĐया बतलाती है ͩक एक शÞद का 
दसूरे शÞद के साथ Èया संबधं है । एक कंुजी शÞद का दसूरे कंुजी शÞद अथवा ͪवषय अͧभगम शीष[क 
के साथ संबधं èथाͪपत करने के ͧलए डरेेक ऑिèटन ने रोल ऑपरेटरɉ को Ĥेͧसस Ĥणालȣ मɅ अंगीकार 
ͩकया है । इन रोल ऑपरेटरɉ का मदद से ͪ वͧभÛन Ĥासंͬगक शÞदɉ (Contexts) को अलग-अलग वगȾ 
मɅ बाँटा जा सकता है । डेरेक ऑिèटन ɮवारा Ǒदये गये रोल ऑपरेटर Ǔनàनͧलͨखत है: 
(i) मेन लाइन ऑपरेटर 
(ii) इंटरपोóड़ ऑपरेटर 
(iii) ͫडफरɅͧसगं ऑपरेटर 
(iv) थीम इंटरͧलकं 
(a) मेन लाइन ऑपरेटर - Ĥेͧसस मɅ इस Ĥकार के ऑपरेटर के ͧलए इÖडो-अरेǒबक अंकनɉ का Ĥयोग 
ͩकया गया है । ये सात मेन ऑपरेटर हɇ, जो Ǔनàन को दशा[ते हɇ:- 

0 - èथान 
1 - कंुजी Ĥणालȣ (Ěांͧ सǑटव ऐÈशन) 
2 - ऐÈशन 
3 - एजेÛट(ĚांͧसǑटव ऐÈशन) 
4 - Ǿप(फॉम[) के Ǿप मɅ Ǻæय ǒबÛद ु(View Point) 
5 - नमूना जनसंÉया / अÚययन ¢ेğ 
6 - लêय / फॉम[ 

(b) इंटरपोÏड ऑपरेटर -इंटरपोÏड ऑपरेटर ऐसे रोल ऑपरेटर होत ेहɇ, जो ͩकÛहȣ ंदो मेन लाइन 
ऑपरेटरɉ के बीच लगते हɇ । 
Ĥेͧसस मɅ Ĥͪविçट बनाने कȧ ͪ वͬध - Ĥेͧसस मɅ Ĥͪविçट बनाने हेतु िèटंग Ĥणालȣ का Ĥयोग ͩ कया जाता 
है, िजसके अतंग[त Ĥ×येक कंुजी शÞद(Singnificant Term) से Ĥͪविçट बनाई जाती है । तथा उÛहɅ 
बाद मɅ िèटंग Ĥोसेस के तहत åयविèथत कर देते हɇ । 
(iv) पॉÜसी (POPSI) - डॉ. रंगनाथन ɮवारा ͪवकͧसत पॉÜसी अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ एक 
पवू[-समÛवय अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ है, िजसका परूा नाम Postulate Based Permuted 
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Subject Indexing है । पॉÜसी वाèतव मɅ Įृंखला उानĐुमणीकरण का हȣ नया Ǿप है । इस Ĥणालȣ 
मɅ वगाɌक कȧ कोई आवæयकता नहȣं होती है, जबͩक Įृंखला ͪ वͬध वगाɌक पर आधाǐरत है । परÛत ुͩ फर 
भी यह वगȸकरण कȧ सकंãपनाओं पर आधाǐरत है । इस Ĥणालȣ मɅ सभी मुÉय शÞद एक चĐȧय 
परमूटेशन (Cyclic Permutation) ͪवͬध मे सजे होते हɇ तथा Ĥ×येक मुÉय शÞद अͧभगम ǒबÛद ु
का काय[ करता है । इस Ĥकार यह कहा जा सकता है ͩक पॉÜसी अनĐुम पर आधाǐरत Ĥणालȣ है । 
इस Ĥणालȣ मɅ एक मुÉय Ĥावधान यह है ͩ क अनĐुमणीकरण करने के दौरान शीष[क न केवल उन शÞदɉ 
से बनाये जाते हɇ जो आÉया(Title) मɅ हɇ वरन ्कुछ अÛय सबंंͬ धत शÞदɉ को बाहर से कंुजीशÞद के 
Ǿप मɅ लेकर भी शीष[क बनाये जाते हɇ । 

1.7.2 पæच-समÛवय अनĐुमणीकरण 

यह अनĐुमणीकरण कȧ ऐसी Ĥणालȣ है, िजसमɅ कंुजी शÞदɉ का Đम अनĐुम Ǔनमा[ता के èतर 
पर तय न करके खोजकता[ के èतर पर Ǔनधा[ǐरत ͩ कया जाता है । इस ĤͩĐया कȧ सबसे बड़ी ͪ वशेषता 
यह है ͩक यह खोजकता[ को वांǓछत Ĥलेख खोजने के ͧलए ͩकसी Ǔनधा[ǐरत Đम मɅ नहȣं बांधती है । 
इसमɅ खोजकता[ को यह èवतğंता है ͩक वह अपनी चाह के अनसुार खोज शÞदɉ को Đमबƨ कर सके 
। इस Ĥणालȣ का Ĥयोग मुÉयत: कàÜयटूर आधाǐरत अनĐुम Ǔनमा[ण हेतु होता है, जो सूêम Ĥलेखɉ 
हेतु अ×यतं हȣ उपयोगी है । कुछ Ĥचͧलत पæच-समÛवय अनĐुमणीकरण पƨǓतयाँ Ǔनàनͧलͨखत हɇ 
(क) यǓूनटम[ इंडेिÈसंग Ĥणालȣ 
(ख) ऑिÜटकल को-इिÛसडɅस Ĥणालȣ 
(ग) िÈवक Ĥणालȣ 
िÈवक(KWIC)- यह एक पæच-समÛवय अनĐुमणीकरण कȧ ͪवͬध है िजसका ĤǓतपादन एच.पी. लुहान 
ने सन ्1958 मɅ कàÜयटूर के ɮवारा अनĐुम बनाने हेतु ͩकया । इसका परूा नाम Key Word in 
Context है । वत[मान समय मɅ िÈवक सवा[ͬधक Ĥचͧलत अनĐुमणीकरण ͪ वͬध है । यह Ĥणालȣ केवल 
èथूल Ĥलेखɉ के ͧलए हȣ उपयोगी नहȣं है वरन सूêम ͪवषयɉ से संबंͬ धत Ĥलेखɉ के ͧलए भी अ×यͬधक 
उपयोगी है । यह शीष[क पर आधाǐरत Ĥणालȣ है िजसमɅ सव[Ĥथम ͩकसी आÉया(Title) मɅ Ǒदये गये 
कंुजी शÞदɉ को पहचान ͧलया जाता है तथा आÉया (Title) मɅ Ǒदये गये संबधं बोधक ͬचÛह, ͪवèमयाǑद 
बोधक ͬचÛह आǑद को हटा Ǒदया जाता है । वत[मान मɅ केͧमकल एÞसĚेÈट, बॉयोलॉिजकल एÞसĚेÈट 
आǑद इसी Ĥणालȣ का Ĥयोग करते हɇ । इस Ĥणालȣ के बाद मɅ अÛय अनेक ĤाǾप भी ͪवकͧसत हु ए 
िजनमɅ Èवाक (KWAC-Keyword and Context) Èवोक (KWOC-Keyword out of 
context), वाडेÈस (WADEX-Word and Author Index), कȧटएãफा (Keytalpha-keyterm 
alpha betical आǑद Ĥमुख हɇ ।  

बोध Ĥæन-2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. पुèतकालय वगȸकरण के Ĥमुख Ĥकार बताइये ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
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2. पुèतकालय वगȸकरण कȧ Ĥमुख पƨǓतयɉ के नाम बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
3. अनुĐमणीकरण के Ĥकार ͧलͨखये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
4. डेरेक ऑिèटन ɮवारा Ǒदये गये रोल ऑपरेटस[ के नाम बताइये । 
 .............. ......... .......... ... ...... ......... .......... ...... .............. ......... .... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
5. पæच समÛवय अनुĐमणीकरण Ĥणाͧलयाँ कौन-कौन सी हɇ ? 
 .............. ......... .......... ......... .. ....... .......... ...... .............. ......... .... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  

1.8 सारांश (Summary) 
इस इकाई मɅ आपने यह जाना है ͩकए सूचना का बौͪƨक åयवèथापन Èया है । सूचना के 

बौͪƨक åयवèथापन के ͧलए उ×तरदायी मलूभूत कारकɉ पर भी इस इकाई मɅ चचा[ कȧ गई । इसके 
साथ-साथ आपको खोज ĤͩĐया, खोज गाइड एव ंĤभावशालȣ खोज गाइड के ͪवकास के ͧलए ͪवषय 
मɅ जानकारȣ दȣ गई । इस इकाई मɅ आपको पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान केÛġɉ ɮवारा सचूना के 
åयवèथापन के ͧलए ĤयÈुत कȧ जा रहȣ Ĥणाͧलयɉ कȧ भी जानकारȣ दȣ गई एव ंͪवͧभÛन वगȸकरण 
पƨǓतयɉ एव ंĤणाͧलयɉ के ͪवषय मɅ भी ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है । इन ͪवषयɉ पर अͬधक जानकारȣ 
के ͧलए आगे एक ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसूची भी दȣ गई है ।  

1.9 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions) 
1. सूचना के बौͪƨक åयवèथापन से आप Èया समझते हɇ ? 
2. सचूना के बौͪƨक åयवèथापन के संदभ[ मɅ खोज ĤͩĐया को समझायɅ । 
3. पèुतकालय मɅ सूचना के बौͪƨक åयवèथापन मɅ ĤयÈुत ͪवͬधयɉ पर Ĥकाश डालɅ । 
4. पèुतकालय वगȸकरण सचूना के बौͪƨक åयवèथापन मɅ ͩकस Ĥकार से भूͧमका Ǔनभाता है ? 
5. Ǔनàनͧलͨखत पर ǑटÜपणी ͧलखɅ:- 

क- डी.डी.सी. 
ख- य.ूडी.सी 
ग- Ĥेͧसस 
घ- पॉÜसी 

6. अनĐुमणीकरण सचूना के åयवèथापन मɅ ͩकस Ĥकार सहायता करता है?  
7. Ǔनàनͧलͨखत को पǐरभाͪषत करɅ: 

क- प¢ा×मक वगȸकरण पƨǓत 
ख- वæैलेषी-संæलेषणा×मक पƨǓत 
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ग- पवू[-समÛवय अनĐुमणीकरण  
घ- पæच-समÛवय अनĐुमणीकरण 

1. एक खोजकता[ के ͪवषय को समझने के ͧलए पèुतकालयɉ को ͩकन-ͩकन Ĥæनɉ का उ×तर अवæय 
जानना चाǑहए' 

2. सूचना के बौͪƨक åयवèथापन के मूलभूत कारकɉ पर Ĥकाश डालɅ । 
3. Ĥभावशालȣ खोज गाइड के ͪवकास पर ǑटÜपणी ͧलखɅ ।  

1.10 Ĥमुख शÞद (Key Words) 
Đामक संÉया 
(Cell Number) 

 पèुतकालय मɅ एक Ĥलेख कȧ अÛय Ĥलेखɉ के बीच 
तथा सजूी मɅ ͩकसी Ĥͪविçट कȧ अÛय Ĥͪविçटयɉ 
के बीच, सुǓनिæचत सापेͯ¢क िèथǓत को दशा[ने 
वालȣ सÉया । 

ͪवͧशçट वग[ 
(Specials) 

 ऐसे मलूवग[ िजन पर ͪवशेष£ ͪवͧशçटता ĤाÜत 
करते है। 

पƨǓत 
(system) 

 ͪवशेष ͪवचाराधाराओं अथवा अͧभगमɉ को सूͬचत 
करने मɅ ĤयÈुत होने वाले शÞद। 

वगाɍक 
(Class Number) 

 ͩकसी Ĥलेख कȧ Đामक संÉया का वह भाग जो 
उसके ͪवͧशçट ͪवषय का ĤǓतǓनͬध×व करता है । 

प¢ 
(Facet) 

 मुÉय वग[ का ऐसा प¢ जो उपवगɟ के सàपणू[ 
समूह को दशा[ता है तथा जो उस मुÉय वग[ कȧ एक 
Ĥकार कȧ ͪवशेषताओं के आधार पर ͪवभािजत 
करने से Ǔनͧम[त होता है । 

एकल 
(Isolates) 

 Ĥ×येक मुÉय वग[ के अÛतग[त ्उस मुÉयवग[ से 
संबंͬ धत असंÉय ͪवचारɉ को Ĥदͧश[त करने वालȣ 
सूêम इकाई । 

ͪवͧशçट एकल 
(Special Isolates) 

 ऐसे एकल जो ͩ कसी मुÉय वग[ कȧ ͪ वशेषताओं से 
संबंͬ धत होते हɇ । 

सामाÛय एकल 
(Common Isolates) 

 ऐसे एकल जो ͩ कसी भी मुÉय वग[ के साथ Ĥयोग 
ͩकये जाने पर भी सव[ğ एक हȣ अथ[ का बोध कराते 
हɇ । 

पवू[-समÛवय Ĥणालȣ 
(Post – Coordinate System) 

 ऐसी अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ िजसमɅ ͪवषयɉ के 
कंुजी शÞदɉ का कम खोजपवू[ हȣ Ǔनधा[ǐरत होता है 
। 

पæच-समÛवय Ĥणालȣ 
(Post-Coordinate System) 

 ऐसी अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ िजसमɅ ͪवषयɉ के 
कंुजी शÞदɉ का कम खोजकता[ के ɮवारा Ǔनधा[ǐरत 
ͩकया जाता है । 
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पǐरगणना×मक वगȸकरण 
(Enumerative Classification) 

 समèत ͪवषयɉ को वगȸकरण के एक वहृदाकार 
मानͬचğ पर सुǓनयोिजत कम मɅ पǐरगͨणत करने 
वालȣ पƨǓत । 

वæैलेषी संæलेषणा×मक वगȸकरण 
(Analytico Synthetic Classification) 

 एक ऐसी वगȸकरण पƨǓत जो ͪ वषय ͪ वæलेषण के 
आधार पर ͪवͧभÛन प¢ɉ मɅ ͪवभािजत होती है 
त×पæचात मुÉय शÞदɉ को संÉया मɅ पǐरवǓत[त 
ͩकया जाता है । और इन प¢ संÉयाओं का 
संæलेषण ͬचÛहɉ के ɮवारा कर वगाɌक Ǔनͧम[त ͩकये 
जाते हɇ । 

CC Colon Classification 
DDC Dewey Decimal Classification 
UDC Universal Decimal Classification 
PRECIS Preserved Context Indexing System 
POPSI Postulate Based permuted Subject 

Indexing 
KWIC Keyword in Context 
KWAC Keyword in Context 
KWOC Keyword and Context 
WADEX Word and Author Index 
FID International Federation of Infromation 

and Documentation 
UDCC Universal Decimal Classification 

Consortium 
LCSH Library of Congress List of Subject 

Headings 
LCC Library of Congress Classification 
SLSH Sears List of Subject Headings 
SC Subject Classification 
RIC Rider’s International Classification 
BC Bibliographic Classification 

1.11 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसूची (References and Further 
Readings)  

1. चàपावत, जी.एस., पèुतकालय वगȸकरण के ͧसƨांत, जयपरु. आर.बी.एस.ए. पिÞलशस[, 
1993।  
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2. UDC International Medium Edition, English Text (BS 1000 M: 
1993)Part I:System-atic Tables, Part II: Alphabetical Subject Index, 
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3. Dewey, Melvil, Dewey Decimal Classification Ed.21, New York: Forest 
Press OCLC,1996. 

4. Ranganathan, S.R.,Colon Classification, Ed.6, Banglore: Sarda 
Ranganathan Endow- Ment for Library science, 1963. 

5. Foskett, The Subject approach to information, Ed.4, London,:Clive 
Bingley. 

6. Ranganathan, S.R., Colon Classification, Ed,7, Edited by 
M.A.Gopinath, Banglore: Sarda Ranganathan Endowment for Library 
Science, 1987. 

7. Krishna Kumar, Theory of Classification, Delhi : Vikas, 1979. 
8. Choudhary, G.G., Introduction to modern information retrieval, Ed.2, 

London : Facet Publishing. 2003. 
9. Guha, B., Documentation and information: Services, techniques and 

systems, Calcutta: World Press, 1983.  
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इकाई-2 
वगȸकरण कȧ. Ĥणाͧलयाँ- यǓूनवस[ल डसेीमल Èलासीͩफकेशन के 

संदभ[ मɅ 
Classification Systems with Special Reference to 

Universal Decimal Classification 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

2.0 उƧेæय 
2.1 `Ĥèतावना 
2.2 संͯ¢Üत इǓतहास 
2.3 ͪवͧभÛन संèकरण 

2.3.1 वत[मान संèकरण 
2.4 मुÉय ͪवशेषताएँ 
2.5 £ान का åयवèथापन एव ंअनसुूͬचयɉ कȧ Ǿपरेखा 
2.6 सहायक सारͨणया ँ

2.6.1 सव[ सामाÛय सहायक सारͨणया ँ
2.6.2 ͪवशेष सहायक सारͨणया ँ
2.6.3 उƨरण Đम 

2.7 अंकन एव ंǾपरेखा 
2.8 अनĐुमͨणका 
2.9 ĤबÛधन, रख-रखाव एव ंसंशोधन 

2.9.1 संशोधन 
2.9.2 समèयाएँ 

2.10 उपयोग एव ंअनĤुयोग 
2.11 साराशं 
2.12 अßयासाथ[ Ĥæन 
2.13 Ĥमुख शÞद 
2.14 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसचूी 

2.0 उƧेæय (Objectives)  
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. य.ूडी.सी. के संͯ¢Üत इǓतहास तथा उसकȧ वत[मान िèथǓत से अवगत करवाना ।  
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2. इस पƨǓत के ͪवͧभÛन संèकरणɉ के बारे मɅ जानकारȣ देना । 
3. य.ूडी.सी. के संͯ¢Üत संèकरण कȧ संरचना तथा Ǿपरेखा को èपçट करना । 
4. य.ूडी.सी. वगाɍकɉ के Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬध कȧ जानकारȣ देना । 
5. इसके अͧभशासन (Governance) तथा रख-रखाव का अÚययन करवाना ।  

2.1 Ĥèतावना (Introduction) 
वगȸकरण शÞद अंĒेजी के Classification शÞद का अनवुाद है । Classification शÞद 

कȧ उ×पि×त लेǑटन भाषा के शÞद Classis से हु ई है । इस शÞद का Ĥयोग सबसे पहले Ĥाचीन रोम 
मɅ सàपि×त तथा मह×व कȧ Ǻिçट से मनçुयɉ कȧ Įेͨणयɉ अथवा कम के भेद को èपçट करने कȧ ĤͩĐया 
के ͧलये होता था । वत[मान समय मɅ तब से लेकर आज तक कई वगȸकरण कȧ पƨǓतयाँ ͪवकͧसत 
कȧ गयी हɇ । इÛहɅ मुÉयत: सामाÛय एव ंͪवͧशçट वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ बांट सकत ेहɇ । सामाÛय वगȸकरण 
कȧ पƨǓतयाँ £ान जगत के सàपणू[ ͪवषयɉ को वगȸकृत करने के ͧलये Ǔनͧम[त कȧ जाती हɇ, जबͩक 
ͪवͧशçट वगȸकरण पƨǓतयाँ £ान जगत के सूêम ͪ वषयɉ के गहन वगȸकरण करने के ͧ लये अͧभकिãपत 
कȧ जाती हɇ । ͪवͧशçट वगȸकरण पƨǓतयाँ ͪवशेष Ǿप से ͪवͧशçट पèुतकालयɉ के ͧलये हȣ तैयार कȧ 
जाती हɇ । रंगनाथन ने इसे एक ऐसी पƨǓत कहा है जो सूêम ¢ेğ के गहन वगȸकरण हेतु एक हȣ ͪ वͧशçट 
ͪवषय ¢ेğ के ͧलये अͧभकिãपत कȧ जाती है । लाइĦेǐरयनस पाǐरभाͪषक शÞदावलȣ ने इसे ĒÛथ वगȸकरण 
कȧ ऐसी पƨǓत कहा है िजसे ͪव£ान के एक भाग पर लाग ूͩकया जा सकता है, अथा[त ͪ वͧशçट वगȸकरण 
पƨǓत एक ऐसी Ĥणालȣ है, िजसमɅ सूêम ͪवषयɉ का अÚययन ͩ कया जाता है । इसका उƧेæय ͪवͧशçट 
उपयोÈता समहू कȧ आवæयकताओं को परूा करना एव ंसामĒी के Ĥकार िजसमɅ ͪवशषे वण[न कȧ 
आवæयकता को परूा करने का Ĥयास करना होता है । आधुǓनक वगȸकरण काल का आरंभ सन ्1876 
मɅ डयईू डसेीमल Èलासीͩफकेशन के Ĥकाशन के साथ साथ हुआ । सामाÛय वगȸकरण कȧ पƨǓतया,ँ 
िजनका ͪवæव के ͪवͧभÛन पèुतकालयɉ मɅ Ĥयोग ͩकया जा रहा है Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
1. मेलͪवल डयईू ɮवारा 1876 मɅ Ǔनͧम[त ɬयईू डेसीमल Èलासीͩफकेशन (DDC) 
2. चाãस एमी कटर ɮवारा 1893 मɅ Ǔनͧम[त एÈसपेिÛसव Èलासीͩफकेशन (EC) 
3. हेनरȣ ला फॉÛटेन एव ं पॉल ऑटलेट ɮवारा 1895 मɅ Ǔनͧम[त अनइवरन[ल डसेीमल 

Èलासीͩफकेशन (UDC) 
4. 1904 कȧ लाइĦेरȣ ऑफ कांĒेस Èलासीͩफकेशन (LCC) 
5. जेàस डफ Ħाउन ɮवारा 1906 मɅ Ǔनͧम[त सÞजेÈट Èलासीͩफकेशन (SC) 
6. डॉ. एस.आर. रंगनाथन ɮवारा 1933 मɅ Ǔनͧम[त कोलन Èलासीͩफकेशन (CC) 
7. हेनरȣ एवͧलन िÞलस ɮवारा 1935 मɅ Ǔनͧम[त ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन (BC) 
8. ĥȧमेÛट ए.राइडर ɮवारा 1961 मɅ Ǔनͧम[त इंटरनेशनल Èलासीͩफकेशन जो राइडर इंटरनेशनल 

Èलासीͩफकेशन (RIC) के नाम से जानी जाती है । 
उपरोÈत वगȸकरण कȧ पƨǓतयɉ मɅ से. ɬयईू डसेीमल Èलासीͩफकेशन एव ं कोलन 

Èलासीͩफकेशन का आप ͪ वèतार से अÚययन èनातक èतर पर कर चकेु हɇ । अÛय वगȸकरण कȧ अÛय 
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पƨǓतयɉ पर चचा[ इकाई तीन मɅ कȧ गई है । इस इकाई मɅ यनूीवस[ल डसेीमल Èलासीͩफकेशन कȧ हȣ 
ͪवèतार से चचा[ कȧ जायेगी । 

यǓूनवस[ल डसेीमल Èलासीͩफकेशन(य.ूडी.सी) को कई नामɉ से जाता है जैसे - यरूोͪपयन ɬयईू, 
Ħसेूãस Èलासीͩफकेशन और इÛटरनेशल डसेीमल Èलासीͩफकेशन । ɬयईू कȧ पƨǓत पर आधाǐरत होने 
के कारण शुǾ मɅ इसे ͪवèताǐरत ɬयईू (Expanded Dewey) के नाम से भी जाना जाता था । कुछ 
भी हो, यह सहȣ मायनɉ मɅ एक अÛतरा[çĚȣय वगȸकरण पƨǓत होने के साथ-साथ Ēथंा×मक एव ंĤलेखन 
काय[ के ͧलये Ǔनͧम[त Ĥथम वगȸकरण पƨǓत भी है Èयɉͩक इसकȧ पवू[वतȸ सभी पƨǓतयाँ शेãफ 
åयवèथापन के ͧलये बनाई गई थीं । इसका सचूना पनुĤा[िÜत के उपकरण के Ǿप मɅ ǓनरÛतर ͪवकास 
होता गया । इलेÈĚॉǓनक यडूीसी को तो आज एक भͪवçय के पनुĤा[िÜत उपकरण के Ǿप मɅ देखा जा 
रहा है । पèुतकालय वगȸकरण मɅ भी यह समान Ǿप से स¢म है । यह £ान के सभी ¢ेğɉ के ͧलये 
उपयोगी एक बहु भाषीय तथा सामाÛय वगȸकरण पƨǓत है । यɮयͪप यह मãटȣमीͫडया पकेैज के ͧलये 
अ×यÛत उपयोगी है, ͩफर भी यह ͩकसी भी माÚयम मɅ ĒÛथपरक अͧभलेखɉ मɅ उपलÞध सभी Ĥकार 
कȧ सचूना के åयवèथापन के ͧलये अ×यÛत लचीलȣ एव ंĤभावी पƨǓत बन गई है । 

£ान जगत कȧ सभी शाखाओं को य.ूडी.सी. मɅ समुͬचत èथान Ǒदया गया है, हाँलाͩक ͪव£ान 
एव ंĤौɮयोͬगकȧ ͪवषयɉ के ͧलये इसे परàपरागत Ǿप से अ×यÛत सशÈत माना जाता है । इस इकाई 
मɅ ͪवͧभÛन वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ कȧ चचा[ करत ेहु ए यǓूनवस[ल डेसीमल Èलासीͩफकेशन कȧ ͪवèतार से 
चचा[ कȧ गई है ।  

2.2 संͯ¢Üत इǓतहास (Brief History)  
सन ्1895 मɅ नव èथाͪपत इÖटरनेशल इÛसटȣɪयटू ऑफ ǒबिÞलयोĒाफȧ(आई.आई.बी)िजसका 

नाम सन ्1914 मɅ इÛटरनेशनल इÛसटȣɪयटू ऑफ डॉÈयमेूÛटशन (1914-1937) और ͩफर बाद मɅ 
इÛटरनेशनल फैडरेशन ऑफ डॉÈयमेूÛटेशन (1958-1985) तथा अिÛतम वषȾ मɅ इÛटरनेशनल फैडरेशन 
ऑफ इÛफॉमȶशन एÖड डॉÈयमेूÛटशन (1986-2001) हुआ, को आरàभ मɅ एक उपयÈुत वगȸकरण पƨǓत 
कȧ आवæयकता थी Èयɉͩक इस संèथान का मुÉय काय[ एक साव[भौम वाɬमयसूची - Repertoire 
bibliographique universal का सकंलन करना था । इसको साव[भौम वाɬमय अथा[त ्ͩकसी भी 
ͪवषय, भाषा, èथान, तथा समय पर Ĥकाͧशत तकनीकȧ साǑह×य कȧ åयविèथत सचूी मɅ संलेखɉ के 
åयवèथापन के ͧ लये एक वगȸकरण पƨǓत कȧ आवæयकता थी । भाषा के अवरोधɉ से पार पाने के ͧ लये 
यह आवæयक था ͩक यह बहु भाषीय वाɬमयसूची वगȸकृत Đम मɅ बनाई जाए । 1921 तक आई.आई.बी 
ने पğकɉ पर 1 करोड 20 लाख संदभ[ एकǒğत कर ͧलये थे । इससे पवू[ आई.आई बी. के संèथापक 
बेिãलयम वासी पॉल ऑटलेट(1868-1944) तथा नोबेल परुèकार ͪवजेता हेनरȣ लȣ 
फॉÛटेन(1864-1943) ने वगȸकरण कȧ डी.डी.सी. पƨǓत का पता लगाया और मेलͪवल ɬयईू 
(1851-1931) से अपनी वाɬमय सचूी मɅ उसके उपयोग तथा आवæयकतानसुार उसे ͪवèताǐरत करने 
कȧ अनमुǓत माँगी । इस उƧेæय हेतु आवæयक अनमुǓत ĤाÜत करने के बाद उÛहɉने डी.डी.सी. कȧ उपलÞध 
अनसुूͬचयɉ को ͪवèताǐरत ͩकया तथा सूêम Ĥलेखɉ हेतु वगाɌक संæलेषण के नए Ĥावधानɉ को जोड़ा । 
इǓतहास के अपने ͪ वकास कम मɅ यह पƨǓत सचूना ͪ वæलेषण तथा पनुĤा[िÜत और Ĥलेखन मɅ आवæयक 
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अǓत ͪ वͧशçट ͪ वषयɉ के वगȸकरण के ͧ लये सव[था उपयÈुत ͧ सƨ हु ई है । डी.डी.सी. कȧ तलुना मɅ इसमɅ 
अͬधक आयाम, गहनता तथा लचीलापन है । 

इसका Ĥथम संèकरण जो डी.डी.सी. के पांचवɅ संèकरण(1894) पर आधाǐरत था, ĥɅ च भाषा 
मɅ 1905-1907 के मÚय Ĥकाͧशत हुआ । ‘'Manual du Repertoire Universale'' नाम से 
Ĥकाͧशत इस संèकरण मɅ 33,000 वग[ थे । ɮͪवतीय संèकरण भी ĥɅ च भाषा मɅ हȣ ''Classification 
Decimal Universalle'' नाम से 1923-1933 के मÚय Ĥकाͧशत हुआ । ततृीय जम[न संèकरण तथा 
चतथु[ अंĒेजी संèकरणɉ का Ĥकाशन Đमश: 1933 तथा 1936 मɅ आरàभ हुआ । य.ूडी.सी के ͪवकास 
Đम को Ǔनàनͧलͨखत चार ऐǓतहाͧसक कालɉ मɅ ͪवभÈत ͩकया जा सकता है: 
1. ĥɅ च काल, 1895-1933 èथापना एव ंåयाकरण/ͧसƨात 

(Foundation and Grammer) 
2. जम[न काल, 1933-1952 ͪववरण एव ंͪवèतार 

(Detail and Expansion) 
3. अंĒेजी काल, 1936-1975 शोध एव ंĤयोग/åयवहार 

(Research and Practice) 
4. अÛतरा[çĚȣय काल, 1990- तकनीकȧ एव ंसंगठना×मक सधुार 

(Period of Technical and Organisational 
Reforms) 

कͬथत उपे¢ाओं के कारण, अंĒेजी संèकरण को अनेक लघ ुपिुèतकाओं के Ǿप मɅ पणू[ Ǿप 
से Ĥकाͧशत होने मɅ लगभग आधी शताÞदȣ का समय लग गया ।  

2.3 ͪवͧभÛन संèकरण (Various Editions)  
अपने ऐǓतहाͧसक ͪवकास कम मɅ य.ूडी.सी. अनेक संèकरणɉ मɅ उपलÞध रहȣ है । 1990 तक 

इसके पणू[, मÚयम तथा संͯ¢Üत संèकरण Ĥकाͧशत हो चुके थे । पणू[ संèकरण मɅ लगभग 200,000 
शÞद(वग[), मÚयम संèकरण मɅ इसके 30 ĤǓतशत या लगभग 70,000 शÞद तथा संͯ¢Üत संèकरण 
मɅ पणू[ संèकरण के 10 ĤǓतशत या लगभग 22,000 शÞद Ǒदये गये थे । अब यह संèकरण न तो 
उपलÞध हɇ और न हȣ माÛय । अब केवल एक मानक संèकरण िजसमɅ 66,000 शÞद हɇ तथा 4100 
वगȾ वाला संͯ¢Üत संèकरण हȣ आͬधकाǐरक संèकरण के Ǿप मɅ उपलÞध हɇ । 

य.ूडी.सी. का 66,000 उपͪवभाजनɉ वाला मÉुय संèकरण जो ͩक पहले इसकȧ तीनɉ 
आͬधकाǐरक भाषाओं - ĥɅ च, जम[न तथा अंĒेजी मɅ उपलÞध था अब मुÉयत: अंĒेजी भाषा मɅ हȣ माèटर 
रेफरेÛस फाइल के नाम से डेटाबेस के Ǿप मɅ उपलÞध है । साथ हȣ इसका 4100 वगȾ का सारांश 
ऑनलाइन भी उपलÞध है । 

2.3.1 वत[मान संèकरण (Current Edition) 

उपरोÈत पणू[, मÚयम तथा संͯ¢Üत संèकरणɉ के Ĥकाशन के बीच 1999 मɅ अंĒेजी मɅ इसका 
पॉकेट संèकरण Ĥकाͧशत हुआ । संगठना×मक पǐरवत[नɉ के कारण अब इसके Ǔनàनͧलͨखत दो हȣ 
संèकरण उपलÞध हɇ- 1 मानक संèकरण और 2. संͯ¢Üत सèंकरण । 
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लगभग 66,000सलेंखɉ का मानक संèकरण इलेÈĚॉǓनक डेटाबेस CDS/ISIS मɅ उपलÞध है। 
पॉकेट संèकरण को अब संͯ¢Üत संèकरण मɅ पǐरवǓत[त कर Ǒदया गया हɇ संͯ¢Üत अंĒेजी संèकरण 
ऑड[र देकर ǒĦǑटश èटैÖडɬ[स इÛèटȣटयशून (BSI), लÛदन (WWW. bsi.org) से ĤाÜत ͩकया जा 
सकता है । मानक संèकरण खरȣदा नहȣं जा सकता है । लोकल एǐरया नेटवक[  (LAN) पर इसके उपयोग 
के ͧलये लाइसɅस य.ूडी.सी.सी., हेग से ͧलया जा सकता है ।  

2.4 मुÉय ͪवशषेताएं (Main Features)  
(i) य.ूडी.सी. अपनी ͪवषय वèत ुतथा Ǔनमा[ण मɅ योगदान के संदभ[ मɅ सहȣ मायनɉ मɅ एक 

अÛतरा[çĚȣय Ĥायोͬगक Ēथंा×मक वगȸकरण है । यह सूêम ͪवषयɉ तथा उनके प¢ɉ को वगȸकृत 
करने मɅ समथ[ एक सæंलेषणा×मक पƨǓत है, िजसको Ĥथम प¢ा×मक वगȸकरण भी माना जाता 
है । 

(ii) यह ĥɅ च, जम[न तथा अंĒेजी भाषा मɅ Ĥकाͧशत सव[Ĥथम आͬधकाǐरक बहु भाषी वगȸकरण है।  
(iii) इसका अकंन (Notation) भाषा तथा ͧलͪप के बधंनɉ रवे मुÈत है और लगभग 23 भाषाओं 

मɅ इसका अनवुाद हो चुका है । 
(iv) इस पƨǓत मɅ ͪवषय ͪवæलेषण तथा Ĥलेख ͪवǓनदȶशन (Specifications) पर अͬधक जोर 

Ǒदया जाता है । 
(v) इसमɅ सàबÛधɉ के Ĥदश[न तथा सæंलेषण हेतु ĤयÈुत सहायक Ĥावधान अ×यÛत शिÈतशालȣ 

हɇ ।  
(vi) यह सूêम Ĥलेखɉ के वगȸकरण तथा सूचना पनुĤा[िÜत के ͧलये अ×यÛत उपयÈुता है । 
(vii) इसकȧ संरचना नये ͪ वषयɉ को समायोिजत करने तथा उƨरण Đम को बदलने के ͧलये उपयÈुत 

तथा लचीलȣ है । 
(viii) इस Ĥणालȣ के अͧभशासन, रख-रखाव तथा ͪवपणन के ͧलये एक अ×यÛत Ĥभावी मशीनरȣ 

काय[ करती है, िजसमɅ य.ूडी.सी. कÛसोͧश[यम एक अÛतरा[çĚȣय सलाहकार बोड[ तथा एक 
पणू[काͧलक संपादक शाͧमल हɇ ।  

2.5 £ान का åयवèथापन एवं अनुसूͬचयɉ कȧ Ǿपरेखा (Organisation 
of Knowledge and layout of the Schedules)  
£ान के सàपणू[ ¢ेğ पर यह एक Ĥभावी सामाÛय वगȸकरण पƨǓत है । इसकȧ सामाÛय संरचना 

डी॰डी॰सी. कȧ मूल पƨǓत पर आधाǐरत है । ͩकÛतु उसमɅ एक मह×वपणू[ पǐरवत[न यह ͩकया गया है 
ͩक मुÉय वग[ 4 तथा 8 दोनɉ को हȣ 8- साǑह×य मɅ समावेͧशत कर Ǒदया गया है । इस Ĥकार, इसके 
मुÉय वग[ Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
0. Generalities 
1. Philosophy. Psychology 
2. Religion. Theolgy 
3. Social Sciences 
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4. Vacant 
5. Natural Sciences 
6. Technology 
7. The Arts 
8. Language, Linguistics, Literature 
9. Geography, Biography, History 

डी.डी.सी. के ͪवपरȣत, इसके अÛतग[त ͩकसी वगाɌक मɅ कम से कम तीन अकंɉ का होना 
आवæयक नहȣ ंहै । अथा[त इसमɅ एक अंक का भी वगाɌक हो सकता है । डी.डी.सी. कȧ भाँǓत इसमɅ भी 
Ĥ×येक मुÉय वग[ को पनु: 10 Ĥभागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है:  
5 Mathematics and…… 
51 Mathematics 
52 Astronomy 
59 Zoology 

इस Ĥकार कुल 10x10 Ĥभाग (खालȣ èथानɉ को सिàमͧलत करत ेहु ए) होते हɇ । इसी तरह 
उपरोÈत 100 Ĥभागɉ को पनु: 1000 अनभुागɉ मɅ ͪवभÈत ͩकया जा सकता है:  
53  Physics (General) 
531/534 Mechanics 
535  Optics 
536  Heat and Thermodynamics 
537  Electricity and Magnetism 
538  Physical Nature and Matter (Atomic and Nuclear Physics) 

उपरोÈत वगȾ मɅ से Ĥ×येक को दशͧमक Ǿप मɅ पनु: ͪवभािजत ͩकया जा सकता है: 
536  Heat and Thermodynamics (General) 
536.2  Heat Conduction 
536.5   Temperature 
536.6   Calorimetry 
536.7   Entropy 

 य.ूडी.सी. मɅ Ĥ×येक तीसरे अंक के बाद एक डाँट () लगाना आवæयक है अथा[त ्इस पƨǓत 
मɅ एक हȣ प¢ के अंकɉ मɅ वèततु: हर तीसरे अकं के पæचात एक डाँट लगाया जाता है । उदाहरणाथ[: 
621.882 Bolts, Screws 
621.882.215 Round- headed screws 
621.88.215.3 Round headed screws and bolts with cross recesses 

इनको मुÉय सारणी कहा जाता है ।  
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2.6 सहायक सारͨणयाँ (Auxiliary Tables) 
मुÉय सारणी के ͩकसी भी वग[ को सहायक सारͨणयɉ के अकंन कȧ मदद से आगे बढाया जा 

सकता है । सहायक सारͨणयां दो Ĥकार कȧ होती हɇ: 
अ. सव[ सामाÛय सारͨणयाँ सभी वगȾ के साथ ĤयÈुत होने वालȣ सारͨणया ँ
ब. ͪवशेष सहायक सारͨणयाँ सीͧमत वगȾ के साथ ĤयÈुत होने वालȣ सारͨणयाँ 

2.6.1 सव[ सामाÛय सहायक सारͨणयाँ (Common Auxiliaries) 

सारणी Đमांक Ia से IK तक सव[ सामाÛय सहायक सारͨणयɉ के अÛतग[त ्10,000 से अͬधक 
Ĥͪविçटयाँ दȣ गई हɇ: 
Đस. धारणा Ĥतीक /ͬचÛह  सारणी 
1. Relations,Addition, Coordination +/:[]:: Ia and Ib 
2. Language =0/9 Ic 
3. Form (0/09) Id 
4. Place (1/9) Ie 
5. Race and Nationality (=…) If 
6. Time “.. “ Ig 
7. Non UDC Numbers #and A/Z Ih 
8. General Character -0 Ik 
 Materials -03  
 Persons -05  
ͪवͧशçटता के ͩकसी भी èतर पर इन सहायक सारͨणयɉ के ͪवचारɉ को जोडा जा सकता है: 
3+5 Social Sciences and Natural Science 
5/6 Science and Technology 
2:5 Religion and Science(Relation) 
512=111 Algebra in English 
02(03) Dictionary of Library Science 
02(03)=111 Dictionary of Library Science in English Language 
5’’19’’ Science in20th Century 
551.5’’2007.05.15’’ Weather on 15th May 2007 
5’’20’’ (540) 21st century science in India 
523.6#81P Halley’s Comet(Number81P) 
7Tagore Art works of Rabindra Nath Tagore 
820-2 Shak Works of William Shakespeare 
004.38*P4 Pentium Four Personal Computer 
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61-051 Medical Personnel 
सहायक सारͨणयɉ के दो या दो से अͬधक ͪवचारɉ को एक साथ भी जोड़ा जा सकता है: 

327 (540:549)=214022 Foreign relations between Pakistan and India: An 
Urdu Text 

598.2(540+549)(05) Birds of India and Pakistan: A Journal 
159.9-055.52-058.832 Psychology of single Parents 

2.6.2 ͪवशेष सहायक सारणी (Special Auxiliaries) 

इनका Ĥयोग सीͧमत ͩकÛतु ͪवशेष Ǿप से उिãलͨखत पǐरͬध के वगाɍकɉ के साथ हȣ होता है। 
यह अंकन के अनसुार तीन Ĥकार के होते है: 
- हाइफन 
.0 पॉइÖट नॉट 
‘. एपोèĚोफȧ 

इनको सारͨणयɉ मɅ पाæव[ रेखा से दशा[या जाता है । उदाहरण 
53 physics 
53.02 General Laws of phenomena 
53.08 Units and Constats [Physics] 

इसका ता×पय[ यह है ͩक ͪवशेष सहायक .02 तथा .081, िजनको 53 के साथ हाͧसये से हटकर 
पाæव[ रेखा ɮवारा दशा[या गया है, वे 53-भौǓतक ͪ व£ान के सभी उपͪवभाजनɉ के साथ Ĥयोग ͩ कये जा 
सकते हɇ । उदाहरणाथ[: 
531.02  General Laws of mechanics 
531.5.02 General Lows of gravity 
531.55.02 General Lows of external ballistics 
531.55.08 Units in external ballistics 

हाइफन यÈुत ͪवशेष सहायक : 
546 Inorganic Chemistry 
546-31 Oxides 
546.26  Carbon 
546.26-31  Carbon Oxides 
546.47  Zinc 
546.47-31 Zinc Oxides 

एपोèĚोफȧ ͪवशेष सहायक : 
81’282 Dialects 
811.111’282 Dialects of English Language 
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811.113’282 Dialects of German Language 

2.6.3 उƨरण Đम (Citation Order) 

ͩकसी एक वगाɌक मɅ दो या दो से अͬधक सहायको को जोडा जा सकता है । ऐसी दशा मɅ उनके 
उƨरण का सğू इस Ĥकार होगा: 

वगा[क + ͪवशेष सहायक + सव[ सामाÛय सहायक 
सव[ सामाÛय सहायकɉ को आपस मɅ ͪ वͧशçटता के घटत ेĐम मɅ अथा[त अͬधक मह×वपणू[ या 

ͪवशेष सव[ सामाÛय सहायक को पहले जोड़ा जाता है । तथा सबसे कम ͪवͧशçट को अÛत मɅ जोड़ा 
जाता है । एक आसान यांǒğक सğू के Ǿप मɅ यह कह सकते हɇ ͩक इन सारͨणयɉ को 1K से 1a के 
Đम मɅ जोड़ना चाǑहये । उदाहरणाथ[: 
Unemployed medical librarianship garaduates in India in 2006: A motion 
Picture in Hindi 026:61-577.19(540)”2006”(084.122)=214.21 

य.ूडी.सी. मɅ ĤǓतलोमता का ͧसƨाÛत (Principle of Inversion) ĤयÈुत होता है । 
य.ूडी.सी. एक लचीलȣ पƨǓत है िजसमɅ उपयÈुत अथ[ लाने के ͧलये तथा èथान वैͧ भÛय (Local 

variation) कȧ आवæयकतानसुार Đम को बदला जा सकता है । इसके अǓतǐरÈत आवæयकता पड़ने 
पर सव[ सामाÛय सहायकɉ को मुÉय èथान पर रखा जा सकता है । उदाहरणाथ[, ͩकसी अनभुाग मɅ 
सभी पǒğकाओं को एक साथ रखने के उƧेæय से वगा[क Ǔनàन Ĥकार Ǔनͧम[त ͩकये जा सकते हɇ: 
(05)5 Journal of Science 
(05)53 Journal of physics 
(05)54 Journal of Chemistry 
इसी Ĥकार, 
(540)32 Indian Politics 
(540)33 Indian Economics 
(540)34 Indian Laws 
(540)39 Indian Folklore 
उपरोÈत Đम का Ĥयोग भारत-ͪवɮया का अलग अनभुाग बनाने के ͧलये ͩकया जा सकता है । 

2.7 अंकन एवं Ǿपरेखा (Natation and Layout) 
य.ूडी.सी. का अंकन दशमलव अकंɉ, गͨणतीय तथा ͪवराम ͬचÛहɉ, वण[माला, अंकगͨणतीय 

अंकɉ या य.ूडी.सी. पƨǓत से बाहर के Ĥतीकɉ का ͧमĮण है । दशमलव अकंन के Ĥयोग से इसे अनेक 
तकनीकȧ लाभ ͧमलने के साथ-साथ सहȣ अथɟ मɅ एक अÛतरा[çĚȣय èवǾप भी ĤाÜत हुआ है । इसका 
अंकन पदानĐुͧमक, अͧभåयजंक, ĒाƧयशील, èमǓृत सहायक, प¢ा×मक तथा सæंलेषणा×मक है । 
संͯ¢Üत संèकरण (2003) कȧ Ǿपरेखा 1999 मɅ Ĥकाͧशत पॉकेट सèंकरण से हȣ लȣ गई है । 

इस संèकरण मे ͪवͧभÛन Ĥͪविçटयɉ के अÛतग[त ǑटÜपणी तथा Ǔनदȶश देने के ͧलये शािÞदक 
Ǔनदȶशɉ कȧ जगह भाषा के बधंनɉ से मुÈत Ǔनàनͧलͨखत Ĥतीकɉ का Ĥयोग ͩकया गया है: 
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Ĥतीक नाम  अथ[  

 
I 
# 
 
 
A/Z 

तीर(Arrow) 
समचतभुु [ज(Diamond) 
वग[ (Square) 
पाæव[ रेखा (Side line) 
हैश  (Hash) 
 
वण[माला(Alphabets) 

और भी देͨखए (See also)  
Ǔनͧम[त वगाɍकɉ के उदाहरण 
 समावेश ǑटÜपणी  
ͪवशेष सहायक  
 य.ूडी.सी. पƨǓत से बाहर के 
Ĥतीक 
(Non-UDC Auxiliaries) 
वणा[नĐुͧमक ͪवभाजन 

मुÉय तथा सहायक दोनɉ Ĥकार कȧ सारͨणयɉ मɅ सरल तथा कुछ यौͬगक वगाɌक रहते हɇ । 
यौͬगक वगाɌक दो या अͬधक वगाɍकɉ को योजक ͬचÛहɉ ɮवारा अथवा सहायकɉ कȧ मदद से गǑठत ͩकया 
जाता है ऐसे वगाɍकɉ को समचतुभु [ज  ɮवारा दशा[या जाता है । उदाहरण: 

56 Paleontology 
56.581 General Paleontology 

बोध Ĥæन-1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. Ĥमुख वगȸकरण पƨǓतयɉ के नाम ͧलͨखये । 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
2. यू.डी.सी. का संͯ¢Üत इǓतहास बताइये । 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
3. सहायक सारͨणयɉ के Ĥकार कौन-कौन से हɇ ? 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
4. यू.डी.सी. के मुÉय वगȾ का नामोãलेख कȧिजये । 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
5. यू.डी.सी. के अंकन का èपçटȣकरण करɅ  । 
 …………………………………………………………………………………………………………... 
 …………………………………………………………………………………………………………... 

2.8 अनुĐमͨणका (Index) 
य.ूडी.सी. कȧ शÞदावलȣ आधुǓनक है िजसमɅ ǒĦǑटश वत[नी (Spelling) तथा मुहावरɉ 

(Idioms) का Ĥयोग ͩकया गया है । संͯ¢Üत संèकरण कȧ अनĐुमͨणका मɅ 9500 मुÉय तथा 3500 




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उप-Ĥͪविçटयां (कुल 13000), 107 पçृठɉ मɅ समाǑहत हɇ । यह सारणी कȧ एक Ĥͪविçट के ͧलये औसतन 
तीन अͧभगम ǒबÛद ु (Access Points) Ĥदान करती है । इलेÈĚॉǓनक फाइल से Ǔनकालȣ गई 
अनĐुमͨणका Ĥͪविçटया ँमानक BS ISO 999 के अनǾुप शÞदश: åयविèथत कȧ गई हɇ । नामɉ को 
ͧलखने के ͧ लये AACR-2 के Ǔनदȶशɉ का पालन ͩकया गया है । अनĐुमͨणका मɅ सभी मुÉय ͪ वभाजन, 
समावेश ǑटÜपͨणया,ं सव[ सामाÛय तथा ͪवशेष सहायक एव ंèवǓनͧम[त यौͬगक वगाɌक Ǒदये गये हɇ । 
इसका शÞद-संĒह सàबÛधɉ को दशा[ता है तथा इसमɅ ͧभÛनाथ[ शÞदɉ (Homoneymous Words) 
के संदभȾ को दशा[ने के ͧलये ͪवशेषकɉ (Qualifies) का Ĥयोग ͩकया गया है । ''देͨखये'' Ǔनदȶशɉ से 
बचने के ͧलये सभी Ĥचͧलत पया[यवाची शÞदɉ को सूचीबƨ ͩकया गया है । उदाहरण- Aves तथा Birds 
दोनɉ हȣ शÞदɉ को अनĐुमͨणका मɅ शाͧमल ͩकया गया है । 

2.9 ĤबÛधन रख-रखाव एवं संशोधन (Management,Manintenance 
and Revision)  
1990 के दशक के बाद यडूीसी कȧ Ĥाͪवͬधकता (Technicalities), ͪवषय वèत,ु åयवèथापन 

तथा ĤबÛधन मɅ मह×वपणू[ पǐरवत[न हु ए हɇ । यडूीसी के ͧलये उ×तरदायी मूल सͧमǓत एफ.आई.डी. 
/सी.सी.सी. को 1985 मɅ य.ूडी.सी. मैनेजमेÛट बोड[ के ɮवारा बदल Ǒदया गया । बोड[ ɮवारा गǑठत 
काय[दल कȧ सèंतुǓतयɉ के अनसुार एफ.आई.डी.(अब मतृ Ĥाय) ने य.ूडी.सी. के èवाͧम×व को जनवरȣ 
1992 मɅ बने èवͪव×त पोͪषत य.ूडी.सी. कÛसोͧश[यम को हèताÛतǐरत कर Ǒदया । इसके अÛतग[त 
य.ूडी.सी. के डच, अंĒेजी, ĥɅ च, जापानी, Ǿसी, èपेǓनश तथा चैक संèकरणɉ के Ĥकाशकɉ को शाͧमल 
ͩकया गया । यह कÛसोͧश[यम य.ूडी.सी. के èवाͧम×व, रख-रखाव तथा उसको अɮयतन बनाये रखने 
के ͧलये उ×तरदायी है । 

य.ूडी.सी.सी. का काया[लय दȣ हेग िèथत नीदरलैÖड के राçĚȣय पèुतकालय मɅ है । इसका 
ĤबÛधन एक पणू[काͧलक Ǔनदेशक - वत[मान मɅ एलन कोपर ɮवारा ͩकया जा रहा है । य.ूडी.सी. कȧ 
सव[Ĥथम पणू[काͧलक सàपादक Ĥो.ͧमस इआ सी. मैकइãवेन (Prof. Ms. la.C. 1993- 2006) थी, 
जबͩक 2006 से मुÉय सàपादक माǐरया आइनेस कोडȶǐरयो (Maria Ines Corderio) हɇ । 
कÛसोͧश[यम के Ĥ×येक सदèय को यह अͬधकार है ͩक वह अपनी भाषा मɅ य.ूडी.सी. का संèकरण Ǔनकाल 
सकता है । भाषायी संèकरण केवल अनवुाद माğ हȣ नहȣं होते, बिãक इनमɅ èथानीय सांèकृǓतक 
धारणाओं का भी समावेश ͩकया जा सकता है । ǒĦǑटश èटेÖɼरड्स इÛèटȣɪयशून (BSI) (www.bsi. 
org) य.ूडी.सी.सी. के एक सदèय के Ǿप मɅ इसके अंĒेजी संèकरण के ͧलये उ×तरदायी है । य.ूडी.सी. 
एडवाइजरȣ बोड[ मɅ दǓुनयाभर के लगभ 20 सूचना पेशवरɉ को शाͧमल ͩकया गया है । 

इÛटरनेट पर UDC_Forum@JISC 
MAIL.AC>UK.www.Jiscumail.uk/lists/ude-forum.html नाम से डॉ. आइदा èलाͪवक (Dr. 
Aida Slavic) ɮवारा एक य.ूडी.सी. ͪवचार ͪवǓनमय सचूी (Discussion List) संचाͧलत कȧ जाती 
है । यह य.ूडी.सी. के समाचार तथा ͪवकास गǓतͪवͬधयɉ कȧ भागीदारȣ का एक मच Ĥदान करती है । 
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2.9.1 संशोधन (Revision) 

य.ूडी.सी. मɅ सशंोधन कȧ ĤͩĐया धीमी ͩकÛतु योजनाबƨ एव अ×यÛत है । य.ूडी.सी. एक 
अÛतरा[çĚȣय शोधन गहृ (Clearing House) कȧ तरह काय[ करते हु ए इसके ͪवकास को Ǔनयǒंğत करती 
है । अनेक ͪ वषय ¢ेğɉ मɅ यह ͪ वशेष£ɉ कȧ सहायता भी लेती है । इसके संपादकȧय संशोधन का तरȣका 
åयापक आधार वाला व अ×यÛत ĤजातािÛğक है । संशोधन Ĥèताव िजÛहɅ ''पी-नोɪस'' कहा जाता है, 
को माèटर रेफरेÛस फाइल मɅ अिÛतम Ǿप से सिàमͧलत करने से पहले सदèयɉ के मÚय चचा[ के ͧ लये 
Ĥचाǐरत ͩ कया जाता है । ͧ सतàबर 1993 मɅ Ĥथम पणू[काͧलक सàपादक कȧ ǓनयिुÈत के बाद से इसके 
संशोधन कȧ गǓत मɅ सधुार आया है । यू.डी.सी. मɅ होने वाले पǐरवत[नɉ तथा ͪवèतार के बारे मɅ 
उपयोÈताओं को जागǾक करने के ͧ लये ''य.ूडी.सी. एकटेनशÛस एÖड करेÈशÛस (UDC: Extentions 
and Corrections) शीष[क से ĤǓतवष[ नवàबर माह मɅ एक वाͪष[क Ĥकाशन Ĥकाͧशत ͩकया जाता 
है । इस वाͪष[कȧ मɅ लेख, बड़े सशंोधन Ĥèताव तथा य.ूडी.सी. पर Ĥकाͧशत Ēथंɉ कȧ वाɬमयसूची भी 
Ĥकाͧशत कȧ जाती है । इन अͬधकृत पǐरवत[नɉ के साथ अपनी-अपनी भाषा मɅ कÛसोͧश[यम के सदèय 
या उनके ɮवारा लाइसेÛस ĤाÜत Ĥकाशक य.ूडी.सी. के नए सèंकरण Ĥकाͧशत करते हɇ । 

2.9.2 समèयाएं (Problems) 

ǓनरÛतर एव ंèथायी सफलता के बावजूद य.ूडी.सी. कȧ अनेक कारणɉ से आलोचना भी कȧ जाती 
है । आलोचना के मुÉय मुƧे Ǔनàन हɇ: 
1. इसका डी.डी.सी. आधार सदैव आलोचना का कारण रहा है । यह कहा जाता हɇ ͩक इस कारणवश 

य.ूडी.सी. ने अपना भͪवçय डी.डी.सी. के पास बधंक रख छोडा है । 
2. अंकन कȧ कुछ ऐसी यिुÈतयाँ जो èपçटत: ताͩक[ क व संतोषजनक Ĥतीत होती हɇ, सूचना 

पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ समèयाएं खडी कर देती हɇ । 
3. कुछ Ĥतीक जसेै हाइफन (-) तथा शूÛय परèपर åयापी (Overlap) होने के साथ-साथ ħम 

पदैा करते हɇ । 
4. इसकȧ सहायक सारͨणयाँ अब भी ͪवकͧसत हो रहȣ हɇ । िजनमɅ से कुछ के अकंन के Ĥतीकɉ 

मɅ भी पǐरवत[न हो रहा है । 
5. उƨरण Đम के ͧ लये कोई Ǔनिæचत मानक Ǔनधा[ǐरत नहȣं होने से कुछ समèयाएं पदैा हो जाती 

हɇ । 
6. मुÉय वग[ 4 अब तक नहȣं भरा गया है । 

2.10 उपयोग एवं अनुĤयोग (Use and Applications) 
वत[मान संदभ[ मɅ य.ूडी.सी. का सवा[ͬधक åयापक ¢ेğɉ मɅ उपयोग ͩ कया जा रहा है । इसे रोãफ 

वगȸकरण से लेकर वाɬमय सूͬचयɉ के åयवèथापन, वेब åयवèथापन सǑहत धारणाओं व Ǻåया×मक 
वèतुओं के वगȸकरण तक के ͧलये ĤयÈुत ͩकया जा रहा है । यƨͪप यह सव[Ĥथम एक ĒÛथपरक पƨǓत 
है ͩ कÛतु Ĥलेखɉ, उनके ĤǓतǾपɉ (Surrogates) तथा अÛय सचूना उ×पादɉ जसेै इलेÈĚॉǓनक फाइãस, 
Ǻæय-Įåय उ×पाद, नमो, सीडी, कला संĒह, फोटोĒाफ, ͧसÈकɉ, Ǒटकटɉ के अलावा अमतू[ त×व जैसे 
åयिÈत, èथान व संगठनɉ को Đमबƨ करने के ͧलये भी यह समान Ǿप से उपयोगी है । उपयोÈताओं 
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के ͧ लये यह ͪ Ĥटं तथा इलेÈĚॉǓनक दोनɉ èवǾपɉ मɅ उपलÞध हɇ । इलेÈĚॉǓनक एम.आर.एफ. के लोकल 
एǐरया नेटवक[  मɅ उपयोग के ͧलये य.ूडी.सी. से लाइसेÛस लेना पड़ता है । 

आज य.ूडी.सी. को ͪवæव कȧ Ĥथम तीन वगȸकरण पƨǓतयɉ कȧ Įेणी मɅ रखा जाता है । यह 
अÛय दो पƨǓतयɉ – डी.डी.सी. तथा लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन कȧ तलुना मɅ काफȧ बेहतर 
मानी जाती है । इसका Ĥयोग ͪवæव भर मɅ ͪवशेषत: यरूोप तथा लेǑटन अमेǐरका के लगभग 100000 
पèुतकालयɉ एव ंसूचना केÛġɉ मे हो रहा है । पवू[वतȸ सोͪवयत संघ के ͪव£ान एव ंĤौɮयोͬगकȧ 
पèुतकालयɉ मɅ इसका Ĥयोग अǓनवाय[ था । ͪवæवभर कȧ 23 भाषाओं तथा 5 ͧलͪपयɉ मɅ अनǑूदत 
य.ूडी.सी. का Ĥयोग वालफोड[ गाइड सǑहत लगभग 20 राçĚȣय एव ंåयापार वाɬमय सूͬचयɉ ɮवारा भी 
ͩकया जा रहा है । इसका संͯ¢Üत संèकरण ͧश¢ण काय[ के ͧलये भी समान Ǿप से उपयोगी है । 

कàÜयटूर डेटाबेसɉ मे उपयोग मɅ लाई जाने वालȣ यह Ĥथम पƨǓत है । यह कàÜयटूरȣकृत सचूना 
Ĥणालȣ के ͧलये अ×यÛत उपयोगी है । कàÜयटूर èĐȧन मɅ अवलोकन के ͧलये इसकȧ पदानĐुͧमक संरचना 
तथा वगȸकृत कम अ×यÛत उपयोगी है । इसका सæंलेषणा×मक अंकन सचूना पनुĤा[िÜत कȧ 
पǐरशुƨता(Accuracy) बढाने मɅ उपयोगी है । इसका ऑनलाइन संèकरण बहु ͪवͬध खोज सुͪवधा 
(Multiple Search Facility) जैसे ĤाकृǓतक भाषा मɅ िèĚंग खोज, बलूȣयन खोज उÚव[-अधोगामी 
अवलोकन (Browsing up and down the hierarchy) Ĥदान करता है । अब इसका ओपेक 
(OPAC) मɅ भी सफलतापवू[क उपयोग ͩकया जाने लगा है । 

पहले से हȣ अनेक वेबसाइटɉ मɅ इसका उपयोग, संदभȾ कȧ Ǔनदȶͧशका को Đमबƨ करने के ͧ लये 
ͩकया जा रहा है । उदाहरण (UK) National Information Services and Systems (NISS), 
Directory of Networked Resources (www.niss.ac.uk) 

यह अपने बहु भाषी डेटाबेस कȧ मदद से अÛय अनĐुमणीकरण भाषाओं, ͬथसॉरस वͬग[कȧ 
(Taxonomies) तथा ͪवͧशçट वगȸकरणɉ के Ǔनमा[ण के ͧलये एक उ×तम İोत के Ǿप मɅ उभरȣ है 
। ͪवͧभÛन सूचना Ĥणाͧलयɉ के मÚय एक आदान Ĥदान कȧ भाषा (Switching language) के Ǿप 
मɅ इसके उपयोग कȧ Ĥबल सभंावना है । 

पèुतकालय कȧ सीमाओं से बाहर इसका उपयोग ǓनरÛतर बढ रहा है । य.ूडी.सी. एक 
अÛतरा[çĚȣय माÛयता ĤाÜत सहज Ĥयोजनीयता (Applicability) वाले उÍच कोǑट के £ान åयवèथापन 
के उपकरण के Ǿप मɅ उभर रहȣ है । 

2.10.1 भͪवçय (Future) 

जैसा पहले भी बताया जा चुका है ͩ क डी.डी.सी. पर आधाǐरत होने के कारण तथा ͪ वकास कȧ 
धीमी गǓत के कारण इसकȧ आलोचना कȧ जाती है । यह भी अकसर कहा जाता है ͩक अÍछा होता 
अगर य.ूडी.सी. हȣ नहȣ ंहोती ͩकÛतु इन आलोचनाओं के बावजदू यह पƨǓत न केवल जीͪवत बनी रहȣ 
है अͪपत ुऊँची म×ृयदुर वाले Ēथंपरक ͪवæव मɅ भलȣ -भांǓत फल-फूल रहȣ है । एक बार शुǾआत करने 
पर इसके पǐरणाम अपने अनेक ĤǓतèपͬध[यɉ कȧ तलुना मɅ बेहतर रहते हɇ । 

ͪपछलȣ एक शताÞदȣ मɅ समुͬचत ͪ व×तीय एव ंमानव ससंाधनɉ कȧ कमी के बावजूद इसने अपने 
ͪवकास पथ को सतत ्ĤगǓतशील रखा है । अिÛतम दो दशकɉ मɅ तो इसने लगातार पनु[गठन कȧ ĤͩĐया 
ɮवारा अपना कायाकãप कर ͧ लया है । èवय ंको अɮयतन बनाये रखने के ͧ लये इसने ǒबिÞलयोĒाफȧक 
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Èलासीͩफकेशन (BC-2), िजसकȧ सामाÛय वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ सवा[ͬधक आधुǓनक तथा अÍछȤ 
संरचना है, कȧ Ǿपरेखा के अनसुार £ान कȧ सरंचना मɅ आवæयक पǐरवत[न ͩकये हɇ । एक Ĥायोͬगक 
ĤोजेÈट के Ǿप मɅ इआ सी. मकैइãवेन तथा नेÛसी ͪवͧलयमसन (Ia.C Mellwaine and Nacy 
Williamson) ɮवारा वग[ 61 -medicine मɅ इस Ĥकार पǐरवत[न ͩकये हɇ िजससे इसको पणू[ प¢ा×मक 
संरचना दȣ जा सके । 

अपने संगǑठत Ĥो×साहक नेटवक[  कȧ मदद से लगता है य.ूडी.सी. ने लàबे भͪवçय को सुǓनिæचत 
कर ͧलया है । 

2.11 सारांश (Summary)  
वगȸकरण कȧ कई Ĥमुख पƨǓतयाँ ͪ वकͧसत कȧ गयी हɇ । इन वगȸकरण कȧ पƨǓतयɉ को हम 

सामाÛय एव ंͪवͧशçट वगȸकरण कȧ पƨǓतयाँ कहते हɇ । इस इकाई मɅ य.ूडी.सी. कȧ ͪवèतार से चचा[ 
कȧ गई । यह य.ूडी.सी. ͪ वषयɉ तथा उनके प¢ɉ को वगȸकृत करने मɅ समथ[ एक सæंलेषणा×मक पƨǓत 
है । यह सूêम Ĥलेखɉ के वगȸकरण तथा सचूना पनुĤा[िÜत के ͧलये अ×यÛत उपयोगी है । इस Ĥणालȣ 
के अͬधशासन रख-रखाव तथा ͪवपणन के ͧलये एक अ×यÛत Ĥभावी मशीनरȣ काय[ कर रहȣ है । इस 
पƨǓत का डी.डी.सी. का आधार हमेशा से हȣ आलोचना का कारण रहा है । लेͩकन आलोचना के बावजूद 
इसने अपना लàबा भͪवçय सुǓनिæचत कर ͧलया है । इस इकाई मɅ य.ूडी.सी. के इǓतहास, ͪवͧभÛन 
संèकरण, इसकȧ ͪ वशेषताएं, £ान का åयवèथापन, सहायक सारͨणयɉ, अंकन, अनĐुमͨणका एव ंइसके 
उपयोग के बारे मɅ ͪवèतार से जानकारȣ उपलÞध करवायी गई है । अÛत मɅ Ĥमुख शÞद एव ंͪवèततृ 
अÚययन के ͧलये ĒÛथ सूची दȣ गई है ।  

2.12 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions) 
1. य.ूडी.सी. के इǓतहास तथा वत[मान संèकरण पर ǑटÜपणी ͧलͨखये । 
2. य.ूडी.सी. कȧ मुÉय ͪवशेषताएं Èया हɇ ? 
3. य.ूडी.सी. कȧ ĤकृǓत एव ंभूͧमका कȧ åयाÉया कȧिजए । 
4. य.ूडी.सी. के अͧभशासन तथा सशंोधन कȧ ĤͩĐया तथा इसके ͧलये उ×तरदायी समूहɉ का वण[न 

कȧिजये । 
5. य.ूडी.सी.के ͪवͧभÛन उपयोगɉ के उपयोग एव ंअनĤुयोग का उãलेख कȧिजये । 
6. य.ूडी.सी. पर ͪवèतार से चचा[ कȧिजए ।  

2.13 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
संͯ¢Üत संèकरण. 
(Abridged Edition) 

ǒĦǑटश èटेÖडड[स इÛèटȣɪयशून.,लÛदन दावरा 1997 
मɅ Ĥकाͧशत य.ूडी.सी. के पॉकेट संèकरण PD 
1000(BSI DISC PD 1000) िजसका अÛत मɅ 
नाम SONI 1961 रखा गया को, उ×कृçटȣकृत कर 
संͯ¢Üत संèकरण के Ǿप मɅ Ĥकाͧशत ͩकया गया है 
। संͯ¢Üत संèकरण मɅ लगभग 4100 वग[ हɇ तथा 



37 
 

इसका Ēथंपरक ͪववरण PD 
1000:2003 UDC-Abridged edition. 
London: BSI, 2003,266 Pages है । 
 

सव[ सामाÛय तथा ͪवशेष सहायक 
(Common and Special Auxilliaries) 

यह पèुतकालय वगȸकरण के अÛतग[त ऐसी 
पनुरावत[क धारणाएं हɇ िजÛहɅ मुÉय सारͨणयɉ के 
वगाɌक के साथ जोड़ा जाता है । य.ूडी.सी. मɅ यह 
सहायक दो Ĥकार के होते हɇ । (अ) सव[ सामाÛय 
सहायक- जो Ĥलेख मɅ वͨण[त £ान के ͩकसी ͪवशेष प¢ 
का ĤǓतǓनͬध×व करत ेहɇ और इÛहɅ मुÉय सारͨणयɉ के 
ͩकसी भी वगाɌक के साथ जोडा जा सकता है । (ब) 
ͪवशेष सहायक-इनके Ĥयोग का दायरा सीͧमत होता है 
तथा इÛहɅ िजस ͪवषय के साथ Ǒदया जाता है उस ͪवषय 
तथा उसके उप-ͪवभाजनɉ के साथ हȣ Ĥयोग ͩ कया जा 
सकता है । 

ͪवèतार एव ंसशंुͪƨयां (य.ूडी.सी) 
(Extensions and Correction) 

सामाÛयत: हर वष[ नवàबर माह मɅ Ĥकाͧशत वाͪष[क 
Ĥकाशन जो उस समयावͬध मɅ य.ूडी.सी. मɅ हु ए 
पǐरवत[न, संशोधन (Revision) ͪवèतार 
(Additions) तथा (Deletions) ͪवलोपन कȧ 
अͬधकाǐरक घोषणा करता है । इसके अǓतǐरÈत इसमɅ 
कुछ लेख,शोध पğ तथा य.ूडी.सी. पर Ĥकाͧशत Ĥलेखɉ 
कȧ वाɬमयसचूी भी सिàमͧलत कȧ जाती है । 
 

माèटर रेफरेÛस फाइल 
(एम.आर.एफ) 

य.ूडी.सी.सी. के दȣ हेग िèथत मुÉयालय मɅ मुÉयत: 
अंĒेजी भाषा मɅ उपलÞध लगभग 66000 वगȾ का 
1992 मɅ CDS/ISIS पकेैज मɅ Ǔनͧम[त 
यहइलेÈĚॉǓनक डेटाबेस, ISO 2709 के अनǾुप हैतथा 
इसका उपयोग सàपादकȧय कायȾ, अनवुाद तथा 
नेटवक[  Ĥणाͧलयɉ मɅ ͩकया जाता है । इसके उपयोग 
के ͧलये लाइसेÛस य.ूडी.सी. कÛसोͧश[यम से खरȣदा जा 
सकता है । इसको ǓनरÛतर अɮयतन बनाये रखा जाता 
है । और इसी से अÛय ǾपाÛतर तथा भाषायी संèकरण 
Ǔनकाले जाते हɇ । 

मानक संèकरण 
(Standard Edition') 

CDS/ISIS पकेैज मɅ Ǔनͧम[त पणू[ आͬधकाǐरक 
èवाͧम×व वाला य.ूडी.सी. डेटाबेस UDC BS1000 
अब और भी अͬधक ͪवèताǐरत अवèथा मɅ एक 
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ऑनलाइन उ×पाद के Ǿप मɅ त×काल अवलोकन एव ं
वगाɌक कȧ खोज के ͧ लये ऑनलाइन उपलÞध है । यह 
डेटाबेस उपयोÈता मैğीपणू[ वगाɌक Ǔनमा[ण सुͪवधा के 
साथ-साथ कट एÖड पेèट कȧ सुͪवधा भी Ĥदान करता 
है । 

सारͨणया ँ
(Tables) 

य.ूडी.सी. मɅ सिàमͧलत धारणाओं व शÞदɉ तथा उनसे 
संबंͬ धत अंकन व ǑटÜपͨणयɉ (यǑद कोई हो) कȧ 
åयविèथत सचूी । यू.डी.सी. मुÉय तथा सहायक 
सारͨणयɉ से ͧमलकर बनती है । मुÉय सारͨणया,ं 
िजÛहɅ अनसुूͬचयां भी कहा जा सकता है, कȧ Ǿपरेखा 
0/9 के Đम मɅ पदानĐुमानसुार ͪ वभÈत वगȾ से बनती 
है । सहायक सारͨणयां मुÉय सारͨणयɉ कȧ केवल 
अनपुरूक हɇ । 

य.ूडी.सी. कÛसोͧश[यम 
(UDCC) 

Ĥथम जनवरȣ 1992 से यह य.ूडी.सी. का शासी Ǔनकाय 
(Governing Body) है । य.ूडी.सी. का èवाͧम×व, 
Ǔनयğंण, ĤबÛधन तथा ͪवपणन इसी के हाथ मɅ है । 
इसके सदèय, िजनकȧ वत[मान मɅ कुल संÉया दस से 
भी कम है, ͪवͧभÛन वहृद भाषाओं का ĤǓतǓनͬध×व 
करने वाले अलग-अलग देशɉ से ͧलये जात ेहɇ । 

2.14 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसूची (Reference and Further 
Readings) 

1. Satija, M.P. Pocket edition of the Universal Decimal Classification, Lib. 
Herald, 38(1), 2000,1.7. 

2. Robinson, G., Abridged UDC, Knowledge Organization, 26(3),1999, 
149-156. 

3. British Standards Institution, Universal Decimal Classification, Pocket 
edition/DISCPD1000: 1999.288p, 
ISBN0-580-33045-1www.bsi,org.uk/disc. 

4. http://www.udc-coline. com 
5. Mcllwanic, I.C., UDC Centenary: The present state and future 

Prospects, knowledge organization, 22, (2),1995,64-69. 
6. Reyward, W.Boyd., The UDC and FID: A historical Perspective, The 

Lib Qty, 37(3) July 1967.259-278. 
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इकाई-3 
पèुतकालय वगȸकरण कȧ वत[मान ĤवǓृतयाँ Current Trends in 

Library Classification  
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

3.0 उƧेæय 
3.1 Ĥèतावना 
3.2 ɬयईू डेसीमल Èलासीͩफकेशन 

3.2.1 नवीन संèकरण डी.डी.सी.-22 
3.2.2 डी.डी.सी.-22 के Ĥमुख पǐरवत[न 
3.2.3 वेब ɬयईू 
3.2.4 डी.डी.सी. कȧ समèयाएं तथा लोकͪĤयता 

3.3 यनूीवस[ल डसेीमल Èलासीͩफकेशन 
3.3.1 य.ूडी.सी. मीͫडयम संèकरण 
3.3.2 य.ूडी.सी. मीͫडयम संèकरण के मुÉय पǐरवत[न 
3.3.3 य.ूडी.सी. पॉकेट संèकरण 
3.3.4 ĤबÛधन, संशोधन तथा Ĥयोग 

3.4 लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन 
3.4.1 Ĥयोग, संशोधन एव ंभͪवçय 

3.5 कोलन Èलासीͩफकेशन 
3.5.1 सÜतम संèकरण मɅ ĤयÈुत अंकन 
3.5.2 सी.सी.-7 कȧ अनĐुमͨणका 
3.5.3 संशोधन, Ĥयोग तथा वत[मान िèथǓत 

3.6 ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन 
3.6.1 बी.सी. कȧ Ĥमखु ͪवशेषताएं 
3.6.2 संरचना, सहायक सारͨणयाँ तथा Ĥयोग 

3.7 बॉड ͧसèटम ऑफ ऑड[ǐरगं 
3.7.1 संरचना 
3.7.2 Ĥयोग 

3.8 सामाÛय वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ मɅ शोध कȧ ĤवǓृतयॉ 
3.9 पारàपǐरक वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ का इÛटरनेट आधाǐरत सचुना खोज मɅ अनĤुयोग  
3.10 ͪवͧशçट वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ का Ĥयोग 
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3.11 इÛटरनेट संसाधनɉ के वगȸकरण कȧ समèया तथा सभंावनाएं 
3.12 साराशं 
3.13 अßयासाथ[ Ĥæन 
3.14 Ĥमुख शÞद  
3.15  ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसचूी 

3.0 उƧेæय (Objectives)  
1. इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 
2. ͪवæव के पèुतकालयɉ मɅ £ान जगत के सघंटन के ͧलए ĤयÈुत Ĥमखु सामाÛय वगȸकरण 

Ĥणाͧलयाँ तथा उनके नवीनतम सèंकरणɉ कȧ संͯ¢Üत जानकारȣ Ĥदान करना । 
3. उनकȧ सरंचना, मुÉय वग[, अंकन तथा मुÉय ͪवशेषताएँ, सीमाएं तथा Ĥमुख समèयाएं बताना। 
4. इन Ĥणाͧलयɉ मɅ शोध कȧ नवीन Ǒदशाओं का उãलेख करना । 
5. इÛटरनेट आधाǐरत सचूना संĒहण तथा पनुĤा[िÜत हेत ुपèुतकालय वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ तथा  

ͧसƨाÛतɉ का Ĥयोग समझाना 

3.1 Ĥèतावना (Introduction) 
यह सव[ͪ वǑदत है ͩक आधुǓनक वगȸकरण के यगु का आरàभ 1876 मɅ ɬयईू डेसीमल 

Èलासीͩफकेशन (डी.डी.सी) के Ĥकाशन के साथ हुआ । इस Ĥणालȣ ने पèुतकɉ को द¢तापवू[क åयविèथत 
करने कȧ एक नवीन पƨǓत हȣ नहȣ ंदȣ बिãक पèुतकालयाÚय¢ɉ के सम¢ उपिèथत अनेक अÛय 
समèयाओं को भी हल ͩकया । इस Ĥणालȣ के अिèत×व मɅ आने के साथ वगȸकरण हȣ नहȣं अͪपत ु
पèुतकालय ͪव£ान मɅ एक नये यगु का सूğपात हुआ । इसी कारण डी.डी.सी. के जनक मेलͪवल ɬयईू 
(1851 - 1931) को आधुǓनक पèुतकालय ͪव£ान का ͪ पता भी कहा जाता हɇ । डी.डी. सी. के आͪवभा[व 
के पæचात अनेक अÛय वगȸकरण Ĥणाͧलयाँ भी बनाई गई जो या तो डी.डी.सी. कȧ कͧमयɉ को सधुारती 
हɇ, या £ान को संधाǐरत करने कȧ वकैिãपक ͪवͬधयɉ का उपयोग करती हɇ, या ͩफर अंकन कȧ एक 
नवीन Ĥणालȣ Ĥèतुत करती हɇ । ͩकÛतु इनमɅ से कोई भी Ĥयास डी.डी.सी. के समान सफल नहȣं हो 
पाया । यɮयͪप आज कोई भी नवीन सामाÛय वगȸकरण Ĥणालȣ नहȣं बनाई जा रहȣ है ͩकÛतु पवू[ मɅ 
बनी कुछ Ĥणाͧलयाँ इस Ĥकार हɇ:- चाãस[ एमी कटर (1837- 1903) ɮवारा Ǔनͧम[त ' 'एÈसपेिÛसव 
Èलासीͩफकेशन(1893) '' तथा ǒĦǑटश पèुतकालयाÚय¢ जेàस डफ Ħाउन(1862- 1914) ɮवारा 
Ǔनͧम[त ' सÞजेÈट Èलासीͩफकेशन(1906) '' । पèुतकालय मɅ Ĥयोग कȧ Ǻिçट से ये दोनɉ पƨǓतया ँ
लुÜत Ĥाय हो चकुȧ हɇ । अमेǐरकȧ पèुतकालयाÚय¢ ĥȧमोÛट ए॰राइडर(1885- 1962) ɮवारा Ǔनͧम[त 
' 'इÛटरनेशनल Èलासीͩफकेशन(1961) '' भी मुÉयतया पèुतकालय ¢ेğ मɅ उपेͯ¢त हȣ रहȣ है । अÛय 
Ĥणाͧलयɉ ɮवारा ĤयÈुत ͪवͬधयाँ तथा ͪ वषय ͪ वèतार अ×यÛत पवू[कालȣन हɇ, इसͧलये इनका Ĥयोग नहȣं 
ͩकया जाता । इनके अलावा कुछ अÛय सामाÛय वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ का Ǔनमा[ण तथा Ĥयोग केवल 
èथानीय èतर पर हȣ हो रहा है । अत: हम इस इकाई मɅ पèुतकालयɉ मɅ ĤयÈुत कुछ Ĥमुख सामाÛय 
वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ, Ĥमुखत: उनके नवीनतम संèकरणɉ कȧ ͪ वशेषताओं तथा इन Ĥणाͧलयɉ एव ंइनके 
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ͧसƨाÛतɉ कȧ इलेÈĚोǓनक Ĥलेखɉ को संघǑटत करने मɅ उपयोͬगता का अÚययन करɅगे । इस इकाई मɅ 
पèुतकालय वगȸकरण कȧ वत[मान ĤवǓृतयɉ कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है ।  

3.2 ɬयूई डसेीमल Èलासीͩफकेशन (Dewey Decimal 
Classification) 
पèुतकालय वगȸकरण के ¢ेğ मɅ Ĥथम तथा सवा[ͬधक लोकͪĤय इस Ĥणालȣ कȧ रचना मेलͪवल 

ɬयईू (1651 - 1931) ɮवारा 1876 मɅ कȧ गई । इस Ĥणालȣ मɅ सàपणू[ £ान जगत को दस मुÉय 
वगȾ मɅ ͪवभािजत करने के पæचात,् इÖडो-अरेǒबक संÉयांक के शƨु तथा सरल अंकन कȧ दशमलव Ĥणालȣ 
ɮवारा दशा[या जाता है । दशमलव अंकन Ĥणालȣ ɮवारा नवीन ͪ वषयɉ का पदानĐुम मɅ समावेश आसान 
हो जाता है तथा इसमɅ Ĥलेखɉ कȧ िèथǓत सापे¢ होती है न ͩक पवू[ Ǔनिæचत । डी.डी.सी. कȧ अÛय 
मह×वपणू[ ͪवशेषताओं मɅ इसकȧ सापे¢ अनĐुमͨणका तथा £ान का ͪवभाजन ͪवͧशçट ͪवɮया 
(Discipline) के अनसुार है । यह तीन Ĥमुख संèकरणɉ मɅ उपलÞध है: डी.डी.सी.-22(2003) का सàपणू[ 
संèकरण, संͯ¢Üत डी.डी.सी.-14 (2004) तथा वेब ɬयईू(Web Dewey) नाम से Ĥèततु इलेÈĚोǓनक 
संèकरण । यह सàपणू[ तथा संͯ¢Üत दोनɉ हȣ संèकरणɉ मɅ उपलÞध है । 

3.2.1 नवीन संèकरण. डी.डी.सी.-22 

डी.डी.सी. का नवीनतम 22वा ंसंèकरण ͧसतàबर 2003 मɅ Ǔनàनͧलͨखत चार Ēथं खÖडɉ मɅ 
Ĥकाͧशत हुआ: 

खÖड-1  पǐरचय, सारͨणयाँ (Tables) 
खÖड-2 तथा 3 अनसुूͬचयाँ (Schedules) 
खÖड-4  सापे¢ अनĐुमͨणका तथा डी.डी.सी.-22 के Ĥयोगाथ[ Ǔनयमावलȣ । 
इस संèकरण का संपादन कàÜयटूर संचाͧलत संपादन सहायता Ĥणालȣ (Editoral Support 

System) (ई.एस.एस) के ɮवारा ͩकया गया है । इस Ĥणालȣ को 1984 मɅ डी.डी.सी. के संपादकȧय 
काया[लय, लाईĦेरȣ ऑफ काँĒेस, वाͧशगंटन डी.सी.(य.ूएस.ए) मɅ èथाͪपत ͩकया गया था । इसका 
सव[Ĥथम Ĥयोग डी.डी.सी. मɅ 20वे संèकरण के संपादन मɅ ͩ कया गया, इस कàÜयटूर संचाͧलत ई.एस. 
एस. Ĥणालȣ कȧ मुÉय ͪ वशेषता यह है ͩ क इसमɅ सूचना को हर ͧ मनट अपडेट ͩ कया जा सकता है तथा 
इसकȧ मदद से संèकरण के Ǔनमा[ण के समय को दो वष[ से घटा कर 6 माह ͩकया जा सकता है । 
वाͪष[क इलेÈĚॉǓनक संèकरण उ×पादन लागत तथा èवǾप पर इसका मह×वपणू[ Ĥभाव पड़ा है ।  

3.2.2 डी.डी.सी.-22 के Ĥमुख पǐरवत[न 

डी.डी.सी.-22 मɅ पǐरवत[न कȧ धारा अ×यÛत सÛतुͧलत रहȣ है तथा ͩकसी भी ¢ेğ मɅ कोई 
मह×वपणू[ पǐरवत[न नहȣं ͩकया गया है । केवल कुछ ͪवषयɉ कȧ अनसुूͬचयɉ को ͪवèताǐरत ͩकया गया 
है तथा कुछ सरंचना×मक पǐरवत[न ͩकये गये हɇ । इस संèकरण के मुÉय पǐरवत[न इस Ĥकार हɇ: 

004-006 कàÜयटूर ͪव£ान 
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200 धम[ मुÉय वग[ मɅ इसाई धम[ के ĤǓत झुकाव कुछ कम करने कȧ कोͧशश कȧ गई है 
Èयɉͩक अब धम[ के ͪवͧशçट प¢ (तलुना×मक) 291 से हटाकर 201-209 मɅ èथानाÛतǐरत कर Ǒदये 
गये हɇ । 340 ͪवͬध मɅ सुधार ͩकया गया है । 

अनभुाग 518 जो 1950 से खालȣ पड़ा था उसमɅ संÉया×मक ͪवæलेषण ͪवषय को èथाͪपत 
ͩकया गया है । ͪवæलेषणा×मक रसायन ͪव£ान के ͪवͧभÛन प¢ जो पवू[ Ĥकाͧशत संèकरणɉ मɅ ǒबखरे 
हु ए थे उÛहɅ 543.1-.8 मɅ एक साथ रखा गया है । 

610 Ĥभाग का नया शीष[क है ''ͬचͩक×सा एव ंèवाèØय'' इसमɅ नवीन शÞदावलȣ का Ĥयोग 
करके इसको आधुǓनक èवǾप Ǒदया गया है । 

930-990 के एǓतहाͧसक काल खÖडɉ को भी नवीन èवǾप Ǒदया गया है । 
सारणी-1 तथा 6 मɅ नवीन पǐरवत[न ͩकये गये हɇ । 
सारणी-5 तथा 6 मɅ भी अमेǐरकȧ मलू Ǔनवाͧसयɉ (इिÖडयन) तथा भाषाओं के ͪ वèताǐरत èवǾप 

को Ĥèतुत ͩकया गया है । 
सारणी-7 को समाÜत करके इसके Ĥावधानɉ को अÛय अनसुूͬचयɉ मɅ हȣ समाǑहत कर ͧलया 

गया है । इस Ĥावधान से åयिÈतयɉ से सàबिÛधत ͩकसी भी वग[ संÉया मɅ कोई पǐरवत[न नहȣं होगा 
। इस सèंकरण के संपादक मÖडल का यह दावा है ͩक पवू[ Ĥकाͧशत संèकरणɉ के मुकाबले डी.डी.सी.-22 
ɮवारा कहȣं अͬधक सुèपçट वगȸकरण ͩकया जा सकता है । 

3.2.3 वेब ɬयईू 

डी.डी.सी. -21 का सीडी रोम संèकरण, ɬयईू फॉर ͪ वÛडोज (DFW) अब डी.डी.सी- 22 के साथ 
उपलÞध नहȣं है । इसके èथान पर नया इलेÈĚोǓनक सèंकरण वेब ɬयईू के नाम से इÛटरनेट पर केवल 
सशãुक सदèयता लाइसेÛस पर उपलÞध है । वेब आधाǐरत सèंकरण होने के कारण इसमɅ डी.डी.सी. 
- 22 के डेटाबेस मɅ अनेक अͧभगम ǒबÛद ु(Access Points) तथा Ĥèततुीकरण के ͪ वकãप Ǒदये गये 
हɇ । 

3.2.4 डी.डी.सी. कȧ समèयाएँ तथा लोकͪĤयता 

डी.डी.सी. कȧ मुÉय आलोचना उसके शुƨ तथा सीͧमत ¢मता वाले अंकन के ͧलए कȧ जाती 
रहȣ है । िजसमɅ नये ͪ वषयɉ को उनके उͬचत èथान पर वगȸकृत करने व लàबी वग[ संÉया कȧ समèयाओं 
का कोई समुͬचत हल नहȣ ंहै । इसके अलावा इसका पिæचम कȧ ओर झुकाव भी आलोचना का एक 
Ĥमुख कारण रहा है । ͩकÛतु इन समèयाओं तथा आलोचनाओं के बावजूद डी.डी.सी. ͪवæव के 135 
देशɉ के 2 लाख से भी अͬधक पèुतकालयɉ मɅ ĤयÈुत सबसे लोकͪĤय सामाÛय वगȸकरण Ĥणालȣ है। 
संयÈुत राÏय अमेǐरका के 95 ĤǓतशत èकूल पèुतकालय, 25 ĤǓतशत अÛय शै¢ͨणक पèुतकालय तथा 
20 ĤǓतशत ͪवͧशçट पèुतकालय इसका Ĥयोग करते हɇ । यह ǑहÛदȣ, अरबी, चीनी, ĥांसीसी, जम[न, 
Ēीक, हȣĦ ुइतालवी, कोǐरयाई, èपेनी, तथा ͪवयतनामी सǑहत लगभग 30 भाषाओं मɅ अनवुाǑदत हो 
चुकȧ है । डी.डी.सी. का Ĥयोग 62 राçĚȣय तथा अनेक åयापाǐरक वाɬमय सूͬचयɉ मɅ ͩकया गया है । 
एͧशयाई देशɉ मɅ सवा[ͬधक भारतीय पèुतकालयɉ मɅ डी.डी.सी. का Ĥयोग ͩ कया जाता है । डी.डी.सी. कȧ 
वग[ संÉया माक[  (MARC) टेपɉ तथा सी. आई.पी. डेटा मɅ भी दȣ जाती है । नव èथाͪपत पèुतकालय 
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मुÉयत: डी.डी.सी. का हȣ Ĥयोग करते हɇ । डी.डी.सी. मɅ होने वाले ǓनरÛतर संशोधन तथा ओ॰सी.एल॰सी 
व लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस का मजबतू सहारा इस Ĥणालȣ को अपनाने के ͧलए सहज हȣ कारण बन जात े
हɇ । इसका 23वां संèकरण 2010 मɅ Ĥèताͪवत है । 

3.3 यूनीवस[ल डेसीमल Èलासीͩफकेशन (Universal Decimal 
Classification) 
य.ूडी.सी. का Ǔनमा[ण, इÛटरनेशनल इÛèटȣटयटू ऑफ ǒबिÞलयोĒाफȧ(आई.आई.बी.) के 

संèथापक दो बेिãलयम वाͧसयɉ पॉल ऑटलेट (1868- 1944) तथा हेनरȣ लȣ फॉÛटेन (1854- 1943) 
ɮवारा 1895 मɅ डी.डी.सी. को ǾपाÛतǐरत करके ͩकया गया था । आई.आई.बी बाद मɅ इÛटरनेशनल 
फेडरेशन फॉर इÛफारँमेशन एÖड डॉÈयमेूÛटेशन (एफ.आई.डी.) के नाम से Ĥͧसƨ हुआ, ͩकÛत ुअब यह 
संèथान बदं हो चुका है । 

आरिàभक वषȾ मɅ य.ूडी.सी. का मुÉय उƧेæय आई.आई.बी. ɮवारा पğक Ǿप मɅ बनाई जा रहȣ 
साव[भौम वाɬमय सचूी के ͧलए ͪवæव कȧ समèत भाषाओं मɅ उपलÞध मुÉयत: सूêम Ĥलेखɉ का वगȸकरण 
करना था । इस उƧेæय हेतु य.ूडी.सी. मɅ डी.डी.सी. के मुÉय आधार पर सहायक सारͨणयɉ के Ǿप मɅ 
एक सशÈत संæलेषणा×मक åयवèथा को जोडा गया । कुछ ͪ वशषे£ɉ का तो यह भी मत है ͩ क य.ूडी.सी. 
हȣ Ĥथम प¢ा×मक वगȸकरण Ĥणालȣ है िजसके कारण रंगनाथन को अपनी प¢ा×मक वगȸकरण ͪवͬध 
के ͪवकास के आरिàभक सूğ ͧमले थे । य.ूडी.सी. को अनेक अÛय नामɉ जैसे अÛतरा[çĚȣय दशमलव 
वगȸकरण, यरूोपीय डी.डी.सी. या Ħसेूãस वगȸकरण से भी जाना जाता है । यह Ĥणालȣ तीन ͪवͧभÛन 
èतरɉ पर उपलÞध है-पणू[ संèकरण(चतुथ[ अंĒेजी संèकरण) मɅ 2,10,000 अवधारणाएँ ताͧलकाबƨ हɇ। 
मीͫडयम मानक संèकरण (1993) मɅ 30 ĤǓतशत अथा[त लगभग 66,000 अवधारणाएँ संगहृȣत हɇ जबͩक 
संͯ¢Üत सèंकरण(ततृीय अंĒेजी संèकरण 1961) मɅ 10 ĤǓतशत अथा[त ्लगभग 20,000 अवधारणाएं 
दȣ गई हɇ । हाल हȣ मɅ य.ूडी.सी. का अंĒेजी मɅ पॉकेट संèकरण भी ǒĦǑटश èटेÛडɬ[स इनटȣɪयशून ɮवारा 
Ĥकाͧशत ͩकया गया है । चतथु[ अंĒेजी संèकरण िजसकȧ शुǾआत 1930 के दशक मɅ कȧ गई थी, 1980 
के दशक के अÛत मɅ जाकर पणू[ हुआ और अब यह बी.एस. 1000 के Ǿप मɅ केवल लघ ुपिुèतकाओं 
मɅ उपलÞध है । 

3.3.1 य.ूडी.सी. मीͫडयम संèकरण 

य.ूडी.सी. मीͫडयम संèकरण एव ंय.ूडी.सी. पोकेट संèकरण पर और अͬधक जानकारȣ के ͧ लये 
इकाई 2 का अवलोकन करɅ । 

य.ूडी.सी. का मीͫडयम संèकरण तीनɉ आͬधकाǐरक भाषाओं अĒेंजी, ĥांसीसी तथा जम[न मɅ 
उपलÞध है । इसके मानक अंĒेजी सèंकरण का वण[न इस Ĥकार है: 

यनूीवस[ल डसेीमल Èलासीͩफकेशन मीͫडयम संèकरण अंĒेजी पाठ बी.एस. 1000 एम. लÛदन 
: ǒĦǑटश èटैÛडɬ[स इÛĐȧɪयटूशन 1993, दो भाग भाग-1 सुǓनयोिजत अनसुूͬचयाँ (xxiv, Page 916); 
भाग-2 वणा[नĐुͧमक ͪवषय अनĐुमͨणका (iii, Page 532) 

बी.एस. 1000 एम., य.ूडी.सी. ɮवारा 1992 मɅ बनायी गयी माèटर रेफरेÛस फाइल (एम.आर. 
एफ) नाम कȧ अÛतरा[çĚȣय य.ूडी.सी. डेटाबेस से बनाया गया है । यह डेटाबेस ĤǓतवष[ अपडेट कȧ जाती 
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है । जैसा ͩक उपरोÈत वण[न से èपçट है । यह सèंकरण दो भागɉ मɅ है । भाग-1 : वग[ अनसुूͬचयां 
तथा भाग-2 Ĥथम भाग कȧ ͪवषय अनĐुमͨणका । Ĥथम भाग मɅ लगभग 66,000 अवधारणाओं कȧ 
अनसुूͬचया ं0 /9 मुÉय वगȾ के åयविèथत Đम मɅ Ĥèतुत कȧ गई हɇ । इस भाग मɅ अनसुूͬचयɉ से पहले 
भूͧ मका, Ĥèतावना (ĤͩĐया Ǔनयमावलȣ) तथा सामाÛय सहायक सारͨणयाँ दȣ गई हɇ । भाग-। के Ĥथम 
अनभुाग (पçृठ 1-54) मɅ 1(a) से 1 (k) तक सामाÛय सहायक सारͨणयां दȣ गई हɇ । यह सामाÛय 
सहायक सारͨणयाँ य.ूडी.सी. के शिÈतशालȣ सæंलेषण तंğ का मुÉय भाग हɇ तथा इनको अनसुूची कȧ 
ͩकसी भी वग[ संÉया के साथ जोडा जा सकता है । यह सारͨणयाँ सूêम ͪवचारɉ को वगȸकृत करने कȧ 
सबसे उपयÈुत तकनीक Ĥदान करती हɇ ।  

3.3.2 य.ूडी.सी. मीͫडयम संèकरण के मुÉय पǐरवत[न 

इस संèकरण मɅ सबसे मह×वपणू[ पǐरवत[न है मुÉय वग[ ''4 भाषाएं'' का मुÉय वग[ ''8 भाषाएं, 
भाषा ͪव£ान तथा साǑह×य'' के साथ ͪवलय, िजससे वगाɌक 4 ͩकसी अÛय ͪवषय को वगȸकृत करने 
के ͧलए उपलÞध हो जाता है । कàÜयटूर कȧ अनसुूची को 681.3 ''डेटा Ĥोसेͧसगं इिÈवपमेÛट'' के अÛतग[त 
ͪवèताǐरत ͩ कया गया है । वगाɌक 38 वाͨणÏय (389 को छोडकर) का 33 अथ[शाğ मɅ ͪ वलय कर Ǒदया 
गया है । समाजशाèğ कȧ समèत अवधारणाओं को एव ंवगाɌक 34 को अ×याͬधक ͪ वèताǐरत ͩकया गया 
है । मुÉय वगȾ 5 ͪव£ान तथा 6 Ĥौɮयोͬगकȧ कȧ अनसुूͬचयɉ को भी ͪ वèताǐरत ͩकया गया है । अÛतǐर¢ 
ͪव£ान कȧ ͪ वèततृ अनुसूची को 629.7 के अÛतग[त समाǑहत ͩकया गया है । ͪ वͪवध वग[ मɅ भी अनेक 
पǐरवत[न ͩकये गये हɇ । 

दशा सàबÛध तथा योजक ͬचÛहɉ के अÛतग[त दो नये ͬ चÛहɉ को शाͧमल ͩकया गया है । दोहरे 
कोलन (: :) का Ĥयोग यɮयͪप सàबÛधɉ को दशा[ने के ͧलए हȣ ͩकया जाता है ͩकÛत ुइससे दोनɉ प¢ɉ 
का Đम अपǐरवत[नीय (Irreriversable) हो जाता है । इसी Ĥकार लघ ुकोçठक का Ĥयोग बीजीय उपवग[ 
बनाने के ͧलए ͩकया गया है । उदाहरणाथ[ :- 

(71+72) (05) योजना तथा वाèतुकला कȧ पǒğका । पवू[ Ĥकाͧशत संèकरणɉ मɅ इस Ĥकार 
के उप-समूह बनाना संभव नहȣ ंथा िजसके कारण कई बार अèपçट वगाɌक बन जाते थे । इस संèकरण 
मɅ ĤयÈुत दो नवीन सामाÛय सहायक हɇ: 

- 03 (हाइफन शूÛय तीन पदाथ[) 
- 05 (हाइफन शूÛय पाचँ åयिÈत) 
åयिÈतयɉ से सàबिÛधत सामाÛय सहायक (-05), य.ूडी.सी. संͯ ¢Üत सèंकरण मɅ सामािजक 

ͪव£ान के साथ Ĥयकुा-05 ͪवͧशçट सहायक से ͪवकͧसत ͩकया गया है । य.ूडी.सी. Ĥणालȣ से बाहर 
कȧ संÉयाओं को ͩकसी भी य.ूडी.सी. वग[ संÉया के पæचात तारक ͬचÛह (*) लगाकर जोड़ा जा सकता 
है । उदाहरणाथ[ : 

625.711 (4)*E5 यरूोपीय राजपथ संÉया E5 
वणा[नĐुͧमक सहायक का भी काफȧ उपयोग ͩकया गया है. 
7 Tagore टैगोर कȧ कलाकृǓतया ँ
820 Shak शेÈसपीयर कȧ साǑहि×यक कृǓतया ँ
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इस संèकरण मɅ एपोèĚॉफȧ ' 1/ '9 ͪवͧशçट सहायकɉ का भी ͪवèततृ Ĥयोग ͩकया गया है। 
उदाहरणाथ[:- 

546.33  सोͫडयम (Na) 
546.131 Èलोराइड (Cl) 
546.33 '131 सोͫडयम Èलोराइड 
पवू[ मɅ ĤयÈुत सामाÛय तथा ͪवͧशçट सहायकɉ को भी काफȧ ͪवèताǐरत ͩकया गया है ।  
मूलपाठ कȧ Ǿपरेखा मɅ अÛय वग[ संÉया के ĤǓत Ǔनदȶशɉ को तीर () के ͬ चÛह ɮवारा दशा[या 

गया है । उदाहरणाथ[:-  
347.176.1 नागǐरकता, नागǐरक ͪवͬध 
342.71 
इस उदाहरण मɅ 342.71 का अथ[ ''नागǐरकɉ के संवधैाǓनक मलू अͬधकार'' है । इसी Ĥकार 

पवू[ संèकरणɉ मɅ संæलेषण के ͧलए ĤयÈुत 'AS' Ǔनदȶश को बदलकर   ͬचÛह का Ĥयोग शुǾ ͩकया 
गया है । इस संèकरण के ɮͪवतीय भाग मɅ कàÜयटूर ɮवारा तैयार 1,20,000 Ĥͪविçटयɉ कȧ 
अनĐुमͨणका को शÞदशः åयविèथत ͩकया गया है । 

3.3.3 य.ूडी.सी. पॉकेट संèकरण 

य.ूडी.सी. का पॉकेट सèंकरण 1999 मɅ Ĥकाͧशत हुआ । यनूीवस[ल डसेीमल Èलासीͩफकेशन, 
पॉकेट संèकरण लÛदनःǒĦǑटश èटैÛडɬ[स इÛहȣɪयटू, 1999 (PD1000 : 1999)-www.bsi.uk/disc 

यह संèकरण माèटर रेफरेÛस फाइल से लगभग 4000 Ĥͪविçटयां लेकर य.ूडी.सी. Ĥणालȣ कȧ 
Ĥमुख ͪवशेषताओं तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ के अलावा लघ ुसंĒहɉ के वगȸकरण तथा इलेÈĚोǓनक फाइलɉ को 
åयविèथत करने के ͧलए अ×यÛत उपयोगी है । अब इसे अãप सशंोधनɉ के साथ संͯ¢Üत संèकरण 
के Ǿप मɅ पनु: Ĥकाͧशत कर Ǒदया गया है । अथा[त यह संèकरण अब पॉकेट संèकरण नहȣं बिãक संͯ¢Üत 
संèकरण के Ǿप मɅ ĤयÈुत होता है । 

3.3.4 ĤबÛधन, संशोधन तथा Ĥयोग 

ͪपछले 20वषȾ मɅ य.ूडी.सी. के ĤबÛधन मɅ अ×यÛत मह×वपणू[ पǐरवत[न हु ए हɇ । 1985 मɅ 
य.ूडी.सी. के ͧलए गǑठत एफ.आई.डी. /सी.सी.नामक कमेटȣ को य.ूडी.सी. ĤबÛधन बोड[ से बदल Ǒदया 
गया । इस बोड[ ने 1989 मɅ आधुǓनकȧकरण के ͧलए य.ूडी.सी. Ĥणालȣ ͪ वकास काय[बल का गठन ͩकया। 
त×पæचात जनवरȣ 1992 से बोड[ का èथान एक बहु राçĚȣय लाभǓनरपे¢ य.ूडी.सी. सहायता संघ 
(UDC-Consortium) ने ले ͧलया िजसमɅ एफ.आई.डी. एक सदèय के Ǿप मɅ उपिèथत थी । इसके 
अÛय सदèय èपेन, ǒĦटेन, नीदरलैÖड, बेिãलयम तथा जापान से हɇ । अपनी ͪवकास याğा मɅ पहलȣ 
बार य.ूडी.सी. Ĥणालȣ के ͧलए आई.सी मैͩकãवेन को 1993 मɅ पणू[काͧलक संपादक का Ĥभार सɋपा गया 
है । सन ्2006 से माǐरया आईनेस कोडȶǐरयो इसकȧ मुÉय सàपाǑदका हɇ । 

य.ूडी.सी. मɅ सशंोधन कȧ ĤͩĐया सतत ͩकÛतु धीमी गǓत से चलती है । इसके Ĥèताͪवत 
पǐरवत[नɉ को संघ ɮवारा पी-नोɪस(P-Notes) के Ǿप मɅ åयापक Ǿप से Ĥचाǐरत ͩकया जाता है । 
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अिÛतम Ǿप से èवीकृत सशंोधनɉ को इसके वाͪष[क Ĥकाशन ''एÈसटɅशस एÖड करैमासं टू द य.ूडी. सी.' 
मɅ शाͧमल ͩकया जाता है । 

य.ूडी.सी. यरूोप तथा लेǑटन अमेǐरका के ͪवͧशçट पèुतकालयɉ तथा सचूना केÛġɉ मɅ अ×यÛत 
लोकͪĤय है । ͩकÛत ुभारत मɅ अभी इसकȧ लोकͪĤयता समुͬचत èतर पर नहȣं पहु ँची है । यह ͪवæव 
कȧ 23 से अͬधक भाषाओं मɅ पणू[ या आͧशक Ǿप से Ĥकाͧशत हो चकुȧ है । इÛटरनेट िèथत ऑनलाइन 
Ĥसूͬ चयɉ तथा वेबसाइट मɅ Ĥयोग हेत ुयू.डी.सी.एक बेहतर ͪ वकãप के Ǿप मɅ उभर रहȣ है । यह Ĥणालȣ 
उ×तरो×तर अͬधकाͬधक प¢ा×मक, आधǓुनक तथा सहȣ अथȾ मɅ ͪवæवåयापी होती जा रहȣ है । अत: 
इसका भͪवçय अ×यÛत आशाजनक है । 

3.4 लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन (Library of Congress 
Classification) 
लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन (एल.सी.सी) का İोत सी.ए.कटर Ǔनͧम[त ''एÈसपेिÛसव 

Èलासीͩफकेशन' (1893) को माना जा सकता है । इस Ĥणालȣ मɅ 29 भागɉ मɅ ͪवभािजत 21 वग[ हɇ 
जो ͩक 48 खÖडɉ के लगभग 11,000 पçृठɉ मɅ वͨण[त हɇ । यह Ĥणालȣ समिÛवत अनसुूͬचयɉ कȧ एक 
Įृंखला बनाती है । Ĥ×येक मुÉय वग[ अपनी अलग आकृǓत, भौगोͧलक Ĥभागɉ व अनĐुमͨणका के साथ 
लगभग èवतğं है । यह एक शुƨ पǐरगणना×मक वगȸकरण है अथा[त ्सàपणू[ वगाɌक Ĥयोगाथ[ उपलÞध 
हɇ तथा सæंलेषण के ͧलए बहु त कम Ĥावधान हɇ । इसकȧ अÛय Ĥमुख ͪवशेषता, इसका ͧलटरेरȣ वारंट 
के ͧसƨांत पर आधाǐरत होना है । सभी वग[ लाइĦेरȣ ऑफ काĒेँस मɅ उपलÞध साǑह×य पर आधाǐरत 
तथा उसी के ͧलए ͪवकͧसत ͩकये गये हɇ । इसमɅ £ान जगत के संघटन कȧ कोई सैƨािÛतक åयवèथा 
नहȣं है । यह Ĥणालȣ''Èलासीͩफकेशन Üलस'' शीष[क से सीडी. रोम संèकरण मɅ भी उपलÞध हɇ । इस 
संèकरण मɅ अनसुूͬचयɉ के साथ लाईĦेरȣ ऑफ काँĒेस के ͪवषय शीष[क (एल.सी.एस.एच) भी अनेकɉ 
अǓतǐरÈत Ĥवेश अͧभगमɉ के साथ Ǒदये गये हɇ । इसका Ĥयोग करना तथा अपडेट करना अ×यÛत सरल 
है । इस Ĥणालȣ के नवीनतम Ĥकाͧशत संèकरण कȧ मुÉय ͪवशेषताएं Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 

लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस, सÞजेÈट कैटेलॉͬगगं ͫडͪवजन Ĥोसेͧसगं सͪव[सेस. एल.सी. 
Èलासीͩफकेशन आउटलाइन 6वां संèकरण, वाͧशगंटन डी.सी. एल.सी., 1990. आई. एस.बी.एन. 
0-8444-0884-8 
इसके मुÉय वग[ Ǔनàनͧलͨखत हɇ:  

A ͪवͪवध  
B दश[नशाèğ  
C/F,G इǓतहास एव ंभूगोल 
H/L सामािजक ͪव£ान 
M/P मानͪवकȧ : P भाषा तथा सǑह×य 
Q/T ͪव£ान, Ĥौɮयोͬगकȧ तथा ͬचͩक×साशाèğ 
U/V सैÛय ͪव£ान 
Z पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान 
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I,O,W,X, तथा Y अ¢र अभी खालȣ हɇ । Ĥ×येक मुÉय वग[ को वणा[नĐुम मɅ पनु: ͪ वभािजत 
ͩकया गया है । उदाहरणाथ[ : 

QA गͨणत QD रसायन ͪव£ान 
QB खगोल ͪव£ान QE भू ͪव£ान 
QC भौǓतक ͪव£ान QH जीव ͪव£ान 
हर वग[ को पनु: अंकगͨणतीय संरचनाओं मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है । उदाहरणाथ[: 
QA 1-937  गͨणत 

9-10.3  गͨणतीय तक[ शाèğ 
75.5-76.95 कàÜयटूर ͪव£ान 
101-141.8 Ĥारिàभक गͨणत 
150-272 बीज गͨणत 

दशमलव ͪवèतार का Ĥयोग हाल हȣ मɅ नये ͪवषयɉ को समायोिजत करने के ͧलए शुǾ ͩकया 
गया है । एल.सी. वग[ संÉया का अिÛतम èवǾप अǓत ͧ मͬĮत अंकन के Ĥयोग के कारण काफȧ जǑटल 
हो गया है । एक एल॰सी॰वग[ संÉया को ͪ वषय वगȸकरण के पæचात कटर कȧ लेखक संÉया तथा Ĥकाशन 
वष[ से और आगे बढ़ाया जा सकता है । िजससे वग[ संÉया काफȧ लàबी हो जाती है । उदाहरणाथ[:- 
HV 1481.S82 G34 èवीडन मɅ वƨृावèथा पɅशन, लेखक पी. गाहट[न 
PS 1331. H4 1974 माक[  ɪवेन, लेखक ए.हेÛडरसन (1974) 
PR 3629, 2l6  द रेप ऑफ द लॉक, सàपादक लॉगी तथा मकैहेनरȣ 
QC 16.E5  अãबट[ आइÛसटȣन - एक भौǓतक शाèğी 

3.4.1 Ĥयोग, संशोधन एव ंभͪवçय 

यɮयͪप मूल èवǾप तथा अÛय यिुÈतयɉ के Ǻिçटकोण से यह Ĥणालȣ व£ैाǓनक नहȣं कहȣ जा 
सकती 'तथाͪप पèुतकालय ¢ेğ मɅ सवा[ͬधक लोकͪĤय तीन Ĥणाͧलयɉ मɅ इसकȧ ͬगनती कȧ जाती है 
यह Ĥणालȣ पणू[त: पǐरगणना×मक है, यहȣ तक ͩक इसमɅ Ǿप तथा èथान सहायकɉ को भी ͪ वèताǐरत 
ͩकया गया है । संयÈुत राÏय अमेǐरका मɅ यह Ĥणालȣ अ×यÛत लोकͪĤय है । दसूरे महाɮवीपɉ मɅ भी 
कुछ पèुतकालय इसका Ĥयोग करते हɇ । एक अनमुान के अनसुार , अमेǐरका के 60 ĤǓतशत शोध 
पèुतकालय एल.सी.सी. का Ĥयोग करते हɇ । इसकȧ वग[ संÉयाएं माक[  ǐरकाड[ तथा सी.आई.पी डटेा के 
अलावा कुछ सहकारȣ तथा åयवसाǓयक वाɬमय सूͬचयɉ मɅ भी दȣ जाती हɇ । 

यह Ĥणालȣ Ǔनरंतर संशोͬधत कȧ जाती है । इसकȧ सबसे मह×वपणू[ ͪवशेषता यह है ͩक इस 
Ĥणालȣ को बनाना तथा इसका मुÉय Ĥयोग एक हȣ पèुतकालय मɅ ͩ कया जाता हɇ । एल.सी.सी. मɅ ͩ कये 
जाने वाले पǐरवत[नɉ को इसकȧ ğमैाͧसक पǒğका 'एल.सी.Èलासीͩफकेशन : एडीशÛस एÖड चेÛजेज' मɅ 
Ĥकाͧशत ͩकया जाता है । इस Ĥणालȣ के सीडी रोम संèकरण का शीष[क ''Èलासीͩफकेशन Üलस'' है 
जो वाͪष[क शुãक पर उपलÞध है तथा इसमɅ एल.सी. ͪवषय शीष[कɉ को भी सिàमͧलत ͩकया जाता है। 
सीडी संèकरण अ×यÛत आसान तथा उपयोगी है Èयɉͩक इसमɅ मुÉय शÞद (Key word) , वग[ संÉया, 
सिÛनकट ͪवकãप (Proximity Options) तथा बलूȣयन ऑपरेटर कȧ मदद से अपने ͪवͧशçट ͪवषय 
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कȧ खोज कȧ जा सकती है । ͩकÛत ुएल.सी.सी. कȧ सàपणू[ Ĥणालȣ अभी भी सीडी संèकरण के èवǾप 
मɅ नहȣं लायी जा सकȧ है । तथाͪप यह कहा जा सकता है ͩ क लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस के समथ[न के कारण 
इस Ĥणालȣ का भͪवçय अ×यÛत उÏजवल है ।  

3.5 कोलन Èलासीͩफकेशन (Colon Classification)  
वगȸकरण के ¢ेğ मɅ ͪवͧशçट भारतीय योगदान - कोलन Èलासीͩफकेशन (सी.सी) के ͪवचार 

कȧ उ×पि×त तथा ͪवकास 1924 से 1932 के मÚय हुआ तथा इस Ĥणालȣ का Ĥथम संèकरण मġास 
पèुतकालय संघ ɮवारा 1933 मɅ Ĥकाͧशत ͩकया गया । डी. एस.आर. रंगनाथन (1892-1972) ɮवारा 
Ǔनͧम[त इस Ĥणालȣ के अब तक 7 संèकरण Ĥकाͧशत हो चकेु हɇ । 

इसका नवीनतम सÜतम संèकरण 1987 मɅ Ĥो. एम.ए. गोपीनाथ, जो ͩ क उस समय डी.आर. 
टȣ.सी. बगंलौर के Ĥमुख तथा शारदा रंगनाथन एÛडाउमेÛट फॉर लाइĦेरȣ साइÛस के सͬचव थे, के ɮवारा 
संशोͬधत तथा सàपाǑदत ͩकया गया था । इस संèकरण कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएं इस Ĥकार हɇ:-  
रंगनाथन, एस.आर. कोलन Èलासीͩफकेशन. 7 वां संèकरण. संशोधन एव ंसंपादन एम.ए. गोपीनाथ. 
बगंलौर शारदा रंगनाथन एÛडाउमेÛट फॉर लाइĦेरȣ साइÛस, 1987. भाग-1 xiv, 332 पçृठ 

अभी हाल तक सÜतम संèकरण का केवल Ĥथम भाग िजसमɅ अनसुूͬचयॉ तथा सामाÛय एकल 
Ǒदये हɇ, Ĥकाͧशत हुआ था तथा अनĐुमͨणका भाग केवल सीडी रोम संèकरण मɅ उपलÞध था । इस 
नये संèकरण मɅ 10 Ĥकार के मलू ͪवषयɉ (Basic Subject) कȧ पहचान कȧ गई है: 
1 Ĥमुख मूल ͪवषय 
 (Main Basic Subject) 

2 अĤमुख मलू ͪवषय 
 (Non-Main Basic Subject) 

1.1 पारंपǐरक (Traditional) 2.1 Ĥामाͨणक वग[ (Canonical Classes) 
1.2 नव उ×पÛन (Newly Emerging) 2.2 Ĥणालȣ संघटक 
1.3 ͪवलǓयत (Fused) 2.3 ͪवͧशçट संघटक 
1.4 आसͪवत (Distilled) 2.4 पया[वरण संघटक 
1.5 ͪवषय समूह (Subject Bundles)   
1.6 संकुͧलत (Agglometes)  

नवीन संèकरण मɅ मूल ͪवषयɉ कȧ संÉया बढकर लगभग 750 हो गई है ͩकÛत ुपारंपǐरक 
मूल ͪवषयɉ कȧ संÉया ͪपछले संèकरण के समान हȣ है । 

1/9 नव-उ×पÛन Ĥमुख ͪवषय 
A/M ͪव£ान 
 रहèयवाद तथा आÚयाि×मक अनभुव 
N/S मानͪवकȧ 
T/Z सामािजक ͪव£ान 
कुछ नये मलू ͪवषय इस Ĥकार हɇ:- 
I ͪवषय जगत  4 जन सचंार 
BT सांिÉयकȧ कैलकुलस LT शारȣǐरक åयायाम तथा खेल 
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M4 लोहारͬगरȣ (Smithy) PW6 टंकण 
इस संèकरण मɅ कुछ गौण ͪ वषयɉ को भी मूल ͪ वषय के èतर तक ले जाया गया है । सÜतम 

संèकरण मɅ सामाÛय एकलɉ के Ĥकार तथा उनकȧ संÉया दोनɉ मɅ मह×वपणू[ बदलाव ͩकये गये हɇ । 
मुÉयत: पæच-èथापक सामाÛय एकलɉ (PLIs) कȧ नवीन अनसुूͬचयां इस Ĥकार हɇ: 
सामाÛय पदाथ[ गणु एकल (अÚयाय डीएल, प.ृ95-104) 
सामाÛय ऊजा[ एकल (अÚयाय डी.के., प.ृ93-95) 
'पचू[-èथापक सामाÛय एकल अब दोहरे उƨरण ͬचÛह (“) के साथ ĤयÈुत होते हɇ । उदाहरणाथ[:-  

गͨणत कȧ पǒğका   B’’m 
रसायन ͪव£ान का ͪवæवकोश E’’k 

ͩकÛतु इन नवीन Ĥावधानɉ मɅ सबसे मह×वपणू[ है पया[वरण उप ͪवभाजन (ई.डी) (अÚयाय डीडी, पçृठ 
54-56) का वण[न, िजÛहɅ ͩकसी भी ͪवषय के साथ ‘-9’ 'हाइफन नौ' योजक ͬचÛह कȧ सहायता से 
जोड़ा जा सकता है । उदाहरणाथ[ 

Un4    अǓत उÍचता (High Altitude)  
अǓत उÍचता अͧभयांǒğकȧ  D-8Un4  
इसी Ĥकार, 
Y3 11    Ēामीण 
Ēाàय अथ[शाèğ   X – 9Y311 

इस सèंकरण मɅ जोड़े गये अÛय मह×वपणू[ Ĥावधान Ǔनàनांͩकत हɇ: 
Ĥथम तथा ɮͪवतीय Ĥकार के èपेͧसयेटर िजनको Đमश: ‘-‘ हाइफन तथा '=' समानता योजक ͬचÛह 
के साथ ͪवषय के आगे जोड़ा जा सकता है । उदाहरणाथ[ 

आͧशक सàĤभू राÏय  W,1 - 12 
अंĒेजी भाषा कȧ बोͧलयाँ  P, 111 = d 

वण[ यÈुत साधन का काफȧ Ĥयोग ͩकया गया है तथा बहु पदȣ शÞदɉ (Multinomial Terms) को जोडने 
के ͧलए '+' योजक ͬचÛह का Ĥयोग ͩकया गया है । उदाहरणाथ[ :- 

शेÈसपीयर रͬचत ͩकंग ͧलयर O,111, 2J64, K+L  
दशा सàबÛधɉ हेतु ĤयÈुत शूÛय (0) अंक के èथान पर ऐंपरसेड(&) का Ĥयोग शुǾ ͩ कया गया 

है तथा एक नए दशा सàबÛध 'उपकरण दशा सàबÛध' कȧ भी पहचान कȧ गई है । उदाहरणाथ[ 
इÛजीǓनयरɉ के ͧलए गͨणत B&bD 
ͪव£ान के अÚययन कȧ गͨणतीय ͪवͬधयाँ A&e B 

इस नवीन संèकरण मɅ मुÉय वग[ तथा åयिÈत×व Įेणी के Ĥथम èतर(1P1) के मÚय अãपͪवराम(,) 
ͬचÛह लगाना आवæयक हो गया है । उदाहरणाथ[. 

बाल मनो ͪव£ान  S,1 
संèकृत भाषा  P,15 
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इस संèकरण का एक अÛय मह×वपणू[ पǐरवत[न यह है ͩक पदाथ[ कȧ मलूभूत Įेणी के तीन ͪवͧभÛन 
Ĥकारɉ कȧ खोज कȧ गई है । जैसे:  

पदाथ[-गणु (Matter-Property)[MP] 
पदाथ[-ͪवͬध (Matter-Method) [MM] 
पदाथ[-सामĒी (Matter-Material) [MMt] 

छठे संèकरण मɅ ऊजा[ Įेणी मɅ वͨण[त अͬधकतम एकलɉ को इस संèकरण मɅ पदाथ[-गणु Įेणी के अÛतग[त 
ǾपाÛतǐरत कर Ǒदया गया है । उदाहरणाथ[ 

सी.सी-6  सी.सी-7 
पèुतकालय वगȸकरण  2 : 51  2 : 51 
मानव शरȣर ͪव£ान  L :3  L : 3 
संवधैाǓनक इǓतहास   V : 2   V : 2 
भारत का संवधैाǓनक इǓतहास  V44 : 2  V,44 : 2 

3.5.1 सÜतम संèकरण मɅ ĤयÈुत अंकन 

इस संèकरण मɅ ͪपछले छठे सशंोͬधत सèंकरण से पांच अͬधक अंकɉ का Ĥयोग ͩकया गया 
है:  

+ = ‘‘ * तथा & 
इस Ĥकार सातवɅ संèकरण के अंकन मɅ 74 अकंɉ (60 साथ[क तथा 14 संकेतक अकं) का Ĥयोग 

ͩकया गया है । िजÛहɅ Ǔनàनͧलͨखत ĤजाǓतयɉ मɅ ͪवभÈत ͩकया जा सकता है: 
1. A/Z  रोमन दȣघ[ अ¢र    26 
2.    Ēीक अ¢र डेãटा    01 
3. 0/9   इÛडो-अरेǒबक संÉयाकं    10 
4. a/z   रोमन लघ ुअ¢र (i,l,o को छोɬकर)  23 
5. * + ‘‘  संकेतक अकं (पवू[ èथापन मान के साथ)  04 
6. () & ‘ . : : , - =      10 

सी.सी. का अकंन आधार ͩकसी भी वगȸकरण Ĥणालȣ से ͪवèततृ है । इसी कारण अनेक बार Ǔनͧम[त 
वग[ संÉयाएं अ×यÛत जǑटल हो जाती हɇ तथा उनका èवǾप बीजगͨणतीय समीकरणɉ कȧ तरह लगने 
लगता है । डी. रंगनाथन ने छोटे तथा आसान वगाɍकɉ कȧ कȧमत पर Ēाéयता (Hospitality) तथा 
सहͪवèताǐरतता (Coextensiveness) को Ĥमुखता दȣ है । 

इस नये सèंकरण मɅ अनेक आÛतǐरक ͪ वसंगǓतयɉ के साथ-साथ अ×यͬधक मुġण दोष भी हɇ। 
तथाͪप, अनेकɉ नवीन Ĥावधानɉ के कारण वगȸकरण के ¢ेğ मɅ इसकȧ उपयोͬगता बनी रहेगी । सी.सी. 
वग[ संÉयाओं के èवसæंलेषण (Automatic Synthesis) के ͧलए डी.आर.टȣ.सी बगैलोर मɅ ͪवͧशçट 
Ĥणाͧलयɉ का ͪवकास ͩकया जा रहा है । 
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3.5.2 सी.सी. -7 कȧ अनĐुमͨणका 

सी.सी.- 7 कȧ यğं पठनीय अनĐुमͨणका ͧ सÛडेÈस (CINDEX) नाम से 2002 मɅ Ĥकाͧशत 
हु ई थी । इसकȧ पǐरकãपना तथा ͪ वकास (यनेूèको के ͪ वनआईͧसस (WINISIS) 1.4 पकेैज मɅ)शारदा 
रंगनाथन एÛडाउमेÛट फॉर लाइĦेरȣ साइÛस ɮवारा ͩकया गया है । 

3.5.3 संशोधन, Ĥयोग तथा वत[मान िèथǓत 

भारत कȧ राçĚȣय वगȸकरण Ĥणालȣ के Ǿप मɅ Ĥायोिजत ͩकये जाने के बावजूद देश मɅ लगभग 
24 ĤǓतशत परुतकालयɉ मɅ हȣ इसका Ĥयोग ͩ कया जाता है । सी.सी. कȧ वग[ संÉयाएँ भारत कȧ राçĚȣय 
वाɬमय सचूी मɅ भी दȣ जाती हɇ । ͩफर भी भारत मɅ डी.डी.सी. हȣ अͬधक लोकͪĤय है । सी.सी. केवल 
एक åयिÈत ɮवारा रͬचत वगȸकरण Ĥणालȣ तक हȣ ͧ समट कर रह गई है । इसके ͪ वकास के ͧ लए कोई 
राçĚȣय सलाहकार सͧमǓत नहȣं है जो इसके संशोधनɉ तथा उनके Ĥकाशन का काय[ कर सके । 

साथ हȣ, इसके आठवɅ सèंकरण के ͧलए भी कोई Ĥयास नहȣं ͩकया जा रहा है । अत: कहा 
जा सकता है ͩक इस Ĥणालȣ का भͪवçय ͩकसी संगǑठत Ĥयास के अभाव मɅ अͬधक उÏजवल नहȣ ंहै।  
बोध Ĥæन -1  
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करे । 
1.डी.डी.डी 22वा संèकरण के खÖडɉ के नाम ͧलͨखए । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... .... ..... .......... ...... .............. ......... ......... 
2. डी.डी.डी के Ĥमुख समèयाएं बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
3. यू.डी.एस के मीͫडया संèकरण मे Èया –Èया पǐरवत[न हु ए है । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ... ...... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
4. लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस के संशोधन एव भͪवçय पर अपने ͪवचार ͧलͨखए । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ............. . ......... ......... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
5. कोलन Èलासीͩफकेशन के सÜतम संèकरण मे ĤयुÈत अंकन बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ... ........... ......... ......... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  

3.6 ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन (Bibliographic Classification) 
ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन (बी.सी) कȧ पǐरकãपना 1910 मɅ हेनरȣ एवͧलन 

िÞलस(1870-1955) ɮवारा कȧ गई थी ͩकÛतु इसकȧ Ǿपरेखा 1935 मɅ 'ए ͧसèटम ऑफ ǒबिÞलयोĒाͩफक 
Èलासीͩफकेशन' शीष[क से Ĥकाͧशत हु ई । इसका Ĥथम संèकरण चार खÖडɉ मɅ 1940,1947,1952 
तथा 1953 मɅ Ĥकाͧशत हुआ । 
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1967 मɅ जे.ͧमãस के नेत×ृव मɅ यू.के. मɅ िÞलस Èलासीͩफकेशन एसोͧसएशन(बी.सी.ए) बनाई 
गई । इसका Ĥमुख उƧेæय इस Ĥणालȣ मɅ समयानकूुल पǐरवत[न करना तथा इसके Ĥयोग को बढ़ावा 
देना था । इस संघ ने जे.ͧमãस के सàपादन मɅ बी.सी के ɮͪवतीय संèकरण कȧ Ǒदशा मɅ काय[ आरàभ 
ͩकया ।  

ͧमãस, जे. एव ंअÛय:िÞलस ǒबिÞãयĒॉͩफक Èलासीͩफकेशन. ɮͪवतीय संèकरण लÛदन बाउकर 
सॉर, 1977 + (पवू[ Ĥकाͧशत खÖड बटरवथ[, लÛदन से Ĥकाͧशत हु ए थे) 

बी.सी.-2, 22 भागɉ मɅ ͪवभािजत है, िजसके अनेक भाग Ĥकाͧशत हो चुके हɇ । आͬथ[क तथा 
मानव ससंाधनɉ कȧ कमी के कारण Ĥकाशन काय[ काफȧ धीमी गǓत से चल रहा है । तथाͪप बी.सी.-2 
कȧ अपनी कुछ नवीन ͪ वशेषताएं तथा फायदे हɇ िजनके कारण यह अ×यÛत मह×वपणू[ है । इस सèंकरण 
के ͧलए ͩकये गये ͧमãस के अथक व समͪप[त Ĥयासɉ के कारण इसे ͧमãस का बी.सी.-2 भी कहते 
हɇ । Èलासीͩफकेशन ǐरसच[ Ēपु (सी.आर.जी) लÛदन इस Ĥणालȣ के सशंोधन मɅ सĐȧय व मह×वपणू[ 
भूͧमका Ǔनभा रहा है । 

3.6.1 बी.सी कȧ Ĥमखु ͪवशेषता  

बी.सी कȧ कुछ Ĥमुख ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ:- 
(a) िÞलस के अनसुार इसमɅ मुÉय वगȾ का Đम शै¢ͨणक एव ं व£ैाǓनक सव[सàमǓत 

(Educational and Scientific Consensus) पर आधाǐरत है । उनका तो यहा ँतक 
मानना था ͩ क उÛहɉने £ान-जगत मɅ ͪ वषयɉ के èथायी Đम को खोज ͧ लया था । èथायी Đम 
कȧ खोज के इस दावे को èवीकार नहȣ ंͩ कया जा सकता है । Èयɉͩक £ान-जगत मɅ ऐसा कोई 
रचायी Đम हो हȣ नहȣं सकता। यह Đम समाज आधाǐरत है तथा समय के साथ-साथ एक 
सामािजक åयवèथा से दसूरȣ åयवèथा मɅ जाने पर इसमɅ पǐरवत[न होत ेरहत ेहɇ । तथाͪप, बी.सी 
मɅ ĤयÈुत मुÉय वग[ Đम अ×यÛत Ĥशंसनीय हɇ । 

(b) िÞलस ने ͪ वषय Đम मɅ भी ͪ वकãपɉ का Ĥावधान रखा है । जैसे, आͬथ[क इǓतहास को सामाÛय 
इǓतहास अथवा अथ[शाèğ दोनɉ मɅ से ͩकसी के भी साथ रखा जा सकता हɇ । इसी Ĥकार धम[ 
को मुÉय वग[ 9 या 2 ͩकसी मɅ भी रखा जा सकता है । 

(c) िÞलस को आसान तथा लघ ुअंकन (Short Notiation) मɅ अͬधक ͪ वæवास था । अत: बी.सी 
मɅ उÛहɉने रोमन दȣघ[ अ¢रɉ तथा इÛडो-अरेǒबक संÉयांकɉ का हȣ Ĥयोग ͩकया है । ͩकÛत ुअंकन 
के अ×याͬधक आĒह के कारण इसमɅ Ĥाय: पदानĐुम के ͧसƨाÛत कȧ अवहेलना हु ई है । 
उदाहरणाथ[ 
U  Ĥौɮयोͬगकȧ 
UE  अͧभयांǒğकȧ (Engineering)  
UHC  Ǔनमा[ण (Construction)  
UJ  वाèतुकला (Architecture)  

(d) इस Ĥणालȣ मɅ पवू[åयापी अंकन(Retroactive Notation) ĤयÈुत हु ये हɇ । िजनको उãटा 
जोड़ा जा सकता है । उदाहरणाथ[ 
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2 HL  रंगीन सामĒी (Coloured Material)  
2 P  टेलȣͪवजन 
2 PHL  रंगीन टेलȣͪवजन 

(e) यह नवीनतम सामाÛय वगȸकरण Ĥणालȣ है जो रंगनाथन के प¢ ͪवæलेषण तथा सहायक 
अनĐुम के आधुǓनक ͧसƨाÛतɉ पर आधाǐरत है । इसके बावजूद इसमɅ रंगनाथन कȧ अनेकɉ 
जǑटलताओं तथा कͧमयɉ से परहेज ͩकया गया है । अत: कहा जा सकता है ͩक इसमɅ अÛय 
Ĥणाͧलयɉ कȧ अÍछाईयɉ को Ēहण करने के कारण अनेक अɮͪवतीय एव ंĤशसंनीय ल¢ण 
ͪवɮयमान हɇ । इस Ĥणालȣ ने वगȸकरण के ͧ सƨाÛत तथा åयवहार के बीच के अÛतर को ͧ मटा 
Ǒदया है । 

3.6.2 संरचना, सहायक सारͨणयाँ तथा Ĥयोग  

बी.सी-2 मɅ वͨण[त मुÉय वग[ Ǔनàनͧलͨखत हɇ:- 
A दश[नशाèğ K सामािजक ͪव£ान  
AL तक[ शाèğ KA समाजशाèğ 
AM गͨणत L/O इǓतहास 
B भौǓतक ͪव£ान P धम[ (वकैिãपक Z)  
C रसायन ͪव£ान Q समाज कãयाण  
D खगोल ͪव£ान R राजनीǓत ͪव£ान  
E जीव ͪव£ान S ͪवͬध (Law)  
F वनèपǓत ͪव£ान T अथ[शाèğ 
G जÛतु ͪव£ान  U Ĥौɮयोͬगकȧ 
H मानव, मानव ͪव£ान  V लͧलत कला 
I मनोरंजन W भाषा एव ंसाǑह×य  
J ͧश¢ा शाèğ Z धम[ (वकैिãपक P) 
इसके अǓतǐरÈत बी.सी.-2 मे 6 सहायक सारͨणया ँहै : 
1. सामाÛय उप-ͪवभाग  4. भाषाएँ  
2. åयिÈत 5. जातीय समूह  

3. èथान 6. कालावͬध (Period of time) 
इस Ĥणालȣ के दो मुÉय वग[ J ͧश¢ा शाèğ तथा Q समाज कãयाण, अ×यÛत ͪवèततृ एव ं

सशÈत हɇ । मुÉय वग[ J का ɮͪवतीय संèकरण Ĥकाͧशत हो चकुा है । इसने अÛय वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ 
ͪवशेषकर, डी.डी.सी. 20 मɅ 370 ͧश¢ा शाèğ कȧ अनसुूची को काफȧ Ĥभाͪवत ͩकया है । इसी कारण 
इस Ĥणालȣ को ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ तथा कãयाण ͪवभाग के ͪ वͧशçट पèुतकालयɉ मɅ वरȣयता दȣ जाती 
है । इसको यरूोप, ऑèĚेͧलया तथा अĥȧका के लगभग 90 पèुतकालयɉ मɅ Ĥयोग मɅ लाया जाता है। 
यह प¢ा×मक वगȸकरण Ĥणालȣ के ͧश¢ण हेतु एक मॉडल तथा ͬथसॉरस बनाने के ͧलए अ×यÛत उपयोगी 
है । 
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Ĥ×येक खÖड कȧ Įृंखला अनĐुमणीकरण पƨǓत ɮवारा Ǔनͧम[त अलग अनĐुमͨणका है । सàपणू[ 
Ĥणालȣ के परूा हो जाने के पæचात ्समुÍवया×मक अनĐुमͨणका (Cumulative Index) Ĥकाͧशत कȧ 
जायेगी । बी.सी.2 को जे.ͧमãस ɮवारा सी.आर.जी के सदèयɉ कȧ मदद से ǓनरÛतर संशोͬधत ͩकया 
जा रहा है । यह एक अ×यÛत ĤǓतभाशालȣ Ĥणालȣ है तथा भͪवçय मɅ इसको इसका समुͬचत èथान 
ͧमलने कȧ पणू[ सभंावना है । 

3.7 बॉड ͧसèटम ऑफ आड[ǐरगं (Board System of Ordering)  
य.ूडी.सी के अलावा Ħाड ͧसèटम ऑफ आड[ǐरगं (बी.एस.ओ) हȣ ऐसी Ĥणालȣ है िजसे शुǾ से 

हȣ एक अÛतरा[çĚȣय संगठन ɮवारा Ĥायोिजत ͩकया गया । बी.एस.ओ. को यनेूèको ɮवारा एफ.आई. 
डी. / बी.एस.ओ पनैल के तकनीकȧ सहयोग से 1971 मɅ अपने यनूीͧसèट ĤोĒाम के ͧलए एक िèवͬचगं 
भाषा के Ǿप मɅ ͪवकͧसत ͩकया गया । िèवͬचगं भाषा से ता×पय[ एक ऐसी माÚयͧमक भाषा से है जो 
एक अनĐुमणीकरण भाषा से दसूरȣ भाषा मɅ ǾपाÛतरण का काय[ करती है । इसͧलए यह सामाÛय अथȾ 
मɅ एक वगȸकरण Ĥणालȣ नहȣं अͪपत ुसचूना पनुĤा[िÜत Ĥणाͧलयɉ या वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ के मÚय सचुना 
के आदान-Ĥदान के एक उपकरण के Ǿप मɅ काय[ करती है । 

3.7.1 संरचना 

बी.एस.ओ. पनैल ने मुÉय Ǿप से एǐरक जे॰कोɪस तथा जी.ए. लॉयड के अधीन काम करत े
हु ए 1975 मɅ इसका Ĥथम ĤाǾप परूा ͩकया । अब इसका Ǔनàनͧलͨखत सèंकरण उपलÞध है: 
कोɪस एǐरक जे. एव ंअÛय. Ħाड ͧसèटम ऑफ आड[ǐरगं (बी.एस.ओ) :तीन 3.5 इÛच ͫडèक एक.एस. 
डॉस फामȶट मɅ : हॉट[, य.ूके. बी.एस.ओ. पनैल. 
बी.एस.ओ. के मुÉय ͪवषय ¢ेğ इस Ĥकार हɇ: 

100 £ान, सामाÛय Ǿप मɅ 500  मानͪवकȧ एव ंसामािजक ͪव£ान  
200 ͪव£ान एव ंĤौɮयोͬगकȧ 600/890 Ĥौɮयोͬगकȧ 

(एकȧकृत Ǿप मɅ) 
300 Ĥाणी ͪव£ान  910  भाषा एव ंसाǑह×य 
460 ͧश¢ा शाèğ  940  कला 
480 खेल एव ंĐȧड़ा  970  धम[ 
इस Ĥणालȣ मɅ कुल ͧमलाकर लगभग 6800 åयापक उपवगȾ के अलावा दो सामाÛय प¢ɉ - 

èथान व समय कȧ अनसुूͬचयां भी दȣ गई हɇ । यह सहèğाशं (1000 से ͪवभÈत) तथा शतांश(100 से 
ͪवभÈत) संÉयांकɉ के शुƨ अंकन को 3,2,3 के पटैन[ मɅ ĤयÈुत करती है । इसमɅ केवल दो योजक ͬचÛह 
हाइफन (-) तथा अãप ͪवराम (,) ĤयÈुत होते हɇ । यह प¢ ͪवæलेषण के आधुǓनक ͧसƨाÛतɉ पर आधाǐरत 
एक प¢ा×मक Ĥणालȣ है िजसमɅ संæलेषण का समुͬचत Ĥावधान है । इसमɅ ͧ लटरेरȣ वारंट के èथान पर 
संèथागत वारंट (Institutional Warrant) का Ĥयोग ͩकया गया है । यह पारंपǐरक तथा बहु ͪवषयी 
(Multidisciplinary) ¢ेğɉ के साथ-साथ ͧमशन आधाǐरत ͪवषयɉ के ͧलए अ×यÛत उपयोगी है । 
उदाहरणाथ[ 
कृͪष जीव ͪव£ान (Agriculture Biology) 360,20 
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पया[वरण Ĥदषूण 395,60 
रासायǓनक Ĥदषूण (जहाँ रसायन-230) 395,60-230 
कृͪष अथ[शाèğ 360-580 

इस Ĥकार हाइफन (-) दशा सàबÛध के ͬचÛह कȧ तरह ĤयÈुत होता है । साथ हȣ यह A/Z 
अंकन के अÛय èथानɉ पर Ĥयोग को भी सुǓनिæचत करता है । 

3.7.2 Ĥयोग 

यह Ĥणालȣ केवल 35’’ कȧ Ýलॉपी मɅ हȣ उपलÞध है तथा इससे भी बड़ी ͪवडàबना यह है 
ͩक यह आज एक िèवͬचगं भाषा के Ǿप मɅ ĤयÈुत नहȣं हो रहȣ है िजस उƧेæय के ͧलए यह बनाई गई 
थी । ͩफर भी कुछ पèुतकालयɉ मɅ इसे पèुतकɉ को सेãफ पर åयविèथत करने के ͧलए ĤयÈुत ͩकया 
जा रहा है । इस पर अब और कोई शोध नहȣ ंͩकया जा रहा है । तथाͪप मुÉय वगȾ को åयविèथत 
करने के Đम तथा ͪ वषय सæंलेषण व आसान अंकन के कारण इस Ĥणालȣ कȧ उपयोͬगता बनी रहेगी।  

3.8 सामाÛय वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ मɅ शोध कȧ Ĥविृ×तयाँ (Research 
Trends in General Classification Systems)  
सन ्1980 के दशक कȧ शुǾआत मɅ जब सचूना काय[ के ͧलए कàÜयटूर के अͬधकाͬधक Ĥयोग 

के नये राèत ेखोजे जा रहे थे, वगȸकरण सàबÛधी अÚययनɉ मɅ कुछ धीमापन Ĥतीत होने लगा । कàÜयटूर 
डेटाबेसɉ मɅ सचूना पनुĤा[िÜत के इतने अͬधक अͧभगम ǒबÛद ुउपलÞध थे ͩ क ĤयोÈताओं को लगने लगा 
ͩक इनमɅ सचूना उनकȧ ͪवͧशçट आवæयकताओं के अनसुार हȣ åयविèथत कȧ गई है । मुÉय शÞद (Key 
words) खोज के तरȣके को सुͪवधाजनक तथा उपयÈुत माना जाने लगा । इसͧलए ͩकसी वगȸकरण 
Ĥणालȣ के उपयोग कȧ आवæयकता हȣ Ĥतीत नहȣं हो रहȣ थी । कुछ अǓत उ×साहȣ कàÜयटूर ͪवशेष£ 
तो पèुतकालय ͪ व£ान के पाɫयĐम से वगȸकरण संबधंी ͪ वषयɉ को हटाने कȧ बात करने लगे । ͩ कÛत ु
1980 के दशक के अÛत तक आत-ेआते ऑनलाइन Ĥसचूी मɅ वगȸकरण कȧ -उपयोͬगता का मह×व èपçट 
होने लगा तथा कàÜयटूर आधाǐरत सचूना पनुĤा[िÜत मɅ पǐरशƨुता तथा पनुèम[रण अनपुात बढाने मɅ 
वगȸकरण का मह×व ͧसƨ होने लगा । इसके पǐरणाèवǾप, आज वगȸकरण सàबÛधी अÚययनɉ मɅ सबसे 
मह×वपणू[ Ĥविृ×त ऑनलाइन साव[जǓनक अͧभगम Ĥसूची (ऑपेक) मɅ वगȸकरण का Ĥयोग है । डी.डी.सी., 
य.ूडी.सी एल.सी.सी तथा बी.बी.के. Ĥणाͧलयɉ के ऑनलाइन Ĥसचूी मɅ Ĥयोग कȧ Ĥभावशीलता को जाचंने 
के ͧ लए अनेकɉ परȣ¢ण ͩ कये गये । आज अͬधकतर सामाÛय वगȸकरण Ĥणाͧलया ँͪ वशेषकर डी.डी.सी., 
य.ूडी.सी तथा बी.एस.ओ. इलेÈĚॉǓनक माÚयम मɅ भी उपलÞध हɇ । इसके अǓतǐरÈत लगभग सभी 
Ĥणाͧलयɉ के सशंोधन का काय[ अब कàÜयटूर कȧ मदद से हȣ ͩ कया जा रहा है । सबसे मह×वपणू[ तØय 
यह है ͩक सभी इÛटरनेट सच[ इÛजनɉ मɅ वेब से सचूना पनुĤा[िÜत के ͧलए Ĥाथͧमक èतर पर हȣ सहȣ, 
वगȸकरण का Ĥयोग ͩकया जा रहा है । वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ मɅ शोध कȧ अÛय मह×वपणू[ Ĥविृ×तया ं
इस Ĥकार हɇ: 
1. वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ को ͪवषय ͪवकास कȧ नवीन ͪवͬधयɉ पर आधाǐरत करना । 
2. मानक तथा,आधुǓनक शÞदावलȣ का Ĥयोग करना । 
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3. सामाÛय वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ को इस Ĥकार ͪवकͧसत करना िजससे वह एक साथ सामाÛय 
तथा ͪवͧशçट Ĥणाͧलयɉ कȧ तरह काय[ कर सकɅ  । अͬधकतर सामाÛय वगȸकरण Ĥणाͧलया ँ
अलग-अलग ͪवèतार के ͪवͧभÛन संèकरणɉ मɅ उपलÞध हɇ । 

4. वगȸकरण Ĥणालȣ को राçĚȣय तथा सांèकृǓतक बÛधनɉ से मÈुत करना िजससे उसे अÛय देशɉ 
तथा संèकृǓतयɉ मɅ भी अपनाया जा सके । 

5. सहायक उप-ͪवभाजनɉ (Auxiliary Subdivisions) कȧ और अͬधक ͩकèमɉ / ĤजाǓतयɉ कȧ 
खोज करना । 

6. अंकन को और अͬधक बहु मुखी (Versatile) तथा सहज बनाना । 
7. वगȸकरण तथा उसके ͧ सƨाÛतɉ कȧ शÞदावलȣ Ǔनयğंण के ͧ लए अनĐुमणीकरण भाषाओं तथा 

उनके उपकरण Ǔनमा[ण हेतु Ĥयोग करना । 
8. कàÜयटूर ɮवारा वग[ संÉयाओं के èवत: सæंलेषण के ͧलए ͪवशेष£ Ĥणाͧलयाँ (Expert 

system) का Ǔनमा[ण करना । 
9. शÞद आविृ×त गणना (World Frequency Court) तथा ͪवषय अनĐुमणीकरण के ¢ेğ 

मɅ नये Ĥयोग करना । 
इस ¢ेğ मɅ एक èवèथ Ĥविृ×त यह है ͩक एक दसूरे के साथ ĤǓतɮविÛदता तथा ĤǓतयोͬगता 

के èथान पर ͪवͧभÛन वगȸकरण Ĥणाͧलयाँ तथा उनके सहयोगी संगठन सहयोग कȧ भावना से काय[ 
करते हɇ । य.ूडी.सी. को व£ैाǓनक Ǻिçट से अͬधक प¢ा×मक बनाने के ͧलए य.ूडी.सी तथा बी.सी.-2 
साथ-साथ काय[ कर रहे हɇ । इन दोनɉ के मÚय सͩĐय सहयोग के पǐरणामèवǾप य.ूडी.सी मɅ 61 
ͬचͩक×साशाèğ मुÉय वग[ को बी.सी.-2 कȧ तरह संघǑटत ͩकया गया है । इसी तरह, य.ूडी.सी तथा 
डी.डी.सी. ͧमलकर संयÈुत Ǿप से èथान सारणी बना रहे हɇ । ͪ वͧभÛन वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ के सàपादकɉ 
को ĤǓतयोगी Ĥणाͧलयɉ के सàपादक मÖडल मɅ ͧलया जा रहा है । 

यह एक मह×वपणू[ तØय है ͩक उपरोÈत सभी Ĥविृ×तयां प¢ा×मक वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ के संदभ[ 
मɅ पǐरलͯ¢त हो रहȣ हɇ । ͪपछले काफȧ समय से पèुतकालय åयवसाǓययɉ के बीच £ान कȧ नवीनतम 
अवधारणाओं को अͧभåयÈत करने वालȣ एक नयी प¢ा×मक वगȸकरण Ĥणालȣ कȧ आवæयकता महससू 
कȧ जा रहȣ है । अनेक ͪ वƨानɉ का यह मानना हɇ ͩ क ऐसे एक अवसर को 1960 के दशक मɅ खो Ǒदया 
गया जब ǒĦटेन मɅ अनेक नये ͪ वæवͪवɮयालय खोले गये थे । दसूरा ऐसा अवसर तब आया जब ǒĦǑटश 
तथा ĥɅ च राçĚȣय परुतकालयɉ ने कुछ समय पवू[ अपने नये भवनɉ मɅ पदाप[ण ͩकया । 

अगèत 1990 मɅ जम[नी मɅ हु ई इÛटरनेशनल सोसाइटȣ फॉर नॉलेज ऑग[नाईजेशन (इèको) 
कȧ Ĥथम कांĥेÛस मɅ एǐरक डी. Ēोͧलयर ने एक एकȧकृत वगȸकरण Ĥणालȣ तथा उसके सामाÛय ͧसƨाÛतɉ 
पर जोर Ǒदया । अपने ͪवशाल पǐरमाण तथा अ×याͬधक आͬथ[क संसाधनɉ कȧ आवæयकता के कारण 
यह काय[ अ×यÛत कǑठन है । एक नयी वगȸकरण Ĥणालȣ के ͪवकास का काय[ इसͧलये भी नहȣ हो 
पाता Èयɉͩक पèुतालयाÚय¢ Ĥाय: अनेक कारणɉ से परुानी तथा अपया[Üत वगȸकरण Ĥणालȣ हȣ जारȣ 
रखना चाहते हɇ । यǑद ͩकसी पèुतकालय मɅ कोई वगȸकरण Ĥणालȣ ĤयÈुत हो रहȣ है तो उसे बदलना 
आसान काय[ नहȣ,ं चाहे दसूरȣ Ĥणालȣ ͩकतनी भी काय[कुशल एव ंव£ैाǓनक Èयɉ न हो । इसͧलए अब 
कोई भी नयी सामाÛय वगȸकरण Ĥणालȣ नहȣं बनाई जा रहȣ है । जबͩक अनेकɉ ͪवͧशçट Ĥणाͧलयां 
जब-तब बनती रहती हɇ ।  
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3.9 पारंपǐरक वͬग[करण Ĥणालȣ का इंटरनेट आधाǐरत सूचना खोज मे 
अनुĤयोगे (Application of Traditional Classification 
System in Internet Based Information Search) 
वãड[ वाइड वेब (www) मɅ सूचना खोजने के ͧलये पारंपǐरक वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ जसेै 

डी.डी.सी., य.ूडी.सी तथा एल.सी.सी. का Ĥयोग काफȧ उपयोगी हो सकता है । अब अͬधकतर Ĥणाͧलयाँ 
इलेÈĚॉǓनक संèकरणɉ मɅ भी उपलÞध हɇ िजनमɅ ͪĤÛटेड संèकरणɉ कȧ तुलना मɅ अनेक अǓतǐरÈत 
ͪवशेषताएं होती हɇ । आजकल िजन सेवाओं मɅ इन Ĥणाͧलयɉ का उपयोग ͩकया जा रहा है उनमɅ से 
Ïयादातर अवाͨणिÏयक(Non-Commercial) तथा सीͧमत ͪ वèतार कȧ सेवाएँ हɇ । कुछ ऐसी सेवाओं 
के उदाहरण Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 

डी.डी.सी. वेĦेरȣ (webrary)तथा य.ूके. वेब लाइĦेरȣ 
एल-सी.सी साइबर èटैÈस (cyber stacks)  
एल.सी.एस.एच. èकाउट ǐरपोट[ आका[इåज (Scout Report Archives) 
य.ूडी.सी एन.आई.एस.एस 
वेĦरȣ अमेǐरका मɅ माट[न Ēोव साव[जǓनक पèुतकालय ɮवारा Ĥदान सेवा है । वेĦेरȣ ͧ लÈंस मेन ू

डी.डी.सी. ɮवारा åयविèथत वग[ संÉयाओं के अÛतग[त सवा[ͬधक उपयोगी संदभ[ तथा सूचना वेबसाइट 
तक ले जाता है । इसके अÛतग[त डी.डी.सी. के दस मɅ से ͩकसी एक मुÉय वग[ का चुनाव करने पर:  

000-099 कàÜयटूर ͪव£ान, परुèकार, पèुतकालय ͪव£ान, पğकाǐरता, संĒहालय  
100-199 मनोͪव£ान, नीǓतशाèğ 
200-299 धम[ 
Ĥ×येक मुÉय वग[ को उ×तरो×तर ͪवभÈत करते जाते हɇ । उदाहरणाथ[: 
000-  010-  202-  आǑद 
कàÜयटूर  वाɬमयसचूी पèुतकालय ͪव£ान 

वग[ संÉया 020 Ǔनधा[ǐरत करने पर सबसे पहले Ǔनàनͧलͨखत दो साइɪस ͧमलती हɇ:- 
अमेǐरकन लाइĦेरȣ एसोͧसएशन (www.ala.org)तथा 
लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस इÛफामȶशन ͧसèटम (www.loc.gov) 
द य.ूके. वेब लाइĦेरȣ कȧ सेवा èकूल ऑफ कàÜयǑूटगं एÖड इÛफामȶशन टेÈनॉलाजी, यǓूनवͧस[टȣ 

ऑफ वोलवहेàपटन (University of wolverhampton) ɮवारा Ĥदान कȧ जाती है । इसमɅ खोजकता[ 
को माğ अपने ͪवषय कȧ वग[ संÉया देनी होती है । उदाहरण 378 (उÍच ͧश¢ा हेतु डी.डी.सी. वग[ संÉया) 
के अÛतग[त 408 Ĥͪविçटयां दȣ गई हɇ । इसके उपͪवभाजनɉ को देखने पर 378.42753 वग[ संÉया 
के अÛतग[त अनेकɉ साइɪस दȣ गई हɇ । जैसे ͧलवरपलू जॉन मूस[ ͪवæवͪवɮयालय । इस सेवा कȧ एक 
कमी यह है ͩक इसमɅ डी.डी.सी. वग[ संÉयाओं कȧ कोई ऑनलाइन अनĐुमͨणका नहȣं बनाई गई है । 

साइबर èटैÈस(एस.एम) (www.public.iastae.edu/~cyberstacks/homepage.html) 
ͪव£ान एव ंĤौɮयोͬगकȧ के कुछ Ǔनिæचत ¢ेğɉ मɅ वãड[ वाइड वेब तथा दसूरे इÛटरनेट ससंाधनɉ का 
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मह×वपणू[ संकलन है । यह सकंलन एल.सी.सी. Ĥणालȣ ɮवारा वगȸकृत है । वेĦेरȣ कȧ हȣ तरह इसमɅ 
भी ͪवͧभÛन İोतɉ को पहले मुÉय वगȾ मɅ ͪवभÈत ͩकया गया है । उदाहरणाथ[: 

G भूगोल, मानवशाèğ तथा मनोरंजन 
H सामािजक ͪव£ान 
J राजनीǓत ͪव£ान 
Q ͪव£ान 
इसके पæचात उप ͪवषयɉ मɅ और अÛत मɅ ͪवͧशçट ͪवषय Įेणी मɅ वगȸकरण ͩकया गया है। 

उदाहरण T Ĥौɮयोͬगकȧ मुÉय वग[ के अÛतग[त TL787-4050 अÛतǐर¢-याǓनकȧ ͪ वͧशçट ͪ वषय Įेणी 
दȣ गई है । िजसके अÛतग[त नासा (NASA) अÛतǐर¢ याǒğयɉ कȧ जीवǓनयाँ दȣ गई हɇ । साइबर èटैÈस 
(एस.एम) मɅ Ĥ×येक İोत के साथ एक संͯ¢Üत वण[न तथा यǑद आवæयक हो तो उस İोत के Ĥयोग 
से सàबिÛधत Ǒदशा-Ǔनदȶश भी Ǒदये गये हɇ । 

एन.आई.एस.एस. (नेशनल इÛफामȶशन सͪव[सेज एÖड ͧसरटàस) (www.niss.ac.uk) ͧश¢ा 
शाèğ पर सूचना Ĥदान करने वालȣ सेवा है जो 'डायरेÈटरȣ ऑफ नेटवÈड[ ǐरसोसȶज' को संघǑटत करने 
के ͧलए य.ूडी.सी का Ĥयोग करती है । कोई भी खोजकता[ वग[ संÉयानसुार पदानĐुम मɅ नीचे कȧ ओर 
ͪवͧशçट ͪवषय कȧ खोज कर सकता है । अÛयथा एक वकैिãपक अͧभगम के Ǿप मɅ य.ूडी.सी. वग[ 
संÉयानसुार 'पèुतकालय शेãफ' का अवलोकन कर सकता है । उदाहरण: 

मुÉय वग[ 3 सामािजक ͪव£ान के अÛतग[त 
34 ͪवͬध   355 सैÛय ͪव£ान, यƨु 
343 आपराͬधक काननू  36  समाज कãयाण 
35  सरकार    37  ͧश¢ाशाèğ 
352 èथानीय सरकारɅ 
एक ͪवͧशçट वग[ संÉया के अÛतग[त उससे सàबिÛधत ससंाधनɉ कȧ सचूी ͧमल जाती है । 

इन सेवाओं से सàबिÛधत एक मह×वपणू[ तØय यह है ͩक वेĦेरȣ, द य.ूके. वेब लाइĦेरȣ, एन.आई.एस.एस. 
तथा दसूरȣ अÛय सेवाएं वग[ संÉया खोज के अलावा अÛय सुͪवधाएं जसेै मुÉय शÞद खोज भी Ĥदान 
करती हɇ । जसैा ͩक पहले भी बताया जा चुका है यह सेवाएं याहू  या अãटा-ͪवèटा जैसे वाͨणिÏयक 
सच[ इÛजनɉ कȧ तुलना मɅ बहु त कम संसाधनɉ को Ĥदͧश[त करती हɇ । इनको सच[ इÛजन के बजाय 
खोज Ǔनदȶͧशकाएं या Ĥसूͬचयाँ कहना अͬधक उͬचत होगा । वाͨणिÏयक सच[ इÛजन जहाँ खोज मापदÖडɉ 
को परूा करने वाले अͬधक से अͬधक वेब पेजɉ को Ĥदͧश[त करते हɇ वहȣं यह सेवाएं ͪवͧशçट डेटाबेस 
या Ǔनदȶͧशकाओं तक सीͧमत चयǓनत ससंाधनɉ को हȣ Ĥदͧश[त करती हɇ । इनके अÛतग[त वेब साइɪस 
सामाÛयत: Įेणीबƨ होती हɇ और इस Ĥकार कȧ Ǔनदेͧशकाएं पदानĐुम मɅ åयविèथत तथा ĤǓतǓनदȶशा×मक 
èवǾप को अͬधक Ĥयोग मɅ आती हɇ । इन सेवाओं के ͪवèतार ¢ेğ के अÛतर को एक उदाहरण ɮवारा 
èपçट ͩकया जा सकता है । 'उÍच ͧश¢ा' ͪवषय मɅ खोज करने पर 'द य.ूके. लाइĦेरȣ' मɅ 408 Ǒहट 
हु ए जबͩक इसी ͪवषय पर याहू  ɮवारा Ĥदͧश[त ससंाधनɉ कȧ संÉया 17.643 थी । 

एस.ओ.एस.आई.जी (सोशल साइÛस इÛफामȶशन गेटवे) ɮवारा उपलÞध कराई जा रहȣ खोज 
कȧ वकैिãपक ͪवͬधयɉ मɅ एक मह×वपणू[ ͪवͬध है ऑनलाईन ͬथसॉरस । यह सेवा खोजकता[ को खोज 
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के ͧलए वकैिãपक ͪवषयɉ कȧ सचूी Ĥदान करती है । यǑद खोज के Ĥथम Ĥयास से बहु त कम या 
अĤासांͬगक पǐरणाम ͧमलत ेहɇ तो इसकȧ मदद से अͬधक संÉया मɅ या अͬधक Ĥासांͬगक पǐरणाम ĤाÜत 
ͩकये जा सकते हɇ । इस ͬथसॉरस मɅ एस.ओ.एस.आई.जी. कȧ इÛटरनेट Ĥसचूी मɅ ĤयÈुत शÞदɉ कȧ 
पदानĐुम मɅ सूची दȣ गई है । उदाहरण के ͧ लये ''Offences'' कȧ Ĥͪविçट के अÛतग[त Ǔनàनͧलͨखत 
शÞद Ǒदये गये हɇ: 

Offences  
Broader Terms Narrower Terms  Related Terms 
Crime   Addiction Burglary   Criminals 

Burglary    Delinquency 
Child Abuse    Punishment 
Theft  
Violence 
War Crimes 

3.10 ͪवͧशçट वͬग[करण Ĥणाͧलयɉ का Ĥयोग (Use of Special 
Classification System) 
कुछ ͪवषय ¢ेğɉ मɅ, सामाÛय कȧ तुलना मɅ ͪवͧशçट वगȸकरण Ĥणाͧलयाँ तथा ͪवषय-शीष[क 

सूͬचया ँअͬधक ĤयÈुत होती हɇ । उदाहरण एǐरऑɬने (Ariadne) जो ͩक वेब पर कàÜयटूर ͪव£ान 
के ससंाधनɉ कȧ एक उपयोगी गाइड है, 'ए.सी.एम.' 'कàÜयटूǐरगं Èलासीͩफकेशन ͧसèटम' का Ĥयोग 
करती हɇ । ऑàनी (ऑगȶनाइÏड मेडीकल नेटवक[  इÛफामȶशन) जो ͩक èवाèØय एव ंͬचͩक×सा शाèğ ͪवषयɉ 
से सàबिÛधत इÛटरनेट वेबसाइट कȧ Ĥसचूी है, ससंाधनɉ के अवलोकन के ͧलए एन.एल.एम (नेशनल 
लाइĦेरȣ ऑफ मेͫडͧसन) वगȸकरण Ĥणालȣ एन.एल.एम. ͪवषय शीष[क तथा मेडीकल सÞजेÈट हɅͫडÊंस 
(MeSH) Ĥयोग कȧ सुͪवधा Ĥदान करती है । 

एͫडनबग[ इÛजीǓनयǐरगं वचु [अल लाइĦेरȣ (ई.ई.वी.एल) (www.eevl.ac.uk/paper1.html/) 
इÛजीǓनयǐरगं इÛफामȶशन इकंॉ ɮवारा ͪवकͧसत ͪवͧशçट वगȸकरण Ĥणालȣ Ĥयोग मɅ लाती है ।  

3.11 इंटरनेट संसाधनɉ के वͬग[करण कȧ समèया तथा संभावनाए 
(Problem and Possibilities of Internet Resources in 
Classification)  
इलेÈĚॉǓनक तथा इÛटरनेट आधाǐरत संसाधनɉ को åयविèथत करना एक वाèतͪवक समèया 

है । वगȸकरण के पारंपǐरक उपकरण Ǔनæचय हȣ एक संभाͪवत Ǔनदान हो सकते हɇ ͩकÛत ुअब तक के 
उनके Ĥयोग माğ Ĥारिàभक अवèथा मɅ हȣ माने जा सकते हɇ । इस Ǒदशा मɅ गभंीर Ĥयास ͩकये जाने 
कȧ आवæयकता है । साथ हȣ इलेÈĚॉǓनक संसाधनɉ कȧ ͪवͧशçट आवæयकताओं को Úयान मɅ रखकर 
इन पारंपǐरक Ĥणाͧलयɉ मɅ ऐसी ͪवशेषताएं लायी जायɅ िजनसे यह सहȣ अथȾ मɅ वचु [अल पèुतकालयɉ 
से सचूना पनुĤा[िÜत हेत ु£ान åयवèथापन के मह×वपणू[ तथा उपयोगी उपकरण बन सकɅ  ।  
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हाइपर टेÈèट Ĥलेख को पारंपǐरक वगȸकरण के èथैǓतक पदानĐुम ɮवारा समुͬचत Ǿप मɅ 
वगȸकृत नहȣ ंͩकया जा सकता है । इÛटरनेट के लचीलेपन तथा उसके Ĥलेखɉ के Ĥसंèकरण को 
अͧभåयÈत करने के ͧलए ͪवषय पदानĐुम मɅ संयोजन के अǓतǐरÈत Ĥावधान होने चाǑहए । यहा ँतक 
ͩक ͧमͬĮत वगȸकरण (Cross Classification) िजसे परंपरागत वगȸकरण मɅ एक - दोष माना जाता 
है, इसके ͧलए एक उपयोगी तकनीक बन सकती है । राबट[ Ûयटून का मानना है ͩक ' रंगनाथन का 
सुèपçट (Distinctive) तथा मलूभूत ͬचÛतन (Redical Thinking) जो उनकȧ अनेकɉ पèुतकɉ व 
लेखɉ मɅ ǓनǑहत है, तथा वगȸकरण के ͧसƨाÛतɉ मɅ Ǔनदश[ना×मक पǐरवत[न (Paradigm Shift) िजसकȧ 
उÛहɉने शǽुआत कȧ थी, कȧ पणू[ ¢मता का अब तक दोहन नहȣं हो सका है । '' रंगनाथन के अनसुार 
ͪवæलेषण के ͧसƨाÛत कȧ पनुĤा[िÜत सूचना कȧ पǐरशुƨता बढ़ाने के ͧलए Ĥæन को सूğबƨ (Query) 
करने मɅ अ×यÛत सफलतापवू[क Ĥयोग ͩकया जा सकता है । 

इसमɅ कोई शक नहȣ ͩक पèुतकालय åयवसाǓययɉ ɮवारा सहकारȣ पèुतकालय नेटवक[  के 
संसाधनɉ मɅ वगȸकरण का समुͬचत उपयोग ͩकया जा रहा है । ͩकÛतु सचूना के ͪवèततृ पǐरĤेêय मɅ 
अभी बहु त कुछ ͩकया जाना शेष है ।  
बोध Ĥæन – 2  
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करे । 
1. ǒबिÞãलयोĒाͩफ़क Èलाͩकͩफकेशन कȧ कोई तीन Ĥमुख ͪवशेषताए बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
2. Ħांड ͧसèटम ऑफ आँड[ǐरंग कȧ सरचना को èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
3. वͬग[करण Ĥणालȣयɉ मे शोध कȧ मह×वपूण[ Ĥवृ ि×तयॉ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
4. ͪवͧशçट वͬग[करण Ĥणालȣ का Ĥयोग बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
5. इंटरनेट संसाधनɉ के वͬग[करण कȧ Ĥमुख समèयाएं Èया है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
 

3.12 सारांश (Summary)  
आज से लगभग 130 वष[ पवू[ पèुतकालय वगȸकरण मɅ एक नये अÚयाय कȧ शुǾआत हु ई। 

डी.डी.सी. के Ĥथम सèंकरण से अब तक न केवल वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ मɅ अभूतपवू[ पǐरवत[न हु ए हɇ 
बिãक उनके ͧसƨाÛतɉ मɅ भी ǓनरÛतर ͪवकास हो रहा है । 
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Ĥथम आधुǓनक वगȸकरण Ĥणालȣ – डी.डी.सी., अपने बाइसवɅ संèकरण मɅ है । यह एक 
पǐरगणना×मक Ĥणालȣ होत ेहु ए भी ǓनरÛतर ͪवकासमान होने के कारण ͪवæव मɅ सवा[ͬधक लोकͪĤय 
है । साथ हȣ åयिÈतगत Ĥयास के Ǿप मɅ शुǾ होने के बावजदू आज इसे एक मजबतू संगठना×मक 
सहयोग ĤाÜत हो रहा है । िजससे इसे अɮयतन बनाये रखना संभव है। 

य.ूडी.सी. Ĥणालȣ का आधार डी.डी.सी. हȣ है ͩकÛत ुइसे Ĥथम प¢ा×मक Ĥणालȣ कहा जा सकता 
है । यह सहȣ अथɟ मɅ संगठना×मक सहयोग आधाǐरत तथा ͪ वकͧसत Ĥणालȣ है । इसके अनेक भाषाओं 
तथा आकार के संèकरण उपलÞध हɇ । इसको अɮयतन बनाये रखने के ͧलए ͩकये जाने वाले Ĥयास 
अपने सहयोगा×मक èवǾप के कारण थोड़ा धीमे ͩकÛतु ͪवèततृ èवीकाय[ता के होते हɇ इसीͧलए यह 
ͪवͧशçट परुतकालयɉ मɅ अ×यÛत लोकͪĤय है । 

एल.सी.सी. मुÉय Ǿप से एक पèुतकालय के Ĥयोगाथ[ ͪवकͧसत Ĥणालȣ है । ͩकÛतु उस 
पèुतकालय का ĤǓतǓनͬध èवǾप, उसके ससंाधन तथा Ĥणालȣ के Ǔनरंतर अɮयतन बने रहने के कारण 
इसकȧ लोकͪĤयता ǓनरÛतर बढती जा रहȣ है । यɮयͪप सैƨािÛतक Ǻिçट से यह अ×यÛत कमजोर तथा 
पणू[त: पǐरगणना×मक है । 

संगठना×मक सहयोग के ǒबना अ×यÛत व£ैाǓनक तथा उपयोगी Ĥणालȣ के मतृĤाय: होने का 
मह×वपणू[ उदाहरण है कोलन Èलासीͩफकेशन । डी. रंगनाथन ने अपने जीवनकाल मɅ छ: संèकरण तथा 
सातवɅ सèंकरण का पवू[ दश[न (Preview) Ĥकाͧशत ͩकया था जो ͩक उनकȧ म×ृय ुके एक दशक से 
भी लàबे अÛतराल के बाद 1987 मɅ Ĥकाͧशत हुआ । इसकȧ अनĐुमͨणका तो और भी देरȣ से 2002 
मɅ यğंपठनीय èवǾप मɅ Ĥकाͧशत हु ई । 

ͪपछले कुछ वषȾ मɅ वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ को इलेÈĚॉǓनक èवǾप मɅ लाने, ͪ वशेषकर उनके वेब 
संèकरणɉ के Ĥकाशन कȧ Ĥविृ×त देखी जा रहȣ है । दसूरȣ ओर, इÛटरनेट आधाǐरत Ĥलेखɉ को वगȸकृत 
करने के ͧलए सामाÛय तथा ͪवͧशçट वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ के Ĥयोग पर काय[ हो रहा है । लेͩकन इस 
Ǒदशा मɅ अभी बहु त कुछ ͩकया जाना शेष है । 

3.13 अßयासाथ[ Ĥæन (Question)  
1. डी.डी.सी.-22 कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं का वण[न कȧिजए । 
2. य.ूडी.सी के अंĒेजी मɅ Ĥकाͧशत तीनɉ नवीन सèंकरणɉ का संͯ ¢Üत वण[न कȧिजए । 
3. य.ूडी.सी के मीͫडयम संèकरण कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं का वण[न कȧिजए । 
4. एल.सी.सी कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं का वण[न कȧिजए । 
5. कोलन वगȸकरण Ĥणालȣ कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं का वण[न कȧिजए । 
6. सी.सी.-7 के अकंन का वण[न कȧिजए । 
7. बी.सी.-S कȧ संरचना तथा Ĥमुख ͪवशेषताओं का वण[न कȧिजए । 
8. िèवͬचगं भाषा Èया होती है? बी.एस.ओ. का संͯ¢Üत वण[न कȧिजए । 
9. वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ मɅ शोध कȧ Ĥमुख Ĥविृ×तयɉ को बताईये । 
10. 10. इÛटरनेट आधाǐरत सचूना के åयवèथापन मɅ वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ के उपयोग का उदाहरण 

सǑहत वण[न कȧिजए । 
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3.14 Ĥमुख शÞद (Key words)  
पƨǓत 
(System) 

 ͩकसी ͪवशषे ͪवचारधारा ɮवारा अͧभगमɉ को सूͬचत 
करने मɅ ĤयÈुत होने वाले शÞद  

पǐरगणना×मक वगȸकरण: 
(Enumerative Classification) 

 समèत ͪवषयो को वगȸकरण के एक वहृदाकार 
मानͬचğ पर सुǓनयोिजत Đम मɅ पǐरगͨणत करने 
वालȣ पƨǓत 

ͪवæलेषी संæलेणा×मक वगȸकरण 
(Analytico synthetic Classification) 

 एक ऐसी वगȸकरण पƨǓत जो ͪ वषय ͪ वæलेषण के 
आधार पर ͪ वͧभÛन प¢ɉ मɅ ͪ वभािजत होती है तब 
ये प¢ अͧभधारणा के आधार पर मुÉय शÞदɉ मɅ 
åयविèथत ͩकये जाते हɇ । त×पæचात इÛहɅ संÉया 
मɅ पǐरवǓत[त ͩकया जाता है और इन प¢ संÉयाओं 
का सæंलेषण कर योजक ͬचÛहɉ के उपयोग ɮवारा 
वगाɌक Ǔनͧम[त ͩकये जाते हɇ । 

DDC  Dewey Decimal Classification  
UDC  Universal Decimal Classification  
LCC  Library of Congress Classification  
BC  Bibliographic Classification 
BSO  Broad System of Ordering  

3.15 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसूची (Reference and Further 
Readings)  

1. ɬयईू, मेलͪवल, डेसीमल Èलासीͩफकेशन एÖड ǐरलेǑटव इÖडेÈस, 22वां संèकरण, 4, खÖड, 
मुÉय संपादक, जोन एस. ͧमɪशले डिÞलन : ओ.सी.एल.सी, 2003 । 

2. Úयानी, पçुपा, Øयोरȣ ऑफ लाइĦेरȣ Èलासीͩफकेशन, Ǒदãलȣ ͪवæव Ĥकाशन, 2000 । 
3. मासȶला, रȣटा तथा Ûयटून, रॉबट[, ए Ûय ूमैÛयअूल ऑफ Èलासीͩफकेशन, मुàबई. जयको, 

1997। 
4. यनूीवस[ल डसेीमल Èलासीͩफकेशन, मीͫडयम संèकरण, अĒेंजी पाठ, 2 खÖड, लÛदन. 

बी.एस.आई., 1993 । 
5. रंगनाथन, एस.आर., कोलन Èलासीͩफकेशन, 7वां संèकरण, खÖड 1, शेɬयãूस फॉर 

Èलासीͩफकेशन संशोधन एव ंसंपादन एम.ए. गोपीनाथ, बगैलोर शारदा रंगनाथन एÛडाउमेÛट 
फॉर लाइĦेरȣ साइÛस, 1987 । 

6. लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस, सÞजेÈट कैटेलॉͬगगं ͫडͪवजन, Ĥोसेͧसगं सͪव[सेज, वाͧशगंटन डी.सी. : 
एल.सी., 1999 । 
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इकाई-4  
सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ : अͧभकãपन एव ंͪवशेषताएँ  

Information Storage and Retrieval System : 
Designing and Features 

इकाई कȧ Ǿपरेखा 

4.0 उƧेæय 
4.1 Ĥèतावना 
4.2 सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ अथ[ एव ंपǐरभाषा  
4.3 सूजना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के उƧेæय 
4.4 सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के अवयव 
4.5 सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ĥकार  
4.6 सूजना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के काय[ 
4.7 कàÜयटूर आधाǐरत सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 
4.8 सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का अͧभकãपन  
4.9  सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत संरचना 
4.10 सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया 
4.11 सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के अपेͯ¢त गणु  
4.12 साराशं  
4.13 अßयासाथ[ Ĥæन 
4.14 Ĥमुख शÞद  
4.15 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

4.0 उƧेæय (Objective) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के अथ[ से अवगत करवाना । 
2. सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के उƧेæय कȧ जानकारȣ देना । 
3. सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के अवयवɉ का अÚययन करवाना । 
4. सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ǔनमा[ण कȧ जानकारȣ देना । 
5. सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ कȧ ͪवशेषताओं से अवगत करवाना ।  
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4.1 Ĥèतावना (Introduction)  
वत[मान यगु मɅ सूचना संĒहण मɅ ͪवèतार तीĭ गǓत से हो रहा है । समèत ¢ेğɉ, न केवल 

ͪव£ान एव ंतकनीकȧ बिãक सामािजक ͪव£ान एव ंमानͪवकȧ ͪ वषयɉ मɅ भी अ×यͬधक माğा मɅ सूचना 
उपलÞध है । सूचना को राçĚȣय संसाधन (National Resource) माना गया है । नवीनतम सचूना 
के अभाव मɅ ͩकसी भी Ĥकार कȧ योजना बनाई नहȣ जा सकती है और न हȣ कोई शोध काय[ ͩकया 
जा सकता है । नवीनतम सजूना कȧ आवæयकता व£ैाǓनकɉ, शोधकता[ओं को शै¢ͨणक तथा åयावसाǓयक 
गǓतͪवͬधयɉ मɅ होती है । वत[मान यगु को सचूना ͪ वèफोट (Information Explosion) का यगु माना 
जाता है । अ×यͬधक माğा मɅ उपलÞध सचूना को संगहृȣत करना एव ंउÛहɅ पनुĤा[Üत करना एक चुनौतीपणू[ 
काय[ है । सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ ऐसी होनी चाǑहए िजससे ĤाÜत सूचना मɅ नवीनता, 
Ĥासंͬगकता तथा पǐरशुƨ ता हो । सचूना पनुĤा[िÜत पद वाèतव मɅ साǑहि×यक खोज का पया[यवाची है। 
सूचना पनुĤा[िÜत संगहृȣत Ĥलेखɉ से सूचना ढँूढने कȧ Ĥͩकया है । ͩकसी सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ 
सूचना को संगहृȣत करना, संसाͬधत करना, खोजना, ĤाÜत करना तथा इसके उपयोगकता[ओं को उपलÞध 
कराना होता है । ͩकसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का उ×पाद (Product) एक या अͬधक 
Ēथं-सूची हो सकती ंहɇ । वत[मान मɅ सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत कȧ समèत गǓतͪवͬधयाँ कàÜयटूर 
के ɮवारा कȧ जा रहȣ ंहɇ । इस इकाई मɅ सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का अथ[, उƧेæय, अवयव 
तथा अͧभकãपन आǑद के बारे मɅ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है ।  

4.2 सूचना संĒहण एव पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ : अथ[ एव पǐरभाषा 
(Information Storage and Retrieval : Meaning and 
Definiation)  
Ĥलेखɉ के ͩकसी समहू से सूचना का Ĥèततुीकरण, संĒहण और सूचना ĤाÜत करने कȧ तकनीक 

और ͪवͬध को सचूना पनुĤा[िÜत कहा जाता है । यहाँ समूह के Ĥकार मɅ ͩकसी Ĥकार का बधंन नहȣ 
है । यɮयͪप यह Ĥलेखɉ के Ĥकार तक सीͧमत हो सकता है । जसेै पèुतकɅ , ĤǓतवेदन, मानक पǒğकाओं 
के लेख, धारावाǑहक आǑद । 

सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ ͩकसी पुèतकालय से संबंͬ धत हो यह आवæयक नहȣं है । सूचना 
पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ उपयोगकता[ओं को ɮͪवतीयक सूचना भी उपलÞध करा सकती है जो ͩकसी पèुतक 
मɅ उपलÞध होती है । यह पèुतक ͩकसी पèुतकालय मɅ हो सकती हɇ या इसे खरȣदा जा सकता है । 
सारकरण पǒğका सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का एक उदाहरण है जो èवय ंपèुतकालय नहȣं है । इसी Ĥकार 
इÖटरनेशनल ÛयिूÈलयर इनफोमȶशन ͧसèटम (INIS) तथा एĒीकãचर इनफोमȶशन ͧसèटम (AGRIS) 
भी सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के उदाहरण हɇ । 

सव[Ĥथम सन ्1950 मɅ कैिãवन मूस[ (Calvin Mooers) ने 'सचूना पनुĤा[िÜत' पद का Ĥयोग 
ͩकया था । इनके अनसुार संगहृȣत £ान मɅ से ͪ वͧशçट ͪ वषय से संबंͬ धत सूचना को खोजकर Ǔनकालना 
हȣ सूजना पनुĤा[िÜत कहलाता है । 



65 
 

'सूजना पनुĤा[िÜत आवæयकतानसुार संबंͬ धत आधार सामĒी (Data) के èथान Ǔनधा[रण 
(Location) एव ंचयन (Selection) कȧ Ĥͩकया है । 

- जे.एच.शरेा 
ऐसी ͪवͬध एव ंउससे संबंͬ धत ͩĐयाएं, जो ͩकसी ͪवͧशçट ͪवषय के Ĥलेखɉ तक पहु ँचाने मɅ 
सहायता करे, को हȣ सूचना पनुĤा[िÜत कहत ेहɇ । 

- बी.सी.ͪवकरȣ 
अत: Ĥलेखɉ अथवा सचूनाओं के संĒह मɅ से वांǓछत सचूना ĤाÜत करने के ͧलए अपनाई गई 

ͪवͬध अथवा Ĥͩकया को सचूना पनुĤा[िÜत कहते हɇ । साǑहि×यक खोज और सूचना पनुĤा[िÜत के ͧलए 
अपनाई गई ͪवͬधयɉ, Ĥͩकयाओं एव ंतकनीकɉ मɅ समानताएँ हɇ । वत[मान कàÜयटूर यगु मɅ सचूना 
पनुĤा[िÜत तथा साǑहि×यक खोज कȧ Ĥͩकयाओं तथा ͪवͬधयɉ मɅ कàÜयटूर का उपयोग ͩकया जा रहा 
है । िजसके कारण इसमɅ पǐरशुƨता, गǓत तथा समय कȧ बचत होती है । 

एक सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ को Ǔनàनͧलͨखत रेखाͬचğ 4.1 से भी समझा जा सकता है:  

 
रेखाͬचğ 4.1 

4.3 सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के उƧेæय (Objective of 
ISRS) 
सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का Ĥाथͧमक उƧेæय वांǓछत सचूना उपयÈुत खोजकता[ 

को यथोͬचत समय पर उपलÞध कराना है । 
सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ĥमुख उƧेæय Ǔनàनͧलͨखत हɇ 

4.3.1 उपयोगकता[ओं कȧ आवæयकताओं को समझना 

वत[मान पèुतकालयाÚय¢वǓृत मɅ ͩ कसी सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के उपयोगकता[ओं कȧ सचूना 
संबधंी आवæयकताओं को जानने के ͧ लए सवȶ¢ण और सा¢ा×कार ͪ वͬधयɉ का उपयोग ͩ कया जाता है। 
कàÜयटूर Ĥौɮयोͬगकȧ मɅ ͪवकास होने के कारण उपयोगकता[ओं कȧ आवæयकताओं को संगहृȣत ͩकया 
जा सकता है एव ंइÛहɅ अɮयतन (UP-to-date) भी बनाया जा सकता है । 
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4.3.2 सूचना ĤाÜत करना (Acqiuiring Information)  

सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ सूचना का संĒहण ͪ वͧभÛन सचूना İोतɉ के माÚयम 
से ͩकया जाता है । यह सूचना संĒहण बड़ ेऑनलाइन डेटाबेसो के ɮवारा ͩकया जाता है । उदाहरण 
के ͧलए बÈुस इनͪĤटं तथा अÛय ɮͪवतीयक ऑनलाइन सेवाएं । 

4.3.3 डेटाबेसɉ का सजृन (Creation of Databases)  

डेटाबेस सजृन का अथ[ है सचूना का संĒहण करना । सचूनाओं का संĒह दो ͪ वͬधयɉ से ͩ कया 
जा सकता है । 
(अ) ͪĤटंमीͫडया- ͪĤटं मीͫडया से हम सभी पǐरͬचत है । अत: यहȣ पर अÛय मीͫडया कȧ åयाÉया 

कȧ जा रहȣ है । 
(ब) मैगनेǑटक èटोरेज 
(1) टेप, ͫडèक èटोरेज  
(2) Ýलापी ͫडèक 
(3) हाड[ͫ डèक 
(4) आिÜटकल èटोरेज 

 आिÜटकल ͫडजीटल ͫडèक 
 इरेजेबल आिÜटकल èटोरेज 

1. आंकडɉ कȧ सरंचना (Data Structure)  
सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत के उƧेæय से आँकडɉ कȧ सरंचना के ͪवͧभÛन मॉडãस हɇ जैसे:-  
(i) सॉट[ Ěȣ संरचना (Store tree Structure) 
(ii) टेबल सरंचना (Table Structure)  
(iii) ͫ डÈशनरȣ संĒहण (Dictionary Storage)  
(iv) èटैक सरंचना (Stack Structure) 
(v) डायनाͧमक संĒहण (Dynamic Storage)  

2. आकड़ɉ कȧ कूटभाषा (Coding) तथा संपीडन (Compression) ͫ डÈशनरȣ संĒहण फाइल एव ं
डेटाबेस का आकार कम करने के ͧलए कूटभाषा (Coding) तथा संपीडन कȧ आवæयकता होती 
है । आँकड़ो कȧ कूटभाषा ͩकÛहȣं आदश[ ͧसƨाÛतɉ पर आधाǐरत होना चाǑहए । 

4.3.4 खोज और खोज नीǓत (Searching & seasch strategy) 

सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का यह एक मह×वपणू[ काय[ है । खोज Ĥͩकया मɅ 
Ǔनàनͧलͨखत चरण सिàमͧलत है 
(i) उपयोगकता[ओं कȧ सूचना संबधंी आवæयकताओं तथा उƧेæयɉ को èपçट करना । 
(ii) Ĥासांͬगक डेटाबेसेस कȧ पहचान करना । 
(iii) खोज के तक[  (Search Logic) का ĤǓतपादन । 
(iv) खोज पदɉ (Search Term) का सकंलन । 
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(v) ͪवकãप तैयार करना । 
(vi) खोज को सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के ͧलए इनपटु के Ǿप मɅ तैयार करना । 
(vii) खोज ĤͩĐया । 
(viii) Ĥाथͧमक पǐरणामɉ का मूãयाकंन करना । 
(ix) अंǓतम पǐरणामɉ का मूãयांकन करना । 

4.3.5 सूचना का Ĥदश[न एव ंसचंार (Display of Information & Communication) 

उपयोगकता[ के ɮवारा माँगी गई सचूना का èवǾप मह×वपणू[ होता है । सचूना संĒहण एव ं
पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ से ĤाÜत सचूना का èवǾप उपयोगकता[ओं के Ǻिçटकोण से Èया हो यह ͪ ववेचना का 
ͪवषय है परÛतु जहाँ तक संभव हो यह सूचना मुǑġत Ǿप मɅ उपलÞध होना चाǑहए । ͩकसी सूचना Ĥणालȣ 
कȧ ĤͩĐया को Ǔनàन रेखाͬचğ 4.2 के ɮवारा भी समझा जा सकता है 

 
सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ खोज Ĥͩकया 

रेखाͬचğ 4.2 
उपरोÈत वͨण[त उƧेæय ͩकसी सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के सामाÛय उƧेæय हɇ । 

ͩकसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ कȧ अͧभकãपना के समय कुछ उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखा 
जाता है जो Ǔनàनͧलͨखत हɇ :  
1. सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का उपयोगकता[ओं के उपयोग के ͧलए आसानी से 

उपलÞध होना चाǑहए । 
2. Ĥणालȣ के सामाÛय प¢ɉ जसेै ͩक शÞदावलȣ Ǔनयğंण (Vocabulary Control) , खोज 

Ĥͩकया मɅ उपयोगकता[ओं कȧ ĤǓतͩĐया का Úयान रखा जाना चाǑहए । 
3. Ĥणालȣ का कोई भी टͧम[नल ͩकसी भी डेटाबेस से सचूना ĤाÜत करने मɅ स¢म होना चाǑहए। 
4. बहु ǒबÛद ुअͧभगम (Multipoint Access) कȧ सुͪवधा होनी चाǑहए । 
5. ͪवͧभÛन डेटाबेसेस से सचूना ĤाÜत करने के ͧलए एक सामाÛय आदेश भाषा (common 

Command Language) कȧ सुͪवधा होनी चाǑहए । 
6. उपयोगकता[ओं कȧ आवæयकतानसुार Ĥोफाईल मɅ पǐरवत[न कȧ सुͪवधा उपलÞध होनी चाǑहए। 
7. कम से कम Ĥमुख शÞदɉ (Key words) से अͬधक से अͬधक सचूना ĤाÜत होना चाǑहए ।  
8. Ĥणालȣ नेटवͩक[ ग सुͪवधा के अनकूुल (Compatable) होनी चाǑहए । 
9. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ से ĤाÜत सचूना उपयोगकता[ओं कȧ आवæयकताओं के 

अनǾुप (उपयोÈता मैğीपणू[) 'होनी चाǑहए । 
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4.4 सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के अवयव (Component of 
ISRS) 
एक सामाÛय सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ Ǔनàनͧलͨखत अवयवɉ से ͧमलकर बनी 

होती है । 
1. डेटाबेस åयवèथापन (Data base Organisation)  
2. Ĥæन ͪवæलेषण (Query Analysis)  
3. सूचना Ĥसार एव ंǓनग[म (Information Dissemination output)  
4. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयाकंन (Evalvation of Information 

Storage and System) 
सूचना संĒहण एवम पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के अवयवɉ का संͯ¢Üत ͪववरण Ǔनàनͧलͨखत है । 
पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान का ¢ेğ ǒबिÞलयोĒाͩफकल डेटाबेस से संबंͬ धत होता है । इसͧलए 

इस Ĥणालȣ को ǒबिÞलयोĒाͩफकल सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ कहा जाता है । 
1. डेटाबेस सजृन (Data Base Creation) 

एक डेटाबेस सचूना एव ंसूचना İोतɉ का संĒह है । सामाÛयत: डेटाबेस पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ 
अनरुोध (Request) के आधार पर खोजा जाता है । ͪवͧभÛन संदभȾ मɅ डेटाबेस को ͪवͧभÛन नामɉ 
से जाना जाता है । उदाहरण के ͧलए पèुतकालय का डेटाबेस उसकȧ Ĥसचूी (Catalogue) है । 

एक सच[ फाइल (Search files) डेटाबेस का एक मह×वपणू[ अवयव है । इस फाइल से 
उपयोगकता[ अपनी वांǓछत सूचना ĤाÜत करता है । Ĥलेखɉ को ͪवͧभÛन ͪवशेषताओं के आधार पर 
सच[फाइल मɅ अनĐुमͨणत (Indexed) ͩकया जाता है। सामाÛयत: लेखक एक मह×वपणू[ ͪवशेषता है 
अÛय ͪवशेषताओं मɅ शीष[क, ǐरपोट[ संÉया तथा Ĥायोजक संèथा (Sponoring agency) आते है । 
2. Ĥæन ससंाधन Ĥणालȣ (Query processing System)  

इस Ĥणालȣ मɅ उपयोगकता[ओं कȧ मांग को संतçुट ͩकया जाता है । िजसमɅ डेटाबेस कȧ संरचना 
भी सिàमͧलत है । Ĥæन ͪवæलेषण के ͧलए प¢ ͪवæलेषण (Facet Analysis) एक मह×वपणू[ ͪवͬध 
है । ͪ वͧभÛन प¢ ͪ वषयɉ के ͪ वæलेषण पर Ǔनभ[र करते हɇ । ͪ वषय ͪ वæलेषण के ͧ लए डॉ रंगनाथन ɮवारा 
दȣ गई मलूभतू Įेͨणयाँ आधार Ĥदान करतीं हɇ । प¢ ͪवæलेषण कȧ सहायता से ͪवषय का ͪवæलेषण 
आसानी से ͩ कया जा सकता है । उदाहरण के ͧ लए कृͪष के ͪ वͧभÛन प¢ɉ को Ǔनàन Ĥकार से Ĥदͧश[त 
ͩकया जा सकता है । 
(Crop, Part, Yield, Harvesting, using, Machine) 

Ĥèतुत उदाहरण मɅ कृͪष से संबंͬ धत ͪवͧभÛन प¢ɉ को डा0 रंगनाथन ɮवारा ĤǓतपादन बढ़त े
हु ए मूत[ता Đम (Increasing concreteness) मɅ åयविèथत ͩकया गया है । 
3. सूचना Ĥसार एव ंǓनग[म (Information Dissemination output) 

डेटाबेस ͩकसी भी सचूना ĤाÜत करने वाले उपयोगकता[ को ऊपर बताई गई ͪवͧभÛन ͪवͬधया ँ
और तकनीकɅ  और ͪ वͧभÛन Ĥकार के मानक ͩ कसी भी डेटाबेस से सचूना ĤाÜत करने मɅ सहायता Ĥदान 
करते हɇ । सचूना सेवा के मुÉय Ǿप से आवæयक अवयव Ǔनàन हɇ: 
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1. उपयोगकता[ओं का सूचनाओं के ĤǓत जागǾक (Aware) रहना । 
2. ͪवͧभÛन सचूना İोतɉ से ĤाÜत तकनीकȧ सूचना का ͪवæलेषण ͪवͧभÛन पदɉ के आधार पर 

करना। 
3. ͪवͧभÛन कायȾ मɅ इस सूचना के उपयोग के ͪवͧभÛन प¢ɉ का ͪवæलेषण करना । 
4. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन (Evaluation of Information Storage 

and Retrieval System) 
मूãयांकन ͩकसी भी सचूना सेवा तथा Ĥणालȣ कȧ Ǔनçपादन (Performance) ¢मता कȧ जाचं 

करने कȧ ͪवͬध है जो ͩकÛहȣं मानकɉ के आधार पर कȧ जाती है । इसमɅ सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत 
Ĥणालȣ कैसी होनी चाǑहए, एक अÍछȤ Ĥणालȣ के ͧलए उसमɅ कौन-कौन से गणु होने चाǑहए आǑद का 
अÚययन करते हɇ । 

ͩकसी सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन एक Ĥकार से समय, ऊजा[, धन, 
£ान तथा बुͪ ƨमता के ͪवǾƨ ĤǓतͩĐया ĤाÜत करने कȧ ͪवͬध है । इसे ͪवͧभÛन Ǻिçटकोणɉ से मापा 
जाता है । गहन जानकारȣ के ͧलये इकाई 12.6 का अÚययन करɅ । 
4.1 सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के कारक (Factors of Information Storage 
and Retrieval system) 
(i) उपयोगकता[ (Users) 

सव[Ĥथम यह देखना चाǑहए ͩक उपयोगकता[ कȧ सूचना सबधंी आवæयकता Èया है? सूचना 
संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ उपयोगकता[ कȧ सचूना संबधंी आवæयकता उसके £ान, द¢ता तथा 
åयवहार के अनसुार है या नहȣं । 
(ii) ͧमतåययता (Economy) 

ͩकसी सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ ͩकसी सचूना को ĤाÜत करने मɅ संगठन, सूचना 
सेवा मɅ तथा उसको उपयोग करने मɅ जो मूãय लग रहा है वह मूãय वापस ĤाÜत हो रहा है अथवा 
नहȣ Èयɉͩक आͬथ[क लाभ ͧमलने पर हȣ Ĥणालȣ को सफल माना जाएगा । 
(iii) ͪवèतार ¢ेğ (Coverage) 

ͩकसी सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन करते समय Úयान रखना चाǑहए 
ͩक Ĥणालȣ मɅ उपयÈुत गणुव×ता तथा पया[Üत माğा मɅ सूचना को सिàमͧलत ͩकया गया है अथवा नहȣ।ं 
इसके अǓतǐरÈत यह सचूना ͪवͧभÛन Ǿपɉ मɅ उपलÞध है या नहȣं । उपरोÈत ल¢णɉ के आधार पर हȣ 
ͩकसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ को पणू[ माना जाता है । 
(iv) हाड[वेयर एव ंसॉÝटवेयर (Hardware and Software) 

एक अÍछे सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ कàÜयटूर से संबंͬ धत सभी हाड[वेयर और 
सॉÝटवेयर कȧ सुͪवधाएं होनी चाǑहए । 
(v) मानव ससंाधन (Manpower) 

एक पणू[ सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ काय[ और कुशलता के अनसुार पया[Üत संÉया 
मɅ कम[चारȣ होने चाǑहए । 
(vi) वातावरण (Environmental Condition) 
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ͩकसी भी सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन संèथा मɅ काय[ करने वाले 
कम[चाǐरयɉ कȧ संÉया, संèथा के सàपणू[ काय[Đम एव ंनीǓत तथा आͬथ[क प¢ɉ को Úयान मɅ रखकर 
करना चाǑहए तभी कोई भी सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ पणू[ता को ĤाÜत कर सकती है । डी. 
एस. आर. रंगनाथन ɮवारा Ǒदए गए पèुतकालय ͪव£ान के पांच सूğɉ को भी मूãयाकंन का आधार बनाया 
जा सकता है और अͬधक जानकारȣ के ͧलये इकाई 12.6 को भी देखɅ ।  

4.5 सूचना पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ĥकार (Kinds of Information 
Retrieval System)  
सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ को Ǔनàन Įेͨणयɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है: 

1. संदभ[ पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ (Reference Retrieval System) 
यह Ĥणालȣ Ĥलेख के पनुĤा[िÜत से संबंͬ धत है । यह Ĥलेख उपयोगकता[ कȧ अͧभǾͬच अथवा 

Ĥæन के आधार पर ĤाÜत ͩकए जाते हɇ । 
2. तØय पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ (Fact-Retrieval System) 

यह Ĥणालȣ Ĥलेख के ͩकसी तØय को ĤाÜत करने से संबंͬ धत है । उदाहरण के ͧ लए यह ͩ कसी 
Ĥलेख का वाÈय अथवा अनÍुछेद (Paragraph) हो सकता है । जो ͩक उपयोगकता[ के Ĥæन कȧ संतुिçट 
करता है । 
3. Ĥæनो×तर पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ (Qusetion Answering-Retrieval System) 

ͩकसी Ĥलेख मɅ िèथत पाɫय सामĒी के आधार पर Ĥæन का उ×तर Ǒदया जाता है । 
4. आंकडे पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ (Data Retrieval System) 

यह Ĥणालȣ आंकड़ɉ के पनुĤा[िÜत से संबंͬ धत है । यह आंकड़ ेͩ कसी ͪ वͧशçट ताͧलका (Table) 
से ĤाÜत ͩकए जाते हɇ ।  

4.6 सूचना संĒहण और पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के काय[ (Functions of 
ISRS)  
यह पाया गया है ͩक सभी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणाͧलयɉ के पाचं आधारभूत काय[ 

हɇ । जो Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
1. अज[न - चयन ĤͩĐया के ɮवारा Ĥलेखɉ अथवा सचूनाओं, िजनमɅ पèुतकɅ , आंकड़,े तØय और शान 

भी सिàमͧलत है, का अज[न करना । 
2. सूचना Ĥèततुीकरण अथवा अनĐुमणीकरण - अिज[त Ĥलेखɉ अथवा सचूनाओं को ͪ वͧशçट सरंचना 

मɅ Ĥèतुत ͩ कया जाता है । Ĥèतुतीकरण के ͧ लए अनĐुमणीकरण भाषा का Ĥयोग ͩ कया जाता है। 
3. फाइãस का संगठन - Ĥलेखɉ अथवा सूचनाओं का भौǓतक åयवèथापन है । यह åयवèथापन संĒहण 

को भी Ĥदͧश[त करता है । 
4. खोज ĤͩĐया - Ĥलेखɉ अथवा सचूनाओं को इस तरह रो संĒहण / Ĥèतुत करना िजससे ͩकसी Ĥæन 

के संदभ[ मɅ उसे पनु: ĤाÜत ͩकया जा सके । 
5. Ĥसारण - पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ से ĤाÜत सूचना को संगǑठत Ǿप मɅ उपयोगकता[ओं तक पहु ंचाया जाता 

है । यह Ĥसारण सूचनाओं का भौǓतक Ǿप से åयवèथापन होता है ।  
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बोध Ĥæन - 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ĥमुख उƧेæय बताइये । 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत का अथ[ èपçट कȧिजए । 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ĥमुख काय[ बताइये । 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. कàÜयूटर आधाǐरत सूचना Ĥणालȣ के मुÉय अवयव ͧलͨखये । 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

4.7 कàÜयूटर आधाǐरत सूचना पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ (Computerised 
Information Retrieval System)  
सूचना पनुĤा[िÜत एक ͪवèततृ पद है सचूना पनुĤा[िÜत को कभी भी साव[भौͧमक Ǿप से पǐरभाͪषत 

करने का Ĥयास नहȣं ͩकया गया । सामाÛय शÞदɉ मɅ पनुĤा[िÜत पद को दो भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया 
जा सकता है: 
1. Ĥलेख पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ (Document Retrieval system) 
2. सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ (Information Retrieval System) 
कàÜयटूर आधाǐरत सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ सचूना पनुĤा[िÜत करने पर अͬधक Úयान Ǒदया जाता 
है । ये Ĥणालȣ दो Ĥकार कȧ हो सकती है: 
(i) आंकड़ा पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ (Data Retrieval system) 
(ii) सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ (Information Retrieval System) 

सन ्1940 के दशक से हȣ सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Úयान आकष[ण करता आ रहा है 
। हमारे पास सूचना का असीͧमत भंडार है । इस संगहृȣत सचूना से सहȣ सचूना ĤाÜत करना कǑठन 
काय[ है । कभी कभी Ĥासंͬगक सूचनाओं को छोड़ देने से काय[ कȧ पनुराविृ×त होती है । कàÜयटूर के 
आगमन के साथ इसका उपयोग सचूना संĒहण और पनुĤा[ िÜत कȧ समèया रहȣ है । पèुतकालय के 
कुछ कायȾ जैसे Ĥसचूीकरण और सामाÛय Ĥशासन कȧ समèयाओं को कàÜयटूर कȧ सहायता से दरू 
कर ͧलया जाता है । कàÜयटूर आधाǐरत सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ को एक सामाÛय रेखाͬचğ 4.3 के 
ɮवारा समझा जा सकता है ।  
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रेखाͬचğ 4.3 कàÜयटूर आधाǐरत सामाÛय सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 

कàÜयटूर आधाǐरत सचूना Ĥणालȣ के मुÉय Ǿप से तीन अवयव होते हɇ- 
1. इनपटु 2. Ĥोसेसर 3. आउटपटु 

कàÜयटूर आधाǐरत सचूना पनुĤा[िÜत तंğ मɅ मुÉय समèया Ĥलेखɉ और Ĥæनɉ का कàÜयटूर 
के ͧ लए उपयÈुत Ĥèतुतीकरण है । अͬधकाशं कàÜयटूर आधाǐरत सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणाͧलयɉ मɅ केवल 
Ĥलेखɉ और Ĥæनɉ का Ĥèततुीकरण होता है । परÛत ुउसमɅ पाɫय-ͪवषय (Text) का अभाव होता है । 
Ĥलेखɉ और Ĥæनɉ का ĤाकृǓतक भाषा कȧ अपे¢ा कृǒğम भाषा मɅ Ĥलेख एव ंĤæनɉ के Ĥèतुतीकरण से 
इसका Ĥसंèकरण कàÜयटूर के ɮवारा आसानी से ͩकया जा सकता है । 

पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ जब ऑनलाइन होती है, तब उपयोगकता[ अपनी आवæयकता को पǐरवतǓत[त 
कर सकता है । यह पǐरवत[न पवू[ मɅ पनुĤा[Üत सचूना पर ͩकया जा सकता है । सामाÛय Ǿप से यह 
ͪवͬध ĤǓतͩĐया कहलाती है । Medline एक Įेçठ ऑनलाइन सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का उदाहरण 
है । सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का दसूरा अवयव Ĥोसेसर है जो पनुĤा[िÜत ĤͩĐया से सàबिÛधत है । 
इस Ĥͩकया मɅ सचूनाओं का वगȸकरण तथा अͧभकãपन आǑद सिàमͧलत हɇ । सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 
का तीसरा अवयव Ǔनग[म है । इस अवयव का काय[ पनुĤा[Üत सूचना का कम Ǔनधा[रण होता है ।  

4.8 सूचना संĒहण और पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ का अͧभकãपन (Designing 
of Information Storage and Retrieval System)  
कàÜयटूर आधाǐरत सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ अͧभकãपन के ͧलए एक Ǔनिæचत 

ͩĐया ͪवͬध अपनाई जाती है । Ĥ×येक पद पर ͪवͧभÛन Ǔनण[य ͧलए जाते हɇ । 
सूचना सĒंहण एव पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के अͧभकãपन मɅ Ǔनàनͧलͨखत चरण हɇ: 

1. इनपटु ͫडजाइन 
कàÜयटूर आधाǐरत सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत अͧभकãपन मɅ यह एक मह×वपणू[ चरण 

है Èयɉͩक सहȣ आंकड़ɉ का संĒह अ×यतं आवæयक है Èयɉͩक इसके ǒबना सहȣ Ĥोसेͧसगं नहȣ कȧ जा 
सकती है और न हȣ सहȣ पǐरणाम ĤाÜत हो सकता है । 
(i) ͧसèटम इनपटु का Ǔनधा[रण 

कàÜयटूर के वातावरण मɅ सव[Ĥथम यह Ǔनण[य लेना होता है ͩक ͧसèटम मɅ इनपटु ͩकस Ĥकार 
से होगा? Èया यह पथृक से भागɉ मɅ होगा । 
(ii) आंकड़ɉ का संĒह एव ंǓनधा[रण 
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आंकड़ɉ का संĒह करते समय यह आवæयक है ͩक यह संĒह अÍछȤ तरह से £ात सचूना İोतɉ 
से ͩकया जाना चाǑहए तथा एक Ǔनिæचत एव ंǓनधा[ǐरत ĤाǾप मɅ ͩकया जाना चाǑहए जो कàÜयटूर को 
èवीकार हो । 
2. आउटपटु ͫडजाइन 

सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के उपयोगकता[ Ĥणालȣ से ĤाÜत सचूना के सीधे संपक[  
मɅ होते है । आउटपटु ͫडजाइन करते समय आउटपटु फामȶट और ͫडवाइसेस को Úयान मɅ रखा जाना 
चाǑहए । 
3. फाइल आगȶनाइजेशन 

सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ इनपटु कȧ गई सूचना फाइल के Ǿप मɅ संगǑठत होती 
है इसे डेटाबेस सरंचना भी कहा जा सकता है । फाइल संĒहण के ͧ लए Įेçठ माÚयम सचूना èथानांतरण 
कȧ गǓत पर Ǔनभ[र करता है । 
4. खोजĤͩĐया एव ंपनुĤा[िÜत 

खोज ĤͩĐया मɅ सूचना फाइãस मɅ सगंहृȣत सचूना से पनुĤा[Üत कȧ जाती है । खोज ĤͩĐया 
कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयाँ हɇ िजसमɅ Ĥæन और फाइल से एक ͪवͧशçट ǐरकाड[ का ͧमलान ͩकया जाता है ।  
5. ĤोĒाम का ͪवकास 

ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ और उपकरणɉ कȧ सहायता से कàÜयटूर ĤोĒाम ͪवकͧसत ͩकए जाते हɇ । 
Ýलोचाट[ इनमɅ से एक है । Ýलोचाट[ ͩकसी समèया का ͬचğीय Ĥèतुतीकरण है ।  

4.9 सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत : संरचना (Information Storage 
and Retrieval : Structure)  
सूचना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ मुÉय Ǿप से दो प¢ हɇ: 

(1) सूचना ͩकस Ĥकार एकǒğत कȧ जाय? 
(2) सचूना कȧ संरचना कȧ åयाÉया ͩकस Ĥकार कȧ जाय? 

कàÜयटूर एव ंमनçुय पर आधाǐरत सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ ये दोनो समèयाएं 
Ĥमुखता से सामने आतीं हɇ । 

सामाÛय अथȾ मɅ सचूना पनुĤा[िÜत का अथ[ ͩकसी डेटाबेस अथवा सचूना के संĒह से वांǓछत 
सूचना पनुĤा[िÜत करना है । इस तरह से वांǓछत सचूना पनुĤा[िÜत सचूना ĤाÜत करने कȧ ĤͩĐया है 
तथा इस ĤͩĐया मɅ धन, समय, Ĥयास और ऊजा[ सिàमͧलत होते हɇ । 

वत[मान मɅ इÛटरएिÈटव सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का सूचना पनुĤा[िÜत के ͧलए 
अͬधक उपयोग हो रहा है । इस Ĥणालȣ मɅ एक केÛġȣय डेटाबेस होता है और इसके टͧम[नल 
टेलȣकàयǓुनकेशन मीͫडया से जुड़े होते हɇ । इस Ĥणालȣ कȧ सहायता से दरूèथ İोतɉ से भी केÛġȣय 
डेटाबेस मɅ सगंहृȣत सचूना पनुĤा[Üत कȧ जा सकती है । दसूरे शÞदɉ मɅ इÛहɅ ऑनलाइन सूचना संĒहण 
एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ भी कहा जाता है । 

सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मॉडल मुÉय Ǿप से खोजकता[ (Searcher) और 
डेटाबेस के मÚय संभाͪवत (Potential) और वाèतͪवक अंतͩĐ[ या है । खोजकता[ डेटाबेस से ĤाÜत सचूना 
का उपयोग समèया के समाधान मɅ Ǔनण[य लेने, सीखने और अपने £ान मɅ वृͪ ƨ के ͧलए करता है।  
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डेटाबेस Ǔनमा[णकता[ भी डेटाबेस सजृन के समय खोजकता[ कȧ सभंाͪवत मांग को Úयान मɅ 
रखते हɇ । डेटाबेस सजृनकता[ सूचना एव ंमांग कȧ उपलÞधता और खोजकता[ कȧ आवæयकता को भी 
Úयान मɅ रखते हɇ । 

एक खोजकता[ आंकड़ɉ, सूचनाओं और £ान कȧ पहचान करता है । यह सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया 
(Information Retrieval Process) कȧ आरिàभक अवèथा है । सचूना को जानना तथा उनकȧ 
पहचान करना खोजकता[ के सचूना संबधंी åयवहार (Information behaviour) को Ĥदͧश[त करता 
है । इस ĤͩĐया के बाद Ĥæन अथवा समèया कȧ पहचान कȧ जाती है । इस चरण के पæचात अगला 
चरण सोचने कȧ ĤͩĐया (Thinking Process) है । इस ĤͩĐया को अभी तक नहȣ ंसमझा जा सका 
है । मानव मिèतçक मɅ इगन अथवा सचूना के ĤǓत Èया है, इस अवèथा कȧ पहचान करना कǑठन 
काय[ है । यह £ान कȧ असामाÛय अवèथा (Anomalous Stage of Knowledge) कहलाती है 
। खोजकता[ के मिèतçक मɅ Ĥæन के ĤǓत सामाÛय अवधारणा होती है िजसके आधार पर उस Ĥæन 
का उ×तर Ǒदया जा सकता है । खोजकता[ यǑद अपने Ĥæन के संपणू[ ¢ेğ से पǐरͬचत नहȣ होता है तब 
ऐसे Ĥæन का उ×तर देना सभंव नहȣं होता है । 

खोजकता[ के ɮवारा Ǒदए गए Ĥæन मɅ ĤाकृǓतक भाषा कȧ åयाÉया को उपयÈुत संरचना पर 
आधाǐरत Ĥæन (Structured Query Language) मɅ पǐरवǓत[त करना आवæयक है । Ĥामाͨणक 
शÞदावलȣ (Standard Theasaurus) कȧ सहायता से Ĥæन के ͪवͧभÛन पदɉ कȧ åयाÉया कȧ जा 
सकती है । इसके अǓतǐरÈत खोजकता[ का Ĥæन अपणू[ भी हो सकता है अत: इस Ĥæन मɅ सशंोधन 
कȧ आवæयकता होती है । 

ͩकसी डेटाबेस से सचूना ĤाÜत करने के ͧलए Ĥæन का Ǔनिæचत संरचना मɅ Ǔनमा[ण करना 
आवæयक होता है िजससे डेटाबेस से वांǓछत सूचना शीēता से ĤाÜत कȧ जा सके । इस काय[ मɅ सचूना 
ͪवशेष£ɉ [Information Specialist) कȧ सहायता लȣ जाती है जो ͩकसी ͪवͧशçट ͪवषय के डेटाबेस 
और खोजकता[ के मÚय मÚयèथ (Intermediary) का काय[ करते हɇ । सूचना पनुĤा[िÜत संरचना कȧ 
Ǔनàन अवèथाऐं हɇ: 
1. उपयोगकता[ ĤǓतͩĐया Ĥणालȣ (User Interface System) 

सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का यह मह×वपणू[ प¢ है । उपयोगकता[ को अपने Ĥæन को ĤǓतͩĐया 
के ͧलए संगǑठत करना होता है । 

इस Ĥणालȣ के मह×वपणू[ काय[ Ǔनàनͧलͨखत हɇ. 
(i) उपयोगकता[ ɮवारा Ǒदए गए Ĥæन को समझना (Understanding the user input 

statement) 
उपयोगकता[ ɮवारा Ǒदए गए Ĥæन के ͪ वͧभÛन पदɉ को समझना िजससे Ĥæन कȧ åयाÉया कȧ 

जा सके 
(ii) Ĥæन कȧ पणू[ åयाÉया करना (Developing a complete problem statement) 

Ĥारंͧभक अवèथा मɅ उपयोगकता[ के ɮवारा Ǒदए गए Ĥæन से कोई भी सचूना पनुĤा[िÜत नहȣं 
कȧ जा सकती है Èयɉͩक Ĥæन का ͪ वषय ¢ेğ बहु त संकुͬचत अथवा बहु त ͪ वèततृ होता है अथवा अपणू[ 
भी हो सकता हɇ । उपयोगकता[ ɮवारा सबसे पहले Ǒदए गए Ĥæनɉ के आधार पर Ĥणालȣ मɅ इसके मूãयांकन 
कȧ कोई ͪवͬध होनी चाǑहए । 
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(iii) Ĥæन का खोज नीǓत मɅ अनवुाद (Translating a problem statement in to a Search 
Strategy) 

Ĥæन को खोज ĤͩĐया मɅ अनवुाद करने कȧ ĤͩĐया Ĥæन मɅ èवǾप और Ĥणालȣ के ɮवारा 
पनुĤा[िÜत भाषा (Retrieval Language) पर Ǔनभ[र करती है । 
(iv) Ĥæन को संशोͬधत करना 

यǑद ͩकसी डेटाबेस से ĤाÜत सूचना को उपयोगकता[ के ɮवारा अèवीकृत कर Ǒदया जाता है 
तो खोज ĤͩĐया पनु: तब तक जारȣ रहती है जब तक कȧ उपयोगकता[ को वांǓछत सूचना ĤाÜत नहȣ ं
हो जाती । 
(v) उपयोगकता[ कȧ ͪवͧभÛन मांगɅ (Variety of Demands from users) 

ͩकसी सचूना Ĥणालȣ व पèुतकालय मɅ उपयोगकता[ कȧ मांग अलग-अलग होती है । इसे 
åयिÈतगत मांग (Individual Demand) कहा जाता है । इसके अǓतǐरÈत पèुतकालय एव ंसचूना 
केÛġɉ के सभंाͪवत उपयोगकता[ भी होते हɇ । इस मांग का कुछ Ǒहèसा हȣ सतंुçट मांग (Satisfied 
Demand) मɅ पǐरवǓत[त होता है और इसमɅ से कुछ Ǒहèसा अंǓतम Ǿप से åयिÈतगत उपयोग मɅ आता 
है । इसे Ǔनàन रेखाͬचğ 4.4 मɅ दशा[या गया है :  
INDIVIDUAL POTENTIAL DEMAND+POTENTIAL USER = TOTAL POTENTIAL DEMAND  

उपयोगकता[ कȧ ͪवͧभÛन मांगɅ 

 
उपयोगकता[ कȧ ͪवͧभÛन मांगɅ 

रेखाͬचğ 4.4 
2. Ĥæन ĤͩĐया Ĥणालȣ (Query Processing System) 

इस Ĥणालȣ मɅ उपयोगकता[ कȧ मांग को संतुçट ͩकया जाता है िजसमɅ डेटाबेस कȧ सरंचना 
भी सिàमͧलत है । प¢ ͪ वæलेषण (Facet Analysis) के ͧ लए डॉ. रंगनाथन ǓनǾͪपत प¢ ͪ वæलेषण 
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का उपयोग ͩ कया जाता है । इस Ĥणालȣ मɅ Ĥæन के ͪ वͧभÛन पदɉ का ͪ वͧभÛन प¢ɉ मɅ ͪ वæलेषण ͩकया 
जाता है । 
3. डेटाबेस ͧमलान Ĥणालȣ (Data Base Matching System) 

डेटाबेस ͧमलान के ͧलए ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ (Devices) का उपयोग ͩकया जाता है । इनमɅ 
वगȸकरण और सूचीकरण Ĥमुख ͪवͬधयाँ हɇ । वगȸकरण पƨǓत कȧ सहायता से ͩकसी भी ͪवषय को 
संरचना×मक Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जा सकता है । सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का डटेाबेस 
ͧमलान Ĥणालȣ सचूना के मॉɬयलू को Ĥèतुत करता है । सामाÛयत: यह मॉɬयलू ͪवèततृ सचूना से 
संͯ¢Üत सचूना कȧ ओर बढ़ते हु ए सचूना Ĥèततु करता है । 

उदाहरण के ͧलये सूचीकरण का ͪवèततृ पद (Broader Term) पèुतकालय ͪव£ान है । 
प¢ा×मक वगȸकरण संरचना के अलावा इस मॉɬयलू को ͬथसॉरस मɅ सिàमͧलत ͩकया जा सकता है 
। एक ͬथसॉरस मɅ पदɉ के बीच ͪवͧभÛन Ĥकार के संबधं होत ेहɇ िजसमɅ ͪवèततृ और सीͧमत संबध 
Ĥमुख हɇ ।  

èवचाͧलत सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ सूचना के मानकɉ पर कई काय[ ͩ कए गए 
हɇ । इन कायȾ मɅ ǒबिÞलयोĒाͩफक डेटा का åयवèथापन, डटेा कȧ लंबाई, डेटा के ĤाǾप (Data Format) 
तथा अÛतरा[çĚȣय सामाÛय आदेश भाषा (International Common Command Language) 
आǑद Ĥमखु हɇ । इन मानकɉ मɅ आई.एस.बी.डी, (ISBD) य.ूएस.माक[  (USMARC) एएसीआर-2 
(AACR-2) यǓूनͧसèट (UNISIST) रेफरेÛस मैÛयअुल आǑद Ĥमखु हɇ । इसके अǓतǐरÈत 
ǒबिÞलयोĒाͩफक डेटा के इलेÈĚॉǓनक èथानाÛतरण तथा ͪ वǓनमय के ͧ लए कामन कàयǓूनकेशन फामȶट 
(Common Communication Format (CCF) को यनेूèको ɮवारा ͪवकͧसत ͩकया गया है । इकाई 
10 मɅ इन ͪवषयɉ पर गहन चचा[ होगी । 

संदभ[ Ĥͪविçटया ँतैयार करने के ͧलए इफला (IFLA) के Ǔनदȶश भी अ×यÛत मह×वपणू[ हɇ । 
इस Ĥकार उपरोÈत ͪववेचन से èपçट है ͩक ǒबिÞलयɉĒाͩफक ǐरकाड[ के ¢ेğ मɅ नए ͪवकास हो रहे हɇ 
तथा ǒबिÞलयोएĒाͩफक डेटा मɅ भी पǐरवत[न हो रहा है, उपरोÈत प¢ɉ को Úयान मɅ रखते हुए वत[मान 
मɅ उपलÞध मानकɉ के ͧ लए नए Ǻिçटकोण अपनाए जाने कȧ आवæयकता है िजससे डेटा के बदलते और 
नए èवǾप को इन मानकɉ मɅ सिàमͧलत ͩकया जा सके । इसके अǓतǐरÈत ऐसे åयिÈत जो ͩ क डेटाबेस 
Ǔनमा[ण और उसके ͪवकͧसत करने से जुडे हɇ उनके ɮवारा वाɨंमय डेटा के èथानातरंण और ͪवǓनमय 
के ͧलए माक[ -21 (MARC-21) फामȶट का उपयोग ͩकया जा रहा है । 
4. डेटाबेस से सचूना पनुĤा[िÜत (Information Retrieval from Data Base) 

उपरोÈत वͨण[त मानक और ͪ वͬधयाँ ͩकसी भी डेटाबेस से सचूना ĤाÜत करने मɅ सहायता Ĥदान 
करत ेहɇ । एक सूचना सेवा मɅ शाͧमल आवæयक अवयवɉ मɅ İोतɉ का ͪवæलेषण, सूचना के ͪवͧभÛन 
प¢ɉ का ͪवæलेषण तथा उपयोगकता[ को सचूना ĤाÜत करने के ͧलए Ĥेǐरत करना Ĥमुख है । 
5. सूचना Ĥसंèकरण (Information Processing) 

एक डेटाबेस मɅ सचूना Ĥèतुतीकरण मɅ Ǔनàन ĤͩĐया सिàमͧलत है :- 
सूचनाओं का चयन, सचूनाओं को एकǒğत करना और सूचनाओं का संĒहण, आǑद ।  
एक डेटाबेस तैयार करते समय Ǔनàनͧलͨखत प¢ɉ को Úयान मɅ रखा जाना आवæयक है  
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(i) डेटाबेस ͩकस Ĥकार का हो ? संदभ[, तØय अथवा पाठ । 
(ii) डेटाबेस के ͪवषय ¢ेğ का Ǔनधा[रण एव ंसचूना İोतɉ कȧ åयाÉया करना । 
(iii) सचूना İोतɉ कȧ Ĥमाͨणकता Ǔनधा[ǐरत करना । 
(iv) Ĥलेखɉ के ͪ वͧभÛन Ǿपɉ का चयन िजÛहɅ डेटाबेस मɅ सिàमͧलत करना है Ēथं, पǒğकाएं मोनोĒाफ, 

तथा Ǻæय Įåय सामĒी आǑद । 
(v) डेटाबेस के ǐरकाड[ का Ĥामाͨणक ĤाǾप (Format) Ǔनिæचत करना जसेै माक[  (MARC) या अÛय 

कोई ĤाǾप ।  
(vi) सूचना को कàÜयटूर पठनीय ǐरकाड[ मɅ पǐरवǓत[त करना । 
(vii) डेटाबेस से सचूना पनुĤा[िÜत के ͧलए साÝटवेयर का चयन करना । 
6. सूचना ͪवशेष£ (Information Specialist) 

सूचना Ĥèततुीकरण और डेटाबेस सजृन मɅ सचूना ͪवशेष£ɉ कȧ मह×वपणू[ भूͧमका होती है । 
एक सचूना ͪवशेष£ मɅ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताओं का होना आवæयक है : 
Ǔनमा[ण ͩकये जाने वाले डटेाबेस तथा सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ से संबंͬ धत ͪवͧभÛन प¢ɉ 
का Ǔनàन £ान सूचना ͪवशेष£ के ͧलए आवæयक है : 
(i) संबंͬ धत ͪवषय का £ान । 
(ii) ͪवषय ¢ेğ कȧ Ĥामाͨणक शÞदावलȣ (Standard Vocabulary) का £ान । 
(iii) खोजकता[ के सचूना ĤाÜत करने संबधंी åयवहार का £ान । 
(iv) डेटाबेस मɅ सचूनाओं का Ĥèतुतीकरण । 
(v) सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ कȧ द¢ता मूãयाकंन का £ान । 
(vi) Ĥणालȣ के सामाÛय और ͪवͧशçट उƧेæयɉ का £ान । 
(vii) कàÜयटूर मɅ सूचनाओं को संगǑठत करने का £ान । 
(viii) डेटा Ĥबधंन ĤोĒाम का £ान । 
(ix) डेटाǐरकाड[ के ͧलए Ĥामाͨणक ĤाǾप (Format) का £ान ।  

4.10 सूचना पुनĤा[िÜत ĤͩĐया (Information Retrieval Process)  
कàÜयटूर आधाǐरत सचूना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया को एक सामाÛय सॉÝटवेयर संरचना के ɮवारा 

समझा जा सकता है । नीचे Ǒदये गये रेखाͬचğ 4.5 मɅ सचूना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया को आसानी से समझा 
जा सकता है :  

 
रेखाͬचğ : 4.5 
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सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया को समझाने के पहले पाठ-डेटाबेस को पǐरभाͪषत करना आवæयक 
है । सामाÛय Ǿप से यह काय[ डेटाबेस मैनेजर के ɮवारा ͩकया जाता है । जो Ǔनàन त×वɉ के आधार 
पर होता है : 
1. उपयोग ͩकये जाने वाले Ĥलेख 
2. पाठ ĤͩĐया (Text Operations) 
3. पाठ मॉडल (The Text Model) 

पाठ ĤͩĐयाओं के ɮवारा मलू Ĥलेख का ताͩक[ क Ǿप से ǾपाÛतरण होता है । एक बार Ĥलेखɉ 
के ताͩक[ क Ǿप से åयवèथापन होने के बाद इसे पǐरभाͪषत ͩकया जाता है । इसके पæचात डेटाबेस मैनेजर 
(डेटाबेस मैनेजर मॉɬयãूस कȧ सहायता से) पाठ कȧ अनĐुमͨणका तैयार करता है । इस अनĐुमͨणका 
कȧ सहायता से बडे आकार के डेटाबेस से खोज ĤͩĐया शीēता से कȧ जा सकती है । ͪवͧभÛन Ĥकार 
कȧ अनĐुमͨणका सरंचनाओं का उपयोग ͩकया जा सकता है । इÛवटȶड फाइल सवा[ͬधक लोकͪĤय है। 

Ĥलेख डेटाबेस कȧ अनĐुमͨणका तैयार होने के पæचात सचूना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया Ĥारंभ कȧ जा 
सकती है । उपयोगकता[ सव[Ĥथम अपनी आवæयकताओं कȧ åयाÉया करता है । िजसका ǾपाÛतरण 
पाठ के Ǿप मɅ ͩकया जाता है । पाठ संͩĐया के समान हȣ ĤͩĐया कȧ जाती है । वाèतͪवक Ĥæन के 
पहले Ĥæन ĤͩĐया (Query Operations) अपनाई जाती है िजसके आधार पर उपयोगकता[ कȧ 
वाèतͪवक आवæयकता को Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है । इसके पæचात Ĥæन Ĥसंèकृत ͩकया जाता है 
। िजससे Ĥलेख पनुĤा[Üत ͩकया जा सके । Ĥæन का Ĥसंèकरण अनĐुमͨणका कȧ सहायता से शीēता 
से ͩकया जा सकता है । 

पनुĤा[िÜत Ĥलेखɉ को उपयोगकता[ के पास भेजने के पहले आवæयकतानसुार Đम Ǔनधा[ǐरत ͩकया 
जाता है । उपयोगकता[ इस Ĥकार ĤाÜत Ĥलेखɉ का परȣ¢ण करता है और अपनी उपयोगी सचूनाओं 
कȧ खोज करता है । इस खोज के फलèवǾप उपयोगकता[ उपयोगी सचूना ĤाÜत करता है । अĤसांͬगक 
सूचना के ͧलए उसकȧ ĤǓतͩĐया भी ĤाÜत होती है । उपयोगकता[ कȧ ĤǓतͩĐया के आधार पर Ĥæन 
Ǔनमा[ण को सशंोͬधत ͩकया जा सकता है । सशंोͬधत Ĥæन उपयोगकता[ कȧ सूचना सàबÛधी आवæयकता 
कȧ èपçट åयाÉया करता है ।  

4.11 सूचना संĒहण और पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के अपेͯ¢त गुण (Qualities 
Expected of ISAR System)  

सूचना सचंार कȧ ĤͩĐया मɅ कई माÚयमɉ और मÚयèथɉ का उपयोग होता है जैसे ͩक 
(i) åयिÈत से åयिÈत (Person to Person) 
(ii) åयिÈत से मशीन से åयिÈत (Person to machine to person) 
(iii) åयिÈत से मशीन से मशीन से åयिÈत (Person to machine to machine to person) 
(iv) åयिÈत से åयिÈत से मशीन (Person to person to machine) 
(v) मशीन से åयिÈत से मशीन और åयिÈत तथा अÛय कई और संयोजन (Combination)  
संचार का Ĥमुख उददेæय मुÉय Ǿप से उÍच गणु वालȣ सूचनाओं को अंǓतम उपयोगकता[ तक पहु ंचाना 
है । 
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सूचना Ĥणालȣ से उÍच गणु वालȣ सचूना (Quality Information) ĤाÜत होनी चाǑहए । सचूना 
Ĥणालȣ को उपयोगी और सरल होना चाǑहए । खोजकता[ का समय बचना चाǑहए । डॉ. एस.आर. रंगनाथन 
ɮवारा Ǒदये गये पèुतकालय ͪ व£ान के पांच Ǔनयमɉ कȧ सहायता से सचूना Ĥणालȣ के गणुɉ कȧ åयाÉया 
कȧ जा सकती है । ये पाचँ Ǔनयम Ǔनàन हɇ : 
Đसं. पèुतकालय ͪव£ान के Ǔनयम सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 
1.  पèुतकɅ  उपयोग के ͧलये हɇ । 

(Books are for use) 
1. सूचना एकğीकरण मɅ चयना×मकता 
2. ͪवषय ¢ेğ को पǐरभाͪषत करना 
3. संगहृȣत सचूना के गणु 
4. उपयोगकता[ कȧ आवæयकतानसुार सचूना 

चयन / संĒह 
2.  Ĥ×येक पाठक को उसकȧ पèुतक ͧमले 

(Every Reader his/her Book) 
1. उपयोगकता[ कȧ सचूना सàबÛधी 

आवæयकताओं कȧ पहचान करना। 
2. उपयोगकता[ Ĥोफाइल तैयार करना । 
3. सूचना सàबÛधी आवæयकताओं से समèयाओं 

कȧ पहचान । 
4. सूचना खोजने और Ĥोसेͧसगं के ͧलये 

ͪवकͧसत करना । 
3.  Ĥ×येक पèुतक को उसका पाठक ͧमले 1. अͬधकतम सचूना Ĥसार के ͧलये सचूना 

पहचान तथा ͪवæलेषण ।  
2. उपयोगकता[ के Ǻिçटकोण से सचूनाओं 

मूãयांकन करना ।  
4.  पाठक का समय बचायɅ 1. उपयोगकता[ कȧ आवæयकतानसुार सचूनाओं 

को åयविèथत करना । 
2. सूचना ͪवशेष£ मÚयèथɉ के Ǿप मɅ उपलÞध 

करना । 
5.  पèुतकालय एक वध[नशील तंğ है 1. उपयोगकता[, सूचना खोज उपकरण तकनीक 

तथा ͪवͬधयɉ के सचंालन मɅ पǐरवत[न । 
2. ͪवͬधयɉ मɅ Ǔनरंतर पǐरवत[न करते रहना । 
3. उपयोगकता[ और तंğ के मÚय Ǿकावट करना। 

 
बोध Ĥæन -2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ISAR Ĥणालȣ के Ǔनमा[ण के चरणɉ के नाम ͧलͨखये । 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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2. उपयोगकता[ ĤǓतͩĐया Ĥणालȣ के Ĥमुख काय[ बताइये ।  
 ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3. सूचना ͪवशेष£ कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएं बताइये । 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
4. डेटाबेस तैयार करते समय ͩकन Ĥमुख प¢ɉ को Úयान मɅ रखना आवæयक है? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

4.12 सारांश (Summary)  
सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ सचूनाओं का संĒहण और एकğीकरण है । इसमɅ 

सूचनाओं का ͪवèततृ ͪववरण भी होता है । यह Ĥणालȣ उपयोगकता[ कȧ सचूना संबधंी आवæयकताओं 
कȧ पǓूत[ करती है । एक सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ǔनàन ल¢ण हɇ : 
(i) ͩकसी भी सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ सामाÛय Ǿप से आंकडɉ का संĒह होता है।  
(ii) संगहृȣत आंकडे सार के Ǿप मɅ Ĥèततु ͩकए जाते हɇ । 
(iii) संĒह मɅ सचूना İोतɉ का भी वण[न होता है । 
(iv) संĒह इस तरह से åयविèथत होता है ͩक यह उपयोगकता[ कȧ सचूना सबंधंी ͪ वͧभÛन आवæयकताओं 

कȧ पǓूत[ करता है । 
(v) सूचना संĒह के ͧलए अंतरा[çĚȣय फामȶट तथा मानकɉ का उपयोग ͩकया जाता है । 
(vi) एक सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ पदɉ के बीच ͪवͧभÛन Ĥकार के संबधं होते हɇ जैसे 

पदȣय और संयÈुत संबधं (Associative Relationship) । इन पदɉ तक पहु ंचने के ͧलए आधार 
शÞद अनĐुमͨणका (Key word Index) आǑद उपलÞध होने चाǑहए । 
सàपणू[ Ǿप से यह कहा जा सकता है ͩक ͩकसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ कȧ ¢मता 
उपयोगकता[ओं के ɮवारा मांगी गई सूचना को उपलÞध करवाने मɅ है । 

4.13 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत को पǐरभाͪषत कȧिजए । 
2. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के ͪवͧभÛन अवयवɉ कȧ åयाÉया कȧिजए । 
3. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के उƧेæय Èया हɇ ? 
4. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ कȧ अͧभकãपन कȧ ͩĐयाͪवͬध कȧ åयाÉया कȧिजए ।  
5. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के ͪवͧभÛन Ĥकार बताइए । 
6. सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के कायȾ कȧ åयाÉया कȧिजए । 
7. उपयोगकता[ ĤǓतͩĐया Ĥणालȣ कȧ Ĥमुख समèयाओं का संͯ¢Üत वण[न कȧिजए । 
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4.14 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
अंतरा[çĚȣय सामाÛय आदेश भाषा 
(Common Command 
Language) 

: ͪवͧभÛन Ĥकार के डेटाबेस से इस आदेश भाषा ɮवारा 
सूचना ĤाÜत कȧ जा सकती है । 

काँमन कàयǓुनकेशन फामȶट 
(Common 
Communication Format) 

: यह पèुतकालयɉ के मÚय सचूना ͪवǓनमय के ͧलये 
ǒबिÞलयɉĒाͩफक Ĥाǽप है ।  

यनूीमाक[   
(UNIMARC) 

: साव[भौͧमक पठनीय सूची है िजसे इफला (IFLA) के 
ɮवारा ͪवकͧसत ͩकया गया है । 

मैͬचगं 
 (Matching) 

: ͩकसी अͧभलेख अथवा उसके कुछ अशंɉ को मांग मɅ आये 
पद अथवा पदɉ के साथ तुलना अथवा ͧ मलान करने कȧ 
ĤͩĐया । 

आइ.एस.ए.आर. Ĥणालȣ 
(Information Storage and 
Retrieval) 

: ऐसी Ĥणालȣ िजसके अÛतग[त सूचनाओं का संĒह एव ं
आवæयकतानसुार उनकȧ पनु: ĤािÜत सरलता एव ंशीēता 
से कȧ जा सके । उपयÈुतता एव शीēता इस  Ĥणालȣ 
कȧ मह×वपणू[ ͪवशेषताएं हɇ । 

खोज  
(Search) 

: इसका ता×पय[ ͩकसी फाइल के अͧभलेख कȧ ĤािÜत कȧ 
ऐसी ĤͩĐया से है िजसे मांग मɅ उिãलͨखत खोज 
ͪवशेषताओं के साथ ͧमलान ͩकया जाता है । 

खोज नीǓत  
(Search Strategy) 

: खोज के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ के ताͩक[ क ͪवæलेषण एव ं
Ǔनधा[रण कȧ नीǓत िजसका उपयोग मांगी गयी सूचना को 
संĒह से Ĥभावी ढंग से पनु: ĤाÜत करने के ͧलये ͩकया 
जाता है ।  

4.15 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēंथसूची (References and Further 
Readings)  

1. Taube, Moartimer, Herald Wouster, Information storage and retrieval, 
Columbia : Columbia University Press, 1958, 228.p. 

2. Jones, Kaen and Spatk Jones, Readings in information retrieval, Morgan 
Kaufmann,1997, 587p. 

3. Gerald, J Kowalski and Mark, T Maybury, information storage and retrieval 
system : Theory and implementation, Springer, 2000, 318p. 
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इकाई-5 
अनĐुमͨणका एव ंअनĐुमणीकरण  

Index and Indexing 
इकाई कȧ ǽपरेखा 

5.0 उƧेæय 
5.1 Ĥèतावना 
5.2 अनĐुमͨणका एव ंअनĐुमणीकरण अथ[ एव ंपǐरभाषा 
5.3 अनĐुमͨणका के काय[ 
5.4 ͪवषय अनĐुमͨणका मɅ ͪवकास 

5.4.1 कटर का योगदान 
5.4.2 कैसर का योगदान 
5.4.3 कोɪस का योगदान 
5.4.4 रंगनाथन का योगदान 
5.4.5 फेरेडॉन का योगदान 
5.4.6 शाप[ का योगदान 
5.4.7 कारवेन का योगदान 

5.5 अनĐुमणीकरण भाषा 
5.6 शÞदावलȣ Ǔनयğंण 
5.7 अनĐुमणीकरण भाषा मɅ ǐरकॉल एव ंͪĤसीशन यिुÈतयाँ 
5.8 Ĥमुख अनĐुमणीकरण सेवाएं 
5.9 साराशं 
5.10 अßयासाथ[ Ĥæन 
5.11 Ĥमुख शÞद 
5.12 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

5.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. अनĐुमͨणका एव ंअनĐुमणीकरण कȧ पǐरभाषा से अवगत करवाना ।  
2. अनĐुमͨणका के कायȾ कȧ जानकारȣ देना । 
3. ͪवषय अनĐुमͨणका के ͪवकास मɅ ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ के योगदान का अÚययन करना । 
4. अनĐुमणीकरण भाषा के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ को èपçट करना । 
5. अनĐुमणीकरण हेतु ĤयÈुत शÞदावलȣ का वण[न करना ।  
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6. ǐरकॉल एव ंͪĤसीशन के उपयोग कȧ चचा[ करना । 
7. कुछ Ĥमुख अनĐुमणीकरण सेवाओं से अवगत करवाना ।  

5.1 Ĥèतावना (Introduction)  
सामाÛय शÞदɉ मɅ अगर हम देखɅ तो ͩ कसी भी Ĥलेख के मÉुय-मुÉय पदɉ का संĒह िजस सचूी 

के अतंग[त करते हɇ, उसे अनĐुमͨणका कहत ेहɇ । इसे कालĐम या संÉया×मक Ǿप मɅ भी åयविèथत 
ͩकया जाता है । इस इकाई मɅ अनĐुमͨणका एव ंअनĐुमणीकरण कȧ पǐरभाषा, काय[, अनĐुमͨणका 
के ͪवकास मɅ ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ के योगदान कȧ चचा[ कȧ गई है साथ हȣ अनĐुमणीकरण कȧ भाषा 
मɅ ǐरकॉल एव ंͪ Ĥसीशन कȧ ͪ वधायɅ एव ंĤमुख अनĐुमणीकरण सेवाओं पर ͪ वèतार से जानकारȣ दȣ गयी 
है ।  

5.2 अनुĐमͨणका एवं अनुĐमणीकरण : अथ[ एवं पǐरभाषा (Index and 
Indexing : Meaning and Defination) 

अनĐुमͨणका (Index) 
अनĐुमͨणका शÞद लेǑटन भाषा के इÖडीकेअर (Indicare) शÞद से जÛमा है । िजसका अथ[ 'इंͬगत 
करना' है । अत: यहाँ कहा जा सकता है, ͩक अनĐुमͨणका ͩकसी वèतु िèथǓत के बारे मɅ हमको यह 
सचूना नहȣ ंदेती ͩक वह Èया है, बिãक यह इंͬगत माğ करती है, ͩक वह कहा ँͧमल सकती है तथा 
उसकȧ èथान-िèथǓत Èया है ? 
अनĐुमणीकरण (Indexing) 
वत[मान मɅ कागज. Ǔनमा[ण एव ंमुġण कला मɅ नवीनतम तकनीकɉ कȧ खोज के पǐरणामèवǾप पाɫय 
सामͬĒयɉ कȧ तीĭ. गǓत से Ĥकाशन मɅ बढ़ो×तरȣ होने लगी है । आजकल तो ĤǓतǑदन संसार मɅ अनेक 
भाषाओं के पाɫय--सामͬĒयɉ का Ĥकाशन हो रहा है, िजसके पǐरणाम èवǾप पाठक ͩ कसी एक ͪ वͧशçट 
पèुतक अथवा लेखन मɅ Ǿͬच लेने के बजाय अपने ͪवͧशçट ͪवषय से संबंͬ धत पाɫय सामĒी मɅ Ǿͬच 
लेने लगे हɇ । शोध मɅ लगे åयिÈतयɉ का झुकाव भी पèुतकɉ से हटकर सामǓयक पǒğकाओं मɅ Ĥकाͧशत 
लेखɉ कȧ तरफ अͬधक होने लगा है । पèुतकालय के इǓतहास को देखा जाए तो पवू[ मɅ पèुतकालय 
मɅ पाठकɉ ɮवारा मांगे जाने पर पाɫय सामͬĒयɉ के समĒ अकं दे Ǒदये जाते थे, लेͩकन इससे पाठकɉ 
को अपने उपयोगी लेखɉ को खोजने मɅ अ×यͬधक समय नçट करना पड़ता था । अत: अब वत[मान मɅ 
इस समèया के समाधान के ͧलये सामǓयक पğ-पǒğकाओं मɅ Ĥकाͧशत लेखɉ को अब ͪवषयानसुार वण[Đम 
मɅ सचूीबƨ कर Ǒदया जाता है । िजससे पǒğका मɅ पçृठɉ को पलटने मɅ अपना समय नçट ͩकये ǒबना 
हȣ उपयोगी ͪवषय के चयन मɅ सुͪवधा हु ई है । इस Ĥकार Ĥकाͧशत लेखɉ को सचृीबƨ करने कȧ ͪवͬध 
को हȣ अनĐुमणीकरण कहा जाता है तथा सचूी को अनĐुमͨणका । 
पǐरभाषा (Defination) 
ऑÈसफोड[ इंिÊलश ͫडÈशनरȣ के अनसुार - ''एक अनवुण[Đͧमत सूची जो सामाÛयत: ͩकसी नाम के, 
ͪवषय इ×याǑद के, संबधं मɅ पèुतक के अतं मɅ होती है, िजसमɅ इनके ĤािÜत èथान का Ǔनदȶशन होता 
है।“ [“An alphabetical list, placed (usually) at end of a book of names, subjects 
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etc. occurring in it with indication of the places in which they occur –Oxford 
English Dictionary”] 

ǒĦǑटश मानक संèथान के अनसुार - ''अनĐुमͨणका पठन सामĒी के मलू पाठ या संकͧलत 
Ĥलेखी (documentary) सामĒी कȧ ͪवषय सचूी कȧ वह Đमबƨ Ĥदͧश[का होती है, जो आनवुाͨण[क 
या अÛय ͩ कसी अͬधमाÛय Đम मɅ अनेकानेक Ĥͪविçटयɉ के Ǿप मɅ åयविèथत कȧ जाती है, और िजनके 
माÚयम से Ĥ×येक संदͧभ[त पद को ढँूढा जाता है ।'' [“An index is a systematic guide to 
the text of any reading matter or to the content of other collected documentary 
material, comprising a series of entries with heading arranged in alphabetical 
or other chosen order and with references to show where each item indexed 
is locared.”-British Standard Institution] 
बी.सी.ͪवकरȣ के अनसुार - ''अनĐुमͨणका एक काय[शील उपकरण है, िजसकȧ पǐरकãपना उपयोÈता 
कȧ सहायता के ͧलये कȧ गई है, जो ͩकसी ͪवषय ¢ेğ मɅ दȣ गई ढेर सारȣ Ĥलेͨखत सचूनाओं मɅ से 
अपनी सचूना के ͧ लये राèता Ǔनकाल ले ।'' [“An index is a working tool designed to help 
the user to find way about the mass of documented information in a given 
subfect field”- B.C. Vickery]  

5.3 अनुĐमͨणका के काय[ (Functions of Index)  
साǑह×य मɅ आये सैलाब के फलèवǾप उपयोगकता[ को अपनी पाɫय साĨगी से पǐरͬचत करवाने 

मɅ अनĐुमͨणका एक मह×वपणू[ भूͧमका Ǔनभाती है, उसके कुछ काय[ Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
1. यह एक ऐसी ĤͩĐया है, िजसके माÚयम से पाठकɉ को सेवा Ĥदान कȧ जाती है । 
2. इसमɅ अनĐुमͨणका Ĥकाͧशत होने से पहले तक कȧ पाɫय सामĒी का सàपणू[ ͪववरण रहता है 

।  
3. इसमɅ पाɫय सामĒी आसानी से ĤाÜत होती है, जो एक खोजकता[ के ͧलये बहु त हȣ मह×वपणू[ है 

। यह पाठक के समय कȧ बचत भी करती है । 
4. एक सचूना İोत तथा उपयोगकता[ के बीच एक İोत या उपकरण का काय[ करती है ।  
5. अनĐुमͨणका के ɮवारा ͩ कसी भी ¢ेğ मɅ Ĥकाͧशत साǑह×य को एक èथान पर एकǒğत करके रखा 

जाता है । 
6. ͪवæव èतर पर सभी ¢ेğɉ मɅ हो रहे ͪवषयɉ कȧ ĤगǓत / ͪवकास कȧ जानकारȣ उपलÞध करवाती 

है । 
7. उपयोगकता[ कȧ भाषा मɅ Ǒदये गये ͪवषय शीष[कɉ के कारण यह भाषा अवरोध कȧ समèया को दरू 

करती है । 
मूलǾप से सामǓयक पǒğकाओं मɅ Ĥकाͧशत उन रचनाओं कȧ आÉयाओं को अनĐुमणीकरण 

पǒğकाओं मɅ संकͧलत ͩ कया जाता है जो Ǔनयͧमत Ǿप से Ĥकाͧशत होतीं हɇ । अनĐुमͨणका के Ǔनमा[ण 
के ͧ लये Ĥͪविçटयाँ तैयार करने कȧ ĤͩĐया को अनĐुमणीकरण कहते हɇ । अनĐुमͨणका बनाने के ͧ लये 
कुछ Ǔनàनͧलͨखत बातɉ पर Úयान देना आवæयक है: 
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1. ͩकसी भी पाɫय सामĒी को पणू[ Ǿप से देखना 
2. उसकȧ ͪवषय वèतु का ͪवæलेषण करना 
3. Ĥलेख के मुÉय-मुÉय पदɉ को छांटकर Ǔनकालना, 
4. ऐसे पदɉ को शाͧमल करना िजससे पाɫय सामĒी तक पहु ँच सके । 
5. कहा जा सकता है ͩक ͪवशेष£ɉ को नवीनतम सूचना से अवगत कराने के ͧलये अनĐुमणीकरण 

अ×यतं आवæयक है । 

5.4 ͪवषय अनुĐमणीकरण मɅ ͪवकास (Development इन Subject 
Indexing)  
अनĐुमणीकरण के ͧलये ͪवषय शीष[क ĤाÜत करने के ͧलये ͪवषय तक पहु ँच आवæयक है । 

ͪवषय शीष[कɉ के ͧलये शÞदावलȣ और भाषा का चुनाव करत ेसमय अ×यतं सावधानी कȧ आवæयकता 
होती है । केवल उसी शÞदावलȣ को Ĥयोग करना चाǑहये, िजससे उपयोगकता[ पाɫय सामĒी खोज सके।  

इन सारȣ समèयाओं के समाधान के ͧलये Cutter, Kaiser, Coats, Ranganathan, 
Farraden, Sharp और Carvan आǑद ͪवɮवानɉ के ͪवषय अनĐुमͨणका कȧ Ǒदशा मɅ ͩकये गये 
योगदान अनĐुमणीकरण तकनीक के ͪ वकास मɅ सहायक हɇ, इन योगदानɉ कȧ चचा[ Đमश: Ǔनàन Ĥकार 
वͨण[त कȧ जा रहȣ है: 

5.4.1 कटर का योगदान (Cutter’s Contribution) 

ͪवषय सूचीकरण, अनĐुमणीकरण तकनीक को Ĥभाͪवत करता है । कटर पहले åयिÈत थे, 
िजÛहोनɅ अपने 1876 मɅ ‘Rules for dictionary catalogue’ मɅ ͪवͧशçट ͪवषय कȧ अवधारणा 
पर ͪवचार Ĥकट ͩकया । उÛहɉने ͩकसी कृǓत कȧ Ĥͪविçट उसके ͪवͧशçट ͪवषय शीष[क के अंतग[त कȧ, 
न ͩक उस वग[ के ͪ वषय शीष[क के अÛतग[त जो ͩक उस ͪवषय शीष[क के अतंग[त है । कटर ने बहु शÞदȣय 
शीष[कɉ कȧ Ĥͪविçट के ͧलये भी Ǔनयम बनाये । उÛहोने बताया ͩक एक संयÈुत ͪवषय के नाम कȧ Ĥͪविçट 
उसके Ĥथम शÞद से करɅ । शÞद समूह के Đम को वहाँ उãटा कर दɅ, जहा ँकुछ दसूरे शÞद Ǔनिæचत 
Ǿप से अͬधक मह×वपणू[ हɉ या वे अकेले हȣ परेू नाम के अथ[ मɅ उपयोग ͩकये गये हɉ । लेͩकन यहाँ 
कटर महोदय ने यह èपçट नहȣं ͩकया ͩक ͩकस तरह से बहु शÞदȣय संयÈुत ͪवषय के उस एक घटक 
या अवयव को ĤाÜत करɅ जो ͩ क मह×वपणू[ हो । अंत मɅ यह पाया गया ͩ क यह अनĐुमणीकार के उसके 
èवय ंके Ǔनण[य पर Ǔनभ[र करता है तथा यह भी पाया गया ͩ क उन Ǔनयमɉ के उपयोग और उस ͪ वषय 
शीष[क के घटकɉ के Đम मɅ कुछ अǓनिæचतताएं हɇ । 

5.4.2 कैसर का योगदान (Kaiser’s Contribution) 

सन ्1911 मɅ कैसर ने अपने “Systematic Indexing'' मɅ संयÈुत शीष[क के अनेक घटकɉ 
मɅ मह×व का Đम Ǔनधा[ǐरत करने के ͧलये सैƨांǓतक आधार बनाये । उÛहɉने कहा ͩक ͪ वषय के ͪ वæलेषण 
के ͧलये सुधारा×मक अवधारणाओं को दो Įेͨणयɉ मɅ बाँटना चाǑहए - कंĐȧट (concrete) एव ंĤͩĐया 
(procedure) । èथान और सार शÞद ͩĐया को कंĐȧट के Ǿप मɅ सूͬचत नहȣं करते और ये शÞद 
ͩĐया को ĤͩĐया के Ǿप मɅ सूͬचत करते हɇ । जसेै - अगर ͩकसी Ĥलेख का ͪवषय ''Classification 
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of Books'' (पèुतकɉ का वगȸकरण) है, तो इसमɅ पèुतकɅ  कंĐȧट हɇ और वगȸकरण एक ĤͩĐया है । 
घटको के Đम को कैसर ने कंĐȧट व ĤͩĐया के अंतग[त बताया है । कंĐȧट Ĥͪविçट शÞद होते हɇ èथान 
ͪवषय के योग से दोहरȣ Ĥͪविçट बनती हɇ । इसी Ĥकार से ''Export of wheat'' ͪवषय मɅ WHEAT 
export ͪवषय शीष[क होगɅ । ͩकंतु Export of wheat from India के दो ͪवषय शीष[क होगɅ जो 
Ǔनàनͧलͨखत है: 
WHEAT-India-Export. 
INDIA-Wheat-Export. 

संयÈुत ͪवषय के घटको के मह×व के Đम मɅ Ǔनधा[रण के ɮवारा कैसर ने अǓनिæचतता को 
दरू करने का Ĥयास ͩकया िजसे ͩक कटर ने छोड Ǒदया था । यɮयͪप कैसर सभी समèयाओं का समाधान 
नहȣं कर सके ͩफर भी उनके अनĐुमणीकरण के ͧसƨांत मɅ जो योगदान था वह आधारभतू था ।  

5.4.3 कोɪस का योगदान (Coat’s Contribution) 

कोɪस का योगदान ͪवषय अनĐुमणीकरण के ¢ेğ मɅ मह×वपणू[ है । उनके अनसुार संयÈुत 
ͪवषय का अ×यͬधक मह×वपणू[ पद होता है । जो अͬधकाशं पछूताछ करने कȧ èमǓृत मɅ हमेशा रहता 
है । संयÈुत ͪवषय के घटकɉ के पद का Đम भी वहȣ होता है, जैसे ͩक हम सोचने कȧ ͩĐया करत े
हɇ । Coats महोदय Kaiser कȧ Įेणीकरण और Įेͨणयɉ के Đम से सहमत हɇ । उÛहɉने कंĐȧट और 
ĤͩĐया का सशंोͬधत नाम ͪ वचार और ͩ Đया Ǒदया है । कोɪस ने अपने ͪ वचारɉ का आगे ͪ वकास ͩ कया 
और अनेक Įेͨणयɉ को बताया । जसेै पदाथ[ (Material) और भाग (Part) और उनके मह×व के Đम 
को Ǔनधा[ǐरत ͩकया । 
''पदाथ['' वह है जो ͪवचार वèतु का Ǔनमा[ण करता है । यह ͪवचार वèतु का अनसुरण करता है । और 
''ͩĐया'' के पहले आता है । उदाहरण - पेन का Ǔनब, पेन से सीधे संबंͬ धत होता है, 'भाग' ͪ वचार वèत ु
का अनसुरण करेगा और मह×व का Đम Ǔनधा[ǐरत होगा-जैसे:  
Thing, Part, Material, Action. 

5.4.4 रंगनाथन का योगदान (Ranganathan’s Contribution) 

डॉ. रंगनाथन ने अपनी Įृंखला ĤͩĐया के ɮवारा इसको बतलाया है, इसका उपयोग वगȸकार 
और अनĐुमणीकार सभी Ǿप मɅ कर सकते हɇ । 

संयÈुत ͪ वषय के घटक Įृखंला अनĐुमणीकरण मɅ अपने आप हȣ समय, èथान, ͩĐया, पदाथ[ 
और åयिÈत×व (PMEST) के Đम मɅ åयविèथत हो जात ेहɇ । यहȣ रंगनाथन का योगदान है । 

5.4.5 फेरेडॉन का योगदान (Farrandane’s Contribution) 

फेरेडॉन ने 9 Ĥकार के संबधं बताये जैसे एसोͧसएशन, कॉàपेǐरजन सहयोगी, आयामी, सुèपçट, बराबर 
आǑद । 

ये संबधं ͪ वͧभÛन संकेतɉ ɮवारा दशा[ये जात ेहɇ । संबंͬ धत संकेत दो घटकɉ के मÚय उनके बीच 
जैसे सहȣ संबधं दशा[ने के ͧलये लगाया जाता है । Treatment of disease of eyes shall be 

Eyes/; Disease/Treatement 
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संकेत ‘-‘ ͩĐया (Action) के संबधं को दशा[ता है । यह ͪवषय Ǔनमा[ण मɅ घटकɉ के Đम को 
Ǔनàन Ĥकार से दशा[ सकते हɇ: 

Treatement-Diseases/Eyes. 
दोनɉ घटकɉ और संकेतɉ को उãटा कर सकत ेहɇ । संकेत कȧ Ǒदशा को बदल देने पर दोनɉ 

शÞदɉ के मÚय मɅ संबधं वहȣ रहेगा । 

5.4.6 शाप[ का योगदान (Sharp’s Contribution) 

परàपरागत अनĐुमणीकरण मɅ Ĥ×येक घटक कȧ पहु ँच ǐरलेशन (Relation) या साइिÈलंग 
(Cycling) शÞद से दȣ जाती है । यह अͬधक से अͬधक पहु ँच को Ǔनिæचत करती है । इसके ͪवपरȣत 
शाप[ के ͪवचार है ͩक ͪवͧशçट ͪवषय के Ǔनमा[ण मɅ सभी घटक होते हɇ उनमɅ सभी का Ĥयोग सूचना 
खोजने मɅ नहȣं होता है । उनका ͪवæवास है ͩक अͬधकाशं उपयोगकता[ उƨरण देने मɅ समथ[ होते हɇ, 
ͩकÛतु सभी घटक एक ͪ वͧशçट ͪ वषय को èथाͪपत नहȣं कर पाते । साथ हȣ उपयोगकता[ भी सहȣ उ×तर 
नहȣं ĤाÜत कर पाते हɇ । Èयɉͩक घटकɉ के पारèपǐरक सàबÛधɉ कȧ जानकारȣ के अभाव के कारण वे 
अभीिÜसत साǑह×य खोज नहȣं पाते हɇ । 

शाप[ कहते हɇ ͩ क संपणू[ Đम बदलने के ɮवारा Đमावत[न (Cysling) संभव नहȣं है । एक ͪ वͬध 
उÛहोनɅ Ĥèताͪवत कȧ जो संयोग थी । शाप[ ने कुछ चुने हु ए घटकɉ के संयोग ĤाÜत ͩकये जो ͩक 
अनĐुमͨणका शीष[क के उपयोग के ͧलये Ĥलेख के ͪवषय को Ǔनͧम[त करते हɇ । 

5.4.7 कारवेन का योगदान (Carven’s Contribution) 

T.C. Carven ने ‘Nested Phrase Indexing System’ [NEPHIS] को Ĥèतुत ͩकया 
। NEPHIS के ͧ लये चार ͪ वͧशçट ͪ वशेषताएं बतलायी जो <,>,? और @ है । ͪ वशेषताएं <,> समूह 
के nested phrase का Ǔनमा[ण करती हɇ । संकेत ? संयोजन का सचूक है । आगे पढना और पीछे 
पढ़ना @, < या > a के संयोजन का सचूक है । ͪवशेषता @ अनचाहे पǐरणामɉ को दरू करने के 
ͧलये ĤयÈुत कȧ गई है ।  

Adjustment of women in India to social customs. मɅ NEPHIS इस Ĥकार 
होगा : 

<Adjustment ? of <women ? in <India>>?to <Social customs>>>. 
यह अनĐुमͨणका Ĥͪवçट सामाÛयत: Ǔनàन Ĥकार से होगी । 

Adjustment of women in India तो social customs. 
India. women. Adjustment of social customs. 
Social customs. Adjustment of women in India. 
Women in India. Adjustment of social customs. 

यɮयͪप NEPHIS याद करने व उपयोग करने मɅ सरल है, तथाͪप इसमɅ PRECIS और 
POPSI कȧ उपयोͬगता कȧ कमी है । लेͩकन छोटे संĒह के ͧलये यह उपयोगी है ।  
बोध Ĥæन-1 
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अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ : 
1. अनुĐमͨणका एवं अनुĐमणीकरण का अथ[ बताइये ।  
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2. अनुĐमͨणका के Ĥमुख काय[ बताइये । 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3. अनुĐमणीकरण के ¢ेğ मɅ रंगनाथान का Èया योगदान है ?  
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
4. अनुĐमणीकरण के ¢ेğ मɅ कोɪस का Èया योगादान है ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

5.5 अनुĐमणीकरण भाषा (Indexing Language)  
Ĥलेखɉ को ͪ वͧशçट शीष[कɉ के आधार पर ĤाÜत करने और तदनसुार ͪ वषय शीष[कɉ के अÛतग[त 

Ĥͪविçटयɉ को Ĥèतुत करने कȧ ͪवͬध सी.ए.कटर के समय मɅ Ĥसचूीकारɉ एव अनĐुमͨणकाकारɉ मɅ 
Ĥचͧलत रहȣ है । ͪ वͧशçट ͪवषय अनĐुमͨणकाओं को Ĥèतुत करने मɅ ͪ वषयɉ के बहु मुखी ͪ वकास, अÛतर 
ͪवषय अनसुंधान एव ंͪवͧशçटȣकरण तथा सूêम Ĥलेखɉ के बाहु ãय के कारण अनेक कǑठनाइयɉ का सामना 
करना पडता है । अत: अनĐुमणीकरण मɅ अनेक पदɉ का समÛवय अथवा सͧमĮण करने कȧ आवæयकता 
को अͬधक मह×व Ǒदया जाने लगा है । अनĐुमणीकरण भाषा के ͧ लये अनĐुमͨणका पदɉ का समÛवय 
एक मह×वपणू[ प¢ समझा गया है । अनĐुमणीकरण कȧ भाषा मɅ समÛवय का अͧभĤाय वèतुत: 
अवधारणाओं का समÛवय होता है । 

अनĐुमणीकरण भाषा अनĐुमͨणका के ͧलये ͩकसी ͪवषय का नामकरण करने कȧ पƨǓत है 
। ͩकसी भी भाषा के समान इसके भी दो भाग होते हɇ । शÞदावलȣ और वाÈय रचना । शÞदावलȣ पदɉ 
कȧ सूची है जो पƨǓत मɅ सिàमͧलत है । वाÈय रचना अनĐुमͨणका पदावलȣ मɅ पदɉ के मÚय संबधं 
को Ĥदͧश[त करती है । अनĐुमणीकरण भाषा दो Ĥकार कȧ होती है । 1. åय×ुपाǑदत- पद Ǿपीय एव ं
2. ĤǓतपाǑदत- पद Ǿपीय । åय×ुपाǑदत- पद Ĥणालȣ मɅ सभी पद èवय ंĤलेख से ĤाÜत ͩकये जाते हɇ, 
जबͩक ĤǓतपाǑदत- पद Ĥणालȣ मɅ अनĐुमͨणकार अनĐुमͨणका पद Ǔनͧम[त करता है । यह ͪ वͬध Ïयादा 
अÍछȤ है िजससे Ĥलेख का उͬचत ͪवͧशçट ͪवषय ĤाÜत कर सहȣ एव ंउͬचत ͪवषय शीष[क ĤǓतपाǑदत 
ͩकया जाता है । इस Ĥकार लेखक अनĐुमͨणका, आÉया अनĐुमͨणका, उƨरण अनĐुमͨणकाएं एव 
ĤाकृǓतक भाषा मɅ अनĐुमͨणकाएं åय×ुपाǑदत- पद Ĥणालȣ (derived term system) हɇ, जबͩक वे 
सभी अनĐुमणीकरण भाषाएं िजनमɅ शÞदावलȣ Ǔनयğंण यÈुत ĤयÈुत होती है , जैसे - ͪवषय शीष[क 
सूͬचया,ँ ͬ थसोरȣ एव ंवगȸकरण पƨǓतया,ँ ĤǓतपाǑदत- पद Ĥणाͧलयाँ (assigned term system) है 
। åय×ुपाǑदत- पद Ĥणाͧलया ँलगभग ͧलͪपकȧय होती हɇ और बहु त आसानी से यğंीकृत कȧ जा सकती 
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हɇ । दसूरȣ तरफ ĤǓतपाǑदत- पद Ĥणाͧलयाँ बौͪƨक हɇ, अत: इसमɅ Ïयादा समय और मुġा लगती है 
। अनĐुमणीकरण मɅ सरंचना एव ंतक[  कȧ कमी अनĐुमͨणका मɅ असंगǓत उ×पÛन करती है िजससे 
अनĐुमͨणका अनपुयोगी हो सकती है ।  

5.5.1 ĤाकृǓतक भाषा 

ĤाकृǓतक भाषा का अपना एक मह×व है । इसकȧ शÞदावलȣ को अɮयतन बनाए रखा जा सकता 
है और नवीन अवधारणाओं को समाǑहत ͩकया जा सकता है । इसके èवय ंके वाÈय ͪवÛयास एव ंåयाकरण 
के Ǔनयम होत ेहɇ । जो ͪवͧशçट ͪवषय का सहȣ अथ[ दशा[ने मɅ समथ[ होते हɇ । लेͩकन ĤाकृǓतक भाषा 
अपने पयाय[वाची एव ंसमानाथȸ पदɉ के कारण समèया से Ēͧसत रहती है ।  

5.5.2 कृǒğम भाषा 

ͪवषय शीष[क सूͬचया,ँ वगȸकरण पƨǓतयाँ एव ंͬथसोरȣ अनĐुमणीकरण भाषाओं के ĤǓतǓनͬध 
हɇ । Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ के कारण ये ठȤक एव ंसंगǑठत होती हɇ चू ंͩक इनमɅ देͨखये तथा और भी देͨखये 
संदभ[ Ĥͪविçटयɉ का Ĥावधान रहता है, इनमɅ पया[यवाची एव ंसमानाथȸ पदɉ कȧ समèया नहȣं रहती । 
आजकल सूêम Ĥलेखɉ के ͪवͧशçट ͪवषयɉ को दशा[ने के ͧलये कई संघटकɉ कȧ आवæयकता रहती है, 
अत: इन संघटकɉ को अनĐुमणीकरण पƨǓत के वाÈय ͪ वÛयास के Ǔनयमɉ के आधार पर Đमबƨ ͩकया 
जाता है । उदाहरणाथ[ Įृंखला ĤͩĐया, Ĥेͧसस पॉÜसी इ×याǑद Ĥणाͧलयɉ मɅ ͪवषय Ĥलेख के ͪवषय को 
इनके èवय ंके वाÈय ͪवÛयास के Ǔनयमɉ के आधार पर सूğबƨ ͩकया जाता है । 

जब ͩकसी चयǓनत अनĐुमणी भाषा मɅ ͪवषय को सूğबƨ ͩकया जाता है वह अनĐुमͨणका 
संͬचका मɅ केवल एक अͧभगम का Ĥावधान देता है । अÛय सघंटकȧय पदɉ से अͧभगम का Ĥावधान 
करने हेत,ु अनĐुमͨणका भाषा संघटकȧय पदɉ के Đमावत[न के यांǒğकȧकरण का Ĥावधान Ĥदान करती 
है । Đमावत[न मɅ Ĥ×येक संघटकȧय पद को एक के बाद एक अĒ पद के Ǿप मɅ ĤयÈुत ͩकया जाता 
है । चू ंͩक यह अĒ पद अÛय पदɉ से सबंͬ धत होत ेहɇ अत: Ĥ×येक दशा मɅ अĒ पद के साथ संदͧभ[त 
पदɉ को भी जोड़ा जाता है । 

5.5.3 अनĐुमणीकरण भाषा कȧ ͪवशेषताएं 

1. ऐसी भाषा का ͪ वकास एव ंउपयोग ͪ वशेष उƧेæय के ͧ लये ͩ कया जाता है । ͪ वचारɉ के आदान-Ĥदान 
सेवा उƧेæय का एक साधन होने के साथ-साथ उसे कुछ ͪवशेष उƧेæयɉ को भी परूा करना होता है। 

2. सामाÛयतया अनĐुमणीकरण भाषा मɅ ĤयÈुत शÞद बहु त हȣ सटȣक व èपçट अथ[ मɅ होता है।  
3. एक हȣ अथ[ वाले तथा एक हȣ उÍचारण वाले शÞदɉ को हटा Ǒदया जाता है । 
4. जहाँ तक सभंव हो यह Ĥयास ͩकया जाना चाǑहये ͩ क एक भाषा अवधारणा एव ंपदɉ के बीच एकक 

संबधं èथाͪपत ͩकया जा सके । जब पदɉ मɅ उस Ĥकार के संबधं हɉ तब वे पद अनĐुमͨणका संͬचका 
मɅ सचूनाओं कȧ बेहतर Ǔनदȶͧशका का काय[ कर सकते हɇ ।  

5. यɮयͪप यह संभव नहȣं है ͩक हम एक हȣ अथ[ वाले शÞदɉ को पणू[तया हटा दɅ । जब अनĐुमणीकरण 
भाषा ͩकसी एक ĤाकृǓतक भाषा मɅ उपलÞध अनेक समान अथ[ वाले शÞदɉ मɅ से ͩकसी एक पद 
को ͩकसी एक ͪवशेष अवधारणा को दशा[ने के ͧलये चुना जाए तो ऐसी िèथǓत मɅ उस अनĐुमणीकरण 
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भाषा मɅ ऐसी åयवèथा होनी चाǑहए िजसमɅ ĤाकृǓतक भाषा मɅ से èवीकार ͩकये गये पदɉ के साथ 
संबंͬ धत ͩकया जा सके । 

6. आधुǓनक यगु मɅ मूल Ĥलेखɉ के अंतग[त वͨण[त ͩकये गये अͬधकाशँ ͪवषय ͧमͬĮत पƨǓत के भी 
होते हɇ । कहने का ता×पय[ यह है ͩक ͩकसी ͪवषय के नाम को एक हȣ पद के अÛतग[त åयÈत 
नहȣं ͩ कया जा सकता इसͧलये जब ͩकसी एक ͪवषय के ǓनǾपण मɅ एक से अͬधक पदɉ का उपयोग 
ͩकया जाये तो वहाँ उन पदɉ को ͩकस उƨरण Đम मɅ रखा जाए इसके ͧलये हमे वाÈय Ǔनमा[ण 
संबधंी कुछ Ǔनयमɉ का £ान आवæयक है । िजस Ĥकार से ĤाकृǓतक भाषा मɅ वाÈय Ǔनमा[ण संबधंी 
Ǔनयम ͩकसी भी वाÈयांश एव ं वाÈय Ǔनमा[ण पर Ǔनयğंण रखत े हɇ, उसी Ĥकार से एक 
अनĐुमणीकरण भाषा मɅ ͪवषयɉ को åयविèथत करने के ͧलये Ǔनयमɉ कȧ आवæयकता होती है । 

7. ͩकसी भी अनĐुमणीकरण भाषा के वाÈय ͪवÛयास संबधंी Ǔनयम उस भाषा के शÞदɉ के Đम को 
åयविèथत करते हɇ, इसͧलये कई बार समय ͪवशेष पर हमे उस ǓनǑद[çट शÞद Đम के अǓतǐरÈत 
कुछ सकेंत ͬचÛहɉ कȧ आवæयकता संबंͬ धत वाÈय मɅ शÞदɉ के बीच आपसी संबधं को दशा[ने के 
ͧलये होती है । 

5.5.4 पदावलȣ 

ͩकसी भी अनĐुमͨणका भाषा मɅ उनकȧ शÞदावलȣ के अÛतग[त पदɉ का सबधं दशा[ना अǓनवाय[ 
है । िजस अनĐुमͨणका भाषा मɅ Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ होती है और जो इनके पदɉ के मÚय संबधं दशा[ती 
है उसे सरंͬचत अनĐुमͨणका भाषा कहत ेहɇ । इसमɅ सबसे उ×तम वगȸकरण पƨǓतयाँ हɇ । दसूरे Ĥकार 
का उदाहरण सीयस[ ͧलèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस है; और यांǒğकȧ तथा व£ैाǓनक पदɉ का 'इंजीǓनयस[ 
Ïवाइंट काउिÛसल ͬथसॉरस ततृीय Ĥकार का उदाहरण है । 

अनĐुमͨणका भाषा कȧ शÞदावलȣ शािÞदक या साकेंǓतक हो सकती है । एक वगȸकरण पƨǓत 
सांकेǓतक शÞदावलȣ वालȣ होती है । िजसमɅ ͪ वषयɉ को अंकन ɮवारा दशा[या जाता है । यǑद हम 'ǒĦटेन 
का इǓतहास' को ɬयईू दशमलव पƨǓत मɅ दशा[ये तो इनके ͧलये अंकन “942'' होगा । सीयस[ ͪवषय 
शीष[क सचूी मɅ शािÞदक पदावलȣ ĤयÈुत होती है । इसमɅ ͪवषय शीष[क “Ēेट ǒĦटेन-इǓतहास होगा ।'' 
। ए.सी. फाèकेट के अनसुार ”एक Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ ͩकसी एक कृǒğम अनĐुमणीकरण भाषा का हȣ 
भाग है जो औपचाǐरक संरचना है ।“ 

अनĐुमणीकरण कȧ पवू[-समिÛवत पƨǓत मɅ अनĐुमणीकरण कȧ भाषा के Ǿप मɅ उपयोग ͩ कये 
जाने वाले शÞदɉ पर Ǔनयğंण आवæयक समझा गया था जो पया[यवाची पदɉ के Ǔनयğंण के ͧलये एव ं
ͪवचारɉ मɅ संबधं दशा[ने के ͧलये आवæयक था । अनĐुमणीकरण कȧ पæच-समिÛवत पƨǓत के Ĥचलन 
के साथ हȣ यह Ǔनयğंण और अͬधक आवæयक Ĥतीत होने लगा Èयɉͩक इस पƨǓत मɅ संयÈुत ͪवषयɉ 
को Ĥदͧश[त करने वाले िजन पदɉ का उपयोग ͩ कया जाता था वे पणू[तया असàबƨ होत ेथे और संͬचका 
मɅ अलग से åयविèथत ͩकये जाते थे । अत: इसके ͧलये ͩकसी Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ कȧ आवæयकता 
को अनभुव ͩकया गया िजसे एक नवीन नाम 'ͬथसॉरस' Ǒदया गया िजसमɅ शÞदɉ कȧ ताͧलका को 
आनवुͨण[क Đम कȧ अपे¢ा वगȸकृत अनĐुम मɅ आंकͧलत ͩकया जाता है ।  
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5.6 शÞदावलȣ Ǔनयंğण (Vocabulary Control)  
ͩकसी भी भाषा मɅ ĤयÈुत होने वाले या उपयोग मɅ आने वाले शÞदɉ के समूह को शÞदावलȣ 

के नाम से पकुारते हɇ । यह पाठकɉ कȧ मदद के ͧलये बनायी जाती है । शÞदावलȣ का Ĥयोग Ĥ×येक 
भाषा मɅ होता है । इसͧलये इसे शÞद भंडार भी कहत ेहɇ । शÞदɉ को åयाकरण के साथ ͧमलाकर हȣ 
एक भाषा का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है तथा Ĥ×येक भाषा मɅ शÞदɉ तथा åयाकरण या उनके Ǔनयमɉ का 
होना अǓनवाय[ होता है । आज हर भाषा मɅ इतने सारे शÞद हɇ ͩ क उÛहɅ एक èथान पर åयविèथत करना 
आवæयक हो गया है िजससे उपयोगकता[ उन तक आसानी से पहु ँच सकɅ  । इसमɅ समानाथȸ शÞदɉ को 
भी Ǒदया जाता है, िजससे पाठक िजस शÞद को जानता हो उसे अपनी पहु ंच बनाकर अपनी वांǓछत 
सामĒी तक पहु ँच सके । 

5.6.1 शÞदावलȣ Ǔनयğंण कȧ आवæयकता (Need of vocabulary control) 

अनĐुमणीकरण भाषा मɅ भाषा कȧ शÞदावलȣ तथा उसे Ǔनयǒंğत करना आवæयक है । 
अनĐुमणीकरण भाषा मɅ ͩकस-ͩकस ͬचÛह और कोɬस का उपयोग ͩकया जाना है तथा कौन सी ĤाकृǓतक 
भाषा का उपयोग शÞदावलȣ को सूचीबƨ करने मɅ होना है, का Úयान रखा जाता है । इसमɅ सामाÛय 
ͪवषय शीष[क सूची होती है जबͩक शÞदकोश मɅ ऐसी कोई भी ͪ वषय शीष[क सूची नहȣ ंहोती है जो ͪ वषय 
को Ĥदͧश[त कर सके । अनĐुमणीकरण भाषा मɅ शÞदावलȣ के Ĥयोग के ͧलये यह सझुाव Ǒदया गया 
है ͩक पदɉ का Ĥयोग बहु त सावधानी से हो । अनĐुमणीकार के ͧलये आवæयक है ͩक उसे शÞदɉ का 
Ĥयोग और Ĥदश[न कȧ अÍछȤ समझ हो । 

वणा[×मक पवू[-समÛवय Ĥणालȣ मɅ भी पहु ंच बनाने तथा ͪ वषय तक पहु ँचने के ͧ लय कुछ शÞदɉ 
का Ǔनयğंण आवæयक हो जाता है । इसमɅ Ǒदये गये Ǔनयǒंğत समानाथȸ शÞदɉ और उनकȧ अवधारणाओं 
के बीच संबधं होता है । इसमɅ ͪवषय शीष[क सचूी एक उपकरण का काय[ करती है ।  

5.6.2 शÞदावलȣ Ǔनयğंण के काय[ (Functions of vocabulary control) 

एक सचूना Ĥणालȣ मɅ आंतǐरक एव ंबाéय दोनɉ हȣ अवèथाओं मɅ Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ के पदɉ 
का हȣ उपयोग ͩकया जाता है । पदावलȣ Ǔनयğंण अनĐुमणीकार और खोजकता[ दोनɉ कȧ भाषा मɅ 
अनǾुपता लाने का काय[ करता है । शÞदावलȣ Ǔनयğंण के Ǔनàनͧलͨखत काय[ हɇ: 
1. संदभ[ Ĥदान करना 

यह Ǔनिæचत करना कȧ संबंͬ धत पद के ͧलये कौन सा समानाथȸ व Ǔनकट समानाथȸ पद का 
Ĥयोग हो, िजसके ͧलये संदभ[ Ĥदान ͩकया जाये । 
2. Ĥͪविçट Ǔनमा[ण मɅ पदɉ का चयन 

Ĥͪविçट Ǔनमा[ण करते समय यह Úयान मɅ रखना चाǑहए ͩक ͩकन-ͩकन ͪवͧशçट पदɉ को Ĥͪविçट 
Ǔनमा[ण के ͧ लये लेना है तथा ͩकन-ͩकन पदɉ को नहȣं लेना है, या छोड़ना है । अथा[त ्Ĥͪविçट ͩकन-ͩकन 
पदɉ से बनेगी अथवा ͩकन-ͩकन पदɉ से नहȣं बनेगी । 
3. Ǔनदȶशी संदभȾ कȧ जानकारȣ देना 

समानाथȸ पदɉ को Đास रेĥɅ ͧसगं के ɮवारा दशा[या या ĤाÜत करवाया जाता है । इस Ĥकार 
Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ खोजकता[ को सचूना ĤािÜत मɅ Ĥाथͧमक èतर पर सहायता Ĥदान करती है तथा 
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ͪवषयɉ मɅ आने वाले ǒबखराव या ͪवèफोट कȧ िèथǓत को Ǔनयǒंğत करती है । पदɉ के बीच अèपçटता 
को कम करती है, तथा अनĐुमणीकार को अनĐुमͨणका बनाने मɅ मदद करती है । 
Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ (Controled vocabulary) 
अनĐुमणीकरण भाषा अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ का एक भाग है । यह खोज ĤͩĐया के Ǔनमा[ण मɅ सहायक 
होती है । यह आनवुͨण[क Đम मɅ åयविèथत रहती है । यह सचूना सेवा भी Ĥदान करती है । ͩकसी 
भी Ĥलेख कȧ अनĐुमͨणका मɅ इसे आवæयक Ǿप से उपयोग मɅ लाया जाता है । Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ 
मɅ शÞदɉ का चुनाव एक अनĐुमणीकरण के ɮवारा हȣ ͩकया जाता है । 

अनĐुमͨणका का Ĥ×येक शÞद ͩकसी अवधारणा को Ĥदͧश[त करता है । इसकȧ सरंचना ताͩक[ क 
तथा पदानĐुम समूहȣकृत संबधं को देखते हु ये Ǔनयǒंğत ͩकया जाता है । अनĐुमणीकरण भाषा 
अवधारणाओं तथा उनके संबधंɉ पर आधाǐरत ͧलͨखत तथा मौͨखक शÞदɉ या Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ के 
ɮवारा ͪवकͧसत ĤाकृǓतक भाषा भी हो सकती है । 

Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ कȧ अवधारणा अनĐुमणीकरण मɅ सचूक शÞदɉ (Descriptors) के उपयोग 
पर आधाǐरत है । Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ मɅ ĤाकृǓतक भाषा कȧ वाÈय रचना (syntax) तथा शÞदाथ[ 
(semantics) आǑद समèयाओं का Ǔनराकरण हो जाता है । 

5.7 अनुĐमणीकरण भाषा मɅ ǐरकॉल एवं ͪĤसीशन युिÈतयाँ (Recall 
and Precision Devices in Indexing Languages)  
साǑह×य कȧ बहु तायत Ǿप मɅ उपलÞधता के कारण एक सामाÛय शोधकता[ को सचूना को खोजने 

मɅ अ×यतं कǑठनाई का सामना करना पडता है । अनेकɉ बार तो यह िèथǓत भी उ×पÛन हो जाती है 
ͩक उपयोगकता[ यह भी नहȣ ंसमझ पाता ͩ क उसके ͪ वषय मɅ सबंͬधत सूचनाएं कौन-कौन सी हो सकती 
हɇ एव ंकहा-ँकहाँ पर उपलÞध हो सकती हɇ । 

अनĐुमणीकरण भाषा हȣ एक ऐसा माÚयम है जो उपयोगकता[ओं को यह बताती है ͩक 
अमुक-अमकु ͪवषयɉ से संबंͬ धत सचूनाएं कहा ँपर हɇ ? ͩकस Ǿप मɅ हɇ ? इÛहȣं सब मह×वपणू[ तØयɉ 
को Úयान मɅ रखकर अनĐुमणीकरण भाषा के मह×व को समझा गया है । 

अनĐुमणीकरण भाषा के Ǔनमा[ण अथवा उपयोग से Ǔनàनांͩकत लाभ हɇ: 
1. समय कȧ बचत होती है । 
2. पवू[ Ĥकाͧशत साǑह×य का आसानी से सवȶ¢ण हो जाता है । 
3. ͪवषय शीष[क उपयोगकता[ओं कȧ भाषा मɅ होता है अत: भाषा अवरोध भी दरू हो जाता है ।  
4. ͪवæव èतर मɅ ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ हो रहȣ ĤगǓत का अनमुान लगता है । 
5. अनĐुमणीकरण भाषा सचूना के İोत तथा सचूना ĤाÜत करने वालɉ के बीच एक सचंार का काय[ 

करती है । 
6. इसके ɮवारा ͩ कसी ǓनǑद[çट ͪ वषय पर पèुतकɉ एव ंपǒğकाओं मɅ ǒबखरे साǑह×य को एक èथान पर 

सचूीकृत करना संभव हो पाता है और यह शोधकता[ओं के ͧलये बहु त हȣ उपयोगी है ।  
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5.7.1 अनĐुमणीकरण भाषा मɅ ǐरकॉल एव ं ͪĤसीशन यिुÈतयाँ (Recall and precision 
devices in Indexing Languages) 

ͩकसी भी अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ कȧ Ĥभाͪवकता (effectiveness) एव ंगणुव×ता (Quality) 
कुछ कारकɉ पर Ǔनभ[र करती है । सूचना पनु: ĤािÜत कȧ Ĥभाͪवकता का मापन करने मɅ दो मह×वपणू[ 
चरɉ (variables) का मह×वपणू[ èथान होता है िजÛहɅ ‘Recall and precision’ के नाम से जाना 
जाता है । ये आपस मɅ भी संबंͬ धत होते हɇ । यǑद कोई उपयोगकता[ उÍच Recall चाहता है तो वह 
''Low Precision'' को èवीकार करता है और इसी तरह जो उपयोगकता[ 'hugh Precision' को 
चाहता है तो उसे 'Low Recall' ĤाÜत करना होगा । इस तरह से ये एक दसूरे से अǓत संबंͬ धत होत े
हɇ । 

कहने का ता×पय[ हɇ ͩक अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ मɅ पनु: ĤािÜत Ĥभाͪवकता को 'Recall Ratio' 
एव ं'Precision Ratio' से मापा जा सकता है । 'Query' के संबधं मɅ हम यह कह सकते हɇ ͩक 
सभी संबंͬ धत Ĥलेखɉ को पनु: ĤाÜत नहȣ ंͩकया जा सकता बिãक उनके कुछ भाग हȣ पनु: ĤाÜत होत े
हɇ । सामाÛयत: सभी पनु: ĤाÜत Ĥलेख संबंͬ धत नहȣं होते । इसी Ĥकार असंबंͬ धत Ĥलेखɉ कȧ भी यहȣ 
िèथǓत रहती है । इस िèथǓत को Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार से समझा जा सकता है: 
Documents Retrieved Non-Retrieved Total 
Relevant a b a+b 
Non-Relevant a+c b+d a+b+c+d 

इस तरह उपरोÈत ͪववेचन के आधार पर Recall ratio एव ंprecision ratio को ĤाÜत 
ͩकया जा सकता है । 
(i) ǐरकॉल अनपुात (Recall Ratio) 

ͩकसी Ĥणालȣ के ɮवारा संबंͬ धत Ĥलेखɉ कȧ पनु: ĤािÜत हȣ Recall के नाम से जानी जाती 
है । अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ के ɮवारा संबंͬ धत समèत Ĥलेखɉ मɅ से पनु: ĤाÜत Ĥलेखɉ कȧ संÉया को 
हȣ Recall Ratio कहा जाता है । गͨणतीय åयाÉया मɅ इसे a/a+b से वͨण[त करते हɇ । Recall 
Ratio कȧ Ǔनàन तरह से गणना करते है: 

Number of relevant items retrieved
Total number of relevant items

× 100% 

or 
a/a+b×100 

उदाहरण के तौर पर हम मान लेत ेहɇ ͩक एक File मɅ संबंͬ धत Ĥलेखɉ कȧ कुल संÉया 100 
है और अनĐुमͨणका उनमɅ से केवल 75 Ĥलेख हȣ पनु: ĤाÜत करने के योÊय है एव ंशेष 25 Ĥलेख 
पनु: ĤािÜत मɅ अस¢म हɇ तो इसका Recall इस तरह से ĤाÜत करना होगा:  
75/75+25×100/1%  
अथवा 
75/100×100/1 75% 
(ii) ͪĤसीशन अनपुात (Precision Ratio) 
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Ĥणालȣ मɅ असंबंͬ धत Ĥलेखɉ को ĤǓतबंͬ धत करने कȧ ¢मता को हȣ Precision Ratio कहा 
जाता है । गͨणतीय Ǿप मɅ अनĐुमͨणका के ɮवारा संबंͬ धत सभी Ĥलेखɉ मɅ से अथा[त ्संबंͬ धत सभी 
Ĥलेखɉ कȧ कुल संÉया मɅ से पनु: ĤाÜत Ĥलेखɉ कȧ संÉया £ात करना हȣ Precision Ratio कहलाता 
है । गͨणतीय åयाÉया मɅ इसे a/a+c से वͨण[त करते हɇ । Precision Ratio कȧ गणना इस तरह 
से करते हɇ । 

Number of relevant items retrieved
Total number of relevant items

× 100% 

or 
a/a+c×100% 

उदाहरण के तौर पर हम मान लेते हɇ ͩ क ͩ कसी Ĥणालȣ मɅ पनु: ĤाÜत Ĥलेखɉ कȧ संÉया 150 
है िजनमɅ से 75 Ĥलेख संबंͬ धत हɇ तब इसका Precision Ratio इस Ĥकार होगा । 
75/150×100/1%  
अथवा 50% 

ͩकÛतु संĒह से समèत Ĥलेखɉ कȧ कुल संÉया को £ात करना अ×यतं कǑठन होता है । इसी 
कारण एक अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ मɅ Recall Value कȧ गणना करना अ×यÛत कǑठन होता है । 
इसी कारण ͩकसी अनĐुमणीकरण पƨǓत मɅ Recall एव ंPrecision Value काफȧ मह×वपणू[ होती ं
हɇ । इस तरह हम कह सकते हɇ ͩक पनु: ĤािÜत कȧ Ĥभाͪवकता के ͧलये अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ मɅ 
Èया-Èया पाया जाना चाǑहए एव ंÈया-Èया Ĥलेख ĤǓतबंͬ धत ͩकये जाने चाǑहये ? इसको बताने मɅ 
Recall and Precision काफȧ मददगार साǒबत होते हɇ । 

ͩकसी भी पाठक के ͧलये जो ͩक पèुतकालय मɅ अपनी सूचना को ĤाÜत करने के ͧलये आता 
है पèुतकालय के संĒह मɅ उससे संबंͬ धत सामĒी उपलÞध तो रहती हȣ है । पाठक कȧ वांǓछत सूचनाओं 
को वहृद Ǿप से उपलÞध कराने मɅ Precision Ratio कȧ मह×वपणू[ भूͧमका होती है ।  
(iii) ǐरकॉल-ͪĤसीशन झुकाव (The Recall- Precision Curve) 
इसमɅ हम चार Ĥकार के Ĥलेखɉ के वगȾ को ͪवभÈत कर सकते हɇ । 
(i)  
(ii) A-B 
(iii) B-A 
(iv)  

ये सभी Matrix के èवǾप मɅ होते हɇ । 
 Retrieved Non-Retrieved Total 
Relevant AB A-B A, 
Non-Relevant B-A/B  A/L 

उपरोÈत èवǾप के आधार पर हम कह सकते हɇ ͩक कुछ लेखक अÛय èवǾपɉ कȧ तुलना मɅ 
इस èवǾप को हȣ बेहतर समझते हɇ । 

इस èवǾप को åयवहार मɅ लाने पर यǑद हम Recall को ͪवकͧसत करने का Ĥयास करते 
हɇ तो हम पाते हɇ ͩक Precision का भी मह×व बढता चला जाता है और ठȤक इसी तरह यǑद हम 

A B

( ) 'A B

( ) '/A B B
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Precision को ͪवकͧसत करने का Ĥयास करते हɇ तो हम पाते हɇ ͩक Recall कȧ भूͧमका भी बढ 
जाती है ।  

हम Recall एव ंPrecision शÞदɉ को Cranfield Project या Cranfield Project से 
èवीकार करत ेहै ͩकÛत ुयह योजना या ये शÞद कुछ वषȾ पहले Fairthorne के ɮवारा वाÈयाशंɉ जैसे 
All but not only (ABNO) एव ंOnly but not all (OBNA) आǑद के माÚयम से åयÈत हो 
चुके थे । Recall एव ंPrecision Ratio का सबसे मह×वपणू[ तØय इनकȧ èवतंğता हɇ िजसमɅ ये 
एक भाग से दसूरे भाग कȧ तरफ आसानी से मुड़ सकते हɇ । उदाहरण के तौर पर हमारȣ Ĥथम खोज 
मɅ हम पनु: सभी सूचनाओं तक नहȣं पहु ंच सकते िजनको हम पाना चाहते हɇ । 

Recall एव ंPrecision Ratio को अपनाने के पवू[ हमɅ सावधान रहना चाǑहये और ͩकसी 
Ĥæन के ͩकये इसे अपनाने मɅ सजग रहना चाǑहए जसैा ͩ क Deverdon ने कहा है ͩक ये ͩकसी Ĥणालȣ 
के औसत Ĥदश[न को दशा[ते हɇ न ͩक संपणू[ता को और इÛहɅ पǐरिèथǓतयɉ के अनसुार हȣ अपनाना चाǑहये 
Èयोͩक इनके पǐरणाम पǐरǐरथǓतयɉ पर भी Ǔनभ[र करते हɇ । 

Recall Ratio एव ंPrecision Ratio को हम इस तरह भी åयÈत कर सकते हɇ: 

Recall Ratio = ୅∩୆
୅

 (ୖୣ୪ୣ୴ୟ୬୲ ୈ୭ୡ୳୫ୣ୬୲ୱ ୖୣ୲୰୧ୣ୴ୣୢ)
(୘୭୲ୟ୪ ୭୤ ୖୣ୪ୣ୴ୟ୬୲ ୈ୭ୡ୳୫ୣ୬୲ୱ)

 

Precision Ratio = (୅∩୆)ᇱ
୅

 (ୖୣ୪ୣ୴ୟ୬୲ ୈ୭ୡ୳୫ୣ୬୲ୱ ୖୣ୲୰୧ୣ୴ୣ)
(୘୭୲ୟ୪ ୭୤ ୖ୰୪ୣ୴ୟ୬୲ ୈ୭ୡ୳୫ୣ୬୲ୱ)  

उपरोÈत ͪवͬधयɉ मɅ ĤǓतशत को 100 से गणुा करके åयÈत ͩकया जाता है । इसके अलावा 
कुछ समय तथा कुछ पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ǔनàनͧलͨखत ͪवͬध का भी उपयोग ͩकया जाता है : 

Fall out Ratio = ୆ି୅
୅ᇱ

 (ୖୣ୪ୣ୴ୟ୬୲ ୈ୭ୡ୳୫ୣ୬୲ୱ ୖୣ୲୰୧ୣ୴ୣୢ)
(୘୭୲ୟ୪ ୭୤ ୖୣ୪ୣ୴ୟ୬୲ ୈ୭ୡ୳୫ୣ୬୲ୱ)

 

समूह 'B' मɅ उन Ĥलेखɉ को दशा[या गया है जो पनु: ĤाÜत तो हɇ ͩ कÛतु संबंͬ धत नहȣं हɇ, इÛहɅ 
Noise के नाम से जानते हɇ जबͩक समूह (A B) मɅ दशा[ये Ĥलेख न तो पनु: ĤाÜत है और न हȣ संबंͬ धत 
इÛहɅ dodged कहा जाता है । इन शÞदɉ को नाम Vickery महोदय ने Ǒदया है । 

इसे अĒͧलͨखत ĤाǾप मɅ दशा[ते हɇ:  

 
रेखाͬचğ 5.1 



96 
 

दभुा[Êयवश समूह A को बहु त हȣ कम माğा मɅ èपçटत: वͨण[त ͩकया जाता है । संभवत: केवल 
परȣ¢णा×मक पǐरिèथǓतयɉ मɅ हȣ इसका उपयोग ͩकया जाता है । 

इस तरह हम देखते हɇ ͩक ͩकसी भी अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ कȧ गणुव×ता एव ंसफलता मɅ 
इसकȧ मह×वपणू[ भूͧमका होती है । ये ͩकसी भी अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ के औसत Ĥदश[न को दशा[त े
है न ͩक संपणू[ता को और इनके पǐरणाम भी पǐरिèथǓतयɉ कȧ अनकूुलता पर Ǔनभ[र करते हɇ ।  

5.8 Ĥमुख अनुĐमणीकरण सेवाएं (Major Indexing Services) 
1. बायोलोिजकल एÖड एĒीकãचरल इÛडÈेस 
यह एक माͧसक अनĐुमणीकरण पǒğका है िजसका Ĥकाशन 1964 से Ûययूाक[  कȧ Ĥकाशन संèथा 
एच.डÞãय ूͪ वãसन कàपनी ɮवारा ͩ कया जा रहा है । अंĒेजी भाषा मɅ Ĥकाͧशत यह एक समुͬचत ͪ वषय 
अनĐुमͨणका है । िजसमɅ लगभग 190 सामǓयक पǒğकाओं कȧ अनĐुमͨणका बनाई जाती है । जीव 
ͪव£ान, कृͪष ͪव£ान तथा उससे सàबƨ ͪव£ानɉ कȧ रचनाओं का अनĐुमणीकरण लेखक तथा ͪवषय 
वार एक हȣ आनवुͨण[क Đम मɅ ͩकया जाता है । Ēथं समी¢ाओं कȧ अनĐुमͨणका लेखकɉ के अनसुार 
पथृक भाग मɅ दȣ जाती है । Ēथंपरक सूचना कȧ Ǻिçट से Ĥ×येक Ĥͪविçट पणू[ होती है । 
2. ǒĦǑटश टेÈनालॉजी इडंेÈस 
यह अब 'करेÛट टेÈनोलोजी इÛडेÈस’ के नाम से Ĥकाͧशत कȧ जाती है । िजसका आयोजन संकलन 
एव ंĤकाशन लाइĦेरȣ ऐसोͧसएशन, लÛदन ɮवारा सन 1962 से ͩकया जा रहा है । इसके एक वष[ मɅ 
11 अंक तथा एक वाͪष[क खंड Ĥकाͧशत ͩकया जाता है । यह पǒğका åयावसाǓयक £ान, अͧभयांǒğकȧ 
तथा ͪवǓनमा[ण Ĥौɮयोͬगकȧ के ¢ेğ मɅ उपलÞध ͪवͧशçट तथा अͧभनव सचूनाओं के अÛवेषण एव ं
पनुĤािÜत का उ×तम साधन है । लगभग 300 ǒĦǑटश पǒğकाओं मɅ Ĥकाͧशत तकनीकȧ रचनाओं से यह 
सàपक[  èथाͪपत करने मɅ सहायता देती है । इसकȧ अनĐुमͨणका पƨǓत शÞद सचूक एव ंĚेड नाम 
अनĐुमͨणका (CATNI) पƨǓत पर आधाǐरत होती है । जो पथृक se सुलभ कȧ जाती है । 
3. इंडेÈस मेͫडकस 
वाͧशगंटन कȧ नेशनल लाइĦेरȣ ऑफ मेͫडͧसन ɮवारा सन 1960 से इंडÈेस मेͫडकस का संकलन एव ं
Ĥकाशन ͩकया जा रहा है । ĤǓतवष[ इसमɅ 1,50,000 रचनाओं का अनĐुमणीकरण होता है । इसमɅ 
2000 से अͬधक आयुͪ व[£ान कȧ पǒğकाएँ समाͪवçट कȧ जाती हɇ । लेखक तथा ͪवषय के अÛतग[त 
अनĐुमͨणका तैयार कȧ जाती हɇ । माͧसक अकंɉ को संचयी खÖडɉ के Ǿप मे 'Èयमूलेुटेड इडंेÈस मेडीकस 
शीष[क के अÛतग[त Ĥकाͧशत ͩकया जाता है । ͪवदेशी भाषाओं मɅ Ĥकाͧशत आÉयाओं को अंĒेजी मɅ 
अनवुाद करके Ǒदया जाता है तथा कोçठक मɅ संबंͬ धत भाषा का संकेत Ǒदया जाता है । Ĥ×येक Ĥͪविçट 
के ͧलये आवæयकतानसुार ͪवषय शीष[क Ǒदये जाते है । 
4. केͧमकल टाइटãस 
इस पाͯ¢क अनĐुमͨणका पǒğका का Ĥकाशन अमेǐरकन केͧमकल सोसायटȣ ɮवारा 1960 से ͩ कया जा 
रहा है । इसमɅ रसायन शाèğ कȧ लगभग 700 सामǓयक पǒğकाओं के लेखɉ का अनĐुमणीकरण ͩ कया 
जाता है । Ĥ×येक आÉया, लेखक एव ंमुÉय पद अनĐुमणीकरण पƨǓत (KWIC) के ɮवारा 
अनĐुमणीकृत ͩकया जाता है । इसका Ĥमुख उƧेæय रसायनशािèğयो, शोधाͬथ[यɉ एव ं रसायन 
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अͧभयतंाओं को उनके ͪवषय ¢ेğ से संबंͬ धत ͪवͧशçट एव सामǓयक सूचना से पणू[त: अवगत रखना 
है ।  
5. इंडेÈस इंͫडया 
यह एक ğमैाͧसक Ĥलेखन सूğी है िजसे 1967 मɅ राजèथान ͪ वæवͪवɮयालय पèुतकालय ɮवारा Ĥारàभ 
ͩकया गया । इसमɅ लगभग 1000 चुने हु ए Ĥकाशनɉ कȧ सामĒी सिàमͧलत कȧ जाती है । समाज ͪव£ान 
तथा मानͪवकȧ के ¢ेğ मɅ भारत से संबंͬ धत Ĥकाͧशत साǑह×य को इसमɅ समाͪवçट करने का Ĥयास 
ͩकया जाता है । ͪ वͬध ĤǓतवेदनɉ तथा फम[ एव ंबɇक से संबंͬ धत सामĒी को इसमɅ सिàमͧलत नहȣं ͩ कया 
जाता है । 
इसके Ĥमुख वगȸकृत भाग मɅ Ĥͪविçटयां आनवुͨण[क -वगȸकृत Đम मɅ ͪ वÛयाͧसत हɇ, जबͩक दसूरे भाग 
मɅ तीन अनĐुमͨणकाओं वणा[नĐुͧमक, लेखक एव ं समी¢ाओं कȧ अनĐुमͨणका का ͪवÛयास 
वणा[नĐुͧमक अ¢र ĤǓत अ¢र है । सिàमͧलत सामǓयक पǒğकाओं कȧ सचूी Ĥ×येक अंक के Ĥारàभ 
मɅ दȣ जाती है । 
6. लाइĦेरȣ ͧलĚेचर 
इस ɮͪवमाͧसक अनĐुमणीकरण पǒğका का Ĥकाशन 1934 से Ûययूाक[  कȧ एच. डÞãय ूͪवãसन कàपनी 
ɮवारा ͩकया जा रहा है । इसके वाͪष[क खंड और ɮͪववाͪष[क सचंयी खंड भी Ĥकाͧशत होत ेहɇ । पèुतकालय 
एव ंसूचना ͪ व£ान के ¢ेğ मɅ उपलÞध ͪवæव के ͪ वͧभÛन भागɉ से Ĥकाͧशत लगभग 225 पǒğकाएँ इसमɅ 
सिàमͧलत कȧ जाती हɇ । इसके अǓतǐरÈत चयना×मक आधार पर ͪवãसन कȧ अÛय अनĐुमͨणकाओं 
मɅ सिàमͧलत अÛय ͪ वषयɉ से संबंͬ धत पǒğकाओं को भी इसमɅ èथान Ǒदया जाता है । पèुतकालय एव ं
सूचना ͪ व£ान से संबंͬ धत पèुतकɉ, पिुèतकाओं, ͩफãमɉ, ͩफãम पǑ͠काओं, माइĐोकाड[, माइĐोͩफãम, 
शोध Ĥबधंɉ, शोध लेखɉ आǑद का भी अनĐुमणीकरण ͩकया जाता है । माइĐोकाड[ एव ंमाइĐोͩफãम 
संबधंी ऐसी सामĒी को छोड Ǒदया जाता है, जो मुǑġत Ǿप मɅ Ĥकाͧशत हो चुकȧ है । इसमɅ एक हȣ 
अनĐुम मɅ लेखक, शीष[क तथा ͪवषय Ĥͪविçटयɉ को आनवुͨण[क Ǿप से åयविèथत ͩकया जाता है । 
7. उƨरण अनĐुमͨणका 
इस नई ͪवͬध का आधार वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ कȧ असफलता मɅ ǓनǑहत है जो £ान के Ĥचरु उƫव का 
सामना करने मɅ असमथ[ रहȣ हɇ । इन अनĐुमͨणकाओं ɮवारा ͩकस ͪवषय मɅ संबंͬ धत मूल शोध रचनाओं 
को लेखक तथा आÉया से उƨृत ͩकया जाता है । Ĥ×येक उƨरण के अÛतग[त सभी योगदानɉ को एक 
समूह मɅ रखा जाता है । Ĥ×येक लेखक कȧ उƨृत कृǓतयɉ को कालानĐुͧमक Ǿप मɅ रखा जाता है । उƨरण 
अनĐुमणीकरण के ͧलये ͩफलाडेिãफया िèथत इंèटȣटयटू फॉर साइंǑटͩफक इÛफॉरमेशन के यजूीन 
गारफȧãड को Įेय जाता है । इस संèथा ɮवारा 'साइसं साइटेशन इÛडÈेस' का 1963 से तथा 'सोशल 
साइंसेज साइटेशन इंडेÈस का 1973' से Ĥकाशन ͩ कया जा रहा है । अब हयमेूǓनटȣज़ साइटेशन इंडेÈस 
का Ĥकाशन भी Ĥारàभ हो गया है । 
साइटेशन इÛडÈेस मɅ सामĒी कȧ खोज के ͧलये Ǔनàनͧलͨखत Ĥवेश èथल Ĥदान ͩकये गये हɇ:  
1. समिçट अनĐुमͨणका ͪवभाग 
2. उƨरण अनĐुमͨणका 
3. İोत अनĐुमͨणका, एव ं
4. Đम पǐरवत[न- शÞद, ͪवषय अनĐुमͨणका 
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उन सभी मदɉ को जो ͩकसी संगठन के नाम के अÛतग[त ्उसकȧ ͪवशेषता बन जाते हɇ एव ं
वे सभी Ĥकाशन, जो उÈत अवͬध मɅ Ĥकाͧशत होत ेहɇ, समिçट अनĐुमͨणका मɅ समाͪवçट ͩकये जाते 
हɇ ।  

उƨरण लेखक को उƨरण अनĐुमͨणका मɅ आनवुͨण[क Đम मɅ åयविèथत ͩकया जाता है एव ं
उसके अÛतग[त उƨृत वष[ को कालानĐुͧमक ढंग से åयविèथत ͩकया जाता है । 

İोत अनĐुमͨणका 5,40,000 लेखɉ एव ंसàपादकȧय सामĒी कȧ वणा[नĐुͧमक ͪवÛयाͧसत 
लेखक अनĐुमͨणका है िजसकȧ Ĥ×येक Ĥͪविçट मɅ लेखक / लेखकɉ के नाम, भाषा सकेंत, लेख कȧ 
आÉया, पǒğका का नाम, खंड संÉया, अंक संÉया, पçृठɉ कȧ संÉया, Ĥकाशन वष[, संदभȾ कȧ संÉया 
तथा Ĥथम लेखक का परूा पता होता है । यह अनĐुमͨणका उƨरण एव ंĐम पǐरवत[न शÞद ͪवषय 
अनĐुमͨणका के Ĥयोग मɅ सहायक होती है । 

Đम पǐरवत[न शÞद ͪ वषय अनĐुमͨणका का Ǔनमा[ण कàÜयटूर ɮवारा ͩ कया जाता है । Ĥ×येक 
लेख कȧ आÉया के मह×वपणू[ शÞदɉ मɅ Đम पǐरवत[न ͩ कया जाता है एव ंउÛहɅ आÉया के Ĥ×येक अÛय 
शÞद, िजसके साथ इसे ͩकसी भी लेख कȧ आèथा मɅ सिàमͧलत ͩकया गया हो, के साथ जोड़ा जाता 
है । संबंͬ धत रचनाओं मɅ उƨृत Ǔनदȶशɉ के अनवुत[न के ͧलये अÛवेषी तकनीक का उपयोग ͩकया जाता 
है । 
बोध Ĥæन-2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  : 
1. अनुĐमणीकरण भाषा से आप Èया समझते है  
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2. अनुĐमणीकरण भाषा कȧ ͪवशेषताऐं बताइये । 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3. शÞदावलȣ Ǔनयंğण कȧ आवæयकता बताइये । 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
4. Ĥमुख अनुĐमणीकरण सेवाओं के नाम बताइये । 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

5.9 सारांश (Summary) 
आज वत[मान मɅ हर ¢ेğ मɅ इतना अͬधक साǑह×य Ĥकाͧशत हो रहा है ͩक सभी के बारे मɅ 

जानकारȣ रख पाना ͩ कसी के ͧ लये भी संभव नहȣं है । इसͧलये अनĐुमͨणकाओं कȧ आवæयकता Ĥतीत 
हु ई, फलèवǾप अनĐुमणीकरण कȧ ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ का उƫव एव ंͪवकास हुआ । अनĐुमणीकरण 
के ͪवकास मɅ कटर का ͪवशेष योगदान है । इसके साथ हȣ साथ कैसर, कोɪस रंगनाथन, फेरेडान एव ं
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शाप[ तथा कारवेन का योगदान भी सराहनीय है । अÛय भाषाओं कȧ तरह अनĐुमणीकरण कȧ भी एक 
भाषा होती है । िजसकȧ शÞदावलȣ Ǔनयǒंğत या èवतंğ हो सकती है । शÞदावलȣ के आधार पर हȣ ͩ कसी 
अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ कȧ उपयोͬगता का मूãयाकंन ͩकया जा सकता है । ǐरकॉल एव ंͪĤसीशन ऐसी 
हȣ ͪ वधाएँ है । अनĐुमणीकरण सेवाओं मɅ कुछ Ĥमुख बायोलोिजकल एव ंएĒीकãचरल इÛडÈेस, ǒĦǑटश 
टेÈनॉलाजी इंडेÈस, केमीकल टाइटãस इंडेÈस, इंडेÈस इंͫडया, लाइĦेरȣ ͧलĚेचर, उƨरण अनĐुमͨणका 
इ×याǑद हɇ ।  

5.10 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. अनĐुमͨणका एव ंअनĐुमणीकरण को पǐरभाͪषत करते हु ए, अनĐुमͨणका के कायȾ का वण[न 

कȧिजये । 
2. ͪवषय अनĐुमͨणका के ͪवकास मɅ कटर एव रंगनाथन के योगदानɉ का उãलेख कȧिजये ।  
3. ͪवषय अनĐुमͨणका हेतु कैसर, कोɪस फेरेडॉन, शाप[ एव ंकारवेन ɮवारा ĤǓतपाǑदत पƨǓतयɉ का 

सं¢ेप मɅ वण[न कȧिजये। 
4. अनĐुमणीकरण भाषा को पǐरभाͪषत कȧिजये एव ंउनकȧ ͪवशषेताओं कȧ ͪववेचना कȧिजये ।  
5. Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ Ĥणालȣ के गणुɉ कȧ ͪववेचना कȧिजये । 
6. अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ के मूãयाकँन मɅ ǐरकॉल एव ंͪ Ĥसीशन ͪवधाओं कȧ भूͧमका èपçट कȧिजये। 
7. कुछ Ĥमुख अनĐुमͨणका सेवाओं का वण[न कȧिजये ।  

5.11 Ĥमुख शÞद (Key Words) 
अनĐुमͨणका (Index) : एक ͪ वèततृ सचूी िजसमɅ ͩकसी Ēथं मɅ उपलÞध सामĒी के लेखक 

का नाम, पद, ͪवषय, èथान तथा आवæयक Ēथंपरक ͪववरण Ǒदये 
जाते हɇ । 

अनĐुमणीकरण 
(Indexing) 

: यह एक ĤͩĐया है िजसके ɮवारा £ान को åयविèथत करने हेतु 
अनĐुमͨणकाओं एव ंसंबंͬ धत उपकरणɉ को तैयार ͩकया जाता है 
।  

अनĐुमणीकरण भाषा 
(Indexing Language) 

: ͩकसी Ĥलेख िजसकȧ अनĐुमͨणका तैयार कȧ जाती है उसके ͪवषय 
एव ंअÛय ͪवͧशçट प¢ɉ कȧ ͪववेचना हेतु िजस भाषा का उपयोग 
ͩकया जाता है उसे अनĐुमणीकरण भाषा कहत ेहɇ । 

शÞदावलȣ Ǔनयğंण 
(Vocabulary Control) 

: अनĐुमणीकरण मɅ Ĥलेखɉ के ͪ वषयɉ को åयÈत करने तथा ͪ वशषे 
Ĥणालȣ मɅ इन Ĥलखɉ कȧ खोज करने के ĤयÈुत पदɉ का Ǔनयǒंğत 
समुÍचय। 

ǐरकॉल (Recall) : मूãयांकन माप/Ĥणालȣ के सàपणू[ Ĥलेखɉ कȧ संÉया एव ंपनुĤा[Üत 
Ĥासंͬगक Ĥलेखɉ कȧ संÉया के मÚय अनपुात । 

ͪĤसीशन (Precision) : मूãयांकन माप/Ĥणालȣ के अंतग[त सàपणू[ Ĥलेखɉ कȧ संÉया एव ं
पनुĤा[Üत Ĥासंͬगक पदɉ कȧ संÉया के बीच अनपुात ।  
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इकाई-6 
अनĐुमणीकरण पƨǓतयाँ : परàपरागत  
Indexing Systems : Conventional 

इकाई कȧ Ǿपरेखा 

6.0 उƧेæय 
6.1 Ĥèतावना 
6.2 अनĐुमणीकरण पƨǓतया ँ
6.3 अनĐुमणीकरण पƨǓतयाँ 
6.4 लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस 
6.5 ͧसयस[ ͧलèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस 
6.6 मेडीकल सÞजेÈट हैͫडÊंस 
6.7 Įृंखला अनĐुमणीकरण 
6.8 पॉÜसी 
6.9 Ĥेͧसस 
6.10 िÈवक 
6.11 Èवॉक 
6.12 एकपदȣप अनĐुमणीकरण पƨǓत 
6.13 उƨरण अनĐुमणीकरण 
6.14 ͬथसॉरस 
6.15 साराशं 
6.16 अßयासाथ[ Ĥæन 
6.17 Ĥमुख शÞद 
6.18 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसचूी 

6.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. अनĐुमͨणका एव ंअनĐुमणीकरण को पǐरभाͪषत करना । 
2. अनĐुमणीकरण ͪवͬधयɉ को èपçट करना । 
3. पवू[-समिÛवत एव ंपæच-समिÛवत अनĐुमणीकरण ͪवͬधयɉ मɅ अÛतर èपçट करना ।  
4. पवू[-समिÛवत अनĐुमणीकरण ͪवͬधयɉ को समझाना ।  
5. पæच-समिÛवत अनĐुमणीकरण ͪवͬधयɉ को दशा[ना । 
6. ͬथसॉरस एव ंͬथसारोफेसेट को èपçट करना ।  
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6.1 Ĥèतावना (Introduction)  
अनĐुमͨणका एक ͪ वèततृ सूची है िजसमɅ ͩ कसी Ēथं मɅ उपलÞध सामगी के लेखक का नाम, 

पद, ͪवषय, èथान तथा अÛय आवæयक ͪववरण मय पçृठ सÉंया व संलेख Ǔनदȶश आǑद Ǒदये जाते 
हɇ । अंĒेजी शÞद 'इÖडेÈस' कȧ åय×ुपि×त लैǑटन शÞद 'इÛडीकेअर (Indicare)’ से हु ई है । िजसका 
अथ[ Ǔनदȶͧशत करना या दशा[ना है । ऑÈसफोड[ इंिÊलश ͫडÈशनरȣ मɅ अंĒेजी भाषा मɅ इसका आगमन 
सन ्1578 मɅ माना गया है तथा इसका अथ[ इस Ĥकार बताया गया है - एक अनवुण[Đͧमत सचूी जो 
सामाÛयत: ͩकसी नाम के, ͪवषय इ×याǑद के सàबÛध मɅ पèुतक के अंत मɅ होती है । िजसमɅ इनके 
ĤािÜत èथान का Ǔनदȶश होता है । 

ǒĦǑटश मानक संèथान (BSI) के अनसुार अनĐुमͨणका ''पठन सामĒी के मूलपाठ या संकͧलत 
Ĥलेखी सामĒी कȧ ͪवषय सचूी कȧ वह Đमबƨ Ĥदͧश[का होती है जो आनवुͨण[क या अÛय ͩकसी अͬधमाÛय 
Đम मɅ अनेकानेक Ĥͪविçटयɉ के Ǿप मɅ åयविèथत कȧ जाती है और िजनके माÚयम से Ĥ×येक संदͧभ[त 
शीष[क को ढँूढा जाता है ।'' 

(An index is “a sysrematic guide to text of any reading matter or to 
the contents of other collected documentary material, comprising a 
series of entries with headings arranged in aplphabetical or other 
chosen order and with references to show where each item indexed 
is located”) 
इस इकाई मɅ अनĐुमणीकरण कȧ परàपरागत पƨǓतयɉ कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है ।  

6.2 अनुĐमणीकरण ͪवͬध (Indexing Method)  
कटर महोदय ने सव[Ĥथम सूची ɮवारा पाठक के ͪवषय अͧभगम को संतçुट करने हेतु कुछ 

आधारभूत और उपयोगी Ǔनयमɉ को अपनी Ĥͧसƨ पèुतक 'Ǿãस फॉर ए ͫडÈशनरȣ केटलॉग मɅ सिàमͧलत 
ͩकया । ͪ वषया×मक सचूीकरण एक दǾुह काय[ है, Èयɉͩक लेखक तथा आÉया तो Ĥलेख के मुÉय पçृठ 
व मुÉय èथान पर अंͩकत रहत ेहɇ, परÛत ुͪवषय का Ǔनधा[रण वगȸकार व सचूीकार को èवय ंकरना 
पड़ता है । ͪवषया×मक सचूीकरण मɅ ͪवͧशçट ͪवषय का Ǔनधा[रण ͩकया जाता है । Ĥलेखɉ के ͪवͧशçट 
ͪवषयɉ के Ǔनधा[रण हेतु अनेक Ĥणाͧलयाँ ĤयÈुत कȧ जाती हɇ । िजनमɅ Įृंखला ĤͩĐया Ĥमुख है जो वगȸकार 
ɮवारा Ǔनधा[ǐरत वगाɌक का Ĥाकृत भाषा मɅ अनवुाद कर ͪवषय Ǔनधा[रण करता हɇ । पवू[ मɅ इस ĤͩĐया 
का उपयोग ͪवषय शीष[कɉ के Ǔनधा[रȣकरण एव ंमानकȧकरण के ͧलये ǒĦǑटश नेशलन ǒबिÞलयोĒाफȧ ɮवारा 
ͩकया जा रहा था, लेͩकन बाद मɅ इस ĤͩĐया कȧ सीमाओं के कारण बी.एन.बी. मɅ ͪवषय शीष[कɉ के 
Ǔनधा[रण के ͧलये Ĥेͧसस (PRECIS) का Ĥयोग ͩकया जाने लगा ।  

सूचीकरण का काय[ जब Ĥलेखन काय[ के अÛतग[त होता है तो वहाँ वह सूचीकरण के èथान 
पर अनĐुमणीकरण का Ǿप धारण कर लेता है । अनĐुमणीकरण वह मह×वपणू[ ĤͩĐया है जो Ĥलेख 
को अपनी सामĒी के उपयोगाथ[ तैयार करने मɅ अ×यͬधक सहायक हɇ । यह ĤͩĐया साधारण सचूीकरण 
ĤͩĐया से भी कहȣं अͬधक जǑटल है । इस ͪवͬध मɅ Ǔनàनͧलͨखत आवæयक ĤͩĐयाएँ ǓनǑहत हɇ: 
(i) पाɫय सामĒी संगहृȣत करना । 
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(ii) पवू[ Ǔनधा[ǐरत मानदंड के आधार पर संĒह कȧ ͪवषय वèतु का ͪवæलेषण । 
(iii) संĒह के ͧभÛन-ͧभÛन ͪवषय भागɉ को संबंͬ धत पǐरचायकɉ से जोडना । 
(iv) Ĥ×येक पǐरचायक (Identifier) के साथ èथान कȧ सचूना देना, जहाँ पर संĒह मɅ ͪ वषय-भाग िèथत 

है, ताͩक आवæयकता पड़ने पर उसे पनु: ĤाÜत ͩकया जा सके । 

6.3 अनुĐमणीकरण पƨǓतयाँ (Indexing Systems)  
सामĒी åयवèथापन के आधार पर अनĐुमणीकरण कȧ ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ को दो भागɉ मɅ 

ͪवभÈत ͩकया गया है: 
6.3.1 पवू[-समिÛवत अनĐुमण पƨǓत 
6.3.2 पæच-समिÛवत अनĐुमण पƨǓत 

6.3.1 पवू[-समिÛवत अनĐुमण पƨǓत (Pre-Cordinate Indexing system) 

इस ͪ वͬध मɅ एक ͪ वषय चाहे ͩ कतना हȣ जǑटल Èयɉ न हो, के ͧ लये एक ͪ वषय Ĥͪविçट बनती 
है तथा ͪवषय शीष[क के अÛतग[त उस ͪवषय से संबंͬ धत सभी शीष[कɉ को समाͪवçट ͩकया जाता है 
। उपयोÈताओं कȧ Ǻिçट से ͪ वͧभÛन पदɉ से सहायक के Ǿप मɅ संदभ[ Ĥͪविçटयां दȣ जाती हɇ जो उपयÈुत 
शीष[कɉ से संबंͬ धत होती हɇ तथा अनपुयÈुत शीष[कɉ से असंबंͬ धत । पवू[-समिÛवत पƨǓत को परàपरागत 
अनĐुमणी पƨǓत (Conventional Indexing System) भी कहते हɇ । ये ‘£ात नाम £ात Đम 
(Known names in known order)' के ͧ सƨांत पर आधाǐरत है अथा[त ्अनĐुमͨणका मɅ ͪ वͧभÛन 
पद िजस कम मɅ åयविèथत होत ेहɇ, वह कम अनĐुमणीकार को £ात होना चाǑहए । दसूरे शÞदɉ मɅ 
अनĐुमͨणका के ͧलये शीष[क व खोज के ͧलये शीष[क एक से होने आवæयक हɇ तथा अनĐुमणीकार 
ɮवारा अनĐुमͨणका बनाते समय इनमɅ समÛवय èथाͪपत ͩकया जाता है । 

पवू[-समिÛवत अनĐुमणीकरण पƨǓत कȧ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएं होती हɇ:  
(i) इस पƨǓत मɅ अनĐुमͨणका मɅ Ĥयोग ͩकये जाने वाले पदɉ तथा उपयोगकता[ के खोज के पदɉ मɅ 

अनĐुमͨणका Ǔनमा[ण करने से पवू[ समÛवय èथाͪपत ͩकया जाता है । 
(ii) Ĥलेखɉ को खोजने के ͧलये अͧभगम पद (Approach term) का Ǔनधा[रण अनĐुमणीकार ɮवारा 

ͩकया जाता है । 
(iii) अͧभगम पदɉ का Ĥयोग Ǔनयǒंğत Ǿप से ͩ कया जाता है तथा इसका Ǔनधा[रण अनĐुमͨणका तैयार 

करते समय ͩकया जाता है । 
(iv) इस पƨǓत मɅ एक ͪवषय कȧ एक हȣ Ĥͪविçट तैयार कȧ जाती है । 
(v) इसमɅ वध[नशीलता बहु त कम है । 

6.3.2 पæच-समिÛवत अनĐुमण पƨǓत (Pre-Cordinate Indexing System) 

इस पƨǓत ɮवारा Ĥ×येक ͪवषय चाहे ͩकतना हȣ जǑटल Èयɉ न हो, को उसके घटकɉ 
(साधारणतया एकल) मɅ ͪवभÈत कर देत ेहɇ और Ĥलेख से संबंͬ धत Ĥ×येक घटक के अÛतग[त Ĥͪविçट 
का Ǔनमा[ण करते हɇ, अथा[त बहु गणु एकल अवधारणा Ĥͪविçट (multiple single concept entry) 
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के ͧसƨांत का उपयोग ͩकया जाता है । इस पƨǓत को अपरàपरागत या समÛवयक अनĐुमͨणका भी 
कहते हɇ । पæच-समिÛवत अनĐुमण पƨǓत कȧ Ǔनàनͧलͨखत मुÉय ͪवशेषताएं है: 
(i) इस पƨǓत मɅ अनĐुͨणका मɅ Ĥयोग ͩकये जाने वाले पदɉ तथा उपयोगकता[ के खोज के पदɉ का 

समÛवय अनĐुमͨणका का Ǔनमा[ण करते समय हȣ èथाͪपत कर ͧलया जाता है । 
(ii) इस पƨǓत मɅ Ĥलेखɉ को खोजने के ͧलए अͧभगम पद उपयोगकता[ ɮवारा èवय ंǓनधा[ǐरत ͩकये 

जाते हɇ । 
(iii) इसमɅ सामाÛयत: Ĥचͧलत पदɉ का हȣ उपयोग ͩकया जाता है । िजनका Ǔनधा[रण Ĥलेखɉ को खोजने 

के समय हȣ ͩकया जाता है । 
(iv) इसमɅ एक ͪवषय के ͧलये कई Ĥͪविçटया ँतैयार कȧ जाती हɇ । 
(v) इस पƨǓत मɅ कàÜयटूर का Ĥयोग सवा[ͬधक ͩकया जाता है । 
(vi) इस पƨǓत मɅ पदɉ के Đमचय तथा सचंय का Ĥयोग करने से इनकȧ वध[नशीलता अͬधक होती है।  

इन दोनɉ अनĐुमͨणकाओं ɮवारा ͪवषय अͧभगम मɅ अÛतर यह है ͩक पæच-समिÛवत 
अनĐुमͨणका मɅ Ĥͪविçटयɉ कȧ संÉया अवधारणाओं या त×वɉ कȧ संÉया के बराबर होती है िजससे सभी 
त×व एक होकर ͪवषय के सàपणू[ Ĥसंग को èपçट करते हɇ । पवू[-समिÛवत अनĐुमͨणका मɅ ͪवषय 
के सàपणू[ Ĥसंग को एक हȣ Ĥͪविçट ɮवारा दशा[या जाता है तथा ͪवͧभÛन तरȣकɉ से ͪवषय कȧ 
अवधारणाओं को Đमपǐरवत[न ͪवͬध ɮवारा बहु  Ĥͪविçटयɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है िजससे संभाͪवत 
Ǻिçटकोण से ͩकसी भी तरह कȧ सामĒी का ͪववरण ĤाÜत ͩकया जा सके । 

पæच-समिÛवत अनĐुमणीकरण पƨǓत का सजृन पवू[ -समिÛवत अनĐुमणीकरण पƨǓतयɉ कȧ 
कͧमयɉ एव ंअसफलताओं को दरू कर अनĐुमणीकरण कȧ कुशलता बढाने के उƧेæय से ͩकया गया है। 

6.3.3 अनĐुमणक पƨǓतया ँके मॉडãस (Models of Subject Indexing) 

पवू[ वषȾ मɅ कई अनĐुमणक पƨǓतयɉ के मॉडãस कȧ रचना कȧ गई तथा ͪवकͧसत भी ͩकया 
गया । इÛहȣं पƨǓतयɉ मɅ से कुछ का उपयोग पèुतकालय तथा अÛय Ēथंपरक Ĥकाशनɉ के ͧ लये ͩ कया 
जाता रहा है । इÛहɅ हम Ǔनàन चार Ĥकारɉ मɅ वगȸकृत कर सकते हɇ. 
(i) Ĥमाͨणत पदɉ पर आधाǐरत ͪवषय अनĐुमणक मॉडल जैसे लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ͪवषय शीष[क, 

सीय[स ͧलèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस इ×याǑद । 
(ii) पवू[-समिÛवत अनĐुमणक मॉडल, जैसे Įृंखला ĤͩĐया, Ĥेͧसस पॉÜसी, इ×याǑद । 
(iii) पæच-समिÛवत अनĐुमणक मॉडल जसेै एक पदȣय अनĐुमणक । 
(iv) Ĥमुख शÞद आधाǐरत अनĐुमणक मॉडल जैसे िÈवक, Èवकै, Èवॉक इ×याǑद । 
1. ͪवषय शीष[कɉ कȧ मानक सूͬचया ँ

शÞदकोशीय अथ[ के अनसुार ͪवषय शीष[क को शÞद अथवा शÞदɉ का समूह कहत ेहɇ िजसमɅ 
कोई ͪ वͧशçट ͪ वषय भी सिàमͧलत होता है और िजसके अÛतग[त ͩ कसी अनĐुमͨणका मɅ एक हȣ ͪ वषय 
वèतु से संबंͬ धत सभी सामͬĒयɉ को åयविèथत ͩकया जाता है । ͪवषय शीष[कɉ कȧ रचना के ¢ेğ मɅ 
कटर का “Ǿãस फॉर ए ͫडÈशनरȣ केटलॉग” Ĥथम सूची कãप है िजसमɅ इनके ͧसƨांतɉ का ĤǓतपादन 
ͩकया गया है, जो अंĒेजी पƨǓतयɉ के ͧलये अ×यÛत उपयÈुत माने गये हɇ और आज भी उन ͧसƨांतɉ 
का Ĥभाव अंĒेजी भाषा-भाषी देशɉ मɅ ͪवɮयमान है । 
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कटर ने ͪ वषय Ĥͪविçट कȧ जो पǐरभाषा कȧ है उसके अनसुार सूची मɅ ͩ कसी ͪ वषय ͪ वशेष को 
Ĥèतुत करने तथा ͪवͧभÛन ͪवषयɉ के बीच वरण के ͧलये चुने गये नाम के उãलेख को ͪवषय शीष[क 
कहते हɇ । इस संबधं मɅ Ǔनदȶश है ͩ क ͩ कसी कृǓत को उसके ͪ वषय शीष[क के ɮवारा Ĥèतुत करना चाǑहए 
न ͩक ͩकसी वग[ के शीष[क ɮवारा जो उस ͪवषय को भी सिàमͧलत ͩकये होता है । इस Ĥकार िजस 
ͪवषय शीष[क का Ĥयोग करना है उसे पणू[त: ͪवͧशçट होना चाǑहए जो वाèतव मɅ ͪवषय के ͪवèतार 
और सामाÛय Ǿप कȧ अपे¢ा ͪवͧशçट अंग को åयÈत करता हो । 

डी.एम.नाǐरस (D.M. Norris) ने ͩकसी ͪवषय के शीष[क को Ǔनिæचत करने के ͧलए Ǔनàन 
तØयɉ को ͪवचारणीय बताया है: 
(i) ͩकसी Ēथं का ͪवषय उिãलͨखत Ĥकरण होता है । 
(ii) उस Ĥकरण को Ĥसचूी मɅ Ĥèतुत करने के ͧलये चुना गया पद ͪवषय शीष[क होता है ।  
(iii) ͪवषय Ĥͪविçट वह Ĥͪविçट है िजसमɅ ͪवषय शीष[क के अÛतग[त ्Ĥèतुत ͩकये गये आवæयक Ēथंा×मक 

ͪववरणɉ का समावेश होता है । 
िजस शीष[क को ͩ कसी Ĥलेख के ͪ वषय वèतु को Ĥèतुत करने के ͧ लये वरण करते हɇ वह, पणू[Ǿप 
से उस Ēथं के ͪवषय को åयÈत करने मɅ समथ[ होना चाǑहए । ͪवषय शीष[कɉ को Ĥèतुत करने 
के ͧलये दो Ĥमखु Ǔनयमावलȣ (1) शीष[कɉ के Ǔनमा[ण ͪवͬध तथा (2) ĤयÈुत ͩकये जाने वाले पदɉ 
के वरण ĤͩĐया से संबंͬ धत है । 

अनेक ͪवषय आवæयकतानसुार आवæयक Ĥतीत होत ेहɇ ͩकÛत ुउÛहɅ अĤासंͬगक, अनावæयक 
तथा ऐसा नहȣं होना चाǑहए ͩक वे इçट शीष[क न बन सके । मानक एव ंसुपǐरͬचत ͪवषय शीष[कɉ कȧ 
आवæयकता कȧ पǓूत[ 1910 मɅ कȧ गयी जब लाइĦेरȣ ऑफ काĒेँस मɅ ĤयÈुत उन शीष[कɉ कȧ ताͧलका 
का Ĥकाशन ͩकया जो उस पèुतकालय मɅ 1897 से Ĥयोग मɅ लाये जा रहे थे । अमेǐरकन पèुतकालय 
संघ ने भी 1895 मɅ मानक ͪवषय शीष[क कȧ एक ताͧलका तैयार कȧ थी । 
मुǑġत ͪवषय शीष[क सूͬचयाँ दो Ĥकार कȧ होती हɇ. 
1. सामाÛय ͪवषय शीष[क सूͬचया ँ
2. ͪवͧशçट ͪवषय शीष[क सूͬचया ँ
Ĥमुख सामाÛय ͪवषय शीष[क सूͬचयाँ Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
(i) ए.एल.ए. ͧलèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस फॉर यजू इन ͫडÈशनरȣ केटलॉÊस । Ĥथम सèंकरण 1895 

एव ंततृीय सèंकरण 1911 मɅ Ĥकाͧशत । 
(ii) सÞजेÈट हैͫडÊंस यÏूड इन दȣ ͫडÈशनरȣ केटलॉÊस ऑफ लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस । Ĥथम संèकरण 

1910-1914 एव ंनवां संèकरण 1981 मɅ Ĥकाͧशत । यह ͪ वषय सूची वहृद पèुतकालयɉ के ͧ लये 
उपयोगी है । 

(iii) सीयस[ ͧ लèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊस का Ĥथम संèकरण 1923 मɅ तथा नवीनतम 18वां संèकरण 
2004 मɅ Ĥकाͧशत हुआ है । यह सूğी छोटे एव ंमÚयम Įेणी के पèुतकालयɉ के ͧलये उपयोगी 
है । 
सामाÛय ͪवषय शीष[क सूͬचयɉ के ͪवकास के बाद ͪवͧभÛन ͪवषयɉ कȧ शीष[क सूͬ चयɉ कȧ आवæयकता 
अनभुव कȧ गई । िजनका Ĥयोग ͪ वͧशçट पèुतकालयɉ के ͧलये ͩकया जा सके । कुछ मुÉय ͪ वͧशçट 
ͪवषय शीष[क सूͬचयाँ Ǔनàनͧलͨखत हɇ:  
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(i) सÞजेÈट हैͫडÊंस फॉर ͬचãĜÛेस मेटेǐरयल । लेखक इलोǓयज Ǿ एव ंएफȧ लापलाÛटे । ͧशकागो, 
अमेǐरकन लाइĦेरȣ एसोͧसएशन, 1951 । 

(ii) एवीयेशन एÞजेÈट हेͫडÊंस एंड Èलासीͩफकेशन गाइड । Ûययूाक[  èपेशल लाइĦेरȣ एसोͧसएशन 
1966।  

6.4 लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस (Library of Congress 
Subject Headings)  
लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ͪवषय शीष[क सचूी अंĒेजी भाषा कȧ एक वहृद पदावलȣ Ǔनयğंण ͪवधा 

है जो संयÈुत राÏय अमेǐरका, कनाडा, एव ंकई अÛय देशɉ के महाͪवɮयालयीन, ͪवæवͪवɮयालयीन तथा 
वहृद साव[जǓनक पèुतकालयɉ कȧ शÞदकोशीय सचूी मɅ पèुतकालय के पाठकɉ के ͪ वषय अͧभगम के ͧलये 
ĤयÈुत ͩ कये जा रहे हɇ । यह ͪ वषय शीष[क सूची िजसका उƫव 1897 मɅ लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस मɅ हुआ 
था, आज तक ǓनरÛतर सशंोͬधत होती रहȣ है तथा अɮयतन बनी हु ई है । वत[मान मɅ यह अपने बीसवɅ 
संèकरण मɅ है । अब यह ͪवषय सचूी मुǑġत Ǿप मɅ, माइĐोͩफãम तथा सीडी रोम पर भी उपलÞध 
है । इसे इंटरनेट पर भी ĤाÜत ͩकया जा सकता है । 

6.4.1 ͪवषय शीष[कɉ का Ǔनमा[ण 

लाइĦेरȣ ऑफ कांĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस मɅ पवू[ Ǔनधा[ǐरत ͪ वषय शीष[क रहते हɇ । ͪ वषय अͧभगम के ͧ लये 
सूचीकार अथवा अनĐुमणीकार को इस ͪ वषय शीष[क सचूी से Ĥलेख कȧ ͪ वषय वèतु के अनǾुप शीष[क 
का चयन करना होता है तथा उसे Ĥसचूी या अनĐुमणीकरण मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है । LCSH मɅ 
ͪवषय शीष[कɉ के Ǔनमा[ण के ͧलये ͪवͧभÛन ͪवͬधया ंहɇ जो एकल अवधारणा को माğ एक पद से तथा 
ͪववरणा×मक वाÈयाशंɉ को दो या अͬधक पदɉ ɮवारा संयÈुत Ǿप से Ĥèततु कर सकते हɇ । 

6.4.2 एकल पद शीष[क 

ऐसे कई Ĥलेख हɇ जो एक ͪवषय से हȣ संबंͬ धत होत ेहɇ तथा इनको एक हȣ शÞद/पद से Ĥèततु ͩकया 
जा सकता है । ऐसे एक शÞद वाले शीष[क ͩकसी वèत,ु åयिÈत या अवधारणा का ĤǓतǓनͬध×व करत े
हɇ, उदाहरणाथ[: 

Disease Railways 
Dogs Gandhi 
Hardness Schools 

ऐसे शीष[कɉ के चयन मɅ सामाÛयत: दो समèयाएं आती हɇ:- 
1. समÚवनीय ͧभÛनाथȸ शÞदɉ (Homographs) मɅ ͧभÛनता करना, तथा 
2. शÞदɉ को एक वचन मे Ĥèतुत ͩकया जाये या बहु वचन मɅ । 

समÚवनीय ͧभÛनाथȸ शÞदɉ मɅ ͧभÛनता Ĥदश[न हेतु उनके ͪवषय शीष[क के साथ उनके अथ[ 
या योग को कोçठक मɅ दे देते हɇ, उदाहरणाथ[- 

Tank (Military) Pitch (Music) 
Tank (Water) Pitch (Cricket) 
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एक वचन तथा बहु वचन èवǾप Ǔनधा[ǐरत हɇ-जैसे  
एक वचन बहु वचन 

(i) अमूत[ ͪवचार, साǑहि×यक èवǾप, जैसे- (i) मूत[ वèत ुया åयिÈत, जैसे 
Biography Airplanes 
Density Engineers 
Essay Students 

(ii) जैव ͪव£ान वग[, जैसे (ii) वहृद समूह जसेै 
Monkey Monkeys 
Palm Palms 

(iii) फलɉ के नाम, जैसे (iii) संकलन, जैसे 
Peach Biographies 
Pear Essays 

6.4.3 वाÈयांश शीष[क 

जब ͩ कसी अवधारणा कȧ सहȣ अͧभåयिÈत एक पद के ɮवारा नहȣं कȧ जा सकती है, तब एक वाÈयांश 
(अथा[त दो या अͬधक शÞदɉ के शीष[क) का Ĥयोग ͩकया जाता है । वाÈयाशं शीष[कɉ के कई ĤǓतǾप 
होते हɇ जैसे: 
(अ) ͪवशेषणयÈुत वाÈयाशं शीष[क - ये बहु त सामाÛय Ĥकार के वाÈयांश शीष[क होते हɇ जो सं£ा या 

सं£ावाचक वाÈयांशɉ से बने होते हɇ िजनमɅ गणुक (Qualifier) या ͪवशेषणयÈुत ǓनǾपक शÞद 
संलÊन रहते हɇ । एकल ͪवचार का ĤǓतǓनͬध×व करने वाले ɮͪवशÞदȣय शीष[कɉ मɅ से एक पद केÛġȣय 
ͪवचार तथा दसूरा शÞद इस केÛġȣय ͪ वचार कȧ योÊयता को Ĥदͧश[त करता है । उदाहरणाथ[ ͪ वषय 
शीष[क 'Local Taxation' मɅ Taxation केÛġȣय ͪवचार है तथा 'Local' एक योÊयता सचूक 
ͪवशेषण है । 

(ब) संयोिजत वाÈयांश शीष[क (Conjunctive Phrase Headings) - LCSH संयोिजत वाÈयांश 
शीष[कɉ का उपयोग करती है, िजनमɅ दो या अͬधक स£ंायɅ, सं£ा वाचक वाÈयांशɉ या दोनɉ योÊयता 
सूचकɉ से यÈुत या मÈुत होत ेहɇ । संयोिजत शÞद 'and' से जुडे रहते हɇ । उदाहरणाथ[ : 
Literature and Science 
Technology and Civilisation 

(स) पवू[सͬग[क वाÈयांश शीष[क (Prepositional Phrase Headings) - इस Ĥकार के शीष[कɉ 
मɅ दो या अͬधक स£ंाओं, सं£ा वाचक वाÈयांशɉ या दोनɉ योÊयता सचूक सǑहत या रǑहत हɇ तथा 
एक पवू[सͬग[क ɮवारा जुडे रहत ेहɇ । उदाहरणाथ[: 
Photography of Animals 
Children in motion Pictures 
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6.4.4 ͧमͬĮत एव ंयौͬगक शीष[क 

ͧमͬĮत शीष[क वे हɇ जो प¢ संबधंɉ को åयÈत करते हɇ । यौͬगक शीष[क वे हɇ जो दशा संबधंɉ अथा[त 
दो ͪवषयɉ के बीच अतं[सàबधɉ को åयÈत करते हɇ । 
English Literature-20th Century-History and criticism-Bibliography 
Working mothers- United States- Attitudes 

6.4.5 उप ͪवभाजन (Subdivision) 

LCSH मɅ उपͪवभाजनɉ कȧ चार Įेͨणयाँ हɇ िजÛहɅ Ĥकरणीय Ǿप, कालानĐुͧमक तथा भौगोͧलक नाम 
Ǒदया गया है इनके उदाहरण Ǔनàनानसुार हɇ: 
(अ) Ĥकरणीय उपͪवभाजन (Topical Subdivisions) 

Automobiles-Motors-Carburetors 
(ब) Ǿप उपͪवभाजन (Form Subdivision) 

United States-History-Periodicals 
(स) कालĐमानĐुम उपͪवभाजन (Chronological subdivisions) 

American Literature- 19th Century 
(द) भौगोͧलक उपͪवभाजन (Geographical Subdivisions) 

Steel Industry- United States 
(इ) मुÈत-चल उपͪवभाजन (Free Floating Subdivisions) 

मुÈत चल उपͪवभाजन कȧ या तो पथृक (मुÉय शीष[कɉ को छोडकर) ताͧलका दȣ गई हɇ या 
इÛहɅ ĤǓतǓनͬध×व मुÉय शीष[कɉ, िजÛहɅ ĤǓतǾप शीष[क (Pattern Headings) कहा जाता हɇ, के 
अंतग[त रखा गया है । िजÛहɅ आवæयकतानसुार उपयÈुत मुÉय शीष[क के साथ सलंÊन ͩकया जाता है 
। उदाहरणाथ[. Birth control-religious aspects-christianity. 

6.4.6 Ĥͪविçट ĤाǾप (Entry Format) 

LCSH मɅ पèुतकालय सचूी मɅ जो ͪवषय शीष[क ĤयुÈत ͩकये जा रहे हɇ उÛहȣ पदɉ को इस सचूी मɅ 
सिàमͧलत ͩकया गया है । इसमɅ सिàमͧलत Ĥ×येक ͪवषय शीष[क पèुतकालय कȧ शÞदकोशीय सचूी 
के ͧ लये है इसमɅ ͪ वͧभÛन Ĥकार के ͪ वषय शीष[क और अÛयोÛय संदभ[ के पदɉ का Ĥावधान है । ͪ वषय 
शीष[कɉ को गहरे èयाहȣ मɅ मोटे शÞदɉ मɅ और अÛयोÛय संदभȾ को हãके अ¢रɉ से सचूीबƨ ͩ कया गया 
है । एक शीष[क के बाद May subd geog कथन हो सकता है जो यह Ĥदͧश[त करता है ͩक शीष[क 
को èथानɉ ɮवारा एव ंलाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस वगाɌक ɮवारा ͪ वभािजत ͩकया जा सकता है । पथृक अनÍुछेद 
मɅ शीष[क के Ĥयोग या अथ[ के माग[दश[न हेतु ͪ वèततृ ǑटÜपणी दȣ गई है । त×पæचात शीष[कɉ से संबधं 
संदभȾ को UF(Used for)/Use BT(Broader Term), RT(Related Term), SA(See Also) 
और NT(Narrower Term) के कोड के अतंग[त समहूɉ को सूचीबƨ ͩकया गया है । सचूी मɅ Use 
और UF का अथ[ 'See also from' और SA तथा NT को 'See also' अÛयोÛय संदभȾ के Ǿप 
मɅ देखा जा सकता है । ͪवͧभÛन Ĥकार के शीष[कɉ के ͧलये ͪवͧभÛन ͪ वराम ͬचÛह Ĥदान ͩकये गये हɇ। 
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6.5 ͧसयस[ ͧलèट ओंफ सÞजेÈट हैͫडÊंस (Sears List of Subject 
Headings)  
इस सचूी का Ĥकाशन सव[Ĥथम 1923 मɅ Minnie Earl Sears ɮवारा ͩकया गया । यह 

सूची मÚयम आकार वाले साव[जǓनक पèुतकालयो और ͪवɮयालयɉ कȧ ͪवषय शीष[कɉ से सबंंͬ धत सभी 
आवæयकताओं कȧ पǓूत[ हेतु सीयस[ ɮवारा संकͧलत कȧ गई थी । यह LCSH का संͯ¢Üत Ǿप है । 
इस सचूी मɅ पदɉ का åयवèथापन शÞदकोशीय है । इस सचूी का उƧेæय यह है ͩ क ͩ कसी ͪ वͧशçट ͪ वषय 
पर पèुतकालय मɅ उपलÞध सभी Ĥलेखɉ को ͪवषय शीष[कɉ के एकǾप (one form) के अÛतग[त रखा 
जाये । इसके अǓतǐरÈत इस सचूी मɅ अÛयोÛय संदभȾ हेतु x, xx, के बाद वे पद Ǒदये गये हɇ िजनसे 
'देͨखये (See)' तथा 'और भी देͨखये (See also)' ͪवषय का Ǔनमा[ण ͩकया जा सकता है । 

इस सचूी मɅ शÞदɉ का åयवèथापन शÞदकोशीय है । Ĥयोग मɅ लाये जाने वाले शÞद मोटे और 
गहरȣ èयाहȣ मɅ तथा समानाथ[क शÞद/शीष[क िजनका Ĥयोग शीष[क के Ǿप मɅ नहȣं ͩकया जा सकता 
हãकȧ èयाहȣ मɅ मुǑġत ͩकया गया है । 

इस सचूी मɅ शीष[क ͪवͧभÛन Ĥकार के अ¢रɉ मɅ मुǑġत हɇ: 
(i) वे शीष[क जहाँ उपयोगकता[ को इसे भी देͨखये(SA) Ǔनदȶश ɮवारा उपयÈुत शीष[क के चयन हेत ु

Ǔनदȶश Ǒदया गया है । 
(ii) वे शीष[क िजनके पवू[ x ͬचिÛहत हɇ, उनमɅ से आवæयकतानसुार देͨखये Ǔनदȶश (see references) 

बनाये जाते हɇ । 
(iii) वे शीष[क िजनके पवू[ xx ͬचÛह हɇ, उनमɅ से आवæयकतानसुार इसे भी देͨखये (see also 

references) Ǔनदȶश बनाये जाते हɇ । 15वे संèकरण से इन ͬ चÛहɉ को हटाकर इनके èथान पर 
BT, RT, NT, SA एव ंUF का Ĥयोग ͩकया जाने लगा है जो संबंͬ धत पदɉ के Ǿप मɅ Ĥयोग 
मɅ लाये जाते हɇ । 

6.5.1 ͪवषय शीष[कɉ का èवǾप 

SLSH मɅ ͪवषय शीष[कɉ को एकल शÞद शीष[कɉ एव ंͧमͬĮत तथा यौͬगक ͪवषयɉ कȧ एकल अवधारणाओं 
मɅ दो या अͬधक शÞदɉ वाले वण[ना×मक वाÈयांशɉ के ͪवèतार से ͪवͪवध Ǿप मɅ बनाया गया है । 
(i) एकल शÞद शीष[क 

Agriculture 
Religion 

ͪवͧभÛन अथȾ वाले समǾप शÞदɉ को पहचानने के ͧलये åयिçटकरण त×व (individualizing 
element) शीष[कɉ के साथ Ǒदया जाता है । उदाहरणाथ[: 

Seals(Animals) 
Seals(Law) 

(ii) यौͬगक शीष[क 
Bow and Arrow 
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God and Evil 
(iii) ͪवशेषणयÈुत वाÈयांश शीष[क 

American Literature 
Civil Engineering  

(iv) पवू[साͬग[क वाÈयाशं शीष[क 
Electricity in Agriulture 
Freedom of information 

(v) जǑटल ͪवषय 
Education- History 
Mathematics- Study and teaching 
United States- History- 1945-1953 

6.5.2 Ĥͪविçट ĤाǾप (Entry Format) 

ͧसयस[ ͧलèट मɅ भी 'LCSH' कȧ भांǓत हȣ शीष[कɉ के साथ ͪवͧभÛन संकेतɉ का उपयोग ͩकया जाता 
है । ͪ वषय शीष[क मोटे अ¢रɉ मɅ तथा संदभा[×मक पदɉ को हãके अ¢रɉ मɅ मुǑġत ͩकया गया है । पÛġहवɅ 
संèकरण से 'see' तथा 'see also' अÛयोÛय संदभȾ और 'x' तथा 'xx' संकेतɉ को UF/USE, BT, 
NT, RT एव ंSA ɮवारा पǐरवǓत[त कर Ǒदया गया है । 

6.5.3 सूचीकार ɮवारा शीष[कɉ को जोड़ना 

ͧसयस[ ͧलèट मɅ सचूीकारɉ को आवæयकतानसुार शीष[कɉ को जोड़ने कȧ छूट दȣ गई है जो 
Ǔनàनानसुार है:- 
(i) åयिÈतयɉ के नाम 
(ii) पǐरवार के नाम 
(iii) èथानɉ के नाम 
(iv) राçĚȣयता का नाम 
(v) राçĚȣय भाषा और साǑह×य का नाम 
(vi) यƨुɉ और लड़ाई के नाम 
(vii) समिçट Ǔनकायɉ के नाम 
(viii) सामाÛय नाम जैसे - जानवर, फल, खेल, बीमाǐरयां, शरȣर के अंगɉ, रसायनɉ एव ंखǓनजɉ के 

नाम । 

6.5.4 मुÉय शीष[क (Key Headings) 

सूचीकार के ɮवारा सामØय[पणू[ Ĥदश[न हेतु Ǔनàनͧलͨखत मुÉय पदɉ को माग[दश[क के Ǿप मɅ Ǒदया गया 
है िजनके अनसुार अÛय मुÉय शीष[कɉ हेत ुवकैिãपक Ĥावधान ͩकया गया है ।  
(i) åयिÈत - Shakespeare, William,1564-1616 
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(ii) पǐरवारɉ के नाम – Indians of North America 
(iii) èथान – United States 

Ohio 
Chicago 

(iv) भाषा और साǑह×य – English Literature 
(v) यƨु – World War 1939-1945.  

6.6 मेडीकल सÞजेÈट हैͫडÊंस (Medical Subject Headings)  
ͪवषय शीष[क कȧ सामाÛय सचूी के साथ-साथ अनेक ͪवͧशçट सचूीयॉ ͪवͧशçट आवæयकताओं 

के अनǾुप ͪ वकͧसत कȧ गई हɇ । इनमɅ से अͬधकाशं लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सचूी के समान हȣ हɇ । ͩ कÛत ु
उनमɅ अͬधक ͪ वͧशçटता और उपͪवभाजन Ǒदये गये हɇ । मेͫडकल सÞजेÈट हैͫडÊंस सचूी इस Ĥकार कȧ 
सूची का एक आदश[ उदाहरण है । यह सचूी Ĥ×येक वष[ के जनवरȣ माह मɅ 'Index Medicus' के 
भाग दो के Ǿप मɅ Ĥकाͧशत होती है । 'Medlars' के ͧ लये भी उपयोगी यह सूची एक Ĥकार से ͬ थसॉरस 
है ।  

6.7 Įृंखला अनुĐमणीकरण (Chain Indexing)  
ͩकसी भी Ĥलेख के वगाɍक ɮवारा ͪवषय शीष[क Ǔनकालने कȧ यांǒğकȧय ͪवͬध को Įृंखला 

अनĐुमणीकरण कहते हɇ । Įृंखला अनĐुमणीकरण कȧ मुÉय ͪवशेषता इसका वगȸकरण पर आधाǐरत 
होना है । 

6.7.1 पǐरभाषा (Defibations) 

जे.पी. इमोथ[ (J.P. Immorth)-'' Įृंखला अनĐुमͨणका एक Ĥ×य¢ एव ंͪ वͧशçट अनĐुमͨणका है जो 
ͩकसी वगȸकरण पƨǓत कȧ Ǔनçकͪष[त शÞदावलȣ पर आधाǐरत होती है । िजसमɅ आवæयक संदभȾ को 
समावेͧशत ͩकया जाता है तथा अनावæयक संदभȾ को छोड़ Ǒदया जाता है ।'' 
रंगनाथन के अनसुार - ''यह वगाɍकɉ से Ĥलेख कȧ वग[ अनĐुमͨणका, Ĥͪविçटया,ँ ͪवͧशçट ͪवषय 
Ĥͪविçटयां तथा इसे भी देͨखये ͪवषय Ĥͪविçटयां ĤािÜत करने कȧ ͪवͬध है ।'' 

6.7.2 Įृंखला अनĐुमणीकरण के चरण (Steps of Chain Indexing) 

जी. भ͠ाचाय[ के अनसुार Įृंखला अनĐुमणीकरण के Ǔनàनͧलͨखत 9 चरण होत ेहɇ: 
1. Ĥलेख के ͪवषय शीष[क या वगाɍक ɮवारा ͪवͧशçट ͪवषय का Ǔनधा[रण । 
2. ͪवͧशçट ͪवषय के नाम को उसके मलू घटकɉ मɅ अलग-अलग पद के अनसुार Ĥदͧश[त करना । 
3. कुछ अǓतǐरÈत प¢ɉ को उƧेæयानसुार यǑद आवæयक हो तो ͪ वषय ͪवæलेͪषत नाम को पनु: Ǔनधा[ǐरत 

ͩकया जाना । 
4. ͪवषय के ǾपाÛतǐरत नाम मɅ Ĥ×येक शÞद का मानकȧकरण । 
5. ͪवͧशçट ͪवषय को मानक पद कȧ Įृंखलाओं कȧ कड़ी के माÚयम से èपçट करना । Įृंखला के Ĥ×येक 

भाग को वगाɍक Ǒदया जाता है ।  
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6. ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ कͫड़यɉ का Ǔनधा[रण करना । जैसे:-False Link, Unsought Link, Sought 
Link, Missing Link.  

7. Įृंखला के ɮवारा Sought Link कȧ सहायता से ͪवषय शीष[क को åय×ुपÛन करना । 
8. ͪवͧशçट ͪ वषय कȧ Ĥͪविçट अथवा ͪ वषय संदभ[ Ĥͪविçट को अथ[पणू[ बनाने के ͧ लये शीष[क बनाना। 
9. ͪवͧशçट ͪवषय शीष[कɉ को वणा[नĐुम मɅ åयविèथत करना । 

6.7.3 Įृंखला अनĐुमणीकरण कȧ ĤͩĐया (Procedure of Chain Indexing) 

इसे हम Ǔनàन उदाहरण के माÚयम से समझɅगे: 
Classification of Books in University of MP in 1992 

234; 43:51.4455’N92  
1.  2 = Lib. Sc. (S.L) 
2.  23 = Academic Lib. (S.L) 
3.  234 = University Lib. (S.L) 
4.  234; = C.S. for Matter (F.L) 
5.  234;4 = By Nature of Pub (U.L) 
6.  234;43 = Books in University Lib. (S.L) 
7.  234;43; = C.S.FOR Energy (F.L) 
8.  234;43:5 = Technical Treatement (S.L) 
9.  234;43:51 = Classification of books in University Library (S.L) 
10.  234;43:51.4 = Asia (U.L) 
11.  234;43:51:44 = India (S.L) 
12.  234;43:51.4455 = M.P. (S.L) 

सबसे मह×वपणू[ काय[ Sough Link (SL), Unsought Link (UL) व False Link (FL) 
Ǔनधा[रण करना होता है । इसके बाद Sought Link को आनवुͨण[क सचूी मɅ Ǒदये गये शÞद मɅ तथा 
वगाɍक अनसुार अंǓतम कड़ी से शुǾ करते हु ए उनके आगे सàबÛधी वगाɍक को दशा[या जाता है ।  
1. MADHYA PRADESH, INDIA, CLASSIFICATION, TECHNICAL 

TREATEMENT, BOOKS, UNIVERSITY LIBRARY, ACADEMIC LIBRARY, 
LIBRARY SCIENCE. 

234;43:51.4455 
2. INDIA, CLASSIFICATION, TECHNICAL TREATEMENT, BOOKS, 

UNIVERSITY LIBRARY, ACADEMIC LIBRARY, LIBRARY SCIENCE. 
234;43:51.44 

3. CLASSIFICATION, TECHNICAL TREATEMENT, BOOKS, UNIVERSITY 
LIBRARY, ACADEMIC LIBRARY, LIBRARY SCIENCE. 
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234;43:51 
4. TECHNICAL TREATMENT, BOOKS, UNIVERSITY LIBRARY, ACADEMIC 

LIBRARY, LIBRARY SCIENCE. 
234;43:5 

5. BOOKS, UNIVERSITY LIBRARY, ACADEMIC LIBRARY, LIBRARY 
SCIENCE. 

234;43 
6. UNIVERSITY LIBRARY, ACADEMIC LIBRARY, LIBRARY SCIENCE. 

234 
7. ACDEMIC LIBRARY, LIBRARY SCIENCE.        23 
8. LIBRARY SCIENCE.           2 

इसके पæचात उपरोÈत के ɮवारा वग[ Ǔनदȶͧशका Ĥͪविçट का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है । 

6.7.4 Įृंखला अनĐुमणीकरण के गणु (Merits of Chain Indexing) 

1. Įृंखला अनĐुमͨणका ɮवारा वगȸकार Ĥलेख के ͪवषय का Ǔनधा[रण आसानी से कर सकता है ।  
2. Įृंखला अनĐुमणीकरण वगȸकरण पƨǓत पर आधाǐरत है । 
3. इसकȧ सहायता से ͪवषय शीष[क के चुनाव मɅ एकǾपता व शƨुता होती है । 

इन सब गणुɉ के होत ेहु ये भी Įृंखला अनĐुमणीकरण का मÉुय दोष लुÜत कड़ी का है एव ं
यह पणू[त: वगȸकरण पर Ǔनभ[र है । इन कͧमयɉ को दरू करने हेतु पॉÜसी का Ǔनमा[ण ͩकया गया ।  

6.7.5 Įृंखला अनĐुमणीकरण के दोष (Demerits of Chain Indexing) 

1. यह पƨǓत पणू[त: वगȸकरण Ĥणालȣ पर आधाǐरत है । अत: इसमɅ कुछ दोष पाये गये ।  
2. इस अनĐुमणीकरण पƨǓत मɅ Ĥͪविçटयाँ केवल ͪवͧशçट पदɉ से हȣ Ǔनͧम[त कȧ जाती हɇ । अत: 

उपयोगकता[ओं को एक Ǔनिæचत Đम का Ĥयोग करना होता है । 
3. इस पƨǓत ɮवारा ͩकसी भी Ĥलेख का ͪवषय शीष[क अंǓतम ͪवषय को Ĥदͧश[त करता है साथ हȣ 

इसमɅ Sought Link, Unsought Link इ×याǑद के चयन कȧ समèयायɅ आती हɇ ।  

6.8 पॉÜसी (Postulate Based Permuted Subject Index)  
पॉÜसी अͧभधारणा यÈुत Đम पǐरवत[नीय ͪवषय अनĐुमणी (Postulate based 

permuted subject index) का संͯ¢Üत Ǿप है । अनĐुमणीकरण से इǓतहास मɅ Įृखंला- अनĐुमणी 
का मह×वपणू[ èथान रहा है । Įृंखला अनĐुमणी मɅ एक कमी यह थी ͩक वह वगȸकरण पƨǓत पर Ǔनभ[र 
थी अथा[त ्इसकȧ स×यता और सफलता वगȸकरण पƨǓत पर Ǔनभ[र थी इसकȧ दसूरȣ कमी Įृंखला लुÜत 
होने कȧ थी । इन कͧमयɉ को Úयान मɅ रखते हु ए डी.आर.टȣ.सी. बɇगलोर के पèुतकालय व£ैाǓनकɉ ने 
अनĐुमणीकरण कȧ एक ऐसी पƨǓत ͪवकͧसत करने का Ĥयास ͩकया िजसमɅ कͧमयाँ ण हो । अͧभधारणा 
यÈुत Đम पǐरवत[नीय ͪवषय अनĐुमणी पƨǓत (पॉÜसी) इÛहȣं Ĥयासɉ का ĤǓतफल है । 
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पॉÜसी वगा[कɉ पर Ǔनभ[र नहȣं करती है । पॉÜसी रंगनाथन के वगȸकरण कȧ अͧभधारणाओं 
(मूलभतू Įेͨणयɉ, आवत[न व èतर) पर आधाǐरत है । इसका Ĥयोग ͪ वषय अनĐुमणी Ĥͪविçटयाँ बनाने, 
अनĐुमणी मानकȧकरण के ͧलये ͪवषय का चयन करने इ×याǑद कायȾ मɅ उपयोगी है । 

6.8.1 पॉÜसी के मुÉय चरण (Main Steps of POPSI) 

डॉ. ए.नीलमेधन व डॉ. गणेश भ͠ाचाय[ के अनसुार पॉÜसी के मुÉय चरण Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
1. शािÞदक Ĥèततुीकरण 
इसमɅ ͪवषय कȧ अͧभधारणा के आधार पर शािÞदक Ĥèततुीकरण ͩकया जाता है । यह वगȸकरण के 
सामाÛय ͧसƨाÛतɉ व अवधारणाओं पर आधाǐरत रहता है । 
2. अवयवɉ का Ĥèतुतीकरण 
दसूरे चरण मɅ शािÞदक Ĥèतुतीकरण के अवयवɉ को ͩकस Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाये यह Ǔनिæचत करना 
होता है । 
3. संͯ¢Üत Ĥदश[न 
ततृीय चरण अवयवɉ के लघ ुनाम Ǔनिæचत करता है जो ͩक उनके शािÞदक Ĥèतुतीकरण के ͧलये 
आवæयक है । ͪवͧशçट अथ[ व काय[ के ͧलये उनका Ĥयोग होता है । 
4. अͧभगम पद 
चतथु[ चरण मɅ उन सभी अͧभगमɉ िजनकȧ उपयोगकता[ ɮवारा पहचान करना सभंाͪवत है, का Ǔनधा[रण 
ͩकया जाता है जसेै : Treatment see therapeutics 
5. ͪवषय Ǔनदȶशी Ĥͪविçट का åय×ुपादन 
इस चरण मɅ चुने गये शÞदɉ के अंतग[त खोज को सलुभ करने हेत ुĤͪविçटयɉ का åय×ुपादन करने कȧ 
ͪवͬध का Ǔनधा[रण ͩकया जाता है । 
6. ͪवषय Ǔनदȶशी Ĥͪविçटयɉ का Ĥदश[न 
ͪवषय शीष[कɉ के चयन के पæचात ͪवषय Ǔनदȶश Ĥͪविçट कȧ ͪवͬध, संरचना, Ǿप आǑद Ǔनिæचत ͩकये 
जाते हɇ । Ĥ×येक Ĥͪविçट मɅ 3 अनÍुछेद होते हɇ ।  

 
 

ͪवषय Ĥèतुतीकरण Subject representation 
7. इस चरण मɅ अंतͪव[षयी Ǔनदȶशी Ĥͪविçट कȧ संरचना का 

ĤाǾप आनवुͨण[क ͪवषय अनĐुमͨणका मɅ Ǔनिæचत ͩकया जाता है । 
8. ͪवषय Ǔनदȶशी व अंतǓन[देशी Ĥͪविçटयɉ का आनवुͨण[क Đम मɅ एक लाइन मɅ åयवèथापन करना 

होता है । 
9. Ǔनदȶशन 

उपयु [Èत चरणɉ को हम Ǔनàन उदाहरण ɮवारा आसानी से समझ सकत ेहɇ । जैसे : Treatment 
of human ling disease.  

इसे ͪवæलेͪषत कर Ǔनàन Ĥकार से इसका शािÞदक Ĥèतुतीकरण कर सकते हɇ । 

अĒपद अनÍुछेद Lead Term 

Ǔनदȶश अनÍुछेद Ref.Section 



115 
 

Medicine, Human Body Respiratory system Lung; Desease : Treatment 
ͩकÛतु उपयोगकता[ कȧ पहु ँच हेत ुǓनàन शÞद पया[Üत हɉगɅ: 

Medicine, Lung; Disease : Treatement (CC के सातवɅ संèकरण के अनसुार) 
इसे संͯ¢Üत Ĥदश[न कहते हɇ । यहȣ पर यह Úयान देने योÊय बात है ͩ क अनावæयक पद हटा 

Ǒदये जात ेहɇ तथा ͪवͧभÛन शÞदɉ के आगे ĤयÈुत वगȸकरण पƨǓत के योजक ͬचÛहɉ का Ĥयोग ͩकया 
जाता है, ताͩक ͪवͧभÛन शÞदɉ के मÚय संबधं èपçट हो सके । 

उपयु [Èत सभी शÞद ͩ कसी पाठक के अͧभगम पद हो सकत ेहɇ । इन शÞदɉ के अÛतग[त ͪ वषय 
Ĥͪविçट बनाई जाती है । Ĥͪविçट हेतु दो पिंÈतयɉ कȧ संरचना अपनायी जाती है अĒपद अनÍुछेद मɅ 
अĒशÞद बडे अ¢रɉ मɅ ͧलखा जाता है । जसेै: 
TREATMENT, DISEASE. 

Medicine, Lung : Disease: Treatment. L,45;4:6  
DISEASE, LUNG. 

Medicine, Lung:Disease : Treatment. L,45;4;6 
इसके पæचात सभी वकैिãपक या पया[यवाची शÞदɉ के ͧलये अतंǓन[देशी Ĥͪविçट बनाई जाती 

हɇ । जैसे: 
Therapeutics Therapy 

See See 
Treatment Treatment 
इसे देͨखये 'see entries' भी कहते हɇ । Ǔनकटतम सबंंͬ धत शÞदɉ के ͧलये इसे भी देͨखये 

('see also') Ĥͪविçटयाँ बनाई जाती हɇ । जैसे - 
Streptopencillin 

See also 
 Streptomycin 

अÛत मɅ समèत Ĥकार कȧ Ĥͪविçटयां वणा[नĐुम मɅ åयविèथत कȧ जाती हɇ । 
पॉÜसी कȧ नयी अवधारणा 

पॉÜसी बेͧसक कȧ अवधारणा Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
1. ͪवधा/ͪवषय (D-Discipline) 
परàपरागत अÚययन ¢ेğ या उसके समहू या ͪवषयɉ के Ĥाथͧमक वग[ को एक Discipline कहत ेहɇ। 
जैसे Physics, Chemistry etc. 
2. तल (E-Entity) 
ͪवषय का ऐसा Ĥाथͧमक वग[ या Įेणी जो वचैाǐरक अिèत×व या Ĥ×य¢ £ान को अͧभåयÈत करता 
है । उसे entity कहते हɇ । 
जैसे Physics मɅ heat, light 
3. ͩĐया ‘A’ (Action) 
ͪवषय ɮवारा या ͪवषय पर होने वालȣ ͩĐयाओं कȧ ɮयोतक है । 
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जैसे : Function, Migration, Selection 
4. गणु 'P' (Property) 
यह ͪवषय के संÉया×मक और गणुा×मक गणुɉ कȧ ɮयोतक है । 
जैसे : Property, Effect, Power 
5. ͪवशेषक 'M'(Modifier) 
यह Ĥ×येक Ĥाथͧमक Įेणी से संबंͬ धत है जो D,E,A,P कȧ ͪ वशेषता को Ĥदͧश[त करता है । Modifier 
ͪवशेषता åयÈत करते समय उसके वचैाǐरक गणुɉ मɅ पǐरवत[न नहȣं करता । 
जैसे : INFECTIOUS DISEASE 

यहाँ Infectious Disease का Modifier हɇ । एक Modifier 2 से अͬधक Ĥाथͧमक वग[ 
को Modify. करता है । जैसे: 
EDUCATION  - ENVIRONMENT 
OFFICIAL  - ENVIRONMENT  

6.9 Ĥेͧसस (PRECIS)(Preserved Context Index System)  
Ĥेͧसस पǐररͯ¢त अनĐुमͨणका åयवèथा (Preserve Context Index System) का 

संͯ¢Üत Ǿप है । यह संदभ[ अनĐुमणीकरण पƨǓत ͪ वषय शीष[क Ǔनकालने कȧ एक ͪ वͬध है । इस ͪ वͬध 
मɅ ͩ कसी ͪ वͧशçट ͪ वषय का ͪ वæलेषण ͩ कया जाता है । िजससे अवधारणा×मक शÞदɉ को पिंÈतबƨ Ǿप 
मɅ लाया जा सके । इन अवधारणा×मक शÞदɉ को एक पवू[ Ǔनिæचत ''भूͧमका सचूकɉ'' के समुÍचय से 
जोड़ा जाता है । इस काय[ हेतु िजन भूͧमका सचूकɉ का Ĥयोग ͩ कया जाता है, उनका आधार वणा[×मक 
होता है ।  

तीन वष[ के लगातार अथक पǐरĮम व परȣ¢ण के बाद 1971 मɅ ǒĦǑटश नेशनल ǒबिÞलयोĒाफȧ 
ने Ĥेͧसस को वणा[नĐुम अनĐुमͨणका बनाने के ͧलये अपनाया । Ĥेͧसस का Ĥयोग हम कàÜयटूर एव ं
हèतचͧलत दोनɉ Ǿपɉ मɅ कर सकते हɇ । 

6.9.1 भूͧमका सचूक (Role Operators of Precis) 

ये भूͧमका सचूक पांच Ĥकार के होते हɇ: 
(i) मुÉय पिंÈत सचूक (Main Line Operators)  
ये शूÛय से छ: अंकɉ ɮवारा Ǔनàनानसुार दशा[ये जाते हɇ : 
0. िèथǓत (Location) 
1. मुÉय åयवèथा (Key system)  
2. ͩĐया/Ĥभाव (Action/Effect) 
3. सकम[क ͩĐया का अͧभकता[ (Agent of Transitive action Aspects) 
4. Ǻिçटकोण ǒबÛद ु(View point as form)  
5. ĤǓतदश[ गणना/ अÚययन ¢ेğ (Sample population/ study region) 
6. लघ/ुèवǾप (Target/Form)  
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शेष Ĥकार के भूͧमका सचूक ͬचÛह अंĒेजी भाषा के लघ ुअ¢र के ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकये जाते 
हɇ । 
(ii) मÚयèथ सचूक (Interposed Operators) 

ቄ
p
gቅ

= Party/Property
         = Coordinate Concept 

    

(iii) ͪ वभेद सचूक (Differencing operators) 

   ൝
h
i
d
ൡ

        =  Non lead direct difference
=  Lead direct difference
=      Date as a difference

 

 
(iv) योजक (Connectives) 

   ቄv
wቅ

= Download reading component
= Upward reading component   

(v) मूल ͪवषयक अंतस[àबÛध (Themes Interlinks) 

   ቊ
x
y
z
ቋ

= First element in Coordinate theme 
= Subsequent element coordinate

= Element of common theme
 

Ĥेͧसस ɮवारा अनĐुमͨणका तैयार करने मɅ Ǔनàनͧलͨखत तीन ĤͩĐयाएँ समाǑहत है- 1. ͪवषय का 
Ǔनरȣ¢ण 2. भूͧमका Ĥचालकɉ का आवटंन 3. अनĐुमͨणत शÞदɉ का सदंभ[ आͬĮत Đम मɅ गठन एव ं
åयवèथापन ।  
इन भूͧमका सूचकɉ को हम Ǔनàन उदाहरण से समझ सकते हɇ 
Example: 
Training of administrative Personnel in chemical industries in india 
इसमɅ Training - ͩĐया 
 Administrative Personnel - कम[ का भाग 
 Chemical Industries - Whole Organ 
 India - èथान 

चू ंͩक पिंÈत मɅ शÞदɉ का Đम भूͧमका सूचक ͬचÛहɉ के Đͧमक मूãय के आधार पर Ǔनधा[ǐरत 
ͩकया जाता है, अत: उपयु [Èत उदाहरण मɅ शÞदɉ का Đम Ǔनàनवत हो जायेगा । 
(0)  India - (Environment of action) 
(1)  Chemical Industry - (Key System) 
(2)  Administrative Personnel – Part of the key system 
(3)  Training - Action 

6.9.2 Ĥͪविçट कȧ सरंचना (Format of Entry) 

इसकȧ सरंचना के Ǔनàनͧलͨखत तीन भाग होत ेहɇ-  
(A)  अĒभाग (Lead) 
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(B)  योÊयता सचूक (Qualifier) 
(C)  Ĥदश[न (Display) 
Exam. Training of Administrative Personnel in chemical Industry in India  

Đͧमक मूãय के अनसुार उपयु [Èत उदाहरण को Ǔनàनवत ͧलखा जायेगा 
India. Chemical Industry. Administrative Personnel. Training. 

Ĥͪविçट कȧ संरचना के अनसुार इस ͪवषय कȧ Ǔनàनͧलͨखत Ĥͪविçट बनाई जा सकती है । 
1. India. 

Chemical Industries. Administrative Personnel. Training. 
2. Chemical Industries. India. 

Administrative Personnel. Training. 
3. Administrative Personnel. Chemical Industries. India. 

Training 
4. Training. Administrative Personnel. Chemical Industries.India. 

 
बोध Ĥæन - 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. अनुĐमण ͪवͬध मɅ आवæयक ĤͩĐयायɅ बताइये ।  
 …………………………………..…………………………………………………………………………………………………….. 
 …………………………………..…………………………………………………………………………………………………….. 
2. पूव[-समिÛवत अनुĐमण पƨǓत कȧ Ĥमुख ͪवशेषताऐ बताइये ।  
 …………………………………..…………………………………………………………………………………………………….. 
 …………………………………..…………………………………………………………………………………………………….. 
3. पæच-समÛवय अनुĐमण पƨǓत कȧ मुÉय ͪवशेषताऐं बताइये ।  
 …………………………………..…………………………………………………………………………………………………….. 
 …………………………………..…………………………………………………………………………………………………….. 
4. Įृंखला  अनुĐमण पƨǓत के गुण बताइये ।  
 …………………………………..…………………………………………………………………………………………………….. 
 …………………………………..…………………………………………………………………………………………………….. 

 

6.10 िÈवक (Key words in context)  
िÈवक का परूा नाम key words in context है । यह एक अपरंपरागत अनĐुमणीकरण 

पƨǓत है, िजसका ĤǓतपादन 1958 मɅ एच.पी. लहुान महोदय ने ͩकया था । 
इस ͪवͬध का मलूभतू ͧसƨांत यह है ͩक अवधारणाओं के èथान पर शÞदɉ को अनĐुमͨणका 

का आधार बनाया जाता है । िजन शÞदɉ को आधार बनाया जाता है, उन शÞदɉ को आधार शÞद कहत े
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हɇ । इस अनĐुमͨणका मɅ आÉया को इस Ĥकार Ĥèतुत ͩ कया जाता है ͩक इसमɅ िजतने आधार शÞद 
होते हɇ उतनी हȣ बार आÉया को वणा[नĐुम मɅ दोहराया जाता है । 

6.10.1 Ĥͪविçट कȧ सरंचना (Structure of Entry) 

Ĥ×येक पिंÈत मɅ Ǔनàनͧलͨखत तीन भाग होते हɇ:- 
1. अनĐुमͨणका शÞद (Index word) 
2. संदभ[ (Context)  
3. संकेत (Code)  

इस पƨǓत मɅ Ĥͪविçट का मानक ĤाǾप 60 वणɟ का होता है । इस अनĐुमͨणका को कàÜयटूर 
ɮवारा भी बनाया जा सकता है । अत: इसे अनĐुमणीकरण कȧ यांǒğक ͪ वͬध भी कह सकत ेहɇ । िÈवक 
अनĐुमणीकरण मɅ Ĥͪविçट के Ǔनमा[ण या संरचना को हम Ǔनàनͧलͨखत उदाहरण से समझ सकत ेहै 
Example : 

INDEXING Principles processes and products 117. 
इसके अÛतग[त चार शÞद Ǔनधा[ǐरत ͩकये जा सकते हɇ । अत: चार Ĥͪविçटयां Ǔनàनͧलͨखत 

Ĥकार से बनाई जा सकती हɇ: 
PRINCIPLES Processes and product / indexing 117. 
PROCESSES and product / indexing principles 177. 
PRODUCTS / Indexing principles processed and 117. 
INDEXING principles processes and product 177. 

इस Ĥकार èपçट है ͩक मुÉय पद एव ंसकेंतांक कोड के ɮवारा हम Ĥलेख तक पहु ंच सकत े
है । 

6.10.2 गणु (Merits)  

1. इस अनĐुमणीकरण पƨǓत को साधारण योÊयता वाला åयिÈत भी आसानी से समझकर कàÜयटूर 
कȧ सहायता से काय[ कर सकता है । 

2. Ĥणालȣ सचंाͧलत करने मɅ सरल होती है । 
3. इसमɅ वांǓछत Ĥलेख कȧ ĤािÜत मɅ अͬधक समय åयय नहȣं करना पड़ता । 

6.10.3 दोष (Demerits) 

1. इसकȧ सबसे बडी समèया कांट-छांट करने कȧ है । 
2. इस पƨǓत मɅ कàÜयटूर को 'Stop list' Ǔनदȶश देना पडता है नहȣं तो असंÉय अवांǓछत Ĥͪविçटया ँ

तैयार हो जायेगी । 
3. यह पƨǓत आÉया आधाǐरत है, ͩकÛतु अͬधकांश आÉयायɅ, लेख या Ĥलेख के वाèतͪवक ͪवषय 

को भलȣ भांǓत Ĥèतुत करने मɅ स¢म नहȣ ंहोती िजससे अनĐुमͨणका ͪवषय को सहȣ Ǿप मɅ ǓनǾͪपत 
नहȣं कर पातीं । 
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6.11 Èवॉक (Key word out context) (KWOC) 
Èमॉक (Key word out of context) का संͯ¢Üत Ǿप है । यह पƨǓत िÈवक 

अनĐुमणीकरण पƨǓत का हȣ ǾपाÛतǐरत Ǿप है । इस पƨǓत मɅ एक आधार शÞद आÉया से पथृक 
Ǔनकालकर उसे Ĥͪविçट के शीष[क के समान Ĥèतुत ͩकया जाता है । आधार शÞद तथा संदभ[ को एक 
अथवा दो लाइन मɅ ͧलखा जाता है । इसे हम Ǔनàनͧलͨखत उदाहरण कȧ सहायता से समझ सकते हɇ। 
Example:  

Indexing principles processes and product 
Ĥͪविçट :  
INDEXING : Indexing principles processes and product 177. 
PRINCIPLES : Indexing principles processes and product 177. 
PROCESSES : Indexing principles processes and product 177 
PRODUCTS : Indexing principles processes and products 177. 

उपरोÈत Ĥͪविçट मɅ Ĥͪविçट शीष[क के बाद परेू शीष[क को दोहराया जाता है तथा उसके पæचात 
संकेत Đमांक अंͩकत ͩकया जाता है । 

दसूरȣ पǐरिèथǓतयɉ मɅ शीष[क के ठȤक नीचे पणू[ शीष[क दोहराकर संकेत Đमाकं ͧलखा जाता 
हɇ । जैसे:- 
INDEXING  

Indexing principles processes and products 177. 
PRINCIPLES  

Indexing principles processes and product 177. 
PROCSS 

Indexing principles processes and product 177. 
PRODUCTS 

Indexing principles processes and products 177. 

6.12 एकपदȣय अनुĐमणीकरण पƨǓत (Uniterm Indexing System) 
इस पƨǓत का ͪवकास माटȹमर टॉबे ɮवारा य.ूएस॰आŰड सͪव[सेज टेकǓनकल इÛफॉरमेशन 

एजेÛसी मɅ उपलÞध संĒहɉ मɅ व£ैाǓनक शोध ĤǓतवेदनɉ को Ēथंपरक Ǔनयğंण करने के ͧ लये ͩकया गया 
था । 

इस पƨǓत मɅ Ĥͪविçटयां अनेक इकाई पदɉ के ͧलये अलग-अलग बनाई जाती है । िजसे पद 
पğक कहा जाता है । Ĥ×येक पद पğक मɅ मलू Ĥलेख कȧ संपणू[ सूचना अंͩकत करने कȧ अपे¢ा पǐरĒहण 
Đमाकं अंͩकत ͩकया जाता है । एक पदȣय अनĐुमͨणका मɅ Ǔनàनͧलͨखत चरण शाͧमल है ।  
1. Ĥलेख Ĥोफाइल के Ǔनमा[ण कȧ तैयारȣ 
2. ͪवषय का ͪवæलेषण 
3. Ĥͪविçट का Ǔनमा[ण 
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4. खोज ĤͩĐया 
1. Ĥलेख Ĥोफाइल के Ǔनमा[ण कȧ तैयारȣ (Preparation of document profile) -Ĥलेख Ĥोफाइल 

का Ǔनमा[ण Ĥ×येक संगहृȣत Ĥलेख के ͧलये ͩकया जाता है । जैसे-जेसे Ĥलेखɉ कȧ संÉया मɅ वृͪ ƨ 
होती है । Ĥोफाइल भी बढते जाते हɇ । Ĥलेख Ĥोफाइल संगहृȣत Ĥलेखɉ का वह ǐरकाड[ हɇ िजसे काड[ 
के Ǿप मɅ तैयार ͩकया जाता है । ये Đमांक अकंɉ के आधार पर ͩकया जाता है । ये Đमांक अकं 
Ĥलेख मɅ ǓनǑहत पǐरĒहण संÉया होते हɇ जो ͩक संकेत कोड का काय[ करते हɇ । 

2. ͪवषय का ͪ वæलेषण (Analysis of the Subject) - इस चरण के अÛतग[त उन पदɉ का चयन 
ͩकया जाता है । जो Ĥलेख मɅ ǓनǑहत ͪ वषय वèतु को Ĥèतुत करने मɅ स¢म होते हɇ । सामाÛयत: 
ͪवषय वèतुत को Ĥदͧश[त करने वाले सभी पदɉ से Ĥͪविçट का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है तथा ये पद 
उपयोगकता[ के ͧलये मुÉय पद के Ǿप मɅ काय[ करते हɇ । 

3. Ĥͪविçट का Ǔनमा[ण (Preparation of the entry) - मुÉय पदɉ के चयन के पæचात Ĥ×येक 
पद से Ĥͪविçट का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है । Ĥ×येक पğक के ऊपर पद का नाम ͧलखा होता है 
तथा उसके नीचे के भाग को 0 से 9 तक के èतभंɉ मɅ बांट Ǒदया जाता है । इन èतंभɉ मɅ Ĥलेख 
का Đमाकं उसके अंǓतम अंक के आधार पर अंͩकत करते हɇ । उदाहरण के ͧ लये Ĥलेख कȧ पǐरĒहण 
संÉया 64 हɇ तो इसकȧ Ĥͪविçट 4 अंक वाले èतभं मɅ कȧ जायेगी ।  

4. खोज ĤͩĐया (Search Process) - एक पदȣय अनĐुमणीकरण पƨǓत पæच-समिÛवत 
अनĐुणीकरण पƨǓत है । इसमɅ पदɉ का चयन उपयोगकता[ के अͧभगम पदɉ को Úयान मɅ रखकर 
ͩकया जाता है । िजससे वह अपनी वांǓछत सामĒी ĤाÜत कर सके । Ĥͪविçट का Ǔनमा[ण 5X8 
इंच पğक पर ͩकया जाता है । इस अनĐुमणीकरण पƨǓत मɅ Ĥͪविçटयाँ Ǔनàनवत Ǔनͧम[त कȧ जाती 
हɇ । उदाहरण के ͧलये हमारा Ĥलेख Education of Computer Science in India है तो 
इसमɅ Ǔनàनͧलͨखत 3 पदɉ से Ĥͪविçट Ǔनͧम[त कȧ जायेगी: 

Computer Science 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
    24      
    64      

 
Education 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
    64      

 
India 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
    64      

गणु (Merits) 
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एक पदȣय अनĐुमणीकरण पƨǓत के Ǔनàनͧलͨखत लाभ हɇ: 
1. यह Ĥणालȣ सचंालन मɅ साधारण एव ंसरल है । 
2. Ĥ×येक Ĥलेख पद से Ĥͪविçट का Ǔनमा[ण एकल पद प¢क पर ͩकया जाता है । 
3. उपयोगकता[ इस अनĐुमणीकरण पƨǓत ɮवारा अपनी आवæयकता के अनसुार Ĥलेख खोज कर 

वांǓछत सामĒी ĤाÜत कर सकता है । 
दोष (Demerits) 
1. इसका मुÉय दोष काड[ का सीͧमत साइज है । यह काड[ 10,000 Ĥलेख तक को दशा[ सकता है। 

ͩकÛतु यǑद इससे अͬधक Ĥलेख हɉ तो वह इसे नहȣं दशा[ सकता । 
2. उपयोगकता[ ɮवारा यǑद Ĥलेख का पǐरĒहण Đमाकं खो जाये तो उसे खोज ĤͩĐया ͩ फर से Ĥारàभ 

करनी होती है ।  

6.13 उƨरण अनुĐमणीकरण (Citation Indexing) 
उƨरण अनĐुमणीकरण अनĐुमणीकरण के ¢ेğ मɅ एक नवीनतम गǓतͪवͬध है उƨरण 

अनĐुमͨणका Ĥ×येक Ĥलेख कȧ एक उƨरण लेकर सारे Ĥलेखɉ कȧ एक åय×ुĐͧमत फाइल बनाती है । 
उƨरण देने कȧ सव[Ĥथम परंपरा ͪवͬध के ¢ेğ मɅ 1873 मɅ शपेाड[ ने Ĥारàभ कȧ तथा इÛहȣं के नाम 
से शेपाड[ साइटेशन नामक अनĐुमͨणका Ĥकाͧशत हो रहȣ हɇ । 

यह Ĥलेखɉ के संĒहण कȧ ͪ वषय वèत ुको åयविèथत करने कȧ एक नई ͪ वͬध है । परंपरागत 
ͪवषय अनĐुमͨणकाओं कȧ Ǔनàनͧलͨखत कुछ कͧमयɉ को दरू करने के ͧलये इसका ͪवकास हुआ है ।  
1. अंतͪव[षयी अनसुंधान कȧ बढती हु ई मांग को परूा करने मɅ असमथ[ता के कारण । 
2. सूचना ͪवèफोट के फलèवǾप साǑह×य कȧ अ×यͬधक वृͪ ƨ को Ǔनयǒंğत करने मɅ असफलता । 

उपयु [Èत समèयाओं के Ǔनवारण के साथ-साथ उƨरण अनĐुमͨणका Ǔनàनͧलͨखत उƧेæयɉ को 
भी पणू[ करती है: 
1. ͩकसी भी लेखक अथवा लेख को कहा ँ- कहाँ उƨृत ͩकया गया है । 
2. कौन सी पǒğकाएँ ͩकस ͪवषय से संबंͬ धत लेख Ĥकाͧशत करती हɇ । 
3. ͩकसी ͪवषय पर कहा ँ- कहा ँकहा ँĤकाशन हो रहा है तथा कौन-कौन से लेखक ͩकस ͪवषय से 

संबंͬ धत है, इ×याǑद । 

6.13.1 पǐरभाषा (Defination)  

यजूीन गारफȧãड के अनसुार (Eugene Garfield) ''उƨरण अनĐुमͨणका उƨृत लेखɉ कȧ Đमबƨ 
सूची होती है । िजसमɅ Ĥ×येक उƨृत लेख के साथ उƨरणकता[ के लेखɉ कȧ सचूी दȣ होती है । उƨृत 
लेख को संदभ[ उƨृरण तथा उƨरणकता[ लेख को İोत उƨरण ɮवारा पहचाना जाता है । अनĐुमͨणका 
संदभ[ उƨरणɉ ɮवारा åयविèथत होती है । कोई भी İोत उƨरण त×पæचात संदभ[ उƨरण बन सकता 
है । '' 
आई.एन.सेनगÜुता के अनसुार - उƨरण अनĐुमͨणका Ĥलेखɉ के ͩकसी संĒह के समèत उƨरणɉ कȧ 
åयविèथत सचूी है । इन सूͬचयɉ को इस Ĥकार åयविèथत ͩ कया जाता है ͩ क उƨृत Ĥलेख, उƨरणकता[ 
Ĥलेख के पहले आता है । 



123 
 

इस Ĥकार èपçट है ͩक उƨरण ͩकसी ͪवƨतापणू[ लेख के अंत मɅ Ǒदये गये संदभ[ होत ेहɇ । 
िजनका लेखक अपने लेख मɅ Ĥयोग करता है । 

6.13.2 उƨरण अनĐुमͨणका का ĤाǾप एव ंͪवÛयास (Format and Arrangement of citation 
indexing)  

इस अनĐुमͨणका पƨǓत मɅ Ĥͪविçटयाँ उƨृत लेखकɉ के नाम के अंतग[त वणा[नĐुम मɅ åयविèथत कȧ 
जाती हɇ । िजसमɅ Ǔनàनͧलͨखत सचूना दȣ जाती है: 
1. लेखक का नाम 
2. Ĥकाशन वष[ 
3. पǒğका का नाम 
4. खंड Đमांक 
5. पçृठ संÉया 
6. एक हȣ लेखक के एक से अͬधक उƨृत पदɉ को Ĥकाशन वष[ के आधार पर काल Đमानसुार åयविèथत 

ͩकया जाता है । 

6.13.3 गणु (Merits) 

उƨरण अनĐुमͨणका के Ǔनàनͧलͨखत लाभ हɇ: 
1. उƨरण अनĐुमͨणका शोधकता[ओं एव ंउपयोगकता[ओं कȧ अĒगामी खोज मɅ सहायता Ĥदान करती 

है । 
2. अनĐुमͨणका Ǔनͧम[त करने मɅ कǑठनाईयɉ का सामना नहȣं करना पड़ता है । यह शीēतापवू[क Ǔनͧम[त 

कȧ जा सकती है । 

6.13.4 दोष (Demerits) 

1. उƨरण अनĐुमणीकरण का मुÉय दोष यह है ͩक कभी-कभी लेखक ɮवारा अपने लेख मɅ अÛय लेखकɉ 
के ɮवारा Ǒदये गये लेख को ǒबना पढे उƨǐरत कर Ǒदया जाता है । 

2. कभी-कभी लेखक अनावæयक èवय ंअथवा ͩकसी अÛय ͧमğ ɮवारा Ǒदये गये लेख कȧ ĤǓतçठा बढाने 
हेतु उÛहɅ उƨृत कर देते हɇ, जो ͩक उͬचत नहȣं है । 

3. Ǒदये गये अपणू[ तथा गलत उƨरण अÛय उƨरण ͪवæलेषण को Ĥभाͪवत करते हɇ । 
इस Ĥकार कͧमयɉ के बावजूद उƨृत अनĐुमͨणका Ēथं परख ͪ वæलेषण तथा व£ैाǓनक साǑह×य 

के अÚययन मɅ एक ͪवæवसनीय आधार Ĥदान करती है । जो सचूना कȧ गǓतशील ĤकृǓत जानने मɅ 
उपयोगी ͧसƨ होती है ।  

6.14 ͬथसॉरस (Thesaure) 
ͬथसॉरस शÞद िजसका अͧभĤाय शÞदɉ के भंडार के Ǿप मे होता है । इसका Ĥयोग सव[Ĥथम 

पीटर माक[  रोजेट (P.M. Roget) ने अंĒेजी कोश के ͧलये ͩकया था । सचूना ĤािÜत के ¢ेğ मɅ सव[Ĥथम 
इस पद का Ĥयोग हेलेन Ħाउनसन ने 1957 मɅ डोरͩकंग सàमलेन मɅ ͩकया था । 
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वेÞसटर शÞदकोश मɅ ͬ थसॉरस को ͩ कसी ͪ वͧशçट ¢ेğ से संबंͬ धत शÞदɉ ͪ वशेषकर पया[यवाची 
शÞदɉ, ͪवचारɉ अथवा सचूनाओं के समूह का ĒÛथ कहा है । संरचना के अनसुार बहु त हȣ सामाÛय भाषा 
मɅ ͬथसॉरस एक ͪवͧशçट शÞद संĒह के पदɉ तथा अवधारणाओं कȧ एक आयोिजत सचूी है िजसकȧ 
åयवèथा अनĐुमͨणका पदɉ के चयन कȧ सुगमता हेतु कȧ गई है । 

6.14.1 ͬथसॉरस का èवǾप एव ंसरंचना 

ͬथसॉरस के èवǾप एव ंसरंचना के अतंग[त Ǔनàन तीन ǒबÛदओंु पर Úयान देना पडता है: 
1. रचना के ͧसƨातं (Principles of Construction) 
ͬथसॉरस कȧ संरचना से संबंͬ धत दो ͧसƨातं होत ेहɇ: 
(i) संबंͬ धत ͪवषय िजसके ͧलये ͬथसॉरस का Ǔनमा[ण ͩकया जाना है उसके Ĥमुख शÞदɉ वाÈयाशɉ / 

पाǐरभाͪषक पदɉ का समुͬचत चयन करना । 
(ii) उन पदɉ / वाÈयांशɉ / पाǐरभाͪषक पदɉ मɅ पारèपǐरक Ǿप से उनके संबधं को èथाͪपत करना एव ं

सुǓनिæचत करना िजससे पया[यवाची पदɉ कȧ समèया को हल ͩकया जा सके । 
2. èवǾप (Format)  
सामाÛयत: ͬथसॉरस के èवǾप मɅ Ǔनàन ͩĐया×मक भाग होते है: 
(i) पǐरचय इस भाग मɅ सामाÛयत: ͬथसॉरस के ͪवषय ¢ेğ को Ĥदͧश[त ͩकया जाता है ।  
(ii) पदɉ कȧ शÞद सचूी : ɮͪवतीय भाग मɅ चयǓनत पदɉ कȧ एक ताͧलका होती है िजसमɅ Ĥ×येक पद 

कȧ एक Ĥͪविçट Ǔनͧम[त कȧ जाती है तथा Ǔनͧम[त Ĥͪविçटयां वणा[नĐुम मɅ åयविèथत कȧ जाती 
हɇ । इसमɅ Ĥ×येक Ĥͪविçट मɅ दȣ गई सचूना ǓनǑहत होती है । Lead Terms एव ंवण[ना×मक 
पद जो UF, BT, NT, एव ंRT संबधं Ĥदͧश[त करत ेहɇ, Ǒदये रहते हɇ ये पद पदुानĐुमी संबधं 
मɅ होते हɇ । जब एक पद ͩ कसी दसूरे पद कȧ ͪ वशेषता दशा[ता है तो उÛहɅ Ǔनàनानसुार दशा[या जाता 
है: 
Steel, BT Metal 
Metal, NT Steel  
RT के ɮवारा संभाͪवत पदानĐुमɉ को Ĥदͧश[त ͩकया जाता है, जैसे Meal, RT 
Carbohydrates,Fats,Protine,Vitamins etc. 

(iii) अनĐुमͨणकाएं : वणा[नĐुमी अनĐुमͨणका ͪवषय Įेणी अनĐुमͨणका तथा पदानĐुमी अनĐुमͨणका 
आǑद इस ढंग से åयविèथत कȧ जाती हɇ िजससे वे ͬ थसॉरस के मुÉय भाग को कई अͧभगम Ĥदान 
कर सकती हɇ । 

3. संरचना (Structure) 
एक ͬथसॉरस के ɮवारा उपलÞध करायी गई ͪवचारा×मक सरंचना एव ंपदɉ के Ǔनयğंण मɅ Ǔनàन तØय 
ǓनǑहत होते हɇ:- 
अ. ͪवचारɉ के बीच पदानĐुम एव ंसाहचय[ संबधंी संकेत के साथ ͪवचारɉ कȧ सरंचना åयवèथा ।  
ब. ͩकसी ͪवͧशçट ͪवचार को ǓनǑद[çट करने वाले सभी पद, जैसे पया[यवाची शÞद आǑद । 

ͬथसॉरस मɅ पदɉ के बीच Ǔनàन Ĥकार के सबंधं होते हɇ: 
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(i) शÞदाथ[ संबधंी (Semantic) 
(ii) पदानĐुमीय (Hierarchical) 
(iii) साहचय[ (Associated) 
(iv) वाÈय रचना (Syntactical) 

4. आवæयकता एव ंउƧेæय 
ͬथसॉरस कȧ आवæयकता के बारे मɅ कहा जा सकता है ͩक ͪवशेष£ व व£ैाǓनक अपने ͪवषय ¢ेğ मɅ 
सचूना हेतु Ĥलेखɉ के ͪ वͧशçट भागɉ कȧ पनुĤा[िÜत चाहता है । इसͧलये Ĥलेखɉ मɅ वͨण[त धारणायɅ संͯ¢Üत 
Ǿप मɅ Ĥतीका×मक पदɉ मɅ åयÈत होनी चाǑहए जो अͧभगम ǒबÛद ुका काय[ सàपाǑदत करɅ । चूँͩक शÞदɉ 
का अथ[ अÛवेषक कȧ åयिÈतगत सचूना आवæयकता या अͧभगम के कारण बदलता रहता है अत: 
आवæयक है ͩ क Ǔनयǒंğत शÞदावलȣ के Ĥयोग से इस समèया का समाधान ͩ कया जाये । चूँͩक Ǔनयǒंğत 
शÞदावलȣ अपǐरवत[नीय होती है, अत: इसका उपयोग अÛवेषक व अनĐुमणीकार दोनɉ एक समान करते 
हɇ । ͬथसॉरस कȧ आवæयकता Ǔनàनͧलͨखत कारणɉ से महससू हु ई है: 
1. ͩकसी ͪवषय ¢ेğ का एक मानͬचğ Ĥèततु करना िजसमɅ यह Ĥदͧश[त हो सके ͩक एक अवधारणा 

ͩकस Ĥकार दसूरɉ से संबंͬ धत है इस Ĥकार पाठक को ͪवषय संरचना जानने मɅ सुगमता होती है। 
2. संबंͬ धत ͪवषय ¢ेğ हेतु मानक शÞदावलȣ Ĥदान करना । 
3. ͪवͧभÛन पदɉ मɅ संदभ[ Ĥणालȣ Ĥदान करना िजसमɅ यह सुǓनिæचत हो सके ͩक पया[यवाची पदɉ 

के समूह मɅ से केवल एक हȣ पद का Ĥयोग ͩकसी अवधारणा के अनĐुमणीकरण मɅ हो ।  
4. वगȸकृत पदानĐुम Ĥदान करना िजसके आधार पर अÛवेषण को Đमबƨ Ǿप मɅ ͪवèताǐरत या सीͧमत 

ͩकया जा सके। 
5. ऐसी åयवèथा Ĥदान करना िजससे ͩकसी ͪवषय ¢ेğ मɅ मदɉ का उपयोग मानकȧकृत हो सके ।  
6. उपलÞध अवधारणाओं के साथ नवीन अवधारणाओं के बीच सबंधं ĤͩĐया का इस Ĥकार Ǔनमा[ण 

करना ͩक उपयोगकता[ उसका अथ[ समझ सके । 

6.14.2 ͬथसॉरोफेसेट (Thesaurofacet) 

ͬथसॉरस कȧ संरचना दो Ĥकार से होती है- वगȸकृत एव ंपदानĐुमी । जो संरचना परàपरागत वगȸकरण 
पƨǓतयɉ कȧ भांǓत होती है वह वगȸकृत सरंचना कहलाती है । ͬथसारोफेसेट वगȸकृत संरचना का हȣ 
एक उदाहरण है । इसकȧ åयाÉया इस Ĥकार से कȧ जा सकती है - 
Thesaurofacet=Thesaurs+Facet, अथा[त ्प¢ ͪ वæलेषण (Facte Analysis) इसमɅ ͬ थसॉरस 
एव ंप¢ा×मक वगȸकरण दोनɉ हȣ एक दसूरे के परूक हɇ । ͬथसारोफेसेट मɅ वगȸकरण पाǐरभाͪषक पदɉ 
को उनके मुÉय पदानĐुम मɅ Ĥदͧश[त करता है तथा ͬथसॉरस उन पदɉ को ɮͪवतीयक संबधंɉ मɅ एक 
साथ ताͧलकाबƨ करती है और अंकन के ɮवारा कड़ी Ĥदान कȧ जाती है । ͬथसॉरस का वगȸकृत भाग 
Ĥारिàभक भाग है तथा अपना अलग अिèत×व रखता है । 
ͬथसारोफेसेट का एक अÍछा उदाहरण ''Thesaurofacte: A The and faceted Classification 
for engineering and related subjects'' है । 
बोध Ĥæन- 2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
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1. िÈवक अनुĐमणीकरण पƨǓत कȧ Ĥͪविçट कȧ संरचना बताइये ।  
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2. उƨरण अनुĐमणीकरण को पǐरभाͪषत कȧिजये ।  
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3. ͬथसॉरस का èवǾप एवं सरंचना बताइये ।  
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
4. ͬथसारोफेसेट कȧ सरचना बताइये । 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

6.15 सारांश (Summary) 
अंĒेजी शÞद ''इÖडेÈस'' कȧ åय×ुपि×त लैǑटन शÞद 'इÛडीकेअर' (Indicare) से हु ई है िजसका 

अथ[ Ǔनदȶͧशत करना या दशा[ना है । यह अनĐुमͨणका Ĥलेखɉ के Ĥèतुतीकरण कȧ एक ͪ वͬध एव ंĤͩĐया 
है । अनĐुमͨणका ͪवͬधयɉ मɅ 'पवू[-समिÛवत' एव ंपæच-समिÛवत ͪवͬधया ँहɇ । पवू[-समिÛवत ͪवͬधया ं
£ात नाम £ात Đम के ͧ सƨांत पर आधाǐरत हɇ, इनमɅ Ĥमुख Ǿप से आनवुͨण[क ͪ वषय अनĐुमणीकरण 
वगȸकृत अनĐुमणीकरण Įृंखला अनĐुमणीकरण Ĥेͧसस एव ंपॉÜसी आǑद हɇ । पæच-समिÛवत ͪवͬध 
बहु गणु एकल-अवधारणा Ĥͪविçट के ͧ सƨांत पर आधाǐरत है िजसमɅ ͪ वषय को उसके घटकɉ मɅ ͪ वभÈत 
कर देतɅ हɇ और Ĥलेख से संबंͬ धत Ĥ×येक घटक के अÛतग[त Ĥͪविçट का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है । इनमɅ 
Ĥमुख Ǿप से ǓछǑġत पğक, ͪपकाब ूजेटा कोͫडगं, एकपदȣय पğक Ĥणालȣ इ×याǑद शाͧमल हɇ । इसके 
अǓतǐरÈत अनĐुमणीकरण कȧ अÛय Ĥमुख पƨǓतयɉ मɅ उƨरण अनĐुमणीकरण िÈवक, Èवॉक, ͬथसॉरस 
आǑद हɇ ।  

6.16 अßयासाथ[ Ĥæन (Question) 
1. वणा[नĐुͧमक ͪवषय अͧभगम मɅ आने वालȣ समèयाओं को सूचीबƨ करɅ । 
2. अनĐुमणीकरण Ĥणालȣ से आप Èया समझत ेहɇ 'पवू[ एव ंपæच-समिÛवत अनĐुमणीकरण Ĥणाͧलयɉ 

के मÚय आवæयक अंतर का वण[न कȧिजए । 
3. मानक सचूी से ͪवषय शीष[कɉ के चयन एव ंĤèततुीकरण मɅ अनĐुमणीकरण को माग[दश[न देने 

वाले ͧसƨातंɉ का वण[न कȧिजए । 
4. लाइĦरȣ ऑफ कांĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस (LCHS) मɅ Ĥèतुत शीष[कɉ के Ĥकारɉ का वण[न कȧिजए। 
5. सीयस[ ͧलèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस ɮवारा पालन ͩकये जाने वाले माग[दश[क ͧसƨांतɉ को समझाइये। 
6. पॉÜसी कȧ Ĥारिàभक Įेͨणयɉ का वण[न कȧिजए । 
7. मुÉय शÞद अनĐुमणीकरण के ͪवͧभÛन Ǿपांतर कौन-कौन से हɇ? 
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8. Įृंखला ĤͩĐया को दशा[ते हु ए, इसके गणु-दोषɉ का उãलेख कȧिजए । 
9. पॉÜसी के अनसुार ͪवषय शीष[क Ǔनकालने मɅ åयवǿत नौ चरणɉ का वण[न कȧिजए । 
10. ͬ थसॉरस को आप Èया समझते हɇ ? ͬथसॉरस एव ंͪ वषय शीष[कɉ कȧ मानक सचूी के मÚय ͧभÛनता 

कȧ åयाÉया करɅ । 

6.17 Ĥमुख शÞद (Key words) 
ͪवèततृ (Broader terms) : ͩकसी पद के ͧलये पद िजसका अथ[ अͬधक åयापक हो तथा 

पदानĐुͧमक ͪवषय मɅ ऊपर हो ͪवèततृ पद कहलाता  
अवधारणा (Concept) : ऐसा ͪवचार िजसे ''पद'' के Ǿप मɅ ǓनǾͪपत ͩकया जाता है 

। 
पवू[-समिÛवत अनĐुमण पƨǓत 
(Pre-cordinate indexing 
system) 

: इसमɅ Ĥयोग मɅ लाए जाने वाले पदɉ तथा उपयोगकता[ के खोज 
के पदɉ मɅ अनĐुमͨणका Ǔनमा[ण करने से पवू[ समÛवय 
èथाͪपत ͩकया जाता है । अͧभगम पदɉ का Ǔनधा[रण 
अनĐुमणीकार ɮवारा ͩकया जाता है । 

पæच-समिÛवत अनĐुमण पƨǓत 
(Post-cordinate indexing 
system) 

: इस पƨǓत मɅ समÛवय अनĐुमͨणका का Ǔनमा[ण करत ेसमय 
हȣ èथाͪपत ͩकया जाता है । अͧभगम पदɉ का Ǔनधा[रण 
उपयोगकता[ ɮवारा èवय ंǓनधा[ǐरत ͩकया जाता है।  

6.18 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसूची (Reference and Further 
Readings) 

1. Brown,A.G.,Introduction to subject indexing , Ed.2,London : Clive Bingley 
,1982. 

2. 2.Chakraborty,A.R and Chakraborty, Bhubaneswar,Indexing principles 
processes and product,Calcutta : World Press, 1984. 

3. Foskett, A.C.,The subject approach to information, Ed.5 , London : Library 
Association publishing ,1966. 

4. Khanna, J.K., Documentation and information services : System and 
technology .Agra : Y.K.Publishers , 2000 

5. Soergel ,D.,Indexing language and thesaure : Construction and 
maintances Los Angles ,California,: Melville publishing 1974. 

6. Varma,A.K., Trends in Subject indexing ,Delhi : Mittal Publication ,1984. 
7. Vishwanthan, C.G., Elements of information services and technology , 

Ed.2,Enl.,Lacknow : Print House (India), 1986. 
8. सूद, एस.पी., Ĥलेखन, नई Ǒदãलȣ मेĚोपोͧलटन बकु कं., 1981 । 
9. सूद, एस.पी., Ĥलेखन एव ंसूचना ͪव£ान, जयपरु. राज पिÞलͧशगं हाउस, 1994 । 
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इकाई - 7 
अनĐुमणीकरण पƨǓत : कàÜयटूरȣकृत  
Indexing System : Computerised 

इकाई कȧ Ǿपरेखा 

7.0 उƧेæय 
7.1 Ĥèतावना 
7.2 कàÜयटूर आधाǐरत अनĐुमणीकरण पƨǓतयाँ 

7.2.1 कȧ-वड[ अनĐुमणीकरण 
7.2.2 उƨरण अनĐुमणीकरण 
7.2.3 Ĥेͧसस पƨǓत 
7.2.4 पॉÜसी पƨǓत 

7.3 अÛय यांǒğक अनĐुमणीकरण 
7.3.1 ǓछǑġत पğक 
7.3.2 पीकाब ूपƨǓत 

7.4 Ēथंा×मक अͧभलेख ĤाǾप हेतु मानक 
7.4.1 माक[  
7.4.2 कॉमन कàयǓुनकेशन फामȶट 
7.4.3 अÛतरा[çĚȣय मानकȧकृत Ēथंपरक ͪववरण 

7.5 साराशं 
7.6 अßयासाथ[ Ĥæन 
7.7 पाǐरभाͪषक शÞदावलȣ 
7.8 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

7.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. अनĐुमणीकरण पƨǓतयɉ मɅ कàÜयटूर कȧ उपयोͬगता èपçट करना  
2. कàÜयटूर आधाǐरत अनĐुमणीकरण कȧ Ĥमखु पƨǓतयɉ का अÚययन  
3. Ĥेͧसस एव ंपॉÜसी मɅ कàÜयटूरȣकरण èपçट करना । 
4. अƨ[याǒğक ͪवͬधयɉ ɮवारा अनĐुमणीकरण को èपçट करना । 
5. Ēथंपरक अͧभलेख हेतु ͪवͧभÛन मानकɉ का अÚययन करना । 
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7.1 Ĥèतावना (Introduction)  
अनĐुमणीकरण मɅ Ĥ×येक Ĥलेख को शÞदɉ के एक समुÍचय ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकया जाता है 

। जब कोई Ĥæन पछूा जाता है तो यह शÞद हȣ Ǔनिæचत करत ेहɇ ͩक वांǓछत सूचना का अनमुोदन हो 
रहा है या नहȣ ं। शÞदɉ के इस Ĥदश[न को Ǔनàन तीन तरȣकɉ से सुधारा जा सकता है: 
1. Đेनफȧãड परȣ¢ण से यह £ात हुआ है ͩक अͬधकतम आठ शÞदɉ तक के उपयोग से अͬधक सचूना 

कȧ पनु: ĤािÜत होती है । इसके बाद के शÞद अनपुयोगी होत ेहɇ । अͬधक शÞदɉ के उपयोग से 
असंबंͬ धत सूचनाओं कȧ पनु: ĤािÜत अͬधक होती है । 

2. शÞदɉ के Ǔनयğंण से चाहे वह ͬथसॉरस हो या वगȸकृत सचूी, सचूना चूक नहȣं होती है ।  
3. वांǓछत जानकारȣ के अनसुार शÞदɉ को अͬधक या कम ͪवͧशçट बनाया जा सकता है ।  

अनĐुमणीकरण मɅ मानव बौͪƨकता के èथान पर कàÜयटूर के Ĥयोग से èवत: हȣ पदɉ का 
चयन हो जाता है । वत[मान मɅ पèुतकालयɉ मɅ न केवल ऑतǐरक åयवèथा हेत ुकàÜयटूर का Ĥयोग 
ͩकया जा रहा है बिãक सचूना सेवाओं के आयोजन मɅ भी इसका उपयोग ͩकया जा रहा है । कàÜयटूरȣकृत 
अनĐुमणीकरण इस अवधारणा पर आधाǐरत है ͩक Ĥलेख मɅ आए शÞद एव ंआपस मɅ उनके संबधं ͪ वषय 
को åयÈत करने के ͧलये पया[Üत होते हɇ । इस Ĥकार Ĥलेख का ͪवषय कàÜयटूर ͪवæलेषण से ĤाÜत 
ͩकया जा सकता है । यह ͪवæलेषण Ĥलेख मɅ आए शÞदɉ एव ंउनके åयवèथापन से संबंͬ धत होता है। 

कàÜयटूरȣकृत सचूना पनु: ĤािÜत कȧ Ǿͬच ने कई अनĐुमणीकरण तकनीकɉ को जÛम Ǒदया 
है इसमɅ कई नई वगȸकरण पƨǓतयɉ तथा ͪवæवकोशɉ कȧ सरंचना एव ंभाषा का सांिÉयकȧ ͪवæलेषण 
तथा सार का èवत: सजृन करना आǑद सिàमͧलत है । कàÜयटूरȣकृत अनĐुमणीकरण कȧ आवæयकता 
Ǔनàन कारणɉ से हु ई है 
(i) मानवीय Įम ɮवारा परàपरागत ͪ वͬधयɉ से सचूनाओं को पनु: ĤाÜत करने का काय[ अ×यÛत जǑटल 

हो गया है । 
(ii) समाज मɅ शोध कायȾ मɅ वृͪ ƨ के फलèवǾप अͧभͧलͨखत £ान मɅ वृͪ ƨ हु ई है । 
(iii) अͧभͧलͨखत £ान मɅ वृͪ ƨ के फलèवǾप इनके उपयोगकता[ओं का अͬधकतम समय सूचना को 

खोजने मɅ लग जाता है । अत: समय एव ंĮम को नçट होने से रोकने हेतु सचूनाओं कȧ पनु: ĤािÜत 
मɅ कàÜयटूर का Ĥयोग आवæयक हो गया है । 

(iv) कàÜयटूर के Ĥयोग से कम समय मɅ अͬधक Ĥलेखɉ का अनĐुमणीकरण ͩकया जा सकता हɇ ।  
पèुतकालय गǓतͪवͬधयɉ के ͧलये कàÜयटूर का इǓतहास अͬधक परुाना नहȣ हɇ । अनĐुमणीकरण 

के ͧ लये इसका अनĤुयोग 1950 के दशक मɅ Ĥारàभ हुआ जब सूचना ͪ वèफोट कȧ समèया का सामना 
करने के ͧलये èवचाͧलत अनĐुमणीकरण को एक नई तकनीक के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया गया । सव[Ĥथम 
एच.पी.लहुान ने कàÜयटूरȣकृत अनĐुमͨणका का Ĥयोग ͩकया । अĤलै 1960 मɅ अमेǐरकन केͧमकल 
सोसायटȣ ने अपना ''Chemical Titles'' नामक Ĥकाशन कàÜयटूर कȧ सहायता से Ǔनकाला । उस 
समय सबसे मह×वपणू[ उपलिÞध लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस का माक[  - 1 ĤोजेÈट था । सन ्1963 मɅ डÞãय ू
के. ͬगलबट[ ने लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस के कàÜयटूरȣकरण पर एक ĤǓतवेदन तैयार ͩकया िजसके आधार 
पर माक[  - 1 ĤोजेÈट सन ्1966 मɅ एक Ĥयोग के Ǿप मɅ Ĥारàभ हुआ जो 1967 मɅ पणू[ हो गया। 



130 
 

èवचाͧलत अनĐुमणीकरण मɅ Ĥलेख का ͪ वषय कàÜयटूर ͪ वæलेषण से ĤाÜत ͩ कया जा सकता 
है । यह ͪवæलेषण Ĥलेख मɅ आए शÞदɉ एव ंउनके åयवèथापन से संबंͬ धत होता है । सामाÛयत: इस 
ͪवͬध मɅ ͪवæलेषण हेतु तीन तकनीकɅ  हɇ: 
1. सांिÉयकȧय ͪवæलेषण - इस ͪवͬध मɅ Ĥलेख मɅ आने वाले शÞदɉ कȧ आविृ×त का Ǔनधा[रण ͩकया 

जाता है । जसेै कुछ शÞद जो Ĥलेख मɅ बार-बार आते हɇ, मह×वपणू[ नहȣं होते जबͩक कुछ कम 
आवǓृत वाले शÞदɉ का समूह मह×वपणू[ माना जाता है । इसके साथ हȣ कुछ अ×यÛत ͪ वͧशçट शÞदɉ 
का समूह होता है िजनकȧ आवǓृत बहु त हȣ कम या नहȣं के बराबर होती है । अत: कàÜयटूर ĤोĒाम 
इस ढंग से तैयार ͩ कया जाता है ͩ क वह अनĐुमणीकरण के ͧ लये एक Ǔनिæचत आवǓृत वाले शÞदɉ 
का चयन कर सके । 

2. पद ͪवÛयास / वाÈय रचना (Syntatic) - इस मॉडल को भाषाशाèğी चोमèकȧ ɮवारा Ĥèतुत ͩकया 
गया । इसमɅ कàÜयटूर भाषा ͪ व£ान के अनसुार वाÈयɉ का ͪ वæलेषण करता है तथा यह Ǔनधा[रण 
भी करता है ͩक Ĥलेख मɅ शÞद का Ĥयोग ͩकस Ǿप मɅ ͩकया गया है स£ंा या ͩĐया के Ǿप मɅ 
तथा संकͧलत वाÈयɉ के शÞदɉ मɅ Èया संबधं है । 

3. शÞदाथ[ (Symantic) - शÞदाथ[ ͪवͬध मɅ अथ[ संबधंी ͪवæलेषण ɮवारा पदɉ के बीच वग[-संबधं 
èथाͪपत ͩकया जाता है । िजससे ͩक समान ͪवचारɉ वाले शÞदɉ को समीप लाया जा सके । 
एलेन केÛट ने èवͧलत अनĐुमणीकरण के ͧलये तीन मलूभतू ĤͩĐयाएं बताई हɇ : 

(i) ǐरकाड[ का ͪवæलेषण 
(ii) पदावलȣ Ǔनयğंण एव ं
(iii) Ĥæनɉ का ͪवæलेषण । 

सूचना ͪवæलेषण एव ंसंĒहण मɅ एक मलूभतू समèया सूचनाओं का अͧभलेखन व ͪवæलेषण 
तैयार करने हेतु एक Ǔनिæचत ͪवͬध कȧ खोज करना है । ''बदं Ĥणालȣ (Closed System)'' ͧसफ[  
सूचना कम[चारȣ ɮवारा सचंाͧलत होती है िजससे Ǔनधा[ǐरत समèया का समाधान सरलता से हो जाता 
है । ''खुलȣ Ĥणालȣ'' मɅ पदावलȣ Ǔनयğंण अǓतआवæयक है । इन ͪवͧभÛन ĤͩĐयाओं के चरणɉ मɅ कàÜयटूर 
का Ĥयोग होता है । इस इकाई मɅ कàÜयटूरȣकृत अनĐुमणीकरण पƨǓत कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई 
है । 

7.2 कàÜयूटर आधाǐरत अनुĐमणीकरण पƨǓतयाँ (Computer Based 
Indexing System) 
कàÜयटूर आधाǐरत अनĐुमणीकरण कȧ Ĥमखु पƨǓतयाँ Ǔनàनͧलͨखत हɇ : 

1. कȧ-ंवड[ अनĐुमणीकरण 
2. उƨरण अनĐुमणीकरण 
3. Ĥेͧसस पƨǓत (PRECIS) 
4. पॉÜसी पƨǓत (POPSI) 
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7.2.1 कȧ-वड[ आधाǐरत अनĐुमणीकरण  

कàÜयटूर कȧ सहायता से िÈवक (KWIC), 'Èवॉक (KWOC), Èवकै (KWAC) 
अनĐुमͨणका आसानी से बनती हɇ । मुÉय शÞदɉ का चयन, गणुव×ता, आनवुͨण[क åयवèथा एव ंमुġण 
बहु त तीĭ गǓत से कàÜयटूर ɮवारा कर ͧ लया जाता है । यह काय[ समय तथा शुƨता कȧ Ǻिçट से बहु त 
उपयोगी है । इकाई 6.10 एव ं6.11 मɅ इस पर ͪवèतार से चचा[ हो चुकȧ है । 

7.2.2 उƨरण अनĐुमणीकरण (citation Indexing)  

वाɬमय संकलन एव ंउƨरण अनĐुमͨणका कȧ अͧभधारणा एक पणू[ èवत: सूचना संĒह एव ं
-खोज पƨǓत कȧ अवधारणा पर आधाǐरत है । उƨरण अनĐुमͨणका मɅ मह×वपणू[ भाग वाɬमय संदभ[ 
कȧ सूची है, जो Ēथं के अंत मɅ दȣ जाती है । सामाÛय Ǿप से यह अÛय अनĐुमणीकरण पƨǓतयɉ से 
बहु त अͬधक ͧभÛन नहȣं है, परÛतु ͪपछले कुछ समय मɅ तीĭ गǓत से ͪवकͧसत पƨǓत है िजसका Įेय 
यजूीन गारफȧãड (Eugene Garfield) को है िजÛहɉने इसे 1960 के दशक मɅ एक मॉडल के Ǿप 
मɅ Ĥèतुत ͩकया िजसके उदाहरण Science Citation Index, Social Science citation Index, 
तथा Arts and Humanities Citation Index हɇ । 'अͬधक ͪववरण के ͧलये 6.13 को देखɅ । 

7.2.3 Ĥेͧसस पƨǓत (PRECIS SYSTEM) 

डॉ. रंगनाथन ɮवारा ĤǓतपाǑदत Įृंखला ĤͩĐया वग[ संÉया पर आधाǐरत अनĐुमणीकरण कȧ 
परàपरागत ͪवͬधयɉ मɅ से एक है । अनसुधंानɉ से यह तØय Ĥकाश मɅ आया है ͩक Įृखंला ĤͩĐया मɅ 
भरपरू सभंावनाएं हɇ । इसमɅ ͪवͧभÛन Ǿपɉ का Ĥयोग ͩकया गया है जो कई घटकɉ पर आधाǐरत हɇ । 
Ĥेͧसस (preserved context indexing system) को Įृखंला ĤͩĐया का हȣ एक संशोͬधत Ǿप 
माना जा सकता है । पवू[ मɅ बी.एन.बी. (BNB) मɅ Įृखंला अनĐुमणीकरण का उपयोग होता था, पर 
वह सफल नहȣं हो पाया । अत: कàÜयटूर से अनĐुमͨणका Ǔनकालने के ͧ लये एक अनसुधंान काय[Đम 
डेरेक आिèटन कȧ देखरेख मɅ Ĥारंभ ͩकया गया । िजसके पǐरणामèवǾप एक नई ͪवͬध सामने आई 
िजसे Ĥेͧसस के नाम से जाना जाता है और इसका उपयोग 1971 से बी.एन.बी. मɅ अनĐुमणीकरण 
के ͧलये ͩकया जा रहा है । इसका åयापक Ǿप से उपयोग न केवल बी.एन.बी. एव ंआèĚेͧलया कȧ राçĚȣय 
Ēथंसचूी मɅ ͩकया जा रहा है अͪपतु अÛय Ēथंसूͬ चयɉ और अनĐुमणीकरण सेवाओं मɅ भी ͩकया जा 
रहा है । सन ्1975 से बी.एन.बी. मɅ Ĥेͧसस के सशंोͬधत Ǿप को अपनाया गया है । ͪ वèततृ जानकारȣ 
के ͧलये इकाई 6.9 को देखɅ । 

Ĥेͧसस कàÜयटूर आधाǐरत वै£ाǓनक पƨǓत है िजसका उपयोग शीष[कɉ को Ĥèततु करने के 
ͧलये ͩ कया जाता है । इसका ͪ वकास Ĥ×य¢ Ǿप से प¢ा×मक वगȸकरण (Facted Classification) 
एव ंसàबधंा×मक ͪवæलेषण कȧ कुछ तकनीकɉ ɮवारा हुआ है । इनके ɮवारा िजन सàबधंना×मक Ĥचालकɉ 
का ͪ वकास हुआ है, वे एक मह×वपणू[ योगदान है । यह पƨǓत कàÜयटूर उ×पादन को Úयान मɅ रखकर 
ͪवकͧसत कȧ गई थी ͩकÛतु Ǔनःसंदेह यह मानवीय बौͪƨक Ĥयास कȧ खोज है । मानवीय ğǑृटयɉ एव ं
समय अंतराल से बचने के ͧ लये इसमɅ कàÜयटूर का आĮय ͧलया जाता है । Ĥेͧसस मɅ कàÜयटूर सलेंखɉ 
को Ĥचरु माğा मɅ तैयार करने और आकͧलत करने आǑद का काय[ बडी तीĭता से सàपÛन होता है । 
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7.2.4 पॉÜसी पƨǓत (POPSI SYSTEM) 

इस पƨǓत को DRTC(Bangalore) ɮवारा ͪ वकͧसत ͩ कया गया है िजसका लêय कàÜयटूर 
ɮवारा Ǔनͧम[त अनĐुमͨणकाओं को तैयार करने मɅ इस Ĥणालȣ का उपयोग करना है Ĥेͧसस के समान 
पॉÜसी भी एक Ĥभावकारȣ अनĐुमणीकरण पƨǓत के Ǿप मɅ ͧसƨ हु ई है । पॉÜसी को सव[कारȣ (all 
purpose) अनĐुमणीकरण पƨǓत के Ǿप मɅ माना जा सकता है । पॉÜसी काफȧ सव[तोÛमखुी है । 
खंड-शीष[कɉ ('feature heading) के ͧलये ͪवषय शीष[कɉ के Ǔनमा[ण मɅ इसका उपयोग ͩकया जा सकता 
है । गांधी ǒबिÞलयोĒाफȧ कȧ अनĐुमͨणका के Ǔनमा[ण मɅ पॉÜसी ͪवͬध का Ĥयोग काफȧ सहायक ͧसƨ 
हुआ है और अͬधक जानकारȣ के ͧलये इकाई 6.8 को देखɅ । 

बोध Ĥæन- 1 
अपने Ĥæन का उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. एलेन केÛट ने èवͬचत अनुĐमणीकरण के ͧ लये कौन-कौन सी मूलभूत ĤͩĐयाएं बताई 
 हɇ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. कàÜयूटर आधाǐरत अनुĐमणीकरण पƨǓतयɉ के नाम ͧलͨखये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. उƨरण अनुĐमणीकरण के उदाहरण बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
4. Ĥेͧसस Èया है ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ..... .... .......... ...... .............. ......... ........ 
 

7.3 अÛय यांǒğक अĐमणीकरण पƨǓतयाँ (Other Mechanical 
Indexing Systems) 
आजकल सूचनाओं का Ĥकाशन अ×यͬधक माğा मɅ ͩ कया जाने लगा है िजसके कारण सचूनाओं 

को पनु: ĤाÜत करने हेत ुमशीनी यğंɉ का Ĥयोग ͩकया जाने लगा है ताͩक उपयोगकता[ओं को उनकȧ 
वांǓछत सामĒी कम से कम समय मɅ उपलÞध करवायी जा सके । ͩकÛतु यहाँ यह बात Úयान देने योÊय 
है ͩ क मशीनɉ के Ĥयोग से सचूनाओं के संĒहण एव ंपनु: ĤािÜत कȧ ͪ वͬध मɅ कोई आधारभूत पǐरवत[न 
नहȣं हुआ है । केवल वे काय[ जो मनçुयɉ के ͧ लये ĮमसाÚय होते थे तथा िजÛहɅ शीēतापवू[क नहȣं ͩ कया 
जा सकता वे मशीनɉ के ɮवारा सलुभता से ͩकये जाने लगे हɇ । 

ͩकसी भी सूचना पनु: ĤािÜत Ĥणालȣ मɅ Ǔनàनͧलͨखत तीन काय[ सिàमͧलत होते हɇ: 
1. लेखɉ एव ंĤलेखɉ का संĒह करना । 
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2. Ĥलेखɉ को अनĐुमणीकृत करने कȧ सुगम ͪवͬधयां अपनाना ।  
3. पाठकɉ के वांǓछत ͪवषय से संबंͬ धत Ĥलेखɉ को ढंूढकर उÛहɅ Ĥदान करना । 

सूचना को पनु: ĤाÜत करने कȧ उपयु [Èत बातɉ को पणू[ करने के ͧलये ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ͪवͬधयɉ 
का ͪवकास ͩकया गया । इन ͪवͬधयɉ मɅ से कुछ ͪवͬधयɉ Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 

7.3.1 ǓछǑġत पğक (Punched Card) 

ǓछǑġत पğकɉ पर सूचना / डाटा के संĒहण का काय[ काफȧ समय से ͩकया जा रहा है । ǓछǑġत 
पğक काड[ बोड[ के टुकड ेहोत ेहɇ । जो साइज मɅ 7.75 इंच लंबे तथा 3.25 इचं चौड़ ेहोत ेहɇ । ǓछǑġत 
पğकɉ के आͪवçकार का Įेय जम[न व£ैाǓनक हम[न होलǐरथ को Ǒदया जाता है । इन पğकɉ पर सचूनायɅ 
ǓछǑġत पğकɉ मɅ संगहृȣत कȧ जाती है । इन पğकɉ पर 80 लंबे èतंभ (कॉलम) होते हɇ तथा Ĥ×येक 
èतंभ मɅ 12 लाइनɅ होती हɇ । ये पğक सचूना संगहृȣत करने के Ĥाथͧमक माÚयम है । िजÛहɅ साकेंǓतक 
शÞदɉ मɅ अनǑूदत ͩकया जाता है । इन सांकेǓतक शÞदɉ को Ǔछġɉ के Ǿप मɅ पğक पर Ĥदͧश[त ͩकया 
जाता है । ǓछǑġत पğक कȧ ͪवͬधयɉ को Ǔनàनͧलͨखत भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है: 
1. मशीन ǓछǑġत पğक ͪवͬध 
2. नीडल ǓछǑġत पğक ͪवͬध 
3. कोरनमुा ǓछǑġत पğक ͪवͬध 
4. िèवट होट काड[ ͪवͬध 
5. ͪवजल कोड ͪवͬध 
ǓछǑġत पğकɉ पर आधाǐरत अनĐुमणीकरण ͪवͬधयाँ 

जेटोकोͫडग (Zatocoding) 
इस पƨǓत का नाम इसे Ǔनͧम[त करने वालȣ संèथा जेटोर के नाम के आधार पर रखा गया 

है । इस पƨǓत को ĤǓतपाǑदत करने का Įेय कैिãवन मूस[ को जाता है । यह पƨǓत माǑट[मर टॉबे के 
पदɉ अथवा शÞदɉ के समÛवय के ͧसƨांत पर आधाǐरत है । यह पƨǓत पæच-समÛवय कȧ तकनीक पर 
आधाǐरत है । इसमɅ सचूना पनुĤा[िÜत के ͧलये यांǒğकȧ चयनक का Ĥयोग ͩकया जाता है । यह पƨǓत 
एक पदȣय अनĐुमणीकरण पƨǓत से पणू[त : ͧभÛन है । एक पदȣय अनĐुमणीकरण मɅ जहाँ Ĥलेख के 
ͪवषय के Ĥ×येक पद को अलग-अलग पğकɉ पर दशा[या जाता है । वहȣ जेटोकोͫडगं मɅ ͪ वषय के समèत 
पदɉ को एक हȣ पğक पर दशा[या जाता है । 
(I). आवæयक सामĒी 

इस पƨǓत के सुचाǾ Ǿप से संचालन हेतु Ǔनàनͧलͨखत उपकरणɉ कȧ आवæयकता होती है:  
(अ) ͪववरणक कोश (Desriptor Dictonary) 

ͩकसी भी ͪ वषय वèत ुको दशा[ने हेत ुͪ ववरणक कोश का Ĥयोग ͩकया जाता है । इÛहɅ सकेंताकं 
ɮवारा Ĥदͧश[त ͩ कया जाता है । इसके अंतग[त ͪ ववरणक का Ĥयोग ͩ कया जाता है । ͪ ववरणक ऐसे शÞद 
या पद होते हɇ जो ͩकसी एक ͪवचार अथवा अवधारणा को Ĥèतुत करते हɇ । अत: इनके सकंलन मɅ 
सावधानी रखनी होती है । 
(ब) कोरनमुा ǓछǑġत पğक ͪवͬध (Edge-Notched Punched Card) 
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इस पğक का आकार 5X8'' इंच का होता है । इस पğक पर Ĥलेख का संपणू[ Ēथंपरक ͪ ववरण 
अंͩकत रहता है । Ĥलेखɉ के ͪवषयɉ का ͪवæलेषण करके सकेंत ͬचÛह Ĥदान ͩकया जाता है ।  
(स) यांǒğक चयनक (Mechanical Selector) 

इसका Ĥयोग सूचना कȧ ĤािÜत मɅ ͩकया जाता है यह इलेÈĚोǓनक मोटर पर आधाǐरत यğं 
होता है । 
(II). काय[ पƨǓत 

ͩकसी भी वांǓछत Ĥलेख कȧ सूचना को खोज करने हेतु सव[Ĥथम Ĥæनɉ के ͪ ववरणɉ को संकेतɉ 
मɅ अनǑूदत कर यांǒğक चयनक मɅ से गजुारा जाता है । डÞबे के आधार भाग मɅ लगी छͫडया व सुईया ँ
पğकɉ मɅ से गजुरती हɇ । डÞबे मɅ रखे पğक अÍछȤ तरह घमुाये जाते हɇ । वे पğक जो ͩकनारे पर नचेु 
होते हɇ नीचे ͬगर जाते हɇ व शेष पğक ऊपर आ जाते हɇ । 

7.3.2 पीकाब ूपƨǓत 

इस पƨǓत को बटैन पğक भी कहा जाता है । एक पदȣय अनĐुमणीकरण पƨǓत कȧ तरह इस 
पƨǓत मɅ भी संबंͬ धत Ĥ×येक पद से एक पद पğक का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है । ͩकंत ुएक पदȣय 
अनĐुमणीकरण पƨǓत के पद पğक कȧ तरह पǐरĒहण संÉया अंͩकत करने कȧ जगह उस संÉया को 
Ĥदͧश[त करने वालȣ उपयÈुत िèथǓत को ǓछǑġत ͩकया जाता है । Ĥ×येक पğक मɅ 500 से 10,000 
िèथǓतयाँ हो सकती हɇ । ͩ कंत ुयह बात पğक के आकार पर Ǔनभ[र करती है । इस पƨǓत कȧ काय[Ĥणालȣ 
Ǔनàनͧलͨखत है: 
1. Ĥलेख के ͪवͧशçट ͪवषय का Ǔनधा[रण । 
2. Ĥलखे के ͪवͧशçट ͪवषय मɅ ǓनǑहत Ĥ×येक पद से पथृक पğक तैयार करना । 
3. Ĥलेख कȧ पǐरĒहण संÉया से संबंͬ धत पğक कȧ उपयÈुत िèथǓत ǓछǑġत करना । 
4. ͩकसी भी वांǓछत सचूना को ĤाÜत करने हेतु संबंͬ धत पदɉ वाले पğकɉ को एक दसूरे पर अÚयारोͪपत 

कर Ĥकाश ĤवाǑहत ͩकया जाता है । ये सारे पğकɉ िजन पर वांǓछत सचूना Ĥलेखɉ से संबंͬ धत 
िèथǓतयाँ ǓछǑġत हɇ, के आर-पार Ĥकाश Ǔनकल जायेगा । 
इसे हम Ǔनàनͧलͨखत उदाहरण से समझ सकते हɇ । उदाहरणाथ[: 

Computer science education in India शीष[क का ͪ वæलेषण करने पर तीन पद Computer 
science Education ,India ͧमलते हɇ । Ĥ×येक पद का एक पğक तैयार ͩकया जायेगा । मान 
लȣिजये इस Ĥलेख कȧ पǐरĒहण संÉया 64 रवे संबंͬ धत èथान को ǓछǑġत ͩकया जायेगा । सूचना ĤािÜत 
के ͧलये इन तीनɉ पğकɉ को Ĥलेख Ĥोफाइल से Ǔनकालकर एक दसूरे पर अÚयारोͪपत कर Ĥकाश ĤवाǑहत 
ͩकया जायेगा । इस पƨǓत को आप रेखाͬचğ 7.1 से समझ सकते हɇ । 
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रेखाͬचğ 7. 1 

7.4 Ēंथा×मक अͧभलेख ĤाǾप हेतु मानक (Standards for 
Bibliographic Record Format) 
कàÜयटूर के अÛवेषण और Ēथंपरक डाटाबेस हेतु इसकȧ उपयोͬगता ने कई राçĚȣय एव ं

अÛतरा[çĚȣय संगठनɉ के सहयोग से साव[भौͧमक Ēथंपरक पƨǓत को ͪवकͧसत करने कȧ आशा जगाई 
है । कई राçĚȣय Ēथंपरक केÛġɉ जैसे ǒĦǑटश नेशनल ǒबिÞलयोĒाफȧ, इंͫडयन नेशनल ǒबिÞलयोĒाफȧ, 
Įी लंकन नेशनल ǒबिÞलयोĒाफȧ, अपने Ēथंरक अͧभलेख ĤाǾप के कÜयटूरȣकरण हेतु Ĥय×नशील है।  

7.4.1 माक[  

मशीन ɮवारा Ēथंा×मक अͧभलेख ĤाǾप के Ǔनमा[ण कȧ Ǒदशा मɅ सबसे पहला Ĥयास लाइĦेरȣ 
ऑफ काँĒेस ɮवारा ͩ कया गया तथा Ĥयोग के तौर पर 1966 मɅ MARC-I (Machine Readable 
Catalogue) Ĥारàभ ͩकया िजसके अंतग[त Ēथंपरक सूचना को मशीन ɮवारा पɭने योÊय अवèथा 
मɅ पǐरवǓत[त करने मɅ एक Ĥमाͨणत ĤाǾप का अनसुरण, èथापना एव ंपरȣ¢ण ͩकया गया है । 
पèुतकालयɉ ͩक आवæयकताओं एव ंअनभुवɉ को सवȶ¢ण कर तदनसुार 1967 मɅ माक[  का सशंोͬधत 
संèकरण MARC-II ͪ वकͧसत ͩ कया गया । इसी वष[ ǒĦǑटश नेशलन ǒबिÞलयोĒाफȧ ने ǒĦटेन से माक[  
पƨǓत को ͪवकͧसत करने कȧ Ǒदशा मɅ काय[ करना Ĥारंभ ͩकया । माक[  AACR-2 अनसुरण करता 
है । Ĥͪविçट मɅ लेखक / शीष[क एव ंLC ͪ वषय शीष[क तथा वणा[×मक आकडɅ सिàमͧलत रहते हɇ यह 
LC वगȸकरण एव ंɬयईू दशमलव वगȸकरण के अकं एव ंदसूरȣ सूचना×मक या Ǔनदȶͧशत संÉयाओं को 
धारण करता है । इकाई 10.6 मɅ इसकȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ जायेगी । 

7.4.2 काँमन कàयǓूनकेशन फामȶट (CCF) 

यनेूèको ने 1978 मɅ सामाÛय सचूना काय[Đम (PGI) के अÛतग[त सी.सी.एफ. ͪवकͧसत ͩकया 
िजसका अͧभलेख ĤाǾप मानकȧकरण मɅ मह×वपणू[ योगदान है । इसका Ĥथम संèकरण 1984 मɅ 
Ĥकाͧशत हुआ तथा ɮͪवतीय संèकरण 1988 मɅ आया जो कई देशɉ कȧ Ēथंपरक एजेिÛसयɉ के अनभुव 
पर आधाǐरत था । यनेूèको / पी.जी.आई ɮवारा ततृीय संèकरण का दो भागɉ मɅ Ĥकाशन ͩकया गया 
एक Ēथंपरक अͧभलेखɉ (Bibliographic Records) के ͧ लये िजसे सी.सी.एफ / बी (CCF/B) कहत े
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हɇ और दसूरा तØया×मक अͧभलेखɉ के ͧलये िजसे सीसीएफ / एफ (CCF/F) के नाम से जाना जाता 
है । सीसीएफ कȧ अͧभलेख संरचना ISO-2709 के अनǾुप है । सीसीएफ अͧभलेख के चार भाग होत े
हɇ । इकाई 10.5 मɅ इस ͪवषय पर ͪवèतार से चचा[ कȧ जायेगी । 
1. अͧभलेख प͠ी (Record lable) 
2. Ǔनदȶͧशका (Directory) 
3. डाटा ¢ेğ (Data field) 
4. अͧभलेख पथृककता[ (Record Separator) 

7.4.3 अÛतरा[çĚȣय मानक Ēथंपरक ͪववरण (International Standard Bibliographic 
Description –ISBD) 

कàÜयटूर के उपयोग से Ēथंपरक उपकरणɉ मɅ एकǾपता संͯ¢Üतता तथा संगतता का Ĥादभुा[व 
हुआ है । इसͧलये इधर कुछ वषȾ मɅ अतंरा[çĚȣय Ēथंपरक मानकȧकरण के ͧ लये अ×यͬधक Ĥयास ͩ कये 
गये हɇ । िजससे ISBD का Ĥादभुा[व हुआ । 1969 मɅ कोपेनहेगेन मɅ सचूीकरण ͪवशेष£ɉ कȧ अÛतरा[çĚȣय 
बठैक (IMCE) के वͩक[ ग Ēपु ने जो ͪ वèततृ योजना तैयार कȧ थी उसी का ĤǓतफल ISBD है । इāला 
(IFLA) कȧ Ĥसचूीकरण सͧमǓत ɮवारा 1971 मɅ इसे अिÛतम Ǿप से Ĥèततु ͩकया गया । 1974 मɅ 
ISBD-M का संèकरण Ĥकाͧशत ͩकया गया िजसे बाद मɅ ISO ɮवारा अनमुोǑदत ͩकया गया । Ēथंपरक 
ͪववरण मɅ ĤयÈुत होने वाले त×वɉ, उनके Đम एव ंउनकȧ लेखन शलैȣ मɅ इस मानक के उपयोग से 
िèथरता आती है । इसमɅ ĤयÈुत होने वाले ͪवराम ͬचÛह, फॉमȶट, लेखन शैलȣ आǑद माक[  ĤोजेÈट से 
संगतता रखते हɇ और इससे Ĥलेख ͪ ववरण के ͧ लये एक मानक ͪ वͬध ĤाÜत होती है । ISBD मɅ संलेख 
के ͪ वͧशçट भागɉ सǑहत ͪ वͧभÛन सामĒी हेतु Ǔनयमɉ का Ĥावधान है िजसमɅ संलेख के ͪ वͧभÛन ऑकड़Ʌ 
त×व (Data element), Ĥèताͪवत सचूना İोत तथा अÛय तØयɉ का समावेश है । इसमɅ से अͬधकाशं 
को AACR के एकȧकृत संèकरण मɅ शाͧमल ͩ कया गया जो 1978 मɅ AACR-2 के नाम से Ĥकाͧशत 
हुआ । ͪवͧभÛन Ĥकार के सलेंखɉ के ͧलये समय-समय पर ISBD के ͧभÛन-ͧभÛन Ĥकाशन ͩकये गये 
जो Ǔनàनानसुार हɇ:  
ISBD(G)  General 
ISBD(M)  Monograph 
ISBD(S)  Serials 
ISBD(CM)  Cartographic Materials  
ISBD(NBM)  Non-book Materials 
ISBD(CF)  Computer File 
ISBD के अनसुार मुÉय Ĥͪविçट के अनÍुछेद 
मुÉय Ĥͪविçट मɅ Ēथंपरक ͪववरण को Ǔनàन 7 ¢ेğɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया जाता है: 
1. आÉया एव ंउ×तरदाǓय×व ¢ेğ (Title and statement of responsibility area) 
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2. संèकरण एव ंइसका उ×तरदाǓय×व ¢ेğ (Edition and its statement of responsibility 
area) 

3. Ĥकाशन, ͪवतरण आǑद ¢ेğ (Publication distribution etc. area) 
4. भौǓतक ͪववरण ¢ेğ (Physical Description Area) 
5. Ēथंमाला ¢ेğ (Serise Area) 
6. ǑटÜपणी ¢ेğ (Note Area) 
7. मानक Ēथं संÉया एव ं उपलÞधता पद ¢ेğ (Standard Number and Terms of 

Availablity Area) 
मुÉय Ĥͪविçट मɅ ĤयÈुत ͪवराम ͬचÛह (Punctuations) 

सूची पğक पर Ēथं से ĤाÜत ͪववरणɉ को सूचीकरण के Ǔनयमानसुार ͧलखना होता है । इन 
ͪववरणɉ का एक Đम होता है । एक ͪ ववरण को दसूरे ͪ ववरण से अलग करने के ͧ लये कुछ ͬचÛह लगाये 
जाते हɇ िजससे एक ͪववरण दसूरे ͪववरण से ͧमल न सके । 

ISBD के Ǔनयमानसुार Ǔनàनͧलͨखत ͪवराम ͬचÛहɉ एव ंअÛय ͬचÛहɉ का Ĥयोग Ĥͪविçट बनात े
समय ͪवͧभÛन अनÍुछेदɉ / ¢ेğɉ मɅ ͩकया जाता है: 
1. आÉया एव ंउ×तरदाǓय×व ¢ेğ 
(i) = Equal (समान) - यǑद ͩ कसी Ēथं कȧ आÉया के दो नाम हो तो दोनɉ के बीच मɅ = का Ĥयोग 

होता है, जैसे 
गोदान = Gift of a Cow 
सामाÛयत: ऐसी पǐरिèथǓतयां Ēथं के अनवुाद करने पर उ×पÛन होतीं हɇ । 

(ii) : कोलन का Ĥयोग - Ēथं कȧ उप आÉया के ͧलये : का Ĥयोग ͩकया जाता है । 
(iii) / ǓतछȺ रेखा (diagonal slash) का Ĥयोग Ĥथम उ×तरदाǓय×व ¢ेğ के पवू[ ͩकया जाता है ।  
(iv) , कोमा का Ĥयोग सहलेखक के ͧलये होता है । 
(v) ; सेमी कोलन का Ĥयोग सहकारक जैसे सàपादक, अनवुादक आǑद के ͪववरण ͧलए ͩकया जाता 

है । 
2. संèकरण ¢ेğ 
(i) · - संèकरण ¢ेğ को Ĥथम ¢ेğ से अलग èपçट करने के ͧलये संèकरण कȧ सूचना के पवू[ डाँट, 

ǐरÈत èथान, डशै, ǐरÈत èथान (. -) ͬचÛह का Ĥयोग ͩकया जाता है । 
(ii) (ii) / Ǔतय[क रेखा (/) का Ĥयोग सं२करण ͪ वशेष से संबंͬ धत Ĥथम उ×तरदाǓय×व ¢ेğ से पवू[ ͩ कया 

जाता है । जैसे . – 2nd ./rev. by Ernest Growers  
(iii) संèकरण ͪवशेष संबंͬ धत अÛय उ×तरदाǓय×व ¢ेğ के पवू[ सेमीकोलन (;) का Ĥयोग होता है ।  
3. Ĥकाशन, ͪवतरण ¢ेğ  
(i) Ĥकाशन, ͪवतरण ¢ेğ के पवू[ डाँट, èथान, डशै, èथान (. -) ͬचÛह का Ĥयोग होता है ।  
(ii) सेमी कोलन (;) का Ĥयोग ɮͪवतीय या अÛय Ĥकाशन èथान, ͪवतरण èथान के पवू[ ͩकया जाता 

है । 
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(iii) Ĥकाशक, ͪवतरक के नाम के पवू[ कोलन (:) का Ĥयोग होता है । 
(iv) वगा[कार कोçठक [] मɅ Ĥकाशक, ͪ वतरक आǑद के बारे मɅ सचूीकार ɮवारा Ĥद×त सचूनाएं दȣ जाती 

हɇ । 
(v) कोमा (,) का Ĥयोग Ĥकाशन वष[, ͪवतरण वष[ के पवू[ ͩकया जाता है । 
(vi) बहु खंडीय Ēथंɉ के ͪवͧभÛन खंडɉ के Ĥकाशन वषȾ को डशै (-) ɮवारा जोड़ा जाता है । 
4. भौǓतक ͪववरण ¢ेğ  
(i) Ĥारिàभक पçृठɉ (Roman Pages) एव ंमूलपाठ पçृठɉ (Arabic pages etc) के मÚय कोमा 

(,) का Ĥयोग होता है जसेै xii, 492p 
(ii) : कोलन - पçृठ संÉया के बाद यǑद ͬ चğɉ (Illustration) का ͪ ववरण देना हो तो उसके पवू[ कोलन 

(:) का Ĥयोग करते हɇ । 
(iii) ; सेमीकोलन - Ēथं कȧ नाप के पवू[ सेमी कोलन (;) का Ĥयोग ͩकया जाता है, जैसे xii, 

492p.:ill;22cm  
(iv) + धन का Ĥयोग Ēथं के आकार के बाद अÛय सबंंͬ धत अÚययन सामĒी (Accompanying 

material) को बताने के ͧ लये ͩकया जाता है, जैसे : xiii, 492p.:ill;22cm.+teacher’s note  
(v) अǓतǐरÈत संबंͬ धत अÚययन सामĒी के भौǓतक ͪववरण को कोçठक () मɅ Ǒदया जाता है, जैसे – 

xii, 492p.:ill;22cm.+teacher’s note (37p.;20cm) 
5. Ēथंमाला ¢ेğ 
(i) Ēथंमाला ¢ेğ के पवू[ डाँट, èथान, डशै èथान (. -) ͬचÛह का Ĥयोग करते हɇ । 
(ii) Ēथंमाला के Ĥथम उ×तरदाǓय×व के पवू[ डाइगोनल रलैश (/) का Ĥयोग करते हɇ । 
(iii) Ēथंमाला कȧ संÉया के पवू[ सेमीकोलन (;) ͬचÛह का Ĥयोग ͩकया जाता है । 
6. ǑटÜपणी ¢ेğ 
(i) ǑटÜपणी ¢ेğ मɅ अंतव[èतु (contents) अथवा आͧशक अÛतव[èतु (Partial contents) के बाद 

कोलन (:) ͬचÛह लगाकर ǑटÜपणी अंͩकत कȧ जाती है । 
(ii) अंतव[èतु / आͧशक अंतव[èतु सूचनाओं के मÚय डशै का Ĥयोग करते हɇ । 
सामाÛय ͪवराम ͬचÛह 
(i) वण[ना×मक लàबी आÉया को छोटा करने के ͧलये तीन डाँट (. .) का Ĥयोग ͩकया जाता है ।  
(ii) सूचना के मुÉय İोत के अǓतǐरÈत अÛय èथान से लȣ गई सचूना को वगा[कार कोçठक [ ] मɅ 

ͧलखा जाता है ।  
बोध Ĥæन - 2  
1. ǓछǑġत पğक कȧ ͪवͬधयो को ͩकतने भागो मे ͪवभािजत ͩकया जा सकता है । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. पीकबू पƨǓत कȧ काय[Ĥणालȣ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
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 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. ISBD के अनुसार मुÉय Ĥͪविçट के अनुÍछेद बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
4. सूचना पुन: ĤािÜत Ĥणालȣ मे सिàमͧलत तीन कायȾ को बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  

 

7.5 सारांश (Summary) 
सूचना ͪ वèफोट कȧ समèया का सामना करने के ͧ लये èवचाͧलत अनĐुमणीकरण को एक नई 

तकनीक के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया गया । इस इकाई मɅ कàÜयटूरȣकृत अनĐुमणीकरण पƨǓतयɉ कȧ-वड[ 
अनĐुमणीकरण उƨरण अनĐुमणीकरण Ĥेͧसस पƨǓत, पॉÜसी पƨǓत एव ंअÛय यांǒğक अनĐुमणीकरण 
पƨǓतयɉ कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गयी है । ĒÛथा×मक अͧभलेख ĤाǾप हेत ुमानक माक[  सीसीएफ एव ं
ISBD पर भी Ĥकाश डाला गया है ।  

7.6 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions) 
1. अनĐुमणीकरण मɅ यğंीकरण का उपयोग कैसे ͩकया जा रहा है ? समझाइये । 
2. कàÜयटूर आधाǐरत अनĐुमणीकरण कȧ Ĥमुख पƨǓतया ँकौन-कौन सी हɇ? सं¢ेप मɅ वण[न कȧिजये। 
3. Ĥेͧसस मɅ ĤयÈुत मुÉय पिंÈत Ĥचालकɉ कȧ भूͧमका èपçट कȧिजये । 
4. पॉÜसी पƨǓत के ͪवͧभÛन चरणɉ का उदाहरण सǑहत वण[न कȧिजये । 
5. अनĐुमणीकरण मɅ ǓछǑġत पğकɉ पर आधाǐरत ͪवͬधयɉ को समझाइये । 
6. Ēथंपरक ͪ ववरण अवधारणा कȧ åयाÉया कȧिजये और इससे सबंंͬ धत मानकɉ कȧ åयाÉया कȧिजये। 
7. Ēथंपरक अͧभलेख हेतु मानकȧकरण मɅ आई.एस.बी.डी ͩकरन Ĥकार सहायता करता है ? समझाइये। 
8. सी.सी.एफ. कȧ संरचना तथा ͪवशेषताओं का वण[न कȧिजये । 
9. माक[  के उƫव, ͪवकास एव ंसंरचना का वण[न कȧिजये ।  

7.7 Ĥमुख शÞद (Key word)  
सी.सी.एफ. (C.C.F) : इसका पणू[ Ǿप Common Communication format Ĥथम 

संèकरण 1984 मɅ एव ंɮͪवतीय संèकरण 1988 मɅ Ĥकाͧशत हुआ 
है । सी.सी.एफ. को मुÉयत: एक ͪ वǓनमय ĤाǾप के Ǿप मɅ तैयार 
ͩकया गया है । 

आई.एस.बी.डी (I.S.B.D) : यह 'International standard bibliographic 
Description' का संͯ¢Üत Ǿप है जो Ēथंसूͬचयɉ एव ंĤसूͬचयɉ 
इ×याǑद मɅ Ēथंा×मक ͪववरण के मानकȧकरण एव ंĤसूͬ चयɉ इ×याǑद 
मɅ Ēथंा×मक ͪववरण के मानकȧकरण हेत ुसन ्1971 मɅ इफला 
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(IFLA) ɮवारा तैयार ͩकया गया । 
माक[  (MARC) : यह मशीन रȣडेबल कैटलॉग का संͯ¢Üत Ǿप है । Ēथंपरक ͪ ववरण 

हेतु यह एक मानक है, िजसे यğं पठनीय Ǿप मɅ Ēथंा×मक डाटा 
के आदान-Ĥदान करने के ͧलये अंतरा[çĚȣय èतर पर èवीकाय[ 
मानक Ĥदान करने हेत ुलायĦेरȣ ऑफ काँĒेस ɮवारा सन ्1967 
मɅ तैयार ͩकया गया। 

ओपेक (OPAC) : इसका पणू[ Ǿप On line public access catalogue है जो 
एक èवचाͧलत Ĥसूची है । इसके माÚयम से पèुतकालय उपयोÈता 
Ĥसूची एव ंअÛय सेवाओं, जैसे ͩक देय एव ंआर¢ण इ×याǑद का 
अͧभगम कर सकते हɇ । 

भूͧमका Ĥचालक  
(Role operators) 

: ͩकसी पद कȧ भूͧमका को ǓनǑद[çट करने वाले अंकन के सेट जो 
Ǔनवेश कड़ी मɅ ͪवͧभÛन पदɉ के Đम को Ǔनयǒंğत करने का काय[ 
करते हɇ । ĤेͧससमɅ अनĐुमणी सलेंख कȧ उ×पि×त मɅ भूͧमका 
Ĥचालक कàÜयटूर Ǔनदȶशɉ के Ǿप मɅ भी काय[ करते हɇ । 

7.8 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēंथसूची (Reference and Further 
Readings) 

1. Austin,D.,PRECIS : A manual of concept analysis, Ed. 2, London : The 
British Library, 1984. 

2. Bhattacharyya, G.,Elements of POPSI, In : Rajan, T.N., Subject indexing 
system Calcutta : IASLIC 1981 

3. Chokraborty,A.R.,and Chakraborty ,Bhubaneswer, indexing principles : 
Processes and Products Calcutta : World Press 1984 

4. Fosket , A.C., Subject approach to information Ed. 5 London : Clive 
Bingley 1996 

5. Guha .B. Documentation and information services : Techniques and 
systems ,Rev.Ed. 2. Calcutta World Press 1983 

6. Neelameghan, A.,D Subject heading as a system Annual Suminar 
Banglore , DRTC; Paper.K.,1971 

7. Varma,A.K.,Trend in subject indexing Delhi : Mittal Publications 1984 
8. ǒğपाठȤ, एस.एम., Ĥलेखन एव ंसचूना सेवाएं तथा नेटवक[ , आगरा : वाई.के. पिÞलकेशन; खÖड-1, 

1997 । 
9. सूद, एस.पी. एव ंजोतवानी डी., Ĥलेखन, नई Ǒदãलȣ मेĚोपोͧलटन बकु कं., 1981 । 
10. सूद.एस.पी., सàपा., Ĥलेखन एव ंसूचना ͪव£ान, जयपरु : राज पिÞलकेशन हाउस, 1994 ।  
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11. स×यनारायण, एन.आर. एव ंशमा[, आर.के., पèुतकालय कàÜयटूरȣकरण एव ंनेटवͩक[ ग लखनऊ Ûय ू
रॉयल बकु कं., 2004 ।  
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8.0 उƧेæय (Objective) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. कॅÛटेÛ्ट ͪवकास के आधारभतू तØयɉ से पǐरͬचत कराना ।  
2. कॅÛटेÛ्ट ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन कसौǑटया कȧ जानकारȣ देना । 
3. कॅÛटेÛ्ट ͪवकास के ͧलए ͪवͧभÛन अंतरा[çĚȣय एजɅͧसयɉ ɮवारा Ĥèताͪवत मानकɉ के ͪवषय मɅ 

जानकारȣ देना । 
4. कॅÛटेÛ्ट ͪवकास के नये आयामɉ के बारे मɅ अवगत कराना । 
5. कॅÛटेÛ्ट ͪवकास मɅ एच. टȣ. एम. एल. एव ंएÈस. एम. एल. के Ĥयोग के ͪवषय मɅ 
6. जानकारȣ देना ।  

8.1 Ĥèतावना (Introduction)  
सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ के यगु मɅ परàपरागत मुǑġत ͪवषय वèत ुका èथान वेब आधाǐरत ͪवषय 

वèतु अथा[त कॅÛटेÛ्ट ने ले ͧलया है । आज ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ तकनीकɉ एव ंतत संबंͬ धत ĤोĒामɉ ने 
कॅÛटेÛ्ट कȧ परूȣ पǐरभाषा हȣ बदल दȣ है । आज सव[र, Ħाउजर, इंटरनेट साइट एव ंखोज इंजनɉ के 
माÚयम से कॅÛटेÛ्ट का Ǔनमा[ण एव ंपनुĤा[िÜत अ×यतं हȣ रोचक एव ंआसान हो गई है । िजस Ĥकार 
मुǑġत पाɫय सामĒी के Ǔनमा[ण हेत ुअतंरा[çĚȣय मानक उपलÞध हɇ, ठȤक उसी Ĥकार कॅÛटेÛ्ट ͪवकास 
हेतु अनेकɉ मानक उपलÞध हɇ । आज वेब आधाǐरत कॅÛटेÛ्ट ͪ वकास उपयोÈता एव ंसमय कȧ माँग है।  

परुतकालयɉ मɅ आजकल परàपरागत मुǑġत संĒहɉ के साथ-साथ ͫडजीटल संĒहɉ का Ĥचलन 
काफȧ तेजी से बढ़ रहा है । इन ͫडजीटल संĒहɉ मɅ ͬचğ, Text, Audio एव ंवीͫडयɉ सभी शाͧमल हɇ 
। आज सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ के ͪ वकास के साथ-साथ इन ͫ डजीटल कॅÛटेÛ्ट संपदा को इंटरनेट पर डालने, 
उसका मेटा डेटा तैयार करने एव ंखोज टूल के साथ इन सàपदाओं को उपयोÈता तक पहु ँचाने हेतु अͧभगम 
Ĥदान करने मɅ पèुतकालय काय[रत हɇ । 

आज कॅÛटेÛ्ट ͪवकास इंटरनेट के ͪ वकास के साथ सचूना Ĥोसेͧसगं एव ंपनुĤा[िÜत हेतु एक अहम ्
पहलू बन गया है । इंटरनेट जो ͩ क सचूनाओं का जाल है, इस पर बहु त अͬधक माğा मɅ सचूना उपलÞध 
है । यह सचूना केवल आकार मɅ हȣ नहȣं वरन ्गणुव×ता एव ंआवæयकता के अनसुार भी है । लेͩकन 
मीͫडया Ĥौɮयोͬगकȧ के बदलत ेèवǾप ने कॅÛटेÛ्ट ͪवकास को एक नया Ǿप Ĥदान ͩकया है । सूचना 
संĒह एव ंअͧभगम के बदलते èवǾप के साथ यह आवæयक हो गया है ͩक इंटरनेट वातावरण मɅ कॅÛटेÛ्ट 
ͪवकास के नये नये तरȣकɉ एव ंतकनीकɉ का अÚययन ͩकया जाए । कॅÛटेÛ्ट ͪवकास को दो भागɉ मɅ 
बाँटा गया है । (1) कॅÛटेÛ्ट ͪवæलेषण (2) कॅÛटेÛ्ट ͪवकास । इस इकाई मɅ आपको कॅÛटेÛ्ट ͪवकास, 
Ĥसंग åयवèथा, कॅÛटेÛ्ट ͪवकास के मानक, ĤबÛधन एव ंइसके नये आयामɉ कȧ ͪवèतार से जानकारȣ 
दȣ गई है ।  

8.2 कॅÛटेÛ्ट ͪवकास Èया हɇ? (What is Content Development)  
कॅÛटेÛ्ट ͪवकास वाèतव मɅ सचूनाओं को खोज कर उसका, लेखन संĒह, संपादन एव ं

åयवèथापन कर वेब पर Ĥकाͧशत करने कȧ एक ĤͩĐया है । वेब पर उपलÞध कॅÛटेÛ्ट कहानी रेखाͬचğ, 
छायाͬचğ, चलͬचğ, या अÛय माÚयमɉ मɅ उपलÞध कोई भी सचूना भंडार हो सकता है, िजसे एच.टȣ.टȣ.पी. 
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(H.T.T.P) सव[र के ɮवारा ͪवतǐरत ͩकया जा सकता है एव ंवेब Ħाउजर के ɮवारा देखा जा सकता 
है ।  

8.3 कॅÛटेÛ्ट ͪवकास हेतु कसौटȣ (Criteria for Content 
Development)  
कॅÛटेÛ्ट ͪवकास का सबसे Ĥमखु मानदंड यह है ͩक ये उपयोÈताओं के ͧलए उपयोगी एव ं

आसानी से उपलÞध हो । जॉन èपाइरȣडकेȧस के अनसुार, कॅÛटेÛ्ट ͪवकास का सबसे मुÉय कसौटȣ मानक 
यह है ͩक वह उपयोÈताओं कȧ पाɫय ĤͩĐया मɅ सिàमͧलत हो सके एव ंअतंरा[çĚȣय èतर पर ͪवचारɉ 
को वेब के माÚयम से Ĥèतुत ͩकया जा सके । जॉन èपाइरȣडेकȧस के ɮवारा सुझाये गये कुछ ǒबदं ु
Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
(i) पठन ĤͩĐया (Reading Process) - पठन ĤͩĐया के सभी भागɉ मɅ पाठक का ससंाधन के 

ĤǓत झुकाव एक Ĥमखु ǒबÛद ुहै । यǑद कोई उपयोÈता Ǔनàनèतरȣय कायɟ यथा उपलÞध सचूना 
मɅ ͩकस Ĥकार का शÞद Ĥयोग ͩकया गया है, वाÈयɉ कȧ सरंचना कैसी है, आǑद मɅ कम से कम 
समय लगाता है तो वह अपना अͬधकाशं समय उÍच èतरȣय कायɟ यथा एक सचूना को दसूरȣ 
सूचना से जोड़ने आǑद मɅ लगा सकता है, िजससे सचूनायɅ लàबे समय तक याद रखी जा सकती 
हɇ । 

(ii) Ĥसंग (Context) - वेब पर आधाǐरत सभी ͧलͨखत सचूनायɅ हमेशा उपयोÈता कȧ ¢मता एव ं£ान 
समुÍचय के Ĥसंग मɅ होनी चाǑहए । 

(iii) अंतरा[çĚȣयता (Internationalization) - लेखकɉ को सव[Ĥथम यह सुǓनिæचत कर लेना चाǑहए 
ͩक उनके ɮवारा वेब पर जो सूचनायɅ उपलÞध करायी जा रहȣ है, उसके अͧभगम का ¢ेğ (Scope) 
Èया है । Èया वे उसे केवल अपने देश से संबंͬ धत भाषा जानने वालɉ तक हȣ सीͧमत रखना चाहते 
हɇ या उसका ¢ेğ अंतरा[çĚȣय होगा ।  

8.4 Ĥसंग åयवèथा (Context Setting)  
एक उपयÈुत कॅÛटेÛ्ट जो ͩ क इलेÈĚॉǓनक एव ंइंटरनेट ससंाधनɉ से ͧ मलकर बना होता है, का 

मुÉय भाग सहȣ Ĥसंग हȣ होता है । Ĥसंग ͩ कसी भी Ǒदये गये Ĥकरण (ͪवषय) एव ंसंसाधनɉ के Ǿपाकंन 
के अनǾुप होना चाǑहए । Ĥसंग åयवèथा के दो मह×वपणू[ पहलू हɇ । 
(1) ͧसटेंिÈटक Ĥसंग (Syntactic Context)  
(2) ͧसमɅǑटक Ĥसंग (Semantic Context)  

8.4.1 ͧसटेंिÈटक Ĥसंग åयवèथा (Syntactic Context Setting)  

इस Ĥसंग का संबधं ससंाधनɉ कȧ Ǿपरेखा से है । इस èतर पर जो बातɅ आती है, उनका संबधं 
इलेÈĚॉǓनक फॉम[ अथवा वेब साइटɉ के ͪवͧभÛन मापदÖडɉ से है । इसमɅ शाͧमल मापदÖड है: 
(i) वेबसाइट का ͪवमीय फैलाव । 
(ii) वेबसाइट पर ͩकतने ͧलकं देने चाǑहए? 
(iii) इन ͧलÈंस को ͩकस Ĥकार एकȧकृत करना है ? 
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(iv) रेखाͬचğɉ को ͩकस Ĥकार एकȧकृत करना है ? 
(v) इÛहɅ ͩकस Ĥकार Ĥèतुत करना है ? 
वेब कॅÛटेÛ्ट Ǔनमा[ण हेतु कुछ आवæयक Ǒदशा Ǔनदȶश  
(i) अपनी वेब साइट को बाहरȣ ͧ लÈंस के. साथ कम से कम जोडना चाǑहए िजससे आपकȧ वेब साइट 

मɅ पाठक कȧ Ǿͬच कम न हो । 
(ii) एक पाɫय पçृठ पर बहु त Ïयादा ͧलकं न दɅ । 
(iii) सभी Ǒदये गये ͧलकं ͩकसी Ĥमखु पçृठ से जुड़े हɉ । 
(iv) ͧ लकं पçृठ से अपने वेब साइट के मुÉय पçृठ पर आने के ͧलए वापस (Back) ͧलकं अवæय हȣ 

होना चाǑहए । 
(v) ͧलकं के ͧलए उपयÈुत नाम का Ĥयोग करɅ । 
(vi) ͧ लकं के ͧलए उपयÈुत लàबाई का Ĥयोग करɅ । 
(vii) ͧलकं के ͧलए एक Ĥसंग तैयार करɅ । 

8.4.2 ͧसमɅǑटक Ĥसंग åयवèथा (Semantic Content Setting) 

इलेÈĚॉǓनक ससंाधनɉ के ͧसमɅǑटक कांटेÈèट का ता×पय[ संसाधनɉ मɅ समाǑहत सचूना 
संकãपनाओं के åयÈत करने से है । ͧसमɅǑटक Ĥसंग सेǑटगं ͩकसी भी Ĥलेख के मूãय एव ंउपयोग को 
बढ़ाता है । इस काय[ हेतु बहु त से काय[ ͩकये गये हɇ िजसके ͧलए Ĥͧसƨ ओंटोलॉजी (Ontology) का 
Ĥयोग ͩकया जा रहा है, जो वेब पर सचूनाओं को मैप करता है । 

वाèतव मɅ ͧसमɅǑटक वेब भͪवçय के वेब का एक Ǻæय है िजसमɅ सचूनायɅ ͪवशेष ǓनǑहताथ[ के 
साथ समाǑहत होतीं हɇ । ͧसमɅǑटक वेब का Ǔनमा[ण एÈस.एम.एल.(XML) पर होता है जो ससंाधन वण[न 
ĥेम वक[  (Resource Description Frame Work ,RDF) पर आधाǐरत होत ेहɇ । वेब आंटोलॉजी 
भाषाएं वेब Ĥलेखɉ मɅ ĤयÈुत वगɟ एव ंउनके गणुɉ को बतलाती हɇ । ͩ कसी भी वेबसाइट मɅ Ǔनàनͧलͨखत 
तØयɉ का समावेश आवæयक है: 

(अ) सचूना अवयव (Information Components) 
(ब) नेͪवगेशन अवयव (Navigation Components) 
(स) बाéय अवयव (External Components) 
एक नेͪवगेशन मॉडल के ͧ लए यह आवæयक है ͩ क नेͪवगेशन Ěैक का Ǔनमा[ण हो । इस Ĥकार 

के नेͪवगेशन Ěैक मɅ तीन èतर होते हɇ । 
(i) उÍचतम èतर - नेͪवगेशन Ěैक का उÍचतम èतर Ĥसंग èतर (Context Layer) होता है िजसका 

मुÉय काय[ बाद मɅ अÛय नेͪवगेशन Ěैकɉ को जोडना होता है । 
(ii) मÚय èतर - नेͪवगेशन Ěैक का मÚय èतर नेͪवगेशन èतर (Navigation Layer) होता है जो 

सूचना अͧभगम के ͪवͧभÛन राèतɉ को उपलÞध कराता है । 
(iii) Ǔनàनतम èतर - नेͪवगेशन Ěैक का Ǔनàनतम èतर सूचना èतर (Information Layer) होता 

है जो ͪवͧभÛन सचूना अवयवɉ के माÚयम से वाèतͪवक सचूना को समाǑहत ͩकये होते हɇ ।  
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8.5 ͪवषयवèतु ͪवकास के मानक (Standards of Content 
Development)  
ͩकसी भी सूचना को जब अलग-अलग ĤाǾप (यथा मुǑġत, इलेÈĚॉǓनक ĤाǾप, आǑद) मɅ 

उपलÞध कराया जाता है तो ĤाǾप के अनसुार उÛहɅ Ĥèततु करने का तरȣका भी अलग-अलग हȣ होता 
है । सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ के ͪवकास एव ंͪवͧभÛन मãटȣमीͫडया तकनीकɉ के Ĥयोग से वत[मान समय 
मɅ ͫ डजीटल कॅÛटेÛ्ट का तीĭ गǓत से ͪ वकास हो रहा है । चूँͩक वत[मान समय मɅ अͬधकांश Ĥलेख इंटरनेट 
पर उपलÞध हɇ, अत: यह आवæयक है ͩक उपयोÈताओं तक इन कॅÛटेÛ्टɉ का अͧभगम एक मानक के 
अनǾुप हो । कॅÛटेÛ्ट अपने आप मɅ अÍछȤ तरह åयविèथत होने चाǑहए जो उपयोÈताओं को सुगमता 
से समझ मɅ आ सकɅ  । ͪ वͧभÛन अतंरा[çĚȣय संèथाओं यथा- अंतरा[çĚȣय मानक संगठन (International 
Standard Organization-ISO), डÞल ू3 सी(WWW consortium) आǑद ने कॅÛटेÛ्ट ͪवकास 
हेतु कुछ मानक तैयार ͩकये हɇ । 

8.5.1 आई.एस.ओ. (ISO) ɮवारा Ĥèताͪवत मानक (ISO Standard) 

£ान Ĥबधंन के इस यगु मɅ मानव का कàÜयटूर संबंͬ धत तकनीकɉ मɅ Ǿझान काफȧ बढ़ता 
जा रहा है । अत: मानकȧकृत संèथाओं का यह दाǓय×व बनता है ͩक वे ऐसे मानकɉ का ͪवकास करɅ 
एव ंउन मानकɉ को अंतरा[çĚȣय èतर पर लाग करɅ, िजससे सचूनाओं कȧ उपलÞधता, अͧभगàयता एव ं
उपयोͬगता को अͬधक से अͬधक बढाया जा सके । इसी तØय को Úयान मɅ रखते हु ए आई. एस. ओ 
ने कॅÛटेÛ्ट ͪवकास हेतु Ǔनàनͧलͨखत मानकɉ का Ǔनमा[ण ͩकया है:- 
(क) वांɬमǓयक संदभ[ (इलेÈĚॉǓनक Ĥलेख सǑहत) आई एस ओ / टȣ सी-46 / एस सी 9 

(ISO/TC/46/SC9) मानक । 
1. आई. एस. ओ 690-2: 1997 - सूचना एव ंĤलेखन- वांɬमǓयक संदभ[ - भाग-2: इलेÈĚॉǓनक Ĥलेख। 
2. आई एस ओ 999: 1996 - सचूना एव ंĤलेखन - कॅÛटेÛ्ट संगठन एव ंअनĐुमͨणकाओं के 

Ĥèतुतीकरण हेतु गाइडलाइसं । 
3. आई. एस. ओ 3297:1998-सचूना एव ंĤलेखन - अंतरा[çĚȣय मानक धारावाǑहक संÉया (ISSN)। 
4. आई. एस. ओ 3901:2001- सचूना एव ंĤलेखन - अतंरा[çĚȣय मानक ǐरकाͫडɍग कोड (ISRC) । 
5. आई. एस. ओ 5963:1985- Ĥलेखन- Ĥलेखन परȣ¢ण के तरȣके, उनके ͪवषय का Ǔनधा[रण एव ं

अनĐुम शÞदɉ का चयन । 
6. आई. एस. ओ 10324:1997- सूचना एव ंĤलेखन - होिãडगं तØय । 
(ख) मãटȣमीͫडया अवयवɉ के साथ इलेÈĚॉǓनक Ĥलेखɉ के Ǿपाकंन एव ंहोिèटंग हेत ुमानक 
1. आई. एस. ओ 9241 - Ǻæय Ĥदश[न टͧम[नल के ͧलए अरगोनोͧमÈस ͧसƨांत 
2. आई.एस.ओा / आई.ई.सी. 10741 - जब उपयोÈता पाɫय सामĒी का संपादन इंटरनेट पर करता 

है तो कस[र Ǔनयğंण के साथ Èया होता है, हेतु मानक 
3. आई एस ओ / आई. ई. सी. 11581 - उपयोÈता इंटरफेस मɅ आइकॉन का उपयÈुत Ĥयोग  
4. आई. एस. ओ / ई. सी. 13251 - काया[लय उपकरण हेतु Ēाͩफकल ͬचÛहɉ का संĒह  
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5. आई. एस. ओ / ई. सी. 18019 - उपयोÈता Ĥलेखन पर सॉÝटवेयर के Ǔनमा[ण एव ंǾपांकन हेतु 
मानक  

8.5.2 डÞल ू3 सी (W3C) के Ĥèताͪवत मानक 

डÞल ू3 सी का गठन 14 Ǒदसàबर 1994 को एक èवतंğ अंतरा[çĚȣय संगठन के Ǿप मɅ हुआ, 
िजसका मुÉय उƧेæय एच. टȣ. एम. एल. (HTML) एव ंअÛय वेब संबंͬ धत भाषाओं का समÛवय करना 
है । वाèतव मɅ डÞल ू3 सी का संबधं मुÉय वेब संबंͬ धत भाषाओं से है, जो आई.एस.ओ. के मानकɉ 
के अंतग[त नहȣं आता है, लेͩकन इसकȧ तलुना मानकɉ से कȧ जाती है । डÞल ू3 सी के मुÉय Ĥèताव 
Ǔनàनͧलͨखत हɇ:  
वेब कॅÛटेÛ्ट अͧभगम Ĥèताव - डÞल ू3 सी के Ĥèताव मुÉय वेब कॅÛटेÛट ͪ वकͧसत करने वालɉ (अथा[त ्
लेखक एव ंवेबसाइट Ǔनमा[ताओं) के ͧलए हɇ । ये Ĥèताव कॅÛटेÛ्ट Ǔनमा[ण एव ंवेब पर इनके Ĥदश[न 
से संबंͬ धत सुझावɉ से संबंͬ धत हɇ । डÞल ू3 सी के ɮवारा Ĥèताͪवत कुछ Ĥèताव इस Ĥकार हɇ: 
(i) Įåय एव ंǺæय कॅÛटेÛ्ट हेतु समतुãय ͪवकãप उपलÞध कराना । 
(ii) ͧसफ[  रंगɉ (colour) (ĒाͩफÈस के ͧलए) पर हȣ ͪवæवास न करना अथा[त ्जब हम वेब पर टेÈस 

एव ंĒाͩफÈस डाले तो वे ǒबना रंगɉ के भी आसानी से समझ मɅ आना चाǑहए । 
(iii) हमेशा माक[ अप एव ंèटाइल सीट (उदाहरणाथ[ XML एव ंXSL) का Ĥयोग करɅ । 
(iv) ĤाकृǓतक (नसैͬग[क) भाषा का Ĥयोग èपçट होना चाǑहए । 
(v) वेब कॅÛटेÛट मɅ टेबल का Ĥयोग करɅ िजसे आसानीपवू[क अͧभगͧमत ͩकया जा सके । 
(vi) यǑद वेब पेज मɅ ͩ कसी नयी Ĥौɮयोͬगकȧ / तकनीकȧ का Ĥयोग ͩ कया गया हो तो वह आसानीपवू[क 

उपयोÈता èतर पर अͧभगͧमत कȧ जा सके । 
(vii) वेब कॅÛटेÛ्ट का Ǔनमा[ण इस Ĥकार ͩ कया जाना चाǑहए ͩक वह ͩकसी भी यğं / उपकरण से èवतंğ 

हो । 
(viii) वेब कॅÛटेÛ्ट के Ǔनमा[ण मɅ डÞल ू3 सी के Ĥèतावɉ / Ĥौɮयोͬगͩकयɉ का Ĥयोग करɅ । 
(ix) हमेशा यह सुǓनिæचत करɅ ͩक Ĥलेख èपçट एव ंआसान हो ।  
बोध Ĥæन- 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. कॅÛटे्Ûट ͪवकास Èया है? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
2. Ĥसंग åयवèथा से आप Èया समझते है? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
3. Ĥसंग åयवèथा के मह×व पूण[ पहलू बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
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4. एक नेͪवगेशन Ěेक मɅ ͩकतने èतर होते हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
5. कॅÛटे्Ûट ͪवकास के मानक बताइये । 
 .............. ......... .. ........ ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  

 

8.6 कॅÛटेÛ्ट ͪवकास : नये आयाम (Content Development : New 
Dimensions) 
 वत[मान सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ के यगु मɅ इंटरनेट ने सचूना सĒंह , पनुĤा[िÜत एव ंसंĤेषण का 

Ǿप हȣ पǐरवǓत[त कर Ǒदया है । इंटरनेट से संबंͬ धत नये-नये शÞद Ǔन×य हमारे सामने पǐरलͯ¢त हो 
रहे हɇ । इनमɅ डÞãय-ूडÞãय-ूडÞãय ू(WWW), हाइपरटेÈèट, हाइपरमीͫडया, य ू.आर. एल. (URL), एच. 
टȣ. एम. (HTM), एÈस. एम. एल. (XML) आǑद ने कॅÛटेÛट ͪवकास कȧ Ǿपरेखा हȣ बदल दȣ है । 
आज का समय परुाने परàपरागत कॅÛटेÛ्ट ͪवकास से ͫडजीटल वेब आधाǐरत कॅÛटेÛ्ट ͪवकास का हो 
गया है । अत: इस संदभ[ मɅ इससे संबंͬ धत ͪवͧभÛन आयामɉ का अÚययन एव ंइनकȧ जानकारȣ आवæयक 
है ।  

8.6.1 डÞãय-ू डÞãय ू- डÞãय ू(WWW). 

डÞãय-ू डÞãय ू- डÞãय ूवãड[ वाइड वेब (World Wide Web) का संͯ¢Üत Ǿप है, िजसे डÞल ू
3 नाम से भी जाना जाता है । यह वेब पçृठɉ का संĒह है, िजसे हाइपर टेÈèट ͧलकं ɮवारा कàÜयटूरɉ 
मɅ संगहृȣत ͩकया जाता है । हाइपर टेÈस ͧलकं ɮवारा उपयोÈता ǒबना ͩकसी जǑटल कàÜयटूर कमाÖड 
का Ĥयोग ͩकये एक पçृठ से दसूरे पçृठ का अवलोकन कर सकता है । वेब Ħाउिजंग सॉÝटवेयर कȧ 
मदद से इंटरनेट से सàबƨ सभी सूचना पçृठɉ तथा सचूना ससंाधनɉ का अͧभगम ͩकया जा सकता है।  

डÞãय-ू डÞãय ू- डÞãय ूका Ǿपाकंन मुÉयत: मãटȣमीͫडया सचूना के अͧभगम हेतु ͩ कया गया 
है । इसमɅ ĤयोÈता न ͧसफ[  संबंͬ धत टेÈस को पढ़ हȣ सकता है, वरन ्सुन और देख सकता है तथा 
छायाͬचğɉ को भी देख सकता है । डÞãय-ू डÞãय ू- डÞãय ूͪवͧभÛन Ĥोटोकॉलɉ के Ĥोटोकॉल का एक 
समुÍचय है िजसमɅ एफ. टȣ. पी. (FTP), टेलनेट (Telent), एच. टȣ. टȣ. पी. (HTTP) आǑद से संबंͬ धत 
Ĥोटोकॉल समाǑहत होते हɇ । इन Ĥोटोकॉलɉ से अͧभगम हेतु यह आवæयक है ͩक संबंͬ धत Ĥोटोकॉल 
का सव[र भी उसे सपȾट करे । वãड[ वाइड वेब के Ĥयोग हेतु ĤयोÈता के पास Ǔनàनͧलͨखत का होना 
आवæयक है: 

(i) वेब Ħाउजर 
(ii) वेब सव[र 
(iii) इंटरनेट संयोजन (Internet connectivity) 
(iv) डÞãय-ू डÞãय ू- डÞãय ूÈलाइंट 
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8.6.2 यआूरएल-समǾप ससंाधन èथापना (URL-Uniform Resource Locator) 

य ू.आर. एल. यǓूनफॉम[ ǐरसोस[ लोकेटर का संͯ¢Üत Ǿप है । इंटरनेट पर लाखɉ वेब पçृठ उपलÞध 
हɇ । अत: इनमɅ से वांǓछत पçृठɉ के अͧभगम हेतु यह आवæयक है ͩक उस पçृठ का पता (Address) 
ĤयोÈता को मालमू हो । ͩकसी वेब पçृठ के पते (Address) को हȣ य ू.आर. एल. कहते हɇ । ͩकसी 
भी य ू.आर. एल. के तीन अवयव होते हɇ: 

(i) Ĥोटोकॉल 
(ii) सव[र का नाम / पता (Address) 
(iii) फाइल पाथ 

Ĥ×येक पçृठ का य ू.आर. एल. अɮͪवतीय होता है । य ू.आर. एल. को Ħाउजर èकȧन पर सबसे 
ऊपर कȧ पिंÈत पर ͧलखा जाता है । कुछ य ू.आर. एल. के उदाहरण नीचे Ǒदये जा रहे हɇ: 

http://www.amazon.com 
http://www.uge.ac.in/net.htm 
http://www.banasthali.gov.in 
http://www.indianrail.gov.in 
http://www.airdeccan.net 

उपरोÈत उदाहरण मɅ य ू.आर. एल. के ͪवͧभÛन अवयवɉ का ͪवæलेषण Ǔनàनͧलͨखत है: 
http://   - यह Ĥोटोकॉल को दशा[ता है । 
www.ugc.ac.in - सव[र का पता 
net.htm  - फाइल पाथ 

य ू.आर. एल. के ͪवͧभÛन Ĥकार होते हɇ, उनमɅ से कुछ Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
(i) फाइल य ू.आर. एल. (File URL) 
(ii) गोफर य ू.आर. एल (Gropher URL) 
(iii) Ûयजू य ू.आर. एल (News URL) 
(iv) एच. टȣ. टȣ. पी. य ू.आर .एल (HTTP URL) 

8.6.3 हाइपरटेÈèट (Hypertext) 

हाइपरटेÈèट का शािÞदक अथ[ है एक पाɫय सामĒी जो अÛय ͩकसी पाɫय सामĒी से जुड़ी 
हो । हाइपरटेÈèट सामाÛय टेÈस कȧ तरह हȣ होता है, िजसे संगहृȣत ͩकया जा सकता है तथा खोज 
एव ंसंपाǑदत ͩकया जा सकता है । इसके साथ-साथ एक मुÉय चीज जो हाइपरटेÈèट से साथ जुड़ी 
है, वह यह है ͩक इसे अÛय टेÈèटɉ से जोड़ा जा सकता है । Ǔनàनͧलͨखत उदाहरण से हाइपरटेÈèट 
के ͪवचार को आसानी से समझा जा सकता है:  
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8.6.4 हाइपर ͧलकं (Hyperlink) 

एक हाइपरटेÈèट से ͩ कसी दसूरे हाइपरटेÈèट को जोडने को हाइपर ͧ लकं कहते हɇ । उपरोÈत 
उदाहरण मɅ ͪवभाग एव ंपèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान ͪवभाग के हाइपर ͧलकं को दशा[या गया है ।  

8.6.5 हाइपर मीͫडया (Hyper Media) 

हाइपरटेÈèट मɅ केवल एक टेÈस दसूरे टेÈèट से जुडा होता है, जबͩक हाइपरमीͫडया मɅ ͧ सफ[  
एक टेÈèट हȣ नहȣ ंवरन ्अÛय माÚयम जैसे ͬचğ, आवाज आǑद भी जुड़ ेहोत ेहɇ । उदाहरणाथ[ यǑद 
आप आÈसफोड[ एडवांस लन[र कȧ सी डी सच[ करते हɇ या शिÞदका या शÞदकोश अथवा ऑनलाइन डाँट 
शÞदकोश मɅ शÞद का अथ[ ढँूढ़ते हɇ तो आपको न ͧसफ[  शÞद का अथ[ हȣ ͧमलेगा, वरन ्उस पर माइĐोफोन 
के आइकॉन पर िÈलक करने से वह उÍचारण बोलकर भी बतलाता है । 

8.6.6 एच. टȣ. एम. एल. (HTML) 

एच. टȣ. एम. एल. माक[ अप भाषाओं कȧ एक भाषा है िजसका परूा नाम हाइपरटेÈèट माक[ अप 
लɇÊवेज (Hypertext Markup Language) है । यह कॅÛटेÛ्ट आधाǐरत रͬचत माक[ अप लɇÊवेज है, 
िजसमɅ कोड यह बतलाता है ͩक ͩकसी Ĥलेख कȧ ͪवषयवèतु Èया है । कहने का ता×पय[ यह है ͩक 
कोड हȣ जानकारȣ देते हɇ ͩक ͩकसी Ĥलेख के ͪवͧभÛन भाग कौन-कौन से हɇ ' अथा[त ्शीष[क (Headings), 
अनÍुछेद, सूची आǑद । Ĥलेख के ͪवͧभÛन भाग हɇ । 

एच. टȣ. एम. एल भाषा कȧ एक ͪ वशेषता है ͩ क यह ͩ कसी खास Üलेटफाम[ पर आधाǐरत नहȣ ं
होती है । यह Üलेटफॉम[ ͪ वशेष से èवतंğ माक[ अप लɇÊवेज है । अत: एच. टȣ. एम. एल. मɅ ͧ लखे Ĥलेख 
को आप एक कàÜयटूर से ͩ कसी अÛय कàÜयटूर तक आसानी से ले जा सकते हɇ । एच. टȣ. एम. एल. 
को न हȣ पणू[Ǿपेण ĤोĒाͧमगं लɇÊवेज हȣ कहा जा सकता है और न हȣ पेज ले आउट भाषा । हालाँͩक 
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इसके कुछ गणु इन दोनɉ Ĥकार कȧ भाषाओं रवे ͧमलत ेहɇ, तथाͪप यह दोनɉ मɅ से ͩकसी भी वग[ मɅ 
नहȣं आती है । 

एच. टȣ. एम. एल भाषा का Ĥयोग करके वेब पेज का Ǿपाकंन ͩकया जा सकता है जो 
हाइपरटेÈèट तथा हाइपरमीͫडया दोनɉ को हȣ सपोट[ करता है । 

8.6.6.1 एच. टȣ. एम. एल. और कॅÛटेÛ्ट ͪवकास 

एच. टȣ. एम. एल. का Ĥयोग कॅÛटेÛ्ट ͪ वकास मɅ ͩ कया जाता है । इसके ɮवारा वेब पçृठɉ का 
Ǔनमा[ण भी ͩकया जाता है । Ĥ×येक HTML Ĥलेख कȧ फाइल के नाम का ͪवèतार .html होता है । 
कभी-कभी .html का Ĥयोग भी फाइल ͪवèतार के Ǿप मɅ ͩकया जाता है । 
एच. टȣ. एम. एल ɮवारा Ǔनͧम[त वेब पçृठ का ĥेम वक[  

<HTML> 
<HEAD> 
<TITLE>Title of the Page </TITLE> 
</HEAD> 
</BODY> 
Body of the page 
</BODY> 
</HTML> 
ͩकसी भी HTML कमांड का आरंभ <TAG> , के साथ होता है, जबͩक उसका अंत </TAG> 

के साथ होता है । उपरोÈत ĥेम वक[  मɅ 'Body of the Page' का भाग हमɅ वाèतͪवक वेब पेज 
के Ǿप मɅ Ǒदखाई देगा । 

8.6.7 एÈस. एम. एल. (XML) 

XML भी माक[  अप लɇÊवेज कȧ Įेणी मɅ आता है, िजसका परूा नाम एÈसटɅͧसबल माक[ अप 
लɇÊवेज (Extensible Markup Language) है । इसके Ĥयोग ɮवारा कॅÛटेÛ्ट का ͪवकास ͩकया 
जा सकता है । एच. टȣ. एम. एल. मɅ टैगɉ कȧ संÉया काफȧ कम होती है । इसके साथ-साथ इसमɅ 
डेटा के ͧसमɅǑटक संĒह कȧ समèया भी सामने आती है जो Ĥलेख के खोज के समय कǑठनाइयाँ पदैा 
कर देत ेहɇ । एच. टȣ. एम. एल. मɅ कांटेÈèट के साथ सच[ शÞद को जोडने का कोई राèता नहȣं होता 
है, िजसे XML मɅ दरू ͩकया जा सकता है, Èयɉͩक XML मɅ ĤयोÈता अपनी मजȸ से अपने 
आवæयकतानसुार टैग पǐरभाͪषत कर सकता है । XML वाèतव मɅ डटेा के वण[न हेत ुĤयोग ͩकया जाता 
है । 

8.6.7.1 XML मɅ वेब पçृठ का Ǔनमा[ण 

<Document> 
<Doc-type>Book</Doc Type> 
<Title>Introduction to Library Classification</Title> 
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<author>KrishnaKumar</author> 
</Document> 
XML Ĥलेख के भाग :- एक XML Ĥलेख मɅ Ǔनàनͧलͨखत तीन भाग होते हɇ और ये तीनɉ 

भाग ͧमलकर हȣ पणू[ वेब पçृठ का Ǔनमा[ण करते हɇ :  
(i) डी. टȣ. डी. (Ĥलेख Ĥकार पǐरभाषा- DTD (Document type Definition) 
(ii) एÈस. एम. एल. फाइल (XML File) 
(iii) èटाइल शीट (Style Sheet)  

(i) डी. टȣ. डी. (DTD) - वेब पçृठɉ मɅ Ĥयोग ͩकये जाने वाले टैगɉ का संĒह DTD मɅ होता है 
। यह वाèतव मɅ सीडीएस / आई.एस.आई.एस के फȧãड ͫडͩफǓनशन टेबल (FDT) के सǺæय हȣ है । 
इसमɅ हम पनुराविृ×त वाले टैग को भी पǐरभाͪषत कर सकत ेहɇ । 

(ii) एÈस. एम. एल. फाइल (XML File) - इसमɅ टैग एव ंडटेा दोनɉ हȣ होत ेहɇ । इसी फाइल 
मɅ एÈसटɅͧसबल èटाइलशीट फाइल एव ंDTD दोनɉ के ͪवषय मɅ बताया गया होता है । ͩकसी-ͩकसी 
XML फाइल मɅ DTD नहȣं होता है । इस Ĥकार के XML फाइल को वेल-फॉम[ड (Well-Formed) 
कहते हɇ । ऐसे XML फाइल िजसमɅ DTD होता है, उसे वेͧलड (Valid) फाइल कहते है । 

(iii) èटाइलशीट (XSL-Extensible Stylesheet Language) - एÈस. एम. एल. (XML) 
के कांटेÈèट मɅ एÈस एस. एल. (XSL) केवल ĤाǾपीय (Formatting) भाग है । XSL यह बतलाता 
है ͩ क - Ħाउजर मɅ पçृठ ͩ कस पर Ǒदखाई देगा, कौन सा टेÈèट बोãड होगा तो कौन सा इटाͧलक, बकै 
Ēाउंड कैसा होगा, आǑद-आǑद । वाèतव मɅ XSL परेू पçृठ को सुÛदरता Ĥदान करता है । èटाइलशीट 
मɅ ͧलखे जाने वाले वण[न <XSL:Stylesheet>मɅ बदं रहत ेहɇ ।  

8.7 कॅÛटेÛ्ट डवलपस[ (content Developer) 
जब www का Ĥारàभ हुआ तो वेब डवलपस[ ने या तो कॅÛटेÛ्ट का Ǔनमा[ण ͩकया या ͩकसी 

वत[मान Ĥलेख को लेकर उसकȧ कोͫडगं करके HTML मɅ बदल Ǒदया । परÛतु समय के साथ-साथ 
Ĥौɮयोͬगͩकयɉ मɅ बेहद बदलाव आया तथा वेबसाइट डेवेलपस[ के ͧलए यह मुिæकल हो गया ͩक वे ͪवͧभÛन 
अलग-अलग कायɟ को कर सकɅ  । अत: कॅÛटेÛ्ट ͪवकास हेत ुकॅÛटेÛ्ट डवलपस[ का Ĥादभुा[व हुआ ।  

कॅÛटेÛ्ट डवलपस[ वाèतव मɅ ͪवͧशçट वेब साइट डवलपस[ हȣ होते हɇ जो कॅÛटेÛ्ट Ǔनमा[ण मɅ 
महारत हाͧसल ͩकये होते है । वे कॅÛटेÛ्ट को नये अथवा चल रहे वेबसाइटɉ मɅ एकȧकृत कर सकत ेहɇ, 
परÛतु उÛहɅ ĤोĒाͧमगं भाषाओं, डेटाबेस ĤोĒाͧमगं आǑद कȧ कोई ͪवशेष जानकारȣ नहȣ ंहोती है ।  

कॅÛटेÛ्ट डवलपस[ खोज इंजन के ͪवशेष£ अथवा इंटरनेट माकɏ Ǒटगं विृ×तक हो सकते हɇ । 
इसीͧलए कॅÛटेÛ्ट को ͩ कंग (KING) अथा[त ्राजा कȧ उपाͬध दȣ गई है । ͩकसी भी खोज इजंन के स¢मता 
मɅ एक कॅÛटेÛ्ट डवलपस[ कȧ अहम ्भूͧमका होती है, Èयɉͩक एक सच[ इजंन के ͧलए उÍच गणुव×ता 
वाले अɮͪवतीय कॅÛटेÛ्ट कȧ आवæयकता होती है ।  
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8.8 कॅÛटेÛ्ट Ĥबंधन (content Management)  
कॅÛटेÛ्ट ͪवकास के साथ-साथ कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन एक मह×वपणू[ पहलू है । सूचना Ĥोɮयोͬगकȧ 

के इèतमेाल एव ंउस पर Ǔनभ[र सूचना उɮयोग के ͧलए भी कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन कȧ भूͧमका मह×वपणू[ है 
। कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन, कॅÛटेÛ्ट के संĒह, पनुĤा[िÜत, संपादन, अɮयतन, Ǔनयğंण, Ĥदश[न आǑद को समाǑहत 
करता है । यह डेटाबेस काय[ Ĥदश[न एव ंसंपादकȧय उपकरणɉ को समाकͧलत करता है । इसका उƧेæय 
ͩकसी ͪवशेष Ĥकाशन कȧ ओर होता है न ͩक ͩकसी सèंथा ͪवशेष कȧ ओर । 

8.8.1 कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन के अवयव 

कॅÛटेÛ्ट एक बहु मूãय संपदा है और कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन का सामाÛय उƧेæय हȣ है कॅÛटेÛ्ट का 
Ĥबधंन करना । अत: ͩकसी भी कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन के Ǔनàनͧलͨखत अवयव होते हɇ: 

(i) डेटा ǐरपोिजटरȣ (Data Repository) - डेटा ǐरपोिजटरȣ को डेटाबेस भी कहा जाता है । डेटा 
ǐरपोिजटरȣ एक ऐसा डेटाबेस है जो कॅÛटेÛ्ट के अͧभगम, अɮयतन एव ंपनुͪव[तरण कȧ सुͪवधा देता है 
। ͩ कसी भी Ĥकार के सूचना का ͪ वͧशçट Ĥबधंन इस तØय पर Ǔनभ[र करता है ͩ क सचूना का अͧभगम 
ͩकस Ĥकार होता है, लेͩकन सामाÛयतया यह ऐसे Ǔनàनतम ताͩक[ क èतर पर छोड़ देता है । डेटा 
ǐरपोिजटरȣ åयावसाǓयक Ǿप का भी हो सकता है जैसे ͩक ͪवͧभÛन आकार वाले डेटाबेस उ×पाद एव ं
कèटम डेटाबेस । सचूना का ĤाǾप एस. जी. एम. एल और ए.एस.सी. (ASC II) मɅ से भी कुछ भी 
हो सकता है िजसे èथानीय नेटवक[  या इंटरनेट आǑद से देखा जा सकता है । 

(ii) ĤयोÈता इंटरफेस (User Interface) - डेटा के साथ èकȧन के समÍुचय का सामजंèय बठैाने 
के ͧलए ĤयोÈता इंटरफेस का Ĥयोग ͩकया जाता है । चूँͩक कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन ͪवͧभÛन उ×पादɉ का एक 
एकȧकृत Ǿप है, अत: यह अनेक अलग-अलग जानकारȣ वाले इंटरफेस का Ĥयोग करता है । सामाÛयतया 
उÛहɅ कèटम इंटरफेस के साथ जोड़कर देखा जाता है । 

(iii) संपादकȧय उपकरण (Editorial Tools) - एक अÍछे कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन हेतु एस जी एम एल 
एव ंशÞद संसाधक मह×वपणू[ संपादकȧय उपकरण माने जाते हɇ । ये कॅÛटेÛ्ट Ǔनमा[ण, ͪवकास तथा उसके 
संपादन हेतु एक उपकरण उपलÞध करात ेहɇ । संपादकȧय उपकरणɉ का आदश[ समुÍचय लेखक को 
ͪवͧभÛन सॉÝटवेयर पǐरिèथǓतयɉ मɅ काय[ करने कȧ छूट देता है ।  

(iv) वक[ Ýलो योजना (Workflow Scheme) - वक[ पलो योजना ͪवͧभÛन डेटा अवयवɉ कȧ सूचना 
देते हɇ । यह डटेा अवयवɉ से संबंͬ धत ͪ वͧभÛन जानकाǐरयाँ रखते हɇ । यह बतलाते हɇ ͩ क ͩ कस आलेख 
को कब अͧभगͧमत ͩ कया गया है, कब उसमɅ बदलाव ͩ कये गये हɇ और कब वह अंǓतम Ǿप मɅ èवीकार 
ͩकया गया है । 

(v) आउटपटु यǑूटͧलटȣज़ (Output Utilities) - ͩकसी भी कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन का सबसे मह×वपणू[ 
अवयव आउटपटु यǑूटͧलटȣ है जो डेटा ǐरपोिजटरȣ एव ंͪवͧभÛन Ĥकाशन संबधंी माÚयम के Ǿपɉ मɅ ͩफãटर 
करता है । कहने का ता×पय[ है ͩक ͩकसी कॅÛटेÛ्ट को यǑद सी डी रोम Ǿप मɅ तैयार ͩकया गया है 
तो उसे मुǑġत Ǿप मɅ भी तैयार ͩकया जा सकता है, ऐसी सुͪवधा कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन उपलÞध कराता है। 
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8.8.2 कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन के लाभ 

एक अÍछे कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन के Ǔनàनͧलͨखत लाभ हɇ: 
(i) कॅÛटेÛ्ट अɮयतन मɅ लगने वाले मãूय को कम ͩकया जा सकता है । 
(ii) कॅÛटेÛ्ट हमेशा उपयोगी Ǿप मɅ होते हɇ । 
(iii) यǑद अÍछे Ǿप मɅ काय[ ͩकया जाय तो एक कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन Ĥणालȣ उ×पादन लागत को कॅÛटेÛ्ट 

Ǔनवेश मɅ बदल सकती है । 
(iv) कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन Ĥणालȣ के ɮवारा हम ͪवͧभÛन ĤाǾपɉ मɅ आउटपटु ĤाÜत कर सकते हɇ ।  
(v) यह लागत कम करने के साथ-साथ लाभकारȣ भी है ।  

 
बोध Ĥæन- 2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. www को पǐरभाͪषत करɅ  ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
2. कॅÛटे्Ûट डवलपस[ ͩकसे कहते हɇ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
3. कॅÛटे्Ûट Ĥबंधन के मुÉय अवयव बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
4. कॅÛटे्Ûट ĤबÛधन के Ĥमुख लाभ Èया है ? 
 .............. ......... .......... ......... .. ....... .......... ...... .............. ......... ....... 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
5. हाइपर ͧलंक Èया है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  

 

8.9 सारांश (Summary)  
इस इकाई मɅ आपको कॅÛटेÛ्ट ͪवकास के ͪवषय मɅ ͪ वèतार से बतलाया गया । कॅÛटेÛ्ट ͪवकास 

Èया है, कॅÛटेÛ्ट ͪ वकास कौन कर सकता है, इसके ͪ वकास हेत ुͪ वͧभÛन अंतरा[çĚȣय मानक कौन-कौन 
से हɇ, आǑद के ͪवषय मɅ आपको इस इकाई मɅ जानकारȣ दȣ गई है । इसके साथ-साथ कॅÛटेÛ्ट ͪवकास 
मɅ ĤयÈुत होने वालȣ ͪवͧभÛन माक[ -अप भाषाओं यथा HTML , XML आǑद के ͪवषय मɅ भी इस 
इकाई मɅ जानकारȣ दȣ गई है । कॅÛटेÛ्ट ͪवकास के ͪवͧभÛन नये आयामɉ यथा WWW , URL 
हाइपरटेÈèट हाइपरमीͫडया आǑद के ͪ वषय मɅ भी अवगत कराया गया है । एक वेब आधाǐरत कॅÛटेÛ्ट 
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ͪवकास करने के ͧ लए आवæयक उपकरणɉ कȧ जानकारȣ दȣ गई है । इसके अलावा कॅÛटेÛ्ट ͪ वकास कȧ 
ͪवͧभÛन कसौǑटयɉ (मानदंड) के ͪ वषय मɅ भी इस इकाई मɅ बतलाया गया है । इस ͪवषय पर और अͬधक 
जानकारȣ हेतु इकाई के अंत मɅ एक ͪ वèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी भी दȣ गई है, जो आपके ͧलए उपयोगी 
ͧसƨ हो सकती है ।  

8.10 अßयासाथ[ Ĥæन (Question) 
1. कॅÛटेÛ्ट डेवलपमɅट Èया है? एव ंĤसंग åयवèथा के ͪवͧभÛन पहलुओं कȧ चचा[ कȧिजये । 
2. कॅÛटेÛ्ट डेवलपमɅट मɅ ĤयÈुत ͪवͧभÛन माक[  अप भाषाओं का वण[न कȧिजये । 
3. एक सामाÛय एच.टȣ.एम.एल. ĥेम वक[  संरचना को समझाइये । 
4. कॅÛटेÛ्ट ͪवकास के मानकɉ कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧिजये । 
5. हाइपरटेÈèट एव ंहाइपरमीͫडया मɅ उदाहरण के साथ अंतर बतलाये । 
6. कॅÛटेÛ्ट डेवलपस[ ͩकसे कहते हɇ ? 
7. XML के ͪवͧभÛन भागɉ के ͪवषय मɅ बतलाइये ।  

8.11 Ĥमुख शÞद (Key Word)  
एच.टȣ.एम.एल. (HTML) : ͩकसी भी वेबपेज को तैयार करने मɅ ĤयÈुत माक[ अप 

भाषा,माक[ अप परूा नाम हाइपरटेÈèट माक[ अप लɇÊवेज है । 
एÈस.एम.एल. (XML) : एक ऐसी माक[ अप भाषा जो कॅÛटेÛ्ट ͫडजाइनर को उसकȧ 

आवæयकता के अनसुार टैग पǐरभाͪषत करने कȧ छूट देती 
है । इसका परूा नाम एÈसटɅͧसबल माक[  अप लɇÊवेज है ।  

èटाइल शीट (Style 
Sheet) 

: ͩकसी भी Ĥलेख के Ĥèतुतीकरण हेतु कथनɉ के समÍुचय को 
èटाइलशीट कहते हɇ । èटाइलशीट तीन Ĥकार से Ǔनͧम[त 
होती है: 
(1) कॅÛटेÛ्ट Ĥोवाइडर ɮवारा (2) ĤयोÈता ɮवारा, अथवा 
(3) ĤयोÈता / अͧभक×ता[ ɮवारा । 

एस.जी.एम.एल. (SGML) : एक मेटा माक[ अप भाषा जो अÛय माक[ अप भाषाओं के 
Ǔनमा[ण मɅ सहायता देती है । इसका परूा नाम èटैÖडड[ 
जेनेरेलाइÏड माक[ अप लɇÊवेज है । यह माक[ अप लɇÊवेज 
मुÉयत: ͩकसी Ĥलेख कȧ संरचना के र¢ण हेतु ĤयÈुत होती 
है । 

एफ.टȣ.पी. (FTP) : फाइल Ěांसफर Ĥोटोकॉल जो इंटरनेट पर फाइलɉ के ͪ वǓनमय 
हेतु Ǔनयम बतलाते हɇ । 

Ħाउजर (Browser) : इंटरनेट पर ͩकसी वेब पçृठ को देखने के ͧलए ĤयÈुत ĤोĒाम 
को Ħाउजर या वेब Ħाउजर कहते हɇ । 

डोमेन नेम(Domain 
Name) 

: ͩकसी इंटरनेट साइट के नाम को डोमेन नेम कहते हɇ । यथा 
(www.ugc.ac.in) 
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य.ूआर.एल. (URL) : यǓूनफाँम[ ǐरसोस[ लोकेटर का संͯ¢Üत Ǿप जो ͩकसी ͧलकं 
अथवा फाइल के èथान के बारे मɅ बतलाता है । 

य.ूआर.आई. (URI) : यǓूनफाँम[ ǐरसोस[ आइडɅǑटफायर - य ूआर. एल. का एक भाग  
टैग (Tags) : एक Ĥकार का मेटाडेटा िजसमɅ सचूना समाǑहत होती है । 
सव[र (Server) : ऐसा ĤोĒाम जो इंटरनेट पर चलता है तथा Ħाउजर पर वेब 

पçृठ को उपलÞध कराता है । 
Ĥसंग -Context 
कॅÛटेÛ्ट ͪवकास –Content Development  
कॅÛटेÛ्ट Ĥबधंन –Content Management  
खोज इजंन –Search Engines 
मानक -Standards 
कसौटȣ / मानदंड -Criteria 
Ĥौɮयोͬगकȧ –Technology  
कॅÛटेÛ्ट ͪवæलेषण –Content Analysis  
रेखाͬचğ –Graphic  
अवयव –Component  
'उपकरण –Tool  
Ĥलेख –Document  
आलेख –Articles  
धारावाǑहक –Serials  
ĤाकृǓतक / नसैͬग[क भाषा –Natural Language 
वेब पçृठ –Web Page  
एकȧकृत –Integrate  
ͪवषय वèत ु – Content  

8.12 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसूची (Reference and Further 
Readings)  

1. Prasad,H.N.,Tripathi, Aditya and Singh ,Shuchita Content grneration 
through XML, In Content Management in India in digital environment 
Paper of XXIII All India Conference of IASLIC and Special Interest Group 
Meetings Kolkata : IASLIC,2001, pp.53-56 

2. Boss , Richard Digital Content management pp 1 http:// 
www.pla.org/plapus/technotes/digital Content Mgmt htm. 
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3. Web content development Wikipedia pp 1 
http://en.wikipedia.org/wiki/webContent developement. 

4. UNESCO Content development p 1 http: 
portal.unesco.org/ci/en/ev.php-URLID=19486&URL DO=DO TOPIC & 
URL SE. 

5. W3C Web Content Accessibility Guidelines 1.00 w3c Recommandation . 
http://www.w3c.org/TR-WAI-WEB CONTENT . 

6. ISO ,ISO Standard search page 
.http://www.iso.org/iso/en/standards_search.Standards Query Form. 

7. Sivasubramanian V Concept of content management :An emerging reality 
In content Management in India in digital environment papers of XXIII All 
India Conference of IASLIC and Special Interest Group Meating Kolkata 
IASLIC 2001 pp 1-4. 

8. Garshol, Lars Marius An Introduction to XML pp 1-8 
http://www.garshol.priv.no/download/text/xml-intro/index-en.html. 

  



158 
 

इकाई-9 
ͬथसॉरस एव ंͪवषय शीष[क सूͬचयाँ  

 Thesaurus and Subject Heading Lists  
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

9.0 उƧेæय 
9.1 Ĥèतावना 
9.2 ͬथसारस - पǐरभाषा 
9.3 ͬथसॉरस कȧ आवæयकता एव ंउƧेæय 
9.4 ͬथसॉरस Ǔनमा[ण के ͧलए मानक Ǒदशा Ǔनदȶͧशकाएं 
9.5 ͬथसॉरस Ǔनमा[ण 

9.5.1 पदɉ का संĒहण एव ंचयन 
9.5.2 अवधारणाएँ एव ंपरèपर सàबÛध 
9.5.3 ͬथसॉरस का ĤाǾप एव ंͫडèÜले 
9.5.4 पदानĐुम èतर 
9.5.5 पदɉ के ͫडèÜले का नमूना 

9.6 कुछ मह×वपणू[ ͬथसॉरसɅ 
9.7 ͪवषय शीष[क सचूी 
9.8 सीयस[ ͧलèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस 
9.9 मेͫडकल सÞजेÈट हैͫडÊंस 
9.10 लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस 

9.10.1 अवसंरचना एव ंकाय[ 
9.10.2 शीष[क 
9.10.3 ͪवषय ¢ेğ ǑटÜपणी 
9.10.4 शीष[कɉ के मÚय परèपर सàबÛध 
9.10.5 शीष[कɉ कȧ ǽपरेखा एव ंĤदश[न 
9.10.6 साधारण सÛदभ[ 
9.10.7 Ĥाथͧमक शीष[कɉ के उपͪवभाजन 

9.11 कुछ मह×वपणू[ ͪवषय शीष[क सूͬचया ँ
9.12 साराशं 
9.13 अßयासाथ[ 
9.14 Ĥमुख शÞद 
9.15 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 
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9.0 उƧेæय (Objective)  
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. ͬथसॉरस के बारे मɅ ͪवèततृ जानकारȣ उपलÞध कराना । 
2. ͩकसी सचूना पनुःĤािÜत Ĥणालȣ मɅ ͬथसॉरस कȧ उपयोͬगता को बताना । 
3. ͬथसॉरस Ǔनमा[ण का पदानĐुमानसुार वण[न करना । 
4. मह×वपणू[ ͬथसॉरसɉ से अवगत कराना । 
5. साǑहि×यक तथा सूचना पनुःĤािÜत ͬथसॉरस मɅ अÛतर èपçट करना । 
6. ͪवषय शीष[क सचूी Èया है, सूचना पनुःĤािÜत मɅ इसकȧ उपयोͬगता से अवगत. कराना ।  
7. कुछ Ĥमुख ͪवषय शीष[क सूͬचयɉ से अवगत कराना । 
8. लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस का ͪवèतार पवू[क वण[न करना तथा इस सचूी के Ĥमुख 

अवयवɉ के बारे मɅ अवगत कराना आǑद ।  

9.1 Ĥèतावना (Introduction)  
ͬथसॉरस शÞद कȧ उ×पि×त 16वी शताÞदȣ मɅ लैǑटन शÞद ''Ěेजरȣ' से हु ई, िजसका अथ[ है 

''भÖडार'' या ''खजाना'' । डा. पीटर माक[  रोजट (1779-1869) ने सव[Ĥथम समान, सàबƨ तथा ͪ वलोम 
अथ[ वाले शÞदɉ को लेकर एक ͬथसॉरस बनाया िजसे ''Thesaurus of English Word and 
Phrases' के नाम से जाना जाता है । सामाÛय Ǿप मɅ इसे रोजट ͬथसॉरस भी कहते हɇ । इस ͬथसॉरस 
का सकंलन पीटर रोजट ने सन 1805 मɅ हȣ कर ͧ लया था परÛतु इसे 29 अĤलै सन ्1852 मɅ ǐरलȣज 
ͩकया गया । इसके मलू संèकरण मɅ कुल 15000 शÞद थे, परÛतु समय के साथ-साथ शÞदɉ कȧ संÉया 
मɅ भी अͧभवृͪ ƨ होती गयी । इस ͬ थसॉरस को ͧ लटरेरȣ या साǑहि×यक ͬ थसॉरस कहत ेहɇ । इस ͬ थसॉरस 
मɅ मुÉय Ǿप से 6 वग[ हɇ । Ĥ×येक वग[ मɅ कई खÖड तथा उपखÖड हɇ । इस साǑहि×यक ͬथसॉरस मɅ 
समाǑहत गणुɉ के कारण पुèतकालय एव ंसचूना åयवसाय से जुडे लोगɉ ने इसका उपयोग (कुछ पǐरमाज[न 
के साथ) सूचना के भÖडारण एव ंपनुĤा[िÜत के ͧलए ͩकया । हेलेन Ħाउनसन ने पहलȣ बार 1957 मɅ 
''ͬथसॉरस शÞद का Ĥयोग सूचना पनुĤा[िÜत के सÛदभ[ मɅ ͩकया । त×पæचात पèुतकालय संगठनɉ, सूचना 
åयवसाǓययɉ, Ĥकाशकɉ आǑद ɮवारा ͪ वͧभÛन ͪवषयɉ पर ͬथसॉरसɉ का Ǔनमा[ण ͩकया गया । परÛतु सबने 
अͬधक ͬथसॉरस का Ĥयोग डेटाबेस Ǔनमा[ताओं ɮवारा इलेÈĚाǓनक Ǿप मɅ सचूना के भÖडारण एव ं
पनुĤा[िÜत के ͧलए ͩकया । सन 1966 मɅ अमेǐरका कȧ इÛजीǓनयस[ ÏवाइंÛट काउिÛसल ने ͬथसॉरस 
बनाने के Ǔनयम बनाये, िजसके आधार पर सन ्1967 मɅ Thesaurus of Engineering and 
Scientific Terms का Ǔनमा[ण हुआ । सन ्1967 मɅ हȣ अमेǐरका कȧ कमेटȣ ऑन साइिÛटͩफक एÖड 
टेÈनीकल इÛफामȶशन (COSATI) ने सूचना पनुĤा[िÜत के ͧलए ĤयÈुत होने वाले ͬथसॉरस को ͪ वकͧसत 
करने के ͧलए Ǒदशा-Ǔनदȶश बनाए । िजसके आधार पर COSATI Thesaurus बनाया गया । सन ्
1970 मɅ यनेूèको ɮवारा सचूना पनुĤा[िÜत के ͧलए एक -भाषायी ͬथसॉरस बनाने के ͧलए Ǒदशा Ǔनदȶश 
बनाए जो UNESCO Thesaurus के बनाने मɅ सहायक हु ए । अमेǐरकन नेशनल èटैÛडड[ इÛèटȣɪयटू 
(ANSI) ने सन ्1974 मɅ मानकȧकृत Ǒदशा Ǔनदȶश जारȣ ͩकए त×पæचात ǒĦǑटश èटैÛडड[ इÛèटȣɪयटू 
(BSI) तथा इÛटरनेशनल èटैÖडड[ आगȶनाइजेशन (ISO) ने भी ͬथसॉरस बनाने के ͧलए मानक बनाए 
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िजनको आधार मानकर सचूना पनुĤा[िÜत के ͧलए ͬथसॉरस बनाए जा सकत ेहɇ । इस इकाई मɅ आपको 
ͬथसॉरस के बारे मɅ ͪ वèतार से जानकारȣ दȣ गई है । साथ हȣ कुछ Ĥमखु ͪ वषय शीष[क सूͬचयɉ के बारे 
मɅ चचा[ कȧ गई है । 

9.2 ͬथसॉरस-पǐरभाषा (Definition-Theasurus) 
ͩकसी ͬ थसॉरस को उसके उपयोग तथा उसकȧ संरचना के अनसुार पǐरभाͪषत ͩकया जा सकता 

है । ''ͬथसॉरस, पदɉ को Ǔनयǒंğत करने कȧ एक ऐसी यिुÈत है िजसे ͩकसी Ĥलेख, उपयोÈता या 
अनĐुमणीकार कȧ èवाभाͪवक भाषा को अͬधक सीͧमत ͧसèटम कȧ भाषा मɅ अनवुाद करने के ͧलये 
उपयोग ͩकया जाता है । ''संरचना कȧ Ǻिçट मɅ ''ͬथसॉरस, £ान के ͩ कसी एक ͪ वशेष दायरे के अÛतग[त 
परèपर सàबिÛधत सजातीय एव ंअथ[गत पदɉ का ǓनयिÛğत एव ंपǐरवत[नीय शÞद संĒह है'' । औपचाǐरक 
Ǿप से हम कह सकते हɇ ͩक ''ͬथसॉरस ͩकसी ͪवशेष ͪवषय पर पदɉ कȧ åयविèथत शÞद सचूी है जो 
अनĐुमणीकरण के ͧलए ͩकसी पद के चयन मɅ सहायक होती है'' । ऐलन केÛट के अनसुार ''ͩकसी 
सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ पदɉ का ऐसा संĒह िजसमɅ पदɉ को अथ[पणू[ ढंग से åयविèथत ͩकया गया 
हो तथा िजसके उपयोग से कोई उपयोगकता[ वांǓछत सचूना कȧ ĤािÜत इन पदɉ के Ĥयोग से कर सके, 
ͬथसॉरस कहत ेहɇ'' । फॉèकेट के अनसुार ''ͬथसॉरस, एकल वणा[नĐुͧमक पदɉ कȧ सचूी है िजसमɅ अÛयपद 
ͩकसी न ͩकसी Ǿप मɅ दसूरे पदɉ से सàबिÛधत होते हɇ'' । एफ.आई डी. ने ͬथसॉरस को इस Ĥकार 
पǐरभाͪषत ͩ कया है ' 'ͬथसॉरस Ǔनयǒंğत पदɉ कȧ एक ऐसी सचूी है िजसमɅ एक पद संकãपना×मक Ǿप 
से दसूरे पदɉ से सàबƨ होते हɇ तथा िजÛहɅ सचूना पनुĤा[िÜत के ͧ लए उपयोग ͩ कया जाता है' “। यनेूèको 
(UNESCO) के अनसुार “ͬथसॉरस ͩकसी ͪवषय के दायरे मɅ अथ[गत तथा सजातीय Ǿप से सàबƨ 
पदɉ कȧ एक ǓनयिÛğत तथा पǐरवत[नीय शÞद सचूी है '' । इÛजीǓनयस[ ÏवाइÛट काउिÛसल (EJC) 
ने कहा है ͩक “सूचना भÖडारण एव ंपनुĤा[िÜत के ͧलए ͬथसॉरस मानकȧकृत तथा Ĥाͬ धकृत पदɉ को 
उपलÞध कराता है ।'' सामाÛय ǽप मɅ हम कह सकते हɇ ͩक ͬथसॉरस एक ऐसा उपकरण है िजसमɅ 
åयविèथत पदɉ के बीच Ǔनàनͧलͨखत सàबÛध हो सकते हɇ: \ 
(i) पयाय[वाची शÞद । 
(ii) ͪवशेष से åयापक (िजसे åयापक या ͪवèततृ पद कहत ेहɇ) । 
(iii) åयापक से ͪवशेष (िजसे संकȧण[ पद कहत ेहɇ) । 
(iv) सामाÛय, कोई ͪवशेष सàबÛध नहȣं (िजसे सàबिÛधत पद कहते हɇ) । 

9.3 ͬथसॉरस कȧ आवæयकता एवं उƧेæय (Need and Objectives of 
Thesaurus)  
ͩकसी डेटाबेस को अͧभगम करते समय यह कदाͪप आवæयक नहȣं है ͩक खोजक×ता[ सूचना 

कȧ खोज के ͧलए ऐसे शÞद Ĥयोग करे िजसका Ĥयोग अनĐुमणीकरण के समय अनĐुमणीकार ने ͩ कया 
था । यह आदश[ बात है ͩ क ͩकसी Ĥलेख का अनĐुमणी शÞद तथा खोज शÞद एक हȣ हो । ͩकसी लेखक 
कȧ अपनी भाषा शलैȣ तथा उसका अपना शÞद भÖडार होता है । अनĐुमणीकार, लेखक कȧ èवाभाͪवक 
भाषा को ͩ कसी अनǑूदत भाषा (वगȸकरण Ĥणालȣ या Ǔनयǒंğत शÞद भÖडार) मɅ पǐरवǓत[त करके Ĥलेख 
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कȧ खोज को सुगम बनाता है । ͩकसी Ĥलेख कȧ खोज कȧ सफलता इस बात पर Ǔनभ[र करती है ͩक 
अनĐुमणीकार तथा खोजक×ता[ ने अनĐुमणीकरण तथा खोज के ͧलए एक हȣ शÞद का Ĥयोग ͩकया 
है अथवा अलग-अलग शÞदɉ का । यह एक मह×वपणू[ काय[ है ͩक अनĐुमणीकार ͩकसी Ĥलेख कȧ 
ͪवषयवèतु को उन शÞदɉ से अͧभåयÈत करे िजनसे उस Ĥलेख को खोजा जा सके । इसके ͧलए 
आवæयकता होती है ͩकसी ऐसे शÞदकोश कȧ िजसमɅ शÞदɉ का भÖडारण एव ंǓनयğंण ͩकसी मानक के 
अनसुार हो । ͬथसॉरस Ǔनमा[ण के ͧलए कई अÛतरा[çĚȣय मानक संèथाओं ने मानक तैयार ͩकए हɇ, 
िजसकȧ सचूी इस इकाई मɅ आगे दȣ गयी है । 

ͩकसी भी ͬथसॉरस के åयापक उƧेæय इस Ĥकार हɇ: 
(क) अनवुाद : ͩकसी लेखक, अनĐुमणीकार तथा उपयोÈता कȧ èवाभाͪवक भाषा को Ǔनयǒंğत भाषा 

मɅ अनवुाद करना िजससे सचूना एव ंĤलेखɉ के अनĐुमणीकरण एव ंउनकȧ पनुĤा[िÜत कȧ जा सके। 
(ख) एकǽपता : अनĐुमणी पदɉ के Ǔनधा[रण मɅ एकǽपता को बढ़ावा देना । 
(ग) सàबÛधɉ का अͧभल¢ण : ͪवͧभÛन पदɉ के मÚय अथ[गत सàबÛधɉ को अͧभलͯ¢त करना ।  
(घ) पनुĤा[िÜत : Ĥलेखɉ कȧ पनुĤा[िÜत के ͧलए सहायता उपकरण के ǽप मɅ काय[ करना । 

उपरोÈत उƧेæयɉ के अǓतǐरÈत कुछ अÛय उƧेæय इस Ĥकार हɇ- 
(i) ͩकसी ͪ वषय मɅ £ान का एक मैप तैयार करना जो यह बताता हो ͩ क अवधारणाएं ͩ कस Ĥकार दसूरȣ 

अवधारणाओं से सàबिÛधत हɇ । 
(ii) ͩकसी ͪवषय मɅ मानक शÞदकोश तैयार करना । 
(iii) एक ऐसा संदभ[ İोत तैयार करना जो यह Ǔनिæचत करे ͩक ͪवͧभÛन पया[यवाची शÞदɉ मɅ से कोई 

अनĐुमणीकार ͩकसी अवधारणा को Ǔनǽͪपत करने के ͧलए ͩकस अनĐुमणी पद का चयन करे। 
(iv) ͪ वɮयमान अवधारणाओं के अÛतग[त ͩकसी नयी अवधारणा को ͩकरन उͬचत èथान पर åयवèथाͪपत 

करना, तथा अÛय अवधारणाओं से इसका सàबÛध बताना । 
(v) वगȸकृत पदानĐुम के अनसुार ͩकसी खोज को ͪवèततृ या संकȧण[ करने के ͧलए सुͪवधा Ĥदान करना। 
(vi) ͪ वशेष Ĥलेखɉ, सारांशɉ, बलेुǑटनɉ, अɮयतन सूचना सामͬĒयɉ, वाɨमय सूͬचयɉ आǑद के 

अनĐुमणीकरण के ͧलए सहायता उपकरण कȧ तरह काय[ करना ।  

9.4 ͬथसॉरस Ǔनमा[ण के ͧलए मानक Ǒदशा Ǔनदȶͧशकाएँ (Guidelines 
of Construction of Thesaurus)  
ͩकसी ͪवषय पर सचूना पनुĤा[िÜत ͬथसॉरस के Ǔनमा[ण के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत मɅ से ͩकसी मानक 

Ǒदशा Ǔनदȶͧशका कȧ सहायता लȣ जा सकती है । साथ हȣ यह भी £ात कर लेना चाǑहये ͩ क Èया इसका 
कोई संशोͬधत या पǐरमािज[त संèकरण तो उपलÞध नहȣं है । हमेशा अɮयतन संèकरण का हȣ Ĥयोग 
करना चाǑहए । 
1. American National Standard Guidelines for Thesaurus Structure, 

Construction and Use. New York: American National Standards Institute, 
1974. (ANSI Z39.19-1974). 
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2. Thesaurus Rules and Conventions. New York: Engineers Joint Council, 
November 1966. 

3. Guidelines for the Development of Information Retrieval Thesauri. U.S. 
Federal Council for Science and Technology. Committee in Scientific and 
Technical Information (COSATI). Washington, D.C.: Government Printing 
Office,1967. 

4. Guidelines for the Establishment and Development of Monolingual 
Scientific and Technical Thesauri for Information Retrieval. Paris: United 
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, July 1970. 

5. Documentation- Guidelines for the Establishment and Development of 
Monolingual Thesauri, 2nd ed. Geneva : International Oeganization for 
Standardization, 1986. (ISO 2788-1986). 

6. American National Standard Guidelines for Thesaurus Structure, 
Construction, and Use: Approved June 30, 1980, American National 
Standards Institute, Inc.(1980). Council of National Library and Information 
Association, New York, NY. 

7. Guidelines for the Construction, Format, and Management of Monolingual 
Thesauri: An American National Standard, developed by the National 
Information Standards Organization (1994) Bethesda, MD, NISO Press. 

8. Structured Vocabularies for Information Retrieval. Part 1: Definitions, 
Symbols and Abbreviations, London, British Standards Institution BS 
8723-1:2005. 

9. Structured Vocabularies for Information Retrieval. Part 2: Definitions, 
Symbols and Abbreviations, London, British Standards Institution. [These 
replace BS 5723, ISO 2788 (1987) British Standard Guide to the 
Establishment and Development of Monolingual Thesauri, London, British 
Standards Institution], BS 8723-2-1:2005.  

9.5 ͬथसॉरस Ǔनमा[ण (Construction of Thesaurus) 

9.5.1 पदɉ का संĒहण एव ंचयन 

ͩकसी ͬ थसॉरस के Ǔनमा[ण का Ĥथम काय[ होता है ͬ थसॉरस मɅ ĤयÈुत करने के ͧ लए Ĥ×याशी 
पदɉ का संĒहण तथा चयन करना । Ĥ×याशी पदɉ के संĒहण एव ंचयन के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत İोतɉ 
का उपयोग करके इÛहɅ संचयन Ĥाǽप मɅ ͧलख ͧलया जाता है : 
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(i) पहले से हȣ उपलÞध उपकरण जैसे ͪ वषय शीष[क सूची, ǓनǾपक सचूी, वगȸकरण Ĥणालȣ, ͬथसॉरस 
आǑद । 

(ii) ͪवशेष शÞदावलȣ । 
(iii) ͪवæवकोश, ͫडÈशनरȣ या Êलोसरȣ । 
(iv) टेÈèट बकु या हैÛडबकु या कॅÛटेÛ्ट पçृठ ।  
(v) सामǓयक पǒğकाओं कȧ अनĐुमͨणका ।  
(vi) खोजी गयी सूचनाओं कȧ सचूी तथा उपयोÈता Ĥोफाइल । 
(vii) ͪवशेष£ɉ से चचा[ करके उ×पÛन ͪवषय या उप-ͪवषय । । 
(viii) साराशं या पनुरावलोकन Ĥलेख । 
(ix) इÛटरनेट पर उपलÞध सचूना सामĒी आǑद । 

Ĥ×याशी पदɉ को संगहृȣत करके, उनका चयन करने तथा Ĥाथͧमक या वरȣयता पद एव ं
अĤाथͧमक पद के Ǿप मɅ उÛहɅ अͧभåयÈत ͩ कया जाता है । इसके ͧ लए मानकɉ तथा Ǒदशा-Ǔनदȶͧशकाओं 
मɅ Ǔनàनͧलͨखत माग[दश[न Ǒदये गये हɇ । 

1. एकल-शÞद तथा बहु शÞद Ǔनǽपक (Single –word and Multiword Descriptors) - 
Ĥ×येक अवधारणा को एकल-शÞद या बहु शÞद के ǽप मɅ दशा[या जाना चाǑहए िजससे ͩक Ĥयोग ͩकया 
गया पद उस Ĥलेख या सूचना को ठȤक Ĥकार से अͧभåयÈत कर सके ।  

2. ͪवषय-¢ेğ ǑटÜपणी (Scope Note) - यǑद ĤयÈुत पद के दो या दो से अͬधक अथ[ हɉ तो 
इन पदɉ कȧ अलग पहचान करने के ͧ लए पदɉ के साथ उनकȧ ͪ वषय-¢ेğ ǑटÜपणी कȧ आवæयकता होती 
है । ठȤक इसी Ĥकार यǑद ͩकसी अवधारणा को åयÈत करने के ͧलए अलग-अलग शÞदɉ का Ĥयोग 
करने पर भी उनकȧ ͪवषय-¢ेğ ǑटÜपणी भी आवæयक होती है । 

3. Èवालȣफायर (Qualifier) - अगर एक हȣ शÞद के अलग-अलग अथ[ हɉ तो, उन शÞदɉ के 
आगे Ħकेैट मɅ Èवालȣफायर ͧलख करके उनमɅ ͪवभेद ͩकया जाता है । जसेै:- 

MERCURY (Metal) 
MERCURY (Planet) 

4. Ǔनǽपकɉ के åयाकरण Ǿप (Grammatical Forms of Descriptors) – यथा सàभव 
पदɉ को सं£ा (Noun) के Ǿप मɅ åयÈत ͩकया जाता है । जैसे:-  

DRAWINGS 
LIVER 

ͩĐया को ͩĐया-सं£ा (Verbal Noun) के ǽप मɅ åयÈत ͩकया जाता है । जसेै: 
COOK के èथान पर COOKERY 
READ के èथान पर READING 
CATALYSE के èथान पर CATALYSIS 

ͪवशेषण-सं£ा (Adjectival Noun) को Ĥाथͧमक पद के ǽप मɅ दशा[ना चाǑहए । जसेै:- 
COLD FUSION 
PUBLIC TELEVISION 
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ͪवशेषण (Adjective) को कभी भी Ĥाथͧमक पद के Ǿप मɅ नहȣं Ĥयोग ͩकया जाता । 
पवू[ सग[ (Preposition) सं£ा पदɉ को सशंोͬधत करके उपयोग ͩकया जाता है जसेै:- 

TECHNOLOGY TRANSFER (Ĥाथͧमक पद) 
TRANSFER OF TECHNOLOGY (अĤाथͧमक पद) 
CARBOFYDRATE METABOLISM (Ĥाथͧमक पद) 
METABOLISM OF CARBOHYDRATE (अĤाथͧमक 
पद) 

ͩĐया ͪवशेषण (Adverbs) जैसे Very, Highly आǑद शÞदɉ का Ĥयोग अकेले नहȣं करना 
चाǑहए । 

Ĥͪवशेषण (Articles) आǑद शÞदɉ का Ĥयोग भी नहȣं करना चाǑहए । 
यǑद ͩ कसी पद को संÉया (Number) या माğा (Quantity) मɅ अͧभåयÈत ͩ कया जाए और 

How much? या How Many? Ĥæनवाचक का Ĥ×य×ुतर ĤाÜत होता है तो उसे एक वचन या बहु वचन 
के Ǿप मɅ ͧलखना चाǑहए जैसे: 

BOOKS (Plural) (How many?) संÉया 
WINDOWS (Plural) (How many?) संÉया 
SINGERS (Plural) (How many?) संÉया 
COPPER (Singular) (How much?) माğा 
WATER (Singular) (How much?) माğा 

ͩकसी अवधारणा के ͧलए ĤयÈुत लोकͪĤय शÞद के संͯ¢Üत Ǿप (Abbreviations) को 
Ĥाथͧमक पद के Ǿप मɅ èवीकार करके उसका åयापक Ǿप अĤाथͧमक पद कȧ तरह Ĥयोग करना चाǑहए 
। जसेै:- 

LASER (Ĥाथͧमक पद) 
Light Amplification by Stimulated Emission of Radiation 
(अĤाथͧमक पद) 
AIDS (Ĥाथͧमक पद) 
Acquired Immune Deficiency Syndrome (अĤाथͧमक पद) 

इसी Ĥकार व£ैाǓनक नाम, Ěेडनाम, अनǑूदत शÞद, ͪवदेशी भाषाओं से ͧलए गये शÞद आǑद 
को उनके ͧलटरेरȣ वारंट, लोकͪĤयता तथा साǑह×य मɅ Ĥयोग के आधार पर Ǔनण[य करके ͬथसॉरस मɅ 
पदɉ के Ǿप मɅ åयÈत ͩकया जा सकता है । 

कभी-कभी शÞदɉ कȧ Spellings भी दो Ĥकार से पायी जाती है एक अमेǐरकȧ अंĒेजी तथा 
दसूरȣ ǒĦǑटश अंĒेजी । ͬथसॉरस मɅ पदɉ को संगहृȣत एव ंåयविèथत करने से पहले यह सुǓनिæचत करना 
चाǑहए ͩक इसमɅ अमेǐरकȧ अंĒेजी या ǒĦǑटश अंĒेजी का Ĥयोग ͩकया जाए ताͩक अनĐुमणीकरण के 
समय पदɉ मɅ एक हȣ Ĥकार कȧ Spelling का Ĥयोग हो । नीचे ताͧलकाओं 9.1 एव ं9.2 मɅ अमेǐरकȧ 
अंĒेजी तथा ǒĦǑटश अंĒेजी के कुछ उदाहरण Ǒदये गये हɇ । 

ताͧलका: 9.1 
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ǒĦǑटश अंĒेजी मɅ ĤयÈुत होने वाले अ¢र 
(British English) 

अमेǐरकȧ अंĒेजी मɅ ĤयÈुत होने वाले अ¢र 
(American English) 

ae a 
ph f 
gue g 
s z 
re er 
oul ol 
our or 

ताͧलका 9.2 
British Spellings  American Spellings 
Aluminium Aluminum 
Analogue Analog 
Centre Center 
Convertor Converter 
Ionisation Ionization 
Tunnelling Tunneling 
Vapour Vapor  

9.5.1.1 पदɉ के संचयन का ĤाǾप 

ͩकसी ͬथसॉरस Ǔनमा[ण के ͧलए पदɉ के सचंयन का ĤाǾप (Format) नीचे Ǒदया गया है । 
ͬथसॉरस Ǔनमा[णक×ता[ ɮवारा Ĥ×याशी पदɉ को सगंहृȣत करके इस ĤाǾप मɅ ͧलखकर उसका मानकȧकरण 
करना चाǑहए । 
1. पद (Term) ................................................................................................................ 
2. ͬथसॉरस (Thesaurus)................................................................................................. 
3. सुझावक×ता[ Suggested by)........................................................................................ 
4. पद का İोत (सàपणू[ उƨरण सǑहत)(Source of Term) ................................................ 
5. सुझाया गया ͪवषय ¢ेğ (Scope Note).......................................................................... 
6. सुझाया गया ͪवèततृ पद (Broader Term)..................................................................... 
7. सुझाया गया सàबिÛधत पद (Related Term(s))………………..……………………………………………………….. 
8. पद का स×यापन (Term Verfication)............................................................................ 
9. ऐǓतहाͧसक नोट (Historical Note)............................................................................... 
10. Ǔतͬथ (Date)................................................................................................................ 
11. पद का èवीकाय[ ĤाǾप (Accepted Form of Term)....................................................... 
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12. ͬ थसॉरस (Thesaurus).................................................................................................. 
13. åयापक पद (Broader Term)....................................................................................... 
14. पदानĐुम (Hierarchy).................................................................................................. 
15. अèवीकृत (Not Accepted).......................................................................................... 
16. ͪ वɮयमान पद का Ĥयोग करɅ (Use Existing Term)....................................................... 
17. ͪ वɮयमान पद के सÛदभ[ पद कȧ तरह जोड़ े(Add as Reference to Existing Term)………… 
18. पया[Üत ͧ लटरेटȣ वारÛट नहȣं उपलÞध है (Sufficient Literary Warrant Not Found)......... 
19. यह पद ͬ थसॉरस के ¢ेğ मɅ बाहर का है(Term is outside Scope of Thesaurus)........... 
20. अÛय (Other)............................................................................................................... 
21. ǑटÜपणी (Comments).................................................................................................. 

9.5.2 अवधारणाएं एव ंपरèपर सàबÛध 

शÞदकोश और ͬथसॉरस मɅ मुÉय Ǿप से यह अÛतर है ͩक शÞदकोश मɅ शÞदɉ को एकĐम 
मɅ åयविèथत (Alphabetical) रखा जाता है तथा कोई एक शÞद का ऊपर तथा नीचे के शÞदɉ से 
ͩकसी Ĥकार का कोई सàबÛध नहȣ ंदशा[ता । जबͩक ͬथसॉरस मɅ अवधारणाओं (Concepts) को शÞदɉ 
(Words) या पदɉ (Term) मɅ ǓनǾͪपत ͩकया जाता है तथा उÛहɅ अथ[गत (Semantic) Ǿप से 
åयविèथत ͩकया जाता है िजसमɅ दो पदɉ मɅ आपस मɅ सàबÛध भी दशा[या गया होता है । सामाÛय 
Ǿप मɅ पदɉ के मÚय Ǔनàन तीन Ĥकार के सàबÛध होते हɇ: 

1. समता सàबÛध (Equivalence Relationship) 
2. पदानĐुͧमक सàबÛध (Hierarchial Relationship 
3. सàबƨता सàबÛध (Associative Relationship) 

तीनɉ Ĥकार के सàबÛधɉ को रैͨखक ͬचğɉ 9.1, 9.2 एव ं9.3 के ɮवारा नीचे Ǔनǽͪपत ͩकया 
गया है ।  

 
 

A = पèुतकालय  
B= पèुतकालय  

 
ͬचğ 9.1 समता सàबÛध (Equivalence Relationship) 

 
 
 

A= पèुतकालय  
B= साव[जǓनक पèुतकालय  
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ͬचğ 9.2: पदानĐुͧमक सàबÛध (Hierarchial Relationship) 

 
 

A = पèुतकालय  
B= सूचना केÛġ  

ͬचğ 9.3: सàबɮता सàबÛध (Associative Relationship) 

9.5.2.1 समता सàबÛध (Equivalence Relationship) 

जब ͩकसी अवधारणा को दो या दो से अͬधक पदɉ ɮवारा åयÈत ͩकया जाता है तो उनमɅ से 
एक पद को Ĥाथͧमक पद (Preferred Term) तथा अÛय पदɉ को अĤाथͧमक पद (Non-Preferred) 
कहते हɇ । इन पदɉ के मÚय के सàबÛधɉ को समता सàबÛध कहते हɇ । वèततु: ये सारे पद एक दसूरे 
के पया[यवाची होत ेहɇ । Ĥाथͧमक पद को वरȣयता पद भी कहा जाता है । वरȣयता पदɉ के आगे U 
या USE शÞद का Ĥयोग ͩकया जाता है तथा अÛय पया[यवाची शÞदɉ के आगे UF या USED FOR 
ͧलखा जाता है । 

उदाहरण के तौर पर:- 
INFORMATION CENTRE 
USE LIBRARY 
LIBRARY 
UF INFORMATION CENTRE 

इस Ĥकार के सàबÛध को समता सàबÛध कहा जाता है । कई शÞद शीष[क सूͬचयɉ मɅ इÛहɅ 
SEE तथा SEE FROM शÞदɉ से åयÈत ͩकया जाता है । उदाहरणाथ[: 

INFORMATION CENTRE 
SEE LIBRARY 
LIBRARY 
SEE FROM INFORMATION CENTRE 

समता सàबÛध Ĥाय: Ǔनàनͧलͨखत तीन Ĥकार के पदɉ को दशा[ता है । 
(1) पया[यवाची (Synonyms) 
(2) शÞद ͧभÛनता (Lexical Variants) 
(3) तुãय पया[यवाची शÞद (Quasi-Synonyms) 

9.5.2.2 पदानĐुͧमक सàबÛध (Hierarchial Relationship) 

पदɉ के बीच अधीनèथ (Subordinate) तथा Įेçठता (Superordinate) सàबÛध को 
पदानĐुͧमक सàबÛध कहते हɇ । जो पद ͩकसी वग[ ͪवशेष के सàपणू[ वग[ को ǓनǾͪपत करते हɇ उÛहɅ 
Įेçठ पद तथा उस वग[ के अÛतग[त आने वाले सभी पदɉ को अधीनèथ पद कहते हɇ । अधीनèथ पद, 
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Įेçठ पद के सदèय होते हɇ । Įेçठ पद को BT (Broader Term) से तथा अधीनèथ पद को NT 
(Narrower Term) से दशा[या जाता है । 

उदाहरणाथ[:- 
LIBRARY 
NT ACADEMIC LIBRARY 
ACADEMIC LIBRARY 
BT LIBTATY 

पदानĐुͧमक सàबÛध मूलत: तीन Ĥकार के होते हɇ:- 
(1) सजातीय सàबÛध (Generic Relationship) 
(2) समèत-भाग सàबÛध (Whole-Part Relationship) 
(3) ता×¢ͨणक सàबÛध (Instant Relationship) 

9.5.2.3 सàबƨता सàबÛध (Associative Relationship) 

यǑद पदɉ के मÚय परèपर समता सàबÛध और पदानĐुͧमक सàबÛध न हɉ, परÛतु वे अथ[गत 
ǽप से एक दसूरे से ͩ कसी न ͩ कसी Ĥकार से जड़ुे हɉ एव ंउनके मÚय ͩ कसी Ĥकार का ͪ वषयक सàबÛध 
हो, ऐसे सàबÛध को सàबƨता सàबÛध कहते हɇ । इस Ĥकार के सàबÛध को RT (Related Term) 
से åयÈत करते हɇ ।  
LASER  

RT MASER 
MASER 
RT LASER 

सàबƨता सàबÛध के अÛतग[त मलूत: दो Ĥकार के पद आत ेहɇ: 
(1) वे पद जो एक हȣ पदानĐुम मɅ आते हɉ । जैसे:- 

ACADEMIC LIBRARY 
RT SCIENCE AND TECHNOLOGY LIBRARY 

(2) वे पद जो ͪवͧभÛन पदानĐुमɉ के अÛतग[त आते हɉ । जैसे:  
BOTANY 
RT PLANTS 
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9.5.3 ͬथसॉरस का ĤाǾप एव ंͫडèÜले (Form and Display of Thesaurus) 

9.5.3.1 Ěȣ अवसरंचना (Tree Structure)  

 
9.5.3.2 ͬथसॉरस अवसंरचना (Thesaurus Structure) 

ACADEMIC LIBRARIES 
(SN: These libraries serve academic community, like students, teachers and 
are mostly located in the campuses of schools, colleges and universities) 
BT LIBRARIES 
NT COLLEGE LIBRARIES 
 SCHOOL LIBRARIES 
 UNIVERSITY LIBRARIES 
ARCHIVES 
RT LIBRARIES 
 MUSEUMS 
AUDIO LIBRARIES 
BT SPECIAL LIBRARIES 
RT DIGITAL LIBRARIES 
 VIDEO LIBRARIES 
BRAILLE LIBRARIES 
BT SPECIAL LIBRARIES 
CHILDREN LIBRARIES 



170 
 

BT ACADEMIC LIBRARIES 
DATA CENTRES 
RT DATA MINING CENTRES 
 DATA WAREHOUSES 
 LIBRARIES 
 REFERRAL CENTRES 
DATA MINING CENTRES 
RT DATA CENTRES 
 DATA WAREHOUSES 
 LIBRARIES 
DATA WAREHOUSES 
RT LIBRARIES 
 DATA CENTRES 
 DATA MINING CENTRES 

9.5.3.3 पदानĐुͧमक अवसंरचना (HIERARCHIAL STRUCTURE) 

LIBRARIES  
ACADEMIC LIBRARIES 

COLLEGE LIBRARIES 
SCHOOL LIBRARIES 
UNIVERSITY LIBRARIES 

 PUBLIC LIBRARIES 
DISTRICT LIBRARIES 
NATIONAL LIBRARIES 
STATE LIBRARIES 
VILLAGE LIBRARIES 
ZONAL LIBRARIES 

SPECIAL LIBRARIES 
AUDIO LIBRARIES 
BRAILLE LIBRARIES 
CHILDREN LIBRARIES 
DIGITAL LIBRARIES 
HOSPITAL LIBRARIES 
MANUSCRIPT LIBRARIES 
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MAP LIBRARIES 
MICROFICHE LIBRARIES 
PRISON LIBRARIES 
RESEARCH LIBRARIES 
VIDEO LIBRARIES 

9.5.4 पदानĐुम के èतर (Levels of Terms) 

पदɉ के चयन के पæचात उÛहɅ पदानĐुमानसुार åयविèथत करते समय यह अवæय तय कर 
लेना चाǑहए ͩक पदɉ को ͩकतने èतर तक åयÈत ͩकया जाए । 

èतर पद पद 
Ĥथम èतर SOLIDSTATE DEVICES 
ɮͪवतीय èतर – SEMICONDUCTOR DEVICES 
ततृीय èतर - - DIODES 
चतथु[ èतर - - - LASER DIODES 
पचंम èतर - - - - CAVITY DIODES  
छठा èतर - - - - - EXTERNAL DIODES  

उपरोÈत पदानĐुम åयवèथापन मɅ पदɉ को अͬधकतम छठे èतर तक दशा[या गया है । 

9.5.5 पदɉ के ͫडèÜले का नमूना 

åयापक तौर पर ͩकसी ͬथसॉरस मɅ पदɉ को Ǔनàन Ĥकार से ͫडèÜले ͩकया जाता है:  
ACADEMIC LIBRARIES 

UF COLLEGE LIBRARIES 
 UNIVERSITY LIBRARIES 
BT LIBRARIES 
NT COMMUNITY COLLEGE LIBRARIES 
RT ARCHIVES 

ARCHIVES 
BT INFORMATION SOURCE 
RT ACADEMIC LIBRARIES 
 LIBRARIES 
 PUBLIC LIBRARIES 

AUDIO-VISUAL MATERIALS 
NT VIDEO 
RT LEARNING RESOURCE CENTRES 

BIBLIOGRAPHIC ANALYSIS 
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BT DATA BASES 
NT OPAC 

BIBLIOMETRIC ANALYSIS 
BT RESEARCH AND ANALYTIC METHODS 

CATALOGUE CARDS 
RT CATALOGUING 
 OPAC 

CATALOGUING 
BT ORGANIZATION OF INFORMATION 
NT COMPUTERIZED CATALOGUING 
RT CATALOUGE CARDS 
 CLASSIFICATION 
 INDEXING 
 LIBRARY OF CONGRESS CLASSIFICATION 

CLASSIFICATION SCHEMES 
NT LIBRARY OF CONGRESS CLASSIFICATION 

COLLEGE LIBRARIES 
USE ACADEMIC LIBRARIES 

COMMUNICATIONS PROTOCOLS 
UF NETWORK PROTOCOLS 
 PROTOCOLS 
BT STANDARDS 

COMMUNITY COLLEGE LIBRARIES 
BT ACADEMIC LIBRARIES 

COMMUNITY NEWSPAPERS 
BT NEWSPAPERS 

COMPUTERIZED CATALOGUING 
BT CATALOGUING 

DATA  
NT METADATA 
 STATISTICAL DATA 
 STATISTICS 

DATABASES 
BT INFORMATION SOURCES 
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NT BIBILIGRAPHIC DATABASES 
 ONLINE DATABASES 

DIGITAL LIBRARIES 
BT LIBRARIES 

DISCOURSE ANALYSIS 
BT RESEARCH AND ANALYTIC METHODS 

DOCUMENT DELIVERY 
BT INFORMATON AND LIBRARY OPERATIONS 
NT INTER LIBRARY LOAN 

DVD TECHNOLOGY 
BT INFORMATION TECHNOLOGY 

EDUCATIONAL FACILITIES 
NT LIBRARIANSHIP 

HEALTH RESEARCH  
USE MEDICAL RESEARCH 

ILL 
USE INTER LIBRARY LOAN 
INDEXING  

BT ORGANIZATION OF INFORMATION 
RT CATALOGUING 
 CLASSIFICATION 
 LIBRARY OF CONGRESS CLASIFICATION 
 METADATA 

INFORMATION AND LIBRARY OPERATIONS 
NT INFORMATION WORKERS 
 ORGANIZATION OF INFORMATION 
 REFERENCE SERVICES 

INFORMATION PROFESSIONALS 
BT DOCUMENT DELIVERY 
NT INFORMATION SCIENTISTS 

INFORMATION SCIENCE 
BT SCIENCE 
NT LIBRARY AND INFORMATION SCIENCE 
RT LIBRARIANSHIP 
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INFORMATION SCIENTISTS 
UF KNOWLEDGE BROKERS 
BT INFORMATION PROFESSIONALS 

INFORMATION SOURCES 
NT ARCHIEVES 
 DATABASES 
 LIBRARIES 

INFORMATION TECHNOLOGY 
BT TECHNOLOGY 
NT DVD TECHNOLOGY 

INFORMATION USERS 
USE USERS 

INFORMATION WORKERS 
NT INFORMATION PROFESSIONALS 

INTER LIBRARY LOAN 
UF ILL 
BT DOCUMENT DELIVERY 

INTERNET 
NT INTERNET TECHNOLOGY  
 WORLD WIDE WEB 

INTERNET TECHNOLOGY 
BT INTERNET 
RT TECHNOLOGY 

KNOWLEDGE BROKERS 
USE INFORMATION SCIENTISTS 
LEARNING RESOURCE CENTRES 

SN Areas within schools the provide services and equipment 
for the use of an integrated collection Of an integrated 
collection of print and nonprint materials. 

UF LRC 
 SCHOOL MEDIA CENTRES 
BT EDUCATIONAL FACILITIES 
NT MEDIA CENTRES 
RT AUDIO-VISUAL MATERIALS 
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LIBRARIANSHIP 
NT EVIDENCE-BASED LIBRARIANSHIP 
RT INFORMATION SCIENCE 
 LIBRARIES 
 LIBRARY SCHOOL 

LIBRARIES 
BT INFORMATION SOURCES 

  NT ACADEMIC LIBRARIES 
 CHILDRENS LIBRARIES 
 DIGITAL LIBRARIES 
 PUBLIC LIBRARIES 
 REFERENCE LIBRARIES 
 SCHOOL LIBRARIES 
RT ARCHIVES 
 LIBRAIANSHIP 
 LIBRARY AND INFORMATION SCIENCE 
 LIBRARY HISTORY 
 LIBRARY POLICIES 

 LIBRARY AND INFORMATION SCIENCE 
UF LIBRARY SCIENCE 
BT INFORMATION SCIENCE 
RT LIBRARIES 
 LIBRARY SCHOOL 

LIBRARY EDUCATION 
NT LIBRARY SCHOOL 

LIBRARY OF CONGRESS CLASSIFICATION 
BT CLASSIFICATION SCHEMES 
RT CATALOGUING 
 CLASSIICATION 
 INDEXING 

LIBRARY PATRONS 
USE LIBRARY USERS 

LIBRARY POLICIES 
BT POLICIES 
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RT LIBRARIES 
LIBRARY SCHOOL 

BT LIBRARY EDUCATION 
RT LIBRAINSHIP 
 LIBRARY AND INFORMATION SCIENCE 

LIBRARY SCIENCE 
USE LIBRARY AND INFORMATION SCIENCE 

LIBRARY USERS 
UF LIVRARY PATRONS 
BT USERS 

LRC 
USE LEARNING RESOURCE CENTRES 

MEDIA CENTRES 
BT LEARNING RESOURCE CENTRES 

MEDICAL RESEARCH  
UF HEALTH RESEARCH 
BT RESEARCH 

METADATA 
BT DATA 
RT CATALOGUING 
 INDEXING 

NETWORK PROTOCOLS 
USE COMMUNICATIONS PROTOCOLS 

NEWS MEDIA 
NT NEWSPAPERS 

NEWSPAPERS 
BT NEWS MEDIA 
NT COMMUNITY NEWSPAPERS 

NORTHERN ALBERTA 
BT CANADA 

ONLINE CATALOGUE 
USE OPAC 

ONLINE DATA BASES 
BT DATA BASES 
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NT OPAC 
ONLINE PUBLIC ACCESS CATALOGUE 

USE OPAC 
OPAC 

UF ONLINE CATALOUGE 
 ONLINE PUBLIC ACCESS CATALOGUE 
RT BIBLIOGRAPHIC DATABASES 
 ONLINE DATABASES 
RT CATALOGUE CARDS 
 CATALOGUING 

ORGANISATION OF INFORMATION 
BT INFORMATION AND LIBRARY OPERATIONS 
NT CATALOGUING 
 CLASSIFICATION 
 INDEXING 

PHYSICALLY HANDICAPPED 
USE PHYSICAL DISABILITIES 

POLICIES    
NT LIBRARY POLICIES 

PROTOCOLS 
USE OMMUNICATIONS PROTOCOLS 

PUBLIC LIBRARIES 
BT LIBRARIES 
RT ARCHIEVES 
 CHILDRENS LIBRARIES 

REFERENCE AND INFORMATION SERVICES 
USE REFERENCE SERVICES 

REFERENCE LIBRARIES  
BT LIBRARIES 

REFERENCE SERVICES 
UF REFERENCE AND INFORMATION SERVICES 
BT INFORMATION AND LIBRARY OPERATIONS 

RESEARCH 
NT MEDICAL RESEARCH 
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RT RESEARCH AND ANALYTIC METHODS 
RESEARCH AND ANALYTIC METHODS  

NT BIBLIOMETRIC ANALYSIS 
 DISCOURSE ANALYSIS 
RT RESEARCH 

SCHOLARLY JOURNALS 
BT SCHOLARLY PUBLICATIONS 

SCHOLARLY PUBLICATIONS 
NT SCHOLARLY JOURNALS 

SCHOOL LIBRARIES 
BT LIBRARIES 
RT CHILFRENS LIBRARIES 

SCHOOL MEDIA CENTRES 
USE LEARNING RESOURCE CENTRES 

SCIENCE 
NT INFORMATION SCIENCE 

SENIORS 
USE OLDER ADULTS 

STANDARDS 
NT COMMUNICATIONS PROTOCOLS 
 WEB DESIGN STANDARDS 

STATISTICAL DATA 
BT DATA 
 RT STATISTICS 

STATISTICS 
BT DATA 
RT STATISTICAL DATA 

TECHNOLOGY 
NT INFORMATION TECHNOLOGY 
RT INTERNET TECHNOLOGY 

UNIVERSAL DESIGN FIR LEARNING 
SN The design of instructional materials and activities to 

make the curriculum equally accessible and 
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appropriately challenging for individuals of differing 
ability, background and learning style. 

UNIVERSITY LIBRARIES 
USE ACADEMIC LIBRARIES 

USERS 
UF INFORMATION USERS 
NT LIBRARY USERS 

VIDEO 
BT AUDIO-VISUAL MATERIALS 

WEB DESIGN STANDARDS 
BT STANDARDS 
 WEB SITE DESIGN 

WEB SITE DESIGN 
BT WEB SITES 
NT WEB DESIGN STANDARDS 

WEB SITES 
UF WEBSITES 
BT WORLD WIDE WEB 
NT WEB SITE DESIGN 

WEBSITES 
USE WEBSITES 

WORLD WIDE WEB 
BT INTERNET 
NT WEB SITES 

9.6 कुछ मह×वपूण[ ͬथसॉरसɅ (Some Important Thesaurus)  
सूचना पनुĤा[िÜत के ͧलए ĤयÈुत कुछ Ĥमुख ͪवषयɉ पर बनाये गये ͬथसॉरसɉ कȧ सचूी नीचे 

दȣ गयी है: 
1. Thesaurus of Engineering and Scientific Terms: A list of engineering and 

related scientific terms and their relationships for use as a vocabulary 
reference in indexing and retrieving technical information (1967) New 
York, NY, Engineers Joint Council. 

2. BSI Root Thesaurus. 3rd ed. British Standards Institution. 1988.2v. 
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3. UNESCO Thesaurus:A structured list of descriptors for indexing and 
retrieving literature in the fields of education, science, culture and 
communication. UNESCO: Paris. 1977. 

4. NASA Thesaurus. (http://www.sti.nasa.gov/thesfrm.htm) 
5. LISA Thesaurus (http://mdl.csa.com/ids70/thesaurus.php) 
6. European Education Thesaurus (http://www.eurydice.org) 
7. National Agricultural Library Thesaurus (http:www.agclass.nal.usda.gov). 
8. INSPEC Thesaurus (http://www.iee.org). 
बोध Ĥæन-1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ । 
1. ͬथसॉरस को पǐरभाͪषत करɅ ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. ͬथसॉरस के मुÉय उƧेæय बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. ͬथसॉरस Ǔनमा[ण मɅ कौन-कौन से काय[ ͩकए जाते हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
4. ͩकÛहȣं पाँच मह×वपूण[ ͬथसॉरसɉ के नाम ͧलͨखये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 

9.7 वैæय शीष[क सूची (Subject Headings List) 
ͩकसी वाɨमय सचूना के अͧभगम के ͧलए उसका सåुयवèथापन, संसाधन एव ंठȤक Ĥकार से 

हèतचालन कȧ आवæयकता होती है । पèुतकɉ को पèुतकालयɉ मɅ भÖडारण एव ंåयवèथापन से पहले 
उÛहɅ ͩकसी ऐसी वगȸकरण पƨǓत से वगȸकृत ͩकया जाता है िजससे उसका ठȤक Ĥकार से अͧभगम 
ͩकया जा सके तथा उÛहɅ उͬचत èथान पर रैक मɅ रखा जा सके । ͩकसी पèुतक मɅ यह आवæयक नहȣ ं
ͩक उसमɅ एक हȣ अवधारणा दशा[यी गयी हो तथा उसका केवल एक हȣ ͪवषय ¢ेğ हो । मुÉय Ǿप से 
संयÈुत (Composite) पèुतकɅ , िजसमɅ हर अÚयाय का अपना एक ͪवषय ¢ेğ होता है उसके ͧलए 
कोई एक पद का चयन करके अनĐुमणीकरण करना और उसे अͧभगम करना पणू[ Ǿप से सÛतोषजनक 
नहȣं होता । अतएव ऐसी पèुतकɉ को अनĐुमणीकरण करने के ͧलए कई Ĥकार के टूल बनाए गये हɇ 
िजÛहɅ ͪवषय शीष[क सचूी कहते हɇ । इनमɅ से कुछ Ĥमुख हɇ: 

1. Library of Congress Subject Headings (LCSH) 
2. Sears List of Subject Headings (SLSH) 
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3. Medical Subject Headings (MeSH)  
ये ͪ वषय शीष[क सूͬचयाँ åयापक Ǿप से पèुतकɉ के ͪ वषय शीष[कɉ को Ǔनधा[ǐरत करने के ͧ लए 

उपयोग मɅ लाई जाती हɇ ।  

9.8 सीयस[ ͧलèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस (Sears List of Subject 
Headings)  
 ͪवगत आठ दशकɉ से सीयस[ ͧ लèट ऑफ सÞजेÈट हैͫडÊंस ने मÚयम तथा छोटे पèुतकालयɉ 

के ͧलए ͪवषय शीष[कɉ को Ǔनधा[ǐरत करने के ͧलए एक मह×वपणू[ अनĐुमणीकरण एव ंपनुःĤािÜत टूल 
का काय[ ͩकया है । इसके 18वɅ संèकरण मɅ 500 नये पदɉ को शाͧमल ͩकया गया है । कुछ नये पद 
इस Ĥकार हɇ जैसे:- 

ͫडिजटल पèुतकालय (Digital Library) 
ͫडिजटल कैमरा (Digital Camera 
एम पी 3 Üलेयर (MP3 Player) 
वी-ͬचप (V-Chip) 

नये ͪवषय ¢ेğɉ के अÛतग[त ĤयÈुत पदɉ को जहाँ एक तरफ शाͧमल ͩकया गया, वहȣ 17वɅ 
संèकरण मɅ ͪवɮयमान पदɉ, िजनका Ĥचलन समाÜत हो गया या उन पदɉ का èथान नये पदɉ ने ले 
ͧलया, उÛहɅ सचूी से Ǔनकाल Ǒदया गया है ।  

9.9 मेͫडकल सÞजेÈट हैͫडÊंस (Medical Subject Headings) 
(MeSH)  
यह सूची, पèुतकɉ तथा पǒğकाओं मɅ Ĥकाͧशत Ĥलेखɉ के अनĐुमणीकरण के ͧलए जीवन-ͪव£ान 

के ¢ेğ मɅ एक वहृद Ǔनयǒंğत शÞदकोश Ĥदान करती है । संयÈुत राÏय अमेǐरका कȧ नेशनल लाइĦेरȣ 
ऑफ मेͫडͧसन (National Library of Medicine) ɮवारा सिृजत अɮयतन कȧ गयी यह सचूी 
मेडलाइन (Medline) डेटाबेस मɅ Ĥलेखɉ तथा नेशनल लाइĦेरȣ ऑफ मेͫडͧसन मɅ अͬधĒहȣत पèुतकɉ 
के अनĐुमणीकरण के ͧलए मुÉयत: Ĥयोग कȧ जाती है । सन ्2005 के MeSH संèकरण मɅ कुल 
22568 ͪ वषय शीष[क है िजÛहɅ ǓनǾपक कहा जाता है । अͬधकतर ǓनǾपकɉ के साथ उनकȧ पǐरभाषाएं 
भी ͧलखी गयी हɇ । साथ हȣ कहȣ-ंकहȣं पर उन पदɉ के पया[यवाची या उनसे ͧमलते जुलते पदɉ को भी 
दशा[या गया है िजससे इस सूची को ͬथसॉरस कȧ भी स£ंा दȣ गयी है । इसमɅ Ĥ×येक ǓनǾपक को एक 
अɮͪवतीय (Unique) एãफा Ûयूͧ मǐरक (Alphanumeric) कोड Ǒदया गया है । इसके अǓतǐरÈत, 
इसमɅ कुछ मानक Èवालȣफायर (Qualifier) भी Ǒदए गये हɇ िजÛहɅ उपशीष[क (Sub Headings) भी 
कहते हɇ । इनका Ĥयोग खोज करते समय खोज को सकंȧण[ बनाने तथा Ĥासंͬगकता मɅ अͧभवृͪ ƨ करने 
के ͧलए ͩकया जाता है । 

इस Ǔनयǒंğत शÞद भÖडार मɅ ǓनǾपकɉ के अǓतǐरÈत 139000 अवधारणा परूक ǐरकाड[ 
(Concept Supplementary Records) भी हɇ । अͬधकतर ǐरकाड[ रासायǓनक पदाथɟ के नाम 
दशा[ते हɇ । इन ǐरकाडɟ को पहले परूक रासायǓनक ǐरकाड[ के नाम से जाना जाता था । साथ हȣ हजारɉ 
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ĤǓतǓनदȶश (Cross Reference) भी Ǒदये गये हɇ जो सबसे उपयÈुत ͪवषय शीष[क को खोजने मɅ 
अ×यÛत सहायक होत ेहɇ । MeSH कȧ वेबसाइट है:- 

http://www.nlm.nih.gov/mesh 
इस Ǔनयǒंğत शÞदकोश का अɮयतन ͪ ĤÛटेड संèकरण हर वष[ जनवरȣ मɅ Ĥकाͧशत ͩकया जाता 

है ।  

9.10 लाइĦेरȣ ऑफ कांĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस (Library of Congress 
Subject Headings (LCSH))  
इस सचूी का सजृन अमेǐरका के लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ने ͩकया । इस सूची का मुÉयत: उपयोग 

लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस मɅ अͬधगहृȣत पèुतकɉ, पğ-पǒğकाओं, सचूना सामͬĒयɉ के अनĐुमणीकरण करने 
के ͧलए एक टूल के Ǿप मɅ इèतेमाल होता है । इसके मुÉय उƧेæय इस Ĥकार हɇ:- 
(i) ͪवͧभÛन ͪवषयɉ मɅ £ान का ऐसा मैप तैयार करना िजसमɅ ͪवषयɉ कȧ अवसंरचना को समझा जा 

सके तथा इन ͪ वषयɉ के अÛतग[त अवधारणाएं आपस मɅ ͩ कस Ĥकार जुड़ी हɇ, आǑद के बारे मɅ £ान 
ĤाÜत ͩकया जा सके । 

(ii) एक ऐसा मानक Ǔनयǒंğत शÞदकोश उपलÞध कराना िजसकȧ सहायता से वाɨमय Ĥलेखɉ के ͪ वषय 
शीष[कɉ को सुसंगतता के आधार पर Ǔनधा[ǐरत ͩकया जा सके । 

(iii) अनĐुमणीकरण के समय अनĐुमणीकार को तथा खोज के समय खोजकता[, दोनɉ को ऐसा ͪ वषय 
शीष[क Ĥदान कराना िजससे अनĐुमणीकरण एव ंखोज मɅ एक हȣ पद का Ĥयोग हो सके तथा वांǓछत 
सूवना या Ĥलेख का अͧभगम ͩकया जा सके । 

(iv) ͩ कसी एक अवधारणा को अͧभåयÈत करने के ͧलए एक शÞद तथा उसके पया[यवाची शÞदɉ कȧ 
सूची Ĥदान करना िजनमɅ से उपयÈुत शÞद का चयन ͩकया जा सके । 

(v) ͩकसी डेटाबेस को अͧभगम करते समय एक माग[ दͧश[का के ǽप मɅ काय[ करना िजससे अͧभगमक×ता[ 
ĤǓत Ǔनदȶशɉ के ɮवारा माग[दश[न ĤाÜत करके वांǓछत सचूना या Ĥलेख ĤाÜत कर सके । 

(vi) पदɉ के बीच पदानĐुͧमक सàबÛध दशा[ना िजससे खोजक×ता[ अपनी खोज को ͪवèततृ या सकंȧण[ 
कर सके । 

(vii) नयी अवधारणाओं को ͪवɮयमान अवधारणाओं मɅ उपयÈुत èथान पर पदɉ के माÚयम ɮवारा 
अͧभåयÈत कर सके । 

9.10.1 अवसंरचना एव ंकाय[ (Structure and Function) 

लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस कȧ सचूी साधारण ĤाकृǓतक भाषा का एक ǓनयिÛğत 
शÞद भÖडार है । इसमɅ शÞदɉ तथा ĤाǾपɉ का Ĥदश[न है जो ǒबना ͩकसी åयाकरण के èथाͪपत ͩकये 
गये हɇ । 

9.10.2 शीष[क (Headings) 

इस सचूी मɅ अवधारणाओं को दो Ĥकार के शीष[कɉ मɅ åयÈत ͩकया गया है- 
(क) Ĥाथͧमक शीष[क (Posted Headings or Preferred Headings) 
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(ख) अĤाथͧमक शीष[क (Non-posted Headings or Non-preferred Headings or 
Lead-in-Headings) 

Ĥाथͧमक एव ंअĤाथͧमक शीष[कɉ के कुछ उदाहरण Ǔनàनͧलͨखत हɇ:- 
(क) Ĥाथͧमक शीष[क (Preferred Headings) 
Economic Policy 
Economic Security 
Aeronautical Libraries 
Aeronautical Laboratories 
(ख) अĤाथͧमक शीष[क (Non-preferred Headings) 
Navigation (Aeronautics) 
Aeronautical Journalism 
Aerodynamical Laboratories 
Libraries, Aeonautical 
Economic Planning 
Security, Economic 

9.10.3 ͪवषय ¢ेğ ǑटÜपणी (Scope Notes [SN]) 

ͩकसी ͪवषय के Ĥयोग मɅ ससुंगता के ͧलए उसे दशा[ने वाले पद के पæचात उसका ͪवषय ¢ेğ 
ǑटÜपणी ͧलखी जाती है जैसे : 

Academic Libraries 
SN Works on academic libraries in special fields, such as law 

school libraries, are entered under headings for special 
libraries, e.g. Law Libraries, Business Libraries, etc. 

Special Libraries 
 SN Here are entered works on libraries having specialized subjects, 

containing materials in a special format, or serving a specialized 
clientele. 

यह ͪ वषय ¢ेğ ǑटÜपणी ͩ कसी शीष[क का सàपणू[ अथ[ नहȣ ंहोता अͪपत ुयह दशा[ता है ͩ क यह 
शीष[क कब Ĥयोग करना चाǑहए । 

9.10.4 शीष[कɉ के मÚय परèपर सàबÛध (Relationship between Headings) 

ͬथसॉरस कȧ तरह हȣ LCSH मɅ भी तीन Ĥकार के सàबÛध दशा[ए गये हɇ: 
1. समता सàबÛध (Equivalence Relationship) 
2. पदानĐुͧमक सàबÛध (Hierarchial Relationship) 
3. सàबƨता सàबÛध (Associative Relationship and) 
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9.10.5 शीष[कɉ कȧ Ǿपरेखा एव ंĤदश[न (Layout and Display of Headings) 

इस सूची मɅ सभी Ĥाथͧमक शीष[कɉ को वणा[नĐुͧमक (Alphabetical) Ǿप से åयविèथत ͩकया 
गया है । Ĥ×येक Ĥाथͧमक शीष[क के अÛतग[त USE, UIF, BT, NT तथा RT आǑद Ǒदए गये हɇ 
। नमूने के Ǿप मɅ LCSH कȧ एक Ĥͪविçट नीचे दȣ गयी है । 

Calculators (May Subd Geog) 
[HF 5688-HF 5689 (Book Keeping)] 
[QA 75 (Mechanical devices)] 

SN Here are entered works on present –day calculations as well as 
on calculators and mechanical computers of pre- 1945 vintage. 
Works on modern electronic computers first developed after 
1945 are entered under computers. 

UF Adding-machines 
 Calculating-machines 
 [Former heading] 
 Computers, Mechanical 
 Desk calculators 
 Mathematical machine (Calculators) 
 Mechanical computers 
BT Mathematical instruments 
 Office equipment and supplies 
RT Arithmetic computers 
 Tabulating machines 
NT Accounting machines 
 Comptometers 
 Electronike BZ-19M (Calculator) 
 Graphic calculators 
 HP-12C (Calculator) 
 Mark I (Calculator) 
 Pocket calculators 
 Programmable calculators 
 Sharp 5100 (Calculator) 
 TI 30 (Calculator) 
Circuits 
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BT Electronic circuits 
 Calculators, Mental 

 USE Mental calculators 
 Calculators, Pocket 

 USE Pocket calculators 
 Calculators, Programmable 

 USE Programmable calculators 
åयाÉया शीष[क “Calculators” को Ĥाथͧमक शीष[क के Ǿप मे’ Ĥयोग ͩकया जाना चाǑहए 

“USE” को “SEE” तथा “UF” को “See From” मɅ पǐरवǓत[त ͩ कया जाना चाǑहए । साथ हȣ BT 
तथा RT को भी “See Also From” मɅ पǐरवǓत[त करना चाǑहए जैसे: 
Adding-machines See Calculators 
Calculating-machines See Calculators 
Computers, Mechanical See Calculators 
Desk calculators See Calculators 
Mathematical machines(Calculators) See Calculators 
Mechanical computers See Calculators 
Mathematical instruments See also Calculators 
Office equipment and supplies See also Calculators 
Arithmetic computers see also Calculators 
Tabulating machines see also Calculators 
Accounting machines see also Calculators 
Comptometers see also Calculators 
Elektronika BZ-19M (Calculator) See also Calculators 
Graphic calculators see also Calculators 
HP-12C (Calculator) See also Calculators 
Pocket calculators see also Calculators 
Programmable calculators see also Calculators 
Sharp 5100 (Calculator) see also Calculators 
TI30 (Calculator) See also Calculators 
Calculators –Circuits See also Calculators 
Calculators, Mental See Mental Calculators 
Calculators, Pocket see Pocket calculators 
Calculators, Programmable See Programmable calculators 
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9.10.6 साधारण सÛदभ[ (General Reference) 

LCSH मɅ ͩकसी ͪ वशेष शीष[क को नहȣ,ं बिãक सàपणू[ समूह को साधारण सÛदभ[ See also 
ɮवारा दशा[या गया है । ͩकसी साधारण संदभ[ कथन से पहले Ĥ×यय के Ǿप मɅ SA का Ĥयोग ͩकया 
गया है जैसे- 

Cavalry drill and tactics 
[UE157-UE 302] 
SA Subdivision Cavalry-Drill and tactics under names of individual 

armies, e.g., Great Britain. Army-Cavalry-Drill and tactics; and 
subdivision. 
Drill and tactics under names of individual cavalries, e.g. United 
States. 
Army. Cavalry-Drill and tactics. 

Great Britain. Army 
-Cavalry 
-Drill and tactics 

United States. Army, Cavalry 
-Drill and tactics 

9.10.7 Ĥाथͧमक शीष[कɉ के उपͪवभाजन (Subdivisions of Preferred Headings) 

ͪवͧभÛन अवधारणाओं को एक शीष[क के ǽप मɅ Ĥयोग करने के ͧलए, LCSH मɅ Ǔनàनͧलͨखत 
4 उपͪवभाजन दशा[ये गये हɇ: 

9.10.7.1 ͪवषया×मक उपͪवभाजन (Topical Subdivisions) 

ͩकसी एक शीष[क को पनु: ͪवषया×मक Ǿप से ͪवभािजत करने को ͪवषया×मक उपͪवभाजन 
कहते हɇ । LCSH मɅ इसे इस Ĥकार दशा[या गया है: 

Automobiles - Fuel Systems 
   Lubrication 
   Motors 

9.10.7.2 Ǿप उपͪवभाजन (Form Subdivisions) 

ͩकसी सामĒी को Ǿप के अनसुार पनु:ͪवभािजत ͩकया जाता है जैसे: 
Bible- Bibliography 
Bible – Criticism, Interpretation, etc.,- Bibliography 
Bible – Manuscripts- Catalogs 
Bible – Chronology- Charts, Diagrams, etc. 
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9.10.7.3 कालĐम उपͪवभाजन (Chronological Subdivisions)  

Ĥाथͧमक शीष[क को एक Ǔनिæचत समय तक मया[Ǒदत करने के ͧलए LCSH मɅ कालĐम 
उपͪवभाजन का Ĥयोग ͩकया जाता है जसेै:- 

Arabic Petry 
Arabic poetry – To 622 
Arabic poetry - 622-750 
Arabic poetry – 750-1258 
Arabic poetry – 1258-1800 
Arabic poetry – 1801- 
Arabic poetry – 20th century 

9.10.7.4 भौगोͧलक उपͪवभाजन (Geographical Subdivisions)  

LCSH मɅ ͩकसी शीष[क के बाद दो Ĥकार के ǓनǾपक Ǒदखाये गये हɇ । 
(Not Subd. Geog) अथा[त शीष[क के बाद भौगोͧलक अविèथǓत को दशा[ना चाǑहए । 
उदाहरणाथ[: 

Civil Rights (May Subd. Geog) 
Civil rights and socialism (May Subd. Geog) 
Civil Service (May Subd. Geog) 
Child Development (May Subd. Geog) 
Child psychology (May Subd. Geog) 

(Not Subd. Geog) अथा[त शीष[क के पæचात भौगोͧलक अविèथǓत को दशा[ना आवæयक 
नहȣं है । 

उदाहरणाथ[: 
Antipodes Islands (NZ) (Not Subd. Geog) 
Chepo river (Panama) (Not Subd. Geog) 
Bego Mountain (France) (Not Subd. Geog) 

यǑद ͩकसी Ĥाथͧमक शीष[क के पæचात (May Subd. Geog) या (Not Subd. Geog) 
न दशा[ये गये हो तो उस शीष[क को Ïयɉ का ×यɉ हȣ Ĥयोग करना चाǑहए । उदाहरण के तौर पर यǑद 
LCSH मɅ Ǔनàनͧलͨखत शीष[क दशा[ये गये हो:- 

Youth (May Subd. Geog) 
 Employment (May Subd. Geog) 
 Law and Legislation (May Subd. Geog) 
 Mental health and services (May Subd. Geog) 
 Utilization (May Subd. Geog) 
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तो इÛहɅ इस Ĥकार से ͪवषय शीष[क मɅ ͧलखना चाǑहए । 
Youth – India 
Youth – Employment – India 
Youth – Employment – Law and Legislation – India 
Youth – Mental health and services – India 
Youth – Mental health and services – Utilization - India 

9.10.7.5 ĥȧ-ÝलोǑटगं उपͪवभाजन (Free-floating Subdivisions) 

इस उपͪवभाजन का Ĥयोग अनĐुमणीकार ɮवारा उस दशा मɅ ͪवषय शीष[क Ǔनधा[ǐरत करने 
के ͧलए ͩकया जाता है जब कोई उपयÈुत शीष[क LCSH मɅ उसे उपलÞध न हो । अनĐुमणीकार को 
ĥȧ-ÝलोǑटगं उपͪवभाजन अपने पèुतकालय मɅ ĤयÈुत Ǔनयमɉ एव ंǓनदȶशɉ के अनसुार करना चाǑहए ।  

9.11 कुछ मह×वपूण[ ͪवषय शीष[क सूͬचयाँ (Important Subject 
Heading Lists)  
1. Library of Congress Subject Headings (LCSH) 
2. Medical Subject Headings (MeSH) (http://www.nlm.nih.gov.mesh) 
3. Canadian Subject Headings (CSH) 
4. Sears List of Subject Headings 

(http:www.hwwilson.com/searIst-18th.cfm) 
बोध Ĥæन-2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करे ’ । 
1. सीयस[ ͧलèट के 18वɅ संèकरण मɅ ͩकतने नये पदɉ को शाͧमल ͩकया गया है? कुछ 
 नये पदɉ के नाम बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
2. लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस मुÉय उƧेæय बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
3. LCSH अवधारणाओं को ͩकतने Ĥकार के शीष[कɉ मɅ  åयÈत ͩकया गया है?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
4. ĥȧ-ÝलोǑटंग उपͪवभाजन Èया हɇ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
5. ͩकÛहȣं तीन ͪवषय शीष[क सू ͬचयɉ के नाम ͧलͨखये ।  
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 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  

 

9.12 सारांश (Summary)  
वसेै तो इÛटरनेट के अͧभगम से कुछ हद तक वांǓछत सचूना कȧ ĤािÜत हो जाती है, परÛत ु

यह भी स×य है ͩक कोई भी सूचना ǒबना ͩकसी åयय के नहȣं ĤाÜत कȧ जा सकती । इÛटरनेट के अͧभगम 
ɮवारा ĤाÜत पǐरणाम मɅ भी वांǓछत सूचना कȧ खोज करना एक समèया है । इसमɅ समय का काफȧ 
हास होता है साथ हȣ सचूना के वहृɮ भÖडार मɅ  से वांǓछत सचूना को खोज Ǔनकालना भी इतना आसान 
नहȣं होता । इसका मुÉय कारण है सूचना का åयविèथत Ǿप से भÖडारण न होना । साथ हȣ 
अनĐुमणीकरण के ͧ लए केवल हाइपर टेÈèट (Hyper Text) ͧलकं Ǒदया होता है । Ĥलेखɉ या सूचना 
को ĤाकृǓतक भाषा मɅ संĒहण करने पर भी खोजक×ता[ को अभीçट सूचना या Ĥलेख कȧ ĤािÜत आसान 
नहȣं होती । इन सभी समèयाओं का Ǔनवारण है Ǔनयǒंğत शÞद भÖडार तथा Ǔनयǒंğत ͪवषय शीष[क 
सूची । िजनके उपयोग से सचूना एव ंĤलेखɉ को ͩकसी डेटाबेस मɅ åयविèथत ͩकया जाता है । इस इकाई 
मɅ मुÉय Ǿप से Ǔनयǒंğत शÞद भÖडार एव ंͪवषय शीष[क सूची के उƧेæयɉ, आवæयकताओं, संरचनाओं 
एव ंउनके कायɟ के बारे मɅ वण[न ͩ कया गया है । ͬ थसॉरस Ǔनमा[ण मɅ ĤयÈुत ͩ कये जाने वाले ͪ वͧभÛन 
पदɉ, उनके मानकȧकरण, परèपर सàबÛधɉ तथा ͫडèÜले के बारे मɅ उदाहरण सǑहत åयाÉया कȧ गयी 
है । साथ हȣ कुछ Ĥमखु ͬथसॉरसɅ एव ंउनके Ǔनमा[ण मɅ उपयोगी Ǒदशा Ǔनदȶͧशकाओं कȧ सचूी भी इस 
इकाई मɅ दȣ गयी है । मुÉय Ǿप से ͪवषय सूͬचयɉ मɅ सीयस[ ͧलèट, लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सÞजेÈट 
हैͫडÊंस ͧलèट, मेͫडकल सÞजेÈट हैͫडÊंस आǑद के बारे मɅ जानकारȣ दȣ गयी है ।  

9.13 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. ͬथसॉरस को पǐरभाͪषत करते हु ए इसके उƧेæयɉ का वण[न कȧिजए । 
2. ͬथसॉरस Ǔनमा[ण मɅ ĤयÈुत होने वालȣ Ǒदशा-Ǔनदȶͧशकाओं कȧ सूची बताइए । 
3. ͩकसी ͬथसॉरस मɅ पदɉ के मÚय कौन-कौन से सàबÛध होते हɇ? उदाहरण सǑहत समझाइए । 
4. ͬथसॉरस के Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬध का उãलेख कȧिजए । 
5. कम से कम तीन Ĥमुख ͬथसॉरसɅ के बारे मɅ उãलेख कȧिजए । 
6. ͩकसी एक ͪ वषय मɅ पदɉ का संĒह करके उनकȧ Ěȣ अवसरंचना बताइए तथा पदɉ के बीच ͪ वͧभÛन 

Ĥकार के सàबÛध दशा[ते हु ए उसे ͬथसॉरस के Ǿप मɅ Ǒदखाइए । 
7. ͩकÛहȣं तीन Ĥकार के मह×वपणू[ ͪ वषय शीष[क सूͬचयɉ के बारे मɅ उदाहरण सǑहत åयाÉया कȧिजए। 
8. लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सÞजेÈट हैͫडÊंस पर सͪवèतार ǑटÜपणी ͧलͨखए ।  

9.14 Ĥमुख शÞद (Key Words) 
ͪवèततृ पद (Broader Term) : ͩकसी पद के ͧलए कोई और पद िजसका अथ[ अͬधक åयापक 

हो तथा पदानĐुͧमक ͪवषय मɅ ऊपर हो, ͪवèततृ पद 
कहलाता है । 
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अवधारणा (Concept) : ऐसा ͪवचार िजसे ͩकसी ''पद'' के ǽप मɅ Ǔनǽͪपत ͩकया जाता 
है। 

Ǔनǽपक (Descriptor) : ͩकसी आइटम के ͪवषयवèतु को Ǔनदȶͧशत करने वाला पद 
िजसे अनĐुमणीकरण के ͧलए Ĥयोग ͩकया जाता है । 

Ĥ×याशी पद  
(Candidate Term) 

: कोई पद िजसे ͩकसी सचूना İोत से ͧलया गया हो या åयिÈत 
ɮवारा सझुाव Ǒदया गया हो तथा िजसे मानकȧकृतन ͩकया 
गया हो । अथा[त ͩकसी पद के मानकȧकृत करके उसे 
ͬथसॉरस मɅ उपयÈुत èथान पर èथाͪपत करने से पहले उसे 
Ĥ×याशी पद कहते हɇ । 

मानकȧकृत पद 
 (Standardized Term) 

: Ĥ×याशी पद को ͩकसी मानक ɮवारा मानकȧकृत करके 
ͬथसॉरस मɅ उͬचत èथान पर èथाͪपत ͩकया गया पद 
मानकȧकृत पद कहलाता है । 

उƨरण - Citation 
èवीकृत पद ͪवɮयमान पद - Accepted Term 
ĒÛथ राͧश Ĥमाण या ͧलटरेरȣ वारंट - Existing Term 
ǑटÜपणी - Comment 
ͪवषय ¢ेğ - Scope Note 
ͪवèततृ /åयापक पद – Broader Term 
पदानĐुम - Hierarchy 
Ĥाͬधकृत - Authoritative 
पया[य-कोश या ͬथसॉरस - Thesaurus 
पद स×यापन – Term Verification 
मानकȧकृत Standardized 
समता Equivalence 
समता सàबÛध Equivalence Relationship 
पदानĐुͧमक सàबÛध Hierarchical Relationship 
सàबƨता सàबÛध Associative Relationship 
सàबिÛधत पद Related Term 
संकȧण[ पद Narrower Term 
सूचक Indicator 
संͯ¢Üत ǽप Abbreviation 
सàबÛध Relationship 
अवधारणा Concept 
Ĥाǽप Format 
ͫडèÜले या Ĥदश[न Display 
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यिुÈत Device 
अनĐुमͨणका Index 
सचूना İोत Information Source 
इÛèपेक Information Services in Physics, Electronics 

And Computer Science (INSPEC) 
सूचना Ĥणालȣ Information System 
यनेूèको United Nations Educational, Scientific and 

Cultural Organization (UNESCO) 
नासा National Aeronautics and Space Administration 

(NASA) 
नसैͬग[क भाषा Natural Language 
कृǒğम भाषा Artificial Language 
Ǔनयǒंğत शÞद भÖडार Controlled Vocabulary 
ͬथसारोफेसेट या Ĥकरण Thesaurofacet 
Ĥकरण Topic 
पया[यवाची शÞद Synonym 
ͪवलोम शÞद Antonym 
ǑटÜपणी ¢ेğ Note Area 
अपदानĐुम Non Hierarchy 
Ĥ×यय Suffix 
ͬथसॉरस Ǔनमा[ण Thesaurus Construction 
मानक Standard 
Ǒदशा Ǔनदȶͧशकाएँ Guidelines 
अथ[गत Semantic 
सजातीय Generic 
एकǽपता Consistency 
Ǔनधा[रण Assignment 
अͧभल¢ण Indication 
Ĥ×याशी पद Candidate Term 
Ĥाथͧमक पद या वरȣयता पद Preferred Term 
अĤाथͧमक पद Non-preferred term 
अधीनèथ पद Subordinate Term 
Įेçठ पद Superordinate Term 
ͪवषय ¢ेğ ǑटÜपणी Scope Note 
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तुãय पया[यवाची शÞद Quasi- Synonyms 
शÞद ͧभÛनता या शÞद पǐरवत[न Lexical Variants 
सजातीय सàबÛध Generic Relationship 
समèत-भाग सàबÛध Whole-Part Relationship 
ता×¢ͨणक सàबÛध Instant Relationship 
हèतचालन Handling 
संयÈुत पुèतकɅ  Composite Books 
Ǔनधा[ǐरत Assigned 
अͬधगहृȣत Acquired 
उपशीष[क Subheading 
Ĥासंͬगकता Relevance 
ĤǓत संदभ[ Cross Reference 
सुसंगत Consistant 
साधारण सÛदभ[ General Reference 
उपͪवभाजन Subdivision 
ͪवषया×मक उपͪवभाजन Topical Subdivision 
ǽप उपͪवभाजन Form Subdivision 
कालĐम उपͪवभाजन Chronological Subdivision 
भौगोͧलक उपͪवभाजन Geographical Subdivision 
ĥȧ-ÝलोǑटगं उपͪवभाजन Free-floating Subdivision 
एकǾपता Uniformity 
पवू[ Ĥ×यय(उपसग[) Prefix 
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इकाई-10  
ĒÛथपरक अͧभलेख Ĥाǽपɉ हेतु मानक 

Standards for Bibliographic Record Format 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

10.0 उƧेæय 
10.1 Ĥèतावना 
10.2 ĒÛथपरक अͧभलेख Èया है? 
10.3 आई.एस.बी.डी॰ 
10.4 आई.एस.ओ. 2709 
10.5 सी.सी.एफ (कामँन कàयǓूनकेशन फॉमȶट) 

10.5.1 उƧेæय 
10.5.2 संरचना 
10.5.3 सी.सी.एफ. डेटा अवयव 
10.5.4 सी.सी.एफ. ǐरकॉड[ संरचना का रेखीय Ĥèतुतीकरण 

10.6 माक[  ĤाǾप 
10.6.1 य.ूएस. माक[  ĤाǾप 
10.6.2 यकेू. माक[  ĤाǾप 
10.6.3 माक[ -21 

10.7 यनूीमाक[  
10.7.1 यनूीमाक[  का ͪवकास 
10.7.2 यनूीमाक[  संरचना 
10.7.3 यनूीमाक[  ĤाǾप के खÖड 
10.7.4 यनूीमाक[  पर आधाǐरत अÛय माक[  ĤाǾप 
10.7.5 ͪवͧभÛन देशɉ ɮवारा Ĥयोग ͩकये जा रहे माक[  ĤाǾप साराशं 

10.8 अßयासाथ[ Ĥæन 
10.9 Ĥमुख शÞद 
10.11 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

10.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप (Bibliographic Record Format) कȧ पǐरभाषा से अवगत होना। 
2. ͩकसी भी अͧभलेख ĤाǾप के मुÉय ¢ेğ कȧ जानकारȣ ĤाÜत करना । 
3. ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप के ऐǓतहाͧसक ͪववेचन कȧ जानकारȣ देना । 
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4. आई एस. बी. डी. के ͪवषय मɅ जानकारȣ उपलÞध करवाना । 
5. ͪवͧभÛन Ĥकार के ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾपɉ से अवगत करवाना । 

10.1 Ĥèतावना (Introduction) 
वत[मान समय को सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ एव ं£ान Ĥबधंन के यगु कȧ सं£ा दȣ गई है । £ान 

भंडार मɅ ĤǓतवष[ उ×तरो×तर गǓत से ͪ वकास होता जा रहा है और इसके फलèवǾप त×संबधंी ĒÛथपरक 
ĤाǾपɉ मɅ एकǾपता समय कȧ मांग हो गयी है । ͪवͧभÛन एजɅͧ सयाँ राçĚȣय एव ंअंतरा[çĚȣय èतर पर 
ͪवͧभÛन Ĥकार के ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप Ĥकाͧशत करती रहȣ हɇ । इनमɅ लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस, 
यनेूèको, ǒĦǑटश नेशनल ǒबिÞलयोĒाफȧ, इंͫडयन नेशनल ǒबिÞलयोĒाफȧ, इफला आǑद कुछ Ĥमुख नाम 
हɇ, िजÛहɉने समय-समय पर आवæयकतानसुार ͪवͧभÛन ǐरकॉɬ[स ĤाǾपɉ का ͪवकास ͩकया । 

इस इकाई मɅ आपको ĒÛथपरक अͧभलेख एव ंइसके ͪ वͧभÛन ĤाǾपɉ यथा सी.सी.एफ., माक[ , 
यनूीमाक[  आǑद के ͪवषय मɅ ͪवèतार से बतलाया जायेगा । इसके साथ-साथ आपको इन ĤाǾपɉ पर 
आधाǐरत अͧभलेख कȧ संरचना के ͪ वषय मɅ भी बतलाया जायेगा । ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप के उƧेæयɉ 
पर भी इस इकाई मɅ Ĥकाश डाला जायेगा । इफला एव ंयनेूèको ɮवारा ͪवकͧसत ĒÛथपरक अͧभलेख 
ĤाǾपɉ पर ͪवशेष चचा[ इस इकाई मɅ कȧ जायेगी । 

10.2 ĒÛथपरक अͧभलेख Èया है? (What is Bibliographic Record?) 
'ĒÛथपरक अͧभलेख' शÞद तलुना×मक Ǿप से एक नया शÞद है । इस शÞद का Ĥयोग 

पèुतकालय कàÜयटूरȣकरण के साथ जुड़ा है । सामाÛय शÞदɉ मɅ “ͩकसी भी सूचना के ͪवषय वèत ुकȧ 
भौǓतक ¢ेğɉ (यथा Ĥकाशन, Ĥलेख आǑद)के वण[न, पहचान अथवा पनुĤा[िÜत के ͧ लए Ĥयोग ͩ कये जाने 
वाले अवयवɉ एव ं¢ेğɉ का योग हȣ ĒÛथपरक अͧभलेख है ।'' 

Ēेडले एव ंहॉपͩकÛसन के शÞदɉ मɅ “डेटा अवयवɉ का ऐसा संĒह जो ताͩक[ क Ǿप से सजे हɉ 
एव ंͩकसी ĒÛथपरक ͪवषय को ǓनǾͪपत करते हɉ, ĒÛथपरक अͧभलेख (Bibliographic Record) 
कहलाते हɇ ।'' 

Ēेडले एव ंहॉपͩकÛस ने ĒÛथपरक ͪवषय को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है:- 
“मानवीय सचंार का कोई Ĥलेख, पèुतक, Ĥकाशन या अÛय कोई ĤǓतलेख अथवा Ĥलेखɉ का 

समूह या ͩकसी Ĥलेख के भाग आǑद को एक Ĥͪविçट के Ǿप मɅ ͧलया जा सकता है ।'' 
ͩकसी भी ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप मɅ, जो डेटा के ͪवǓनमय हेतु माÛय हो, Ǔनàनͧलͨखत 

तीन आधारभूत अवयव अवæय हȣ होने चाǑहए: 
(i) भौǓतक èवǾप (Physical Structure) - डेटा के कàÜयटूर संĒह माÚयम पर समायोजन 

के ͧलए Ǔनयम । 
(ii) कॅÛटेÛ्ट डेसीगनेटर (Content Designators) - ͩकसी ǐरकॉड[ के ͪ वͧभÛन डेटा अवयवɉ के 

पहचान हेत ुकोड (उाथा[त ्लेखक, शीष[क, पǒğकाओं के Ĥारàभ होने कȧ Ǔतͬथ, इ×याǑद) 
(iii) ͪवषयवèतु (Content) - ͩकसी भी ǐरकाड[ के कॅÛटेÛ्ट जो ͪवͧभÛन डेटा अवयवɉ के Ǔनमा[ण 

हेतु Ǔनयम से आबƨ होते हɇ, वे कॅÛटेÛ्ट डेसीगनेटर से जुड़ ेहोत ेहɇ । ͩ कसी भी ͪ वǓनमय ĤाǾप 
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से डेटा अवयव कोड के ɮवारा पहचाने जात ेहɇ जो न केवल कॅÛटेÛ्ट के Ǿप मɅ हो वरन ्वह 
ǐरकॉड[ ͩकसी अÛय एजɅसी ɮवारा उपयोग हेतु उपयÈुत भी हो । 
ͩकसी भी ĒÛथपरक डेटा का ͪवͧभÛन एजɅͧसयɉ के बीच ͪवǓनमय तभी सभंव है, जब उनके 

डेटा सेट मɅ उपयÈुत तीनɉ अवयव शाͧमल हɉ । ͩकसी भी सचूना Ĥणालȣ मɅ ǐरकॉड[ जो डेटाबेस का Ǔनमा[ण 
करते हɇ, मुÉयत: ͪवͧभÛन ĤाǾपɉ मɅ उपलÞध होते हɇ । उनमɅ से कुछ मुÉय ĤाǾप हɇ:- 
(i) ऐसा ĤाǾप िजसे ǐरकॉड[ तंğ मɅ समावेͧशत ͩकया जाय । 
(ii) ऐसा ĤाǾप जो लàबी अवͬध तक संĒह हेतु उपयÈुत हो । 
(iii) ऐसा ĤाǾप जो आसानी से सचूना पनुĤा[िÜत मɅ सहायता करे । 
(iv) ऐसा ĤाǾप िजसमɅ ǐरकॉड[ का Ĥदश[न हो सके । 

इसके साथ-साथ यह भी आवæयक है ͩ क यǑद दो या दो से अͬधक संगठन आपस मɅ डेटा का 
ͪवǓनमय करना चाहते हɇ तो वे ͩ कसी एक समान मानक पा Ĥयोग करɅ । एक समान मानक का Ĥयोग 
करना ͩकसी भी नेटवक[  जगत के ͧलए आवæयक है । Ĥ×येक संगठन अपने ǐरकॉड[ को उस मानक के 
अनसुार बदलने मɅ स¢म होना चाǑहए िजससे डेटा का ͪवǓनमय सुगमता और सचुाǾ Ǿप हो सके । 
यɮयͪप वत[मान समय मɅ अनेक राçĚȣय एव ंअंतरा[çĚȣय मानक ͪ वǓनमय ĤाǾप उपलÞध हɇ और उनमɅ 
बहु त सी एकǽपता भी है तथाͪप उनके एक समान नहȣं होने के कारण एक ĤाǾप से दसूरे ĤाǾप मɅ 
डेटा ͪवǓनमय आसान नहȣं हो पाता है । इसी तØय को Úयान मɅ रखते हु ए इफला ɮवारा आई. एस. 
बी. डी. (ISBD) का ͪवकास ͩकया गया ।  

10.3 आई. एस. बी. डी. (ISBD- International Standard for 
Bibliographic Description) 
ĒÛथपरक ͪववरण के मानकȧकरण हेतु इफला ने 1967 मɅ आई. सी. सी. पी. (ICCP) कȧ 

एक बठैक कȧ और इसके फलèवǾप ͪ वͧभÛन ĒÛथपरक ͪ ववरण हेतु एक मानक तैयार करने कȧ Ǒदशा 
मɅ कदम उठाये । इसी Đम मɅ अलग-अलग आई. एस. बी. डी. का ͪ वकास हुआ । 1974 मɅ पहला आई. 
एस. बी. डी. (एम) Ĥकाͧशत हुआ जो मोनोĒाफ से संबंͬ धत था । इसके पæचात ्अÛय आई एस. बी. 
डी. का Ǔनमा[ण हुआ जो Ǔनàनͧलͨखत हɇ । इनके बारे मɅ चचा[ इकाई 7.4.3 मɅ भी कȧ गई है । 
Ĥकार Ĥकाशन वष[ ͪववरण 
आई.एस.बी.डी.(ए) 1980 

1991-दसूरा संèकरण 
 

परुाने मोनोĒाफ के Ĥकाशन 
हेत(ुAnti Quarian) 

आई.एस.बी.डी.(सी.एफ) 1990 कàÜयटूर फाइल हेतु 
आई.एस.बी.डी.(सी.एम) 1997 

1987 (पनुव[ͪ ƨत संèकरण) 
(Cartographic) 

मानͬचğ/एटलस सàबÛधी ͪववरण 
हेत ु

आई.एस.बी.डी.(सी.आर) 2002 धारावाǑहक एव ं अÛय Đͧमक 
संसाधनɉ हेत ु

आई.एस.बी.डी.(ई.आर) 1997 इलेÈĚाǓनक संसाधनɉ हेत ु
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आई.एस.बी.डी.(जी) 1997 
1992 (पनु[वͪƨत संèकरण) 
2004 संèकरण 

सामाÛय ͪववरण हेतु (General 
Description) 

आई.एस.बी.डी.(एम) 1974 मोनोĒाफ Ĥकाशन हेत ु
 1974(Ĥथम मानक संèकरण)  
 1987 (पनुव[ͪ ƨत संèकरण)  
 2002 संèकरण  
आई.एस.बी.डी.(एन.बी.एम) 1977 अपèुतक सामĒी हेतु 
 1987 (पनुव[ͪ ƨत संèकरण)  
आई.एस.बी.डी.(पी.एम) 1980 मुǑġत संगीत हेत ु (Printed 

Music) 
 1991 (ɮͪवतीय संèकरण)  
आई.एस.बी.डी.(एस) 1974 धारावाǑहक Ĥकाशनɉ हेत ु
 1977 (Ĥथम मानक संèकरण)  
 1988 (पनुव[ͪ ƨत संèकरण)  

इन उपरोÈत आई. एस. बी. डी. के आधार पर यनूीमाक[ , सी. सी. एफ., ए. ए. सी. आर. आǑद 
का ͪवकास हुआ । 

10.4 आई.एस.ओ. 2709 (ISO-2709) (International Standards 
Organization) 
अंतरा[çĚȣय मानक संगठन ͪवæव मɅ ͪवͧभÛन ͪववरणɉ हेत ुमानक उपलÞध कराने वालȣ एक 

संèथा है । इस संèथा ने ĒÛथपरक ͪववरण के आदान-Ĥदान के ͧलए एक मानक जारȣ ͩकया है, जो 
ISO-2709 के नाम से जाना जाता है । ISO-2709 एक अतंरा[çĚȣय मानक है जो ͩकसी भी Ĥकार 
के ĒÛथपरक ǐरकॉड[ के ͧ लए उपयÈुत है । यह एक अहम तØय है ͩक यह मानक ͩकसी ǐरकॉड[ के ͪ वषय 
वèतु (Content) को पǐरभाͪषत नहȣं करता है, और न हȣ टैग आǑद के अथ[ को सूͬचत करता है, वरन ्
यह केवल डेटा Ĥोसेͧसगं ͧसèटम के बीच ĒÛथपरक ͪववरण के ͪवǓनमय हेतु एक आम èवǾप कȧ 
अवधारणा को Ĥèताͪवत करता है । 

आई एस ओ-2709 के अनसुार ͩकसी भी वाɬमय ǐरकॉड[ का सामाÛय èवǾप Ǔनàनͧलͨखत 
है :- 
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ͩकसी भी ĒÛथपरक ǐरकॉड[ मɅ Ǔनàनͧलͨखत पǐरवत[नीय (Variable) एव ंिèथर (Fixed) ¢ेğ 
होने चाǑहए ।  
(i) ǐरकॉड[ लेबल (Record Label) - यह एक Ǔनिæचत लàबाई (Fixed Length) वाला ¢ेğ है, 

िजसमɅ ͩ कसी भी ǐरकॉड[ से संबंͬ धत मूलभूत सूचनाओं का समावेश होता है । इसके अंतग[त ǐरकॉड[ 
कȧ लàबाई, ǐरकॉड[ के Ĥकार, वाɨमय èतर, आइडɅǑटफायर कȧ लàबाई आǑद शाͧमल होती है । 

(ii) Ǔनदȶͧशका (Directory) - यह एक पǐरवत[नीय लàबाई वाला ¢ेğ है िजसमɅ मुÉयत: दो Ĥकार 
कȧ सचूनाओं का समावेश होता है- (i) Ǔनदȶͧशका मेप जो Ǔनदȶͧशका मɅ डेटा ¢ेğ कȧ लàबाई को 
सूͬचत करता है, एव ं(ii) ǐरकॉड[ के सभी ¢ेğɉ हेतु डेटा Ĥͪविçट- जहाँ Ĥ×येक Ĥͪविçट ¢ेğ टैग 
डेटा ¢ेğ कȧ लàबाई आǑद कȧ सूचना देता है ।  

(iii) ǐरकॉड[ आइडɅǑटफायर (Record Identifier) - यह एक पǐरवत[नीय लàबाई का ¢ेğ है जो ǐरकॉड[ 
पहचान (Record Identifier) को दशा[ता है । 

(iv) आरͯ¢त ¢ेğ (Reserve fields) - यह एक पǐरवत[नीय लàबाई का ¢ेğ है जो Ǒदये हु ए डेटा 
से संबंͬ धत कुछ अǓतǐरÈत संदभ[ डेटा को दशा[ता है । 

(v) वाɨमय डेटा ¢ेğ (Bibliographic Data Fields) - यह एक पǐरवत[नीय लàबाई का ¢ेğ है 
जो सचूक (Indicators) के साथ वाèतͪवक वाɨमय डेटा को समाǑहत करता हɇ । 

(vi) ¢ेğ ͪवभाजक (Record Separator) - Ĥ×येक डेटा ¢ेğ, एक ¢ेğ ͪवभाजक से अलग ͩकये 
जाते हɇ । 

(vii) ǐरकॉड[ ͪवभाजक (Record Separator) - Ĥ×येक ǐरकॉड[ को एक ǐरकॉड[ ͪवभाजक से अलग 
ͩकया जाता है । 

उदाहरण : Ǔनàनͧलͨखत उदाहरण ISO-2709 के आधार पर लेबल, Ǔनदȶͧशका एव ंडेटा ¢ेğ 
को दशा[ता है । यह उदाहरण (सी. सी. एफ-काँमन कàयनूीकेशन फॉरमेट) से ͧलया गया है ।  

लेबल (Label) 
00101a_M__2200067___452_ 
इस लेबल के संĤतीक Ǔनàन को Ǔनǽͪपत करत ेहɇ: 
00101= ǐरकॉड[ के कुल संĤतीक 
a = ǐरकॉड[ कȧ िèथǓत (Record Status) - यहाँ यह एक नया ǐरकॉड[ दशा[ता है । 
_ = एक खालȣ èथान 
__ = वाɨमय लेबल. मोनोĒाफ 
___ = दो खालȣ èथान 
22 = यह Ǒदखलाता है ͩक ¢ेğ “001'' के अǓतǐरÈत अÛय सभी डेटा ¢ेğ दो संĤतीक से 

Ĥारàभ होता है और सभी ¢ेğ दो संĤतीक से Ĥारàभ होते हɇ । 
00067 = लेबल एव ंǓनदȶͧशका कȧ लàबाई 
---- = तीन खालȣ èथान 
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452= यह Ǒदखलाता है ͩक Ǔनदȶͧशका के Ĥ×येक Ĥͪविçट के दसूरे, तीसरे एव ंचौथे अवयवɉ 
मɅ Đमश: चार, पाँच और दो संĤतीक होत ेहै । पहला अवयव टैग हमेशा तीन संĤतीक समाǑहत ͩ कया 
होता है । 

- = एक खालȣ èथान 
Ǔनदȶͧशका (Directory) 
001000700000**200001000023**300001600007**# 
Ǔनदȶͧशका इस ǐरकॉड[ मɅ तीन ¢ेğ हɇ जो Ǔनàनͧलͨखत को दशा[ते है: 
001= पहले ¢ेğ का टैग 
0007= ¢ेğ कȧ लàबाई 
00000= ¢ेğ का Ĥारिàभक संĤतीक èथान 
** = ¢ेğ का सĤंतीक एव ं¢ेğ मɅ समाǑहत अनभुाग कȧ संÉया (यहाँ इसका Ĥयोग नहȣं ͩ कया 

गया है) । 
200= दसूरे ¢ेğ का टैग 
0010= ¢ेğ कȧ लàबाई 
00023= ¢ेğ के Ĥारिàभक संĤतीक का èथान 
** = ¢ेğ का ऑकरेÛस एव ं¢ेğ मɅ समाǑहत अनभुाग कȧ संÉया(यहाँ इसका Ĥयोग नहȣं ͩ कया 

गया है) 
300= तीसरे ¢ेğ का टैग 
0016= ¢ेğ कȧ लàबाई 
00007= ¢ेğ के Ĥारिàभक संĤतीक का èथान 
 **= ¢ेğ का ऑकरेÛस एव ं¢ेğ मɅ समाǑहत अनभुाग कȧ संÉया (यहाँ उपयोग नहȣं ͩ कया गया 

है) # Ǔनदȶͧशका कȧ समािÜत 
यहाँ यह तØय Úयान देने योÊय है ͩक ͩकसी भी Ǔनदȶͧशका हेतु दसूरे ͪवषय का ¢ेğ लàबाई 

संĤतीक का, तीसरा ͪवषय पाचँ संĤतीक एव ंचौथे ͪवषय का 2 संĤतीक का होता है । 
डेटा¢ेğ (Data Fields) 
A12345#00@AJone#00@AFruit#% इस डेटा¢ेğ के ͪ वͧभÛन संĤतीक Ǔनàनͧलͨखत 

को दशा[ते हɇ:- A12345 = डेटा 
#= ¢ेğ ͪवभाजक 
00= सूचक 
@ A = उप ¢ेğ अͧभजापक (Identifier) 
@ B= उप ¢ेğ अͧभजापक (Identifier) 
John = डेटा 
# = ¢ेğ ͪवभाजक 
@ A= उप¢ेğ अͧभजापक 
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Fruit= डेटा 
#= उप¢ेğ अͧभजापक 
% ǐरकॉड[ अͧभजापक 
यहाँ यह तØय Úयान देने योÊय है ͩ क इस डेटा¢ेğ के तीन ¢ेğɉ के टैग 001, 200, एव ं300 

मɅ वाèतͪवक डेटा समाǑहत है । 
अंतत: ISO-2709 के अनसुार एक पणू[ Ĥͪविçट इस Ĥकार है । 
0010a-M—2200067---452-001000700000**200001000023**300001600

007**#A12345#00@AJones@ 
BJones#00@AFruit#% 

10.5 सी.सी.एफ. (कॉमन कàयूǓनकेशन फॉमȶट) (Common 
Communication Format) 
सी.सी.एफ. ĤाǾप का ͪ वकास यनेूèको के यǓूनͧसèट काय[Đम के तहत ͩ कया गया है । इसके 

ͪवकास का मुÉय उƧेæय ͪवͧभÛन राçĚȣय एव ंअंतरा[çĚȣय सगंठनɉ के बीच ĒÛथĤरक डेटा के सुगम 
ͪवǓनमय हेतु एक विैæवक मानक तैयार करना था । सी. सी. एफ. (CCF) के Ǔनमा[ण के पवू[ 
यǓूनͧसèट-आई सी. एस. य ू(ICSU) /ए.बी. (AB) काय[Đम के तहत मशीन पठनीय वाɨमय ͪववरण 
हेतु यǓूनͧसèट संदभ[ मैनअुल (UNISIST Reference Manual for Machine Readable 
Bibliographic Description) का ͪवकास ͩकया गया था । इसके पæचात ्यनेूèको ने लंदन मɅ ǒĦǑटश 
पèुतकालय के साथ ͧमलकर एक काया[लय कȧ èथापना कȧ एव ंवाɬमया×मक ĤाǾप ͪवकास करने कȧ 
Ǒदशा मɅ यǓूनǒबड (UNIBID – UNISIST International Centre for Bibliographic 
Descriptions) कȧ èथापना कȧ । 1978 मɅ यǓूनǒबड ने एक अंतरा[çĚȣय सàमेलन का आयोजन ͩकया 
जो ''कथपरक ͪ वǓनमय ĤाǾप'' से संबंͬ धत था और इसी सàमेलन के Ĥèताव पर कामँन कàयǓूनकेशन 
ĤाǾप (Common Communication Format) के Ǔनमा[ण एव ंͪ वकास हेतु एक तदथ[ सͧमǓत का 
गठन ͩकया गया । 

इस Ĥकार एक अतंरा[çĚȣय मानक तैयार करने कȧ Ǒदशा मɅ 1984 मɅ सी. सी. एफ. का Ĥथम 
संèकरण आया । इसमɅ कुछ संसोधनɉ के साथ 1988 मɅ इसका दसूरा संèकरण एव ं1992 मɅ तीसरा 
संèकरण आया । यह ĤाǾप आई.एस.ओ. 2709 पर आधाǐरत है और सूचना खोज हेतु ए. ए. सी. 
आर-S2 (पǐरवͬध[त संèकरण) का मानक के Ǿप मɅ Ĥयोग करता है । 

सी. सी. एफ का 1992 मɅ आया तीसरा संèकरण दो भागɉ मɅ है, जबͩक पहले के दोनɉ संèकरण 
एक भाग मɅ Ĥकाͧशत हु ए और Ĥथम दोनɉ संèकरण ĒÛथपरक डेटा के ͪवǓनमय तक हȣ सीͧमत थे। 
1992 मɅ सी. सी. एफ. का संèकरण दो भागɉ मɅ Ĥकाͧशत हुआ । 

(i) सी. सी. एफ. /बी (CCF/B) 
(ii) सी. सी. एफ. /एफ. (CCF/F) 
पहले के दोनɉ संèकरण (1984 एव ं1988) केवल सी. सी. एफ. /बी संबंͬ धत सूचना देते हɇ, 

जो ĒÛथपरक डेटा (Bibliographic Data) से संबंͬ धत हɇ । जबͩक नये संèकरण मɅ 
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CCF/F(Factual Data) कȧ भी सचूना दȣ गई है । इसका उƧेæय आवæयक एव ंवकैिãपक डेटा त×वɉ 
के ǐरकॉͫडɍग हेत ुͪवèततृ एव ंसरंͬचत ͪवͬध उपलÞध कराना है । 

10.5.1 उƧेæय 

सी.सी.एफ. के एक मानक ĤाǾप के Ǿप मɅ ͪवकास के Ǔनàनͧलͨखत उƧेæय हɇ:- 
(i) ͪवͧभÛन सचूना एजɅͧसयɉ के समूह (पèुतकालय, सार एव ंअनĐुमͨणका सेवा, रेफरेल 

Ĥणालȣ आǑद) के बीच अͧभलेखɉ का ͪवǓनमय करना । 
(ii) ͪवͧभÛन सचूना एजɅͧसयɉ से ͧमले अͧभलेखɉ (उनके आंतǐरक अͧभलेख Ǔनमा[ण ͪवͬध से 

इतर)को एकल कàÜयटूर ĤोĒाम के ͧलए Ĥयोग करने योÊय बनाना । 
(iii) ऐजɅसी के अपने ĒÛथपरक /Factual डेटाबेस हेतु एक ĤाǾप का आधार तैयार करना 

। (इस हेतु उपयोगी डटेा अवयवɉ कȧ एक सचूी उपलÞध करायी जायेगी) ।  

10.5.2 सरंचना 

सी. सी. एफ कȧ अͧभलेख संरचना आई. एस. ओ 2709 पर आधाǐरत है और इसके Ĥ×येक 
अͧभलेख मɅ चार मुÉय भाग होते हɇ: 

(i) अͧभलेख लेबल (Record Label) 
(ii) Ǔनदȶͧशका (Directory)  
(iii) डेटा ¢ेğ (Data field) 
(iv) अͧभलेख ͪवभाजक (Record Separator) 
(i) अͧभलेख लेबल (Record Label) :- Ĥ×येक सी. सी. एफ. ǐरकॉड[ 24 Character 

वालȣ Ǔनिæचत लàबाई का होता है, जो इस Ĥकार है: 
संĤतीक èथान ͪववरण 
0 से 4 ǐरकॉड[ कȧ लàबाई 
5 ǐरकॉड[ िèथǓत 
6 - ǐरÈत (Blank) 
7 - Target Item का वाɬमय èतर 
8 - ǐरÈत 
9 - ǐरÈत 
10 - '2'- सूचक लàबाई (यह सचूक संĤतीक कȧ सचूना बतलाता है)  
11 - '2' - उप¢ेğ अͧभजापक कȧ लàबाई 
12-16 - डेटा का आधार पता 
17-19 - ǐरÈत 
20 - '4' Ǔनदȶͧशका मɅ डेटा ¢ेğ कȧ लàबाई कȧ लàबाई 
21 - '5' Ǔनदȶͧशका मɅ Ĥारिàभक संĤतीक èथान कȧ लàबाई 
22 - '2' Ǔनदȶͧशका मɅ Ĥ×येक Ĥͪविçट के इàपलȣमɅटेशन पǐरभाͪषत 
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अनभुाग कȧ लàबाई 
23 - ǐरÈत 
(ii) Ǔनदȶͧशका (Directory) - Ǔनदȶͧशका 14 संĤतीक वाले Ĥͪविçट के पǐरवत[नीय संÉयाओं 

कȧ एक सारणी है । ͩकसी भी अͧभलेख के डेटा ¢ेğ मɅ Ǔनàनͧलͨखत पाचँ भाग होते हɇ:  
अ. टैग  
ब. डेटा ¢ेğ कȧ लàबाई 
स. Ĥारिàभक संĤतीक èथान 
द. अनभुाग अͧभजापक  
य. आकरेÛस अͧभजापक (Occurence Identifier) 

एक एकल Ǔनदȶͧशका Ĥͪविçट कȧ संरचना Ǔनàन हɇ:  
भाग टैग  डेटा फȧãड 

कȧ लàबाई 
Ĥारिàभक 
संĤतीक 
èथान 

अनभुाग 
अͧभजापक 

ऑकरेÛस 
अͧभजापक 

संĤतीक   3 4 5 1 1 
उदाहरण      
 300 0033 00289 

  
डेटा फȧãड का Ĥारàभ 

1 0 
         
 टैग डेटा फȧãड अनभुाग 

अͧभजापक 
ऑकरेÛस 
अͧभजापक 

(iii) डेटा फȧãड :- सी. सी. एफ. के अͧभलेख के डेटा ¢ेğ मɅ Ǔनàनͧलͨखत का समावेश होता 
है: 

अ. सचूक (Indicators) 
ब. एक से अͬधक उप ¢ेğ(Ĥ×येक उप¢ेğ अͧभजापक से Ĥारàभ होता है) 
स. डेटा ¢ेğ ͪवभाजक 

भाग सूचक उप¢ेğ Identifier उप¢ेğ ¢ेğ ͪवभाजक 
संĤतीक 2 2 पǐरवत[नीय 1 

उदाहरणाथ[ 
01@AStephenson@BM.S.@D1953-@E673 
(iv) अͧभलेख ͪवभाजक (Record Separator) :- ͩकसी भी अͧभलेख का अंǓतम 

Character अͧभलेख Separator होता है (आई. एस. ओ 646 के Character 1/13).  

10.5.3 सी सी एफ डेटा अवयव 

सी. सी. मɅ शाͧमल सभी ¢ेğɉ के डेटा अवयवɉ का मैǑĚÈस नीचे सारणी मɅ Ǒदखलाया गया 
है । इसमɅ ‘M’ आवæयक ¢ेğ हेत ुएव ं‘O' वकैिãपक ¢ेğ हेतु दशा[या गया है (Ĥलेख के Ĥकार के अनसुार) 
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10.5.4 सीसीएफ ǐरकाड[ संरचना का रैखीय Ĥèतुतीकरण  

 
सीसी.एफ मैनअुल से उƨृत 
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10.6 माक[  ĤाǾप (MARC Format) 
माक[  (MARC) मशीन रȣडेबल कैटलॉग (Machine Readble Catalogue) का संͯ¢Üत 

Ǿप है । MARC ĤाǾप का Ĥारàभ सव[Ĥथम वाͧशगंटन िèथत लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस के ɮवारा 1966 
मɅ Ĥायोͬगक èतर पर ͩकया गया और इसके सफलता पवू[क चलने पर 1968 मɅ इसे एक दȣघा[वͬध 
पǐरयोजना के Ǿप मɅ अपनाया गया । माक[  के संͯ¢Üत नाम को परूा ͧलखने से यह Ĥतीत होता है 
ͩक यह या तो कोई Ĥसचूी (Catalogue) है अथवा Ĥसचूीकरण (Cataloguing) के ͧसƨांतɉ के ͪ वषय 
मɅ बतलाता है, जबͩक वाèतव मɅ माक[  न तो कोई कैटलॉग है और न हȣ कैटलाͬगगं ͧसƨांत । वाèतव 
मɅ माक[  Ĥसचूी ǐरकॉड[ के Ĥ×येक भाग को सूͬचत करने हेत ुएक संͯ¢Üत एव ंसुगम शÞद माğ है िजससे 
कàÜयटूर ɮवारा Ĥयोग करने मɅ आसानी हो । माक[  ĤाǾप का ͪ वकास ͪ वशेषकर पèुतकालयɉ को Úयान 
मɅ रखकर ͩकया गया, िजससे ͩक पèुतकालयɉ के मÚय ĒÛथपरक डेटा का ͪवǓनमय आसानी पवू[क 
ͩकया जा सके । 

Ēेडले एव ंहॉपͩकÛस ने माक[  को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है:- ''माक[  ĒÛथपरक डेटा का 
कàÜयटूर ɮवारा Ĥयोग करने हेतु ͪवͧभÛन Ĥकार के ĤाǾपɉ का एक समूह है जो उनके पहचान एव ं
समायोजन हेत ुकनवज[न का एक समुÍचय उपलÞध कराता है । लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ɮवारा जारȣ माक[  
ĤाǾप के पæचात ्इसके अनेक अलग-अलग वज[न आये िजनमɅ से कुछ Ĥमुख हɇ: 
(i) य.ू एस. माक[  (US MARC) 
(ii) य.ू के. माक[  (UK MARC) 
(iii) केनमाक[  (CAN MARC) 
(iv) यनूीमाक[  (UNI MARC) 
(v) माक[  21 (MARC-21) 

उपरोÈत वͨण[त सभी माक[  ĤाǾपɉ मɅ Ǔनàनͧलͨखत समान गणु हɇ:- 
(i) ये सभी ISO-2709 अथवा इसके समक¢ राçĚȣय मानकɉ पर आधाǐरत हɇ । 
(ii) इनमɅ से अͬधकाशं राçĚȣय ĤाǾप हɇ जो त×सàबÛधी राçĚȣय पèुतकालय अथवा राçĚȣय 

ĒÛथपरक एजेÛसी पर आधाǐरत हɇ । 

10.6.1 य.ूएस.माक[  ĤाǾप (US MARC Format) 

य.ूएस.माक[  ĤाǾप मɅ मुÉयत: तीन सचूना ĤाǾपɉ का समावेश है । 
(अ) ĒÛथपरक डेटा के ͧलए य.ू एस. माक[  ĤाǾप 
(ब) Ĥͬधकृत डेटा (Authority Data) के ͧलए माक[  ĤाǾप 
(स) होिãडगं एव ंलोकेशन के ͧलए य.ू एस. माक[  ĤाǾप । 
उपरोÈत तीनɉ माक[  सचूना ĤाǾपɉ मɅ ए. एन. एस. आई. (ANSI)-Z39.2 के मानक का Ĥयोग 

हुआ है जो ISO-2709 के समतुãय है । 
य.ू एस. माक[  ĤाǾप कȧ सरंचना 
एक य.ू एस. माक[  ĤाǾप कȧ सरंचना Ǔनàन Ĥकार है: 
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Leader Directory  Variablefields
ControlData

        

(i) लȣडर (Leader) - लȣडर ͩकसी भी अͧभलेख के ͪवषय मɅ सामाÛय जानकारȣ Ĥदान करता है । 
इसमɅ अͧभलेख के डेटा अवयवɉ का समावेश रहता है । यह एक Ǔनिæचत लàबाई का ¢ेğ है, िजसमɅ 
24 संĤतीक होते हɇ और ये 24 संĤतीक, 9 Ĥकार के डेटा (यथा-लàबाई, िèथǓत Ĥकार, ĒÛथपरक 
èतर आǑद) को ǓनǾͪपत करते हɇ । 

(ii) अͧभलेख Ǔनदȶͧशका - यह ͪवͧभÛन ¢ेğɉ (Ǔनयǒंğत (Control) एव ंपǐरवत[नीय (Variable)) का 
एक अनĐुम (Index) है। Ǔनदȶͧशका मɅ ¢ेğɉ कȧ संÉया, अͧभलेख मɅ ¢ेğɉ कȧ संÉया के बराबर 
होती है । अत: पǐरवत[नीय लàबाई वाले ¢ेğɉ कȧ संÉया मɅ पǐरवत[न होने से अͧभलेख Ǔनदȶͧशका 
कȧ लàबाई मɅ भी पǐरवत[न होता है । 

(iii) Ǔनयǒंğत ¢ेğ (Control Fields) - यह एक डेटा ¢ेğ है, जो एल. सी. काड[ संÉया, Ĥͪविçट कȧ 
Ǔतͬथ, Ĥकाशन कȧ Ǔतͬथ, भाषा, Ĥकाशन का वष[ आǑद को ǓनǾͪपत करता है ।  

(iv) पǐरवत[नीय ¢ेğ (Variable Fields) - यह एकल अथवा डटेा के समूहɉ से ͧमलकर बना होता 
है । Ĥ×येक पǐरवत[नीय ¢ेğ सूचक (Indicator), उप¢ेğ कोड, डेटा त×व आǑद का समावेश करता 
है । 

10.6.2 य.ू के. माक[  ĤाǾप (UK MARC Format) 

य.ू के. माक[  भी माक[  ĤाǾप का एक नया Ǿप है, जो मुÉयत: इंगलैÖड मɅ Ĥचͧलत है । इस 
माक[  ĤाǾप कȧ संरचना य.ू एस. माक[  के सǺश हȣ है । यह ISO-2709 एव ंबी. एस. 4748(BS 4748) 
पर आधाǐरत है । 

य.ू के. माक[  ĤाǾप कȧ सरंचना (Structure of UK MARC)  
(Record Label Directory Control Fields Variable data fields) 

सामाÛय Ǿप से य.ू के. माक[  एव ंय ूएस. माक[  ĤाǾप कȧ Terminology मɅ कुछ अंतर Ĥतीत 
होता है । य.ू के. माक[  का ǐरकॉड[ लेबल य.ू एस. माक[  के लȣडर के समतुãय है । इसके अलावा इसके 
¢ेğ कȧ लàबाई, ¢ेğ èथान आǑद मɅ भी य.ू एस. माक[  कȧ तलुना मɅ कुछ अंतर है । य.ू एस. माक[  
ǐरकॉड[ Ǔनयğंण नàबर हेतु एल. सी. सी. (LCC) काड[ नàबर का Ĥयोग करता है, जबͩक य.ू के. माक[  
आई. एस. बी. एन. (ISBN) का Ĥयोग करता है । इसके अलावा य.ू के. माक[  Ĥेͧसस (PRECIS) 
का Ĥयोग ͪवषय Ǔनयğंण Ĥणालȣ (Subject Control System) के Ǿप मɅ करता है । 

10.6.3 माक[ -21 (MARC-21) 

माक[  21 य.ू एस. माक[  एव ंकैन माक[  (CAN MARC- CANADA) को ͧमलाकर बनाया 
गया । इसका पहला संèकरण 1999 मɅ आया । 2001 से ǒĦǑटश लाइĦेरȣ ने भी य.ू के. माक[  को छोɬकर 
माक[ -21 को अपना ͧलया है । 

माक[ -21 ĤाǾप मशीन पठनीय अͧभलेख के इनकोͫडगं हेत ुकोड एव ंकॅÛटेÛ्ट डेिजगनेटरɉ का 
एक समुÍचय है । यह ĤाǾप Ǔनàन पाचँ Ĥकार के डेटा के ͧलए पǐरभाͪषत है:- 
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(i) ĒÛथपरक डेटा हेतु माक[ -21 ĤाǾप 
(ii) होिãडगं डेटा हेतु माक[ -21 ĤाǾप 
(iii) Ĥाͬधकृत डेटा हेतु माक[ -21 ĤाǾप 
(iv) वगȸकरण डेटा हेतु माक[ -21 ĤाǾप 
(v) सामुदाǓयक सचूना हेतु माक[ -21 ĤाǾप 

Ĥ×येक माक[  2। अͧभलेख मɅ Ǔनàनͧलͨखत अवयव होते हɇ: 
(i) ¢ेğ (फȧãड) - Ĥ×येक ¢ेğ तीन संĤतीकɉ वाला एक टैग होता है जो दो Ĥकार कȧ सचूना को संगहृȣत 

करता है- 
(ii) सामĒी के Ĥकार, इसके भौǓतक गणु, ͪवͧशçट ĒÛथपरक ͪ ववरण, से संबंͬ धत सूचना जो अͧभलेख 

के Ĥोसेͧसगं हेत ुआवæयक है । 
(iii) ĒÛथपरक डटेा त×वɉ के ͪवषय मɅ (अथा[त ्लेखक, शीष[क, Ĥकाशक आǑद) जो Ĥसचूीकरण हेत ु

आवæयक है । 
माक[ -21 के ĒÛथपरक डेटा मɅ Ǔनàनͧलͨखत ¢ेğ होते हɇ- 
(i) Ǔनयǒंğत ¢ेğ (001-006) - यह Ǔनयğंण संÉया तथा अÛय Ǔनयğंण एव ंकोड संबधंी सचूना को 

समावेͧशत करता है जो माक[  ĒÛथपरक अͧभलेख हेतु आवæयक है । उदाहरणाथ[ Ǔतͬथ एव ंसमय, 
Ĥलेख के Ĥकार (पèुतक, इलेÈĚॉǓनक ससंाधन, मानͬचğ आǑद) । 

(ii) Ǔनयğंण ¢ेğ (007) - भौǓतक गणु के ͪवषय मɅ कोडेड Ǿप मɅ ͪवशेष जानकारȣ । 
(iii) Ǔनयğंण ¢ेğ (008) - यह 40 character èथान (00-39) का ¢ेğ है, जो ǐरकॉड[ एव ंउसके 

ĒÛथपरक ͪवषय के बारे मɅ सूचना देता है । 
(iv) संÉया एव ंकोड ¢ेğ (01X-04X) - यह Ǔनयğंण एव'ं ͧलकं संÉया का ¢ेğ है िजसमɅ मानक संÉया 

एव ंअÛय सचूनायɅ समावेͧशत होतीं हɇ । 
(v) वगȸकरण एव ंवग[ संÉया ¢ेğ (05X-08X) - वग[ संÉया से संबंͬ धत ¢ेğ । 
(vi) मुÉय Ĥͪविçट ¢ेğ (1xx) - यह नाम अथवा एक Ǿप शीष[क का ¢ेğ Heading Area है, िजसका 

ĒÛथपरक अͧभलेख मɅ मुÉय Ĥͪविçट के Ǿप मɅ Ĥयोग होता है । 
उदाहरणाथ[: 
100- मुÉय Ĥͪविçट - åयिÈतगत नाम 
110- मुÉय Ĥͪविçट - कापȾरेट नाम 
111 - मुÉय Ĥͪविçट - सàमेलन नाम 
130 - मुÉय Ĥͪविçट एकǾप शीष[क 
(vii) शीष[क एव ंशीष[क संबंͬ धत ¢ेğ (20X – 24X) - शीष[क एव ंत×संबंͬ धत सचूनाओं का ¢ेğ। 
उदाहरणाथ[: 
210 - संͯ¢Üत शीष[क 
222 - मुÉय शीष[क 
240 - एकǾप शीष[क 
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245 - शीष[क कथन 
(viii) संèकरण एव ंĤकाशन ¢ेğ (250-270) - यह संèकरण, Ĥकाशक का पता एव ंअÛय Ĥकाशन 

संबधंी सचूनाओं को समावेͧशत करता है । 
उदाहरणाथ[: 
250 - संèकरण कथन 
256 - कàÜयटूर फाइल गणु 
260 - Ĥकाशन, ͪवतरण आǑद 
(ix) भौǓतक ͪ ववरण ¢ेğ (3XX) - यह पçृठ संÉया, आकार, खंड आǑद संबधंी सचूनाओं को समावेͧशत 

करता है । 
उदाहरणाथ[: 
300 - भौǓतक ͪववरण 
306 - खेल समय (Playing Time) 
310 - वत[मान Ĥकाशन अवͬध 
340 - भौǓतक माÚयम 
(x) Đम कथन ¢ेğ (4XX) - यह Đम (Series) संबंͬ धत सचूना का ¢ेğ है जो 400 एव ं490 टैग 

से Ĥारàभ होता है । 
(xi) ǑटÜपणी ¢ेğ : भाग-1 (50 X- 53X)  

 भाग-2 (53X – 58X) 
यह ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ǑटÜपͨणयɉ का ¢ेğ है िजसमɅ उनसे संबंͬ धत सचूनाओं को समावेͧशत ͩकया जाता 
है । 
(xii) ͪवषय अͧभगम ¢ेğ (6XX) - ͪ वषय शीष[क या अͧभगम शÞद संबंͬ धत सचूनायɅ इस ¢ेğ मɅ दȣ 

जाती हɇ । 
उदाहरणाथ[: 
600 - ͪवषय अǓतǐरÈत Ĥͪविçट (åयिÈतगत नाम हेत)ु 
650 - टोͪपकल नाम 
651 - भौगोͧलक नाम 
(xiii) अǓतǐरÈत Ĥͪविçट ¢ेğ (70X – 75X) - यह ĒÛथपरक अͧभलेख के अÛय अͧभगमɉ हेत ुसचूना 

उपलÞध कराता है । यह सचूना मुÉय Ĥͪविçट (1XX), ͪवषय अͧभगम (6 XX), Đम ¢ेğ (4 
XX), शीष[क ¢ेğ (20X- 24X) से संबंͬ धत होता है । 

(xiv) ͧलकं Ĥͪविçट ¢ेğ (76X - 78X) - यह ¢ेğ ͪ वͧभÛन ĒÛथपरक Items को जोड़ने हेतु सूचना 
उपलÞध कराता है । 

(xv) Đम अǓतǐरÈत Ĥͪविçट ¢ेğ (80X - 830) - यह Đम (Sreies) मɅ ĤयÈुत शीष[क, नाम आǑद 
ͪवषयक सचूना देता है। 

(xvi) होिãडगं, èथान, वकैिãपक Ēाफ आǑद ¢ेğ (841 - 88X) - यह ĒÛथपरक अͧभलेख मɅ डेटा 
त×वɉ के ͪववरण संबंͬ धत सचूना उपलÞध कराता है ।  
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बोध Ĥæन- 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ĒÛथपरक अͧभलेख Èया है ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. आई.एस.ओ. 2709 Èया है ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. सी.सी.एफ के Ĥ×येक अͧभलेख मɅ ͩकतने Ĥमुख भाग होते हɇ ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. सी.सी.एफ. के उƧेæय बताइये ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. आई.एस.बी.डी के Ĥकार एवं Ĥकाशन वष[ बताइये । 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

10.7 यूǓनमाक[  (Universal MARC)  
यनूीमाक[  यǓूनवस[ल माक[  (Universal MARC) का संͯ¢Üत Ǿप है, िजसके Ǔनमा[ण एव 

ͪवकास का Įेय इफला को जाता है । यह आई. एस. दȣ. डी. (ISBD – International Standards 
for Bibliographic Description) पर आधाǐरत है । 

10.7.1 यनूीमाक[  का ͪवकास 

लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ɮवारा माक[  ĤाǾप का 1966 मɅ Ǔनमा[ण होने के पæचात ्ͪवͧभÛन देशɉ 
कȧ ĒÛथपरक एजɅͧसया/ँराçĚȣय पèुतकालय इससे Ĥभाͪवत होकर अपने-अपने देशɉ के ͧलए माक[  ĤाǾपɉ 
का ͪ वकास करने लगे । ͪ वͧभÛन माक[  ĤाǾप चूँͩक अलग-अलग देशɉ से संबंͬ धत थे, अत: उनमɅ èथानीय 
अंतर आना èवाभाͪवक था । ĤाǾपɉ मɅ कुछ अंतर आने से डटेा के ͪवǓनमय मɅ कǑठनाइया ँउ×पÛन 
होने लगी,ं जो लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस सǑहत अÛय अÛतरा[çĚȣय एजेिÛसयɉ के उƧेæय कȧ पǓूत[ मɅ बाधक 
बन रहȣं थीं । इन कǑठनाइयɉ को दरू करने कȧ Ǻिçट से इफला (IFLA – International Federation 
of Library Associations and Institutions) ने एक सव[माÛय विैæवक माक[  ĤाǾप के ͪवकास 
कȧ Ǒदशा मɅ काय[ आरàभ ͩकये । फलèवǾप 1977 मɅ इफला ने एक अंतरा[çĚȣय माक[  ĤाǾप का ͪ वकास 
ͩकया जो UNIMARC (यǓूनवस[ल माक[ ) के नाम से जाना गया । इस माक[  ĤाǾप का Ĥारिàभक उƧेæय 
केवल यह था ͩक ͪवͧभÛन राçĚȣय ĒÛथपरक एजɅͧसयɉ के बीच मशीन पठनीय Ǿप मɅ डेटा का अंतरा[çĚȣय 
èतर पर ͪवǓनमय हो सके । यनूीमाक[  का दसूरा संèकरण 1980 मɅ आया जबͩक यनूीमाक[  पिुèतका 
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(UNIMARC Handbook) का Ĥकाशन 1983 मɅ हुआ । यनूीमाक[  पहला ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप 
था जो आई. एस. बी. डी. (ISBD) पर आधाǐरत था । यनूीमाक[  मैनअुल का नवीनतम संèकरण 1994 
मɅ Ĥकाͧशत हुआ । 

10.7.2 यनूीमाक[  संरचना 

ͩकसी भी यनूीमाक[  अͧभलेख के एक ¢ेğ मɅ Ǔनàनͧलͨखत अवयव होते हɇ:- 
(i) टैग (Tag) - यह तीन अंकɉ का होता है जो ĒÛथपरक डेटा के ¢ेğɉ को बतलाता है ।  
(ii) सचूक (Indicators) - यह दो एकल अंकɉ का समूह है जो टैग के बाद ͧलखा जाता है । यह या 

तो ¢ेğ पǐरभाषा को सूͬचत करता है अथवा बताता है ͩ क Ĥसचूी Ǔनमा[ण हेतु ¢ेğɉ का ͩ कस Ĥकार 
Ĥयोग ͩकया जाय । इसमɅ ǐरÈत अंक के ͧलए न ͬचÛह का Ĥयोग ͩकया जाता है । 

(iii) उप¢ेğ (Subfields) - ͩकसी भी ¢ेğ के अंतग[त डेटा ͪ वͧभÛन उप¢ेğɉ मɅ बेटा होता है जो सचूना 
के Ĥकार अथवा काय[ के अनसुार होते हɇ । ͪ वͧभÛन उप¢ेğ अͧभजापको को डीलर ͬ चÛह # ɮवारा 
सूͬचत ͩकया जाता है । 

(iv) ¢ेğ माक[  का अंत - इसे @ ͬचÛह ɮवारा सूͬचत ͩकया जाता है । 

10.7.3 यनूीमाक[  ĤाǾप के खÖड (Blocks of UNIMARC Format) 

यनूीमाक[  मɅ Ǔनàनͧलͨखत 10 खंड होते हɇ: 
(i) OXX पहचान खंड - अͧभलेख के पहचान हेतु आवæयक सूचना संगहृȣत करता है । e.g. 001 

0198 122622 /- इस उदाहरण मɅ Ĥलेख कȧ पहचान संÉया कȧ सचूना है । 
(ii) कोडेड सचूना खंड - ¢ेğ 100 डेटा Ĥोसेͧसगं संबंͬ धत सामाÛय सूचना को सगंहृȣत कर ता है । ¢ेğ 

101 भाषा संबंͬ धत सचूना को संगहृȣत करता है । उदाहरणाथ[ 1011#$@eng$ c fre@ । इस 
उदाहरण मɅ भाषा संबंͬ धत सचूना संगहृȣत है । 
101 - भाषा संबंͬ धत सचूना देता है । 
1 - अनवुाद कȧ सचूना देता है । 
$@eng- अंĒेजी मɅ अनवुाद  
$ c fre - ĥेÛच से अनवुाद 

(iii) 2XX ͪववरणा×मक सचूना खंड - यह ͪवषय के ͪववरण संबधंी सचूना, शीष[क एव ंउ×तरदाǓय×व 
के कथन संबधंी सूचना को संगहृȣत करता है । 
उदाहरणाथ[ 
2001/$@{NSB} Then {NSB} List domain $ f Alain – Fournier $ g translated 
from the French by Frank Davison $ g after – word by John Foweles $ 
g illustrated by Ian Beck @ 
यहाँ उदाहरण मɅ Ǔनàनͧलͨखत सचूना समाǑहत है । 
200 - शीष[क ¢ेğ 
1 - शीष[क ͪवषयानसुार (Significant) है । 
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{NSB} एव ं{NSE} ͪवशेष Character जो Non –Sorting Character का आरàभ एव ंअंत 
बतलाता है । 
$ f - पहला उ×तरदाǓय×व का कथन 
$ g - उसके बाद के उ×तरदाǓय×व का कथन 

(iv) 3XX: - ǑटÜपणी (Note) खंड - यह ͪवͧशçट ǑटÜपͨणयɉ को संगहृȣत करता है । 
(v) 4XX - Ĥͪविçट खंड का ͧलकं - यह खंड ͧलकं (जोड) संबंͬ धत ͪवषय कȧ सूचना-पाता है ।  

उदाहरणाथ[ 
454 # 1 $ 100db 140203 $ @ {NSB} Le {NSE} Grand Maulness $1 700 
#0$@Alain – Fournier $ F 1886 – 1914 $ 1210 # # $ @ Paris $ C Emile 
– Paul $ d 1913@. 
यह ͧलकं संबंͬ धत एक उदाहरण है, जो वाèतͪवक रचना अनǑूदत रचना को बतलाता है ।  

(vi) 5XX संबंͬ धत शीष[क खंड - यह एकǾप शीष[क (Uniform Title) अथवा संबंͬ धत शीष[क 
(Related Headings) संबंͬ धत सूचना कȧ सचूना रखता है । 
उदाहरणाथ[  
50010$@{NSB} Le {NSE} Grand Meaulnes $ m English@. 
यहाँ यह एकǾप शीष[क (Uniform Title) को बतलाता है ।  

(vii) 6XX - ͪवषय ͪवæलेषण खंड - यह ¢ेğ डी. डी. सी. (DDC) के 19वɅ संèकरण के वगȸकरण 
संÉया कȧ सूचना देता है। इसे $V ɮवारा सूͬचत करते है । 

(viii) 7XX - बौͪƨक उ×तरदाǓय×व संबंͬ धत खंड - यह काय[ (Work) के Ĥाथͧमक उ×तरदाǓय×व को 
सूͬचत करता है । 
उदाहरणाथ[ 
700# 0 $ a Alain – Fournier,$ f 1886-1914@. 

(ix) 8XX - अंतरा[çĚȣय उपयोग खंड (International Use Block) - यह उƫव İोत का ¢ेğ है 
जो यह सचूना देता है ͩक अͧभलेख कȧ उ×पि×त, Ǔनमा[ण कहȣं हुआ है । 

(x) 9XX - राçĚȣय उपयोग खंड (National Use Block) - èथानीय उपयोग हेतु सचुना संगहृȣत 
करता है । 

यनूीमाक[  ¢ेğ - सारणीकृत Ǿप 
डेटा के Ĥकार Block ¢ेğ 
पहचान (Identifier) 0 0XX 
कोडेड सूचना  
(Coded Information) 

1 1XX 

ͪववरणा×मक सूचना 2 2XX 
ǑटÜपणी 3 3XX 
Ĥͪविçट ͧलकं 4 4XX 
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संबंͬ धत/एकǾप शीष[क 5 5XX 
ͪवषय ͪवæलेषण (वगȸकरण) 6 6XX 
बौͪƨक उ×तरदाǓय×व 7 7XX 
अंतरा[çĚȣय उपयोग 8 8XX 
राçĚȣय उपयोग 9 9XX 
यनूीमाक[  ĤाǾप मɅ कुल 143 ¢ेğ हɇ, िजसमɅ से कुछ ¢ेğ हȣ आई. एस. ओ 2709 मानक 

का पालन करते हɇ । इस ĤाǾप मɅ ǐरकॉड[ लेबल, Ǔनदȶͧशका, ǐरकॉड[ सचूक के अलावा कम से कम एक 
और ¢ेğ होते हɇ । यनूीमाक[  ĤाǾप कȧ संरचना मुÉयत: चार आधारभतू तØयɉ पर आधाǐरत हɇ:  

(i) समझने मɅ आसानी हेतु खंड के Ǿप मɅ माɬयलेूǐरटȣ 
(ii) आई. एस. बी. डी. का समथ[न 
(iii) पèुतकालय ɮवारा संगहृȣत Ĥलेखɉ के सभी भौǓतक Ǿपɉ के ͧलए समथ[न 
(iv) इन Ĥलेखɉ के Ĥसचूीकरण हेत ुसभी èतरɉ पर समथ[न 

10.7.4 यनूीमाक[  पर आधाǐरत अÛय माक[  ĤाǾप 

(i) दͯ¢ण अĥȧका (SAMARC – South African MARC) 
(ii) ताइवान (चीन के माक[  ĤाǾप के अनसुार जो यनूीमाक[  पर आधाǐरत है) 
(iii) जापान (माक[ ) 
(iv) Đोͧशया (वाई य-ूयनूीमाक[ -(Yu/UNIMARC)  
(v) ĥांस (INTER MARC) इंटर माक[ ) 
(vi) इटलȣ  

10.7.5 ͪ वͧभÛन देशɉ ɮवारा Ĥयोग ͩकये जा रहे माक[  ĤाǾप 

य.ूके. माक[  यनूीमाक[  य.ूएस. माक[  
आèĚेͧलया 
Ēेट ǒĦटेन 
èपेन 
य.ू एस. ए. 
 

भारत 
बलुगाǐरया 
इटलȣ 
जापान ͧसगंापरु 
जम[नी 
मेिÈसको 
कàबोͫडया 
यनूान 
Đोͧशया 
दͯ¢ण अĥȧका 
पतु[गाल 
Ǿस 
ताइवानौ 

य.ू एस. ए. 
मलेͧशया 
नीदरलɇड 
 
èपेन 
थाइलɇड 
वेनेजुऐला 
 
कनाडा 
आèĚेͧलया 
Ûयजूीलɇड 
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य.ू एस. ए. 
ͪवयतनाम 
èपेन 
èवीडेन 
पोलɇड 
ĥांस 

 
बोध Ĥæन-2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  ।  
1. यू.के. माक[  एवं यू.एस. माक[  मɅ  Èया अÛतर है? 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. माक[ -21 ͩकन पाँच Ĥकार के डेटा के ͧलए पǐरभाͪषत है ? 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. यूनीमाक[  अͧभलेख के एक ¢ेğ मɅ ͩकतने अवयव होते हɇ?  
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. यूनीमाक[  पर आधाǐरत अÛय माक[  ĤाǾपɉ के नाम बताइये ।  
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. यूनीमाक[  ĤाǾप को ͩकन-ͩकन देशɉ ने Ĥयोग ͩकया है?  
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

10.8 सारांश (Summary)  
इस इकाई मɅ आपने ĒÛथपरक अͧभलेख Èया है और इसके ͪवͧभÛन मानकȧकृत ĤाǾपɉ के 

ͪवषय मɅ जानकारȣ ĤाÜत कȧ । अंतरा[çĚȣय मानक संगठन ɮवारा ĒÛथपरक ĤाǾप तैयार करने के ͧ लए 
सुझाये गये डेटा अवयवɉ कȧ जानकारȣ आपको इस इकाई मɅ दȣ गई । इफला ɮवारा जारȣ आई. एस. 
बी. डी. जो अÛय ĤाǾपɉ के ͪ वकास हेतु एक मूल Ĥलेख है, के ͪ वषय मɅ जानकारȣ दȣ गई है । यनेूèको 
ɮवारा तैयार काँमन कàयǓूनकेशन ĤाǾप के ͪवषय मɅ इस इकाई मɅ ͪवèततृ Ǿप से बतलाया गया है 
। इसके अलावा सी. सी. एफ. के ͩकन डेटा त×वɉ को ͩकस Ĥकार के Ĥलेख हेतु मुÉय एव ंवकैिãपक 
माना गया है, इसकȧ एक सारणी दȣ गई है । यनूीमाक[  जो इफला ɮवारा ͪवͧभÛन माक[  ĤाǾपɉ मɅ एक 
Ǿपता लाने हेतु तैयार एक विैæवक माक[  ĤाǾप के Ǿप मɅ तैयार ͩकया गया है उसके बारे मɅ ͪवèतार 
से चचा[ कȧ गई है । इसके अलावा ͪवͧभÛन माक[  ĤाǾप यथा –य.ू एस. माक[ , य ूके. माक[ , माक[ -21 
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के ͪवषय मɅ भी इस इकाई मɅ चचा[ कȧ गई है । इकाई के अंत मɅ Ĥमखु शÞद एव ंͪवèततृ अÚययनाथ[ 
Ēथंसचूी दȣ गई है, जो आपके संदभ[ हेत ुउपयोगी ͧसƨ हो सकते हɇ । 

10.9 अßयास Ĥæन (Question) 
1. वाɬमय अͧभलेख से आप Èया समझते हɇ? 
2. ͩकसी भी ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप के मुÉय अवयव कौन-कौन से हɇ? 
3. आई. एस. ओ-2709 ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप ͪवकास मɅ ͩकस Ĥकार सहायता करता है?  

उदाहरण के साथ समझायɅ । 
4. काँमन कàयǓूनकेशन फॉमȶट के ऐǓतहाͧसक ͪवकास पर Ĥकाश डालɅ । 
5. सी. सी. एफ के उƧेæय को अंͩकत करɅ । 
6. सी.सी.एफ. के उन डेटा त×वɉ के टैग को सारणीबƨ करɅ जो ए. ए. सी. आर. के Ĥसूचीकरण के 

ͧलए ĤयÈुत होते हɇ?  
7. Ǔनàनͧलͨखत पर संͯ¢Üत ǑटÜपणी ͧलखɅ । 

(i) माक[ -21 
(ii) आई. एस. बी. डी 
(iii) यनूीमाक[  
(iv) य.ू एस. माक[  

8. यनूीमाक[  के ͪवͧभÛन खंडɉ (Blocks) को सं¢ेप मɅ समझायɅ ।  
9. य.ू एस. माक[  कȧ अͧभलेख सरंचना को समझायɅ । 
10. माक[ -21 के ͪवͧभÛन ĒÛथपरक डेटा ¢ेğɉ को ͪवèतार से बतायɅ ।  

10.10 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
ĒÛथपरक अͧभलेख 
(Bibliographic 
Record) 

: डेटा अवयवɉ का ऐसा संĒह जो ͩकसी ĒÛथपरक Item को ǓनǾͪपत 
करते है । 

आई.एस.बी.डी. 
(ISBD) 

: ĒÛथपरक ͪववरण हेतु अंतरा[çĚȣय मानक िजसे इफला ने ͪवकͧसत 
ͩकया है । यह ͪवͧभÛन अͧभलेख ĤाǾपɉ, सूचीकरण आǑद के डेटा 
अवयवɉ हेतु एक मानक Ĥदान करता है । इसमɅ ĒÛथपरक अͧभलेख 
हेतु कुल 8 ¢ेğ हɇ ।  

सी. सी. एफ. 
(CCF) 

: यनेूèको ɮवारा ĒÛथपरक अͧभलेख ĤाǾप के ͧलए जारȣ एक मानक 
िजसका परूा नाम कामँन कàयǓूनकेशन फॉमȶट है । यह आई . एस. ओ 
2709 पर आधाǐरत ĤाǾप है जो ĒÛथपरक एव ंतØया×मक सचूना हेत ु
मानक Ĥदान करता है । 

माक[  
(MARC) 

: मशीन पठनीय Ĥसचूी (मशीन रȣडेबल कैटलॉग) का संͯ¢Üत Ǿप है, िजसे 
लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस ने Ĥारàभ ͩकया परÛत ुबाद के वषɟ मɅ अÛय देशɉ 
ɮवारा भी कुछ èथानीय पǐरवत[नɉ के साथ अपनाया गया । 



215 
 

 
यनूीमाक[  : यǓूनवस[ल माक[  का संͯ¢Üत Ǿप िजसे इफला ने ĒÛथपरक अͧभलेख 

(UNIMARC) ĤाǾप के ͪवͧभÛन माक[  ĤाǾपɉ मɅ एकǾपता लाने के 
उƧेæय से ͪवकͧसत ͩकया । 

माक[ -21 
(MARC-21) 

: य ूएस. माक[  एव ंकैनमाक[  को एक करके 1999 मɅ एक नया माक[  ĤाǾप 
बनाया गया जो माक[ -21 के नाम से Ĥͧसƨ है। 
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इकाई-11 
सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया  

Information Retrieval Process(IRP) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

11.0 उƧेæय 
11.1 Ĥèतावना 
11.2 उपयोगकता[ कȧ सचूना संबधंी आवæयकता 
11.3 सूचना पनुĤा[िÜत 

11.3.1 डेटाबेस 
11.3.2 इनफॉमȶशन बेस 
11.3.3 संरचना आधाǐरत Ĥæन 

11.4 सूचना पनुĤा[िÜत तकनीक 
11.5 सूचना पनुĤा[िÜत के सामाÛय मॉडãस 
11.6 सूचना पनुĤा[िÜत मॉडãस 

11.6.1 डेटा पनुĤा[िÜत मॉडल 
11.6.2 सूचना पनुĤा[िÜत मॉडल 
11.6.3 £ान पनुĤा[िÜत मॉडल 

11.7 ͧसƨांतɉ और उपकरणɉ पर आधाǐरत मॉडãस 
11.8 नए ͪवकास £ान आधाǐरत मॉडãस 
11.9 सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत : आधुǓनक अवधारणाएँ 
11.10 कृǒğम ͪवɮवता और सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 
11.11 साराशं 
11.12 अßयासाथ[ Ĥæन 
11.13 Ĥमुख शÞद 
11.14 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथं सचूी 

11.0 उƧेæय(Objectives)  
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ 

1. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ को Ĥभाͪवत करने वाले तØयɉ को èपçट करना ।  
2. उपयोगकता[ओं कȧ सूचना संबधंी आवæयकताओं कȧ जानकारȣ देना । 
3. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत से संबंͬ धत ͪवͧभÛन मॉडãस को èपçट करना । 
4. सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के अÛतग[त हो रहे नवीन ͪवकासɉ से अवगत करवाना ।  
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11.1 Ĥèतावना (Introduction)  
सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मॉडãस का उपयोगकता[ कȧ आवæयकतानसुार होना 

आवæयक है । ऑनलाइन सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का उपयोग बढ़ रहा है । इस कारण 
गǓतशील £ान कȧ संरचना मɅ भी पǐरवत[न हो रहे हɇ । £ान कȧ सरंचना उपयोगकता[ कȧ आवæयकतानसुार 
कȧ जा रहȣ है । 

सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मॉडãस मɅ उपयोगकता[ कȧ ओर Ĥमुख Ǿप से Úयान 
Ǒदया जा रहा है । Èयɉͩक ͩकसी भी Ĥणालȣ को पणू[ और सफल तब कहा जा सकता है जब यह उपयोगकता[ 
कȧ सचूना संबधंी आवæयकताओं कȧ पǓूत[ कर सके । सचूना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया मɅ उपयोगकता[ कȧ सचूना 
संबधंी आवæयकता को समझना आसान काय[ नहȣ है । Èयɉͩक उपयोगकता[ जब ͩकसी सचूना संĒहण 
और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ पर ĤǓतͩĐया करता है तब उपयोगकता[ के ɮवारा ͩकये गये Ĥæन का ¢ेğ åयापक, 
सीͧमत अथवा Ĥæन अपणू[ भी हो सकता है । अत: उपयोगकता[ के Ĥæन कȧ संपणू[ åयाÉया आवæयक 
है । £ान कȧ संरचना Ǔनरंतर पǐरवǓत[त होने के साथ-साथ उपयोगकता[ कȧ सचूना संबंधी आवæयकाताएँ 
भी पǐरवǓत[त हो रहȣ हɇ । ये दोनɉ प¢ ऐसे हɇ िजन पर सचूना पनुĤा[िÜत मॉडãस कȧ संरचना करते 
समय गहन ͪवचार ͩकया जाना आवæयक है । 

वत[मान वातावरण मɅ सचूनाओं मɅ Ǔनरंतर वृͪ ƨ हो रहȣ है । इन सूचनाओं को पèुतकालयɉ एव ं
सूचना केÛġɉ मɅ संगहृȣत ͩकया जाता है । ये संगहृȣत सचूनाएं ͪ वͧशçट ͪ वषय के £ान को सतंुͧलत करती 
हɇ । यǑद हम सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत के ͪवशेष संदभ[ मɅ बात करɅ तो कोई भी खोजकता[ अथवा 
उपयोगकता[ सचूना के इस ͪवशाल संĒह से £ान ĤाÜत कर सकता है और गǓतशील £ान मɅ एक 
सामजंèय और संतलुन èथाͪपत कर सकता है । खोजकता[ यह £ान ͩकसी डेटाबेस, इनफामȶशन बेस, 
पèुतकालय, सूचना केÛġ अथवा ͩकसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत तंğ से ĤाÜत करता है । £ान 
कȧ संरचना का ͪवकास मनçुय के £ान ĤाÜत करने कȧ आवæयकता के आधार पर हो रहा हे । £ान 
कȧ संरचना मɅ लचीलापन (Flexibitity) आ रहा है । कàÜयटूर और सचूना तकनीक ने सचूना पनुĤा[िÜत 
को और भी आसान बना Ǒदया है । मनçुय के सचूना ĤाÜत करने कȧ ͪवͬध, शीē सचूना ĤाÜत करना, 
और £ान कȧ संरचना मɅ पǐरवत[न होने के कारण नए नए सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के 
मॉडãस का ͪवकास हो रहा है । ये उपयोगकता[ कȧ आवæयकताओं के आधार पर ͪवकͧसत हो रहे हɇ। 

इस इकाई मɅ उपयोगकता[ कȧ सचूना संबधंी आवæयकता, सूचना ĤाÜत करने कȧ ĤͩĐया, सचूना 
पनुĤा[िÜत तकनीक, £ान आधाǐरत मॉडãस एव ंनये ͪवकास, सूचना पनुĤा[िÜत मॉडãस एव ंͧसƨाÛतɉ 
और उपकरणɉ पर आधाǐरत मॉडãस कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है । अंत मɅ साराशं, Ĥमुख शÞद एव ं
संदभ[-ĒÛथ सचूी दȣ गयी है ।  

11.2 उपयोगकता[ कȧ सूचना संबंधी आवæयकता (Seeking 
Information)  
उपयोगकता[ कȧ सचूना संबधंी आवæयकताएं ͧ भÛन होती हɇ । कुछ उपयोगकता[ओं को ĤǓतǑदन 

उनके कायȾ के ͧलए सचूना कȧ आवæयकता होती है तथा ͩकसी ͪवषय पर नवीनतम सचूना, ͪवèततृ 
सूचना तथा ͩकसी शोध काय[ मɅ ͪवèततृ Ǿप से नवीनतम सचूना कȧ आवæयकता होती है ।  
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सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया के मुÉय Ǿप से दो प¢ हɇ :-  
1. £ान कȧ संरचना और उसके अवयव । 
2. £ान कȧ संरचना को उपयोगकता[ कȧ आवæयकतानसुार लचीला (Flexible) बनाना । 

मनçुय के बौͪƨक ͬचतंन के फलèवǾप सचूना उ×पÛन होती है । सूचना एक मानवीय संसाधन 
है । जो मनçुय कȧ आवæयकतानसुार एकǒğत करने पर £ान मɅ पǐरवǓत[त हो जाता है । मनçुय के 
मिèतçक से Ǔनरंतर सचूना उ×पÛन होती है तथा समाज के ɮवारा इसे एकǒğत ͩकया जाता है इस कारण 
इन मɅ ǓनरÛतर वृͪ ƨ होती है तथा यह सदैव गǓतशील रहता हɇ । 

सूचना का साèंकृǓतक मह×व भी है । ͪवͧभÛन देशɉ मɅ एक हȣ सचूना को अलग अलग अथȾ 
मɅ समझा जाता है । पहले मनçुय के जÛम के समय से हȣ मानव मिèतçक भौǓतक (Physiologically) 
तथा मानͧसक (Psychologically) Ǿप से समान था । परÛतु £ान का ͪवकास ͪवͧभÛन Ǒदशाओं 
एव ं¢ेğɉ मɅ Ǔनरंतर हो रहा है । £ान को ͪ वͧभÛन İोतɉ से एकǒğत ͩ कया जा रहा है । £ान को संगǑठत 
(Organise) करना एक मह×वपणू[ त×व है । सचूना और उसके İोतɉ का संगठन उपयोगकता[ कȧ 
आवæयकतानसुार ͩकया जाता है । िजससे ͩक भͪवçय मɅ सचूना कȧ आवæयकता होने पर इसे पनु: ĤाÜत 
ͩकया जा सके । मानव मिèतçक के ɮवारा Ǔनरंतर सूचना Ĥात कȧ जाती है । तथा मनçुय के ɮवारा 
Ǔनरंतर सचूना एकǒğत कȧ जाती है इसͧलए सचूना तथा £ान का संगठन एक मह×वपणू[ त×व है मनçुय 
जÛम के साथ हȣ सीखना (Learning) Ĥारंभ कर देता है और Ǔनरंतर सीखता रहता है । £ान कȧ 
आवæयकता Ĥ×येक åयिÈत को होती है चाहे वह व£ैाǓनक, छाğ, शोधकता[ हो या इंजीǓनयर ।  

Ǔनण[य लेने कȧ ĤͩĐया, सीखने कȧ ĤͩĐया तथा £ान ĤाÜत करने कȧ िज£ासा कोई भी ĤͩĐया 
हो, इसमɅ सचूना का Ĥवाह Ǔनरंतर होता है िजसके पǐरणाम èवǾप अǓनिæचतता दरू होती दै तथा ͩकसी 
समèया का समाधान होता है । यह समèत ĤͩĐया हȣ सचूना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया कहलाती है ।  

11.3 सूचना पुनĤा[िÜत (Information Retrieval) 
ͩकसी सूचना के संĒह से सचूना ĤाÜत करने कȧ ĤͩĐया मɅ सचूना को संगहृȣत करके 

åयवèथाͪपत ͩकया जाता है त×पæचात उसमɅ से सूचना पनुĤा[िÜत कȧ जाती है । Ĥाथͧमक Ǿप से यह 
कोई भी Ǔनण[य लेने, ͩकसी समèया का समाधान करने एव ंशोध कायȾ आǑद मɅ सहायता Ĥदान करती 
है।  

कàÜयटूर आधाǐरत सचूना पनुĤा[िÜत सेवाओं के तीन आधारभतू अवयव होते हɇ , ये अवयव 
Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 

1. डेटाबेस; 
2. सूचना खोजकता[; और 
3. उपकरण, मॉडãस तथा ͪवͬधयां । 

11.3.1 डेटाबेस (Data Base) 

डेटाबेस तØयɉ, ऑकडɉ, तथा सचूनाओं का भौǓतक Ǿप से ताͩक[ क संगठन (Logical 
Organisation) है । यह संगठन उपयोगकता[ कȧ आवæयकता के अनǾुप होता है । वत[मान मɅ सचूनाओं 
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को संगǑठत करने के ͧलए ͪवͧभÛन साÝटवेयर उपलÞध हɇ । जैसे (CDS/ISIS, LIBSYS ORACLE, 
SOUL)आǑद । 

सूचना को संगहृȣत करने के ͧलए भौǓतक Ǿप से कई माÚयम उपलÞध हɇ, िजनमɅ मैÊनǑैटक 
ͫडèक, Ĝàस, Ýलापी तथा आिÜटकल मीͫडया जसेै CD ROM, WORK आǑद Ĥमुख हɇ । एक सीडी 
मɅ 3,00,000-5,00,000 पçृठɉ कȧ पाɫय सामĒी को संगहृȣत ͩकया जा सकता है । 

सूचना सगंहृȣत करने के ͧलए पेपर मीͫडया का भी उपयोग ͩकया जा सकता है, परÛतु इस 
मीͫडया मɅ सचूना का संĒहण करने मɅ ͪ वͧभÛन कǑठनाइयɉ का सामना करना पडता है । पेपर मीͫडया 
मɅ संगहृȣत सचूनाओं का संपादन (Editing), हटाना (Deleting) तथा जोड़ना (Adding) आǑद कायȾ 
को नहȣं ͩकया जा सकता है । 
डेटाबेस दो Ĥकार के होते हɇ: 

(1) ǒबिÞलयोĒाͩफक डेटाबेस 
(2) नॉन-ǒबिÞलयोĒाͩफक डेटाबेस 
ĒÛथपरक डेटाबेस मɅ Ĥलेखɉ से संबंͬ धत ͪ वèततृ ͪ ववरण होता है जैसे लेखक, ͪ वषय, शीष[क, 

पçृठ,खÖड आǑद । नॉन ǒबिÞलयोĒाͩफक डेटाबेस मɅ ऑकडɉ एव ंपाठ का समावेश होता है । 
वत[मान मɅ सचूनाओं को संगǑठत Ǿप से संगहृȣत करने के ͧलए ͪवͧभÛन साÝटवेयर उपलÞध 

हɇ जो सचूना को संगहृȣत कर सकते हɇ । इलेÈĚॉǓनक Ǿप से सचूनाओं मɅ सशंोधन का काय[ आसानी 
से ͩकया जा सकता है । ͪĤटं मीͫडया मɅ उपलÞध डेटाबेस से सचूनाओं कȧ पनुĤा[िÜत करना अपे¢ाकृत 
कǑठन है जबͩक इलेÈĚॉǓनक डेटाबेस से सचूना पनुĤा[िÜत करना आसान है । Èयɉͩक इलेÈĚॉǓनक डेटाबेस 
मɅ पहु ंचने के ͧ लए ͪ वͧभÛन आधार शÞदɉ (Key-word) का उपयोग कर सकते हɇ । इलेÈĚॉǓनक डेटाबेस 
मɅ खोज (Search) कȧ अͬधक èवतğंता होती है । 

11.3.2 इनफȾमेशन बेस (Information Base) 

ͩकसी भी सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का काय[ Ĥæनɉ (Query) के संदभ[ मɅ सचूना 
पनुĤा[िÜत करना होता है । उपयोगकता[ का Ĥæन (Query) ऐसा होना चाǑहए जो पनुĤा[िÜत ͩ कए जाने 
वाले ल¢णɉ को Ĥदͧश[त करे । उपयोगकता[ का Ĥæन िजतना èपçट होगा, सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत 
Ĥणालȣ से शीē सचूना पनुĤा[िÜत उतनी हȣ आसान होगी । कुछ Ĥæनɉ के उ×तर एक हȣ तØय (Fact) 
मɅ Ǒदये जा सकते हɇ । कुछ Ĥæन èपçट नहȣं होते है । इस कारण इनके कई सभंाͪवत (Potential 
Answer) उ×तर होते हɇ । इनफॉमȶशन बेस का Įेçठ उदाहरण Census of India है ।  

ͩकसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ कȧ अͧभकãपना तथा ¢मता (Capability) ऐसी 
होनी चाǑहए ͩ क वह Ĥæनɉ को ͪ वͧभÛन ͪ वͬधयɉ से संतçुट कर सके, इसके साथ-साथ Ĥæनɉ के संभाͪवत 
उ×तर भी ĤाÜत हɉ । ͩकस भी डेटाबेस तथा इनफामȶशन बेस मɅ सूचना का संĒहण करत ेसमय 
उपयोगकता[ कȧ सभंाͪवत आवæयकताओं को Úयान मɅ रखा जाना चाǑहए। 
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11.3.3 संरचना आधाǐरत Ĥæन भाषा (Structured Query Language)(SQL) 

संरचना आधाǐरत Ĥæन भाषा का उपयोग ͩकसी डेटाबेस से सचूना ĤाÜत करने के ͧलए होता 
है । इस भाषा का डेटाबेस से आंतǐरक संबधं होता है । इस भाषा का सव[Ĥथम Ĥयोग अमेǐरकन नेशनल 
èटैÖडड[ इंèटȣɪयशून के ɮवारा ͩ कया गया । पèुतकालयɉ कȧ ͪ वͧभÛन गǓतͪवͬधयɉ जसेै ͩ क पǐरसचंरण 
Ĥणालȣ (Ciraulation System) मɅ संरचना आधाǐरत Ĥæन भाषा पर आधाǐरत डेटोबस का Ĥयोग 
ͩकया जाता है । सरंचना आधाǐरत Ĥæन भाषा (Strucatured Query Language) 1970 के बाद 
के दशक मɅ आइ बी एम (IBM) के ɮवारा ͪवकͧसत कȧ गई है । 

संरचना आधाǐरत Ĥæन भाषा (SQL) से पहले आकडɉ तक पहु ंचने के ͧ लए कोई भी Ĥामाͨणक 
भाषा उपलÞध नहȣ थी । 1990 के दशक मɅ सरंचना आधाǐरत भाषा को ͪ वèततृ Ǿप से èवीकृत ͩ कया 
गया । इस भाषा मɅ ͧलखे गए ĤोĒाम को एक कàÜयटूर से दसूरे कàÜयटूर मɅ èथानांतǐरत भी ͩकया 
जा सकता है ।  

डेटा Ĥबधंन के ͧ लए Oracle एक Įेçठ भाषा है और इसका उपयोग Ĥाथͧमक डेटाबेस संĒहण 
(Primary database Storage) के ͧलए ͩकया जाता है । 
संरचना आधाǐरत Ĥæन भाषा  

उपयोगकता[ओं के ɮवारा पछेू गए Ĥæन ĤाकृǓतक भाषा मɅ होत ेहै। ͩकसी भी सूचना संĒहण 
और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ से सूचना ĤाÜत करके के ͧलए Ĥæन कȧ संरचना को बुͧ लयन åयाÉया अथवा 
संरचना आधाǐरत Ĥæन भाषा (Structured Query Language) मɅ पǐरवǓत[त ͩकया जाना आवæयक 
है । उदाहरण के ͧलए ͩकसी सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ ͩकसी Ĥलेख के ͧलए कई पद 
हो सकते है। सचूना पनुĤा[ िÜत मɅ वे पद सामने आते है जो कम समानता रखते है ।  

संरचना आधाǐरत ͧमलन को वेÈटर मॉडल से आसानी से समझा जा सकता है। इस मॉडल 
मɅ यǑद Ĥæन एक काãपǓनक रेखा है तो Ĥलेख d इस मॉडल मɅ एक अÛय रेखा है । फɅ च भाषा साǑह×य 
और समझ (Understanding) कȧ åयाÉया रेखाͬचğ 11.1, 11.2 एव ं11.3 से कȧ जा सकती है ।  

 
रेखाͬचğ 11.1 
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रेखाͬचğ 11.2 

 
रेखाͬचğ 11.3 

Ĥèतुत उदाहरण मɅ रेखाͬचğ Đ. 2 मɅ Ĥलेख और Ĥæन के मÚय कोण (Angle) अͬधक है 
इसका अथ[ Ĥलेख Ĥæन से समानता नहȣ ंरखता है । इसी Ĥकार ͬचğ Đ. 3 मɅ Ĥलेख और Ĥæन के 
मÚय कोण कम है अत: Ĥलेख Ĥæन से अͬधक समानता रखता है ।  

11.4 सूचना पुनĤा[िÜत तकनीकɅ  (Information Retrieval 
Techniques)  
कàÜयटूर तकनीक मɅ ͪवकास होने के कारण सूचना का संगठन तथा पनुĤा[िÜत करने कȧ 

ͪवͧभÛन ͪ वͬधयाँ शोध के ͪ वषय बन गये हɇ । कàÜयटूर आधाǐरत सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 
ͪवकͧसत करने के ͧलए नये Ǻिçटकोण अपनाए जाने कȧ आवæयकता है । वत[मान मɅ कàÜयटूर एव ं
इनफामȶशन तकनीक मɅ Ǔनरंतर ͪवकास हो रहा है । ͪवशाल माğा मɅ सूचना संगहृȣत कȧ जा सकती 
है । डेटाबेस मैनेजमेÖट ͧसèटम (DBMS) के ͧ लए सरंचना आधाǐरत Ĥæन भाषा (SQL) कȧ सहायता 
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से सचूना पनुĤा[िÜत मɅ पǐरशƨुता(Accuracy) आ रहȣ है । सरंचना आधाǐरत Ĥæन भाषा (SQL) कȧ 
सहायता से ͩकसी डेटाबेस मɅ सचूनाओं का åयवèथापन सरलता से ͩकया जा सकता है । सचूना पनुĤा[िÜत 
तकनीक को मुÉय Ǿप सɅ दो Įेͨणयɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है । रेखाͬचğ 11.4 मɅ इसे भलȣ भाँǓत 
दशा[या गया है ।  

 
रेखाͬचğ 11.4 

इनमɅ से यथाथ[, Ǿप से ͧमलान करने कȧ ͪवͬध का सवा[ͬधक उपयोग ͩकया जाता है । इस 
तकनीक मɅ बूͧ लयन åयाÉया ͪवͬध (Boolean Expression Method) का उपयोग ͩकया जाता 
है । यह संपणू[ पाठ से संबंͬ धत होता है । यह ͪवͬध सरल है तथा अͬधकांश सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत 
Ĥणालȣ के ɮवारा इसका उपयोग ͩकया जाता है । इस तकनीक कȧ कमी यह है ͩक Ĥæनɉ से आंͧशक 
सूचना समानता रखने वाले कई Ĥलेख भी पनुĤा[िÜत मɅ छोड़ Ǒदए जाते हɇ । 

11.5 सूचना पुनĤा[िÜत (General Information Retrieval Models)  
सूचना पनुĤा[िÜत का Ĥमुख उƧेæय उपयोगकता[ओं कȧ सूचना सबंधंी आवæयकताओं कȧ संतुिçट 

करना है तथा ऐसे Ĥलेखɉ को उपलÞध कराना है िजससे उनकȧ सचूना संबधंी आवæयकताओं कȧ पǓूत[ 
हो सके । सामाÛय अथɟ मɅ हम Ĥलेख शÞद का उपयोग पाɫय सामĒी के अǓतǐरÈत अÛय सामĒी जसेै 
मãटȣमीͫडया के ͧलये भी करते हɇ । Ĥèतुत रेखाͬचğ 11.5 मɅ, जो ͩक लÛैकाèटर और वान[र (1993) 
के अनसुार है, सूचना पनुĤा[िÜत कȧ ĤͩĐया को समझाया गया है । इसमɅ उपयोगकता[ओं को पनुĤा[िÜत 
ͪवͬध (Retrieval mechanism)के अनǾुप अपनी सचूना सबंधंी आवæयकताओं कȧ åयाÉया करनी 
होती है ।  
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रेखाͬचğ 11.5 सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया 

(लैÛकाèटर एव ंवान[र (1993) के अनसुार) 
सूचना को ĤाÜत करने कȧ Ĥͩकया (Information Seeking) मɅ समèया का समाधान होता 

है । माक[ स (1994) सूचना ĤाÜत करने कȧ ĤͩĐया माͩक[ योǓननी के अनसुार(1992) आठ उपͪवͬधयɉ 
के ɮवारा पणू[ होती है ये उपͪवͬधयɉ Ǔनàन हɇ: 

1. समèया कȧ पहचान (Problem recognition) 
2. समèया को पǐरभाͪषत करना (Problem definition) 
3. खोज तंğ का चयन (Search system selection) 
4. Ĥæन को पǐरभाͪषत करना(Query definition) 
5. Ĥæन Ǔनमा[ण ĤͩĐया (Query formulation) 
6. Ĥæन को ͩĐयािÛवत करना (Query execution) 
7. पǐरणामɉ का ĤǓतͩĐया सǑहत परȣ¢ण (Examination of results, including feedback) 
8. सूचना ͪवæलेषण (Information Analysis) 
Ĥभावशालȣ खोज Ĥͩकया को संपाǑदत करने के ͧलये उपयोगकता[ओं मɅ Ǔनàन ͪवशेषताएँ होनी चाǑहए:  

1. ͪवͧभÛन सचूना İोतɉ का £ान 
2. खोज से संबंͬ धत समèया को पǐरभाͪषत करने कȧ ¢मता 
3. खोज Ĥͩकया का £ान, और 
4. इलेÈĚाǓनक खोज उपकरणɉ का £ान 

लैÛकाèटर और वान[र (1993) के ɮवारा सचूना पनुĤा[िÜत के ͧ लए दशा[ये गए सामाÛय मॉडल 
मɅ उपयोगकता[ओं कȧ सचूना संबधी आवæयकताओं को रेखाͬचğ 11.6 के अनसुार एक ͪपराͧमड के ɮवारा 
समझा जा सकता है िजसमɅ ͪपराͧमड का शीष[ Ǒदखाई देता है जो ͩक अवधारणा आधाǐरत Ĥæन 
(Conceptual Query) एव ंमुÉय अवधारणाओं (Key Concepts) तथा उनके मÚय संबिÛधत होता 
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है । Ĥæनɉ कȧ अवधारणा उपयोगकता[ओं के मिèतçक मɅ होती है िजÛहɅ सचूना संबधंी आवæयकताओं 
के आधार पर उपयोगकता[ के ɮवारा पǐरभाͪषत ͩकया जाता है । 

 
रेखाͬचğ 11.6-लैÛकाèटर और वान[र (1993) के अनसुार सचूना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया का सामाÛय मॉडल 

उपयोगकता[ को Ĥæनɉ का ͪ वæलेषण करने मɅ कई चुनौǓतयɉ का सामना करना पड़ता है Èयɉͩक 
जब वे अपनी सूचना संबधंी आवæयकताओं को पǐरभाͪषत करने का Ĥयास करत ेहɇ तो उÛहɅ उपयÈुत 
शÞदावलȣ कȧ समèयाओं का सामना करना पड़ता है । इसके अǓतǐरÈत एक शÞद के एक से अͬधक 
अथ[ भी हो सकते हɇ और एक हȣ अवधारणा कȧ åयाÉया करने के ͧ लए ͪ वͧभÛन शÞदɉ कȧ आवæयकता 
होती है । 

अवधारणाओं पर आधाǐरत Ĥæन कȧ åयाÉया बूͧ लयन आपरेटस[ कȧ सहायता से ĤाकृǓतक भाषा 
के कथन मɅ कȧ जाती है अंत मɅ अवधारणाओं पर आधाǐरत Ĥæन का अनवुाद Ĥæनɉ के ĤǓतǓनͬध के 
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Ǿप मɅ ͩकया जाता है जो सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के ͧलए उपयोगी होता है । इसी Ĥकार Ĥलेखɉ के 
अथ[ को पाɫय ĤǓतǓनͬध के Ǿप मɅ Ĥदͧश[त ͩकए जाने कȧ आवæयकता है िजससे ͩक कàÜयटूर ɮवारा 
इसका संशोधन ͩकया जा सके । एक ͪ वͧशçट पाɫय ĤǓतǓनͬध (Text Surrogates) मɅ अनĐुमͨणका 
पदɉ का समावेश होता है । एक पाɫय ĤǓतǓनͬध मɅ कई ¢ेğɉ का समावेश होता है जैसे शीष[क, सार 
तथा Ĥलेख कȧ åयाÉया करने वाले पद (Descriptor) आǑद जो Ĥलेख के ͪ वͧशçट ͪ वषय कȧ åयाÉया 
करते हɇ । 

ͩकसी ͪवͧशçट Ĥæन का जब ͩकसी सूचना पनुĤा[िÜत तंğ से Ǔनçपादन अथवा पालन 
(Execution) होता है तब उपयोगकता[ को Ĥलेख ĤǓतǓनͬध (Document surrogates) ĤाÜत होता 
है । पनुĤा[Üत सूचना से उपयोगकता[ या तो संतçुट होता है अथवा ĤाÜत सूचना का मूãयांकन करता 
है और अपनी खोज ĤͩĐया को संशोͬधत करके पनु: खोज करता है । उपयोगकता[ के मूãयाकंन के 
आधार पर Ĥæनɉ को संशोͬधत कर पनु: खोज करने कȧ Ĥͩकया को Ĥासंͬगक ĤǓतͩĐया (Relevance 
feed back [ Lancaster and Warner, 1999] कहा जाता है । 

सूचना ĤाÜत करने कȧ ĤͩĐया मɅ ͩकए गए खोज के पǐरणामɉ को उिãलͨखत करना उͬचत 
होगा जो ͩक सामाÛय Ǿप से पèुतकालय के उपयोगकता[ के ɮवारा अनभुव ͩकये जाते हɇ । 

कुéलथाउ और अÛय (Kuhlthau et al,1990) के ɮवारा ĤाÜत अÚययन पǐरणामɉ से यह 
Ĥदͧश[त होता है ͩक उपयोगकता[ओं कȧ सचूना संबधी आवæयकता èपçट होती है तथा खोज ĤͩĐया 
कȧ Ĥारंͧभक अवèथा मɅ सामाÛय Ǿप से उपयोगकता[ के मन मɅ ħम और अǓनिæचतता कȧ िèथǓत होती 
है जो ͩक खोज ĤͩĐया के आगे बढ़ने के साथ उपयोगकता[ मɅ आ×मͪवæवास और सतंुçट होने कȧ िèथǓत 
मɅ वृͪ ƨ करतीं है । यहȣ यह कहना अनुͬ चत न होगा ͩक उपयोगकता[ कȧ सचूना Ĥणालȣ से अपे¢ाएं 
एव ंखोज ĤͩĐया कȧ ͪवͬध सूचना तक पहु ंचने को Ĥभाͪवत करतीं हɇ । 
Ĥमुख सूचना पनुĤा[िÜत मॉडãस (Major Information Retrieval Models) 
सूचना पनुĤा[िÜत के मुÉय Ǿप से जो मॉडल ͪवकͧसत हु ए हɇ ये Ǔनàनͧलͨखत हɇ :- 

1. बूͧ लयन मॉडल (The Boolean Model) 
2. सांिÉयकȧ मॉडल (The Statistical Model) 
3. भाषा और £ान आधाǐरत मॉडल (Linguistic & Knowledge Based Model)  

रेखाͬचğ 11.7 से यह और भी अͬधक èपçट हो जाता है । 

 
रेखाͬचğ 11.7 
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मारकस के अनसुार Ĥæन सामÛयता पणू[ नहȣं होते हɇ । पǐरणामèवǾप खोज मɅ जहाँ एक ओर 
कुछ अĤासंͬगक Ĥलेख पनुĤा[Üत हो जाते हɇ वहȣं दसूरȣ ओर सभी Ĥासंͬगक Ĥलेखɉ कȧ पनुĤा[िÜत नहȣ ं
होती है । समाÛयता ͩकसी पनुĤा[िÜत ͪवͬध कȧ Ĥभावशीलता को मापने कȧ मुÉय Ǿप से दो ͪवͬधयाँ 
हɇ:  
1. पǐरशुƨता अनपुात (Precision Ratio) 
2. èमरण अनपुात (Recall Ratio) 

पǐरशुƨता दर अनपुाǓतक Ǿप से पनुĤा[Üत Ĥलेखɉ मɅ Ĥासंͬगक Ĥलेखो के बराबर होती है इसी 
Ĥकार èमरण दर वाèतव मɅ पनुĤा[Üत सभी Ĥासंͬगक Ĥलेखɉ के अनपुाǓतक Ǿप से बराबर होती है यǑद 
खोजकता[ (Searcher) पǐरशƨुता अनपुात (e Ratio) मɅ वृͪ ƨ करना चाहता है तब उसे Ĥæन का ¢ेğ 
संकȧण[ (Narrow) करना चाǑहए । इसी Ĥकार यǑद खोजकता[ èमरण अनपुात (Recall Ratio) मɅ 
वृͪ ƨ करना चाहता है तो Ĥæन का ¢ेğ ͪवèततृ (Broaden) करना चाǑहए। 

मानक बूͧ लयन 
(Standard Boolean) 

नीचे दȣ गई ताͧलका 11.1 मɅ मानक बूͧ लयन के लाभɉ एव ंहाǓनयɉ को दशा[या गया है । मानक 
बूͧ लयन उपयोग करने के कई लाभ हɇ । जो Ǔनàन Ĥकार हɇ: 
1. इसको उपयोग करना तथा ͩĐयािÛवत करना आसान है । इसͧलए इसका उपयोग बड़े आकार के 

सूचना पनुĤा[िÜत मॉडलɉ तथा ऑनलाइन सूचना पनुĤा[िÜत मॉडलɉ मɅ ͩकया जाता है ।  
2. Ĥæन ǓनǾपण (Query formulation) सरलतापवू[क ͩकया जा सकता है । 
3. बूͧ लयन कȧ सहायता से Ĥæनɉ कȧ åयाÉया èपçट Ǿप से कȧ जा सकती है । 
4. बूͧ लयन åयाÉया कȧ सहायता से ͩकसी Ĥæन का ¢ेğ संकȧण[ अथवा ͪवèततृ ͩकया जा सकता है 

। 
5. खोज ĤͩĐया कȧ बाद कȧ अवèथाओं मɅ जहाँ पर पदɉ के मÚय èपçट और सहȣ संबधंो कȧ आवæयकता 

होती है वहȣ पर बूͧ लयन åयाÉया Ĥभावशील होती है । 
मानक बूͧ लयन कȧ हाǓनया ँ
1. उपयोगकता[ ɮवारा Ĥæन कȧ Ĥभावशालȣ बूͧ लयन åयाÉया करना कǑठन है । Èयɉͩक उपयोगकता[ 

ĤाकृǓतक भाषा के पदɉ AND, OR अथवा NOT का उपयोग करता है । िजसका Ĥæन के साथ 
ͪवͧभÛन अथ[ होता है । इस Ĥकार उपयोगकता[ ĤæनǓनमा[ण मɅ गलǓतयाँ करता है ।  

2. जो Ĥलेख Ĥæन को संतुçट करते हɇ वे हȣ पनुĤा[Üत होते है । AND उपयोग जब तीन या उससे 
अͬधक पदɉ या ¢ेğɉ के ͧ लए ͩ कया जाता है तब यह पदɉ को ͪ वभेǑदत (Differentiate) नहȣं कर 
पाता है । अत: AND का उपयोग करना होता है । इसी Ĥकार से OR यह èपçट नहȣं कर पाता 
है ͩक इससे ͩकतने पदɉ को संतुçट ͩकया जा सकता है । इस कारण कई Ĥलेख पनुĤा[Üत हो जात े
हɇ । 

3. पनुĤा[Üत Ĥलेखɉ कȧ संÉया को Ǔनयǒंğत करना एक कǑठन काय[ है Èयɉͩक AND का Ĥयोग करने 
पर कभी कभी कोई भी Ĥलेख ĤाÜत नहȣ ं होता है । इसे शूÛय Ǔनग[म समèया (Null 
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Output-Problem) कहा जाता है । इसके अǓतǐरÈत OR Ĥयोग करने पर अͬधक संÉया मɅ 
Ĥलेख पनुĤा[Üत होते हɇ । इसे सचूना अǓतभार (Information Overload) कहा जाता है । 

4. परंपरागत बूͧ लयन पनुĤा[Üत Ĥलेखɉ का Đम (Ranking) Ǔनधा[ǐरत नहȣ ंकरता है । जबͩक आधुǓनक 
बूͧ लयन मɅ एक Ǔनिæचत सीमा तक Đम Ǔनधा[ǐरत ͩकया जा सकता है । 

5. शÞदावलȣ समèया के कारण यह अǓनिæचतता और ğǑुटयɉ को Ĥदͧश[त नहȣं करता है । 
 

मानक बूͧ लयन (Standard Boolean) 
उƧेæय Ĥासंͬगक सूचना और अवधारणा कȧ सरंचना 
ͪवͬधया ँ : समÛवय – AND, OR, NOT 

: समीपता – (Proximity) 
: ¢ेğ - (Fields) 
: सं¢ेपण (Truncation) 

लाभ (+) : काया[िÛवत करना आसान । 
: सभी बड़े ऑनलाइन डेटाबेसɉ के ͧलए उपयोगी । 
: वणा[×मक तथा èपçटता । 

हाǓनया ँ(-) : बूͧ लयन आधाǐरत Ĥæन Ǔनमा[ण कǑठन । 
: Ǔनग[म (Output) का Ǔनयğंण कǑठन । 
: Ǔनग[ͧ मत Ĥलेख का Đम Ǔनधा[रण कǑठन । 
: अनĐुमͨणक पद उपयोगी नहȣ 
: अǓनिæचतता का मापन सभंव नहȣ 

ताͧलका 11.1 : मानक बूͧ लयन कȧ ͪवशेषताएँ 
परàपरागत बूͧ लयन (Traditional Boolean) कȧ कͧमयɉ को दरू करने के Ĥयास ͩ कये जा 

रहे हɇ । सबसे पहले मारकस (Marcus,1991) ने एक बूͧ लयन ͪवकͧसत ͩकया िजसे आधुǓनक बूͧ लयन 
कहा जाता है । इसकȧ सहायता से उपयोगकता[ बूͧ लयन Ĥæन का Ǔनमा[ण एव ंइसका सशंोधन कर सकता 
है । 

नीचे दȣ गई ताͧलका 11.2 मɅ आधुǓनक बूͧ लयन कȧ ͪवशेषताओं का वण[न ͩकया गया है । 
 आधुǓनक बूͧ लयन (Smart Boolean)  

उƧेæय 
(Goal) 
ͪवͬधया ँ
(Methods) 

: खोज ĤͩĐया कȧ संरचना का ĤǓतपादन एव ंपनुĤ[Ǔतपादन 
: £ान आधाǐरत अवधारणा का उपयोग और èपçट बूͧ लयन åयाÉया 
: ĤाकृǓतक भाषा मɅ Ǒदए गए कथन का èवत: (Automatic) बूͧ लयन पदɉ 
के Ǿप मɅ Ĥèतुतीकरण । 
Ĥलेखɉ का Įेणीकरण (Ranking) संभव । 
Ĥæन ¢ेğ को सकंȧण[ (Narrow) तथा ͪवèततृ करने कȧ तकनीक। 

लाभ (+) बूͧ लयन आपरेटर कȧ आवæयकता नहȣं ।आपरेटर मुÈत कथन को ANs और 
ORs मɅ पǐरवǓत[त करना । 
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Ĥæन पनुǓन[मा[ण मɅ उपयोगकता[ओं कȧ सहायता करना । 
हाǓनया ँ(-) Ǔनàन का èपçट Ǿप से Ǒदखाई देना संभव नहȣ ंहो पाता है: 

: अवधारणा आधाǐरत Ĥæन Ĥèतुतीकरण 
: Ĥæन (Query) संशोͬधत करने कȧ ͪवͬधयाँ और उनका Ĥभाव 
: संरचना आधाǐरत Ĥासंͬगक ĤǓतͩĐया (Structured relevance feed 
back) 

ताͧलका 11.2 : आधुǓनक बूͧ लयन कȧ ͪवशेषताओं और लाभ हाǓन का साराशं 
बोध Ĥæन - 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. सूचना ĤािÜत ĤͩĐया का अथ[ èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .. ........ ...... .............. ......... ...... 
2. डेटाबेस के Ĥकार बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. .. ....... ...... 
3. सामाÛय माडल का रेखाͬचğ बनाइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
4. उपयोगकता[ कȧ सूचना संबंधी आवæयकता बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ......  

 

11.6 सूचना पुनĤा[िÜत मॉडãस (Models of Information Retrieval) 
सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया मɅ अनेक मॉडãस उपयोग मɅ लाये जाते हɇ । इनकȧ इनपटु तथा आउटपटु 
ͪवशेषताओं के आधार पर इÛहɅ तीन Ĥकार के मॉडãस मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है । 
1. डेटा पनुĤा[िÜत मॉडल Data Retrieval Model  
2. सूचना पनुĤा[िÜत मॉडल Information Retrieval Model 
3. £ान पनुĤा[िÜत मॉडल Knowledge Retrieval Model  

11.6.1 डेटा पनुĤा[िÜत मॉडल (Data Retrieval Model) 

यह मॉडल मुÉय Ǿप से डेटा से संबंͬ धत है । इस मॉडल मɅ डटेा कȧ Ĥोसेͧसगं नहȣ कȧ जाती 
है । डेटा का उपयोग सूचना के ͧ लए ͩ कया जाता है । उदाहरण के ͧ लए जयपरु कȧ जनसंÉया 20 लाख 
है यह एक डेटा है । इस Ĥकार जनसंÉया Ĥणालȣ (Census System) इस मॉडल का उदाहरण है 
। इसी Ĥकार राçĚȣय सवȶ¢ण संगठन, (National Survey Organisation) और केÛġȣय सांिÉयकȧ 
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संगठन (Central Statistical Organisation) को एक सांिÉयकȧ आकड़ɉ कȧ Ĥणालȣ (Numerical 
Data System) कहा जाता है । 

इस मॉडल मɅ ͪवͧभÛन ¢ेğɉ के आधार पर ऑकड़ो का संगठन ͩकया जाता है । इस संगठन 
का आधार वगȸकरण (Taxonomic) होना चाǑहए । उपयोगकता[ के ɮवारा ͪवͧशçट ऑकड़ो कȧ मांग 
होती है अत: इनकȧ मांग कȧ åयाÉया सावधानी से कȧ जानी चाǑहए । 

11.6.2 सूचना पनुĤा[िÜत मॉडल (Information Retrieval Model) 

यह एक जǑटल मॉडल है । सचूना मɅ डेटा एक दसूरे से संबंͬ धत होते हɇ । सचूनाओं के ͧलए 
वगȸकरण पर आधाǐरत सरंचना तैयार करना कǑठन काय[ है । ͩकसी उपयोगकता[ कȧ सूचना संबधंी 
आवæयकता कȧ åयाÉया कǑठन है । इसके अǓतǐरÈत ͪवͧभÛन संदभȾ मɅ सूचना के ͪवͧभÛन अथ[ होत े
हɇ । 

11.6.3 £ान पनुĤा[िÜत मॉडल (Knowledge Retrieval Model) 

£ान ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ सचूनाओं का एकğीकरण है । 
मानव मिèतçक से सचूना उ×पÛन होती है । मानव मिèतçक के ɮवारा सचूनाओं को एकǒğत 

ͩकया जाता है । इस Ĥकार £ान सचूनाओं का एकğीकरण (Assimilation) है । Ǔनण[य लेने और ͩकसी 
समèया के समाधान के ͧलए £ान पर आधाǐरत मॉडल आ रहे हɇ इस मॉडल के तीन प¢ हɇ । इस 
तØय को रेखाͬचğ 11.8 मɅ और भी अͬधक èपçट कर Ǒदया गया है। 

 
रेखाͬचğ 118 

वत[मान समाज को £ान समाज के नाम से भी जाता है । ͪवͧभÛन कायȾ मɅ जसेै ͩक शोध 
काय[, ͩकसी समèया का समाधान तथा Ǔनण[य लेने मɅ £ान कȧ आवæयकता होती है ।  

11.7 ͧसƨांतɉ और उपकरणɉ पर आधाǐरत मॉडãस (Models Based on 
Theories and Tools) 
ͧसƨांतɉ और उपकरणɉ पर आधाǐरत मॉडãस के Ǔनàन Ĥकार हɇ: 

1. भाषा शाèğीय मॉडल (Linguistic Model) 
2. गͨणतीय मॉडल (Mathematical Model) 
3. मनोव£ैाǓनक मॉडल (Psychological Model) 
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4. अथ[शाèğीय मॉडल (The Economic Model) 

11.7.1 भाषा शाèğीय मॉडल (Linguistic Model) 

भाषा के आधार पर बनाए गए मॉडल को भाषा मॉडल कहा जाता है । इस मॉडल मɅ सचूना 
पनुĤा[िÜत मɅ ĤाकृǓतक और कृǒğम भाषा दोनɉ के ल¢ण होत ेहɇ ।  

सूचना संĒह का मुÉय आधार ĤाकृǓतक भाषा (Natural language) हȣ होती है। मानव 
संचार मɅ भी ĤाकृǓतक भाषा सिàमͧलत होती है । भाषा के तीन काय[ होत ेहɇ:- 
(अ) Ĥलेखɉ कȧ ͪवषय-वèतु एव ंसचूना के ͪवͧभÛन Ǿपɉ को Ĥदͧश[त करना; 
(ब) उपयोगकता[ओं कȧ सूचना संबधंी समèयाओं को भाषा के संदभ[ मɅ Ĥèतुत करना; और  
(स) भाषा का उपयोग, कàÜयटूर Ĥोसेͧसगं, सचूना ढँूढने और सूचना पनुĤा[िÜत मɅ होता है ।  
वत[मान समय मɅ शÞदावलȣ Ǔनयğंण (Vocabulary Control) मह×वपणू[ है । इसका उपयोग ͬथसॉरस 
और शÞदकोश मɅ ͩ कया जाता है । अनĐुमͨणका भाषा का उपयोग करके सचूना पनुĤा[िÜत मॉडल तैयार 
ͩकया जा सकता है । गͨणत कȧ बूͧ लयन åयाÉया (Boolean Expression) का उपयोग सचूना ढंूढने 
के ͧलए ͩकया जाता है । 

11.7.2 गͨणतीय मॉडल (Mathematical Model) 

यह मॉडल सामाÛय Ǿप से समèयाओं का ͪ वæलेषण और ͪ वͧशçटȣकरण èपçट Ǿप से Ĥदͧश[त 
करता है । यह मॉडल गͨणत के ͧसƨांतो पर आधाǐरत है । गͨणत के कई ͧसƨांतो का उपयोग इस 
मॉडल मɅ ͩकया जा सकता है । èवचͧलत सारकरण और अनĐुमणीकरण मɅ Ĥायोͬगक आधार पर 
Èलèटǐरगं ͪवæलेषण तकनीक (Clustering analysis technique) का उपयोग ͩकया जा रहा है 
। इनफोमȶशन मॉडͧलगं मɅ सेट Øयोरȣ (Set Theory) और बूͧ लयन लॉिजक (Boolean Logic) एक 
जानी पहचानी ͪ वͬध है । सॉÝटवेयर Èलèटǐरगं मɅ भी Èलसटǐरगं ͪ वͬध तथा ͪ वæलेषण सिàमͧलत है।  

11.7.3 मनोव£ैाǓनक मॉडल (Psychological Model) 

इस मॉडल मɅ मानव मिèतçक के ɮवारा तØय Ǔनमा[ण, सोचने कȧ ĤͩĐया तथा ͪ वͧभÛन ͪवचारɉ 
का अÚययन और कàÜयटूर संचार ĤͩĐया का अÚययन सिàमͧलत है । 

सूचना पनुĤा[िÜत और कृǒğम ͪ वɮवता (Artificial Intelligence) मɅ मनोͪव£ान के ͪ वͧभÛन 
ͧसɮवाÛतɉ का उपयोग ͩकया जाता है । 

11.7.4 अथ[शाèğीय मॉडल (The Economic Model) 

यह मॉडल ͩकसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के åयय से संबंͬ धत है । इसमɅ Ĥणालȣ 
कȧ åयय Ĥभावशीलता (Cost Effectiveness) तथा åयय ¢मता (Cost efficiency) का Ǔनधा[रण 
ͩकया जाता है । इसमे ͩ कसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ सूचना संĒह(Input) करने और 
सूचना पनुĤा[िÜत करने कȧ लागत (Cost) कȧ गणना कȧ जाती है । इस मॉडल के अनसुार ͩकसी Ĥणालȣ 
मɅ कम खच[ मɅ सचूना का संĒहण तथा अͬधक से अͬधक सूचना ĤाÜत होना चाǑहए । ĒथंͧमǓत 
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(Bibliometry) भी सांिÉयकȧ और गͨणत के ͧसɮवाÛतɉ पर आधाǐरत है िजसमɅ सचूना का मापन 
(Measurement) ͩकया जाता है । इसे रेखाͬचğ 11.9 से समझ सकते है ।  

 
रेखाͬचğ 11.9 

11.8 नए ͪवकास : £ान आधाǐरत मॉडãस (New Development : 
Knowledge dased Models)  
सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया £ान पर आधाǐरत (Cognitive) होती है । शोध कायȾ मɅ सचूना 

पनुĤा[िÜत ĤͩĐया कȧ ͪवͧभÛन अवèथाएँ होती हɇ । ͪवͧभÛन अवèथाओं के आधार पर सचूना संबधंी 
आवæयकताएँ भी पǐरवǓत[त होती रहती हɇ । सचूना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया के आधार पर £ान पर आधाǐरत 
मॉडãस ͪ वͧभÛन Ĥकार से तैयार ͩकए जा सकते हɇ । िजनका उपयोग £ान जगत और £ान कȧ संरचना 
मɅ ͩकया जाता है । 

एक अनसुंधानकता[ का शोध काय[ जैसे-जैसे आगे बढ़ता है उसके £ान कȧ संरचना भी पǐरवǓत[त 
होती रहती है । इस पǐरवǓत[त £ान कȧ सरंचना पर भी Úयान Ǒदए जाने कȧ आवæयकता है । एक सामाÛय 
उपयोगकता[ के £ान का ¢ेğ सीͧमत होता है परंत ुͪ वषय ͪ वशेषइा का अÛतͪव[षय से संबंͬ धत £ान कहȣ ं
अͬधक ͪवèततृ होता है । इनमɅ समèया का Ǔनधा[रण, साǑहि×यक खोज तथा बाद कȧ अवèथाओं मɅ 
सूचना संबधंी आवæयकताएं ͪवͧशçट हो सकती हɇ । यǑद ऐसा होता है तो  

शोध कȧ अवèथाओ के आधार पर £ान कȧ सरंचना कȧ मॉडͧलग मɅ पǐरवत[न होता है । 
उपयोगकता[ओं कȧ Įेͨणयɉ के आधार पर £ान कȧ सरंचना मɅ भी पǐरवत[न होता है (रेखाͬचğ 11.10) 
। Ĥ×येक ¢ेğ मɅ सचूना कȧ आवæयकता होती है । ǒबना सचूना के Ǔनण[य लेना, समèया का समाधान 
करना तथा शोध व अनसुधंान काय[ संभव नहȣ हो सकता है । Èयɉͩक Ĥारंͧभक अवèथा मɅ शोधकाय[ 
कȧ समèया का Ǔनधा[रण (Determination of Problem) ͩकया जाता है । इस कारण £ान का 
¢ेğ भी ͧभÛन होता है । उपयोगकता[ कȧ आवæयकतानसुार £ान के ¢ेğ को ͩĐयाशील ͩकया जाता 
है। 
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New Developments in Information Retrieval Process and Domain Knowledge 
Modeling 
रेखा ͬचğ 11.10 सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया मɅ नए ͪवकास और £ान संरचना कȧ मॉडͧलगं 

इस Ĥकार तैयार मॉडल मɅ उपयोगकता[ओं के खोज पद के आधार पर सचूना का चयन ͩकया 
जाता है और ͪ वͧभÛन सूचना पनुĤा[िÜत तकनीकɉ कȧ सहायता से सूचना ĤाÜत कȧ जाती है । इस मॉडल 
के तीन मुÉय (रेखाͬचğ 11.11) अवयव है ।  

 
रेखाͬचğ 11.11 

भͪवçय मɅ इस मॉडल के तीनɉ अवयवɉ को एकȧकृत (Integrate) ͩकए जाने कȧ सभंावना 
है जो अनसुधंानकता[ओं को सूचना ĤाÜत करने मɅ सहायता Ĥदान करत ेहɇ । इस Ĥकार यह मॉडल 
उपयोगकता[ओं को ͪवͧशçट ͪवषय कȧ ओर Ǔनदȶͧशत करता है तथा उपयोगकता[ कȧ सचूना संबधंी 
आवæयकताओं को पणू[ करने के ͧलए अǓतǐरÈत पद पदावलȣ उपलÞध कराता है ।  
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11.9 सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत मॉडल : आधुǓनक अवधारणाएँ 
(Models of Information Retrieval: Recent Concepts) 
सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ सभंावनाओं (Probability) के आधार पर ĤाÜत 

सूचना का मापन (Measurement) करने के Ĥयास ͩकये जा रहे हɇ । इसमɅ ĤाÜत सचूना कȧ नवीनता 
तथा Ĥासंͬगकता (Recency and Relevance) भी देखी जा रहȣ है । इस ͧ सƨांत का उपयोग वॉन 
राइसबजȶन (1979) और ने सूचना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ से ĤाÜत सचूना के ͧलए ͩकया था 
। इस ͧसƨांत के अनसुार पनुĤा[िÜत सूचना का सभंावनाओं के आधार पर अनमुान लगाया जा सकता 
है ।  

11.10 कृǒğम ͪवɮवता और सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ 
(Artificial Intelligence and Information Storage and 
Retrieval System)  

ͩकसी सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ से सचूना पनुĤा[िÜत होना कृǒğम ͪवɮवता के 
समक¢ है । सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत के संĒह से सचूना पनुĤा[िÜत कȧ जाती है । सूचना पनुĤा[िÜत 
Ĥारंभ से हȣ शोघ का ͪवषय रहा है । 

समय के साथ-साथ उपयोगकता[ओं कȧ सचूना संबधंी आवæयकताएं पǐरवǓत[त होती रहȣ हɇ और 
£ान गǓतशील होने के कारण £ान कȧ सरंचना (Knowledge Structure) भी पǐरवǓत[त होती रहȣ 
है । सचूना पनुĤा[िÜत के कई प¢ɉ पर Ǔनभ[र होना एक प¢ है । Èलसटǐरंग का उपयोग सचूना पनुĤा[िÜत 
मɅ बढ़ रहा है । बूͧ लयन लॉिजक (Boolean Logic) का Ĥयोग खोज काय[ के ͧलए ͩकया जा रहा 
है । यह खोज कȧ लोकͪĤय ͪ वͬध है । संभावनाओं पर आधाǐरत सूचना पनुĤा[िÜत मॉडल बनाए जा रहे 
हɇ । वत[मान मɅ उपयोगकता[ओं कȧ सचूना संबधंी आवæयकताओं के आधार पर सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 
के मॉडãस तैयार ͩकए जा रहे हɇ । 
बोध Ĥæन -2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. खोज ĤͩĐया को संपाǑदत करने के ͧ लए उपयोगकता[ मɅ  Èया ͪ वशेषताएं होनी चाǑहए? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत के आधारभूत मॉडãस के नाम ͧलͨखये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ...... ... ........ 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. ͧसƨाÛतɉ एवं उपकरणɉ पर आधाǐरत मॉडãस कौन-कौन से हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. .. ....... ........ 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
4. सूचना पुनĤा[िÜत से संबंͬधत Èया समèयाएं हɇ? 
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 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ..... .... ........ 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  

 

11.11 सारांश (Summary) 
 सूचना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया मɅ उपयोगकता[ के ɮवारा Ǒदया गया Ĥæन मह×वपणू[ होता है । 

उपयोगकता[ का Ĥæन ĤाकृǓतक भाषा मɅ होता है । Ĥæन कȧ èपçट åयाÉया के ͧलए Ĥæन को ͩकसी 
Ĥामाͨणक ĤाǾप मɅ पǐरवǓत[त ͩकया जाना आवæयक है । Ĥामाͨणक Ǿप मɅ पǐरवǓत[त करने के ͧलए 
बूͧ लयन åयाÉया ͪवͬध (Boolen Expression Method)और सरंचना आधाǐरत Ĥæन भाषा () कȧ 
सहायता से Ĥæन कȧ åयाÉया कȧ जा सकती है । 1970 के दशक मɅ आई बी एम (IBM) के ɮवारा 
संरचना आधाǐरत Ĥæन भाषा (Structrued Query Language) ͪवकͧसत कȧ गई । 1990 के दशक 
मɅ इसे åयापक Ǿप से èवीकार ͩकया गया । इस भाषा का उपयोग डेटाबेस Ĥबधंन मɅ ͩकया जा रहा 
है । पर उसकȧ सचूना संबधी आवæयकताओं का Ǔनधा[रण एक जǑटल काय[ है । नवीन सूचना, खोजकाय[ 
मɅ लचीलापन आǑद गणु सचूना संĒहण और पनुĤा[िÜत तंğ कȧ गणुव×ता (Quality) को बढ़ाते हɇ । 
परंपरागत मॉडãस (Classical Models) कȧ अपनी सीमाएं है । इनके उपयोगकता[ के Ĥæनɉ को 
समझने का Ĥयास ͩकया जा है । सचूना पनुĤा[िÜत ĤͩĐया मɅ उपयोगकता[ के मिèतçक मɅ Èया है इसकȧ 
åयाÉया कǑठन काय[ है । 

åयावसाǓयक Ǿप से उपलÞध सचूना पनुĤा[िÜत तंğ और सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के 
अनसुंधानकता[ओं के सचूना पनुĤा[ िÜत संबधंी ͧसƨाÛत मɅ मतभेद हɇ । इन दोनɉ सचूना पनुĤा[िÜत 
Ĥणाͧलयɉ के अलग-अलग ͧसƨातं हɇ । åयावसाǓयक Ǿप से उपलÞध सचूना पनुĤािÜत तंğ बूͧ लयन अथवा 
सटȣक ͧमलान ͪवͬध (Boolean or Exact Matching Method) पर आधाǐरत है; जबͩक 
अनसुंधानकता[ओं का सूचना पनुĤा[िÜत मॉडल सािंÉयकȧ और भाषा पर आधाǐरत है । इसे आंͧशक ͧमलान 
का ͧ सƨातं (Partial Matching approaches) कहा जाता है । बूͧ लयन ͪ वͬध कȧ पहलȣ कमी यह 
है ͩक इसमɅ Ĥæन Ǔनमा[ण कǑठन होता है । दसूरा बूͧ लयन ͪवͬध कȧ सहायता से सचूना कȧ संरचना 
तथा Ĥासंͬगक (Contextual) Ĥèतुतीकरण सभंव होता है । जबͩक सांिÉयकȧ आधार पर यह 
Ĥèतुतीकरण सभंव नहȣ ंहोता है । तीसरा आंͧशक ͧमलान ͧसƨांत (Partial Match Approach) 
कȧ सहायता से Ǔनग[ͧ मत (Out put) Ĥलेखɉ का Đम Ǔनधा[ǐरत होता है परÛतु इस Đम सूची (Ranked 
List) मɅ ǓनǑहत सचूना अèपçट होती है । चौथे आधुǓनक Ĥयोगɉ से (Belkin et al, 1993) यह Ĥदͧश[त 
होता है ͩक सटȣक (Exact) और आंͧशक ͧमलान ͪवͬध (Partial Match Method) एक दसूरे के 
परूक (Complementary) हɇ । इन दोनɉ ͪवͬधयɉ को एक साथ संयÈुत करना चाǑहए । 

नीचे Ĥèतुत कȧ गई ताͧलका 11.3 मɅ सचूना और पनुĤा[िÜत से संबंͬ धत समèयाओं तथा 
संभाͪवत समाधानɉ को दशा[या गया है :  

Đसं. आधारभूत समèयाएँ 
(Key Problems) 

संभाͪवत समाधान 
(Possible Solution) 

1. खोज शÞदावलȣ का चयन ͬथसारँस 
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(Selection of Search Vocabulary) (Thesaurus) 
2. खोज ĤͩĐया पनु[Ǔनमा[ण 

(Searach Strategy (re) formulation) 
आधुǓनक बूͧ लयन 
(Smart Boolean) 
ͬथसारँस (Thesaurus) 
Ēाͩफकल इÖटरफेस 

3. सूचना अǓतभार 
(Information Overload) 

Đम Ǔनधा[रण (Ranking) 
एकğीकरण (Clustering) 

 

11.12 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. उपयोगकता[ के ɮवारा अपनी सचूना संबधंी आवæयकताओं कȧ åयाÉया मɅ कौन-कौन सी समèयाएं 

हɇ? 
2. सूचना पनुĤा[िÜत कȧ ͪवͬधयाँ कौन-कौन सी हɇ? 
3. सूचना पनुĤा[िÜत के ͪवͧभÛन मॉडãस कȧ åयाÉया कȧिजए । 
4. ͧसƨांतɉ पर आधाǐरत सचूना पनुĤा[िÜत मॉडãस कȧ åयाÉया कȧिजए । 
5. सूचना पनुĤा[िÜत के नवीन ͪवकास कȧ åयाÉया कȧिजए ।  

11.13 Ĥमुख शÞद (Key Words) 
कृǒğम भाषा  
(Artificial Language) 

: ͩकÛहȣ ंͪवचारɉ अथवा तØयɉ को Ĥदͧश[त करने के ͧलए ͬचÛहɉ के 
समूह Ĥतीकɉ तथा अंकɉ का उपयोग करना, ये ͩकसी Ǔनिæचत 
Ǔनयमानसुार ͩकये जाते हɇ । 

Ĥलेख समूह (Document 
Cluster) 

: Ĥलेखɉ का एक समूह। 

सं£ान  
(Cognitive) 

: तक[ , £ान अÛत£ा[न तथा इिÛġयɉ कȧ सहायता से £ान ĤाÜत 
करना । 

ĤाकृǓतक भाषा  
(Natural Language) 

: ͪवशेष Ǿप से ǒबना ͩकसी åयाÉया के वत[मान मɅ Ĥचͧलत भाषा। 

वगȸकरण (Taxonomy) : वगȸकरण का ͪव£ान । 
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इकाई-12  
सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन 

Evaluation of Information Retrieval System 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

12.0 उƧेæय 
12.1 Ĥèतावना 
12.2 सूचना पनुĤा[िÜत 
12.3 सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 
12.4 सूचना पनुĤा[िÜत एव ंशेनन-वीवर मॉडल 

12.4.1 शेनन-वीवर मॉडल के अवयव 
12.5 सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयाकंन 

12.5.1 मूãयांकन Èया है? 
12.5.2 मूãयांकन कȧ आवæयकता 
12.5.3 मूãयांकन का उƧेæय 
12.5.4 मूãयांकन कसौटȣ के ͪवͧभÛन Ǻिçटकोण 

12.6 सचूना संĒहण एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयांकन के मानदंड 
12.7 सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मॉडल 
12.8 कुछ मह×वपणू[ मूãयांकन मानक पǐरयोजनायɅ 
12.9 साराशं 
12.10 अßयासाथ[ Ĥæन 
12.11 Ĥमुख शÞद 
12.12 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंावलȣ 

12.0 उƧेæय (Objectives)  
1. सूचना एव ंसचूना पनुĤा[िÜत कȧ पǐरभाषा से अवगत होना । 
2. सूचना पनुĤा[िÜत के आधारभूत मॉडल (शेनन-वीवर मॉडल) कȧ जानकारȣ ĤाÜत करना ।  
3. सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयांकन के ͪवͧभÛन मानदंडɉ का ͪवèतारपवू[क अÚययन करना ।  
4. एक आदश[ सचूना पनुĤा[िÜत मॉडल कȧ Ǿपरेखा से अवगत होना । 
5. ͪवͧभÛन सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ पǐरयोजनाओं के नामɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत करना । 

12.1 Ĥèतावना (Introduction)  
सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ के वत[मान यगु मɅ सचूना का संĒह, इसकȧ पनुĤा[िÜत एव ंसंचार समय 

कȧ एक आधारभूत मांग बन गयी है । आज ͪवͧभÛन तकनीकɉ के इèतमेाल से सचूना का संĒह ͪवͧभÛन 
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èवǾपɉ यथा मुǑġत, सी-डी रोम, ऑनलाइन, माइĐोͩफश, माइĐोͩफãम आǑद के Ǿप मɅ ͩकया जाता 
है । इन सूचनाओं को कहȣ-ंकहȣं तो उनके वाèतͪवक Ǿप (िजस Ǿप मɅ वह उपलÞध है) मɅ हȣ संगहृȣत 
ͩकया जाता है, तो कहȣ-ंकहȣं इन सचूनाओं का संĒह इनकोडडे Ǿप मɅ ͩकया जाता है ।  

जब इन सूचनाओं को उपयोÈता ɮवारा खोजा जाता है तो ͪ वͧभÛन सूजना पनुĤा[िÜत Ĥणाͧलयाँ 
इसमɅ सहायता Ĥदान करती हɇ । अत: एक अÍछȤ Ĥणालȣ के ͧलए यह आवæयक है ͩक वह उपयोÈता 
के सभी Ĥकार के अͧभगमɉ को सतंुçट कर सके । एक सचूना केÛġ अथवा पèुतकालय के ͧलए यह 
आवæयक है ͩक वह एक सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ǔनमा[ण अथवा ͩकसी वत[मान सूचना पनुĤा[िÜत 
Ĥणालȣ को अपनाने के पवू[ उसका मूãयांकन अवæय हȣ करे । वसेै तो Ĥणालȣ के मूãयाकंन हेत ुअनेकɉ 
मानदंड हɇ, परÛतु ǐरकॉल-ͪĤसीशन अनपुात, समय तथा मूãय कुछ अ×यतं हȣ मह×वपणू[ मानदंड हɇ। 

इस इकाई मɅ आपको सचूना पनुĤा[िÜत एव ंइसकȧ Ĥणालȣ के ͪ वषय मɅ अवगत कराया जायेगा 
। इसके अलावा इस इकाई मɅ आपको सचूना पनुĤा[ िÜत Ĥणालȣ के मूãयाकंन के ͪवͧभÛन मानदंडɉ के 
ͪवषय मɅ ͪ वèतार से बतलाया जायेगा । ͩ कसी भी Ĥणालȣ का मूãयांकन Èयɉ ͩ कया जाता है और इसके 
मूãयांकन का उƧेæय Èया है, इसके ͪवषय मɅ भी आपको बतलाया जायेगा । एक पèुतकालय मɅ मूãयांकन 
कȧ Èया आवæयकता है, इसके ͪवषय मɅ भी आपको इस इकाई मɅ जानकारȣ दȣ जायेगी । सूचना पनुĤा[िÜत 
Ĥणालȣ के ͧलए शेनन-वीवर मॉडल एक आधारभूत मॉडल का काय[ करता है । इस शेनन-वीवर मॉडल 
के ͪवषय मɅ भी इस इकाई मɅ आपको जानकारȣ दȣ जायेगी । 

12.2 सूचना पुनĤा[िÜत (Information Retrieval)  
सूचना पनुĤा[िÜत एक ĤͩĐया है, िजसमɅ उपयोÈता अथवा पèुतकालयाÚय¢ के Ĥæन का उ×तर 

संकेतɉ के Ǿप मɅ ͩकसी Ǔनिæचत जगह पर संगहृȣत सूचना से ĤाÜत ͩकया जाता है ।  
ͩकसी भी Ĥकार के सचूना कȧ पनुĤा[िÜत हेतु सबसे अहम ्पहलू है ͩ क सचूना ͩ कसी ऐसी जगह 

संगहृȣत हो जहाँ से उसकȧ पनुĤा[िÜत हो सके । सचूना का संĒह ͪवͧभÛन Ĥकार के कॉपȾरेट मेमोरȣज 
के Ǿप मɅ ͩकया जा सकता है, िजसमɅ पèुतकालय Ĥसचूी, ͪवͧभÛन Ĥकार के ĒÛथपरक उपकरण, ओपेक 
आǑद सिàमͧलत हɇ । इस कापȾरेट मेमोरȣ को कापȾरेट èटोर मɅ रखा जाता है । पèुतकालय एव ंसचूना 
तथा Ĥलेखन केÛġ इसी Ĥकार के कापȾरेट èटोर कȧ Įेणी मɅ आते हɇ । 

ͩकसी भी पèुतकालय एव ंसचूना केÛġ मɅ सचूना का संĒह इनकोडेड Ǿप मɅ हȣ ͩकया जाता 
है । इन सचूनाओं को पनुĤा[िÜत के दौरान ͫडकोड ͩकया जाता है तथा उपयोÈता को उपलÞध कराया 
जाता है । एक स¢म सचूना संĒह एव ंपनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मुÉयत: Ǔनàनͧलͨखत दो आधारभूत ͧ सƨातंɉ 
पर आधाǐरत होती है: 

(i) सचूना का संĒह ͩकस Ǿप मɅ ͩकया गया है? और 
(ii) इसकȧ सरंचना कȧ åयाÉया ͩकस Ĥकार से कȧ गई है? 

12.3 सूचना पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ (Information Retrieval System)  
एक सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ वाँǓछत सूचना कȧ ĤािÜत संगहृȣत सचूना भंडार से करती है । 

वत[मान समय मɅ सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के माÚयम से इसकȧ पनुĤा[िÜत का èवǾप बदल गया है। 
आज सचूना संĒह के माÚयम मɅ पǐरवत[न हो गया है । पहले जहा ँसचूनायɅ Ĥसूͬचयɉ, ĒÛथपरक 
उपकरणɉ, मुǑġत Ĥलेखɉ आǑद के Ǿप मɅ संगहृȣत होती थीं (यह आज भी बहु तायत मɅ Ĥचͧलत है) वहȣ ं
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आज सचूनायɅ इन माÚयमɉ के अलावा सी.डी. रोम, माइĐोफामँ[, माइĐोͩफãम, ऑनलाइन डटेाबेस आǑद 
के Ǿप मɅ भी संगहृȣत होती हɇ, िजससे इन सचूनाओं कȧ पनुĤा[िÜत के साधन भी समय के साथ-साथ 
बदल गये हɇ । आज सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के Ǿप मɅ कàÜयटूर आधाǐरत Ĥसूची (ओपेक), ͪ वͧभÛन 
डेटाबेसɉ, आǑद का उपयोग ͩकया जा रहा है िजससे दरू सचंार माÚयमɉ के ɮवारा दरू बठेै लोग भी सूचना 
कȧ ĤािÜत कर सकɅ  ।  

12.4 सूचना पुनĤा[िÜत एवं शेनन-वीवर मॉडल (Information Retrieval 
and Shannon-Weavar Model) 
सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के ͪवकास मɅ शेनन-वीवर मॉडल कȧ एक मह×वपणू[ भूͧमका है । 

वाèतव मɅ शेनन-वीवर मॉडल सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का आधार èतàभ है । शेनन-वीवर मॉडल एक 
सूचना सचंार का मॉडल है । शेनन ने पहलȣ बार संचार मॉडल के एक गͨणतीय ͪवͬध कȧ ͪववेचना 
कȧ हɇ । शेनन ने सचूना सचंार हेतु जो सूğ Ǒदया वह घटनाओं कȧ कुछ वकैिãपक अवèथाओं कȧ 
संभाåयवता पर आधाǐरत है तथा यह सचूना ĤाÜतक×ता[ कȧ मानͧसक अव मɅ भी पǐरवत[न के अनǾुप 
है । यहȣ दो आधारभूत सàभावनायɅ हɇ: 
(i) पहलȣ : अवèथा अथवा घटना के समान सàभावना को मानती है । 
(ii) दसूरȣ : अवèथा अथवा घटना के असमान सàभावना को मानती है । 

शेनन मॉडल शेनन Ĥमेय पर आधाǐरत है । शेनन ने नआुइजू चैनल के सूचना सेवा स¢मता 
के इंĚोपी अथवा टेèट मɅ Redundancy के èतर पर अपना यह मॉडल तैयार ͩकया है । वे ͪवͧभÛन 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ सचूना उ×पादन एव ंइसके सचंार कȧ गǓत से Ïयादा संबंͬ धत है । उनके सचूना मॉडल 
का एक अहम ्पहल ूयह है ͩक यह मानवीकरण से बहु त अͬधक संबंͬ धत है Èयɉͩक इस मॉडल के अनसुार 
सूचना चाहे संकेतɉ अथवा ͬचÛहɉ ͩकसी भी Ǿप मɅ संगहृȣत रहे, यह ĤाÜतक×ता[ कȧ èवतंğता है ͩक 
वह इन सूचनाओं को पणू[ संदेशɉ (मानवीय भाषा) के Ǿप मɅ ĤाÜत करना चाहता है, अथवा ͩ कसी अÛय 
Ǿप मɅ । शेनन ने माक[ -ऑफ ͪवͬध का Ĥयोग ͫडसĐȧट सचूना İोत के पहचान के Ǿप मɅ ͩकया है । 
शेनन का मॉडल Ǔनàन गͨणतीय सूğ पर आधाǐरत है: 

ܪ = ෍     ܭ−            ௜ܲ

௡

௜ ୀ ଵ

݃݋݈  ௜ܲ   

यहाँ H = 'n' संकेतɉ का औसत सचूना कँÛटेÛ्ट है िजसकȧ उपिèथǓत कȧ संभाåयवता 
P1,P2,P3,Pn है । 

यहाँ (-) ऋणा×मक ͬचÛह H के घना×मक मान को ĤाÜत करने हेतु Ĥयोग ͩकया गया है । 
चूँͩक सàभाåयता कȧ सीमा 'शूÛय' तथा 'एक' के मÚय है और इन पǐरसर (सीमा) मɅ ͩकसी भी संÉया 
का लघगुणुक ऋणा×मक होता है । 
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12.4.1 शेनन-वीवर मॉडल के अवयव (Components of Shannon Weaver Model) 

(i) सूचना İोत (Information Source) - सचूना का उɮगम ͩकसी न ͩकसी İोत से होता है । 
ͩकसी भी पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ Ĥलेख (Documents) एक İोत कȧ तरह काय[ करता है । यहȣं 
सूचना İोत संदेश पदैा करत ेहɇ ।  

(ii) इनकोडर (Encoder) - सूचना İोत से ĤाÜत- सचूना को ͧ सगनल मɅ इनकोड ͩकया जाता है और 
ͩफर इस इनकोडेड सचूना को संĤेͪषत ͩकया जाता है । इनकोͫडगं ĤͩĐया मɅ उͬचत (Appropriate) 
शÞदɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है । 

(iii) चैनल (Channel) - सूचना पनुĤा[िÜत मॉडल मɅ चैनल का काय[ ͧसगंनल को एक जगह से दसूरे 
जगह पहु ँचाना है । 

(iv) ͫ डकोडर (Decoder) - इनकोडेड संदेश जो ͩक ͧसगंनल के Ǿप मɅ है, उसे ͫडकोडर ͫडकोड करके 
पनु: ͧसगनल से संदेश मɅ बदल देता है । ͫडकोͫडगं ĤͩĐया मɅ संदेश को ͪवͧभÛन Ǿपɉ मɅ बदला 
जाता है । 

(v) ĤाÜतक×ता[ (Receiver) - ͫ डकोडर के ɮवारा ͫ डकोड ͩकया गया ͧ सगंनल अथा[त ्संदेश ĤाÜतक×ता[ 
ɮवारा ĤाÜत ͩकया जाता है । 

यɮयͪप शेनन-वीवर ने यह मॉडल सचंार तंğ हेतु बनाया, तथाͪप सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ 
भी यह एक आधारभूत मॉडल का काय[ करता है ।  
बोध Ĥæन -1  
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ 
1. सूचना पूनĤा[िÜत Ĥणालȣ Èया है ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2. शेनन –ͪववर मॉडल के अवयव कौन-कौन से है ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3. शेनन का मॉडल ͩकस गͨणतीय सूğ पर आधाǐरत है ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
4. सूचना पूनĤा[िÜत ͩकन-ͩकन आधारभूत ͧसƨाÛतɉ पर आधाǐरत है ? 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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12.5 सूचना पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन (Ecaluvation of an 
Information Retrieval System)  

12.5.1 मूãयांकन Èया है? 

ͩकसी भी Ĥणालȣ का मूãयाकंन उसके गणुɉ (अह[ता) को लेकर होता है । दसूरे शÞदɉ मɅ, ͩकसी 
भी Ĥणालȣ का मूãयांकन उसके मूãयɉ तथा उसके ɮवारा संपाǑदत ͩकये जाने वाले कायɟ का होता है 
ͩक वह Ĥणालȣ ͩकस सीमा तक काय[ संपादन करती है । लेÛकाèटर (Lancastor) ने एक सूचना 
पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयांकन हेतु Ǔनàनͧलͨखत तीन ǒबदंओंु पर Ĥकाश डाला है: 
(i) कोई भी Ĥणालȣ ͩकतनी अÍछȤ तरह अपने उƧेæयɉ को ĤाÜत करती है, (अथा[त ्ͩकस सीमा तक 

यह माँगी गयी सूचना आवæयकता कȧ पǓूत[ करती है) । 
(ii) कोई भी Ĥणालȣ ͩकतनी स¢मता के साथ अपने उƧेæयɉ को ĤाÜत करती है । 
(iii) Èया Ĥणालȣ अपने अिèत×व को ͧसƨ कर रहȣ है? 

ͩकसी भी मूãयांकन अÚययन के दौरान हम Ĥणालȣ के संपादन (परफȾमɅस) कȧ जाँच करत े
हɇ । ͩकसी भी Ĥणालȣ के संपादन के माप हेतु मुÉयत: Ǔनàनͧलͨखत दो कसौǑटयाँ हɇ: 

(i) Ĥभावशीलता (Effectiveness) - Ĥभावशीलता का ता×पय[ यह है ͩक कोई Ĥणालȣ घोͪषत 
ͩकये गये उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ ͩकस èतर तक करती है । एक सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ इसकȧ Ĥभावशीलता 
का पता सूजना भंडार से संगत (Relevant) सूचना ĤाÜत करने कȧ ¢मता एव ंसाथ असंगत 
(Irrelevent) सूचना ĤािÜत पर रोक से लगता है । 

(ii) काय[कुशलता (Efficiency) - काय[कुशलता का ता×पय[ है ͩ क Ĥणालȣ अपने उƧेæयɉ को ͩकतने 
ͩकफायती Ǿप से ĤाÜत करती है । एक सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ काय[कुशलता कȧ माप इस तØय 
से भी ĤाÜत हो सकती है ͩक Ĥणालȣ काय[Ǿप मɅ ͩकतने कम से कम åयय पर Ĥारàभ हो सकȧ है । 

12.5.2 मूãयांकन कȧ आवæयकता 

एक सूचना पनुĤा[िÜत तंğ के मãूयांकन के पीछे Ǔनàनͧलͨखत कारक काय[ करते हɇ, 
(i) पèुतकालय कȧ ĤकृǓत 
(ii) ĤयोÈता समूह का èतर 
(iii) कम[चारȣगणɉ कȧ उपलÞधता 
(iv) Ĥलेखɉ कȧ ĤकृǓत 

12.5.3 मूãयांकन का उƧेæय 

ͩकसी भी Ĥणालȣ का मूãयांकन इसके गणु दोषɉ से अवगत होने एव उसकȧ कͧमयɉ को दरू 
करने के उƧेæय से ͩकया जाता है । वाèतव मɅ Ĥणालȣ के मूãयांकन को हम भͪवçय के Ǔनवेश के Ǿप 
मɅ देख सकते हɇ । मूãयाकंन अÚययन यह जाँचने मɅ सहायता करता है ͩक कोई Ĥणालȣ ͩकस सीमा 
तक उƧेͧशत लêय को परूा कर रहȣ है अथवा कर सकती है । ͪवͧभÛन सूचना विृ×तकɉ ने मूãयाकंन 
के अलग-अलग उƧेæय बतलाये हɇ । उन सभी उƧेæयɉ का सार Ǔनàनͧलͨखत है: 
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(i) दो या दो से अͬधक Ĥणाͧलयɉ के गणु-दोषɉ कȧ तलुना करना । 
(ii) वाèतͪवक जीवन Ĥणालȣ के गणुɉ के मूãयांकन कȧ आवæयकता । 
(iii) ͩकसी भी नयी Ĥणालȣ के Ĥारàभ करने के पवू[ लêयɉ, योजनाओं एव ंसंबंͬ धत काय[Đमɉ का 

मूãयांकन करना । 
(iv) सफलता-असफलता के ͧलए उ×तरदायी ͪवशेष कारणɉ का पता लगाना । 
(v) काय[Đम (Ĥणालȣ) कȧ Ĥभावशीलता कȧ वृͪ ƨ हेतु नयी-नयी तकनीकɉ को खोजना । 
(vi) वकैिãपक तकनीकɉ से संबंͬ धत सफलता के कारणɉ का पता लगाना एव ंत×संबधी शोधɉ हेतु आधार 

तैयार करना । 

12.5.4 मूãयांकन कसौटȣ के ͪवͧभÛन Ǻिçटकोण 

मूãयांकन अÚययन मुÉयत: Ǔनàनͧलͨखत दो Ǻिçटकोणɉ से ͩकया जाता है:  
(i) Ĥबधंकȧय Ǻिçटकोण - इस Ǻिçटकोण से मãूयांकन अÚययन Ĥबधंन कȧ ओर झुकाव वाला 

होता है । 
(ii) ĤयोÈता Ǻिçटकोण - इस Ǻिçटकोण से मूãयांकन ĤयोÈता कȧ ओर झुकाव वाला होता है।  

12.6 सूचना संĒहण एवं पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयांकन के मानदंड 
(Parameters of Evaluation of Information Storage and 
Retrieval System) 
यहाँ हम सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन ĤयोÈता के Ǻिçटकोण से करɅगे । कलेवेरडॉन, 

ͪवकरȣ, लेÛकाèटर आǑद Ĥͧसƨ सूचना ͪ व£ाǓनयɉ ने सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयाकंन के ͪ वͧभÛन 
मानदंड (कसौǑटया)ँ बतलाये हɇ । उनके ɮवारा बतलायी गयी कसौǑटयाँ Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
(i) èमरण (Recall) एव ंयथाथ[ता (Precision) 
(ii) ͪवͧशçटता (Specificity) 
(iii) Ǔनःशेषता (Exhaustivity) 
(iv) मानवीय भाषा (Human Language) 
(v) समय । (Time) 
(vi) मूãय (Cost)  
(vii) Ĥयोग करने मɅ आसानी (Ease of use) 
(viii) गलती कȧ सàभाåयता (Probability of Error) 
(ix) रैखीय Đम (Linear Order) 
(x) ͧलटरेरȣ वारेट (Literary Warrant) 
(xi) Ħाउिजंग (Browsing) 
(xii) ͪवèततृ खोज (Extensive Searching) 
(xiii) सूचना संĒह एव ंपनुĤा[िÜत मɅ ͧमलान (Matching) 
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1. èमरण एव ंयथाथ[ता (Recall and Precision) - ͩकसी भी सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के 
मूãयांकन कȧ सबसे मÉुय कसौटȣ है - ǐरकॉल एव ंͪĤसीशन । एक मानक सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ 
का लêय हमेशा उÍचतम ǐरकॉल एव ंउÍचतम ͪĤसीशन होना चाǑहए । आदश[ िèथǓत मɅ हम 100 
ĤǓतशत ǐरकॉल एव ंͪĤसीशन कȧ बात कर सकते हɇ । 
2. ǐरकॉल (Recall)- ͩकसी भी संĒह से यथाथ[ सचूना कȧ ĤािÜत तथा संĒह मɅ उपलÞध कुल यथाथ[ 
सचूना के अनपुात को ǐरकॉल कहते हɇ । 

ǐरकॉल =        
यथाथ[ ĤाÜत सचूना

संĒह मɅ उपलÞध कुल यथाथ[ सूचना
 

ͪĤसीशन =             
यथाथ[ ĤाÜत सूचना
कुल ĤाÜत सूचना  

ͩकसी भी अÍछȤ सचुना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के ͧ लए ǐरकॉल एव ंͪ Ĥसीशन के उÍचतम èतर को 
ĤाÜत करना आदश[ िèथǓत मानी जाती है । परÛतु 100 ĤǓतशत ǐरकॉल एव ं100 ĤǓतशत ͪĤसीशन 
कदाͪप संभव नहȣं है । जब भी हम सचूना ĤाÜत करते हɇ तो उसमɅ हमेशा हȣ कुछ अवांǓछत सूचनायɅ 
ĤाÜत हो जाती हɇ िजसे नआुइज (Noise) के नाम से जाना जाता है । इसͧलए ͩकसी भी Ĥणालȣ कȧ 
यह कोͧशश होनी चाǑहए ͩक वह नआुइज (अवांǓछत सचूना) को कम से कम कर सके।  

ǐरकॉल एव ंͪĤसीशन को हम Ǔनàनͧलͨखत समुÍचय ͧसƨांत से आसानी से समझ सकते हɇ। 
माना ͩक, 
U = Ĥलेखɉ कȧ कुल संÉया 
A = कुल यथाथ[ उपलÞध Ĥलेख 
B = कुल ĤाÜत Ĥलेख 
AB = कुल यथाथ[ ĤाÜत Ĥलेख 

     AB 
ǐरकॉल = -------------------- 

   A 
      (AB) 
ͪĤसीशन = ----------------- 

      B 
ǐरकॉल  (AB)  B  B 

--------------- = ------------------ X ------------ = ----------- 
ͪĤसीशन  A  (AB)  A 
       1 
ǐरकॉल X ------------------  

      ͪĤसीशन  
अथा[त ्ǐरकॉल एव ंͪ Ĥसीशन एक- दसूरे के åय×ुĐमानपुाती हɇ तथा एक के बढ़ने से दसूरा हमेशा 

घटता है । इसे रेखाͬचğ 12.1 मɅ दशा[या गया है :  
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रेखाͬचğ 121 

उपरोÈत वेन-ͬचğ यह दशा[ता है ͩक, 
AB = कुल यथाथ[ ĤाÜत Ĥलेख 
A-B = कुल यथाथ[ Ĥलेख जो ĤाÜत न हो सके 
B-A = वे Ĥलेख जो ĤाÜत तो हु ए परंतु यथाथ[ नहȣ ंहै ।  
U-(AUB) वे Ĥलेख जो न तो ĤाÜत हु ए और न हȣ यथाथ[ हɇ । इसे 'डॉÏड ं(Dodged) कहा जाता 
है । 
ǐरकॉल- ͪĤसीशन काय[ ¢मता 

सारणी- 12.1 

 
ǐरकॉल- ͪĤसीशन मैǑĚÈस 

सारणी- 12.2 

 



246 
 

सारणी- 12.1 
अत: ǐरकॉल =  
 
सारणी- 12.2 से  
ͪĤसीशन   =  
 
फाँल आउट (Fall out)  =  

सारणी 2 से 
सामाÛयता (Generality) =  
 

पनुĤा[िÜत मापक (Retrieval Measures) 
सारणी - 12.3 

संकेत मूãयांकन मानक सूğ ͪववरण 
R ǐरकॉल 

 
यथाथ[ सचूना ĤािÜत का अनपुात 

P ͪĤसीशन 
 

ĤाÜत सूचना का अनपुात जो यथाथ[ है । 

F फाँल आउट 
 

अवांǓछत ĤाÜत सचूना का अनपुात 

G सामाÛयता 
 

वांǓछत सूचना का ĤǓत Èवेरȣ अनपुात 

1. Ĥभावशीलता (Effectiveness) - ǐरकॉल एव ंͪ Ĥसीशन को एक एकल मानक Ĥभावशीलता (E) 
के Ǿप मɅ भी åयÈत ͩकया जा सकता है:- 

E =  100  1 −
(1 +  β2) PR

(β 2 P + R)
 

जहाँ β = ĤयोÈता के ͧलए ǐरकॉल एव ंͪĤसीशन का संबधं दशा[ता है । 
2. ͪवͧशçटता (Specificity) - ͩकसी भी सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयांकन का एक Ĥमुख मानदंड 

है ͩक वह Ĥणालȣ ĤयोÈता के वांǓछत ͪवषय अͧभगम को ͩकस सीमा तक सामाÛय से ͪवͧशçट 
(General to Specific) करने कȧ सुͪवधा Ĥदान करती है । ĤयोÈता अपने ͪवषय को ͩकस 
सीमा तक ͪ वͧशçट बना सकता है और Ĥणालȣ उस ͪ वͧशçट ͪ वषय को संĒह मɅ से ĤाÜत कर सकने 
मɅ स¢म है या नहȣ,ं इस पर Ĥणालȣ का मूãयांकन Ǔनभ[र करता है ।  

3. Ǔनःशेषता (Exhaustivity) - ͪवͧशçटता के साथ-साथ Ǔनःशेषता भी Ĥणालȣ के मूãयांकन का एक 
अहम ्मानदंड है । Ǔनःशेषता ĤयोÈता ɮवारा ĤाÜत Ĥलेख के ͪवæलेषण से संबंͬ धत मानदंड है िजसमɅ 
वह ͪवषयवèतु का ͪवæलेषण करता है। 
ͪवͧशçटता एव ंǓनःशेषता मɅ एक संबधं है ͩक ͪवͧशçटता ǐरकॉल के मूãय पर ͪĤसीशन को बढ़ाता 
है, जबͩक इसके ͪवपरȣत Ǔनशेषता ͪĤसीशन के मूãय पर ǐरकॉल को बढ़ाती है । 

a
a c

a
a b

b
b d
a c

a b c d


  

100a x R
a c
    

100a x R
a b
    
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4. मानवीय भाषा (Human Language) - Ĥ×येक सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का यह लêय अवæय 
हȣ होना चाǑहए ͩक ĤाÜत Ĥलेख मानवीय भाषा के शÞदɉ मɅ हɉ । यहȣ कहने का ता×पय[ है ͩक 
यǑद कोई Ĥणालȣ पèुतकालय मɅ उपलÞध Ĥलेखɉ को वग[ संÉया के आधार पर ĤाÜत करती है तो 
वह कृǒğम भाषा मɅ होगी, परÛतु वहȣं अगर वह Ĥणालȣ उसे मानवीय भाषा मɅ उपलÞध कराती है 
तो ĤयोÈता के ͧलए वह आसानीपवू[क समझ मɅ आने वालȣ होगी ।  

5. समय (Time) - समय ͩ कसी भी Ĥणालȣ के मूãयांकन का एक मुÉय कारक है । समय का संबध 
ͩकसी भी Ĥणालȣ कȧ Ĥभावशीलता एव ंकाय[कुशलता से सीधे तौर पर है । सूचना ĤािÜत मɅ समय 
लगता है और हमेशा Ĥणालȣ कȧ यह कोͧशश होनी चाǑहए ͩक सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ समय के 
Ǻिçटकोण से ͧमतåययी हो ।  

6. मूãय (Cost) - वत[मान समय मɅ ǐरकॉल/ͪĤसीशन तथा समय के पæचात ्मूãय सबसे मुÉय 
मूãयांकन कारक है । Ĥ×येक Ĥणालȣ ͧमतåययी होनी चाǑहए अथा[त ्Ĥणालȣ के Ĥारàभ करने से 
इसके काय[Ǿप मɅ सचंाͧलत होने तक यह कम खचȸलȣ होनी चाǑहए । इसके अलावा यह 
मानवĮम-शिÈत, Ĥारिàभक åयय, आधारभूत सरंचना आǑद मɅ भी ͧमतåययी होनी चाǑहए। 
लेͩकन इसके साथ-साथ यह भी Úयान रखना चाǑहए ͩक Ĥणालȣ के ͧ मतåययी होने का यह मतलब 
कदाͪप नहȣं होना चाǑहए, ͩक इससे Ĥणालȣ कȧ सेवा एव ंकाय[¢मता Ĥभाͪवत हो । अत: Ĥणालȣ 
मूãय Ĥभावी (Cost effictiveness) एव ंलागत लाभकारȣ (Cost Benefit) होनी चाǑहए । 

7. Ĥयोग मɅ आसानी (Ease of Use) - एक अÍछȤ सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मãूयांकन इस 
आधार पर ͩकया जाना चाǑहए ͩ क वह Ĥलेखɉ कȧ ĤािÜत मɅ कोई जǑटल तक[  (Complex Logic) 
न लगाये िजससे आसानीपवू[क ĤयोÈता उसका Ĥयोग कर सकɅ  । उदाहरणाथ[ यǑद आप यू. एस. 
पी. टȣ. ओ के वेब साइट के ͪवèततृ खोज (Adavance Search) पर जाकर पɅटेट कȧ खोज 
करते हɇ तो पहलȣ नजर मɅ Ĥयोग काफȧ जǑटलता भरा लगता है, परÛतु यǑद आप गगूल के ͪ वèततृ 
खोज (Advance Search) पर जाते है तो आप आसानीपवू[क अपने Ĥलेख को कंुजी शÞद डाल 
कर खोज सकते है । 

8. गलती कȧ सàभाåयता (Probability of Error) - सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ Ǔनमा[ता, ĤयोÈता 
एव ंअÛय संबंͬ धत åयिÈत सभी मानव हɇ अत: गलती कȧ संभावना बनी रहती है । ͩकसी भी Ĥणालȣ 
के ͧलए यह आवæयक है ͩक िजतना सभंव है, वह गलती को कम से कम करने कȧ कोͧशश करɅ 
। उदाहरणाथ[ जब हम कंुजीशÞद का Ĥयोग करते हɇ तो एक वचन (Singular) एव ंबहु वचन 
(Plural) मɅ अͬधकाशंत: गलती हो जाती है । इस Ĥकार सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ दो काय[ कर 
सकती है: 
(i) जब कंुजीशÞद कȧ Ĥͪविçट कȧ जाती है तो वह उस शÞद से ͧमलते-जुलत ेपहले से Ĥͪवçट शÞदɉ 

कȧ सचूी दे दे । िजससे Ĥͪविçट क×ता[ यह जान सके ͩक उस कंुजीशÞद के ͧलए पहले कौन 
सा शÞद Ĥयोग ͩकया गया है । िजससे गलती कȧ सभंावना को कम ͩकया जा सके । 

(ii) यǑद सूचना संĒह Ĥणालȣ एव ंसूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ अलग-अलग तकɟ पर आधाǐरत है तो 
सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ इस Ĥकार कȧ होनी चाǑहए ͩक वह समान शÞदɉ के एकवचन एव ं
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बहु वचन दोनɉ हȣ शÞदɉ से संबंͬ धत Ĥलेखɉ को खोज सके भले हȣ ĤयोÈता ने खोज ͩ कसी एक 
हȣ Ǿप मɅ Èयɉ न कȧ हो । 

इस Ĥकार सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ मɅ गलती कȧ सभंावना को कम ͩकया जा सकता है । 
9. रैखीय Đम (Linear Order) - चूँͩक £ान का ¢ेğ बहु ͪवमीय एव बहु Ǒद[क होता है, और ĤयोÈता 

ɮवारा सचूना कȧ खोज का आͧभगम भी अलग-अलग होता है । अत: ͩकसी भी अÍछȤ सूचना 
पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के ͧलए यह आवæयक है ͩक वह ĤयोÈता के खोज के अनǾुप सूचना ĤाÜत कर 
सके, न ͩक ĤयोÈता को Ĥणालȣ के अनसुार खोज करने के ͧलये ͪववश करे ।  

10. Ħाउिजंग (Browsing) - सचूना ĤािÜत तंğ हमेशा माँग के अनǾुप सूचना उपलÞध कराने वाला 
होना चाǑहए । ĤयोÈता फॉम[ल एव ंयोजनाबƨ दोनɉ Ĥकार से खोज करने को èवतğं होना चाǑहए। 

11. ͧ लटरेरȣ वारेट (Literary Warrant) - सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ को केवल सैƨांǓतक Ǿप पर 
आधाǐरत न होकर ĤयोÈता ɮवारा वाँǓछत सामĒी पर आधाǐरत होना चाǑहए । Ĥणालȣ मɅ आǓतØय 
का गणु अवæय हȣ होना चाǑहए । 

12. ͪ वèततृ खोज (Iterative and Heuristic Searching) - एक सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ हमेशा 
ͪवèततृ खोज कȧ अनमुǓत Ĥदान करने वालȣ होनी चाǑहए । हेयरुȣिèटक खोज हमɅ £ान के Ĥकाश 
मɅ खोज को लगातार बदलने (Modify) कȧ सुͪवधा Ĥदान करती है, वहȣं दसूरȣ ओर इटरेǑटव खोज 
एक Ǔनिæचत समय अतंराल पर हमɅ खोज पǐरवत[न कȧ सुͪवधा देती है। 

13. सूचना संĒह एव ंपनुĤा[िÜत मɅ ͧमलान - ͩकसी भी सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयांकन का एक 
Ĥमुख मानदंड यह भी है ͩक िजन Ĥणाͧलयɉ के अतंग[त सचूना को संगहृȣत ͩकया गया है, उससे 
ͩकस सीमा तक वह ͧ मलती है अथा[त ्दोनɉ Ĥणालȣ एक दसूरे को ͩ कस सीमा तक सहायता करती ं
हɇ । इससे पणू[ ͧमलान मɅ सहायता ĤाÜत होती है । 

12.7 सूचना पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ का मॉडल (Information Retrieval 
System Model) 

मॉडल-1 
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मॉडल-2 

 
यह मॉडल http//www.ischool.berkely.edu/buck/and/papers/analysis/node2.html 
से ͧलया गया है।)  
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12.8 कुछ मह×वपूण[ मूãयांकन मानक पǐरयोजनायɅ (Important 
Evaluation Projects) 
सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयांकन हेत ु ͪवͧभÛन पǐरयोजनायɅ चलाई गयी, िजसमɅ 

कुछमह×वपणू[ पǐरयोजनायɅ Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
(i) Đेनफȧãड पǐरयोजना (Cranefield Projects)  
(ii) टȣ आर ई सी (TREC) 
(iii) गॉव-2 (GOV2) 
(iv) एन. टȣ. सी. आई. आर. (NTCIR) 
(v) सी. एल. ई. एफ. (CLEF) 
(vi) 20-Ûयजू Ēपु (20 News Groups) 
(vii) ǐरयटू[स (Reuters) 
(viii) èवानसन Ĥयोग (Swanson Experiments) 
(ix) साãटेन अÚययन (Salten Study) 
(x) ǐरचमॉÛड अÚययन (Richmond Study) 

बोध Ĥæन-2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  ।  
1. सूचना पुनĤा[िÜत Ĥणालȣ के मूãयांकन के उƧेæय बताइये । 
 .............. ......... ......... . ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........ 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. सुचना पुनĤा[िÜत के मूãयांकन के मानदÖड Èया-Èया हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. एक आधारभूत सूचना पुनĤा[िÜत मॉडल का आरेख बनाइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
4. मह×वपूण[ मूãयांकन मानक पǐरयोजनाओं के नाम दȣिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  

 

12.9 सारांश (Summary) 
इस इकाई मɅ सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ के ͪ वषय मɅ ͪ वèतारपवू[क बतलाया गया । एक अÍछȤ 

सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ का मूãयांकन ͩकस Ĥकार ͩकया जाये, इसके ͪवͧभÛन मानदंडो के ͪवषय मɅ 
भी आपको ͪ वèततृ जानकारȣ दȣ गई है । आप अपने पèुतकालय के ͧ लए एक आदश[ सचूना पनुĤा[िÜत 
Ĥणालȣ का चयन करने के पवू[ इकाई मɅ वͨण[त मानदंडɉ के आधार पर उस Ĥणालȣ कȧ स¢मता का 
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मूãयांकन कर सकते हɇ । इसके अǓतǐरÈत आप को इस इकाई मɅ सचंार के शेनन-वीवर मॉडल के ͪ वषय 
मɅ जानकारȣ दȣ गई है, िजसके आधार पर एक आदश[ सूचना पनुĤा[िÜत मॉडल तैयार ͩकया जा सकता 
है । अंत मɅ ͪवकȧपीͫडया से उƨǐरत एक मॉडल का आरेख है, जो आधारभूत मॉडल तैयार करने मɅ मददगार 
साǒबत हो सकता है । इस ͪ वषय पर और अͬधक जानकारȣ ĤाÜत करने के ͧ लए इकाई के अतं मɅ एक 
ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसूची दȣ गई है, िजसमɅ पǒğका आलेख एव ंपèुतकɉ के अलावा वेबसाइटɉ कȧ 
भी सचूी दȣ गई है ।  

12.10 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions) 
1. मूãयांकन से आप Èया समझते हɇ? 
2. ͩकसी भी Ĥणालȣ के मूãयांकन के उƧेæयɉ पर ͪवèततृ चचा[ करɅ । 
3. आपने एक सचूना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ बनायी है । यह Ĥणालȣ ĤयोÈता कȧ आवæयकताओं कȧ 

पǓूत[ कर रहȣ है या नहȣ,ं यह आप ͩकस Ĥकार सुǓनिæचत करɅगे । 
4. आपके पèुतकालय हेतु एक सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ ͪवकͧसत करने कȧ िजàमेदारȣ आपको 

दȣ गई है । इस पǐरयोजना पर काय[ करने के पवू[ आप ͩकन-ͩकन कारकɉ पर ͪवचार करɅगे?  
5. शेनन-वीवर मॉडल Èया है? 
6. ǐरकॉल एव ंͪĤसीशन एक दसूरे से ͩकस Ĥकार संबंͬ धत हɇ? 
7. Ǔनàनͧलͨखत कȧ पǐरभाषा ͧलखɅ: 

(i) ǐरकॉल 
(ii) ͪĤसीशन 
(iii) सूचना पनुĤा[िÜत 
(iv) मूãयांकन 
(v) सूचना 

8. एक सचूना पनुĤा[िÜत मॉडल के मूãयांकन के ͪवͧभÛन मानदंडो पर ͪवèतार से चचा[ करɅ । 
9. ͩकसी भी पèुतकालय मɅ एक Ĥणालȣ के मूãयांकन के उ×तरदायी कारकɉ को ͧलखे । 
10. सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ Èया है? 
11. सूचना पनुĤा[िÜत Ĥणालȣ से संबंͬ धत ͪवͧभÛन पǐरयोजनाओं को सारणीबƨ करɅ ।  

12.11 Ĥमुख शÞद (Key Words) 
सूचना 
(Information) 

: डेटा ͪवचारɉ के åयविèथत Ǿप एव ंइसके ͩकसी माÚयम ɮवारा Ĥसाǐरत 
संदेश को सूचना कहा जाता है । 

सूचना पनुĤा[िÜत 
(Information 
Retrieval) 

: वह ĤͩĐया िजसमɅ एक Ǔनिæचत जगह संगहृȣत सचूना को ĤयोÈता 
ɮवारा मांगने पर उपलÞध कराया जाता है, उसे सचूना पनुĤा[िÜत कहत े
हɇ ।  

ǐरकॉल 
(Recall) 

: ͩकसी संĒह मɅ कुल वांǓछत सचूना कȧ ĤािÜत तथा संĒह मɅ कुल 
उपलÞध वांǓछत (यथाथ[) सचूना के अनपुात को ǐरकॉल कहत ेहɇ । 
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ͪĤसीशन 
(Precision) 

: ͩकसी संĒह मɅ कुल वांǓछत सचूना कȧ ĤािÜत तथा संĒह से कुल सूचना 
कȧ ĤािÜत के अनपुात को ͪĤसीशन कहते हɇ । 

मूãयांकन 
(Evaluation) 

: ͩकसी भी Ĥणालȣ के गणु दोषɉ को ͪवͧभÛन मानदंडɉ के आधार पर 
जाँचना मूãयांकन कहलाता है । 
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