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पाɫय पǐरचय 
पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान èनातको×तर काय[Đम का दसूरा पाɫयĐम “£ान का संगठन एव ंशोध 
पƨǓत” है। इस पाɫयĐम मɅ कुल 13 इकाईयाँ है,िजनका पǐरचय Ǔनàन Ĥकार है। 
इकाई–1 £ान जगत के उƧेæय एव ंͪवशेषताएँ : इस इकाई मɅ £ान जगत के उƧेæयɉ एव ं

ͪवशेषताओं कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है । £ान जगत कȧ अनÛत, गǓतशील, 
ǓनरÛतर, बहु–आयामी एव ंèवाधीनता आǑद ͪवशेषताओं पर Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई–2 ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधया ँ: इस इकाई मɅ ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधयɉ कȧ जानकारȣ 
दȣ गई है। सरल, यौͬगक एव ंजǑटल ͪवषयɉ के Ǔनमा[ण कȧ ͪ वͬधयɉ से पǐरचय करवाया 
गया है। 

इकाई–3 ͪवषय – उनके Ĥकार एव ंवध[न : इस इकाई मɅ £ान का ͪवभाजन– अनशुासन,कोलन 
Èलासीͩफकेशन मɅ £ान जगत का ͪवभाजन,सामािजक £ान शाèğ,£ान Ǔनमा[ण कȧ 
तीन ͪवͬधयाँ एव ंĤवǓृतयɉ कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है। 

इकाई–4 ͪवͧभÛन वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ £ान जगत का ͬचğण : इस इकाई मɅ £ान कȧ 
ͪवशेषताएँ,पèुतकालयाÚय¢ɉ हेतु £ान के अÚययन का मह×व, £ानवध[न कȧ ͪ वͬधयɉ 
पर Ĥकाश डाला गया है साथ हȣ कुछ सामाÛय पèुतकालय वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ £ान 
जगत के ͬचğण कȧ भी ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है। 

इकाई –5 ͬचÛतन कȧ ͪवͬधया ँ: इस इकाई मɅ ͬचÛतन कȧ पǐरभाषा, मिèतçक Ĥकोçठ एव ंͬचÛतन 
कȧ Ĥमुख ͪ वͬधया–ँĤाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪ वͬध, Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪ वͬध एव ं
योगदान पर भी Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई–6 अनसुंधान का अथ[, अनसुधंान समèया और अनसुंधान ĤͩĐया : इस इकाई मɅ 
अनसुंधान कȧ पǐरभाषा, उƧेæय, लाभ, Ĥकार, पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ 
अनसुंधान कȧ आवæयकता, अनसुंधान समèया एव ंअनसुंधान ĤͩĐया के चरणɉ कȧ 
ͪवèतार से जानकारȣ दȣ गई है। 

इकाई –7 अनसुंधान ͪवͬधयाँ : इस इकाई मɅ एǓतहाͧसक अनसुधंान ͪवͬध,वणा[×मक अनसुधंान 
ͪवͬध एव ंपरȣ¢णा×मक अनसुधंान ͪवͬध पर Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई–8 शोध अͧभकãप : इस इकाई मɅ शोध अͧभकãप से आशय, पǐरभाषा, आवæयकता, 
ͪवशेषताएँ, उƧेæय एव ंशोध अͧभकãप के Ĥकार कȧ जानकारȣ दȣ गई है। 

इकाई–9 उपकरण एव ं Ĥͪवͬधयाँ : इस इकाई मɅ Ĥæनावलȣ,अनसुूची,Ǔनधा[रण मापनी 
,अवलोचन,सा¢ा×कार एव ंअͧभलेखɉ के Ĥकार एव ंउपयोग पर Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई–10 आँकड़ो का ͪवæलेषण एव ंǓनवा[चन : इस इकाई मɅ आँकड़ɉ के ͪवæलेषण एव ंǓनवा[चन 
हेतु अपेͯ¢त काय[, ͪवæलेषण के Ĥकार,सांिÉयकȧ ͪवæलेषण के अÛतग[त मापɉ के 
Ĥकार,आँकड़ɉ का ǒबÛद ुरेखीय Ĥदश[न कȧ ͪवͬधयɉ कȧ चचा[ कȧ गई है साथ हȣ वणा[×मक 
सांिÉयकȧ तथा अनमुानपरक सांिÉयकȧ ɮवारा आँकड़ɉ के ͪवæलेषण पर भी Ĥकाश डाला 
गया है। 



7 
 

इकाई–11 ĒÛथͧमǓत : इस इकाई मɅ ĒÛथͧमǓत का अƫव, पǐरभाषा, उƧेæय, Ĥकार, आवæयकता, 
उपयोͬगता, Ĥयोग, समèयाओं एव ंसीमाओं कȧ चचा[ कȧ गई है। ĒथंͧमǓत के सूğ एव ं
उनके Ĥयोग से अवगत करवात ेहु ए अÛय ͧमǓतयɉ पर भी Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई–12 शोध पǐरवेदन लेखन : इस इकाई मɅ शोध Ĥबधं के अवयव –Ĥारिàभक भाग, ĤǓतवेदन 
का मलू भाग एव ंसÛदभ[ भाग कȧ जानकारȣ देते हु ए शोध ĤबÛध ĤèतुǓत के तहत 
व£ैाǓनक लेखन कȧ ͪवशेषताओं पर भी Ĥकाश डाला गया है। 

इकाई–13 अनसुंधान मɅ सॉÝटवेयर पकेैजɉ का अनĤुयोग : इस इकाई मɅ सांिÉयकȧ Èया है? 
सांिÉयकȧय डेटा के Ĥकार,ͪवͧभÛन सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर पकेैजेस एव ं सांिÉयकȧय 
ͪवæलेषण के ͧलये अÛय सॉÝटवेयर पकेैजेस कȧ ͪवèतार से जानकारȣ दȣ गई है। 
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इकाई– 1 
£ान जगत के उƧेæय एव ंͪवशेषताएँ 

Objectives and Attributes of Universe of Knowledge 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

1.0 उƧेæय 
1.1 Ĥèतावना 
1.2 £ान जगत के उƧेæय  
1.3 £ान जगत कȧ ͪवशेषताएँ 

1.3.1 गǓतशील 
1.3.2 अनÛत  
1.3.3 ǓनरÛतर 
1.3.4 बहुआयामी  
1.3.5 सàबƨता (ससुंगतता)  
1.3.6 èवाधीनता 
1.3.7 ĤगǓतशील पथृÈकरण – Ĥकार एक  
1.3.8 ĤगǓतशील पथृÈकरण – Ĥकार दो  
1.3.9 ĤगǓतशील åयवèथापन 
1.3.10 समवतȸ पथृÈकरण व åयवèथापन 

1.4 साराशं 
1.5 अßयासाथ[ Ĥæन  
1.6 Ĥमुख शÞद  
1.7 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसचूी 

1.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. £ान जगत के ͪवèततृ èवǾप कȧ जानकारȣ से अवगत करवाना ।  
2. £ान जगत के उƧेæयɉ से अवगत करवाना । 
3. £ान जगत कȧ ͪवशेषताओं कȧ चचा[ करना । 
4. £ान' जगत के अनÛत और गǓतशील èवǾप को èपçट करना । 
5. जगत कȧ ǓनरÛतर और बहुआयामी वृͪ ƨ कȧ जानकारȣ देना । 
6. £ान जगत के ͪवͧभÛन अवयवɉ के सàबƨ व èवाधीन èवǾप को èपçट करना । 
7. £ान जगत के पथृÈकरण और åयवèथापन का अÚययन करवाना ।  
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1.1 Ĥèतावना (Introduction)  
सिृçट के सभी चराचरɉ मɅ मानव सव[Įेçठ है Èयɉͩक इसमɅ बुͪ ƨ और चेतना का अƫु त संगम 

है । मनçुय कȧ िज£ासु Ĥविृ×त और ͬचतंन ¢मता के कारण उसके मिèतçक मɅ Ǔनत नए ͪवचार उ×पÛन 
होते हɇ । इन मानवीय ͪवचारɉ का समĒ Ǿप हȣ £ान है । उ×सुकता एव ंिज£ासा के कारण मनçुय 
के ͪवचारɉ का ǓनरÛतर ͪवकास होता है और उसके साथ–साथ £ान का ͪवèतार होता चला जाता है? 
मानव के ͪवæवास, आ×म ͪवæवास, समझ और बुͪ ƨ त×वɉ का सàपणू[ योग हȣ सåुयविèथत £ान कहलाता 
है । 

वाèतव मɅ पØृवी पर मनçुय कȧ ऐǓतहाͧसक पçृठभूͧम हȣ £ान का इǓतहास है । £ान व मनçुय 
एक दसूरे के पूरक हɇ । मनçुय के बगरै £ान अथ[हȣन है । मनçुय £ानाज[न करता है इसͧलए वह जीͪवयɉ 
मɅ सव[Įेçठ है । मनçुय ɮवारा ĤाÜत ͩ कए गए समèत मलूभूत स×य, तØय, ͧसƨांत व ͪ वæवास एकǒğत 
Ǿप मɅ £ान कहलाते हɇ । मनçुय èवभाव से हȣ िज£ासु है । वह सदैव नवीन ͪ वचारɉ व तØयɉ से अवगत 
होकर उन पर ͪववेकपणू[ ͬचÛतन करता है । यह मानव ͪववेक का हȣ ĤǓतफल है ͩक आज सàपणू[ एकǒğत 
सचूना, जान के Ǿप मɅ £ात है । मानव कȧ ͬचÛतनशील िज£ासा, सीखने कȧ ĤवǓृत £ान का संĒह 
एव ंसंगठन तथा Ĥचार आǑद गणु मनçुय को अÛय जीवɉ से पथृक करते हɇ । अनुभूͧम, बोध, अनभुव, 
तक[  आǑद के ɮवारा हȣ मनçुय मɅ £ान कȧ उ×पि×त होती है । जब मनçुय अथा[त ्िज£ासु, वèतु एव ं
ͪवचारɉ अथा[त ्£ातåय से पǐरͬचत हो जाता है तो £ान कȧ उ×पि×त होती है । िज£ासु के बगरै £ान 
कȧ कãपना Ǔनरथ[क है अत: £ान के åयापक ¢ेğ मɅ सभी £ात तØयɉ, िज£ासाओं और जानने कȧ 
सभी ĤͩĐयाओं को रखा जाता है । जब मनçुय ͩ कसी वèतु अथवा ͪ वचार को èवीकार कर लेता है तब 
यह कहा जाता है ͩक £ान का सजृन हुआ है ।  

 
जानने कȧ सबसे सरल ĤͩĐया है ''Ĥाथͧमक अनभुूǓत'' अथा[त ्£ानेिÛġयɉ ɮवारा £ातåय का 

पǐरचय । Ǔनत नवीन £ातåयɉ से पǐरͬचत होने पर मनçुय के £ान मɅ वृͪ ƨ होती जाती है । 
मनçुय संवेदना×मक अनभुवɉ के ɮवारा £ान ĤाÜत. करता है । ये संवेदना×मक अनभुव मनçुय 

को £ानेिÛġयɉ ɮवारा ĤाÜत होते हɇ । मनçुय के पास पाचँ £ानेिÛġयां हɇ िजनकȧ सहायता से वह बाहरȣ 
दǓुनया कȧ जानकारȣ ĤाÜत कर सकता है । मानव मɅ देखने कȧ शिÈत, सुनने कȧ शिÈत, सूघंने कȧ 
शिÈत, èपश[ करने कȧ शिÈत व èवाद कȧ ¢मता होती है । इन शिÈतयɉ से सàबिÛधत अंग Đमश: 
आँख, कान, नाक, ×वचा व िजåहा होत ेहɇ । इन अंगɉ के माÚयम से मनçुय संवेदना×मक अनभुव ĤाÜत 
करता है, जो मिèतçक मɅ संगहृȣत होते चले जाते हɇ । जबͩक Ĥाथͧमक अनभुूǓत मɅ तक[  का समावेश 
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हो जाता है अथा[त ्जब मनçुय Ĥयोगɉ एव ंͪवæलेषण के आधार पर ͩकसी ͪ वचार का अÚययन कर Ǔनçकष[ 
पर पहु ँचता है, तब इसे सåुयविèथत शान कहते हɇ । 

भͪवçय के ͧ लए एकǒğत एव ंसुरͯ¢त सàपणू[ सूचना हȣ £ान है । मनçुय एक बुͪ ƨमान Ĥाणी 
है । मनçुय मɅ सोचने, समझने एव ंतक[  करने कȧ ¢मता होती है इसͧलये £ान मनçुय कȧ बौͪƨक 
ĤािÜत है । £ान मानव मिèतçक कȧ हȣ देन है । मिèतçक £ान को सिृजत करने का Ĥमखु अंग है 
। यह संवेदनशील भी होता है और Ĥेरक भी । मिèतçक मानव जीवन के समèत अनभुवɉ को अंͩकत 
करता है तथा आवæयकतानसुार उनका ĤǓत èमरण भी करता है । मिèतçक जीवन के ͪ वͧभÛन Ĥभावɉ 
को ǓनǑġत Ǿप से Ēहण करने के साथ हȣ साथ उन नवीन तØयɉ को भी जÛम देता है जो पवू[ मɅ कहȣ ं
भी ͪवɮयमान नहȣं हɇ । मानव मिèतçक मɅ कàÜयटूर कȧ भांǓत असंÉय सूचनाएं संगहृȣत रहती हɇ । 
दैǓनक जीवन के अनभुव भी मिèतçक मɅ सरुͯ¢त हो जात ेहɇ । इन समèत सूचनाओं का èवत: हȣ 
वगȸकरण और अनĐुमणीकरण हो जाता है । इस सचूना सĒंह से वांǓछत व आवæयक सचूना कȧ 
पनु[ĤािÜत भी सàभव है । मानव मिèतçक संदेशɉ का ĤाÜतकता[ और भÖडार Ēह है । 

मनçुय सदैव ͪवचारशील रहकर नवीन ͪवचारɉ को जÛम देता है िजससे £ान भी ġतुगǓत से 
वृͪ ƨ करता जाता है । इस Ĥकार बौͪƨक शिÈत पर आधाǐरत £ान कȧ ĤǓत¢ण वृͪ ƨ के साथ –साथ 
ͪवæव भी ĤǓत¢ण अͬधक आधुǓनक व अͬधक सुͪवधापणू[ होता जाता है । Èयɉͩक मनçुय शान का सजृन, 
संĒह व संर¢ण कर शान का अनĤुयोग करता है ताͩक आधुǓनक सामािजक जीवन को अͬधक उÛनत 
व सुͪवधापणू[ बनाया जा सके । इस इकाई मɅ £ान जगत के उƧेæयɉ एव ंͪवशेषताओं कȧ ͪवèतार से 
चचा[ कȧ गयी है । 

1.2 £ान जगत के उƧेæय (Objectives of Universe of Knowledge) 
जगत मɅ £ात व अ£ात दोनɉ का हȣ समावेश होता है । जगत का वह भाग जो मनçुय को 

£ात है ''£ान जगत” कहलाता है । 
एक Ǔनिæचत समय तक सĒंहȣत समèत ͪवचारɉ का समĒ Ǿप हȣ जगत है । £ान जगत 

मानवीय ͪवचारɉ, मानवीय आवæयकताओं और मानव उपलिÞधयɉ का हȣ ĤǓतफल है । 
मानव जीवन कȧ ͪ वͧभÛन समèयाओं के समाधान कȧ खोज अनसुंधान ɮवारा कȧ जाती है तथा 

£ान जगत के ɮवारा अनसुधंान काय[ हेतु आधारभतू सामĒी उपलÞध हो जाती है । पवू[ £ान अथवा 
भूतकाल के आधार पर मनçुय वत[मान पǐरिèथǓतयɉ का अÚययन करता है एव ंभͪवçय मɅ Ǔनͧम[त होने 
वालȣ पǐरिèथǓतयɉ का अनमुान करता है । 

£ान जगत का उƧेæय £ान के सजृन मɅ सहायक होना तथा £ान के अनĤुयोग से आधुǓनक 
सामािजक जीवन को अͬधक उ×तम बनाने के बेहतर ͪवकãपɉ कȧ खोज मɅ सहायता करना है । इस 
Ĥकार £ान राçĚȣय ͪ वकास का एक अǓनवाय[ İोत है । राçĚ कȧ सामािजक व आͬथ[क ĤगǓत का Ĥाण 
ǒबÛद ुभी £ान हȣ है । अपनी िज£ास ुĤवǓत[त के फलèवǾप मानव अ£ात तØयɉ को जानकर अपने 
£ान–भÖडार कȧ वृͪ ƨ करता है िजससे उसके मानͧसक èतर मɅ भी वृͪ ƨ होती है । समूचा £ान मानव 
कȧ अनभुूǓत, बुͪ ƨ व अÛतर £ान कȧ देन है िजसके आधार पर मनçुय ɮवारा फलदायी Ǔनण[य ͧलए 
जा सकते हɇ एव ंउͬचत समाधानɉ कȧ खोज कȧ जा सकती है । 

£ान जगत से मानव के इǓतहास कȧ जानकारȣ ĤाÜत हो जाती है । मानव सßयता का ͪ वकास 
हȣ £ान जगत का ͪवकास है । £ान जगत से हȣ ͪवषय जगत कȧ उ×पि×त होती है िजसमɅ ͪवचारɉ 
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को संगǑठत और सåुयविèथत Ǿप से संͬचत ͩ कया जाता है ताͩक ͪ वचारधाराओं और अवधारणाओं को 
सुåयविèथत और Đमबƨ èवǾप Ĥदान ͩकया जा सके । 

£ान जगत को पèुतकालयɉ मɅ संगहृȣत एव ंसंगǑठत कर उपयोगकता[ओं को उपलÞध करवात े
हɇ, ताͩक £ान ĤाÜत करने वाला £ान से वंͬ चत न रह जाये । पèुतकालय सेवाओं कȧ सफलता हेतु 
पèुतकालय åयावसाǓययɉ को £ान जगत कȧ संरचना, èवǾप, ͪ वशेषताओं आǑद का बेहतर £ान होना 
अǓत आवæयक है ।  

1.3 £ान जगत कȧ ͪ वशेषताए ँ(Attributes of Universe Knowledge) 
मनçुय कुछ Ǔनिæचत Ǒदशाओं मɅ ͪ वचार कर £ान कȧ ĤािÜत करता है । मनçुय ĤकृǓत, èवय ं

व समाज का अÚययन व परȣ¢ण करता है । मनçुय ɮवारा ĤकृǓत के अÚययन से 'ĤाकृǓतक ͪव£ान' 
èवय ंके अÚययन से 'मानͪवकȧ' तथा समाज के अÚययन से 'सामािजक ͪव£ान' ͪ वषय ¢ेğ ͪवकͧसत 
हु ये । सभी सुǓनिæचत ͪवचारɉ कȧ सåुयविèथत इकाइयाँ अथा[त ्ͪवषय ͧमलकर हȣ ͪवषय जगत का 
Ǔनमा[ण करत े 

मनçुय + ĤकृǓत = ĤाकृǓतक ͪव£ान 
मनçुय + मनçुय = मानͪवकȧ 
मनçुय + समाज = सामािजक ͪव£ान 

जैसे–जैसे ͪ वचार जगत मɅ वृͪ ƨ होती है, ͪ वषय जगत मɅ भी वृͪ ƨ होती है । अथा[त ्£ान जगत 
एव ंͪवषय जगत एक हȣ हɇ । जब £ान जगत को समान ͪवचारɉ वाले अवयवɉ मɅ ͪवभािजत करते हɇ 
तो इसे ͪवषय जगत कहते हɇ । सàपणू[ ͪवषय जगत अपने समĒ èवǾप मɅ £ान जगत कहलाता है 
। £ान अथा[त ्समèत ͪ वचार और ͪ वषय अथा[त ्सुǓनिæचत ͪ वचारɉ कȧ एक इकाई । सुǓनिæचत ͪ वचारɉ 
कȧ ͪवͧभÛन इकाईया ँअथा[त ्ͪवषय जगत और ͪवͧभÛन इकाईयɉ का एका×मक èवǾप अथा[त ्£ान । 
मनçुय ɮवारा ĤाÜत ͩकए गए समèत मूलभूत स×य, तØय, ͧसƨांत व ͪवæवास एकǒğत Ǿप मɅ £ान 
कहलाते हɇ । मनçुय अपने अनभुवɉ से सीख लेने वाला बौͪƨक Ĥाणी है । आज मनçुय £ानाज[न कर 
अपनी तक[ शिÈत से सव[Įेçठ बन गया है । आज मनçुय £ान को ĤाÜत करता है, £ान का सचंार करता 
है तथा £ान का Ĥयोग करता है । मनçुय ɮवारा ĤǓतपाǑदत ͪवचारɉ का योग हȣ £ान है । मनçुय मɅ 
Ǔनàनͧलͨखत तीन Ĥमुख ͪवशेषताएँ होती है िजनके कारण मनçुय सदैव अपने £ान के ¢ेğ को ͪ वकͧसत 
करता रहता है । 

(अ) दȣघा[य ुजीवन, 
(ब) समाज मɅ एक पǐरवार मɅ तीन पीǑढयɉ तक Ǔनवास करना, तथा  
(स) तक[  एव ंͪवæलेषण कȧ ¢मता । 
मानव मिèतçक, £ान का Ĥमुख यğं है, जहाँ ǓनरÛतर ͬचतंन से ͪवचार जÛम लेते हɇ । ये 

ͪवचार जगत हȣ £ान है । £ान जगत अथा[त ्जगत का वह भाग जो मनçुय को £ात है जबͩक जगत 
मɅ £ात व अ£ात दोनɉ का हȣ समावेश हɇ । भͪवçय मɅ मानव कȧ ͪवचारशीलता, कãपनाशीलता और 
तक[  ¢मता के आधार पर अशातं जगत के ͪ वͧभÛन तØय £ात होकर £ान जगत के ¢ेğ मɅ वृͪ ƨ करते 
रहɅगे । इस Ĥकार £ान जगत मɅ £ात व भͪवçय मɅ £ात होने वाले समèत ͪवचारɉ को सिàमͧलत 
माना जाता है । मानव मिèतçक मɅ जÛम लेने वाले सूêम ͪवचार पर ͬचÛतन–मनन, तक[ , Ĥयोग के 
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ɮवारा ͪ वæलेषण कर ǓनçकषȾ कȧ ĤािÜत कȧ जाती है । इस Ĥकार सूêम ͪ वचार का पǐरवत[न वहृɮ ͪ वचार 
मɅ हो जाता है, समान ͪवचारɉ के आधार पर ͪवͧभÛन ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण होता है और ये सभी ͪवषय 
ͧमलकर ͪवषय जगत का Ǔनमा[ण करते हɇ । सàपणू[ ͪवषय जगत का एका×मक èवǾप हȣ £ान जगत 
है । 

सुǓनिæचत ͪ वचारɉ कȧ सुåयविèथत इकाईयɉ के आधार पर £ान जगत इन Ĥमुख ͪ वषय वगȾ 
अथा[त ्ͪ व£ान, मानͪवकȧ और समाज ͪ व£ान मɅ ͪ वभािजत है । समान ͪ वशेषताओं के आधार पर तीनɉ 
Įेͨणया ँपनु: अÛय ͪ वषयɉ मɅ ͪ वभािजत हɇ । इस Ĥकार, ͪवचार जगत से ͪ वषय जगत अथा[त ्£ान जगत 
कȧ वृͪ ƨ होती है । एक ͧश¢क का संबधं माğ अपने ͪवͧशçट ¢ेğ से हȣ होता है, जबͩक एक) 
पèुतकालयाÚय¢ का सàबÛध सàपणू[ £ान जगत से होता है । पèुतकालयाÚय¢ को £ान जगत का 
£ाता कहा जाता है । £ान जगत कȧ ͪवशेषताओं से पǐरͬचत होकर पèुतकालयाÚय¢ £ान जगत को 
समुͬचत åयवèथापन Ĥदान करने मɅ स¢म हो पात ेहɇ तथा £ान कȧ अपार वृͪ ƨ के बावजदू भी इसे 
एक रेखीय Đम मɅ åयविèथत कर पात ेहɇ । £ान जगत कभी भी िèथर नहȣ ंहोता है । इसके ͪवकास 
कȧ गǓत एव ंǾप हमेशा पǐरव[तनशील होते हɇ । पèुतकालयाÚय¢ का काय[ £ान जगत को अͬधकाͬधक 
उपयोगी बनाना है । इस Ĥकार, यह पèुतकालयाÚय¢ का श¢ैͨणक दाǓय×व भी हो जाता है ͩक वह 
£ान जगत कȧ ͪ वशेषताओं को जाने व समझे । £ान जगत कȧ अनेक ͪ वशेषताएँ हɇ । इन ͪ वशेषताओं 
को भलȣभांǓत समझ लेने पर अ£ात £ान के सहायक Đम मɅ उͬचत åयवèथापन को लेकर आने वालȣ 
समèयाओं को दरू ͩ कया जा सकता है । अत: £ान जगत कȧ ͪ वशेषताओं का अÚययन पèुतकालयाÚय¢ 
के ͧलए अ×यतं उपयोगी है । £ान जगत के सåुयविèथत åयवèथापन से पèुतकालय ͪव£ान के पाचं 
सूğɉ कȧ संतुिçट होती है, Ēथंालय के उपयोगकता[ओं मɅ ǓनरÛतर वृͪ ƨ होती है तथा पèुतकालय को समाज 
का बौͪƨक उÛनयन करने वालȣ जीवÛत संèथा का दजा[ ĤाÜत होता है । £ान जगत कȧ अनेक ͪवशेषताएँ 
हɇ िजनमɅ से Ĥमुख Ǔनàनͧलͨखत हɇ : 

1. £ान जगत गǓतशील है । 
2. £ान जगत अनÛत है । 
3. £ान जगत ǓनरÛतर है । 
4. £ान जगत बहुआयामी है । 
5. £ान जगत अÛतस[àबिÛधत है । 
6. £ान जगत èवाधीन है । 
7. £ान जगत ĤगǓतशील पथृÈकरण – 1 होता है । 
8. £ान जगत ĤगǓतशील पथृÈकरण – 2 होता है । 
9. £ान जगत मɅ ĤगǓतशील åयवèथापन होता है । 

10. £ान जगत मɅ समवतȸ पथृÈकरण व åयवèथापन होता है । 
उपरोÈत ͪवशेषताओं के गहन अÚययन से अपार £ान का उͬचत åयवèथापन कर 

उपयोगकता[ओं को समुͬचत £ान सेवायɅ यथासमय Ĥदान कȧ जा सकती हɇ । ͪ वषय –जगत मɅ ǓनरÛतर 
पǐरवत[नɉ के कारण अ£ात तØयɉ का समावेश भी ǓनरÛतर होता रहता है । पèुतकालयाÚय¢ £ात, 
£ान का åयवèथापन तो करता हȣ है साथ हȣ भͪवçय मɅ £ात होने वाले £ान के कारण उ×पÛन होने 
वालȣ समèयाओं का भी सामना करता है । बहु प¢ीय और जǑटल £ान जगत के ͧलए एक उ×तम 
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वगȸकरण पɮवǓत कȧ अǓनवाय[ता सतत ्बनी रहती है िजसकȧ सहायता से £ान जगत का समुͬचत व 
सहायक Đम मɅ åयवèथापन कर अͬधकांश पाठकɉ को संतुिçट Ĥदान कȧ जा सके । £ान जगत कȧ 
ͪवशेषताओं से पǐरͬचत होना पèुतकालयाÚय¢ और वगा[कार के ͧलए सामाÛय Ǿप से और वगा[काय[ 
के ͧलए ͪवशेष Ǿप से आवæयक है । £ान जगत कȧ ͪवशेषताओं के आधार पर वगा[कार ɮवारा एक 
सहȣ व पǐरशुƨ वगȸकरण पƨǓत का Ǔनमा[ण तथा पवू[ से हȣ ͪवɮयमान वगȸकरण पɮवǓत का सधुार 
ͩकया जा सकता है । इसी Ĥकार, वगा[कार भी £ान जगत कȧ ͪवशेषताओं से पǐरͬचत होने पर एक 
उ×तम वगȸकरण पƨǓत का चयन कर सकता है तथा आवæयकतानसुार वत[मान पƨǓत मɅ भी ǾपाÛतरण 
करने मɅ स¢मता ĤाÜत कर सकता है । हम इन ͪवशेषताओं का ͪवèतारपवू[क अÚययन Ǔनàनानसुार 
करɅगे ।  

1.3.1 गǓतशील (Dynamic) 

मनçुय कȧ ͬचÛतनशील से ͪवचार जÛम लेते हɇ । ͬचÛतन एक असीͧमत व ǓनरÛतर चलने 
वालȣ ĤͩĐया है जो Ǔनरंतर ͪवचारɉ को जÛम देती है । इन ͪवचारɉ का ͪवकͧसत èवǾप ͪवषय है और 
समèत ͪवषयɉ को समĒ Ǿप मɅ £ान कहते हɇ । अथा[त ्£ान को 'ͪवचार जगत' भी कहा जा सकता 
है । £ान ͪवचारɉ का गणुनफल है । ͪवषय, £ान का हȣ एक भाग है । िजसमɅ समान सुåयविèथत 
ͪवचार रखे जाते हɇ िजनकȧ सीमा, ¢ेğ, ͪवèतार व गहनता भी सुǓनिæचत होती है । ͪवषय जगत के 
ǓनरÛतर ͪवकास व गǓतशीलता के फलèवǾप सूêम एव ंनवीन ͪवचार उ×पÛन होते रहत ेहɇ । ये सूêम 
ͪवचार बाद मɅ वहृɮ ͪवचारɉ का Ǿप ले लेत ेहɇ । अत: सूêम व वहृɮ ͪवचारɉ से ͧमलकर ͪवषय जगत 
तथा Ĥायोͬगक और सैƨांǓतक ͪवषयɉ से ͧमलकर £ान जगत कȧ रचना होती है । 

Ĥ×येक मौͧलक ͪवचार एक नए ͪवचार को जÛम देता है । मानव जीवन कȧ समèयाओं के 
समाधान कȧ खोज हेतु ͩकए जाने वाले अनसुंधान कायȾ का पǐरणाम भी नवीन ͪवचारɉ मɅ वृͪ ƨ करता 
है । नवीन ͪवचारɉ के ͪवकास कȧ गǓत अ×यतं तीĭ होने के कारण £ान का ͪवकास भी तीĭ गǓत से 
हो रहा है । जनसंÉया दबाव के फलèवǾप ĤाकृǓतक İोतɉ का ͪवकãप शोध काय[ से खोजा जा रहा 
है । Ǔनत नई सामािजक समèयाएं शोध काय[ को गǓत Ĥदान कर रहȣ हɇ । इस Ĥकार, सàपणू[ £ान 
जगत अ×यतं गǓतशील होकर ǓनरÛतर वृͪ ƨ कर रहा है । मानव जीवन को आरामदायक बनाने के उƧेæय 
से नवीन आͪवçकारɉ मɅ भी तीĭ गǓत से वृͪ ƨ हो रहȣ है । 

शोधकाय[ मɅ वृͪ ƨ के साथ–साथ शोधकता[ओं कȧ भी बाढ़ सी आ गई है । आज ͪवæव के अͬधकाशं 
देशɉ मɅ लाखɉ åयिÈत शोधकाय[ मɅ åयèत हɇ । तीĭ गǓत से चल रहे अनसुधंानɉ के पǐरणाम Ĥकाͧशत 
होने के साथ–साथ Ĥकाͧशत साǑह×य मɅ भी तीĭ गǓत से वृͪ ƨ हो रहȣ है । साǑह×य का ͪ वèफोट हो गया 
है । साǑह×य ͪवͧभÛन भाषाओं, ͪवͧभÛन ͪवषयɉ और ͪवͧभÛन èवǾपɉ मɅ तीĭ गǓत से Ĥकाͧशत हो 
रहा है । आज ͩकसी भी उपयोगकता[ के ͧलए यह असàभव है ͩक वह अपने ͪवषय ¢ेğ मɅ Ĥकाͧशत 
साǑह×य का हȣ पणू[ अÚययन कर ले । ऐसे मɅ उसके पास इस £ान के अनĤुयोग के ͧलए तो समय 
हȣ नहȣं होगा । 

इन सभी तØयɉ से यह èपçट है ͩक £ान अ×यÛत गǓतशील है, शिÈतमान है, ͪवलुÜतकारȣ 
है, और £ान के नवीन तØयɉ का तेजी से उ×पादन करने मɅ स¢म है । ͪ वचारɉ कȧ तीĭ गǓत के कारण 
आज £ान का ͪवèफोट हो गया है । £ान कȧ ǓनरÛतर वृͪ ƨ के कारण Ĥकाͧशत साǑह×य कȧ भी बाढ़ 
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सी आ गई है । सामािजक दबाव व जनसंÉया दबाव के कारण शोधकाय[ भी आ×मǓनçठ व åयिÈत 
सापे¢ नहȣं रह गया है । आज मौͧलक शोध कȧ अपे¢ा åयावहाǐरक शोध अͬधक हो रहȣ है एव ंशीē 
पǐरणामɉ कȧ ĤािÜत हेत ुतीन–चार शोधकता[ ͧमलकर दलȣय शोध (Team Research) कर रहे हɇ । 
समèयाओं के ×वǐरत समाधान हेत ुआͪवçकारɉ मɅ भी वृͪ ƨ हु ई है । आज कȧ शोध बुͪ ƨमान, ĤǓतभा 
सàपÛन åयिÈतयɉ ɮवारा कȧ जाने वालȣ मौͧलक शोध न होकर ͪवकासा×मक शोध का Ǿप ले चुकȧ 
है । आज साǑह×य ͪवͧभÛन ͪवषयɉ, ͪवͧभÛन भाषाओं और ͪवͧभÛन èवǾपɉ मɅ Ĥकाͧशत हो रहा है । 
आज ͩकसी शोधकता[ ɮवारा माğ अपने हȣ ͪ वषय मɅ Ĥकाͧशत सामĒी का अवलोकन कर पाना भी कǑठन 
हो गया है । अथा[त ्जगत कȧ गǓतशीलता के फलèवǾप £ान जगत अ×यतं शिÈतमान हो गया है। 

1.3.2 अनÛत (Infinite) 

£ान वाèतव मɅ £ान और अ£ात का एका×मक èवǾप है । मनçुय सदैव हȣ नवीन ͪवचारɉ 
के सàपक[  मɅ रहता है । इन नवीन ͪ वचारɉ के ͪ वकास के साथ–साथ £ान भी ͪ वकͧसत होता चला जाता 
है । मनçुय कȧ ͬचÛतन ¢मता, ͪवचारशीलता, कãपनाशीलता अनÛत है जो सिृçट मɅ Ǔछपे अनÛत तØयɉ 
कȧ खोज करती रहती है । ͪ वचारɉ का कोई अÛत नहȣं है इसͧलए इतने का भी कोई अÛत नहȣं है अथा[त 
£ान अनÛत है । जो कुछ आज अ£ात है वह शन:ै शन:ै भͪवçय मɅ £ात हो जायेगा । आज £ात एक 
सूêम ͪवचार भͪवçय मɅ एक वहृɮ ͪवषय के Ǿप मɅ èथाͪपत हो सकता है । ͪवशेषताओं के आधार पर 
कोई भी Įृखंला अनÛत तक पहु ँच सकती है । 

उदाहरणाथ[:– 

 
उपरोÈत शृंखला के समान Ĥ×येक Įृंखला अंतहȣन है । Įृंखला के Ĥ×येक अगले चरण मɅ ͪ वषय 

का ͪ वèतार कम होकर उसकȧ गहनता बढ़ जाती है । ͪ वषय सूêम, ͪवͧशçट और गहन होता चला जाता 
है । इस Ĥकार मनçुय कȧ आवæयकता, ͬचÛतन ¢मता, िज£ासु Ĥविृ×त, शोध आǑद के ɮवारा नवीन 
ͪवचार हमेशा उǑदत होत ेरहɅगे और £ान जगत ͪवèताǐरत होता रहेगा । 

 यह भी Ǔनिæचत नहȣ ंहै ͩक मनçुय ͩकस Ǒदशा मɅ ͪ वचार करेगा । मनçुय ĤǓत¢ण ͪ वचारशील 
रहकर ͩकसी भी ͪ वचार पर िज£ासा वश ͬचतंन मनन करने लगता है अथा[त ्ͩ कसी भी ¢ण कोई नवीन 
ͪवचार या ͪवषय जÛम ले सकते हɇ अथवा पवू[ èथाͪपत ͪवचार, ͧसƨाÛत, Ǔनयम मɅ कोई पǐरवत[न हो 
सकता है । £ान कȧ ͩकसी भी शाखा के ͩकसी भी सूêम ͪवचार को èवतंğ अिèत×व व पथृक ͪवषय 
के Ǿप मɅ माÛयता ĤाÜत हो सकती है अथवा वो ͪवषय अपना मूल अिèत×व खोकर एका×मक èवǾप 
मɅ नवीन ͪवषय कȧ रचना कर सकते हɇ अथा[त ्£ान जगत के ͩ कसी भी ¢ेğ कȧ वृͪ ƨ अनÛत तक जा 
सकती है । इसके ͧलए अनÛत व अनͬगनत वगȾ वालȣ वगȸकरण पɮवǓत कȧ आवæयकता अनभुव कȧ 
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जाती है िजसमɅ आवæयकतानसुार ͩ कतने हȣ नवीन वगȾ का सजृन ͩ कया जा सके तथा उनका समावेश 
करने पर पवू[ Đम भी यथावत ्रहे तथा सहायक Đम के उपसूğ कȧ भी सÛतुिçट हो सके ।  

सामािजक दबाव व जनसंÉया दबाव के कारण कृǒğम İोतɉ के ɮवारा मनçुय अपनी मूलभूत 
आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के ͪ वकãप शोध के माÚयम से खोजता है । पवू[ मɅ कȧ जाने वालȣ शोध, मौͧलक, 
आकिèमक व åयिÈत सापे¢ होती थी ͩकÛतु आज कȧ शोध ×वǐरत पǐरणाम ĤािÜत के उƧेæय से कȧ 
जाने वालȣ ͪ वकासा×मक शोध है िजसके ɮवारा उÍच èतरȣय व आरामदायक जीवनयापन के ͧ लए बेहतर 
ͪवकãप खोजे जाते हɇ । आज भोजन, वèğ और आवास कȧ मलूभूत समèयाओं के समाधान हेतु अनेक 
शोधकाय[ ͩकए जा रहे हɇ । आͪवçकार और अनĤुयोग का अÛतराल कम करने हेत ुͪवͧभÛन ͪवशेष£ 
दलȣय शोध कर रहे हɇ । समèयाएं अंतहȣन हɇ, इसͧलए शोध भी अतंहȣन है । इस अतंहȣन चĐ के 
फलèवǾप £ान जगत भी अतंहȣन है । ĦéमाÖड कȧ कोख मɅ छुपे असंÉय तØय, िज£ासु मनçुय ɮवारा, 
खोजे जाते रहɅगे और £ान जगत का वध[न होता रहेगा । 
बोध Ĥæन– 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. £ान जगत के उƧेæय बताइये । 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
2. '£ान जगत गǓतशील' होता है, èपçट कȧिजये ।  
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
3. '£ान जगत उÛनत है’ उदाहरण दȣिजये ।  
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
4. £ान जगत कȧ ͪवशेषताएँ बताइये ।  
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 

1.3.3 ǓनरÛतर (Continuum) 

£ान जगत मɅ कुछ ¢ेğ अशोͬधत रह जात ेहɇ । इन ¢ेğɉ अथवा ǐरिÈतयɉ को शोध के ɮवारा 
भरा जाता है । कहने का ता×पय[ यह है ͩक ͪवषय कȧ सिृçट अͪवराम पणू[ है । भͪवçय मɅ ͪवषयɉ के 
मÚय पारèपǐरक अÛतःͩĐया से अखोिजत नवीन ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण होता रहता है । 

नीचे Ǒदये गये उदाहरण मɅ दो ͪवषयɉ के मÚय हु ई अंतःͩĐया से अनेक नवीन ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण 
हो रहा है, उदाहरणाथ[ । 

जैͪवकȧ + रसायन शाèğ = जीव रसायन 
ͧश¢ा + मनोͪव£ान = ͧश¢ा मनोͪव£ान 



16 
 

आज इस Ĥकार के अÛतͪव[षयी अनसुधंान का Ĥचलन बढने से £ान जगत कȧ ǓनरÛतरता 
बढ़ती जा रहȣ है । सामािजक समèयाएं ǓनरÛतर उǑदत हो रहȣ हɇ तथा उनके समाधान कȧ खोज हेत ु
अनसुंधान काय[ भी सतत ्ĤगǓतशील है । अनसुंधानɉ के पǐरणामɉ कȧ ĤािÜत से £ान जगत कȧ 
ǓनरÛतरता, गǓतशीलता और ͪवकास भी सतत ्है । एक ͪवषय को आधार मान कर दसूरे ͪवषय का 
अÚययन ͩ कया जा रहा है और नवीन सूêम ͪ वषयɉ के Ǔनरंतर ͪ वकास से £ान जगत भी ǓनरÛतर बन 
गया है । 

जब कोई नवीन उ×पादन होता है तो समाज ɮवारा उसका उपयोग ͩकया जाता है । उपयोग 
के पæचात ्ͩकसी समèया के £ान होने पर उसका समाधान खोजने हेतु मौͧलक शोध, Ĥायोͬगक शोध 
तथा ͪवकासा×मक शोध आǑद कȧ जाती है एव ंउस उ×पादन को और अͬधक उÛनत बनाया जाता है 
। इस Ĥकार, समèयाओं का कोई अÛत नहȣ ं। समèया के ǓनरÛतर उ×पÛन होने पर शोधकाय[ भी ǓनरÛतर 
चलता जाता है और नवीन सूêम ͪ वषयɉ का Ǔनमा[ण भी ǓनरÛतर होता जाता है । एक ͪ वषय दसूरे ͪ वषय 
के ͧलए Ĥेरक Ǿप मɅ काय[ करता है । अÛतͪव[षयी अनसुधंान से तथा दो ͪवषयɉ कȧ अÛतरͩĐया से 
£ान जगत एक ǓनरÛतर सरंचना के Ǿप मɅ èथाͪपत होता चला जा रहा है । 

1.3.4 बहुआयामी (Multidimensional) 

£ान जगत का एक और गणु यह है ͩक वह बहुआयामी, अनेक Ǿप व आकार का होता है 
अथा[त ्इसकȧ वृͪ ƨ ͪवͧभÛन व अनेक Ǒदशाओं मɅ होती है । £ान जगत कȧ वध[नशीलता ǓनरÛतरता 
और गǓतशीलता के कारण लगातार उǑदत हो रहे नवीन ͪ वषय एक आयामी, दो आयामी तीन आयामी, 
चार आयामी अथा[त ्बहुआयामी हो सकत ेहɇ । पèुतकालयाÚय¢ को इन बहुआयामी ͪवषयɉ को एक 
आयाम देना पड़ता है । ताͩक संबंͬ धत ͪवषय एक रेखीय Đम मɅ सामीÜय सàबÛधɉ के अनसुार åयविèथत 
हो सकɅ  । इस हेतु सहȣ वगा[क Ĥदान करना आवæयक है । एक प¢ीय अथवा एक आयामी ͪ वषय सरल 
होते हɇ एव ंइनके åयवèथापन मɅ कǑठनाई नहȣ ंआती ͩकÛत ुɮͪवआयामी, ǒğआयामी, चार आयामी अथा[त ्
बहुआयामी ͪवषयɉ को एक आयामी ͪवषयɉ मɅ ǾपाÛतǐरत करना होता है । रंगनाथन महोदय ने 
बहुआयामी ͪ वषयɉ के ͧलए प¢ सğू (P) (M) (E)(S)(T) का Ĥयोग ͩकया है । इन पाँच मूलभूत Įेͨणयɉ 
का Đम अपनाने से ͩकसी भी वगा[क मɅ प¢ɉ का Đम £ात करने मɅ आसानी होती  

1.3.5 सàबƨता अथवा सुसंगतता (Coherence) 

नीलमेघन के अनसुार सàपणू[ £ान जगत को एक तंğ के समान माना गया है । यह तंğ अनेक 
भागɉ मɅ ͪवभािजत है तथा इन सभी भागɉ मɅ अÛतर–सàबÛध है । इस कारण, यǑद £ान जगत के 
ͩकसी एक भाग मɅ कोई पǐरवत[न होता है तो उसका Ĥभाव अÛय भागɉ पर तथा सàपणू[ £ान जगत 
पर पड़ता है, अथा[त ्सàपणू[ £ान जगत पǐरवǓत[त हो जाता है । £ान जगत के पथृक भाग होते हु ए 
भी यह संयÈुत है, इसͧलए मूल ͪवषय पǐरवǓत[त होने पर सàपणू[ ͪवषय मɅ भी पǐरवत[न आ जाता है। 

उदाहरणाथ[ – बाल ͧश¢ा 
इस संयÈुत ͪ वषय मɅ यǑद मलू ͪ वषय 'ͧश¢ा' का पǐरवत[न औषͬध अथवा मनोͪव£ान से कर 

Ǒदया जाये तो ͪवषय पणू[तया Ǔनàन Ĥकार पǐरवǓत[त हो जाता है । 
बाल औषͬध 
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बाल मनोͪव£ान 

1.3.8 èवाधीनता (Independence) 

जब £ान जगत के ͩ कसी एक भाग मɅ पǐरवत[न होने पर केवल वहȣ भाग Ĥभाͪवत हो, अथा[त 
एक अवयव मɅ पǐरवत[न का Ĥभाव अÛय भागɉ पर न पड़ ेतो इसे £ान जगत कȧ èवाधीनता कहा जाता 
है । उदाहरणाथ[, 'समुġ ͪव£ान' ͪवषय के अÚययन हेतु कई ͪवषयɉ के सामूǑहक अÚययन ɮवारा जानकारȣ 
एकǒğत कȧ जाती है, ͩकÛतु 'समुġ ͪव£ान' ͪवषय मɅ हु ए पǐरवत[नɉ का Ĥभाव सामूǑहक अÚययन मɅ 
सहायक अÛय ͪवषयɉ पर नहȣं पड़ता है । 

1.3.7 ĤगǓतशील पथृÈकरण – Ĥकार एक (Progressive Segregation–Kind I) 

जब £ान जगत के संबंͬ धत भाग इस Ĥकार पथृक होते हɇ ͩक पथृक भाग मɅ हु ए पǐरवत[न 
का Ĥभाव अÛय भागɉ पर नहȣं पड़ता है, तो इसे ĤगǓतशील पथृÈकरण – Ĥकार एक कहते हɇ । अथा[त 
जब £ान जगत के भागɉ मɅ होने वाला पǐरवत[न, संबधं से èवाधीनता कȧ ओर हो तो इसे ĤगǓतशील 
पथृÈकरण – Ĥकार एक कहते हɇ । उदाहरण èवǾप 'दश[न शाèğ' से पथृक होकर 'मनोͪव£ान ͪवषय' 
Ǔनͧम[त होना संबधं से èवाधीनता कȧ ͪवशेषता को दशा[ता है अत: इसे ĤगǓतशील पथृÈकरण – Ĥकार 
एक कहɅगे । 

1.3.8 ĤगǓतशील पथृÈकरण–Ĥकार दो (Progressive Segregation – Kind II) 

यǑद £ान जगत का एक भाग ͪवभािजत हो, और ͩफर इस ͪवभाजन के भी पनु: ͪवभाजन 
हो तो इसे ĤगǓतशील पथृÈकरण – Ĥकार दो कहते हɇ । उदाहरण के ͧ लए–भौǓतकȧ का पहले परàपरागत 
200 ͪवभाजन (Canonical Division) ͩकया गया है । 

Fundamental   C1 
Properties of Matter  C2 
Sound    C3 
Heat    C4 
Light, Radiation  C5 
Electricity   C6 
Magnetism   C7 
Cosmic Hypothes  C8 

1.3.9 ĤगǓतशील åयवèथापन (Progressive Systematization) 

जब £ान जगत मɅ होने वाला पǐरवत[न, èवाधीनता से सàबƨता अथवा ससुंगतता कȧ ओर 
हो, तो इसे ĤगǓतशील åयवèथापन कहते हɇ । इस ͪ वशेषता के फलèवǾप नवीन ͪ वषयɉ कȧ रचना होती 
है । 

उदाहरण èवǾप, ͧश¢ा व मनोͪव£ान दो पथृक अथा[त ्èवाधीन ͪवषय हɇ । इनमɅ सàबƨता 
èथाͪपत होने पर 'ͧश¢ा मनोͪव£ान' ͪवषय Ǔनͧम[त होता है । èवाधीनता से सàबƨता कȧ ओर पǐरवत[न 
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होने के कारण यह ͪ वशेषता ĤगǓतशील åयवèथापन कहलाएगी । धीरे–धीरे यह ͪ वषय एक èवतंğ ͪ वषय 
के Ǿप मɅ èथाͪपत हो जात ेहै । जैसे 'जीव ͪव£ान' और 'रसायन शाèğ ' मɅ अतंरसंबधं èथाͪपत होने 
पर नवीन ͪवषय 'जीव रसायन' कȧ रचना हु ई । पहले इस ͪवषय को पाæव[ सàबƨता के ɮवारा दशा[या 
जाता था, ͩफर इसे एकल के Ǿप मɅ रखा गया । कोलन Èलासीͩफकेशन के छठवɅ संèकरण मɅ इसे 
ͪवͧशçट के Ǿप मɅ रखा गया । सातवɅ संèकरण मɅ 'जीव रसायन' एक पथृक मुÉय वग[ के Ǿप मɅ èथाͪपत 
हो गया है । 

 

1.3.10 समवतȸ पथृÈकरण व åयवèथापन (Concurrent Segregation and 
Systematization) 

जब £ान जगत के ͩकसी अवयव मɅ पहले पथृÈकरण हो ,ͩफर åयवèथापन ɮवारा सàबƨता 
èथाͪपत हो तो इसे समवतȸ पथृÈकरण व åयवèथापन कहत ेहɇ । 

उदाहरण èवǾप 'शोध Ĥͪवͬध', 'Ĥबधंन ͪव£ान' जैसे ͪवषयɉ को पथृक कर एक èथान पर 
åयविèथत कर Ǒदया गया । सभी ͪवषयɉ कȧ शोध Ĥͪवͬध पथृक कर एक èथान पर एकǒğत कर दȣ 
गई और इस Ĥकार एक नया ͪवषय 'शोध Ĥͪवͬध' बन गया । 

अथा[त ्जब ͪ वषयɉ मɅ सàबƨता èथाͪपत होने कȧ Ĥविृ×त के साथ–साथ पथृÈकरण भी हो, तो 
इस ͪ वशेषता को समवतȸ पथृÈकरण व åयवèथापन कहते हɇ । इस ͪ वशेषता के फलèवǾप अनेक नवीन 
ͪवषयɉ कȧ रचना हो रहȣ है । 'पğकाǐरता', 'मूãयांकन तकनीक', 'सàमेलन तकनीक' जैसे ͪवषयɉ मɅ 
पथृÈकरण और åयवèथापन दोनɉ हȣ देखने को ͧमलते हɇ ।  
बोध Ĥæन 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. '£ान ǓनरÛतर है', èपçट कȧिजये ।  
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
2. ĤगǓतशील पृथÈकरण–Ĥकार–एक को समझाइये ।  
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
3. £ान जगत के समवतȸ पृथÈकरण एवं åयवèथापन से आप Èया समझते हɇ? 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
4. £ान जगत बहुआयामी Èयɉ है?  
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
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1.4 सारांश (Summary)  
इस Ĥकार हम कह सकते हɇ ͩक जनसंÉया दबाव व सामािजक आवæयकता के दबाव के 

फलèवǾप, समèयाएं तेजी से वृͪ ƨ कर रहȣ हɇ तथा इन समèयाओं के समाधान हेत ुदलȣय अनसुधंान 
भी Ǔनरंतर जारȣ है । Ǔनçकष[ Ǿप मɅ £ान जगत Ǔनरंतर ĤगǓतशील होकर बहुआयामी वृͪ ƨ कर रहा 
है । इस अनÛत वध[नशील £ान जगत का सामना करने के ͧलए Ĥभावशील वगȸकरण पƨǓत कȧ 
आवæयकता है िजससे, अनÛत व असंÉय वगȾ का समावेश ͩकया जा सके, आवæयकतानसुार ͩकतने 
हȣ नए वगȾ का सजृन ͩ कया जा सके तथा नवीन ͪ वषयɉ का सहायक Đम मɅ åयवèथापन करते समय 
पवू[Đम भी यथावत ्रहे । 

£ान जगत कȧ ͪवशेषताओं के अÚययन ɮवारा पèुतकालयाÚय¢ £ान जगत का यथोͬचत 
åयवèथापन कर पाते हɇ । सहायक Đम मɅ åयवèथापन से पèुतकालय के उƧेæयɉ कȧ भी पǓूत[ हो जाती 
है । £ान के अͬधकतम ्उपयोग से पèुतकालय ͪ व£ान के पाचं सूğ भी संतुçट होत ेहɇ तथा सचूना Ĥधान 
बौͪƨक समाज कȧ संरचना से राçĚ ͪवकͧसत होता है । 

1.5 अßयासाथ[ Ĥæन (Question)  
1. £ान जगत कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ कौन सी हɇ? 
2. £ान जगत के उƧेæयɉ को èपçट कȧिजये? 
3. £ान जगत कȧ 'अनÛत और गǓतशील ͪवशेषताओं को èपçट कȧिजये? 
4. £ान जगत कȧ Ǔनरंतर व बहुआयामी वृͪ ƨ को èपçट कȧिजये? 
5. £ान जगत कȧ संबधं व èवाधीनता कȧ ͪवशेषता को èपçट कȧिजये ? 
6. £ान जगत के समवतȸ पथृÈकरण व åयवथापन से आप Èया समझते हɇ ? 

1.6 Ĥमखु शÞद (Key Words)  
जगत 
(Universe) 

 ͩकसी Ǒदये गये संदभ[, ͪवचाराधीन स×ताओं का समÍुचय । 

ͪवचार 
(Idea) 

 तक[  शिÈत तथा बुͪ ƨ के Ĥयोग से पǐरमािज[त ͬ चतंन, मनन एव ंकãपना आǑद 
का ĤǓतफल अथवा सीधा अतं Ĥेरणा ɮवारा ĤाÜत और èमǓृत मɅ सचंाͧलत कोई 
बोध । 

अनÛत 
(Infinite) 

 िजसमɅ भूत, वत[मान एव ंभͪवçय का £ान समाǑहत हो । 

स×ता 
(Entity) 

 कोई मतू[ या अमूत[ वèत,ु ͪवचार, भाव ।  

गǓतशील  Dynamic 

अनÛत  Infinite  

ǓनरÛतर  Continuum 
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बहुआयामी  Multidimensional 

सàबƨता अथवा 
सुसंगतता 

 Coherence 

èवाधीनता  Independence 

ĤगǓतशील 
पथृÈकरण–Ĥका
र एक 

 Progressive Segregation – Kind I 

ĤगǓतशील 
पथृÈकरण–Ĥका
र दो 

 Progressive Segregation – Kind II 

ĤगǓतशील 
åयवèथापन 

 Progressive Systematization 

समवतȸ 
ĤथÈकरण व 
åयवèथापन 

 Concurrent Segregation and Systematization 

1.7 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēंथसचूी (References and Further 
Readings) 

1. Agrawal, D.S., Lectures on universe of Knowledge, New–Delhi : 
Academic publications, 1985. 

2. Khanna, J.K., Communicating Knowledge, Kurukshetra : Research 
publication. 

3. Khanna and Vashistha, K.K., Knowledge : Evolution, Structure and 
research methodology, New Delhi : Ess Ess publication,1985. 

4. Sonal singh, Universe of Knowledge: Structure and Development, 
Jaipur.  

5. सोनल ͧसहं : £ान जगत èवǾप, संरचना एव ंͪवकास, भोपाल : ǑहÛदȣ ĒÛथ अकादमी, 1981  
  



21 
 

इकाई–2 
 ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधयाँ 

 Modes of Formation of Subjects 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 
2.0 उƧेæय 
2.1 Ĥèतावना 
2.2 ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधया ँ

2.2.1 ͪवखÖडन 
2.2.2 ͪवÍछेदन 
2.2.3 अनाÍछादन 
2.2.4 पटलȣकरण – 1 
2.2.5 पटलȣकरण– 2 
2.2.6 ͧशͬथल संĒहण – 1 
2.2.7 ͧशͬथल संĒहण – 2 
2.2.8 संĒहण – 3 
2.2.9 ͪवलयीकरण 
2.2.10 आसवन 
2.2.11 संचययन 

2.3 साराशं 
2.4 अßयासाथ[ Ĥæन  
2.5 Ĥमुख शÞद  
2.6 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसूची 

2.0 उƧेæय (Objective) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. £ान जगत और ͪवषय जगत के अÛतर को èपçट करना । 
2. ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ से अवगत करवाना । 
3. सरल, यौͬगक व जǑटल ͪवषयɉ के Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधयɉ से पǐरͬचत करवाना । 
4. ͪवͧभÛन ͪवषय Ǔनमा[ण ͪवͬधयɉ के अÚययन ɮवारा £ान के समुͬचत åयवèथापन के उƧेæय 

से अवगत करवाना । 
5. अÛतरͪवषयीन शोध के पǐरणाम èवǾप Ǔनͧम[त ͪवषयɉ कȧ जानकारȣ Ĥदान करना । 
6. उͬचत वगȸकरण पƨǓत का Ǔनमा[ण करने मɅ स¢म बनाना । 
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2.1 Ĥèतावना (Introduction)  
मानवीय ͬचÛतन के फलèवǾप नवीन ͪवचार जÛम लेते हɇ । इन ͪवचारɉ का एकǒğत èवǾप 

हȣ £ान कहलाता है । Èयɉͩक ͬचÛतन ĤͩĐया ǓनरÛतर है । इसͧलए इतन भी ǓनरÛतर वƨ[नशील है 
। ͪवचारɉ कȧ समानता के आधार पर £ान जगत को ͪवͧभÛन अवयवɉ मɅ बांटा गया है िजÛहɅ ͪवषय 
कहते हɇ । £ान अ×यÛत åयापक और अपार ͪ वषयɉ, उपͪवषयɉ व उनकȧ शाखाओं का सामूǑहक èवǾप 
है । £ान जगत के ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ ͪवͧभÛन ͪवचारधाराओं और Ǻिçटकोण के आधार पर हो रहे 
अनसुंधानɉ के फलèवǾप जो पǐरणाम ĤाÜत होत ेहɇ, उÛहɅ ͩ कसी ͪ वचार समूह मɅ सुåयविèथत व एकǒğत 
कर एक ͪवषय का Ǿप Ĥदान कर Ǒदया जाता है । िजस Ĥकार, £ान ͪवचारɉ का गणुनफल है उसी 
Ĥकार, ͪवषय £ान का गणुनफल है । £ान एक ǓनरÛतर सरंचना है, िजसका कोई अंत नहȣं है और 
ͪवषय, £ान का हȣ एक भाग है, िजसका सीमा ¢ेğ पǐरभाͪषत, और ͪवèतार व गहनता सुǓनिæचत 
होती है । £ान के ͪवभाजन से बने इन ͪवषयɉ को समĒ Ǿप मɅ ͪवषय जगत कहत ेहɇ । हर ͪवषय, 
£ान का हȣ एक भाग है, अत: सàपणू[ ͪवषय जगत को £ान जगत कहते है । 

ͬचÛतन ĤकृǓत के फलèवǾप, मनçुय ɮवारा ĤकृǓत, èवय ंअथवा समाज के बारे मɅ ͪवचार 
ͩकया जाता है । िजसके फलèवǾप ĤाकृǓतक ͪ व£ान, मानͪवकȧ, और समाज ͪ व£ान जैसे ͪ वषय समहू 
Ǔनͧम[त होते हɇ । समानता और असमानता के आधार पर ये समूह पनु: अनेक ͪवषयɉ मɅ ͪवभÈत हɇ 
। इस Ĥकार ͪवशेषता के आधार पर कोई भी ͪवषय अनÛत तक ͪवभािजत होता जाता है । 

मनçुय + ĤकृǓत = ĤाकृǓतक ͪव£ान  
मनçुय + मनçुय = मानͪवकȧ  
मनçुय + समाज = समाज शाèğ 

इस Ĥकार ͪवषय जगत के ͪवकास के साथ–साथ £ान जगत भी वृͪ ƨ करता जाता है । £ान 
जगत कȧ वृͪ ƨ के फलèवǾप Ĥकाͧशत साǑह×य कȧ भी ǓनरÛतर वृͪ ƨ होती है । पèुतकालयाÚय¢ का 
कत[åय है ͩक वह बहुआयामी ͪ वषयɉ को सहायक व एक रेखीय Đम Ĥदान करे ताͩक योÊय उपयोगक×ता[ 
को उपयÈुत पाɫय सामĒी यथाशीē उपलÞध करवायी जा सके । £ान जगत के ͪवकास के साथ–साथ 
अनेक नवीन ͪ वषय ͪ वकͧसत हो रहे हɇ जो अÛय संबंͬ धत ͪ वषयɉ के साथ हȣ åयवèथापन कȧ मांग करत े
हɇ । अत: एक पèुतकालयाÚय¢, वगा[कार (Classifier) और वगा[चाय[ (Classificationist) के ͧ लए 
यह अǓनवाय[ हो जाता है ͩ क उÛहɅ ͪ वषय Ǔनमा[ण कȧ ͪ वͬधयɉ का बेहतर £ान हो ताͩक नवोǑदत ͪ वषय 
को सàबिÛधत ͪ वषयɉ के साथ åयविèथत ͩकया जा सके एव ंपणू[ Đम भी यथावत बना रहे । इस इकाई 
मɅ आपको ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ जसेै–ͪवखÖडन, ͪवÍछेदन, ͪवलयीकरण आǑद कȧ जानकारȣ 
दȣ गई है ।  

2.2 ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधयाँ (Modes of Formation of Subjects)  
£ान के ͩकसी अंश का समान व असमान Įेͨणयɉ मɅ Đमबƨ एव ंतक[ संगत åयवèथापन ͪ वषय 

कहलाता है । £ान के ͪवभिÈत करण से ĤाÜत समèत ͪवषयɉ को एका×मक èवǾप मɅ ͪवषय जगत 
कȧ सं£ा दȣ जाती है । मानवीय ͬचÛतन से ͪवचार, ͪवचार से ͪवषय और ͪवषयɉ से £ान वृͪ ƨ करता 
है । ͪवषय जगत कȧ ǓनरÛतर और बहुआयामी वृͪ ƨ के बावजदू भी पèुतकालयाÚय¢, ɮवारा सवा[ͬधक 
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उपयोगी वगȸकरण पƨǓत कȧ सहायता से ͪवषयɉ का Đमबƨ ͪवæलेषण कर उͬचत åयवèथापन Đम 
Ĥदान ͩ कया जाता है । नवोǑदत ͪ वषयɉ को उनके संबंͬ धत ͪ वषयɉ के साथ इस Ĥकार åयविèथत ͩ कया 
जाता है िजससे पवू[ Đम भी यथावत ्बना रहे । ͪवषय साधारण, यौͬगक अथवा जǑटल हो सकते हɇ 
। इनके बारे मɅ संͯ¢Üत मɅ जानकारȣ Ǔनàनानसुार है 

1. साधारण ͪ वषय : िजन ͪ वषयɉ मɅ केवल मलूभतू ͪ वषय हȣ रहता है उÛहɅ साधारण ͪ वषय कहत े
हɇ । मलूभतू ͪवषय अथा[त ्वह ͪवषय िजसके अवयव के Ǿप मɅ कोई भी एकल ͪवचार न हो, 
जैसे–समाज शाèğ, ͧश¢ा, मनोͪव£ान आǑद मलूभूत ͪवषय हɇ । 

2. यौͬगक ͪ वषय : िजन ͪ वषयɉ मɅ मूलभूत ͪ वषय के साथ–साथ एक अथवा एक से अͬधक एकल 
ͪवचार भी होते हɇ, उÛहɅ यौͬगक ͪवषय कहते हɇ । उदाहरण Ǻçटåय हɇ: 

मूलभूत + एकल ͪवचार = यौͬगक ͪवषय 
ͧश¢ा + Ĥौढ़  = Ĥौढ़ ͧश¢ा 
साǑह×य + अंĒेजी  = अंĒेजी साǑह×य 
मनोͪव£ान + बाल  = बाल मनोͪव£ान 

3. जǑटल ͪ वषय: जो ͪ वषय दो अथवा दो से अͬधक ͪ वषयɉ के अÛतस[àबÛध से Ǔनͧम[त हो अथवा 
उनके मÚय ͩ कसी सàबÛध पर आधाǐरत हो तो उसे जǑटल ͪ वषय कहते हɇ । उदाहरणाथ[ जसेै  

1. 'पèुतकालय ͪव£ान पर सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ का Ĥभाव 
2. समाज शाèğ व धम[ मɅ अÛतस[àबÛध 
3. 'ͧश¢ा और मनोͪव£ान मɅ अंतर' 

ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण ǓनरÛतर है तथा इनका Ǔनमा[ण ͪवͧभÛन ͪवषय Ǔनमा[ण ͪवͬधयɉ के ɮवारा 
होता है । ͪवͧभÛन ͪवषय Ǔनमा[ण ͪवͬधयɉ के ɮवारा सरल, यौͬगक अथवा जǑटल ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण 
होता है । अÛतरͪवषयीन शोध के पǐरणाम èवǾप भी नवीन ͪवषयɉ कȧ रचना होती है । रंगनाथन ने 
£ान जगत का गहन अÚययन कर वगȸकरण के ͧसƨाÛतɉ और तकनीकɉ का ĤǓतपादन ͩकया । वगȸकरण 
Ĥणालȣ के सामाÛय ͧसƨाÛत, Ǔनयामक ͧसƨाÛत, अवधारणाएं, उपसूğ आǑद का ĤǓतपादन ͩकया । 
इÛहɉने भूत और वत[मान ͪवषय ¢ेğɉ के साथ–साथ भͪवçय मɅ Ǔनͧम[त होने वाले ͪवषयɉ कȧ सरंचना 
को भी Úयान मɅ रखा तथा ͩकसी भी ͪवषय के अतंग[त एकल प¢ɉ को åयविèथत करने के Ǻिçटकोण 
से Ǔनàनͧलͨखत पाँच मलूभतू Įेͨणयɉ का ĤǓतपादन ͩकया : 

1. åयिÈत×व (Personality) 
2. पदाथ[ (Matter) 
3. ऊजा[ (Energy) 
4. èथान (Space) 
5. काल (Time) 

ये पाँच मलूभूत Įेͨणया,ँ अÛय ͪवषय वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ के ͧलये आदश[ बन गई । 
रंगनाथन ने गहन अÚययन और अनसुधंान के ɮवारा 1950 मɅ अपने एक आलेख मɅ चार Ĥकार 

कȧ ͪवषय Ǔनमा[ण ͪवͬधयɉ का ĤǓतपादन ͩकया । िजनका उãलेख उनकȧ पèुतक ' Ĥोͧलगोͧमना द ुलाईĦेरȣ 
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Èलाͧसͩफकेशन'' (Prolegomena Library Classification) मɅ ͧमलता है । ये चार ͪवͬधया ँ
Ǔनàनͧलͨखत हɇ : 

1. ͧशͬथल संĒहण (Loose Assemblage) 
2. पटलȣकरण (Lamination) 
3. ͪवÍछेदन (Dissection) 
4. अनाÍछादन (Denudation) 

उÛहोनɅ 1960 मɅ दो अÛय ͪवͬधयɉ का ĤǓतपादन ͩकया – 
1. आसवन (Distillation)  
2. ͪवलयन (Fusion) 

1973 मɅ डाÈयमेूÛटेशन ǐरसच[ एव ंĚेǓनगं सेÛटर (Documentation Research and 
Traning Centre)  

DRTC, बगंलौर मɅ काय[रत ए. नीलमेघन ने इन ͪ वषय Ǔनमा[ण ͪ वͬधयɉ मɅ सशंोधन कर इÛहɅ 
समयानकूुल अɮयतन बनाया तथा इÛहɅ व£ैाǓनक आधार पर पǐरवǓत[त कर इनका पनुग[ठन ͩकया । 
वत[मान मɅ ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ बारह ͪवͬधयाँ मानी जाती है । नवीन ͪवषय चाहे ͩकसी भी ͪवͬध के 
फलèवǾप Ǔनͧम[त हो, उसका समायोजन वगȸकरण पɮवǓत मɅ सहायक Đम मɅ होना चाǑहए । £ान 
जगत के ͪवकास का सवा[ͬधक Ĥभाव वगȸकरण पर पड़ता है । अत: वगȸकरण पƨǓत इस Ĥकार कȧ 
होनी चाǑहये िजसमɅ Ǔनàन ͪवशेषताएँ हɉ 

i. अनÛत व असंÉय वगȾ का समावेश ͩकया जा सके । 
ii. आवæयकतानसुार ͩकतने हȣ नए वगȾ का सजृन ͩकया जा सके । 
iii. सहायक Đम के उपसूğ को Úयान मɅ रखत ेहु ए वगȸकरण पƨǓत मɅ नवीन वगȾ का  

इस Ĥकार समावेश हो िजसमɅ पवू[Đम भी यथावत ्रहे । 
वत[मान मɅ Ǔनàनͧलͨखत बारह ͪवͬधयɉ से ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण होता है: 

 
1.            ͪवखÖडन
2.          ͪवÍछेदन 
3.        अनाÍछादन

ቑ सरल ͪवषय 

 
4.        पटलȣकरण –  1

 
5.        पटलȣकरण –  2

ቑ यौͬगक ͪवषय  

 
6.       ͧशͬथल संĒहण –  1
7.      ͧशͬथल संĒहण –  2 
8.      ͧशͬथल संĒहण –  3

ൢ जǑटल ͪवषय 

 

9.      ͪवलयीकरण
10.        आसवन 
11.             संचय
12.             समूह⎭

⎬

⎫
 जǑटल ͪवषय 

इस Ĥकार उपरोÈत ͪवͬधयɉ मɅ से ͧशͬथल संĒहण 1,2,3 के ɮवारा जǑटल ͪवषय लेमीनेशन 
1,2 के ɮवारा यौͬगक सरल ͪवषय तथा शेष ͪवͬधयɉ ɮवारा सरल ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण होता है । 
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2.2.1 ͪवखÖडन (Fission) 

इस ĤͩĐया मɅ पèुतकालय वगȸकरण पƨǓत मɅ £ान जगत का Ĥाथͧमक एव ंगौण मुÉय ͪवषयɉ 
मɅ ͪवभाजन होता है । Ĥथम चरण पर हु ए ͪवखÖडन से Ĥाथͧमक मुÉय ͪवषयɉ तथा ɮͪवतीय चरण 
पर गौण मुÉय ͪवषयɉ कȧ सरंचना होती है । 

ͪवखÖडन का ता×पय[ है – खÖडɉ मɅ ͪवभाजन अथा[त ्ͪवषय का ͪवͧभÛन अशंɉ मɅ ͪवभाजन । 
रंगनाथन के अनसुार '’जब कोई एकल अथवा मूलभूत ͪ वषय, जब वह उपͪवभागɉ मɅ ͪ वखिÖडत हो जाता 
है तो इसे ͪवखÖडन कहते हɇ । ͪवखÖडन के ɮवारा ͪवषयɉ कȧ गहनता बढ़ जाती है और ͪवèतार कम 
हो जाता है । यह ͪवभाजन कȧ एक आÛतǐरक ĤͩĐया है िजसके ɮवारा नये–नये ͪवͧशçटȣकरण जÛम 
लेते हɇ । उदाहरणाथ[ मुÉय ͪवषय दश[नशाèğ का ͪवखÖडन, तक[ शाèğ, £ान मीमांसा, त×व मीमासंा, 
नीǓतशाèğ एव ंसौÛदय[ शाèğ मɅ हो सकता है । मूल Ǿप से ͪवखंडन कȧ ĤͩĐया तीन Ĥकार कȧ होती 
है 
ͪवखÖडन– 1 : परàपरागत ͪवखÖडन 

ͪवखÖडन एक के ɮवारा परàपरागत Ĥमुख ͪवषय Ǔनͧम[त होते हɇ, िजÛहɅ मुÉय ͪवषयɉ का संचय 
कहते हɇ । Ĥामाͨणक मलूभूत ͪ वषय जो मुÉय ͪ वषय के साथ हȣ गमन करते हɇ, कȧ रचना भी ͪ वखÖडन– 
1 ɮवारा हȣ हु ई है । 

 परàपरागत ͪवखÖडन, मुÉय मलूभूत ͪवषय – जैसे गͨणत व भौǓतकȧ । 
 Ĥामाͨणक मूलभूत ͪवषय जैसे गͨणत मɅ अंकगͨणत व बीजगͨणत । 

ͪवखÖडन –2: Ǔनकाय ͪवखÖडन 
कुछ मुÉय ͪवषय जैसे–ͬचͩक×साशाèğ, अथ[शाèğ, मनोͪव£ान आǑद का ͪवकास ͪवͧभÛन 

ͪवचाराधाराओं के अनसुार हुआ है, ऐसे ͪवषय ͪवखÖडन – 2 अथवा Ǔनकाय ͪवखÖडन के पǐरणाम हɇ। 
Ǔनकाय ͪ वखÖडन के ɮवारा मुÉय ͪ वषयɉ के Ǔनकाय मूलभूत ͪ वषय उ×पÛन होते हɇ । Ǔनकाय 

मूलभूत ͪवषय अथा[त ्वह मुÉय ͪवषय जो एक सुǓनिæचत ͪवचारधारा के अनसुार ͪवकͧसत हुआ हो 
जैसे–åयावहाǐरक मनोͪव£ान । 
ͪवखÖडन–3: ͪवͧशçट ͪवखÖडन 

समान मुÉय ͪवषय जैसे ͬचͩक×सा शाèğ के ĤǓतपादन को मानव शरȣर कȧ कुछ ͪवशेषताओं 
तक सीͧमत ͩकया जा सकता है जैसे – बाãयावèथा और वƨृावèथा । इÛहɅ 'ͪवशेष' के नाम से पकुारा 
जाता है तथा ये ͪवखÖडन – 3 या ͪवͧशçट ͪवखÖडन के पǐरणाम हɇ । इनकȧ पाǐरभाषा Ĥ×येक प¢ 
मɅ या तो तदथ[ Ǿप से होती है या इनकȧ रचना ͪ वͧशçट वातावरण के आधार पर होती है िजसमɅ अÚययन 
के ͪवषयɉ को Ǔनͧम[त करने वाले तØय Ǔनयोिजत ͩकए जाते हɇ । 

ͪवͧशçट ͪवखÖडन से मुÉय ͪवषयɉ के मलूभतू ͪवषय उ×पÛन होते हɇ, जैसे–बाल ͬचͩक×सा, 
èğी ͬचͩक×सा, उçण कǑटबÛधी ͬचͩक×सा आǑद । 

ͪवखÖडन ĤͩĐया ɮवारा एक ͪवषय दो या दो से अͬधक ͪवषयɉ मɅ ͪवभािजत होकर नवीन ͪवषयɉ 
को जÛम देता है । ͪ वभाजन ɮवारा समͪवभाग या उपͪवभाग ĤाÜत होते हɇ िजसके आधार पर ͪ वखÖडन 
कȧ ĤͩĐया दो Ĥकार कȧ हो सकती है– (i) ͪवÍछेदन (ii) अनाÍछादन । 
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2.2.2 ͪवÍछेदन (Dissection) 

रंगनाथन महोदय ने Ĥोलȣगोमीना मɅ ͪ वÍछेदन को पǐरभाͪषत करते हु ए ͧलखा है ͩक ' 'समक¢ 
ĤǓतçठा वाले भागɉ मɅ त×व जगत का कत[न; अथा[त ्जब ͩकसी मूलभूत ͪवषय अथवा एकल के ͪवखÖडन 
से पिंÈतगत ्भाग ĤाÜत हɉ तो इसे ͪ वÍछेदन कहत ेहɇ । '' इसके ɮवारा Ǔनͧम[त समèत भागɉ को समान 
Įेणी मɅ रखा जाता है । िजस Ĥकार एक डबल रोटȣ को समान भागɉ मɅ बांटा जाता है, उसी Ĥकार 
ͪवषय के ͪवभाजन से समक¢ वगɟ का Ǔनमा[ण ͪवÍछेदन कहलाता है । यह £ान जगत के Ǔनमा[ण 
कȧ आरिàभक व सरलतम ͪ वͬध है िजसके ɮवारा एकल अथवा मूलभूत ͪ वषय चाहे वह मुÉय हो अथवा 
इतर मुÉय, समक¢ ĤǓतçठा वाले भागɉ मɅ ͪवखिÖडत हो जाता है । 

£ान जगत के ͪवÍछेदन से ͪवͧभÛन ͪवषय जैसे–रसायन शाèğ, समाज ͪव£ान, राजनीǓत 
ͪव£ान, इǓतहास आǑद ĤाÜत हु ए हɇ । ये सभी समक¢ भाग हɇ तथा इन सभी वगȾ को समान Įेणी 
मɅ –रखा जाता है । 

 
ये सभी पिंÈतबƨ भाग हɇ और इनका अिèत×व èवतंğ है । यह Ĥ×येक खÖड पनु: ͪ वशेषताओं 

के आधार पर ͪ वÍछेǑदत हो सकते हɇ । ͪ वÍछेदन कȧ ĤͩĐया बारàबारता होती रहती है और £ान जगत 
भी पिंÈतबƨ भागɉ मɅ बटंता चला जाता है । 

वǑैदक काल मɅ £ान जगत चार वगȾ मɅ अथा[त ्धम[, अथ[, काम, मो¢ मɅ ͪवÍछेǑदत था । 
ɬयईू कȧ दशमलव वगȸकरण पƨǓत मɅ £ान जगत को दस वगȾ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है जो तक[  
आधाǐरत नहȣ ंहै । रंगनाथन महोदय कȧ ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण पƨǓत मɅ £ान जगत को 26 वगȾ मɅ 
ͪवभािजत ͩकया गया है िजनकȧ संÉया सातवɅ संèकरण मɅ 105 हो गई है । पèुतकालयाÚय¢ ɮवारा 
ये नवोǑदत ͪवषय उͬचत और सहायक Đम मɅ åयविèथत ͩकए जाते हɇ ताͩक उनका अͬधकाͬधक उपयोग 
संभव हो सके । 

ͪवÍछेदन के ɮवारा ͪवशेषताओं के आधार पर £ान जगत का कोई भी ͪवषय अथवा एकल 
अनेक ͪवषयɉ या सूêम ͪवèतारण के एकलɉ मɅ ͪवÍछेǑदत हो जाता है । ͪवÍछेदन कȧ ĤͩĐया को रेखाͬचğ 
2.1 के माÚयम से Ǔनàन Ĥकार से समझा जा सकता है:  

 
रेखाͬचğ : 2.2 
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ͪवÍछेदन एक ĤͩĐया है िजसके ɮवारा एक ͪ वषय दो अथवा दो से अͬधक भागɉ मɅ ͪ वभािजत 
हो जाता है । ये भाग अपने जनक ͪ वषय से सàबƨ भी हो सकते हɇ और èवतंğ भी । अथा[त ्ͪ वÍछेदन 
से Ǔनͧम[त Ĥ×येक भाग अपने आप मɅ एक जगत है । इस ͪ वÍछेǑदत भाग को पटल अथवा पिंÈत कहते 
है । उपरोÈत रेखाͬचğ से £ान जगत के ͪवÍछेदन से Ǔनͧम[त क,ख,ग,घ भाग पिंÈत अथवा पटल 
कहलायɅगे । इनमɅ से कोई भी पिंÈत अथवा पटल पनु: ͪवÍछेǑदत हो सकती है । 

यǑद भौगोͧलक जगत को ͪवÍछेǑदत करɅ तो एͧशया, यरूोप, अमेǐरका आǑद पटल ĤाÜत होत े
हɇ । एͧशया जगत पर पनु: ĤͩĐया को दोहराने पर Ǿस, चीन, भारत आǑद पटल ĤाÜत होत ेहɇ । भारत 
जगत को पनु: ͪवÍछेǑदत करने पर मÚयĤदेश, राजèथान, गजुरात आǑद पटल ĤाÜत होते हɇ । इसे 
रेखाͬचğ 2 .2 मɅ दशा[या गया है ।  

 
रेखाͬचğ : 22 

2.2.3 अनाÍछादन (Denudation) 

ͪवषय संरचना एव ंǓनमा[ण के पǐरĤेêय मɅ अनाÍछादन ͩ कसी मुÉय ͪ वषय के एक वग[ अथवा 
एकल को ͪ वभािजत करने कȧ ĤͩĐया है । इस ĤͩĐया मɅ ͪ वͧशçट ͪ वशेषताओं के आधार पर åयापकता 
कȧ Ǻिçट से ͪवषय का ͪवèतार कम और गहनता कȧ Đमश: वृͪ ƨ कȧ जाती है । इस ĤͩĐया ɮवारा 
नवीन एकल ͪवचारɉ कȧ एक Įृंखला का सजृन होता है । जे.एच. शरेा महोदय ने इसे £ान के नवीन 
ͪवषयɉ कȧ खोज ĤͩĐया कहा है । 

जब ͩ कसी मलूभतू ͪ वषय अथवा एकल के ͪ वखÖडन से उपͪवभागɉ ĤाÜत हɉ, अथा[त ्जब एक 
ͪवषय, Įृंखला वगȾ मɅ ͪ वखिÖडत हो, तो इस ͪ वषय Ǔनमा[ण ͪ वͬध को अनाÍछादन कहते हɇ । इस ͪवͬध 
का उपͪवभाजन होता है, ͪ वषयɉ कȧ सूêमता और गहनता बढ़ जाती है तथा ͪवèतार कम हो जाता है। 
Ĥ×येक वग[ अपने पहले वग[ का उपͪवभाग होता है । उदाहरणाथ[: 

 
अनाÍछादन कȧ ĤͩĐया को रेखाͬचğ 23 के माÚयम से समझा जा सकता है ।  
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रेखाͬचğ. 2.3 

अनाÍछादन कȧ ĤͩĐया से अधीनèथ या पिंÈतबƨ वगȾ कȧ रचना होती है । ͪ वषयɉ के ͪ वभाजन 
से नवीन ͪवषयɉ कȧ रचना होती चलȣ जाती है और £ान जगत के ¢ेğ मɅ £ात तØय एकǒğत होते 
चले जाते हɇ । ǓनरÛतर ͬ चÛतन से सतत ्उǑदत हो रहे नवीन ͪ वचारɉ के कारण ͪ वषय जगत मɅ दतुगǓत 
से वृͪ ƨ होती जाती है, अथा[त ्ͪ वखÖडन ĤͩĐया से £ान जगत का ͪ वभाजन हो रहा है । जब ͪ वभाजन 
से समक¢ वग[ ĤाÜत हɉ तो इसे ͪ वÍछेदन तथा जब अधीनèथ वग[ ĤाÜत हɉ तो इसे अनाÍछादन कहत े
हɇ । 

2.2.4 पटलȣकरण– 1 (Lamination-I) 

पटलȣकरण का ता×पय[ है ͩक एक पत[ पर दसूरȣ पत[ अथा[त ्एक ͪवषय कȧ एक से अͬधक 
Ǒदशाएँ या प¢ हɉ । ये प¢ एक दसूरे पर पटͧलत होते हɇ जब दो या दो से अͬधक एकल प¢, मूल 
प¢ पर पटͧलत होत ेहै तो इसे पटलȣकरण– 1 कहत ेहɇ इस ͪवͬध ɮवारा यौͬगक ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण 
होता है । 

उदाहरण – ǿदय के रोगɉ के उपचार । 
यह एक यौͬगक ͪवषय है िजसमɅ ͬचͩक×सा शाèğ मलूभतू ͪवषय तथा ǿदय, रोग व उपचार 

एकल प¢ हɇ । मलूभूत ͪ वषय ͬचͩक×सा शाèğ पर ǿदय, रोग व उपचार के पटͧलत होने से इस यौͬगक 
ͪवषय का Ǔनमा[ण हुआ है । 

पटलȣकरण– 1 कȧ ĤͩĐया को रेखाͬचğ 2.4 के माÚयम से समझा जा सकता है । 

 
रेखाͬचğ 2 .4 

ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण पƨǓत मɅ प¢ ͪवæलेषण तथा आवत[न और èतर के ɮवारा इस ͪवͬध से 
Ǔनͧम[त ͪवषयɉ को दशा[या जाता है । साव[भौम वगȸकरण पƨǓत मɅ कोलन का उपयोग ͩकया जाता है। 
दशमलव वगȸकरण पɮवǓत मɅ इसका कोई Ĥावधान नहȣ ंहै । 

2.2.5 पटलȣकरण–2 (Lamination-II) 

जब ͩ कसी एक प¢ के दो या दो से अͬधक एकल एक दसूरे पर पटͧलत रहत ेहɇ तो इस ͪ वͬध 
को पटलȣकरण–2 कहते हɇ । इसे कãप पटलȣकरण भी कहते हɇ Èयɉͩक अͬधकांशत: ऐसे ͪ वषय सàपणू[ 
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ͪवचार का ĤǓतǓनͬध×व नहȣं करते हɇ । ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण पƨǓत मɅ इस ͪवͬध से Ǔनͧम[त ͪवषयɉ को 
अÚयारोपण ͪवͬध के ɮवारा दशा[या जाता है । इसके ͧलये हाईफन (Hyphen) ''––'' ͬचÛह का Ĥयोग 
ͩकया जाता है । दो एकलɉ मɅ से Ĥमखु एकल को पहले तथा गौण एकल को बाद मɅ ͧलखा जाता है 

उदाहरण,  अͧभयांǒğकȧ महाͪवɮयालय पèुतकालय 
234–4(D) 

पटलȣकरण– 1 मɅ एक प¢ पर दसूरा प¢ पटͧलत रहता है जबͩक पटलȣकरण–2 मɅ एक हȣ 
प¢ का एकल ͪवचार दसूरे प¢ पर पटͧलत रहता है ।  
बोध Ĥæन– 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. यौͬगक ͪवषय ͩकसे कहते हɇ? उदाहरण दȣिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. जǑटल ͪवषय ͩकसे कहते हɇ ? उदाहरण दȣिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. £ान जगत के ͪवकास का Ĥभाव वगȸकरण पर पड़ता है, èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
4. रंगनाथन ने ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͩकतनी ͪवͬधयां बताई हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  

2.2.6 ͧशͬथल सĒंहण – 1 (Loose Assemblage-I) 

जब एक ͪवषय का दसूरे ͪवषय अथवा उसके उपͪवभागɉ से सàबÛध दशा[या जाता है तो इसे 
ͧशͬथल संĒहण कहत ेहɇ । इस ͪवͬध मɅ दो या दो से अͬधक ͪवषयɉ का उनके पारèपǐरक सàबÛध 
के Ǿप मɅ अÚययन ͩकया जाता है । ͧशͬथल संĒहण पटलȣकरण से ͧभÛन है । पटलȣकरण मɅ मूल 
ͪवषय पर दो अथवा दो से अͬधक प¢ पटͧलत रहत ेहɇ, जबͩक ͧ शͬथल संĒहण मɅ दो या दो से अͬधक 
ͪवषयɉ का उनके पारèपǐरक सàबÛध के Ǿप मɅ अÚययन ͩकया जाता है । 

जब दो या दो से अͬधक ͪवषयɉ का अÚययन उनके परèपर सàबÛधɉ के Ǿप मɅ ͩकया जाता 
तो इसे ͧ शͬथल संĒहण – 1 कहते हɇ । इस ͪ वͬध मɅ दो पथृक ͪ वषय अèथाई Ǿप से एक दसूरे संयोजन 
मɅ आते हɇ तथा एक ͪ वषय के उपयोग ɮवारा दसूरे ͪ वषय का अÚययन ͩ कया जाता है । अÛतरͪवषयीन 
शोध का पǐरणाम है । 

इस ͪवͬध से दो या दो से अͬधक साधारण अथवा जǑटल ͪवषयɉ के पारèपǐरक सàबÛधɉ के 
अÚययन के आधार पर ͪ वषयɉ कȧ संरचना होती है । वगȸकरण शÞदावलȣ मɅ इन पारèपǐरक सàबÛधो 
को अÛत[ͪवषयीन दशा सàबÛध (Inter Subject Phase Relation) कहते है । इसके ɮवारा जǑटल 
ͪवषय का Ǔनमा[ण होता है । 
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इस ͪवषय Ǔनमा[ण ͪवͬध मɅ Ǔनàन Ĥकार के दशा सàबÛध हो सकत ेहɇ, 
i. सामाÛय सàबÛध (General Relation) 
ii. उÛमखुी सàबÛध (Bias Relation) 
iii. तुलना×मक सàबÛध (Comparison Relation) 
iv. ͧभÛना×मक सàबÛध (Difference Relation) 
v. Ĥभावा×मक सàबÛध (Influence Relation) 
vi. उपकरण सचूक सàबÛध (Tool Relation) (ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण के 7वɅ संèकरण के 

अनसुार)  
उदाहरण 

i. कृͪष और अथ[शाèğ 
ii. बɇक अͬधकाǐरयɉ के ͧलए गͨणत 
iii. धम[ और राजनीǓत : तलुना×मक अÚययन  
iv. समाज शाèğ व मानवशाèğ मɅ ͪवभेद 
v. राजनीǓत पर अथ[शाèğ का Ĥभाव 

2.2.7 ͧशͬथल संĒहण–2 (Loose Assemblage –ll) 

जब ͩकसी मुÉय वग[ के एक हȣ प¢ के दो एकलɉ के बीच परèपर सàबÛध दशा[या जाता है 
तो इसे ͧशͬथल संĒहण दो कहते हɇ । इस Ĥकार के ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण एक हȣ मुÉय ͪवषय के दो या 
अͬधक समवगȸ /एकलɉ के पारèपǐरक सàबÛधɉ के आधार पर होता है । वगȸकरण शÞदावलȣ मɅ इसे 
अÛतर प¢ दशा सàबÛध (Intra Facet Phase Relation) कहते हɇ । 

इस ͪवͬध मɅ Ǔनàन Ĥकार के दशा सàबÛध हो सकते हɇ 
i. सामाÛय सàबÛध 
ii. उशखृी सàबÛध  
iii. तुलना×मक सàबÛध 
iv. Ĥभावा×मक सàबÛध 
v. Ĥभावा×मक सàबधं 
vi. उपकरण सचूक सàबÛध (ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण के 7वे संèकरण के अनसुार) 

उदाहरणाथ[. 
i. सÛदभ[ सेवा और सचूीकरण 
ii. Ǔनराला और सुमन. तुलना×मक अÚययन 
iii. जैनधम[ और बौƨ धम[ का Ĥभाव 

2.2.8 ͧशͬथल संĒहण–उ (Loose Assemblage) 

इस ͪवͬध के अÛतग[त एक प¢ के पिंÈतबƨ एकलɉ के परèपर सàबÛध को दशा[या जाता है, 
तो इसे ͧशͬथल संĒहण – 3 कहते हɇ । उदाहरणाथ[ : 
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i. वगȸकरण व सूचीकरण 
ii.  Ēामीण तथा नागǐरक जनता कȧ संèकृǓत 
iii. Ēामीण जीवन पर शहरȣ जीवन का Ĥभाव 
iv. Ēामीण एव ंशहरȣ जीवन मɅ अंतर 
यह सàबÛध एक पिंÈत के दो उप एकलɉ के मÚय Ǒदखाया जाता है । वगȸकरण शÞदावलȣ 

मɅ इसे अÛतर पिंÈत ͪ वषय सàबÛध (Intra Array Phase Retation) कहते हɇ । यह सàबÛध भी 
सामाÛय, उÛमुखी, तुलना×मक, ͧभÛना×मक, Ĥभावा×मक, उपकरण सचूक Ĥकार का हो सकता हɇ । 
ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण पƨǓत मɅ Ĥ×येक सàबÛध हेतु अलग–अलग योजक ͬचÛहɉ का Ĥयोग ͩकया जाता 
है ।  

ͧशͬथल संĒहण कȧ ĤͩĐया को Ǔनàन रेखाͬचğ 2.5 के माÚयम से समझा जा सकता है । 

 
रेखाͬचğ : 2.5 

2.2.9 ͪवलयीकरण (Fusion) 

जब दो या दो से अͬधक मुÉय ͪवषयɉ का ͪवलयीकरण एक साथ इस Ĥकार से हो जाये ͩक 
Ĥ×येक अपनी पथृकता खो दɅ, तो इस ͪवͬध को ͪवलयीकरण कहते हɇ । इस Ĥकार के ͪवषय अÛतरͪवषयीन 
शोध का पǐरणाम हɇ । 
उदाहरणाथ[: बायोलॉजी + कैͧमèĚȣ = बायोकैͧमèĚȣ 

खगोल + भौǓतक शाèğ = खगोल भौǓतकȧ 
इस ͪवͬध के ɮवारा नवीन ͪवचार जÛम लेते हɇ एव ंइससे नवीन ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण होता है। 

इन ͪ वषयɉ का Ǔनमा[ण ͧ शͬथल संĒहण से होता है अथा[त ्पहले दो ͪ वषयɉ के बीच ͧ शͬथल संĒहण होता 
है एव ंउनका अÚययन उनके परèपर सàबÛधɉ के Ǿप मɅ ͩकया जाता है ͩफर इनमɅ ͪवलयीकरण हो 
जाता है । इस Ĥकार के ͪवषय मानͪवकȧ, समाज ͪव£ान एव ंͪव£ान मɅ Ǔनͧम[त हो रहे हɇ । ͪव£ान 
एव ंĤौɮयोͬगकȧ के ¢ेğ मɅ ͪवͧभÛन शोध कायȾ के पǐरणाम èवǾप Ĥाथͧमक ͪवषयɉ के ͪवलयीकरण 
से कई नए Ĥाथͧमक ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण हो रहा है । उदाहरण èवǾप Biophysics, Geophysics 
Astrochemistry, Econometrics आǑद ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण ͪवलयन कȧ ĤͩĐया से हȣ हुआ है । 

इस ͪवͬध के ɮवारा Ǔनͧम[त नवीन ͪवषयɉ का åयवèथापन संबंͬ धत ͪवषयɉ के मÚय सहायक 
Đम मɅ ͩकया जाना चाǑहए। 

ͪवलयीकरण कȧ ĤͩĐया को रेखाͬचğ 26 के माÚयम से Ǔनàन Ĥकार से समझा जा सकता 
है । 
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रेखाͬचğ : 2.6 

2.2.10 आसवन (Distillation) 

आसवन अथा[त ्ͩकसी ͧमĮण का शुͪƨकरण । इस ĤͩĐया से एक शुƨ पदाथा[ / ͪवषय को 
ĤाÜत ͩकया जाता है । £ान जगत भी ͪवͧभÛन ͪवचारɉ, तØयɉ और ͪवषयɉ का सिàमĮण है । जब 
£ान जगत का आसवन ͩकया जाये और इस ͧमĮण से कुछ अवशेष ĤाÜत हो तो इसे आसͪवत मुÉय 
ͪवषय कहते है। 

उदाहरण – ĤबÛधन ͪव£ान, शोध Ĥͪवͬध, सांिÉयकȧ ͪवæलेषण आǑद । 
यह ͪ वषय Ǔनमा[ण ͪ वͬध अÛतरͪवषयीन शोध का पǐरणाम है । सàपणू[ £ान जगत के आसवन 

से अवशेष èवǾप जो नवीन ͪवचार ĤाÜत होता है उसका अपना अिèत×व होता है । यह ͪवचार पवू[ 
मɅ भी ͪवɮयमान था ͩकÛतु इसका èवतंğ अिèत×व नहȣं था । ͪवषय जगत के आसवन से यह एक 
पथृक ͪवषय बन गया । आज इस ͪवषय Ǔनमा[ण पƨǓत के फलèवǾप नये–नये ͪवͧशçटȣकरण Ǔनͧम[त 
हो रहे हɇ । 

आसवन कȧ ĤͩĐया को रेखाͬचğ स2.7 के माÚयम से Ǔनàन Ĥकार से समझा जा सकता है: 

 
रेखाͬचğ : 27 

2.2.11 संचयन (Agglomeration) 

पवू[ मɅ भी इस ͪवͬध को आͧशक समावेश (Partial Comprehension) के नाम से जाना 
जाता था । इरा Ĥकार के ͪ वषय के Ǔनमा[ण कȧ ĤकृǓत नई नहȣ ंहै । ये कई वगȾ का सिàमͧलत èवǾप 
है । जब ͩकसी वग[ मɅ कई वगȾ का समावेश हो तथा कुछ अǓनवाय[ ͪवशेषताएँ सामाÛय Ǿप से हो तो 
इसे संचय कहत ेहै । इस ͪवͬध मɅ दो अथवा दो से अͬधक मुÉय वग[ ͧमलकर एक सामाÛय मुÉय 
वग[ का Ǔनमा[ण करते हɇ । 
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उदाहरण ĤाकृǓतक ͪ व£ान, समाज ͪ व£ान आǑद को सचंाǓयत वग[ कहा जाता है । इनमɅ अनेक 
ͪवषय सिàमͧलत हɇ । पवू[ मɅ ये मुÉय ͪवषय थे जो ͪवखÖडन ɮवारा अनेक ͪवषयɉ मɅ ͪवभािजत हो 
गए । संचय ͪवͬध ɮवारा इनका सिàमͧलत èवǾप भी Ǒदखाई पडता है । 

ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण Ĥणालȣ मɅ सचंाǓयत वग[ 'A' सभी ͪव£ानɉ का ĤǓतǓनͬध×व करता है । 
इसी Ĥकार MZZ मानͪवकȧ और SZ सामािजक ͪव£ान का संचǓयत वग[ है । 

संचयन कȧ ĤͩĐया को रेखाͬचğ 2.8 के माÚयम से Ǔनàन Ĥकार से समझा जा सकता है: 

 
रेखाͬचğ : 28 

2.2.12 समूह(Cluster) 

पवू[ मɅ भी इस ͪवͬध को 'ͪवषयɉ का पुͧ लदंा' (Subject Bundle) के नाम से जाना जाता 
था । जब ͩकसी एक ĤͩĐया अथवा त×व के अÚययन हेत ुͪ वͧभÛन ͪवषयɉ के ͪ वशेष£ एक साथ ͧमलजलु 
कर काय[ करत ेहɇ तो इस ͪवͬध को समूह कहते हɇ । समहू मɅ ͪवͧभÛन ͪवषयɉ का èवतंğ अिèत×व 
है उनका सàबÛध माğ एक ͪवͧशçट ͩĐया के अÚययन हेतु हȣ होता है । 

उदाहरणाथ[ : समुġ ͪ व£ान, भ ूͪ व£ान, जापानी ͪ वɮया, चीनी ͪ वɮया, भारतीय संगीत आǑद। 
जब ͪ वͧभÛन ͪ वषय एक व समान Įेणी के होते हɇ तो यह ͪ वͬध संचयन कहलाती है तथा जब 

ͪवͧभÛन ͪवषय एक हȣ Įेणी के नहȣ ंहोत,े तो इसे समूह कहत ेहɇ । ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ यह ͪवͬध दल 
शोध का पǐरणाम है । समहू के ͪ वͧभÛन ͪ वषयɉ का èवतंğ अिèत×व होता है ͩ कÛतु एक ͪ वͧशçट ͩĐया 
के अÚययन मɅ वे सàबिÛधत रहते हɇ । इस ͪ वषय मɅ इस ͪ वͧशçट ͩ Đया के ͪ वͧभÛन प¢ɉ का अÚययन 
ͩकया जाता है । 

उदाहरण के ͧ लए यǑद एक शोध दल, भूͧम कȧ उव[रा शिÈत का अÚययन करने के ͧलए गǑठत 
ͩकया जाये तो इस दल मɅ रसायन ͪव£ान, कृͪष ͪव£ान और वनèपǓत ͪव£ान से एक–एक शोध व£ैाǓनक 
ǓनयÈुत ͩकया जावेगा तथा ये ͧमलकर जल ͪव£ान (Hydro Science) का अÚययन करɅगे ।  

समूह कȧ ĤͩĐया को रेखाͬचğ 2.9 के माÚयम से Ǔनàन Ĥकार से समझा जा सकता है । 

 
रेखाͬचğ. 2.9 

ɮͪवǒबÛद ुवगȸकरण Ĥणालȣ मɅ समूह के ĤǓतǓनͬध×व हेतु 'अÛतवȶशण ͪवͬध' का Ĥयोग करत े
हɇ । साव[भौम दशमलव पƨǓत मɅ इस हेतु कोई Ĥावधान नहȣ ंहै । 



34 
 

संचयन और समहू मɅ मुÉय अंतर यह है ͩ क सचंयन एक व समान Įेणीबɮव पदɉ के ͪ वͧभÛन 
ͪवषयɉ का समूह है, जबͩक समूह के ͪवͧभÛन ͪवषय एक हȣ Įेणी के नहȣं होते । दसूरा अंतर यह है 
ͩक संचयन का अिèत×व पहले से हȣ ͪ वɮयमान रहता है तथा इसका ͪ वखÖडन होने पर ͪ वͧभÛन ͪ वषय 
Ǔनͧम[त हो जाते हɇ । 'समूह ͪवषय Ǔनमा[ण पƨǓत नई है और दलशोध के फलèवǾप Ǔनͧम[त हु ई है । 

बोध Ĥæन–2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ͧशͬथल संĒहण– 1 ͪवͬध को उदाहरण सǑहत èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. ͪवलयीकारण उदाहरण सǑहत èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... ....... ... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........ 
3. संचयन कȧ ĤͩĐया का रेखाͬचğ बनाइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........ 
4. ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ समूह ͪवͬध उदाहरण सǑहत èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........ 

2.3 सारांश (Summary)  
£ान जगत अ×यÛत ͪवèततृ और गǓतशील है । ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ ɮवारा 

अनेक नवीन ͪ वषय Ǔनͧम[त हो रहे हɇ िजÛहɅ Ǔनयत èथान पर सहायक Đम मɅ åयविèथत होना चाǑहये 
। अत. वगȸकरण Ĥणालȣ मɅ असंÉय मुÉय वगȾ के Ǔनमा[ण का Ĥावधान होना चाǑहये, ताͩक ͩ कसी भी 
ͪवͬध ɮवारा Ǔनͧम[त ͪवषय का समावेश हो जाये एव ंपवू[ Đम भी यथावत ्रहे । पèुतकालयाÚय¢ को 
ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪ वͧभÛन ͪ वͬधयɉ का बेहतर £ान होना चाǑहए, ताͩक ͪ वषय कȧ मलू ĤकृǓत को समझ 
कर उसका समुͬचत åयवèथापन ͩकया जा सके । वगȸकार को ͪ वͧभÛन ͪ वषय Ǔनमा[ण ͪ वͬधयɉ का £ान 
होने से £ान को एक रेखीय Đम Ĥदान करने मɅ सुͪवधा होती है । वगा[काय[ के ͧ लए भी ͪ वषय Ǔनमा[ण 
ͪवͬधयɉ का अÚययन एक बेहतर वगȸकरण Ĥणालȣ के Ǔनमा[ण मɅ सहायक ͧसƨ होता है । नवǓनͧम[त 
ͪवषय सरल यौͬगक अथवा जǑटल ĤकृǓत के होत ेहɇ तथा Ǔनयत èथान पर åयवèथापन से £ान का 
समुͬचत उपयोग ͩकया जा सकता है ।  

2.4 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ Ĥमुख ͪवͬधयाँ कौन–कौन सी हɇ? 
2. ͩकन ͪवषय Ǔनमा[ण ͪवͬधयɉ ɮवारा सरल ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण होता है? 
3. यौͬगक ͪवषयɉ के Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधयाँ कौन–कौन सी है? 
4. जǑटल ͪवषयɉ के Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधयɉ के नाम ͧलͨखये? 
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5. ͧशͬथल संĒहण ͪवͬध को समझाईये? 
6. पटलȣकरण और ͧशͬथल संĒहण के अÛतर को èपçट कȧिजए? 
7. ͪवलयीकरण और ͧशͬथल संĒहण मɅ सàबÛध èथाͪपत कȧिजये? 
8. संचयन व समूह के अंतर को èपçट कȧिजए? 
9. कौन–कौन सी ͪवषय Ǔनमा[ण ͪवͬधयाँ अÛतरͪवषयीन शोध का पǐरणाम है?  

2.5 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
 
एकल  
(Isolate) 

 वह एकल ͪवचार जो ͩकसी मलू ͪवषय के साथ मेल खा सकता 
है ।

वगȸकार 
(Classifier) 

 वह åयिÈत जो ͩ कसी वगȸकरण पƨǓत से पèुतकɉ को वग[ संÉया 
Ĥदान करता है ।

वगा[चाय[ 
(Classificationist) 

 वह åयिÈत जो ͩकसी वगȸकरण Ĥणालȣ का Ǔनमा[ण करता है।

åयिÈत×व  Personality

पदाथ[  Matter

ऊजा[  Energy

èथान  Space

समय  Time

ͧशͬथल संĒहण  Loose Assamblage

ͪवÍछेदन  Dissection

अनाÍछादन  Denudation

आसवन  Distillation

ͪवलयन  Fussion

डी.आर.टȣ.सी.  Documentation Research and Training Center 
(D.R.T.C)

ͪवखÖडन  Fission

अÛतरͪवषयीन दशा सàबÛध  Inter Subject Phase Relation

संचयन  Agglomeration

आͧशक समावेश  Partial
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इकाई – 3 
ͪवषय–उनके Ĥकार एव ंवध[न 

Subjects–Their Kinds and Growth  
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

3.0 उƧेæय 
3.1 Ĥèतावना 
3.2 £ान वध[न 
3.3 £ान का ͪवभाजन : अनशुासन  
3.4 कोलन Èलासीͩफकेशन मɅ £ान का ͪवभाजन 
3.5 सामािजक £ान शाèğ 
3.6 £ान Ǔनमा[ण कȧ तीन ͪवͬधया ँ

3.6.1 ͪवͧशçटȣकरण ĤवǓृतयॉ  
3.6.2 अÛतर–अनुशासना×मक वृͪ ƨ  
3.6.3 बहु–अनुशासना×मक वृͪ ƨ  

3.7 Ĥविृ×तयाँ  
3.8 साराशं 
3.9 अßयासाथ[ Ĥæन 
3.10 Ĥमुख शÞद  
3.11 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

3.0 उƧेæय (Objectives)  
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. £ान कȧ पǐरभाषा, पǐरͬध तथा वृͪ ƨ से अवगत करवाना । 
2. £ान का ͪवभाजन तथा ͪवèतार कȧ जानकारȣ देना । 
3. ͪवषयɉ का èवभाव, उनके Ĥकार तथा उ×पि×त कȧ ͪवͬधयɉ का अÚययन करवाना ।  

3.1 Ĥèतावना (Introduction) 
£ान को दाश[Ǔनक तथा अ×यÛत तकनीकȧ Ǻिçट से, ͪवशेषकर उसके èवभाव, मूल त×व, उ×पǓत 

–तथा वघैता के सàबÛध मɅ पǐरभाͪषत ͩकयाÝता सकता है । परÛत ुयǑद सीधे व सरल शÞदɉ मɅ कहा 
जाये तो जो कुछ भी मनçुय जाǓत को £ात है, वह शान है । रंगनाथन ने £ान को पèुतकालयÚय¢ 
के Ǻिçटकोण से पǐरभाͪषत ͩकया है । उनके अनसुार £ान ''मानव ɮवारा संरͯ¢त ͪ वचारɉ का कुल योग 
है ।'' (Ĥोलȣगेͧमना सी.आर. 2, पçृठ 81) 



38 
 

èपçट शÞदɉ मɅ यह कहा जा सकता है ͩक £ान मनçुय जाǓत के पास सामूǑहक Ǿप से उपलÞध 
समरस ͪवचारɉ, तØयɉ, कãपनाओं, ͧमथकɉ, मूãयɉ, Ĥतीकɉ व अͧभͧलͨखत भावनाओं का कुल योग 
है । £ान ͩकसी भी समाज कȧ गव[पणू[ तथा शिÈतशालȣ सàपि×त होती है । अंĒेज दाश[Ǔनक ĥांͧसस 
बेकन (सन ्1561–1626) ने बहु त पहले हȣ कहा था–'£ान शिÈत है ।‘ यह उिÈत आज के संदभ[ मɅ 
सव[था उͬचत Ĥतीत होती है । आज £ान आͬथ[क, Ĥौɮयोͬगक तथा सैÛय शिÈत का Ǿप धारण कर 
चुका है । 

£ान के ǒबना कोई भी समाज जीͪवत नहȣ ंरह सकता । मानव समाज का आæचय[जनक ͪवकास 
उसके शै¢ͨणक एव ंशोध केÛġɉ तथा åयिÈतगत Ĥय×नɉ से £ान के ǓनरÛतर संवध[न एव ंवृͪ ƨ का 
पǐरणाम है । ये वे शिÈतयां हɇ जो हमारȣ Ĥणाͧलयɉ तथा मूãयɉ को एक आकार Ĥदान करती हɇ तथा 
हमारे उपलÞध £ान मɅ वृͪ ƨ करती हɇ । 

समाज मɅ होने वाले समèत भौǓतक, सामािजक तथा आÚयाि×मक ͪवकास का आधार लाखɉ 
åयिÈतयɉ ɮवारा धैय[पवू[क ͩकये गये ͬचतंन व शोध से उ×पÛन £ान होता है । नई उपलिÞधयाँ नवीन 
या पवू[ मɅ ͪवकͧसत शान का पǐरणाम होती हɇ । £ान ने हȣ मानव सßयता को अÛधकार से Ĥकाश 
तक पहु ंचाया है । £ान हȣ åयिÈत को उसका åयिÈत×व तथा उƧेæयपणू[ता Ĥदान कर बुͪ ƨमान बनाता 
है । £ान हमɅ भौǓतक व सामािजक ससंार कȧ समझ तथा उसमɅ हमारȣ िèथǓत के बारे मɅ बताता है 
। £ान समाज मɅ फैलȣ हु ई गरȣबी, बीमाǐरयɉ व अधंͪवæवासɉ को दरू कर जीवन èतर मɅ सधुार लाता 
है । यह मानव सशिÈतकरण का मह×वपणू[ त×व है । £ान कȧ अनͧभ£ाता पाप है । हमारȣ सßयता 
का अिèत×व हȣ £ान तथा उसके åयवèथापन पर Ǔनभ[र करता है । सं¢ेप मɅ कहा जा सकता है ͩक 
£ान ने हȣ गफुा मानव को पया[वरण तथा सàपणू[ ĦéमाÖड मɅ Ǔनयğंण के अͧभलाषी जेट ͪवमानɉ मɅ 
उड़ान भरने वाले शिÈतशालȣ Ĥाणी मɅ बदल Ǒदया है । इस इकाई मɅ ͪवषय, उनके Ĥकार एव ंवध[न 
कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है । 

3.2 £ान वध[न (Knowledge) 
£ान मɅ ǓनरÛतर ĤाकृǓतक वृͪ ƨ होती है । हर Ĥकार कȧ पǐरिèथǓत मɅ भी यह वृͪ ƨ बनी रहती 

है । £ानवध[न कȧ Ǔनàनͧलͨखत तीन ͪवͬधयाँ मानी जा सकती हɇ: 

3.2.1 ĤाकृǓतक (Natural) 

£ान èवय ंवध[नशील है, यह गǓतशील èवभाव के साथ–साथ ǓनरÛतर वध[नशील होता है । 
मानव कȧ िज£ासा तथा उसका èवाͧभमान ससंार के बारे मɅ अͬधक से अͬधक जानने तथा बताने के 
ͧलये उ×तरदायी Ĥमुख Ĥेरक त×व हɇ । 

3.2.2 संवͬध[त (Cultivated) 

समèयाओं का समाधान करने के ͧ लये शोध ɮवारा अिज[त £ान का Ĥयोग होता है । आधुǓनक 
राÏयɉ तथा Ǔनयोिजत अथ[ åयवèथा मɅ यह Ĥमुख तथा अ×यÛत लोकͪĤय ͪ वͬध है । शोध एव ंͪ वकास 
पर पूँजी Ǔनवेश औɮयोͬगक ͪवकास कȧ गारंटȣ है ।  
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3.2.3 अͧभĤेǐरत (Induced)  

शान ĤǓतèपधा[ तथा Ĥेरणा से भी उ×पÛन ͩकया जा सकता है । यह ͪवͬध उपरोÈत दोनɉ के 
मÚय कȧ मानी जा सकती है । 

यह तो सव[ͪ वǑदत है ͩक पया[वरण £ान का अिÛतम İोत तथा मनçुय उसके उ×पादन का 
एकमाğ एजेÛट है । हमारे चारɉ ओर सàपणू[ ĦéमाÖड £ान–वèतु (Knowee) है । जब £ाता £ान–वèतु 
के सàपक[  मɅ आता है तब £ान कȧ उ×पि×त होती है । 

£ाता   £ान–वèतु = £ान 
Knower Knowee Knowledge 

£ाता मनçुय होता है जबͩक £ान–वèत ुकोई भी मतू[ या अमूत[ त×व हो सकता है ।  
बोध Ĥæन – 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. £ान को पǐरभाͪषत कȧिजये । 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
2. £ान का मह×व बताइये । 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
3. £ानवध[न कȧ तीन Ĥमुख ͪवͬधयɉ के नाम बताइये । 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
4. ͪवषयɉ के Ĥकार बताइये । 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 

 

3.3 £ान का ͪवभाजन : अनुशासन (Division of Knowledge : 
Disciplines)  
£ान अपनी पणू[ता मɅ एक Ĥणालȣ व एक×व का Ĥतीक है । यह ͪवषयɉ तथा अवधारणाओं 

का एक जǑटल व उलझा हुआ जाल है । इसकȧ उ×पि×त एव ंͪवकास जानने के ͧलये इसको सव[Ĥथम 
अनशुासनानसुार ͪ वभÈत ͩकया जाता है । यह ͪ वभाजन £ान को समझने तथा उसे आगे संवͬध[त करने 
के ͧलये भी आवæयक है । अनशुासन £ान का एक वहृɮ भाग या Ĥथम ͪवभाजन से उ×पÛन पिंÈत 
को माना जा सकता है । परàपरागत Ǿप से तीन Ĥमुख अनशुासनɉ को उनकȧ उ×पि×त तथा ͪवकास 
के Ǔनàनͧलͨखत Đम मɅ रखा जा सकता है: 
अनुशासन अÚययन कȧ ͪवषय –वèतु  शोध ͪवͬध 
ͪव£ान भौǓतक पया[वरण का अÚययन Ĥयोगा×मक 
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मानͪवकȧ åयिÈत के भीतरȣ åयिÈत×व )Inner 
self) का अÚययन 

ͪवमश[क )Reflective) तथा 
ͬचÛतनशील)Speculative) 

सामािजक ͪ व£ान समाज तथा उसकȧ संèथाओं का 
अÚययन 

सवȶ 

उपरोÈत अनशुासनɉ कȧ Ĥमखु ͪवशषेता उनके एकğ ͪवचारɉ कȧ सàबƨता तथा ͪवषय–वèतु 
कȧ समानता अथवा इन अनशुासनɉ के संवध[न तथा ͪ वकास मɅ Ĥयकुा शोध ͪ वͬधयɉ कȧ समानता मानी 
जा सकती है । अनशुासनɉ को पनु: उप–अनशुासन तथा ͪवषयɉ मɅ ͪवभÈत ͩकया जाता है । 

3.3.1 ͪवषय (Subjects) 

अनशुासन ͪ वषयɉ से ͧ मलकर बनता है । ͪ वषय, एक सामाÛय åयिÈत कȧ समझ मɅ आ सकने 
वाले ͪवचारɉ कȧ सुसंगत सरंचना को कहा जाता है । रंगनाथन के अनसुार ''ͪवषय ͪवचारɉ का एक संगǑठत 
व सåुयविèथत समूह है”(Ĥोलȣगेͧमना, सी.आर. 3) । ͩकसी ͪ वषय कȧ संरचना उसकȧ धारणा एव ंसमझ 
मɅ सहायता Ĥदान करती है । यहȣ £ान जगत मɅ उसकȧ िèथǓत तथा èतर का Ǔनधा[रण करती है । 
ͩकसी ͪ वषय का ǓनǾपण एक पǒğका (Journal) के छोटे से लेख या सàपणू[ पुèतक के Ǿप मɅ अथवा 
बहुखÖडीय ͪवæवकोश तक मɅ ͩकया जा सकता है । उदाहरणाथ[ ǑहÛद ूधम[ ͪवषय पर एक छोटे लेख 
से लेकर बहुखÖडीय पèुतक तक ͧमल जायेगी । ͪवषयɉ को कुछ ͪवͧशçट ͪवचार या अवधारणाओं के 
आधार पर या ͩ कसी केÛġȣय Ĥæन को लेकर अथवा ͩ कसी वèत ुया Ĥसंगानसुार अͧभकिãपत ͩ कया जा 
सकता है । 

रंगनाथन कȧ ͪवचारधारा (School) के अनसुार तीन Ĥकार के ͪवषय होते हɇ । यƨͪप यह 
शÞदावलȣ इस ͪवचारधारा के Ĥभाव ¢ेğ के बाहर èवीकाय[ नहȣं है: 
1. मूल ͪवषय (Basic Subjects) 
2. यौͬगक ͪवषय (Compound Subjects) 
3. जǑटल ͪवषय (Complex Subjects) 

यह शÞदावलȣ मूलत: रसायन ͪव£ान ͪवषय से लȣ गई है । 
एक मूल ͪवषय, यɮयͪप एकलɉ से ͧमलकर बना होता है, तो भी एक इकाई कȧ भांǓत अͪवभाÏय 

होता है । एकल £ान कȧ सूêमतम इकाई होती है ।  

3.4 कोलन Èलासीͩफकेशन मɅ £ान का ͪवभाजन (Division of 
Knowledge in Colon Classification)  
कोलन Èलासीͩफकेशन इस ͪ वचारधारा पर आधाǐरत है ͩक सàपणू[ £ान आपस मɅ एक Ĥणालȣ 

के Ǿप मɅ जुड़ा है । दसूरे शÞदɉ मɅ इसमɅ एका×मकता का भाव होता है । सàपणू[ £ान एक है, यह 
तØय रंगनाथन ने वेदɉ (1500 ई.प)ू से ͧलया है । कोलन Èलासीͩफकेशन के अÛतग[त ͪवचार जगत 
के ͬचğण मɅ £ान कȧ जो Ǿपरेखा अÛत मɅ उभर कर आती है । वह पारàपǐरक होने के साथ साथ आधुǓनक 
भी है । (सी.सी.–7, अÚयाय डी.बी., प०ृ 51–52) यह तØय, ͩक रंगनाथन ने परàपरागत मुÉय तथा 
Ĥमाͨणक वगȾ के अिèत×व को पहचानकर उÛहɅ माÛयता दȣ, जो उनकȧ अ×यÛत पǐरवत[नवादȣ वगȸकरण 
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पƨǓत को परàपरागत मलू कȧ पƨǓत का èवǾप Ĥदान करता है । यह परàपरा कȧ जड़ɉ से ĤèफुǑटत 
आधुǓनकता थी । इसमɅ £ान जगत का ͪवभाजन सव[Ĥथम अनशुासनानसुार तदपुराÛत मलू ͪवषयɉ मɅ 
ͩकया गया है । इस Ĥकार ͪवभाजन करते हु ए Ĥ×येक ͪवषय के केÛġ तक पहु ंचा जा सकता है और 
कोई भी ͪवषय इस ĤͩĐया से बाहर नहȣं होगा । (सी.सी.–7, 1987, खÖड–सी.सी.2, प0ृ 39) 

3.4.1 मूल ͪवषय (Basic Subjects) 

एक मूल ͪ वषय िजसको मुÉय वग[ भी कहते हɇ, अपने सामािजक पǐरवेश मɅ पǐरभाͪषत होता 
है तथा इसकȧ सीमाएं व संÉया, èथान व समय के अनसुार बदलती जाती हɇ । सन ्1876 मɅ मेलͪवल 
ɬयईू ने सàपणू[ £ान जगत को दस वगȾ मɅ ͪवभािजत ͩकया था । यह मुÉय वग[ मूलत: त×कालȣन 
अमेǐरकȧ ͪ वæवͪवɮयालय पǐरसरɉ मɅ पढ़ाये जा रहे अनशुासन हȣ थे । कोलन के छठवɅ संèकरण मɅ मुÉय 
वगȾ कȧ संÉया 60 थी, जो सातवɅ संèकरण मɅ बढ़कर 750 से भी अͬधक हो गई । इस Ĥकार, मूल 
ͪवषयɉ का नाम तथा उनकȧ संÉया सदैव अͧभगहृȣत (Postulated) कȧ जाती है जो ͩक एक पƨǓत 
से दसूरȣ पƨǓत मɅ तथा समाÛतर पर बदलती रहती है । मलू ͪवषय, समकालȣन £ान के बारे मɅ 
इǓतहासकारɉ, दाश[Ǔनकɉ, ͧश¢ाशािèğयɉ तथा व£ैाǓनकɉ कȧ सव[सàमǓत पर Ǔनभ[र करत ेहɇ । अत: ͪवषय 
ǓनरÛतर पǐरवत[नशील होते हɇ । 

3.4.2 मूल ͪवषयɉ के Ĥकार (Kinds of basic Subjects) 

सी.सी.–7 (सी.सी.–7, Ǔनयम–डी.ई.ओ., प0ृ 66) मɅ दो Ĥकार के मूल ͪ वषय Ĥदͧश[त ͩ कये गये 
हɇ  
1. मुÉय मूल ͪवषय (Main basic Subjects) 
2. गरै मुÉय मलू ͪवषय (Non–Main Basic Subjects) 

3.4.2.1 मुÉय मूल ͪवषय (Main basic Subjects) 

मुÉय ͪवषयɉ को पनु: Ǔनàनͧलͨखत Ĥकारɉ मɅ ͪवभÈत ͩकया जा सकता है  
1. परàपरागत (Traditional) – मुÉय ͪवषय जसेै गͨणत, भौǓतक ͪव£ान, ͬचͩक×सा शाèğ, 

ͧश¢ा शाèğ, ͪवͬध शाèğ । 
2. अपरàपरागत (Non–Traditional) – मुÉय ͪ वषय जो नव उ×पÛन ͪ वषय हɇ जसेै पèुतकालय 

ͪव£ान, पशु ͬचͩक×सा शाèğ, गहृ ͪव£ान एव ंपèुतक ͪव£ान । 
ͪवलǓयत (Fused) मुÉय ͪवषय, ऐसे मुÉय ͪवषय सामाÛयत: दो परàपरागत ͪवषयɉ के 
अन×ुĐमणीय मेल से उ×पÛन होते हɇ । जैसे जैव भौǓतकȧ, भ–ूरसायन ͪव£ान, भू राजनीǓत 
ͪव£ान, जैव भूगोल, जैव अͧभयांǒğकȧ । 

3. आसͪवत (Distilled) – मुÉय ͪ वषय, यह अनĤुयÈुत ͪ वषय है तथा सामाÛयत: Ĥणालȣकरण 
(Methodologies) से सàबिÛधत है । जैसे ĤबÛध ͪव£ान, शोध ͪवͬध ͪव£ान, सàमेलन 
तकनीक । 
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4. आͧशक समावेशन (Partial Comprehension) – यह ͪवषय Đͧमक मÉुय वगȾ के एक 
हȣ नाम वाले संचयन है । यह åयापक (Generic) èवभाव के होते हɇ । पादप ͪव£ान, भौǓतकȧय 
ͪव£ान (Physical Sciences), गͨणतीय ͪव£ान, सामािजक ͪव£ान आǑद आͧशक 
समावेͧशत मुÉय वगȾ –के उदाहरण हɇ । मूल ͪवषयɉ कȧ सचूी मɅ आͧशक समावेͧशत मुÉय 
वगȾ को पहले मूल वग[ के साथ *Z लगाकर Ĥदͧश[त ͩकया जाता है । जैसे N*Z – लͧलत 
कला एव ंसाǑह×य,O*Z–भाषा एव ंसाǑह×य, Q*Z –धम[शाèğ एव ंदश[न शाèğ, T*Z – 
सामािजक ͪव£ान ।  

5. ͪवषय समूह (Subjects Bundles) – यह ऐसे ͪवषय हɇ िजÛहɉने अपनी ͪ वषय–वèतु ͪ वͧभÛन 
ͪवशेष£ɉ के समूहɉ ɮवारा एक हȣ समय मɅ ͪवकͧसत अलग–अलग अनशुासनɉ से लȣ है । यह 
आपस मɅ ͧशͬथल बधंनɉ से जुड़ ेरहते हɇ । यह सामाÛयत: अनपुयÈुत èवभाव वाले ͧमशन 
अͧभमुख अÚययन होते हɇ जो Ĥचͧलत शÞदɉ मɅ वहृɮ ͪव£ान (Big Science) कȧ Įेणी मɅ 
आते हɇ । रंगनाथन (सी.सी.–7, अÚयाय–डी.एफ., प0ृ 68) ने कुछ ͪ वषय समहूɉ कȧ पǐरकãपना 
कȧ थी । जो अपने अंकन के साथ–साथ नीचे Ǒदये गये हɇ 
AD मदृा ͪव£ान (Soil Science) 
AE ġåय ͪव£ान (Material Science) 
AM भू –ͪव£ान  (Earth Science) 
AP समुġ ͪव£ान (Ocean Science) 
AR वायुमÖडलȣय ͪव£ान (Atmospheric Science) 
AS अंतǐर¢ ͪव£ान (Space Science) 
AV र¢ा ͪव£ान (Defense Science) 
वत[मान मɅ इनमɅ से ͩकसी भी ͪवषय कȧ अनसुूची नहȣं है । भͪवçय मɅ इनके एकलɉ कȧ 

अनसुूͬचयाँ भी हो सकती हɇ । 

3.4.2.2 गरै मुÉय मलू ͪवषय (Non–Main Basic Subjects) 

यह Ǔनàनͧलͨखत चार Ĥकार के होते हɇ 
1. Ĥमाͨणक वग[ (Canonical Classes) 
यह परàपरागत ͩकÛतु मुÉय ͪ वषय के सीधे ͪ वभाजन के फलèवǾप उ×पÛन होते हɇ । जसेै–गͨणत मुÉय 
वग[ मɅ अंक गͨणत, बीज गͨणत; रसायन ͪव£ान मɅ काब[Ǔनक तथा अकाब[Ǔनक रसायन; भौǓतक ͪव£ान 
मɅ ÚवǓन, ऊçमा, ͪवɮयतु आǑद । 
2. ͪवͧशçट घटक (Special Constituents) 
सीͧमत ͪवèतार अथवा ͪवͧशçटȣकृत अनĤुयोग वाला मÉुय ͪवषय ͪवͧशçट गरै मुÉय मलू ͪवषय कहलाता 
है । जसेै Ǔनज[ल कृͪष (Dry Farming), बाल–ͬचͩक×सा शाèğ, èğी रोग ͪव£ान, लघ ुèतर अथ[ 
åयवèथा (Small Scale Economy)। 
3. Ĥणालȣ घटक (System Contituents) 
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जब एक ͪवषय का ͩकसी ͪवचारधारा या Ĥणालȣ से अÚययन ͩकया जाता है । जब उसे Ĥणालȣ गरै 
मुÉय मलू ͪ वषय कहते हɇ । जैसे होàयोपेͬथक ͬचͩक×सा ͪ व£ान, मनोͪवæलेषण, पूँजीवादȣ अथ[åयवèथा, 
माÈस[वादȣ अथ[åयवèथा, सापे¢ता का ͧसƨांत आǑद । 
4. पया[वरͨणक मलू ͪवषय (Environmental Basic Subjects) 
ͩकसी ͪ वषय का सामाÛयेतर (Extra Normal) पया[वरण मɅ अÚययन जैसा ͩ क सी.सी.–7 के अÚयाय 
डी.ओ. मɅ प0ृ 54–56 तक दशा[या गया है । यह एक नवीन अवधारणा है । कुछ पया[वरͨणक मूल ͪ वषय 
इस Ĥकार हɇ– रेͬगèतानी वनèपǓत ͪव£ान, समुġȣ वनèपǓत ͪव£ान, ऊçण कǑटबÛधीय ͬचͩक×सा शाèğ, 
भू मÚयवतȸ जीव ͪव£ान, उÍच èथाǓनक (High Attitude) अͧभयांǒğकȧ आǑद । 

3.5 सामािजक £ान शाèğ (Social Epistemology)  
जैसा ͩ क पहले भी कहा जा चकुा है ͩ क £ान मूलत: सामािजक èवभाव का होता है । तØयत: 

£ान वहȣ है जो समाज के ͧलये उपलÞध हो या साव[जǓनक £ान हो । £ान कȧ उ×पि×त के कारक व 
साधन अनेक व ͧभÛन Ĥकार के होते हɇ । ĤकृǓत £ान कȧ उ×पि×त का Ĥमुख İोत तथा मानव उसका 
एक माğ एजेÛट होता है जो उसके पास उपलÞध Ĥयोगा×मक, अनभुवͧसƨ तथा ऐǓतहाͧसक ͪवͬधयɉ 
ɮवारा शोध करके £ान के भंडार मɅ वृͪ ƨ करता है । सामािजक पǐरĤेêय मɅ £ान के èवभाव का अÚययन 
एक नई ͪवधा को जÛम देता है । िजसे जैसी हॉक शरेा (1903–1982) के शÞदɉ मɅ सामािजक £ान 
शाèğ कहते हɇ । 

हाल के वषȾ मɅ दश[नशाèğ, मनोͪव£ान, त×वमीमासंा (Metaphysics), समाजशाèğ, 
अथ[शाèğ, ͧश¢ाशाèğ, आनवुांͧशकȧ, भाषा ͪव£ान, शोध ͪवͬध ͪव£ान, साइबरनेǑटÈस 
(Cybernetics), कृǒğम Ĥबƨुता (Artificial Intelligence), तथा पèुतकालय एव सचूना ͪव£ान 
ͪवषयɉ मɅ £ानशाèğीय अÚययनɉ का बढ़ता हुआ मह×व èपçट पǐरलͯ¢त हो रहा है । यɮयͪप ͪवषय 
वृͪ ƨ कȧ ͪवͬधयɉ पर बहु त कम अÚययन ͩकये गये हɇ । इनसे £ान मɅ सरंचना×मक (Anatomical) 
तथा ͩĐया×मक (Physiological) वृͪ ƨ का पता चल सकता है । इनसे £ान के संवध[न व Ĥवध[न 
के ͧलये उ×तरदायी कारकɉ का भी पता चल सकता है । 

£ान हȣ पèुतकालयाÚय¢ɉ का मुÉय साजोसामान (Stock in Trade) होता है । अत: इसका 
अÚययन हमारे ͧलये उतना हȣ मह×वपणू[ हɇ िजतना ͩक एक सज[न के ͧलये शरȣर रचना ͪव£ान का 
अÚययन । इसके अÚययन के ǓनǑहताथ[ पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के संदभ[ मɅ अनेक व åयापक 
èतर पर Ĥभावी हɇ । डी. एस.आर.रंगनाथन (1892–1972) £ान वृͪ ƨ कȧ ͪवͬधयɉ के अÚययन मɅ अ×यÛत 
मह×वपणू[ पथ Ĥदश[क थे । उÛहɉने 1948 मɅ Ǒदãलȣ ͪवæवͪवɮयालय के एम.ͧलब.एस.सी. के पाɫĐम 
मɅ 'ͪवषय जगत कȧ संरचना तथा ͪवकास' नाम से एक पेपर आरàभ ͩकया । उÛहɉने इस ͪवषय पर 
एक पèुतक कȧ भी घोषणा कȧ थी । यɮयͪप वह पèुतक कभी Ĥकाͧशत नहȣं हो सकȧ । तब भी इस 
ͪवषय मɅ उनकȧ Ǿͬच हमेशा बनी रहȣ और उनके Ĥयासɉ के कारण नये–नये पǐरणाम ͧमलते रहे । यह 
काय[ उनकȧ ͪ वचारधारा से Ĥभाͪवत åयिÈतयɉ ɮवारा डॉÈयमेूÛटेशन ǐरसच[ एÖड ĚेǓनगं सेÛटर, बɇगलोर 
तथा अÛय èथानɉ पर जारȣ रखा गया है । जसैी एच.शरैा (1903–1982) ने इसकȧ ''पèुतकालय ͪ व£ान 
के मलू दश[न मɅ ''(रंगनाथन के ͬचरèथायी) बौͪƨक योगदान के Ǿप मɅ Ĥशसंा कȧ है ।  
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3.6 £ान Ǔनमा[ण कȧ तीन ͪवͬधयाँ (Three Modes of Formation of 
Knowledge)  
आप इकाई ɮͪवतीय मɅ सरल, यौͬगक एव ंजǑटल ͪवषयɉ के Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधयɉ से पǐरͬचत 

हो चकेु है । यहा ंपर रंगनाथन तथा उनके सहयोͬगयɉ ɮवारा कोलन Èलासीͩफकेशन के सात वɅ संèकरण 
मɅ £ान वृͪ ƨ कȧ समèत ͪ वͬधयɉ को Ǔनàनͧलͨखत तीन सामाÛय ͪ वͬधयɉ के अÛतग[त रखा जा सकता 
है 
(अ) ͪवͧशçटȣकरण ɮवारा वृͪ ƨ  
(ब) अÛतर–अनशुासना×मक; तथा 
(स) बहु–अनशुासना×मक वृͪ ƨ  

3.8.1 ͪवͧशçटȣकरण Ĥविृ×तयाँ (Specialization Trands) 

जब अ×यͬधक वृͪ ƨ व ͪ वèतार के कारण ͩ कसी ͪ वषय का आकार बेडोल हो जाता है तो उसके 
अÚययन के अिèत×व को बचाने के ͧ लये ͪ वखÖडन या संघष[ण कȧ ĤͩĐया हȣ एकमाğ राèता बच जाता 
है । समाज के काय[ ͪवभाजन इस Ĥकार के ͪवèतार का सीधा पǐरणाम माने जा सकत ेहɇ । जब एक 
समुदाय काफȧ बड़ा हो जाता है तो उसमɅ अलग–अलग कायȾ के ͧ लये ͪ वशेष£ èवत: हȣ उ×पÛन हो जात े
हɇ । उसी Ĥकार शै¢ͨणक ¢ेğ मɅ ͩ कसी सूêम ͪ वषय को अͬधक बेहतर समझने के ͧ लये उसका तीêण 
एव ंगहन अÚययन ͩकया जाता है । ͪवशेष£ता ͩकसी ͪवषय को गणुव×ता तथा ͪवकास के पथ पर 
ले जाती है । आजकल व£ैाǓनक केवल सामाÛय व£ैाǓनक नहȣं होते हɇ, वे भौǓतकवाद, रसायन£, जीव 
ͪव£ानी आǑद होते हɇ । यह Ĥविृ×त यहȣं समाÜत नहȣं होती । सूêमतर ¢ेğɉ मɅ ͪ वशेष£ता, िजसे अǓत 
ͪवͧशçटȣकरण कहा जा सकता है, आज कȧ मुÉय Ĥविृ×त बन गयी है । अब तो शायद हȣ कोई सामाÛय 
भौǓतकवाद होता है । भौǓतकȧ मɅ नाͧभकȧय भौǓतकवादȣ, सैƨांǓतक भौǓतकवादȣ, Ǔनàनताप भौǓतकवादȣ, 
या ÜलाÏमा भौǓतकͪवɮ जैसे ͪवशेष£ हȣ ͧमलते हɇ । Ĥ×येक अनशुासन मɅ पǐरलͯ¢त यह ͪवखÖडन 
Ĥविृ×तयाँ एक ͪवकृत èवǾप धारण कर चुकȧ हɇ । ऐसी अǓत ͪवशेष£ता यɮयͪप संतुͧलत ͪवकास के 
Ǻिçटकोण से उपयÈुत नहȣ ंहै, ͩकÛतु इससे अ×यͬधक माğा मɅ नवीन £ान उ×पÛन हो रहा है । इस 
जǑटल समाज मɅ ͪवशेष£ता का हȣ बोलबाला है हमɅ इसकȧ आवæयकता है और यह हमɅ ͧमल भी रहȣ 
है । ͪवशेष£ता, ͪवखÖडन तथा पटलȣकरण कȧ Ǔनàनͧलͨखत ͪवͬधयɉ ɮवारा हȣ सभंव होती है: 

3.6.1.1 ͪवखंडन(Fission) 

जैसा ͩक इसके नाम से èपçट है इसमɅ नाͧभकȧय शृंखला ĤǓतͩĐया कȧ भांǓत एक ͪवषय 
Đमानसुार छोटे–छोटे Ǒहèसɉ मɅ ͪवखिÖडत होता जाता है । ͪवखÖडन कȧ Đͧमक ĤͩĐया मɅ हम £ान 
के ͪ वèततृ ¢ेğ से सूêम ¢ेğɉ कȧ ओर बढ़ते जाते हɇ । इस ĤͩĐया मɅ लगे समय तथा खÖडɉ के आकार 
के आधार पर इसे Ǔनàनͧलͨखत दो èवǾपɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है । 

3.6.1.1.1 ͪवÍछेदन (Dissection) 

यह शÞद शरȣर रचना ͪव£ान से ͧलया गया है । ͩकसी ͪवषय को समान èतर के अधीनèथ 
Ǒहèसɉ कȧ एक पिंÈत मɅ बांटना हȣ ͪवÍछेदन कहलाता है । एक परूȣ बड ेको (कमोबेश समान मोटाई 



45 
 

कȧ) फाकंɉ मɅ काटना ͪ वÍछेदन है । भौǓतक ͪ व£ान का उसकȧ परàपरागत शाखाओं जसेै Ǻåय गणुधम[ 
(Properties of Matter), ऊçमा. Ĥकाश, ÚवǓन तथा ͪ वɮयतु मɅ ͪ वभाजन ͪ वÍछेदन का एक अÍछा 
उदाहरण है । पØृवी का सात घटक महाɮवीपɉ मɅ ͪ वभाजन भी ͪ वÍछेदन का हȣ उदाहरण है । इस Ĥकार 
उ×पÛन हु ये Ĥभाग समान जाǓत (genus) के, पारèपǐरक अनÛय तथा समान èतर के होते हɇ । सरल 
शÞदɉ मɅ, इस Ĥकार उ×पÛन सभी भाग वगȾ / त×वɉ कȧ एक पिंÈत बनाते हɇ । इसी तरह भारत का 
उसके घटक राÏयɉ तथा केÛġ शाͧसत Ĥदेशɉ मɅ ͪ वभाजन ͪ वÍछेदन का हȣ उदाहरण है । ͪ वÍछेदन कȧ 
ĤͩĐया ͩĐया×मक Ǿप मɅ त×¢ͨणक तथा ¢ैǓतिजक होती है । रंगनाथन ने कभी–कभी ͪवÍछेदन के 
ͧलये ͪवखÖडन शÞद का हȣ Ĥयोग ͩकया है । ͩकÛतु ͪवÍछेदन एक बार मɅ सàपÛन होने वालȣ ͩĐया 
(One Time Action) है । 

3.6.1.1.2 अनाÍछादन (Denudation)  

ͩकसी एक वग[ या त×व (Entity) का लàबे समय तक तथा बारàबार ͪवÍछेदन अनाÍदादन 
कहलाता है । इसमɅ ͩकसी ͪवषय कȧ Đͧमक परतɉ को इस Ĥकार उतारते हɇ जैसे ͩकसी अतल 
(bottomless) गहराई के तल तक पहु ंचने का Ĥय×न ͩकया जाये । यह बारàबार ͪ वÍछेदन या संघष[ण 
(Attrition) का पǐरणाम हो सकता है । Ǔनàनͧलͨखत ͪ वषय Įृंखला अनाÍदादन कȧ ĤͩĐया को Ĥदͧश[त 
करती है जैसे–ͪव£ान, भौǓतकȧय ͪव£ान, रसायन ͪव£ान, काब[Ǔनक रसायन, सुगंͬ धत ͧमĮण 
(Aromatic Compounds), बेÛतीनॉáडस (Benzenoids), बेÛजीन आǑद । यह पदानĐुम मɅ ऊपर 
से नीचे कȧ ओर काय[ करते हु ए Đͧमक अधीनèथता मɅ त×वɉ कȧ एक शृंखला उ×पÛन करता है ।  
ͪवæव एͧशया भारत राजèथान कोटा यह ͪवभाजन अनाÍछादन है । जसैा पहले भी बताया 
जा चकुा है । यह ĤͩĐया लàबी तथा लगातार चलने वालȣ होती है । 

यहां यह उãलेखनीय है ͩक ͪवÍछेदन तथा अनाÍदादन दोनɉ हȣ सापे¢ शÞद हɇ, जो केवल 
माğानसुार ͧभÛन होते हɇ । अनाÍदादन ͩकसी वèत ुका बारàबार ͪवÍछेदन है । अत: ͪवÍछेदन 
अनाÍदादन मɅ समाǑहत है । 

3.6.1.2 पटलȣकरण (Lamination) 

मुÉय वग[ हमेशा ͪ वèततृ, अèपçट तथा ͪ वसǐरत होते हɇ । जब ͩ कसी मुÉय वग[ के अÚययन 
¢ेğ को एकानेक शीष[कɉ के उãलेख ɮवारा सीͧमत ͩकया जाता है तो वह मलू ͪवषय से यौͬगक ͪवषय 
बन जाता है । ͩकसी पतैकृ मलू ͪवषय के साथ एक अथवा अͬधक एकलɉ को जोड़ने कȧ ĤͩĐया को 
पटलȣकरण कहते हɇ । अंĒेजी भाषा, भाषा मलूक åयाकरण तथा अंĒेजी åयाकरण, यह तीनɉ उदाहरण 
मुÉय वग[ भाषा ͪ व£ान के पटलȣकृत ͪवषयɉ के हɇ । इन ͪवषयɉ को मूल ͪवषय भाषा ͪ व£ान पर 'अंĒेजी’, 
'åयाकरण' तथा 'अंĒेजी åयाकरण' कȧ परत चढाकर ĤाÜत ͩकया जाता है । रंगनाथन कȧ शÞदावलȣ 
मɅ इनको यौͬगक ͪ वषय कहा जाता है । अत: एक मूल ͪ वषय के साथ एक या अͬधक एकलɉ को जोड़कर 
यौͬगक ͪ वषय बन जाता है । ͩ कसी ͪ वषय के साथ जुडने वालȣ परतɉ कȧ अͬधकतम संÉया उस ͪ वषय 
के सàभाåय एकलɉ िजतनी हो सकती है । ͩकसी ͪवषय मɅ इन परतɉ कȧ संÉया उसके ͪवͧशçटȣकरण 
के अनपुात मɅ होती है । इस ͪ वषय जगत मɅ सबसे बडी संÉया मɅ पटलȣकृत या यौͬगक ͪ वषय हȣ होत े
हɇ । यह वèतुत: असंÉय होत ेहɇ । सी.सी., य.ूडी.सी या बी.सी. जैसे प¢ा×मक वगȸकरणɉ मɅ इन यौͬगक 
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ͪवषयɉ कȧ संरचना अ×यÛत èपçट होती है । वèतुत: यह दसूरȣ तरह का ͪवͧशçटȣकरण है । िजससे 
ͪवखंͫडत ͪवषयɉ के एक या अͬधक प¢ɉ को पनु: एकȧकृत ͩकया जाता है । यह ͩकसी मलू ͪवषय मɅ 
एक नवीन आयाम जोड़त ेहै । 

3.6.2 अÛतर–अनुशासना×मक वृͪ ƨ (Inter–disciplinary growth) 

अÛतर–अनशुासना×मक ͪवषयɉ को ऐसे ͪवषयɉ के Ǿप मɅ भी पǐरभाͪषत ͩकया जाता है । जो 
या तो ͧभÛन–ͧभÛन अनशुासनɉ के ͪवɮवानɉ कȧ Ǿͬच के हो अथवा इनके ͪवपरȣत तØय भी स×य हो 
(Or vice–varsa) । ͪ वͧभÛन ͪ वषयɉ मɅ ͪ वͧशçटȣकरण कȧ ĤवǓृत इतनी अͬधक हो गई थी ͩक ͪ वͧभÛन 
ͪवɮवान एक दसूरे से अलग अपने ढरȶ पर चलने लगे थे । यहां तक कȧ एक हȣ ¢ेğ के ͪवɮवान एक 
दसूरे के शोध काय[ के ¢ेğ को नहȣं समझ पा रहे थे । ͪ वषयɉ मɅ इतनी ͪ वͧशçट शÞदावलȣ (Too jargon 
ridden) ĤयÈुत होने वालȣ थी ͩक ͪवɮवानɉ का आपस मɅ सàĤेषण मुिæकल हो गया । इस ĤवǓृत 
के अभावɉ को एक नई ĤवǓृत अÛतर–अनशुासना×मक अÚययन, िजसने ͪ वशेषकर ͪ पछले ͪ वæव यƨु के 
बाद जोर पकड़ा, के ɮवारा सÛतुͧलत ͩकया जा रहा है । इस कारण ͪवषयɉ कȧ आडी–ǓतरछȤ सीमाऐं 
हो गयी हɇ तथा पवू[ मɅ Ĥचͧलत èपçट सीमाकंन का ͪवचार हȣ समाÜत हो गया है । टȣम तथा ǐरले 
ǐरसच[, ͪवशेष£ɉ तथा संèथानɉ के मÚय Ǔनकट सहयोग तथा ͪ वषय परामश[दाताओं कȧ उपलÞधता के 
कारण ͪ वɮवानɉ के ͧ लये अÛतर–अनशुासना×मक अÚययनɉ हेतु ͧमलकर काम करना सभंव हो सका है। 
अब तो इंटरनेट ने दǐूरयɉ के ͪवचार को हȣ Ǔनरथ[क बना Ǒदया है । सूचना के Ǔनबा[ध Ĥवाह से 
अÛतर–अनशुासना×मक अÚययनɉ पर जबरदèत Ĥभाव पड़ा है । ͪ वषयɉ के साǓनÚय (Juxtaposition) 
मɅ £ान का ͪवकास होता है । महान ĥांͧससी दाश[Ǔनक डेǓनस ͫ डडरोट (Denis Diderot) ने हȣ कहा 
है ͩ क वèतुऐं अपने से ͧ भÛन वèतओंु ɮवारा पोͪषत होती हɇ । (Things are nourished by things 
unlike themeselves) डॉ. रंगनाथन ने इन ͪवषयɉ के Ǔनमा[ण कȧ Ǔनàनͧलͨखत दो ͪवͬधयɉ कȧ 
पहचान कȧ हɇ: 

3.6.2.1 ͧशͬथल समुÍचय (Loose Assemblage) 

दो या अͬधक ͪवषयɉ या उनके Ǒहèसɉ का थोड़ा अèथायी, आकिèमक या संयोगवश ͩकÛहȣ 
सàबÛधɉ, जैसे Ĥभाव तलुना×मक, झुकाव, उपकरण या ͩफर अÛय अपǐरभाͪषत सàबÛधɉ ɮवारा संयोजन 
ͧशͬथल समÍुचय कहलाता है । यह सुयोÊय ͪवषय ͧभÛन अनशुासनɉ से होते हɇ । उदाहरणाथ[ 
पèुतकालयाÚय¢ɉ हेतु सांिÉयकȧ, नसɉ हेतु मनोͪव£ान, 'पèुतकालय सचंालन मɅ कàÜयटूर का Ĥभाव, 
Ĥसूचीकरण व वगȸकरण के मÚय सàबÛध तथा åयापाǐरक अंĒेजी ऐसे हȣ कुछ ͪवषय हɇ । यह पारèपǐरक 
ͩĐयाशील ͪवषय एक हȣ मुÉय वग[ से या दो ͧभÛन–ͧभÛन मुÉय वगȾ से हो सकते हɇ । ऐसे उदाहरणɉ 
मɅ एक ͪ वषय का अÚययन दसूरे ͪ वषय के Ĥकाश मɅ ͩ कया जाता है तथा यहां उनका ͧ मलना या इक͢ा 
होना तदथ[ या ͧशͬथल कहा जा सकता है । ऐसे ͪवषय अǓनवाय[त: बहु प¢ीय तथा अÛतर–अनशुासना×मक 
Ǿͬच के होते हɇ । इस ĤͩĐया ɮवारा असीͧमत संÉया मɅ ͪवषयɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जा सकता है । रंगनाथन 
ने ͧ शͬथल समुÍचय कȧ ĤͩĐया ɮवारा बनने वाले ͪ वषयɉ को जǑटल ͪ वषय नाम Ǒदया है । ͧ मͬĮत ͪ वषय 
का Ĥ×येक घटक एक दशा (Phase) कहलाता है । ͪ वषयɉ के मÚय कुल तीन–अÛतर–ͪवषय, अंत: प¢, 
तथा अÛत: पिंÈत èतरɉ पर छ: Ĥकार के सàबÛध जसेै– सामाÛय, झुकने वाले, तुलना×मक, ͪवͧभÛनता 



47 
 

वाले, उपकरण तथा Ĥभाव वाले सàबÛध हो सकते हɇ । इस Ĥकार रंगनाथन ने सी.सी.–7 मɅ कुल 6x3=18 
Ĥकार के जǑटल ͪवषयɉ कȧ पहचान कȧ है । 

3.6.2.2 ͪवलयन (Fusion) 

ͪवलयन, ͧशͬथल समुÍचय कȧ उÛनत अवèथा है । जब ͧशͬथल समुÍचय के सàबÛध Ǻढ़ 
होकर èथायी सàबÛधɉ मɅ बदल जाते हɇ तथा उनके ͪवͧभÛन घटक अन×ुĐमणीय Ǿप मɅ एक दसूरे मɅ 
ͪवलȣन होकर, एक ǓनताÛत नये ͪवषय को जÛम देते हɇ । िजसके अपने ͪवͧशçट एकल तथा ͧलटरेरȣ 
वारंट होते हɇ तो ऐसे ͪ वषयɉ को ͪ वलǓयत ͪ वषय कहा जाता है । ͪ वलǓयत ͪ वषय जǑटल वगȾ से बढ़कर 
मूल ͪवषय बन जाते हɇ । जैव भौǓतकȧ, जैव रसायन, ͬचͩक×सकȧय भूगोल, जैव अͧभयांǒğकȧ, भू राजनीǓत 
ͪव£ान, कृͪष अथ[शाèğ, जैव Ĥौɮयोͬगकȧ ऐसे हȣ कुछ समǾप तथा अन×ुĐमणीय सàबÛधɉ से उ×पÛन 
ͪवलǓयत मुÉय ͪवषयɉ के उदाहरण हɇ । यह ͪवषय जǑटल ͪवषय से ͪवलǓयत होकर मूल ͪवषय बन 
गये हɇ । 

3.6.2.2.1 जÛमजात ͪवलǓयत ͪवषय (born Fused Subjects) 

कुछ ͪवषय शुǾ से हȣ प¢ ͪवलȣन (Melded) होत ेहɇ तथा उनके ͧलये ĤयÈुत शÞदावलȣ से 
उनके एकाकȧ होने का £ान होता है । जैसे भाषा ͪव£ान का जÛम भाषा शाèğ (Philology), तथा 
दश[नशाèğ, दोनɉ के ͪवलयन से हुआ था । अत: भाषा ͪव£ान एक ͪवलǓयत ͪवषय है । िजसने आगे 
चलकर अÛय ͪवलǓयत ͪवषयɉ जैसे मनो भाषा ͪव£ान तथा सामािजक भाषा ͪव£ान को जÛम Ǒदया।  

यɮयͪप ͪवलयन एक तØय (Phenomenon) के Ǿप मɅ अ×यÛत Ĥाचीन ͪवचार है ͩकÛतु 
ͪवषयɉ कȧ उ×पि×त कȧ ͪवͬध के Ǿप मɅ इसकȧ पहचान 1968 मɅ कȧ गई थी । दरसल, पवू[ मɅ कोलन 
Èलासीͩफकेशन मɅ ͪवलयन को ͧशͬथल समुÍचय के अÛतग[त रखा गया था । 

3.6.3 बहु–अनुशासना×मक वृͪ ƨ (Multidisciplinary growth) 

अपने जीवन के अिÛतम वषȾ मɅ डॉ. रंगनाथन ने डॉÈयमेूÛटेशन ǐरसच[ एÖड ĚेǓनगं सेÛटर, 
बɇगलोर (èथाͪपत 1962) के सहयोͬगयɉ के साथ ͪ वषय Ǔनमा[ण कȧ तीन अǓतǐरÈत ͪ वͬधयɉ कȧ पहचान 
कȧ थी । यह तीनɉ ͪवͬधयाँ नवीनतम शोध ĤवǓृतयɉ के अनसुार बहु–अनशुासना×मक èवभाव कȧ हɇ । 
ऐसे ͪवषय िजनमɅ ͪवͧभÛन अनशुासनɉ के ͪवशेष£ɉ कȧ ͪवशेष£ता कȧ आवæयकता होती है, 
बहु–अनशुासना×मक ͪ वषय कहलाते हɇ । शोध के ¢ेğ मɅ 'नवीनतम फैशन–¢ेğ–अÚययन' अथवा ‘ͧमͧशन 
अͧभमुख अÚययन', ऐसे मुÉयत: अनĤुयÈुत èवभाव के ͪवषयɉ के Ĥादभुा[व के ͧलये उ×तरदायी हɇ । 
वहृɮ टȣम काय[, बडी शोध पǐरयोजनाओं हेतु आͬथ[क अनदुान, सैƨािÛतक तथा अनĤुयÈुत शोध कȧ 
पारèपǐरक ͩ Đया (Interaction) के कारण भी ऐसे ͪ वषय उ×पÛन होते हɇ । बहु–अनशुासना×मक ͪ वषय 
Ǔनमा[ण कȧ यह तीनɉ ͪवͬधयां Ǔनàन Ĥकार हɇ: 

3.6.3.1 आसवन (Distilation) 

जब अपे¢ाकृत अपणू[ Ǿप से ͪ वकͧसत तकनीक ͪ वͧभÛन अनशुासनɉ मɅ ĤयÈुत होने के कारण 
ͪवकͧसत होने लगती है । तब इसका अपना साǑह×य ͪवͧभÛन अनĤुयोगɉ से आसͪवत होता है । इस 
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ĤͩĐया के पǐरणामèवǾप, जब यह साǑह×य पया[Üत माğा मɅ इक͢ा हो जाता है तो यह एक मुÉय वग[ 
का èथान (Status) ĤाÜत कर लेता है । ऐसे मुÉय वग[ को आसͪवत मुÉय वग[ कहते है । इन मुÉय 
वगȾ के Ǔनमा[ण कȧ ĤͩĐया अ×यÛत धीमी होती है । संĒहालय ͪव£ान, ĤबÛध ͪव£ान, जीवनविृ×त 
ͪव£ान (Careerology), परुात×व ͪव£ान, सेमीनार तकनीक, शोध पƨǓत ͪव£ान, कोलन 
Èलासीͩफकेशन मɅ शाͧमल ͩ कये गये आसͪवत मुÉय वगȾ के कुछ उदाहरण हɇ । इनको मुÉय वगȾ कȧ 
पिंÈत कȧ नवीन Ĥͪविçटयां कहा जा सकता है । यह èवाभाͪवक Ǿप से बहु–अनशुासना×मक होत ेहɇ 
Èयɉͩक इÛहɅ ͪवͧभÛन अनशुासनɉ के अनभुवɉ ɮवारा पोͪषत ͩकया जाता है । यɮयͪप ͪवलǓयत ͪवषयɉ 
के ͪ वपरȣत इनके नाम एकाकȧ Ĥतीत होते हɇ । इनका बहु–अनशुासना×मक èवभाव भीतर कȧ ͪ वषय–वèतु 
से पǐरलͯ¢त होता है बाहरȣ नाम से नहȣं । 

3.6.3.2 संचयन (Agglomeration) 

परàपरागत Ǿप से तथा कई बार आवæयकतानसुार कुछ समान èतर के मूल ͪ वषय एक समूह 
के Ǿप मɅ साथ Ĥतीत होते हɇ । यह ͪवषय न तो ͧशͬथल समुÍचय मɅ और न हȣ ͪवलǓयत अवèथा 
मɅ होते हɇ । अपने अÛत: सàबÛधɉ मɅ यह ǓनताÛत अͩĐय होते हɇ । कजन (Consin) कȧ तरह यह 
सàबिÛधत होते हɇ । ͩकÛतु अÛतर–Ĥजनन नहȣं करते । परàपरागत Ǔनकटता इनमɅ एक दसूरे के ĤǓत 
अवहेलना का भाव लाती है यɮयͪप यह शğतुा तक नहȣं पहु ंचता । पादप ͪ व£ान (Plant Science), 
(वनèपǓत ͪव£ान, कृͪष ͪव£ान, उɮयान ͪव£ान, वाǓनकȧ), गͨणतीय तथा भौǓतकȧय ͪव£ान, 
मानͪवकȧ, धम[शाèğ तथा दश[नशाèğ, भूगोल तथा इǓतहास, जैव तथा ͬचͩक×सकȧय ͪव£ान, संचयन 
अथवा आͧशक समावेशन के कुछ उदाहरण हɇ । सामाÛयत: एक आͧशक समावेͧशत वग[ के घटक Đͧमक 
मुÉय वग[ होते हɇ । यह समान जाǓतगत (Generic) èवभाव के भी होत ेहɇ जैसे सामािजक ͪव£ान, 
जीवन ͪव£ान । कोलन Èलासीͩफकेशन मɅ ऐरने अनेक ͪवषय अनेक èतरɉ पर Ǒदये गये हɇ. सचंǓयत 
ͪवषयɉ को ͪ वखंͫडत ͪ वषयɉ के पनु: एकȧकरण के Ǿप मɅ भी देखा जा सकता है । रंगनाथन का मानना 
है ͩ क ''आज जो आͧशक समावेशन है वह बहु त पहले, ͪवखंडन कȧ ĤͩĐया के समुͬचत Ǿप से ͪ वकͧसत 
होने से पहले, एक मुÉय ͪ वषय रहा होगा'' । ऐसे ͪ वषय सामाÛयत: पǒğकाओं के शीष[क तथा ͪ वæवकोशɉ 
मɅ हȣ Ǒदखाई देत ेहɇ । आͧशक समावेͧशत ͪवषयɉ को नई शÞदावलȣ मɅ संĒǑहत ͪवषय भी कहा जाता 
है । सचंǓयत ͪ वषयɉ के अपने èवय ंके एकल नहȣं होत,े यɮयͪप इनकɉ मुÉय वगȾ मɅ ͪ वभािजत ͩ कया 
जा सकता है । 

3.6.3.3 ͪवषय समूह (Subject Bundies) 

रंगनाथन एव ंगोपीनाथ के अनसुार, ''ͪवषय समूह के अÛतग[त अलग–अलग ͪवशेष£ɉ ɮवारा 
ͪवकͧसत अलग–अलग अनशुासनɉ से ͧलये गये ͪवषय आते है'' । ऐसे ͪवषय एक दसूरे से सàबिÛधत 
होते हɇ और या तो दसूरे ͪ वषयɉ मɅ इनका अनĤुयोग होता है या ͩ फर यह दसूरɅ ͪ वषयɉ के साथ ͧ मलकर 
समान उƧेæय के ͧलये काय[ करत ेहɇ । यह एक दसूरे के सàबÛध मɅ अͩĐय नहȣं होते । यह एक नाम 
के अÛदर अनेक ͪ वषयɉ का ͧ शͬथल समुÍचय है । यह सामाÛयत: अनĤुयÈुत èवभाव के ¢ेğ अÚययन 
अथवा ͧ मशन अͧभमखु अÚययन होते हɇ । यह एक åयापक आधार वालȣ शोध टȣम ɮवारा शुǾ कȧ गई 
मंहगी शोध पǐरयोजना के Ǿप मɅ भी हो सकत ेहɇ । ऐसे पǐरयोजनाएं “वहृɮ ͪ व£ान” (Big Science) 
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के ¢ेğ मɅ आती है । आरिàभक अवèथा मɅ Ĥ×येक ͪवशेष£ या उनके Ēपु का एक Ǔनधा[ǐरत काय[ ¢ेğ 
होता है । सी.सी.–7 मɅ Ĥदͧश[त कुछ ͪवषय समूह इस Ĥकार हɇ जसेै भूतल ͪव£ान (Surface Science), 
सामािजक ͪ व£ान, ġåय ͪ व£ान (Material Science), भू ͪ व£ान जल ͪ व£ान, समġु ͪ व£ान, गहन 
समुġ ͪ व£ान, वायमुÖडलȣय ͪ व£ान, र¢ा ͪ व£ान । टेǓनसी वलैȣ (Tennessee Valley) पǐरयोजना, 
अÛटाक[ Ǒटक अͧभयान, अपोलो ͧमशन, गांधी अÚययन, भारतीय ͪवɮया, चीन ͪवɮया, पया[वरण 
अÚययन, ऊजा[ ͪव£ान, मǑहला अÚययन, ¢ेğ अÚययन आǑद यह ͪवषय समूह के कुछ Ĥयोगा×मक 
उदाहरण हɇ । इनको ͪ वषय झुÖड (Subject Science) भी कहा जाता है । अब इन ͪ वषयɉ कȧ ͧलटरेरȣ 
वारंट भी होने लगी है । इसी संदभ[ मɅ डॉ. रंगनाथन एव ंगोपानाथ ɮवारा उƨǐरत दो उदाहरण हɇ 
1. ͧमशन सास[ नॉथ[ एटलांǑटक डीप सी एÈसपीͫडशन (1910) : ǐरपोट[ ऑन द साइिÛटͩफक 

ǐरजãɪस, 1932. 
2. इंͫडयन ओसन एÈसपीͫडशन रȣसेÛट ĤोĒेस इन सफȶ स साइÛसेज. 1964. 

3.7 Ĥविृ×तयाँ (Trends)  
ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ तुलना जीव व£ैाǓनक ͪवकास से करत ेहु ए केͪवन मैकगेरȣ ने £ान के Ǔनमा[ण 

कȧ दो अÛय ͪ वͬधयɉ कȧ पहचान कȧ है– बहु–अनशुासना×मक ͪ वषयɉ के Ǔनमा[ण कȧ यह ͪ वͬधयां संयोजन 
तथा मशीन आधाǐरत ͪवषय है । 

3.7.1 संयोजन (Annexation) 

कुछ कम ͪवषयवèतु (Not so dense) वाले ͪवषय अपनी ͪवषय वèतु को बढाने के ͧलये 
दसूरे ¢ेğɉ से शीष[कɉ को जोड या संयोिजत कर लेते हɇ । यह शुǾ मɅ बहु रंगी से लगने वाले शीष[क ͧशͬथल 
ͩकÛतु अन×ुĐमणीय तरȣके से ͪवषय से जुड जाते हɇ । भूगोल इसका èपçट उदाहरण है । आरंभ मɅ 
वण[न तथा याğा तक सीͧमत इस ͪवषय ने सामािजक, मानͪवकȧ तथा जैव ͪव£ानɉ से अनेक व 
ͧभÛन–ͧभÛन शीष[क अपने ͪवषय ¢ेğ मɅ ͧमला ͧलये हɇ । इसकȧ ͪवषय वèतु मɅ इतनी अनेकता है ͩक 
उसका èपçट वगȸकरण करना असभंव Ĥतीत होता है लेͩकन एक मुÉय वग[ के Ǿप मɅ अनेक शीष[क 
èथाई Ǿप से ͧमलकर इसकȧ ͪवषय वèतु बनात ेहɇ । 

3.7.2 मशीन आधाǐरत ͪवषय (Machine Based Subjects) 

कुछ ͪवषय एक उपकरण या मशीन के आधार पर ͪवकͧसत होते हɇ जैसे सूêमदशȸ 
(Microscope), के आधार पर ͪवकͧसत ͪवषय सूêमदͧश[कȧ (Microscopy) अब एक अ×यÛत 
ĤǓतिçठत, पǐरçकृत तथा भलȣ–भांǓत संगǑठत ͪवषय है । इसी Ĥकार, कàÜयटूर ͪ व£ान जो ͩक कàÜयटूर 
पर आधाǐरत है, को स£ंाना×मक ͪव£ानɉ (Cognitive Sciences) मɅ हु ये ͪ वकास से गहन व ͪवèततृ 
लाभ पहु ंचा है । यह बहु  प¢ीय ͪवषय Ĥौɮयोͬगकȧ, समाज तथा हमारे सम¢ उपिèथत åयापक ¢ेğɉ 
के अनेक प¢ɉ से सàबिÛधत है । इसके ɮवारा उ×पÛन £ान हमɅ अपने अिèत×व के दसूरे धरातल पर 
ले जा रहा है तथा मानव–मशीन सàबÛधɉ कȧ बेहतर समझ पदैा कर रहा है । 

सामािजक ͪ व£ानɉ मɅ आ रहȣ åयावसाǓयकता ने ऐसे अÚययनɉ को Ĥो×साǑहत करने का काम 
ͩकया है । रंगनाथन का यह मानना हɇ ͩक आͧशक समावेशन तथा ͪवशेष समूह पèुतक उ×पादन के 
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¢ेğ मɅ हो रहे नवीन ͪ वकास का पǐरणाम है । दसूरे शÞदɉ मɅ, ऐसे ͪ वषय Ĥकाशकɉ ɮवारा उ×पÛन ͩ कये 
गये हɇ न ͩ क शोधकता[ओं व ͧश¢ाशािèğयɉ ɮवारा । लेͩकन ऐसा नहȣं हो सकता है । £ान कȧ जǑटलता 
हमेशा उसका सामना करने के ͧलये बनाये गये सामािजक साधनɉ से आगे रहती है । यह तो शोध ĤवǓृतयां 
अथवा सामािजक आवæयकताएं हɇ जो ͩक Ĥकाशन उɮयोग पर रचना×मक Ĥभाव डालते हɇ, जबͩक इसके 
ͪवपǐरत िèथǓत स×य नहȣं हो सकती । शोध ĤवǓृतयां सामािजक आवæयकताओं ɮवारा Ĥ¢ेͪपत होती 
हɇ । उदाहरणाथ[, ͪवषय समहू सामािजक आवæयकता तथा भारȣ ͪ व×तीय उपलÞधता के कारण अिèत×व 
मɅ आये । Ĥकाशक तो केवल लेखकɉ, सàपादकɉ तथा शोधकता[ओं के माग[दश[न मɅ चलते हɇ ।  
बोध Ĥæन – 2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ͪवषय ͩकसे कहते हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .  
2. सीसी. के सातवɅ संèकरण मे £ान का ͪवभाजन बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .  
3. £ान Ǔनमा[ण कȧ तीन ͪवͬधयां कौन–कौनसी हɇ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... . 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .  
4. ͪवखंडन Èया है ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... . 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .  

3.8 सारांश (Summary)  
रंगनाथन ने उपरोÈत ͪवͬधयɉ कȧ खोज Ĥकाͧशत साǑह×य के अनभुवͧसƨ अÚययनɉ 

(Empirical Studies) ɮवारा अपनी वगȸकरण पƨǓत मɅ इन ͪवषयɉ के समायोजन कȧ आवæयकता 
के कारण कȧ थी । èपçटत: ऐसे पǐरणाम कभी अिÛतम नहȣ ंहोते । ͪ वषय तो लगातार ͪ वकͧसत हɉगɅ, 
बटɅगɅ जुड़Ʌगे, एक दसूरे के साǓनÚय मɅ आयɅगे तथा अलग–अलग तरȣकɉ से पनु: संयोिजत होगɅ । िजतना 
हȣ हम शान के èवभाव तथा Ĥकाशन ĤवǓृतयɉ के बारे मɅ जानɅगे उतना भͪवçय मɅ ͪ वषयɉ कȧ उ×पि×त 
कȧ नई ͪ वͬधयɉ कȧ कãपना कर पायɅगे । यह इतना ͧ भÛन, इतना खूबसरूत, इतना नवीन, ͩकÛतु सदैव 
पǐरवत[नशील £ान जगत भͪवçय मɅ भी अब तक अजंानी ͪवͬधयɉ से उ×पÛन ͪवषयɉ कȧ रचना करता 
रहेगा । पèुतकालय वगȸकरण पƨǓतयɉ कȧ Ēाéयता बढ़ाने के ͧलये ऐसे अÚययनɉ कȧ उपयोͬगता अ×यÛत 
èपçट है । इन नये अÚययनɉ के फलèवǾप ͪवकͧसत हो रहे ͪवषयɉ को समायोिजत करने के ͧलये 
यǑद नई वगȸकरण पƨǓतयɉ का Ǔनमा[ण संभव नहȣ,ं हो तो कम से कम वत[मान पƨǓतयɉ मɅ नये Ĥावधानɉ 
कȧ तो Ǔनिæचत आवæयकता है हȣ ।  
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3.9 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. £ान कȧ पǐरभाषा दȣिजये तथा इनकȧ वृͪ ƨ कȧ तीन ͪवͬधयɉ का वण[न कȧिजये । 
2. ͪवषय Èया होता है? यह ͩकस Ĥकार मूल ͪवषय से ͧभÛन होता है? ͪवͧभÛन मूल ͪवषयɉ 

के नाम बताइये । 
3. अÛतर–अनशुासना×मक ͪवषयɉ कȧ उ×पि×त कȧ ͪवͬधयɉ के नाम बताइये ।  

3.10 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
मूल ͪवषय 
(Basic Subject) 

 एक मुÉय वग[ ǒबना ͩकसी एकल ͪवचार के । 
उदाहरण–गͨणत, बीज गͨणत, होàयोपैथी आǑद । 

जǑटल ͪवषय 
(complex Subjects) 

 कम से कम दो दशाओं (Phases) से बना झा ͪवषय। 
उदाहरण –ͬचğकारɉ हेतु रेखागͨणत, Ĥसूचीकरण एवं 
वगȸकरण के मÚय सàबÛध । कुल 18 Ĥकार के जǑटल 
ͪवषय होते हɇ ।  

यौͬगक ͪवषय 
(Compound Subjects) 

 एक या अͬधक एकलɉ के साथ एक मूल ͪवषय । 
उदाहरण–गɅहू ँ कȧ  कृͪष, भारत मɅ कृͪष । 

डेटा (Data)  यह अपǐरçकृत तØय, आकृǓत तथा इिÛġय बोध से 
उ×पÛन Ĥभाव होते हɇ । यह हमारे आस पास के वातावरण 
से ĤाÜत अपǐरçकृत संकेतɉ से बनते हɇ । बुͪƨ (इिÛġय 
बोध से ĤाÜत) संकेतɉ को डेटा मɅ संसाͬधत करती है । 

अनशुासन 
(discipline) 

 £ान का Ĥाथͧमक ͪवभाजन या एक बड़ा भाग । एक 
अनुशासन  कȧ Ĥमुख ͪवशेषता इसकȧ शोध Ĥणालȣ या 
ͪवषयवèतु कȧ समानता होती है । परàपरागत Ǿप से 
£ान जगत तीन अनशुासनɉ मɅ ͪवभÈत ͩकया जाता है 
– ͪव£ान, मानͪवकȧ तथा सामािजक ͪव£ान । अब अनेक 
उप–अनुशासन भी उ×पÛन हो गये हɇ जसेै जैव ͪव£ान, 
åयवहारवादȣ ͪव£ान, भू ͪव£ान आǑद । 

सूचना (Information)  यह संͬधत डेटा है । सूचना वह है िज२२ए संĤेͪषत ͩ कया 
जाता है तथा अÚययन एवं  पारèपǐरक ͩĐया से ĤाÜत 
ͩकया जाता है ।  

अÛतर–अनशुासना×मक ͪवषय 
(Inter–disciplinary Subjects) 

 £ान का वह ¢ेğ जो दो मुÉय वगȾ मɅ समान Ǿͬचकर 
हो तथा िजसके अÚययन हेतु दो  ͧभÛन ͪवषयɉ के 
ͪवशेष£ɉ कȧ ͪवशेषता आवæयक हो । उदाहरण जैव 
भौǓतकȧ, भू रसायन, ͬचğकारɉ हेतु रेखा गͨणत, 
सामािजक मनोͪव£ान आǑद ।  
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एकल (Isolate)  £ान का सूêमतम ͪवभाजन । यह केवल एक मूल ͪवषय 
के संदभ[ मɅ हȣ अथ[पूण[ होता है ।  

£ान (Knowledge)  मानव समाज ɮवारा संरͯ¢त ͪवचार, तØय, कथा, 
कãपना, ͧमथ, अͧभͧलͨखत भावना, घटना, खोज, 
आͪवçकार, ͧसƨांत, संèमरण एवं अनुभवɉ का योग। 

मुÉय वग[ (Main Class)  ͩकसी केÛġȣय ͩकÛतु वहृɮ Ĥæन या ͪवषयवèतु पर 
आधाǐरत ͪवषयɉ का एक सुåयविèथत तथा सुसंगत समूह 
जो लàबे समयाÛतराल मɅ बनता है । ͩकसी वगȸकरण 
पƨǓत मɅ मुÉय वगȾ को उसके रͬचयता ɮवारा अͧभधाǐरत 
(Postulate) ͩकया जाता है । उसकȧ ͪवषय वèतु 
अलग–अलग पƨǓतयɉ मɅ तथा अलग–अलग समय पर 
अलग–अलग होती है । 

बहु–अनशुासना×मक ͪ वषय (Multi 
Disciplinary Subjects) 

 £ान का वह ¢ेğ िजसके घटक ͪ वͧभÛन अनुशासनɉ एवं 
ͪवषयɉ से ͧलये जाने के बावजूद  ǒबãकुल एकȧकृत Ĥतीत 
होते हे । उदाहरण åयवहारवादȣ ͪव£ान, सामािजक 
ͪव£ान, ĤबÛध ͪव£ान आǑद । 

3.11 ͪवèततृ अÚययनाथ[ ĒÛथसूची (Reference and Futher 
Readings)  

1. jyothirmayi, S., Humayoon Kabir, S., basic subjects in colon 
classification from edition on to seven : A critical study, Libray Science 
with a slant to Documentation, 33(1) March,1996,pp. 1–128. 

2. Rajan Pillai, C.V., theb universe of knowledge : Nature and discussion, 
Trivandru velicham Publication, 1983,64p. 

3. Satija, M.p., Colon classification, Ed.7: A practical Introduction, new 
Delhi : Ess Ess, 1989.pp5–7. 

4. Palmer, B.I., Inself and education : Six lecturers on classification, 
London, Librsry edition, 1962,pp16–35. 

5. Satija, M.p., Anatomy of the evolution and growth of knowledge, 
Lucknow librarian, 24(2), 1992,pp49–57. 

6. McGarry, K., changing context of knowledge, Ed.2, London : Library 
Association,1993, pp141–147. 

7. Ranganathan, S.R., Prolegomena to library classification, Ed.3,Mumbai 
: Asia Publishing House, 1967, 
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8. Ranganathan, S.R., and M.A. gopinath, Colon classification, Ed,7, 
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Bindley,1976,p11.  

 
Appendix-I 

Kinds of Subjects 
Ideas(Cerebral Products) 
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Appendix-II 
Knowledge Growth 

by 

 
Appendix-III 

Division of the Universe of Knowledge (UK) 
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इकाई – 4  
ͪवͧभÛन वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ £ान जगत का ͬचğण  

Mapping of the Universe of Knowledge in Different 
Classification Schemes 

इकाई कȧ Ǿपरेखा 

4.0 उƧेæय 
4.1 Ĥèतावना 
4.2 £ान कȧ ͪवशेषताएँ 
4.3 पèुतकालयाÚय¢ɉ हेतु £ान के अÚययन का मह×व, 
4.4 £ानवध[न कȧ ͪवͬधया ँ
4.5 £ान जगत का ͬचğण 
4.6 कुछ सामाÛय पèुतकालय वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ £ान जगत का ͬचğण 
4.7 साराशं  
4.8 अßयासाथ[ Ĥæन 
4.9 Ĥमुख शÞद 
4.10 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी  

4.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. ͪवɮयाͬथ[यɉ को पèुतकालयाÚय¢ɉ हेतु £ान के अÚययन के मह×व से अवगत कराना । 
2. £ान कȧ ͪवशेषताओं को èपçट करना । 
3. £ानवध[न कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ कȧ जानकारȣ देना । 
4. £ान जगत के ͬचğण के ͪवͧभÛन ͧसƨाÛतɉ को सोदाहरण èपçट करना । 
5. कुछ सामाÛय पèुतकालय वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ £ान जगत के ͬ चğण का अÚययन करवाना। 

4.1 Ĥèतावना (Intriduction) 
£ान को समाज ɮवारा संरͯ¢त ͪवचारɉ, तØयɉ, कãपना, ͧमथक (Myths), अनभुव तथा 

अͧभåयÈत भावनाओं के योग के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया गया है । सरल शÞदɉ मɅ कहा जा सकता 
है ͩ क समाज मɅ जो कुछ £ात है तथा जो उसकȧ सामूǑहक èमǓृत मɅ उपिèथत है, वहȣ £ान है । £ान 
त×वत: साव[जǓनक होता है । Ǔनजी £ान अपने आप मɅ £ान नहȣं कहा जा सकता है । दसूरे शÞदɉ 
मɅ, समाज £ान का संर¢क होता है । शान £ाता, अथा[त åयिÈत आधाǐरत होता है । åयिÈत हȣ £ान 
का उ×पादक (सज[क) तथा उपभोÈता दोनɉ है । £ान का उ×पादन मानव जाǓत कȧ समèयाओं के समाधान 
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के ͧलये होता है तथा इससे नए उ×पाद, सेवाएं मूãय तथा Ĥणाͧलया जÛम लेती हɇ । इस इकाई मɅ 
आपको £ान कȧ ͪवशेषताएँ, £ानवध[न कȧ ͪवͬधयɉ, £ान जगत का ͬचğण एव ंसामाÛय वगȸकरण 
पƨǓतयɉ मɅ £ान जगत के ͬचğण कȧ ͪवèतार से जानकारȣ दȣ गई है ।  

4.2 £ान कȧ ͪवशेषताए ँ(Characteristics of Knowledge)  
£ान के समèत ͪवखंͫडत भागɉ को जोडकर एक वहृद समĒता ĤाÜत कȧ जा सकती है । जे.एच. 

शेरा(1903–1981) का मानना है ͩक £ान मɅ एक×व (Unity) का भाव होता है । दसूरे शÞदɉ मɅ, £ान 
का सàपणू[ ͪ वèतार एकतंğ कȧ भांǓत होता है िजसकȧ अपनी Ǔनिæचत ͪ वशेषताएँ Ǔनàनानसुार होती है: 

1. £ान èवतंğ नहȣं होता, यह £ाता अथा[त åयिÈत आधाǐरत होता है । यह åयिÈत सापे¢ है 
तथा उसकȧ बुͪ ƨ (Mind) मɅ रहता है । 

2. यह मानव समाज ɮवारा सरंͯ¢त होता है । अत: यह èवभावत: सामािजक होता है । 
3. £ान कभी पणू[ नहȣं होता, यह आͧशक होता है । यह गǓतशील, बहुआयामी तथा पǐरवत[नशील 

होता है । यह समय तथा समाज के साथ पǐरवǓत[त होता रहता है । 
4. इस Ĥकार यह अ¢य (अथा[त कभी समाÜत नहȣं) होता है । दसूरे शÞदɉ मɅ यह अनÛत होता 

है ।  
5. Ĥौɮयोͬगकȧ, सामािजक उÛनǓत तथा £ान कȧ खोज, आपस मɅ एक दसूरे पर Ǔनभ[र होते हɇ।  

शान अपने भौǓतक तथा सामािजक, दोनɉ पǐरवेश मɅ उ×पÛन होता है । åयिÈत £ाता हɇ तथा 
ĤकृǓत (समाज सǑहत) £ान का –मूल İोत है, हमारȣ £ानेिÛġयॉ £ान कȧ अनभुूǓत करने वाले 
अपǐरçकृत उपकरण कहे जा सकते है । 

6. जब £ाता अपनी £ानेिÛġयɉ ɮवारा ĤकृǓत के सàपक[  मɅ आता है तो सूचना उ×पÛन होती है। 
इस Ĥकार ĤाÜत सूजना उसके मिèतçक मɅ पहले से संरͯ¢त £ान के साथ, उपयोग तथा 
Ĥमाͨणकता (Validation) के ͧलये एकȧकृत होती है । इस तरह, £ान का रचभाव 
सामािजक–जैͪवक होता है । समाज £ान का उ×पादक तथा उपभोÈता दोनɉ है जबͩक £ान 
सभी सामािजक गǓतͪवͬधयɉ का मुÉय ǓनयÛता (Prime Mover)ए होता है । अत: समाज 
तथा £ान दोनɉ आपस मɅ एक दसूरे को Ĥभाͪवत करते रहते हɇ । इनके सàबÛध मɅ एक तरफा 
Ĥभाव कȧ पहचान कर पाना सभंव नहȣं है, जैसे–जैसे समाज ͪवकͧसत होता है, साथ हȣ £ान 
भी ͪवकͧसत होता है जबͩक नव उ×पाǑदत £ान से समाज मɅ पǐरवत[न होते हɇ तथा उसका 
ͪवकास होता है । यह Ǔनण[य तो समाज करता है ͩक उसे ͩकस Ĥकार का, ͩकस Ǒदशा मɅ, 
तथा ͩकतना £ान चाǑहए तथा वहȣ ͪवͧभÛन Įेͨणयɉ के £ान के ͧलये मूãयɉ के मापदÖड 
Ǔनधा[ǐरत करता है । इस Ĥकार, £ान के ͪवकास के Ĥमखु ¢ेğ सामािजक मूãयɉ तथा 
Ĥाथͧमकताओं पर Ǔनभ[र करत ेहɇ । 

4.3 पुèतकालयाÚय¢ɉ हेतु £ान के अÚययन का मह×व (Importance 
of Knowledge Studies for Librarians) 
£ान ͧलͨखत एव ंमौͨखक दोनɉ Ĥकार का होता है (जनजातीय समाज आज भी मौͨखक Ǿप 

मɅ हȣ अपने £ान को सरुͯ¢त रखते हɇ) । पèुतकालयाÚय¢ केवल ͧलͨखत £ान अथा[त Ĥलेखɉ से हȣ 
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सàबÛध रखते हɇ । पèुतकालयाÚय¢ɉ एव ंसचूना पेशेवरɉ के ͧलये तो £ान हȣ उनके पेशे का मुÉय 
साजोसामान (Stock in trade) है । इसͧलये हम पèुतकालयाÚय¢ɉ हेत ुशान एव ंउसकȧ ͪ वशेषताओं 
व सरंचना का अÚययन Ǔनæचय हȣ मह×वपणू[ है । Ĥो. जसैी. शरेा (1903–1981) का कहना है ͩक 
पèुतकालय एव ंसूचना पेशेवरɉ हेतु £ान कȧ ĤकृǓत का अÚययन उतना हȣ मह×वपणू[ है िजतना ͩक 
एक सज[न के ͧलये शरȣर–रचना ͪव£ान (Anatomy) का अÚययन । अत: एक पèुतकालयाÚय¢ के 
Ǿप मɅ हमɅ £ान कȧ ĤकृǓत उसकȧ संरचना तथा İोतɉ के बारे मɅ जानना जǾरȣ है । केवल तभी हम 
इसका Ĥभावी Ǿप से संĒह, åयवèथापन तथा Ĥसार कर सकɅ गɅ । इसके मह×व को जानते हु ए डॉ. एस.आर. 
रंगनाथन ने 1940 के दशक मɅ हȣ £ान जगत के अÚययन को एक पणू[ पेपर के Ǿप मɅ परुतकालय 
एव ंसूचना ͪव£ान कȧ èनातको×तर उपाͬध के पाɫयĐम मɅ èथान Ǒदया था । 

4.4 £ानवध[न कȧ ͪवͬधयां (Modes of growth of knowledge)  
£ान मɅ ǓनरÛतर वृͪ ƨ हो रहȣ है । नए ͪ वषय जÛम ले रहे हɇ । डॉ. रंगनाथन ने ͪ वͧभÛन Ĥकार 

के ͪवषयɉ के Ǔनमा[ण कȧ अनेक ͪवͬधयɉ कȧ पहचान कȧ थी, जो इस Ĥकार हɇ: 
1. ͪवͧशçटȣकरण (Specialization) ɮवारा 

(अ) अनाÍछादन (Denudation) ɮवारा 
(ब) ͪवÍछेदन (Dissection) ɮवारा 
(स) पटलȣकरण (Lamination) ɮवारा 

2. अÛतर अनशुासना×मक ͪवͬध (Interdisciplinary Mode) 
(अ) ͧशͬथल समुÍचय (Loose assemblage) ɮवारा 
(ब) ͪवलयन (Fusion) ɮवारा 

3. बहु  अनशुासना×मक ͪवͬध (Multidisciplinary Mode) 
(अ) आसवन (Distillation) ɮवारा 
(ब) संचयन (Agglomeration) ɮवारा 
(स) ͪवषय समूह(Subject bundles) ɮवारा 

 ͪवषय Ǔनमा[ण कȧ ͪ वͬधयɉ का ͪ वषयɉ कȧ सरंचना पर काफȧ Ĥभाव पड़ता है । ͪ वषय Ǔनमा[ण 
कȧ इन ͪवͬधयɉ कȧ åयाÉया इस इकाई मɅ दȣ गई है । 
बोध Ĥæन–1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  ।  
1. £ान कȧ ͪवशेषताएँ बताइये ।  
 .............. ......... ..... ..... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. पुèतकालयाÚय¢ɉ के ͧलये £ान के अÚययन का Èया मह×व है? 
 .............. ....... .. .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. £ान को पǐरभाͪषत कȧिजये । 
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 .............. ......... .......... ......... ...... ... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
4. £ानवध[न कȧ ͪवͬधयाँ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .. ............ ......... ........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  

 

4.5 £ान जगत का ͬ चğण (Mapping of Universe of knowledge)  
जैसा ͩक पहले भी बताया जा चकुा है £ान सदैव वध[नशील, पǐरवत[नशील तथा नवीन बना 

रहता है । नए ͪवषय लगातार उ×पÛन होत ेरहते हɇ और परुाने ͪ वषयɉ कȧ िèथǓत एव ंसंरचना बदलती 
रहती है । सàपणू[ £ान का कोई ऐसा साव[भौͧमक èवǾप (Univresal Pattern) नहȣं होता िजसमɅ 
सभी चीजɅ सभी उपभोÈताओं के ͧलये हɉ । पदानĐुम (Hierachy) तो संरचना का माğ एक èवǾप 
है । इसͧलये Ĥ×येक ͪवषय अपनी सरंचना मɅ पǐरवत[न करता रहता है तथा ͪवषयɉ के मÚय सàबÛध 
भी ͧभÛन–ͧभÛन Ǻिçटकोण से देखे जा सकत ेहɇ । ͩकसी समाज मɅ Ĥचͧलत ͪवचारधारा, भौǓतक संèकृǓत, 
आͬथ[क एव ंĤौɮयोͬगकȧ सàबÛधी आवæयकताएं, ͪवæव Ǻिçट (Comic vision) इǓतहास कȧ समझ 
तथा सामािजक मूãयɉ ɮवारा उस समाज मɅ उपलÞध £ान कȧ िèथǓत तथा संरचना Ĥभाͪवत होती है। 
Ĥ×येक यगु तथा समाज का £ान के ĤǓत एक पथृक Ǻिçटकोण होता है । उदाहरणाथ[ मÚयकाल मɅ 
धम[शाèğ (Theology) को सभी ͪव£ानɉ कȧ रानी माना जाता था तथा अÛय ͪवषयɉ का मूãयाकंन 
उनकȧ इस सामØय[ पर Ǔनभ[र करता था ͩक वह धम[शाèğ के ͪवकास मɅ ͩकतना योगदान कर सकत े
थे । ĤाकृǓतक ͪ व£ानɉ को समय कȧ बबा[दȣ करने वाला माना जाता था तथा उनको अͬधक मह×व नहȣ ं
Ǒदया जाता था यहां तक मेलͪवल ɬयईू (1851–1931) के समय 19वी शताÞदȣ के उ×तराध[ मɅ भी 
दश[नशाèğ तथा धम[शाèğ को अ×यÛत ĤǓतिçठत èथान ĤाÜत था । यह इस तØय से èपçट है ͩक 
ɬयईू ɮवारा माͪपए £ान जगत मɅ इन दोनɉ वगȾ को ͧमलाकर कुल वगȾ का 1 / 5वां Ǒहèसा Ĥदान 
ͩकया गया था । इसके ͪवपरȣत आज ĤाकृǓतक ͪव£ानɉ तथा उनके आͬथ[क एव ंतकनीकȧ ǓनǑहताथ[ 
के अÚययन को अͬधक मह×वपणू[ माना जाता है । आज तो ͪव£ान का हȣ मह×व हɇ तथा कुछ धम[Ǔनरपे¢ 
देशɉ मɅ तो कहा जा सकता है ͩक उÛहɅ राçĚȣय धम[ का दजा[ ĤाÜत है । शोध समèयाओं के समाधान 
तथा नवीन £ान कȧ खोज के ͧलये अÛवेषण कȧ अनभुव ͧसƨ (Empirical) तथा Ĥयोगा×मक 
(एÈसपेǐरमɅटल) ͪवͬधयɉ को ͪवæवसनीय माना जाता है । आजकल £ान के İोत के Ǿप मɅ 
Ĥाͬधकार(Authority), ͪवæवास तथा अÛतर £ान (Intuition) को संदेह कȧ नजरɉ से देखा जाता है 
। अत: कहा जा सकता है ͩक ͩकसी भी ͪवषय का समाज मɅ हमेशा एक सा èथान नहȣ ंरहता कुछ 
ͪवषय जो एक समय £ान के केÛġ ǒबÛद ुहुआ करते थे, अब हाँͧसए पर चले गये हɇ । एक समय 
औɮयोͬगक उ×पादन अ×यÛत मह×वपणू[ था ͩ कÛतु आज पया[वरण अÚययन,ĤबÛधन, जैव Ĥौɮयोͬगकȧ 
तथा ऊजा[ के अपरàपरागत (Non–conventional) İोतɉ पर शोध जसेै ͪ वषय मह×वपणू[ होते जा रहे 
हɇ । आज के सचूना समाज मɅ मानव ससंाधन, मानवापशु अͬधकार सचूना, अथ[åयवèथा तथा सचूना 
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एव ंसचंार Ĥौɮयोͬगकȧ जैसे ͪ वषयɉ को åयापक èवीकता[ ͧमल रहȣ है । £ान जगत के ͬ चğण के ͧ सƨांत 
Ǔनàन Ĥकार है :  

4.5.1 वगȸकरण पƨǓतयɉ का अèथायी èवभाव (Classification Systems are 
Impermanent)  

जैसा पहले बताया जा चकुा है नवीन £ान कȧ उ×पि×त के साथ–साथ त×कालȣन ͪवषयɉ कȧ 
िèथǓत तथा उनके मह×व मɅ भी ǓनरÛतर पǐरवत[न होता रहता है । ͪवषयɉ के मÚय समीकरण सदैव 
पǐरवत[नशील होते हɇ । उदाहरणाथ[ ऐसे अनेकɉ ͪवषय जसेै साव[जǓनक èवाèØय, अÛतरा[çĚȣय ͪवͬध 
भ–ूराजनीǓतशाèğ, जनसांिÉयकȧ (Demography) िजÛहɅ कोलन Èलासीͩफकेशन के छठवɅ संèकरण 
(1960) मɅ यौͬगक या ͧमͬĮत ͪवषयɉ का दजा[ ĤाÜत था, इसी वगȸकरण पƨǓत के सातवɅ सèंकरण 
(1987) मɅ मूल ͪवषय (Basic Subject) के èतर पर पहु ंच गये हɇ । डी.डी.सी.मɅ भी ऐसे अनेकɉ 
उदाहरण Ǒदये गये हɇ । अत: यह कहा जा सकता है ͩक £ान कȧ संरचना सदैव पǐरवत[नशील होती 
है ।  

वगȸकरण पƨǓत Ǔनæचय हȣ £ान का ͬचğण करती है तथा उसका मानͬचğ है । यह £ान 
के ͪ वæलेषण एव ंͬ चğण का एक उपकरण है । इसͧलये जैसे–जसेै £ान जगत मɅ खालȣ èथानɉ को भरत े
हु ए £ान मɅ वृͪ ƨ होती है हमɅ नई वगȸकरण पƨǓतयɉ कȧ या उपलÞध Ĥणाͧलयɉ मɅ समायोजन 
(Adjustment) तथा बदलाव कȧ आवæयकता पड़ने लगती है । ऐसे मɅ हमɅ न केवल वगȸकरण पƨǓत 
मɅ संशोधन करने पड़ते हɇ बिãक नवीन £ान को åयविèथत करने मɅ स¢म नई वगȸकरण तकनीकɉ 
कȧ भी खोज करनी पड़ती है । 

एस.आर. रंगनाथन ने 19वी ंशताÞदȣ के साǑह×य के वगȸकरण हेतु डीडीसी. को सवȾ×तम पƨǓत 
माना था । साथ हȣ उÛहɉनɅ 20वीं शताÞदȣ, ͪवशेषकर ͪवæव यƨुɉ के पæचात के समय के £ान के वगȸकरण 
हेतु इसे सव[था अनपुयÈुत पाया था । इस Ĥकार 20वीं शताÞदȣ को नवीन वगȸकरण Ĥणाͧलयɉ व तकनीकɉ 
कȧ आवæयकता पड़ी थी और अब 21वीं शताÞदȣ को भी नवीन £ान, ͪवशेषकर इÛटरनेट के åयवèथापन 
हेतु नई वगȸकरण पƨǓतयɉ कȧ आवæयकता होगी । जहाँ तक £ान कȧ संरचना का Ĥæन है एकȧकृत 
£ान (Unified Knowledge) के कुछ Ǔनिæचत आधारɉ को जानने के ͧलये हमे अपने ͪवæलेषण को 
एक संèकृǓत के केवल एक कालखÖड (Epoch) तक सीͧमत करना होगा ।  

4.5.2 £ान जगत के ͬचğण के ͧसƨांत (Principles for Mapping the universe of 
Knowledge) 

एक Ĥͧसƨ अंĒेज पèुतकालयाÚय¢ डी.डÞãय ूलɅͬĒज (1925–2001) ने £ान जगत के ͬ चğण 
के चार ͧसƨांतɉ कȧ पहचान कȧ है । वसेै इन ͧसƨातंɉ मɅ पारèपǐरक अनÛयता (Mutual 
Exclusiveness) नहȣं है । £ान जगत के ͬचğण के ͧसƨातं Ǔनàन Ĥकार है: 

4.5.2.1 वैचाǐरक ͧसƨांत (Ideological principle) 

यह ͧ सƨांत ͩ कसी ͪ वचारधारा या ͪ वͧशçट ͬ चÛतन पƨǓत पर आधाǐरत होते हɇ । पवू[ मɅ, मÚय 
यगु कȧ इसाई पƨǓतयाँ इसके Ĥमुख उदाहरण हɇ । जबͩक Ǿसी वगȸकरण पƨǓत बी.बी.के. इसका 
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नवीनतम उदाहरण है िजसमɅ माÈस[वादȣ–लेǓननवादȣ ͪवचारधारा को £ान जगत का केÛġ माना गया 
है । कुछ सीमा तक Ĥ×येक पƨǓत ͩकसी न ͩकसी ͪवचारधारा पर आधाǐरत होती है । कोई भी वगȸकरण 
पƨǓत अपनी उ×पि×त के काल तथा संèकृǓत से èवतंğ या मूãय Ǔनरपे¢ नहȣ ंहो सकती । Ĥ×येक पƨǓत 
अपने समाज तथा उसके मूãयɉ व संèकृǓत कȧ ओर झकुाव रखती है । इसी कारणवश ɬयईू डसेीमल 
Èलासीͩफकेशन को अĥȧकȧ तथा एͧशयाई ͪवषयɉ के वगȸकरण के ͧलये पǐरवǓत[त तथा अनकूुͧलत करना 
पड़ा । 

4.5.2.2 सामािजक Ĥयोजन का ͧसƨातं (principle of Social Purpose) 

वǑैदक पƨǓत (1500ईसा पवू[) इस ͧसƨांत का एक अÍछा उदाहरण है िजसमɅ £ान को चार 
Įेͨणयɉ मɅ ͪ वभÈत ͩकया गया है : धम[ (Ǔनयामक ͧ सƨांत), अथ[ (सामािजक ͪ व£ान), काम (सैƨांǓतक 
ͪव£ान(Pure Sciences) तथा कलाएँ) और मो¢ (आÚयाि×मक £ान) । यह वगȸकरण कȧ एक मोटȣ 
Ǿपरेखा Ĥèतुत करता है । िजसमɅ £ान को उसकȧ घटती सामǓयक सामािजक उपयोͬगता 
(Decreasing current social utility) तथा भͪवçय मɅ बढते उपयोग कȧ सभंाåयता (Increasing 
potential for future use) के आधार पर åयविèथत ͩ कया गया है । यह एक सैƨांǓतक वगȸकरण 
है तथा ͩ कसी भी पèुतकालय वगȸकरण या दाश[Ǔनक £ान वगȸकरण का आधार नहȣं रहा है । रंगनाथन 
इससे थोड़ा Ĥभाͪवत जǾर थे परÛतु उÛहɉने कोलन Èलासीͩफकेशन मɅ वगȸकरण के आधार के Ǿप मɅ 
इसका कभी उपयोग नहȣं ͩकया । 

4.5.2.3 वै£ाǓनक अनुĐम का ͧसƨातं (Principle of Scientific Order) 

यह व£ैाǓनक अनĐुम का ͧसƨांत ͪवषयɉ के कुछ ĤाकृǓतक एव ंतक[ संगत Đम पर आधाǐरत 
है इसके मलू त×वɉ को सव[Ĥथम ई.सी.ǐरचड[सन ने अपनी Ĥͧसƨ पèुतक “Classification : 
Theoretical and Practical”(1901) मɅ ĤǓतपाǑदत ͩकया था । सी.ए. कटर ने मुÉयवगɟ के ͪ वकास 
Đम (Evolutionary Order) को अपने एÈसपेिÛसव Èलासीͩफकेशन(1893) मɅ ĤयÈुत ͩकया था । 
कटर का यह मानना था ͩक ĤकृǓत मɅ चीजɉ का एक Đम होता है और यह Đम £ान के åयवèथापन 
मɅ भी पǐरलͯ¢त होना चाǑहए । उनकȧ वगȸकरण पƨǓत इस पवू[धारणा (Assumption) पर आधाǐरत 
है: ''Order of sciences is the order of things, and order of things is the order 
of their complexity” यह Ǔनिæचत हȣ ĤकृǓत ͪव£ानी चाãस[ डाͪव[न (1809–1882) के ͧसƨांत 
'Theory of origin of species' से Ĥभाͪवत थी । ĤकृǓत मɅ त×व परमाणुͪवक èवǾप मɅ आणͪवक 
और ͩफर सàपणू[ पदाथ[ (Molar from) मɅ ͪवकͧसत हु ए हɇ इन ͧसƨांतɉ का थोडा बहु त Ĥयोग जे.डी.Ħाउन 
(1862–1914) ने अपने सÞजेÈट Èलासीͩफकेशन (1906) तथा एच.ई.िÞलस (1870–1955) ने अपने 
ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन (1935)मɅ ͩ कया था । लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन मɅ भी वग[ 
ͪवÛयास इसी ͧसƨांत पर आधाǐरत है । डी.डी.सी. तथा सी.सी. मɅ वनèपǓत ͪव£ान व Ĥाͨण ͪव£ान 
मɅ वगɟ का Đम मुÉयत: वगȸकȧय (Taxonomic) है । ͩकÛतु इस ͧसƨांत के पणू[ ǓनǑहताथɟ 
(Implications) को खोजने का काम लंदन िèथत Èलासीͩफकेशन ǐरसच[ Ēपु (सी.आर.जी)(èथाͪपत 
1955) ɮवारा ͩकया गया जब यह समूह सामाÛय वगȸकरण पƨǓतयɉ कȧ समèयाओं को सलुझाने तथा 
एक नई वगȸकरण पƨǓत कȧ अͧभकãपना (Design) करने के Ĥयास कर रहा था । इस अèपçट से, 
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ͪवकास Đम के ͧसƨांत का जे.ई.एल. फैराडेन (1906–1989) ने अपनी पèुतक 'Theory of 
Integrative Level' मɅ अ×यÛत गहन अÚययन कर, उसकȧ सुèपçट पǐरभाषा दȣ है । इस ͧसƨांत 
का उƧेæय था ͩक ''…identity all the entities or object of knowledge in existence, 
and to order them by means of a theory and thus provide an structure of 
knowledge”. Ǔनæचय हȣ यह ͧ सƨांत मुÉय Ǿप से ĤाकृǓतक वèतुओं पर लाग ूहोता है । जो भौǓतक 
Ǿप से ͪवकͧसत होती हɇ । यह उन सामािजक चीजɉ पर भी लाग ूहो सकता है जो èपçटत: एक धीमे 
सामािजक ͪवकास (social evolution) कȧ दशा मɅ ǓनरÛतर कȧ रहती हɇ । 

4.5.2.4 अनुशासनानुĐम का ͧसƨातं (Principle of Arrangement by Disciplines) 

अनशुासन(Disciplines) अÚययन के समान उƧेæयɉ वाले या एक हȣ ͪ वͬध से Ǔनͧम[त ͪ वषयɉ 
के £ान के वहृद एव ंसàबƨ खÖड को कहते हɇ । मेलͪवल ɬयईू (1851–1931) ɮवारा £ान को 
अनशुासनानसुार ͪवभािजत करना उनका एक मह×वपणू[  योगदान था । डी.डी.सी. के अनसुार 'A 
discipline is''an organized field of study or branch of learning dealing with 
specific kinds of subject and/or subjects considered from specific points of 
view.’’’ अनशुासन £ान को ताͩक[ क Ǿप से ͧभÛन ऐसे ¢ेğɉ मɅ ͪवभÈत करता है िजनकȧ Ĥमखु ͪवशेषता, 
उनकȧ कुछ ͪवͧशçट धारणाएं, संरचना तथा ͪवͬधयां हɇ िजनसे नए £ान को स×याͪपत कर उसे वहृɮ 
èवीकृǓत Ĥदान कȧ जा सके । 

पèुतकालय उपयोगकता[ओं कȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के ͧलये तथा सचूना पनुĤा[िÜत कȧ 
समèयाओं के बेहतर हल के ͧलये अनशुासनानसुार ͪवभाजन एक उपयुÈत उपाय हो सकता है । इस 
ͪवͬध का ĤǓतपादन सव[Ĥथम Ĥͧसƨ अंĒेज दाश[Ǔनक, लेखक तथा व£ैाǓनक ĥांͧसस बेकन 
(1561–1626) ने अपनी पèुतक 'Advancement of Learning'(1605) मɅ ͩकया । उÛहɉने £ान 
कȧ त×कालȣन िèथǓत तथा उसके ͪवकास के साधनɉ का गहन अÚययन ͩकया । उनका सुझाव था ͩक 
बुͪ ƨ(Mind) कȧ तीन ¢मताओं (Faculties), कãपना (Imagination) तथा ͪ ववेक (Reason) पर 
आधाǐरत £ान के भी तीन Ĥकार (वहृɮ अनशुासन) होत ेहɇ । िजनको सàबिÛधत ¢मता के अनǾुप 
इǓतहास, कला तथा ͪव£ान मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है । हालांͩक यह अब भी ͪववाद का ͪ वषय 
है ͩ क Èया यह अनशुासन आपस मɅ èवतंğ तथा पारèपǐरक अनÛय (Mutually exclusive) हɇ और 
ͪवलय के पæचात एकȧकृत होकर सàपणू[ £ान (Integrated whole of knowledge) बनाते हɇ । 
चाहे जो भी हो यह कहा जा सकता है ͩक अनशुासनानसुार £ान का ͪवभाजन ͪवɮवानɉ ɮवारा ĤयÈुत 
Ĥĭि×तयɉ के अनǾुप है तथा यहȣ ͪवæवͪवɮयालयɉ कȧ शैͯ¢क åयवèथा मɅ भी अͧभåयÈत होता है ।  
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4.6 कुछ सामाÛय पुèतकालय वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ £ान जगत का 
ͬचğण(Mapping the Universe of Knowledge in some 
General Library Classification Systems)  
अब हम कुछ सामाÛय पèुतकालय वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ £ान के ͬ चğण को देखɅगे । ͪ वͧभÛन 

पƨǓतयाँ अलग–अलग ͧसƨांतɉ को मानते हु ए अपने ढंग से £ान जगत का ͬचğण एव ंǓनǾपण करती 
हɇ । 

4.6.1 डी.डी.सी. मɅ ͬचğण (Mapping in the DDC) 

मेलͪवल ɬयईू ने अपने वगȸकरण का आधार, समकालȣन हȣगलवादȣ दाश[Ǔनक डÞãय.ूǑट. हैǐरस 
(1835–1909) के ɮवारा ĤǓतपाǑदत बेकन के åय×ुĐͧमत ͪ वषयĐम (Inverted Baconian Order) 
को बनाया इसमɅ £ान को सबसे पहले अनशुासनानसुार ͪ वभािजत ͩकया गया है जो ͩकसी भी पèुतकालय 
वगȸकरण पƨǓत मɅ पहलȣ बार ͩकया गया था । अनशुासनानसुार ͪवभाजन मɅ ͪवͧभÛन ͪवषय अलग–अलग 
वगɟ मɅ ǒबखर जाते हɇ । 

बुͪ ƨ कȧ तीन ¢मताओं ɮवारा उ×पÛन तीन वहृɮ Ĥभाग हɇ : 
मुÉय वग[ अनशुासन  मानͧसक ¢मता  
100–600 ͪव£ान   ͪववेक 
700–800 कला एव ंसाǑह×य  कãपना 
900  इǓतहास   èमǓृत 
दरसल, ͪवͪवध वग[ 0 (शूÛय) तथा उसके बाद 1–9 तक कुल दस मुÉय वग[ हɇ । यह दस 

मुÉय वग[ 19वी ंशताÞदȣ के उ×तराध[ कȧ पिæचमी दǓुनया मɅ शैͯ¢क सव[सàमǓत (Educational 
Consensus) को दशा[ते हɇ । डी.डी.सी. के मुÉय वग[ अनशुासन हɇ जो उप अनशुासन मɅ तथा Ĥ×येक 
उप अनशुासन पनु: ͪवषयɉ व उनके प¢ɉ मɅ ͪ वभÈत ͩकये गये हɇ । अनशुासन ͩकसी ͪ वषय को समुͬचत 
संदभ[ मɅ Ĥèतुत करते हɇ । 

4.6.1.1 दशमलव अंकन कȧ अपǐरवत[नीयता/कृǒğमता(Rigidity/Artificiality of the 
Decimal Notation) 

डी.डी.सी. को Ĥ×येक èतर पर केवल दस वगɟ मɅ ͪवभाजन कȧ अǓनवाय[ता के कारण सदैव 
आलोचना का सामना करना पड़ता है । इसके आलोचकɉ का यह तक[  उͬचत Ĥतीत होता है ͩक £ान 
का ͪ वèतार हमेशा दस के पटैन[ पर हȣ नहȣ ंहोता । £ान का ͪ वकास दशमलव या मीटरȣ पƨǓत ɮवारा 
Ǔनयǒंğत नहȣं होता । यह तो एक कृǒğम तथा अपǐरवत[नीय सांचा (Mould) है । डी.डी.सी. मɅ ĤयÈुत 
दशमलव पƨǓत मɅ ऐसा इसͧलये होता है Èयɉͩक ɬयईू ने पहले अकंन का चुनाव ͩकया तथा बाद मɅ 
ͪवͧभÛन वग[ बनाए । इसͧलये अपनी सुͪवधानसुार वगɟ कȧ संÉया Ǔनधा[ǐरत करने मɅ अंकन कȧ इस 
पƨǓत मɅ मह×वपणू[ भूͧमका रहȣ । 

लेͩकन दशमलव यिुÈत, Įृंखला Ēाéयता (Hospitality in Chain) के ͧलये अ×यÛत 
सुͪवधाजनक है । पदानĐुम मɅ डी.डी.सी. के ͩकसी भी उपवग[ को उसके दाई ओर एक अकं बढाकर 
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ͩकसी भी èतर तक ले जाया जा सकता है । Ĥ×येक èतर पर ͪ वषय को ͪ वͧशçटता/तीĭता (Intension) 
बढ़ती जाती है । 

000–999  Universe of Knowledge 
300 Social Science  
330 Economics 
332 Financial Economics 
332.4 Money 
332.42 Monetary Standards  
332.422 Monometallic  
332.4222 Gold Coins 
332.422209 Hallmark Future–History  

पदानĐुम (Hierarchy) डी.डी.सी. पƨǓत कȧ सबसे मह×वपणू[ ͪ वशेषता हɇ । दशमलव अंकन 
के Ĥयोग के पǐरणामèवǾप यह ͪवशेषता èवत: हȣ इस पƨǓत मɅ आ गई । हालांͩक मुÉय वगɟ कȧ 
पिंÈत मɅ कुछ ğǑुटयाँ èपçटत: पǐरलͯ¢त होती हɇ । जसेै धम[शाèğ (Religion) जो ͩक आèथा पर 
आधाǐरत है, को ͪववेक कȧ Įेणी मɅ रखा गया है और भाषा मुÉय वग[ (400) को साǑह×य (800) से 
अलग कर Ǒदया गया है । साथ हȣ इǓतहास (930–990) को सामािजक ͪव£ानɉ से अलग रखा गया 
है । मुÉय वगɟ के अलावा Ĥभागɉ व अनभुागɉ मɅ भी ऐसी अनेकɉ अǓनयͧमतताएं देखी जा सकती है 
। ɬयईू का यह मानना था ͩक जब तक Ĥ×येक वग[ को पƨǓत मɅ èथान Ǒदया जा सकता है तब तक 
वगɟ के Đम से Ïयादा फक[  नहȣं पड़ता । इस समèया से Ǔनपटने के ͧ लये उÛहɉने पƨǓत मɅ एक Ĥभावी 
अनĐुमͨणका का Ĥावधान ͩकया था । 

डी.डी.सी. एक देश (उ×पि×त य.ूएस.ए) तथा काल (19वीं शताÞदȣ) ͧसƨ åयावहाǐरक पƨǓत है 
। इसके सैƨािÛतक तथा दाश[Ǔनक आधारɉ कȧ खोज अगर åयथ[ नहȣं तो कोई ͪ वशेष लाभदायक भी नहȣ ं
होगी । ɬयईू का मुÉय उƧेæय एक ऐसी वगȸकरण पƨǓत का Ǔनमा[ण करना था जो ͩक शãेफ मɅ पèुतकɉ 
के Đम को यğंीकृत करɅ तथा नवीन ͪ वषयɉ, पवू[ मɅ åयविèथत Đम मɅ अåयविèथत ͩकये ǒबना समुͬचत 
èथान Ĥदान करɅ । ɬयईू का मुÉय योगदान केवल Ēाéयता (Hospitality) कȧ åयावहाǐरक समèया 
का समाधान Ĥèतुत करने के संदभ[ मɅ माना जा सकता है । यह काय[ उÛहोनɅ दशमलव अंकन (Decimal 
Fraction Notation) कȧ मदद से सफलतापवू[क ͩकया । 

4.6.2 साव[भौम दशमलव वगȸकरण पƨǓत मɅ ͬचğण (Mapping in the Universal 
Decimal Classification System) 

साव[भौम दशमलव वगȸकरण पƨǓत एक लगभग प¢ा×मक वगȸकरण पƨǓत है । यह दशमलव 
वगȸकरण पƨǓत पर आधाǐरत है । साव[भौम दशमलव वगȸकरण पƨǓत मɅ सह–सàबिÛधत ͪवचारɉ एव ं
ͪवचार समूहɉ को एक साथ लाने का Ĥयास ͩकया गया है । इसकȧ सरंचना मɅ सामाÛय से ͪवͧशçट 
कȧ ओर अĒसर होने के ͧसƨांत को अपनाकर मानव £ान के सàपणू[ ¢ेğ को दस मुÉय वगɟ मɅ ͪवभािजत 
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ͩकया गया है तथा Ĥ×येक मुÉय वग[ को ͪ वͧशçटता कȧ आवæयक माğा के आधार पर दशमलव अंकन 
के ɮवारा ͪवभािजत ͩकया गया है । 

साव[भौम वगȸकरण पƨǓत मɅ मानव £ान के सàपणू[ ¢ेğ को एक इकाई के Ǿप मɅ åयविèथत 
ͩकया गया है । £ान जगत को दस Ĥमखु भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है तथा Ĥ×येक वग[ को 
आवæयकतानसुार ͪ वभागɉ एव ंउप–ͪवभागɉ मɅ दशमलव ͧभÛन अकंन पƨǓत के आधार पर ͪवभÈत ͩकया 
गया है Èयɉͩक दशमलव अंकन मɅ Ĥ×येक वग[ के ͧ लये कम से कम तीन अंकɉ के Ĥयोग कȧ अǓनवाय[ता 
को समाÜत कर Ǒदया गया है । 

इसके मुÉय वगɟ कȧ Ǿपरेखा Ǔनàन Ĥकार है: 
0 सामाÛय कृǓतया ं
1 दश[नशाèğ 
2 धम[  
3 सामािजक ͪव£ान 
4 भाषा शाèğ 
5 शुƨ ͪव£ान 
6 Ĥायोͬगक ͪव£ान 
7 कलायɅ 
8 साǑह×य 
9 भूगोल, जीवनी, इǓतहास 
इस आधारभूत संरचना को अपनाकर इन मुÉय वगɟ के उप–ͪवभाजन मɅ सामाÛय से ͪ वͧशçट 

कȧ ओर अĒसर होने के ͧ सƨांत को Ĥयोग मɅ लाया गया है । सुͪवधा कȧ Ǻिçट से आरिàभक दशमलव 
ǒबÛद ुको हटा गया है । सन ्1963 मɅ वग[ 4 भाषाशाèğ को £ान के भावी ͪवकास को èथान देने के 
ͧलये ǐरÈत कर Ǒदया गया है और मलू ͪवषय भाषा के ͧलये वग[ 8 साǑह×य के अÛतग[त Ĥावधान कर 
Ǒदया गया है । £ान जगत कȧ उपयÈुत िèथǓत अंͩकत करने के साथ यू.डी.सी मɅ Ǔनàनͧलͨखत दो 
Ĥकार कȧ सहायक सारͨणयɉ को èथान Ǒदया गया है: 

1. सामाÛय 
2. ͪवͧशçट 
सामाÛय सहायकɉ मɅ सामाÛय Ǿप से पनुरावत[न ͪवशेषताओं (Recurrent 

characteristics) को सिàमͧलत ͩकया गया है । ͪवͧशçट सहायकɉ के अÛतग[त èथानीय Ǿप से 
पनुराव[तन ͪवशेषताओं को सिàमͧलत ͩकया गया है । ɬयईू दशमलव वगȸकरण कȧ भांǓत साव[भौम 
दशमलव वगȸकरण मɅ भी आधारभतू तथा संयÈुत ͪवषयɉ कȧ िèथǓत का Ǔनधा[रण करत ेसमय 
पǐरगणना×मक पƨǓत को अपनाया गया है । ɬयईू दशमलव वगȸकरण पƨǓत कȧ भांǓत यह भी एक 
अविèथǓतपरक (Aspect) वगȸकरण पƨǓत है । साव[भौम दशमलव वगȸकरण पƨǓत का मुÉय योगदान 
Ēाéयता तथा ͪवͧशçट अकंन ͬचÛहɉ के Ĥयोग ने इसे एक Ĥकार कȧ प¢ा×मक सरंचना Ĥदान कȧ है 
तथा सàपणू[ पƨǓत मɅ इसकȧ पǐरवत[नशील (Versitaile) अंकन पƨǓत के Ĥयोग के कारण संæलेषण 
कȧ ĤͩĐया èपçट Ǒदखाई देती है । अत: इसको सæंलेषणा×मक संरचना तथा अकंन यिुÈतयɉ के कारण 
इसे नवीन ͪवषयɉ कȧ िèथǓत का Ǔनधा[रण करने का लचीलापन ĤाÜत हो गया है । 
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4.6.3 कटर कȧ एÈसपेिÛसव Èलासीͩफकेशन पƨǓत (Expensive Classification System)  

सी.ए.कटर (1831–1903) कȧ एÈसपेिÛसव Èलासीͩफकेशन पƨǓत अ×यÛत मह×वपणू[ है । 
Èयɉͩक इसमɅ मुÉय वगɟ का Đम £ान के ͪवकासĐम (Evolutionary order) पर आधाǐरत है । 
उनका यह मानना था ͩक £ान के वगȸकरण पर आधाǐरत पèुतक वगȸकरण पƨǓत का èथायी मह×व 
अͬधक होता है । दशमलव वगȸकरण कȧ अपǐरवत[नशीलता से बचने के ͧलये उÛहोने वगɟ के सकेंतक 
के Ǿप मɅ वण[माला (Alphabets) का Ĥयोग ͩ कया । उनकȧ वगȸकरण पƨǓत के मुÉय वग[ इस Ĥकार 
हɇ: 
A Genralia works M/O Bio sciences, Medicine 
B/D Philosophy and Religion R/V Useful Arts, Technology 
E/G Histroy and Geography  War, Athletics 
H/K Social Sciences W Fine Arts  
L Sciences and Arts  
 

X/Y Language and Literature 

 Z Book Art 
èवय ंकटर के अनसुार एÈसपेिÛसव Èलासीͩफकेशन पणू[त : ͪवकासĐम पर आधाǐरत है । 

ĤाकृǓतक इǓतहास वग[ के अÛतग[त Ĥ×येक ͪ वषय के ͪ वͧभÛन भागɉ को उसी Đम मɅ रखा गया है िजसमɅ 
उस ͪवषय के ͧसƨांतानसुार वह अिèत×व मɅ आए । ͪव£ान ͪवषयɉ मɅ Đम परमाणु से अणु तथा ͩफर 
सàपणू[ त×व, इसी Ĥकार अंक (Number) से èथान (Space); और पदाथ[ एव ंशिÈत (Matter and 
Force) से पदाथ[ एव ंजीवन (Matter and life) का Đम ĤयÈुत ͩकया गया है । वनèपǓत ͪव£ान 
के अÛतग[त (Gyrptograms) से (Phanerograms) तक Đम मɅ दशा[ए गये हɇ । पèुतक कला मुÉय 
वग[ के अÛतग[त Đम से पèुतकɉ के उ×पादन का इǓतहास, उनका ͪवतरण तथा ͩफर संĒहण और 
पèुतकालयɉ मɅ उपयोग Ǒदया गया है । इस वग[ के अÛत मɅ उनका वण[न अथा[त Ēथंसचूी ͪवषय को 
रखा गया है । अथ[शाèğ मɅ भी ĤाकृǓतक Đम का हȣ पालन हुआ है: जनसंÉया –> उ×पादन –> ͪ वतरण 
–> सàपि×त –> उपभोग । इस Đम का åयावहाǐरक मह×व भी है Èयɉͩक इसके ɮवारा ऐसी पèुतकɅ  
एक साथ रखी जाती हɇ िजÛहɅ कोई åयिÈत एक हȣ समय मे ĤयÈुत करना चाहेगा । कटर कȧ पƨǓत 
अब एक मतृ पƨǓत हɇ ͩ कÛतु इसका Ĥभाव ͪ वशेषकर लाइĦेरȣ ऑफ कांĒेस वगȸकरण पर Ǔनिæचत Ǿप 
से देखने को ͧमलता है । यह कुछ Ǔनिæचत एव ंवèतुपरक Ǔनयमɉ पर आधाǐरत Ĥथम पèुतकालय 
वगȸकरण पƨǓत थी िजसका उƧेæय माğ फलक åयवèथापन से कहȣ ंअͬधक नहȣ ंथा । 

4.6.4 सÞजेÈट Èलासीͩफकेशन पƨǓत (Subject Classification System) 

जेàस डफ Ħाउन (1862–1914) मुÉयत: इंÊलÖैड मɅ मुÈत Ĥवेश Ĥणालȣ कȧ शुǾआत के ͧ लये 
जाने जाते हɇ । उनकȧ सÞजेÈट Èलासीͩफकेशन पƨǓत सव[Ĥथम 1906 मे Ĥकाͧशत हु ई तथा उसके बाद 
1917 और 1939 मɅ संशोͬधत कȧ गई । इसका मुÉय वगɟ का Đम अ×यÛत रोचक तथा डी.डी.सी. 
व एÈसपेिÛसव Èलासीͩफकेशन दोनɉ से ͧभÛन है । Ħाउन का यह दावा था ͩक उनकȧ पƨǓत मɅ मुÉय 
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वगɟ का Đम व£ैाǓनक आरोहण 'Scientific progression' पर आधाǐरत था । उनका यह मानना 
था ͩक ĤकृǓत मɅ चीजɉ के उ×पÛन होने का Đम इस Ĥकार था:  
Matter---------Force-------–Life-------Mind-------Record 
तदनसुार उनके मुÉय वगɟ का Đम इस Ĥकार है: 
A Generalia 

Matter and Froce 
B–D Physical Sciences 

Life 
E–F Biological Sciences 
G–H Ethnology, Medicine 
I Economic Biology 

Mind 
J–K Philosophy and Religion 
L Social and Political Science 

Record 
M–N Language and Literature 
O–W History and Geography 
X Bibliography  

Ħाउन अपनी ‘One Place Theory' या 'एक èथान ͧ सƨांत' के ͧ लये जाने जाते हɇ िजसमɅ 
डी.डी.सी. तथा अÛय पƨǓतयɉ कȧ तरह एक हȣ ͪवषय के ͪवͧभÛन प¢ɉ को अनशुासनानसुार ǒबखराने 
के बजाय एक साथ रखा जाता है । ͩकसी मूत[ ͪवषय (Concrete subject) को आधार मानते हु ए 
उसके अमूत[ प¢ɉ को आस पास हȣ èथान Ǒदया जाता है । इसे एक उदाहरण से èपçट समझा जा सकता 
है । तांबा ͪवषय के अनेक सàबिÛधत प¢ हो सकते है : धातुकमȸय (Metallurgical), खǓनज कȧ 
(Mineralogical), रासायǓनक चालकता (Conductivity), आͬथ[क आǑद । सÞजेÈट Èलासीͩफकेशन 
इन सभी प¢ɉ को तांबा वग[ के साथ हȣ वगȸकृत करता है । इसͧलए इसे एक èथान ͧ सƨांत कहा जाता 
हɇ । मूत[ ͪ वषय(तांबा) एक ऐसे ͪ व£ान के अÛतग[त वगȸकृत ͩ कया जाता है िजसके यह सबसे नजदȣक 
होता है । उपरोÈत उदाहरण मɅ यह ͪ वषय(तांबा) खǓनज ͪ व£ान (Mineralogy) है । इसी Ĥकार, सेव 
को वनèपǓत ͪव£ान के अÛतग[त रखा गया है । इसमɅ åयवहार ͧसƨांत के बाद Ǒदया जाता है: रासायǓनक 
Ĥौɮयोͬगकȧ को रसायन ͪव£ान के अÛतग[त रखा गया है । ͩकÛतु यह एक èथान ͧसƨांत कभी–कभी 
अ×यÛत हाèयाèपद (funny) और उलझाने वाले (embasrrassing) पǐरणाम भी देता है: शारȣǐरक 
åयायाम तथा शरȣर कȧ अं×येिçट (Body Funeral) दोनɉ को इस पƨǓत मɅ एक हȣ èथान पर रखा 
गया है । इसमɅ यɮयͪप मुÉय वगɟ का Đम पणू[त: ͪवकासĐम के अनसुार है ͩ कÛतु 'एक èथान ͧसƨांत' 
ͪवषयɉ को एक ताͩक[ क Đम देने मɅ असफल रहा । Ǔनःसंदेह यह अनशुासनानसुार ͪ वभाजन का ͪ वकãप 
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Ĥèतुत करने का एक मह×वपणू[ Ĥयास था । यह परȣ¢ण (experiment) तो असफल हो गया ͩ कÛत ु
इसके सबक ͪवɮयमान रहɅगे । 

4.6.5 कोलन Èलासीͩफकेशन 

डॉ. एस.आर.रंगनाथन (1892– 1972) कȧ कोलन Èलासीͩफकेशन (सी.सी.) पƨǓत (Ĥथम 
संèकरण 1933) एक पणू[त: प¢ा×मक तथा ͧसƨांत आधाǐरत पƨǓत है । डॉ. रंगनाथन ने मुÉय वगɟ 
तथा वगाɍकɉ के प¢ɉ के Đम पर ͪवशेष Úयान Ǒदया । उनके ͧलये अनĐुम वगȸकरण का सार (essence) 
था । उÛहɉने वगɟ कȧ पिंÈत तथा Įृंखला और प¢ पǐरसूğ के प¢ɉ के Đम Ǔनधा[रण के ͧलये कुछ 
अͧभधारणाओं (Postulates) तथा ͧ सƨांतɉ (Principles) का ĤǓतपादन ͩ कया । उàमीदɉ के ͪ वपरȣत 
उÛहɉने सी.सी. मɅ मुÉय वगɟ के Đम के ͧ लये वǑैदक पƨǓत का उपयोग नहȣं ͩ कया यɮयͪप इस पƨǓत 
का धुधंला सा Ĥभाव जǾर Ǒदखाई देता है । उनके मुÉय वगɟ के Đम को ǒğभुज के ɮवारा दशा[या गया 
है: 
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डॉ. रंगनाथन का यह Ǻढ़ मत था ͩक ͪवकास के Đम मɅ सव[Ĥथम ͪव£ान ͪवषय ͪवकͧसत 
हु ए, उसके बाद मानͪवकȧ और अÛत मɅ सामािजक ͪव£ान अिèत×व मɅ आए । त×कालȣन सामािजक 
तथा शैͯ¢क Ĥविृ×तयɉ को Úयान मɅ रखते हु ए रंगनाथन ने ͪ व£ान एव ंĤौɮयोͬगकȧ को कुल मुÉय वगɟ 
मɅ से आधे èथान Ĥदान ͩकये थे । ǒğभजु के दसूरȣ ओर के आधे èथान मानͪवकȧ तथा सामािजक ͪव£ानɉ 
के बीचे बटें । A से M तक ͪव£ानɉ को मूत[ता के बढ़ते Đम मɅ åयविèथत ͩकया गया है । ͪव£ानɉ 
मɅ B– गͨणत सवा[ͬधक अमूत[ है, C– भौǓतक ͪ व£ान, B– गͨणत से अͬधक मूत[ तथा D– अͧभयांǒğकȧ 
से कम मूत[ है । अÛय अनशुासन भी इसी Ĥकार åयविèथत हɇ । M– उपयोगी कलाएं मुÉय वग[ के 
अÛतग[त वèğ अͧभयांǒğकȧ, बढ़ाईͬगरȣ, लोहारȣ(Smithy), Đȧड़ा एव ंखेलकूद जसेै ͪवषय रखे गये हɇ 
जो ͪ व£ानɉ मɅ सवा[ͬधक मतू[ हɇ । ͪ व£ानɉ के अÛतग[त डॉ. रंगनाथन ने ऑगèट कॉàटे (1798–1857) 
ɮवारा सव[Ĥथम Ĥèतुत–'ͧसƨांत एव ंåयवहार के Ĥ×यावत[न' (Theory and practice alternating 
one another) के ͧसƨांत का Ĥयोग ͩकया है । उदाहरणाथ[ B– गͨणत के अनेक ͧसƨांतɉ का अनĤुयोग, 
C– भौǓतक ͪव£ान मɅ होता है जो गͨणत मुÉय वग[ के तरुÛत बाद Ǒदया गया है । इसी Ĥकार, E– 
रसायन ͪव£ान के बाद F– Ĥौɮयोͬगकȧ तथा I– वनèपǓत ͪव£ान के बाद J– कृͪष ͪव£ान वगɟ को 
åयविèथत ͩ कया गया है । इस तरह सी.सी. मɅ ͧ सƨांत तथा उनके अनĤुयोगɉ को एक साथ लाया गया 
है जो डी.डी.सी. मɅ अलग–अलग èथानɉ पर वगȸकृत ͩकये जात ेहɇ । N/S मानͪवकɉ ͪवषयɉ को उनकȧ 
ͪवषय–वèतु कȧ बढ़ती समृͪ ƨ (increasing richness of contents) के Đम मɅ åयविèथत ͩकया 
गया है । T/Z सामािजक ͪव£ानɉ को कृǒğमता के बढ़ते Đम मɅ åयविèथत ͩकया गया है । Z– ͪवͬध 
सभी सामािजक ͪ व£ानɉ मɅ सबसे अͬधक कृǒğम है । मुÉय वग[  (डेãटा) –रहèयवाद एव ंआÚयाि×मक 
अनभुव को £ान के ͬचğण मɅ सवȾÍच–ǒğभुज के शीष[ मɅ èथान Ǒदया गया है । यह ͪव£ान तथा मानͪवकȧ 
के ͪ वभाजन ǒबÛद ुपर िèथत है । डॉ. रंगनाथन का यह मत था ͩ क रहèयवादȣ तथा आÚयाि×मक £ान 
सभी Ĥकार के £ान का İोत होता है । यह सàपणू[ अनुभव ͧसƨ £ान का योग एव ंसं¢ेपण होता है 
। आÚयाि×मक £ान को भारतवष[ मɅ ईæवर एव ंआ×मा (God and Self) का सवȾÍच £ान माना 
जाता है । सव[ ͪ वɮया ĤǓतçठा इसͧलये इसे सवȾÍच èथान Ĥदान ͩ कया गया हɇ । इस सुͪवचाǐरत मुÉय 
वगɟ के Đम के अलावा, PMEST मूलभूत Įेͨणयɉ को उनकȧ घटती हु ई मूत[ता के आधार पर रखा 
गया है । जबͩक इन मूलभूत Įेͨणयɉ के योजक ͬचÛहɉ का Đम बोध मान (Ordinal value) Ĥदान 
ͩकया गया है िजससे शेãफ पर ͪवषयɉ का Đम अमूत[ से मतू[ कȧ ओर तथा सामाÛय से ͪवͧशçट कȧ 
ओर हो । इसे ĤǓतलोमता का ͧसƨांत कहा जाता है । प¢ पǐरसूğ मɅ प¢ɉ के आवत[न एव ंèतर (Rounds 
and levels) का Đम प¢–अनĐुम के ͧसƨांतɉ जसेै वॉल–ͪपÈचर ͧसƨांत, काउ–कॉफ ͧसƨांत आǑद ɮवारा 
Ǔनधा[ǐरत ͩ कया जाता है । उनके प¢–अनĐुम तथा एक पिंÈत के अÛतग[त सहायक अनĐुम के ͧ सƨांतɉ 
का Ĥयोग अÛय वगȸकरण पƨǓतयɉ ɮवारा भी ͩकया गया है । 

4.6.6 लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन 

1898 मɅ Ǔनͧम[त लाइĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन (LCC) कȧ Ĥथम अनसुचूी 1902 
मे Ĥकाͧशत हु ई ।  वगाɍक Z कȧ अनसुचूी को सबसे पहले ͪवकͧसत ͩकया गया । आरàभ से हȣ जे.सी.एम. 
हेनसन तथा वाãस[ माटȶल के Ǔनदȶशन मɅ अलग–अलग ͪवशेष£ɉ के समूहɉ ने ͪ वͧशçट वगɟ कȧ अनसुूͬचयɉ 
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को ͪवकͧसत करने का काम ͩकया । अनेकɉ अमेǐरकȧ व ͪवदेशी पèुतकालयɉ मɅ ĤयÈुत इस पƨǓत मɅ 
21 वगɟ कȧ 40 से अͬधक अनसुूͬचयां हɇ । कटर के एÈसपेिÛसव Èलासीͩफकेशन तथा इसके मुÉय 
ͪवभाजनɉ मɅ अ×यͬधक समानता है तथा वहȣ पƨǓत इसकȧ ͪवͧभÛन अनसुूͬचयɉ के ͪ वकास मɅ माग[दश[क 
रहȣ है । यह एक अनशुासनानसुार वगȸकरण कȧ पƨǓत है । यह साव[भौͧमक नहȣं अͪपतु ͧ लटरेरȣ वारंट 
के ͧसƨांत पर आधाǐरत है । इसमɅ अनसुूͬचयɉ का ͪवकास लाइĦेरȣ ऑफ कांĒेस के पèुतक–संĒह के 
अनसुार ͩकया गया है । मुÉय वगɟ को उपवगɟ मɅ बांटा गया है । िजÛहɅ दो अकंɉ से Ĥदͧश[त ͩकया 
जाता है और यह उपवग[ सामाÛय से ͪ वͧशçट कȧ ओर ͪ वकͧसत होते हɇ । ͪ वæव के सबसे बडे पèुतकालय 
के ͧलये बनाई गई इस पƨǓत मɅ वगɟ का Đम पèुतकालय भवन कȧ आवæयकताओं के अनसुार भी 
Ĥभाͪवत होता है । यह पƨǓत åयावहाǐरकता वाद (Pragmatism) कȧ जीत का एक उ×कृçट नमूना 
है । 

लाईĦेरȣ ऑफ काँĒेस Èलासीͩफकेशन मɅ ĤयÈुत वग[Đम इस Ĥकार है: 
 

A Genral works Science & Technology 
Social sciences  
B Philosophy, Psychology Q Science 
Religion R Medicine  
C History & Geography S Agriculture 
H/L Social Sciences T Technology 
Humanities  U Military Science 
M/N Music and Fine Art V Navy 
P Language and Literature Z Bibliography and Library Science 

 
सामाÛय ͪवषयɉ को पƨǓत के शुǾ मɅ èथान Ǒदया गया है । इसके बाद दश[नशाèğ तथा धम[शाèğ 

जो मानव जाǓत के ईæवर से सàबÛधɉ के ͧसƨांतɉ कȧ रचना करते हɇ, को èथान Ǒदया गया है । C/G 
के अÛतग[त ्ऐसी धारणाएं जसेै मानव आवास (Abode) तथा उनके Ǔनवा[ह (Living) के साधन और 
बुͪ ƨ का परुातन सोच से उÛनत संèकृǓत कȧ ओर पǐरवत[न Ǒदया गया है । इनसे सàबिÛधत सामािजक, 
आͬथ[क एव ंराजनǓैतक प¢ H/L तक Ǒदये गये हɇ । M/P मानवीय सौÛदय[ बोध तथा बौͪƨक ͪ वकास 
हɇ । Q/V ĤकृǓत कȧ समझ तथा ͪवकास सàबिÛधत ͪवषय हɇ । 

4.6.7 ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन 

हैनरȣ एवͧलन िÞलस (1870–1955) ने अपने जीवन का अͬधकांश भाग पèुतकालय वगȸकरण 
के मूलभूत ͧसƨांतɉ के अÚययन मɅ åयतीत ͩकया । उनकȧ ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन पƨǓत 
(बी.सी. 1940–1953) मɅ मुÉय वगɟ का Đम व£ैाǓनक तथा शैͯ¢क सव[सàमǓत (Scientific and 
Educational consensus) पर आधाǐरत है । उनका यह मानना था ͩक मुÉय वगɟ का एक नसैͬग[क 
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Đम होगा है तथा अͬधकाशं उपयोगकता[ £ान को कमोबेश उसी Đम मɅ Ĥयोग करते हɇ । उनके ɮवारा 
ĤयÈुत वग[Đम इस Ĥकार हɇ: 
A Philosophy L/O History 
AM Mathematics P Religion(Alternative is Z) 
B Physics Q Social welfare 
C Chemistry R Political Sciences 
D Astronomy S Law  
E/G biology T Econmics 
H Anthropology U REchonology 
I Psychology V Fine Arts 
J Deucation W/Y Language and Litrature 
K Social Sciences Z Religion(Alternative is P) 

इसके अǓतǐरÈत उÛहɉने परèपर सàबƨ ͪवषयɉ को एक साथ लाने के ͧलये संिèथǓत एव ं
अधीनèथता (Collocation and subordination) के ͧसƨांतɉ का भी उपयोग ͩकया । उदाहरणाथ[ 
ͪव£ान तथा उनके अनĤुयÈुत प¢ɉ को साथ–साथ रखा गया है । उÛहɉने कुछ ͪ वषयɉ के ͧ लये वकैिãपक 
èथान का भी Ĥावधान ͩकया है । उदाहरणाथ[ आͬथ[क इǓतहास ͪवषय को अथ[शाèğ या सामाÛय इǓतहास 
ͩकसी के भी साथ वगȸकृत ͩकया जा सकता है । इसमɅ अनेक èथानɉ पर ऐसे वकैिãपक Ĥावधान है 
। दसूरȣ ओर उनके सव[सàमǓत के ͧसƨांत कȧ काफȧ आलोचना कȧ गई है । आलोचकɉ का यह तक[  
है ͩ क मुÉय वगɟ का कोई नसैͬग[क èथायी कम नहȣं होता, अत: ऐसे ͩ कसी Đम को जान सकना संभव 
नहȣ ंहɇ । अगर ऐसा कोई Đम हो भी तो समय–समय पर नए बहु अनशुासना×मक ͪ वषयɉ के बनते रहने 
से इसमɅ पǐरवत[न होते रहेगɅ । एक नए मुÉय वग[ के आͪवभा[व से अÛय वगɟ कȧ िèथǓत पǐरवǓत[त 
हो जाती है । उनका वकैिãपक èथान का Ĥावधान भी मुÉय वगɟ के èथायी नसैͬग[क Đम के ͪवपरȣत 
माना जा सकता है । इसके बावजूद यह कहा जा सकता है ͩक बी.सी. का मुÉय वगɟ का Đम अÛय 
ĤǓतèपधȸ पƨǓतयɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक ताͩक[ क तथा èथायी है ।  
बोध Ĥæन–2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. वगȸकरण पƨǓत का èवाभाव अèथायी Èयɉ होता है ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. £ान जगत के ͬचğण के ͧसƨांत बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
3. डी.डी.सी. मɅ £ान जगत का ͬचğण बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
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4. ɮͪवǒबÛदु वगȸकरण मɅ £ान का ͬचğण èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  

 

4.7 सारांश (Summary)  
मानव को £ात समèत ͪवचारɉ, वèतुओं, तकनीकɉ आǑद के सिàमͧलत योग को £ान कहत े

हɇ तथा यह £ान उसकȧ समूǑहक èमǓृत के साधनɉ मɅ संͬचत रहता है । £ान गǓतशील, पǐरवत[नीय 
सदैव अपणू[ तथा असीम होता है । £ान, £ाता अथा[त ्åयिÈत आधाǐरत होता है । यह सामािजक ĤकृǓत 
का होता है । अत: समाज तथा काल पǐरवत[न के साथ इसकȧ सरंचना भी बदल जाती है । इसके èवभाव, 
संरचना तथा ͪवशेषताओं का अÚययन पèुतकालय एव ंसूचना पेशेवरɉ के ͧलये उसी Ĥकार मह×वपणू[ 
है िजस Ĥकार एक सज[न के ͧलये शरȣर रचना ͪव£ान का अÚययन । वगȸकरण पƨǓतया ं£ान को 
दशा[ती हɇ तथा उसकȧ ͪवͧभÛन शाखाओं कȧ िèथǓत एव ंèथान को Ǔनधा[ǐरत करती हɇ । जसेै £ान 
पǐरवत[नशील है उसी Ĥकार, ͪ वͧभÛन वगȸकरण पƨǓतया ंभी अपनी उ×पि×त के समय तथा समाज के 
आधार पर £ान कȧ ͧ भÛन–ͧभÛन सरंचना Ĥèतुत करती हɇ । कोई भी वगȸकरण तटèथ या èथायी नहȣ ं
होता । सभी वगȸकरण कुछ ͪवशेष धारणाओं आǑद कȧ ओर झुकाव अथवा मूãय आधाǐरत शान कȧ 
संरचना को Ĥèतुत करते हɇ । मुÉय वगȾ का åयवèथापन सामाÛयत: Ǔनàन चार Ĥकार से ͩकया जा 
सकता है 

(अ) वचैाǐरक ͧसƨातं 
(ब) सामािजक Ĥयोजन का ͧसƨांत 
(स) व£ैाǓनक अनĐुम 
(द) अनशुासनानसुार ͪवभाजन 
इन ͧसƨांतɉ मɅ पारèपǐरक अनÛयता नहȣं है । £ान का ͬचğण ͪवͧभÛन वगȸकरण पƨǓतयɉ 

के Ǔनमा[ताओं ɮवारा जो ͩक अलग अलग समाज व काल मे रहे हɇ, अलग–अलग ढंग से ͩकया गया 
है । ɬयईू ने मुÉय वगȾ को बेकन के åय×ुĐͧमत ͪ वषय Đमानसुार रखा जो ͩ क बुͪ ƨ कȧ तीन ¢मताओं 
–èमǓृत, कãपना तथा ͪ ववेक ɮवारा उ×पÛन होते हɇ । इसमɅ मुÉय ͪ वभाजन अनशुासनानसुार ͩकया गया 
है । यह एक 19वीं शताÞदȣ कȧ पƨǓत है िजसका साचंा दशमलव अंकन कȧ मदद से ͪवकͧसत ͩकया 
गया है । Ĥ×येक èतर पर दस भागɉ मɅ ͪवभाजन के कारण यह कृǒğम तथा अपǐरवत[नीय हो गयी है 
। £ान का नसैͬग[क ͪवकास ऐसे ͩकसी Ǔनयğंण के अधीन नहȣं होता । यɮयͪप पदानĐुम ͩकसी वग[ 
के केवल एक हȣ आयाम को दशा[ता है, लेͩकन इससे पƨǓत मɅ वèतुत: असीͧमत Ēाéयता आ जाती 
है । सी.ए.कटर ने अपनी एÈसपेिÛसव Èलासीͩफकेशन पƨǓत मɅ मुÉय वगȾ के Đम के ͧ लये व£ैाǓनक 
एव ंͪवकासĐम ͧसƨांत का Ĥयोग ͩकया है । इस ͧसƨांतानसुार ͪव£ान ͪवषयɉ का ͪवकासनĐुम आणͪवक 
से सàपणू[ त×व कȧ ओर तथा गͨणत के अंक से èथान कȧ ओर होता है । जेàस डफ Ħाउन कȧ सÞजेÈट 
Èलासीͩफकेशन पƨǓत मɅ पदाथ[, शिÈत, जीवन, बुͪ ƨ तथा अͧभलेख (Record) का अ×यÛत रोचक 
Đम Ĥèतुत ͩकया गया है । इसमɅ मुÉय वगȾ को कॉिèमक तथा सामािजक ͪवकासĐम मɅ रखा गया 
है । एक नवीन अनĤुयोग के Ǿप मɅ, Ħाउन ने अनशुासनानसुार ͪ वभाजन कȧ परàपरागत ͪवͬध से हटकर 
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यह Đम Ĥèततु ͩकया था उÛहोने एक èथान ͧसƨांत का Ĥयोग ͩकया । इसके अनसुार उÛहोनɅ एक 
मूत[ ͪवषय जैसे लौह या सेव ͧलया और उसके सभी अमूत[ प¢ɉ को मूत[ ͪवषय के साथ एकǒğत कर 
Ǒदया । उदाहरणाथ[ लौह के ͪवͧभÛन प¢ जैसे रासायǓनक, खǓनज कȧ ͧमĮ धाि×वक, Ĥौɮयोͬगकȧय, 
परुात×वीय व लोक साǑहि×यक सभी को अनसुूͬचयɉ मɅ एक? हȣ èथान पर रखा जाएगा । दसूरȣ पƨǓतयɉ 
जैसे डी.डी.सी., एल.सी.सी., बी.सी. तथा सी.सी. मɅ इन सभी प¢ɉ को अनशुासनानसुार अलग–अलग 
Ǒदया गया है । ͩकÛतु उपयोÈताओं कȧ आवæयकताओं के पǐरĤे¢ मɅ इरा एक èथान ͧसƨातं के अÍछे 
पǐरणाम नहȣं Ǔनकले । डॉ. एस.आर.रंगनाथन ने अपनी कोलन Èलासीͩफकेशन पƨǓत मɅ मुÉय वगȾ 
के ͧ लये मुÉयत: वण[माला का Ĥयोग ͩ कया तथा ͩ कसी नए मÉुय वग[ को समुͬचत रथान Ĥदान करने 
के ͧलये सुèपçट Ĥावधान ͩकया । सी.सी. के सातवɅ संरकरण मɅ तो मलू ͪवषयɉ कȧ संÉया 750 से 
भी अͬधक हो गई है । उÛहɉने कुल वगȾ के आधे èथानɉ पर A/M ͪव£ान ͪवषयɉ को रखा िजनको 
आपस मɅ मूत[ता के बढ़ते Đम मɅ åयविèथत ͩकया गया है । N/S मानͪवकȧ ͪवषयɉ को ͪवषय–वèतु 
कȧ बढ़ती समृͪ ƨ के Đम मɅ रखा गया है । जबͩक T/Z – सामािजक ͪव£ानɉ को कृǒğमता के बढ़त े
Đम मɅ रखा गया है । ∆ – रहèयवाद एव ंआÚयाि×मक अनभुव ͪवषय जो ͩक समèत £ान के योग, 
सं¢ेपण तथा İोत को दशा[ता है, को शीष[ èथान Ĥदान ͩकया गया है । उÛहोनɅ एक हȣ मुÉय वग[ के 
अÛतग[त समèत समान èतर के ͪवचारɉ को तथा åयापक Ǿप से शेãफ मɅ पèुतकɉ के Đम को 
सुåयविèथत करने के ͧलए सहायक अनĐुम के èपçट ͧसƨांतɉ का Ĥयोग ͩकया । एच0ई0 िÞलस ने 
अपनी ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन पƨǓत मɅ मुÉय वगȾ का Đम उनके हȣ शÞदɉ मɅ, व£ैाǓनक एव ं
शैͯ¢क सव[सàमǓत के ͧ सƨांत पर आधाǐरत ͩ कया । उÛहɉने कुछ मुÉय वगȾ के ͧ लये वकैिãपक èथान 
के Ǿप मɅ एक ͪ वकãप भी Ĥèतुत ͩ कया । उनका मुÉय वगȾ का Đम सामाÛयत: अͬधक èथायी माना 
जाता है । हालांͩक कुछ दाश[Ǔनकɉ का यह तक[  भी सहȣ हɇ ͩ क वगȾ का कोई नसैͬग[क èथायी Đम नहȣं 
होता, तब भी यह तो मानना पड़ेगा ͩक बी.सी. मɅ ĤयÈुत मुÉय वगȾ के Đम मɅ अनेक ͪवशेषताएँ हɇ। 
सं¢ेप मɅ यह कहा जा सकता है ͩक £ान का कोई साव[भौͧमक सव[सàमत ͬचğण नहȣं हो सकता । 
ऐसे ͬ चğण åयिÈतगत अनभुव आधाǐरत तथा मूãय सापे¢ हो सकते हɇ जो देश व काल के साथ बदलत े
रहते हɇ । £ान पǐरवत[नशील है अत: इसका ͬचğण भी पǐरवत[नशील हȣ होना चाǑहए ।  

4.8 अßयासाथ[ Ĥæन(Questions) 
1. £ान से Èया ता×पय[ है ? इसकȧ ͪवशेषताओं का उãलेख कȧिजए । 
2. £ान वृͪ ƨ कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ कȧ åयाÉया कȧिजए । 
3. £ान जगत के ͬचğण के ͪवͧभÛन ͧसƨांतɉ को उदाहरण सǑहत èपçट कȧिजए । 
4. सी.सी. तथा डी.डी.सी. मɅ £ान का ͬचğण ͩकस Ĥकार ͩकया गया है ? 

4.9 Ĥमखु शÞद Key Words)  
 
अनशुासन (Discipline)  ͩकसी ͪ वͧशçट शोध ͪ वͬध अथवा परèपर समान अÚययन ¢ेğɉ पर 

आधाǐरत £ान का एक वहृɮ सàबƨ ¢ेğ । 
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शैͯ¢क एव ं व£ैाǓनक 
सव[सàमǓत (Educational 
and Scientific  
Consensus) 

 एच.ई. िÞलस ने ͧ श¢ा शािèğयɉ एव ंव£ैाǓनकɉ कȧ सव[सàमǓत पर 
आधाǐरत मुÉय वगȾ के Đम को खोजने का Ĥय×न ͩकया था । 
उÛहɉने यह Đम अपनी ǒबिÞलयोĒाͩफक Èलासीͩफकेशन पƨǓत मɅ 
Ĥयोग ͩकया। 

ͪवकासĐम (Evolutionary 
Order) 

 वगȾ कȧ उ×पि×त का कालानĐुͧमक अनĐुम अथवा नसैͬग[क Đम 
। यह) वͬग[कȧ (Taxonomic) तथा कॉिèमक Đम है । 

£ान  मानव समाज ɮवारा संरͯ¢त समèत ͪवचार, तØय कथा, ͧमथक 
तथा अनभुवɉ का योग । समाज मɅ जो कुछ £ात है तथा जो 
सामूǑहक èमǓृत मɅ उपलÞध है उसे हȣ £ान कहा जा सकता है । 
£ान वह है जो मझुे £ात है जबͩक सूचना वह है जो हमको £ात 
है । 

मुÉय वग[ (Main Class)  £ान जगत के ͪवभाजन मɅ Ĥथम Đम कȧ पिंÈत (First order 
array) के वग[ । मुÉय वगȾ कȧ संÉया तथा उनका Đम ͪ वͧभÛन 
वगȸकरण पƨǓतयɉ मɅ ͧभÛन–ͧभÛन होता है । मुÉय वग[ £ान का 
एक वहृद ͬचğ Ĥèततु करते हɇ । 

एक èथान ͧसƨांत (One 
Place Theory) 

 ͩकसी मूत[ ͪवषय के समèत अमूत[ प¢ɉ को उसी के आसपास 
ͪवÛयèत ͩकया जाय । जेàस डफ Ħाउन ɮवारा ĤǓतपाǑदत यह 
ͧसƨांत अनशुासनानसुार ͪ वभाजन कȧ एक वकैिãपक ͪ वͬध Ĥèतुत 
करता है । ͩकÛतु यह £ान के ͬचğण तथा पèुतकɉ के शãेफ 
åयवèथापन मɅ समुͬचत पǐरणाम नहȣं दे पाया । 
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इकाई–5  
ͬचतंन कȧ ͪवͬधयाँ 

Modes of Thinking  
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

5.0 उƧेæय 
5.1 Ĥèतावना 
5.2 ͬचÛतन कȧ पǐरभाषाएँ 
5.3 मिèतçक Ĥकोçठ 
5.4 ͬचÛतन कȧ Ĥमखु ͪवͬधयाँ 

5.4.1 Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध 
5.4.1.1 Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचतंन कȧ ͪवशेषताएँ 
5.4.1.2 Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचतंन ͪवͬध का £ान के ͪवकास मɅ योगदान  

5.4.2 Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध 
5.4.2.1 ͪवशेषताएँ 
5.4.2.2 ĤाकृǓतक ͪव£ान एव ंĤ×य¢वादपरक ͬचÛतन कȧ ͪवͬध  
5.4.2.3 ͪव£ान एव ंĤ×य¢वादपरक ͬचतंन कȧ ͪवशेषताएँ 
5.4.2.4 Ĥ×य¢वादपरक ͬचतंन ͪवͬध का £ान के ͪवकास मɅ योगदान  
5.4.3 कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध 
5.4.3.1 कãपना×मक ͬचतंन कȧ ͪवशेषताएँ 
5.4.3.2 कãपना×मक ͬचतंन ͪवͬध का £ान के ͪवकास मɅ योगदान  

5.5 साराशं  
5.6 अßयासाथ[ Ĥæन 
5.7 Ĥमुख शÞद 
5.8 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी  

5.0 उƧेæय (Objectives)  
इस इकाई के उƧेæय Ǔनàन हɇ. 

1. ͬचÛतन कȧ ĤͩĐया को समझाना । 
2. ͬचÛतन कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ कȧ ͪवèतार से जानकारȣ देना । 
3. ͬचÛतन कȧ ͪवͬधयɉ के अथ[ को जानना । 
4. ͬचÛतन कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ के £ान मɅ योगदान से पǐरͬचत करवाना । 

 



76 
 

5.1 Ĥèतावना (Introduction) 
ͪवæव के समèत Ĥाͨणयɉ मɅ और जीवɉ मɅ मानव हȣ एकमाğ ऐसा जीव है िजसके मिèतçक 

का ͪ वकास सवा[ͬधक हुआ है, इसीͧलए मानव को तक[ यÈुत Ĥाणी कहा जाता है Èयɉͩक सोचने, ͪवचारने 
और उͬचत, अनुͬ चत का Ǔनण[य लेने कȧ शिÈत माğ मानव के पास हȣ है । मानव न केवल ͬचÛतन–मनन 
कर सकता है अͪपत ुअपने बौͪƨक ͪवकास को उस सीमा तक ले जा सकता है जहां से मानव समुदाय 
हȣ नहȣं अͪपत ुसàपणू[ ͪ वæव के भͪवçय का अनमुान लगाया जा सकता है । मानव मिèतçक कȧ तलुना 
एक उपजाऊ भूͧम से कȧ जा सकती है । जैसे एक उपजाऊ भूͧम पर छोटा सा बीज पोͪषत और पãलͪवत 
होकर एक बड़े व¢ृ का Ǿप धारण कर लेता है । उसी Ĥकार मानव के मिèतçक मɅ एक छोटा सा ͪ वचार 
धीरे–धीरे ͪवकͧसत होकर £ान का ͪवèतार करता है । आज £ान कȧ जो ͪवशाल माğा Ǒदखाई देती है 
वह धीरे–धीरे £ान कȧ छोटȣ–छोटȣ इकाईयɉ मɅ से हȣ ͪवकͧसत हु ई है । 

वèतुत: मानव को ͬचÛतन–मनन कȧ Ĥखर शिÈत ĤकृǓत का एक बड़ा वरदान है । मानव 
मिèतçक अपने आस–पास के ĤǓत सदैव से हȣ िज£ास ुरहा है । वह अपने आस–पास हो रहȣ घटनाओं 
पर ͩĐया एव ंĤǓतͩĐया åयÈत करता है । मानव अवलोकन, सूधंने, चखने, सुनने और èपश[ ɮवारा 
बहु त Ĥकार कȧ सचूनाओं को Ēहण करता है । यह Ēहण कȧ गई सचूना मिèतçक मɅ एकǒğत रहती 
है और भͪवçय मɅ सोचने, ͪवचारने या Ǔनण[य लेने मɅ मदद करती है । 

मानव मिèतçक और £ान एक दसूरे पर आͬĮत हɇ । मानव अपने अनभुव, अÚययन और 
गहन ͬ चÛतन–मनन से नए £ान को ͪ वकͧसत करता है । इस इकाई मɅ ͬ चÛतन कȧ पǐरभाषा, मिèतçक 
क¢, ͬचतंन कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है ।  

5.2 ͬचÛतन कȧ पǐरभाषाएँ (Definitions of Thinking)  
ͬचÛतन सभी Ĥकार के Ĥाͨणयɉ मɅ ͩ कसी न ͩ कसी èतर पर पाया जाता है अथा[त ्Ĥाणी ͩ कसी 

न ͩकसी Ǿप मɅ ͬचÛतन करत ेहɇ । चू ंͩक ͬचÛतन एक मानͧसक ĤͩĐया है िजसे कोई भी Ĥ×य¢त: 
देख नहȣ ंपाता है ͩ कÛतु åयिÈत के ͬ चÛतन का अनमुान उसके Ĥ×य¢ åयवहार या Ĥकटȣकरण से £ात 
ͩकया जा सकता है । जब ͬ चÛतन Ĥकट Ǿप मɅ हमारे सम¢ आता है तो उसे सåुयÈत £ान (Explicit 
Knowledge) कहते है और जब ͬचÛतन मानͧसक èतर पर हȣ होता है तो उसे अåयÈत £ान (Implicit 
Knowledge) कहते हɇ । वसेै ͬचÛतन एक अåयÈत मानͧसक ĤͩĐया (Implicit Mental Process) 
है । मनोव£ैाǓनकɉ ने ͬचÛतन को अलग–अलग तरह से पǐरभाͪषत ͩकया है । कुछ पǐरभाषाएं इस Ĥकार 
हɇ : 
1. कागन एव ंहेवमैन (Kagan and Haveman) के अनसुार ͬचÛतन – ''ĤǓतǒबàबɉ, Ĥतीकɉ, 

संĤ×ययɉ, Ǔनयमɉ और अÛय मÚयèथ इकाइयɉ का मानͧसक कौशल हɇ ।'' 
''The mental manipulation of images, symbols, concepts, rules and other 
meditational units. '' 

2. बेरोन (Baron) के अनसुार – ''ͬचÛतन मɅ संĤ×ययɉ, ĤǓत£ािÜतयो और ĤǓतǒबàबɉ का मानͧसक 
कौशल समाǑहत है ।'' 
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''Thinking involves mental manipulation of concepts, propositions and 
images.'' 

वèततु: ͬचÛतन एक सतत ्मानͧसक ĤͩĐया है । हां इतना अवæय है ͩक समèया के आने 
पर इस ĤͩĐया मɅ गǓत आ जाती है । 

5.3 मिèतçक Ĥकोçठ (Brain Chamber)  
मिèतçक के िजस Ĥकोçठ मɅ ͪवचारɉ का समावेश होता है, उसे मिèतçक Ĥकोçठ के नाम से 

जाना जाता है । मिèतçक मɅ ͬचÛतन कȧ ĤͩĐया से ͪ वचारɉ का Ǔनमा[ण होता है । डॉ. एस.आर. रंगनाथन 
ने ͪवचार सजृन कȧ ĤͩĐया या Ǔनमा[ण कȧ ĤͩĐया को मिèतçक Ĥकोçठ (Brain Chamber) का 
रेखाͬचğ बनाकर इसे èपçट करने का Ĥयास ͩकया है । इसमɅ बाéय अनभुव पाचं £ानेिÛġयɉ जसेै आंख, 
कान, नाक, िजéवा और ×वचा, के ɮवारा åयिÈत देखने, सुनने, सू ंघने, चखने और èपश[ के ɮवारा 
£ानाज[न करता है । £ानाज[न èमǓृत मɅ एक और माÚयम से आता है, वह है अÛतर £ान (Intuition) 
। यह अÛत£ा[न åयिÈत मɅ ईæवरȣय Ĥद×त बौͪƨक सàपदा है । यह सारा £ान èमǓृत मɅ एकǒğत होता 
है और तक[  कȧ भ͠ी पर ͬचÛतन कȧ ĤͩĐया मɅ बुͪ ƨ पाğ के अÛदर जब तपता है तो बौͪƨक अनभुवɉ 
के Ǿप मɅ पनु: èमǓृत मɅ संͬचत होता है । यह बौͪƨक अनभुव हȣ धीरे –धीरे £ान संपदा के Ǿप मɅ ͪ वशाल 
आकार को Ēहण कर लेता है । इस Ĥकार मिèतçक Ĥकोçठ मɅ नये ͪ वचारɉ का जÛम तथा उनका सचंय 
होता रहता है । आवæयकता पड़ने पर उनका Ĥयोग ͩकया जाता है । मिèतçक Ĥकोçठ को Ǔनàन रेखाͬचğ 
5.1 से èपçट ͩकया गया है: 

 
मिèतçक Ĥकोçठ (Brain Chamber) 

रेखाͬचğ 5.1 

5.4 ͬचÛतन कȧ Ĥमखु ͪवͬधयाँ (Major Modes of Thinking) 
£ान का ͪवकास सतत है और ͪवͪवध भी है । £ान मɅ ͪवͪवधता इसͧलए है ͩक सारे लोग 

एक जैसा नहȣं सोचते हɇ । यह ͪवͪवधता मानव मिèतçक मɅ हȣ नहȣं अͪपतु सàपणू[ ĤकृǓत मɅ Ǒदखाई 



78 
 

देती है । ͪवͪवधता ĤकृǓत का एक आवæयक गणु है इसी कारण से मानव मिèतçक भी अलग–अलग 
Ĥकार से ͬचÛतन–मनन करता है । चू ंͩक सभी लोग एक जसैा नहȣं सोचते हɇ इसͧलए वे एक जसेै नहȣ ं
हɇ । सभी åयिÈतयɉ कȧ ¢मताओं मɅ काय[ करने के ढंग मɅ और उनकȧ ĤसÛनताओं मɅ अÛतर Ǒदखाई 
देता है । ͬचÛतन कȧ तीन ͪवͬधयां Ĥमखु Ǿप से Ǒदखाई देती हɇ, जो इस Ĥकार हɇ :  

1. Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध 
2. व£ैाǓनक या Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध 
3. कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध 

5.4.1 Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध (Authority Centred Mode of Thinking) 

Ĥाͬधकार शÞद से ता×पय[ ͩकसी न ͩकसी Ĥकार के Ĥभाव का उपयोग करने से है । वèततु: 
Ĥाͬधकार और आ£ा पालन ये एक दसूरे से घǓनçट Ǿप से सàबंͬ धत हɇ । इसमɅ अधीनèथ åयिÈत ǒबना 
ͩकसी सÛदेह या तक[  के अपने उÍच अͬधकारȣ के आदेश का पालन करता है । ता×पय[ यह है ͩ क इसमɅ 
दो Ĥकार के èतर या समूह Ǒदखाई देते हɇ । एक वे हɇ जो Ĥाͬधकार का उपयोग करते हɇ याǓन आदेश 
देते हɇ और दसूरे वे जो उसका पालन करत ेहɇ । Ĥाͬधकार एक ऐसा पद है जɉ यह दशा[ता है ͩक आशा 
पालन कराने के ͧलए बल का उपयोग ͩकया जाना चाǑहए । यहां बल से ता×पय[ Ĥभाव, अͬधकार या 
Ĥभु×व से है । बल का उपयोग ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ अलग–अलग ढंग से ͩकया जा सकता है । Ĥाͬधकार 
िजस åयिÈत मɅ ǓनǑहत होता है उसका Ǔनण[य अंǓतम होता है और लोगɉ से अपे¢ा कȧ जाती है ͩक 
उसके Ǔनण[यɉ को èवीकार करɅ । इस ͪवͬध मɅ ͬचतंन केिÛġत होता है । मनçुय समाज मɅ पाǐरवाǐरक 
जीवन åयतीत कर तीन पीǑढ़यɉ तक Ǔनवास करता है । पǐरवार के मुͨखया के Ǿप मɅ, जो कुछ भी 
सुझाव या आदेश वह Ĥदान करता है उसे पǐरवार के सदèय ǒबना कोई तक[  के èवीकार करत ेहɇ । 
राजनǓैतक जीवन मɅ सरकार का अͬधकार होता है । जो कुछ भी अͬधकारȣ Ǔनदȶश दे दे वह सव[माÛय 
होता है । ͪव£ान के ¢ेğ मɅ ĤकृǓत का Ĥभु×व होता है । धम[ के ¢ेğ मɅ Ĥ×येक मनçुय को अपने धम[ 
के ĤǓत गहरȣ आèथा वह ͪवæवास होता है । यह ͪवæवास पर आधाǐरत है । इस ͪवͬध मɅ जो आ£ा 
पालनकता[ के तकȾ, ͪवचारɉ का कोई मह×व नहȣं होता । माÈस[वाद एव ंलेǓननवाद इस Ĥकार के ͪ वचारɉ 
के पोषक रहे हɇ । 

5.4.1.1 Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Authority 
Centered Mode of Thinking) 

1. ͬचÛतन कȧ यह ͪवͬध तक[  के ͪवपरȣत है । इसमɅ ǒबना कोई सÛदेह या Ĥæन पछेू, आ£ा पालन 
करने वाले समूह होते हɇ । 

2. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध मɅ जो कुछ भी कहा जाता है उसे अंǓतम स×य माना जाता है ।  
3. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध मɅ ͪवरोध या असहमǓत ǒबãकुल सहन नहȣं कȧ जाती है । 
4. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध मɅ £ान कȧ उ×पि×त का कारण Ĥæन या सÛदेह नहȣ ंहोते हɇ । 
5. इस ͪ वͬध मɅ ͩ कसी भी Ĥमाण के ǒबना अनेक बातɉ एव ंतØयɉ पर अटूट एव ंǺढ़ ͪ वæवास कर ͧलया 

जाता है । 
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6. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध मɅ £ान मुÉय Ǿप से अÛत£ा[न (Intuition) और अनभुव आǑद से सिृजत 
ͩकया जाता है । 

7. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध मɅ èवामी भिÈत का होना बहु त आवæयक है । 
8. इसमɅ एक åयिÈत का ͬचÛतन सबके ͧलए लाग ूहोता है । 

5.4.1.2 Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध का £ान के ͪवकास मɅ योगदान (Contribution 
of Authority Centred mode of Thinking in the Development of Knowledge) 

ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध ने £ान के ͪवकास मɅ योगदान Ǒदया है । धम[ कȧ उ×पि×त ͬचÛतन 
कȧ इसी ͪ वͬध से हु ई है । ͬ चÛतन कȧ यह ͪ वͬध आज भी धम[ सàबधंी क͠र माÛयताओं और ͪ वæवासɉ 
का आधार है । हȣगल का कथन है ͩक अͬधकतर लोग धम[ भीǾ होने के कारण उसकȧ सÍचाई को 
चनुौती नहȣं दे पाते हɇ इसͧलए वे सब उसे ǒबना ͩकसी Ĥæन के èवीकारते हɇ । 

आज भी धम[ के ¢ेğ मɅ न तो Ĥæन ͩकए जा सकते हɇ, न तक[  और न हȣ संदेह ͩकया जा 
सकता है । यहां तक ͩक लोग धाͧम[क बातɉ को ईæवरȣय आदेश मानकर न केवल सहज Ǿप से èवीकार 
करत ेहɇ वरन ्उस पर चलकर अपने जीवन को धÛय समझत ेहɇ । वèतुत: धाͧम[क माÛयताएं या तो 
धम[ गǾुओं से ͧ मलȣ हɇ या धाͧम[क Ēथंɉ से । इन सभी माÛयताओं का ͪ वकास, ͬचÛतन कȧ इसी ͪ वͬध 
से हुआ है । 

िजन समाज सधुारकɉ, ͪवचारकɉ, दाश[Ǔनकɉ एव ंव£ैाǓनकɉ ने धाͧम[क एव ंसामािजक कुरȣǓतयɉ 
एव ंपाखंडɉ का ͪवरोध ͩकया उÛहɅ न केवल Ĥताड़ना सहनी पड़ी बिãक म×ृय ुका वरण भी करना पड़ा 
। आज धाͧम[क उÛमाद एव ंधाͧम[क कारणɉ से दंगे होत ेहȣ रहते हɇ । सğहवी ंएव ंअठारहवी ंशताÞदȣ 
मɅ व£ैाǓनक ͬचÛतन के Ĥभाव के कारण धीरे–धीरे धम[ का Ĥभाव ¢ीण होने लगा । िजस धम[ ने या 
धाͧम[क Ēथंɉ अथवा धम[ गǾुओं ने समाज के सामािजक और आÚयाि×मक जीवन को बहु त अͬधक 
Ĥभाͪवत ͩकया था उसी धम[ का Ĥभाव धीरे–धीरे ¢ीण होने लगा । आज åयिÈत धम[ गǾु या धाͧम[क 
Ēथं Èया कहते हɇ, इसका Úयान ͩकए ǒबना व£ैाǓनक ͬचÛतन को जीवन मɅ अपनाता है । ͧश¢ा के 
Ĥचार–Ĥसार के कारण लोगɉ के जीवन मɅ जागǓृत आई है और लोगɉ ने जीवन के Ĥ×येक ¢ेğ मɅ तक[  
का उपयोग करना Ĥारंभ कर Ǒदया है । 

आज भी Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध का Ĥभाव Ǒदखाई देता है । जब भी कोई åयिÈत 
धम[ सàबधंी क͠र माÛयताओं और आधारɉ को चुनौती देने का Ĥयास करता है तो धमा[ध लोगɉ का 
समूह उसे ͪवनçट करने का Ĥयास करने लगता है । 

सामाÛय जीवन मɅ भी Ĥाͬधकार Ǒदखाई देता है । आज ͩकसी भी Ĥकार के शासन पर ͪवचार 
करɅ तो सभी Ĥकार के शासन ͩकसी न ͩकसी तरह से Ĥाͬधकार का उपयोग करते हɇ । वèतुत: शासन 
वह शिÈत है जो अपनी जनता पर अपने Ĥाͬधकार का उपयोग करती है । Úयान यह रखɅ ͩ क Ĥाͬधकार 
का उपयोग वे हȣ कर सकते हɇ जो शिÈतशालȣ होते हɇ । उदाहरण के ͧ लए तानाशाहȣ या राजतंğ । इस 
तरह के शासन मɅ धाͧम[क गǾुओं का èथान तानाशाह ले लेता है और यह तानाशाह एक åयिÈत हो 
सकता है या एक पाटȹ हो सकती है । उनके अनसुार राÏय कोई भी काम गलत नहȣं करता है और 
जनता का Ĥ×येक åयिÈत राÏय के ͧलए है और तानाशाह को उसके ͧलए Èया Ǒहतकर है या Èया उपयÈुत 
है, इसका Ǔनण[य लेने का अͬधकार है । 
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इस तरह कȧ ͪवचारधारा मɅ अͧभåयिÈत कȧ èवतंğता नहȣं होती है । लेͩकन ͬचÛतन कȧ इस 
ͪवͬध के Ĥभाव का ıास उस समय से Ĥारंभ हो गया जब मनçुय ने घटनाओं को तक[  के आधार पर 
समझने का Ĥयास ͩकया और ͩकसी भी बात को ǒबना Ĥमाण के या ǒबना Ĥæनɉ के सीधे मानने या 
èवीकार करने से इनकार करना Ĥारंभ कर Ǒदया । ͩफर भी ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध का Ĥभाव आज भी 
ͩकसी न ͩकसी Ǿप मɅ Ǒदखाई देता है । 

Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध का Ĥभाव साǑह×य के ¢ेğ मɅ भी Ǒदखाई देता है । साǑह×य 
मɅ कͪवयɉ कȧ कãपनाएं एक Ĥाͬधकार के Ǿप मɅ èवीकार कȧ जाती रहȣ हɇ । लेͩकन व£ैाǓनक ͪवकास 
एव ंलोगɉ के £ान èतर मɅ वृͪ ƨ के कारण कͪवयɉ कȧ सुÛदरता कȧ उपमाएं आज लोगɉ को èवीकारने 
मɅ कǑठनाई होती है । जसेै कͪव सुÛदरता कȧ तलुना चÛġमा से करत ेआ रहे हɇ । आज चÛġमा के 
बारे मɅ जो व£ैाǓनक तØय हमɅ £ात हɇ उनके सÛदभ[ मɅ इस उपमा को èवीकारने मɅ कǑठनाई होती ĤकृǓत 
के ¢ेğ मɅ भी इस ͪ वͬध का Ĥभाव Ǒदखाई देता है । ĤकृǓत बहु त जǑटल है और उसकȧ जǑटलता ͩकसी 
न ͩ कसी Ǿप मɅ हमɅ Ǒदखाई देती है । ĤकृǓत पर मनçुय ने अͬधक से अͬधक Ǔनयğंण का Ĥयास ͩ कया 
है और मानव ऐसा इसͧलए कर पाया है Èयɉͩक उसने अपने आप को उसके Ĥाͬधकार के ĤǓत समͪप[त 
कर Ǒदया है । उदाहरण के ͧलए गǾु×वाकष[ण के ͧसƨांत कȧ अवहेलना करके यǑद ͩकसी मकान के Ǔनमा[ण 
का Ĥयास ͩकया जाए तो वह सàभव नहȣ ंहो सकेगा । मानव ĤकृǓत कȧ जǑटलताओं को तक[  कȧ ͪ वͬधयɉ 
के ɮवारा समझने का Ĥयास करता है । आज मानव ने ĤकृǓत को न केवल समझा है अͪपतु उसे 
åयविèथत Ǿप मɅ Ĥèततु करने का Ĥयास ͩकया है । यह Ĥयास उसी समय सàभव हो सकता है जब 
उसने ĤकृǓत को Ǔनçप¢ Ǿप से स×य मानत ेहु ए उसके Ĥाͬधकार को èवीकारा है । अथा[त ्ĤकृǓत कȧ 
åयवèथा जैसी है उसे èवीकार कर ͧलया गया है ।  
बोध Ĥæन – 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. सुåयÈत £ान ͩकसे कहते हɇ ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
2. ͬच ंतन को पǐरभाͪषत कȧिजए । 
 .............. ......... .......... ......... .. ....... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
3. मिèतçक Ĥकोçठ का रेखाͬचğ बनाइए । 
 .............. ......... .......... ......... ......... ....... ... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
4. ͬच ंतन कȧ Ĥमुख ͪवͬधयाँ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .......... .... ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  

5.4.2 Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध (Positivistics Mode of thinking) 

Ĥ×य¢वादपरक एक ऐसी ͬचÛतन कȧ ͪवͬध है जो व£ैाǓनक Ǻिçटकोण को पçुट करती है । 
इस ͪवͬध को व£ैाǓनक ͬचÛतन ͪवͬध के नाम से भी जाना जाता है । Ĥ×य¢वाद इस बात का संकेत 
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करता है ͩक इसमɅ जो कुछ भी कथन ͩकया जाता है वह Ǔनिæचत होता है या सहȣ होता है और आवæयकता 
पड़ने पर उसे पनु: सुǓनिæचत ͩकया जा सकता है । वèतुत: Ĥ×य¢वाद के मुÉय Ĥवत[क ĥासंीसी दाश[Ǔनक 
ऑगèट कॉèटे (1798– 1857) थे । 

पद 'Positive' कȧ उ×पि×त लैǑटन भाषा के शÞद 'Positives' से हु ई है िजससे आशय है 
– Ǔनिæचत, सुǓनिæचत या सुèपçट (Definit) । शÞद 'Positivism' कȧ åय×ुपि×त ĥɅ च शÞद 'Positive’ 
से भी मानी जाती है, िजसका अथ[ है – Ǔन:संशय (Sure) और Ǔनिæचत (Certian) । 

ऑगèट कॉèटे उÛनीस वीं शताÞदȣ के एक Ĥमुख दाश[Ǔनक हɇ । उनके अनसुार Ĥ×य¢वाद एक 
ऐसी दाश[Ǔनक Ĥणालȣ है जो Ǔनरȣ¢ण योÊय तØयɉ पर आधाǐरत है । ऑगèट कॉàटे के अनसुार £ान 
के ͪ वकास कȧ अंǓतम अवèथा Ĥ×य¢वाद है । यह £ान के ͪ वकास का अंǓतम चरण है लेͩकन इस अंǓतम 
चरण तक पहु ंचने के ͧलए तीन èतरɉ से होकर गजुरना पड़ता है । 

1. ईæवरपरक èतर (Theological Stage) 
2. आÚयाि×मक èतर (Metaphysical Stage) 
3. Ĥ×य¢वादपरक èतर (Positivistic Stage) 

इन उपयु [Èत तीनɉ चरणɉ को Ǔनàनͧलͨखत उदाहरणɉ के ɮवारा बेहतर ढंग से समझा जा सकता 
है :  
1. ईæवरपरक èतर 

इसे अनभुूǓत अवèथा भी कहा जाता है, इस अवèथा मɅ åयिÈत ͪवशेष ɮवारा £ानेिÛġय अनभुवɉ 
के आधार पर तØयɉ का सकंलन ͩ कया जाता है और £ान को धाͧम[क èतर पर èपçट करने का Ĥयास 
ͩकया जाता है । उदाहरण के ͧ लए गǾु×वाकष[ण बल (Gravitation Force) को पवू[ मɅ धाͧम[क èतर 
पर èपçट करने के ͧ लए यह कहा जाता था ͩक आकाशीय तारɉ और Ēहɉ मɅ ईæवरȣय देवी–देवता Ǔनवास 
करते हɇ और देवताओं कȧ शिÈत के कारण ये आपस मɅ एक दसूरे को आकͪष[त करत ेहɇ और अपने 
से दरू धकेलते हɇ । वèतुत: यह åयिÈत के ͬचÛतन का Ĥाथͧमक èतर है । िजसमɅ वह अपनी, £ानेिÛġयɉ 
से सकंͧलत तØयɉ कȧ धाͧम[क पçृठभूͧम मɅ åयाÉया करते हɇ । 
2. आÚयाि×मक èतर 

इस दसूरे èतर पर åयिÈत आÚयाि×मक èतर कȧ ओर बढ़ता है और अपने अंत£ा[न (Intuition) 
और बुͪ ƨ (Intellect) का उपयोग करके तØयɉ को èपçट करने का Ĥयास करता है । इस èतर पर 
गǾु×वाकष[ण बल के बारे मɅ यह ĤǓतपाǑदत ͩकया गया ͩक इन तारɉ एव ंĒहɉ मɅ एक अǓत मानवीय 
शिÈत है जो इÛहɅ लगातार गǓत (Movement) मɅ रखती है अथा[त ्इस अवèथा मɅ मनçुय अपने 
åयिÈतगत £ान का Ĥयोग कर तØयɉ को èपçट करने का Ĥयास करता है । 
3. Ĥ×य¢वादपरक èतर 

यह ͬचÛतन का तीसरा èतर है िजसमɅ घटनाओं कȧ सहȣ–सहȣ åयाÉया माğ Ǔनयमɉ और 
ͧसƨाÛतɉ के आधार पर कȧ जाती है । यहां कãपनाओं के आधार पर £ान का ĤǓतपादन न करके 
अवलोकन, Ǔनरȣ¢ण के आधार पर स×य को ĤǓतपाǑदत ͩकया जाता है । इसमɅ गǾु×वाकष[ण बल को 
गͨणत के समीकरण ɮवारा èपçट ͩ कया जाता है िजसमɅ पǐरमाण (Mass) और दरूȣ (Distance) का 
अवलोकन करके इस तØय को èपçट ͩकया जाता है । 
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वèतुत: Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪ वͬध मɅ तØयɉ और घटनाओं को उनके मूल Ǿप मɅ अवलोकन 
करके ͩफर उÛहɅ तक[  एव ंĤयोग के आधार पर èपçट ͩकया जाता है । यह काãपǓनक न होकर वाèतͪवक 
ͬचतंन है एव ंǓनरपे¢ न होकर सापे¢ ͬचतंन है । व£ैाǓनक Ĥͪवͬध के ɮवारा अͧभलͯ¢त होने के कारण 
यह पणू[ Ǔनिæचत एव ंĤमाͨणत होता है । इसके ɮवारा मानव समाज का कãयाण होता है इस Ĥकार 
का ͬचतंन ͩकसी उƧेæय कȧ पǓूत[ मɅ सहायक ͧसƨ होता है । 

वèतुत: इसमɅ तØयɉ के आधार पर तक[  कȧ सहायता से घटनाओं को èपçट करने का Ĥयास 
ͩकया जाता है । 

5.4.2.1 ͪवशेषताएँ (Characteristics) 

1. इस ͬचÛतन कȧ ͪवͬध मɅ तक[  करने कȧ परूȣ èवतंğता होती है । 
2. इसमɅ £ान के जÛम का आधार संदेह होता है । 
3. इसमɅ पǐरकãपना का ĤǓतपादन ͩ कया जाता है और यǑद परȣ¢ण मɅ पǐरकãपना गलत ͧ सƨ होती 

है तो उसे सशंोͬधत कर पनु: ĤǓतपाǑदत ͩकया जाता है । 
4. ͬचÛतन कȧ यह ͪवͬध Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन कȧ ͪवͬध से सव[था ͪवपरȣत है । 
5. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध से ĤाकृǓतक ͪव£ानɉ का ͪवकास हुआ है । 
6. कोई भी ͪवषय जो Ĥ×य¢वाद ͬचÛतन पर आधाǐरत है उसे व£ैाǓनक ͪवषय कह सकते हɇ ।  
7. इसमɅ ͧसƨांत उस समय तक अंǓतम Ǿप ĤाÜत नहȣं करते जब तक ͩक उÛहɅ स×यापन के ɮवारा 

सुǓनिæचत नहȣं कर ͧलया जाता । 
8. इस ͪवͬध को ͪवæलेषणा×मक दश[न (Analytic Philosophy) भी कहते हɇ । 
9. ऐसा नहȣं है ͩक ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध से ĤǓतपाǑदत £ान पणू[ होता है और उसमɅ संशोधन कȧ 

आवæयकता न पड़ती हो । 
10. इस £ान मɅ ğǑुट हो सकती है िजसे £ात होने पर सशंोͬधत ͩकया जाता है । 
11. यह अपने ǓनçकषȾ को गोपनीय नहȣं रखती है । 
12. अÛय ͬचÛतन कȧ ͪवͬधयɉ कȧ तरह यह केवल åयिÈतǓनçठ हȣ नहȣं है अͪपतु यह åयिÈतǓनçठ 

(Subjective) एव ंवèतुǓनçठ (Objective) दोनɉ है । 
13. इसमɅ आलोचनाओं का èवागत ͩकया जाता है और स×याͪपत आलोचना को èवीकार कर ͧलया जाता 

है । 
14. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध मɅ ͩकसी भी तØय को अंǓतम स×य के Ǿप मɅ èवीकार नहȣं ͩकया जाता 

है । 

5.4.2.2  ĤाकृǓतक ͪव£ान एवं Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन कȧ ͪवͬध (Science and 
Positivistic Mode of Thinking) 

ĤाकृǓतक ͪ व£ानɉ मɅ मुÉय Ǿप से ĤाकृǓतक घटनाओं का अÚययन ͩ कया जाता है । जैसा ͩक 
हम जानते हɇ ͩक ĤकृǓत मɅ एकǾपता है और उसमɅ खोजा गया £ान साव[काͧलक एव ंसाव[भौͧमक 
(Universal) होता है । इसमɅ जो भी कथन ͩकए जाते हɇ वे सुǓनिæचत होत ेहɇ । इसमɅ थन तभी 
ĤǓतपाǑदत ͩकए जात ेहɇ जब उÛहɅ बारàबार परȣ¢ण करके स×याͪपत कर ͧलया जाता है ।  



83 
 

5.4.2.3 ͪव£ान एव ंĤ×य¢वादपरक ͬचतंन कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristic of Science and 
Positivistic mode of Thinking) 

इस Ĥकार के ͬचतंन कȧ Ǔनàन ͪवशेषताएँ हɇ: 
1. पǐरशुƨता (Accuracy) : इसमɅ जो कुछ भी कथन ĤǓतपाǑदत ͩ कए जात ेहɇ, वे पǐरशुƨ होत े

हɇ । 
2. Ĥामाͨणकता (Validity) : इसमɅ Ĥमाणɉ के आधार पर Ǔनçकष[ Ǔनकाले जाते हɇ । जो कुछ 

भी कथन ͩकया जाता है उसे उपलÞध Ĥमाणɉ से पçुट ͩकया जाता है । 
3. संशयवाद (Sceplicism) : वèतुत: संशय नए £ान का जÛमदाता है । हर नया संशय नए 

£ान को आधार Ĥदान करता है । 
4. भͪवçयवाणी (Prediction) : व£ैाǓनक £ान मɅ भͪवçयवाणी करने कȧ ¢मता होती है और 

इसकȧ भͪवçयवाͨणयां Ïयादा सहȣ पाई जाती है । 
5. Ǔनिæचतता (Certainty) व£ैाǓनक £ान Ǔनिæचत होता है अथा[त ्सहȣ होता है । 
8. åयविèथत करण (Systematization) व£ैाǓनक £ान मɅ एक सुåयवèथा Ǒदखाई देती है । 

सुåयवèथा मɅ तीन गणु होत ेहɇ – 1. पǐरपणू[ होना, 2. तक[  आधाǐरत होना और 3. अÛतर 
संबंͬ धत होना । 

5.4.2.4  Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध का शान के ͪवकास मɅ योगदान (Contribution of 
Positivistic Mode of Thinkingn in the Development of Knowledge) 

ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध से ĤाकृǓतक ͪव£ानɉ का ͪवकास हुआ । ĤाकृǓतक ͪव£ान के ͪवकास 
ने सामािजक ͪव£ानɉ और मानͪवकȧ के कई ͪवषयɉ को Ĥभाͪवत ͩकया है । चाãस[ डारͪवन ने ͪ वकासवाद 
का ͧ सƨाÛत (Theory of Evolution) ĤǓतपाǑदत ͩकया । इस ͧसƨाÛत के ͪ वकास ने ईæवरȣय सजृन 
(Divine Creation) कȧ धारणा को Ǒहलाकर रख Ǒदया Èयɉͩक धमȾ ɮवारा ĤǓतपाǑदत यह कहानी 
तक[  पर खरȣ नहȣं उतरती । ͪवकासवाद के ͧसƨाÛत ने धाͧम[क ͪवæवासɉ और माÛयताओं को Ǒहलाकर 
रख Ǒदया । धीरे–धीरे धाͧम[क लोगɉ ने नई व£ैाǓनक माÛयताओं के अनǾुप अपने ͧ सƨाÛतɉ कȧ åयाÉया 
करना शुǾ कर Ǒदया और धम[ ने समझौतावादȣ Ǻिçटकोण ͪवकͧसत ͩकया ।  

इसी तरह कॉपरǓनकस ने जब यह बताया ͩक इस ĦàहाÖड का केÛġ सूय[ है और सारे Ēह 
उसके चारɉ ओर घमूते हɇ तो यह कथन ͪ वͧभÛन धाͧम[क माÛयताओं के ͪ वपरȣत था । चू ंͩक कॉपरǓनकस 
का कथन तक[ यÈुत ͬचÛतन पर आधाǐरत था और उÛहɉने अपने कथन कȧ पिुçट अवलोकनɉ एव ंउपलÞध 
तØयɉ के आधार पर कȧ थी । इसͧलए धाͧम[क माÛयताओं ने धीरे–धीरे अपने धमȾपदेशɉ कȧ तदनǾुप 
åयाÉया शुǾ कर दȣ ।  

ͬचÛतन कȧ इस ͪ वͬध ने ĤाकृǓतक ͪ व£ान को हȣ नहȣं बिãक सामािजक ͪ व£ान और मानͪवकȧ 
को भी Ĥभाͪवत ͩकया है । ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध का Ĥभाव हम मनोͪव£ान के ¢ेğ मɅ देख सकत े
हɇ । मनोͪव£ान के ¢ेğ मɅ मनोͪवæलेषणा×मक ͪवचार धारा (Psycho–analytical School) का जनक 
ĥाइड को माना जाता हɇ वे ͪ वएना मɅ एक ͬ चͩक×सक थे । चू ंͩक ͬ चͩक×सक थे इसͧलए वे अपने रोͬगयɉ 
के केसɉ का अÚययन करत ेथे । अÚययन के दौरान उÛहɅ अनभुव हुआ ͩक मानव के चेतन मन पर 
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अवचेतन मन का बहु त Ĥभाव होता है और इस ͪ वचार को उÛहɉने अवलोकनɉ, अÚययनɉ और परȣ¢णɉ 
से पçुट ͩकया । पǐरणामत: मनोͪव£ान के ¢ेğ मɅ मनोͪवæलेषण ͪवकͧसत हुआ और इसे व£ैाǓनक आधार 
ͧमला । ĥाइड से पहले मन कȧ ͪवͧभÛन जǑटलताओं का कोई व£ैाǓनक èपçटȣकरण नहȣं था । 

ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध का Ĥभाव साǑह×य पर भी Ǒदखाई देता है । आज Ĥ×य¢वाद के Ĥभाव 
के कारण लोगɉ का साǑह×य के ĤǓत Ǻिçटकोण मɅ बदलाव आया है । आज साǑह×य मɅ उपमायɅ बदल 
चुकȧ हɇ । ͪव£ान के Ĥभाव के कारण लोग उन उपमाओं को नकारने लगे हɇ िजनके बारे मɅ पहले 
èवीकारोिÈत थी । इस तरह हम कह सकते हɇ ͩक Ĥ×य¢वाद ͬचÛतन ͪ वͬध का Ĥभाव ĤाकृǓतक ͪ व£ानɉ 
पर हȣ नहȣं अͪपतु £ान के अÛय ¢ेğɉ पर भी बहु त अͬधक पड़ा । 

5.4.3 कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध (Speculative Mode of Thinking) 

èपेÈयलेूǑटव (Speculative) शÞद कȧ उ×पि×त लैǑटन भाषा के शÞद Specere से हु ई है 
िजसका अथ[ ढूढ़ Ǔनकालना, खोजना, पता लगाना । वèतुत: यह एक ऐसा ͧसƨाÛत या कथन है जो 
हमारे मतɉ (Views) या अनमुानɉ (Guess) पर आधाǐरत होता है । उदाहरण के Ǿप मɅ हम कह 
सकते हɇ ͩक पनुज[Ûम के बारे मɅ कोई भी कथन या ͧसƨाÛत एक कãपना×मक ͬचÛतन है । 

कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध को त×वमीमासंक ͬचÛतन ͪवͬध (Metaphysical Mode of 
Thinking) भी कहत ेहɇ िजसकȧ उ×पि×त Ēीक भाषा के शÞद Metaphysics से हु ई है िजसका अथ[ 
है – After the thing of nature । इसका उपयोग मुÉय Ǿप से अरèत ुके ɮवारा ͧलखे गए उन 
तमाम Ēथंɉ को Ĥदͧश[त करने के ͧलए ͩकया गया था और बाद मɅ िजÛहɅ त×वमीमासंक के नाम से 
जाना जाता था । Ĥाचीन एव ंमÚयकालȣन दाश[Ǔनकɉ ने इसका अथ[ उन ͪ वषयɉ से लगाया जो Things 
of nature के बाद आते हɇ । वèतुत: इस Ĥकार का ͪवचार £ानेिÛġयɉ के अनभुव से पथृक होता है 
और इसͧलए हȣ उसे समझने मɅ कǑठनाई होती है । 

आज कãपना×मक ͬचÛतन से आशय उन घटनाओं, वèतुओं और तØयɉ के अÚययन से लगाया 
जाता है जो ĤकृǓत से परे हɇ । इसमɅ उन Ĥæनɉ का उ×तर ढंूढने का Ĥयास ͩकया जाता है िजÛहɅ अवलोकन 
या Ĥयोग ɮवारा समझने मɅ कǑठनाई होती है । आज दश[न शाèğ मɅ त×वमीमांसा के अÛतग[त जीव 
और आ×मा Èया है ' शरȣर का चेतन त×व से Èया सàबधं है? मनçुय को संकãप कȧ èवतंğता है या 
नहȣ,ं का अÚययन ͩकया जाता है । इसके साथ–साथ मिèतçक कȧ ĤकृǓत, उसमɅ £ान कȧ उ×पि×त 
और उसके £ान ĤाÜत करने कȧ ¢मता आǑद पर भी ͪवचार ͩकया जाता है । ͬचतंन कȧ इस ͪवͬध 
ने £ान के ͪवकास मɅ बहु त मह×वपणू[ योगदान Ǒदया है । इस ͬचतंन ने समाज ͪव£ान मɅ मानͪवकȧ 
को बहु त Ĥभाͪवत ͩकया है । 

5.4.3.1 कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Speculative 
Mode of Thinking) 

1. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध मɅ समाज मɅ मनçुय कȧ पǐरिèथǓतयां और उसके अनभुवɉ का अÚययन ͩकया 
जाता है । इसके साथ–साथ उसके भͪवçय का अनमुान भी लगाया जाता है । 
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2. चू ंͩक मनçुय–मनçुय मɅ अÛतर होता है, मानव के सोचने ͪ वचारने, अनभुव करने आǑद मɅ समानता 
नहȣं होती है इसͧलए एक åयिÈत को आधार बनाकर सामाÛय ͧसƨाÛतɉ को ĤǓतपाǑदत करना कǑठन 
होता है और ये समय के अनसुार बदलते भी रहते हɇ । 

3. यह ͬचÛतन कȧ ͪवͬध मानव कȧ भावनाओं से सàबंͬ धत है । जैसा ͩक हम जानते हɇ ͩक मानव 
कȧ भावनाओं पर Ǔनयğंण सàभव नहȣं है Èयɉͩक मानव पर Ǔनयǒंğत परȣ¢ण (Controlled 
Experiment) कर पाना सàभव नहȣं होता है । इसͧलए सामािजक ͪव£ानɉ मɅ Ǔनिæचत एव ंèथायी 
भͪवçयवाणी करना भी सàभव नहȣं होता है । 

4. ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध मɅ मनçुय कȧ पǐरिèथǓतयɉ का अͬधकांशत: अवलोकन के आधार पर अÚययन 
ͩकया जाता है । इसͧलए सामािजक ͪव£ानɉ मɅ ĤǓतपाǑदत ͧसƨाÛतɉ को मानकȧय ͧसƨाÛत 
(Normative Principle) कहते हɇ जो बहु त लàबे समय तक èथायी नहȣ ंहोते है । जसैा ͩक 
सव[ͪ वǑदत है ͩक सामािजक ͪव£ान मɅ तØय, पǐरिèथǓतयɉ के बदलने पर बदल जात ेहɇ और इन 
तØयɉ को नई पǐरिèथǓतयɉ के संदभ[ मɅ समझना आवæयक हो जाता है । इसͧलए सामािजक ͪव£ानɉ 
मɅ पǐरिèथǓतयɉ के बदलने पर मानकȧय ͧसƨाÛत भी बदल जाते हɇ । यह कहा जा सकता है ͩक 
जो ͧ सƨाÛत पहले ĤǓतपाǑदत ͩकए गए थे वे गलत नहȣं थे बिãक समय के साथ–साथ पǐरिèथǓतयɉ 
के बदलने पर ͧ सƨाÛतɉ मɅ भी पǐरवत[न आवæयक हो गया । इसीͧलए सामािजक ͪ व£ान मɅ स×य 
èथायी नहȣ ंहै बिãक वह सापेͯ¢क है । èथान एव ंकाल के अनसुार मूãय बदलते रहत ेहɇ । आज 
एक समुदाय मɅ जो गलत माना जाता है वह दसूरे समुदाय मɅ सहज èवीकाय[ है । इसी तरह एक 
राçĚ मɅ िजसके ͧलए कठोर सजा का Ĥावधान है दसूरे राçĚ मɅ उसी अपराध के ͧ लए साधारण सजा 
भी नहȣं है । 

5.4.3.2 कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध का £ान के ͪवकास मɅ योगदान (Contribution of 
Speculative Mode of Thinking in the Development of Knowledge) 

कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध का £ान के ͪवकास मɅ मह×वपणू[ योगदान है । ͬचÛतन कȧ इस 
ͪवͬध ने सामािजक ͪव£ान और मानͪवकȧ को बहु त Ĥभाͪवत ͩकया है । कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध 
से साǑह×य अ×यͬधक Ĥभाͪवत हुआ है । आज अनेक ऐसे Ĥͧश¢ण ͪ वɮयालय खोले जा रहे हɇ जो कͪव 
एव ंलेखक बनने को Ĥͧश¢ण देते हɇ । आज कͪवता, कहानी, चुटकले आǑद मनçुय के थके हु ए मिèतçक 
को तनावरǑहत करने के ͧलए साधन या माÚयम समझ ेजाने लगे हɇ । आज साǑहि×यक आलोचना को 
मनोͪव£ान के सÛदभ[ मɅ समझने का Ĥयास ͩकया जा रहा है । समाज–व£ैाǓनक यह £ात करने मɅ 
लगे हु ए हɇ ͩक कैसे साǑह×य कȧ ͪवͧभÛन ͪवधाएं समाज के ͧलए उपयोगी हो सकती हɇ । ͪव£ान भी 
सामािजक Ĥभावɉ से पणू[त: मुÈत नहȣं है Èयɉͩक व£ैाǓनक ͬचÛतन भी पणू[त: Ǔनरपे¢ नहȣं है । व£ैाǓनक 
भी बहु त सी खोजे और सजृन सामािजक ĤǓतçठा एव ंधनाज[न के ͧलए करने लगे हɇ । व£ैाǓनक भी 
उन ¢ेğɉ मɅ काय[ करना पसंद करते हɇ िजनमɅ उÛहɅ सामािजक माÛयता ĤाÜत होती है और उनके èतर 
को èवीकारा जाता है । इसͧलए यह कहना ͩक ͪव£ान पणू[त: सामािजक Ĥभावɉ से मुÈत है, कहना 
ठȤक नहȣ ंहोगा । व£ैाǓनक भी मानव समुदाय का एक अͧभÛन अंग है और वह समाज के Ĥभावɉ से 
पणू[त: मुÈत नहȣं है । 
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ͬचÛतन कȧ इस ͪवͬध ने £ान के ͪ वकास मɅ मह×वपणू[ योगदान Ǒदया है तथा इसने हमɅ ĤकृǓत, 
ईæवर, मिèतçक आǑद के सàबधंɉ के ͪवषय मɅ सोचने के ͧलये भी ͪववश कर Ǒदया है और ͪवͧभÛन 
ͬचÛतकɉ ने अपनी कãपना शिÈत से नए £ान का सजृन ͩकया है ।  
बोध Ĥæन – 2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ×य¢वाद परक ͬचÛतन ͪवͬध को èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... . ............. ......... ......... 
2. Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... .. .... .............. ......... ......... 
3. कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध को èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ...... ........ ......... ......... 
4. Ĥाͬधकार केिÛġत ͪवͬध कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .... .......... ......... ......... 
 

5.5 सारांश (Summary)  
साराशं Ǿप मɅ हम कह सकते हɇ ͩ क उपयु [Èत वͨण[त तीन Ĥकार कȧ ͬ चÛतन ͪ वͬधयां हो सकती 

हɇ । इन ͬ चÛतन ͪ वͬधयɉ ने £ान के ͪ वकास मɅ मह×वपणू[ योगदान Ǒदया है । Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन 
ͪवͬध, Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध और कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध ने £ान के ͪवकास मɅ ͩकसी न 
ͩकसी Ǿप मɅ योगदान Ǒदया है । Ĥ×य¢वाद ͬ चÛतन कȧ ͪ वͬध व£ैाǓनक ͬचÛतन ͪ वͬध है िजससे सिृजत 
£ान सàपणू[ मानव जाǓत के ͧलए अßयदूय का माग[ Ĥशèत करता है । 

5.6 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. ͬचÛतन कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयां कौन–कौन सी हɇ? कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध को समझाइए ।  
2. Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध एव ंĤाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध का आलोचना×मक परȣ¢ण 

कȧिजए । 
3. Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध Èया है ? £ान के ͪवकास मɅ इसके योगदान का वण[न कȧिजए ।  
4. Ĥ×य¢वाद ͬचÛतन ͪवͬध एव ंĤाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध के मÚय Ĥमुख ͪवͧभÛनताओं को 

उदाहरण सǑहत समझाइए । 
5. ͬचÛतन कȧ ĤͩĐया Èया है? समझाइए । 
6. Ĥाͬधकार केिÛġत ͬचÛतन ͪवͬध के £ान के ͪवकास मɅ योगदान का आलोचना×मक परȣ¢ण कȧिजए।  
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5.7 Ĥमखु शÞद (Key Words) 
Ĥाͬधकार  
(Authority) 

 Ĥाͬधकार शÞद से ता×पय[ ͩ कसी न ͩ कसी Ĥकार के Ĥभाव 
का उपयोग करने से है । 

Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध 
(Positivistics Mode of 
Thinking) 

 वèतुत: Ĥ×य¢वादपरक ͬचÛतन ͪवͬध मɅ तØयɉ और 
घटनाओं को उनके मलू Ǿप मɅ अवलोकन करके ͩफर उÛहɅ 
तक[  एव ंĤयोग के आधार पर èपçट ͩकया जाता है । 

कãपना×मक ͬचÛतन ͪवͬध 
(Speculative Mode of 
Thinking) 

 वèतुत: यह एक ऐसा ͧसƨाÛत या कथन होता है जो हमारे 
मतɉ या अनमुानɉ पर आधाǐरत होता है ।  

 

5.8 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēंथसूची (Reference and Further 
Readings) 

1. Garg, B.S., Philosophy of scientific of positivistic mode of thinking, Library 
Herald, Vol. 23, No.1, 1984, pp.1–13 

2. Khanna, J.K. and Vashisth, K.K., Knowledge : Evolution, structure and 
research methodology, New Delhi : Ess Ess Publication, 1985. 

3. Ranganathan, S.R., Prolegomena to library Classification, Banglore : 
Sardar Ranganathan Endowment for library science, 1989 

4. Sharma, Pandey, S.K., Universe of knowledge, Delhi : Ken Publications, 
1990. 

5. ͧसहं, ए.के., सं£ाना×मक मनोͪव£ान, Ǒदãलȣ : मोतीलाल बनारसीदास, 2002 । 
6. ͧसहं, एस, £ान जगत : èवǾप, संरचना एव ंͪवकास, भोपाल : मÚयĤदेश ǑहÛदȣ Ēथं अकादमी, 

1999, प.ृ 20–25 । 
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इकाई–6 
अनसुंधान का अथ[, अनसुंधान समèया और अनसुंधान ĤͩĐया 
Meaning of Research, Reseach Problem and Process 

of Research 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

6.0 उƧेæय 
6.1 Ĥèतावना 
6.2 अनसुंधान कȧ उ×पि×त  
6.3 अनसुंधान : पǐरभाषा 
6.4 अनसुंधान के उƧेæय 
6.5 अनसुंधान के लाभ 
6.6 अनसुंधान के Ĥकार  
6.7 पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ अनसुधंान कȧ आवæयकता 
6.8 अनसुंधान समèया 
6.9 अनसुंधान ĤͩĐया के चरण 
6.10 साराशं  
6.11 अßयासाथ[ Ĥæन 
6.12 Ĥमुख शÞद  
6.13 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी  

6.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ : 

1. अनसुंधान का अथ[ से पǐरचय करवाना  
2. अनसुंधान कȧ पǐरभाषाओं कȧ जानकारȣ देना  
3. अनसुंधान के लाभɉ का अÚययन करना  
4. अनसुंधान के Ĥकारɉ एव ंउƧेæयɉ से पǐरͬचत कराना । 
5. पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ अनसुधंान कȧ आवæयकता èपçट करना ।  
6. अनसुंधान समèया का ͪवèततृ ͪवतरण Ĥदान करना । 
7. अनसुंधान ĤͩĐया के चरणɉ से अवगत करवाना ।  

6.1 Ĥèतावना (Introduction)  
मनçुय एक िज£ासु Ĥाणी है, वह हमेशा नवीन तØयɉ को जानने हेतु उ×सुक रहता है । मानव 

कȧ िज£ास ुĤवǓृत के फलèवǾप ĤǓत¢ण नवीन ͪवचार जÛम लेते रहते हɇ । जब मनçुय इन ͪवचारɉ 
पर गहन ͬचतंन करता है तथा Ĥयोगɉ व ͪवæलेषणɉ के ɮवारा उनकȧ स×यता को Ĥमाͨणत करता हɇ 
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तब ये ͪवचार åयविèथत £ान मɅ पǐरवǓत[त हो जात ेहɇ । मानवीय ͪवकास मɅ åयविèथत £ान कȧ 
मह×वपणू[ भूͧमका रहȣ है । कृͪष यगु से औɮयोͬगक यगु और औɮयोͬगक यगु से सूचना यगु कȧ याğा 
मɅ पाथेय £ान हȣ रहा है । आज िजÛहɅ हम ͪ वकͧसत राçĚ कहत ेहɇ वे सचूना और £ान आधाǐरत समाज 
है । वहां सामािजक एव ंआͬथ[क गǓतͪवͬधयɉ मɅ नवीनतम सचूनाओं कȧ उ×पि×त आदान–Ĥदान और 
उपयोग होता है । जहाँ तक ͩक सकल घरेलू उ×पाद (GNP) का अͬधकांश Ǒहèसा अनसुंधान एव ंͪवकास 
तथा सेवा ¢ेğ कȧ गǓतͪवͬधयɉ से आता है । इन राçĚɉ मɅ अनसुधंान एव ंͪवकास और शै¢ͨणक 
गǓतͪवͬधयɉ को सभी èतरɉ पर Ĥो×साǑहत एव ंसमͬथ[त ͩ कया जाता है । साथ हȣ इन राçĚɉ मɅ ͪ व£ान, 
सामािजक ͪव£ान यहाँ तक ͩक मानͪवकȧ के ¢ेğɉ मɅ भी नवीनतम व£ैाǓनक शोधɉ को चारɉ ओर से 
बढ़ावा Ǒदया गया है । 

आवæयकता आͪवçकार कȧ जननी है । समाज कȧ ǓनरÛतर बढती हु ई आवæयकताओं एव ं
सुͪवधाओं कȧ माँग ने नए–नए आͪवçकारɉ को जÛम Ǒदया है । आज अनसुधंान एव ंͪ वकास गǓतͪवͬधयाँ 
एकल Ĥयास न होकर सामूǑहक या संगǑठत Ĥयास बन चकेु हɇ तथा अनसुधंान एव ं ͪवकास कȧ 
गǓतͪवͬधयɉ को Ĥो×साǑहत करने एव ं×वǐरत पǐरणामɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए अनसुधंान संèथाओं एव ं
Ĥयोगशालाओं को èथाͪपत ͩकया गया है । ये संèथाएँ Ǒदन–रात अनसुंधान काय[ मɅ लगी हु ई है । सरकारɉ 
ने भी अनसुंधान एव ंͪ वकास गǓतͪवͬधयɉ के मह×व को समझा है और उÛहɅ अनदुान एव ंͪ वͪवध Ĥकार 
से मदद देकर Ĥो×साǑहत ͩकया है । 

अनसुंधान काय[ दो èतरɉ पर हो रहा है, एक ͪवæवͪवɮयालय èतर पर, िजसमɅ ͪवɮयाथȸ 
अनसुंधान उपाͬध जसेै एम.ͩफल. और पी.एचडी. माÚयम से शोध काय[ करता है और दसूरे èतर पर 
Ǔनजी एव ंशासकȧय शोध संèथाऐं अनसुंधान एव ंͪ वकास गǓतͪवͬधयɉ को अपने उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ के ͧलए 
Ĥायोिजत करती हɇ ।  

6.2 अनुसधंान कȧ उ×पि×त (Origin of Research)  
शोध, खोज, अनसुंधान, अÛवेषण एव ंगवेषण आǑद सभी शÞद ǑहÛदȣ भाषा के पया[यवाची शÞद 

है िजसे आंÊलभाषा मɅ ǐरसच[ (Research) कहा जाता है । ĥɇ च भाषा के सͬच[यर (Cerchier) शÞद 
से इस मलू शÞद कȧ उ×पि×त हु ई है । िजसका अथ[ है ' 'अͬधक' सुǓनिæचत होने के ͧलये पनुः–पनु: 
खोजना । अनसुंधान को एक åयविèथत ĤͩĐया कहा गया है, जो पणू[Ǿपेण सुǓनयोिजत है । िजसके 
ɮवारा नवीन £ान कȧ खोज कȧ जाती है । अंĒेजी शÞद ǐरसच[ (Research) का शिÞदक अनवुाद है– 
पनुः–पनु: अÛवेषण करना, खोजना, नवीन–नवीन तØयɉ कȧ जानकारȣ देना ।  

6.3 अनुसंधान : पǐरभाषा (Research : Defination)  
अनसुंधान एक ऐसी गǓतͪवͬध है, िजसमɅ नवीन £ान कȧ खोज एव ंउपलÞध £ान को स×याͪपत 

करने का Ĥयास ͩ कया जाता है । यह एक उÍच बौͪƨक ͩ Đयाकलाप है, िजसमɅ अनसुंधानकता[ उपलÞध 
£ान के सहारे नवीन तØयɉ और सचूनाओं कȧ खोज करता है । ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ ने अनसुंधान को 
पǐरभाͪषत ͩकया है िजसका ͪववरण इस Ĥकार हɇ 
1. वबैèटस[ Ûय ूइÛटरनेशनल ͫडÈशनरȣ के अनसुार 
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“अनसुधंान ͧसƨाÛतɉ के ͧलए तØयɉ कȧ खोज मɅ एक सतक[ तापणू[, आलोचना×मक खोज या 
परȣ¢ण है अथवा ͩकसी वèतु को सुǓनिæचत करने के Đम मɅ पǐरĮम पणू[ खोज है ।’’ 
2. एल.बी. रैडमैन (L.B. Radman) के अनसुार ''नए £ान को ĤाÜत करने के ͧलए सåुयविèथत 

Ĥयास हȣ अनसुधंान है ।’’ 
3. पी.एम. कुक ने ''Research'' शÞद के Ĥारिàभक अ¢रɉ को लेकर कुछ ͪवशेषताएँ Ĥदान कȧ हɇ 

जो इस Ĥकार हɇ 
R – Rational way of thinking (ͬचÛतन का तक[  यÈुत राèता) 
E – Expert and exhaustive treatment (ͪवशेष£ और सागंोपांग ĤǓतपादन)  
S – Search of solution (समाधान हेतु खोज) 
E – Exactness (यथाथ[ता) 
A – Analysis (ͪवæलेषण) 
R – Relationship of facts (तØयɉ मɅ सàबधं) 
C – Critical observation, careful recording, constructive attitude and 
condensed generalizations (आलोचना×मक अवलोकन, सतक[  अͧभलेखन, रचना×मक 
सोच, घनीभूत सामाÛयीकरण) 
H – Honesty and hard working (ईमानदारȣ और कǑठन पǐरĮम) 

इन उपयु [Èत अनसुधंान पǐरभाषाओं के आधार पर यह कहा जा सकता है ͩक अनसुधंान माğ 
एक खोज नहȣ ंहै अͪपत ुयह व£ैाǓनक. उƧेæयपणू[, तक[ यÈुत और åयविèथत खोज है । शोधाथȸ इसे 
आलोचना×मक एव ंतक[ यÈुत ढंग से करता है ।  

6.4 अनुसधंान के उƧेæय (Purpose of Research) 
अनसुंधान के उƧेæय Ǔनàन Ĥकार हɇ :  

1. नया £ान, नए ǓनçकषȾ, नए समाधानɉ एव ंनए तØयɉ कȧ खोज करना । 
2. उपलÞध £ान को स×याͪपत करना । 
3. मानव जीवन के सम¢ आ रहȣ Ǔनत–Ǔनत नई–नई समèयाओं का हल ढंूढना । 
4. भͪवçय मɅ आने वालȣ समèयाओं का पता लगाना और उनका संभाͪवत हल Ǔनकालना ।  
5. £ान के भÖडार मɅ वृͪ ƨ करना । 
6. ͪवͧभÛन घटनाओं के काय[–कारण सàबधंɉ को £ात करना । 
7. लोगɉ का समाजाͬथ[क ͪवकास करना । 
8. ĤकृǓत एव ंमानव के गéुय अÛतर सàबधंɉ कȧ जǑटलताओं को £ात करना और उनका हल ढंूढना। 

6.5 अनुसधंान के लाभ (Benefits of Research) 
अनसुंधान गǓतͪवͬधयɉ के अनेक लाभ हɇ, िजनका वण[न Ǔनàन Ĥकार है : 

1. अनसुंधान के ɮवारा ͩकसी ͪवषय एव ंĤकरण का अÚययन गहराई से ͩकया जा सकता है । 
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इससे यह लाभ होता है ͩक सàबंͬ धत ͪवषय मɅ नए आयाम जड़ुते हɇ और ͪवषय के ¢ेğ मɅ वृͪ ƨ 
के साथ–साथ उसे बौͪƨक जगत मɅ माÛयता भी ͧमलती है । 

2. अनसुंधान से व£ैाǓनक सोच का ͪ वकास होता है । चू ंͩक अनसुधंान मɅ आलोचना×मक एव ंतक[ पणू[ 
ͬचÛतन ͩकया जाता है । इससे व£ैाǓनक सोच को बढ़ावा ͧमलता है । व£ैाǓनक सोच हȣ मानवता 
को ĤगǓत और अßयदुय कȧ ओर ले जाती है । 

3. अनसुंधान गǓतͪवͬधयɉ से आपसी समÛवय एव ंसमझदारȣ का ͪवकास होता है । 
4. यह उपलÞध £ान एव ंससंाधनɉ के अͬधकतम उपयोग का अवसर Ĥदान करती है । शोधाथȸ जब 

अनसुंधान काय[ करता है तो वह पवू[ से उपलÞध £ान एव ंअÚययनɉ को ͪवèतार से पढ़ता है । 
इसके साथ–साथ वह पèुतकालय के ससंाधनɉ इÛटरनेट पर उपलÞध İोतɉ वयैिÈतक ͪ वɮवानɉ आǑद 
का उपयोग करता है । उपलÞध £ान हȣ नवीन £ान कȧ आधारͧशला है । 

5. अनसुंधान काय[ शोधाथȸ मɅ ͪवͧशçट अͧभǾͬच, योÊयता, द¢ता आǑद को ͪवकͧसत करने मɅ सहायता 
करता है । अनसुधंान करत ेसमय शोधाथȸ ͪ वͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ से गजुरता है और ये पǐरिèथǓतयां 
उसे सीखने मɅ मदद करती हɇ । 

6. अनसुंधान काय[ दसूरे के ĤǓत सामंजèय एव ंसƫाव का वातावरण ͪवकͧसत करता है ।  
7. अनसुंधान के ɮवारा पèुतकालय एव ंसचूना केÛġɉ कȧ अधोसरंचना मɅ पǐरवत[नɉ एव ंपǐरवध[न संबधंी 

सुझाव ĤाÜत ͩकए जा सकते हɇ । 
8. इससे पèुतकालय एव ंसूचना ͪ व£ान ͪ वषय के नए पाɫयĐम का ͪ वकास, अÚययन एव ंअÚयापन 

कȧ नई तकनीकɉ का ͪवकास ͩकया जा सकता है । 
9. अनसुंधान के ɮवारा पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान के सम¢ आ रहȣ Ǔनत–Ǔनत समèयाओं का 

बेहतर हल खोजा जा सकता है ।  

6.6 अनुसंधान के Ĥकार (Types of Research)  
अनसुंधान अधोͧलͨखत Ĥकार का हो सकता है 
6.6.1. शुƨ अनसंुधान (Pure Research) 
6.6.2. åयावहाǐरक अनसंुधान (Applied Research) 
6.6.3. ͩĐया×मक अनुसंधान (Action Research) 

6.6.1 शुƨ अनसुधंान (Pure Research) 

इस अनसुधंान को मौͧलक, Ĥाथͧमक या सैƨािÛतक नाम से भी जाना जाता है । इस Ĥकार 
का अनसुंधान ĤकृǓत से सैƨािÛतक होता है । इसमɅ नवीन ͧसƨाÛतɉ एव ंǓनयमɉ कȧ खोज कȧ जाती 
है । इस Ĥकार के अनसुंधान मɅ नए £ान कȧ उ×पि×त पर जोर Ǒदया जाता है । इस अनसुधंान का 
Ĥाथͧमक उƧेæय सामाÛयीकरणɉ के ɮवारा नए ͧसƨाÛतɉ को ͪवकͧसत करना है । यह मूलत: बौͪƨक 
समèयाओं के समाधान से सàबंͬ धत है । मौͧलक अनसुंधान मɅ अनसुधंान काय[ ͪवशुƨ Ǿप से £ान 
ĤािÜत के ͧलए ͩकया जाता है उसका åयावहाǐरक उपयोग होगा या नहȣ,ं इस पर ͪ वचार नहȣं ͩकया जाता 
है । यह Ĥायोͬगक समèयाओं का हल Ĥदान नहȣं करता है । 
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शुƨ अनसुधंान बौͪƨक Ĥæनɉ और िज£ासाओं का उ×तर खोजने का Ĥयास करता है । इसमɅ 
परुाने ͧसƨाÛतɉ, Ǔनयमɉ और सूğɉ कȧ पनुåया[Éया एव ंउसका स×यापन ͩकया जाता है । 

6.6.2 åयावहाǐरक अनुसंधान (Applied Research) 

åयावहाǐरक अनसुंधान मलू Ǿप से Ĥायोͬगक समèयाओं के हल करने से सàबंͬ धत है । यह 
वत[मान मɅ राçĚȣय एव ंअÛतरा[çĚȣय èतर पर आ रहȣ समèयाओं का हल खोजने कȧ Ǒदशा मɅ काय[ करता 
है । शुƨ अनसुधंान ɮवारा जहा ँͧसƨाÛत और सूğ खोजे जात ेहɇ वहȣं åयावहाǐरक अनसुधंान इन सूğɉ 
कȧ सहायता से ͩकसी ͪवͧशçट समèया के åयावहाǐरक प¢ से सàबंͬ धत है । åयावहाǐरक अनसुंधान 
के अनĤुयोग से मानव समुदाय कȧ åयावहाǐरक कǑठनाइयɉ का हल खोजा जाता है । ͪव£ान के ¢ेğ 
मɅ åयावहाǐरक अनसुंधान के ɮवारा नवीन उपकरण एव ंयğंɉ का मानव Ǒहत मɅ Ǔनमा[ण ͩकया जाता 
है । समाज कȧ शै¢ͨणक, आवासीय, तकनीकȧ, आͬथ[क आǑद समèयाओं के समाधान मɅ åयावहाǐरक 
अनसुंधान उपयोगी है । 

पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ अनसुधंान सुèथाͪपत नहȣं है । वसेै पèुतकालय ͪव£ान 
का अनसुंधान काय[ åयावहाǐरक अनसुंधान कȧ Įेणी मɅ आता है । åयावहाǐरक अनसुधंान कȧ सहायता 
से पाठक, पाɫय सामĒी, धन का अभाव, पèुतकालय åयावसाǓययɉ कȧ समèयाओं का åयावहाǐरक हल 
खोजा जा सकता है । पèुतकालय एव ंसूचना ͪ व£ान के ¢ेğ मɅ सतत ्èतरȣय अनसुंधान कȧ आवæयकता 
है । अनसुंधान हȣ पèुतकालय åयवसाय के सम¢ आ रहȣ चनुौǓतयɉ का हल Ĥदान कर सकता है । 

6.6.3 ͩĐया×मक अनसुधंान (Action Research) 

यह एक Ĥकार का शै¢ͨणक अनसुधंान है । इस Ĥकार के अनसुंधान ɮवारा ͩकसी ͪवͧशçट 
शै¢ͨणक वग[ कȧ शै¢ͨणक समèयाओं का समाधान ͩकया जाता है । ͩĐया×मक अनसुंधान सैƨांǓतक 
ͪवकास से हटकर तरुÛत ĤयोÏय पर केिÛġत रहता है । इसका Ĥभाव èथानीय पǐरवेश कȧ ͩकसी समèया 
पर रहता है । इसके पǐरणामɉ का मूãयांकन èथानीय ĤायोÏयता के संदभ[ मɅ हȣ ͩकया जाना चाǑहए 
न ͩक साव[भौͧमक स×यता के सदंभ[ मɅ । इसके माÚयम से पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ 
पèुतकालयɉ, सूचना केÛġɉ, Ĥलेखन केÛġɉ आǑद के सम¢ आ रहȣ ͪवͧशçट समèयाओं का हल खोजा 
जा सकता है ।  

6.7 पèुतकालय एव ंसूचना ͪ व£ान मɅ अनुसधंान कȧ आवæयकता (Need of 
Research in Library and Information Science)  
पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान ͪवषय सतत पǐरवत[नɉ के दौर से गजुर रहा है । सूचना एव ं

संचार Ĥौɮयोͬगकȧ के ǓनरÛतर बढ़त ेहु ए ͪवकास ने इस ͪवषय कȧ तकनीकɉ एव ंĤͪवͬधयɉ को सबसे 
अͬधक Ĥभाͪवत ͩकया है । पèुतकालय एव ंसचूना केÛġ पाɫय सामĒी का चयन, अज[न, ĤͩĐयाकरण, 
åयवèथापन, आदान–Ĥदान, पनुःĤािÜत, संर¢ण आǑद अÛयाÛय गǓतͪवͬधयɉ मɅ लगे हु ए हɇ । सूचना 
एव ंसचंार Ĥौɮयोͬगकȧ ने सचूना के चयन, अज[न, ĤािÜत एव ंसंĒहण Ĥͪवͬधयɉ मɅ आमलूचूल पǐरवत[न 
ला Ǒदया है । इन सब समèयाओं का साथ[क हल Ǔनकालने एव ंतकनीकȧ ͪवकास के साथ–साथ चलने 
के ͧलए पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ सतत अनसुधंान कȧ आवæयकता है । कृçण कुमार 
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ͧलखत ेहɇ ͩक ''ͪव£ान, Ĥौɮयोͬगकȧ और सामािजक ͪव£ानɉ मɅ अनसुधंान अÍछȤ तरह से संèथाͪपत 
है । जबͩक पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ अनसुधंान कȧ आवæयकता परूȣ तरह से माÛय नहȣं है 
। यह ͪवकासशील राçĚɉ जसेै भारत के बारे मɅ ͪवशेष Ǿप से स×य है । '' 
ͩफर भी पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ अनसुधंान कȧ आवæयकता Ǔनàनͧलͨखत कारणɉ से है :  

1. अनसुंधान के ɮवारा पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान कȧ शै ͯ¢क सरंचना के ͧलए । 
2. पèुतकालय एव ंसचूना केÛġɉ कȧ ĤबÛधकȧय åयवèथाओं मɅ सधुार हेतु एव ंउनकȧ समèयाओं 

के Ǔनदान हेतु । 
3. पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ नए £ान के सजृन के ͧलए । 
4. पèुतकालय एव ंसचूना ͪ व£ान को शैͯ¢क जगत मɅ एक ͪ वषय के Ǿप मɅ ĤǓतçठा Ǒदलाने हेत।ु  
5. पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान ͪवषय के åयवसाǓययɉ को नई तकनीकɉ एव ंĤͪवͬधयɉ मɅ द¢ 

करने हेतु । 
6. पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान ͪवषय मɅ नई तकनीकɉ, Ĥͪवͬधयɉ और उपकरणɉ के ͪवकास 

हेतु ।  
7. ͧश¢ण क¢ कȧ समèयाओं एव ंछाğ एव ंͧश¢कɉ कȧ समèयाओं के Ǔनदान हेतु । 
8. पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ ͪवगत ͧसƨाÛतɉ कȧ नई सचूना वातावरण मɅ पनु : 

åयाÉया नवीन ͧसƨाÛतɉ, सूğɉ आǑद के सजृन हेतु । 
आज के यगु मɅ सचूना का सजृन , åयवèथापन, आदान–Ĥदान, सेवाओं के उपयोग का पǐरǺæय 

परूȣ तरह बदल गया है । इस बदलाव मɅ ǓनरÛतरता है और यह पाठक के £ान ĤाÜत करने कȧ सुͪवधा 
को केिÛġत करती है । रंगनाथन का पèुतकालय ͪव£ान का Ĥथम सूğ ''Ēथं उपयोगाथ[ है’’ । अथा[त ्
£ान और सचूना उपयोगाथ[ हɇ । आज इÛटरनेट इस सूğ कȧ साथ[कता को और Ǻढ़ȣभूत कर रहा हɇ । 
आज पèुतकालय, पèुतकालय न होकर इलेÈĚॉǓनक लाइĦेरȣ और आभासीय पèुतकालय (Virtual 
Library) कȧ ओर बढ़ रहे हɇ । पèुतकालयाÚय¢ भी Knowledge Navigator कȧ तरफ बढ़ रहे 
है । पèुतकालय पाɫय सामĒी का èवǾप बदल चुका है । पाठक वग[ परूȣ संकãपना का केÛġ ǒबÛद ु
है । ऐसी पǐरिèथǓत मɅ अनसुधंान हȣ इन सभी कǑठनाइयɉ, समèयाओं और िज£ासाओं का समाधान 
Ĥदान कर सकता है ।  

6.8 अनुसधंान समèया (Research Problem)  

6.8.1 अनसुंधान समèया Èया है? (What is research problem ?) 

ͩकसी समèया के Ǔनवारण हेतु ͩकया जाने वाला अनसुधंान अनसुधंानकता[ के ͧलये एक समèया 
के Ǿप मɅ जाना जाता है । िजसे शोधकता[ सैƨािÛतक, Ĥायोͬगक Ǿप से अनभुव करता है और उसका 
समाधान खोजना चाहता है । हम इसे इस तरह भी कह सकत ेहɇ ͩक यह वह कथन है िजसे शोधाथȸ 
ĤǓतपाǑदत करता है । यह एक Ĥèताͪवत Ĥæन है िजसका समाधान खोजा जाना है या यह ऐसा कथन 
है िजसका परȣ¢ण ͩकया जाना है । करͧलगंर के अनसुार – ''समèया एक Ĥæनवाचक वाÈय अथवा 
कथन है िजसमɅ दो या दो से अͬधक चरɉ के मÚय सàबÛध £ात ͩकया जाता है ।’’  

टाउनसेÖड ने भी कहा है ͩक – “समèया तो समाधान के ͧलए Ĥèताͪवत एक Ĥæन है । ’’  
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6.8.2 अनुसंधान समèया के घटक (Components of a Research Problem) 

एक अनसुधंान समèया के घटक इस Ĥकार हो सकते हɇ : 
1. यह आवæयक है ͩक ऐसा åयिÈत अथवा समूह िजसको कोई समèया हो । यǑद यह åयिÈत 

अथवा समूह अनसुधंान के माÚयम से समèया का समाधान चाहता है उसे हम अनसुंधान 
उपभोÈता (Research Consumer) कहɅगे । 

2. अनसुंधान उपभोÈता का कोई उƧेæय, लêय अथवा इÍछा होनी चाǑहए । िजससे अनसुंधान 
के माÚयम से उसे ĤाÜत ͩकया जा सके । 

3. अनसुंधान समèया के उƧेæय को ĤाÜत करने हेतु वकैिãपक माÚयम का होना आवæयक है।  
4. शोधाथȸ के मिèतçक मɅ वकैिãपकɉ के चयन को लेकर संदेह जǾर रहना चाǑहए । अथा[त ्यǑद 

शोधाथȸ के मन मɅ संदेह है तो वह यह अवæय Ǔनण[य लेगा ͩक कौन–सा राèता बेहतर एव ं
Ĥभावकारȣ है । 

5. अनसुंधान समèया ऐसी होनी चाǑहए जो ͩक शोधाथȸ से समèया का सवȾ×तम समाधान खोजने 
कȧ अपे¢ा करे । 

6.8.3 अनुसंधान समèया का ĤǓतपादन (Formulation of a Research Problem) 

अनसुंधान समèया का चयन आसान काय[ नहȣं है । कोई भी अनसुंधान समèया चयǓनत कȧ 
जाए उसका चयन बड़ी सावधानीपवू[क करना चाǑहए । अनसुंधान समèया चयन करने से पवू[ शोधाथȸ 
को गहन अÚययन करना चाǑहए । चयन कȧ जा रहȣ अनसुधंान समèया के ऊपर अनसुधंान ĤǓतवेदनɉ, 
अनसुंधान आलेखɉ आǑद का åयापक अवलोकन करना चाǑहए । यǑद शोधाथȸ को व£ैाǓनक ͪवͬध का 
£ान नहȣं है तो वह अनसुंधान काय[ अÍछे ढंग से सàपाǑदत नहȣं कर पाएगा । शोधाथȸ के ɮवारा 
अनसुंधान समèया का चयन करते समय Ǔनàनͧलͨखत मानदÖडɉ को Úयान मɅ रखना – 

1. समèया को दो या दो से अͬधक चरɉ के मÚय संबधं को अͧभåयÈत करना चाǑहए । 
2. बहु त सकंȧण[ और अ×यतं अèपçट समèया के चयन से बचना चाǑहए । 
3. समèया को इस Ĥकार ĤǓतपाǑदत करɅ िजससे उसके माÚयम से मानव जाǓत का कãयाण हो 

सके । 
4. ऐसी समèया चयǓनत कȧ जानी चाǑहए िजसका ĤयोगाͬĮत परȣ¢ण (Empiricial Test) 

ͩकया जा सके । 
5. समèया चयन करते समय वह Úयान रखɅ ͩक यह मौͧलक हो । मौͧलकता अनसुधंान का आधार 

है । 
6. शोधाथȸ को अपनी Ǿͬच के अनकूुल समèया चयǓनत करना चाǑहए । अथा[त ्शोधाथȸ कȧ Ǿͬच 

एव ंइÍछा के अनकूुल हȣ अनसुधंान समèया हो िजससे ͩक बेहतर पǐरणाम ĤाÜत हो सकɅ  । 
7. अनसुंधान समèया का चयन करते समय पवू[ से ͩकए जा रहे अÚययनɉ कȧ जानकारȣ रखनी 

चाǑहए । 
8. अनसुंधान समèया मह×वपणू[ होनी चाǑहए िजससे ͩ क इस पर åयय ͩ कए गए समय, Įम एव ं

धन को उͬचत ठहराया जा सके । 
गड़ु ेएव ंहाट ने समèया चयन के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत मानदÖड Ǒदए हɇ :  
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1. शोधाथȸ कȧ अͧभǾͬच, बुͪ ƨम×ता, िज£ासा और Ĥेरणा । 
2. åयवहाय[ता और काया[Ûवयन योÊयता । 
3. समèया कȧ अ×यावæयकता । 
4. Ĥ×याͧशत पǐरणामɉ का अनमुान और उनका ĤǓतǓनͬध×व कर रहे ¢ेğ के ͧलए मह×व ।  
5. संसाधन, Ĥͧश¢ण और कम[चाǐरयɉ कȧ åयिÈतगत योÊयता, ͪवͧशçट उपकरणɉ, ͪवͬधयɉ, समय 

और Ĥायोजक कȧ उपलÞधता, Ĥशंसकɉ का सहयोग । 
कोचरन और कॉÈस (Cocharan and cox) ने सुझाव Ǒदया है ͩक भावी शोधाथȸ को 

Ǔनàनͧलͨखत Ĥæन Ĥèतुत करना चाǑहए और अनसुधंान के ͧलए समèया का चयन करना चाǑहए  
1. Èया ͪवषय ¢ेğ मेरȣ अͧभǾͬच का है? 

अ. Èया अͧभǾͬच शुƨ Ǿप से बौͪƨक है? 
ब.  Èया अͧभǾͬच आͬथ[क ĤǓतदान के परुèकार, पद के आगे बढ़ने कȧ सàभावना और 
स×ता मɅ वृͪ ƨ के कारण है ? 

2. Èया पǐरणाम Ĥायोͬगक अथवा åयावहाǐरक उपयोͬगतापरक हɉगे ? 
3. Èया ͪ वषय ¢ेğ स×याͪपत £ान मɅ अÛतरालɉ को Ĥèतुत करता है िजÛहɅ पǐूरत ͩ कए जाने कȧ 

आवæयकता है? 
4. Èया ͪवषय ¢ेğ को पनु: काम करने अथवा सधुारने कȧ आवæयकता है ? 
5. Èया ͪवषय ¢ेğ स×याͪपत £ान कȧ वत[मान सीमाओं से आगे खोज (Enquiry) के ͪवèतार 

कȧ अनमुǓत देता है? 
6. Èया ͪवषय ¢ेğ मूलभूत एव ंमह×वपणू[ है? 

इसͧलए समèया चयन करते समय यह Úयान रखना चाǑहए ͩक समèया ऐसी हो जो Ĥायोͬगक 
एव ंसैƨािÛतक समèयाओं का वाèतͪवक समाधान Ĥदान करे । साथ हȣ वह वत[मान व£ैाǓनक £ान 
कȧ सीमाओं अथवा £ान राͧश मɅ वृͪ ƨ करे । समèया समकालȣन मह×व कȧ होने के साथ–साथ ऐसी 
हो जो Ĥमुख मानवीय समèयाओं का समाधान दे सके । 

पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान ͪवषय ¢ेğ मɅ खोज के ͧलए कुछ ͪवषय ¢ेğɉ एव ंĤकरणɉ का 
ͪववरण इस Ĥकार है 
1. पुèतकालय वगȸकरण एवं सूचीकरण –उपयोग एवं अनĤुयोग  
2. पाठकɉ कȧ सूचना आवæयकता 
3. सूचना खोजने सàबंधी åयवहार 4. कàÜयूटर अनुĤयोग 
5. सàĤेषण माÚयम 6. पाɫय सामĒी संर¢ण 
7. पुèतकालय संĒह 8. पुèतकालय सहयोग 
9. पुèतकालय आदान –Ĥदान  10. वचु [अल लाइĦेरȣ 
11. इÛटरनेट का अनुĤयोग 12. इलेÈĚॉǓनक संसाधन 
13. ͧ श¢ण ͪवͬधया ं 14. पुèतकालय मानक 
15. सूचना समेकन एवं ǐरपैकेिजंग 16. ĒंथͧमǓत अÚययन 
17. पुèतकालय एवं सूचना उ×पादɉ एवं सेवाओं का ͪवपणन 
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6.8.4 समèया का सीमाकंन (Delimitation of the Problem) 

समèया के सीमांकन से आशय अनसुधंान के ͧलए चयǓनत समèया या Ĥकरण कȧ सीमाओं 
के Ǔनधा[रण से है । यह सीमाकंन ͪवषय वèतु कȧ Ǻिçट से भी हो सकता है अथा[त ्ͪवषय का ͩकतना 
ͪवèतार ͧ लया गया है अथवा अÚययन कȧ भौगोͧलक सीमाओं के ɮवारा सीमांकन ͩ कया जा सकता है। 
भौगोͧलक सीमा गांव, कèबा, िजला, सभंाग, राÏय आǑद हो सकती है । शोधाथȸ के ɮवारा Ǔनदश[न 
मɅ यह èपçट उãलेख ͩकया जाता है ͩक Ǔनदश[न कȧ कौन सी ͪवͬध लȣ गई है और ͩकन–ͩकन का अÚययन 
ͩकया जाना है । समèया का सीमाकंन न केवल भौगोͧलक Ǻिçट से ͩकया जाता है अͪपतु कालखÖड 
का भी Ǔनधा[रण ͩकया जाता है । इसका लाभ यह है ͩक अनĤुयोगी आंकड़ ेन लेकर उपयोगी आंकड़ े
संकͧलत ͩकए जाए । अनसुधंान समèया के सीमांकन के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत चरणɉ का अनपुालन ͩकया 
जाना चाǑहए :  

6.8.4.1 सामाÛय Ǿप मɅ समèया का कथन (Statement of the Problem in a General 
Way)  

समèया का ĤǓतपादन सामाÛय Ǿप से करना चाǑहए । समèया का कथन करते समय यह 
Úयान अवæय रखɅ ͩक वह Ĥायोͬगक, व£ैाǓनक अथवा बौͪƨक अͧभǾͬच कȧ हो । इसके ͧलए शोधाथȸ 
पाइलट अÚययन (Pilat study) कर सकता है । समèया का कथन करत ेसमय इस बात का भी Úयान 
रखे ͩक उसका जो समाधान Ǒदया जाएगा उसकȧ åयवहाय[ता अवæय हो । 

6.8.4.2 समèया कȧ ĤकृǓत को समझना (Understanding the Nature of the Problem)  

समèया का सीमांकन करते समय èपçट Ǿप से उसकȧ ĤकृǓत और मलू को समझना चाǑहए 
। ͩकसी भी समèया को समझने का सुगम राèता यह है ͩक हम उस समèया के उƧेæयɉ को खोजɅ । 
समèया कȧ ĤकृǓत को अÍछȤ तरह से समझने के ͧ लए सàबंͬ धत ͪ वषय के ͪ वशेष£ɉ से परामश[ ͩ कया 
जाना चाǑहए । शोधाथȸ को िजस समèया का अÚययन करना है उस समèया कȧ ĤकृǓत वातावरण एव ं
¢ेğ के बारे मɅ उस ͪवषय का £ान रखने वाले ͪवशेष£ɉ से जानकारȣ लेनी चाǑहए ।  

6.8.4.3 उपलÞध साǑह×य का सवȶ¢ण करना (Surveying the Available Literature) 

शोधाथȸ को एक ͪ वͧशçट अनसुधंान समèया कȧ सीमाओं का Ǔनधा[रण अथवा सीमांकन करने 
से पवू[ उस समèया से सàबंͬ धत उपलÞध सàपणू[ साǑह×य का सवȶ¢ण करना चाǑहए । िजससे ͩक शोधाथȸ 
को सàबंͬ धत ¢ेğ के ͧसƨाÛतɉ, अनसुधंान ĤǓतवेदनɉ, अͧभलेखɉ आǑद का £ान जाये । उसे जो अनसुंधान 
काय[ चल रहे हɇ या हो चुके हɇ, उनकȧ समी¢ा करनी चाǑहए । इससे शोधाथȸ को वत[मान ͧसƨाÛतɉ 
के मÚय अÛतराल का पता चलेगा । इसके साथ–साथ उसे यह भी पता चलेगा ͩक Ĥèतुत अÚययन 
करते समय उसे ͩकन–ͩकन कǑठनाईयɉ का सामना करना होगा । ͪवͧभÛन अÚययनɉ के सवȶ¢ण से 
शोधाथȸ को न केवल उपयोगी सुझाव ĤाÜत हɉगे अͪपतु वत[मान अÚययन के ͧलए नई ͪवͬधयɉ अथवा 
माग[ का भी पता चलता है । इसके माÚयम से शोध को एक नई Ǒदशा ĤाÜत होगी ।  
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6.8.4.4 पǐरचचा[ओं के ɮवारा ͪ वचारɉ का ͪ वकास (Developing Ideas through Discussion)  

शोधाथȸ को अपने सहयोͬगयɉ, ͧश¢कɉ और उस ͪवͧशçट ͪवषय पर ͪवशेषता रखने वाले 
ͪवशेष£ɉ से पǐरचचा[ करनी चाǑहए । इस पǐरचचा[ का लाभ यह होता है ͩ क समèया से सàबंͬ धत बहु त 
से नए ͪ वचार ͧ मल जाते हɇ । इसे हम अनभुव सवȶ¢ण (Experience survey) के नाम से भी जानत े
हɇ । िजन लोगɉ के पास अनभुव होता है अगर उनसे बातचीत कȧ जाए तो कुछ न कुछ नई बात उभर 
कर आती है । इन ͪवशेष£ɉ कȧ सलाह शोधाथȸ के ͧलए अ×यतं मह×वपणू[ है । 

6.8.4.5 अनसुधंान समèया का पनुः अͧभåयिÈतकरण (Rephrasing of the Research 
Problem)  

अंǓतम Ǿप से शोधाथȸ को अनसुंधान समèया कȧ ĤͩĐया Ĥèताव के Ǿप मɅ पनु: अͧभåयÈत 
करनी चाǑहए । एक बार यǑद समèया कȧ ĤकृǓत समझ लȣ गई है, वातावरण को पǐरभाͪषत कर ͧलया 
गया है, पǐरचचा[एं कर लȣ गई है, उपलÞध साǑह×य का सवȶ¢ण ͩकया गया है तो समèया का 
ͪवæलेषणा×मक या काया[×मक पदɉ मɅ पनु: अͧभåयÈत करना कǑठन काय[ नहȣं है । पनु: अͧभåयÈत 
करने के ɮवारा शोधाथȸ अनसुधंान समèया को जहा ँतक सàभव हो सकता है ͪवͧशçट पदɉ के Ǿप मɅ 
Ĥèतुत करता है िजससे ͩक यह åयावहाǐरक Ǿप से काय[ करने मɅ स¢म हो जाए । साथ हȣ यह शोधाथȸ 
को ĤͩĐया पǐरकãपना (Working hypothesis) के ͪवकास मɅ सहायता कर सकती है ।  

इसके अǓतǐरÈत अनसुंधान समèया का सीमांकन करते समय Ǔनàनͧलͨखत ǒबÛदओंु को Úयान 
मɅ रखा जाना चाǑहए :  
अ. जो भी तकनीकȧ पद, शÞद अथवा वाÈयांश Ĥयोग ͩकए जाएं उनका अनसुधंान मɅ Èया आशय 

है ? को èपçट Ǿप से पǐरभाͪषत ͩकया जाना चाǑहए । 
ब अनसुंधान समèया से सàबंͬ धत मलूभूत अवधारणाओं का कथन èपçट Ǿप से ͩकया जाना 

चाǑहए । 
स. अनसुंधान के मूãय का èपçट कथन Ǒदया जाना चाǑहए । 
द. समèया का सीमांकन करते समय उपलÞध तØयɉ के İोत और काल खÖड कȧ उपयÈुतता पर 

ͪवचार करना चाǑहए । 
इ. अनसुंधान समèया का Ǔनधा[रण करत ेसमय अनसुधंान का ¢ेğ और उसकȧ सीमाओं का èपçट 

उãलेख ͩकया जाना चाǑहए ।  
बोध Ĥæन– 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. अनुसंधान को पǐरभाͪषत कȧिजये । 
 .............. ......... .......... .. ....... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
2. अनुसंधान गǓतͪवͬधयɉ के लाभ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
3. अनुसंधान के Ĥकार बताइये । 
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 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ........ ...... ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  
4. अनुसंधान के उƧेæय èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........  

 

6.9 अनसुधंान ĤͩĐया के चरण (Steps in Research Process) 
अनसुंधान नया £ान ĤाÜत करने का एक माÚयम है । अनसुधंान मɅ शोधाथȸ अनसुधंान काय[ 

को परूा करने के ͧलए अनेक चरणɉ से गजुरता है । शोधाथȸ को अनसुधंान ĤͩĐया मɅ Ĥ×येक चरण 
पर ͪवͧशçट Úयान देना चाǑहए िजससे ͩक अनसुधंान Ǔनरापद सàपÛन हो सके । अनसुंधान ĤͩĐया 
के Ĥ×येक चरण कȧ ͪ वèततृ योजना तैयार करनी चाǑहए । Ĥ×येक चरण पर जहाँ भी शोधाथȸ को Ĥतीत 
होता है ͩ क कुछ कमी रह गई है या संशोधन अथवा पǐरवत[न कȧ आवæयकता है, तो तदनǾुप आवæयक 
पǐरवत[न कर लेने चाǑहए । अनसुंधान मɅ कोई भी काय[ अंǓतम नहȣं होता । अनसुंधान ĤͩĐया मɅ ͪवͧभÛन 
èतरɉ पर Ǔनàनͧलͨखत चरणɉ से गजुरना होता है – 

6.9.1 समèया ¢ेğ कȧ पहचान (Identifying of the Problem Area) 

इस Ĥथम चरण मɅ शोधाथȸ अनसुधंान समèया अथा[त ्िजस ͪवͧशçट ¢ेğ मɅ उसे अनसुधंान 
काय[ करना है उसकȧ पहचान करता है । याद रखना चाǑहए ͩक अनसुधंान समèया ऐसी होनी चाǑहए 
िजससे ͩ क £ान मɅ वृͪ ƨ हो और वह समसामǓयक Ǿप से उपयोगी हो । पèुतकालय एव ंसचूना ͪ व£ान 
के ¢ेğ मɅ ͪ वͧभÛन ¢ेğɉ जैसे वगȸकरण, अनĐुमणीकरण, सारकरण, पाठक आवæयकता अनभुूǓत आǑद 
¢ेğɉ मɅ काय[ ͩकया जा सकता है । पèुतकालय ͪव£ान के ͧश¢क और पèुतकालय मɅ काय[ कर रहे 
åयवसाǓययɉ दोनɉ अपने–अपने ͪवͧशçट अनभुवɉ के आधार से अनसुंधान समèया ¢ेğ कȧ पहचान कर 
सकत ेहɇ । ͧ श¢कɉ के ͧ लए अÚययन, अÚयापन कȧ ͪ वͧशçट ͪ वͬधयां समèया ¢ेğ हो सकती हɇ जबͩक 
पèुतकालयाÚय¢ के ͧलये पाठकɉ कȧ सचूना खोजने कȧ Ĥविृ×त या åयवहार का ¢ेğ समèया ¢ेğ हो 
सकता है । 

6.9.2 ͪवͧशçट अनसुधंान समèया का ĤǓतपादन (Formulation of the Specific Research 
Problem) 

इसमɅ शोधाथȸ ͪ वͧशçट अनसुधंान समèया का चयन करता है । अथा[त ्वह एक ͪ वͧशçट ¢ेğ 
पर काय[ करने के ͧलए मनःिèथǓत बनाता है और ͪवͧशçट अनसुंधान समèया का ĤǓतपादन पǐरçकृत 
तकनीकȧ शÞदɉ मɅ करता है । शोधाथȸ को Úयान यह रखना चाǑहए ͩक अनसुधंान समèया का ĤǓतपादन 
Ĥभावकारȣ एव ंèपçट तकनीकȧ शÞदावलȣ मɅ ͩकया जाए । 

6.9.3 सàबंͬ धत साǑह×य का सवȶ¢ण (Thorough Review of Relevant Literature) 

इसमɅ शोधाथȸ अपनी ͪवͧशçट अनसुंधान समèया से सàबंͬ धत ͪवषय पर अÛय शोधकता[ओं 
और ͪवɮवानɉ ɮवारा अɮयतन ͩकए गए काय[ का गहन अÚययन करता है । शोधकता[ अनसुधंान से 
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सàबंͬ धत अनसुंधान Ĥबधंɉ, लेखɉ व अÛय èवǾपɉ मɅ उपलÞध अÚययन सामĒी का अÚययन करता 
है । इसके साथ–साथ शोधकता[ अभी तक ͩ कए गए अनसुंधान कायȾ का सार Ĥèततु करने के साथ–साथ 
पवू[वतȸ अनसुधंान कायȾ मɅ अपनाई गई अनसुधंान ͪ वͬध , आंकड़ा संकलन ͪ वͬध और तकनीक, आंकड़ा 
ͪवæलेषण तकनीक आǑद का भी सार तैयार करता है । शोधाथȸ को इस चरण मɅ यह भी èपçट उãलेख 
करना चाǑहए ͩक उसका अनसुंधान काय[ पवू[वतȸ अनसुधंान कायȾ से ͩकस तरह ͧभÛन है । इस चरण 
मɅ शोधाथȸ सàबंͬ धत ͪवषय ¢ेğ कȧ मह×वपणू[ जानकाǐरयɉ को ĤाÜत करता है । 
6.9.4 उपयÈुत अनसुधंान ͪवͬध का चयन (Selection of Appropriate Research 

Method)  
इस चरण मɅ शोधाथȸ को उपयÈुत अनसुधंान ͪवͬध का चयन करना होता है । हर समèया 

एक ͪवͧशçट Ĥकार कȧ होती है और उसका समाधान भी एक ͪवͧशçट अनसुधंान Ĥͪवͬध कȧ सहायता 
से खोजा जा सकता है । समय ͪवèतार (Time Dimension) को आधार माने तो तीन सàभावनाएं 
Ǒदखाई देती हɇ :  

1. भूतकाल सàबंͬ धत 
2. वत[मान काल से सàबंͬ धत 
3. भͪवçय काल से सàबंͬ धत 
उपयÈुत तीनɉ काल खÖडɉ से सàबंͬ धत समèयाओं के उ×तर खोजने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत 

अनसुंधान Ĥͪवͬधयां हɇ 
1. ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ͪवͬध 
2. सवȶ¢ण अनसुधंान ͪवͬध 
3. Ĥयोगा×मक अनसुंधान ͪवͬध 
ऐǓतहाͧसक अनसुंधान Ĥͪवͬध उस अनसुधंान समèया के ͧ लए उपयोगी है िजसमɅ शोधाथȸ को 

भूतकाल मɅ उ×तर खोजना है । उदाहरण के ͧ लए ''भारत मɅ èवतंğता से पवू[ पèुतकालयɉ का ͪ वकास'', 
''डॉ. एस.आर. रंगनाथन का पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ योगदान । '' इस अनसुधंान ͪवͬध मɅ 
वत[मान पǐरिèथǓतयɉ और समèयाओं का हल ͪवगत के आधार पर खोजने का Ĥयास ͩकया जाता है। 

सवȶ¢ण अनसुधंान Ĥͪवͬध मɅ उन समèयाओं का अÚययन ͩकया जाता है िजनका हल वत[मान 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ से खोजना हो । यह Ĥͪवͬध सामािजक ͪव£ानɉ मɅ सबसे Ïयादा Ĥयोग मɅ लाई जाती 
है । इसके अÛतग[त पाठक–सवȶ¢ण, पèुतकालय–सवȶ¢ण, समदुाय–सवȶ¢ण आǑद आत ेहɇ । उदाहरण, 
''Ēामीण पाठकɉ का सूचना खोजने सàबधंी åयवहार ।'' 

Ĥयोगा×मक अनसुधंान ͪ वͬध मɅ उन अनसुधंान समèयाओं का अÚययन ͩकया जाता है िजनका 
उ×तर भͪवçय मɅ खोजा जाना हो । इसके अÛतग[त यǑद हम कुछ नया करना चाहते हɇ या वत[मान 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ पǐरवत[न करना चाहते हɇ तब भͪवçय कȧ पǐरिèथǓत का अनमुान लगाना होगा । भͪवçय 
कȧ पǐरिèथǓत का अनमुान लगाने के ͧ लए Ĥयोगा×मक Ĥͪवͬध का अनसुरण करना होता है और इसमɅ 
पनुः–पनु: Ĥयोग के आधार पर भͪवçय कȧ पǐरिèथǓत का अनमुान लगाया जाता है । इस Ĥͪवͬध का 
उपयोग ĤाकृǓतक ͪव£ानɉ मɅ अͬधकतर ͩकया जाता है । उदाहरण, ''वचु [अल लाइĦेरȣ : भͪवçय के 
पèुतकालय'' । 
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6.9.5 अनसुंधान पǐरकãपना का ĤǓतपादन (Formulation of the Hypothesis of 
Research)  

अनसुंधान मɅ आँकड़ ेसंकलन से पवू[ अनसुंधान के पǐरणामɉ का अनमुान लगाने को पǐरकãपना 
कहते है । पǐरकãपना एक बुͪ ƨमतापणू[ भͪवçयवाणी है । इसे ĤǓतपाǑदत करने के पवू[ शोधाथȸ को 
भलȣभांǓत ͪवचार कर लेना चाǑहये । यह पǐरकãपना पवू[ Ǔनधा[ǐरत ͧसƨांतɉ, उपमाओं, åयिÈतगत 
अनभुवɉ अथवा केवल काãपǓनक ͪवचार के आधार पर बनाई जा सकती है । 

6.9.6 आंकड़ा संकलन तकनीक एव ंउपकरणɉ का चयन (Selection of Data Gathering 
Techniques and Tools) 

आंकड़ा सकंलन कȧ अनेक ͪवͬधयां हɇ । शोधाथȸ को इनमɅ से अपनी समèया के अनǾुप तकनीकɉ 
का सहारा लेना चाǑहये । Ĥ×येक तकनीक एक ͪवͧशçट Ĥकार के अनसुधंान के ͧलए उपयोगी होती है 
। अत: शोधाथȸ को अपने अनसुधंान काय[ के अनǾुप अनसुंधान तकनीकɉ का चयन करना चाǑहए । 
आंकड़ा संकलन कȧ तकनीकɅ  एव ंउपकरण इस Ĥकार हɇ : 

6.9.6.1 अवलोकन (Observation) 

अनसुंधान मɅ इस तकनीक का Ĥयोग आंकड़ा संकलन के ͧलए ͩ कया जाता है । यह तकनीक 
åयिÈत या समूह के åयवहार का अÚययन, यǑद Ǔनधा[ǐरत पǐरिèथǓतयɉ मɅ करना है तो अ×यतं उपयोगी 
है । कृçण कुमार ने इसके तीन घटक बताए हɇ : अनभुूǓत (Sensation), मनोयोग (Attention), 
Ĥ×य¢ £ान (Percaption) । अनभुूǓत मɅ हम संवेदȣ अंगɉ (जसेै– आंख, नाक, कान आǑद) का उपयोग 
करते हɇ । मनोयोग से ता×पय[ अÚययन कȧ जा रहȣ ͪ वषय वèत ुपर एकाĒता कȧ ¢मता से है । Ĥ×य¢ 
£ान एक åयिÈत को तØयɉ को पहचानने मɅ, अनभुव, आ×म–ͪवæलेषण, अनभुूǓतयɉ के उपयोग के ɮवारा 
समथ[ बनाता है । 

6.9.6.2 मापन (Measurement) 

शोधाथȸ अनसुंधान मɅ मापन का Ĥयोग करता है । शोधाथȸ ɮवारा Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ 
हेतु मापन कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का अनसुरण ͩकया जाता है ।  

6.9.6.3 Ĥæन पछूना (Questioning) 

Ĥæन पछूने मɅ शोधाथȸ Ĥæनावलȣ, अनसुचूी अथवा सा¢ा×कार तकनीक का Ĥयोग करता है 
। Ĥæनावलȣ मɅ शोधाथȸ Ĥæनमाला तैयार कर उ×तरदाताओं को डाक, ई–मेल अथवा åयिÈतगत Ǿप से 
देता है । उ×तरदाता इस Ĥæनावलȣ को पढ़कर उ×तर पǐूरत करते हɇ । जबͩक अनसुचूी (Schedule) 
मɅ शोधाथȸ उ×तरदाताओं से èवय ंĤæन पछूकर उ×तरɉ कȧ पǓूत[ करता है । सा¢ा×कार मɅ उ×तरदाता 
एव शोधाथȸ आमने–सामने बठैकर संवाद करते हɇ । 
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6.9.7 सूचना×मक अͧभलेख अथवा Ĥलेखɉ का अÚययन (Studying the Information 
Records and Documents) 

कृçण कुमार ने इसके बारे मɅ ͧलखा है ͩक पèुतकालय मɅ Ǒदन–ĤǓतǑदन के आधार पर कुछ 
अͧभलेख जसेै आदान–Ĥदान अͧभलेख, सांिÉयकȧ, ͧलͨखत Ǔनवेदन, उƨरण संÉयाएं और अÛय Ĥकार 
के पèुतकालय अͧभलेख रखे जाते हɇ । इन अͧभलेखɉ के आँकड़ɉ कȧ संÉया×मक सांिÉयकȧय ͪ वæलेषण 
(Quantative stastical analysis) कȧ जा सकती है । 

6.9.8 आंकड़ा एकğीकरण उपकरणɉ का ͪवकास एव ंचयन (Selection and Development 
of Data Gathering Instruments) 

अनसुंधान उƧेæयɉ एव ंǓनधा[ǐरत पǐरकãपना के ͧलए हर अनसुधंान मɅ पथृक–पथृक Ĥकार के 
आँकडɉ कȧ आवæयकता होती है और इनके एकğीकरण के ͧ लए ͪ वͪवध Ĥकार के उपकरण हɇ । शोधाथȸ 
एक या अनेक उपकरणɉ का अपनी आवæयकतानसुार चयन कर सकता है । यǑद उपलÞध उपकरण 
समीचीन न हɉ तो नए उपकरण का ͪवकास ͩकया जा सकता है । उपकरणɉ का ͪववरण इस Ĥकार 
है :  
अवलोकन : अवलोकन माग[ –Ĥदͧश[का , कैमरा, èटॉप वॉच, दरूबीन, èकोर काड[ 

आǑद ।  
सा¢ा×कार : सा¢ा×कार माग[–दͧश[का, टेपǐरकाड[र, वीͫडयो–कैमरा आǑद । 
Ĥæन : Ĥæनावलȣ, अनुसूची, अͧभविृ×त मापनी, बुͪƨ –परȣ¢ण , अͧभǾͬच 

परȣ¢ण, åयिÈत×व परȣ¢ण, Ǔनçपादन परȣ¢ण आǑद । 
मापन : सूͬचया,ं समाजͧमǓत, Ǔनधा[रण मापनी, संÉया×मक मापनी, 

वण[ना×मक मापनी, Ēाͩफक मापनी, åयिÈत से åयिÈत मापनी, 
(Sementic differential scale), रɇक आड[र èकेल, Q–sort 
techniques Paired comparision scale आǑद। 

6.9.9 आंकड़ा ͪवæलेषण योजना को बनाना (Designing of Data Analysis Plan) 

आंकड़ा ͪवæलेषण योजना कȧ तैयारȣ वाèतͪवक आंकड़ा संकलन से पवू[ कर लेना चाǑहए । 
अनसुंधान मɅ शोधाथȸ अपने आँकड़ɉ और तØयɉ के ɮवारा पǐरकãपना कȧ पिुçट करता है । यǑद 
पǐरकãपना ĤǓतपाǑदत नहȣ ंकȧ गई है तो अनसुंधान के उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर आंकड़ा ͪवæलेषण 
योजना तैयार करनी चाǑहए । आंकड़ा ͪ वæलेषण के ͧ लए ͩकतनी और कैसे ताͧलका बनाना है, ͩकन–ͩकन 
सांिÉयकȧय तकनीकɉ का Ĥयोग करना है । इन पर ͪवचार करना चाǑहए । आंकड़ा ͪवæलेषण मैनअुल 
करना है अथवा कàÜयटूर कȧ सहायता से करना है; इसको Ǔनधा[ǐरत कर लेना चाǑहए । 

6.9.10 आंकड़ा एकğीकरण योजना को बनाना (Designing of Data Gathering Plan)  

इस चरण मɅ शोधाथȸ आंकड़ा एकğीकरण उपकरणɉ का Ĥबधंन कैसे करेगा, इसके बारे मɅ ͪवèततृ 
तैयारȣ करता है । आंकड़ा सकंलन ͩकन पǐरिèथǓतयɉ मɅ करना है, åयिÈत–दर–åयिÈत करना है या छोटे 
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समूह अथवा बड़े समूह मɅ करना है, ͩकनका करना है, इन सबका Ǔनधा[रण इस चरण मɅ ͩकया जाता 
है । 

6.9.11 अÚययन के समĒ कȧ पहचान (Identification of the Universe of Study) 

समĒ से आशय अÚययन ͩ कए जा रहे ͪ वषय के परेू ¢ेğ से है । शोधकता[ को अÚययन ͩ कए 
जा रहे परेू ¢ेğ को सावधानी एव ंèपçटतापवू[क समझना चाǑहए और उसके बाद उसकȧ पहचान एव ं
चयन करना चाǑहए । 

 

6.9.12 ĤǓतदश[ ढांचे कȧ Ǿपरेखा बनाना (Designing of Sample Frame) 

अÚययन तीन Ĥकार से ͩकए जा सकते हɇ : वण[ना×मक, तुलना×मक और मूãयाकंनपरक । 
अनसुंधान के उƧेæय के अनसुार Ǔनदश[न ढाचें कȧ योजना बनानी चाǑहए । Ǔनदश[न ढाचें के चयन को 
लेकर ͪवशेष सावधानी बरतनी चाǑहए । Úयान यह रखना चाǑहए ͩक Ǔनदश[न कȧ ͪवͬध ऐसी हो जो 
अÚययन ͩकए जा रहे ¢ेğ का ĤǓतǓनͬध×व करने के साथ–साथ उनकȧ ͪवशेषताओं का भी ĤǓतǓनͬध×व 
करे ।  

6.9.13 ĤǓतदश[ आकार एव ंअवलोकन इकाई कȧ पहचान (IdentificAtion of Sample Size 
and Unit of Observation) 

इस चरण मɅ ĤǓतदश[ आकार (Sample Size) अथा[त ्िजन उ×तरदाताओं से Ĥæन पछूने 
हɇ उनकȧ पहचान करना चाǑहए । साथ हȣ वे ͩ कन–ͩकन ¢ेğɉ से ͧ लए जाएंगे इसका चयन करना चाǑहए 
। ĤǓतदश[ का आकार ͧ लए गए समĒ के ¢ेğ पर आधाǐरत होगा । Úयान यह रखना चाǑहए ͩ क समĒ 
एव ंĤǓतदश[ समǾप (Identical) हɉ । 

8.9.14 पायलट अÚययन (Pilot Study) 

शोधाथȸ को वाèतͪवक अÚययन करने से पवू[ पायलट अÚययन करना चाǑहए िजससे ͩक आंकड़ा 
संकलन ͪवͬधयɉ तकनीकɉ, उपकरणɉ, आंकड़ा संकलन योजना आǑद का परȣ¢ण ͩकया जा सके । पायलट 
अÚययन Ǔनधा[ǐरत समĒ मɅ से हȣ करना चाǑहए । Úयान यह रखना चाǑहए ͩक जो ĤǓतदश[ पायलट 
अÚययन के ͧलए ͧलया गया है उसे वाèतͪवक अÚययन के ͧलए न ͧलया जाए । पायलट अÚययन 
के दौरान जो भी कͧमयां या ğǑुटयां Ǒदखाई दɅ उÛहɅ वाèतͪवक अÚययन से पवू[ पǐरमािज[त कर ͧलया 
जाए । 

6.9.15 आंकड़ा संकलन योजना का ͩ ĐयाÛवयन (Implementation of Data Gathering 
Plan)  

इसमɅ आंकड़ा सकंलन योजना का वाèतͪवक ͩĐयाÛवयन ͩकया जाता है । 
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6.9.16 आंकड़ा ͪवæलेषण योजना का ͩĐयाÛवयन (Implementation of Data Analysis 
Plan)  

आंकड़ा ͪ वæलेषण के ͧ लए सगंहृȣत आँकडɉ कȧ कोड बकु (Code Book) तैयार करनी चाǑहए। 
उ×तरदाताओं से ĤाÜत उ×तरɉ को इसमɅ कोड करना चाǑहए िजÛहɅ बाद मɅ कàÜयटूर मɅ संगहृȣत करना 
चाǑहए और उसके बाद सांिÉयकȧय ͪवͬधयɉ के अनĤुयोग से आँकड़ɉ का ͪवæलेषण एव ंåयाÉया करनी 
चाǑहए । 

6.9.17 अनसुंधान ĤǓतवेदन लेखन (Writing of Research Report) 

यह अ×यतं मह×वपणू[ काय[ है िजसे शोधाथȸ को Úयानपवू[क करना चाǑहए । अनसुधंान ĤǓतवेदन 
लेखन मɅ भाषा एव ंĤèतुतीकरण मानदÖडɉ के अनǾुप एव ंउÍच èतरȣय होना चाǑहए ।  

6.9.18 ǓनçकषȾ एव ंअनशुंसाओं का Ĥचार–Ĥसार (Dissemination of the Findings and 
Recommendation) 

इस चरण मɅ शोधाथȸ अपने अनसुधंान के ǓनçकषȾ एव ंअनशुंसाओं को ͪ वͧभÛन माÚयमɉ जसेै 
अनसुंधान पǒğकाओं, समाचार पğɉ, इलेÈĚॉǓनक मीͫडया आǑद के माÚयम से Ĥचाǐरत एव ंĤसाǐरत 
करता है । इस Ĥचार–Ĥसार का उƧेæय यह है ͩक अनसुधंान से ĤाÜत Ǔनçकष[ योजनाकारɉ, ͧश¢ाͪवदɉ, 
शोधाͬथ[यɉ, लाभाͬथ[यɉ आǑद को £ात हो सकɅ  िजससे ͩक उनका सफल ͩĐयाÛवयन हो सके । 

6.9.19 ͩĐयाÛवयन कȧ Ǒदशा मɅ Ĥयास (Efforts for Implementation) 

शोधाथȸ को अपने अनसुंधान ǓनçकषȾ एव ंसझुावɉ के वाèतͪवक ͩĐयाÛवयन के ͧलए Ĥयास 
करना चाǑहए । 

6.9.20 वाèतͪवक ͩĐयाÛवयन (Actual Implementation) 

अनसुंधान का अंǓतम चरण अनसुधंान के ǓनçकषȾ एव ंसझुावɉ का वाèतͪवक ͩĐयाÛवयन है।  
बोध Ĥæन– 2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. अनुसंधान ĤͩĐया के चरण बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
2. समèया के सीमाकंन से Èया ता×पय[ है? 
 .............. ......... ...... .... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........   
3. अनुसंधान के ͧलए सàबिÛधत साǑह×य का गहन सवȶ¢ण Èयɉ आवæयक है ?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .........   
4. पायलेट अÚययन Èया है?  
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 .............. ......... .......... ...... ... ......... .......... ...... .............. ......... ........
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........ 

 

6.10 सारांश (Summary)  
आज अनसुधंान एव ंͪवकास गǓतͪवͬधयां संगǑठत एव ंसतत ्Ĥयास बन चुके हɇ । अनसुधंान 

कायȾ से नया £ान सिृजत होता है । नया £ान हȣ समèत ͪ वकास का आधार है । शोध के तीन Ĥकार 
है –शुƨ अनसुधंान, åयावहाǐरक अनसुधंान एव ंͩ Đया×मक अनसुंधान । शुƨ अनसुधंान मɅ ͧ सƨाÛतɉ एव ं
Ǔनयमɉ कȧ खोज कȧ जाती है । åयावहाǐरक अनसुंधान मɅ राçĚȣय एव ंअÛतरा[çĚȣय समèया का समाधान 
खोजा जाता है । जबͩक ͩĐया×मक अनसुधंान मɅ èथानीय समèयाओं का हल खोजा जाता है । 
पèुतकालय एव ंसचूना ͪ व£ान मɅ ǓनरÛतर शोध कȧ आवæयकता है । शोध समèया वह Ĥæन है िजसका 
शोधाथȸ हल खोजना चाहता है । शोध काय[ को करने के ͧलए शोधाथȸ को अनेक चरणɉ से होकर गजुरना 
पड़ता है । शोधाथȸ को शोध के Ĥ×येक चरण पर Úयान देना चाǑहए ।  

6.11 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions) 
1. अनसुंधान को पǐरभाͪषत कȧिजए । 
2. अनसुंधान कȧ आवæयकता एव ंमह×व पर Ĥकाश डाͧलए । 
3. अनसुंधान के Ĥकारɉ का वण[न कȧिजए । 
4. अनसुंधान समèया Èया है? 
5. अनसुंधान समèया को ĤǓतपाǑदत कȧिजए । 
6. अनसुंधान ĤͩĐया के चरणɉ का ͪवèतार से वण[न कȧिजए ।  

6.12 Ĥमखु शÞद (Key Words) 
अनसुंधान (Research)  ͩकसी ͪवषय या Ĥकरण पर åयविèथत गहन Ǔनरȣ¢ण, िजससे ͩक 

नए तØयɉ एव ंͧसƨाÛतɉ कȧ खोज एव ंउÛहɅ स×याͪपत ͩकया जा सके। 
पǐरकãपना 
(Hypothesis) 

 यह बुͪ ƨमतापणू[ भͪवçयवाणी है िजसमɅ शोध के पǐरणामɉ का 
अनमुान Ĥèततु ͩकया जाता है । 

शोध समèया (Research 
Problem) 

 वह िजसे शोध कता[ अनभुव करता है और उसका समाधान खोजना 
चाहता है । एक Ĥèताͪवत Ĥæन िजसका उ×तर खोजा जाना है । 
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इकाई–7 
अनसुंधान ͪवͬधयाँ  

Research Methods 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

7.0 उƧेæय 
7.1 Ĥèतावना 
7.2 ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ͪवͬध 
7.3 सवȶ¢ण अनसुधंान ͪवͬध  
7.4 वण[ना×मक अनसुधंान ͪवͬध  
7.5 परȣ¢णा×मक अनसुधंान ͪवͬध  
7.6 साराशं 
7.7 अßयासाथ[ Ĥæन 
7.8 Ĥमुख शÞद  
7.9 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी  

7.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ :  

1. अनसुंधान ͪवͬध के अथ[ से अवगत करवाना । 
2. ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ͪवͬध को समझाना । 
3. सवȶ¢ण अनसुधंान ͪवͬध कȧ जानकारȣ देना ।  
4. वण[ना×मक अनसुधंान ͪवͬध का अथ[ èपçट करना ।  
5. Ĥयोगा×मक अनसुंधान ͪवͬध पर Ĥकाश डालना ।  

7.1 Ĥèतावना (Introduction)  
अनसुंधान के ɮवारा वत[मान £ान कȧ सीमाओं को ͪ वèततृ ͩ कया जाता है । पǐरणामत : £ान 

मɅ वृͪ ƨ एव ंसशंोधन सतत ्होता रहता है । अनसुधंान काय[ कȧ ͪवͪवधता के कारण ͪवͪवध अनसुंधान 
Ĥͪवͬधयɉ को उपयोग मɅ लाया जाता है । 

गडु एव ंèकेɪस ने अनसुधंान कȧ Ǔनàनͧलͨखत ͪवͬधया ंबताई हɇ :  
1. ऐǓतहाͧसक  
2. आदश[मूलक सवȶ¢ण 
3. परȣ¢णा×मक 



107 
 

वèतुत: शोधकाय[ मɅ ͪवͪवध èतरɉ अथवा सोपानɉ पर ͪवͧभÛन अनसुंधान पƨǓतयɉ एव ंतकनीकɉ 
का सहारा लेना होता है । यहां अनसुधंान ͪ वͬध से आशय ऐसी। ͪ वͬध से है िजसका अनĤुयोग शोधकाय[ 
को परूा करने के ͧलए करते हɇ । 

Ĥ×येक अनसुधंान काय[ को उसकȧ ͪवषयवèत ुएव ंअनसुंधान के ͧलए ĤयÈुत ͪवͬध एव ंतकनीकɉ 
के आधार पर हȣ ͪवभािजत ͩकया जाता है । सभी अनसुंधानɉ मɅ ͩकसी न ͩकसी अनसुंधान ͪवͬध या 
ͪवͬधयɉ के संयोजन को ĤयÈुत ͩकया जाता है । इस इकाई मɅ आपको Ĥमुख अनसुंधान ͪवͬधयɉ – 
ऐǓतहाͧसक अनसुधंान, सवȶ¢ण अनसुधंान वणा[×मक अनसुधंान एव ं Ĥयोगा×मक / परȣ¢णा×मक 
अनसुंधान कȧ ͪवèतार से जानकारȣ दȣ जायेगी ।  

7.2 ऐǓतहाͧसक अनुसंधान ͪवͬध (Historical Research Methods)  
इǓतहास मानव के ͩĐयाकलापɉ व उपलिÞधयɉ का यथाथ[ ͪवèततृ व अथ[पणू[ अͧभलेख है । 

इǓतहास केवल घटनाओं का वण[न माğ नहȣं है अͪपतु उनका सहȣ व परȣͯ¢त अͧभलेख है, साथ हȣ 
यह घǑटत घटनाओं के मÚय सहसàबधंɉ कȧ ͪवæवसनीय åयाÉया भी Ĥèतुत करता है । इससे यह भी 
समझने मɅ सहायता ͧ मलती है ͩक एक ͪ वͧशçट घटना कब, Èयɉ, कैसे हु ई? शोधाथȸ अतीत के पǐरǺæय 
मɅ वत[मान को समझने का Ĥयास करता है, िजससे ͩक भͪवçय के ͧ लए समुͬचत Ǔनण[य ͧ लया जा सके 
। अनसुंधानɉ मɅ बहु धा ऐǓतहाͧसक ͪवͬध का उपयोग ͩकया जाता है । 

7.2.1 ऐǓतहाͧसक अनसुधंान का अथ[ 

एफ.एल. िåहटने के शÞदɉ मɅ – ''ऐǓतहाͧसक अनसुंधान मɅ अतीत के अनभुवɉ का ͪवæलेषण 
ͩकया जाता है । इसका उƧेæय ͪवगत कȧ घटनाओं, तØय तथा अͧभविृजयɉ कȧ खोज के ɮवारा अभी 
तक अनसुलझी सामािजक समèयाओं के समाधान हेतु ͬ चÛतन एव ंͪ वæलेषण Ĥèततु करना है । इसके 
ɮवारा मानवीय ͪ वचारधारा मɅ ͪ वकास कȧ रेखा एव ंगǓत, सामािजक ͩ Đयाओं के आधार पर पता लगाई 
जाती है ।’’ 

ǐरचड[ एफ. Èलाक[  के मत मɅ – ''ऐǓतहाͧसक स×य को £ात करने के ͧ लए एक पƨǓत या सहȣ 
ĤͩĐया हȣ ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ͪवͬध है ।’’ 

बेèट के शÞदɉ मɅ – “ऐǓतहाͧसक समèयाओं के ͧलए अनसुधंान कȧ व£ैाǓनक ͪवͬध का Ĥयोग 
करना ऐǓतहाͧसक अनसुधंान है ।” 

7.2.2 ऐǓतहाͧसक अनसंुधान के उƧेæय 

ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के Ǔनàनͧलͨखत उƧेæय हɇ :  
1. अतीत के आधार पर वत[मान कȧ Ĥासंͬगकता £ात करना । इससे पèुतकालय ͪव£ानͪवदो 

व पèुतकालयाÚय¢ɉ को ͪवगत घटनाओं एव ंĤविृ×तयɉ के आधार पर वत[मान पǐरǺæय को 
समझना आसान होगा । 

2. अतीत के अÚययन के ɮवारा त×कालȣन पèुतकालय åयवèथा, नीǓतयां तथा आदशȾ को £ात 
करना साथ हȣ वत[मान मɅ उनकȧ Ĥासंͬगकता या उपयोͬगता £ात करना । 

3. ͪवगत मɅ हु ई ğǑुटयɉ का वत[मान मɅ पǐरमाज[न । 
4. ĒथंालǓय×व कȧ Ǒदशा एव ंͪवकास का पवूा[नमुान लगाना । 
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5. इǓतहास के आधार पर वत[मानकालȣन ͧश¢ण संèथाओं, पèुतकालयɉ आǑद कȧ कͧमयɉ को 
£ात करना । 

6. यह £ात करना ͩ क ͪ वगत मɅ एक पǐरिèथǓत मɅ एक समाज या समूह ने कैसा åयवहार ͩ कया 
? और Èयɉ ͩकया? व उसके Èया पǐरणाम हु ए? 

7. अतीत मɅ घǑटत घटनाओं कȧ Đमबƨता £ात करना । 

7.2.3 ऐǓतहाͧसक अनसुधंान का मह×व 

अनसुंधान कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ मɅ ऐǓतहाͧसक ͪवͬध का मह×वपणू[ èथान है साथ हȣ पèुतकालय 
एव ंसूचना ͪव£ान अनसुधंान मɅ इसका मह×व Ǔनàनͧलͨखत तØयɉ से पǐरलͯ¢त होता है : 

1. इǓतहास भूतकाल मɅ घǑटत घटनाओं के पǐरणामɉ का वण[न करते हु ए उसके गणु एव ंदोषɉ 
से पǐरͬचत कराता है । इससे वत[मान कȧ अनसलुझी समèयाओं को हल करने मɅ सहायता 
ͧमलती है । 

2. यह ͪवͬध ͪवषय के वत[मान èवǾप के एǓतहाͧसक ͪवकास को èपçट करती है । 
3. यह ͪ वͬध समाज मɅ पèुतकालयɉ के मह×व तथा समाज एव ंपèुतकालयɉ के अÛतस[àबÛध कȧ 

åयाÉया करती है । 
4. ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ħमɉ एव ंअÛधͪवæवासɉ का Ǔनवारण करता है । 

7.2.4 ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के Ĥकार 

ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के Ĥकार अधोͧलͨखतानसुार हɇ :  
1. शाèğीय अÚययन – इसमɅ परàपरागत ऐǓतहाͧसक अÚययन ͩकया जाता है । 
2. Ĥलेखीय अनसुधंान – Ĥलेखीय अनसुधंान Ĥलेखɉ पर आधाǐरत अÚययन है िजसमɅ अͧभलेख 

भी सिàमͧलत हɇ । 
3. संदभ[ Ēथं संबंͬ धत अÚययन – इसमɅ शोधाथȸ सàबंͬ धत समèया या åयिÈतयɉ का सूêम 

अÚययन करता है और भͪवçय मɅ अनसुधंान के ͧलए अÛय ¢ेğɉ कȧ पहचान करता है ।  
4. वधैाǓनक अनसुधंान – इसमɅ शोधाथȸ पèुतकालयɉ या पèुतकालय शालाओं मɅ Ĥचͧलत Ǔनयमɉ 

एव ंͪवधानɉ का अÚययन करता है । वधैाǓनक अनसुंधान एक समèया से सàबंͬ धत Ǔनण[यɉ 
के ͪवæलेषण के ͧलए भी ĤयÈुत ͩकया जा सकता है । 

7.2.5 ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के सोपान 

ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के Ǔनàनͧलͨखत सोपान हɇ :  
1. समèया कȧ पहचान एव ंउसकȧ Ǿपरेखा 
2. आँकड़ɉ का सकंलन 
3. पǐरकãपनाओं का ĤǓतपादन 
4. संकͧलत आँकड़ɉ कȧ ऐǓतहाͧसक आलोचना 
5. आँकड़ɉ कȧ åयाÉया एव ंͪवæलेषण 
6. ĤǓतवेदन लेखन 
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उपयु [Èत ऐǓतहाͧसक पƨǓत के सोपान व£ैाǓनक ͪ वͬध के सोपानɉ कȧ तरह हȣ हɇ तथाͪप इनमɅ 
घटनाओं के Ǔनरȣ¢ण, अवलोकन या परȣ¢ण सोपान नहȣं है, Èयɉͩक अतीत मɅ घǑटत घटनाओं पनु: 
दोहराया नहȣं जा सकता ।  

7.2.5.1 समèया कȧ पहचान एव ंउसकȧ Ǿपरेखा 

अनसुंधानकता[ को यह Úयान मɅ रखना चाǑहए ͩक Ĥ×येक समèया ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के 
ͧलए उपयÈुत नहȣं होती है । अत: सहȣ समèया का चयन करना भी दçुकर काय[ है । शोधाथȸ के ɮवारा 
िजस समèया का अनसुधंान हेतु चयन ͩकया जाय उसका ऐǓतहाͧसक मह×व होने के साथ–साथ 
सम–सामǓयक मह×व भी हो । साथ हȣ ऐसी समèया का चयन ͩकया जाना चाǑहए िजस पर पया[Üत 
तØय या आंकड़ ेउपलÞध हɉ । समèया का चयन इतने ͪवèततृ Ǿप मɅ भी नहȣ ंकरना चाǑहए ͩक अनसुधंान 
काय[ परूा हȣ न हो सके । ͩ कसी ͪ वͧशçट लêय या उƧेæय को Úयान मɅ रखकर समèया का चयन ͩ कया 
जाना चाǑहए । 

7.2.5.2 आँकड़ɉ का संकलन 

उपयÈुत समèया का चयन करने के अÛतग[त शोधाथȸ समèया से संबंͬ धत तØयɉ या आँकड़ɉ 
का सकंलन करता है । आँकड़ɉ के सकंलन हेतु शोधाथȸ दो Ĥकार के İोतɉ का उपयोग करता है– 1. 
Ĥाथͧमक İोत, 2. ɮͪवतीयक İोत । 

7.2.5.2.1 Ĥाथͧमक İोत 

Ĥाथͧमक İोत या अͧभलेख वे मानवीय अवशेष हɇ जो ͩक ͩकसी घटना या तØय के Ĥ×य¢ 
सा¢ी होते हɇ । वे ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के आधारभतू आँकड़ɉ के İोत होते हɇ । इन İोतɉ से उपलÞध 
सूचनाओं को Ĥाथͧमक आंकड़ ेकहा जाता है । शोधाथȸ ɮवारा जो आंकड़ ेएकǒğत ͩकए जाते हɇ, वे भी 
Ĥाथͧमक İोत हɇ 

ये Ĥाथͧमक İोत दो Ĥकार के होते हɇ :  
अ. अवशेष 

इसमɅ मानवीय अवशेष सिàमͧलत हɇ, यथा जीवाæम, अिèथपजंर, उपकरण, हͬथयार, ͬचğ, 
वèğ, ͧसÈके, बत[न, भवन, खाɮय सामĒी, फनȸचर आǑद । 
ब. मौͨखक अͧभलेख 

इसमɅ वे अͧभलेख सिàमͧलत हɇ िजÛहɅ घटना के Ĥ×य¢दशȸ या सहभागी ɮवारा ͧ लखा एव ंरखा 
जाता है । जो ͩक मौͨखक, ͧलͨखत साêय या अͧभलेखɉ के èवǾप मɅ हो सकत ेहɇ । इसमɅ सिàमͧलत 
हɇ – संͪवधान, घोषणा, काननू, Ûयायालयɉ के Ǔनण[य, पğ, डायरȣ, आ×मकथा, पèुतकɅ , ǒबल, रसीदɅ, 
पǒğकाएं, समाचार पğ, काया[लयीन अͧभलेख, मानͬचğ, सूचीपğ, ͩफãम, पèुतकालय सवȶ¢ण, वधैाǓनक 
अͧभलेख, Ēथंसूͬचयां आǑद । 

उपयु [Èत सामĒी ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के ͧलए बहु त जǾरȣ है । इसी सामĒी से ऐǓतहाͧसक 
तØय उɮघाǑटत व संकͧलत ͩकए जाते हɇ । 
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7.2.5.2.2 ɮͪवतीयक İोत 

िजन åयिÈतयɉ ने न तो वाèतͪवक घटना को देखा है तथा ना हȣ वे उस घटना के सहभागी 
रहे हɇ, अͪपतु उÛहɉने दसूरɉ के ɮवारा अͧभåयÈत या सुनाये गये वण[न को ͧ लͪपबƨ ͩ कया है या अपने 
शÞदɉ मɅ वͨण[त ͩ कया है । इनसे ĤाÜत तØय या आंकड़ ेɮͪवतीयक İोत होते हɇ । यɮयͪप इनमɅ स×यांश 
ͪवɮयमान रहता है परÛतु मूल वाèतͪवकता मɅ पǐरवत[न के साथ–साथ दोषपणू[ होने कȧ सभंावना रहती 
है । व£ैाǓनक अनसुंधान मɅ इस Ĥकार के आँकड़ɉ का बहु त कम उपयोग होता है परÛतु ऐǓतहाͧसक 
अनसुंधान मɅ इन ɮͪवतीयक İोतɉ का उपयोग बहु तायत से होता है । एक अÍछे अनसुधंानकता[ से यह 
अपेͯ¢त है ͩक वह अपने अनसुधंान मɅ अͬधकाͬधक Ǿप मɅ Ĥाथͧमक İोतɉ से हȣ तØयɉ या आँकड़ɉ 
का संकलन करे । यǑद ɮͪवतीयक İोतɉ से तØय या आंकड़ ेसंकͧलत करने हɇ तो उनकȧ वधैता या स×यता 
कȧ जाचं करने के बाद हȣ उनका उपयोग ͩकया जाना चाǑहए । उदाहरण–ऐǓतहाͧसक पाɫयपèुतकɅ  व 
संदभ[ Ēथं / İोत आǑद । 

7.2.5.3 पǐरकãपनाओं का ĤǓतपादन 

शोधाथȸ को उͬचत पǐरकãपना का ĤǓतपादन करना चाǑहए । यह ऐǓतहाͧसक प¢ɉ के मÚय 
संबधंɉ को अèथाई Ǿप से वͨण[त करेगी । ऐǓतहाͧसक अनसुधंान मɅ यǑद उपयÈुत पǐरकãपना का अभाव 
है तो आंकड़े तथा तØय ǓनǾƧेæय संĒह माğ Ĥतीत होते हɇ । 

7.2.5.4 संकͧलत आँकड़ɉ कȧ ऐǓतहाͧसक आलोचना 

सामाÛयतया ऐǓतहाͧसक अनसुंधान मौͧलक अͧभलेखɉ पर आͬĮत होता है और इन मौͧलक 
अͧभलेखɉ मɅ मुġण कȧ ğǑुट के कारण, लेखक के धन, सàमान या लाभ के कारण अथवा åयिÈत पजूा 
के कारण तØयɉ को बढ़ा चढाकर कहने के कारण या Ĥ¢ेप के कारण अनेक अशं या तØय ğǑुटपणू[ हो 
सकत ेहɇ । अत: इनके ɮवारा ĤाÜत तØयɉ या आकड़ɉ कȧ ͪवæवसनीयता कȧ जाचं करना आवæयक है 
। Èयɉͩक इÛहȣ ंͪ वæवसनीय ऐǓतहाͧसक Ĥमाणɉ के आधार पर हȣ Ǔनçकष[ Ǔनकाले जाते हɇ । िजस ĤͩĐया 
के ɮवारा इन तØयɉ या आँकड़ɉ कȧ स×यता कȧ जांच कȧ जाती है उसे हȣ ऐǓतहाͧसक आलोचना कहत े
हɇ । 

ऐǓतहाͧसक आलोचना दो Ĥकार कȧ होती है 
अ. बाéय आलोचना, ब. आÛतǐरक आलोचना 

अ. बाéय आलोचना 
इसका उƧेæय है – आँकड़ɉ कȧ वाèतͪवकता एव ंĤमाͨणकता कȧ जांच करना । इसके अÛतग[त 

Ĥलेखɉ एव ंअवशेषɉ कȧ Ĥाचीनता, ͪ वæवसनीयता, स×यता एव ंवाèतͪवकता £ात करने के ͧ लए ͪ वͪवध 
Ĥकार के भौǓतक एव ंरासायǓनक परȣ¢ण ͩ कये जाते हɇ । जसेै– ͪ वͪवध Ĥकार कȧ सामĒी, èयाहȣ, पɅट, 
कागज, कपड़ा, प×थर, धात ुया लकड़ी आǑद का भौǓतक एव ंरासायǓनक परȣ¢ण काब[न– 14 तथा 
Ýलोǐरने परȣ¢ण ɮवारा ͩकया जा सकता है । इससे इन पदाथȾ कȧ आय ु£ात कȧ जा सकती है । 

इसके साथ–साथ लेखकȧय Ĥामाͨणकता या यथाथ[ता £ात करने के ͧलए हम हèता¢र, 
ͧलखावट, ͧलͪप, Ĥकार, वत[नी, भाषा आǑद का दबुȾध परȣ¢ण कर सकते हɇ । इससे उनकȧ Ĥामाͨणकता 
£ात कȧ जा सकती है । 
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ब. आÛतǐरक आलोचना 
आÛतǐरक आलोचना का लêय यह है ͩक सकंͧलत तØयɉ एव ंआँकड़ɉ कȧ वधैता को èथाͪपत 

ͩकया जाये । ऐǓतहाͧसक Ĥलेखɉ एव ंअवशेषɉ कȧ ͪ वशुƨता एव ंĤामाͨणकता £ात करने के पæचात ्इसमɅ 
Ǔनàनͧलͨखत तØयɉ पर Úयान Ǒदया जाता हɇ 

1. Èया ये तØय वाèतͪवक हɇ? 
2. Èया ये घटना का सहȣ ͬचğ Ĥèतुत करते हɇ? 
3. इनको ͧलखने वाला कौन है?  
4. लेखक का Ǻिçटकोण घटना के ĤǓत दरुाĒहपणू[ तो नहȣ ंहै?  
5. Èया लेखक घटना के ĤǓत अ×यतं संवेदनशील था? 
6. लेखक ͩकसी भय या दबाव मɅ तो नहȣं था? 
7. Èया लेखक घटना से èवय ंभलȣ भांǓत पǐरͬचत था? 
8. घटना के घǑटत होने के ͩकतने समय बाद उसका लेखन ͩकया गया? 
9. Èया लेखक को घटना कȧ सभी बातɅ याद थी?ं 
10. लेखक के लेखन एव ंअÛय समान लेखɉ मɅ ͩकतनी समानता या असमानता है? 

उपयु [Èत सभी Ĥæनɉ के उ×तर खोजना एक कǑठन काय[ है ͩ कÛतु शोधाथȸ के ͧ लये यह खोजना 
आवæयक है ͩक उसके ɮवारा Ǒदये गए तØय वाèतͪवक एव ंसहȣ हɇ । ऐǓतहाͧसक तØयɉ कȧ आÛतǐरक 
समालोचना को हȣ आÛतǐरक आलोचना कहते हɇ । आÛतǐरक आलोचना को आÛतǐरक समालोचना के 
पæचात ्हȣ शोधाथȸ ͩकसी Ǔनçकष[ कȧ तरफ बढता है । 

7.2.5.5 आँकड़ɉ कȧ åयाÉया एवं ͪवæलेषण 

शोधाथȸ के ɮवारा आँकड़ɉ व तØयɉ कȧ आÛतǐरक एव ंबाéय आलोचना करने के अनÛतर जो 
काय[ है, वह है संगहृȣत आँकडɉ का समèया के पǐरĤेêय मɅ åयाÉया एव ंͪवæलेषण करना । इसमɅ संगहृȣत 
आँकड़ɉ कȧ ताͩक[ क व सहायक Đम मɅ åयाÉया कȧ जाती है । 

शोधाथȸ को अपने आँकड़ɉ कȧ पǐरसीमाओं से सÛतçुट होना चाǑहए Èयɉͩक ऐǓतहाͧसक आंकड़ े
स×यापन रǑहत एव ंअधरेू होत ेहɇ । इसͧलए शोधाथȸ मɅ उÍच èतरȣय ͪवɮव×ता एव ंकãपनाशिÈत का 
होना बहु त जǾरȣ है । साथ हȣ åयाÉया करने के èतर पर शोधकता[ को èवय ंमɅ सतक[ , Ǔनçकष[ व 
तटèथ रहना भी बहु त जǾरȣ हे Èयɉͩक आँकड़ɉ कȧ åयाÉया करते समय उसके अपने पवूा[Ēह, धारणाएं 
व संèकार, åयाÉया को Ĥभाͪवत कर सकते हɇ । अत: शोधाथȸ को अनसुधंान मɅ वèतुǓनçठता बनाये 
रखने का Ĥय×न करना चाǑहए । साथ हȣ आँकड़ɉ के यथाथ[ Ǔनçकष[ तक पहु ंचने का Ĥय×न करना चाǑहए। 

शोधकता[ ɮवारा आँकडɉ का ͪ वæलेषण करते समय ऐǓतहाͧसक काय[ कारण सàबधं को Ĥमाͨणत 
करना आवæयक होता है । यह सरल काय[ नहȣं है । Èयɉͩक ऐǓतहाͧसक अनसुधंान मɅ काय[ कारण या 
तो पवू[ वतृांत के Ǿप मɅ ͧ मलत ेहɇ या ͩ फर अवशेष के Ǿप मɅ । जबͩक व£ैाǓनक ¢ेğ मɅ ये एक सीमाबƨ 
Ǿप मɅ ĤयÈुत होते हɇ । मानव åयवहार के पारèपǐरक संबधं अ×यͬधक जǑटल होने के कारण ऐǓतहाͧसक 
काय[ कारण अ×यͬधक जǑटल होते हɇ । अत: शोधाथȸ मɅ मानव ͩĐयाकलाप, åयवहार एव ंमनोͪव£ान 
कȧ गहरȣ समझ होनी चाǑहए । तभी वह जǑटल मानव åयवहार कȧ åयाÉया कर सकता है । कृçण कुमार 
के शÞदɉ मɅ – ''यह Ĥाय: संभव है ͩक एक ऐǓतहाͧसक घटना और कई दसूरȣ घटनाओं को समानाÛतर 
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रखा जाये, िजसका आधार है – इǓतहास कȧ पनुरावǓृत। । लेͩकन एक इǓतहासͪवɮ को पǐरकãपना के 
İोत के Ǿप मɅ अनǾुपता के उपयोग मɅ पया[Üत सावधानी रखनी चाǑहए ।’’ 

ऐǓतहाͧसक ͪवͬध मɅ अनसुंधानकता[ को माğ तØयɉ को Ĥमाͨणत करना या ऐǓतहाͧसक घटनाओं 
कȧ सचूी बना देना हȣ नहȣ ंहोता है, अͪपत ुआँकड़ɉ के ͪवæलेषण के आधार पर ĤाÜत ǓनçकषȾ का 
सामाÛयीकरण भी करना होता है । पèुतकालय एव ंसूचना ͪ व£ानपरक अनसुधंान मɅ हमारा लêय ऐसी 
ͪवͬधयɉ, ͧसƨाÛतɉ तथा उपायɉ कȧ खोज करने से है िजनसे वत[मान मानव समदुाय लाभािÛवत हो सके। 
वèतुत: सामाÛयीकरण के èतर पर इसी लêय को पणू[ करने का Ĥयास होता है । 

7.2.5.6 ĤǓतवेदन लेखन 

ͩकसी भी शोधकाय[ का समापन इसी अिÛतम सोपान पर होता है । जहाँ पर शोधाथȸ अपने 
कृत कायȾ को दसूरɉ के पठनाथ[ लेखनीबƨ करता है । गडु एव ंहाट ने अनसुंधान ĤǓतवेदन पर अपने 
ͪवचार इस तरह से åयÈत ͩकए हɇ – ''एक व£ैाǓनक ĤǓतवेदन तैयार करना मलूभूत Ǿप से तक[  Ĥधान 
ǓनबÛधɉ या साǑहि×यक लेखɉ से ͧभÛन है । èवीकारा×मक एव ं Ǔनषेधा×मक साêय का सचेतन 
Ĥèतुतीकरण करना होता है, साथ हȣ िजस Ĥͪवͬध से साêय को ĤाÜत ͩ कया गया, वह भी बतानी होती 
है ।'' ĤǓतवेदन ͧलखत ेसमय Ǔनàनांͩकत ǒबÛदओंु को Ǻिçटगत रखना चाǑहए – 

1. ĤǓतवेदन लेखन मɅ अǓतरंिजत व आलंकाǐरक भाषा के Ĥयोग से बचना चाǑहए । 
2. ĤǓतवेदन वèतुǓनçठ एव ंसाथ[क होना चाǑहए । 
3. ĤǓतवेदन मɅ तØय एव ंसार अथ[पणू[ एव ंवण[ना×मक èवǾप मɅ होने चाǑहए । 
4. इस Ĥकार से ĤǓतवेदन को ͧलखा जाना चाǑहए ͩक अÛय शोधाͬथ[यɉ एव ंͪवɮवानɉ को अनसुंधान 

कȧ समèया, उƧेæय, मह×व, ĤͩĐया, तØयसंकलन, Ǔनçकष[ एव ंमÛतåय आसानी से पता चल 
सके । 

5. ĤǓतवेदन के अÚयायɉ का ͪवभाजन कालĐमानसुार या ͪवषयवèतु के आधार पर ͩकया जाना 
चाǑहए । 

6. भाषायी Ǻिçट से भाषा सरल एव ंèपçट होनी चाǑहए । 
7. ĤǓतवेदन मɅ यथाèथान, पाद ǑटÜपणी, संदभ[ Ēथंसचूी व पǐरͧशçट Ǒदए जाने चाǑहए । 

7.2.6 Èया ऐǓतहाͧसक अनुसंधान ͪवͬध वै£ाǓनक है? 

कृçणकुमार के मत मɅ – ''इǓतहास कला एव ंͪव£ान दोनɉ है । अÍछे इǓतहासकार सचूना को 
संकͧलत, स×याͪपत एव ंͪवæलेͪषत करने के ͧलए व£ैाǓनक ͪवͬध का उपयोग करते हɇ ।'' ͩफर भी इसे 
ͪवशुƨ व£ैाǓनक ͪवͬध नहȣं कहा जा सकता Èयɉͩक इसमɅ व£ैाǓनक पƨǓत के कुछ चरणɉ को नहȣ ं
अपनाया जा सकता । जसेै– Ĥयोग, परȣ¢ण या घटनाओं का अवलोकन । Èयɉͩक इǓतहास कȧ Ĥ×येक 
घटना अपने मɅ अनठूȤ है, इसे उसी Ǿप मɅ पनु: नहȣं दोहराया जा सकता । साथ हȣ ऐǓतहाͧसक घटनाओं 
का कारक पǐरणाम सàबधंɉ के आधार पर अÚययन करना कǑठन काय[ है ।  

इसमɅ Ǔनçकष[ केवल ताͩक[ क Ǔनगमन के आधार पर हȣ स×याͪपत होत ेहɇ । ऐǓतहाͧसक 
अनसुंधान मɅ वèतुǓनçठता लाने मɅ भी कई कǑठनाइयां हɇ, कई बार सहȣ ͪववरणɉ का भी अभाव रहता 
है । यǑद अनसुंधानकता[ को इǓतहास कȧ घटनाओं का सहȣ व गहराई से £ान नहȣ ंहै तो भी शोधकाय[ 
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का मह×व कम हो जाता है । इस सबके बावजदू ऐǓतहाͧसक ͪवͬध का पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान 
मɅ अनसुधंान के ͧलए ǓनरÛतर Ĥयोग हो रहा है । 

7.2.7 ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ͪवͬध एव ंपèुतकालय ͪव£ान 

पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ एǓतहाͧसक अनसुधंान ͪवͬध का उपयोग ͩकया जा 
रहा है । इस ͪवͬध के Ĥयोग से हम पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ ͪवगत मɅ Èया – Èया 
घǑटत हुआ और उन घटनाओं का Èया Ĥभाव हुआ, इसका अÚययन कर सकते हɇ । इसके अǓतǐरÈत 
उन घǑटत घटनाओं का ͪवæलेषण आज के संदभ[ मɅ करके भͪवçय का अनमुान Ĥèतुत कर सकत ेहɇ। 
साथ हȣ पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान का इǓतहास , उ×पि×त एव ंͪवकास , ͧश¢ा , काय[ करने कȧ 
पǐरिèथǓतया ं, सामािजक Ĥभाव , समèयाओं आǑद का गहराई से अÚययन ͩकया जा सकता है।  

पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के शोधाथȸ ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ͪव ͬध का उपयोग करके ͪवषय 
के Đͧमक ͪवकास और एक कालखÖड का दसूरे कालखÖड पर पड़ने वाले कारण एव ंपǐरणाम का व£ैाǓनक 
अÚययन Ĥèतुत कर सकता है ।  

7.3 सवȶ¢ण अनुसंधान ͪवͬध (Survey Research Method)  
सवȶ¢ण ͪवͬध के ɮवारा अǓनयǒंğत घटनाओं के èवाभाͪवक èवǾप का अÚययन ͩकया जाता 

है । सवȶ¢ण ͪवͬध मɅ ͪवषयवèतु अपने èवभाव अथवा ĤकृǓत के अनसुार खुले Ǿप मɅ काय[ करती है 
और अनसुधंानकता[ èवय ं¢ेğ मɅ जाकर अÚययन वèतु के इस ĤाकृǓतक Ǿप का Ǔनरȣ¢ण करता है 
। Ĥमुख Ǿप से सामाÛय अथवा जǑटल समèयाओं को समझने अथवा ͩकसी समुदाय या समूह का 
ͪववरणा×मक अÚययन करने के ͧलये Ĥयोग ͩकया जाता है । चैͪपन ने इसे èवाभाͪवक Ĥयोग ͪवͬध 
(Natural Experimentation Method) का नाम Ǒदया है । इस अनसुधंान ͪवͬध का Ĥयोग 
सामािजक ͪव£ानɉ और åयावहाǐरक ͪव£ानɉ मɅ सवा[ͬधक ͩकया जाता है । पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान 
के ¢ेğ मɅ उपयोÈता अÚययन, समदुाय सवȶ¢ण, कम[चारȣ सवȶ¢ण के ¢ेğ मɅ इस ͪ वͬध का Ĥयोग ͩकया 
जा रहा है । इस ͪ वͬध मɅ उ×तरदाताओं से Ĥæनɉ के उ×तर ĤाÜत कर समèया समाधान का Ĥयास ͩ कया 
जाता है । यह अनसुंधान ͪवͬध वत[मान एव ंसम–सामǓयक समèयाओं के समाधान के ͧलए उपयोग 
मɅ लाई जाती है ।  

7.3.1 पǐरभाषाएं 

1. एफ.एन. कͧल[जर के अनसुार – ''सवȶ¢ण अनसुधंान अÚययन मɅ ͪ वèततृ एव ंलघ ुजनसंÉयाओं 
(अथवा समĒ) का अÚययन उनमɅ से चयǓनत ĤǓतदश[नो के आधार पर इसͧलए ͩकया जाता 
है ताͩक उनमɅ अÛतǓन[Ǒहत सामािजक और मनोव£ैाǓनक चरɉ कȧ सàबंͬ धत घटनाओं, ͪवतरणɉ, 
तथा पारèपǐरक अÛतर सàबधं का £ान ĤाÜत हो सके ।” 
“Survey research studies large and small populations (or universes) by 

selecting and studying sample chosen from the populations to discover the 
relative incidence, distribution and interrelations of sociology and 
psychological variables.”  
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2. डोनाãड एस. तुãल और गेराãड एस. अलबौम के अनसुार – “सवȶ¢ण ͪ वͬध, सूचना ĤािÜत के 
ͧलए Ĥæन पछूने और / अथवा åयवहार अवलोकन कȧ कला और ͪव£ान है । 
''In survey research, we are concerned with the art and the science 

of asking questions and/ or observing behavior to obtain information'' 
कृçण कुमार ने सवȶ¢ण अनसुंधान के ͪ वͪवध Ǿपɉ मɅ तीन समान त×व बताए हɇ वे अधोͧलͨखत 

है  
1. सूचना संकलन कȧ ͪवͬध हमेशा åयविèथत होती है । 
2. हमेशा यह जनसंÉया से सàबंͬ धत होता है िजसका ĤǓतǓनͬध×व Ǔनदश[न ɮवारा ͩकया जाता 

है ।  
3. हमेशा यह आबादȣ के सदèयɉ के åयवहार से सàबंͬ धत होती है । 

7.3.2 ͪवशेषताएँ 

सवȶ¢ण ͪवͬध कȧ ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ 
1. यह समकालȣन और वत[मान पǐरिèथǓतयɉ से सàबंͬ धत होती है । 
2. इसमɅ हमेशा लêय एक समूह या समĒ होता है । इस समहू या समĒ कȧ इकाईयɉ का 

ĤǓतǓनͬध×व Ǔनदश[न ɮवारा ͩकया जाता है । 
3. यह åयिÈतगत ͪवशेषताओं से सàबंͬ धत न होकर समĒ कȧ ͪवशेषताओं का सामाÛयीकरण 

Ǔनदश[न के आधार पर ͩकया जाता है । 
4. इस ͪवͬध से èथानीय एव ंसामािजक समèयाओं का समाधान खोजा जाता है । 
5. यह अनसुंधान कȧ व£ैाǓनक ͪ वͬध है Èयɉͩक सहȣ Ǔनदश[न के चयन के ɮवारा ğǑुटयɉ को कम 

करके, ͪवæवसनीय आंकड़े ĤाÜत ͩकए जा सकते हɇ । 
6. सवȶ¢ण का ¢ेğ åयापक होता है । 
7. सवȶ¢ण ɮवारा अÚययन Ĥयोगशाला आधाǐरत अÚययन से अͬधक ͧमतåययी होता है । Èयɉͩक 

सवȶ¢ण ɮवारा अÚययन मɅ अͬधक सचूना सापेͯ¢क Ǿप से कम खच[ पर तथा कम समय मɅ 
उपलÞध होती हɇ । 

7.3.3 ¢ेğ  

इस ͪ वͬध का Ĥयोग पèुतकालय एव ंसचूना ͪ व£ान के Ǔनàनͧलͨखत ¢ेğɉ मɅ ͩ कया जा सकता 
है 

1. पाठक सवȶ¢ण 
2. समुदाय सवȶ¢ण 
3. पèुतकालय सवȶ¢ण 
4. सूचना आवæयकता 
5. उपयोÈताओं का सचूना खोजने सàबधंी åयवहार 
6. उपयोÈता अÚययन एव ंĤविृ×त अÚययन 
7. सàĤेषण माÚयम 
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8. सूचना उपयोग करने का ढंग 
9. सूचना Ĥचार–Ĥसार मɅ बाधक त×व 
10. ĤͩĐया ͪवæलेषण 
11. पèुतकालय सेवाओं और Ĥणाͧलयɉ का मूãयाकंन 

7.3.4 सवȶ¢ण के Ĥकार 

कृçण कुमार ने सवȶ¢ण के Ǔनàन Ĥकार बताए हɇ 
1. वण[ना×मक सवȶ¢ण 
2. तुलना×मक सवȶ¢ण 
3. मूãयाकंनपरक सवȶ¢ण 
अÛय सवȶ¢णɉ के Ĥकार Ǔनàनͧलͨखत हɇ : 
1. सामािजक सवȶ¢ण 
2. शै¢ͨणक सवȶ¢ण 
3. बाजार सवȶ¢ण 
4. जनमत सवȶ¢ण 
5. Ǔनदाना×मक सवȶ¢ण 
6. पèुतकालय सवȶ¢ण 

7.3.4.1 वण[ना×मक सवȶ¢ण 

वण[ना×मक सवȶ¢ण मɅ तØयɉ का एक Ǔनिæचत समय पर वण[न ͩ कया जाता है । वण[ना×मक 
ͪवͬध का उपयोग ͧसƨाÛतɉ के परȣ¢ण के ͧलए ͩकया जा सकता है । 

7.3.4.2 तुलना×मक सवȶ¢ण 

तुलना×मक सवȶ¢ण मɅ ͩकÛहȣं मानदÖडɉ के आधार पर दो या दो से अͬधक अनसुधंान 
पǐरिèथǓतयɉ अथवा तØयɉ कȧ तुलना कȧ जाती है । 

7.3.4.3 मूãयांकनपरक सवȶ¢ण 

इसमɅ पवू[ मɅ Ǔनधा[ǐरत ͩकए गए मानदÖडɉ या मानकɉ के आधार पर ͩकÛहȣं तØयɉ या अनसुंधान 
पǐरिèथǓतयɉ का मूãयांकनपरक अÚययन ͩकया जाता है । 

7.3.4.4 सामािजक सवȶ¢ण 

सामािजक सवȶ¢ण मɅ ͩकसी समसामǓयक सामािजक समèया को Úयान मɅ रखकर सवȶ¢ण 
ͩकया जाता है । 

7.3.4.5 शै¢ͨणक सवȶ¢ण 

इसमɅ क¢ा कȧ समèयाएं, पाɫयĐम, ͧश¢क ͧश¢ाथȸ सàबधं और शैͯ¢क पया[वरण से 
सàबंͬ धत सवȶ¢ण ͩकया जाता है । 
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7.3.4.6 बाजार सवȶ¢ण 

ͪवͧभÛन कàपǓनयां अपने उ×पादनɉ कȧ वèतुिèथǓत एव ंͪवèतार के ͧलए बाजार सवȶ¢ण का 
सहारा लेती हɇ ।  

7.3.4.7 जनमत सवȶ¢ण 

आज कल ͪवͧभÛन उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर लोगɉ का अͧभमत जानने के ͧलए जनमत 
सवȶ¢ण ͩकए जाते हɇ और इनसे ĤाÜत पǐरणामɉ को मीͫडया ɮवारा Ĥचाǐरत Ĥसाǐरत ͩकया जाता है।  

7.3.4.8 Ǔनदाना×मक सवȶ¢ण 

ͩकसी समèया के Ǔनदान के ͧलए Ǔनदाना×मक सवȶ¢ण का उपयोग ͩकया जाता है । 

7.3.4.9 पुèतकालय सवȶ¢ण 

इसमɅ पèुतकालयɉ, उनकȧ गǓतͪवͬधयɉ, पाठक, कम[चारȣ, सेवाओं आǑद का सवȶ¢ण ͩकया जाता 
है । 

7.3.5 उपयोͬगताएं या मह×व 

सवȶ¢ण ͪवͬध का पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ अ×यͬधक मह×व है Èयɉͩक–  
1. उपयोÈता कȧ दशा, मनोविृ×त, झुकाव, कǑठनाइयां सचूना खोजने कȧ Ĥविृ×त, सचूना 

आवæयकता आǑद का अÚययन ͩकया–जा सकता है । 
2. इसमɅ पèुतकालय कȧ ͪवͧभÛन समèयाओं का Ǔनदान खोजा जा सकता है । 
3. पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान के ͪवͧभÛन सूğɉ एव ंͧसƨाÛतɉ कȧ वधैता कȧ जाचं कȧ जा सकती 

है । 
4. पèुतकालयाÚय¢ɉ कȧ ͪवͧभÛन समèयाओं का कारण एव ंसमाधान ढंूढा जा सकता है ।  
5. सूचना फैलाव मɅ आ रहȣ कǑठनाइयɉ का Ǔनदान ढंूढा जा सकता है । 
6. नई तकनीकɉ और उपकरणɉ के उपयोग मɅ आ रहȣ कǑठनाइयɉ को समझा जा सकता है । 

7.3.8 सवȶ¢ण ͪवͬध के चरण 

सवȶ¢ण ͪवͬध के Ĥमखु चरण इस Ĥकार हɇ 
1. समèया ¢ेğ कȧ पहचान : अथवा अनसुंधान समèया कȧ पहचान एव ंउसका चयन ।  
2. उƧेæयɉ का ĤǓतपादन : इसमɅ शोधाथȸ को अनसुधंान के उƧेæयɉ को ĤǓतपाǑदत करना चाǑहए। 

अनसुंधान के उƧेæय खोजे जाने वालȣ समèया पर आधाǐरत होने चाǑहए ।  
3. पǐरकãपना का ĤǓतपादन : शोधाथȸ को पǐरकãपना ĤǓतपाǑदत करत ेसमय पया[Üत Úयान रखना 

चाǑहए । 
4. आंकड़ा संकलन ͪ वͬध का चयन : इसमɅ अवलोकन, मापन, Ĥæन मɅ से ͩ कस ͪ वͬध का Ĥयोग 

करना है, इसे सुǓनिæचत करना चाǑहए । 
5. आंकड़ा संकलन तकनीक का चयन : आंकड़ा संकलन कȧ उपǐरवͨण[त िजस ͪवͬध का भी उपयोग 

करɅ उसके अÛतग[त हमɅ तकनीक को सुǓनिæचत करना चाǑहए । जसेै– अवलोकन मɅ Ĥ×य¢ 
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अवलोकन, अĤ×य¢ अवलोकन, संरͬचत अवलोकन, असंरͬचत अवलोकन, सहभागी 
अवलोकन, असहभागी अवलोकन आǑद । इसी तरह Ĥæन मɅ Ĥæनावलȣ, अनसुूची, सा¢ा×कार 
(Ĥ×य¢, टेलȣफोन आǑद) होने चाǑहए । 

6. समĒ का चयन : अनसुधंान कȧ सàपणू[ इकाइयां या ¢ेğ हȣ समĒ हɇ । इनका चयन ͩकया 
जाना चाǑहए । 

7.  ĤǓतदश[ का चयन : समĒ मɅ से शोधाथȸ को ĤǓतदश[ कȧ उपयÈुत ͪ वͬध अनसुरण करते हु ए 
ĤǓतदश[ का चयन करना चाǑहए । ĤǓतदश[ ऐसा होना चाǑहए जो समĒ कȧ सभी ͪवशेषताओं 
का ĤǓतǓनͬध×व करे । 

8. आंकडा संकलन : आंकड़ा संकलन मɅ यǑद Ĥæनावलȣ, सा¢ा×कार या अनसुूची का उपयोग ͩकया 
गया है और ĤǓतदश[ का ¢ेğ ͪ वèततृ है तो शोधाथȸ को सहयोͬगयɉ कȧ सहायता लेनी चाǑहए। 
Úयान यह रखना चाǑहए ͩक सहयोͬगयɉ को ¢ेğ मɅ भेजने से पहले उÛहɅ पया[Üत Ĥͧश¢ण Ǒदया 
जाए । आंकड़ा संकलन मɅ कहȣं भी åयिÈतगत Ǿͬच अǾͬच का Ĥभाव नहȣं पड़ना चाǑहए । 
शोधाथȸ को वèतुǓनçठता बनाए रखना चाǑहए । आंकड़ा संकलन करते समय आंकड़Ʌ पǐरपणू[, 
सहȣ, ͪवæवसनीय हɇ या नहȣ,ं इसकȧ जाचं बीच–बीच मɅ करत ेरहना चाǑहए ।  

9. आंकडा ͪ वæलेषण : आंकड़ा संकलन के पæचात ्उनके ͪ वæलेषण के ͧ लए कोड बकु तैयार करनी 
चाǑहए । उ×तरदाताओं से ĤाÜत उ×तरɉ को इसमɅ ͧलखना चाǑहए । यह काय[ कàÜयटूर कȧ 
सहायता से भी ͩकया जा सकता है । उसके बाद गणना×मक और सांिÉयकȧय ͪवͬधयɉ के 
अनĤुयोग से ͪ वæलेͪषत करना चाǑहए । यह काय[ करते समय पया[Üत सावधानी रखनी चाǑहए।  

10. ǓनçकषȾ कȧ åयाÉया : आंकड़ा ͪवæलेषण से ĤाÜत ǓनçकषȾ कȧ वत[मान संदभȾ एव Ĥसंगɉ मɅ 
åयाÉया करनी चाǑहए । पवू[ से £ात ǓनçकषȾ और वत[मान अनसुंधान के ǓनçकषȾ मɅ जो भी 
साàयता या वषैàयता है, को èपçट ͩ कया जाना चाǑहए । यह काय[ करने के ͧ लए बहु त कौशल 
व अनभुव का होना अ×यतं जǾरȣ है । 

11. ĤǓतवेदन लेखन : ĤǓतवेदन लेखन अनसुधंान मानदÖडɉ के अनǾुप होना चाǑहए । भाषा सरल 
एव ंसारगͧभ[त होनी चाǑहए । अनसुधंान मɅ आलंकाǐरक भाषा से बचा जाना चाǑहए ।  

7.3.7 सीमाएं 

सामािजक ͪव£ानɉ मɅ सवȶ¢ण ͪवͬध अ×यतं उपयोगी होते हु ए भी इसके सफल ͩĐयाÛवयन 
कȧ सीमाएं हɇ । सवȶ¢ण ͪ वͬध खचȸलȣ एव ंअ×यͬधक समय लेने वालȣ है । अगर ¢ेğ बडा है तो सवȶ¢ण 
के ͧलए अनेक काय[कता[ रखने होते हɇ और उनके Ĥͧश¢ण आǑद पर åयय करना होता है । साथ हȣ 
आंकड़ा सकंलन के ͧलए Ĥæनावलȣ Ǔनमा[ण, सुदरू ¢ेğɉ मɅ यातायात के साधन और ͩĐयाÛवयन मɅ अͬधक 
समय एव ंलागत आती है । 

7.3.8 सवȶ¢ण अनसंुधान के उपकरण 

सवȶ¢ण ͪवͬध मɅ आँकड़ɉ और तØयɉ का संकलन Ĥ×य¢ ͪवͬध ɮवारा ͩकया जाता है । Úयान 
यह रखना चाǑहए ͩक आंकड़े Ĥ×य¢ अवलोकन अथवा मलू İोत से हȣ एकǒğत ͩकए जाएं । चू ंͩक ये 
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Ĥाथͧमक İोत हɇ इसͧलए इÛहɅ ͪ वæवसनीय एव ंमूल İोत से हȣ एकǒğत करना चाǑहए । Ĥाथͧमक आँकड़ɉ 
एव ंतØयɉ का आकलन Ǔनàनͧलͨखत ͪवͬधयɉ ɮवारा ͩकया जा सकता है 

7.3.8.1 अवलोकन 
7.3.8.2 सा¢ा×कार 
7.3.8.3 Ĥæनावलȣ 
7.3.8.4 टेलȣफोǓनक सवȶ¢ण 
7.3.8.5 इलेÈĚोǓनक सवȶ¢ण 
7.3.8.6 उपयु [Èत ͪवͬधयɉ का सिàमĮण 
आंकड़ा सकंलन का काय[ बहु त सावधानी से करना चाǑहए । Èयɉͩक Ǔनçकष[ इÛहȣ ंमूल आँकड़ɉ 

पर आधाǐरत होते हɇ । आंकड़ा सकंलन का काय[ शोधाथȸ ɮवारा èवय ंया इलेÈĚोǓनक उपकरणɉ कȧ 
सहायता से ͩकया जा सकता है । इसके ͧलए कोई एक, दो अथवा दो से अͬधक ͪवͬधयɉ कȧ सहायता 
लȣ जा सकती है । 

7.3.8.1 अवलोकन 

अवलोकन ͪवͬध का उपयोग सामािजक ͪव£ानɉ मɅ Ĥाथͧमक आंकड़Ʌ एकǒğत करने के ͧलए 
ͩकया जाता है । इसमɅ शोधाथȸ एक अनसुधंान पǐरिèथǓत का अÚययन करता है । इसे कई तरह से 
ͩकया जा सकता है । जसेै– सहभागी अवलोकन, असहभागी अवलोकन, संरचना×मक अवलोकन, 
असंरचना×मक अवलोकन, Ǔनयǒंğत अवलोकन एव ंअǓनयǒंğत अवलोकन । 

सहभागी अवलोकन मɅ शोधाथȸ अवलोकन ͩकए जा रहे अथवा अÚययन ͩकए जा रहे समूह 
का सदèय बनकर समूह के åयवहार का अवलोकन करता है । इसमɅ शोधाथȸ समूह मɅ अÛवेषणकता[ 
के Ǿप मɅ न जुड़कर उस समहू के सदèय के Ǿप मɅ जुड़ता है । यह पाठकɉ के åयवहारɉ के अÚययन 
के ͧलए अ×यतं उपयोगी है । पाठक के ɮवारा भÖडार क¢ मɅ पèुतकɉ के साथ ͩकए जा रहे åयवहार 
का अवलोकन ͩकया जा सकता है । सहभागी अवलोकन का दोष यह है ͩक कई बार शोधकता[ भावना×मक 
Ǿप से समहू के साथ जुड़ जाता है और अवलोकन मɅ वèतुǓनçठता नहȣं रह पाती है । 

असहभागी अवलोकन मɅ शोधाथȸ समूह, का बाहरȣ åयिÈत के Ǿप मɅ अवलोकन करता है। 
अथा[त ्शोधाथȸ समूह से दरू रहकर घǑटत हो रहȣ घटनाओं का अवलोकन करता है । इसमɅ दोष यह 
है ͩक समूह से ͧभÛन åयिÈत कȧ उपिèथǓत का आभास होत ेहȣ समहू अपना åयवहार बदल सकता 
है । शोधाथȸ आधुǓनक उपकरणɉ जसेै टेपǐरकॉड[र, वीͫडयो कैमरा आǑद कȧ सहायता ले सकता है ।  

संरचना×मक अवलोकन मɅ अवलोकन कȧ जा रहȣ इकाईयां अÍछȤ तरह से पǐरभाͪषत होती 
हɇ । इसी तरह असंरचना×मक अवलोकन मɅ पवू[ से ǒबना Ǔनधा[ǐरत और सुपǐरभाͪषत पǐरिèथǓतयɉ के 
ĤाकृǓतक पǐरिèथǓत मɅ घटना का अवलोकन ͩकया जाता है । Ǔनयǒंğत अवलोकन सामाÛयत: 
Ĥयोगशालाओं मɅ जहाँ पर ͪवषयी को Ǔनयǒंğत अवलोकन पǐरिèथǓतयɉ मɅ रखकर उसका अवलोकन ͩकया 
जाता है । अǓनयǒंğत अवलोकन वह है जहाँ पǐरिèथǓत का ĤाकृǓतक वातावरण मɅ हȣ अवलोकन ͩ कया 
जाता हो । 
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7.3.8.2 सा¢ा×कार 

सा¢ा×कार को Ĥाथͧमक आंकड़े एकǒğत करने कȧ तकनीक माना गया है । इस तकनीक के 
ɮवारा शोधकता[ ͩकसी åयिÈत से वाता[लाप करके तØय एव ंसूचनाएं एकǒğत करता है । सा¢ा×कार 
कई Ĥकार का होता है – संरͬचत सा¢ा×कार, असरंͬचत सा¢ा×कार, नदैाǓनक सा¢ा×कार, केÛġȣयभूत, 
टेलȣफोन सा¢ा×कार, åयिÈतगत सा¢ा×कार और सामूǑहक सा¢ा×कार । 

7.3.8.3 Ĥæनावलȣ 

Ĥæनावलȣ तकनीक का उपयोग उपयोÈताओं कȧ सचूना आवæयकता, सूचना खोजने का ढंग, 
सूचना खोजने सàबधंी åयवहार, पाठक सÛतुिçट, पèुतकालय उ×पाद एव ंसेवाओं का Ĥसार आǑद ͪ वषयɉ 
पर Ĥाथͧमक सचूनाएं एकǒğत करने के ͧलए ͩकया जाता है । Ĥæनावलȣ तकनीक मɅ उपयोÈताओं से 
Ĥæन पछूकर तØय एकǒğत ͩकए जाते हɇ । Ĥæनावलȣ तकनीक के कई Ĥकार हɇ : सरंͬचत Ĥæनावलȣ 
एव ंअसरंͬचत Ĥæनावलȣ Ĥæनɉ कȧ ĤकृǓत के आधार पर इसे सीͧमत, खुलȣ, ͬचğमय, ͧमͬĮत Ĥæनावलȣ 
मɅ ͪवभािजत कर सकते हɇ । 

7.3.8.4 टेलȣफोǓनक एवं मोबाइल सवȶ¢ण 

आज सामािजक एव ंåयापाǐरक सवȶ¢णɉ मɅ लोगɉ कȧ राय जानने एव ंसूचनाएं एकǒğत करने 
के ͧलए टेलȣफोन का उपयोग ͩकया जा रहा है । आज टेलȣकàयǓूनकेशन Ĥौɮयोͬगकȧ के ͪवèतार एव ं
सèता होने के कारण इस तकनीक का उपयोग उ×तरदाताओं से सचूनाएं एकǒğत करने के ͧलए ͩकया 
जा रहा है । यह तकनीक ͧमतåययी होने के साथ–साथ समय भी बचाती है । सुदरू ¢ेğɉ मɅ फैले हु ए 
उ×तरदाताओं से सचूनाएं एकǒğत करने एव ंउनकȧ राय जानने का यह अÍछा माÚयम है । इसमɅ 
उ×तरदाता से टेलȣफोन अथवा मोबाइल के माÚयम से जानकारȣ एकǒğत कȧ जाती है । इस तकनीक 
का उपयोग सेवा ¢ेğ, मनोरंजन ¢ेğ एव ंशैͯ¢क ¢ेğɉ मɅ भरपरू ͩकया जा रहा है ।  
लाभ 
1. उ×तरदाता से सजीव सàĤेषण सàभव है । 
2. Ĥæन के èपçट न होने कȧ दशा मɅ èपçटȣकरण Ǒदया जा सकता है । 
3. लोग ͧलͨखत मɅ उ×तर देने कȧ बजाय बोलना Ïयादा पसंद करते हɇ । 
4. Ĥ×य×ुतर दर उÍच है । 
5. उ×तरदाता एव ंĤæनकता[ अपनी सुͪवधा के समयानसुार सा¢ा×कार कर सकते हɇ ।  
दोष  
1. ͪवèततृ चचा[ सàभव नहȣं है । 
2. यǑद कथनɉ को टेप नहȣं ͩकया गया है तो उ×तरदाता अपने कथन से मकुर सकता है ।  
3. उ×तरदाता के पास टेलȣफोन या मोबाइल सुͪवधा होना आवæयक है । 

7.3.8.5 इलेÈĚोǓनक सवȶ¢ण 

सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ के ͪ वकास एव ंउसकȧ उपलÞधता ने सवȶ¢ण के काय[ को सरल, सèता एव ं
आसान कर Ǒदया है । आज इÛटरनेट एव ंई–मेल कȧ सहायता से सवȶ¢ण का काय[ ͩकया जा सकता 
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है । इलेÈĚोǓनक èवǾप मɅ Ĥæनावलȣ का Ǔनमा[ण, उसे भेजना, उ×तरदाता से पनु: ĤाÜत करना, आंकडɉ 
का वगȸकरण, ͪवæलेषण एव ंĤèतुतीकरण आसान हो गया है । साथ हȣ यह ĤͩĐया पǐरशुƨता एव ंतीĭता 
के साथ कȧ जा सकती है ।  
लाभ 
1. वेब आधाǐरत सवȶ¢ण उ×तरदाता एव ंĤæनकता[ दोनɉ के ͧलए आसान है । 
2. लागत अ×यतं कम है । 
3. उ×तरदाता अपनी सुͪवधा के अनसुार उ×तर दे सकता है । 
4. Ĥæनावलȣ के खोने का भय नहȣं । 
5. भौगोͧलक सीमाओं कȧ बाÚयता नहȣं । 

7.3.8.6 उपयु [Èत ͪवͬधयɉ का सिàमĮण 

इसमɅ उपयु [Èत Ĥͪवͬधयɉ मɅ से दो या दो से अͬधक Ĥͪवͬधयɉ का उपयोग ͩकया जाता है ।  
बोध Ĥæन– 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ऐǓतहाͧसक अनुसंधान का अथ[ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ...... ... .......  
2. ऐǓतहाͧसक अनुसंधान के सोपान ͧलͨखये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......   
3. सवȶ¢ण ͪवͬध कȧ ͪवशेषताएँ बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......   
4. सवȶ¢ण ͪवͬध के Ĥमुख चरण ͧलͨखये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......   
 

7.4 वण[ना×मक अनुसंधान ͪ वͬध (Descriptive Research Method)  
वण[ना×मक अनसुंधान मɅ वत[मान िèथǓतयɉ, Ĥणाͧलयɉ, Ĥविृ×तयɉ आǑद का वण[न ͩकया जाता 

है इसͧलए इसे वण[ना×मक अनसुंधान ͪ वͬध कहते हɇ । सामािजक ͪ व£ानɉ मɅ इस ͪ वͬध का Ĥयोग ͩकया 
गया है । कुछ ͪ वɮवान इसे अलग से अनसुधंान ͪ वͬध नहȣं मानते हɇ Èयɉͩक सभी Ĥकार के अनसुंधानɉ 
मɅ वण[ना×मक ͪ वͬध का उपयोग Ǒदखाई देता है । इस ͪ वͬध कȧ Ĥमुख ͪ वशेषता यह है ͩक इसमɅ शोधाथȸ 
का चरɉ पर Ǔनयğंण नहȣं रहता है । वèतुत: इसमɅ शोधाथȸ जो कुछ भी घǑटत हो चुका है या होने वाला 
है उसका वण[न माğ करता है । अनेक ͪवɮवान वण[ना×मक अनसुंधान ͪवͬध को सवȶ¢ण ͪवͬध के 
अÛतग[त भी रखते हɇ । लेͩकन वण[ना×मक ͪ वͬध माğ आँकड़ɉ के संकलन एव ंउनके Ĥèतुतीकरण तक 
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हȣ सीͧमत नहȣं होती है बिãक इसमे चरɉ के वण[न ͩकए जा रहे तØयɉ एव ंऑकडो कȧ उपयोͬगता कȧ 
मह×वपणू[ åयाÉया भी कȧ जाती है । इस ͪवͬध मɅ शोधाथȸ वण[न के साथ–साथ तलुना एव ंमूãयांकन 
भी करता है । इस ͪवͬध के Ĥयोग के ɮवारा पèुतकाल एव ंसूचना ͪव£ान कȧ अनेक समèयाओं का 
समाधान खोजा जा सकता है । पèुतकाल एव ंसचूना ͪ व£ान मɅ भी इस ͪ वͬध का Ĥयोग पाठक सवȶ¢ण, 
काय[ एव ंगǓतͪवͬध ͪवæलेषण, कम[चारȣ पाठक अͧभĤेरण और अÛय अÚययनɉ मɅ ͩकया जा सकता है 
। सामािजक ͪव£ानɉ के अलावा इस ͪवͬध का Ĥयोग भौǓतक एव ंĤाकृǓतक ͪव£ानɉ मɅ भी ͩकया जा 
सकता है । 

वण[ना×मक ͪवͬध आंकड़ा संĒहण उपकरणɉ और साधनɉ जैसे– अनसुूची, Ĥæनावलȣ मतावलȣ, 
रेǑटगं èकेल आǑद के ͪवकास के ͧलए भी अ×यतं उपयोगी है । 

 इस ͪवͬध मɅ आगमन–Ǔनगमन तक[  ͪवͬधयɉ का उपयोग सामाÛयीकरण पर पहु ंचने के ͧलए 
ͩकया जाता है । 

7.5 परȣ¢णा×मक अनुसंधान ͪवͬध (Experimental Research 
Method) 
परȣ¢णा×मक अनसुधंान एक ऐसी उÛनत व£ैाǓनक पƨǓत है । िजसके अÛतग[त हम ͩकसी 

सूêम समèया का समाधान Ĥèतुत कर सकत ेहɇ । इस अनसुंधान ͪवͬध को Ĥयोगा×मक अनसुंधान 
के नाम से भी जाना जाता है । यह ͪवͬध अथ[ एव ंउपयोͬगता कȧ Ǻिçट से अ×यÛत åयावहाǐरक है 
Èयɉͩक इसमɅ अÚययन Ǔनयǒंğत पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͩकया जाता है । यह अनसुधंान इस तØय को èपçट 
करता है ͩक जब सभी सàबिÛधत चरɉ अथवा पǐरिèथǓतयɉ पर सावधानीपवू[क Ǔनयğंण करके Ĥयोगा×मक 
चर मɅ पǐरवत[न ͩकया जाये तो Èया Ǔनçकष[ ĤाÜत होगा ? इस Ĥकार के परȣ¢ण व£ैाǓनक Ĥयोगशालाओं 
मɅ Ǔनयǒंğत पǐरǐरथǓतयɉ मɅ ͩकये जात ेहɇ Èयɉͩक Ĥयोगशाला मɅ िèथǓतयɉ पर पया[Üत Ǔनयğंण ͩकया 
जा सकता है । लेͩकन यहा ंͪवɮयाͬथ[यɉ को यह Úयान रखने कȧ आवæयकता है ͩक इसका Ĥयोग 
Ĥयोगशालाओं से बाहर भी ͩकया जा सकता है और ͩकसी ͪ वषय या तØय के भͪवçय का सटȣक अनमुान 
ĤǓतपाǑदत ͩकया जा सकता है । 

वèतुत: परȣ¢णा×मक अनसुधंान ͪ वͬध अ×यतं वै£ाǓनक अनसुधंान ͪ वͬध है िजसके ɮवारा नये 
£ान कȧ खोज कȧ जा सकती है । इसमɅ दो चरɉ के मÚय कारण एव ंकाय[ सàबधं का अÚययन Ĥ×य¢ 
अवलोकन और मापन के ɮवारा ͩ कया जाता है । इन चरɉ के मÚय काय[ एव ंकारण सàबधं का अÚययन 
Ĥयोगशालाओं और ĤाकृǓतक अवèथाओं दोनɉ मɅ ͩकया जा सकता है । Ĥयोगशाला परȣ¢ण करने के 
ͧलए आदश[ एव ंसुͪवधाजनक èथल हɇ । यहां शोधाथȸ कȧ आवæयकता के अनसुार भͪवçय कȧ 
पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जा सकता है और चरɉ पर Ǔनयğंण भी ͩकया जा सकता है । 

7.5.1 पǐरभाषा 

Ēीनवडु के अनसुार – ‘Ĥयोग पǐरकãपना का परȣ¢ण करने कȧ वह ͪ वͬध है जो ͩक काय[ कारण 
सàबधं को बताती है इसमɅ Ǔनयǒंğत पǐरिèथǓतयɉ मɅ काय[ कारण सàबधं का आकलन ͩकया जाता है।‘ 

जे.डÞãय ूबेèट ने परȣ¢णा×मक अनसुधंान ͪवͬध को इस तरह पǐरभाͪषत ͩकया है – 'Ĥयोगा×मक 
अनसुंधान सावधानीपवू[क Ǔनयǒंğत पǐरिèथǓत मɅ Èया होगा अथवा कब घटना घǑटत होगी, इसका वण[न 
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और ͪ वæलेषण ͩकया जाता है । सारȣ अनसुधंान ͪ वͬधयɉ मɅ यह सबसे अͬधक ͪ वæवसनीय ͩ कÛतु कǑठन 
ͪवͬध है ।' 

7.5.2 अनĤुयोग के ¢ेğ 

परȣ¢णा×मक अनसुधंान ͪवͬध का अनĤुयोग नए £ान के सजृन के ͧलए ͩकया जाता है । 
कृçणकुमार ने पèुतकालय एव ंसचूना ͪ व£ान के Ǔनàनͧलͨखत ¢ेğɉ मɅ इसके अनĤुयोग का वण[न ͩकया 
है – 
1. चरɉ के मÚय आकिèमक सàबधंɉ कȧ पहचान के ͧलए । 
2. पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण के ͧलए । 
3. ͧसƨाÛतɉ के परȣ¢ण के ͧलए । 
4. ͧसƨाÛतɉ को èथाͪपत करने के ͧलए । 
5. Ĥलेखɉ/सूचना को अिज[त, वगȸकृत, संĒहण करने और पनु: ĤािÜत कȧ नई तकनीकɉ के परȣ¢ण 

के ͧलए । 
6. नए पèुतकालय एव ंसचूना सेवाओं के परȣ¢ण के ͧलए । 
7. पवू[ से अÚययनाकͪष[त अथवा कम पǐरभाͪषत पèुतकालय और सूचना ͪ वषयɉ कȧ पहचान के ͧ लए।  
8. पèुतकालय और सचूना समविृ×तयɉ के ͧलए एव ंएक शोधाथȸ कȧ िज£ासा कȧ सÛतुिçट के ͧलए।  
9. नए पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान, शैͯ¢क ĤोĒाम कȧ जाचं / परȣ¢ण करने के ͧलए । 
10. नए पèुतकालय और सचूना ͪव£ान पाɫयĐम को परȣ¢ण करने के ͧलए । 
11. क¢ाओं को åयविèथत करने के ͧलए एक नई ͪवͬध के परȣ¢ण के ͧलए । 

7.5.3 चर 

चर एक घटना या ͪ वषय मɅ पǐरवत[नीय त×व है िजसका सभी Ĥकार के अनसुधंान मɅ अवलोकन 
या मापन ͩकया जाता है । परȣ¢णा×मक अनसुंधान ͪवͬध मɅ शोधाथȸ कुछ चरɉ को Ǔनयǒंğत एव ंĤभाͪवत 
करता है और परȣ¢णा×मक अनसुंधान ͪवͬध का Ĥमुख उƧेæय चरɉ के सह सàबधंɉ को £ात करना है। 
अनसुंधान मɅ चर अथवा तØय वह त×व है िजनके काय[–कारण सàबधंɉ को जानने का Ĥयास शोधाथȸ 
करता है । ये चर ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͧभÛन–ͧभÛन होते हɇ और इनका मूãय बदलता हɇ शोधाथȸ 
के ͧलए इन चरɉ को समझना अ×यतं आवæयक है । 

7.5.3.1 èवतंğ चर 

èवतंğ चर से आशय उस राͧश से है िजसे Ĥयोगकता[ ͩकसी घटना का अवलोकन करने के 
ͧलए Ĥभाͪवत करता है । अथा[त ्घटाता एव ंबढ़ाता है । प¢, त×व अथवा पǐरिèथǓतयां िजÛहɅ Ĥभाͪवत 
करती हɇ, उÛहɅ èवतंğ चर कहते हɇ । èवतंğ चर के उदाहरण उĨ, आय, ͧलगं, ͧश¢ा, Ĥेरणा का èतर, 
बुͪ ƨमता, उपलिÞध आǑद हɇ । 
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7.5.3.2 आͬĮत चर 

आͬĮत अथवा परवतȸ चर वह चर है जो èवतंğता के घटाने, बढ़ाने पर घट, बढ़ जाए । अथा[त ्
èवतंğ चर के Ĥदश[न पर Ĥदͧश[त हो और हटाने पर अǺæय हो जाए अथवा माğा के पǐरवत[न पर पǐरवǓत[त 
हो । 

7.5.4 परȣ¢णा×मक अनसुधंान ͪवͬध के सोपान 

1. समèया का चयन और सीमांकन 
2. सàबंͬ धत साǑह×य का सवȶ¢ण 
3. परȣ¢णा×मक अͧभकãप तैयार करना 
4. अनसुंधान पǐरकãपनाओं का ĤǓतपादन 
5. Ĥयोग समूह का चयन इसमɅ सिàमͧलत है– Ĥयोग का èथान, अवͬध, ͪवषय सामĒी का 

Ǔनधा[रण । 
6. परȣ¢ण का आयोजन 
7. Ĥयोग का अवलोकन एव ंमापन करना । 
8. आँकड़ɉ का वगȸकरण एव ंͪवæलेषण करना । 
9. ǓनçकषȾ कȧ åयाÉया । 
10. ĤǓतवेदन लेखन । 
इसके साथ–साथ ĤǓतवेदन लेखन के Ĥाथͧमक भाग मɅ Ǔनàनͧलͨखत जानकारȣ दȣ जाती है. 
1. मुख पçृठ  
2. शोधकता[ का घोषणा पğ 
3. अनसुंधान Ǔनदेशक का Ĥमाण पğ  
4. ĤाÈकलन 
5. ͪवषय सूची 
6. सारणी सूची 
7. ͬचğɉ कȧ सचूी 
अÛत मɅ सÛदभ[ भाग Ǒदया जाता है िजसमɅ सिàमͧलत है 
1. पाद ǑटÜपणी 
2. Ēथं सचूी 
3. पǐरͧशçट 
4. अनĐुमͨणका 

शोधकता[ को परȣ¢णा×मक अनसुधंान ͪवͬध के ͧलए उपयÈुत समèया का चयन अ×यतं 
सावधानी से करना चाǑहए । अनसुंधान समèया से सàबंͬ धत साǑह×य का सवȶ¢ण ͪवèतार से करना 
चाǑहए । èवतंğ चरɉ का चयन सावधानी से करना चाǑहए । पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान के ¢ेğ 
मɅ नई तकनीकɉ, सेवाओं का परȣ¢ण ͩकया जा सकता है । नई ͧश¢ण Ĥͪवͬधयɉ और पाɫयĐमɉ का 
परȣ¢ण भी ͩकया जा सकता है । 
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7.5.5 परȣ¢णा×मक अͧभकãप 

इसमɅ छाğɉ या पाठकɉ का एक समूह होता है िजसे परȣ¢ण के ͧलए चयǓनत ͩकया जाता है 
। इसमɅ यǑद Ĥयोगशाला मɅ परȣ¢ण करना है तो èवचाͧलत वातावरण होता है और यǑद ¢ेğ परȣ¢ण 
करना है तो ĤाकृǓतक वातावरण का चयन करना चाǑहए । सामाÛयत: परȣ¢णा×मक अͧभकãप कȧ तीन 
Ĥमुख ͪवͬधयां हɇ 

1. पाठक या एक समहू Ĥयोग 
2. समाÛतर अथवा समक¢ समूह Ĥयोग 
3. Đम आवत[न समूह ͪवͬध ɮवारा Ĥयोग 

7.5.5.1 पायलट अÚययन 

शोधाथȸ को परȣ¢णा×मक ͪवͬध का उपयोग करने से पवू[ पायलट अÚययन अवæय करना 
चाǑहए। इसका लाभ यह है ͩ क परȣ¢ण से सàबंͬ धत अनेक ğǑुटयɉ और संदेहɉ को दरू ͩ कया जा सकता 
है और गणुव×ता एव ंसफलता कȧ Ǻिçट से भी पायलट अÚययन आवæयक है । 

7.5.5.2 परȣ¢ण का आयोजन  

परȣ¢ण करते समय शोधाथȸ को Ǔनàनͧलͨखत सावधाǓनयां बरतनी चाǑहए अĤयोगा×मक त×वɉ 
अथवा चरɉ को Ǔनयǒंğत करना चाǑहए । 
1. अĤयोगा×मक त×वɉ अथवा चारɉ को Ǔनयǒंğत करना चाǑहए । 
2. Ǔनदश[न का चयन अ×यतं सावधानी से ͩकया जाना चाǑहए । 
3. èवतंğ चरɉ को Ǔनयǒंğत करना आना चाǑहए । 
4. परȣ¢ण मɅ पवू[ एव ंपæचात ्जाचं अवæय करनी चाǑहए । 
5. परȣ¢णा×मक ǓनçकषȾ का मापन । 
6. खोजे गए ǓनçकषȾ कȧ ͪवæलेषण एव ंåयाÉया करनी चाǑहए । 
7. वत[मान तØयɉ से ĤाÜत ǓनçकषȾ का ͧमलान करना चाǑहए । 
8. परȣ¢ण से ĤाÜत तØयɉ को स×याͪपत करना चाǑहए । 
9. ĤǓतवेदन लेखन । 

7.5.6 ͪवशेषताएँ 

कृçणकुमार ने परȣ¢णा×मक अनसुंधान ͪवͬध कȧ तीन Ĥमखु ͪवशेषताएँ बताई हɇ । ये Ǔनàन 
हɇ: 1, Ǔनयğंण, 2. पनुराविृ×त, 3. याǺिÍछकȧकरण । Ǔनयğंण पǐरशुƨ मापन उपकरणɉ पर आͬĮत 
है । परȣ¢णɉ कȧ वधैता कȧ जाचं के ͧलए पनुराविृ×त आवæयक है । याǺिÍछकȧकरण इस बात को 
सुǓनिæचत करने के ͧलए जǾरȣ है ͩक परȣ¢ण के बाद ĤाÜत पǐरणाम उन त×वɉ के कारण नहȣं हɇ जो 
èवतंğ चरɉ से सàबंͬ धत नहȣं हɇ । 

अÛय ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ 
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1. यह अनसुधंान ͪवͬध जे.एस. ͧमल के एकल पǐरवतȸ Ǔनयम पर आधाǐरत है । इस Ǔनयम के 
अनसुार यǑद दो समान िèथǓतयɉ मɅ कोई एक त×व ͧमलाया या हटाया जाए तो उसमɅ होने 
वाला पǐरवत[न उस हटाए या जोड़ ेगए त×व कȧ ͩĐया का पǐरणाम होता है । 

2. पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ इसका कुछ सीमा तक Ĥयोग ͩकया जा सकता है ।  
3. इसमɅ Ĥयोग करते समय चरɉ पर पणू[ Ǔनयğंण करने का Ĥयास ͩकया जाता है िजससे ͩक 

अनसुंधान पǐरणाम सटȣक Ǿप से ͧमल सकɅ  । 
4. इसमɅ दसूरȣ अनसुंधान ͪ वͬधयɉ कȧ बजाय चरɉ मɅ आकिèमक सàबधं का Ǔनधा[रण बेहतर ढंग 

से ͩकया जा सकता है । 
5. इस अनसुंधान Ĥͪवͬध मɅ पǐरिèथǓतयɉ का सजृन एव ंउनका परȣ¢ण ͩकया जा सकता है ।  
6. इसमɅ व£ैाǓनक उपकरणɉ एव ंआधुǓनक यğंɉ से मानवीय ğǑुटयɉ एव ंअसावधाǓनयɉ को दरू 

ͩकया जा सकता है । 
7. इसमɅ Ĥयोगɉ को पनुः–पनु: दोहराया जा सकता है । 
8. इस ͪवͬध से ĤाÜत पǐरणाम व£ैाǓनक Ǻिçट से उÍच èतरȣय होते हɇ एव ंउनका सहȣ मापन 

ͩकया जा सकता है । 
दोष 
1. पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ पाठकɉ को उन िèथǓतयɉ मɅ रखकर Ĥयोग ͩकया 

जा सकता है जो हाǓनकारक है । 
2. मानव के साथ Ĥयोग करना एक कǑठन काय[ है । 
3. परȣ¢णा×मक Ĥͪवͬध का उपयोग वत[मान अÚययन के ͧलए ͩकया जा सकता है लेͩकन भूतकाल 

कȧ पǐरिèथǓतयɉ से सàबंͬ धत अÚययन नहȣं ͩकया जा सकता है । 

7.5.7 Ĥयोगा×मक अनसुंधान अͧभकãप 

Ĥयोगा×मक अनसुधंान अͧभकãप Ĥयोग कȧ अवधारणा पर आधाǐरत है । मलूत : Ĥयोग एक 
Ǔनयǒंğत खोज है । शोधाथȸ Ĥयोग मɅ न केवल चरɉ पर Ǔनयğंण करता है अͪपत ुवह इÍछानसुार उÛहɅ 
घटा बढ़ा सकता है । इसके अÛतग[त शोधाथȸ èवतंğ चरɉ के घटाने एव ंबढ़ाने के ɮवारा आͬĮत चरɉ 
मɅ आए पǐरवत[नɉ का मापन करता है । Ĥयोगा×मक अͧभकãप के तीन मलूभतू ͧसƨाÛत हɇ जो इस 
Ĥकार हɇ : 
1. Ĥ×य×ुतर का ͧसƨाÛत (The Principle of Replication) 
2. याǺिÍछक का ͧसƨाÛत (The Principle of Randomisation) 
3. èथानीय Ǔनयğंण का ͧसƨाÛत (The Principle of Local Control) 

7.5.7.1 Ĥ×य×ुतर का ͧसƨाÛत 

इस ͧसƨाÛत के अनसुार एक Ĥयोग को पनुः–पनु: ͩकया जाना चाǑहए । पनुः–पनु: Ĥयोगɉ से 
ĤाÜत पǐरणाम Ïयादा ͪवæवसनीय होते हɇ । ये पǐरणाम उन पǐरणामɉ से Ïयादा ͪवæवसनीय होते हɇ 
िजÛहɅ पनुः–पनु: दोहराया नहȣं गया है । अत: इस Ĥ×य×ुतर ͧसƨाÛत का परȣ¢ण करते समय Úयान 
अवæय रखा जाए िजससे अÍछे से अÍछे पǐरणाम ĤाÜत ͩकये जा सके । 
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7.5.7.2 याǺिÍछक का ͧसƨाÛत 

यह ͧ सƨाÛत हमɅ याǺिÍछकता के ɮवारा बाहरȣ त×वɉ के Ĥभावɉ के ͪ वǾƨ सरु¢ा Ĥदान करता 
है । इसमɅ हमɅ Ĥयोग करत ेसमय याǺिÍछक नमूना तकनीक को अपनाना चाǑहए । इससे लाभ यह 
है ͩक हम याǺिÍछकता ͧसƨाÛत अनĤुयोग करत ेहै तो बाहरȣ त×वɉ के Ĥभाव से èवय ंको बचा सकत े
हɇ ।  

7.5.7.3 èथानीय Ǔनयğंण का ͧसƨाÛत 

èथानीय Ǔनयğंण के ͧसƨाÛत कȧ सहायता से Ĥयोगा×मक दोष जो ͩक बाहरȣ त×वɉ कȧ 
पǐरवत[नशीलता के कारण आता है, उसे दरू कर सकते हɇ । 

7.5.8 पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ परȣ¢णा×मक ͪवͬध का अनĤुयोग 

पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ परȣ¢णा×मक Ĥͪवͬध का Ĥयोग ͩकया जा सकता 
है । कृçणकुमार ͧलखत ेहɇ ͩक ''जब भी पèुतकालय कुछ भी नया अथवा अलग करता है तो वाèतव 
मɅ वह एक Ĥयोग करने ͧलए पǐरिèथǓत अथवा दशा को जÛम देता है । अत: यह Ĥतीत होता है ͩक 
पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान मɅ परȣ¢णा×मक Ĥͪवͬध का ͪवषयकारȣ ¢ेğ है ।'' वाèतव मɅ यह सहȣ 
है । सामािजक ͪ व£ानɉ मɅ परȣ¢णा×मक Ĥͪवͬध का उपयोग भौǓतक और रासायǓनक ͪ व£ानɉ कȧ तरह 
आसान नहȣं है । भौǓतक और रासायǓनक ͪव£ानɉ मɅ Ĥयोगशालाओं मɅ Ǔनयǒंğत पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
पनुः–पनु: परȣ¢ण ͩकया जा सकता है । जबͩक पèुतकालय एव ंसूचना ͪ व£ान मɅ पाठकɉ एव ंकम[चाǐरयɉ 
के मानवीय åयवहार का अÚययन एक Ĥमुख ¢ेğ है इस ¢ेğ मɅ परȣ¢णा×मक Ĥͪवͬध का उपयोग एक 
जǑटल काय[ है Èयɉͩक मानवीय संवेदनाओं, भावनाओं और इÍछाओं को Ǔनयǒंğत करना सàभव नहȣ ं
है ।  
बोध Ĥæन– 2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. वणा[×मक अनुसंधान ͪवͬध Èया है?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ....... .. ......... .......... ...... .............. ......... .......   
2. परȣ¢णा×मक अनुसंधान ͪवͬध के चरण बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ....... .. .......... ...... .............. ......... .......  
3. परȣ¢णा×मक अͧभकãप कȧ ͪवͬधयाँ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
4. परȣ¢णा×मक अनुसंधान ͪवͬध कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ Èया हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... ...... .... ...... .............. ......... .......  
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7.6. सारांश (Summary)  
पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ अनसुधंान ͪवͬधयɉ का उपयोग ǓनरÛतर हो रहा है 

। ऐǓतहाͧसक अनसुधंान के ͧ लए शोधाथȸ का Ǔनçप¢ होना आवæयक है । ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ͪ वͬध 
का Ĥयोग भूतकाल के पǐरĤेêय मɅ वत[मान को समझने व भͪवçय के ͧलए भͪवçयवाणी करने के Ǿप 
मɅ करना चाǑहए । इसी तरह वत[मान पǐरिèथǓतयɉ के अÚययन के ͧलए सवȶ¢ण अनसुंधान ͪवͬध का 
अनसुरण करना चाǑहए । इस ͪवͬध का Ĥयोग सामािजक ͪव£ानɉ मɅ सबसे Ïयादा ͩकया जाता है । 
वण[ना×मक अनसुधंान मɅ वत[मान िèथǓतयɉ, Ĥणाͧलयɉ और Ĥविृ×तयɉ का वण[न ͩकया जाता है । 
परȣ¢णा×मक अनसुंधान ͪ वͬध मɅ Ǔनयǒंğत एव ंअǓनयǒंğत पǐरिèथǓतयɉ मɅ चरɉ के Ĥभावɉ का ͪ वæलेषण 
एव ंअÚययन ͩकया जाता है ।  

7.7 अßयासाथ[ Ĥæन (Question)  
1. Ĥमुख अनसुंधान ͪवͬधयɉ का वण[न कȧिजए । 
2. ऐǓतहाͧसक अनसुधंान ͪवͬध कȧ ͪववेचना कȧिजए । 
3. अनसुंधान कȧ ऐǓतहाͧसक ͪवͬध एव ंसवȶ¢ण Ĥͪवͬध के मÚय अंतर बताइए । 
4. Ĥयोगा×मक अनसुंधान ͪवͬध के ͪवͧभÛन चरण समझाइए । 
5. सवȶ¢ण अनसुधंान ͪवͬध पर एक ǓनबÛध ͧलͨखए ।  

7.8 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
ऐǓतहाͧसक अनसंुधान 
(Historical Research) 

 यह मानव के ͩĐयाकलापɉ और उपलिÞधयɉ का यथाथ[ ͪ वèततृ 
व अथ[पूण[ अͧभलेख है । इसमɅ अतीत मɅ घǑटत घटनाओं के 
मÚय सह–सàबंध कȧ ͪवæवसनीय åयाÉया कȧ जाती है । 

पुèतकालय इǓतहास 
(History of Library) 

 पुèतकालय एवं सूचना ͪव£ान के ¢ेğ मɅ ऐǓतहाͧसक 
अनुसंधान का आयोजन 

चर 
(Variable) 

 एक घटना या ͪवषय मɅ बदलने वाला त×व 

ĤǓतदश[ 
(Sample) 

 अनुसंधान के सàपूण[ ¢ेğ का ĤǓतǓनͬध×व करने वालȣ आबादȣ 
अथवा इकाईया ं

परȣ¢णा×मक अनुसंधान 
(Experimental 
Research) 

 इसमɅ Ǔनयंǒğत एवं अǓनयंǒğत पǐरिèथǓतयɉ मɅ चरɉ के Ĥभावɉ 
का अÚययन एवं ͪवæलेषण ͩकया जाता है । 

Ĥæनावलȣ 
(Questionnaire) 

 Ĥæनɉ कȧ एक åयविèथत सूची है िजसे शोधाथȸ ɮवारा 
उ×तरदाता से Ĥæनɉ के उ×तर ĤाÜत करने के ͧलए बनाया जाता 
है । 

वण[ना×मक अनुसंधान 
(Descriptive 

 इसमɅ वत[मान िèथǓतयɉ, Ĥणाͧलयɉ, Ĥविृ×तयɉ आǑद का वण[न 
ͩकया जाता है । 
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Research)  
सवȶ¢ण अनसंुधान 
(Survey Research) 

 इसमɅ उ×तरदाताओं से Ĥæनɉ के उ×तर ĤाÜत कर समèया 
समाधान का Ĥयास ͩ कया जाता है । यह Ĥͪवͬध वत[मान एवं 
समसामǓयक समèयाओं के समाधान के ͧ लए उपयोग मɅ लाई 
जाती है । सामािजक ͪव£ानɉ मɅ इस ͪवͬध का Ĥयोग सवा[ͬधक 
ͩकया जाता है । 
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इकाई–8  
शोध अͧभकãप 

(Research Design) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

8.0 उƧेæय 
8.1 Ĥèतावना 
8.2 शोध अͧभकãप Èया है? 
8.3 शोध अͧभकãप कȧ पǐरभाषाएँ 
8.4 शोध अͧभकãप कȧ आवæयकता 
8.5 शोध अͧभकãप कȧ ͪवशेषताएँ 
8.6 शोध अͧभकãप के उƧेæय 
8.7 शोध अͧभकãप के त×व 
8.8 शोध अͧभकãपɉ के Ĥकार 

8.8.1 वण[ना×मक शोध अͧभकãप 
8.8.1.1 åयिÈतगत Ĥलेख 
8.8.1.2 असंरͬचत सा¢ा×कार 
8.8.1.3 सहभागी अवलोकन 

8.8.2 अÛवेषणा×मक शोध अͧभकãप 
8.8.2.1 सàबंͬधत साǑह×य का सवȶ¢ण 
8.8.2.2 अनुभव सवȶ¢ण 
8.8.2.3 अÛतःĤेरण उदाहरणɉ का सवȶ¢ण 

8.8.3 Ǔनदाना×मक शोध अͧभकãप 
8.8.3.1 सा¢ा×कार अथवा केस अÚययन 
8.8.3.2 नैदाǓनक अवलोकन 
8.8.3.3 औपचाǐरक मानकȧकृत परȣ¢ण 
8.8.3.4 अनौपचाǐरक परȣ¢ण 

8.8.4 Ĥयोगा×मक शोध अͧभकãप 
8.8.4.1 Ĥ×य×ुतर का ͧसƨांत 
8.8.4.2 याǺिÍछकता का ͧसƨांत 
8.8.4.3 èथानीय Ǔनयंğण का ͧसƨांत 

8.9 साराशं 
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8.10 अßयासाथ[ Ĥæन 
8.11 Ĥमुख शÞद 
8.12 अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

8.0 उƧेæय (Objective) 
इस इकाई के उƧेæय Ǔनàन Ĥकार हɇ 

1. शोध अͧभकãप के आशय को èपçट करना । 
2. शोध अͧभकãप कȧ पǐरभाषा एव ंआवæयकता से पǐरचय करवाना । 
3. शोध अͧभकãप के उƧेæयɉ से पǐरͬचत करवाना । 
4. शोध अͧभकãप कȧ ͪवशेषताओं एव ंĤकारɉ से अवगत करवाना ।  

8.1 Ĥèतावना (Introduction)  
मानव सदैव से हȣ नए £ान कȧ खोज के ĤǓत िज£ासु रहा है । मानव कȧ इस अनवरत िज£ासा 

से हȣ नए £ान का जÛम हुआ है । नया £ान शोध गǓतͪवͬधयɉ का पǐरणाम है । इसे यू ंभी कह सकत े
हɇ ͩ क नया £ान åयविèथत शोध का Ĥयास है । शोध कȧ एक ͪवशेषता åयविèथतीकरण भी है । िजतना 
शोध काय[ åयविèथत होगा, उसका पǐरणाम भी उतनी हȣ जãदȣ एव ंसåुयविèथत Ǿप मɅ ĤाÜत होगा 
। शोधाथȸ जब ͩकसी समèया का समाधान ढंूढना चाहता है तो वèतुत: वह £ान को åयविèथत करने 
का Ĥयास कर रहा होता है । जब भी शोध काय[ ͩ कया जाता है तो उसे अनेक चरणɉ से हो कर गजुरना 
पड़ता है । ये चरण हɇ – शोध समèया कȧ पहचान, सàबंͬ धत साǑह×य का सवȶ¢ण, शोध Ĥͪवͬध का 
चयन, आंकड़ा संĒहण, उपकरणɉ का चयन, आंकड़ा ͪ वæलेषण, शोध ĤǓतवेदन लेखन । इसके साथ–साथ 
शोध मɅ मानव Įम, सहयोगी कम[चारȣ, समय, उपकरण, भौǓतक सुͪवधाएं और धन कȧ जǾरत होती 
है । इन सभी चरणɉ एव ंसुͪवधाओं मɅ ͩकसी भी èतर पर यǑद तारतàय टूटता है तो शोध काय[ मɅ 
बाधा आ जाती है । इन सभी चरणɉ मɅ तारतàय बना रहे और शोध काय[ Ǔनͪव[Ëन Ǿप से सàपÛन 
हो जाए । इसके ͧलए शोध अͧभकãप अ×यतं सहायक है । 

शोधाथȸ शोध अͧभकãप कȧ सहायता से न केवल शोध के सभी चरणɉ को Ǔनͪव[Úन Ǿप से 
परूा करता है, इसके साथ–साथ वह काय[ को समय पर भी परूा कर पाता है । इस इकाई मɅ शोध अͧभकãप 
Èया है? इसकȧ पǐरभाषा, आवæयकता, ͪवशेषताएँ, उƧेæय एव ंĤकारɉ पर ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है। 

8.2 शोध अͧभकãप Èया है? (What is Research Design) 
शोध अͧभकãप शोधाथȸ को न केवल सहȣ Ǒदशा मɅ माग[दश[न Ĥदान करती है अͪपत ुशोधाथȸ 

सतत सहȣ माग[ का अनसुरण करे, यह भी सुǓनिæचत करती है । शोध अͧभकãप शोधाथȸ के ɮवारा 
शोध के दौरान ͩकए जाने वाले कायȾ कȧ योजना या रणनीǓत है । शोध अͧभकãप यह बताती है ͩक 
शोधाथȸ शोध के ͩकस–ͩकस चरण मɅ Èया, कैसे Ǔनण[य लेगा इसका ͪववरण शोध अͧभकãप मɅ ĤǓतपाǑदत 
ͩकया जाता है ।  

8.3 शोध अͧभकãप कȧ पǐरभाषाए ं(Definitions of Research Design)  
शोध अͧभकãप कȧ पǐरभाषाएं इस Ĥकार हɇ 
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1. एफ.एन. करͧलगंर के अनसुार – ''शोध अͧभकãप Ǔनयोिजत खोज कȧ एक ऐसी योजना, सरंचना 
एव ंरणनीǓत है, िजससे अनसुधंान Ĥæनɉ के उ×तर ĤाÜत करत ेहɇ । इसके साथ–साथ मतभेदɉ 
पर भी Ǔनयğंण ͩकया जाता है ।'' 
''Research design in the plan, structure and strategy of investigation 
conceived so as to obtain answers to research questions and control 
variance.'' 

2. बी.एन. घोष के शÞदɉ मɅ – ''शोध अͧभकãप Ĥèताͪवत शोध काय[ कȧ Ǿपरेखा है ।'' 
''A research design is a plan of the proposed research work.'' 

3. सैिÞटज जहोदा और अÛय के अनसुार – ''एक शोध अͧभकãप एक तरह से आँकड़ɉ के संĒहण 
एव ंͪवæलेषण के ͧलए पǐरिèथǓतयɉ का åयवèथापन है, िजसका लêय ĤͩĐयाओं मɅ ͧमतåययता 
के साथ शोध उƧेæयɉ कȧ Ĥासंͬगकता को संयÈुत करना है ।'' 
''A research design is the arrangement of conditions for collection and 
analysis of data in a manner that aims to combine relevance to the 
research purpose with economy in procedure.''  

8.4 शोध अͧभकãप कȧ आवæयकता (Need for Research Design)  
शोध अͧभकãप कȧ आवæयकता शोध ĤͩĐया के अबोध Ĥवाह के ͧ लए अ×यतं जǾरȣ है । आज 

आवæयकता इस बात कȧ है ͩक अãप åयय मɅ अͬधकतम सचूना/£ान अिज[त ͩकया जाए । Èयɉͩक 
अनसुंधान के काय[ मɅ मानव Įम, समय एव ंधन का åयय ͩकया जाता है इसͧलए यह जǾरȣ है ͩक 
इससे अͬधकतम पǐरणाम या लाभ ĤाÜत ͩकया जाए । शोध काय[ मɅ आंकड़ा संĒहण, ͪ वæलेषण आǑद 
कायȾ के ͧ लए एक सुǓनिæचत एव ंसुåयविèथत योजना या अͧभकãप का होना Ǔनतांत जǾरȣ है िजससे 
ͩक शोध काय[ Ǔनͪव[Ëन एव ंसमय पर परूा हो सके । शोध मɅ समĒ एव ंĤǓतदश[ का चयन, आंकड़ा 
संĒहण तकनीक एव ंआंकड़ा ͪ वæलेषण तकनीक का Ǔनधा[रण, समय–सारणी और शोध ĤǓतवेदन लेखन 
कȧ ĤͩĐया का पणू[ ͪववरण और शोध अͧभकãप Ǔनतांत आवæयक होता है । यǑद शोध अͧभकãप का 
Ǔनमा[ण नहȣं ͩकया जाता है तो शोध काय[ Ĥाय: अपने उƧेæय से न केवल भटक जाता है अͪपतु परूा 
पǐरĮम åयथ[ हो जाता है ।  

8.5 शोध अͧभकãप कȧ ͪवशषेताएँ (Characteristic of Research 
Design)  
कृçण कुमार ने कहा है ͩक एक अÍछे शोध अͧभकãप को इन चार िèथǓतयɉ को सÛतçुट करना 

चाǑहए । ये हɇ 
1. ͪवषयǓनçठता (Objective) 
2. ͪवæवसनीयता (Reliability) 
3. वधैता (Validity) 
4. सामाÛयीकरण (Generalisation) 
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जो भी शोध अͧभकãप चयन ͩकया जाए उसे मापन उपकरणɉ के उपयोग कȧ अनमुǓत देना 
चाǑहए और वे पणू[ Ǿप से ͪवषयǓनçठ हɉ । ͪवæवसनीयता से आशय मापन मɅ सुसंगǓत से है । इसके 
ͧलए उ×तरदाता से Ĥ×याशा कȧ जाती है ͩक वह पछेू गए Ĥæन का बार–बार एक हȣ उ×तर Ĥदान करे 
। जो भी मापन उपकरण ͧलया जाएं वह वधै हो । एक शोध अͧभकãप को एक शोधाथȸ को ĤǓतदश[ 
मɅ से संगहृȣत ͩकए गए आँकड़ɉ मɅ से कुछ सामाÛयीकरण Ǔनकालने मɅ उपयÈुत होना चाǑहए । शोध 
अͧभकãप कȧ अÛय ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ 

1. इसे लचीला, Ĥभावशालȣ और ͧमतåययी होना चाǑहए । 
2. इसकȧ ͪवæवसनीयता अͬधक से अͬधक एव ंझकुाव कम से कम हो । 
3. इसे अनसुंधानकता[ का माग[दश[क होना चाǑहए । 
4. शोध अͧभकãप जǑटल अनसुधंान को सरल करता है । 
5. यह अनसुधंान के उƧेæयɉ को पणू[ करने मɅ सहायक है ।  

8.6 शोध अͧभकãप के उƧेæय (Purpose of Research Design)  
करͧलगंर ने शोध के दो मलूभतू उƧेæय ĤǓतपाǑदत ͩकए हɇ 

1. अनसुंधान Ĥæनɉ का उ×तर Ĥदान करना । 
2. मतभेद Ǔनयğंण करना । 

सामाÛय Ǿप से शोध अͧभकãप, ये सभी बातɅ नहȣ ंकरता है अͪपतु माğ शोधाथȸ हȣ करता 
है । अͧभकãप शोधाथȸ को अनसुंधान Ĥæनɉ के उ×तर ĤाÜत करने मɅ सहायता करता है । 

एक शोध योजना का उƧेæय Ǔनàनͧलͨखत के बारे मɅ सचूना Ĥदान करना है :  
1. शोध का ͪवषय Èया है? 
2. शोध कहȣं ͩकया जा रहा है? 
3. शोध कैसे ͩकया जा रहा है? 
4. शोध के Èया लêय हɇ? 
5. शोध कȧ पǐरकãपना Èया है? 
6. शोध मɅ Èया ĤͩĐयाएं अपनाई जा रहȣ हɇ? 
7. शोध का समĒ और Ǔनदश[न Èया है ? 
8. आंकड़ा संĒहण ͪवͬधयाँ और तकनीकɅ  कौन– कौन सी हɇ?  
9. आंकड़ा संĒहण कब, Èयɉ और कैसे ͩकया जाएगा ? 
10. आंकड़ा ͪवæलेषण कैसे ͩकया जाएगा ? 
11. शोध का समय Èया है ?  

बोध Ĥæन– 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  ।  
1. शोध अͧभकãप को पǐरभाͪषत कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......   
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2. शोध अͧभकãप कȧ आवæयकता बताये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ....... .. ......... .......... ...... .............. ......... .......   
3. शोध अͧभकãप कȧ ͪवशेषताएँ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... ........ .. ...... .............. ......... .......  
4. शोध अͧभकãप के उƧेæय बताये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ............. . ......... .......  
 

8.7 शोध अͧभकãप के त×व (Elements ऑफ Research)  
शोध अͧभकãप के मलू त×व Ǔनàनͧलͨखत है :  

1. Ĥèतावना 
2. समèया एव ंउसका ¢ेğ 
3. ͪवषय से सàबिÛधत साǑह×य 
4. ͪवषय का उƧेæय 
5. पदɉ कȧ पǐरभाषाएँ 
6. जनसंÉया एव ंèथान 
7. पǐरकãपना 
8. अÚययन कȧ सीमाएँ 
9. शोध पƨǓत 
10. अÚयायɉ कȧ Ǿपरेखा  

8.8 शोध अͧभकãपɉ के Ĥकार (Types of Research Design)  
शोध अͧभकãप कȧ चार Ĥकार कȧ Įेͨणयां हɇ :– 

8.8.1 वण[ना×मक शोध अͧभकãप (Descriptive Research Design) 
8.8.2 अÛवेषणा×मक शोध अͧभकãप (Exploratory Research Design) 
8.8.3 Ǔनदाना×मक शोध अͧभकãप (Diagnostic Research Design) 
8.8.4 Ĥयोगा×मक शोध अͧभकãप (Experimental Research) 

8.8.1 वण[ना×मक शोध अͧभकãप 

वण[ना×मक शोध अͧभकãप एक शोधाथȸ को खोजे जाने वालȣ पǐरघटना के ͬचğ या पǐरǺæय 
के वण[न करने मɅ समथ[ बनाती है । इस तरह के शोध अͧभकãप मɅ जो Ĥͪवͬध ĤयÈुत कȧ जाती है, 
वह ĤकृǓत से गणुा×मक होती है । उदाहरण के ͧलए ͧलͨखत या बोले गए शÞद और अवलोकनीय åयवहार 
। इस तरह के शोध अͧभकãपɉ का उƧेæय एक पǐरिèथǓत या घटना का वण[न करना होता है । ये अÚययन 
ͩकसी åयिÈत, समुदाय के सàपणू[ या आंͧशक जीवन का अÚययन करते हɇ । इसमɅ ͩकसी समूह या 
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िèथǓतयɉ कȧ ͪवशेषताओं का वण[न ͩकया जाता है । इसके बाद चरɉ कȧ आविृ×त को सुǓनिæचत ͩकया 
जाता है और इसके बाद अंǓतम काय[ चरɉ के साहचय[ के बारे मɅ £ात करना है । मलूत: åयवहारपरक 
पटैन[ को ͪवæलेͪषत और अͧभͧलͨखत करने कȧ तीन ͪवͬधयां हɇ : अ. åयिÈतगत Ĥलेख, ब. असरंͬचत 
सा¢ा×कार और, स. सहभागी अवलोकन । 

8.8.1.1 åयिÈतगत Ĥलेख 

åयिÈतगत Ĥलेख वे Ĥलेख हɇ िजनमɅ एक åयिÈत के सàपणू[ जीवन अथवा उसका आंͧशक 
भाग अथवा ͪवͧशçट घटना या Ĥकरण से सàबंͬ धत लेखा जोखा रहता है । ये åयिÈतगत Ĥलेख 
आ×मव×ृत, डायǐरयɉ, पğɉ आǑद के Ǿप मɅ हो सकते हɇ । åयिÈतगत Ĥलेख मलू èवǾप मɅ अथवा संपाǑदत 
संèकरण के Ǿप मɅ Ĥèततु ͩकए जात ेहɇ । शोधाथȸ गहन सा¢ा×कार के ɮवारा भी åयिÈतगत Ĥलेख 
तैयार कर सकता है । 

8.8.1.2 असरंͬचत सा¢ा×कार 

 असरंͬचत सा¢ा×कार उ×तरदाता को अͬधक लचीलापन Ĥदान करता है । वèततु: असंरͬचत 
सा¢ा×कार मɅ पवू[ से Ǔनधा[ǐरत Ĥæन नहȣं होते, अͪपतु पǐरिèथǓत के अनसुार Ĥæनɉ का उ×तर Ĥदान 
ͩकया जाता है । उ×तरदाता के साथ अ×यतं अनौपचाǐरक Ǿप मɅ वाता[लाप ͩकया जाता है और यह कोͧशश 
कȧ जाती है ͩक उससे अͬधकतम सचूना संगहृȣत कȧ जा सके । 

8.8.1.3 सहभागी अवलोकन 

 सहभागी अवलोकन मɅ शोधाथȸ अÚययन / अवलोकन ͩकए जा रहे समूह का सदèय बनकर 
समूह के åयवहार का अवलोकन करता है । इसमɅ शोधाथȸ अवलोकन ͩकए जा रहे ͪवषय वèतु एव ं
गǓतͪवͬध का ͪवæलेषण एव ंउसे समझने का Ĥयास करता है । Úयान यह रखना चाǑहए ͩक सहभागी 
अवलोकन मɅ संकͧलत आंकड़Ʌ सावधानी के साथ एव ंåयविèथत ढंग से एकǒğत ͩकए जाएं । शोध 
अͧभकãप के Ǿप मɅ सहभागी अवलोकन के तीन चरण हɇ : अ. पवू[ ¢ेğ काय[, ब. ¢ेğ काय[ और स. 
आंकड़ा ͪवæलेषण । 
अ. पवू[ ¢ेğ काय[  

पवू[ ¢ेğ काय[ से आशय उन Ǔनण[यɉ से है, िजÛहɅ काय[ ¢ेğ मɅ उतरने से पवू[ अवलोकनकता[ 
या शोधाथȸ को लेने चाǑहए । शोधाथȸ को अपने शोध काय[ को करने के ͧलए Ĥारंͧभक सàपक[  अवæय 
कर लेना चाǑहए ।  
ब. ¢ेğ काय[ 

शोधाथȸ के मिèतçक मɅ वे åयापक Ĥæन होने चाǑहए िजÛहɅ उस समूह मɅ घǑटत होना है और 
वे घटनाएं जब घǑटत हɉ तभी सूचनाएं सकंͧलत कȧ जानी चाǑहए । शोधाथȸ को सहभागी अवलोकन 
मɅ यह Úयान रखना चाǑहए ͩक वह Ĥæन इस ढंग से पछेू ͩ क वहȣ ͪ वषय उनके मिèतçक मɅ और उ×तर 
के Ǿप मɅ उभर कर आए । ऐसी पǐरिèथǓत ͪवǓनͧम[त कȧ जानी चाǑहए ͩक ǒबना ͩकसी दबाव के वे 
बातɅ Ĥèतुत हो जाए िजनका उ×तर शोधाथȸ चाहता है । जब वह ͪवषय वèतु उभर कर आ जाए तब 
अवलोकनकता[ अपनी ͪवͧशçट पǐरकãपना का अÛवेषण कर सकता है । 
स. आंकड़ा ͪवæलेषण 
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आंकड़ा ͪ वæलेषण वह ĤͩĐया है जो हमɅ औपचाǐरक Ǿप से कथन करने कȧ Ǒदशा मɅ ͩ कए गए 
Ĥयासɉ के ͧ लए आवæयक होती है । इसके बाद हȣ हमारे ɮवारा ĤǓतपाǑदत पǐरकãपना या तो पçुट होती 
है या अपçुट । 

कृçण कुमार के शÞदɉ मɅ ''वण[ना×मक शोध काया[×मक संबधंɉ से संबंͬ धत है । यह åयावहाǐरक 
ͪव£ानɉ के ͧलए उपयÈुत है Èयɉͩक कई Ĥकारɉ के åयवहारɉ का ĤाकृǓतक अवèथा मɅ अÚययन नहȣं 
ͩकया जा सकता है । यह चरɉ के मÚय आपसी सàबधंɉ, पǐरकãपना का स×याभास और सामाÛयीकरणɉ 
का ͪवकास, सूğɉ अथवा ͧसƨाÛतɉ, िजनकȧ विैæवक माÛयता है, के अÚययन के ͧलए उपयोगी है ।‘'  

8.8.2 अÛवेषणा×मक शोध अͧभकãप 

अÛवेषणा×मक शोध अͧभकãप मɅ नवीन तØयɉ कȧ खोज कȧ जाती है । इस अͧभकãप का 
उƧेæय शोध समèयाओं और पǐरकãपनाओं के Ǔनधा[रण मɅ सहायता करना है । इसमɅ सीͧमत £ान के 
बारे मɅ ͪवèततृ £ान खोजा जाता है । अÛवेषणा×मक शोध अͧभकãप åयविèथत एव ंव£ैाǓनक है । 
इस शोध अͧभकãप का लाभ यह है ͩक यह सूêमता के साथ अÚययन करने मɅ सहायक है । 

कृçण कुमार ͧ लखते हɇ ͩ क ''अÛवेषणा×मक अÚययन ͪ वचारɉ और पǐरकãपनाओं को Ĥदान कर 
सकते हɇ जो ͩक ͩकसी अÛय राèते से घǑटत नहȣं हो सकते हɇ ।‘' 

सैिãटज और जहौदा आǑद ने कहा है ͩ क – ''अÛवेषणा×मक शोध ĤाǾप अनभुव को ĤाÜत करने 
के ͧलए आवæयक है जो ͩक अͬधक सुǓनिæचत खोज के ͧलए सàबंͬ धत पǐरकãपनाओं को बनाने मɅ 
सहायक होगा ।‘' 

''Exploratory research is necessary to obtain the experience which will 
be helpful in formulating relevant hypothesis for more definite investigation.'' 

इस शोध अͧभकãप मɅ नए ͪवचारɉ और अंत[Ǻिçट को खोजने पर Úयान केिÛġत ͩकया जाता 
है । सी.आर. कोठारȣ ने इस शोध अͧभकãप मɅ तीन ͪवͬधया ंबताई हɇ : अ. सàबंͬ धत साǑह×य का सवȶ¢ण, 
ब. अनभुव सवȶ¢ण, स. अÛतःĤेरण उदाहरणɉ का ͪवæलेषण । 

8.8.2.1 सàबंͬधत साǑह×य का सवȶ¢ण 

शोध समèया अथवा पǐरकãपनाओं के ͪवकास के Ǔनधा[रण मɅ यह ͪवͬध अ×यतं सरल एव ं
लाभदायक है । पवू[ शोधाͬथ[यɉ ɮवारा ĤǓतपाǑदत पǐरकãपनाओं कȧ समी¢ा कȧ जाती है और यह देखा 
जाता है ͩक वे आगे के शोध के ͧलए आधार हो सकती हɇ । इसके साथ–साथ यह भी देखा जाता है 
ͩक पवू[ से कहȣ गई पǐरकãपनाएं नई पǐरकãपनाओं के सàबधं मɅ सझुाव दे रहȣ है । अथा[त ्शोधाथȸ 
पवू[ से ĤǓतपाǑदत साǑह×य कȧ समी¢ा एव ंमूãयाकंन करता है और उसके पæचात ्उस सामĒी के आधार 
पर नई पǐरकãपना का ĤǓतपादन करता है । 

8.8.2.2 अनुभव सवȶ¢ण 

अनभुव सवȶ¢ण से आशय यह है ͩ क इसमɅ अÚययन कȧ जा रहȣ शोध समèया पर Ĥायोͬगक 
अनभुव रखने वाले åयिÈतयɉ का सवȶ¢ण ͩकया जाता है । इस सवȶ¢ण का Ĥमुख उƧेæय यह है ͩक 
चरɉ और शोध समèया से सàबंͬ धत नए ͪवचारɉ के मÚय अÛतǺ[िçट ĤाÜत करना । इसमɅ उन योÊय 
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लोगɉ का चयन ͩकया जाता है जो इस नई शोध समèया पर अपना योगदान दे सकɅ  । इन चयǓनत 
उ×तरदाताओं का शोधाथȸ ɮवारा सा¢ा×कार ͧ लया जाता है । सा¢ा×कार के ͧ लए शोधाथȸ को सा¢ा×कार 
अनसुूची बनानी चाǑहए । इसमɅ सा¢ा×कार करते समय इस बात पर पया[Üत Úयान देना चाǑहए ͩक 
सा¢ा×कार मɅ पया[Üत लचीलापन हो िजससे ͩक उ×तरदाता नए मुƧɉ और Ĥæनɉ को उभार सकɅ  िजÛहɅ 
शोधाथȸ ने सिàमͧलत नहȣं ͩकया था । अÍछा यह होगा ͩक शोधाथȸ पहले से हȣ उ×तरदाता के पास 
सा¢ा×कार अनसुचूी भेज दे िजससे ͩक वे उसे पढ़कर पवू[ से हȣ सा¢ा×कार हेत ुमानͧसक एव ंबौ ͪƨक 
Ǿप से तैयार हो जाएं । इस तरह का सवȶ¢ण शोधाथȸ को ͪवͧभÛन Ĥकार के शोधɉ मɅ Ĥायोͬगक 
सàभावनाओं के बारे मɅ सचूना Ĥदान करने मɅ अ×यतं लाभकारȣ है । 

8.8.2.3 अÛतःकरण उदाहरणɉ का सवȶ¢ण 

 अÛतःĤेरण उदाहरणɉ का सवȶ¢ण शोध के ͧ लए पǐरकãपनाओं के सुझाव हेतु लाभकारȣ ͪ वͬध 
है । यह ͪवशेष Ǿप से उन ¢ेğɉ के ͧलए उपयÈुत है जहाँ माग[दश[न देने के ͧलए अनभुव कȧ कमी है 
। इसमɅ हम िजन पǐरघटनाओं मɅ हमारȣ Ǿͬच है उनके चयǓनत उदाहरणɉ को लेकर गहन अÚययन 
करत ेहɇ । इसके ͧलए यǑद कोई अͧभलेख उपलÞध है तो उसका परȣ¢ण कर सकते हɇ' तथा असरंͬचत 
सा¢ा×कार का आयोजन कर सकत ेहै या ͩकसी अÛय को अपना सकत ेहɇ । 

8.8.3 Ǔनदाना×मक शोध अͧभकãप 

Ǔनदाना×मक शोध अͧभकãप ͩ कसी ͪ वͧशçट समèया के Ǔनदान से सàबंͬ धत है । कृçणकुमार 
के शÞदɉ मɅ Ǔनदाना×मक शोध अͧभकãप शोधाथȸ को एक घटना के होने कȧ आविृ×त अथवा इसके ͩकसी 
के साथ साहचय[ को तय करने मɅ समथ[ बनाती है । यह ¢ेğ मɅ आने वालȣ समèयाओं कȧ समèया 
समाधान रणनीǓत Ĥदान करती है । इसके ये चरण हɇ 

8.8.3.1 सा¢ा×कार अथवा केस अÚययन 

 एक कुशल सा¢ा×कारकता[ अपने कौशल एव ंअनभुव से अͬधकतम उपयोगी आँकड़ɉ एव ं
जानकाǐरयɉ को ĤाÜत कर सकता है । उसे åयावसाǓयक वèतुǓनçठता बनाए रखनी चाǑहए । इस तरह 
सा¢ा×कार के ɮवारा åयिÈतगत जानकाǐरयां एकǒğत कȧ जा सकती हɇ । 

8.8.3.2 नैदाǓनक अवलोकन 

नदैाǓनक अवलोकन का Ĥयोग Ĥेरक समÛवयकरण और ͪवकास एव ंåयिÈतगत समायोजन 
करने के ͧलए ͩकया जा सकता है । 

8.8.3.3 औपचाǐरक मानकȧकृत परȣ¢ण 

 औपचाǐरक मानकȧकृत परȣ¢णɉ का उपयोग åयवहार के ͪवͧभÛन प¢ɉ के परȣ¢ण के ͧलए 
ͩकया जाता है । इसके अÛतग[त बुͪ ƨम×ता परȣ¢ण, अवधान परȣ¢ण आǑद ͩकए जाते हɇ । 

8.8.3.4  अनौपचाǐरक परȣ¢ण 

 åयवहार के अनौपचाǐरक परȣ¢ण और अवलोकन, नदैाǓनक अवलोकन और सा¢ा×कार से 
ĤाÜत ǓनçकषȾ को पǐरपçुट करने का माग[ Ĥदान करते हɇ । 
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8.8.4 Ĥयोगा×मक शोध अͧभकãप 

Ĥयोगा×मक शोध अͧभकãप Ĥयोग कȧ अवधारणा पर आधाǐरत हɇ । मूलत: Ĥयोग एक Ǔनयǒंğत 
खोज है । शोधाथȸ Ĥयोग मɅ न केवल चरɉ पर Ǔनयğंण करता है अͪपतु वह इÍछानसुार उÛहɅ घटा बढ़ा 
सकता है । इसके अÛतग[त शोधाथȸ èवतंğ चरɉ के घटाने एव ंबढ़ाने के ɮवारा आͬĮत चरɉ मɅ आए 
पǐरवत[नɉ का मापन करता है । Ĥयोगा×मक अͧभकãप के तीन मूलभूत ͧसƨातं हɇ, जो इस Ĥकार हɇ– 
8.8.4.1 Ĥ×यु×तर का ͧसƨांत (The principle of replication) 
8.8.4.2 याǺिÍछकता का ͧसƨांत (The principle of randomisation) 
8.8.4.3 èथानीय Ǔनयंğण का ͧसƨांत (The principle of Local control) 

8.8.4.1 Ĥ×य×ुतर का ͧसƨाÛत 

इस ͧसƨाÛत के अनसुार एक Ĥयोग को पनुः–पनु: ͩकया जाना चाǑहए । पनुः–पनु: Ĥयोगɉ से 
ĤाÜत पǐरणाम Ïयादा ͪवæवसनीय होते हɇ । ये पǐरणाम उन पǐरणामɉ से Ïयादा ͪवæवसनीय होते हɇ 
िजÛहɅ पनुः–पनु: दोहराया नहȣं गया है । अत: इस Ĥ×य×ुतर ͧसƨाÛत का परȣ¢ण करते समय ͪवशेष 
Úयान देने कȧ आवæयकता है । 

8.8.4.2 याǺिÍछकता का ͧसƨांत 

यह ͧसƨांत हमɅ याǺिÍछकता के ɮवारा बाहरȣ त×वɉ के Ĥभावɉ के ͪवǾƨ सुर¢ा Ĥदान करता 
है । इसमɅ हमɅ Ĥयोग करत ेसमय याǺिÍछक नमूना तकनीक को अपनाना चाǑहए । इससे लाभ यह 
है ͩ क हम याǺिÍछकता ͧ सƨांत का अनĤुयोग करते हɇ तो बाहरȣ त×वɉ के Ĥभाव से èवय ंको बचा सकत े
हɇ । 

8.8.4.3 èथानीय Ǔनयंğण का ͧसƨांत 

èथानीय Ǔनयğंण के ͧसƨांत कȧ सहायता से Ĥयोगा×मक दोष जो ͩक बाहरȣ त×वɉ कȧ 
पǐरवत[नशीलता के कारण आता है उसे दरू कर सकते हɇ । 

शोध अͧभकãप शोध ĤͩĐया का एक Ĥमखु चरण है । ͩ कस शोध अͧभकãप का चयन ͩ कया 
जाए, यह शोधाथȸ के ɮवारा चयǓनत समèया, समèया कȧ ĤकृǓत, उपादेयता और शोधाथȸ कȧ ¢मता 
पर आधाǐरत होता है । एक शोध अͧभकãप या शोध अͧभकãपɉ के संयोजन का चयन इस बात पर 
ͪवशेष Ǿप से Ǔनभ[र करता है ͩक वे ͧलए गए शोध समèया का उपयÈुत एव ंसहȣ हल Ǔनकालने कȧ 
¢मता रखती हɇ । इसͧलए शोधाथȸ को शोध अͧभकãप का चयन बहु त सावधानीपवू[क करना चाǑहए 
। शोधाथȸ को शोध मɅ Ĥ×येक चरण पर पया[Üत Úयान देने कȧ आवæयकता है ।  
बोध Ĥæन– 2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  ।  
1. शोध अͧभकãपɉ के Ĥकार बताइये ।  
 .......................................................................................  
 ....................................................................................... 
2. वणा[×मक शोध अͧभकãप Èया हɇ? 
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 .......................................................................................  
 ......................................................................... .............. 
3. Ǔनदाना×मक शोध अͧभकãप के चरण बताए । 
 .......................................................................................  
 .......................................................................................  
4. Ǔनदाना×मक शोध मɅ आंकड़ा का संĒहण कैसे ͩकया जाता है ? 
 .......................................................................................  
 .......................................................................................  

 

8.9 सारांश (summary)  
नया £ान शोध गǓतͪवͬधयɉ का पǐरणाम है । शोध के सभी चरणɉ मɅ तारतàय बना रहे और 

शोध काय[ Ǔनͪव[Ëन Ǿप से सàपÛन हो सके इसके ͧलए शोध अͧभकãप अ×यतं सहायक है । शोधाथȸ 
शोध अͧभकãप कȧ सहायता से न केवल शोध के सभी चरणɉ को Ǔनͪव[Ëन Ǿप से सàपÛन करता है 
वरन ्अपने शोध काय[ को समय पर परूा भी करता है । 

इस इकाई मɅ शोध अͧभकãप Èया है, इसकȧ ͪ वèततृ पǐरभाषाओं के साथ– साथ आवæयकताएं 
भी ĤǓतपाǑदत कȧ गई हɇ । शोध अͧभकãप कȧ ͪवशेषताओं एव ंउƧेæयɉ को ͪवèतार से समझाया गया 
है । शोध अͧभकãप चार Ĥकार के होते हɇ वण[ना×मक शोध अͧभकãप, अÛवेषणा×मक शोध अͧभकãप 
Ǔनदाना×मक शोध अͧभकãप एव ंĤयोगा×मक शोध अͧभकãप इस इकाई मɅ इन सभी Ĥकारɉ पर ͪ वèतार 
से Ĥकाश डाला गया है ।  

8.10 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. शोध अͧभकãप Èया है इसकȧ आवæयकता पर Ĥकाश डाͧलए । 
2. शोध अͧभकãप को पǐरभाͪषत कȧिजए । इसकȧ ͪवशेषताएँ एव ंउƧेæयɉ को समझाइए । 
3. वण[ना×मक शोध अͧभकãप एव ंअÛवेषणा×मक शोध अͧभकãप को सोदाहरण समझाइए । 
4. Ǔनàनͧलͨखत पर संͯ¢Üत ǑटÜपͨणयां ͧलͨखए – 

अ. Ǔनदाना×मक शोध अͧभकãप 
ब. Ĥयोगा×मक शोध अͧभकãप  

8.11 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
अनभुव सवȶ¢ण 
(Experience 
Survey) 

 इसमɅ अÚययन कȧ जा रहȣ शोध समèया पर Ĥायोͬगक अनभुव रखने 
वाले åयिÈतयो का सवȶ¢ण ͩकया जाता है । इस सवȶ¢ण का Ĥमखु उƧेæय 
चरɉ और शोध समèया से सàबंͬ धत नए ͪवचारɉ के मÚय अÛतǺ[िçट 
ĤाÜत करना है । 

åयिÈतगत Ĥलेख 
(Individual 

 इसमɅ एक åयिÈत के सàपणू[ जीवन अथवा उसका आंͧशक भाग अथवा 
ͪवͧशçट घटना या Ĥकरण से सàबंͬ धत लेखा जोखा रहता है । ये 
åयिÈतगत Ĥलेख आ×मव×ृत, डायǐरयɉ, पğɉ आǑद के Ǿप मɅ हो सकते 
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Document) हɇ ।  

शोध अͧभकãप 
(Research 
Design) 

 यह शोधाथȸ के ɮवारा शोध के दौरान ͩ कए जाने वाले कायȾ कȧ योजना 
या रणनीǓत है । शोध अͧभकãप यह बताते है ͩक शोधाथȸ शोध के 
ͩकस–ͩकस चरण मɅ Èया, कैसे Ǔनण[य लेगा इसका ͪववरण शोध 
अͧभकãप मɅ ĤǓतपाǑदत ͩकया जाता है । 

सहभागी अवलोकन 
(Participiant 
bservation) 

 शोधाथȸ सहभागी अवलोकन मɅ अÚययन/अवलोकन ͩकए जा रहे समूह 
का सदèय बनकर समूह के åयवहार का अवलोकन करता है । इसमɅ 
शोधाथȸ अवलोकन कȧ जा रहȣ ͪवषयवèतु एव ंगǓतͪवͬध का ͪवæलेषण 
एव ंउसे समझने का Ĥयास करता है ।  

 

8.12 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēंथसचूी (References and Further 
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इकाई–9  
उपकरण एव ंĤͪवͬधयाँ 

Tools and Techniques 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

9.0 उƧेæय 
9.1 Ĥèतावना 
9.2 ͪवशेषताएँ 
9.3 Ĥæनावलȣ 
9.4 अनसुूची 
9.5 Ǔनधा[रण मापनी 
9.6 अवलोकन 
9.7 सा¢ा×कार 
9.8 अͧभलेखɉ के Ĥकार एव ंउपयोग 
9.9 साराशं 
9.10 अßयासाथ[ Ĥæन 
9.11 Ĥमुख शÞद 
9.12 ͪवèततृ अÚययनाथ[ नÛथसंचूी 

9.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. उपकरणɉ एव ंĤͪवͬधयɉ के अथ[ को समझाना ।  
2. उपकरणɉ एव ंĤͪवͬधयɉ कȧ ͪवशेषताओं से अवगत करवाना ।  
3. Ĥमुख Ĥकार के उपकरणɉ कȧ जानकारȣ देना । 
4. शोध उपकरणɉ के उपयोग एव ंमुÉय दोषɉ से पǐरचय करवाना ।  

9.1 Ĥèतावना (Introduction) 
अनसुंधान समèया मɅ सàबिÛधत पǐरकãपना कȧ रचना के पæचात उसके परȣ¢ण के ͧलए 

आवæयक तथा तक[  संगत आँकड़ɉ के सकंलन कȧ आवæयकता होती है । आंकड़Ʌ दो Ĥकार के होते हɇ–Ĥथम 
Ĥकार के आंकड़ ेवह होते हɇ जो अनसुंधानकता[ के ɮवारा èवय ंअपने अÚययन से सàबिÛधत पǐरकãपना 
के परȣ¢ण के ͧ लए संकͧलत ͩकये जाते हɇ । इस Ĥकार के आँकड़ɉ का èवǾप Ĥ×य¢ तथा मौͧलक होता 
है तथा इनको Ĥाथͧमक आँकड़ ेकहते हɇ । व£ैाǓनक अÚययन का आधार Ĥाथͧमक आँकड़े हȣ होत ेहɇ 
। इनका सकंलन èवय ंअनसुंधानकता[ ɮवारा व£ैाǓनक ĤͩĐयाओं के माÚयम से व£ैाǓनक उपकरणɉ 
(Tools) के उपयोग से ͩकया जाता है । 
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दसूरे Ĥकार के आँकड़ɉ का अÚययनकता[ èवय ंसचंालन नहȣं करता बिãक उनका अपनी 
अनसुंधान समèया के ͪवæलेषण तथा ͪववेचन मɅ Ĥयोग करता है । वाèतव मɅ ऐसे आंकड़ ेͩकसी अÛय 
åयिÈत, एजेÛसी तथा सèंथा ɮवारा Ĥाय: अपने Ǔनजी उपयोग के ͧलए सकंͧलत ͩकये जाते हɇ । इससे 
सàबिÛधत åयिÈत, संèथा तथा एजेÛसी का èवǾप सरकारȣ, अƨ[सरकारȣ तथा Ǔनजी कुछ भी हो सकता 
है । इस Ĥकार के आँकड़ ेͪवɮवानɉ व व£ैाǓनकɉ ɮवारा Ĥèततु ͩकये गये संèमरण तथा अĤकाͧशत 
ĤǓतवेदनɉ, Ĥकाͧशत पǒğकाओं तथा पèुतकɉ मɅ उपलÞध रहते हɇ । कभी–कभी ऐसे आँकड़े अÛतरा[çĚȣय 
संगठनɉ (जैसे–UNESCO) ɮवारा भी समय समय पर Ĥèतुत ͩकये जात ेहɇ । इस इकाई मɅ उपकरण 
एव ंĤाͪवͬधयɉ कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है ।  

9.2 ͪवशेषताए ँ(Characterstics)  
ͩकसी भी सामािजक अनसुधंान का उƧेæय एक घटना ͪ वशेष के सàबÛध मɅ व£ैाǓनक Ǔनçकष[ 

Ǔनकालना होता है, व£ैाǓनक Ǔनçकष[ कãपनाओं पर आधाǐरत नहȣं होता वरन,् वाèतͪवक तØयɉ पर 
आधाǐरत यथाथ[ व Ǔनिæचत Ǔनçकष[ होता है । इसके ͧलए तो कुछ Ĥमाणͧसƨ तरȣकɉ का होना आवæयक 
है । सामािजक अनसुधंान के ͧ लए आवæयक वाèतͪवक तØयɉ को एकǒğत करने के ͧ लए काम मɅ लाये 
गये Ǔनिæचत तथा Ĥमाण ͧसƨ तरȣकɉ को हȣ Ĥͪवͬध कहते हɇ तथा िजस Ĥकार एक मेकैǓनक को एक 
इिÛजन या मशीन को ठȤक करने के ͧलए अपने यğं बÈस मɅ से एक उपयÈुत यğं कȧ खोज करनी 
होती है, ठȤक वसेै हȣ व£ैाǓनक अनसुधंान के अÛतग[त एक समèया के अÚययन के ͧलए एक 
अनसुंधानकता[ को ऐसे व£ैाǓनक उपकरण अथवा व£ैाǓनक ĤͩĐया का चयन करना पड़ता है । िजसके 
आधार पर मौͧलक आवæयकताओं कȧ पǓूत[ हो सके अथा[त ्िजन माÚयमɉ से अनसुधंानकता[ अपने 
Ǔनिæचत लêय कȧ ĤािÜत व£ैाǓनक ǓनçकषȾ के आधार पर करता है – टूãस अथवा उपकरण कहलात े
हɇ । 

Ĥो. मोजर ने ͧ लखा है, – ''Ĥͪवͬधयाँ तथा उपकरण एक सामािजक व£ैाǓनक के ͧ लए वे गÛध 
व सुåयविèथत तरȣके हɇ िजÛहɅ वह अपने अÚययन ͪवषयɉ से संबिÛधत ͪवæवसनीय तØयɉ को ĤाÜत 
करने के ͧलए उपयोग मɅ लाता है ।'' 

इसको और अͬधक èपçट Ǿप से समझने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताओं को Úयान मɅ रखना 
लाभदायक होगा । 
(i) Ĥͪवͬध अÚययन ͪ वषय से सàबिÛधत ͪ वæवसनीय तØयɉ, सूचनाओं या आंकड़ɉ एकǒğत करने 

का तरȣका है । 
(ii) Ĥͪवͬध व उपकरण मनमाने ढंग सɅ अपनाया गया तरȣका नहȣं बिãक एक सुåयविèथत व 

परȣͯ¢त तरȣका होता है । 
(iii) Ĥͪवͬध व टूãस का सàबÛध सàपणू[ अनसुधंान से नहȣं होता इसका सàबÛध तो वहȣं तक सीͧमत 

होता है, जहाँ तक ͩक Ǔनभ[र योÊय तØयɉ, सूचनाओं आǑद को एकǒğत ͩकया जाता है ।  
(iv) Ĥͪवͬध व उपकरण सभी ͪव£ानɉ के ͧलए समान नहȣ ंहोता । Ĥ×येक ͪव£ान अपनी–अपनी 

ĤकृǓत के अनसुार अलग–अलग उपकरण एव ंĤͪवͬधयɉ को अपनाता है, ।  
(v) Ĥͪवͬध कोई िèथर तरȣका नहȣं है । समय–समय पर ͩकसी भी मौजूदा Ĥͪवͬध मɅ आवæयक 

पǐरवत[न व पǐरमाज[न हो। सकता हɇ अथवा नई Ĥͪवͬधयɉ को जÛम Ǒदया जा सकता है । 
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9.3 Ĥæनावलȣ (Questionnaire) 
अनसुंधानकता[ के ͧ लए आवæयक है ͩ क उसे उपकरणɉ ͪ वͬधयɉ एव ंयğंɉ का åयापक £ान हो। 

उसे यह भी £ात होना चाǑहए ͩक इन उपकरणɉ से ͩकस Ĥकार के आँकड़ ेĤाÜत हɉगे । उनकȧ Èया 
ͪवशेषताएँ तथा सीमायɅ हɇ ? ͩकन आवæयकताओं पर इनका उपयोग आधाǐरत है तथा उनकȧ 
ͪवæवसनीयता, वधैता एव ंवèतुǓनçठता Èया है ? इसके साथ हȣ इसमɅ उपकरणɉ के बनाने, Ĥयोग करने 
तथा उनसे ĤाÜत आँकड़ɉ का ͪवæलेषण करने का कौशल भी होना चाǑहए । 

Ĥæनावलȣ ͩकसी Ǔनिæचत ͪवषय पर ͩकये जाने वाले Ĥæनɉ कȧ एक ऐसी ताͧलका है िजसके 
माÚयम से अकेले मɅ अथवा समूह मɅ एक साथ, åयिÈतगत Ǿप से ͧमलकर अथवा डाक से भेजकर 
उ×तरदाता से ͧलͨखत मɅ तØया×मक सचूनाएं ĤाÜत कȧ जाती है । 

लुÖड वग[ के अनसुार – ''मूल Ǿप मɅ Ĥæनावलȣ उ×तेजनाओं का समूह है । िजनके ĤǓत ͧ शͯ¢त 
åयिÈतयɉ को Ǒदखाया जाता है । िजससे इन उ×तेजनाओं के ĤǓत उनके मौͨखक åयवहार का Ǔनरȣ¢ण 
ͩकया जा सके ।'' 

बौगा[डस के अनसुार – ''Ĥæनावलȣ ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ को उ×तर देने हेत ुदȣ गयी Ĥæनɉ कȧ 
एक ताͧलका हɇ इससे Ǔनिæचत Ĥमापीकृत पǐरणाम ĤाÜत होत ेहɇ िजनका सारणीयन ͩकया जा सकता 
है तथा सांिÉयकȧय उपयोग भी संभव होता है ।'' 

उपयु [Èत पǐरभाषा से यह èपçट होता हɇ ͩक Ĥæनावलȣ Ĥæनɉ कȧ एक उƧेæयपणू[ सुǓनयोिजत 
ताͧलका है जो उ×तर ĤाÜत करने के ͧलए अͧभĤेरक का काय[ करती है तथा उससे ĤाÜत उ×तरɉ का 
åयवèथापन एव ंसॉिÉयकȧय ͪ वæलेषण सभंव है । अत: यह कहना यिुÈतसंगत है ͩ क यह पǐरिèथǓतयɉ 
के सवȶ¢ण का सबसे सुगम साधन है वाèतव मɅ आंकड़Ʌ ĤाÜत करने के उपकरण के Ǿप मɅ ͧश¢ा 
मनोͪव£ान, समाज ͪव£ान एव ंपèुतकालय ͪव£ान आǑद मɅ इनका खूब Ĥयोग ͩकया जाता है तथा 
इसकȧ ǓनÛदा भी खूब होती है लेͩकन यह Úयान देने कȧ बात है ͩक इसकȧ आलोचना उपयोग कȧ नहȣं 
दǾुपयोग कȧ होती है ।  

9.3.1 Ĥæनावलȣ के गणु 

(i) Ĥæनावलȣ के ɮवारा ͪवèततृ ¢ेğ से सचूना ĤाÜत कर सकते हɇ । 
(ii) इसके ɮवारा भौगोͧलक ¢ेğ के अÛय उन åयिÈतयɉ से भी सूचना ले सकते हɇ िजससे सàपक[  

नहȣं हो सकता है । 
(iii) गोपनीयता कȧ र¢ा करते हु ए वे सूचनायɅ भी ĤाÜत कर सकत ेहɇ जो अÛय माÚयम से ĤाÜत 

नहȣं हो सकती हɇ । 
(iv) पया[Üत समय ͧमलने से लोग सोच–ͪवचार कर उ×तर देते हɇ । 
(v) सा¢ा×कार के दोषɉ से बचाव होता है । 
(vi) एक अÍछȤ Ĥæनावलȣ åयापक ¢ेğ को समेटते हु ए भी संͯ¢Üत होती है । 
(vii) इसकȧ छपाई आǑद आकष[क होती है । 
(viii) इसमɅ पणू[ èपçट Ǔनदȶश Ǒदये हु ए होते हɇ । 
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(ix) मह×वपणू[ Ĥæन èपçट Ǿप से ͪ वæलेͪषत होते हɇ तथा एक Ĥæन मɅ एक हȣ ͪ वचार ǓनǑहत होता 
है ।  

(x) समुͬचत åयवèथापन एव ͪवæलेषण कȧ सुͪवधा के ͧलए Ĥæन Įेͨणयɉ मɅ ͪवभÈत होते हɇ । 
(xi) अÍछȤ Ĥæनावलȣ के Ĥæन वèतुǓनçठ होते हɇ । 
(xii) Ĥæनɉ का Đम सरल से कǑठन तथा सामाÛय से ͪवͧशçट कȧ ओर होता है । 
(xiii) Ĥæन ऐसे होते हɇ िजससे उ×तरदाता ¢ुÞध न हो उठे । 
(xiv) अÍछȤ Ĥæनावलȣ ͪवæवसनीय एव ंवधै होती है । 

9.3.2 Ĥæनावलȣ के दोष 

(i) बहु धा Ĥæनावलȣ काफȧ ͪवèततृ होती है । 
(ii) Ĥæनावलȣ कȧ शÞदावलȣ ħमपणू[ होती है । 
(iii) Ĥæन अͬधकाशं मɅ वèतुǓनçठ नहȣ ंहोते हɇ । 
(iv) Ĥæनɉ का Đम संगत नहȣ ंहोता है । 
(v) Ĥæनɉ कȧ छपाई ठȤक नहȣं होती । 
(vi) Ĥæनɉ मɅ åयापकता का अभाव होता है । 
(vii) Ĥæनɉ का Đम ऐसा होता है ͩक आंकलन एव ंमूãयाकंन कǑठन होता है ।  

9.3.3 Ĥæनावलȣ के उपयोग मɅ सुͪवधाएं 

(i) इससे ससंार के कोने–कोने कȧ सचूना घर बठेै ले सकते हɇ । 
(ii) सूचना एक साथ हजारɉ लोगɉ को दे सकते हɇ । 
(iii) इसके Ĥयोग से समय, Įम तथा धन कȧ बचत होती है ।  
(iv) तुलना×मक Ǻिçट से सूचनायɅ अͬधक वèतुǓनçठ एव ंवधै होती हɇ । 
(v) इसका बनाना, Ĥशासन करना एव ंअंक देना सरल होता है । 

9.3.4 Ĥæनावलȣ के उपयोग मɅ असुͪवधाएं 

(i) Ĥæनɉ मɅ यǑद कोई ħम है तो इसका Ǔनवारण कǑठन होता है । 
(ii) Ĥæनकता[ कȧ अपे¢ानसुार उ×तर न ͧमलकर कुछ और उ×तर होता है । 
(iii) कभी–कभी उ×तर देना उ×तरदाता कȧ सामØय[ के बाहर होता है । 
(iv) कुछ उ×तरदाता ठȤक उ×तर देना हȣ नहȣ ंचाहते । 
(v) कुछ Ĥæन छूट जाते हɇ िजनकȧ पǓूत[ असंभव होती है । 
(vi) बÍचɉ पर तथा Ǔनर¢रɉ पर इसका Ĥयोग नहȣ ंकर सकते । 
(vii) संवेगा×मक बातɉ को जानना कǑठन होता है । 
(viii) उ×तर èवाभाͪवक नहȣ ंहोते । 
(ix) अनेक बार Ĥाथ[ना करने पर भी कुछ लोग लौटाते नहȣं हɇ ।  
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9.3.5 ͪवͬधया ँ

Ĥæनावलȣ के Ĥयोग कȧ सामाÛयता दो ͪवͬधयाँ हɇ. 
I. Ĥ×य¢ ͪवͬध 

जब सàपणू[ जनसंÉया एक हȣ èथान पर हो तो अनसुंधानकता[ उनसे सàपक[  èथाͪपत करके 
उÛहɅ Ĥæनावलȣ देता है उसके मह×व को èपçट करता है तथा यǑद कोई शंका होती है तो उसे दरू कर 
देता है । 
II. डाक ɮवारा भेजकर 

जब जनसंÉया एक èथान पर उपलÞध नहȣं होती है तो डाक ɮवारा भेजकर उ×तर ĤाÜत करने 
का Ĥयास करते हɇ । लेͩकन अͬधकांश अनसुधंानकता[ यह ͧशकायत करते हɇ ͩक लोग सहयोग नहȣ ं
करते या उ×तर लापरवाहȣ से देते हɇ या उ×तर देते हȣ नहȣ हɇ । 

9.3.6 Ĥæनावलȣ के Ĥकार 

Ĥæनावलȣ अनेक Ĥकार कȧ होती हɇ । इनको हम Ǔनàनͧलͨखत शीष[कɉ मɅ ͪवभÈत कर सकत े
हɇ:  
(i) ĤǓतबिÛधत Ĥæनावलȣ 

इस Ĥकार कȧ Ĥæनावलȣ मɅ Ĥæनɉ कȧ åयवèथा इस Ĥकार कȧ होती है ͩ क उ×तरदाता Ǔनयǒंğत 
Ǿप मɅ हȣ उ×तर दे सकता है । उ×तरदाता को हȣ या नहȣं मɅ से एक को काटना होता है । ͩ कसी उ×तर 
पर Ǔनशान लगाना होता है या एक को काटना होता है । 
(ii) खुलȣ Ĥæनावलȣ 

खुलȣ Ĥæनावलȣ मɅ उ×तरदाता अपने शÞदɉ मɅ अपने ͪवचारानकूुल उ×तर देने के ͧलए èवतंğ 
होता है । इसमɅ उ×तरदाता को अपनी Ĥेरणा तथा Ĥविृ×त को åयÈत करने का अवसर ͧमलता है तथा 
उन पǐरिèथǓतयɉ को भी सूͬचत करना होता है िजन पर उ×तर आधाǐरत होता है । 
(iii) ͬचğǾपी Ĥæनावलȣ 

कुछ Ĥæनावलȣ मɅ Ĥæनɉ के èथान पर ͬचğ Ǒदये होते हɇ िजनसे उ×तर दाता को उ×तर चुनने 
होते हɇ । उÛहɅ मौͨखक Ǔनदȶश भी Ǒदये जा सकते हɇ । इस Ĥकार कȧ Ĥæनावलȣ ͪवशेष Ǿप से बÍचɉ 
तथा कम पढ़े ͧलखे लोगɉ के ͧलए उपयोगी रहती है । ͬचğ Úयान को शीē आकͪष[त कर लेते हɇ तथा 
उ×तर देने के ͧलए Ĥेǐरत करते हɇ । 
(iv) ͧमͬĮत Ĥæनावलȣ 

इसमɅ पहले दोनɉ Ĥकार के Ĥæन रखे जाते हɇ अत: दोनɉ के दोषɉ से बचाव हो जाता है । 

9.3.7 Ĥæनावलȣ का Ǔनमा[ण 

Ĥæनावलȣ के Ǔनमा[ण मɅ Ǔनàनͧलͨखत बातɉ का Úयान रखना आवæयक होता है 
(क) उƧेæय एव ंèवǾप Ǔनधा[रण 
i. Ĥæनावलȣ बनाने से पवू[ उƧेæय को èपçट Ǿप से ͧलखकर उसके ͪवͧभÛन अशंɉ कȧ ͪवèततृ 

सूची तैयार करनी चाǑहए । यह ͪवæलेषणा×मक सूची िजतनी ͪवचारपणू[ एव ंͪवèततृ होगी 
Ĥæनावलȣ उतनी हȣ अÍछȤ होगी । 
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ii. Ĥæनावलȣ का Ĥकार Ǔनिæचत कर लɅ ͩक वह ͩकस Ĥकार कȧ होगी । 
(ख) Ĥæनावलȣ लेखन 
(i) Ĥæनावलȣ अͬधक लàबी न हो । 
(ii) Ĥæनावलȣ मɅ केवल आवæयक Ĥæन रखे जायɅ । 
(iii) Ĥæनावलȣ के Ĥ×येक भाग के ͧलए èपçट Ǔनदȶश हɉ । 
(iv) Ĥæन सरल से कǑठन तथा सामाÛय से ͪवͧशçट कȧ ओर हɉ । 
(v) ĤǓतबिÛधत तथा खलुȣ दोनɉ Ĥकार कȧ Ĥæनावͧलयɉ का ͧमĮण हो । 
(vi) ħमपणू[ एव ंकǑठन भाषा का Ĥयोग न ͩकया जाये । 
(vii) दहुरे Ĥæन न ͩकये जायɅ ।  
(viii) नकारा×मक Ĥæनɉ से बचना चाǑहए । 
(ix) Ĥæन अपǐरͬचत धारणा पर आधाǐरत न हɉ । 
(x) यǑद ͩकसी शÞद पर ͪवशेष बल देना हो तो उसे रेखांͩकत कर दɅ । 
(ग) सहयोͬगयɉ तथा ͪवशेष£ɉ से परामश[ 

Ĥæनɉ का गठन करने के बाद सहयोͬगयɉ तथा ͪ वशेष£ɉ से उनके बारे मɅ राय ले लेनी चाǑहए। 
इस चचा[ से Ĥæनɉ मɅ सधुार, कमी अथवा ͪवèतार ͩकया जा सकता है ।  
(घ) Ĥाथͧमक परȣ¢ण  

Ĥæनावलȣ तैयार कर लेने के बाद एक छोटा ĤǓतदश[न लेकर उस पर Ĥयोग करके यह Ǔनिæचत 
कर लेना चाǑहए ͩक Ĥæन कहाँ तक समझ मɅ आते हɇ तथा उ×तर कैसे ĤाÜत होत ेहɇ, एव ंÈया कǑठनाईयॉ 
आती हɇ । 
(ङ) Ĥæनावलȣ कȧ छपाई 

Ǔनदȶश तथा मुÉय पçृठ आǑद का Ǔनिæचय कर लेने के बाद Ĥæनावलȣ को आकष[क एव ंशुƨ 
छपा लेना चाǑहए । 

9.4 अनुसूची (Schedule)  
अनसुंधान काय[ मɅ सूचना एकğ करने के परो¢ साधनɉ कȧ अपे¢ा Ĥ×य¢ साधनɉ का मह×व 

बढ़ता जा रहा है । समèया के Ĥ×य¢ अवलोकन ɮवारा संͬ चत सचूनायɅ अ×यͬधक उपयोगी एव ं
ͪवæवसनीय होती हɇ, इस Ǻिçट से अनसुचूी ͪवशेष मह×वपणू[ है । 

अनसुूची का Ĥयोग करने वाला अनसुधंानकता[ अÚययन ¢ेğ मɅ èवय ंउपिèथत होकर Ĥæन 
करता है तथा अनसुचूी भरता जाता है । Ĥæनावलȣ भी एक Ĥकार कȧ अनसुचूी हȣ है पर Ûतु दोनɉ मɅ 
अÛतर उनके Ĥयोग के ढंग मɅ ǓनǑहत है । जब सूचनायɅ दरू–दरू से åयापक ¢ेğ से लेनी होती हɇ तो 
Ĥæनावलȣ का Ĥयोग करते हɇ । उÛहɅ डाक से भी भेज सकते हɇ और जब सचूनायɅ पास से लेनी होती 
हɇ तो ¢ेğ मɅ èवय ंजाकर सचूना ĤाÜत करते हɇ और अनसुचूी का Ĥयोग करते हɇ । Ĥæनावलȣ मɅ अनेक 
Ĥæन छूट जात ेहɇ परÛत ुअनसुूची मɅ इसकȧ संभावना नहȣं रहती है । åयिÈतगत Ĥयोग के कारण अनसुूची 
Ĥæनावलȣ से अÍछा उपकरण है । 
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गडु तथा हैट के अनसुार – ''अनसुूची Ĥæनɉ के एक समहू के ͧलए ĤयुÈत नाम होता है जो 
सा¢ा×कार करने वाले के ɮवारा दसूरे åयिÈत से आमने–सामने कȧ िèथǓत मɅ पछूȤ और भरȣ जाती है 
।'' 

बोगाड[स के अनसुार – ''अनसुूची संͯ¢Üत Ĥæनɉ कȧ एक रचना है िजसे सामाÛयत: सवȶ¢णकता[ 
èवय ंरखता है और अपने अÛवे¢ण मɅ अĒसर होने के साथ–साथ भरता जाता है ।''  

Ĥæनावलȣ तथा अनसुूची मɅ समानता यह है ͩक दोनɉ मɅ से सभी उ×तरदाताओं के ͧलए Ĥæनɉ 
कȧ शÞदावलȣ समान होती है । 

9.4.1 अनसुंधान मɅ अनसुचूी का मह××व 

अनसुंधान मɅ अनसुचूी का मह××व Ǔनàनवत ्है 
(i) इसके Ĥयोग से वाèतͪवक तØयɉ कȧ ĤािÜत होती है । 
(ii) अèपçट Ĥæनɉ का èपçटȣकरण हो जाता है तथा उ×तर सहȣ ͧमल जाता है । 
(iii) आवæयकतानसुार Ĥæन पǐरवत[न का पया[Üत अवसर होता है । 
(iv) ͪवषयवèतु कȧ पçृठभूͧम का भी अÚययन ͩकया जा सकता है । 
(v) आवæयक अÚययन एव ंͪवèतार से भी बचाव होता है । 
(vi) Ĥामाͨणक अवलोकन ɮवारा ͪवæवसनीय सचूना ͧमलती है । 

9.4.2 अÍछȤ अनसुचूी कȧ ͪवशेषतायɅ 

एक अÍछȤ अनसुूची मɅ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषतायɅ होती हɇ. 
(i) Ĥæन èपçट एव ंसरल होते हɇ । 
(ii) Ĥæन संͯ¢Üत होते हɇ । 
(iii) एक अÍछȤ अनसुूची ͪवæवसनीय, वधै, वèतुǓनçठ तथा åयापक होती है । 
(iv) Ĥæन परèपर पिुçट करने वाले होते हɇ । 
(v) Ĥæन इस Ĥकार आयोिजत होते हɇ ͩक एक वग[ के उ×तर दसूरे से सàबिÛधत हो सकɅ  । 
(vi) Ĥæनɉ का èवǾप Đमबƨ, वèतुपरक तथा तक[ संगत होता है । 
(vii) अनसुूची का भौǓतक èवǾप सव[माÛय तथा आकष[क होता है । 
(viii) अनसुूची का èवǾप सरंͬचत होता है । 

9.4.3 अनुसूची से लाभ 

अनसुूची से अनेकानेक लाभ हɇ िजनको हम Ǔनàन Ĥकार से ǒबÛदवुत èपçट कर सकते हɇ  
(i) अनसुंधानकता[ तथा उ×तरदाता मɅ अÍछा सàबÛध èथाͪपत हो जाता है ।  
(ii) अनसुूची मɅ सभी Ĥæनɉ के उ×तर भरे जा सकते हɇ ।  
(iii) उ×तरदाता को Ĥेǐरत करना सरल होता है । 
(iv) काय[ सरल एव ंसुगमता से शीē परूा हो जाता है । 
(v) Įम एव ंधन कȧ बचत होती है । 
(vi) अनसुूची ɮवारा वèतुपरक आँकड़े ĤाÜत होते हɇ । 
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(vii) अनसुूची ɮवारा यथाथ[ तथा गहन जानकारȣ ĤाÜत होती हɇ । 
(viii) Ĥͧशͯ¢त åयिÈतयɉ के अÚययन मɅ सिàमͧलत होने कȧ संभावना बढ़ जाती है ।  
(ix) तुलना×मक तथा ͪवæवसनीय आँकड़ɉ कȧ ĤािÜत होती है ।  
(x) ĤाÜत ĤǓत उ×तरɉ कȧ वधैता का èतर उÍच होता है । 

9.4.4 अनसुूची कȧ सीमायɅ  

(i) दरू–दरू से सचूना ĤाÜत करना कǑठन होता है । 
(ii) अनसुंधानकता[ कȧ उपिèथǓत उ×तरदाता को Ĥभाͪवत करती है ।  
(iii) अनसुूची के ĤशासǓनक सयğं कȧ åयवèथा करने मɅ कǑठनाई का अनभुव होता है ।  
(iv) साव[भौͧमक Ĥæनɉ कȧ सरंचना मɅ कǑठनाई आती है । 
(v) åयिÈतगत प¢पात कȧ अͬधक संभावना रहती है । 
(vi) अपणू[ तथा अपया[Üत उ×तरɉ कȧ ĤािÜत होती है । 
(vii) इसमɅ कुशल तथा Ĥͧशͯ¢त काय[कता[ओं कȧ आवæयकता पड़ती है । 
(viii) यह अÚययन कȧ अͬधक खचȸलȣ पƨǓत है । 
(ix) उƧेæय ĤािÜत कȧ तुलना मɅ अपे¢ाकृत अͬधक काम करना पड़ता है । 

9.4.5 अनसुूची के Ĥकार  

1. अवलोकन अनसुचूी (Observation Schedule) 
इसे Ǔनरȣ¢ण अथवा ͩकसी घटना के अवलोकन हेतु Ĥयोग करते हɇ । 

2. सा¢ा×कार अनसुूची (Interview Schedule) 
इसका उपयोग सा¢ा×कार के ͧ लए ͩकया जाता है जबͩक आंकड़Ʌ गणुा×मक हɉ । यह सामािजक 
अनसुंधानɉ मɅ अͬधक Ĥचͧलत है । इसमɅ Ĥæनɉ के आगे ǐरÈत èथान होते हɇ । सा¢ा×कारकता[ 
उनकȧ पǓूत[ èवय ंकरता है । 

3. लेख सàबÛधी अनसुूची (Document Schedule) 
इसमɅ पछूने कȧ आवæयकता नहȣं पड़ती । अͧभलेखɉ से ĤाÜत आंकडɉ के आधार पर अनसुूची 
कȧ पǓूत[ करते जाते हɇ । यह ऐǓतहाͧसक, ͪ वकासा×मक तथा सवȶ¢ण Ĥकार के अनसुधंान के 
ͧलए अͬधक उपयोगी है । 

4. Ǔनधा[रण अनसुूची (Rating Schedule) 
इसका Ĥयोग वहाँ करते हɇ जहाँ अनसुचूी के आधार पर मूãयाकंन गणु Ǔनधा[रण अथवा उसकȧ 
तुलना×मक ¢मता का Ǔनधा[रण करना होता है । अͧभविृ×त, मत, Ĥथा, फैशन, गणुाǑद के 
बारे मɅ अÚययन करने हेतु इसका Ĥयोग सफलता से ͩकया जाता है । 

5. संèथा सवȶ¢ण अनसुचूी (Institution Survey Schedule) 
इस Ĥकार कȧ अनसुचूी का Ĥमखु उƧेæय एक ͪवशेष संèथा कȧ सामाÛय समèयाओं का सवȶ¢ण 
तथा मूãयांकन करना होता है । इसमɅ संèथा से सàबिÛधत ͪवͧभÛन समèयाओं के ͪवͧभÛन 
पहलुओं का Đमबƨ तथा ͪवͧशçट Ǿप से अÚययन ͩकया जाता है । 
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9.4.6 अनसुूची के उƧेæय 

अनसुूची ɮवारा एक अनसुधंान समèया का अÚययन अपे¢ाकृत अͬधक Đमबƨ तथा åयविèथत 
। अनसुूची के उपयोग के अनेक उƧेæय रहते हɇ । मुÉय उƧेæय Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 

1. अनसुूची के उपयोग का मुÉय उƧेæय वèतुपरक आँकड़ɉ का संकलन करना होता है ।  
2. अनसुूची के उपयोग का दसूरा मुÉय उƧेæय Ǔनिæचत, Đमबƨ तथा तक[ संगत आँकड़ɉ का 

संकलन करना होता है । 
3. अनसुूची ɮवारा अÚययन मɅ यह भरसक Ĥयास ͩकया जाता है ͩक अÚययन से सàबिÛधत कोई 

आवæयक पहलू छूट न जावे । अत: अÚययन के अÛतग[त समèया का सàपणू[ अÚययन ͩकया 
जाता है । 

4. अनसुूची के उपयोग का एक अÛय उƧेæय तलुना×मक तथा ͪवæवसनीय आँकड़ɉ का सकंलन 
होता है । 

5. अनसुूची का मुÉय Úयेय केवल सàबिÛधत समèया के ĤǓत रͬचत Ĥæनɉ के बाहरȣ उ×तरɉ को 
ĤाÜत करना हȣ नहȣं होता है बिãक अनसुचूी के उपयोग मɅ सा¢ा×कार के अÛतग[त अÚययनकता[ 
ɮवारा सचूनादाता कȧ वाèतͪवक मनोवǓृतयɉ, अͧभवǓृतयɉ व ĤǓतͩĐयाओ के आधार पर वधै 
उ×तर ĤाÜत करना भी होता है । 

9.4.7 अनसुूची बनाने कȧ पƨǓत 

अनसुूची बनाने मɅ Ǔनàनͧलͨखत èतर होते हɇ : 
1. Ĥ×येक अंग के ͧलए वांǓछत सूचना के Ĥकार का Ǔनधा[रण करना ।  
2. अÚययन के ¢ेğ का ͪवæलेषण करके Ĥ×येक अंग को अंͩकत करना । 
3. Ĥ×येक अंग के ͧलए मह×व Ǔनिæचत करना । 
4. ͪवͧशçटȣकरण ताͧलका का Ǔनमा[ण करना । 
5. Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण । 
6. Ĥæनɉ का आयोजन एव ंåयवèथापन । 
7. ͪवशेष£ɉ कȧ राय जानना । 
8. पवू[ परȣ¢ण । 
9. अिÛतम Ǿप Ĥदान करना । 
10. Ĥयोग । 

बोध Ĥæन– 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  ।  
1. Ĥæनावलȣ Èया है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......   
2. अनुसूची Èया है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
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 .............. ......... .......... .... ..... ......... .......... ...... .............. ......... .......   
3. अनुसूची के Ĥमुख Ĥकार बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .... ...... ...... .............. ......... .......  
4. अनुसूची के Ĥमुख उƧेæय बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ..... ......... ......... .......  
 

9.5 Ǔनधा[रण मापनी (Rating Scale) 
Ǔनधा[रण मापनी एक बहु–Ĥचͧलत उपकरण है िजसमɅ ͩ कसी वèत,ु घटना, समायोजन, नेत×ृव, 

मूãय या िèथǓत के सीͧमत प¢ɉ का गणुा×मक वण[न या मूãयाकंन ͩकया जाता है । ͩकसी वèत,ु िèथǓत 
या घटना का संÉया×मक वण[न और मूãयांकन तो सरल होता है परÛतु गणुा×मक वण[न या मूãयाकंन 
मानवीय Ǔनण[य पर आͬĮत होने के कारण बहु त कǑठन होता है । उपकरण Ǔनधा[रण मापनी मãूयांकन 
के ¢ेğ मɅ åयवहार मɅ आने वाले उपकरणɉ मɅ सबसे अͬधक Ĥचͧलत है । यह अनेक Ǿपɉ मɅ पायी जाती 
है । 

गडु तथा èकैɪस के अनसुार – यह उपकरण मूãयाकंन कȧ जाने वालȣ वèतु के ͪ वͧभÛन अंगɉ 
कȧ ओर Úयान आकͪष[त करती है । ͩकÛतु इसमɅ उतने Ĥæन अथवा खÖड नहȣ ंहोते िजतने चैकͧलèट 
अथवा èकोर–काड[ मɅ होते हɇ । 

वानहैलेन के अनसुार – Ǔनधा[रण मापनी ͩकसी चर कȧ Įेणी उसकȧ गहनता मह×व अथवा 
बारàबारता को Ǔनिæचत करती है । 

जॉन डÞल ूवèैट के अनसुार – Ǔनधा[रण मापनी ͩ कसी åयिÈत के गणुɉ अथवा वèतु के सीͧमत 
प¢ɉ का गणुा×मक ͪववरण Ĥèततु करती है । 

Ǔनधा[रण मापनी दो मूल अवधारणाओं पर आधाǐरत होती है 
(i) सात×य कȧ िèथǓत और 
(ii) उस सात×य का ĤǓतǓनͬध×व 

पहले कȧ जाँच अिÛतम ͪ ववरण के अÚययन से तथा दसूरे कȧ जाँच परȣ¢ण कȧ वधैता से होती 
है । 

9.5.1 Ǔनधा[रण मापनी (Rating Scale) का वगȸकरण 

(i) सामािजक अÛतर मापनी (Social Distance Scale) 
सामािजक अÛतर कȧ धारणा एक सात×य को सूͬचत करती है । िजस समूह का सामािजक 
अÛतर मापनी हो उसे एक सात×य पर रखते हɇ । इस Ǔनधा[रण मापनी के Ĥणेता बोगाड[स थे। 

(ii) Ĥ×यय ͧभÛनता मापनी (The Semantic Differential Scale) 
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इसके अÛतग[त ्अनेक सÜत इकाई, दो Ģुवीय Ēाफ सàबÛधी मापनी होती है । वाèतव मɅ इसका 
Ĥयोग ͩकसी Ĥ×यय के अथ[ मɅ ͧभÛनता को मापने हेतु ͩकया जाता है । ͩकÛतु अÛय ¢ेğɉ 
मɅ भी इसका Ĥयोग हो सकता है । 

(iii) Èय ूͪवͬध (Q – Techniques) 
इस ͪवͬध कȧ खोज इèटȣफɅ सन ने 1953 मɅ कȧ थी Èय ूसे ता×पय[ ĤाÜतांकɉ के सह सàबÛध 
से नहȣं है, अͪपतु आÛतǐरक एव ंपारèपǐरक सह सàबÛध से है । इस ͪवͬध मɅ 50 से 100 
कथन तक संगहृȣत ͩकये जाते हɇ तथा उÛहɅ अलग–अलग काडȾ पर छाप देते हɇ । ͪ वषयी काडȾ 
को 7,9,11 के Đम मɅ एक सात×य पर छांटता है िजसके एक ͧसरे पर पणू[त: åयवहाय[ एव ं
दसूरे ͧसरे पर पणू[त: अåयवहाय[ होता है । Ĥ×येक ढेर मɅ काडȾ कȧ संÉया हȣ उस सात×य पर 
अंकɉ को सूͬचत करती है । 

(iv) आ×म Ǔनधा[रण ͪवͬध (Self–anchoring Techniques) 
यह एक अशािÞदक Ǔनधा[रण मापनी है िजसका Ǔनमा[ण ͩकलपǑैĚक तथा किÛĚल ने 1960 
ई. मɅ ͩकया । इसमɅ ͪवषयी से पछूा जाता है ͩक उसके ͧलए कौन से जीवन शैलȣ सविÛतम 
होगी तथा कौन सी जीवन शलैȣ सवȾ×तम होगी तथा कौनसी सबसे खराब होगी । शÞदशः उ×तर 
ͧलख ͧलया जाता है । इसके बाद उसके सामने एक ͬचğ Ǿप मɅ मापनी Ĥèतुत कȧ जाती है 
। िजसमɅ एक सीढ़ȣ के दोनɉ ͩ कनारे होते हɇ । एक सबसे अÍछा और दसूरा बरेु का Ĥतीक होता 
है । ͪवषयी से यह Ĥदͧश[त करने के ͧलए कहा जाता है ͩक वह इस समय अपने को ͩकस 
खÖड मɅ िèथत समझता है । 

(v) आÛतǐरक संगत मापनी है (Internal Consistancy Scale) 
यह थèट[न कȧ एटȣɪयटू èकेͧलगं मɅ सधुार का फल है । इसके अÛतग[त संगत Ĥæनɉ को उसी 
मूãय के अÛय Ĥæनɉ के साथ रखत ेहɇ । 

(vi) गÜुत संरचना ͪवæलेषण (Latent Structure Scale) 
यह गणुा×मक आँकड़ɉ के त×व ͪवæलेषण कȧ एक Ĥमुख ͪवͬध है । यह मापन मɅ उपयोगी हɇ 
परÛत,ु जǑटल है । 

(vii) िèथǓत मापनी (Ranking Scale) 
Ǔनणा[यकɉ के ऊपर Ǔनभ[र होने के कारण यह भी Ǔनधा[रण मापनी के हȣ समान हɇ एक Ǔनरपे¢ 
मापनी पर Ǔनण[य ͩकये जाते हɇ । उ×तेजना कȧ परूȣ Įृंखला मɅ तलुना कȧ जाती है । इसे यिुÊमत 
तुलना ͪवͬध या समान अÛतर Ĥदͧश[का ͪवͬध ɮवारा करते हɇ । 

(viii) Ǔनधा[रण मापनी (Rating Scale) 
यह बहु त Ĥचͧलत है । Ǔनधा[रण मापनी के सàबÛध मɅ अपने सवȶ पर åयÈत करते हु ए गडु 
ने ͧलखा है ͩक यह एक åयविèथत पƨǓत के अनसुार ͩकसी वèतु अथवा åयिÈत मɅ ǓनǑहत 
ͪवशेषताओं कȧ सीमाओं का आकलन है । िजसे गणुा×मक अथवा पǐरमाणा×मक ͪवͬध ɮवारा 
Ĥदͧश[त करत ेहɇ । 
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9.5.2 Ǔनधा[रण मापनी के Ĥकार 

Ǔनधा[रण मापनी का वगȸकरण अनेक Ĥकार से ͩकया जाता है । यहȣ पर ͬगलफोड[ का वगȸकरण 
जो अͬधकाशं लोगɉ ɮवारा èवीकृत है, Ǒदया जा रहा है । 
1. सांिÉयक मापनी (Numerical Scale) 
2. Ēाफ मापनी (Graphic Scale) 
3. èतर मापनी (Standards Scale) 
4. संͬचत ǒबÛद ुमापनी (Cumulate Point Scale) 
5. बाÚय ͪवकãप मापनी (Forced Choice Scale) 
1. सांिÉयक मापनी (Numerical Scale) 

इसके अÛतग[त पवू[ ͪवæलेͪषत अंकɉ कȧ एक ताͧलका मापन करने वाले के सम¢ Ĥèततु कȧ 
जाती है । वह अपने Ǔनण[यानसुार Ĥ×येक वèतु अथवा åयिÈत को एक उͬचत अंक Ĥदान करता 
है । इसमɅ अंक 1 से 11,1 से 7, अथवा 1 से 5 तक होते हɇ िजसके दोनɉ अिÛतम अकं (पहला 
तथा आͨखरȣ) अ×यÛत एव ंअनकूुल एव ंअ×यÛत ĤǓतकूल को तथा बीच के अकं अǓनæचय 
को सूͬचत करते हɇ । 

2. Ēाफ मापनी (Graphic Scale) 
इनमɅ बड़ी ͧभÛनता हɇ तथा यह बहु त Ĥचͧलत है । इसके अÛतग[त ͩकसी गणु से सàबिÛधत 
दोनɉ अǓत सचूक शÞद सात×य के दोनɉ ͩकनारɉ पर होत ेहɇ । इसकȧ पिंÈतयाँ खडी या पड़ी 
दोनɉ Ĥकार कȧ हो सकती हɇ । इसमɅ Ǔनàनͧलͨखत बातɅ ͪवचारणीय हɇ: 
1. Ĥ×येक गणु के ͧलए एक पçृठ हो । 
2. रेखा 5 इंच लàबी हो । 
3. संकेत एक ǒबÛद ुपर केिÛġत हो । 
4. कम Ĥयोग मɅ आने वाले संकेतɉ से बचना चाǑहए । 
5. अंक देने के ͧलए èटेिÛसल का Ĥयोग करना चाǑहए । 

3. èतर मापनी (Standards Scale) 
इसके अÛतग[त èतरɉ कȧ एक वग[ सचूी मापनकता[ के सम¢ Ĥèतुत कȧ जाती है । यह सचूी 
शािÞदक संकेतɉ के èथान पर होती है । मापनकता[ नये Ûयादशɉ को उस èतर कȧ तलुना मɅ 
Ǔनिæचत करता है । यह मापनी दो Ĥकार कȧ होती है । 
(1) åयिÈत–åयिÈत मापनी  (2) ͬचğ तुलना मापनी । 

4. संͬचत ǒबÛद ुमापनी (Cumulate Point Scale) 
(क) ͬचÛहाकंन सचूी ͪवͬध (Check List Method) 

इसके अÛतग[त अनकूुल तथा ĤǓतकूल गणुɉ कȧ एक सचूी Ĥदान कȧ जाती है । मापनकता[ 
Ĥ×येक Ĥæन कȧ जाचं करता है । िजसे वह मापन के ͧलए उͬचत समझता हɇ । ͬचÛहाकंन 
सूची स×य–अस×य बहु  ͪवकãप Ĥकार तथा मापनी Ĥकार कȧ हो सकती है । यह ͪवͬध मापन 
करने तथा अंक देने मɅ सरल होती है । 

(ख) बझूो कौन ͪवͬध (Guesss who method) 
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इसे हाट[शान[ तथा मैके ɮवारा बÍचɉ के ͧ लए बनाया गया था परÛतु यवुकɉ पर भी इसका Ĥयोग 
कर सकत ेहɇ । इसमɅ संͯ¢Üत शािÞदक ͬचğ Ǔनͧम[त होत ेहɇ । बÍचɉ से कहा जाता है ͩक वह 
अपने समूह के उन सभी बÍचɉ कȧ सचूी बनायɅ जो उस ͪववरण के अनकूुल हɉ । Įेणी Ĥदान 
करने वालɉ को उनके समूह के सदèयɉ के नाम कȧ एक सचूी Ĥदान कर दȣ जाती है । चयन 
अथवा मलू से दोष आ जाता है । 

5. बाÚय ͪवकãप मापनी (Forced Choice Scale) 
इस हाèट[ ɮवारा èतर मापनी के दोषɉ को दरू करने हेतु बनाया गया था । बेरȣ ने इसका Ĥयोग 
åयिÈत×व ताͧलका के Ǿप मɅ ͩकया था । 

9.5.3 Ǔनधा[रण मापनी (Rating Scale) का Ǔनमा[ण 

Ǔनधा[रण मापनी मɅ 3 मह×वपणू[ त×व होते हɇ :– 
I. Ǔनणा[यक (Judge of Rater) 
II. ͪवषयी (Subject) 
III. सात×य (Continuum) 

I. Ǔनणा[यक (Judge of Rater) 
एक कȧ अपे¢ा अनेक लोगɉ ɮवारा ͩकया गया Ǔनण[य सदैव उ×तम रहता है । ͬगलफोड[ ने 

Ǔनणा[यकɉ कȧ 33 ͪवशेषतायɅ बतायीं हɇ िजनका Ĥभाव Ǔनण[य पर पड़ता है । उनमɅ से कुछ Ĥमुख 
ͪवशेषतायɅ इस Ĥकार हɇ: 
1. Ǔनण[य ¢मता मɅ लोगɉ मɅ åयिÈतगत ͧभÛनता होती है । 
2. एक हȣ पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͪवषयी को न जानने के कारण उनमɅ ͧभÛनता हो सकती है । 
3. Ǔनण[य पर सतत ्ğǑुटयɉ का Ĥभाव पड़ता है । 
4. Ǔनण[य पर Ĥेरणा तथा Ǿͬच का Ĥभाव भी पडता है । 
5. जो èवय ंके ͧलए Ǔनण[य कर सकता है । वह दसूरɉ का भी कर सकता है । 
6. Ĥͧश¢ण से Ǔनणा[यक अÍछा काय[ करते है । 
7. Ǔनकट सàबÛधी के बारे मɅ उÍच Ǔनण[य दे Ǒदया जाता है । 
8. मा–ँबाप अपने बÍचɉ को उÍच Ǔनधा[ǐरत करत ेहɇ । 
9. Ǔनण[य का उƧेæय £ात होना भी Ǔनण[य को Ĥभाͪवत करता है । 
10. बुͪ ƨमान åयिÈत का Ǔनण[य अͬधक अÍछा होता है । 
II. ͪवषयी (Subject) 

दसूरा मह×वपणू[ भाग ͪवषयी अथवा गणु है िजसके बारे मɅ Ǔनधा[रण करना है । िजस ͪवषयी 
अथवा गणु का Ǔनधा[रण करना है उसे èपçट Ǿप से पǐरभाͪषत होना चाǑहए तथा उसके ͧ लए वèतुǓनçठ 
संकेत ͧमलने चाǑहए । ͬगलफोड[ ने इसके ͧलए Ǔनàन ͪवशेषताओं का होना आवæयक माना है ।  
1. इसका वèतुǓनçठ तथा ͪवͧशçट वण[न हो । 
2. Ĥ×येक गणु कȧ अलग–अलग स×ता हो । 
3. उनका वगȸकरण Ǔनधा[रण कȧ शुƨता एव ंसहू ͧलयत पर आधाǐरत हो । 
4. सामाÛय पदɉ का Ĥयोग न ͩकया जावे । 
5. ͪवषय का Ǔनण[य उसकȧ मलूभूत अथवा वत[मान िèथǓत से ͩकया जाये । 



153 
 

6. जहाँ पर और भी वèतुǓनçठ उपकरण हो वहȣ Ǔनधा[रण मापनी का Ĥयोग न ͩकया । 
III. सात×य (Continuum) 

सात×य का Ǔनधा[रण अ×यÛत सावधानी से करना चाǑहए तथा इसके ͧ लए समुͬचत संकेत देने 
चाǑहए समुͬचत Ǔनण[य देने के ͧलए इनका पांच से सात Įेͨणयɉ मɅ ͪवभाजन ͩकया जा सकता हɇ । 
1. ĤǓतभा सàपÛन – बहु त अÍछा – सदैव । 
2. सामाÛय से उपर – अÍछा – बहु धा । 
3. सामाÛय – सामाÛय – कभी–कभी । 
4. सामाÛय से कम – सामाÛय से कम– बहु त कम । 
5. हȣन – बरुा – कभी नहȣ ं। 

इसके अÛतग[त गणु Ĥकट करने वाले शÞदɉ को बाये से दायɅ आरोहȣ अथवा अवरोहȣ Đम मɅ 
रख सकते हɇ । जो भी पद Ǒदये जायɅ उनकȧ वèतुǓनçठ åयाÉया से Ǔनण[य भी वèतुǓनçठ होगा । 

9.5.4 Ǔनधा[रण मापनी के गुण 

1. इसमɅ छाğɉ कȧ आæयकताओं को जानने मɅ सरलता रहती है । 
2. यह छाğɉ के सàबÛध मɅ अÛय साधनɉ ɮवारा ĤाÜत £ान कȧ पǓूत[ करती है ।  
3. इसके आधार पर अͧभलेखɉ कȧ ǐरपोट[ देना सरल होता है । 
4. छाğ Ĥवेश मɅ सहायता ͧमलती है । 
5. नौकरȣ के ͧलए संèतुǓत करना सरल होता है । 
6. इसमɅ कम समय लगता है तथा Ĥयोग आसान होता है । 
7. शैͯ¢क परखɉ कȧ वधैता £ात करने मɅ ͧश¢क Ǔनधा[रण मापनी का Ĥयोग ͩकया जाता है ।  

9.5.5 Ǔनधा[रण मापनी के दोष 

Ǔनधा[रण मापनी के उपयोग मɅ Ǔनàनͧलͨखत ğǑुटयां आती हɇ: 
1. उदारता सàबÛधी ğǑुट ।  
2. पणू[ Ĥभाव सàबÛधी ğǑुट । 
3. केÛġȣय ĤवǓृत सàबÛधी ğǑुट । 
4. ĤǓतकूलता सàबÛधी ğǑुट । 
5. ताͩक[ क ğǑुट ।  

इस ͪवͬध का उपयोग ͧश¢ा शाèğ के शोध मɅ बहु तायत से ͩकया जाता है । 

9.6 अवलोकन (Observation) 
हम अपने दैǓनक जीवन मɅ åयिÈतयɉ के åयवहार, घटनाओं तथा पǐरिèथǓतयɉ को देखत ेरहते 

हɇ । दसूरे शÞदɉ मɅ उनका अवलोकन करत ेरहते हɇ परÛत ुइस सामाÛय ढंग से ͩकये जाने वाले अवलोकन 
और शोध काय[ हेतु एक ͪवͧशçट तकनीक के Ǿप मɅ ͩकये जाने वाले अवलोकन मɅ बहु त अंतर होता 
है । शोध काय[ हेतु ͩ कये जाने वाला अवलोकन सुǓनिæचत और åयविèथत होता है, िजसके उƧेæयɉ और 
अͧभलेखन ĤͩĐया को पवू[ मɅ Ǔनधा[ǐरत कर ͧलया जाता है । साथ हȣ इसमɅ यथाथ[ता, वधैता और 
ͪवæवसनीयता का परूा Úयान रखा जाता है । अवलोकन हमारे दैǓनक जीवन कȧ एक मह×वपणू[ ͩĐया 
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हȣ नहȣं है बिãक व£ैाǓनक जानकारȣ का एक Ĥमुख साधन भी है । यह एक व£ैाǓनक ͪ वͬध बन जाती 
है, यǑद – 
1. यह अनसुधंान कȧ समèया के Ǔनधा[रण मɅ सहायक होते हɇ । 
2. इसका Ǔनयोजन åयविèथत हो । 
3. यह वधैता एव ंͪवæवसनीयता कȧ जाचँ का साधन हो । 

वाèतव मɅ अनसुंधान मɅ एक उपकरण के Ǿप मɅ इसका सàबÛध åयिÈत के बाéय åयवहार 
से है । इसका सàबÛध न तो ͧलͨखत अͧभåयिÈत से, न सा¢ा×कार मɅ उसके ɮवारा Ǒदये गये उ×तर 
से होता है । अͪपतु èवाभाͪवक पǐरिèथǓत मɅ उसके Ǔनरȣ¢ण से होता है । 

गडु तथा हैट (Good & Hatt) के अनसुार – 'ͪव£ान का Ĥारàभ अवलोकन से होता है तथा 
इसकȧ पिुçट के ͧलए अवलोकन मɅ हȣ लौटना पड़ता है ।' 

अवलोकन कȧ अब से Ĥाचीनतम तथा आधुǓनकतम Ĥणालȣ के Ǿप मɅ व£ैाǓनक अवलोकन 
मɅ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषतायɅ होनी आवæयक हɇ: 

1. कुशलता से ͩकया गया अवलोकन । 
2. उƧेæय पणू[ अवलोकन । 
3. åयविèथत अवलोकन । 
4. सावधानी से ͩकया गया अवलोकन । 
5. सावधानी से ͩकया गया शुƨ, वधै, तथा ͪवæवसनीय अवलोकन । 

उपयु [Èत ͪवशेषतायɅ होने पर हȣ अवलोकन व£ैाǓनक अनसुधंान का आधार बनता है । 

9.6.1 ͪवशेषतायɅ 

1. यह वणा[×मक अनसुधंान का Ĥमुख साधन है । 
2. åयिÈत×व के ͪवशेष गणुɉ को िजतनी अÍछाई के साथ इस Ĥ×य¢ Ĥणालȣ के साथ जाना जा 

सकता है अÛय से नहȣ ं। 
3. पाɫयĐम सहभागी ͩĐयाओं के Ǔनरȣ¢ण के ɮवारा अनेक तØय ĤाÜत ͩकये जा सकत ेहɇ । 

क¢ा मɅ छाğɉ के åयवहार समूह मɅ उनकȧ िèथǓत तथा उ×तजेना कȧ ĤǓतͩĐया को èवाभाͪवक 
Ǿप से जान सकते हɇ । 

4. क¢ा मɅ छाğɉ के åयवहार समूह मɅ उनकȧ िèथǓत तथा उ×तजेना कȧ ĤǓतͩĐया को èवाभाͪवक 
Ǿप से जान सकते है । 

5. अÛय भाषा–भाषी तथा जो ͧलख–पढ और बोल नहȣं सकते उन åयिÈतयɉ के अÚययन का Ĥमखु 
साधन है । 

9.6.2 अवलोͩकत आँकड़ɉ का लेखन 

अवलोͩकत सामĒी के åयविèथत लेखन के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत उपकरणɉ का Ĥयोग करत ेहै। 
1. ͬचहांकन सचूी  2. Ǔनधा[रण मापनी 
3. ǐरÈत èथान पǓूत[–पğ  4. ĤाÜताकं काड[ 
अनसुंधानकता[ समèया के èवǾप तथा उƧेæय के अनसुार इनमɅ से ͩ कसी का भी उपयोग कर 

सकता है । 
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9.6.3 अवलोकन के आवæयक त×व 

अÍछे अवलोकन के चार मह×वपणू[ त×व है:  
1. समुͬचत Ǔनयोजन 

समुͬचत Ǔनयोजन कȧ मूलभूत आवæयकतायɅ Ǔनàनांͩकत हɇ:  
क. अवलोकन सàबÛधी åयवहार का ͪवæलेषण(कौन सा åयवहार ?)  
ख. ĤǓतदश[ का Ǔनधा[रण (ͩक. का अवलोकन ?) 
ग. अवलोकन ¢ेğ (åयिÈत का अथवा समहू का ?) 
घ. अवलोकन के ͧलए समय का Ǔनिæचय । 
ङ. अवलोकन के ͧलए उपकरणɉ का Ǔनæचय । 
च. ͪवशेष पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनæचय िजनकȧ åयवèथा करनी है ।  
छ. अवलोकन के ͧलए आवæयक Ĥͧश¢ण कȧ åयवèथा । 
2. åयविèथत सचंालन 

इसके ͧलए Ǔनàनͧलͨखत बातɉ पर Úयान देना आवæयक है समुͬचत पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनमा[ण। 
क. समुͬचत पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनमा[ण । 
ख. ͪवशेष ͩĐया के ͪवशेष प¢ पर Úयान का केÛġȣकरण । 
ग. Ĥ×य¢ Ǔनरȣ¢ण तथा अनेक बार Ǔनरȣ¢ण । 
घ. लेखन उपकरण का उͬचत उपयोग । 
ङ. बाधारǑहत वातावरण मɅ सजग अवलोकन उ×तम रहेगा । 
3. समुͬचत लेखन 

यह लेखन अवलोकन के साथ–साथ भी हो सकता है तथा बाद मɅ भी । साथ–साथ अवलोकन 
करना अÍछा रहता है Èयɉͩक बाद मɅ अनेक बातɅ भलू जाते हɇ । 
4. व£ैाǓनक ͪवæलेषण 

अवलोͩकत सामĒी का सारणीकरण åयवèथापन तथा ͪवæलेषण व£ैाǓनक Ǿप मɅ करके हȣ 
उͬचत फल ĤाÜत कर सकते हɇ । 

9.6.4 अवलोकन के Ĥकार 

अवलोकन दो Ĥकार का होता है: 
1. Ĥ×य¢ अवलोकन 

यह दो Ĥकार का होता है: 
क. सहभाͬगक अवलोकन  ख. असहभाͬगक अवलोकन 

क. सहभाͬगक अवलोकन 
ͪवèततृ सचूनाओं कȧ ĤािÜत इस ͪ वͬध से सभंव है इसमɅ सामुदाǓयक åयवहार का Ĥ×य¢ एव ं

èवाभाͪवक £ान होता है तथा यह ͪवͬध अãप åयय से साÚय है । 
इसके ɮवारा उन गहन सचूनाओं को भी ĤाÜत ͩ कया जा सकता है । जो अÛय ͪ वͬध से सभंव 

नहȣं है । 
ख. असहमाͬगक अवलोकन 
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इसमɅ अवलोकनकता[ अÚययन ͩकये जाने वाले समूह के मÚय केवल उपिèथत रहता है । ͩकÛत ु
समुदाय के ͩĐया कलाप मɅ भाग नहȣ ंलेता । इसका Ĥयोग बÍचɉ ͧशशुओं तथा असामाÛय åयिÈतयɉ 
के अÚययन मɅ ͩकया जाता है । अवलोकनकता[ ऐसे èथानɉ का Ǔनरȣ¢ण करता है िजससे समहू Ĥभाͪवत 
न हो सके । 

अवलोकनकता[ अवलोकन का वगȸकरण Ǔनयͧमत तथा अǓनयͧमत अवलोकन के Ǿप मɅ भी 
करत ेहɇ । पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनमा[ण कर वèतुǓनçठ व£ैाǓनक उपकरण कȧ सहायता से अवलोकन एव ं
लेखन करते जाते है । 

9.7 सा¢ा×कार (Interview) 
सा¢ा×कार शैͯ¢क अथवा मनोव£ैाǓनक èतर पर सàपÛन कȧ गयी वह ĤͩĐया हɇ, िजसमɅ दो 

अपǐरͬचत एक दसूरे के सàपक[  मɅ आते हɇ । गडु तथा हैट ने इसे èपçट करत ेहु ए ͧलखा है ͩक 
ͪवæवसनीयता तथा ͪवèतार को तब तक नहȣं पाया जा सकता जब तक ͩक मिèतçक मɅ यह èपçट 
न हो जाये ͩक सा¢ा×कार अनसुंधान कȧ कोई पथृक Ĥणालȣ नहȣं है । अͪपतु आँकडɅ ĤाÜत करने का 
एक Ĥमुख पणू[ उपकरण है, जो अÛय उपकरणɉ का परूक है । 

जॉन डÞãय ूवèैट के अनसुार – ''सा¢ा×कार एक Ĥकार से एक मौͨखक Ĥकार कȧ Ĥæनावलȣ 
है । इसके अÛतग[त उ×तर ͧलखने के बजाय आमने–सामने कȧ िèथǓत मɅ ͪवषयी मौͨखक उ×तर देता 
है ।'' 

9.7.1 सा¢ा×कार कȧ Įेçठता के कारण 

1. लोग ͧलखने कȧ अपे¢ा बात करना अͬधक पसÛद करते हɇ । 
2. सा¢ा×कार मɅ ͧमğवत ्åयवहार कर गोपनीय सूचना भी ĤाÜत कȧ जा सकती है । 
3. यǑद ͪवषयी ने ͩकसी Ĥæन का गलत अथ[ लगा ͧलया है तो सा¢ा×कारकता[ परूक Ĥæन ɮवारा 

èपçटȣकरण कर सकता है । 
4. सा¢ा×कार के ɮवारा बÍचɉ, अͧशͯ¢तɉ, भाषा कȧ कम ¢मता रखने वाले तथा कम बुͪ ƨ वालɉ 

से भी सचूना ĤाÜत कर सकत ेहɇ । 
5. सा¢ा×कार से ĤाÜत सचूना ͪ वæवसनीय, वधै, वèतुǓनçठ तथा अनसुंधान के ͧलऐ उपयोगी होती 

है ।  

9.7.2 सा¢ा×कार कȧ सीमायɅ 

सा¢ा×कार कȧ Ǔनàनͧलͨखत सीमायɅ हɇ: 
1. सा¢ा×कार मɅ अनसुधंानकता[ को ͪवषयी कȧ मौͨखक ǐरपोट[ पर बहु त अͬधक आͬĮत रहना 

पडता है । 
2. बोलने मɅ कǑठनाई आǑद होने पर सचूनायɅ ĤाÜत करने मɅ कǑठनाई हो सकती है । 
3. ͪवषयी जानबझू कर कुछ सूचनायɅ Ǔछपा सकता है ।  
4. ͪवषयी के प¢पातपणू[ ͪवचार से भी ठȤक सूचना नहȣं ͧमलेगी । 
5. सा¢ा×कार मɅ ͪवषयी कȧ èमरणशिÈत पर Ǔनभ[र रहना पड़ता है । 
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6. सा¢ा×कारकता[ का åयवहार उसकȧ अͧभविृ×त तथा उपिèथǓत भी उ×तर देने मɅ बाधा डालती 
है ।  

9.7.3 सा¢ा×कार के Ĥकार 

सा¢ा×कार अनेक Ĥकार का हो सकता है । इसका वगȸकरण Ǔनàनवत ्है: 
I. उपयोगानसुार (According to Function) 

इसके तीन भाग हɇ:– 
अ. Ǔनदाना×मक (diagnostic)  
ब. उपचार (Treatment) 
स. अनसुंधान (Research) 

II. भाग लेने वाले के अनसुार (According to Participant) 
(क) åयिÈतगत (Individual) 
(ख) सामूǑहक (Group) 

III. सàपक[  कȧ अवͬध के अनसुार –(According to lenth of contact) 
क. अãपकालȣन सàपक[  (Short Contact) 
ख. दȣघ[कालȣन सàपक[  (Plolonged contact) 

IV. सा¢ा×कारकता[ और ͪवषयी के सàबÛध मɅ अत: ͩĐया के अनसुार इसको èपçट कर सकते 
है : 

(क) अǓनदȶͧशत सा¢ा×कार 
इसमɅ Ĥाय: Ĥ×य¢ एव ंपणू[ Ǔनधा[ǐरत Ĥæनɉ का उपयोग नहȣं ͩकया जाता है । सामाÛय वाता[लाप 

के माÚयम से सचूनादाता को अपनी सूêम अनुͧ मǓत को Ĥकट करने के ͧलए Ĥो×साǑहत ͩकया जाता 
है । 
(ख) केिÛġत सा¢ा×कार 

इसको गहन सा¢ा×कार भी कहते हɇ । इसका उƧेæय पǐरकãपना के उस औͬच×य का परȣ¢ण 
करना होता है । िजसकȧ ĤǓतèथापना मानव åयवहार कȧ पणू[ ͪवæलेͪषत åयवèथा के आधार पर हु ई 
हो । इसके अÛतग[त Ĥेरणा के İोत तथा अÛय गहन बातɉ पर Úयान केिÛġत होता है । 
(ग) पनुराविृ×त सा¢ा×कार 

इसका Ĥयोग उन ĤगǓतशील काय[ तथा Ǻिçटकोणɉ के अÚययन हेतु ͩ कया जाता है । जो ͩकसी 
मनçुय के ͩकसी åयवहार ͪवशेष को Ǔनधा[ǐरत करते हɇ । इसकȧ सहायता से ĤगǓतशील ͩĐयाओं तथा 
घटनाओं का अÚययन सरलता से ͩकया जाता है तथा यह ͪवæवसनीयता Ǔनिæचत करते हɇ ।  

9.7.4 सा¢ा×कार के ͪवͧभÛन èतर पर मह×वपणू[ बातɅ 

1. सा¢ा×कार के पवू[ तैयारȣ 
सा¢ा×कार से पवू[ सा¢ा×कार का ¢ेğ, उƧेæय का Ǔनधा[रण, सचूनायɅ जो ĤाÜत करनी हɇ, 

सा¢ा×कार का Ĥकार तथा सा¢ा×कार से ĤाÜत सचूनाओं कȧ लेखन ͪ वͬध आǑद को पवू[ मɅ हȣ Ǔनिæचत 
कर लेना चाǑहए । 
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2. अनकूुल अवसर तथा उपयÈुत èथान 
सा¢ा×कार के ͧलए उपयÈुत èथान एव ंअनकूुल अवसर का सटȣक चुनाव सा¢ा×कार कȧ 

सफलता कȧ Ǻिçट से अ×यÛत आवæयक होता है । 
3. पारèपǐरक पǐरचय 

सा¢ा×कार के ͧ लए आने के बाद सबसे पहला काय[ सुǺढ़ आ×मीय सàबÛध èथाͪपत करने के 
ͧलए पारèपǐरक पǐरचय कर लेना चाǑहए । 
4. सा¢ा×कार का सचंालन 

सारȣ åयवèथा हो जाने पर आ×मीय सàबÛध हो जाने के बाद सा¢ा×कार Ĥारàभ होगा । 
सा¢ा×कार के ͧलए Ĥæन करने मɅ Ǔनàन बातɉ का Úयान रखना आवæयक 'है : 

1. ĤæनĐम वहृɮ न हो । 
2. Ĥæन सरल तथा èपçट हɉ । 
3. भावा×मक Ĥæनɉ से बचना चाǑहए । 
4. यǑद उ×तरदाता मूलͪवषय से हटकर सा¢ा×कारकता[ को दरू ले जाये तो ऐसी िèथǓत मɅ 

उसे सावधान रहकर उƧेæय पर हȣ Úयान केिÛġत करना होगा । 
5. उ×तर लेखन तथा ͪवæलेषण 

उ×तर लेखन कȧ सबसे मह×वपणू[ ͪवͬध टेपǐरकॉड[र मɅ सàपणू[ वाता[लाप को ǐरकाड[ कर लेना 
हɇ ͩकÛतु यǑद टेपǐरकॉड[ उपलÞध न हो तो इसे दो Ĥकार से ͧलख लेते हɇ. 

क. सा¢ा×कार के साथ–साथ ͧलखते जायɅ । 
ख. सा¢ा×कार कȧ समािÜत के बाद ͧलख लɅ । 

9.7.5 सा¢ा×कार कȧ समािÜत 

अÛत मɅ धÛयवाद के दो शÞदɉ के साथ ĤसÛनतापणू[ वातावरण मɅ सा¢ा×कार समाÜत कर देना 
चाǑहए ।  

9.8 अͧभलेखɉ के Ĥकार एवं उपयोग (Types and use of 
Documents)  
वह सामĒी िजसे अनसुधंानकता[ दसूरɉ के Ĥयोग अथवा अनसुधंान से ĤाÜत कर लेता है । यह 

सामĒी èवय ंअनसुंधानकता[ ɮवारा ĤाÜत नहȣं कȧ जाती अͪपतु अÛय İोतɉ से ĤाÜत होती है । इस 
Ĥकार के आँकड़े का एक बार साँिÉयकȧय ͪवæलेषण हो चकुा होता है तथा उससे कुछ Ǔनçकष[ Ǔनकाले 
जा चकेु होते हɇ । 

 अĤ×य¢ एव ंͧलͨखत सामĒी के Ǿप मɅ अͧभलेख का मह×वपणू[ èथान है । इसके अÛतग[त 
åयिÈतगत अथवा सामूǑहक ͪवकास सàबÛधी जानकारȣ ͪवɮयमान होती है । दसूरे शÞदो मɅ एक अͧभलेख 
åयिÈतगत अथवा सामूǑहक ͪवकास कȧ ĤकृǓत को èपçट करता है । 

9.8.1 अͧभलेखɉ के Ĥकार 

अͧभलेख Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार के हो सकत ेहɇ: 
1. åयिÈतगत पğ (Personal Letters) 
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2. जीवनवतृ (Life Histories)  
3. दैनिÛदनी (Diaries) 

1. åयिÈतगत पğ (Personal Letters) 
भावपणू[ अͧभलेखɉ मɅ åयिÈतगत पğɉ का Ĥमुख èथान है । इनके ɮवारा åयिÈत कȧ आÛतǐरक 
भावनाओं को सरलता से £ात ͩकया जा सकता है । 

2. जीवनवतृ (Life Histories)  
इस Ĥकार के अͧभलेखɉ का Ĥयोग ऐǓतहाͧसक अनसुधंानकता[ओं ɮवारा ͩकया जाता है ।  

3. दैनिÛदनी (Diaries) 
इनके ɮवारा åयिÈत उन सभी गÜुत सचूनाओं को ĤाÜत करत ेहɇ िजÛहɅ वह èवय ंͩकसी के 
सम¢ Ĥकट नहȣं करता, ͩकÛत ुशोधकाय[ कȧ Ǻिçट से वे अ×यÛत मह×वपणू[ होती हɇ । 
उपयु [Èत İोतɉ का उपयोग करने मɅ अनसुधंानकता[ को अ×यͬधक सावधानी बरतने कȧ 
आवæयकता है । अÛयथा वह धोखे मɅ पड़ सकता है । 

9.8.2 अͧभलेखɉ कȧ उपयोͬगता 

अͧभलेखɉ के अÛतग[त Ûयायालय के अͧभलेख, ͪवͧभÛन आयोगɉ कȧ काय[वाहȣ, समाचारपğɉ 
मɅ लेख आǑद आत ेहɇ । अͧभलेखɉ कȧ सामĒी Ĥकाͧशत एव ंअĤकाͧशत दोनɉ Ĥकार कȧ हो सकती है 
। Ĥकाͧशत सामĒी मɅ केÛġȣय तथा ĤाÛतीय सरकारɉ के Ĥकाशन, आयोगɉ एव ंसͧमǓतयɉ के ĤǓतवेदन, 
अनसुंधान संèथाओं के Ĥकाशन, åयिÈतगत अनसुंधानकता[ओं के Ĥकाशन, अनसुंधान लेख आǑद 
उãलेखनीय हɇ उन अĤकाͧशत सामĒी के अÛतग[त सरकारȣ अथवा गरै सरकारȣ संèथागत अथवा 
åयिÈतगत Ǿप मɅ ͩकये गये काय[ और उनके सकंलन Ĥमुख हɇ । 

इसके अǓतǐरÈत अͧभलेखɉ कȧ उपयोͬगता अनेक Ĥकार से होती हɇ । जसेै: 
1. Ĥमाͨणक आँकड़ɉ का संĒह करने मɅ । 
2. सूचनायɅ Ĥदान करने वाले åयिÈतयɉ को £ान ĤाÜत करने मɅ । 
3. उपयोगी सामĒी का मूãयाकंन करने मɅ । 
4. उƧेæयपणू[ सामĒी का संĒह करने मɅ । 
बोध Ĥæन– 2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. सा¢ा×कार का अथ[ बताइये ? 
 .......................................................................................  
 .......................................................................................  
2. सा¢ा×कार के Ĥकार कौन–कौन से हɇ ? 
 .......................................................................................  
 .......................................................................................  
3. अͧभलेखɉ के Ĥकार बताइयɅ ? 
 ....................................................................................... 
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 .......................................................................................  
4. Ǔनधा[रण मापनी Èया है ? 
 .......................................................................................  
 .......................................................................................  

 

9.9 सारांश (Summary)  
Ĥèतुत इकाई मɅ शोध उपकरण एव ंĤͪवͬधयɉ कȧ ͪवèतार से जानकारȣ दȣ गयी है । शोध के 

ͪवͧभÛन उपकरणɉ– Ĥæनावलȣ, अनसुूची, Ǔनधा[रण मापनी, अवलोकन, सा¢ा×कार आǑद के बारे मɅ 
ͪवèतार से चचा[ कȧ गयी है साथ हȣ अͧभलेखɉ के Ĥकार एव ंउपयोग पर Ĥकाश डाला गया है ।  

9.10 अßयासाथ[ Ĥæन (Question)  
1. अनसुंधान के उपकरण से Èया ता×पय[ है ? उपकरणɉ के चयन मɅ ͩ कन–ͩकन बातɉ का Úयान 

रखना आवæयक है ? 
2. Ĥæनावलȣ Èया है ? इसके गणु तथा दोषɉ कȧ ͪववेचना कȧिजए । 
3. अनसुूची से आप Èया समझत ेहɇ ? Ĥæनावलȣ व अनसुूची मɅ Èया अÛतर है ? आप इन दोनɉ 

मɅ से ͩकसे Įेçठ समझते हɇ ? और Èयɉ? 
4. अवलोकन के मह×व, ͪवͬध तथा सीमाओं कȧ åयाÉया कȧिजये ? अÍछे अवलोकन कȧ Èया 

ͪवशेषतायɅ हɇ? 
5. सा¢ा×कार एक Ĥकार कȧ मौͨखक Ĥæनावलȣ है, इस कथन कȧ समी¢ा कȧिजए तथा सा¢ा×कार 

मɅ ͩकन बातɉ का Úयान रखना चाǑहए? 

9.11 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
Ĥæनावलȣ 
(Questionnaire) 

 Ĥæनावलȣ ͩकसी Ǔनिæचत ͪ वषय पर ͩ कये जाने वाले Ĥæनɉ का एक ऐसा 
सैट है, िजसके माÚयम से अकेले मɅ, समूह मɅ, एक साथ, åयिÈतगत 
Ǿप से ͧमलकर अथवा डाक से भेजकर उ×तरदाता से ͧलͨखत मɅ 
तØया×मक सूचनाएं ĤाÜत कȧ जाती हɇ।  

अनसुूची  
(Schedule) 

 अनसुूची संͯ¢Üत Ĥæनɉ कȧ रचना है िजसे सामाÛयत: सवȶ¢णकता[ èवय ं
रखता है और अपने अÛवे¢ण मɅ अĒसर होने के साथ साथ भरता जाता 
है । 

Ǔनधा[रण पनी (Rating 
Scale) 

 Ǔनधा[रण मापनी ͩकसी चर कȧ Įेणी, उसकȧ गहनता, उसका मह×व 
अथवा बारàबारता को Ǔनिæचत करती है । 

सा¢ा×कार 
(Interview) 

 यह एक Ĥकार से मौͨखक Ĥकार कȧ Ĥæनावलȣ है इसके अÛतग[त उ×तर 
ͧलखो कȧ बजाय आमने–सामने कȧ िèथǓत मɅ ͪ वषयी मौͨखक उ×तर देता 
है ।  
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इकाई– 10 
आकँड़ɉ का ͪवæलेषण एव ंǓनव[चन 

Analysis and Interpretation of Data 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

10.0 उƧेæय 
10.1 Ĥèतावना 
10.2 आँकड़ɉ के ͪवæलेषण एव ंǓनव[चन हेतु अपेͯ¢त काय[ 
10.3 ͪवæलेषण के Ĥकार 
10.3.1 गणुा×मक ͪवæलेषण 
10.3.2 पǐरमाणा×मक ͪवæलेषण 
10.4 सांिÉयकȧ ͪवæलेषण के अÛतग[त मापɉ के Ĥकार 
10.4.1 सांकेǓतक माप 
10.4.2 Đमसूचक माप 
10.4.3 अÛतराल माप 
10.4.4 अनपुात माप 
10.5 आँकड़ɉ का संगठन एव ंसारणीयन 
10.6 आँकड़ɉ का ǒबÛदरेुखीय Ĥदश[न 
10.7 ǒबÛदरेुखीय Ĥदश[न कȧ ͪवͬधया ँ
10.8 वण[ना×मक सांिÉयकȧ ɮवारा आँकड़ɉ का ͪवæलेषण 
10.9 अनमुानपरक सांिÉयकȧ ɮवारा आँकड़ɉ का ͪवæलेषण 
10.10 साराशं 
10.11 अßयासाथ[ Ĥæन 
10.12 Ĥमुख शÞद 
10.13 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

10.0 उƧेæय (Objective) 
इस इकाई के उƧेæय Ǔनàन हɇ : 

1. आँकड़ɉ का ͪवæलेषण एव ंǓनव[चन का आशय èपçट करना । 
2. ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪवæलेषणɉ से अवगत करवाना । 
3. सांिÉयकȧय ͪवæलेषण मɅ मापɉ के Ĥकार से अवगत कराना । 
4. अनमुानपरक सांिÉयकȧ ɮवारा आँकडɉ के ͪवæलेषण को समझाना ।  
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10.1 Ĥèतावना (Introduction)  
शोधाथȸ ɮवारा शोध समèया का चयन, शोध ͪ वͬध का चयन, पǐरकãपना ĤǓतपादन और शोध 

के ͧ लए Ĥाथͧमक आँकड़ɉ के संकलन के अनÛतर इन आँकडɉ का ͪ वæलेषण एव ंǓनव[चन का काय[ ͩ कया 
जाता है Èयɉͩक माğ आंकड़Ʌ एव ंसाêय एकǒğत कर लेने से ͩकसी समèया समाधान कȧ Ǒदशा मɅ नहȣ ं
बढ़ा जा सकता है । शोध मɅ ǓनçकषȾ तक पहु ंचने के ͧलए शोधाथȸ अपने ɮवारा संगहृȣत ͩकए गए आँकड़ɉ 
और तØयɉ का ͪवæलेषण करता है । इस ĤͩĐया मɅ अåयविèथत आँकड़ɉ को åयविèथत èवǾप Ĥदान 
ͩकया जाता है िजससे उनका अथ[पणू[ Ǔनव[चन ͩकया जा सके । आँकड़ɉ का Ǔनव[चन गणुा×मक अथवा 
पǐरमाणा×मक अथवा दोनɉ हȣ Ĥकार मɅ ͩकया जा सकता है । इस इकाई मɅ आँकड़ɉ के ͪवæलेषण एव ं
Ǔनव[चन हेत ुअपेͯ¢त काय[, ͪवæलेषण के Ĥकार, सांिÉयकȧ ͪवæलेषण के अÛतग[त मापɉ के Ĥकार एव ं
आँकड़ɉ का संगठन एव ंसारणीयन आǑद कȧ ͪवèतार से चचा[ कȧ गई है ।  

10.2 आँकड़ɉ के ͪवæलेषण एवं Ǔनव[चन हेतु अपेͯ¢त काय[ (Work 
Expected for Data Analysis and Interpretation)  
आँकड़ɉ कȧ ĤकृǓत के अनसुार इनका ͪवæलेषण एव ंǓनव[चन करने से पहले शोधकता[ को 

अधोͧलͨखत पांच काय[ करने चाǑहए : 
1. आँकड़ɉ को åयविèथत करना 

इसमɅ शोध के ͧ लए आवæयक जो आंकड़Ʌ या साêय सकंͧलत ͩ कए जाते हɇ, वे अपने मौͧलक èवǾप 
मɅ अåयविèथत, असàबƨ और अͬधक अथ[पणू[ नहȣं होते हɇ । उÛहɅ संबंͬ धत और अͬधक अथ[पणू[ 
बनाने के ͧलए ͩकसी ͪवͧशçट Đम और åयवèथा के अनसुार åयविèथत करना पहला काय[ है । 

2. åयविèथत आँकड़ɉ कȧ शोध उƧेæयɉ के साथ ससुंगǓत का आकलन 
åयविèथत आँकड़ɉ को अनसुधंान के उƧेæयɉ को Ǻिçटगत रखत ेहु ए सुसंगǓत का मãूयांकन करना 
चाǑहए, िजससे यह £ात होता है ͩक वे ͩकस सीमा तक उपयÈुतता और पया[Üतता के मानदÖडɉ 
को सÛतुçट करते हɇ । 

3. आँकड़ɉ कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं कȧ पहचान करना 
आँकड़ɉ के ͪ वæलेषण एव ंǓनव[चन से पवू[ आँकड़ɉ कȧ Ĥमखु ͪ वशषेताओं कȧ पहचान करना आवæयक 
है । 

4. आँकड़ɉ कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं के मÚय संबधंɉ का Ǔनधा[रण 
इसके अÛतग[त शोधाथȸ आँकड़ɉ कȧ Ĥमुख ͪ वशेषताओं के मÚय सàबधंɉ का Ǔनधा[रण करता है और 
उÛहɅ एक Ûयाय संगत Đम मɅ åयविèथत करता है । 

5. आँकड़ɉ को ͪ वæलेषण के उƧेæय, के ͧ लए शीष[क और उप–शीष[कɉ मɅ Ĥèतुत करना इस पाचंवɅ चरण 
मɅ शोधाथȸ ͪवæलेषण के उƧेæय के ͧलए आँकडɉ को शीष[कɉ और उप–शीष[कɉ के अÛतग[त Ĥèततु 
करता है ।  

10.3 ͪवæलेषण के Ĥकार (Types of Analysis)  
अनसुंधान के अÛतग[त Ĥाय: दो Ĥकार के ͪवæलेषण ĤयÈुत होते हɇ । ये Ǔनàनͧलͨखत हɇ  

10.3.1 गणुा×मक ͪवæलेषण 
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10.3.2 पǐरमाणा×मक ͪवæलेषण 

10.3.1 गणुा×मक ͪवæलेषण (Qualitative Analysis) 

गणुा×मक ͪ वæलेषण का अनĤुयोग ऐसे आँकड़ɉ के ͧ लए ͩ कया जाता है जो वाͬचक सा¢ा×कार, 
Ĥेषण, åयिçट अÚययनɉ के ɮवारा एकǒğत ͩकए जाते हɇ । 
गणुा×मक ͪवæलेषण के èवǾप ( Form of Qualitative Analysis) 

इसे तीन ढंग से Ĥाय: Ĥयोग मɅ लाया जाता है 
1. आणͪवक ͪवæलेषण (Molecular Analysis) 

इसमɅ आँकड़ɉ के मुÉय प¢ɉ को अलग–अलग ͪवचार इकाईयɉ, तØयɉ एव ंसàĤ×ययɉ मɅ 
ͪवभािजत कर उनके èवǾपɉ एव ंअथȾ का Ǔनधा[रण ͩकया जाता है । 
2. वचैाǐरक ͪवæलेषण (Conceptual Analysis) 

इसमɅ ͪवæलेषण एव ंसæंलेषण दोनɉ हȣ प¢ɉ को मह×व Ǒदया जाता है । 
गणुा×मक ͪवæलेषण मɅ अपेͯ¢त सावधाǓनयाँ 

गणुा×मक ͪवæलेषण करते समय शोधाथȸ को अधोͧलͨखत सावधाǓनयां बरतनी चाǑहए : 
1. गणुा×मक ͪवæलेषण का मुÉय आधार तक[  कȧ औपचाǐरक ͪवͬध से èपçटत: समͬथ[त होना 

चाǑहए िजससे ͩक इसमɅ ताͩक[ क दोषɉ का समावेश न हो सके । 
2. गणुा×मक ͪवæलेषण के अÛतग[त शीष[कɉ, उपशीष[कɉ और उनके अÛतग[त शाͧमल ͩकए जाने 

वाले Ĥमखु ǒबÛदओंु को èपçट Ǿप से अंͩकत कर लेना चाǑहए । 
3. आँकड़ɉ कȧ ͪवͧशçटता को Úयान मɅ रखते हु ए गणुा×मक ͪवæलेषण मɅ सूêमता एव ंगहनता 

के अपेͯ¢त èतर को सुǓनिæचत कर लेना चाǑहए । 
4. गणुा×मक ͪवæलेषण के तहत ĤयÈुत शÞदɉ, सàĤ×ययɉ एव ंअनÍुछेदɉ मɅ अथ[ कȧ Ǻिçट से 

ͩकसी भी Ĥकार कȧ ɮवयथ[ता/ɮवय अथ[ता नहȣं रहनी चाǑहए । 
5. शोध कȧ समèया, उसके उƧेæयɉ एव ंपǐरकãपनाओं एव ंगणुा×मक ͪवæलेषण के अन¢ेुğɉ एव ं

ͪवषय वèतु का यथाथ[पणू[ ͪवæलेषण शोधकता[ कȧ Ĥ×य¢ िजàमेदारȣ होती है । इसमɅ ͩकसी 
भी Ĥकार कȧ ͪवसंगǓत शोध कȧ गणुव×ता पर Ĥæन ͬचÛह लगा सकती है । 

10.3.2 पǐरमाणा×मक ͪवæलेषण (Quantitative Analysis) 

शै¢ͨणक अनसुधंानɉ मɅ पǐरमाणा×मक ͪ वæलेषण Ĥाय: दो Ǿपɉ मɅ होता है. एक आविृ×त गणना 
और दसूरा Ĥाचͧलक परȣ¢ण । 

1. आविृ×त गणना (Frequency Count) 
आविृ×त गणना मɅ ͩकसी घटना या Ǻæय कȧ आवǓृत का लेखा जोखा रखा जाता है अथवा गणना 

कȧ जाती है । इसमɅ सांिÉयकȧय ͪवͬधयɉ जैसे अनपुात, ĤǓतशत अथवा अÛय गͨणतीय सूğɉ कȧ सहायता 
से आँकड़ɉ का ͪवæलेषण ͩकया जाता है । 

2. Ĥाचͧलक परȣ¢ण (Parametric Tests) 
इसमɅ आँकडɉ को वण[ना×मक एव ंअनमुानपरक सांिÉयकȧ कȧ सहायता से समझने एव ंèपçट 

करने का Ĥयास ͩकया जाता है ।  
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10.4 सांिÉयकȧ ͪवæलेषण के अÛतग[त मापɉ के Ĥकार (Types of 
Measures in Statistical Analysis)  
सांिÉयकȧ ͪवæलेषण के ͧलए Ǔनàन मापɉ का अनĤुयोग ͩकया जाता है उÛहɅ सामाÛयत: चार 

वगȾ मɅ रख सकते हɇ िजनका वण[न इस Ĥकार है : 

10.4.1 सांकेǓतक माप (Nominal Measures) 

यह Ǔनàन èतरȣय मापन है िजसमɅ केवल 'समानता' एव ं'अÛतर' के आधार पर कथन Ǒदए 
जाते हɇ अथा[त ्इसमɅ यह कहना सàभव है ͩक कोई åयिÈत ͩकसी अÛय åयिÈत से ͩकसी गणु ͪवशेष 
कȧ Ǻिçट से ͩ कस Ĥकार समानता एव ंͧ भÛनता रखता है । यह समानता ͧ लगं, ĤजाǓत, उ×पि×त आǑद 
के आधार पर हो सकती है । 

10.4.2 Đमसूचक माप (Ordinal Measures) 

इस Ĥकार के माप ऐसे गणुɉ के पǐरसूचक होते हɇ िजनके ɮवारा समूह के सदèयɉ मɅ केवल 
समानता एव ंअÛतर के आधार पर हȣ नहȣं अͪपतु उÛहɅ एक ͪ वशषे Đम मɅ भी कम से अͬधक या अͬधक 
से कम कȧ ओर åयविèथत ͩकया जाना सàभव होता है जैसे योÊयता सचूी मɅ Ĥथम, ɮͪवतीय एव ंततृीय। 

10.4.3 अÛतराल माप (Interval Measures) 

ऐसे मापɉ मɅ समानता एव ंअÛतर तथा कम या अͬधक के अǓतǐरÈत अÛतरालɉ कȧ समानता 
के आधार पर कथन Ĥèतुत ͩकए जाते हɇ । इनमɅ वाèतͪवक शूÛय कȧ अपे¢ा याǺिÍछक (मनमाना) 
शूÛय उपकिãपत होता है । उदाहरण के ͧ लए भौǓतक ͪ व£ानɉ मɅ फारेनहाइट या सɅटȣĒेट मɅ अͧभåयÈत 
तापĐम । 

10.4.4 अनुपात माप (Ratio Measures) 

इसके तहत अनपुातɉ कȧ समानता के अलावा उपǐरवͨण[त तीनɉ Ĥकार के मापɉ मɅ िजस Ĥकार 
के कथन सàभव हɇ उस Ĥकार के Ǒदए जा सकत ेहɇ । ऐसे माप Ǔनरपे¢ शूÛय (absolute Zero) को 
उपǐरकिãपत ्करत ेहɇ । उदाहरण के ͧलए दȣघ[ता, वजन तथा èवराघात एव ंĤबलता के मापन के ͧलए 
ĤयÈुत मापनी ɮवारा £ात माप ।  
बोध Ĥæन– 1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. आँकड़ɉ के ͪवæलेषण एवं Ǔनव[चन हेतु अपेͯ¢त काय[ बताइए । 
 ........... ............................................................................  
 .......................................................................................  
2. ͪवæलेषण के Ĥकार बताइये । 
 .......................................................... ............................. 
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 .......................................................................................  
3. गुणा×मक ͪवæलेषण करते समय Èया–Èया सावधाǓनयाँ बरतनी चाǑहये । 
 ...................................................................... ................. 
 .......................................................................................  
4. सांिÉयकȧ ͪवæलेषण के अÛतग[त मापɉ के Ĥकार बताइये । 
 .......................................................................................  
 .......................................................................................  

 

10.5 आँकड़ɉ का संगठन एवं सारणीयन (Organisation and 
Tabulation)  
शोध के दौरान मूल Ǿप से संकͧलत अåयविèथत आँकड़ɉ को Ĥाय: आवǓृत ͪ वतरण ताͧलकाओं 

एव ंǒबÛदरेुखीय Ĥदश[नɉ के माÚयम से संगǑठत ͩकया जाता है । इन माÚयमɉ से आंकड़Ʌ और तØय 
अपे¢ाकृत अͬधक अथ[ पणू[ और बोधगàय बन जाते हɇ िजनसे उनकȧ åयाÉया और ͪवæलेषण मɅ सहायता 
ͧमलती है । 

10.5.1 Đम एव ंआविृ×त ͪवतरण ताͧलका (Rank and Frequency Distribution Table)  

आँकड़ɉ के Ǿप मɅ अåयविèथत मूल ĤाÜताकंɉ को आरोहȣ या अवरोहȣ Đम मɅ रखा जाता है 
। इसे पिंÈत या Đम ͪवतरण भी कहते हɇ । इन ĤाÜताकंɉ को उनकȧ आवǓृत के अनसुार गणना करके 
Ĥ×येक ĤाÜतांकɉ के अÛतराल मɅ उनकȧ आवǓृतयɉ कȧ गणना कȧ जाती है और उÛहɅ एक ताͧलका के 
Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है तो इसे आविृ×त ͪवतरण ताͧलका (Rank and Frequency 
Distribution Table) कȧ स£ंा दȣ जाती है । अनेकश: शोधाथȸ ɮवारा यह सचंयी आवǓृत 
(Commulative Frequency) एव ं सचंयी आवǓृत ĤǓतशत (Commulative Frequency 
Percentage) के Ǿप मɅ भी बनाई जाती है । ताͧलका 101 मɅ इसका ĤाǾप Ǒदया गया है : 

ताͧलका–10.1 पाठकɉ कȧ शै¢ͨणक िèथǓत 
Đ  .èतर  आविृ×त सापे¢ आविृ×त )ĤǓतशत(  
1. èनातक 80 61.06 
2. èनातको×तर 28 21.37 
3. एम.ͩफल. 16 12.21 
4. पी –एच. डी . 6 4.58 
5. डी.ͧलट. 1 0.76 

योग 131 99.98 (100%) 
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10.6 आँकड़ɉ का ǒबÛदरेुखीय Ĥदश[न (Graphical Representation of 
Data)  
शोध मɅ आँकड़ɉ को कई तरह से Ĥèतुत कर सकते हɇ । आँकड़ɉ का ǒबÛदरेुखीय Ĥदश[न मह×वपणू[ 

तØयɉ को सहज और सरलता से Ǒदखा सकता है । वèतुत: यह एक Úयानाकष[क Ĥͪवͬध के साथ–साथ 
ĤाÜत पǐरणामɉ को èपçट, सरल, बोधगàय एव ंसजीव बनाने कȧ Ǻिçट से Ĥभावी एव ंͧ मतåययी ͪ वͬध 
है । रेखा ͬचğ, जǑटल एव ंनीरस ͪवषय वèत ुको भी सरल एव ंसजीव बना देते हɇ । रेखाͬचğɉ कȧ सहायता 
से जǑटल ͪवषयɉ को भी आसान Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जा सकता है । 
लाभ 
1. यह सह–सàबधंɉ को बताती है । 
2. यह भͪवçय का अनमुान लगाने मɅ सहायता करती है । 
3. दो या अͬधक चरɉ अथवा पǐरिèथǓतयɉ कȧ तुलना करने मɅ सहायक है । 
4. जǑटल बातɉ को आसानी से समझाया जा सकता है । 
5. अÚयेताओं के ͧलए सुगम होती है ।  

10.7 ǒबÛदरेुखीय Ĥदश[न कȧ ͪवͬधयां (Methods of Graphical 
Representation)  
ǒबÛदरेुखीय Ĥदश[न के ͧलए शोधाथȸ èवय ंया कàÜयटूर मɅ एमएस एÈसेल के सहायता से अपने 

ɮवारा सकंͧलत डेटा का Ēाफȧय Ĥèतुतीकरण कर सकता है । इसके ͧ लए Chart Wizard का उपयोग 
कर सकता है । एमएस एÈसेल मɅ यह अÍछȤ सुͪ वधा है ͩक आँकड़ɉ का इनपटु करने पर वह तुरÛत 
हȣ ͩकसी भी Ĥकार का चाट[ अथवा Ēाफ का Ĥदश[न कर देता है । इसमɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के चाट[ इस 
Ĥकार हɇ : 

 Columm 
 Bar 
 Line 
 Pie 
 XY (Scatter) 
 Area 
 Doughnut 
 Lader 
 Surface 
 Bubble 
 Stock 
 –Cylinder 
 Cone 
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 Pyramid 
इनमɅ से कुछ का वण[न Ǔनàन Ĥकार है : 

10.7.1 रेखाͬचğ (Line Graph) 

इसे बनाना और Ĥèततु करना आसान है । देͨखए रेखाͬचğ 10.1 इसमɅ पाठकɉ कȧ शै¢ͨणक 
िèथǓत को रेखाͬचğ मɅ Ĥदͧश[त ͩकया गया है । 

  

 
रेखाͬचğ–10.1 

10.7.2. व×ृत Ēाफ (Circle Graph or Pie Daigram)  

इस तरह के डायĒाम का उपयोग ऐसे आँकड़ɉ को Ĥदͧश[त करने के ͩ कया जाता है जहाँ ͩ कसी 
सूचना को ĤǓतशत के Ǿप मɅ Ĥदͧश[त ͩ कया गया है । इसकȧ Ǔनमा[ण ͪ वͬध सरल चू ंͩक व×ृत 360 ͫडĒी 
का होता है । अत: ĤǓतशत के Ǿप मɅ परूा व×ृत 100 के बराबर माना जाऐगा । उदाहरण देͨखए रेखाͬचğ 
10.2  

 
रेखाͬचğ–10.2 
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10.7.3 बार आरेख (Column Chart) 

बार के माÚयम से भी आँकड़ɉ को Ĥदͧश[त ͩकया जाता है । इसमɅ बार से आशय प͠ी अथवा 
धारȣ से है । इसमɅ धाǐरयां चरɉ के मूãय के अनपुात मɅ ¢ैǓतिजक (Horizontal) खींची जाती है । 
इसमɅ Úयान यह रखना चाǑहए ͩक बारɉ कȧ चौड़ाई समान हो । कàÜयटूर कȧ सहायता से यह बहु त 
आसान हो जाता है । देͨखए रेखाͬचğ 10.3 

 
रेखाͬचğ–10.3 

10.8 वण[ना×मक सांिÉयकȧ ɮवारा आँकड़ɉ का ͪवæलेषण (Analysis of 
Data Through Descriptive Statistics) 
वण[ना×मक सांिÉयकȧ का उपयोग Ĥाय: ĤǓतदश[न ɮवारा ĤाÜत आँकड़ɉ और उसके ɮवारा Ĥèततु 

आविृ×त ͪवæलेषणɉ हेतु ͩकया जाता है । सांिÉयकȧͪवदɉ ने आविृ×त ͪवतरण के पांच मह×वपणू[ त×वɉ 
का उãलेख ͩकया है । ये अधोͧलͨखत हɇ : 
1. केÛġȣय Ĥविृ×त या िèथǓत (Central Tendency or Location) 
2. सापे¢ èथान (Relative Position) 
3. ͪवचरणशीलता (Variability) 
4. वषैàय (Skewness) 
5. वĐता माğा (kurtosis) 
1. केÛġȣय Ĥविृ×त या िèथǓत 

केÛġȣय Ĥविृ×त चर के उस मान का पǐरसचूक है जो आविृ×त ͪ वतरण के केÛġ के पास िèथत 
हो । यह मÚय ǒबÛद ुहोता है । केÛġȣय Ĥविृ×त के Ĥमापɉ को औसत (Average) के मान से भी पकुारा 
जाता है और ये Ĥमुख Ǿप से पाचं Ĥकार के हɇ : 

(क) माÚय (Mean) 
(ख) मÚयका (Median) 
(ग) बहु लक (Mode) 
(घ) गणुो×तर माÚय (Geometric Mean) 
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(ङ) हरा×मक माÚय (Harmonic Mean) 
2. सापेͯ¢क èथान 

सापेͯ¢क èथान का ता×पय[ अकंɉ के ͪ वतरण के तहत उस ǒबÛद ुसे होता है िजसके नीचे कुछ 
सदèय होते हɇ । सापेͯ¢त èथान के Ĥमापɉ मɅ मुÉय हɇ : शतांश मान (Centiles) शताशं अनपुिèथǓतया 
दशांश मान एव ंचतथुाɍश मान । 

 
3. ͪवचरणशीलता या ͪवचलन 

ͪवचरणशीलता या ͪवचलन का अथ[ है – केÛġवतȸ मान के इद[–ͬगद[ ĤाÜतांकɉ के गÍुछȤकरण 
कȧ माğा । यǑद ͩ कसी समूह के ĤाÜतांकɉ मɅ से अͬधकांश केÛġवतȸ मान के आसपास गÍुछ बनाये हु ए 
हɉ तो ͪवचलन या ͪवचरणशीलता कȧ माğा कम होगी । केÛġवतȸ मान से इन ĤाÜतांकɉ कȧ िजतनी 
दरूȣ होती है, ͪवचलन मान उतना हȣ अͬधक होगा । इसके चार Ĥमाप मुÉय हɇ : ͪवèतार चतुथा[श ͪवचलन 
मान, मÚयमान ͪवचलन तथा Ĥामाͨणक ͪवचलन मान । 
4. वषैàय 

वषैàय से आविृ×त ͪ वतरण मɅ ͪ वɮयमान समͧमǓत या असमͧमǓत कȧ सचूना ͧ मलती है । जब 
कोई ͪवतरण असमͧमǓत से Ēèत हो तथा अͬधकांश आविृ×तयां èकेल के Ǔनचले छोर पर केिÛġत हɉ 
तो इसे धना×मक वषैàय या ͪवकृǓत का नाम Ǒदया जाता है । इसके ͪवपरȣत जब अͬधकाशं आवǓृतयां 
èकेल के ऊपरȣ छोर पर केिÛġत हो तो इसके ऋणा×मक वषैàय या ͪवकृǓत कȧ स£ंा दȣ जाती है ।  
5. वĐता माğा (Kurtosis) 

वĐता माğा (Kurtosis) से ता×पय[ है एक ͪवतरण के तहत दसूरे कȧ तलुना मɅ अपे¢ाकृत 
अͬधक चपटेपन (Flatness) या कूटता का पाया जाना । 

सह–सàबÛध गणुक शोधɉ के अÛतग[त दो या दो से अͬधक चरɉ के मÚय सàबधं ǓनǾͪपत करने 
कȧ Ĥाय: आवæयकता पड़ती है । इसे सामाÛयत: सह–सàबधं या साहचय[ कȧ स£ंा दȣ जाती है । इसकȧ 
गणना हमेशा ɮͪवचर आधार सामͬĒयɉ (Bi–Variate data) के मÚय कȧ जाती है । चरɉ के मÚय 
सàबधंɉ कȧ माğा के पǐरसूचक मान को सह–सàबधं गणुक (Coefficient of Correlation) कहा जाता 
है । 

ɮͪवचर आधार सामͬĒयɉ के मÚय पाए जाने वाले सàबधंɉ मɅ तीन Ĥकार कȧ िèथǓतया ं
Ǻिçटगोचर हो सकती हɇ जो इस Ĥकार हɇ 

1. एक चर मɅ अͧभवृͪ ƨ दसूरे चर कȧ समवतȸ अͧभवृͪ ƨ के Ǿप मɅ पाई जा सकती है । इसे 
सकारा×मक (धना×मक) सह–सàबधं का नाम Ǒदया जाता है । 

2. एक चर मɅ अͧभवृͪ ƨ दसूरे चर कȧ समवतȸ कमी (घटती) के Ǿप मɅ अथवा एक चर मɅ कमी 
(घटती) दसूरे चर कȧ समवतȸ अͧभवृͪ ƨ के Ǿप मɅ देखी जा सकती है । इसे नकारा×मक 
(ऋणा×मक) सह–सàबधं कहा जाता है । 

3. एक चर मɅ अͧभवृͪ ƨ या कमी दसूरे चर मɅ अͧभवृͪ ƨ या कमी के Ǿप मɅ ͩकसी खास åयवèथा 
के अनसुार नहȣं पाई जाती । इसे शÛूय सह–सàबधं कȧ स£ंा दȣ जाती है । 
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10.9 अनुमानपरक सांिÉयकȧ ɮवारा आँकड़ɉ का ͪ वæलेषण (Analysis of 
Data Through Interential Statistics)  
सांिÉयकȧͪवदɉ ने ऐसे अनमुानɉ के बारे मɅ पता लगाने के ͧलए िजन सािÉयकȧ ͪवͬधयɉ को 

ͪवकͧसत ͩ कया है, उÛहɅ अनमुानपरक सांिÉयकȧ के नाम से पकुारा जाता है । इस Ĥकार कȧ सांिÉयकȧ 
मɅ ǓनǑहत तका[धार यह है ͩ क शोधकता[ वाèतͪवक मान या परैामीटर को Ĥ×य¢त: £ात नहȣं कर सकता 
है परÛतु Ĥामाͨणकता ğǑुट के माÚयम से इसके बारे मɅ अ×यतं कुशल अनमुान लगा सकता है । Ĥामाͨणक 
ğǑुट को ĤǓतदश[ ͪवतरण (Sampling Distribution) के Ĥामाͨणक ͪवचलन के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत 
ͩकया जा सकता है तथा इसे ĤǓतदश[ ɮवारा ĤाÜत Ĥामाͨणक ͪ वचलन के माÚयम से अनमुाǓनत करना 
सàभव है । 

अनमुानपरक सांिÉयकȧ के तहत 'आविृ×त ͪवतरण' एव ं'ĤǓतदश[ ͪवतरण' कȧ अवधारणाओं 
मɅ ͪ वभेद ͩ कया जाता है । 'आवǓृत ͪ वतरण' ͩकसी ĤǓतदश[ ͪ वशषे के सÛदभ[ मɅ उपलÞध होता है जबͩक 
'ĤǓतदश[ ͪवतरण' एक ऐसा सैƨािÛतक ͪवतरण है िजसे समĒ ɮवारा चयǓनत ĤǓतदशȾ के जǐरए 
उपकिãपत ͩकया जाता है । इस ĤǓतदश[ ͪवतरण के ͪवचलन मान को 'Ĥामाͨणक ğǑुट' का नाम Ǒदया 
जाता है तथा इसे ͩकसी सांिÉयकȧ ͪवशेष ɮवारा परैामीटर के अनमुाǓनत ͩकए जाने सàबÛधी 
ͪवæवसनीयता या साथ[कता का पǐरसूचक माना जाता है । 

अभी तक वͨण[त सांिÉयकȧ के तहत मÚयमान मÚयाकं मान, Ĥामाͨणक ͪवचलन मान, चतुथा[श 
ͪवचलन मान एव ंसह–सàबधं गणुक कȧ Ĥामाͨणक ğǑुटयां £ात कȧ जा सकती हɇ तथा उनसे सàबंͬ धत 
वाèतͪवक या परैामीǑĚक मान को अनमुाǓनक करने मɅ इनकȧ मदद लȣ जा सकती है ।  

10.9.1 दो मÚयमानɉ के बीच अÛतर कȧ साथ[कता का परȣ¢ण (Testing the Significance of 
Difference between Two Means) 

शैͯ¢क शोधɉ मɅ बहु धा ऐसी पǐरिèथǓतयां उपिèथत हो सकती हɇ िजसमे शोधकता[ दो 
अलग–अलग ĤǓतदशȾ या एक हȣ ĤǓतदश[ को दो ͧभÛन–ͧभÛन सÛदभȾ मɅ Ĥेͯ¢त कर मÚयमान कȧ गणना 
कर सकता है । ऐसी दशा मɅ उसे दो मÚयमानɉ के अÛतरɉ के मÚय साथ[कता £ात करने कȧ आवæयकता 
पड़ सकती है । वह सांिÉयकȧ िजसकȧ सहायता से यह साथ[कता परȣͯ¢त होती है उसे 'टȣ' परȣ¢ण 
का नाम Ǒदया गया है । 

'टȣ' का मान एक ĐािÛतक अनपुात का पǐरसचूक है जो दोनɉ मÚयमानɉ के बीच पाए जाने 
वाले अÛतरɉ को उनकȧ Ĥामाͨणक ğǑुट से भाग देकर मालमू ͩकया जाता है । 'टȣ' मान के आधार पर 
नकारा×मक पǐरकãपना (Null HJypothesis) èवीकृत या अèवीकृत होती है । 'टȣ' का मान साथ[क 
होने कȧ िèथǓत मɅ नकारा×मक पǐरकãपना अèवीकृत कȧ जाती है, जबͩक साथ[क न होने पर उसे èवीकृत 
कर ͧलया जाता है तथा इस Ǔनçकष[ पर पहु ंचा जाता है ͩक Ĥेͯ¢त अÛतर संयोगवश है न ͩक उस चर 
के पǐरणामèवǾप िजसके Ĥभाव को माͪपत करने मɅ शोधकता[ कȧ Ǒदलचèपी हो सकती थी ।  

यह Úयान देना होगा ͩक 'टȣ' का मान £ान करने के ͧलए सव[Ĥथम मÚयमानɉ कȧ Ĥमाͨणक 
ğǑुट एव ंतदपुरांत मÚयमानɉ के अÛतरɉ कȧ Ĥामाͨणक ğǑुट मालूम करनी पडती है । बडे एव ंछोटे तथा 
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èवतंğ एव सàबंͬ धत समूहɉ के सÛदभ[ मɅ मÚयमानɉ के अÛतरɉ कȧ Ĥामाͨणक ğǑुट £ात करने कȧ ͪवͬधया ं
थोडी ͧभÛनता रखती हɇ तथा इनके ͧलए जो सूğ ĤयÈुत होत ेहɇ वे भी ͧभÛन–ͧभÛन होते हɇ ।  

10.9.2 सǑदश एवं अǑदश परȣ¢ण (Directional and Non–directional Tests) 

जब दो मÚयमानɉ के अÛतर के सàबधं मɅ शोधकता[ धना×मक या ऋणा×मक ͩकसी Ǒदशा के 
बारे मɅ अͧभकथन नहȣं करता तो इसे अǑदश परȣ¢ण (Non–directional Tests) कहा जाता है । 
इस Ĥकार के परȣ¢ण मɅ अनसुधंानकता[ को अÚययन से पवू[ Ĥभाव Ǒदशा का आभास नहȣं होता है । 
इसके तहत सामाÛय ͪवतरण वĐ के दोनɉ पुछंɉ से सàबंͬ धत सàभावना को अनमुाǓनत ͩकया जाता 
है । इसे सांिÉयकȧ कȧ भाषा मɅ ɮͪव–पुछंȤय परȣ¢ण (Two–tailed test) कȧ स£ंा दȣ जाती है । अͬधकांश 
शैͯ¢क शोधɉ के अÛतग[त इसी तरह का परȣ¢ण अपेͯ¢त होता है । 

सǑदश परȣ¢ण का अनĤुयोग उस शोध पǐरिèथǓत मɅ ͩकया जाता है । जहाँ शोधकता[ को 
अÚययन से पवू[ Ĥभाव Ǒदशा कȧ जानकारȣ हो । इसके तहत सामाÛय ͪवतरण वĐ के केवल एक पुछं 
का हȣ Ĥयोग होता है । इसीͧलए सांिÉयकȧ कȧ भाषा मɅ इसे एकल पुछंȤय परȣ¢ण (One–tailed test) 
के नाम से पकुारा जाता है । शैͯ¢क शोधɉ मɅ इस Ĥकार का परȣ¢ण Ĥाय: कम हȣ ĤयÈुत होता है 
। शोधकता[ से यह अपे¢ा कȧ जाती है ͩक आधार सामͬĒयɉ के ͪवæलेषण कȧ ĤͩĐया मɅ 'टȣ' का मान 
£ात कर लेने के बाद èवातŧंय संÉया कȧ सहायता से उसकȧ साथ[कता सुǓनिæचत करɅ तथा नकारा×मक 
पǐरकãपना के माÛय या अमाÛय होने कȧ घोषणा तदनसुार करɅ । 

10.9.3 ğुǑटयɉ के Ĥकार (Types of Error) 

नकारा×मक पǐरकãपना के सàबधं मɅ ͧलए जाने वाले Ǔनण[यɉ के सÛदभ[ मɅ शोधकता[ Ĥाय: 
दो Ĥकार कȧ ğǑुटयɉ का ͧशकार हो सकता है । ये इस Ĥकार हɇ : 

1. ͩकसी ͪवकãपा×मक पǐरकãपना (H1) को सहȣ मान लेने कȧ ğǑुट जबͩक नकारा×मक 
पǐरकãपना (H0) स×य हो । इसे Ĥथम Ĥकार कȧ ğǑुट (Type–I Error) कहा जाता है । 

2. नकारा×मक पǐरकãपना (H0) को सहȣ मान बठैने कȧ ğǑुट जबͩक कोई अÛय ͪवकãपा×मक 
पǐरकãपना (H1) स×य हो । इसे ɮͪवतीय Ĥकार कȧ ğǑुट (Type–II Error) का नाम Ǒदया 
जाता है ।  

बोध Ĥæन–2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ǒबÛदुरेखीय Ĥदश[न Èया है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ......... ..... ......... .... 
2. ǒबÛदुरेखीय Ĥदश[न कȧ ͪवͬधयाँ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
3. आँकड़ɉ को आवृ Ǔत ͪवतरण ताͧलकाओं के माÚयम से कैसे संगǑठत ͩकया जाता है?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
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 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ..... .... .... 
4. सािÉयकȧͪवदɉ ने आवृ Ǔत ͪवतरण के ͩकन पांच मह×वपूण[ त×वɉ का उãलेख ͩकया है? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .. ............ ......... .... 

 

10.10 सारांश (Summary)  
शोधाथȸ समèया चयन, पǐरकãपना ĤǓतपादन और शोध के Ĥाथͧमक आँकड़ɉ के सकंलन के 

पæचात ्आँकड़ɉ का ͪवæलेषण एव ंǓनव[चन करता है । वèतुत: आँकड़ɉ का Ǔनव[चन गणुा×मक अथवा 
पǐरमाणा×मक दोनɉ Ǿपɉ मɅ ͩ कया जा सकता है । इसमɅ सांिÉयकȧ ͪ वæलेषण के अÛतर मापɉ के Ĥकार, 
आँकड़ɉ का संगठन और सारणीयन, आँकड़ɉ का ǒबÛदरेुखीय Ĥदश[न और वण[ना×मक सांिÉयकȧ ɮवारा 
आँकड़ɉ के ͪ वæलेषण पर ͪ वèतार से Ĥकाश डाला गया है । शोधाथȸ èवय ंहȣ अथवा आधुǓनक सॉÝटवेयरɉ 
जैसे एमएस एÈसल, एसपीएसएस, ͧमǓनटेब एस Üलस, वीएमडीपी आǑद कȧ सहायता से आँकड़ɉ के 
सांिÉयकȧ ͪवæलेषण का काय[ सरलता एव सहजता से कर सकता है ।  

10.11 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. सांिÉयकȧ ͪ वæलेषण से आप Èया समझते हɇ ? ͪवæलेषण के Ĥकारɉ को ͪ वèतार से समझाइए। 
2. आँकड़ɉ के संगठन एव ंसारणीयन पर एक Ǔनबधं ͧलͨखए । 
3. ǒबÛदरेुखीय Ĥदश[न Èया है ? ͪवͧभÛन Ĥकार के चाटȾ को सोदाहरण समझाइए । 
4. अनमुानपरक सांिÉयकȧ ɮवारा आंकड़ा ͪवæलेषण को सͪवèतार समझाइए ।  

10.12 Ĥमखु शÞद (Key Words)  
आणͪवक ͪवæलेषण 
(Molecular 
Analysis) 

इसमɅ आँकडɉ के मुÉय प¢ɉ को अलग–अलग ͪवचार इकाईयɉ, तØयɉ एव ं
सàĤ×यɉ मɅ ͪ वभािजत कर उनके èवǾपɉ एव ंअथȾ का Ǔनधा[रण ͩकया जाता 
है । 

केÛġȣय Ĥविृ×त 
(Central 
Tendency) 

केÛġȣय Ĥविृ×त चर के उस मान का पǐरसचूक है जो आविृ×त ͪवतरण के 
केÛġ के पास िèथत हो । यह मÚय ǒबÛद ुहोता है । केÛġȣय ĤवǓृत के Ĥमापɉ 
को औसत (Average) का मान भी कहते हɇ । 

गणुा×मक æलेषण 
(Qualitative 
Analysis) 

गणुा×मक ͪवæलेषण का अनĤुयोग ऐसे आँकड़ɉ कɅ  ͧलए ͩकया जाता है जो 
वाͬचक सा¢ा×कार, Ĥेषण, åयिçट अÚययनɉ के ɮवारा एकǒğत ͩकए जात े
हɇ ।  

10.13 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēंथसूची (References and Further 
Readings) 

1. कपरू, जे.एन. एव ंसÈसेना, एच.सी., मैथमैǑटकल èटैǑटिèटÈस, नई Ǒदãलȣ:एस चांद, 1984।  
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कàपनी, 1982 । 

3. पाÖडेय, के.पी., शैͯ¢क अनसुंधान, ͪवæवͪवɮयालय Ĥकाशन, 2006 । 
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11.8 ĒथंͧमǓत के Ĥयोग 
11.9 ĒथंͧमǓत कȧ समèयाऐं एव ंसीमाऐं 
11.10 ĒथंͧमǓत के सूğ एव ंउनके Ĥयोग 
11.11 अÛय ͧमǓतयॉ 
11.12 साराशं 
11.13 अßयासाथ[ Ĥæन 
11.14 Ĥमुख शÞद  
11.15 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

11.0 उƧेæय (Objective) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ: 

1. ĒथंͧमǓत के उƫव से अवगत करना । 
2. ĒथंͧमǓत, ͪव£ानͧमǓत, आǑद कȧ पǐरभाषाओं को èपçट करना । 
3. ĒथंͧमǓत के उƧेæयɉ से अवगत करवाना । 
4. ĒथंͧमǓत के Ĥकार के बारे मɅ जानकारȣ देना । 
5. ĒथंͧमǓत कȧ उपयोͬगता से अवगत करवाना ।  
6. ĒथंͧमǓत के Ĥयोग को समझाना है । 
7. ĒथंͧमǓत कȧ समèयाऐं एव ंसीमाओं के बारे मɅ चचा[ करना । 
8. ĒथंͧमǓत सूğ एव ंउनके Ĥयोग कȧ जानकारȣ Ĥदान करना । 
9. ͪव£ानͧमǓत के अथ[, ¢ेğ आǑद का अÚययन करवाना । 
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10. सूचनाͧमǓत के अथ[ से अवगत करवाना । 
11. ͪ व£ानͧमǓत के अथ[ को èपçट करना ।  

11.1 Ĥèतावना (Introduction) 
अनेक ͪवषय ¢ेğɉ मɅ, Ĥमुखत: सामािजक ͪव£ान तथा ĤाकृǓतक ͪव£ानɉ मɅ सांिÉयकȧय अथवा 

गणना×मक ͪवͬधयɉ का Ǔनरंतर Ĥयोग हो रहा है । पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान मɅ भी सांिÉयकȧय 
ͪवͬधयɉ का Ĥयोग इसी Įृंखला कȧ एक कड़ी है । ĒथंͧमǓत (Bibliometrics), ͪव£ानͧमǓत 
(Scientometrices), सूचनाͧमǓत(Informatrices), वेबͧमǓत (Webmatrices), साइबरͧमǓत 
(Cybermatrices), आǑद पèुतकालय एव ंसचूना ͪव£ान के ¢ेğɉ मɅ सांिÉयकȧ (Statistics) के Ĥयोग 
के ͪवͧभÛन नाम हɇ । ĒथंͧमǓत Ēथंɉ, आǑद के उͬचत Ĥबधंन हेतु पथ Ĥदश[क का काय[ करती है । 
कàÜयटूरȣकृत सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मɅ भी इन सांिÉयकȧय गणनाओं का Ĥयोग संभव हुआ है । ĒथंͧमǓत 
के सह–संबंͬ धत शÞद ͪव£ानͧमǓत (Scientometrices), सचूनाͧमǓत (Informatrics), वेबͧमǓत 
(Webomatrics), साइबरͧमǓत (Cybermatrics), सामािजकͧमǓत (Socimatrics), आǑद भी हɇ 
इस इकाई मɅ कथͧमǓत कȧ पǐरभाषा, उƧेæय, Ĥकार, आवæयकता, एव ंउपयोͬगता आǑद कȧ ͪवèतार 
से जानकारȣ दȣ गई है ।  

11.2 ĒंथͧमǓत पद का उƫव (Origion of Biliometrics–Term)  
पèुतकालय एव ंसूचना ͪव£ान के एक ͪवषय के Ǿप मɅ ͪवकास के साथ हȣ पèुतकालय 

ͪव£ाǓनयɉ ने गणना×मक (Mathematical) अथवा सांिÉयकȧय (Statistical) Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग 
ͩकसी न ͩकसी Ǿप मɅ Ĥारंभ कर Ǒदया था व उसे अनेकɉ नाम Ǒदये । एफ.जे.कोले (F.J.Cole) एव ं
एन.बी. ईãस (N.B.Eales) ने 1917 मɅ ͪवषयɉ के ͪवकास मɅ 1550 से 1860 के मÚय Ĥकाͧशत 
पèुतकɉ का ͪवæलेषण ͩकया । उÛहɉने इसे ''सांिÉयकȧय ͪवæलेषण'' (Statistical Analysis) कहा 
। ई.डÞãय.ूहूम ्(E.W.Hulme) ने सन ्1922 मɅ पèुतकालय मɅ सांिÉयकȧय गणना को सांिÉयकȧय 
Ēथंसचूी (Statistical Biliography) पद नाम Ǒदया । सव[Ĥथम एलन ͪĤचाड[ (Alan Pritchard) 
ने 1969 मɅ ĒथंͧमǓत (Biliometrics) पद का Ĥयोग अपने आलेख 'सांिÉयकȧय Ēथंसूची अथवा 
ĒथंͧमǓत (Statistical Biliography or Biliometrics) मɅ ͩकया । इस Ĥकार ĒथंͧमǓत शÞद का 
Ĥादभुा[व हुआ जो आज भी माÛय है । इसकȧ शाखा के Ǿप मɅ अनेकɉ नये–नये शÞदɉ का Ĥयोग भी 
ͩकया जाने लगा है । Ǿͧसयɉ ɮवारा ͪव£ानͧमǓत (Scientometrices), एफ.आई.डी. ɮवारा सचूनाͧमǓत 
(Informatrics) तथा इसके अǓतǐरÈत सामािजकͧमǓत (Socimatrics), वेबͧमǓत 
(Webomatrics) साइबरͧमǓत (Cybermatrics) आǑद Ĥमुख हɇ । भारत मɅ भी डी. रंगनाथन ने 
सन ्1948 मɅ पèुतकालयͧमǓत (Librametery) का Ĥयोग ͩकया ।  

11.3 ĒंथͧमǓत : पǐरभाषा (Biliometrics : Definition)  
ǒबिÞलयोमेǑĚÈस (ĒथंͧमǓत) शÞद कȧ उ×पि×त दो शÞदɉ Biblio+Metrics के संयोग से हु ई 

है । Biblio शÞद कȧ उ×पाती Ēीक भाषा के संयÈुत शÞद Biblion से हु ई है िजसका अथ[ है–Ēथं या 
कागज । ɮͪवतीय शÞद Metrics Ēीक भाषा के शÞद Metrikos से åय×ुपÛन हुआ है िजसका अथ[ 
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है 'मापन का ͪव£ान' या 'मापन' । इस Ĥकार दɉनɉ शÞदɉ को ͧ मलाने से ǒबिÞलयोमेǑĚकन (ĒथंͧमǓत) 
शÞद का Ĥादु[भाव हुआ है ।  

सामाÛय अथȾ मɅ ĒथंͧमǓत शÞद को Ĥकाͧशत तथा अƨ[Ĥकाͧशत साǑह×य के उ×पादन, ͪवतरण 
तथा उपयोग से संबंͬ धत माǒğक ͪ वæलेषण (Quantitive Analysis) के ͩ कसी भी èवǾप हेतु ĤयÈुत 
ͩकया जा सकता है । 

अनेक व£ैाǓनकɉ ने ĒथंͧमǓत को ͪवͧभÛन Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया है, एलन ͪĤचाड[ के 
अनसुार –''Ēथंɉ तथा अÛय सàĤेषण माÚयमɉ मɅ अंकगͨणतीय तथा सांिÉयकȧय ͪवͬधयɉ का Ĥयोग 
ĒÛधͧमǓत है ।'' ''(Application of mathematics and statistical methods to books and 
media of communication)'’ पोटर ने ĒथंͧमǓत को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है – ‘’ĒथंͧमǓत 
सभी Ĥकारɉ के, ͧलͨखत सàĤेषणɉ एव ंउनकȧ रचनाकाǐरता के Ĥकाशन ĤǓतǾपɉ का अÚययन एव ंमापन 
है ।‘’ (‘’The study and measurement of the publication patterns of all forms of 
their authorship’’) सेनगÜुता के अनसुार ĒथंͧमǓत सभी Ĥकार के दȣघ[ एव ंसूêम सचंारɉ के Ĥकाशन, 
ĤǓतǾपɉ के संगठन, वगȸकरण तथा माğा×मक मूãयांकन का अÚययन है िजसमे उनकȧ रचनाकाǐरता 
कȧ अकंगͨणतीय व सांिÉयकȧͧमतीय गणना है । 

इस Ĥकार हम सं¢ेप मɅ कह सकते हɇ ͩ क ͧ लͨखत सचंारɉ के समèत पहलुओं कȧ ͪ वशेषताओं, 
åयवहार तथा ĤèतुǓत के माğा×मक ͪवæलेषण को ĒथंͧमǓत कहते हɇ । अब ͧलͨखत सचार माÚयम मɅ 
इलेÈĚोǓनक माÚयम को भी शाͧमल ͩकया गया है िजससे इसे नये–नये नामɉ जैसे वेबͧमǓत 
(Webometrics) तथा साइबरͧमǓत (Cybermetrics) आǑद नामɉ से जाना जाने लगा है ।  

11.4 ĒंथͧमǓत कȧ आवæयकता (Need of Bibliometrics)  
पèुतकालयाÚय¢, ͩकसी उɮयोग के एक Ĥबधंक कȧ तरह हȣ पèुतकालय का Ĥबधंक होता है 

। उसे भी Ǔनण[य लेने हेतु उƧेæया×मक आँकड़े कȧ आवæयकता होती है । सांिÉयकȧय संदभ[, पèुतकालय 
संĒह कȧ लागत (Ĥलेखɉ का मãूय ͪवतरण), लागत एव ंĤलेखɉ एव ंअपèुतक सामĒी दोनɉ का ĤǓतèथापन 
(Replacement), पèुतकालय Ĥदश[न सचूकɉ, पǐरसंचरण आंकड,े पèुतकालय समय, पाठकɉ संÉया 
तथा संदभȾ, Ĥकाशन कȧ Ǔतͬथ तथा èथान, शै¢ͨणक काय[कम, Ĥकाशन का ͪवतरण इ×याǑद ऐसे 
आधारभूत ĒथंͧमǓत आँकडे नीǓत Ǔनधा[रण हेत ु उपयोगी हɇ । अत: ĒथंͧमǓत पèुतकालयɉ मɅ 
अǓतआवæयक माğा×मक आंकड़Ʌ हɇ िजनकȧ पèुतकालयɉ को हमेशा जǾरत पडती हȣ रहती है ।  

11.5 ĒंथͧमǓत का उƧेæय (Objective of Bibliometrics)  
ĒथंͧमǓत के अंतग[त सभी ͪवषयɉ मɅ Ĥकाͧशत साǑह×य (Ĥकाशनɉ) का ͪवकास तथा åयिÈत, 

समूह, संèथाओं अथवा राçĚɉ ɮवारा उपादेय (contributed) साǑह×य (Ĥकाशनɉ) कȧ माğा का समावेश 
ͩकया जाता है । इसमɅ ͪवͧभÛन भाषाओं तथा ͪ वषयɉ मɅ Ĥकाशन कȧ माğा एव ंͪ वकȧण[न (Scattering) 
(Ĥलेखɉ के Ĥकार, भाषा, पǒğकाऐं) तथा अĤचलन (Out of date) इ×याǑद का अÚययन भी ͩकया 
जाता है । इसके साथ हȣ लेखकɉ ɮवारा संदͧभ[त İोतɉ (Sources) का अÚययन भी ĒथंͧमǓत का भाग 
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है । िजससे अͬधकतम उƨǐरत (cited) लेखकɉ तथा पǒğकाओं आǑद कȧ भी जानकारȣ ĤाÜत कȧ जा 
सकती है । 

ĒथंͧमǓत के माÚयम से ͩकसी लेखक, संèथा अथवा समूह के ɮवारा ͩकसी ͪवषय मɅ, ͩकतने 
लेख, ͩकस पǒğका मɅ कब–कब Ĥकाͧशत हु ए है आǑद कȧ माğा×मक जानकारȣ भी ĤाÜत कȧ जा सकती 
है । 

ĒथंͧमǓत मɅ माğा×मक (Quantitive) गणना पर ͪवशेष बल Ǒदया जाता है तथा गणुा×मक 
(Quantitive) मूãयाकंन नहȣं ͩकया जाता । éयमू ने ĒथंͧमǓत के उƧेæय बताते हु ऐ èपçट कहा है 
ͩक यह ͧलͨखत चार Ĥͩकया तथा ͩकसी ͪवषय कȧ ĤकृǓत एव ंͪवकास कȧ Ǒदशा पर Ĥकाश डालता है। 

ĒथंͧमǓत के उƧेæय Ǔनàन Ĥकार हɇ 
1. अͬधक ͧमतåययी एव ंमह×वपणू[ तंğ तैयार करना । 
2. सूचना Ĥͩकया कȧ स¢मता दर मɅ सधुार करना । 
3. वांÊडमया×मक सेवाओं कȧ खाͧमयɉ कȧ पहचान एव ंमाप (Measurement) करना । 
4. उन अनभुाͪवक सूğɉ (Empirical Laws) कȧ खोज तथा èपçटȣकरण करना जो सचूना ͪव£ान 

के ͧसƨाÛतओं (Theory) को ͪवकͧसत करने के ͧलए आधार Ĥदान कर सके । 
गणुा×मक Ĥयोग (Application) अÚययन ǓनçकषȾ के Ĥायोͬगक उपयोग पर बल देते हɇ । 
पèुतकालय Ĥबधंन हेतु उपयोगी कुछ मह×वपणू[ Ǔनçकष[ Ǔनàन है : 

1. Ĥमुख Ĥकाशनɉ कȧ पहचान । 
2. Ĥकाशनɉ को घटते हु ए मह×व के अनसुार Įणैीबƨ करना । 
3. उÍच एव ंǓनàन उपयोͬगता जोन के मÚय संकमण ǒबदं ुèथाͪपत करना (estabilishing, 

transition point between zones of higher and lower utility) । 
4. Ĥलेखɉ का Ĥभाव मूãय (Impact Value) £ात करना आǑद ।  

11.6 ĒंथͧमǓत के Ĥकार (Types of Bibliometrics)  
ĒथंͧमǓत मुÉयत: दो Ĥकार कȧ होती है: 

11.6.1 वण[ना×मक अÚययन (Descriptive Studies) 

इसके अंतग[त Ĥलेखɉ अथवा Ĥकाशकɉ के चाǐरǒğक ͪ वशेषताओं जैसे सचूना कȧ ĤकृǓत, माğा, 
समय तथा आवǓृत अÚययन, उƫव तथा भौगोͧलक Ĥकȧण[न अथवा ͪ वतरण आǑद का मापन सिàमͧलत 
ͩकये गये हɇ । 

11.6.2 åयावहाǐरक अÚययन (Behavioural Stidies) 

इसके अंतग[त Ĥलेखɉ कȧ लेखकविृ×त (Authorship), आÉया ͪववरण (Title Statement), 
वांÊडमया×मक इǓतहास (Bibliography History), (संèकरण, आÉया मɅ पǐरवत[न, Ǔतͬथ इ×याǑद), 
Ĥकाशन कȧ आविृ×त (Frequency) (सामǓयक Ĥकाशन के संबधं मɅ), èवǾप (Form), èथान 
(Place), भाषा (Language), ͪवषय (Subject), संबंͬ धत Ĥलेख (Related document), 
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ͪवषयवèतु ͪवæलेषण (Content Analysis), भौǓतक सजावट (Physical Make up), आकृǓत 
(Size), Ĥकाशन, गणुा×मकता, मूãय (Price), पǐरसचंरण (Circulation), अनवुाद, ĤाǾप 
(Translation, Formats), उƨरण (Citation), इ×याǑद का अÚययन ͩकया जाता है ।  

11.7 ĒंथͧमǓत कȧ उपयोͬगता (Utility of Bibliometrics) 
ĒथंͧमǓत Ǔनàन उƧेæयɉ हेतु उपयोग कȧ जाती है: 

1. साǑह×य कȧ उ×पादकता गणना करने हेतु । 
2. अÚययन का ¢ेğ, ͪवͧभÛन शाखाओं मɅ शोध कȧ माğा एव ंĤकार, Ĥदेशɉ के ͪवͧभÛन भागɉ, 

ͪवͧभÛन समयावͬध मɅ åय×ुपÛन Ĥकाशनɉ के तुलना×मक अÚययन हेतु ।  
3. Ĥकाशनɉ के Ĥकार एव ंमाğा (Amount) हेतु । 
4. Ĥकाशनɉ के ͪवकȧण[न एव ंĤǓतǾप (Pattern) हेतु । 
5. Ĥकाशनɉ के Ĥभाव (Impact) हेतु । 
6. सामािजक बदलाव कȧ पहचान, इ×याǑद हेतु ।  

11.8 ĒंथͧमǓत के Ĥयोग (Use of Bibliometrics)  
ĒथंͧमǓत के Ĥयोग Ǔनàन Ĥकार उƨǐरत ͩकये जा सकत ेहɇ: 

1. ĒथंͧमǓत अÚययन का उƧेæय वांÊडमया×मक Ǔनयğंण मɅ सधुार करना है । वांडÊमया×मक 
ͪवæलेषण ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ साǑह×य (Ĥकाशनɉ) के आकार एव ंͪवशेषताओं को जानने मɅ सहयोग 
करता है । Ĥाथͧमक साǑह×य कȧ वृͪ ƨ एव ंमाğा, ɮͪवतीयक साǑह×य कȧ संरचना (Struture) 
पर सीधा Ĥभाव डालते है अतएव ंसंगͨणत (Computed) वृͪ ƨ दर तथा पǐरवत[न Ǒदशा, 
ɮͪवतीयक सेवा के सàपादकɉ के आगामी अͧभगम (Approach) एव ं¢ेğ (Covarge) 
Ǔनधा[ǐरत करने मɅ मह×वपणू[ सहायता Ĥदान कर सकती है । 

2. ĒथंͧमǓत अÚययन का एक Ĥमुख ¢ेğ Ĥलेखɉ के उƫव राçĚ, ͪवषय, èवǾप एव ंभाषा के साथ 
हȣ सàबिÛधत साǑह×य के अनवुादɉ का सांिÉयकȧय Ǔनधा[रण करना है । ये आँकड़े काय[¢ेğ 
के Ǔनधा[रण मɅ संबंͬ धत उपयोगी सूचना Ĥदान करते हɇ तथा ɮͪवतीयक सेवाओं के संभाͪ वत 
सुधार के Ǔनधा[रण मɅ अथवा सधुारɉ मɅ सुझाव दे सकते हɇ ।  

3. ĒथंͧमǓत अÚययन ͪवषय संबƨता को åय×ुपÛन (Derive) करता है, जो सामाÛय ĤǓतǾपɉ 
के ɮͪवतीयक सेवा ¢ेğ (Coverage) हेतु अपेͯ¢त सुझाव दे सकता है । ऐसे Ēथंͧमतीय 
अÚययन ͪवͧशçट ͪवषय ¢ेğ मɅ सेवा हेतु ǽपरेखा कȧ èथापना मɅ भी सहायता कर सकते हɇ। 

4. उƨरण ͪवæलेषण आंकड़Ʌ तथा वषा[नसुार Ĥकाशन कȧ माğा का उपयोग वाडÊंमयसचूी बनाने 
कȧ योजना मɅ ͩकया जा सकता है । 

5. ĒथंͧमǓत ͪवæलेषण, ɮͪवतीयक सेवाओं के तलुना×मक मूãयाकंन मɅ सहायता करता है । यह 
Ĥकाशकɉ कȧ उपलͨखयɉ पर भी Ĥकाश डाल सकता है । 

6. ĒथंͧमǓत आँकड़े कुछ Ĥबधंकȧय Ǔनण[य लेने मɅ भी सहायक होते हɇ । उदाहरणाथ[ यह ͪ वͧशçट 
Ĥाथͧमक एव ं ɮͪवतीयक पǒğकाओं के चुनाव मɅ सहायक हɇ एव ंभͪवçय मɅ होने वालȣ 
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आवæयकता, कम[चारȣ, भवन आवæयकता तथा पèुतकालय सेवाओं के सधुार मɅ सहायक होत े
हɇ । 

7. उƨरण आँकड़े उÍच उƨǐरत पǒğकाओं अथवा पèुतकɉ का भी Ǔनधा[रण करते हɇ जो पèुतकालय 
के संĒह हेतु Ǔनण[य लेने मɅ भी उपयोगी हो सकते हɇ । 

8. ĒथंͧमǓत उƨरण ͪवæलेषण ɮवारा ͪवषय संबधंता ĤǓतपाǑदत करती है । जो ͪवͧशçट पèुतकालय 
मɅ ͪवͧशçट ͪवषय ɮवारा पǒğकाओं कȧ आÉयाओं का सझुाव देने मɅ भी सहायक होती है । 
ĒथंͧमǓत अÚययन £ान कȧ संरचना एव ंसचंार कȧ ĤकृǓत के बारे मɅ भी सूचना Ĥदान करती 
है ।  
इस Ĥकार ĒथंͧमǓत Ĥकाशनɉ का आकार एव ंवृͪ ƨ का ͪवæलेषण, साǑह×य (Ĥकाशनɉ) के ͪवकास 
एव ं¢य (Decling) ¢ेğ मɅ वृͪ ƨ कȧ पहचान कर सकता है तथा साǑह×य (Ĥकाशन) वृͪ ƨ के 
तरȣके को जाना जा सकता है । 
ĒथंͧमǓत के Ǔनàनͧलͨखत अÛय उपयोग भी हɇ: 

1. £ान के ͪवͧभÛन ¢ेğɉ कȧ वृͪ ƨ एव ंशोध कȧ माğा×मकता Ĥदान करने हेत ु। 
2. ɮͪवतीयक पǒğकाओं कȧ åयापकता अनमुाǓनत करने हेतु । 
3. ͪवͧभÛन ͪवषयɉ मɅ Ĥलेखɉ कȧ लेखकता एव ंउपयोगकता[ कȧ पहचान करने हेतु । 
4. तदथ[ एव ंपवूा[पे¢ी (Retrospective) चयǓनत Ĥसार सेवा (SDI) कȧ उपयोͬगता को मापने 

हेतु । 
5. पतैकृ संèथान के शोध ǽͬच पर कोई भी Ĥभाव डाले बगरै सीͧमत बजट के अंतग[त आवæयकता 

आधाǐरत अज[न नीǓत हेतु । 
6. ͪवͧभÛन ͪवषयɉ मɅ Ĥमुख पǒğकाओं कȧ पहचान करने हेतु । 
7. Ĥभावी बहु èतरȣय नेटवक[  तंğ का सğूपात करने हेतु । 
8. सूचना एव ंसचंार के Ĥवाह को ͪवǓनयͧमत करने हेतु । 
9. Ĥमाणीकरण (Standardization) के ͧलए मानदंड ͪवकͧसत करने हेत ुआǑद । 

11.9 ĒंथͧमǓत कȧ समèयाऐं एव सीमाऐं (Problems and Limitations 
Bibliometrics) 
ĒथंͧमǓत के ɮवारा हम शोध का Ĥभाव तथा शोधपğ उ×पादकता आǑद का मूãयांकन कर सकत े
हɇ परंतु ĒथंͧमǓत Ǔनणा[यकɉ कȧ अपनी समèयाऐं तथा सीमाऐं Ǔनàनानसुार हɇ: 

1. Ĥमुख लेख (Article) के लेखकɉ का पणू[ पता, संèथागत सàबƨता आǑद का Þयौरा अकसर 
नहȣं Ǒदया जाता िजससे ͪवæलेषण कǑठन हो जाता है । 

2. संèथाएं अपने व£ैाǓनकɉ के Ĥकाशनɉ का पणू[ Þयौरा वाͪष[क ĤगǓत ĤǓतवेदन मɅ नहȣ ंदेतीं ।  
3. शोध व£ैाǓनक अपने शोध Ĥकाशनɉ कȧ पणू[ जानकारȣ जानबझूकर नहȣं देते िजससे 

उ×पादकͧमǓत अÚययन (Productometric study) दǾुह हो जाती है । 
4. संदभ[ सचूी हमेशा सहȣ व पणू[ नहȣ ंहोती अत : बहु त से गलत आँकड़े सिàमͧलत रहने कȧ 

संभावना रहती है । 
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5. वाèतव मɅ उƨरण उपयोग हȣ नहȣं ͩ कये जाते व ͩ कसी अÛय लेख मɅ Ǒदये होने से संदभ[ सचूी 
मɅ उƨǐरत कर Ǒदये जाते हɇ । उदाहरणाथ[ पǐरभाषाओं के ͧलये परुाने उƨरण दे Ǒदये जाते हɇ 
जबͩक वाèतव मɅ उनका उƨरण ͩकया हȣ नहȣ जाता । 

6. अकसर वह शोध पğ िजनसे लेख का Ĥमुख भाग ͧलया जाता है संदभ[ सचूी मɅ जानबझूकर 
Ǔछपाया जाता है िजससे ͪवæलेषण ħमा×मक हो जाता है । 

7. अकसर उƨरण मɅ Ĥथम लेखक का नाम दे Ǒदया जाता है तथा कभी–कभी तो 'एव ंअÛय' भी 
नहȣं Ǒदया जाता िजससे सभी लेखकɉ कȧ जानकारȣ अपणू[ होने से सहȣ ͪ वæलेषण नहȣं हो पाता। 

8. अकसर लेखकɉ अथवा आÉया मɅ वण[ͪवÛयास मɅ अंतर होने से उƨरण ǒबखर जाते हɇ ।  
9.  अकसर èवय ंके लेखɉ का उƨरण अनावæयक Ǿप से ͩ कया जाता है । ͧ मğ लेखकɉ के उƨरण 

भी उपकृत करने हेतु Ǒदये जाते हɇ ।  
बोध Ĥæन–1 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ĒंथͧमǓत को पǐरभाͪषत कȧिजए । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
2. ĒंथͧमǓत के उƧेæय बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
3. ĒंथͧमǓत कȧ आवæयकता को èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
4. ĒंथͧमǓत Ǔनणा[यकɉ कȧ Èया समèयाएं एवं सीमाएं है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  

 

11.10 ĒंथͧमǓत के सूğ एवं उनके Ĥयोग (Formula of Bibliometrics 
and their Use)  

ĒथंͧमǓत मɅ ĤǓतशत (Percentage) औसत, (Mean) भईूçट (Mode) तथा मÚयमा 
(Median) के अǓतǐरÈत कुछ ĒथंͧमǓतय सूğ भी तैयार ͩकये गये हɇ । इनके दो सूğ Ĥकाशनɉ 
(Publications) कȧ ĒथंͧमǓत गणना हेतु ĤयÈुत ͩकये जात ेहɇ जबͩक तीसरा सूğ संदभȾ के ͪ वæलेषण 
हेतु ĤयÈुत ͩ कया जाता हɇ । कुछ अÛय सğू भी ĤǓतĤाǑदत ͩ कये गये हɇ । तीन Ĥमुख सूğɉ का ͪ ववरण 
Ǔनàनानसुार है । 
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11.10.1 लोटका का ͪवलोम वग[ सूğ 

यह Ǔनयम अलĥेड जे. लोटका ने 1926 मɅ Ǒदया था । इसे ͪवलोम वग[ सूğ (Inverse 
Square) भी कहते हɇ । इस Ǔनयम के व£ैाǓनकɉ के शोध पğ उ×पादकता (Productivity of 
Research Papers) कȧ Ēथंͧमतीय गणना कȧ जाती है । 

शोध ¢ेğ के सामाÛय Ĥचͧलत Ǔनयमानसुार Ĥकाͧशत शोध पğɉ कȧ संÉया ɮवारा व£ैाǓनकɉ 
कȧ ͪ वɮवत उ×पादकता मापी जा सकती है । Ĥारंͧभक Ǿप से अÛय कारकɉ पर Ïयादा Úयान नहȣं Ǒदया 
जाता है । लोटका ɮवारा ĒथंͧमǓत शोध से यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला गया है ͩक ͩकसी भी शोध पǒğका 
मɅ Ĥकाͧशत लेखɉ मɅ अͬधकतम लेखकɉ का योगदान बहु त कम होता है व उÍच उ×पादक लेखक बहु त 
हȣ कम होते हɇ । लोटका ने इस हेतु एक सूğ ĤǓतपाǑदत ͩकया । इस सूğ के अनसुार यǑद केवल एक 
शोध पğ Ĥकाͧशत कराने वाले लेखकɉ कȧ संÉया n है तो दो शोध पğ Ĥकाͧशत कराने वाले लेखकɉ 
कȧ संÉया इस संÉया n के ͪवलोम वगा[क (Inverse Square) के बराबर अथा[त ्1/n2 होना चाǑहए 
अथा[त ्वह व£ैाǓनक जो दो शोध पğ (n=2) Ĥकाͧशत करते हɇ वह एक शोध पğ Ĥकाͧशत कराने वाले 
व£ैाǓनकɉ कȧ संÉया का माğ 1/n2 होगी । इसी Ĥकार n=3 होने पर 1/32 अथा[त 1/9 तथा इसी Ĥकार 
1/42 , 1/52 , 1/62 से ĤाÜत मान के बराबर तीन, चार, पाँच या छ: शोध पğ Ĥकाͧशत कराने वाले 
लेखकɉ कȧ संÉया अपेͯ¢त होगी । 

अथा[त ्एक या अͬधक संÉया मɅ शोध पğ Ĥकाͧशत कराने वाले व£ैाǓनकɉ कȧ संÉया, एक 
शोध पğ Ĥकाͧशत कराने वाले व£ैाǓनकɉ के अनपुात मɅ Đमश: घटती हȣ चलȣ जाएगी । इस सूğ के 
ɮवारा हम यह £ात कर सकते हɇ ͩ क उÍच उ×पादकता व£ैाǓनकɉ कȧ अपेͯ¢त संÉया वाèतͪवक संÉया 
से ͩकतनी कम या Ïयादा है और इस Ĥकार हम Ĥकाशनɉ का नवीनतम Ǿख जान सकत ेहɇ । 

11.10.2 िजÜफ का सूğ 

यह सूğ जाज[ ͩकÊसलɅ िजÜफ (Geaorge Kingsale Zipf) ɮवारा ĤǓतपाǑदत ͩकया गया। 
अत: इसे िजÜफ सूğ कहते हɇ । यह सूğ Ĥकाशनɉ के पाɫय व मुÉय आÉया (Title) मɅ ĤयÈुत शÞदɉ 
कȧ आविृ×त से संबंͬ धत है । एक शÞद ͩकसी पाɫय/आÉया मɅ ͩकतनी बार आया है, (Frequency 
of occurance of words in a text/title) कȧ गणना कȧ जाती है । इसे Ûयनूतम Ĥय×न Ǔनयम 
(Law of least efforts) भी कहते हɇ । 

िजक के सूğ के अनसुार लàबी पाɫय ͪवषयवèत ुमɅ ĤयÈुत आÉया मɅ शÞदɉ को आविृ×त के 
घटते कम मɅ åयविèथत ͩकया जाता है तो Ēथंɉ के ͩकसी भी Ǒदए शÞद कȧ िèथǓत (r), शÞद कȧ आविृ×त 
(f) Frequency of occurance के ͪवपरȣत समानपुाती हɉगी । िजÜफ का सूğ गͨणतीय Ǿप मɅ 
Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार से ͧलखा जा सकता है: 

r=1/f अथवा 
rf=c or 
log f(r)+log n=c. 
यहाँ  
r शÞदĐम (Ranks of word) 
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f शÞद आविृ×त (frequency word); तथा 
c िèथरांक है । 

इसका मान हम लॉग टेबल के Ĥयोग से आसानी से Ǔनकाल सकत ेहɇ । 
इस हेतु ͩ कसी शोध Ĥकाशन मɅ ĤयÈुत शÞदɉ कȧ आवǓृत ͬगनी जाती है तथा घटत ेĐम मɅ åयविèथत 
कȧ जाती है तथा उपरोÈत ĒथंͧमǓत सूğ से िèथराकं ĤाÜत ͩकये जाते हɇ । 

11.10.3 Ħेडफोड[ का सूğ 

सेàयलू Èलाइमेट Ħेडफोड[ (Samual Climent Bradford) का सूğ ͪवͧभÛन पǒğकाओं मɅ 
एक ͪ वͧशçट Ĥकार के लेखɉ का ͪ वकȧण[न (scattering) करता है । इसͧलए इसे ͪ वकȧण[न का Ǔनयम 
(Law of Scattering) भी कहते हɇ । 

Ħेडफोड[ ने अपने शोधपğ मɅ ͪ वषय ͪ वͧशçट मɅ सचूना के İोतɉ मे 'ͪव£ान पèुतकालय, ǒĦटेन' 
(Science Library, Britain), मɅ तैयार कȧ गई दो वाडंÊमय सूͬचयɉ åयावहाǐरक भ–ूभौǓतकȧ 
(Lubrication) वष[ 1928–31 तथा लुǒĦकेशन (Lubrication) वष[ 1931–32 का अÚययन ͩकया तथा 
उƨǐरत संदभ[ संÉया के घटते Đम मɅ इन वांडÊमय सूͬचयɉ मɅ संदͧभ[त शोध पǒğकाओं (Journals) 
को åयविèथत ͩकया । संदͧभ[त शोध पǒğकाओं कȧ सचूी के अÚययन से उÛहɉने यह पाया ͩक केवल 
कुछ हȣ पǒğकाऐं अͬधकाशत: संदͧभ[त है अथा[त ्बहु त हȣ उ×पादक (Productive) हɇ जबͩक शेष 
अͬधकांश पǒğकाओं मɅ यह उ×पादकता बहु त हȣ कम होती जाती है तथा बहु त कम बार संदͧभ[त कȧ 
जाती हɇ । इस आधार पर Ħेडफोड[ ने एक Ēाफ भी तैयार ͩकया िजसे उÛहɉने वांÊडĒाफ (Bibliography) 
का नाम Ǒदया । उÛहɉनɅ कुल संदभȾ को तीन भागɉ मे लगभग बराबर बांटकर तीन जोन तैयार ͩकये। 

Ħेडफोड[ ने इनके बीच एक संबधं पाया िजसे Ħेडफोड[ Ǔनयम कहा गया । 
उनके अनसुार 1 : n : n2  
यहां 1 का अथ[ है, पहले जोन मɅ 1/3 संदभȾ हेतु संदͧभ[त शोध पǒğकाओं कȧ संÉया । इसी 

Ĥकार यहां n वह अनपुात (Ratio) है िजसे पहले जोन कȧ सदंͧभ[त पǒğकाओं कȧ संÉया के ɮͪवतीय 
जोन कȧ संदͧभ[त पǒğकाओं कȧ संÉया से भाग देने पर ĤाÜत होता है । ततृीय जोन मɅ अपेͯ¢त पǒğकाओं 
कȧ संÉया इस Ĥकार ĤाÜत n के मान का n 2 होना चाǑहयɅ । 

इस Ǔनयम को शोध मɅ लाग ूकरने मɅ कभी–कभी कǑठनाई आती है । वèतुत: यह बहु त सरल 
है । सव[Ĥथम सभी संदͧभ[त पǒğकाओं कȧ संदभ[ संÉया को घटते कम मɅ åयविèथत कर लɅ व इस 
सारणी से संͬचत संदभ[ (Cumulative Reference) जोडत ेजायɅ । त×पæचात ्कुल संदभɟ का 1/3 
का मान Ǔनकाल लɅ । ͩफर उपरोÈत सारणी मɅ तीनɉ जोन मɅ संदͧभ[त पǒğकाओं कȧ संÉया नोट कर 
लɅ ।  

इस Ǔनयम का पालन कर गणना करने पर हम ͩकसी भी ͪवषय कȧ शोध पǒğकाओं को तीन 
भागɉ मɅ ͪ वभािजत कर सकत ेहɇ तथा पèुतकालय Ĥथम समहू कȧ शोध पǒğकाओं का अज[न कर सकत े
हɇ । यǑद बजट उपलÞध है तो हम ɮͪवतीय जोन कȧ भी कुछ पǒğकाऐं खरȣद सकते हɇ तथा ततृीय जोन 
कȧ पǒğकाओं को न खरȣदने का Ǔनण[य ले सकते हɇ आवæयकता होने पर उनके कुछ शोधपğɉ कȧ 
फोटोĤǓतयां मंगा सकते हɇ । 
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Ħेडफोड[ ने Ēाफ कȧ सहायता से दशा[या िजसे हम Ħेडफोड[ ǒबिÞलयोĒाफ कहते हɇ । इस हेत ु
'ए' लाइन पर संदͧभ[त पǒğकाओं कȧ संͬचत संÉया (Cumulative Number) के लॉग को दशा[या 
जाता है तथा बी लाइन पर जोन 1, 2, 3 मɅ ĤाÜत उपलÞध पǒğकाओं कȧ संÉया के Cumulative 
Number के लॉग को दशा[या जाता हɇ यह एक सीधी रेखा मɅ ĤाÜत होना चाǑहए । Ĥ×येक जोन को 
parallel तथा horizontal line से दशा[या जाता है । 

इसी Ĥकार अÛय सूğ जैसे Ĥाइस उ×पादकता का वग[मूल सूğ, èमारͩफãड का सांġता का सूğ 
एव ंसेन ĒथंͧमǓत कɅ  सूğ भी ĒथंͧमǓत मɅ उपयोग ͩकये जात ेहɇ िजनका ͪवèततृ अÚययन संदͧभ[त 
Ēथंɉ से ͩकया जा सकता है ।  

11.11 अÛय ͧमǓतयाँ (Other Metrics)  
ĒथंͧमǓत के अǓतǐरÈत अÛय ͧमǓतयॉ भी Ĥादु[भाͪवत हु ई है िजसका संͯ¢Üत ͪ ववरण यहा ँǑदया 

जा रहा है 

11.11.1 साइबरͧमǓत (Cybermatrics) 

साइबर शÞद को साइबरͧमǓत शÞद मɅ उपसग[ के Ǿप मɅ Ĥथम बार Ĥयोग नारबाट[ वाइनर 
(Norbert Weiner) ने अपनी पèुतक मɅ 1948 मɅ ͩकया था । Ēीक भाषा से उ×पÛन साइबर शÞद 
का अथ[ है चलाने वाला åयिÈत अथवा पǐरचालन मनçुय िजसमɅ Ǔनयğंण का ͪवचार भी सिÛनǑहत है 
। त×पæचात ्ͪवͧलयम ͬगÞसन (William Gibson) ने ‘ओमनी पǒğका' मɅ Ĥकाͧशत एक कहानी मɅ 
इस शÞद का Ĥयोग ͩकया । उÛहɉनɅ पनु: इस शÞद का उपयोग 1984 मɅ Ĥकाͧशत अपने उपÛयास 
ÛयरूोमेÛसर (Neuromencer) मɅ भी ͩकया । उपÛयास मɅ इस शÞद का अथ[ इलेÈĚोǓनक नभमंडल 
(Electronic Space) से था । कालांतर मɅ इस शÞद का अथ[ उदͪवकͧसत हुआ और अब इसमɅ सचूना 
Ĥौɮयोͬगकȧ, इंटरनेट, छदम वाèतͪवकता (Virtual Reality) आǑद शÞद भी समाǑहत हɇ । 

आगे साइबर शÞद का बहु त Ĥयोग ͩकया जाने लगा जसेै साइबरकãवर (Cyberculture) 
साइबरनेट (Cybernate), साइबरराçĚ (Cybernation), साइबरमेǑटक (Cybermetic), 
साइबरमेǑटकल (Cybermetical), साइबरमेǑटकलȣ (Cybermetically), साइबरमेǑटͧसयन 
(Cybermetician), साइबरमेǑटͧसèट (Cybermeticist), इ×याǑद इसी Ĥकार साइबर अपराध 
(Cyber crime), साइबरसंदभ[ (Cyberreference), साइबर पèुतकालय (Cyber Library), 
साइबर पèुतकालयाÚय¢ (Cyber Librarian), साइबर ͪववाह (Cybermarriage), साइबरĤेम 
(Cyber Romance) इ×याǑद शÞदɉ कȧ उ×पि×त भी हो चुकȧ है । मेǑĚÈस (Metrics) शÞद मीटर 
(Meter) से बना है । साइबर मेǑĚÈस शÞद मɅ दो शÞद साइबर तथा मेǑĚÈस जुडे हु ए हɇ । जो Đमश: 
लेǑटन शÞद मेĚम (Metrum) तथा Ēीक शÞद मेĚान (Meteron) से बने हɇ । िजनका अथ[ हɇ 'मापना' 
साइबर के साथ इस शÞद को ͧमलाने से अथ[ होता है 'साइबर वèतुओं के मापने का ͪव£ान' । इसमɅ 
भी अंकगͨणतीय तथा सांिÉयकȧय ͪ वͬधयɉ का Ĥयोग समाǑहत है । इसमɅ Ĥलेखɉ के èथान पर वेबसाइट 
(Website) मɅ सांिÉयकȧय गणनाओं को ĤयÈुत ͩकया जाता है । 
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बी.के. सेन के अनसुार 'यह £ान कȧ वह शाखा है जो वेबसाइटɉ अथवा उनके त×वɉ तथा ͪ वचारɉ 
(Components and Concepts) को मापने हेतु गͨणतीय तथा सांिÉयकȧय तकनीकɉ का Ĥयोग 
करती है तथा उनकȧ वृͪ ƨ èथाǓय×व (Stability), Ĥसार (Propagation) तथा उपयोग को मापती 
है एव ंͪवषयवèतु कȧ Ĥमाͨणकता का परȣ¢ण करती है । इन कारकɉ (Factors) को Ǔनयǒंğत करने 
हेतु Ǔनयमɉ, साइबर सूचना तंğ, सेवाऐं तथा उ×पाद का अÚययन करती है तथा समाज पर साइबर यगु 
के Ĥभावɉ का अÚययन करती है । 

इस शÞद के ͧमलत–ेजुलते शÞद भी Ĥयोग ͩकये जाते हɇ । जैसे साइबरमेǑĚक अथा[त साइबरͧमǓत 
पर आधाǐरत तथा साइबरमेǑĚͧसयन (Cybermetician) तथा साइबरमेǑĚͧसèट (Cybermeticist) 
िजसका अथ[ हɇ साइबरͧमǓत मɅ ͪवͧशçट åयिÈत । वेबͧमǓत शÞद साइबरͧमǓत शÞद का पया[यवाची है। 

साइबरͧमǓत के अÚययन ¢ैğ मɅ भौगोͧलक ¢ैğ सàपणू[ साइबर नभ मÖडल होता है तथा काल 
(Time) वेबसाइट के जÛम से साइबर ससंार के अतं तक होता है । वह सभी भाषाओं िजनमɅ वेबसाइट 
उपलÞध हɇ, सभी èवǾपɉ तथा सभी ͪवषय िजसमɅ वेबसाइट बनी हɇ, साइबर अÚययन ¢ेğ मɅ आत ेहɇ। 

11.11.1.1 साइबरͧमǓत के घटक 

साइबरͧमǓत के Ǔनàन पाचँ घटक है 
पहला संघटक – साइबर संकãपना (Cyber concepts) हɇ । साइबरͧमǓत के अंत[गत साइबर 

नभमंडल (Cyber Space), साइबर अपराध (Cyber Crime), साइबर काननू (e–Law), ई–Ēथं 
(e–Books), ई–वाͨणÏय (e–Commerce), ई–सरकार (e– Government), ई –पǒğकाऐं 
(e–Magazines), ई–सामǓयकȧ (e–Journals), ͫ डिजटल पèुतकालयɉ कȧ उ×पि×त, उ×पǓत कȧ दर, 
èवǾप मɅ पǐरवत[न, उपयोग कȧ माğा, अĤचलन कȧ दर, इ×याǑद भी साइबरͧĨǓत का भाग हɇ । ɮͪवतीय 
संघटक–वेबसाइटस (Website) हɇ । साइबरͧमǓत मɅ वेबसाइट हȣ Ĥलेख हɇ । ĤǓतǑदन अनेकɉ वेबसाइट 
नई बनती जाती हɇ कुछ जãदȣ–जãदȣ बदलती रहती हɇ, कुछ बहु त कम बदलती हɇ । कुछ नहȣ बदलती 
व कुछ गायब हो जाती हɇ । एक ͪवषय कȧ वेबसाइट आपस मɅ गणुव×ता मɅ ͧभÛन होती है । इन वेबसाइट 
को Đमबɮवता (Rank) Ĥदान करने कȧ ͪवͬधयɉ ͪवकͧसत हो रहȣ हɇ, िजससे वेब Ĥभाव त×व (Web 
Impact Factor) तथा उƨǐरत साइट का अÚययन ͩकया जा सके । 

ततृीय संघटक – सह–उƨरण तथा साइबर कपͧलगं (Co–Citation and Cyber Coupling) 
हɇ । वेबसाइट अÚययन मɅ ĒथंͧमǓत कȧ भांǓत सह–उƨरण (Co–citation) तथा वेबकपͧलग (Web 
Coupling) का भी अÚययन ͩकया जाता है । 

चतथु[ संघटक – अÛवेषण इंजन (Srearch Engine) है । साइबर नभमंडल (Cyber 
Space) मɅ ͪ वहार करने हेतु अÛवेषक इंिजन Ĥमुख भूͧमका Ǔनभाते हɇ । ͪ पछले वषȾ मɅ अनेकɉ अÛवेषक 
इंिजन ĤèफुǑटत हुए हɇ तथा उनकȧ ͪवͪवध ¢मताऐं हɇ । इन अÛवेषक इंिजनɉ कȧ ¢मताओं को मापा 
जा सकता है तथा इस Ĥकार अÛवेषण इंिजन भी साइबरͧमǓत का भाग है । 

पाँचवा संघटक – साइबर सचूना (Cyber Information) है । साइबर नभमंडल एकदम 
Ǔनःशुãक है । ǒबना ͩकसी ĤǓतबधं के कोई भी इसमɅ Ĥवेश कर सकता है तथा अपनी कोई भी सचूना 
डाल सकता है । साइबर सचूनाओं के गणु तथा Ĥमाͨणकता को परखने वाला कोई भी नहȣ है । साइबर 
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सूचना ͩकसी भी अÛय माÚयम कȧ अपे¢ा अ×यͬधक गǓत से याğा करती है । साइबर सचूना अͬधक 
दर से गुͨ णत होती है तथा अͬधक गǓत से पनु: ĤाÜत कȧ जा सकती है एव ंआसानी से अɮयतन कȧ 
जा सकती है । इन सचूनाओं मɅ गलत वण[माला (Spelling) से लेकर गलत डाटा तथा गलत सचूनाऐं 
तक हो सकती हɇ । इनका Ĥयोग Ǔनःशãुक अथवा बहु त कम शुãक पर भी ͩकया जा सकता है । इस 
Ĥकार साइबर सचूनाओं कȧ मुǑġत सचूनाओं से तलुना कȧ जा सकती है तथा सांिÉयकȧय ͪवæलेषण ͩकया 
जा सकता है । इस Ĥकार साइबर सचुना साइबर ͧमǓत का मह×वपणू[ अÚययन ¢ेğ है । 

अंत मɅ हम कह सकते हɇ ͩक सभी ऑन लाइन सचूना तंğ, सेवाऐ तथा उ×पाद साइबर नभमÖडल 
मɅ होते है । िजस Ĥकार परंपरागत तंğ, सेवाएँ तथा उ×पाद का अÚययन ĒथंͧमǓत मɅ ͩकया जाता है 
उसी Ĥकार साइबरͧमǓत मɅ भी इनका अÚययन ͩकया जाता है । इस हेतु तंğ कȧ संरचना, सामĒी का 
संगठन, डाटा सुर¢ा, अɮयतन कȧ अवͬध, पनुǽ×पादन ¢मता तथा सेवा Ĥदान करने कȧ ¢मता इ×याǑद 
को तुलना के मानदंड (Parameters) बनाये जा सकते है तथा परंपरागत सचूना तंğ, सेवाओं तथा 
उ×पादɉ से तलुना कȧ जा सकती है । 

11.11.2 ͪव£ानͧमǓत (Scientometrics) 

इस शÞद का Ĥथम Ĥयोग ĦाउǓनन (T.Braunin) ɮवारा सन ्1977 मɅ हंगरȣ एव ंवत[मान 
मɅ एमèटरडम से Ĥकाͧशत एक पǒğका ''Scientometrics'' से हुआ है । इस पǒğका का ¢ेğ ͪ व£ान 
को एक ͪ वषय èवǾप अथवा अथ[शाèğीय गǓतͪवͬधयɉ के Ǿप मɅ माğा×मक प¢ɉ के उन सभी अÚययनɉ 
को Ĥकाͧशत करना है िजससे इसे ͪवकͧसत करने मɅ हु ऐ åयय से ĤाÜय कȧ Ĥभावशीलता को मापा जा 
सके । 

ͪव£ानͧमǓत ͪ व£ान के समाजशाèğ का भाग है तथा 'ͪव£ान' नीǓत Ǔनमा[ण हेतु ĤयÈुत ͩकया 
जाता है । ͪव£ानͧमǓत व£ैाǓनक गǓतͪवͬधयɉ के माğा×मक अÚययन को सिàमͧलत करती है िजसमɅ 
Ĥकाशन भी सिàमͧलत हɇ अत: कुछ हद तक इसमɅ ĒथंͧमǓत भी सàमͧलत है । इस Ĥकार हम कह 
सकते हɇ ͩक ͪव£ानͧमǓत 'ͪव£ान के ͪव£ान'' कȧ शाखा है । 

ͪव£ानͧमǓत का Ĥमुख लêय एक ͪवषय कȧ अवèथा (State) तथा Ĥ×याशंा (Prospects) 
एव ंइसके भावी ͪवकास (State and prospect of a subject and its further development) 
को Ǔनधा[ǐरत करना है । इस हेतु अनेकɉ ͪव£ानͧमǓत सचूकɉ (Indicators) का Ĥयोग ͩकया जाता 
है इनमɅ से सवा[ͬधक साथ[क (Significant) सूचक Ĥकाशन संÉया है । यह सूचक हȣ ͪव£ाननीǓत 
Ǔनमा[ण के शोध Ĥबधंन मɅ मूãयाकंन एव ंͪवæलेषण के मानक साधन हो सकते हɇ । 

वत[मान मɅ व£ैाǓनक सचूनाओं के मापन को ͪ वशेष मह×व Ǒदया गया है िजससे सचूना अÛवेषण 
(Srearch) को Ǔनयͧमत ͩकया जा सके । गͨणतीय तथा सांिÉयकȧय तकनीकɉ ने ͪव£ान को सामािजक 
संरचना अथवा शोध मɅ Ǿͬच लेने वाले åयिÈतयɉ तथा Ĥकाशकɉ कȧ संÉया को माğा×मकता Ĥदान करने 
कȧ ĤͩĐया के ͧलये संभव बना Ǒदया है । 

11.11.3 सूचनाͧमǓत (Informetrics) 

सन ्1979 मɅ Ĥथम बार जम[नी के ओटो नेक (Otto Nacke) ने सूचनाͧमǓत शÞद Ĥèताͪवत 
ͩकया । एफ.आई.डी. सͧमǓत (FID Committee) ने त×पæचात यह नाम Ǒदया । सन ्1987 तक 
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यह शÞद ͪवèततृ Ǿप से èवीकृत नहȣं ͩकया गया । बकुस ने सचूना पनु[ĤािÜत के सैƨांǓतक पहलओंु 
तथा ĒथंͧमǓत पर Ĥथम सàमेलन (First Conference on Bibliometrics and Theoritical 
Aspects of Information Retrival, Diepenback Belgium) मɅ यह सुझाव Ǒदया था ͩक 
सूचनाͧमǓत (Informetrics) के नाम को ɮͪवतीय अतंरा[çĚȣय सàमेलन के नाम मɅ सिàमͧलत ͩकया 
जाए । सàमेलन कȧ काय[वाहȣ मɅ यह कहा गया ͩक सचूनाͧमǓत (Informetrics) शÞद ĒथंͧमǓत एव ं
ͪव£ानͧमǓत शÞदɉ से अͬधक Ĥभावी है । अतएव एक नये नाम के उÛनयन (Promoting) हेतु यह 
तय हुआ ͩक सचूनाͧमǓत शÞद का Ĥयोग ĒथंͧमǓत नाम के साथ अगले सàमेलन कȧ आÉया मɅ तथा 
Ĥकाͧशत सàमेलन कȧ काय[वाहȣ कȧ आÉया मɅ ĤयÈुत ͩकया जाए । इस Ĥकार ɮͪवतीय सàमेलन का 
नाम ĒथंͧमǓत सचूनाͧमǓत एव ंͪव£ानͧमǓत पर अंतरा[çĚȣय सàमेलन (International Conference 
on Bibliometrics, Informetrics and Scienotmetrics) कर Ǒदया गया । इस Ĥकार 
''सूचनाͧमǓत'' शÞद का Ǔनरंतर Ĥयोग हो रहा है । इसके दो सàमेलन भारत मɅ भी आयोिजत हो चुकɅ  
है । 

टेग सूटिÈलͩफ (Tagui Sutclife) ने इस शÞद को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩ कया ''यह सूचना 
के ͩ कसी भी Ǿप के माğा×मक पहलुओं का अÚययन है । यह ͧ सफ[  अͧभलेखɉ अथवा वांÊडूमय सूͬचयɉ 
अथवा ͩकसी भी सामािजक समूह मɅ केवल व£ैाǓनकɉ के अÚययन तक सीͧमत नहȣ ंहै । यह ͪव£ानͧमǓत 
तथा ĒथंͧमǓत के अÚययन ¢ेğ के बाहर भी सूचना के माğा×मक अÚययन तक ͪवèताǐरत (Extended) 
है ।''  

11.11.4 वेबͧमǓत (Webometrics) 

सव[Ĥथम सन ्1997 मɅ अलͧमडं एव ंइÛजवरसन (Almind and Ingewerson) ɮवारा 
वेबोमेǑĚÈस (Webometrics) शÞद ĤयÈुत ͩकया गया । 1990 के दशक मɅ वेब का Ĥादभुा[व हुआ 
। 1995 मɅ नेटोमेǑĚÈस शÞद का भी Ĥयोग ͩकया गया । बक[ ले ͪवæवͪवɮयालय ने वेब पर उपलÞध 
Ĥलेखɉ का आकार (Size) टैÊस (Tags) कȧ संÉया तथा Ĥकार, अǓतǐरÈत Įृंखलाओं (Links) कȧ 
संÉया, फाइल ͪवèतार आǑद का अÚययन कर इस शÞद का ͪवकास ͩकया । 

इस Ĥकार वेबͧमǓत वेब (www) पर सचूना İोतɉ के Ǔनमा[ण, उपयोग, संरचना (Structure) 
एव ंĤौɮयोͬगकȧ के माğा×मक पहलुओं का अÚययन है । वेबͧमǓत मɅ वेब के Ǔनमा[ण तथा उपयोग दɉनɉ 
पहलुओं का अÚययन ͩकया जाता है । इसके अÚययन मɅ वेबपेज ͪवषयवèतु ͪ वæलेषण, वेबͧलकं संरचना 
ͪवæलेषण (वेब उपयोग ͪवæलेषण) तथा वेब Ĥौɮयोͬगकȧ ͪवæलेषण Ĥमुख ¢ेğ हɇ ।  
बोध Ĥæन–2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. ĒÛथͧमǓत के Ĥकार बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .... 
2. ĒÛथͧमǓत के सूğ कौन–कौन से हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
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 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .... 
3. अÛय ͧमǓतयɉ के नाम बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ....... ....... ......... .... 
4. साइबरͧमǓत के पाँच संघटक कौन–कौन से हɇ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ....  

11.12 सारांश (Summary) 
ĒथंͧमǓत व अÛय सभी ͧमǓतयाँ जसेै ͪव£ानͧमǓत (Scientometrics), सूचनाͧमǓत 

(Informetrics), वेबͧमǓत (Webometrics) तथा साइबरͧमǓत (Cybermetrics) आǑद का मह×व 
बढती Ĥकाशन संÉया तथा घटते बजट के साथ–साथ उाͬधक मह×वपणू[ हो गया है । सचूना İोतɉ कȧ 
संÉया व उनका Ĥसार इतना अͬधक हो गया है ͩक उनका मãूयाकंन करना दǾुह काय[ हो गया है । 
पèुतकालय धनाभाव तथा èथानाभाव दोनɉ से हȣ जझू रहे हɇ । ऐसे मɅ सांिÉयकȧय ͪवæलेषण Ēथंɉ कȧ 
सजावट व उपयोͬगता दोनɉ पर हȣ मह×वपणू[ सूचना Ĥदान कर Ĥबधंकȧय Ǔनण[य करने मɅ सहायक ͧसƨ 
हो सकत ेहɇ । केवल कुछ मह×वपणू[ Ĥमुख पǒğकाओं के चुनाव से अͬधकांश पèुतकालयɉ के, अͬधकांश 
पाठकɉ कȧ, अͬधकाशं मांग कȧ आपǓूत[ हो सकती है, िजससे धन व समय दोनɉ कȧ हȣ बचत होती है 
। ĒथंͧमǓत के ɮवारा पèुतकालय अपने पतैकृ संèथान कȧ शोध गǓतͪवͬधयɉ कȧ Ǒदशा को समझ सकता 
है तथा उनमɅ उपलÞध पǒğकाओं पर Úयान कɅ िÛġत कर संèथान के लाखɉ करोड़ɉ Ǿपये राͧश कȧ बचत 
तथा पाठकɉ का अ×यͬधक मह×वपणू[ समय बचा सकता हɇ । आज हमɅ आवæयकता है पèुतकालयɉ मɅ 
ĒथंͧमǓत अÚययन कȧ उपयोͬगता को समझे इस हेत ुसभी बडे पèुतकालयɉ मɅ ĒथंͧमǓत कɅ Ûġ èथाͪपत 
करने होगɅ । 

11.13 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions) 
1. ĒथंͧमǓत से आप Èया समझते हɇ ? पǐरभाͪषत कȧिजए । 
2. ĒथंͧमǓत कȧ आवæयकता Èयɉ हु ई? वण[न करɅ । 
3. ĒथंͧमǓत कȧ Èया समèयाऐं एव ंसीमाऐं हɇ? 
4. ĒथंͧमǓत के सूğ कौन – कौन से हɇ? 
5. लोटका का सूğ संͯ¢Üत मɅ समझाइये । 
6. िजÜफ के सूğ का ͪववरण दȣिजए ।  
7. Ħेडफोड[ के सूğ को सं¢ेप मɅ समझाइये । 
8. ͪव£ानͧमǓत सचूनाͧमǓत को सं¢ेप मɅ समझाइये । 
9. साइबरͧमǓत एव ंवेबͧमǓत Èया हɇ? सं¢ेप मɅ समझाइये । 

11.14 Ĥमुख शÞद (key Word) 
ĒÛथͧमǓत (Bibliometrics)  ͧलͨखत सचंारɉ के समèत पहलओंु कȧ ͪ वशेषताओं, åयवहार तथा 

ĤèतुǓत का माğा×मक ͪवæलेषण । 
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आवǓृत (Frequency)  ऐसा शÞद जो ͩकसी पाɫय सामĒी या आÉया मɅ ͩकतनी बार 
ĤयÈुत हुआ है । वह उस शÞद कȧ आवǓृत होती है। 

ͪव£ानͧमǓत 
(Scienmetrics) 

 व£ैाǓनक गǓतͪवͬधयɉ का माğा×मक अÚययन । 

साइबरͧमǓत 
(Cybermetrics) 

 साइबर वèतुओं को मापने का ͪव£ान । 

वेबͧमǓत(Webometrics)  वेब पर सचूना İोतɉ के Ǔनमा[ण व उपयोग तथा संरचना एव ं
Ĥौɮयोͬगकȧ के माğा×मक पहलुओं का अÚययन । 

ͪव£ानͧमǓत  Scientometrics 

वेबͧमǓत  Webometrics 

सूचनाͧमǓत  Informetrics 

साइबरͧमǓत  Cybermetrics 

åयावहाǐरक अÚययन  Behavioural Studies  

मूãय वग[ मलू सूğ  Price Square Root Law 

आवǓृत  Frequency 

ͪवशेषताएँ  Characteristics 

माğा×मक  Quantitative 
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इकाई–12 
शोध ĤǓतवेदन लेखन 

Research Report Writing 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

12.0 उƧेæय 
12.1 Ĥèतावना 
12.2 शोध ĤबÛध या लघ ुशोध ĤबÛध के अवयव 

12.2.1 Ĥारिàभक भाग 
12.2.2 ĤǓतवेदन का मूल भाग 
12.2.3 संदभ[ भाग 

12.3 शोध ĤबÛध अथवा लघ ुशोध ĤबÛध ĤèतुǓत के तहत व£ैाǓनक लेखन कȧ ͪवशेषताएँ 
12.4 साराशं 
12.5 अßयासाथ[ Ĥæन 
12.6 Ĥमुख शÞद 
12.7 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी 

12.0 उƧेæय (Objective) 
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ 

1. शोध ĤबÛध और लघ ुशोध ĤबÛध से अवगत करवाना । 
2. शोध ĤबÛध या लघ ुशोध ĤबÛध के अवयवɉ से अवगत कराना । 
3. शोध ĤबÛध ĤèतुǓत के तहत व£ैाǓनक लेखन कȧ ͪवशेषताओं को समझाना । 
4. शोध ĤǓतवेदन कȧ Ǿपरेखा को समझाना । 
5. शोध मɅ ĤयÈुत सͯ¢Üता¢रɉ के अथ[ को समझाना । 

12.1 Ĥèतावना (Introduction)  
समचेू अनसुधंान के काय[ का अिÛतम सोपान शोध ĤǓतवेदन तयैार करना होता है । शोध परूा 

हो जाने पर अनसुÛधानकता[ को अपने शोध के तहत परȣͯ¢त पǐरकãपनाओं एव ंत×सàबÛधी पǐरणामɉ 
तथा उन तक पहु ंचने मɅ ĤयÈुत उपĐम, ͪवͬधयɉ एव ंउपकरणɉ का समुͬचत ͪ ववरण देने के ĤǓत Ĥव×ृत 
होना पड़ता है । 

इसमɅ व£ैाǓनक लेखन कȧ शलैȣ का अनĤुयोग करते हु ए परेू ͪ ववरण को समुͬचत अÚयायɉ मɅ 
ͪवभÈत उपयÈुत शीष[कɉ एव ंउपशीष[कɉ के माÚयम से Đमबƨ वण[न Ĥèतुत ͩकया जाता है । इस Ĥकार 
कȧ ǐरपोट[ को शोध ĤबÛध (Thesis) या लघ ुशोध ĤबÛध (Dessertation) का नाम Ǒदया गया है 
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। शोध Ĥबधं (Thesis) या लघ ुशोध ĤबÛध (Dissertation) जैसे पद कभी–कभी पया[यवाची Ǿप 
मɅ भी ĤयÈुत होत ेहɇ । 

गडु एव ंहाट के अनसुार, ''एक व£ैाǓनक ĤǓतवेदन तैयार करना मूलǾप से तक[  Ĥधान ǓनबÛधɉ 
या साǑहि×यक लेखɉ से ͧभÛन है । èवीकारा×मक एव ंǓनषेधा×मक साêय का सचेतन Ĥèतुतीकरण करना 
होता है 1 साथ हȣ िजससे साêय को ĤाÜत ͩकया गया है, वह Ĥͪवͬध भी बतानी होती है ।'' 

भारतीय शैͯ¢क सÛदभɟ मɅ पी–एच.डी, डी.ͧलट या डी.एससी. èतर कȧ उपलिÞधयɉ के ͧलए 
Ĥèतुत शोध ĤबÛधɉ को Ĥाय: थीͧसस एव ंèनातको×तर èतर एव ंएम.ͩफल èतर कȧ उपाͬधयɉ के ͧ लए 
Ĥèतुत लघ ुशोध ĤबÛधɉ को Ĥाय: ͫडजटȶशन कȧ सं£ा दȣ जाती है । ͩकÛतु इस बारे मɅ कोई अ×यÛत 
कठोर एव ंसुǺढ़ परàपरा का अनपुालन नहȣं हो सकता है । वाèतͪवकता यह है ͩ क अनसुÛधान ͪ वषयक 
ǐरपोट[ को थीͧसस (शोध ĤबÛध), ͫडजटȶशन (लघ ुशोध ĤबÛध), पğ–पǒğकाओं मɅ Ĥकाͧशत होने वाले 
लेखɉ या गोिçठयɉ के तहत पढ़े जाने वाले पğɉ के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जा सकता है । इन संदभɟ मे 
शोध ĤǓतवेदनɉ के Ĥèतुतीकरण सàबÛधी ढंगɉ मɅ थोड़ी ͧभÛनता होती है । इस इकाई मɅ ĤǓतवेदन 
Ĥèतुतीकरण के बारे मɅ ͪवèतार से जानकारȣ दȣ गई है ।  

12.2 शोध ĤबÛध या लघु शोध ĤबÛध के अवयव (Components of a 
Thesis or Dissertation) 
शोध ĤबÛध या लघ ुशोध ĤबÛध को परेू शोध के बारे मɅ एक åयापक ĤǓतवेदन कहा जा सकता 

है । इसके तहत अनसुÛधान कȧ पçृठभू ͧम, उसकȧ समèया–मुƧे या Ĥæन, अÚययन के उƧेæयɉ, उसमɅ 
ǓनǾͪपत एव ंमूãयांͩकत पǐरकãपनाओं ĤǓतदश[ िजसके सÛदभ[ मɅ शोध परूा ͩकया गया है, शोध का 
अͧभकãप िजसका अनपुालन हुआ है, आधार–सामͬĒयɉ के सकंलन हेतु गǑठत या चयǓनत वह शोध 
उपकरण, िजसका अनसुधंान मɅ अनĤुयोग ͩकया गया है आधार सामͬĒयɉ के ͪवæलेषण हेतु ĤयÈुत 
गणुा×मक या पǐरमाणा×मक ĤǓतपादन पƨǓत, आधार सामĒी का Ǔनव[चन एव ंउसके माÚयम से ǓनǾͪपत 
सामाÛयीकरण एव ंǓनçकष[ तथा भावी शोध–सàभावनाओं के सàबधं मɅ सुझावɉ के अǓतǐरÈत सàबƨ 
शोध साǑह×य एव ंवे सÛदभ[ िजनसे उपयÈुता Ǿप मɅ उƨरण ͧलये गये हɉ आǑद का èपçट ͪववरण Ĥèततु 
ͩकया जाता है । इस Ĥकार शोध ĤबÛध के तीन मुÉय अवयव हɇ : 

एक शोध ĤǓतवेदन कȧ Ǿपरेखा इस Ĥकार होती है : 

12.2.1 Ĥारिàभक भाग (Preliminaries) 

इसमɅ अधोͧलͨखत सिàमͧलत हɇ 
1. मुख पçृठ (Title Page) 
2. शोधकता[ का घोषणा पğ (The researcher’ declaration) 
3. शोध Ǔनदेशक का Ĥमाण पğ (The certificate of the research supervisor) 
4. ĤाÈकथन (Acknowledgement) 
5. ͪवषय सूची (Table of contents) 
6. सारणी सूची (List of tables) 



193 
 

7. ͬचğɉ कȧ सचूी (List of figures) 

12.2.2 ĤǓतवेदन का मूल भाग (Main body of the report)  

इसमɅ Ǔनàनͧलͨखत अÚयाय सिàमͧलत होते हɇ 
1. भूͧमका या Ĥèतावना (Introduction) 

1.1 भूͧमका या Ĥèतावना 
1.2 समèया कथन 
1.3 अÚययन का पǐरसीमन 
1.4 मूलपदɉ कȧ वचैाǐरक पǐरभाषाएं 
1.5 संͯ¢Üत Ǿप यǑद हो तो 
1.6 आवæयकता कथन 

2. सàबंͬ धत साǑह×य का सवȶ¢ण या समी¢ा (Review of related literature) 
3. शोध ͪवͬध (Methodology) 
4. आँकड़ɉ का Ĥèततुीकरण व ͪवæलेषण (Data presenting and analysis) 
5. Ǔनçकष[ तथा साराशं (Conclusions and summary) 
6. अनशुंसाए (Recommendations) 

12.2.3 सÛदभ[ भाग (Reference part) 

1. पाद ǑटÜपणी (Foot notes)  
2. Ēथंसचूी (Bibliography) 
3. पǐरͧशçट (Appendix) 
4. अनĐुमͨणका (Index) 
उपयु [Èत का ͪवèततृ ͪववरण ǓनàनĤकार है  

12.2.1 Ĥारिàभक भाग (Preliminaries) 

Ĥारिàभक भाग Ĥाय: रोमन अकंɉ ɮवारा åयÈत ͩकए जाते हɇ इसे शीष[क पçृठ कहा जाता है। 
इसे पçृठ के ऊपरȣ अशं पर ''अÚययन का शीष[क'' Ǒदया जाता है जबͩक मÚय मɅ ͪवæवͪवɮयालय एव ं
संकाय का नाम जहाँ शोध ĤबÛध Ĥèततु ͩकया जा रहा है, उपाͬध या पाɫयĐम िजसके तहत पणू[ या 
आंͧशक Ǿप मɅ शोध ĤबÛध कȧ ĤèतुǓत अपेͯ¢त है तथा अÚययन सğ िजसमɅ यह जमा ͩ कया जा रहा 
है, अंͩकत होत ेहɇ । इसी पçृठ के Ǔनचले अशं मɅ दाǑहनी तरफ शोधकता[ अपना नाम, शै¢ͨणक योÊयता 
सǑहत तथा बाई तरफ गाइड (सुपरवाइजर) का नाम, उसकȧ शै¢ͨणक योÊयता तथा उसका पद एव ं
संèथा का नाम िजसमɅ वह सुपरवाइजर पदèथ है । 

शोध ĤबÛध के अगले पçृठɉ मɅ शोधकता[ का Ĥमाण पğ एव ंइसके बाद शोध के गाइड अथवा 
सुपरवाइजर का Ĥमाण पğ लगाया जाता है । यह गाइड ɮवारा Ǒदए गए Ĥमाण पğ के Ǿप मɅ Ĥèतुत 
होता है तथा परेू शोध के सàयक ढंग से सàपÛन होने का साêय एव ंउसकȧ Ĥामाͨणकता का सूचक 
है । शोध काय[ कȧ èवीकृǓत का £ापन करने हेतु गाइड अपने हèता¢र अंͩकत कर देता है । 
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Ĥारिàभक पçृठɉ का तीसरा पçृठ ĤाÈकथन के नाम से जाना जाता है । यह लगातार दो या 
तीन पçृठɉ तक चल सकता है । इसके तहत शोध के मुÉय मƧेु एव ंĤǓतवेदन के ͪवͪवध अÚयायɉ का 
अǓत–संͯ¢Üत ͪववरण Ĥèतुत ͩकया जाता है । अÛत मɅ कृत£ता–£ापन या आभार Ĥदश[न भी अंͩकत 
ͩकया जाता है । कभी–कभी इसे अलग से åयÈत करने कȧ भी परàपरा है । इसमɅ शोध के ͧलए वाèतͪवक 
Ǿप मɅ सहायक åयिÈतयɉ, लेखकɉ या ͪ वशेष£ɉ के ĤǓत आभार åयÈत ͩकया जाता है । इसके अǓतǐरÈत 
उन संèथाओं एव ंĤाͬधकाǐरयɉ के ĤǓत भी कृत£ता £ापन आवæयक माना जाता है िजÛहɉने शोधकता[ 
को औपचाǐरक या अनौपचाǐरक ढंग से उ×साहवƨ[न या मदद कȧ है । सामाÛयत: ĤाÈकथन का आकार 
दो या तीन पçृठɉ से अͬधक नहȣं होना चाǑहए । 

अगला पçृठ ͪवषय–सचूी का होता है िजसमɅ परेू ĤǓतवेदन के ͧलए गǑठत अÚयायɉ, उनकȧ 
अÛतव[èतु एव ंपçृठ संÉया Đͧमक Ǿप मɅ Ǒदये जाते हɇ िजससे शोध Ĥबधं पढ़ने वाले को आसानी से 
उपयÈुत पçृठ ͧ मल जाए । इसमɅ अÚयाय के शीष[क को बड़े अ¢रɉ ɮवारा तथा उसके उपखÖडɉ को छोटे 
अ¢रɉ से अंͩकत ͩ कया जाता है । Ĥ×येक अÚयाय एव ंउसके उपखÖड को सहȣ पçृठ ɮवारा åयÈत ͩ कया 
जाता है । 

इस Đम मɅ आगे का पçृठ सारणी, ͬचğɉ को Ĥदͧश[त करता है । यह नए पçृठ से Ĥारàभ होता 
है । इसके तहत सारणी का शीष[क तथा शोध Ĥबधं के ĤǓतवेदन के िजस पçृठ पर वह उपलÞध है, 
अंͩकत कर Ǒदया जाता है । 

इस सारणी सचूी के परूा हो जाने पर ĤǓतवेदन मɅ Ĥèततु आरेख या रेखाͬचğɉ कȧ सचूी Ĥèततु 
कȧ जाती है । यह सचूी भी नये पçृठ पर दȣ जाती है । इसके तहत आरेख या रेखाͬचğ का शीष[क, 
उसका संͯ¢Üत ͪववरण एव ंĤǓतवेदन के उस पçृठ का उãलेख होता है, जहाँ इसे Ĥदͧश[त ͩकया गया 
है । 

12.2.2 ĤǓतवेदन का मूल भाग (Main body of the report) 

Ĥारिàभक पçृठɉ के तरुÛत बाद ĤǓतवेदन कȧ मुÉय ͪवषय–वèतु कई अÚयायɉ मɅ Ĥèतुत कȧ 
जाती है । ताͩक[ क Ǻिçट से इसके मुÉय उपभाग इस Ĥकार हɇ – 
1. Ĥèतावना 

Ĥथम अÚयाय मɅ अÚययन ¢ेğ का पǐरचय और ͧश¢ा Đम मɅ उसके मह×व पर Ĥकाश डाला 
जाता है । तदनतंर समèया को इसके Ĥमुख अंग के Ǿप मɅ दशा[ते हु ए Ĥèतुत ͩकया जाता है । समèया 
कथन से पवू[ इससे सàबिÛधत ͧ सƨांतɉ एव ंकǓतपय पवू[ अनसुधंानɉ के ǓनçकषȾ का उãलेख ͩकया जाना 
समीचीन है । िजससे ͩक यह èपçट हो सके ͩक समèया सàबिÛधत कुछ मह×वपणू[ Ĥæन ऐसे हɇ, जो 
ͩक अभी तक अन×ुतǐरत हɇ तथा èवाभाͪवक Ǿप मɅ इन Ĥæनɉ के उ×तर ढंूढने के ͧलये हȣ Ĥèतुत समèया 
उभरकर सामने आई है । उसी Đम मɅ पǐरकãपनाएँ सूğबƨ कȧ जानी चाǑहये तथा मुÉय समèया यǑद 
Ĥæन Ǿप मɅ है तो उन उप–Ĥæनɉ को यहȣ Ǒदया जाना चाǑहये िजनके उ×तर ĤाÜत करने अभीçट हɇ । 
समèया कȧ साथ[कता और अÚययन Ĥयोजन भी संͯ¢Üत एव ंèपçट Ǿप मɅ Ǒदये जाने चाǑहये । सीमाएँ, 
पǐरसीमाएँ ǒबदंगुत Ǿप मɅ उिãलͨखत होनी चाǑहये । यह अÚयाय बहु त हȣ मह×वपणू[ है । अत: ͪ वचारɉ 
कȧ अͧभåयिÈत सरल एव ंĤवाहमयी भाषी मɅ हो । अथा[त ्स¢ेंप मɅ इसके तहत शोध सàबंͬ धत मुƧɉ 
कȧ पçृठभूͧम, शोध कȧ पǐरकãपना एव ंशोध कȧ सीमाओं का उãलेख ͩकया जाता है । 
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2. सàबंͬ धत साǑह×य का सवȶ¢ण या समी¢ा 
ɮͪवतीय अÚयाय सàबÛधी साǑह×य कȧ समी¢ा का है । यह भाग वत[मान अÚययन के ͧलये 

पçृठ भूͧमका का काय[ करता है । इस अÚयाय मɅ शोधाथȸ अपनी शोध समèया पर अɮयतन अÛय 
शोधकता[ओं, ͪवɮवानɉ व व£ैाǓनकɉ ɮवारा ͩकये गये कायȾ का उãलेख करता है । शोधाथȸ शोध से 
सàबिÛधत पğ–पǒğकाओं (Journal), पèुतकɉ एव ंशोध ĤबÛधɉ का अÚययन करता है Èयɉͩक इसी 
अÚययन के आधार पर समèया कȧ उͬचत åयाÉया व सीमाकंन कर पाता है । इससे यह भी Ǔनिæचत 
होता है ͩ क सàबिÛधत काय[ अÛय कायȾ से ͩ कस Ĥकार ͧ भÛन है । इसके माÚयम से समèया समाधान 
के उपयोगी त×वɉ का £ान एव ंǑदशा Ǔनदȶश ĤाÜत होते हɇ । इसे भी शोधाथȸ को åयविèथत एव ंतक[ पणू[ 
ढंग से ͧ लखना चाǑहये और अÛत मɅ जो भी सàबिÛधत साǑह×य िजसका इस अÚयाय मे उपयोग ͩ कया 
गया है उसे पçृठ सǑहत संदभ[ देना चाǑहये । अथा[त ्सं¢ेप हम यह कह सकते हɇ ͩक इसमɅ शोधाथȸ 
अपनी शोध समèया से सàबिÛधत अÛय ͪवɮवानɉ ɮवारा ͩकए गए काय[ का उãलेख करता है ।  
3. शोध ͪवͬध  

इसके अÛतग[त अनसुधंान मɅ ĤयÈुत ͪवͬध, उसके ͧलए चुने हु ए ĤǓतदश[, आधार सामĒी के 
संकलनाथ[ उपयोग मɅ लाए गए शोध उपकरण के चुनाव या Ǔनमा[ण कȧ ĤͩĐया तथा शोध अͧभकãप 
िजसका अनसुरण ͩकया गया है, मुÉय Ǿप मɅ ͪववेͬचत होत ेहɇ । 
4. आँकड़ɉ का Ĥèततुीकरण व ͪवæलेषण 

यह शोध ĤǓतवेदन का मह×वपणू[ अÚयाय होता है । इस अÚयाय मɅ संकͧलत आँकड़ɉ को 
सुǓनयोिजत ढंग से åयविèथत कर उनका ͪवæलेषण एव ंåयाÉया कȧ जाती है । आँकड़ɉ का ͪवæलेषण 
कर उससे ĤाÜत ǓनçकषȾ या पǐरणामɉ कȧ अÛय शोध पǐरणामɉ से तलुना कȧ जाती है तथा यह देखा 
जाता है ͩक पǐरणाम अनǾुप है या ͪवपरȣत । यǑद पǐरणाम ͪवपरȣत है तो उनके कारणɉ का उãलेख 
करना चाǑहये । सं¢ेप मɅ यह कहा जा सकता है ͩक इस अÚयाय मɅ िजसमɅ आधार सामͬĒयɉ के åयविèथत 
èवǾप, ͪवæलेषण एव ंǓनव[चन को Đमबƨ ढंग से Ĥèततु ͩकया जाता है । 
5. Ǔनçकष[ एव ंसाराशं 

इस अÚयाय मɅ शोधाथȸ अपने ͩकये गये कायȾ के पǐरणाम का उãलेख करता है तथा इसमɅ 
वह अपनी समèया के हल को दशा[ता है िजसे उसने पǐरचया×मक ͪववरण मɅ केÛġ ǒबÛद ुबनाया था। 
इस अÚयाय मɅ शोधाथȸ अपनी पǐरकãपना कȧ èवीकृǓत या अèवीकृǓत के बारे मɅ भी बताता है । यǑद 
पवू[ के ͩकसी ͧसƨांत या मत से उसके ǓनçकषȾ का ͪवरोध है साथ हȣ यह èपçट करता है ͩक उसके 
शोध का £ान के ͪवकास मɅ Èया योगदान है । यह अÚयाय सàपणू[ शोध का साराशं होता है। 
6. अनशुंसाएँ 

यह शोध का अिÛतम अÚयाय होता है । इस अÚयाय मɅ शोधकता[ अपने ǓनçकषȾ के आधार 
पर अनशुंसाएं ͧलखता है । जो ͩक नीǓत Ǔनमा[ताओं एव ंपाठकɉ के ͧलये उपयोगी होती हɇ । अनशुंसाएं 
èपçट पǐरलͯ¢त होनी चाǑहये, ͩक शोधाथȸ Èया कहना चाहता है । इसी अÚयाय मɅ शोधाथȸ सàबिÛधत 
ͪवषय मɅ और ͩकन ͩकन ¢ेğɉ मɅ काय[ ͩकया जाना चाǑहये उÛहɅ भी इंͬगत करता है । 

12.2.3 संदभ[ भाग (Reference part) 

इसके उपभाग इस Ĥकार हɇ 
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1. पाद ǑटÜपणी 
इसमɅ पçृठ के नीचे अथवा अÚयाय के अतं मɅ पाद ǑटÜपͨणयां ͧलखी जाती हɇ । 

2. Ēथं सचूी 
ĤǓतवेदन कȧ मुÉय ͪ वषय–वèतु के Ĥèततु हो जाने के बाद आगे नए पçृठ से Ēथंसचूी दȣ जाती 

है । इस सचूी मɅ ऐसे Ēथं िजनका सÛदभ[ ĤǓतवेदन के तहत Ĥ×य¢ या परो¢ Ǿप मɅ आया है, मुÉय 
Ǿप से शाͧमल ͩकए जाते हɇ । 
3. पǐरͧशçट 

Ēथंसचूी के पæचात ्पǐरͧशçट कȧ åयवèथा कȧ जाती है । इसके अÛतग[त शोध मɅ ĤयÈुत ऐसी 
संगत सामĒी Ĥèतुत कȧ जाती है िजसे ĤǓतवेदन कȧ मुÉय ͪवषय वèतु के साथ जोड़ने से शोध Ĥबधं 
का आकार बढ़ता है । पǐरͧशçट मɅ सिàमͧलत कȧ जाने वालȣ कुछ मुÉय सामͬĒया ंइस Ĥकार कȧ हो 
सकती हɇ । शोध मɅ ĤयÈुत Ĥæनावलȣ कȧ एक ĤǓत, अåयविèथत Ĥद×त आधार सामĒी िजसका शोध 
मɅ उपयोग हुआ है, सांिÉयकȧ ͪवæलेषण ɮवारा ĤाÜत ͪवशेष Ĥकार कȧ ताͧलकाएं आǑद । 
4. अनĐुमͨणका 

शोध ĤबÛध को पèुतक या ͪ वǓनबÛध (मोनोĒाफ) Ǿप मɅ Ĥकाͧशत करने कȧ योजना होने पर 
शोधकता[ को पǐरͧशçट के तरुÛत बाद अनĐुमͨणका तैयार करनी पड़ती है । दो Ĥकार कȧ अनĐुमͨणकाए 
Ĥाय: गǑठत कȧ जाती हɇ । ͪवषय वèतु अनĐुमͨणका िजसमɅ ͪवषय से सàबंͬ धत पदɉ तथा 
लेखक–अनĐुमͨणका िजसमɅ ͪ वͧभÛन पçृठɉ पर सÛदͧभ[त लेखकɉ का उãलेख होता है । यह शोध ĤबÛध 
के अÛत मɅ Ĥèततु कȧ जाती है । आवरण पçृठɉ के नीचे शोधकता[ का संͯ¢Üत पǐरचय भी देने का 
आम Ĥचलन है ।  
बोध Ĥæन –1 
आपन उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. शोध Ĥबंध के मुÉय अवयव बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ...  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ...  
2. Ĥारिàभक भाग मɅ Èया–Èया सिàमͧलत है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ...  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ...  
3. ĤǓतवेदन के मूल भाग मɅ Èया Ĥèतुत ͩकया जाता है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ...  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ...  
4. संदभ[ मɅ  ͩकस–ͩकस को Ĥèतुत ͩकया जाता है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ...  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ...  
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12.3 शोध ĤबÛध अथवा लघु शोध ĤबÛध ĤèतुǓत के तहत वै£ाǓनक 
लेखन कȧ ͪवशषेताएँ (The features of scientific writing in 
thesis or dissertation)  
सव[Ĥथम हमɅ èमरण रखना होगा ͩक व£ैाǓनक – लेखन तथा साǑहि×यक लेखन कȧ शलैȣ मɅ 

पया[Üत ͧभÛनता है । 
''यहां शोधकता[ का उƧेæय शोध ĤबÛध के वाचकɉ का मनोͪवɮ मनोरंजन या उनका अननुय 

(मनाना) करना नहȣं है अथवा वह केवल ͩकसी समèया के सàबÛध मɅ अपने अͧभमत को रखने, उसके 
समाधान के बारे मɅ सुझाव देने एव ंसामाÛय Ĥे¢णɉ के आधार पर तक[  देने मɅ Ǿͬच नहȣं रखता है । 
इसके ͪ वपरȣत वह पǐरकãपना Ĥèतुत करता है, तØयɉ से समͬथ[त आधार सामͬĒयɉ का उãलेख करता 
है तथा यह ͪव£ाͪपत करता है ͩक वे पǐरकãपना को Ĥमाͨणत या अĤमाͨणत करती हɇ । व£ैाǓनक 
ĤǓतवेदन मɅ èपçट, वèतुǓनçठ एव ंताͩक[ क ĤèतुǓत तथा साêय का ͪवæलेषण अपेͯ¢त होता है न ͩक 
संवेगɉ से अǓतरंिजत तक[  या इधर–उधर के ͪ ववरण'' (अनǑुदत) । शोध ĤबÛध ĤèतुǓत के तहत व£ैाǓनक 
लेखन कȧ ͪवशेषताएँ Ǔनàन Ĥकार हɇ 
1. भाषा (Language) 

व£ैाǓनक लेखन मɅ साधारण एव ंपǐरͬचत शÞदावलȣ के अनĤुयोग तथा साफ–सुथरȣ अͧभåयिÈत 
पर ͪवशेष बल Ǒदया जाता है । 
2. संगठन (Organisation) 

ĤǓतवेदन के ͪवͬध अÚयायɉ तथा उनमɅ उपशीष[कɉ को ताͩक[ क Ǻिçट से ससुàबÛध पǐरĤेêय 
मɅ रखा जाता है । एक अÚयाय से दसूरे अÚयाय तथा Ĥ×येक अÚयाय के भीतर ͪ वचारɉ एव ंसàĤ×ययɉ 
के परèपर ताͩक[ क सàबÛधɉ पर Úयान रखकर शीष[कɉ एव ंउपशीष[कɉ के अÛतग[त परूȣ ͪ वषय वèतु को 
Ĥèतुत ͩकया जाता है । 
3. एका×मकता एव ंèपçटता (Unity and Clarity) 

व£ैाǓनक लेखन के तहत एका×मकता (समरसता) एव ंèपçटता पर जोर Ǒदया जाता है । इसे 
सुǓनिæचत करने के ͧ लए शोधकता[ अपने ͪ वचारɉ को एक तारतàय एव ंसंगतपणू[ Ǿप मɅ Ĥèततु करता 
है । उÛहɅ åयÈत करने हेतु छोटे–छोटे ͩकÛतु परèपर तक[ संगत वाÈयɉ का अनĤुयोग माना जाता है । 
इस Ĥकार अनÍुछेद ऐसे हȣ वाÈयɉ से ͧमलकर गǑठत होता है । जसैा ͩक वाँन डलेन ने बताया है, शोधकता[ 
इस Ǻिçट से अपने अÚयायɉ, अनÍुछेदɉ एव ंवाÈयɉ को बार–बार मूãयांͩकत करता रहता है इससे यह 
तय ͩकया जा सके ͩक एक हȣ जसेै ͪवचार साथ–साथ Ĥèतुत हो सके हɇ अथवा नहȣ,ं एक ͪवचार दसूरे 
ͪवचार को èवाभाͪवक Ǿप मे जोड़ते हɇ अथवा नहȣ,ं असंगत एव ंपनुराविृ×तपणू[ शÞदावलȣ मɅ काट–छांट 
कैसे लायी जाए तथा परूȣ सामĒी को अͧभåयिÈत देने के ͧलए ĤयÈुत भाषा मɅ अपेͯ¢त Ĥवाह एव ं
बोधगàयता ͩकस Ǿप मɅ बढ़ाई जाए आǑद । कुल ͧमलाकर शोधकता[ को यह देखना पड़ता है ͩक शोध 
ĤबÛध के अÛतग[त ĤयÈुत शÞद, वाÈय एव ंअनÍुछेद एक दसूरे से ताͩक[ क Ǿप मɅ जुडे हɉ तथा परेू 
ĤǓतवेदन कȧ सàĤेषणशीलता मɅ एक Ĥकार कȧ सहजता हो । 
4. अनपुात एव ंमह×व (Proportion and emphasis) 
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परेू शोध ĤबÛध को इस ढंग से गǑठत करना आवæयक है िजससे उसमɅ शाͧमल अÚयायɉ व 
उनमɅ वͨण[त ͪवचारɉ का अनपुात तथा उन पर Ǒदया गया बल यथेçट Ǿप से Ûयाय संगत Ĥतीत हो। 
5. ǾǑढ़यɉ का Ĥयोग (Use of Conventions) 

शोध Ĥबधं लेखन के तहत उƨरणɉ, लेखकɉ एव ंअÛय शोधɉ या Ēथंɉ से लȣ गई सामĒी को 
ĤǓतवेदन मɅ èथान देने एव ंउÛहɅ अंͩकत करने कȧ Ǻिçट से कुछ खास ǾǑढयɉ का Ĥयोग ͩ कया जाता 
है । इÛहɅ सुͪवधा के ͧलए Ǔनàन वगȾ मɅ ͪववेͬचत ͩकया जा सकता है: 

 
(अ) पçृठɉ एव ंअÚयायɉ का फामȶट (Page and Chapter format) 

पçृठɉ मɅ Ĥाय: तीन Ĥकार के शीष[क Ǒदए जाते हɇ–केÛġवतȸ शीष[क, हाͧशये वाले शीष[क िजÛहɅ 
अनÍुछेदɉ के Ĥारàभ मɅ तथा अनÍुछेद शीष[क िजÛहɅ छोटे–छोटे उपवगȾ का पǐरसचूक कहा जाता है । 
Ĥ×येक अÚयाय नए पçृठ से Ĥारàभ होता है । यǑद पवू[वतȸ अÚयाय का अिÛतम पçृठ दो या तीन पिंÈतयɉ 
का हो तब भी बाद का अÚयाय नए पçृठ पर शुǾ ͩ कया जाता है । Ĥ×येक अÚयाय संÉया Ǔनयत होती 
है तथा उÛहɅ बड़े अ¢रɉ मɅ ǒबना ͪवराम ͬचÛह के Ĥदͧश[त करना पडता है ।  

शोध ĤबÛध के Ĥ×येक पçृठ को पçृठ संÉया ɮवारा अंͩकत करने का ǐरवाज है, लेͩकन कई 
पçृठɉ पर यह संÉया Ĥदͧश[त नहȣ ंकȧ जाती । पçृठ संÉयाओं को दो Đमɉ मɅ अलग–अलग ढंग से åयÈत 
ͩकया जाता है । Ĥारिàभक पçृठɉ को Ĥाय: रोमन (i, ii, iii, iv etc) या ǑहÛदȣ के वणȾ ɮवारा अंͩकत 
करने का Ĥचलन है । शीष[क पçृठ को (i) या Ĥथम वण[ ɮवारा जाना जाता है ͩ कÛतु उस पçृठ पर इसे 
अंͩकत या टंͩकत नहȣं ͩकया जाता । 
(ब) उƨरणɉ का Ĥयोग (Use of quotations) 

शोध ĤबÛधɉ मɅ उƨरणɉ कȧ संगतता अ×यतं मह×वपणू[ है । इसका आकार इतना दȣघ[ नहȣ ं
रखना चाǑहए ͩक ĤǓतवेदन को पढ़ने वाला यह भूल जाए ͩक ͩकसके ͪवचारɉ का आकलन कर रहा है। 
इस सàबÛध मɅ आगे दȣ हु ई ǾǑढ़यां (ǐरवाज) आमतौर से Ĥचͧलत है : 

1. उƨरणɉ का सीधा Ĥयोग तभी ͩकया जाता है जबͩक लेखक ɮवारा ĤयÈुत मलू शÞद इतने 
Ĥभावी एव ंसंयत ढंग से Ĥèतुत ͩकये गए हɉ ͩक शोध ĤबÛध लेखक उनमɅ सरलतापवू[क 
सुधार करने कȧ िèथǓत मɅ न हो अथवा शोधकता[ उन पर ǑटÜपणी देना चाहता हो या उनका 
खÖडन करने कȧ ओर Ĥव×ृत हो या उनमɅ सÛदͧभ[त ͪ वचारɉ के ͪ वæलेषण मɅ Ǒदलचèपी रखता 
हो ।  

2. लेखक के शÞदɉ या ͩ कसी सरकारȣ अͧभलेख से ͧ लए गए उƨरणɉ को यथावत ्Ĥèतुत करना 
चाǑहए । 

3. यǑद उƨरण मɅ Ǒदया गया काल उसकȧ Ĥèतावना से मेल नहȣं रखता हो, एक ऐसा सव[नाम 
ĤयÈुत हुआ हो जो ͪवͧशçट न हो तथा आवæयकता महसूस ͩकए जाने पर उƨृत ͪवषयɉ 
मɅ '¢ेपक' का अनĤुयोग ͩकया जा सकता है । 

4. जब कोई उƨरण अ×यÛत दȣघ[काय हो तो मलू अनÍुछेद के कुछ अंश को छोडा जा सकता 
है ।  

5. जब उƨरणɉ को पाद–ǑटÜपणी के Ǿप मɅ Ǒदया जाता है, दोहरे उƨरण ͬचÛह हमेशा ĤयÈुत 
हɇ । 
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(स) पाद–ǑटÜपͨणयां (Footnotes) 
पाद–ǑटÜपͨणयɉ का Ĥयोग ͩ कसी पçृठ के ठȤक नीचे या अÚयाय के अÛत मɅ अथवा–ĤबÛध या 

शोध–पğ के अÛत मɅ ͩकया जाता है । इसका अनĤुयोग ͩकसी ǒबÛद,ु अͧभकथन या कȧ Ĥामाͨणकता 
के ͧलए ͩकया जाता है िजससे वे उपयÈुत İोतɉ का èवतंğ Ǿप मɅ लाभ उठा पाद–ǑटÜपणी के तहत 
जो सचूनाएं दȣ जाती हɇ उनमɅ ͪवशेष Ǿप से उãलेखनीय हɇ सचूना का İोत िजसमɅ आमतौर से लेखक 
का नाम, İोत का शीष[क, सÛदͧभ[त İोत मɅ वाèतͪवक पçृठ, Ĥकाशन–Ǔतͬथ, Ĥकाशक एव ं
Ĥकाशन–èथान, वष[ । पाद–ǑटÜपͨणयɉ के ͧलए कुछ Ĥचͧलत ǾǑढ़यां इस Ĥकार हɇ 

जब पाद–ǑटÜपणी पहलȣ बार Ĥèतुत होती है तो उसका सÛदभ[ देते समय लेखक का परूा नाम, 
Ĥकाशन वष[, पèुतक का नाम, Ĥकाशक तथा पçृठ संÉया आगे Ĥदͧश[त Ǿप मɅ अंͩकत ͩकया जाता 
है । 

सामाÛयतया एक पादǑटÜपणी मɅ Ǔनàनͧलͨखत सूचना समाǑहत होनी चाǑहए – 1. लेखक का 
नाम, 2. İोत कȧ åयाÉया, 3. संèकरण, 4. Ĥकाशन èथल, 5. Ĥकाशक का नाम, 6. Ĥकाशन कȧ 
Ǔतͬथ, 7. पçृठ संÉया । 

पाद–ǑटÜपͨणयां ͧलखने कȧ कई परàपराएं हɇ, िजनका वण[न अधोͧलͨखत है 
1. एक सामाÛय कृǓत को पाद–ǑटÜपणी मɅ इस Ĥकार ͧलखना चाǑहए – 

Krishan Kumar, Library Manual, New Delhi, Vikas, 1985, p. 77. 
2. एक बार यǑद पाद–ǑटÜपणी मɅ सÛदभ[ Ǒदया गया है, अगर वह पनु: आ रहा है तो दबुारा लेखक, 

Ĥकाशक आǑद का नाम ͧलखने कȧ आवæयकता नहȣं है । इसके ͧलए èवीकृत संͯ¢Üत पद 
ibid अथा[त ्'वहȣं संदभ[' का उपयोग ͩ कया जा सकता है । इससे Ĥलेख कȧ पनुराविृ×त से बचा 
जा सकेगा । उदाहरणाथ[ – 
Ranganathan, S.R., Library manual, 2nd ed., Bombay, Asia Publishing 
House, 1960, p. 190. 
Ibid, p.200 

द संͯ¢Üत Ǿप 
कुछ आंÊल व लैǑटन शÞद स¢ेंप िजनका Ĥयोग पाद ǑटÜपणी, Ēथं सचूी आǑद मɅ èथान बचत 

के Ǻिçटकɉण से ͩकया जाता है कȧ सूची अधोͧलͨखत है  
संͯ¢Üत Ǿप मूल शÞद ǑहÛदȣ अथ[  
annon. anonymous अनाम 
ante. before पहले 
bk., bks. book, books पुèतक, पुèतकɅ 
chap. Chapter अÚयाय 
col., cols. column, columns पंिÈत 
comn. Commentary åयाÉया 
diss. Dissertation लघुशोध ĤबÛध 
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ed., eds editor, editors सàपादक  
eng. Englarged पǐरवǑƧ[त 
et.al and others तथा अÛय 
e.g. (exempli gratia) for example उदाहरणाथ[ 
et alibi and elsewhere और अÛयğ या Ǒदया गया  
et. Seq and the following और नीचे Ǒदया गया  
fig., figs. figure, figures ͬचğ 
fn. Footnote पादǑटÜपणी 
ibid. same reference वहȣं संदभ[ 
idem. the same वहȣ 
i.e. that is अथा[त 
illus. illustrated ͬचǒğत 
infra. Below नीचे 
introd. Introduction भूͧमका  
loc.cit the place cited èथान उƧत 
mimeo miemeographed संèमरण 
m.s. manuscript पाÖडुͧलͪप 
n. number संÉया 
n.d. no date given Ǔतͬथ नहȣं दȣ गई 
n.n. no name given नाम नहȣं Ǒदया गया  
n.p. no place given èथान नहȣं Ǒदया गया  
NB. (Note bene) taken notice Úयान देना  
o.p. out of print अĤाÜय 
op.cit Previouslu cited पहले Ǒदया गया  
p., p.p. page, pages पçृठ 
pt., pts. part, parts भाग  
Passim. here and there इधर –उधर  
rev. revised संशोͬधत 
supra. Above ऊपर 
tr. Translation अनुवाद 
tr. Translator अनुवादक 
vide. see, refer to देͨखए 
viz. namely अथा[त 
vol. volume खÖड 
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vs. against के ͪवǽƧ 
इ. ताͧलकाएं तथा आरेख (Table and Figures) 

ऐसी सूचनाएं जो सारͨणयɉ ɮवारा दȣ जाती हɇ उÛहɅ ताͧलका तथा जो ͬचğा×मक माÚयमɉ 
जैसे–Ēाफ, ͬचğ, चाट[, रेखाͬचğ एव ंमानͬचğɉ आǑद के जǐरए Ĥèतुत कȧ जाती हɇ उÛहɅ आरेख कहा 
है । यहां èमरण रखना होगा ͩक हर शोध ĤबÛध मɅ सचूना Ĥèतुतीकरण हेतु ताͧलकाएं एव ंआरेख 
अपǐरहाय[ माÚयम नहȣं माने जा सकते । कǓतपय शोधɉ के तहत केवल उͬचत शािÞदक वण[न हȣ अपेͯ¢त 
Ǿप से सूचनाएं सàĤेͪषत कȧ जा सकती है । ताͧलकाओं एव ंआरेखɉ को शोध ĤबÛधɉ मɅ अंͩकत करत े
समय अधोͧलͨखत ǾǑढ़यɉ का अनपुालन आवæयक माना जाता है 

1. ताͧलकाओं तथा आरेखɉ को शोध Ĥबधं कȧ मुÉय वèतु के तहत अ×यतं Ǔनकटता के साथ 
Ĥदͧश[त करना उपयोगी होता है िजससे अपेͯ¢त सूवनाएं एक दसूरे कȧ मदद से ͪ वशुƨतापवू[क 
समझी जा सकɅ  । 

2. यǑद ͩकसी ताͧलका या आरेख के Ĥदͧश[त करने मɅ आधे पçृठ से अͬधक èथान लगने कȧ 
सàभावना हो तो उÛहɅ अलग–अलग पçृठɉ पर बीच मɅ ͩ कसी ͪ वषय वèतु को Ǒदए बगरै Ĥèतुत 
करना अͬधक समीचीन होगा । 

3. Ĥ×येक ताͧलका या आरेख को शीष[क के तहत Ĥèतुत करना पड़ता है । इस शीष[क को िजसके 
तहत सचूना Ĥदͧश[त कȧ गई है वाÈय ɮवारा न कहकर ͬचğ पǐरचया×मक ͪववरण कȧ तरह 
अǓत संͯ¢Üत Ǿप मɅ Ǒदया जाता है । यह अथ[ कȧ Ǻिçट से èवत: पया[Üत होता है ।  

4. सभी ताͧलकाओं को लगातार एक Đम मɅ तथा आरेखɉ को अलग लगातार Đम मɅ संÉया ͬचÛहɉ 
ɮवारा अंͩकत करना पड़ता है । 
ताͧलकाओं एव ंआरेखɉ के साथ यदाकदा पाद–ǑटÜपͨणया भी ĤयÈुत होती है िजससे उनमɅ 

उपलÞध ͩकसी ǒबÛद ुकȧ åयाÉया कȧ जा सके अथवा उनके तहत उपलÞध संकेता¢रɉ या संकेतɉ को 
पǐरभाͪषत ͩकया जा सके । 
ऱ. सÛदभ[ £ापन 

शोध ĤǓतवेदन मɅ सÛदभɟ के अÛतग[त वे Ēथं, लेख, दèतावेज एव ंहèतͧलͪपयां शाͧमल कȧ 
जाती है िजनका उपयोग अनसुधंाकता[ ने अपने शोध को परूा करने एव ंशोध ĤबÛध ͧलखने मɅ ͩकया 
गया है । आमतौर से इस Ĥकार के सÛदभȾ को 'Ēथंसचूी' के तहत Ĥदͧश[त करने का Ĥचलन है ।  

1. वे रचनाएं िजनसे शोध Ĥबधं मɅ उƨरण ͧलये गए हɇ । ये उƨरण मुÉय ͪवषय वèत ुके भीतर 
या पाद–ǑटÜपͨणयɉ के Ǿप मɅ अंͩकत हो सकत ेहɇ । 

2. वे İोत सामͬĒयां िजनका शोध मɅ उपयोग हुआ है । इÛहɅ åयापक तौर पर Ēथं सचूी के मɅ 
Ĥèतुत करना पड़ता है तथा इनमɅ पèुतकɉ एव ंशोध पğɉ को भी शाͧमल ͩकया जाता है । 

3. ͪवͧशçट Ēथं सचूी िजसमɅ उन İोतɉ का ͪवशेष Ǿप से उãलेख होता है िजÛहɅ अनसुधंानकता[ 
अपने शोध के तहत खासतौर से उपयोग मɅ लाया हो । 

4. संͯ¢Üत सǑटÜपण Ēथं सचूी िजसे सÛदͧभ[त साǑह×य कȧ ऐसी सूची के Ǿप मɅ माना जाता है 
िजसमɅ Ēथंɉ एव ंरचनाओं (िजनका उपयोग हुआ है) कȧ अÛतव[èतु एव ंउपयोͬगता के बारे मɅ 
संͯ¢Üत ǑटÜपणी अंͩकत होती है । 

(ऴ) पǐरͧशçट का Ĥयोग (Use of Appendix) 
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पǐरͧशçट के अÛतग[त ऐसे सहायक साêय शाͧमल ͩकए जात ेहɇ िजÛहɅ ĤǓतवेदन कȧ मुÉय 
ͪवषयवèतु के साथ Ĥèततु करने से उसकȧ सुपाɫयता मɅ बाधा खड़ी हो सकती है तथा परूȣ ͪवषयवèतु 
अवबोध कȧ Ǻिçट से िÈलçट या जǑटल बन सकती है । Ĥ×येक पǐरͧशçट को अलग Ǿप से ͪ वशेष संÉया 
ɮवारा अंͩकत ͩकया जाता है । इसके बारे मɅ मुÉय ͪवषय वèतु के भीतर या पाद–ǑटÜपणी के तहत 
उãलेख करने का ǐरवाज है । 
6. ĤǓतवेदन का आकार (Size of the Report) 

भारतीय सÛदभȾ मɅ पी–एच.डी., ͫड.ͧलट या डी.एससी. कȧ उपाͬधयɉ के ͧलए Ĥèतुत शोध ĤबÛधɉ 
का आकार थोड़ा बड़ा (लगभग 200–400 पçृठɉ तक) एव ंएम.ए., एम.एड. तथा एम.ͩफल. èतर के लघ ु
शोध ĤबÛधɉ का आकार अपे¢ाकृत छोटा (लगभग 60 से 150 पçृठ तक) रखने का आम ǐरवाज है। 
7. ĤǓतवेदन कȧ टंͩकत ĤǓत (Type–script of the report) 

शोध ĤबÛध को टंͩकत कराने के पवू[ हèतͧलͨखत ĤाǾप कȧ Ĥथम गǓत को अ×यÛत 
सावधानीपवू[क पढ़कर सàपाǑदत कर लेना आवæयक है । 

अशुͪƨयɉ मɅ सुधार हेतु न तो टंकण पर आͬĮत होना चाǑहए और न हȣ उसका भरोसा करना 
उͬचत है । ğǑुटयɉ के Ǔनवारण या बचाव के ͧलए यह काय[वाहȣ अपेͯ¢त है । 
8. ĤǓतवेदन का यांǒğक क¢ (Mechanical Aspect of the Report) 

शोध ĤबÛध को कभी भी अनाबƨ पÛनɉ मɅ नहȣ ंजमा ͩ कया जाता । टंͩकत ĤǓतयɉ को Ĥथम, 
ɮͪवतीय, ततृीय एव ंचतथु[ ĤǓतयɉ मɅ åयविèथत कर उÛहɅ उͬचत बाहय सÏजा (गेट–अप) के साथ सिजãद 
कराया जाता है । आवरण पçृठ को मुǑġत कराने का आम ǐरवाज है । इसे अनावæयक Ǿप से आकष[क 
बनाने का Ĥयास नहȣं होना चाǑहए । बहु त हȣ साफ सथुरे ढंग से परेू शोध Ĥबधं को िजãद सǑहत जमा 
करना हȣ उͬचत माना जाता है ।  
बोध Ĥæन –2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलए खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
1. वै£ाǓनक लेखन कȧ ͪवशेषताएँ बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. .........  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. .........  
2. पाद–ǑटÜपणी Èया है ? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ........ 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ........  
3. पǐरͧशçट को èपçट कȧिजये ।  
 .............. ......... .......... ...... ... ......... .......... ...... .............. ........ 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. .........  
4. संͯ¢Üत Ǿप को उदाहरण सǑहत èपçट कȧिजये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... .. .... .............. ......... .. 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .  
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12.4 सारांश (Summary) 
शोध Ĥबधं कȧ ĤèतुǓत एक अ×यतं ĮमसाÚय एव ंकौशल कȧ अपे¢ा रखने वाला काय[ है । 

इसके ͧ लए व£ैाǓनक सोच कȧ अͧभ¢मता सàपादकȧय Ĥͪवͬधयɉ मɅ द¢ता तथा पया[Üत धैय[ आवæयक 
है । शोध Ĥबधं या लघ ुशोध Ĥबधं के तीन अवयव ͪवशेष Ǿप से उãलेखनीय हɇ–Ĥारिàभक भाग, ĤǓतवेदन 
का मूल भाग तथा संदभ[ भाग । इन पçृठɉ को Ĥèतुत करते समय उन ǾǑढयɉ का अनपुालन अǓनवाय[ 
होता है जो ͪवæवͪवɮयालय या अÛय संगठन िजनमɅ शोध Ĥबधं जमा करना है, माÛय èवीकार करत े
हɇ । कभी–कभी ये संèथाएं या संगठन शोध Ĥबधं जमा करने सàबधंी इन ǾǑढयɉ का अनपुालन कराने 
हेतु Ǔनदȶशक–Ǿपरेखा (मैनअुल) या Ǔनदȶͧशकाएं जारȣ कर देत ेहɇ । ऐसी िèथǓत मɅ शोधकता[ का यह दाǓय×व 
है ͩक उनका अनपुालन करɅ । इन Ǔनदȶशɉ का अनपुालन न ͩकए जाने पर शोध Ĥबधं कȧ èवीकृǓत भी 
खतरे मɅ पड़ सकती है ।  

12.5 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions) 
1. शोध ĤǓतवेदन से आप Èया समझते हɇ ? इसकȧ आवæयकता ĤǓतपाǑदत कȧिजए । 
2. अपने चयǓनत ͪवषय पर एक लघ ुशोध ĤǓतवेदन बनाएं । 
3. शोध Ĥबधं के Ĥमुख अवयवɉ का ͪवèतार से वण[न कȧिजए । 
4. पाद ǑटÜपणी, Ēथंसचूी, पǐरͧशçट पर संͯ¢Üत ǑटÜपणी ͧलͨखए । 

12.6 Ĥमखु शÞद (Key Words) 
Ĥारिàभक भाग  
(Preliminaries) 

 इसके अÛतग[त मुख पçृठ, शोधकता[ का घोषणा पğ, 
ĤाÈकथन, ͪवषय सूची, ͬचğɉ कȧ सूची आǑद सिàमͧलत कȧ 
जाती है । 

ĤाÈकथन 
(Acknowledgement) 

 इसमɅ शोधकता[ उन सभी संèथाओं, ͧमğɉ, सहयोͬगयɉ, 
पǐरवार आǑद के ĤǓत आभार åयÈत करता है । िजÛहɉने 
परो¢ या अपरो¢ Ǿप से सàबिÛधत समèया को पूरा करने 
मɅ सहयोग Ǒदया है ।  

सुपरवाइजर 
(Supervisor) 

 शोधाथȸ िजसके माग[दश[न मɅ अपना शोध काय[ करता है। 

अवयव  Component 

Ĥारिàभक भाग  Preliminaries 

शोधकता[ का घोषणा पğ  Research Declaration 
ĤाÈकथन  Acknowledgement 

पाद–ǑटÜपणी  Appendix 
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12.7 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēंथसूची (Reference and Further 
Readings)  

1. पाÖडेय, के.पी., फÖडामेÖटल ऑफ एजूकेशन ǐरसच[, मेरठ : अͧमताभ Ĥकाशन । 
2. बेèट, जॉन डÞãय ूǐरसच[ इन एजूकेशन, Ǒदãलȣ : ĤेिÛटस हॉल इÛकापȾरेशन, 1993 । 
3. डलेन वान तथा डेववाãड बी. वान., अÖडरèटेिÖडगं एजकेूशन ǐरसच[ : एन इÛġोडÈशन, 

मैÈĒाǑहल बकु कàपनी, 1973. 
4. Anderson, I., and other, Theses and assignment writing, New Delhi : 

Wiley Eastern Limited, 1973. 
5. Goode, W.J., and Hatt, P.K., Methods in social research, New York 

: Mc Graw Hill, 1952. 
6. Kerlinger.F.N., Foundation of Behavioural research, New Delhi : 

Surjeet Publications, 1985. 
7. Kothari, C.R., Research methodology : Methods and techniques, Ed.2, 

New Delhi : Wishwa Prakashan, 2001. 
8. Krishan Kumar, Research methods in library and information science, 

New Delhi : Vikas, 1992. 
9. सूद, एस.पी., £ान जगत एव ंͪवषय जगत, जयपरु:राज पिÞलͧशगं हाउस, 1998 । 
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इकाई–13  
अनसुंधान मɅ सॉपटवेयर पकेैजɉ का अनĤुयोग  

Application of Software Packages in Research 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

13.0 उƧेæय 
13.1 Ĥèतावना 
13.2 सांिÉयकȧय पकेैजेस ्

13.2.1 सांिÉयकȧ Èया है? 
13.2.2 सांिÉयकȧय डेटा के Ĥकार 

13.3 ͪवͧभÛन सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर पकेैजेस ्
13.3.1 सांिÉयकȧय पकेैजɉ कȧ ͪवशेषता 
13.3.2 माइĐोसॉÝट एÈसेल 
13.3.3 èटेǑटिèटकल पकेैज फॉर सोशल साइंसेस 

13.4 सांिÉयकȧय ͪवæलेषण के ͧलए अÛय सॉÝटवेयर पकेैजेस 
13.5 साराशं 
13.6 अßयासाथ[ Ĥæन 
13.7 Ĥमुख शÞद 
13.8 ͪवèततृ अÚययनाथ[ Ēथंसचूी  

13.0 उƧेæय (Objective)  
इस इकाई के Ǔनàन उƧेæय हɇ : 

1. सांिÉयकȧ का सामाÛय पǐरचय Ĥदान करना । 
2. ͪवͧभÛन सांिÉयकȧय सॉÝटवेयरɉ पकेैजɉ से अवगत करवाना । 
3. माइĐोसॉÝट एÈसेल के बारे मɅ ͪवèतार से चचा[ करना । 
4. ताͧलका, चाट[ एव ंĒाफ बनाने कȧ ͪवͬध से अवगत करवाना ।  

13.1 Ĥèतावना (Introduction) 
सामािजक ͪव£ानɉ मɅ बड़ी माğा मɅ Ĥाथͧमक आंकड़Ʌ एकǒğत ͩकए जाते हɇ । आँकड़ɉ कȧ इस 

ͪवशाल एव ंͪवͪवध माğा को åयविèथत ढंग से ğǑुटरǑहत Ĥèततु करना शोधाथȸ के ͧलए बड़ी समèया 
रहȣ है । कàÜयटूर के Ĥचलन से पवू[ जब शोधाथȸ आँकड़ɉ का ͪ वæलेषण एव ंĤèततुीकरण èवय ंकरता 
था तब यह समय, Įम एव ंधन कȧ Ǻिçट से बहु त खचȸला था । आज कàÜयटूर के अनĤुयोग से आँकड़ɉ 
का कोडकरण ĤͩĐयाकरण ͪवæलेषण एव ंĤèतुतीकरण ğǑुटरǑहत एव ंआसान हो गया है । कàपयटूर 
कȧ सहायता से सांिÉयकȧय Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग सरलता से ͩकया जा सकता है । आज सामािजक ͪव£ान 
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एव ंĤाकृǓतक ͪव£ान मɅ कई ऐसी संèथाएं हɇ जो पाǐरĮͧमक पर इस ĮमसाÚय काय[ को कàÜयटूर कȧ 
सहायता से सुगमता से कर देती हɇ । इससे शोधाथȸ के समय कȧ बहु त बचत होती है । आज कàÜयटूर 
के अनेक सॉÝटवेयर पकेैजस है जैसे BMD, OSIRS–IV, SAS, MINITAB, PSTAT, 
MINI–REGRESSION आǑद । इनकȧ सहायता से आविृ×त–ͪवतरण, प¢–ͪवæलेषण, सह–सàबधं 
ͪवæलेषण, समूह–ͪवæलेषण, मूल घटक ͪवæलेषण आǑद (Frequency distribution, factor 
analysis, correltion analysis, cluster analysis, principal component analysis 
etc) को ͪ वͧभÛन सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर पकेैजेस कȧ सहायता से ͩ कया जा सकता है । इतना हȣ नहȣ ं
शोधाथȸ कàÜयटूर कȧ सहायता से अपनी शोध समèया कȧ ͪ वͧशçट आवæयकताओं के अनǾुप सॉÝटवेयर 
ĤोĒाम तैयार करवा सकता है । कàÜयटूर कȧ सहायता से असÉंय आँकड़ɉ को तरंुत हȣ पणू[ शुƨता के 
साथ ͪवæलेͪषत ͩकया जा सकता है । 

शोधाथȸ समèया चयन, सàबंͬ धत साǑह×य के सवȶ¢ण, उपकरणɉ का चयन, आंकड़ा संĒहण, 
आंकड़ा ͪवæलेषण, Ĥèतुतीकरण और ĤǓतवेदन लेखन याǓन Ĥ×येक èतर पर कàÜयटूर एव ंइÛटरनेट 
का उपयोग करता है । इसͧलए शोधाथȸ को कàÜयटूर एव ंइÛटरनेट के बारे मɅ मूलभूत बातɅ अवæय 
जान लेना चाǑहए । उसे इस ¢ेğ मɅ हो रहȣ नई–नई खोजɉ, डेटाबेस ͪ वकास और नए सॉÝटवेयर ͪ वकास 
से अवæय अवगत होना चाǑहए । यह कàÜयटूर Ĥौɮयोͬगकȧ, सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ, सàĤेषण Ĥौɮयोͬगकȧ 
आǑद शोध के Ĥ×येक चरण पर सहायता Ĥदान करत ेहɇ । ये शोधाथȸ के काय[ को सुगम एव ंसरल बना 
देते हɇ । इससे समय, Įम और धन कȧ बचत होती है । इस इकाई मɅ अनसुधंान सॉÝटवेयर पकेैजɉ 
के अनĤुयोग कȧ ͪवèतार से जानकारȣ दȣ गई है ।  

13.2 सांिÉयकȧय पैकेजेस (Statistics)  

13.2.1 सांिÉयकȧ Èया है ? 

शÞद 'सांिÉयकȧ' के ͧलए अंĒेजी मɅ 'Statistics' शÞद का Ĥयोग ͩकया जाता है । शÞद ' 
Statistics 0प'ु कȧ उ×पि×त या तो लैǑटन भाषा के शÞद 'Status' अथवा इतावलȣ भाषा के शÞद 
'statistica' अथवा जम[न भाषा के शÞद 'Statistick' से हु ई है । यहा ंपद 'Statistics' का उपयोग 
अंकȧय तØयɉ अथवा डेटा के संĒह के ͧलए उपयोग मɅ लाया गया है । इसके साथ–साथ इस शÞद का 
Ĥयोग 'अंकȧय डेटा के ͪवæलेषण के ͧलए Ĥͪवͬधयɉ अथवा तकनीकɉ आǑद के समूह' के ͧलए भी ͩकया 
गया है । सांिÉयकȧ बहु त से कायȾ को करती है िजनमɅ Ĥमुख हɇ : यह जǑटलताओं को सरल बनाती 
है । डटेा कȧ तलुना करने मɅ सहायता करती है । तØयɉ या आँकड़ɉ को संͯ¢Üत Ǿप मɅ Ĥèतुत करती 
है । तØयɉ एव ंआँकडɉ के मÚय सह–सàबधंɉ का अÚययन करती है । पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण और 
अनमुानɉ को Ĥèतुत करने मɅ सहायक है । नीǓतयɉ के Ǔनमा[ण और उनके ͩĐयाÛवयन को मापने मɅ 
सहायता करती है आǑद–आǑद । 

सांिÉयकȧ का आज के Ǒदन–ĤǓतǑदन के कायȾ और शोध मɅ बहु त मह×व है । सांिÉयकȧ के 
अनĤुयोग से हम पǐरणामɉ को पǐरशुƨता के साथ Ĥèततु कर सकते हɇ और भͪवçय के ͧलए अनमुान 
लगा सकते हɇ । 
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13.2.2 सांिÉयकȧय डेटा के Ĥकार (Types of Statistical Data) 

सांिÉयकȧय डेटा कई Ĥकार का होता है, जैसे :– 

13.2.2.1 गुणा×मक और माğा×मक डेटा (Qualitative and Quantative Data) 

भौǓतक ͪव£ान के अͬधकाशं आंकड़Ʌ माğा×मक होत ेहɇ । अͬधकाशं सांिÉयकȧय Ĥͪवͬधयां 
माğा×मक आँकड़ɉ पर आͬĮत हɇ । माğा×मक डेटा अथवा चरɉ को आगे दो Ĥकारɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया 
जा सकता है ͪ ववेͬचत डटेा (Discrete Data) और सतत डेटा (Continuous Data), ͪववेͬचत डेटा 
पǐरͧमत होता है अथवा ये गणना योÊय हɇ । उदाहरण के ͧलए, एक पèुतकालय मɅ पाठकɉ कȧ संÉया 
825 अथवा 899 हो सकती है ͩ कÛत ु899.9 नहȣं हो सकती है । इसी तरह सतत डटेा सàभाͪवत मूãयɉ 
का अपǐरͧमत सेट है । उदाहरण के ͧलए, पाठकɉ कȧ ऊंचाई का कथन एक Ǔनिæचत मूãय जसेै 155 
सेमी अथवा 156 सेमी न कह कर यह 155.59 सेमी अथवा 155.49 याǓन एक सतत ्Đम मɅ होती 
है ।  

जब व£ैाǓनक कथनɉ को पǐरभाषा के Ǿप मɅ åयÈत करता है तो वह डेटा गणुा×मक डेटा होता 
है ।  

13.2.2.2 अपǐरçकृत और पǐरçकृत डेटा (Raw and Processed Data) 

सांिÉयकȧ का वह डेटा जो अपने मूल èवǾप मɅ है तथा जो अåयविèथत है उसे अपǐरçकृत 
डटेा कहा जाता है और यह अपǐरçकृत डेटा ͩकसी सांिÉयकȧय Ĥͪवͬध के माÚयम से ĤͩĐयाकृत ͩकया 
जाता है तो इसे पǐरçकृत डेटा कहा जाता है । 

13.2.2.3 Ĥाथͧमक डेटा और ɮͪवतीयक डेटा (Primary and Secondary Data) 

Ĥाथͧमक डेटा वे डेटा होते हɇ जो शोधाथȸ èवय ंएकǒğत करता है और ɮͪवतीयक डटेा दसूरे 
के ɮवारा अपने उƧेæय के ͧलए एकǒğत ͩकए जात ेहɇ या जो Ĥकाͧशत हो चकेु थे और बाद मɅ उÛहɅ 
अपने उƧेæयɉ के ͧलए Ĥयोग ͩकया जाता है तो उसे ɮͪवतीयक डेटा कहा जाता है । 

13.2.2.4 आंतǐरक और बाहय डेटा (Internal and External Data) 

िजन डेटा को आंतǐरक İोतɉ से एकǒğत ͩ कया जाता है उÛहɅ आंतǐरक डेटा कहा जाता है और 
िजÛहɅ बाहय İोतɉ से एकǒğत ͩकया जाता है उÛहɅ बाहय डटेा कहा जाता है । 

13.2.2.5 डेटा मापन पैमाना 

मापन के पमैाने के आधार पर डेटा को Ǔनàनͧलͨखत Įेͨणयɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता 
है :  
(अ) सांकेǓतक आंकड़Ʌ (Nominal Data) 

वयैिÈतक इकाईयɉ कȧ पहचान के Ǿप मɅ संÉयाओं को Ǔनधा[ǐरत करने के ͧलए सांकेǓतक पमैाने 
का उपयोग ͩकया जाता है । उदाहरण के ͧलए ͪवषयानसुार पèुतकɉ का वगȸकरण । इसमɅ Įेणी को 
बताने के ͧलए संÉया Ǔनधा[ǐरत कर दȣ जाती है Èयɉͩक संÉया Įेणी के माğ नाम का ĤǓतǓनͬध×व करती 
है । 



208 
 

(ब) Đमसूचक आंकड़Ʌ (Ordinal Data) 
यह ͩकए गए अवलोकनɉ के ͧलए Ǔनयत कȧ गई संÉयाओं के मÚय आपसी सàबधं के Đम 

का संकेत करता है । उदाहरण के ͧ लए पèुतकालय कम[चाǐरयɉ के åयवहार के अÚययन के ͧ लए शोधाथȸ 
Ǔनàनानसुार Đम Ǔनधा[ǐरत कर सकता है : 

1. खराब को सकेंत करने हेत ु
2. साधारण को संकेत करने हेत ु
3. अÍछे को सकेंत करने हेत ु
4. बहु त अÍछे को सकेंत करने हेतु । 

यहां 1, 2, 3, 4 संÉयाएं Đमसचूक आंकड़Ʌ हɇ । ये इस बात का संकेत करते हɇ ͩक संÉया 
4, 3 से बेहतर है और 3, 2 से बेहतर है आǑद । यहां यह Úयान रखना चाǑहए ͩक Đमसूचक आंकड़Ʌ 
ͧभÛनता कȧ Ǒदशा बताते हɇ । ये ͧभÛनता कȧ सहȣ माğा का वण[न नहȣं करते हɇ । 
स. अÛतराल आंकड़Ʌ (Interval Data) 

अÛतराल आंकड़Ʌ, आँकड़ɉ एव ंसमान मापन कȧ ͪवͧभÛन Įेͨणयɉ के मÚय अÛतर कȧ Įेͨणया ं
हɇ । उदाहरण के ͧ लए बÍचɉ के समूह का बौͪƨक èतर का मापन कर सकते है। Ĥ×येक बÍचे के बौͪƨक 
èतर का संÉया×मक मान Ǔनधा[ǐरत करने के बाद इन आँकड़ɉ को 10 के अÛतराल के समहू मɅ रखा 
जाता है । जसेै 0–10 10–20 20–30 और 30–40 आǑद–आǑद । यहां 0 से आशय यह नहȣ ंहै ͩ क उसमɅ 
बुͪ ƨमता शÛूय है और िजन छाğɉ /बÍचɉ का IQ 20 है उसका मतलब यह नहȣं है ͩक वे IQ èतर मɅ 
10 से दगुने बुͪ ƨमतापणू[ हɇ । 
(द) अनपुात आंकड़Ʌ (Ratio Data) 

ये आंकड़Ʌ चर का पǐरमाण/माğा×मक के अथ[ मɅ माğा×मक मापन है । 

13.3 ͪवͧभÛन सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर पैकेजेस (Various Statistical 
Software Packages)  
एक सांिÉयकȧय पकेैज वèतुत: एक सॉÝटवेयर होता है । इस सॉÝटवेयर कȧ सहायता से 

कàÜयटूर पर अंकȧय सूचना का संĒहण, åयवèथापन, ͪवæलेषण और Ĥèतुतीकरण सरलता और 
पǐरशुƨता के साथ ͩकया जा सकता है । आज तØयɉ एव ंअंकȧय सूचनाओं कȧ ͪवशाल माğा ने सांिÉयकȧय 
पकेैजɉ के Ǔनमा[ण को गǓत Ĥदान कȧ है । शोध एव ंͪवकास, नीǓत–Ǔनमा[ण, ͩĐयाÛवयन, फȧडबकै, 
अनमुान आǑद के ͧलए गणनाओं एव ंउनके ͪ वæलेषण मɅ पǐरशुƨता कȧ Ǔनतातं आवæयकता है । उपयु [Èत 
इन सभी कायȾ को सांिÉयकȧय पकेैज कȧ सहायता से आसानी से ͩकया जा सकता है ।  

आज ͪवͪवध Ĥकार कȧ सांिÉयकȧय गणनाओं और ͪवæलेषण के ͧलए अनेक Ĥकार के सॉÝटवेयर 
उपलÞध हɇ । इनमɅ से कुछ Ĥमुख सॉÝटवेयरɉ के नाम इस Ĥकार हɇ : 

माइĐोसॉÝट एÈसेल 
èटैǑटिèटकल पकेैज फॉर सोशल साइंसेस (SPSS) 
ͧमǓनटेब 
एस–Üलस 
बीएमडीपी 
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एसएएल ͧसèटम  
OSIRIS 
DATA–TEXT 
TSAR 
GLIM 

13.3.1 सांिÉयकȧय पैकेजɉ कȧ ͪवशेषता 

आज सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ के अßयदुय और उसके ǓनरÛतर ͪवकास ने मानवीय गǓतͪवͬध के 
Ĥ×येक ¢ेğ को Ĥभाͪवत ͩकया है । कàÜयटूर Ĥौɮयोͬगकȧ ने Ǒदन–ĤǓतǑदन ͩकए जाने वाले कायȾ को 
अ×यतं सरल कर Ǒदया है । आज åयिÈत एव ंसंèथाएं अपने Ǒदन–ĤǓतǑदन के कायȾ को सहȣ एव ंतीĭ 
गǓत से करने के ͧ लए कàÜयटूर Ĥौɮयोͬगकȧ का भरपरू उपयोग कर रहे हɇ । पस[नल कàÜयटूर के आने 
से åयिÈत अपने काय[ कȧ ĤकृǓत एव ंआवæयकता के अनǾुप कàÜयटूर मɅ सॉÝटवेयर को लोड करके 
काय[ कर सकता है । शोधाͬथ[यɉ के ͧलए यह खशुखबरȣ है ͩ क वे पस[नल कàÜयटूर मɅ अपनी आवæयकता 
के अनǾुप सॉÝटवेयर को लोड करके इिÍछत काय[ को सहȣ एव ंसुचाǾ Ǿप से कर सकते हɇ । शोध 
काय[ मɅ आंकड़ा ͪ वæलेषण, ताͧलकाकरण Ēाͩफक Ĥèतुतीकरण, सांिÉयकȧय ͪ वæलेषण आǑद–आǑद कायȾ 
को करने के ͧलए कई Ĥकार के सांिÉयकȧय पकेैज बाजार मɅ उपलÞध हɇ ।  

13.3.2 माइĐोसॉपट एÈसेल (Microsoft Excel) 

माइĐोसॉÝट एÈसेल एक उपयोगी एव ंउपयोÈता–मैğीपणू[ सॉÝटवेयर है । माइĐोसॉÝट एÈसेल 
ऑͩफस 2002 का एक सहायक ĤोĒाम है । माइĐोसॉÝट एÈसेल मɅ इलेÈĚॉǓनक वक[ शीट, ĒाͩफÈस 
और डेटाबेस का उपयोग अ×यतं सरलता के साथ ͩकया जा सकता है । माइĐोसॉÝट एÈसेल मɅ एक 
वक[ शीट है िजसमɅ खाने (Cells) होते हɇ िजनमɅ डेटा इनपटु ͩकया जा सकता है । हम यह भी कह 
सकते हɇ ͩक माइĐोसॉÝट एÈसेल वक[ शीट खानɉ का एक संĒह है । इस वक[ शीट पर माउस और कȧ–बोड[ 
कȧ सहायता से फॉमȶǑटगं सरलता से कȧ जा सकती है । (देͨखए ͬचğ 13.1 एम.एस. एÈसेल कȧ èĐȧन) 
माइĐोसॉपट एÈसेल कȧ èĐȧन के Ĥमुख भाग 

एÈसेल एक उपयोͬगता मैğीपणू[ ĤोĒाम है । मॉनीटर èĐȧन पर Ǒदखने वाले एÈसेल कȧ ͪ वडंो 
के Ĥमुख भागɉ का वण[न इस Ĥकार है 

 
ͬचğ 13.1 एमएस एÈसेल कȧ Ĥथम èĐȧन 
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(i) वक[ शीट 
वक[ शीट एक तरह का काय[ करने का ¢ेğ है । इस शीट कȧ सरंचना कȧ तुलना एक ͪ वशालकाय 

Ēाफ पेपर से कȧ जा सकती है िजसे पिंÈतयɉ और कॉलमɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है । कàÜयटूर कȧ 
मॉनीटर èĐȧन पर यह हमɅ Ǒदखाई देता है । जहा ँपर हम डटेा इनपटु कर सकत ेहɇ । इस वक[ शीट 
पर हजारɉ पिंÈतयां और 256 कॉलम Ǒदए गए है । वक[ शीट का आकार बहु त बड़ा है । इस परूȣ वक[ शीट 
को मॉनीटर èĐȧन पर न तो एक साथ देख सकते हɇ और न हȣ ͪĤटंर कȧ मदद से ͪĤटं कर सकत े
हɇ । इसके छोटे भाग को èĐȧन पर ͨखसका कर देख सकते हɇ और खÖडɉ–खÖडɉ मɅ ͪĤटं ĤाÜत कर 
सकते हɇ । 

èĐȧन के भागɉ के अÛय नाम इस Ĥकार हɇ : टाइटलर बार, मैÛय ूबार, टूल बार, फामू [ला बार, 
कॉलम लेबल, रो लेबल, èकॉल बार । 
(ii) सैल कȧ फॉम[Ǒटगं करना 

एÈसेल 2002 मɅ सैल कȧ फॉमȶǑटगं शोधाथȸ अपनी आवæयकता के अनसुार कर सकता है । 
डेटा के Ĥकार के आधार पर Ĥ×येक कॉलम फȧãड को Ǔनधा[ǐरत कर सकता है । यह ͪवͧभÛन Ĥकार 
के डेटा फामȶɪस का समथ[न करता है । शोधाथȸ डायलॉग बॉÈस मɅ दȣ गई ͪवͧभÛन Category मɅ 
से अपने ɮवारा चाहȣ Category को चुन सकता है । category number के चुनने पर दाǑहनी तरफ 
उसके अनǾुप आवæयक Ǔनधा[रण हेतु ͪ वͧभÛन ͪ वकãप Ĥदͧश[त होते हɇ । इनका Ĥयोग करके हम सेल 
मɅ ͧलखे जाने वाले अंकɉ के Ĥकार का Ǔनधा[रण कर सकते हɇ । (देͨखए ͬचğ–13.2 फॉमȶǑटगं सेãस)।  

एक बार सेãस के Ĥकार के Ǔनधा[रण के पæचात ्फामȶट कȧ परवाह ͩ कए ǒबना डेटा कȧ Ĥͪविçट 
कȧ जा सकती है और एमएस एÈसेल Ĥͪविçटत ͩकए गए डेटा कȧ गणना कर सकता है । 

 
ͬचğ 13.2 फॉमȶǑटगं सेãस 

वक[ शीट मɅ ͪवͧभÛन फंÈशंस को इÛसट[ करना 
एÈसेल 2002 मɅ वक[ शीट मɅ ͪवͧभÛन फंÈशसं का काय[ करने के ͧलए इसके इÛसट[ मैÛय ूमɅ 

Ǒदए गए ͪवकãप Function पर िÈलक करने पर ͬचğ Ǒदखाई देता है । (देͨखए ͬचğ 13.3 इÛसट[ 
फंÈशसं)  
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ͬचğ 13.3 : इÛसट[ फंÈशसं स 

इसमɅ category statistical चयन करने पर सांिÉयकȧ से सàबंͬ धत फंÈशंस आते हɇ । 
िजनके ɮवारा हम ͪ वशेष Ĥकार कȧ गणनाएं कर सकत ेहɇ । इसके ͧ लए हमɅ फॉमू [ला ͧ लखने कȧ जǾरत 
नहȣं है । लेͩकन वक[ शा[ट मɅ सैल अथवा सैल रेÛज का Ǔनधा[रण करना होगा । जसैाͩक ͬचğ 13.3 मɅ 
हमने देखा ͩक एमएस एÈसेल के इÛसट[ फंÈशसं मɅ जाकर category statistical का चयन करने 
पर आगे फंÈशंस के चयन के ͧ लए कàÜयटूर पर Ĥदश[न आता है और आप के Z–test का चयन करने 
पर उसके नीचे यह नोट ͧलखा ͧमलता है – ''Returns the two tailed P–value of a Z–test‘' 
अगर आप इस ͪ ववरण से सÛतुçट नहȣं है तो और अͬधक ͪ ववरण के ͧ लए èĐȧन के बांयी तरफ ͧ लखे 
हु ए ''Help on this function'' पर िÈलक कर सकत ेहɇ और िÈलक करने पर Z–test के बारे मɅ 
ͪवèतार से ͪववरण ͧमल जाता है । (देͨखए ͬचğ 13.4 एमएस एÈसेल मɅ Z–test मɅ Help fnction 
का èĐȧन ͬचğ) 

 
ͬचğ 13.4 एमएस एÈसेल मɅ Z–test मɅ Help function का èĐȧन ͬचğ  
एमएस एÈसेल एक सांिÉयकȧय गणनाओं के ͧलए बनाया पकेैज है िजसकȧ सहायता से हम 

आंकडा ͪवæलेषण के बहु त से काय[ बड़ी सरलता से कर सकते हɇ । एमएस एÈसेल मɅ Tool Bar पर 
िÈलक करने पर बहु त सारे फंÈशन Ǒदखाई दɅगɅ। इसमɅ Data Analysis पर िÈलक–करने पर Data 
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Analysis Tools का Ĥदश[न होता है िजनका Ĥयोग शोधाथȸ अपनी आवæयकता अनसुार कर सकता 
है । शोधाथȸ को Ĥ×येक ͪवæलेषण के ͧलए डेटा और पमैाने को Ĥदान करना पड़ता है । Analysis 
Tools समुͬचत सांिÉयकȧय फंÈशन का उपयोग करता है और पǐरणामɉ को ताͧलका के Ǿप मɅ Ĥदͧश[त 
करता है । कुछ Tools ताͧलका के अǓतǐरÈत चाट[ का Ĥदश[न भी करते हɇ । (देͨखए ͬचğ 13.5 : 
एमएस एÈसेल मɅ आकड़ा ͪवæलेषण उपकरण) 

 
ͬचğ 13.5 एमएस एÈसेल मɅ आकड़ा ͪवæलेषण उपकरण 

(iii) डटेा कȧ सॉǑट[ग करना 
एÈसेल 2002 मɅ वक[ शीट मɅ ͧलखे हु ए डेटा को एक कम मɅ åयविèथत करने के ͧलए डेटा 

मैÛय ूमɅ Ǒदए गए ͪवकãपɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है । इसमɅ ͪवͧभÛन डेटा को एक कम मɅ åयविèथत 
करने के ͧलए डेटा मैÛय ूमɅ Ǒदए गए Sort ͪवकãप का Ĥयोग करत ेहɇ । इस ͪवकãप का Ĥयोग करने 
के ͧ लए वक[ शीट पर िजन कॉलàस मɅ डेटा को Đमबƨ ͩकया जाना है उÛहɅ चुना जाता है । उसके पæचात 
डेटा मÛैय ूमɅ Sorting ͪ वकãप पर िÈलक ͩ कया जाता है । इससे Sort डायलॉग बॉÈस Ĥदͧश[त होता 
है । इस डायलॉग बॉÈस मɅ Sort बढ़ते Đम मɅ करनी है या घटते Đम मɅ अथा[त ्Ascending एव ं
Descending ͩकस Đम मɅ करनी है, इसका Ǔनधा[रण ͩकया जाता है । (देͨखए ͬचğ 13.8 एमएस 
एÈसेल मɅ डेटा सॉǑटग का ͬचğ) । 
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ͬचğ 13.6 एमएस एÈसेल मɅ डेटा ͪवæलेषण 
उपकरण काय[ उपयोग 
ANOVA ANOVA उपकरण Ĥसरण 

ͪवæलेषण के ͪवͧभÛन Ĥकारो को 
Ĥदान करता है 

यह इस पǐरकãपना का परȣ¢ण 
करता है कȧ Ĥ×येक Sample एक हȣ 
ĤाǓयकता ͪवतरण से ͧ लया गया है । 

Comelation 
Covriance 
सह –संबिÛधत 

सह–Ĥसारण  

दो चरɉ के मÚय सह –संबिÛध त 
गुणांक सहĤरण कȧ गणना 
करना। 

Ĥ×येक युÊम के चरɉ का Ǔनधा[रण 
करना ͩक वे दोनɉ एक साथ गǓतशील 
है । 

वण[ना×मक 
सांिÉयकȧ 
Desciptive 
Statics 

केÛġȣय Ĥविृ×त और डेटा कȧ 
पǐरवत[नशीलता के बारे मे सूचना 
देने के डेटा को एकल चर 
सांिÉयकȧ के ĤǓतवेदन को İिजत 
करना । 

यह डेटा को ÞयाÉयापरक èवǾप मɅ 
वͨण[त करता है और डेटा को 
सांिÉयकȧ जैसे माÚय, 
बहुलक,मिÚयका, मानक ͪवचलन 
वैषàयता आǑद मɅ Ĥदͧश[त करता है। 

चर घातांकȧय 
Exponential 
Smoothing 

पूव[तȸ कालखÖड के ͧलए 
पूवा[नमुानɉ के आधार िèथरांक के 
आधार पर एक मूãय कȧ 
भͪवçयवाणी करता है । 

िèथरांक के आधार पूवा[नुमानɉ 
करना।  

Đम एवं ĤǓतशत 
Rank and 
Percentile 

Đम एवं ĤǓतशतता ͪवæलेषण 
एक ताͧलका का ͪववरण 
समुÍचय मɅ Ĥ×येक मूãय का 
ĤǓतशत Đम बताता है । 

ͪववरण समुÍचय मे ͩ कसी मूãय कȧ 
सापे¢ िèथǓत का ͪ वæलेषण करना । 

एफ –टेèट F–test दो जनसंÉयाओं के Ĥसरणɉ कȧ 
तुलना करने के ͧलए ǑƧ –Ǔनदश[न  
एक –टेèट  ͩकया जाता है । 

Ǔनदश[न समान तØय का परȣ¢ण 
करता है ͩक दोनɉ Ǔनदश[न समान 
Ĥसरण के ĤाǓयकता घन×व से ͧलए 
गए हɇ । 

बहु भुज 
Histogram 

बहु भुज ͪवæलेषण ͩकसी चर 
अथवा चर समूह कȧ वैयिÈतक 
और समुÍचय आविृ×तयɉ कȧ 
गणना करता है। 

चर कȧ आविृ×त को दश[ना । 

समाĮय ͪवæलेषण 
Regression 
Analysis 

आँकड़ो के समुÍच पर Ûयूनतम 
वग[ ͪवͬध से एक रेखा का 
आसंजन कर रेखीय एकल 

एक एकल आͬĮत चर कैसे एक 
अथवा अͬधक èवतंğ चरɉ के मूãय 
ɮवारा Ĥभाͪवत होता है इसका 
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समाĮयण ͪवæलेषण करता है। ͪवæलेषण करता है। 
Ǔनदश[न ͪवæलेषण 
Sampling 
Analysis 

जनसंÉया मे से Ǔनदश[न को 
Ǔनकलता है ͩकसी बड़ी जनसंÉया 
मे से Ǔनदश[न के आधार पर ͩकसी 
जनसंÉया का सांिÉयकȧ 
ͪवæलेषण करता है। 

Ǔनदश[न के आधार पर जनसंÉया के 
बारे मɅ पǐरणाम Ǔनकालना ।  

टȣ –टेèट , जेड –टेèट 
T–test, Z–test 

यह इस तØय का Ǔनधा[रण करता 
है ͩक दोनɉ Ǔनदश[न एक हȣ मÚय 
कȧ जनसंÉयɉ से ͧलया गए है । 

यǑद जनसंÉयाओ के Ĥसरण £ात 
एवं अ£ात हो तब उनके माÚयɉ कȧ 
तुलना करता है । 

 İोत: माइĐोसॉपट एÈसेल के Help function पर आधाǐरत है । 
(iv) चाट[ दलूबार का Ĥयोग 

उपयोगकता[ अपने डेटा का Ēाफȧय Ĥèतुतीकरण करना चाहता है तो Chart wizard का Ĥयोग 
कर सकता है और िजस Ĥकार के चाट[ का वह उपयोग करना चाहता है उसका चयन कर सकता है 
। एमएस एÈसेल मɅ यह अÍछȤ सुͪवधा है ͩक वह ͩकसी भी Ĥकार के चाट[ अथवा Ēाफ का Ĥदश[न 
तुरÛत हȣ कर देता है । चाट[ ͪ वͧभÛन Ĥकार के हɇ जसेै– Column, Bar, Line, Pie, XY(Scatter), 
Area, Doughnut, Ladpr, Surface, Bubble, Stock, Cylinder, Cone, Pyramid (देͨखये 
ͬचğ 13.7 एमएस एÈसेल मɅ Chart wizard का ͬचğ) 

 
ͬचğ 13.7 एमएस एÈसेल मɅ Chart Wizard का ͬचğ 

(v) एमएस एÈसेल के लाभ 
एमएस एÈसेल के लाभ इस Ĥकार हɇ :– 

1. इसमɅ बड़ी माğा मɅ डेटा का ͪवæलेषण एव ंĤèतुतीकरण आसानी से ͩकया जा सकता है ।  
2. इसके ɮवारा Ĥद×त पǐरणाम पǐरशुƨ होते हɇ । 
3. वक[ शीट अथवा उसके Ǒहèसɉ को ͧमलाया अथवा बढाया जा सकता है । 
4. इसमɅ अÛय सॉÝटवेयरɉ से डेटा का आयात एव ंǓनया[त ͩकया जा सकता है । 
5. इसमɅ वक[ शीट डेटा का Ĥèतुतीकरण ͪपÈचर èवǾप मɅ ͩकया जा सकता है । 
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6. डेटा का Ĥèतुतीकरण करने के ͧ लए ͪ वͧभÛन Ĥकार के सांिÉयकȧय सूğɉ का उपयोग ͩ कया जा 
सकता है । 

7. इसमɅ फामू [ले èवचाͧलत Ǿप से पनु: गणना कर लेते हɇ, जब संÉयाएं बदलती हɇ । 
8. यह Ēाͩफक यजूर इÛटरफेस (GUI) का उपयोग करता है । 
9. यह एक उपयोÈता मैğीपणू[ सॉÝटवेयर है ।  

बोध Ĥæन– 1 
1. अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .... ...... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ..... 
2. सांिÉयकȧ Èया है? 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... ..... 
3. सांिÉयकȧ डेटा के Ĥकार बताइये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .. ... 
4. डेटा मापन पैमाना कȧ Įेͨणयां बताइये 
5. Đम सूचक आकड़ɉ को èपçट कȧिजये । 
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .....  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ......... ..... ......... ..... 

13.3.3 èटेǑटिèटकल पकेैज फॉर सोशल साइंसेस ्(Statistical Package for Social Sciences 
(SPSS)  

एसपीएसएस एक बहु त लोकͪĤय पकेैज है । यह एक शिÈतशालȣ सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर पकेैज 
है । इस सॉÝटवेयर का ͪ वकास 1960 के दशक मɅ èटेनफोड[ ͪ वæवͪवɮयालय के èनातक छाğɉ के ɮवारा 
ͩकया गया । इस सॉÝटवेयर पकेैज कȧ सहायता से ͪ वशाल माğा के आँकड़ɉ को सं¢ेप मɅ Ĥèततु ͩ कया 
जा सकता है । इसकȧ सहायता से समूहɉ के मÚय मह×वपणू[ अÛतर को £ात ͩ कया जा सकता है और 
चरɉ के मÚय सàबधंɉ का परȣ¢ण करने के साथ–साथ उÛहɅ Ēाͩफक Ǿप मɅ Ĥèततु भी ͩ कया जा सकता 
है । 

एमएस एÈसेल और एसपीएसएस दोनɉ हȣ सांिÉयकȧय ͪ वæलेषण Ĥèतुत करते हɇ लेͩकन दोनɉ 
मɅ अÛतर यह है ͩक एसपीएसएस का आउटपटु सांिÉयकȧय ͪवæलेषण कȧ Ǻिçट से Ïयादा ͪवèततृ एव ं
मह×वपणू[ होता है । एसपीएसएस मɅ Ǔनàनͧलͨखत सांिÉयकȧय Ĥͪवͬधयɉ का उपयोग करके पǐरणाम 
ĤाÜत ͩकया जा सकता है 

Person chi–square, Fisher’s sxact test, Cramer’s V, Liklihood–ratio 
Chi–square, Yates corrected Chi–square, Contingency Cofficient, Phi, 
Spearman’s rho, symmetric and asymmetric lambdas, Linear–by–linear 
association test, Cochran’s Kendall’s tau–c, eta coeffi–cient, McNemar 
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test,Mantel–Haenszel Statistical, Goodman and Kruskal’s tau, gamma, 
Cohen;s Kappa, relative risk estmate, uncertainty Cofficient, Somer’sd, 
Kendall’s tau–b, Odds ratio. 
एसपीएसएस मɅ सांिÉयकȧय ͪवæलेषण के फलन (काय[)  
 
ĤǓतवेदन )Report( OLAP (Online analysis Processing) Cubes, 

ͩĐयाͪवͬध का सͯ¢िÜतकरण पंिÈतयɉ मɅ ĤǓतवेदन 
संͯ¢Üत मɅ Ĥèतुत करता है, कॉलम आधार मɅ ĤǓतवेदन 
सं¢ेप मɅ Ĥèतुत करता है । 

वण[ना×मक सांिÉयकȧ 
(Descriptive Statistics) 

आविृ×तयɉ, वण[ना×मक गवेषण ͩĐयाͪवͬध, 
आनुपाǓतक सांिÉयकȧ ͪवͬध । 

तुलना×मक माÚय माÚय ͪवͬध, एक Ǔनदश[न टȣ –परȣ¢ण ͪवͬध , èवतंğ 
Ǔनदश[न टȣ परȣ¢ण ͪवͬध, युिÊमत –Ǔनदश[न टȣ 
परȣ¢ण ͪवͬध, एकलमागȸय ANOVA ͪवͬध । 

सामाÛय रेखीय ĤǓतǾप 
(General Linear Model) 
सहसàबंध )Correlate( 

GLM सामाÛय रेखीय ĤǓतǾप एकल चर ͪवͬध 
)Univariate procedure (ɮͪवचर सहसंबंध ͪवͬध 
)Bivariate correlations procedure(, आंͧशक 
सह –सàबंध ͪवͬध , समान अथवा असमान दǐूरयɉ कȧ 
सांिÉयकȧय मापन कȧ गणनाएं । 

समाĮयण )Regression( रेखीय समाĮयण ͪवͬध, वĐ मापन ͪवͬध । 
वगȸकरण )Classify) के –माÚय समूह ͪवæलेषण ͪवͬध , सोपाǓनक समूह 

ͪवæलेषण ͪवͬध, ͪवभेदȣ ͪवæलेषण ͪवͬध । 
आंकड़ा अपचयन 
)Data Reduction( 

प¢ ͪवæलेषण ͪवͬध । 

èकेल )Scale( ͪवæवसनीयता ͪवæलेषण ͪवͬध, बहु ͪवमीय èकेͧलगं 
ͪवͬध । 

अĤाचल परȣ¢ण काई –वग[ ) Chi–square  (परȣ¢ण ͪवͬध , ɮͪवपद 
परȣ¢ण ͪवͬध, रन परȣ¢ण ͪवͬध, एकल Ǔनदश[न, 
कालमोरोव िèमरनोव ͪवͬध, ɮͪव èवतंğ Ǔनदश[न 
परȣ¢ण ͪवͬध, बहु  èवतंğ Ǔनदश[न ͪवͬध, ɮͪव 
सàबंͬधत Ǔनदश[न परȣ¢ण ͪवͬध, बहु  सàबंͬधत 
Ǔनदश[न परȣ¢ण ͪवͬध । 

बहु –Ĥ×यु×तर  बहु  Ĥ×यु×तर समुÍचय ͪवͬध पǐरभाͪषत करना, बहु  



217 
 

Ĥ×युत आविृ×त ͪवͬध, बहु  Ĥ×यतुार Đास –टेक ͪवͬध 
। 

İोत : SPSS for window release 11.0 help. 
एसपीएसएस को उपयोग करने के ͧलए आवæयक बातɅ 
1. एसपीएसएस को समझने एव ंउस पर काय[ करने वाले शोधाथȸ को सांिÉयकȧ कȧ मलूभूत बातɉ 

का £ान होना चाǑहए । 
2. यह एक शिÈतशालȣ सॉÝटवेयर पकेैज है िजसे उपयोग करने वाले ͪ वɮयाथȸ को कàÜयटूर का 

Ĥाथͧमक £ान होना आवæयक है । 
3. इस पर शोधाथȸ मूलभूत वण[ना×मक, सांिÉयकȧ जसेै माÚय, मानक ͪवचलन को ĤाÜत कर 

सकता है । 
4. इसके पæचात ्शोधाथȸ अपने आँकड़ɉ को ͪवͧभÛन तरह से Ǿपांतǐरत कर सकता है । 
5. यह एक उपयÈुता मैğीपणू[ सॉÝटवेयर है, िजस पर शोधाथȸ मैन ूके ɮवारा माग[दͧश[त होते हु ए 

एव ंमैन ूके Ǔनदȶशɉ का अनपुालन करते हु ए आगे के सांिÉयकȧय ͪ वæलेषण और पǐरणाम ĤाÜत 
कर सकते हɇ । 

6. इसमɅ शोधाथȸ अपने आँकड़ɉ को ͪवͪवध Ĥकार कȧ ताͧलकाओं के èवǾप मɅ ĤाÜत करने के 
साथ–साथ उÛहɅ इÍछानसुार Ēाͩफक èवǾप मɅ भी Ĥदͧश[त कर सकता है । 
 

13.4 सांिÉयकȧय ͪवæलेषण के ͧलए अÛय सॉÝटवेयर पकेैजेस ् (Other 
Software Packages for Statistical analysis) 
आज ͪवͪवध ͪवषय ¢ेğɉ मɅ ͪवͪवध Ĥकार के सांिÉयकȧय डेटा को कàÜयटूर कȧ सहायता से 

न केवल ͪवæलेͪषत ͩकया जा सकता है वरन ्इÛहɅ इिÍछत èवǾप मɅ Ĥदͧश[त भी ͩकया जा सकता है 
। इन सब कायȾ को ͪवͧभÛन Ĥकार के सॉÝटवेयरɉ कȧ सहायता से आसानी से ͩकया जा सकता है । 
आज इÛटरनेट पर इस तरह के कुछ सॉÝटवेयर Ǔनःशुãक एव ंसशãुक उपलÞध हɇ । इसके साथ–साथ 
अनेकɉ संèथाएं डेटा के सांिÉयकȧय ͪ वæलेषण का काय[ साÝटवेयरɉ कȧ मदद से करती हɇ । ͪ वͪवध Ĥकार 
के उपलÞध सॉÝटवेयरɉ का वण[न इस Ĥकार है 

13.4.1 SAS System 

http://www.sas.com/ 
एसएएस Ĥणालȣ का ͪ वकास 1960 के दशक मɅ नॉथ[ केरोͧलना राÏय ͪ वæवͪवɮयालय मɅ हुआ 

। वाèतव मɅ यह सॉÝटवेयर åयापार बुͪ ƨमता के ¢ेğ मɅ नेत×ृव कर रहा है । आज इसकȧ 43000 Ēाहक 
साइटɅ हɇ । यह सॉÝटवेयर आपके डेटा को एक अनमुान परक अÛतǺ[िçट मɅ Ǿपांतǐरत कर देता है । 
यह पणू[ डेटा Ĥबधंन और ͪवæलेषण कȧ एक Ĥणालȣ के Ǿप मɅ ͪवकͧसत हो चकुा है । यह सॉÝटवेयर 
Ǔनàनͧलͨखत ¢ेğɉ के उɮयोगɉ मɅ सफलता से काय[ कर रहा है : 
1. बɇͩ कंग 
2. संचार 
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3. ͧश¢ा  
4. ऊजा[ 
5. ͪव×तीय सेवाएं 
6. सरकार  
7. èवाèØय बीमा 
8. èवाèØय देखभाल Ĥदाता 
9. बीमा ¢ेğ 
10. उ×पादन 
11. मीͫडया 
12. लघ ुएव ंमÚयम åयापार 

इस एसएएस के उ×पाद और समाधान इस Ĥकार हɇ: 
1. आधाǐरत Ĥबधंन 
2. åयापार बुͪ ƨमता 
3. Ēाहक संबधं Ĥबधंन 
4. डेटा एकȧकरण 
5. ͪव×तीय बुͪ ƨमता 
6. सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ Ĥबधंन 
7. Ǔनçपादन Ĥबधंन 
8. जोͨखम Ĥबधंन आǑद–आǑद । 

एसएएस कȧ वेबसाइट पर यह कहा गया है ͩक एसएएस Đेͫडट जोͨखम Ĥबधंन सॉÝटवेयर 
मɅ अĒणी है । एसएएस ने गͨणतीय / सांिÉयकȧय Ĥͪवͬधयɉ, डेटाबेस Ĥौɮयोͬगͩकयɉ और åयापार 
अनĤुयोग का वाͨणिÏयक सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर के ¢ेğ मɅ अĒणी रहने के ͧलए Ĥभावी ढंग से एकȧकरण 
ͩकया है । 

13.4.2 MINITAB 

http://www.minitab.com/ 
वèतुत: ͧमǓनटेब सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर डेटा को ͪवæलेषण करने का एक Ĥभावी उपकरण है 

। आज इसका उपयोग गणुव×ता सधुार एव ंसांिÉयकȧय ͧ श¢ा के ¢ेğ मɅ ͪ वæव èतर पर ͩ कया जा रहा 
है । ͧमǓनटेब अपने उपयोÈता मैğीपणू[ पकेैज मɅ सांिÉयकȧय ͪवͬधयɉ, Ēाͩफक उपकरणɉ आǑद ͪवशेषताओं 
को सिàमͬĮत करता है । यह जǑटल सांिÉयकȧय ͪवæलेषणɉ को संपाǑदत कर सकता है । आज परेू 
ͪवæव मɅ हजारɉ कàपǓनयां हɇ, िजनमɅ Ĥमुख हɇ – फोड[ मोटर कàपनी, जीई आǑद । यह ͪवæवèतरȣय 
गणुव×ता कȧ ĤािÜत और डेटा ɮवारा ĤाÜत Ǔनण[यɉ के ͧलए ͧमǓनटेब का उपयोग कर रहȣ हɇ । आज 
ͧमǓनटेब के 15 सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर उपलÞध हɇ । 
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13.4.3 S–PLUS  

http://www.insightful.com 
एस–Üलस सॉÝटवेयर का उपयोग ͪवæवåयापी है । एस–Üलस सांिÉयकȧय ͪवæलेषण भाषा एस 

पर आधाǐरत है । कोई भी कàपनी अपने Ǒदन–ĤǓतǑदन के कायȾ के सांिÉयकȧय ͪवæलेषण के ͧलए इसका 
उपयोग करती है । एस–Üलस मɅ 4200 से अͬधक डेटा ͪवæलेषण गǓतͪवͬधयां है, जो आधुǓनक सांिÉयकȧय 
ͪवͬधयɉ को लाग ूकरती हɇ । एस–Üलस मɅ उ×कृçट Ēाͩफकल ¢मताएं हɇ । एस–Üलस पर गǓतͪवͬधया ं
बहु त तजेी से कȧ जा सकती हɇ । आज इसका एस–Üलस–8 संèकरण उपलÞध है । यह अÛयोÛय Ēाͩफक 
Ĥणालȣ को Ĥदान करती है । एस–Üलस पकेैज Ĥणालȣ पणू[ ͪवæलेͪषत पकेैज को अनदेुशɉ, åयाÉयाओं 
आǑद के साथ ͪवतǐरत कर सकती है िजससे कȧ ĤाÜतकता[ सहȣ पǐरणामɉ को ĤाÜत कर सके । इस 
Ĥणालȣ मɅ सचूना का आदान–Ĥदान ǒबना ͩकसी समय अÛतराल के ͩकया जा सकता है । 

13.4.4 BMDP 

http://www.statsol.ie/bmdp/bmdp.com  
1960 के दशक मɅ बीएमडीपी का ͪवकास एक बायोमेडीकल ͪवæलेषण पकेैज के Ǿप मɅ हुआ 

। आज भी यह बायोमेडीकल ¢ेğ मɅ लोकͪĤय है । बीएमडीपी ने अपने आपको अÛय वत[मान के लोकͪĤय 
सांिÉयकȧ उ×पादɉ, िजनमɅ सिàमͧलत हɇ – Meta Analysis, Starxact 5.0, SOLAS, Epuiv 
test, LogXact 5.0, Sigmaplot and SYSTAT के साथ सिàमͧलत कर ͧलया है । 

अÛय सांिÉयकȧय पकेैज इस Ĥकार हɇ: 
OSIRLS 
DATA–TEXT 
TSAR 
GLIM (Generalized Linear Interactive Modeling Package) 

बोध Ĥæन–2 
अपना उ×तर ͧलखने के ͧलये खालȣ èथान का Ĥयोग करɅ  ।  
1. रटेǑटिèटकल पैकेज फॉर सोशल सांइसेस को उपयोग करने के ͧलये ͩकन बातɉ का 
 Úयान रखना आवæयक है?  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... .. ....... .......... ...... .............. ......... ....... 
2. एम.एस. एÈसेल के लाभ बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... . ............. ......... ....... 
3. माइĐोसॉÝट एÈसेल कȧ èकȧन के Ĥमुख भाग बताइये ।  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... ... ........... ......... ....... 
4. सांिÉयकȧ ͪवæलेषण के ͧलये अÛय सॉÝटवेयर पैकेजेस  ्के नाम ͧलͨखये । 
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 .............. ......... .......... ......... ......... .......... ...... .............. ......... .......  
 .............. ......... .......... ......... ......... ....... ... ...... .............. ......... ....... 
 

13.5 सारांश (Summary)  
शोध मɅ बड़ी माğा मɅ आकड़े एकǒğत ͩ कए जाते हɇ । आँकडɉ कȧ इस ͪ वशाल एव ंͪ वͪवध माğा 

को åयविèथत एव ंğǑुटरǑहत Ĥèतुत करना शोधाथȸ के ͧलए बडी समèया रहȣ है । सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ 
के अनĤुयोग से इस समèया का समाधान ͪवͧभÛन सांिÉयकȧय सॉÝटवेयर पकेैजɉ के Ǿप मɅ आया है 
। आज माइĐोसॉÝट एÈसेल का Ĥयोग गणनाओं, Ēाͩफकȧय Ĥèतुतीकरण के ͧलए ͩकया जा रहा है 
। शोधाथȸ एÈसेल के अनĤुयोग से ͪवͧभÛन सांिÉयकȧय गणनाएं कर सकता है । इसके अलावा अÛय 
सॉÝटवेयर पकेैजेस भी हɇ, जैसे SPSS, MINITAB, S–PLUS, BMDP आǑद । उपयोगकता[ या 
शोधाथȸ इनका Ĥयोग शोध काय[ मɅ आसानी से कर सकता है ।  

13.6 अßयासाथ[ Ĥæन (Questions)  
1. सांिÉयकȧ से आप Èया समझते हɇ ? सांिÉयकȧय डेटा के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ का वण[न कȧिजए।  
2. ͪवͧभÛन सांिÉयकȧय सॉÝटवेयरɉ पकेैजेस का वण[न कȧिजए । 
3. माइĐोसॉÝट एÈसेल कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं एव ंउपयोͬगता पर Ĥकाश डाͧलए । 
4. èटैǑटिèटकल पकेैज फॉर सोशल साइंसेज (SPSS) Èया है ? इसके सांिÉयकȧय ͪवæलेषण के कायȾ 

का ͪववरण दȣिजए ।  

13.7 Ĥमुख शÞद (Key Words)  
अनुपात डेटा  
(Ratio Data) 

 ये आंकड़े चर का पǐरमाण / माğा×मक के अथ[ मɅ माğा×मक मापन 
है ।  

अÛतराल डेटा  
(Internal Data) 

 अÛतराल आंकडे, आंकडɉ एवं समान मापन कȧ ͪवͧभÛन Įेͨणयɉ 
के मÚय अÛतर कȧ Įेͨणयां हɇ । उदाहरण के ͧ लए बÍचɉ के समूह 
का बौͪƨक èतर का मापन कर सकते हɇ । 

Đमसूचक डेटा  
(Ordinal Data) 

 यह ͩकए गए अवलोकनɉ के ͧलए Ǔनयत कȧ गई संÉयाओं के मÚय 
आपसी सàबंध के Đम को संकेत करता है । 

सांकेǓतक डेटा  
(Nominal Data) 

 वैयिÈतक इकाईयɉ कȧ पहचान के Ǿप मɅ संÉयाओं को Ǔनधा[ǐरत 
करने के ͧलए सांकेǓतक डेटा का उपयोग ͩकया जाता है । 

सांिÉयकȧ 
(Statistics) 

 पद सांिÉयकȧ का उपयोग अंकȧय तØयɉ अथवा डेटा के संĒह के 
ͧलए उपयोग मɅ लाया जाता है । इसके साथ–साथ इस शÞद का 
Ĥयोग 'अंकȧय डेटा के ͪवæलेषण के ͧलए Ĥͪवͬधयɉ अथवा तकनीकɉ 
आǑद के समूह' के ͧलए भी ͩकया गया है । 
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सांिÉयकȧय पैकेÏस 
(Statistical 
Packages) 

 एक सांिÉयकȧय पैकेज वèतुत: एक सॉÝटवेयर होता है । इस 
सॉÝटवेयर कȧ सहायता से कàÜयूटर पर अंकȧय सूचना का संĒहण, 
åयवèथापन, ͪ वæलेषण और Ĥèतुतीकरण सरलता और पǐरशुƨता 
के साथ ͩकया जा सकता है ।  
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