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इकाई पǐरचय 
‘जनसंÉया शोध Ĥͪवͬध’ के इस ततृीय खंड मɅ कुल तीन इकाइयां है। 
इकाई संÉया Êयारह मɅ शोध पǐरकãपनाओं को Ĥèतुत ͩ कया गया है । इन इकाइयɉ का उƧेæय 

ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ शोध पǐरकãपनाओं के बारे मɅ £ान ĤाÜत करना है । शोध काय[ मɅ पǐरकãपनाओं 
का अ×यͬधक मह×व है । यह एक ऐसा पवू[ ͪवचार है जो शोधक×ता[ को शोध करने के ͧलए Ĥेणा देता 
है, िजसकȧ स×यता का परȣ¢ण ͩकया जाना है। यǑद शोधक×ता[ अपनी व£ैाǓनक शोध ɮवारा एकǒğत 
तØयɉ से उसकȧ पिुçट कर देता है, तो या साथ[क ͧसƨ हो जाती है अÛयथा इसे ͧमØया भी ͧसƨ ͩकया 
जा सकता है। इस Ĥकार जब एक Ĥाकãपना ͪ वͧभÛन शोधक×ता[ओं ɮवारा बार –बार सहȣ ͧ सƨ ͩक जाती 
है तो अतंतः वह एक ͧ सƨांत या Ǔनयम का Ǿप के लेती है इकाई संÉया Êयारह मɅ शोध पǐरकãपनाओं 
के तीन Ǿपɉ कȧ चचा[ कȧ गई है । यह Ǔनàनांͩकत है – गवेषणा×मक एव ंͪववरणा×मक । इसके बाद 
इन ͪवͧभÛन पǐरकãपनाओं के Ǔनमा[ण कȧ ͪवͬधया ँबताई गई है। 

इकाई संÉया बारह मɅ Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं का अथ[ एव ंउसके ͪ वͧभÛन Ĥकारɉ कɅ  
बारे मɅ चचा[ कȧ गई है । Ĥयोगा×मक पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण संिÉयकȧ ͪवͬध ɮवारा ĤाÜत आंकड़ े
के आधार पर ͩ कया जाता है। इसͧलए गवेषणा×मक एव ंͪ ववरणा×मक शोध के ɮवारा जो Ǔनçकष[ ĤाÜत 
होते है । उनकȧ अपे¢ा संिÉयकȧ Ǔनçकष[ अͬधक सटȣक एव ंसमझने योÊय होते है एव ंदसूरा यथाèथा 
समहू  । दोनɉ समहɉ कȧ चचा[ करके èवतंğ चर के Ĥभाव का आÚययन ͩकया जाता है। इस इकाई मɅ 
आपको Ĥयोगाता×मक शोध पǐरकãपनाओं के भेदɉ कȧ जानकारȣ भी दȣ गई है। 

इकाई संÉया तेरह मɅ सवȶ¢ण शोध कȧ चचा[ कȧ गई है।सवȶ¢ण के ͧलए नमूनɉ या Ǔनदȶशन 
का चयन एक अÍछȤǓनदȶशन पƨǓत के गणु एव ंǓनदȶशन लेने कȧ ͪवͧभÛन तकनीकɉ को इस ͪवèतार 
से समझाया गया है। इसके अǓतǐरÈत इस इकाई मɅ ͪवͧभÛन तकनीकɉ को इस इकाई ͪवèतार से 
समझाया गया है। इसके अǓतǐरÈत इस इकाई मɅ Ǔनदȶशन के Ĥकारɉ जैसे सभåयता Ǔनदȶशन एव ं
असभंाåयता Ǔनदȶशन कȧ ͪवͧभÛन तकनीकɉ को ͪवèतार से समझाया गाय है । अंत मɅ Ǔनदȶशन एव ं
समèयाओं कȧ चचा[ भी कई गई है। 

इससे पवू[ कȧ इकाइयɉ 5 से 10 मɅ आप शोध ͪवषय का चयन एव ंǓनधा[रण शोध अÚययन 
कȧ ͪĤकãपना, शोध तØय कȧ तकनीक, सा¢ा×कार और èğोत सामĒी का ͪवèतार से अÚययन कर 
चुके है। इन सभी इकाइयɉ के अÚययन के बाद आप जनसचंार –शोध Ĥͪवͬध के ͪवͧभÛन आयामɉ से 
पवू[ ǽपेण पǐरͬचत हो गए हɉगे ।  
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इकाई 11 शोध पǐरकãपनाएं–भाग 1 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

11.0 उƧेæय 
11.1 Ĥèतावना 
11.2 शोध पǐरकãपनाओं के Ĥकार 
11.2.1 गवेषणा×मक शोध–पǐरकãपना 
11.3 ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपना 
11.4 पाठकȧय सवȶ¢ण 
11.5 साराशं 
11.6 कुछ उपयोगी पèुतकɅ  
11.7 Ǔनबधंा×मक Ĥæन 

11.0 उƧेæय 
शोध काय[ ͪ वषयक Ĥयोजना कȧ ͪ पछलȣ इकाइयɉ मɅ शोध काय[ उसकȧ वधैता एव ंसूêमता आǑद 

के संबधं मɅ आप पवू[ मɅ पढ़ चकेु हɇ । इस इकाई के अÚययन से आप– 
 ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ शोध पǐरकãपनाओं के बारे मɅ £ान ĤाÜत कर सकɅ गे ।  
 गवेषणा×मक शोध के मुÉय चरणɉ के सàबÛध मɅ जान सकɅ गे । 
 ͪववरणा×मक शोध– पǐरकãपनाओं एव ंउनके आधार को समझ सकɅ गे । 
 ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण हेतु तØयɉ का सकंलन, अवलोकन एव ंͪवæलेषण– 

ĤͩĐया का Ĥयोग कर सकɅ गे । 
 पाठकȧय सवȶ¢ण कȧ उपयोͬगता समझ सकɅ गे । 

11.1 Ĥèतावना  
जब शोधक×ता[ या जनसचंारकमȸ ͩ कसी ͪ वषय या समèया पर शोध Ĥारंभ करता है तो उसके 

मन मɅ उस समèया या ͪ वषय से संबंͬ धत कई Ĥकार के ͪ वचार आते हɇ । इनमɅ से कई ͪ वचार तो बे–ͧसर 
परै के हȣ हो सकते हɇ, िजÛहɅ èपçट होते हȣ अÚययन के दौरान ×याग Ǒदया जाता है । कई ͪ वचार ऐसे 
भी होते हɇ जो शोधक×ता[ के ͧ लए आगे बढ़ने का माग[ Ĥशèत करते हɇ । जैसे–जैसे वह अपने शोध ¢ेğ 
का अͬधकाͬधक £ान ĤाÜत करता है, वसेै–वसेै उसके ͪवचारɉ मɅ पǐरवत[न आता है और पवू[ ͪवचारɉ के 
èपçट होने के साथ हȣ नवीन ͪवचारɉ को भी जÛम ͧमलता है । 

उदाहरण के ͧ लए जब ͩ कसी अपǐरͬचत èथान मɅ रहने वाले ͩ कसी अपǐरͬचत åयिÈत से ͩकसी 
अ×यावæयक काय[ हेतु ͧ मलने जाना है तो हम जाने से पवू[ या याğा के दौरान कई Ĥकार कȧ कãपनाएं 
करते हɇ जसेै वह èथान कैसा होगा, उस èथान से उस åयिÈत तक कैसे पहु ंचा जाएगा, उस åयिÈत 
से मलुाकात कैसे होगी, उसकȧ सूरत, शÈल, तौर–तरȣके, èवभाव आǑद कैसे हɉगे, ͩकस Ĥकार हम उसे 
अपनी याğा का Ĥयोजन बताएंगे, हमारȣ बात सुनकर उसकȧ Èया ĤǓतͩĐया होगी आǑद । इन ͪवचारɉ 
के अनसुार हम अपनी काय[ Ĥणालȣ Ǔनधा[ǐरत करते हɇ । इनमɅ से कई कãपनाएं अपने आसपास मɅ 
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बठेै åयिÈतयɉ से या उस èथान मɅ रहने वाले लोगɉ से बातचीत करके èवत: èपçट हो जाती है तथा 
कई कãपनाओं कȧ जांच उस अपǐरͬचत åयिÈत से ͧमलने के पæचात ्हȣ होती है । हो सकता है ͩक 
इनमɅ से कुछ कãपनाएं गलत साǒबत हो । उनका परȣ¢ण करके शोधक×ता[ अपने ͪवचारɉ कȧ पिुçट 
कर सकता है । 

वाèतव मɅ ये ͪ वचार या पǐरकãपनाएं हȣ 'Ĥाकãपना' (Hypothesis) होती है, िजनका Ǔनमा[ण 
शोध के पवू[ मɅ होता है । ĤाÈकãपना अथा[त ्पǐरकãपना, उपकãपना एक ऐसा पवू[ ͪवचार है जो ͩक 
ͩकसी समèया के बारे मɅ बना ͧलया जाता है और िजसकȧ साथ[कता के परȣ¢ण हेतु आवæयक तØयɉ 
का संकलन ͩकया जाता है । यǑद शोध काय[ ɮवारा खोजे गए तØयɉ से इसकȧ सÍचाई Ĥमाͨणत हो 
जाती है तो यह ͪवचार ͧसƨाÛत का Ǿप धारण कर लेता है । िजस Ĥकार समġुȣ जहाज के कमान को 
उसकȧ कुतुबनमुा अ£ात Ǒदशाओं मɅ भी उसका सहȣ माग[ Ĥदश[न करती है, ठȤक उसी Ĥकार अपने ͪवचार 
से शोधक×ता[ अपने काय[ मɅ Ǒदशा ĤाÜत करता है और उसके अनसुार ĤगǓत करता जाता है । ऐसा 
करत ेसमय उसका मुÉय लêय तØयɉ का संकलन करना है जो उसकȧ समèया से संबंͬ धत हɉ और 
उनसे उसके £ान मɅ वृͪ ƨ हो । 

èपçट है ͩक ͩकसी भी शोध काय[ मɅ पǐरकãपनाओं का मह×वपणू[ èथान है । ये शोध काय[ 
को सीͧमत कर शोधक×ता[ को गहन अÚययन के ͧ लए Ĥेǐरत करती हɇ तथा शोध का माग[ ǓनǑद[çट करती 
है । ये पǐरकãपनाएं उसे अपनी समèया के बारे मɅ अपǐरͬचत तØयɉ मɅ से वाèतͪवकताएं ढंूढ Ǔनकालने 
मɅ मदद करती हɇ । यǑद ऐसा कोई पवू[ ͪवचार अथवा पǐरकãपना न हो तो सभंव है ͩक शोधक×ता[ 
बहु त लàबे समय तक काम करने पर भी समèया कȧ गहराई तक न पहु ंच पाए और उसका बहु त अͬधक 
धन और Įम बेकार चला जाए । 

शोध पǐरकãपनाओं कȧ यह इकाई ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ पǐरकãपनाओं, उनके परȣ¢ण कȧ 
पƨǓतयɉ एव ंपाठकȧय सवȶ¢ण से संबंͬ धत है ।  

11.2 शोध पǐरकãपनाओं के Ĥकार  
आप पढ़ चुके हɇ ͩक शोध समèया कȧ ĤकृǓत एव ंउƧेæयɉ के आधार शोध अÚययन के कई 

Ĥकार हो सकते हɇ । इÛहȣ ंĤकारɉ के आधार पर ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ शोध पǐरकãपनाएं भी होती हɇ । 
समाजशािèğयɉ और व£ैाǓनकɉ ने इसके Ǔनàन तीन Ĥकारɉ का उãलेख ͩकया है – 

1. गवेषणा×मक शोध पǐरकãपनाएं 
2. ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपनाएं 
3. Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाएं 

èपçट है ͩ क उÈत तीन पǐरकãपनाएं शोध अÚययनɉ से संबंͬ धत तीन सीǑढयां कहȣ जा सकती 
हɇ । गवेषणा×मक अÚययन ͩकसी ͪवषय से खोज कȧ Ĥारंͧभक अवèथा होती है िजसके ɮवारा ͩकसी 
ͪवषय से पǐरचय ĤाÜत ͩकया जाता है तथा नई अवधारणाओं एव पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण ͩकया जाता 
है । खोज कȧ अगलȣ सीढ़ȣ वण[ना×मक अÚययन है । िजसके ɮवारा ͩकसी घटना, पǐरिèथǓत, संगठन 
आǑद के ल¢णɉ का पǐरशुƨ अÚययन ͩकया जाता है । कह सकते हɇ ͩक इस लêय कȧ पǓूत[ के ͧलए 
वण[ना×मक पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण ͩकया जाता है । खोज कȧ अिÛतम सीढ़ȣ काय[– करण संबधंी 
अÚययन होता है । इसके ɮवारा ͩकसी काय[ के कारणɉ का पता लगाने का Ĥय×न ͩकया जाता है तथा 
इस लêय पǓूत[ के ͧलए बनाई गई पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण ͩकया जाता है । 



9 
 

अÚययन का लêय मुÉयतया गवेषणा×मक, ͪववरणा×मक या Ĥयोगा×मक सबंधं का पता 
लगाना होता है । ͩकÛतु ͩकसी अÚययन मे इनका ͧमĮण भी हो सकता है । Ĥ×येक अÚययन आगे 
आने वाले अÚययनɉ का माग[ Ĥशèत करता है । यǑद हम ͩकसी राजनीǓतक दल का अÚययन कर रहे 
हɇ तो यह पता लगाएंगे ͩक उसके सदèयɉ कȧ संÉया ͩकतनी है, उसकȧ नीǓतयां Èया है, उसका आÛतǐरक 
संगठन ͩकस Ĥकार का है, ͪ पछले चुनाव मɅ उसकȧ िèथǓत Èया थी आǑद । इस गवेषणा×मक अÚययन 
के दौरान हमɅ अनेक बातɉ के बारे मɅ सामाÛय जानकारȣ ĤाÜत हो जाती है । इस सामाÛय जानकारȣ 
के आधार पर हम पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण कर सकते हɇ । जैसे एक पǐरकãपना हो सकती है ͩक 
इस दल को अनसुूͬचत जाǓत का समथ[न ĤाÜत है । 

उपयु [Èत पǐरकãपना का परȣ¢ण वण[ना×मक अÚययन मɅ होगा । 'समथ[न' कȧ एक संͩĐया×मक 
या पǐरचालना×मक पǐरभाषा यहा ं'वोट देना' हो सकती है अथा[त ्हम यह मान लɅ ͩक 'िजसने िजस 
को वोट Ǒदया था वह उस दल का समथ[न करता हɇ' । वोट सामाÛयत: गÜुत होते हɇ इसͧलए यǑद हम 
यह जानना चाहɅ ͩक ͩकसने ͩकसको वोट Ǒदया था तो जाकर लोगɉ से पछूना पडेगा । इस Ĥकार यह 
अÚययन हमारȣ ͪ वèतारा×मक पǐरकãपना का परȣ¢ण कर सकेगा । साथ हȣ यह कुछ नई एव ंअͬधक 
मह×वपणू[ पǐरकãपनाओं को जÛम दे सकता है । संभव है ͩक हम यह जानना चाहɅ ͩक इस दल के 
इतने चुनाव ¢ेğɉ मɅ जीतने के Èया कारण हɇ? èपçट है ͩ क अनेक कारण हो सकते हɇ । इन मह×वपणू[ 
कारणɉ का पता हम Ĥयोगा×मक अÚययन ɮवारा लगा सकत ेहɇ ।  

हम अपने सामाÛय £ान के आधार पर यह अनमुान लगा सकत ेहɇ ͩ क कौन–कौन से मह×वपणू[ 
कारण है? जैसे सुǺढ़ आͬथ[क िèथǓत मह×वपणू[ कारण था– यह Ĥयोगा×मक पǐरकãपना हु ई । इसके 
परȣ¢ण के ͧलए हम दो Ĥकार के चुनाव ¢ेğɉ मे उस दल का पǐरणाम देखɅ – एक ऐसा जहां काफȧ 
पसैा खच[ ͩकया गया हो एव ंदसूरे, जहां कम पसैा खच[ ͩकया हो । दसूरे Ǻिçटकोण से ये ¢ेğ एक 
जैसे होने चाǑहए । यǑद अͬधक पसैा खच[ करने वाले ¢ेğ मɅ दल को अͬधक सफलता ͧमले तो हम 
कह सकते हɇ ͩक सुǺढ़ आͬथ[क िèथǓत सफलता का एक कारण है । इस Ĥकार ͪवͧभÛन Ĥकार के अÚययन 
और पǐरकãपनाएं ͪवͧभÛन लêयɉ कȧ पǓूत[ के ͧलए सभंव हɇ । जैसे हमारा £ान बढ़ता है, हम अͬधक 
मह×वपणू[ ͩकÛतु जǑटल शोध पǐरकãपनाएं बनाने योÊय होत ेजाते हɇ । 

इस इकाई मɅ हम केवल गवेषणा×मक और ͪवèतारा×मक शोध पǐरकãपनाओं का हȣ ͪवèतार 
से उãलेख करɅगे । शेष बची Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपना का उãलेख अगलȣ इकाई मɅ ͩकया गया है। 

11.2.1 गवेषणा×मक शोध पǐरकãपना 

आप पढ़ चुके हɇ ͩक गवेषणा×मक शोध का संबधं ऐसे ͪवषय या समèया के अÚययन से है 
िजस पर सामाÛय जानकारȣ उपलÞध नहȣं है । इसके ɮवारा ͩ कसी नवीन समèया के सàबÛध मɅ पǐरचय 
एव ंĤारिàभक सूचनाएं ĤाÜत कȧ जाती है तथा अÚययन कȧ Ǿपरेखा तैयार कȧ जाती है । िजन ¢ेğɉ 
मɅ अÚययन नहȣं हु ए है उनके संबधं मɅ अÚययन का काय[ इस शोध के ɮवारा हȣ Ĥारàभ होता है ।  

दसूरे शÞदɉ मɅ कहा जा सकता है ͩक गवेषणा×मक शोध अÚययन का सàबÛध नवीन तØयɉ 
कȧ खोज से हɇ । इसके ɮवारा अ£ात तØयɉ कȧ खोज अथवा सीͧमत £ान के बारे मɅ ͪवèततृ £ान 
कȧ खोज कȧ जाती है । Ĥाय: ऐसा होता है ͩक जब भी कोई शोधक×ता[ ͩकसी नवीन समèया के बारे 
मɅ पǐरचय ĤाÜत करने का Ĥयास करता है तो उसके मन मɅ इस समèया से संबंͬ धत कई Ĥकार के 



10 
 

ͪवचार आत ेहɇ जो उसके सामाÛय £ान एव ंअनभुवɉ पर आधाǐरत होते हɇ । इÛहȣं ͪवचारɉ के आधार 
पर रख उनके परȣ¢ण के उƧेæय से शोधक×ता[ शोध करता है तथा यथाथ[ तक पहु ंचने का Ĥयास करता 
है । वाèतव मɅ ये ͪवचार हȣ गवेषणा×मक शोध पǐरकãपनाएं है जो स×य कȧ गवेषणा के ͧलए Ĥयोग 
होती है । अपने अÚययन ¢ेğ मɅ आगे बढ़ने के साथ हȣ शोधक×ता[ के £ान मɅ वृͪ ƨ होती है और वह 
अपनी पǐरकãपनाओं मɅ कुछ सशंोधन कर सकता है अथवा पǐरिèथǓतयɉ के आधार पर नई पǐरकãपनाओं 
का Ǔनमा[ण कर सकता है । 

सामािजक जीवन और सèंकृǓत मɅ अनेक कहावतɅ और लोकोिÈतयां होती है, जीवन से संबंͬ धत 
ͪवचारधाराएं होती है िजनको उनसे संबंͬ धत लोग सभी लोग जानते हɇ तथा स×य मानते हɇ । परÛत ु
कई बार ऐसी ͪ वचारधाराएं ͧ मØया भी होती है । अत: गवेषणा×मक शोध अÚययन के अंतग[त कई बार 
शोधक×ता[ इÛहȣ ंलोकोिÈतयɉ या ͪवचारधाराओं को पǐरकãपना बनाकर अवलोकन, आनभुाͪवक तØय 
तथा आकड़े एकğ करके उनकȧ Ĥामाͨणकता कȧ जाचं करते हɇ । 

ͩकसी भी ¢ेğ मɅ जहां शोधकाय[ ɮवारा अिज[त £ान सीͧमत है, साथ हȣ ͧ सƨाÛत: का ͪ वकास 
भी Ĥयोगा×मक शोध के Ǔनदȶशन कȧ Ǻिçट से संͯ¢Üत है, व हां पǐरकãपना का Ǔनमा[ण गवेषणा×मक 
शोध अÚययन के आधार पर ͩकया जाता है । सोिãटज के शÞदɉ मɅ 'गवेषणा×मक शोध अनभुव ĤाÜत 
करने के ͧ लए ͩकया जाता है तथा इसके आधार पर आगामी शोध अÚययन कȧ एक Ǔनिæचत एव ंसाथ[क 
पǐरकãपना का Ǔनमा[ण ͩ कया जाता है । ये पǐरकãपनाएं शोध को èपçट तथा सुǓनिæचत करने के साथ 
हȣ आगामी शोध अÚययन का माग[ Ĥशèत करती है ।' 

गवेषणा×मक शोध पǐरकãपना– Ǔनमा[ण कȧ पƨǓतयां नवीन ¢ेğ का पǐरचय ĤाÜत करने के 
ͧलए गवेषणा×मक शोध कȧ जाती है । अत: इसमɅ पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार से 
हो जाती है । अत: इसमे पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण से हो सकता है – 

1. साǑह×य सवȶ¢ण 
2. अनभुव सवȶ¢ण 
1. साǑह×य सवȶ¢ण– शोध पǐरकãपनाओं के Ǔनमा[ण के ͧलए शोधक×ता[ को उसके शोध ͪवषय 

का परूा £ान होना आवæयक है । इसके ͧ लए उसे ͪ वषय से संबिÛधत एव ंĤकाͧशत साǑह×य का गहनता 
से अÚययन करना चाǑहए । ͪवषय अथवा समèया संबिÛधत संदभ[ साǑह×य, शोध पǒğकाएं, लेखɉ, 
पèुतकɉ आǑद का अÚययन एव मूãयांकन करना चाǑहए । ऐसा करने से ͪवषय से सàबिÛधत जो भी 
अÚययन हु ए हɇ, उसकȧ जानकारȣ ͧमल जाती है । साथ हȣ उस समय तक उपलÞध £ान आगे के अÚययन 
कȧ Ǒदशा Ǔनधा[ǐरत करता है । ͪपछलȣ पǐरकãपनाओं का मूãयाकंन करके उनकȧ उपयोͬगता का अपने 
शोध के संदभ[ मɅ पता लगाया जा सकता है । उनके आधार पर नवीन पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण करने 
मɅ भी मदद ͧमलती है I 

इस उƧेæय कȧ पǓूत[ के ͧलए आजकल कुछ नए उपकरण संदभ[ Ēथं सचूी, लेखɉ के सारांश 
और अनĐुमͨणका भी ĤयÈुत होने लगे हɇ । संदभ[ Ēथं सचूी कȧ सहायता से शोधक×ता[ को अपने ͪ वषय 
के लगभग Ĥकाͧशत साǑह×य के ͪ वषय मɅ पता लग जाता है और उसमɅ से वह अपने पढ़ने योÊय पèुतक 
व लेख चुनकर अÚययन कर सकता है । इसके अलावा कुछ संèथाएं शोध– लेखɉ और शोध ĒÛथɉ के 
साराशं Ǿप पǒğकाओं मɅ Ĥकाͧशत करती हɇ । इÛहɅ पढ़ने से शोधक×ता[ को उनका सार पता लग जाता 
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है और ͩफर वह आवæयकतानसुार उनमɅ से अÚययन के ͧ लए चनु सकता है । अनĐुमͨणका कȧ सहायता 
से उन शोध लेखɉ या शोध Ēथंɉ मɅ से अपनी आवæयकता और ǽͬच कȧ सामĒी ढंूढ सकता है । 

आजकल सभी ͪवɮवानɉ के बीच कȧ दरूȣ ͧसमटती जा रहȣ है और यह अनभुव ͩकया जा रहा 
है ͩक सब ͪव£ान आपस मɅ संबंͬ धत है और एक का Ĥभाव दसूरे पर पड़ता है । इसके साथ हȣ एक 
ͪव£ान कȧ अवधारणाओं का Ĥयोग दसूरे ͪव£ानɉ मɅ होने लगा है । अत: यǑद शोधकता[ ͪवͧभÛन साǑह×यɉ 
का अपने ͪवषय के संदभ[ मे अÚययन करे तो कई नवीन पǐरकãपनाएं ͧमल सकती है । 

2. अनभुव सवȶ¢ण–अनभुव सवȶ¢ण का ता×पय[ उन åयिÈतयɉ के सवȶ¢ण से है, िजÛहɅ अÚययन 
ͪवषय अथवा समèया से संबंͬ धत अनभुव और £ान है तथा जो ͩ कÛहȣं कारणɉ से उसे साव[जǓनक Ǿप 
से åयÈत नहȣं कर सके हɇ । समाज के वƨृजन तथा संबंͬ धत लोग ͪवषय संबंधी बहु मूãय जानकारȣ 
रखते हɇ । समाज मɅ कई åयिÈत ऐसे भी होते हɇ जो अपने åयावहाǐरक अनभुव के आधार पर मानवीय 
संबधंɉ कȧ ĤͩĐयाओं को समझ लेत ेहɇ । परÛतु åयèत जीवन या अͧश¢ा या साधनɉ कȧ कमी या अÛय 
ͩकसी कारण से अपने अनभुवɉ को ͧलͨखत मɅ मतू[ Ǿप नहȣं दे पाते । यǑद ऐसे åयिÈतयɉ से संपक[  
करके अनभुवɉ से ͪवषय के संबधं मɅ जानकारȣ ĤाÜत कȧ जाए तो शोधकता[ को ऐसी अनेक मह×वपणू[ 
जानकाǐरयां ĤाÜत हो सकती हɇ जो न तो पहले उसे £ात थीं न ͧलͨखत Ǿप मɅ उपलÞध थीं और न 
हȣ िजनके बारे मɅ कभी वह सोच सकता था । सा¢ा×कार के ɮवारा ऐसे अनभुवी åयिÈतयɉ के £ान 
को एकğ करके सहज हȣ अपने ͪवषय से सàबिÛधत मूãयवान पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण ͩकया या 
सकता है । ये पǐरकãपनाएं शोध अÚययन या जनसचंार हेत ुपथ–Ĥदश[क के Ǿप मɅ काय[ करती है–  

अनभुव सवȶ¢ण ɮवारा पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण दो बातɉ पर Ǔनभ[र करता है :– 
अ. सूचनादाताओं का चुनाव 
ब. सा¢ा×कार कȧ ͪवͬध 
अ सचूनादाताओं का चुनाव – गवेषणा×मक शोध अÚययन कȧ सफलता उपयÈुत तथावाèतͪवक 

अंतǺ[िçट Ĥदान करने वाले सूचनादाताओं के चुनाव पर Ǔनभ[र करती है । अत: सचूनादाताओं का चुनाव 
समèया से संबंͬ धत उनके अनभुव व £ान को Úयान मɅ रखकर ͩकया जाता है । इस हेतु समèया से 
संबंͬ धत ¢ेğ मɅ मह×वपणू[ पदɉ पर काय[ करने वाले åयिÈतयɉ के अǓतǐरÈत ͪवͪवध पहलुओं मɅ काय[ 
करने वाले åयिÈतयɉ को भी जानकारȣ Ĥदान करने के ͧलए चनुा जाता है ताͩक ͪवͪवध Ǻिçटकोणɉ से 
ओत–Ĥोत सामĒी ĤाÜत कȧ क सके जो समèया कȧ वाèतͪवकता को Ĥकट कर सके । 

ͧमØया झकुाव से बचने के ͧ लए सचूनादाताओं के चुनाव Ĥ×य¢ एव ंअĤ×य¢ दोनɉ हȣ ͪ वͬधयɉ 
के ɮवारा ͩकया जाना चाǑहए । उदाहरण के Ǿप मɅ, यǑद Ēाम पचंायतɉ का अÚययन करना है तो Ĥ×य¢ 
ͪवͬध के अÛतग[त सरपचंɉ, पचंɉ तथा Ēाम पचंायतɉ से संबंͬ धत अͬधकाǐरयɉ व कम[चाǐरयɉ मɅ से कुछ 
का चयन ͩकया जाना चाǑहए । अĤ×य¢ ͪवͬध के अÛतग[त उन लोगɉ का चयन ͩकया जाना चाǑहए 
जो Ĥ×य¢ Ǿप से Ēाम पचंायत से संबंͬ धत तो नहȣं है, परÛतु िजनके पास इससे सàबिÛधत मह×वपणू[ 
जानकारȣ है । ऐसे åयिÈतयɉ मɅ èकूल अÚयापकɉ, सरकारȣ कम[चाǐरयɉ तथा गांव के कुछ सàमाǓनत 
एव ंसमझदार नागǐरकɉ को ͧलया जा सकता है । इससे ͪवषय के ͪवͧभÛन प¢ɉ को समझने मɅ मदद 
ͧमलेगी । 

सा¢ा×कार कȧ ͪ वͬध – पǐरकãपनाएं Ǔनमा[ण हेत ुसचूनादाताओं से सा¢ा×कार करना आवæयक 
है । यह सा¢ा×कार कȧ ͪवͬध शोध का उƧेæयɉ के अनसुार होनी चाǑहए । गवेषणा×मक अÚययन मɅ 
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शोधक×ता[ का उƧेæय ͪ वषय या समèया से पǐरचय ĤाÜत करना तथा पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण करना 
होता है, इसͧलए इस अÚययन के दौरान Ǔनिæचत Ĥæन नहȣ ंपछेू जा सकते । सूचनादाता को èवय ं
बोलने का अवसर देना चाǑहए । उससे ͪवͪवध तØयɉ, समèयाओं, उÛहɅ हल करने कȧ संभावनाओं, उसकȧ 
अपनी सफलताओं – असफलताओं और उसकȧ अͧभविृ×तयɉ इन सभी ͪवषय मɅ सुना जा सकता है । 
इनमɅ से जहा–ं तहां अपनी शोध के ͧलए Ĥकाश कȧ ͩकरणɅ अथा[त ्पǐरकãपनाएं ͧमल जाती है ।  

यǑद उ×तरदाता ͪवषय से बहु त दरू चला जाए तो उससे कोई उपयÈुत Ĥæन पछूकर ͪवषय के 
Ǔनकट लाया जा सकता है । जब वह गहरȣ भावनाएं åयÈत करने लगता है तो शोधक×ता[ इन भावनाओं 
से संबंͬ धत मह×वपणू[ तØयɉ कȧ खोज के ͧलए दसूरे Ĥæन पछू सकता है । इस Ĥकार के सा¢ा×कार 
मɅ उ×तरदाता कभी–कभी èवय ंबहु त सी ऐसी åयिÈतगत बातɅ बना देता है िजÛहɅ पछूना आम तौर पर 
कǑठन होता है I 

जनसंचार के ¢ेğ मɅ अनभुव सवȶ¢ण ͪवͬध अͬधक उपयÈुत रहती है Èयɉͩक जनसंचारकमȸ 
को आए Ǒदन अपने पाठकɉ के ͧलए नवीन जानकारȣ Ĥèतुत करनी होती है । 
बोध Ĥæन– 
1. शोध पǐरकãपनाएं ͩकतने Ĥकार कȧ होती हɇ एव वे आपस मɅ ͩकस Ĥकार जुडी हɇ? 
2. गवेषणा×मक शोध पǐरकãपनाएं ͩकसी नवीन समèया एव घटना के पǐरचय से संबंͬ धत हɇ । 

समझाइएI 
3. गवेषणा×मक शोध पǐरकãपना मɅ साǑह×य सवȶ¢ण एव ंअनभुव सवȶ¢ण का Èया मह×व है? 
4. गवेषणा×मक शोध अÚययन कȧ सफलता सचूनादाताओं के चुनाव पर ͩकस Ĥकार Ǔनभ[र करती है? 

11.3 ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपना 
आप पढ़ चुके हɇ ͩ क ͪ ववरणा×मक शोध अÚययन का Ĥमुख लêय अÚययन कȧ समèया तथा 

ͪवषय के संबधं मɅ स×य, Ĥमाण तथा यथाथ[ सामĒी एकğ करके उनका Đमबƨ, ताͩक[ क तथा åयविèथत 
वण[न अथवा ͪववरण Ĥèतुत करना है । अथा[त ्ͪववरणा×मक अÚययन के अÛतग[त ͩकसी घटना, समèया 
अथवा ͪवषय का ͪववरण Ĥèततु ͩकया जाता है । यह शोध åयिÈत, समूह, समाज, संèकृǓत, जाǓत, 
समुदाय आǑद से सàबिÛधत सामािजक घटनाओं के वण[न के ͧलए होती है िजसमɅ आय,ु ͧलगं, भेद, 
ͧश¢ा, åयवसाय या अÛय संबंͬ धत ल¢णɉ के आधार पर सबंधंा×मक वण[न ͩकया जाता है । इस 
संबधंा×मक वण[न मɅ ͩकसी सामाÛय माÛयता अथवा Ǔनçकष[ को पवूा[धार मानकर अÛय तØयɉ कȧ तक[ पणू[ 
Ǿप से परȣ¢ा कȧ जाती है । èपçट है ͩक वण[ना×मक अÚययन करते समय शोधक×ता[ को ͪ वषय समèया 
का कुछ £ान रहता है जो वह पहले ͩकए गए गवेषणा×मक अÚययन या दसूरे लोगɉ के अÚययनɉ ɮवारा 
ĤाÜत करता है । इसी £ान के आधार पर Ĥचͧलत ताͩक[ क अनभुवा×मक एकǾपताओं के सàबÛधɉ का 
परȣ¢ण करने के ͧलए पǐरकãपनाएं बनाई जाती हɇ िजÛहɅ ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपना कहते हɇ । 
इस Ĥकार कȧ पǐरकãपनाएं ͪवͧभÛन कारकɉ मɅ ताͩक[ क अत: संबधं èथाͪपत करने के उƧेæय से बनाई 
जाती है । ऐसे पǐरकãपना कȧ परȣ¢ा के ͧलए सव[Ĥथम तØयɉ को तक[ पणू[ मानकर सामाÛयीकरण Ǔनकाल 
ͧलया जाता है । बाद मɅ उसी आधार पर अÛय तØयɉ एव ंघटनाओं कȧ परȣ¢ा करने और उÈत आधार 
को साथ[क ͧसƨ करने का Ĥयास ͩकया जाता है । 
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इस Ĥकार कȧ पǐरकãपना के परȣ¢ण कȧ सàपणू[ ͪ वͬध व£ैाǓनक है, िजसमɅ तØयɉ का सकंलन, 
अवलोकन, वगȸकरण एव ंसारणीयन आǑद Đमबƨ Ǿप मे होता है । इसके ͧलए अÚययन कȧ योजना 
पवू[ से हȣ Ǔनिæचत होती है । शोधक×ता[ तो यह Ǔनæचय करता है ͩ क उसे ͩ कन ल¢णɉ का वण[न करना 
है, ͩकन चरɉ कȧ आविृ×त देखनी है और ͩ कन–ͩकन चरɉ के साहचय[ का पता लगाना है । आगे चलकर 
यह अÚययन काय[–कारण सàबÛधी पǐरकãपनाओं के Ǔनमा[ण मɅ सहायक होता है । 

ͪववरणा×मक शोध अÚययन के Ĥमुख चरण– ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण 
व£ैाǓनक आधार पर होता है । इसके Ĥमुख चरण Ǔनàनͧलͨखत है – 

1. लêयɉ का Ǔनधा[रण 
2. तØय संĒह कȧ ĤͩĐया का Ǔनधा[रण 
3. नमूनɉ का चयन 
4. संĒहण और तØय ͪवæलेषण का Ǔनरȣ¢ण 
5. पǐरणाम 

1. लêयɉ का Ǔनधा[रण – ͪववरणा×मक शोध के अंतग[त पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण नहȣ ंͩकया जाता 
है बिãक पवू[ Ǔनधा[ǐरत पǐरकãपनाओं का हȣ परȣ¢ण ͩकया जाता है । इसका अथ[ यह हुआ ͩक पवू[ 
Ǔनधा[ǐरत पǐरकãपनाओं का ͪववरण Ĥèततु कर उसका परȣ¢ण करना हȣ शोधक×ता[ का लêय होता 
है । इस काय[ के ͧलए शोधक×ता[ को अपनी पǐरकãपनाओं का गहन अÚययन करते हु ए उसमɅ सिàमͧलत 
ͪवͧभÛन अवाधारणाओं एव ंचरɉ को èपçट करना होता है । साथ हȣ शोध समèया कȧ भी åयाÉया करनी 
होती है ताͩक लêयɉ मɅ èपçटता लाई जा सके । जब तक शोधक×ता[ को उसके लêय èपçट नहȣं हɉगे, 
तब तक वह एक कदम भी आगे नहȣं बढ़ सकता ।  

इन लêयɉ के èपçटȣकरण के दो लाभ हो सकते हɇ–संबंͬ धत आकड़ɉ का Đमबƨ संकलन तथा 
अͧभनǓत से बचाव । इसͧलए आवæयक है ͩक शोधक×ता[ को लêयɉ का èपçट £ान हो । 

2. तØय संĒहण कȧ ĤͩĐया का Ǔनधा[रण– लêय Ǔनधा[रण के पæचात ्तØय संĒह कȧ ĤͩĐया का 
Ǔनधा[रण करना आवæयक होता है Èयɉͩक अÚययन का ͪवæलेषण एव ंǓनçकष[ तØयɉ के आधार पर हȣ 
होता है । शोधक×ता[ का मुÉय लêय ऐसी तØय सामĒी का संकलन है जो पǐरकãपनाओं का या तो 
समथ[न करे या पहले से बनाई गई पǐरकãपनाओं को अèवीकार करɅ । इसीͧलए सामाÛयत: ͪवͧभÛन 
शोधक×ता[ओं के ͧलए उनकȧ पǐरकãपनाएं हȣ तØयɉ के संकलन कȧ ĤͩĐया का भी Ǔनधा[रण करती है। 

अत: शोधक×ता[ को अपनी पǐरकãपनाओं का अÚययन करके सा¢ा×कार हेतु मौͨखक Ĥæनावलȣ 
Ǔनिæचत कर लेनी चाǑहए िजससे संबंͬ धत तØय सामĒी एकǒğत करने मɅ सुͪवधा रहे और कुछ छूट 
न जाए । तØय सामĒी संकलन के मुÉयत: दो İोत होते हɇ –  

अ. Ĥाथͧमक İोत – इसके अंतग[त तØयɉ का संकलन Ĥथम बार शोधक×ता[ या उसके सहायकɉ 
ɮवारा ¢ेğीय काय[ के आधार पर ͩकया जाता है । ये तØय शोधक×ता[ के उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करत ेहɇ । 
इसके ͧलए ͪवͧभÛन Ĥͪवͬधयɉ– अवलोकन, सा¢ा×कार, अनसुूची, Ĥæनावलȣ आǑद का उपयोग ͩकया जाता 
है । 

ब. ɮͪवतीय İोत – इसमɅ शोधक×ता[ èवय ंतØयɉ का सकंलन नहȣ ंकरता, बिãक उनको Ĥकाͧशत 
या अĤकाͧशत İोतɉ, पèुतकɉ, पांडुͧलͪपयɉ, डायǐरयɉ, जनगणना ǐरपोट[, पवू[ सवȶ¢ण ǐरपोट[ आǑद से 
ĤाÜत करता है । ये तØय ͩकसी अÛय अÚययनक×ता[, शोधक×ता[, संèथान या संगठन ɮवारा अपने– 
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अपने अÚययन हेत ुएकǒğत ͩ कए जाते हɇ । शोधक×ता[ को अपने उƧेæयɉ के अनǾुप ढालने के ͧ लए इन 
तØयɉ मɅ कुछ संशोधन करना पड़ता है । 

शोधक×ता[ को इन दोनɉ İोतɉ मे से ͩकस İोत अथवा ͩकस Ĥͪवͬध का Ĥयोग करना है, यह 
शोध अÚययन के उƧेæयɉ, समèया कȧ ĤकृǓत एव शुƨता के èतर पर Ǔनभ[र करता है । यǑद शोध समèया 
कȧ ĤकृǓत इस Ĥकार कȧ है ͩक उस पर को ɮͪवतीय तØय सामĒी उपलÞध न हो या शोधक×ता[ को 
अपने अÚययन मɅ अͬधक शुƨता कȧ आवæयकता है तो उसे Ĥाथͧमक İोतɉ मɅ से उपलÞध ͩकसी उपयÈुत 
Ĥͪवͬध का चयन करना चाǑहए । 

व£ैाǓनक शोध के ͧलए ͪवæवसनीय तØयɉ या सामĒी का होना आवæयक है Èयɉͩक èथाͪपत 
पǐरकãपनाओं का स×यापन इन तØयɉ के आधार पर हȣ ͩकया जा सकता है । अत: शोधक×ता[ को 
अͧभनǓत एव ंअͪवæवसनीय के ĤǓत ͪवशेष सावधान रहना चाǑहए । तØय संकलन मɅ थोड़ी–सी भी 
लापरवाहȣ मɅ यथाथ[ता अंश को कम कर देती है । अत: शोधक×ता[ ɮवारा तØय– संकलन कȧ Ĥͪवͬधयɉ 
का पवू[ परȣ¢ण करना उपयÈुत रहता है । 

3. नमूनɉ का चयन 
जब अÚययन ¢ेğ अपे¢ाकृत अͬधक ͪवèततृ और बड़ा होता है तो समय और साधन कȧ 

सीͧमतता के कारण समĒ कȧ Ĥ×येक इकाई से संपक[  करके तØय सामĒी एकǒğत करना कǑठन होता 
है । अत: अÚययन ¢ेğ कȧ सàपणू[ जनसÉंया मɅ से ͩकसी उपयÈुत नमूना तकनीक ɮवारा कुछ ĤǓतǓनͬध 
इकाइयɉ का चयन कर ͧलया जाता है । इन इकाइयɉ का अÚययन कर जो Ǔनçकष[ Ǔनकाले जाते हɇ, 
वे संपणू[ जनसंÉया पर लाग ूहोते हɇ तथा काफȧ ͪवæवसनीय भी होत ेहɇ । 

नमूने कȧ इकाइयɉ का चयन पǐरकãपनाओं को Úयान मɅ रखकर ͩकया जाता है, Èयɉͩक 
पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण करना हȣ ͪववरणा×मक अÚययन का उƧेæय होता है । अत: शोधक×ता[ 
पǐरकãपनाओं कȧ ĤकृǓत और ¢ेğ को देखत ेहु ए नमूने को ͩकसी भी Ĥकार से चयन कर सकता है 
िजससे उसका अÚययन मह×वपणू[ हो सके । 

ĤǓतǓनͬध इकाइयɉ का चयन करते समय Ǔनàनͧलͨखत बातɉ पर ͪवशेष Úयान देना चाǑहए–  
अ. नमूने कȧ उस पƨǓत के ɮवारा ĤǓतǓनͬध इकाई का चयन ͩकया जाना चाǑहए जो èथाͪपत 

शोध पǐरकãपनाओं के अͬधक अनकूुल हो ।  
ब. इकाइयां ऐसी हɉ जो संपणू[ समĒ या ĤǓतǓनͬध×व कर सके । 
स. नमूने के ͧलए इकाइयɉ का चयन करते समय अͧभनǓत से पणू[तया बचना चाǑहए । 
द. नमूने मɅ इकाइयɉ कȧ संÉया साधन ¢मता के अनकूुल होनी चाǑहए । 

इन बातɉ को Úयान मɅ रखते हु ए हȣ नमूने का चयन ͩ कया जाता है तो पǐरणाम शोध परȣ¢ण 
के उपयÈुत ͧसƨ होते हɇ । 

4. संĒहण और तØय ͪवæलेषण का Ǔनरȣ¢ण – अÚययन कȧ इकाइयɉ का चयन उपयÈुत नमूना 
तकनीक ɮवारा कर लेने के पæचात ्यह आवæयक हो जाता है ͩक व£ैाǓनक Ĥͪवͬधयां अवलोकन, 
सा¢ा×कार, अनसुचूी अथक Ĥæनावलȣ– आǑद का सहारा लेते हु ए तØय एकǒğत ͩकए जाए । समय– समय 
पर उन Ĥͪवͬधयɉ कȧ उͬचत रȣǓत से जांच भी कȧ जाए ताͩक ͪववरणा×मक अÚययन मɅ अनावæयक 
बातɉ का समावेश न हो सके । तØय सामĒी संकलन करने के समय काय[क×ता[ पर Ǔनयͧमत Ǿप से 
Ǔनगरानी भी रखनी आवæयक है, िजससे सहȣ तØय ĤाÜत हो सकɅ  । जो सामĒी ĤाÜत कȧ जाए, उनकȧ 
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जांच पड़ताल उनकȧ ͪवæवसनीयता, èपçटता, पणू[ता रण अनकूुलता के आधार पर कȧ जानी चाǑहए 
। तØय संकलन कȧ यह परूȣ ĤͩĐया शोधक×ता[ कȧ ईमानदारȣ और पǐरĮम पर Ǔनभ[र करती है । 

 तØय सकंलन के पæचात ्उनके ͪवæलेषण का काय[ अ×यतं मह×वपणू[ होता है । इस ͩĐया 
के बगरै शोधकाय[ अपने Ĥयोजन कȧ साथ[कता ͧसƨ नहȣं कर सकता है । अत: तØय ͪवæलेषण एक 
मह×वपणू[ है जो शोधकाय[ को संपणू[ता Ĥदान करता है । यह काय[ Ǔनàनͧलͨखत चरणɉ मɅ होता है – 

अ तØयɉ का संपादन   द सूचीकरण अथवा संकेतन 
ब ɮͪवतीयक तØयɉ कȧ परȣ¢ा ध तØयɉ का सारणीयन 
स तØयो का वगȸकरण 
अ तØयɉ का संपादन– सूचनादाताओं से Ĥæनावलȣ और अनसुचूी आǑद के माÚयम से आवæयक 

तØय ĤाÜत हो जाने के पæचात ्उनका संपादन करना अǓनवाय[ है । तØय संपादन का अͧभĤाय एकǒğत 
तØयɉ मɅ Ǒदखाई देने वालȣ गलǓतयɉ, ͪवħमɉ तथा अपणू[ताओं का सूêम Ǔनरȣ¢ण कर उÛहɅ ठȤक करना 
है । सकंͧलत तØयɉ मे इस बात कȧ सभंावना हो सकती है ͩक उनमɅ गलǓतयां रख भूलɅ रह गई हɉ 
अथवा अनसुूची अथवा Ĥæनावͧलयɉ के कुछ उ×तर अèपçट, अधूरे या ǒबना भरे हȣ रह गए हो । ऐसी 
दशा मɅ इनका परȣ¢ण कर लेना आवæयक हो जाता है ताͩक अशुͪƨयɉ को सधुारकर या कͧमयɉ को 
परूा कर दोषपणू[ तØयɉ से ĤाÜत अस×य Ǔनçकषɟ से बचा जा सके । वसेै सामािजक घटनाओं के अÚययन 
मɅ ǒबãकुल यथाथ[ Ǔनçकष[ Ǔनकालना बहु त कǑठन है, ͩफर भी तØयɉ का उͬचत संपादन कर लेने पर 
यथाथ[ता कȧ सभंावना बढ़ जाती है । थोड़ी बहु त गलǓतयɉ का संपादन èवय ंअपने अनभुव तथा £ान 
के आधार पर ठȤक कर लेता है या उ×तरɉ को संशोͬधत कर देता है ͩकÛतु यǑद उसे ͩकसी. भी ͪवषय 
मɅ तǓनक भी संदेह होता है तो पनुः ¢ेğीय अÚययन करके वह ठȤक है अथवा नहȣं, इस बात कȧ परȣ¢ा 
कर सकता है । 

संपादन मुÉयतया तीन Ĥकार के कायɟ को करता है–  
क सूचना–Đम–Ǔनधा[रण 
ख उ×तरɉ का परȣ¢ण 
स अनावæयक तØयɉ का बǑहçकार 
Ĥथम सचूना को Đम मɅ लगाना िजससे ͩक यह पता लग जाए ͩक Ĥ×येक èथान तथा काय[क×ता[ 

से सामĒी आ गई है अथवा नहȣं । इस Ĥकार कȧ åयवèथा वण[माला के Đम से या भौगोͧलक आधार 
पर अथवा काय[क×ता[ओं के आधार पर कȧ जा सकती है । ɮͪवतीय, उ×तरɉ का परȣ¢ण या जाचं करना 
िजससे ͩक Ĥæन का गलत उ×तर खाने मɅ भर देने, ǒबना भरा खाना, जोड़ मɅ गलती तथा अकंɉ कȧ 
गलती से संबंͬ धत अशुͪƨयां ठȤक हो जाएं । ततृीय, अनावæयक तØयɉ का बǑहçकार करना या Ǔनकालना 
ताͩक केवल वांǓछत सामĒी हȣ ͪवæलेषण हेतु रह जाए । 

ब ɮͪवतीय तØयɉ का परȣ¢ण–ͪवæलेषण व åयाÉया अͬधकाͬधक यथाथ[ हो इसके ͧलए यह 
अ×यावæयक है ͩक पहले हȣ यह देख ͧलया जाए ͩक सकंͧलत ɮͪवतीयक तØय ͪवæवसनीय, उपयÈुत 
तथा पया[Üत है अथवा नहȣं । ɮͪवतीयक èतर पर तØयɉ का परȣ¢ण Ǔनàनͧलͨखत मɅ ͩकया जाना अपेͯ¢त 
है :  

क तØयɉ कȧ ͪवæवसनीयता  ग तØयɉ कȧ पया[Üतता 
ख तØयɉ कȧ उपयÈुतता 
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क तØयɉ कȧ ͪ वæवसनीयता– ɮͪवतीय तØयɉ कȧ जांच के ͧ लए यह देखना आवæयक है ͩक िजस 
åयिÈत या सèंथा अथा[त ्िजस İोत से तØय एकǒğत ͩ कए गए हɇ, वह कहा ंतक ͪ वæवसनीय है? िजन 
Ĥͪवͬधयɉ ɮवारा तØयɉ का संĒह ͩकया गया है व Ǔनभ[र योÊय हɇ अथवा नहȣ,ं कहȣं ͩकसी असामाÛय 
पǐरिèथǓत मɅ तो तØय एकǒğत नहȣ ंͩकए गए हɇ । तØयɉ को एकǒğत करते समय शोधक×ता[ ͩकस 
सीमा तक अपने को प¢पात व ͧमØया झुकाव से दरू रख सका आǑद । यǑद इन Ĥæनɉ का उ×तर 
संतोषजनक है तो तØयɉ कȧ ͪवæवसनीयता पर संदेह कȧ माğा कम होनी चाǑहए । 

ख तØयɉ कȧ उपयÈुतता– ɮͪवतीय èतर पर तØयɉ कȧ जाचं मे यह देख लेना चाǑहए ͩक जो 
तØय एकǒğत ͩकए गए हɇ, वे अÚययन के उƧेæय के अनकूुल हɇ अथवा नहȣं । यǑद तØय शोध उƧेæय 
के अनकूुल नहȣं है तो उनके ͪ वæवसनीय होते हु ए भी उनका उपयोग शोधकाय[ मɅ नहȣं ͩ कया जा सकता 
है । अत: संकͧलत ͩकए जाने मɅ åयथ[ हȣ Įम और शिÈत åयय नहȣं कȧ जाए । 

ग तØयɉ कȧ पया[Üतता– तØयɉ के संबधं मɅ यह भी Ǔनिæचत होना अ×यावæयक है ͩक तØय 
चाहɅ ͩकतने ͪवæवसनीय व उƧेæय के अनकूुल Èयɉ न हɉ, पर यǑद वे अपया[Üत है तो उनके आधार पर 
व£ैाǓनक ͪ वæलेषण व åयाÉया कदाͪप सभंव नहȣं हो सकती Èयɉͩक अपया[Üत तØय घटना या समèया 
कȧ वाèतͪवकताओं को पणू[त: Ĥकट या èपçट नहȣं कर सकत े। अपया[Üत तØयɉ का पǐरणाम भी अपणू[ 
अÚययन हȣ होता है । 

स तØयɉ का वगȸकरण– तØयɉ के उपलÞध हो जाने के उपराÛत उनका सुåयविèथत वगȸकरण 
ͩकसी भी व£ैाǓनक ͪवæलेषण व ͪववरण कȧ आ×मा है । ͩकसी भी शोध काय[ के ͧलए एकǒğत तØय 
Ĥाय: बहु त अͬधक माğा मɅ तथा ǒबखरे हु ए होत ेहɇ । तØयɉ के इस ǒबखरे हु ए ढेर का åयावहाǐरक Ǿप 
मɅ न तो ͪ वæलेषण ͩ कया जा सकता है और न हȣ Ǔनçकष[ Ǔनकालना संभव होता है । इस Ĥकार समय 
और Įम लगाकर मह×वपणू[ तØय ĤाÜत ͩकए जाने के बाद उनका उͬचत Ǿप मɅ वगȸकरण करना भी 
अǓनवाय[ है । अÛयथा उन उपलÞध तØयɉ का सहȣ Ǿप मɅ उͬचत ͪवæलेषण करना भी कǑठन हो जाता 
है । यह तभी सàभव है जबͩक वगȸकरण कȧ ĤͩĐया ɮवारा तØयɉ के ढेर को åयविèथत, Đमबƨ, सीͧमत 
तथा Ûयनूतम कर ͧ लया जाए । वगȸकरण ɮवारा न केवल ͪ वèततृ तØयɉ को सुåयविèथत संͯ¢Üत Ǿप 
ĤाÜत हो जाता है, अͪपतु एक समान तØयɉ से पथृक् रखना भी संभव होता है । इस Ǻिçटकोण से यह 
कहा जा सकता है ͩक वगȸकरण संकͧलत तØयɉ के ढेरɉ को संͯ¢Üत Ǿप देने और तØयɉ को उनकȧ 
ͪवशेषताओं कȧ समानता व ͧभÛनता के èतर पर åयविèथत करने कȧ एक ĤͩĐया है । 

इस Ĥकार वगȸकरण कर लेने से तØयɉ कȧ ͪवशेषताएं èवत: हȣ Ĥकट हȣ जाती है िजसके आधार 
पर ͪ वæलेषण व åयाÉया का काम सरल व यथाथ[ हो जाता है । उदाहरणाथ[, यǑद हमɅ जनसंÉया संबधंी 
आकड़ɉ के ढेर का वगȸकरण करना है तो हम उÛहɅ समानता के आधार पर केवल तीन Įेͨणयɉ –पǽुष, 
èğी व बÍचे के अंतग[त ला सकते हɇ और ऐसा कर लेने के पæचात ्इस बात का ͪवæलेषण व åयाÉया 
कर सकते हɇ ͩक उस समुदाय मɅ èğी– पǽुष का अनपुात Èया है? अथवा बÍचɉ कȧ संÉया संपणू[ जनसंÉया 
का कौन–सा भाग है? इसी Ĥकार वगȸकरण कर लेने से ͪवͧभÛन Įेणी के तØयɉ कȧ तुलना भी संभव 
होती है जो ͩक व£ैाǓनक ͪववरण के ͧलए अ×यतं उपयोगी ͧसƨ होती है । 

सूचीकरण अथवा सकेंतन– तØयɉ का वगȸकरण करने के पæचात ्संÉया×मक ͪ ववेचना के ͧ लए 
उ×तरɉ का संकेतन करना होता है । इसका अथ[ है बड़–ेबड़े उ×तरɉ को सकेंतɉ या Ĥतीकɉ के ɮवारा åयÈत 
करना । यह काम सूचना संपादन करते समय भी ͩकया जा सकता है । इसका उƧेæय यह होता है ͩक 
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ͧभÛन–ͧभÛन उ×तरɉ को साकेंǓतक Įेͨणयɉ मɅ इस Ĥकार Đम Ǒदया जाए ͩ क उनकȧ आवæयकताएं èपçट 
हो जाए । इससे लाभ यह होता है ͩक ͪववरणा×मक उ×तरɉ के ͧलए 1, 2, 3, 4 आǑद संÉयाओं को 
Ǔनधा[ǐरत कर Ǒदया जाता है और उÛहȣं के आधार पर उन उ×तरɉ को åयÈत ͩकया जाता है । इससे 
समय कȧ काफȧ बचत होती है और ͪवæलेषण–काय[ मɅ सरलता होती है । 

ई तØयɉ का सारणीयन– सारणीयन गणना×मक तØयɉ को åयविèथत एव ंव£ैाǓनक ढंग से 
Ĥदͧश[त करने कȧ एक ͪवͬध है । इसका मुÉय उƧेæय ͪवèततृ तØयɉ को संͯ¢Üत एव ंसमझने योÊय 
दशा मɅ Ĥèतुत करना है । चू ंͩक तØयɉ को तक[  एव पƨǓतपणू[ ढंग से åयविèथत ͩ कया जाता है । अत: 
ͪवæलेषण करने मɅ बड़ी आसानी होती है । सारणी ɮवारा जǑटल अकं समूहɉ को सरलता से समझा जा 
सकता है । इसके ɮवारा ͪ वͧभÛन तØयɉ का संबधं भी मालूम ͩकया जा सकता है । उनकȧ परèपर तलुना 
भी Ĥèततु कȧ जा सकती है । ऐसा करने से समय और èथान कȧ बचत होती है । आवæयकता यह 
भी है ͩ क सारणीयन करते समय शोधक×ता[ को सारणी ऐसी तयैार करनी चाǑहए जो ताͩक[ क åयविèथत 
और बोधगàय हो । 

5. पǐरणाम– उपयु [Èत ͪ वæलेषण के आधार पर ͪ ववरणा×मक शोध पǐरकãपना का स×यापन करना 
संभव होता है । सारͨणयɉ के आधार पर ͪवͧभÛन घरɉ कȧ आपस मɅ तुलना करके उनके साहचय[ का 
पता लगाया जाता है । ऐसी िèथǓत मɅ इन चरɉ के पǐरवत[न कȧ Ǒदशा को देखकर यह पता लगाया 
जाता है ͩक इनके बीच साहचय[ है या नहȣं और यǑद है तो ͩकस Ĥकार का– धना×मक या ऋणा×मक।  

यǑद इन चरɉ के बीच बहु त अͬधक साहचय[ पाया जाता है तो हम ऐसी पǐरकãपना भी बना 
सकत ेहɇ ͩक इनमɅ से èव कारण है और दसूरा काय[, िजसका परȣ¢ण हम Ĥयोगा×मक पƨǓत ɮवारा 
कर सकते है । इसकȧ चचा[ अगलȣ इकाई – 12 मɅ कȧ गई है ।  

11.4 पाठकȧय सवȶ¢ण  
ͪवͧभÛन शोध Ĥͪवͬधयɉ कȧ सहायता से जो पǐरणाम Ǔनकलता है उसके शोधक×ता[ सुèपçट 

एव ंसरल भाषा मɅ ͪवͧभÛन जनसंचार के माÚयमɉ से लोगɉ के सम¢ Ĥèतुत करता है । ǓनçकषȾ को 
सरल एव ंसुèपçट भाषा मɅ इसͧलए ͧलखा जाता है ताͩक पाठक वग[ उसके ͧभÛन–ͧभÛन अथ[ न लगा 
सके । ये शोध Ǔनçकष[ पाठक वग[ पर ͪवͧभÛन Ĥकार से Ĥभाव डालते हɇ । कुछ पाठक उन ǓनçकषȾ 
को Ïयɉ का ×यɉ èवीकार कर लेते हɇ । परÛतु कुछ पाठक इन ǓनçकषȾ पर अपनी ĤǓतͩĐया åयÈत 
करते हɇ । पाठक वग[ कȧ इन ĤǓतͩĐयाओं का अÚययन करने को हȣ पाठकȧय सवȶ¢ण कहा जाता है। 

एक शोधक×ता[ अथवा जनसचंारकमȸ को यह जानने का परूा Ĥयास करना चाǑहए ͩक उसके 
शोध पǐरणामɉ को पाठक वग[ ने ͩकस èतर पर èवीकार ͩकया है । यह काय[ दो Ĥकार से ͩकया जा 
सकता है I  

1. सा¢ा×कार ͪवͬध 
2. पाठक मचं पर Ĥèतुतीकरण ͪवͬध 
1. सा¢ा×कार ͪ वͬध– जनसचंारकमȸ या शोधक×ता[ अपने पाठकɉ से सा¢ा×कार करके उनके ͪवचारɉ 

को जान सकता है तथा उÛहɅ सतंुçट करने का Ĥयास कर सकता है । आवæयकता पड़ने पर उसे अपने 
शोधन Ǔनçकष[ मɅ कुछ संशोधन भी करना पड़ सकता है । 

2. पाठक मचं पर Ĥèतुतीकरण ͪवͬध–पाठक वग[ अपने ͪ वचार पाठक मंच मɅ Ĥकाͧशत करा सकत े
हɇ । इन ͪवचारɉ का अÚययन करके भी पाठकȧय सवȶ¢ण का काय[ सàपÛन हो सकता है । पाठकȧय 
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सवȶ¢ण ɮवारा शोधक×ता[ अपने काय[ मɅ अपनी कͧमयɉ को पहचानकर उनको दरू करने का Ĥयास कर 
सकता है । इससे शोध काय[ के अͬधक उ×तम हो जाने कȧ संभावना ͪवकͧसत होती है । शोधक×ता[ 
अपने ͪवæलेषण रख पाठकȧय सवȶ¢ण ɮवारा शोध काय[ ͪवͬध मɅ नवीनता लाकर पाठकɉ को आकͪष[त 
कर सकता है । 
बोध Ĥæन –2 

1. ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपना एव ंͪववरणा×मक शोध अÚययन ͩकस Ĥकार संबंͬ धत है? 
2. ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपना का Ǔनमा[ण गवेषणा×मक शोध अÚययन के पæचात ्हȣ होता 

है । èपçट कȧिजए । 
3. ͪववरणा×मक शोध तØयɉ के सकंलन एव ंͪवæलेषण कȧ ĤͩĐया को समझाइए । 
4. पाठकȧय सवȶ¢ण पर Ĥकाश डाͧलए । 

11.5 सारांश  
आपने Ĥèततु इकाई मɅ पढ़ा ͩक शोध के लêयɉ एव ंसमèया कȧ ĤकृǓत के आधार पर शोध 

पǐरकãपनाओं के तीन Ĥकार होते हɇ– गवेषणा×मक ͪ ववरणा×मक एव ंĤयोगा×मक । गवेषणा×मक शोध 
पǐरकãपना का Ǔनमा[ण मुÉयतया ͩकसी समèया का पǐरचय ĤाÜत करने के ͧलए ͩकया जाता है । इसकȧ 
पƨǓतयां है–साǑह×य सवȶ¢ण, अनभुव सवȶ¢ण, सचूनादाताओं का चयन, सा¢ा×कार कȧ ͪवͬध । यह Úयान 
रखने योÊय है ͩ क इन शोध पƨǓतयɉ के Ǔनमा[ण के ͧ लए ͩ कसी, पवू[ योजना कȧ आवæयकता नहȣं होती। 

ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपना ͩकसी समèया अथवा घटना से संबंͬ धत पवू[ धारणा होती है 
िजससे संबंͬ धत तØयɉ एव ंअवधारणाओं को ͪववरणा×मक Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है । इन 
पǐरकãपनाओं के Ĥमाणीकरण के ͧलए शोधकता[ को लêयɉ के Ǔनधा[रण, तØय संĒह कȧ ĤͩĐया के 
Ǔनधा[रण नमूनɉ के चयन संĒहण और तØय ͪवæलेषण के Ǔनरȣ¢ण तथा पǐरणामɉ से गजुरना होता 
है । 

अपने शोध पǐरणामɉ के ĤǓत सामाÛय जन कȧ ĤǓतͩĐया जानने के ͧलए पाठकȧय सवȶ¢ण 
कȧ आवæयक होता है ताͩक उसमɅ आवæयकतानसुार सशंोधन करके एव उसमɅ नवीनता लाकर उसको 
अͬधक रोचक बनाया जा सके । ͩकतनी भी Įेçठ एव ंउपयोगी पǐरकãपना के रहने पर भी शोधक×ता[ 
मɅ सजृनता कãपना×मक ͬचतंनशीलता एव ंव£ैाǓनक Ǻिçटकोण आǑद कȧ कͧमयां अगर रहती है तो 
वह अÚययन ͪवæवसनीय नहȣं होगा । शोध मɅ पǐरकãपना का बोध शीष[क से होता है अत: शीष[क के 
चयन मɅ लापरवाहȣ नहȣं होनी चाǑहए । पǐरकãपना स×य है या अस×य उपयÈुत है अथवा अनपुयÈुत 
ऐसा ͧसƨ करना अनसुधंान मɅ समान मह×व रखता है । अत: ͪवशेष सावधानी के साथ नए शोधकता[ 
को आगे बढ़ना चाǑहए । 

11.6 कुछ उपयोगी पुèतकɅ   
1. आर. एन. ǒğवेदȣ और डी. पी. शुÈला–ǐरसच[ मेथोडोलॉजी 
2. थोàस कारसन–एͧलमेÛटरȣ सोशल èटेǑटसीटÈस 
3. दȣ. एम. जैन–शोध Ĥͪवͬध एव ं¢ेğीय तकनीक 
4. लुÖडबग[–सोशल ǐरसच[ 
5. वीरेÛġ Ĥकाश शमा[–सामािजक अÛवेषण कȧ पƨǓतया ं
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6. स×यदेव– सामािजक ͪव£ानɉ कȧ शोध पƨǓतया ं
7. स×यɅġ ǒğपाठȤ– अनसुधंान ͪवͬध एव ंसांिÉयकȧ  

11.7 Ǔनबंधा×मक Ĥæन 
1. शोध पǐरकãपनाओं से आप Èया समझत ेहɇ? गवेषणा×मक शोध पǐरकãपना को ͪवèतार से 

समझाइए । 
2. गवेषणा×मक शोध पǐरकãपना Ǔनमा[ण कȧ पƨǓतयɉ का उãलेख कȧिजए । 
3. ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपना Èया है? इसके परȣ¢ण पर Ĥकाश डाͧलए । 
4. पाठकȧय सवȶ¢ण Èया है? यह Èयɉ उपयोगी ? 
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इकाई 12 शोध पǐरकãपनाएं – भाग 2  
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

12.0 उƧेæय 
12.1 Ĥèतावना 
12.2 Ĥयोगा×मक शोध 

12.2.1 Ĥयोगा×मक शोध का अथ[ रख पǐरभाषा 
12.3 Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाएं 
12.4 Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाएं रख उनका परȣ¢ण 
12.5 Ĥयोगा×मक या अनमुान–Ǔनयğंण समूह 

12.5.1 Ĥयोगा×मक या अनमुान Ǔनयğंण के लाभ 
12.5.2 Ĥयोगा×मक या अनमुान Ǔनयğंण के दोष 

12.6 अǓनिæचत ĤͩĐया के पǐरणाम 
12.7 Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं के भेद 

12.7.1 अÚययनपणू[ होने पर ĤाÜत पǐरकãपनाएं 
12.7.2 पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 

(1) एकल समूह पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
(2) एक यथाèथ समूहȣ वालȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
(3) समूहȣ पǐरवत[न पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
(4) दो यथाèथ समूहȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
(5) तीन यथाèथ समूहȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
(6) दो या अͬधक Ĥयोगा×मक चरɉ के संयÈुत Ĥभाव पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
12.8 सामĒी ͪवæलेषण 

12.8.1 सामĒी का अथ[ 
12.8.2 सामĒी ͪवæलेषण 
12.8.3 सामĒी ͪवæलेषण: तकनीक 
12.8.4 सांिÉयकȧ अनमुान तथा साथ[कता कȧ जांच 

12.9 सामĒी ͪवæलेषण मɅ आकड़ े
12.10 साराशं 
12.11 कुछ उपयोगी पèुतकɅ  
12.12 Ǔनबधंा×मक Ĥæन 
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12.0 उƧेæय 
इससे पहले कȧ इकाई 11 के अÚययन मɅ आप गवेषणा×मक और शोध पǐरकãपनाओं के ͪ वषय 

मɅ ͪवèतार से जान चुके हɇ तथा उनकȧ Ĥͪवͬध समझ चुके हɇ । इस इकाई मɅ आप– 
 Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं को समझ सकɅ गे । 
 Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ को समझ सकɅ गे । 
 सामĒी ͪवæलेषण मɅ आंकडɉ के मह×व को समझा सकɅ गे । 

12.1 Ĥèतावना  
इससे पवू[ कȧ इकाई मɅ आपने गवेषणा×मक और ͪववरणा×मक शोध पǐरकãपनाओं के ͪवषय 

मɅ ͪवèतार से पढ़ा है । गवेषणा×मक और ͪववरणा×मक शोध अÚययनɉ के आधार पर हȣ कुछ ऐसी 
अÛय पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण होता है । िजनके Ĥयोग ɮवारा परȣ¢ण करने कȧ आवæयकता अनभुव 
कȧ जाती है । इन पǐरकãपनाओं का उƧेæय काय[–कारण संबधंɉ को èथाͪपत कर Ǔनयमɉ एव ͧसƨाÛतɉ 
का ĤǓतपादन करना है । Ĥाय: यह माÛयता है ͩक ͩकसी भी घटना के घǑटत होने के पीछे कोई न 
कोई कारण अवæय होता है अत: इस Ĥयोगा×मक अÚययन के ɮवारा इÛहȣ ंकारणɉ कȧ खोज कȧ जाती 
है तथा इन कारणɉ से समाज पर होने वाले Ĥभावɉ का अÚययन ͩ कया जाता है । पǐरकãपना एक ऐसी 
माÛयता है िजसमɅ स×य ͧसƨ करने के ͧलए Ĥयोगा×मक परȣ¢ण ͩकया जाता है । 

सांिÉयकȧ पƨǓत Ĥयोग– Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण के ͧ लए एकǒğत सामĒी 
का ͪ वæलेषण करना आवæयक होता है । यह सामĒी ͪ वæलेषण पणू[त: सांिÉयकȧ पƨǓतयɉ पर आधाǐरत 
है िजनमɅ आकड़ɉ का मह×वपणू[ èथान होता है । आंकडɉ के ͪवæलेषण ɮवारा जो Ǔनçकष[ ĤाÜत होत े
हɇ वो गणुा×मक अÚययन कȧ अपे¢ा अͬधक स×य और साथ[क होते हɇ । 

जनसंचार के ¢ेğ मɅ इस Ĥकार के अÚययनɉ का ͪ वशेष मह×व होता है । मानव ससंार मɅ Ǒदन– 
ĤǓतǑदन नई– नई घटनाएं एव ंसमèयाएं होती हɇ । जनसचंारकमȸ इन समèयाओं के पीछे Ǔछपे कारणɉ 
कȧ खोज करके जनता को उनसे अवगत कराते हɇ ताͩक इन समèयाओं के Ǔनदान के उपाय खोजे जा 
सकɅ  । ͪ वͧभÛन सचंार माÚयमɉ ɮवारा इस Ĥकार कȧ जानकारȣ उपलÞध कराने से जनता मɅ जागǾकता 
आती है तथा वे भͪवçय के ĤǓत सजग हो जाती है । 

परȣ¢ण कȧ व£ैाǓनकता– जनसचंारकमȸ अथवा शोधक×ता[ Ĥयोगा×मक शोध के ͧलए जहा ं
सांिÉयखीय पƨǓत अपनाता है, वहȣं उसके पǐरणाम ͪव£ान सàमत हो जाते हɇ । अत: ऐसे परȣ¢ण 
ɮवारा शोध के ĤǓत ͪवæवसनीयता का ͪवèतार ͩकया जाता है । यह ͪवæवसनीयता वाèतव मɅ Ĥयोगɉ 
के परȣ¢ण मɅ ǓनǑहत व£ैाǓनक Ǻिçट से ĤͩĐया के कारण हȣ उ×पÛन होती है । अत: इस इकाई मɅ 
Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपना को समझने का Ĥयास करɅगे । 

12.2 Ĥयोगा×मक शोध 

12.2.1 Ĥयोगा×मक शोध का अब एव ंपǐरभाषा 

शोध– अÚययन का तीसरा तथा सबसे मह×वपणू[ Ĥकार 'Ĥयोगा×मक शोध' अÚययन है । 
Ĥयोगा×मक शोध का अथ[ भी èवत: èपçट है Èयɉͩक वह Ĥयोग कȧ अवधारणा पर आͬĮत है । अत: 
'Ĥयोग' से ता×पय[ है– Ǔनयǒंğत पǐरिèथǓतयɉ मे अवलोकन करना । ई. Ēीनवडु के अनसुार 'Ĥयोग एक 
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ऐसी पǐरकãपना का Ĥमाण है जो दो कारकɉ का ऐसी ͪवरोधी पǐरिèथǓतयɉ के अÚययन के माÚयम 
से कारणा×मक संबधं èथाͪपत करता है, िजनमɅ केवल अͧभǾͬचपणू[ कारण को छोडकर अÛय सभी कारकɉ 
पर Ǔनयğंण कर ͧलया जाता है, बाद वाले अͧभǽͬचपणू[ कारण या तो पǐरकãपना×मक कारण या 
पǐरकãपना×मक Ĥभाव होता है ।' जहोदा के अनसुार इसका 'सामाÛय अथ[' एक Ĥयोग को Ĥमाण मɅ 
संकलन को åयविèथत करने कȧ पƨǓत माना जा सकता है, िजसमɅ ͩक पǐरकãपना कȧ साथ[कता के 
ͪवषय मɅ Ǔनçकष[ Ǔनकाले जा सके ।' इसके अतंग[त कुछ कारकɉ को ǓनयिÛğत ͩकया जाता है और कुछ 
को अǓनयिÛğत ͩकया जाता है । इसमे सारे चरण व£ैाǓनक शोध होते हɇ !' 

उपयु [Èत Ǻिçटकोणɉ से èपçट है ͩक Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपना एक Ĥकार से स×यता, 
Ĥामाͨणकता तथा ͪवæवसनीयता कȧ जांच करने कȧ ĤͩĐया है । भौǓतक ͪव£ानɉ कȧ भांǓत इसमɅ भी 
सामािजक घटनाओं के कुछ प¢ɉ को Ǔनयǒंğत कर ͧलया जाता है और शेष चरɉ पर नवीन पǐरिèथǓतयɉ 
के Ĥभाव का पता लगाया जाता है । इस Ĥकार के शोध ɮवारा यह £ात ͩकया –जाता है ͩक ͩकसी 
समूह, समुदाय, सामािजक तØय, सामािजक घटना आǑद पर ͩ कसी नवीन पǐरिèथǓतयɉ का कैसा और 
ͩकतना Ĥभाव पड़ा है । यह काय[ ǓनयिÛğत अवèथाओं मɅ अवलोकन–Ĥयोग या परȣ¢ण ɮवारा ͩकया 
जाता है । इसे परȣ¢णा×मक शोध भी कहते हɇ । 

भौǓतक ͪ वɮवानɉ मɅ Ĥयोग एव ंपरȣ¢ण Ĥयोगशाला मɅ ͩ कए जाते हɇ जहा ंपर ͪ वͧभÛन दशाओं 
या चरɉ को ǓनयिÛğत करना सरल होता है परÛत ुसामािजक ͪवɮवानɉ कȧ Ĥयोगशाला यह ससंार है 
जहां पर मानव åयवहारɉ एव ंउनसे संबंͬ धत पǐरिèथǓतयɉ एव ंघटनाओं का अÚययन ͩकया जाता है 
। इनसे संबंͬ धत दशाओं को Ǔनयǒंğत करना अ×यÛत कǑठन होता है परंतु ͩ फर भी इस पƨǓत का Ĥयोग 
यǑद सावधानीपवू[क ͩकया जाए तो सतंोषजनक पǐरणाम ͧमलते हɇ ।  

12.3 Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाएं  
Ĥयोगा×मक शोध के अंतग[त िजन पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण ͩ कया जाता है, वे Ĥयोगा×मक 

शोध–पǐरकãपनाएं कहलाती है । इन पǐरकãपनाओं का èवǾप व£ैाǓनक होता है और वे काय[–कारण 
संबधंɉ को èपçट करती है । 

Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपना का Ǔनमा[ण– इन पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण ͪवशेष Ǿप से 
ͧसƨाÛतɉ के ĤǓतपादन के ͧलए होता है । यǑद Ĥयोग ɮवारा ये पǐरकãपनाएं स×याͪपत हो जाती है, 
तो वे ͧसƨाÛत कहलाती है । इनमɅ केवल समèया से संबंͬ धत चरɉ के मÚय हȣ संबधं èथाͪपत ͩकया 
जाता है ।  

इन पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण गवेषणा×मक एव ंͪ ववरणा×मक शोध अÚययनɉ पर हȣ होता है। 
शोधक×ता[ िजस समèया पर शोध करना चाहता है, उससे संबंͬ धत अÚययन रख अनभुव वह गवेषणा×मक 
अÚययन ɮवारा ĤाÜत करता है । 

सàबिÛधत अवधारणा एव ंचर का Ǔनमा[ण–समèया से सबंंͬ धत ͪ वͧभÛन अवधारणाओं एव ंचरɉ 
कȧ èपçट åयाÉया करने के ͧ लए ͪ ववरणा×मक अÚययन ͩ कया जाता है । इस अÚययन से आͬĮत और 
èवतÛğ चरɉ का £ान होता है िजनके आधार पर वह Ĥयोग हेतु पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण करता है 
। इन पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण Ǔनयǒंğत दशाओं मɅ ͩकया जाता है । 
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12.4. Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाएं एवं उनका परȣ¢ण 
Ĥयोग कȧ मलूभूत Ǿपरेखा बहु त सरल है । इसमɅ हम ͩकसी पǐरकãपना का परȣ¢ण करना 

चाहते हɇ िजसे बहु त सं¢ेप मɅ यɉ कहा जा सकता है. क, ख का कारण है । 'क' िजसे हम कारण समझते 
हɇ èवतंğ चर या Ĥयोगा×मक चर कहलाता है । इसे हम èवय ंघटात–ेबढ़ाने हɇ । 

'ख' जो काय[ होता है परतÛğ चर कहलाता है, अथा[त ्यह 'क' चर के Ĥभाव से बदलता है 
। जसेै–यǑद पढ़ाई मɅ ͩ कया हुआ पǐरĮम और परȣ¢ा के अंक सबंंͬ धत हो तो पǐरĮम èवतÛğ चर होगा 
और अकं परतंğ या आͬĮत चर । हमारा उƧेæय परतंğ चर पर केवल èवतÛğ चर का Ĥभाव देखना 
है । ͩकÛतु यहां समèया है ͩक परतÛğ चर पर दसूरे चर भी तो अपना Ĥभाव डालते हɇ । इनका ͪ वलोपन 
ͩकए ǒबना चर का Ĥभाव नहȣं देख सकɅ गे । इसी समèया को हल करने के ͧलए Ĥयोगा×मक पƨǓत 
का Ĥयोग ͩकया जाता है । इस पƨǓत मɅ दो समान समूह ͧलए जाते हɇ – 

1. Ĥयोगा×मक समूह 
2. यथाèथ समूह 
Ĥयोगा×मक समूह पर हम èवतंğ चर (या Ĥयोगा×मक चर) का Ĥभाव डालते हɇ और यथाèथ 

समूह पर नहȣ ं। अÛय समèत £ात चरɉ का Ĥभाव दोनɉ समहूɉ पर एक जसैा रखा जाता है । Ĥयोग 
के अतं मɅ दोनɉ समूहɉ कȧ तुलना कȧ जाती है और परतÛğ चर मɅ जो भेद पाया जाता है, वह èवतंğ 
चर का Ĥभाव माना जाता है । इस Ĥकार हम यह जान सकत ेहɇ ͩक 'परतÛğ चर' पर अकेले 'èवतंğ 
चर' का Èया और ͩकतना Ĥभाव पड़ा होगा । इस Ĥकार Ĥयोग ɮवारा हमɅ सहपǐरवत[न, घटना–Đम और 
अÛय चरɉ का ͪवलोपन, तीनɉ के Ĥमाण ͧमल जाते हɇ । उदाहरण ɮवारा इस पƨǓत को और èपçट 
ͩकया जा सकता है । 

मान लɅ ͩक कोई Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपना है– 'पढ़ाने मɅ टेलȣͪवज़न का उपयोग, 
परुाने ढंग से पढ़ाने कȧ तुलना मɅ अͬधक लाभदायक है ।' यहां हमारा Ĥयोगा×मक चर 
टेलȣͪवजन का Ĥयोग और परतÛğ चर परȣ¢ाफल है । अब हम 

यह सोचते हɇ ͩ क परȣ¢ाफल को Ĥभाͪवत करने वाले दसूरे चर कौन–से हो सकतेहɇ 
। मान लɅ हमारे ͪवचार मɅ ये चर हɇ– 

1. बुͪ ƨलिÞध 
2. èवय ंअÚययन कȧ आदत और  
3. आͬथ[क िèथǓत । 
अब हम ͩकसी èकूल कȧ एक क¢ा मɅ से दो छाğ समूह इस Ĥकार बनात ेहɇ ͩक 

दोनɉ समूह इन अÛय चरɉ के ͪवषय मɅ लगभग ऐसे जसेै हɉ । दसूरे शÞदɉ मɅ दोनɉ समहू 
छाğɉ कȧ बुͪ ƨलिÞध, èवय ंअÚययन कȧ आदत और आͬथ[क िèथǓत लगभग एक जसैी होनी 
चाǑहए । ͩफर इनमɅ से एक को Ĥयोगा×मक समहू मानकर हम उसे टेलȣͪवजन से पढ़ात े
हɇ ।दसूरे को यथाèथ समूह मानकर उसे परुाने तरȣके से पढ़ात ेहɇ । ͧश¢ा सğ के अंत मɅ 
दोनɉ समहूɉ को एक हȣ परȣ¢ामɅ बठैाकर हम उनके परȣ¢ाफल कȧ तलुना करते हɇ । यǑद 
टेलȣͪवज़न से पढ़ाए हु ए समहू का परȣ¢ाफल अͬधक अÍछा है तो हम कह सकते हɇ ͩक 
टेलȣͪवजन ɮवारा पढ़ाना अͬधक लाभदायक है ।  
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इस Ĥयोग ɮवारा तीनɉ Ĥकार के आवæयक Ĥमाण ͧमल सकते हɇ – 
1. सह–पǐरवत[न 
2. घटना– Đम 
3. संभव चर–ͪवलोपन 

1. सह–पǐरवत[न– पहला Ĥमाण है सहपǐरवत[न का । यह Ĥयोग ɮवारा सीधे हȣ ͧमल जाता है । 
उÈत उदाहरण मɅ Ĥयोगा×मक समूह मɅ टेलȣͪवजन का उपयोग हुआ और यथाèथ समूह मɅ नहȣं हुआ 
। यǑद Ĥयोगा×मक समूह का परȣ¢ाफल अͬधक अÍछा होता है तो यह टेलȣͪवजन के Ĥयोग और 
परȣ¢ाफल के अंकɉ मɅ वृͪ ƨ, इन दो चरɉ मɅ सहपǐरवत[न का Ĥमाण ͧमलता है । 

2. घटनाĐम– दसूरा आवæयक Ĥमाण है घटनाĐम का । Ĥयोग मɅ अपने समहूɉ को हम èवय ं
बनाते है इसͧलए यह अवसर रहता है ͩक हम Ǔनिæचत कर लɅ ͩक हम कारण समझते हɇ वह पहले 
हुआ और काय[ बाद मɅ । उदाहरण मɅ एक हȣ परȣ¢ा मɅ एक जैसे छाğ लेकर हमने यह अनमुान कर 
ͧलया था ͩक Ĥयोग पहले दोनɉ समूहɉ का £ान लगभग एक जैसा था । इसका पणू[ Ǔनæचय करने का 
ढंग यह भी हो सकता है ͩक Ĥयोग के Ĥारàभ मɅ उनकȧ परȣ¢ा ले लȣ जाए । यǑद Ĥयोग के आरàभ 
मɅ दोनɉ समूहɉ का परȣ¢ाफल एक जसैा हो और अंत मɅ Ĥयोगा×मक समूह का अͬधक अÍछा हो, तो 
हम यह कह सकते हɇ ͩक परȣ¢ाफल मɅ पǐरवत[न Ĥयोग के दौरान हु ए ͩĐयाकलाप के कारण हȣ हुआ 
है उससे पहले नहȣं । इस Ĥकार हमɅ Ĥयोग ɮवारा घटनाĐम का Ĥमाण ͧमल जाता है । 

3. संभव चर–ͪवलोपन– तीसरे Ĥकार के Ĥमाण के ͧ लए हमɅ अÛय सàभव चरɉ का ͪ वलोपन करना 
होता है । यहȣं यथाèथ समूह उपयोगी है । Ĥयोगा×मक चर के अǓतǐरÈत परȣ¢ाफल को Ĥभाͪवत करने 
वाले अÛय चर दोनɉ हȣ समूहɉ को Ĥभाͪवत करते हɇ । इसͧलए दोनɉ समूहɉ मɅ पाया हुआ भेद इन चरɉ 
के कारण नहȣं सकता । उसका कारण Ĥयोगा×मक चर हȣ हो सकता है । वहȣ एक भेद दोनɉ समहूɉ 
के कारकɉ मɇ रखा गया था । इस Ĥकार यथाèथ समहू का उपयोग हमɅ अÛय सभंव चरɉ का ͪवलोपन 
कर देने का अवसर देता है । 

12.5 Ĥयोगा×मक या अनुमान Ǔनयंğण समूह  
अब तक के अÚययन से आप जान चुके हɇ ͩक Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपना का अÚययन 

एक Ǔनिæचत ĤͩĐया के ɮवारा ͩकया जाता है । इसके अÛतग[त दो ǒबãकुल एक जसेै ͪवशेषताओं के 
समूहɉ का अÚययन ͩ कया जाता है, िजसमɅ से एक Ĥयोगा×मक समूह होता है और दसूरा यथाèथ समूह 
। Ĥयोगा×मक समहू पर ͩकसी èवतÛğ चर का Ĥभाव डाला जाता है । ये चर शोधक×ता[ के Ǔनयğंण 
मɅ होता है, अथा[त ्शोधक×ता[ उसे अपनी इÍछानसुार घटा या बढ़ा सकता है । इससे ता×पय[ यह हुआ 
ͩक Ĥयोगा×मक समूह भी शोधक×ता[ के Ǔनयğंण मɅ हुआ । शोधक×ता[ Ĥयोग के पहले ऐसा अनमुान 
कर लेता है ͩ क दोनɉ समूहɉ के समèत चर या गणु एक समान है । इसͧलए Ĥयोगा×मक समूह अनमुान 
ǓनयÛğण समूह भी कहा जाता है । इस Ĥयोग मɅ अÚययन ¢ेğ से संबंͬ धत åयिÈतयɉ को Ǔनयğंण मɅ 
रखने के ͧलए पǐरिèथǓतया ंउ×पÛन कȧ जाती हɇ । 

12.5.1 Ĥयोगा×मक या अनमुान Ǔनयğंण के लाभ– 

इस पƨǓत के Ǔनàनͧलͨखत लाभ हɇ – 
1. इससे शोधक×ता[ या अवलोकनक×ता[ èवय ंभी Ǔनयğंण मɅ रहता है । 
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2. शोध के ͧलए तय सामािजक घटनाएं भी ǓनयÛğण मɅ होती हɇ । 
3. शोध काय[ मɅ समय और धन कȧ भी बचत होती है । 
4. Ĥयोगा×मक चरɉ पर Ǔनयğंण रखने से परतÛğ चर पर उनका Ĥभाव जानना रख अÚययन समूहɉ 

का तलुना×मक अÚययन करना सरल हो जाता है । 

12.5.2 Ĥयोगा×मक या अनमुान ǓनयÛğण के दोष 

1 सàबिÛधत संबंͬ धत åयिÈत समूह का पǐरवǓत[त åयवहार– इस पƨǓत से जहा ंलाभ हɇ, वहां 
यह दोष भी है ͩ क इस Ĥयोगा×मक शोध पƨǓत को अपनाने के कारण हȣ जब अÚययन ¢ेğ से संबंͬ धत 
åयिÈतयɉ को मालूम हो जाता है ͩक उन पर ǓनयÛğण रखकर अवलोकन ͩकया जा रहा है और उÛहɅ 
ͩकÛहȣं ͪवͧशçट दशाओं मɅ रहने के ͧलए बाÚय ͩकया जा रहा है, तब उनके åयवहार मɅ पǐरवत[न आने 
कȧ सभंावना रहȣ है िजससे èवाभाͪवक िèथǓत का अÚययन कǑठन हो जाता है । 

12.6 अǓनिæचत ĤͩĐया के पǐरणाम  
आपने देखा ͩक Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं के अÚययन कȧ ĤͩĐया Ǔनिæचत होती है और 

उनका परȣ¢ण भी ǓनयिÛğत पǐरिèथǓतयɉ मɅ होता है परÛतु जब Ĥयोग के ͧलए ऐसी कोई Ǔनिæचत 
ĤͩĐया Ǔनधा[ǐरत नहȣ ंहोती है अथा[त ्जब सभी चरɉ को उनके èवाभाͪवक एव ंèवतंğ Ǿप मɅ देखा जाता 
है तो समèया जǑटल हो जाती है । ͩकसी भी चर पर Ǔनयğंण न होने के कारण सभी चर एक दसूरे 
से संबंͬ धत होते हɇ और एक–दसूरे पर अपना Ĥभाव डालते हɇ । ऐसी िèथǓत मɅ ͩकसी एक या दो चर 
का Ĥभाव जानना कǑठन होता है । इस Ĥͪवͬध या तकनीक मɅ समय और धन कȧ बचत होती है । 
इसमɅ प¢पात एव ंͧमØया झुकाव कȧ संभावना भी अͬधक होती है । 

अǓनिæचत ĤͩĐया के लाभ– इस Ĥकार कȧ Ĥͪवͬध अपनाए जाने वालȣ कǑठनाइयɉ का उãलेख 
ऊपर ͩकया गया है लेͩकन जब कǑठनाइयां है तो ͩफर यह Ĥͪवͬध अपनाना Èयɉ आवæयक होता है? 
यह Ĥæन भी èवाभाͪवक है । अत: इस अǓनिæचत ĤͩĐया के अपनाने से कǑठनाइयɉ कȧ अपे¢ा होने 
वाले लाभɉ का उãलेख ͩकया जाना उͬचत होगा । इस ĤͩĐया के अपनाने से Ĥाय: Ǔनàनͧलͨखत लाभ 
होते हɇ– 

1 इस तकनीक मɅ शोधक×ता[ अÚययन ¢ेğ कȧ समèत इकाइयɉ के साथ मुÈत एव ंèवाभाͪवक 
åयवहार करता है, िजससे वह ͪ वèततृ, गहन एव सूêम अवलोकन ɮवारा कई गोपनीय तØयɉ 
को जान सकत ेहै । 

2 वह कई नवीन चरɉ का Ĥभाव भी जान सकता है, िजससे Ĥयोगा×मक अÚययन हेतु कई नवीन 
पǐरकãपनाएं ͧमल जाती है और शोधकाय[ को नई Ǒदशा दȣ जा सकती हे ।  

3 अǓनिæचत ĤͩĐया मɅ अÚययन के ͧलए पवू[ Ǔनयोजन कȧ आवæयकता नहȣ ंहोती है । 
बोध Ĥæन–1 
1. Ĥयोगा×मक शोध से Èया अͧभĤाय है? 
2. काय[ कारण सबंधं खोजने मɅ Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाएं अͬधक उपयोगी है । èपçट कȧिजए। 
3. Ĥयोगा×मक शोध कȧ Ǔनिæचत और अǓनिæचत ĤͩĐया कȧ उपयोͬगता एक दोष बताइए । 
4. Ĥयोगा×मक समूह को अनमुान Ǔनयğंण समहू Èयɉ कहते हɇ?  
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12.7 Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं के भेद  
सामािजक ͪव£ानɉ ͪवशेषकर जनसंचार संबधंी अÚययनɉ मɅ सदा Ĥयोग कȧ समèत शतɟ को 

परूा करना सभंव नहȣं होता है इसͧलए आवæयकता एव ंसुͪवधा के अनसुार Ĥयोग के ढंग मɅ कुछ पǐरवत[न 
कर ͧलया जाता है । इसͧलए Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं के अनेक भेद हो जात ेहɇ । इनमɅ मुÉय 
भेद यह है ͩक पहले वग[ के Ĥयोगɉ मɅ परतंğ चर को Ĥयोग के पहले नहȣं मापा जाता और दसूरे वग[ 
के Ĥयोगɉ मɅ परतÛğ चर पहले और बाद मɅ, दोनɉ बार मापा जाता है । इÛहɅ मुÉयत: दो वगȾ मɅ रखकर 
समझने का Ĥयास करना उͬचत होगा । 

1 अÚययन पणू[ होने पर ĤाÜत पǐरकãपनाएं 
2 पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 

12.7.1 अÚययन पणू[ होने पर ĤाÜत पǐरकãपनाएं–  

इसके अंतग[त समान गणुɉ वाले दो समूह चुन ͧलए जात ेहɇ । एक समूह को Ïयɉ का ×यɉ 
रहने Ǒदया जाता है, उसमɅ कोई पǐरवत[न लाने का Ĥयास नहȣ ंͩकया जाता है । इसे Ǔनयǒंğत समूह 
कहते हɇ । दसूरा समहू Ĥयोगा×मक समहू होता है िजसमɅ ͩकसी कारक या चर ɮवारा पǐरवत[न लाने 
कȧ चेçटा कȧ जाती है । एक Ǔनिæचत समयावͬध के बाद दोनɉ Ǔनयǒंğत और Ĥयोगा×मक समूहɉ का 
अÚययन ͩकया जाता है । यǑद Ǔनयǒंğत समहू कȧ तुलना मɅ Ĥयोगा×मक समूह मɅ अͬधक पǐरवत[न 
आता है तो इसका कारण वह कारक अथवा चर है िजसके ɮवार पǐरवत[न लाने का Ĥयास ͩकया गया 
है । 

यहां उस कारक को पǐरवत[न का कारण मान ͧलया जाता है । इस Ĥकार कȧ पǐरकãपनाओं 
का परȣ¢ण अÚययन पणू[ होने के पæचात ्होता है । अत: इसे पæचात ्Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपना 
भी कहा जाता है । मान लȣिजए ͩक हमारȣ पǐरकãपना है ͩक रेͫडयो/टेलȣͪवजन Ĥचार–Ĥसार के ɮवारा 
अèपæृयता को दरू ͩकया जा सकता है । इस पǐरकãपना के परȣ¢ण के ͧलए हम दो ǒबãकुल समान 
ल¢णɉ वाले गांव चुनते हɇ । एक गांव को Ǔनयǒंğत समूह के Ǿप मɅ तथा दसूरे को Ĥयोगा×मक समूह 
मɅ रखते हɇ । Ǔनयǒंğत समूह वाले गांव मɅ कोई पǐरवत[न लाने का Ĥयास नहȣं ͩकया जाता है और 
Ĥयोगा×मक समहू वाले गांव मɅ अèपæृयता दरू करने के ͧलए इलेÈĚाǓनक जनसंपक[  माÚयमɉ ɮवारा 
Ĥचार–Ĥसार ͩकया जाता है । Ĥयोगा×मक समहू वग[ को अèपæृयता कȧ हाǓनयां आǑद कȧ ͪवशषे ͧश¢ा 
देते हɇ । कुछ महȣनɉ बाद दोनɉ गांव कȧ अèपèृयता संबधंी åयवहार और Ǻिçटकोण का अÚययन करत े
हɇ । अगर दसूरे Ĥयोगा×मक गांव मɅ अèपæृयता के संबधं मɅ Ûयनूता या कमी के पǐरणाम आते हɇ तथा 
Ĥथम Ǔनयǒंğत समूह Ïयɉ का ×यɉ ͧमलता है तो Ǔनçकष[ यह Ǔनकलता है ͩक इलेÈĚाǓनक जनसंपक[  
माÚयमɉ ɮवारा Ĥचार–Ĥसार तथा ͧश¢ा से अèपæृयता मɅ कमी आती है । 

वाèतव मɅ सामािजक शोध ¢ेğ मɅ एक समान समूहɉ का ͧमलना बड़ा कǑठन होता है । अत: 
परȣ¢ण के पæचात ्दोनɉ समहूɉ कȧ तुलना के अÛतर के संबधं मɅ यह Ǔनिæचत करना कǑठन हो जाता 
है ͩक यह उस कारक के फलèवǾप है अथवा दोनɉ समूह कȧ Ĥारिàभक असमानता के फलèवǾप । 
दसूरȣ कǑठनाई इसमɅ यह Ǒदखाई देती है ͩक Ǔनयǒंğत समूहɉ मɅ परȣ¢ण काल मɅ कोई Ĥभाव न पड़े 
हां, यह भी पणू[ Ǿप से स×य नहȣं हो सकता । बाéय शिÈतया अपना Ĥभाव डालती हɇ । अत: इसके 
कारण भी अÚययन मɅ दोष आ जाता है । 
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12.7.2 पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं–  

इस Ĥकार कȧ पǐरकãपनाओं मɅ Ĥयोगा×मक समहू तो सदा होता है ͩ कÛतु यथाèथ समहू कभी 
होता है और कभी नहȣ ं। कभी–कभी दो या अͬधक यथाèथ समूह भी हो सकत ेहɇ । इसके छ: मुÉय 
Ĥकार हɇ – 

1 एकल सहȣ पणू[ अÚययन पǐरकãपनाएं 
2 एकल यथाèथ समूहȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
3 पǐरवत[नकूल समूहȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
4 यथाèथ तीन समूहȣ वालȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
5 यथाèथ दो समूहȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
6 अ×यͬधक Ĥयोगा×मक चरɉ, के संयÈुत Ĥभावी पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 

1. एकल समूहȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
इन पǐरकãपनाओं कȧ ͪवशेष बात यह है ͩक इनमɅ यथाèथ समूह नहȣ ंहोता । एक हȣ समूह 

मɅ Ĥयोग के पहले और बाद के भेद को Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव मान ͧलया जाता है । साधारण जीवन 
मɅ इस Ĥकार के Ĥयोग Ĥाय: होते हɇ । जैसे ͩकसी को कोई रोग है, वह एक दवा लेता है और उसका 
रोग कम हो जाता है तो èवाèØय लाभ को वह दवा का Ĥभाव मान लेता है । व£ैाǓनक शोध मɅ इस 
Ĥकार के Ĥयोग पर आधाǐरत अनमुानɉ के पणू[Ǿप से Ĥामाͨणक नहȣं माना जा सकता । केवल ͩकसी 
ͪवशेष िèथǓत मे हȣ, जहां यथाèथ समूह बनाना सàभव न हो, इसका Ĥयोग ͩकया जाता है । जसेै 
यǑद ͩकसी भीषण रोग कȧ ͬचͩक×सा से संबंͬ धत शोध करनी हो और इस ͬचͩक×सा से शीē लाभ कȧ 
शीē हो तो संभव है ͩक अपने Ĥयोग मɅ सभी रोͬगयɉ कȧ हम यहȣ ͬचͩक×सा करɅ, यथाèथ समूह न 
बनाएं । यहां यथाèथ समहू बनाने का अथ[ होगा कुछ रोͬगयɉ को इस ͬचͩक×सा से वंͬ चत रखना । 
इसͧलए ऐसे Ĥयोग मɅ यह समहू नहȣं बनाया जाता । Ǔनçकष[ भी पणू[त: माÛय या Ĥामाͨणक नहȣ होता। 
2. एकल यथाèथ समूहȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 

Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं का सबसे सरल और अͬधकतम ĤयÈुत होने वाला Ǿप यहȣ 
है । इसमɅ Ĥयोगा×मक और यथाèथ दोनɉ Ĥकार के समूह बनाए जाते हɇ और दोनɉ मɅ पवू[ और पæचात ्
(अथा[त ्Ĥयोग पणू[ होने पर) परतंğ चर का माप ͩकया जाता है । Ĥयोग के पæचात ्इन दोनɉ समूहɉ 
के माप का अंतर Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव माना जाता है । 

पढ़ाने के ͧ लए टेलȣͪवज़न अͬधक लाभकर है या नहȣ,ं यह पता लगाने के ͧ लए ͩ कए जाने वाले 
Ĥयोग मɅ दो लगभग एक जसेै समहू बनाकर एक हȣ परȣ¢ा मɅ बठैाते हɇ । अब एक समूह के सब 
ͪवɮयाͬथ[यɉ के अकंɉ का औसत Ǔनकालते हɇ । यह उस समूह का 'पवू[ माप' हुआ । इसी तरह दसूरे 
समूह का 'पवू[ माप' Ǔनकालते हɇ । ͩ फर ͧ सÈका उछालकर एक समूह को Ĥयोगा×मक बना देते हɇ अथा[त ्
इस परुाने तरȣके से पढ़ाते हɇ । ͧश¢ा सğ के अÛत मɅ दोनɉ समूहɉ को ͩफर एक हȣ परȣ¢ा मɅ बठैात े
हɇ । ͩफर दोनɉ समहूɉ का अलग–अलग पæचात ्माप Ǔनकालते हɇ । ͩफर Ĥयोगा×मक समूह के 'पæचात 
माप' मɅ से उसका ' पवू[ माप' घटाते हɇ । इसे Ĥयोगा×मक समूह मɅ हुआ अÛतर कहɅगे । इसी तरह 
यथाèथ समूह मɅ हुआ अÛतर भी Ǔनकालत ेहɇ । अब यह पता लगाते हɇ ͩक कौन–सा अंतर अͬधक 
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है–Ĥयोगा×मक समहूȣ या यथाèथ समूहȣ । यǑद Ĥयोगा×मक समूहȣ मɅ यथाèथ समूहȣ से अͬधक अंतर 
हुआ है तो कहɅगे ͩक टेलȣͪवज़न से पढ़ाना अͬधक लाभकर है अÛयथा नहȣं । 
3. समूहȣ पǐरवत[न पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 

इस Ĥकार के अÚययन मɅ Ĥयोगा×मक और यथाèथ दोनɉ समूह होते हɇ । 'पवू[ माप' केवल 
यथाèथ समूह मɅ ͩ कया जाता है Ĥयोगा×मक समूह मɅ नहȣं ͩ कया जाता है । Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव 
केवल Ĥयोगा×मक समहू पर डाला जाता है । 'पæचात ्माप' केवल Ĥयोगा×मक समूह मɅ ͩकया जाता 
है दोनɉ मापɉ का अंतर Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव माना जाता है। 

इस समèया का एक हल यह अͧभकãप है । इसमɅ हम िजन लोगɉ से पहलȣ बार सा¢ा×कार 
करते हɇ, उनसे दसूरȣ बार सा¢ा×कार नहȣं करे । इस Ĥकार 'पवू[' माप से' ‘पæचात'् माप Ĥभाͪवत नहȣ ं
है सकता । ͩकÛत ुचू ंͩक दोनɉ समूह Ĥारàभ मɅ समान होते हɇ. अत: यह मानना तक[ संगत होगा ͩक 
Ĥयोगा×मक समूह के लोगɉ से भी यǑद पहले Ĥæन पछेू गए होते तो लगभग वहȣ उ×तर ͧमलते जो यथाèथ 
समूह के लोगɉ से ͧमलते । इसͧलए मापɉ के अÛतर को Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव मान होने हɇ ।  

उदाहरण के ͧलए मान लɅ ͩक मनोͪव£ान के èतर पर सीखने के ͩकसी Ĥयोग मɅ ͧसखाने कȧ 
ͩकसी पƨǓत का Ĥभाव हम मापना चाहते हɇ । कǑठनाई यह है ͩक हमारे पास परȣ¢ण करने का एक 
हȣ ढंग है । साथ हȣ ͩ कसी भी åयिÈत का यह परȣ¢ण दो बार नहȣ–ंनहȣं ͩ कया जा सकता Èयɉͩक पहलȣ 
बार के परȣ¢ण से दसूरȣ बार के परȣ¢ण के Ĥभाͪवत हो जाने कȧ संभावना रहती है । ऐसी िèथǓत 
मɅ हम दो एक जैसे समूह बनाकर केवल एक समूह का परȣ¢ण पहले करते हɇ । यह 'पवू[ माप’ हुआ 
। इस समहू को यथाèथ समूह कहते हɇ और इस नई पƨǓत से नहȣं ͧ सखाते । दसूरे समहू को Ĥयोगा×मक 
समूह कहते है और नए ढ़ग से ͧसखाते हɇ । अÛत मɅ Ĥयोगा×मक समूह का परȣ¢ण करते हɇ! यह 'पæचात ्
माप' हुआ । यहा ंहम यह मानकर चलते हɇ ͩक दोनɉ समहूɉ के एक जैसे होने के कारण उनका 'पवू[’ 
माप लगभग एक जैसा हȣ था इसͧलए 'पæचात'् और 'पवू[' मापɉ का भेद Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव 
माना जाता है । 
4. दो यथाèथ समहूȣ 'पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं' 

यह पǐरकãपनाएं ͪपछलȣ दोनɉ पǐरकãपनाओं का ͧमͬĮत Ǿप है । पǐरकãपनाओं के ͪपछले 
दोनɉ Ǿपɉ मे आपने देखा ͩ क कभी–कभी 'पवू[ माप', 'पæचात ्माप' को Ĥभाͪवत कर देता है, उसी Ĥकार 
कभी–कभी 'पवू[ माप' Ĥयोगा×मक चर को भी Ĥभाͪवत कर देता है । Ĥयोगा×मक चर के 'पवू[ माप' ɮवारा 
इस Ĥकार Ĥभाͪवत हो जाने को दोनɉ कȧ अÛयोÛय ͩĐया कहने हɇ! इस Ĥकार कȧ पǐरकãपना के परȣ¢ण 
ɮवारा हम Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव और अÛयोÛय चर का Ĥभाव और अÛयोÛय ͩ Đया दोनɉ का पता 
लगा लेते हɇ । इसमɅ दो यथाèथ समूह होते हɇ । Ĥयोगा×मक और दोनɉ यथाèथ समूह लगभग एक 
जैसे होते हɇ । Ĥयोगा×मक समूह मɅ 'पवू[' और 'पæचात’् दोनɉ माप ͧ लए जाते हɇ । Ĥथम यथाèथ समूह 
मɅ भी 'पवू[' और 'पæचात'् माप ͧलए जाते हɇ । Ĥयोगा×मक समूह पर Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव डाला 
जाता है, ͩकÛतु पहले यथाèथ समूह पर नहȣं । ɮͪवतीय यथाèथ समूह मɅ 'पवू[ माप’ नहȣं ͧ लया जाता, 
इस पर Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव डाला जाता है और 'पæचात ्माप' ͧलया जाता है । 

यɮयͪप ɮͪवतीय यथाèथ समूह का 'पवू[' माप नहȣं ͧलया जाता, हम इस माप का अनमुान 
कर लेते हɇ । हम यह मान लेते हɇ ͩक तीनɉ समूहɉ मɅ Ĥयोग का 'पवू[ माप' लगभग एक जसैा था इसͧलए 
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Ĥयोगा×मक समूह और Ĥथम यथाèथ समूह के 'पवू[ माप कȧ औसत को हम ɮͪवतीय यथाèथ के 'पवू[ 
माप' कȧ औसत को हम ɮͪवतीय यथाèथ समूह के 'पवू[ माप' के बराबर मान लेत ेहɇ । इस Ĥकार ɮͪवतीय 
यथाèथ समूह के 'पवू[ माप’ का हम अनमुान कर लेते हɇ । इसका 'पæचात ्माप हम èवय ंले लेते हɇ 
। इस पर Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव डाला जाता है ͩकÛतु इसमɅ 'पवू[ माप' और Ĥयोगा×मक चर के 
बीच अÛयोÛय ͩĐया कȧ सàभावना नहȣं है, Èयɉͩक 'पवू[ माप' वाèतव मɅ इसमɅ कभी नहȣ ंͧलया गया 
। साथ हȣ 'पवू[ माप' ɮवारा 'पæचात माप' के Ĥभाͪवत होने कȧ संभावना भी नहȣं है । इसͧलए इस समूह 
के (अनमुाǓनत) 'पवू[' और 'पæचात'् मापɉ का अंतर Ĥयोगा×मक चर का ͪवशुƨ Ĥभाव बताता है 

Ĥथम यथाèथ समूह पर Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव नहȣं पड़ा इसͧलए वहां भी अंयाय ͩĐया 
कȧ सभंावना भी है, इसͧलए इस समूह मɅ 'पवू[' और 'पæचात'् मापɉ का अंतर इन तीनɉ Ĥभावɉ का Ĥयोग 
का योग है । 

अपने अनमुानɉ के सं¢ेप मɅ हम इस Ĥकार से कह सकत ेहɇ ͩक यǑद यह मानना तक[ संगत 
हो ͩक अÛय संभव चरɉ–समसामǓयक घटनाओं और ͪवकास कȧ ĤͩĐयाओं का मह×वपणू[ Ĥभाव नहȣ ं
पड़ा है तो 

1 Ĥयोगा×मक समूह मɅ 'पवू[' और 'पæचात'् मापɉ का अतंर (ख) = Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव+'पवू[ 
माप का 'पæचात'् माप पर Ĥभाव+अंयाय ͩĐया । 

2 Ĥथम यथाèथ समूह मɅ 'पवू[' और 'पæचात'् मापɉ के अंतर (ख) = 'पवू[' माप का 'पæचात'् माप 
पर Ĥभाव और 

3 ɮͪवतीय यथाèथ समूह मɅ (अनमुाǓनत) 'पवू[' और 'पæचात'् मापɉ का अÛतर (ख) = Ĥयोगा×मक 
चर का Ĥभाव । 
इस Ĥकार ɮͪवतीय यथाèथ समूह का 'पæचात ्माप' और (अनमुाǓनत) 'पवू[ माप' का अंतर 
हमɅ Ĥयोगा×मक चर का ͪवशुƨ Ĥभाव बता देता है । 
साथ हȣ हमɅ अÛयोÛय ͩĐया का भी अनमुान हो जाता है । ऊपर के समीकरणɉ से èपçट है  
ͩक – 
ख– अÛयोÛय ͩĐया =  ख1 + ख2 
अÛयोÛय ͩĐया   = ख–(ख1+ख2) 

5. तीन यथाèथ समूहȣ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं 
इससे पवू[ पǐरकãपना मɅ यह मान ͧ लया गया था ͩ क समसामǓयक घटनाओं और ͪ वकास कȧ 

ĤͩĐयाओं का Ĥभाव नगÖय है । ͩकÛतु यǑद यह मानना तक[ सगंत न हो और यह सभंावना भी हो ͩक 
अÛयोÛय ͩĐया हो रहȣ है तो हम तीन यथाèथ समहूȣ पǐरकãपना का Ǔनमा[ण करते हɇ । इसमे जो 
नया– ततृीय, यथाèथ समूह होता है उसका 'पवू[' मɅ माप नहȣ ंͧ लया जाता, केवल 'पæचात ्माप' ͧलया 
जाता है । इस Ĥकार इस समूह का 'पæचात ्माप' पर सामसामǓयक ͪ वकासा×मक और उÍच सभंव चरɉ 
का Ĥभाव तो होता है, परÛतु 'पवू[ माप' और Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव नहȣं होता है । बाकȧ ĤͩĐया 
ठȤक वसैी रहती. है जैसी दो यथाèथ समहूɉ वाले Ǿप मɅ थी । 
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इसके अनमुानɉ कȧ åयाÉया इस Ĥकार कȧ जा सकती है ͩक Ĥयोगा×मक समूह मɅ 'पवू[' और 
'पæचात'् मापɉ का अÛतर (ख) = Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव + अÛय सभंव चरɉ का Ĥभाव 'पवू[' माप 
का 'पæचात'् माप पर Ĥभाव + अÛयोÛय ͩĐया। 

Ĥथम यथाèथ समूह मɅ 'पवू[' और पæचात'् मापɉ का अतंर (ख)1= अंय सभंव चरɉ का Ĥभाव 
+ 'पवू[ माप' का 'पæचात ्माप' पर Ĥभाव । 

ɮͪवतीय यथाèथ समूह मɅ (अनमुाǓनत) 'पवू[' और 'पæचात'् मापɉ का अंतर (ख2) = Ĥयोगा×मक 
चर का Ĥभाव + अंय संभव चरɉ का Ĥभाव । 

ततृीय यथाèथ समूह मɅ (अनमुाǓनत) 'पवू[' और 'पæचात'् मापɉ का अंतर (ख3) = अÛय सभंव 
चरɉ का Ĥभाव । 

ऊपर के समीकरणɉ से यह èपçट हो जाता है ͩक : – 
1. Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव  =  ख 2 – ख3 
2. अÛयोÛय ͩĐया   = ख– (ख1+ख2+ख3) 

ख– (ख1+ख2+ख3) 
इस Ĥकार हम Ĥयोगा×मक चर का ͪ वशुƨ Ĥभाव और अÛयोÛय ͩĐया दोनɉ हȣ मापने मɅ समथ[ 

हो जाते हɇ । 
6 दो या अͬधक Ĥयोगा×मक चरɉ के संयÈुत Ĥभावी से पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाएं  

अब तक कȧ पणू[ अÚययन पवू[ पǐरकãपनाओं मɅ हमने केवल एक Ĥयोगा×मक चर का Ĥभाव 
जानने का Ĥय×न ͩ कया है । ͩ कÛतु कभी–कभी दो या अͬधक Ĥयोगा×मक चर एक साथ सͩĐय भी होत े
हɇ । इनके संयÈुत Ĥभाव के अÚययन के ͧ लए हमɅ अͬधक जǑटल पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण करना होता 
है, िजनमɅ बहु त से समहू होत ेहɇ । ͩफर अनमुान के ͧ लए सांिÉयकȧ कȧ ͪ वशेष Ĥͪवͬधयɉ जसेै अÛतव[ग[ 
ͪवæलेषण (एनालेͧसस ऑफ वौǐरयेÛस) का उपयोग ͩकया जाता है । 
बोध Ĥæन–2 
1 Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं से आप Èया समझते हɇ? 
2 'अÚययन पणू[ होने पर ĤाÜत पǐरकãपनाएं से Èया अͧभĤाय है? इस Ĥकार कȧ पǐरकãपनाओं का 

परȣ¢ण Èयɉ सीͧमत है? èपçट कȧिजए । 
3 पवू[–पणू[ अÚययन पǐरकãपनाएं Èया होती हɇ? इसके Ĥकारɉ के नाम बताइए । 
4 समूहɉ को अदल–बदल कर अÚययन कैसे ͩकया जाता है? 
5 Èया पवू[ पणू[ अÚययन मɅ दोनɉ समूहɉ–Ĥयोगा×मक और यथाèथ समूह का होना आवæयक है? Èया 

Ĥयोगा×मक समूह के ǒबना अÚययन संभव है? èपçट कȧिजए ।  

12.8 सामĒी ͪवæलेषण 

12.8.1 सामĒी का अथ[ 

सामĒी, अÚययन कȧ समèया अथवा पǐरकãपना से संबंͬ धत सभी Ĥकार कȧ ऐसी जानकारȣ 
या सचूना है जो वत[मान तथा भतूकाल दोनɉ से संबंͬ धत होती है तथा िजसके आधार पर ͪवæलेषण 
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करके Ǔनçकष[ Ǔनकाले अथवा पǐरकãपना–परȣ¢ण ͩकया जाता है । सामाÛयत: सामĒी मɅ वे सभी Ĥकार 
के तØय आ जाते हɇ, जो अÚययनक×ता[ या तो èवय ं¢ेğीय काय[ करके एकğ करता है अथवा उन तØयɉ 
का Ĥयोग करता है जो दसूरɉ के ɮवारा पहले से एकğ ͩकए जा चकेु होते हɇ । 

सामािजक अनसुंधानɉ मɅ सामĒी पǐरकãपना तथा Ǔनçकष[ के बीच कȧ कड़ी होती है । व£ैाǓनक 
के ͧ लए ͧसƨाÛत, पǐरकãपना और सामĒी तीनɉ हȣ बहु त मह×वपणू[ हɇ । शोध–काय[ मɅ सामĒी कȧ अनेक 
भूͧमकाएं होती हɇ । वह ͧसƨाÛत से पǐरकãपना और पǐरकãपना से ͧसƨाÛत के बीच कȧ मह×वपणू[ 
कड़ी होती है । अÚययन कȧ समèया तथा पǐरकãपना कȧ सहायता से संबंͬ धत सामĒी एकğ कȧ जाती 
है । उसकȧ जांच का ͪवæलेषण ͩकया जाता है । ĤाÜत सामĒी के आधार पर अÚययन के अÛत मɅ 
सामाÛयीकरण अथवा ͧसƨाÛत ĤǓतपाǑदत ͩकया जाता है । 

सामĒी ͧसƨाÛत कȧ तलुना मɅ अͬधक èपçट, सुǓनिæचत, Ĥमाͨणत और स×य होती है परÛतु 
ͪवæलेषण के अभाव मɅ इसकȧ कोई उपयोͬगता नहȣ ंहोती । ͪ वæलेषण के बगरै शोध अथवा सवȶ¢म काय[ 
अपने Ĥयोजन कȧ साथ[कता ͧसƨ नहȣं कर सकता है । अत: समèया के सबंधं मɅ Ǔनिæचत £ान कȧ 
ĤािÜत हेतु सामĒी का ͪवæलेषण ͩकया जाना आवæयक है। 

12.8.2 सामĒी ͪवæलेषण 

Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं का उƧेæय काय[–कारण संबधं èथाͪपत करना तथा ͧसƨाÛतɉ 
का Ǔनमा[ण करना है । इस काय[ के ͧलए Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण करना अǓनवाय[ 
होता है तथा यह परȣ¢ण भी ǒबना सामĒी ͪवæलेषण के सभंव नहȣं है । ͧसका èपçट आशय यह 'है 
ͩक Ĥयोगा×मक अÚययन मɅ सामĒी ͪवæलेषण का मह×वपणू[ èथान है और यह ͪवæलेषण पणू[त: 
सांिÉयकȧ पƨǓतयɉ पर आधाǐरत है । अत: ͪ वæलेषणक×ता[ को इस काय[ मɅ ͪ वशेष अनभुव होना अ×यतं 
आवæयक है अÛयथा पǐरणाम ğǑुटपणू[ हो सकते हɇ । 

शोध–अÚययन हेतु Ǔनͧम[त पǐरकãपनाओं के आधार पर अÚययन ¢ेğ (समूहɉ) से उपयÈुत 
तकनीक ɮवारा सामĒी का संकलन, संपादन, वगȸकरण एव ंसारणीयन ͩकया जाता है । ये सारͨणया ं
एकǒğत सामĒी को संͯ¢Üत Ǿप मɅ Ĥèतुत करती है । इनके ɮवारा ͩकसी सीमा तक आधार–सामĒी 
का वण[न हो जाता है । यǑद हम ͩकसी नगर के लोगɉ का वण[न करना चाǑहए तो सबसे पहले यह 
बताना होगा ͩक वहा ंͪवͧभÛन धमȾ, जाǓतयɉ, आय,ु ͧश¢ा आǑद के लोग ͩकतने–ͩकतने हɇ । यह सारͨणयɉ 
के माÚयम से हȣ हो सकता है । सारणी के ɮवारा Ĥ×येक या उप–समूह कȧ आकृǓत जानकर उनका 
तुलना×मक अÚययन सभंव होता है । अपनी जानकारȣ को दंड आलेखɉ या आयत ͬचğɉ ɮवारा अͬधक 
आकष[क एव ंरोचक Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है । 

सारणीयन के उपराÛत एकǒğत सामĒी संघǓनत हो जाती है परÛतु ͩफर भी उनके वाèतͪवक 
Ǿप मɅ होने के कारण सामĒी–ͪवæलेषण नहȣं ͩकया जा सकता और न तलुना×मक अÚययन ͩकया जा 
सकता है Èयɉͩक वाèतͪवक सामĒी अͬधकसाथ[कता नहȣ ंरहती है । अत: सामĒी को सापेͯ¢क Ǿप 
मɅ Ĥèतुत करना Ǔनतांत आवæयक है । 

सापेͯ¢क अÚययन कȧ कुछ मुÉय ͪवͬधयां इस Ĥकार हɇ – 
1. अनपुात  2. ĤǓतशत 
3. दर   4. गणुांक 
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1. अनपुात– अ×यतं सरल Ǿप मɅ अनपुात भागफल या ऐसी संÉया×मक राͧश है जो ͩकसी अंय 
राͧश को भाग देकर ĤाÜत कȧ जाती है । यǑद 800 को 100 से भाग Ǒदया जाए तो भागफल 8 होगा 
। यहा ं800 कȧ तुलना से कȧ गई है िजसे आधार माना गया है अथा[त ्800 का संबधं 100 से वसैा 
हȣ है –  

= 800:100 
= 8 : 1 

इस ĤͩĐया से संÉयाएं मान मɅ छोटȣ होती हो जाती है और उनसे तलुना ĤͩĐया हो जाती 
है । अनपुातɉ का अनेक Ĥकार से Ĥयोग होता है । अनपुातɉ का अनेक Ĥकार से Ĥयोग होता है । 
जनसाधारण हमेशा, चाहे अवचेतन मɅ हो इसका बोध रखता है– जसेै,=Ǔनवा[ह åयय चार गनुा बढ़ गया 
है या 'वह अपन वजन से तीन गनुा अͬधक उठा सकता है ।' 

2. ĤǓतशत – अनपुातɉ कȧ अͧभåयिÈत Ĥाय: ĤǓतशत मɅ कȧ जाती है । ĤǓतशत कȧ गणना मे 
इसको आधार मानकर दसूरȣ राͧश को इसका अनपुात अͧभåयÈत ͩकया जाता है । जसेै–80 बीस का 
400% है इसके Ǔनàन Ĥकार से दशा[या जा सकता है– 

80 : 20 :: 400 : 100 
सन ्1985 मɅ ͩकसी देश से Ǔनया[त 45 लाख ǽपए था जबͩक 1987 मɅ 30 लाख ǽपये के 

èथान पर हम'1987 कȧ अपे¢ा मɅ Ǔनया[त 150%' अͬधक था' ͧलख सकते हɇ । 
3. दर– िजस Ĥकार ĤǓतशत Ǔनधा[ǐरत करने कȧ ĤͩĐया अपनायी जाती है उसी Ĥकार दर का 

Ǔनधा[रण भी ͩकया जाता है । िजस Ĥकार 100 कȧ संÉया का आधार ͧलया गया था ठȤक उसी Ĥकार 
दर Ǔनधा[रण मɅ आधार अंक 1, 10, 1000, 10,000 भी मान सकते हɇ । साधारणत: जब आधार 
1000 है, तब हȣ अनपुात को 'दर' कहा जा सकता है । जसेै यǑद म×ृय ुसंÉया को संपणू[ जनसंÉया 
से भाग Ǒदया जाएगा और भागफल को 1000 से गणुा ͩकया जाएगा तो उ×तर मɅ ĤाÜत संÉया 
अधोशोͪषत म×ृय ुदर कहȣ जाएगी । 

गणुांक – ĤǓत इकाई दर को 'गणुांक' कहत ेहɇ । यǑद ͩकसी देश मɅ म×ृय ुदर 1.7 ĤǓतशत 
अथा[त ्17 ĤǓत हजार है तो हम कह सकते हɇ ͩक म×ृय ुका गणुांक 0.17 है । यǑद इस गणुांक को 
कुल जनसंÉया से गणुा ͩकया जाए तो कुल म×ृयु–संÉया मालूम हो जायेगी । 

12.8.3 सांिÉयकȧ ͪवæलेषण तकनीक– 

आधार सामĒी को सापेͯ¢क Ǿप Ĥदान करने के पæचात ्हȣ उसका सांिÉयकȧ ͪ वæलेषण ͩ कया 
जाता है । सांिÉयकȧ ͪवæलेषण कȧ कुछ Ĥमखु ͪवͬधया ंएव ंउनका ͪववरण इस Ĥकार है – 

1. माÚय  2. अपͩकरण 
2. सह–संबधं 

1. माÚय– (Averages)–आंकड़ो कȧ सकंȧण[ता कम करने और तुलना×मक बनाने के ͧलए यह 
आवæयक है ͩक िजन ͪवͧभÛन तØवɉ कȧ तुलना कȧ जाए, उÛहɅ एक अंक मɅ घटा ͧलया जाए । जैसे, 
यǑद एक ͪवæवͪवɮयालय के 200 ͪवɮयाͬथ[यɉ के एक समुदाय ɮवारा ĤाÜतांक और दसूरे ͪ वæवͪवɮयालय 
के उतने हȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ĤाÜतांकɉ कȧ तलुना करने के Ĥयास मɅ ͩकसी भी Ǔनçकष[ पर पहु ंचना 
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असभंव होगा । यǑद इन ĤाÜतांकɉ कȧ दो Įेͨणयɉ कȧ Ĥ×य¢तः तुलना कȧ जाए तथा इसके ͪवपरȣत 
यǑद इन दोनɉ Įेͨणयɉ के एक–एक अंक ĤǓतǓनͬध माने जाए तो तुलना करना अ×यÛत सरल होगा । 
यह èपçट है ͩक ऐसा ĤǓतǓनͬध अकं न तो Įेणी के सबसे नीचे का लघ ुअकं होगा और न हȣ सबसे 
ऊपर का एक उÍच अंक होगा और न हȣ सबसे ऊपर का एक उÍच अंक होगा, परÛतु इन दोनɉ पǐरसीमाओं 
के लगभग मÚय का एक ऐसा अकं होगा जहां Įेणी के अͬधकतर पद एकğ होते हɇ । 

ऐसे अकंɉ को कɅ ġȣय Ĥविृ×त का माप (मेजर ऑफ सɇĚल टɅडɅसी) अथवा 'माÚय' कहा जाता 
है। एक माÚय सàपणू[ Įेणी का ĤǓतǓनͬध होता है और इसͧलए इसका मान अͬधकतम तथा Ûयनूतम 
मानɉ के बीच मɅ होता है । सामाÛयत: यह कɅ ġ मɅ अथवा बटंन के बीच मɅ Ǔनधा[ǐरत होता है ।  

केÛġȣय Ĥविृ×त अथा[त ्'माÚय' के तीन माप Ĥचͧलत हɇ– 
1. समाÛतर माÚय 
2. मÚयका माÚय 
3. बहु लक माÚय 

1. समातंर माÚय (Arithmetic mean) –समाÛतर माÚय समèत सांिÉयकȧ ͪवͬधयां के 
आधारͧशला है । सामाÛयत: इसके ͧ लए 'औसत' शÞद का भी Ĥयोग होता है । समातंर माÚय वह मूãय 
है जो Įेणी के समèत पदɉ के मãूयɉ के योग मɅ उनकȧ संÉया का भाग देने से ĤाÜत होता है । 

2. मÚयका माÚय (Median) –मÚयका ͩकसी Įेणी जो पǐरमाण के आरोहȣ या अवरोहȣ परȣ¢ण 
काल मɅ कोई Ĥभाव न पड़े यह भी पणू[ Ǿप से स×य नहȣं हो सकता । बाéय शिÈतयां अपना Ĥभाव 
डालती हɇ । अत: इसके कारण भी अÚययन मɅ दोष आ जाता है । 

3. बहु लक माÚय (Mode) – बहु लक का अथ[ 'सवा[ͬधक फैशन' अथवा 'Ĥचलन' दसूरे Đम मɅ, 
'बहु लक' ͩकसी Įेणी का वह मूãय होता है जो Įेणी मɅ सबसे अͬधक बार आता हो अथा[त ्िजसकȧ आविृ×त 
सबसे अͬधक हो । 

4. अपͩकरण (Disperision) – Ǔन:संदेह समंक Įेणी के केÛġȣय Ĥविृ×त के माप के Ǿप मɅ माÚय 
अ×यÛत उपयोगी माप है परÛतु Įेणी कȧ अÛय मह×वपणू[ ͪवशेषताओं का आभास कराने मɅ यह माप 
असमथ[ है । मानवीय जीवन िजस Ĥकार ͪवͪवधताओं का सगंम है उसी Ĥकार सांिÉयकȧय तØयɉ मɅ 
भी ͪ वͪवधता पाई जाती है । उदाहरणाथ[ एक åयिÈत ने नदȣ पार करत ेसमय पानी कȧ गहराई के औसत 
कȧ तुलना अपने पǐरवार कȧ औसत ऊंचाई से कर लȣ, परÛतु उसने यह Úयान नहȣं Ǒदया ͩक नदȣ का 
पानी ͩ कसी èथान पर उसके पीरवार के सदèयɉ कȧ ऊंचाई से अͬधक गहरा है । इस Ĥकार अकेले माÚय 
के आधार पर हȣ Įेणी कȧ सहȣ जानकारȣ कर लेना पया[Üत नहȣं है Èयɉͩक माÚयɉ के समान होत ेहु ए 
भी Įेणी के आकार और èवǾप मɅ बहु त अतंर हो सकता है । 

अत: माÚय के साथ– साथ आविृ×त ͪ वतरण के आकार का £ान भी सहȣ पǐरणाम पर पहु ंचने 
के ͧलए आवæयक है अथा[त ्यह जानना आवæयक है ͩक Įेणी का Ĥ×येक पद माÚय से ͩकतनी दरूȣ 
पर ह या ͩकतना बड़ा या छोटा है । इस ͪवचलन कȧ दरूȣ पर फैलाव, ǒबखराव या ͪवèतार को हȣ अपͩकरण 
(ͫडसपरशन) कहत ेहɇ । दसूरे शÞदɉ मɅ 'अपͩकरण पदɉ के ͪवचलन का माप' है । अपͩकरण का माप 
ͩकसी भी ¢ेğ मɅ ͪ वचरण या Įेणी के आकार संबधंी अÚययनɉ मɅ मह×वपणू[ है । आͬथ[क व सामािजक 
¢ेğ मɅ आय या सàपि×त के ͪवचरण कȧ असमानता या समानता को मापने तथा उसका तुलना×मक 



34 
 

अÚययन करने मɅ एव ंएकाͬधकार और आͬथ[क स×ता के कɅ ġȣयकरण का माप करने मɅ भी अपͩकरण 
बहु त उपयोगी ͧसƨ हुआ है। 

ͪवचलन का माप कई Ĥकार से हो सकता है परÛत ुसबसे मह×वपणू[ माप मानक ͪवचलन है 
। मानक ͪवचलन, समांतर माÚय से मापे गए ͪवचलनɉ के वगɟ के माÚयम का वग[ मूल होता है । 
अथा[त ्मानक ͪवचलन कȧ गणना मɅ, सव[Ĥथम समाÛतर माÚय Ǔनकाला जाता है और ͩफर समाÛतर 
माÚय से ͪ वͧभÛन पदɉ के ͪ वचलनɉ को वग[ ͩ कया जाता है । वͬग[त ͪ वचलनɉ को जोड़कर योग मɅ पदɉ 
कȧ संÉया से भाग दे Ǒदया जाता है और अÛत मɅ ĤाÜत संÉया का वग[मूल Ǔनकालकर ऐसी संÉया ĤाÜत 
कȧ जाती है िजसे Įेणी का मानक ͪवचलन कहते हɇ । 

मानक ͪवचलन 6 = 
2ED

N
 

d =समाÛतर माÚय से माͪपत ͪवचलन 
N =पदɉ कȧ संÉया 
मानक ͪ वचलन को तलुना योÊय बनाने के ͧलए इसका गणुांक Ǔनकालकर सापे¢ माप Ǔनकाला 

जाता है िजसे मानक ͪ वचलन गणुांक कहते हɇ । इसे £ात करने के ͧ लए मानक ͪ वचलन को समाÛतर 
माÚय से भाग Ǒदया जाता है। 

मानक ͪवचलन का गणुांक = 6
X

 

6
X

=मानक ͪवचलन 

X=समातंर माÚय 

åयजंक 6
X

 x100 को Ĥाय: ͪवचरण गणुांक (को–आफǓयशॉट ऑफ वेǐरयेशन) कहा जाता है। 

3. सहसंबधं (Correlation) – Ĥयोगा×मक शोध अÚययन का मह×वपणू[ उƧेæयɉ चरɉ के 
पारèपǐरक संबधं का पता लगाना है । जब दो या अͬधक चरɉ के चर–मãूय सहानभुूǓत मɅ पǐरवǓत[त 
होते हɇ या पǐरवǓत[त होते हु ए भी Ǒदखाई देते हɇ तथा एक चर मɅ होने नाले पǐरवत[नɉ के फलèवǾप 
दसूरे चर मɅ भी पǐरवत[न होने कȧ Ĥविृ×त पाई जाती है तो वे चर सहसंबंͬधत कहलाते हɇ तथा चरɉ 
मɅ साथ–साथ पǐरवत[न होने कȧ इस Ĥविृ×त को सह–संबधं कहते हɇ । साधारण शÞदɉ मɅ सहसंबधं दो 
या दो से अͬधक चरɉ, घटनाओं या वèतुओं के पारèपǐरक सबंधं को कहते हɇ । उदाहरणाथ[ आय व 
उपभोग कȧ माğा, कȧमत व मांग कȧ माğा, उ×पादकता और मजदरूȣ दर आǑद सहसंबंͬ धत चर हɇ । 
सहसंबधं मुÉयतया दो Ĥकार के होत ेहɇ – 

क– धना×मक सहसंबधं 
ख– ऋणा×मक सहसंबधं 
क – धना×मक (+) सहसंबधं–जब दो चर मूãयɉ मɅ एक हȣ Ǒदशा मɅ पǐरवत[न होता है अथा[त ्

जब एक चर मूãय के बढ़ने से दसूरे मɅ भी बढ़ने कȧ Ĥविृ×त हो या एक चर मूãय के घटने से दसूरे 
मɅ भी घटने कȧ Ĥविृ×त हो तो उनमɅ धना×मक सहसंबधं होता है । 
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ख – ऋणा×मक (–) सहसंबधं–जब दो चर मूãयɉ मɅ ͪवपरȣत Ǒदशा मɅ पǐरवत[न होता है अथा[त ्
जब एक चर मूãय बढ़ने से दसूरा चर मूãय घटे या एक के घटने से दसूरा बढ़े तो उनमɅ ऋणा×मक 
सहसंबधं होता है ।  

सहसंबधं गणुांक वह अकेलȣ संÉया है जो यह बताती है ͩक दो वèतुएं ͩकस सीमा तक एक–दसूरɅ 
से संबंͬ धत हɇ तथा एक के पǐरवत[न दसूरे के पǐरवत[न को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करते हɇ । 

सहसंबधं गणुांक ɮवारा सहसंबधं के Ǔनàनͧलͨखत पǐरमाण हो सकते हɇ : – 
1. जब सहसंबधं गणुांक +1 या –1 हो तो चरɉ के मÚय पणू[ धना×मक (परफेÈट पोिजǑटव) या 

पणू[ ऋणा×मक (परफेÈट नेगेǑटव) संबधं होगा । 
2. जब सहसंबधं गणुाकं शÛूय हो तो इसका अथ[ है ͩक चर सहसंबधं रǑहत है अथा[त ्एक चर 

के पǐरवत[न का दसूरे चर पर कोई Ĥभाव नहȣं पड़ता है । 
3. जब सहसंबधं गणुांक +1 और –1 के मÚय होता है तो चरɉ के मÚय सहसंबधं सीͧमत होता 

है । सामािजक एव ंåयावसाǓयक ¢ेğɉ मɅ अͬधक इसी Ĥकार का सबंधं पाया जाता है । 
सीͧमत सहसंबधं के Ǔनàनͧलͨखत तीन Ĥकार हो सकते हɇ – 

1 उÍचèतर गणुांक 
2 मÚयèतर गणुाकं 
3 Ǔनàन èतर गणुांक 
1 जब सहसंबधं गणुांक .75 और 1 के मÚय होता है तो उÍच èतर का सहसंबधं होता है । 
2 जब सह सबंधं गणुांक .50 और .75 के मÚय होता है तो मÚय èतर का संबधं होता है ।  
3 जब सहसंबधं 0 और 0.5 के मÚय होता है तो सहसंबधं Ǔनàन èतर का होता है । तीनɉ हȣ 

सहसंबधं धना×मक या ऋणा×मक हो सकते हɇ । 
सहसंबधं ɮवारा ͪ वͧभÛन तØयɉ या िèथǓतयɉ के संबधं का अÚययन ͩ कया जाता है । åयवहार 

के ͪवͧभÛन पहलुओं के अÚययन मɅ सांिÉयकȧ कȧ इस ͪवͬध के अनेक उपयोग तथा मह×व हɇ । 
उदाहरणाथ[, जब हमɅ åयिÈतयɉ के दो या अͬधक गणुɉ, ¢मताओं या ͪ वशेषताओं आǑद का तुलना×मक 
अÚययन करना होता है तो सहसंबधं गणुांक कȧ गणना करते हɇ । åयिÈतयɉ मɅ सहसंबधं के अÚययन 
ɮवारा उनके åयवहार के संबधं मɅ पवूा[नमुान ͩकया जा सकता है और उनके åयावसाǓयक माग[ Ĥदश[न 
मɅ माग[ Ĥदश[न मɅ इसका सहारा ͧलया जा सकता है । मनोͪव£ान और ͧश¢ा के ¢ेğ के शोध कायȾ 
मɅ भी इसका बहु त अͬधक उपयोग है । 

12.8.4 सांिÉयकȧ अनमुान तथा साथ[कता कȧ जांच  

एक शोधक×ता[ अपने अÚययन ¢ेğ से संबंͬ धत सàपणू[ जनसंÉया का अÚययन करने के बजाय 
सवȶ¢ण ͪवͬध अपनाता है िजसके अतंग[त वह ͩकसी भी उपयÈुत ͪवͬध ɮवारा नमूने का चयन करता 
है । उदाहरण के ͧ लए, शोधक×ता[ को 'ͪवæवͪवɮयालय के छाğɉ ɮवारा दरूदश[न पर åयय होने वाले समय' 
का अÚययन करना है, तो इसके ͧलए वह ͪवæवͪवɮयालय के छाğɉ का एक नमूना चयन करेगा और 
इस बात का पता लगाएगा ͩक चयǓनत छाğ ĤǓतǑदन ͩकतना समय दरूदश[न देखने मɅ åयतीत करते 
हɇ । शोधक×ता[ का उƧेæय ͪवæवͪवɮयालय èतर के छाğɉ ɮवारा दरूदश[न पर होने वाले समय के åयय 
का अÚययन करना है । अत: वह अपने नमूने के छाğɉ के दरूदश[न पर लगाए गए समय का औसत 
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Ǔनकाल लेता है । Ĥाय: ऐसी माÛयता है ͩ क नमूने के आधार पर Ǔनकाले गए अनमुान सàपणू[ जनसंÉया 
पर लाग ूहोत ेहɇ । अत: यहां नमूने के औसत मूãय के आधार पर समĒ को अनमुाǓनत करना सांिÉयकȧ 
अनमुान है । अत: इस बात कȧ जाचं करना आवæयक है ͩ क नमूने के आधार पर Ǔनकाले गए Ǔनçकष[ 
समĒ के ͧ लए ͩ कतने साथ[क है? इस Ĥयोजन हेत ुͪ वͧभÛन सािंÉयकȧͪवदɉ ने कई मॉडल तथा ͪवͬधयɉ 
कȧ खोज कȧ है ताͩक नमूना और जनसंÉया के पǐरणामɉ के मÚय ğǑुटयɉ कȧ माप और उनकȧ साथ[कता 
कȧ जाचं कȧ जा सके । इन मॉडलɉ और ͪवͬधयɉ कȧ जानकारȣ के ͧलए इस इकाई के अंत मɅ दȣ गई 
सांिÉयकȧ कȧ उपयोगी पèुतकɉ के नाम देखɅ और उनका अÚययन करɅ । 
बोध Ĥæन–3 
1. सामĒी ͪवæलेषण Èया है? यह हमेशा सापेͯ¢क Ǿप मɅ हȣ Èयɉ होता है? 
2. वाèतͪवक सामĒी को आपेͯ¢क Ǿप मɅ पǐरवǓत[त करने के उपाय बताइए । 
3. सांिÉयकȧ ͪवæलेषण मɅ माÚय कȧ गणना कैसे करते हɇ? माÚय के ͪवͧभÛन Ǿप कौन– से हɇ? 
4. कई बार सांिÉयकȧ माÚय ɮवारा Ǔनकाले गए Ǔनçकष[ अ×यतं ħामक होते हɇ । Èयɉ? Èया इससे 

बचने का कोई उपाय है । 
5. अपͩकरण या ͪवचलन Èया है? मानक ͪवचलन और माÚय का संबधं èपçट कȧिजए । 
6. सहसंबधं Èया है और यह ͩकतने Ĥकार के होत ेहै?  

12.9 सामĒी ͪवæलेषण मɅ आंकड़ े 
Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण एव ंसामĒी ͪवæलेषण सांिÉयकȧय पƨǓतयɉ पर 

आधाǐरत है और सांिÉयकȧ का संबधं संÉया×मक अंकɉ अथा[त ्आकड़ɉ से है । आकड़े वाèतव मɅ अÚययन 
¢ेğ कȧ ͪवशेषताओं का संÉया×मक Ǿप होते हɇ । ये उन Ĥ×य×ुतरɉ के अͧभलेख है िजÛहɅ हम सचूनादाताओं 
से ĤाÜत करते हɇ । 

जे. एच. पाइनकर ने ͧलखा है– 'िजस Ĥकार एक मकान का Ǔनमा[ण प×थरɉ' से होता है उसी 
Ĥकार ͪव£ान का Ǔनमा[ण भी आकड़ɉ से होता है, परÛतु िजस Ĥकार प×थरɉ के ढेर को हȣ मकान नहȣ ं
कहा जा सकता उसी Ĥकार केवल तØयɉ के सकंलन से हȣ ͪव£ान का Ǔनमा[ण नहȣं हो सकता ।'उÈत 
कथन से èपçट होता है ͩक एक अÚययनक×ता[ जब आकड़ɉ को ĤͩĐयाकरण ɮवारा åयविèथत एव ंĐमबƨ 
रखकर उनका ͪवæलेषण और ͪववेचन करता है तभी उनमɅ व£ैाǓनकता का गणु आता है । आकड़ ेचाहे 
उनका संबधं अतीत से हो अथवा वत[मान से उस समय संगत ͪवषय वèतु के Ǿप मɅ अÚययन तथा 
ͪवæलेषण के ͧलए एक आधार का काय[ करते हɇ । 

उपयु [Èत आधार पर èपçट है ͩक सामािजक ͪव£ानɉ को सÉंया×मक अÚययन से भौǓतक 
ͪव£ानɉ कȧ तरह èपçटता, सुǓनिæचतता, स×यता तथा Ĥामाͨणकता ĤाÜत होती है परÛतु कãपनाओं, 
ͪवæवासɉ अथवा सामाÛय माÛयताओं के आधार पर समाज ͪ वɮवानɉ के अÛतग[त आकड़े अनेक èवǾप 
Ēहण करते हɇ । 

आंकड़ɉ कȧ एक सामाÛय संरचना होती है िजसके Ǔनàनͧलͨखत तीन अंग होते हɇ – 
1. ͪवæलेषण के त×व अथवा ͪवæलेषण कȧ इकाइयां । उदाहरणाथ[, मानवीय Ĥाणी । 
2. ͪवͧमतयां अथवा चर िजनका हम इकाइयɉ के सदंभ[ मɅ अÚययन करना चाहते हɇ । इÛहɅ 

कभी–कभी अÍछे ढंग से उन पǐरिèथǓतयɉ का समूह कहा जा सकता है िजनके अतंग[त 
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इकाइयɉ का अÚययन ͩकया जाता है । इÛहɅ अनेकɉ उ×तेजकɉ का समूह भी कहा जा सकता 
है । 

3. अÚययन ͩकए गए चरɉ पर इकाइयɉ के मूãय अथवा Ĥ×य×ुतर अथवा ĤǓतदान जो इन 
इकाइयɉ के उ×तजेकɉ अथवा पǐरिèथǓतयɉ ɮवारा Ĥमाͨणत कराए जाने पर ĤाÜत होत ेहɇ। 

सामĒी ͪवæलेषण मɅ आकड़ɉ का मह×व Ǔनàनांͩकत ǒबÛदओंु से समझा जा सकता है – 
1. अनसुंधान का आधार  5. तुलना×मक अÚययन मɅ सहायक 
2. काय[– कारण संबधंɉ कȧ खोज 6. पǐरवत[न के अÚययन मɅ सहायक 
3. यथाथ[ का बोध  7. ĤशासǓनक मह×व 
4. समèया के Ǔनदान मɅ सहायक 8. Ǔनयोजन मɅ आवæयक 

1. अनसुंधान का आधार– ͩकसी भी सामािजक सवȶ¢ण, शोध अथवा अÚययन का आǑद और अंत 
आकड़ɉ पर हȣ Ǔनभ[र करता है । पǐरकãपनाओं के èथापन हेतु आंकड़ɉ का संकलन ͩकया जाता है, उनका 
ͪवæलेषण कर Ǔनçकष[ Ǔनकाले जात ेहɇ और ͧसƨांतɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है. । जब कभी भी तØयɉ 
कȧ परȣ¢ा अथवा पनुप[रȣ¢ा कȧ आवæयकता महससू कȧ जाती है तो पनु: नए आंकड़ɉ का संकͧलत करना 
आवæयक हो जाता है । इसका ता×पय[ यह है ͩक ͩकसी शोध काय[ के Ĥारàभ करने से लेकर अÛत 
तक Ĥ×येक èतर पर ͩकसी न ͩकसी Ǿप मɅ सामĒी या आकड़ɉ कȧ ĤͩĐया Ǔनरंतर चलती रहती है । 

2. काय[–कारण सबंधंो कȧ खोज– सामĒी ͪवæलेषण के ɮवारा हȣ ͩकसी घटना या समèया मɅ 
वाèतͪवक कारणɉ को खोजा जा सकता है और काय[–कारण सबंधंɉ को ढंूढ़ा जा सकता है अथा[त ्ͩकसी 
भी घटना को समझने के ͧलए उस घटना के कारणɉ का पता लगाना आवæयक है और आंकड़े इस 
आवæयकता कȧ पǓूत[ करते हɇ । 

3. यथाथ[ का बोध– आंकड़ɉ के संकलन के ͧ लए शोधक×ता[ को अÚययन–समूह अथवा समुदाय के 
सामाÛय जन–जीवन मɅ Ĥवेश करना पड़ता है अतएव वह जीवन कȧ साधारण तथा ͪवशेष दशाओं से 
उनके èवाभाͪवक तथा वाèतͪवक Ǿप से पǐरͬचत हो जाता है । इससे सामĒी ͪ वæलेषण मɅ बहु त मदद 
ͧमलती है । 

4. समèया के Ǔनदान मɅ सहायक– आंकड़े न केवल ͪवͧभÛन घटनाओं के काय[–कारण संबधंɉ को 
èपçट करने मɅ सहायक होते हɇ बिãक इनके आधार पर समèयाओं का समाधान करना भी सàभव होता 
है । उदाहरण के ͧलए यǑद सामĒी ͪवæलेषण से यह £ात होता है ͩक छाğ असंतोष का मुÉय कारण 
'ͧश¢ा Ĥणालȣ के दोष' और 'ͧश¢ा के ĤǓत Ǔनयोजनक×ता[ओ कȧ उदासीनता' है तो सरलता से उन उपायɉ 
कȧ खोज कȧ जा सकती है िजनके ɮवारा इस समèया का समाधान हो सकता है । इसका ता×पय[ यह 
ͩक आकड़ɉ के ͪ वæलेषण ɮवारा ͩकसी समèया के वाèतͪवक कारणɉ कȧ खोज कर लेने से उसके समाधान 
का सबसे मह×वपणू[ आधार भी £ात ͩकया जा सकता है । 

5. तुलना×मक अÚययन मɅ सहायक– आंकड़ɉ ɮवारा ͪवͧभÛन घटनाओं तथा अनेक तØयɉ कȧ 
जानकारȣ हो जाने पर उनमɅ परèपर तुलना करना सभंव होता है । एक हȣ समय कȧ अनेक पǐरिèथǓतयɉ 
के अÛतग[त ͪवͧभÛन तØयɉ कȧ तलुना कȧ जा सकती है अथवा समयानसुार एक हȣ समूह कȧ दशाओं 
मɅ भी तुलना करना सàभव हो सकता है । 

6. पǐरवत[न के अÚययन मɅ सहायक– आंकड़ɉ का सावधानीपवू[क ͪवæलेषण करने मɅ हमɅ सामािजक 
जीवन के ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ होने वाले पǐरवत[नɉ कȧ ĤकृǓत तथा Ǒदशा के बारे मɅ सहȣ £ान ĤाÜत हो 
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सकता है । उदाहरणाथ[, अनेक समाजɉ से पǐरवार सरंचना मɅ ͪवͧभÛनता तथा ͪवͧभÛन पीǑढ़यɉ मɅ 
भारतीय संयÈुत पǐरवत[न, आकड़ɉ के अÚययन से £ात हो सकते हɇ । 

7. ĤशासǓनक मह×व– आंकड़ɉ का Ĥयोग सरकारȣ काम–काज का शासन–ĤबÛध को ठȤक से 
संचाͧलत करने मɅ सहायक ͧसƨ हो सकता है। आकड़ɉ के ɮवारा सरकार को ͪवͧभÛन ͪवषयɉ या 
पǐरिèथǓतयɉ के संबधं मɅ यथाथ[ जानकारȣ ĤाÜत हो जाती है और शासन संबधंी आवæयक कदम उठाने 
मɅ बड़ी मदद ͧमलती है । इसीͧलए सरकार समय–समय पर ͪ वͧभÛन आयोग, कमेटȣ आǑद कȧ ǓनयिुÈत 
करती है जो आकड़ɉ का संकलन और ͪवæलेषण करके अपनी ǐरपोट[ सरकार के Ĥèतुत करती है और 
सरकार उÛहȣं के आधार पर ĤशासǓनक कदम उठाती है । अथवा अपनी भͪवçयनीǓत का Ǔनधा[रण करती 
है । ͪवशेषकर आͬथ[क ¢ेğ मɅ समèत राजकȧय काम–काज आंकडɉ पर हȣ आधाǐरत है । åयावहाǐरक 
Ǻिçटकोण से भी सामĒी ͪवæलेषण मɅ आकड़ɉ का यह एक अ×यÛत उंãलेखनीय मह×व है ।  

8. Ǔनयोजन मɅ आवæयक– देश का सàपणू[ काय[Đम Ĥारंͧभक छान–बीन, सवȶ¢णɉ ɮवारा Ĥèतुत 
Ĥाथͧमक सचूनाओं एव ंसामĒी और उनके ͪवæलेषण पर आधाǐरत होता है । योजना आयोग èवय ंहȣ 
ͩकसी भी पǐरयोजना को लाग ूकरने से पवू[, संबंͬ धत समèया के ͪ वषय मɅ अनेक आकड़ɉ या सचूनाओं 
के अÚययन ɮवारा जानकारȣ ĤाÜत करता है और तदनसुार हȣ ͪवकास कायɟ कȧ Ǿपरेखा ĤाÜत करता 
है और तदनसुार हȣ ͪवकास कायɟ कȧ Ǿपरेखा बनाता है । इससे समाज मɅ सुͬचǓंतत एव सुǓनयोिजत 
पǐरवत[न लाना सरल हो जाता है । 
बोध–Ĥæन – 4 

1. आंकड़े Èया है? सांिÉयकȧय ͪवæलेषण मɅ इनका Èया मह×व है? 
2. आंकड़ɉ कȧ सरंचना पर Ĥकाश डाͧलए । 
3. जनसंचार के ¢ेğ मɅ आकड़े ͩकस Ĥकार उपयोगी हɇ? 

12.10 सारांश 
Ĥèतुत इकाई मɅ आपने जानकारȣ ĤाÜत कȧ Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं का मुÉय उƧेæय 

काय[–कारण संबधंɉ का परȣ¢ण कर ͧसƨांतɉ के Ǔनमा[ण के ͧलए दो समान ल¢णɉ वाले समूहɉ का अÚययन 
करना है िजसमɅ एक यथाèथ समहू होता है और दसूरा Ĥयोगा×मक समूह जो शोधक×ता[ के ǓनयÛğण 
मɅ होता है । इस Ĥकार तीन आवæयक Ĥमाण ͧमलत ेहɇ– सह– पǐरवत[न घटनाĐम और दसूरे सभंव 
कारकɉ का ͪवलोपन । 

शोध अÚययन के लêयɉ एव ंसमèया कȧ ĤकृǓत के आधार पर Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं 
के दो भेद अÚययन पणू[ होने पर ĤाÜत पǐरकãपनाएं और पवू[ पǐरकãपनाएं होते हɇ । पहले वग[ कȧ 
पǐरकãपनाओं मɅ परतğं चर को Ĥयोग के पहले नहȣं मापा जाता और दसूरे वग[ कȧ पǐरकãपनाओं मɅ 
परतंğ चर को पहले और बाद मɅ दोनɉ बार मापा जाता है । 

इन पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण सांिÉयकȧय पƨǓत के आधार पर हȣ ͩकया जाता है । इसके 
ͧलए पहले सकंͧलत आंकड़ɉ को वगȸकरण और सारणीयन ɮवारा संͯ¢Üत Ǿप Ĥदान ͩकया जाता है । 
इसके पæचात उनको अनपुात ĤǓतशत दर अथवा गणुांक ɮवारा सापेͯ¢क Ǿप मɅ पǐरवत[न ͩ कया जाता 
है ताͩक आंकड़े तलुना योÊय हो जाए । Ǔनçकष[ Ǔनकालने के ͧलए सांिÉयकȧय तकनीक जसेै माÚय 
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ͪवचलन और सह–संबधंɉ का सहारा ͧ लया जाता है । इसके पæचात इन Ǔनçकषɟ कȧ साथ[कता कȧ जाचं 
कȧ जाती है । यǑद जांच ɮवारा ये पǐरकãपनाएं स×याͪपत है तो ͧसƨाÛत बन जाती है ।  

12.11 कुछ उपयोगी पुèतकɅ  
1. आर. एल. एकॉफ  : द ͫडजाइन ऑफ सोशल ǐरसच[ 
2. ई. Ēीनवडु  : एÈसपेǐरमनेटल सोͧशयोलोजी, ए èटडी इन मथैड 
3. एस. पी. गÜुता  : èटेǑटिèटकल मेथɬस 
4. èटेàपल एÖड वेèटले : ǐरसच[ मेथɬस इन कàयǓूनकेशन ǐरसच[ 
5. स×यदेव   : सामािजक ͪव£ानɉ कȧ शोध पƨǓतया ं
6. सी.आर.कोठारȣ  : ǐरसच[ मेथोडोलॉजी  

12.12 Ǔनबंधा×मक Ĥæन 
1. Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं के Ǔनमा[ण कȧ ĤͩĐया को समझाइए । 
2. Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं के ͩकतने भेद हɇ? इनकȧ èपçट åयाÉया कȧिजए । 
3. Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण सामĒी–ͪवæलेषण पर हȣ Èयɉ आधाǐरत है? 
4. सामĒी ͪवæलेषण कȧ ͪवͧभÛन तकनीकɉ का उãलेख कȧिजए । 
5. जनसंचार मɅ Ĥयोगा×मक शोध पǐरकãपनाएं ͩकस Ĥकार उपयोगी हो सकती है? उदाहरण सǑहत 

èपçट कȧिजए। 
  



40 
 

इकाई 13 सवȶ¢ण शोध 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

13.0 उƧेæय 
13.1 Ĥèतावना 
13.2 सवȶ¢ण शोध का अथ[ 

13.2.1 Ǔनदश[न या नमूना का आधार 
13.2.2 अÍछे नमूने कȧ ͪवशेषताएं 

13.3 Ǔनदश[न या नमूना तकनीक 
13.3.1 नमूना तकनीक के Ĥमुख चरण 
13.3.2 Ǔनदश[न या नमूना तकनीक के गणु 
13.3.3 Ǔनदश[न या नमूना तकनीक के दोष 

13.4 नमूना तकनीक के Ĥकार 
13.4.1 संभाåयता नमूना तकनीक 
13.4.2 असभंाåयता नमूना तकनीक 

13.5 नमूना तकनीक कȧ समèयाएं 
13.6 साराशं 
13.7 कुछ उपयोगी पèुतकɅ  
13.8 Ǔनबधंा×मक Ĥæन 

13.0 उƧेæय 
शोध कȧ अनेक ĤͩĐयाएं Ĥचͧलत है । शोधक×ता[ को अपनी ͪवषयवèतु चयन करने के बाद 

यह भी Ǔनधा[ǐरत करना होता है ͩक वह कौनसी शोध Ĥͪवͬध अपनाए । अब तक आप कई Ĥͪवͬधयɉ 
से पǐरͬचत हो चुके हɇ । यहां शोध के ͧलए सवȶ¢ण Ĥͪवͬध कȧ चचा[ कȧ जा रहȣ है । इस इकाई का 
अÚययन करने के बाद आपके ͧलए सभंव होगा– 

 सवȶ¢ण मɅ नमूना Ĥͪवͬध का Ĥयोग जान पाएंगे । 
 नमूना तकनीक के अथ[ रख उपयोͬगताओं के £ान पा सकɅ गे । 
 नमूना तकनीक के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ कȧ ͪववेचना करने कȧ ĤͩĐया से पǐरͬचत हɉगे । 
 नमूना तकनीक कȧ ͪ वͧभÛन समèयाओं कȧ åयाÉया कर सकɅ गे एव ंआप सवȶ¢ण–शोध ĤͩĐया 

से अÍछȤ तरह पǐरͬचत हो जाएंगे । 

13.1 Ĥèतावना 
सवȶ¢ण शोध èव åयविèथत एव ंसुǓनयोिजत ĤͩĐया है । यह काय[ दो Ĥकार से ͩकया जा 

सकता है । 1 जनगणना पƨǓत समĒ–इकाइयɉ का अÚययन करके और 2 Ǔनदश[न या नमूना पƨǓत–समĒ 
मɅ से कुछ इकाइयɉ को ĤǓतǓनͬध इकाइयɉ के Ǿप मɅ चयन करके । जनगणना पƨǓत –समĒ मɅ से 
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कुछ इकाइयɉ को ĤǓतǓनͬध इकाइयɉ के Ǿप मɅ चयन करके । जनगणना पƨǓत से समĒ कȧ Ĥ×येक 
इकाई का अÚययन करना असुͪवधाजनक, धन–सापे¢ और समय–सापे¢ होता है । इस काय[ के ͧलए 
ऐसा अपåयय अनुͬ चत है । अत: वत[मान समय मɅ कुछ इकाइयɉ का अÚययन करके समĒ (Universe) 
के बारे मɅ अनमुान लगा लेने कȧ ĤͩĐया का Ĥचलन अͬधक उपयÈुत माना जाता है िजसे नमूना Ĥͪवͬधया ं
अथवा नमूना तकनीक कहते हɇ । अत: नमूनɉ के बारे मɅ जानना, उनका अपने शोध काय[ मɅ उपयोग 
करना, उनके Ĥकारɉ को जानना तथा गणु व दोषɉ को समझना, एक शोधक×ता[ के ͧलए अ×यÛत 
आवæयक है । तभी अपने शोध पǐरणामɉ मɅ शुƨता लाई जा सकेगी ।  

13.2 सवȶ¢ण शोध का अथ[ 
सवȶ¢ण शोध का Ǔनमा[ण दो शÞदɉ से ͧमलकर हुआ है–सवȶ¢ण और शोध । ͪवशेषण Ǿप मɅ 

'सवȶ¢ण' शोध कȧ एक पƨǓत है िजसमɅ åयिÈत ¢ेğ मɅ जाकर समèयाओं का अÚययन करता है । मानव 
के सामािजक संबधंɉ, åयवहारɉ रख घटनाओं का अÚययन करने कȧ सामािजक सवȶ¢ण एक मुÉय व 
पणू[ ͪवͬध कहȣ जा सकती है । शोध कȧ हȣ भांǓत इसमɅ व£ैाǓनक Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग करते हु ए सामािजक 
घटनाओं का अÚययन ͩकया जाता है तथा नवीन तØयɉ कȧ खोज कȧ जाती है । सवȶ¢ण मɅ भी अवलोकन, 
Ǔनदश[न, Ĥæनावलȣ, अनसुूची, सा¢ा×कार तथा वयैिÈतक अÚययन जैसी Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता 
है । सवȶ¢ण एव ंशोध दोनɉ का उƧेæय £ान कȧ वृͪ ƨ ɮवारा सामािजक जीवन को अͬधक ĤगǓतशील 
और संगǑठत बनाना है । अÛतर केवल इतना है ͩक सवȶ¢ण का अÚययन ¢ेğ सीͧमत होता है । और 
इसका संबधं ͩकसी ͪवͧशçट ¢ेğ के लोगɉ कȧ ता×काͧलक समèयाओं से होता है । सामाÛयत: ये ¢ेğ 
åयावहाǐरक उपयोͬगता रखत ेहɇ । इसके ͪवपरȣत शोध अÚययन का संबधं अमूत[ समèयाओं से होता 
है जो सामाÛय ĤकृǓत कȧ होती हɇ तथा इसका उƧेæय '£ान के ͧ लए £ान कȧ खोज' करना है । सवȶ¢ण 
से ĤाÜत पǐरणामɉ के आधार पर शोध हेत ुपǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है एव ंउनका परȣ¢ण 
कर ͧसƨांतɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है । अत: सवȶ¢ण शोध का हȣ एक छोटा भाग है । 

आधुǓनक समय मɅ जब Ĥ×येक देश ͪवकास करना चाहता है तो उसकȧ सबसे पहलȣ समèया 
¢ेğीय ͪवकास कȧ आती है । अत: इसके ͧलए ¢ेğीय समèयाओं और उनके Ǔनवारण के ͧलए उस ¢ेğ 
के गहन अÚययन कȧ आवæयकता होती है । इसके साथ हȣ उस ¢ेğ कȧ सामािजक, आͬथ[क, राजनीǓतक 
आǑद सभी पǐरिèथǓतयɉ कȧ भूतकाल से लेकर वत[मान काल तक जानकारȣ आवæयक होती है । इस 
हेतु सवȶ¢ण और शोध दोनɉ कȧ हȣ मह×ता बढ़ जाती है । आजकल व£ैाǓनक सवȶ¢ण को हȣ सवȶ¢ण 
शोध के नाम से संबंͬ धत करत ेहɇ । 

सवȶ¢ण शोध मɅ मानव–åयवहार के अÚययन के ͧ लए समĒ मɅ से कुछ इकाई का चयन ͩ कया 
जाता है जो उस ¢ेğ के समĒ का ĤǓतǓनͬध×व करती है । अत: इसे नमूना सवȶ¢ण शोध भी कहा जाता 
है । 
Ǔनदश[न या नमूना : पǐरभाषा एव ंअथ[ 

इस सवȶ¢ण शोध के अतंग[त Ǔनदश[न अथवा नमूना हȣ Ēाéय है । िजसे ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ 
ने Ǔनàन Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया है – 

1. गड़ुे तथा हाĚे के अनसुार– 'एक नमूना जसैा ͩ क इसके नाम से èपçट होता है, एक ͪ वèततृ 
समूह का एक लघ×ुतर ĤǓतǓनͬध है ।' 2. पी. वी. यगं के मतानसुार – 'एक सांिÉयकȧ नमूना सàपणू[ 
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समूह अथवा योग का एक लघ×ुतर आकार का ͬचğ है िजससे ͩ क नमूना ͧलया गया है । 3. बोगाड[स 
के शÞदɉ मɅ– 'नमूना एक पवू[ Ǔनधा[ǐरत योजना के अनसुार इकाइयɉ के एक समूह मɅ से एक Ǔनिæचत 
ĤǓतशत का चयन है ।' 4. ͧसàपसन तथा काफका के अनसुार– 'एक नमूना समĒ का वह अंश है िजसका 
चयन हम शोध के उƧेæय के ͧ लए करते हɇ ।' 5. ĥैक याटन के शÞदɉ मɅ– 'नमूना शÞद का Ĥयोग केवल 
ͩकसी समĒ चीज कȧ इकाइयɉ के एक सेट या भाग के ͧलए ͩकया जाना चाǑहए, िजसे इस ͪवæवास 
के साथ चुना गया है ͩक वह समĒ का ĤǓतǓनͬध×व करेगा । 6. ͧसन पाओ यगं का कथन है– 'एक 
सांिÉयकȧय नमूना संपणू[ समूह का ĤǓतǓनͬधक अशं है ।' 

Ǔनçकष[ Ǿप मɅ यह कहना उͬचत होगा ͩक समĒ मɅ से चुने हु ए एक अंश अथवा इकाई का 
ĤǓतǓनͬध×व करती है, अथवा िजसमɅ समĒ के सभी ल¢ण ͪवɮयमान होते है नमूना कहा जाता है । 
ये ĤǓतǓनͬध इकाइयां समĒ कȧ आधारभतू ͪ वशेषताओं का ĤǓतǓनͬध×व करती है तथा ĤǓतǓनͬध इकाइयɉ 
के अÚययन ɮवारा ĤाÜत Ǔनçकष[ को संपणू[ या समĒ समूह पर लाग ूͩकया जा सकता है । भारतीय 
लोक जीवन मɅ खाना पकात ेसमय मǑहलाएं या गहृͨणया ंचावल अथवा अÛन का एक दाना हȣ समĒ 
मɅ से उठाकर देखती है ͩक वह गल चकुा है अथवा नहȣं, उसी के अनसुार वह आगे पकाने और चूãहे 
से तैयार खाɮय पदाथ[ को नीचे उतारने का Ǔनण[य करती है । वाèतव मɅ यहȣ नमूना या Ǔनदश[न पƨǓत 
है । 

13.2.1 नमूने या Ǔनदश[न का आधार 

सàपणू[ मɅ से थोड़ी–सी इकाइयɉ को चुनकर संपणू[ का ĤǓतǓनͬध Ǔनàनͧलͨखत आधार पर माना 
जाता है – 

1. समĒ कȧ सजातीयता– अÚययन कȧ जाने वालȣ इकाइयɉ का योग हȣ समĒ है । इन इकाइयɉ 
मɅ अÚययन के उƧेæय के अनǾुप सजातीयता देखना आवæयक है । यǑद अÚययन कȧ इकाइयɉ मɅ 
सजातीयता नहȣं होगी तो समĒ मɅ से ĤǓतǓनͬधक नमूना चनुना कǑठन होगा । इसीͧलए लुडंबग[ ने 
ͧलखा है ͩक, 'यǑद तØयɉ मɅ अ×यͬधक सजातीयता है, अथा[त ्संपणू[ समĒ कȧ इकाइयɉ मɅ नाम माğ 
का हȣ अंतर है तो कोई भी इकाई या इकाइयɉ का समूह संपणू[ का ĤǓतǓनͬध×व कर सकेगी । 

2. ĤǓतǓनͬध×वपणू[ चयन– नमूने कȧ तकनीक इस माÛयता पर आधाǐरत है ͩक सàपणू[ मɅ से 
थोड़ी–सी इकाइयɉ का चयन इस Ĥकार ͩ कया जाए ͩ क वे समĒ का ĤǓतǓनͬध×व कर सकɅ , ͩकÛत ुइसके 
ͧलए यह आवæयक है ͩक नमूने कȧ इकाइयां मɅ वे सभी ͪवशषेताएं हो जो मलू समĒ मɅ हɉ । 

3. समुͬचत पǐरशुƨता– नमूने मɅ शत–ĤǓतशत पǐरशुƨता लाना कǑठन होता है, ͩफर भी यहȣ Ĥयास 
होना चाǑहए ͩक नमूना अͬधक से अͬधक ĤǓतǓनͬधपणू[ हो । ĤǓतǓनͬधपणू[ नमूना वाèतͪवक िèथǓत 
का ĤǓतǒबबं होता है और उसके Ǔनçकष[ भी लगभग ठȤक होते हɇ । अत: नमूना तकनीक से ĤाÜत पǐरणामɉ 
मɅ समुͬचत पǐरशुƨता का होना अ×यावæयक है । 

13.2.2 अÍछे नमनेू कȧ ͪवशेषताएं–  

नमूना तकनीक ɮवारा सामािजक घटनाओं के बारे मɅ हमारे Ǔनçकष[ ͩकतने यथाथ[ एव ंव£ैाǓनक 
हɉगे–यह Ǔनभ[र करता है नमूने कȧ उ×तमता एव ंसमĒ कȧ ĤǓतǓनͬधपणू[ पर । अत: अÚययन कȧ सफलता 
के ͧलए यह आवæयक है ͩक हमारे नमूने मɅ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताओं का समावेश हो– 
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1. नमूना ĤǓतǓनͬधपणू[ होना चाǑहए अथा[त ्जो ͪवशेषताएं सàपणू[ समĒ कȧ हɇ वे हȣ ͪवशेषताएं 
संपणू[ समĒ कȧ हɇ । वे हȣ ͪवशेषताएं नमूने कȧ भी होनी चाǑहए । 

2. नमूने का आकार कम से कम इतना बड़ा हो ͩक उससे यथाथ[ िèथǓत का सहȣ मूãयांकन हो 
सके । हालांͩक नमूने का आकार उसकȧ ĤǓतǓनͬधपरकता कȧ पया[Üत गारÛटȣ नहȣं है । सापेͯ¢क 
Ǿप से उͬचत Ĥकार से चयǓनत छोटे नमूने अनपुयÈुत Ĥकार से चयǓनत बड़े नमूने कȧ अपे¢ा 
अͬधक ͪवæवसनीय हो सकते हɇ । 

3. नमूना प¢पात रख ͧमØया झकुाव से èवतंğ होना चाǑहए । 
4. एक ĤǓतǓनͬधपणू[ नमूना शोधक×ता[ के पास उपलÞध साधनɉ के अनǾुप हो अथा[त ्नमूने मɅ 

इकाइयɉ का चयन साधनɉ को Úयान मɅ रखकर ͩकया जाना चाǑहए । 
5. नमूने कȧ इकाइयɉ का चुनाव उƧेæयɉ के अनकूुल होना चाǑहए । यǑद हम ऐसी इकाइयɉ का 

चुनाव करते हɇ जो उƧेæयɉ से दरू–दरू तक संबंͬ धत नहȣं है तो हमारा Įम åयथ[ चला जाएगा। 
6. नमूना का चयन सामाÛय £ान एव ंतक[  पर आधाǐरत होना चाǑहए । केवल सूğɉ और Ǔनयमɉ 

का अंधानकुरण करने से हȣ आदश[ नमूने का चयन नहȣं ͩ कया जा सकता । Ǔनयमɉ एव ंसूğɉ 
के साथ शोधक×ता[ को तक[  एव ंसामाÛय £ान का भी Ĥयोग करना चाǑहए । 

7. एक उÍच èतरȣय और अÍछे नमूने के ͧलए अनभुवी åयिÈतयɉ के माग[दश[न का लाभ भी लेना 
चाǑहए । 

8. समĒ कȧ सभी इकाइयां आपस मɅ èवतÛğ होनी चाǑहए अथा[त ्नमूने मɅ ͩकसी इकाई का 
सिàमͧलत होना ͩ कसी अÛय इकाई के सिàमͧलत होने पर Ǔनभ[र न हो । दसूरे शÞदɉ मɅ समĒ 
कȧ Ĥ×येक इकाई को नमूने के Ǿप मɅ चयन का èवतÛğ एव ंसमान अवसर ĤाÜत होना चाǑहए। 

13.3 Ǔनदश[न या नमूना तकनीक 

13.3.1 नमूना तकनीक के Ĥमुख चरण 

ͩकसी भी सवȶ¢ण शोध के ͧलए तØयɉ कȧ आवæयकता होती है । पी. वी. यगं के अनसुार 'तØय 
वे Ĥासंͬगक जानकाǐरयां है जो समèया के ͪवæलेषण के ͧलए आवæयक है ।' इन तØयɉ का सकंलन 
दो Ĥकार से ͩकया जा सकता है– 

संगणना तकनीक– संगणना तकनीक के अÛतग[त समĒ अथवा ¢ेğ कȧ सभी इकाइयɉ का 
अÚययन कर सचूनाएं संकͧलत कȧ जाती है । सवȶ¢ण शोध के Ĥारंभक वषा[ मɅ संगणना ͪवͬध ɮवारा 
हȣ अÚययन ͩकया जाता था । आज भी िजन ͪवषयɉ के बारे मɅ पणू[ शुƨता कȧ आवæयकता होती है, 
वहां संगणना तकनीक का हȣ Ĥयोग ͩकया जाता है । इसका सबसे अͬधक उपयोग जनगणना मɅ होता 
है, िजसमɅ Ĥ×येक पǐरवार के पास जाकर सबंंͬ धत सचूनाएं एकğत कȧ जाती है । 

इस तकनीक का लाभ यह है ͩक सभी इकाइयɉ को सिàमͧलत ͩकए जाने के कारण इसके 
ɮवारा ĤाÜत सचूनाएं अͬधक ͪवæवसनीय व पǐरशुƨ होती हɇ । Ĥ×येक इकाई के ͪवषय मɅ ͪवèततृ जानकारȣ 
ĤाÜत होती है और कोई प¢ अछूता नहȣं रहता । 
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परÛत ुवत[मान मɅ इसका उपयोग कम होने लगा है Èयɉͩक इस Ĥकार का अÚययन तभी सभंव 
है जब अÚययन का ¢ेğ छोटा हो । बड़े ¢ेğ मɅ शोधक×ता[ कȧ शिÈत, समय एव ंसाधनɉ कȧ सीͧमतता 
के कारण इस Ĥकार का अÚययन संभव नहȣं है । 

नमूना तकनीक– आधुǓनक शोध ¢ेğɉ के ͪवèततृ होने के कारण नमूना तकनीक को अͬधक 
उपयÈुत माना जाता है Èयɉͩक इसके अÛतग[त अÚययन इकाइयɉ मɅ से कुछ इकाइयɉ को ĤǓतǓनͬध 
के Ǿप मɅ चयन कर अÚययन ͩ कया जाता है तथा उÛहȣं के आधार पर Ǔनçकष[ Ǔनकाले जाते हɇ । चुनी 
हु ई इकाइयां नमूना अथवा Ǔनदश[ या ĤǓतदश[ कहलाती है । इस Ǔनदश[न या ĤǓतदश[न तकनीक का 
Ĥयोग दैǓनक जीवन मɅ गहृͨणयां कुछ चावल के दानɉ का परȣ¢ण करके हȣ नहȣं देखती हɇ अͪपतु बाजार 
से गेहू ं चावल, दाल आǑद कȧ खरȣद पर बोǐरयɉ मɅ से मु͡ी भर दाने नमूने के तौर पर देखकर जाचं 
करते हɇ । डॉÈटर केवल एक बूदं रÈत परȣ¢ण कर रोगी एव ंरोग के ͪवषय मɅ Ǔनण[य करते हɇ । इस 
Ĥकार के आधार पर Ǔनकाले गए Ǔनçकष[ समĒ इकाइयɉ पर एक जैसे लाग ूहोते । सवȶ¢ण शोध कȧ 
यह तकनीक ͧमतåययी है Èयɉͩक इसमɅ शोधक×ता[ के समय, धन एव Įम कȧ बचत होती है । 
नमूना चयन के Ĥमुख चरण– 

नमूना चयन तकनीकȧ ĤͩĐया है िजसके ͧलए अनभुवी एव ंĤͧशͯ¢त åयिÈतयɉ कȧ आवæयकता 
होती है । नमूना चयन के ͧलए Ǔनàनांͩकत ĤͩĐया एव ंचरणɉ से गजुरना होता है – 

1. समĒ का Ǔनधा[रण 
2. Ǔनदश[न इकाई का Ǔनधा[रण 
3. İोत सूची 
4. Ǔनदश[न आकार– Ǔनधा[रण 
5. नमूना पƨǓत का चयन 
1 समĒ का Ǔनधा[रण– िजस समूह या ¢ेğ से नमूने का चयन ͩकया जाता है, उसे समĒ कहत े

हɇ । इसका चरण समĒ तय करना है । समĒ दो Ĥकार के हो सकते हɇ–èव Ǔनिæचत और दसूरा अǓनिæचत 
। Ǔनिæचत समय कȧ इकाइयɉ कȧ संÉया जसेै गावं तथा नगर कȧ जनसंÉया एव ंभौगोͧलक सीमा होती 
है जो पवू[ मɅ हȣ तय या Ǔनधा[ǐरत होती है । 

ऐसी समĒ मɅ से इकाइयɉ को Ǔनिæचत ͩकया जा सकता है लेͩकन कई बार इकाइयां अǓनिæचत 
भी होती हɇ । उदाहरण के ͧलए लÈस साबनु का Ĥयोग करने वाले और सǐरता (पǒğका) के पाठकɉ कȧ 
संÉया और भौगोͧलक सीमाएं अǓनिæचत हɇ । ऐसे समĒ कȧ अǓनिæचतता का कारण उनकȧ Ǔनरंतर 
पǐरवत[नशीलता है । अत: नमूने के चयन से पवू[ समĒ का Ǔनधा[रण कोई भी भौगोͧलक इकाई, गावं 
नगर, संèथा, समुदाय एव ंसामािजक घटना के Ǿप मɅ हो सकता है। 

2 Ǔनदश[न इकाई का Ǔनधा[रण– समĒ के Ǔनधा[रण के बाद दसूरा चरण नमूने कȧ इकाई का Ǔनधा[रण 
करना है िजसके ͧ लए नमूने कȧ इकाई तय करना होती है । यह इकाई åयिÈत, संèथा, पǐरवार, समहू, 
åयवसाय और Ǔनवास ¢ेğ आǑद कुछ भी हो सकती हɇ । नमनेू कȧ इकाइयां चार Ĥकार कȧ होती बे– 

1  भौगोͧलक इकाई– जसेै एक राÏय, िजला, नगर, गावं एव ंवाड[ आǑद । 
2 भवन संबधंी इकाई–जैसे पǐरवार, èकूल, Èलब, चच[ एव ंसͧमǓत आǑद । 
3 समूह संबधंी इकाई–जैसे पǐरवार, èकूल, Èलब, चच[ एव ंसͧमǓत आǑद । 
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4 åयिÈतगत इकाई–जैसे åयिÈत, èğी, पǽुष, Įͧमक, छाğ, अÚयापक, कृषक आǑद । 
इकाई सदैव èपçट, ħमरǑहत, Ǔनिæचत एव ंͪ वषय के अनǾुप होने पर शोधक×ता[ को आसानी 

से उपलÞध हो सकती है। 
3 İोत सचूी– िजसमɅ समĒ कȧ समèत इकाइयɉ के नाम हो उसे İोत सचूी कहते हɇ । यह İोत 

सूची तैयार भी ͧमल सकती है और तैयार कराई भी जा सकती है । पाटȶन ने İोत सचूी ĤाÜत करने 
के कई İोतɉ का उãलेख ͩकया है–जैसे जनगणना ǐरपोट[, टेलȣफोन डायरेÈĚȣ. वेतन–ͪवतरण सचूी एव ं
करदाता, ͪ वɮयाͬथ[यɉ, अÚयापकɉ, मकान माͧलकɉ कȧ सूͬचयां ͪ वͧभÛन दÝतरɉ से ĤाÜत कȧ जा सकती 
है, ͩकÛत ुइस उपलÞध सचूी को भी नवीन èवǾप Ĥदान करना, सशंोधन, पǐरवƨ[न करना भी आवæयक 
होता है । ऐसी सूची कȧ अनपुलÞधता पर शोधक×ता[ को èवय ंइसे तैयार करना होता है । अÍछȤ सचूी 
मɅ नवीनता, ͪवषयानǾुपता एव ंवधैता का गणु होना आवæयक है । इस सचूी के ǒबना नमूना चयन 
नहȣं ͩकया जा सकता है Èयɉͩक उसमɅ समĒ कȧ समèत इकाइयɉ के ͪवषय मɅ सचूना रहती है । 

4 Ǔनदश[न आकार Ǔनधा[रण– İोत सूची के Ǔनमा[ण के पæचात ्शोधक×ता[ को नमूने का आकार 
Ǔनिæचत करना होता है ͩ क वह ͩ कतना बड़ा या छोटा होगा । पर इसका कोई Ǻढ़ Ǔनयम नहȣ ंहै तथाͪप 
जहां तक सàभव हो नमूना छोटे से छोटा, पर ͪवæवनयी एव ंĤामाͨणक होने के साथ अÚययन ͪवषय 
कȧ सभी आधारभतू ͪवशेषताएं परूȣ करता है । इस Ĥकार नमूने कȧ माğा अÚययन कȧ ĤकृǓत, 
अÚययन–ͪवͬध, वगȾ कȧ संÉया, पǐरशुƨता कȧ माğा एव ͪवæवसनीयता आǑद भी Ǔनधा[ǐरत कȧ जानी 
चाǑहए । 

5 नमूना– पƨǓत का चयन–नमूना या Ǔनदश[न ĤͩĐया का अिÛतम चरण समĒ से नमूना Ǔनकालने 
कȧ ͪवͬध का चयन है । नमूना पƨǓत का चयन अÚययन कȧ समèया, समĒ कȧ ĤकृǓत, धन, समय 
एव ंकाय[क×ता[ओं कȧ उपलिÞध एव ंसाधनɉ पर Ǔनभ[र करता है । इस िèथǓत तक आत–ेआते इन सबका 
èपçटȣकरण हो हȣ जाता है । उसी के आधार पर शोधक×ता[ को यह Ǔनिæचत करना पड़ता है ͩ क नमूने 
कȧ कौन–सी ͪवͬध उसके ͧलए सवा[ͬधक उपयÈुत रहेगी िजससे नमूना सहȣ व ĤǓतǓनͬध×वपणू[ हो । 
बोध Ĥæन–1 
1. सवȶ¢ण शोध का अथ[ èपçट करते हु ए नमूनɉ कȧ पǐरभाषा और अथ[ भी èपçट कȧिजए । 
2. नमूना या Ǔनदश[न का आधार बताइए । 
3. Ǔनदश[न या नमूना तकनीक Èया होती है? 
4. Ǔनदश[न चयन के Ĥमुख चरणɉ का उãलेख कȧिजए । 

13.3.2 Ǔनदश[न या नमूना तकनीक के गणु–  

जीवन के Ĥ×येक ¢ेğ मɅ Ǔनदश[न या नमूना तकनीक का Ĥयोग Ǒदखाई देता है । आज के 
åयèततापणू[ जीवन मɅ जब समय, धन एव ंसाधनɉ कȧ सीͧमतता है तो संगणना तकनीक शोध कȧ एक 
अåयावहाǐरक और Ǔनदश[न तकनीक शोध कȧ उपयÈुत ͪवͬध कहȣ जाती है । इस तकनीक के 
Ǔनàनͧलͨखत गणु है– 
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1 समय कȧ बचत– Ǔनदश[न तकनीक मɅ समĒ मɅ से कुछ इकाइयɉ का चयन करके उनका अÚययन 
ͩकया जाता है । इसͧलए इसमɅ समय कȧ बहु त बचत होती है । समय कȧ बचत एव शीē 
Ǔनण[य आधुǓनक यगु कȧ मांग है िजसे नमूनɉ ɮवारा हȣ परूा ͩकया जा सकता है । 

2 धन कȧ बचत– Ǔनदश[न तकनीक से कम इकाइयɉ का अÚययन ͩकया जाने के कारण पया[Üत 
धन कȧ बचत होती है । सामाÛयत: सभी लोगɉ के आͬथ[क साधन सीͧमत होत ेहɇ । इसͧलए 
सरकारȣ अÚययनɉ के अǓतǐरÈत धनाभाव मɅ शोधकाय[ सचंालन बहु त कǑठन होता है । Ǔनदश[न 
तकनीक मɅ संगणना तकनीक कȧ तलुना मɅ èटेशनरȣ, फाइलɉ, काय[क×ता[ओं के वेतन, 
याğा–भ×ता आǑद पर कम खच[ होता है । 

3 Įम कȧ बचत– चू ंͩक नमूने मɅ कम इकाइयɉ का अÚययन करना पड़ता है । अत: अͬधक Įम 
एव ंअͬधक माğा मɅ काय[क×ता[ओं कȧ आवæयकता नहȣं होती । शोध पǐरयोजना के आधार पर 
एक Ǔनधा[ǐरत सीमा तक शोधक×ता[ओं से काम परूा कराया जा सकता है । इस Ĥकार इस 
तकनीक मɅ Įम कȧ बचत को Ĥो×साहन ͧमलता है । 

4 गहन अÚययन– संगणना ͪवͬध मɅ ¢ेğ ͪवèततृ एव ंइकाइयां ǒबखरȣ हु ई होती है, अत: उनके 
संबधं मɅ मोटȣ– मोटȣ बातɅ हȣ £ात कȧ जा सकती हɇ जबͩक नमनूा तकनीक मɅ अपे¢ाकृत कम 
इकाइयɉ का अÚययन ͩकया जाता है, अत: उनके बारे मɅ सूêम, ͪ वèततृ रख गहन अÚययन 
करके पǐरणाम ĤाÜत करना सभंव है । 

5 पǐरणामɉ कȧ पǐरशुƨता– नमूना तकनीक मɅ शोधक×ता[ का Úयान कुछ Ǔनिæचत इकाइयɉ पर 
हȣ केिÛġत होता है, अत: उनसे ĤाÜत Ǔनçकष[ अͬधक यथाथ[ रख पǐरशुƨ होते हɇ । यǑद नमूने 
का चयन सहȣ तरȣके से ͩ कया गया है तो कई बार इसके Ǔनçकष[ संगणना तकनीक के Ǔनçकषɟ 
से भी अͬधक पǐरशुƨ होते हɇ । 

6 तØयɉ का पनु: परȣ¢ण– ͩकसी भी शोध मɅ ĤाÜत Ǔनçकषɟ कȧ ͪवæवसनीयता £ात करने के 
ͧलए उनका पनु: परȣ¢ण ͩकया जाता है । चू ंͩक नमूने मɅ कम इकाइयɉ का अÚययन ͩकया 
जाता है, अत: पनु: जाचं के ͧलए उनमɅ से कुछ इकाइयɉ का चयन कर अÚययन करना और 
भी सरल होता है । 

7 Ĥशासकȧय सुͪवधा– नमूने मɅ इकाइयɉ कȧ संÉया कम होने के कारण ĤबÛध एव ंĤशासन के 
आयोजन रख संगठन मɅ सुͪवधा रहती है । एक तो शोधक×ता[ओं कȧ ǓनयिुÈत कम होने के 
कारण उन पर ǓनयÛğण आसान होता है दसूरȣ ओर सचूना सकंलन संबधंी परेशाǓनयां भी कम 
होती हɇ, िजससे शोध का संगठन सरल हो जाता है । 

8 नमूने कȧ अǓनवाय[ता– कई बार सामािजक शोध हेतु नमूना तकनीक का Ĥयोग अǓनवाय[ हो 
जाता है । यǑद दरू–दरू तक फैला हुआ भौगोͧलक ¢ेğ हो और इकाइयɉ कȧ संÉया बहु त अͬधक 
हो, तो Ĥ×येक इकाई से संपक[  असंभव तथा समĒ का पता लगाना कǑठन हो जाता है । ऐसी 
िèथǓत मɅ अÚययन के ͧलए नमूना तकनीक हȣ एकमाğ सफल अÚययन तकनीक बन जाती 
है । 
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13.3.3 Ǔनदश[न या नमूना तकनीक के दोष–  

Ǔनदश[न या नमूना तकनीक के गणु, लाभ एव ंउपयोͬगता है हȣ, वहȣं यह तकनीक Ǔनरापद 
और दोषमुÈत नहȣं है । अत: इसके Ĥमखु दोषɉ का उãलेख Ǔनàनांͩकत है:– 

1 अͧभनीत (प¢पात) कȧ सभंावना– नमूना तकनीक का सबसे बड़ा दोष यह है ͩ क इसमɅ प¢पात 
कȧ संभावना बनी रहती है । ऐसी िèथǓत मɅ नमूना ĤǓतǓनͬध×वपणू[ नहȣं रह जाता । नमूने 
के चयन मɅ ͩकसी न ͩकसी èतर पर शोधक×ता[ का Ĥभाव एव ंप¢पात उभर हȣ आता है । 
ऐसी िèथǓत मɅ नमूना तकनीक ɮवारा Ǔनçकष[ ͪवæवसनीय एव ंĤामाͨणक नहȣ ंरह जात ेहɇ । 

2 ĤǓतǓनͬध×वपणू[ नमूने के चयन मɅ कǑठनाई– नमूना तभी उपयÈुत होता है जब वह समĒ का 
ĤǓतǓनͬध×व करे, ͩकÛतु ĤǓतǓनͬध×वपणू[ नमूने का चयन èवय ंएक कǑठनाई है । जब ¢ेğ 
मɅ अनेक ͪ वͪवधताएं हɉ और शोध का ͪ वषय जǑटल हो तब तो ĤǓतǓनͬध नमूने का चयन और 
भी कǑठन हो जाता है । 

3 ͪवशेष £ान कȧ आवæयकता– चू ंͩ क नमूने का चयन एक तकनीकȧ ĤͩĐया है, अत: Ĥ×येक 
åयिÈत से यह अपे¢ा नहȣं कȧ जा सकती ͩ क वह उ×तम नमूने का चयन कर पाएगा । इसके 
ͧलए शोधक×ता[ का Ĥͧशͯ¢त एव ंअनभुवी होने के साथ हȣ नमूना Ǔनकालने के ͧलए पया[Üत 
सूझबझू, अÛतǺ[िçट, नमूने के ͧसƨाÛतɉ, उसकȧ कͧमयɉ एव ंसीमाओं का £ान रखना आवæयक 
है । इनके अभाव मɅ शोधकता[ भयकंर ğǑुटयां कर सकता है । 

4 नमूने पर िèथर रहने कȧ कǑठनाई– नमूने मɅ इकाइयɉ कȧ संÉया कम होने पर भी चुनी गई 
इकाइयɉ पर कायम रहना कई बार बहु त कǑठन होता है । जब दरू–दरू ǒबखरȣ ऐसी इकाइयɉ 
का चयन हो जाता है तो उनसे सàपक[  भी कǑठन हो जाता है । ऐसी िèथǓत मɅ उन इकाइयɉ 
के èथान पर अÛय इकाइयɉ के चयन के ͧलए बाÚय होना पड़ता है । इस पǐरवत[न मɅ नमूने 
मɅ प¢पात ͩकए जाने कȧ संभावना रहती है । 

5 नमनेू कȧ असंभावना– िजस Ĥकार से कई अÚययनɉ मɅ संगणना तकनीक का Ĥयोग असभंव 
होता है, उसी Ĥकार से कहȣ–ंकहȣं छोटा, अनेक ͪवͪवधताएं यÈुत और सजातीयता से शूÛय 
हɉ, शुƨता कȧ शत–ĤǓतशत आवæयकता हो तथा Ĥ×येक इकाई अÚययन कȧ Ǻिçट से बहु त 
हȣ मह×वपणू[ हो तो ऐसी िèथǓत मɅ नमूना तकनीक अनपुयÈुत होती है और उसके èथान पर 
संगणना तकनीक का हȣ Ĥयोग करना पड़ता है । 
उपयु [Èत दोषɉ के बावजूद भी नमूना तकनीक के मह×व से इÛकार नहȣं ͩकया जा सकता । 

मूल बात यह है ͩक नमूने का चयन उͬचत माğा मɅ उͬचत रȣǓत से ͩकया जाना चाǑहए । 
बोध Ĥæन–2 

1. सवȶ¢ण शोध से आप Èया समझते हɇ? सं¢ेप मɅ ͧलͨखए । 
2. नमूना तकनीक का अथ[ समझाइए । 
3. एक ĤǓतǓनͬधक नमूने कȧ कोई तीन ͪवशेषताएं बताइए । 
4. Ǔनदश[न शोध कȧ सीमाओं का उãलेख कȧिजए ।  
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13.4 नमूना तकनीक के Ĥकार  
नमूना तकनीक कȧ सहायता से ĤǓतǓनͬध×वपणू[ नमूने का चयन ͩ कया जाता है । इस नमूना 

तकनीक के अÛतग[त इकाइयɉ के चयन के ढंग पर दो बड़े वगɟ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है – 
1 संभाåयता नमूना तकनीक 
2 असभंाåयता नमूना तकनीक 

13.4.1 संभाåयता नमूना तकनीक 

जब समĒ कȧ ͩकसी इकाई को नमूने मɅ सिàमͧलत करने के ͧलए उसका चयन संयोग पर 
Ǔनभ[र करते हɇ तो उस चयन ͪ वͬध को सभंाåयता नमूना तकनीक कहते हɇ । यह चयन संयोग पर तब 
Ǔनभ[र करता है जब ͩकसी भी इकाई को नमूने मɅ सिàमͧलत करना या न करना मानव–Ǔनण[य पर न 
Ǔनभ[र हो । सभंाåयता नमूना तकनीक मɅ कोई åयिÈत ͩकसी ͪ वͧशçट इकाई को अपनी इÍछानसुार नमूने 
मɅ नहȣं रख सकता Èयɉͩक इस तकनीक मɅ ͩ कसी न ͩ कसी èतर पर संयोगवश चयन होता है । इसͧलए 
इस तकनीक का सबंधं बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना तकनीक से है िजसमɅ समĒ कȧ ͩकसी भी इकाई 
का नमूने मɅ शाͧमल होना अǓनिæचत हȣ होता है । इस तकनीक का उãलेख Ǔनàन Ĥकार ͩकया जा 
सकता है । 

क- बेतरकǒब अǓनिæचत नमूना तकनीक 
ख- सांकेǓतक नमूना तकनीक 

क बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना तकनीक (Random Sampling) – इस तकनीक मɅ समĒ 
कȧ Ĥ×येक इकाई को चुने जाने का समान अवसर होने के कारण समĒ कȧ इकाइयɉ का åयिÈतगत 
मह×व समाÜत हो जाता है तथा उसके èथान पर 'संभावना' ĤǓतिçठत कȧ जाती है । अत: समĒ कȧ 
सभी इकाइयɉ के Ǔनदश[न मɅ चुने जाने कȧ समान संभावना होती है। इसके ͧलये Ĥ×येक इकाई को èवतंğता 
Ĥदान कर दȣ । जाती है । इस ͪवͬध मɅ शोधक×ता[ का झुकाव ͩकसी इकाई ͪवशेष के चयन के ͧलए 
नहȣं होता, वरन ्चयन कȧ सàपणू[ ĤͩĐया दैव या संयोग पर छोड़ दȣ जाती है इसͧलए इसे 'दैव नमूना 
तकनीक' भी कहते हɇ । बेतरकȧब नमूना तकनीक के संबधं मɅ पाटȶन न कहा है ͩक, 'बेतरकȧब नमूना 
तकनीक का उपयोग उस समय माना जाता है जब चुनाव कȧ ͪ वͬध ऐसी हो ͩ क समĒ कȧ Ĥ×येक इकाई 
तथा त×व के चुने जाने का समान अवसर हो ।' 

हाप[र के अनसुार– 'एक बेतरकȧब नमूना वह है िजसका चयन इस Ĥकार हुआ हो ͩक समĒ 
कȧ Ĥ×येक इकाई को सिàमͧलत होने का समान अवसर ĤाÜत हो ।' गडुे एव ंहाĚे का कहना है– 'बेतरकȧब 
नमूना तकनीक मɅ समĒ कȧ इकाइयɉ को इस Ĥकार Đमबƨ ͩकया जाता है ͩ क चयन ĤͩĐया उस समĒ 
कȧ Ĥ×येक इकाई को चुनाव कȧ समान संभावना Ĥदान करती है । उपयु [Èत पǐरभाषाओं से èपçट है 
ͩक बेतरकȧब नमूनɉ का चयन सावधानीपवू[क व åयविèथत Ǿप से ͩकया जाने वाला काय[ है । 
बेतरकȧब नमूना तकनीक कȧ आवæयक दशाएं 

बेतरकȧब नमूना तकनीक का उपयोग करते समय Ǔनमांͩकत बातɉ को Úयान मɅ रखना आवæयक 
है । 

1. समĒ कȧ इकाइयां èपçट होनी चाǑहए एव ंउनकȧ सूची तैयार कȧ जानी चाǑहए ।  
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2. इकाइयɉ का आकार लगभग समान हो । 
3. Ĥ×येक इकाई दसूरȣ इकाई से èवतंğ हो । 
4. Ĥ×येक इकाई को चुनाव का समान अवसर ͧमलना चाǑहए । 
5. नमूना चयन कȧ ͪवͬध èवतÛğ होनी चाǑहए । 
6. अÚययनकता[ कȧ Ĥ×येक इकाई तक पहु ंच सलुभ होनी चाǑहए । 
7. चुनी हु ई इकाई को न तो छोड़ा जाना चाǑहए और न हȣ उसका ĤǓतèथापन करना चाǑहए । 

ब बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना तकनीक के गणु 
इस तकनीक के गणु Ǔनàनͧलͨखत है – 
1. इस ͪवͬध मɅ Ĥ×येक इकाई के चुने जाने के समान अवसर होते हɇ, अत: यह ͪवͬध 

ĤǓतǓनͬध×वपणू[ है तथा इसमɅ समĒ कȧ अͬधकाͬधक ͪवशेषताएं ͪवɮयमान होती हɇ । 
2. एकॉफ के अनसुार यह एक व£ैाǓनक ͪवͬध है । उनका कहना है ͩक– 'बेतरकȧब– अǓनिæचत 

नमूना तकनीक एक Ĥकार से समèत) नमूने का आधार है ।' 
3. वह नमूना तकनीक कȧ सबसे सरल ͪवͬध है । इसमɅ जǑटल अथवा गढ़ू ͧसƨांतɉ का पालन 

नहȣं करना पड़ता है । 
4. इस ͪ वͬध मɅ Ǔनçप¢ता का गणु मौजूद है और नमूना चयन मɅ ͩकसी भी Ĥकार कȧ Ĥाथͧमकता 

नहȣ होती है । अत: इसमɅ प¢पात होने कȧ सभंावना नहȣं रहती है । 
5. इस ͪवͬध मɅ धन और Įम कȧ भी पया[Üत बचत होती है । अत: यह ͪवͬध ͧमतåययतापणू[ 

है । 
6. इस ͪवͬध मɅ इकाइयɉ के चयन मɅ यǑद ͩकसी Ĥकार कȧ कोई ğǑुट या अशुƨता रह जाती है 

तो उसका पता लगाना सरल होता है । 
स बेतरतीब–अǓनिæचत नमूना तकनीक के दोष– 

इस तकनीक के Ǔनàनांͩकत दोष हɇ – 
1. इस ͪवͬध मɅ समĒ कȧ सूची होना आवæयक है. ͩकÛतु कई बार यह सूची उपलÞध नहȣं हो 

पाती । तय इस ͪवͬध ɮवारा नमूना तैयार करना सàभव नहȣं हो पाता है ।  
2. यǑद समय बहु त छोटा हो अथवा कुछ इकाइया ंइतना मह×वपणू[ हɉ ͩक उनका नमूने मɅ समावेश 

अǓनवाय[ हो तो ऐसी िèथǓत मɅ यह तकनीक उपयÈुत नहȣं होती । 
3. जब समĒ मɅ बहु त अͬधक ͪवͪवधताएं हो और सजातीयता का अभाव हो, तब भी यह ͪवͬध 

उपयÈुत ͧसƨ नहȣं होती । 
4. जब समĒ का ͪवèतार बहु त अͬधक हो और इकाइयां दरू–दरू तक फैलȣ हɉ तब भी उनसे सàपक[  

करना कǑठन होता है । 
5. इस तकनीक मɅ ͪ वकãप कȧ सभंावना नहȣं होती । ͪ वकãप के ͧलए इकाइयɉ मɅ पǐरवत[न करना 

होता है । ऐसी िèथǓत मɅ यह नमूना तकनीक अव£ैाǓनक और प¢पातपणू[ हो जाती है । 
इन दोषɉ के बावजूद भी बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना तकनीक के कुछ गणु हɇ िजनके कारण 

इस ͪवͬध का बहु त अͬधक उपयोग होता है । इस संदभ[ मɅ या–लून–चाऊ ने ͧलखा है– 'बेतरकȧब– अǓनिæचत 
नमूना Ǔनिæचत Ǿप से एक ¢àय Ĥणालȣ है, यǑद समĒ ͪवशाल न हो तथा यǑद नमूने कȧ इकाइयɉ 
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का चुनाव संबंͬ धत Ǿप से सरल व कम खचȸला हो तो यह उन ͪवशाल समĒɉ के ͧलए åयावहाǐरक 
Ĥणालȣ है िजनके त×वɉ का कɅ ġȣयकरण एक छोटे ¢ेğ मɅ हȣ हो ।' 
द बेतरकȧब या इन अǓनिæचत नमूना चुनने कȧ ͪवͬधया ं

बेतरकȧब या अǓनिæचत नमूना तकनीक मɅ नमूना चुनने कȧ अनेक Ĥͪवͬधयां है िजनमɅ से 
Ǔनàनͧलͨखत हȣ अͬधक Ĥचलन मɅ है –  

1 लॉटरȣ Ĥणालȣ   3 Ǒटपेट Ĥणालȣ 
2 काड[ या Ǒटͩकट Ĥणालȣ  4 ͬĒड Ĥणालȣ 

1 लॉटरȣ Ĥणालȣ– इस ͪ वͬध के अनसुार समĒ कȧ सभी इकाइयɉ कȧ पͬच[यɉ का ढेर बनाकर एक 
Ǔनçप¢ åयिÈत ɮवारा या èवय ंआंखे बदं करके उसमɅ से उतनी पͬच[यां उठा लȣ जाती है, िजतनी इकाइया ं
Ǔनदश[ या नमूने मɅ सिàमͧलत करनी होती है । इसके ͧ लए यह आवæयक है ͩक सभी पͬच[यां या गोͧलया ं
ǒबãकुल समान बनाई जाए । बाटंने से पवू[ उÛहɅ अÍछȤ तरह Ǒहलाकर ͧमला लेना आवæयक है । साथ 
हȣ पͬच[या ंǓनçप¢ åयिÈत से हȣ Ǔनकलवानी चाǑहए । इस Ĥकार जो भी पͬच[यां इस दैव योग से चयन 
मɅ आ जाती है, उनके आधार पर हȣ अÚययन ͩकया जाता है । 

2 काड[ या Ǒटͩकट Ĥणालȣ– इस Ĥणालȣ मɅ सव[Ĥथम एक हȣ आकार, रंग व मोटाई के काडȾ अथवा 
Ǒटͩकटɉ पर समĒ कȧ समèत इकाइयɉ के नाम अथवा नàबर अथवा कोई Ĥतीक अंक कर Ǒदए जात े
हɇ, उन सबको ͧमलाकर एक गोल Ĝम मɅ भर Ǒदया जाता है । त×पæचात ्एक काड[ अनायास Ǔनकाल 
ͧलया जाता है । ͩफर Ĝम को पचास बार तजेी से घमुाया जाता है और काड[ Ǔनकाल ͧलया जाता है 
। यह ͩĐया उतनी बार दोहराई जाती है िजतनी इकाइयɉ का चयन करना है । इस ͪवͬध से िजतने 
काड[ Ǔनकाले जात ेहɇ, उनसे संबंͬ धत इकाइयɉ का अÚययन ͩकया जाता है । इस Ĥकार यह लॉटरȣ ͪ वͬध 
का हȣ पǐरवǓत[त Ǿप है । दोनɉ मे अतर यह है ͩक लॉटरȣ ͪवͬध मɅ èवय ंशोधक×ता[ अथवा Ǔनçप¢ 
आंखɉ को बदं रखकर पचȸ Ǔनकालता है और काड[ Ĥणालȣ मɅ कोई भी åयिÈत आंखɅ खुलȣ रखकर काड[ 
Ǔनकाल लेता है । इसे 'ढोल घमुाकर ͪवͬध' भी कहा जाता है । 

3 Ǒटपेट Ĥणालȣ– Ĥो. Ǒटपेट ने चार अंकɉ वालȣ 10,4000 संÉयाओं कȧ एक सचूी Ĥèतुत कȧ 
है और इन संÉयाओं को ǒबना ͩ कसी Đम के कई पçृठɉ पर ͧ लखा है । इनमɅ से कुछ संÉयाएं इस Ĥकार 
है – 

2952 6641 3992 9792 7979 5911 3170 5624 
4167 9524 1545 1396 7203 5356 1300 2693 
2370 7483 3408 2762 3563 1089 6913 7691 
0560 5246 1112 6107 6008 8126 4433 8776 
2754 9143 1405 9025 7002 6111 8816 6446 
Ǒटपेट ͪवͬध मɅ संÉयाओं से नमूना चुनने का तरȣका ͪवͧशçट है । यǑद पांच सो छाğɉ मɅ से 

30 छाğɉ का एक नमूना लेना है तो पहले सभी 500 छाğɉ के नाम Đमवार ͧ लखे जाएंगे । ͩ फर Ǒटपेट 
संÉया कȧ पèुतक का कोई एक पçृठ खोलकर उसमɅ से Ĥथम 30 संÉयाओं को नोट कर समĒ मɅ से 
उÛहȣं संÉयाओं को अÚययन के ͧ लए चुन लɅगे । यǑद समĒ मɅ से कुल इकाइयɉ कȧ संÉया कम है तथा 
Ĥथम तीस संÉयाओं मɅ कुछ संÉयाएं अͬधकतम Đम संÉया से अͬधक है तो उÛहɅ छोड़ Ǒदया जाएगा 
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और उनके èथान पर उनके आगे वो संÉयाएं ले लȣ जाऐगी । Ǒटपेट कȧ संÉयाएं अͬधक व£ैाǓनक मानी 
जाती हɇ और उनका उपयोग भी बहु त होता है । यह ͪवͬध अͬधक शƨु है । 

4 ͬĒड Ĥणालȣ– इस ͪवͬध का Ĥयोग भौगोͧलक ¢ेğ कȧ इकाई चयन के ͧलए ͩकया जाता है । 
यǑद ͩकसी नगर, Ĥदेश या ¢ेğ मɅ से कुछ इकाइयɉ का चयन करना हो तो पहल उस ¢ेğ का नÈशा 
तैयार ͩकया जाता है । इस नÈशे पर ͬĒड Üलेट को रखा जाता है । यह ͬĒड Üलेट सेãयलुायड अथवा 
ͩकसी पारदश[क पदाथ[ से बनी होती है । इस Üलेट मɅ वगा[कार खाने बने रहते हɇ िजन पर नàबर ͧ लखे 
होते हɇ । यह पहले से हȣ तय कर ͧलया जाता है ͩक नमूने मɅ ͩकतनी इकाइयɉ का चयन करना है, 
उतने हȣ वगɟ को पहले से काट ͧलया जाता है । ͬĒड को मानͬचğ पर रखकर िजतने कटे हु ए भागɉ 
पर मानͬचğ का ¢ेğ आता है उन पर Ǔनशान लगा Ǒदया जाता है । 
ख सांकेǓतक नमूना Ĥणालȣ– 

सांकेǓतक नमूना तकनीक दो Ĥकार कȧ होती है – 
1. Ǔनयͧमत साकेंǓतक नमूना तकनीक 
2. अǓनयͧमत सांकेǓतक नमूना तकनीक 
1 Ǔनयͧमत सांकेǓतक नमनूा Ĥणालȣ – इस ͪवͬध मɅ पहले समĒ कȧ सभी इकाइयɉ को ͩकसी 

ͪवशेष ढ़ंग, काल अथवा èथान आǑद के अनसुार åयविèथत कर ͧलया जाता है । इसके बाद यह Ǔनæचय 
कर ͧलया जाता है ͩक समĒ मɅ से ͩकतनी इकाइयां नमूने के ͧलए चयǓनत करनी है । इसके साथ 
हȣ एक इकाई से दसूरȣ इकाई के बीच कȧ संÉया×मक दरूȣ भी तय कर लȣ जाती है । यǑद सौ ͪ वɮयाͬथ[यɉ 
मɅ से दस ͪवɮयाͬथ[यɉ का चयन करना है तो पहला, दसवा,ं बीसवा,ं तीसवां और इसी Đम के दस 
ͪवɮयाͬथ[यɉ का चयन ͩकया जाएगा । इस तकनीक को Ǔनयͧमत अकंन ͪवͬध भी कहत ेहɇ ।  

इस Ĥकार से काल, èथान एव ंपǐरिèथǓत के अनसुार भी समĒ कȧ इकाइयां को åयविèथत 
करके उनमɅ से नमूने चयǓनत कर ͧ लए जाते हɇ । इस Ĥणालȣ मɅ प¢पात कȧ कोई संभावना नहȣ ंरहती।  

2 अǓनयͧमत साकेंǓतक नमूना Ĥणालȣ– इस ͪ वͬध से नमूने का चयन करने के ͧ लए पहले समĒ 
कȧ समèत इकाइयɉ कȧ सचूी मɅ Ĥथम और अिÛतम अंक को छोड़कर शेष इकाइयɉ मɅ से अǓनयͧमत 
ढंग से Ǔनधा[ǐरत माğा मɅ इकाइयɉ पर ͬचéन लगा Ǒदया जाता है । छाğɉ मɅ से दस छाğɉ के नमूने 
लेने के ͧलए पहले इन सभी के नामɉ कȧ एक सचूी तैयार कȧ जाती है त×पæचात ्एक से दस, दस से 
बीस, बीस से तीस और इसी Ĥकार से अÛय वगɟ मɅ भी Ĥ×येक वग[ मɅ से ͩकसी भी एक इकाई पर 
सहȣ का ͬचéन लगाकर कुल दस इकाइयां का चयन कर ͧलया जाता है । इस ͪवͬध को अǓनयͧमत 
अंकन ͪवͬध भी कहत ेहɇ । इस ͪवͬध मɅ प¢पात कȧ सभंावना रहती है । 

13.4.2 असभंाåयता नमूना तकनीक 

संभाåयता नमूना तकनीक के ǒबãकुल ͪवपरȣत िèथǓत असंभाåयता नमूना तकनीक के नाम 
से जानी जाती है । चू ंͩक इसका चुनाव शोधक×ता[ कȧ इÍछा पर Ǔनभ[र करता है । अत: इसमɅ न तो 
Ĥ×येक त×व के नमूने मɅ सिàमͧलत होने कȧ सभंावना का अनमुान लगाने का कोई तरȣका है व न हȣ 
इसकȧ गारÛटȣ के Ĥ×येक त×व को नमनेू मɅ सिàमͧलत होने का अवसर ͧमलेगा ।' 

असभंाåयता नमूना तकनीक के Ǔनàनͧलͨखत तीन Ĥकार हɇ – 
1 लêयपरक नमूना तकनीक 
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2 आकिèमक नमूना तकनीक 
3 कोटा नमूना तकनीक 
1 लêय परक नमूना (Purposive Sampling) – 

जब शोधक×ता[ जानबझू कर ͩकसी ͪवशेष उƧेæय से अपने Ǔनण[य के अनसुार मɅ से अÚययन 
हेतु कुछ इकाइयɉ का चयन करता है तो इस तकनीक को 'लêयपरक या उƧेæया×मक या सͪवचार नमूना 
तकनीक' कहत ेहɇ । इस Ĥकार के चयन मɅ शोधक×ता[ कȧ इÍछा, उसका Ǔनण[य तथा उƧेæय हȣ Ĥधान 
होता है । इस ͪवͬध का मÉुय आधार यहȣ है ͩक शोधक×ता[ पहले से हȣ इकाइयɉ के बारे मɅ पǐरͬचत 
होता है । एãडोफ जÛैसन के शÞदɉ मɅ ' लêयपरक नमूने से ता×पय[ इकाइयɉ के समहू को इस Ĥकार 
चुनने से है ͩ क चुने हु ए वग[ ͧ मलकर जहां तक हो सके, वहȣ औसत अथवा अनपुात Ĥदान करे जो समĒ 
मɅ है ।' 

जहोदा तथा कुक ने èपçट ͩकया है ͩक 'लêयपरक नमूने के पीछे वह आधारभूत माÛयता होती 
है ͩ क उͬचत Ǔनण[य तथा उपयÈुत कुशलता के साथ åयिÈत नमूने मɅ सिàमͧलत करने हेतु उन मामलɉ 
को चुन सकता है तथा इस Ĥकार ऐसे Ǔनदश[नɉ का ͪवकास कर सकता है जो उसकȧ आवæयकताओं 
कं अनसुार संतोषजनक है ।' इस तरह सͪवचार अथवा लêयपरक नमूनɉ मɅ शोधकता[ अपने उƧेæय को 
Úयान मɅ रखते हु ए उÛहȣं इकाइयɉ का चयन करता है जो ¢ेğ का सवा[ͬधक ĤǓतǓनͬध×व करती हɉ । 
अ लêयपरक नमूनɉ के ल¢ण – 
1. शोधक×ता[ समĒ कȧ ĤकृǓत, गणुɉ तथा इकाइयɉ कȧ ͪवशेषताओं से पवू[ पǐरͬचत होता है । अत : 

वह जानता है ͩक ͩकन इकाइयɉ को चुनना अÚययन कȧ Ǻिçट से लाभदायक है । 
 

2. इसमɅ नमूनɉ का चयन ͩकसी ͪवशेष उƧेæय को सामने रखकर ͩकया जाता है । अत: यथासàभव 
उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ इस Ĥणालȣ का लêय होता है । 

3. इस ͪवͬध मɅ चू ंͩक शोधक×ता[ èवेÍछा से नमूनɉ का चयन करता है । अत: प¢पात कȧ सभंावना 
अͬधक होती है । 

ब लêयपरक नमूना तकनीक के गणु 
1. यह ͪवͬध अ×यÛत सरल है और ¢ेğɉ के ͧलए उपयÈुत है िजनमɅ लगभग एक–सी इकाइयां हɉ या 

जहां कुछ इकाइयां इतनी मह×वपणू[ हɉ ͩक उनका सिàमͧलत करना आवæयक हो । 
2. यह ͪवͬध कम खचȸलȣ है Èयɉͩक इसमɅ नमूने का आकार छोटा होता है । 
3. इस ͪवͬध मɅ नमूने का आकार बहु त छोटा ͩकÛतु अपे¢ाकृत अͬधक ĤǓतǓनͬध×वपणू[ होता है ।  
4. यह ͪवͬध पवू[गामी अÚययनɉ के ͧलए ͪवशेष लाभदायक है । 
स लêयपरक नमूना तकनीक के दोष 

लêयपरक नमूना तकनीक के जहा ंकई गणु हɇ, वहȣं यह दोषɉ से भी मुÈत नहȣं है । पाट[न 
ͧलखते हɇ ͩक 'समèत संÉयाशािèğयɉ को लêयपरक नमूने के प¢ मɅ एक शÞद भी नहȣं कहना है ।' 
ने मैन (Ney Man) ने इस ͪवͬध को 'बेकार' माना है । èनेडकेोर ने इस Ĥणालȣ के Ǔनàनांͩकत दोषɉ 
का उãलेख ͩकया है– 
1. इस ͪवͬध मɅ अÚययनक×ता[ को समĒ का पहले से £ान होना चाǑहए जो सदैव संभव नहȣं होता। 
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2. इसमɅ इकाइयɉ के चुनाव मɅ प¢पात होने कȧ परूȣ संभावना रहती है । अत: पǐरणाम अव£ैाǓनक 
और अशुƨ हो जात ेहɇ । 

3. नमूनɉ कȧ अशुƨता का पता लगाने के ͧ लए जो माÛयताएं Ĥचͧलत हɇ, उनमɅ से एक भी इस ͪ वͬध 
मɅ नहȣ पाई जाती। 

4. इस Ĥणालȣ ɮवारा Ǔनçकषɟ से पǐरशुƨता कȧ माğा बहु त कम होती है । 
5. इसमɅ इकाइयɉ के चयन मɅ Ûयायपणू[ Ǔनण[य कȧ अपे¢ा åयिÈतगत झुकाव का अͬधक मह×व होता 

है । 
6. इसके आधार पर सàपणू[ समĒ कȧ ͪवशेषताओं को नहȣं समझा जा सकता । 
2. आकिèमक नमूना तकनीक 

आकिèमक नमनूा तकनीक मɅ नमूने का चयन पणू[तया मनमाने का से ͩकया जाता है । 
पǐरणामत: तकनीक पणू[त: अव£ैाǓनक है । यहा ंशोधक×ता[ अपनी इÍछानसुार नमूना सूची मɅ से 
आवæयक संÉया मɅ इकाइयɉ का चयन करता है। नमूने कȧ इस Ĥरचना मɅ समय, धन रख Ĥयासɉ के 
åयय मɅ बचत तो अवæय होती है, ͩकÛतु इसमɅ पवूा[Ēह अͬधक तथा सूêमता कम पाई जाती है । जहोदा 
ने इसकȧ चचा[ करते हु ए ͧलखा है ͩक 'यह एक ऐसी पƨǓत है िजसमɅ तØयɉ का सकंलन करने से पवू[ 
शोधक×ता[ इकाइयɉ का चयन नहȣं करता है वरन ्वह तØयɉ के संकलन के ¢ेğ के साथ अÚययन ¢ेğ 
मɅ पहु ंच जाता है ।‘ 

अÚययन ͪ वषय से संबंͬ धत जो भी इकाई शोधक×ता[ को ͧ मले वह उससे तØयɉ को ĤाÜत करने 
का Ĥयास कर लेता है अÛयथा वह इस इकाई को छोड़कर दसूरȣ इकाई से तØयɉ का सकंलन करता 
है । इसका अͧभĤाय यह हुआ है ͩ क आकिèमक Ǿप से जो भी उ×तरदाता ͧ मले और तØय Ĥèतुत करने 
को तैयार हो वह उसे अÚययन का अंग बना लेता है तथा शेष को छोड़ता जाता है । इस ĤͩĐया को 
तब तक जारȣ रखता है जब तक ͩक एक पणू[ Ǔनिæचत संÉया मɅ उ×तरदाताओं से तØय ĤाÜत नहȣं 
हो जाते । 

चू ंͩक इस तकनीक मɅ इकाई का चयन पणू[Ǿप से शोधक×ता[ पर Ǔनभ[र करता है और इसमɅ 
वह केवल तØय Ĥèततु करने को तैयार इकाइयɉ को हȣ सिàमͧलत करता है, अत: यह तकनीक 
ͪवæवसनीय, ĤǓतǓनͬध×वपणू[ व व£ैाǓनक नहȣ ंकहȣ जा सकती है । इसका अͧभĤाय यह है ͩक िजन 
अÚययनɉ के आधार पर सामÛयीकरण, पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण या व£ैाǓनक ͧसƨांतɉ का ͪवकास 
या Ǔनमा[ण करना हो उनमɅ यह तकनीक काम मɅ लȣ जा सकती है । 
3. अßयशं या कोटा नमूना तकनीक (Quote Sampling) – 

यह वगȸय नमूनɉ का हȣ एक Ǿप है । इसमɅ सव[Ĥथम समĒ को कई वगɟ मɅ ͪवभािजत कर 
Ǒदया जाता है । ͩफर Ĥ×येक वग[ मɅ से चुनी जाने वालȣ इकाइयɉ कȧ संÉया तय कर लȣ जाती है । 
इसके बाद शोधक×ता[ Ĥ×येक वग[ मɅ से Ǔनधा[ǐरत माğा मɅ अपनी इÍछानसुार इकाइयɉ का चुनाव कर 
लेता है । इस Ĥकार चुनी हु ई इकाइयɉ को कोटा या अßयशं या कोटा नमूने समĒ का लघ ुǾप होत े
हɇ, िजसका सामाÛयीकरण ͩ कया जाना है, अत: ये समĒ का ĤǓतǓनͬध×व करने वाले कहलात ेहɇ । चू ंͩक 
इस तकनीक मɅ इकाइयɉ को चुनने कȧ èवतÛğता शोधकता[ को हȣ दȣ जाती है, इस कारण इसमɅ प¢पात 
कȧ सभंावना अͬधक होती है । यह तकनीक धन और समय कȧ Ǻिçट से कम खचȸलȣ है ।  
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जनसंचार और जनमत के ¢ेğ मɅ शोधकाय[ के ͪवͪवध Ǿप उपलÞध होते हɇ । शोधक×ता[ को 
अपनी सीͧमत समायवͬध मɅ अÍछे पǐरणाम देने वालȣ तकनीक अपनाने के ¢ेğ मɅ नमूना सवȶ¢ण कȧ 
इन तकनीकɉ से यथेçट Ǒदशा–Ǔनदȶशन उपलÞध होता है । 
बोध Ĥæन–3 

1. असभंाåयता नमूना तकनीक का Èया अथ[ है? 
2. लêयपरक नमूना तकनीक के ल¢ण बताइए । 
3. कोटा नमूना तकनीक से आप Èया समझते हɇ? सं¢ेप मɅ ͧलͨखए । 
4. बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना तकनीक के आवæयक दशाएं कौनसी हɇ? 
5. Ǒटपेट ͪवͬध Èया है? 
6. Ǔनयͧमत साकेंǓतक नमूना और अǓनयͧमत सांकेǓतक नमूना तकनीक मɅ Èया अतंर है? 
7. बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना तकनीक के कोई चार दोष बताइए । 

13.5 नमूना तकनीक कȧ समèयाएं  
यɮयͪप नमूना तकनीक अ×यतं लोकͪĤय और मह×वपणू[ है, लेͩकन इसकȧ èवय ंकȧ कुछ 

समèयाएं है, िजनका वण[न उपयोͬगता कȧ Ǻिçट से करना उÜयÈुत Ĥतीत होता है । ये समèयाएं ͪ वशेष 
Ǿप कȧ तीन Ĥकार कȧ होती हɇ – 

1. नमूने का आकार 
2. नमनेू मɅ अͧभनǓत 
3. नमनेू कȧ ͪवæवसनीयता 
1. नमनेू का आकार– 

नमनूा तकनीक मɅ सबसे बड़ी समèया नमूने के आकार कȧ है । यǑद नमूने का आकार बड़ा 
है, तो उसके अÚययन मɅ अͬधक समय, धन एव ंĮम का åयय होगा । यǑद नमूना छोटे आकार का 
है तो उसकȧ ͪवæवसनीयता एव ंĤǓतǓनͬध×वपणू[ता के सàबÛध मɅ संदेह उ×पÛन हो सकता है । नमूने 
का आकार इस Ĥकार का होना चाǑहए ͩक समय, धन एव ंसंगठन मɅ ͩकसी Ĥकार कȧ समèया का 
सामना न करना पड़ े। अत: नमूने का आकार समुͬचत Ĥकार का होना चाǑहए । 

नमूने के आकार को Ĥभाͪवत करने वाले कारक Ǔनàनͧलͨखत हɇ:– 
(i) समĒ कȧ ĤकृǓत : – यǑद समĒ कȧ इकाइयɉ मɅ पया[Üत एकǾपता है तो छोटा नमूना 

भी ĤǓतǓनͬध×वपणू[ और ͪवæवसनीय हो सकता है ͩकÛत ुयǑद इकाइयɉ मɅ ͪवͪवधताएं 
है तो नमूना बड़ा आकार का हȣ होना चाǑहए। 

(ii) वगȾ कȧ संÉया– यǑद समĒ मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के वगȾ का समावेश है और उसमɅ 
ͪवͪवधताएं भी पया[Üत हɇ तो नमूने का आकार बड़ा करना पड़ता है । परÛत ुयǑद वगɟ 
कȧ संÉया Ûयनू हे और इकाइयɉ मɅ एकǾपता है तो छोटा नमूना भी उपयÈुत रहता 
है । 

(iii) उपलÞध साधन– यǑद हमारे पास पया[Üत माğा मɅ समय, धन, शिÈत और काय[क×ता[ 
है तो नमूने का आकार बढ़ा ͧलया जाता है । यǑद साधनɉ कȧ कमी है तो नमूने का 
आकार छोटा लेना होगा । 
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(iv) अÚययन कȧ ĤकृǓत – यǑद हमɅ गहन अÚययन करना हो तो छोटा नमूना लेना होगा, 
लेͩकन ͪवèततृ और सामाÛय ĤकृǓत के अÚययन के ͧलए बड़ा नमूना ͧलया जाना हȣ 
उͬचत है । 

(v) पǐरशुƨता कȧ माğा – सामाÛयत: ऐसा माना जाता है ͩक बड़ा नमूना अͬधक पǐरशुƨ 
और ĤǓतǓनͬधपणू[ होता है, ͩकÛतु यǑद सहȣ तरȣके से चुनाव ͩकया जाता है तो छोटा 
नमूना भी ͪवæवसनीय एव ंĤǓतǓनͬध×वपणू[ हो सकता है । 

(vi) अÚययन Ĥणालȣ– यǑद Ĥæनावलȣ ɮवारा ͩकसी ¢ेğ का अÚययन ͩकया जाता है तो नमूने 
का आकार बड़ा भी हो सकता है, ͩकÛतु इसके èथान पर यǑद अनसुचूी, सा¢ा×कार 
अथवा वयैिÈतक अÚययन कȧ पƨǓतयɉ का Ĥयोग करत ेहɇ तो नमूने का आकार छोटा 
होना चाǑहए Èयɉͩक इसमɅ समय, धन व Įम अͬधक åयय होता है । 

(vii) नमूने के Ĥकार– नमूने के Ĥकार पर भी उसका Ĥकार आकार Ǔनभ[र करता है । बेतरकȧब 
अǓनिæचत नमूना तकनीक मɅ आकार बड़ा होना चाǑहए ताͩक ͪवͧभÛन गणुɉ वालȣ 
अͬधकाͬधक इकाइयɉ का चुनाव हो सके। इसके ͪवपरȣत वगɟ तथा लêयपरक नमूना 
तकनीक मɅ छोटा आकार हȣ पया[Üत होता है । 

(viii) इकाइयɉ का ͪवतरण– यǑद समĒ कȧ इकाइया ंͪवèततृ भौगोͧलक ¢ेğ मɅ फैलȣ हु ई है 
तो समय, धन व Įम कȧ Ǻिçट से छोटा नमूना उपयÈुत होगा और यǑद समĒ भौगोͧलक 
Ǻिçट से छोटा है तो नमूना बड़ा ͧलया जा सकता है । 

उपयु [Èत कारकɉ का अÚययन करने से पता चलता है ͩ क वाèतव मɅ नमूने के आकार के ͧ लए 
कोई Ǔनिæचत Ǔनयम या ͧसƨाÛत नहȣ ंहै । बिãक पǐरिèथǓतयां हȣ उसके आकार को Ǔनधा[ǐरत करती 
हɇ । सवȶ¢ण शोध इस संदभ[ मɅ पाटȶन का कहना अͬधक साथ[क Ĥतीत होता है ͩक अनावæयक खचȶ 
से बचने के ͧ लए नमूने काफȧ छोटा और असहनीय अशुͪƨ से बचन के ͧ लए पया[Üत बड़ा होना चाǑहए। 

2. नमूने मɅ अͧभनǓत 
एक Įेçठ नमूने के ͧलए आवæयक है ͩक वह ĤǓतǓनͬध×वपणू[, Ǔनçप¢ तथा ͧमØया झकुाव 

से रǑहत हो, ऐसा न होने पर वह नमूना अͧभनǓतपणू[ नमूना कहा जाता है । एक नमूने मɅ अͧभनǓत 
Ǔनàनͧलͨखत कारणɉ से आ सकती है । 
(i) छोटा आकार – यǑद नमूने का आकार छोटा होता है तो उसमɅ समĒ कȧ कई मह×वपणू[ इकाइयɉ 

के छूट जाने कȧ सàभावना रहती है, तब वह नमूना ĤǓतǓनͬध×वपणू[ नहȣं रह जाता है I 
(ii) सͪवचार नमूना – इस Ĥकार के नमूने मɅ अÚययनक×ता[ अपनी इÍछानसुार इकाइयɉ का चयन 

करता है । इसमɅ वह ऐसी इकाइयɉ का चुनाव कर सकता है िजनसे सàपक[  करना सरल हो 
। वह असुͪवधाजनक और कǑठनाई से ͧमलने वालȣ इकाइयɉ को छोड़ देता है । ऐसी िèथǓत 
मɅ नमूना अͧभनǓतपणू[ होता है । 

(iii) दोषपणू[ वगȸकरण – यǑद वगȸय नमूनɉ मɅ ऐसे वगɟ का चुनाव कर ͧलया जाए जो अèपçट, 
असमान और अनपुयÈुत हɉ तब भी अͧभनǓत आ सकती है । इसी तरह से यǑद वग[ मे असमान 
संÉया वालȣ इकाइयɉ मɅ से समान संÉया मɅ इकाइयां चुन लȣ जाए, तब भी वह असतंुͧलत 
और दोषपणू[ हो जाता है । 
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(iv) अपणू[ İोत सचूी – यǑद İोत सचूी िजसमɅ समĒ कȧ सभी इकाइयां ͧलखी गई हɇ, अपणू[, परुानी, 
अनपुयÈुत अथवा अधरूȣ है , तब भी नमूने का चुनाव ĤǓतǓनͬध×वपणू[ नहȣं होगा । यह िèथǓत 
भी नमूने को अͧभनǓतपणू[ बनाती है । 

(v) इकाइयɉ का अनुͬ चत ×याग या ĤǓतèथापन– कई बार नमूने मɅ चुने गए åयिÈतयɉ से संपक[  
करना कǑठन होता है या वे सहयोग देने से इÛकार करते हɇ, तब उÛहɅ छोड़ Ǒदया जाता है 
। दोनɉ हȣ िèथǓतयɉ मɅ नमूने मɅ प¢पात कȧ सभंावना रहती है । 

(vi) काय[कता[ओं ɮवारा चुनाव – कई बार शोधक×ता[ओं को अनमुǓत दे दȣ जाती है ͩक वे Ǔनदश[न 
कȧ इकाइयɉ का चुनाव अपनी इÍछानसुार करɅ । ऐसी िèथǓत मɅ भी चयन मɅ प¢पात आ सकता. 
है । 

(vii) सुͪवधापणू[ नमूना ͪ वͬध – जब अÚययनक×ता[ को यह èवतÛğता दे दȣ जाती है ͩ क वह अपनी 
सुͪवधानसुार नमूने का चुनाव कर ले, तब वह अÛय बातɉ कȧ अपे¢ा अपनी सुͪवधा को अͬधक 
मह×व देता है । ऐसी िèथǓत मɅ नमूना ĤǓतǓनͬध×वपणू[ नहȣं रह जाता है । 

(viii) ğǑुटपणू[ बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना– बेतरकȧब अǓनिæचत नमनूा तकनीक ɮवारा इकाइयɉ के 
चयन मɅ भी प¢पात कȧ सभंावना रहती है । उदाहरण के ͧलए, यǑद पͬच[यां या गोͧलयां िजनका 
उपयोग इस नमूना तकनीक के ͧलए ͩकया जाता है । छोटȣ–बड़ी अथवा ͪवͧभÛन रंगɉ कȧ है 
अथवा उÛहɅ परूȣ तरह से Ǒहलाया नहȣ गया है, तब भी पͬच[यɉ और पड़ी पͬच[यɉ के चुनɅ जाने 
कȧ सभंावना अͬधक रहेगी । इस िèथǓत मɅ भी नमनूा प¢पातपणू[ हो जाता है I  

(ix) अÚययन ͪवषय कȧ ĤकृǓत – कई बार अÚययन ͪवषय जǑटल, असमान, ͪवͪवधतापणू[, 
पǐरवत[नशील, एकदम नया अथवा ǒबखरा हुआ हो तो ऐसी िèथǓत मɅ नमूने के चुनाव मɅ हम 
उÛहȣं इकाइयɉ को चुनते हɇ जो सुͪवधापणू[ हɉ । यह िèथǓत भी नमूने को प¢पातपणू[ बना 
देती है । 
इस Ĥकार èपçट है ͩ क नमूने मɅ अͧभनǓत आने के अनेक कारण है । अनभुवी शोधक×ता[ को 

इससे बचने के सभी संभव उपाय करने चाǑहए अÛयथा अÚययन के Ǔनçकष[ संदेहपणू[ रहɅगे । 
ͪवͧभÛन Ĥकार से आने वालȣ अͧभनǓत को दरू करने के ͧलए Ǔनàनांͩकत उपाय अपनाएं जा 

सकत ेहɇ । 
1 शोधक×ता[ को अनभुव, कुशलता और योÊयता ĤाÜत होनी चाǑहए । 
2 उसे अÚययन समèया का पणू[ £ान होना चाǑहए । 
3 नमूना तकनीक ͪवषय रख उƧेæय के अनǾुप होनी चाǑहए । 
4 नमूने का आकार पया[Üत होना चाǑहए । 
5 अÚययन व£ैाǓनक और प¢पातरǑहत होना चाǑहए । 
3 नमनेू कȧ ͪवæवसनीयती का समèया 

नमूनɉ का चयन कर लेने के पæचात ्उनकȧ ͪवæवसनीयता कȧ जांच कर लेना आवæयक होता 
है ͩक वे समĒ का ͩकतना ĤǓतǓनͬध×व करती और उनके अÚययनɉ के ǓनçकषȾ को समĒ पर लाग ू
ͩकया जा सकता है अथवा नहȣं । अत: नमूनɉ कȧ ͪ वæवसनीयता कȧ परख के ͧ लए Ǔनàनͧलͨखत उपायɉ 
को अपनाया जा सकता है 
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(i) समाÛतर नमनूा तकनीक – इस तकनीक मɅ समĒ से ͩकसी अÛय ͪवͬध ɮवारा दसूरा नमूना 
चुन ͧलया जाता है और दोनɉ हȣ नमूनɉ के सांिÉयकȧय मापɉ, मूãयɉ, ͪवचरण, आविृ×त एव ं
बटंन आǑद कȧ परèपर तुलना कȧ जाती है । यǑद दोनɉ मɅ पया[Üत सीमा तक समानता है तो 
नमनूा ͪवæवसनीय माना जाता है । यहां समानता का अथ[ एकदम समानता से नहȣं, वरन ्
पया[Üत माğा मɅ समानता से होता है । 

(ii) समĒ से तुलना– कभी–कभी समĒ कȧ बहु त सी ͪवशेषताओं जसेै ͧलगं, अनपुात, आय ुआǑद 
का ͪववरण £ात होता है । यǑद इस Ĥकार कȧ माप का पता हो तो नमूने कȧ इकाइयɉ कȧ 
उनसे तलुना कȧ जाती है और दोनɉ मɅ पया[Üत समानता होने पर नमूना ͪ वæवसनीय मान ͧलया 
जाता है । 

(iii) नमूने का नमूना – नमूने कȧ ͪ वæवसनीयता कȧ परख का एक तरȣका यह है ͩ क चुने हु ए नमूने 
मɅ से कुछ इकाइयɉ का चुनाव बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना, तकनीक ɮवारा ͩ कया जाता है और 
उनकȧ तुलना मूल नमूने से कȧ जाती है । यǑद इस उप–नमनेू मɅ मूल नमूने के गणु हɇ तो 
नमनेू को ͪवæवसनीय माना जाता है। 

(iv) मह×व परȣ¢ण– मोजर ने नमूने कȧ ͪ वæवसनीयता कȧ जाचं के ͧ लए Ĥमाप ğǑुट (èटैÖडड[ एरर) 
के आधार पर नमूनɉ के मह×व का परȣ¢ण करने का सुझाव Ǒदया है तथा ऐसे परȣ¢ण से 
नमूना इकाई को ͪवæवसनीय बताया है । 

(v) अÚययन पǐरणामɉ कȧ तुलना – ͩकसी एक ͪवͬध ɮवारा Ǔनकाले गए नमूनɉ के अÚययन से 
ĤाÜत Ǔनçकषɟ कȧ तलुना ͩकसी दसूरȣ ͪवͬध ɮवारा चयǓनत नमूनɉ के अÚययन के ǓनçकषȾ 
से कȧ जाती है । इससे भी हमɅ मूल नमूने के ͪवæवसनीय होने का पता लग सकता है ।  

(vi) सवȶ¢ण कȧ पनुराविृ×त : – संभव हो तो लगभग ͧमलत–ेजुलते सवȶ¢णɉ कȧ पनुराविृ×त करके 
उनमɅ ͧ लए गए नमूनɉ कȧ तुलना करके ͪ वæवसनीयता कȧ जाचं कȧ जा सकती है पर यह Įम 
साÚय और कǑठन होता है। 
इस Ĥकार उÈत ͪवͪवध नमूना सवȶ¢ण ͪवͬधयɉ के आधार पर अपनी शोध पǐरयोजना ɮवारा 

वांǓछत पǐरणाम ĤाÜत ͩकए जा सकते हɇ । आवæयकता इस बात कȧ है ͩक आप ͩकस Ĥकार कȧ तकनीक 
अपनाते हɇ या अपना सकते हɇ । 
बोध Ĥæन– 4 

1. नमूने का आकार ͩकस Ĥकार नमूना चयन तकनीक को Ĥभाͪवत करता है? 
2. नमूने मɅ अͧभनǓत आने का Èया कारण है? इसके Ǔनवारण के उपाय बताइए । 
3. नमूने कȧ ͪवæवसनीयता कȧ जांच आप कैसे करɅगे? कोई तीन उपाय सुझाइये । 

13.6 सारांश  
इस इकाई मɅ अÚययन के उपराÛत आपने जाना ͩक सवȶ¢ण शोध सी उƧेæय ͩकया जाता है 

। यɮयͪप ¢ेğ सीͧमत होता है लेͩकन िजन ¢ेğɉ मɅ मानव ͪवकास करना चाहता है उसे सवȶ¢ण शोध 
कȧ आवæयकता होती है । इसके Ǔनͧम×त समĒ मɅ से कुछ इकाइयɉ का चयन कर ͧ लया जाता है ऐसी 
इकाइयां समĒ का ĤǓतǓनͬध×व करती हɇ । नमूना या Ǔनदश[न तकनीक सवȶ¢ण शोध कȧ उ×तम åयवèथा 
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कहȣ जाती है । नमूना तकनीक के ͪ वͪवध Ǿपɉ और गणु–दोषɉ से आप इस इकाई मɅ परूȣ तरह पǐरͬचत 
हो चकेु हɇ । 

13.7 कुछ उपयोगी पुèतकɅ  –  
1. एम  .एन .मूǓत[  : सɇपͧलगं  :Øयोरȣ एÖड मेथɬस  
2. एम  .एल .गुÜता  : सामािजक अÛवेषण कȧ सवȶ¢ण पƨǓतया ं 

और डी  .डी .शमा[  
3. गुडे और हाĚे : मैथɬस इन सोशल ǐरसच[ 
4. पी.वी  .यंग  : साइंǑटͩफक सोशल सवȶ एंड ǐरसच[ 
5. रवीÛġनाथ मुखजȸ : सामािजक शोध व सांिÉयकȧ 
6. लुÖडबग[ : सोशल ǐरसच[ 
7. वीरेÛġ Ĥकाश शमा[ : सामािजक अÛवेषण कȧ पƨǓतया ं

13.8 Ǔनबंधा×मक Ĥæन  
1. आजकल नमूना तकनीक का Ĥयोग बढ़ता जा रहा है । èपçट कȧिजए । 
2. नमूना ͩकसे कहत ेहɇ? सवȶ¢ण शोध मɅ इसका Èया मह×व है? 
3. बेतरकȧब अǓनिæचत नमूना तकनीक के Ĥकारɉ को समझाइए । 
4. असभंाåयता नमूना तकनीक संभाåयता नमूना तकनीक कȧ तलुना मɅ अͬधक प¢पातपणू[ है। कारण 

èपçट कȧिजए। 
5. नमूना चयन मɅ आने वालȣ समèयाओं को ͪवèतार से समझाइए । 
6. एक नमूने कȧ ͪवæवसनीयता कȧ परख आप कैसे करɅगे? 
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