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इकाई-1 
ͧश¢ा मनोͪव£ान कȧ संकãपना : मनोͪव£ान कला है या 

ͪव£ान (CONCEPT OF EDUCATIONAL 
PSYCHOLOGY: IS PSYCHOLOGY ART OR 

SCIENCE) 
इकाई कȧ संरचना 

1.1.0 उƧेæय तचा लêय 
1.2.0 Ĥèतावना 
1.3.0 ͧश¢ा मनोͪव£ान कȧ संकãपना 

1.3.1 ͧश¢ा Èया है? 
1.3.2 मनोͪव£ान का अथ[ 
1.3.3 ͧश¢ा तथा मनोͪव£ान मɅ सàबÛध 
1.3.4 ͧश¢ा मनोͪव£ान Èया है? 

1.4.0 मनोͪव£ान कला है या ͪव£ान 
1.4.1 Èया मनोͪव£ान ͪव£ान है? 
1.4.2 Èया मनोͪव£ान कला है? 

1.5.0 साराशं 
1.6.0 संदभ[ 

1.1.0 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
मानव ͧशश ुअपार संभावनाओं से पǐरपणू[ होता है । इन सभंावनाओं को वाèतͪवकता मɅ 

बदलने हेत ुएक ऐसे ͧश¢ण अͬधगम तंğ कȧ आवæयकता होती है, जो बालक एव ंउसके åयवहार 
को ͪवæवसनीय एव ंवधै तरȣके से समझाकर उसे अपेͯ¢त Ǒदशा Ǔनदȶश दे सकɅ  ताͩक बालक के 
सवा[गीण ͪवकास के साथ साथ समाज का भी अनवरत गǓत से ͪवकास हो सकɅ  । ऐसे ͧश¢ण 
अͬधगम तंğ कȧ कãपना ͧश¢ा मनोͪव£ान के £ान के ǒबना अधरूȣ हȣ होगी । इस इकाई कȧ 
संरचना इसी उƧेæय को Úयान मɅ रखकर कȧ गई है ताͩक ͧश¢ाथȸ “ͧश¢ा मनोͪव£ान” को 
समझकर इसका åयवहाǐरक जीवन मɅ लाभ उठा सकɅ  । 

इस पाठ कȧ सामĒी का अÚययन करने के पæचात आप इस योÊय होने चाǑहए ͩक 
- ͧश¢ा तथा मनोͪव£ान का अथ[ समझ सकɅ  । 
- मनोͪव£ान के बदलत ेèवǾप से पǐरͬचत हो सकɅ  । 
- ͧश¢ा मनोͪव£ान कȧ सàĤ×यय को èपçट कर सकɅ  । 
- यह सामाÛयीकरण कर सकɅ  ͩक ͧश¢ा मनोͪव£ान, मनोͪव£ान का åयवहाǐरक Ǿप है । 
- “मनोͪव£ान कला है या ͪव£ान” इसका समी¢ा×मक मूãयांकन कर सकɅ  । 
- ͧश¢ा मनोͪव£ान कȧ मह×ता से पǐरͬचत हो सकɅ  ।  
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1.2.0 Ĥèतावना (Introduction)  
मनçुय एक सामािजक Ĥाणी है । एक सामािजक Ĥाणी होने के नात ेउसे èवय ंको तथा 

समाज को उÛनत बनाने के ͧलए अपने समाज कȧ संèकृǓत, सßयता तथा ĤगǓत कȧ ͧश¢ा ĤाÜत 
करना आवæयक हो जाता है। वाèतव मɅ मनçुय तथा उसके समाज के तीĭ ͪवकास मɅ Ĥभावी 
ͧश¢ण तथा उƧेæयपणू[ अͬधगम (Desirable learning) का अǓत मह×वपणू[ èथान है । मनçुय ने 
अपने तथा अÛय जीवɉ के बीच मɅ यह अंतर देखा ͩक अÛय जीवɉ मɅ समायोजन èवत: होता है 
जबͩक मानव को अपने ͪवकͧसत समाज के साथ समायोजन करने के ͧलए ͧश¢ण कȧ अÛय 
जीवɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक आवæयकता होती है । मनçुय के मन मɅ यह िज£ासा उठना 
èवाभाͪवक था ͩक ऐसी Èया बात है ͩक मनçुय जो ĤागǓैतहाͧसक काल से अÛय जीवɉ से Įेçठ है 
-जैसे दसूरे जीवɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक सहारे, Ǔनदȶशन तथा ͧश¢ण कȧ आवæयकता होती है । 
शायद इसका मुÉय कारण यह रहा हो ͩक जो Ǔनàन èतर के जीव हɇ, उनका सीखने का दायरा 
सीͧमत होता है तथा जÛम के साथ हȣ अथवा जÛम के कुछ हȣ Ǒदन बाद वह पणू[ पǐरपÈव हो 
जात ेहɇ - जबͩक मानव ͧशश ुमɅ सीखने कȧ अपार ¢मतायɅ होती हɇ । वह असंÉय सàभावनाओं से 
पǐरपणू[ होता है - परंत ुĤारंभ मɅ मानव ͧशश ुअसहाय होता है तथा शैशवावèथा मɅ वह कुàभकार 
कȧ उस कÍची ͧम͠ी कȧ तरह होता है, िजसे कुàभकार जो Ǿप देता वह उसी मɅ ढल जाता है । 
अत: यǑद. ͩकसी समाज को अनवरत Ǿप से उÛनǓत के पथ पर अĒसर होना है - तो उसे एक 
ऐसे ͧश¢ण अͬधगम Ĥबधं (Teaching learning system) कȧ आवæयकता होगी जो मानव मɅ 
ǓनǑहत अपार सàभावनाओं तथा शिÈतयɉ के ͪवæवास मɅ सहायक हो तथा मानव एव ंमानव 
åयवहार को ͪवæवसनीय एव ंवधै तरȣकɉ से समझ सकɅ  । मानव को इन समèयाओं से Ǔनपटने के 
ͧलए अपेͯ¢त Ǒदशा Ǔनदȶश देने मɅ मनोͪव£ान कȧ अपनी अहं भूͧमका है। 

सं¢ेप मɅ मनçुय के जीवन का कोई ऐसा ¢ेğ नहȣ ंहै जहाँ पर मनोͪव£ान उसे ͩकसी न 
ͩकसी Ǿप मɅ Ĥभाͪवत न करता हो। Ĥभावी ͧश¢ा तथा मानव के सवा[गीण ͪवकास कȧ तो 
मनोͪव£ान के ǒबना कãपना हȣ अधरूȣ सी होगी। अत: आओ देखɅ, मनोͪव£ान है Èया इसकȧ 
संकãपना Èया है तथा Ĥाचीन समय से आज तक उसने अपनी ͪवकास याğा मɅ Èया-Èया उतार 
चढ़ाव देखे हɇ ? 

1.3.0 ͧश¢ा मनोͪव£ान कȧ संकãपना (Concept of Educational 
Psychology) 
यǑद åय×ुपि×त के आधार पर ͧश¢ा मनोͪव£ान पर ͪवचार ͩकया जाए तो इसकȧ उ×पि×त 

दो शÞदो से ͧश¢ा + मनोͪव£ान ͧमलाकर हु ई है । अत: ͧश¢ा मनोͪव£ान का सहȣ अथ[ समझने 
के ͧलए यह आवæयक होगा ͩक पहले ͧश¢ा तथा मनोͪव£ान का अलग-अलग अथ[ समझ ͧलया 
जाए । 

1.3.1 ͧश¢ा Èया हे? 

Ĥारिàभक अवèथा मɅ ͧशश ुका शरȣर कुछ कोçठɉ (Cells) का केवल योग होता है तथा 
जÛम के समय जो उसने जैवकȧय वशं परàपरा से त×व ĤाÜत होते हɇ वह अकेले ͧशश ुको इस 
योÊय नहȣ ंबना पात ेͩक वह अपने सामािजक पǐरवेश के साथ सफलतापवू[क समायोजन कर सकɅ  
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। वाèतव मɅ ͧश¢ा åयिÈत के åयिÈत×व का सवा[गीण ͪवकास होता है तथा वह अपने समाज के 
साथ अÍछा नागǐरक बनकर समायोजन करने मɅ सफल होता है । 

Ĥाचीन काल से लेकर आज तक ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ ने ͧश¢ा को अलग अलग ढंग से 
पǐरभाͪषत ͩकया ͧश¢ा के समĒ अथ[ को समझने के ͧलए ͧश¢ा के इन ͪवͧभÛन Ǿपɉ को 
समझना समाचीन होगा: 

ͧश¢ा का शािÞदक अथ[: ͧश¢ा शÞद अंĒेजी भाषा के “एजूकेशन” (Education) का ǑहÛदȣ 
Ǿपांतर है । इसकȧ उ×पि×त लेǑटन भाषा के “एडूकेटम” (Educatum) शÞद से हु ई है, िजसका अथ[ 
होता है ͧशͯ¢त करना अथवा ͧश¢ण कला। इसमɅ “ई” (E) का अथ[ है अंदर से तथा ɬयकूो 
(DUCO)का अथ[ है 'Ĥशèत करना या आगे बढाना' । इस Ĥकार एजूकेशन का शािÞदक अथ[ है 
ͩक ' 'बालक के अंदर Ǔछपी शिÈतयɉ का बाहर कȧ तरफ संपणू[ ͪवकास करना । 

भारतीय Ēथंɉ के अनसुार ͧश¢ा का अथ[ : ͧश¢ा कȧ उ×पि×त संèकृत के ͧश¢ धात ुसे 
हु ई है िजसका अथ[ है £ानाज[न करना। उपǓनषɮ मɅ ͧश¢ा को आ×म£ान तथा Ħéम£ान ĤाÜत 
करने कȧ ĤǓतͩĐया कहा गया है । एक अÛय भारतीय Ēथं मɅ ''सा ͪवɮया या ͪवमुÈतये'' कहकर 
मुिÈत को ǒबग का लêय Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया । 

ͧश¢ा का संकुͬचत अथ[: Ĥाचीन काल मɅ ͧश¢ा शÞद का Ĥयोग अͬधकांशत: सकुͬचत अथ[ 
मɅ ͩकया जाता था, Èयɉͩक तब ͧश¢ा का अथ[ बालक के मिèतçक को £ान से भरना था 1 उस 
समय ͧश¢ा बालकɅ Ǒġत न होकर £ान कɅ Ǒġत थी तथा ͧश¢ा का उƧेæय कुछ तØयɉ और ͧसƨांतɉ 
को कÖठèथ करने तक सीͧमत था । सं¢ेप मɅ जब बालक कȧ आय ुǾͬच, Ǿझान, योÊयता आǑद 
को Úयान मɅ न रखकर कुछ सीͧमत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत हेत ुएक सुǓनिæचत योजना के ɮवारा एक 
Ǔनिæचत èथान पर Ĥौढ़ वग[ ɮवारा Ǔनिæचत समय तथा Ǔनिæचत ढंग से ͧश¢ा दȣ जाती है तो वह 
संकुͬचत ͧश¢ा कहलाती है ।  

ͧश¢ा का åयापक अथ[ : आज ͧश¢ा का अथ[ केवल उपदेश देना या कुछ तØयɉ को 
कÖठèथ करना नहȣ ं है अͪपत ुबालक के जीवन कȧ Ĥ×येक अवèथा मɅ उसके अͧभवƨ[न तथा 
ͪवकास मɅ सहायता करना है । अपने åयापक अथȾ मɅ ͧश¢ा वह ĤͩĐया है जो जÛम से लेकर 
म×ृयु तक चलती है, िजससे åयिÈत अपनी पǐरिèथǓतयɉ पर ͪवजय ĤाÜत करता है, जीवन के 
सम¢ आने वालȣ समèयाओं का समाधान करता है तथा अपने कत[åयɉ को पणू[ करता है । ͧश¢ा 
के åयापक अथ[ को èपçट करत े हु ए डिàवल ने ͧलखा है ͩक '' ͧश¢ा के åयापक अथ[ के अंदर 
संपणू[ Ĥभाव आ जात ेहɇ जो मनçुय को उसके उ×पÛन होने से लेकर म×ृयु तक कȧ याğा के मÚय 
Ĥभाͪवत करत ेहɇ '' । इÛहȣ ंसंदभ[ पर ͪवचार करत ेहु ए ͧश¢ा को ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ ने अपने-अपने 
ͬचतंन के अनसुार पǐरभाͪषत ͩकया है । इनमɅ से कुछ Ĥͧसƨ पǐरभाषायɅ Ǔनàन हɇ : 

- टȣ. पी. नन के अनसुार: ''ͧश¢ा åयिÈत×व का पणू[ ͪवकास है िजससे वह मानव जीवन 
मɅ अपनी सवȾ×तम ¢मता के अनसुार मौͧलक योगदान दे सकɅ  ।'' 
''Educational is complete development of individuality, so that he can 

make an original contribution to human life according to his best capacity.” – 
T.P.Nunn 

 कोलसǓनक: '' ͧश¢ा मानव कȧ शिÈतयɉ तथा उसमɅ ǓनǑहत योÊयताओं का ͪवकास है ।'' 
''Education is the development of human Power or Potentialities.”- 

Kolesnik 
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- महा×मा गाँधी : '' ͧश¢ा से मेरा अͧभĤाय बालक एव ंमनçुय के शरȣर, मिèतçक एव ं
आ×मा के सवȾ×तम अंश कȧ अͧभåयिÈत है ।'' 
“By education, I mean an all round drawing of the best in the child and 

man body, mind and spirit.” 
-Mahatma Gandhi 
'' टेगोर, रवीÛġ नाथ : “उÍचतम ͧश¢ा वहȣ ंहै जो हमɅ केवल सचूना हȣ नहȣ ंदेती बिãक 

वह हमारे जीवन के संपणू[ प¢ɉ मɅ समÛवय उपिèथत करती है ।'' 
“The higest education is that which does not merely give us information 

but makes our life in harmony with all existence”.-   -Tagore R.N. 
ɬयवूी : '' ͧश¢ा åयिÈत कȧ उन सभी योÊयताओं का ͪवकास है िजनके ɮवारा वह अपने 

वातावरण पर Ǔनयğंण करने कȧ ¢मता ĤाÜत करता है तथा अपनी सàभावनाओ को पणू[ करता है 
।'' ''Educational is the development of all those capacities in the individual which 
will enable him to control his environment and fulfil his possibilities.” -Dewy 

वाèतव मɅ ͧश¢ा मɅ चार त×व होत ेहɇ - ͧश¢ा, ͪवɮयाथȸ, ͧश¢ण, ͪवͬध और पाɫयĐम । 
इन चारɉ त××वɉ मɅ समÛवय कर ͧश¢क अपने पवू[ अनभुवɉ के ɮवारा ͧश¢ाथȸ को नवीन अनभुव 
Ĥदान करता है तथा उसके भावी जीवन का Ǔनमा[ण उसी आधार पर होता है । सं¢ेप मɅ ͧश¢ा के 
ɮवारा मनçुय अपने åयवहार मɅ पǐरमाज[न करके समाज के साथ समायोजन करने मɅ सफलता 
ĤाÜत करता है तथा अपने åयिÈत×व का संतुͧलत ͪवकास करता है । 

ͧश¢ा तथा मनोͪव£ान का बड़ा घǓनçठ सàबÛध है, अत: इस ͧश¢ा के साथ मनोͪव£ान 
शÞद का भी अथ[ देखɅ तथा उसे समझɅ । 

1.3.2 मनोͪव£ान का अथ[. 

मनोͪव£ान (Psychology) शÞद कȧ उ×पि×त लेǑटन भाषा के Psyche+Logos शÞद से 
हु ई । यनूान कȧ पारंपǐरक गाथाओं मɅ “Psyche” का वण[न एक ऐसी सु ंदर कंुवारȣ कÛया के Ǿप 
मɅ ͩकया गया है - िजसके Ǔततलȣ के समान सु ंदर पखं थे। इन गाथाओं मɅ '' Psyche” (सु ंदर 
कÛया) को आ×मा का Ĥतीक माना गया है तथा Ǔततलȣ को मानव कȧ नæवरता (Mortality) का 
ɮयोतक माना गया। लेǑटन भाषा मɅ ' Psyche ' का अथ[ आ×मा से तथा 'logos' का अथ[ ͪव£ान 
से है। अत: Ĥारिàभक अवèथा मɅ मनोͪव£ान को आ×मा का ͪव£ान माना जाता था तथा इसका 
अिèत×व एक दश[नशाèğ कȧ शाखा के Ǿप मɅ था। मनोͪव£ान कǓतपय वषȾ मɅ हȣ एक èवतंğ 
ͪवषय के Ǿप मɅ हमारे सामने आया तथा कई धारणाओं के पæचात ्मनोͪव£ान का आधुǓनक अथ[ 
Ǔनिæचत हुआ है - अत: इसके इǓतहास पर एक ͪवहंगम Ǻिçट डालना अनुͬ चत न होगा । 

मनोͪव£ान आ×मा का ͪव£ान है : ईसा कȧ सोलहवी ंशताÞदȣ तक मनोͪव£ान को आ×मा 
का ͪव£ान माना जाता रहा । Ĥथमत: Ēीक देश मɅ यह ͪवचार फैला ͩक ͪवͧभÛन इंǑġया ंअपने से 
संबंͬ धत ͪवषयɉ का £ान ĤाÜत कर उसे आ×मा को सɋप देती हɇ । इस ͪवचार धारा के Ĥमुख 
समथ[क मानत ेथे ͩक आ×मा वह तीन Ĥमुख काय[ करती है, िजस पर मानव जाǓत का अिèत×व 
Ǒटका है - यह काय[ हɇ (1) भरण-पोषण का काय[, (2) अनभुूǓत का काय[ तथा (3) बौͪƨक काय[ । 
पर आ×मा का कोई Ǔनिæचत èवǾप न ्होने के कारण मनोͪव£ान कȧ इस पǐरभाषा पर ͪवɮवानɉ 
मɅ मतैÈय न हो सका Èयɉͩक ǒबना Ǔनिæचत èवǾप, आकार और रंग के आ×मा का दाश[Ǔनक 



10 
 

अÚययन भले सàभव हो पर, व£ैाǓनक अÚययन सàभव न था । रॉस महोदय ने आ×मा के 
èवǾप पर संदेह करत ेहु ए ͧलखा है ͩक '' मनोͪव£ान का साǑहि×यक अथ[ तो आ×मा का ͪव£ान 
है, परंत ुयह पǐरभाषा èपçट नहȣ ंहै - Èयɉͩक आ×मा Èया है - इसका हम संतोषजनक उ×तर नहȣ ं
दे सकत े।' 

मनोͪव£ान मन का ͪव£ान है : मनोͪव£ान कȧ उपयु [Èत पǐरभाषा जब अकाɪय Ĥमाणɉ 
के कारण अमाÛय होने लगी तो कुछ ͪवचारकɉ ने मनोͪव£ान को मिèतçक के ͪव£ान के Ǿप मɅ 
पǐरभाͪषत ͩकया । परंत ुइस पǐरभाषा कȧ åयाÉया करने पर भी अनेक अन×ुतǐरत Ĥæन सामने 
आए, Èयɉͩक मनोव£ैाǓनक मानͧसक शिÈतयɉ तथा मिèतçक के èवǾप तथा उसकȧ ĤकृǓत को 
सहȣ-सहȣ ढंग से Ǔनधा[ǐरत नहȣ ंकर पाए । मिèतçक का संबधं åयिÈत×व, ͪववेक और ͪवचार 
शिÈत है । वाèतव मɅ मिèतçक मɅ एक Ĥकार कȧ एक Ǿपता तथा अटूट शिÈत रहती है - जो 
साधारण åयिÈत मɅ तो ͧमलती है - लेͩकन मानͧसक Ǿप से ͪवͯ¢Üत, èवÜनावèथा तथा पशुओं मɅ 
Ĥाय: इसका अभाव रहता है । परंत ुमनोͪव£ान सामाÛय åयिÈतयɉ के साथ इन सबका अÚययन 
करता है - अत: मनोͪव£ान कȧ यह पǐरभाषा भी बहु त Ǒदनɉ तक माÛय न रह सकȧ । 

मनोͪव£ान चेतना का ͪव£ान है. शोधɉ के ɮवारा जब ͪवɮवानɉ को यह मालूम हुआ ͩक 
मानͧसक शिÈतया ँअलग-अलग काय[ नहȣ ंकरती है वरन ्परूा मिèतçक एक साथ काय[ करता है 
तथा मनçुय चेतना के कारण अपने वातावरण के ĤǓत ĤǓतͩĐया करता है तो बÖुट, जैàस, 
एंिजãस आǑद मनोव£ैाǓनकɉ ने मनोͪव£ान को ' 'चेतना का ͪव£ान' ' के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत करने 
का Ĥयास ͩकया । परंत ुमनोͪवæलेषण वाǑदयɉ ने यह ͧसƨ करके ͩक ' 'चेतना का åयवहार पर 
Ĥभाव हȣ नहȣ ंपड़ता है इस पǐरभाषा का खंडन ͩकया । इसके अǓतǐरÈत मनोव£ैाǓनकɉ ने चेतना 
के तीन Ĥकार बताए (1) चेतन (2) अƨ[चेतन (3) अचेतन, तथा èपçट ͩकया ͩक मनोͪव£ान मɅ 
केवल चेतना के एक अंश का अÚययन न कर अƨ[चेतन तथा अचेतन का भी अÚययन ͩकया 
जाता है । इसके अलावा कुछ मनोव£ैाǓनकɉ ने ͧसƨ ͩकया ͩक मनोͪव£ान मɅ चेतना को तीनɉ 
अवèथाओं के अलावा शारȣǐरक कायȾ वाले Ǻæयɉ तथा उ×तेजकɉ का भी अÚययन ͩकया जाता है । 
अत: मनोͪव£ान कȧ यह पǐरभाषा भी अमाÛय रहȣ । मैÈडूगल ने तो चेतना शÞद कȧ आलोचना 
करत े हु ए यहा ँतक ͧलखा ͩक “चेतना एक अ×यͬधक बरुा शÞद है और मनोͪव£ान के ͧलए यह 
दभुा[Êय का ͪवषय है ͩक यह शÞद साधारण Ĥयोग मɅ आ गया” । 
मनोͪव£ान åयवहार का ͪव£ान है : 

आधुǓनक समय मɅ मनोͪव£ान को “åयवहार का ͪव£ान” के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया 
गया । इस पǐरभाषा पर अͬधकाशं मनोव£ैाǓनक कुछ कमो बेश सुधार के साथ राजी हɇ । बडुवथ[ 
ने इसे ''वातावरण के संबधं मɅ åयिÈत के åयापारɉ (ͩĐयाओं, åयवहारɉ) का अÚययन करने वाला 
ͪव£ान माना है । ''जबͩक वाटसन के अनसुार” मनोͪव£ान åयवहार का शुƨ ͪव£ान है । '' अब 
Ĥæन यह उठता है ͩक “åयवहार Èया है ͪव£ान Èया है?” Ĝेवर ने åयवहार को पǐरभाͪषत करत े
हु ए ͧलखा ͩक - '' जीवन कȧ संघष[पणू[ पǐरिèथǓतयɉ के ĤǓत मानव तथा पश ुकȧ संपणू[ ĤͩĐया हȣ 
åयवहार है । '' एक जीवधारȣ के कायȾ को दो भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है (1) Ĥाण 
र¢ा संबधंी - (vital) (2) समèयोजन संबधंी - (Adaptive) जैसे हȣ हम कोई उƧीपक ĤाÜत करत े
हɇ उसके ĤǓत हमारȣ ĤǓतͩĐया होती है - उदाहरण के ͧलए यǑद कांटा हमारे परै मɅ चुभता है तो 
इसकȧ सूचना संवेदना, जो जोड़ने वाले अवयव , ɮवारा तुरंत नाड़ी कɅ ġ तक पहु ंचाई जाती है - 
और हम ĤǓतͩĐया का अनभुव करत ेहɇ । यɮयͪप हमारे åयवहार का संबधं मुÉयत: समायोजन 
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संबधंी कायȾ से है । ͩफर भी Ĥाणर¢ा संबधंी कायȾ कȧ उपे¢ा नहȣ ंकȧ जा ' सकती । सामाÛयत: 
हमारे åयवहार दो Ĥकार के होत ेहɇ. 
i. ĤǓतप¢ी åयवहार (Respondent Behaviour): यह åयवहार बाéय उ×तेजक के 
कारण होता है, जैसे आँख का तेजी से रोशनी के कारण झपकना । 
ii. काय[वाहक åयवहार (Operant Behaviour) 

यह åयवहार Ĥाणी के अंदर कȧ दशाओं के कारण होता है । इस Ĥकार का åयवहार होता 
है उ×पÛन नहȣ ंͩकया जाता है । जैसे कोई कु×ता सड़क पर दौड़ रहा है तो हो सकता है ͩक अपने 
कुछ आंतǐरक उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ हेत ुवह ऐसा कर रहा हो । 

åयवहार के बाद Ĥæन उठता है ͩक ͪव£ान Èया है? ͪव£ान के संबधं मɅ ͪवèततृ Ǿप से 
इसी अÚयाय के आगे के पçृठɉ मɅ बात कȧ गई है । पर स¢ेंप मɅ ͪव£ान से हमारा ता×पय[ है ͩक 
उस ͪवषय का Đमबƨ एव ंǓनçप¢ अÚययन ͩकया जा सकɅ , उसकȧ अÚययन ͪवͬधया ँव£ैाǓनक हɉ 
तथा उसके पǐरणामɉ को समय-समय पर ͩकÛहȣ ंभी åयिÈतयɉ ɮवारा दȣ गई पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
जाँचा जा सकɅ  । चूँͩक मनोͪव£ान के अÚययन व£ैाǓनक ढंग से करती है और हम उसे åयवहार 
का ͪव£ान कह सकत ेहɇ । मनोͪव£ान कȧ आ×मा से लेकर åयवहार तक कȧ इस याğा को वडुवथ[ 
ने बड़ े सु ंदर शÞदɉ मɅ इस Ĥकार बाँधा है - ''सव[Ĥथम मनोͪव£ान अपनी आ×मा को खोया, 
त×पæचात अपने मिèतçक को ×यागा, ͩफर उसने अपनी चेतना को खोया और अब यह åयवहार 
के èवǾप को अपनाता है ' । 
मनोͪव£ान कȧ कुछ पǐरभाषाएँ : 
कॉलसǓनक - '' मनोͪव£ान मानव åयवहार का ͪव£ान है । '' 
(''Psychology is the science of human behaviour.”) 
मैÈडूगल - ' 'मनोͪव£ान आचरण अथवा åयवहार का èवीकारा×मक ͪव£ान है । '' 
(''Psychology is the positive science of conduct or behaviour.’’)  
वारेन - ''मनोͪव£ान वह ͪव£ान है जो Ĥाणी तथा वातावरण के पारèपǐरक संबधंɉ से संबंͬ धत है 
।''  
िèकनर - ''मनोͪव£ान जीवन कȧ ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ के ĤǓत åयिÈत कȧ ĤǓतͩĐयाओं का 
अÚययन करता है । ĤǓतͩĐया या åयवहार से ता×पय[ åयिÈत कȧ सभी तरह कȧ ĤǓतͩĐयाओं, 
समायोजन, कायȾ तथा अनभुवɉ से है'' । 

(''Psychology deals with responses to any and every kind of situation- 
that life presents. By response or behaviour is meant all form of processes, 
adjustments, activities and expression of organism.’’) 

मनोͪव£ान कȧ उपयु [Èत पǐरभाषाओं से Ǔनàन मुÉय तØय उभरत ेहɇ 
(क) मनोͪव£ान èवीकारा×मक (Positive) ͪव£ान है । इसमɅ ͩĐया, ĤǓतͩĐया, काय[ कारण 

तथा पǐरणाम का Ĥभाव पड़ता है। 
(ख) मनोͪव£ान मनçुय कȧ संपणू[ संवेगा×मक ͩĐयाओं (जैसे डरना, हँसना, रोना) £ाना×मक 

ͩĐयाओं (जैसे èमǓृत, कãपना, संवेदना आǑद) तथा उसकȧ ग×या×मक ͩĐयाओं (Motor 
activities) जैसे चलना, बोलना आǑद का अÚययन करता है । 
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(ग) मनोͪव£ान मनçुय का अÚययन एक मनोदैǑहक Ĥाणी (Psycho-Physical animal) 
के Ǿप मɅ करता है । 

(घ) यह åयिÈत के साथ-साथ पशुओं के भी åयवहार का अÚययन करता है । 
(ड) मनोͪव£ान åयिÈत कȧ वातावरण के ĤǓत कȧ गई अनुͩ Đयाओं का भी अÚययन करता 

है । 
(च) मनोͪव£ान åयिÈत के भौǓतक, सामािजक दोनɉ Ĥकार के वातावरण का अÚययन करता 

है ।  

1.3.3 ͧश¢ा तथा मनोͪव£ान का संबधं. 

ͧश¢ा का उƧेæय åयिÈत के åयिÈत×व का पणू[ ͪवकास करना है िजससे वह मानव जीवन 
मɅ अपनी सवȾ×तम ¢मता के अनसुार मौͧलक योगदान दे सकɅ  तथा मनोͪव£ान का उƧेæय मानव 
के åयवहारɉ का अÚययन करना तथा उसमɅ पǐरमाज[न करना है । अत: ͧश¢ा तथा मनोͪव£ान 
एक दसूरे के परूक से लगत ेहै Èयɉͩक åयिÈत के åयिÈत×व तथा उसकȧ समèत योÊयताओं का 
ͪवकास åयिÈत के åयवहार के पवू[ £ान के ǒबना नहȣ ंहो सकता है । ͧश¢ा तथा मनोͪव£ान दोनɉ 
हȣ åयिÈत को मनçुय बनाना चाहत े हɇ Èयɉͩक ͧश¢ा का काय[ है -''मनçुय के åयवहार मɅ 
संशोधन'' और मनोͪव£ान का काय[ है - ''मानव åयवहार का अÚययन'' । इतना ǒबãकुल Ǔनिæचत 
है ͩक अÚययन के अभाव मɅ सशंोधन नहȣ ं हो सकता । अत: यǑद हमɅ मनçुय का सवाɍगीण 
ͪवकास करना है तथा ͧश¢ा को अपने उƧेæयɉ को सफलतापवू[क पाना है तो ͧश¢ा के साथ हमɅ 
मनोͪव£ान को जोड़ना हȣ होगा । डेͪवस महोदय के कथन से यह बात और èपçट हो जाती है । 
उनके अनसुार ''मनोͪव£ान ने छाğɉ कȧ ¢मताओं और ͧभÛनताओं का ͪवæलेषण करके ͧश¢ा के 
ͪवकास मɅ योगदान Ǒदया है । 

1.3.4 ͧश¢ा मनोͪव£ान Èया है? : 

यǑद थोड़ ेशÞदɉ मɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान को पǐरभाͪषत ͩकया जाए तो ''ͧश¢ा मनोͪव£ान, 
मनोͪव£ान का åयवहाǐरक Ǿप है'' । कॉलसǓनक ने कहा है ͩक ''ͧश¢ा मनोͪव£ान, मनोͪव£ान के 
ͧसƨांतɉ और अनसुधंान का ͧश¢ा मɅ Ĥयोग है'' । वाèतव मɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान, शैͯ¢क 
पǐरिèथǓतयɉ (Educational Setting) मɅ åयिÈत के ͪवकास का Đमबƨ अÚययन है । इस 
शैͯ¢क पǐरिèथǓतयɉ का Ǔनमा[ण मनçुय करता है िजससे अÚयापक को अपने ͪवɮयाथȸ को एक 
िजàमेदार नागǐरक, एक संवेदनशील मानव तथा एक सजृनशील Ĥाणी के Ǿप मɅ ͪवकͧसत करने 
मɅ सहायता ͧमलती है । दसूरे शÞदɉ मɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान, ͧश¢ा ĤाÜत करने एव ंĤदान करने कȧ 
ͩĐया को अͬधकतम सफलता Ĥदान करने के ͧलए मनोव£ैाǓनक ͧसƨांतɉ तथा Ǔनयमɉ का Ĥयोग 
करता है । सच तो यह है ͩक ''ͧश¢ा मनोͪव£ान मानव åयवहार का £ान है िजसमɅ वांǓछत 
उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए वातावरण को Ĥभावशालȣ ढंग से Ǔनयǒंğत ͩकया जाता है । यǑद 
ͧश¢ा मनोͪव£ान कȧ ͪवͧभÛन ͪवचारकɉ ɮवारा दȣ गई पǐरभाषाओं पर ͪवचार ͩकया जाए - तो 
Ǔनàन तØय उभरत ेहɇ: 
(क) ͧश¢ा मनोͪव£ान ͧश¢क तथा ͧश¢ाथȸ कȧ शै¢ͨणक समèयाओं के ĤǓत सàयक Ǻिçटकोण 

Ĥदान करता है । 
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(ख) ͧश¢ा मनोͪव£ान एक åयवहाǐरक ͪव£ान है िजसकȧ साथ[कता अÚययन के पæचात ्åयवहार 
के सशंोधन मɅ आकȧ जाती है । 

(ग) ͧश¢ा मनोͪव£ान ͧश¢ाथȸ (Learnor) अͬधगम ĤͩĐया (Learning Process) तथा 
अͬधगम संिèथǓतयɉ (Learning Situations) मɅ अपेͯ¢त पǐरमाज[न कर जीवन के 
वाèतͪवक आदश[ कȧ ĤािÜत मɅ सहायक होता है । 

(ध) ͧश¢ा मनोͪव£ान, ͪवɮयाͬथ[यɉ, अÚयापक एव ंअͧभभावकɉ के ͧलए आवæयक Ǿप से £ेय है 
। उपयु [Èत समèत ͪववरण से èपçट है ͩक मनोͪव£ान Ĥाणी के åयवहार का ͪव£ान है, 
åयवहार ͩकस Ĥकार का करना चाǑहए, ͧश¢ा इसका ͪव£ान है और ͧश¢ा मनोͪव£ान 
इसका ͪव£ान है ͩक åयवहार करना ͩकस Ĥकार ͧसखाया जाए? 

èव मूãयांकन 
1. मनोͪव£ान के बदलते èवǽप से Èया ता×पय[ है ? 
2. åयवहार को पǐरभाͪषत कȧिजए। 
3. मनोͪव£ान को èवीकारा×मक ͪव£ान (positive Science) Èयो कहा जाता है? 
4. ͧश¢ा मनोͪव£ान से आप Èया समझते है तथा ͧश¢ा और मनोͪव£ान आपस मɅ ͩकस 

Ĥकार संबंͬ धत है ? 
 
 अभी तक आपने देखा ͩक ͧश¢ा मनोͪव£ान है Èया? मनोव£ैाǓनकɉ मɅ इसे पǐरभाͪषत 

करत ेसमय इस बात पर भी मतभेद है ͩक ͧश¢ा मनोͪव£ान कला है या ͪव£ान । अͬĒम पçृठɉ 
पर इसी संशय को Ǔनवारण करने का Ĥयास ͩकया गया है । 

1.4.0 मनोͪव£ान कला है या ͪव£ान (Psychology Art or 
Science) 
मनोͪव£ान कला है या ͪव£ान इस Ĥæन पर काफȧ समय से ͪववाद चला आ रहा है । 

इस ͪववाद का सबसे अÍछा हल यह होगा ͩक पहले हम लोग ͧमलकर ͪवचार करɅ ͩक मनोͪव£ान 
को ͪव£ान Èयɉ कहत ेहɇ ' ͩफर देखɅ ͩक मनोͪव£ान कȧ Èया ͪवशेषताएँ हɇ - िजसके कारण कुछ 
ͪवɮवान इसे कला के वग[ मɅ रखना चाहत ेहɇ और अंत मɅ तय करɅ ͩक मनोͪव£ान कला है या 
ͪव£ान । 

1.4.1 Èया मनोͪव£ान ͪव£ान है? : 

इस Ĥकार का उ×तर खोजने से पहले देखना होगा ͩक ͪव£ान Èया है ' ͪव£ान मɅ जो 
शािÞदक अथ[ ǓनǑहत है वह है ͪव + £ान = ͪवशेष £ान । ͩकसी ͪवषय को ͪव£ान कȧ सं£ा देने 
से हमारा ता×पय[ यह है ͩक “उस ͪवषय के अÚययन कȧ ͪवͬधया ँव£ैाǓनक हो, इन व£ैाǓनक 
ͪवͬधयɉ ɮवारा Ǔनçप¢ Ǿप से ͪवषय तथा इसे Đमबƨ Ǿप से Ǔनयोिजत ͩकया जाए तथा इस 
Đमबƨ Ǔनयोजन के आधार पर सामाÛय Ǔनयमɉ को ĤǓतपाǑदत ͩकया जाए एव ं इन सामाÛय 
Ǔनयमɉ के ɮवारा अपने आलोÍय ͪवषय कȧ समèयाओं का èपçटȣकरण पणू[ Ǿप से ͩकया जाए । 



14 
 

''िजस ͪवषय के अÚययन मɅ उपयु [Èत बातɉ को Úयान रखा जाता है, उसे हȣ व£ैाǓनक अÚययन 
कहा जा सकता है । 

Ĥो. एस. एन. ढोͫडयाल तथा Ĥो. फाटक ने अपनी पèुतक 'शैͯ¢क अनसुधंान का 
ͪवͬधशाèğ मɅ ͪव£ान को कई कोणɉ से पǐरभाͪषत ͩकया है । उÛहɉने ͧलखा, ͩक परुाने समय से 
चले आ रहे अथ[ के अनसुार '' ͪव£ान £ान का एक åयविèथत संèथान है ।'' आधुǓनक ͪवɮवानɉ 
ने इसे ͪव£ान कȧ ǓनिçĐय पǐरभाषा बताया है तथा कहा ͩक यह पǐरभाषा ͪव£ान को जीवन 
ͪवहȣन बना देती है तथा उसे ͪवषय सामĒी तक हȣ सीͧमत कर देती है । परंत ुयǑद देखा जाए तो 
ͪव£ान, £ान का संĒह नहȣ ंहै - वरन ्पछूताछ (Inquiry) है तथा ͩĐयाशीलता इसका Ĥमुख Ǿप 
है । ͪव£ान कȧ पछूताछ एक ͪवͧशçट Ĥकार कȧ है । पǐरणाम तक पहु ंचने मɅ कोई भूल न हो 
और पǐरणाम एक तØय हो, इसके ͧलए व£ैाǓनक Ĥय×न और उपाय करता है - वह अपनी खोज 
कोǓनयǒğत करता है अथा[त ͪव£ान एक Ǔनयǒंğत पछूताछ है'' । Ĥो. ढोͫडयल ने ͪव£ान के चार 
लêय बताए हɇ (1) अवबोध (2) åयाÉया (3) Ǔनयğंण और (4) ĤागिुÈत (Prediction) उनके 
अनसुार ͪव£ान का परम लêय है ''अवबोध'। शेष अÛय तीन लêय तो अवबोध कȧ ĤािÜत मɅ 
सहायक है । 

Ĥो. माथरु के अनसुार ͩकसी भी व£ैाǓनक ͪवषय मɅ जो अÛय ͪवशेषताएँ होती है वह है 
ͩक '' (1) उस ͪवषय के £ान कȧ ĤगǓत होती रहे – Progress liveness in knowlwdge (2) 
जो £ान अिज[त ͩकया गया हो उसकȧ पनुराविृ×त एव ं जाँच सàभव हो – Revision and 
Verification (3) उसमɅ अिज[त £ान ĤयÈुत ͩकया जा सकता हो - Applicability तथा (4) ͪवषय 
कȧ स×यता कȧ अनतं खोज होती रहती हो – Endless search for the truth regarding the 
subject matter.”. अब Ĥæन उठता है ͩक Èया मनोͪव£ान मɅ वे सब ͪवशेषताएँ पाई जाती हɇ जो 
ͩक ͩकसी ͪवषय को ͪव£ान कहने के ͧलए ऊपर बताई गई हɇ । जैसे - उस ͪवषय कȧ ĤगǓत होती 
रहे : 

अगर हम Úयान से देखɅ तो मनोͪव£ान मɅ अनवरत नए अÛवेषण हो रहे हɇ । उदाहरण 
के ͧलए पहले बुͪ ƨ को सीͧमत शिÈत के ͧसƨांत तथा अɮवतै ͧसƨांत (Monarchic Theory) के 
आधार पर समझने का Ĥय×न ͩकया गया है । परंत ु धीमे-धीमɅ दो खंड ͧसƨांत, बहु शिÈत 
ͧसƨांत, Đͧमक मह×व का ͧसƨांत (Hierarchical theory) आǑद Ĥकाश मɅ आए । 

- जो £ान अिज[त ͩकया गया है उसकȧ पुनराविृ×त एवं जाँच सàभव हो: 
मनोͪव£ान मɅ जो £ान ĤाÜत ͩकया जाता है उसकȧ ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ उपयोग 

तथा जाँच सàभव है । जैसे बुͪ ƨ, åयिÈत×व, Ǿͬच, सजृना×मकता आǑद को मापने के ͧलए उÛहȣ ं
मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का बार-बार Ĥयोग ͩकया जा सकता है तथा यǑद इन परȣ¢णɉ मɅ कोई 
कͧमया ँपाई जाती है - तो उÛहɅ पता लगाकर दरू कर ͧलया जाता है । 

- अिज[त £ान का Ĥयोग : 
आज मनोͪव£ान को ĤाÜत £ान का Ĥयोग केवल मनोͪव£ान ͪवषय मɅ हȣ नहȣ ंहोता है - 

अͪपत ुͧश¢ा, सेना, उɮयोग तथा ͪवͧभÛन åयवसायɉ मɅ बड़ी सफलतापवू[क हो रहा है । 
- ͪवषय कȧ स×यता कȧ अनंत खोज : 

मनोͪव£ान एक ǓनिçĐय ͪव£ान नहȣ ंहै । अͪपत ुअनेकɉ शोधक×ता[ मनोͪव£ान के ͧलए 
नई खोजɉ तथा परुाने ǓनçकषȾ कȧ स×यता कȧ खोज मɅ लगे हु ए हɇ - और उनकȧ खोजɉ का कोई 
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अंत नहȣ ंहै । उपयु [Èत कुछ उदाहरणɉ के आधार पर कहा जा सकता है ͩक मनोͪव£ान ͪव£ान के 
वग[ मɅ आता है । जेàस Ĝेवर ने ͧलखा है ͩक ''मनोͪव£ान वह शुƨ ͪव£ान है जो मानव तथा पश ु
के उस åयवहार का अÚययन करता है जो åयवहार उसके अंतग[त के मनोभावɉ और ͪवचारɉ कȧ 
अͧभåयिÈत करता है िजसे हम मानͧसक जगत कहत े हɇ ।'' Ĝेवर के अनसुार मनोͪव£ान का 
उƧेæय मानव तथा पश ुके åयवहार के कारणɉ कȧ खोज करना तथा मानव èवभाव का भलȣ भांǓत 
अÚययन करना है । मनोͪव£ान कȧ यह सभी उपलिÞधया ँशुƨ ͪव£ान कȧ हȣ देन हɇ । माग[न 
महोदय ने कहा है ͩक ''मनोͪव£ान एक ͪव£ान है ।Èयɉͩक यह अनभुव ͧसƨ (Empirical) है । 
“मनोͪव£ान को अनभुव ͧसƨ इसͧलए कहा जाता है इसके Ǔनçकष[, सवȶ¢ण, परȣ¢ण, Ĥमाͨणत 
स×य पर आधाǐरत होत ेहɇ न ͩक दलȣल, आधार रǑहत तक[  व मत पर । मनोͪव£ान अनभुव ͧसƨ 
ͪव£ान होने के साथ-साथ Đमबƨ (Systematic) ͪव£ान भी हɇ । Èयɉͩक इसमɅ हम एक Đमबƨ 
ढंग से स×यɉ-तØयɉ कȧ खोज करत े है तथा इसके परुाने ͧसƨांतɉ एव ं Ǔनयमɉ कȧ स×यता कȧ 
समय-समय पर शोधɉ ɮवारा जाँच होती रहती है । 

ͩकसी भी व£ैाǓनक ͪवषय कȧ जो अÛय मह×वपणू[ ͪवशेषताएँ है उनमɅ ' 'मापन तथा 
वगȸकरण ' का मह×वपणू[ èथान है जैसे भौǓतक शाèğ को एक यथाथ[ ͪव£ान माना जाता है - 
Èयɉͩक इसमɅ ' 'मापन' ' कȧ सबसे अͬधक सàभावना है तथा जीव ͪव£ान को ͪव£ान इसͧलए 
माना जाता है Èयɉͩक इसमɅ व£ैाǓनक वगȸकरण कȧ Ĥचुर सàभावना है । पर मनोͪव£ान तो 
मापन (सांिÉयकȧय मापन तथा परȣ¢ण) व वगȸकरण दोनɉ का Ĥयोग अपनी सामĒी करने मɅ 
करता है - अतएव यह एक ͪव£ान हȣ है । इस संबधं मɅ लेͪवस का Ǔनàन कथन काफȧ मह×वपणू[ 
है - 

''मनोव£ैाǓनक अपनी पाɫय सामĒी का अÚययन उसी Ĥकार करत ेहɇ िजस Ĥकार ͩक 
दसूरे व£ैाǓनक अपनी पाɫय सामĒी का । वह सहȣ Ǔनरȣ¢ण और Ĥयोग करत ेहɇ । यह तØय कȧ 
बहु धा इसकȧ ͪवषय सामĒी मानव होती है - कोई अंतर नहȣं पदैा करती Èयɉͩक व£ैाǓनकता के 
Ǔनयम, वèतुǓनçठता तथा सहȣ मापन इसके साथ भी लगत ेहɇ । 

उपयु [Èत ͪववरण से यह èपçट है ͩक मनोͪव£ान एक ͪव£ान है पर अब Ĥæन यह उठता 
है ͩक मनोͪव£ान जैͪवकȧय ͪव£ान (Biological Science) है या åयवहाǐरक ͪव£ान 
(Behavioural Science) है । 

मनोͪव£ान का जैͪवकȧय ͪव£ान के Ǿप मɅ अÚययन 19 वीं सदȣ के उ×तराƨ[ मɅ जम[नी 
मɅ शुǾ हुआ था । आज भी मनोव£ैाǓनक, अͧभĤेरणा èमǓृत , अͬधगम तथा मानͧसक èवाèØय 
आǑद के जैͪवकȧय कारण खोजने मɅ लगे है अत: इस तØय से इंकार नहȣ ं ͩकया जा सकता ͩक 
मनोͪव£ान जैͪवकȧय ͪव£ान भी है । परंत ुअͬधकाशं मनोव£ैाǓनकɉ ने मनोͪव£ान को åयवहार के 
ͪव£ान के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया है Èयɉͩक मनोͪव£ान åयिÈत के åयिÈतगत åयवहार के साथ-
साथ समाज तथा åयिÈत के åयवहार से बची अंतःͩĐया का ͪवͧशçट अÚययन करता है । आज 
मनोͪव£ान बड़ी सफलतापवू[क åयिÈत तथा समाज के åयवहार का अÚययन कर बहु त सी 
सामािजक समèयाओं के हल करने मɅ मह×वपणू[ भूͧमका Ǔनभा रहा है - अत: मनोͪव£ान 
åयावहाǐरक ͪव£ान (Behaviour Science) है इसमɅ कोई संदेह नहȣ ं। Ǔनçकष[ èवǾप सं¢ेप मɅ 
का जा सकता है ͩक मनोͪव£ान जैͪवकȧय (Biological) तथा åयवहाǐरक दोनɉ Ĥकार का ͪव£ान 
है । 
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1.4.2 Èया मनोͪव£ान कला है. 

अभी ͪपछले पçृठɉ मɅ आपने देखा ͩक मनोͪव£ान को ͪव£ान Èयɉ माना जाता है इस 
प¢ मɅ कुछ तक[  Ǒदए गए । परंत ुमनोͪव£ान मɅ कुछ ऐसी ͪवशेषताएँ पाई जाती है िजसके आधार 
पर यह भी कहा जा सकता है ͩक मनोͪव£ान कला है। वाèतव मɅ कोई भी ͪवषय कला वग[ के 
अंतग[त तब आता है जब उसमɅ कला कȧ Ǔनàन मुÉय ͪवशेषताएँ होती है 

 कला मɅ स×यम ्ͧशवम ्सुÛदरम ्कȧ अͧभåयिÈत होती है : 
कला मɅ स×यम ् ͧशवम ्सुÛदरम ्कȧ अͧभåयिÈत होती है और यह ͪववाद चलता है ͩक 

''कला” कला के ͧलए है अथवा समाज के ͧलए है । मनोͪव£ान कȧ दǓुनया स×य है - वह सदा 
''Èया स×य है'' इसकȧ खोज मɅ लगा रहता है, जैसे यǑद राम को गèुसा आता है तो Èयɉ? 
मनोͪव£ान के उƧेæय ͧशव (कãयाणकारȣ) है, जैसे बÍचे कȧ अंतǓन[Ǒहत शिÈतयɉ का पणू[ ͪवकास 
कैसे ͩकया जाए िजससे वह èवय ंतथा समाज के ͧलए अͬधक योगदान कर सकɅ  । सɋदय[ व 
कला×मकता मनोͪव£ान कȧ तकनीकɉ को बढ़ावा देता है जैसे अÚयापक Ĥभावी ͧश¢ण के ͧलए 
ͩकस Ĥकार सु ंदर ͪवͬधयɉ का Ĥयोग करɅ ताͩक ͧश¢ाथȸ अͬधक से अͬधक सीख सकɅ  । 

- Ĥ×येक कला मɅ एक सज[ना×मक अͧभåयिÈत होती है : 
कला Ǔनमा[ण है, सजृन है । वाèतव मɅ मनोͪव£ान का मुÉय उƧेæय एक से नए समाज 

कȧ रचना करना है - िजसमɅ सभी åयिÈत अपनी ¢मताओं का भरपरू उपयोग कर सकɅ  । एक 
मनोव£ैाǓनक का सुख एक कलाकार का सुख है - और उसे अपने काय[ से वसैा हȣ संतोष ĤाÜत 
होता है जैसा एक कलाकार को अपनी कला को देखकर ͧमलता है - शायद इसी Ǻिçटकोण को 
Úयान मɅ रखकर छोटे ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ तुलना फूलɉ से, ͪवɮयालय कȧ बगीचɉ से तथा ͧश¢क कȧ 
मालȣ से कȧ जाती है । - कला ͧसƨांत और åयवहार के अंतस[àबÛध का बोध है : 

ͧश¢ा मनोͪव£ान के अंतग[त ͪवͧभÛन ͧसƨांतɉ को वाèतͪवक पǐरिèथǓतयɉ मɅ åयवहार मɅ 
लाया जाता है तथा ͪवͧभÛन åयवहारɉ के आधार पर नए ͧसƨांत बनाए जात ेहɇ । जैसे िèकनर 
सͩĐय अनबुधं (Operant conditioning) के ͧसƨांत पर अͬधगम को Ĥभावी बनाने के ͧलए कई 
ͪवͬधयɉ का Įी गणेश ͩकया गया 

- Ĥ×येक कला का अपना एक माÚयम होता है : 
Ĥ×येक कला का अपना एक माÚयम होता है, साधन होता है । जैसे ͬचğकला का साधन 

रंग, संगीत का èवर, साǑह×य का तथा भाव आǑद । उसी Ĥकार मनोͪव£ान का माÚयम है 
åयवहार । वह बÍचे मɅ सधुार के ͧलए बÍचे (ͧश¢ाथȸ) के åयवहार का अÚययन करता है, ͧश¢क 
तथा ͧश¢ण मɅ सधुार के ͧलए åयवहार का सहारा लेता है तथा पाɫयĐम को भी Ĥचͧलत åयवहार 
(ͧश¢क, ͧश¢ाथȸ तथा समाज के) आधार पर तौलता है । 

इसके अलावा मनोͪव£ान को अÛय Ǔनàन कारणɉ से बहुत से ͪवɮवान कला वग[ मɅ रखत े
हɇ जैसे 

- मतैÈय का अभाव : 
मनोͪव£ान के ͪवͧभÛन ͧसƨांतɉ तथा संकãपनाओं पर ͪवɮवानɉ मɅ मतैÈय नहȣ ंहै, जैसे 

बुͪ ƨ के ͧसƨांत या åयिÈत×व पर वातावरण का अͬधक अभाव पड़ता है या वशंानĐुम का । यहा ँ
तक ͩक मनोव£ैाǓनक इसकȧ पǐरभाषा तथा शÞदावलȣ पर भी एक मत नहȣ ंहै - अत: यह ͪवषय 
कला वग[ मɅ आता है, ͪव£ान वग[ मɅ नहȣ ं। 
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- अÚययन सामĒी कȧ पǐरवत[नशीलता और अǓनिæचतता 
मनोͪव£ान का अÚययन ͪवषय, ͧश¢क, ͧश¢ाथȸ तथा समाज (पाɫयĐम) है - िजसका 

åयवहार न केवल पǐरवत[नशील है अͪपत ुअǓनिæचत है । मानव åयवहार ¢ण-¢ण मɅ बदलता है । 
उदाहरण के ͧलए - यǑद हम सोचɅ ͩक हमɅ गèुसा Èयɉ आता है ? जब हमɅ गèुसा आता है तो हम 
सोच नहȣ ंपात ेͩक हमɅ गèुसा Èयɉ आता है ? और जब हम इस पर सोचत ेहɇ - तो हमɅ गèुसा 
नहȣ ंआता है । 

- वै£ाǓनक पƨǓत का अभाव : 
मनोͪव£ान मɅ पणू[त: व£ैाǓनक पƨǓत का Ĥयोग कǑठन होता है, Èयɉͩक मनçुय के 

åयवहार को तोला मापा नहȣ ंजा सकता है तथा मूãय Ǔनरपे¢ता, पǐरिèथǓतयɉ पर पणू[त: Ǔनयğंण 
तथा काय[ कारण करना कǑठन होता है । 

- Ǔनिæचत भͪवçयवाणी करना कǑठन : मनोͪव£ान मɅ अÚययन के आधार पर 
भͪवçयवाणी तो कȧ जा सकती है पर Ǔनिæचत भͪवçयवाणी करना कǑठन काय[ है - जैसे 
एक छाğ कȧ अलग-अलग परȣ¢णɉ मɅ बुͪ ƨ मापɅ तो उसकȧ बुͪ ƨलिÞध (I.Q.) अलग-
अलग आने कȧ सàभावना रहती है तथा यह भी आवæयक नहȣ ं है ͩक िजस बÍचे ͩक 
बुͪ ƨलिÞध बचपन मɅ अͬधक है वह यवुावèथा मɅ जाकर सफल हȣ हो ।  

- Ǔनरंतरता तथा Đमबƨता का अभाव : 
मनोͪव£ान के अÚययन मɅ Ǔनरंतरता तथा Đमबƨता कȧ भी कमी पाई जाती है । 

उदाहरण के ͧलए - यǑद आप एक दो वष[ के बÍचे के शशैवावèथा कȧ ͪवशेषताओं का अÚययन 
कर रहे हɇ । अभी आप अपना अÚययन परूा भी नहȣ ंकर पाए ͩक उस बÍचे मɅ बाãयावèथा के 
ल¢ण आ गए - अत: Ǔनरंतरता टूटती है । 

इस तरह मनोͪव£ान को कला कहना न असंगǓत होगी और न हȣ अǓतशयोिÈत । जब 
तक ͧश¢ा मनोͪव£ान मानव जीवन का एक ¢ेğ है तथा मानव åयवहार सɅ संबंͬ धत है - तब तक 
उसमɅ कला×मकता ͩकसी न ͩकसी Ǿप मɅ ͪवɮयमान हȣ रहेगी  

1.5.0 सारांश (Summary) 
वाèतव मɅ कोई ऐसा ͪवषय नहȣ ंहै िजसमɅ यह ͪववाद Ûयनूाͬधक Ǿप से ͪवɮयमान न हो 

ͩक उसे कला माना जाए या ͪव£ान । ऐसी कोई कला नहȣ ंहै, िजसका कोई व£ैाǓनक Ǔनयम न 
हो तथा ऐसा को व£ैाǓनक नहȣ ं है िजसमɅ कलाकार का गणु न हो । उदाहरण के ͧलए यǑद 
ताजमहल èथाप×य कला का Įेçठतम Ĥदश[न है तो यह कहना भी उतना हȣ सहȣ है ͩक ताजमहल 
अͧभयांǒğकȧ ͪव£ान का चम×कार है । इसी Ĥकार मनोͪव£ान मɅ भी कला तथा ͪव£ान दोनɉ के 
ल¢ण पाए जात ेहɇ मनोͪव£ान न ĤाकृǓतक ͪव£ानɉ कȧ तरह एक पणू[ Ǿपेण यथाथ[ ͪव£ान है 
और न साǑह×य कȧ तरह कȧ कला । यह पणू[Ǿपेण यथाथ[ ͪव£ान इसͧलए नहȣ ं है Èयɉͩक 
मनोͪव£ान कȧ पाɫय सामĒी Ǔनजȸव पदाथ[ या ऐसी जीͪवत पदाथ[ नहȣ ंहै - िजनमɅ मिèतçक का 
ͪवकास नहȣ ंहोता है या बहु त कम होता है तथा मनçुय के संबधं मɅ कुछ-नहȣ ंकहा जा सकता ͩक 
Ĥयोग करने से पवू[ उस पर पणू[ Ǔनयğंण रखा जा सकता है । ͧसãवर मैने (1966) ने इसी कला 
अथवा ͪव£ान के ͪववाद पर Ĥकाश डालत े हु ए कहा ͩक Ĥभावशालȣ ͧश¢ण अͬधगम (ͧश¢ा 
मनोͪव£ान) मɅ कला तथा ͪव£ान कȧ ĤकृǓतयɉ से संबͬधत दोनɉ के त×व ͪवɮयमान है । 
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“ͧश¢ा मैͫडͧसन Ĥोफेशन कȧ तरह एक कला है िजसमɅ कौशल तथा सजृना×मकता के 
ͧसƨांत ǓनǑहत हɇ- लेͩकन मैͫडͧसन कȧ तरह यह ͪव£ान भी है और होना चाǑहए भी Èयɉͩक इसमɅ 
तकनीकȧ, तरȣकɉ व कौशलɉ का åयोरेवार अÚययन होने के बाद संचरण एव ंसुधार होता है । 
महान ͧश¢क एक अÍछे डाँÈटर कȧ तरह Ĥोफेशन मɅ सजृना×मकता और Ĥेरणा के त×व समाǑहत 
करता है । '' 

अंत मɅ, हम कह सकत ेहɇ ͩक यɮयͪप मनोͪव£ान मɅ कला एव ंͪव£ान दोनɉ के ल¢ण 
पाए जात ेहɇ, परंत ुयह ͪव£ान कȧ ओर कला कȧ अपे¢ा Ïयादा उÛमुख है । ͩकंत ुयह ĤाकृǓतक 
ͪव£ानɉ कȧ तरह पणू[तया यथाथ[ ͪव£ान नहȣ ं है, अͪपत ुयह åयावहाǐरक (Behavioural) तथा 
जैͪवकȧय (Biological) ͪव£ानɉ के अͬधक Ǔनकट है । 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. ͩकसी भी ͪवषय को व£ैाǓनक ͪवषय कहने के ͧलए उनमɅ ͩकन ͪवशेषताओं का होना 

अǓनवाय[ है ? 
2. मनोͪव£ान को अनभुव ͧसƨ ͪव£ान Èयɉ कहा जाता है ? 
3. ͧसƨ करो ͩक मनोͪव£ान एक जैͪवकȧय ͪव£ान (Biological science) भी है । 
4. Èया मनोͪव£ान एक यथाथ[ ͪव£ान है ? इस कथन कȧ आलोचना कȧिजए । 
5. मनोͪव£ान कला भी है और ͪव£ान भी'' इस कथन कȧ आलोचना×मक åयाÉया कȧिजए ।  
6. “मनोͪव£ान के Ĥयोग ने ͧश¢ा मɅ ĐाǓंत ला दȣ है” इस कथन से आप कहां तक सहमत 

हɇ। 
7. अपने शÞदɉ से ͧश¢ा मनोͪव£ान को पǐरभाͪषत कȧिजये तथा इस ͪवषय कȧ उपयोͬगता 

बताइए। 
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2. ͬĒͩफस (1950) - इनĚोडÈशन द ूएजूकेशनल साइÈलॉजी - Ǒद रोनाãड Ĥेस - Ûययूाक[   
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इकाई-2 

मनोͪव£ान का ¢ेğ और मह×व (SCOPE AND 
IMPORTANCE OF EDUCATIONAL 

PSYCHOLOGY) 
इकाई कȧ संरचना 

2.1.0 उƧेæय तथा लêय 
2.2.0 ͧश¢ा मनोͪव£ान का åयवहाǐरक अथ[ 
2.3.0 ͧश¢ा मनोͪव£ान का ¢ेğ 
2.4.0 ͧश¢ा मनोͪव£ान का मह×व 
2.5.0 साराशं 
2.6.0 संदभ[ 

2.1.0 उƧेæय तथा' लêय (Aims and objectives) 
ͧश¢ा मनोͪव£ान ͧश¢ा से संबंͬ धत संपणू[ åयवहार और åयिÈत×व को अपने आप मɅ 

समेटे हु ए है, अत: इस ͪवषय का ¢ेğ बहु त åयापक है । इस इकाई का गठन इस उƧेæय को 
Úयान मɅ रखकर ͩकया गया है ताͩक छाğ समझ सकɅ  ͩक ͧश¢ा मनोͪव£ान ͩकतना åयापक है 
तथा सीखने और ͧसखाने कȧ ĤͩĐया को सरल व Ĥभावी बनाने के ͧलए बालक तथा ͧश¢क को 
ͩकस Ĥकार सहायता पहु ँचाता है । आशा है ͩक इस पाठ के अÚययन के पæचात ्आप इस योÊय 
हɉगे ͩक 

- ͧश¢ा मनोͪव£ान का åयवहाǐरक अथ[ जान सकɅ गे । 
- ͧश¢ा मनोͪव£ान के ¢ेğ से पǐरचत हो सकɅ गे । 
- ͧश¢ा मनोͪव£ान के मह×व से पǐरͬचत हो सकɅ गे ।  

2.2.0 ͧश¢ा मनोͪव£ान का åयवहाǐरक अथ[ 
(Applied meaning of Educational Psychology)  
मनोͪव£ान के वे ͧसƨांत और तकनीकȧ जो बालकɉ को ͧश¢ा देने मɅ सहायक ͧसƨ होत े

हɇ '' ͧश¢ा मनोͪव£ान'' कहलात ेहɇ । ͧश¢ा का असलȣ उƧेæय होता है बÍचɉ का सवाɍगीण ͪवकास 
करना । मनोͪव£ान इस सवाɍगीण ͪवकास के ͧलए अपने ͧसƨांतɉ को Ĥदान कर बÍचɉ का 
åयिÈत×व Ǔनखारता है । ͧश¢ा मनोͪव£ान यह बतलाता है ͩक ͧश¢क के ͧलए ͧसफ[  ͪवषय-वèत ु
कȧ जानकारȣ हȣ काफȧ नहȣ ं है बिãक उससे भी मह×वपणू[ काय[ है बÍचɉ का जाना । ''The 
teacher taught john Latin” एक Ĥͧसƨ कहावत है िजसके अनसुार ͧश¢क को लैǑटन तथा 
जॉन दोनɉ कȧ जानकारȣ अ×यावæयक है । ͧश¢ा मनोͪव£ान को और अͬधक èपçट करने के ͧलए 
कहा जा सकता है ͩक यह ͪवषय मुÉयत: ͧश¢ा ĤाÜत करने तथा ͧश¢ा देने से संबंͬ धत है । इस 
ͪवषय के ɮवारा ͧश¢ाथȸ के ͧश¢ा ĤाÜत करने कȧ ͩĐया और ͧश¢क ɮवारा ͧश¢ा Ĥदान करने कȧ 
ĤͩĐया तथा शैͯ¢क पया[वरण को मनोव£ैाǓनक ढंग से अÚययन ͩकया जाता है । 
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2.3.0 ͧश¢ा मनोͪव£ान का काय[¢ेğ (Scope of Educational 
Psychology) 
ͧश¢ा मनोͪव£ान का काय[¢ेğ आजकल अ×यतं åयापक और ͪवèततृ है । यह वह 

ͪव£ान है जो छाğɉ के åयवहार एव ंउनके शैͯ¢क पǐरवेश (Educational Setting) का अÚययन 
करता है अथा[त छाğɉ के åयवहार व ͩĐया-कलाप तथा ͧश¢ा दो ऐसी èतàभ है जो इस ͪव£ान 
कȧ ͪवषय-वèत ुएव ंअÚयापक ͪवͬधयɉ का Ǔनधा[रण करत े हɇ । मनोͪव£ान कȧ ͪवषय-वèत ु के 
अÛदर सीखने कȧ ĤकृǓत, छाğ-सिÛनǑहत ¢मताओं का ͪवकास, छाğɉ ɮवारा अिज[त सीखने के 
ͪवͧभÛन ĤǓतफल, छाğɉ के अंदर åयाÜत åयिÈतगत-ͪवͧभÛनताएँ, घर पर या छाğावास मɅ 
ͪवɮयालय मɅ सीखने कȧ पǐरिèथǓतया ँया वातावरण और अंत मɅ सीखने का ĤǓतफल आǑद बातɅ 
आती हɇ । जहा ँतक ͧश¢ा मनोͪव£ान का एक Ĥणालȣ ͪव£ान के Ǿप मɅ दाǓय×व है वहा ँहम पाते 
हɇ ͩक अनेक तरह के शोध या तो Ĥयोगशालाओं मɅ या सीधे ͪवɮयालयɉ मɅ ͩकए जाते हɇ । इन 
शोध कायȾ का एक हȣ उƧेæय होता है - बÍचे को उसके सीखने कȧ ¢मताओं कȧ सीमा के अंदर 
ͩकस तरह ͪवͧभÛन Ĥणाͧलयɉ का उपयोग कर अͬधक से अͬधक ͪवकͧसत कर राçĚ का एक 
अÍछे से अÍछा नागǐरक बनाया जाए । अÍछा होगा, हम इस पर संͯ¢Üत मɅ Ĥकाश डालɅ । हर 
माता-ͪपता कȧ इÍछा होती है ͩक उसका बÍचा सबसे अÍछा बÍचा हो, वह अपनी क¢ा मɅ Ĥथम 
तो आए हȣ, साथ हȣ हर ͪवषय मɅ भी सबसे अÍछा हो । Èया यह सàभव है? इसका उ×तर हमɅ 
ͧश¢ा मनोͪव£ान से ͧमलता है । 

ͧश¢ा मनोͪव£ान का ¢ेğ बहु त åयापक है । यǑद हम Úयान से ͪवचार करɅ तो पाते हɇ 
ͩक इसके अंतग[त Ǔनàन प¢ɉ पर सामाÛयत: अÚययन ͩकया जाता है. 

- वशंानĐुम तथा वातावरण का अÚययन 
- बालक कȧ शारȣǐरक ͩĐयाओं का अÚययन 
- बालक के ͪवकास के ͪवͧभÛन (सामािजक, संवेगा×मक, मानͧसक, नǓैतक आǑद) पहलुओं 

का अÚययन 
- बालक के ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं का अÚययन 
- åयिÈतगत ͧभÛनता का अÚययन 
- अपराधी बालकɉ का अÚययन 
- थकान, Ǿͬच, अǾͬच का अÚययन 
- मानͧसक Ǿप से कमजोर बालकɉ का अÚययन 
- अपराधी बालकɉ का अÚययन 
- मनोव£ैाǓनक Ĥयोग संबधंी अÚययन 
- मनोव£ैाǓनक माप संबधंी अÚययन 
- पाɫयĐम कȧ समèयाओं का अÚययन 
- अÚयापन ͪवͬधयɉ का अÚययन 
- अनशुासन कȧ समèयाओं का अÚययन 
- åयवहार कȧ ͩĐयाओं का अÚययन 
- Ĥेरणाओं तथा मूल Ĥविृ×तयɉ का अÚययन 
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- Ǔनदȶशन एव ंपरामश[ कȧ समǾपताओ का अÚययन 
- अचेतन मन तथा उसकȧ ͩĐयाओं का अÚययन 

ͧश¢ा मनोͪव£ान के ¢ेğ को कुछ ǒबदंओंु मɅ समेटना सàभव नहȣ ं है ओर न इनकȧ 
ǒबदंवुार åयाÉया करना हȣ उͬचत हɇ नीचे के पǐरÍछेदɉ मɅ ͧमͬĮत Ǿप से उन ¢ेğɉ को छूने का 
Ĥयास ͩकया गया है, िजनका, ͧश¢ा मनोͪव£ान से अͬधक घǓनçठ संबधं है: 

सबसे पहले बÍचɉ का शारȣǐरक ͪवकास आवæयक है । इसके ͧलए तो माता-ͪपता हȣ 
उ×तरदायी हɇ । Ǔनःसंदेह माता-ͪपता कȧ आͬथ[क िèथǓत तथा बÍचɉ के ĤǓत जागǾकता दो ऐसे 
तØय हɇ जो शारȣǐरक ͪवकास के ͧलए िजàमेदार हɇ । त×पæचात ् बÍचɉ कȧ कई पǐरसीमाये हɇ 
िजनके साथ बÍचा पदैा होता है । जैसे बÍचɉ के सहज जÛम-जात गणु, बुͪ ƨ-परȣ¢णता तथा Ǿͬच 
आǑद जो अͬधगम के èतàभ माने जाते हɇ । ͧश¢ा के ɮवारा बÍचɉ के अͬधगम कȧ ͩĐयाओं मɅ 
पǐरçकरण (Modification) सàभव है । यह पǐरçकरण बÍचे को ऊँचाई तक पहु ँचा सकता है । 
अब Ĥæन है ͩक यह पǐरçकार कैसे ͩकया जा सकता है, पǐरçकार कौन करेगा, ͩकस उƧेæय के 
ͧलए ͩकया जाएगा, ͩकन वèतुओं के ɮवारा होगा तथा कब और कहȣ होगा ? ये सभी Ĥæन बÍचे 
कȧ ĤकृǓत से हȣ केवल संबंͬ धत नहȣ ंहै वरन ्ͧश¢ा के उƧेæय, पाɫयचया[ व पाɫयĐम, èथान या 
èकूल या वह èथान जहा ँबÍचा ͧश¢ा Ēहण करता है तथा अंत मɅ ͧश¢क से भी संबंͬ धत है । 
ͧश¢क के साथ Ǔनिæचत Ǿप से उनकȧ अपनी ͪवɮव×ता, उनकȧ अपनी पɭने कȧ Ǿͬच, उनका 
चǐरğ तथा उनके पढ़ाने कȧ ͪवͬधया ँसिÛनǑहत हɇ । 

ͧश¢ा मनोͪव£ान अमकु वातावरण के Ĥभाव मɅ बÍचɉ कȧ शारȣǐरक वृͪ ƨ एव ंपǐरपÈवता 
का अÚययन कराता है । बÍचɉ के ͪवͧभÛन तरह के ͪवकास का ¢ेğ भी इसी ͪव£ान के अंतग[त 
आता है । क¢ा मɅ एक हȣ ͧश¢क पढ़ात ेहɇ परंत ुकोई बÍचा वग[ मɅ Ĥथम èथान ĤाÜत करता है, 
कोई ɮͪवतीय तथा कई बÍचे फेल भी होते हɇ । यह åयिÈतगत ͪवͧभÛनता के कारण हȣ होता है 
िजसका अÚययन मनोͪव£ान का ¢ेğ है । अͬधगम के ͪवͧभÛन Ǔनयम, ͪवͬधयɉ, सीमायɅ, 
अͬधगम के ͧलए बÍचे कȧ चाह, अͬधगम के साथ सàबÛध èथाͪपत कर सीखने मɅ सरलता, भूले 
अͬधगम को याद करने के तरȣके, अͬधगम को अͬधक देर तक èमǓृत पटल मɅ रखने के तरȣके, 
ͪवषय वèत ुपर Úयानाकͪष[त करने कȧ ͪवͬधया ँआǑद बातɅ भी ͧश¢ा मनोͪव£ान के दायरे मɅ हȣ हɇ 
। अͬधगम मɅ अͧभĤेरणा तथा सीखने कȧ चाह का बड़ा हȣ मह×व है । बÍचɉ मɅ सीखने कȧ चाह 
कैसे पदैा कȧ जाए, उसे ͩकसी अͬधगम के ͧलए ͩकस तरह अͧभĤेǐरत ͩकया जाए, यह भी ͧश¢ा 
मनोͪव£ान के अंतग[त हȣ आता है । 

बÍचे ͪवͧभÛन घरɉ, संèकृǓतयɉ, आͬथ[क पǐरिèथǓतयɉ, बुͪ ƨयɉ तथा ͪवͧभÛन समाजɉ एव ं
ͪवͧभÛन तरह के माता-ͪपता कȧ ͪवͧभÛन शैͯ¢क योÊयाताओ के संपक[  से èकूल मɅ आते हɇ । जब 
तक ͧश¢क इन सभी का सàयक् Ǿप से अÚययन कर नहȣ ंलेत,े तब तक वह बÍचे को उनकȧ 
¢मता के अनकूुल ͧश¢ा नहȣ ंदे सकत े। इन सभी चीजɉ का अÚययन कराना ͧश¢ा मनोͪव£ान 
का हȣ काम होता है ।  

ͧश¢ा मनोͪव£ान बÍचɉ के Đͧमक ͪवकास या हास का गहन Ǿप से अÚययन करना 
बताता है । ऊपर हमने देखा ͩक बÍचे ͩकस तरह ͪवͧभÛन वातावरण से èकूल मɅ आते हɇ । 
Ǔनिæचत Ǿप से बÍचɉ के ऊपर घर, पǐरवार, पड़ोस, साथी तथा समाज का बहु त Ĥभाव पड़ता है । 
बÍचɉ कȧ आदतɅ, तौर-तरȣके, खाने कȧ आदतɅ, धाͧम[क Ĥविृ×तयां, अंधͪवæवास या खुलापन, 
सहयोग कȧ भावनायɅ आǑद का Ǔनमा[ण घर से हȣ Ĥारàभ होता है । कई घरɉ मɅ बड़ा हȣ सौहाद[पणू[ 
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वातावरण होता है जहा ंĤेम के अंकुर हमेशा अंकुǐरत व ĤèफुǑटत होत ेरहत ेहɇ लेͩकन कई ऐसे टूटे 
हु ए घर होते हɇ जहा ंहमेशा लड़ाई-झगड़ा तथा कलह हȣ होत ेरहत ेहɇ । इन सभी का बÍचɉ के 
åयिÈत×व पर Ĥ×य¢ या अĤ×य¢ Ǿप से Ĥभाव पड़ता है । बÍचे का Đोधी, शमȸला, लड़ाकू या 
नटखट होना बहु त कुछ घर के वातावरण पर Ǔनभ[र करता है । बÍचɉ का खुशͧमजाज होना, पढ़ाई 
मɅ अÍछा करना, ͪवषम पǐरिèथǓतयɉ मɅ भी सामजंèय èथाͪपत करना आǑद सɮगणु भी घर से हȣ 
सीखे जात ेहɇ । 

èकूल मɅ कई बार बÍचे अपने साͬथयɉ कȧ तुलना मɅ पीछे रह जात ेहɇ । कई बार तो 
अÍछे छाğɉ के साथ भी यह घǑटत हो जाता है । ͧश¢क तथा अͧभभावक ͬचǓंतत हो जात ेहɇ । 
आͨखर इस ͪपछड़ेपन के Èया कारण हɇ? उसका उ×तर हमɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान सरलता से दे पाता 
है ।  

सीखना और ͧसखाना दोनो हȣ मुिæकल काम हɇ । राèत ेमɅ नाना Ĥकार कȧ ͪवÚन-बाधायɅ 
आती हɇ िजÛहɅ छाğ तथा ͧश¢क दोनɉ हȣ ͧमलकर दरू करना होता है । ͧश¢ा मनोͪव£ान एक 
åयावहाǐरक मनोͪव£ान है िजसका असलȣ उƧेæय मनोͪव£ान के ͧसƨांतɉ को बÍचɉ कȧ ͧश¢ा देने 
मɅ अमल करना होता है । ͧश¢ा से संबंͬ धत सभी समèयाओं का Ǔनराकरण यह åयावहाǐरक 
मनोͪव£ान हȣ करता है । अमेǐरकन ͧश¢ा मनोव£ैाǓनक सघं ने इस मत का समथ[न ͩकया है ͩक 
ͧश¢ा मनोव£ैाǓनक बÍचɉ कȧ èकूल मɅ ĤगǓत कȧ जाँच करत े हɇ, बÍचɉ कȧ åयवहार संबधंी 
समèयाओं का पता करत ेहɇ तथा ͩकस तरह का अͬधगम Ǒदया जाए, Ǒदए जा रहे अͬधगम कȧ 
सफलता कहा ं तक हो पायी है आǑद बातɉ कȧ भी खोज करना इनका हȣ काम है । ये 
मनोव£ैाǓनक हȣ छाğ तथा अͧभभावकɉ को शैͯ¢क, åयावसाǓयक, सामािजक तथा åयिÈतगत माग[ 
Ǔनदȶशन भी देते! हɇ । ͧश¢ण åयवसाय मɅ Ĥवेश करने वालɉ के ͧलए अथवा काय[रत ͧश¢कɉ के 
ͧलए ĚेǓनगं देना भी इÛहȣ ंͧश¢ा मनोव£ैाǓनकɉ पर Ǔनभ[र करता है । 

ͧश¢ा-मनोͪव£ान न केवल ͧश¢कɉ को ĚेǓनगं देता है वरन ्उनके मानͧसक èवाèØय का 
भी अÚययन करता है तथा ͧश¢कɉ को åयावसाǓयक Ǿप मɅ ĤगǓत करने को भी ''अÍछे ͧश¢कɉ 
के गणु” बताकर Ĥेǐरत करता है । ͧसलेबस बनाने से लेकर छाğɉ कȧ जाँच तथा उनके भी 
मानͧसक èवाèØय को हçट-पçुट बनाने कȧ ͪवͬधया ँबताकर ͧश¢ा मनोͪव£ान èकूल और समाज 
मɅ सोहाद[पणू[ वातावरण बनाना ͧसखाता है । इस तरह यह ͪव£ान बÍचे के संपणू[ जीवन कȧ 
िजàमेदारȣ लेता है - उÛहɅ पढ़ाना, पढ़ाई के उƧेæयɉ को Ǔनधा[ǐरत करना, उनके ͧलए ͧसलेबस 
बनाना, उनकȧ मानͧसकता के अनकूुल ͩकताबɉ कȧ रचना करने के ͧसƨांत Ĥदान करना, पढ़ाने के 
ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ को सफल अͬधगम के ͧलए तैयार करना, Ĥæन-पğ का Ǔनमा[ण कर छाğɉ कȧ 
जाँच करना आǑद सभी बातɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान के ¢ेğ हɇ । बालकɉ के वयैिÈतक भेद तथा उनकȧ 
योÊयता को £ात करने के ͧलए बुͪ ƨ पǐर¢ायɅ अͧभविृ×त Ǿͬच, योÊयतालिÞध परȣ¢ायɅ आǑद लȣ 
जाती हɇ । इन परȣ¢ाओं को ͩकस Ĥकार Ĥशाͧसत व फलांͩकत ͩकया जाए - यह भी ͧश¢ा 
मनोͪव£ान से संबंͬ धत है । 

ͧश¢ा मनोͪव£ान मɅ बालक के åयवहार को समझाने के ͧलए चेतन तथा अचेतन मन का 
भी अÚययन ͩकया जाता है । ĤेरणायɅ तथा मूल Ĥविृ×तयाँ भी एक मह×वपणू[ ¢ेğ है िजसका 
अÚययन इस ͪवषय मɅ ͩकया जाता है । मूल Ĥविृ×तयाँ भी एक मह×वपणू[ ¢ेğ है िजसका 
अÚययन इस ͪवषय मɅ ͩकया जाता है । मूल Ĥविृ×तयाँ बालक मɅ जÛमजात होती हɇ, िजनसे Ĥेǐरत 
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होकर बालक अपने दैǓनक काय[ करता है, परंत ुसमय के साथ इÛहɅ शोͬधत करने कȧ आवæयकता 
होती है । 

बालक का åयिÈत×व और उसका समायोजन भी ͧश¢ा मनोͪव£ान का एक ͪĤय ¢ेğ है । 
इसके अंतग[त छाğɉ तथा अÚयापकɉ के åयिÈत×व और इनसे संबंͬ धत समèयाओं का अÚययन, 
åयिÈत×व का परȣ¢ण तथा समèयाओं का Ǔनदान कैसे ͩकया जाए आǑद ͪवषय आत ेहɇ ।  

èåमूãयाकंन 
1. ͧश¢ा मनोͪव£ान का £ान ͧश¢को के ͧलए Èयो अवशयक है ? 
2. ͧश¢ा मनोͪव£ान बालकɉ कȧ ͩकन-ͩकन पझɉ का मुÉयतः अधययन करता है ।  
3. शारȣǐरक ͪवकास अͬधगम को ͩकसी Ĥकार Ĥभाͪवत करता है । 
4. ͧश¢ा मनोͪव£ान ͧश¢को के मानͧसक èवाèØय का अÚययन Èयɉ करता है? 
5. ͧश¢ा मनोͪव£ान के ¢ेğ को एक सीमा के अंदर सीͧमत करना असभंव Ĥतीत होता है 

कैसे ?  

 

2.4.0 ͧश¢ा मनोͪव£ान का मह×व (Importance of Educational 
Psychology) 
आप ने अभी देखा ͩक ͧश¢ा मनोͪव£ान का ¢ेğ ͩकतना åयापक है, इसी से हȣ इस 

ͪवषय कȧ मह×ता का पता चलता है । यहा ंहम ͧश¢ा मनोͪव£ान के मह×व कȧ चचा[ सं¢ेप मɅ 
करɅगे । जैसा ͩक हम जानत ेहɇ ͩक ͧश¢ा मनोͪव£ान ͧश¢ा संबधंी åयिÈत, वèत ुअथवा ͩĐया-
कलापɉ से मतलब रखता है । अèत ुछाğ, उƧेæय ͧश¢क ͧसलेबस, पाठन ͪवͬधया ँआǑद कुछ ऐसे 
तØय हɇ िजÛहɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान अपने ͧसƨांतɉ ɮवारा सहȣ माग[ Ǔनदȶशन कर अपनी मह×ता को 
दशा[ता है । आइए, इÛहȣ ंǒबÛदओंु के संदभ[ मɅ हम भी इÛहɅ देखने का Ĥयास करɅ । 

24.1 छाğ 

ͧश¢ा-जगत ्का सबसे मह×वपणू[ अंग छाğ है । ''छाğ को जानना'' ͧश¢क का सबसे 
पहला कत[åय होता है । छाğ को “जानने'' से Èया ता×पय[ है? '' उसका नाम, उसके ͪपता का नाम 
व गाँव पता-Ǒठकान” - Èया ये हȣ उसके बारे मɅ जानकारȣ है नहȣ,ं इसके अǓतǐरÈत बÍचे के बारे 
मɅ बहु त कुछ जानना होता है । बÍचे का सहज जÛमजात गणु, उसकȧ बुͪ ƨ, मानͧसक तथा 
वाèतͪवक आय ुउसके पǐरवार मɅ ͧश¢ा तथा वातावरण, बÍचे कȧ मनोविृ×तयाँ तथा अͧभǾͬचया,ँ 
उसका मानͧसक èवाèØय उसके संगी-साथी, उसके घर कȧ आͬथ[क िèथǓत, उसके धम[ तथा 
ͪवæवास, उसकȧ åयिÈतगत ͪवͧभÛनता, उसकȧ मातभृाषा............. आǑद । बÍचे के åयिÈत×व के 
सàपणू[ ͪवकास के ͧलए बÍचे के बारे मɅ यह सारȣ जानकाǐरया ँअ×यावæयक हɇ । इÛहȣ ंजानकाǐरयɉ 
के आधार पर बÍचे को उसकȧ ¢मता तथा मानͧसकता के अनसुार ͧश¢ा दȣ जा सकती है तथा 
बÍचा अपने जीवन मɅ सफल हो सकता है । हम हर बÍचे से यह उàमीद नहȣ ंकर सकत ेͩक वह 
हर ͪवषय मɅ उÍचतम अंक ĤाÜत करे । आͨखर उसकȧ भी अपनी सीमायɅ हɇ । अत: अͧभभावकɉ 
को अपने बÍचɉ से सब कुछ अपे¢ा नहȣ ंकरनी चाǑहए । बÍचा अपनी बुͪ ƨम×ता तथा सहज 
èवाभाͪवक जÛमजात गणु तथा कई अÛय तØयɉ कȧ सीमाओं मɅ सीͧमत होता है ।  
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24.2 उƧेæय 

ͧश¢ा ͩकस ͧलए ? Ǔनिæचत Ǿप से ͧश¢ा ǒबना èपçट और Ǔनिæचत उƧेæयɉ कȧ नहȣ ंदȣ 
जा सकती और अगर दȣ गई तो यह माğ समय, शिÈत और धन का बेकार करना हȣ होगा । 
अत: ͩकसी भी तरह कȧ ͧश¢ा देने से पहले हमɅ Ǔनàन तØयɉ कȧ ओर Úयान देना होगा तथा 
पछूना होगा ͩक Èया ͧश¢ा  
(i) हमारȣ संèकृǓत को समƨृ करने मɅ समथ[ है ? 
(ii) छाğɉ मɅ मौͧलकता उ×पÛन करने के लायक है ? 
(iii) चǐरğ का Ǔनमा[ण करती है ? 
(iv) सामािजकता के गणु भरती है ? 
(v) åयावसाǓयक ĚेǓनगं देती है ? 
(vi)  Ǒदमाग को अनशुाͧसत करती है ? 
(vii) छाğɉ तथा शोधकता[ओं को योÊय, समथ[ और èवावलंबी बनाती है ? 
(viii) बौͪƨक उ×सुकताओ को संतुçट करती है ? 
(ix) एक सुयोÊय नागǐरक बनाती है ? 

ͧश¢ा मनोͪव£ान उपयु [Èत तØयɉ को Úयान मɅ रखत ेहु ए छाğ कȧ आय,ु झुकाव, Ĥविृ×त, 
अͧभǾͬच, बुͪ ƨतीêणता आǑद के अनसुार ͧश¢क तथा अÛय ͧश¢ा अͬधकाǐरयɉ को पाɫयĐम 
बनाने मɅ सहायक ͧसƨ होता है । इस Ĥकार Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कȧ जा सकती है । 

2.4.3 ͧश¢क. 

ͧश¢ा के उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ ͧश¢क एक अहं भूͧमका Ǔनभाता है । ͧश¢क बनना हर 
आदमी के वश कȧ बात नहȣ ंहै । ͧश¢क के गणुɉ मɅ उनका चǐरğ सबसे मह×वपणू[ माना गया है 
। परुाने जमाने मɅ, जैसा ͩक ए० एस0 अãटेकर ने ͧलखा है, ͧश¢क के चǐरğ को सवȾपǐर माना 
जाता था । ͧश¢क को अपने ͪवषय का माèटर या माͧलक होना चाǑहए । उसका पढ़ाने मɅ झुकाव 
हो, वह बÍचɉ के ĤǓत सहानभुूǓत रखने वाला हɉ तथा बÍचɉ को माता-ͪपता कȧ तरह Üयार करने 
वाला हो । सहȣ ͧश¢क तो वह है िजनके मिèतçक मɅ हमेशा छाğɉ कȧ हȣ तèवीरɅ उभरती रहती हɇ 
- उठत,े सोत,े जागत,े चलत,े खात ेसमय । हर ͧश¢क ×याग कȧ ĤǓतपǓूत[ है । ͧश¢ा मनोͪव£ान 
ͧश¢क को कत[åयɉ का एहसाह Ǒदलाता है । उÛहɅ वेतन ͧमले या न ͧमले, उÛहɅ पढ़ाना चाǑहए, 
ऐसा अंकुश भी ͧश¢ा मनोͪव£ान हȣ देता है । यह ͪव£ान ͧश¢क को सबसे बड़ा अèğ देता है, 
ͪवͬधयɉ का । ͩकस पाठ को ͩकस ͪवͬध से पढ़ाया जाए ताͩक छाğ अͬधक-से-अͬधक लाभािÛवत 
हो सकɅ  । छाğɉ के मूड को पहचानना, क¢ा मɅ अनशुासन पदैा करना तथा सौहाद[पणू[ वातावरण 
तैयार करना आǑद बातɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान हȣ बताकर ͧश¢क को पढ़ाने के काǒबल बनाता है । '' 
टȣचर टौट जौन लैǑटन' ' वाÈय हमɅ बताता है ͩक ͧश¢ा को जीन (छाğ) तथा लैǑटन (ͪवषय-वèत)ु 
दोनɉ का £ान होना आवæयक है । वत[मान ͧश¢ा पƨǓत मɅ सजा देने का कोई Ĥावधान नहȣ ंहै । 
यह मनोͪव£ान के ͧसƨांत के अनकूुल है । अÍछा वातावरण तैयार कर बÍचɉ को Üयार से पढ़ाना 
भी ͧश¢ा मनोͪव£ान हȣ ͧश¢क को बतलाता है । छाğɉ कȧ कमजोǐरयɉ का ͩकस तरह परख कर 
उÛहɅ दरू कȧ जाए, छाğɉ का मूãयांकन ͩकस तरह ͩकया जाए, ͧश¢ण अनभुव से अपने आप को 
ͩकस तरह एक सफल ͧश¢क बनाया जाए, सब कुछ ͧश¢ा मनोͪव£ान हȣ बताता है । ͧश¢क के 
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मानͧसक èवाèØय को ͩकस तरह èवèथ रखा जाए, ͧश¢क कȧ ǓनयिुÈत ͩकस तरह हो, उÛहɅ 
Ĥͧश¢ण कब, कैसे और Èयɉ Ǒदया जाए आǑद बातɅ Ǔनधा[ǐरत करना भी ͧश¢ा मनोͪव£ान के हȣ 
अधीन है । हेनरȣ पीğ िèमथ ने एक ͧश¢क के ͧलए ͧश¢ा मनोͪव£ान का £ान Ǔनàन कारणɉ से 
आवæयक बताया है  

- इससे बालकɉ कȧ ĤकृǓत, èवभाव तथा आवæयकता कȧ जानकारȣ होती है । 
- इससे बालकɉ के ͪवकास कȧ ĤͩĐया के मÚय उ×पÛन अनेक समèयाओं के Ǔनदान के 

अवसर ͧमलत ेहɇ । 
- इससे बदलत ेपǐरĤेêय मɅ ͧश¢ा के उƧेæयɉ को समझने मɅ सहायता ͧमलती है । 
- इससे बालक के åयवहार मɅ अपेͯ¢त पǐरवत[न लाने मɅ सहायता ͧमलती है । 
- इससे अÚयापक को अपनी åयावसाǓयक कुशलता को बढ़ाने मɅ सहायता ͧमलती है । 

2.4.4 पाɫयĐम : 

ͧश¢क और छाğ के सम¢ संपणू[ ͪवæव £ान के Ǿप मɅ ͪवɮयमान है । इनमɅ से ͩकतना 
£ान Ǒदया जाए और ͩकतना छोड़ Ǒदया जाए ? ͩकतना अÍछा हो यǑद संपणू[ £ान कȧ ĤािÜत हो 
सकɅ  ' ͩकंत ुÈया यह सàभव नहȣ ं है, तो चयन करने के Èया ͧसƨांत हɉगे ? इनमɅ से ͩकतना 
£ान देना अ×यावæयक है ' Ǔनिæचत Ǿप से हमɅ उन £ानɉ को हȣ लेना होगा जो हमारे Ǔनधा[ǐरत 
उƧेæयɉ के ͧलए पया[Üत हɇ । इनका Ǔनण[य करने के बाद पाɫयĐम को बÍचɉ को पढ़ाना हȣ 
ͧश¢क का कत[åय होता है । पाɫयĐम का Ǔनमा[ण करत ेसमय कुछ ͧसƨांतɉ व तØयɉ को Úयान 
मɅ रखना अ×यावæयक होता है जो हमɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान हȣ बताता है । कोई भी ͪवषय पढाने से 
पहले उस ͪवषय मɅ बÍचे का पवू[ अनभुव, उसकȧ आय ुǾͬच, अिज[त तथा जÛमजात गणु आǑद 
अनेक तØयɉ को सामने रखकर पाɫयĐम बनाना चाǑहए ।  

2.4.5 पाठन ͪवͬधया ँ: 

ͩकसी ͪवषय वèत ुको ͩकसी क¢ा मɅ पढ़ात ेसमय ͩकस Ĥणालȣ या ͪवͬध का Ĥयोग 
ͩकया जाए ताͩक छाğ सवा[ͬधक लाभĤद हो सकɅ , यह £ान तो ͧश¢ा मनोͪव£ान हȣ ͧश¢कɉ को 
देता है ।  

यǑद ͩकसी पाठ को पढ़ाने मɅ एक ͪवͬध सफल नहȣ ंहु ई तो तुरंत ͩकसी दसूरȣ ͪवͬध का 
अनसुरण करना चाǑहए । ͧश¢ा मनोͪव£ान ͧश¢क को पढ़ाने के हर कदम का उͬचत Ǿप से 
ĚेǓनगं देता है । ͪववेचन पƨǓत, लेÈचर पƨǓत तथा Ĥदश[न पƨǓत आǑद ͪवͬधया ँ ͧश¢ा 
मनोͪव£ान के Ĥयोग के हȣ पǐरणाम हɇ । पढाने के िजतने कौशल हɇ जैसे åयाÉया करने के 
कौशल, æयामप͠ पर ͧलखने के कौशल, पाठ-Ĥèतावना के कौशल, Ĥæन पछूने के कौशल, छाğɉ मɅ 
Ǿͬच पदैा करने के कौशल, आǑद सभी ͧश¢ा मनोͪव£ान कȧ हȣ देन हɇ । 

सीखने के Ǔनयम, सीखने कȧ ͪवͬधया,ँ पढ़ाई-ͧलखाई करने के ढंग आǑद तØयɉ को 
ͧसखाकर ͧश¢ा मनोͪव£ान छाğɉ का भी भला करता है । 
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2.4.6 समय साǐरणी : 

ͪवɮयालय कȧ समय साǐरणी तैयार करने मɅ ͧश¢ा मनोͪव£ान काफȧ ताͩक[ क सहायता 
पहु ंचाता है । समय साǐरणी मɅ कौन सा ͪवषय पहले रखा जाए, कौन सा बाद मɅ, कब बालकɉ को 
ͪवĮाम Ǒदया जाए आǑद बातɉ का £ान ͧश¢क को इस ͪवषय से आसानी से ĤाÜत हो जाता है । 

2.4.7 छाğɉ को अͬधगम के ͧलए तैयार करना : 

ͧश¢क ͩकतना भी योÊय हɉ, पढने कȧ कला मɅ Ǔनपणु हɉ परंत ुयǑद छाğ पɭने के ͧलए 
तैयार नहȣ ंहɇ तो कुछ भी सàभव नहȣ ं है । अत: छाğɉ के बीच पहले इस तरह का वातावरण 
तैयार ͩकया जाता है ͩक छाğ अͬधगम के ͧलए èवत: तैयार हो जाये । ऐसा वातावरण तैयार 
करने के ͧलए ͧश¢क को कई तरह के आयामɉ का सहारा लेना पड़ता है, जैसे क¢ा मɅ कहानी 
कहकर, कोई Ĥयोग Ǒदखाकर, कोई नाटक या नाटकȧय ढंग Ĥèतुत कर, मजाक कर, कुछ 
Ǒदखाकर............ आǑद । 

2.4.8 अनशुासन èथाͪपत करना : 

ͧश¢ा मनोͪव£ान छाğɉ के बीच अनशुासन पदैा करता है । ' 'छाğɉ को जानना' ' ͧश¢क 
के ͧलए सबसे पहला ͧसƨांत है । छाğɉ को जान लेने के बाद ͧश¢क तथा छाğɉ के बीच èवत: 
सािÛनÚय हो जाता है और दोनɉ के बीच मधरु संबधं कायम हो जाते हɇ तथा छाğ Ǒदल से ͧश¢क 
कȧ इÏजत करने लग जात ेहɇ । ऐसी पǐरिèथǓत मɅ अनशुासनहȣनता पदैा होने का कोई Ĥæन हȣ 
नहȣ ंउठता । 

2.4.9 वातावरण 

ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ अÛय बातɉ के साथ अब यह भी आवæयक हो गया है ͩक ͪवɮयालय के 
वातावरण को अͬधक से अͬधक सु ंदर रखा जाए - Èयɉͩक èवèथ ͧश¢ा के ͧलए èवèथ वातावरण 
एक आवæयक शत[ है । ͪवɮयालय का वातावरण बालकɉ के अनǾुप अͬधक से अͬधक कैसे बनाया 
जाए - इसकȧ जानकारȣ ͧश¢ा मनोͪव£ान से बड़ी सरलता से ͧमल जाती है । वातावरण का सबसे 
मह×वपणू[ प¢ है । संवेगा×मक वातावरण । इसके अÛतग[त छाğ ͧश¢क संबधं, ͧश¢क-ͧश¢क 
और ͧश¢क Ĥधानाचाय[ संबधं आत ेहै । संवेगा×मक Ǿप से िèथर और पǐरपÈव छाğ और सफल 
और उ×तरदायी नागǐरक बन सकत ेहɇ। 

2.4.10 मूãयांकन मɅ सहायता पहु ंचाना : 

छाğ ने जो कुछ £ान ĤाÜत ͩकया है उसमɅ वह कहा ँतक स¢म हो पाया है, इसका 
मूãयांकन करना आवæयक होता है । मूãयांकन करने का सहȣ तरȣका Èया है यह हमɅ ͧश¢ा 
मनोͪव£ान हȣ बताता है । मूãयांकन के पǐरणाम के आधार पर ͧश¢क अपने पढ़ाने कȧ ͪवͬधया ँ
आǑद मɅ पǐरवत[न कर सकत ेहɇ, पाɫयĐम मɅ सधुार ͩकया जा सकता है तथा छाğ भी अपने 
अͬधगम के तौर-तरȣके मɅ पǐरवत[न कर सकत ेहै । 
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2.4.11 समèया×मक बालकɉ कȧ पहचान तथा Ǔनदान करना : 

कोई भी बालक जब एक समèया×मक बालक बनता है तो इसके पीछे कुछ-न-कुछ कारण 
अवæय होत ेहɇ । ͧश¢ा मनोͪव£ान ͧश¢क, माता-ͪपता तथा अÛय समाज-सुधारकɉ को उन कारणɉ 
को पता लगाने मɅ सहायता पहु ंचाता है तथा उनके Ǔनदान का भी उपाय बताता है । यह ͪव£ान 
हमɅ बताता है ͩक पाप से घणृा करो पापी से नहȣ ं। ĤकृǓत से अथवा जÛम से कोई भी åयिÈत 
बरुा नहȣ ंहोता । उसके बरुा होने का कोई-न-कोई कारण होता है । कारण को पकड़ उसे दरू करने 
कȧ आवæयकता होती है । इÛहȣ ं कारणɉ को कई ͪवͬधया ँ अपनाकर ढंूढने का काम ͧश¢ा 
मनोͪव£ान करता है । 

2.4.12 माग[ Ǔनदȶशन 

ͧश¢ा मनोͪव£ान माता-ͪपता, छाğ, ͧश¢क तथा समाज के अÛय बुͪ ƨजीवी वग[ को 
माग[-Ǔनदȶशन Ĥदान करता है । बÍचɉ के ĤǓत माता-ͪपता के Èया दाǓय×व हɇ, बÍचɉ कȧ Èया 
आवæयकतायɅ हɇ, बÍचɉ के ĤǓत उÛहɅ ͩकस तरह सहज तथा सहानभुूǓतपणू[ åयवहार करना चाǑहए, 
सब कुछ ͧश¢ा मनोͪव£ान हȣ बताता है । छाğɉ का अͬधगम Èया है, इसे ĤाÜत करने कȧ कौन-
कौनसी Ĥभावी ͪवͬधया ँहɇ, ͩकस ͪवषय का ĤकृǓत तथा अिज[त एव ंजÛमजात गणुɉ के अनसुार 
अÚययन ͩकया जाए, यह £ान छाğɉ को ͧश¢ा मनोͪव£ान से हȣ ĤाÜत होता है । ͧश¢ा के ĤǓत, 
बालकɉ के ĤǓत, अपने पढाये जाने वाले ͪवषयɉ के ĤǓत, पढ़ाई मɅ अपनायी गयी ͪवͬधयɉ के ĤǓत 
तथा एक सफल ͧश¢क बनने के ͧसƨांतɉ के ĤǓत ͧश¢क के Èया दाǓय×व हɇ, यह ͧश¢ा 
मनोͪव£ान हȣ ͧश¢क को बताता है । ͧश¢ण-ͪवͬधयɉ मɅ आए नए शोध-कायȾ को बताकर ͧश¢क 
को नयी चेतना देता है । क¢ा के बाहर वह ͩकस तरह छाğ अͧभभावकɉ तथा अÛय अͬधकाǐरयɉ 
से संबधं èथाͪपत करɅ, यह जानकारȣ भी ͧश¢ा मनोͪव£ान हȣ देता है ।  

2.5.0 सारांश (Summary)  
Ǔनçकष[ èवǾप हम कह सकत ेहɇ ͩक ͧश¢ा मनोͪव£ान एक ऐसा èवीकारा×मक ͪव£ान है 

जो ͧश¢ण एव ं अͬधगम कȧ ͩĐया को सफल बनाने के ͧलए ͧश¢क, ͧश¢ाथȸ पाɫयĐम व 
शै¢ͨणक पया[वरण का अÚययन करता है । ͧश¢ा मनोͪव£ान का मूल उƧेæय यह रहता है ͩक 
ͩकस Ĥकार बालक Ĥभावी ढंग से ͧश¢ा Ēहण करे ताͩक वह èवय ंका तथा समाज का दोनɉ का 
Ǒहत करने योÊय हो जाए । ͧश¢ा मनोͪव£ान ͧश¢ाथȸ के साथ साथ ͧश¢क के ͧलए भी अǓत 
मह×वपणू[ है, शायद इसी ͧलए िèकनर ने ͧलखा है ͩक ͧश¢ा मनोͪव£ान अÚयापकɉ कȧ तैयारȣ मɅ 
नींव के प×थर के समान है ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. ͧश¢ा मनोͪव£ान के ͪवषय मे Èया संकãपना है ? 
2. मापन और मूãयाकंन ͧ श¢ा मनोͪव£ान से ͩकस Ĥकार संबंͬ धत है, èपçट करɅ । 
3. ͧश¢ा मनोͪव£ान न केवल हर ͧश¢क को जानना चाǑहए वरन ्हर माता – ͪपता तथा  
4. समाज के अÍछे नागǐरक को भी । Èयɉ ? 
5. ͧश¢ा मनोͪव£ान के ǒबना एक ͧश¢क के ͧलए ͪवषय-वèतु का £ान अधूरा है, कैसे 
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इकाई-3 
मनोव£ैाǓनक अÚययनɉ मɅ Ĥयोग कȧ जाने वालȣ ͪवͧभÛन 
ͪवͬधयाँ : (Ǔनरȣ¢ण, परȣ¢ण, åयिÈत व×ृत अÚययन, 

सा¢ा×कार, सेãफ ǐरपोǑट[ग) (Methods of Psychology: 
Observation Experimentation, Case Study, Survey 

Interview,Self Reporting) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

3.1.0 उƧेæय तथा लêय 
3.2.0 Ĥèतावना 
3.3.0 ͪवͬध से ता×पय[ 
3.4.0 मनोͪव£ान कȧ अÚययन ͪवͬधयɉ के Ĥकार 
3.5.0 Ǔनरȣ¢ण ͪवͬध 

3.5.1 अÛत[दश[न पƨǓत 
3.5.2 बǑहदश[न पƨǓत 

3.6.0 Ĥायोͬगक ͪवͬध 
3.7.0 ͪववरण ͪवͬध 

3.7.1 åयिÈत अÚययन 
3.7.2 सा¢ा×कार 
3.7.3 सेãफ ǐरपोǑट[ग 

3.8.0 साराशं 
3.9.0 संदभ[  

3.1.0 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives)  
मनोͪव£ान åयवहार का अÚययन करता है । मानव, पश ु आǑद के åयवहार ͩĐया, 

ĤǓतͩĐया का अÚययन करने के ͧलए एक मनोव£ैाǓनक ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का Ĥयोग करता है 
ताͩक वह एक Ǔनिæचत योजनाओं का अनसुरण कर स×य का अÛवेषण कर सकɅ  । इस इकाई मɅ 
मनोव£ैाǓनक अÚययनɉ मे Ĥयोग कȧ जाने वालȣ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का वण[न ͩकया जा रहा है, 
ताͩक ͧश¢ाथȸ इÛहɅ समझकर भͪवçय मɅ उपयÈुत èथानɉ पर इनका Ĥयोग कर सकɅ  । इस पाठ 
कȧ सामĒी का अÚययन करने के पæचात आप इस योÊय होने चाǑहये ͩक 

- मनोव£ैाǓनक ͪवͬधयɉ का अथ[ समझ सकɅ  । 
- मनोव£ैाǓनक ͪवͬधयɉ के Ĥमुख Ĥकार जान सकɅ  । 
- Ĥमुख मनोव£ैाǓनक ͪवͬधयɉ कȧ ͪवशेषताओं से पǐरͬचत हो सकɅ  । 
- Ĥमखु मनोव£ैाǓनक ͪवͬधयɉ के गणु-दोषो को समझ सकɅ  ।  
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- यथाèथान मनोव£ैाǓनक अÚययन मɅ इन ͪवͬधयɉ का Ĥयोग कर सकɅ  । 

3.2.0 Ĥèतावना (Introduction)  

कभी-कभी åयिÈत èवय ंͪवæलेषण करता है ͩक मुझ ेखुशी Èयɉ होती है? मɇ Èयɉ सोचता 
हू?ँ मुझ ेडर Èयɉ लगता है? मुझ ेगèुसा Èयɉ आता है? यह ͪवæलेषण करने के बाद åयिÈत èवय ं
तय करता है ͩक मɇ तो बेकार मɅ अधेंरे से डर गया था वहा ँपर मेरा गèुसा होना जायज नहȣ ंथा, 
आǑद कहने का अथ[ यह है ͩक åयिÈत ने यह जो अपना ͪवæलेषण ͩकया, वह उसकɉ कुछ नवीन 
ͪवचार देता है िजसके आधार पर वह अपने को सुधारने का Ĥय×न करता है । इसी Ĥकार åयिÈत 
दसूरे के åयवहार का अÚययन कर उसकȧ मन: िèथǓत को भी जानने का Ĥयास करता है । आपने 
बहु धा छाğɉ को कहत े हु ए सुना होगा ͩक अÚयापक जी से यह Ĥæन कल पछू लेगɅ, आज तो 
उनका मूड ठȤक नहȣ ंहै या क¢ाÚयापक महोदय जब ĤसÛन होगे तब उनसे ħमण या ͪपकǓनक 
कȧ बात करɅगे । अत: अͬधकतर आपका åयवहार इस बात पर Ǔनभ[र करता है ͩक आपके åयवहार 
के ĤǓत दसूरे के मन मे कैसी ĤǓतͩĐया होगी । िजस Ĥकार से आप अपने åयवहार का ͪवæलेषण 
करने या दसूरे कȧ åयवहार को जानने के ͧलए ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ (Ǔनरȣ¢ण, ͪववेचन आǑद) का 
सहारा लेत े हɇ-ठȤक उसी Ĥकार मनोͪव£ान भी मनçुय तथा जीवɉ के åयवहार उनकȧ ͩĐया, 
ĤǓतͩĐया समझने के ͧलए ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का सहारा लेता है- अंतर बस इतना होता है ͩक 
सामाÛय åयिÈत ɮवारा अनजाने मɅ ͪवͧभÛन ͪवͬधया ँĤयÈुत कȧ जाती हɇ तथा वे अपǐरçकृत होती 
है जबͩक मनोͪव£ान मे इन ͪवͬधयɉ का Ĥयोग सोच- समझ कर ͩकया जाता है तथा वे पǐरçकृत 
होती हɇ । मनोͪव£ान मɅ Ĥयोग कȧ जाने वालȣ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ को जानने के पवू[- इस बात पर 
ͪवचार करना अĤासंͬगक न होगा ͩक ͪवͬधयɉ से हमारा Èया ता×पय[ है- ͪवशेषकर मनोव£ैाǓनक 
ͪवͬधयɉ को ऐसे पǐरभाͪषत ͩकया जाए तथा उनकȧ ͪवशेषताएं Èया हɇ ? 

3.3.0 ͪवͬध से ता×पय[ (Meaning of Method) 

 सामाÛय शÞदɉ मɅ ͩकसी ͪवषय को पवू[ Ǔनिæचत योजना के अनसुार अÚययन करना हȣ 
ͪवͬध है और सरल शÞदɉ मɅ ͪवͬध को Ǔनिæचत उƧेæय ĤाÜत करने के ͧलए काय[ करने का तरȣका 
कहा जा सकता है । Èयɉͩक मनोͪव£ान को अͬधकांश मनोव£ैाǓनक ͪव£ान मानत ेहɇ अत: यह 
आवæयक है ͩक मनोͪव£ान कȧ ͪवͬधया ँव Ĥͪवͬधया,ँ Ǔनçप¢ वèतुǓनçठ, स×य तथा ͪवæवसनीय 
हो । चाãस[ जीड ने इसी बात को बड़ ेसुÛदर शÞदɉ मɅ ͧलखा है 

'' व£ैाǓनक भाषा मे अÚययन / ͪवͬध का Ĥयोग उस पथ को सूͬचत करने मɅ होता है- 
िजसके अनसुरण से स×य का अÛवेषण होता है ।'' (In the Scientific language, the term 
methord is used to designate the road that must be followed to lead to the 
discovery of truth) मनोͪव£ान का ͪवकास ͪवͧभÛन सàĤदायɉ के Ǿप मɅ हुआ है । ͪवͧभÛन 
सàĤदायɉ के ͪवƨानɉ ने मानव åयवहार तथा मानͧसक ĤͩĐया को समझने के ͧलए अलग-अलग 
ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया है। अत: यह Ǔनिæचत Ǿप से तय कर पाना बड़ा कǑठन काय[ है ͩक 
मनोͪव£ान का अÚययन करने के ͧलए ͩकतनी ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया गया है, ͩफर भी यहा ँपर 
सुͪवधा के ͧलए ͪवͬधयो का वगȸकरण Ĥèतुत ͩकया जा रहा है ।  
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3.4.0 मनोͪव£ान कȧ अÚययन ͪवͬधयो के Ĥकार (Type of 
Methods of Psychology) 

मनोͪव£ान कȧ अÚययन ͪवͬधया ं(Ĥणाͧलयां):- 
Ǔनरȣ¢ण Ĥणालȣ 
(Obeservation) 

परȣ¢ण Ĥणालȣ 
(Experimental) 

ͪववरण Ĥणालȣ 
(Exposition) 

अÛत[दश[न 
(Introspection) 

बǑह[दश[न  
(Extropection)  

åयिÈत इǓतहास 
 सवȶ¢ण 
 सा¢ा×कार 
 ͪवकासा×मक 
 तुलना×मक 
 Ǔनदाना×मक 
 मनोͪवæलेषण 
 सांिÉयकȧ 
 सेãफ ǐरपोǑटगं 
 इंĚोडमान 
 मनोभौǓतकȧ 

कुछ सीमाओं के कारण यहा ंपर सभी ͪवͬधयɉ का वण[न ͩकया जाना सàभव नहȣ ं है । 
अत: कुछ मह×वपणू[ ͪवͬधयɉ जैसे Ǔनरȣ¢ण, परȣ¢ण, सवȶ¢ण, सा¢ा×कार: सेãफ ǐरपोǑट[ग, åयिÈत 
अÚययन आǑद का यहा ंपर ͪववेचन ͩकया जा रहा है ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. Ǔनàन Ĥæनो का संͯ¢Üत उतर दे: - 
2. सामाÛय åयिÈत ɮवारा èवय ंके åयवहार का ͪवæलेषण करने वालȣ ͪवͬधयɉ तथा  
3. मनोव£ैाǓनक अÚययन ͪवͬधयɉ मे Èया अतंर होता है? 
4. मनोͪव£ान कȧ अÚययन ͪवͬधयɉ का वगȸकरण Ĥèतुत कȧिजए । 

 

3.5.0 Ǔनरȣ¢ण ͪवͬध  
Ǔनरȣ¢ण का अथ[ है- 'देखना', 'अवलोकन करना' या 'Ǔनरȣ¢ण करना' । पारèपǐरक 

सàबÛध को जानने के ͧलए èवाभाͪवक Ǿप से घǑटत होने वालȣ घटनाओं का अवलोकन हȣ 
Ǔनरȣ¢ण कहलाता है । ऑÈसफोड[ शÞद कोष के अनसुार, ' 'घटनाएँ काय[ कारण अथवा पारèपǐरक 
सàबÛधी के संबधं, िजस Ǿप मɅ वे उपिèथत होत ेहɇ, का यथाथ[ अवलोकन एव ंवण[न हȣ Ǔनरȣ¢ण 
कहलाता है । '' 

 
Ǔनरȣ¢ण Ĥͪवͬध कȧ ͪवशेषताएँ - 

Ǔनरȣ¢ण Ĥͪवͬध कȧ कुछ Ĥमुख ͪवशेषताएँ इस Ĥकार है- 
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1. मानवीय इिÛġयɉ का पणू[ उपयोग- Ǔनरȣ¢ण ͪवͬध मɅ मानवीय £ानेिÛġयɉ ͪवशेषकर नेğɉ 
का अ×यͬधक उपयोग होता है । 

2. उƧेæयपणू[ एव ंसूêम अÚययन- मनोͪव£ान मे ĤयÈुत Ǔनरȣ¢ण Ĥͪवͬध सामाÛय Ǔनरȣ¢ण 
से ͧभÛन होती है । इसमɅ Ǔनरȣ¢ण सदैव हȣ सूêम एव ंउƧेæयपणू[ होता है  

3. Ĥ×य¢ अÚययन- Ǔनरȣ¢ण Ĥͪवͬध मɅ Ĥ×य¢ अÚययन ͩकया जाता है । मनोव£ैाǓनक 
èवय ंहȣ Ǔनरȣ¢ण करके आकड़ɉ का संकलन करता है । 

4. सामूǑहक åयवहार का अÚययन- यह Ĥͪवͬध सामूǑहक åयवहार के अÚययन के ͧलए 
उͬचत है । िजस Ĥकार वयैिÈतक अÚययन ɮवारा वयैिÈतक åयवहार का भलȣ Ĥकार से 
अÚययन ͩकया जा सकता है, उसी Ĥकार Ǔनरȣ¢ण Ĥͪवͬध से सामूǑहक åयवहार का 
अÚययन भलȣ-भाँǓत ͩकया जा सकता है ।  
Ǔनरȣ¢ण ͪवͬध Ǔनàन Ĥकार से कȧ जा सकती है- 
3.5.1 अÛत[दश[न पƨǓत :- ऐǓतहाͧसक Ǿप से यह पƨǓत मनोͪव£ान कȧ Ĥाचीनतम 

पƨǓत है- िजसका Ĥयोग पहले दश[नशाèğ मɅ होता था । मनोͪव£ान मɅ इसका Ĥयोग पहले ͪवͬध 
संरचनावादȣ मनोव£ैाǓनको ने ͩकया था । Ǒटचनर को इस ͪवͬध का जनक माना जाता है । 

संरचनावाǑदयɉ के अनसुार मनçुय कȧ चेतना ͪवͧभÛन मानͧसक ¢मताओ एव ं ͩĐयाओं 
का योग है तथा इस चेतना कȧ åयाÉया करने के ͧलए संरचनावादȣ ͪवͧभÛन मानͧसक ͩĐयाओं के 
èवͪवæलेषण पर बल देत ेहै । अÛत[दश[न का अथ[ है' ' èवय ंमɅ देखना' ' । Ǒटचनर ने कहा है ͩक 
'' अपने अÛदर देखना हȣ अÛत[दश[न है' ' जबͩक ऐिÛजल के अनसुार '' अÛतĤे¢ण हȣ अÛत[दश[न 
है' ' । èटÛट ने इसे और èपçट करत े हु ए ͧलखा है ͩक अपने मन के कायȾ का Đमानसुार 
ͪवæलेषण करना हȣ अÛत[दश[न है- जबͩक बडुवथ[ ने बड़ ेसुÛदर शÞदɉ मɅ ͧलखा है ͩक '' अÛत[दश[न 
आ×म Ǔनरȣ¢ण है' ' । यǑद इसे अपने शÞदɉ मɅ कहा जाए तो इस Ĥणालȣ मɅ åयिÈत अपनी 
मानͧसक ͩĐयाओं ĤǓतͩĐयाओ का अÚययन èवय ंहȣ करता है । उदाहरण के ͧलए- यǑद कोई 
åयिÈत डरा हुआ है तो वह अपने डरे होने का भाव Ĥकट करता है तथा बाद मɅ सोचता है ͩक वह 
Èयɉ डरा उसका डरना वाèतͪवक था या काãपǓनक आǑद । åयिÈत अÛत[दश[न करत ेसमय अपना 
Úयान बाéय त×वɉ से खींचकर मानͧसक ĤͩĐयाओ कȧ और लगाता है तथा उनका ͪवæलेषण कर 
£ान ĤाÜत करता है । 
अÛत[दश[न पƨǓत के गुण: 

यɮयͪप यह पƨǓत मनोव£ैाǓनक ͪवͬधयɉ मɅ काफȧ परुानी हो चुकȧ है तथा कम व£ैाǓनक 
है- ͩफर भी इस पƨǓत कȧ Ǔनàन Ĥमुख ͪवशेषताएं- इसका मह×व आज भी बनाए हु ए है- 

(अ) अपने आप Ǔनरȣ¢ण करना - ͪवͧलयम जेàस ने ͧलखा है ͩक अÛत[दश[न पƨǓत 
कȧ जो सबसे बडी ͪवशेषता है वह है ͩक इसमɅ जो तØय åयिÈत को ĤाÜत होते है वह वाèतͪवक 
होत ेहɇ, åयिÈत सूचनाए èवय ंĤाÜत करता है èवय ंसे अत: उनकȧ स×यता पर कोई Ĥæन ͬचÛह 
नहȣ ंलगा सकता है ।  

(ब) Ǔनरȣ¢ण के ͧलए समय व èथान Ǔनिæचत करना आवæयक नहȣ ं - Èयɉͩक 
इसमɅ åयिÈत èवय ंअपना Ǔनरȣ¢ण तथा ͪवæलेषण करता है- अत: न ͩकसी Ĥयोगशाला कȧ 
आवæयकता है न ͩकसी Ǔनिæचत समय कȧ तथा न धन कȧ । इसमे åयिÈत जो Ǔनरȣ¢ण करना 
चाहता है वह हमेशा उसके पास रहती है । 
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(स) दसूरे कȧ मानͧसक ͩĐयाओं कȧ अनुभूǓत - सामाÛयत: åयिÈत अÛत[दश[न मɅ 
अपने मन का ͪवæलेषण करता है पर अपने मन (åयवहार) का ͪवæलेषण करता है- जैसे हमɅ 
अमकु åयिÈत पर गèुसा Èयɉ आया? वह सोचता है ͩक सामने वाले ने ऐसा Èया ͩकया िजससे 
उसे गèुसा आया । 

(द) ͩकसी समèया के तुलना×मक अÚययन मɅ ͪवशेष सहायक - ͩकसी समèया को 
दो Ĥणाͧलयɉ के अÚययन ɮवारा ĤाÜत पǐरणामɉ कȧ तुलना मɅ ͩकसी ͪवशेष Ǔनçकष[ पर पहु ंचा जा 
सकता है । इन Ĥणाͧलयɉ मɅ अÛत[दश[न का ͪवशेष मह×व है । मनोव£ैाǓनक, Ĥयोग के समय 
अपने ĤयोÏय से अÛत[दश[न का ͪववरण तुलना करने के ͧलए हȣ लेता है । 
अÛत[दश[न पƨǓत के दोष : 

इस पƨǓत मɅ '' ͪवषय तथा ͪवषयी ' दोनो एक हȣ åयिÈत होता है- अत: अÚययन मɅ 
काफȧ कǑठनाइया ंआती हɇ । सं¢ेप मɅ इस पƨǓत के मुÉय दोष Ǔनàन है:- 

अ) मन ɮवारा मन का Ǔनरȣ¢ण असàभव है:- एक सामाÛय åयिÈत के ͧलए यह बड़ा 
कǑठन काय[ है ͩक वह अपने हȣ मन ɮवारा अपने हȣ मन का Ǔनरȣ¢ण करे । 

(ब) ग×या×मक åयवहार का Ǔनरȣ¢ण कǑठन है:- मनçुय का åयवहार ĤǓतपल बदलता 
रहता है उदाहरण के ͧलए मनçुय सगीत का आÛनद ले रहा है- यǑद वह यह ͪवचार करने लगे ͩक 
उसे आनÛद Èयɉ हो रहा है- तो उसका आनÛद हȣ समाÜत हो जाएगा । 

(स) पǐरणाम वैयिÈतक तथा आ×मǓनçठ होते हɇ - यह आवæयक नहȣ ंͩक इस ͪवͬध 
से ĤाÜत अनभुूǓतयɉ का वण[न सहȣ ढंग से हȣ करɅ Èयɉͩक इसमे एक हȣ åयिÈत ͪवषय तथा 
ͪवषयी दोनɉ होता है अत: उसकȧ अनभुूǓतयɉ का व£ैाǓनक ͪववेचन बहु त कǑठन है) 

(द) मानͧसक ͩĐयाओं का अèपçट होना - अनेक मानͧसक ͩĐयाएं अèपçट होती है 
आपसे मɅ ͧमलȣ होती है तथा åयÈत नहȣ ंहोती है, अत: उनका सुåयविèथत Ǿप से अÛत[दश[न 
करने मɅ कǑठनाई होती है । जबͩक भौǓतक पदाथȾ का अÚययन सरल होता है Èयɉͩक उनका 
èवǾप, रंग, Ǿप, आकार आǑद Ǔनिæचत होत ेहɇ । 

(य) मिèतçक का ͪवभाजन - इस पƨǓत मे एक हȣ åयिÈत £ाता या Ǻçटा तथा £ेय 
अथवा Ǻæय दोनɉ का काय[ करता है अत: उसके मिèतçक को मिèतçक का हȣ Ǔनरȣ¢ण करना 
पड़ता है जो ͩक åयवहाǐरक Ǿप से असàभव है । शायद इसीͧलए काèटे ने ͧलखा है ͩक '' 
अÛत[दश[न असàभव है । 

(र) बालको, मानͧसक रोͬगयɉ तथा पशुओं पर अनुपयोगी - यह Ĥͪवͬध इन लोगो 
के ͧलए उपयोगी नहȣ ंहै Èयɉͩक वह अपनी मानͧसक ͩĐयाओ का ͪवæलेषण नहȣ ंकर सकत ेहɇ । 
बालको मɅ चचंलता इतनी अͬधक होती है ͩक वे अपने मन कȧ बात कȧ वाèतͪवक åयाÉया नहȣ ं
कर सकत ेहɇ तथा पशुओं का मानͧसक èतर इतना ऊँचा नहȣ ंहोता ͩक वे èवय ंअपना आ×मदश[न 
कर सकɅ  । 

3.5.2 बǑहद[श[न पƨǓत - समय के साथ-साथ मनोͪव£ान का èवǾप बदलता रहा है । 
जब तक मनोͪव£ान चेतना का ͪव£ान रहा, तब तक अÛत[दश[न पƨǓत काफȧ उपयÈुत मानी 
जाती रहȣ- परÛत ुआज मनोͪव£ान को åयवहार का ͪव£ान माना जाता है तथा उसमɅ चेतन, 
अचेतन, अƨ[चेतन मिèतçक के अलावा मानͧसक रोͬगयɉ तथा पशुओं का भी अÚययन होने लगा 
तो वह ͪवͬध अनपुयÈुत लगने लगी Èयɉͩक ये लोग अपने मिèतçक तथा मानͧसक ͩĐयाओ का 
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ͪवæलेषण नहȣ ंकर सकत ेथे- अत: मनोव£ैाǓनकɉ ने एक नई पƨǓत बǑह[दश[न को Ĥयोग मɅ लाना 
शुǾ ͩकया । इस Ĥͪवͬध मɅ हम अपने पवू[ अनभुवɉ के आधार पर दसूरे åयिÈत के åयवहार का 
Ǔनरȣ¢ण कर उसकȧ मानͧसक दशा का £ान ĤाÜत करत ेहɇ । सं¢ेप मे बǑह[दश[न मɅ तीन ͩĐयाएं 
होती है । 

- दसूरे åयिÈत के åयवहार का Ǔनरȣ¢ण । 
- दसूरे åयिÈत के åयवहार का अनभुव । 
- अपने पवू[ के अनभुवɉ के आधार पर åयवहार कȧ åयाÉया ।  

उदाहरण के ͧलए यǑद हमɅ ͩकसी åयिÈत के Đोध जǓनत åयवहार का अÚययन करना है 
तो पहले हम उसके åयवहार का Ǔनरȣ¢ण करत ेहɇ- उसके शारȣǐरक पǐरवत[न देखत ेहɇ- Èया आँख 
लाल है? चेहरा तमतमाया है । ͩफर हम देखते हɇ ͩक वह ͩकस Ĥकार का åयवहार कर रहा है- 
जैसे बोलने मɅ Ǔनयğंण रख पा रहा है या नहȣ,ं जबान लड़खड़ाती तो नहȣ ंहै । ͩफर हम अपने पवू[ 
के Đोͬधत åयिÈत के अनभुव के आधार पर åयाÉया तथा Ǔनçकष[ Ǔनकालत ेहɇ ͩक अमकु åयिÈत 
Đोͬधत है । ͪवशेष बात यह है ͩक बǑह[दश[न मɅ मानͧसक ĤͩĐया के साथ-साथ उसकȧ शारȣǐरक 
ĤͩĐया का भी अÚययन ͩकया जाता है । 

3.5.2.1 बǑह[दश[न Ĥणालȣ के Ĥकार - बǑह[दश[न के कई Ĥकार हो सकत ेहै जैसे Ĥ×य¢ 
अĤ×य¢, èवाभाͪवक / कृǒğम, पहले से Ǔनिæचत / अǓनिæचत, पाटȹͧसपेट / नॉन पाटȹͧसपेट, 
औपचाǐरक / अनौपचाǐरक आǑद । इसमɅ से हर पƨǓत के यǑद अपने कुछ ͪवͧशçट लाभ है तो 
दोष भी है । 

3.5.2.2 बǑह[दश[न पƨǓत के दोष - इस पƨǓत के Ĥमुख दोष Ǔनàन हɇ:- 
- इस पƨǓत से केवल बाहय åयवहार का हȣ संतोषजनक ढंग से अÚययन ͩकया जा सकता 

है जो ͩक बहु त ͪवæवसनीय सचूनाएं नहȣ ंदेता है- इससे आंतǐरक मानͧसक ͩĐयाओं का 
अÚययन करना कǑठन काय[ है । 

- इस पƨǓत मे एक åयिÈत दसूरे को अपने समान समझने लगता है तथा बǑह[दश[क अपने 
भावɉ, ͪवचारɉ और ͬचतंन कȧ अनभुूǓतयɉ को दसूरɉ के मिèतçक पर थोपना चाहता है- 
ͩकÛत ुयह आवæयक नहȣ ंहै ͩक जैसा बǑह[दश[क सोचता है वसैा हȣ ĤयोÏय भी सोचɅ । 

- इस पƨǓत मɅ åयिÈत Ĥाय: अपने ͩकसी èवजन का बǑह[दश[न करत ेसमय उसकȧ बरुाइयɉ 
को भूल जात ेहै ͩक ऐसा åयवहार Èयɉ हुआ ? 

- कभी कभी ͪवषयी ढɉग पणू[ åयवहार का Ĥदश[न करता है िजससे पǐरणाम गलत Ǔनकलत े
हɇ ।  

- åयिÈत का एक हȣ Ĥकार का åयवहार कभी-कभी अनेक िèथǓतयɉ का ɮयोतक होता है 
जैसे आँख से आस ूदःुखी होने पर तो आत ेहȣ है कभी कभी खुशी होने पर भी आस ूआते 
हɇ । 

3.5.2.3  दोष Ǔनवारण के उपाय:- 

- बǑह[दश[न मɅ आधुǓनक यğंɉ जैसे टेप, वीͫडयɉ, कैमरा, ĤोजैÈटर आǑद का Ĥयोग चाǑहए । 
- Ǔनरȣ¢णक×ता[ काफȧ अनभुवी होने चाǑहए । उनकȧ कãपना शिÈत काफȧ ͪवकͧसत होनी 

चाǑहए तथा उÛहɅ पवूा[Ēहɉ एव ंपवू[ धारणाओं से मÈुत होना चाǑहए । 
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- Ǔनरȣ¢णक×ता[ के Ǔनरȣ¢ण करत ेसमय कुछ Ǔनिæचत उƧेæय होने चाǑहए । एक हȣ समय 
सभी गणुɉ का अÚययन नहȣ ंकरना चाǑहए । 

- बǑह[दष[क के ͧलए Ĥͧश¢ण कȧ åयवèथा होनी चाǑहए अÛयथा कम कुशल åयिÈत गलत 
Ǔनçकष[ Ǔनकाल सकत ेहɇ । 

3.5.2.4 बǑह[दश[न के लाभ:- 

- पǐरणामɉ मɅ वयैिÈतता तथा आ×मǓनçटता कȧ सàभावना कम होती है । 
- åयिÈत के åयवहार का उसी समय Ǔनरȣ¢ण ͩकया जा सकता है- जब वह वसैा åयवहार 

कर रहा  
- कृǒğम परȣिèथǓतयɉ मɅ भी Ǔनरȣ¢ण के ͧलए वसैा åयवहार उ×पÛन करवाया जा सकता 

है। 
- मानͧसक Ǿप से कम ͪवकͧसत åयिÈतयɉ तथा जीवɉ पर भी इस पƨǓत का Ĥयोग ͩकया 

जा सकता है । 
- एक हȣ åयवहार का कई मनोव£ैाǓनक एक साथ ͧमलकर या ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ 

अÚययन कर सकत ेहɇ ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. अÛत[दश[न पƨǓत से आप Èया समझत ेहɇ' 
2. बǑह[दश[न पƨǓत के गणु तथा दोषɉ का सं¢ेप मɅ ͧलͨखए ?  

 

3.6.0 Ĥायोͬगक ͪवͬध (Experimental Method)  
Ĥायोͬगक Ĥͪवͬध åयविèथत तथा Ǔनयǒंğत दशाओं मɅ ͩकसी åयिÈत कȧ अनभुूǓत एव ं

åयवहार का ͪवæलेषण करने कȧ सबसे ͪवæवसनीय ͪवͬध है । इस अͪवͬध मɅ ͩकसी भी £ेय के 
घटक (ओकुरेÛस) को Ĥभाͪवत करने वाले कारको कȧ खोज कȧ जाती है ताͩक इसको (घटक को) 
Ǔनयǒंğत ͩकया जा सकɅ  और उसकȧ (घटक कȧ) ĤगिुÈत कȧ जा सकɅ  । उदाहरण के ͧलए जैसे एक 
व£ैाǓनक यह Ĥयोग करता है ͩक हाइĜोजन तथा आÈसीजन का 2: 1 का अनपुात पानी बनाता है 
और ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ वह अपने Ĥयोग करके इसी बात को Ĥमाͨणत करता है इसी तरह 
के Ĥयोग यǑद मनोͪव£ान मे करके मनोव£ैाǓनक Ǔनिæचत ĤागिुÈत कर सकɅ  तो हम कह सकत ेहै 
ͩक यहा ँका परȣ¢ण Ĥͪवͬध का Ĥयोग सफलता पवू[क ͩकया गया है । 

Ĥͪवͬध के अÛतग[त परȣ¢ण के ͧलए कोई समèया लȣ जाती है तथा वे तØय जो Ĥयोग 
मे बाधा डालत ेहɇ उÛहɅ बाहर रोक Ǒदया जाता है । इस Ĥकार एक कृǒğम मनोव£ैाǓनक वातावरण 
Ǔनयǒंğत पǐरिèथǓतयɉ मɅ तैयार ͩकया जाता है । समèया का समाधान खोजने के ͧलए 
Ĥयोगक×ता[ उस समèया के उ×तर को एक पǐरकãपना के Ǿप मɅ Ĥèतुत करता है । ͩफर वह 
Ǔनͧम[त पǐरकãपना का Ĥयोग के ɮवारा ͧसƨ कर अͧसƨ करता है । Ĥयोगक×ता[ यह खोज करता 
है ͩक ͩकस कारक कȧ उपिèथǓत मɅ कोई £ेय Ĥकट होगा तथा ͩकस कारक कȧ उपिèथǓत मɅ नहȣ ं
Ĥकट होगा । सं¢ेप मे Ĥयोगक×ता[ काय[ कारण सàबÛध जानने के ͧलए अपेͯ¢त अनसुंधान करता 
है तथा ͪवͧभÛन कारको के बीच अͧभÛन सàबÛधɉ का पता लगाता है । ͩकसी भी समèया के जो 
ͪवͧभÛन कारक होत ेहै, उÛहɅ Ǔनàन वगȾ मɅ (चरɉ के Ǿप मɅ) रखा जाता है । 
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3.6.1 Ĥयोग मɅ पǐरवǓत[या ँ -èवतंğ पǐरवतȸ वह त×व है िजसका मूãयांकन Ĥयोग 
ɮवारा ͩकया जाता है उदाहरण के ͧलए यǑद देखा जाये ͩक ''Ĥशंसा का अͬधगम पर Èया Ĥभाव 
पड़ता है तो इसमɅ Ĥशंसा èवतंğ पǐरवतȸ हु ई । 

Ǔनभ[र पǐरवतȸ - Ǔनभ[र पǐरवतȸ या चर वह कसौटȣ है िजसके आधार पर èवतंğ 
पǐरवतȸ के åयवहार का मूãयांकन ͩकया जाता है । उदाहरण के ͧलए Ĥशंसा से छाğ का अͬधगम 
कम होता है तो यह कम या अͬधक अͬधगम हȣ Ǔनभ[र पǐरवतȸ है। 

मÚयवतȸ पǐरवतȸ - ͩकसी भी Ĥयोग मे यǑद केवल èवतंğ तथा Ǔनभ[र पǐरवǓत[या ंहȣ हो 
तो Ĥयोग बड़ ेसरल हो जाएं । परÛत ुĤयोग मɅ इन èवतंğ तथा Ǔनभ[र पǐरवǓत[यɉ के बीच बहु त से 
अÛय पǐरवǓत[या आ जाती है िजससे अÛय दोनɉ के बीच पड़ने वाले Ĥभाव को मापना मुिæकल हो 
जाता है । इÛहȣ ंपǐरवǓत[यɉ को मÚयवतȸ पǐरवतȸ कहत े है- जैसे आप Ĥशंसा का अͬधगम पर 
Ĥभाव का परȣ¢ण कर रहे हɇ तो इसमɅ Ĥशंसा तो èवतंğ पǐरवतȸ हु ई, अͬधगम कम या Ïयादा 
हुआ यह Ǔनभ[र पǐरवतȸ हु ई- पर Ĥयोग मɅ Ûयादश[ के ͧलए जो आपने छाğ के ͧलए है उनकȧ 
Ǿͬच, बुͪ ƨ आǑद मɅ अÛतर हो सकता है तथा यह चीजɅ Ĥयोग को भी Ĥभाͪवत करɅगी । इस 
Ĥयोग मɅ यह Ǿͬच, बुͪ ƨ का अÛतर आǑद मÚयवतȸ पǐरवǓत[या हु ई । 

एक अÍछे Ĥयोग मɅ èवतंğ और Ǔनभ[र पǐरवǓत[यो कȧ सूची बनाने के पæचात ्Ĥयोगक×ता[ 
के ͧलए यह Ǔनण[य करना आवæयक हो जाता है ͩक Ĥयोग का आकãप कौन सा होगा । 
मनोव£ैाǓनक Ĥयोगɉ मɅ मुÉयत: आकãपɉ के Ǔनàन चार वग[ बनाए जा सकत ेहै:- 

- एक मेव समहू आकãप 
- अनेक समूह आकãप: 
- सह यमज Ǔनयğंण आकãप: 
- सांÉयकȧय आकãप अथा कारक ͪवæलेषणा×मक आकãप: 

एक मेव समूह आकãप:- यह सबसे सरल आकãप होता है तथा इसमɅ एक हȣ Ēपु 
होता है । इस आकãप के दो Ǿप सामाÛयत: Ĥयोग मɅ लाये जात ेहɇ । (अ) पोèट ͫडजाइन टेèट 
(ब) Ĥीपोèट ͫडजाइन टेèट । पोèट ͫडजाइन टेèट मɅ Ĥयोगकता[ एक हȣ Ēपु बनाता है तथा उस 
पर एक हȣ बार परȣ¢ण करता है । जैसे यǑद कोई अÚयापक क¢ा 8 मɅ गͨणत ͩकसी नवीन 
ͪवͬध से पढ़ाना चाहता है तो नवीन ͪवͬध से गͨणत पढ़ाकर क¢ा आठ के छाğɉ के ǐरजãट कȧ 
तुलना उनके परुाने ǐरजãट (क¢ा-7) से करकर ͪवͬध कȧ उपयोͬगता अनपुयोͬगता समझ लेगा 
जबͩक Ĥीपोèट ͫडजाईन टेèट मɅ Ûयादश[ का परȣ¢ण से पवू[ एक पवू[ परȣ¢ा लȣ जाती है तथा 
नयी ͪवͬध से गͨणत पढ़ा कर पोèट टेèट ͧलया जाता है ͩफर इन Ĥीटेरट तथा पोèटटेèट कȧ 
तुलना कर परȣ¢ण कȧ उपयोͬगता तथा अनपुयोͬगता जानी जाती है । 

अनेक समूह आकãप - इस Ĥकार कȧ ͫडजाइन मɅ दो या दो से अͬधक Ĥयोग समूहो 
का चयन ͩकया जाता पर कोई ͩĐया नहȣ कȧ जाती है जैसे Ĥशंसा का अͬधगम पर Ĥभाव देखने 
के ͧलए पहले धुप के छाğɉ कȧ यथा समय Ĥशंसा कȧ गई जबͩक दसूरे Ēपु मɅ नहȣ ं। ͩफर Ĥयोगɉ 
कȧ समािÜत पर इन दोनɉ समूहɉ कȧ तुलना कर पǐरणाम £ात कर लेते हɇ । इस Ĥयोग मɅ Ĥथम 
समूह को Ĥयोͬगक समूह तथा दसूरे Ēपुको Ǔनयğंण समूह कहत ेहɇ । मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ मɅ 
अनेक समूह ͪवधान के चार Ĥमुख Ēपुͧमलत ेहɇ । 
(अ) एक Ǔनयğंण समूह सǑहत उ×तर मापन आकãप 
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(ब) एक Ǔनयğंण समूह सǑहत पवू[ और उ×तर मापन आकãप 
(स) बहु Ǔनयğंण समूह आकãप 

सह यमज Ǔनयंğण आकãप - इस ͪवͬध का सव[Ĥथम Ĥयोग सन ् 1929 मɅ 
पǐरपÈवीकरण और सीखने के परȣ¢ण के ͧलए ͩकया गया । सह यमज वह जुडवा ंभाई होत े है 
िजनकȧ उपिèथǓत एक हȣ यÊुमनज (जाइगोह) से हु ई है । अत: इनका वशंानĐुम ǒबãकुल समान 
होता है तथा उनमɅ एक जैसे गणु पाये जात ेहै । दो ͪवͧभÛन समूहɉ मɅ एक Ǿपता हो इसͧलए इस 
आकãप का Ĥयोग ͩकया जाता है । इसमे दो जुडवा ंभाइयɉ मɅ से एक भाई का समूह Ĥायोͬगक 
Ēपु तथा दसूरा Ǔनयğंण समहू बनाता है । 

सांÉयकȧय या कारक ͪवæलेçणा×मक आकãप - इस आकãप का Ĥयोग वहा ं पर 
ͪवशेष Ǿप से ͩकया जाता है जहा ँĤयोग मɅ एक से अͬधक èवतंğ पǐरवǓत[या होती है । उदाहरण 
के ͧलए मानव åयवहार को अनेक पǐरवǓत[यɉ(चर) Ĥभाͪवत करत ेहɇ । इन चरɉ का पथृक-पथृक 
Ĥभाव नहȣ पड़ता है । अत: इसका अÚययन कारक ͪवæलेषण ɮवारा ͩकया जा सकता है । कारक 
ͪवæलेषण का एक काãपǓनक उदाहरण वहा ंǑदया जा रहा है । 

3.6.2 Ĥायोͬगक Ĥͪवͬध के चरण 

- मनोव£ैाǓनको के अनसुार एक Ĥायोͬगक Ĥवͬध के सफल Ĥयोग के ͧलए एक शोधक×ता[ 
को Ǔनàन चरणɉ से गजुरना होगा । 

- समèया चुनाव । 
- पǐरकãपना का चुनाव । 
- समèया का अवलोकन तथा उसकȧ सीमाएं Ǔनधा[ǐरत करना । 
- उस ͪवͬध का चुनाव िजससे समèया का हल हो सकɅ  । 
- चरɉ को पहचानना । 
- उͬचत आकãप का चुनाव । 
- Ĥयोगा×मक समूह का परȣ¢ण व Ĥयोग । 
- आकड़ɉ का संकलन । 
- द×त ͪवæलेषण तथा देखना ͩक पǐरकãपना èवीकृत हु ई या अèवीकृत । 
- Ĥयोग को शै¢ͨणक Ĥयोग पर ͪवचार करना । 

3.6.3 Ĥयोग Ĥͪवͬध के गणु:- 

- यह ͪवͬध व£ैाǓनक है । 
- इस ͪवͬध मɅ परȣ¢णɉ को दोहराया जा सकता है अत: ǓनçकषȾ का पनु: जांच सàभव है।  
- इस Ĥͪवͬध मɅ हम ͪवͧभÛन दशाओं पर Ǔनयğण रख सकत ेहै, तथा केवल उस दशा का 

उन दशाओं पर Ĥभाव देखत ेहɇ- िजनके सàबÛध मɅ फल ĤाÜत करत ेहै । 
- इस Ĥणालȣ मɅ कàÜयटूर के ɮवारा द×त ͪवæलेषण कȧ शुǾआत होने से इसकȧ उपयोͬगता 

और बढ गई है । 
- इस Ĥͪवͬध ɮवारा ĤाÜत ǓनçकषȾ मɅ नवीन परȣ¢ण करने कȧ सàभावनाएं Ǔछपी रहती है। 
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3.6.4 Ĥयोग Ĥͪवͬध के दोष:- 

- Ĥयोग मɅ वातावरण मɅ कृǒğमता रहती है । 
- ĤयोÏय के åयवहार मɅ कृǒğमता आ जाना । 
- åयिÈत कȧ सàपणू[ मानͧसक ͩĐयाओ का अÚययन असàभव । 
- Ĥयोग के समय परȣ¢ण कȧ पǐरिèथǓतयɉ तथा वातावरण पर Ǔनयğंण रखना कǑठन हो 

जाता है ।  
- Ĥयोग के ɮवारा ͪवषयी के केवल बाéय åयवहार पर ͪवशेष Úयान Ǒदया जाता है तथा 

ĤयोÏय कȧ आÛतǐरक िèथǓत पर Ǔनयğंण नहȣ ंहो पाता है) 
- अͬधकांश Ĥयोग पशुओं पर ͩकए जात े है- अत: इनके पǐरणामɉ के आधार पर मानव 

åयवहार कȧ åयाÉया करना अͬधक उͬचत नहȣ ंहै  
- गेèटाãट वग[ के मनोव£ैाǓनक Ĥायोͬगक ͪवͬध कȧ आलोचना इसके संगणन प¢ के 

कारण करत ेहै। 
- शैͯ¢क मनोͪव£ान कȧ सभी समèयाओं का अÚययन Ĥायोͬगक Ĥͪवͬध ɮवारा नहȣ ंͩकया 

जा सकता है ।  

3.7.0 ͪववरण Ĥणालȣ (Descriptive Methods) 
3.7.1 åयिÈत अÚययन Ĥͪवͬध:- इस Ĥͪवͬध मɅ åयिÈत के इǓतहास का संकलन करके 

उसके åयिÈत×व पर अÍछा व बरुा Ĥभाव डालने वाले त×वɉ का ͪवशेष अÚययन ͩकया जाता है । 
दसूरे शÞदɉ मे केस अÚययन- केस से सàबिÛधत सब जानकाǐरयɉ का सवȶ¢ण है । अÛतर इतना 
है ͩक सवȶ¢ण केवल वत[मान दशा का होता है- जबͩक åयिÈत अÚययन मɅ åयिÈत कȧ वत[मान 
अवèथा का अÚययन उसके बीत े हु ए इǓतहास कȧ सहायता से होता है । åयिÈत अÚययन कȧ 
सबसे बड़ी ͪवशेषता यह है ͩक इसमɅ कोई अÚययन तब तक परूा नहȣ ंहो सकता जब तक हम 
उसके ͪवͧभÛन पहलओंु को उसमɅ होने वालȣ अÛतͩĐ[ याओं का अÚययन न करɅ । वाèतव मɅ 
åयिÈत अÚययन के केवल अÚययन हȣ नहȣ ंआता है वरन उसमɅ समèया का Ǔनदान और उपचार 
अवæय होना चाǑहए । Đो एव ंĐो ने ͧलखा है ͩक '' åयिÈत अÚययन ͪवͬध का मुÉय उƧेæय 
ͩकसी कारण का Ǔनदान करना है । '' ͧश¢ा मनोͪव£ान मɅ इस. Ĥͪवͬध कȧ मंद बुͪ ƨ, ĤǓतभाशालȣ 
एव ंसमèया×मक बालकɉ का अÚययन करने मɅ काफȧ उपयोͬगता है । 

हर åयिÈत कȧ केस èटडी अɮͪवतीय होती है- अत: कोई एक Ǔनिæचत Ǿपरेखा इसके 
अÚययन के ͧलए नहȣ ंबनाई जा सकती है । ͩफर भी सामाÛयत: एक केस èटडी मɅ Ǔनàन सोपान 
होत ेहɇ :- 

 åयिÈत के सभी पहलुओं तथा उसके पया[वरण के Ĥमुख त×वɉ कȧ सूची तैयार करना । 
 आकड़ɉ के संकलन हेत ुउपयÈुत पƨǓतयɉ और उपकरणɉ का चुनाव । 
 आकड़ɉ का ͪवæलेषण । 
 åयिÈत के सàबÛध मɅ ĤाÜत ͪवͧभÛन सामĒी को Úयान मɅ रखकर उनकȧ åयाÉया करना 

तथा ͪवͧभÛन  Įोतɉ से ĤाÜत आकड़ɉ मɅ संगǓत देखना । 
 समèया का Ǔनदान करना । 
 उपचार के ͧलए काय[Đम का Ĥèताव रखना । 
 सफलता के मूãयांकन के ͧलए फालोअप èटडी करना । 
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3.7.1.1 åयिÈत अÚययन के लाभ:- 

 वह åयिÈत का सàपणू[ अÚययन होता है । 
 यह Ĥͪवͬध ͩकसी समèया के कारणɉ पर ͪवͧभÛन कोणɉ से Ĥकाश डालती है तथा 

उसके सàबÛध मे भͪवçयवाणी करती है। 
 इस Ĥͪवͬध से अÛय मनोव£ैाǓनक Ĥͪवͬधयɉ व उपकरणɉ का सफलता पवू[क Ĥयोग होता 

है)  
 मंद बुͪ ƨ, मनोͪव£ान, ĤǓतभाशालȣ समèया×मक बालकɉ, के अÚययन तथा ÈलȣǓनकल 

मनोͪव£ान मɅ इस ͪवͬध का ͪवशेष उपयोग है । 

3.7.1.2 åयिÈत अÚययन के दोष 

 इस पƨǓत मɅ Ĥयोग कȧ गई कुछ उपकरणɉ कȧ Ĥशुƨता तथा वधैता पर संदेह रहता है 
जैसे- सा¢ा×कार तथा अͧभलेखɉ के अÚययन मɅ ͪवषयǓनçठता कȧ संभावना रहती है । 

 åयिÈत अÚययन मɅ सभी तØय साधरणतया कृǒğम Ǿप मɅ एकǒğत नहȣ ंहो पाते हɇ । 
 Ǔनरȣͯ¢त åयिÈत का अÚययन करने के ͧलए ͪवशेष£ɉ कȧ आवæयकता होती है । 
 Ǔनरȣͯ¢त åयिÈत ंका ͪवæवास ĤाÜत करना काफȧ कǑठन होता है । 

3.7.2 सा¢ा×कार Ĥͪवͬध 

सा¢ा×कार शÞद अंĒेजी ने इÛटरåय ूशÞद का ǑहÛदȣ ǾपाÛतर है । यह इÛटरåय ूशÞद 
ĥɅ च भाषा के एंटर इवाई शÞद से बना है िजसका अथ[ होता है - एक झलक ĤाÜत करना अथवा 
दसूरे के आंतǐरक ͪवचारɉ को जानना । सा¢ा×कार मे हम पारèपǐरक मानͧसक सवȶ¢ण अथवा 
पारèपǐरक Ǻिçट Ǔनरȣ¢ण ɮवारा दसूरे åयिÈत ͪवषयɉ मɅ सूचनाएं या जानकारȣ ĤाÜत करने का 
Ĥयास करत ेहै । वसेै शािÞदक Ǿप से सा¢ा×कार शÞद अĒɅजी के इÛटरåय ूशÞद का पणू[तया: अथ[ 
Ǿपांतर नहȣ ं है Èयɉͩक (सा¢त + अकार) मɅ केवल आकार कȧ उपिèथǓत शÞद ' 'इÛटरåय ू ' के 
पया[यवाची के Ǿप मɅ ĤयÈुत होने लगा है जबͩक इसमɅ दसूरे कȧ उपिèथǓत के साथ साथ उसके 
ͪवचारɉ को जानना भी आवæयक होता है । यɮयͪप सूचनाएं ĤाÜत करने कȧ नई Ĥͪवͬधया ंहɇ, 
ͩकÛत ुसा¢ा×कार मɅ हम åयिÈत से Ĥ×य¢ सàपक[  कर उससे जानकारȣ ĤाÜत करने का Ĥयास 
करत े है । सा¢×कार कȧ सबसे Ĥमुख ͪवशेषता यह है ͩक इस Ĥͪवͬध ɮवार ĤाÜत जानकारȣ 
अͬधक ͪवæवसनीय होती है तथा कभी-कभी इस Ĥͪवͬध ɮवारा ऐसी जानकाǐरया ंअचानक हȣ ĤाÜत 
हो जाती है िजÛहɅ अÛय Ĥͪवͬधयɉ ɮवारा Ǔनकलवाना मुिæकल होता है । इसीͧलए ͪवधम था मूर 
महोदय ' सा¢ा×कार को उƧेæय आधाǐरत वाता[लाप मानत े है' ' । सामाÛयत: एक सा¢ा×कार के 
Ĥमुख ल¢ण Ǔनàन होत ेहै:- 

 सा¢ा×कार मɅ एक åयिÈत का दसूरे åयिÈत से सàबÛध èथाͪपत करना आवæयक होता 
है। 

 सा¢ा×कार मɅ वाता[लाप सोƧेæय होता है । 
 सा¢ा×कार मɅ सामने वाले åयिÈत को ͪवæवास मɅ लेना अǓतआवæयक होता है । 
 सा¢ा×कार मɅ न केवल åयिÈत कȧ राय बिãक राय बनने के कारणɉ का भी पता लगाया 

जा सकता है । 
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3.7.2.1 यɮयͪप ͪवƨानɉ ने औपचाǐरक, अनौपचाǐरक, ͧलͨखत 7 अͧलͨखत, एवं 
सा¢ा×कार के कई अÛय Ĥकार बताए है-पर सा¢ा×कार Ĥमखुत: दो Ĥकार के होत ेहै:- 

(1) संरͬचत सा¢ा×कार- इसमɅ सा¢ा×कारकता[ के पास सा¢ा×कार के मूल उƧेæय के साथ-साथ 
पछेू जाने वाले Ĥæनɉ कȧ सचूी होती है । 

(2) असंरͬचत सा¢ा×कार- इसमɅ सा¢ा×कारकता[ के पास मूल उƧेæय अवæय होता है- पर 
Ĥæनɉ कȧ सचूी नहȣ ंहोती है । इसमɅ नàयता कȧ सàभावना अͬधक रहती है । 

3.7.2.2  सा¢ा×कार कैसे ले ? 

 सा¢ा×कार ͪवषयी से सव[Ĥथम सा¢ा×कार कȧ Ǔतͬथ एव ंसमय Ǔनिæचत करɅ । 
 ͪवषयी को ͪवæवास मɅ लɅ तथा उसे सूचनाओं कȧ गोपनीयता का आæवासन दɅ । 
 - सा¢ा×कार लेने का èथान उपयÈुत होना चाǑहए । वहा ंपर शांǓत एव ंएकांत होना 

चाǑहए । 
 सा¢ा×कारकता[ से Ĥारिàभक वाता[लाप अनौपचाǐरक होनी चाǑहए तदोपरांत उसमɅ अपने 

सा¢ा×कार लेने के उƧेæय को èपçट करना चाǑहए । 
 मूल सा¢ा×कार के समय Ĥæन èपçट होने चाǑहए । उ×तरɉ मɅ èपçटता के ͧलए परूक 

Ĥæनɉ का यथाèथान Ĥयोग होना चाǑहए । 
 सा¢ा×कार का समापन अपने मूल उƧेæय कȧ ĤािÜत के पæचात कुछ देर अनौपचाǐरक 

वाता[ के बाद करना चाǑहए । 

3.7.2.3. सा¢ा×कार से लाभ:- 

 इस Ĥͪवͬध ɮवारा ĤाÜत सूचनाएं अͬधक वधै होती हɇ । 
 इससे åयिÈत के आंतǐरक ͪवचारɉ कȧ झलक ĤाÜत कȧ जा सकती है । 
 इसमɅ परूक Ĥæनɉ ɮवारा सा¢ा×कारकता[ से èपçटȣकरण भी ͧलया जा सकता है । 
 अÛय माÚयमɉ से ĤाÜत सूचनाओं कȧ ͪवæवसनीयता एव ंवधैता के ͧलए भी इस Ĥͪवͬध 

का परूक Ĥͪवͬध के Ǿप मɅ Ĥयोग हो सकता है । 
 इस Ĥͪवͬध का Ĥयोग अनपढ़ åयिÈतयɉ पर भी सफलता पवू[क Ĥयोग हो सकता है । 

3.7.2.4 सा¢ा×कार Ĥͪवͬध कȧ सीमाएं:- 

 सा¢ा×कारकता[ के पवूा[Ēहɉ का Ĥभाव सा¢ा×कार लेने मɅ पड़ सकता है । 
 सा¢ा×कार का Ĥभावी अͧभलेखन कैसे ͩकया जाए? इस पर ͪवƨानɉ मɅ मतभेद हɇ। 
 बड़ ेÛयादश[ का सा¢ा×कार सàभव नहȣ ंहै । 
 सा¢ा×कार एक खचȸलȣ Ĥͪवͬध है- इसमɅ अͬधक धन एव ंसमय कȧ आवæयकता होती है।  

3.7.3 सेãफ ǐरपोǑट[ग: 

सेãफ ǐरपोǑट[ग Ĥͪवͬध मनोͪव£ान कȧ अÚययन ͪवͬधयɉ मɅ åयिÈत परक पƨǓत है इस 
पƨǓत मɅ åयिÈत पहले अपने पवू[ अनभुवɉ का पनु: èमरण करता है ͩफर वह èवय ंइन अनभुवɉ 
को ͧलखता है या उनका ǐरकाड[ रखता है ͩफर उसके सàपणू[ अनभुवɉ कȧ गणना, तुलना ͪववेचना 
कर उसके ͪवषय मɅ Ǔनçकष[ Ǔनकाला जाता है । इस Ĥͪवͬध कȧ उपयोͬगता तब बहु त Ïयादा है 
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जब जीवन के पवू[ अनभुवɉ को èमरण रखने कȧ शिÈत åयिÈत मɅ तेज हो तथा ईमानदारȣ से 
अनभुवɉ को सहȣ-सहȣ ͧलखने कȧ उसमɅ ¢मता हो । उदाहरण के ͧलए गांधी जी ने अपने जीवन 
कȧ सÍचाइयɉ का बड़ा स×य वण[न अपनी आटो बायोĒाफȧ मɅ ͩकया जहां उÛहɉने èवीकार ͩकया 
ͩक उÛहɉने चोरȣ कȧ, ͧसगरेट पी, तथा मांस खाया आǑद । ͪपछले दशक मɅ छपी ĮीमǓत कमला 
दास कȧ ͩकताब मɅ कमला दास ने भी अपने जीवन के ख͠े मीठे अनभुवɉ को बड़ ेसाहस तथा 
स×यता के साथ èवीकार ͩकया । 

वèतुत: सामाÛय åयिÈतयɉ के ͧलए यह ͪवͬध बहु त ͪवæवसनीय नहȣ ं है Èयɉͩक न तो 
उनकȧ èमरण शिÈत इतनी तेज होती है- और न कोई सभी पवू[ अनभुवɉ का पणू[तया èमरण हȣ 
कर सकता है । एक Ĥͧसƨ ͪवɮवान ने ͧलखा है: 

3.8 सारांश (Summary) 
िजस Ĥकार एक मनçुय अपने तथा दसूरे के åयवहार का समय – समय पर अÚययन, 

ͪवæलेषण तथा åयाÉया करता है उसकȧ Ĥकार मनोͪव£ान भी åयिÈत के åयवहार तथा उनकȧ 
मानͧसक ͩĐयाओं का अÚययन तथा ͪवæलेषण करता है । वह इस अÚययन तथा ͪवæलेषण मɅ 
िजन तकनीको का सहारा लेता है वहȣ मनोͪव£ान कȧ ͪवͬधया ंया Ĥͪवͬधया ं है । मोटे Ǿप मɅ 
मनोͪव£ान कȧ तीन Ĥमुख ͪवͬधया है (1) Ǔनरȣ¢ण (2) परȣ¢ण (3) ͪववरण । Ǔनरȣ¢ण ͪवͬधया ं
दो Ĥकार कȧ होती है अÛत[दश[न तथा बǑह[दश[न । जबͩक ͪववरण ͪवͬधयɉ मɅ åयिÈत इǓतहास 
सवȶ¢ण, सा¢ा×कार, ͪवकासा×मक, तुलना×मक Ǔनदाना×मक, सांिÉयकȧ, मनोͪवæलेषण, सेãफ 
ǐरपोǑट[ग तथा मनोभौǓतक आǑद ͪवͬधया ंआती है । मनोव£ैाǓनकɉ को अÚययन मɅ इन ͪवͬधयɉ 
का Ĥयोग बड़ ेहȣ मनोव£ैाǓनक ढंग से करना चाǑहए ताͩक इनसे Ǔनकले हुए ǓनçकषȾ मɅ ͩकसी कȧ 
इनकȧ स×यता, ͪवæवसनीयता तथा कुशलता मɅ संदेह न हो ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. साझा×कार के मुÉयत ͩकतने Ĥकार होते हɇ? Ĥ×येक के गणु तथा दोष ͧलͨखए। 
2. सेãफ ǐरपोǑट[ग Ĥͪवͬध से आप Èया समझते है । 
3. मनोͪव£ान मɅ ĤयÈुत कȧ जाने वालȣ Ĥमुख ͪववरण पƨǓतयɉ को स¢ेंप मɅ ͧलͨखए। 
4. Ǔनरȣ¢ण पƨǓत से आप Èया समझते है? वत[मान समय मɅ इस ͪवͬध कȧ मनोव£ैाǓनक 

उपादेयता का मह×व बताइये । 
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इकाई-4 
मनोͪव£ान के Ĥमुख सàĤदाय (School of Psychology)  

इकाई कȧ संरचना 
4.1.0 उƧेæय तथा लêय 
4.2.0 ͪवͧभÛन सàĤदायɉदकूा जÛम 
4.3.0 कुछ Ĥमुख सàĤदाय 
4.3.1 åयवहारवाद 
4.3.2 Ĥयोजनवाद 
4.3.3 मनोͪवæलेषणवाद 
4.3.4 गेèटाãटवाद 
4.4.0 साराशं 
4.5.0 संदभ[ Ēथं  

4.1.0 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objective)  

मनोͪव£ान का ͪवकास कोई एक Ǒदन मɅ नहȣ ंहुआ । मनोͪव£ान का जो आज èवǾप है 
वह ͪवͧभÛन ͪवचारकɉ के सैकड़ɉ वषȾ के ͬचतंन का पǐरणाम है । इन ͪवͧभÛन ͪवचारकɉ मɅ यǑद 
कुछ मुƧɉ पर आपस मɅ सहमǓत रहȣ, तो ͪवͧभÛन मुƧɉ पर असहमǓत । ͪवɮवानɉ कȧ इसी 
सहमǓत-असहमǓत से मनोͪव£ान मɅ अनेक सàĤदायɉ का जÛम हुआ । इस इकाई का गठन 
ͧश¢ाͬथ[यɉ को मनोͪव£ान के मुÉय सàĤदायɉ के ͪवषय मɅ जानकारȣ देने के ͧलए Ǔनàन उƧेæयɉ 
को Úयान मɅ रखकर ͩकया गया । 

 छाğ 'मनोͪव£ान के सàĤदायɉ' का अथ[ जान सकɅ गे । 
 छाğ समझ सकɅ गे ͩक मनोͪव£ान को अपनी अɮयतन िèथǓत मɅ पहु ंचने मɅ ͩकन-ͩकन 

अवèथाओं से गजुरना पड़ा है । 
 छाğ मनोͪव£ान के Ĥमुख सàĤदायɉ कȧ मुÉय ͪवशेषताओं कȧ जानकारȣ ĤाÜत कर 

सकɅ गे।  
 छाğ यह भी समझ सकɅ गे ͩक मनोͪव£ान के मुÉय सàĤदायɉ का ͧश¢ा पर Èया Ĥभाव 

पड़ा है ।  

4.2.0 ͪवͧभÛन सàĤदायɉ का जÛम (Origin of Different School)  
मनोͪव£ान को शुǾ मɅ मन के अÚययन का ͪव£ान माना गया था । कुछ लोग इसके 

प¢ मɅ थे, कुछ ͪवप¢ मɅ । फलèवǾप अÚययन का ¢ेğ बदलता गया । थोड़ ेǑदनɉ के बाद इसे 
चेतना का ͪव£ान कहा गया लेͩकन इस पर भी सहमǓत Ĥकट कȧ गयी और जब लोगɉ ने इसे 
åयवहार का ͪव£ान माना । इस तरह मनोͪव£ान जो पहले दश[न शाèğ का एक अंग माना जाता 
है, èवतंğ Ǿप से अपना अिèत×व कायम कर ͧलया । Ǒदन रात लोगɉ ने मनोͪव£ान के ͧलए 
काम करना शुǾ कर Ǒदया । बीसवी ंसदȣ मɅ इस ͪव£ान मɅ बहु त सारे काम हु ए । कई èथाͪपत 
ͧसƨाÛतɉ के खÖडन हु ए । तक[  संगत बहस और ͧसƨाÛतɉ के अǓतǐरÈत कई मनोव£ैाǓनकɉ ने 
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अपने राग अलग अलापना उͬचत समझा । उनका कहना था ͩक उनके जो Ĥèतुत ͧसƨांत या 
ͪवचार हɇ वहȣ सहȣ है । उनके ये हȣ ͧसƨांत ͪवͧभÛन मत या सàĤदाय के नाम से Ĥचͧलत हु ए । 
इन सàĤदायɉ का ͧश¢ा- जगत मɅ काफȧ योगदान है । अत: ये सàĤदाय ͧश¢ा मनोͪव£ान से 
गहरे Ǿप से जुड़ ेहु ए है । 

4.3.0 Ĥमुख सàĤदाय (Main School) 
Ĥमुख सàĤदाय यɉ तो मनोͪव£ान के बहु त सारे संĤदाय है जैसे Ĥकाय[वाद संरचनावाद 

साहचय[वाद, åयवहारवाद, मनोͪवæलेषणवाद, ͪवæलेषणा×मक वाद, वयैिÈतवाद समाज शाèğीय 
सàĤदाय तथा Ĥेरकȧय सàĤदाय आǑद । पर यहा ंहम कुछ ͬगने चुने मह×वपणू[ सàĤदायɉ कȧ हȣ 
चचा[ करɅगɅ । ये मनोव£ैाǓनक सàĤदाय हɇ:- 

 åयवहारवाद (Behaviourism) 
 Ĥयोजनवाद (Pragmatism) 
 मनोͪवæलेषणवाद 
 गेèटाãटवाद (Gestalde) 

4.3.1 åयवहारवाद:- 

åयवहारवाद का जÛम बहु त बाद मɅ हुआ । दलअसल उÛनीसवी ंशताÞदȣ तक मनोͪव£ान 
मɅ चेतना का बड़ा मह×व रहा । चेतना तथा चेतना के अवयवɉ का अÚययन हȣ मनोͪव£ान का 
अÚययन माना जाता रहा । चेतना कȧ रचना का अÚययन करने वाला सàĤदाय चेतना-रचनावादȣ 
कहलाता था । इस सàĤदाय के लोग ͬचतंन कȧ ĤͩĐया मɅ ͪवचारɉ के मेल-जोल का अ×यͬधक 
मह×व देत ेथे । इनका कहना था ͩक हम जब कभी ͩकसी घटना पर ͪवचार करत ेहɇ या जब कभी 
कोई ͪवचार हमारे मन मɅ आता है तो हमारे Ǒदमाग मɅ ĤǓतमा बनती है । जैसे-जैसे हम ͬचÛतन 
करत ेहɇ, वसेै-वसेै अनेक ĤǓतमाएं बनती जाती हɇ । ͩकÛत ुकुछ मनोव£ैाǓनकɉ ने इसका खÖडन 
ͩकया । उनका कहना था ͩक कई ͪवचार ऐसे भी हमारे मन मɅ आत ेहɇ िजनमɅ कोई ĤǓतमा नहȣ ं
बनती । ऐसा कहने वालɉ मɅ से Ĥधान मनोव£ैाǓनक ǒबने तथा कुãपे आǑद थे । ͩकÛत ु Ǒटचनर 
का कहना था ͩक हमारे मन मɅ जैसे-जैसे ͪवचार पदैा होत ेहɇ या यɉ कहɅ ͩक हम जैसे-जैसे ͬचÛतन 
करत ेहै वसेै-वसेै उन ͬचÛतनɉ के अनसुार हमारे मानस-पटल पर ͬचğ अंͩकत होते जात े है ।इस 
तरह Ǒटचनर ने चेतना या चेतन या चेतनता कȧ रचना के अÚययन पर बल Ǒदया तथा इसके 
अÚययन के ͧलए अंत: Ǔनरȣ¢ण ͪवͬध को चुना । परÛत ुसमय ने पलटा खाया । बीसवी ंशताÞदȣ 
आयी । इस सदȣ मɅ लोगɉ ने ͩफर इसका ͪवरोध करना Ĥारàभ कर Ǒदया । उनका कहना था ͩक 
चेतना के त××वɉ के अÚययन के èथान पर चेतना के कायȾ का अÚययन करना Ïयादा Įेयèकर 
समझा । इस तरह हम देखत ेहɇ ͩक चेतना रचनावाद कȧ जगह चेतना काय[वाद का जÛम हुआ । 
ͩकÛत ुलोगɉ को चेन ͩफर भी न ͧमला । चेतन रचनावाद तथा चेतना काय[वाद मɅ ͩफर ͪववाद शुǾ 
हो गया । कुछ लोग इसके समथ[क थे तो कुछ उसके । ऐसे समय मɅ हȣ अमेǐरका के 
मनोव£ैाǓनक वॉɪसन ने åयवहारवाद कȧ आवाज बलुÛद कȧ । उÛहɉने न केवल चेतनावाद तथा 
रचनावाद का ͪवरोध ͩकया वरन ् ' 'चेतना' ' का भी जोरदार खÖडन ͩकया । वॉɪसन का मत था 
ͩक मनçुय का åयवहार हȣ उसके åयिÈत×व का पǐरचायक है । ͩफर åयवहार का दसूरɉ ɮवारा 
बǑह[Ǔनरȣ¢ण संभव है जो मनçुय के åयिÈत×व का Ïयादा सहȣ मूãयांकन कर सकता है । कई बार 
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हम कुछ ऐसा भी काय[ करत ेहɇ जो हम चाहत ेहɇ ͩक दसूरा कोई न जाने, अत: अÛतǓन[रȣ¢ण से 
åयिÈत का सहȣ मूãयांकन संभव नहȣ ं। वॉɪसन का यह कथन बहु तɉ ɮवारा èवीकार ͩकया जाने 
लगा । इस तरह उसके åयवहारवादȣ सàĤदाय कȧ èथापना व 1912-14 मɅ अमेǐरका मɅ हु ई । 

4.3.1.1 वॉɪसन का उ×तेजना- अनुͩ Đया ͧसƨाÛत- 

वॉɪसन के इस ͧसƨाÛत के अनसुार वातावरण मɅ जब ͩकसी तरह कȧ उ×तेजना पदैा होती 
है तो मनçुय उसकȧ अनुͩ Đया करता है । या यɉ कहɅ ͩक उसमɅ हठात ्अनुͩ Đया हो जाती है । 
आँखɉ पर अकèमात ्अͬधक Ĥकाश पड़ने से आखɅ बÛद हो जाती है । भूखा होने पर खाना देखत े
हȣ जीभ से लार टपकने लगता है । इसी तरह आकिèमक आवाज होने पर हमारे कान खड ेहो 
जात ेहɇ । यहा ंपर अͬधक Ĥकाश का पड़ना, भूखा होना तथा आवाज का होना उ×तेजना तथा 
आखे बÛद हो जाना, जीभ मɅ लार टपकना, कान के खड़ ेहो जाना आǑद अनुͩ Đया है । चूँͩक 
åयवहारवाद मɅ उ×तेजना तथा अनुͩ Đया दोनɉ मɅ गहरा सàबÛध है, इसͧलए कई लोग åयवहारवाद 
को उ×तेजना-अनुͩ Đया ͧसƨाÛत भी कहत ेहै । वॉɪसन के अनसुार उ×तेजना पदैा कȧ जा सकती है 
अथा[त ् वातावरण तैयार ͩकया जा सकता है । तभी वॉɪसन कहा करत े थे ͩक मुझ ेकोई भी 
बेवकूफ बÍचा दे दो और मुझ े बता दो ͩक उसे Èया बनाना है- इंजीǓनयर या डाÈटर या 
Ûयायाधीश या कुछ कुछ भी जो तुम चाहो? । उनका कहना था ͩक बÍचा जÛम से कुछ भी लेकर 
नहȣ ंआता, उसे आनवुांͧशकता से कोई ता×पय[ नहȣ ंहै । केवल वातावरण हȣ जीवन मɅ बहु त बड़ी 
भूͧमका अदा करता है । 

4.3.1.2 थान[डाइक का पशमुनोͪव£ान: वॉɪसन के åयवहारवाद कȧ बǓुनयाद 

थान[डाइक के ĤǓत वॉɪसन के Ǒदल मɅ बडी इÏजत थी । सहȣ माने मɅ थान[डाइक के 
पशमुनोͪव£ान ने वॉɪसन को बहु त कुछ Ǒदया । जरा इसकȧ भी चचा[ करɅ । थान[डाइक ने पशुओं 
पर बहु त-सारे Ĥयोग ͩकये । उन Ĥयोगɉ के आधार पर उÛहɉने कई Ǔनयम- ͧसƨाÛत भी बनाये 
िजसमɅ सीखने के Ĥय×न तथा भलू ͪवͬध, सीखने कȧ पनुराविृ×त आǑद है । एक बार थान[डाइक ने 
एक चूहे को ͩकसी ͪपजंरे मɅ बदं कर Ǒदया । चूहे को बाहर Ǔनकलने के ͧलये ͪपजंरे से एक राèता 
था ͩकÛत ुवह सीधा न होकर थोड़ा सा टेढ़ा था । चूहा Ǔनकलने का Ĥयास करने लगा । हर बार 
Ĥयास करता पर Ǔनकल नहȣ ंपाता । बहुत Ĥयास करने के बाद चूहा ͪपजंरे से Ǔनकलने मɅ सफल 
हो गया । चूहे को पकड़कर ͩफर ͪपजंरे मɅ डाल Ǒदया गया । इस बार चूहे ने पहले से कम समय 
ͧलया । इस तरह उसे बार-बार ͪपजंरे मɅ रखा गया । हर बार चूहा पहले कȧ अपे¢ा कम समय 
लेता । एक समय ऐसा भी आया जब चूहा ͪपजंरे मɅ रखत ेहȣ ǒबना कोई Ĥयास ͩकये हȣ ͪपजंरे से 
बाहर Ǔनकल आया । इसके बाद ͩफर उसे बÛद कर Ǒदया गया, तुरÛत वह बाहर आ गया । इस 
तरह अब जब भी उसे ͪपजंरे मɅ रखा गया तो वह ǒबना Ĥयास ͩकये हȣ ͪपजंरे के बाहर आ गया । 
चूहे के इस Ĥयोग से थान[डाइक ने Ĥयोग तथा भलू ͪवͬध का अनसुंधान ͩकया जो आज भी 
ͧश¢ा-जगत मɅ काफȧ Ĥͧसƨ है । थान[डाइक के इस Ĥयोग से वॉɪसन को अपने åयवहारवाद को 
èपçट करने मɅ काफȧ बल ͧमला । वॉɪसन ने कहा ͩक हमɅ असफल अनुͩ Đयाओं को ×यागकर 
तथा सफल अनुͩ Đयाओं को संĒहकर सीखने कȧ ĤͩĐया को सरल बनाना चाǑहए । 
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4.3.1.3 थान[डाइक के साथ वॉɪसन कȧ असहमǓत 

थान[डाइक ने अपने Ĥयोग के आधार पर जो Ĥयास तथा भलू ͪवͬध कȧ खोज कȧ उसकȧ 
पिुçट के ͧलए उÛहɉने तीन Ǔनयम बनायɅ- (1) अßयास का Ǔनयम तथा (2) पǐरणाम या फल का 
Ǔनयम । अßयास के Ǔनयम मɅ उÛहɉने बताया ͩक ͩकसी काम को बार-बार करने मɅ वह काम 
जãदȣ सीखा जा सकता है । और उसे नहȣ ंकरने से अथा[त ्अßयास बÛद कर देने वह काम सीखा 
नहȣ ंजा सकता । उसी Ĥकार सीखने मɅ पǐरणाम का Ǔनयम यह बताता है ͩक िजस काम को 
करने मɅ हमɅ खुशी और संतोष कȧ अनभुूǓत होती है वह काम हम जãद सीख जात ेहɇ तथा िजस 
काम को करने मɅ हमɅ कçट महससू होता है उसे हम जãद नहȣ ंसीख पात े। वॉɪसन थान[डाइक 
के इस मत से सहमत नहȣ ंथे Èयɉͩक उनका कहना था ͩक पǐरणाम के Ǔनयम मɅ ͩफर चेतना कȧ 
बात आ जाती है । ͩकÛत ुवॉɪसन अपनी असहमǓत के कारणɉ कȧ सàयक् åयाÉया नहȣ ंदे सकɅ  । 
उसी समय Ǿप के पवैलव का एक Ĥयोग Ĥकाश मɅ आया िजससे वॉɪसन को अपने åयवहारवाद 
को ठोस Ǿप देने मɅ काफȧ सहायता ͧमलȣ । 

4.3.1.4 पवैलव (1849- व 1936) का ͧसƨाÛत और åयवहारवाद- 

पवैलब एक Ǿसी डाÈटर था । उसने एक कु×त े को पकड़कर उसके गले का सज[रȣ 
आपरेशन कर उसमɅ काचं कȧ एक नलȣ लगा दȣ ताͩक उसके मु ंह मɅ यǑद लार आये तो आसानी 
से देखा जा सके । कु×त ेको भूखा रखा गया । कु×त ेको भोजन देने से पहले घटंȣ बजायी जाती । 
कई Ǒदनɉ के बाद पाया गया ͩक घटंȣ बजात ेहȣ कु×त ेके कान खड़े हो जात ेतथा भोजन को देखते 
हȣ उसके मु ंह मɅ लार टपकती िजसे काँच कȧ नलȣ से देखा जा सकता था । बहु त Ǒदनɉ के बाद 
पवैलव ने घटंȣ बजाने के साथ हȣ भोजन भी देना Ĥारंभ कर Ǒदया । बहु त Ǒदनɉ तक - ऐसा करने 
के बाद पवैलव ने देखा ͩक माğ घटंȣ बजाने से हȣ कु×त ेके मु ंह मɅ पानी आ जाता, भोजन नहȣ ं
भी Ǒदया जाता तो भी । पहले तो भोजन देखकर लार टपकता था जो èवाभाͪवक था । यह ͩĐया 
सहज-ͩĐया कहलाती है परÛत ुबाद मɅ माğ घटंȣ को बजाने से लार टपकता था अथा[त घटंȣ का 
बजना एक शत[ है िजसे पवैलव साहब से अनकूुͧलत अनुͩ Đया या किÛडशǓनगं कहा । 

पवैलव कȧ यह अनकूुͧलत अनुͩ Đया, ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ जहा ं बÍचे हमेशा सीखने का 
Ĥयास करत े हɇ, बहु त मह×वपणू[ साǒबत हु ई । एक åयावहाǐरक उदाहरण ले लɅ । एक नवजात 
ͧशश ुजब धीरे-धीरे बढ़ने लगता है तो वह धीरे-धीरे बोलना भी सीखता है । वह, कुछ समय के 
बाद, दȣदȣ, भैया, मामा, पापा, चाचा आǑद सारे शÞद बोलना सीख जाता है । पर कैसे बÍचे कȧ 
मा ँबÍचे को ͩकसी åयिÈत को Ǒदखाकर बार-बार ' 'पापा' ' कहने को कहती है । मा ँहर रोज यह 
अßयास कराती है । धीरे-धीरे बहु त Ǒदनɉ के बाद बÍचा उस åयिÈत को ' 'पापा' ' कहना शुǾ कर 
देता है परÛत ुतब जब उसकȧ मा ँउसे कहने को कहती है । यह सहज -ͩĐया है । (उस åयिÈत 
को देखकर तथा मा ँके कहने पर ' 'पापा' ' कहना) । उसके बाद एक समय ऐसा भी आता है जब 
ǒबना माँ के कहे तथा ǒबना मा ँकȧ उपिèथǓत के उस åयिÈत के सामने आत ेहȣ बÍचा ''पापा'' 
कहना Ĥारंभ कर देता है । यह अनकूुͧलत अनुͩ Đया है । वॉɪसन ने पवैलव के इस ͧसƨाÛत को 
èवीकार कर ͧलया था Èयɉͩक इसमɅ कहȣ ंभी चेतना नाम कȧ चचा[ नहȣ ंहोती है । 
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4.3.5 åयवहारवाद तथा ͧश¢ा 

वाɪसन ने अपने ͧसƨाÛतɉ के आधार पर यह जोर Ǒदया ͩक मनçुय के जीवन मɅ 
आनवुांͧशकता नाम कȧ कोई चीज कोई भूͧमका नहȣ ंǓनभाती है । उ×तेजना का वातावरण हȣ सब 
कुछ है । अÍछा वातावरण मɅ कोई भी बÍचा अÍछा सीख सकता है, अÍछा बन सकता है । 

åयवहारवादȣ मनोव£ैाǓनको ने ͪवͧभÛन Ĥयोग कर हमɅ बहु त कुछ Ǒदया है । थान[डाइक के 
अßयास का Ǔनयम तथा पवैलव कȧ अनकूुͧलत- अनुͩ Đया ने ͧश¢ा- जगत मɅ तहलका मचा Ǒदया 
िजसके ͧलये हम सभी उनके ऋणी है । 

4.3.2.0. Ĥयोजनवाद 

Ĥयोजनवाद के अͬधçठाता ͪवͧलयम मैकडुगल (1871 - 1938)) माने जात े है । सहȣ 
मायने मɅ देखा जाये तो यह Ĥयोजनवाद åयवहारवाद का हȣ ͪवèतार है या åयवहारवाद से हȣ 
Ǔनकला हुआ है । जहां पर वाटसन ने अपने åयवहारवाद मɅ यह कहा ͩक उ×तेजना कȧ उपिèथǓत 
मɅ हȣ अनुͩ Đया कȧ संभावना है वहȣ ंपर कैकडुगल ने यह बताया ͩक Ĥेरक कारक या अͧभĤेरक के 
ǒबना अनुͩ Đया संभव नहȣ ंहै । उÛहɉने अनुͩ Đया अथवा उ×तेजना के अिèत×व को अèवीकार नहȣ ं
ͩकया परÛत ुइस बात पर जोर Ǒदया ͩक अͧभĤेरक के ǒबना इनका कोई मह×व नहȣ ं । दैǓनक 
जीवन से उÛहɉने इसके अनेक उदाहरण पेश ͩकये जैसे Ïयादातर ͪवɮयाथȸ परȣ¢ा के समय हȣ 
Èयɉ पढ़त ेहɇ? ͬचͫड़या घɉसला Èयɉ बनाती है? पेट भरे रहने पर कु×ता रोटȣ पर Èयɉ नहȣ ंदटूता? 
आǑद । ͪवɮयाथȸ के सामने एक Ĥयोजन होता है- परȣ¢ा पास करना या परȣ¢ा मɅ अÍछे अंक 
लाना और इसी उƧेæय को लेकर वह परȣ¢ा के Ǒदनɉ मɅ अͬधक पǐरĮम करता है । जो भी पढ़ता 
है, उसे शीē याद भी हो जाता है । ͬचͫड़या अंडा देने वालȣ होती है उस समय खासकर घɉसला 
बनाना चाहती है जब कु×त ेको भूख हȣ नहȣ ं है (अͧभĤेरक का अभाव) तो वह रोटȣ पर Èयɉ 
झपटे?  

 यहȣ कारण था ͩक पवैलव अपना Ĥयोग भुखे कु×तɉ पर करता था । जब कभी ͩकसी 
Ĥेरक-कारक अथवा अͧभĤेरक ɮवारा ͩकसी काय[ को करने कȧ अनुͩ Đया कȧ संभावना Ĥतीत होती 
है तो ऐसा कहा जाता है ͩक उस ͩĐया को करने का Ĥयोजन या लêय अǓनवाय[ हो गया है । 
Ĥयोजन या लêय कȧ तीĭता िजतनी अͬधक होगी, अनुͩ Đया कȧ ĤͩĐया मɅ भी उतनी हȣ तीĭता 
होगी । बहु त भूख लगी हो तो बड़ी तेजी से भोजन कȧ खोज हɉगी तथा भोजन ĤाÜत होत ेहȣ बड़ी 
तेजी से भोजन करने कȧ ͩĐया सàपÛन होगी । परȣ¢ा के Ǒदनɉ मɅ अͬधक पढ़ना, जो भी पढ़ा 
जाये उसे शीē याद हो जाना आǑद Ĥयोजन पर हȣ आधाǐरत हɇ । इस तरह के अनेकɉ उदाहरण 
Ĥèतुत ͩकये जा सकत ेहɇ । 

Ĥेरकवाद या Ĥयोजनवाद का जÛमदाता मैकडूगल ने इस सàĤदाय कȧ èथापना सन ्
1908 मɅ कȧ थी । उनका कहना था ͩक हर मनçुय मɅ कुछ Ĥविृ×तयां होती है । इन Ĥविृ×तयɉ को 
उÛहɉने मूल- Ĥविृ×तयां तथा सामाÛय Ĥविृ×तयां दो Ĥकार मɅ ͪवभािजत ͩकया । भूख का लगना, 
भोजन करना, बेचैन हो जाना (भोजन, हवा, पानी, संपि×त आǑद के अभाव मɅ), भय का उ×पÛन 
होना, भागना, Üयार होना (ͧसफ[  ͩकसी लड़कȧ या लड़का या लड़का या èğी या पǾुष से हȣ नहȣ ं
वरन ्ͩकसी वèत ुसे भी), काम-वासना, सÛतानो×पि×त, Đोध, लोभ, मदमोह लड़ना, संयम करना 
आǑद मलू Ĥविृ×तयां हɇ तथा खेलना, नकल या अनकुरण करना बहु त बातɉ मɅ अनकुरण करत ेहɇ, 
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दसूरो के दःुख से दःुखी होना तथा सुख से सुखी होना, सहानभुूǓत, बदले कȧ भावना आǑद सामाÛय 
Ĥविृ×तयां है । ͧश¢क तथा छाğ दोनɉ के ͧलए ये Ĥविृ×तयां बहु त मह×वपणू[ हɇ Èयɉͩक इनसे 
सीखने तथा ͧसखाने मɅ काफȧ सहायता ͧमलती है । इनका रोक-थाम करने से बÍचा èनायरुोग का 
ͧशकार हो सकता है । अत: इनके सहज बहाव को रोकना उͬचत नहȣ ं। 

4.3.2 ͧश¢ा तथा Ĥयोजनवाद 

कोई भी बÍचा पढ़ना नहȣ ंचाहता परÛत ुसीखने कȧ Ĥविृ×त हर बÍचे मɅ होती है । 
आवæयकता इस बात कȧ है ͩक ͩकस तरह एक सुǺढ़ लêय का Ǔनमा[ण कर सहȣ वातावरण मɅ 
बÍचɉ कȧ Ĥविृ×तयɉ को उभार उÛहɅ ͧश¢ा दȣ जाये । यह Ǔनिæचत Ǿप से ͧश¢क कȧ पǐरपÈवता, 
ͧश¢ण- åयवसाय के ĤǓत उनकȧ Ǔनçठा आǑद पर Ǔनभ[र करता है । ͧश¢क उͬचत वातावरण पदैा 
कर गͨणत, ͪव£ान, भाषा आǑद का £ान बÍचɉ को दे सकत ेहɇ । ͩकसी फैÈटरȣ मɅ ले जाकर 
ͪवͧभÛन यğंɉ का £ान देना, रेलवे èटेशन पर Ěेन के इंजन को Ǒदखाकर इंजन के काय[ करने कȧ 
पƨǓत को समझाना, पास के जंगल मɅ ले जाकर पेड-पोधɉ का £ान देना, बरसात के Ǒदनɉ मɅ 
मेढकɉ का £ान देना, बÍचɉ को ǒबजलȣ कȧ घटंȣ कȧ संरचना एव ंकाय[ करने कȧ पƨǓत बताकर 
उनसे ǒबजलȣ कȧ घटंȣ बनवाना, बÍचɉ को ħमण पर ले जाकर अपने अनभुवɉ को ͧलͪपबƨ करने 
को कहना, बÍचɉ को कोई ĤोजेÈट देकर उसका Ǒहसाब रखने को कहना, बÍचɉ ɮवारा कॉओपरेǑटव 
èटोर चलवाना आǑद कुछ åयावसाǓयक काम हɇ िजÛहɅ Ĥयोजन के अनसुार छाğɉ से करवाकर 
सीखने (अͬधगम) के उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कȧ जा सकती है।  

èव मूãयांकन (Self Evaluation) 
1. चेतन रचनवाद तथा चेतना काय[वाद मɅ अतंर कȧिजए । 
2. वाटसन के उ×तजेना – अनुͩ Đया ͧसƨांत को समझाइए । 
3. थान[डाइक के अÞयास के Ǔनयम को समझाइए । 
4. पेवलेव के Ĥयोग से ͧश¢ा जगत को Èया लाभ हुआ ? 
5. परयोजनवाद को समझाइए तथा ͧश¢ा मɅ इस वाद के योगदान को बताइए ? 

सं£ाना×मक सàĤदाय- 
यह मानͧसक कृ×य पर बल देता है । इसके मुÉय Ĥवत[क मɅ जीन ͪपयाजे आत ेहɇ । 
£ाना×मक मनोव£ैाǓनक ͬचÛतन, èमǓृत, भाषा, ͪवकास, Ĥ×य¢ीकरण तथा अÛय 

मानͧसक ĤͩĐयाओं का अÚययन करत ेहɇ ताͩक मानव ɮवारा समèया हल करने कȧ ĤͩĐया तथा 
उनकȧ सूझ सàबÛधी योÊयताओं को समझ ͧलया जाये । इसका केÛġ ǒबÛद ुसàपणू[ मानͧसक 
कृ×य पर हȣ होता है । 

ͪपयाजे के अनसुार बालक का सं£ाना×मक ͪवकास बालक के वातावरण के साथ सͩĐय 
ĤͩĐया एव ंĤहèतन पर Ǔनभ[र रहता है । उनके अनसुार काय[ करने से ĤाÜत होता है । ͪपयाजे के 
अनसुार बालकɉ मɅ सं£ाना×मक ͪवकास कȧ चार अवèथाएं होती हɇ- संवेदȣ पेशीय अवèथा, Ĥाक 
संͩĐया×मक अवèथा, ठोस संͩĐया कȧ अवèथा तथा औपचाǐरक सͩĐय कȧ अवèथा । 

ͪपयाजे के ͧसƨाÛत के सàĤ×ययɉ मɅ अनकूुलन, साàयधारण, संर¢ण, स£ंाना×मक 
संरचना, मानͧसक संͩĐया, èकȧàस èकȧमा तथा ͪवकेÛġण Ĥमुख है । ͪपयाजे के अनसुार बालकɉ 
मɅ वातावरण के साथ समंजन कȧ जÛमजात Ĥविृ×त होती है िजसे अनकूुलन कहत े है । उÛहɉने 
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अनकूुलन कȧ दो Ĥमुख ĤͩĐयाएँ है- आ×म सा×करण एव ंसमायोजन । साàयधारण एक ऐसी 
ĤͩĐया है िजसके ɮवारा बालक आ×मसा×करण तथा समायोजन कȧ ĤͩĐयाओं के बीच एक संतुलन 
कायम करता है । इस Ĥकार यह एक आ×म Ǔनयğंक ĤͩĐया है । संर¢ण से ता×पय[ वातावरण मɅ 
पǐरवत[न तथा िèथरता दोनɉ को पहचानने एव ंसमझने कȧ ¢मता तथा ͩकसी वèत ुके Ǿप -रंग 
मɅ पǐरवत[न को उस वèत ुके त×व मɅ पǐरवत[न से अलग करने कȧ ¢मता से होता है । 

ͩकसी बालक का मानͧसक संगठन या मानͧसक ¢मताओं के सेट को सं£ाना×मक 
संरचना कहा जाता है । बालक जब ͩकसी समèया के समाधान पर ͬचÛतन करता है, वह 
मानͧसक संͩĐया कहलाता है । åयवहारɉ के संगǑठत पटैन[ को िजसे आसानी से दोहराया जा 
सकता है, èकȧमा कहा जाता है । ͪपयाजे का èकȧमा से ता×पय[ एक ऐसी मानͧसक संरचना से 
होता है िजसका सामाÛयीकरण ͩकया जा सकɅ  । ͪपयाजे के अनसुार ͪवकेġण से ता×पय[ ͩकसी 
वèत ुया चीज के बारे मɅ वèतुǓनçठ या वाèतͪवक ढ़ग से सोचने कȧ ¢मता से होता है । 

4.3.3 मनोͪवæलेषणवाद 

मनोͪव£ान का एक सàĤदाय मनोͪवæलेषणवाद है िजसके अͬधçठाता ͪवæवͪवÉयात ĥायड 
साहब हɇ । ͧसगमंड ĥायड èनायरुोग मɅ एक ͬचͩक×सक थे । सàमोहन ͪवͬध ɮवारा वह रोगी को 
अचेतनावèथा मɅ लाकर रोगी से सारȣ ͪपछलȣ बातɉ कȧ जानकारȣ कर उसकȧ ͬचͩक×सा ͩकया करत े
थे । िजन रोͬगयɉ पर सàमोहन अथवा मोह-Ǔनġा का Ĥभाव नहȣ ंपड़ता, उन पर वह साहचय[ 
ͪवͬध का Ĥयोग करत े थे । साहचय[ ͪवͬध मɅ रोगी को अपना खास दोèत बना ͧलया जाता है 
अथवा यɉ कहɅ ͩक उसे अपने करȣब ले आया जाता है (दोèत कȧ तरह) ताͩक रोगी बेǑहचक अथा 
ǒबना लÏजा, भय या शंका से सब कुछ बता सके जबͩक सàमोहन ͪवͬध मɅ रोगी को अचेतन 
अवèथा मɅ करके Ĥæन पछेू जाते हɇ । जो बात रोगी चेतनावèथा मɅ कहत ेहु ए शमा[ता है वहȣ वह 
अचेतनावèथा मɅ आसानी से कह सकता है । जरा इसे समझने कȧ कोͧशश करɅ । ĥायड के 
कथनानसुार हमारे मन के दो भाग होत ेहɇ- अचेतनावèथा तथा चेतनावèथा । अचेतनावèथा परेू 
मन का 7/8 भाग होता है तथा चेतनावèथा 1/8 भाग अथा[त ्हमारे मन का Ïयादा Ǒहèसा तो 
अचेतनावèथा मɅ होता है तथा कम Ǒहèसा चेतनावèथा मɅ। 

4.3.3.1 भावना Ēंͬ थयɉ का Ǔनमा[ण:- 

हमारे मन मɅ कई बार कई चीजɉ को ĤाÜत करने कȧ इÍछा होती है ͩकÛत ुकई कारणवश 
उसकȧ पǓूत[ नहȣ ंहो पाती । फलèवǾप हम उसे भुलाने कȧ कोͧशश करत ेहɇ तथा भूल भी जात ेहɇ 
परÛत ुवह इÍछा हमारे मन कȧ अचेतनावèथा मɅ चलȣ जाती है । इÍछा कȧ पǓूत[ नहȣ ंहोने से 
हमारे मन मɅ ¢ोभ पदैा होता है । इस अतÜृत इÍछा तथा ¢ोभ का संवेग से गहरा सàबÛध होता 
है । इस तरह कȧ कई और इÍछाए हो सकती है । ये इÍछा एव ंअचेतनावèथा मɅ जाकर ǓनͩĐय 
नहȣ ंहोती बिãक सͩĐय होती हɇ परÛत ुइनकȧ पǓूत[ नहȣ ंहोने के कारण भावनाओं कȧ गांठ बन 
जाती है । िजसे हम भावना Ēंͬ थ कहत ेहɇ । èपçट है ͩक इÍछाओं के दमन करने से खासकर तब 
जब उनकȧ पǓूत[ असंभव होती है, भावना- Ēंͬ थयɉ का Ǔनमा[ण होता है । 

ĥायड का कहना था ͩक यɉ तो कई तरह कȧ इÍछाओं का दमन होता है परÛत ुइनमɅ 
काम या वासना संबधंी अͬधक होती है । तभी ĥायड ने ͧलǒबडो पर जोर Ǒदया । उÛहɉने Ĥ×येक 
ͩĐया को ͧलǒबडो से संबंͬ धत बताया । ͧलǒबडा काम-Ĥविृ×त है । बÍचे के ɮवारा मा ंके èतन को 
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दबाकर या चूसकर दधू पीते समय मा ंके दसूरे èतर को पकड़कर रखना, जवान लड़ͩकयɉ ɮवारा 
मचलकर या धरती को दबात ेहु ए चलना, ओठो को दबाना (खासकर ͪवरोधी ͧलगं को देखने पर) 
बेटȣ का बाप से अͬधक Üयार तथा बेटे का मा ंसे, छोटे बÍचे के भी ͧलगं मɅ तनाव पदैा होना, 
आǑद ͩĐयाएँ ͧलǒबडो के कारण हȣ होती है । ऐसा ĥायड का मानना था । 

4.3.3.2 अवरोधक कȧ पǐरपÈवता:- 

अवरोधक का साधारण अथ[ है- रोकने वाला । हमारे मन मɅ जो अतÜृत इÍछाएं होती हɇ 
वे इÍछाएं अचेतनावèथा मɅ चलȣ जाती हɇ । वे चेतनावèथा मɅ आना चाहती है परÛत ु उÛहɅ 
अवरोधक रोक देते हɇ । ये अवरोधक Èया हɇ? इसे समझने कȧ कोͧशश करɅ । हम ͩकसी समाज 
मɅ रहत ेहɇ िजसकȧ अपनी संèकृǓत होती है, खान-पान आदतɅ तथा अपने सामािजक Ǔनयम, बÛधन 
आǑद होत ेहɇ िजÛहɅ हम सदा पालन करत ेरहत ेहɇ । िजसके साथ ͩकस तरह का åयवहार करना 
चाǑहये, ͧशçटाचार Èया है, आǑद सब कुछ हमɅ समाज हȣ ͧसखाता है । बहु त सारे काम चाहत ेहु ए 
भी हम सामािजक माÛयताओं को Úयान मɅ रखकर नहȣ ंकर पाते हɇ । हमारा अपना £ान होता है- 
हम खुद सोच लेत े हɇ ͩक यह काम बरुा है, इसे हɇ नहȣ ंकरना चाǑहये। यहा ँ पर हम अपने 
अÛतःकरण ɮवारा माग[ Ǔनदȶͧशत होत ेहɇ । यह अÛतःकरण भी दो Ĥकार का है- एक साधारण 
अÛतःकरण तथा दसूरा उÍच अÛतःकरण । साधारण अÛतःकरण वाला मनçुय आदशȾ का पालन 
करता है परÛत ुनजर बचाकर अपनी दͧमत इÍछाओं कȧ पǓूत[ करने कȧ कोͧशश करता है । उÍच 
अÛतःकरण वाला, åयिÈत उÍच आदशȾ का पालन करता है, कोई देखे या न देखे, वह वहȣ करेगा 
िजसे वह उͬचत समझेगा । यहȣ साधारण तथा उÍच अÛतःकरण अवरोधक का काम करत ेहɇ । 
ĥायड ने इÛहɅ हȣ अवरोधक कहा है । 

4.3.3. दͧमत इÍछाओं तथा अवरोधक का Ĥभाव:- 

‘हमारे मन के अÛदर ͩकसी चीज को पानी कȧ इÍछा होती है । कई बार ͩकसी चीज को 
पाने कȧ Ĥबल इÍछा होती है परÛत ुजब हम उसे नहȣ ंपाते हɇ जब उस इÍछा को हम अचेतन मन 
मɅ ले जाकर दबा देत ेहɇ । अवरोधक उसे चेतन मन मɅ आने से रोकता है । कई बार हम ͩकसी 
चीज को पानी कȧ Ĥबल कोͧशश करत ेहɇ ͩकÛत ुवह चीज हमारे सामØय[ या हमारȣ पहु ंच से बाहर 
कȧ होती है । ͩफर भी उसे पाने कȧ इÍछा ऐसी हो जाये ͩक Ǒदन-रात उसी अĤाÜय वèत ुके बारे 
मɅ सोचत ेरहɅ तो ऐसी िèथǓत मɅ हम èनाय ुरोग के ͧशकार हो सकत ेहै । एक सÍची घटना है । 
ͩकंͬचत कारणवश नाम तथा èथान का पǐरचय यहा ं देना उͬचत नहȣ ं है । एक लड़का था िजसे 
एक लड़कȧ से Üयार हो गया । दोनो शादȣ करना चाहत े थे, परÛत ुसामािजक कथन के कारण 
दोनɉ ऐसा कर नहȣ ंपाये । लड़कȧ कȧ शादȣ कहȣं और कर दȣ गयी । लड़का इस सदमɅ को बदा[æत 
नहȣ ंकर पाया । वह पागल हो गया । बार-बार उस लड़कȧ का नाम लेकर आवाज देता- '' चलो 
चलत ेहɇ- बगीचे मɅ । '' वे दोनɉ Ĥाय: शाम को आम के बगीचे मɅ ͧमला करत ेहै । आज भी वह 
जीͪवत हɇ- बढ़ूा होकर- परÛत ुआवाज अब भी लगाता है- '' चलो चलत ेहɇ- बगीचे मɅ । '' हाय, 
मानव-ǿदय ͩकतना कोमल होता है । इसीͧलये Ĥाय: यह कहत ेसुने जात ेहै ͩक भाई मन मɅ कोई 
बात मत रखो, कह डालो । 
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4.3.3.4 ĥायड और èवÜन:- 

ͪवͧभÛन आय ु के लोग ͪवͧभÛन तरह के èवÜन देखा करत े है । आͨखर Èयɉ? वे भी 
दͧमत इÍछाओं कȧ अͧभåयÈत के ͧलए ऐसा करत े हɇ । बालक या èकूल छाğ अपनी पढ़ाई 
सàबÛधी अथवा नौकरȣ सàबÛधी èवÜन देखत े हɇ, नवयवुक Ĥाय: ͪववाह या Üयार संबधंी तथा 
बजुु [ग[ देवता संबधंी या कोई धाͧम[क èवÜन का आनÛद लेत ेहɇ । ऐसा Èयɉ होता है? हमारȣ दबी 
हु ई इÍछाएं अचेतन मन मɅ जाकर बठै जाती हɇ परÛत ुचेतन मन मɅ आने कȧ उनकȧ इÍछा होती 
रहती है लेͩकन आएं तो कैसे आए? बीच मɅ अवरोधक जो है । अत: वे मौके कȧ तलाश मɅ रहती 
हɇ । मनçुय जब सो जाता है तो सÜुतावèथा मɅ उसके अगं ͧशͬथल पड़ जात ेहɇ- यहा ंतक ͩक 
अवरोधक तथा अÛतःकरण भी । उस समय दबी हु ई इÍछाएं अचेतन èतर से चेतन èतर पर आने 
कȧ कोͧशश करती हɇ तथा मनçुय èवÜन देखता है । एक सÍची घटना लɅ । मɇने बीएससी. मɅ 
ĤिैÈटकल कȧ परȣ¢ा दȣ थी । सन ् 1966-67 कȧ घटना है । रसायन शाèğ कȧ ͧश¢क जो 
ͪवभागाÚय¢ भी थे, मुझ ेबहु त Üयार करत ेथे- शायद मɇ अÍछे छाğɉ मɅ से रहा था । परȣ¢ा के 
बाद मɇने जानना चाहा ͩक ĤिैÈटकल मɅ मेरे ͩकतने अंक आए ͩकÛत ुउनसे पछूने कȧ मेरȣ Ǒहàमत 
न हु ई । उस समय कȧ नǓैतकता भी कुछ अलग थी । न मɇने पछूा और न उÛहɉने बताया । मगर 
मेरे Ǒदमाग मɅ यह बात हमेशा रहती । एक रात èवÜन मɅ मɇ उनसे पछू बठैा- '' सर! मेरे ͩकतने 
अंक हɇ । '' उÛहɉने कहा ͩक देखो मɇ बता तो नहȣ ंसकता Èयɉͩक ऐसा करना अनǓैतक काम है, मɇ 
ͧलख देता हू ँ। उÛहɉने पेिÛसल रो 63 ͧलखकर उसे गोला से घेर Ǒदया । जब दो माह के बाद 
मेरा ǐरजãट Ǔनकला तो देखा ͩक उसमɅ मेरे 61 अंक थे । ये घटना तो मेरे जीवन कȧ है । 

एक घटना और लɅ । रसायनशाèğ पɭने वालɉ ने केकुले रसायन का नाम सुना होगा । 
उÛहɉने बेÛजीन के èĚÈचरल फामू [ला कȧ खोज èवÜन मɅ कȧ थी । उÛहɉने èवÜन मɅ देखा ͩक छ: 
सांप एक दसूरे के महु मɅ एक दसूरे कȧ पूछं को पकड़ ेहु ए थे । इसी èवÜन को आधार मानकर 
केकुले ने बेनजीन का èĚÈचर फामू [ला खोजा । इस तरह कई समèयाओं का समाधान èवÜनɉ मɅ 
होता देखा गया है । ͩकसी समèया को लेकर हम Ǒदन-रात काम करत े हɇ कई बार उसका 
समाधान नहȣ ंहो पाता और हम Ǔनराश होकर ͩकसी और काम मɅ लग जात ेहɇ ͩकÛत ुहमारा वह 
ͬचतंन (सोचना) मन के अचेतन Ǒहरसे मɅ जाकर घर बना लेता है तथा वहा ंकाम करता रहता है । 
जैसे हȣ उसका समाधान होता Ĥतीत होता है वह मन के चेतन भाग पर आकर उसे èवÜन मɅ 
Ĥकट करने कȧ कोͧशश करता है । 

एक बार महͪष[ दयानÛद के गǾु èवामी ͪवरजानÛद जी ने उनके छाğ जीवन के उÛहɅ 
कोई पाठ पढ़ाया तथा याद करके लाने को कहा । दयानÛद जी पाठ को ठȤक से सुन नहȣ ंसकɅ  थे 
। अत: गǾुजी से दबुारा पढ़ाने का Ǔनवेदन ͩकया । गǾु हठȤ थे । उÛहɉने èपçट शÞदɉ मɅ कह 
Ǒदया - '' मɇ दबुारा नहȣ ंपढ़ाता तुझ ेकल पाठ सुनाना होगा, यǑद नहȣ ंसुनाओगे तो गगंा मɅ डूब 
मरना, मेरे पास मत आना । '' दयानÛद जी गगंा के ͩकनारे एक पेड़ के नीचे बठै गये तथा बड़ े
Úयान से पाठ के बारे मɅ सोच-सोचकर याद करने लगे । उनकȧ आखे लग गयीं । उसी समय एक 
èवÜन देखा । एक सुÛदर नारȣ ने उÛहɅ वहȣ पाठ पढ़ाया । दयानÛद जी कȧ नींद खुल गयी । उसी 
समय दौड़त ेहु ए अपने गǾु के पास जाकर पाठ सुना Ǒदया तथा सारȣ घटना कह सुनायी । 
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4.3.3.5 ĥायड और एडलर- 

मनोͪवæलेषणवाद सàĤदाय के एक और समथ[क एडलर थे । एãĥेड एडलर (1870- 
1837) सहȣ मायने मɅ ĥायड के ͧशçय थे । कुछ Ǒदनɉ तक दोनɉ के मत ͧमलत ेरहे परÛत ुबाद 
मɅ एडलर का ĥायड के साथ मतभेद हो गया । फलèवǾप एडलर ने मनोͪवæलेषणवाद मɅ हȣ एक 
अलग से सàĤदाय बनाया तथा अपने ͧसƨांतो का Ĥचार एव ंĥायड के ͧसƨांतो का खÖडन करना 
Ĥारàभ कर Ǒदया । 

ĥायड अपने ͧसƨांतो मɅ यहा ंͧलǒबडɉ को सवा[ͬधक मह×व देते थे वहȣ ंएडलर शिÈत ĤाÜत 
करने कȧ तमÛना या लालसा को सवȾपǐर मानत ेथे । बहु त से ऐसे åयिÈत हɇ िजÛहɅ जीवन मɅ 
सरलता से शिÈत ĤाÜत हो जाती है जैसे उÛहɅ सरल Ǿप से धन, ͪवɮया, बुͪ ƨ, शारȣǐरक सुÛदरता 
व ताकत आǑद ĤाÜत हो जात े हɇ िजनका समाज मɅ काफȧ मह×व है अथा[त मनçुय को इससे 
शिÈत ĤाÜत होती है । उÛहɅ समाज मɅ रहने का मजा आता है और उÛहɅ सभी उसकȧ शिÈत के 
चलत ेइÏजत देते हɇ । ऐसे åयिÈतयɉ के अÛदर उÍचता कȧ भावना Ēंͬ थ बन जाती है । कुछ ऐसे 
भी åयिÈत हɇ जो गरȣब हɇ या बदसूरत हɇ या जो अपगं है । उनके अÛदर हमेशा हȣ भावनाएं भरȣ 
होती है । अèत,ु उनके अÛदर हȣनता कȧ भावना Ēंͬ थ बन जाती हɇ । इस तरह मनçुय उÍच Įेणी 
èतर और Ǔनàन Įेणी èतर का जीवन जीने लगता है । जीवन जीने कȧ दोनɉ शैͧलया ंगलत हɇ 
तथा सामािजक जीवन जीने मɅ बाधाएं खडी करती हɇ । उÍचशलैȣ èतर जीवन जीने वाला åयिÈत 
साधारण मनçुयɉ के साथ ͧमलना-जुलना पसÛद नहȣ ंकरता जबͩक Ǔनàन शैलȣ èतर जीवन जीने 
वाला åयिÈत अͬधक Ǒदखावा कर Ǒदखावे कȧ दǓुनया मɅ झूठȤ िजÛदगी जीता है । 

कई बार हȣन भावना वाला åयिÈत अपने आप मɅ शिÈत ĤाÜत कर सामािजक ĤǓतçठा 
हाͧसल करना चाहता है तथा ऐसे वे åयिÈत िजनकȧ Ĥबल इÍछा भी हȣन भावना के साथ ͧमल 
जाये तो वे Ǔनिæचत Ǿप से जीवन मɅ सफल होत ेहɇ । अपगं åयिÈत Ĥाय: पɭने मɅ अÍछे होत ेहɇ 
। नेपोͧलयन, कालȣदास लालबहादरु शाèğी आǑद ÏवलÛत उदाहरण हमारे सामने हɇ । ऐसे åयिÈत 
िजनमɅ हȣन भावना के साथ आगे बढने कȧ Ĥबल इÍछा भी होती है वे तो बच जात ेहɇ Èयɉͩक 
उÛहɅ सफलता ͧमल जाती है और जो सफल नहȣ ंहोते उनमɅ से अͬधकांश को èनायरुोग होने कȧ 
संभावना रहती है । 

ĥायड के èवÜन ͧसƨांत से भी एडलर असÛतçुट थे । ĥायड जहां यह कहत े थे ͩक 
हमारȣ बढ़ȣ हु ई इÍछाए हȣ उभर कर èवÜन मɅ आती है िजससे अतीत का बोध होता है वहȣ ंएडलर 
का कहना था ͩक इन èवÜनɉ से भͪवçय का बोध होता है न ͩक भूत का । उÛहɉने मन अचेतन 
और चेतन भागɉ मɅ भी कोई अÛतर नहȣ ंसमझा । एडलर का कहना था ͩक अचेतन तथा चेतन 
मन कȧ दोनɉ अवèथाओं के उƧेæय एक हȣ होते हɇ । 

4.3.3.6 ĥायडएडलर तथा युगं- 

ĥायड तथा एडलर कȧ तरह युगं भी मनोͪवæलेषणवाद के एक् èतàभ माने जाते हɇ । 
उनका ͧसƨांत समÛवयवादȣ का ͧसƨांत था । यहा ंवह ĥायड से थोड़ा अलग अपना ͧसƨांत रखत े
थे वहȣ ंवह एडलर के ͪवचारɉ से भी शतĤǓतशत सहमत नहȣ ंथे । ĥायड ने अ£ात तथा £ात 
चेतनाओं का जहां अलग-अलग अिèत×व माना और एडलर से उन दोनɉ मɅ कोई ͪवशेष अÛतर 
नहȣ ंमाना, वहȣ ंयुगं ने अ£ात चेतना को £ात चेतना का ¢Ǔतपरूक कहा । ĥायड के èवÜन मɅ 
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यहा ंभूत या अतीत का सàबÛध जाǑहर होता है और एडलर का भͪवçय से वहȣ ंयुगं ने èवÜन को 
भूत, भͪवçय तथा वत[मान तीनɉ से सàबƨ माना है । युगं ने मनçुय के åयिÈत×व को दो Ǒहèसɉ 
मɅ बाँटा- अÛत[मुखी तथा बǑह[मुखी । एडलर ने ' 'शिÈतĤाÜत करने कȧ Ĥबल इÍछा' वाले ͧसƨांत 
को अथा[त वे åयिÈत जो अपने जीवन मɅ शिÈत ĤाÜत कर समाज मɅ अपना èथान बनाना चाहत े
हɇ, युगं ने अÛत[मुखी åयिÈत कहा । इस तरह के åयिÈत हमेशा अपने बारे मɅ सोचकर अपने 
आपको शिÈतमान या सामØय[वान ͧसƨ करना चाहत ेहɇ । ĥायड के काम-वासना वाले ͧसƨांत को 
लेकर युगं ने कहा ͩक िजन åयिÈतयɉ मɅ काम-वासना कȧ Ĥबल इÍछा होती है वह बाéय जगत ्से 
सàपक[  èथाͪपत कर Ĥेम कȧ भावना तथा ħात×व कȧ भावना को Ĥसाǐरत करत े हɇ । ऐसे 
åयिÈतयɉ का Ïयादा समय दसूरे के कामɉ मɅ लगता है वह घर से Ĥाय: बाहर होते हɇ । इस तरह 
के åयिÈत को बǑह[मुखी åयिÈत कहत ेहɇ । 

4.3.3.7 ͧश¢ा और मनोͪवæलेषणवाद- 

नवीन ͧश¢ा पƨǓत मɅ मनोͪवæलेषणवाद का मह×वपणू[ èथान बिãक यɉ कहा जाये ͩक 
सवȾपǐर èथान है तो अǓतशयोिÈत नहȣ ंहोगी । Ĥाचीन ͧश¢ा पƨǓत मɅ जहा ँमाğ पढाई पर जोर 
Ǒदया जाता था वहा ंआज के बदलत ेपǐरĤेêय मɅ बÍचा सवȾपǐर माना जाता है तथा उसके सàपणू[ 
ͪवकास अथा[त ्सवा[गीण ͪवकास का Úयान Ǒदया जाता है । Ĥाचीन काल मɅ बात-बात पर बÍचɉ 
को सजा दȣ जाती थी आज बÍचो को Üयार से पढ़ाया जाता है । ͧश¢क का पहला क×त[åय होता 
है- बÍचɉ कȧ सàपणू[ जानकारȣ ĤाÜत कर तदानकूुल Üयार से पढ़ाना । यह Ǔनिæचत Ǿप से 
मनोͪवæलेषणवाद का Ĥभाव है । ĥायड ने अपने रोͬगयɉ के साथ बातɅ करत-ेकरत ेǓनçकष[ Ǔनकाला 
था ͩक उनके Ïयादातर रोगी ऐसे थे िजÛहɅ बचपन मɅ Üयार नहȣ ंͧमला िजसके चलत ेउनमɅ भावना 
Ēंͬ थयɉ का Ǔनमा[ण हुआ तथा वे èनाय ुरोग का ͧशकार हो गये । अतएव आज कȧ ͧश¢ा- पƨǓत 
मɅ इस पर Úयान Ǒदया जाता है ͩक बÍचɉ मɅ ͩकसी तरह भावना Ēंͬ थयɉ का Ǔनमा[ण न होने पाए 
। बÍचɉ कȧ हर आवæयकताओं कȧ पǓूत[ हो, उÛहɅ आवæयक Üयार ͧमले, भोजन, कपड़ ेͧमले, खेलने 
का सàयक् अवसर ͧमले तथा अनावæयक डाँट-डपट न ͩकया जाये यह ͪवæलेषणवाद का संदेश है 
। अगर बÍचɉ कȧ इÍछाओं कȧ पǓूत[ नहȣ ंकȧ गयी तो ये अतÜृत इÍछाएं मन के अचेतन भाग मɅ 
जमा होकर अवांǓछत भावना Ēंͬ थयɉ का Ǔनमा[ण करɅगी िजससे बÍचɉ के åयवहार मɅ कठोर 
पǐरवत[न होगा । अगर उनकȧ भावनाएं Ïयादा अकुिÖठत होती रहɅ तो वे èनायरुोग से पीͫड़त हो 
सकत ेहɇ । मनोͪवæलेषणवाद ने हमɅ यह भी ͧसखाया ͩक बÍचे यǑद अवांǓछत åयवहार का Ĥदश[न 
करत ेहɇ तो उÛहɅ सजा न देकर उनके ऐसा åयवहार करने के कारणɉ का पता लगाया जाये तथा 
उÛहɅ दरू करने कȧ कोͧशश कȧ जाये । पढ़ने-पढ़ाने का काम तभी सफल हो सकता है जब ͧश¢क 
तथा छाğ दोनɉ का मानͧसक èवाèØय ठȤक हो । दोनɉ के मानͧसक èवाèØय को ठȤक रखने कȧ 
आवæयकता तथा ͪवͬध हमɅ मनोͪवæलेषणवाद से ͧमलती है । अगर मानͧसक èवाèØय मɅ ͩकसी 
Ĥकार कȧ कमी नजर आती Ĥतीत हु ई तो उसका उपचार भी मनोͪवæलेषणवाद हȣ ͧसखाता है । 

ĥायड ने मनçुय के जीवन मɅ काम- भावना कȧ Ĥधानता बतायी । ͩकशोरावèथा मɅ यह 
भावना और भी Ĥबल होती है, इसे झुठलाया नहȣ ंजा सकता । आवæयकता इस बात कȧ होती है 
ͩक छाğɉ कȧ काम-भावनाओं को सàयक् ͧश¢ा दȣ जाये अÛयथा उनकȧ जीवन चौपट होने कȧ 
संभावना होगी । अत: बÍचɉ के ͧलए उͬचत खेल-कूद, कलासाǑह×य संगीत, लͧलत कला, नाटक 
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सामूǑहक गान तथा ͪपकǓनक एव ंħमण आǑद का Ĥबध करना आवæयक है ताͩक उभय ͧलगं के 
छाğ इक͡ा रह कर काम-भावनाओं कȧ अĤ×य¢ तुिçट कर सकɅ  । 

4.3.4 गेèटाãटवाद 

ͧश¢ा मनोͪव£ान के मनोव£ैाǓनक सàĤदायɉ मɅ एक मह×वपणू[ èथान गेèटाãटवाद का 
भी है । गेèटाãटवाǑदयɉ ने अपनी ͪवचारधारा से बÍचɉ कȧ ͧश¢ा मɅ एक ĐांǓत पदैा कȧ है । 

गेèटाãट जम[न भाषा का शÞद है िजसका अथ[ ''सàपणू['' माना जाता है । ''पƨǓत'' या ' 
'आकृǓत' ' के अथ[ मɅ भी गेèटाãट शÞद को Ĥयोग मɅ लाया जाता है । 

यहा ँåयवहारवाद मनçुय के åयवहार का तथा मनोͪवæलेषणवाद अचेतन मन का अÚययन 
करने कȧ कोͧशश करता है वहȣ ं गेèटाãटवाद सàपणू[ता कȧ ओर खींचकर मनçुय के सàपणू[ 
åयिÈत×व का ͪवकास करने का सफल Ĥयास करता है । गेèटाãटवाǑदयो का कहना है ͩक हम 
ͩकसी वèत ुको सàपणू[ Ǿप से देखत ेहɇ या देखने कȧ कोͧशश करत ेहɇ । उदाहरण ɮवारा èपçट 
करत ेहु ए इस सàĤदाय के ĤवÈताओं का कहना है ͩक जब हम कभी ͩकसी व¢ृ को देखत ेहɇ तो 
सàपणू[ व¢ृ पर हमारȣ Ǻिçट पड़ती है न ͩक उसकȧ ͩकसी डालȣ या ͩकसी भाग पर । उसी तरह 
हम ͩकसी मनçुय के सामने जात ेहै तो उस मनçुय कȧ सàपणू[ आकृǓत हमारे सामने होती है न 
ͩकसी माğ उसकȧ आखे या कान या शरȣर या भुजा आǑद । इनका कथन है ͩक पहले हमɅ ͩकसी 
वèत ुके सàपणू[ के बारे मɅ £ान होना चाǑहये ͩफर बाद मɅ उस वèत ुके ͪवͧभÛन अवयवɉ का । 
हम सàपणू[ हाथी को पहले देखत ेहɇ, ͩफर धीरे-धीरे उसके ͪवͧभÛन अंगɉ का £ान हमɅ ĤाÜत होता 
है । सàपणू[ पेड को देखने के बाद उसकȧ शाखाएं, फूल, फल, जड़ आǑद का £ान ĤाÜत करना 
आसान होता है । 

इस सàĤदाय के Ĥमुख मनोव£ैाǓनक बदȹमर, कॉÝका तथा कोहलर माने जात ेहɇ । कई 
बार हम ͩकसी समèया मɅ जब Ǔघरे होत ेहɇ तो उसका समाधान नहȣ ंहो पाता । हम Ǔनराश होकर 
बठै जात े हɇ । इसके बाद हठात ् उस समèया का समाधान हो जाता है । कोहलर ने इस 
आकिèमक £ान को िजससे समèया का समाधान हो जाता है, ''सूझ'' कहा । जǾरत इस बात कȧ 
है ͩक समèया पर एकाĒͬचत होकर ͪवचार ͩकया जाये तथा बालक के सामने या ͩकसी के सामने 
सàपणू[ समèया हो । सàपणू[ पǐरिèथǓत के Ĥèतुतीकरण पर हȣ समèया का समाधान संभव हो 
सकता है । कोहलर ने इस पर एक Ĥयोग ͩकया । उÛहɉने एक भूखे वनमानषु को एक ͪपजंरɅ मɅ 
बÛद कर Ǒदया । ͪपजंरे मɅ उÛहɉने कुछ छͫडया रख दȣ थी जो एक-दसूरे मɅ ͩफट हो सकती थी ं। 
ͪपजंरे मɅ हȣ ͩकÛत ुͪपजंरɅ कȧ छत से उÛहɉने कुछ केले टांग Ǒदये थे । ͪपजंरे के दरवाजे को बÛद 
कर देने पर वनमानषु ने केले को ĤाÜत करने के ͧलए उछल-कूद मचाना शुǾ कर Ǒदया । थक 
कर नीचे बठै गया । थोड़ी देर मɅ वह खड़ा होकर एक छड़ी को दसूरȣ छड़ी मɅ ͩफट कर Ǒदया तथा 
केले को ͬगरा कर खाने लगा । हम देखते हɇ ͩक कुछ ͬचÛतन के बाद वनमानषु को समèया के 
समाधान कȧ हठात ्सूझ हो गयी । 

गेèटाãटवाǑदयɉ ने एक Ĥयोग पƨǓत या पटैन[ पर ͩकया । एक हȣ पटैन[ या तरȣके कȧ 
समèया होने पर उसका समाधान करना आसान होता है । एक हȣ रंग कȧ दो बािãटया ंलȣ गयी । 
एक बाãटȣ हãके नीले रंग कȧ तथा दसूरȣ कुछ गाढ़े नीले रंग कȧ । गाढ़े नीले रंग वालȣ बाãटȣ मɅ 
भोजन रखा जाता था तथा हãके नीले रंग वालȣ बाãटȣ खालȣ होती थी । दोनɉ बािãटयɉ को एक 
हȣ पिंÈत मɅ रखकर एक घोड़ ेको खाने के ͧलए लाया जाता था । कुछ Ǒदनɉ के बाद पाया गया 
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ͩक घोड़ा दोनɉ बािãटयɉ मɅ मु ंह न लगाकर गहरे नीले रंग वालȣ बाãटȣ मɅ आत ेहȣ मु ंह डालने लग 
गया । थोड़ े Ǒदनɉ के बाद हãके रंगवालȣ बाãटȣ हटा दȣ गयी तथा गहरे नीले रंग कȧ बाãटȣ 
अͬधक गहरे नीले रंग कȧ बाãटȣ रखी गयी । पाया गया ͩक घोड़ा आत ेहȣ अब इस नयी बाãटȣ 
मɅ मु ंह डालने लगा हालांͩक भोजन पवू[वत ्उसी बाãटȣ मɅ था । घोड़ ेने अब नयी बाãटȣ मɅ Èयɉ 
मु ंह डाला? घोड़ ेका एक तरȣका या पƨǓत या पटैन[ पर काम करने कȧ आदत-सी पड़ गयी थी । 
इसीͧलये उसने सबसे अͬधक गहरे नीले रंग वालȣ नयी बाãटȣ मɅ मु ंह डालने लगा था । इस Ĥयोग 
से यह ͧसƨ होता है ͩक Ĥाणी ĤǓतͩĐया सàपणू[ पǐरिèथǓत कȧ ओर होती है न ͩक ͩकसी खÖड 
या Ǒहèसे कȧ ओर । 

4.3.4. ͧश¢ा और गेèटाãटवाद:- 

गेèटाãटवाǑदयɉ ने ͧश¢ा जगत मɅ एक ĐांǓतकारȣ नारा बलुÛद ͩकया । बÍचे को अवसर 
पहले अ¢र, ͩफर छोटȣ-छोटȣ माğाओं तथा बाद मɅ वाÈय ͧसखाये जाते हɇ । गेèटाãटवाǑदयो ने 
इसका उãटा करने पर जोर Ǒदया । उसने मतानसुार पहले वाÈय, ͩफर माğाएं तथा अÛत मɅ अ¢र 
का £ान कराना चाǑहये । कुछ तो यह भी मानत ेहɇ ͩक बÍचɉ को अ¢र का £ान èवत: हȣ हो 
जाता है । यह Ǔनिæचत Ǿप से एक èवèथ और ĐांǓतकारȣ नारा है तथा Ĥाचीन पƨǓत ɮवारा पहले 
अ¢र ͧसखाने कȧ ͪवͬध से हटकर है । 

 बÍचे सàपणू[ पǐरिèथǓत को Ïयादा अÍछȤ तरह Ēहण करत ेहɇ । अत: कोई भी समèया 
सàपणू[ Ǿप से बÍचɉ के सामने Ĥèतुत करना चाǑहए । गेèटाãटवाǑदयो ने यह भी सुझाया ͩक 
ͩकसी समèया के समाधान के ͧलए यǑद ͩकसी तरȣका, पƨǓत या पटैन[ को अपनाया जाये तो 
बÍचा समèया का समाधान शीē कर सकता है तथा अͬधक समèयाओं को कम समय मɅ हलकर 
सकता है । Ĥोफेसर Ïयूͪ वन ने åयवहारवाǑदयɉ के उ×तेजना-अनुͩ Đया ͧसƨांत से एक अǓत हȣ 
उपयोगी Ǔनçकष[ Ǔनकाला । उÛहोने बताया ͩक छाğɉ के Ǒदमाग मɅ कोई समèया Ĥèतुत कर तनाव 
पदैा ͩकया जाना चाǑहये । छाğ जब तक तनाव कȧ िèथǓत मɅ हɉगे जब तक उस समèया का हल 
नहȣ ं Ǔनकल जाता । अत: उÛहɉने उ×तेजना पदैा कर अनुͩ Đया करने पर जोर Ǒदया । एक 
उदाहरण लɅ । आप Ǔन×य-ĤǓत रात को दस बजे सोकर सुबह पांच बजे उठत ेहɇ । एक Ǒदन ͩकसी 
जǾरȣ काम से आपको बाहर जाना पड़ा और वह भी रात के दो बजे कȧ Ěेन से । Ǔन×य-ĤǓत को 
भांǓत आप दस बजे रात को सोने जात ेहɇ । आपकȧ नींद हठात ्Êयारस साढ़े Êयारस बजे खुल 
जाती है, ͩफर बारह बजे, ͩफर एक बजे..... । ऐसा Èयɉ होता है? Èयɉͩक आपका जाना आवæयक 
है तथा आप तनाव कȧ िèथǓत मɅ हɇ । यह तनाव तभी ख×म होता है जब आप Ěेन पकड़ लेत ेहɇ 
। ĤोजेÈट Ĥणालȣ, हू कूरइिèटक Ĥणालȣ आǑद मɅ इसी तरह बÍचɉ के सामने समèया Ĥèतुत कर 
हल ढँूढने को कहा जाता है ।  

4.4.0 सारांश (Summary)  
मनोͪव£ान कȧ ͪवचारधाराओं मɅ अनेक मतभेद है । इÛहɅ मतभेदɉ से ͪवͧभÛन सàĤदायɉ 

का ͪवकास हुआ । जैसे åयवहारवाद का जÛम 'चेतना संरचनावाद' तथा चेतन Ĥकाय[वाद के बीच 
होने वाले ɮवÛद के पǐरणाम èवǾप हुआ, जबͩक Ĥयोजनवाद åयवहार का हȣ ͪवèतार है । इन 
दोनɉ मɅ मुÉय अंतर यह है ͩक åयवहार के Ĥवत[क वाटसन ने कहा ͩक 'उ×तेजना कȧ उपिèथǓत 
मɅ हȣ अनुͩ Đया कȧ सàभावना है- जबͩक Ĥयोजनवाद के अͬधçठाता मैÈडूगल ने कहा ͩक 
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अͧभĤेरक के ǒबना अनुͩ Đया संभव नहȣ ंहै । ͧसगंÖड ĥायड ने इन दोनɉ ͪवचारधाराओं से अलग 
मानव åयवहार का ͪवæलेषण करने के ͧलए सàमोहन व साहचय[ ͪवͬध का Ĥयोग कर 
मनोͪवæलेषणवाद सàĤदाय को जÛम Ǒदया । यहा ँमनोͪवæलेषणवाद मनçुय के अचेतन मन का 
अÚययन करने पर जोर देता है वहȣ गेèटाãटवाद सàपणू[ता कȧ और खींचकर मनçुय के सàपणू[ 
åयिÈत×व का ͪवकास करने का सफल Ĥयास करता है । मनोͪव£ान के ͪवͧभÛन सàĤदायɉ मɅ 
चाहे िजतना भी मतभेद हो परÛत ुइन र२भी कȧ एक ͪवशेषता यह है ͩक यह सभी मानव åयवहार 
का अÚययन करत ेहɇ ।  

èव मूãयांकन (Self Evaluation) 
1. ͧलबीड़ɉ से आप Èया समझते है ? 
2. ͩŉयड के अनसुार भावना Ēͬथयɉ का Ǔनमा[ण कैसे होता है? 
3. मनोͪवæलेषांवाǑदयɉ के अनसुार हम èवÜन कैसे देखते हɇ ? 
4. ĥायड, एãडर तथा यगु के सैƨािÛतक मतभेद को èपçट करɅ । 
5. आजकल गेèटाãट के ͧसƨांतो पर छोटे बÍचो को ͧश¢ा देने कȧ Ĥथा सी चल पड़ी है । 

यहा ँकहाँ तक सहȣ और कहा तक गलत है ? इसकȧ समीझा करɅ । 
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इकाई-5 
ͪवकास का अथ[, ͪवशेषताएँ एव ंĤभाͪवत करने वाले त×व 

(अनवुांͧशक, जैͪ वक, सामािजक) (CONCEPT, 
CHARACTERISTIC AND INFLUENCING 

FACTORS OF DEVELOPMENT GENETIC, 
BIOLOGICAL, AND SOCIAL.) 

 इकाई कȧ Ǿपरेखा  
5.1.0 उƧेæय तथा लêय 
5.1.0 ͪवकास अथ[ 
5.1.0 ͪवकास मɅ पǐरवत[नɉ के Ĥकार 
5.1.0 ͪवकास कȧ कुछ ͪवशेषताएँ 
5.5.0 ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले त×व 

5.5.1 ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले ͪपğकैȧय त×व 
5.5.2 ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले जैवकȧय त×व 
5.5.3 ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले सामािजक त×व 

5.6.0 साराशं 
5.7.0 संदभ[ ĒÛथ  

5.1.0 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives)  
ͪवकास का £ान हमɅ यह जानने मɅ सहायता करता है ͩक हम ͩकस आय ुके बालक से 

कब और Èया अपे¢ा करɅ? यǑद हम बालक से उसकȧ आय ुसे अͬधक या कम अपे¢ा करत ेहɇ तो 
बालक मɅ अपणू[ता कȧ भावना का ͪवकास होता है । इस इकाई के Ǔनàन ǒबÛदओंु का £ान भावी 
ͧश¢कɉ को अपने छाğɉ को समझने मɅ काफȧ सहायक होगा 

अत: आशा है ͩक इसके अÚययन के पæचात आप - 
 ͪवकास का अथ[ व पǐरभाषा के बारे मɅ जान सकɅ गे । 
 ͪवकास मɅ होने वाले ͪवͧभÛन पǐरवत[नɉ का वण[न कर सकɅ गे । 
 ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन ͪवशेषताओं को वͨण[त कर सकɅ गे । 
 ͪवकास के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ जैसे- शारȣǐरक, मानͧसक, सामािजक, संवेगा×मक तथा 

चाǐरǒğक ͪवकास कȧ सामाÛय ͪवशेषताओं के बारे मɅ बता सकɅ गे । 
 ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले ͪवͧभÛन त××वɉ (ͪपğकै, जैवकȧय, सामािजक) को वͨण[त 

कर सकɅ गे । 
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5.2.0 ͪवकास का अथ[ (Meaning of Development)  
ͪवकास जÛम से म×ृयु तक ǓनरÛतर चलने वालȣ एक ĤͩĐया है । जीवन के Ĥ×येक ¢ण 

मɅ मनçुय ǓनरÛतर पǐरवǓत[त होता रहता है । बालक के ͪवकास कȧ ĤͩĐया उसी समय आरàभ हो 
जाती है जब ͩक वह माता के गभ[ मɅ आता है । बचपन और ͩकशोरावèथा मɅ यह पǐरवत[न बहु त 
तेजी से होते हɇ । 

वह माता के गभ[ मɅ आता है । बचपन और ͩकशोरावèथा मɅ यह पǐरवत[न बहु त तेजी से 
होत ेहɇ । Ĥौढ़ावèथा आने पर भी यह शारȣǐरक और मानͧसक पǐरवत[न Ǿक नहȣ ंजात ेपर इनकȧ 
गǓत धीमी हो जाती है । इस Ĥकार यह ĤͩĐया जÛम के बाद ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं से 
होती हु ई जीवन के अÛत तक चलती है । हरलॉक के शÞदɉ मɅ : 

'ͪवकास अͧभवृͪ ƨ तक हȣ सीͧमत नहȣ ंहै, इसमɅ पǐरपÈवता के लêय कȧ ओर पǐरवत[नɉ 
का ĤगǓतशील और èपçट Đम ǓनǑहत रहता है । ͪवकास के पǐरणामèवǾप åयिÈत मɅ नवीन 
ͪवशेषताएँ और योÊयताएँ Ĥकट होती है । 

“Development is not limited to growing larger, it consists of a progressive 
series of changes of an orderly and choherent type towards the goal of 
maturity.Development results in new characteristics and abilities on the 
individual.” 

-Hurlock 
हरलॉक कȧ उपयु [Èत पǐरभाषा से तीन बातɅ èपçट होती है. 

- ͪवकास पǐरवत[नɉ कȧ ओर संकेत करता है । 
- ͪवकास मɅ एक Ǔनिæचत Đम होता है । 
- ͪवकास मɅ एक Ǔनिæचत Ǒदशा और लêय होता है । 

अरनोãड गसेैल के अनसुार : 
'ͪवकास केवल एक Ĥ×यय हȣ नहȣ ं है, इसे देखा, जाँचा तथा ͩकसी सीमा तक तीन 

ͪवͧभÛन दशाओं- शरȣर अंग ͪवæलेषण, शरȣर £ान तथा åयवहारा×मक मɅ मापा जा सकता है । इन 
सब मɅ åयवहार, सबसे अͬधक ͪवकासा×मक èतर तथा ͪवकासा×मक शिÈतयɉ को åयÈत करने का 
माÚयम है । 

“Development is more then a concept. It can be observed appraisal and 
to some extent even ‘measured’ in three major manifestation: (a) anatomic (b) 
physiology (c) behavioural….. 

Behaviour sign, however, constitute a most comprehensive index of 
development potentials.” 

-Gassell 

5.3.0 ͪवकास मɅ पǐरवत[न के Ĥकार (Type of changes in 
Development) 
ͪवकास मɅ पǐरवत[न कई तरह के होत ेहɇ । इसका सàबÛध शरȣर और मन दोनɉ से है । 

ͪवकास मɅ होने वाले पǐरवत[नɉ को हरलॉक ने चार भागɉ मɅ ͪवभ [͠जेत ͩकया है । 
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5.3.1 आकार मɅ पǐरवत[न (Change in Size) - 

यह पǐरवत[न ͪवशेष Ǿप से शारȣǐरक वृͪ ƨ मɅ Ǒदखाई देता है इसके साथ-साथ इसे 
मानͧसक ͪवकास मɅ भी देखा जा सकता है । जैसे-जैसे बालक बड़ा होता है उसमɅ भार, ऊँचाई और 
मोटाई मɅ अÛतर आता है । उसके आÛतǐरक अवयवɉ जैसे- Ǒदल, फेफड़ɉ, आँत,े पेट आǑद का भी 
ͪवकास होता है, यह अंग उसके बढ़त ेशरȣर कȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ करत ेहɇ । 

यह वृͪ ƨ शैशवावèथा मɅ अ×यÛत तीĭता से होती है मÚय बाãयावèथा मɅ थोडी धीमी पड़ 
जाती है और ͩकशोरावèथा मɅ बÍचे ͩफर तीĭता से बढ़त े हɇ । इस ͪवकास को भोजन, खेल, 
åयायाम, Ǔनġा और दसूरे त×व Ĥभाͪवत करत ेहɇ । लड़ͩकयɉ का ͪवकास लड़को से जãदȣ आरàभ 
हो जाता है, लड़के बाद मɅ देर तक ͪवकͧसत होते रहत ेहɇ जैसे लड़ͩकया ँअपनी ऊँचाई को अÈसर 
16 वष[ तक ĤाÜत कर लेती है, लड़के ऊँचाई मɅ 19 वष[ तक बढ़त ेरहत ेहɇ । 

बÍचɉ मɅ इन शारȣǐरक आकार के पǐरवत[नɉ का बहु त अͬधक मह×व है । बाãयावèथा व 
ͩकशोरावèथा दोनɉ मɅ हȣ बÍचे कȧ िèथǓत उसके समूह मɅ Èया होगी यह बहु त कुछ उसके 
शारȣǐरक आकार और शिÈत पर Ǔनभ[र करता है । जो बÍचा शारȣǐरक आकार मɅ ठȤक से 
ͪवकͧसत होता है और दसूरɉ का सामना कर सकता है उसकȧ बाãयावèथा उतने हȣ सुख से बीतती 
है । यǑद ͩकसी बालक का ͪवकास दसूरे सामाÛय बÍचɉ से ͧभÛन होता है तो वह दःुखी व 
असंतçुट रहता है । 

5.3.2 अनपुात मɅ पǐरवत[न (Changes in proportion) - 

बालक का शारȣǐरक ͪवकास केवल उसके आकार तक हȣ सीͧमत नहȣ ंहोता बिãक उसके 
शरȣर के ͪवͧभÛन अंग अनपुात मɅ भी बढ़त ेहɇ । 

बÍचे को पहले Ĥौढ åयिÈत का हȣ छोटा Ǿप समझा जाता था लेͩकन बाद मɅ देखा गया 
ͩक उसका परूा शरȣर-अनपुात Ĥौढ़ åयिÈत के शरȣर-अनपुात से अलग होता है । बÍचा जब 
ͩकशोरावèथा के Ĥारàभ मɅ पहु ंचता है तब उसमɅ शारȣǐरक पǐरवत[न आकिèमक Ǿप से और दतु 
गǓत से होत ेहɇ । इस अवèथा मɅ हȣ उसका शरȣर अनपुात मɅ Ĥौढ़ åयिÈत के Ǔनकट पहु ंचता है। 

बÍचɉ के. सभी अंग एक साथ समान Ǿप से नहȣ ंबढत े। नवजात ͧशश ुका ͧसर अÛय 
अंगɉ के अनपुात मɅ काफȧ बढ़ा होता है जैसे-जैसे ͧशश ुबढ़ता है उसका ͧसर सारे शरȣर के अनपुात 
मɅ अपे¢ाकृत कम बढ़ता है । 

मानͧसक ͪवकास मे भी अनपुात मɅ अÛतर Ǒदखाई देता है । Ĥारिàभक बाãयावèथा मɅ 
बालकɉ कȧ कãपना मɅ यथाथ[ता का अंश बहु त कम होता है, कãपना शिÈत बहु त तीĭ होती है 
जैसे-जैसे बालक बड़ा होता है उसकȧ कãपना शिÈत मɅ यथाथ[ता का समावेश होता है जो ͩक 
योजनाओं को बनाने मɅ और रचना×मक कायɟ मɅ सहायक होता है । 

बÍचे कȧ Ǿͬच के अनपुात मɅ भी Đमश: पǐरवत[न आता है । Ĥारàभ मɅ बालक कȧ Ǿͬच 
अपनी और होती है आय ु बढने के साथ-साथ Ǿͬच का ¢ेğ भी ͪवèततृ होता जाता है । 
ͩकशोरावèथा मɅ यह Ǿͬच ͪवपरȣत ͧलगं कȧ ओर मुड़ जाती है जैसे ͩकशोर-ͩकशोǐरयɉ के ĤǓत और 
ͩकशोǐरयां ͩकशोरɉ के ĤǓत Ǿͬच रखने लगत ेहɇ । 
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5.3.3 परुानी आकृǓतयɉ का लोप (Disappearence of old features) 

ͪवकास मɅ एक मह×वपणू[ पǐरवत[न यह आता है ͩक इसमɅ परुाने गणुɉ का लोप हो जाता 
है । शारȣǐरक ͪवकास के अÛतग[त बÍचा जैसे-जैसे ͪवकͧसत होता है उसके सीने मɅ िèथत थाइमस 
ĒिÛथ (Thymous Gland) तथा मिèतçक के पास िèथत पीǓनयल ĒिÛथ (Pineal gland) धीरे-
धीरे गायब हो जात ेहɇ । बचपन के बालɉ और दाँतɉ का लोप भी धीरे-धीरे èपçट Ǿप से Ǒदखाई 
देता है । मानͧसक गणुɉ मɅ भी कुछ ͪवशेषतायɅ अपनी उपयोͬगता Ǒदखा कर लुÜत हो जाती है । 
जैसे भाषा ͪवकास मɅ रोना, ͬचãलाना, बड़बड़ाना (Babbling) धीरे-धीरे लुÜत हो जाती है । बÍचे 
का ǒबना सोचे समझ ेकाय[ करना भी समाÜत हो जाता है । जैसे-जैसे वह ͪवकͧसत होता है सोच 
समझ कर काय[ करने लगता है । बचपन का रɅगना तथा Ǔघसटना लुपा हो जाता है अब बÍचा 
ठȤक से चलने-ͩफरने व दौड़ने लगता है । इस Ĥकार परुानी ͪवशेषतायɅ, अपनी उपयोͬगता Ǒदखाकर 
लुÜत हो जाती है और नयी ͪवशेषताएँ उ×पÛन हो जाती है । 

5.3.4 नये गणुɉ का ͪवकास (Acquisition of new feature) 

परुाने गणुɉ कȧ समािÜत के साथ-साथ शारȣǐरक व मानͧसक ¢ेğ मɅ नये गणुɉ का भी 
ͪवकास होता है । वह पǐरपÈवता (Maturation) तथा सीखने कȧ ĤͩĐया (Learning Process) 
के पǐरणामèवǾप होता है । शारȣǐरक पǐरवत[नɉ के अÛतग[त Ĥारिàभक तथा èथायी दाँतɉ का 
Ǔनकलना और ͩकशोरावèथा मɅ होने वाले यौन पǐरवत[न मह×वपणू[ हɇ । 

मानͧसक ͪवकास के अÛतग[त िज£ासा, ͪवशेष Ǿप से यौन सàबÛधी £ान, नǓैतकता 
धाͧम[क ͪवæवास, ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ भाषाओं आǑद का £ान आता है । 

ͪवकास से इस Ĥकार अ×यÛत मह×वपणू[ नये गणुɉ कȧ ĤािÜत होती है ।  

5.4.0 बालक के ͪवकस कȧ ͪवशषेताएँ 
(Characteristic of Development of child)  

5.4.1 बालक का ͪवकास मुÉय Ǿप से पǐरपÈवता और सीखने के कारण होता है । 

(क) पǐरपÈवता : इसका अथ[ है-åयिÈत के बाहय व आÛतǐरक अंगɉ कȧ वृͪ ƨ होना तथा 
उन गणुɉ का ͪवकͧसत होना जो उसे वशं परàपरा मɅ ĤाÜत होत े है । पǐरपÈवता आÛतǐरक 
ͪवकास कȧ ĤͩĐया है इसी के कारण बालक ͪवकास कȧ कुछ अवèथाओं मɅ उन कायɟ को करने के 
योÊय बन जात ेहɇ िजÛहɅ वह पहले नहȣ ंकर सकत े। 

(ख) सीखना : वातावरण के साथ सामंजèय èथाͪपत करत ेसमय åयिÈत कȧ शारȣǐरक 
और मानͧसक ͩĐयाओं मɅ जो पǐरवत[न होता है उसे सीखना कहत ेहɇ । 

ͪवकास इन दोनɉ के कारण होता है । पǐरपÈवता का सàबÛध वशंानĐुम से तथा सीखने 
का सàबÛध वातावरण से होता है । 

5.4.2 ͪवकास एक Ǔनिæचत और पवूा[नमुाǓनत ĤǓतमान (Predictable pattern) 
का अनगुमन करता है :- Ĥ×येक बालक के ͪवकास कȧ दर ͧभÛन-ͧभÛन होती है परÛत ुसभी 
बालकɉ का शारȣǐरक, गमक व मानͧसक ͪवकास Ǔनिæचत Đम से हȣ होता है । 
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5.4.3 ͪवकास, åयिÈतगत ͪवकास कȧ ĤͩĐया है- Ĥ×येक åयिÈत का ͪवकास एक 
ͪवशेष Ǿप मɅ हȣ होता है । Ĥ×येक बालक मɅ शारȣǐरक, मानͧसक व सामािजक ͪवकास कȧ दर 
ͧभÛन-ͧभÛन होती है ।  

5.4.4 ͪवकास ǓनरÛतर चलने वालȣ ĤͩĐया है- यह बÍचे के गभ[ मɅ आने के साथ हȣ 
Ĥारàभ हो जाती है और जÛम लेने के बाद म×ृयु तक चलती रहती है । 

5.4.5 ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ आपस मɅ घǓनçठ सàबÛध होता है- 
शैशवावèथा व बाãयावèथा मɅ बाãयावèथा व ͩकशोरावèथा मɅ एक Ǔनिæचत सàबÛध होता है । हर 
आने वालȣ अवèथा पहले वालȣ अवèथा पर Ǔनभ[र होती है जैसे बाãयावèथा, शैशवावèथा पर 
Ǔनभ[र होती है और ͩकशोरावèथा बाãयावèथा पर । 

5.4.6 ͪवकास के ͪवͧभÛन प¢ आपस मɅ सàबिÛधत होते हɇ- बÍचे का Ĥारिàभक 
सामािजक ͪवकास उसके शारȣǐरक ͪवकास पर Ǔनभ[र करता है । यǑद बÍचा शारȣǐरक Ǿप से 
अͪवकͧसत होगा तो उसका सामािजक ͪवकास भी अÍछा नहȣ ंहोगा । 

इसी तरह यǑद व सामािजक Ǿप से अͪवकͧसत है तो उसका संवेगा×मक ͪवकास ठȤक 
नहȣ ंहोगा । इस Ĥकार ͪवकास के ͪवͧभÛन प¢ आपस मɅ घǓनçठ Ǿप से सàबिÛधत होत ेहɇ ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. ͪवकास कȧ पǐरभाषा बताते हु ये उसके अथ[ को èपçट कȧिजये । 
2. ͪवकास के पǐरवत[न के Ĥकार बताइये । 
3. ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ Èया सàबधं है ? 
4. ͪवकास को åयिÈतगत ͪवकास कȧ ĤͩĐया Èयɉ कहते हɇ ?  
5. ͪवकास का अथ[ èपçट करते हु ए उसमɅ होने वाले ͪवͧभÛन होने वाले पǐरवत[नɉ का वण[न 
 कȧिजये । 
6. ͪवकास केआई यसूीएचआईटȣ पǐरभाषा देते हु ये उसकȧ ͪवͧभÛन Ĥमुख ͪवशेषताओं के बारे 
 मɅ बताइये 
 

5.5.0 ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले त×व (Factors effecting 
Development)  
बालक के ͪवकास को मुÉय Ǿप से तीन त×व Ĥभाͪवत करत ेहɇ : 

1. ͪपğकैȧय त×व (Genetic) 
2. जैवकȧय त×व (Biological) 
3. सामािजक त×व (Social) 

बालक Èया करता है, जीवन कȧ ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͩकस Ĥकार Ǒदखाता है । यह 
पणू[ åयवहार इÛहȣ ंतीन त××वɉ से Ĥभाͪवत होता है । 'ĥɅ क बीच' के अनसुार- 'मानव जीवधाǐरयɉ 
का åयवहार बहु त कुछ उनके जैͪवकȧय अनवुांͧशकता पर आधाǐरत होता है । 

''The Behaviour of human being is obviously, to a larg extent, dependent 
upon his biological inheritance.” 
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(Frank A.Beach,)  
साथ हȣ यह भी स×य है ͩक कोई भी ͪवकास ǒबना वातावरण के पणू[ नहȣ ंहो सकता हɇ । 

कोई जीव शूÛय (Vaccum) मɅ ͪवकͧसत नहȣ ंहोता । इस Ĥकार ͪवकास पर ͪपğकैȧय जैवकȧय व 
सामािजक सभी त××वɉ का Ĥभाव पड़ता है। 

5.5.1 ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले ͪपğकैȧय (Genetic) त×व - अनवुांͧशकता कȧ 
ĤͩĐया (The mechanism of heredity) - एक नये जीवन का Ĥारàभ तभी होता है जब माता 
ͪपता के शुĐाण ु (Sperm) माता के ͫडàब (Ovum) को ǓनͪषÈत (Ovum) कर देत े हɇ । इस 
Ĥकार एक नये जीवन के Ǔनमा[ण कȧ ĤͩĐया Ĥारàभ होती है । यह ǓनͪषÈत बीजकोष यÈुत अंड 
(Fertilize) कहलाता है । Ĥथम चौबीस घटंɉ मɅ यह चार कोषɉ मɅ बटं जाता है । यह वृͪ ƨ व 
ͪवभाजन नौ Ǒदन तक चलता रहता है । नौ Ǒदन के उपराÛत यह कोष संयÈुत एव ंखोखले गɅद 
का Ǿप ले लेते हɇ । इस अवèथा के उपराÛत आगे भी यह कोष लगभग 13 Ǒदन तक ͪवभािजत 
होत ेरहत ेहɇ । इन ͪवभािजत कोषɉ मɅ तीन èतर बन जात ेहɇ –  

- बǑह[èतर (Ectoderm) 
- मÚयèतर(Mesoderm)  
- अÛत: èतर (Endoderm) 

इनमɅ भी कोष के ͪवभाजन के ͪवभाजन कȧ ĤͩĐया चलती रहती है । इसी ͪवभाजन के 
फलèवǾप ×वचा, मांसपेͧशया,ं पाचन तंğ तथा शरȣर के ͪवͧभÛन अंगɉ का Ǔनमा[ण होता है । 

5.5.2. वशंसूğ (Chromosomes) - ͪपता के Ĥ×येक पǐरपÈव शुĐाण ु (Mature 
sperm) तथा माता के पǐरपÈव ͫडàब मɅ 23 जोड़ ेया 46 वशसूğ पाये जात ेहɇ । ये धागे के 
आकार वाले सूğ Ĥ×येक बीजकोष के केÛġ मɅ पाये जात ेहɇ । जब शुĐाण ुͫडàब मɅ Ĥवेश करता है 
तब एक नये ǓनͪषÈत कोष (Zycote) का Ǔनमा[ण होता है । इसमɅ परेू के परेू 46 वशं सूğ 
उपिèथत होते हɇ । आनवुांͧशकता कȧ सàभावनायɅ सामाÛय Ǿप मɅ इÛहȣ ंवशसूğɉ पर Ǔनभ[र होती 
है । इÛहȣ ंवशसूğो पर ͧलगंभेद भी Ǔनभ[र करता है ।  

5.5.3 ͧलगं का Ǔनधा[रण (Determination of sex) - पǐरपÈव ͫडàब मɅ 23 जोड़े 
वशंसूğ के होत ेहɇ और हर एक वशंसूğ मɅ ''x'' वशंसूğ होता है । इसी Ĥकार पǐरपÈव शुĐाण ुमɅ 
23 जोड़ ेवशंसूğ मɅ x तथा y दोनɉ वशसूğ होत ेहɇ । िजस समय zygote का Ǔनमा[ण होता है उस 
समय यह ͫडàब और शĐुाणु के “x” वशसğू का जोड़ा बनता है तो बाͧलका का जÛम होता है । 
यǑद x एव ंy वशंसूğ का जोड़ा बनता है तो बालक का जÛम होता है । अतएव ͧलगं Ǔनधा[रण मɅ 
केवल पǾुष के हȣ वशसğू मह×वपणू[ होत ेहɇ ।  

बÍचे कȧ आँखɉ का रंग, शरȣर का रंग, व बनावट, चेहरे कȧ बनावट, ͧलगं Ǔनधा[रण आǑद 
अनवुांͧशकता पर Ǔनभ[र करता है । Ĥ×येक वशंसूğ पर छोटȣ-छोटȣ रचनाएँ िèथत होती है । िजनमɅ 
ͪवशेष Ĥकार के रसायǓनक त×व उपिèथत होत ेहɇ इÛहɅ हȣ ͪपğकै (उǺĤ०)कहा जाता है । बÍचे मɅ 
ͪवकͧसत होने वालȣ (ͪवशेषताएँ इन ͪपğकैɉ के ͪवकास पर Ǔनभ[र करती है । èवाभाͪवक है ͩक 
बÍचे मे माता तथा ͪपता दोनɉ के गणुɉ वाले ͪपğकै होते हɇ अत: उसमɅ दोनɉ के गणुɉ के ͪवकास 
कȧ सàभावना उपिèथत रहती है ͩकÛत ुͩकन ͪपğकैɉ का ͪवकास होगा यह Ǔनधा[ǐरत करना कǑठन 
है यɮयͪप व£ैाǓनक इस समèया का हल खोजने मɅ लगे हɇ । वाèतव मɅ ͪपता तथा माता ɮवारा 
Ĥद×त ͪपğकैɉ मɅ उनके अपने माता ͪपता तथा अÛय पवू[जɉ ɮवारा Ǒदये गये गणु भी उपिèथत 
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रहत ेहɇ । इस Ĥकार बÍचे को अपने पवू[जɉ के जो गणु माता तथा ͪपता ɮवारा ĤाÜत होत ेहɇ उÛहɅ 
हȣ आनवुंͧ शकता कहत ेहɇ । इस Ĥकार अनवुाͧशकता उन सàभावनाओं का Ǔनधा[रण करती है, जो 
सÛतानɉ को जÛमजात Ǿप मɅ ĤाÜत होती है । 

5.5.2 ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले जैवकȧय (Biological) त×व - ͪवकास पर 
ĒिÛथयɉ (Glands) का Ĥभाव भी बहु त अͬधक पड़ता है । 

åयिÈत के शरȣर मɅ मुÉयत: दो Ĥकार कȧ Ēंͬ थयाँ होती है :- 
(i) बǑह[èğावी (Duet glad) 
(ii) अÛत: èğावी (Ductless glad) 

मुÉय अंत: èğावी ĒिÛथया ँहै –  
 गल ĒिÛथयाँ (Thyroid glands) 
 परावटु Ēंͬ थयां (Para thyroid glands) या उगल ĒिÛथ 
 शीष[ ĒिÛथ (Pineal gland) 
 ͪपɪयटूरȣ ĒिÛथ (Pitutory glands) 
 थाइमस ĒिÛथ (Thymus glands) 
 अͬधवÈृक ĒÛथ (Super adrenal glands) 
 अÊनाशय ĒिÛथ (Pancreas glands) 
 जनन ĒिÛथ (Reproductive gland) 

5.5.2.1 गल Ēंͬ थया ं- ये ĒिÛथया ँगले मɅ æवास नलȣ के ͩकनारे िèथत होती हɇ । इस 
ĒिÛथ से Ǔनकलने वाले होरमोन का Ĥभाव परेू शरȣर पर पड़ता है । इससे शरȣर के ǿçटपçुट होने 
मɅ सहायता ͧमलती है । इस ĒिÛथ का बुͪ ƨ के ͪवकास पर बहु त Ĥभाव पड़ता है । यǑद जÛम से 
हȣ यह ĒिÛथ ठȤक से काम ुनहȣ करती तो बÍचे कȧ लàबाई कम हो जाती है । बÍचा कम बुͪ ƨ 
वाला यहा ँतक कȧ मूख[ या जड़ बुͪ ƨ (imbecile or idiot levels) भी हो सकता है । 

5.5.2.2 परावद ुउपगल ĒिÛथ (Para thyroid gland) - यह छोटȣ ĒिÛथया ँगल 
ĒिÛथयɉ के ऊपर िèथत होती है । इसका मुÉय काय[ शरȣर मɅ मुÉयत: रÈत मɅ चूने कȧ माğा को 
सुǓनिæचत करना है । इसमɅ से Ǔनकलने वाले रस कȧ कमी होने पर माँसपेͧशयɉ मɅ तनाव, दद[, 
घबराहट, उलझन इ×याǑद ͪवकार पदैा हो जात ेहɇ । बालɉ का झड़ना, कमजोर नाखून व दाँतɉ कȧ 
खराबी इसी कारण होती है । ĒिÛथ के अ×यͬधक ͩĐयाशील होने पर माँसपेͧशयɉ कȧ कमजोरȣ, 
थकावट, हɬडी गलना और अÛतत: गदुȶ मɅ पथरȣ पड़ जाती है । 

5.5.2.3 शीष[ ĒिÛथ (Pinancal gland) - यह ĒिÛथ मिèतçक मɅ होती है मानव मɅ 
इसका कोई भी काय[ £ात नहȣ ंहै । 

5.5.2.4 ͪपɪयटूरȣ ĒिÛथ (Pitutory gland) - यह मिèतçक मɅ िèथत होती है । इसे 
Ĥधान ĒिÛथ भी कहत ेहɇ । इसका शरȣर कȧ अÛय सभी अतèğावी ĒिÛथयɉ पर ǓनयÛğण होता है 
बनावट के आधार पर इसके दो भाग हɇ - अगला एव ंͪपछला । 

इसके ͪपछले - भाग से Ǔनकलने वाले रस, जÛम के समय मा ँके गभा[शय का ǓनयÛğण 
रखत ेहɇ । इसकȧ कमी होने पर अ×यͬधक माğा मɅ मूğ बनता है । 

इसके अगले भाग - से Ǔनकलने वाला रस, शरȣर कȧ वृͪ ƨ थाइराइड, अͬधवÈृक अंडाशय 
इ×याǑद पर Ǔनयğंण रखत ेहɇ । इसकȧ अͬधकता होने पर अ×यͬधक लàबाई, ×वचा का सÉत एव ं
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मोटा होना, Ǒदमागी कमजोरȣ, उÍच रÈतचाप, रÈत मɅ शÈकर कȧ अ×यͬधक माğा होना आǑद 
ͪवकार उ×पÛन होत ेहɇ। 

इस ĒिÛथ से Ǔनकलने वाले रस कȧ कमी होने पर शरȣर और ͪवͧभÛन अंगɉ कȧ बाढ़ Ǿक 
जाती है । भूख समाÜत हो जाती है, रंग सफेद हो जाता है । Ǔनàन रÈतचाप, बालɉ का झड़ना, 
जनन अंगɉ का अͪवकͧसत रहना इ×याǑद åयाͬधया ँउ×पÛन हो जाती है । 

5.5.2.5 थाइमस ĒिÛथ (thymus gland) - यह ĒिÛथ शरȣर मɅ रोगɉ से लड़ने कȧ 
शिÈत पदैा करती है । 

5.5.2.6 अͬधवÈृक ĒिÛथया ँ(Super-adrenal) - यह ĒिÛथ दोनɉ गदुɟ के ऊपर होती 
है । इससे जीवन र¢क ġåय एĜीनेͧलन Ǔनकलता है । शरȣर मɅ इस रस कȧ कमी होने से 
कमजोरȣ, थकावट, ×वचा मɅ काले रंग कȧ ͬच×ती पड़ ना, उदर ͪवकार इ×याǑद ल¢ण उ×पÛन होते 
हɇ । इसकȧ अ×यͬधक कमी होने से मु×य ुतक हो सकती है । इस रस कȧ अͬधकता होने पर उÍच 
रÈत दबाव, चेहरे और पेट पर अͬधक चबȸ का जमाव, हɬͫडयɉ का गलना, हाथ परै सुğ पड़ना 
इ×याǑद ल¢ण होत ेहɇ । भोजन पाचन और शरȣर मɅ पानी कȧ माğा का Ǔनधा[रण भी इसका काय[ 
है । 

5.5.2.7 अÊनाæय ĒिÛथ (Pancreas glands) - इससे इÛसुͧ लन नामक रस 
Ǔनकलता है यह रÈत मɅ शÈकर कȧ माğा का Ǔनधा[रण करता है । इसकȧ कमी होने पर रÈत मɅ 
शÈकर कȧ माğा बढ़ जाती है। 

5.5.2.8 जनन ĒिÛथ (Reproductive glands) - पǾुषɉ मɅ अंडकोष नामक दो 
ĒिÛथ होती है । इनसे टेèटोèटरोन नामक रस Ǔनकलता है । यह वीय[ कȧ माğा, शुĐाणुओं कȧ 
संÉया इ×याǑद का ǓनयÛğण करता है । इसकȧ कमी होने पर परुाण बÍचा पदैा करने मɅ अ¢म हो 
जात ेहɇ । 

मǑहलाओं मɅ अंडाशय (Ovary) - नामक ĒिÛथ से इèĚोजन एव ंĤोजेèĚोन नामक रस 
Ǔनकलत े हɇ । इनकȧ कमी होने पर मुÉय जननांगɉ के एव ंबाÚय ल¢णɉ (Secondary sex-
character) के ͪवकास पर ĤǓतकूल असर होता है । अ×यͬधक कमी पर èğी बांझ भी हो सकती 
है । 

5.5.2.9 शारȣǐरक व इिÛġय दोषɉ का Ĥभाव - ĒिÛथयɉ के Ĥभाव के साथ-साथ बÍचे के 
शारȣǐरक दोष जैसे - नजर का कमजोर होना, कम सुनाई देना, टॉिÛसलन (tonsils) रोग Ēèत 
दाँत, शारȣǐरक अंगɉ का ͪवकृत होना, दोषपणू[ ढंग से बोलना यह सब त×व बालक के ͪवकास को 
Ĥभाͪवत करत े हɇ । जैसे यǑद बÍचा तुतलाकर या हकला कर बोलता है तो संगी साथी उसे 
अèवीकार करत ेहɇ िजससे वह दसूरे बÍचɉ के साथ नहȣ ंरह पाता तथा उन सामािजक कुशलताओं 
को सीखने से भी वंͬ चत रह जात ेहɇ जो उसके समायोजन के ͧलये आवæयक है । 

िजन बालकɉ को कम सुनाई पड़ता है उÛहɅ सीखने मɅ कǑठनाई हो सकती है । िजÛहɅ कम 
सुनाई पड़ता है, वह दसूरɉ से बात करने मɅ व ͧमलने मɅ कतरात ेहɇ । ऐसे बालक को Ĥभावशालȣ 
भाषा सीखने मɅ कǑठनाई हो सकती है । 

शारȣǐरक असंगǓत व दोष भी बालक के ͪवकास को बहु त Ĥभाͪवत करत े है । बालक 
अपनी शारȣǐरक असंगǓत के ĤǓत काफȧ सचेत होता है इस वजह से उसके सामािजक व मानͧसक 
ͪवकास मɅ अवरोध उ×पÛन हो जाता है । 
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5.5.3.0 बालक के ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले सामािजक त×व - बालक का 
ͪवकास अनवुांͧशक तथा जैवकȧय त××वɉ से Ĥभाͪवत होता है । परÛत ुकोई भी जीव समèत 
जÛमजात शिÈतयɉ व गणुɉ के होत ेहु ए भी ǒबना उपयÈुत वातावरण के शूÛय मɅ ͪवकͧसत नहȣ ंहो 
सकता है । दो एक समान संरचना×मक योÊयताओं व गणुɉ को रखने वाले बÍचɉ का ͪवकास भी 
पणू[त: ͧभÛन-ͧभÛन Ǿपɉ मɅ हो सकता है । यह ͪवकास इस बात पर Ǔनभ[र करता है ͩक उनको 
ͩकस Ĥकार का वातावरण ͪवकास के ͧलये ͧमल रहा है । वातावरण से ता×पय[ उन उƧीपनɉ के 
सिàमͧलत Ĥभाव के Ǿप मɅ ͧलया जाता है जो बÍचे को Ĥभाͪवत करत ेहɇ । यह Ĥभाव जÛम के 
पवू[ से हȣ पड़ने लगत ेहɇ इसीͧलये वातावरण को दो भागɉ - जÛम के पवू[ तथा जÛम के बाद मɅ 
बाँटा जाता है । जÛम के पæचात ्वातावरण मɅ पǐरवार का ͪवशेष मह×व है Èयɉͩक पǐरवार वह 
Ĥाथͧमक वातावरण है जो बालक के ͪवकास को जÛम से लेकर म×ृयु तक Ĥभाͪवत करता है । 
बÍचे के गभ[ मɅ आने के साथ हȣ उस पर पाǐरवाǐरक वातावरण का Ĥभाव पड़ने लगता है । 
पǐरवार के बाद ͪवɮयालय वह ɮͪवतीय संèथा है जो बÍचे के ͪवकास को Ĥभाͪवत करती है । 

5.5.3.1 व पǐरवार का Ĥभाव - जÛम के साथ बालक का सबसे पहला सàपक[  पǐरवार 
से होता है । बÍचा Ĥ×य¢ और अĤ×य¢ Ǿप मɅ पǐरवार के मूãयɉ, अͧभविृ×तयɉ, सामािजक 
Ǔनयमɉ, åयवहार व भाषा आǑद को सीखने लगता है । माता ͪपता व पǐरवार के सदèय बÍचे के 
åयवहार को अपने सामािजक समहू के अनǾुप बनाने के ͧलये ͧभÛन-ͧभÛन Ǿपɉ मɅ कुछ न कुछ 
ͧसखात ेरहत ेहɇ । इसके साथ हȣ बÍचा èवय ंभी अनकुरण करके सीखता है । इस तरह बÍचे का 
Ĥारिàभक जीवन पणू[तया पǐरवार से Ĥभाͪवत रहता है। 

अ. पाǐरवाǐरक सàबÛधɉ का Ĥभाव - बहु त से अÚययनɉ से £ात हुआ है ͩक पाǐरवाǐरक 
सàबÛध बÍचे के ͪवकास को Ĥभाͪवत करत ेहɇ जो बÍचे शातं और अÛत[मुखी होते हɇ वह पǐरवार 
से Ĥभाͪवत होते हɇ। जो बÍचे बǑह[मुखी व अͬधक सामािजक होत े हɇ तुलना×मक Ǿप मɅ वह 
पǐरवार से कम Ĥभाͪवत होत ेहɇ । 

लड़ͩकया ँलड़कɉ कȧ तुलना मɅ पǐरवार से जुड़ी हु ई होती हɇ Èयɉͩक लड़ͩकयɉ का लड़कɉ 
कȧ तुलना मɅ पǐरवार मɅ अͬधक समय åयतीत होता है । 

पǐरवार के ͪवͧभÛन सदèयɉ का बÍचे के ͪवकास पर ͩकतना Ĥभाव पड़ रहा है यह इस 
बात पर Ǔनभ[र करता है ͩक बÍचे का जÛमĐम Èया है, ͪवͧभÛन सदèयɉ का उस पर ͩकतना 
ǓनयÛğण है, सदèयɉ के साथ वह ͩकतना समय åयतीत करता है तथा पǐरवार के साथ ͩकस 
Ĥकार के संवेगा×मक सàबÛध हɇ ।  

ब. जÛमĐम का Ĥभाव - ĥायड के अनसुार - बÍचे का अपने भाई-बहनɉ मɅ जÛमĐम 
उसके बाद के जीवन के ͧलये अ×यͬधक मह×वपणू[ होता है । 

(''The peson’s position in the sequence of brothers and is of very great 
significance for the course of his later life”) 

बÍचे के जÛमĐम का उसके ͪवकास पर काफȧ Ĥभाव पड़ता है । उदाहरण के ͧलये - 
सबसे बड़ा बÍचा माता - ͪपता पर अͬधक Ǔनभ[र होता है । बÍचे का लगाव भी अपने माता - 
ͪपता के साथ अͬधक होता है । घर के सबसे बड़ ेबÍचे जो सफलता ĤाÜत करत ेहɇ अपने भाई-
बहनɉ पर खूब रोब जमात ेहɇ, उनमɅ उÍचता (superiority) कȧ भावना अͬधक. होती है। 
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 सबसे छोटा बÍचा बहु धा बǑह[मुखी, आशावादȣ, सामािजक और खुशͧमजाज ĤकृǓत का 
होता है ।  

 बीच वाले बÍचे (middle children) सामाÛयत: अपने संगी-साͬथयɉ से अͬधक Ĥभाͪवत 
होत ेहɇ । 

 दसूरा बÍचा (second born) यǑद लड़कȧ है तो खेल मɅ अͬधक Ǿͬच रखती है और 
पहला बÍचा (first born) यǑद लड़कȧ है तो वह अपने भाई बहनɉ पर अͬधक रोब रखती 
है । 

 अकेला बÍचा अÈसर असामािजक, एकाजपसÛद, अ×यͬधक सवेदनशील तथा अǓतपोͪषत 
होत ेहै । वे अ×यͬधक आ£ाकारȣ होत ेहɇ और अपने उ×तरदाǓय×वɉ को सàभाल नहȣ ंपाते 
हɇ । 
स. पालन-पोषण ͪवͬधया ँतथा अनशुासन - पǐरवार मɅ Ĥजातांǒğक अनशुासन होना चाǑहये 

। वहु त कठोर अनशुासन हौने पर बÍचɉ के ͪवकास पर बहु त अÍछा Ĥभाव नहȣ ंपड़ता है । जहाँ 
घर का वातावरण हर समय सलाहपणू[ व बÍचɉ को छोटȣ-छोटȣ बातɉ मɅ डाँट - फटकार पड़ती 
रहती है, ऐसे पǐरवारɉ मɅ बÍचɉ का ͪवकास कंुǑठत हो जाता है । उसमɅ आ×महȣनता कȧ भावना 
पदैा हो जाती है ।  

बÍचो पर ǒबãकुल ǓनयÛğण न होना भी गलत है । ऐसे पǐरवारɉ के बÍचे èवेÍछाचारȣ व 
अपराधी ĤकृǓत के हो जात ेहɇ । सामाÛयत: पǐरवार मɅ माता हȣ सबसे अͬधक बÍचɉ के साथ 
समय åयतीत करती है । वÍचो पर भी अÛय लोगɉ कȧ अपे¢ा अͬधक ǓनयÛğण रखती है । इस 
कारण माता का Ĥभाव बालक के ͪवकास पर बहु त अͬधक पड़ता है । 

द. पǐरवार का संवेगा×मक वातावरण - पǐरवार के सदèयɉ के मÚय यǑद संवेगा×मक 
सàबÛध मदृु होते हɇ तब बालक ͪवͧभÛन समरचाओं कȧ स×यता को समझत े हु ये उसके ĤǓत 
ħािÛतपणू[ ढंग से ĤǓतͩĐया करता है । इसके ͪवपरȣत यǑद घर का वातावरण कलहपणू[ है, माता 
ͪपता के बीच हर समय लडाई-झगडा होता रहता है, उनकȧ आपस मɅ नहȣ ं पटती, ऐसी 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ बÍचा ͪवͧभÛन समèयाओं के ĤǓत ͪवġोहȣ ĤǓतͩĐया करता है । 

माता-ͪपता ɮवारा अपे¢ा, अनुͬ चत प¢पात, अ×यͬधक सुर¢ा बालकɉ के ͪवकास पर बरुा 
Ĥभाव डालती है । ऐसे बÍचे झगड़ाल ूĤवǓृत के ͪवġोहȣ, झूठ बोलने वाले व जीवन कȧ कǑठनाइयɉ 
का सामना करने मɅ असमथ[ होत ेहɇ । 

य. पǐरवार का आकार - पǐरवार का आकार व पǐरवार मɅ रहने वाले कौन-कौन सदèय हɇ 
यह भी बालक के ͪवकास को Ĥभाͪवत करता है । बड़ा होने पर काम का भार अͬधक हो जाता है 
। माता-ͪपता Ĥ×येक बÍचे पर Úयान नहȣ ं दे पाते हɇ। आͬथ[क कǑठनाइया ँ उ×पÛन होती हɇ । 
लेͩकन बड़ा पǐरवार होत ेहु ये भी पǐरवार के सदèयɉ के आपसी सàबÛध ͩकरन Ĥकार के हɇ, यह 
बालक के ͪवकास को Ĥभाͪवत करता है । यǑद माता- ͪपता अपने बÍचɉ से सÛतçुट हɇ, अपने 
उ×तरदाǓय×व को समझत ेहɇ व उनका वहन अÍछȤ तरह से करत ेहɇ जब बालक का ͪवकास भी 
èवèथपणू[ ढंग से होगा । पǐरवार का छोटा आकार होने पर भी यǑद माता-ͪपता के आपसी 
सàबÛध मधुर नहȣ ंहɇ, वातावरण èवेÍछाचारȣ हɇ, बÍचे को बहु त अͬधक सुर¢ा (over protective) 
ĤाÜत होती है तब ऐसे बÍचे आ×म-Ǔनभ[र नहȣ ंबन सकत,े जीवन कȧ कǑठनाइयɉ का सामना नहȣ ं
कर सकत ेऔर उनका पणू[ ͪवकास नहȣ ंहोता है । 
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पǐरवार मɅ यǑद माता-ͪपता के अǓतǐरÈत दादा-दादȣ भी हɇ तो उसका भी åयिÈत×व 
ͪवकास पर Ĥभाव होता है । बहु धा बÍचे दादा-दादȣ से अͬधक जुड़ ेहोत ेहै । 

इस Ĥकार पǐरवार बÍचे के ͪवकास को बहु त अͬधक Ĥभाͪवत करता है । 
5.5.3.2 ͪवɮयालय का Ĥभाव – 3 - 4 साल कȧ आय ुमɅ बालक ͪवɮयालय मɅ आता है 

। उसके ͪवकास पर ͪवɮयालय के वातावरण का, संगी-साͬथयɉ, व ͧश¢क कȧ अͧभविृ×त का भी 
Ĥभाव पड़ता है । बÍचे को यǑद ͪवɮयालय मɅ अनकूुल वातावरण ͧमलता है तब उसकȧ ͪवɮयालय 
व ͧश¢ा के ĤǓत अनकूुल अͧभविृ×त होती है । शैͯ¢क उपलिÞध अÍछȤ होती है तथा सामािजक 
समायोजन मɅ भी वह कुशलता ĤाÜत करता है । ͪवɮयालय का वातावरण, अनशुासन, ͧश¢कɉ कȧ 
अͧभविृ×त व åयिÈत×व बालक के ͪवकास को Ĥभाͪवत करता है । 

अ. ͪवɮयालय का वातावरण- यǑद ͪवɮयालय मɅ बालक को सकारा×मक अनभुव होते हɇ 
तो बÍचा अपनी योÊयतानसुार काय[ करने मɅ सफल होता है । ͪवɮयालय मɅ आनÛद का अनभुव 
करता है । ͧश¢कɉ व क¢ा साͬथयɉ के साथ उसके सàबÛध अÍछे होत ेहɇ । 

ͪवɮयालय का भावा×मक वातावरण बालक को अपनी योÊयतानसुार काय[ करने के ͧलये 
Ĥेǐरत करता है । उसकȧ क¢ा मɅ åयवहार कैसा होगा, ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ संवेगा×मक 
अͧभåयिÈत कैसी होगी इस बात पर भी भावा×मक वातावरण का Ĥभाव पड़ता है । इन सब बातɉ 
का बालक के èवमूãयांकन व दसूरɉ के ɮवारा उसके मूãयांकन पर Ĥभाव पड़ता है । 

बालक कȧ Ĥारिàभक ͧश¢ा के Ǒदनɉ मɅ ͪवɮयालय के वातावरण (school climate) का 
Ĥभाव बहु त अͬधक पड़ता है Èयɉͩक इस समय बालक का आ×म Ĥ×यय (self concept) 
ͪवकͧसत होता है । यǑद èकूल का वातावरण खराब होगा तो बÍचे का मानͧसक èवाèØय ठȤक 
नहȣ ंरहेगा उसमɅ पǐरिèथǓतयɉ से लड़ने कȧ नǓैतक भावना कम होगी । काम करने कȧ इÍछा कम 
होती है और बालक èकूल कȧ ͩĐयाओं मɅ भाग लेना पसÛद नहȣ ंकरता है । िजन बÍचɉ कȧ 
नǓैतक शिÈत () कम होती है वह Ǔनयमɉ का उãलंघन करत ेहɇ । 

ब. छाğ ͧश¢कɉ के सàबÛध - ͧश¢क का बालक के साथ ͩकरन Ĥकार åयवहार है? 
ͧश¢क क¢ा मɅ अनशुासन ͩकस Ĥकार बनाये रखता है? ͧश¢ण ͪवͬध ͩकस Ĥकार कȧ है यह सभी 
दशायɅ बालक कȧ शैͯ¢क उपलिÞध को Ĥभाͪवत करती है जोͩक बालक के èवमूãयांकन व 
सामािजक मूãयांकन का Ĥमुख आधार है । 

यǑद ͧश¢क व छाğ का सàबÛध अÍछा है तो बालक काय[ करने के ͧलये उ×साǑहत होगा 
। ऐसे बÍचे क¢ा मɅ नेता होत ेहɇ। इसके ͪवपरȣत यǑद ͧश¢क बÍचे को Ǔनàन èतर का समझता 
है जब बÍचे क¢ा मɅ Ǿͬच न रखने वाले, आĐामक, कम ͧमलनसार, कमजोर अपनी शिÈतयɉ को 
शैताǓनयɉ मɅ लगाने वाले होत ेहɇ । 

स. ͪवɮयालय के अनशुासन का Ĥभाव - यǑद ͪवɮयालय मɅ कड़ा अनशुासन और भय का 
वातावरण है तो बालक के ͪवकास पर इसका ĤǓतकूल Ĥभाव पड़ता है । ͪवɮयालय का वातावरण 
यǑद Ĥजातांǒğक भावना को Ĥो×साहन देने वाला है तब छाğ और ͧश¢क के सàबÛध मधुर बनत े
हɇ और एक दसूरे के ͧलये आदर कȧ भावना उ×पÛन होती है । 

द. ͧश¢क के åयिÈत×व का Ĥभाव - यǑद ͧश¢क मɅ संवेगा×मक अिèथरता है तो वह 
बालक से उͬचत åयवहार नहȣ ंकर पाता तथा उसका åयवहार कठोर व प¢पातपणू[ होता है । वह 
बालकɉ को छोटȣ-छोटȣ बातɉ पर दÖड देता या डाँटता है इससे बालक उĒ आĐामक व उदÖड बन 
जात ेहɇ या सदा भयभीत रहत ेहɇ । इसके ͪवपरȣत यǑद सुसमायोिजत åयिÈत×व वाला ͧश¢क है 
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तो वह बÍचɉ कȧ समèयाओं को समझने का Ĥयास करेगा, Ĥ×येक काय[ को सुचाǾ Ǿप से करने 
मɅ ͪवæवास रखता है । ऐसा ͧश¢क बÍचɉ के साथ सौहाद[पणू[ सàबÛध रखता है । 

ऐसे ͧश¢क कȧ क¢ा के बÍचे सुचाǾ Ǿप से काम करने वाले, Ǔनयमɉ का पालना करने 
वाले व बड़ɉ का आदर करने वाले होते हɇ । इस Ĥकार ͧश¢क अपने åयिÈत×व से बÍचɉ को 
Ĥभाͪवत करता है ।  

य. सहपाǑठयɉ व संगी साͬथयɉ का Ĥभाव (Peer group) - साͬथयɉ ɮवारा èवीकृत होना 
भी एक मह×वपणू[ कारण है जो बालक के ͪवकास को Ĥभाͪवत करता है । 

Ĥ×येक बाल - समहू के कुछ बÍचे साͬथयɉ ɮवारा èवीकृत ͩकये जात ेहɇ, और कुछ से 
उपे¢ा ͧमलती है । सामाÛयत: जो बÍचे बहु संÉयक धाͧम[क समूह से सàबिÛधत होत े हɇ और 
िजनका सामािजक व आͬथ[क èतर अÍछा होता है उनको समूह के साथी èवीकारत ेहɇ । संगी-
साͬथयɉ ɮवारा èवीकृत होना या अèवीकृत होना दोनɉ हȣ बालक के ͪवकास को Ĥभाͪवत करत ेहɇ 
। यǑद बÍचा समूह ɮवारा èवीकारा जाता है तो वह अपने को सकारा×मक Ǿप मɅ मूãयांͩकत 
करता है । वह अपने को समूह का मह×वपणू[ अंग समझता है । यǑद ͧश¢क व छाğɉ ɮवारा 
Ǔनरंतर èवीकृǓत ͧमलती रहती है तब बÍचɅ का आ×म Ĥ×यय (self-concept) बढ़ता है । 

यǑद ͧश¢क व संगी साͬथयɉ से बालक को èवीकृǓत नहȣ ं ͧमलती तब बÍचा अपने को 
सकारा×मक Ǿप से मूãयांͩकत नहȣ ंकर पाता । ͧश¢क तथा सहपाठȤ दोनɉ कȧ èवीकृǓत न ͧमलने 
पर बÍचे मɅ हȣन भावना ͪवकͧसत हो जाती है । उसमɅ ͪवġोह कȧ भावना भी अपनी पराकाçठा पर 
होती है । ऐसे बालक èकूल मɅ भागने लगत ेहɇ और ͧश¢ा ĤाÜत करना बीच मɅ हȣ छोड़ देत ेहɇ । 

इस Ĥकार èपçट है ͩक सामािजक वातावरण बालक के ͪवकास को पणू[ Ǿप से Ĥभाͪवत 
करता है । 

र. धाͧम[क. नǓैतक एव ंसांèकृǓतक वातावरण - धाͧम[क संèथाएँ तथा उनके साथ बÍचे का 
सàबÛध उसके ͪवकास को Ĥभाͪवत करत े हɇ । धम[ के साथ हȣ नǓैतकता जुड़ी रहती है जो 
सिàमͧलत Ǿप से नǓैतक ͪवकास पर Ĥभाव डालत ेहɇ । 

Ĥ×येक समाज कȧ अपनी संèकृǓत होती है । बÍचा इस सèंकृǓत से Ĥभाͪवत होता है । 
परàपरा×मक अथवा ĤगǓतशील संèकृǓत के Ĥभाव भी बÍचे के Ǻिçटकोण को परàपरागत अथवा 
ĤगǓतशील बना देते है ।  

5.6.0 सारांश (Summary)  
समĒ पाठ के अÚययन के पæचात ्यह ͪवǑदत होता है ͩक ͪवकास केवल अͧभवृͪ ƨ तक  
हȣ सीͧमत नहɉ है, अͪपत ुइसमɅ पǐरपÈवता का Ǔनिæचत लêय Ǔछपा होता है । िजसका 

उƧेæय बालक का सवा[गीण ͪवकास करना होता है । बालक का ͪवकास मुÉयत: शारȣǐरक, गǓतक, 
मानͧसक, सामािजक, संवेगा×मक व चाǐरǒğक Ǿप से उसे पǐरपÈवता Ĥदान करने के ͧलये 
समयानǾुप होना चाǑहए । बालक के ͪवकास को यɮयͪप बहु त से त×व Ĥभाͪवत करत ेहɇ परÛत ु
ͪपğकैȧय जैवकȧय तथा सामािजक त×वɉ का उसके ͪवकास पर सवा[ͬधक Ĥभाव पड़ता है । 
अÚयापकɉ तथा अͧभभावकɉ का यह दाǓय×व है ͩक वह ͪवकास के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ व Ǒदशाओं को 
Úयान मɅ रखत े हु ए बÍचे के åयिÈत×व के बहुआयामी ͪवकास के ͧलए उपयÈुत वातावरण का 
Ǔनमा[ण करɅ । 
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èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. एक बालक के जीवन कȧ ͪवͧभÛन अवèथाएँ कौन-कौन सी आती हɇ? 
2. ͫडàबावèथा मɅ गभ[èथ ͧशश ुमɅ Èया पǐरवत[न आते हɇ'? 
3. भूणीय अवèथा मɅ ͫडàब ͩकतनी पतɟ मɅ बँटता है? 
 

5.7.0 संदभ[ (Summary)  
1. Blairs, GM JOhes Rs (1967) : educational Psychology the Musicals Co. 

Nesw York Simpson RA. 
2. Hurlock, E.B. (1978): Child Development-Megraw Hill Co. New York. 
3. Report of Symposium ofChild Development NCERT 1964, 
4. Thompson G.G (1965): Child Psycholocy-Times of Indian Press Bombay. 
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इकाई-8 
बालक का शारȣǐरक एवं गामक ͪवकास (Physical and Moter 

Development of the Child) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

6.1.0 उƧेæय तथा लêय 
6.2.0 Ĥèतावना 
6.3.0 बालक के ͪवकास कȧ अवèथाएँ 
6.4.0 बालक का ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ शारȣǐरक ͪवकास 

गभा[धान काल मɅ शारȣǐरक ͪवकास 
शैशवाकाल मɅ शारȣǐरक ͪवकास 
बाãयाकाल मɅ शारȣǐरक ͪवकास 
ͩकशोराकाल मɅ शारȣǐरक ͪवकास 

6.5.0 शारȣǐरक ͪवकास कȧ ͪवशेषताएँ 
6.6.0 शारȣǐरक ͪवकास के ͪवͧशçट प¢ɉ मɅ पǐरवत[न 
6.7.0 बालक का ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ गामक ͪवकास 

गभा[धान मɅ गामक ͪवकास 
शैशवाकाल मɅ गामक ͪवकास 
बाãयाकाल मɅ गामक ͪवकास 
ͩकशोराकाल मɅ गामक ͪवकास 

6.8.0 गामक ͩĐयाओं मɅ लɇͬ गक ͧभÛनता 
6.9.0 कुछ ͪवͧशçट गामक ͩĐयाओं का ͪवकास  
6.10.0 साराशं 
6.11.0 संदभ[ ĒÛथ 

6.2.0 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
जÛम के समय बालक एक अबोध ͧशश ुहोता है जो पणू[तया: दसूरɉ पर Ǔनभ[र रहता है । 

समय के साथ यहȣ बालक अवèथाओं कȧ ͪवͧभÛन सोपानɉ को चढ़ता हुआ पणू[ता को ĤाÜत होता 
है । एक अबोध ͧशश ुजीवन के इस रंगमचं पर शारȣǐरक व मानͧसक Ǿप से पणू[त: कैसे ĤाÜत 
होती है, ͧश¢ाͬथ[यɉ को इसका अͬधगम करवाना हȣ इस इकाई का लêय है । 

इस इकाई कȧ समािÜत पर आप इस योÊय होने चाǑहये ͩक: 
 बालक के ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं को जान सकɅ  । 
 बालक के ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ हो रहे शारȣǐरक ͪवकास से पǐरͬचत हो सकɅ  । 
 गामक ͪवकास का अथ[ समझ सकɅ  । 
 गामक ͪवकास कȧ ĤͩĐया से पǐरͬचत हो सकɅ  । 
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6.2.0 Ĥèतावना (Intoduction) 
मनोव£ैाǓनकɉ के अनसुार मनçुय एक मन: शारȣǐरक Ĥाणी है । परÛत ुमनçुय अपनी 

शैशवावèथा मɅ पणू[त दसूरɉ पर Ǔनभ[र रहता है- इस अवèथा मɅ समाज के साथ सामजंèय 
èथाͪपत करने के ͧलए न उनका अपेͯ¢त शारȣǐरक ͪवकास होता है और न मानͧसक । मनçुय जो 
बाद मɅ परेू ͪवæव को राèता Ǒदखाता है- उसमɅ शशैवावèथा के Ĥारिàभक Ǒदनɉ मɅ माँ कȧ ऊँगलȣ 
पकड़कर चलने कȧ भी ¢मता नहȣ ंहोती है । सं¢ेप मɅ जब ͧशश ुइस संसार मɅ अवतीण[ होता है 
तो वह शारȣǐरक, गǓतक एव ंमानͧसक Ǿप से अͪवकͧसत होता है तथा धीरे-धीरे उĨ के साथ-साथ 
उसमɅ शारȣǐरक-मानͧसक व गǓतक पǐरपÈवता आती है । बालक जो Ĥारàभ मɅ अपने परैɉ पर 
खड़ा नहȣ ंहो पाता है वहȣ यवुा होने पर पहाड़ɉ को भी अपने परैɉ से लाँघने कȧ ¢मता रखता है । 
अत: इस अÚयाय मɅ यह अÚययन करने का Ĥयास ͩकया गया है ͩक एक बालक मɅ यह पǐरवत[न 
ͩकस Ĥकार होते हɇ तथा उसका शारȣǐरक एव ंगǓतक ͪवकास उसके जीवन कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं 
मɅ ͩकस Ĥकार होता है ।  

6.3.0 बालक के ͪवकास कȧ अवèथाएँ (Different Stageset Child 
Development)  
एक बालक के ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाएँ होती हɇ- इन ͪवͧभÛन अवèथाओं के सोपानɉ 

को चढ़ता हुआ हȣ बालक पणू[ता को ĤाÜत होता है । इसके वगȸकरण मɅ यɮयͪप मनोव£ैाǓनकɉ मɅ 
मतभेद है- पर सुͪवधा के आधार पर हम यहा ँकुछ मनोव£ैाǓनकɉ का वगȸकरण Ĥèतुत कर रहे 
हɇ।  

रॉस के अनसुार एक बालक के जीवन कȧ ͪवͧभÛन अवèथाएँ Ǔनàन होती हɇ  
(अ) शैशवावèथा 1 से 3 वष[ 
(ब) आरिàभक बाãयावèथा 3 से 6 वष[ 
(स) ͩकशोरावèथा 12 से 18 वष[ 
 कॉलसǓनक के अनसुार एक बालक कȧ ͪवकास ĤͩĐया के Ǔनàन चरण होत ेहɇ- 
(अ) गभा[धान से जÛम तक (पवू[ जÛमकाल) 
(ब) शैशव (जÛम से 21 या 28 Ǒदनɉ तक) 
(स) आरिàभक शैशव (1 महȣने से 15 महȣनɉ तक) 
(द) उ×तर शैशव (15 महȣनɉ से 30महȣनɉ तक) 
(य) पवू[ बाãयावèथा (2) वष[ से 5 वष[ तक) 
(र) मÚय बाãयकाल (5 वष[ से 9 वष[ तक) 
(ल) उ×तर बाãयकाल (9 वष[ से 12 वष[ तक) 
(व) ͩकशोरावèथा (12 वष[ से 21 वष[) 
 अͬधकांश मनोव£ैाǓनकɉ ने Ǔनàन वगȸकरण के आधार पर अपना अÚययन ͩकया है 
(अ)  गभा[धान काल  -  भूͨणक – 0 से 14 Ǒदनɉ तक 

  - ħूण - 15 Ǒदनɉ से 70 Ǒदनɉ तक 
  - ħ ू- 70 Ǒदनɉ से जÛम तक 

(ब)  बाãयकाल  -  शैशवावèथा - जÛम से 3 वष[ तक 
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 पणू[ बाãयावèथा - 3 से 6 वष[ तक 
 उ×तर बाãयावèथा - 6 से 12 वष[ तक 

(स) ͩकशोरावèथा - 12 से 18 वष[ तक 
(द) पǐरपÈवावèथा - 18 वष[ से ऊपर 
 Ĥèतुत अÚययन मɅ बालक के शारȣǐरक तथा गǓतक ͪवकास का अÚययन करने के ͧलए 

बालक के ͪवकास के Ǔनàन सोपानɉ को आधार बनाया गया हɇ । 
(अ) गभा[धान काल 
(ब) शशैवाकाल 
(स) बाãयकाल 
(द) ͩकशोरावèथा 

6.4.0 बालक का ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ शारȣǐरक ͪवकास 
(Physical Development of Child in different stages)  
सामाÛयत: संसार मɅ बालक का अिèत×व उसके जÛम के पæचात ्माना जाता है परÛत ु

वाèतव मɅ जीवन का आरàभ जÛम से नहȣ ंअͪपत ुèğी के अÖड मɅ पǾुष के शुĐ संयोग से 
आरàभ होता है । आइए सव[Ĥथम हम ͪवचार करɅ ͩक पवू[ जÛमकाल अथवा ħूणावèथा मɅ बÍचे 
का शारȣǐरक ͪवकास ͩकस Ĥकार होता है । 

6.4.1 गभा[धान काल या पवू[जÛमकाल (Pre-natural period) - 

मानव ħणू को पणू[ होने मɅ लगभग 9 माह 10 Ǒदन का समय लगता है । यɮयͪप ͧशश ु
का जÛम एक सàपणू[ एव ंसतत ्ĤͩĐया का पǐरणाम है, ͩफर भी अÚययन तथा ͪवͧशçटता कȧ 
Ǻिçट से इस काल को तीन भागɉ मɅ बांटा जा सकता है- 
(अ) भूͨणक या ͫडàबावèथा - 

जीवन का आरàभ एक ǓनͧशÈत अÖड (Fertilized ovum) से Ĥारàभ होता है । यह 
ĤोटोरÈताÛत का सूêम धबा होता है िजसकȧ लàबाई 1 इंच का 2000 वीं भाग होती है । 
सामाÛयत: ͫडàबावèथा कȧ अवͬध 0 से 14 Ǒदनɉ तक मानी जाती है- इस अवèथा मɅ कोशɉ का 
ͪवभाजन होता रहता है तथा जाइगोट (Zygoote) मɅ पǐरवत[न होने लगत ेहɇ । इस अवèथा मɅ 
जाइगोट ͫडàबवाǑहनी नाͧलका ɮवारा गभा[शय मɅ आकर उसकȧ दȣवार से ͬचपक जाता है । 
ͬचपकने के पæचात ्वह माँ के गभ[ से खुराक लेना भी Ĥारàभ कर देता है । इसके पæचात ्ͧशश ु
कȧ अगलȣ अवèथा Ĥारàभ होती है । 
(ब) ħणूीय अवèथा 

यह अवèथा गभा[धान कȧ दसूरȣ अवèथा है िजसका समय 15 Ǒदनɉ से 70 Ǒदनɉ तक 
माना गया है, तथा इÛहȣ ंǑदनɉ मɅ ͫडàब ͧशश ुका Ǿप लेने लगता है तब यह (ͫडàब) तीन परतɉ 
मɅ बँटता है । 

ͫडàब कȧ परतɅ 
Ectoderm Mesoderm Endoderm 

से से से 
Ǔनमा[ण होता है Ǔनमा[ण होता है Ǔनमा[ण होता है 
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खाल बात दांत नाखून मांसपेͧशया ँ èğाव Ēंͬथया ं फेफड़ े लȣवर पाचन थाइराइड 

आǑद   आǑद ×वचा के संèथान थाइमस     

    आंतǐरक 
भाग 

 Ēंͬथयां।     

    तथा कुछ 
 

      

    भीतरȣ अंग       

ħणूीय अवèथा मɅ हȣ माँ के गभ[ मɅ एक पानी कȧ थैलȣ बनती है जो ħ ूके ͧलए र¢ा 
कवच का काम करती है । इसी काल मɅ माता के खून मɅ आÈसीजन, पानी, भोजन, आǑद ĤाÜत 
करने हेत ु ͫडàब रÏज(ुplacenta) का भी ͪवकास होता है । इस अवèथा के अंत मɅ ħूण कȧ 
लàबाई (इंच से 2 इंच तक तथा भार 2 Ēाम हो जाता है तथा मुख के सभी अंग Ĥकट होने 
लगत ेहɇ- जबͩक शरȣर के अÛय अंगɉ का ͪवकास कम होता है । सं¢ेप मɅ दसूरे माह मɅ यह 
गभ[èथ ͧशश ुका Ǿप धारण कर लेता है । 

(स) ħूणावèथा - यह गभा[धान काल कȧ अंǓतम अवèथा है । 80 Ǒदनɉ के गभ[ कȧ 
लàबाई करȣब 3 इंच तथा वजन = औसं होता है - जबͩक 240-245 Ǒदनɉ मɅ इसकȧ लàबाई 16 
से 18 इंच एव ंभार 4 से 5 पौÖड होता है तथा जÛम के समय उसकȧ लàबाई लगभग 20 इंच 
तथा वजन सात से साढ़े सात पौÖड के बीच होता है । 

चार-पाँच महȣने का ħणू साँस लेने के योÊय हो जाता है- तथा माता उसकȧ गǓतशीलता 
का अनभुव करने लगती है । छठे-सातवɅ महȣने मɅ ħूण दधू चूसने, मु͡ी बदं करने, चीखने, सांस 
लेने आǑद कȧ सहज ͩĐयाओं के ͧलये तैयार हो जाता हɇ इरा अवèथा मɅ संवेदनशीलता, Įावण, 
पीड़ा, èवाद, गधं, Ǻिçट तथा संतलुन बनाए रखने वालȣ मांसपेͧशयɉ का Ǔनमा[ण होता है तथा एक 
समĒ ͧशश ुलगभग 280 Ǒदनɉ कȧ गभा[वèथा के पæचात ्इस अनोखे संसार मɅ जÛम लेता है ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. एक बालक के जीवन कȧ ͪवͧभÛन अवèथाएँ कौन-कौन सी आती हɇ? 
2. ͫडàबावèथा मɅ गभ[èथ ͧशश ुमɅ Èया पǐरवत[न आते हɇ'? 
3. भूणीय अवèथा मɅ ͫडàब ͩकतनी पतɟ मɅ बँटता है? 

6.4.2 शैशवाकाल मɅ शारȣǐरक ͪवकास 

जÛम के समय बालक का ͪवकास जǑटल हो चुका होता है तथा वह अनेक उ×तेजकɉ के 
ĤǓत ĤǓतͩĐया करने के ͧलए इतना ͪवकͧसत नहȣ ं होता है ͩक वह अपनी सभी शारȣǐरक 
आवæयकताएँ परूȣ कर सकɅ  । यɮयͪप इस अवèथा मɅ शारȣǐरक ͪवकास काफȧ तेजी से होता है- 
जैसा ͩक Ǔनàन ताͧलका से èपçट है- 

शैशवाकाल मɅ ͪवͧभÛन अवèथाओं (ताͧलका।) 
मɅ बालक कȧ लàबाई 

उĨ लàबाई 
जÛम के समय 19-20 इंच 
चार मास 23-24 इंच 
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आठ मास 26-28 इंच 
एक वष[ 29-30 इंच 
दो वष[ 31 -33 इंच 
पाँच वष[ 38-40 इंच 

 इसके उपरांत लàबाई कȧ गǓत काफȧ धीमी हो जाती है । लàबाई कȧ तरह भार वृͪ ƨ भी 
जीवन के आरàभ काल मɅ सवा[ͬधक होती है । जÛम के समय ͧशश ुका भार अͬधकतर2500 से 
3000 Ēाम के आस-पास होता है । जÛम के बाद भार हãका सा (6 से 8 औसं) कम हो जाता है 
पर एक महȣने मɅ हȣ वह इसकȧ ¢ǓतपǓूत[ कर लेता है । चार महȣने मɅ उसका भार जÛम का 
लगभग दगुना या लगभग 14 पɋड तथा एक वष[ मɅ लगभग Ǔतगनुा अथा[त ्2। पɋड के आस-पास 
हो जाता है । शशैवाकाल के दसूरे तथा तीसरे वषɟ मɅ 1 ⅜से 2¼ ͩकĒा. ĤǓतवष[ तक कȧ वृͪ ƨ 
होती है । इसके उपरांत भारवृͪ ƨ कȧ गǓत काफȧ धीमी होती है । सं¢ेप मɅ भार वृͪ ƨ का वĐ 
लàबाई वृͪ ƨ के वĐ से काफȧ ͧमलता-जुलता है । 

जब बालक इस धरा पर अवतीण[ होता है तब उसकȧ हɬͫडया ँकाफȧ कोमल व लचीलȣ 
होती हɇ तथा इनकȧ संÉया एक सामाÛय बालक मɅ 270 होती है । जÛम के लगभग 185-190 
Ǒदनɉ के बाद बालक के दधू के दांत Ǔनकलने लगत ेहɇ । शशैवाकाल मɅ मिèतçक, भुजाओं, टाँगɉ 
का ͪवकास पहले वष[ कȧ तुलना मɅ दगुना होता है । जÛम के समय ͧशश ुके मिèतçक का भार 
लगभग 350 Ēाम होता है- वहȣ ंदसूरे वष[ बढ़कर 650-725 Ēाम तक हो जाता है । थोड़ ेशÞदɉ 
मɅ इस अवèथा मɅ ͧशश ुका चहुमँुखी ͪवकास बड़ी तीĭ गǓत से होता है तथा इस गǓत से ͪवकास 
जीवन कȧ दसूरȣ अवèथाओं मɅ नहȣ ंहोता है। 

6.4.3 बाãयकाल मɅ शारȣǐरक ͪवकास 

बाãयकाल मɅ बालक का शारȣǐरक ͪवकास अपे¢ाकृत धीमी गǓत से होता है और 5 से 8 
वष[ के बीच बालक कȧ लàबाई लगभग 2 से 3 इंच के बीच बढ़ती है । जबͩक 11-12 वष[ कȧ 
अवèथा मɅ लàबाई मɅ पहले कȧ अपे¢ा अͬधक तीĭगǓत से वृͪ ƨ होती है । इस अवèथा मɅ 
शारȣǐरक ͪवकास मɅ ͧलगं का काफȧ Ĥभाव रहता है तथा 10 से 14 वष[ कȧ अवèथा मɅ लड़ͩकयɉ 
का ͪवकास लड़कɉ कȧ अपे¢ा तीĭ गǓत से होता है । इस सàबÛध मɅ केलȣफोǓन[या के ͪवɮयालयɉ 
के छाğɉ पर एक अÚययन ͩकया गया जो बाãयावèथा के ͪवͧभÛन आय ुèतरɉ पर लàबाई और 
भार (ͧलगं भेद सǑहत) मɅ आए पǐरवत[नɉ पर Ĥकाश डालती है । 

ताͧलका-2 
बाãयाकाल मɅ ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ लɇͬगक आधार पर 

शारȣǐरक ͪवकास 
आय ु(वषा[ मɅ) लàबाई (इंचɉ मɅ) भार (पɋड मɅ) 

 बालक बाͧलकाएँ बालक बाͧलकाएँ 
5 39-47 39-47 34-53 33-53 
6 39-50 39-50 34-63 33-63 
7 41-53 41-53 37-73 36-73 
8 42-55 41-55 39-78 36-81 
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9 44-58 45-57 42-91 43-89 
10 47-60 46-60 48-101 45-104 
11 48-63 48-62 50-117 49-120 
12 50-65 50-65 55-128 56-137 

Source- Krogman, W.H.: A handbook of the measurement and 
interpretation of height and weight in the growing child, monographs of the socity 
for research in development 48:41, Table XII 

 उĨ के बढ़ने के साथ-साथ सबसे मह×वपणू[ शारȣǐरक पǐरवत[न मिèतçक, और सàपणू[ 
नाड़ी मÖडल कȧ पǐरपÈवता तथा मासंपेͧशयɉ पर Ǔनयğंण है । 8 वष[ कȧ आय ुमɅ मांसपेͧशयɉ का 
भार शरȣर का 27% हो जाता है जबͩक वजन कȧ Ǻिçट से मिèतçक, बाãयावèथा मɅ पणू[ता ĤाÜत 
कर लेता है तथा 10 वष[ कȧ अवèथा मɅ मिèतçक का वजन सारे शरȣर के वजन का लगभग 178 
हो जाता है । पवू[ बाãयावèथा मɅ टाँगɅ अपे¢ाकृत छोटȣ होती हɇ तथा शरȣर कȧ सàपणू[ लàबाई के 
साथ उनका 3. 8 का अनपुात रहता है । इस अवèथा मɅ शारȣǐरक ͧश¢ा अ×यͬधक उपयोगी है 
तथा इस काल मɅ बालकɉ के भोजन, पोषण, खेल और åयायाम पर परूा Úयान Ǒदया जाना चाǑहए। 

6.4.4 ͩकशोराकाल मɅ बालक का शारȣǐरक ͪवकास.  

èटेनले हॉल ने ͩकशोरावèथा को तनाव, तूफान, संघष[ कȧ अवèथा कहा है । åयिÈत×व 
के ͪवकास कȧ यह सबसे जǑटल अवèथा है तथा इस काल मɅ शारȣǐरक Ǿप से बहु त हȣ 
मह×वपणू[ पǐरवत[न होत ेहɇ । वाèतव मɅ ͩकशोरावèथा शÞद का उƫव लैǑटन भाषा के एडोलेसेÛस 
(Adelescence) शÞद से हुआ है । िजसका वाèतͪवक अथ[ है- पǐरपÈवता का आना या 
Ĥजनन ¢मता का ͪवकͧसत होना । सहȣ मायने मɅ ͩकशोरावèथा का सबसे Ĥमुख ल¢ण Ĥजनन 
¢मता ͪवकͧसत होना हȣ है । 

ͩकशोरावèथा èवाèØय का सबसे अनकूुलतम काल है- इस काल मɅ म×ृयु दर Ûयनूतम 
होती है । इस अवèथा मɅ होने वाले पǐरवत[न पीयषू तथा जनन ĒिÛथयɉ के कारण होत ेहɇ तथा 
बाͧलकाओं मɅ यौवनारàभकाल बालकɉ कȧ अपे¢ा पहले आता है और कम समय मɅ पणू[ हो जाता 
है । इस समय मɅ होने वाले पǐरवत[नɉ को सामाÛयत: दो भागɉ मɅ बाँटा जा सकता है । (1) 
आÛतǐरक (2) बाहय । आतǐरक पǐरवत[नɉ के Ǿप मɅ शरȣर के अंदर पǐरवत[न होत ेहɇ जैसे Ĥजनन 
¢मता का ͪवकास तथा बाहय पǐरवत[नɉ के Ǿप मɅ शरȣर के बाहय भाग मɅ पǐरवत[न होत ेहɇ जैसे 
मूँछे आना, कंधे चौड़ ेहोना आǑद । इस काल मɅ सामाÛयत: Ǔनàन शारȣǐरक पǐरवत[न Ǒदखाई देत े
हɇ: 

 Ĥजनन ¢मता का ͪवकास 
 लɇͬ गक Ǻिçट से पǐरपÈव होने पर बाͧलकाएँ बालकɉ कȧ अपे¢ा अपने वयèक आकार के 

काफȧ समीप होती है । 
 शारȣǐरक पǐरपÈवता कȧ ओर बढ़ने पर लड़कɉ का शरȣर आयताकृǓतक (Mesomorphic) 

होता जाता है जबͩक लड़ͩकयɉ का गोलाकृǓत (Emdomorphic) 
 इस अवèथा के मÚय काल के बाद लड़के लड़ͩकयɉ से अͬधक लàबे तथा भारȣ होत ेहɇ 

तथा इनके चेहरɉ मɅ काफȧ ͪवͧभÛनता Ǻिçटगोचर होती है । 
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 आवाज बदल जाती है । लड़कɉ कȧ आवाज भारȣ तथा लड़ͩकयɉ कȧ सुरȣलȣ हो जाती है ।  
 चेहरे तथा शरȣर के ͪवͧभÛन èथानɉ पर बाल उगने शुǾ हो जात ेहɇ तथा बाͧलकाओं के 

Ǔनतàबɉ तथा èतनɉ का ͪवकास होता है । 
सं¢ेप मɅ इस अवèथा मɅ बालक शारȣǐरक Ǻिçट से लगभग पणू[ हो जाता है । शारȣǐरक 

ͧश¢ा के अÚयापक को चाǑहए ͩक वह छाğɉ के शारȣǐरक पǐरवत[नɉ को Úयान मɅ रखत ेहु ए उͬचत 
शारȣǐरक ͧश¢ा कȧ åयवèथा करɅ ताͩक लड़के-लड़ͩकया ँदोनɉ भावी जीवन मɅ अͬधक सफल हो 
सकɅ । 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. शैशवाकाल मɅ शारȣǐरक ͪवकास तजेी से होता है ? इसकȧ पिुçट मɅ उदाहरण दɅ । 
2. ͩकशोरावèथा को तनाव, तूफान, एव ंसंघष[ कȧ अवèथा Èयɉ कहा जाता’ है ?  
3. ͩकशोरावèथा मɅ बालकɉ मɅ मुÉय Ǿप से Èया शारȣǐरक पǐरवत[न होते हɇ ? 
4. ͧसƨ करो ͩक बाãयावèथा मɅ शैशवावèथा से शरȣर का ͪवकास धीमे होता है । 

अभी आपने ͪवͧभÛन अवèथाओं के आधार पर हो रहे शारȣǐरक पǐरवत[नɉ का अÚययन 
ͩकया । आइए अब हम ͪवͧशçट अÚययन हेत ुशारȣǐरक ͪवकास के कुछ ͪवͧशçट प¢ɉ तथा 
ͪवशेषताओं पर ͪवचार करɅ ।  

6.5.0 शारȣǐरक ͪवकास कȧ ͪवशषेताएँ (Characteristics of 
Physical Development) 

उपयु [Èत अÚययन से èपçट होता है ͩक शारȣǐरक ͪवकास कȧ कुछ ͪवͧशçटताएँ हɇ । सं¢ेप 
मɅ इन ͪवशेषताओं के Ǔनàन मुÉय ǒबÛद ुहो सकत ेहɇ –  
(अ) सामाÛयत: शारȣǐरक ͪवकास Ĥ×येक अवèथा मɅ एक समान गǓत से नहȣ ंहोता है । 
(ब) शारȣǐरक ͪवकास ͧशरोपÍुछȤय (Cephalocandal) तथा समीपɉ दरूèथ 
 (Proximodistal) होता  
(स) बालक तथा बाͧलकाओं के शारȣǐरक ͪवकास मɅ ͧभÛनता होती है । 
(द) ͪवͧभÛन शारȣǐरक गणु एक-दसूरे के ĤǓतलोमी होने कȧ अपे¢ा सàबिÛधत अͬधक होत े
 हɇ । 
(य) शारȣǐरक ͪवकास मɅ åयिÈतगत ͧभÛनताएँ भी पाई जाती हɇ । 

6.6.0 शारȣǐरक ͪवकास के ͪवͧशçट प¢ɉ मɅ पǐरवत[न 
इसके अÛतग[त हम लोग शारȣǐरक लàबाई, भार, शरȣर के ͪवͧभÛन अंगɉ का अनपुात, 

हɬͫडयɉ, मांसपेͧशयɉ तथा वसा मɅ वृͪ ƨ आǑद के सàबÛध मɅ ͪवͧशçट Ǿप से अÚययन करɅगे तथा 
शारȣǐरक ͪवकास के इन ͪवͧशçट प¢ɉ को आधार मान कर के अपने ͪवचारɉ को èपçट करɅगे । 

(अ) लàबाई वृͪ ƨ : ताͧलका दो मɅ बाãयावèथा मɅ हो रहȣ लàबाई मɅ वृͪ ƨ को ͧलगंानसुार 
तुलना×मक Ǿप से Ǒदखाया गया है । बालक कȧ लàबाई शैशवावèथा मɅ बड़ी तेजी से बढ़ती है । 
(देखɅ ताͧलका एक) परÛत ुपांच वषɟ के बाद यह धीमी पड़ जाती है तथा ͩकशोरावèथा के पहले 
चरण मɅ लàबाई मɅ थोड़ ेसमय मɅ ͩफर तेजी से वृͪ ƨ होती है । सामाÛयत: 11 से 13 वष[ के 
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मÚय मɅ लड़ͩकयɉ कȧ औसत लàबाई लड़कɉ से अͬधक पाई जाती है परÛत ु13-14 वष[ बाद लड़के 
अͬधक लàबे हो जात ेहɇ (जैसा ͩक Ǔनàन Ēाफ से èपçट है) । 

èğोत : शारȣǐरक ͩĐया तथा आतǐरक संरचना का ͪवकास ɮवारा दवे एव ंरायजादा पेज 
91 तथा ताͧलका 2 के आधार पर (ͪवͧभÛन वषɟ मɅ ͧलगंानसुार ऊंचाई मɅ अंतर का Ēाफ) 

ͪवͧभÛन बालकɉ मɅ लàबाई मɅ ͪवͧभÛनता का कारण वशंĐम, भौǓतक पया[वरण जातीय 
Ĥभाव, सामािजक, आͬथ[क कारक, बीमाǐरया ँआǑद होत े हɇ । एक Ĥौढ åयिÈत कȧ लàबाई के 
सàबÛध मɅ अनमुान लगाने के ͧलए ͪवɮवानɉ ने ͪवͧभÛन ͪवͬधया ँसुझाई है । यɮयͪप इनमɅ कोई 
ͪवͬध पणू[त: सहȣ नहȣ ंहै ͩफर भी मुÉय ͪवͬधयɉ का सं¢ेप मɅ यहा ँवण[न ͩकया जा रहा है । 

(अ) हाथ तथा कलाइयɉ कȧ हɬͫडयɉ के आधार पर - हाथ तथा कलाइयɉ कȧ हɬͫडयɉ के 
एÈसरे ͬचğ ɮवारा कंकाल आय ुतथा उसकȧ ऊंचाई को अब काफȧ शुƨता के साथ अनमुाǓनत 
ͩकया जाने लगा है । 

(ब) पǐरपÈवता कȧ गǓत के आधार पर - जो बÍचे बालपन मɅ Ïयादा पǐरपÈव होत ेहɇ 
वह अपने बालपन कȧ लàबाई के अनपुात से थोड़ा कम ͪवकͧसत होते हɇ । जो बÍचे थोड़ी देर से 
पǐरपÈव होते हɇ वे बालपन कȧ लàबाई कȧ अपे¢ा अͬधक ͪवकͧसत होत ेहɇ । 

(स) माता-ͪपता कȧ ऊंचाई के आधार पर. बालक अपने आधे से अͬधक गणुɉ को अपने 
माता-ͪपता से ĤाÜत करता है । सोरेÛसन ने इसी आधार पर बालक कȧ Ĥौढ़ अवèथा कȧ लàबाई 
का अनमुान लगाने का Ĥयास ͩकया है तथा Ǔनàन सूğ Ǒदए । 
सूğ एक: बालक कȧ  
 अनमुाǓनत ͪपता कȧ ऊंचाई +   माँ कȧ ऊंचाई का 11

2  
 वयèक ऊंचाई 

 
उदाहरण : मान लȣिजए ͩक पǓत-प×नी कȧ लàबाई Đमश: 68 तथा 62 इंच है तो बालक 

कȧ वयèक ऊंचाई होगी । 
68 62 110 68.1100

2


  

सूğ दो –– -बाͧलका कȧ  
 अनमुाǓनत  माँ  कȧ ऊंचाई +   ͪपता कȧ ऊंचाई का 92

2  
 वयèक ऊंचाई 
 
उदाहरण : 

पǓत का लàबाई    = 68 इंच 
प×नी कȧ लàबाई   = 62 इंच 
इनकȧ बाͧलका कȧ वयèक लàबाई  = ? 
लàबाई = 

62 58 92 62.28100
2
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(ब) भार वृͪ ƨ : सामाÛयत: लàबाई तथा भार वृͪ ƨ मɅ समानपुाती सàबÛध है अथा[त ्यǑद 
लàबाई मɅ तेजी से वृͪ ƨ हो रहȣ हो तो भार मे भी तेजी से वृͪ ƨ होनी चाǑहए । परÛत ुजÛम से 
लेकर Ĥौढ़ावèथा तक लàबाई केवल 3 गनुा बढ़ती है जबͩक भार लगभग 20 गनुा बढ़ता हɇ ͧलगं 
भेद का भी भार वृͪ ƨ पर Ĥभाव रहता है । सामाÛयत: 12 वष[ तक लड़के लड़ͩकयɉ से वजन मɅ 
भारȣ रहत ेहɇ पर 12 वष[ से 15 वष[ के बीच मɅ लड़ͩकयɉ का वजन लड़कɉ से Ïयादा हो जाता है 
। जबͩक Ĥौढ़ावèथा मɅ यवुक-यवुǓतयɉ से लगभग 11 ͩकĒा. भारȣ होत ेहɇ । भार वृͪ ƨ को Ĥभाͪवत 
करने वाले कारकɉ मɅ शारȣǐरक गठन, अिèथ तथा पेशीय ऊतकɉ मɅ वृͪ ƨ मनोदैǑहक तथा 
मनोव£ैाǓनक कारणɉ का काफȧ Ĥभाव रहता है । साàयǾप åयिÈत कȧ लàबाकार åयिÈत कȧ 
अपे¢ा अͬधक भारȣ रहने कȧ सàभावना रहती है । Ĥौढ़ åयिÈत के वजन का एक मुÉय कारण 
अिèथ तथा पेͧशयɉ ऊतकɉ मɅ वृͪ ƨ है । शैशवावèथा मɅ यɮयͪप अͬधक भारवृͪ ƨ वसा ऊतकɉ (Fat 
tissues) के कारण होती है Èयɉͩक इस समय बÍचे के पीने के दधू मɅ वसा कȧ माğा काफȧ पाई 
जाती है- परÛत ुशैशवावèथा के पæचात ्सàपणू[ भार मɅ वसा ऊतकɉ का केवल 2। से 29% 
योगदान रहता है जबͩक 10 से 12 वष[ कȧ अवèथा मɅ सàपणू[ भार मɅ पेͧशयɉ का ĤǓतशत 25 
तथा Ĥौढ़ावèथा मɅ पेͧशयɉ का भार सàपणू[ भार का 45: होता है । 

(स) शरȣर के कुछ अंगɉ का शरȣर के साथ अनपुात. 
(I) ͧसरानपुात : ͧसर का परेू शरȣर कȧ लàबाई के साथ जÛम के समय ĤǓतशत लगभग 

22 होता है जबͩक Ĥौढ़ अवèथा मɅ ͧसर से शरȣर कȧ लàबाई लगभग 8 गनुा अͬधक 
होती है । गभ[ मɅ ͧशश ुके ͧसर का ͪवकास अÛय अंगɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक होता है 
। 4,10 तथा 15 वष[ कȧ आय ुमɅ ͧसर Đमश: अपने सàपणू[ ͪवकͧसत भार का 
75%,85% तथा 95% भार ĤाÜत कर लेता है । ͧसर का पçृठȤय ¢ेğफल भी आय ु
के साथ शारȣǐरक अनपुात मɅ घटता बढ़ता रहा है । जÛम के समय पçृठȤय ¢ेğफल 
परेू शरȣर का 21%,5 वष[ पर 139' 12 वष[ पर 10% तथा 18 वष[ पर केवल 
80%रह जाता है। 

(II) धड़ानपुात. जÛम के समय ͧशश ुका ͧसर अÛय अंगɉ कȧ तलुना मɅ काफȧ बड़ा होता 
है: अत: उसका शारȣǐरक संतलुन नहȣ ंबन पाता है इस सतंुलन को बनाने के ͧलए 
जÛम के बाद धड़ का ͪवकास काफȧ तेजी से होता है तथा Ĥौढ़ åयिÈत मɅ धड कȧ 
लàबाई सàपणू[ शरȣर कȧ लàबाई का होती है । जÛम के समय ͧशश ुकȧ गद[न 
काफȧ छोटȣ होती है । परÛत ु5 वष[ कȧ अवèथा मɅ आत-ेआत ेउसकȧ गद[न संतोष 
जनक Ǿप से लàबी होने तथा कंधे चोड े होने से उसे शरȣर संतुलन मɅ काफȧ 
सहायता ͧमलती है । जीवन के आरिàभक काल मɅ लàबाई कȧ अपे¢ा धड़ के 
अनĤुèथ åयास तथा पǐरͬध मɅ अͬधक वृͪ ƨ होती है । धड़ के ͪवकͧसत होने के 
साथ-साथ छाती, गदुȶ तथा कूãहे कȧ हɬͫडयɉ का भी ͪवकास होता है । िजन बालक-
बाͧलकाओं मɅ Ĥजनन पǐरपÈवता काल बाद मɅ आता है उनका धड़ अͬधक सुडोल 
ͪवकͧसत होता है । 

(III) भुजाएँ तथा टाँगे. नवजात के हाथ परै ऊंगͧलया ँकाफȧ छोटȣ होती है । हाथ परैɉ का 
ͪवकास यौवनारàभ के पास काफȧ तीĭता के साथ होकर 14-15 वष[ कȧ अवͬध मɅ 
अपनी पǐरपÈवता को ĤाÜत होता है । जÛम से दो वषɟ मɅ हाथɉ मɅ 60 से 75% 
तक वृͪ ƨ होती है जबͩक 8 वष[ मɅ बाहɅ जÛम से 2 गनुा लàबी हो जाती है । जÛम 
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से समय टाँगɉ का शरȣर कȧ सàपणू[ लàबाई के साथ 3/8 का अनपुात रहता है जो 
Ĥौढ़ावèथा मɅ 4/8 हो जाता है । टाँगɉ कȧ लàबाई ͩकशोरावèथा मɅ जÛम कȧ चौगनुी 
तथा Ĥौढ़ावèथा मɅ पाँच गनुी हो जाती है । Ĥाय: सभी अवèथाओं मɅ बालक के परै 
बाͧलकाओं के परैɉ कȧ अपे¢ा बड़ े होत े हɇ तथा åयिÈत कȧ ऊँचाई तथा परैɉ कȧ 
लàबाई मɅ एक सकारा×मक सàबÛध पाया जाता है 

(द) हɬͫडयɉ का ͪवकास : जÛम के समय ͧशश ुमɅ लगभग 270 हɬͫडया ँहोती है पणू[त: 
आने पर हɬͫडयɉ कȧ संÉया 350 हो जाती है । तथा पǐरपÈवावèथा मɅ कुछ हɬͫडयɉ का लोप हो 
जाता है और इनकȧ संरचना 206 रह जाती है । नवजात ͧशश ुकȧ हɬͫडया ँèपजंी होती है तथा 
गǓत करने वालȣ हɬͫडयɉ को सàबिÛधत करने वालȣ ͨझãलȣ (Ligament) और जोड़ ठȤक Ĥकार से 
बधें नहȣ ंहोत ेहɇ । हɬͫडयɉ के कठोर होने कȧ ĤͩĐया जÛम के बाद से शुǾ होकर यौवनारàभ 
काल तक चला करती है िजसमɅ कौिãशयम, खǓनज लवण तथा फाèफोरस कȧ Ĥमुख भूͧमका 
रहती है । शरȣर के ͪवͧभÛन भागɉ मɅ हɬͫडयɉ के बीच का अंतर कालांतराल (Fontunelles) 
लगभग 18 मास मɅ भर जाता है परÛत ुलàबी हɬͫडया ँ ͩकशोरावèथा मɅ जाकर कठोर होना शुǾ 
होती हɇ । Ĥाय: यह पाया गया है ͩक बाͧलकाओं मɅ हɬͫडयɉ का ͪवकास बालकɉ से अͬधक 
तीĭगǓत से होता है । 

(य) माँसपेͧशयɉ तथा वसा मɅ वृͪ ƨ. बालक के भार मɅ अͬधक वृͪ ƨ माँसपेͧशयɉ तथा वसा 
मɅ वृͪ ƨ होने के कारण होती है । बाãयावèथा मɅ माँसपेͧशयɉ मɅ जल कȧ माğा अͬधक होती है । 
परÛत ुउĨ के साथ- साथ धीरे-धीरे जल कȧ माğा कम होने लगती है और ठोस तंतुओं का ͪवकास 
होने लगता है । मांसपेͧशयɉ कȧ वृͪ ƨ जÛम से लेकर पǐरपÈवता काल तक लगभग 40 गनुा होती 
है । जÛम के समय शरȣर के भार का 24%,15 वष[ मɅ लगभग 33% तथा Ĥौढावरथा के 
आरिàभक काल मɅ लगभग 45% मांसपेͧशयɉ का योगदान रहता है । जÛम के समय ' इन 
मांसपेͧशयɉ मɅ पानी कȧ माğा लगभग 72% तथा ठोस पदाथ[ एव ंĤोटȣन लगभग 25% होते हɇ 
जबͩक 21 - 22 वष[ कȧ अवèथा मɅ पानी का अनपुात लगभग 66% तथा ठोस त×वɉ कȧ माğा 
लगभग 34% होती है । मांसपेͧशया ं हमारे शरȣर कȧ हɬͫडयɉ तथा उनके ͪवͧभÛन अंगो को 
यथाèथान रहने मɅ काफȧ सहायक होती है तथा इनके ǒबना हमारा चलना-ͩफरना, उठना-बठैना 
मुिæकल होगा । वसा मɅ वृͪ ƨ जÛम से 270 Ǒदनɉ तक बहु त तेजी से होती है । इसके पæचात ्13 
से 15 वष[ कȧ अवèथा मɅ इनमɅ एक बार पनु: èफुरण होता है जो बाद मɅ घटने लगता है िजसके 
कारण ͩकशोरावèथा मɅ शरȣर दबुला व कोमल होता है । 

(र) नाड़ी संèथान तथा मिèतçक का ͪवकास : शैशवाकाल मɅ नाड़ी संèथान का ͪवकास 
काफȧ तीĭ गǓत से होता है, परÛत ुनाड़ी संèथान का ͪवकास गभा[वèथा मɅ भी काफȧ होता है तथा 
नाड़ी कोͧशकाओं कȧ संÉया तथा आकार मɅ वृͪ ƨ होती है । लेͩकन जÛम के पæचात ् ͪवकास मɅ 
कोͧशकाओं कȧ संÉया मɅ कोई वृͪ ƨ नहȣ ंहोती है बिãक जÛम से ĤाÜत अपǐरपÈव कोͧशकाएँ शन:ै 
शन:ै केवल पǐरपÈव होती है । 

मिèतçक का भी तीĭ ͪवकास शैशवाकाल मɅ होता है तथा 6 वष[ कȧ अवèथा तक 
मिèतçक का ͪवकास हो जाता है । जÛम के समय मिèतçक का भार लगभग 350 Ēाम होता है 
और पǐरपÈव अवèथा मɅ åयिÈत के मिèतçक का भार 1260 से 1400 Ēाम के बीच होता है । 
ͧशश ुके जÛम लेत ेसमय मिèतçक का भार सàपणू[ शरȣर के भार 1/8 होता है, ͩफर धीरे-धीरे वह 
अनपुात कम होता रहता है । तथा 10 वष[ मɅ यह अनपुात कम होकर 1/18,15 वष[ मɅ 1/30 
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तथा Ĥौढ़ åयिÈत मɅ केवल 1/40 रह जाता है । Ĥ×य¢ Ǿप से 8 वष[ कȧ अवèथा तक मिèतçक 
का ͪवकास पणू[ हो जाता है । परÛत ुउसका आंतǐरक ͪवकास अ×यतं मंद गǓत से चला करता है ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. शारȣǐरक ͪवकास कȧ कुछ Ĥमुख ͪवशेताओं को ͧलͨखए ?  
2. यǑद ͩकसी माँ कȧ ऊंचाई 60 इंच तथा ͪपता  कȧ ऊंचाई 66 इंच है तो सेरेÛसन के सूğ  
 के अनसुार इन दोनɉ के वयèक पğु कȧ ऊंचाई Èया होगी? 
3. बालक बाͧलकाओं मɅ ͪवͧभÛन वषɟ मɅ ͧलगंनसुार ऊंचाई मɅ अंतर èपçट कȧिजये । 
4. बालक के ͧसर के ͪवकास का वण[न कȧिजये । 
5. शारȣǐरक ͪवकास मɅ लàबाई तथा भार मɅ वृͪ ƨ समानपुाती होती है? यǑद आप इस कथन 
 से सहमत हɇ तो उदाहरण सǑहत उ×तर दɅ । 

6.7.0 बालक का गामक ͪवकास (Motor Development to Child)  
जब तक बालक का गामक ͪवकास उͬचत ढंग से नहȣ ंहो पाता है तब तक वह सहȣ 

मायने मɅ èवावलàबी भी नहȣ ंहो पाता है अगर यɉ कहा जाय ͩक बालक का गामक ͪवकास उसके 
सवा[गीण ͪवकास का आधार है तो कुछ अǓतशयोिÈत नहȣ ंहोगी । Đो एÖड Đो ने गामक ͪवकास 
को पǐरभाͪषत करत ेहु ए ͧलखा है ͩक “नाͫड़यɉ और मांसपेͧशयɉ कȧ ͩĐयाओं के समीकरण ɮवारा 
जो शारȣǐरक गǓतͪवͬधया ँसàभव हो सकती हɇ उÛहɅ ग×या×मक ͩĐयाएँ कहत े हɇ । वाèतव मɅ 
गामक ͪवकास से ता×पय[ 'बालक कȧ शिÈत गǓत और मासंपेͧशयɉ के ͪवकास से तथा हाथ परैɉ के 
उͬचत उपयोग कȧ ¢मता आने से है । '' बालक इन ͩĐया×मक शिÈतयɉ का ͪवकास करके हȣ 
अपने को समाज के अनǾुप बनाना सीखता है ।  

यहा ँपर हम पहले अÚययन करɅगे ͩक बालक के जीवन कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ गामक 
ͩĐयाओं का ͪवकास कैसे होता है तथा ͩफर इस प¢ पर भी ͪवचार करने का Ĥयास करɅगे ͩक जो 
Ĥमुख गामक ͩĐयाएँ है उनका ͪवकास ͩकस Ĥकार होता है । 
बालक कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ गामक ͪवकास: 

6.7.1 गभा[धान काल मɅ गǓत (गामक) ͪवकास : माता के गभ[ मɅ हȣ ͧशश ुका गामक 
ͪवकास Ĥारàभ हो जाता है। गभ[धारण करने के लगभग 16 वɅ सÜताह पæचात ्माता को अपने 
गभ[èथ ͧशश ुकȧ गǓतͪवͬधयɉ का आभास होने लगता है पर ͧशश ु9 वɅ सÜताह मɅ हȣ अपनी गद[न, 
बाहɅ, तथा परैɉ को इधर-उधर घमुाने लगता है । परÛत ुगǓतक ͪवकास कȧ Ǻिçट से गभ[èथ ͧशश ु
को 12 से 14 सÜताह कȧ अवèथा अͬधक मह×वपणू[ है । इस अवèथा मɅ ͧशश ुअपनी मु͡ी खोल-
बदं कर सकता है, भौहɉ मɅ गǓतशीलता आ जाती है तथा उसके धड, ͧसर, टाँगे, बाँहɉ मɅ अͬधक 
गǓतशीलता आ जाती है । 16 से 18 सÜताह के बीच उदरèथ ͧशश ुअपने हɉठ Ǒहलाने लगता है 
तथा आँखे भी खोलने व बदं करने लगता है तथा 24 सÜताह पæचात ्गभ[èथ ͧशश ुमɅ उन गǓतक 
योÊयताओं का ͪवकास हो जाता है जो जÛम के बाद भी बनी रहती है । 

6.7.2 शैशवाकाल मɅ गǓत (गामक) ͪवकास : ͧशश ुमɅ गामक योÊयता का ͪवकास 
अचानक नहȣ ंहो जाता हɇ- अͪपत ुयह ͪवकास शन:ै शन:ै होकर पणू[ता को ĤाÜत होता है । जÛम 
लेत ेसमय ͧशश ुका ͧसर अÛय अंगɉ कȧ अपे¢ा भारȣ होता है वह इस योÊय भी नहȣ ंहोता है ͩक 
वह अपना ͧसर भी उठा सकɅ  । गामक ͪवकास कȧ ĤͩĐया भी ͧशरोपÍुछ (Cephalcandal) 
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ͪवकास Đम के अनसुार होती है अथा[त ्पहले ͧशश ुअपने ͧसर को घमुाना सीखता है त×पæचात ्
ͧसर से नीचे कȧ ओर के अÛय अंगɉ मɅ गामक ͩĐयाओं का ͪवकास होता है । लगभग 4-5 मास 
मɅ ͧशश ुअपना ͧसर उठाने योÊय हो जाता है- जबͩक 7 मास कȧ अवèथा मɅ ͧशश ुबठैने योÊय हो 
जाता है तथा 13- 14 कȧ अवèथा मɅ वह चलने लगता है । शैशवावèथा मɅ बालक मɅ गामक 
ͩĐयाओं का ͪवकास ͩकस Ĥकार होता है इसे भालȶ एव ंĤͧमला पाठक के अÚययन के आधार पर 
आसानी से समझा जा सकता है । 

गामक योÊयता का ͪवकास 
गामक योÊयताएँ 

आय ु भालȶ के अनसुार Ĥͧमला पाठक के अनसुार 
(1) Ĥथम अवèथा 

एक मास 
सर और सीने का ͪवकास 
ठुɬडी ऊपर उठाना 

ͧसर उठाना, खेल मɅ हाथ परै फɅ कना 
तथा पाæव[ शरȣर एव ंͧसर Ǒहलाना  

दो मास सीना ऊपर उठाना अपने ͧसर को ऊपर उठाकर सीधा रखना 
तीन मास पालने पर लेटे हु ए ऊपर 

लटकत ेगɅद को लपकना 
 

(2) ɮͪवतीय 
अवèथा चार 
मास 

धड़ का ͪवकास पीठ से बगल कȧ तरफ करवट बदलना 
और पेट के बल लेटने पर हाथɉ कȧ 
सहायता से शरȣर को उठाने का Ĥय×न 
करना 

पांच मास दȣ हु ई वèत ुपकड़ना सहारे से बठैना 

छ: मास 
 

बठैत ेसमय हाथ बढ़ाकर 
लटकती हु ई वèत ु को 
पकडना  

करवट बदलना 
 

सात मास ǒबना सहारे के बठैना बठैने का Ĥय×न करना, हाथ के अंगठेू 
तथा ऊंगͧलयɉ को ͪवरोधी Ǒदशा मɅ चलाने 
मɅ थोड़ी सफलता 

(3) तीसरȣ 
अवèथा  

टाँगɉ तथा परैɉ का ͪवकास 
सहायता से खड़ा होना 

अकेले ǒबना सहारे बठैना तथा सामने कȧ 
वèत ुको ĤाÜत करने कȧ कोͧशश कर 

आठ मास 
 

फनȸचर पकड़कर खड़ा होने 
का Ĥयास करना  

कȧ वèत ुको ĤाÜत करने कȧ कोͧशश  
करना 

नो मास 
 

फनȸचर पकड़कर खड़ा होने 
का Ĥयास करना 

खड़ ेहोने का Ĥय×न करना 
 

दस मास रɅगना पीठ से पेट कȧ ओर लौटना 
Êयारह मास सहारा देने पर चलना सहायता से खड़ ेहोना 
पÛġह मास अकेले ǒबना सहारे चलना ǒबना सहारे खड़ ेहोना, चलना  
बीस मास - पीछे कȧ तरफ चलना 
पÍचीस मास - सीढ़ȣ पर चढ़ना उतरना 
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तीस मास - चलने वाले तÉत े पर खड़ े होने कȧ 
कोͧशश करना 

उपयु [Èत अÚययनɉ से èपçट है ͩक गामक ͪवकास ऊपर से Ĥारàभ होकर नीचे के अंगɉ 
कȧ ओर बढ़ता है जैसे पहले तीन महȣनɉ मɅ ͧशश ुके ͧसर और मांसपेͧशयɉ मɅ गामक ͩĐयाओं का 
अͬधक ͪवकास होता है दसूरे èतर पर हाथɉ तथा, कमर पर Ǔनयğंण करना सीखता है जबͩक 
आठवɅ महȣनɅ मɅ वह नीचे कȧ ओर पाँव कȧ मासंपेͧशयɉ पर Ǔनयğंण रखना सीखता है । अत: यह 
कहा जा सकता है ͩक ͧशश ुके गामक ͪवकास मɅ ͧशरोपÍुछȤय ͪवकास देखने को ͧमलता है । 

6.7.3 बाãयाकाल मɅ गामक ͪवकास : जैसा ͩक पहले कहा गया है ͩक जैसे-जैसे आय ु
बढ़ती है वसेै-वसेै गामक ͩĐयाओ के Ĥयोग मɅ कुशलता बढती जाती है जैसे 3 वष[ का बालक एक 
गोले कȧ आकृǓत बनाने लगता है । वह व×ृतɉ कȧ सहायता से मानवीय आकृǓत भी बनाने का 
Ĥयास करता है- जबͩक 5 वष[ का बालक मानव कȧ बाहय Ǿपरेखा व×ृतɉ के आधार पर न बनाकर 
इसके अंगɉ का वाèतͪवक ĤǓतǾपण करने मɅ समथ[ हो जाता है । 3 वष[ कȧ अवèथा के बाद 
बालक सीǑढ़यɉ पर एक के बाद दसूरे परै का Ĥयोग करत े हु ये चढ़ने लगत ेहɇ- जबͩक 4)-5 वष[ 
कȧ अवèथा मɅ वह एक के बाद दसूरे परै का Ĥयोग करत ेहु ए सीǑढ़या ँउतरना शुǾ कर देते हɇ । 3 
से 4 वष[ कȧ अवèथा के बालक उछलना शुǾ कर देत ेहɇ जबͩक 4 से 5 वष[ कȧ अवèथा के 
बालक कूद-छलाँग (िèकपͪपगं) लगाना शुǾ कर देते हɇ । बालक के संतुलन के ͪवकास के सàबÛध 
मɅ एक Ĥयोग Đान तथा Ĥांकɉ ने ͩकया । इÛहɉने बाãयावèथा के कुछ बालक-बाͧलकाओं को एक 
12 फȧट लàबे ल͡े पर चलाने का Ĥयास ͩकया । जो 2 फȧट मोटा, 4 फȧट चौड़ा तथा जमीन से 
दो इंच ऊपर रखा गया तथा ल͡े मɅ बीच मɅ कुछ खाँचे थे । Ĥ×येक बÍचे को ल͡े के आर-पार 
जाने के ͧलए तीन अवसर Ǒदये गये । ǒबना ͬगरे हु ए ल͡े को पार करने वाले बÍचे को एक अंक 
Ĥदान ͩकया गया । इस Ĥकार Ĥयोग मɅ एक बÍचे का अͬधकतम अंक 6 हो सकता था । ͩकÛत ु
Ĥयोग करने पर पाया गया ͩक 4 से 6 वष[ के बालक एक बार भी ǒबना ͬगरे ल͡े को पार नहȣ ं
कर सकɅ  । सात वष[ कȧ बाͧलकाएँ 3 बार के Ĥयास से केवल एक बार ǒबना ͬगरे ल͡े को पार कर 
सकȧ ंजबͩक 11-12 वष[ के बालक 3-4 बार तथा इसी अवèथा कȧ बाͧलकाएँ 2-3 बार हȣ ǒबना 
ͬगरे इस ल͡े को पार कर सकȧ ं। इस Ĥयोग के पǐरणाम Ǔनàन ताͧलका मɅ Ǒदखाये गये हɇ । 

Đान तथा Ĥाको के संतुलन के Ĥयोग के पǐरणाम 
आय ु  ĤाÜताकं  
 बालक  बाͧलकाएँ 

4-3 वष[  0.।   0.5 
6-7 वष[ 0.9  1.6 
7-8 वष[  1.6  2.5 
11-12 वष[  2.5 2.0 

9-10 वष[  2.8  2.1 

10-11 वष[  3.8  2.4 
8-9 वष[  3.0  2.1 
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1 Cron, G.W. and pronok N.M.: Development of asence of balance in 
school children-Journal of Edu.Research 1957, 33-57 

इस Ĥकार से èपçट है ͩक गामक ͪवकास सामाÛय से ͪवͧशçट कȧ तरफ होता है और 
बालक िजन ͩĐयाओं को पहले सीख चुका हुआ होता है बाãयावèथा मɅ उनमɅ द¢ता ĤाÜत करने 
का Ĥयास करता है । 

6.7.4 ͩकशोरावèथा मɅ गामक ͪवकास :अͬधकांश गामक ͩĐयाओं का ͪवकास 
बाãयावèथा तक हो चुका होता है परÛत ुइन गामक ͩĐयाओं मɅ पǐरपÈवता ͩकशोरावèथा मɅ हȣ 
आती है । ͧशश ुजो आरिàभक Ǒदनɉ मɅ चलने मɅ स¢म नहȣ ंहोता है वह ͩकशोराबरथा मɅ फुटबाल 
को अपने परैɉ के इशारɉ से नचाता है । तीन चार वष[ का बालक जो आदमी के चेहरे का ͬचğ 
व×ृत के Ǿप मɅ बनाता था- वह इस अवèथा मɅ द¢ ͬचğकार के Ǿप मɅ उभर कर आता है । इस 
अवèथा मɅ बालकɉ मɅ खेल-कूद मɅ अ×यͬधक Ǿͬच होती है तथा उसकȧ गामक ͩĐयाओं मɅ Ĥौढ़ता 
आ जाती है । 

गामक ͪवकास मɅ पǐरपÈवता का ता×पय[ यह नहȣ ं है ͩक बालक सभी Ĥकार कȧ गामक 
ͩĐयाओं के ͧलए द¢ व Ǔनपणु हो गया है । हो सकता है ͩक ͩकसी एक åयिÈत मɅ कोई एक 
गामक सामØय[ अͬधक हो तथा दसूरȣ कम । उदाहरण के ͧलए कोई अÍछा ͬचğकार हो गया कोई 
अÍछा दौड़ने वाला । सं¢ेप मɅ गामक ͪवकास मɅ भी åयिÈतगत ͪवͧभÛनता होती है। 

6.8.0 गामक ͩĐयाओं मɅ लɇͬ गक ͪवͧभÛनता 
गामक ͩĐयाओं मɅ लैͬगक ͪवͧभÛनता के अनसुार अंतर भी पाया जाता है । इस सàबÛध 

मɅ जैिÛĐंस ने एक अÚययन ͩकया तथा बताया ͩक 5 से 7 वष[ कȧ आय ुके बालक दौड़ने, कूदने 
तथा गɅद फɅ कने मɅ इसी अवèथा कȧ बाͧलकाओं से अÍछे थे जबͩक फुदकने मɅ इसी अवèथा मɅ 
लड़ͩकया ँलड़कȧ से अͬधक Ǔनपणु थी ं। जोकल और Èलूवर ने भी गामक ͩĐयाओं तथा शारȣǐरक 
योÊयता का अÚययन ͩकया, और बताया ͩक मÚय बाãयावèथा के पæचात ्बाͧलकाओं मɅ शारȣǐरक 
ͪवकास तो होता है पर शारȣǐरक सामØय[ मɅ बालकɉ कȧ तलुना मɅ कमी आती रहती हɇ- उÛहɉने 
अंत मɅ यहा ँतक ͧलखा ͩक व 7 से 20 वष[ कȧ बाͧलकाओं कȧ शारȣǐरक योÊयता 7-9 वष[ कȧ 
बाͧलकाओं के समक¢ होती है । गामक ͩĐयाओं मɅ इस लɇͬ गक ͧभÛनता तथा बालकɉ कȧ 
उ×कृçटता के Ĥमुखत: दो कारण होत ेहɇ। (1) जÛमजात कारण (2) सांèकृǓतक कारण। बाͧलकाओं 
मɅ गामक शिÈतयɉ के ͪवकास का चरमǒबड 14 वष[ तक बालकɉ मɅ 17 वष[ कȧ अवèथा मɅ पाया 
जाता है। थोड़ ेशÞदɉ मɅ यǑद कहा जाये तो 6-7 वष[ कȧ आय ुतक बाͧलकाओं के गामक ͪवकास मɅ 
लɇͬ गक ͧभÛनता बहु त मह×वपणू[ नहȣ ंहोती है- इसके पæचात ्िजन गामक ͩĐयाओं मɅ शिÈत कȧ 
Ĥधानता होती है- उनमɅ बालक-बाͧलकाओं कȧ अपे¢ा अͬधक Ĥखर होते । 

6.9.0 कुछ ͪवͧशçट गामक ͩĐयाओं का ͪवकास  
गामक ͪवकास के अÛतग[त हाथɉ, परैɉ, शरȣर के अÛय भागɉ कȧ मासंपेͧशयɉ कȧ शिÈत, 

समÛवय गǓत तथा पǐरशुƨता के ͪवकास सिàमͧलत होते हɇ । आइए अब हम ͪवचार करɅ ͩक 
ͩकस Ĥकार से Ĥमुख गामक ͩĐयाओं जैसे खड़ ेहोना, चलना, दौड़ना, चढ़ना, कूदना, उछलना. 
फɅ कना आǑद का ͪवकास होता  
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चलने से सàबंͬ धत गामक ͩĐयाओं का ͪवकास: जैसा ͩक पहले अÚययन ͩकया जा चुका 
है ͩक जब ͧशश ुका जÛम होता है तो उसके ͧसर का भार अÛय अंगɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक होता 
है अत: वह अपने शरȣर का सामंजèय नहȣ ं ǒबठा पाता है- परÛत ुधीरे-धीरे जब उनकȧ अवèथा 
लगभग एक वष[ के आस-पास होती है तो वह चलने का Ĥयास करत ेहɇ । जब छोटा बÍचा पहले-
पहले चलने का Ĥयास करता है तो वह दसूरा परै तभी उठाता है- जब वह अपने पहले परै को 
अÍछȤ तरह से जमा लेता है जबͩक ढाई-तीन वष[ का बालक अपना पहला परैा परूȣ तरह जमाने 
से पहले हȣ अपना दसूरा परै उठा लेता है । इसके अलावा जब छोटा बÍचा चलता है तो उसका 
परूा तलवा जमीन से छूता है Èयɉͩक उस समय तक उसके परै का Ǔनचला Ǒहररस (तलवा) 
लगभग सपाट होता है- जबͩक 1-2 वष[ कȧ अवèथा मɅ बÍचे के चलने पर उसका बीच का तलवा 
जमीन नहȣ ंछूता है तथा केवल ͪपछला तलवा और परै कȧ ऊगͧलया ँछूती है । 

परÛत ुचलने कȧ सामाÛय ĤͩĐया मɅ बीमारȣ, मोटापा, कुपोषण व ठंडी जमीन, Ǔनàन 
मानͧसक योÊयता आǑद त×व कुछ अवरोध उ×पÛन करत ेहɇ। 

चढ़ने के सàबÛध मɅ गामक ͩĐयाओं का ͪवकास: बÍचा खड़ ेहोकर चलने से पहले हȣ 
सीǑढ़यɉ पर चढने का Ĥयास शुǾ कर देता है । लेखक ने अपने एक ͧमğ के बÍचे 'कन'ु को व 
10 माह कȧ अवèथा मɅ जीने कȧ दो सीǑढ़या ँचढ़त ेदेखा है जबͩक अभी वह खड़ ेहोने मɅ असमथ[ 
था । सामाÛयत: यह पाया जाता है ͩक छोटा बÍचा चढ़ने मɅ पहले अपना बाँया परै सीढ़ȣ पर 
रखता है उसके पæचात दाया ँहाथ तथा दायाँ परै लगभग एक साथ आगे बढ़ाता है । अगलȣ सीढ़ȣ 
चढ़ने मɅ इसी Ĥकार वह बाएँ परै तथा दाǑहने हाथ का Ĥयोग करता है । पर सहȣ अथɟ मɅ बालक 
मɅ चढने कȧ कुशलता का ͪवकास 2.5 से 3.00 वष[ कȧ अवèथा मɅ होता है । गटǐरज ने अÚययन 
करके यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक बÍचे को पहले चढ़ना सरल लगता है और उतरना कǑठन, जबͩक 
थोड़ ेǑदनɉ बाद उतरना सरल हो जाता हɇ । बÍचा लगभग 3 वष[ कȧ अवèथा मɅ एक परै के बाद 
दसूरे परै का Ĥयोग करत े हु ए सीǑढ़यɉ पर चढ़ने उतरने लगता है जबͩक लगभग पांच वष[ का 
बालक चढ़ने उतरने मɅ लगभग Ĥौढ़ɉ जैसा åयवहार करने लगता है । 

उछलने-कूदने के सàबÛध मɅ गामक ͩĐयाओं का ͪवकास. सामाÛयत: यह देखने मɅ आता 
है ͩक बÍचे 2 से 3 वष[ कȧ अवèथा मɅ कूदना शुǾ कर देते हɇ । गटǐरज महोदय ने अपने 
अÚययन के आधार पर Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक लगभग 42% बÍचɉ मɅ 3 वष[ कȧ अवèथा मɅ कूदने 
कȧ ͩĐया का ͪवकास हो जाता है । जबͩक 4½वष[ कȧ अवèथा मɅ लगभग 72% बÍचे 
कुशलतापवू[क कूदने लगत ेहɇ । 25 वष[ के बालक लगभग 16 इंच कȧ ऊंचाई से सफलतापवू[क कूद 
लेत ेहɇ- जबͩक शहरȣ ¢ेğ के बालक 4 वष[ कȧ अवèथा मɅ 36 इंच कȧ ऊंचाई से Ǿͬचपवू[क कूदत े
देखे गये । पर उछलने कूदने मɅ लɇͬ गक ͧभÛनता का Ĥभाव भी Ǻिçटगोचर होता है तथा यह पाया 
गया ͩक 3 वष[ के बालक बाͧलकाओं कȧ अपे¢ा लàबी छलांग लगात ेहɇ । जबͩक ऊंची कूद /, 
रèसी कूद लगाने कȧ योÊयता का ͪवकास अͬधकांश बालकɉ मɅ 4 वष[ कȧ अवèथा मɅ होता है। 

यɮयͪप बÍचे 2½वष[ कȧ अवèथा मɅ मɅढक कȧ तरह से फुदकना शुǾ कर देत ेहɇ परÛत ु
कूद फलांग लगाने कȧ योÊयता का ͪवकास 4 वष[ कȧ अवèथा से पहले बहु त कम होता है जबͩक 
एक परै से उछलने कȧ योÊयता बÍचे मɅ लगभग 6 वष[ कȧ अवèथा मɅ आती है । 

गɅद फɅ कने कȧ ͩĐया का ͪवकास. एक छोटे बÍचे को गबुारा तथा गɅद बहु त पसÛद होते हɇ 
। एक छ: महȣने के बÍचे को यǑद गɅद पकड़ाई जाए तो वह उसे फɅ कने का Ĥयास करता है । 
Êयारह माह का बÍचा एक Ǔनिæचत Ǒदशा कȧ ओर गɅद फɅ क सकता हɇ । परÛत ुगɅद फɅ कने कȧ 
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कला का ͪवकास 3 वष[ कȧ अवèथा मɅ काफȧ तेजी से होता है तथा इस अवèथा तक गɅद फɅ कने 
के समय बÍचा केवल अपने हाथ का Ĥयोग करता है तथा उसका शरȣर इस समय गɅद फɅ कने मɅ 
Ǒहलता नहȣ ं है जबͩक 3 वष[ कȧ अवèथा के पæचात जब बÍचा गɅद फɅ कता है तो उसका शरȣर 
कुछ आगे कȧ ओर बढ़ जाता है । इस आय ुमɅ बालक दोनɉ हाथɉ से गɅद रोकने का Ĥयास करता 
है । जबͩक चार वष[ का बालक गɅद को कैच करने लगता है परÛत ुबादामी ने अपने अÚययन से 
Ǔनçकष[ Ǔनकाला है ͩक चार वष[ कȧ अवèथा मɅ बÍचे सीधी फɅ कȧ गई गɅद को सफलतापवू[क रोक 
लेत ेहɇ जबͩक सीने से ऊपर उछाल वालȣ गɅद कɉ रोकने मɅ इस अवèथा के बालक अपे¢ाकृत 
कǑठनाई महसूस करत ेहɇ। 

यɮयͪप गामक ͩĐयाओं मɅ बालकɉ कȧ बहु त सारȣ ͩĐयाएँ आती हɇ िजन सभी का वण[न 
करना सàभव नहȣ ंहै । ͩकÛत ुमुÉय गामक ͩĐयाओं का यहा ँवण[न ͩकया गया, उससे यह पता 
चलता है ͩक इन ͩĐयाओं मɅ पǐरपÈवता धीमे-धीमे आती है । बÍचɉ को Ĥारàभ मɅ इन ͩĐयाओं 
को करने मɅ काफȧ शिÈत खच[ करनी पड़ती है । परÛत ुधीमे-धीमे इन ͩĐयाओं मɅ Ĥौढ़ता आ 
जाती है तथा हम ǒबना ͩकसी Ĥयास के इन ͩĐयाओं का कुशलतापवू[क Ĥयोग करने मɅ Ĥवीण हो 
जात ेहɇ ।  

6.10.0 सारांश (Summary) 
समĒ पाठ के आधायन के पæचात यह देखने मे आता है कȧ यǑद एक बालक के 

शारȣǐरक ͪवकास के प¢ को देखा जाए तो èपçट होता है ͩक बालक कȧ लàबाई तथा भार वृͪ ƨ मɅ 
समानपुाती सàबÛध होता है । लेͩकन एक åयिÈत का भार जÛम से लेकर Ĥौढ़ावèथा तक लगभग 
20 गनुा बढ़ता है जबͩक लàबाई मɅ केवल 3 गनुा वृͪ ƨ होती है । 

बालक का गामक व शारȣǐरक ͪवकास ͧशरोपÍुछȤय ͧसƨांत के अनसुार होता है । यɮयͪप 
बालक कȧ गामक ͩĐयाओं मɅ परǐरपÈवता आय ुके अनसुार धीरे-धीरे आती है-परÛत ुएक बालक के 
सामाÛय गामक ͪवकास के ͧलए इसका शारȣǐरक Ǿप से èवèथ होना आवæयक होता है । 

èवमूãयाकन (Self Evaluation) 
1. गामक ͪवकास से आप Èया समझत ेहɇ? 
2. गभा[धान काल मɅ एक ͧशश ुकȧ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं के ͪवकास का वण[न करɅ । 
3. Èया गामक ͩĐयाओं के ͪवकास मɅ लɇͬ गक ͧभÛनता का Ĥभाव पड़ता है? यǑद हȣ तो ० 
 देकर समझाएँ । 
4. शैशवावèथा के Ĥथम वष[ मɅ एक ͧशश ुकȧ गामक ͩĐयाओं मɅ Èया पǐरवत[न आत ेहɇ,  
 कȧिजए । 
5. ͧसƨ कȧिजये ͩक गामक ͪवकास ͧशरोपÍुछ होता है ।  
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इकाई-7 
बालक का £ाना×मक ͪवकास (Cognitive Development) 

इकाई कȧ संरचना 
7.1 उƧेæय तथा लêय 
7.2 £ाना×मक ͪवकास का अथ[ 
7.3 जीनͪपयाजे का £ाना×मक ͪवकास तथा ͧसƨाÛत 
7.4 ͪपयाजे के अनसुार बुͪ ƨ का ͪवकास 
7.5 £ाना×मक समायोजन 
7.6 मानͧसक संरचनाएं 
7.7 £ाना×मक ͪवकास कȧ अवèथाएं 

7.7.1 संवेदना×मक गामक काल 
7.7.2 पवू[ सàĤया×मक ͬचÛतकाल (वाÈय रचना सàबÛधी ͪवकास) 
7.7.3 मूत[सͩĐयाकाल (मानͧसक संͩĐयाओं का काल) 
7.7.4 अमूत[ ͬचÛतनकाल 

7.8 £ाना×मक ͩĐयाएं  
7.9 लूनर के अनसुार झाना×मक ͪवकास 
7.10 £ाना×मक ͪवकास एव ंͧश¢ा 
7.11 साराशं 
7.12 संदभ[ Ēथं 

7.1 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objective) 
£ाना×मक ͪवकास एक स×त ĤͩĐया है कȧ ͪवकास कȧ सभी अवèथाओं महे स×त Ǿप से 

चला करता है । समाज के सàपक[  से हȣ भाषा तथा सàबोध ͪवकͧसत होते हɇ । जो बÍचे का 
£ाना×मक ͪवकास कर उसे सामािजक बनाते हɇ । बÍचे का £ाना×मक ͪवकास ͪवͧभÛन अवèथाओं 
मɅ कैसे होता है, इसी Ĥæन का उ×तर इस पाठ मɅ ͪपयाजे एव ंबनूर को आधार मानकर खोजने का 
Ĥयास ͩकया गया है । इस इकाई कȧ समािÜत पर आशा है ͩक आप इस योÊय हɉगे ͩक:- 

 £ाना×मक ͪवकास का अथ[ समझ सकɅ  । 
 ͪपयाजे ɮवारा ĤǓतपाǑदत £ाना×मक ͪवकास के ͧसƨाÛत को समझ सकɅ  । 
 ͪपयाजे कȧ बुͪ ƨ सàबÛधी अवधारणा èपçट कर सकɅ  । 
 £ाना×मक समायोजन कȧ ͩĐयाओं एव ंĤͩĐयाओं को आ×मसात ्कर सकɅ  । 
 मानͧसक संरचनाओं का अथ[ तथा Ǔनमा[ण ĤͩĐया समझ सकɅ  । 
 £ाना×मक ͪवकास कȧ अवèथाओं तथा उनकȧ ͪवशेषताओं का £ान ĤाÜत कर सकɅ  । 
 ͪवͧभÛन £ाना×मक ͩĐयाओं को समझ सकɅ  । 
 èतर के £ाना×मक ͪवकास कȧ Ǿपरेखा èपçट कर सकɅ  । 
 £ाना×मक ͪवकास के अनसुार ͧश¢ा का आयोजन कर सकɅ  । 
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7.2 £ाना×मक ͪवकास का अथ[ (Cognitive Development: 
Meaning) 
£ाना×मक ¢मता (Cognitive) का सàबÛध मानͧसक ͩĐयाओं (Mental process) से है 

। िजन, मानͧसक ͩĐयाओं के आधार पर हम ͪवæव को समझत ेहɇ वे सभी £ाना×मक ¢मता के 
अÛतग[त आती' है जैसे Ĥ×य¢ीकरण (Perception) अवधारणा का Ǔनमा[ण (Concept 
Formation) अमतूͩकंरण (Abstraction) समèया समाधान (Problem solving) बुͪ ƨ 
(Intelligence) एव ंͬचÛतन (thinking) आǑद । मनोͪव£ान के ͪवकास कȧ Ĥारिàभक अवèथा मɅ 
मनोव£ैाǓनक £ाना×मक ͪवकास, संवेग एव ं åयिÈत×व मɅ अÛतर मानत े थे । ͩकÛत ुअब यह 
èपçट हो गया है ͩक इस Ĥकार का अÛतर èपçट करना बहु त कǑठन है Èयɉͩक संवेग एव ं
åयिÈत×व के अÛय ल¢णɉ का £ाना×मक ĤͩĐयाओं पर पया[Üत Ĥभाव पड़ता है । £ाना×मक 
ͪवकास पर ͪपयाजे महोदय का काय[ अ×यͬधक Ĥͧसƨ है, अत: £ाना×मक ͪवकास को ͪपयाजे को 
आधार मानकर समझना अͬधक उͬचत होगा ।  

 

7.3 जीन ͪपयाजे का £ाना×मक ͪवकास का ͧसƨाÛत 
(Congnitive Development According to jean- Piaget) 
आधुǓनक यगु मɅ £ाना×मक ͪवकास के ¢ेğ मɅ èवीटजरलÖैड के मनोव£ैाǓनक जीनͪपयाज ै

(Swiss, Psychologist, jean-Piaget) ने ĐािÛत पदैा कर दȣ । ͪपयाजे के ͧसƨाÛत को ''जैͪवक 
£ानशाèğ'' (Genetic Epistemology) के Ǿप मɅ समझने का Ĥय×न ͩकया गया । जैͪवक 
ͪवकास कȧ ĤͩĐया के फलèवǾप पǐरपÈवता के आधार पर ͩकस Ĥकार £ान का Ĥèफुटन होता है 
इस पर इतना ͪवèततृ अÚययन ͪपयाजे के पहले ͩकसी ने नहȣ ं ͩकया था। ͪपयाजे ने Ǔनçकष[ 
Ǔनकाला ͩक छोटे बÍचे Ĥौढ़ åयिÈतयɉ कȧ भाँǓत ͪवæव का Ĥ×य¢ीकरण एव ं£ान का संगठन नहȣ ं
करत।े इस Ĥकार ͪपथाजे का. मत Ĥͧसƨ िÈसाशारğी जॉनडीवी (John Dewery) के मत से ͧमğ 
है - िजसके अनसुार ''सÍचा लघ ु ' åयिÈत है, उसका मन लघ ुमन है तथा वह Ĥौढ़ åयिÈत के 
समान है ।'' ͪपयाजे ने अपने अÚययन एव ंशोध के आधार पर Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक- 

 बÍचे Ĥौढ कȧ तुलना मɅ ͧमğ Ĥकार से तक[  करत ेहɇ । 
 वे ͪवæव का अवलोकन ͧमğ Ĥकार से करत ेहɇ । 
 उनका जीवन दश[न ͧभÛन होता हɇ । 

अत: ͪपयाजे ने बÍचɉ मɅ £ान Ēहण करने कȧ ¢मता एव ंĤͩĐया (Cognitition) पर 
अपने शोध काय[ केिÛġत ͩकये । यहा ँ £ाना×मक ĤͩĐया (Cogniition) का अथ[ £ान 
(Knowledge) नहȣ ंहै जैसा ͩक सामाÛय अथɟ मɅ समझा जाता है बिãक इसका संबधं मानवबुͪ ƨ 
से है जो £ान को åयविèथत एव ंसंगǑठत (Organise) करती है तथा उसका उपयोग (Utilise) 
करती है। 
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7.4 ͪपयाजे के अनुसार बुͪ ƨ का ͪवकास 
(Development of Intelligence according to Piaget)  
ͪपयाजे के अनसुार बुͪ ƨ का ͪवकास, वशंानĐुम, वातावरण एव ं पǐरपÈवता 

(Heredity,Enviorment and Naturation) के बीच अÛतͩĐया (Interaction) होने से होता है । 
åयिÈत सतत,् वातावरण के साथ सामंÏय (Adaption) èथाͪपत करने का Ĥय×न करता है । यहा ँ
वातारण के अÛतग[त åयिÈत के चारɉ ओर के भौǓतक, बौͪƨक, मनोव£ैाǓनक, सामािजक तथा 
सांèकृǓतक सभी Ĥकार का वातावरण आता है जो åयिÈत के साथ ͩĐया ĤǓतͩĐया करता है, तथा 
उसके साथ सामजंèय èथाͪपत करता है । इस सामजंèय को èथाͪपत करने कȧ ĤͩĐया 
(Adaption) के फलèवǾप उसमɅ £ाना×मक ͪवकास होता है । सामंजèय èथाͪपत करने का उƧेæय 
åयिÈत को साàयावèथा (State of equilibrium) मɅ लाना है । दसूरे शÞदɉ मɅ åयिÈत एव ं
वातावरण के बीच साàय या समता (Balance) लाना है िजसे ͪपयाजे ने साàयीकरण ĤͩĐया 
(Equilibration process) कहा है । 

इस Ĥकार ͪपयाजे के अनसुार बुͪ ƨ सामंजèय èथापन åयवहार (Adaptive process) है 
तथा वातावरण के साथ सामंजèय èथाͪपत करने के ͧलये ͪवचार एव ं åयवहार मɅ संगठन एवं 
पनु[संगठन है । यह ĤͩĐया नवजात ͧशश ुके èवत: Ĥेǐरत ͩĐयाओं (Reflex action) से Ĥारàभ 
होकर ͩकशोरावèथा एव ंĤौढ़ावèथा के औपचाǐरक एंव ताͩक[ क ͬचÛतन (Formal and logical 
reasoning) तक अनेक अवèथाओं से गजुरती है । एक अवèथा से दसूरȣ अवèथा मɅ इसका 
हèतरण (Transition) बÍचे के सतत ्सज[ना×मक ͩĐयाओं तथा उसके वातावरण के साथ होने 
वालȣ ĤǓतͩĐयाओं के फलèवǾप होता है । Ĥ×येक अवèथा मɅ बÍचɅ का ͪवæव के ĤǓत £ान एव ं
समझ ͪवकͧसत होता जाता है । इस £ान एव ं समझ को ͪपयाजे ने ''èĚÈचर' (Mental 
structure) तथा ''आगȶनाइजेशन'' (Organisation of structure) शÞदɉ से सàबोͬधत ͩकया है । 
सूचनाओं, तØयɉ एव ं£ान का पनु[गठन (Organisation) तथा नई ¢मताओं का ͪवकास बÍचे को 
अͬधक जǑटल बौͪƨक åयवहार, ͬचÛतन एव ंतक[  के योÊय बनाता है । नवजात ͧशश ुकȧ èवत: 
Ĥेǐरत ͩĐयाएं (Reflexes) पǐरवǓत[त एव ं सशंोͬधत होकर अÛतरȣकरण (Intermalisation) एव ं
समÛवय (Co-ordination) कȧ ĤͩĐया के आधार पर Ĥौढ़ बुͪ ƨ के ताͩक[ क - ͬचतंन का Ǿप धारण 
करती है । इस Ĥकार बÍचा धीरे-धीरे अͬधक उ×तेजको के ĤǓत अनुͩ Đया करता हɇ एव ंसमèया 
समाधान मɅ अͬधक जǑटल ͪवͬधयɉ का Ĥयोग करने लगता हɇ । ''Èयɉͩक जीवन अͬधक से अͬधक 
जǑटल ͩĐयाओं का सतत ्Ĥय×न है एव ंवातावरण के साथ ͪवकासशील सामंजèय èथापन है ।'' 
(“Life is a continuous creation of increasingly complex forms and the progressive 
adaption of these forms with the environment”) 

7.5 £ाना×मक समायोजन (Cognitive adaptation) 
बुͪ ƨ का ͪवकास दो परूक ĤͩĐयाओं के फलèवǾप होता है िजसे ͪपयाजे ने ''एसीͧमलेशन'' 

(Assimilation) एव ं ''एकोमोडेशन'' (Accomodation) कȧ ĤͩĐया कहा है । वातावरण के साथ 
सामजंèय èथाͪपत करने कȧ ĤͩĐया (Adaptation) एव ं एसीͧमलेशन (आ×मसात करने कȧ 
ĤͩĐया) एव ंएकोमोडशेन (समåयवèथापन) के फलèवǾप होता है । ''एसीͧमलेशन'' के अÛतग[त 
åयिÈत वातावरण से ĤाÜत उ×तेजकɉ, अनभुवɉ एव ं ͪवचारɉ को अपने पवू[ अनभुव एव ं£ान के 
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आधार पर अथ[ लगाता है, नई पǐरिèथǓतयɉ को अपने अनǾुप बनाकर समझने का Ĥय×न करता 
है और इस Ĥकार नये £ान एव ंअनभुव को पवू[£ान एव ंअनभुवɉ के आधार पर उसका आ×मसात ्
करता है परुाने £ान भÖडार मɅ उसे समाǑहत करता है । एकोमोडशेन के अÛतग[त नई 
पǐरिèथǓतयɉ, अनभुवɉ £ान एव ंवातावरण के अनसुार अपने परुाने £ान, अनभुव एव ंमानͧसक 
संरचनाओं मɅ पǐरवत[न करता है िजससे नई मानͧसक संरचनाएं (Structure) पवू[ िèथत 
संरचनाओं मɅ ठȤक से åयविèथत हो जाएं, अथा[त संरचनाओं का संगठन (Organisation) 
åयविèथत हो जाये । 

सामाÛयतया ͪपयाजे के £ाना×मक ͪवकास के ͧसƨांत के तीन पहल ूहɇ- 
(i) संरचनाओं का èवǾप (Cognitive structure) 
(ii) मानͧसक ͪवकास कȧ अवèथाएं (Stages of cognitive development) 
(iii) £ाना×मक ͩĐयाएं (Cognitive functions) 

7.6 मानͧसक सरंचनाएं (Cognitive Structure) 
मानͧसक सरंचनाएं (Structure) बुͪ ƨ कȧ संगठनातमक गणु है। åयवहार का 

संगठनातमक èवǾप िजसका आभास åयवहारɉ के आधार पर होता है उÛहɅ मानͧसक अथवा 
मनोव£ैाǓनक संरचना (Motral of psychological structures) कहा गया है । Ĥाणी बाéय जगत 
का £ान इÛहȣ ंमानͧसक संरचनाओं के ɮवारा ĤाÜत करता है। 

मानͧसक संरचनाओं का ͪवकास ͪपयाजे के ͧसƨाÛत का केÛġ ǒबÛद ुहɇ । नवजात ͧशश ु
मɅ Ĥारàभ मɅ यह संरचनाएं नहȣ ंहोती हɇ । इसमɅ कुछ सामाÛय काय[ करने कȧ ĤवǓृत एव ंèवत: 
ͩĐयाएं (Reflexces) होती है । वह इÛहȣ ंͩĐयाओं का ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥयोग करता है 
जो धीरे-धीरे पǐरवǓत[त होकर मानͧसक संरचनाओं का Ǿप लेती है । ͧशश ु अवèथा कȧ इन 
संरचनाओं को ͪपयाजे ने ''èकȧम'' या सेसरȣमोटर èकȧम'' (Sensory motor scheme) कहा है । 
जो आगे चल कर ͪवकͧसत होकर ''ऑपरेशनल èकȧम'' (Operational scheme) का Ǿप ले लेती 
है । 
èकȧम, èकȧमा, èकȧमेटा (Scheme,Schema,Schemata) 

ͧशश ुअवèथा कȧ सɅसरोमोटर èकȧम के अÛतग[त चूसने, देखने, सुनने, पकड़ने आǑद कȧ 
ͩĐयाएं आती है । अथा[त ्इन ͩĐयाओं के फलèवǾप मिèतçक पर पड़ने वाले Ĥभावɉ के आधार 
पर बनी संरचनाएं, èकȧम कहलाती हɇ । आगे चल कर बालक को ͪवकͧसत अवèथा मɅ समèया 
समाधान, पǐरवतȸकरण (Transformation) तØय समावेशीकरण (Fact system) अवधारणा के 
ĤाǾप (Sets of concepts) आǑद मानͧसक संरचनाओं को ͪपयाजे ने èकȧमा (Schema) कहा है 
। अथा[त ् ͪपयाजे उÍच मानͧसक ͩĐयाओं को इसके अÛतग[त रखत ेहɇ । आजकल कई अमेǐरकȧ 
मनोव£ैाǓनकɉ ने ͬचÛतन एव ंअÛय मानͧसक ͩĐयाओं के ͧलये èकȧàस (Schemes) या èकȧमास 
(Schemas) का भी Ĥयोग ͩकया है । ͪपयाजे का मूल साǑह×य ĥांसीसी (French) भाषा से मɅ है 
(ͪपयाजे के अनसुार ये èकȧàस कàÜयटूर ĤोĒाम के Ǿटȣन (Routine) जैसे हɇ जो ͩकसी ''सेट'' के 
''इनपटु'' मɅ काम करत ेहɇ । 

èकȧमा एक अवधारणा, या वग[ (Category) के समान है जो मलू Ĥविृ×त तुãय है तथा 
समान ͩĐयाओं के Đम को èपçट करत ेहɇ । 
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ͪपयाजे के' अनसुार £ाना×मक ¢मता, वाणी एव ंåयवहार कȧ आधा२भूत इकाई èकȧमा है 
। सɅसरȣमीटर èकȧमा (åयवहाǐरक संरचनाएं) का सàबÛध åयावहाǐरक £ान, कौशल (जैसे चलना, 
पकड़ना, सुनना, देखना आǑद) से है । कागनीǑटवèकȧमा (Congnitive schema) अथवा 
£ाना×मक संरचनाओं का सàबÛध अवधारणा, इमेज या ĤǓतमा, ͬचÛतन, तथा ताͩक[ क ¢मता से 
है । पलावेल ने इसे और अͬधक èपçट करत े हु ए ͧलखा है:- ''A schema is a kind of 
concept, category, or underflying strategies which subsumes a whole collection of 
instinct but similar action sequenced. Schemas referred to classes of total acts, 
Act which are distinct from one another and yert share common feature.” 

-Flavell. 1963  

èव मूãयांकन (Self Evaluation) 
1. मानͧसक सरंचनाओं से आप Èया समझते है? 
2. ‘èकȧम’ तथा èकȧमा को अपने शÞदɉ मे समझाइए  

1.7 £ाना×मक ͪवकास कȧ अवèथाए ँ (Stages of Cognitive 
Development) 
ͪपयाजे ने £ाना×मक ͪवकास को Ǔनàनͧलͨखत चार अवèथाओं मɅ ͪवभािजत ͩकया है । 

Ĥारàभ मɅ उसने तीन हȣ अवèथाएँ Ǔनिæचत कȧ थी ͩकÛत ुआगे चल कर चार अवèथाओं मɅ 
£ाना×मक ͪवकास (Cognitive development) का ͪववरण ͩकया है । यह वहȣ चार अवèथाएँ हɇ 
िजस Ǿप मɅ ' èकȧमा वातावरण के साथ बÍचɉ का सामजंèय èथाͪपत करता है। अलग-अलग 
अवèथाओं मɅ बÍचे ͪवͧभÛन Ĥकार से ͬचÛतन करत ेहɇ । इन चार अवèथाओं मɅ बÍचे ͪवͧभÛन 
Ĥकार से ͬचÛतन करत ेहɇ । इन चार अवèथाओं कȧ उप अवèथाएँ भी हɇ । बÍचा इÛहȣ ंअवèथाओं 
से होकर अपना £ाना×मक ͪवकास करता है । इसमɅ उĨ का बधंन अͬधक मह×वपणू[ नहȣ ं है 
ͩकÛत ुअवèथाओं का Đम Ǔनàनͧलͨखत Đम के अनसुार हȣ होता है । Ĥ×येक अवèथा मɅ नई 
संरचनाओं का Ǔनमा[ण होता है जो पवूा[वèथा कȧ संरचनाओं पर आधाǐरत होती है । 

£ाना×मक ͪवकास कȧ अवèथाएं Ǔनàनͧलͨखत हɇ:- 
1. सेÛसरȣ मोटर पीǐरयड (संवेदना×मक गामक काल) 

(Sensory moter period) (0 से 2 वष[ आय ुतक) 
2. Ĥी ऑपरेशनल पीǐरयड (पवू[ संĤ×या×मक ͬचÛतन) 

(Pre Operational period) (2 से 7 वष[ आय ु
अ (ĤीकÛसेÜबअुल फेज) 2 से 4 वष[ आय ुतक 
ब इÛɪयǑटवफेज (अंतĤ£ ͬचÛतनकाल) 
(Intuitive phase) 4 से 7 वष[ आय ुतक 

3. कांĐȧट ऑपरेशनल पीǐरयड (मतू[ संͩĐया का काल) 
(Concept operational period) (7 से 11 वष[ आय ुतक) 

4. फाम[ल ऑपरेशनल पीǐरयड (£ाना×मक ͬचÛतन काल) 
(Formal operational period) (11 से 15 वष[ आय ुतक) 
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7.7.1 संवेदना×मक गामक-काल (Sensori motor period) 

(0 से 2 वष[ आय)ु 

यह Ĥथम अवèथा अनेक ͪवकासशील अÛत[समÛवया×मक (inter co-realation) 'èकȧम'' 
कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं से ͧमलकर बनी है । ͪवकास कȧ Ĥथम अवèथा मɅ èवत: Ĥेǐरत जÛमजात 
सामाÛय ͩĐयाएं होती हɇ । धीरे-धीरे बÍचा इन ͩĐयाओं पर ǓनयÛğण करना सीख जाता है । 
£ाना×मक ͪवकास कȧ इस Ĥथम अवèथा मɅ बÍचा Ĥाथͧमक सरंचनाओं (Scheme) को अलग-
अलग Ǔनͧम[त करता है या उसके मिèतçक मɅ इन संरचनाओं (जैसे चूसना, देखना, पकड़ना आǑद) 
का Ǔनमा[ण अलग-अलग होता है । जैसे-जैसे उसके मिèतçक का ͪवकास होता है धीरे-धीरे इन 
संरचनाओं मɅ समÛवय (Inter coordination) èथाͪपत होता है । जैसे वह िजस वèत ुको देखता 
है उसे पकड़ने का Ĥय×न करता है । इस Ĥकार Ĥाथͧमक (Primary) तथा ɮͪवतीय (Secondary) 
संरचनाओं (Scheme) का Ǔनमा[ण होता है । 'साधन (Means) एव ं साÚय (End) के बीच 
समÛवय (Co-ordination) ' अगलȣ उपअवèथा ''टͧस[यरȣ'' (Tertiary scheme stage) पर होता 
है जब बÍचा वèत ुके साथ अनेक Ĥकार कȧ ͩĐयायɅ करता है जैसे वèत ुको उठाना, दबाना, दांत 
से काटना आǑद, तथा अनेक साÚय पǐरणामɉ पर पहु ँचता है जैसे ठनठनाना तोड़ना, चीखना आǑद। 

ͪवकास कȧ ततृीय उप अवèथा मɅ अिÛतम अÛत[समÛवय एव ं£ाना×मक ĤͩĐयाओं मɅ 
गणुा×मक ͪवकास होता है िजसमɅ वह वèत ुकȧ अनपुिèथǓत मɅ भी संरचनाओं को ͩĐयाशील करता 
है। अथा[त ्धीरे-धीरे उसमɅ èमǓृत (Memory) का ͪवकास होने लगता है । इससे पवू[ कȧ उप 
अवèथा मɅ बÍचɅ मɅ केवल पहचान कȧ èमǓृत (Recognition memory) होती है ͩकÛत ुअब वह 
ͩĐयाशील हो ͩकसी संरचना का पनुजा[गरण (Retrive) कर सकता है। संवेदना×मक गामक काल 
के पणू[ होत-ेहोते बÍचा संरचनाओं का आÛतरȣकरण (Interroration) करने के योÊय हो जाता है। 

 इस अवèथा कȧ मुÉय ͪवशेषताएं Ǔनàनͧलͨखत हɇ: 
 शरȣर पर ǓनयÛğण करने कȧ ¢मता का ͪवकास । 
 वèतुओं के èथाǓय×व कȧ अवधारण (Concept of object permanence) का ͪवकास 

(करȣब 16 माह कȧ आय ुपर)। 
 वèतुओं कȧ एक रसता का आभास (Object constancy) अथा[त ्अलग-अलग Ǿप मɅ 

Ǒदखाई देत ेहु ये भी अमकु वèत ुएक हȣ वèत ुहै इसका आभास (16 माह से 24 माह कȧ 
आय ुपर)।  

 åयावहाǐरक £ान (knowledge of practical nature) कȧ उपिèथǓत तथा Ĥतीका×मक 
£ान कȧ अनपुिèथǓत। 

 åयावहाǐरक बुͪ ƨ का ͪवकास िजससे पǐरणाम कȧ ĤािÜत हो। 
 सभी ͩĐयाएँ बÍचे के शरȣर मɅ सàबिÛधत होती है। 
 èथान एव ं आवæयकताएं भी åयिÈतǓनçठ होती हɇ अथा[त ् बÍचा अपनी शारȣǐरक 

आवæयकताओं कȧ पǓूत[ हेत ुहȣ काम करता है, जो वह सोचता, समझता है या चाहता है 
उसे हȣ वह सहȣ मानता है । अपने से परे दसूरɉ के ͪवचारɉ, आवæयकताओं आǑद को 
समझने कȧ ¢मता उसमɅ नहȣ ं होती है । इसे ͪपयाजे ने इगोसɅĚȣइज (Egocentrism) 
कहा है। यह इस अवèथा कȧ Ĥमुख ͪवशेषता है। 
उप अवèथाएं (Sub stages): 
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इस अवèथा को ͪपयाजे ने Ǔनàनͧलͨखत छ: उप अवèथाओं मɅ ͪवभािजत ͩकया है 
िजनकȧ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएँ हɇ 
(I) Ĥथम उप अवèथा (Stage I) (जÛम से व माह) 

- जÛमजात èव: Ĥेǐरत ͩĐयाएं (Inherited reflexes) 
- आ×मकेÛġȣयता (Egocentrism) 
- चूसने, देखने तथा पकड़ने (Sucking, seeing and grasping) कȧ èवत: Ĥेǐरत 

समÛवय ͪवहȣन (Uncooridinated) ͩĐयायɅ । 
- बुͪ ƨ कȧ आǑदम अवèथा । बुͪ ƨ का ͪवकास बÍचे तथा वातावरण के बीच होने वाले 

अÛत[ͩĐया पर Ǔनभ[र करता है । 
(II) ɮͪवतीय उप अवèथा (Stage II)(1 से 4 माह) 

 Ĥाथͧमक वͩĐत ĤǓतͩĐयाएं (Primary circular reactions) अथा[त अनभुव के आधार 
पर ऐसीͧमलेशन एव ंएकमोडेशन मɅ पǐरवत[न । 

 Ĥथम अͬधगͧमत åयवèथापन (First acquired reactions) । 
 कारण एव ंउसके Ĥभाव का आभास । 
 एसीͧमलेशन एव ंएकमोडशेन के आधार पर ͪवकͧसत संरचनाएँ (Improved sehema) 
 ͪवͧभÛन संरचनाओं मɅ समÛवय एव ं आ×मसा×तीकरण (Co-ordination and 

Assimilation) 
 èव एव ंèवǓतरेक (Self and nonself) मɅ ͪवभेदȣकरण िजसका कारण समåयवèथापन 

(Accommodation) कȧ -ĤͩĐया है । 
 ͩĐयाओं कȧ पनुराविृ×त।  
 ĤीहेÛसन (Prehension) अथा[त ्वèतुओं को पकड़ना एव ंछोड़ना । ' 
 ͪवͧभÛन अनुͩ Đयाओं एव ंवातावरण के साथ समÛवय जैसे सुनने एव ंबोलने का Ĥय×न 

के बीच या ÚवǓन एव ंĤकाश -के बीच समÛवय èथाͪपत करना । 
 आǑदम अवèथा कȧ अनकुरणा×मक ĤͩĐयाएं । 
 नवीन åयवèथापन के फलèवǾप खेल कȧ ĤͩĐया । 
 आ×मकेिÛġयता (Egocentrism) कȧ हȣ िèथǓत । 

(III) ततृीय उपअवèथा (Stage III) (4 माह से 8 माह) 
 ɮͪवतीय वͩĐत ĤǓतͩĐयाएँ (Secondary circular reaction) Ǿͬचकर Ǻæय का 

अवलोकन ।  
 èवय ंएव ंबाéय जगत ्मɅ अÛतर èपçट करना । 
 ͩĐयाओं कȧ पनुराविृ×त मɅ अͬधकता । ͩĐयाओं मɅ èथाǓय×व । 
 वातावरण का आभास एव ंĤतीका×मक ͩĐयाएं । 
 ल¢ण Ǔनधा[रण का Ĥारàभ । 
 èवय ंकȧ ͩĐयाओं के वातावरण पर Ĥभाव मɅ Ǿͬच । 
 Ǻæय संरचनाओं (Vesual Schema) एव ं गामक सरंचनाओं (Motor Schema) मɅ 

समÛवय । 
 कुछ दरू िèथत वèतुओं को भी पहचानना एव ं उसके ĤǓत ͩĐयाएँ करना िजसे 

Ĥतीका×मक गǓत या ͩĐयायɅ (Symbolic Motion) कहा गया है । 
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(IV) चतथु[ उप अवèथा (stage IV) (8 से 12 माह) 
 यह ɮͪवतीय èकȧमेटा के समÛवय (Coordination of secondary Schemata) तथा 

उनका कई पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥयोग कȧ अवèथा है। 
 इस अवèथा मɅ बÍचा ऐसी जǑटल ͩĐयाओं को कर सकता है जो उसके इरादे को Ĥकट 

करती  
 ͬचÛहो के माÚयम से वह पवू[ घटनाओं का आभास कर सकता है। 
 नई वèतुओं के ĤǓत ĤǓतͩĐया करता है। 
 यह जǑटल Ǻæय, गामक अथवा èपश[नीय èकȧमेटा मɅ समÛवय èथाͪपत कर सकता है। 
 वह अपेͯ¢त लêय को ĤाÜत करने के राèत ेढँूढ सकता है। 
 वातावरण कȧ वèतुओं से वह अपने को èवतÛğ करने लगता है। 
 वह संकेतɉ को समझने लगता है। 
 वèतुओं को समझने का Ĥय×न करता है। 
 खोज ͪवͬध Ĥयोग करने लगता है। 
 खेल उसके मन बहलाव का Ĥमुख साधन बन जाता है तथा Ǔछपी वèतुओं को खोजने का 

Ĥय×न करता है। 
 यह उसकȧ èमǓृत ͪवकास को दशा[ता है। 
 èथान (Space) के ĤǓत जागǾकता पदैा हो जाती है। 
 काय[-कारण तथा समय वाèतͪवकता के Ǿप मɅ उभरने लगत ेहɇ। 

(V) पचंम उपअवèथा (Stage V) (12 से 18 माह) 
 यह ततृीय वͩĐत ĤǓतͩĐयाओं (Tertiary circular reactions) कȧ अवèथा है। 
 यह Ĥयोग करने के नये साधनɉ के खोज कȧ अवèथा है। 
 -अब एसीͧमलेशन से उसका Úयान एकमोडशेन कȧ ओर हटता है। 
 Ĥ×येक पनुराविृ×त के साथ-साथ वह åयवहारɉ मɅ पǐरवत[न करने लगता है । यह 

वाèतͪवक संबधं एव ंभूल संबधंी –ͩĐयाओं कȧ Ĥारिàभक अवèथा है। 
 इस अवèथा मɅ काय[ कारण एव ंवाèतͪवकता के समझने कȧ ¢मता का ͪवकास Ĥारàभ 

हो जाता है।  
(VI) छठȤ उपअवèथा (stage VI) (18 माह से 24 माह) 

 यह मानͧसक सहयोग ɮवारा नए साधनɉ के खोज कȧ अवèथा Stage of invention of 
new means throught मɅटãकɉǒबनटȣओन) है। 

 वह लêय का Ĥ×य¢ीकरण करके उसकȧ ĤािÜत का Ĥय×न करने लगता है। 
 वह Ĥय×न एव ंभूल ͪवͬध ɮवारा उͬचत ͩĐयायɅ करने लगता है। 
 आÛतǐरक (Covent) या मानͧसक ͩĐयाओ ɮवारा समèयाओं का समाधान ढँढूना Ĥारàभ 

कर देता  
 भाषा ͪवकास कȧ Ĥारिàभक पहचान के Ǿप मɅ मुँह को खोलने लगता है। यह उसका 

गामक या Ǻæय Ĥतीक है। 
 बाéय ͩĐयाओं या åयवहारɉ के पवू[ संरचनाओं मɅ संयोग Ĥारàभ हो जाता है। 
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 यह ͪवकास के Ĥतीका×मक संकãपना (Conceptual Symbolic) के संĐमण काल कȧ 
अवèथा दो वष[ कȧ अवèथा तक पहु ँचत े -पहु ँचत ेबÍचे अनेक उपिèथत एव ंèमǓृतजÛय 
वèतुओं एव ंअनभुवɉ का अनकुरण करने लगत ेहɇ।  

 बÍचे कãपना-जÛय खेल भी खेलना Ĥारàभ कर देते हɇ। 
 पवू[ मानͧसक समबƨता के आधार पर दो वष[ कȧ समािÜत होत-ेहोत ेबÍचा वèतुओं को 

ढँढुने कȧ ¢मता ĤाÜत कर लेता है। 
 इस Ĥकार उसमɅ वèत ुèथान कȧ अवधारणा ͪवकͧसत हो जाती है। 
 काय[कारण को समझने कȧ ¢मता भी पया[Üत पǐरपÈवता ĤाÜत कर लेती है । वह कारण 

एव ंपǐरणामɉ मɅ संबधं -èथाͪपत करने लगता है। 
 इस Ĥकार संवेदना×मक गामक काल कȧ मुÉय ͪवशेषता आ×मकɅ Ǒġता (Egocentrism) 

धीरे-धीरे अपने को वातावरण से अलग करने कȧ ¢मता, Ĥयोगा×मकता 
(Experimention) Ĥय×न एव ंभूल तथा अंतत: Ĥारिàभक सकंãपना है। 

7.7.2 पवू[-सĤं×या×मक ͬचतंन काल (Pre-Opertional Period) 

(2 वष[ से 7 वष[ आय ुतक वाÈय रचना संबधंी ͪवकास) 

यह भाषा कौशल ͪवकास कȧ Ĥमुख अवèथा है, िजसमɅ संदभ[ शÞदɉ कȧ समझ पदैा होने 
लगती है । अब बÍचा वèत ुतथा उसके संदभ[ को Ĥकट करने वाले शÞदɉ मɅ अंतर èपçट करने 
लगता है । इसे èपçट करने वाले ͬचÛह एव ंĤतीक मɅ अंतर èपçट होने लगता है । Ĥतीक 
मानͧसक पनु[Ĥèतुतीकरण के Ǿप मɅ भी आ सकत ेहɇ । ͪवचार एव ंकायɟ मɅ गǓत आ जाती है । 
िजससे बÍचा अͬधक से अͬधक सूचनायɅ एकğ करने लगता है । ͪवचारɉ मɅ धीरे-धीरे ताͩक[ क 
गͨणतीय संĤ×ययɉ (Logic mathematical) Operation) का ͪवकास होने लगता है । ͩĐयाओं 
का मानͧसक Ĥèतुतीकरण Ĥारàभ हो जाता है िजसे ͪवचार (thought) कहा जाता है । यह 
अंतǺ[िçट ɮवारा सीखना या सूझ ɮवारा सीखना (Insight learning) कȧ आǑदम अवèथा है िजसमɅ 
बÍचा ͩकसी बाéय åयवहार (Overtaction) के ǒबना समèयाओं को मानͧसक Ǿप से सुलझाने 
लगता है । 

इस अवèथा के कुछ मुÉय åयवहार इस Ĥकार है : 
(1) आ×म कɅ Ǒġता (Egocentrism) 
(2) Įृंखलाबƨ केÛġͪवहȣन ͬचतंन (Concatenative thinking) 
(3) मानवीकरण (Anthro Pomorphism) 

आ×मकेġȣयता (Egocentrism) का आशय केवल èव को कɅ ġ कर सारȣ ͩĐयायɅ करने से 
हɇ । पवू[ संĤ×या×मक अवèथा मɅ बÍचा अपने से हट कर दसूरɉ के Ǻिçटकोण या ͪवचार को नहȣ ं
समझ पाता है । वह èवय ं िजस Ĥकार सोचता है या समझता है सोचता है ͩक दसूरे भी उसी 
Ĥकार सोचत ेया समझत ेहɇ उनके ͪवचारɉ मɅ लचीलापन न होकर एक जड़ता होती है । 

Įृंखलाबƨ कɅ ġͪवहȣन ͬचतंन (Concatentive thinking) का अथ[ ͪवचारɉ का कɅ ġͪवहȣन 
या ǒबदुͪ वहȣन आना है । अथा[त बÍचɉ के मिèतçक मɅ ͪवचारɉ कȧ ĮृंखलायɅ ǒबना ͩकसी एक ǒबदं ु
या केÛġ के बनती है । सभी ͪवचार अåयविèथत से रहत ेहɇ । इरा Ĥकार यह ͪवचारɉ मɅ समÛवय 
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तथा Đम èथाͪपत नहȣ ंकर पाता । सभी ͪवचार ǒबखरे हु ए होते है । बÍचा सरल ĤǓतभा तथा 
ͪवचारɉ मɅ कोई Đम या एकȧकरण नहȣ ंकर पाता । 

मानवीकरण (Anthropomorphism) के अंतग[त Ǔनजȸव वèतुओं को मनçुय के Ǿप मɅ 
सàबोͬधत करने से या åयवहार करने से है । पवू[ संĤ×या×मक बÍचा मनçुय तथा वèतुओं मɅ 
अंतर èपçट नहȣ ंकर पाता । वह दोनɉ को मनçुय जैसा संबोͬधत करता है । इसकȧ अÛय 
ͪवशेषताएँ Ǔनàन है 

 धीरे-धीरे बÍचɉ मɅ ͪवकासा×मक एकȧकरण तथा आतǐरक समÛवय कȧ ¢मता ͪवकͧसत 
होने लगती है । 

 इस अवèथा मɅ ͪवपरȣतीकरण (Reversibility) अथा[त ͪवपरȣत Ǒदशा मे सोचने कȧ 
¢मता, åयावहाǐरक बुͪ ƨ जो वगȸकरण कȧ ¢मता तथा Đम मɅ रखने कȧ ¢मता 
(Seriation) आधाǐरत होती है का ͪवकास हो जाता है । 

 डेपरड[ इमीटेशन ,(Deterredimitation) िजसके अंतग[त ǐरकमा Ĥ×य¢ वèतुओं से Ǻटकर 
मानͧसक संरचनाओं के Ǿप मɅ ͩĐयाशील होत ेहɇ, कȧ ¢मता बÍचɉ मɅ पाई जाने लगती 
है ।  

 अनकुरणीय ͪवͬधयɉ का आतरȣकरण (Initaive Movements) होने लगता है । इÛहɅ 
ͪपयाजे ने मानͧसक ĤǓतमा कहा है िजसके अंतग[त ͩĐयाओं का मिèतçक पर एक ͬचÛह 
सा बन जाता है जो Ĥèतुतीकरण के आतǐरक Ĥतीक है। यहȣ Ĥतीक ͧसàबल भाषा 
ͪवकास के Ĥारिàभक ǒबÛद ु है यɮयͪप यह Ĥथम भाषा ''अवधारणा×मक Ĥèतुतीकरण 
(Conceptul representation) का Ǿप नहȣ ं ले पाती । बÍचɉ कȧ Ĥथम भाषा ĤǓतमा 
Ǿप हȣ रह जाती है । सामाÛय धारणा नहȣ ं बन पाती । ये पवू[ संकãपनाएं (pre 
Concept) वयैिÈतक एव ंसामाÛय अवधारणा या संकãपना के बीच कȧ िèथǓत है । 

 इस अवèथा मɅ बÍचɉ का तक[  ĚांरउिÈटव (Tranductive) Ĥकार का होता है अथा[त ्वह 
ͪवͧशçट से ͪवͧशçट कȧ ओर हȣ बढ़ पाता है । 

 डीसेçĚेशन (Decentratration) ĤͩĐया का ͪवकास भी इस अवèथा मɅ होने लगता है । 
िजसके अÛतग[त बÍचा ͩकसी वèत ु के दो से अͬधक ल¢णɉ को समझने लगता है । 
समाजीकरण (Socialisation) तथा भाषा ͪवकास से इस ĤͩĐया मɅ सहायता ͧमलती है । 
एक केÛġ से हटकर अÛय Ǒदशाओं तथा आयामɉ के ĤǓत भी वह सोच सकता है । 
पवू[ सàĤ×या×मक ͬचतंन काल मɅ बÍचे कȧ भाषा का ͪवकास बड़ी तेजी के साथ होता है 

। इस काल मɅ बÍचे का शÞद भÖडार ͩकस गǓत से बढ़ता है । इसका अÚययन िèमथ महोदय ने 
ͩकया िजसके पǐरणाम Ǔनàनवत हɇ- 

आय ु शÞद आय ु शÞद 

जÛम से 8 माह  शूÛय  2 वष[  272 

1० मास  1  4 वष[  1554  
एक वष[  3  5 वष[  2562  
एक वष[ से 15 माह  19  6 वष[  2072  
15 से 18 माह  22   
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21 माह  118   
ͪवɮवानɉ ने पवू[ सàĤ×यय (Pre Operational) काल को दो उपभागो मɅ बांटा है : 

(1) पवू[ संकãपना×मक काल (Pre Conceptual phase) (2 से 4 वष[) 
(2) अंत: Ĥ£ ͬचÛतन-काल (Thought) (4 से 7 वष[) 
(I) पवू[ संकãपना×मक काल (Pre Conceptual phase) (2 से 4 वष[ आय ुतक) 

दो वष[ का बÍचा काय[ कारण, èथान तथा वèतओंु के आपसी सàबÛध को समझने 
लगता है । भाषा कȧ Ǻिçट से उसके ͪवचार अभी अèपçट होत ेहɇ तथा वे छोटे-छोटे वाÈयɉ से 
शुǾआत कर परेू वाÈय बोलने का Ĥयास करता है । इस अवèथा मɅ वह ͪवचार तथा संकेत मɅ 
èपçट नहȣ ंकर पाता । इस काल के अÛय ͪवͧशçट ल¢ण है: 

 अनकुरण (Imitation) तथा खेल के माÚयम से बÍचा अपने ͪवचारɉ एव ंभावɉ को Ĥकट 
करता है । अभी उसकȧ भाषा पर उसे Ǔनयğंण नहȣ ंहोता । 

 बÍचे के åयिÈतगत जगत एव ंसामािजक संगठनɉ मɅ ͧभÛनता रहती है । 
 नयी चीजɉ को खोजने के ĤǓत वह उ×सुक रहता है । 
 £ाना×मक अͧभåयिÈत तथा सामािजकता के ĤǓत, भाषा ͪवकास के ĤǓत बालक जागǾक 

होने लगता है । 
 सेÛसरȣ मोटर èकȧम (Sensori Motor Scheme) का आÛतरȣकरण (Internalisation) 

करके वह कॉगनीǑटव èकȧमा (Cognitive schema) या ͪवचार मɅ पǐरवत[न करने लगता 
है । 

 èमǓृत पर आधाǐरत ĤǓतमाओं का Ǔनमा[ण Ĥारàभ हो जाता है िजससे उसकȧ Ĥ×य¢ 
वèतुओं एव ंèथूल अनभुूǓतयɉ पर Ǔनभ[रता कम होने लगती है । 

 इस अवèथा कȧ मुÉय ͪवशेषताएँ अनकुरण (Imitation) खेल, पवू[ संकãपना (Pre-
concept) एव ंभाषा ͪवकास का Ĥारàभ है । 

(II) अÛत: Ĥ£ ͬचÛतन काल (Intuitive Phase) (4 से 7 वष[ आय ुतक) 
यह पवू[ संकãपना×मक ͬचÛतन एव ंमूत[ संͩĐया के बीच कȧ अवèथा है । अÛत: Ĥ£ 

ͬचÛतन कȧ भी दो उपअवèथाएं हɇ 
अ साधारण Ĥèतुतीकरण (Simple intuition) या अÛत[Ǻिçट (4 वष[ से 5 वष[) 
ब. उÍचाǐरत अÛतǺ[िçट (Articulated intuition) (5 से 7 वष[ तक) 
इस अवèथा मɅ बÍचे दो Ĥकार कȧ बोलȣ या भाषा का Ĥयोग करत ेहɇ । 

(i) आ×मकेिÛġत (Egocentric Speech) िजसे बÍचा अपने आप से बोलता है । 
(ii) सामािजक भाषा (Socialized Speech) िजसे बÍचा दसूरɉ से बोलता है । 

 इस अवèथा मɅ बÍचे सामूǑहक मोनोलॉग (Collective monologues) Ĥदͧश[त करत ेहɇ 
िजसमɅ भाषा का Ĥयोग ͩकये ǒबना हȣ वे एक दसूरे को Ĥेǐरत करत ेहɇ । 

 धीरे-धीरे अब उनमɅ उͬचत भाषा Ĥयोग कȧ ¢मता ͪवकͧसत हो जाती है । 
 बाहय वातावरण से सामजंèय एव ंआÛतǐरक संरचनाओं का आ×मसात संतुͧ लत होने 

लगता है ।  
 ͩकसी वèत ु के दो ͪवͧभÛन गणु जैसे ऊँचाई तथा चौड़ाई अलग-अलग िèथǓतया ँतथा 

अलग-अलग Ǿप मɅ Ĥभाव डालत ेहɇ इस Ĥकार कȧ समझ पदैा होने लगती है । 
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 अभी उसका ͬचÛतन अपणू[ हȣ रहता है िजससे वह काय[ कारण तथा उͬचत-अनुͬ चत का 
भेद ठȤक से नहȣ ंसमझ पाता । यहȣ कारण है ͩक बÍचे इस Ĥकार के Ǔनण[य मɅ सूझ या 
अÛतǺ[िçट का Ĥयोग करत ेहɇ ͩकÛत ुĤौढ़ तक[  का सहारा लेत ेहै । 

7.7.3 मूत[ संͩĐया (Stage of concepete operation) (7 से 11 वष[ आय ुतक) 

इस अवèथा मɅ मानͧसक संͩĐयायɅ Ĥारàभ हो जाती है । 
संͩĐया (Operation) का ता×पय[ मानͧसक ͩĐयाओं से है िजनके आधार पर मानͧसक 

संरचनाओं (Cognitive structures) मɅ पǐरवत[न, पǐरवƨ[न एव ं पनुग[ठन होता है । इसके 
अÛतग[त मिèतçक मɅ मानͧसक ͩĐयाओं एव ंसंरचनाओं मɅ ͩĐयाएँ एव ंĤǓतͩĐयायɅ होती है िजनके 
फलèवǾप ͩकसी संरचना के Ǿप का ͪवरोधी Ǿप भी Ǔनͧम[त होता है जैसे जोड़ने का ͪवरोधी Ǿप 
घटाने से है, संलÊन करने कȧ ͪवरोधी संरचना अलग करने से होती है आǑद । इस Ĥकार Ĥ×येक 
संͩĐया कȧ ताͩक[ क ͪवरोधी संͩĐया का उदय होता है । 

इस Ĥकार इस अवèथा मɅ बालक बाͧलका मɅ ͬचÛतन समèया समाधान के कौशल का 
ͪवकास होता है तथा ͩकसी भी संरचना संͩĐया के ͪवरोधी Ǿप भी बनत ेहɇ । मानͧसक Ǿप से वे 
संरचनाओं मɅ संगठन एव ंपनु[संगठन कर सकत ेहɇ । 

इस अवèथा कȧ मुÉय ͪवशेषताएँ Ǔनàनͧलͨखत है - 
 

 डीसɅĚेशन (Decentration) अथा[त ् बÍचा ͩकसी वèत ु घटना या पदाथ[ के ͪवͧभÛन 
अवयवɉ एव ंआयामɉ को एक साथ समझ सकता है, उनके सàबÛधɉ को समझ सकता है उनमɅ 
एकȧकरण कर सकता है । अपनी åयिÈतगत धारणाओं से ऊपर उठ कर वèतुǓनçठ Ǻिçट से 
समझने का Ĥय×न करता है ।  
 कÛजवȶशन (Conservation). इस अवèथा कȧ मुÉय ͪवशेषता कÛतवȶशन है अथा[त ्बÍचे 
अब यह समझ सकत ेहɇ ͩक ͩकसी वèत ुया पदाथ[ के बाæय Ǿप रंग, आकार आǑद मɅ पǐरवत[न 
होने पर भी उसकȧ मुÉय ͪवशेषताओं मɅ पǐरवत[न नहȣ ंहोता है जैसे पानी, बफ[  या भाप के Ǿप मɅ 
पǐरवǓत[त हो जाने पर भी उसकȧ मुÉय ͪवशेषताएँ नहȣ ंबदलती तथा उसे पनु: पानी कȧ अवèथा 
मɅ लाया जा सकता है । गीलȣ ͧम͠ी के गोले के आकार को बदलने पर भी ͧम͠ी कȧ माğा मɅ 
पǐरवत[न नहȣ ंहोता । उसी Ĥकार बराबर माğा मɅ पानी अगर अलग-अलग लàबे या चौड ेबरतनɉ 
मɅ डाला जाय तो पानी कȧ माğा मɅ अÛतर नहȣ होता है । उसी को कÛजवȶशन आफ ÈवांǑटटȣ 
(Conservation of Quantity) कहा गया है । 

इजी कÛजवȶशन कȧ ¢मता के आधार पर बÍचे वातावरण कȧ घटनाओं एव ंपदाथɟ मɅ 
Ǔनयͧमतता का आभास करत े है, उनके सàबÛधɉ को समझ सकत े हɇ । मÚय ͧभÛनता मɅ भी 
आतǐरक एकȧकरण अͧभÛनता का £ान इसी के आधार पर होता है । कÛयवȶशन के कारण तो 
बÍचे जगत मɅ बाहय घǑटत पǐरवत[नɉ मɅ भी एक Ǔनयͧमतता एव ंअͧभÛनता का £ान ĤाÜत कर 
सकत े हɇ तथा उन Ǔनयमɉ को समझ सकत े हɇ िजनके ɮवारा घटनायɅ या पदाथ[ Ǔनयͧमत एव ं
संचाͧलत होत ेहɇ । 

इसी के आधार पर बÍचा पदाथ[ कȧ अवèथा कȧ अपे¢ा उसके ǾपाÛतरण 
(Transformation) को समझने का Ĥय×न करता है, कÛनवȶशन कȧ अवधारणा को समझता है 
तथा ͩकसी घटना या पदाथ[ के ͪवͧभÛन प¢ɉ एव ंउनके सàबÛधɉ को समझता है । 
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संͩĐया (operation) एक Ĥकार का आÛतǐरक ǾपाÛतरण (Intervioriezed 
transformation) है, िजसे उãटȣ अवèथा (Reverse Stage) मɅ लाया जा सकता है। 

इस मूत[ संͩĐया कȧ अवèथा मɅ बÍचे मूत[ जगत के पदाथɟ का हȣ £ान ĤाÜत कर पात े
हɇ । पदाथɟ का वगȸकरण कर सकत े हɇ, उनमɅ संबधं èथाͪपत कर सकत े हɇ । वèतुओं को 
Đमानसुार लगा सकत ेहɇ, उनमɅ समǾपता तथा मानͬचğ आǑद को समझने कȧ ¢मता ͪवकͧसत 
हो जाती है । ͩकÛत ुअभी उनमɅ अमूत[जगत अथा[त ्ͪवचारɉ एव ंकãपनाओं के आधार पर वèतुओं 
एव ंघटनाओं को समझने कȧ ¢मता का ͪवकास नहȣ ंहो पाता । 

7.7.4 अमूत[ ͬचÛतनकाल (stage of formal operation) (11-15) 

यह अवèथा मानͧसक ͪवकास कȧ ऊÚव[गामी ĤͩĐया (Vertical) कȧ अवèथा है अथा[त ्
इस अवèथा मɅ ͩकशोरावèथा मɅ समèयाओं के समाधान मɅ ऊÚव[गामी Ǒदशा मɅ (उÍच मानͧसक 
èतर कȧ और) मानͧसक ¢मताएँ उ×पÛन होती है जबͩक मूत[ संͩĐया कȧ अवèथा (Concrete 
operation) मɅ ¢ैǓतज Ǒदशा मɅ मानͧसक ¢मताओं का ͪवकास अͬधक होता है । इस Ĥकार èथूल 
अनभुवɉ का उÛनयन होता है । इस अवèथा मɅ ͩकशोर सीधे Ĥ×य¢ीकरण एव ंकायɟ पर Ǔनभ[रता 
से अपने ͬचÛतन को मुÈत कर सकता है अथा[त ् ͪवचारɉ के माÚयम से हȣ èथूल अनभुवɉ के 
अभाव मɅ भी ͬचÛतन कर सकता है समèयाओं का मानͧसक समाधान ढँूढ सकता है । वह 
वत[मान एव ंĤ×य¢ से हट कर भी अपने ͬचÛतन के आधार पर ͧसƨाÛतɉ का Ǔनमा[ण कर सकता 
है । इस Ĥकार से ͪवचारɉ को हȣ ͬचÛतनशील ͪवचार (Reflective thought) कहा गया है । वह 
पǐरकãपनाएँ बना सकता है तथा उसकȧ स×यता èथाͪपत कर सकता है । ͪपयाजे के अनसुार 
अमूत[ ͬचÛतनकाल £ाना×मक ͪवकास कȧ अिÛतम अवèथा है अथा[त ्सभी Ĥकार कȧ मानͧसक 
¢मताओं का अͬधकतम ͪवकास इस अवèथा मɅ हो जाता है इस अवèथा के उपराÛत उपलिÞध मɅ 
तो ͪवकास हो सकता है ͩकÛत ु£ाना×मक ¢मताओं मɅ इस अवèथा के बाद ͪवकास नहȣ ंहोता । 
अमूत[ ͬचÛतनकाल उÍचतम ͪवचारɉ कȧ अवèथा है। 

7.8 £ाना×मक ͩĐयाएं (Congnitive functions) 
ͪपयाजे के £ाना×मक ͪवकास के ͧसƨाÛत का आधार उनका åयिÈत मɅ èवाभाͪवक 

ͩĐयाशीलता का ͪवæवास है । åयिÈत èवभावगत ͩĐयाशील है तथा £ानेिÛġया वातावरण मɅ èवत: 
ͩĐया-ĤǓतͩĐया करती है । इसी ͩĐया-ĤǓतͩĐया के कारण £ाना×मक संरचनाओं का जÛम होता है 
। इन मानͧसक ͩĐयाओं का Ǿप Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार से है । 

 
(i) एडेÜटेशन   (एसीͧमलेशन) 

Adaption (Assimilation) 
  (एकोमोडेशन) 
 (Accomodation) 

(ii) ऑग[नाईजेशन (Organisation)  
चू ंͩक ͪपयाजे के शÞदɉ का एक ͪवशेष अथ[ है । अत: उन शÞदɉ को उसी Ǿप मɅ ǑहÛदȣ मɅ 

èवीकार कर लेना उनके साथ Ûयाय होगा । 
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ͪपयाजे के अनसुार बुͪ ƨ (Intelligence) के कुछ सामाÛय काय[ (Invariant functions) 
या सामाÛय ल¢ण है । इन सामाÛय कायɟ को ''ऑग[नाईजेशन'' तथा 'एडेÜटेशन'' ɮवारा èपçट 
ͩकया गया है । सामजंèय èथाͪपत करने वाले åयवहारɉ को ͪपयाजे ने बुͪ ƨमतापणू[ åयवहार कहा 
है । 

लोग अनभुवɉ के साथ सामंजèय èथाͪपत करत े हɇ । तद ुपराÛत वे उन अनभुवɉ को 
संगǑठत करत े हɇ । सामंजèय (Adaptaion) बुͪ ƨमतापणू[ åयवहारɉ का बाहय या वातावरण से 
सàबिÛधत प¢ हɇ तथा संगठन (Organisation) उसका आÛतǐरक मानͧसक प¢ है । यह दोनɉ 
ͩĐयाएं बुͪ ƨमतापणू[ ͩĐयाओं के दो Ǿप हɇ । एक बाहय वातावरण के ĤǓत है दसूरा आÛतǐरक 
मानͧसक संगठन कȧ ओर है । संगठन (Organisation) के अÛतग[त बुͪ ƨ अÛय मानͧसक 
ͩĐयाओं के साथ संगǑठत तथा समिÛवत होती है । ͪवकासशील सामजंèय (Progressive 
adapation) के साथ-साथ संरचनाओं के संगठन के Ǿप मɅ भी पǐरवत[न आता है । 
एडÜटेशन (Adaptation) 

जीवन के अनभुवɉ के संगठन के फलèवǾप Ĥाणी मɅ होने वाला पǐरवत[न हȣ 'एडÜटेशन' 
है । ͪपयाजे ने ''एडÜटेशन'' का èपçटȣकरण करत े हु ए कहा है ͩक यह वह ĤͩĐया है िजससे 
åयिÈत ͪवरोधी शिÈतयɉ मɅ सÛतुलन èथाͪपत करता है । यह वातावरण से सतत ्ͩĐया ĤǓतͩĐया 
है िजससे वह ͩकसी सीमा तक उसकȧ भͪवçयवाणी एव ंǓनयÛğण करना सीख सकɅ  । एडेÜटेशन के 
फलèवǾप नये èकȧमा (Schaema) बनत ेहɇ । एडडेशन मɅ दो परूक ͩĐयायɅ सीçटाͧलत है । 

(i) एसीͧमलेशन (Assimilation) 
(ii) एकोमेडशेन (Accomodation) 

इन ĤͩĐयाओं का वण[न पहले ͩकया जा चुका है । 
साàयीकरण ĤͩĐया 

मानͧसक सरचनाओं मɅ पǐरवत[न Èयɉ होता है इसे 'एÈयुͧ लबेशन Ĥोसेस' रो èपçट ͩकया 
गया है । इसका अथ[ एसीͧमलेशन एव ं 'एकमोडशेन ĤͩĐयाओं मɅ सÛतलुन èथाͪपत करना है । 
åयिÈत कȧ £ाना×मक संरचनाओं के अͬधकतम ͪवकास के ͧलये यह सÛतुलन आवæयक है । 
एसीͧमलेशन तथा एकेमोडशेन मɅ सÛतुलन के फलèवǾप मानͧसक संरचनाओं मɅ पǐरवत[न होता 
है। 

ͪपयाजे का ͪवचार है ͩक साàयावèथा सभी जैͪवक एव ंमानͧसक जीवन का èवाभाͪवक 
गणु है तथा उसी के फलèवǾप संरचनाओं मɅ पǐरवत[न होता है । ͪपयाजे ने बुͪ ƨ को ऐसीͧमलेशन 
तथा एकमोडशेन मɅ सÛतलुन बताया है । (''Intelligence… an equilibration between 
assimilation and accommodation.” Piaget,1963) 

इसी Ĥकार ͪवकास को पǐरभाͪषत करत ेहु ए ͪपयाजे से èपçट ͩकया है ͩक ͪवकास Ǔनàन 
साàयावèथा से उÍच साàयावèथा का ͪवकासशील सÛतुलन है । (Development is”a 
progressive equilibration form lesser to higher state of equlibilium.” Piaget,1967.) 
इÈयबेूशन (साàयावèथा या सÛतलुन कȧ अवèथा) ͪवकासशील पǐरवत[न को ǑदÊदͧश[त करता है । 
वह वशंानगुत, Ĥौढ़ता, शारȣǐरक तथा सामािजक Ĥभावɉ का संæलेषण है । 
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7.9 Ħूनर के अनुसार £ाना×मक ͪवकास (Cognitive Development 
accourding to Burner)  
जेरोम एस. Ħनूर (Jerome S.Bruner) का नाम £ाना×मक ͪवकास एव ंअͬधगम मɅ 

Ĥमुख है । आधुǓनक £ाना×मक मनोͪव£ान (Congnitive Psychology) मɅ इनका ͪवशेष 
योगदान है । ͪपयाजे का Ĥभाव èतर पर èपçट है । इनके ͧसƨाÛत को समाहार ͧसƨाÛत 
(Evective theroy) कहा जा सकता है िजसमɅ कई शाèğɉ का समÛवय पाया जाता है । लूनर ने 
ͪवशेष Ǿप से अवधारणाओं के Ǔनमा[ण एव ंमानͧसक ĤͩĐयाओं पर शोध ͩकया तथा ͧसƨाÛत का 
ĤǓतपादन ͩकया । Ħनूर को ͩĐयावादȣ (Function- Alist) कहा जा सकता है । Ħनूर के अनसुार 
£ान ĤािÜत एक ͩĐयाशील ĤͩĐया है! इनके अनसुार åयिÈत पवू[ मनोव£ैाǓनक अनĒुतइयɉ एव ं
नये अनभुव के आधार पर £ान का Ǔनधा[रण करता है । इस Ĥकार Ĥ×येक åयिÈत £ान ĤािÜत मɅ 
सͩĐय योगदान करता है । वह सचूनाओं का चयन, उसमɅ पǐरवत[न तथा पǐरकãपनाओं का 
Ǔनमा[ण करता है । 

åयिÈत का जैसे-जैसे £ाना×मक ͪवकास पǐरपÈव होता है वह Ĥ×य¢ उ×तेजको से अपने 
को èवतÛğ करता है । ͪवकास के साथ-साथ संरचनाओं एव ं अनभुवɉ का आÛतरȣकरण 
(Internalization) होता है िजसके फलèवǾप शÞदɉ एव ंĤतीकɉ को Ēहण करने कȧ ¢मता का 
ͪवकास होता है। 

बनूर के अनसुार £ाना×मक ͪवकास मɅ तीन Ǿप तथा अवèथाएं हɇ ।  
(1) सͩĐय (Enactive)  
(2) ĤǓतमा Ǿप (Iconic) 
(3) Ĥतीका×मक (Symbolic) 

ये तीनɉ Ǿप इसी Đम मɅ बÍचɉ मɅ ͪवकͧसत होते हɇ तथा इनका एक-दसूरे Ǿप मɅ 
पǐरवत[न हो सकता है । 
1. सͩĐय Ǿप (Enactive Mode) 

इसके अÛतग[त गामक ͩĐयाओं के फलèवǾप बÍचे बाहय जगत का £ान ĤाÜत करत ेहɇ 
। वèतुओं को उठाना, रखना, खेलना, तोड़ना आǑद सभी Ĥकार के ͩĐया×मक अनभुवɉ के आधार 
पर बÍचे बाहय जगत के साथ ͩĐया-ĤǓतͩĐया करत ेहɇ । फलèवǾप उनकȧ मानͧसक संरचनायɅ 
बनती हɇ । जानने का ता×पय[ यहा ंकरने से हɇ । ͩĐयाओं को करके बÍचɉ को उनके बारे मɅ 
जानकारȣ होती है । ͧशश ुअवèथा मɅ इसी के आधार पर £ाना×मक होता है । 
2. ĤǓतमाǾप (Iconic mode) 

इसके अÛतग[त बÍचɉ के मिèतçक मɅ ͬचğ एव ंĤǓतमा बनती है । बाहय जगत का £ान 
इसी ĤǓतमा के Ǿप मɅ होता है । कुछ रेखाͬचğ, कुछ ͬचğ, कुछ मानͬचğ आǑद का ͩĐया×मक 
£ान बÍचɉ को होता है । िजसके आधार पर अवधारणाओं का Ǔनमा[ण उनके मिèतçक मɅ होता है 
। यह ''आयकोǓनक £ान Ǻæय अथवा अÛय £ानेिÛġयजÛय अनभुूǓतयɉ के आधार पर होता है 
अत: यह Ĥ×य¢ीकरण (Perceptual) के ͧसƨाÛतɉ के आधार पर संगǑठत होता है । इरा Ĥकार 
का सवा[ͬधक £ान 5 वष[ से 7 वष[ कȧ आय ुपर होता है जब बÍचा अͬधकतर अपने £ानेिÛġजÛय 
ĤǓतमाओं पर Ǔनभ[र होता है। 
3. Ĥतीका×मक Ǿप (Symbolic mode) 
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ͩकशोरावèथा पर पहु ँचत-ेपहु ँचत ेभाषा का पया[Üत ͪवकास हो जाता है जो ͪवचार का मुÉय 
माÚयम बन जाता है । अत: अब ĤǓतमा Ǿप से Ĥतीका×मक Ǿप मɅ हताÛतरण हो जाता है । 
बÍचे Ĥतीक Ǿप से बाहय जगत का £ान ĤाÜत कर सकत ेहɇ, तथा अपने ͪवचार Ĥतीका×मक Ǿप 
मɅ अͧभåयÈत कर सकत े है । उनके ͪवचार अͬधक जǑटल अमूत[ तथा लचीले हो जात ेहɇ । वे 
Ĥतीकɉ के माÚयम से तथा भाषा के सहारे ͬचÛतन करने लगत ेहɇ । वसलू वèतुओं के अभावɉ मɅ 
भी पǐरकãपनाओं का Ǔनमा[ण कर सकत ेहɇ तथा अवधारणाओं को आपस मɅ ͧमला सकत ेहɇ । इस 
Ĥकार åयिÈत का £ाना×मक ͪवकास ͩĐया×मक अनभुवɉ तथा ĤǓतमाजÛय £ान तथा Ĥतीका×मक 
अनभुूǓतयɉ के आÛतरȣकरण (International) के आधार पर होता है ।  

7.10 £ाना×मक ͪवकास एव ं ͧश¢ा (Cognitive Development and 
Education)  
£ाना×मक ͪवकास के ͧसƨाÛत से èपçट हो जाता है ͩक बÍचɉ मɅ £ान Ēहण करने कȧ 

¢मता ͧभÛन-ͧभÛन अवèथाओं मɅ ͧभÛन-ͧभÛन होती है । ͧश¢ा का आयोजन बÍचɉ कȧ आय ुएवं 
£ाना×मक ¢मता के अनकूुल होना चाǑहये । बÍचɉ कȧ भाषा तथा £ान Ēहण करने कȧ ͪवͬध एव ं
¢मता के अनकूुल हȣ छाğɉ के ͧलए ͧश¢ा का ĤबÛध करना चाǑहए ।  

7.11 सारांश (Summary) 
£ाना×मक ͪवकास से ता×पय[ है, £ाना×मक शिÈत का आͪवभा[व होना, पçुट होना तथा 

अपनी चरम सीमा पर पहु ँचना । ͪपयाजे £ाना×मक ͪवकास वशंानĐुम वातावरण तथा पǐरपÈवता 
के बीच होने वालȣ अÛतͩĐया का पǐरणाम मानत ेहɇ । जबͩक èतर £ाना×मक ͪवकास को एक 
ͩĐयाशील ĤͩĐया मानते हɇ । इनके अनसुार बालक पवू[ अनभुूǓतयɉ एव ंनये अनभुव के आधार पर 
£ान का Ǔनधा[रण करता है । शैशवावèथा (संवेदना×मक गामक काल) से ͩकशोरावèथा (£ाना×मक 
ͬचतंन काल) के बीच बालक का £ाना×मक ͪवकास कैसे होता है, वह ͩकस तरह से बोलना शुǾ 
करता है, शÞदɉ को जोड़ता है, वाÈयɉ कȧ रचना, संरचना करता है तथा अथ[ समझता है उसकȧ 
सरल åयाÉया इस अÚयाय मɅ कȧ गई है। 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. Ħनूर तथा ͪपयाजे के £ाना×मक ͧसƨाÛत का तलुना×मक ͪवæलेषण कȧिजए । 
2. पवू[ संĤ×या×मक ͬचÛतन कल मɅ भाषा ͪवकास कैसे होता है ? 
3. अमूत[ ͬचÛतन काल मɅ £ाना×मक ͪवकास कैसे होता है ? 
4. Ħनूर के अनसुार £ाना×मक ͪवकास कȧ अवèथाएँ कौन-कौन सी हɇ ? 
5. ͩकशोरावèथा ͩक £ाना×मक ¢मताओं को Úयान मɅ रखते हु ये ͧश¢ण योजना ͩक मुÉय 
 ͪवशेषतायɅ Èया होनी चाǑहए ? 
6. बुͪ ƨ के èवǾप तथा £ाना×मक ͪवकास ͩक Ǻिçट से अÚयापकɉ के उ×तरदाǓय×वɉ ͩक 
 चचा[ कȧिजए 
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इकाई-8 
सामािजक ͪवकास : अथ[. ĤͩĐया, पǐरवत[न और ĤǓतमान (Social 

Develoment : Meaning, Process, Change an 
Patterns) 

इकाई कȧ सरंचना 
8.1 उƧेæय तथा लêय 
8.2 सामािजक ͪवकास का अथ[ 
8.3 समाजीकरण कȧ ĤͩĐया कैसे होती है? 
8.4 सामािजक ͪवकास कȧ कसौǑटया ं
8.5 सामािजक ͪवकास के ĤǓतमान 
8.6 सामािजक ͪवकास कȧ अवèथाए और होने वाले पǐरवत[न 

8.6.1 शैशवावèथा मɅ सामािजक ͪवकास 
8.6.2 पवू[ बाãयावèथा मɅ सामािजक ͪवकास 
8.6.3 उ×तर बाãयावèथा मɅ सामािजक ͪवकास 
8.6.4 वय: सिÛध अवèथा मɅ सामािजक ͪवकास 
8.6.5 ͩकशोरावèथा मɅ सामािजक ͪवकास 

8.7 सामािजक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले कारक 
8.8 साराशं 
8.9 संदभ[  

8.1 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
अपने तथा अÛय मनçुयɉ के साथ सàपक[  èथापना कȧ बढ़ती हु ई योÊयता का नाम है' 

सामािजक ͪवकास । यǑद मनçुय अपने आय ुके अनसुार अÛय लोगɉ के साथ समाजोनǾुप ͩĐया - 
अनुͩ Đया न कर सकɅ  तो उसे सामािजक Ǻिçट से अपǐरपÈव समझा जाएगा । एक ͧशश ुअबोध 
असामािजक Ĥाणी से सामािजक Ĥाणी के Ǿप मɅ कैसे पǐरवǓत[त होता है, इसी तØय को इस पाठ 
मɅ समझाने का Ĥयास ͩकया गया है । आशा है ͩक इस इकाई कȧ समािÜत पर आप इस योÊय 
होगɅ । 

 सामािजक ͪवकास का अथ[ समझ सकɅ  । 
 बालक के सामािजक ͪवकास को कसौǑटयɉ के आधार पर पहचान सकɅ  । 
 सामािजक ͪवकास के ĤǓतमानɉ के आधार पर ͪवͧभÛन आय ु के बालकɉ के सामािजक 

ͪवकास का èतर बता सकɅ । 
 सामािजक ͪवकास कȧ ĤͩĐया तथा आय ुके अनसुार होने वाले पǐरवत[नɉ कȧ ͪववेचना कर 

सकɅ  । 
 पवू[ बाãयावèथा मɅ सामािजक åयवहार के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ को समझ सकɅ  । 
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 उ×तर बाãयावèथा मɅ सामािजक ͪवकास को समझ सकɅ  । 
 वय: सिÛध अवèथा मɅ सामािजक ͪवकास के Đम को समझ सकɅ  । 
 ͩकशोरावèथा मɅ सामािजक ͪवकास कȧ ͩĐया को समझ सकɅ  । 
 सामािजक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ कȧ ͪववेचना कर सकɅ  । 

'अन'ु एक चार वष[ कȧ बाͧलका है । वह एक नस[रȣ èकूल मɅ पढ़ती है। वह सबसे पहले 
èकूल पहु ंचती है और क¢ा मɅ सभी Ĥæनɉ का उ×तर देने का Ĥयास करती है । सभी Ĥकार के 
खेलɉ मɅ भाग लेती है, वह बहु त ĤसÛन रहती है । घर मɅ भी वह अपना सब काम जैसे नहाना, 
कपड़ ेपहना आǑद èवय ंकरती है। वह छोटे-छोटे कामɉ मे अपनी माता का भी हाथ बँटाती है। 

इसी क¢ा मɅ एक और बाͧलका कमला है । वह बहु त सुèत है । Ĥाय: èकूल आने से 
मना करती है । उसके ͪपता उसे जबरन èकूल छोड़ कर जाते हɇ । èकूल पहु ंच कर वह काफȧ देर 
तक रोती रहती है । क¢ा मɅ ͩकसी खेल मɅ या पढ़ाई मɅ Ǿͬच नहȣ ंलेती । वह अपना काम èवय ं
नहȣ ंकरती । उसकȧ माता उसे नहलाती है, और कपड़ ेपहनाती है । वह अͬधकतर अपनी मा ंके 
साथ-साथ हȣ घमूती रहती है ।  

इन दोनɉ बाͧलकाओं के उदाहरण से उनके Ĥारिàभक सामािजक ͪवकास तथा अͧभवǓृतयɉ 
का पता चलता है । बालक के सामािजक ͪवकास पर उसके पǐरवार, समाज और साथ के अÛय 
बालको का Ĥभाव पड़ता है । ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ सामािजक åयवèथा के बालकɉ के सामािजक 
ͪवकास मɅ भी ͧभÛनता रहती है । इस पाठ मɅ हम ͧशश ु के समाजीकरण कȧ इसी ĤͩĐया के 
ͪवषय मɅ £ान ĤाÜत करेगɅ ।  

8.2 सामािजक ͪवकास का अथ[ (Meaning of Social 
Development)  
जÛम के समय ͧशश ुन सामािजक होता है न असामािजक । वह समाज के ĤǓत उदासीन 

होता है । आय ुबढने के साथ-साथ वह सामािजक गणु सीखता है और समाज के अÛय सदèयɉ के 
साथ उͬचत åयवहार करना Ĥारàभ करता है । सामािजक ͪवकास कȧ यह ĤͩĐया बहु त से चरणɉ 
मɅ ͪवभािजत होती है Ĥारàभ मɅ सामािजक ͪवकास तीĭ गǓत से होता है, ͩफर इस ͪवकास मɅ 
पठार आता है, ͩफर मÛद गǓत से ͪवकास होता है । इसके पæचात ् सामािजक ͪवकास मे 
ĤǓतगमन Ǒदखाई देता है । अÛत मɅ यह ͩफर मÛद गǓत से चलता है । ͪवͧभÛन चरणɉ मɅ ͪवकास 
कȧ गǓत åयिÈत को सामािजक Ĥाणी कहलाने कȧ अͧभĤेरणा पर Ǔनभ[र करती है। 

ͧशश ुͪवͧभÛन वèतुओं और Ĥाͨणयɉ को देखकर ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ अͧभåयिÈतया ँĤèतुत 
करता है ͧशश ुको अपनी ͪवͧभÛन आवæयकताओं कȧ पǓूत[ तथा भावनाओं कȧ अͧभåयिÈत के ͧलए 
भी अÛय लोगɉ कȧ आवæयकता होती है । अत: ͧशश ु का Ĥारàभ से हȣ समाजीकरण होना 
आवæयक है। 

ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ, ने सामािजक ͪवकास का अथ[ ͪवͧभÛन Ĥकार से समझाया है। 
चाइãड (1954) के अनसुार, '' सामािजक ͪवकास वह ĤͩĐया है, िजसके ɮवारा åयिÈत मɅ 

उसके समहू मानको के अनसुार वाèतͪवक åयवहार का ͪवकास होता है । '' 
हरलॉक (1978) के अनसुार '' सामािजक ͪवकास का अथ[ उस योÊयता को अिज[त करना 

है, िजसके ɮवारा सामािजक Ĥ×याशाओं के अनसुार åयवहार ͩकया जा सकɅ  । '' 
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उपरोÈत पǐरभाषाओं के आधार पर कहा जा सकता है, सामािजक ͪवकास वह ĤͩĐया है 
िजसके ɮवारा åयिÈत अपने समूह मानकɉ के अनसुार और सामािजक Ĥ×याशाओं के अनसुार 
åयवहार करना सीखता है । 

8.3 समाजीकरण कȧ ĤͩĐया कैसे होती है (Process of 
Socialization) 
समाजीकरण कȧ ĤͩĐया मɅ तीन ĤͩĐयाएँ सिàमͧलत हɇ । 

(1) वह ĤͩĐया िजसके ɮवारा बालक मɅ समाज ɮवारा माÛय åयवहार का ͪवकास होता है । 
Ĥ×येक समूह के अवहार संबधंी कुछ मानक होत े हɇ । बÍचे यǑद इÛहȣ ं åयवहार मानकɉ का 
अͬधगम करत ेहɇ, तो उनका åयवहार समाज ɮवारा माÛय होता है । 

(2) वह ĤͩĐया िजसके ɮवारा बालक माÛय सामािजक åयवहार सीखता है । Ĥ×येक समूह मɅ 
ͪवͧभÛन आय ुके लोगɉ जैसे. माता-ͪपता व बÍचो, अÚयापकɉ आǑद के ͧलए कुछ Ǔनिæचत åयवहार 
ĤǓतमान तथा सामािजक åयवहार होते हɇ । एक समाज के लोगɉ को इÛहȣ ंǓनिæचत, åयवहारɉ और 
ĤǓतमानɉ को ' होता है, और इÛहȣ ंके अनसुार åयवहार करना होता है । 

(3) सामािजक ͪवकास मɅ तीसरȣ ĤͩĐया है सामािजक अͧभविृ×तयɉ का ͪवकास । सामािजक 
कहलाने 'के ͧलए यह आवæयक है ͩक बालक अÛय लोगɉ तथा उनकȧ सामािजक ͩĐयाओं को 
पसÛद करɅ । ऐसा करने पर हȣ वह अपने समहू का सदèय तथा सामािजक Ĥाणी कहला सकता 
है। 

सामािजक व असामािजक åयिÈत कȧ पǐरभाषा उपरोÈत तीन ĤͩĐयाओं के आधार पर कȧ 
जा सकती है । सामािजक åयिÈत वह हɇ, िजसमɅ उपरोÈत तीनɉ हȣ ĤͩĐयाएं सामाÛय Ǿप से चलȣ 
हɉ तथा असामािजक åयिÈत वह है, जो उपरोÈत तीनɉ हȣ ĤͩĐयाओं मɅ सफलता न ĤाÜत कर 
सका हɉ । बहु त कम बÍचे और वयèक इन तीनɉ ĤͩĐयाओं मɅ सफलता पाते हɇ। अͬधकतर लोग 
केवल सामािजक Ĥ×याͧशयɉ मɅ अनǾुपता हȣ èथाͪपत करत े रह जाते हɇ । इस अनǾुपता को 
èथाͪपत कर लेने से उÛहɅ सामािजक èवीकृǓत ĤाÜत हो जाती है । इसके ͪवपरȣत यǑद कोई बालक 
अपने पǐरवार और समूह के मानकɉ के अनसुार अनǾुपता èथाͪपत नहȣ ंकरता तो पǐरवार और 
समूह उसे èवीकार नहȣ ंकरता । िजन पǐरवारɉ मɅ सामािजक Ĥ×याशाओं मɅ अनǾुपता को मह×व 
Ǒदया जाता है, वहा ंबालक को भी यह अनǾुपता èथाͪपत करने मɅ सरलता रहती है । 

समाजीकरण कȧ ĤͩĐया के ͧलए आवæयक है ͩक- 
 बालक को समाजीकरण के ͧलए पया[Üत अवसर ĤाÜत हो । 
 बालक को ऐसी भाषा व ͪवषयɉ पर बोलने के पया[Üत अवसर ĤाÜत हɉ जो समूह के अÛय 
 सदèयɉ को पसंद हɉ । 
 बालक मɅ समाजीकरण कȧ ĤͩĐया के ͧलए पया[Üत अͧभĤेरणा हो तथा उÛहɅ समहू के 

अÛय सदèयɉ के åयवहार से संतुिçट ĤाÜत हो । 
 बालक को इस Ǒदशा मɅ पया[Üत माग[दश[न ĤाÜत हो । 

8.3.1 बालक के Ĥारिàभक सामािजक अनुभवɉ का मह×व 

'पाथ[' जब अपने ǐरæत ेके मामा से पहले बार ͧमला तो उसकȧ माता ने उसे उनके पाँव 
छूने के ͧलए कहा । रंजन ने जब अपनी छोटȣ बहन को मारा तो उसकȧ माता ने उसे बहु त डाँटा, 
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Èयɉͩक उसने गलत काम ͩकया था । Ĥथम उदाहरण मɅ पाथ[ को सामािजक Ĥ×याशाओं के अनǾुप 
काय[ कȧ ͧश¢ा दȣ गयी तथा दसूरे उदाहरण मɅ रंजन को समाज कȧ Ĥ×याशाओं के ͪवपरȣत काय[ 
करने से रोकने का Ĥयास ͩकया गया । 

बालक सामािजक Ĥ×याशाओं के अनǾुप काय[ करने का Ĥयास करता है । 
सामािजक Ĥ×याशाओं के अनǾुप काय[ न करने पर वयèकɉ के Đोध का भागी बनना 

पड़ता है ।  
बालक के इस Ĥकार के Ĥारिàभक सामािजक अनभुव इस बात का Ǔनधा[रण करत ेहɇ ͩक 

वह ͩकस Ĥकार का सामािजक Ĥाणी बनेगा । Ĥारिàभक सामािजक अनभुवɉ मɅ पǐरवार का 
वातावरण सवा[ͬधक मह×वपणू[ है । इन अनभुवɉ मɅ पǐरवार का आकार पǐरवार मɅ बालक का 
èथान, लालन पालन कȧ ͪवͬध, माता-ͪपता कȧ बालक से Ĥ×याशायɅ तथा अÛय सदèयɉ का बालक 
से åयवहार बहु त मह×वपणू[ हɇ । पǐरवार मɅ जब बालक के संबधं अÍछे हɉगे तो वह घर से बाहर 
के लोगɉ से भी अÍछे स लंब èथाͪपत कर पाएगा । 

बालक के Ĥारिàभक अनभुवɉ पर उसके साͬथयɉ पड़ोͧसयɉ तथा अÚयापकɉ का भी Ĥभाव 
पड़ता है । एक बालक सामािजक काय[Đमɉ को ͩकतना पसंद करेगा, यह इस बात पर Ǔनभ[र 
करता है ͩक अÛय बालक उसको ͩकतना èवीकार करत े हɇ । बालक कȧ जो सामािजक 
अͧभविृ×तयाँ Ǔनͧम[त हो जाती है वह Ĥाय: िèथर रहती है। उसके Ĥारिàभक सामािजक अनभुव 
उसके åयिÈत×व को भी Ĥभाͪवत करत ेहɇ ।  

िजस बालक के Ĥारिàभक सामािजक अनभुव अÍछे रहे होत ेहɇ, उस बालक मɅ आ×म के 
ĤǓत धना×मक अͧभविृ×तया ँǓनͧम[त होती है । आĐामकता, Ĥभु×व, èवतंğता आͬĮतता आǑद गणुɉ 
कȧ शुǾआत जीवन के Ĥारिàभक काल मɅ हȣ हो जाती है । बालक के यह गणु यǑद उसके 
सामािजक समायोजन और ͪवकास मɅ सहायक होत ेहɇ, तो वह उसके ͧलए अÍछे होते हɇ, अÛयथा 
नहȣ)ं 

समाजीकरण ĤͩĐया मɅ मनçुय के ͧलए दसूरे मनçुयɉ के साथ åयवहार करना सीखना 
सवा[ͬधक मह×वपणू[ है । यह ĤͩĐया जीवन कȧ Ĥारिàभक अवèथा मɅ हȣ आरàभ हो जाती हɇ । 

ͪपयाजे के अनसुार Ĥारàभ मɅ बालक कȧ भाषा '' आ×म कɅ Ǒġत'' होती है । वह दसूरे 
åयिÈतयɉ से ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान नहȣ ंकरता है । परÛत ुधीरे-धीरे वह दसूरɉ से ͪवचारɉ का 
आदान-Ĥदान Ĥारàभ करता है, उनके ͪवचारɉ को समझने लगता है और उनसे सामािजक संबधं 
èथाͪपत करने के ͧलए अपनी भाषा मɅ पǐरवत[न करता है । इस Ĥकार उसकȧ भाषा समाजीकृत हो 
जाती है । 

èटेÛदलर के अनसुार माता-ͪपता के साͧमÜय तथा Ǔनकटता का अनभुव बालक के ͧलए 
बहु त मह×वपणू[ है। माता-ͪपता बÍचे पर अपना Úयान कɅ Ǒġत करके अथवा उनके ͩĐया-कलापɉ कȧ 
सराहना करके भी उसके समाजीकरण मɅ सहायता करत ेहɇ। माता-ͪपता बालक के सभी काय[ करके 
देने कȧ अपे¢ा यǑद केवल काय[ करने मɅ सहायता करके उसके समाजीकरण मɅ सहायक हो सकत े
है । बालक यǑद ͩकसी काय[ को èवतंğ Ǿप से पणू[ कर लɅ तथा इसके ͧलए यǑद उसे अपेͯ¢त 
èवीकृǓत तथा सराहना ĤाÜत हो जायɅ तो वह धीरे-धीरे अपने सभी काय[ èवतंğ Ǿप से करना सीख 
जाता है। 

इसी Ĥकार जो बालक सामािजक पǐरिèथǓतयɉ मɅ वयèकɉ के आĐामक åयवहार को बार-
बार देखत ेहɇ, वह बÍचे Ĥाय: आĐामक åयवहार हȣ करने लगत ेहɇ Èयɉͩक वहȣ उÛहɅ समाज का 
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èवीकाय[ åयवहार Ĥतीत होता है। बालक को बचपन मɅ यǑद इस Ĥकार के åयवहार के ͧलए दंͫडत 
न ͩकया जाए, तो भͪवçय मɅ उनमɅ यह Ĥविृ×त और बढ़ जाती है। बचपन मɅ दंͫडत करने से 
अनुͬ चत åयवहार कȧ Ĥविृ×त बढ़ती है। 

8.4 सामािजक ͪवकास कȧ कसौǑटयाँ (Criteria’s of Social 
Development) 
बालक के सामािजक ͪवकास को ͪवͧभÛन कसौǑटयɉ के आधार पर माप सकत ेहɇ । 

8.4.1 सामािजक Ĥौढ़ता सामािजक Ĥौढ़ता का अथ[ है. ͩक समाज के मूãयɉ, Ǔनयमɉ, 
अͧभविृ×तयɉ और सामािजक åयवहार आǑद कȧ Ĥौढ़ता । यह गणु एक åयिÈत मɅ यǑद समाज 
कȧ Ĥ×याशाओं के अनसुार ͪवकͧसत हो चुके हɇ तो वह åयिÈत समाज कȧ Ǻिçट से पणू[ Ǿप से 
सामािजक Ĥौढ़ता रखता है । वह åयिÈत सामािजक, मूãयɉ और Ǔनयमɉ मɅ Įƨा रखता है तथा 
उÛहȣ ंके अनसुार काय[ करता है । सामािजक Ĥौढता का ͪवकास धीरे-धीरे आय ुबढ़ने के साथ-
साथ होता है । इस कसौटȣ के आधार पर बालक मɅ ͪवकास के èतर को पहचाना जा सकता है। 
6.4.2 सामािजक अनǾुपता : सामािजक अनǾुपता का अथ[ है - समाज के मानकɉ आदशȾ और 
मूãयो के अनǾुप åयवहार करना । Ĥ×येक समूह और समाज अपने सदèयɉ से आशा करता है ͩक 
वह अपने समूह और समाज के मूãयɉ और Ǔनयमɉ के अनǾुप åयवहार करɅगे । जो सदèय इन 
मूãयɉ और Ǔनयमɉ के अनǾुप काय[ करत ेहɇ, वह अपने समूह के वाèतͪवक सदèय कहलात ेहɇ । 
बालकɉ के åयवहार मɅ सामािजक अनǾुपता िजतनी अͬधक होती है, उन बालकɉ का सामािजक 
ͪवकास उतना हȣ अÍछा होता है । सामािजक ͪवकास और सामािजक अनǾुपता मɅ धना×मक 
सहसंबधं है । 
8.4.3 सामािजक समायोजन: सामािजक समायोजन के आधार पर सामािजक ͪवकास का £ान 
ĤाÜत ͩकया जा सकता है । िजस बालक का समायोजन िजतना अÍछा होता है, उसका 
सामािजक ͪवकास भी उतना हȣ अÍछा होता है । ऐसे बÍचे कȧ सामािजक èवीकृǓत भी अͬधक 
होती है । 
8.4.4 सामािजक अÛत: ͩĐयायɅ: सामािजक अÛत: ͩĐयाओं का अथ[ है दो या दो से अͬधक 
åयिÈतयɉ के मÚय पारèपǐरक ĤͩĐयायɅ । सहयोग, सहानभुूǓत, åयवèथापन, आ×मीकरण आǑद, 
कुछ संगठना×मक Ĥकार कȧ सामािजक अÛत: ͩĐयायɅ हɇ । बालक मɅ सामािजक ͪवकास िजतना 
अͬधक होता है, उसमɅ संगठना×मक सामािजक अÛत: ͩĐयायɅ उतनी हȣ अͬधक होती हɇ । इसी 
Ĥकार ͪवघटना×मक सामािजक ͩĐयायɅ दोषपणू[ सामािजक ͪवकास का ͬचÛह है । 

8.4.5 सामािजक काय[Đमो मɅ भाग लेना:  

बालक के सामािजक काय[Đमɉ मɅ भाग लेने से उसके सामािजक ͪवकास के èतर का £ान 
होता है । बालक डेढ़ वष[ कȧ आय ुसे दसूरɉ के साथ खेलने व बातचीत मɅ Ǿͬच लेने लगता है । 
पाँच वष[ कȧ आय ुतक वह सͬĒहक काय[Đमɉ मɅ भाग लेने लगता है । सामािजक काय[Đमɉ से वह 
समाज के Ǔनयमɉ व मूãयɉ को सीखता है । बालक को सामǑूहक काय[Đमɉ मɅ भाग लेने के िजतने 
अͬधक अवसर ĤाÜत हɉगे, उसका उतना हȣ अͬधक सामािजक ͪवकास होगा ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluatio) 



108 
 

1. समाजीकरण कȧ ĤͩĐया कȧ ĤͩĐयायɅ कौन-कौन सी हɇ ? 
2. बालक के Ĥारिàभक सामािजक अनभुवɉ का उसके जीवन मɅ Èया मह×व होता है ? 
3. सामािजक ͪवकास कȧ कसोǑटयां कौन-कौन सी है? 

 

8.5 सामािजक ͪवकास के ĤǓतमान 
 सभी संèकृǓतयɉ के बÍचɉ मɅ सामािजक ͪवकास के ĤǓतमान समान Ǿप से पाए जात ेहɇ 

। ĤǓतमानɉ का Đम भी सभी बालकɉ मɅ समान Ǿप से पाया जाता है । Ĥ×येक आय ुèतर पर एक 
Ǔनिæचत माğा मɅ सामािजक ͪवकास होता है । सामािजक ͪवकास के इन ĤǓतमानɉ के आधार पर 
यह बताया जा सकता है ͩक Ǔनिæचत आय ुèतर पर बालक का सामािजक ͪवकास Èया होगा । 
बालक का वाèतͪवक सामािजक ͪवकास उस समय Ĥारàभ होता है, जब वह अपने पड़ोस के बÍचɉ 
के साथ खेलना Ĥारàभ करता है । यह आय ुलगभग 3-4 वष[ कȧ होती है । सामािजक काय[Đमɉ 
मɅ भाग लेने के अवसर तथा बालक कȧ ĤǓतभा का भी सामािजक ͪवकास पर Ĥभाव पड़ता है ।  

8.6 सामािजक ͪवकास कȧ अवèथायɅ और होने वाले पǐरवत[न 
बचपनावèथा, पवू[ बाãयावèथा, पæचात, बाãयावèथा तथा वय: सͬधकȧ अवèथाओं मɅ एक 

Ǔनिæचत Đम मɅ सामािजक ͪवकास होता है । आओं देखɅ, यह पǐरवत[न ͩकस Ĥकार घǑटत होता 
है। 

8.6.1 शैशवावèथा मɅ सामािजक ͪवकास: 

जÛम के समय से उस समय तक बालक दसूरे बÍचɉ मɅ कोई Ǿͬच नहȣ ंलेता है जब तक 
ͩक उसकȧ सभी आवæयकताओं कȧ संतुिçट सामाÛय ढंग से होती रहती है । लगभग दो माह कȧ 
आय ुतक बालक वातावरण के केवल तीĭ उ×तेजनाओं के ĤǓत हȣ ĤǓतͩĐया करता है । तीन माह 
कȧ आय ुका बालक ͪवͧभÛन ÚवǓनयɉ मɅ भेद पहचानने लगता है तथा उसकȧ आँखɉ पर इतना 
Ǔनयğंण हो जाता है ͩक वह आस-पास के åयिÈतयɉ व उनकȧ गǓतͪवͬधयɉ का Ǔनरȣ¢ण करने 
लगता है। Ĥारàभ मɅ वह केवल वयèक åयिÈतयɉ के हȣ संपक[  मɅ रहता है। वह मानव कȧ आवाज 
व मुèकान के ĤǓत ĤǓतͩĐया करने लगता है। अकेला होने पर वह रोता है। ऐसा वह वयèकɉ का 
Úयान आकͪष[त करने के ͧलए भी करता है। बालक कȧ इन ĤǓतͩĐयाओं से उसके सामािजक 
ͪवकास कȧ उ×पि×त होती है । इससे पहले का नवजात ͧशश ुन सामािजक होता है न असामािजक 
Èयɉͩक वह न तो दसूरɉ को पहचानता है, न ĤǓतͩĐया करता है। बालक सबसे पहले माँ को 
पहचानना आरàभ करता है तथा उसी कȧ आवाज व मुèकान के ĤǓत ĤǓतͩĐया करता है । धीरे-
धीरे व अÛय åयिÈतयɉ को पहचानना भी आरàभ कर देता है।  

कर माह का बालक कुछ चेहरɉ को पहचानने लगता है । उसे हँसाने का Ĥयास करने वाले 
åयिÈत को देखकर वह मुèकुराता है, वह कभी-कभी हँसता भी है । इस अवèथा मɅ बालक 
सामािजक उ×तेजनाओं के ĤǓत ĤǓतͩĐया मुèकराकर, हँसकर, रोकर अथवा मुखाकृǓत या हाथɉ कȧ 
अनुͩ Đयाओं ɮवारा करता है । पाँच -छ: माह कȧ आय ुमɅ उसमɅ और अͬधक सामािजक ͪवकास हो 
जाता है तथा वह Đोध और ͧमğता संबधंी åयवहार को समझने लगता है । वह अपने पǐरवार के 
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लोगɉ को पहचानने लगता है, अपǐरͬचतɉ के ĤǓत भय Ĥदͧश[त करता है तथा दसूरɉ को आकͪष[त 
करने के ͧलए हाथ- परै पटकता है तथा रोता है । वह दसूरे बÍचɉ को भी पहचानने लगता है । 

आठ- नौ माह का बालक ÚवǓनयɉ का अनकुरण करने लगता है । वह वयèकɉ को 
åयवहार संबधंी अͧभåयिÈतयɉ का अनकुरण भी करने लगता है । वह दसूरे बÍचɉ के साथ खेलने 
लग जाता है । एक वष[ का बालक अपǐरͬचततो को देखकर डरता है तथा रोता है । लगभग 15 
माह का बालक वयèकɉ मɅ इतनी Ǿͬच लेने लगता है ͩक उÛहȣ ंके साथ रहना पसंद करता है तथा 
उÛहȣ ंका अनकु रण करने का Ĥयास करता है, वह दसूरे बÍचɉ के बालɉ और कपडɉ को पकड़ता 
है, और उनकȧ ͩĐयाओं और åयवहारɉ का अनकुरण करता हɇ, वह उनकȧ भाषा का अनकुरण भी 
करता है । 

दसूरे वष[ मɅ सामािजक संबधंɉ का तीĭ गǓत से ͪवकास होता है । लगभग डेढ़ वष[ का 
बालक दसूरे बÍचɉ से मुèकुराकर, हँसकर तथा शारȣǐरक अनुͩ Đयाओं और अͧभåयिÈतयɉ ɮवारा 
थोड़ा बहु त अपने ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान करने का Ĥयास करता है । इस अवèथा से पहले यǑद 
बÍचे का ͨखलौना दसूरे बÍचे को दे Ǒदया जाए तो छȤना-झपटȣ हो जाती है । परÛत ुदो वष[ कȧ 
अवèथा मɅ यह छȤना-झपटȣ कम हो जाती है ।बÍचे सहयोगा×मक खेल खेलना Ĥारàभ कर देत ेहɇ। 

8.6.1.1 शैशवावèथा के कुछ ͪवͧशçट सामािजक åयवहार – 

 जÛम से दो वष[ तक के ͧशश ुमɅ अनकुरण करने, दसूरो कȧ आͬĮतता को पसंद करने, 
दसूरे से ईçया[ करने, अÛयɉ के साथ सहयोग, दसूरɉ का Úयान आकृçट करने, शमा[ने तथा 
नकारा×मक åयवहार करने आǑद कȧ कुछ ͪवͧशçट ͩĐयायɅ देखी जा सकती है । 

8.6.2 पूव[ बाãयावèथा मɅ सामािजक ͪवकास-  

पवू[ बाãयावèथा 2 से 6 वष[ कȧ अवèथा है । इस अवèथा मɅ बालक सामािजक अͬधगम 
घर, घर से बाहर पड़ोस अथवा èकूल मɅ करता है । इस अवèथा मɅ सीखा गया सामािजक 
åयवहार Ĥाय: èथायी रहता है, उसमɅ भͪवçय मɅ बहु त कम पǐरवत[न होता है । इस अवèथा मɅ 
यǑद बालक èकूल जाने लगे तो उसका ͪवकास और भी तीĭ गǓत से होता है, Èयɉͩक वहा ँ
सामािजक अनभुवɉ के अवसर अͬधक रहत ेहɇ । दो वष[ का बालक Ĥाय: अकेला हȣ खेलना चाहता 
है । वह अपने आस-पास के अÛय बÍचɉ को अपने खेल मɅ सिàमͧलत नहȣ ंकरता । परÛत ुउनके 
ͨखलौने लेने का Ĥयास अवæय करता है । तीन से चार वष[ कȧ आय ुमɅ बÍचे सामूǑहक खेल 
खेलने लगत ेहै । वह आपस मɅ बातचीत भी करत ेहै और इस Ĥकार धीरे-धीरे उनमɅ ͧमğता बढ़ती 
जाती है । वह अपनी आय ुके बÍचɉ के साथ रहना पसंद करत ेहɇ । अत: वयèक åयिÈतयɉ के 
साथ उनके संबधं कम हो जात े

8.6.2.11 पूव[ बाãयावèथा मɅ सामािजक åयवहार के कुछ Ĥकार-  

आĐामकता: पवू[ बाãयावèथा मɅ अͬधकतर बÍचɉ का åयवहार आĐामक होता है । 
लगभग पाँच वष[ कȧ आय ुमɅ वह अपनी चरम सीमा पर होता है और उसके बाद धीरे-धीरे åयवहार 
मɅ पǐरवत[न आने लगता है । इस आय ुमɅ आĐामकता के अनेक कारण हɇ: 
1) माता-ͪपता का Ǔतरèकारपणू[ åयवहार 
2) दसूरɉ का Úयान आकͪष[त करने कȧ इÍछा 
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3) ईçया[ 
4) बालक या बÍचे के आĐामक åयवहार कȧ नकल करना । 
5) पाǐरवाǐरक तनाव 
6) अपनी उÍचता Ĥदͧश[त करने कȧ इÍछा । 

आĐामकता Ĥदͧश[त करने के ͧलए बालक हाथ- पाँव पटकता है, अथवा दसूरे बÍचɉ या 
वयèकɉ के साथ मार-पीट करता है । साधारणतया वह यह åयवहार अपने पǐरͬचतɉ के साथ हȣ 
करता झगड़ा - यह आĐामकता से हȣ उ×पÛन होता है, परÛत ुआĐामकता से ͧभÛन है, Èयɉͩक 
आĐामकता वयैिÈतक ͩĐया जबͩक झगड़ ेमɅ दो या अͬधक बÍचे सिàमͧलत रहत े हɇ । यह 
Ĥविृ×त तीन-चार वष[ कȧ आय ुतक अपनी चरम सीमा पर रहती है । उसके पæचात ्जैसे जैसे 
सामािजक समायोजन बढ़ता जाता है, झगड़ ेकȧ Ĥविृ×त कम होती जाती हɇ । यह झगड़ा Ĥाय: 
ͨखलौनɉ पर होता है । बÍचे दसूरे के ͨखलौने छȤनने, काटने, धÈका देने, जैसे åयवहार करत ेहɇ । 
बÍचे जब अलग-अलग खेलत ेहɇ, तो झगड़ा कम होता है । Ĥाय: लड़के लड़ͩकयɉ से Ïयादा झगड़ा 
करत ेदेखे जात ेहɇ । 

ͬचढ़ाना- यह एक Ĥकार कȧ मौͨखक आĐामकता है, िजसके ɮवारा एक बÍचा दसूरे बÍचे 
को Đोͬधत करता है । Ĥाय: बÍचे अपने से छोटे व कमजोर बÍचɉ को ͬचढ़ात ेहै । Ĥाय: यह देखा 
गया है ͩक लड़के लड़ͩकयɉ कȧ अपे¢ा यह åयवहार अͬधक अपनात ेहɇ। 

Ǔनषेधा×मक åयवहार: Ĥाय: आशा के ͪवपरȣत काय[ या åयवहार करने कȧ ĤवǓृत है । 
Ǔनषेधा×मक åयवहार का आरàभ 18 माह कȧ आय ु मे हȣ हो जाता है तथा पाँच-छ: वष[ कȧ 
अवèथा तक चरम सीमा पर पहु ँच जाता है । इसके पæचात ्यह åयवहार कम होने लगता है । 
दस Êयारह वष[ कȧ अवèथा मɅ वह ͩफर तीĭ हो जाता है । तेरह वष[ का बालक Ǔनषेधा×मक 
åयवहार मɅ बड़ɉ कȧ आ£ा नहȣ ंसुनता, बलुाने पर छुप जाता है । ऐसी अवèथा मɅ बÍचे समझाने 
से भी नहȣ ंसमझते। 

सहयोग- समान उƧेæय कȧ पǓूत[ के ͧलए सिàमͧलत Ǿप से दो या अͬधक बालकɉ का 
Ĥयास सहयोग कहलाता हɇ दो-तीन वष[ का बालक झगड़ाल ूहोता है, अत: उसमɅ सहयोग नहȣ ंहो 
पाता । तीन से चार वष[ कȧ आय ुके बालक मɅ सहयोग Ǒदखाई देता है । वह सामूǑहक खेल मɅ 
Ǿͬच लेता है । बÍचा अÛय बÍचɉ कȧ संगǓत मɅ िजतना अͬधक रहेगा, सहयोग कȧ भावना उतनी 
हȣ अͬधक होगी । छ: सात वष[ कȧ आय ुतक यह Ĥविृ×त बढ़ने लगती है । िजस पǐरवार के 
सदèयɉ मɅ सहयोग कȧ भावना अͬधक होती है, वहा ँबÍचɉ मɅ भी इस भावना का ͪवकास होता है। 

ईçया[- तीन से छ: वष[ कȧ आय ुमɅ ईçया[ चरम सीमा पर होती है । बÍचे सह करने का 
Ĥयास करत ेहɇ ͩक उनके पास सबसे अͬधक बǑढ़या ͨखलौने हɇ । ईçया[ खेलने, पढ़ने, ͨखलौने व 
वèğɉ के संबधं मɅ होती है । छ: वष[ तक कȧ आय ुमɅ ĤǓतयोͬगता कȧ भावना भी ͪवकͧसत हो 
जाती है । यह भावना उÍच सामािजक आͬथ[क èतर के बÍचɉ मɅ अͬधक होती है । 

 उदाहरण: छोटा बÍचा आ×म कɅ Ǒġत होता है । वह èवाथȸ भी होता है । परÛत ुͩफर वह 
अनभुव करने लगता है ͩक उस åयवहार से उसकȧ सामािजक èवीकृǓत नहȣ ं होती । अत: वह 
èवाथȸपन दौड़कर दसूरे के समान åयवहार करने लगता है । इस Ĥकार उसमɅ उदारता के ल¢ण 
Ǒदखाई देने लगत ेहɇ । Ĥाय: उÍच आͬथ[क èतर के पǐरवार के बÍचे अͬधक èवाथȸ होत ेहɇ और 
मÚय वगȸय पǐरवार के बÍचे उदार होते हɇ । 
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सामािजक अनमुोदन कȧ इÍछा: बÍचɉ मɅ Ĥशंसा ĤाÜत करने व Úयान आकͪष[त करने कȧ 
Ĥबल इÍछा होती है । Ĥशंसा ĤाÜत करने कȧ यह इÍछा हȣ उसे सामािजक समायोजन के ͧलए 
Ĥेǐरत करती है । यह इÍछा िजतनी Ĥबल होगी, समायोजन उतनी हȣ शीēता से होगा । 

आͬĮतता: बÍचा ͩकस काम को नहȣ ंकर सकता, उसके ͧलए वह दसूरɉ पर आͬĮत हो 
जाता है । Ĥारàभ मɅ बÍचा अपने माता-ͪपता पर आͬĮत रहता है । 3-4 वष[ का बÍचा अपने 
साथी समूह पर आͬĮत होने लगता है । असुर¢ा कȧ भावना तथा बीमाǐरयɉ से भी आͬĮत कȧ 
भावना उ×पÛन होती है ।  

ͧमğता: बÍचा Ĥारàभ मɅ अपने भाई बहनɉ को हȣ ͧमğ भी मानता है । 4-5 वष[ कȧ आय ु
मɅ पड़ोस के बÍचे व 6-7 वष[ कȧ आय ुमɅ ͪवɮयालय के बÍचे भी ͧमğɉ कȧ Įेणी मɅ आ जात ेहɇ । 
Ĥाय: लड़ͩकयɉ मɅ लड़कɉ कȧ अपे¢ा ͧमğता कȧ भावना अͬधक होती है । 

सहानभुूǓत: सहानभुूǓत बालक तभी Ĥदͧश[त करना सीखता है जब वह अपने को दसूरे कȧ 
िèथǓत मɅ होने कȧ कãपना कर सकता है । छोटे बÍचे दसूरे बÍचे कȧ सरु¢ा व सहायता करके 
सहानभुूǓत Ĥकट करत ेहɇ । बड़ ेबÍचे शÞदɉ मɅ सहानभुूǓत Ĥकट करत ेहɇ । 

8.8.3 उ×तर बाãयावèथा मɅ सामािजक ͪवकास- 

यह छ: सात से Êयारह-बारह वष[ तक कȧ अवèथा है । इस अवèथा मɅ पवू[ बाãयावèथा 
के गणुɉ का और ͪवकास होता है । भाषा का पया[Üत ͪवकास हो जाने के कारण बालक अपने 
ͪवचारɉ और भावनाओं को अÍछȤ तरह åयÈत कर पाता है । यह अवèथा कहȣ जाती है । इस 
समय बालक समूह मɅ रहना चाहता है और उसका सामािजक ͪवकास भी तीĭ गǓत से होता है । 
उसके समूह के सदèयɉ का उसके ͪवकास पर बहु त Ĥभाव पड़ता है । लगभग आठ वष[ कȧ आय ु
तक बालक सामूǑहक खेलɉ मɅ बहु त Ǿͬच लेता है । 

8.8.3.1 उ×तर बाãयावèथा मɅ सामािजक åयवहार के कुछ ĤǓतमान- 

सामािजक अनमुोदन- बालक अपने खेल, åयवहार, कपड़,े भाषा आǑद के संबधं मɅ 
सामािजक अनमुोदन ĤाÜत करना चाहत े हɇ। असरु¢ा, अनपुयÈुतता, कायरता, ईçया[ अǓत- 
आͬĮतता आǑद ल¢ण िजन बÍचɉ मɅ होते हɇ, उनमɅ अनमुोदन कȧ भावना भी अͬधक रहती है। 
आठ से दस वष[ कȧ अवèथा मɅ यह भावना सबसे अͬधक होती है । 

सुझाव Ēहणशीलता: उ×तर बाãयावèथा मɅ सुझाव Ēहणशीलता सवा[ͬधक पायी जाती है । 
वह अपने साथी समूह के सदèयɉ तथा नेता से सवा[ͬधक सुझाव Ēहण करता है । कभी-कभी 
ͪवपरȣत सुझाव- Ēहणशीलता कȧ भावना के ͪवकास के कारण बालक Ĥाय: सुझाव से ͪवपरȣत काय[ 
करता है । यह एक Ǔनषेधा×मक åयवहार है, और यह Ĥविृ×त Ĥाय: वयèकɉ के ĤǓत पाई जाती है 
। नोट - उस वष[ कȧ अवèथा मɅ यह भावना तीĭतम होती है । 

èपश[ और उपयोͬगता: सामदुाǓयकता कȧ अवèथा मɅ समूह का Ĥ×येक बालक दसूरे 
बालकɉ से आगे Ǔनकलने का Ĥयास करता है । ऐसा वह अÛय लोगɉ का समथ[न ĤाÜत करने के 
ͧलए करता है । इससे उनमɅ èवतंğता कȧ भावना भी उ×पÛन होती है । 
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खेल: दसूरे बÍचɉ के साथ सहयोग कȧ भावना से खेलकर हȣ बÍचा अÍछा ͨखलाड़ी बन 
सकता है । इसके ͧलए बालक उदार होना भी आवæयक है । बालक का सामािजक ͪवकास िजतना 
अͬधक अÍछा होता है, वह उतना हȣ अÍछा ͨखलाड़ी बन पाता है । 

प¢पात और सामािजक ͪवभेदȣकरण: बालक जब ͪवͧभÛन साथी समूहɉ का सदèय बनता 
है तब वह सामािजक ͪवभेदȣकरण भी सीख जाता है । Ĥारàभ मɅ वह दसूरे समूह के सदèयो को 
हȣन समझत ेहɇ । धीरे-धीरे वह जाǓत, धम[, आͬथ[क èतर के आधार पर ͪवभेदȣकरण करने लगत े
है । लगभग तीन-चार वष[ कȧ अवèथा मɅ बालकɉ मɅ प¢पात संबधंी अͧभविृ×तयाँ उ×पÛन होती हɇ, 
जो बाद मɅ प¢पात संबधंी åयवहार मɅ बदल जाती है । 

उ×तरदाǓय×व- भाषा के ͪवकास के साथ-साथ बालक कȧ माता-ͪपता पर आͬĮतता कम 
होती जाती है । धीरे-धीरे वह अपने काय[èवय करने लगता है । बालक मɅ उ×तरदाǓय×व कȧ भावना 
का ͪवकासपवू[ बाãयावèथा व उसके Ĥͧश¢ण पर Ǔनभ[र करता है । Ĥाय: बड़ ेआकार के पǐरवारɉ 
मɅ बÍचɉ मɅ यह भावना शीē उ×पÛन हो जाती हɇ । वह अपने से छोटे भाई-बहनɉ को समझाने 
लगता है । यह भावना लड़ͩकयɉ मɅ अͬधक पायी जाती है । िजन बÍचɉ मɅ आ×म ͪवæवास कȧ 
कमी होती है, उनमɅ उ×तरदाǓय×व कȧ भी कमी होती है । 

सामािजक सूझ: सामािजक सूझ का अथ[ है, सामािजक पǐरिèथǓतयɉ के अथ[ को समझना 
। एक åयिÈत का सामािजक समायोजन तभी उÍच हो सकता है, जबͩक वह ͪवͧभÛन 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ दसूरे åयिÈतयɉ के åयवहार, भाव और ͪवचारɉ को समझ सकɅ  । सामािजक सूझ 
का ͪवकास आय ुबढ़ने के साथ-साथ होता है । उ×तर बाãयावèथा मɅ लड़ͩकयɉ मɅ सामािजक सूझ 
लड़कɉ से अͬधक होती है ।  

यौन ͪवरोध- Ĥाय: बचपनावèथा मɅ लड़के और लड़ͩकयɉ मɅ सामÛजèय होता है और वह 
एक दसूरे के साथ खेलत ेहɇ। पाँच- छ: वष[ कȧ अवèथा मɅ कुछ ͪवरोधी भाव उ×पÛन होने लगत े
हɇ, जो उ×तर बाãयावèथा मɅ बढ़ जाते हɇ । लड़के- लड़ͩकयɉ को हȣन समझने लगत ेहɇ । वह एक 
दसूरे कȧ ͩĐयाओं को पसंद नहȣ ंकरतɅ इस भावना के कारण लड़के या लडͩकयɉ मɅ हȣनता और 
उÍचता कȧ भावना ͪवकͧसत होने लगती हɇ, िजसका उनके åयवहार पर ͪवपरȣत Ĥभाव पड़ता हɇ । 

8.6.4 वय: संͬध अवèथा मɅ सामािजक ͪवकास: 

वय: संͬध अवèथा से ͩकशोरावèथा तक अथा[त ्Êयारह-बारह वष[ कȧ अवèथा से अठारह 
वष[ कȧ अवèथा तक बालक का अͬधकाशं सामािजक ͪवकास हो जाता है । वय: संͬध अवèथा के 
Ĥारàभ होते हȣ बालकɉ मɅ शारȣǐरक ͪवकास के साथ-साथ उनके अͧभविृ×तयɉ मɅ भी पǐरवत[न आ 
जाता है । वह समहू ͩĐयाओं मɅ भाग लेने कम कर देत ेहɇ तथा एकांत मɅ रहना पसंद करत ेहɇ । 
बालक के समाज ͪवरोधी åयवहार मɅ भी वृͪ ƨ होने लगती है । यह अवèथा ऋणा×मक अवèथा 
कहलाती है । समाज और जीवन के ĤǓत ͪवरोधी अͧभविृ×त के कारण कभी-कभी बÍचे का 
सामािजक ͪवकास ढंग से नहȣ ंहो पाता । यह ͪवकास मɅ पठार कȧ िèथǓत है । कुछ बÍचɉ मɅ इस 
अवèथा मɅ सामािजक ͪवकास मɅ åयवधान भी उ×पÛन हो जाता है । Ĥाय: बÍचा सामािजक 
Ĥ×याशाओं के ठȤक ͪवपरȣत åयवहार करता है । 

लड़ͩकयɉ मɅ Ĥाय: तेरह- चौदह वष[ तथा लडको मɅ चौदह- पÛġह वष[ कȧ अवèथा मɅ 
समाज ͪवरोधी åयवहार चरम सीमा पर होता है । इस अवèथा मɅ Ĥाय: èवय ंके ĤǓत अͧभविृ×तयɉ 
मɅ भी पǐरवत[न आत ेहɇ । यह पǐरवत[न ऋणा×मक Ǒदशा मɅ होत ेहɇ । इसका Ĥभाव उनकȧ ĤǓतçठा 
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पर भी पड़ता है । फलèवǾप बÍचɉ का समायोजन ǒबगड़ जाता है । बÍचे आĐामक व झगड़ाल ू
हो जात े है । शारȣǐरक पǐरवत[नɉ के कारण वह ͬचǓंतत रहता है तथा वह सभी åयिÈतयɉ से 
शमा[ता है। 

8.8.5 ͩकशोरावèथा मɅ सामािजक ͪवकास: 

वय: संͬध अवèथा के समाÜत होते हȣ बालक मɅ सामािजक ͪवकास एक बार पनु: तीĭ 
गǓत से होने लगता है । ͩकशोरावèथा लगभग तेरह- चौदह वष[ से अ͢ारह वष[ तक कȧ अवèथा है 
। इस अवèथा के अंत तक उसका सामािजक ͪवकास पणू[ता कȧ ओर अĒसर हो जाता है । उसका 
åयवहार वयèकɉ के åयवहार के समान हो जाता है । Ĥाय: देखा गया है ͩक ͩकशोरावèथा मɅ 
सामािजक ͩĐयायɅ चरम सीमा पर पहु ँच जाती हɇ । बालक अͬधकांश समय साथी समूह मɅ रहने 
लगता है । उसकȧ अͧभविृ×तयɉ, Ǿͬचयɉ और åयवहार पर पǐरवार कȧ अपे¢ा साथी समूह का 
अͬधक Ĥभाव पड़ता है । वह नए समूह बनाता हɇ तथा नए समूह का सदèय बनने का Ĥयास 
करता है । लड़कɉ मɅ यह साथी समूह लडͩकयɉ कȧ अपे¢ा बड़ ेऔर संगǑठत होते हɇ । इस अवèथा 
मɅ अंतरंग ͧमğ बनाते हɇ । इस अवèथा मɅ ͩकशोर गɇग भी बनात ेहɇ । यह गɇग अपने समान 
Ǿͬचयɉ के कारण बनत ेहɇ । यह गɇग Ĥाय: समाज ͪवरोधी कायȾ मɅ अपना समय लगात ेहɇ । 
इनमɅ बदले कȧ भावना अͬधक होती हɇ । 

ͩकशोरावèथा मɅ ͧमğɉ का चुनाव अनेक åयिÈत×व ͪवशेषताओं को Úयान मɅ रखकर ͩकया 
जाता है । ͪवपरȣत ͧलगं के लोगɉ को ͧमğ बनाने कȧ इÍछा अͬधक रखत ेहɇ । इस अवèथा मɅ 
ͧमğ पहले कȧ अपे¢ा अͬधक पÈके होते हɇ और Ĥाय: उनकȧ संÉया भी अͬधक रहती है । आय ुके 
बढने के साथ-साथ ͩकशोरɉ को सामािजक काय[Đमɉ मɅ भाग लेने के अͬधक अवसर ĤाÜत हो जात े
हɇ । अत: उनकȧ सामािजक सूझ बढ जाती है । फलèवǾप वह सामािजक पǐरिèथǓतयɉ का 
Ĥ×य¢ीकरण अͬधक अÍछे ढंग से करने लग जाता है । वह झगड़ा करना कम कर देता है और 
उसका सामािजक समायोजन बढ़ता जाता है । इस अवèथा मɅ अंत तक अͬधकांश ͩकशोर गɇग 
छोड देते हɇ तथा केवल समान Ǿͬचयɉ और समान मूãयɉ के लोगɉ से हȣ ͧमğता रखत ेहɇ । उनमɅ 
पया[Üत सामािजक पǐरपÈवता आ जाती है । वह सामािजक Ĥ×याशाओं के अनसुार åयवहार करने 
लगत े है । उसमɅ उ×तरदाǓय×व कȧ भावना आ जाती है तथा पǐरवार के अÛय सदèयɉ के ĤǓत 
èनेह व आदर कȧ भावना भी उ×पÛन हो जाती हɇ ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. पवू[ बाãयावèथा के ͪवͧशçट सामािजक åयवहारɉ का वण[न करो 
2. वय: संͬध कȧ अवèथा मɅ बालक सामािजक ͪवकास मɅ Èया अवरोध आत ेहɇ ? 

 

8.7 सामािजक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले कारक  
बालक के सामािजक ͪवकास पर बालक के èवारàप पǐरवार,पड़ोस आǑद का बहु त Ĥभाव 

पड़ता हɇ। 
शारȣǐरक बनावट और èवाèØय: िजन बालकɉ का शरȣर सुसंगǑठत और सु ंदर होता है, 

उÛहɅ अपने समूह और समाज मɅ अÍछा èथान ĤाÜत होता है । इस Ĥकार के बÍचɉ का समाज कȧ 
ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ समायोजन अÍछा होता है । फलèवǾप उनका सामािजक ͪवकास अÛय 
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बालकɉ कȧ अपे¢ा शीē और सामाÛय होता है । इÛहɅ सामािजक पǐरिèथǓतयɉ मɅ सीखने के 
अवसर भी अͬधक ͧमलत ेहै । बेडोल ,गूँगे, बहरे बÍचɉ के साथ बाकȧ बÍचे ͧमğता करना पसंद 
नहȣ ंकरत,े अत: उनको सामािजक ͪवकास के अवसर कम ͧमलत ेहɇ । शरȣर और èवाèØय कȧ 
Ǻिçट से कमजोर बÍचे अपनी कमजोǐरयɉ के कारण धीरे-धीरे अंत[मुखी हो जात े है । उनमɅ 
सामािजकता के गणु, ͧमğता और सहयोग के गणुɉ का अͬधक ͪवकास नहȣ ंहो पाता । 

पǐरवार: पǐरवार का आकार, वातावरण व सामािजक आͬथ[क èतर बालकɉ के सामािजक 
ͪवकास को बहु त Ĥभाͪवत करत े हɇ । छोटे पǐरवार मɅ बालकɉ का लाड़ Üयार ͧमलता है और 
सामाÛय सामािजक ͪवकास कȧ सàभावना अͬधक रहती है । बड़ ेपǐरवार मɅ इतना लाड़ Üयार तो 
नहȣ ं ͧमलता परंत ुउÛहɅ अÛय बÍचɉ के åयवहार के अनकुरण के अवसर अͬधक ĤाÜत होत ेहɇ । 
अत: उनका सामािजक ͪवकास भी शीē होता है । सहयोग, उ×तरदाǓय×व, प¢पात, Ǔतरèकार बÍचे 
अपने पǐरवार से हȣ सीखत ेहɇ । पǐरवार के सदèयɉ का जैसा सामािजक åयवहार होता है, बालक 
भी उसी Ĥकार का åयवहार सीख लेता है । Ǔनàन सामािजक आͬथ[क èतर वाले पǐरवारɉ के बÍचɉ 
मɅ हȣनता कȧ भावना हो सकती है । िजसके कारण वह उ×तरदाǓय×व सàभालने मɅ कǑठनाई 
महससू करत ेहɇ । आ×मͪवæवास कȧ कमी के कारण उÛहɅ ͪवͧभÛन सामािजक पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
समायोजन मɅ भी कǑठनाई रहती है । 

पड़ोस और ͪवɮयालय: बालक का सामािजक ͪवकास उनके पड़ोस व ͪवɮयालय से भी 
Ĥभाͪवत होता है । पड़ोस के वयèकɉ तथा बÍचɉ के सामािजक åयवहार का बÍचे के सामािजक 
ͪवकास पर Ĥभाव पड़ता है । पड़ोस के सामािजक काय[Đमɉ तथा वातावरण का भी बÍचे के 
सामािजक ͪवकास पर Ĥभाव पड़ता है । ͪवɮयालय मɅ ͧश¢कɉ और ͧमğɉ का बहु त Ĥभाव रहता है 
। बÍचे अपने साͬथयɉ के åयवहार के साथ-साथ बड़ ेबÍचɉ के åयवहार को भी देखत ेऔर सीखत े
हɇ । इससे उनकȧ सामािजक सूझ और Ĥ×य¢ीकरण मɅ वृͪ ƨ होती है । फलèवǾप वह समाज के 
ͪवͧभÛन मूãयɉ से संबंͬ धत åयवहार का अͬधगम करता है । ͪवɮयालय के काय[Đमɉ मɅ भाग लेकर 
वह सामािजक åयवहार करता है । ͪवɮयालय मɅ वह सहयोग ͧमğता, उ×तरदाǓय×व और आ×म 
Ǔनभ[रता सीखता है । 

मनोरंजन: मनोरंजन कȧ अͬधक सुͪवधायɅ ĤाÜत होने से बालक हँसमुख रहता है । इससे 
उसे सामािजक समायोजन करने मɅ सहायता ͧमलती है । फलèवǾप उसका सामािजक ͪवकास 
शीē होता है । इससे उसमɅ समाज ͪवरोधी åयवहार उ×पğ होने कȧ सàभावना भी कम हो जाती 
है। 

अÛय कारण: बालको के åयिÈत×व का उनके सामािजक ͪवकास पर बहु त Ĥभाव पड़ता है 
। िजन बÍचɉ मɅ अनपुयÈुतता या हȣनता कȧ भावना होती है, उनमɅ आ×म ͪवæवास कȧ कमी होती 
है । उन बालकɉ का ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ समायोजन उपयÈुत नहȣ ंहोता । उनका सामािजक 
ͪवकास भी पणू[ नहȣ ंहो पाता । िजन बालकɉ मɅ सामािजक अनमुोदन कȧ इÍछा अͬधक होती है, 
उनका ͪवकास बहु त तीĭ गǓत से होता है ।  

8.8 सारांश (Summary)  
सामािजक ͪवकास का ता×पय[ है ͩक बालक èवय ं को लगातार पǐरवǓत[त होती हु ई 

सामािजक पǐरिèथǓतयɉ मɅ åयविèथत करता रहɅ । यǑद एक बालक सामािजक ͪवकास कȧ 
अवèथानसुार तय ĤͩĐया तथा ĤǓतमानɉ के अनǾुप अपने को पǐरवǓत[त नहȣ कर पाता है तो उसे 
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असामाÛय माना जाता है । समाजीकरण कȧ ĤͩĐया मɅ बालक कȧ शारȣǐरक बनावट, èवाèØय, 
पǐरवार, आͬथ[क दशा, पड़ोस, ͪवɮयालय आǑद का अ×यͬधक Ĥभाव पड़ता है । अͧभभावकɉ तथा 
ͧश¢कɉ का यह दाǓय×व है ͩक वह बालक के सामािजक ͪवकास पर लगातार Ǔनगाह रखे ताͩक 
वह समाज मɅ एक सफल नागǐरक के Ǿप मɅ जीने मɅ स¢म हो सकɅ ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. “सभी संकृǓतयɉ के बÍचɉ मɅ सामािजक ͪवकास के ĤǓतमान पर जाते हɇ ?” इस  
 कथन कȧ स×यता / अस×यता पर Ĥकाश डाͧलए । 
2. सामािजक ͪवकास कȧ अवèथायɅ कौन-कौन सी हɇ ? 
3. ‘ͩकशोरावèथा मɅ सामािजक ͪवकास तीĭ गǓत से होता है’ इस कथन से आप  Èया 
 समझते हɇ 
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इकाई-9 
- संवेगा×मक ͪवकास (Emotional Development) 
 
 इकाई कȧ संरचना 

9.1 उƧेæय तथा लêय 
9.2 भूͧमका 
9.3 संवेगा×मक ͪवकास कȧ ĤकृǓत एव ंͪवशेषताएँ । 
9.4 ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ संवेगा×मक ͪवकास कȧ Ĥविृ×त । 
9.5 संवेगɉ के आयाम । 
9.6 Ĥमुख संवेग- भय. Đोध एव ंĤेम । 
9.7 ͪवͧभÛन संवेग, ͪवɮयालय एव ंͧश¢क 
9.7.1 Ĥमुख संवेग एव ंͪवɮयालय. संवेगा×मक ͪवकास मɅ ɮवÛɮव कȧ भूͧमका । 
9.7.2 संवेगा×मक ͪवकास के संदभ[ मɅ ͧश¢क । 
9.8 साराशं 
9.9 संदभ[  

9.1 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives)  
Ĥèतुत अÚयाय मɅ जीवन मɅ संवेगɉ का मह×व संवेग का अथ[, संवेगा×मक ͪवकास कȧ 

ĤकृǓत, संवेग कȧ ͪवशेषताएँ, Ĥमुख संवेग, संवेगɉ को उ×पÛन करने वालȣ पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͧश¢क 
कȧ भूͧमका का संͯ¢Üत पǐरचय Ǒदया गया है । इस अÚयाय के अÚययन के पæचात ्आशा है ͩक 
आप समझ सकɅ गे ͩक-  

 संवेग तथा संवेगा×मक ͪवकास Èया है? 
 संवेगɉ कȧ तथा संवेगा×मक ͪवकास कȧ ͪवशेषताएँ कौन-कौन सी हɇ? 
 संवेगɉ को उ×पÛन करने वालȣ ͪवɮयालयɉ पǐरिèथǓतया ँकौन-कौन सी है? 
 संवेगा×मक ͪवकास मɅ ͪवɮयालय व ͧश¢क का योगदान Èया हो सकता है?  

9.2 भूͧ मका (Role)  
बालक के åयिÈत×व के ͪवͧभÛन प¢ɉ का ͪवकास हȣ उसके संतुͧलत ͪवकास को पणू[ता 

Ĥदान करता है । संवेगा×मक ͪवकास जीवन के ͪवͪवध प¢ɉ से जुड़ा हुआ है । अत: संवेगɉ के 
ͪवकास को संपणू[ ͪवकास से अलग करना कǑठन काय[ है । ͩकÛत ुͩफर भी अÚययन कȧ Ǻिçट से 
इस पर अलग से ͪवचार करना उपयÈुत है । संवेग मनçुय के åयवहार के संगठन व गǓतशील 
प¢ हɇ । संवेग मनçुय के संपणू[ åयवहार मɅ åयाÜत है और वे मनçुय को सàपणू[: Ĥभाͪवत करत े
हɇ? 

जÛम के कुछ काल पæचात ्हȣ से बालक का संवेगा×मक ͪवकास Ĥारàभ हो जाता है । 
ͩकÛत ुइससे पवू[ यह जानना आवæयक है ͩक संवेग Èया है? 
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9.2.1 सवेंग का अथ[: 
मानव अनभुव के Ǿप मɅ संवेग सामाÛय Ǿप से अͧभǑहत मानͧसक िèथǓत है । संवेग का 
समानाशȸ अंĒेजी भाषा का शÞद है । इरा शÞद कȧ उ×पि×त लेͩकन 'भाषा के शÞद से हु ई 

है । शÞद का अथ[ है- उ×तेिजत होना । इस Ĥकार संवेग को åयिÈत कȧ उ×तेिजत दशा कहत ेहɇ। 
उदाहरणाथ[- Đोध मɅ åयिÈत कȧ बुͪ ƨ काम नहȣ ंकरती है, शरȣर कॉपने लगता है, ǿदय जोर-जोर 
से धडकने लगता है। इसी उ×तेिजत दशा का नाम संवेग है । इस दशा मɅ हमारा बाहय और 
आÛतǐरक åयवहार बदल जाता है। 

आइए, हम कुछ ͪवशेष£ɉ ɮवारा दȣ गई पǐरभाषाओं के माÚयम से संवेग के अथ[ पर 
ͪवचार करɅ- Đो एव ंĐो-संवेग गǓतशील आÛतǐरक समायोजन है, जो åयिÈत के संतोष, सुर¢ा 
और कãयाण के ͧलए काय[ करता है'। 

बडु बथ[- 'संवेग åयिÈत' कȧ उ×तेिजत दशा है। 
वडु यग- संवेग Ĥाणी कȧ उ×तेिजत मनोव£ैाǓनक और शारȣǐरक दशा है, िजसमɅ शारȣǐरक 

ͩĐयाएँ तेज और भावनाएँ Ĥबल हो जाती है और इनमे एक Ǔनिæचत Ĥकार का åयवहार करने कȧ 
ĤवǓृत रहती है। 

åयवहारवाǑदयो ने संवेग कȧ िèथǓत को इस Ĥकार åयÈत ͩकया है यह ĤसÛनता 
अĤसÛनता कȧ ͪवषयीगत भावना, बाéय ĤǓतͩĐयायɅ, चेहरे के हावभाव तथा शारȣǐरक संिèथǓतया,ँ 
आÛतǐरक ĤǓतͩĐयायɅ- रÈत का दबाव, ǿदय गǓत मे पǐरवत[न, पसीना आना आǑद । इसके 
अलावा मुèकुराना, हँसना, रोना, चीखना, Đोͬधत होगा, भयभीत होना, Ĥेम करना सवेगɉ कȧ 
सुपǐरभाͪषत ĤǓतͩĐयाए है। 

संवेग के अÛतग[त भाव, आवेग तथा शारȣǐरक एव ंदैǑहक ĤǓतͩĐयायɅ सभी आती है । यह 
भाव आबेग तथा दैǑहक ĤǓतͩĐयायɅ ͪवͧभÛन Ǿप से Ĥकट होती है । ͪवͧभÛन सांवेͬगक दशाओं को 
ͧभÛन-ͧभÛन भागो से जाना जाता है, ͩकÛत ुकई बार कुछ इतनी जǑटल सांवेͬगक अवèथायɅ होती 
हɇ िजÛहे कोई नाम नहȣ Ǒदया जा सकता । भाव संवेग का अंग होता है । भाव शारȣǐरक के èथान 
पर मानͧसक अनभुव है जो संवेग के कारण उ×पğ होता है । संवेग के बाéय उ×तेजना, भाव, 
शारȣǐरक अवयवɉ मɅ Ēंͬ थयɉ के पǐरवत[न सभी सिàमͧलत होत ेहɇ । 

9.3 सवेंगा×मक ͪवकास कȧ ĤकृǓत एवं ͪवशेषतायɅ 
(Nature and Characterstics of Emotional 

 Development) 
संवेग मानव मे मह×वपणू[ भूͧमका का Ǔनवा[ह करत ेहɇ । ͪवकासशील åयिÈत×व पर संवेगɉ 

का Ĥभाव Ǔनàन Ĥकार से होता है । 
(1) संवेग मानव åयवहार के Ĥेरक होत ेहɇ । 
(2) जीवन मे ͪवͧशçट पǐरिèथǓतयɉ का सामना करने कȧ ऊजा[ संवेगɉ से ĤाÜत होती है । 
(3) जीवन के दैनिÛदनी अनभुव मɅ संवेग आनÛद कȧ वृͪ ƨ करत ेहɇ । 
(4) ͪवͧभÛन कायȾ मɅ Ǿͬच बनाये रखने मɅ संवेग सहयोग देते हɇ । 
(5) åयिÈत के समाज के साथ समायोजन को संवेग Ĥभाͪवत करत ेहɇ । 
(6) åयिÈतयɉ के मÚय संवेग संĤेषण का काय[ करत ेहɇ । 
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(7) संवेग åयिÈत को सामािजक èतर के अनǾुप èवय के पǐरçकार हेत ुǓनǑद[çट करत ेहɇ । 
(8) संवेगा×मकता से वंͬ चत होना åयिÈत×व मɅ सुसमायोजन उ×पğ करता है । 
(9) उĒ संवेगा×मक िèथǓतया ँमानͧसक संतलुन व तक[  शिÈत को अèत åयèत कर देती है । 

Ĥ×येक ͪवͧशçट Ĥकार के संवेग मɅ कुछ न कुछ ͪवͧशçटता होती है । इन ͪवͧशçटताओं 
को समझने के ͧलये सवेगɉ कȧ ĤकृǓत जानना आवæयक है । संवेगɉ कȧ ĤकृǓत Ǔनàन ͧलͨखत 
Ĥकार से åयÈत कȧ जा सकती है । 
 तीĭता 

संवेग मɅ तीĭता होती है । संवेगा×मक िèथǓत åयिÈत मɅ असाधारण हलचल उ×पÛन 
कर देती है । ͩकÛत ुइस तीĭता कȧ माğा मɅ ͧश¢ा, आय ुव पǐरिèथǓत के आधार पर अÛतर 
होता है । 
 åयापकता 

संवेग सभी Ĥाͨणयɉ मɅ समान Ǿप से पाये जात ेहै यथा Ĥेम भय, अथवा Đोध का संवेग 
। संवेग पश,ु प¢ी, मनçुय सभी मɅ पाये जात ेहै । 
 वयैिÈतÈता 

संवेगɉ' को अͧभåयÈत करने का ढंग सबका अलग अलग होता है अथा[त ्एक हȣ Ĥकार 
से संवेग मɅ अलग-अलग åयिÈतयɉ कȧ ĤǓतͩĐया ͧभÛन-ͧभÛन होती है यथा भय मɅ èतÞधता, 
डरकर पलायन, डर का सामना करना सभी ĤǓतͩĐयायɅ हो सकती हɇ । 
 संवेगा×मक संबधं 

संवेग के अनभुव का संबधं ͩकसी वèत,ु ͪवचार अथवा åयिÈत से होता है अथा[त ् ͩकसी 
वèत ुͪवचार से या उसे देख कर åयिÈत को भय होता है इनके अभाव मɅ भय का संवेग उ×पğ हȣ 
नहȣ ंहोता । 
 संवेगा×मक मनोदशा 

एक Ǔनिæचत संवेग उसके समǾप मनोदशा का हȣ Ǔनमा[ण करता है अथा[त ्एक åयिÈत 
दसूरे åयिÈत पर Đोध कर डाँटता है तो दसूरा åयिÈत Đोध के हȣ फलèवǾप ͩकसी तीसरे åयिÈत 
को डाँटेगा । सुख अथवा दखु कȧ भावना ͪवͧशçट संवेग मɅ एक ͪवͧशçट भावना होती है और 
उसके साथ हȣ Ĥ×येक संवेग के साथ सुख या दखु कȧ भावना लगी रहती है । 
 ͪवचार शिÈत कȧ समािÜत 

संवेग अपनी तीĭता के फलèवǾप मनçुय कȧ ͪवचार शिÈत को समाÜत कर देता है 
िजससे संवेग मɅ åयिÈत ǒबना सोचे समझ ेकुछ भी åयवहार कर बठैत ेहɇ भले हȣ बाद मɅ पछताना 
पड े। 
 ͩĐया कȧ ĤवǓृत 

संवेग कȧ ĤǓतͩĐया के Ǿप मɅ एक Ǔनिæचत Ǒदशा मɅ ͩĐया कȧ ĤवǓृत होती है । ͩĐया 
कȧ इस ĤवǓृत के कारण åयिÈत कुछ न कुछ करता है तथा लêय से Ǻिçट नीचे कर लेगा । 
 åयवहार मɅ पǐरवत[न 

संवेगा×मक िèथǓत मɅ åयिÈत का संपणू[ åयवहार के èवǾप मɅ पǐरवत[न हो जाता है । 
यथा Đोध मɅ åयिÈत के åयवहार व उसके सामाÛय åयवहार मɅ पया[Üत पǐरवत[न होता है । 
 मानͧसक दशा मɅ पǐरवत[न 
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सांवेͬगक िèथǓत मɅ åयिÈत कȧ मानͧसक दशा मɅ Ǔनàनͧलͨखत पǐरवत[न हो जाते है यथा 
ͩकसी वèत ुया िèथǓत का £ान, èमरण अथवा कãपना करना, £ान के कारण सुख या दखु कȧ 
अनभुूǓत, अनभुूǓत के पǐरणाम èवǾप उ×तेजना और अÛत मɅ उ×तेजना के पǐरणाम èवǾप काय[ 
करने कȧ ĤवǓृत । 
 शारȣǐरक पǐरवत[न 

सांवेͬगक अवèथा के पǐरणाम èवǾप दो Ĥकार के शारȣǐरक पǐरवत[न होत ेहɇ । Ĥथम 
आÛतǐरक शारȣǐरक पǐरवत[न तथा बाéय शारȣǐरक पǐरवत[न । 
(1) आÛतǐरक शारȣǐरक पǐरवत[न 

ǿदय कȧ धड़कन कȧ गǓत बढ जाना, रÈत का संचार बढना, भय और Đोध के समय 
पाचक रÈत का Įाव बदं हो जाना आǑद । 
(2) बाéय शारȣǐरक पǐरवत[न 

शरȣर कȧ िèथǓत मɅ ͪवͧभÛन पǐरवत[न हो जाना ĤसÛनता के समय हँसना, मुèकराना, 
चेहरे का ͨखल जाना, Đोध मɅ मुँह लाल हो जाना, पसीना आना, आवाज का कक[ श होना, होठो 
और भुजाओं का फड़कना आǑद । 

संवेग बार बार उ×पÛन होते हɇ तथा संवेगɉ कȧ अͧभåयिÈत मूत[ वèतुओं के संदभ[ मɅ 
होती है अथा[त ्Ĥेम, भय, Đोध ͩकसी न ͩकसी वèत ुअथवा åयिÈत के ĤǓत होता है । 

संवेगɉ को Ǔछपाना कǑठन होता है । ͪवशेषǾप से बाãयकाल मɅ Ĥ×य¢ Ǿप से संवेगɉ कȧ 
अͧभåयिÈत बालक करता है यथा - रोना, ͬचãलाना, नाखून काटना, अँगठूा चूसना आǑद के Ǿप 
मɅ । जैसे-जैसे आय ुबढ़ती है संवेगɉ कȧ अͧभåयिÈत मɅ माğा व पǐरिèथǓत के अनसुार पǐरçकार 
आ जाता है । 

èवमूãयांकन(Self Evaluation) 
1. संवेगो को पǐरभाͪषत कȧिजए| 
2. संवेग åयिÈत×व को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करते है? 
3. जेज़, संवेग कȧ दशा मे होने वाले शारȣǐरक पǐरवत[नɉ का वण[न करो| 
 

9.4 बालक के ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ सवेंगा×मक ͪवकास कȧ 
Ĥविृ×त (Tendency of Emotional Development of Child 
in different Stages of Development) 
ͧशश ुजÛम लेत ेहȣ रोता है, हाथ परैो को फɅ कता है । यह åयवहार वाèतव मɅ संवेगा×मक 

हȣ है । इस संवेगा×मक åयवहार मɅ ͧमğता नहȣ ंहोती है अथा[त, उƧीपक के आधार पर होने वालȣ 
अनुͩ Đया मɅ अÛतर नहȣ ंहोता । इस िèथǓत मɅ संवेगा×मक åयवहार सामाÛय उ×तेजना के Ǿप मɅ 
हȣ होता है । ͧशश ुअपने भय, Đोध, सुख-दखु सभी को समान Ǿप से अͧभåयिÈत करता है । 
यथा ͧशश ुभय, दखु अथवा Đोध को उ×पğ करने के ͧलये कȧ जाने वालȣ ͩĐयाओं जैसे सुई 
चुभाना, शारȣǐरक ͩĐयाओं मɅ बाधा उ×पÛन करना अथवा हवा मɅ उछाल कर पनु: पकड़ लेना आǑद 
मɅ बालकɉ कȧ संवेगा×मक अनुͩ Đयाएँ एक समान हȣ रहती है । 
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संवेगा×मक ͪवकास एव ंशारȣǐरक ͪवकास घǓनçठ Ǿप से सàबिÛधत होते हɇ । शारȣǐरक 
ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं के साथ हȣ संवेगा×मक åयवहार मɅ भी पǐरवत[न होता रहता है । 
ͧश¢क ͪवकास कȧ आगे कȧ तीन अवèथाओं से ͪवशेषǾप से संबंͬ धत है । ͩकÛत ु ͩफर भी इन 
तीन के अǓतǐरÈत पवू[ कȧ ͪवकास कȧ चरम सीमा तक पहु ंचने मɅ सहायक हो सकता है । अत: 
संवेगा×मक ͪवकास कȧ Ĥविृ×त शारȣǐरक ͪवकास के संदभ[ मɅ जानना उपयÈुत होगा । 

9.4.1 शैशवावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास:  

शेरमन ने ͧशशओंु कȧ संवेगा×मक ĤǓतͩĐयाओं का अÚययन उनको भयभीत व Đोͬधत 
करने वाले उƧीपको को Ĥèतुत करके ͩकया और पाया ͩक ͧशशुओं के Đोध व भय कȧ 
सवेगा×मक ĤǓतͩĐया मɅ कोई अंतर नहȣ ं होता । गडुनबग[ ने 'संवेगा×मक ͪवकास के ͧलये 
ͧशशओंु के ͬचğɉ के आधार पर Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक ͧशशओंु के ͬचğɉ मे संवेगा×मक ĤǓतͩĐया 
मɅ अÛतर नहȣ ͩकया जा सकता । कैथरȣन ǒĦजेस ने एक मारन से लेकर 2 साल तक के 
ͧशशओंु पर अÚययन ͩकया और Ǔनçकष[ ĤाÜत ͩकया ͩक जÛम के पæचात ͪवकास के आधार पर 
संवेगा×मक ͪवकास होता है तथा ͧशश ुके संवेगा×मक åयवहार के तीन चरण होत ेहɇ । 

Ĥथम मे संवेगा×मक åयवहार समान ĤकृǓत का होता है । ɮͪवतीय अवèथा मɅ धीरे- धीरे 
संवेगा×मक åयवहार ͪवͧशçट पǐरिèथǓत के अनǾुप होता जाता है । ततृीय अवèथा मɅ भय, Ĥेम, 
Đोध आǑद संवेगɉ के सुसंगǑठत व पहचान योÊय संवेगा×मक ĤǓतͩĐया ĤǓतमानɉ का ͪवकास हो 
जाता है । ǒĦजेस ɮवारा Ĥèतुत संवेगा×मक ͪवकास का èपçटȣकरण उनके Ǔनàनांͩकत आरेख से 
जÛम के Ĥथम दो वषȾ के संवेगा×मक ĤǓतमान से èपçट है:- 

ǒĦजेस ɮवारा Ĥèतुत इस कथन से यह èपçट है ͩक जÛम के समय ͧशश ुको संवेगा×मक 
åयवहार उ×तेजना के Ǿप मɅ होता है । तीन महȣने से छ: महȣने तक के बÍचे मɅ ĤसÛनता, 
उ×तेजना आǑद का संवेगा×मक ͪवकास के Ǿप मɅ अͧभåयÈत होने लगती है । 

छ: महȣने कȧ आय ुमɅ हȣ Đोध, अǾͬच तथा भय कȧ अͧभåयिÈत होने लगती है । एक 
वष[ का ͧशश ुबड़ो के ͧलये Üयार, उãलास, ĤसÛनता, åयथा, Đोध, अǽͬच तथा भय के संवेगɉ कȧ 
अͧभåयिÈत का ͪवकास कर लेता है । दो वष[ का होने पर ͧशश ुमɅ आहलाद का संवेग और जुड 
जाता है । 

9.4.2.1 बाãयावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास: 

संवेगा×मक ͪवकास कȧ ͪवशेषताओं के आधार पर बाãयावèथा को दो भागɉ मɅ बाँटा जा 
सकता है (1) Ĥारिàभक बाãयावèथा अथवा पवू[ ͪवɮयालयी काल तथा (2) अंǓतम बाãयावèथा । 

9.4.2.1 पूव[ बाãयावèथा कȧ संवेगा×मक ͪवशेषताएँ 

 बालकɉ के संवेग शारȣǐरक ͪवकारɉ से संबंͬ धत रहत ेहɇ यथा Đोध कȧ अवèथा मɅ चीखना, 
ͬचãलाना हाथ परै पटकना आǑद । 

 इस आय ुमɅ संवेग अèथायी होत ेहɇ । कुछ हȣ समय तक ये संवेग बने रहत ेहɇ जैसे 
बालक यǑद रो रहा है तो इिÍछत वèत ुके ĤाÜत होत ेहȣ रोना बÛद कर देता है ।बालक 
के संवेगɉ के Ǿप मɅ पǐरवǓत[त होता रहता है जैसे- हँसत-े हँसत ेबालक रोने लगता है, 
Đोध के बाद मुèकराहट आǑद । 
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 बालकɉ के संवेग शीēता से बार-बार Ĥकट होते हɇ । जैसे रोता हुआ बालक इÍछुक वèत ु
ĤाÜत होत ेहȣ चुप हो जाता है तथा वèत ुके Ǔछन जाने पर ͩफर रोने लगता है । 

 बालकɉ के संवेग उĒ होते है । बालक जरा सी बात पर Đोͬधत हो जाता है और Đोध कȧ 
अͧभåयिÈत उĒ Ǿप से होती है । हाͧलग बथ[ के अनसुार आय ुबढ़ने के साथ उĒता कम 
होती जाती है । 

 संवेगा×मक åयवहार मɅ ͧभÛनता होती है, जैसे भय कȧ अवèथा मɅ एक बालक रोने लगता 
है, दसूरा भागने लगता है तथा तीसर आँख बदं कर खड़ा हȣ रह जाता है आǑद बालकɉ 
का संवेगा×मक åयवहार जãदȣ पहचान मɅ आ जाता है Èयɉͩक वे अपने संवेगɉ को Ǔछपा 
नहȣ ंपात ेहɇ । 

 बालकɉ के संवेग आरोͪपत होते रहत ेहɇ । जैसे एक बार कोई संवेग उ×पğ होने पर थोड़ी 
देर बाद लगता है ͩक शाÛत हो गया है, ͩकÛत ुऐसा नहȣ ंहोता । वह संवेग ͩकसी दसूरे 
पर आरोͪपत हो जाता है जैसे बड़ɉ से डाँट खाकर अपने से छोटो को पीटना । 

 संवेगा×मक अͧभåयिÈत मɅ इस काल मɅ ͧभÛनता होती है । ͪवशेष अͧभåयिÈत के 
माÚयम से इÍछापǓूत[ होने पर बालक अͧभåयिÈत के अÛय तरȣके भी अपना सकता है । 

 बालकɉ के संवेगɉ कȧ शिÈत मɅ अÛतर आता रहता है । Ĥारàभ मɅ संवेग तीĭ होत ेहɇ 
ͩकÛत ुधीरे- धीरे उनकȧ तीĭता घटती रहती है । जैसे Ĥारàभ मɅ अपǐरͬचत से भय, धीरे-
धीरे भय मɅ कमी होती जाती है । 

9.4.2.2 अिÛतम बाãयावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास- 

अिÛतम बाãयाकाल जीवन का मह×वपणू[ काल है । åयिÈत×व के èवèथ ͪवकास हेत ुइस 
काल मɅ Ǔनदȶशन पर उपबोधन कȧ अ×यÛत आवæयकता होती है । हॉल ने भी इसी तØय क मह×व 
मानत ेहु ये कहा है ͩक 12 से 18 वष[ का काल मानव जीवन का अɮͪवतीय काल है । इस काल 
मɅ मिèतçक अपना पणू[ भार व आकार ĤाÜत कर लेता है । èवाèØय भी अपने उ×तम Ǿप मɅ 
होता है तथा ͩĐयायɅ भी ͪवͪवध होती है । ऐसी ͪवͬधता जो इस आय ुसे पवू[ न थी और भͪवçय 
मɅ भी नहȣ ं होगी ं इस आय ुमɅ ऊजा[ कȧ कमी व थकान कȧ आधार भी नहȣ ं होती ंपाǐरवाǐरक 
वातावरण से बाहर बालक कȧ Ǿͬचयɉ का èवतंğ ͪवकास होता है । 'अत: èपçट है ͩक ͪवकास कȧ 
Ǻिçट से यह मह×वपणू[ काल है । इसकȧ मुÉय ͪवशेषतायɅ Ǔनàनवत ्हɇ: 
ͪवशषेताएँ 
(1) जैसे- जैसे बालक कȧ उĨ बढ़ती जाती है संवेगɉ कȧ अͧभåयिÈत के उसके तरȣकɉ मɅ अÛतर 

आता जाता है । इस काल के अÛत तक बालक सामािजक पǐरिèथǓत के अनसुार अपने 
संवेगɉ पर Ǔनयğंण करना सीख लेत ेहɇ । 

(2) बालक कȧ सवेगा×मक अनुͩ Đयाये ͪवèततृ उƧेæयɉ पणू[ व ͪवभेदक नहȣ ंहोती हɇ । 
(3) बालक मूत[ वèतुओं कȧ अनपुिèथǓत मɅ भी संवेगɉ कȧ अͧभåयिÈत कर लेता है । 
(4) इस काल मɅ बालकɉ के दसूरɉ पर Ǔनभ[र रहने तथा अ×यͬधक ͪवचारो×तजेक होने के कारण 

उनके संवेग अͬधक संĐामक होते हɇ अथा[त ्एक बालक मɅ उ×पÛन कोई भी संवेग दसूरे पर 
भी Ĥभाव डालता है| 
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(5) Ĥारंͧभक बाãयकाल के भय जैसे पशुओं, ऊंचे èथानɉ तथा आवाज आǑद के अंǓतम बाãयकाल 
मɅ समाÜत हो जात ेहɇ । असफलता, उपहास का पाğ बनना तथा दसूरɉ से ͧभÛन होने के भय 
भी उ×पÛन हो जात ेहɇ । 

(6) Ĥारंͧभक बाãयकाल मɅ संवेगɉ कȧ अͧभåयिÈत कȧ तीĭता रहती है । उसकȧ संवेगा×मक 
ĤǓतͩĐया, Ĥचंड होती है । वह अपने संवेग कȧ अͧभåयिÈत हाथ परैो के सचंालन व ĤचÖड 
Ǿदन के माÚयम से करता है । Ĥारंͧभक बाãयकाल के पæचात (6 से 12 वष[ तक) संवेगɉ कȧ 
अͧभåयिÈत कȧ उĒता मɅ कमी आ जाती है । उĒता मे कमी आने के Ǔनàनͧलͨखत कारण 
होत ेहɇ - 

(1) बालक भाषा पर अͬधकार कर लेने से भाषा के माÚयम से सवेंगɉ को अͧभåयÈत लेता है । 
(2) अनभुव ɮवारा बालक यह समझ लेता है ͩक उĒतापणू[ अͧभåयिÈत से वह अपनी समèयाओं 

को सुलझा नहȣ ंसकता है 
(3) अͧभभावको तथा ͧश¢कɉ ɮवारा बालक को ͪवͧभÛन Ĥकार के Ǔनषेधɉ को आरोͪपत करना, ͩक 

वह मत करɉ, वह करो, तुम अब बड़ ेहो गये हो । 
(4) इÍछा पǓूत[ मɅ बाधकता ͬचढाना दसूरे बालकɉ से ĤǓतकूल ढंग से तुलना करने तथा अवहेलना 

से माता ͪपता तथा ͧश¢कɉ ɮवारा प¢पात करने, दसूरɉ को Ĥाथͧमकता देने से ͪवͧभÛन 
संवेग तीĭता से उ×पÛन होते हɇ । 

(5) इस काल मɅ आनÛद, ĤसÛनता, Ĥेम, िज£ासा, दखु आǑद कȧ भावनायɅ भी उभरने लगती हɇ । 

9.4.3.0 ͩकशोरावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास: 

ͩकशोरावèथा मɅ संवेगɉ को उ×पÛन करने वालȣ पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͪवͪवधता होती है ͩकशोर 
िजस काय[ मɅ संलÊन रहता है, उस Ĥ×येक काय[ मɅ संवेग भी संलÊन रहत ेहɇ । ͩकशोर के जीवन 
मɅ संवेग तब उ×पğ होते हɇ जबͩक उसकȧ इÍछा परूȣ हो जाती है तथा इÍछा पǓूत[ मɅ बाधा उ×पğ 
होती है या इÍछापǓूत[ मɅ ͩकसी Ĥकार कȧ हाǓन कȧ आशंका का खतरा महससू होता है । ͩकशोर 
के èवधारणा को कोई घटना Ĥभाͪवत करती है, ͩकशोर मɅ Ǔछपी ĤǓतभा को अͧभåयÈत करती है 
उसकȧ कमजोरȣ को Ĥकाश मɅ लाती है, तब हȣ ͩकशोर के जीवन मɅ संवेगɉ कȧ उ×पि×त होती है । 
संवेगɉ कȧ उ×पि×त मɅ सबसे शिÈतशालȣ कारणɉ मɅ उन घटनाओं को सिàमͧलत ͩकया जाता है 
िजससे ͩकशोर कȧ èवधारणा को ठेस पहु ँचती है अथा[त ͩकशोर मɅ जो गणु है उसके ͪवपरȣत उसे 
समझा जाये । िजससे ͩकशोर के आ×म सàमान को धÈका पहु ंचता है तथा िजसके कारण वह 
èवय ंसे जो अपे¢ायɅ रखता है उन अपे¢ाओं को खतरा अनभुव हो । 

9.5 संवेगɉ के आयाम (Dimension of Emotions) 
ͪवकास मɅ संवेगɉ का मह×वपणू[ èथान हɇ । संवेग ͪवͧभÛन Ĥकार के होते हɇ । ͩकÛत ु

संवेगɉ का वगȸकरण करने से पवू[ वगȸकरण के आधार के Ǿप मɅ संवेगɉ के आयामɉ पर Ǻिçटपात 
करना आवæयक है। 

मनोव£ैाǓनक अÚययनɉ के आधार पर संवेगɉ का सूêय ͪववेचन कर उनका वगȸकरण 
ͩकया गया है । Üलटुͬचक ने आठ Ĥकार के Ĥमुख संवेग को èपçट ͩकया है । वे आठ Ĥकार के 
संवेग हɇ, ͪवनाश, पनु: उ×पादन, समावेश, अनकूुल होना, संर¢ण, वचन अèवीकार तथा अÛवेषण 
। कुछ शोधɉ का Ǔनçकष[ है ͩक संवेग इससे भी अͬधक है । अÛय अÚययन èपçट करत ेहɇ ͩक 
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संवेगɉ कȧ संÉया कम है । इन सभी ǓनçकषȾ के आधार पर èपçट है ͩक संवेगा×मक अनभुवɉ को 
सफलतापवू[क ढंग से वगȸकृत करने के ͧलये ͩकसी एक èपçट ͪवचारधारा का अभाव है । संवेगɉ 
के वगȸकरण पर एक मत होने के ͪवकãप के Ǿप मɅ संवेगɉ के आयामɉ पर ͪवचार कर ͧलया 
जाये, िजससे संवेगɉ मɅ ͪवभेदȣकरण मɅ सहायता ĤाÜत हो सकती है । 

संवेगɉ के Ĥमुख आयाम तीन Ǿप मɅ èपçट ͩकये गये हɇ- 
उपगमन /पǐरहार 
तीĭता 
ĤीǓतकर/अĤीǓतकर 
9.5.1. उपगमन/पǐरहार: सामाÛय संवेगɉ के वगȸकरण का आधार उपगमन व पǐरहार 

हो सकता है । आनȾãड ने कहा है ͩक जो पǐरिèथǓत संवेगɉ को उ×पğ कर रहȣ है åयिÈत 
आकͪष[त होकर उसकȧ और जाना चाहता है अथवा ͪवकͪष[त होकर उससे दरू जाना चाहता है । 
उदाहरण के ͧलये जैसे कुछ लोग तूफान से Ĥेम करत ेहɇ दसूरे वे हɇ जो ǒबजलȣ आँधी पानी से 
घणृा करत ेहɇ । Ĥथम Ĥकार के åयिÈत वषा[ और तूफान मɅ बाहर जाकर खुश होना चाहत ेहɇ । 
ɮͪवतीय Ĥकार के सारे घर के दरवाजे ͨखड़ͩकया ँबदं करके वषा[ और तूफान से दरू रहना चाहत े
हɇ, वे दरूदश[न अथवा रेͫडयɉ पर अÍछा काय[Đम देखकर तूफान से पǐरहार चाहत ेहɇ। 

इस उदाहरण से यह èपçट है ͩक संवेगɉ को Ǔनàन वगȾ मɅ रखा जा सकता है । 
क कĤेम तथा आनÛद- िजसमɅ åयिÈत ͩकसी कȧ और आकͪष[त होकर Ĥव×ृत होता है । 
ख खभय तथा åयĒता: िजसमɅ åयिÈत ͩकसी िèथǓत आǑद से दरू जाना चाहता है । 
ग गĐोध: åयिÈत ͩकसी कȧ ओर Ĥव×ृत तो होना चाहता है ͩकÛत ुआĐामकता कȧ Ĥविृ×त 
लेकर Ĥवतृ होता है । 

9.5.2 तीĭता 

कुछ मनोव£ैाǓनकɉ का यह ͪवæवास है ͩक तीĭता संवेग का एक माğ आयाम है । संवेग 
कȧ तीĭता का èतर हȣ वह मापक है जो एक संवेग का दसूरे संवेग से अÛतर कर सकता है । 
तीĭता के आधार पर हȣ ͩĐया कȧ जाती है । ͩĐया कȧ ǓनरÛतरता हȣ मनçुय के åयवहार का 
आधार है । संवेग को अÛय Ĥकार से åयवहार से ͧभÛन करने का आधार तीĭता का èतर हȣ है । 
इसी ͪवचार का समथ[न ͧलडंजे तथा डुडी ने भी ͩकया है । इस ͧसƨाÛत को ͩĐया×मक ͧसƨाÛत 
का नाम Ǒदया गया है । ͩकÛत ुकुछ मनोव£ैाǓनक ' तीĭता को संवेग का एक अंग मानत ेहɇ, एक 
पाğ नहȣ ं। उदाहरणाथ[ Üलटुͬचक ने आठ Ĥकार के संवेग माने हɇ जो मूलभूत मानव तथा पश ु
ĤवǓृत पर आधाǐरत है । अपने इस वगȸकरण का आधार Üलटुͬचक ने संवेगɉ कȧ तीĭता को हȣ 
माना हɇ । उदाहरणाथ[ ' वंͬ चत होने' के Đम मɅ तीĭता कȧ कमी Đम के आधार पर शोक, Èलेश, 
åयथा, Ǔनराशा तथा उदासी आǑद हो सकती है । इन सभी संवेगɉ से जीवन मɅ वंͬ चत होने का 
भाव है । चाहे åयिÈत धन से वंͬ चत है अथवा अपने ͩकसी ͪĤय संबधंी से वंͬ चत है) वèत ुअथवा 
åयिÈत से वंͬ चत होना हȣ संवेग कȧ तीĭता का Ǔनधा[रक है । 

9.5.3 ĤीǓतकर/अĤीǓतकर- 

संवेग का एक आयाम यह भी है ͩक संवेगा×मक िèथǓत मɅ åयिÈत आनÛद ĤाÜत कर 
रहा है अथवा कçट । कई बार ये दोनɉ Ĥभाव परèपर इस Ĥकार सिàमͬĮत हो जात ेहɇ, ͩक उÛहɅ 
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अलग करना कǑठन हो जाता है । जैसे जब बालक Ĥथम Įेणी कȧ आशा करता है पर आशंͩकत 
भी है ͩक ɮͪवतीय Įेणी भी ĤाÜत हो सकती है । ͩफर भी ͧमͬĮत भावना मɅ भी ĤीǓतकर तथा 
अĤीǓतकर दोनɉ भावनाओं को अलग ͩकया जा सकता है । 

संवेग के आयाम यह èपçट करत ेहɇ ͩक संवेगɉ का ¢ेğ मनोव£ैाǓनकɉ के ͧलये अनसुंधान 
के ͧलये एक जǑटल ¢ेğ है । संवेगɉ का åयवहार पर Ĥभाव का मापन ͩकया जा सकता है । 
ͩकÛत ु संवेगɉ को वèतुǓनçठ ͪवͬध से ͪवæलेषण कǑठन काय[ है । Èयɉͩक मनोव£ैाǓनक 
Ĥयोगशालाओं मɅ ĤाÜत ĤǓतͩĐयायɅ वाèतͪवक जीवन कȧ ĤǓतͩĐयाओं से ͧभÛन होती है तथा 
मनçुयेतर Ĥाͨणयɉ पर ͩकये गये Ĥयोग मनçुयɉ के संवेगɉ के संबधं मɅ अͬधक जानकारȣ Ĥदान कर 
सकत ेहɇ । 

9.6 Ĥमुख संवेग (Main Emotion) 
ͪवͧभÛन आय ुèतर पर अलग-अलग संवेगा×मक åयवहार के अÚययन कȧ अपे¢ा Ĥमुख 

संवेगɉ का åयवहार पर पड़ने वाले Ĥभाव के आधार पर संवेगा×मक ͪवकास का अÚययन ͧश¢क के 
ͧलये अͬधक उपयÈुत होगा । आइए, इसी Ǻिçट से ͪवͧभÛन संवेगɉ को देखɅ:- 

जÛम लेने के कुछ समय पæचात हȣ ͧशश ुमɅ भय के संवेग को अनभुव करने कȧ ¢मता 
का ͪवकास हो जाता है । उस समय भय का कोई तीĭ उƧीपक अचानक उपिèथत होने पर ͧशश ु
भयभीत होकर चीखने लगता है । ͧशश ुकȧ तुलना मɅ बालक िजन से भय अनभुव करता है, वे 
सब / अͬधगͧमत भय होत ेहɇ । बालक कȧ सुर¢ा को नकुसान पहु ंचाने वालȣ ͩकसी भी पǐरिèथǓत, 
वèत ुअथवा åयिÈत से वह भय अनभुव करता है । इसके साथ हȣ बालक अपने मɅ ÊलाǓन कȧ 
घनीभूत भावना से भी भयभीत रहता है । Ĥ×य¢ Ǿप से åयिÈत तथा वèत ु के साथ हȣ साथ 
बालक अपने मानͧसक ͪवकास के साथ-साथ एकाकȧपन अंधाकार असफलता तथा भͪवçय से भय 
अनभुव करना सीख लेता है । åयिÈतयɉ से ͧमलने मɅ भय अनभुव कर सकता है । परȣ¢ा से 
भयभीत हो सकता है । िजन पǐरिèथǓतयɉ मɅ उसके सàमान कȧ हाǓन कȧ संभावना हो तथा 
असफलता कȧ संभावना हो ऐसी सभी पǐरिèथǓतयɉ से वह सामाÛयत: भय को ͪवकͧसत कर लेता 
है । 'भय' के संवेग पर ͩकये गये शोधɉ के आधार पर जÛम से वयèकता तक संवेगा×मक ͪवकास 
कȧ Ǔनàनͧलͨखत Ĥविृ×त देखी गई है - 

 शैशवाकाल मɅ भय संबधंी ĤǓतͩĐया सीͧमत होती है) ता×काͧलक शारȣǐरक सुर¢ा को 
हाǓन पहु ँचाने वालȣ पǐरिèथǓतयɉ से हȣ भय उ×पÛन होता है । 

 Ĥारंͧभक बाãयकाल मɅ दरूगामी शारȣǐरक सुर¢ा कȧ ¢Ǔत पहु ंचाने वाले जैसे बड़ी आय ुके 
बालक, पश ुतथा काãपǓनक घटनाओं से बालक भय अनभुव करता है । वे भय अͬधगम 
का पǐरणाम होते हɇ इनका अͬधगम पवू[ मɅ अͬधगͧमत भय कȧ पǐरिèथǓतया ँहोती हɇ 
इसके अǓतǐरÈत भय का ͪवकास ÊलाǓन कȧ भावना के फलèवǾप भी होता हɇ । 

 मÚय व अंǓतम बाãयकाल मɅ असफल/अन×ुतȸण होने का भय सबसे अͬधक होता है चाहे 
अन×ुतȸण होने का Ĥ×य¢ संबधं शारȣǐरक हाǓन से नहȣ ंहोता । इस आय ुमɅ परȣ¢ा का 
भय माता या ͪपता को गवंा देने का भय, ͧमğɉ के मÚय सàमान कȧ हाǓन का भय, 
उपहास का पाğ बनने का भय तथा शारȣǐरक हाǓन होने का सामाÛयीकृत भय Ĥमुख होते 
हɇ । 
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 ͩकशोरावèथा मɅ बाãयकाल के कुछ भय Ïयɉ के ×यɉ बने रहते हɇ । इसके साथ हȣ कई 
नये भय ͪवकͧसत हो जात ेहɇ । जैसे- ͪवɮयालय मɅ असफलता का भय, वाहन दघु[टना, 
रोग, पसेै कȧ कमी, पाप, लोभ, सामािजक Ǿप से अयोÊय होने का भय, तथा ͪवͧभÛन 
कायȾ मɅ माता-ͪपता कȧ अèवीकृǓत का भय । 

 ͩकशोरावèथा के अंǓतम काल मɅ ͪवͧशçट भय कȧ संÉया मɅ तेजी से कमी आ जाती हɇ । 
ͩकÛत ु कुछ नये Ĥकार के भय का ͪवकास हो जाता है । िजसमɅ धन से संबंͬ धत, 
वयैिÈतक अनपुयÈुतता /अयोÊयता भͪवçय मɅ सफलता तथा वेशभूषा आǑद का भय 
सिàमͧलत है । बालक तथा वयèक सभी उन सब पǐरिèथǓतयɉ के ĤǓत भी भय के संवेग 
को Ĥदͧश[त करत ेहɇ िजनसे उनकȧ शारȣǐरक सरु¢ा को कोई खतरा नहȣ ंहै । 

 यǑद ͩकसी पǐरिèथǓत का कोई एक कारक बालक/ͩकशोर/वयèक मɅ भय के संवेग को 
उ×पÛन करता है तो वे पणू[ पǐरिèथǓत से हȣ भयभीत होने लगत ेहɇ । 
भय के Ĥकाशन मɅ ͪवͪवधता व ͧभÛनता होती है जैसे काँपना चीखना, पसीना आना 

भागना चेहरे का रंग उड़ जाना, रÈत चाप बढ जाना तथा कभी-कभी बेहोश भी हो जाना आǑद । 
भय कȧ उपयोͬगता: भय कȧ ͧभÛन- ͧभÛन माğा åयिÈत को हाǓन से बचाने का र¢ा 

उपाय है। भय åयिÈत को हाǓन के घातक èतर तक पहु ंचने से पवू[ ĤǓत र¢ा हेत ुसचेत करत ेहɇ 
। भͪवçय कȧ तैयारȣ मɅ तथा भय का सामना करने कȧ तैयारȣ मɅ यह सहायक होत ेहɇ । ͩकÛत ु
भय कभी-कभी åयिÈत ɮवारा उǑƧçट कायȾ मɅ बाधक भी बन जात ेहɇ । अ×यͬधक भय से åयिÈत 
ऐसे उपयÈुत कायȾ के ĤǓत भी उदासीन हो जात ेहɇ जो अ×यÛत मह×व के हɇ और åयिÈत, समाज 
तथा देश के ͧलए उपयोगी हो सकत ेहɇ । 

Đोध- सामाÛयत: भय और Đोध को उ×पÛन करने कȧ िèथǓत सàभावनाƨ समान Ǿप से 
काय[ करती है । भय के समान हȣ Đोध के संवेग कȧ उ×पि×त का समय समान होता है अथा[त ्
जÛम के कुछ समय पæचात ्हȣ, ता×काͧलक खतरɉ के ĤǓत ͧशश ुĐोͬधत हो जाता है । ͩकÛत ु
Đोध के संवेग कȧ उपिèथǓत बालकɉ मɅ अèथायी होती है । ͩकÛत ु åयèक को Đोध का संवेग 
अपे¢ाकृत अͬधक èथायी होता है तथा दरूèथ खतरɉ के कारण भी Đोध के संवेग कȧ उ×पि×त 
होती है । 

शैशव काल मɅ Đोध तथा भय के ĤǓत शारȣǐरक ĤǓतͩĐयाओं मɅ अÛतर नहȣ ं होता । 
शैशवावèथा मɅ ͧशश ुकȧ आवæयकताओं कȧ ͪवलàब से पǓूत[ होने से Đोध उ×पÛन होता है जैसे 
भूख के समय दधू कȧ ĤािÜत मɅ ͪवलàब आǑद । 

बाãयावèथा मɅ बालक कȧ इÍछापǓूत[ मɅ Ǿकावट डालने वाले पǐरिèथǓतया ँ तो Đोध 
उ×पÛन करती हȣ हɇ ͩकÛत ुइनके साथ हȣ वे पǐरिèथǓतया ँजो बालक के आ×म सàमान, योजनाओं 
तथा इÍछाओं कȧ पǓूत[ मɅ बाधा न होकर, केवल बाधा कȧ संभावनाएँ उ×पÛन करɅ, भी Đोध 
उ×पि×त का कारण होती है । उदाहरणाथ[, यǑद बालक कȧ इÍछा ͩकसी काय[ को करने कȧ है, उसे 
बल पवू[क रोक Ǒदया जाए अथवा ͩकसी भी Ĥकार Ǔनयğंण ͩकया जाये । इसके अǓतǐरÈत यǑद 
अपनी असहायता भी इÍछापǓूत[ मɅ बाधक है जब भी Đोध उ×पÛन होगा । यथा- ऊंचाई पर रखी 
वèत ुको ĤाÜत करने मɅ असमथ[ता अथवा इिÍछत वèत ुͧमठाई का ͫडबा खोलने मɅ असमथ[ता । 

बाãयाकाल के संवेगɉ के अǓनयǒंğत Ĥदश[न को Đोध के Ǿप मɅ हȣ जाना जाता है ͩकÛत ु
इनकȧ उ×पि×त भी असुर¢ा से हȣ होती है । Đोध कȧ ĤǓतͩĐया माता ͪपता के साथ ɮवÛह के 
पǐरणाम èवǾप होती है । ɮवÛह कȧ उ×पि×त Ǔनàनͧलͨखत ͪवषयɉ पर होती है जैसे: वेशभूषा, 
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भोजन तथा आना जाना आǑद । इसी Ĥकार समवयèकɉ के साथ ͪवͧभÛन वèतुओं' पर अͬधप×य 
जमाने कȧ Ǻिçट से परèपर Đोध कȧ उ×पि×त होती है । सामानयत: भय व Đोध को उ×पÛन 
करने वालȣ पǐरिèथǓतयɉ मɅ केवल माğा का हȣ अÛतर होता है । 

ͩकशोरावèथा मɅ उनके कायȾ मɅ बाधा तथा आ×म सàमान को खतरे कȧ िèथǓत मɅ Đोध 
कȧ उ×पि×त होती है । भय से Đोध व Đोध से भय कȧ िèथǓत मɅ पǐरवत[न सàभव है । यह 
पǐरवत[न खतरे कȧ ĤकृǓत के मूãयांकन पर Ǔनभ[र करता है वèतुत: जीवन पर Đोध कȧ उ×पि×त 
का कारण आ×म सàमान अथवा पद के ĤǓत खतरा, आदतɉ तथा Ǿͬचयɉ मɅ बाधा है । Đोध के 
संवेग का ͪवकासा×मक ĤǓतमान ता×काͧलक से दȣघ[काͧलक तथा सामाÛय से ͪवͧशçट कȧ और 
होता है । 

Đोध कȧ अͧभåयिÈत कȧ Ǻिçट से एक और संवेगा×मक िèथǓत है, िजसे झु ंझलाहट का 
नाम Ǒदया जा सकता है । कई बार Đोध उ×पÛन होने पर भी Đोध को Ĥकाͧशत करना संभव नहȣ ं
होता । तब Đोध एकǒğत होता जाता है तथा ͩकसी साधारण सी बात पर भी Đोध कȧ तीĭ 
अͧभåयिÈत होती है । Đोध का ͪवषयाÛतरण भी होता है । उदाहरणाथ[ åयिÈत Đोध के कारण पर 
Đोध नहȣ ंकर पाता तब ͩकसी दसूरे पर हȣ Đोध को Ĥकाͧशत करता है । एक åयिÈत अपने 
आͩफसर से डाँट खाकर अपनी प×नी पर Đोध उतारता है, प×नी अपने नौकर पर Đोध उतारती है। 

Ĥेम- सुर¢ा कȧ ĤǓतͩĐया, सुर¢ा कȧ æलाधा, समलैͬगक व ͪवषयमलैͬगक ͧमğता, 
वèतुओं èथान अथवा घटनाओं के ĤǓत आकष[ण के साथ जड़ु जाने को Ĥेम का संवेग कहत ेहɇ । 
Ĥेम का संवेग का ͪवकासा×मक ĤǓतमान भय और Đोध के संवेग से ͧभÛन होता है । जÛम के 
साथ हȣ बालक को Üयार ͧमलता है वहȣ Üयार वह ĤǓतदान èवǾप दसूरɉ को देता है । Ĥेम का 
बालक के संवेगा×मक ͪवकास मɅ मह×वपणू[ èथान है । जैसे-जैसे बालक कȧ आय ुबढ़ती जाती है 
Ĥेम कȧ माğा व Ĥेम कȧ वèतुओं मɅ भी ͪवͪवधता बढ़ती है । Ĥेम के ͪवकास मɅ शारȣǐरक संरचना 
व शारȣǐरक ͪवकास अ×यÛत मह×वपणू[ èथान है । शारȣǐरक èव तथा मानͧसक èव कȧ सुर¢ा 
जÛम से लेकर वयèकता तक Ĥेम के संवेग का मूल त×व है । बालक का अपने माता-ͪपता के 
ĤǓत Ĥेम उसकȧ èवय ंकȧ सुर¢ा कȧ आवæयकता को परूा करता है । Ĥेम के संवेग के सामाÛय 
ͪवकास का ĤाकृǓतक अवèथा मɅ तीन Ĥकार का लगाव बताया गया है । 

Ĥथम मɅ माता-ͪपता Ĥेम पाğ होत ेहɇ । ɮͪवतीय मɅ समåयèक तथा समयोǓन Ĥेम पाğ 
होत ेहɇ और ततृीय मɅ Ĥेम पाğ ͪवपरȣत योǓन होत ेहɇ । ͩकÛत ुĤेम के संवेग के पाğɉ मɅ पǐरवत[न 
होने का ता×पय[ यह कदाͪप नहȣ ंहोता ͩक पवू[ Ĥेम पाğ पर Ĥेम का संवेग समाÜत हो गया हो । 

बालक के èवèथ ͪवकास मɅ अपने से बड़ɉ के Ĥेम का अ×यͬधक मह×व है । åयिÈत 
जीवन भर यह चाहता है ͩक दसूरे उसका मह×व समझ े उसको चाहे उसकȧ, आवæयकता को 
अनभुव करɅ । बाãयावèथा मɅ ͩकशोरावèथा मɅ Ĥेम सÛतोष तथा सुर¢ा Ĥदान करता है । Ĥेम के 
संवेग के मह×व पर ͧलये गये शोध अÚययनɉ से यह पǐरणाम ĤाÜत हुआ है ͩक बालकɉ व वयèको 
दोनɉ कȧ Ǻिçट से Ĥेम मह×वपणू[ है । ͧशश ुĤारंभ मɅ अपनी शारȣǐरक र¢ा व मानͧसक ͪवकास के 
ͪवषय मɅ असहाय होता है इसके ͧलये अपने माता ͪपता पर Ǔनभ[र होता है । गोãडकाव[ ने 
अÚययन करके Ǔनçकष[ ĤाÜत ͩकया ͩक जो बालक उनको चाहने वाले åयèको के साथ रहे उनको 
ͪवकास अͬधक अनकूुल ĤǓतमान के आधार पर हुआ । इसके साथ हȣ  

डेǓनस के एक अÚययन से यह भी èपçट है ͩक अनाथालय मɅ रहने वाले वे बालक 
िजनकȧ सामूǑहक Ǿप से देखभाल होती है वे अͬधक ĤǓतर¢ा×मक अͧभविृ×त रखत ेहɇ । जो दसूरɉ 
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का ͧमğतापणू[ åयवहार èवीकार करने मɅ संकोची होत ेहɇ, वह यह èवीकार हȣ नहȣ ंकर पाते ͩक 
दसूरɉ का उनके ĤǓत ͧमğतापणू[ åयवहार हो सकता हɇ । 

èवमूãयांकन(Self Evaluation) 
1. ͩकशोरावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास कȧ ͪवशेषताएँ ͧलͨखए। 
2. संवेगो के आयामो को èपçट कȧिजए। 
3. भय कȧ उपयोͬगता को उदाहरण देकर समझाइए। 
4. ‘Ĥेम’ के संवेगɉ कȧ उ×पǓत ͩकस Ĥकार होती है? 

 

9.7 ͪवͧभÛन सवेंग एव ंͪवɮयालय तथा ͧश¢क 
(Different Emotion and School and Teacher) 
बालक के जीवन मे èवय ंव अÛय के संबधं मɅ ͪवͧभÛन संवेगɉ के ͪवकास हेत ुपǐरवार के 

पæचात दसूरा मह×वपणू[ èथान ͪवɮयालय का है । एक अवèथा मे ͪवɮयालय पǐरवार से भी 
अͬधक मह×वपणू[ है, Èयɉͩक बहु त से ऐसे अनभुव होत ेहɇ िजÛहे केवल ͪवɮयालय हȣ Ĥदान कर 
सकता है । जैसे हȣ बालक Ĥथम बार ͪवɮयालयी संसार मɅ Ĥवेश करता है सुर¢ा के वातावरण से 
दरू हो जाता है । जहा ँउसे अजनबी वयèक समूह तथा समवयèक समूह के सàपक[  मɅ आकर 
अपने ͪवकास काल मɅ आ×म Ǔनभ[र होकर दसूरो के साथ सवेंगा×मक ͩĐया ĤǓतͩĐया कȧ ĤͩĐया 
से जुडना होता है । इस ĤͩĐया मɅ संवेगा×मक संबधंो का एक छोर ͧमğता- Üयार व दसूरा छोर 
घणृा एव ं गहरȣ अǾͬच तक हो सकता है । ͪवɮयालय मɅ सामािजक संबधंɉ के माÚयम से 
समाजीकरण कȧ ĤͩĐया ɮवारा संवेगा×मक ͪवकास बालक के èवèथ ͪवकास कȧ Ǻिçट से अ×यÛत 
मह×वपणू[ है । लगभग सभी ͪवɮयालयɉ मɅ बौͪƨक काय[ को सबसे अͬधक मह×व Ǒदया जाता है । 
बालक कȧ बौͪƨक प पǐरलिÞध पर उसके संवेगɉ का Ĥभाव पड़ता है तथा उसकȧ संवेगा×मकता 
बौͪƨक पǐरलिÞध से Ĥभाͪवत होती है । Èयɉͩक पǐरलिÞध कȧ भावना èवभावत: आ×म गौरव का 
Įोत होती है । इसके ͪवपरȣत असफलता, Đोध व भ×स[ना का Įोत होती है । यɮयͪप असफलता 
का अनभुव Ǔनराशाजनक होता है ͩफर जीवन मɅ असफलता का सामना कभी न कभी सभी को 
करना पड़ता है । यǑद काय[ करने कȧ Ĥेरणा इतनी शिÈतशालȣ हो ͩक असफलता के पæचात भी 
उƧेæय पǓूत[ के ͧलये पनु: उ×साहपवू[क Ĥयास करɅ, तब असफल åयिÈत को अͬधक हाǓन नहȣ ं
पहु ंचा सकती । Ǻढ़ Ĥेरणा के अभाव मɅ असफलता ͪवघटनकारȣ हो सकती हɇ । ͪवɮयालय मɅ 
असफल होने पर बालक असफलता कȧ कडुवाहट को सहन करता है और Ǔनराशा अनभुव करता है 
। दसूरɉ से अवहेलना व दोषारोपण भी ĤाÜत करता है । यह िèथǓत तब और हाǓनकारक हो जाती 
है जब बालक असफलता कȧ Ǔनराशा से यह अनभुव करने लगता है ͩक उसमɅ सफल होने कȧ 
योÊयता हȣ नहȣ ं है अथवा सफल होना उसका अͬधकार हȣ नहȣ ं है । ऐसे मɅ वह èवय ंको 
अèवीकार करने लगता है । इस Ĥकार के ͪवचार के पǐरणाम èवǾप बालक पǐरलिÞध को 
वèतुǓनçठता से न माप कर èवय ंके ĤǓत अपनी दोषपणू[ अͧभविृ×त के आधार पर परखता है । 
वह èवय ंको दसूरȣ के èतर से जांचने लगता है । 
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9.7.1 Ĥमुख संवेग व ͪवɮयालय:  

ͪवɮयालयी जीवन मɅ यɮयͪप सभी संवेगɉ पर परूा Úयान Ǒदया जाना चाǑहए पर Ĥेम, भय 
तथा Đोध का इस अवèथा मɅ ͪवशेष मह×व है । आइए, सं¢ेप मɅ इनकȧ चचा[ करɅ । 

9.7.1 Ĥेम  

बालक मात-ͪपता ͧश¢क तथा समवयèक सभी से Ĥेम पाना चाहता है तथा दसूरɉ को 
देना चाहता है । बालक के ĤǓत Ĥेम का अथ[ है उसे èवीकार करना अथा[त ्उसका मह×व उसी के 
कारण है ͩकसी अÛय के ͧलये साधन के Ǿप मɅ नहȣ ं । ͧश¢क अथवा माता-ͪपता बालक को 
इसीͧलये Üयार नहȣ ंकरत ेहै ͩक वह सुÛदर है, ͪवनĨ है अथवा अनशुाͧसत है, अͪपत ुवह जैसा भी 
है उसी Ǿप मɅ उसी के ͧलये उसमɅ Ĥेम करत ेहै । इस Ĥकार बालक के åयिÈत×व का आदर कर 
उससे Ĥेम करत ेहɇ । 

मानͧसक Ǿप से èवèथ ͧश¢क अपने से जुड़ ेबÍचɉ के ĤǓत Ĥेम अनभुव करत ेहै । ये 
ͧश¢क बÍचɉ से उनके माता-ͪपता के समान हȣ Ĥेम करत ेहɇ और ͪवɮयाथȸ भी इस Ĥकार के 
ͧश¢क के साथ Ĥेम कȧ भावना का अनभुव करता है यहा ँतक ͩक बेहद ͪवġोहȣ ĤकृǓत के बालक 
मɅ भी ऐसी धनीभूत इÍछा होती है ͩक उसे पसंद ͩकया जाय' । बालक भी उस ͧश¢क को अͬधक 
पसंद करत ेहɇ जो Ĥेम करने के साथ हȣ अनशुासन ͪĤय भी होत ेहै । 

ͧश¢क को बालकɉ कȧ संवेगा×मक अनभुव कȧ Ǻिçट से यह भी जानना आवæयक है ͩक 
ईçया[ कȧ भावना ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ तब जÛम लेती है जब ͧश¢क प¢पात करत ेहɇ । यɉ तो ͧश¢क 
के पास अपने åयवहार का ǒबãकुल सहȣ माप तौल करना संभव नहȣ ंहै ͩकÛत ुयह Úयातåय है ͩक 
ͧश¢क जानबझू कर प¢पात न करɅ तथा जो बालक èवय ंको अवहेलना का पाğ समझ लेत े है 
उनके ĤǓत अͬधक संवेदनशील हो तथा उनकȧ भावनाओं को चोट खाने से बचायɅ । Èयɉͩक Ĥ×येक 
बालक चाहता है ͩक वह यह अनभुव करɅ ͩक दसूरे उसे चाहते हɇ । Ĥेम का दान, ĤǓतदान दोनɉ 
ͧमलकर बालक को संवेगा×मक सुर¢ा Ĥदान करत ेहɇ । बालक को जो ͧमलेगा उसे हȣ वह दसूरɉ 
को देना सीखता है । इसी संदभ[ मɅ बालकɉ मɅ Ĥेम कȧ कमी के ल¢णɉ से ͧश¢क का पǐरͬचत 
होना आवæयक है । 

बालक के ĤǓत Ĥेम ͪवहȣन अͧभविृ×त का ल¢ण है ͩक बालक Ĥेम के पाğ के Ǿप मɅ 
बाÚय नहȣ ंहै अͪपत ुसाधन है । जैसे माता-ͪपता अथवा ͧश¢क बालक को अपनी ͩकसी उपलिÞध 
का साधन मानकर èवीकार करɅ । अनशुासन मɅ रहने वाला बालक ͧश¢क कȧ बालक को 
अनशुासन मɅ रखने कȧ योÊयता का पǐरचायक हो और इसीͧलये ͧश¢क उस बालक को Üयार 
करता है । बालक कȧ उपलिÞध ͧश¢क अथवा माता-ͪपता को उनकȧ हȣन Ēंͬ थयɉ से छुटकारा 
Ǒदलाने का साधन बनती है । इसी Ĥकार बालक का अपǐरपÈव åयवहार भी ͧश¢क ɮवारा बालक 
को अèवीकार करने का कारण बन जाता है जैसे एक बालक का जरा-जरा सी बात पर रोना । जब 
बालक धीमी-गǓत से अͬधगम करɅ, उ×तर देने मɅ ͪवलàब करɅ, अथवा èवतंğता का थोड़ा भी Ĥयास 
करɅ और इस åयवहार को ͧश¢क ɮवारा अनशुासनहȣनता कȧ सं£ा दे दȣ जाये तो भी बालक दखुी 
होता है । बालक कȧ कमजोǐरयɉ को नापसंद करने के तरȣकɉ के माÚयम से बालक को Ĥताͫड़त 
करने के उƧेæय से दसूरे बालकɉ से प¢पात करना, दसूरो कȧ उपिèथǓत मɅ बालक कȧ ǓनÛदा 
करना / अèवीकार करना हȣ बालक के ĤǓत Ĥेम कȧ कमी हɇ । 
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ͧश¢क का åयÊंय भी बालक के अèवीकार का हȣ एक Ǿप है, जो सव[था ×यागने योÊय है 
। Ĥेम कȧ कमी के Ǿप मɅ ͧश¢क ɮवारा अèवीकार कर बालक का èवय ंके मह×व को èवय ंहȣ 
èवीकार करने कȧ भावना पर भी Ĥभाव डालता है । अवहेलना के ͧशकार बालक èवय ंकȧ र¢ा हेत ु
अͬधक सशंͩकत रहत ेहɇ । दसूरे कȧ दयालुता को वे èवीकार नहȣ ंकर पाते तथा तब यथाथ[त: 
दयालुता को èवीकार करना उनके ͧलये कǑठन होता है । वे अपने मह×व को दसूरɉ पर Ĥकट 
करने कȧ ĤͩĐया मɅ आĐामकता को हȣ साधन बना लेत ेहɇ । कई बार अवहेलना कȧ अͧभåयिÈत 
अÍछȤ बनने कȧ ĤͩĐया के Ǿप मɅ होती है जो अèवèथ Ĥकार कȧ होती हɇ । इसी Ĥकार बालक 
एकांकȧ और चुप भी हो जाता है जो अèवèथ संबेगा×मक ͪवकास का हȣ पǐरचायक है। 

9.7.1.2 भय –  

बालक के आ×म-ͪवæवास को कमजोर बनाने वालȣ िèथǓत भय उ×पÛन करती है । बीमारȣ 
अथवा थकान इस भय मɅ वृͪ ƨ उ×पÛन कर देती है । बालक कȧ योÊयता से अͬधक कȧ उससे 
अपे¢ा करना, उसकȧ सुर¢ा के ĤǓत खतरा, असफलता कȧ पनु: याद Ǒदलाना, Üयार का अभाव हो 
जाने के खतरे, उसको तुÍछ Ĥमाͨणत करने वालȣ पǐरिèथǓतया ँउसमɅ भय के साथ हȣ èवय ंके 
ĤǓत तुÍछता का भाव व ÊलाǓन उ×पÛन कर देती है । भयपणू[ िèथǓत मɅ åयèकɉ का भी भयभीत 
हो जाना बालकɉ को और भयभीत बना देता है । भय के साथ åयवहार का अथ[ पवू[ मɅ हȣ भय 
कȧ रोकथाम है । भय कȧ तीĭता तब अͬधक होती है जब भय का सामना करने के ͧलये बालक 
त×पर न हो । 

अत: भय का सामना करने के ͧलये पवू[ मɅ हȣ बालक को त×पर करना, बालक कȧ 
¢मताओं व योÊयताओं मɅ वृͪ ƨ करना उपयÈुत है । उदाहरणाथ[ यǑद कोई बालक वाचन करने से 
डरता है तो सव[Ĥथम ͧश¢क सहानभुूǓतपणू[ ढंग से केवल अपने सामने वाचन करवाये ͩफर उसके 
ͧमğ समूह के सामने और उसके पæचात ्सबके सामने वाचन करवाए । 

9.7.1.3 Đोध:  

बालक के ĤǓतǑदन के जीवन मɅ Đोध के अनेकɉ अवसर होत ेहɇ । बालक कȧ योÊयता से 
अͬधक काय[ उसे सɋप देना, उसकȧ आदतɉ के ͪवपरȣत ͩĐयायɅ करवाना, उससे कȧ गई मांग मɅ 
ͪवपया[य, ͪवɮयालय व पǐरवार मɅ वाèतͪवक अथवा काãपǓनक प¢पात, बलात ्अनशुासन, उसकȧ 
उपयÈुत इÍछाओं कȧ पǓूत[ मɅ ͪवलàब अथवा पणू[ बाधा, वयèकɉ कȧ आĐामकता का आभास 
कराने वालȣ åयèकɉ कȧ ͩĐया जो शारȣǐरक आĐमण के साथ हȣ मानͧसक आĐामकता पणू[ हो 
सकती है जैसे दसूरे बालक कȧ तुलना, åयÊंय, बालक कȧ ¢मताओं कȧ कमी का अभाव अथवा 
बालकɉ कȧ संवेदनशीलता को आघात पहु ंचाना, ये सब िèथǓतया ँबालकɉ मɅ Đोध के संवेग को 
जÛम देती है । 

ऐसी िèथǓत मɅ अपने मह×व को Ĥदͧश[त करने के ͧलये बालक आĐामक हो उठता है । 
अपने आ×म-ͪवæवास को èवय ंकȧ Ǻिçट से तथा दसूरɉ के सामने बनाये रखने के Ĥय×न मɅ उसका 
åयवहार समèया×मक हो जाता है । बहु त समय से एकǒğत Đोध अचानक ͩकसी साधारण सी 
घटना मɅ उĒ Ǿप मɅ भी Ĥकाͧशत हो सकता है। 

Đोध के संवेग कȧ अͧभåयिÈत मɅ यǑद Đोध का पाğ बालक कȧ शिÈत से परे है तो 
अपनी शिÈत के अÛतग[त आने वाले पर Đोध का ͪवèथापन हो जाता है । कई बार èथान का 
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ͪवèथापन भी होता है जैसे बालक ͪवɮयालय मɅ उपयÈुत åयवहार करता है ͩकÛत ुघर पर Đोध 
पणू[ åयवहार करता है । Đोध कȧ बाéय अͧभåयिÈत का अभाव बालक के èवèथ संवेगा×मक 
ͪवकास का ɮयोतक नहȣ ं है । Đोध के संवेग को उपयु [Èत Ǒदशा देने के ͧलये बÍचे मɅ Đोध के 
पीछे छुपे कारकɉ को जानना ͧश¢क के ͧलए आवæयक होता है । 

9.7.2 संवेगा×मक ͪवकास मɅ ɮवंद कȧ भूͧमका :  

बालकɉ मɅ संवेगा×मक ɮवÛद संवेगा×मक ͪवकास का मह×वपणू[ अंग हɇ । संवेगा×मक 
ɮवÛद अͬधगम, शैͯ¢क उपलिÞध तथा èवèथ व एकȧकृत åयिÈत×व के ͪवकास मɅ ͪवघटन का 
काय[ करता है तथा अ×यÛत कçटĤद होता है । ͧश¢क कȧ भूͧ मका बालकɉ को अनावæयक कçट 
से बचाने, Ĥभावशालȣ अͬधगम कराने तथा सुसंगǑठत åयिÈत×व के ͪवकास मɅ बालकɉ कȧ सहायता 
करने कȧ होती है । संवेगा×मक ɮवÛɮव से ता×पय[ åयिÈत के अÛदर ǓनǑहत Ĥेरक तथा Ǔनधा[ǐरत 
उƧेæयɉ के मÚय ͪवरोधाभास तथा Ĥेरकɉ से समायोजन कȧ अ¢मता है । बालक का आÛतǐरक 
ɮवÛद बाéय ɮवÛद को जÛम देता है िजससे ͧश¢क को बालक के ɮवÛद को समझने मɅ सहायता 
ͧमलती है । उदाहरणाथ[, एकाकȧ, Ǔनराश और åयÊंय बालक तथा सामािजक कायȾ मɅ ͧलÜत बालक 
मानͧसक ɮवÛɮव से संĒǑहत होत ेहɇ । कुछ ɮवÛद अèवाभाͪवक होत ेहɇ । इस Ĥकार के ɮवÛद से 
बालक कȧ र¢ा करना तथा उसे संवेगा×मक अपǐरपÈवता से बचाना है । 

एक बालक को सामाÛयत: Ǔनàन Ĥकार के मानͧसक ɮवÛद पाए हɇ जो - 
 वत[मान एव ंभͪवçय के बीच का मानͧसक ɮवÛद  
 Įेçठता और पणू[ता के बीच का मानͧसक ɮवÛद 
 èवतंğता और दसूरɉ को ĤसÛन रखने का मानͧसक ɮवÛद 
 अÛधͪवæवास का ɮवÛद 
 बालक का ͪवͧभÛन Ǿपɉ मɅ भूͧ मका का ɮवदं ͧश¢कɉ तथा अͧभभावकɉ का दाǓय×व है ͩक 

वह बालकɉ के अÛत[ɮवÛद को समझकर उनको सकारा×मक उपयोग करɅ । 

9.7.3 संवेगा×मक ͪवकास के संदभ[ मɅ ͧश¢क :  

संवेगा×मक ͪवकास मɅ सहायक होने के संदभ[ मɅ ͧश¢क कȧ सजगता' अपेͯ¢त है । उसे 
सव[Ĥथम बालक कȧ ͩĐया तथा कथन दोनɉ पर Úयान देना होगा, Èयɉͩक बालक अपने संवेगɉ को 
दसूरɉ के साथ हȣ èवय ंसे Ǔछपाने के संदभ[ मɅ ͪवͪवध Ĥकार के कथन व ͩĐया करता है । इनके 
पीछे Ǔछपी वाèतͪवक भावनाओं को भी ͧश¢क को समझना चाǑहए । 

ͪवɮयाͬथ[यɉ के साथ हȣ ͧश¢क को èवय ंकȧ भावनाओं के ĤǓत भी सजग रहना होगा । 
Èयɉͩक ͧश¢क बालक के åयवहार मɅ Èया देखता है तथा बालक का åयवहार ͧश¢क को कैसे 
Ĥभाͪवत करता है, इन दोनɉ Ĥभावɉ पर ͧश¢क कȧ èवय ंकȧ भावनाओं का Ĥभाव होता है । 
Ǔनःसंदेह ͧश¢क के èवय ंके अÛत[ɮवदं ͪवɮयाथȸ के साथ उसके åयवहार को Ĥभाͪवत करत ेहɇ । 
इस Ĥकार ͧश¢क बालक के संवेगा×मक åयवहार कȧ åयाÉया करत ेसमय èवय ं के संवेगɉ को 
समझकर बालकɉ के साथ अपने åयवहार मɅ अपने संवेगɉ का Ĥभाव न पड़ने दɅ। 

ͪवɮयालय मɅ बालक अपने साथ अनेक Ĥकार के संवेग यथा ͧमğता व शğतुा पणू[ 
भावनायɅ लेकर आता है । ͪवɮयालय मɅ यǑद छाğ असहानभुुǓत वाले ͧश¢कɉ के हाथ मɅ पड़ ेतो 
शğतुापणू[ व आ×मवचना वालȣ िèथǓत का हȣ Ǻढ़ȣकरण होगा । बालक ͪवɮयालय मɅ जो 
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संवेगा×मक िèथǓत लेकर आता है उसे सहानभुुǓतपणू[ ͧश¢क ɮवारा उपयÈुत पǐरिèथǓत Ĥèतुत 
करके एक सीमा पर पǐरçकृत ͩकया जा सकता है । इसी ĤͩĐया मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ संवेगɉ को 
Ǔछपाने कȧ ĤकृǓत का £ान भी ͧश¢क के ͧलए आवæयक है । आय ुबढ़ने के साथ बालक के 
संवेगɉ कȧ अͧभåयिÈत बाéय न होकर आÛतǐरक हो जाती है । इस कȧ अǓत होने पर ͧश¢क के 
ͧलये ͪवɮयाͬथ[यɉ के संवेग को समझने मɅ कǑठनाई होती है । यह िèथǓत अͬधक कǑठन होती है 
जब बालक èवय ंअपने संवेग को न समझ कर åयèक कȧ भाँǓत Ǔछपाना Ĥारàभ कर देता है । 
संवेगɉ को Ǔछपाने कȧ ĤकृǓत दो Ĥकार से èवèथ ͪवकास मɅ बाधा उ×पÛन करती है । 

Ĥथम- संवेग कȧ अͧभåयिÈत का अवसर चूक जाना । उदाहरणाथ[ ͪवɮयाथȸ कȧ आ×म 
गौरव कȧ भावना को तीĭ आघात पहु ँचने पर Đोध को दबाकर अÛय मुखौटा पहन लेना िजससे 
Đोध का ǓनरÛतर पोषण होकर ͩकसी सामाÛय से कारण पर संͬचत Đोध कȧ उĒ अͧभåयिÈत । 

ɮͪवतीय- जब वाèतͪवक संवेगा×मक ɮवÛɮव को Ǔछपाकर उस संवेग के ͪवपरȣत åयवहार 
बाहय Ǿप से करता है और ǓनरÛतर आशांͩकत रहता है ͩक हȣं उसके कृǒğम ͪवपरȣत åयवहार के 
पीछे Ǔछपी वाèतͪवक संवेगा×मक िèथǓत को पहचान तो नहȣ ंͧलया जायेगा । 

9.8 सारांश (Summary) 
बालक के èवèथ संवेगा×मक ͪवकास मɅ ͪवɮयालय व ͧश¢क कȧ मह×ती भूͧमका है । 

संवेगा×मक ͪवकास बालक के åयिÈत×व के पणू[ ͪवकास का एक मह×वपणू[ प¢ है । बालक के 
åयिÈत×व के पणू[त: èवèथ ͪवकास मɅ अपनी भूͧमका का सफल Ǔनवा[ह करना हȣ ͧश¢क का 
दाǓय×व है । 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. शैशवावèथा व बाãयावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास को èपçट करत ेहु ए बताइये ͩक दोनɉ 
 मɅ Èया अÛतर है? 
2. संवेगɉ का बालक के èवèथ ͪवकास मɅ Èया मह×व है? 
3. संवेगा×मक ͪवकास मɅ ͧश¢क कȧ Èया भूͧमका हो सकती है? 
4. Đोध के ͪवषयाÛतरण से आप Èया समझत ेहɇ? ͪवषयाÛतरण के आधार कौन से हɇ? 
 उदाहरण हु ए उन उपायɉ को बताइये, िजनसे इनका Ǔनराकरण ͩकया जा सकɅ  । 
5. संवेगɉ को Ǔछपाने के Èया Èया दçुपǐरणाम होत े हɇ, एक कुशल ͧश¢क बालक के 
 वाèतͪवक संवेगɉ कȧ जानकारȣ कैसे ĤाÜत कर सकता है? 
6. Ĥमुख संवेग कौन कौन से हɇ? Ĥमुख संवेगɉ के संदभ[ मɅ ͪवɮयालय कȧ भूͧमका 
 उदाहरण सǑहत èपçट कȧिजये। 
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इकाई-10 
नǓैतक ͪवकास, ͪपयाजे तथा कालबग[ के ͪवशेष संदभ[ मɅ 
(Moral development with special Reference to 

Piaget & Kohlberg) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

10.1 उƧेæय तथा लêय 
10.2 ͪवकास का अथ[ एव ंउसके ͪवͧभÛन प¢ 
10.3 नǓैतक ͪवकास- अथ[ एव ंपǐरभाषा 
10.4 नǓैतकता का अͬधगम 
10.5 नǓैतक ͪवकास के ĤǓतमान 
10.6 नǓैतक ͪवकास कȧ अवèथायɅ 
10.7 संदभ[ 

 

10.1 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
जीवन का परम लêय है चǐरğ का Ǔनमा[ण करना। चǐरğ मे åयिÈत×व के नǓैतक प¢ के 

ͪवकास पर अͬधक जोर Ǒदया जाता है । आइए हम लोग ͪवचार करɅ ͩक नǓैतकता है Èया, इसके 
Èया ͧसƨाÛत तथा ĤǓतमान हɇ, तथा ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ नǓैतकता का ͪवकास कैसे होता है । 
आशा है ͩक इकाई कȧ समािÜत पर आप इस योÊय हɉगे ͩक- 

 नǓैतक ͪवकास का अथ[ èपçट करके उस पǐरभाͪषत कर सकɅ  । 
 नǓैतकता के अͬधगम कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का वण[न कर सकɅ  । 
 नǓैतक ͪवकास के ĤǓतमानɉ का पǐरचय दे सकɅ  । 
 नǓैतक ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाएँ बना सकɅ  । 
 नǓैतक ͪवकास के Ĥभावी कारकɉ को समझा सकɅ  । 
 नǓैतक ͪवकास के Ĥमुख ͧसƨाÛतɉ कȧ åयाÉया का सकɅ  । 
 नǓैतक ͪवकास मɅ ͪपयाजे के योगदान पर Ĥकाश डाल सकɅ  । 
 नǓैतक ͪवकास मɅ कोलबग[ के योगदान का वण[न कर सकɅ  । 

10.2 ͪवकास का अथ[ एवं उसके ͪवͧभÛन प¢ 
 (Meaning and Different Aspects of Development) 

ͪवकास को जीवन के Ĥारिàभक वषɟ तक मɅ सीͧमत करने कȧ सामाÛय परंपरा रहȣ है यह 
सहȣ नहȣ ंहै । åयिÈत का ͪवकास एक ऐसी ĤͩĐया है िजसका Ĥारàभ जÛम के समय से हȣ हो 
जाता है और वह जब तक चलती रहती है जब तक åयिÈत पणू[ता को ĤाÜत नहȣ ंकर लेता । 
ͧशश ुके पणू[ ͪवकͧसत मनçुय बनने कȧ ĤͩĐया उसके अपने आसपास के उƧीपकɉ के साथ सàपक[  
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ɮवारा ͪवकͧसत होती है । हरलॉक ने ͪवकास को उन ĤगǓतशील पǐरवत[नɉ के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत 
ͩकया है जो åयिÈत को पǐरपÈवता कȧ और ले जात ेहɇ- 

ͪवकास केवल मानͧसक ¢ेğ तक हȣ सीͧमत नहȣ ंहै वरन ्यह एक बहुआयामी ĤͩĐया है 
। ͧश¢ा मɅ åयिÈत के ͪवकास मɅ मानͧसक प¢ के साथ-साथ शारȣǐरक, सामािजक, संवेगा×मक 
तथा नǓैतक प¢ɉ को भी मह×व देना आवæयक है । ͪवकास के ये सभी प¢ परèपर सàबिÛधत 
होत े है । ͧश¢ा -मनोͪव£ान शैͯ¢क पǐरिèथǓतयɉ मɅ मानव åयवहार का अÚययन करता है और 
उसका लêय बालक के åयवहार मɅ वांǓछत पǐरवत[न करना है । अत: ͧश¢क को ͪवकास के 
ͪवͧभÛन प¢ɉ तथा ͪवकास के फलèवǾप ĤाÜत नवीन योÊयताओं एव ं ͪवशेषताओं के बारे मɅ 
जानना अ×यतं आवæयक है ताͩक इनका उपयोग कर शीēाǓतशीē पǐरपÈवता ĤाÜत कȧ जा सकɅ  
जो ͩक ͪवकास का चरम लêय भी है । 

10.3 नैǓतक ͪवकास- अथ[ एवं पǐरभाषा 
 (Meaning and Definition of Moral Development) 

नǓैतकता शÞद अँĒेजी के Morality का ǑहÛदȣ Ǿपांतर है। शÞद लैǑटन भाषा से बना है 
िजसका अथ[ है- ĤथायɅ, लोक-रȣǓतयɉ का ͧशçटाचार । Ĥ×येक समाज के कुछ Ǔनिæचत मानदÖड 
तथा Ǔनयम होत ेहɇ तथा उन समाज के Ĥ×येक सदèय से इÛहȣ ंमानदÖडɉ के अनǾुप åयवहार कȧ 
आशा कȧ जाती है । ये मानदÖड, रȣǓतयɉ या Ĥथाये एक पीढ़ȣ से दसूरȣ पीढ़ȣ मɅ हèतांतǐरत होते 
रहत े हɇ । दःुखȸम ने नǓैतकता को उन असंÉय Ǔनयमɉ मɅ िèथत बताया है जो समाज ɮवारा 
पवू[Ǔनधा[ǐरत होत े हɇ । उनके अनसुार- नǓैतकता ͩĐया सàबÛधी Ǔनयम हɇ जो आचरण का पवू[ 
Ǔनधा[रण करत ेहɇ । वह यह बताते हɇ ͩक एक दȣ हु ई दशा मɅ कैसे काय[ करना चाǑहये तथा सहȣ 
ढंग से åयवहार करना चाǑहए । 

नǓैतक åयवहार को पǐरभाͪषत करत े हु ये हरलॉक ने भी सामािजक प¢ पर हȣ अͬधक 
Úयान केिÛġत ͩकया है । उनके अनसुार नǓैतक åयवहार का अथ[ सामािजक समहू के नǓैतक 
Ǔनयमानसुार आचरण करना है । 

अथा[त ्नǓैतकता सामािजक समूह मɅ रहकर हȣ ͪवकͧसत हो सकती है इसे अनवुांͧशक Ǿप 
से हèतांतǐरत नहȣ ंͩकया जा सकता है । नǓैतकता का ͪवकास एक ऐसी ĤͩĐया है िजसमɅ åयिÈत 
चेतन Ǿप मɅ सहȣ एव ंगलत अÍछा-बरुा आǑद के मानदÖडɉ को èवीकार करता हɇ । जÛम के 
समय बÍचा ǓननɇǓतक होता है । Ĥारिàभक बाãयावèथा मɅ एक नǓैतक बोध उ×पÛन होता है जब 
बÍचा यह महससू करता है ͩक कुछ åयवहार के तरȣके अÛय लोगɉ ɮवारा Ĥशंͧसत है जबͩक कुछ 
åयवहार के तरȣके अपनाने पर दÖड ͧमलता है । नǓैतक मूãय पहले उसके ͧलए बाéय होत ेहɇ पर 
धीरे-धीरे वह इन मूãयɉ का आÛतरȣकरण कर लेता है । वे मूãय उसके ͪवकͧसत होत ेहु ये 'अहम'् 
के साथ जुडत े है तथा उसका अÛत: करण ͪवकͧसत होता जाता है जो बÍचɅ के åयवहार को 
संचाͧलत करता है । 

कई अथȾ मɅ नǓैतक ͪवकास बÍचे के सामाÛय सामािजक अनभुवɉ का ĤǓतफल है । इस 
Ĥकार के अनभुवɉ से बÍचा सामािजक Ĥ×याशाओं को समझना सीखता है साथ हȣ उसे उͬचत-
अनुͬ चत का £ान भी होने लगता है । अत: नǓैतक ͪवकास वाèतव मɅ सामािजक ͪवकास का हȣ 
एक प¢ है । 
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10.4 नैǓतकता का अͬधगम (Learning of Morality) 
जÛम के समय बालक मे ͩकसी Ĥकार के मूãय ͪवकͧसत नहȣ होत।े सामािजक संपकȾ मे 

ͪवèतार के साथ-साथ वह यह सीखता जाता है ͩक समाज कȧ Ǻिçट से भी Èया उͬचत है और 
Èया अनुͬ चत और इसी के साथ-साथ उसकȧ नǓैतकता ͪवकͧसत हो जाती है । बालकɉ मɅ 
सामािजक- नǓैतक ͪवकासĐम के अÚययनɉ से यह èपçट हुआ है ͩक अलग-अलग आय ुèतर पर 
बालकɉ मɅ ğातकता अͬधगम ͧभÛन Ĥकार का होता है । नǓैतक- मूãयɉ के अͬधगम के कुछ Ĥमुख 
कारक Ǔनàनͧलͨखत है- 

Ĥयास एव ंभलू- Ĥारàभ मɅ बालक नǓैतक åयवहारɉ को 'Ĥयास एव ंğǑुट' के आधार पर 
सीखता है । लगभग दो वषȾ कȧ आय ुतक वह Ĥय×न व भूल के आधार पर सीखता है । Èयɉͩक 
इस अवèथा तक बालक का £ान बहु त सीͧमत होता है अत: पǐरवार मɅ इसे जो åयवहारगत 
Ĥͧश¢ण Ǒदया जाता है उसे वह कर-करके भूल जाता है । वह ͩफर सीखता है और ğǑुटयाँ करता 
है । इस Ĥकार यह Đम चलता रहता है । धीरे-धीरे वह åयवहार बÍचे कȧ आदतɉ का एक अंग 
बन जाता है तथा बÍचा नǓैतक åयवहार करना सीख लेता है । 

ब.परुèकार एव ंदÖड- परुèकार एव ंदÖड को Ĥलोभन एव ंभय कȧ भी सं£ा दȣ जा सकती 
है । पǐरवार एव ंͪवɮयालय मɅ बालक अनेक मूãय Ĥलोभन और भय के आधार पर सीखता है । 
परुèकारɉ एव ंदÖड का Ĥयोग कर बालक को यह बताया जाता है ͩक कौन सा åयवहार और काय[ 
उͬचत है और कौन अनुͬ चत । पǐरवार मɅ अͧभभावकɉ एव ंͪवɮयालय के अÚयापकɉ ɮवारा दिÖडत 
ͩकये जाने के भय से बालक नǓैतक Ǻिçट से उपयÈुत कायȾ एव ंåयवहारɉ को अपनाता है साथ हȣ 
वह यह भी समझने लगता है ͩक समाज कȧ Ĥ×याशाओं के अनǾुप åयवहार दशा[ने पर परुèकार 
ĤाÜत होता है अत: वह उन åयवहारɉ को अपनाने का Ĥयास करता है जो समाज ɮवारा èवीकृत 
एव ंĤशंͧसत होते हɇ । परÛत ुयहा ंनǓैतक ͪवकास सामाÛय Ǿप से होने के ͧलये यह आवæयक है 
ͩक पǐरवार समाज तथा ͪवɮयालय के मूãयɉ मɅ एकǾपता हो, कोई अÛत[ͪवरोध न हो अÛयथा 
बालक के सामने अÛत[ɮवÛह कȧ िèथǓत उ×पÛन हो सकती है और इसका नǓैतक ͪवकास 
असंतुͧलत व असामाÛय हो सकता है । 

स. ǾǑढ़यɉ एव ंĤथाओं कȧ भूͧमका- Ĥथा का अथ[ है समाज से माÛयता ĤाÜत काय[ और 
åयवहार करने कȧ ͪवͬधया ँजो एक पीढ़ȣ से दसूरȣ पीढ़ȣ मɅ èथानांतǐरत होती रहती है । जबͩक 
ǾǑढ़या ँसमाज-कãयाण से जुडी हु ई भावनायɅ है । बालक जैसे-जैसे बड़ा होता जाता है वह इन 
ǾǑढ़यɉ और Ĥथाओं का पालन करना सीखता जाता है) बालक जैसे-जैसे ǾǑढ़यɉ और Ĥथाओं के 
मह×व को समझत ेजात ेहɇ वसेै-वसेै हȣ वे उÛहɅ अपने åयवहार का अंश बनाते जात ेहɇ । 

द. अÛतःकरण कȧ भावना कȧ भूͧमका- कुछ लोगɉ का ͪवचार है ͩक बालक जब जÛम 
लेता है तो उसमɅ भले और बरेु के £ान कȧ योÊयता होती है । ͪवकास के साथ-साथ बालक अपनी 
इस योÊयता से पǐरͬचत होता जाता है । आइिजक के अनसुार इस योÊयता को अंतःकरण या 
पराअहम ्कहा जा सकता है । जब कभी बालक सामािजक ğातक मूãयɉ से हटकर åयवहार करने 
का Ĥयास करता है तो यहȣ अंतःकरण कȧ भावना उसे ऐसा करने से रोकती है । Ĥारàभ मɅ बालक 
का åयवहार वातावरण सàबÛधी ĤǓतबÛधɉ कȧ वजह से नǓैतक होता है । आय ुबढ़ने के साथ-साथ 
बालकɉ का नǓैतक åयवहार सामािजक ĤǓतबÛधɉ के èथान पर अंतःकरण से Ǔनयǒंğत होने लगता 
है । 
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य. अपराध बोध और शम[ कȧ भूͧमका- एक Ǔनिæचत ͪवकास अवèथा के बाद åयिÈत का 
अÛतःकरण इतना ͪवकͧसत हो जाता है ͩक वह åयिÈत को Ǔनयम ͪवǾƨ काय[ करने पर चेतावनी 
देने लगता है । यǑद ͩकसी कारणवश åयिÈत का åयवहार उसके अंतःकरण के अनǾुप नहȣ ंहो 
पाता तो वह एक अपराध बोध और शम[ महससू करता है । Ĥͧसƨ मनोव£ैाǓनक के अनसुार- 
अपराध बोध तब होता है जब åयिÈत यह èवीकार कर लेता है ͩक उसका आचरण उसा नǓैतक 
मूãय के ͪवपरȣत है िजसका पालन ͩकया जाना चाǑहए था । 

परÛत ुबालक के अपराध बोध और शम[ उस समय हȣ उ×पÛन होत ेहै जब उसमɅ उͬचत 
अनुͬ चत कȧ भावना का एक Ǔनिæचत माğा मɅ ͪवकास हो चुका हो तथा उसमɅ आ×मालोचना कȧ 
योÊयता हो । हरलॉक ने भी इन भावनाओं के मह×व को èपçट करत ेहु ए ͧलखा है- यǑद बÍचा 
अपराध बोध न करे तो सामािजक अपे¢ा के अनसुार काय[ करने के ͧलये अͧभĤेǐरत नहȣ ंहोगा । 

10.5 नैǓतक ͪवकास के ĤǓतमान (Pattern of Moral 
 Development) 

नǓैतक ͪवकास के दो ͧभÛन पहलू है अ. नǓैतक åयवहार का ͪवकास ब. नǓैतक Ĥ×ययɉ 
का ͪवकास । अÚययनɉ से यह देखा गया है ͩक नǓैतक £ान और नǓैतक åयवहार मɅ अͬधक 
सàबÛध नहȣ ं है । इसका Ĥमुख कारण यह है ͩक बालक का åयवहार £ान के अǓतǐरÈत अÛय 
पǐरिèथǓतजÛय कारकɉ से भी Ĥभाͪवत होता हɇ । 

10.5.1 नैǓतक åयवहार प¢-  

बालक समाज कȧ Ĥ×याशाओं के अनसुार åयवहार करना सीखता है । Ĥ×य¢ ͧश¢ण के 
ɮवारा बालकɉ को समझाया जा सकता है ͩक Èया उͬचत है और Èया अनुͬ चत । Ĥ×य¢ ͧश¢ण 
के साथ यǑद परुèकार, सामािजक अनमुोदन Ĥशंसा इ×याǑद जुड़ ेहो तो वह बालक पर सवा[ͬधक 
Ĥभाव डालत ेहɇ । बालक के नǓैतक åयवहार अͬधगम मɅ वहȣ ंͧसƨाÛत काय[ करत ेहɇ जो सामाÛय 
अͬधगम मɅ । सामािजक नǓैतक मूãयɉ के अͬधगम मɅ èथानाÛतरण के Ǔनयम भी कुछ 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ काय[ करत े हɇ । बÍचɅ कई बार दसूरे åयिÈतयɉ के åयवहार ĤǓतमानɉ का 
तादा×मीकरण भी करत े है । बÍचा उस åयिÈत के åयवहार ĤǓतमानɉ के साथ तादा×मीकरण 
èथाͪपत करता है जो उसके åयवहार कȧ Ĥशंसा करते हɇ 

10.5.2 नैǓतक Ĥ×ययɉ का ͪवकास-  

यह नǓैतक ͪवकास का ɮͪवतीय प¢ है । इस प¢ के अंतग[त बालक उͬचत और अनुͬ चत 
के Ǔनयमɉ और मूãयɉ को सीखता है । वह जो भी नǓैतक मूãय सीखता है वह सभी मौͨखक या 
अमूत[ Ǿप मɅ होते हɇ । बालक मɅ नǓैतक मूãयɉ का ͪवकास तभी होता है जब उसमɅ पया[Üत माğा 
मɅ मानͧसक ¢मताओं का इतना ͪवकास हो जाता है ͩक वह सीखे गए नǓैतक मूãयɉ का 
सामाÛयीकरण कर लेता है । अÚययनɉ से पता चला है ͩक बालक मɅ नǓैतक मूãयɉ से सàबिÛधत 
पहले कुछ ͪवͧशçट Ĥ×ययɉ का ͪवकास होता है । बालक कȧ मानͧसक ¢मताओं का जैसे-जैसे 
ͪवकास होता जाता है, नǓैतक मूãयɉ से सàबिÛधत Ĥ×यय ͪवͧशçट से सामाÛय होत ेजात े है । 
लगभग नौ वष[ कȧ अवèथा तक बालक के नǓैतक मूãयɉ से सàबिÛधत Ĥ×यय अͬधक 
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सामाÛयकȧकृत हो जाते हɇ । ͩकशोरावèथा के Ĥारàभ होने तक बालक मɅ नǓैतक मूãयɉ का ͪवकास 
पया[Üत माğा मɅ हो जाता है । 

10.6 नैǓतक ͪवकास कȧ अवèथायɅ (Different Stages of Moral 
Development) 

10.6.1 बाãयावèथा मɅ नैǓतक अͧभविृ×तयɉ - 

बाãयावèथा मɅ बालक मɅ कोई भी ͪववेक नहȣ ंहोता है और वह मूãयɉ का कोई पमैाना 
हȣ जानता है । अत: उसका åयवहार ͩकसी नǓैतक मानक से Ǔनधा[ǐरत नहȣ ंहोता । कालाÛतर मɅ 
वह अपने माता-ͪपता, ͧश¢कɉ तथा खेल के साͬथयɉ से समाज कȧ आचार संǑहतायɅ सीख लेता है 
। िजन लोगɉ के सàपक[  मɅ वह आता है उनके åयवहार का अनकुरण करता है । समाज ɮवारा 
अनमुोǑदत तरȣके से åयवहार करना सीखना एक लàबी एव ंधीमी ĤͩĐया है जो बाãयावèथा से 
Ĥारàभ होकर ͩकशोरावèथा तक चलती है । परÛत ुइसकȧ नींव बाãयावèथा मɅ हȣ पड़ जाती हɇ । 

इस अवèथा मɅ बÍचा आवेग के अनसुार åयवहार करता है । उसका ͩकसी काम को 
अÍछा या बरुा समझना ĤाÜत सुख या दःुख पर Ǔनभ[र होता है, न ͩक उसे समूह का Ǒहत या 
अǑहत होने पर । अपनी सीͧमत बुͪ ƨ के कारण वह åयवहार का मूãयांकन दसूरɉ पर पड़ने वाले 
Ĥभावɉ से नहȣ ंकर सकता बिãक केवल अपने ऊपर पड़ने वाले Ĥभावɉ से करता है । वह ͩकसी 
काम को बरुा केवल तब समझता है जब उसका èवय ंउसके ऊपर कुĤभाव पड़ता है । इसके अंदर 
अपराध बोध नहȣ ं होता Èयɉͩक उसे अÍछे- बरेु के Ǔनिæचत मानकɉ का £ान नहȣ ं होता है । 
उदाहरण के ͧलए दसूरɉ कȧ चीजɅ लेने मɅ उसे यह भावना नहȣ ंहोती ͩक उसने अपराध ͩकया है, 
Èयɉͩक सàपि×त सàबÛधी अͬधकारɉ का मानक उसे £ात नहȣ ंहोता । 

10.6.2 पूव[ बाãयावèथा मɅ नैǓतक ͪवकास- 

छोटे बÍचɉ का बौͪƨक ͪवकास अभी इतना नहȣ ंहोता ͩक वह अÍछे और बरेु के सूêम 
ͧसƨाÛतɉ । को सीख सकɅ  या उÛहɅ åयवहार मɅ लाग ूकर सकɅ  । उसे ͪवͧशçट पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
नǓैतक åयवहार Èया है यह सीखना पड़ता है । Èयɉͩक उसकȧ धारण-शिÈत अभी अपǐरपÈव होती 
है, अत: यह सीखने कȧ ĤͩĐया धीमी होती है । 

छोटे बालकɉ मɅ नǓैतक संĤ×यय आ×मǓनçठ होत ेहɇ । ͩकसी काम को èवय ंकरके जो 
पǐरणाम वह èवय ंदेखता है उसी के आधार पर वह उसे भला बरुा समझता है । यɮयͪप बालक 
यह नहȣ ंजानता ͩक कुछ काम अÍछे और कुछ बरेु Èयɉ होते हɇ पर वह यह जानता है ͩक कुछ 
कामɉ को अÍछा और कुछ को बरुा कहा जाता है । इस जानकारȣ से उन नǓैतक Ĥ×ययɉ कȧ नींव 
डलती है जो बड़ े होने पर उसके åयवहार का पथ-Ĥदश[न करत े है । बालक समाज अनमुोǑदत 
åयवहार के तरȣके अपनाता है बब[र यह जाने ͩक वह ऐसा Èयɉ कर रहा है । सामाÛयतया मÚय 
वग[ के माता-ͪपता, Ǔनàन या उÍच वग[ कȧ माता-ͪपता कȧ अपे¢ा समाज- अनमुोǑदत मानकɉ के 
अनसुार åयवहार कराने मɅ अͬधक सÉत होत ेहɇ । 
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10.6.3 उ×तर बाãयावèथा मɅ नैǓतक ͪवकास- 

Ïयɉ-Ïयɉ बालक का अनभुव और दसूरे लोगɉ से संपक[  बढ़ता जाता है ×यɉ-×यɉ उसे 
मालमू होता जाता है ͩक उसके पǐरवार के मानदÖड एव ंसमाज के मानदÖडɉ मɅ ͧभÛनता है । 
माता-ͪपता कȧ Ĥ×येक बात सदैव हȣ उपयÈुत नहȣ ंहोती । इसके फलèवǾप धीरे-धीरे नये नǓैतक 
मानकɉ का Ǔनमा[ण होता है, और इनका Ĥाय: माता-ͪपता के मानकɉ से ͪवरोध होता है । अब 
बालक कȧ नǓैतक Ǔनयमावलȣ एक बड़ी सीमा तक उस समूह कȧ नǓैतक Ǔनयमावलȣ के ɮवारा 
Ǔनधा[ǐरत होती है िजससे उसका सàबÛध होता है । इसके अǓतǐरÈत उसके सàĤ×यय छोटȣ आय ु
मɅ िजतने संकȧण[ और ͪवͧशçट थे उतने अब नहȣ ं रहते । अब वह अपने सàĤ×ययɉ का 
सामाÛयीकरण कर देता है । िजससे इनमɅ ͪवͧशçट पǐरिèथǓत कȧ जगह हर पǐरिèथǓत का 
समावेश हो जाता है । उदाहरण के ͧलये वह सीख लेता है ͩक चोरȣ, चाहे वह Ǿपये- पसेै कȧ हो, 
वèतुओं कȧ हɉ, या दसूरɉ के Įम कȧ, सदा बरुȣ होती है । 

नौ से लेकर बारह वष[ कȧ आय ुतक बालकɉ के ईमानदारȣ के आदश[ पहले कȧ अपे¢ा 
ऊँचे हो जात ेहɇ । बाãयावèथा कȧ समािÜत तक बालक कȧ नǓैतक Ǔनयमावलȣ धीरे-धीरे Ĥौढ़ कȧ 
भाँǓत हो जाती है । इस अवèथा मɅ बालक अपने समवयèकɉ के मानदÖडɉ से नीचे नहȣ ं ͬगरना 
चाहता अत: अब कभी वह गलत åयवहार करता है तो वह इसका दोष दसूरɉ पर मढ़ देता है । 
वह सÍचाई कȧ अपे¢ा अपने बचाव मɅ अͬधक Ǒदलचèपी रखता है । पकड़ ेजाने पर वह दोषी 
अनभुव करने कȧ बजाए शम[ अनभुव करता है । इस Ĥकार नǓैतक लÏजा, नǓैतक åयवहार के 
ͪवकास मɅ एक शिÈतशालȣ कारक है । इस अवèथा मɅ उसमɅ Ûयाय और औͬच×य कȧ बुͪ ƨ 
ͪवकͧसत हो चुकȧ होती है और यǑद वह समझता है ͩक उसे अनुͬ चत दÖड Ǒदया गया है तो वह 
उसे अèवीकार कर देता है । 

èवमूãयांकन 
1. ͪवकास का Èया अथ[ है? èपçट कȧिजए। 
2. नǓैतकͪवकास का अथ[ èपçट कȧिजए। 
3. नǓैतक ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाएँ कौन-कौन सी हɇ। 
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इकाई-11 
अͬधगम का Ĥ×यय, èवǾप और Ĥकार (CONCEPT, 
NATURE AND TYPES OF LEARNING) 

इकाई कȧ Ǿपरेखा 
11.1 उƧेæय तथा लêय 
11.2 अͬधगम का Ĥ×यय व èवǾप 
11.3 अͬधगम कȧ ͪवशेषतायɅ 
11.4 अͬधगम कȧ ĤͩĐया का ͪवæलेषण 
11.5 अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले त×व 

11.5.1 Ĥेरणा और अͬधगम 
11.5.2 ͧश¢ा का èथानाÛतरण तथा अͬधगम 
11.5.3 Úयान तथा अͬधगम 
11.5.4 Ǿͬच तथा अͬधगम 
11.5.5 अßयास तथा अͬधगम 
11.5.8 आकां¢ा का èतर तथा अͬधगम 
11.5.7 सीखने कȧ इÍछा तथा अͬधगम 
11.5.8 ͪ वषय सामĒी का Ǿप तथा अͬधगम 
11.5.9 ͧश¢ण ͪवͬध तथा अͬधगम 
11.5.10 बुͪ ƨ तथा अͬधगम 
11.5.11 èवाèØय तथा अͬधगम 

11.6 अͬधगम के Ĥकार 
11.7 साराशं 
11.8 संदभ[ 

11.0 उƧेæय एव ंलêय (Aims and objectives) 
अͬधगम मानव के मूल Ĥव×ृया×मक åयवहार मɅ अनभुवɉ ɮवारा सशंोधन है ताͩक बालक 

का åयवहार व उसकȧ ͩĐयाएं समाज सàमत हो सकɅ । यǑद अͬधगम को मनोͪव£ान से हटा Ǒदया 
जाए तो मनोͪव£ान शूÛय हो जाएगा - Èयɉͩक अͬधगम का आधार है ‘åयवहार' जो ͩक 
मनोͪव£ान कȧ आ×मा है। अत: Ǔनàन उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर इस इकाई मɅ 

अͬधगम के Ĥ×यय ĤकृǓत एव ंĤकारɉ को ͪववेͬचत करने का Ĥयास ͩकया गया है - 
 अͬधगम के Ĥ×यय, पǐरभाषाओं और ͪवशेषताओं के बारे मɅ छाğ जान सकɅ । 
 अͬधगम कȧ ĤकृǓत Èया है और Ĥेरणा का अͬधगम पर Èया Ĥभाव पड़ता है इसके 

बारे मɅ छाğɉ को जानकारȣ हो सकɅ । 
 ͧश¢ा के èथानाÛतरण के बारे मɅ छाğ जानकारȣ ĤाÜत कर सकɅ । 
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 Ǿͬच Úयान अßयास तथा आकां¢ा के èतर का अͬधगम पर Èया Ĥभाव पड़ता है 
छाğ इसे ͪवæलेͪषत कर सकɅ । 

 छाğ बुͪ ƨ व अͬधगम के सàबÛध को èपçट कर सकɅ । 
 छाğ अͬधगम के Ĥकारɉ के बारे मɅ जानकारȣ पा सकɅ । 

11.1 अͬधगम का Ĥ×यय व èवǾप (Nature and concepts of 
learning) 
मानव åयवहार को Ǔनयͧमत करने मɅ अͬधगम एक आधारभतू ĤͩĐया है। अͬधगम मानव 

åयवहार के Ĥ×येक प¢ को Ĥभाͪवत करता है। åयिÈत कȧ आदतɅ, ǽͬचया,ँ ͪवæवास तथा रȣǓत-
ǐरवाज सभी अͬधगम से Ĥभाͪवत रहत ेहɇ भाषा, अͧभविृ×त व संवेगा×मक ĤǓतͩĐयायɅ सभी सीखी 
जाती है। इस Ĥकार मानव कȧ Ĥ×येक ͩĐया अͬधगम से Ĥभाͪवत होती हɇ। 

जीवन के आरàभ से हȣ अͬधगम ĤͩĐया आरàभ हो जाती है। शैशव मɅ ͪवकास भी 
अͬधगम के कारण हȣ होता है। ĤकृǓत मनçुय को ͪवͧभÛन कायȾ को करने कȧ ¢मता Ĥदान 
करती है। अͬधगम कȧ ¢मता Ĥदान करती है। अͬधगम कȧ ¢मता कȧ मनçुय को जÛम से हȣ 
ĤाÜत होती है। 

अͬधगम एक åयापक शÞद है अͬधगम कȧ ĤͩĐया जÛम लेने के साथ हȣ Ĥारàभ हो 
जाती है। जÛम लेने के बाद बÍचा अपने चारɉ और के वातावरण के सàपक[  मɅ आता है और 
उसके ĤǓत ĤǓतͩĐया करने लगता है। इस Ĥकार åयिÈत व वातावरण के मÚय अÛतःͩĐया के 
फलèवǾप हȣ अͬधगम कȧ ĤͩĐया होती है। अͬधगम एक मानͧसक ͩĐया है। मानͧसक ĤͩĐया 
कȧ अͧभåयिÈत åयवहारɉ के ɮवारा होती है। मानव åयवहार अनभुवɉ के आधार पर पǐरवǓत[त और 
पǐरमाज[न होता रहता है। जब बÍचा èवभावतः ͩकसी नवीन पǐरिèथǓत के सàपक[  मɅ आता है 
और वह अपनी Ĥविृ×तयɉ कȧ संतुिçट इस नवीन पǐरिèथǓत मɅ परुाने सीखे हु ये åयवहार के आधार 
पर करने मɅ समथ[ नहȣ हो पाता है तो वह पǐरिèथǓत के साथ समायोजन करने के ͧलये Ĥयास 
करने लगता है। इस Ĥयास के पǐरणामèवǾप वह Đमश: गलत åयवहार छोड़ने लगता है। और 
सफलȣभतू åयवहार को अपनाने लगता है। èवाभाͪवक åयवहार या परुानी अनभुूǓत मɅ होने वाले 
ĤगǓतशील पǐरवत[न को सीखना कहत े है। उदाहरणाथ[ यǑद बालक के सामने एक जलती अंगीठȤ 
रखी है वह उसे िज£ासा वश छूता है और उसे छूत ेहȣ उसका हाथ जल जाता है इसͧलये वह 
अपने हाथ को तेजी से हटा लेता है और ͩफर कभी उसके पास नहȣ ंजाता, Èयɉͩक उसने अपने 
अनभुव से यह सीख ͧलया है ͩक आग उसे जला देगी। इस Ĥकार सीखना पवू[ अनभुव ɮवारा 
åयवहार मɅ ĤगǓतशील पǐरवत[न है। 
अͬधगम कȧ पǐरभाषायɅ 

मॉरगन एव ंͩकंग के अनसुार : अनभुव के कारण åयवहार मɅ कोई èथाई पǐरवत[न होने 
के Ǿप मɅ अͬधगम को पǐरभाͪषत ͩकया जा सकता है। 

(Learning can be defined as any relativity permanent change in behaviour 
which occurs as a result of practice or experience.) 

वडुवथ[ के अनसुार : नवीन £ान और नवीन ĤǓतͩĐयाओं को ĤाÜत करने कȧ ĤͩĐया 
सीखने कȧ ͩĐया है। 
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(The process of acquiring new knowledge and new responses is the 
process of learning.) 

िèकनर के अनसुार : ĤगǓतशील åयवहार åयवèथापन कȧ ĤͩĐया को सीखना कहत ेहɇ। 
(Learning is a process of progressive behaviour adoption.) 
गेɪस व अÛय ͪवɮवान : सीखना अनभुव और Ĥͧश¢ण के पǐरणाम èवǾप åयवहार मɅ 

पǐरवत[न है। 
(Learning is the modification of behaviour through experience and 

training) 
गथुरȣ के अनसुार : सीखना ͩकसी पǐरिèथǓत मɅ ͧभÛन ढंग से काय[ करने कȧ वह ¢मता 

है जो ͩक पǐरिèथǓत के अनसुार पवू[ अनभुवɉ के कारण आती है। 
(Ability to learn is to respond difficulty to situation because of a past 

experience to a situation.) 
Đो एव ंĐो के अनसुार : सीखना आदतɉ £ान और अͧभविृ×त का अज[न है। 
(Learning is the acquisition of habits, knowledge and attitudes.) 
ͬगलफोड[ के अनसुार : हम इस शÞद कȧ पǐरभाषा ͪवèततृ Ǿप मɅ यह कर सकत ेहै ͩक 

सीखना åयवहार के फलèवǾप åयवहार मɅ कोई भी पǐरवत[न है। 
(We may define the term very broadly in saying. that learning is any 

change in behaviours resulting from behaviours) अͬधगम कȧ उपयु [Èत पǐरभाषाओं के 
आधार पर अͬधगम ĤͩĐया को इस Ĥकार åयÈत ͩकया जा सकता है:- 

i. सीखने या अͬधगम कȧ ͩĐया ɮवारा åयवहार मɅ पǐरवत[न होता है। 
ii. अͬधगम ɮवारा åयिÈत के åयवहार मɅ आये पǐरवत[न èथाई और अèथाई दोनɉ Ĥकार के 

होत ेहɇ। 
iii. åयवहार मɅ यह पǐरवत[न पवू[ अनभुवɉ पर आधाǐरत होते हɇ। 

सीखने कȧ ĤͩĐया मɅ दो त×व ǓनǑहत होते है - पवू[ अनभुवɉ से लाभ उठाने कȧ योÊयता 
व पǐरपÈवता। बालक पǐरपÈवता कȧ और बढ़ता हुआ, अपने अनभुवɉ से लाभ उठाता हुआ 
वातावरण के ĤǓत जो उपयÈुत ĤǓतͩĐयाएं करता है वहȣ अͬधगम है। अͬधगम चेतन का अचेतन 
Ǿप मɅ जीवनपय[Ûत चलने वालȣ ĤͩĐया है। अͬधगम कȧ ͩĐया पर पǐरपÈवता का मह×वपणू[ 
Ĥभाव पड़ता है। पǐरपÈवता का सàबÛध शारȣǐरक ¢मता के ͪवकास से है। शारȣǐरक ͪवकास के 
साथ-साथ मानͧसक योÊयता का ͪवकास भी होता जाता है। इस ͪवकास के फलèवǾप åयिÈत के 
åयवहार मɅ भी पǐरवत[न होता रहता है। 

åयवहार मɅ पǐरवत[न पǐरपÈवता व सीखने के कारण होता है। पǐरपÈवता के कारण 
सीखने कȧ व समायोजन करने कȧ ¢मता बढ़ती है पǐरपÈवता का अथ[ है ͩक ͪवकास कȧ एक 
Ǔनिæचत अवèथा मɅ बÍचे काय[ करने के योÊय हो जात ेहɇ िजÛहɅ वे इससे पवू[ करने मɅ समथ[ नहȣ ं
होते। पǐरपÈवता व अͬधगम कȧ ͩĐया मɅ घǓनçठ सàबÛध हɇ। अͬधगम कȧ ͩĐया केÛġȣय èनायु 
मÖडल £ानेिÛġयɉ आǑद कȧ सहायता से पणू[ होती है। जैसे-जैसे बालक का शरȣर पǐरपÈवता कȧ 
ओर बढ़ता जाता है वह अÛतǓन[Ǒहत शिÈतयɉ का Ĥयोग करने लगता है और उसके åयवहार मɅ 
पǐरवत[न होता रहता है। इस पǐरवत[न के ͧलये शारȣǐरक माँसपेशीय, गामक तथा मानͧसक 
पǐरपÈवता कȧ आवæयकता होती है। Ĥौढ़ता åयिÈत कȧ वह èवाभाͪवक अͧभवृͪ ƨ है जो ǒबना 
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ͩकÛहȣ ं ͪवͧशçट पǐरिèथǓतयɉ जैसे ͧश¢ा एव ंअßयास आǑद के भी अनवरत Ǿप से चलती रहती 
है। 

11.3 अͬधगम कȧ ͪवशेषतायɅ (Characteristics of Learning) 
योकम एव ं ͧसàपसन (Yoakam and Simpson) ने सीखने कȧ कुछ सामाÛय 

ͪवशेषताओं का उãलेख ͩकया है। 
(i) सीखना ͪवकास है (Learning is Development) åयिÈत हर समय िजन ͩĐयाओं 

ओर पदाथɟ के सàपक[  मɅ आता है उनसे कुछ न कुछ अनभुवɉ को ĤाÜत करता है और सीखता है 
पǐरणामèवǾप उसमɅ शारȣǐरक व मानͧसक ͪवकास होता है । इस Ĥकार अͬधगम हȣ ͪवकास कȧ 
आधारͧशला है। 

(ii) अͬधगम जीवन पय[Ûत चलने वालȣ ĤͩĐया है: जÛम लेने के साथ हȣ बÍचा अपने 
वातावरण (माता-ͪपता, भाई-बहन ͪवͧभÛन लोगɉ के) सàपक[  मɅ आता है । उनसे कुछ न कुछ 
अनभुव एव ंͩĐयाएँ सीखता रहता है । 

(iii) अͬधगम साव[भौͧमक है: अͬधगम कȧ ĤͩĐया ͩकसी ͪवͧशçट èथान अथवा ͪवͧशçट 
मनçुयɉ मɅ नहȣ ंपायी वरन ्सभी पश ुपͯ¢यɉ कȧड़ो व जीवɉ मɅ पायी जाती है । 

(iv) अͬधगम पǐरवत[न है åयिÈत के åयवहारɉ, ͪवचारɉ, इÍछाओं, मूल Ĥविृ×तयɉ एव ं
भावनाओं मɅ शोधन अथवा पǐरवत[न आना हȣ सीखना है । 

(v) अͬधगम अनकूुलन है (Learning is adjustment) जÛम लेत े हȣ ͧशश ु ͩकसी न 
ͩकसी Ǿप मɅ अपने वातावरण से अͧभयोजन करना Ĥारàभ कर देता है । अͧभयोजन के ͧलये उसे 
अनेक नवीन åयवहारɉ ͩĐयाओं, भाषा, रहन-सहन, रȣǓत-ǐरवाज आǑद को सीखना पड़ता है । 

(vi) अͬधगम अनभुवɉ का संगठन है (Learning is Organisation of experience) हर 
एक ¢ण åयिÈत नये-नये अनभुव ĤाÜत करता है ओर इÛहȣ ंनवीन और परुाने अनभुवɉ के संगठन 
ɮवारा åयिÈत सीखता है । 

(vii) अͬधगम उƧेæय पणू[ है: (Learning is Purposive) ͩकसी उƧेæय से Ĥेǐरत होकर 
हȣ åयिÈत काय[ को सीखता है । उƧेæय ǒबना सीखने कȧ ͩĐया Ǔनçफल होती है । 

(viii) अͬधगम ͪववेकपणू[ है : (Learning is rational) ͩकसी काय[ को ͪववेकपणू[ ढंग से 
करना हȣ अͬधगम है । 

(ix) अͬधगम सͩĐय है: (Learning is active) ͩकसी भी काय[ को सीखने के ͧलये 
åयिÈत को सͩĐय होना पड़ता हɇ आधुǓनक यगु मɅ करके सीखने कȧ ĤͩĐया पर हȣ बल Ǒदया जा 
रहा है । 

(x) अͬधगम वातावरण कȧ उपज है: (Learning is a product of environment) 
बालक जो कुछ सीखता है, वातावरण से सीखता है । सीखने के ͧलये उपयÈुत पǐरिèथǓतया,ँ 
साधन एव ंĤभावशालȣ वातावरण का होना आवæयक है । 

(xi) अͬधगम åयिÈतगत ब सामािजक दोनɉ है: (Learning is both individual and 
social) यɮयͪप åयिÈत èवत: Ĥय×न करके कायȾ को सीखता है परÛत ुअनेक बाते ऐसी होती है 
जो वह दसूरɉ से देखकर सुनकर सीखता है । 
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(xii) अͬधगम खोज करना है: (Learning is discovery) ͩकसी काय[ को सोच समझ 
कर करना और एक Ǔनिæचत पǐरणाम पर पहु ँचना हȣ सीखना है åयिÈत मɅ िजतनी अͬधक ¢मता 
खोज करने कȧ होती है उतनी हȣ तीĭता से वह नयी नयी बाते सीखता है । 

(xiii) अͬधगम नया काय[ करना है: (Learning is doing something new) ͩकसी नये 
काय[ के करना हȣ अͬधगम है सीखने मɅ नये काय[ कȧ पनुराविृ×त होना आवæयक है ।  

11.4 अͬधगम कȧ ĤͩĐया का ͪवæलेषण (Analysis of Learning 
Process) 
यǑद अͬधगम (सीखने) कȧ ĤͩĐया का ͪवæलेषण ͩकया जाए तो इसमɅ मुÉय ǒबÛद ु

उभरता है ।  
 åयिÈत अपनी आवæयकताओं को पणू[ करने के ͧलए ĤͩĐया करता है । 
 इस ĤͩĐया से नई पǐरिèथǓतया ँउ×पÛन होती है । 
 इस नई पǐरिèथǓत के ĤǓत समायोजन करने के ͧलए ͩफर èवाभाͪवक ĤͩĐया शुǾ होती 

है ।  
 कभी-कभी इस समायोजन मɅ åयिÈत को असफलता भी ͧमलती है । 
 इस असफलता को सफलता मɅ बदलने के ͧलए åयिÈत नवीन मागɟ को अÛवेͪषत करता 

है ।  
 इस अÛवेषण के फलèवǾप åयिÈत के èवाभाͪवक एव ं अतीतकालȣन अनभुूǓतयɉ एव ं

åयवहार मɅ उÛनǓतशील पǐरवत[न तथा पǐरमाज[न होता है। 
 जब इस समायोजन मɅ सफलता ͧमलती है तो åयिÈत बार-बार Ĥयास करता है। 
 इस बार-बार के Ĥयास से पǐरमािज[त अनभुवɉ एव ंåयवहार मɅ èथाǓय×व आ जाता है। 

इसी èथाǓय×व को अͬधगम कहा जा सकता है।  

èåमूãयाकंन (Self Evaluation) 
1. अͬधगम कȧ ĤͩĐया का वण[न कȧिजये ? 
2. गेɪस के अनसुार अͬधगम के पǐरभाषा Èया है  
3. सीखने के ĤͩĐया के दो मुÉय त×वɉ को समझाइए। 
4. पǐरपÈवता का अͬधगम मे Èया èथान है ? 
5. अͬधगम कȧ ͪवͧभÛन पǐरभाषाओं के बारे मे वण[न करते हु ये उसकȧ ĤͩĐया èपçट 
 कȧिजये। 
6. अͬधगम कȧ ͪवͧभÛन ͪवशेषतायɅ Èया है ? 

11.5 अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले त×व (Factors influencing 
learning) 
अͬधगम ऐसी ĤͩĐया है जो तभी सफल हो सकती है जब उसके आवæयक त×व उसे 

Ĥभाͪवत करɅ। इन त××वɉ मɅ सàभवत: अͧभĤेरण का मह×व सवा[ͬधक है। 
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11.5.1 अͧभĤेरण का अथ[ (Meaning of Motivation) 

अवधान ͩĐया कȧ सफलतापवू[क पǓूत[ मɅ सहायक ĤͩĐया Ǿप मɅ अͧभĤेरण का ͪवशेष 
मह×व है। अͧभĤेरण ͪवͧभÛन Ĥेरकɉ कȧ ĤͩĐया है। यह Ĥेरक åयिÈत कȧ आवæयकताओं से 
उ×पÛन होत े है। आवæयकताएँ दो Ĥकार कȧ होती है पहले Ĥकार कȧ आवæयकताएँ शारȣǐरक 
आवæयकताएं कहलाती हɇ जैसे भूख,Üयास नींद तथा दसूरे Ĥकार कȧ आवæयकता सामािजक तथा 
मानͧसक होती हɇ जैसे सàमान ĤािÜत, सामािजक èवीकृǓत èनेह ĤािÜत आǑद। åयिÈत जब 
आवæयकता अनभुव करने कȧ िèथǓत मɅ होता है तो उसमɅ एक Ĥकार कȧ अǓतǐरÈत शिÈत आ 
जाती है जो उसे आवæयकता पǓूत[ हेत ुलêय कȧ ओर ले जाती है और इसी शिÈत से अवधान 
ͩĐया कȧ पǓूत[ मɅ सहायता ͧमलती है। मैÈडोनाãड अͧभĤेरण को पǐरभाͪषत करत ेहु ए ͧलखत ेहɇ - 
''अͧभĤेरण åयिÈत मɅ एक ऊजा[ पǐरवत[न है जो ͩक भावा×मक जागǓृत तथा पवूा[नमुान उƧेæय 
सàबÛधɉ ɮवारा ͪवशेͪषत होता है।'' 

(Motivation is an energy change within the person characterized by 
effective arousal and anticipatory goal relations) 

11.5.1 अͧभĤेरणा के काय[ सीखने के संदभ[ मɅ (Functions of Motivation) 

(क) अͧभĤेरण åयवहार का उƧीपन (energise) करता है - 
इससे åयवहारकता[ को शिÈत ͧमलती हɇ िजससे åयवहार आगे बढ़ता है। इसी से काय[ 
ͪवशेष मɅ åयिÈत कȧ Ǿͬच बनी रहती है। हैब (Hebb) का ͪवचार है ͩक अͧभĤेǐरत 
अवèथा मɅ ¢मता (Efficiency) तथा पया[Üतता (adequacy) बढ़ जाती हɇ। 

(ख) अनĤेुरक åयवहार को Ǔनयǒंğत (regulate) करत ेहɇ - 
अͧभĤेǐरत åयवहार लêय Ǔनदȶͧशत होता है और उƧेæयपणू[ तथा सतत ्रहकर ͪवͧशçट 
Ǒदशा मɅ बढ़ता है जैसे एक बालक जो Ĥथम Įेणी मɅ उ×तीण[ होना चाहता है, का परूा 
Úयान अपने लêय कȧ पǓूत[ मɅ केिÛġत हो जाता है और वह उÛहȣ ंसाधनɉ तथा ͪवͬधयɉ 
का उपयोग करेगा जो उसके लêय ĤािÜत मɅ सहायक हो सकɅ । 

(ग) åयवहार चयǓनत होता है- 
अͧभĤेरण से Ĥभाͪवत åयिÈत अनेक सàभाͪवत साधनɉ मɅ से केवल उसी का चुनाव 
करता है जो उसके लêय ĤािÜत मɅ उपयोगी है तथा उसमɅ अÛय साधनɉ को छोड़ देने कȧ 
ĤकृǓत देखी जाती है। जो Ĥेरणाएँ सीखने को अͬधक Ĥभाͪवत कराती हɇ उन èवाभाͪवक 
Ĥेरणाओं मɅ मूल Ĥविृ×त, सहज ͩĐया, अनकुरण तथा कृǒğम Ĥेरणाओं मɅ परुèकार दÖड, 
èपधा[ सàमान, Ĥशसंा, ǓनÛदा, भूख आǑद का अ×यͬधक Ĥभाव पड़ता है। 

11.5.2 ͧश¢ा का èथानाÛतरण एवं अͬधगम (Transfer of learning) 

एक ͪवषय अथवा पǐरिèथǓत के अÚययन से ĤाÜत £ान का अÛय ͪवषयɉ अथवा 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ उपयोगी ͧसƨ होना ͧश¢ण का èथानाÛतरण कहलाता है। èथानाÛतरण दो Ĥकार 
का होता है :-  

 धना×मक 
 Ǔनषेधा×मक 
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यǑद एक ͪवषय अथवा पǐरिèथǓत का अÚययन दसूरे ͪवषय अथवा पǐरिèथǓत के 
अÚययन मɅ सहायता पहु ँचाता है तो इस Ĥकार के ͧश¢ा के èथानाÛतरण को धना×मक ͧश¢ा का 
èथानाÛतरण कहत े है। उदाहरणाथ[ साइͩकल चलाने वाले åयिÈत के ͧलए èकूटर चलाना आसान 
हो जाता है। 

जब ͩकसी ͪवषय अथवा पǐरिèथǓत का अÚययन ͩकसी दसूरे ͪवषय अथवा पǐरिèथǓत के 
अÚययन मɅ बाधक ͧसƨ होता है इस Ĥकार के èथानाÛतरण को Ǔनषेधा×मक ͧश¢ण का 
èथानाÛतरण कहत ेहै। जैसे टेǓनस ͨखलाडी के ͧलए ͩĐकेट खेलना कǑठन हो जाता है। 

बोǐरगं, लɇगफȧãड व वेãड के शÞदɉ मɅ - जब एक काय[ का अͬधगम दसूरे काय[ के 
अͬधगम को कǑठन बना देता है, तो उसे नकारा×मक èथानाÛतरण कहत ेहै।  

(When learning one task makes learning a second task harder we speak 
of negative transfer). 

ͧश¢ण का èथानाÛतरण अͬधगम काय[ मɅ सहायक होता है। ͧश¢क को चाǑहये ͩक वे 
बालकɉ को जो ͪवषय पढ़ाये उसमɅ सिÛनǑहत ͧसƨाÛतɉ को बालकɉ के सामने èपçट कर दɅ ताͩक 
वे उन ͧसƨाÛतɉ का जीवन के अÛय पहलुओं मे उपयोग कर सकɅ । 

ͧश¢कɉ को चाǑहए ͩक पाɫयĐम मɅ Ǔनधा[ǐरत ͪवषयɉ मɅ èथानाÛतरण होने के ͧलए 
बालकɉ को वे बाते बता दɅ जो ͪवͧभÛन ͪवषयɉ मɅ समान Ǿप से पायी जाती है। जैसे ǑहÛदȣ पढ़ात े
समय åयाकरण कȧ ͪवशेषताओं को èपçट कर Ǒदया जाये तो संèकृत ͪवषय पɭने मɅ सुͪवधा 
होगी। तथा ͧश¢कɉ को यह भी चाǑहए ͩक ͪवͧभÛन Ĥकार के बालकɉ को £ान Ĥदान करने के 
ͧलए साहचय[ के Ǔनयम को Úयान मɅ रखɅ।  

बालकɉ को माğ पèुतकȧय £ान हȣ Ĥदान न करɅ वरन ्उÛहɅ काय[ व अनभुव करत े हु ए 
सीखने का अवसर Ĥदान करɅ ताͩक बालक इन सीखे हु ए ͪवचारɉ को नागǐरक जीवन मɅ Ĥवेश कर 
समाज के कãयाण मɅ Ĥयोग कर सकɅ । 

ͧश¢क बालकɉ कȧ सामØय[ के अनकूुल ͧश¢ण पƨǓत का Ĥयोग करɅ ताͩक बालकɉ को 
£ानाज[न करने मɅ एव ं£ान का èथानाÛतरण करने मɅ सुͪवधा ĤाÜत हो सकɅ । 

11.5.3 Úयान व अͬधगम (Attention and learning) 

Úयान एक मानͧसक ĤͩĐया है। चेतना को ͩकसी वèत ुया ͪवचार मɅ केिÛġत करना हȣ 
Úयान कहलाता है। वातावरण मɅ बालक के चारɉ और ͪवͧभÛन उ×तेजक होते हɇ जैसे मेज, कुसȸ, 
æयामप͠ चॉक, ͧश¢क, सहपाठȤ आǑद। इन उ×तेजनाओं मɅ ͩकसी एक को चुनकर उस पर चेतना 
को केिÛġत  

करना हȣ Úयान है। इस Ĥकार Úयान चयना×मक व Ĥेरणा×मक है। अत: Úयान वह 
Ĥेरणा×मक एक चयना×मक मानͧसक ĤͩĐया है िजसके ɮवारा हम ͩकसी उ×तेजना को चुनकर उसे 
अपने चेतना केÛġ मɅ लात ेहɇ। 

अͬधगम ĤͩĐया मɅ Úयान का होना अǓत आवæयक है। Úयान के िèथर होने से दबु[ल 
उƧीपन होने पर भी उसकȧ अनभुूǓत åयिÈत को होगी। Úयान के ͪवकास मɅ शारȣǐरक ¢मता, 
इÍछा शिÈत तथा पया[वरण का पया[Üत Ĥभाव पड़ता है। सभी आय ुèतरɉ पर समान Úयान कȧ 
¢मता नहȣ ंपाई जाती। छोटȣ आय ुमɅ Úयान कȧ ¢मता कम होती है और आय ुवृͪ ƨ के साथ-साथ 
बढ़ती जाती है। अǽͬचकर तथा कǑठन कायȾ मɅ छाğɉ का Úयान शीēता से भंग हो जाता है। अत: 
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ͧश¢क को बालकɉ के Úयान को क¢ा मɅ बनाये रखने के ͧलए समय-समय पर तीĭ उƧीपकɉ जैसे 
सहायक सामĒी, उदाहरण आǑद Ĥèतुत करत ेरहना चाǑहये। 

11.5.4 Ǿͬच व अͬधगम (Interest and Learning) 

Ǿͬच ͩकसी वèत ुके सàबÛध को जोड़ने वालȣ मानͧसक संरचना है िजसके ɮवारा åयिÈत 
ͩकसी वèत ु से अपना सàबÛध समझता है। जो वèत ुबालक को अÍछȤ लगती है। उसके ĤǓत 
उसकȧ Ǿͬच हो जाती है। Ǿͬच का सàबÛध आवæयकताओं, इÍछाओं, आदशȾ तथा ͪवचारɉ से है। 
ǽͬचया ँआवæयकताओं कȧ ɮयोतक नहȣ ं बिãक वे आवæयकता के फलèवǾप उ×पÛन होती है। 
ǽͬचयɉ के ͪवकास मɅ आवæयकताओं के साथ-साथ बालक के सàमुख Ĥèतुत आदश[ एव ं ͪवचार, 
संèकृǓत, समाज मɅ अनभुव एव ंअवसर का भी पया[Üत Ĥभाव पड़ता है। अͬधगम कȧ ĤͩĐया को 
सफल बनाने के ͧलए आवæयक है ͩक बालकɉ कȧ पाठ मɅ Ǿͬच हो। अǽͬचकर पाठ मɅ बालकɉ का 
Úयान भी नहȣ ं केिÛġत होता है व पाठ समझने मɅ भी कǑठनाई होती है। अत: ͧश¢क को 
ͪवषयवèत ुक¢ा मɅ ǽͬचकर व नवीन पǐरवेश मɅ Ĥèतुत करने का Ĥय×न करना चाǑहये, ताͩक 
बालक उसे अपने लêय कȧ ĤािÜत मɅ सहायक के Ǿप मɅ समझ े िजससे वांǓछत फल ĤाÜत हो 
सकɅ । 

Ǿͬच का सहȣ Ĥयोग करने के ͧलए क¢ा या जहा ँभी अͬधगम कȧ ĤͩĐया हो रहȣ है, 
पया[वरण ऐसा होना चाǑहए िजसमɅ बालकɉ को ͩĐयाशीलता का पया[Üत अवसर हो और वे समझɅ 
ͩक वे इस िèथǓत मɅ भाग भी ले रहे हɇ। इस Ĥकार Ǿͬच के साथ ĤाÜत अͬधगम तीĭ गǓत से 
होता हɇ। 

11.5.5 अßयास व अͬधगम (Exercise and Learning) 

ͩकसी ͩĐया को बार-बार करने को हȣ अßयास कहा जाता है। अßयास का सीखने कȧ 
ͩकया पर काफȧ Ĥभाव पड़ता है। अßयास के ɮवारा ͩकसी काय[ को बार-बार करने से काय[ करने 
कȧ गǓत मɅ Đमश: ĤगǓत होती है। Ĥ×येक Ĥयास के बाद अशुͪƨयɉ कȧ संÉया कम हो जाती है। 
परÛत ुअßयास के ͧलए ͩकतना समय आवæयक है? इस पर कई Ĥयोग ͩकये गये व £ात हुआ 
ͩक आधे घटें का अßयास एक बार मɅ पया[Üत होता है। इतने मɅ मिèतçक मɅ थकान नहȣ ंआती। 
अßयास समयावकाश देते हु ए करना चाǑहये। अßयास ĤǓतǑदन थोड़ा सा अवæय ͩकया जाना 
चाǑहये। ĤǓतǑदन कȧ बजाय एक हȣ Ǒदन अͬधक माğा मɅ अßयास ͩकया जाये तो उससे अͬधक 
लाभ नहȣ ंहोता है। 

11.5.6 आकां¢ा का èतर व अͬधगम (Levels of Aspiration and Learning) 

आकां¢ा èतर उस सीमा का संकेत करता है जहा ँतक कोई åयिÈत अपने जीवन मɅ 
उƧेæय को ĤाÜत करने कȧ इÍछा रखता है। एक हȣ Ĥकार का उƧेæय रखने वाले दो åयिÈतयɉ का 
आकां¢ा èतर ͪवͧभÛन हो सकता हɇ उदाहरणाथ[ दो छाğ जो इÛजीǓनयर बनना चाहत ेहɇ दोनɉ हȣ 
एक हȣ उƧेæय कȧ पǓूत[ के ͧलए लालाǓयत हɇ लेͩकन उनमɅ इंजीǓनयर बनने कȧ सीमाएं अलग-
अलग हो सकती है। एक कȧ लालसा यह हो सकती है ͩक वह उÍचतम ͧश¢ा Ēहण करके अÍछे 
काय[ मɅ अपना जीवन åयतीत करे लेͩकन दसूरे कȧ लालसा हो सकती है ͩक वह थोड़ी बहु त माğा 
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मɅ सीखकर अपना दैǓनक काय[ चलाने लगे। इस Ĥकार दो अÚययनरत छाğɉ कȧ आकां¢ा èतर मɅ 
ͧभÛनता हो सकती है। 

आकां¢ा èतर पर अͬधगम कȧ तीĭता या मंद गǓत Ǔनभ[र करती है। बालक का आकां¢ा 
èतर ऊँचा है व उसमɅ ¢मता भी है और उसे अवसर भी ĤाÜत होते हɇ तो वह जãदȣ सीखेगा व 
अपनी आकां¢ाओं को परूा करने मɅ सफल होगा। 

11.5.7 सीखने कȧ इÍछा व अͬधगम (Desire to learn and learning) 

जब बालक ͩकसी काय[ को सीखने कȧ इÍछा रखकर सीखेगा तभी वह उसमɅ सफलता 
ĤाÜत कर सकता है। इस Úयेय से सीखा जाये ͩक हमɅ वह सीखना है। जब बालक के अÛदर यह 
भावना होती है तो वह अͬधक तेजी से ͩकसी बात को Ēहण कर लेता है। यǑद बालक अǓनÍछा के 
साथ सीखने का काय[ कर रहा है तो सीखने कȧ गǓत धीमी होगी। 

आवæयक है ͩक क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢क छाğɉ मɅ पाठ के ĤǓत सीखने कȧ इÍछा जागतृ 
करɅ। पाठ को इतना ǽͬचकर व उनकȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ करने वाला बनाया जाये ͩक वह 
èवय ंहȣ Ĥेǐरत हो ͩक यह हमɅ सीखना हɇ। 

11.5.8 ͪ वषय सामĒी का èवǾप व अͬधगम (Nature of subject matter and 
Learning) 

सीखने वालȣ ͪवषय सामĒी का èवǾप भी सीखने कȧ ͩĐया को Ĥभाͪवत करता है। यǑद 
ͪवषय सामĒी छाğɉ के èतर से अͬधक कǑठन होती है तो सीखने कȧ ͩĐया कǑठन होती है सीखने 
कȧ माğा कम व गǓत धीमी होती है। यǑद ͪवषय सामĒी छाğɉ के èतर कȧ, Ǿͬच कȧ व उपयोग 
कȧ होती है तो छाğ उसी काय[ को शीē सीख लेत ेहɇ। इसी Ĥकार अथ[हȣन ͪवषय सामĒी कȧ 
अपे¢ा अथ[ यÈुत ͪवषय सामĒी सीखने मɅ कम कǑठनाई होती है। 

ͧश¢क के ͧलए आवæयक है ͩक क¢ा मɅ पढ़ात ेसमय ͪवषय सामĒी कȧ ĤकृǓत का 
Úयान रखे और बÍचɉ कȧ आय ुǾͬच व योÊयता को Úयान मɅ रखत ेहु ए ͪवषय सामĒी पढावɅ। 

11.5.9 ͧश¢ण ͪवͬध व अͬधगम (Method of teaching and learning) 

सीखने कȧ ͩĐया पर ͧश¢ण ͪवͬध का अ×यͬधक Ĥभाव पढ़ता है। ͧश¢ण ͪवͬध कई 
Ĥकार कȧ है जैसे - अंश ͪवͬध, पणू[ ͪवͬध, ǓनरÛतर ͪवͬध, èतर ͪवͬध, ǓनिçĐय ͪवͬध सͩĐया 
ͪवͬध। सीखने कȧ ͩĐया मɅ कौन सी ͪवͬध उपयÈुत होगी यह ͪवषय सामĒी के èवǾप पर Ǔनभ[र 
करता है। 

ͧश¢क का दाǓय×व है ͩक ͧश¢ण काय[ को ͧभÛन-ͧभÛन ͪवͬधयɉ का Ĥयोग करके ǽͬचकर 
बनाये। ͪवͧभÛन ͪवषयɉ को ͩकसी ͪवͬध से पढ़ाया जायेगा इसे ͪवषय सामĒी व बÍचɉ कȧ उĨ व 
उनकȧ ¢मता के अनǾुप Ǔनधा[ǐरत करɅ। 

11.5.10 बुͪƨ व अͬधगम (Intelligence and learning) 

सीखने कȧ ͩĐया बहु त कुछ बुͪ ƨ èतर पर आधाǐरत होती है। अͬधक बुͪ ƨमान åयिÈत 
ͩकसी काय[ को शीē हȣ सीख लेत ेहɇ, Èयɉͩक वे ͪवषय सामĒी के तØयɉ एव ंउनके पारèपǐरक 

सàबÛधɉ को शीē समझ लेत ेहɇ। फलèवǾप उÛहɅ सीखने मɅ आसानी होती है। 
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एक क¢ा मɅ सभी Ĥकार के थोड़ा कम बुͪ ƨ वाले, सामाÛय बुͪ ƨ वाले व अͬधक बुͪ ƨ 
वाले छाğ होत ेहɇ। ऐसे मɅ ͧश¢क का दाǓय×व है ͩक वह इस Ĥकार से पढ़ाने कȧ चेçटा करे ͩक 
सभी छाğ लाभािÛवत हो सकɅ । सामाÛयत: सामाÛय बौͪƨक ¢मता को Úयान मɅ रखत े हु ए क¢ा 
मɅ पढ़ाया जाता है। परÛत ुͧश¢क का कत[åय है ͩक सामाÛय से कम व अͬधक दोनɉ Ĥकार कȧ 
बौͪƨक ¢मता रखने वाले छाğɉ कȧ आवæयकताओं को भी परूा करने का Ĥय×न करɅ। 

11.5.11 èवाèØय व अͬधगम (Health and learning) 

èवाèØय का अथ[ शारȣǐरक व मानͧसक दोनɉ Ĥकार के èवाèØय से है। ͩकसी काय[ को 
सीखने के ͧलए उसकȧ मांसपेͧशयɉ पर बल पड़ता है। जब शारȣǐरक èवाèØय अÍछा रहता है तो 
मानͧसक भी लगभग ठȤक हȣ रहता है। मानͧसक Ǿप से èवèथ åयिÈत कȧ £ानेिÛġया ंउͬचत Ǿप 
से काय[ करती है। अͬधगम काय[ कȧ सफलता £ानेिÛġयɉ पर हȣ Ǔनभ[र करती है यǑद शरȣर व 
मन èवèथ न हुआ तो थकान शीēता से आ जायेगी व Úयान व Ǿͬच काय[ मɅ न रह जायेगा। 
साथ हȣ यǑद मंद बुͪ ƨ के बालकɉ को सामाÛय या तीĭ बुͪ ƨ वाले छाğɉ कȧ तरह पढ़ाया जायेगा 
तो भी वे थकान शीē महसूस करने लगेगा व Ǿͬच पाठ मɅ नहȣ ंरह जायेगी। इसी Ĥकार तीĭ बुͪ ƨ 
वाले को सामाÛय बुͪ ƨ छाğɉ के अनǾुप पढ़ाने पर उनकȧ पाठ मɅ Ǿͬच नहȣ ंरह जाती है अत: 
आवæयक है ͩक क¢ा का उͬचत ढ़ंग से वगȸकरण ͩकया जाये। 

उपरोÈत वͨण[त त×व अͬधगम कȧ ͩĐया व गǓत को Ĥभाͪवत करत ेहɇ। अत: क¢ा मɅ 
छाğɉ कȧ Ǿͬच, आवæयकता बुͪ ƨ को Úयान मɅ रखत ेहु ए ͧश¢ण काय[ ͩकया जाना चाǑहये िजससे 
अͬधकतम अͬधगम हो सकɅ , Èयɉͩक अͬधगम ĤाकृǓतक Ǿप से हȣ अपने साथ कई त×वɉ को लेकर 
चलता है यǑद यह त×व उसके साथ न हɉ तो अͬधगम सफल नहȣ ंजो सकता। 

èवमãूयांकन (Self Evaluation) 
1. èवाभाͪवक व कृǒğम अͧभĤेरणा मे Èया अÛतर है ? 
2. ͧश¢ण के èथानाÛतरण का अͬधगम पर Èया Ĥभाव पड़ता है ? 
3. अßयास अͬधगम को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करता है ? 
4. सीखने कȧ इÍछा अͬधगम को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करती है ? 
5. अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले त×वɉ का ͪवèतार से वण[न कȧिजये ? 
6. ͧश¢क का èथानाÛतरण ͩकतने Ĥकार का होता है और उसका अͬधगम पर Èया Ĥभाव प
 ड़ता है ? 

 

11.6 अͬधगम के Ĥकार (Types of Learning)  
अͬधगम कȧ कई ͪवͬधया ँ हɇ। यह ͪवͬधया ँ ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा ĤǓतपाǑदत 

ͧसƨाÛतɉ पर आधाǐरत हɇ। इÛहȣ ंआधारɉ पर अͬधगम के Ĥकारɉ का Ǔनधा[रण ͩकया जाता है। 
åयिÈत अपने जीवन मɅ कई Ĥकार से सीखता है। 

11.6.1 Ǔनरȣ¢णा×मक (Observational) 

Ǔनरȣ¢ण का ता×पय[ ͩकसी वèत ु पर अवधान को केिÛġत करना होता है। Ǔनरȣ¢ण 
वèतुत: Ĥ×य¢ीकरण हȣ होता है। अवधान के केÛġȣकरण से Ĥ×य¢ीकरण और अͬधक समƨृ होता 
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है। बÍचा अपने आस-पास के वातावरण का Ǔनरȣ¢ण करता है और धीरे-धीरे उनसे सीखता है। 
ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ Ǔनरȣ¢ण पƨǓत से ͧसखाने के ͧलये ͧश¢कɉ को Ĥतीकɉ का Ĥयोग न करके मूत[ 
वèतुओं का Ĥयोग करना चाǑहये Èयɉͩक बालकɉ का Úयान मूत[ वèतुओं पर शीē केिÛġत होता है। 
अमूत[ व सूêम वèतुओं पर वह अपना Úयान केिÛġत नहȣ ंकर सकत।े 

11.6.2 अनुकरणा×मक (Imitation) 

जब åयिÈत दसूरे åयिÈत का अनकुरण करके सीखता है तो उसे अनकुरण ͪवͬध कहत े
है। अनकुरण Ĥाय: जान बझूकर और कभी-कभी अनजाने मɅ भी होता है। हम ǒबना जाने हȣ 
अ£ात Ǿप से दसूरɉ का अनकुरण करत ेहɇ। ͧश¢ा मɅ हम चेतन Ǿप से Ĥयास करके ͩकसी कौशल 
को ĤाÜत करने का Ĥयास करत ेहɇ। जैसे ͧलखना, ͬचğ बनाना सीखना। छोटे बालक अनकुरण 
ɮवारा सीखत ेहɇ। यǑद बालकɉ को अÍछे वातावरण मɅ रखा जाए तो वे अÍछȤ बातɉ को अनकुरण 
ɮवारा सीख जायɅगे। बालक Ĥारिàभक ͧश¢ा अनकुरण के माÚयम से ĤाÜत करता है जैसे बोलना, 
हँसना, चलना, खाना, पीना, कपड़ ेपहनना आǑद। न×ृय, सगंीत, खेल आǑद बालक Ĥदश[न और 
अनकुरण ͪवͬध ɮवारा हȣ सीखता है। 

11.6.3 Ĥयास एवं ğुǑट ɮवारा सीखना (Trial and Error) 

इस ͪवͬध का ĤǓतपादन थान[डाइक महोदय ने ͩकया है। थान[डाइक का ͪवचार है ͩक जब 
Ĥाणी के सàमुख कोई नवीन समèया उ×पÛन होती है तो उस समèया के समाधान हेत ुवह ͩकसी 
न ͩकसी Ĥकार कȧ ĤǓतͩĐया है तो उस समèया के समाधान हेत ुवह ͩकसी न ͩकसी Ĥकार कȧ 
ĤǓतͩĐया करने लगता हɇ आरàभ मɅ यह ĤǓतͩĐयायɅ ğǑुटपणू[ होती हɇ परÛत ुǓनरÛतर करत ेरहने 
पर ͩकसी ĤǓतͩĐया मɅ संयोगवश सफलता ͧमलने पर सफलȣभतू Ĥयास कȧ पनुराविृ×त कȧ जाती 
है िजसके कारण Đमश: गलǓतया ँदरू होती जाती हɇ। इसमɅ साधन और साÚय के सàबÛध का 
Ĥ×य¢ीकरण èपçट न होकर अ×यÛत कम या नहȣ ंके बराबर होता है। 

Ĥयास एव ंğǑुट ɮवारा सीखने मɅ वह ĤͩĐयाएं जो सीखने वाले को सफल Ĥतीत होती हɇ 
और उसे उ×तेजना देने वालȣ होती हɇ, दहुराई जाती है। जो ĤǓतͩĐयायɅ असफल होती हɇ और बाधा 
उपिèथत करने वालȣ होती है, छोड़ दȣ जाती हɇ। जब एक Ĥयास åयिÈत को तुिçट देता है तब 
सीखने वाला उन ĤǓतͩĐयाओं सीखने वाले को कçट पहु ंचाती है, तो वह ऐसे काम और ͩĐयाओं 
कȧ वह समािÜत कर देता है। और कई बार Ĥय×न करने से ğǑुटयɉ व भूलो कȧ आविृ×त कम होती 
जाती है। और अÛत मɅ एक समय ऐसा भी आ जाता है ͩक वह åयिÈत काय[ को सहȣ ढंग से 
करने कȧ ͩĐया सीखने मɅ सफल हो जाता है। 

 थान[डाइक का Ĥयोग - थान[डाइक ने एक भूखी ǒबãलȣ को एक ͪपजंरे मɅ बÛद कर 
Ǒदया। इस ͪपजंड़ ेको पहेलȣ पेटȣ (Puzzle box) कहा गया है। इस ͪपजंरे के अÛदर एक बटन था 
िजसे दबाने से ͪपजंरे का दरवाजा खुलता था। ͪपजंरे के बाहर खाना रखा था। भूखी ǒबãलȣ पजंा 
मार कर बाहर Ǔनकलने के ͧलये उछलने कूदने और छटपटाने लगी। इस उछल कूद मɅ अचानक 
ͩकसी Ĥकार उसका पजंा बटन पर पड़ गया और दरवाजा खुल गया। जब ǒबãलȣ बाहर Ǔनकल 
आई। इसी Ĥकार ǒबãलȣ को लगातार कई Ǒदनɉ तक ͪपजंरे मɅ बÛद ͩकया गया और बाहर से 
Ǔनरȣ¢ण ͩकया गया। कुछ Ǒदनɉ बाद पाया गया बार-बार Ĥय×न के कारण ǒबãलȣ Ĥथम Ĥयास मɅ 
हȣ दरवाजा खोलने मɅ सफल हो गयी।  
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इसी तरह åयिÈत भी Ĥय×न और भूल ɮवारा सीखता है। यह ͪवͬध ͪवɮयाͬथ[यɉ को बहु त 
सहायता पहु ँचाती है। ǓनरÛतर पǐरĮम व Ĥय×न करने से आ×मा ͪवæवास, धैय[ और पǐरĮम के 
गणुɉ का ͪवकास होता है। इस ͪवͬध ɮवारा सीखा हुआ अͬधगम èथायी होता है। यह ͪवͬध गͨणत, 
ͪव£ान व åयाकरण के ͧलये बहु त उपयोगी है। यह ͪवͬध छोटे बालकɉ के ͧलये उपयोगी नहȣ ंहै, 
परÛत ुमÛद बुͪ ƨ के बालकɉ के ͧलये ͪवशेष Ǿप से उपयोगी है। 

11.6.4 सàबÛध Ĥ×यावत[न ɮवारा सीखना (Conditioning) 

पावलव व वॉटसन आǑद मनोव£ैाǓनक के अनसुार èवाभाͪवक उ×तेजना का अèवाभाͪवक 
उ×तेजना से सàबÛध èथाͪपत हो जाने और अèवाभाͪवक उ×तेजना के ĤǓत èवाभाͪवक उ×तेजना 
कȧ तरह ĤǓतͩĐया करने के पǐरणामèवǾप Ĥाणी के åयवहार मɅ होने वाले पǐरवत[न तथा 
पǐरमाज[न को सàबÛध Ĥ×यावत[न ɮवारा सीखना कहत ेहै। 

पावलन ने अपने Ĥयोग मɅ एक भूखे कु×त ेको सव[Ĥथम घÛटȣ बजाने (अèवाभाͪवक 
उ×तेजना) के बाद शीē हȣ भोजन (èवाभाͪवक उ×तेजना) Ǒदया। फलèवǾप कु×त ेके मुँह से लार 
टपकने लगी। यह काय[ Ĥणालȣ कई बार दोहरायी गयी। धीरे-धीरे घÛटȣ कȧ आवाज (अèवाभाͪवक 
उ×तेजना) का सàबÛध èवाभाͪवक उ×तेजना (लार टपकने) से हो गया और घÛटȣ कȧ आवाज 
सुनत ेहȣ कु×त ेके मुँह से लार टपकने लगी। इसे सàबÛध Ĥ×यावत[न ɮवारा सीखना कहत ेहै।  

यह ͪवͬध पशुओं व बÍचɉ के सीखने कȧ åयाÉया करती है। इस ͪवͬध ɮवारा बÍचɉ मɅ 
अÍछȤ आदतɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जा सकता है। जैसे सफाई कȧ आदत, बड़ɉ के ĤǓत आदर आǑद। 

अͬधगम एक सामािजक ĤͩĐया है। सभी अͬधगम सामािजक वातावरण मɅ होता है। 
सàबÛध Ĥ×यावत[न इस ͧसƨाÛत का Ĥयोग करके कुसमायोिजत बÍचɉ मɅ बरुȣ आदतɉ को 

समाÜत करके अÍछȤ आदतɉ का पनुǓनमा[ण कर सकत ेहै। 
छोटे बÍचɉ को वण[माला पढ़ात-ेͧसखात ेसमय भी सàबÛध Ĥ×यावत[न ͪवͬध का Ĥयोग 

ͩकया जाता है। जैसे a – apple से सàबिÛधत है, या ͬगनती मोǓतयɉ के माÚयम से ͧसखाई 
जाती है। 

11.6.5 सूझ से सीखना (Insight Learning) 

सूझ का अͧभĤाय यह है ͩक Ǔनरȣ¢ण ͩĐया का अÛत सफलतापवू[क हो गया और वèत ु
सàबÛधी उपयÈुत जानकारȣ ĤाÜत हो गयी। वह मानͧसक संगठन िजसके ɮवारा एक समèया 
सहसा सब सàबÛधɉ के साथ èपçट Ǿप से Ǒदखाई पड़ने लगती है सूझ कहलाती है। सूझ ɮवारा 
सीखना उÍच कोǑट का अͬधगम है। यह वह मानͧसक Ĥयास है िजसमɅ बुͪ ƨ व कãपना का Ĥयोग 
होता है। इसमɅ åयिÈत उÍच बौͪƨक èतर पर िèथǓत का अवलोकन करके समèया को पणू[ Ǿप से 
समझकर ĤǓतͩĐया करता है और सीखता है। इस ͪवͬध मɅ मिèतçक के Ĥयोग या बौͪƨक 
कुशलता पर अͬधक बल Ǒदया जाता है। यह ͪवͬध Ĥ×य¢ीकरण पर Ǔनभ[र है। इसमɅ समèया का 
हल आकिèमक Ǿप से ĤाÜत होता है। इसमɅ अßयास के अभाव मɅ भी समèयायɅ सुलझ जाती है। 
इस ͪवͬध मɅ अचेतन मिèतçक अͬधक सͩĐय रहता है, चेतन ͩĐयायɅ अपे¢ाकृत कम होती हɇ। 

कोहलर का Ĥयोग - कोहलर ने एक वनमानषु को एक ͪपजंड़ ेमɅ बÛद करके उसके पास 
दो छͫड़यɉ को रख Ǒदया। यह दोनɉ एक दसूरे मɅ ͩफट होकर एक लàबी छड़ी बन जाती थी। 
ͪपजंड़ ेके बाहर कुछ केले रख Ǒदये गये। वनमानषु भूखा था इसͧलए उसने ͪपजंरे के बाहर हाथ 
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फैलाकर केले को पाना चाहा ͩकÛत ुकेला बहु त दरू था इसͧलये उसका हाथ वहा ंतक नहȣ ंपहु ंचा। 
इसके पहले उसे एक छडी से खींचकर ĤाÜत करना ͧसखाया गया था। एक छडी ɮवारा भी उसने 
खींचने का Ĥयास ͩकया पर वह सफल नहȣ ंहुआ। तब वह दोनɉ छͫड़यɉ से खेलने लगा। खेलत-े
खेलत ेवह एक छड़ी का ͧसरा दसूरȣ छड़ी के पास लाया और उसने एक को दसूरे मɅ ͩफट कर 
Ǒदया। एकाएक छड़ी का एक छोर दसूरे से ͧमल जाने पर छड़ी लàबी हो गयी और उसने लàबी 
छडी से केला खींच ͧलया। वनमानषु को यह सूझ अचानक ͧमलȣ। सूझ ͧमलने से पहले वनमानषु 
ने केले कȧ दरूȣ, छड़ी कȧ लàबाई आǑद से सàबÛध èथाͪपत करने का Ĥयास ͩकया और सूझ 
ɮवारा सàबÛध का समाधान करके लêय कȧ ĤािÜत कȧ।  

सीखने कȧ सभी ͩĐयाओं मɅ सूझ कȧ आवæयकता पड़ती है। सूझ åयिÈत को उस समय 
सहायता देती है जब गÛतåय तक पहु ँचने मɅ ͪवͪवध बाधायɅ आती हɇ। सूझ ɮवारा åयिÈत अचानक 
समèया के समाधान तक पहु ँच जाता है। इस ͪवͬध कȧ Ǔनàन ͪवशेषताएं हɇ - 

 यह ͪवͬध बालकɉ कȧ कãपना, तक[  ͪवचार शिÈत के ͪवकास के ͧलये अवसर Ĥदान करती 
है।  

 यह ͪवͬध रचना×मक कायȾ मɅ अͬधक सहायता दे सकती है। 
 ͧश¢ा के उÍच èतर पर सूझ ͪवͬध हȣ (अनसुÛधान काय[ आǑद मɅ) मɅ अͬधक उपयोगी व 

आवæयक है। 
 इस ͪवͬध ɮवारा सीखने के ͧलये अÚयापक को ͪवɮयाथȸ को तब तक Ĥो×साǑहत करत े

रहना चाǑहये ब तक सूझ ɮवारा हल न Ǔनकले। िज£ासा व Ǿͬच होने पर हȣ बालक सूझ 
ɮवारा हल Ǔनकालता है। 

 यह ͧसƨाÛत अनभुवɉ के संगठन एव ंपणू[ता पर बल देता है इसͧलये ͧश¢क को ͪवɮयाथȸ 
के अनभुवɉ को पनु[संगǑठत करने पर बल देना चाǑहये। क¢ा मɅ सूझ ͪवͬध का Ĥयोग 
करत ेसमय ͧश¢क को ͪवɮयाथȸ के सàमखु समèया पणू[ Ǿप से Ĥèतुत करनी चाǑहये। 

उदाहरणाथ[ - बीजगणीत मɅ परूȣ समèया Ĥèतुत कȧ जाये उसके ͩकसी खÖड अथवा सूğ को 
नहȣं। बालक इनमɅ से ͩकसी एक ͪवͬध ɮवारा नहȣ ं बिãक समय-समय पर आवæयकतानसुार 
ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ ɮवारा सीखता है। ͧश¢क का यह कत[åय हो जाता है ͩक वह बालक को ͪवͧभÛन 
ͪवͬधयɉ के अनसुार सीखने के ͧलये Ĥो×साǑहत करता रहɅ। 

11.7 सारांश (Summary) 
सीखने से ता×पय[ है, “संचयी उÛनǓत”। अनभुव के कारण åयवहार मɅ कुछ èथाई 

पǐरवत[न होने को सीखना या अͧभगम कहा जा सकता है। यǑद अपने शÞदɉ मɅ कहा जाए - 
सीखना जीवन पय[Ûत चलत े ͪवकासोÛमुख साव[भौͧमक ĤͩĐया है िजसमɅ åयिÈत अपने अनभुवɉ 
को संगǑठत व पनुसɍगǑठत कर वातावरण के साथ अपने को समायोिजत करता है। सीखने को 
Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ मɅ अͧभĤेरणा, ͧश¢ा का èथानाÛतरण, ×याग, Ǿͬच, अßयास, ͧश¢ण 
ͪवͬध, बुͪ ƨ, आय ुèवाèØय आǑद का ͪवशेष Ĥभाव पड़ता हɇ। वसेै तो हर Ĥाणी जीवन मɅ ĤǓत ¢ण 
कुछ न कुछ औपचाǐरक या अनौपचाǐरक से सीखता है, परंत ुमुÉयत: åयिÈत Ǔनरȣ¢ण, अनकुरण, 
Ĥयास व ğǑुट Ĥ×यावत[न, सूझ आǑद ढंग ͩĐयाओं से अͬधगम को सुǺढ़ करत ेहै। 

 

èåमूãयाकंन (Self Evaluation) 
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1. Ǔनरȣ¢ण ͪवͬध ɮवारा बालक ͩकस Ĥकार सीखत ेहै? 
2. अनकुरण ͪवͬध का Ĥयोग ͪवɮयाथȸ ͧश¢ा के ͩकस èतर पर अͬधक करत ेहै? 
3. Ĥयास व ğǑुट ɮवारा सीखने कȧ ͪवͬध का ĤǓतपादन ͩकसने ͩकया था । इस ͪवͬध 
 ɮवारा सीखने के Èया लाभ हɇ? 
4. पॉवलाव के Ĥयोग का वण[न कȧिजये? 
5. सूझ ɮवारा सीखने का Ĥयोग ͩकस èतर के बालक अͬधक करत ेहɇ? 
6. अͬधगम के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ को बताते हु ये अनकुरण ͪवͬध का वण[न कȧिजए? 
7. सàबÛध Ĥ×यावत[न ͪवͬध ɮवारा सीखना कैसे होता है? ͪवèतार से समझाइए। 
8. सूझ ɮवारा सीखने मɅ और Ĥयास और भूल ɮवारा सीखने मɅ Èया अÛतर है?  
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इकाई-12 
अͬधगम के ͧसƨाÛत (THEORIES OF LEARNING) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

12.1 उƧेæय तथा लêय 
12.2 अͬधगम के ͧसƨाÛत - 
12.3 ͪवͧभÛन Ĥकार के अͬधगम ͧसƨाÛत 
12.4 साहचय[ ͧसƨाÛत या उ×तेजना ĤǓतͩĐया ͧसƨाÛत - सàबÛधवाद  

12.4.1 थान[डाइक का सàबÛधवाद 
12.4.2 पॉवलाव का अßयानकूुलन का ͧसƨाÛत 
12.4.3 िèकनर का ͩĐयापरक अßयनकूुलन का ͧसƨाÛत 
12.4.4 अÛय सàबÛधवादȣ 

12.5 सं£ाना×मक - ¢ेğ ͧसƨाÛत 
12.5.1 वरदȣमर, कौफा कोहलर के ͪवचार और Ĥयोग 
12.5.2 टौलमैन का ͬचÛहɉ से सीखने का ͧसƨाÛत 

12.6 अͬधगम ͧसƨाÛतɉ मɅ नये ͪवकास 
12.6.1 सामािजक अͬधगम का ͧसƨाÛत 
12.6.2 लूनर का सं£ाना×मक ͪवकास का ͧसƨाÛत 

12.7 साराशं 
12.8 संदभ[ 

12.1 सदंभ[ उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
अͬधगम कैसे होता है? उसको Ĥभाͪवत करने वाले Ǔनयम कारक और त×व कौन-कौन से 

हɇ, उसे अͬधक Ĥभावी कैसे बनाया जाए? आǑद समèयाओं पर ͪवͬधवत Đमबƨ अÚययन या 
परȣ¢ण करके मनोव£ैाǓनक ͩकसी Ǔनçकष[ पर पहु ंचे। ͧसƨाÛत से ता×पय[ है - £ान के ¢ेğ कȧ 
ͪवͬधवत åयाÉया। अत: ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ के अͬधगम के ¢ेğ के यह मह×वपणू[ Ǔनçकष[ हȣ 
अͬधगम ͧसƨाÛतɉ के Ǿप मɅ ĤǓतिçठत हु ए है। इस इकाई मɅ इÛहȣ कुछ Ĥमुख अͬधगम ͧसƨाÛतɉ 
को उनके शैͯ¢क ǓनǑहताथɟ सǑहत समझाने का Ĥयास ͩकया गया है। 

आशा है ͩक इस इकाई के अÚययन के पæचात ्ͧश¢ाथȸ इस योÊय हɉगे ͩक - 
 अͬधगम ͧसƨाÛतɉ कȧ ĤकृǓत एव ंĤकारɉ के ͪवषय मɅ बता सकɅ । 
 ͪवͧभÛन ͪवचारधाराओं के ĤǓतǓनͬध ͧसƨाÛतɉ कȧ पçृठभूͧम से अवगत हɉ और उनकȧ 

ͪवͧशçटताओं का ͪववरण दे सकɅ । 
 साहचय[ ͧसƨाÛतɉ और सं£ाना×मक-¢ेğ ͧसƨाÛतɉ के मूल अÛतर को èपçट कर सकɅ । 
 इन ͧसƨाÛतɉ के ĤǓतपादकɉ के ͪवचारɉ और Ĥयोगɉ का ͪववरण दे सकɅ । 
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 ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ योगदान के संदभ[ मɅ ͪवͧभÛन अͬधगम ͧसƨाÛतɉ मɅ नये ͪवकास और 
इनके मह×व को èपçट कर सकɅ । 

 अͬधगम-ͧसƨाÛत मɅ नये ͪवकास और इनके मह×व को èपçट कर सकɅ । 
 वत[मान Ĥचͧलत अनदुȶशन-Ĥͪवͬधयɉ का £ान रखकर और उनके मह×व को समझा सकɅ । 

12.2 अͬधगम ͧसƨाÛत-ĤकृǓत एव ंĤकाय[ 
(Learning theory, its nature and functions)  

12.2.1 अͬधगम ͧसƨाÛत Èया है? 

अͬधगम कȧ ĤͩĐया, उसके त××वɉ, कारकɉ एव ं Ǔनयमɉ को लेकर मनोव£ैाǓनकɉ ने 
अͬधगम ͧसƨाÛतɉ को ĤǓतपाǑदत ͩकया है। इस ¢ेğ मɅ ͪवèततृ अÛवेषण के पǐरणाम èवǾप एक 
बड़ी संÉया मɅ अͬधगम के Ǔनयम ĤǓतपाǑदत ͩकए गये हɇ। इन परȣ¢णɉ पर आधाǐरत Ǔनçकष[ हȣ 
ͪवͧभÛन अͬधगम ͧसƨाÛतɉ के मूलभूत आधार हɇ। बड़ी संÉया मɅ उभरे Ǔनयमɉ और उनसे 
सàबिÛधत èवतंğ चरɉ (independent variables) के आधार पर ĤाÜत ͪवèततृ £ान को साथ[क 
Ǿप देकर मनोव£ैाǓनकɉ ने कुछ सामाÛय ͧसƨाÛत ĤǓतपाǑदत ͩकये। 

12.2.2 ͧसƨाÛतɉ के Ĥकाय[ 

अͬधगम के ͧसƨाÛतɉ के चार मुÉय Ĥकाय[ है जो एक दसूरे से सàबिÛधत है : 
(अ) यह अͬधगम के ĤǓत एक Ǻिçटकोण Ĥèतुत करत े हɇ अͬधगम कȧ ĤͩĐयाओं का 

ͪवæलेषण करने (analysis) और उसके ͪवषय मɅ अनसुंधान कȧ ͪवͬधया ं ĤǓतपाǑदत 
करके इस ͪवषय मɅ अनसुंधान कȧ एक Ǿपरेखा बनाने मɅ सहायक होते हɇ 

(ब) अͬधगम के ͧसƨाÛत इसके Ǔनयमɉ के ͪवषय मɅ ͪवèततृ £ान को सारांश मɅ Ĥèतुत 
करने मɅ सहायता देते हɇ। 

(स) अͬधगम ͧसƨाÛत Ǔनàन मह×वपणू[ Ĥæनɉ के उ×तर ढँूढने कȧ ओर सजृना×मक Ĥय×न 
करत ेहɇ  

 अͬधगम Èया है और इसकȧ ĤͩĐयाओं का आधार Èया है? 
 सीखने के Ǔनयम हमɅ ''Èया'' का उ×तर देते हɇ ͩकÛत ुइसके कारणɉ का उ×तर ͧसƨाÛतɉ 

ɮवारा ĤाÜत होता है। 
''The laws give us the ‘how’ of learning the theories attempt to 
give us the why'' 

(द) यह ͧसƨाÛत इस बात पर भी Ĥकाश डालत ेहै ͩक मानव ͧशश ुकुछ सफल ĤǓतͩĐयाओं 
को Èयɉ Ēह करता है और अशुƨ ĤͩĐयाओं से ͩकस Ĥकार मुिÈत पाता है। इस Ĥकार 
सीखने के ͧसƨाÛतɉ के £ान के आधार पर ͧश¢कɉ एव ंअͧभभावकɉ को सफल और 
उपयोगी ͧश¢ण का चयन करने मɅ सहायता ͧमलती हɇ। 
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12.3 ͪवͧभÛन Ĥकार के अͬधगम ͧसƨाÛत (Types of Learning 
Theories)  
सीखने के ͧसƨाÛत को हम मुÉयतया दो भागɉ मɅ ͪवभािजत कर सकत ेहै : 

 साहचय[ के ͧसƨाÛत को हम मुÉयतया दो भागɉ मɅ ͪवभािजत कर सकत ेहै : 
 साहचय[ ͧसƨाÛत या उ×तेजना-ĤǓतͩĐया ͧसƨाÛत। 

(Associationist or Stimulus – Response theories) 
 सं£ाना×मक - ¢ेğवादȣ ͧसƨाÛत (cognitive - theories) 

सीखने के ͪवͧभÛन ͧसƨाÛतɉ का अÚययन करत ेसमय यह बात उभर कर सामने आती 
है ͩक इन ͧसƨाÛतɉ मɅ अÛतर इस बात को èपçट करत े है ͩक इनके ĤǓतपादन करने वाले 
मनोव£ैाǓनक अपने समय कȧ दाश[Ǔनक, व£ैाǓनक ͪवचारधाराओं और सामािजक आवæयकताओं 
से Ĥभाͪवत थे। åयिÈत एव ंउसके ͪवकास के ͪवषय मɅ उनकȧ धारणाओं ने उÛहɅ सीखने कȧ 
ĤͩĐया के ͪवͧशçट अंगɉ पर बल देने पर Ĥेǐरत ͩकया। इसका अÚययन करने कȧ ͪवͬधया ँऔर 
उनसे Ǔनकले Ǔनçकष[ भी इसी बात के पǐरचायक हɇ। 

12.4 साहचय[ ͧसƨाÛत या उ×तेजना-ĤǓतͩĐया ͧसƨाÛत, सबंÛधवाद  
(Association theories or stimulus – Response Theories, connection) इन 

अͬधगम ͧसƨाÛतɉ से सàबिÛधत Ĥमुख åयिÈतयɉ के नाम है: थान[डाइक (Thorndike) पॉवलोव 
(Pavlov) िèकनर (Skinner) हल (Hull) गथरȣ (Guthrie) डालड[ (Dollard) ͧमलर (Miller) 
इ×याǑद 
साहचय[ ͧसƨाÛतɉ के ͪवकास कȧ पçृठभूͧम : 

इन ͧसƨाÛतɉ कȧ एक मुÉय ͪवशेषता यह है ͩक इनके ĤǓतपादकɉ ने व£ैाǓनक Ǔनरȣ¢ण 
ͪवͬध को अपनाया। 1879 मɅ ͪवãहेãम बुटं (Wundt) ɮवारा जम[नी मɅ पहलȣ मनोव£ैाǓनक 
Ĥयोगशाला खोले जाने पर मनोͪव£ान मɅ व£ैाǓनक ͪवͬध का Ĥयोग आरàभ हुआ। 

अमेǐरका मɅ व£ैाǓनक ͪवͬध का Ĥभाव èपçट था ͩकÛत ुअमेǐरकȧ मनोव£ैाǓनकɉ कȧ Ǿͬच 
केवल मनçुय कȧ चेतन ĤͩĐयाओं मɅ हȣ न थी बिãक उसके åयवहार के Ǔनरȣ¢ण मɅ भी थी। न 
केवल मनçुय Èया सोचता है बिãक वह Èया करता है'' उनके अरराने यह मुÉय Ĥæन था। इस 
ͪवचारधारा åयवहारवाद के Ĥमुख ĤǓतपादक वॉɪसन थे। लेबोरेĚȣ मɅ जानवरɉ पर Ĥयोग करके 
उससे मानव åयवहार के ͪवषय मɅ Ǔनçकष[ Ǔनकालने कȧ यह ͪवͬध उ×तेजना-ĤǓतͩĐया ͧसƨाÛत के 
नाम से भी जानी गई। इस ͪवचारधारा के Ĥमुख मनोव£ैाǓनकɉ के ͪवचार Ǔनàनͧलͨखत हɇ । 
मनोव£ैाǓनकɉ के ͪवचार Ǔनàनͧलͨखत है। 

12.4.1 थान[डाइक का सàबÛधवाद (Thorndike’s Connectionism) 

थान[डाइक (Eird L. Thorndike 1874-1949) मनोͪव£ान Ĥयोगशाला मɅ पशुओं पर 
Ĥयोग करने वाले Ĥथम मनोव£ैाǓनक थे। Ĥयोगशाला मɅ जानवरɉ के सामने समèयाएं Ĥèतुत 
करके, समèयाएं Ĥèतुत करके, समèयाएं सुलझाने कȧ उनकȧ ĤͩĐयाओं का Ǔनरȣ¢ण करके उÛहɉने 
मह×वपणू[ Ǔनçकष[ Ǔनकाले। उनका Ĥͧसƨ मोनोĒाफ एनीमल इंटेͧलजɅस (Animal Intelligence) 
1989 मɅ Ĥकाͧशत हुआ। 
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भूखी ǒबãलȣ को ͪपजंरे मɅ रखकर उसके ɮवारा खाने तक पहु ंचने के ͧलए बाहर Ǔनकलने 
के Ĥयासɉ का सूêम Ǔनरȣ¢ण करने का उनका Ĥयोग बहु त Ĥͧसƨ हɇ। थान[डाइक ने अपने Ĥयोग 
मɅ एक भूखी ǒबãलȣ को इस Ĥकार के सहर मɅ बदं कर Ǒदया, िजसके अंदर कȧ ͬचटकनी पर दबाव 
पड़त ेहȣ सÛदकू èवत: खुल जाए। उÛहɉने सÛदकू के बाहर एक मछलȣ का टुकड़ा रख Ǒदया। भूखी 
ǒबãलȣ को सÛदकू से बाहर मछलȣ देखकर उसे पाने के ͧलए उछल कूद मचानी शुǾ कर दȣ। इस 
ĤͩĐया मɅ संयोग से एक बार ǒबãलȣ का पांव उस ͬचटकनी पर पड़ गया िजससे दरवाजा èवत: 
खुलता था। दरवाजा खुलत ेहȣ ǒबãलȣ बाहर आई तथा मछलȣ खाकर भूख ͧमटाई। यह Ĥयोग उसी 
ǒबãलȣ पर उसे भूखा रखकर कई बार दोहराया गया। धीरे-धीरे ǒबãलȣ के åयथ[ के Ĥय×नɉ कȧ 
संÉया कम होती गई तथा बाद मɅ ऐसी िèथǓत आ गई ͩक ǒबãलȣ ǒबना भूल ͩकए पहलȣ बार मɅ 
हȣ दरवाजा खोलने लगी। इस Ĥयोग से थान[डाइक ने अथ[ Ǔनकाला ͩक बार-बार दोहराने से 
उ×तेजक और ĤǓतͩĐया के बीच मɅ संबधं èथाͪपत हो जात ेहै, जो अßयास ɮवारा Ǻढ़ हो जात ेहै। 
इसͧलए उनके ͧसƨाÛत कȧ बांड Øयोरȣ या संबधंवाद भी कहा जाता है। यह अनबुÛध गामक 
Ĥ×य¢ा×मक संवेगा×मक अथवा ͪवचारा×मक हो सकत ेहै। 

12.4.1.1. थान[डाइक के सीखने के Ǔनयम (Laws of Learning) 

थान[डाइक के सीखने के Ǔनयम दो Ĥकार के है। 
(1) मुÉय Ǔनयम (2) गौण Ǔनयम 
मुÉय Ǔनयम :- इसमɅ तीन Ǔनàन Ǔनयम है - 

(अ) त×परता का Ǔनयम (Law of readiness) त×परता या तैयारȣ के Ǔनयम का यह 
ता×पय[ है ͩक जब कोई åयिÈत ͩकसी काय[ को सीखने के ͧलये 'अपने मन व शरȣर को तैयार 
रखता है तो वह काय[ को जãदȣ सीख लेता है। यहा ंत×परता का अथ[ ''मानͧसक मेल'' से है। यǑद 
सीखे जाने वाले काय[ से मानͧसक मेल है तो åयिÈत उसे सीखने के ͧलए त×पर रहता है और 
जãदȣ सीखता है। ͧश¢क बालकɉ मɅ अपने पाठ के अÚययन के ĤǓत त×परता कȧ भावना का 
ͪवकास कर सकत ेहɇ और यह जानने का Ĥय×न करɅ ͩक बालक पढ़ायी जाने वालȣ ͪवषय वèत ुको 
सीखने के ͧलए ͪवकासा×मक Ǿप से त×पर है ͩक नहȣं। 

(ब) अßयास का Ǔनयम (Law of Exercises) जब हम ͩकसी काय[ को बार-बार करत ेहै 
तो यह काय[ हमारे ͧलए सरल हो जाता है और उसकȧ कǑठनाई धीरे-धीरे कम हो जाती है। यह 
Ǔनयम सीखने के ¢ेğ मɅ काफȧ उपयोगी है। अßयास के ɮवारा åयिÈत कȧ काय[ ¢मता बढ़ जाती 
है और अßयास कȧ कमी से उसका हास हो जाता है। कुशलता कȧ ĤािÜत के ͧलए कुछ अÛय त×व 
भी आवæयक होत े हɇ, जैसे संवेगा×मक (emotional) ͪवचारा×मक (ideational) व Ĥ×य¢ा×मक 
(Perceptual) त×व आǑद। 

(स) Ĥभाव का Ǔनयम (Law of Effect) यह थान[डाइक का Ĥमुख सीखने का Ǔनयम है। 
उनके अनसुार उ×तेजक ĤǓतͩĐया अनबुÛधɉ कȧ Ǻढ़ता केवल उनके एक समय पर contiguous 
होने पर हȣ नहȣ ंǓनभ[र करती बिãक इस बार पर Ǔनभ[र करती है ͩक ĤǓतͩĐया (response) के 
Èया पǐरणाम (effect) होत ेहै। यǑद ĤǓतͩĐया के बाद सÛतिुçट होती है तो यह अनबुÛध मजबतू 
होत े है। और यǑद इसके बाद कोई कǑठनाई होती है तो यह कमजोर पड़ जात े है। वॉɪसन और 
गथुरȣ जैसे åयवहारवादȣ जो मुÉयतया उ×तेजना-ĤǓतͩĐया (S - R)के समकाͧलक (contiguous) 
होने को हȣ मह×व देते हɇ, इस पǐरणाम के Ǔनयम को नहȣ ंमानते। 
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12.4.1.2 गौण Ǔनयम 

थान[डाइक ने तीन Ĥमुख Ǔनयमɉ के साथ-साथ अͬधगम के कुछ उपǓनयमɉ कȧ और भी 
संकेत Ǒदया। ये उपǓनयम या गौण Ǔनयम ͩकसी न ͩकसी Ǿप मɅ मुÉय Ǔनयमɉ कȧ सहायता करत े
है। इसमɅ से Ĥमुख Ǔनयमɉ के नाम Ǔनàनवत है - 

 बहु ͪवͬध अनुͩ Đया का Ǔनयम  
 ǽझान या मनोविृ×त का Ǔनयम 
 त××वɉ कȧ पणू[ सामØय[ का Ǔनयम 
 साǺæयता ɮवारा त××वɉ कȧ अनुͩ Đया का Ǔनयम 
 साहचय[ पǐरवत[न का Ǔनयम 

थान[डाइक के ͧसƨाÛत का मूãयांकन :- इस ͧसƨाÛत का मह×व मुÉयत: दो कारणɉ से 
है:-  
(1) थान[डाइक ने उƧीपन और अनुͩ Đया के Ǿप मɅ सीखने कȧ ĤͩĐया का व£ैाǓनक ͪवæलेषण 

ͩकया। 
(2) उÛहɉने यह ͧसƨ ͩकया ͩक सीखने कȧ ͩĐया मुÉयत सàबÛध èथाͪपत करना है। जो 

åयिÈत िजतनी जãदȣ सàबÛध èथाͪपत कर लेता हɇ, वह उतनी जãदȣ काय[ को सीख 
जाता है। 

ͧश¢ा का योगदान 
थान[डाइक के अͬधगम ͧसƨाÛत का ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ काफȧ Ĥभाव पड़ा। टȣचस[ कालेज, 

कोलंǒबया मɅ यह शुƨ मनोͪव£ान के साथ-साथ इसे एÜलाइड साइÈलॉजी मɅ भी Ĥयोग करत ेरहे। 
सीखने कȧ ͩĐया को Ǔनयमɉ पर आधाǐरत करके उÛहɉने क¢ा-ͧश¢ण काय[ को अͬधक यिुÈतपणू[ 
बताया है। 

सीखने मɅ पाǐरतोͪषक और दंड कȧ भूͧमका के ͪवषय मɅ उनके ͪवचार ͧश¢ा मɅ काफȧ 
Ĥभावी रहे। उनके अनसुार अͬधगम मɅ दÖड कȧ अपे¢ा पाǐरतोͪषक कȧ भूͧमका अͬधक मह×वपणू[ 
हɇ अपने ͧसƨाÛत मɅ उÛहɉने पनुब[लन को मह×व Ǒदया है। उÛहɉने कहा ͩक यǑद बÍचा सीखने के 
ͧलए मानͧसक Ǿप से तैयार नहȣ ंहै तो उसे उस समय ͧसखाना उपयÈुत नहȣ ंरहेगा। 
आलोचना - 

 इस ͧसƨाÛत मɅ अßयास के Ǔनयम के आधार पर åयथ[ के Ĥय×नɉ एव ं रटने पर बल 
Ǒदया गया है। 

 थान[डाइक का ͧसƨाÛत केवल ͪववरणा×मक åयाÉया हȣ Ĥèतुत करता है। सीखने कȧ 
ͩĐया ͩकस Ĥकार होती 

 है तथा åयिÈत Èयɉ सीखत ेहɇ, इन Ĥæनɉ का उ×तर इसमɅ नहȣं ͧमलता हɇ। 
 इस ͧसƨाÛत के ͪवचारक मानव को एक मशीन कȧ तरह से मानत ेहɇ िजसमɅ केवल काय[ 

कारण व ͩĐया ĤǓतͩĐया हȣ होती है। 

12.4.2 पावलोव का अßयनुु कूलन का ͧसƨाÛत (Pavlov’s Classical Conditioning)  

पçृठभूͧम - 
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Ĥͧसƨ Ǿसी शरȣर ͪव£ान शाèğी पॉवलोव ने सव[Ĥथम अßयनुकूुͧलत सहज ͩĐयाओं 
अथवा ĤǓतवचɟ का Ĥयोगा×मक अÚययन ͩकया। इन ͩĐयाओं को यह नाम भी उÛहȣ ंका Ǒदया 
हुआ है। अͬधगम के ͧसƨाÛतɉ पर उनका Ĥभाव केवल Ǿस मɅ हȣ नहȣ,ं उसके बाहर भी मह×वपणू[ 
रहा। अमरȣकȧ मनोव£ैाǓनकɉ के अͬधगम ͧसƨाÛतɉ पर भी (ͪवशेषतया, गथरȣ, िèकनर और हल) 
उनका Ĥभाव èपçट नजर आता है। पाचन ͩĐया के ͪव£ान के अÚययन पर उÛहɅ 1904 मɅ नोबल 
परुèकार भी Ĥदान ͩकया गया। 

12.4.2.1 पावलोव के Ĥयोग 

पावलोब ने सव[Ĥथम शारȣǐरक ĤǓतͩĐयाओं या सहज ͩĐयाओं को उ×तेजना से जोड़ने का 
Ĥयास ͩकया। भूखे कु×त ेके साथ ͩकया गया उनका Ĥयास Ĥͧसƨ है। पावलोव एक भूखे कु×त ेको 
एक ÚवǓन रǑहत बाÈस मɅ रखकर उसकȧ पाचन कȧ ͩĐया का अÚययन कर रहे थे, इसी ĤͩĐया 
मɅ अचानक उनके Ĥयोग के ɮवारा एक Ĥमुख अͬधगम के ͧसƨाÛत का ǓनǾपण हो गया। इस 
Ĥयोग मɅ भूखे कु×त ेको खाना देते समय घÖटȣ बजाई जाती थी। खाना देखकर कु×त ेके मुँह मɅ 
लार आना èवाभाͪवक था। कुछ Ǒदन बाद घÖटȣ तो बजाई जाती थी ͩकÛत ुतुरÛत खाना नहȣ ंǑदया 
जाता था। परÛत ुघÖटȣ के बजत ेहȣ कु×त ेके मुँह मɅ लार टपकने लगती थी। बाद मɅ घÖटȣ कȧ 
आवाज के साथ Ĥकाश को जोड़कर भी यह Ĥयोग ͩकया गया तथा पाया गया ͩक अनुͩ Đया वहȣ ं
हु ई जो पहले खाना तथा घÖटȣ कȧ आवाज के साथ हु ई थी। इस Ĥयोग कȧ साधारण åयाÉया यह 
हो सकती है ͩक जब दो या दो से अͬधक उ×तेजनाओं ͩकसी ĤयोÏय पर Ǒदए जात ेहै-पहले नई 
तथा बाद मɅ मौͧलक तो कुछ समय बाद नई उ×तेजना भी मौͧलक उ×तेजना कȧ तरह Ĥभावशालȣ 
हो जाती है। इस ͧसƨाÛत का तंğ Ǔनàन Ǿप ɮवारा अͬधक अÍछȤ तरह से समझाया जा सकता 
है:- 
1. कु×त ेको भोजन Ǒदया जाता  (èवाभाͪवक उ×तेजना 

 (Unconditioned stimulus) 
लार टपकना (èवाभाͪवक सहज ͩĐया 
 (Unconditioned reflex) 

2. खाने के साथ घÖटȣ को जोड़ना   
1. बार-बार दोहराना  
2. केवल घटंȣ बजना  
लार टपकना (अßयनकूुͧलत ĤǓतवत[ (conditioned reflex) 
(अßयनुकूूͧलत उ×तेजक (conditioned stimulus) 

अßयनुकूूͧलत उ×तेजक के फौरन बाद बार-बार अßयनुकूुͧलत उ×तेजक भोजन का Ǒदया 
जाना हȣ पनुब[लन हɇ जब कुछ समय तक केवल घÖटȣ बजाई जाती है तो ĤǓतͩĐया लार टपकना 
कमजोर पड़ती है और धीरे-धीरे गायब हो जाती है। 
अमरȣकȧ मनोव£ैाǓनकɉ ने इसे ĤǓतवच[ (reflex) के èथान पर ĤǓतͩĐया का नाम Ǒदया। 

12.4.2.2 पावलोव का Ĥभाव 

इनके काय[ ने अमरȣकȧ åयवहारवाद और उसमɅ जुड े हु ए अͬधगम ͧसƨाÛतɉ के ऊपर 
मह×वपणू[ Ĥभाव डाला। इसके दो पहल ूहɇ - 
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1. साहचय[ का ͧसƨाÛत एव ंदो उ×तेजकɉ को एक साथ Ĥèतुत करना (Pairing of S’s). 
2. अßयनुकूुͧलत ĤǓतͩĐया (conditioned response) को सीखने कȧ आधारभूत इकाई के Ǿप 

मɅ Ĥयोग करना। 

12.4.2.3 अनुकूͧलत अनुͩĐया और ͧश¢ा 

यह ͧसƨाÛत बालकɉ को अ¢र ͪवÛयास तथा गणुा ͧसखाने मɅ काफȧ सहायक हɇ बालकɉ 
मɅ èवभाव Ǔनमा[ण, अͧभवǓृत के ͪवकास, मानͧसक एव ंसंवेगा×मक अिèथरता के उपचार करने मɅ 
यह ͧसƨाÛत काफȧ सहायक है। 

12.4.3 िèकनर का ͩĐया पर अßयानुकूलन (Operant conditioning) का ͧसƨाÛत 

िèकनर ने अपने Ĥयोगɉ ɮवारा ͧसƨ ͩकया ͩक अͬधगम मɅ ͩĐयाशीलता अͧभĤेरणा के 
कारण आती है। िèकनर ने कबतूरɉ-चूहɉ पर Ĥयोग कर यह धारणा ͪवकͧसत कȧ यǑद ͩकसी ͩĐया 
के बाद कोई वÈत Ĥदान करने वाला उƧीपन ͧमलता है तो उस ͩĐया को शिÈत मे) वृͪ ƨ हो 
जाती है। िèकनर अͬधगम मɅ पनुब[लन को अ×यͬधक मह×व देत े है जब भी ͩकसी åयवहार को 
पनुब[ͧ लत ͩकया जाता है तब उस åयवहार कȧ पनुरावǓृत के संयोग अͬधक बनत ेहै। िèकनर ने जो 
Ĥयोग ͩकए है उनको अͬधक अÍछȤ तरह समझने के ͧलए यह देखना उͬचत होगा ͩक िèकनर के 
ͧसƨाÛत का थान[डाइक व पावलोव के ͧसƨाÛत से Èया सàबÛध है। 

थान[डाइक से समानता - िèकनर और थान[डाइक के ͧसƨाÛतɉ मɅ काफȧ अÛतर होत ेहै हु ए 
भी इनमɅ Ǔनàन मुÉय समानता है 

 दोनो åयवहारवादȣ ͪवचारधारा से Ĥभाͪवत हɇ। 
 दोनɉ सàबÛधवादȣ ͧसƨाÛत के ĤǓतपादक हɇ 
 दोनɉ ने पनुब[लन को अͬधगम का मुÉय आधार माना है। 
 दोनɉ कȧ शैͯ¢क समèयाओं मɅ ͪवशेष Ǿͬच है। 

िèकनर के ऑपरेट कंͫडशǓनगं ͧसƨाÛत और पावलोव के सàबÛध ĤǓतͩĐया ͧसƨाÛत के 
Úयातåय ǒबÛद ुǓनàनवत ्है - 

 पावलोव के ͧसƨाÛत मɅ एक £ात उ×तेजना को (S) पनुब[लन कȧ िèथǓत मɅ एक 
ĤǓतͩĐया (R) से 

 सàबƨ ͩकया जाता है। åयवहार मɅ उ×तेजकɉ को अ×यͬधक मह×व Ǒदये जाने के कारण 
यह (S) Ĥकार का ͧसƨाÛत माना जाता है।िèकनर के ͧसƨाÛत मɅ ĤǓतͩĐयाओं को 
अͬधक मह×व Ǒदया गया है इसͧलए वह (R) Ĥकार का ͧसƨाÛत कहलाता है। उनके 
अनसुार ĤǓतͩĐयाएं Ǔनग[ͧ मत होती हɇ और उसे ͩĐयापरक कहा गया है। हमारȣ दैǓनक 
जीवन कȧ अͬधकतर ͩĐयाएं, चलाना, बोलना इ×याǑद इसी Ĥकार के åयवहार का उदाहरण 
हɇ। 

 उ×तेजक (S) मह×वपणू[ होते हु ए भी पणू[तया åयवहार को Ǔनयǒंğत नहȣ ं करत े । 
ͩĐयापरक åयवहार मɅ Ĥाणी कȧ अवèथाओं और पǐरिèथǓतयɉ कȧ बहु त बड़ी भूͧमका है । 
उसकȧ अवèथाओं, उ×Ĥेरणाओं के आधार पर एक से उ×तेजकɉ कȧ ĤǓतͩĐयाएं ͧभÛन हो 
सकती हɇ। 
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ͩĐयापरक åयवहार के अͬधगम मɅ पनुब[लन (reinforcement)नकारा×मक (negative) है 
या सकारा×मक (positive) åयवहार के सीखने पर इसका Ĥभाव पड़ता है। दोनɉ Ĥकार के पनुब[लन 
अßयानकूुͧलत(conditioned) ͩकये जा सकत ेहɇ। पाǐरतोͪषक और दÖड को, सीखने मɅ पनुब[लन के 
Ǿप मɅ Ĥयोग ͩकया जा सकता है ͩकÛत ुिèकनर के अनसुार अवांǓछत åयवहार को रोकने मɅ दÖड 
कȧ भूͧमका सदैव सफल नहȣ ंहोती। 

12.4.3.1 िèकनर का Ĥयोग 

अपने ͧसƨाÛतɉ को ĤǓतपाǑदत करने के ͧलए िèकनर ने एक ͪवशेष Ĥकार से बनाये गए 
बॉÈस के ɮवारा Ĥयोग ͩकए। इस उपकरण का नाम एèकनस[ बॉÈस हȣ पड़ा। भूखे चूहे ɮवारा 
लȣवर दबा कर खाना ĤाÜत करने कȧ ĤǓतͩĐया को सीखने का अÚययन करके िèकनर ने 
अßयनकूुͧलत सीखने मɅ अßयास तथा पनुब[लन दोनɉ के मह×व को èपçट ͩकया। 

12.4.3.2 ͧश¢ा मɅ िèकनर का योगदान 

ͧश¢ा मɅ अͧभĐͧमत अनदेुशन कȧ ͪवͬध मूलतया िèकनर कȧ हȣ देन है। उÛहɉने ͪवͧभÛन 
शैͯ¢क ͪवषयɉ जैसे गͨणत, वत[नी, पढ़ना इ×याǑद ͧसखाने मɅ अÚयापक कȧ ¢मता बढ़ाने के ͧलए 
टȣͬचगं मशीन का आͪवçकार ͩकया। पǐरणाम èवǾप अब ĤोĒाͧमगं एक मह×वपणू[ ͪवͬध के Ǿप 
मɅ Ĥयोग कȧ जा रहȣ है। इस ĤͩĐया मɅ सीखना, ͪवɮयाथȸ तथा सीखने के ͧलए तैयार कȧ गई 
सामĒी के बीच अत: ͩĐया ɮवारा सàबÛध èथाͪपत होता है। यह ͪवͬध सीखने का एक माğ 
साधन हȣ नहȣ ंहै। अͪपत ुक¢ा ͧश¢ण मɅ भी इसका Ĥयोग सफलता पवू[क ͩकया जा सकता है। 

ĤोĒाम कȧ ĤèतुǓत मशीनɉ एव ंपèुतकɉ ɮवारा भी कȧ जा सकती है। इसमɅ £ान को 
इकाइयɉ के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है और यह सरल से कǑठन कȧ ओर जाती हɇ। Ĥ×येक 
इकाई के अंत मɅ ͪवɮयाथȸ Ĥæनɉ के ɮवारा èवय ंमूãयांकन कर सकता है। यह मूãयांकन फȧडबकै 
दे कर पनुब[लन देता है। एक यǓूनट मɅ ĤाÜत £ान उसके बाद आने वाले यǓूनट का आधार होता 
हɇ। इससे अͬधगम मɅ सहायता ͧमलती है। 

12.4.4 कुछ अÛय सàबÛधवादȣ (connectionist) ͪवचारक 

12.4.4.1 हल का Ĥबलन (reinforcement) का ͧसƨाÛत 

यह ͧसƨाÛत उ -Ĥ (S - R) ͧसƨाÛत का हȣ पǐरçकृत Ǿप है। åयवहारवादȣ ͪवचारक होते 
हु ए भी हल Ĥयोजनवाद से भी Ĥभाͪवत हु ए। इÛहɉने थान[डाइक और िèकनर कȧ एस-आर (S - 
R)ͪवचारधारा को आगे बढ़ात ेहु ए èवतंğ (independent) और आͬĮत (dependent) चरɉ के बीच 
मÚयवतȸ चरɉ (intervening variables)को सीखने के ͧलए मह×वपणू[ माना। इसीͧलए इÛहɉने 
सीखने कȧ ĤͩĐया मɅ उ×तेजना और ĤǓतͩĐया के साथ-साथ, सीखने वालɉ कȧ मनोदशा, उनकȧ 
आवæयकताओं (needs)तथा लêयɉ (goals)को भी उͬचत èथान Ǒदया है। इस Ĥकार इनके 
ͧसƨाÛत को केवल (S - R) न होकर (S- O-R) के Ǿप मɅ देखा जा सकता है िजसमɅ (O) अपनी 
सàपणू[ पçृठभूͧम को ͧलए हु ए èवय ंĤाणी है। हल सीखने कȧ ͩĐया का आधार आवæयकताओं कȧ 
पǓूत[ (need of satisfaction) को मानता है। उसके अनसुार थान[डाइक का Ĥभाव का Ǔनयम तभी 
काय[ करता है, जब उसके ɮवारा आवæयकताओं एव ंमूल उ×Ĥेरणाओं मɅ कमी (need and drive 
reduction) आती है। 
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12.4.4.2 ͧमलर एवं डालड[ का ͧसƨाÛत 

ͧमलर (Miller) और उनके सहयोगी डालड[ (Dollard) कȧ ͪवचारधारा हल के ͧसƨाÛत के 
अनǾुप हȣ है, िजÛहɉने अपने ͧसƨाÛतɉ मɅ मनçुय कȧ आवæयकताओं एव ं मूल उ×Ĥेरणाओं 
(drives) को ͪवशेष मह×व Ǒदया और एक Ĥकार से åयिÈत के ͪवकास का आधार भी अͬधगम 
को हȣ माना है। 

èåमãूयाकंन (Self Evaluation) 
1. सहचय[वाद सीखने के ͧसƨांत को Ĥèतुत करता है ? 
2. थान[डाइक के सीखने के Ǔनयमɉ कȧ åयाÉया कȧिजये।  
3. पावलोव तथा िèकनर के अßयकूुलन ͧसƨाÛत मे अÛतर बताइये।  
4. ĤोĒाम ɮवारा सीखने कȧ ͪवͬध का सं¢ेप मे वण[न कȧिजये।  
5. दैǓनक जीवन के उदाहरण ɮवारा समबƨ ĤǓतͩĐया के ͧसƨाÛत का ͪववेचन कȧिजये।  
6. åयवहारवाǑदयो ɮवारा Ĥèतुत सीखने के Ĥमखु ͧसƨाÛत तथा Ǔनयमɉ का वण[न कȧिजये। 

 

12.5 स£ंा×मक-¢ेğ ͧसƨाÛत (Cognitive-field Theories) 
इन ͧसƨाÛतɉ से सàबिÛधत कुछ Ĥमुख åयिÈतयɉ के नाम : वरदȣमर (wertheimer) 

कोहलर (Kaffka) कौफका टोलमैन (Tolman) है। 
इस ͧसƨाÛतɉ कȧ आधारͧशला जम[नी मɅ मैÈस वरदȣमर ɮवारा Ĥèतुत ͩकये गए ͪवचारɉ 

से रखी गई। यह वाɪसन के समकाͧलक थे ͩकÛत ुउनके शƨु åयवहारवाद के ͪवपरȣत यह सीखने 
मɅ केवल åयवहार को मह×व न देकर åयिÈत कȧ चेतन ͩĐयाओं को भी अͬधगम का एक अͧभÛन 
त×व मानत ेथे। मनोͪव£ान के अÛय ͧसƨाÛतɉ कȧ भाँǓत हȣ इनके ͧसƨाÛत उस समय कȧ Ĥमुख 
ͪवचारधाराओं और ͪवͬधयɉ को चुनौती देते हɇ। 

12.5.1 वरदȣमर के ͧसƨाÛत कȧ ͪवशेषता 

Ĥचͧलत मनोव£ैाǓनक Ĥणाͧलयɉ मɅ åयवहार का अÚययन उसके सàपणू[ Ǿप को न लेकर 
उसके ͪवͧभÛन अंगɉ के अलग-अलग ͪवæलेषण पर आधाǐरत था। मनçुय के चेतन अनभुवɉ को भी 
अलग-अलग भागɉ मɅ ͪवæलेषण ɮवारा हȣ समझने का Ĥयास ͩकया जाता था। वरदȣमर ने 
मुÉयतया इसी का ͪवरोध ͩकया। उनके अनसुार चेतन अनभुव को अलग-अलग भागɉ मɅ ͪवभािजत 
करने से उसकȧ साथ[कता नçट हो जाती है। इसͧलए वह चेतन ͩĐयाओं को उनके समĒ साथ[क 
(Meaningful whole) Ǿप मɅ अÚययन करने मɅ ͪवæवास रखत े थे। åयवहार को केवल एक 
यांǒğक उ-Ĥ (SR) ĤͩĐया के Ǿप मɅ न देखकर, åयिÈत ɮवारा पǐरिèथǓत के Ĥ×य¢ीकरण को 
उÛहɉने मह×व Ǒदया। यह ͪवचारधारा मूलत: Ĥ×य¢ीकरण (Perception) से हȣ सàबिÛधत थी 
ͩकÛत ुबाद मɅ अͬधगम को भी इससे समाǑहत ͩकया गया और अͬधगम ͧसƨांत एव ंͪवͬधया ंइससे 
Ĥभाͪवत हु ए। गेèटाãट (Gestalt) मɅ, वरदȣमर के अनसुार ͩकसी सàपणू[ ͧसèटम (System) के 
ͪवͧभÛन अंश (Parts) एक दसूरे से गǓतशील (Dynamic) Ǿप से अंतर संबंͬ धत होते है िजसके 
पǐरणामèवǾप गǓतशील समĒताएं (Dynamic wholes) आकृǓत (form) या आकार बनत ेहै। 

उदाहरण - कैलȣडोèकोप मɅ अलग-अलग टुकड़ɉ के अंतर सàबÛधɉ से बने आकार। 
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इन आकारɉ को हȣ जम[न शÞद गेèटॉãट का नाम Ǒदया । इनके ͪवͧभÛन अंशɉ का 
ǒबãकुल अलग-अलग Ǔनरȣ¢ण करके समĒǾप को समझा नहȣं जा सकता। ͪवͧभÛन गेèटाãट एक 
दसूरे से अलग-अलग हो सकत ेहɇ Èयɉͩक उनके अंशɉ का आपस मɅ अंतर सàबÛध ͧभÛन होगा। 

 
उदाहरण -संगीत कȧ एक धुन उसमɅ ĤयÈुत èवरɉ के अंतरसंबधं के आधार पर हȣ 

पहचानी जाती है। उÛहȣ ंèवरɉ का आपस मɅ अÛतर सàबÛध बदल जाने से उसका Ĥ×य¢ीकरण 
दसूरȣ धुन के Ǿप मɅ होता है  

वरदȣमर ɮवारा ĤǓतपाǑदत ͪवचारधारा गेèटाãट साईकालॉजी के Ǿप मɅ जानी जाती है। 

12.5.1.1 अͬधगम ͧसƨाÛत (Learning theory) पर Ĥभाव 

वरदȣमर के दो साथी कोहलर (Kohier) और कौफका (Koflka) भी जम[न थे जो बाद मɅ 
अमेǐरका चले गये। इनके ɮवारा ͧलखी गई पèुतकɉ, कोहलर (The mentality of Apes -1925) 
और कोपका (The growth of the Mind - 1924) का अमरȣकन अͬधगम ͧसƨाÛत पर 
जबरदèत Ĥभाव पड़ा। इनके ɮवारा Ǒदए गए परȣ¢ण मुÉयतया Ĥ×य¢ीकरण एव ंसमèया सुलझाने 
(Problem - solving) से सàबिÛधत थे ͩकÛत ुउनके आधार पर अͬधगम के ͪवषय मɅ मह×वपणू[ 
Ǔनçकष[ Ǔनकले। इनकȧ पèुतकɉ मɅ थान[डाइक के Ĥयास एव ं ğǑुट ɮवारा सीखने के Ǔनयम कȧ 
आलोचना कȧ गई। 

- अͬधगम के अनभुवɉ के आधार पर èमǓृत-ͬचÛह बनत े हɇ जो सीखने मɅ मह×वपणू[ 
भूͧमका अदा करत े है। वह èमǓृत ͬचÛह सàबÛधवादȣ (connectionist) ͧसƨाÛत मɅ वͨण[त उ-Ĥ 
बाँɬस से ͧभÛन है। गेèटाãटवाǑदयɉ के अनसुार यह अलग-अलग असंबंͬ धत त×व नहȣ ं बिãक 
सुåयविèथत सàपणू[ (organised wholes) है। इसͧलए सीखना परुाने ͬचÛहɉ को हटाकर नये 
ͬचÛह जोड़ने कȧ नहȣ,ं बिãक एक गेèटाãट के दसूरे मɅ बदलने कȧ ĤͩĐया है। यह पǐरवत[न 
अनभुवɉ से, ͪवचार करने से या समय बीतने से भी हो सकत ेहɇ। 

12.5.2 अÛत[Ǻिçट या सूझ ɮवारा सीखना (Learning by Insight) 

अÛत[Ǻिçट ɮवारा सीखने का अथ[ है ͩकसी समèया को सुलझात े समय कभी-कभी 
अचानक से उसका हल सूझ जाता है। इस ͧसƨांत के अनसुार बालक को समèया का हल बताने 
कȧ जǾरत नहȣ ंबिãक èवय ंके Ĥयास ɮवारा उसे समèया का हल ढँूढना चाǑहए। इस सàबधं मɅ 
कोहलर का Ĥयोग Ǔनàनवत था। 
कोहलर का वनमानषु के साथ Ĥयोग - 

कोहलर ने ͪपजंरे मɅ खेलत े हु ए वनमानषु को लकड़ी के दो ऐसे टुकड़ े Ǒदए िजनको 
ͧमलाकर एक लàबी लकड़ी बनाई जा सकती थी। उसकȧ सहायता से वह बाहर पड़ ेकेले को ĤाÜत 
कर सकता था। लकड़ी से केले को ĤाÜत करने के असफल Ĥय×न के बाद वह उन टुकड़ɉ से हȣ 
खेलने लगा। अचानक हȣ वह दोनɉ टुकड़ ेआपस मɅ जुड़ गए। वनमानषु ने समझ ͧलया ͩक लàबी 
लकडी से केला ĤाÜत ͩकया जा सकता है। वह ͪपजंरे के दसूरे भाग मɅ गया और वहा ँसे केला 
खींचकर खा ͧलया। इसी Ĥकार लकड़ी के खालȣ बकरɉ को एक दसूरे पर रखकर वह ऊँचाई पर 
लटके केले तक पहु ंचना भी सीख गया। 
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Ǔनçकष[ - इस Ĥकार सूझ ɮवारा समèया का Ǔनरȣ¢ण करके उसके ͪवͧभÛन अंशɉ के 
आपसी संबधंɉ कȧ खोज से समèया का हल सीखा जा सकता है। 

इस Ĥकार के अͬधगम कȧ मुÉय ͪवशेषताएँ इस Ĥकार है - 
 èकूल वèतुओं के èथान पर सीखने वाला ĤǓतमाओं का उपयोग करता है। 
 Ĥ×यया×मक ͪवचारɉ मɅ शािÞदक ͬचÛहɉ का Ĥयोग होता है। 
 ग×या×मक Ĥय×नɉ के आधार पर सफलता ĤाÜत होती है। 

12.5.2.2 अÛतǺिçट या सूझ के ͧसƨाÛत कȧ शैͯ¢क उपयोͬगता 

 यह ͧसƨाÛत åयावहाǐरक समèयाओं को हल करने तथा रचना×मक अथवा ͩĐया×मक 
कायȾ को सीखने मɅ ĤयÈुत होता है। 

 इस Ĥकार सीखने से बालक कȧ मानͧसक शिÈतयɉ तथा ¢मताओं का ͪवकास होता है, 
ͪवशेषकर कãपना करना, तुलना करना, सàबÛध देखना, तक[  करना आǑद। 

 अंकगͨणत तथा रेखागͨणत कȧ समèयाएं हल करने तथा åयाकरण ͧश¢ा मɅ इसका 
उपयोग होता है। 

 इसके अनसुार बालकɉ मɅ èवय-ंलाभ पƨǓत का ͪवकास होता है। बालक खोज के माग[ पर 
अĒसर होता है। 

 पǐरिèथǓत कȧ सàपणू[ता पर बल देने के कारण यह ͧसƨाÛत सàपणू[ मानͧसक £ान के 
आधार पर बुͪ ƨ के ͪवकास कȧ åयाÉया करता है। 

12.5.2.3 समालोचना 

Ǒहलगाड[ के अनसुार इस Ĥकार से सीखने के ͧलए बालक मɅ पया[Üत मानͧसक योÊयता 
होनी चाǑहए। बालक अपने पवूा[िज[त £ान के Ĥकाश मɅ नई पǐरिèथǓतयɉ और समèयाओं का 
अवलोकन करता है। उनके मतलब और सàबÛधɉ को समझता है। 

यह ͩĐयायɅ मंदबुͪ ƨ अथवा ͪपछड़ ेबालकɉ के ͧलए संभव नहȣ ंहै। वे Ĥभाव (effect)और 
सàबÛध (connections) ɮवारा अͬधक सरलता से सीख सकते है। 

12.5.3 टोलमेन (Tolman) का सĤयोजन åयवहारवाद (Purposive Behaviourism) या 
ͬचÛहɉ का अͬधगम (sign learning) 

पçृठभूͧम  
टोलमैन (1886-1959) मूलत: åयवहारवादȣ थे। ͩकÛत ु उनके ͪवचार ͪवशुƨ 

åयवहारवाǑदयɉ पावलोव, वॉटसन, थान[डाइक, िèकनर, हल आǑद से ͧभÛन थे। उनका अͬधगम का 
ͧसƨाÛत उ-Ĥ ĤͩĐयाओं के साथ स£ंाना×मक त××वɉ (cognitive elements) को भी सहमǓत 
करता है। उनकȧ अͬधगम कȧ åयाÉया संबधंवादȣ (connectionist) एव ं सं£ाना×मक-¢ेğ 
(cognitive-field) ͪवचारधाराओं को जोड़ने वालȣ कड़ी है। 

12.5.3.1 åयवहार के ͪवषय मɅ टोलमैन के ͪवचार 

 åयवहार का ͪवæलेषण अलग-अलग ĤͩĐयाओं (actions) के èथान पर ग×या×मक 
ͩĐयाओं (moment) के Ǿप मɅ ͩकया जाना चाǑहए। 
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 åयवहार संĤयोजन (purposive) एव ंलêय कȧ Ǒदशा मɅ (goal directed) होता है। 
 Ǔनधा[ǐरत लêय-ĤािÜत कȧ ओर अĒसर åयवहार वातावरण मɅ उपिèथत पǐरिèथǓतयɉ के 

Ĥभाव èवǾप बदलता है। अथा[त ्मÚयèथ चरɉ (intervening variables) को इÛहɉने 
सीखने मɅ मह×व Ǒदया। 

 जानवरɉ के åयवहार कȧ åयाÉया मɅ भी टोलमैन ने सं£ाना×मक त××वɉ, जैसे Ĥेरकɉ, 
£ान, अपे¢ाओं, इरादɉ एव ंĤयोजनɉ को मह×व Ǒदया है। 

12.5.3.2 टोलमैन कȧ सीखने कȧ åयाÉया - (ͬचÛहɉ से सीखना) 

उनके ͪवचार से सीखने वाला अलग-अलग ͩĐयाओं करके, उनसे बनी Įृंखला (chain) से 
नहȣ ंसीखता बिãक वह ͬचÛहɉ (signs) के ɮवारा सीखता है जो सीखने कȧ ĤͩĐया मɅ बहु त 
मह×वपणू[ होत ेहɇ। इस ĤͩĐया मɅ मुÉय चरण इस Đम से होते है - 

 सीखने वाला सàपणू[ पǐरिèथǓत का Ĥ×य¢ £ान ĤाÜत करता हɇ। 
 उसके मन मɅ इस Ĥ×य¢ीकरण पर ͪवचार होता है, िजसके आधार पर नई £ाना×मक 

संरचनाओं (cognitive structures) का Ǔनमा[ण होता है। 
 सàपणू[ पǐरिèथǓत के ͪवͧभÛन पहलुओं का एक £ाना×मक मानͬचğ (cognitive map) 

बन जाता है िजसके आधार पर आगे सीखने कȧ ͩĐया मɅ माग[दश[न ͧमलता है तथा 
ͬचÛहɉ (signs) के Ǿप मɅ उ×तेजना ĤाÜत होती रहती है। भूल भुलैया मɅ सीखने से 
सàबिÛधत चूहɉ पर ͩकए गए Ĥयोग मɅ टोलमैन ने इन ͩĐयाओं को Ĥदͧश[त ͩकया है। 
इसी के आधार पर उनका ͧसƨाÛत ͬचÛहɉ से सीखने (sign learning) का ͧसƨांत 
कहलाता है। 

12.5.3.3 टोलमैन के ͧसƨांत का मूãयांकन 

टोलमैन ने åयवहारवाद को एक नई Ǒदशा दȣ Èयɉͩक उसे £ाना×मक ĤͩĐयाओं 
(cognitive processes),समèया सलुझाना (problem solving) ͩĐया×मक ͪवचार आǑद से 
संबिÛधत समèयाओं पर ͪवचार करने कȧ ओर Ĥेǐरत ͩकया। इसी ͧलए उनके ɮवारा सुझाए गए 
ĤोĒाम आज के सं£ाना×मक मनोͪव£ान (modern cognitive psychology) मɅ मह×वपणू[ èथान 
रखत ेहɇ।  

èवमãूयांकन (Self Evaluation) 
1. वाटसन और वरदȣमर के ͪवचारो मे Èया मुÉय अÛतर है ? 
2. गेèटाãट Èया है और ͩकस Ĥकार बनते है ? 
3. सं£ाना×मक ¢ेğवादȣ ͧसƨाÛत मे, अͬधगम मे èमǓृत कȧ भूͧमका को èपçट कȧिजये। 
4. सूझ ɮवारा सीखने के ͧसƨाÛत कȧ शैͯ¢क उपयोͬगता बताइये। 
5. टोलमैन के संĤयोजन åयवहारवाद कȧ ͪवशेषताएँ बताइये।  
6. सहचय[वादȣ और स£ंाना×मक-¢ेğ ͧसƨाÛतɉ कȧ तलुना×मक åयाÉया कȧिजये।  
7. सं£ाना×मक ¢ेğ ͧसƨाÛतɉ कȧ शैͯ¢क उपयोͬगताएँ उदाहरण सǑहत èपçट कȧिजये।  
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12.6 अͬधगम ͧसƨाÛतɉ मɅ नये ͪवकास 
(Latest Development in Learning Theories) 

पçृठभूͧम –  
समय के बीतने के साथ åयवहारवाǑदयɉ (Behaviourists) और सं£ाना×मक 

मनोव£ैाǓनकɉ (Cognitive psychologists) के ͪवचारɉ मɅ मूल अÛतर होते हु ए भी अͬधगम के 
¢ेğ मɅ वह एक दसूरे कȧ ͪवचारधाराओं और पƨǓतयɉ को ͩकसी हद तक èवीकृत करत ेहु ए Ǒदखाई 
देते है। एक और åयवहारवाǑदयɉ ने अपने ¢ेğ को बढ़ाकर सं£ाना×मक मनोͪव£ान कȧ Ǿͬच के 
कुछ तØयɉ को èवीकार ͩकया, दसूरȣ ओर सं£ाना×मक मनोव£ैाǓनकɉ ने Ĥबलन (reinforcement) 
और ͩĐयापरक अßयनकूुलन (operant conditioning) आǑद Ĥ×ययɉ को अपने Ĥयोगɉ मɅ शाͧमल 
ͩकया। मानव अͬधगम मɅ èमǓृत ओर Ĥ×य¢ीकरण के साथ-साथ उÛहɉने उ×Ĥेरणा, पाǐरतोͪषत एव ं
åयवहार पǐरमाज[न (behaviour modification) आǑद तØयɉ को भी मह×व Ǒदया है। इसी संदभ[ 
मɅ कुछ नये अͬधगम ͧसƨांत उभरे, िजनका सं¢ेप मɅ वण[न Ǔनàनवत ्है। 

12.6.1 सामािजक-अͬधगम का ͧसƨाÛत (Social learning theory) 

इसके ĤǓतपादकɉ मɅ मुÉय नाम बदंरूा का है । वसेै वालटस[ ͧमलर, डांलड[ आǑद भी इसी 
ͪवचारधारा के है। इÛहɉने सीखने कȧ ͩĐया मɅ उन सामािजक पǐरिèथǓतयɉ को ͪवशेष 

मह×व Ǒदया है, जो åयिÈत को ͪवशेष Ǿप से सीखने कȧ ओर Ĥेǐरत करती है, या उसके सीखने के 
समय उपिèथत होती है।  

सामािजक अͬधगम ͧसƨाÛत कȧ मुÉय धाराएँ : 
 åयिÈत×व का ͪवकास ͪवͧशçट सामािजक पǐरिèथǓतयɉ मɅ कुछ åयिÈतगत एव ंसामािजक 

कुशलताओं 
 को सीखने का हȣ पǐरणाम है। 
 मनçुय कȧ ͪवचार शिÈत और èवय ं Ǒदशा-Ǔनधा[रण कȧ योÊयता को बहरा ने सीखने मɅ 

मह×वपणू[ माना है। उनके अनसुार 
''मनçुय एक ͪवचारवान Ĥाणी है जो ऐसी ¢मताएँ रखता है जो उसे èवय-ंǑदशा Ǔनधा[रण 

कȧ शिÈत Ĥदान करती है सामािजक अͬधगम का ͧसƨाÛत अĤ×य¢, चैिÛहक और èवय-ं
åयविèथत होने वालȣ ĤͩĐयाओं कȧ मह×वपणू[ भूͧमका पर बल देता है। (एलबट[ बÛदरूा) 

''Man is a thinking organism possessing capabilities that provide him with 
some power of self-direction…….. The social learning theory places special 
emphasis on the important roles played by vicarious, symbolic and self-regulatory 
process'' (Albert-Bundura) 

 -åयवहारवाǑदयɉ के सीधे अनभुव और करके सीखने (learning by doing) कȧ अपे¢ा 
इÛहɉने Ǔनरȣ¢ण (observation) ɮवारा और अĤ×य¢ Ǿप से ͬचÛहɉ ɮवारा सीखने (vicarious 
and symbolic learning) को मह×व Ǒदया। 

 सीखने मɅ मॉडल (model) का मह×वपणू[ èथान है। बालक केवल मॉडल åयिÈत के 
åयवहार का Ǔनरȣ¢ण हȣ नहȣ ंकरता बिãक इस बात से भी Ĥभाͪवत होता है ͩक मॉडल के कौन 
से åयवहार दंͫडत ͩकए जात े हɇ और ͩकन पर पाǐरतोͪषक ͧमलता है। इस Ĥकार सीखने कȧ 
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ĤͩĐया का एक दसूरा पहल ूसामने आता है िजसमɅ बालक के सामािजक पǐरवेश मɅ उपिèथत 
मह×वपणू[ åयिÈतयɉ माता-ͪपता, अͧभभावकɉ और संगी-साथी (peer group) आǑद कȧ भूͧमका 
मह×वपणू[ है Èयɉͩक इनके åयवहार और उसके Ĥभावɉ से बालक परो¢ Ǿप से सीखता है। 

èपçट है ͩक बदंरूा का ͧसƨाÛत åयिÈत ɮवारा उसकȧ सामािजक पǐरिèथǓतयɉ के 
सं£ाना×मक Ĥ×य¢ीकरण (cognitive perception) को सीखने का आधार मानता है। 

12.6.1.2 ͧश¢ा तथा नई शैͯ¢क Ĥͪवͬधयɉ पर Ĥभाव 

 बदंरूा ɮवारा कȧ गई खोज के ɮवारा बहु त से उन सामािजक त××वɉ का ͪवæलेषण हुआ जो 
सीखने मɅ मह×वपणू[ एव ंĤभावी है। 

 यह ͧसƨाÛत अͬधगम कȧ दोनɉ एक-प¢ीय ͪवचारधाराओं के Ĥमुख त××वɉ को अपने मɅ 
समाǑहत करता है। Ǒहलगड[ ने इसे एक Ĥकार का सं£ाना×मक åयवहारवाद कहा है। 

 वत[मान अͬधगम एव ंअनदेुशन Ĥͪवͬधयɉ को इसके पǐरĤेêय मɅ देखा जा सकता है। 
 अͬधगम ͧसƨाÛतवाǑदयɉ ɮवारा ĤǓतपाǑदत ͪवचारɉ ने शैͯ¢क काय[Đमɉ को ͩĐया×मक Ǿप 

से Ĥभाͪवत ͩकया। िजसके पǐरणामèवǾप नई अनदेुशन Ĥͪवͬधया ँ एव ंसीखने कȧ Ǔनदȶͧशकाएँ 
ͪवकͧसत हु ई। 

 शैͯ¢क ĤͩĐया मɅ यह मह×वपणू[ है ͩक åयवहार के लêय Ǔनधा[ǐरत ͩकए जाएं और 
ͪवɮयालय मɅ शैͯ¢क काय[Đमɉ को ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͪवͧशçट लêयɉ के अनसुार चलाया जाये । 
इसमɅ åयवहारवादȣ ͪवचारधारा का Ĥभाव èपçट है। 

 इन लêयɉ को ĤाÜत करने कȧ ͪवͬधया ँ Èया हɉ? इसके ͧलए कायȾ और कौशलɉ के 
ͪवæलेषण पर बल Ǒदया गया है । इसके ͧलए आवæयक है ͩक ͧश¢क, लͯ¢त काय[ का ͪवæलेषण 
उसकȧ मूल åयावहाǐरक इकाइयɉ मɅ करके देखɅ ͩक वह ͩकस Ĥकार åयविèथत है। इस Ĥकार 
बालक के Ĥारिàभक £ान का मूãयांकन करके उसके आधार पर लͯ¢त कौशलɉ को ĤाÜत करने 
के ͧलए Ĥभावी शैͯ¢क ĤोĒाम बनाया जाये। इस ¢ेğ मɅ मुÉय Ǿप से काय[ करने वाले 
मनोव£ैाǓनक गाने है। सीखे जाने वाले कौशलɉ कȧ Đमबƨ सूची मɅ इÛहɉने Ĥदͧश[त ͩकया ͩक 
यह कौशल एक दसूरे पर आधाǐरत है। कायɟ के Ĥͧश¢ण मɅ अͬधगम ͧसƨाÛतɉ को लाग ूकरने 
का Ĥय×न इनके काय[ का आधार है। गाने का मुÉय योगदान शैͯ¢क ͪवषयɉ के ͧलए Ĥͧश¢ण 
अनĐुमɉ का Ǔनधा[ǐरत करने मɅ है। इनके अनसुार यह अनĐुम सोपाǓनक होते हɇ और सरल से 
कǑठन कȧ ओर åयविèथत ͩकये जात े है। उÛहɉने ͪवशेष Ǿप से गͨणत, ͪव£ान, अंĒेजी आǑद 
ͪवषयɉ के ͧलए Ĥͧश¢ण अनĐुम बनाये। गाने का Ĥͧश¢ण ͧसƨाÛत कुशलताओं के सोपानɉ पर 
हȣ आधाǐरत है। 

 सीखने कȧ Ĥभावी ͪवͬधया ँ Ǔनधा[ǐरत करने के Ĥय×नɉ के पǐरणामèवǾप सीखने कȧ 
ǓनदȶͧशकायɅ उपलÞध हु ई िजसमɅ रॉǒबÛसन का नाम मह×वपणू[ है। िजÛहɉने सीखने मɅ अßयास को 
भी मह×वपणू[ माना - अͬधगम मɅ अÚयापक कȧ भूͧमका को भी बाद के ͪवचारकɉ ने एक अलग 
Ǻिçटकोण से देखा ͧश¢ण को नई स£ंा×मक संरचनाओं के बनाने कȧ ĤͩĐया के Ǿप मɅ देखत े
हु ए इस ͪवचारधारा मɅ अÚयापक कȧ भूͧमका ͪवचारɉ के åयविèथत करने वाले के Ǿप मɅ Ĥèतुत 
कȧ गई है। इसके फलèवǾप ͧश¢ण मɅ सं£ाना×मक चरɉ को लेकर खोज कȧ गई इस ¢ेğ मɅ 
औसुबेल का योगदान मह×वपणू[ है। इनके अनसुार सीखने से पहले ͪवɮयाथȸ को Ĥèतुत ͪवषय-
वèत ुका Ǔनरȣ¢ण करने का अवसर Ĥदान करना चाǑहए। इसके आधार पर वह पाठ के ͪवͧभÛन 
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अंशɉ का ͪवæलेषण करके उनके अंतरसंबधंɉ को समझ सकता है और अͬधक Ĥभावी ढंग से सीख 
सकता है। इस ͪवͬध मɅ गेèटाãटवाǑदयɉ के ͪवचारɉ का Ĥभाव èपçट होता है। 

12.6.2 Ħूनर (Burner) का सं£ाना×मक ͪवकास (cognitive development theory) 
का ͧसƨाÛत- 

èतर कȧ ͪवशेष Ǿͬच मानͧसक योÊयताओं के ͪवकास मɅ थी। इनके ͪवचारɉ पर ͪपयाजे के 
सं£ाना×मक ͪवकास संबधंी ͧसƨाÛत का Ĥभाव पड़ा। ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ इनकȧ पèुतक बहु त 
मह×वपणू[ है। 

इनके अनसुार अनदेुशक ͧसƨाÛत सीखने का वण[न नहȣ ंकरत ेबिãक यह बतात ेहɇ ͩक 
ͩकस Ĥकार सीखा जाए और अिज[त £ान का मूãयांकन कैसे ͩकया जाए? 

èतर कहत े है ͩक अनदेुशन ͧसƨाÛत मɅ सीखने और ͪवकास दोनɉ का समावेश होना 
चाǑहए। इÛहɉने अनदेुशन Ĥͪवͬध कȧ चार मुÉय ͪवशेषताऐं बताई है - 

 सीखने के ͧलए तैयारȣ - अनदेुशन Ĥͪवͬधया ँ बालक के उन अनभुवɉ और संदभɟ पर 
आधाǐरत हो जो बालक को सीखने के ͧलए इÍछुक और योÊय बनाते है । 

 -£ान कȧ संरचना - यह बताएं ͩक £ान कȧ संरचना ͩकस Ĥकार कȧ जाये िजससे ͩक 
बालक उसे आसानी से Ēहण कर सकɅ । 

 Đम - ͪवषय-वèत ुको Ĥèतुत करने के ͧलए Ĥभावी Đम बनाएं। 
 पनुब[लन - पाǐरतोͪषक ͩकस Ĥकार के हɉ ओर उनके बीच समयांतर ͩकतना हो। 

पाǐरतोͪषक बाहरȣ से भीतरȣ संतुिçट कȧ ओर चलɅ। 
Ħनूर का कहना है ͩक बालकɉ के ͪवकासा×मक èतरɉ ओर åयिÈतगत ͧभÛनताओं को 

Úयान मɅ रखत े हु ए ͩकसी भी ͪवषय को सहȣ Ĥकार से Đमबƨ करके सफलतापवू[क ͧसखाया जा 
सकता है। 

(Any subject can be taugh effectively is some intellectually honest form to 
any child at any stage of development) 

Ħनूर के ͧसƨाÛत ने ͧश¢ाͪवदɉ के ͪवचारɉ और अͧभवǓृतयɉ को Ĥभाͪवत ͩकया है। इन पर 
आधाǐरत खोज और अनदेुशन ĤोĒामɉ के ͪवषय मɅ अͬधक जानकारȣ नहȣ ंहै। 

12.7 सारांश (Summary) 
अͬधगम के सàबÛध मɅ बड़ी संÉया मɅ उभरे Ǔनयमɉ और उनसे सàबिÛधत èवतğं चरɉ 

के आधार पर ĤाÜत ͪवèततृ £ान को साथ[क Ǿप देकर मनोव£ैाǓनकɉ ने अͬधगम ͧसƨाÛतɉ को 
ǓनǾͪपत ͩकया। 

यɮयͪप अͬधगम के ¢ेğ मɅ बहु त से ͧसƨांत आए है, परÛत ुयह सब ͧसƨांत मुÉयत: दो 
ͪवचारधाराओं का हȣ ĤǓतǓनͬध×व करत े है - 1. साहचय[ ͧसƨांत, 2.सं£ाना×मक ¢ेğवादȣ ͧसƨांत 
इस इकाई मɅ िèकनर पावलोव, टालमैन, कोहलर, वदȹमर के साथ-साथ बहरा तथा लूनर के 
योगदान को अͬधगम ͧसƨांतɉ के संदभ[ मɅ उनके शैͯ¢क ǓनǑहतायɉ सǑहत समझाने का Ĥयास 
ͩकया गया िजसके £ान से ͧश¢क तथा ͧश¢ाथȸ दोनɉ हȣ ͧश¢ण, अͬधगम को अͬधक Ĥभावी 
बना सकत ेहै। 

èवमूãयाकंन (Self Evaluation) 
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1. नई Ĥͪवͬधयɉ के ͪवकास मɅ गाने (Gangue) कȧ भूͧमका को समझाइए। 
2. अनदेुशन Ĥͪवͬधयɉ मɅ अÚयापक कȧ Èया भूͧमका है? 
3. ऑसुवेल ने सीखने कȧ Èया Ĥभावी ͪवͬध बताई?  
4. बÛदरूा के सामािजक अͬधगम ͧसƨाÛत और ͧश¢ा मɅ इसके Ĥभाव का ͪववरण दȣिजए। 
5. Ħनूर के सं£ाना×मक-ͪवकासा×मक (cognitive development) ͧसƨाÛत कȧ åयाÉया 
 कȧिजए 
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इकाई-13 
अͬधगम के सूचना Ĥसाधन ͧसƨांत (INFORMATION 
PROCESSING THEORIES OF LEARNING) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 

13.1 उƧेæय तथा लêय 
13.2 सूचना Ĥसाधन ͧसƨांत कȧ अवधारणा 
13.3 Ǔतहाͧसक पçृठभूͧम 
13.4 सूचना Ĥसाधन का एक काय[कारȣ मॉडल 
13.5 Ĥमुख £ाना×मक Ĥसाधन कुशलताओं का ͪवकास 
13.6 सूचना Ĥसाधन उपागम कȧ वत[मान िèथǓत 
13.7 सूचना Ĥसाधन शोधɉ के कुछ शैͯ¢क उपयोग 
13.8 साराशं 
13.9 संदभ[ 

13.1 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
सूचना Ĥसाधन ͧसƨांत मɅ मानव मिèतçक तथा उसके सोचने ͪवचारने कȧ ĤͩĐया कȧ 

तुलना कàÜयटूर से कȧ गई है तथा ͧसƨ ͩकया गया ͩक िजस तरह कàÜयटूर मɅ सचूनाओं का 
Ĥसाधन होता है, वसेै हȣ मानव मिèतçक मɅ सचूना Ĥसाधन उपागम उन ĤͩĐयाओं को उãलेͨखत 
करने का Ĥय×न हɇ, जो वातावरण से ĤाÜत उƧीपकɉ को उãलेͨखत करने का Ĥय×न है, जो 
वातावरण से ĤाÜत उƧीपकɉ से सूचनायɅ उƨरण करने मɅ ͩĐयाशील होत ेहै। यह इकाई इस लêय 
को Úयान मɅ रखकर तैयार कȧ गई है ͩक इसके Úयानपवू[क पɭने और समझने के बाद ͧश¢ाथȸ 
इस योÊय हɉगे ͩक: 

 सूचना Ĥसाधन ͧसƨांत कȧ अवधारणा को èपçट कर सकɅ । 
 सूचना Ĥसाधन उपागम के उƨव को समझ सकɅ । 
 सूचना Ĥसाधन के अÚययन मɅ काय[कारȣ मॉडल के ͪवͧभÛन आयामɉ का Ĥ×याèमरण कर 

सकɅ । 
 लघकुाͧलक एव ंदȣघ[काͧलक èमǓृतयɉ के कायȾ मɅ अंतर कर सकɅ । 
 कàÜयटूर तथा मानव के Ĥसाधन ͩĐयाओं मɅ अंतर कर सकɅ । 
 छोटे बालकɉ कȧ बौͪƨक कͧमयɉ के अवधान संबधंी कारकɉ को èपçट कर सकɅ । 
 èमǓृत ĤͩĐयाओं के ͪवकास के कारकɉ को èपçट कर सकɅ । 
 बालकɉ मɅ समèया समाधान योÊयता के ͪवकास मɅ ͪपयाजे और सचूना Ĥसाधन 

Ǻिçटकोणɉ मɅ ͧभÛनता कर सकɅ । 
 सूचना Ĥसाधन ͧसƨांत कȧ वत[मान िèथǓत को èपçट कर सकɅ । 
 ͧश¢ण मɅ सूचना Ĥसाधन उपागम ɮवारा Ǒदए सुझावɉ को èपçट कर सकɅ । 
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13.2 सूचना Ĥसाधन उपागम कȧ अवधारणा 
 (Concept pf Information Processing Approach) 

मानव åयवहार को समझने के जो Ĥय×न ͪवͧलयम उÛट (Wilhelm wunott) के समय 
के ͩकए गए उनमɅ एक वतृ सा नजर आता है। उÛट ने मानव åयवहार को समझने के ͧलए 
पणू[त: अतǓन[रȣ¢ण से ĤाÜत मानͧसक अनभुूǓतयɉ का सहारा ͧलया। जबͩक वाटसन (Watson) 
तथा िèकनर (skinner) जैसे लोगɉ ने मानͧसक अनभुूǓतयɉ को मानव åयवहार को समझने मɅ 
कोई èथान नहȣ ंǑदया तथा अंतǓन[रȣ¢ण (Introspection) ͪवͬध का बǑहçकार ͩकया। इन लोगɉ ने 
उƧीपक (stimulus)अनुͩ Đया (Response)के बीच ͩकसी भी मानͧसक मÚयèथ ĤͩĐया के 
अÚययन करने से इÛकार ͩकया Èयɉͩक उसका कोई Ĥ×य¢ स×यापन नहȣ ͩकया जा सकता था। 
परंत ु सचूना Ĥसाधन ͧसƨांतɉ (Information processing theories) ने मानͧसक Ĥसाधन 
ͩĐयाओं को £ाना×मक अववोध मɅ पनु: Ĥमुख èथान Ǒदया। इस Ĥकार S-O-R मॉडल से S-R 
अंत मɅ सूचना Ĥसाधन ͧसƨाÛतɉ के ɮवारा हम ͩफर S-O-R मॉडल पर वापस आ गए। यह मॉडल 
åयवहारवादȣ मॉडल कȧ अपे¢ा गेèटãटवादȣ मॉडल के अͬधक करȣब है। £ान ĤाÜत करने का 
सूचना Ĥसाधन उपागम (Information processing Approach) उन ĤͩĐयाओं को उãलेͨखत 
करने का Ĥय×न हɇ जो वातावरण से ĤाÜत उƧीपकɉ से सूचनायɅ उƨरण (Extract) करने मɅ 
ͩĐयाशील होती है। यह ĤͩĐयायɅ तंǒğका ͩĐयाओं कȧ अपे¢ा काय[कारȣ के Ǿप मɅ उãलेͨखत होती 
है जो अकसर Ǔनयमɉ के Ǿप मɅ होती है। सचूना Ĥसाधन पƨǓत कȧ गǓतशील संͩĐयायɅ अÈसर 
āलोचाट[ (Flow chart) के Ǿप मɅ दशा[यी जाती है। िजससे उन प¢ɉ कȧ Įृंखला Ĥदͧश[त होती है 
जो ͩकसी ͪवशेष Ǔनͪवçट (Input) के Ĥसाधन मɅ शाͧमल होत ेहै। 

सूचना Ĥसाधन ͧसƨांत मɅ åयिÈत को एक सूचना Ĥसाधक के Ǿप मɅ देखा जाता है। 
सूचनाओं के Ĥसाधन संबधंी तंğ के èवभाव गत अनभुवɉ कȧ èमǓृत तथा åयिÈत के लêयɉ पर 
Ǔनभ[र करता है। इस ͧसƨांत कȧ आधारभतू माÛयता यह है ͩक उƧीपक और अनुͩ Đया के बीच 
Ĥसाधन पदɉ कȧ एक Đͧमक Įृंखला होती है। यह Ĥसाधन पद Đͧमक होत े है तथा Ĥ×येक पद 
उन सचूनाओं पर संͩĐया (Operation) करता है जो उसे उपलÞध होती है। यह Đम परèपर 
åयापी हो सकत े है। अथा[त पहले पद के पणू[ होने के पहले हȣ उसके बाद का पद ͩĐयाशील हो 
जाए। ͩकसी पद कȧ संͩĐयाओं मɅ समय लगता है तथा वह उस पद मɅ ĤाÜत सूचनाओं को 
Ǿपांतǐरत करके Ĥसाधन के अगले चरण को उपलÞध कराती है। 

13.3 ऐǓतहाͧसक पçृठभूͧम (Historical Background) 
कàÜयटूर तकनीक ͪवशेषकर कàÜयटूर ĤोĒाͧमगं कȧ अवधारणाओं से सहायता लेत े हु ए 

ͪपछले 3-4 दशकɉ मɅ मानव Ĥ×य¢ीकरण (Human perception) तथा £ाना×मक ͪवकास 
(Cognitive development) मɅ सूचना Ĥसाधन Ǻिçटकोण का तेजी से ͪवकास हुआ है। इस 
शताÞदȣ के छठे दशक के उ×तराƨ[ मɅ ͪपयाजे (Piaget) ɮवारा Ĥयोगा×मक अनसुंधानɉ के ǓनçकषȾ 
के Ĥकाशन के साथ वत[मान यगु का आरàभ हुआ। उसके अÚययनɉ कȧ पनुराविृ×त अͬधकतर 
सफल रहȣ। परंत ुधीर-धीरे उसके ͧसƨांतɉ के आगे उनके आशय का परȣ¢ण करने कȧ ओर Úयान 
गया। इन अÚययनɉ मɅ उÛहȣ ंकायȾ का Ĥयोग ͩकया गया िजनका Ǔनमा[ण ͪपयाजे ने बालकɉ कȧ 
तक[  ĤͩĐया को जानने के ͧलए ͩकया था। जैसे-जैसे शोधकता[ओं ने उसके ͧसƨाÛतɉ कȧ नवीन 
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åयवèथा कȧ उÛहɅ सूचना Ĥसाधन उपागम से (Information processing Approach) ĤाÜत 
ͪवचारɉ पर आͬĮत होना पड़ा। परंत ु सचूना Ĥसाधन ͪपयाजे के ͧसƨांत का ͪवकãप नहȣ ं है। 
वत[मान मे यह एक उपागम है िजसे बहु त से ͧसƨांतवादȣ Ēहण करत ेहɇ तथा अपनी सैƨांǓतक 
अवधारणाओं को एक सामाÛय ढȣले-ढाले Ǿप से संबंͬ धत ढाँचे (Structure) से उƨत (derive) 
करत ेहɇ। सचूना Ĥसाधन ढाँचे के अंतग[त ͧसƨांतɉ कȧ रचना सàभव है परंत ुयह कहना भूल होगी 
ͩक सूचना Ĥसाधन का कोई एक महान ͧसƨांत होगा। 

1950-60 के मÚय मɅ एलेन नीवेल (Allen Newell) और हरबट[ साइमन (Hebert 
simon) जैसे सूचना Ĥसाधनवादȣ लोगɉ ने मानव मिèतçक कȧ तुलना कàÜयटूर से करना आरàभ 
ͩकया। साइमन तथा उसके साͬथयɉ ने इलेÈĚोǓनक कàÜयटूर तथा मानव मिèतçक मɅ दो Ĥमुख 
समानतायɅ देखी :(अ) दोनɉ ऐसी यिुÈतयाँ (Devices) है िजनकȧ सूचनाओं के भÖडारण (storing) 
उÛहɅ पनु: ĤाÜत करने (retriving) तथा उनका ͪवæलेषण करने कȧ ¢मता शाͧमल है। 

(ब) दोनɉ सचूना Ĥसाधन (Information processing)पƨǓतयɉ मɅ हाड[वेयर और 
सॉÝटवेयर (Software) होत े है। कàÜयटूर मɅ उसका हाड[वेयर उसका भौǓतक आयाम (Physical 
Parameter) है, जैसे उसका कȧ-बोड[ या Ǔनͪविçट पƨǓत एव ंèमǓृत तथा तक[  इकाईया ं (Logic 
units) सॉāटवेयर मɅ वह योजनायɅ या अͧभĐͧमत Ǔनदȶश (Programmed Instruction) आत े है 
जो कàÜयटूर मशीन को यह बतात े है ͩक जो सूचनायɅ उसने ĤाÜत कȧ है उÛहɅ वह ͩकस Ĥकार 
सुसंगǑठत करɅ उÛहɅ पनु: ĤाÜत करे तथा उन पर ͩकस Ĥकार कȧ ͩĐयायɅ करɅ। इसी Ĥकार मानव 
मन (ͬचतंन संकाय) कȧ भौǓतक मशीनरȣ या उसका हाड[वेयर उसका मिèतçक, नाड़ीय तथा संवेदȣ 
Ēाहक यğं है (sensory receptors) तथा सॉāटवेयर के Ǿप मɅ मन उन Ǔनयमɉ, योजनाओं, 
अͧभĤेरणाओं तथा इरादɉ जैसे मानͧसक काय[Đमɉ पर आͬĮत रहता है जो इस Ǔनण[य मɅ सहायक 
होत ेहै ͩक उसे ͩकस Ĥकार कȧ सचूनाओं का पजंीकरण (registration)करना है ͩकस Ĥकार उनकȧ 
åयाÉया (interpreted) करनी हे तथा उनको ͩकस Ĥकार पनु: ĤाÜत करना या उनका ͪवæलेषण 
करना है। 

समय के साथ गत वषȾ मɅ कàÜयटूर काफȧ संवͬध[त हु ए है। न केवल उनकȧ भÖडारण 
(èमǓृत) ¢मता मɅ वृͪ ƨ हु ई है, उनके सॉāटवेयर सधुार के फलèवǾप अब वे और अͬधक काय[ 
अͬधक कुशलता से कर सकत े है। इसी Ĥकार सूचना Ĥसाधन ͧसƨांतवाǑदयो के अनसुार आय ुके 
साथ जैसे-जैसे बालकɉ के मिèतçक तथा नाडीय संèथान अͬधक पǐरपÈव होत ेजात े है (अथा[त 
हाड[वेयर मɅ सुधार होता है) तथा वे उƧीपकɉ पर Úयान देने, उनकȧ åयाÉया करने तथा जो कुछ 
उÛहɉने अनभुव ͩकया है (सॉÝटवेयर मɅ सुधार होता है) तथा वे उƧीपकɉ पर Úयान देने, उनकȧ 
åयाÉया करने तथा जो कुछ उÛहɉने अनभुव ͩकया है (सॉÝटवेयर मɅ सुधार) उसे याद रखने कȧ 
नयी नीǓतया ँअपनात ेहɇ। उÛहɅ सूचनाओं पर और अͬधक ͩĐयायɅ करने तथा समèयाओं को हल 
करने मɅ अͬधक Ĥवीण होना चाǑहए। 

13.4 सूचना Ĥसाधन का एक काय[कारȣ मॉडल 
जब कोई åयिÈत ͩकसी सूचना पर Úयान देता है और उसको भͪवçय मɅ Ĥयोग के ͧलए 

धारण करता है, इस अंतराल मɅ कौनसी मानͧसक ͩĐयायɅ होती है। एटेͩकÛसन और ͧशफǐरन कȧ 
यह माÛयता है ͩक åयिÈत सचूनाओं का Ĥसाधन उसी Ĥकार करता है जैसे कàÜयटूर करत े है, 
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इसी के अनसुार उÛहɉने सूचना Ĥसाधन ͩĐया को दशा[ने के ͧलए एक मॉडल Ĥèतुत ͩकया। उसका 
कुछ संशोͬधत तथा संबंͬ धत मॉडल नीचे Ǒदया गया है। 

 
 

ͬचğ सूचना Ĥसाधन का एक काय[ Ĥदशȸ ͬचğ 
(Based on Atkinson and Shiffirin) 

जैसा ͩक हम उपरोÈत ͬचğ मɅ देखते है ͩक ऐसा ͪवचार ͩकया जाता है ͩक आने वालȣ 
सूचना कई अंत[संबͬधत परÛत ुअलग-अलग Ĥसाधन इकाइयɉ से Ĥभाͪवत होती है। इन इकाइयɉ 
कȧ कुछ Ĥमुख ͪवशेषतायɅ इस Ĥकार है : 

13.4.1 संवेदȣ èटोर (भंडार) 

यह सूचना Ĥसाधन संèथान कȧ Ǔनͪवçट अͧभलेख इकाई है यह अपÈव संवेदȣ Ǔनͪवçट 
को जैसा ͩक åयिÈत ने महसूस ͩकया है उसके उ×तर-ǒबबं या गँज के Ǿप मɅ केवल थोड़ी देर 
(कदाͬचत ्एक सेकंड से भी कम) के ͧलए रोके रखता है। इस Ĥकार संवेदȣ èटोर कȧ सामĒी बहु त 
वाçपशील या उड़नशील होती है तथा यǑद उस पर कोई आगे ĤͩĐया न कȧ जाए तो वह शीē हȣ 
लÜुत हो जाएगी। परंत ुयǑद इसमɅ ĤाÜत सूचना पर Úयान Ǒदया जाए तो वह लघकुाͧलक èमǓृत मɅ 
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भेज दȣ जाएगी। कौन से कारक संवेदȣ èमǓृत को ͪवशेष सवेंदना पर Úयान देने के ͧलए Ǔनदȶͧशत 
करत ेहै इस बारे मɅ परूा £ान नहȣ ंहै, परंत ुऐसा लगता है ͩक इस Ĥकार के Ǔनदȶशन मɅ उƧीपक 
(संवेदना) कȧ ͪवशेषतायɅ या मह×व तथा उस ¢ण मɅ åयिÈत कȧ Ĥेरणा-दशा दोनɉ कारक शाͧमल 
हɇ कुछ उƧीपन अपनी चमक, गǓत ͪवल¢ण, आकार, ÚवǓन-तीĭता तथा इसी Ĥकार अÛय 
ͪवशेषताओं के कारण Úयान का केÛġ बनत े है åयिÈत अपनी कुछ ǽͬचयɉ एव ं Ĥेरणाओं 
आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के अपने वातावरण कȧ खोज करता है तथा इस Ĥय×न मɅ उन उƧीपकɉ 
पर ͪवशेष Úयान देता है जो उसकȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ मɅ सहायक लगत े है। इस Ĥकार 
उƧीपन कȧ ͪवशेषता तथा åयिÈत कȧ ĤेरणायɅ (आवæयकतायɅ) एक साथ ͧमलकर यह Ǔनण[य लेत े
है ͩक ͩकस उƧीपक (संवेदना) पर Úयान Ǒदया जाए। 

13.4.2 लघुकाͧलक èमǓृत (STM) या काय[कारȣ èमǓृत : 

यह Ĥसाधन इकाई सूचनाओं कȧ सीͧमत माğा शायद 4 से 7 टुकड़ɉ का कई सेकɅ ड तक 
संͬचत रख सकती है। इसकȧ अÛय ͪवशेषतायɅ इस Ĥकार है: 

 इसमɅ वहȣ सूचनायɅ होती है िजन पर संवेदȣ Ǔनͪवçट मɅ Úयान Ǒदया जाता है। 
 इसे काय[कारȣ या सͩĐय èमǓृत भी कहत ेहै। Èयɉͩक सारȣ चेतन £ाना×मक ͩĐयायɅ इसी 

इकाई मɅ होती है। यह ता×काͧलक तथा Ĥ×य¢ होती है। 
 इसमɅ वह सभी सूचनायɅ होती है जो वत[मान मɅ सͩĐय है। परंत ुइसमɅ केवल सीͧमत 

माğा मɅ सूचनायɅ उपलÞध होती हɇ Èयɉͩक त×काल Ĥसाधन कȧ ¢मता सीͧमत होती है। 
 इसमɅ ĤाÜत सूचनाओं को यǑद ǐरहस[ल ɮवारा कायम न रखा जाए तो वह ͪवèमतृ हो 

जाती है। 
उदाहरण के ͧलए यǑद हम ͩकसी åयिÈत को टेलȣफोन करना चाहत े है तो हम उसके 

नबंर को डायरेÈटरȣ या ऑपरेटर से ĤाÜत करत ेहै तथा उसे उतने हȣ समय के ͧलए याद रखत ेहɇ 
जब तक उस नबंर का Ĥयोग करत े हɇ परंत ुयǑद वह ऐसा नàबर है ͩक हमɅ उसकȧ बार-बार 
आवæयकता पड़गेी तो हम उसे बार-बार दोहराकर उसका ǐरहस[ल करत ेहɇ। ऐसी सूचना दȣघ[काͧलक 
èमǓृत मɅ भेज दȣ जाती है जहा ंसे उपयÈुत समय पर हम उसे पनु: ĤाÜत करत ेहै। 

इसी कारण से समèया समाधान मɅ कǑठनाई होती है, Èयɉͩक मानव अपने सͩĐय èमǓृत 
मɅ एक समय मɅ केवल सीͧमत सूचनायɅ रख सकता है तथा उनका परȣ¢ण कर सकता है। 

 यह इकाई वत[मान सूचनाओं से पहले से संĒहȣत सामĒी से संबंͬ धत करने का भी काय[ 
करती है। 

 इसे दȣघ[काͧलक èमǓृत कȧ सूचनाओं को नवीनतम करने के ͧलए Ĥयोग ͩकया जा सकता 
है।  

 इसकȧ धारण ¢मता तथा Ĥ×याèमरण ¢मता दोनɉ सीͧमत होती है। 
 लघ ुअवͬध-èमǓृत आवæयक Ǿप से Įवण संबधंी होती है। Ǻिçटय उƧीपकɉ को Įवण 

संबधंी संकेतɉ मɅ पनु: संकेǓतक ͩकया जा जाता है। जो कुछ सुना जाता है उसे 
संरचना×मक तरȣके से संगǑठत ͩकया जाता है जो सामाÛयत: लयबƨ संǑहता के Ǿप मɅ 
होता है इस Ĥकार कȧ संǑहती ͩĐया का याद करने मɅ संकेतɉ कȧ सुखला का काम करती 
है। इस Ĥकार लघकुाͧलक èमǓृत के दो मुÉय काय[ है:  

(अ) ĤाÜत ' सूचनाओं को सीͧमत अवͬध के ͧलए रोक रखा जाए, िजससे 
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(ब) उन पर संबंͬ धत उपयÈुत ͩĐयायɅ कȧ जा सकɅ । 

13.4.3 दȣघ[काͧलक èमǓृत (LTM) : 

दȣघ[काͧलक èमǓृत हमारे अिज[त £ान, गत अनभुवɉ एव ं घटनाओं कȧ छाप 
(impressions) तथा उन नीǓतयɉ (strategies) का अपे¢ाकृत èथायी भंडार है जो åयिÈत को 
सूचना Ĥसाधन तथा समèया का हल ढंूढने मɅ सहायक होती है। लघकुाͧलक èमǓृत कȧ ये सूचनायɅ 
िजनको भͪवçय मɅ Ĥयोग कȧ सàभावना है उÛहɅ दȣघ[काͧलक èमǓृत मɅ भंडारण (Storage) के ͧलए 
बढा Ǒदया जाता है। इसी Ĥकार नवीन सूचनायɅ िजन पर लघकुाͧलक èमǓृत मɅ संͩĐया कȧ जाती है 
वे दȣघ[काͧलक èमǓृत मɅ भेज Ǒदए जात ेहɇ तथा èथायी भंडारण का अंग बनत ेहै । इसकȧ अÛय 
ͪवशेषतायɅ इस Ĥकार है: 

(अ) èमǓृत संरचना मĤ मɅ संͬचत संबंͬ धत सामĒी का èथायी संगठन है। 
(ब) इन संरचनाओं के ͪवकास मɅ काफȧ समय Ĥय×न एव ंÚयान कȧ आवæयकता होती है 

परंत ुएक बार जब यह संरचनायɅ èमǓृत को पणू[त: समͪप[त हो जाती है तो उनकȧ 
पनु: ĤािÜत ǒबना ͩकसी Ĥयास के हो जाती है या यू ं कǑहये ͩक यह ĤͩĐया 
èवचाͧलत सी हो जाती है। परंत ुयह पनु: ĤािÜत केवल तभी होती है जबͩक दȣ हु ई 
सूचना ͩकसी ͪवͧशçट साहचय[ (association) कȧ अपे¢ा èमǓृत के ͩकसी Ǔनͪवçट 
¢ेğ मɅ पहु ंचने के ͧलए पया[Üत होती है। 

(स) इसकȧ ¢मता सीमा अ£ात है परंत ुइसकȧ जǑटलता उसके ͪवकास कȧ माğा से हȣ 
सीͧमत होती है। 

 दȣघ[काͧलक èमǓृत (LTM) कȧ सूचनायɅ घटंɉ Ǒदनɉ या वषȾ संͬचत रह सकती है। उनकȧ 
¢मता सीमा का पता नहȣ,ं कदाͬचत जैसा ĥायड (Freud) ने कहा ͩक जो कुछ भी एक बार 
संĒǑहत हो जाता है वह (LTM) मɅ सदैव रहता है । शायद पनु: ĤािÜत करने कȧ ͩĐयाओं कȧ 
अकुशलता हȣ हमɅ (LTM) कȧ सीमा को समझने तथा जो कुछ हमने कभी सीखा है उसको 
साͧभĤाय, जान बझू कर याद करने मɅ बाधक होती है। 

(द) LTM मɅ Ǔनरंतर सुधार (modification) होता रहता हɇ इसमɅ संĒǑहत मद (stored 
items) ǒबना पǐरवत[न के नहȣ रहत।े समय के साथ वे बदल सकत े है। ͩकसी घटना के कुछ 
ͪवतरण लुÜत हो सकत ेहै तथा अÛय èमǓृत मɅ बने रह सकत ेहै। यह भी हो सकता है ͩक जब 
ͩकसी èमǓृत कȧ याद कȧ जाये तो उसमɅ नवीन संदेश (perspects) या åयाÉया जुड़ जाय, अथा[त 
वह नवीन Ǿप मɅ Ĥèतुत हो। इसी Ĥकार िजन èमǓृतयɉ का Ĥयोग नहȣ ं ͩकया जाता वहȣ 
सामाÛयत: धूͧमल होती Ĥतीत होती है। नीचे एक उदाहरण से सचूना Ĥसाधन ĤͩĐया कȧ 
अवधारणा अͬधक èपçट हो सकɅ गी। 

मान लȣिजए इǓतहास कȧ क¢ा मɅ कोई अÚयापक èवतंğता ĤािÜत और उसके बाद कȧ 
घटनाओं के बारे मɅ बता रहा है तथा एक उसको Úयानपवू[क सुन रहा है तथा उसके बतायɅ तथा 
æयामप͠ पर ͧलखे मुÉय ǒबदंओंु को अपनी कापी मɅ नोट करता चल रहा है। ऐसी दशा मɅ 
æयामप͠ से आने वालȣ Ĥकाश तरंगɉ के अǓतǐरÈत अÛय ¢ेğɉ से आने वालȣ और भी बहु त सी 
Ĥकाश तरंगɅ उसकȧ आँखɉ तक पहुचंती है। इसी Ĥकार ͧश¢क के बाल के अǓतǐरÈत अÛय 
ÚवǓनया ंभी उसके कान से टकराती है। ͪवͧभÛन Ĥकार सुगधं उसकȧ गधं-संवेदȣ इंǑġयɉ पर पड़ती 
है तथा दाब और ऊçमा उसकȧ ×वचा के संĒहकɉ (receptors)को उ×तेिजत करती है। परंत ुछाğ 
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इतने अͬधक उ×तेजकɉ (उƧीपकɉ) मɅ से केवल ͧश¢क कȧ आवाज तथा उसके ɮवारा æयामप͠ पर 
ͧलखे जैसे कुछ चुने हु ए उƧीपकɉ पर हȣ Úयान देता है। इस Ĥकार कȧ चयनशील अवधान 
(Selective attention) ĤͩĐया एक Ĥकार कȧ ¢ͨणक èमǓृत Ēहण ĤͩĐया ɮवारा ͩĐयािÛवत 
होती है, िजसे संवेदȣ èमǓृत कहत े हɇ। इस ĤͩĐया मɅ उƧीपक बहु त ¢ͨणक समय के ͧलए 
£ानɅǑġयɉ पर ठहरत ेहै जैसे Ĥकाश तरंगɅ एक ͬचğ के Ǿप मɅ रेǑटना (retina) पर ठहरती है संवेदȣ 
èमǓृत केवल (शायद एक सेकɅ ड से भी कम के ͧलए रहती है) केवल उतने समय के ͧलए रहती है 
(कुछ ¢णɉ) िजसमɅ åयिÈत ĤाÜत सूचनाओं को पहचान सकɅ । 

जब छाğ क¢ा मɅ ͧश¢क ɮवारा बताई या æयामप͠ पर ͧलखी बातɉ के नोɪस ले रहा 
होता है तो वह जानता है ͩक इन सूचनाओं कȧ उसको आगे परȣ¢ा मɅ आवæयकता होगी इसͧलए 
वह उन पर Úयान देता है। Ǔनçकष[ Ǿप यह सचूनायɅ संवेदȣ रिजèटर से लघकुाͧलक èमǓृत मɅ 
ĤवाǑहत होती है जहा ँवह इतनी अवͬध के ͧलए रहती है ͩक छाğ उनको अपनी नोट बकु मɅ 
अͬधलेख कर ले। बाद मɅ, जब वह इन नोɪस को आने वालȣ परȣ¢ा के ͧलए अÚययन करता है 
तो कदाͬचत ्वह इन सूचनाओं को बार-बार दोहराता है और आͨखर मɅ वे दȣघ[काͧलक èमǓृत मɅ 
अͧभलेͨखत होती है जहाँ वह कम से कम तब तक रहती है जब तक परȣ¢ा मɅ उसकȧ 
आवæयकता होती है। 

अब मान लȣिजए ͧश¢क छाğ से एक साधारण Ĥæन करता है èवतंğता ĤािÜत के ͩकतने 
समय बाद भारतीय संͪवधान लाग ूहुआ ? 

सूचना-Ĥसाधन पƨǓत के अनसुार इस Ĥæन का उ×तर देने के ͧलए छाğ मɅ Đमश: Ǔनàन 
संभाͪवत Ĥसाधन (processing) ͩĐयायɅ होगी: 
(अ) जो Ĥæन ͧश¢क ने ͩकया है उसे संवेदȣ रिजèटर मɅ Ĥͪविçट देना। 
(ब) और इस Ǔनͪवçट (input)पर Úयान देना िजससे यह Ǔनिæचत हो जाए ͩक संबंͬ धत 
 सूचनायɅ Ĥæन लघकुाͧलक èमǓृत मɅ ĤवाǑहत होगी। 
(स) समèया कȧ सहȣ åयाÉया करने के बाद दȣघ[काͧलक èमǓृत मɅ èवतंğता ĤािÜत और 
 संͪवधान लाग ूहोने कȧ Ǔतͬथयɉ को खोजना। 
(द) इन दोनɉ का पता लगाकर इÛहɅ लघकुाͧलक या काय[कारȣ èमǓृत मɅ èथानाÛतरण करना 
 िजससे घटाने वाले उपरोÈत Ĥæन या समèया का हल ĤाÜत ͩकया जा सकɅ । 

इस Ĥकार हम देखते है सूचनाओं का सफलतापवू[क Ĥसाधन तथा उनके समèया समाधान 
मɅ Ĥयोग के ͧलए छाğ को यह जानना होगा ͩक वह Èया कर रहा है, तथा उसे उͬचत Ǔनण[य 
लेना होगा। यǑद उसने èवतंğता ĤािÜत कȧ तथा संͪवधान लाग ूहोने कȧ Ǔतͬथयɉ के मह×व को न 
समझकर उनको अपनी नोट बकु मɅ अंͩकत नहȣ ंͩकया हो तो यह सूचनायɅ क¢ा मɅ दȣ जाने वालȣ 
अÛय सचूनाओं मɅ खो गई होती। इसी Ĥकार यǑद उसे घटाने कȧ ͩĐया का £ान नहȣ ंहोगा या वह 
इस £ान को दȣघ[काͧलक èमǓृत से सफलतापवू[क पनु: èथाͪपत नहȣ ंकर पाता तो वह इस Ĥæन 
का उ×तर नहȣ ं दे पाता। परंत ुयह सूचनायɅ èवत: अपने आप ͪवͧभÛन èटोर भंडारɉ या सूचना 
Ĥसाधन पƨǓत कȧ ͪवͧभÛन Ĥसाधन इकाइयɉ मɅ ĤवाǑहत नहȣ ंहोती। इन Ǔनदȶशɉ को सͩĐय Ǿप 
से माग[ दͧश[त तथा ĤवाǑहत करना पड़ता है। इसी ͧलए उपरोÈत मॉडल मɅ Ĥबधंक Ǔनयğंक 
ĤͩĐयायɅ (executive control processes) शाͧमल कȧ गई है। ऐसा समझा जाता है ͩक यह 
Ĥबधंक ĤͩĐयायɅ िजनके ɮवारा हम सूचनायɅ एकǒğत करत े है उनका भंडारण करत े है उÛहɅ पनु: 
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ĤाÜत करत े हɇ तथा उन पर ͪवͧभÛन संͩĐयायɅ (operation)करत े हɇ, एक èविैÍछक Ǔनयğंण 
(voluntary control) के अंतग[त होती है। वाèतव मɅ मानव कȧ यहȣ ͪवशेषता उसे कàÜयटूर से 
Įेçठता Ĥदान करती है। समèया समाधान मɅ कàÜयटूर मनçुय से कहȣ ंकम काम करता है तथा 
अपनी सभी Ĥकार कȧ ĤͩĐयाओं के ͧलए उस पर आͬĮत है। उसके काय[ संबधंी सचूना पहले से 
उसकȧ मशीन मɅ अͧभͧलͨखत (log) कर दȣ जाती है। िजसकȧ सहायता से वह उसको दȣ हु ई 
समèया का समाधान करती है तथा उसके समाधान मɅ उन नीǓतयɉ (strategies) का Ĥयोग 
करती है तथा आदेश ĤोĒामर (programmer) या मानव Ĥबधंक उसे देता है । मशीन केवल 
आवæयक संगणना (computations) करती है। इसके ͪवपरȣत मानव को अपनी £ाना×मक 
ĤͩĐयाओं (cognitive processes) के वह सभी काय[ जो ĤोĒामर कàÜयटूर के ͧलए करता है 
करना पड़ता है, जैसे ĤͩĐयाओं को आरàभ करना, संगǑठत करना तथा उनकȧ देखभाल करना 
मानव इसका Ǔनण[य èवय ंलेता है ͩक वह ͩकस सूचना पर Úयान देगा, Úयान दȣ गई सूचना को 
ͩकस Ĥकार धारण करेगा उनके पनु: ĤाÜत करने के ͧलये कौन सी नीǓत अपनाएगा या उस पर 
कौन सी ĤͩĐयायɅ करेगा। हम समèयाओं के समाधान मɅ अपने èवय ंके काय[Đम तय करत ेहै । 
और सबसे मह×वपणू[ बात तो यह है ͩक उन समèयाओं के चुनाव मɅ भी हमɅ èवतंğता होती है 
िजÛहे हम हल करने का Ĥय×न करɅगे। 

उपरोÈत सूचना Ĥसाधन मॉडल का एक Ĥमुख आशय यह है ͩक केवल आवæयक तक[  या 
£ाना×मक ढ़ाँचे के अभाव मɅ हȣ हम समèया समाधान मɅ असफल नहȣ ंहोत ेइसके असफलता के 
कई अÛय कारण भी हो सकत ेहɇ जैसे : 
(अ) åयिÈत समèया से संबंͬ धत सबसे Ĥमुख सूचना पर Úयान नहȣ ंदे रहा है या उसे समझ 
 नहȣ ंपा रहा है। 
(ब) वह सभी संबƨ सूचनाओं को लघकुाͧलक èमǓृत मɅ नहȣ ंरोक पा रहा है िजससे वह उन 
 पर उपयÈुत संͩĐया (operations) कर सकɅ । 
(स) उसमɅ उन नीǓतयɉ (strategies) का अभाव है जो उसे नवीन सूचनाओं को 

सफलतापवू[क दȣघ[काͧलक èमǓृत मɅ èथानाÛतǐरत करने या उसके पहले से संͬचत £ान 
को पनु: èथाͪपत (retrieve) करने मɅ सहायक हो। यह भी हो सकता है ͩक उसने उन 
Ǔनणा[यक Ǔनयमɉ (concritical) तथा संͩĐयाओं को ĤाÜत या धारण न ͩकया हो 
िजनकȧ समèया समाधान मɅ आवæयक है। 

(द) उसमɅ उन Ĥबधंक Ǔनयğंण ĤͩĐयाओं (coexecutive control processes) का भी 
 अभाव हो सकता है जो उसे समèया समाधान के सभी आवæयक प¢ɉ का समÛवय 
 (co-ordinate) करने योÊय बनाए। 

समèया समाधान मɅ मानव गलǓतयɉ कȧ, सूचना Ĥसाधन ͧसƨांत पर आधाǐरत यह 
åयाÉया Ǔनिæचत हȣ ͪपयाजे के ͪवæलेषण से कहȣं अͬधक ͪवèततृ है। Èयɉͩक ͪपयाजे सामाÛयत: 
यह मानता है ͩक åयिÈत ͩकसी समèया का समाधान इसͧलए नहȣ ंकर पाता Èयɉͩक हल ढँूढने 
के ͧलए उसमɅ आवæयक £ाना×मक संरचना (cognitive structures) का अभाव है। 

सूचना Ĥसाधन के काय[कारȣ मॉडल मɅ Ǔनàनͧलͨखत आयाम होत ेहै. 
 पया[वरण Ǔनͪवçट (environment input) 



177 
 

 संवेदȣ भंडार या Ǔनͪवçट अͧभलेख जहा ँसूचनायɅ उ×तरǒबबं (aftereimage) या गज के 
Ǿप मɅ केवल कुछ ¢णɉ एक सैकÖड से भी कम के ͧलये ǽकती है िजससे उÛहɅ पहचाना 
जा सकɅ ।  

 लघकुाͧलक काय[कारȣ èमǓृत यहा ंसूचनायɅ कुछ देर सैकडɉ के ͧलए रोकȧ रखी जाती है 
िजससे उस पर संͩĐयायɅ कȧ जा सकɅ । 

 दȣघ[काͧलक èमǓृत, यह उन £ान तथा सचूना Ĥसाधन नीǓतयɉ जो उसने गत अनभुव से 
ĤाÜत काय[कारȣ Ĥबधंक ĤͩĐयायɅ, जो सूचना Ĥसाधन के हर प¢ कȧ योजना बनाती है 
जैसे (1) अवधान Ǔनयğंण (2) उपयÈुत èमǓृत ĤͩĐयाओं तथा समèया समाधान कȧ 
नीǓतयɉ का चुनाव इ×याǑद। 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. संवेदȣ भंडार कȧ सूचना Ĥसाधन मɅ Èया भूͧमका हɇ? 
2. दȣघ[काͧलक èमǓृत कȧ Èया ͪवशेषता हɇ? 

 

13.5 Ĥमुख £ाना×मक Ĥसाधन कुशलताओ ंका ͪवकास 
(Development of Main Cognitive Processing Skills) 
ͩकसी ͧसƨांत या उपागम कȧ उपयोͬगता या मह×व इस बात पर Ǔनभ[र करती है कȧ यह 

ͩकसी ¢ेğ मɅ Ĥचͧलत åयाÉयाओं या ͪवæलेषणɉ को ͩकतनी सफलता से नवीन अंतǺ[िçट दे सकती 
है। इस Ǻिçट से नीचे हम यह देखत े है ͩक सूचना Ĥसाधन कुशलताओं के ͧलए ͪवकास कȧ 
åयाÉया Ĥèतुत करत ेहु ए बालकɉ के बौͪƨक ͪवकास को समझने मɅ ͩकस Ĥकार नवीन अंतǺ[िçट 
Ĥदान करत ेहै। 

13.5.1 अवधान संबंधी ĤͩĐयायɅ: 

अबधान का अͧभĤाय ͪवæलेषक नाड़ी यğंɉ (analyzing neutral mechanism) उƧीपन 
Ǔनͪवçट ¢ेğ (stimulus input field) के ͩकसी ͪवशेष भाग पर केिÛġत होना है। 

Ǔनæचय हȣ इसके पहले ͩक åयिÈत ͩकसी सूचना को धारण (retain) करे तथा उसका 
समèया समाधान मɅ Ĥयोग करɅ, वह उस सचूना कȧ पहचान (detect) करता है और उस पर 
Úयान कɅ Ǒġत करता है। जीवन के Ĥथम कुछ वषȾ मɅ नाड़ी संèथान मɅ काफȧ तीĭता से ͪवकास 
होता है। इससे यह अनमुान लगाना èवाभाͪवक लगता है ͩक आय ुके साथ संवेदȣ रिजèटर, संवेदȣ 
Ǔनͪव[çट (sensory) को इक͡ा करने और उÛहɅ रोके रखने मɅ िजससे उनका आगे ͪवæलेषण ͩकया 
जा सकɅ  अͬधक कुशल हो जात े है। परंतु वत[मान अनसुधंान इसकȧ पिुçट नहȣ ंकरत ेहै। हाल के 
अनसुंधानɉ से यह संकेत ͧमलता है ͩक पवू[ ͧश¢ा काल के बालक भी अपने संवेदȣ रिजèटर मɅ 
इतनी सूचना रख सकत े है िजतना ͩक बड़ ेबालक या Ĥौढ़ (House1982)3। यहȣ नहȣ ं वे इस 
सूचना को कुछ अͬधक समय तक धारण (retain) कर सकत ेहɇ (Cown,Soumi and 1982)4 
इसͧलए ऐसा सàभव नहȣ ंलगता ͩक जो बौͪƨक कͧमया ँ (intellectual shortcomings) छोटे 
बÍचे Ĥदͧश[त करत ेहɇ वह उनके अपǐरपÈव या अकुशल सवेंदȣ रिजèटर के कारण होती है। इस 
Ĥकार कȧ अ¢मता के कुछ अÛय कारण इस Ĥकार हो सकत ेहै। 
(अ) उनका संकुͬचत अवधान परास (short attention span) 
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2 से 5 वष[ के बÍचɉ को यǑद कोई बार-बार दोहराने वाला काम दे Ǒदया जाए तो यह 
अÈसर उस पर कुछ ͧमनटɉ से अͬधक नहȣ ंलगे रह सकत।े टेलȣͪवजन देखने जैसे ǽͬचकर काय[ 
मɅ भी 2-3 वष[ के बालक अÈसर दसूरɉ से बात करने के ͧलए या ͩकसी ͨखलौने से खेलने के ͧलए 
कमरे मɅ इधर-उधर चÈकर लगात े रहत े है। छोटे बालक समèया से संबंͬ धत आवæयक सूचना 
इक͡ा करने के ͧलए अपने अवधान को लंबे समय तक कायम नहȣ ंरख सकत।े कदाͬचत ्इसͧलए 
वे बहु त सी समèयाओं को हल करने मɅ असफल होते है। (ब) उपयÈुत अवधानगत रण-नीǓत 
(strategy)बनाने मɅ योजनाबƨता का अभाव: 

5 वष[ के आस पास बÍचे समèया समाधान के Ĥय×न मɅ काफȧ लÊनशील (persistent) 
होत ेहै। परंत ुसमèया से संबंͬ धत सूचना इक͡ा करने कȧ उनकȧ रण-नीǓत बहु त अåयविèथत होती 
है तथा उसमɅ योजनाबƨता का अभाव होता है। एक अÚययन (Alice Vliestra 1982)6 मɅ 5,8 
और व 11 वष[ के बालकɉ को एक नकलȣ घर (moke-up of a house) का परȣ¢ण करने Ǒदया 
गया । उसके बाद उÛहɅ उसी Ĥकार के 6 अÛय घरɉ को खोजने को कहा गया, जब तक ͩक वे - 
(अ) नकलȣ घर तथा तुलना×मक 6 घरɉ के बीच कम से कम एक ͧभÛनता न ढँूढ लɅ। 
(ब) या नकलȣ घर तथा तुलना×मक 6 घरɉ के बीच सभी ͧभÛनतायɅ ढँूढ लɅ। 

इस अÚययन मɅ देखा गया ͩक 5 वष[ के बालक Ǔनदȶश समझने मɅ èपçट Ǿप से असफल 
रहे। उसकȧ जगह वह अèत-åयèत (haphazardy) तरȣके से ͧभÛनताओं को ढँूढ़त ेरहे। 8 वष[ के 
बालकɉ ने ͧभÛनताओं को ढंूढने मɅ अͬधक åयविèथत Ĥय×न कर Ĥदश[न ͩकया परÛत ु एक 
ͧभÛनता बताने वाले Ĥæन पर वह केवल एक ͧभÛनता तक सीͧमत नहȣ ंरहे। केवल 11 वष[ के 
बालकɉ के Ĥय×न योजनाबƨ थे। उÛहɉने दोनɉ Ĥकार के Ǔनदȶशɉ को भलȣ-भाँǓत पालन ͩकया तथा 
अपने Ǻिçटåय खोज को संबंͬ धत Ǔनदȶशɉ तक हȣ सीͧमत रखा। 

इससे यह लगता है ͩक छोटे बालकɉ मɅ ǽͬचकर नवीन उƧीपकɉ को खोजने कȧ Ĥविृ×त 
उनको उन सूचनाओं को योजनाबƨ तरȣके से इक͡ा करने मɅ बाधक होती है जो उÛहɅ समèया के 
समाधान मɅ सहायक हो या जो काय[ उÛहɅ करने को Ǒदया गया है उसे अÍछȤ तरह करने मɅ 
सहायक हो। 

(स) उन सूचनाओं को नजरंदाज (ignore) करने मɅ असमथ[ता जो èपçट Ǿप से समèया 
समाधान के ͧलए Ǔनरथ[क है :- (Patricia Miller & Micheal weis (1981) के एक अÚययन मɅ 
7,10 और 13 वष[ के बÍचɉ को कई उन जानवरɉ कȧ िèथǓत को याद रखने के ͧलए कहा गया 
जो ͪवͧभÛन कपड़ɉ के पटे (cloth fiap) के पीछे Ǔछपाए गए थे। जब Ĥ×येक प͠े को उसमɅ Ǔछपे 
जानवर को Ĥकट करने के ͧलए उठाया गया तो बालकɉ को जानवर के साथ एक कोई घरेल ूवèत ु
भी Ǒदखाई दȣ जो उस जानवर के ऊपर या नीचे िèथत थी। यहा ँसीखने का काय[ यह था ͩक 
बालक ͩकसी चयǓनत सूचना जानवरɉ पर Úयान दे और अÛय सàभाåय (potential) Úयान फेरने 
वालȣ Ǔनͪवçट जैसे घरेल ूवèतुओं को नजरंदाज करɅ। जब यह जानने के ͧलए बालकɉ का परȣ¢ण 
ͩकया गया ͩक Èया उÛहɉने यह सीख ͧलया है ͩक Ĥ×येक जानवर कहा ं िèथǓत है तो यह देखा 
गया ͩक 13 वष[ के बालक व 10 वष[ वाले बालकɉ कȧ अपे¢ा कहȣं अͬधक अÍछे थे और 10 वष[ 
वाले बालक 7 वष[ वाले बालकɉ कȧ अपे¢ा थोड़ा अͬधक अÍछे थे। जब ͧमलर और ͪवस (Miller 
and Weiss 1981)1 ने यह जानने के ͧलए ͩक बालकɉ ने Ǔनरथ[क सूचनाओं पर ͩकतना Úयान 
Ǒदया उनसे यह Ĥæन ͩकया ͩक ͩकस जानवर के साथ कौन सी घरेल ूवèत ुथी तो  
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पǐरणाम ǒबलकुल उãटे थे। 13 वष[ के बÍचɉ ने 7 और 1० वष[ के बÍचɉ कȧ अपे¢ा 
बहु त कम घरेल ूवèतुओं को याद रखा जबͩक 7 और 10 वष[ के बÍचɉ ने लगभग उतने हȣ 
Ǔनरथ[क वèतुओं का याद रखा िजतनी ͩक जानवरɉ कȧ िèथǓत। 

इस अÚययन से यह संकेत ͧमलता है ͩक केवल साथ[क सचूनाओं पर Úयान देने मɅ तथा 
बाहय Ǔनͪवçटयɉ को जानकर नजरंदाज करने मɅ बड़ ेबालक, छोटे बÍचɉ से कहȣ ंअͬधक अÍछे 
होत ेहै। 

(द) छोटे बालक अवधान ĤͩĐयाओं (attentional processes) को जानते हु ए भी 
उसका Ĥयोग नहȣ ंकरत े- अवधान ĤͩĐयाओं का £ान आय ुके साथ बढ़ता हɇ 5 वष[ का बालक 
भी यह महससू करता है ͩक उसे कम से कम पहले काय[ से सàबिÛधत उƧीपकɉ पर Úयान देना 
चाǑहए और तब उन घरेल ूवèतुओं को उन उƧीपकɉ को याद करने मɅ सहायक के Ǿप मɅ याद 
करना चाǑहये। 7 और 10 वष[ के बालक यह भी जानते है ͩक उÛहɅ काय[ सàबिÛधत उƧीपकɉ 
जानवरɉ पर हȣ Úयान देना चाǑहए Ǔनरथ[क सूचनाओं घरेल ूवèतुओं को नजरंदाज करना चाǑहए 
िजससे जो उनको करने के ͧलए कहा गया है उसे वे भलȣ भांǓत कर सकɅ । पर ͩफर भी वह 
आकिèमक (incidental) या Ǔनरथ[क काय[ पर Èयɉ Úयान देते है। ͧमलर और उसके साͬथयɉ 
(Miller and his associates 1986)8 का एक अÚययन इस का उ×तर पाने मɅ कुछ सहायक 
होता है। उनके अÚययन से ऐसा लगता है ͩक 6 वष[ का बालक जो भी रणनीǓत जानता है तथा 
उसको समèया समाधान मɅ Ĥयोग करने कȧ आशा करता है वह उन आकष[क आकिèमक उƧीपकɉ 
को खोजने कȧ इÍछा के सामने अͧभभूत (over whelmed) हो जाती है जो उसका Úयान पाने के 
ͧलए ĤǓतयोͬगता करती है। इसके ͪवपरȣत 8 वष[ के बालक संĐमक (transitional) अवèथा होते 
है। वह कभी-कभी जो कुछ £ान उÛहɅ होता है उसके आधार पर उपयÈुत अवधान रणनीǓत 
अपनात े है। परÛत ुउसके Ĥयोग मɅ पारंगत न होने के कारण जब उसके छुट-पटु Ĥयोग से उÛहɅ 
अपने कायȾ मɅ उसका फल नहȣ ंĤाÜत ' होता तो उस नीǓत को ×याग देत ेहै। परÛत ुइस अÚययन 
मɅ ऐसा लगा ͩक 10 वष[ के बालक यह जान चुके है ͩक उपयÈुत अवधान रणनीǓत से फायदा 
होता है Èयɉͩक वह उसका 8 वष[ के बालकɉ कȧ अपे¢ा अͬधक Ĥयोग करत ेहै। तथा िजस काय[ 
मɅ चयǓनत अवधान (selective attention) कȧ आवæयकता होती है उसमɅ उनसे कहȣ आगे होते 
है। 

इन सबसे यह Ǔनçकष[ Ǔनकलता लगता है ͩक अवधान (attention) का ͪवकास Ĥ×य¢ 
Ǿप से एक लàबी ĤͩĐया है िजसमɅ बालक पहले अपने £ान के आधार पर उपयÈुत अवधान 
रणनीǓत बनाता है तथा जैसे-जैसे अͬधक से अͬधक पǐरिèथǓतयɉ मɅ मह×वपणू[ उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत 
मɅ उनके Ĥयोग कȧ आवæयकता होती है वह उन पर अͬधक आͬĮत होता है। ͪवͧभÛन अÚययन 
(Vlieststav,1982,Cole and New comb 1983) से यह संकेत ͧमलता है ͩक छोटे बÍचɉ को 
भी अपने वातावरण कȧ साथ[क ͪवशेषताओं पर अͬधक चयǓनत Ǿप से Úयान देने मɅ Ĥͧशͯ¢त 
ͩकया जा सकता है। उÛहɅ कई सàबिÛधत सचूनाओं पर Úयान देने तथा सभी संभाåय Úयान बटाने 
वालȣ Ǔनͪविçटयɉ पर Úयान न देने के ͧलये Ĥो×साǑहत एव ंĤͧशͯ¢त ͩकया जा सकता है। इससे 
यह èपçट होता है ͩक अवधान उन ĤͩĐयाओं को जो बालक समझ सकता है या जान सकता है, 
के Ǔनधा[रण मɅ अहम भूͧमका Ǔनभाता है। 

अवधान का अͧभĤाय ͪवæलेषक नाड़ी यğंɉ का उƧीपक Ǔनͪवçट ¢ेğ (input area) के 
ͩकसी ͪवͧशçट भाग पर केिÛġत होना है। हाल के अनसुंधानɉ से यह Ĥतीत होता है ͩक संवेदȣ 
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रिजèटर कȧ कुशलता ¢मता का आय ुके साथ ͪवकास नहȣ ंहोता। परु: ͧश¢ा काल के बालक भी 
अपने संवेदȣ रिजèटर मɅ इतनी सचूनाएँ रख सकत ेहै िजतनी कȧ Ĥौढ़। इसͧलये छोटे बालकɉ कȧ 
बौͪƨक कͧमया ँउनकȧ अपǐरपÈव संवेदȣ रिजèटर के कारण न होकर Ǔनàनͧलͨखत कारणɉ से हो 
सकती है - 

1. संकुͬचत अवधान परास :- छोटे बालक अͬधक समय तक अपने अवधान को कायम नहȣ 
कर सकत ेअथा[त ्ͩकसी वèत ुपर Úयान केिÛġत नहȣ ंकर सकते। 

2. उपयÈुत अवधान-गत रणनीǓत बनाने मɅ योजना-हदता का अभाव :- छोटे बालकɉ मɅ 
ǽͬचकर नवीन उƧीपकɉ के ĤǓत आकष[ण कȧ ĤवǓृत उÛहɅ उन सूचनाओं को योजना-बƨ 
तरȣके से संगǑठत करने मɅ बाधक होती है जो उÛहɅ समèया समाधान मɅ सहायक हो 
सकत ेहै। 

3. उन Ǔनरथ[क सूचनाओं पर Úयान न देने मɅ असमथ[ता जो समाधान मɅ बाधक हो सकती 
है।  

4. अवधान ĤͩĐयाओं को जानते हु ए भी उस पर Úयान न देना। 

13.5.2 èमǓृत ĤͩĐयायɅ 

इनमɅ वे ĤͩĐयायɅ आती है जो ĤाÜत अनभुव ' को धारण करने एव ंउÛहɅ पनु: ĤाÜत करने 
मɅ सहायक होती हɇ। एक बार जब हम ͩकसी Ĥकार कȧ सूचना पर Úयान देत ेहɇ तो यǑद हमɅ 
अपने अनभुव से कुछ सीखना होता है या आगे इस सचूना को ͩकसी समèया के हल मɅ Ĥयोग 
करना होता है तो हमɅ उसे याद रहने का कोई राèता ढँूढना पड़ता है। èमǓृत दो Ĥकार कȧ होती है: 
पहचान èमǓृत (recognition memory) और Ĥ×यèमरण èमǓृत (recall memory) पहचान 
èमǓृत मɅ åयिÈत ͩकसी सचूना को देखकर यह महसूस करता है ͩक उसने उसे पहले देखा है, 
अथा[त ्वह ͪवͧभÛन सूचनाओं के मÚय सàबƨ सूचना को पहचानता है। Ĥ×याèमरण èमǓृत मɅ हम 
उस सàबƨ सचूना को पनु: ĤाÜत करत ेहɇ जो वत[मान मɅ हमारे सामने Ĥèतुत नहȣ ंहै। 

ऐसा लगता है ͩक पहचान èमǓृत बालकɉ मɅ जÛमजात होती है। Èयɉͩक नवजात ͧशश ुभी 
िजन वèतुओं के बार-बार सàपक[  मɅ आत ेहै उÛहɅ पहचाने का संकेत देत ेहɇ। ǽͬचकर अनभुवɉ के 
Ĥ×याèमरण कȧ योÊयता भी 2-3 मास मɅ Ǒदखने लगती है। जÛम के Ĥथम 2-3 वषȾ मɅ दोनɉ 
Ĥकार कȧ èमǓृतयɉ का तेजी से ͪवकास होता है। उदाहरण के ͧलए 5- 12 मास के ͧशश ुअÈसर 
ͩकसी वèत ुको एक दो बार थोड़ी देर के ͧलए देख कर भी उस पǐरͬचत वèत ुके Ǿप को पहचान 
लेत े है तथा उनके इस ' '£ान' ' को कई सÜताह तक धारण रखने कȧ सàभावना हो सकती है 
(Fagan 1984) इसी Ĥकार 2 वष[ के ͧशश ुअÈसर उन ǽͬचकर घटनाओं का Ĥ×याèमरण करत ेहै 
जो कई मास पवू[ घǑटत हु ई थी (Nelson 1984)9तथा जान जूझ कर उन कायȾ को करने कȧ 
याद रखने मɅ काफȧ Ĥवीण होत ेहै िजÛहे वे अपने ͧलए मह×वपणू[ समझत ेहै। जैसे जब माँ बाजार 
जा रहȣ है तो वह उसे अपने ͧलए कुछ कैÖडी लाने के ͧलए याद Ǒदलात ेहै (Somerville etal, 
1983)10 

Ĥ×याèमरण ¢मता मɅ नाटकȧय सधुार 3 से 12 वष[ के बीच आता है परÛत ुपरु: ͧश¢ा 
काल के बालकɉ को कमी यह है ͩक उनमɅ पहचान - èमǓृत का ͪवकास Ĥ×याèमरण èमǓृत कȧ 
अपे¢ा कहȣ अͬधक होता है । एक अÚययन मɅ (Brown 1975)11 यह देखा गया ͩक यǑद 4 वषȾ 
के बÍचɉ को 12 वèतुओं को 2 ͧमनट तक अÚययन करने Ǒदया जाय और बाद मɅ यǑद उÛहɅ 
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अÛय वèतुओं के साथ ͧमला कर Ǒदखाया जाये तो वह लगभग सभी को पहचान लɅगे परÛत ुयǑद 
उÛहɅ उन वèतुओं के हȣ नाम बताने को कहा जाय तो वह केवल 2 से 4 वèतुओं के हȣ नाम बता 
पायɅगे जब ͩक 8 वषȾ के बालक 7 से 9 वèतुओं तक का Ĥ×याèमरण कर सकत ेहɇ। यहा ँदो 
Ĥमुख Ĥæन आत ेहै। 

हम यह Èयɉ मानते है ͩक छोटे बÍचे उन सूचनाओं को िजÛहɅ वे पǐरͬचत वèत ुके Ǿप 
मɅ पहचानत ेहɇ उनके केवल बहु त थोड़ ेभाग का Ĥ×याèमरण करत ेहै। 

Ĥ×याèमरण èमǓृत शैशवाकाल से ͩकशोरावèथा के बीच Èयɉ इतनी नाटकȧय ढंग से 
बढ़ती है। सूचना Ĥसाधन वादȣ इन Ĥæनɉ से सàबिÛधत 4 सàभावनाओं पǐरकãपनाओं पर ͪवचार 
करत ेहै:  

बड़ ेबालकɉ के पास अͬधक अÍछे ''कàÜयटूर' ' होते है अथा[त ्उनके पास अͬधक ¢मता 
वालȣ तथा अͬधक कुशल सूचना Ĥसाधक पƨǓत होती है। 

आय ुके साथ बालक दȣघ[ काͧलक èमǓृत मɅ सूचनायɅ ĤाÜत करत ेतथा आवæयकता पड़ने 
पर उनको पनु: ĤाÜत करने कȧ अͬधक Ĥभावी रणनीǓतया ंĤाÜत करत ेहै तथा उनका बराबर Ĥयोग 
करत ेहɇ। 

बड़ ेबालकɉ तथा ͩकशोरɉ मɅ अͬधक अÍछा Ĥ×याèमरण इसͧलए होता है ͩक Èयɉͩक वे 
èमǓृत के बारे मɅ अͬधक अÍछा £ान रखत ेहै जैसे चीजɉ को पणू[ Ǿप से (thoroughly) सीखने के 
ͧलए उÛहɅ ͩकतनी देर तक उनका अÚययन करना चाǑहये । ͩकस Ĥकार के èमǓृत काय[ मɅ अͬधक 
Ĥय×न करना पड़ता है। ͩकस काय[ के ͧलए कौन सी रणनीǓत सबसे अÍछȤ है, इ×याǑद। 

बड़ ेबालकɉ मɅ छोटे बालकɉ कȧ अपे¢ा संसार के बारे मɅ अͬधक £ान होता है िजससे 
उनके ͧलए बहु त सा अͬधगम-पदाथ[ (Learning material) उनका पǐरͬचत होता है और पǐरͬचत 
पदाथ[ का सीखना और याद रखना अपǐरͬचत पदाथ[ कȧ अपे¢ा अͬधक सरल होता है। इन 
पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण के ͧलए ͩकये हु ए अÚययनɉ से Ǔनàनͧलͨखत तØय ĤाÜत हु ए।  

दȣघ[काͧलक èमǓृत कȧ ¢मता मɅ समय के साथ कोई ͪवशेष पǐरवत[न नहȣ ंआता। छोटे 
तथा बड़ ेबालकɉ दोनɉ मɅ िजतना वह सàभवत: Ĥयोग कर सकत े है उससे अͬधक दȣघ[काͧलक 
भÖडारण (storage) ¢मता होती है और जीवन के Ĥथम मास के बाद इसमɅ वृͪ ƨ के कोई ठोस 
सबतू नहȣ ंͧमलत े(Perlmuter 1986) 

इस बात के भी कोई ठोस सबतू नहȣ ंहै ͩक बाãयकाल मɅ लघकुाͧलक èमǓृत कȧ भौǓतक 
¢मता मɅ वृͪ ƨ होती है (Dempster 1985) वाèतव मɅ यह ¢मता वालȣ पǐरकãपना इस बात कȧ 
åयाÉया नहȣ ंकर सकती ͩक छोटे बÍचे Ĥौढ़ɉ कȧ अपे¢ा उनसे सàबिÛधत मदɉ को Èयɉ अͬधक 
याद रख पात ेहै। (Lindberg 1980) 

इस ͧलए इसकȧ (1984) यह पǐरकãपना अͬधक उपयÈुत लगती है ͩक बड़ ेबालकɉ कȧ 
èमǓृत परास (memory span) Įेçठता उनकȧ संͩĐया×मक कुशलता के कारण होती है। जो 
बालक èमǓृत काय[ के पदɉ से अͬधक पǐरͬचत होते है तथा उन पर अͬधक शीē संͩĐया कर 
सकत ेहै वह उन बालकɉ से अͬधक लàबा èमǓृत परास रखते है जो उÛहɅ पहचानने और उन पर 
संͩĐया करने मɅ धीमी गǓत से काय[ करत ेहɇ (Case 1985, Dempstar1981 and Hoird and 
Polich 1985) 

ऐसा लगता है ͩक बहु त सी सूचना Ĥसाधन कुशलतायɅ िजनको शुǾ के जीवन मɅ ĤाÜत 
करने मɅ बहु त अͬधक समय ओर समथ[ लगता है वह बाद के जीवन मɅ èवचाͧलत हो जाती है। 
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उदाहरण के ͧलए हम आप 25x9 = ? का उ×तर 225 बड़ी जãदȣ और ǒबना ͩकसी 
Ĥय×न के दे सकत ेहɇ। परÛत ुएक छोटे बालक के ͧलए इसका उ×तर पाने के ͧलए परूȣ गणुा कȧ 
ĤͩĐया करनी पड़ती है (25x9) जैसे 9x5 = 45, दाई तरफ रखा 4 हाͧसल मɅ ले गये, ͩफर 
9x2=18 उसमɅ हाͧसल जोड़ा 18+4=22 और 5,225 जैसे लàबी तथा मेहनती ĤͩĐया से गजुरना 
पडेगा। शायद वह इन सब ĤͩĐयाओं के अपने मन मɅ न कर सकɅ । संͩĐया×मक कुशलता मɅ वृͪ ƨ 
का एक कारण केिÛġत नाड़ी संèथान मɅ होने वाले पǐरपÈव पǐरवत[न (maturational changes) 
हो सकत े हɇ (Case 1984) या ͩफर यह ͩक बड़ े बालक अंकɉ और उन पर कȧ जाने वालȣ 
संͩĐयाओं इ×याǑद से अͬधक पǐरͬचत होते है। िजससे मानͧसक ͩĐयाओं को करने मɅ उनकȧ 
अपनी सàपणू[ èमǓृत ¢मता के काफȧ कम भाग कȧ आवæयकता होती है (Flavell 1985)16 
यɮयͪप वाèतͪवक कारण अब भी अèपçट है पर इस बात पर आम सहमǓत है ͩक बड़ ेबालक 
छोटे बालकɉ कȧ अपे¢ा कई अथɟ मɅ अͬधक तीĭ तथा èवचाͧलत गǓत से सूचना Ĥसाधन करने 
वाले होत ेहै (Kail, 1986 2 Wjotmeu 1986)17 इसͧलए कम से कम यह एक कारण अवæय है 
िजससे आय ुके साथ èमǓृत मɅ सुधार आता है। ͪवͧभÛन अÚययनɉ के आधार पर हमɅ बड़ ेबÍचɉ 
मɅ अͬधक èमǓृत ͪवकास के चार मह×वपणू[ कारण नजर आते है। 
(1) बड़ ेबÍचे छोटे बÍचɉ कȧ अपे¢ा सचूनाओं को अͬधक तेजी से तथा अͬधक èवचाͧलत गǓत से 

Ĥसाधन करत ेहै िजससे उÛहɅ नवीन सचूनाओं पर संͩĐया के करने के ͧलए काय[कारȣ èमǓृत 
मɅ अͬधक जगह ͧमल जाती है। 

(2) बड ेबÍचे सूचनाओं को दȣघ[ काͧलक èमǓृत मɅ भेजने तथा उनको पनु: ĤाÜत करने कȧ अͬधक 
Ĥभावशालȣ रणनीǓतया ँ(strategies) Ĥयोग करत ेहै। 

(3) बड ेबालकɉ का £ान भÖडार सामाÛयत: छोटे बÍचɉ कȧ अपे¢ा अͬधक होता है उनका यह 
समƨृ £ान-आधार उनकȧ सीखने और याद रखने कȧ योÊयता को बढ़ाता है। 

(4) उÛहɅ èमǓृत के èवभाव के बारे मɅ भी अͬधक £ान होता । इस £ान के दो पहल ूहɇ। 
(अ) बड ेबालकɉ को अपने समथ[ तथा समèया को हल करने कȧ नीǓतयɉ का अͬधक अÍछा 

£ान होता है जैसे ͩकसी बालक को शायद यह आभास हो ͩक वह गͨणत कȧ अपे¢ा 
शािÞदक समèयाओं को अͬधक अÍछȤ तरह हल कर सकता है यǑद वह कǑठन समèयाओं 
को हल करने कȧ आशा रखता है तो उसे उससे सàबिÛधत सबसे अͬधक सàबÛध 
(relevant) सूचनाओं पर Úयान देना चाǑहये या उसे यह Ǔनçकष[ Ǔनकालने के पहले ͩक 
जो हल उसने Ǔनकाला है वह सहȣ है ͩफर से उस हल का परȣ¢ण कर लेना चाǑहये, 
इ×याǑद इस £ान को ताि×वक £ान (meta cognition) कȧ सं£ा दȣ गई है। 

(ब) बड़ ेबÍचे यह अͬधक जानत ेहɇ ͩक जो कुछ वह याद रख सकत ेहɇ उसकȧ एक सीमा है। 
कुछ चीजɅ अÛय चीजɉ कȧ अपे¢ा अͬधक आसानी से याद रखी जा सकती है। तथा याद 
रखने मɅ कुछ रणनीǓतया ँअÛय कȧ अपे¢ा अͬधक Ĥभावी होती है, इस £ान को ताि×वक 
- èमǓृत (meta-memory) कȧ सं£ा दȣ गई हɇ। 
इस Ĥकार के £ान बड़ ेबालकɉ को सबसे उपयÈुत èमǓृत रणनीǓतया ंके चुनाव मɅ तथा 

लघ ुकाͧलक èमǓृत और दȣघ[काͧलक èमǓृत के बीच सूचनाओं के Ĥवाह को Ǔनयǒंğत करने मɅ 
सहायक होत ेहɇ।  

Ǔनिæचत हȣ ͪवकास के उपरोÈत चार आयाम èवतंğ नहȣ ंहोते वह एक दसूरे को Ĥभाͪवत 
करत ेहै। उदाहरण के ͧलए सूचना Ĥसाधन के èवचाͧलत होने से Ĥभावी èमǓृत सहायक ĤͩĐयाओं 
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जैसे सूचनाओं के संगठन या उनके ͪवèतरण (elaboration) इ×याǑद के Ĥयोग के ͧलए बालक के 
काय[कारȣ èमǓृत मɅ अͬधक जगह ͧमल जाती है। उसी Ĥकार £ान के भÖडार मɅ ͪवèतार से 
सूचनाओं के Ĥसाधन मɅ गǓत आती है तथा सूचनाओं के वगȸकरण तथा ͪवèतरण मɅ सहायता 
ͧमलती है। 

इस Ĥकार वत[मान मɅ यहȣ Ǔनçकष[ Ǔनकलता Ǒदखता है ͩक èमǓृत कुशलताओं के ͪवकास 
कȧ कोई सबसे माÛय या अÍछȤ åयाÉया (explanation) नहȣ ं है उपरोÈत Ĥèतुत सभी ͪवकास 
Ĥ×याèमरण èमǓृत (recall memory) के नाटकȧय ͪवकास मɅ जो बाãयकाल मɅ होती है, अपना 
मह×वपणू[ योगदान देत ेहै।  

èमǓृत ĤͩĐयायɅ ĤाÜत अनभुव को धारण करने और उÛहɅ पनु: ĤाÜत करने मɅ सहायक 
होती है। यह दो Ĥकार कȧ होती है। 

1. पहचान èमǓृत  2. और Ĥ×याèमरण èमǓृत 
1. पहचान èमǓृत :- 

पहचान èमǓृत जÛम-जात होती है तथा यह हर आय ुमɅ Ĥ×याèमरण èमǓृत से कहȣं 
अͬधक होती है। 
2. Ĥ×याèमरण èमǓृत : 

Ĥ×याèमरण èमǓृत मɅ 3 वष[ से 12 वष[ के बीच नाटकȧय सधुार होता है। 
लघ ुकाͧलका तथा दȣघ[ काͧलका èमǓृतयɉ कȧ भौǓतक ¢मता मɅ आय ु के साथ कोई 

ͪवशेष पǐरवत[न नहȣ ंहोता है। इसͧलये केस (Case) कȧ यह पǐरकãपना अͬधक उपयÈुत लगती है 
ͩक बड़ ेबालकɉ कȧ èमǓृत परास (Memory Span) Įेçठता उनकȧ संͩĐया×मक कुशलता के कारण 
होती है। जो बालक èमǓृत काय[ के मदɉ से अͬधक पǐरͬचत होते हɇ या उन पर अͬधक शीēता से 
संͩĐया कर सकत ेहɇ उनका èमǓृत परास अͬधक लàबा होता है। ͪवͧभÛन अÚययनɉ के आधार पर 
हमɅ बड़ ेबालकɉ मɅ अͬधक èमǓृत परास के 4 मुÉय कारण Ĥतीत होत ेहɇ - 
(1) वे सूचनाओं को अͬधक तेजी से तथा èवचाͧलत गǓत से Ĥसाधन करत े है। िजससे उÛहɅ, 

नवीन सूचनाओं पर संͩĐया करने के ͧलए काय[कारȣ लघकुाͧलक èमǓृत मɅ अͬधक जगह ͧमल 
जाती है। 

(2) वे सचूनाओं को दȣघ[काͧलक èमǓृत मɅ भेजने तथा वहा ं से पनु: ĤाÜत करने कȧ अͬधक 
Ĥभावशालȣ रणनीǓत अपनाते हɇ। 

(3) इनका £ान भंडार छोटे बÍचɉ कȧ अपे¢ा अͬधक समƨृ होता है। 
(4) इÛहɅ èमǓृत मɅ संबंͬ धत अपने तथा èमǓृत के èवभाव के बारे मɅ अͬधक £ान होता है अथा[त ्

इनका ताि×वक £ान (metacognition) तथा ताि×वक èमǓृत (meta memory) अͬधक होती 
है। यह सभी आयाम एक दसूरे को Ĥभाͪवत करत ेहɇ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. अवधान सàबÛधी ĤͩĐयाओं से आप Èया समझते है ? 
2. èमǓृत ĤͩĐयाओं मे आय ुके ͪवकास का Ĥभाव ͩकस Ĥकार पड़ता है। 
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13.5.3 समèया समाधान :  

धाǐरत (retained) सचूनाओं का Ĥयोग बालकɉ मɅ समèया समाधान कुशलता के ͪवकास 
कȧ åयाÉया मɅ सूचना Ĥसाधनवादȣ एक नवीन Ǻिçटकोण Ĥèतुत करत ेहɇ। ͪपयाजे कȧ हȣ तरह 
सूचना-Ĥसाधनवादȣ भी यह मानत े है ͩक आय ु के साथ बालकɉ मɅ उनके ɮवारा ĤयÈुत समèया 
समाधान ͪवͬधयɉ मɅ गणुा×मक पǐरवत[न आता हɇ। परÛत ु वह ͪपयाजे कȧ समèया समाधान 
कुशलताओं के ͪवकास कȧ åयाÉया को काफȧ åयिÈत Ǔनçठ अèपçट तथा अधरूȣ मानते है। ͪपयाजे 
के अनसुार संवेगा×मक ͪवकास कȧ Ǔनàन चार अवèथाएं होती है । तथा समèया समाधान कȧ 
योÊयता इÛहȣ ंअवèथाओं के अनǾुप होती है। 
 संवेदȣ चालक अवèथा 
 पनु: संͩĐया×मक अवèथा 
 मूत[ संͩĐया×मक अवèथा 
 अमूत[ संͩĐया×मक अवèथा 

बालकɉ के ͪवशेष कर उनके स£ंाना×मक ͪवकास के अÚययन पर ͪपयाजे का बहु त 
अͬधक Ĥभाव रहा है। उसका सबसे Ĥमुख योगदान उसकȧ इस ͪवचारधारा का है ͩक बालक 
èवाभाͪवक Ǿप से एक उ×सुक Ĥाणी होत ेहɇ जो सͩĐय Ǿप से अपने वातावरण कȧ खोज करत ेहै 
तथा िजस घटना को यह नहȣ ंसमझत,े उसको समझने के ͧलए åयाÉयाओं (Explanation) का 
Ǔनमा[ण करत े है। मानव èवभाव के बारे मɅ यह एक ĐािÛतकारȣ Ǻिçटकोण था जो उस समय 
Ĥचͧलत परàपरागत ͪवचारधारा से ǒबãकुल ͪवपरȣत था िजसमɅ बालक को वातावरण के Ĥभावɉ को 
ǓनिçĐय Ǿप से ĤाÜत करने वाला माना जाता था तथा िजसे संसार के तरȣकɉ को ͧसखाना पड़ता 
था और उसे ͬचतंन के ͧलए Ĥͧशͯ¢त करना होता था। परÛत ुͪपयाजे के ͧसƨांत कȧ ĤǓत-पिुçट के 
ͧलए ͩकये गये अÚययनɉ से उसमɅ कई कͧमयɉ का पता चला जैसे 
 बालक िजस समय हमɅ ͪपयाजे के ͧसƨांत के अनसुार अपे¢ा करनी चाǑहये, उस समय 
बहु त सी बौͪƨक ͩĐयाओं का Ĥदश[न नहȣ ंकरत ेया Ǔनधा[ǐरत ͪवकास अवèथा मɅ Ĥवेश नहȣ ंकरत।े 
 ͪपयाजे के ͧसƨांत ¢मता (competence) और Ǔनçपादन (performance) मɅ 
ͪवभेदȣकरण नहȣ ंकरते। ͪपयाजे का आशय उन अधèथ ¢मताओं या £ाना×मक सरंचनाओं का 
पता लगाना था जो यह Ǔनधा[ǐरत करती है ͩक बालक ͪवͧभÛन £ाना×मक कायȾ पर कैसा Ĥदश[न 
करेगा। वाèतव मɅ उसकȧ यह धारणा थी ͩक यǑद कोई åयिÈत उसके परȣ¢ण पर ͩकसी समèया 
को हल करने मɅ सफल नहȣ ं होता तो उसका कारण यह होता है ͩक उसमɅ उन अधèथ 
संकãपनाओं (underlying concepts) या ͬचतंन संरचनाओं का अभाव होता है जो उसके हल के 
ͧलए आवæयक है। बहु त से शोधकता[ ऐसा ͪवæवास करत ेहै ͩक Ǔनणा[यक ¢मताओं के अǓतǐरÈत 
इस Ĥकार कȧ असफलता के अÛय कई कारण भी हो सकत ेहै। जैसे उदाहरण के ͧलए चार और 
पाँच वष[ के बालक जो ऐसा लगता था ͩक जीव और Ǔनजȸव मɅ अंतर जानत ेथे या अͪवचाǐरत 
(random) तथा सउƧेæय घटनाओं मɅ अंतर जानत ेथे, ͪपयाजे के परȣ¢णɉ मɅ असफल रहे। Èयɉͩक 
ͪपयाजे ने उनसे उन ͧसƨांतɉ कȧ åयाÉया करने को कहा जो वह समझत ेथे पर èपçट Ǿप से 
åयÈत नहȣ ंकर सकत ेथे। उनकȧ असफलता का कारण अÈसर उनकȧ भाषा सàबÛधी या अपने 
ͪवचारɉ को èपçट åयÈत करने मɅ कमजोरȣ थी ना ͩक आवæयक ͪवचार संरचना (thought 
structure) इसी Ĥकार सूचना Ĥसाधन वाǑदयɉ का यह ͪवæवास है ͩक कई छोटे बÍचे बहु त से 
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मूत[ संͩĐया×मक कायȾ (tasks) पर इसͧलए असफल नहȣ ं होत े ͩक उनमɅ अपने ͬचÛतन कȧ 
वèतुओं पर संͩĐया करने कȧ ¢मता नहȣ ंहोती जैसा कȧ ͪपयाजे कȧ माÛयता है बिãक इसͧलये 
ͩक उनमɅ काय[ से सàबिÛधत सभी सूचनाओं को èमǓृत मɅ इक͡ा करने तथा उÛहɅ रोक रखने ͩक 
योÊयता नहȣ ंहै। 

बाद मɅ ͪपयाजे ने भी ¢मता तथा ǓनçपǓत (competency and performance) मɅ 
ͪवभेदȣकरण करने कȧ आवæयकता समझी। 

 ͪपयाजे के अनसुार उसकȧ बौͪƨक ͪवकास कȧ अवèथायɅ समĒ संरचनायɅ (holistic 
structures) है। अथा[त ्ͬचÛतन के वे संगत तरȣके है जो काफȧ ͪवèततृ ¢ेğ के कायȾ पर Ĥयोग 
ͩकये जात ेहɇ उदाहरण के ͧलए अब हम कहत े है ͩक बालक मूत[-संͩĐया×मक अवèथा मɅ है तो 
उसका अथ[ यह है ͩक वह £ाना×मक संͩĐयाओं पर आͬĮत होगा तथा उन ͪवशाल बौͪƨक 
समèयाओं के बारे मɅ िजनका उसे सामना करना पड़ता है ताͩक[ क ͬचÛतन कर सकेगा। 

अÛय शोध कता[ओं ने ͪपयाजे कȧ समĒ संरचना कȧ अवधारणा को चुनौती दȣ है तथा 
इस ͪवचार पर भी Ĥæन ͬचÛह लगाया है ͩक £ाना×मक ͪवकास अवèथाओं मɅ होता है 
(Brainerd 1978, Flavell1985)18  

 ͪपयाजे के ͧसƨांत कȧ एक बड़ी कमी यह है ͩक वह यह èपçट Ǿप से नहȣ ंबता पाता ͩक 
बालक बुͪ ƨ कȧ एक िèथǓत से दसूरȣ िèथǓत मɅ कैसे जात ेहै। 

ͪपयाजे के अनसुार मिèतçक तथा नाड़ी संèथान कȧ बढ़ती पǐरपÈवता बालक कȧ 
वèतुओं एव ंघटनाओं के बढ़त ेहु ए जǑटल अवबोध (increasing complex understanding) 
कȧ रचना करने मɅ सहायता होती है । इसीͧलए शायद बालक 
(1) अपने पारèपǐरक èतर तथा वत[मान स£ंाना×मक संरचना के èतर के अनǾुप नवीन 

अनभुवɉ के बराबर आ×मसात करत ेरहत ेहै। 
(2) इन अनभुवɉ के आधार पर अपने ͬचÛतन को समायोिजत एव ंपǐरमािज[त करत ेहै। 
(3) अपनी संरचनाओं को अͬधक से अͬधक जǑटल मानͧसक मनोबÛधɉ (Schemata) के Ǿप 
मɅ पनुग[Ǒठत करत े हɇ िजससे उनमɅ वातावरण के नवीन प¢ के साथ £ाना×मक संतुलन को 
पनुèथाͪपत करने कȧ योÊयता आती है। इस Ĥकार जैसे जसेै बालक अͬधक से अͬधक पǐरपÈव 
होता है अͬधक जǑटल सूचनाओं को आ×मसात करता है, नवीन मनोबÛधɉ कȧ रचना करता है तथा 
पनुग[Ǒठत करता है। वह पǐरͬचत वèतुओं एव ंघटनाओं को नवीन Ǻिçट से देखता है और एक 
अवèथा से दसूरȣ अवèथा कȧ ओर धीरे-धीरे अĒसर होता है। 

परÛत ु इस Ĥकार कȧ अèपçट åयाÉया उ×तर Ĥदान करने के èथान पर कहȣ ंअͬधक 
Ĥæनɉ को जÛम देती है जैसे 

1. संवेदȣ चालक अवèथा से परु: संͩĐया अवèथा या एक अवèथा से दसूरȣ अवèथा मɅ 
जाने के ͧलए ͩकन पǐरपÈव पǐरवत[नɉ कȧ आवæयकता होगी  

मानͧसक Ĥतीकɉ (Symbols) कȧ रचना करने के ͧलये, सं£ाना×मक संͩĐयाओं को 
समझने के ͧलए या ͪवचारɉ पर संͩĐया करने के ͧलए और पǐरकãपना×मक (hypothetical) 
वèतुओं के बारे मɅ सोचने के ͧलए उसे ͩकरन Ĥकार के अनभुव होने चाǑहए ' इनके बारे मɅ ͪपयाजे 
के ͪवचार èपçट नहȣ ंहै सूचना Ĥसाधन ͧसƨाÛत सं£ाना×मक ͪवकास तथा ͪवकास के अÛय प¢ɉ 
से उसके सàबÛधɉ के बारे मɅ अͬधक समझ Ĥदान करत ेहै। 
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राबट[ ͧसगंलर (Siegler 197819,198120, 198321) का Ǔनयम Ǔनधा[रण उपागम (rule 
assessment approach) बड़ी अÍछȤ तरह Ĥदͧश[त करता है ͩक सचूना - Ĥसाधन वादȣ ताͩक[ क 
ͬचÛतन तथा समèया-समाधान कुशलताओं के ͪवकास का ͩकस Ĥकार अÚययन करत ेहै । ͧसगलर 
कȧ आधारभूत माÛयता सीधी सीधी है। 

जब बालक के सामने कोई नवीन चÈकर ͨखलाने वाला (puzzling) अनभुव आता है या 
कोई समèया हल करने के ͧलए होती है तो वह पहले सूचनायɅ इक͡ा करता है उसके बाद जो कुछ 
उसने देखा या अनभुव ͩकया है उसकȧ åयाÉया करने के ͧलए एक Ǔनयम बनाता है सàभवत: जो 
Ǔनयम वह ता×काͧलक काय[ पर लगाने के ͧलए Ĥयोग करता है वह मुÉयत: उस सूचना पर Ǔनभ[र 
करेगा िजसका उसने कूट (encode) ͩकया है अथा[त िजस पर उसने Úयान Ǒदया है और उसकȧ 
åयाÉया (interpret) कȧ है। ͧसगलर के अनसुार समèया-समाधान कुशलता के ͪवकास को समझने 
के ͧलए हमɅ पहले उन Ǔनयमɉ को पहचानना होगा जो बÍचे अपनी समèयाओं के हल मɅ Ĥयोग 
करत े है और उसके बाद यह पता लगाना होगा ͩक यह Ǔनयम समय के साथ कैसे और Èयɉ 
बदलत ेहै। औपचाǐरक-संͩĐया×मक तक[  (Formal operating reasoning) के मूãयांकन के ͧलए 
ͧसगलर ने अपने Ǔनयम-Ǔनधा[रण उपागम मɅ िजन कायȾ का Ĥयोग ͩकया है वे ͪपयोज ओर 
इÛहेãडर (Inhelder and piaget1958)22 के समान, तुला-संतलुन वालȣ समèयायɅ थी। तुला-
संतुलन उपकरण जैसा ͩक आगे Ǒदखलाया गया है, के हर बाज ूपर चार खू ंǑटया ं (pegs) समान 
अंतर पर है। 

एक बार जब ͪवͧभÛन खूǑटयɉ पर -भार रखे जात े है तो बालक को यह भͪवçय वाणी 
करने कȧ कहा जाता है ͩक यǑद तुला के Ħेक को जो उसे Ǔनæचल रखे हु ए हɇ छोड़ Ǒदया जाये तो 

Èया वह संतुͧलत रहेगी? 
Èया वह बांई ओर झुकेगी' 
Èया वह दांई ओर झुकेगी? 
èपçट Ǿप से समèया के दो मह×वपणू[ प¢ है: हर बाज ूपर भारɉ कȧ संÉया तथा उनकȧ 

आलàब से दरूȣ। ͧसगलर के अनसुार बालक तुला समèयाओं को हल करने के ͧलए Ǔनàन चार 
Ǔनयमɉ मɅ से कोई एक का सहारा ले सकत े है तथा यह Ǔनयम, िजस Ĥकार कȧ सचूना पर वह 
Úयान देते है तथा उनका संकेतन (encode) करत ेहै, उस पर Ǔनभ[र करेगा- 

 
1. Ǔनयम. 

बालक केवल भारɉ कȧ संÉया पर Úयान देता है और यह Ǔनçकष[ Ǔनकालता है ͩकस भुजा 
पर अͬधक भार होगा वह झुकेगी। यǑद दोनɉ बाहु ओं (arms) पर भार बराबर होगा तो तुला 
संतुͧलत रहेगी। 
2. Ǔनयम. 

बालक भार पर अͬधक Úयान देता है और बराबर वह भͪवçयवाणी करता है ͩक िजस बाहु 
पर अͬधक भार होगा वह झुकेगी। केवल जब दोनɉ बाहु ओं पर भार बराबर हɉगे वह भारɉ कȧ 
अवलàब (fulcrum) से दरूȣ पर Úयान देगा। 
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3. Ǔनयम. 
बालक भͪवçयवाणी करत ेसमय सदैव भार तथा दरूȣ दोनɉ पर Úयान देता है, परÛत ुयǑद 

एक बाहु पर अͬधक भार है जब ͩक दसूरȣ बाहु के भार अबलàब से अͬधक दरूȣ पर है, तो उसमɅ 
अत[ɮवÛɮव (mental conflict) होता है और वह केवल अटकल लगाता है ͩक Èया होगा? 
4. Ǔनयम 

बालक सदैव भार और दरूȣ दोनɉ पर Úयान देता है तथा यह समझने लगता है ͩक Ĥ×येक 
बाहु पर बल-पणू[ (torque) भार x दरूȣ का फलन (function) है अथा[त ्उस पर Ǔनभ[र करता है। 
उदाहरण के ͧलए यǑद बाई तरफ वालȣ बाहु पर दसूरȣ खू ंटȣ पर तीन भार है तथा दांई बाहु पर 
चौथी खूटँȣ पर दो भार है तो बांया घणु[ बल =3x2=6 तथा दाया ंपणू[ बल =2x4=8 इसͧलए 
दाǑहनी बाहु झकेुगी। 

यह देखने के ͧलए ͩक बालक संतुलन समèयाओं के ͧलए हल मɅ कौन सा Ǔनयम Ĥयोग 
करता है, कौन सी रण-नीǓत अपनाता है, ͧसगलर ने Ǔनàनͧलͨखत छ: Ĥæन बालक के सामने रखे 
ओर सभी Ĥæनɉ पर उसकȧ ĤǓतͩĐयाओं के ĤǓतǾपɉ (patterns) का अÚययन ͩकया। यǑद बालक 
बराबर उपरोÈत ͩकसी एक Ǔनयम का पालन करता है तो: उसके उ×तर नीचे कȧ ताͧलका मɅ 
Ĥदͧश[त चार ĤǓतǾपɉ (patterns) मɅ से ͩकसी एक के अनǾुप हɉगे। 

ताͧलका 1 संतलुन समèयाएं तथा ͧसगलर के हर Ǔनयम के हर Ǔनयम के Ĥयोग के 
अनǾुप उ×तरɉ के ĤǓत Ǿप (Shaffer opp cil p. 343) Ǿप से उɮघतृ 
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उदाहरण के ͧलए यǑद कोई बालक Ǔनयम एक कȧ रणनीǓत अपनाता है अथा[त केवल भार 
को encode करता है तो वह समèया 1,2 और 4 को हल कर सकेगा परÛत ुयह गलत Ǔनण[य 
लेगा ͩक समèया तीन मɅ तुला संतुͧलत होगी तथा 5 और 6 मɅ दाǑहनी ओर झुकेगी। इसी Ĥकार 
Ǔनयम तीन का Ĥयोग करने वाला समèया 1,2 और 3 को हल कर लेगा परÛत ु4,5,6 मɅ अटकल 
लगायेगा। जब ͧसगलर (1981) ने तील से 20 वष[ के ͪवषय पर इन छ: Ĥæनɉ का Ĥयोग ͩकया 
तो उसने देखा ͩक 4 से 20 वष[ के 91 ĤǓतशत लोगɉ ने इस Ĥकार ĤǓतͩĐयायɅ कȧ, मानɉ वे चार 
मɅ से ͩकसी एक Ǔनयम का Ĥयोग कर रहे है। यहȣ नहȣ ंͪवͧभÛन Ǔनयमɉ का Ĥयोग करने वालɉ मɅ 
आय ुकȧ ͧभÛनता भी थी, जैसे - 

 तीन वष[ के लगभग सभी बÍचे कोई Ǔनयम नहȣ ंĤयोग कर रहे थे 
 चार से पांच वष[ के बालक केवल भार को कूट (encode) कर रहे थे इस तरह समèया 

के समाधान मɅ पहले Ǔनयम पर आͬĮत थे। 
 आठ वष[ तक आत ेआत ेबालक सामाÛय: Ǔनयम दो या तीन का Ĥयोग कर रहे थे। 
 बारह वष[ के अͬधकाशं बालक समèया समाधान के ͪवͬध के Ǿप मɅ Ǔनयम तीन पर 

èथाͪपत हो गये थे। 
 बीस वष[ वाले अͬधकांश लोगɉ के Ǔनयम तीन पर आͬĮत होना जारȣ रखा परÛत ुइनमɅ 

से 30 ĤǓतशत लोगɉ ने भार x दरूȣ ͧसƨांत को खोज Ǔनकाला और वे Ǔनयम 4 पर 
आͬĮत हो रहे थे। 
इन सबसे ऐसा आभास होने लगता है ͩक यह अÚययन भी ͪपयाजे कȧ तरह समèया 

समाधान कुशलता मɅ आय ु ͪवͧभÛनता को दशा[ता है। परÛत ुसबसे Ĥमुख अंतर यह है ͩक यह ' 
'कैसे' ' और ' 'Èयɉ ' का भी उ×तर देता है जो ͪपयाजे मɅ नहȣ ं ͧमलता। ͧसगलर का Ǔनयम-
Ǔनधा[रण उपागम शोधकता[ को यथाथ[ Ǿप से (exactly) यह ǓनǑद[çट करने देता है ͩक बालक कैसे 
सàबिÛधत सूचनाओं का Ĥसाधन कर रहे हɇ या करने मɅ असफल हो रहे हɇ। इस Ĥकार यह संकेत 
देता है ͩक वे ͩकसी ͪवशेष समèया या उससे ͧमलती जुलती समèयाओं को ' 'Èयɉ' ' नहȣ ंहल कर 
पा रहे हɇ। ͧसगलर कȧ Ǔनàनͧलͨखत एक अÛय åयाÉया इसको और अͬधक èपçट करती है। 

ͧसगलर (1976)23 ने उन 5 और 8 वष[ के बालकɉ का अनपुरȣ¢ण ͩकया जो Ǔनयम 
एक का Ĥयोग कर रहे थे अथा[त केवल भार कȧ संÉया पर Úयान दे रहे थे। यǑद उनके उ×तरɉ से 
उनकȧ ͬचÛतन “अवèथा” का अनमुान लगाया जाता जैसा ͪपयाजे करता तो यह Ǔनçकष[ Ǔनकलता 
ͩक उन सभी मɅ इन समèयाओं के ͧलए, समान सं£ाना×मक संरचनायɅ (cognitive structure) 
थी। परÛत ुजब ͧसगलर ने उÛहɅ ऐसे अनभुव Ĥदान ͩकये जो यह Ĥदͧश[त करत े ͩक Ǔनयम-1 
अपया[Üत था तो अÈसर 8 वष[ के बालकɉ ने इस Ǔनयम का पǐर×याग करके Ǔनयम-2 या Ǔनयम 
3 को अपनाया परÛत ु5 वष[ के बालकɉ मɅ ऐसा कोई पǐरवत[न नहȣ ंआया। परÛत ुऐसा Èयɉ हुआ? 
इसके ͧलए ͧसगलर कȧ पǐरकãपना यह थी ͩक 8 वष[ के बालक 5 वष[ के बालकɉ कȧ अपे¢ा 
अͬधक सूचनायɅ कूट करत े थे। शायद वे भार तथा दरूȣ दोनɉ पर Úयान दे रहे थे परÛत ुतुला-
संतुलन समèया के हल मɅ केवल भार पर आͬĮत थे। और जब केवल भार काǓनयम अपया[Üत 
साǒबत हुआ तो उÛहɉने दरूȣ कȧ सचूना िजसका उÛहɉने कूट ͩकया थाउस पर Úयान देना शुǾ 
ͩकया। इस Ĥकार Ǔनयम- 1 से Ǔनकल कर Ǔनयम-2 या Ǔनयम-3 पर आ गये। इसके ͪवपरȣत 
शायद 5 वष[ के बालकɉ ने तुला उपकरण के Ĥ×येक भाग पर केवल भार कȧ संÉया को कूट ͩकया 
और दरूȣ पर सचूना कȧ पणू[त: उपे¢ा कȧ। यǑद ऐसा है तो जब उनका केवल भार वाला Ǔनयम 
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अपया[Üत साǒबत हुआ तो उनके पास उसी Ǔनयम को बराबर Ĥयोग करने या ͩकसी भी Ǔनयम पर 
न काय[ करने के अलावा कोई तीसरा ͪवकãप नहȣ ंहोना चाǑहये। 

ͧसगलर ने अपनी पǐरकãपना कȧ पिुçट के ͧलए एक साधारण èमǓृत परȣ¢ा लȣ िजससे 
उसने बालकɉ को उन िèथǓतयɉ तथा भारɉ को याद करने के ͧलए कहा िजसे. उÛहɉने उसी समय 
संतुलन तुला पर देखा था। 5 वष[ के बालकɉ का केवल तुला के दोनɉ बाहु ओं पर रखे भारɉ कȧ 
याद आई परÛत ु8 वष[ के बालकɉ ने भार तथा दरूȣ दोनɉ सूचनाओं को याद रखा। परÛत ुÈया 5 
वष[ के बालकɉ को कभी Ǔनयम-2 का Ĥयोग ͧसखाया जा सकता है? हȣ Ǔनिæचत Ǿप से, परÛत ु
उसके ͧलए पहले उÛहɅ दरूȣ कȧ सूचनाओं को कूट करने का Ĥͧश¢ण देना होगा िजससे ͩक जब 
उÛहɅ यह लगे कȧ भार का Ǔनयम अपया[Üत है तो वह इस दरूȣ कȧ Ǔनͪवçट (input) पर ͪवचार कर 
सकɅ । 

इस सबका आशय यह हुआ ͩक 5 वष[ के बालक कȧ नवीन Ǔनयम सीखने कȧ योÊयता 
केवल उनके वत[मान Ǔनयम या समèया समाधान के ͧलए सं£ाना×मक संरचना पर Ǔनभ[र नहȣ ं
करती बिãक उनकȧ सàबÛध सूचनाओं के कूट करने कȧ योÊयता पर भी Ǔनभ[र करती है। 

इस Ĥकार सूचना Ĥसाधनवादȣ ͪपयाजे के साथ इस बात पर सहमत हो सकत े हɇ ͩक 
ͪवͧभÛन Ĥ×ययɉ (concepts) मɅ पारंगत होने के पहले बालक वकैिãपक अबबोधɉ (alternate 
understanding) कȧ एक Įृंखला से ĤǓत कȧ ओर बढ़त ेहै परÛत ुइनका ͪवæवास है ͩक Ǔनयम 
Ǔनधा[रण उपागम ͪपयाजे के उस ͧसƨांत से अͬधक पǐरशुƨ है, Èयɉͩक यह संकेत देता है ͩक बाल 
का ͬचÛतन ͩकसी ͪवͧशçट Ǿप मɅ Èयɉ है तथा उन सचूनाओं का उãलेख करने मɅ सहायक होता है 
िजस पर बालकɉ को एक èतर से दसूरे èतर पर जाने के ͧलए Úयान देना चाǑहये। 

सूचना Ĥसाधनवादȣ ͪपयाजे कȧ इस धारणा से सहमत है ͩक आय ु के साथ बालकɉ मɅ 
उनके ɮवारा ĤयÈुत समèया-समाधान ͪवͪवधɉ मɅ गणुा×मक पǐरवत[न आता है परÛत ुवह ͪपयाजे 
कȧ समèया समाधान कुशलताओं के ͪवकास कȧ åयाÉया को åयिÈतǓनçठ, अèपçट तथा अधूरा 
मानत ेहɇ। 

ͪपयाजे के अनसुार समèया समाधान कȧ योÊयता स£ंाना×मक ͪवकास कȧ चार 
अवèथाओं के अनसुार होती है । अथा[त बौͪƨक ͩĐयाओं का ͪवकास अवèथाओं मɅ होता है। परÛत ु
बाद के अÚययनɉ मɅ ͪपयाजे के ͧसƨांत मɅ Ǔनàनͧलͨखत कͧमयां देखने को ͧमलȣ ं- 

1. ͪपयाजे के अनसुार अÈसर बालक मɅ िजस अवèथा मɅ िजन बौͪƨक ͩĐयाओं के करने कȧ 
¢मता आनी चाǑहये उसका Ĥदश[न 'उनमɅ देखने को नहȣ ंͧमलता। 

2. उसके ͧसƨांत ¢मता और Ǔनçपादन मɅ ͪवभेदȣकरण नहȣ ंकरते। 
3. उसके शोधकता[ उसकȧ इस धारणा से सहमत नहȣ ंͩक बौͪƨक ͪवकास कȧ अवèथायɅ एक 

समĒ संरचनाएं (holistic structure) हɇ तथा इस अवधारणा पर Ĥæन ͬचÛह लगाया ͩक 
£ाना×मक ͪवकास अवèथाओं मɅ होता है। 

4. ͪपयाजे के ͧसƨांत यह èपçट नहȣ ंकरत ेͩक बालक एक अवèथा से दसूरȣ' अवèथा तक 
कैसे जाते हɇ। ͪपयाजे के अनसुार आय ुके साथ नाड़ी संèथान कȧ बढ़ती हु ई पǐरपÈवता 
के कारण बालक अͬधक से अͬधक जǑटल वèतओंु और घटनाओं को समझने तथा उन 
पर संͩĐया करने योÊय बनत ेहɇ। परÛत ुइस Ĥकार कȧ अèपçट åयाÉया कई Ĥæनɉ को 
जÛम देती है जैसे उदाहरण के ͧलए संवेदȣ बालक अवèथा से पनु: संͩĐया×मक अवèथा 
मɅ जाने के ͧलये ͩकन पǐरपाटȣ पǐरवत[नɉ कȧ आवæयकता होगी? ͩकस Ĥकार के अनभुवɉ 



190 
 

कȧ आवæयकता होगी? आǑद सूचना Ĥसाधनवादȣ इन Ĥæनɉ के अͬधक èपçट उ×तर Ĥदान 
करत ेहै। 

13.6 सूचना - Ĥसाधन उपागम कȧ वत[मान िèथǓत 
(Latest Condition of Information Processing Approach) 

“£ाना×मक ͪवकास” मनोͪव£ान मɅ एक Ĥमुख शोध ͪवषय बन गया है। इस Ǒदशा मɅ 
बौͪƨक ͪवकास के जो ͧसƨांत वत[मान मɅ Ĥचͧलत है 'उसमɅ से ͪपयाजे का ͧसƨांत अपने आप मɅ 
सबसे Đमबƨ और ͪवèततृ ͧसƨांत है। वाèतव मɅ उसके मानने वाले सूचना Ĥसाधन वाǑदयɉ के 
उपागम (approach) को केवल एक खंडमय (fragmental) उपागम मानते हɇ Èयɉͩक उसके 
अनसुार सूचना Ĥसाधनवादȣ केवल ͪवͧशçट £ाना×मक ĤͩĐयाओं पर हȣ Ǔनçठापवू[क Úयान देते है 
और ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ £ाना×मक ͪवकास को केवल साधारण कुशलता ĤाÜत करने या समèया 
समाधान कȧ रणनीǓत के Ǿप मɅ देखत े हɇ। वह यह Ĥæन करत े हɇ ͩक इस Ĥकार का केवल 
''ͪवͧशçट पर Úयान'' हमɅ बालकɉ मɅ वाèतͪवकता कȧ संरचना मɅ जो पǐरवत[न आता है और िजसमɅ 
काफȧ समय लगता है उसके समĒ Ǻिçटकोण को समझने मɅ कैसे सहायक हो सकता है। 

इस पर सूचना Ĥसाधनवादȣ यह कह सकत ेहै ͩक पहले तो ͪपयाजे के ͧसƨांत (theory) 
कȧ £ाना×मक ͪवकास कȧ åयाÉया मɅ बहु त सी जो समèयायɅ थी उÛहɉने हȣ उनके कायȾ को Ĥेरणा 
दȣ। यɮयͪप बहु त से सूचना Ĥसाधनवादȣ नव-ͪपयाजे (Neo-Piagetian) वादȣ है जो ͪपयाजे के 
ͪवशाल योगदान को सहज Ǿप मɅ èवीकार करत ेहɇ परÛत ुउनका यह कहना ǒबãकुल सहȣ है ͩक 
िजतना ͪपयाजे सोचता था बालकɉ का ͬचÛतन समèयाओं या उसके ¢ेğɉ के संदभ[ मɅ उतना 
समǾप नहȣ ंहोता। वे ͪपयाजे कȧ इस Ǻिçटकोण को भी चनुौती देते हɇ ͩक उनके बौͪƨक ͪवकास 
के अÚययन ǓछÛन-ͧभÛन (disorderly)ए या अåयविèथत (chaotic) हɇ। कम से कम अवधान, 
èमǓृत तथा समèया समाधान के ¢ेğ मɅ ऐसा नहȣ ंकहा जा सकता Èयɉͩक वे सूचना Ĥसाधन 
ͧसƨांत के अनǾुप पवू[ Ǔनधा[ǐरत Đम मɅ ͪवकͧसत होत े है तथा शैशवाकाल से ͩकशोरावèथा एक 
धीरे-धीरे अͬधक åयविèथत तथा योजनाबƨ होते जात ेहɇ। यɮयͪप इस Ǒदशा मɅ काफȧ शोध करना 
बाकȧ है, परÛत ुसचूना Ĥसाधन, उपागम ͪपयाजे ɮवारा वͨण[त यह सब मह×वपणू[ ͪवकास, जैसे 
Įेणीबƨता वगȸकरण, यथाथ[ ͬचğण संधारण, पǐरकãपना×मक ǓनगमǓनक तक[  
(Seriation,Classification, perspective talking conservation and hypothetical 
deducting reasoning) जैसे योÊयताओं के उƫव (appcarance)तथा पǐरमाज[न (refinement) 
कȧ अͬधक समृͪ ƨ तथा ͪवèततृ åयाÉया करने मɅ सहायक है।(case 1985, Flavell 1985, 
Rosser 1983)। 

साराशं मɅ, सूचना-Ĥसाधन उपागम एक ͪवकासशील ͧसƨांत है िजसे ͪपयाजे के पहले कȧ 
तरह Ǿपरेखा (frame work) का ͪवकãप मानने के èथान पर उसका परूक मानना अͬधक 
उपयÈुत होगा। Ǔनिæचत हȣ यह £ाना×मक ͪवकास का यह नया Ǻिçटकोण बराबर बढ़ता रहेगा जो 
ͩक ͪपयाजे के ͧसƨांत मɅ जो कͧमया ंरह गई हɇ उÛहɅ दरू करेगा और इस तरह बौͪƨक ͪवकास के 
ऐसे ͪवèतार पणू[ ͧसƨांत को बनाने मɅ योगदान देगा िजसमɅ दोनɉ उपागमɉ (Approaches) कȧ 
सव[Įेçठ ͪवशेषतायɅ शाͧमल हɉगी। 
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13.7 सूचना - Ĥसाधन शोधɉ के कुछ शैͯ¢क उपयोग 
(Educational Implication of Researches related to 
 Information Processing Theories) 

ͪपयाजे ने ͧश¢कɉ को अपने छाğɉ को अͬधमग सीखने मɅ सहायता देने के ͧलए कई 
सुझाव Ǒदये थे। इसमɅ से सबसे Ĥमुख सुझाव यह था ͩक उÛहɅ अपने छाğ को èवाभाͪवक Ǿप से 
एक ऐसे िज£ास ु Ĥाणी के Ǿप मɅ देखना चाǑहये जो अपने अनभुव के माÚयम-से-नवीन 
(moderately nevel) प¢ से अपने èवय ंको -£ान का Ǔनमा[ण करके सबसे अÍछȤ तरह सीखता 
है। वातावरण से आने वालȣ जो सूचना उसकȧ समझ के ͧलये चुनौती पणू[ होती है वह उसे अपने 
वत[मान £ान का पनु: मूãयांकन करने पर बाÚय करती है। परÛत ु यǑद जो अवधारणायɅ 
(concepts)ͧश¢क उÛहɅ ͧसखाना चाहता है वह बहु त अͬधक जǑटल है तो बालक उÛहɅ आ×मसात 
करने या उस ͧश¢ण के साथ समÛवय करने मɅ असफल हɉगे। ͧश¢क का काय[ छाğɉ को तØयɉ 
से अवगत, कराना उनके ͧलए सͩĐय Ǿप से समèयाओं कȧ संरचना करना या सहȣ उ×तरɉ को 
पनुवा[ͧसत करना उतना आवæयक नहȣ ंिजतना ͩक वह वातावरण, पçृठभूͧम (setting) और सामĒी 
जुटाना है जो उ×सुक बालकɉ को अपने आप Ĥमुख अवधारणाओं (concepts) कȧ खोज करके 
आंतǐरक संतुिçट Ĥदान कर सकɅ । 

सूचना Ĥसाधनवादȣ भी इस बात से सहमत हɇ ͩक बालक एक सͩĐय और उ×सुक 
खोजकता[ है जो उन अनभुवɉ से जो उसकȧ समझ से कुछ उÍच èतर के होत ेहɇ नवीन £ान का 
Ǔनमा[ण कर सबसे अÍछȤ तरह सीखत ेहै। परÛत ुĤभावी ͧश¢ण के ͧलए इन लोगɉ के अपने Ǒदशा 
Ǔनदȶश (guide lines) ͪपयाजे से अͬधक èपçट है तथा उनका आशय यह है ͩक ͧश¢क को जैसा 
ͪपयाजे ने कãपना कȧ थी उससे कहȣं अͬधक सͩĐय और Ǔनदȶͧशक भूͧमका Ǔनभानी चाǑहये । इस 
Ǒदशा मɅ उÛहɉने Ǔनàनͧलͨखत सुझाव Ǒदया है - 

13.7.1 ͧश¢क को उन कायȾ या समèयाओं, िजÛहɅ वह छाğɉ के सम¢ Ĥèतुत करने 
जा रहा है, कȧ आवæयकताओं का भलȣ भांǓत ͪवæलेषण करना चाǑहये। उसे यह जानना आवæयक 
है ͩक : 

(अ) इन समèयाओं मɅ सहȣ उ×तर पाने के ͧलए या पाठ को समझने और सीखने के 
ͧलए बालकɉ को ͩकन सूचनाओं को कूट करना या उन पर Úयान देना चाǑहये। 

(ब) ͩकन मानͧसक ͩĐयाओं को करना चाǑहये। 
इस £ान के ǒबना ͧश¢क यह नहȣ ंसमझ पायɅगे ͩक छाğ गलǓतया ंÈयɉ कर रहे हɇ 

और उÛहɅ अपनी गलǓतयɉ को सधुारने मɅ सहायता नहȣ ंदे पायɅगे। 

13.7.2 ͧश¢क को बालकɉ कȧ लघकुाͧलक èमǓृत कȧ मांग (demand) को घटा कर Ûयनूतम 
करना चाǑहए - 

िजन समèयाओं मɅ छोटȣ क¢ा के बालकɉ को 3-4 से अͬधक सचूना टुकड़ɉ (bits) को 
कूट करने (encode) कȧ अथा[त उन पर Úयान देने कȧ जǾरत होगी वह समèयायɅ लघकुाͧलक 
भÖडारण के ͧलए उन पर उनकȧ ¢मता से अͬधक भारȣ पड़ेगी तथा उन पर ताͩक[ क ͬचÛतन करने 
मɅ बाधक होगी। इसͧलए ͧश¢क को ͩकसी नवीन समèया को या अवधारणा को सरल Ǿप मɅ 



192 
 

Ĥèतुत करना चाǑहये। यǑद ͩकसी समèया मɅ कई पद (steps) है तो छाğɉ को उसे टुकड़ɉ मɅ या 
उप-नेमकाओं (Sub-routines) मɅ ͪवभÈत करने के ͧलए Ĥो×साǑहत करना चाǑहये। छाğɉ को उन 
भागɉ के हल को अपनी नोटबकु मɅ ͧलख लेना चाǑहए, िजससे लघकुाͧलक भÖडारण पर मांग कम 
हो सकɅ । एक बार जब छाğ ͩकसी अवधारणा (concepts) को समझ लɅगे और उनकȧ सचूना 
Ĥसाधन-ͩĐया अͬधक èवचाͧलत हो जायेगी, तो उनकȧ लघकुाͧलक भÖडारण ¢मता इÛहȣ ंͪवचारɉ 
या समèयाओं को जब वह अͬधक जǑटल मɅ Ǿप Ĥèतुत ͩकये जात ेहɇ, को हल करने मɅ सहायक 
होगी (case 1985)। 

13.7.3 ͧश¢क को छाğɉ के गलत उ×तरɉ को उनमɅ नया अͬधगम Ĥदान करने का 
अवसर समझना चाǑहये। उÛहɅ ऐसे राèत ेढँूढने चाǑहये िजससे 

 यह पता चल सकɅ  ͩक बालक ने समèया से सàबिÛधत सभी सूचनाओं को कूट कर ͧलया 
है या नहȣं। 

 यह पता चल सकɅ  ͩक वह ͩकस Ǔनयम के Ĥयोग के कारण गलत हल पर पहु ंचा। 
इसके पहले ͩक बालक उन अनभुवɉ से फायदा उठायɅ जो यह दशा[त ेहɇ ͩक जो Ǔनयम 

उसने Ĥयोग ͩकया है वह अपया[Üत है, उसकȧ संगत सचूनाओं के कूट करने (encode) करने कȧ 
असफलता को दरू करना होगा (Siegler 1976)1 अथा[त उसे इन सूचनाओं पर Úयान केिÛġत 
कराना होगा िजस पर उसने पहले Úयान नहȣ ंǑदया। 

13.7.4 बालकɉ को ऐसे खेल ͨखलाने चाǑहये िजससे èमǓृत का Ĥयोग हो । ऐसे चुनौती 
पणू[ खेल िजसमɅ Úयान को एकाĒ करने कȧ आवæयकता होती है, जैसे कȧ पजल (puzzle)को हल 
करना, ऐसे खेल बÍचɉ को केवल आनÛद दायक हȣ नहȣ लगत ेवह उन सचूनाओं 'के मह×व को 
भी समझाने मɅ सहायक होत ेहɇ। 

13.7.5 ͧश¢क को छाğɉ को Ĥभाव èमǓृत रणनीǓत को सीखने के अवसर Ĥदान करने 
चाǑहये:- 

 यह अवसर कई Ĥकार से Ĥदान ͩकये जा सकत ेहɇ। 
 िजन सचूनाओं के बारे मɅ ͧश¢क छाğɉ को बता रहा है उÛहɅ वगȸकृत समहूɉ मɅ Ĥèतुत ' 

करना। 
 बालकɉ को छांटने तथा वगȸकरण करने के ͧलए ऐसे आइटàस देने चाǑहए िजसका 

आसानी से वगȸकरण हो सकɅ । 
 ऐसे Ĥæन उ×तर वाले खेल ͨखलौने चाǑहए जैसे-कु×त,ेǒबãलȣ तथा मछͧलयɉ मɅ Èया 

समानता है? ͬचͫड़या और मधुमिÈखया,ँ हैͧलकॉÜटरो और Ĥ¢ेपɉ से ͩकस Ĥकार ͧभÛन है। 
ऐसे Ĥæन छोटे क¢ा के बालकɉ के ͧलए चुनौतीपणू[ है और उÛहɅ उन Ĥ×या×मक 
समानताओं और ͧभÛनताओं के ĤǓत सचेत करत े है िजन पर संगठना×मक रणनीǓतयां 
Ǔनभ[र करती है। 

13.7.6 ͧश¢क को अपने पाठ कȧ संरचना 

 इस Ĥकार Ĥèतुत करनी चाǑहये िजससे बालकɉ मे ताि×वक £ान (meta congition) को 
ĤाÜत करने कȧ सàभावना हो और वह यह समझ सकɅ  ͩक उÛहɅ अपनी £ाना×मक ͩĐयाओं कȧ 
ͩकस Ĥकार योजना बनानी चाǑहये, ͩकस Ĥकार उनका सचंारे¢ण (monitering) करना चाǑहये और 
उन पर Ǔनयğंण करना चाǑहये। उÛहɅ केवल उपयÈुत सचूना Ĥसाधन कुशलताओं को ͧसखाने से 
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काम नहȣ ंचलेगा Èयɉͩक यह आवæयक नहȣ ंͩक वह उनका Ĥयोग करे। यǑद इन कुशलताओं का 
Ĥयोग अÛय नवीन िèथǓतयɉ मɅ करना है तो बालकɉ को यह समझना होगा ͩक वह रणनीǓतयाँ 
उÛहɅ अपने उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ ͩकस Ĥकार सहायक होगी। ͧश¢क के Ǿप मɅ बालकɉ को 
सहायता देने के ͧलए आपको अपने èवय ंके ताि×वक £ान (metacognition) का Ĥयोग करना 
होगा। जैसे बालकɉ को इस Ǒदशा मɅ सुझाव देकर जैसे “तुम महȣनɉ के नाम आसानी से याद रख 
सकोगे यǑद तुम उनका ऋतुओं के अनसुार समूह बनाओं” 

 जो रणनीǓतया ँउÛहɉने सीखी है उन पर Ĥæन करके जैसे “जो तुमने पढ़ा है उसका सारांश 
बनाना Èयɉ मह×वपणू[ है?'' 

 तुàहɅ अपने उ×तरɉ कȧ दबुारा जांच करने कȧ Èया आवæयकता है? इ×याǑद 
यह सभी ͪवͬधया ंबालक के ताि×वक £ान सàबÛधी कुशलताओं को बढ़ाने मɅ सहायक 

होती है तथा उस £ान को बौͪƨक चुनौǓतयɉ का सामना करने मे Ĥयोग करने के ͧलए Ĥो×साǑहत 
करती है। 

13.8 सारांश (Summary) 
वाèतव मे सचूना Ĥसाधन ͧसƨांत åयवहारवादȣ ͧसƨांत कȧ अपे¢ा गेèटाãटवादȣ मॉडल के 

अͬधक करȣब है। इस ͧसƨांत मɅ åयिÈत को एक सूचना Ĥसाधक के Ǿप मɅ देखा जाता है तथा 
इस ͧसƨांत मɅ आधारभूत माÛयता यह है ͩक उƧीपन और अनुͩ Đया के बीच Ĥसाधन पदɉ कȧ एक 
Đͧमक Įृंखला होती है, इस Įृंखला मɅ पहले Ĥसाधन पद के ͩĐयाशील 'होने के पæचात ्हȣ अगला 
Ĥसाधन पद ͩĐयाशील होता है। 

सूचना Ĥसाधनवादȣ Ĥभावी ͧश¢ा के ͧलए ͧश¢कɉ को Ǔनàनͧलͨखत सुझाव देत ेहɇ। 
1. समèयाओं िजÛहे वे छाğɉ के सम¢ Ĥèतुत करने जा रहे है उनकȧ आवæयकताओं 

(requirement) का उÛहɅ भलȣ भांǓत ͪवæलेषण करना चाǑहये जैसे - 
(अ) समèया समाधान के ͧलए छाğɉ को ͩकन सूचनाओं पर Úयान देना चाǑहये। 
(ब) ͩकन मानͧसक ͩĐयाओं मɅ उÛहɅ Ĥͧश¢ण देना चाǑहये। 
2. लघकुाͧलक èमǓृत कȧ मांग को Ûयनूतम करना चाǑहये। 
3. उनके गलत उ×तर पर यह जानना चाǑहये ͩक - 
(अ) Èया उÛहɉने समèयाओं से संबंͬ धत सभी सूचनाओं पर Úयान Ǒदया है? 
(ब) ͩकस Ǔनयम के Ĥयोग के कारण उÛहɉने गलत उ×तर Ǒदये तथा उनकȧ कͧमयɉ को 

दरू करना चाǑहये। 
4. ऐसे चुनौतीपणू[ खेल ͨखलौने चाǑहये िजसमɅ Úयान को एकाĒ करने कȧ आवæयकता 

हो जैसे पजãस (puzzles) को हल करना। 
5. छाğɉ को Ĥभावी èमǓृत रणनीǓत से सीखने के अवसर Ĥदान करने चाǑहये। 
6. ͧश¢क को अपने पाठ कȧ Ǿपरेखा इस Ĥकार Ĥèतुत करनी चाǑहये िजससे बालकɉ मɅ 

ताि×वक £ान (metacognition) ĤाÜत करने कȧ संभावना है। 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. छोटे बालकɉ को बौͪƨक कͧमयɉ के अवधान सàबÛधी कारणɉ का उãलेख करɅ। 
2. लघ ुतथा दȣघ[ काͧलक èमǓृतयɉ मɅ कोई तीन अÛतर बतायɅ। 
3. ͧश¢ण मɅ सूचना Ĥसाधन ͧसƨांत ɮवारा Ǒदये गये सुझावɉ पर Ĥकाश डालɅ। 
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इकाई-14 
अͬधगम का èथानाÛतरण (TRANSFER OF LEARNING) 

इकाई कȧ संरचना 
14.1.0 उƧेæय तथा लêय 
14.2.0 अͬधगम के èथानाÛतरण का अथ[ 
14.3.0 अͬधगम का èथानाÛतरण: Ĥकार 
14.4.0 अͬधगम का èथानाÛतरण: ͧसƨांत 
14.5.0 अͬधगम èथानाÛतरण के Ǔनधा[रक 
14.8.0 अͬधगम èथानांतरण के ͧलए ͧश¢ण 
14.7.0 साराशं 
14.8.0 संदभ[ 

14.1.0 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
ͪवɮयालयɉ मɅ Ǒदये जाने वाला £ान Ǔनरथ[क होता है यǑद छाğ åयावहाǐरक जीवन मɅ 

उनका उपयोग न कर सकɅ । जब बालक /åयिÈत सीखी हु ई ͩĐया का अÛय समान पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
उपयोग करत ेहै, तो वह अͬधगम का èथानाÛतरण कहलाता है। इस इकाई का गठन ͧश¢ाͬथ[यɉ 
को इसी तØय को ͪवèततृ Ǿप से समझाने के ͧलए, Ǔनàन उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर ͩकया 
गया है ͩक इसके अÚययन के उपराÛत आप - 

 अͬधगम के èथानाÛतरण का अथ[ बता सकɅ गे। 
 अͬधगम-èथानांतरण के Ĥकारɉ के ͪवभेदक ल¢णɉ का उãलेख कर सकɅ गे। 
 अͬधगम-èथानाÛतरण के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ के उदाहरण दे सकɅ गे। 
 अͬधगम-èथानाÛतरण के ͪवͧभÛन ͧसƨांतɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
 उन दशाओं को अनमुाǓनत कर सकɅ गे जो ͩकसी सीखी गयी बात के èथानांतरण को 

Ĥभाͪवत कर सकती है। 
 अͬधगम-èथानाÛतरण के ͪवͧभÛन Ǔनधा[रकɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 

14.2.0 अͬधगम के èथानाÛतरण का अथ[ (Meaning of Transfer 
of Learning) 

अͬधगम के èथानांतरण का शािÞदक अथ[ है ͩक एक ͪवषय अथवा पǐरिèथǓत कȧ ͧश¢ा 
का दसूरे ͪवषय अथवा पǐरिèथǓत मɅ उपयोग ͩकया जाना। आपने अपने दैǓनक जीवन मɅ देखा 
होगा ͩक साइͩकल चलाने वाला èकूटर चलाना बड़ी आसानी से सीख लेता है या जो ͪवɮयाथȸ 
भौǓतकȧ मɅ अÍछा होता है - उसे गͨणत सीखने मɅ सरलता रहती है। साइͩकल चलाने वाले को 
ǒबना साइͩकल चलाने वाले से èकूटर सीखने मɅ सुͪवधा इसͧलए होती है ͩक Èयɉͩक साइͩकल 
चलाने का कौशल èथानांतǐरत होकर èकूटर चलाने मɅ सहायता Ĥदान करता है अथा[त £ान / 
ͧश¢ण / कौशल का एक पǐरिèथǓत से दसूरȣ समान पǐरिèथǓत मɅ बड़ी सरलता से èथानांतरण हो 
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जाता है Èयɉͩक एक ͪवषय के अÚययन से ĤाÜत £ान उसी ͪवषय तक सीͧमत नहȣ ं रहता है 
अͪपत ुवह दसूरȣ पǐरिèथǓतयɉ एव ंͪवषयɉ के अÚययन मɅ भी उपयोगी रहता है। 

अͬधगम के èथानांतरण को और अÍछȤ तरह समझने के ͧलए आइए, इस सàबÛध मɅ 
ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ के ͪवचार देखɅ। 

14.2.1 अͬधगम का èथानांतरण: पǐरभाषा (Transfer of learning: Definition) 

Đो तथा Đो के अनसुार 'एक अͬधगम ¢ेğ से ͬचÛतन, अनुभूǓत आदतɉ, £ान या 
कौशलɉ को दसूरे-¢ेğ मɅ Ĥयोग करना अͬधगम का èथानांतरण कहलाता है। 

सोरेÛसन के अनसुार 'èथानाÛतरण का आशय एक पǐरिèथǓत मɅ अिज[त £ान, Ĥͧश¢ण 
तथा आदतɉ का दसूरȣ पǐरिèथǓत मɅ èथानांतरण से है। 

Ǒहलगाड[ व एटͩकंसन का कथन है - 'ͩकसी काय[ को सीखने का जो Ĥभाव उ×तरकालȣन 
अͬधगम या ͩकसी अÛय काय[ के Ǔनçपादन पर पड़ता है वह Ĥͧश¢ण या अͬधगम का èथानातंरण 
कहलाता है। 

फÊयू [सन का मत है ͩक - èथानांतरण का केÛġȣय भाव सहवतȸ पǐरवत[न मɅ ǓनǑहत है 
तथा सामाÛयतः अßयास के पǐरणामèवǾप एक काय[ का Ǔनçपादन दसूरे काय[ के Ǔनçपादन मɅ 
पǐरवत[न लाता है।  

Èलाजͧमयर ने कहा है ͩक अनेक लोग इस बात से सहमत हɇ ͩक साधारण अथ[ मɅ 
èथानांतरण का सàबधं उ×तरकालȣन अͬधगम पर पवू[ अͬधगम के Ĥभाव से है। 

उपयु [Èत पǐरभाषाओं के आधार पर यह कहा जा सकता है ͩक अͬधगम कȧ एक 
पǐरिèथǓत मɅ अिज[त £ान, ͬचÛतन ĤͩĐया, कौशल अनभुव, आदत आǑद अÛय पǐरिèथǓत मɅ 
ĤयÈुत होते हɇ। बाद मɅ ͩकये जाने वाले अͬधगम पर पवू[ अͬधगम का Ĥभाव पड़ता है। यहȣ Ĥभाव 
अͬधगम का èथानातंरण है। 

14.3.0 अͬधगम का èथानांतरण : Ĥकार - (Transfer of learning) 
अͬधगम का èथानांतरण मुÉयत: तीन Ĥकार का होता है - (1) सकारा×मक èथानांतरण 

(2) नकारा×मक èथानांतरण, तथा (3) शूÛय èथानांतरण। अÛय ͪवɮवान ने èथानांतरण के Ĥकारɉ 
के Ǿप मɅ ɮͪवपाͧश[वक èथानांतरण ऊÚव[ èथानांतरण तथा ¢ैǓतज èथानांतरण का उãलेख ͩकया 
है। आईये अͬधगम-èथानांतरण के इस Ĥकारɉ का पǐरचय ĤाÜत करे - 

 सकारा×मक èथानातंरण (Positive Transfer) 
जब ͩकसी काय[ का अͬधगम ͩकसी उ×तरकालȣन काय[ के अͬधगम मɅ मदद देता है तो 

इसे सकारा×मक èथानांतरण कहत े है, जैसे अंकगͨणत कȧ समèयाओं को हल करने कȧ ͪवͬधयɉ 
का èथानांतरण सांिÉयकȧ कȧ समèयाओं को हल करने मɅ होता है । ǑहÛदȣ भाषा मɅ 'स£ंा, 
सव[नाम, ͩĐया व ͪवशेषण कȧ पǐरभाषाओं के अͬधगम से अंĒेजी मɅ noun,pronoun,verb तथा 
adverb के अवबोध मɅ मदद ͧमलती है। 

 नकारा×मक èथानांतरण (Negative Transfer) 
यह तब होता है जब पवू[ अͬधगम के पǐरणामèवǾप बाद मɅ ͩकये जाने वाले अͬधगम मɅ 

बाधा पहु ंचती है। उदाहरणाथ[, जब हम ĤͩĐया के ͪवæलेषण व सामाÛयीकरण के अभाव मɅ गामक 
आदतɅ (Motor habits) सीखत े है तब ğǑुटयɉ व नकारा×मक èथानांतरण कȧ संभावनाएँ अͬधक 
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रहती है। पवू[ अͬधगम उ×तरकालȣन अͬधगम पर åयिÈतकरण Ĥभाव डालता है तथा उसे अͬधक 
कǑठन बनाता है। 

 शूÛय èथानांतरण (Zero transfer) 
शूÛय èथानांतरण कȧ दशा तब होती है जब पवू[ अͬधगम बाद मɅ ͩकये जानेवाले अͬधगम 

पर कोई Ĥभाव नहȣ ं डालता है। जैसे रेखागͨणत मɅ पाइथागोरस Ĥमेय सीखने का ǑहÛदȣ मɅ 
अलंकारɉ के अͬधगम पर कोई Ĥभाव नहȣ पड़ता है। 

 ɮͪवपािæव[क èथानांतरण (Bilateral Transfer) 
यह एक Ĥकार का सकारा×मक èथानांतरण है। मानव शरȣर के एक भाग दाया ंया बांया 

ɮवारा अनुͩ Đयाओं के पवू[ अͬधगम से शरȣर के दसूरे भाग ɮवारा अनुͩ Đयाओं के अͬधगम मɅ 
सहायता ͧमलती है। यहȣ ɮͪवपाͧश[वक èथानाÛतरण है। उदाहरणाथ[, जब हम बाँये हाथ से ͩकसी 
काय[ को करने हेत ुअनेक Ĥयास करत े है, बाद मɅ हम दायें हाथ से बहु त कम Ĥयास करके भी 
उस काय[ को करना सीख जात ेहɇ। बाये हाथ से अßयास न करने कȧ दशा मɅ दाँये हाथ से काय[ 
सीखने मɅ अपे¢ाकृत अͬधक समय लगता है। दाँये हाथ से ͧलखने के कौशल का èथानांतरण बाँये 
हाथ से ͧलखना सीखने के समय होता है| 

 ¢ैǓतज èथानांतरण (Horizontal Transfer) 
जब एक ͪवषय का अͬधगम ͩकसी दसूरे ͪवषय के अͬधगम को सरल बनाता है तब इसे 

¢ैǓतज èथानांतरण कहत े है। उदाहरणाथ[, गÜुत काल के इǓतहास से उस काल के साǑह×य व 
संèकृǓत का अवबोध ͪवकͧसत करने मɅ सहायता ͧमलती है। 

 ऊÚव[ èथानांतरण (Vertical Transfer) 
ऊÚव[ èथानांतरण तब होता है जब पवू[ अͬधगम का Ĥयोग अͬधक जǑटल या उÍच 

èतरȣय चीजɅ सीखने के ͧलए ͩकया जाता है। जैसे भाग सीखत ेसमय ͪवɮयाथȸ जोड़ घटाना व 
गणुा से सàबंͬ धत अͬधगम का Ĥयोग करत े है। अनेक Ĥ×यय-Įेणी Đमɉ को सीखत े समय 
ͪवɮयाथȸ Ǔनàनèथ Ĥ×ययɉ के अͬधगम का Ĥयोग करत ेहै। 

14.4.0 अͬधगम का èथानांतरण : ͧसƨाÛत (Transfer of Learning 
theories)  

èथानाÛतरण के सàबÛध मɅ अनेक मत Ĥचͧलत है, आइए हम इनमɅ से कुछ Ĥमुख 
ͧसƨांतɉ को सं¢ेप मɅ देखɅ। 

14.4.1 औपचाǐरक अनुशासन का ͧसƨाÛत (Theory of Formal Discipline) 

यह ͧसƨांत मिèतçक के संकाय या शिÈत Ĥ×यय से सàबिÛधत है। यह एक Ĥाचीनतम 
ͧसƨांत है। इस ͧसƨांत के अनसुार èमǓृत, तक[ , कãपना, अवधान तथा Ǔनण[य, आǑद मन कȧ 
शिÈतया ँहै। जो èवतंğ इकाई के Ǿप मɅ होती है। Ĥ×येक काय[ मɅ इनकȧ ĤकृǓत समान रहती है। 
ये शिÈतया ँएक दसूरे से èवतंğ रह कर हȣ सͩĐय होती है। परÛत ुइÛहɅ समĒ Ǿप से Ĥͧशͯ¢त 
ͩकया जा सकता है। 
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20 वीं शताÞदȣ के Ĥारàभ मɅ धातुकला, काçठ कला आǑद ͪवषयɉ का ͧश¢ण, 
Ĥ×य¢ीकरण के Ĥͧश¢ण हेत ु ͩकया जाता था। इस शताÞदȣ के उ×तराƨ[ मɅ ͩकये गये Ĥयोगɉ से 
इस ͧसƨांत के समथ[न मɅ कोई ठोस Ĥमाण नहȣ ंͧमले। 

14.4.2 समान त×वɉ का ͧसƨांत (Theory of Identical Elements) 

इसका ͪवकास थान[डाइक ɮवारा बडुवथ[ के सहयोग से ͩकये गये काय[ से हुआ था तथा 
इसे औपचाǐरक Ǿप से 1903 मɅ 'एजूकेशनल सायकॉलाजी मɅ Ĥèतुत ͩकया गया था । इस ͧसƨांत 
के अनसुार एक पǐरिèथǓत मɅ ͩकये गये अͬधगम का दसूरȣ पǐरिèथǓतयɉ मɅ èथानांतरण उस सीमा 
तक होता है िजस तक सीखने वाला एक पǐरिèथǓत के अवयवɉ या त××वɉ को अÛय पǐरिèथǓतयɉ 
के अवयवɉ या त××वɉ के समान पाता है । मूल अͬधगम तथा उ×तरकालȣन अͬधगम मɅ समान 
त×वɉ कȧ उपिèथǓत बाद मɅ ͩकये जाने वाले अͬधगम को सरल बनाती है। यह समानता ĤͩĐया, 
कौशल, उƧेæय या ͪवषय वèत ुमɅ हो सकती है। जैसे-भूगोल का अÚययन इǓतहास के अÚययन के 
अÚययन मɅ सहायक होता है। Èयɉͩक दोनɉ मɅ मानͬचğɉ का उपयोग ͩकया जाता है। इस ͧसƨांत 
को भी अब सÛतोषĤद नहȣ ंमाना जाता है। 

14.4.3 सामाÛयीकृत अनुभवɉ का ͧसƨांत (Theory of Generalized Experience) 

इस ͧसƨांत का ĤǓतपादन जड़ ने ͩकया था। इस ͧसƨांत के अनसुार िजस सीमा तक 
ͩकसी पǐरिèथǓत मɅ ĤाÜत अनभुवɉ को सामाÛयीकरणो के Ǿप मɅ संगǑठत ͩकया जाता है उस 
सीमा तक उनका èथानांतरण होता है। जब åयिÈत Ǔनयमɉ या सामाÛयीकरणɉ पर अͬधकार ĤाÜत 
कर लेता है तब उनका एक पǐरिèथǓत से दसूरȣ पǐरिèथǓत मɅ èथानांतरण अͬधक होता है। 
सामाÛयीकरण अवबोध का एक Ǿप है िजससे नयी अͬधगम पǐरिèथǓतयɉ मɅ अͬधगम èथानांतरण 
कȧ संभावनाएं बढ़ जाता है। 

èकोãकॉव व जड के Ĥयोग से इस ͧसƨांत कȧ पिुçट होती है। उÛहɉने पानी के नीचे 
िèथत एक लêय को मारने के ͧलए Ĥकाश के अपवत[न के Ǔनयमɉ के ͧश¢ण का Ĥभाव देखा। 
िजन लड़कɉ को अपवत[न के Ǔनयम पढ़ाये गये वे न पढ़ाये गये लडकɉ से Ĥारिàभक Ĥयासɉ मɅ 
अͬधक Įेçठ नहȣ ंपाये गये परÛत ुदसूरे चĐ के Ĥयासɉ मɅ उनके Ǔनçपादन मɅ Ǔनिæचत सुधार 
Ǒदखाई पड़ा। यह Ĥभाव अपवत[न सàबÛधी मूल åयाÉयाओं के पǐरणाम के कारण उ×पÛन माना 
गया। 

14.4.4 गेèटाãट ͧसƨांत (Gestalt Theory) 

इस ͧसƨांत के अनसुार èथानांतरण पवू[ तथा नई पǐरिèथǓत मɅ पवू[अंश (Whole-part) 
सàबÛधी तथा सीखने वाले ɮवारा इन सàबÛधɉ के Ĥ×य¢ीकरण पर Ǔनभ[र करता है। इस आधार 
पर यह कहा जा सकता है ͩक अͬधगम का èथानांतरण त×वɉ, ͧश¢ण ͪवͬधयɉ तथा सीखने वाले 
कȧ अनुͩ Đया के संयोजन से Ĥभाͪवत होता है। एक पǐरिèथǓत मɅ ͩकया गया अͬधगम दसूरȣ 
पǐरिèथǓत मɅ Ĥ×य¢तः èथानांतǐरत तब हो सकता है जब सीखने वाला दोनɉ पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
ͪवषय वèत,ु ͪवͬध या अͧभवǓृत मɅ समानता का Ĥ×य¢ीकरण करɅ। जब कोई åयिÈत ͩकसी 
अͬधगम पǐरिèथǓत मɅ भाग लेता है तब वह अपनी अनुͩ Đयाओं को संगǑठत करता है। यह 
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संगठन अÛय पǐरिèथǓतयɉ मɅ भी ĤयÈुत हो सकता है। एक पǐरिèथǓत मɅ ͪवकͧसत सूझ भी 
अÛय पǐरिèथǓतयɉ मɅ èथानांतǐरत हो सकती है। 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. अͬधगम के èथानांतरण को पǐरभाͪषत कȧिजए| 
2. शूÛय èथानांतरण से आप Èया समझत ेहै| 
3. èथानांतरण के गेèटाãट ͧसƨांत को समझाइए| 

 

14.5.0 अͬधगम èथानांतरण के Ǔनधा[रक (Determinates of Transfer of 
Learning)  

अͬधगम के èथानांतरण को अनेक कारक Ĥभाͪवत करत ेहɇ, यथा - 

14.5.1 काय[ समानता (Task Similarity) 

Ĥारिàभक काय[ तथा èथानांतरण काय[ के मÚय कȧ समानताएँ èथानाÛतरण कȧ 
मह×वपणू[ Ǔनधा[रक है। èथानांतरण कȧ माğा तथा Ǒदशा काय[-समानता से सàबिÛधत होती है। 
िजतनी हȣ अͬधक दो पǐरिèथǓतया ँसमान होती है। उतना हȣ अͬधक एक पǐरिèथǓत का अͬधगम 
दसूरȣ पǐरिèथǓत मɅ èथानाÛतरण होता है। काय[ समानताएँ उƧीपन तथा अनुͩ Đया दोनɉ से 
सàबिÛधत हो सकती है। डीज व हãस, तथा एͧलस के शोध कायɟ से पता चला है ͩक Ĥारिàभक 
तथा èथानांतरण कायȾ मɅ उƧीपन मɅ अͬधक समानता, सकारा×मक èथानांतरण मɅ वृͪ ƨ लाती है। 
जैͩकÛस व Ħाउन ने यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक èथानांतरण सूची के अͬधगम मɅ सामाÛय सहचारȣ 
शÞदɉ से मह×वपणू[ सहायता ͧमलती है। डकंन के अनसुार गामक कौशलɉ मɅ उƧीपन समानता मɅ 
वृͪ ƨ के साथ-साथ èथानांतरण कȧ माğा भी बढ़ती जाती है। अंडरबडु ने यह पाया ͩक अनुͩ Đया-
समानता मɅ वृͪ ƨ के साथ-साथ सकारा×मक èथानांतरण भी बढ़ता जाता है। 

14.5.2 èथानांतरण सतह (Transfer Surface) 

आसगडु ने अÛतर-काय[ समानता तथा èथानाÛतरण मɅ सàबÛध कȧ åयाÉया हेत ु 'ǒğ-
आयामी èथानांतरण सतह' का ͪवचार Ĥèतुत ͩकया िजसमɅ Ǔनàनͧलͨखत तीन Ǔनयम ǓनǑहत है - 

(1) जैसे-जैसे उƧीपनɉ मɅ समानता बढ़ती है वसेै-वसेै अनुͩ Đया अवयवɉ के काया[×मक Ǻिçट से 
िèथर रहने पर भी सकारा×मक èथानाÛतरण मɅ वृͪ ƨ होती है। 

(2) अनुͩ Đया अवयवɉ मɅ समानता मɅ वृͪ ƨ के साथ-साथ उƧीपन अवयवɉ के काया[×मक Ǻिçट 
से िèथर रहने पर नकारा×मक èथानांतरण मɅ कमी होती है। 

(3) उƧीपन अवयवɉ मɅ समानता मɅ वृͪ ƨ के साथ-साथ नकारा×मक èथानांतरण मɅ तब वृͪ ƨ 
होती है जब उƧीपन तथा अनुͩ Đया दोनɉ अवयवɉ मɅ एक साथ ͪवͪवधता उ×पÛन होती है। 

14.5.3 काय[ ͪवͪवधता (Task Variety) 

ͪवͪवध Ĥकार के अनेक सàबिÛधत Ĥारिàभक कायȾ मɅ अßयास एक जैसे कायȾ मɅ 
अßयास कȧ अपे¢ा अͬधक èथानांतरण उ×पÛन करता है। ऐसा तब होता जब Ĥ×येक समèया के 
ͧलए पया[Üत अßयास ͩकया गया हो। 
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14.5.4 काय[ कȧ अथ[पूण[ता (Meaning fullness of the Task) 

आसुबेल के अनसुार जब ͪवषय सामĒी, भाषा / गͨणत से सàबिÛधत Ǔनयमɉ के कारण 
ताͩक[ क Ǿप से åयविèथत होती है तथा बालक के पवू[-£ान से सàबिÛधत होती है तब सकारा×मक 
èथानाÛतरण होता है। जब हम एक बार Ĥ×ययɉ व सामाÛयीकरणो को सीख लेत ेहɇ तब उनका 
मÚयèथता परक गणु अͬधगम के èथानाÛतरण मɅ वृͪ ƨ करता है। 

14.5.6 Ĥारिàभक अͬधगम (Initial Learning) 

अßयास कȧ माğा èथानांतरण कȧ मह×वपणू[ Ǔनधा[रक है। जब Ĥारिàभक काय[ मɅ बहु त 
कम अßयास ͩकया जाता है तब नकारा×मक èथानाÛतरण कȧ सàभावना अͬधक होती है। मɇडलर 
के शोध से यह Ǔनçकष[ Ǔनकला ͩक Ĥथम काय[ मɅ अßयास के Ǔनàन èतर के कारण नकारा×मक 
èथानाÛतरण होता है और बाद मɅ èथानाÛतरण शूÛय हो जाता है। ͩफर जब अßयास कȧ माğा मɅ 
वृͪ ƨ कȧ जाती है तब सकारा×मक èथानाÛतरण होता है। 

14.5.6 उƧीपन पूव[-ͪवभेदȣकरण (Stimulus Prediferentiation) 

अनेक बार ͩकसी काय[ को सीखने से पवू[ åयिÈत को बाद मɅ ͩकये जाने वाले अͬधगम से 
सàबिÛधत उƧीपन अवयवɉ कȧ जानकारȣ हो जाती है। Ĥारंͧभक काय[ मɅ यह Ĥाथͧमक अनभुव 
उƧीपन पवू[-ͪवभेदȣकरण कहलाता है। इससे åयिÈत को उƧीपन त×वɉ के पवू[-ͪवभेदन हेत ुअवसर 
ͧमलत ेहै व इसके फलèवǾप बाद मɅ सीखना आसान हो जाता है। बाद मɅ सीखे जाने वाले जǑटल 
Ĥ×ययɉ व कौशल के अͬधगम को आसान बनाने के ͧलये ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥाथͧमक अनभुव करने 
हेत ुĮåय-Ǻæय सामĒी का Ĥयोग ͩकया जा सकता है। 

14.5.7 जैͪवक कारक (Organismic Factors) 

èथानांतरण कȧ माğा åयिÈत कȧ सं£ाना×मक संरचना कȧ गणुव×ता व लचीलेपन पर 
Ǔनभ[र करती है। अंत: Ĥ£ ͬचÛतन के èतर पर मुÉयत: Ĥ×य¢ £ाना×मक समानताओं पर 
आधाǐरत सामाÛयीकरण èथानाÛतǐरत हो सकत े हɇ। परÛत ु ताͩक[ क संͩĐयाओं के èतर पर 
अ×यͬधक अमूत[ सामाÛयीकरण गͨणत तथा अÛय ऐसे कायȾ मɅ èथानाÛतǐरत हो सकत े है जो 
माğ Ĥ×य¢ £ाना×मक अनभुवɉ से जुड़ ेनहȣ होत ेहै। 

14.5.8 èथानाÛतरण मूãय (Transfer Value) 

सभी ͪवषयɉ का èथानाÛतरण मूãय अथा[त ्उनमɅ £ान के èथानाÛतरण कȧ संभावनायɅ, 
समान नहȣ ंहोता है। गͨणत, भौǓतक ͪव£ान, रसायन ͪव£ान जीव ͪव£ान, भाषा आǑद ͪवषयɉ का 
èथानाÛतरण मूãय अͬधक होता है जबͩक सामािजक अÚययन, दश[न शाèğ आǑद ͪवषयɉ का 
èथानांतरण मूãय अपे¢ाकृत कम होता है। इस Ĥकार ͪवषय कȧ ĤकृǓत के कारण अͬधगम 
èथानांतरण कȧ संभावनाओं पर Ĥभाव पड़ता है। यǑद ͪवɮयाͬथ[यɉ को अͬधगम कȧ èथानांतरण से 
पǐरͬचत कराया जाय तो इससे èथानातरणीयता मɅ वृͪ ƨ होती है। 
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14.5.9 ͧश¢ण ĤͩĐया (Teaching Process) 

Ĥारिàभक अͬधगम के दौरान उपयÈुत Ǔनदȶशन देकर, ͪवͪवध Ĥकार के अनभुव Ĥदान 
कर, Đमबƨ तथा संचयी अनभुव कȧ åयवèथा कर तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ èथानाÛतरण-योÊयता का 
मूãयांकन कर ͧश¢ण सकारा×मक èथानाÛतरण कȧ माğा मɅ वृͪ ƨ कर सकत ेहै। 

अÛवेषण ͪवͬध, अͧभĐम अनदेुशन, खेल-ͧश¢ण ĤǓतमान, अͬĒम संगठन ͧश¢ण 
ĤǓतमान, आगमना×मक ͪवͬध, Ǔनगमना×मक ͪवͬध, पÍृछा ͧश¢ण ĤǓतमान, समèया समाधान 
ͪवͬध, आǑद का Ĥयोग अͬधगम-सामĒी कȧ èथानांतरणीयता को बढ़ाता है। 

14.5.10 सीखने के ͧलए सीखना (Learning to learn) 

यह èथानातंरण का गरै ͪवͧशçट İोत है। जब ͪवɮयाथȸ अधीनèथ कौशलɉ को साͬधकार 
कर लेता है तब èथानांतरण कȧ संभावनाएँ बढ़ जाती है। इस Ĥकार कȧ समèयाओं पर ͪवèततृ 
अßयास करने के बाद हȣ åयिÈत सीखने हेत ुसीखने के ͧलए त×पर होता है। 

14.6.0 अͬधगम èथानाÛतरण के ͧलए ͧश¢ण (Teaching for 
Transfer of Learning) 

ͪवɮयाͬथ[यɉ को अनेक मनोचालक कौशलɉ मɅ Ĥͧश¢ण Ǒदया जाता है यथा-Ĥे¢ण, 
ͪवÍछेदन, Ĥद×त संकलन, परȣ¢ण Ĥशासन, परȣ¢ण अंकन, Ĥद×त संगठन, नामांकन, ͬचğ 
बनाना, फोटो खींचना, जÛत ुसंर¢ण, जल जीवशाला बनाना, आǑद। इन कौशलɉ के अǓतǐरÈत 
उÛहɅ ͪवषय सामĒी कȧ जानकारȣ दȣ जाती है तथा अनेक बौͪƨक योÊयताओं व मानͧसक 
ĤͩĐयाओं को Ĥयोग करने के अवसर भी ͧमलत े रहत े है। यǑद ͪवɮयाथȸ केवल ͪवͧशçट 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ सीखे £ान का Ĥयोग पǐरͬचत पǐरिèथǓतयɉ मɅ हȣ करɅ तो उनकȧ अͬधकांश 
ͪवɮयालयी ͧश¢ा Ǔनरथ[क हो जायेगी। अिज[त £ान का नयी व ͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ उपयोग 
जǾरȣ है। एक बार सूचना ĤͩĐयाकरण व अÛय मानͧसक योÊयताएँ सीख लेने के उपरांत ͪवɮयाथȸ 
को अÛय पǐरिèथǓतयɉ मɅ उनके उपयोग हेत ुĤो×साǑहत करना चाǑहए। सूझ ɮवारा अͬधगम तथा 
अͬधगम के èथानातंरण को संभव बनाने मɅ ͧश¢कɉ कȧ भूͧमका अ×यͬधक मह×वपणू[ है। 
èथानाÛतरण कȧ समèया åयापक उपयोͬगता वाले Ĥ×ययɉ व सामाÛयीकरणɉ के ͧश¢ण कȧ 
समèया है। यǑद ͧश¢क उपयÈुत अͬधगम अनभुव चुनने व आयोिजत करने तथा अनदेुशन कȧ 
उͬचत åयवèथा करने मɅ सफल हो जाएँ तो वे सकारा×मक èथानाÛतरण करने मɅ सफल हो 
जाएंगे। इसके अलावा ͪवɮयाͬथ[यɉ के अͬधगम के èथानांतरण कȧ संभावना बढ़ाने के ͧलए ͧश¢क 
Ǔनàन मɅ से कुछ या अनेक उपाय अपना सकत ेहै- 

14.6.1 काय[ चयन तथा Ǔनमा[ण 

अनेक ͪवषयɉ से सàबिÛधत पाɫयĐम को ͪवͧशçटता-समानता (Specificity-generality) 
के सांत×यक (Continum) पर संगǑठत ͩकया जा सकता है। पाɫय वèत ुमɅ तØया×मक सूचनाओं, 
उदाहरणɉ,Ĥ×ययɉ, Ǔनयमɉ, ͧसƨांतɉ ͪवͬधयɉ, साहचयɟ आǑद को पहचाना जा सकता है। मानͧसक 
योÊयताओं या कौशलɉ को पदानĐुͧमक अनĐुम (hierarchical order) सरल से जǑटल कȧ ओर, 
जैसे बोध, उपयोग, ͪवæलेषण संæलेषण तथा मूãयांकन, भी हो सकता है। Ĥाय: सभी ͪवषयɉ मɅ 
कुछ Ĥधान Ĥ×यय तथा Ǔनयम होते है व कुछ गौण Ĥ×यय व Ǔनयम होत े है इस Ĥकार हम 
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Ĥ×ययɉ व Ǔनयमɉ मɅ भी पदानĐुͧमक संगठन कȧ खोज कर सकत ेहै। Ĥधान Ĥ×ययɉ व Ǔनयमɉ से 
सàबिÛधत अͬधगम आगामी कायȾ मɅ सकारा×मक Ǿप से èथानाÛतǐरत हो जाता है। अत: ͧश¢कɉ 
को ͧश¢ण के दौरान गौण परÛत ु ͪवͧशçट सचूनाओं के èथान पर Ĥधान Ĥ×ययɉ व Ǔनयमɉ को 
पढ़ाने पर अͬधक Úयान देना चाǑहये। ͪवĚोक तथा Èलाजͧमयर व अÛय ɮवारा Ĥèतुत Ĥमाण यह 
दशा[त ेहɇ ͩक जब ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǔनयमɉ का ͧश¢ण Ǒदया जाता है तब वे समान वग[ के आगामी 
Ĥ×ययɉ को आसानी से अिज[त कर लेत ेहै। 

मैकɬयगूल ने यह पाया ͩक अपे¢ाकृत अनेक तØयɉ पर आधाǐरत Ĥ×ययɉ का धारण 
तØयɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक होता है तथा उनके èथानाÛतरण कȧ संभावनायɅ भी अͬधक होती है। 

14.6.2 अनुदेशन ĤͩĐया : 

अͬधगम कायɟ को उनके èथानाÛतरण मूãय के संदभ[ मɅ सावधानी पवू[क चुनने के बाद 
ͧश¢कɉ को उपयÈुत ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का Ĥयोग करना चाǑहए। ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया को वयैÈतीकृत 
बनाकर, ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समèयाओं को दरू करने कȧ उनकȧ ¢मताओं को ͪवकͧसत करने हेत ु
उͬचत Ǔनदȶशन देकर, अनदेुशन के दौरान अनेक ͪवͪवध Ĥकार के अनभुव Ĥदान कर तथा अनभुवɉ 
को एक उͬचत अनĐुम मɅ åयविèथत कर और ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ èथानांतरण योÊयता का मूãयांकन 
कर ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा अͬधगम èथानांतरण मɅ वृͪ ƨ कर सकत े है। ͧश¢क अͧभĐͧमत 
अनदेुशन (Programmed Instruction) कàÜयटूर सहायक अͬधगम (Computer Assisted 
Learning) अÛवेषण ͪवͬध (Discovery Method) åयिÈतगत Ǔनदȶͧशत अनदेुशन (Individually 
Guided Instruction) अͬĒम संगठन ͧश¢ण ĤǓतमान (Advance Organized model of 
Teaching) Ĥ×यय अज[न ͧश¢ण ĤǓतमान (Concept Attainment model of Teaching) 
पÍृछा ͪवͬध (Inquiry method) आǑद ͪवͬधयɉ का Ĥयोग कर सकत ेहै| 

14.6.3 Ĥारिàभक अͬधगम पर बल : 

Ĥारिàभक अͬधगम कȧ दशाएँ èथानांतरण कȧ माğा व Ǒदशा से सàबिÛधत होती है। बाद 
मɅ ͩकये जाने वाले कायȾ को करने हेत ुजǾरȣ £ान, योÊयताओं व अÛय अपेͯ¢त चीजɉ पर Úयान 
केिÛġत कर अͬधगम èथानाÛतरण को सुͪवधा यÈुत बनाया जा सकता है। जब ͧश¢क पढ़ात े
समय यह सुǓनिæचत करने कȧ कोͧशश करत ेहɇ ͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ ने Ĥ×ययɉ तथा अÛय सूचनाओं 
को अÍछȤ तरह समझ ͧलया है तब ͪवͧभÛन ͪवषयɉ मɅ अͬधगम के èथानाÛतरण कȧ संभावनाएँ 
अͬधक होती है। यǑद ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͪवषय सामĒी के संगठन के वगȸकरण, अनुͩ Đयाएँ åयÈत 
करने तथा सूचना, आǑद मɅ जǾरȣ अनदेुशन Ǒदया जाए तो èथानाÛतरण मɅ आसानी होती है। िजन 
ͪवɮयाͬथ[यɉ का ͪवͧभÛन कायȾ मɅ अͬधकार ĤािÜत èतर Ǔनàन होता है वे èथानाÛतरण मɅ असफल 
रहत ेहै। Ǔनàन ͪवͬधयɉ के उपयोग से अͬधगम के èथानाÛतरण मे वृͪ ƨ कȧ जा सकती है। - 

 Ǔनयम पहचानने मɅ सहायता देना, 
 उƧीपन सामĒी के संगठन के बारे मɅ सूचनाएँ देना, 
 Ĥͧश¢ण-समèयाएँ सुलझात ेसमय ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǔनयमɉ को अपने शÞदɉ मे åयÈत 

करने देना। 
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14.6.4 अनुभव मɅ ͪवͪवधता :- 

शोध पǐरणामɉ से यह पता चला है ͩक अनेक अनुͩ Đयाओं का Ĥयोग करने के फलèवǾप 
सकारा×मक Ĥभाव उ×पÛन होते है। 
उदाहरणाथ[ - 

 शुǾ मɅ ͪवͪवध Ĥकार कȧ समèयाओं पर अßयास के पǐरणामèवǾप अÛय ͧमलती-जुलती 
समèयाओं मɅ सकारा×मक èथानाÛतरण होता है (मारȣसेट व हाबलैÖड लायड) 

 एक हȣ वग[ कȧ समèयाओं पर अßयास करने कȧ अपे¢ा अनेक वगɟ को समèयाएँ 
सुलझाने मɅ अßयास करने से èथानाÛतरण मɅ वृͪ ƨ होती है (ͪवĚोक व Ěवेãकर) 

 एक हȣ वग[ कȧ समèयाओं को सुलझाने कȧ वकैिãपक ͪवͬधयɉ मे Ĥͧश¢ण से दसूरे वग[ 
कȧ समèयाएँ सुलझाने मɅ आसानी होती है (एकरमैन व लेǒबन) 
Ǔनयमɉ तथा सामाÛयीकरणो कȧ èथानाÛतरणीयता मɅ वृͪ ƨ के ͧलए ͧश¢कɉ को 
सामाÛयीकरण ͪवकͧसत करने हेत ुͪवͪवधता पणू[ अनभुव Ĥयोग करने चाǑहए। 

14.6.5 संचयी अनुभव 

ͪवɮयाथȸ लगातार अßयास करने पर भी अनेक गामक कौशलɉ Ĥ×ययɉ व सं£ाना×मक 
योÊयताओं को एक वष[ या कुछ सÜताहɉ मɅ परूȣ तरह नहȣ ंसीख पात ेहै । इनके अͬधगम के ͧलए 
ͪवतǐरत अßयास कȧ जǾरत पड़ती है । ये अßयास ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा अनेक वषȾ के दौरान ͩकये 
जात ेहै । ऊÚव[ èथानाÛतरण कȧ ĤकृǓत से èपçट है ͩक ͪवͧभÛन ͪवषय ¢ेğɉ से सàबिÛधत पाɫय 
वèत ुव कौशलɉ कȧ लगभग पणू[ Ǿपरेखा का संगठन पर अनकूुल èथानाÛतरण Ĥभाव उ×पÛन 
ͩकये जा सकत ेहै । ͪवɮयालयी काल ई? अͬधगम मɅ ǓनरÛतरता बनाये रखने के ͧलए यह जǾरȣ 
है, ͪवɮयाथȸ ɮवारा एक क¢ा मɅ अिज[त Ĥ×यय व बौͪƨक योÊयताएँ अगलȣ अवèथा के ͧलए 
आधार Ĥदान करɅ । 

14.6.6 अनुदेशन दशाएँ 

अͬधगम के èथानाÛतरण को सुǓनिæचत करने हेत ु Ǔनàन Ûयनूतम अͬधगम दशाओं का 
होना जǾरȣ है :- 

 ऐसी समèया पǐरिèथǓत का Ǔनमा[ण िजसे ͪवɮयाथȸ मह×वपणू[ मानɅ, 
 उन सीमाओं का पǐरभाषीकरण िजनमɅ परàपरागत सहȣ उपयोग मɅ आने वालȣ ͪवͬधयɉ 

और समèयाओं से ͧभÛनता èवीकार कȧ जाएगी, 
 सूचनाएँ ĤाÜत करने तथा उनका Ǔनव[चन करने मɅ ͪवɮयाथȸ को Ǔनदȶशन देना, 
 सूचना Ĥधान ĤǓतपिुçट देना ताͩक ͪवɮयाथȸ अपनी ͪवͬधयɉ व अनुͩ Đयाओं कȧ पया[Üतता 

कȧ जांच कर सकɅ  । 
 पाठाÛतग[त तथा पाठ कȧ समािÜत के बाद ͪवɮयाͬथ[यɉ के सामने ऐसी नयी पǐरिèथǓतया ँ

Ĥèतुत करना िजनमɅ अिज[त £ान, कौशलɉ व योÊयताओं के उपयोग का अवसर ͧमलता 
हो। 
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14.6.7 अǓत अͬधगम :- 

अǓतअͬधगम (Overlearning) èथानाÛतरण मɅ सहायक है। इस पर बल देत े समय 
ͧश¢कɉ को अनेक उदाहरण देने चाǑहये। जब ͪवɮयाथȸ केवल सतहȣ £ान अिज[त करत ेहɇ या 
उनका अͬधगम आͧशक होता है, तब नकारा×मक èथानाÛतरण या शूÛय èथानाÛतरण कȧ 
संभावनाएँ अͬधक होती है। अͬधकतम èथानाÛतरण के ͧलए सघन ͧश¢ण लाभĤद होता है 
èथानांतरण मɅ वृͪ ƨ के ͧलए अͬधगम कȧ माğा बढ़ाने हेत ुͧश¢क पनुरावलोकन, मुÉय समèयाओं 
पर चचा[ͫĜल, अनेक नयी पǐरिèथयɉ मɅ सामĒी याद करना आǑद Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग कर 
आवæयकता से अͬधक अͬधगम सुǓनिæचत कर सकत ेहै। 

14.6.8 अथ[ पूण[ अͬधगम - 

जब ͧश¢क पढ़ात ेसमय ͪवषय सामĒी को ͪवɮयाͬथ[यɉ के दैǓनक जीवन से सàबिÛधत 
अनभुवɉ से सàबिÛधत करके पढ़ात ेहै तब अͬधगम का अͬधक èथानाÛतरण होता है। जहा ँतक 
सàभव हो नवीन £ान को ͪवɮयाͬथ[यɉ के पवू[ अनभुवɉ से सàबिÛधत कर पढ़ाना चाǑहए। 

सामाÛयीकरण पाɫय पèुतकɉ मɅ Ǒदये गये कथनɉ से अͬधक èपçट व मह×वपणू[ होते है। 
सामाÛयीकरण कȧ भाषा यथा सभंव ͪवɮयाͬथ[यɉ के बोध व पǐरपÈवता èतर के अनǾुप होनी 
चाǑहये। ͧश¢को को यह Ĥयास करना चाǑहए ͩक वे सामाÛयीकरणɉ का Ǔनमा[ण अपने शÞदɉ मɅ 
करɅ। उÛहɅ èवय ंपाɫय पèुतकɉ मɅ Ǒदये गये सामाÛयीकरण ͧलखवाने से बचना चाǑहये। 

ͧश¢क को ͪवͧभÛन घटनाओं मɅ ǓनǑहत Ǔनयमɉ के अवबोध पर भी बल देना चाǑहए तथा 
जीवन से सàबिÛधत उन पǐरिèथǓतयɉ का भी संकेत देना चाǑहए िजनमɅ Ǔनयमɉ का उपयोग ͩकया 
जा सकɅ । इससे èथानाÛतरण मɅ वृͪ ƨ हो जाती है। ͧश¢क के दौरान ͧश¢क को सामाÛयीकरण 
Ǔनयमɉ को तØया×मक अवबोध से ͪवभेǑदत करना चाǑहये, सूझ को Ĥबͧलत करना चाǑहए व अÛय 
ğǑुटयɉ को बताना चाǑहए जो ͪवɮयाथȸ के सामने Ĥाय: आएंगी। 

14.7.0 सारांश (Summary) 
'èथानांतरण' ͧश¢ा मɅ अͬधगम का Ĥाण है| इससे अͬधगम कȧ एक पǐरिèथǓत मɅ अिज[त 

£ान, ͬचतंन, ĤͩĐया, कौशल, अनभुव आदत आǑद का अÛय पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥयोग होता है। वसेै 
तो अͬधगम के èथानाÛतरण के कई Ĥकार है, पर उनमɅ सकारा×मक, नकारा×मक व शूÛय Ĥकार 
के èथानाÛतरण अͬधक मह×वपणू[ है। ͧश¢क तथा ͧश¢ाͬथ[यɉ के ͧलए अͬधगम के èथानाÛतरण 
का अ×यͬधक मह×व है Èयɉͩक ͪवɮयालय समाज का लघ ुǾप होता है तथा ͧश¢कɉ को चाǑहए 
ͩक èथानाÛतरण के Ǔनयमɉ को Úयान मɅ रखत ेहु ए ͧश¢ाͬथ[यɉ को इस Ĥकार ͧशͯ¢त करɅ िजससे 
वह भावी जीवन मɅ अिज[त £ान का सरलता पवू[क उपयोग कर सकɅ । 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. अͬधगम èथानांतरण के ͪवͧभÛन ͧसƨांतɉ का सोदाहरण वण[न कȧिजए| 
2. èथानांतरण के Ĥकारɉ का वण[न कȧिजए | क¢ा मɅ ͧश¢ण के दौरान सकारा×मक  
3. èथानांतरण मɅ वृͪ ƨ हेत ुͧश¢क को ͩकन बातɉ का Úयान रखना चाǑहए? 
4. अͬधगम èथानांतरण मɅ ͪवͧभÛन कारकɉ कȧ भूͧमका कȧ åयाÉया कȧिजए| 
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इकाई-15 
गेने ɮवारा ĤǓतपाǑदत अͬधगम-अनĐुम (Gayne's theory 

of Hierarchical Learning) 
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15.2 अͬधगम का अथ[ 
15.3 मानव योÊयताएं 

शािÞदक £ान 
बौͪƨक कौशल 
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अͧभĤेरणा 
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संĒहण 
अवधारणा 
अनèुमरण 
åयापकȧकरण 
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15.6 ͧश¢ण Èया है 
15.6.1 गेने कȧ ͧश¢ण कȧ अवधारणा 

15.7 संदभ[ 
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15.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई के अÛत तक आप Ǔनàनͧलͨखत उƧेæय ĤाÜत करने मɅ स¢म हो जाएंगे। 

 गेने के शÞदɉ मɅ शैͯ¢क मनोͪव£ान का उƧेæय बता सकɅ गे तथा अͬधगम के अथ[ को 
åयवहार योÊयता पǐरवत[न के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 

 अͬधगम-अनĐुम का अथ[ उदाहरण दे कर बता सकɅ गे। 
 ͪवͧभÛन अͬधगम योÊयताओं (¢मताओं) के अथ[ को सोदाहरण èपçट कर सकɅ गे। 
 गेने ɮवारा आठɉ Ĥकार के अͬधगम ĤाǾपɉ के नाम ͧलख सकɅ गे। 
 Ĥ×येक Ĥकार के अͬधगम ĤाǾप के ͧलए अपेͯ¢त अͬधगम पǐरिèथǓतयɉ (बाहय तथा 

अÛत:) को बता सकɅ गे। 
 सोदाहरण èपçट कर सकɅ गे ͩक ͩकस Ĥकार ͩकसी भी उÍचतम अͬधगम ĤाǾप के ͧलए 

Ǔनàनतर अͬधगम ĤाǾप पवू[वत ्हो सकत ेहै। 
 अͬधगम ͩĐया के आठɉ प¢ɉ को उͬचत अनĐुम मɅ ͧलख सकɅ गे। 
 ĤǓत पिुçट के अथ[ को èपçट करत ेहु ए अͬधगम मɅ इसके मह×व को बता सकɅ गे। 
 ͧश¢ण के अथ[ को ͧलख सकɅ गे तथा अͬधगम अवèथाओं तथा ͧश¢ण के सहसàबÛध कȧ 

åयाÉया कर सकɅ गे। 
 गेने के अनसुार एक Ĥभावी अÚयापक मɅ अͬधगम अवèथाओं के उपभोग कȧ समी¢ा कर 

सकɅ गे। 

15.1 Ĥèतावना (Introduction) 
गेने महोदय एक Ĥमुख ͧश¢ा मनोव£ैाǓनक है। िजÛहɉने ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया को एक 

åयवहारगत परÛत ु उदार èवǾप Ĥदान ͩकया। गेने ɮवारा ĤǓतपाǑदत मनोͪव£ान को åयवहार 
पǐरवत[न अथवा Ǔनçपादन योÊयता आधाǐरत ͧश¢ा के साथ जोड़ा। उन के अनसुार ͧश¢ण 
मनोͪव£ान का उƧेæय उन अवèथाओं को ढँूढना है िजनके अÛतग[त अͬधगम घǑटत होता है। 

गेने महोदय कोई Ĥथम ͪवशेष अͬधगम ͧसƨांत Ĥèतुत नहȣ करत ेहɇ। इनका उƧेæय माğ 
उन Ĥे¢णीय अवèथाओं को èपçट करना है िजनकȧ åयवèथा करने पर अͬधगम को सुगम व 
Ĥभावी बनाया जा सकता है। यɮयͪप इन कȧ यह दाश[Ǔनक उदारवाǑदता (eclecticism) मुÉय Ǿप 
से åयवहारवाद पर आधाǐरत है, परÛत ु इस के अÛतग[त अͬधगम के गेèटाãट तथा ¢ेğ 
मनोͪव£ान (field psychology) कȧ झलक भी ͧमलती है। उनका अͬधगम का Ĥ×यया×मक 
ĤǓतमान (Conceptual Modal) एक £ान संसाधन ĤͩĐया है (Information Processing) 
िजसके अÛतग[त मानव अͬधगम ĤͩĐयाएं कàÜयटूर कȧ संͩ Đयाओं के समान समझी जाती है। 
यɮयͪप गेने इस बात से भलȣभांǓत अͧभ£ (conscious) है ͩक ͧश¢ा के कुछ मह×वपणू[ प¢, 
जैसे अÚयापक अͧभĤेरणा, अͧभविृ×तयɉ तथा मूãयɉ का ͪवकास, सौÛदया[नभुूǓत आǑद, माğ कौशल 
Ēहण से ĤाÜत नहȣ हो पात,े परÛत ुवह ͪववेक अथवा अंतǺिçट जैसे सàĤ×ययɉ को अͬधक मह×व 
Ĥदान नहȣ ंकरत े है। अत: शैͯ¢क उƧेæयɉ के कथन मɅ ऐसी ͩĐयाओं जैसे जानना, समझना, 
सौÛदया[नभुूǓत, ͪवकास आǑद का उपयोग नहȣ ंकरत े है। उनके अनसुार उƧेæय कथन ऐसे हो जो 
åयवहारगत अथ[ मɅ (िजन का Ĥे¢ण Ĥदश[न अथवा जांच हो सकɅ ) ͧलखे जा सकɅ । 
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15.2 अͬधगम का अथ[ (Meaning of learning) 
गेने के अनसुार अͬधगम मानव Ĥविृ×तयɉ, योÊयताओं मɅ लाया गया वह पǐरवत[न है जो 

अपे¢ाकृत èथाई है तथा िजसका Įेय माğ ͪवकास ĤͩĐया को नहȣ ंजाता है। अͬधगम इिÛġय 
गोचर åयवहार के Ǿप मɅ Ĥदͧश[त होता है तथा वे पǐरिèथǓतया,ं िजनके अÛतग[त यह घǑटत होता 
है, भी Ǻæय अथवा Ĥे¢णीय होती है। इस बात का पता ͩक अͬधगम हुआ है अथवा नहȣ इस बात 
से लगता है ͩक ͩकसी åयिÈत ͪवशेष का åयवहार ͩकसी अͬधगम अविèथǓत मɅ आने से पवू[ कैसा 
था और अͬधगम (learning treatment) अͧभͩĐया देने के पæचात ्वह कैसा åयवहार Ĥदͧश[त 
करता है। इसके अǓतǐरÈत गेने का मानना है ͩक अͬधगम का अनभुाग åयिÈत कȧ पǐरवǓत[त 
ĤवǓृत िजसे सामाÛयत: अͧभवǓृत Ǿͬच अथवा मूãय कहत ेहै से भी लगाया जाता है। Ǔनçकष[ Ǿप 
मɅ कहा जा सकता है ͩक अͬधगम åयिÈत के Ǔनçपादन मɅ पǐरवत[न सàबÛधी ¢मता अथवा 
योÊयता का ͪवकास है। 

परÛत ुइतना हȣ पया[Üत नहȣ है Ǔनçपादन मɅ हुआ पǐरवत[न भी अͬधगम हȣ है गेने ɮवारा 
ͧलͨखत पèुतक (''The Conditions of Learning) मɅ आठ Ĥकार के ͪवशेषणीय अͬधमग अथवा 
Ǔनçपादन पǐरवत[न का ͪववेचन है, तथा इन आठɉ Ĥकारɉ के अͬधगम के अनǾुप अͬधगम 
अवèथायɅ बताई गई है। गेने अͬधगम ĤͩĐया मɅ नैͧ मि×तक करणा×मक अनबुÛध (Instrumental 
Conditioning) कȧ भूͧमका को अͬधक मह×व देत े है, तथा Èलाͧसकल परुातन अनबुÛधन को 
कम। जैसा ͩक ऊपर कहा गया है- अͬधगम एक £ानससंाधन ĤͩĐया है िजसके अÛतग[त यह 
ĤͩĐया उƧीपक अविèथǓत (stimulus silnation) के बोध कȧ अवèथा से (Stage of 
apprehending) आरàभ होती है, ͩफर यह उपलिÞध अͬधĒहण कȧ अवèथा मɇ पहु ंचती है, उसके 
पæचात ्संĒहण/संचयन (Storage) होता है, और अÛत मɅ पनु: ĤािÜत (retrieval) हो जाती है। 

ͩकसी नहȣ ंयोÊयता को ĤाÜत करने के ͧलए उन अधीनèथ अथवा आͬĮत योÊयताओं को 
पहले से Ēहण करत ेकȧ आवæयकता होती है, जो इस योÊयता से सàबिÛधत है। उदाहरण के ͧलए 
उÍचतम Įेणी के Ǔनयमɉ को सीखने के ͧलए उनसे सàबƨ सरल Ǔनयमɉ का संĒहण आवæयक है। 
अत: अͬधगम मɅ एक Įेणी बƨता अथवा अनĐुम ǓनǑहत है िजसे अͬधगम अनĐुम कȧ स£ंा दȣ 
जाती है। 

15.3 मानव योÊयताएं - अͬधगम के उ×पादकɉ के Ǿप मɅ 
(Human Abilities: As a Products of Learning) 

अͬधगम के संदभ[ मɅ गेने महोदय मानव योÊयताओं को पांच मुÉय वगɟ मɅ ͪवभािजत 
करत े है, जो अͬधगम के उ×पाद हɇ। ये योÊयताएं इस Ĥकार है: शािÞदक £ान, बौͪƨक कौशल, 
सं£ाना×मक åयहू रचना, अͧभविृ×तयाँ, तथा मन: चाͧलत चालक कौशल। 

 शािÞदक £ान के अÛतग[त माğ इतना हȣ आता है ͩक ͪवɮयाथȸ अपेͯ¢त अथवा ĤाÜत 
£ान को कथनबƨ कर सकɅ , दसूरे को कह कर अथवा ͧलख कर बता सकɅ  जो भी उस ने 
सीखा है। मूर (1982) इस Ĥकार के £ान को (Knowing that) Ĥकार के कथनी £ान 
कȧ सं£ा 

 देते है। इसे हम यहा ँपर कथना×मक अ£ान भी कह सकते। अत: शिÞदक £ान वह है 
जो कथन Ǿप मɅ åयÈत ͩकया जा सकɅ । 
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 इसके ͪवपरȣत एक ऐसा £ान भी होता है जो हम ĤाÜत तो करत ेहै परÛत ुउसे कथनो मɅ 
अͧभåयÈत नहȣ ͩकया जा सकता। मूर महोदय ऐसे £ान को ''Know how'' कȧ सं£ा 
देते है| परÛत ु गेने महोदय इस £ान को भी एक मानव योÊयता का नाम देत े है जो 
अͬधगम का हȣ उ×पाद है। ऐसे £ान को गेने बौͪƨक कौशल कȧ सं£ा देते है। उदाहरण 
के ͧलए हम बÍचे को कहɅ ͩक वह 2,5,9,6 अंकɉ को ͩकसी भी Ǿप मɅ ͧमलाकर अͬधक 
संÉयाएं बनाएं। िजस बÍचे मɅ इस Ĥकार बौͪƨक कौशल ͪवकͧसत हो चुका है वह एक 
Đमबƨता का सहारा लेकर अͬधकाͬधक संÉयाएं बना सकेगा दसूरे बÍचे (hit) और (trial) 
के आधार पर कुछ संÉयाएँ बना सकɅ गे। यह वह बौͪƨक योÊयता है िजसे शÞदɉ मɅ 
अͧभåयÈत नहȣ ं ͩकया जा सकता परÛत ु इसकȧ सहायता से कǑठन समèयाओं का 
समाधान सàभव है। 

 तीसरȣ मानव योÊयता है स£ंाना×मक åयहू रचना (Cognitive Strategies) वाèतव मɅ 
यह एक Ĥकार का उÍच कोǑट का बौͪƨक कौशल हȣ है जो भी अनभुव परक अथवा 
बौͪƨक समèयाओं के हल करने मɅ सहायक होती है। सं£ाना×मक योÊयता का सàबÛध 
बÍचे के åयवहार से होता है न ͩक ͪवषय वèत ुसे जो वह सीख रहा है वाèतव मɅ यह 
वह रचनाऐं होती है िजनका उपयोग कोई ͪवɮयाथȸ अपना Úयान देने, सीखने, èमरण 
करने अथवा ͬचÛतन करने सàबÛधी ĤͩĐयाओं को Ǔनदȶͧशत करत ेसमय करता है। 

 अͧभविृ×त (attitudes):ये वे अिज[त अवèथाएं है जो åयिÈत ɮवारा कȧ जा रहȣ ͩकसी 
ͩĐया को ͩकÛहȣ ंवèतुओं, åयिÈतयɉ अथवा घटनाओं के ĤǓत Ĥभाͪवत करती है। यह एक 
Ĥकार का ͩकसी भी चीज के ĤǓत अथवा उसके ͪवǾƨ झकुाव है िजसमɅ åयिÈत×व के 
तीनɉ ¢ेğ-स£ंाना×मक, भावा×मक तथा मन: चाͧलत-आवेिçटत अथवा सिàमͧलत है। 

 चालक कौशल (Motion Skills) मूर ɮवारा Ǒदए गए सàĤ×यय (Knowing how) का 
एक प¢ जहा ंबौͪƨक कौशल है तो दसूरा प¢ चालक कौशल। उसी भाँǓत इस कौशल का 
भी उपयोग होता है कथनाͧभåयिÈत मɅ नहȣं। इस Ĥकार कौशल तैरने मɅ ,कार चलाने, 
अथवा ͪपयानो बजाने आǑद मɅ देखा जा सकता है। 

15.4 अͬधगम के ĤाǾप (The Conditions or Types of 
Learning)  

ͩकसी भी ͧश¢क काय[ को आरàभ करने से पवू[ अÚयापक को इस बात के ͧलए आæवèत 
हो जाना चाǑहए ͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ के पास ͩकसी अͬधगम काय[-कलाप को सीखने के ͧलए 
पवूा[पेͯ¢त योÊयताएं है। उसके पæचात ्अÚयापक को चाǑहए ͩक वह Ĥभावी अͬधगम के ͧलए इन 
योÊयताओं के उपयोग को Ĥो×साǑहत करɅ। तीसरे, वह उपयÈुत बाéय पǐरिèथǓतयɉ कȧ åयवèथा 
करे। गेने महोदय एक अͬधगम अनĐुम के Ǿप मɅ आठ अͬधगम अवèथाओं कȧ åयाÉया करत ेहै 
िजÛहɅ अͬधगम के ĤाǾप कȧ सं£ा दȣ गई है। अͬधगम मɅ ये ĤाǾप Ǔनàन ͧलͨखत है: 
(1) संकेतक अͬधगम - Signal Learning 
(2) उƧीपक-अनुͩ Đया अͬधगम - Stimulus & Response Learning 
(3) शािÞदक संयोजन - Verbal association 
(4) Įृंखला अͬधगम - Chain Learning 
(5) ͪवभेदन अथवा ͪववेकȧ अͬधगम - Discrimination Learning 
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(6) सàĤ×यय अͬधगम Concept Learning 
(7) Ǔनयम अͬधगम - Rule Learning 
(8) समèया समाधान - Problem Solving 

उपयु [Èत मɅ से Ĥ×येक Ĥकार का अͬधगम åयिÈत कȧ एक ͧभÛन अवèथा से आरàभ 
होता है तथा Ǔनçपादन कȧ एक अÛय योÊयता कȧ ĤािÜत मɅ पǐरणत हो जाती है। जैसा ͩक पहले 
पǐरभाͪषत ͩकया जा चुका है अͬधगम मानव योÊयता मɅ आया वह पǐरवत[न है िजसका Įेय माğ 
ͪवकास ĤͩĐया पǐरपÈव को नहȣ ंजाता है। 

गेने महोदय अͬधगम के इन ĤाǾपɉ को अͬधगम अवèथाओं कȧ सं£ा भी देते हɇ। इसका 
कारण है ͩक ͩकसी भी उÍचतर अͬधगम कȧ ĤािÜत के ͧलए Ǔनàनतर अͬधगम एक पवूा[पे¢ा का 
काय[ करता है। उदाहरण के ͧलए अͬधगम ĤाǾप संÉया 3 व 4 के ͧलए ĤाǾप संÉया 2 
पवूा[पेͯ¢त है। तथा ĤाǾप 5 के ͧलए 4,3 व 2 पवूा[पे¢ाएं होती है। ĤाǾप यथोͬचत Ǿप मɅ èवय ंमɅ 
मह×वपणू[ है और यह अÛय सात ĤाǾपɉ से ͩकसी के ͧलए पवूा[पे¢ा नहȣ बनता है। इस Ĥकार 
अǓत सरल अͬधगम से लेकर सवा[ͬधक जǑटल अͬधमग कȧ यह ĤͩĐया एक अनĐुम मɅ पाई जाती 
है िजसे गेने ने अͬधगम-अनĐुम कहा । अͬधगम-अनĐुम सàĤ×यय का अथ[ है ͩक सभी आठɉ 
Ĥकार के अͬधगम अनबुÛधन ĤͩĐया के S-R साहचय[ मॉडल मɅ पǐरव×य[ (changeable) होते है। 
अͬधगम ĤाǾप 1 व 2 सàपणू[ अͬधगम Ǔनकाय के ͧलए वह काय[ करत ेहɇ जो भवन Ǔनमा[ण मɅ 
ͧशलाखÖड। 

संकेतक अͬधगम (ĤाǾप-1) वाèतव मɅ पावलॉव तथा वाɪसन कȧ के Èलाͧसकल परुातन 
अनबुÛध अनुͩ Đया का दसूरा नाम है। यह एक Ĥकार का उƧीपक-ĤǓतèथापन है। ऐसे अनबुÛधन 
कोई जीव ͩकसी नए उƧीपक के ĤǓत उसी Ĥकार कȧ अनुͩ Đया करने लगता है जैसी ͩक वह 
ĤाकृǓतक परुाने अĤǓतबिÛधत उƧीपक के साथ करता था यह नया उƧीपक 'अनबुिÛधत-उƧीपक' 
बन जाता है, तथा वह अनुͩ Đया कहलाती है। जो दोनɉ Ĥकार के उƧीपकɉ के साथ कȧ जाती है 
दसूरे शÞदɉ मɅ हम कह सकत े है ͩक वह अनुͩ Đया जो नए अनबुिÛधत अनुͩ Đया कहलाती है 
पावलॉव के Ĥयोग मɅ घÖटȣ कȧ ÚवǓन से परुानी अĤǓतबिÛधत अनुͩ Đया लार उ×पÛन होने लगती 
है। अत: लाराèğ (Salivation) ĤǓतबिÛधत अनुͩ Đया बन जाती है। 

उƧीपक-अनुͩ Đया अͬधगम (ĤाǾप-2) : यह अͬधगम थान[डाइक का ततृीया अथवा 
नैͧ म×तक अनबुÛधन (Instrumental Conditioning) है। इसे अनुͩ Đया-पǐरçकरण संशोधन ĤͩĐया 
भी कहत े है। इसके ɮवारा ͪवɮयाथȸ ͩकसी पथृक ͪवभेदकारȣ उƧीपक के ĤǓत एक सहȣ यथातØय 
अनुͩ Đया करने लगता है। वाèतव मɅ यह अͬधगम सहȣ और गलत उƧीपकɉ को पहचानने या 
ͪवभेदȣकरण का मामला है, उन उƧीपकɉ के ͪवभेदȣकरण का िजनके फलèवǾप परुèकार कȧ ĤािÜत 
होती है और उनका िजनके फलèवǾप ऐसा नहȣ होता इस Ĥकार के अनसुÛधान मɅ जीव पहले 
कोई अनुͩ Đया करता है। उƧीपकɉ के ĤǓत कȧ गयी यह अनुͩ Đया èवय ंके Ĥबलन मɅ भी सहायक 
होती है। अनुͩ Đया के पæचात ्आए Ĥबलनकारȣ उƧीपन से अनुͩ Đया कȧ ĤǓतपिुçट (Feed back) 
होती है। उदाहरण के ͧलए एक कु×त ेको उस समय भोजन Ǒदया जाएगा जब वह ͪवशेष Ĥकार से 
बोलेगा। इस Ĥकार Ǒदए गए पनुब[लन से कु×त ेके भͪवçय मɅ वसैा हȣ बोलने कȧ सàभावना बढ़ 
जाती है। 

åयवहारा×मक Įृंखला दो Ĥकार कȧ होती है - चालक Įृंखला ĤाǾप 4 अथवा शािÞदक 
साहचय[ ĤाǾप-3 Įृंखला से अͧभĤाय: है ͩकसी अनुͩ Đया मɅ S-R अलग संयोजन यह संयोजक 
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शािÞदक भी हो सकता है। तथा चालक भी शािÞदक साहचय[, शािÞदक Įृंखलाओं का अͬधगम है। 
इस कȧ पǐरिèथǓतया ंĮृंखला से ͧमलती जुलती है। कोई Įृंखला जब तक नहȣ ंसीखी जा सकती 
जब तक åयिÈत अलग-अलग Ss-Rs साहचयɟ को परूा करने कȧ ¢मता का ͪवकास नहȣ ंकर 
लेता है। इस संदभ[ मɅ गेने महोदय का कहना है ͩक ͩकसी अनĐुम कȧ पनुरावǓृत -साहचय[ संयोजन 
को सुǺढ़ बनाने मɅ सहायक होती है। उनका यह भी कहना है ͩक अिÛतम संतुिçट का होना Įृंखला 
को िèथर करने के ͧलए अǓनवाय[ है। 

ͪववेकȧ अथवा ͪवभेदȣकरण अͬधगम (ĤाǾप-5) वह अͬधगम ĤͩĐया है िजसके अÛतग[त 
åयिÈत ͧभÛन-ͧभÛन उƧीपकɉ के ĤǓत उन के अनकूुल अलग-अलग अनुͩ Đया करना सीख जाता है 
ऐसे उƧीपकɉ के ĤǓत जो भौǓतक Ǿप से एक जैसे Ĥतीत होत ेहो परÛत ुउनमɅ सêूम भेद हो। 
ͪववेकȧ अͬधगम गÜुत होने पर पथृक-पथृक उƧीपक तथा अनुͩ Đयाएं एक दसूरे से सहज हȣ गोचर 
अथवा ͪवशेषणीय पाए जाते हɇ और उन ͪवͧभÛन उƧीपकɉ के ĤǓत जो देखने मɅ एक जैसे लगत ेहɉ 
åयिÈत ͧभÛन-ͧभÛन मनुͩ Đयाएं करने मɅ स¢म हो जाता है। उदाहरण के ͧलए एक बÍचा 
ͧशशुवण[माला के Ĥ×येक अ¢र के ͧलए सुèपçट व ͪवͧशçट उ×तर अनुͩ Đया देने लग जाता है। 

गेने के अनसुार ͪवɮयालयɉ मɅ अͬधकांश ͧश¢ण काय[ सàĤ×ययɉ के उपयोग ĤाǾप'6 
ͪवधान या Ǔनयम ĤाǾप-7 तथा समèया समाधान ĤाǾप-8 से सàबिÛधत होता है। सàĤ×यय 
अͬधगम मɅ åयिÈत उƧीपकɉ के ͩकसी वग[ के ĤǓत समान अनुͩ Đया करने लगता है, चाहे ऐसे 
उƧीपक भौǓतक रंग Ǿप कȧ Ǻिçट से एक दसूरे से बहु त अͬधक ͧभÛन भी Èयɉ न हो। सàĤ×यय 
अͬधगम ͪवभेदन अͬधगम पर आͬĮत होता है। 

ͪवधान (Ǔनयम) अͬधगम (ĤाǾप-7) दो या अͬधक सàĤ×ययɉ मɅ संयोग या सàबÛध 
èथाͪपत करने से होता है। यह åयिÈत कȧ आÛतǐरक अवèथा है जो उसके åयवहार को Ǒदशा देती 
है। ͪवधान अͬधगम को महा सàĤ×यय (Super Concept) भी कहा जाता है। ͪवधान अͬधगम के 
अÛतग[त बÍचɉ ɮवारा ऐसे ͪवचारɉ का संयोजन ͩकया जाता है जो आम तौर पर संयोिजत नहȣ ं
होते। यह कहना ͩक गोल वèतुएं लुढ़कती है'' एक ͪवधान अͬधगम का उदाहरण है। ͪवधान 
अͬधगम वाèतव मɅ एक अßयागत अथवा अनमुाǓनत (Inferred) योÊयता है। 

समèया समाधान यह अͬधगम ͪवधान अͬधगम कȧ एक ĤाकृǓतक åयािÜत (natural 
extension) है। इसमɅ खोज ͪवͬध का उपयोग सिàमͧलत होता है, िजसके अÛतग[त åयिÈत ͩकसी 
समèया का समाधान èवय ं ढँूढता है। समèया समाधान मɅ åयिÈत पहले सीखे गए Ǔनयमɉ का 
संयोग ढँूढता है िजस का उपयोग वह दȣ गई नतून समèया अविèथǓत के समाधान के ͧलए 
उपयोग मɅ लाता है पहले सीखे गये दो या अͬधक Ǔनयमɉ का संयोजन सीखकर एक नई योÊयता 
ĤाÜत कर लेता है। जो एक उÍचतर कोǑट का Ǔनयम बन जाता है। अ×यͬधक उÍचतर कोǑट के 
ऐसे Ǔनयम को अͬधगम åयहू रचना (learning strategy) भी कहत े है। इस Ĥकार ͪवधान 
अͬधगम, अͬधगम åयहू रचना के ͧलए कारण (instrumental) बन जाता है। यह ͬचÛतन के ͧलए 
सामĒी का काय[ करता है! जब हम कहत े है ͩक अमकु åयिÈत मɅ ͬचÛतन करने कȧ ¢मता है, 
उस का अथ[ है ͩक मूल Ǿप से वह पहले सीखे गए Ǔनयमɉ का संयोजन Ĥभावी ढंग से उÍचतर 
कोǑट के Ǔनयमɉ के Ǔनमा[ण मɅ कर सकता है। इस Ĥकार परुाने ͪवधानɉ के संयोग से नए ͪवधानɉ 
का Ǔनमा[ण कर के वह उन समèयाओं का समाधान करता है जो उसके ͧलए नतून थी ंइस Ĥकार 
वह नई-नई योÊयता ĤाÜत करता रहता है।  
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15.5 अͬधगम ͩĐया के प¢ (Aspects of Learning Process)  
ͩकसी अͬधगम ͩĐया के प¢ से अͧभĤाय है आÛतǐरक और बाहय घटनाओं कȧ वे 

ͪवͧशçट Įृंखलाएं जो उस अͬधगम ͩĐया का Ǔनमा[ण करती है। घǑटत होने Đम कȧ Ǻिçट से ये 
प¢ Ǔनàनͧलͨखत है: अͧभĤेरणा (motivation) बोध होना (apprehending) संĒहण 
(acquisition) अवधारणा (retention) अनèुमरण (recall), åयापकȧकरण generating) Ǔनçपादन 
(performance), और ĤǓतपिुçट (feed back) अͬधगम के ĤǓत अͧभĤेरणा मुÉयत: उƧीपक 
अͧभĤेरणा (incentive motivation) के Ǿप मɅ होती है। åयिÈत ͩकसी लêय कȧ ĤािÜत के ͧलए 
चेçटा करता है तथा लêय ĤाÜत होने पर उसका परुèकार अथवा ĤǓतफल ͧमल जाता है। यह 
लêय åयिÈत को ͩकसी न ͩकसी Ĥकार का लाभ पहु ँचाता है। अत: लêय ĤािÜत ɮवारा ĤाÜत लाभ 
हȣ उस कȧ अͧभĤेरणा का İोत होता है। यहा ँपर उƧीपक परुèकार कȧ ĤािÜत या दÖड से बचाव 
होता है। परुèकार को यहा ँ पर åयापक Ǿप मɅ समझना चाǑहए। यह माğ भौǓतक न हो कर 
मनोव£ैाǓनक भी हो सकता है। यǑद ͩकसी काय[ के करने से ͩकसी åयिÈत कȧ समाज मɅ ĤǓतçठा 
बढ़ती है अथवा उस कȧ पहचान बनती है तो मनोव£ैाǓनक परुèकार होगा इस Ĥकार कȧ उƧीपक 
अͧभĤेरणा मानव कȧ नसैͬग[क मनोविृ×त को दशा[ती है। इस मनोविृ×त के कारण åयिÈत अपने 
वातावरण का उपयोग करता व उपभोग करता है उसे ǓनयिÛğत करता है। हम जब बÍचɉ मɅ 
Ĥ×याशाएं उ×पÛन करत े है ͩक ऐसा काय[ परूा करोगे तो तुàहɅ यह फल ͧमलेगा यह उƧीपन 
अͧभĤेरणा उ×पÛन करने का हȣ तरȣका है। 

अͬधगम का बोध प¢ ͪवɮयाथȸ ɮवारा ͩकसी उƧीपक वèत ुपर Úयान देने तथा उसका 
Ĥ×य¢ीकरण करने मɅ ǓनǑहत है। Ĥ×य¢ीकरण का अथ[ है उस वèत ुउƧीपक को अÛय वèतुओं मɅ 
से पहचानना। यह बोध åयिÈत का ͪवभेदȣकरण कȧ योÊयता पर आधाǐरत है। 

संĒहण का अथ[ है मन मɅ £ान को इस Ĥकार कूटबƨ (Coding) करना ताͩक वह 
केÛġȣय तािÛğक तÛğ (CNS) संचाǐरत ͩकया जा सकɅ । कूट बƨ करने का काय[ अãप कालȣन 
अथवा दȣघ[ कालȣन èमǓृत ɮवारा ͩकया जाता है। इस ĤͩĐया मɅ कोई åयिÈत ͩकसी बात को एक 
ऐसे सरलȣकृत Ǿप मɅ èमǓृत मɅ डालता है ताͩक उसका उपयोग तुरÛत ͩकया जा सकɅ । जब ͩकसी 
åयिÈत को ͩकसी सीखी हु ई सामĒी का Ĥदश[न करने अथवा उसके उपयोग कȧ आवæयकता पड़ती 
है तो उसे पनु: ĤाÜत करना चाहता है और संĒǑहत सामĒी को èमǓृत पटल पर लाने का Ĥय×न 
करता है। इस ĤͩĐया को 'अनèुमरण' कहा जाता है। 

åयापकȧकरण को अͬधगम का अÛतरण भी कहा जाता है। इससे अͧभĤाय: है ͩक ͩकसी 
ͪवचार को िजसे सीख कर उस का संĒहण ͩकया गया हो, अनèुमतृ ͩकया जाए तथा ͩकसी नई 
अविèथǓत मɅ Ĥयोग मɅ लाया जाए । åयापकȧकरण दो Ĥकार का हो सकता है। पाश[वीय (Lateral) 
अथवा अनलुàब(vertical) पाश[वीय अÛतरण åयापकȧकरण का वह Ǿप है िजसका ͪवèतार लगभग 
एक जैसी जǑटल èतरɉ के åयापक समूह पर हो जाता है जैसे मनोͪव£ान के कुछ ͧसƨांतɉ का 
उपयोग कुछ शैͯ¢क समèयाओं के समाधान के ͧलए ͩकया जाता है। अथवा भौǓतकȧ के कुछ 
ͧसƨांतɉ का Ĥयोग रसायन ͪव£ान जीवन ͪव£ान अथवा सामािजक ͪव£ान कȧ कुछ समèयाओं के 
समाधान के ͧलए ͩकया जाए। 

 अनलुàब अÛतरण का अथ[ है जǑटलता के एक èतर पर सीखी गई योÊयताओं का 
उपयोग अÛय उÍचतर èतर पर सीखी जाने वालȣ योÊयताओं के अͬधगम के ͧलए करना। जैसे 
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छोटे बालक अंकगͨणत मɅ गणुा करने कȧ योÊयता को पहले सीखी गई जमा करने कȧ योÊयता के 
आधार पर हȣ ĤाÜत कर सकत ेहै। 

 गेने के शÞदɉ मɅ Ǔनçपादन का अथ[ है Ǻæय åयवहार। åयिÈत ɮवारा ĤाÜत ͩकसी 
अͬधगम योÊयता का उपयोग ͩकसी समèया समाधान मɅ अÛतǐरत हो जाता है तो अÛय åयिÈत 
भी इस åयवहार पǐरवत[न को देख सकत े है अथवा उस कȧ जाँच हो सकती है या Ĥदश[न। यह 
इिÛġयगोचर åयवहार पǐरवत[न Ǔनçपादन कहलाएगा। 

ĤǓतपिुçट जो अͬधगम का अिÛतम प¢ है Ĥबलन कȧ ĤͩĐया ɮवारा घǑटत होता है। 
ĤǓतपिुçट èवचाͧलत (automatic) व ĤबिÛधत (Contrived) दो Ĥकार कȧ हो सकती है। ĤǓतपिुçट 
èवचाͧलत कहलाएगी यǑद यह èवय ं Ǔनçपादन से हȣ ĤाÜय हो यह ĤबिÛधत कहलाएगी। उͬचत 
उ×तर बाहर Ĥदश[न कȧ अवèथा मɅ अÚयापक बÍचे से कहे ' 'ǒबãकुल ठȤक' ' ''हां ' बहु त अÍछे 
इ×याǑद।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. अͬधगम ͩĐया के कौन-कौन से प¢ होत ेहɇ? केवल नाम ͧलखɅ| 
2. उƧीपक-अͧभĤेरणा से Èया अͧभĤाय है? उदाहरण दे कर èपçट करɅ| 
3. अͧभĤेरणा का İोत भौǓतक लाभ........................भी होता है| 
4. £ान को "कूटबƨ" करने से Èया अͧभĤाय है| 

 

15.6 अÚयापन (ͧश¢ण) Èया है? (What is Teaching?) 
यɮयͪप हम सब बहु त वषȾ तक ͪवɮयाथȸ रहे है तथाͪप हम अÚयापन कȧ कोई सुǓनिæचत 

धारणा ͪवकͧसत नहȣ कर पाए। कारण यह है ͩक हम यह मानत ेरहे है ͩक अÚयापन वह काय[ है 
जो अÚयापक करता है। हमने इस बात कȧ ओर Úयान हȣ नहȣ ं Ǒदया ͩक ͧश¢ण कȧ कुछ 
अवèथाएं होती है और इसके कुछ Ĥभाव भी। £ानाज[न अथवा अͬधगम के बहु त सारे İोतɉ मɅ से 
ͧश¢ण एक मह×वपणू[ İोत है। इसके अÛय İोत है परàपरा तथा अनभुव इस के अǓतǐरÈत हमɅ 
यह भी नहȣ ंभलूना चाǑहए ͩक ͧश¢ण कोई एकमाğ पǐरभाषा नहȣ होती गेज (1963) के अनसुार 
ͧश¢क को समझने के ͧलए हमɅ तीन मूल Ĥæनɉ का उ×तर देना चाǑहए : (1) अÚयापक कैसे पेश 
आत ेहै? (2) जैसे भी वे पेश आते है ऐसा वे ͩकन कारणɉ से आत ेहै? (3) उनके इस åयवहार के 
Èया Ĥभाव पड़त ेहै? ͧश¢ण कȧ धारणा को समझने के ͧलए हमɅ इसमɅ सिàमͧलत åयापक काय[ 
åयापार समझने चाǑहए। Ĥथम बात यह है ͩक ͧश¢ण एक ऐसा सामाÛय åयापक सàĤ×यय होना 
चाǑहए जो सभी अÚयापकɉ पर सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ पर और सभी िèथǓतयɉ ͪवɮयालय के अÛदर और 
बाहर जहां भी ͧश¢ण सàभव हो, लाग ूहो सकɅ । दसूरे ͩकसी भी ͧश¢ण ͧसƨांत मɅ अÚयापकɉ का 
åयवहार (जो ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया मɅ कारण Ǿप है) तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ĤाÜत अͬधगम जो 
काय[ Ǿप है ͪवचार का ͪवषय है। तीसरे ͧश¢ण उन साधनɉ अथवा पǐरिèथǓतयɉ को èपçट करे, 
उÛहɅ बताए तथा उÛहɅ संचाͧलत करे िजनके ɮवारा ͧश¢कɉ का åयवहार ͪवɮयाͬथ[यɉ के अͬधगम 
को ǓनǑद[çट तथा Ĥभाͪवत करता है। 

ͧश¢ण सàĤ×यय सàबÛधी इन आयामɉ के अÛतग[त हम यह बात भलȣ भाँǓत समझ 
सकत े है, ͩक ͧश¢ण सàĤ×यय ͩकसी एकाकȧ ͧसƨांत कȧ åयाÉया नहȣ ंकरता। Èयɉͩक इसके 
अÛत[गत बहु त सारȣ ĤͩĐयाएँ बहु त Ĥकार के åयवहार तथा बहु त Ĥकार के काय[कलाप आत ेहै। 
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15.6.1 गेने कȧ अÚयापन अवधारणा :  

गेने महोदय ͧश¢ण को अनदेुशन का अͧभकãपक व ĤबÛधक तथा ͪवɮयाथȸ ɮवारा ĤाÜत 
अͬधगम का मूãयाकंनक×ता[ मानत े है। (A teacher is the Designer and manager of 
instructions and evaluation of students learning) गेने का मत है ͩक अनदेुशना×मक 
ĤͩĐयाओं का अͧभकãपन सुåयविèथत ढंग से हो िजसमɅ अͬधगम उ×पादɉ को मूल योÊयताओं के 
Ǿप मɅ समझा जाए। इन मूल योÊयताओं मɅ £ान, बौͪƨक कौशल सं£ाना×मक åयहू-रचनाएं 
अͧभविृ×तयɉ तथा चालक कौशल सिàमͧलत होत ेहै। इस के साथ ͧश¢ण को चाǑहए ͩक वह उन 
ͪवͧभÛन अͬधगम ĤाǾपɉ तथा अͬधगम अवèथाओं को Úयान मɅ रखɅ िजन कȧ åयाÉया ऊपर कȧ 
जा चुकȧ है। 

अͬधगम उ×पादक तथा अͬधगम पǐरिèथǓतयɉ अथवा अवèथाएं सुǓनिæचत करने के 
उपराÛत åयवहारगत उƧेæयɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जाएं। वाèतव मɅ ये उƧेæय हȣ अनदेुशन के ͧलए 
पथĤद[शक का काय[ करɅगे। इसके पæचात अपेͯ¢त अͬधगम अवèथाओं के अनǾुप ͧश¢ण Ǒदया 
जाए। अÛय मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ĤाÜत योÊयता अथवा उपलिÞध कȧ जाचं कȧ जाए। यह जाचं 
वाèतव मɅ उन सूचीबƨ उƧेæयɉ कȧ है जो पवू[ Ǔनधा[ǐरत करके चले है। 

इस Ĥकार ͧश¢ण का अथ[ है उन उपयÈुत अͬधगम अवèथाओं कȧ åयवèथा करना जो 
भौǓतक अथवा इिÛġयगोचर हो। अनदेुशन के Ĥबधंक के Ǿप मɅ यह अÚयापक का काय[ है ͩक 'वह 
ͪवषय सामĒी के अनदेुशन कȧ योजना बनाए अͬधगम अवèथाओं कȧ åयवèथा करɅ चयन करɅ 
तथा उनकȧ देख रेख करɅ और इस Ĥकार अपेͯ¢त अͬधगम ĤͩĐयाओं को सͩĐय बनाए तथा 
Ĥेǐरत करे। ये अͬधगम ĤͩĐयाएँ अͬधगम-अनĐुम (Learning hierarchies) है, िजÛहे गेने 
महोदय अͬधगम कȧ आÛतǐरक अवèथाओं का नाम भी देत ेहै। और चूँͩक ये आÛतǐरक ĤͩĐयाएं 
वातावरणीय उƧीपकɉ के Ǿप मɅ बाहय ͪवषयɉ से Ĥभाͪवत हो सकती है, अत: अÚयापक को चाǑहए 
ͩक वह इन बाहय ͪवषयɉ को योजनाबƨ करɅ तथा उनका ठȤक Ĥकार से संचालन करता रहे। 
वाèतव मɅ अÚयापक का काय[ ͪवɮयाथȸ के ͬचÛतन को उ×Ĥेǐरत करना व Ǒदशा देना है न ͩक 
उनकȧ ओर से èवय ंͬचÛतन करना या समèया को èवय ंहल करना।  

इस ͪवषय मɅ गेने महोदय अनदेुशन सàबÛधी चार मह×वपणू[ घटकɉ का ͪववेचन करत ेहɇ 
जो अÚयापक के पास उपलÞध है और जो ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ अͬधगम ĤͩĐया को Ĥभाͪवत करत ेहɇ। 
ये चार घटक हɇ- 
(1) पहले ĤाÜत कȧ जा चुकȧ अͬधगम योÊयताओं का अनसुारण तथा उ×Ĥेरणा। 
(2) उपयÈुत ͪवषय वèत ुका Ĥèतुतीकरण। 
(3) अपेͯ¢त मनोभावɉ का सͩĐयण। 
(4) ĤǓतपिुçट का Ĥावधान। 
(1) पहले ĤाÜत कȧ जा चुकȧ अͬधगम योÊयताओं का अनèुमरण व उ×Ĥेरण 

उÍचतर कोǑट के कौशल को आरàभ करने से पवू[ अÚयापक को इस बात के ͧलए 
आæवèत हो जाना चाǑहए ͩक अधीनèथ कौशल जो इस सदंभ[ ͪवशेष के ͧलए उपयÈुत है, ĤाÜत 
ͩकए जा चुके है। अत: पहले मालमू करɅ ͩक बÍचा पवू[ £ान के Ǿप मɅ इस ͪवषय मɅ Èया जानता 
है। परàपरागत ͧश¢ण मɅ इसे पवू[-£ान परȣ¢ण भी कहा जाता है। कुछ अÛय ͪवचारक इस प¢ 
को ͧश¢ण का पवू[ ͩĐया×मक (Practicing) प¢ भी कहत ेहै। यह जानने के पæचात ्ͩक बÍचे का 
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£ान इस ͪवषय पर ͩकतना है, उपयÈुत ǒबÛद ुसे अनदेुशन आरàभ करɅ। èमरण रहे ͩक बÍचा 
पहले सरल चीजɅ सीखता है और तदनÛतर अͬधक जǑटल। यहȣ Đम हमɅ अपने अनदेुशन मɅ भी 
ĤयÈुत करना चाǑहए। 

बÍचे के पवू[ £ान कȧ जांच के ͧलए अÚयापक उसे कोई ऐसी सरल समèया दे सकता है 
िजसके समाधान के ͧलए पवूा[पेͯ¢त £ान अथवा अͬधगम योÊयता के अनĤुयोग कȧ आवæयकता 
पड़ती हो। अथवा एक साधारण अनèुमारक भी दे सकता है, जैसे कहɅ ͩक आप पहले सीख चुके है 
ͩक साधारण Þयाज Èया होता है और इसे ͩकरन सूğ ɮवारा Ǔनकाला जाता है, जानते हो न? 
(2) उपयÈुत ͪवषय सामĒी का Ĥèतुतीकरण 

पवू[ ĤाÜत कौशलɉ का अनèुमरण कराने के पæचात ्अÚयापक को चाǑहए ͩक वह उपयÈुत 
वातावरणीय उƧीपकɉ का उपयोग करɅ ताͩक अͬधगम ĤͩĐया के ͪवͧभÛन प¢ सͩĐय हो जाएं। ये 
उƧीपकɉ (ͪवषय वèत ुइसी अवèथा मɅ अपना उपयÈुत Ĥभाव Ǒदखा सकत े है जबͩक इनके साथ-
साथ ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ अͧभĤेरणा सàबÛधी अनकूुल मनोदशा अथवा त×परता हो। 
(3) मनोदशा सͩĐयण 

åयिÈत कȧ मनोदशा अथवा अͬधगम त×परता उसी अवèथा मɅ सàभव होती है जबͩक 
अͬधगम सàबÛधी पवूा[पे¢ाएं ͪवɮयमान हɉ। पवूा[पे¢ाओं मɅ Úयान अͧभĤेरणा अथवा ͪवकासा×मक 
¢मता सिàमͧलत होती है। Úयानाकष[ण अथवा मनोयोग के ͧलए अÚयापक Ĥबलना×मक 
(reinforcing) पǐरिèथǓतयɉ का संचालन कर सकता है। 

परÛत ुइसके ͧलए ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͪवɮयालय मɅ उपिèथǓत रहने के ͧलए सीखने के ͧलए 
और अͬधगम-अÚयापन ĤͩĐया मɅ सͩĐय Ǿप से भाग लेने के ͧलए अͧभĤेǐरत करने कȧ 
आवæयकता है। हम जानत ेहै ͩक अͧभĤेरक दो Ĥकार के होत ेहै िजनकȧ अͬधगम के ͧलए ͪवशेष 
Ĥासंͬगकता 1. सामािजक अͧभĤेरक (social motives) िजसमɅ åयिÈत कȧ समाज से सàबƨता 
सामािजक समथ[न तथा आ×म ĤǓतçठा सिàमͧलत है 2. वयैिÈतक अͧभĤेरक (Personal 
motives), िजसमɅ काय[ कुशलता कȧ आवæयकता और उपलिÞध सिàमͧलत है। वयैिÈतक 
अͧभĤेरकɉ कȧ वृͪ ƨ उन ͪवͧशçट उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत पर Ǔनभ[र करती है जो Ǒदए गए काय[ के ͧलए 
Ǔनिæचत ͩकए थे। 

ͪवकासा×मक ¢मता (development readiness) उस अवèथा मɅ पणू[ हु ई कहȣ जा 
सकती है  

जब ͪवɮयाथȸ उन अधीनèथ कौशलɉ अथवा अͬधगम ĤाǾपɉ मɅ Ǔनपणुता ĤाÜत कर चुका 
होता है जो इस काय[ के ͧलए ͪवशेष Ǿप से Ĥासंͬगक है। सरल Ǿप मɅ हम कह सकत ेहɇ ͩक 
ͪवकासा×मक ¢मता (त×परता) इस बात से Ǔनिæचत कȧ जाती है ͩक वह (ͪवɮयाथȸ) ͩकसी लêय 
कȧ ĤािÜत हेत ुपहले से Èया जानता है तथा ͩकतना और कैसा सीखना है। 
(4) ĤǓतपिुçट 

यǑद ͩकसी अͬधगम काय[ को परूा करना है तो उसके ͧलए ĤǓतपिुçट का Ĥदान करना 
अ×यÛत आवæयक है । ĤाÜत पिुçट वह कोई भी साधन चीज हो सकता है जो ĤͩĐया के दौरान 
हु ए अͬधगम को Ĥभाͪवत करता हो । इसके ͧलए आवæयक है ͩक अÚयापक, जहा ंतक सàभव हो 
उन को ǓनçपाǑदत सàबÛधी सहȣ सूचना दे और उͬचत Ĥो×साहन भी ।  
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èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. गेने महोदय ͧश¢क को ͩकसी पǐरभाͪषत करत ेहै? 
2. ͧश¢क कȧ आंतǐरक अवèथाओं से Èया अͧभĤाय है? 
3. अनदेुशन के चार मह×वपणू[ घटकɉ के नाम ͧलखे? 
4. मनोदशा सͩĐयण के ͧलए Èया चीज़ अǓनवाय[ है? 
6. सामािजक अͧभĤेरक और वयैिÈतक अͧभĤेरक के कम से कम एक एक उदाहरण दɅ| 
7. बौͪƨक कौशल को समझने के ͧलए कोई उदाहरण दɅ| 
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इकाई-16 
èमरण व :ͪवèमरण : Ĥभाͪवत करने वाले कारक 
(Remembering and Forgetting : Influencing 

Factors) 
इकाई कȧ संरचना 

16.1.0 उƧेæय तथा लêय 
16.2.0 èमरण 

16.2.1 èमरण कȧ पǐरभाषाएँ 
16.2.2 अÍछȤ èमǓृत के ल¢ण 
16.2.3 èमǓृत के Ĥकार 

16.3.0 ͪ वèमरण 
16.3.1 ͪ वèमरण के Ĥकार 
16.3.2 धारण वĐ 
16.3.3 ͪ वèमरण कȧ ĤकृǓत 
16.4.0 ͪ वèमरण तथा ͪवèमरण को Ĥभाͪवत करने वाले कारक  
16.5.0 साराशं 
16.6.0 संदभ[ 

16.1.0 उƧेæय एवं लêय (Aims and Objectives) 
मानव के समायोजना×मक åयवहार का अÚययन मनोͪव£ान कȧ मुÉय ͪवषय वèत ु है। 

समाज के साथ समायोजन करने के ͧलए न केवल èमǓृत कȧ हȣ ĤͩĐया आवæयक है, बिãक 
ͪवèमरण कȧ ĤͩĐया भी अ×यͬधक मह×वपणू[ है Èयɉͩक यǑद ͪवèमरण न हो तो शायद मिèतçक 
थक कर काम करना बÛद कर दे। इस इकाई का गठन èमरण एव ंͪवèमरण को ͪवæलेͪषत करने 
के ͧलए ͩकया गया है। आशा है ͩक इसके अÚययन के पæचात ्आप इस योÊय हɉगे ͩक - 

 èमरण व èमǓृत को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 
 अÍछȤ èमǓृत के ल¢णɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
 èमǓृत के Ĥकार बता सकɅ गे। 
 ͪवèमरण कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
 ͪवèमरण व èमरण को Ĥभाͪवत करने वाले ͪवͧभÛन कारकɉ को बता सकɅ गे।  

16.2.0 èमरण (Remembering) 
èमरण समायोजन करने के ͧलए एक आधारभूत ͩĐया है। समायोजन करने के ͧलए 

आवæयक है ͩक पवू[ अनभुवɉ का लाभ उठाना। पवू[ अनभुवɉ से लाभ उठाने के ͧलए उनका èमǐरत 
ͩकया जाना आवæयक है। यह èमǐरत करने कȧ शिÈत न केवल मानव मɅ होती है, अͪपत ुपशुओं 
मɅ भी होती है, पर अÛतर इतना है ͩक मानव पशुओं कȧ तुलना मɅ अपने पवू[ अनभुवɉ का अͬधक 
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लाभ उठाता है। èमǓृत मानव कȧ सचंय शिÈत है। जैसे छाğ संसार के मानͬचğ तथा ͪवͧभÛन 
देशɉ के मानͬचğ को अपने मिèतçक मɅ कैसे रखता है, मानͬचğ के बराबर देखने से ͪवͧभÛन देशɉ 
कȧ सीमाओं के ͬचÛह उसके मिèतçक मɅ संͬचत हो जात ेहै। इसका पǐरणाम यह होता है ͩक जब 
वह ͩकसी देश मानͬचğ को पहचानना चाहता है तो उसकȧ सीमाओं के èमǓृत ͬचÛह मिèतçक मɅ 
उभरत ेहɇ तथा इन ͬचÛहɉ कȧ सहायता से वह उस मानͬचğ को पहचान लेता है। 

आधुǓनक मनोव£ैाǓनक Ĥयोगɉ से पता चलता है ͩक èमǓृत कोई मानͧसक शिÈत नहȣ ंहै, 
अͪपत ुयह एक मानͧसक ĤͩĐया है, िजसमɅ अͧभǾͬच, Ĥेरणा आǑद का भी योगदान रहता है। 
वाèतͪवकता यह है ͩक èमǓृत एक मनोदैǑहक ͩĐया है िजसको सàपÛन करने मɅ मिèतçक तथा 
शरȣर दोनɉ का योगदान रहता है। 

ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनक Ĥयोगɉ से पता चलता है ͩक èमǓृत कोई मानͧसक शिÈत नहȣ ंहै, 
अͪपत ुयह एक मानͧसक ĤͩĐया है, िजसमɅ अͧभǾͬच, Ĥेरणा आǑद का भी योगदान रहता है। 
वाèतͪवकता यह है ͩक èमǓृत एक मनोदैǑहक ͩĐया है िजसको सàपÛन करने मɅ मिèतçक तथा 
शरȣर दोनɉ का योगदान रहता है। 

16.2.1 èमरण कȧ पǐरभाषा 

बडुवथ[ 'पहले सीखी गई बातɉ को याद रखना èमǓृत है। 
मैÈडूगल : 'èमǓृत का अथ[ भूतकालȣन घटनाओं के अनभुवɉ कȧ कãपना करना है तथा 

यह पहचान कर लेना ͩक यह अपने हȣ भूतकालȣन अनभुव हɇ। 
रास: èमǓृत एक नवीन अनभुव है जो पवू[ घटनाओं के संèकारɉ ɮवारा Ǔनधा[ǐरत होता है 

तथा दोनɉ के मÚय का सàबÛध èपçट समझा जा सकता है। 
èकाउट : èमǓृत एक आदश[ पनुराविृ×त है िजसमɅ अतीत काल के अनभुव उसी Đम तथा 

ढंग से जागतृ होत ेहै जैसा वे पहले हु ए थे। 
रायबन[. अपने अनभुवɉ को संĒहȣत करने तथा अनभुवɉ के घǑटत होने के कुछ समय 

बाद उÛहɅ चेतना के ¢ेğ मɅ लाने कȧ हमारȣ शिÈत èमǓृत है। 
इन पǐरभाषाओं के आधार पर हम कह सकत ेहɇ ͩक Ĥ×येक åयिÈत मɅ कुछ शिÈतया ँ

ǓनǑहत होती हɇ िजनके माÚयम से वह अपने åयवहार को अनभुव के आधार पर पǐरçकृत करता 
है। इस पǐरçकरण मɅ èमǓृत का योगदान Ǔनिæचत Ǿप से अ×यͬधक होता है। èमǓृत के अÛतग[त 
सीखने कȧ, धारणा करने कȧ, पनु[èमरण करने तथा पहचानने कȧ शिÈत होती है। इसीͧलए 
मैÈडूगल ने भी कहा है ͩक èमǓृत का संदभ[ सभी मानͧसक ͩĐयाओं मɅ ǓनǑहत है। कुछ लोगɉ का 
मानना है ͩक èमǓृत का èवतंğ Ǿप से कोई अिèत×व नहȣ ंहोता है, उसका आधार सीखने कȧ 
ͩĐयाएँ है, इन ͩĐयाओं के पæचात ्सीखने का अिèत×व होता है। 

16.2.2 अÍछȤ èमǓृत के ल¢ण (Characteristics of Good Memory) 

अÍछȤ èमǓृत के Ĥमुख ल¢ण Ǔनàन है। -  
(अ) अÍछा धारण (Good Retention) 

सीखी गई अनुͩ Đया को मिèतçक मɅ संͬचत करना धारण है। हम अनेक अनुͩ ĐयायɅ 
करना सीखत ेहɇ । परÛत ु वे सीखने के बाद मिèतçक मɅ ǓनिçĐय पड़ी रहती है। मिèतçक कȧ 
संरचना के ǾपाÛतरण के Ǿप मɅ संभवतः पवू[ अनभुवɉ कȧ कोई छाप बची रहती है। यह èमǓृत 
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ͬचÛह कहलाती है। ये ͬचÛह मिèतçक के अचेतन ¢ेğ मɅ रहते है तथा संबिÛधत ͪवͧशçट उƧीपन 
के पनु: Ĥकट होने पर वे पनु: चेतन ¢ेğ मɅ आ जात े है। यǑद कोई ͪवɮयाथȸ ͩकसी पाठ से 
सàबिÛधत £ान को अपने मिèतçक मɅ काफȧ समय तक संͬचत रख सकɅ  तो उसी धारण शिÈत 
को अÍछा माना जाएगा। 
(ब) शीē Ĥ×याèमरण (Early Recall)  

Ĥ×याèमरण से ता×पय[ है पहले सीखी गयी ͩकसी बात कȧ मानͧसक पनु: èथापना या 
पनु: ĤèतुǓत । इसमɅ åयिÈत अपने संवेदȣ अंगɉ का Ĥयोग नहȣ ंकरता। वह केवल कãपना करता 
है। जब èमरण कुछ कǑठन होता है तब åयिÈत Ĥाय: ǒबàबɉ (images) का Ĥयोग करता है। 
èमरण के आसान होने कȧ दशा मɅ Ĥाय: ǒबàबɉ कȧ सहायता नहȣ ंलȣ जाती है। 

मायस[ ने èमǓृत को èमǓृत ǒबàब हȣ माना है। ये ǒबàब संवेदȣ अंगɉ रमे èवतंğ होते है। 
ये Ĥाथͧमक यार ɮͪवतीयक हो सकत ेहɇ। ͩकसी वèत ुको Ǻिçट के ¢ेğ से तुरÛत हटा लेने पर 
Ĥाथͧमक èमǓृत ǒबàब बनत ेहɇ तथा Ĥ×य¢ अनभुव के काफȧ समय बाद ɮͪवतीय èमǓृत ǒबàब 
बनत े है। Ĥ×याèमरण èवत: èफूत[ या ͪवमͧश[त हो सकता है। Ĥथम Ĥकार के Ĥ×याèमरण हेत ु
åयिÈत को कोई Ĥयास नहȣ ंकरना पड़ता है जबͩक दसूरे Ĥकार के Ĥ×याèमरण हेत ुसचेत Ĥयास 
जǾरȣ होत ेहɇ। 
(स)  शीē Ĥ×याͧभ£ान (Early Recognition) 

Ĥ×याͧभ£ान Ĥ×याèमरण से ͧभÛन है। Ĥ×याͧभ£ान से ता×पय[ है-अͬधगम सामĒी कȧ 
पनु: èथापना जब उसे या उसके ĤǓतǾप को पनु: संवेदȣ अंगɉ के सàमुख Ĥèतुत ͩकया जाये। 
उदाहरणाथ[ - गलुमोहर का फूल पढ़ने के बाद जब कभी हमɅ गलुमोहर का फूल Ǒदखाई पड़ता है 
तब हमɅ ऐसा लगता है मानɉ हमने उसके बारे मɅ पढ़ा हो इस Ĥकार जब वèत ुमूत[ Ǿप से हमारे 
सामने होती है तब हम Ĥ×याͧभ£ान करत ेहɇ परÛत ुसामĒी कȧ अनपुिèथǓत मɅ हम Ĥ×यारमरण 
करत ेहै। सीखी हु ई बातɉ को शीē पहचानना अÍछȤ èमǓृत का पǐरचायक है। 

(द) èपçट Ĥ×याͧभ£ान (Clear Recognition) 
Ĥ×येक åयिÈत आवæयक व उͬचत बातɉ को याद रखता है। अÍछȤ èमǓृत के ͧलए शीē 

व èपçट Ĥ×याͧभ£ान अ×यतं आवæयक है। 

16.2.3 èमरण के Ĥकार (Type of Remembering) 

मनोव£ैाǓनकɉ ने अपने-अपने ढंग से èमǓृत के Ĥकार बताए हɇ। जैसे वग[सन ने èमǓृत के 
दो Ĥकार बताये - 1. वाèतͪवक èमǓृत 2. आदत जÛय èमǓृत। èमरण रखने को आधार मानकर 
एक ͪवɮवान ने èमǓृत को ता×काͧलक. èथायी यांǒğक, रटÛत, ताͩक[ क, सͩĐय, ǓनिçĐय èमǓृत 
आǑद भागɉ मɅ बाँटा। जबͩक एक अÛय मनोव£ैाǓनक ने èमǓृत के Ĥमाण के आधार पर èमǓृत को 
पनुग[ठन, Ĥ×याèमरण, Ĥ×याͧभ£ान तथा पनु: अͬधगम èमरण आǑद भागɉ मɅ बाँटा है। इनमɅ से 
Ĥ×येक मɅ èमरण का एक ͧभÛन प¢ ǓनǑहत है - जैसे पनुग[ठना×मक èमǓृत समय तथा èथानगत 
पǐरĤेêय सǑहत भूतकालȣन घटनाओं को पनु: संरͬचत या èथाͪपत करने से सàबिÛधत है, यथा-
वयèक होने पर बाãयकाल के संèमरण। Ĥ×याèमरण èमǓृत èमǓृत ͬचÛहɉ के èमरण अथा[त 
भूतकाͧलक अͬधगम के पनुèथापना से सàबिÛधत है। यथा-लय यÈुत ÚवǓन मɅ ͩकसी पɮय को 
कहना। Ĥ×याͧभ£ान èमǓृत वत[मान समय मɅ मौजूद ͩकसी वèत ुको पवू[ मɅ Ĥ×य¢ीकृत ͩकसी 
वèत ुके Ǿप मɅ पहचानने से सàबिÛधत है। जब हम पहले सीखी गयी ͩकसी बात को पनु: सीखत े
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हɇ तो वह अपǐरͬचत बातɉ को सीखने कȧ अपे¢ा शीēता से सीख लȣ जाती है । इस Ĥकार पनु: 
अͬधगम मɅ समय व Ĥयासɉ कȧ बचत होती है। यह शूÛय से शत ĤǓतशत तक हो सकती ǒबना 
समझ ेअनभुवɉ कȧ यğंवत पनुराविृ×त रटना èमǓृत है यथा-पहाड़ े रटना। ताͩक[ क èमǓृत माğ 
पनुराविृ×त के बजाय अनेक अवसरɉ पर ͪवषयवèत ु के उपयोग पर आͬĮत होती है। èमरण 
सͩĐय/ǓनिçĐय, èथायी/ता×काͧलक, वयैिÈतक, अवयैिÈतक या आदतन भी हो सकता है। 

16.3.0 ͪवèमरण (Forgetting)  
हमारȣ èमǓृतयाँ पणू[ नहȣ ंहोती हɇ। हम बचपन मɅ याद ͩकये गये अनेक गीत वयèक होने 

तक भलू जात ेहै। अनेक सहपाǑठयɉ के नाम ͪवèमतृ हो जाते हɇ। हमारे अनेक कौशल समाÜत हो 
जात ेहै। परȣ¢ा देने के कुछ समय बाद हम अनेक बातɅ भूल जात ेहɇ जबͩक कुछ बातɉ कȧ धुधँलȣ 
èमǓृतयाँ शेष रह जाती हɇ। 

Ĝेबर के अनसुार ͪवèमरण का अथ[ है - ͩकसी समय Ĥयास करने पर भी पवू[ अनभुव का 
Ĥ×याèमरण करने अथवा पहले सीखी गयी ͩकसी ͩĐया को करने मɅ असफलता। 

माग[न तथा ͩकंग के अनसुार ͪवèमरण को पहले सीखी गयी सामĒी के धारण कȧ 
आͧशक या पणू[ समािÜत के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया जा सकता है। 

यǑद सरल शÞदɉ मɅ कहा जाए तो अतीत काल मɅ ĤाÜत कȧ गई अनभुूǓतयɉ का पनु: 
èमरण, या Ĥ×याéमान कȧ ĤͩĐया èमǓृत है, परÛत ुअब åयिÈत इन अनभुूǓतयɉ का पनु: èमरण 
या Ĥ×याéमान नहȣ ंकर पाता है तो यह ͪवèमरण कȧ अवèथा कहलाती है। 

16.3.1 ͪ वèमǓृत के Ĥकार : मोटे तौर पर ͪवèमǓृत को दो भागɉ मɅ बाँटा जा सकता है। 

(अ) ǓनिçĐय ͪवèमǓृत: इस Ĥकार के ͪवèमरण मɅ भूलने का Ĥयास नहȣ ंकरना पड़ता है, 
बिãक åयिÈत èवय ंभूल जाता है। 

(ब) सͩĐय ͪवèमǓृत: इस Ĥकार के ͪवèमरण मɅ åयिÈत कुछ तØयɉ यादɉ को èवय ंजान-
बझूकर भूलने का Ĥयास करता है। 

16.3.2 धारक वĐ (Curves of Retention) 

ͪवèमरण कȧ ĤͩĐया का अÚययन करने के ͧलए मनोव£ैाǓनकɉ ने Ĥाय: धारण के वĐɉ 
(Curves of Retention) का अÚययन ͩकया है। ये वĐ यह दशा[त ेहɇ ͩक शुǾ मɅ ͪवèमरण कȧ 
गǓत तेज होती है तथा बाद मɅ हाǓन Đमश: कम होती जाती है। ͧभÛन Ĥकार कȧ अͬधगम सामĒी 
के ͧलए वĐɉ कȧ ĤकृǓत Ĥाय: एक जैसी रहती है परÛत ुसमय अ¢ मɅ पǐरवत[न हो जाता है। इन 
धारण वĐɉ मɅ ͩकसी सामĒी को सीखने के बाद के अßयास ͪवहȣन समय अÛतराल के Ĥभावɉ को 
Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। इन Ĥभावɉ को जानने के ͧलए Ǔनिæचत समय अÛतराल से परȣ¢ण 
Ĥशाͧसत ͩकये जात ेहै। 

एͪवघंास ने धारण के ¢ेğ मɅ उãलेखनीय काय[ ͩकया है। उÛहɉने सव[Ĥथम ͪवèमरण का 
अÚययन करने के ͧलए वĐ बनाये। उÛहɉने èमरण हेत ुतुãय सामĒी मɅ वृͪ ƨ के ͧलए अनेक 
Ǔनरथ[क शÞदɉ (Nonsense syllables) कȧ खोज कȧ उÛहɉने धारण का मापन करने हेत ुपनु[ 
अͬधगम ͪवͬध (Retearing Method) का Ĥयोग ͩकया तथा बचत फलांक £ात करने हेत ुǓनàन 
सूğ (Saving score) कȧ गणना कȧ| 
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बचत फलाकं = 100 मूल अßयासɉ कȧ संÉया-पनु[ͬधगम अßयासɉ कȧ संÉया एͪवघंास ने 
बचत फलांक व समय मɅ सàबÛध बताने के ͧलए एक वĐ खींचा देखɅ ͬचğ 1 इस आरेख से 
èपçट है ͩक पहले 24, घÛटे मɅ åयिÈत याद कȧ गयी बातɉ का लगभग 2/3 भाग भूल जाता है|  

लूह ने Ĥ×याͧभ£ान, Ĥ×याèमरण तथा पनु[ͬ धगम के ͧलए धारण वĐɉ का अÚययन ͩकया 
देखɅ ͬचğ 2 उसने Ĥ×याͧभ£ान के ͧलए सवा[ͬधक धारण ĤǓतशत पाया, इससे कम ĤǓतशत 
पनु[ͬ धगम के ͧलए तथा Ĥ×याèमरण हेत ुधारण ĤǓतशत सबसे कम था। पनु[ͬ धगम हेत ुवĐ मɅ 
समतलȣकरण से पता चलता है ͩक अÛततोग×वा पनु[ͬ धगम फलाकं Ĥ×याͧभ£ान फलांक से अͬधक 
हो सकत ेहै। यह इस अÚययन मɅ धारण समय अÛतराल कȧ कमी को दशा[ता है| 

 
åयतीत समय-Ǒदनɉ मɅ 

ͬचğ 1: Ǔनरथ[क शÞदɉ कȧ सूͬचयɉ के ͧलए धारण वĐ 
 

 
अͬधगम के बाद åयतीत समय 

ͬचğ : 2 मापन कȧ तीन ͪवͬधयɉ के ͧलए Ǔनरथ[क शÞदɉ के धारक वĐ 
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16.3.3 ͪ वèमरण कȧ ĤकृǓत (Nature of Forgetting) 

ͪवèमरण कȧ ĤकृǓत को èपçट करने के ͧलए ͪवɮवानɉ ने Ǔनàन åयाÉयाएँ Ĥèतुत कȧ है-  
1. अनपुयोग ɮवारा Ǔनिèकय ¢य (Passive decay through disuse) 
2. èमǓृत ͬचÛहɉ कȧ Đमबƨ ͪवकृǓत (Systematic distortion of memory trace) 
3. åयिÈतकरण Ĥभाव (Interference Effect) 
4. अͧभĤेǐरत ͪवèमरण (Motivated forgetting) 
5. डुÜलैÈस ͧसƨाÛत (Duplex theory) 

16.3.3.1 अनुĤयोग ɮवारा ǓनिçĐय ¢य 

यह ͪवèमरण कȧ Ĥाचीनतम åयाÉया है तथा आज भी आम आदमी इसे èवीकार करता 
है। परȣ¢ा के Ǒदनɉ मɅ ͪवɮयाथȸ रात-Ǒदन पǐरĮम कर अपने पाɫयĐम का काफȧ भाग याद कर 
लेत ेहɇ परÛत ुपरȣ¢ा समाÜत होने के कुछ समय बाद वे याद कȧ गयी अͬधकांश बातɅ भूल जात े
हɇ। िजन बातɉ को हम बार-बार पढ़त ेया Ĥयोग करत े रहते है उÛहɅ हम ͪवलàब से भूलत े है। 
अनĤुयोग ɮवारा ǓनिçĐय ¢य åयाÉया के अनसुार समय बीतने के साथ-साथ åयिÈत भूलता 
जाता है। इस åयाÉया को माÛयता यह है ͩक अͬधगम के पǐरणामèवǾप मिèतçक या तंǒğका 
तंğ मɅ एक ͬचÛह उ×पÛन होता है। इस èमǓृत ͬचÛह के Ǔनमा[ण मɅ भौǓतक पǐरवत[न ǓनǑहत है जो 
सीखने से पहले अिèत×वहȣन था। समय åयतीत होने के साथ-साथ मिèतçक कȧ सामाÛय 
उपापचयी ĤͩĐयाओं के कारण èमǓृत ͬचÛह धु ंधला हो जाता है या उसका ¢य हो जाता है। इससे 
सीखी गयी बातɉ मɅ Đमश: ͪवघटन होता रहता है तथा अÛत मɅ वे अǺæय हो जाती हɇ। 

हम बचपन मɅ अनेक कहाǓनया ँपढ़त ेरहत ेहै परÛत ुसमय बीतने के साथ-साथ हम उनमɅ 
से कई कहाǓनयɉ को भूलत ेजात े है। ͪव£ान, इǓतहास, पèुतक कला, गहृ ͪव£ान, रेखा गͨणत, 
आǑद ͪवषय सीखत ेसमय हम अनेक ͬचğɉ / आरेखɉ को बनाना व उनकȧ åयाÉया करना सीखते 
हɇ। सीखने के बाद कुछ समय तक हमɅ काफȧ ͬचğ / आरेख याद रहत ेहɇ। जैसे-जैसे समय गजुरता 
जाता है हम ͬचğɉ / आरेखɉ कȧ ͪवशेषतायɅ भूलत ेजाते हɇ तथा काफȧ समय बाद हमɅ केवल 
Ǿपरेखा हȣ याद रहती है| 

ͪवèमरण के इस ͧसƨांत के ͧलए कोई Ĥ×य¢ Ĥमाण उपलÞध नहȣ ंहै। ͪवɮवान लोग इसे 
एक अपणू[ या सÛदेहाèपद åयाÉया मानत ेहɇ। हमɅ अßयास न करने पर भी अनेक बातɅ / ͬचğ, 
आǑद दȣघ[काल तक याद रहती है। अनेक गामक कौशलɉ कȧ शीē ͪवèमǓृत नहȣ ंहोती है। अनेक 
वषȾ तक वग[मूल न Ǔनकालने के बावजूद वग[मूल Ǔनकालने कȧ ͪवͬध काफȧ समय तक याद रहती 
है। èपçट है ͩक इस ͧसƨांत से ͪवèमरण के बारे मɅ सभी तØयɉ कȧ åयाÉया नहȣ ंकȧ जा सकती 
है। अनेक बार भूलने के बाद भी हमɅ कुछ बातɅ याद आ जाती है । इसकȧ åयाÉया भी इस ͧसƨांत 
के आधार पर संभव नहȣ ंहै। 

16.3.3.2 èमǓृत ͬचÛहɉ कȧ Đमबƨ ͪवकृǓत :- 

अनपुयोग ɮवारा ǓनिçĐय ¢य, ͧसƨांत कȧ भाँǓत यह ͧसƨांत भी Ĥ×याèमरण मɅ 
पǐरवत[नɉ के ͧलए मिèतçक उ×तकɉ (Brain Tissues) मɅ पǐरवत[नɉ को उ×तरदायी 
(Responsible) मानता है। ये गणुा×मक पǐरवत[न èमǓृत-ͬचÛहɉ मɅ होने वाले èवत: èफूत[ व 
(Spontaneous) पǐरवत[नɉ के कारण होते है । इन पǐरवत[नɉ के ͧलए Ĥमाण Ĥाय: Ǻæय 
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Ĥ×य¢ीकृत ĤǓतǾपɉ के ͧलए èमǓृत पर ͩकये गये Ĥयोगɉ से ͧमले है । बãुफ ने यह पाया ͩक जब 
ĤयोÏयɉ को सफल Ïयाͧमतीय (Geometrical) आकृǓतयɉ के रेखाͬचğ Ǒदये गये तथा कुछ समय 
बाद उनसे आकृǓतयɉ का Ĥ×याèमरण करने को कहा गया तब वे मूल आकृǓतयɉ से कुछ ͪवकृत 
èवǾप मɅ हȣ आकृǓतया ँबना सकɅ । ये ͪवकृǓतया ँǓनàन मे से एक Ǒदशा मɅ हु ई- 

1. आकृǓतयɉ मɅ मौजूद अǓनयͧमतता मɅ वृͪ ƨ हो गयी 
2. आकृǓतया ँअͬधक सीͧमत हो गयी। 
3. यǑद आकृǓत ͩकसी साधारण वèत ु के समान थी तो पनुǾ×पादन (reproduction) के 

दौरान वह उसी वèत ुजैसी Ǒदखाई देने लगी। 
ये पǐरवत[न èमǓृत ͬचÛह मɅ Đͧमक ǾपाÛतरण के कारण उ×पÛन माने गये। बनुर, बसुीक 

व ͧमÛटन[ को ऐसे Ĥमाण ͧमले है, िजनसे यह पता चलता है ͩक अͬधकाशं ͪवकृǓतया ँसमय बीतने 
के साथ-साथ घǑटत होने के बजाय घटना के Ĥथम Ĥ×य¢ीकरण के समय हȣ घटनाओं का 
Ĥ×य¢ीकरण करत ेहै, वह Ǿप हमारे Ĥ×याèमरण को Ĥभाͪवत करता है। 

इस ͧसƨांत के समथ[न मɅ सकारा×मक माÛय Ĥमाण उपलÞध नहȣ ंहै परÛत ुसमय बीतने 
के साथ-साथ èमǓृत ͬचÛहɉ मɅ पǐरवत[नɉ कȧ सàभावना को नकारा नहȣ ंजा सकता है। 

16.3.3.3 åयिÈतकरण Ĥभाव :- 

इस åयाÉया के अनसुार ͪवèमरण के ͧलए ͩकसी काय[ को सीखने के बाद गजुरा समय 
इतना उ×तरदायी नहȣ ं है िजतना ͩक अͬधगम Ĥ×याèम२ण के बीच के समय मɅ åयिÈत ɮवारा 
ͩकये गये काय[ उ×तरदायी है। नया अͬधगम भी पवू[ मɅ सीखी गयी सामĒी से åयिÈतकरण कर 
सकता है। ĤǓतगामी अवरोधन ͧसƨांत (Retroactive Inhibition) के अनसुार नया अͬधगम पवू[ 
कालȣन अͬधगम के Ĥ×याèमरण मɅ åयवधान उ×पÛन कर सकता है। यह åयवधान ĤǓतगामी 
अवरोधन कहलाता है। उदाहरणाथ[ एक समूह के ͪवɮयाͬथ[यɉ को दो सूͬचया ँ'अ' तथा 'ब' तथा 'ब' 
याद करत े है ͩफर कुछ समय बाद वह 'अ' सूची का Ĥ×याèमरण करत ेहɇ। Ǔनयǒंğत समूह के 
ͪवɮयाथȸ केवल अ सूची याद करत ेहै तथा यह पता चलता है ͩक Ǔनयǒंğत समूह के ͪवɮयाͬथ[यɉ 
ने 'अ' सचूी का Ĥ×याèमरण Ĥयोͬगक समूह के ͪवɮयाͬथ[यɉ से अͬधक अÍछȤ तरह ͩĐया। èपçट 
है ͩक Ĥयोͬगक समूह के सदèयɉ ɮवारा 'ब' सूची के अͬधगम ने 'अ' सूची के Ĥ×याèमरण पर 
ĤǓतकूल Ĥभाव डाला । 

पवू[गामी अवरोधन ͧसƨांत (Proactive Inhibition) ͪवèमरण मɅ ĤǓतयोगी अनुͩ Đयाओं 
कȧ भूͧमका पर बल देता हɇ पहले सीखी गयी बातɅ नयी सामĒी के अͬधगम व Ĥ×याèमरण मɅ 
åयवधान उ×पÛन करती है। यहȣ ंपवू[गामी अवरोधन है जब कोई åयिÈत साͬधकार अͬधगम कȧ 
सीमा से अͬधक अͬधगम कर लेता है तब पवू[गामी अवरोधन तथा ĤǓतगामी अवरोधन कȧ 
संभावनाएं कम हो जाती है। 

पोèटमैन, अंडरबडु आǑद ɮवारा ͩकये गये अÚययनɉ से पता चलता है ͩक दैǓनक जीवन 
मɅ होने वाला अͬधकांश ͪवèमरण पवू[ गामी अवरोधन जैसी ĤͩĐया के पǐरणामèवǾप होता हɇ। 

16.3.3.4 अͧभĤेǐरत ͪवèमरण 

अभी तक Ĥèतुत åयाÉयायɅ èमǓृत ͬचÛहɉ मɅ शरȣर ͩĐया×मक (Physiological) 
पǐरवत[नɉ या पवू[ व नये अͬधगम मɅ åयिÈतकरण पर बल देती है। कोई ͧसƨांत èमरण तथा 
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ͪवèमरण मɅ åयिÈत के अͧभĤेरकɉ (Motives) कȧ भूͧमका पर अͬधक Úयान नहȣ ंदेता है। परÛत ु
कोई भी ͧसƨांत इस बात कȧ अनदेखी नहȣ ंकर सकता ͩक èमरण तथा ͪवèमरण के दौरान 
åयिÈत कȧ कुछ ͩĐयाएँ करने कȧ इÍछा èमरण व ͪवèमरण को Ĥभाͪवत कर सकती है। दमन 
(repression) के Ǔनयम के अनसुार हम अनेक बातɉ को इसͧलए पनु:èमतृ नहȣ ंकर पात ेÈयɉͩक 
वे हमारȣ åयिÈतगत समèयाओं से जुड़ी होती है। इस ͧसƨांत के अनसुार èमǓृतयɉ का Ĥ×याèमरण 
इसͧलए नहȣ ं होता है Èयɉͩक Ĥ×याèमरण ͩकसी Ĥकार åयिÈत को अèवीकाय[ हो सकता है। 
अèवीकाय[ के ͧलए Ĥ×याèमरण के पǐरणामèवǾप ͬचÛता या अपराध भावना कȧ वृͪ ƨ उ×तरदायी 
हो सकती है। 

जायगाǓन[क के अÚययन के पǐरणामɉ से £ात हुआ है ͩक ͩकसी काय[ को तãलȣन होकर 
करने से काय[ परूा करने के ͧलए अͧभĤेरणा उ×पÛन होती है। काय[ परूा करने के अͧभĤेरक कȧ 
असंतुिçट अपणू[ काय[ के èमरण को बढ़ाती है। 

मैरो के अÚययन से पता चला ͩक उÍच ǓनçपǓत अͧभĤेरणा होने कȧ दशा मɅ कम 
अͧभĤेरणा (achievement motivation) कȧ दशा कȧ अपे¢ा अपणू[ èमरण अͬधक होता है। 

16.3.3.5 डुÜलैÈस ͧसƨाÛत 

इस ͧसƨाÛत का ͪवकास हाल के वषȾ मɅ ͩकया गया है। इसके अनसुार हाल हȣ मɅ 
Ĥ×य¢ीकृत घटनाओं को याद करने मɅ एक Ĥकार कȧ संĒहण ͩĐया ͪवͬध (storing mechanism) 
ǓनǑहत होती है तथा अनेक Ĥयासɉ मे बार-बार अßयास करने के बाद सुèथाͪपत सूचनाओं के 
Ĥ×याèमरण मɅ एक दसूरȣ ͧभÛन Ĥकार कȧ ͩĐयाͪवͬध ǓनǑहत होती है। इन दोनɉ ͩĐयाͪवͬधयɉ को 
आरेख-उ मɅ दशा[या गया है। ये दो संĒहण ͩĐयाͪवͬधया ँ लघ ु अवͬध èमǓृत (Short Term 
Memory) तथा दȣघ[ अवͬध èमǓृत है। 

इस ͧसƨांत के अनसुार åयिÈत सीखी जाने वालȣ बातɉ का ता×काͧलक Ĥ×याèमरण 
इसͧलए नहȣ ंकर पाता Èयɉͩक सूचनाएँ लघ ुअवͬध èमǓृत के परे चलȣ जाती है। दȣघ[ अवͬध 
Ĥ×याèमरण मɅ असफलता इस कारण हो सकती है Èयɉͩक सूचना कभी भी दȣघ[ अवͬध èमǓृत मɅ 
èथानाÛतǐरत नहȣ ंहो पाती है या Ĥ×याèमरण के समय पया[Üत माğा मɅ संकेत उपलÞध नहȣ ंहो 
पाते व इस कारण दȣघ[ अवͬध èमǓृत मɅ सचूनाएँ पता नहȣ ंचल पाती है èथानाÛतरण कȧ ĤͩĐया 
मɅ एक कूटबƨीकरण (coding) ĤͩĐया ǓनǑहत होती है। लघ ुअवͬध èमǓृत मɅ अèथायी Ǿप मɅ 
संĒहȣत सूचना दोहराई जाती रहती है तथा वह सूêम सूचना समूहɉ मɅ अनǑुदत (translate) होती 
रहती है िजÛहे दȣघ[ अवͬध èमǓृत (LTM) मɅ संĒहȣ ͩकया जाता है| 

 
èमǓृत का डुÜलेÈस ͧसƨाÛत : ͬचğ 3 
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èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. èमरण Èया है? 
2. ͪवèमरण Èया है? 
3. अÍछȤ èमǓृत के तीन Ĥमुख ल¢ण बताइये। 
4. èमरण के Ĥकारɉ का उãलेख कȧिजए। 
5. ͪवèमरण के चार कारण ͧलͨखए। 

 

16.4.0 èमरण तथा ͪवèमरण को Ĥभाͪवत करने वालȣ दशाएँ 
(Conditions Influencing Remembering and   
Forgetting)  

èमरण मɅ देखने मɅ åयिÈत कȧ मानͧसक िèथǓत ͪवषय मɅ उसकȧ Ǿͬच, Ĥेरणा, वातावरण 
ͪवषय वèत ुका Ǿप आǑद बातɉ का काफȧ Ĥभाव पड़ता है, जबͩक ͩकसी तØय या वèत ु के 
ͪवèमरण के ͧलए मुÉयत: Ǔनàन कारक उ×तरदायी होत ेहै। 

 ͪवषय का Ǔनरथ[क होना 
 समय का Ĥभाव 
 नवीन अनभुवɉ कȧ अͬधकता 
 दःुखद अनभुवɉ का दमन  
 अßयास कȧ Ûयनूता 
 संवेगɉ कȧ उ×तेजना 
 मानͧसक ɮवÛद,-आघात 
 मादक ġåयɉ का सेवन 
 सीखने कȧ अमनोव£ैाǓनक ͪवͬधया ँ
 उ×तेजक िèथǓत मɅ अचानक पǐरवत[न 
 ͪवषय कȧ Đमहȣनता आǑद 

यǑद हम Úयान से èमरण व ͪवèमरण के ͧलए उ×तरदायी कारकɉ का ͪवæलेषण करɅ तो 
पाते है ͩक जो कारक èमरण के ͧलए सकारा×मक है वह ͪवèमरण के ͧलए नकारा×मक तथा जो 
कारण ͪवèमरण के ͧलए सकारा×मक है वहȣ èमरण के ͧलए नकारा×मक है। 

इसके अलावा अÛय बहु त से कारक सीखने वाले åयिÈत के ɮवारा सीखी जाने वालȣ 
सामĒी के Ĥ×य¢ा×मक संगठन को Ĥभाͪवत कर èमरण व ͪवèमरण कȧ गǓत को Ǔनयǒंğत करत े
हɇ। ये कारण अͬधगम सामĒी या पǐरिèथǓत से सàबिÛधत हो सकत ेहै। कुछ कारक सीखने वालɉ 
कȧ ͩĐयाओं व अͬधĤेरणा से सàबिÛधत भी हो सकत ेहै, आइये कुछ कारकɉ पर ͪवचार करɅ। 

16.4.1 अथ[पूण[ बनाम Ǔनरथ[क अͬधगम सामĒी 

(Meaningful versus Meaningless learning Material) 
अथ[पणू[ सामĒी का Ĥयोग कर ͩकये गये अनसुधंानɉ से पता चला है ͩक Ǔनरथ[क शÞदɉ 

कȧ अपे¢ा अथ[पणू[ सामĒी का धारण अͬधक अÍछा होता है। अͬधगम सामĒी कȧ ͪवषयवèत ुमɅ 
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åयिÈत कȧ Ǿͬच सामĒी के धारण मɅ ओर भी अͬधक वृͪ ƨ करती है। कतोना ने रट कर याद 
करने तथा समझ कर याद करने कȧ तुलना कȧ। उसने यह पाया - 

1. समझ कर सीखने से न केवल धारण मɅ सुधार होता है वरन ्सीखने वाला नये अͬधगम 
हेत ुअͬधक त×पर हो जाता है। 

2. रट कर सीखने से सलुझाई जा सकने वालȣ समèयाओं का ¢ेğ संकुͬचत हो जाता है। 
3. जब ͩकसी समèया का समाधान एक सामाÛय Ǔनयम खोजकर ͩकया जाता है तब उन 
4. समाधानɉ मɅ ¢य नहȣ ंहोता है। इनका धारण दȣघ[ काल तक सàभव होता है। 

16.4.2 संवेगा×मक भाव (Emotional Tone) 

सुखद संवेग Ĥधान अͬधगम सामĒी का Ĥ×याèमरण दखुद सामĒी के Ĥ×याèमरण से 
अͬधक उ×तम होता है। शैͯ¢क ħमण के दौरान ĤसÛनता अक[  देखे गये Ĥाणी åयवहार हमɅ काफȧ 
समय तक याद रहत ेहै। 

अपनी åयिÈतगत समèयाओं व कçटɉ से जुड़ी बातɅ हम शीē' भूल जात े है। ऐसा दमन 
(repression) के कारण सàभव होता है इससे कुछ èमǓृतयɉ कȧ Ĥ×याèमरण हेत ु उपलÞधता 
समाÜत हो जाती है। इससे कुछ èमǓृतयɉ कȧ Ĥ×याèमरण हेत ुउपलÞधता समाÜत हो जाती है। 
ĤǓतगमन ͧसƨांत कȧ माÛयता है ͩक िजन èमǓृतयɉ का Ĥ×याèमरण ͩकसी Ĥकार से अèवीकाय[ हो 
सकता है उनका Ĥ×याèमरण नहȣ ं होता है Èयɉͩक इससे अ×यͬधक ͬचÛता हो २२कती है या 
अपराध भाव सͩĐय हो सकत ेहै। 

16.4.3 पूण[ तथा खÖड अͬधगम (Whole and Part Learning) 

सामाÛयत: पणू[ Ǿप मɅ èमरण खÖडɉ मɅ èमरण से Įेçठ होता है। पणू[ ͪवͬध से सीखत े
समय åयिÈत अͬधगम सामĒी को ĤाकृǓतक संगǑठत Ǿप मɅ याद करता है। जब ͩकसी सामĒी को 
पणू[ Ǿप मɅ समझा जाता है तब उसका अथ[ पता चलता है। इससे हम उस èवǾप से भी पǐरͬचत 
हो जाते है िजससे Ĥाय: हमɅ सीखी बातɉ को पनु: Ĥèतुत करना होता है जब हम पणू[ ͪवͬध से 
याद करत ेहै तब अͬधगम सामĒी का धारण दȣघ[काल तक संभव हो पाता है। जब सीखने के ͧलए 
कम समय उपलÞध होता है तथा कुछ ठोस पǐरणामɉ कȧ जǾरत होती है तब खÖड ͪवͬध से 
èमरण Įेçठ होता है। 

16.4.4 अǓत - अͬधगम (Over learning) 

अǓत-अͬधगम के कारण ͪवèमरण कȧ दर मÛद हो जाती है। जब हम केवल उतना हȣ 
अßयास करत ेहै िजतना ता×काͧलक पनु: Ĥèतुतीकरण हेत ुजǾरȣ होता है तब ͪवèमरण तेज गǓत 
से तथा åयापक èतर पर होता है। इस Ûयनूतम अपेͯ¢त माğा से अͬधक अßयास करने पर 
ͪवèमरण कȧ दर कम हो जाती है। तथा सीखी गयी बातɉ का धारण अपे¢ाकृत अͬधक समय तक 
होता है। 

16.4.5 åयǓतकरण (Interference) 

ͩकसी बात को सीखने के पहले सीखी बातɅ या उसके बाद मɅ सीखी बातɅ उस बात के 
èमरण-ͪवèमरण को Ĥभाͪवत कर सकती है। åयǓतकरण Ĥभाव दो Ĥकार के होत ेहै 1. पवू[गामी 
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अवरोधन (Proactive inhibition) तथा 2. ĤǓतगामी अवरोधन। जब हम ͩकसी बात को सीखने 
के बाद दसूरा काय[ करने लगत ेहै तथा उसे करत ेसमय हमारा मिèतçक ͩĐयाशील रहता है तब 
सीखने मɅ Ǿकावट उ×पÛन हो जाती है। दोनो कायȾ मɅ िजतनी अͬधक समानता होती है। उतनी हȣ 
काय[ सीखने मɅ अͬधक बाधा उ×पÛन होती है यह बाधा पवू[-गामी अवरोधन कहलाती है। अनेक 
बार ͩकसी बात को सीखने के बाद हम शीē दसूरा काम करने लगत ेहɇ इसके कारण èमǓृत ͬचÛहɉ 
का Ǔनमा[ण नहȣ ंहो पाता है तथा बाद मɅ सीखे जाने वाले काय[ के èमǓृत ͬचÛह पवू[ मɅ सीखे गये 
काय[ के èमǓृत ͬचÛहɉ को दूͪ षत या आÍछाǑदत करने लगत ेहɇ। यह ĤǓतगामी अवरोधन है। इसके 
कारण पहले सीखी गयी बात के ͪवèमरण कȧ गǓत बढ़ जाती है। 

16.4.6 अͬधगम पǐरिèथǓत (Learning Situation) 

अͬधगम सामĒी मɅ åयिÈत कȧ Ǿͬच, सीखने हेत ु अͧभĤेरणा, अनबुधंन हेत ु अवसर, 
सीखने हेत ुउͬचत ͪवͬधयɉ का Ĥयोग, मानͧसक व शारȣǐरक èवाèØय, सीखने के समय वातावरण 
का शािÛतमय व तनाव रǑहत होना, आǑद पǐरिèथǓतयɉ èमरण मɅ सहायक होती है। सीखी जाने 
वालȣ बातɉ मɅ Ǿͬच कȧ कमी, सीखने हेत ु Ûयनू अͧभĤेरणा, रोग, दबावोÛमखु व शोर यÈुत 
वातावरण èमरण कम करत े है। अब दो Ĥ×यय बहु धा सàबिÛधत रहत े है तब एक का èमरण 
दसूरे Ĥ×यय का èमरण कराता है। जब हम दो समान बातɅ एक साथ सीखत ेहै तब एक को देखने 
पर हमɅ दसूरे का èमरण हो जाता है। साथ-साथ या कम समय-अÛतराल से ĤाÜत ͩकये गये 
अनभुवɉ मɅ से एक का Úयान करने पर हमɅ दसूरे अनभुव का èमरण होता है। हाल हȣ मɅ ĤाÜत 
अनभुवɉ का Ĥ×याèमरण शीē ͩकया जा सकता है। 

16.4.7 ͪ वतǐरत बनाम एकǒğत अßयास (Distributed versus Massed Practice) 

एक साथ या कुछ बार मɅ समèत सामĒी को याद करने मɅ दȣघ[काल तक अÛतराल यÈुत  
अßयास ɮवारा èमरण से कम समय लगता है। अÛतराल-युÈत अथा[त ्ͪवतǐरत अßयास 

से धारण मɅ वृͪ ƨ होती है। 

16.4.8 सीखने वाले कȧ अͧभविृ×त (Attitude of Learner) 

åयिÈत िजतना अͬधक Ǔनकट अपने काय[ को अपने लêय के पाता है उतनी हȣ अͬधक 
उसकȧ सीखने कȧ इÍछा होती है। जब हमɅ सीखी गयी बात के उपयोग के अवसरɉ कȧ जानकारȣ 
होती है तब उसका सारण उ×तम होता है। अͬधगम सामĒी के ĤǓत åयिÈत कȧ अͧभवǓृतèमरण 
को Ĥभाͪवत करती है। अनकूुल अͧभवǓृत èमरण को बढ़ाती है तथा ͪवèमरण को कम करती है। 

16.5.0 सारांश (Summary) 
èमǓृत पवू[ ĤाÜत अनभुवɉ को कुछ समय बाद पनु: याद करने कȧ ĤͩĐया है, जबͩक 

ͪवèमǓृत मɅ åयिÈत पवूा[नभुवɉ को पनु: याद करने मɅ अपने को असमथ[ पाता है। अÍछȤ èमǓृत 
उस åयिÈत कȧ मानी जाती है जो सीखी गई अनुͩ Đया को अÍछȤ तरह से मिèतçक मɅ धाǐरत 
कर लेता है तथा उसका शीē व èपçट Ĥ×याèमरण तथा Ĥ×याͧभ£ान कर लेता है। èमǓृत मुÉयत: 
दो Ĥकार कȧ होती है। (1) ता×काͧलक (2) èथायी èमǓृत। परÛत ुअलग-अलग मनोव£ैाǓनकɉ ने 
अपने अनसुार इसके Ĥकार बताए है। ͪवèमरण भी मुÉयत: दो Ĥकार का होता है (1) ǓनिçĐय 
ͪवèमǓृत (2) सͩĐय ͪवèमǓृत। ͪवèमǓृत कȧ ĤकृǓत को èपçट करने के ͧलए ͪवɮवानɉ ने कई 
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åयाÉयाएँ दȣ है िजनमɅ अनपुयोगी ɮवारा ǓनिçĐय ¢य, èमǓृत ͬचÛहɉ कȧ ं Đमबƨ ͪवकृǓत 
åयिÈतकरण Ĥभाव, अͧभĤेǐरत ͪवèमरण तथा डुपलैÈस ͧसƨातं Ĥमुख है। èमǓृत तथा ͪवèमǓृत का 
Ĥभाͪवत करने वाले कारक एक दसूरे पर नकारा×मक Ĥभाव डालत े है जैसे थकान का कारक 
èमरण के ͧलए हाǓनकारक है तो ͪवèमरण को बढ़ावा देता है। इनका ͪवèततृ ͪववरण अÚयाय मɅ 
Ǒदया जा चकुा है। èमǓृत तथा ͪवèमǓृत दोनɉ का जीवन मɅ अ×यͬधक मह×व है यǑद èमǓृत 
समायोजन मɅ सहायता पहु ंचाती है तो ͪवèमǓृत के कारण åयिÈत के मिèतçक का भार कम होता 
है। नवीन अनभुवɉ को संͬचत होने का èथान ͧमलता है तथा åयिÈत को दखुद अनभुूǓतयɉ से 
छुटकारा ͧमल जाता है| 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. èमरण Èया है ? अÍछȤ èमǓृत वाले बालकɉ को आप कैसे पहचानɅगे? 
2. èमरण को बढ़ाने वालȣ दशाओं कȧ åयाÉया कȧिजए| 
3. ͪवèमरण से आप Èया समझत ेहै?ͩकन दशाओं को Ǔनयǒंğत कर ͪवèमरण का Đम ͩकया 
 जा सकता है| 
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इकाई-17 
åयिÈत×व के ल¢ण और Ĥभावक त×व Personality - 

Traits and Influencing Factors 
17.1.0 उƧेæय तथा लêय 
17.2.0 Ĥèतावना 
17.3.0 åयिÈत×व मɅ ल¢णɉ का मह×व 
17.4.0 åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करने वाले कारक 
17.4.1 वशंानĐुम कारक 

अÛत: İावी Ēंͬ थयां 
थाईराइड ĒिÛथ 
èव[कȧवी ĒिÛथ 
एɬǓनल ĒिÛथ 
ͪपɪयटूरȣ ĒिÛथ 
जनन ĒिÛथया ं
शरȣर रचना 
अÛय कारक 

17.4.2 åयिÈत×व पर पया[वरण का Ĥभाव 
(अ) ĤाकृǓतक कारक 
(ब) सांèकृǓतक कारक 
(स) सामािजक कारक 

(1) पǐरवार 
 पǐरवार के सदèयɉ का Ĥभाव। 
 पǐरवार के बालक का जÛम Đम। 
 पǐरवार का आकार। 
 पǐरवार का आͬथ[क èतर। 
(i) ͪवɮयालय का Ĥभाव 
 ͧश¢क और उसके åयवहार का Ĥभाव 
 ͪवɮयालय का वातावरण तथा अÛय Ĥभाव 
(ii) पास पड़ौस और साͬथयɉ का Ĥभाव 
(iii) समाज का Ĥभाव 

17.5.0 संदभ[ 
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17.1.0 उƧेæय एवं लêय (Aims and Objectives) 
åयिÈत×व मनçुय कȧ जÛमजात तथा अिज[त ͪवल¢णताओं तथा उसके आÛतǐरक एव ं

बाéय प¢ी का ग×या×मक संगठन है। इस इकाई मɅ åयिÈत×व के ल¢णɉ को èपçट करने के साथ 
मनçुय के åयिÈत×व को वशंानĐुम (जÛमजात) तथा वातावरण (अिज[त) ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत 
करत ेहɇ, इसे ͪववेͬचत करने का Ĥयास ͩकया गया है। आशा है ͩक इस इकाई के अÚययन के 
पæचात ्आप इस योÊय हो जायɅगे ͩक-  

 åयिÈत×व के सहȣ अथ[ को समझ सकɅ  तथा उसको èपçट कर सकɅ । 
 åयिÈत×व के अÚययन के उपागमɉ और åयिÈत×व के ल¢ण ͧसƨाÛत को समझ सकɅ | 
 åयिÈत×व के वशंानĐुम कारकɉ को समझ कर अपने जीवन मɅ उपयोगी बना सकɅ । 
 åयिÈत×व के पया[वरण संबधंी कारकɉ को समझ कर अपने बालकɉ के åयिÈत×व के 

ͪवकास मɅ योगदान दे सकɅ । 
 åयिÈत×व के वशंानĐुम तथा पया[वरण के सापेͯ¢क मह×व को बता सकɅ । 

17.2.0 Ĥèतावना (Introduction)  
समाज मɅ अनेक ऐसे åयिÈत है िजन पर Úयान हȣ नहȣ ंजाता और ऐसे भी åयिÈत हɇ 

जो èवय ंदसूरɉ को आकͪष[त कर लेत ेहɇ। वाद-ͪववाद के समय, भाषणɉ के समय तथा अͧभनय 
करत ेसमय ऐसे åयिÈत दसूरɉ पर Ĥभाव अपने åयिÈत×व के कारण हȣ डाल पात े है। अत: अब 
Ĥæन यह उठता है ͩक आͨखर åयिÈत×व है Èया? यǑद åयिÈत×व कȧ सभी पǐरभाषाओं का 
ͪवæलेषण करे तो यह èपçट होता है ͩक åयिÈत×व मɅ åयिÈत के ल¢ण ǽͬचया,ं योÊयताएं, 
अͧभविृ×तयां, मूãय Ĥेरक तथा समायोजन के èवाभाͪवक एव ंअनोखे ढंग आǑद शाͧमल ͩकये जात े
हɇ, जो ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ åयिÈत के ĤǓतͩĐयाओं मɅ अͧभåयÈत होते रहत े हɇ । इसके 
अǓतǐरÈत इसमɅ åयिÈत के èवभाव, भाव दशायɅ, आचरण, नǓैतक ͪवचार, गणु तथा मानवीय 
ͪवचार को भी शाͧमल ͩकया जाता है जो इसके ͪवͧशçट åयवहार को Ĥकट करने मɅ मदद करत े
है। इÛहȣ ंवयैिÈतकताओं और ͪवͧभÛनता के कारण कोई åयिÈत अÛय åयिÈतयɉ से ͧभÛन Ǒदखाई 
देता है और इसी वयैिÈतकता के कारण हȣ उसे ͪवचार करने सोचने और Ǔनण[य करने कȧ ¢मता 
मे दसूरɉ से अंतर होता है। 

17.3.0 åयिÈत×व के ल¢णɉ का मह×व (Importance of Traits of 
Personality)  

åयिÈत×व का अÚययन मनोव£ैाǓनकɉ ने ͪवͧभÛन Ǻिçटकोणɉ के आधार पर तीन उपागमो 
के अÛत[गत ͩकया है। गाड[नर मफȽ के अनसुार ये तीन आगम है:- 1. संरचना×मक उपागम 2. 
समायोजन उपागम तथा 3. ल¢ण अथवा ͪवशेषक उपागम। 

संरचना×मक उपागम åयिÈत×व कȧ समĒता पर बल देता है। åयिÈत×व के अÚययन के 
समय समĒता कȧ उपे¢ा नहȣ ंकȧ जा सकती है। समायोजन उपागम के अÛत[गत कुट[ लेͪवन के 
अनसुार, जीवन, देश åयिÈत तथा पया[वरण आǑद का ǓनǾपण ͩकया जाता है। जीवन, देश मɅ 
लेͪवन के अनसुार, वे सभी त×व ǓनǑहत हɇ जो åयिÈत के åयवहार को Ĥेǐरत तथा Ĥभाͪवत करत े
हɇ। दसूरे शÞदɉ मɅ जीवन-देश अपने मूल Ǿप मɅ मनोव£ैाǓनक पया[वरण का हȣ पǐरचायक है। 
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åयिÈत×व कȧ åयाÉया करत ेसमय जब कोई मनोव£ैाǓनक ल¢णɉ अथवा ͪवशेषकɉ कȧ और Úयान 
देता है तो उसे ल¢ण अथवा ͪवशेषक उपागम कहत े है। यहा ँल¢ण का अथ[ åयिÈत×व के उस 
प¢ से है िजसके कारण दसूरɉ से ͧभÛन Ǒदखाई देता है। ल¢ण के उदाहरण हम नĨता, 
समाजͪĤयता èपçटवाǑदता तथा स×यता, संवेगा×मक िèथरता, उदासी तथा Ĥफुता तथा ĤसिÈत 
आǑद अनेक गणु आत ेहɇ। 

ल¢ण अथवा ͪवशेषक को गाड[न डÞãय ूऑलपोट[ ने ͪवशेष मह×व Ǒदया है। उसके अनसुार 
ल¢ण या ͪवशेषक एक Ĥकार कȧ Ĥधान Ǔनणा[यक Ĥविृ×त है और वह बहु त कुछ आदत और 
अͧभविृ×त के समान है। इसमɅ यह ¢मता हो तो है ͩक वह ͪवͧभÛन उƧीपनɉ से संबंͬ धत कायȾ मɅ 
समानता बनाये रखे  

 
 
और अनकूुलन तथा अͧभåयिÈत संबधंी åयवहारɉ का आरंभ, ǓनरÛतरता एव ंसमǾपता के 

अनǾुप Ǔनदȶशन कर सकɅ । यह मुÉय Ĥविृ×त से झलकती है और उस Ĥविृ×त कȧ वजह से वह 
åयिÈत आगे ͪवÉयात हो जाता है। ͪवशेषक का अनमुान हम åयिÈत के åयवहार के आधार पर 
लगात ेहɇ, जब कोई åयिÈत बार-बार एक हȣ Ĥकार का åयवहार करता है और उसमɅ ǓनरÛतरता 
पायी जाती है तथा उस åयिÈत के ͪवशेषक का अनमुान लगा पात ेहɇ। ऑलपोट[ ने अंĒेजी भाषा 
मɅ 18,000 के लगभग ͪवशेषकɉ का पता लगाया है। ͬचͩक×सा ͪव£ान, साǑह×य आǑद मɅ भी ऐसे 
अनेक शÞद पाये जात ेहɇ जो åयिÈत के ͪवशेषकɉ तक है। इस तरह ऑलपोट[ ने अपनी पèुतक मɅ 
åयिÈत×व के ͪवशेषकɉ कȧ लàबी सूची को मनोव£ैाǓनक कैटल तथा ͬगलफोड[ आǑद ने घटाने का 
परूा Ĥयास ͩकया हɇ और इसके मह×व को दशा[या है| 

कैǑटल मनोव£ैाǓनक ने इन ल¢णɉ को èğोत ल¢ण तथा सतह ल¢ण मɅ ͪवभािजत 
ͩकया है। èğोत ल¢ण एक Ĥकार का Ĥमाͨणत Ĥभाव है जो åयवहार कȧ åयाÉया मɅ और Ǔनधा[रण 
मɅ सहायक है। सतह ल¢ण कैǑटल के अनसुार, कम मह×वपणू[ है िजनका केवल वण[न ͩकया जा 
सकता है। ये åयवहाǐरक घटनाओं के Ǔनरȣ¢ण योÊय पुजं है जो कम èथायी होत ेहɇ। कैǑटल के 
अनसुार िजन åयवहार एव ंåयवहार संबधंी घटनाओं का सबंधं पǐरिèथǓत ͪवशेष से होता है उसे 
सतह ल¢ण कहना चाǑहये। èğोत ल¢ण हȣ सतह ल¢ण के èवǾप को Ǔनधा[ǐरत करत ेहɇ। कैǑटल 
महोदय ने सांिÉयकȧय Ĥͪवͬधयɉ के माÚयम से åयिÈत×व के 171 ͩफर 35 तथा अंत मɅ 12 
ल¢ण £ात ͩकये है। 

कैǑटल ने åयिÈत×व के जो 12 गणु बताए वह है चĐ ͪवͯ¢Üत, सामाÛय मानͧसक, 
शिÈत Ĥशासक, ĤसÛन मुख, धना×मक चǐरğ, संवेगा×मक पǐरपÈवता,, साहसी; पǐरपÈव 
सामािजक-सांèकृǓतक, ͪवæवास अपारàपǐरक, ͪवनीत आǑद। कैटल ने आगे èपçट ' ͩकया है सभी 
ग×या×मक ल¢णɉ या ͪवशेषकɉ, सतह अथवा èğोत के अÛतस[बधं अ×यÛत हȣ जǑटल होते है और 
उसमɅ Úयान देने कȧ बात यह है ͩक åयिÈत के कǓतपय गौण लêयɉ से संबंͬ धत ͪवशेषक या 
ल¢ण उसके मुÉय और अिÛतम उƧेæय से संबंͬ धत ͪवशेषकɉ के अधीन होत ेहɇ। 



233 
 

17.4.0 åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करने वाले कारक  
(Factors Influencing Personality) 

åयिÈत×व को समझने के बाद अब Ĥæन यह उठता है ͩक åयिÈत×व पर ͩकन-ͩकन 
कारकɉ का Ĥभाव पड़ता है। िजसके कारण हमारे समाज मɅ ͧमğ- ͧभÛन Ĥकार के åयिÈत×व 
ͪवकͧसत हु ये हɇ। åयिÈत×व के Ǔनधा[रक त×व का अÚययन करत ेसमय यह èपçट होता है ͩक 
आनवुंͧ शकता और पया[वरण हȣ ऐसे कारक है जो åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करत ेहɇ। दसूरे शÞदɉ मɅ 
बालक जÛम के समय जो ¢मतायɅ लेकर आता है उसे यथा संभव ͪवकͧसत होने के ͧलए 
पया[वरण के घटकɉ का पणू[ योगदान होता है। यह èपçट है ͩक Ĥ×येक åयिÈत पर इन घटकɉ के 
एक समान Ĥभाव नहȣ ंपड़त।े अत: वह ͧभÛन-ͧभÛन Ĥकार के åयिÈत×व को ͪवकͧसत करत ेहɇ। 
इसके अǓतǐरÈत यǑद समान Ĥभाव भी पड़ता है तो उनकȧ माğा एक समान नहȣ ंहोती। इसͧलये 
होलिजगर ने जुड़वे बÍचɉ के अÚययन से Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक åयिÈत×व पर पया[वरण का अͬधक 
Ĥभाव पड़ता है। जैͪवक Ǔनधा[रक केवल ͪवकास कȧ संभावनायɅ उपिèथत करत े है और इन 
संभावनाओं कȧ पǓूत[ पया[वरण संबधंी Ǔनधा[रक करत ेहɇ। आइए åयिÈत×व के Ǔनधा[रण मɅ Ĥमुख 
भूͧमका Ǔनभाने वशंानĐुम और पया[वरण के सàबÛध मɅ ͪवèतार से बात करɅ। 

17.4.1 वंशानुĐम कारक 

17.4.2 बालक कȧ आनुवंͧशकता का आधा भाग 

 उसके माता-ͪपता से, एक चौथाई भाग दादा-दादȣ, नाना-नानी से, आठवा ंभाग परदादा-
परदादȣ तथा शेष भाग अÛय परुखɉ से ĤाÜत होता है । इन ͪपत ृसूğɉ मे: जो जीन पाये जात ेहɇ 
उनके आधार पर नवजात ͧशश ुशारȣǐरक और मानͧसक गणुɉ. को अपने माता-ͪपता तथा अÛय 
पवू[जɉ से ĤाÜत करता है। अत: आनवुांͧशकता तथा जैͪवक Ǔनधा[रकɉ का Ĥभाव शरȣर कȧ बनावट, 
èवभाव तथा ĤकृǓत पर पड़ता है िजसे हम Ǔनàन ǒबÛदओंु मɅ अÚययन करɅगे। 
(अ) अÛत: İावी ĒिÛथया ं

åयिÈत×व के ͪवकास पर सबसे अͬधक Ĥभाव शरȣर के अÛदर दो Ĥकार कȧ ĒिÛथयɉ का 
पड़ता है- (1) नͧलका ͪवहȣन ĒिÛथया ं(2) नͧलका यÈुत ĒिÛथयां। नͧलकायÈुत ĒिÛथयां िजस रस 
का Ǔनमा[ण करती है उस रस को शरȣर से बाहर आंस ूया पसीना के Ǿप मɅ Ǔनकाल देती हɇ। 
नͧलका ͪवहȣन ĒिÛथया ंवे है िजनका ' İाव सीधे रÈत. मɅ ǒबना ͩकसी नͧलका ' के आता है। इन 
ĒिÛथयɉ से जो Ĥभाव Ǔनकालता है उसे हामȾन कहत ेहɇ। कुछ Ĥमखु ĒिÛथयɉ का संͯ¢Üत वण[न 
Ǔनàन Ĥकार से Ǒदया जा िजससे èपçट होता है ͩक ये ĒिÛथयां ͩकस Ĥकार åयिÈत×व को 
Ĥभाͪवत करती है। 

(1) थाइराइड ĒिÛथ:- यह ĒिÛथ गले मɅ æवास नलȣ के आस-पास िèथत होती है। इसी 
कारण इसे गल ĒिÛथ भी कहत ेहɇ। इस ĒिÛथ से जो èğाव Ǔनकलता है, उसे थाइराÈसीन ġव 
करत ेहɇ। िजनमɅ लगभग 65 ĤǓतशत आयोडीन होती है। यǑद ͩकसी बालक मɅ इस ĒिÛथ का 
èğाव पया[Üत माğा मɅ' नहȣ ंहो तो वह बालक बौना रह जाता है और उसके ͪवकास मे बाधा आ 
जाती है| थाइराÈसीन कȧ कमी से èमǓृत और ͬचÛतन मɅ कमी आती है, भावɉ कȧ अͧभåयिÈत मɅ 
तथा उसके Úयान का ͪवèतार भी कम हो जाता है। जब इस ĒिÛथ कȧ ͩĐयाशीलता बढ़ जाती है 
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तो बालक कȧ शारȣǐरक लàबाई तेजी से बढ़ती है। Ĥाय: ऐसे åयिÈत ͬचिÛतत, अशाÛत, ͬचड़ͬचड़ े
और अिèथर भी रहत ेहै। यǑद Ĥा२◌ंभ मɅ यह £ात हो जाये ͩक थाइराÈसीन पया[Üत माğा मɅ İाव 
नहȣ ंहो रहा तो इसका इलाज ͬचͩक×सक सरलता से कर सकते है। 

(2) परैाथाइड Ēंͬ थ:- यह ĒिÛथ थाइरायड ĒिÛथ के अÛदर हȣ िèथत होती है। इस ĒिÛथ 
का Ĥमुख काय[ कैिãसयम कȧ माğा को शरȣर मɅ ǓनयिÛğत करना हɇ िजससे शरȣर को संतुͧलत 
रखने मɅ मदद ͧमलती है। इस ĒिÛथ का संवेगा×मक åयवहार तथा दांतो तथा हɬͫडयɉ के ͪवकास 
पर भी Ĥभाव है। इसके अलावा इस ĒिÛथ से İाव ठȤक ढंग से यǑद नहȣ ंहोता तो मांसपेͧशयɉ मɅ 
ऐंठन हो जाती है। ऐसी हालत मɅ åयिÈत का कैसा åयिÈत×व होगा, आप इसका अनमुान लगा 
सकत ेहै। 

(3) सवा[ͩकवी ĒिÛथ:- यह ĒिÛथ èवèथ शरȣर के ͧलए आवæयक है Èयɉͩक इसी ĒिÛथ 
से पाचक रस और इÛसुͧ लन नामक मह×वपणू[ ġव का İाव होता है। पाचक रस पाचन शिÈत के 
ͧलये अǓनवाय[ है और इÛसुͧ लन का उपयोग रÈत शक[ रा को Ǔनयǒंğत करती है। यǑद यह ĒिÛथ 
उपयÈुत माğा मɅ इÛसुͧ लन का İाव नहȣ ंकरती है तो åयिÈत को डाइǒबटȣज रोग हो जाता है। 
इसका åयिÈत के åयवहार पर तथा उसके åयिÈत×व पर Ĥभाव पड़ता है उसे आप ऐसे रोगी को 
देखकर महससू कर सकत े है। रÈत मɅ शक[ रा कȧ कमी के कारण उसमɅ शारȣǐरक कमजोरȣ, 
मानͧसक ͧशͬथलता, भय और ͬचडͬचडेपन के ल¢ण Ǒदखाई देते है। 

(1) ऐडीनल ĒिÛथ:- इस ĒिÛथ से एडीनल नामक ġव का İाव होता है िजसका 
åयिÈत×व पर बहु त अͬधक Ĥभाव पड़ता है। एडीनल ġव का यǑद अͬधक İाव होता है तो िèğयɉ 
मɅ पǾुषोͬचत गणुɉ कȧ अͬधकता Ǒदखाई देती है। िèğयɉ कȧ आवाज भारȣ हो जाना तथा उसके 
èतनɉ व कई अंगɉ कȧ गोलाई मɅ कमी आना आǑद ल¢ण उ×पÛन हो जात ेहै। इसके अͬधक İाव 
के कारण रÈत संचार तेज हो जाता है। (ऊजा[ रÈत चाप) तथा यकृत के लȣवर Êलाइकोिजन 
नामक पदाथ[ को रÈत मɅ अͬधक छोड़त ेहै िजससे शरȣर कȧ थकान कम होती है और शरȣर के 
दूͪ षत पदाथ[ बाहर Ǔनकलत ेहɇ, तथा आंखɉ कȧ पतुͧलयां फेल जाती है आǑद। यǑद इस ĒिÛथ के 
İाव मɅ कमी आती है तो एडीसन रोग हो जाता है िजससे शरȣर मɅ ͧशͬथलता तथा Ǔनब[लता आ 
जाती है। इसके अलावा इसके अभाव मɅ शरȣर मɅ रोग के ĤǓतरोध करने कȧ शिÈत भी कम हो 
जाती है तथा èवभाव मɅ ͬचड़ͬचड़ापन उ×पÛन हो जाता है। 

(2) ͪपɪयटूरȣ ĒिÛथ :- यह ĒिÛथ भी मिèतçक मे िèथत है। इस ĒिÛथ के èğाव 
(हारमोन) ͪवͧभÛन अÛत: İावी ĒिÛथयɉ से Ǔनकलने वाले İाव को Ǔनयğंण करती है तथा Ēंͬ थयɉ 
कȧ ͩĐयाओं को उ×तेजना ͧमलती है। अत: इस कारण इस ĒिÛथ को माèटर ĒिÛथ भी कहत ेहɇ। 
इसके अलावा इस ĒिÛथ के İाव से मासँपेͧशयɉ और ǿदय पर भी Ĥभाव पड़ता है। शोध अÚययनɉ 
से पता चला है ͩक इस ĒिÛथ कȧ ͩĐयाशीलता åयिÈत के ͪवकास काल के बाद यǑद बढ़ जाती है 
तो उस åयिÈत के हाथ, परै, जबडा तथा नाक आǑद लàबे हो जात ेहɇ। इसके ͪवपरȣत इस ĒिÛथ 
कȧ ͩĐया शीलता मɅ बहु त कमी आती है तो åयिÈत के ͪवकास मɅ बाधा उ×पÛन हो जाती है। 

(3) जनन ĒिÛथया-ं पǽुष और मǑहला जनन ĒिÛथयɉ से हारमोÛस उ×पÛन होत ेहɇ उनका 
भी Ĥभाव åयिÈत×व पर पड़ता है। इन ĒिÛथयɉ से İाव से हȣ पǽुष और मǑहला के यौन अंगɉ का 
ͪवकास होता है। इन संबंͬ धत हारमोÛस के कारण हȣ पǽुष मɅ पǽुष×व का ͪवकास जैसे दाढ़ȣ व 
मूछँ का उगना संभव होता है। इसी Ĥकार मǑहलाओं मɅ èğाव का ͪवकास होता है। 
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(ब) शरȣर रचना - शरȣर रचना मɅ åयिÈत कȧ बनावट, आकार और शरȣर के ͪवͧभÛन 
अंगɉ का.' अनपुात तथा शरȣर का रंग आǑद आता है। दैǓनक अनभुव कȧ बात है ͩक आम åयिÈत 
ͩकसी åयिÈत कȧ शरȣर रचना, पौशाक और उसके रंग के आधार पर उसके åयिÈत×व का 
मूãयांकन करता है। यहाँ यह समझ लेना चाǑहए ͩक शरȣर रचना हȣ सàपणू[ åयिÈत×व नहȣ ं है। 
ͩफर भी शरȣर रचना मɅ åयिÈत के ĤǓत दसूरɉ के åयवहार मɅ अÛतर अवæय आ जाता है। इसके 
अलावा दोषपणू[ शरȣर रचना के कारण åयिÈत मɅ हȣन भावना और अनेक ͪवकास उ×पÛन हो जाते 
हɇ िजसका सीधा Ĥभाव åयिÈत के समाज मɅ समायोजन पर पड़ता है। शरȣर रचना के आधार पर 
मनोव£ैाǓनक शैãडन तथा Đेशमर ने åयिÈत×व के. Ĥकारɉ का वण[न ͩकया है। 

(स) शरȣर रसायन - Ĥाचीन काल से हȣ यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला गया है ͩक åयिÈत का 
èवभाव कैसा होगा, वह शरȣर कȧ रसायन ͩĐयाशीलता पर Ǔनभ[र करता है। आज भी ͬचड़ͬचड़ े
åयिÈत मɅ ͪप×त कȧ, शांत åयिÈत मे कफ तथा उदास रहने वाले åयिÈत मɅ èनायͪवक ġåय कȧ 
अͬधकता पायी जाती है। यह रसायǓनक त×व कभी-कभी खराब आदतɉ के कारण बाहर से भी 
हमारे शरȣर मɅ पहुचँ जात ेहɇ और इनका Ĥभाव åयिÈत×व पर छाया रहता है। उदाहरणतः शराब, 
तàबाकू अफȧम, गांजा आǑद का सेवन करने वाले åयिÈतयɉ के åयिÈत×व पर इन त××वɉ का 
Ĥभाव èपçट देखने को ͧमलता है। इसी Ĥकार ͪवटाͧमनɉ कȧ कमी तथा शक[ रा कȧ माğा कम या 
अͬधक Ǿͬधर मे होने से åयिÈत मɅ अनेक पǐरवत[न हो जात ेहɇ, िजसके (कारण) उसके åयवहार मɅ 
पǐरवत[न Ǒदखाई देने लगता है। 

(द) अãस कारक - इसके अÛतग[त बुͪ ƨ, ͧलगं ,ĤǓतभा èनायमुÖडल तथा èवभाव इ×याǑद 
कारक आत ेहɇ िजसका सीधा Ĥभाव åयिÈत×व पर पड़ता है। Įेçठ बुͪ ƨ तथा ͪवͧशçट ĤǓतभा वाले 
åयिÈत (जैसे संगीत£, न×ृयकार, व£ैाǓनक आǑद) कȧ सभी लोग इन गणुɉ के कारण Ĥशंसा करत े
है। एक ĤǓतभाशालȣ बालक अपने माता-ͪपता एव ंͧश¢क से अपने कायȾ से परुèकार ĤाÜत करता 
है और Ĥशंसा का पाğ बनता है। इसी Ĥकार अनेक बालक अपनी Ǿͬच और ͪवͧशçट योÊयता को 
बढ़ाकर ĤǓतिçठत काय[ करत ेहɇ और उसमɅ ͪवशेष कौशल ĤाÜत करके सबके बीच माÛयता ĤाÜत 
करत ेहɇ। बुͪ ƨ और ͪवͧशçट योÊयता वाले बालक को अपनी ¢मता को ͪवकͧसत करने मɅ मदद 
ͧमलती है और उसमɅ आ×मͪवæवास तथा सàमान कȧ भावना ͪवकͧसत होती है। यहा ंपर यह 
कहना उͬचत होगा ͩक बुͪ ƨ जÛमजात अवæय है लेͩकन अÍछे पǐरवेश मɅ उसे एक सीमा तक 
ͪवकͧसत ͩकया जा सकता है। èनायमुÖडल भी शरȣर कȧ गǓतͪवͬधयɉ तथा मानͧसक दशा पर 
काफȧ Ĥभाव डालता है। मǑहलाओं एव ंपǽुषɉ कȧ काय[ Ĥणालȣ एव ंमनोदशाओं मɅ अÛतर का एक 
Ĥमुख यौन ͧभÛनता भी है। कई समाजɉ मɅ ͧलगं भेद के आधार पर मǑहलाओं और पǽुषɉ कȧ 
सामािजक िèथǓत एक जैसी नहȣ ंहै। èवभाव भी åयिÈत×व का एक आवæयक अंग है। जो उसके 
भावना×मक åयवहार को Ĥभाͪवत करता है। आपने देखा होगा ͩक सहानभुूǓत पणू[, सहायता पणू[ 
तथा हंसमुख èवभाव से सभी åयिÈत अपने ͧलए असàमान तथा नफरत के बीच बो लेत ेहɇ।  

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. नͧलका ͪवहȣन तथा नͧलका यÈुत Ēंͬ थयɉ मɅ अंतर कȧिजए? 
2. पेराथाइराइड Ēंͬ थ åयिÈत×व का ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करती है? 
3. सव[कȧवी Ēंͬ थ का åयिÈत के èवभाव पर Èया Ĥभाव पड़ता है? 
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17.4.3 पया[वरण संबंधी कारक- 

(अ) ĤाकृǓतक 
(ब) सांèकृǓतक 
(स) सामािजक 

(अ) ĤाकृǓतक कारक- भारत हȣ नहȣ ंबिãक ͪवæव के अनेक देशɉ मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ 
भौगोͧलक पǐरिèथǓतया ँतथा जलवाय ुपाई जाती है। यहा ंकहȣ ंअͬधक वषा[ तो कहȣ सूखा, कहȣ 
रेͬगèतान है तो कहȣ ंखेती का सव[Įेçठ मैदान, कहȣ ंअ×यͬधक गमȸ का Ĥकोप है तो कहȣं शीत 
का Ĥभाव। इस ĤाकृǓतक ͪवͧभÛनता का Ĥभाव åयिÈतयɉ के रहन-सहन, भाषा तथा èवाèØय पर 
पड़ता है। इस कारण इन åयिÈतयɉ का ͪवकास भी अलग-अलग Ĥकार से होता है। अत: ¢ेğीयता 
तथा ĤाकृǓतक ͪवͧभÛनता का åयिÈत×व पर Ĥभाव èपçट Ǿप से हम अपने शहरɉ मɅ देख सकत े
हɇ। गांवɉ मɅ ͩकसान और मजदरू का èवाèØय भी शहर के åयिÈतयɉ से Ïयादा अÍछा होता है 
और वहा ंकȧ खलुȣ ĤाकृǓतक åयवèथा के' कारण हȣ उनके ͪवचार मूãय तथा Ǔनण[य शिÈत मɅ 
अÛतर अÛय åयिÈतयɉ कȧ तुलना मɅ Ǒदखाई देता है|  

(ब) सांèकृǓतक कारक:- åयिÈत×व पर संèकृǓत का Ĥभाव सबसे अͬधक होता है। संèकृǓत 
हमारे रहन-सहन मɅ, सोचने के ढंग मɅ, दैǓनक काय[कलापɉ मɅ, मनोरंजन, कला, साǑह×य तथा धम[ 
के कायȾ मɅ झलकती है। इस तरह संèकृǓत सàबÛधɉ से जुड़ी हु ई है। संèकृǓत हȣ यह Ǔनधा[ǐरत 
करती है ͩक åयिÈत मɅ ͩकस Ĥकार के अनभुव ͪवकͧसत होगा और वह उसके मूãयɉ एव ंआदशȾ 
को अपना लेगा अथवा नहȣं। Ĥाचीन भारत मɅ Ĥाय: åयवसाय का चयन भी संèकृǓत से Ĥभाͪवत 
था। बालक अपने मा-ंबाप के åयवसाय मɅ शुǾआत मɅ मदद करता है तथा उसे सीख लेता था और 
बाद मɅ उसी åयवसाय का चयन जीवन यापन के ͧलए कर लेता था। आज भी बालक Ĥाय: वहȣ ं
काय[ करता है, जो उसके माता-ͪपता चाहत ेहɇ। Ǔन×य कम[ आǑद वह इसी Ĥकार सीखता है। उसकȧ 
आदत पड़ जाती है और रोजाना उन कायȾ को करता रहता है। यǑद åयिÈत के आदत और 
åयवसाय का अÚययन ͩकया जाये तो हमɅ संèकृǓत और åयिÈत×व के संबधं का सरलता से £ान 
हो जायेगा। संèकृǓत मɅ हȣ åयिÈत åयवहार और आपसे सीखता है। यह åयवहार और आदतɅ 
संèकृǓत और åयिÈत×व के बीच कȧ कड़ी होती है। इन åयवहार और आदतɉ कȧ अͧभåयिÈत 
åयिÈतगत है और सामािजक èतर पर संèकृǓत। बालक का åयिÈत×व उस सांèकृǓतक वातावरण 
से जुड़ा है िजसमɅ उसका ͪवकास हुआ है। लेͩकन ͩकसी राçĚ मɅ यǑद उप संèकृǓतया ंहɇ तो बालक 
उनसे भी अवæय Ĥभाͪवत होगा। चीनी संèकृǓत मɅ पला बालक का åयिÈत×व चीनी संèकृǓत जैसा 
होगा न ͩक जापान संèकृǓत जैसा। Ħोनफेन Ħीवर (1970) ने अमेǐरका और Ǿस के बÍचɉ के 
पालन-पोषण काय[ Ĥणालȣ का अÚययन ͩकया और Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक यǑद माता-ͪपतर अपने 
बÍचɉ को Üयास एक अनशुाͧसत ͪवͬध के Ǿप मɅ करत ेहै तो बÍचɉ मɅ आ£ा पालन, आÛतǐरक. 
Ǔनयğंण और Įम करने का गणु अͬधक माğा ' मɅ पाया जाता है। लेͩकन ऐसे बालकɉ मɅ 
सजृना×मकता, नवीन Ĥवत[न तथा Ĥवत[क åयवहार अͬधक माğा मɅ नहȣ ं पाया जाता। माग[न 
मनोव£ैाǓनक ने अपनी पèुतक मɅ ͧलखा है ͩक Ĥͧश¢ण और अनभुव मɅ अÛतर, åयिÈत×व मɅ भेद 
पदैा कर देता है। उदाहरणाथ[- धनवान और गरȣबɉ के बÍचɉ के पालन-पोषण मɅ बहु त अÛतर होता 
है। धनवान के बÍचे कड़ी Ǔनगरानी मɅ रहत ेहै और धूल या रेत मɅ नहȣ खेलने देते। यǑद वे धूल 
या रेत मɅ खेलत ेहɇ तो Ĥाय: उÛहɅ दÖड Ǒदया जाता है जबͩक गरȣबɉ के बÍचɉ मे ऐसा नहȣ ंͩकया 
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जाता । अतः' गरȣबɉ के बÍचे. मɅ Ĥारंभ से हȣ आĐमणकारȣ Ĥविृ×तयाँ ͪवकͧसत हो जाती है । ऐसे 
बÍचे मामलूȣ तकलȣफɉ कȧ परवाह नहȣ ंकरत ेऔर उनको काम अनभुव धनवान बÍचɉ कȧ अपे¢ा 
शीē होने लगता है । 

(स) सामािजक कारक:- बालक का मन एक èवÍछ æयामप͠ के समान है िजस पर ǒबना 
ͧलखे कोई भी संèकार अंͩकत नहȣ ंहोता। लॉक महोदय के इस कथन से अͬधकांश मनोव£ैाǓनक 
सहमत है। आइए, देखे ͩक सामािजक कारक åयिÈत×व को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करता है। 

(1) पǐरवार का Ĥभाव:- पǐरवार का सबसे अͬधक Ĥभाव बालकɉ पर पड़ता है Èयɉͩक 
पǐरवार हȣ बÍचɉ के Ĥारंͧभक वषȾ का वातावरण होता है। इस पाǐरवाǐरक वातावरण मɅ बÍचे का 
ͪवकास होता हɇ और उसके åयवहार मɅ पǐरवत[न अनायास शुǾ हो जाता है जो माता-ͪपता कȧ 
अͧभविृ×त और सहयोग अथवा उनके असहयोग ɮवारा दÖड अथवा परुèकार पर Ǔनभ[र करता है। 
आइए देखे ͩक पǐरवार का बालक के åयिÈत×व पर कैसे Ĥभाव पड़ता है- 

पǐरवार के सदèय का Ĥभाव:- सव[Ĥथम पǐरवार के अÛतग[त माता-ͪपता का बÍचɉ के 
åयिÈत×व पर Èया Ĥभाव पड़ता है, इसकȧ चचा[ करɅगे। यह èपçट है ͩक माता-ͪपता बÍचɉ के ͧलए 
सव[Įेçठ ͧश¢क माने गये है। िजस Ĥकार कȧ ͧश¢ा बालक को पǐरवार मɅ ͧमलती है, वसैा हȣ 
उनके åयिÈत×व का ͪवकास होता है। जैसे यǑद माता-ͪपता कȧ अͧभविृ×तया ंचाल-चलन, आदतɅ 
और बÍचɉ के ĤǓत भावा×मक संबधं अÍछे हɉगे, तथा वे बÍचे के साथ Ĥेम व मानवता का 
åयवहार करɅगे और अपने पǐरवार मɅ समायोजन से रहɅगे तो, उनके बÍचे शुǾ से हȣ आ×म 
ͪवæवास ͪवकͧसत कर अÛत मɅ सुनागǐरक बनत ेहɇ। पǐरवार मɅ मा ंका मह×व बÍचे के Ĥारंͧभक 
काल मɅ अͬधक है। महापǽुषɉ कȧ जीवनी से £ात होता है ͩक िजनकȧ मा ंएव ंͪपता ने वीरता और 
चǐरğ के पाठ बालकɉ को बचपन मɅ पढ़ाये थे। वहȣ बालक बाद मɅ महान पǽुष बने। नेपोͧलयन 
और ͧशवाजी का उदाहरण इसी तØय को ͧसƨ करता है। येरो महोदय के अÚययन मɅ यह Ǔनçकष[ 
Ǔनकला ͩक बÍचɉ का संवेगा×मक और बौͪƨक ͪवकास का Ĥ×य¢ संबधं बालक कȧ मा ंके साथ 
अÛत: ͩĐयाओं कȧ माğा और उसके अÍछे गणुɉ से Ĥ×य¢ Ǿप से संबिÛधत हɇ। इसके ͪवपरȣत यह 
भी देखा गया है ͩक ͪपता कȧ अनपुिèथǓत का सवा[ͬधक Ĥभाव बालक के åयिÈत×व के ͪवकास पर 
पड़ता है। ͧमसचेल के अÚययन मे यहȣ पाया गया ͩक ͪपता कȧ अनपुिèथǓत का Ĥभाव बÍचɉ के 
समाजीकरण और उनके ͪवकास पर पड़ता है। 

पǐरवार के सभी सदèयɉ- दादा, दादȣ, चाचा, ताऊ, भाई बहन इ×याǑद का भी बालक के 
åयिÈत×व पर Ĥभाव पड़ता है वे अनकुरण से बहु त कुछ सीखत े है। इसी कारण संयÈुत पǐरवार 
और एकल पǐरवार मɅ पले बालक के åयिÈत×व मɅ अÛतर èपçट नजर आता है। भारतीय पǐरवार 
कȧ संèकृǓत मɅ बालक को सàमान देना उͬचत बताया गया है, लेͩकन एकल पǐरवार मɅ ऐसा नहȣ ं
करत े है। बालक के ĤǓत Ĥेम कȧ अवहेलना का Ĥाय: सभी बालकɉ पर एक जैसा Ĥभाव नहȣं 
पड़ता। शोध अÚययन और अनभुव से यह èपçट हुआ है ͩक एक बालक Ĥेम कȧ अवहेलना और 
Ĥताड़ना से दÞब ूऔर डरपोक बन सकता है जबͩक दसूरा बालक उदंड और दबगं भी बन सकता 
है। अत: एक िèथǓत ͧभÛन-ͧभÛन Ĥभाव डालती है और यह उसी Ĥकार है िजस Ĥकार आग 
मÈखन को ͪपघला देता है और वहȣ ंआग अÖड ेको सÉत बना देती है। दसूरȣ और यǑद माता-
ͪपता, बालक को अͬधक Üयार करत ेहɇ तो बालक बǑहमु [खी और उन पर अͬधक Ǔनभ[र रहने वाला 
बन जायेगा तथा उसमɅ èवतंğ Ǿप से Ǔनण[य करने कȧ योÊयता का समुͬचत ͪवकास नहȣ ं हो 
पायेगा। 
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हȣलȣ और Ħोनर ने अपने अÚययन मे बालक के अपराधी होने मɅ पǐरवार कȧ पǐरिèथǓत 
का Ĥभाव अथा[त संवेगा×मक अनभुूǓत का अभाव मह×वपणू[ बताया है और èपçट ͩकया है ͩक 
बालक मɅ अपराधी Ĥविृ×तयɉ के ͪवकास के मुÉय तीन कारण हɇ (1) ͪपता से उसके दåुयव[हारɉ का 
बदला लेना अतÜृत इÍछाओं कȧ पǓूत[ करने कȧ चेçटा तथा दःुखद पǐरिèथǓत से छुटकारा पाने का 
Ĥयास। इसके अǓतǐरÈत माता-ͪपता के आपसी संबधं, भÊन गहृ पǐरवार के सदèयɉ कȧ 
अनǓैतकता, जुआ व शराब कȧ लत पड़ना तथा यौन िज£ासा का सहȣ उ×तर न देना आǑद भी 
अÛय कारण हɇ। जो ͩकशोर अपरोध को बढ़ावा देते हɇ। 

पǐरवार के बालक का जÛमĐम:- ͩकसी भी जाǓत तथा वग[ के जÛमĐम से पाǐरवाǐरक 
िèथǓत- तय होती है और उसके अनसुार हȣ वह अपने पǐरवार का उ×तरदाǓय×व अपने कंधɉ पर 
लेता है। ǑहÛदओंु के पǐरवार कȧ सàपणू[ िजàमेदारȣ बड ेपğु पर होने रो उसका åयिÈत×व भी उसी 
Ĥकार ͪवकͧसत होता है। इसͧलए एडलर महोदय ने ठȤक कहा है ͩक åयिÈत कȧ जीवन शैलȣ का 
Ĥारंभ उसके बचपन से हȣ Ǔनिæचत हो जाती है। लेͩकन आजकल यह स×य नहȣ ंहै Èयɉͩक अÛय 
कारकɉ का भी उसके åयिÈत×व पर Ĥभाव पड़ता है और उसकȧ जीवन शैलȣ जो पवू[ मɅ 
अपǐरवǓत[त रहती है उसमɅ पǐरवत[न इÛहȣ ंकारकɉ से आता है। 

पǐरवार का आकार:- Ĥाय: आजकल पǐरवार का आकार हȣ पǐरवार कȧ सुͪवधाओं को 
Ǔनिæचत करता है, बशतȶ के बड़ ेपǐरवार कȧ आय Ïयादा न हो। िजस पǐरवार मɅ बालकɉ के रहन-
सहन, खान-पान तथा ͧश¢ा Ĥदान करने कȧ सुͪवधाओं का अभाव है वहा ँपर बÍचɉ के ऋणा×मक 
Ĥभाव पड़ेगा। इसी उƧेæय से सरकार ने पǐरवार Ǔनयोजन का काय[Đम शुǾ ͩकया है ताͩक पǐरवार 
कȧ संÉया ''हम दो हमारे दो" से अͬधक न हो। इसमɅ मां-बाप का परूा Úयान उन दो बÍचɉ पर हȣ 
केिÛġत रहेगा और उनका हर Ǻिçट से ͪवकास करने के ͧलए दोनɉ Ĥय×नशील रहɅगे। 

पǐरवार का आͬथ[क èतर:- पǐरवार के मुͨखया कȧ आͬथ[क िèथǓत का उसके पǐरवार के 
पालन-पोषण पर काफȧ Ĥभाव पड़ता है। अ×यͬधक कमजोर आय के पǐरवार के बÍचɉ मɅ असरु¢ा, 
तथा हȣन भावना पनप जाती है। पौिçटक भोजन और अÛय आवæयक सुͪवधाओं के न ͧमलने से 
उनका शारȣǐरक ͪवकास भी नहȣ ंहो पाता। इस Ĥकार के बालकɉ का åयिÈत×व ͩकस Ĥकार होगा, 
उसका अनमुान लगाया जा सकता है। शोध अÚययनɉ से यह Ĥमाͨणत होता है ͩक पǐरवार कȧ 
आͬथ[क िèथǓत का भी åयिÈत×व पर एक सीमा तक Ĥभाव पड़ता है। Ĥाय: यह देखा गया है ͩक 
जब बालक कȧ शारȣǐरक आवæयकताओं कȧ पǓूत[ नहȣ ं होती है तो उस पर मनोव£ैाǓनक दबाव 
पड़ता है ͩक वह अपने Įम से उस आवæयकता पǓूत[ करɅ अथवा गलत ढंग से (चोरȣ आǑद करके) 
अपनी भूख को शाÛत करɅ। 

(2) ͪवɮयालय और उसके åयवहार का Ĥभाव- बालक के åयिÈत×व कȧ भावी ͪवकास कȧ 
Ǿपरेखा पǐरवार के बाद ͪवɮयालयɉ मɅ Ǔनिæचत होती है। इसीͧलए आजकल बालक कȧ Ĥाथͧमक 
ͧश¢ा पर अ×यͬधक बल Ǒदया जाता है। अÚययनɉ के आधार पर £ात हुआ है ͩक ͪपछड़ ेएव ं
Ǔनàन वगɟ के पǐरवार के बालकɉ को Ĥेरणा तथा अनभुव कम ĤाÜत होत ेजो ͪवɮयालय जीवन के 
ͧलये आवæयक है। इसके अǓतǐरÈत चूम महोदय èपçट करत ेहै वयèक कȧ बुͪ ƨ लिÞध का आधा 
भाग 4 वष[ कȧ आय ुतक ͪवकͧसत हो जाती है। अत: 80 ĤǓतशत बालकɉ के ͧलए पवू[ Ĥाथͧमक 
ͪवɮयालयɉ मɅ होने वाले अनभुव बहु त जǾरȣ है। अÍछे åयिÈत×व Ǔनमा[ण के ͧलये ͪवɮयालय मɅ 
èनेह पणू[ वातावरण होना चाǑहए तथा वहा ँरचना×मक योजनाओं कȧ åयवèथा होनी चाǑहए। यहा ँ
पर बालक अपने ͧश¢क के åयवहार बातचीत करने के ढंग और उसके ͧश¢ण आǑद से Ĥभाͪवत 
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होता है। वह ͧश¢क को ͪपता या माता का èथानापÛन मान लेता है और उसकȧ सभी बातɉ का 
अनकुरण करता है। अÚययन के आधार पर पता चला है ͩक बालक कȧ क¢ा मɅ जो िèथǓत और 
èथान होता है उसका Ĥभाव भी उसके åयिÈत×व पर अवæय पड़ता है। उदाहरणतः वह बालक चाहे 
वह बुͪ ƨमान हȣ Èयɉ न हो, क¢ा के अÚययन मɅ ͪपछड़ जात ेहɇ, यǑद उसकȧ क¢ा मɅ िèथǓत 
और èथान उसको मालमू न हो। ऐसे बालकɉ कȧ परȣ¢ा मɅ अंक कम ͧमलत ेहɇ और वे अपने 
आपको असुरͯ¢त महससू करत ेहɇ। इसके अलावा उनमɅ असहनशीलता, एकांगीपन तथा सुèत रहने 
जैसे गणु ͪवकͧसत हो जात ेहɇ। 

Êलासर डेͪवडसन और लɇग महोदय के शैͯ¢क उपलिÞध और बालक के åयवहार के 
आपसी संबधं के शोध अÚययनɉ से èपçट होता है ͩक ͧश¢क कȧ Ǻिçट से जो अÍछे बालक हɇ 
उनका åयवहार अͬधक उपयÈुत होता है। और उनकȧ शैͯ¢क उपलिÞध भी दसूरɉ कȧ तुलना मɅ 
Įेçठ होती है। दसूरे शÞदɉ मɅ ͪवɮयालय से ऐसे बालक Ïयादा लाभािÛवत होते हɇ िजनका 
ͪवɮयालय मɅ काय[ Ǔनçपादन अÍछा हो। इन मनोव£ैाǓनकɉ का मत है ͩक बालक कȧ सफलता 
ͪवɮयालयɉ मɅ केवल शैͯ¢क उपलिÞध के आधार पर Ǔनिæचत कȧ जाती है और उसमɅ बालक के 
अÛय Ĥकार से सीखने के अनभुव शाͧमल नहȣ ͩकये जाते। यहा ंयह èपçट करना जǾरȣ है ͩक 
यǑद अÚयापकɉ का åयवहार ͪवɮयाͬथ[यɉ के ĤǓत उ×तरदाǓय×व पणू[, सहानभुूǓतपणू[, सकारा×मक 
तथा ĤेरणायÈुत होता है तो उनके ͪवɮयाथȸ भी सजगता, रचना×मकता, आ×मǓनयğंण आǑद गणुɉ 
से पणू[ हो जाता है। डेͪवडसन तथा लɇग शोध अÚययनɉ के अनसुार अÚयापक कȧ èवीकृǓत-
अèवीकृǓत का Ĥभाव भी बालक के èव-सàĤ×यय पर पड़ता है और दोनɉ मɅ 0.82 का सह संबधं 
होता है। अत: इससे Ǔनçकष[ Ǔनकाला जा सकता है ͩक ͧश¢कɉ कȧ भूͧमका, बालक के åयिÈत×व 
के Ǔनमा[ण मɅ मह×वपणू[ होती है। यǑद ͧश¢क का åयिÈत×व Ĥभावशालȣ है तो बÍचे उसके साथ 
तादा×àय सàबÛध èथाͪपत कर लेते हɇ। 

ͪवɮयालय के वातावरण व अÛय कारकɉ का Ĥभाव:- ͧश¢क के अलावा ͪवɮयालय का 
वातावरण उसमɅ उपलÞध सुͪवधायɅ तथा छाğɉ का आͬथ[क èतर तथा अनशुासन आǑद भी बालक 
के åयवहार को Ĥभाͪवत करत े है। यहा ंउसका अनेक साͬथयɉ से सàपक[  होता है िजसके ɮवारा 
अनेक गणुɉ या दगुु [णɉ का उसमɅ ͪवकास होता है। समान अनशुासन मɅ रहने-पɭने, ͧलखने तथा 
खेलने पर उनका सामािजक तथा संवेगा×मक ͪवकास भी होता है। ͪवɮयालयɉ मे अनेक तरह के 
बालकɉ के साथ समायोजन करने कȧ Ĥविृ×त और अनभुव उसे भावी जीवन मɅ सफल और उसके 
åयिÈत×व को अÍछा बनात ेहै।  

(3) पास पड़ौस तथा साͬथयɉ का Ĥभाव:- बालक के åयिÈत×व पर पास पड़ोस तथा 
साͬथयɉ का भी Ĥभाव पड़ता है। वह अपने साͬथयɉ के साथ खेलता है, पढ़ता है, ͪवɮयालय जाता 
है और वहा ंसे आता है तो उनसे वह अछूता कैसे रह सकता है? ͪवɮयालय के संगी और साͬथयɉ 
के समायोजन संबधंी तथा शैͯ¢क सफलता और असफलता और ĤǓतयोͬगता का अनभुव भी उसे 
ĤाÜत होता हɇ। इस Ĥकार बालक के åयिÈत×व पर उसके साͬथयɉ का Ĥभाव अवæय पड़ता है। इसी 
तरह पड़ौस का हमारे बालकɉ के åयिÈत×व पर जो Ĥभाव पड़ता है, वह सव[ͪ वǑदत है। यह 
Ĥमाͨणत माÛयता है ͩक अÍछा पड़ोस होने से हमारे बालकɉ का अÍछा åयिÈत×व बनेगा। खराब 
पड़ौस होने पर इसी कारण कई åयिÈत अपना मकान बदल लेत ेहɇ ताͩक कुसंगǓत उनके बÍचे को 
ǒबगाड़ न दे। इसके अलावा हमारा åयिÈत×व भी समिÛवत नहȣ ंरह सकता यǑद हमारा पड़ोͧसयɉ 
से समायोजन नहȣ ंहै। 
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(4) समाज का Ĥभाव:- बालक जÛम से न सामािजक है और न असामािजक। वह आस-
पास के सामािजक वातावरण से Ĥभाͪवत होता है। वह समाज के åयिÈतयɉ से सàपक[  करता है 
और उनके साथ अÛयोÛय ͩĐया करता है। अत: इससे åयिÈत×व पर Ĥभाव पड़ना èवाभाͪवक है। 
हमारȣ सामािजक Ĥथाएं तथा परàपराएं उसे Ǔनयğंण मɅ रखती हɇ। åयिÈत कȧ िèथǓत अनसुार 
समाज उसके काय[ Ǔनिæचत करता है अत: वह èवेÍछाचारȣ काय[ नहȣ ंकर सकता। समाज के 
ͪवǾƨ काय[ Ǔनदंनीय और दंͫडत माने जात ेहɇ। अत: ऐसा सामािजक Ǔनयğंण हमारे बालकɉ के 
åयवहार को अवæय Ĥभाͪवत करेगा। ͪवͧभÛन समाजɉ मɅ ͪवͧभÛन संèकृǓतया ं होती है, उनके 
अनसुार हȣ उनके åयिÈत×व का Ǔनमा[ण होता है Èयɉͩक वे बालकɉ को ऐसी आदतɅ, Ǔनयम व 
Ĥथाएं ͧसखात ेहɇ तो उनके समाज तथा संèकृǓत के ͧलये आवæयक है। åयिÈत के काय[ हȣ नहȣ ं
बिãक उसके सोचने, ͪवचारने तथा ͪवͧभÛन Ĥविृ×तयɉ के अͧभåयÈत करने के ढंग भी उस समाज 
कȧ संèकृǓत और Ǔनयमɉ से Ǔनिæचत होती है। åयिÈत समाज के माÛय åयवहार व ĤǓतमानɉ के 
अपनाने मɅ गव[ महससू करता है। इसी कारण एक भारतीय और एक अंĒेज के åयवहार मɅ अÛतर 
देखा जा सकता है। इसका यह अथ[ नहȣ ं ͩक åयिÈत समाज का ͪवरोध नहȣ ंकरता और एक 
समाज के åयिÈतयɉ मɅ अÛतर नहȣ ंहोता। वाèतव मɅ Ĥ×येक समाज मɅ ऐसे åयिÈत ͧमल जात ेहɇ 
जो सामािजक Ǔनयमɉ का ͪवरोध करत ेहɇ। उदाहरणतः आजकल का भारतीय Ĥाचीन भारतीय कȧ 
तरह न उतना धाͧम[क है और न उतना आÚयाि×मक। यह पाæचा×य सßयता का Ĥभाव है। लेͩकन 
पाæचा×य सßयता कȧ तुलना मɅ उसके आज भी भौǓतक तथा मानͧसक मूãय Įेçठ है। 

17.4.4 : वंशानुĐम तथा वातावरण का सापे¢ मह×व - 

उपरोÈत वण[न से èपçट हो गया है ͩक दोनɉ प¢ɉ के ͪवचारɉ मɅ स×यता है ͩक बाल 
ͪवकास और åयिÈत×व पणू[ Ǿप से न तो वातावरण पर Ǔनभ[र करता है और न केवल वशंानĐुम 
पर। सं¢ेप मɅ यह कह सकत ेहɇ ͩक वातावरण और वशंानĐुम दोनɉ हȣ बालक के åयिÈत×व के 
ͪवकास मɅ मह×वपणू[ योगदान देत ेहɇ। यह दोनɉ एक दसूरे के सहयोगी और परूक है। बडुवथ[ ने 
इस तØय को बड़ ेसुÛदर ढंग से Ĥèतुत ͩकया है। उÛहɉने कहा ͩक अÍछȤ पदैावार के ͧलए अÍछे 
बीज और अÍछȤ भूͧम का होना आवæयक है। यǑद भूͧम उपजाऊ नहȣ ंहै और बीज अÍछा है तो 
पदैावार अÍछȤ नहȣ ंहोगी। इसी Ĥकार यǑद भूͧम उपजाऊ है और बीज खराब है तो भी पदैावार 
अÍछȤ नहȣ ंहोगी। अब यह èवीकाय[ है ͩक भूͧम और बीज मɅ जो संबधं पदैावार के ͧलये है वसैा 
हȣ संबधं åयिÈत×व के Ǔनमा[ण मɅ वशंानĐुम और वातावरण का है। लेͩकन यहा ंदोनɉ का यह 
अÛतर माğा मɅ अवæय हो सकता है। दसूरे शÞदɉ मɅ यह कह सकत ेहै ͩक बाल के åयिÈत×व का 
ͪवकास वातावरण ɮवारा होता है लेͩकन इस ͪवकास कȧ सीमा वशंानĐुम Ǔनधा[ǐरत करता है। 
बालक कȧ जÛमजात योÊयताओं मɅ जो अÛतर है उसे ͧश¢ा ɮवारा पणू[ Ǿप से समाÜत नहȣ ंͩकया 
जा सकता। अत: थामसन के इस ͪवचार से मनोव£ैाǓनक सहमत हɇ ͩक ͧश¢ा ɮवारा हम बालक 
कȧ ऊंचाई एक या दो इंच बढ़ा लɅ परÛत ुएक हाथ भर ऊँचाई नहȣ ंबढ़ा सकत।े 
åयिÈत×व के ͧसƨाÛत- 

ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ ने åयिÈत×व के संबधं मɅ अपने ͧसƨाÛत Ǒदये है, िजनमɅ से मुÉय 
ͧसƨाÛत इस Ĥकार है। 
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1. åयिÈत×व का Ĥकार ͧसƨाÛत- इस ͧसƨाÛत के अनसुार लोगɉ को उनके शारȣǐरक गणुɉ के 
आधार पर वगȸकृत ͩकया जाता है। इसमɅ मालेन Đेæमर, शैãडन एव ंèĤेÛजर के वगȸकरण आते 
है:-  

Ǻåय èवभाग åयिÈत×व 
रÈत ĤसÛनͬचत ͩĐयाशील, आशावादȣ 
पीलिÈत Đोधी शीē उ×तेिजत होने वाले 
कफ आलसी सुèत 
काला ͪप×त ͪववादĒèत Ǔनराशावादȣ 

Đेशमर-   
Ĥकार  ͪवशेषता 
लàबकाय  लàबे दबुले पतले शरȣर वाले, 
  Đोध सीधे न åयÈत कर पाने वाले । 
सुडोलकाय  हçट पçुट शरȣर वाले 
गलैकाय  छोटा कद एव ंमोटे 

शैãडन का वगȸकरण 
शरȣर का Ĥकार åयिÈत×व का Ĥकार ͪवशेषताएँ 
गोलाकार अभय ंतरांगानǾुपता भोजर के शौकȧन, असरुͯ¢त, अÍछȤ 

तरह सोने वाले, दसूरो पर आͬĮत 
रहने वाले 

सुडौलकाय शरȣरानपुता साहसी, औपचाǐरक, वेशभूषा एव ं
कठोर åयायाम पसÛद करने वाले 

लàबकाय मनèवी असामािजक, अͪĤय, åयायाम कȧ 
इÍछा का अभाव, डरपोक 

èपेÛसर का वगȸकरण- 
èपेÛसर ने मूãयɉ के आधार पर åयिÈतयɉ को छ: Ĥकार से वगȸकृत ͩकया है- 

1. सैƨािÛतक 
2. आͬथ[क 
3. सɋदया[नभुवी 
4. सामािजक 
5. राजनीǓतक 
6. धाͧम[क 

2. åयिÈत×व का ͪवशेषक ͧसƨाÛत- 
ͪवशेषक ͧसƨाÛत के अÛतग[त ऑलपोट[ कैटल और आइजक के ͧसƨाÛत आते है- 
ऑलपोट[ का ͧसƨाÛत- 

ऑलपोट[ के अनसुार ͪवशेषक åयिÈत×व कȧ बǓुनयादȣ इकाइया ँ हɇ। वे समाÛयीकृत 
åयिÈत×व विृ×तयɉ का ĤǓतǓनͬध×व करत ेहɇ जो ͩक åयिÈत कȧ िèथǓतयɉ एव ंसमय के कायȾ मɅ 
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Ǔनयͧमतता के ͧलए उ×तरदायी है। ͪवशेषकɉ के तीन मुÉय गणु है- आविृ×त, तीĭता एव ंिèथǓतयɉ 
कȧ पहु ँच  
ͪवशेषकɉ के Ĥकार- 

ऑलपोट[ ने तीन Ĥकार के ͪवशेषक बताए है- 
1. मूलभूत ͪवशेषक- 
मूलभूत ͪवशेषक उस Ĥविृ×त कȧ अͧभåयिÈत करता है जो ͩकसी åयिÈत के जीवन मɅ 

इतना åयापक एव ंउ×कृçट हो िजससे åयिÈत के Ĥ×येक काय[ कȧ पहचान इसके Ĥभाव से हो सकɅ । 
जैसे गांधीजी को अǑहसंा और सरदार पटेल को उनकȧ Ǻढ़ता के ͧलए जाना जाता है। 

2. केÛġȣय ͪवशेषक- 
åयिÈत कȧ Ĥमुख Ĥविृ×तयाँ िजनके मÚय उसका åयिÈत×व अͬधक सͩĐय रहता है, 

केÛġȣय ͪवशेषक कहलात े हɇ, जैसे ईमानदारȣ,सजृना×मकता,सामािजकता,आ×म ͪवæवास, दयालुता 
आǑद। 

3. ɮͪवतीय ͪवशेषक- 
ɮͪवतीयक ͪवशेषक ऐसी Ĥविृ×तयɉ का ĤǓतǓनͬध×व करत े हɇ जो ͩक Ûयनूतम èपçट, 

सामाÛयीकृत और संगत हɉ। इसमɅ åयिÈत कȧ åयिÈतगत ͪवशेषताएँ शाͧमल होती है-जैसे ͩकसी 
ͪवͧशçट भोजन या वेशभूषा को पसÛद करना। 

कैटल का ͧसƨाÛत- 
कैटल ने ͪवशेषक को åयिÈत×व का मूल आधार माना। कैटल के अनसुार ͪवशेषक 

मानͧसक संरचना है। Ǔनरȣ¢त åयवहार से इस åयवहार कȧ Ǔनयͧमतता एव ंसंगतता के लेखा के 
ͧलए अनमुान लगाया जाता है। 

कैटल ने ͪवशेषकɉ को Ǔनàन Įेͨणयɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया- 
1. सामाÛय ͪवशेषक- ͪवशेषक जो सभी समूहɉ के åयिÈतयɉ मɅ åयापक Ǿप से पाये जात ेहɇ, 

सामाÛय ͪवशेषक कहलात ेहै- जैसे- ईमानदारȣ, सहयोग आǑद 
2. ͪवͧशçट ͪवशेषक- ऐसे ͪवशेषक जो ͩकसी åयिÈत ͪवशेष कȧ पहचान होत े है- जैसे- 

सांवेͬगक ͩĐयाएँ 
3. सतहȣ ͪवशेषक- यह åयिÈत के åयवहार के Ǿप मɅ पǐरलͯ¢त होत े है- जैसे िज£ासा, 

Ǔनभ[रता आǑद। 
4. èğोत ͪवशेषक- यह åयवहार को Ĥभाͪवत करने वालȣ आधारभूत संरचनाएँ है। जैसे- 

सांवेͬगक िèथरता। 
3. åयिÈत×व का Ĥकार- ͪवशेषक ͧसƨाÛत- आइजक का ͧसƨाÛत इसी Įेणी के अÛतग[त 

आता है। आइजक ने ɮͪवतीय Įेणी ͪवशेषकɉ को सामूǑहक Ǿप से ͪवͧशçट åयिÈत×व 
Ĥकारɉ मɅ Ĥèतुत ͩकया। आइजक ने åयवहार संगठन के चार èतर बताये है- 

1. सबसे Ǔनàन èतर ͪवͧशçट ĤǓतͩĐयाओं का èतर कहलाता है। यह ͩकसी ͪवशेष काय[ मे 
ͪवशेष ĤǓतͩĐया को दशा[ता है जैसे- शम[ से लाल होना। 

2. दसूरा èतर आदतन ĤǓतͩĐयाओं का होता है, िजसमɅ समान पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͩकये जाने 
वाले समान åयवहार आत ेहै। जैसे - अजनबी åयिÈत से बात करने मɅ ͨझझकना। 
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3. तीसरा èतर ͪवशेषकɉ का होता है िजसमɅ आदतजÛय ĤǓतͩĐयाएँ सामूǑहक Ǿप से 
ͪवशेषकɉ का Ǔनमा[ण करती है। वह सभी åयवहार िजनमɅ समानताएँ होती है, ͪवͧशçट 
ͪवशेषक समहू से संबधं रखत ेहै- जैसे शमा[ना। 

4. चौथा èतर इन ͪवशेषकɉ को एक ͪवशेष Ĥकार के åयिÈत×व मɅ संगठन को Ĥदͧश[त 
करता है। åयिÈत×व का Ĥकार आपस मɅ सहसàबिÛधत ͪवशषेकɉ का समूह होता है। जैसे- 
अÛतमु [खी होना। आइजक ने अपने अÚययन ɮवारा सहसंबͬधत ͪवशेषकɉ के Ǔनàन समूह 
बनाये-. 
1. अÛतमु [खी- बǑह[मुखी  
2. ÛयरूोǐरͧसÏय (सांवेͬगक अिèथरता- सांवेͬगक िèथरता) 
उसके आधार पर आइजक ने åयिÈत×व के चार Ĥमुख Ĥकार बताए- अÛतमु [खी, बǑह[मुखी, 

4. मनोͪवæलेषणवादȣ उपागम 
इस उपागम का ĤǓतपादन ͧसगमंड ĥायड (1856-1939) ने ͩकया। उनके अनसुार 

åयिÈत सदैव अपनी जैͪवक आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के ͧलए संघष[रत रहता है। उÛहɉने मिèतçक 
के अÚययन को Ĥो×साǑहत ͩकया। उÛहɉने लोगɉ के åयवहार का अÚययन करने के ͧलए और 
मानͧसक बीमाǐरयɉ का इलाज करने के ͧलए मनोͪवæलेषण कȧ ͪवͬध का Ĥयोग ͩकया। 
ĥायड का åयिÈत×व का मनोͪवæलेषणवादȣ ͧसƨाÛत- 

ĥायड का ͧसƨाÛत इस बात पर आधाǐरत है ͩक मनçुय का मिèतçक गǓतशील है और 
उसका व£ैाǓनक अÚययन ͩकया जा सकता है। मिèतçक के ͪवͧभÛन भाग आपस मɅ अचेतन और 
अƨ[चेतन। इन सभी कȧ ǓनरÛतर होने वालȣ ĤǓतͩĐयाएँ हȣ åयवहार कȧ ͪवशेषताओं को जÛम देती 
है। उनके अनसुार हमारा åयिÈत×व तीन Ĥमुख åयवèथाओं कȧ अÛतǓन[भरता से Ǔनͧम[त होता है, 
यह है  
1. इड 
2. ईगो 
3. सुपरईगो 

इड åयिÈत का छुपा हुआ वह अनǓैतक प¢ है जो अचेतन मन मɅ होता है। यह केवल 
आनÛद ĤािÜत के ͧसƨाÛत का काम करता है ͩकÛत ुइसके कोई मूãय और Ǔनयम नहȣ ंहै। 

ईगो दसूरȣ åयवèथा है जो इसको संचाͧलत करती है अथा[त ् इसकȧ अनǓैतक और 
अवधैाǓनक गǓतͪवͬधयɉ पर अंकुश लगाती है। यह यथाथ[ के ͧसƨाÛत पर काय[ करता है और बुͪ ƨ 
के आधार पर यह Ǔनण[य करता है ͩकन आवæयकताओं और इÍछाओं कȧ तुिçट होनी चाǑहए और 
ͩकस Ĥकार होनी चाǑहए।  

तीसरȣ åयवèथा सुपर ईगो कहलाती है जो ͩक åयिÈत×व का नǓैतक प¢ है। यह 
आदश[वादȣ होता है और यथाथ[ कȧ ͬचÛता नहȣ ंकरता है। इसका उƧेæय आनÛद ĤाÜत न होकर 
पणू[ता कȧ ĤािÜत करना है । यह Ǔनण[य से संबंͬ धत åयवèथा है जो यह Ǔनण[य करती है ͩक Èया 
सामािजक Ǔनयमɉ के अनǾुप और Ēाéय है। 

ĥायड के अनसुार सेÈस åयिÈत×व का मह×वपणू[ भाग है। उनके अनसुार यह åयिÈत को 
जीवन ऊजा[ Ĥदान करता है। 

एडलर का åयिÈत×व ͧसƨाÛत- 
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एडलर ने ĥायड के ͧसƨाÛत का ͪवरोध ͩकया। उनके अनसुार सेÈस मानव गǓतͪवͬधयɉ 
का केÛġ नहȣ ंहै। उनके अनसुार शिÈत ĤाÜत करना मानव कȧ मूलभूत आवæयकता है वह इसी से 
Ĥेǐरत होकर अपने काय[ करता है। उनके अनसुार Ĥ×येक åयिÈत अपने-अपने तरȣके से सवȾÍचता 
को ĤाÜत करना चाहता है। इसͧलए åयिÈत×व के Ĥकार को åयिÈत के जीवन जीने के तरȣके के 
Ǿप मɅ समझा जा सकता है। इस Ĥकार उÛहɉने åयिÈत×व अÚययन के वयैिÈतक उपागम का 
Ĥारàभ ͩकया उनके अनसुार åयिÈत×व को Ǔनिæचत Įेͨणयɉ मɅ बाँटा नहȣ ंजा सकता Èयɉͩक 
Ĥ×येक åयिÈत दसूरे से ͧभÛन है। 
4. मानवतावादȣ उपागम-  

इस उपागम के अÛतग[त åयिÈत के अÍछाई और सकारा×मक ĤकृǓत पर जोर डाला जाता 
है। मनोͪवæलेषणवाद के ͪवपरȣत इनका मानना है ͩक åयिÈत का åयिÈत×व उसके चेतन मन पर 
आधाǐरत होता है। इनके अनसुार åयिÈत×व जैͪवक Ĥयासɉ पर आधाǐरत नहȣ ं है बिãक Ĥ×येक 
åयिÈत मɅ यह ¢मता है वह अपनी त×परता, और åयिÈतगत ͪवकास से èव ĤाÜत कर सकɅ । 
अĦाहम मसैलɉ का सहानभुूǓत ͧसƨाÛत- 

मैसलो के अनसुार Ĥ×येक åयिÈत या तो अÍछा होता है या उदासीन बरुा नहȣ ंहोता है। 
Ĥ×येक के अÛदर अपने लêयɉ को ĤाÜत करने कȧ ¢मता होती है। Ĥ×येक åयिÈत×व का अंǓतम 
लêय èवानभुूǓत है िजसे वह £ान सौÛदय[ कȧ Ĥशंसा, आ×म Ǔनभ[रता रचना×मक और सजृना×मक 
अͧभåयिÈत के ɮवारा ĤाÜत कर सकत े हɇ। इस Ĥकार åयिÈत ɮवारा अपने लêय ĤािÜत कȧ 
ĤͩĐया उसके åयिÈत×व का Ǔनधा[रण करती है।  
काल[ रोजर का èव ͧसƨाÛत- 

काल[ रोजर ने अपने पवू[वतȸ ͧसƨाÛतɉ से अलग èव ͧसƨाÛत Ǒदया। उनके अनसुार 
समायोजन वृͪ ƨ एक åयिÈत का èव Ǔनधा[ǐरत करता है। उनका ͧसƨाÛत दो Ĥमुख धारणाओं पर 
आधाǐरत है- जीव और èव। जीव åयिÈत के चेतन अचेतन सàपणू[ अनभुवɉ को Ĥदͧश[त करता है 
और रच åयिÈत के ĤͩĐया×मक ¢ेğ को Ĥदͧश[त करता है अथा[त ्इसे 'मɅ' के संदभ[ मɅ समझा जा 
सकता है। ͩकसी भी åयिÈत का समायोजन ĤसÛनता, वृͪ ƨ और ͪवकास उनके जीव और èवय ंके 
सामजंèय पर Ǔनभ[र करता है। 
åयिÈत×व का अͬधगम ͧसƨाÛत - 

अͬधगम ͧसƨाÛत के अनसुार åयिÈत×व को समझने के ͧलए अͬधगम और वèतु Ǔनçठता 
पर बल Ǒदया है। इसके अÛतग[त मुÉय Ǿप से ͧमलर और डोलाड[ तथा बाÛडुरा और वाèटर के 
ͧसƨाÛत आत ेहै।  
ͧमलर और डोलाड[ का åयिÈत×व का अͬधगम ͧसƨाÛत - 

अͬधगम मनोͪव£ान और मनोͪवæलेषणा×मक ͧसƨाÛत को जोड़कर ͧमलर और डोलाड[ ने 
अपना åयिÈत×व का ͧसƨाÛत Ǒदया। इस ͧसƨाÛत मे ĥायड के आनÛद ĤािÜत के ͧसƨाÛत को 
पनु[बलन ͧसƨाÛत से ईगो के Ĥ×यय को अͬधगम कौशलɉ के Ĥ×यय ɮवारा तथा संघष[ के Ĥ×यय 
को ĤǓतèपधा[×मक पनु[बलन ɮवारा ।बदल Ǒदया गया। इनके अनसुार åयिÈत×व को सीखा जा 
सकता है। इनके अनसुार åयिÈत×व कोई िèथर संĤ×यय नहȣ ं है बिãक आदतɉ का Ǔनमा[ण 
åयिÈत×व ͪवकास का मलू कारण है। 
ब ्डूंरा और वाãटर का सामािजक अͬधगम ͧसƨाÛत - 
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åयिÈत ɮवारा सामािजक अͬधगम से ĤाÜत अनभुवɉ कȧ संरचना और पनु[संरचना से हȣ 
åयिÈत के åयिÈत×व का Ǔनमा[ण होता है। सामािजक अͬधगम यथाथ[ और Ĥतीक दोनɉ मॉडलो से 
हो सकता है। ͩकसी मॉडल के åयवहार का अनपुालन यǑद पनु[बͧलत ͩकया जाता है तो वह 
åयिÈत×व को अंग बन जाता है। इस Ĥकार एक åयिÈत ͪवͧभÛन èğोतɉ से åयवहारजÛय 
ͪवशेषताएँ सीखता है जो उसके ͪवͧशçट åयिÈत×व के Ǔनमा[ण मɅ सहायक होती है। 

 èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. मनोव£ैाǓनक कैǑटल के ल¢ण या ͪवशेषक संबधंी ͪवचारɉ को दस पिंÈतयɉ मɅ èपçट 
 करɅ| 
2. थाइराइड Ēथं का åयिÈत×व पर Èया Ĥभाव पड़ता है? 
3. "संèकृǓतकता" हमारे बालक के åयिÈत×व के ͧलए मह×वपणू[ है" Èयɉ?  
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इकाई-18 
åयिÈत×व मूãयांकन कȧ Ĥ¢ेपी एव ंअĤ¢पेी ͪवͬधयाँ 
Projective and Non Projective Techniques of 

Personality  
इकाई कȧ संरचना 

18.1.0 उƧेæय तथा लêय 
18.2.0 Ĥèतावना 
18.3.0 åयिÈत×व मापने कȧ ͪवͬधयɉ के Ĥकार 
18.3.1 अĤ¢ेपी ͪवͬधया ं 

18.3.1.1 åयिÈतǓनçठ Ĥͪवͬधया ं
18.3.1.2 वèतुǓनçठ Ĥͪवͬधया ं

18.3.2 Ĥ¢ेपी ͪवͬधया ं
18.3.2.1 Ĥ¢ेपण से ता×पय[ 
18.3.2.2 Ĥ¢ेपी ͪवͬधयɉ का वगȸकरण 
18.3.2.2 Ĥमुख Ĥ¢ेपी ͪवͬधया ं

18.4.0 साराशं 
18.5.0 संदभ[ 

18.1.0 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 

संसार मɅ दो åयिÈत ǒबãकुल एक समान नहȣ ंहोते हɇ अथा[त दो åयिÈतयɉ के åयिÈत×व 
मɅ अंतर होना èवाभाͪवक है। परÛत ुसब åयिÈतयɉ के åयिÈत×व मɅ इतना Ĥखर अंतर नहȣ ंहोता 
है ͩक उसे देखते हȣ पहचान ͧलया जाए। इस समèया के समाधान हेत ु Ĥाचीन काल मɅ 
मनोव£ैाǓनक जाने-अनजाने मɅ कुछ ͪवͬधयɉ का Ĥयोग करत ेरहे है। इस इकाई मɅ Ĥाचीनकाल से 
लेकर आधुǓनक काल तक के åयिÈत×व परȣ¢ण कȧ ͪवͬधयɉ का वण[न Ǔनàन उƧेæयɉ के साथ 
ͩकया गया है ताͩक ͧश¢ाथȸ:- 
 åयिÈत×व मापक कȧ आवæयकता समझ सकɅ । 
 åयिÈत×व मापन कȧ Ĥ¢ेपी और अĤ¢ेपी ͪवͬधयɉ के अंतर कर सकɅ । 
 åयिÈत×व मापन कȧ ͪवͧभÛन अĤ¢ेपी ͪवͬधयɉ कȧ Ĥणालȣ से पǐरͬचत हो सकɅ । 
 åयिÈत×व मापन कȧ अĤ¢ेपी ͪवͬधयɉ को समझ कर उनका Ĥयोग कर सकɅ । 
 ͪवͧभÛन åयिÈत×व मापन ͪवͬधयɉ को काय[Ĥणालȣ से पǐरͬचत हो सकɅ ।  

18.2.0 Ĥèतावना (Introduction)  
åयिÈत×व का ͪवशद अथ[ इससे पवू[ के अÚययन मɅ बताया जा चुका है। जहा ं तक 

åयिÈत×व के मापन का Ĥæन है तो इसके मापने के Ĥयास मनçुय ने तभी से शुǾ कर Ǒदए थे, 
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जबसे मानव का इस पØृवी पर Ĥादु[भाव हुआ था, तथा यह Ĥयास आज तक जारȣ है। हां इन 
मापने के Ĥयासɉ व Ĥकारɉ मɅ समय के अनसुार अवæय पǐरवत[न होत ेरहे है। आǑदम काल मɅ 
मनçुय कुिæतया ंआǑद लड़कर शारȣǐरक ¢मता के आधार पर åयिÈत×व को नापता था। त×पæचात ्
ÏयोǓतष व शारȣǐरक बनावट के आधार पर åयिÈत×व को मापने का Ĥयास ͩकया गया। सßयता 
के ͪवकास के साथ-साथ मनोव£ैाǓनकɉ ने åयिÈत×व को मापने के ͧलए अनेक ͪवͬधयɉ का ͪवकास 
ͩकया। इनमɅ से कुछ Ĥमुख ͪवͬधयɉ का वण[न इस अÚयाय के अÛतग[त ͩकया जा रहा है। 

18.3.0 åयिÈत×व मापने कȧ ͪवͬधयɉ के Ĥकार (Techniques of 
 Personality Measurement)  

इन ͪवͬधयɉ को मुÉयत: अĤ¢ेपी तथा Ĥ¢ेपी ͪवͬधयɉ के नाम से दो वगɟ मɅ बांटा जाता 
है। Ǔनàन चाट[ मɅ से इन ͪवͬधयɉ को अͬधक èपçट Ǿप से दशा[या गया है। 

 
åयिÈत×व मापन कȧ ͪवͬधया ं  
अĤ¢ेपी ͪवͬधया ँ  Ĥ¢ेपी ͪवͬधया ँ
åयिÈतǓनçठ Ĥͪवͬधया ं वèतुǓनçठ Ĥͪवͬधया ं रोशाइंग Þलाट टेèट 
सा¢ा×कार Ǔनयǒंğत परȣ¢ण टȣ.ए.टȣ 
åयिÈतगत इǓतहास रेǑटगं èकेल सी.ए.टȣ 
आ×म कथा शारȣǐरक परȣ¢ण èवतंğ साहचय[ 
आटो बायोĒाफȧ åयावहाǐरक परȣ¢ण शÞद साहचय[ 
åयिÈत×व पǐरसचूी पǐरिèथǓत परȣ¢ण वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण 
अवलोकन आǑद èवतंğ सàपक[  ͪवͬध èवÜन ͪवæलेषण  
 सेͧसयोĒाम आǑद साइको डामा 
  ͬचğ ͪवͬध- जोडा टेèट  
  रोिजडवेग टेèट 
  ͬचğकला तथा रेखा 
  ͬचğ ͪवͬध 
  अÛय- बी.जी. टेèट  
  मोसाइक टेèट 
  Èले माडͧलगं  
 
 

 Ēाफोलाजी  
 

इन समèत ͪवͬधयɉ का वण[न एक अÚयाय मɅ करना सàभव नहȣ ं है। अत: Ĥमुख 
ͪवͬधयɉ का वण[न यहा ँपर ͩकया जा रहा है। 
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18.3.1 अĤ¢ेपी Ǔनçठ ͪवͬधया:ं- यह दो भागɉ मɅ ͪवभािजत कȧ जा सकती है। 

18.3.1.1 åयिÈत×व Ǔनçठ ͪवͬधया:ं- इस वग[ कȧ Ĥमुख ͪवͬधया ंǓनàन है:- 

(अ) सा¢ा×कार:- सा¢ा×कार एक जǑटल ĤͩĐया है, िजसके ɮवारा सा¢ा×कार देने वाले åयिÈत 
के बारे मɅ सभी जानकारȣ हाͧसल कर ͩकसी Ǔनçकष[ पर पहु ंचा जा सकता है। वèतुत: सा¢ा×कार 
मɅ सा¢ा×कारकता[ सा¢ा×कार लेने वाले कȧ सहायता करता है ताͩक वह èवय ंको åयÈत कर 
सकɅ , अत: åयिÈत×व के मूãयांकन मɅ इस ͪवͬध कȧ काफȧ मह×ता है। 
सा¢ा×कार के Ĥसार:- उƧेæय के अनसुार सा¢ा×कार कई Ĥकार के हो सकत ेहै जैसे: 
èवतंğ सा¢ा×कार:- इसमɅ सा¢ा×कार लेने के समय ¢ेğ तथा ͪवषय कȧ कोई सीमा नहȣ ंहै। 
पǐरचया×मक सा¢ा×कार:- इस सा¢ा×कार का उƧेæय सा¢ा×कार देने वाले åयिÈत से पǐरचय 
ĤाÜत कर उसमɅ आ×मीयता èथाͪपत करना है ताͩक भावी योजना के बारे मɅ उͬचत सूचना ͧमल 
सकɅ । तØय ǓनǾपणा×मक सा¢ा×कार:- इसके ɮवारा उन तØयɉ का पता लगाया जा सकता है 
िजÛहɅ सामाÛय åयिÈत ͧलखकर बताना पसंद नहȣ ंकरता जैसे ͩकसी के ĤǓत सा¢ा×कारकता[ का 
Ǻिçटकोण। 
åयिÈतगत या सामूǑहक सा¢ा×कार:- åयिÈतगत सा¢ा×कार मɅ एक समय मɅ एक हȣ åयिÈत से 
सूचना ĤाÜत कȧ जाती है जबͩक सामूǑहक सा¢ा×कार मɅ एक समय मɅ दो या दो से अͬधक 
åयिÈतयɉ से सूचना ĤाÜत कȧ जाती है। 
उपचारा×मक सा¢ा×कार:- इसमɅ सा¢ा×कारकता[ ͪवषयɉ को इस Ĥकार Ĥेǐरत करता है ͩक वह 
अपने ͪवचारɉ व भावɉ को Ǔनçप¢ता के साथ åयÈत कर सकɅ  िजससे उसे èवय ंबहु त सारȣ 
ͬचतंाओं से मुिÈत ͧमल जाती है । इस ͪवͬध मɅ Èया सचूना ĤाÜत होती है, यह तो मह×वपणू[ है 
हȣ, इसके अलावा कैसे सचूना ĤाÜत होती है, इसका भी अपना मह×व है। सामाÛयत: यह 
सा¢ा×कार तीन Ĥकार का होता है। 

(1) Ǔनदȶͧशत सा¢ा×कार:- यह समèया केिÛġत ͪवͬध है। इसमɅ सा¢ा×कारकता[ कȧ भूͧमका 
अͬधक मह×व पणू[ होती है। 

(2) अǓनदȶͧशत सा¢ा×कार:- यह परामशȸ केिÛġत ͪवͬध है इसमɅ परामशȸ से उÛमुÈत åयिÈत 
के पæचात èवय ंअÛतǺ[िçट का ͪवकास होता है। इस ͪवͬध मɅ बौͪƨक प¢ कȧ अपे¢ा 
संवेगा×मक प¢ पर अͬधक बल Ǒदया जाता है। 

(3) सार संĒहक सा¢ा×कार- इस Ĥकार के सा¢ा×कार मɅ Ǔनदȶͧशत तथा अǓनदȶͧशत दोनɉ 
ͪवͬधयɉ का Ĥयोग करके दोनɉ कȧ अÍछȤ बातɉ का समावेश कर ͩकसी Ǔनçकष[ पर पहु ंचत े
हɇ। 
(ब) åयिÈत इǓतहास ͪवͬध:- इस ͪवͬध का Ĥयोग उन åयिÈतयɉ पर ͩकया जाता है जो 

अͬधकतर समाज ͪवरोधी काय[ करत ेहै परÛत ुउन åयिÈतयɉ के अÚययन मɅ भी यह ͪवͬध काफȧ 
उपयोगी है- जो अपने जीवन मɅ काफȧ सफल है। इस ͪवͬध मɅ ͪवषयी या ĤयोÏया के अͧभभावकɉ, 
भाई बÛध ͧमğɉ तथा पड़ोͧसयɉ से ĤयोÏय के शैशव काल से लेकर अब तक के जीवन से 
सàबिÛधत Ĥæन पछूकर यह पता लगाने का Ĥयास ͩकया जाता है ͩक åयिÈत ने ͩकन कारणɉ से 
अमुक åयवहार ͩकया। एडवड[ व ÏयÈूस पǐरवारɉ का अÚययन इस ͪवͬध के Ĥमुख उदाहरण हɇ। 
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सामाÛयत: इस ͪवͬध मɅ शोधकता[ ĤयोÏय से Ǔनàन सàबिÛधत तØयɉ के ͪवषय मɅ जानकारȣ 
हाͧसल करता है। 
 पǐरचया×मक तØय (नाम, पता, क¢ा, ͪवɮयालय, तथा अÛय तØय) 
 वत[मान समèया 
 èवाèØय 
 शैͯ¢क ĤगǓत 
 पǐरवार कȧ ĤकृǓत (एकȧकृत या ͪवखिÖडत पǐरवार) आपसी सàबÛध 
 सामािजक सàबÛध 
 åयवसाय (सेवा कȧ अवͬध, काय[ से संतोष आǑद) 
 यौन संबधंी आदतɅ 
 पǐरपÈवता 
 åयिÈत×व के शील गणु 

åयिÈत इǓतहास èवय ंमɅ ͩकसी रोग का Ǔनदान नहȣ ंहɇ परÛत ुअÛय ͪवͬधयɉ के साथ 
इसका Ĥयोग कर åयिÈत×व कȧ कई बरुाइयɉ को दरू ͩकया जा सकता है। 

(स) आ×मकथा ͪवͬध:- इस ͪवͬध मɅ परȣ¢णक×ता[ बालक के åयिÈत×व कȧ माप करने के 
ͧलए ͩकसी उपयÈुत शीष[क का चुनाव करता है तथा परȣ¢ाथȸ से उस शीष[क को Úयान मɅ रखकर 
अपने जीवन से सàबिÛधत लेख ͧलखने के ͧलए कहता है। जब ये लेख पणू[ हो जाता है तो 
परȣ¢णकता[ उसका अÍछȤ तरह से ͪवæलेषण कर बालक या ĤयोÏय के सàबÛध मɅ अपने ͪवचार 
Ĥकट करता है। यह ͪवͬध ĤयोÏय कȧ इÍछाओं को जानने तथा अपराधी बालकɉ को समझने मɅ 
काफȧ सहायक है। 

(द) åयिÈत×व पǐरसचूी:- åयिÈत×व पǐरसचूी का सव[Ĥथम ͪवकास आर.एस. बडुवथ[ ने 
ͩकया, िजसे उÛहɉने '' पस[नल डाटा शीट" नाम Ǒदया तथा उÛहɉने अपनी इस पǐरसचूी मɅ 116 
Ĥæन रखे िजनके उ×तर हां या न मɅ देने होत ेथे। 

वाèतव मɅ åयिÈत×व पǐरसूची मɅ åयिÈत×व के अनेक प¢ɉ से सàबिÛध कई परȣ¢ण मद 
Ǒदए रहत े है, िजसमɅ ĤयोÏय को हां या ना मɅ उ×तर देने होत े है। अत: यǑद इसे èवय ंआÉया 
ͪवͬध भी कहा जाए तो अनपुयÈुत नहȣ ंहोगा। इस पƨǓत कȧ मुÉय ͪवशेषता यह है ͩक इसका 
Ĥयोग सामूǑहक Ǿप से कुशलता पवू[क ͩकया जा सकता है, इसके Ĥशासन मɅ ͩकसी कुशल 
मनोव£ैाǓनक कȧ ͪवशेष आवæयकता नहȣ ंहोती है तथा यह ͪवͬध खचȸलȣ भी कम है। परÛत ुइसमɅ 
कभी-कभी ĤयोÏय अंदाजे से भी उ×तर दे देते हɇ तब इसकȧ ͪवæवसनीयता कम हो जाती है। 

कुछ Ĥमुख åयिÈत×व पǐरसूͬचया:ँ- बडुवथ[ के पæचात बरÛयू [टर कȧ åयिÈतगत पǐरसचूी 
ͪवशेष उãलेखनीय रहȣ जो अÛत[मखुी åयिÈत×व के ͪववेचन मɅ ͪवशेष सहायक रहȣ। 
एम.एम.पी.आई. 1943 मɅ Ĥकाͧशत हु ई, इसमɅ 550 पद थे तथा ĤयोÏय को सहȣ गलत अथवा 
अǓनिæचत के Ǿप मɅ उ×तर देना होता था। इस पǐरसचूी कȧ ͪवæवसनीयता सम ͪवषय ͪवͬध स ंसे 
0.90 तथा पनुप[रȣ¢ण ͪवͬध से .52 से .89 तक मापी गई। एएस. ǐरएÈशन पǐरसचूी का ͪवकास 
जी. ɬåãय ुआãपोट[ तथा एफ.एच. आलपोट[ ɮवारा 1928 मɅ ͩकया गया िजसकȧ ͪवæवसनीयता 
.74 मापी गई। आर.बी कैटल ने भी 15 पी.एफ. åयिÈतगत पǐरसचूी (Ĥæनावलȣ) का ͪवकास ͩकया 
जो ͩक åयिÈत×व के मापन मे काफȧ सहायक है। इस पǐरसचूी के दो भाग हɇ तथा Ĥ×येक भाग मɅ 
187 मद हɇ। 
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(य) अवलोकन:- अवलोकन एक Ĥमुख åयिÈतǓनçठ åयिÈत×व परȣ¢ण कȧ ͪवͬध है, 
िजसमɅ हम ͪवͧभÛन तØयɉ, घटनाओं एव ंअनभुवɉ को £ानेिÛġयɉ से Ēहण करत े है। अवलोकन 
वाèतव मɅ Ĥाचीन समय से, एक ऐसा मापन है िजसमɅ यğंɉ का Ĥयोग नहȣ ंहोता है और यǑद यğं 
ĤयÈुत हो भी तो वे मापन -करने वाले परस लाग ूहɉ, न ͩक ͩकए जाने वाले तØय पर। इसमɅ 
मापन करने वासलास £ानेिÛġयɉ के Ĥ×य¢ उपयोग के åयवहार का करता है न ͩक åयवहार से 
Ǔनदȶͧशत ͩकसी फलाकं का। अत: ĤǓतबोधन कȧ ğǑुटयɉ का इस पर सबसे अͬधक Ĥभाव पड़ता है। 

अवलोकन के आवæयक त×व:- कुशल अवलोकन के ͧलए Ǔनàन त×व आवæयक है:- 
 काय[कुशल £ानेिÛġया ं
 सावधानी 
 ता×काͧलक एव ंयथाथ[ लेखो 
 यथाथ[ ĤǓतबोधन कȧ योÊयता 
 तुलना या ͪवभेद करने कȧ ¢मता 
 पवू[ धारण से मुिÈत 

अवलोकन के Ĥकार:- Úयेय के अनसुार अवलोकन काय[ Ĥकार बदलता रहता है परÛत ु
मुÉयत: अवलोकन Ǔनàन Ĥकार के होते हɇ 
 Ǔनदȶͧशत अवलोकन 
 अǓनदȶͧशत अवलोकन 
 ͧमͬĮत अवलोकन 
 èवय ंĤेǐरत अवलोकन 
 अतीत Ĥभावी अवलोकन 
 अवलोकन कȧ सीमाएं:- 
 अवलोकन Ǔनरȣ¢ण करत ेसमय कुछ प¢ɉ पर अͬधक Úयान देता है कुछ पर कम। 
 -अवलोकन åयवहार के ͩकसी एक प¢ कȧ ओर अͬधक संवेदनशील होता है और ͩकसी 

अÛय के ĤǓत कम। 
 अवलोकन èवय ंके भाव, मनोविृ×तयɉ का अवलोकन पर Ĥभाव डालता है। 
 मनçुय का åयवहार अ×यÛत पǐरवत[नशील है, अत: कुछ समय के अवलोकन के आधार 

पर सामाÛय मूãयांकन ͩकया जाना उͬचत नहȣ ंहै। 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. सा¢ा×कार ͪवͬध åयिÈत×व मापन मɅ ͩकस Ĥकार उपयोगी है| 
2. åयिÈत इǓतहास ͪवͬध तथा आ×म कथा मɅ मुÉय अंतर Èया है| 
3. कुछ Ĥमुख åयिÈत×व पǐरसूͬचयɉ के नाम ͧलͨखए| 
4. अवलोकन Ĥͪवͬध कȧ Èया सीमाएं है?  

18.3.1.2 åयिÈत×व मापन कȧ वèतुǓनçठ Ĥͪवͬधया:ं-  

यह ͪवͬधया ं åयिÈत के बाéय åयवहार पर आͬĮत होती हɇ। तथा åयिÈत के èवय ं के 
वण[न पर मुÉय Ǿप से आधाǐरत नहȣ ं होती है। यह ͪवͬधया ं व£ैाǓनक होती है तथा इनमɅ 
वèतुǓनçठता होती है। इस वग[ कȧ Ĥमुख ͪवͬधया ँǓनàन है:- 



251 
 

(अ) अǓनयǒंğत परȣ¢ण:- अवलोकन तथा Ǔनयǒंğत परȣ¢ण मे मुÉय अंतर यह है ͩक 
अवलोकन मɅ मुÉयत: £ानेिÛġयो का हȣ Ĥयोग होता है, तथा इसके ͧलए ͩकसी ͪवͧशçट 
Ĥयोगशाला कȧ भी आवæयकता नहȣ ं होती है। जबͩक Ǔनयǒंğत परȣ¢ण ͪवͬध का सफल Ĥयोग 
मनोव£ैाǓनक Ĥयोगशाला मɅ हȣ होता है तथा इस ͪवͬध मɅ Ĥयोगशाला कȧ Ǔनयǒंğत पǐरिèथǓतयɉ 
के मÚय एक कुशल मनोव£ैाǓनक åयिÈत के åयवहारɉ का अÚययन करता है। 

(ब) रेǑटगं èकेल:- इस ͪवͬध मɅ बालक के åयिÈत×व के ल¢णɉ को जानने के ͧलए उसके 
सàपक[  मɅ रहने वाले åयिÈतयɉ से बालक के åयिÈत×व के ͩकसी ल¢ण पर अपने ͪवचार Ĥकट 
करने के ͧलए कहा जाता है। उदाहरण के ͧलये यǑद आप ͩकसी बालक के स×य बोलने कȧ गणु 
कȧ परȣ¢ा करना चाहत ेहɇ तो उसका मापदÖड Ǔनàन Ĥकार से बन सकता है। आप है - 
पणू[ स×य साधारण स×य औसतन कभी-कभी कभी न  
बोलने वाले बोलने वाले स×य बोलने स×य बोलने  स×य बोलने 
  वाले वाले वाले 

इन ͪवभागɉ मɅ िजस ͪवभाग पर अͬधक लोग Ǔनशान लगात ेहै । बालक को उसी वग[ का 
माना जाता है। 

वाèतव मɅ इस ͪवͬध का सूğपात पकैनर ने ͩकया तथाͪप Ĥथम रेǑटगं èकेल साãटन ने 
1983 मɅ Ĥकाͧशत ͩकया। रेǑटग èकेल का Ĥथम åयविèथत Ĥयोग बायस महोदय ने 1915 मɅ 
ͩकया था। परÛत ुइसके Ǿप का वाèतͪवक ͪवकास सव[Ĥथम "èकाट कàपनी लेबोरेटरȣ" ने ͩकया। 
अब तो यह मापदÖड अ×यÛत लोकͪĤय है तथा इनका åयापक Ǿप से Ĥयोग होता है। 

1. रेǑटगं èकेल के Ĥकार:- यɮयͪप रेǑटगं èकेल कई Ĥकार के होते है इनमɅ सɅ Ǔनàन 
Ĥकार ͪवशेष उपयोगी है:- 

संÉया×मक मापदÖड:- ͪवͬध मɅ पǐरभाͪषत अंको को खÖडश: Ǔनिæचत उƧीपकɉ के साथ 
संबधंी कर देते हɇ तथा इस ͪवͬध से åयिÈत को अपने गणुɉ के अनसुार अंक ͧमल जाते हɇ जैसे 
''èğी सौÛदय[ का संÉया×मक मापदÖड हो सकता है। 

सवा[ͬधक सु ंदर अ×यÛत सु ंदर सामाÛय कुǾप अ×यÛत कुǾप सवा[ͬधक कुǾप 
रेखांͩकत मापदÖड:- इसमɅ एक लàबी रेखा के नीचे खÖडश: गई ͪववरणा×मक ͪवæलेषण 

या वाÈयांश ͧलख Ǒदये जात ेहै। 
Ĥमाͨणत मापदÖड का वग[Đम:- वग[Đम मापक िजनमɅ Ǔनणा[यक के सम¢ अपने Ĥमाण 

या मानक Ĥèतुत कर Ǒदये जात ेहɇ:- जैसे हèतलेखन मापदÖड या मनçुय का मनçुय से ͧमलान। 
संचयी अंक ͪवͬध से वग[Đम:- इस ͪवͬध मɅ कई ͪववरण पदɉ का ĤयोÏय का मूãयांकन 

करके अंक Ĥदान ͩकये जात ेहɇ तथा इन अंको के कुल योग के आधार पर ĤयोÏय के åयिÈत×व 
के बारे मɅ Ǔनण[य ͧलया जाता है। पर इसमɅ अंक वèतुǓनçठ कसौटȣ के आधार पर न Ǒदए जाकर 
केवल Ǔनण[य के आधार पर Ǒदए जात ेहै। अनमुान लगाने कȧ ͪवͬध इसी के अÛतग[त आती है। 

बलात ् ͪवकãप वग[Đम:- इस ͪवͬध का Ĥयोग सव[Ĥथम सैÛय अफसरɉ का मूãयांकन 
करने के ͧलए ͩकया गया। इस ͪवͬध मɅ ल¢णɉ के जोड़ ेǑदए जात ेहे और Ǔनणा[यक से यह बताने 
के ͧलए कहा जाता है ͩक Ǔनण[य ͩकए जाने वाले åयिÈत के सàबÛध मे इन दोनɉ ल¢णɉ मɅ कौन 
सा सहȣ है। उदाहरण के ͧलए एक åयिÈत के ͧलए चार ͪवकãप Ǒदए गये जैसे- गàभीर, उ×साहȣ, 
लापरवाह, असßय। इसमɅ Ǔनणा[यक को बताना होता है ͩक कौन सा ल¢ण åयिÈत के ͧलए सबसे 
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अͬधक उपयÈुत हɇ, और कौन सा सबसे कम। ͩफर एक फलांक कंुजी के आधार पर गणना कर 
लȣ जाती है। 

रेǑटगं èकेल कȧ संरचना के ͧलए कुछ सुझाव- 
- पदɉ कȧ संÉया पहले से तय कर लȣ जानी चाǑहए। साइमÖड के अनसुार 7 वग[ आदश[ संÉया 

है|  
- Ǔनण[य करने के ͧलए उपयÈुत गणुɉ का चयन होना चाǑहए। 
- रेǑटगं èकेल के कथनɉ को वèतुǓनçठ होना चाǑहए। 
- कथन पणू[तया एव ंवèतुǓनçठ Ǿप से पǐरभाͪषत होने चाǑहए। 

(स) शारȣǐरक परȣ¢ण- शारȣǐरक परȣ¢ण ͪवͬध मɅ अनेक यğंɉ कȧ सहायता से åयिÈत×व 
के शारȣǐरक ल¢णɉ का अÚययन ͩकया जाता है। सामाÛयत- åयिÈत×व के शारȣǐरक परȣ¢ण हेत ु
Ǔनàन यğंɉ का Ĥयोग करत ेहɇ। 

ÜलेÛथी सोमोĒाफ:- इस यğं के ɮवारा रÈत का दबाव मालमू ͩकया जाता है। 
इलेÈĚो- काͫडयो Ēाफ:- इसके ɮवारा ǿदय कȧ गǓत मापी जाती है। 
èफȧÊमोĒाफ- इसके यğं के ɮवारा ĤयोÏय कȧ नाडी कȧ गǓत मापी जाती है। 
ÛयमूोĒाफ:- उसके ɮवारा åयिÈत कȧ सांस लेने कȧ ĤͩĐया का अÚययन ͩकया जाता है। 
सइको गलैͪवनोमीटर- सांवेͬगक पǐरवत[नɉ का अÚययन इस यğं ɮवारा ͩकया जाता है। 
åयिÈत×व के मापन मɅ अÛय शारȣǐरक परȣ¢णɉ का भी Ĥयोग होता है- जैसे मिèतçक 

तरंग का मापन तथा रसपाक पǐरवत[न आǑद। 
(द) Ĥæनावलȣ:- åयिÈत×व कȧ ͪवͧभÛन ͪवशेषताओं का पता लगाने कȧ यह एक ͧलͨखत 

ͪवͬध है। Ĥæनावलȣ का Ĥयोग जब हम åयिÈत×व कȧ ͪवशषेताओं का पता लगाने के ͧलए करना 
चाहत ेहɇ तो पहले åयिÈत×व से सàबिÛधत कुछ Ĥæन तैयार कर लेते हɇ। इन Ĥæनो के उ×तर 
ĤयोÏय को हां, नहȣ ंया अǓनिæचत मɅ देने होते हɇ। उदाहरण के ͧलए यǑद ĤयोÏय के åयिÈत×व 
के एक गणु संवेगा×मक अिèथरता का पता लगाना है, तो Ĥæनावलȣ मɅ कुछ Ĥæन इस Ĥकार रखे 
जा सकत ेहै:- 

- Èया आप को अÈसर बरेु èवÜन Ǒदखाई देते हɇ? हां / नहȣ ं/ अǓन. 
- Èया आप गपशप लगाना पसंद करत ेहɇ? हां / नहȣ ं/ अǓन. 
- Èया आप ͪवपरȣत योǓन के åयिÈत से बात करने मɅ घबराते है? हा ं/ नहȣ ं/ अǓन.  
- Èया आप कोई काय[ Ĥारàभ करके उसे बीच मɅ हȣ छोड़ देते हɇ? हा ं/ नहȣ ं/ अǓन.  

Ĥæनावलȣ कȧ सबसे बड़ी ͪवशेषता यह है ͩक इसका एक साथ Ĥयोग बड़ ेसमूह पर भी 
ͩकया जा सकता है। परÛत ुइसके साथ सबसे बड़ी समèया यह है ͩक इसका Ĥयोग केवल पढ़े 
ͧलखे लोगɉ पर हȣ हो सकता है। 

åयिÈत×व Ĥæनावͧलयɉ का वाèतͪवक Ĥारàभ 1918 मɅ बडुवथ[ ɮवारा ͩकया गया उसके 
पæचात ् वन[ǐरटर बेल Ĥेस, आलपोट[, एम.एम.पी.आई. आǑद åयिÈत×व कȧ Ĥæनावͧलया ँ काफȧ 
Ĥͧसƨ रहȣं। कुछ åयिÈत×व मापन कȧ Ĥमुख Ĥæनावͧलया ँकȧ सूची यहा ँपर दȣ जा रहȣ है। 
नाम èतर Ĥकाशक ͪवæवसनीयता ͪवशेष 
Þलकै कȧ Ĥæनावलȣ हाई èकूल èटेनफोड[ यǓुन .94 èकूल संगठन के छाğɉ 

के अͧभयोजन का 
मापन  
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Ħाउन कȧ बÍचɉ 4 से 9 वष[ साइÈलोिजकल 
कापȾरेशन 

.90 गहृ èकूल, शारȣǐरक 
ल¢ण असुर¢ा आǑद 
के आधार पर फलांक  

ͧलकं कȧ सूची 4से 13 वष[ साइÈलोिजकल 
कापȾरेशन 

 आ×मǓनभ[रता, ͪवपरȣत 
योǓन से सामजंèय 
आǑद का मापन 

मेलर कȧ सदाचार 
 

Ĥौढ़ åयिÈत 
 

कोलिàबया 
टȣ.टȣ.कालेज 

93.94 
 

शÞद देकर åयिÈत कȧ 
ĤǓतͩĐया लȣ जाती है।  
 

रोजस[ åयिÈत×व 
आयोजन सचूी 

9 से 13 वष[ ͪव. एसोͧसएशन 
Ĥेस- Ûययूाक[  

.70 
 
 

हȣनभावना, पाǐरवाǐरक 
सामािजक, सामजंèय 
ǑदवाèवÜन आǑद के 
आधार पर फलाकंन 

Ĥæनावलȣ कȧ सीमाएँ:- 
(1) Ĥæनावलȣ मɅ सबसे बड़ी कǑठनाई भाषा कȧ है। 
(2) ĤयोÏय कुछ बातɉ पर ͧलͨखत Ǿप से अपनी राय åयÈत करना पसंद नहȣ ंकरत ेहɇ। 
(3) Ĥæनावलȣ के ɮवारा ͩकसी समèया के पीछे Ǔछपे कारण का पता नहȣ ंचल पाता है। 
(4) इन Ĥæनावͧलयɉ का Ǔनदाना×मक मह×व अͬधक नहȣ ंहै। 
(5) ĤयोÏय Ĥाय: Ĥæनɉ का उ×तर गàभीरता से नहȣ ंदेते है। 
(य) åयावहाǐरक परȣ¢ण- इस Ĥकार के åयिÈत×व परȣ¢णɉ मɅ यह देखा जाता है ͩक बालक 
अपने दैǓनक जीवन मɅ वाèतव मे ͩकस Ĥकार का åयवहार करत े हɇ उदाहरण के ͧलए एक 
मनोव£ैाǓनक कुछ बालकɉ को संĒहालय मɅ घमुाने के ͧलए ले जाता हɇ। बालकɉ को èवतंğ Ǿप 
से ǒबना ͩकसी रोक- टोक के संĒहालय कȧ ͪवͧभÛन वèतुओं को देखने के ͧलए कहा जाता है। 
Ĥाय: यह देखने मे आता है ͩक कुछ बÍचे एक वèत ुको देख कर तुरÛत दसूरȣ और देखना शुǾ 
कर देते हɇ, जबͩक कुछ बालक एक वèत ुको Úयान पवू[क देखने के पæचात हȣ आगे दसूरȣ 
वèतुओं को देखत ेहɇ। यह गणु इन बालकɉ कȧ अÛतमु [खी ĤकृǓत को इंͬगत करत ेहɇ। 
(र) पǐरिèथǓत परȣ¢ण- पǐरिèथǓत परȣ¢णɉ मɅ ͩकसी ͪवͧशçट पǐरिèथǓत मɅ ĤयोÏय कȧ 
कोई काय[ करना होता है, तथा उसे यह पता नहȣ ंचल पाता है ͩक उसकȧ ͩकस ͩĐया का 
अवलोकन ͩकया जा रहा है यह परȣ¢ण मुÉयत: दो Ĥकार के होत ेहɇ:- 
 Ǒदन ĤǓतǑदन जीवन के परȣ¢ण। 
 Ĥ×याबल परȣ¢ण 
 Ǒदन ĤǓतǑदन जीवन के परȣ¢ण:- इस Įृंखला मɅ हान[शोन तथा मɅ ने सन 1928 मɅ 
अपने Ĥवचन सàबÛधी अÚययन मे "सेवा तथा आ×म Ǔनयğंण संबधंी अÚययन तथा 1930 मɅ 
''चǐरğ गठन सàबÛधी अÚययन" Ĥकाͧशत ͩकए। Ǒदन ĤǓतǑदन जीवन के Ĥͧश¢ण मɅ वाट[सन 
तथा मɅ का ईमानदारȣ का परȣ¢ण करने का Ǔनàन टेèट काफȧ Ĥͧसƨ रहा है। 
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''हाट[शोन तथा मे न बÍचɉ कȧ ईमानदारȣ का Ĥͧश¢ण करने के ͧलए एक कमरे मे एक 
सÛदकू रखा। इसके पæचात उÛहɉने बालकɉ से कहा ͩक तुम सब कमरे मɅ रखे हु ये सÛदकू मे कुछ 
पसेै डाल आओ Èयɉͩक यह पसेै गरȣबɉ को Ǒदये जायɅगे। जब परȣ¢ण आरàभ हुआ तो 
मनोव£ैाǓनकɉ ने एक छोटे से छेद से चुपके से देखा ͩक कुछ बÍचे तो सड़क मɅ पसेै डाल आत ेथे 
लेͩकन कुछ बालक ऐसे थे जो पसेै डालने के बजाए सÛदकू से पसेै Ǔनकाल ͧलये। 

इसी Įृंखला मɅ ĤǓतͧलͪप ͪवͬध, दोहरा परȣ¢ण ͪवͬध, असàभाͪवत Ǔनçपि×त ͪवͬध आǑद 
अÛय परȣ¢ण काफȧ Ĥͧसƨ है। 

Ĥ×याबल परȣ¢ण:- इन परȣ¢णɉ मɅ ͩकÛहȣ ंͪवͧशçट पǐरिèथǓतयɉ मे ĤयोÏय मɅ ͬचतंा या 
अÛय संवेगा×मक बाधाएं उ×पÛन करत ेहै तथा ͩफर देखा जाता है ͩक इन पǐरिèथǓतयɉ मे ĤयोÏय 
का कैसा åयवहार रहता है। मुÉयत: इनका Ĥयोग सैǓनकɉ के चुनाव के ͧलए ɮͪवतीय ͪवæव यƨु 
के समय अमेǐरका मɅ ͩकया गया। इस Įृंखला मɅ टूटȣ दȣवार या घाटȣ को सीͧमत उपकरणɉ से 
पार करना अथवा अÛय कोई कǑठन काय[ करवाना िजसमɅ साथ के लोग सहायता नहȣ ंकरत ेहɇ 
तथा Ĥ×याबल सा¢ा×कार लेना आǑद Ĥमुख है। 

(ल) èवतंğ सàपक[  ͪवͬध:- इस ͪवͬध मɅ मनोव£ैाǓनक पहले ĤयोÏय के साथ ͧमल जुल 
कर ͧमğता का वातावरण तैयार करता है। त×पæचात ्वह ĤयोÏय से ͧमलजलु कर बातचीत करता 
है तथा ĤयोÏय से अपने ͪवचार èवतंğतापवू[ Ĥकट करने के ͧलए कहता है Èयɉͩक तब तक 
ĤयोÏय परȣ¢क को अपना Ǒहत ͬचÛतक मानता है, अत: वह अपनी मन कȧ गाँठे परȣ¢क के 
सामने खोल देता है यǑद वह ͩकसी बात को छुपाना चाहता है तो परȣ¢क ĤयोÏय के मन मɅ 
ͪवæवास जमाकर उÛहɅ Ǔनकलवाने का Ĥयास करता है। 

(व) समाजͧमती:- इस ͪवͬध का ͪवकास सन ्1934 मɅ मुरेनो ने ͩकया था िजसके ɮवारा 
बालक कȧ सामािजकता आँकȧ जाती है। इसके ɮवारा समूह मɅ नेत×ृव , गटुबÛदȣ आǑद का पता चल 
सकता है। इस पƨǓत मɅ ͩकसी समूह के सदèयɉ से ͩकसी ͪवशेष गणु कȧ Ǻिçट से अपने साͬथयɉ 
का चुनाव करने को कहा जाता है। समूह के Ĥ×येक सदèय को ये बताना या ͧलखना होता है 
ͩकसी ͪवशेष ¢ेğ मɅ उसकȧ पहलȣ दसूरȣ और तीसरȣ पसÛद का साथी कौन होगा? इस Ĥकार सहȣ 
ͪवͬध ɮवारा समूह का सबसे लोक ͪĤय सबसे कम लोकͪĤय तथा समूह से अलग-थलग पड़ े
सदèयɉ या बालकɉ का काफȧ आसानी से पता चल जाता है। 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. Ĥ×याबल परȣ¢ण से आप Èया समझत ेहɇ? 
2. åयावहाǐरक परȣ¢ण ͩकन पǐरिèथǓतयɉ मɅ उपयोगी रहता है?  
3. Ĥæनावलȣ का उपयोग åयिÈत×व परȣ¢ण मɅ Èयɉ ͩकया जाता है| इस ͪवͬध के गणु तथा 
4. सीमाओं का उãलेख कȧिजए| 
5. पǐरिèथǓत परȣ¢ण तथा åयवहाǐरक परȣ¢ण मɅ अंतर करत े हु ए पǐरिèथǓत परȣ¢ण को 
 उदाहरण सǑहत समझाइए| 

18.3.2 Ĥ¢ेपी ͪवͬधया-ं  

åयिÈत×व मापन को वèतुǓनçठ तथा åयिÈतǓनçठ परȣ¢णɉ कȧ सबसे बड़ी कमी यह है 
ͩक यह åयिÈत के अचेतन मन का अÚययन नहȣ ंकरती है। एक मनोव£ैाǓनक के अनसुार åयिÈत 
'के मन ' कȧ तुलना पानी पर तैरत ेबफ[  के टुकड़ ेसे कȧ जा सकती है िजसका 1/10 भाग तो 
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पानी के ऊपर रहता है जबͩक 9/10 भाग पानी के नीचे रहता है। मन और पानी मɅ तैरत ेबफ[  के 
टुकड़ ेकȧ यǑद चेतन और अचेतन मन से तुलना कȧ जाए तो हमारे 9/10 ͪवचार, ǽͬचया,ँ इÍछायɅ, 
संवेग आǑद अचेतन. मन' मे रहत ेहɇ. जो हमɅ Ǒदखाई नहȣ देत े है जबͩक केवल 1/10 भाग हȣ 
चेतन मन मɅ रहत े हɇ िजससे हम पǐरͬचत रहते हɇ। इन Ĥ¢ेपी ͪवͬधयɉ के ɮवारा åयिÈत के 
åयिÈत×व के चेतन तथा अचेतन दोनɉ प¢ɉ का अÚययन ͩकया जा सकता है। 

18.3.2.1 Ĥ¢ेपण से ता×पय[:-  

Ĥ¢ेपण ͪवͬध वाèतव मɅ एक र¢ा यिुÈत है िजसमɅ åयिÈत अपनी दबी हु ई इÍछाओं जो 
ͩकसी पǐरिèथǓत का सामना करने मɅ असफलता के कारण अचेतन मन मɅ संकͧलत हो जाती है। 
उÛहɅ ͩकसी नई वèत ुकȧ और पǐरवǓत[त करके Ĥकट करता है। उदाहरण के ͧलए लगातार मैच 
हारती हु ई टȣम के कÜतान ɮवारा अपने खेल को सुधारने के बजाए अàपायर, दश[कɉ या दसूरȣ 
जगह के वातावरण को दोष देना। ĥȧमैन ने इसी Ǻिçटकोण को Úयान मɅ रखत े हु ए Ĥ¢ेपण 
परȣ¢ण को पǐरभाͪषत करत ेहु ए ͧलखा है ͩक ''इस परȣ¢ण मɅ परȣ¢ाथȸ के सàमुख इस Ĥकार कȧ 
उ×तेिजत पǐरिèथǓत उपिèथत कȧ जाती है िजसमɅ वह अपने वयैिÈतक आवæयकताओं ͪवͧशçट 
Ĥ×य¢ीकरण तथा åयाÉयाओं को आरोͪपत करने का अवसर ĤाÜत करɅ।'' 

होलȣ, Ħानर तथा वाÈस[ के अनसुार ''Ĥ¢ेपण सुखवाद के ͧसƨांत के अÛतग[त एक 
सुर¢ा×मक ĤͩĐया है िजसके माÚयम से अहं बाéय जगत मɅ अचेतन इÍछाओं एव ं ͪवचारɉ को 
फɅ कता हɇ िजÛहɅ यǑद चेतन मɅ Ĥवेश करने Ǒदया जाए तो वह अहं के ͧलए दखुदायी हɉगे।' 

Ĥ¢ेपणी ͪवͬध के जनक ĥायड ने Ĥ¢ेपण मɅ Ǔनàन बात ेमुÉय बताई है:- 
 अशुƨ बोध, ĤयोÏय दसूरे åयिÈत के बारे मɅ ऐसी बातɉ का ͪवæवास कर लेता है जो 

वाèतव मɅ स×य नहȣ ंहै। 
 ĤयोÏया Ĥ¢ेͪपत वèत ुमɅ ऐसी Ĥविृ×त आरोͪपत करता है जो या तो èवय ंअपने ĤǓत हो 

या ͩकसी अÛय वèत ुके ĤǓत। 
 वह आरोͪपत ĤवǓृत अथा[त ĤयोÏय के èवय ंके åयिÈत×व का कोई प¢ होती है। 
 आरोͪपत बात Ĥ¢ेपक को èवीकार योÊय नहȣ ंहोती है। 
 Ĥ¢ेपी ĤͩĐया का अथ[ अपराध कȧ भावना से मुिÈत पाना या आ×म सàमान बनाए 

रखना होता इस Ĥकार ĥायड ने Ĥ¢ेपण को Ĥविृ×तयɉ के दमन तक सीͧमत रखा है। 
परÛत ुअब èवीकार योÊय दमन न कȧ हु ई एव ंचेतन Ĥविृ×तयɉ को भी इसके अÛतग[त 
माना जाता है| 

18.3.2.2 Ĥ¢ेपी ͪवͬधयɉ का वगȸकरण:-  

फɅ क ने 1948 मɅ सभी Ĥ¢ेपण ͪवͬधयɉ को Ǔनàन मोटे वगɟ मɅ ͪवभािजत ͩकया: 
इसके अÛतग[त वह परȣ¢ण आते हɇ िजसमɅ ĤयोÏय अपनी भावनाओं को असरंͬचत 

वèतुओं के माÚयम से åयÈत करता है जैसे रोशा[ इंक Þलाक परȣ¢ण मɅ। 
इन परȣ¢णɉ मɅ ͪवͧभÛन सामͬĒयɉ से काई ĤाǾप तैयार करना होता है जैसे मोसाइक 

परȣ¢ण।  
इसमɅ ĤयोÏय को दȣ हु ई पǐरिèथǓत कȧ åयाÉया करनी हो है जैसे टȣ.ए.टȣ तथा सी.ए.टȣ। 
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इन परȣ¢णɉ के माÚयम से ĤयोÏय कȧ संवेगा×मक भावनाओं का पता लगाया जाता है 
जैसे डाल Üलेइंग ͪवͬध आǑद। 

इन परȣ¢णɉ मɅ संचार या अपनी बात कहने के परàपरागत साधनɉ का Ĥयोग ͩकया 
जाता है। 

तथा ĤयोÏय कȧ आदतɉ या ͩĐयाकलापɉ को åयिÈत×व मɅ ͪवæलेषण का आधार बनाया 
जाता है जैसे हैÖडराइǑटगं, èपीच या डा-ए-मैन टेèट। 

18.3.2.3 Ĥमुख Ĥ¢ेपी ͪवͬधयां:-  

यɮयͪप Ĥ¢ेपी ͪवͬधयɉ के अÛतग[त बहु त सारे परȣ¢ण है। इनमɅ से कुछ मुÉय परȣ¢णɉ 
का वण[न यहा ंपर ͩकया जा रहा है। 
1. रोशा[ इंक Þलाट टेèट- 

इस परȣ¢ण ͪवͬध का ͪवकास सन ्1921 मɅ िèवɪजरलैÖड के हरमन रोशा[ ने ͩकया। इस 
परȣ¢ण से 11.9 इंच के दस अलग-अलग काडȾ पर ͪवͧभÛन आकार के èयाहȣ के धÞबे अ×यÛत 
सावधानी व मनोव£ैाǓनक तरȣके से बनाए जात ेहɇ। इन 10 काडɟ पर रंग ǒबरंगे होते है। इन 
èयाहȣ के धÞबɉ के माÚयम से åयिÈत अपने अचेतन को अथ[पणू[ शÞदɉ मɅ åयÈत करता है। 
इसमɅ वह मनोव£ैाǓनक त×व के ĤǓत समÛवय, Ĥ¢ेपण व अͧभåयिÈत करता है िजससे इस 
परȣ¢ण के ɮवारा åयिÈत के सं£ा×मक, ͩĐया×मक और भावना×मक तीनɉ पहलुओं का अÚययन 
ͩकया जा सकता है। बन[ने ने इस परȣ¢ण कȧ उपादेयता बतात े हु ए ͧलखा है ͩक '' बुͪ ƨ समेत 
åयिÈत×व के सàबÛध मɅ इतनी अͬधक सूचना, इतने कम समय मɅ कोई और परȣ¢ण Ĥदान नहȣं 
करता है। 
परȣ¢ण का Ĥशासन:- 

मूलत: रोशा[ परȣ¢ण åयिÈतगत परȣ¢ण है पर आजकल इसका सामूǑहक Ǿप से भी 
Ĥयोग ͩकया जाने लगा है। परȣ¢ण Ĥशासन के पवू[ परȣ¢णक×ता[ ĤयोÏय के साथ एका×मक भाव 
èथाͪपत करता है तथा उसे परȣ¢ण का उƧेæय नहȣ ंबताता है। इसके पæचात ्परȣ¢ाथȸ को एक-
एक काड[ Ǒदखाए जात ेहै तथा काड[ के धÞबɉ के समुदाय को हम ĤयोÏय को इस Ĥकार Ǒदखात ेहɇ 
ͩक उसके सामने एक समय मे एक हȣ ͬचğ रहता है। ͩफर ĤयोÏय से पछूा जाता है ͩक ͬचğ 
देखकर बताओ ͩक वह ͩकस वèत ु के समान Ĥतीत हो रहȣ है? यह Èया चीज हो सकती है? 
èयाहȣ के धÞबɉ से ͪवͧभÛन चीजɉ का बोध होता है जैसे पǽुष, ͧलगं, ǒबगलु बजाती बाͧलकाएं, 
ͬचͫड़या जानवर, रा¢स आǑद। इस परȣ¢ा मɅ समय का कोई बधंन नहȣ ंहोता है। हां, परȣ¢क 
Ĥ×येक काड[ के उ×तरɉ,उनके उ×तर देने के समय, परȣ¢ाथȸ ͩकस Ĥकार काड[ को घमुाता है आǑद 
को नोट करता है। इसके साथ-साथ परȣ¢ण देत ेसमय ĤयोÏय हे भावɉ åयवहारɉ उ×तर देने कȧ 
ͩĐया ढंग åयवहार आǑद ĤǓतͩĐयाओं को भी परȣ¢क Úयान पवू[क देखता है तथा उसे भी नोट 
करता है। अंत मे ĤयोÏय ɮवारा Ǒदए गये उ×तरɉ के सàबÛध मɅ पछूताछ भी कȧ जाती है।  

फलाकंन ͪवͬध:- इस परȣ¢ण के फलांकन के ͧलए ͪवशेष£ कȧ आवæयकता होती है। 
फलाकंन के ͧलए ĤयोÏय कȧ समèत ĤǓतͩĐयाओं को Ǔनàन भागɉ मɅ बांटकर उनका ͪवæलेषण 
ͩकया जाता है। 
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(अ) ¢ेğ:- इसमɅ यह देखा जाता है ͩक ĤयोÏय ने परȣ¢ण के समय धÞबे को सàपणू[ Ǿप मɅ 
अवलोͩकत ͩकया या उसके ͩकसी अंग ने उसे ĤǓतͩĐया करने के ͧलए Ĥो×साǑहत ͩकया। फलांकन 
मɅ इनको Ǔनàन Ĥकार से इंͬगत ͩकया जाता है:- 
(ब) Ǔनधा[ǐरत:- इसमɅ देखा जाता है ͩक परȣ¢ाथȸ पर ĤǓतͩĐया ͩकस कारण से हु ई धÞबɉ कȧ 
बनावट, धमे के रंग या धÞबे कȧ गǓत के कारण। इसके फलांकन कोड Ǔनàन Ĥकार से है। 
(स) ͪवषयवèत:ु- इसमɅ देखा जाता है ͩक परȣ¢ाथȸ को धÞबे मɅ Èया चीज Ǒदखाई दȣ, मनçुय पौधे, 
पश ुआǑद। इसमɅ मुÉयत: Ǔनàन चीजɅ देखी जाती है। 
(द) वाèतͪवकता:- इसमɅ देखा जाता है ͩक ĤयोÏय कȧ कãपनाओं मɅ ͩकतनी वाèतͪवकता है या 
अèवभाͪवकता । इसमɅ फलांकन Ǔनàन Ĥकार से ͩकया जाता है। 

फलाकंन के उपरांत उसकȧ åयाÉया कȧ जाती है िजसमɅ परȣ¢ाथȸ कȧ पाǐरवाǐरक पçृठभूͧम 
को भी Úयान मɅ रखा जाता है 

 ͪवæवसनीयता एव ंवधैता:- परȣ¢ण पनु[परȣ¢ण ͪवͬध से इसकȧ वधैता 0.87 तथा अÛय 
परȣ¢णɉ से तुलना करके इस परȣ¢ण कȧ वधैता .85 तक आँकȧ गई हɇ| जो काफȧ उÍच 
है| 

 उपयोग:- इस परȣ¢ण के ɮवारा ĤयोÏय कȧ सामािजकता संवेगा×मकता अहं कȧ Ǻढ़ता 
पय[वे¢ण शिÈत, मन कȧ भावना एव ंबौͪƨक èतर आǑद का पता चलता हɇ । मानͧसक 
रोगɉ के Ǔनदान के ͧलए ͬचͩक×सा ¢ेğ मɅ भी इस परȣ¢ण का åयापक Ĥयोग होता है। 

(II) Ĥसंगा×मक बोध परȣ¢ा- 
इस परȣ¢ण का ͪवकास 1935 मɅ माग[न और मुरे ने ͩकया तथा इसका Ĥकाशन 

सव[Ĥथम 1939 मɅ हुआ। अंĒेजी के थेमैǑटक शÞद का अथ[ ''धीमा या Ĥसंग" से सàबिÛधत है। 
इस परȣ¢ण मɅ कुल,31 काड[ होत ेहɇ िजनमɅ 30 काडɟ पर ͪवͧभÛन ͬचğ बने होत ेहɇ तथा एक 
काड[ खालȣ होता है। इन काडɟ को इस Ĥकार से åयविèथत ͩकया जाता है ͩक 20-20 काडɟ के 
पǐरिèथǓत के अनसुार चार वग[ बनाए जा सकɅ | इसमɅ से एक वग[ के 20 काड[ बालकɉ के ͧलए, 
दसूरे वग[ के 20 काड[ बाͧलकाओं के ͧलए, तीसरे वग[ के 20 काड[ 14 वष[ से बड़ी लडͩकयɉ के 
ͧलए तथा चौथे वग[ मे 20 काड[ 14 वष[ से बड़ ेआदͧमयɉ के ͧलए होते हɇ। वाèतव मɅ यह एक 
कãपना का परȣ¢ण है िजसमे परȣ¢ाथȸ के सàमुख ͬचğ Ǒदखाकर कुछ Ĥæन Ĥèतुत ͩकए जाते हɇ 
िजनका Ǔनमा[ण मुरे ने मनçुय को ͪवͧभÛन मानͧसक अवèथाओं, भावɉ, Ĥविृ×तयɉ एव ंअनभुूǓतयɉ 
को मालमू करने हेत ुͩकया। 

परȣ¢ण का Ĥशासन:- सव[Ĥथम ĤयोÏय के साथ परȣ¢क को एका×मकता बनानी होती है। 
जब ͩकसी ĤयोÏय का इस ͪवͬध ɮवारा परȣ¢ण Ǒदया जाना होता है तो उƧेæय के अनसुार 20 
ͬचğɉ का चयन कर ͧलया जाता है। पर Ĥाय: 20 ͬचğɉ कȧ जगह 10 ͬचğɉ का हȣ Ĥयोग ͩकया 
जाता है, िजनमɅ एक खालȣ काड[ भी रहता हɇ। यह ͬचğ जीवन कȧ साधारण घटनाओं से हȣ 
सàबिÛधत होत ेहɇ। इन ͬचğɉ पर Ǔनàन कोड भी इंͬगत होत ेहɇ िजसमɅ उƧेæय के अनसुार ͬचğɉ 
को छांटने मे सुͪवधा रहती है। 

यɮयͪप इस परȣ¢ण के ͧलए कोई समय सीमा नहȣ ं है तथाͪप परेू परȣ¢ण को लगभग 
एक- घÛटा ĤयÈुत करके दो बार मɅ परूा करत ेहɇ। परȣ¢ण के समय ĤयोÏय को ͬचğ Ǒदखाने के 
साथ Ǔनàन Ǔनदȶश देते हɇ। 
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''मɇ तुàहɅ कुछ ͬचğ Ǒदखाऊंगा। इनके आधार पर तुàहɅ Ĥ×येक ͬचğ पर अलग-अलग 
कथानक बनाना है। ͬचğ देखकर तुàहɅ यह बताना है ͩक ͬचğ कȧ घटना का कारण Èया है? ͬचğ 
मɅ इस समय Èया हो रहा है? ͬचğ मɅ जो åयिÈत है उनमɅ कौन से ͪवचार उ×पÛन हो रहे हɇ तथा 
इसका पǐरणाम Èया होगा? 

Ĥ×येक कथानक के ͧलए परȣ¢ाथȸ को सामाÛयत: 5 ͧमनट का समय Ǒदया जाता है। 
इससे अͬधक समय लगने पर ĤयोÏय से कथानक का Ǔनçकष[ पछू ͧलया जाता है। अत मɅ 
परȣ¢ाथȸ से यह भी पछूा जाता है ͩक इनमɅ से सबसे अÍछा और सबसे बरुा कथानक कौन सा है। 
परȣ¢ण से चार-पाँच Ǒदन पæचात परȣ¢ाथȸ ĤयोÏय से पनु: ͧमलकर कथानकɉ के सàबÛध मɅ 
अÛय सàबिÛधत सूचनाएं ĤाÜत कर लȣ जाती है। परȣ¢ण के समय परȣ¢ाथȸ का åयवहार, उसका 
ĤǓतͩĐया करने का ढंग, सतक[ ता, संदेहाèपद होना, उसके हाव भाव, भंͬगमा, मुखविृ×तयɉ आǑद 
पर Úयान देकर उनका भी लेखा रखा जाता है। 

ͪवæलेषण एव ं Ǔनव[चन:- इस परȣ¢ण कȧ ͪवæलेषण करने कȧ अनेक ͪवͬधया ं है। मरे, 
टामͩकंस कȧ ͪवæलेषण कȧ ͪवͬधया ँगणुा×मक है। सोडमैन कȧ फलांकन कȧ ͪवͬधया ंèवभाव से - 
पǐरणा×मक है। सामाÛयत: सभी ͪवͬधयɉ मɅ कथानक कȧ कुछ ͪवͧशçट बालो के आधार पर, 
सामाÛयीकरण ͩकया जाता है। इस परȣ¢ण मे कथानकɉ का ͪवæलेषण Ǔनàन आधारɉ पर ͩकया 
जाता है। 

इन कथानकɉ के ͪवæलेषण एव ं Ǔनव[चन के आधार पर जो Ǔनçकष[ Ǔनकाले जाते हɇ, वे 
अंǓतम नहȣ ंहोत ेहɇ। इनकȧ अÛय आधारɉ पर Ǔनçकष[ Ǔनकालकर तुलना कȧ जा सकती है या कई 
Ǔनवा[चकɉ ɮवारा कȧ गई åयाÉयाओं से तुलना कȧ जा सकती है। 

ͪवæवसीनयता एव ंवधैता:- ͬचͩक×सीय मनोव£ैाǓनक इस परȣ¢ण कȧ ͪवæवसनीयता काफȧ 
उÍच आँकत ेहɇ जबͩक साइको मैटȣͧसयÛस इस परȣ¢ण कȧ ͪवæवसनीयता काफȧ कम मानत े है। 
इस परȣ¢ण का सहसंबधं गणुांक 2 माह के पæचात ्.8, छ: माह के पæचात .6 तथा दस माह के 
पæचात ्.5 पाया गया। टायͩकंस ने 400 कहाǓनयɉ के आधार पर इस परȣ¢ण कȧ ͪवæवसनीयता 
.91 बताई। इसकȧ वधैता ͪवͪवध माÚयम से .78 तक आँकȧ गई है। 

उपयोͬगता:- इस परȣ¢ण से åयिÈत कȧ Ǔनराशा, आवæयकता, काम सàबÛधी समèया 
और कुसमायोजन आǑद का पता आसानी से चल सकता है। आĐमणा×मक Ĥविृ×त, दमन, 
अवसाद, आǑद मनोदशाओं का भी इस परȣ¢ण से संकेत ͧमलता है। इस परȣ¢ण से मानͧसक Ǿप 
से अèवèथ रोͬगयɉ के इलाज मɅ काफȧ सहायता ͧमलती है। 
(III) बालकɉ का Ĥसंग बोध परȣ¢ण:- 

टȣ.ए.टȣ. परȣ¢ण Èयɉͩक बालकɉ के ͧलए अͬधक उपयोगी नहȣं था अत: डॉ अनेèट ͩĐस 
ने सी.एटȣ. परȣ¢ण का ĤǓतपादन ͩकया। बाद मɅ सन ्1948 मɅ ãयोपोãड बलैक तथा सोरेल बलेैक 
ने इसका ͪवकास कर इसको ͩĐया×मक èवǾप Ĥदान ͩकया। Èयɉͩक छोटे बÍचे पशुओं कȧ कहानी 
सुनने तथा उनके साथ खेलने मɅ अͬधक Ǿͬच रखत ेहɇ अत: बलैक ने इस परȣ¢ण मɅ जानवरɉ के 
ͬचğ तथा बÍचɉ के जीवन सàबिÛधत ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ को Ǒदखाया है। 

परȣ¢ण का Ĥशासन:- इस परȣ¢ण कȧ काय[ Ĥणालȣ टȣ.ए.टȣ.. से मेल खाती है परÛत ु
इसमɅ केवल 10 ͬचğɉ को हȣ Ĥयोग मɅ लाया जाता है। परȣ¢ण से पवू[ परȣ¢क ͪवषयɉ के साथ 
ͧमğता का सàबÛध èथाͪपत करता है त×पæचात ्उसे एक-एक करके ͬचğ Ǒदखाता है। िजसमɅ 
ͪवͧभÛन जानवर मानवीय åयवहार करत े हु ए Ǒदखाई देत ेहɇ। इन ͬचğɉ के आधार पर बÍचɉ को 
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कहानी बनाने के ͧलए परȣ¢क Ĥो×साǑहत करता है। कहानी परूȣ होने के पæचात बालक से कहानी 
के सàबÛध मɅ कुछ Ĥæन पछेू जात ेहɇ। 
ͪवæलेषण - इन परȣ¢ण कȧ कहाǓनयɉ का ͪवæलेषण करत ेसमय Ǔनàन ǒबÛदओंु पर ͪवशेष Úयान 
Ǒदया जाता है-  
 कहानी का आधार ͩकसे माना गया है? 
 कहानी मɅमुÉय पाğ कौन है? 
 कहानी मɅ बालक ने ͩकस पश ुके साथ èवय ंको सàबिÛधत ͩकया है? 
 कहानी मɅ कौन सी वèतुएं छोड़ दȣ गई हɇ और कौन सी नवीन जोड़ी गई है? 

उपयोͬगता:- इस परȣ¢ण के माÚयम से बालक कȧ दͧमत इÍछाओं का पता चल जाता है 
तथा उसके संवेगा×मक åयवहार का भी ͪवæलेषण ͩकया जा सकता है। सी.ए.टȣ. के ɮवारा बालकɉ 
कȧ अनेक समèयाएं जैसे पारèपǐरक या भाई बहन कȧ ĤǓतयोͬगता, संघष[ आǑद के बारे मɅ भी 
जानकारȣ ͧमल जाती है।  

èवतंğ साहचय[:- इस परȣ¢ण मɅ ĤयोÏय से तारतàय èथाͪपत करने के पæचात ् उसे 
आराम से ͩकसी कुसȸ पर लेटने को कहा जाता है। त×पæचात ्उससे कहा जाता है ͩक उसके मन 
मɅ जो कुछ अÍछा बरुा आए उसे वह बेͨझझक कहता जाए। मनोͪवæलेषक इन बातɉ का अपनी 
डायरȣ मɅ ͪवèततृ लेखा रखता है। इस Ĥकार से साहचय[ èथाͪपत होने के पæचात ्ĤयोÏय अपनी 
दबी हु ई इÍछाओं एव ंभावनाओं को åयÈत करने लगता है। यह आवæयक नहȣ ं है ͩक ĤयोÏय 
िजन बातɉ को कहे वह Đमबƨ हो तथा उसकȧ बातɉ मɅ बौͪƨकता के बजाय संवेगा×मक कȧ भी 
अͬधकता हो सकती है। परÛत ुइÛहȣ तØयɉ के आधार पर मनोͪवæलेषक ĤयोÏय के åयिÈत×व कȧ 
वाèतͪवक मनोविृ×तयɉ एव ंकǑठनाइयɉ को जानने का Ĥयास करता है तथा तɮनसुार उपचार भी 
करता है। 

शÞद साहचय[:- इस ͪवͬध का Ĥथम व£ैाǓनक Ĥयोग गाãटन ने सन ्1879 मɅ ͩकया था। 
गाãटन ने 75 शÞदɉ कȧ एक सूची बनाई। उÛहɉने परȣ¢ण के दौरान पाया ͩक साहचय[ शÞदɉ के 
èमरण से कुछ मानͧसक ͬचğ एव ंĤǓतमाएं मिèतçक मɅ अंͩकत हो जाती है, िजनकȧ संÉया तथा 
èपçटता तथा साहचय[ कȧ शिÈत पर Ǔनभ[र करती थी तथा साहचय[ भी कभी शीē एव ंकभी देर 
से èथाͪपत होता है। उÛहɉने साहचय[ काल मापने हेत ुĐोनोमीटर का Ĥयोग ͩकया। इसके पæचात 
यगु ने भी åयिÈत×व का पता लगाने के ͧलए 100शÞदɉ कȧ साहचय[ सूची तैयार कȧ। यगु के 
अǓतǐरÈत कंटरोजनाफ रेफपोट[, ओèवीसन आǑद ने भी इस ¢ेğ मɅ काफȧ काम ͩकया। 
 शÞद साहचय[ का èवǾप एव ं ͪवæलेषण:- इस परȣ¢ण मɅ परȣ¢क ĤयोÏय के समझ 
उƧीपक शÞदɉ को एक-एक बोलता है और ĤयोÏय इन शÞदɉ को सुनकर उसके मन मɅ तुरंत जो 
शÞद आत ेहɇ, उÛहɅ बोलता है। साहचय[ कȧ इस ͪवͬध को मुÈत साहचय[ कहत ेहɇ। साहचय[ का 
दसूरा èवǾप Ǔनयǒंğत साहचय[ है, िजसमɅ ĤयोÏय कȧ ĤǓतͩĐया का èवǾप पहले से Ǔनिæचत होता 
है। उदाहरण के ͧलए ĤयोÏय को Ǔनदȶश दे सकत ेहै ͩक वह ĤǓतͩĐया मɅ उƧीपक शÞद का कोई 
अंश कहे जैसे Üयार कहने पर मा ँया ͪपताजी आǑद। परȣ¢क ĤयोÏय ɮवारा उÍचाǐरत शÞदɉ तथा 
Ĥ×येक के ĤǓतͩĐया काल को नोट करता है। इस ͪवͬध ɮवारा ĤयोÏय के åयिÈत×व के बारे मɅ 
तीन आधार पर संकेत ͧमलत ेहै। (1) उƧीपक शÞद के ĤǓत ĤयोÏय का Ǿख जैसे शÞद का सुन 
न पाना (2) ĤयोÏय कȧ उन ĤǓतͩĐयाओं का ͪवæलेषण िजनमɅ ĤयोÏय संवेगा×मक ¢ोभ Ĥकट 
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करता है (3) सामाÛय मानकɉ कȧ तुलना मɅ असाधारण शÞदɉ का Ĥयोग। अत मɅ ĤयोÏय ɮवारा 
उÍचाǐरत ͩकए गये उ×तरɉ कȧ åयाÉया कर उनके åयिÈत×व का पता लगाया जाता है। 

उपयोग:- इस ͪवͬध का Ĥयोग åयिÈत×व कȧ Ēंͬ थयɉ, सांवेͬगक उɮवेगɉ एव ंअपराध का 
पता लगाने के ͧलए ͩकया जाता है। कभी-कभी अपराͬधयɉ का पता लगाने के ͧलए इस ͪवͬध के 
साथ सàमोहन ͪवͬध का भी Ĥयोग ͩकया जाता है। 

वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण:- इस ͪवͬध का सव[ Ĥथम Ĥयोग पाइन तथा टेÖडलर ने सन 1930 
मे ͩकया। इसमɅ 20 पद थे जैसे ''मɇ अस×य बोलता हू.ँ................./ आǑद। इसका उƧेæय ĤयोÏय 
कȧ Ĥविृ×त, उसकȧ अͧभविृ×तयां, इÍछाओं के संघष[, संतोष एव ंअसंतोष का पता लगाना था। 
इसके पæचात ् åहȣलर, कैमरोन, लाज[, थान[डाइक, सेनफोउ हवेन आǑद के वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण 
काफȧ Ĥͧसƨ है। इसी Įृंखला मɅ रायटर ने एक अपणू[ वाÈय अनसुूची भी तैयार कȧ। 

वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण कȧ ĤकृǓत:- इस परȣ¢ण मɅ ĤयोÏय कȧ कुछ उƧीपक शÞद Ǒदए जाते 
हɇ और उसके आगे कȧ खालȣ वाÈय को ĤयोÏय को शीēाǓतशीē परूा करा करना होता है। इस 
वाÈय कȧ पǓूत[ मɅ ĤयोÏय अपनी इÍछाओं डर, एव ंअͧभविृ×तयɉ आǑद को åयÈत कर जाता है। 
पर इस ͪवͬध तथा अÛय Ĥ¢ेपी ͪवͬधयɉ मɅ मुÉय अंतर यह है ͩक इसमɅ ĤयोÏय कȧ अͧभåयिÈत 
Ĥमाͨणत उƧीपक के Ǔनव[चन पर Ǔनभ[र नहȣ ंकरती। इस ͪवͬध का Ĥयोग सरलता से समूह पर 
ͩकया जा सकता है ͩकÛत ुयह ͪवͬध अनपढ़ तथा संवेगा×मक Ǿप से ¢ोभĒèत åयिÈतयɉ के ͧलए 
उपयÈुत नहȣ ं है। इन ͪवͬध का सफलता पवू[क Ĥयोग उन åयिÈतयɉ पर अͬधक आसानी से हो 
सकता है, िजसके पास पया[Üत एव ंउͬचत शÞद भÖडार है। 

ͪवæवसनीयता:- èवÜन परȣ¢ण कȧ ͪवæवसनीयता करȣब .83 तक पाई गई है। ͪवभेदकारȣ 
शिÈत भी इस परȣ¢ण मɅ पया[Üत है। अत: Ǔनदȶशन मɅ इस ͪवͬध का काफȧ Ĥयोग ͩकया जाता है। 

èवÜन ͪवæलेषण åयिÈत×व के मापन कȧ एक मनोͬचͩक×सक ͪवͬध है। èतर ने इस ͪवͬध 
का Ĥयोग सबसे पहले ͩकया था ।ĥायड ने èवÜन ͪवæलेषण पर काफȧ बल Ǒदया Èयɉͩक वह 
सोचता था ͩक èवÜन अचेतन मन कȧ गहराई मɅ उसकȧ ͪवषय वèत ुके बारे मɅ काफȧ संकेत देत े
हɇ। इसमɅ परȣ¢क ͪवषयी से अपने èवÜन कोस èमरण करने के ͧलए कहता है। मुÈत साहचय[ का 
अßयास होने पर èवÜन èमरण मɅ सुͪवधा रहती है। èवÜनɉ कȧ ͪवषय वèत ुएव ं इसमɅ Ǔछपी 
समèयाओं को ͩफर. भावी मुÈत साहचय[ का आधार बनाया जाता है। ĥायड के अनसुार èवÜन मɅ 
Ĥकट, एव ंअĤकट दोनɉ Ĥकार के त×व होत ेहै। èवÜन कȧ ĤǓतमाएँ एव ंउनका अथ[ Ĥकट त×व हɇ 
जबͩक अचेतन संघष[शील ͪवषयवèत ुिजनके ͧलए èवÜन ĤǓतमाएं Ĥतीक है अĤकट त×व है। Ĥकट 
त×व का Ǔनधा[रण वातावरण एव ंजीवन कȧ समीपèथ एव ंदरूèथ घटनाओं के आधार पर होता है 
जबͩक अĤकट त×व के Ĥतीक èथानीय और साव[भौͧमक दोनɉ होते हɇ। साव[भौͧमक Ĥतीकɉ का 
एक हȣ अथ[ होता है, पर èथानीय Ĥतीकɉ का अथ[ åयिÈत के अनभुव एव ंघटना पर Ǔनभ[र करता 
है। 

èवÜन ͪवæलेषण के ͧलए उपयÈुत ͪवशेषक मनोव£ैाǓनक कȧ आवæयकता होती है। 
इसकȧ åयाÉया दो Ĥकार से हो सकती है:- 
 åयिÈत का Úयान उन संवेगɉ मɅ केिÛġत करना िजÛहɅ उसने åयÈत ͩकया है। 
 अͪĤय भावɉ के दमन मɅ åयिÈत ने िजन सुर¢ा यǒंğकाओं का Ĥयोग ͩकया उसकȧ पहचान 

करना। 
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इन दोनɉ ͪवͬधयɉ का पǐरिèथǓत के अनसुार ͪवæलेषण मɅ Ĥयोग करना चाǑहए, तभी उपयÈुत 
Ǔनदान सàभव है। 

साइकोडरामा:- 
इस ͪवͬध का ͪवकास मोरनो ने ͩकया। उÛहɉने इस सàबÛध मɅ Ĥयोग ͪवयना मɅ ͩकए। 

यह åयिÈत×व मापन कȧ एक अÍछȤ ͪवͬध है Èयɉͩक इसमɅ ĤयोÏय अपनी भावनाओं का èवतंğ 
Ĥदश[न कर सकता है। परÛत ुइस ͪवͬध कȧ सफलता ĤयोÏय कȧ भावना Ĥदश[न कȧ कला और 
ͪवशेष£ कȧ पय[वे¢ण द¢ता पर Ǔनभ[र करती है। 

इस परȣ¢ण मɅ रोगĒèत åयिÈत को Ĥमुख नायक कȧ भूͧमका दȣ जाती है। Ǔनदȶशक तथा 
ĤयोÏय दोनɉ नाटक के Ǻæयɉ के सàबÛध मɅ सुझाव देते हɇ। यह सुझाव ĤयोÏय कȧ भावनाओं एवं 
संवेगɉ को Ĥदͧश[त करत ेहɇ। नाटक मɅ नायक कȧ सहायता के ͧलए दसूरे åयिÈत भी भूͧमका अदा 
करत ेहɇ पर नाटक मɅ इनकȧ भूͧमका गौण होती है। ĤयोÏय नाटक के दौरान जब अपनी भूͧमका 
अदा करता है, तो उसमɅ वह अपनी भावनाओं को Ĥदͧश[त कर जाता है तथा अपनी समèयाओं को 
भी Ǒदखा जाता है, िजससे उसके रोग के समाधान मɅ सहायता ͧमलती है। 

इस ͪवͬध कȧ ͪवæवसनीयता एव ंवधैता बहु त अͬधक नहȣ ं है। इसके अलावा यह ͪवͬध 
काफȧ 

Įम पणू[, समय साÚय एव ंखचȸलȣ भी है पर मानͧसक रोगɉ के इलाज मɅ यह ͪवͬध 
काफȧ Ĥभावी है।  

ͬचğͪवͬध:- इसके अÛतग[त रोिजÛनबेग का ͬचğ कंुठा परȣ¢ण, जोडी टेèट आǑद Ĥमुख 
है। इनमɅ से ͬचğ कंुठा परȣ¢ण का यहा ँपर ͪवèततृ Þयौरा Ǒदया जा रहा है। 

रोिजÛनबेग का ͬचğ कंुठा परȣ¢ण:- इस ͪवͬध का ͪवकास रोिजÛनबेग ने 1944-48 
ͩकया। यह परȣ¢ण शÞद साहचय[ ͪवͬध एव ंटȣ.ए.टȣ. के मÚय का एक Ǔनयǒंğत Ĥ¢ेपण ͪवͬध का 
परȣ¢ण है। बालकɉ कȧ कंुठा का पता लगाने के ͧलए इस परȣ¢ण का ͪवकास ͩकया गया था। इस 
परȣ¢ण मɅ काटू[न कȧ शÈलɉ मɅ 24 ͬचğ बने होत ेहɇ। िजसमɅ ͩकसी न ͩकसी कंुठा या नरैाæय कȧ 
िèथǓत का ͬचğण होता था। इन ͬचğɉ के बारे मɅ ĤयोÏय को अपने ͪवचार करने होते है। 

इस परȣ¢ण का Ĥशासन åयिÈतगत एव ंसामूǑहक दोनɉ Ǿपɉ मɅ ͩकया जा सकता है। डा० 
उदय पारȣख ने इस परȣ¢ण को भारतीय पǐरिèथǓतयɉ के अनकूुल बनाने हेत ुइसमɅ कुछ सुधार 
ͩकया पर इस परȣ¢ण कȧ मूल पǐरिèथǓतयɉ को Ïयɉ का ×यɉ रखा। इसमɅ भी 24 ͬचğ है। इस 
परȣ¢ण के Ĥशासन मɅ लगभग 20 ͧमनट का समय लगता है। 9 वष[ से कम बÍचɉ के ͧलए इस 
परȣ¢ण का åयिÈतगत Ǿप से तथा 9 वष[ से अͬधक उĨ के बÍचɉ पर सामूǑहक Ǿप से इस 
परȣ¢ण का Ĥयोग ͩकया जाना उपयÈुत रहता है। 

रेखाͬचğ तथा ͬचğकला ͪवͬधया ँ- 
इसमɅ अधरेू ͬचğɉ, ͬचğ पǓूत[ तथा ͬचğ Ǔनमा[ण आǑद के ɮवारा åयिÈत×व को मापने को 

Ĥयास ͩकया जाता है। इसके अÛतग[त आने वालȣ परȣ¢णɉ मɅ ''डा ए मैन टेèट, हाउस टȣ परसन 
टेèट'' '' ͩफंगर पेिÛटंग'' आǑद ͪवͬधयɉ का Ĥयोग अͬधक ͩकया जाता है। 

18.4.0 सारांश (Summary) 
åयिÈत×व मापन के ͧलए मुÉयत Ĥ¢ेपी तथा अĤ¢ेपी ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है। 

अĤ¢ेपी ͪवͬधया ंसामाÛयत: åयिÈत के चेतन åयिÈत×व का मापन करती है जबͩक Ĥ¢ेपी ͪवͬधयɉ 
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ɮवारा åयिÈत के चेतन तथा अचेतन दोनɉ Ĥकार कȧ åयिÈत×व का अÚययन ͩकया जाता है। 
Ĥ¢ेपी परȣ¢णɉ मɅ टȣएटȣ. सी.ए.टȣ. रोशा[ इंक Þलाट परȣ¢ण अͬधक Ĥͧसƨ है। अÚयापक का यह 
दाǓय×व है ͩक वह इन परȣ¢णɉ के माÚयम से बालक के åयिÈत×व को समझकर उÛहɅ 
कुसमायोजन से बचाए तथा उनको Ĥèफुͧलत होने का परूा अवसर दɅ। 

èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. Ĥ¢ेपण ͪवͬध से आप Èया समझत ेहै? 
2. 'समाजͧमती' को उदाहरण देकर समझाइये? 
3. ͩकसी एक 'कंुठा परȣ¢ण' का सं¢ेप मɅ वण[न करɅ?  
4. रोशा[ इंक Þलाट टेèट का Ĥशासन तथा Ǔनव[चन कैसे ͩकया जाता है? 
5. सी.ए.टȣ. कȧ उपयोͬगता बतात ेहु ए इसके फलाकंन कैसे करत ेहै, इसे èपçट करɅ? 

 

18.5.0 संदभ[ (References)  
1. चौहान, एस.एस. (1991) एडवाÛस एजूकेशनस साइकोलोजी, ͪवकास पिÞलͧशगं हाउस, 

नई Ǒदãलȣ। 
2. हरलॉक (1956) ''चाइãड डेवलपमेÛट, टोͩकयो कोगाकुशा। 
3. Ǒहल गाड[, ईआर- (1957)'' इंटरोड़Èशन टू साइकोलोजी'' हरकोट[। 

  



263 
 

इकाई-19 
åयिÈतगत ͪवͧभÛनतायɅ, संकãपना, èवभाव तथा मापन कȧ 
ͪवͬधयाँ (Individual Differences: Concepts, Nature 

and Techniques for its measurements) 
 
इकाई कȧ सरंचना 

19.1 उƧेæय तथा लêय 
19.2 åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ अवधारणा 
19.3 åयिÈतगत ͧभÛनताओं के अÚययन का मह×व 
19.4 åयिÈतगत ͧभÛनताओं का èवभाव 
19.5 ͧश¢क के ͧलए आवæयक सकेंत 
19.8 åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ मापन ͪवͬधया ँ
19.7 क¢ा ͧश¢ण मɅ åयिÈतगत ͧभÛनताओं का Úयान 
19.8 साराशं 
19.9 संदभ[ 

19.1 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
जैͪवक Ǻिçट से सभी åयिÈत समान तरह के होते हɇ। सामािजक तथा सांèकृǓतक Ǻिçट 

से कुछ åयिÈतयɉ के समान होते हɇ, परÛतु åयिÈतगत Ǻिçट से वह ͩकसी अÛय åयिÈत के समान 
नहȣं होता। åयिÈत का अपना अनठूा åयिÈत×व हȣ åयिÈतगत ͧभÛनता कȧ अÚययन वèतु है। 
आशा है ͩक ͧश¢ाथȸ इस इकाई के अÚययन के पæचात ्इस योÊय हो जाएंगे ͩक वे- 

- åयिÈतगत ͧभÛनता कȧ अवधारणा को èपçट कर सकɅ । 
- åयिÈतगत ͧभÛनताओं के अÚययन के मह×व को बता सकɅ । 
- åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ ͪवशेषताओं के आधार पर ͧश¢कɉ के छाğɉ के ĤǓत अपेͯ¢त 

åयवहार को èपçट कर सकɅ । 
- åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ मापन करने वालȣ ͪवͬधयɉ का वगȸकरण कर सकɅ । 
- åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ मनोव£ैाǓनक परȣ¢ाओं कȧ अÍछाइयɉ एव ंकͧमयɉ को सूचीबƨ 

कर सकɅ । 
- क¢ा ͧश¢ण मɅ åयिÈतगत ͧभÛनताओं पर Úयान देने वालȣ ͪवͬधयɉ एव ंयोजनाओं को 

बता सकɅ । 
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19.2 åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ अवधारणा (Concept of Individual 
 Difference) 

कई Ǻिçट से सभी åयिÈत समान होते हɇ। कुछ जÛमजात ͪवशेषताओं तथा उस भौǓतक 
वातावरण िजसमे वे रहते हɇ, मɅ कुछ समान त×व होत े है, जैसे सभी के ͧलए जÛम तथा म×ृय ु
Ǔनिæचत है। इसी Ĥकार अपनी आधारभूत आवæयकताओं जसेै भूख, Üयास, काम वासना इ×याǑद 
कȧ पǓूत[ के ͧलए सभी को अपने-अपने वातावरण मɅ जाकर घमू ͩफरकर उन ͪवͬधयɉ तथा साधनɉ 
का पता लगाना (सीखना) होता है जो इन आवæयकताओं कȧ पǓूत[ मɅ सहायक हो सकɅ । 

इसी Ĥकार कई Ǻिçट से Ĥ×येक Ĥाणी ͩकसी समूह के åयिÈतयɉ के समान होता है। 
उदाहरण के ͧलए सामािजक तथा सांèकृǓतक Ǻिçट से åयिÈत उस समूह कȧ समान भावनाओं से 
जुड़ा होता है, िजसका वह एक सदèय है। परÛतु यह समानता केवल सामािजक संèथाओं 
(इकाइयɉ) जैसे राçĚ कुनबा, जाǓत धम[ इ×याǑद तक हȣ सीͧमत नहȣं है। सभी वकȧलɉ, åयापाǐरयɉ, 
समुġȣ नाͪवकɉ, ͨखलाͫड़यɉ अमीरɉ, गरȣबɉ इ×याǑद चाहे वह ͩकसी जाǓत या धम[ के हो मɅ कुछ 
समानता होती है। 

परÛत ुयह भी इतना हȣ स×य है ͩक बहु त से अथɟ मɅ åयिÈत ͩकसी भी अÛय åयिÈत के 
समान नहȣं होता, वह अनÛय होता है। उसकȧ अपनी Ǔनजी ͪवशेषतायɅ होती हɇ, जो उसे अÛय 
åयिÈतयɉ से अलग करती है। Ĥ×येक åयिÈत के देखने, अनभुव करने आवæयकताओं को समझने 
तथा परूा करने और åयवहार करने के तरȣके कȧ अपनी अनठूȤ ͪवशेषता होती है जो अÛय ͩकसी 
भी åयिÈत के साथ एक समान नहȣं होती। यɮयͪप åयिÈतयɉ मɅ सामाÛय ल¢ण एक जैसे होते है, 
परÛतु वे इतने ͪवͧभÛन èतरɉ तथा सिàमĮणɉ मɅ पाये जात ेहै ͩक Ĥ×येक åयिÈत को एक अनठूा 
åयवहार करने का तरȣका Ĥदान करते हɇ। इस Ĥकार åयिÈतगत ͧभÛनता एक èथाͪपत स×य है।  

19.3 अÚययन का मह×व (Importance of studying Individual 
 Differences) 

अब यह काफȧ सीमा तथा èपçट हो चकुा है ͩक हमɅ åयिÈतयɉ के शारȣǐरक, मानͧसक, 
सामािजक तथा संवेगा×मक ¢ेğɉ मɅ åयिÈतगत ͧभÛनताओं के बारे मɅ िजतना अͬधक £ान होगा 
उतना हȣ हम उÛहɅ उनके जीवन के समायोजन मे उनकȧ शारȣǐरक तथा मानͧसक ¢मताओं का 
अͬधक उ×तम Ĥयोग करने के ͧलए Ĥͧशͯ¢त एवम ्Ǔनदȶͧशत कर सकɅ गे। इस Ǻिçट से, åयिÈतगत 
ͧभÛनताओं कȧ अवधारण ने नदैाǓनक मनोͪव£ान औɮयोͬगक मनोͪव£ान तथा ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ 
ĐािÛतकारȣ ĤगǓत का सूğपात ͩकया है। 

नदैाǓनक मनोͪव£ान के ¢ेğ मɅ åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ अवधारणा ने भतू-Ĥेतवाद के 
Ĥभाव को काफȧ कम ͩकया है तथा उसे अͬधक व£ैाǓनक आधार Ĥदान ͩकया है। इसी Ĥकार 
औɮयोͬगक मनोͪव£ान के ¢ेğ मे इस मूलभूत तØय को èवीकार ͩकया जाता है ͩक Ĥ×येक 
åयिÈत सभी Ĥकार के काम करने के ͧलए योÊय नहȣं होता, ना हȣ ͩकसी Ĥͧश¢ण से Ĥ×येक 
åयिÈत को समान Ǿप से लाभ पाने कȧ ¢मता होती है। इस अवधारणा मɅ उɮयोगपǓतयɉ को 
अपने Įͧमकɉ के चुनाव तथा Ĥͧश¢ण काय[Đमɉ मे मह×वपणू[ पǐरवत[न लाने पर बाÚय ͩकया है। 

इसी Ĥकार एक ͧश¢क भी अब अपने छाğɉ मɅ पाये जाने वालȣ अनेकानेक ͪवͧभÛनताओं 
के ĤǓत अÍछȤ तरह जागǾक है। वह यह जानता है ͩक छाğ एक दसूरे से ͧभÛन होत ेहै, कोई भी 
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छाğ अÛय छाğ से हर तरह से समान नहȣं होता। Ĥ×येक कȧ अपनी अनठूȤ ͪवशेषतायɅ होती है जो 
उसकȧ अÛय छाğɉ मɅ अपनी अलग पहचान बनाती है। परÛतु ͧश¢क, के ͧलए केवल इस Ĥकार 
कȧ जागǾकता हȣ नहȣ ं है। अपने ͧश¢ण मɅ सफल होने के ͧलए उसे åयिÈतगत ͧभÛनताओं के 
Ǔनàनͧलͨखत प¢ɉ (आयामɉ) के बारे मे भी जानना आवæयक है। 

- इन ͪवͧभÛनताओं कȧ सीमा और èवǾप। 
- ये ͧभÛनतायɅ ͧश¢ण और अͧभगम को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करती हɇ। 
- इन ͧभÛनताओं को उ×पÛन करने वाले कारण। 
- इन ͧभÛनताओं का ͧश¢ण अͬधगम पǐरिèथǓत मɅ ͩकस Ĥकार सफलतापवू[क Ĥयोग ͩकया 

जाए। åयिÈतगत ͧभÛनताओं के उपरोÈत प¢ɉ का £ान ͧश¢क को अपने वयैिÈतक 
ͧश¢ण मɅ असाधारण छाğɉ का पता लगाने मɅ, तथा िजन छाğɉ को ͪवशेष ͧश¢ण कȧ 
आवæयकता है उनके अनǾुप उÛहɅ अपने åयिÈत×व का अͬधकतम ͪवकास करने मɅ 
सहायक हो सकता है। जो ͧश¢क अͬधगम के बारे मɅ तो काफȧ 
अÍछा £ान रखता है, परÛतु अͬधगमक×ता[ (छाğ) के बारे मɅ बहु त कम £ान रखता है, 

वे अपने अÚयापन काय[ के ͧलए पया[Üत Ǿप से तैयार नहȣ ंहै केवल आͧशक Ǿप से हȣ तैयार है। 
यǑद ͧश¢क छाğɉ को åयिÈतगत Ǿप मे ͧश¢ा देना अपना दाǓय×व समझता है तो उसके ͧलए 
यह आवæयक है ͩक वह åयिÈतगत ͧभÛनताओं के उपरोÈत प¢ɉ को भलȣ- भांǓत समझे तथा 
अपने ͪवɮयालयी कायȾ को छाğɉ कȧ ͪवशेषताओं के अनसुार ढाले। 

देखने मे यह काय[ बहु त कǑठन तथा जǑटल लगता है, Èयɉͩक जब हमारȣ यह माÛयता है 
ͩक Ĥ×येक छाğ हर Ǻिçट से पणू[त: अनठूा (अनÛय) है तो एक ͧश¢क के ͧलए िजसे ĤǓतǑदन 5-
6 क¢ायɅ पढ़ानी पड़ती है तथा िजनमɅ Ĥ×येक मɅ काफȧ संÉया मɅ छाğ होते हɇ और वयैिÈतक 
ͧश¢ण के दाǓय×व काय[ Ǔनवा[ह करना अ×यÛत दçुकर है। परÛतु ऐसी िèथǓत के कुछ उ×साहवध[क 
पहलू भी है जैसे-  

- एक समुदाय या संèकृǓत से आने वाले åयिÈत, ͧभÛन सèंकृǓत और समुदाय से आने 
वाले åयिÈतयɉ कȧ अपे¢ा अͬधक समान होत ेहɇ। 

- एक बड़ी अचयǓनत जनसंÉया मɅ भी åयवहार के ͩकसी गणु मɅ सबसे कम से सबसे 
अͬधक के Ĥदश[न मɅ सतत ्ͪवचरण होता है। ͩकसी भी åयिÈत×व के गणु मɅ åयिÈतयɉ 
मɅ औसत से चाहे िजतना अͬधक ͪवचलन हो ऐसे बहु त हȣ कम åयिÈत हɉगे िजनमɅ 
इसका Ĥदश[न चरम सीमा मɅ हो। या दसूरे शÞदɉ मɅ यू ँकǑहये ͩक चरम सीमा वालȣ 
åयिÈतगत ͧमğता बहु त हȣ कम ͧमलती है। अͬधकाशंतः åयिÈत×व ͧभÛनतायɅ अͬधक 
ͪवषम नहȣं होती। 
अपने ͧश¢ण को Ĥभावी बनाने के ͧलए एक ͧश¢क को åयिÈतगत ͧभÛनताओं के इन 

पहलुओं को जानना अ×यÛत आवæयक है - 
1. इनकȧ सीमा तथा èवǾप Èया है। 
2. ये ͧश¢ण अͬधगम को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करती है। 
3. इनको उ×पÛन करने वाले कारक Èया है। 
4. इनका ͧश¢ण अͬधगम मɅ ͩकस Ĥकार सफलतापवू[क Ĥयोग ͩकया जा सकता है। 

इनका Úयान रखते हु ए एक åयèत तथा बड़ी आकार कȧ क¢ायɅ पढ़ाने वाले ͧश¢क के 
ͧलए पढ़ाना बहु त कǑठन लगता, परÛतु िèथǓत Ǔनराशापणू[ नहȣं हɇ, Èयɉͩक- 



266 
 

1. समान संèकृǓत तथा समुदाय से आने वाले छाğ अͬधक ͧभÛन नहȣं होते। 
1. समान संèकृǓत तथा समुदाय से आने वाले छाğ अͬधक ͧभÛन नहȣं होत े
2. åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ अͬधकाशंतः बहु त ͪवषम नहȣं होती । केवल ͬगनɅ चुने छाğ 

अ×यͬधक असाधारण होते हɇ। 

19.4 åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ ĤकृǓत (Nature of Individual 
Differences) 

åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ काफȧ åयापक होती है, इसͧलए इनकȧ Ĥमखु ͪवशेषताओं को 
िजनका वण[न नीचे ͩकया जा रहा है, जानना बहु त आवæयक है। 

19.4.1 वह ͧभÛनतायɅ अÛतर ͧभÛनताओं तथा अÛत: ͧभÛनताओं के साथ मɅ होती है। 

ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ मे अनेक ͩĐयाओं कȧ अͧभवृͪ ƨ और ͪवकास कȧ गǓत और सीमा 
अलग-अलग होती है इसके कारण åयिÈत कई Ĥकार से अÛय åयिÈतयɉ से ͧभÛन होता है। इस 
Ĥकार कȧ अÛतर ͧभÛनताओं का परास आय ुके साथ बढ़ता जाता हɇ उदाहरण के ͧलए 'ऑलसन' 
के एक अÚययन मɅ यह देखा गया ͩक पहलȣ क¢ा के छाğɉ मे पèुतक पɭने और Ĥयोग करने कȧ 
¢मता मे पाँच क¢ाओं तक ͧभÛनता है । कुछ छाğɉ मɅ केवल नस[रȣ क¢ाओं मे पढ़ाई जाने वालȣ 
पèुतकɉ को पढ़ने एव ंĤयोग कȧ ¢मता थी, जबͩक कुछ मɅ यह ¢मता तीसरȣ क¢ा के समक¢ 
थी। परÛत ुजब यह बालक तीसरȣ क¢ मɅ पहु ँचे तो इनमɅ åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ इतनी अͬधक बढ़ 
गई कȧ कुछ तो अब भी नस[रȣ िèथǓत पर थे, तो कुछ मɅ सातवीं क¢ा के पèुतकɉ को Ĥयोग 
करने कȧ योÊयता थी। इस Ĥकार इनकȧ åयिÈतगत ͧभÛनताओं का परास बढकर 9 क¢ाओं का 
हो गया था। ͪवͧभÛन ͩĐयाओं के साथ-साथ सàपणू[ अͧभवृͪ ƨ और ͪवकास के èवभाव मɅ भी 
अÛतर ͧभÛनतायɅ होती है। कुछ बालक जो आरिàभक क¢ाओं मɅ बहु त धीमी ĤगǓत का Ĥदश[न 
करते हɇ अÈसर बाद मे काफȧ ĤǓतभाशालȣ छाğ के Ǿप मे ͧसƨ होते हɇ। 

इस Ĥकार कȧ अÛतर- ͧभÛनताओं के अलावा Ĥ×येक åयिÈत मɅ èवय ं के गणुɉ तथा 
कुशलताओं के बीच अÛत, ͧभÛनतायɅ होती है । यह ͧभÛनतायɅ ͩकस सीमा तक होती है। इसका 
अनमुान इस ǑटÜपणी से लगाया जा सकता है - 

ͩकसी ͪवͧशçट åयिÈत के गणुɉ मɅ ͪवͧभÛनता उसके अपने आय ुके लोगɉ मɅ ͧभÛनता से 
60 ĤǓतशत अͬधक होती है। गणुɉ मɅ ͧभÛनता का ͪवतरण सामाÛय सàभवत: वĐ के अनǾुप 
होता है। कुछ åयिÈतयɉ मɅ यह अÛत: ͧभÛनता औरɉ कȧ अपे¢ा कहȣं अͬधक हो सकती है, परÛत ु
गणुɉ मɅ ͧभÛनता तथा सामाÛय ͧभÛनताओं मɅ कोई सàबÛध नहȣं होता। '' अथा[त ् अÛतर 
ͧभÛनताओं तथा अÛत: ͧभÛनताओं मɅ कोई साथ[क सàबÛध नहȣं होता। 

इस Ĥकार एक बालक कȧ योÊयताओं या कुशलताओं के ͩकसी ¢ेğ मɅ सीखने कȧ गǓत 
धीमी हो सकती, ͩकसी मɅ सामाÛय हास हो सकती तथा अÛय ͩकसी मɅ बहु त अÍछȤ हो सकती 
है। तथा कͬथत Ĥाथͧमक मानͧसक योÊयताओं मɅ भी èपçट Ǿप से अÛत: åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ 
हो सकती हɇ। एक अÚययन मɅ एक बालक का िजसकȧ Ĥाथͧमक मानͧसक योÊयता परȣ¢ा पर 
परȣ¢ण ͩकया गया, बुͪ ƨ लिÞध 103 थी, परÛत ुएक उपपरȣ¢ण मɅ उसकȧ मानͧसक आय ु4 वष[ 
8 मास पाई गई, जबͩक एक अÛय उपपरȣ¢ण मɅ उसकȧ आय ु7 वष[ 8 मास पाई गई। 
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19.4.2 åयिÈतगत ͧभÛनताओं मे सामाÛयतया तथा ͪवͪवधता ͪवचलन दोनɉ होते हɇ :- 

यǑद हम ͩकसी समूह के åयिÈतयɉ को ͩकसी गणु या योÊयता पर मापन करɅ तो हमɅ 
केवल यह देखने को नहȣ ं ͧमलेगा ͩक उस गणु या योÊयता मɅ समूह के åयिÈत एक दसूरे से 
ͧभÛन है, बिãक ये भी देखने को ͧमलेगा ͩक अͬधकाशं åयिÈत उस गणु या योÊयता मɅ सामाÛय 
के आस-पास है, केवल कुछ åयिÈतयɉ मɅ यह योÊयता या गणु या तो बहु त कम है या बहु त 
अͬधक।  

19.4.3 åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ सामाÛयत:गणुा×मक होने कȧ अपे¢ा माğा×मक होती है। 

ͩकसी गणु या ͪवशेषता कȧ ͧभÛनताओं मɅ èतर होते है, परÛतु यहाँ वगȸकरण हȣ या ना 
मɅ नहȣ ंहोता । ऐसा नहȣ होता ͩक कोई गणु ͩकसी åयिÈत मɅ है और ͩकसी मɅ ǒबलकुल नहȣ ंहै। 
ͩकसी मɅ यह कम होता है ͩकसी मɅ अͬधक। कोई åयिÈत कम बुͪ ƨमान होता तो कोई अͬधक। 
परÛतु हमɅ एक भी åयिÈत ऐसा नहȣं ͧमलेगा, िजसमɅ कोई बुͪ ƨ हो हȣ नहȣं। इसी Ĥकार हमɅ ऐसा 
कोई बालक नहȣं ͧमलेगा िजसे आपने संवेगɉ पर पणू[ Ǔनयğंण हो या िजसमɅ अपने संवेगो पर कोई 
भी Ǔनयğंण नहȣ ं हो। यहȣ नहȣ,ं åयिÈत पर Ĥभाव डालने वाले बाहय कारकɉ जैसे पǐरवार का 
Ĥभाव, पाɫयĐम सुͪवधायɅ एव ंͧश¢ण न परूȣ तरह अÍछे होते है ना हȣ परूȣ तरह बरेु। åयवहार 
का कोई भी प¢ हो या Ĥभाव का कोई कारक हो, सीखने वाले बालकɉ मɅ इस सàबÛध मɅ 
ͧभÛनता के èतर ͧमलत ेहै। ऐसा नहȣं होता ͩक कोई कुछ भी नहȣं सीख पाता और कुछ सब कुछ 
सीख जाते हɇ। कुछ लोग मोटे होते है, कुछ पतले, कुछ लोग अÛतमु [खी होते कुछ बǑहमु [खी। परÛत ु
यह अवधारणा व£ैाǓनक अÚययनɉ से बार-बार गलत साǒबत हु ई है ͩक ͧभÛनताओं के यह चरम 
सीमाÛत िèथǓतयाँ èपçटतः सीमांͩकत हɇ। ͩकसी क¢ा मɅ केवल दो या तीन Ĥकार के बालक हɇ, 
ऐसा कहना कǑठन है। 
19.4.4 åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ वशंानĐुम और वातावरण के पारèपǐरक ͩĐयाओं के कारण उ×पÛन 
होती हɇ:- यɮयͪप वशंानĐुम तथा वातावरण èपçट Ǿप से दो ǒबãकुल ͧभÛन अवधारणायɅ हɇ, 
परÛतु ये èवतंğ नहȣं है । यह इतनी घǓनçठता पवू[क सàबिÛधत है ͩक यह कहना सàभव नहȣं है 
ͩक åयिÈतगत ͧभÛनता का कौन सा भाग केवल वशंानĐुम के कारण है और कौन सा केवल 
वातावरण के कारण है। यह अवæय है ͩक कुछ िèथǓत मɅ वशंानĐुम का Ĥभाव अͬधक लगता है, 
कुछ मɅ वातावरण का। उदाहरण के ͧलए शारȣǐरक बनावट मɅ, जातीय ͪवͧभÛनताओं मɅ, लɇͬ गक 
ͧभÛनताओं मɅ तथा åयिÈत×व के कुछ गणुɉ मɅ वशंानĐुम का Ĥभाव अͬधक होता है। इसी Ĥकार 
अनभुवɉ कȧ ͧभÛनताओं तथा सामािजक आͬथ[क त××वɉ मɅ वातावरण का अͬधक Ĥभाव लगता है । 

19.4.5 åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ बहु मुखी होती हɇ:- 

 बल के हर प¢ मɅ åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ देखी जा सकती हɇ परÛतु इनका एक वगȸकरण 
इस Ĥकार भी ͩकया जा सकता है:- 
(अ) शारȣǐरक ͧभÛनतायɅ- जैसे ͩकसी एक क¢ा मे ͪवͧभÛन आय ुशारȣǐरक गठन, चालक योÊयता 
वाले और पǐरपÈवता èतर वाले बालक होते हɇ। 
(ब) मानͧसक ͧभÛनतायɅ- इसी Ĥकार बालकɉ कȧ मानͧसक योÊयताओं जैसे बुͪ ƨ अͧभǾͬच एव ं
Ĥेरणा इ×याǑद मɅ भी काफȧ ͧभÛनता होती है। 
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(स) सामािजक ͧभÛनतायɅ- कुछ बÍचे और से अपे¢ा अͬधक सामािजक होते हɇ। कुछ लोकͪĤय 
होते हɇ तो कुछ ऐसे होत ेहै िजन पर कोई Úयान नहȣ ं देता या िजÛहɅ अÛय बालक नहȣं चाहत।े 
इसी Ĥकार कुछ ͧभÛनतायɅ जातीय या राçĚȣय होती है। 
(द) संवेगा×मक ͧभÛनतायɅ- बालकɉ मɅ संवेगो मɅ èथाǓय×व èवभाव, चǐरğ, ǽͬचयɉ तथा Ǻिçटकोणɉ 
कȧ Ǻिçट से भी åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ हो सकती है। 

åयिÈतगत ͧभÛनताओं के उपरोÈत Ǒदशाओं के अǓतǐरÈत लɇͬ गक ͧभÛनताएँ भी होती है 
िजनका कारण मुÉयत: जैͪवक और सांèकृǓतक कारण होते है। जसेै ͪवɮयालय उपलिÞध मɅ ͪवशषे 
कर Ĥाथͧमक ͪवɮयालयɉ मɅ लड़ͩकयाँ लड़कɉ कȧ अपे¢ा अͬधक अÍछȤ होती हɇ। पɭने या उÍचारण 
मɅ उनके ͪपछड़े होने कȧ सàभावना कम होती है, इनमɅ हकलाने वालɉ या तुतलाने वालɉ कȧ संÉया 
भी बहु त कम होती है। बाͧलकाये बालकɉ कȧ अपे¢ा लɇͬ गक तथा सामािजक पǐरपÈवता कम आय ु
मɅ ĤाÜत कर लेती है। परÛतु गͨणत, इǓतहास, भूगोल, ͪव£ान मɅ बालक बाͧलकाओं कȧ अपे¢ा 
कुछ अͬधक अÍछे होते हɇ। बाͧलकाओं कȧ अपे¢ा बालक अͬधक उĒ तथा अͬधक समायोिजत होत े
हɇ। पǽुषɉ कȧ अपे¢ा िèğयɉ अͬधक संÉया मɅ मनोèतापी और कुसमायोिजत होती है। 

परÛतु योÊयता, उपलिÞध, त×परता और अÛय åयिÈत×व के गणुɉ मɅ यह åयिÈतगत 
ͧभÛनतायɅ इतनी अͬधक नहȣ होती ͩक ͧलगं के आधार पर बालक और बाͧलकाओं को अलग-
अलग क¢ाएं बनाई जाये या ͧश¢ण मɅ उनके साथ पणू[त: ͧभÛन åयवहार ͩकया जाय। इन गणुɉ 
मɅ बालक, बाͧलकाओं मɅ पणू[ परèपर -åयापकता ͧमलता है। सबसे अͬधक लɇͬ गक ͧभÛनतायɅ 
åयिÈत के उन गणुɉ तथा जीवन मूãयɉ मɅ देखने को ͧमलता है जो अͬधकाशं सांèकृǓतक कारणɉ 
से Ǔनधा[ǐरत होते है। इसͧलए िèğयɉ को उन ͩĐयाओं कायȾ से वंͬ चत रखना िजÛहɅ पहले केवल 
पǽुषɉ के ͧलए हȣ माना जाता था, उͬचत नहȣं होगा समाज मɅ उनकȧ भूͧमका पर पनु: ͪवचार 
करना आवæयक है) 

19.4.6 अͧभवृͪ ƨ और ͪवकास कȧ गǓत मɅ भी åयिÈतगत ͧभÛनता होती है:- 

शारȣǐरक मानͧसक तथा åयिÈत×व के गणुɉ मɅ बालक तथा ͩकशोर ͪवͧभÛन गǓत से बढ़त े
हɇ। अͧभवृͪ ƨ और ͪवकास कȧ यह गǓत केवल ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ मɅ हȣ ͧभÛन नहȣं होती बिãक 
एक हȣ åयिÈत  

मɅ ͪवͧभÛन ͩĐयाकलाप ͪवͧभÛन गǓत से ͪवकͧसत होत ेहɇ । वाèतव मɅ Ĥ×येक बालक मɅ 
अͧभवृͪ ƨ और ͪवकास अनठेू <ax का होता है । 

åयिÈतगत ͧभÛनताओं मɅ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषतायɅ होती है:- 
1. यह ͧभÛनतायɅ अÛतर तथा अÛत: ͧभÛनताओं के Ǿप मɅ होती है? 
2. इसमɅ सामाÛयता तथा ͪवͪवधता दोनɉ होती है। 
3. माğा×मक होने कȧ अपे¢ा यह गणुा×मक होती है। 
4. यह वशंानĐुम तथा वातावरण कȧ अÛतरͩĐयाओं के कारण होती है। 
5. यह बहु मुखी (बहु  आयामी) होती हɇ। इसमɅ लɇͬ गक आयाम भी शाͧमल है। 
6. अͧभवृͪ ƨ और ͪवकास कȧ गǓत मɅ भी åयिÈतगत ͧभÛनतायɅ होती हɇ, परÛतु Ĥ×येक 

ͪवकास Ĥणालȣ एक-दसूरे से लगभग èवतंğ होती है। 
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èवमूãयांकन (Self Evaluation) 
1. åयिÈत×व ͧभÛनता से आप Èया समझते है? 
2. ओɮयोͬगक मनोͪव£ान के ¢ेğ मɅ åयिÈतगत ͧभÛनता कȧ संकãपना का Èया Ĥभाव 
 पड़ा? 
3. लɇͬ गक ͧभÛनता åयिÈत×व ͧभÛनता को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत करती है। 
 

19.5 ͧश¢क के ͧलए आवæयक सकेंत (Key points for Teachers) 
åयिÈतगत ͧभÛनताओं के èवभाव से सàबिÛधत उपरोÈत ͪववेचन से ͧश¢ण से 

सàबिÛधत कुछ धारणाये èपçट होने लगती हɇ, जैसे 
- Ĥ×येक बालक के ͪवͧभÛन गणुɉ मे अÛत: ͧभÛनतायɅ होती है, इसͧलए ͩकसी एक गणु के 

आधार पर ͧश¢क को उसके अÛय गणुɉ के बारे मɅ अनमुान नहȣं लगाना चाǑहये या 
पवू[धारणा नहȣ ंबनानी चाǑहये। 

- Ĥ×येक बालक अनÛय है, इसͧलए उसकȧ तुलना अÛय बालकɉ से नहȣं करनी चाǑहये। 
अपनी ¢मताओं एवम ्योÊयताओं के आधार पर हȣ उससे शैͯ¢क उपलिÞध कȧ अपे¢ा 
करनी चाǑहये तथा उसके साथ åयवहार करना चाǑहये। 

-  ͪवकास कȧ गǓत मे भी åयिÈतगत अÛतर एव ंअÛत: ͧभÛनतायɅ होती है, आय ुसàबÛधी 
ͧभÛनतायɅ होती है, इसͧलए पहले के ͪवकास के आधार पर अंǓतम ͪवकास के èवǾप के 
बारे मɅ आकलन करना कदाͪप सàभव नहȣं होगा । इसͧलए बालक के ͪवɮयालयी åयवहार 
और अͬधगम मɅ उतार चढ़ाव के ĤǓत अͬधक आतंͩकत नहȣं होना चाǑहये, जब तक कȧ 
कोई åयवहार काफȧ समय तक न चलता रहे। 

- हमɅ åयिÈतगत ͧभÛनताओं का आदर करना चाǑहये। आजकल के अ×यÛत जǑटल एव ं
एकȧकृत समाज मɅ ͪवͧशçटȣकरण एक अनठुापन सतत ्जीवन का आधार है । åयिÈत 
तरह-तरह से जसेै व£ैाǓनक के Ǿप दाश[Ǔनक के Ǿप मɅ या अÛय ͪवͧशçटȣकृत Ǔनजी Ǿप 
मɅ समाज कȧ ĤगǓत एव ंकãयाण मɅ अपना योगदान दे सकता है। 
ͩकसी ͪवͧशçट आय ुके बालकɉ कȧ ͪवशेष ǽͬचयɉ, या ͩकसी मानͧसक आय ुके बालकɉ 

कȧ ¢मताओं का £ान ͧश¢क को अपने ͧश¢ण को इस समूहɉ के सामाÛय बालकɉ के अनǾुप 
ढालने मɅ सहायक हो सकता है। परÛतु उसका अͬधकांश ͧश¢ण åयथ[ हो जायेगा यǑद वह इस 
बात पर Úयान नहȣं देता ͩक कुछ ͧश¢ाथȸ सामाÛय से काफȧ ऊपर या नीचे है। इस बात पर भी 
Úयान देना आवæयक है ͩक यǑद कोई बालक ͩकसी गणु से सामाÛय èतर का है तो वह अÛय 
गणुɉ मɅ भी सामाÛय èतर का होगा, ऐसा आवæयक नहȣं हɇ। कुछ गणुɉ मे वह बहु त नीचे तथा 
कुछ मɅ सामाÛय से काफȧ अÍछा भी हो सकता है। उदाहरण के ͧलए सामाÛयत: ऐसा देखा जाता 
है ͩक समाज के Ǔनàन वग[ से आने वाले वे बालक िजनका मानͧसक èतर काफȧ ऊँचा है उनकȧ 
शैͯ¢क उपलिÞध उÛहȣं के समक¢ मानͧसक èतर वाले मÚयम वग[ से आने वाले बालकɉ कȧ 
उपलिÞध कȧ अपे¢ा कम होती है। Ǔनàन वग[ के लोगɉ मɅ ͧश¢ा के ĤǓत वह जागǾकता नहȣं होती 
जो मÚयम वग[ के लोगɉ मɅ होती है, ͩफर भी बहु धा ͧश¢क समान बुͪ ƨलिÞध वाले ͪवͧभÛन 
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सामािजक वग[ मɅ आने वाले बालकɉ को उसी Ĥकार लेता है मानɉ उनमɅ ͧश¢ा ĤाÜत करने के ĤǓत 
समान Ĥेरणा है। 

åयिÈतगत ͧभÛनताओं के èवǾप से पǐरͬचत होने के बाद ͧश¢क को इन बातɉ पर Úयान 
देना आवæयक है:- 

1. गणुɉ मे अÛत: ͧभÛनतायɅ होती है, इसͧलए बालक के गणु के आधार पर उसके अÛय 
गणुɉ के बारे मɅ पवू[धारणा नहȣ ंबनाना चाǑहये। 

2. ͩकसी बालक कȧ ͩकसी अÛय बालक से तुलना नहȣं करनी चाǑहये। 
3. ͪवɮयालयी åयवहार तथा अͬधगम मɅ उतार चढ़ाव के ĤǓत अͬधक आतंͩकत नहȣं होना 

चाǑहये । 
4. åयिÈतगत ͧभÛनताओं का आदर करना चाǑहये। 
5. बालक कȧ पçृठभूͧम को £ात करना चाǑहये। 

19.6 åयिÈतगत ͧभÛनताओं कȧ मापन ͪवͬधयां 
(Techniques of Measurement Individual Differences) 
åयिÈतगत ͧभÛनताओं का Úयान रखते हु ए छाğ केिÛġत ͧश¢ण Ĥदान करने के ͧलए 

ͧश¢क को अपने छाğɉ कȧ ¢मताओं, योÊयताओं तथा ͪवशेषताओं का अͬधक से अͬधक £ान 
होना आवæयक है। बालकɉ कȧ ¢मताओं, योÊयताओं तथा ͪवशेषताओं का मापन करने कȧ बहु त 
सी ͪवͬधयाँ है। िजनमɅ कुछ मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ के समान Ĥमाͨणत है तथा कुछ अĤमाͨणत 
होते हु ए भी काफȧ लाभदायक एवम ्आवæयक है। इस Ĥकार इन ͪवͬधयɉ कायȾ से संͯ¢Üत एक 
वगȸकरण इस Ĥकार ͩकया जा सकता है। उपरोÈत ͪवͬधयɉ का ͪवèततृ ͪववरण नीचे Ǒदया जा रहा 
है। 

19.6 मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण Ĥामाͨणक ͪवͬधयाँ 
मानͧसक ¢मताओं, योÊयताओं एव ं अͧभǾͬचयɉ का मापन करने के ͧलए बहु त सी 

परȣ¢ायɅ Ǔनमा[ण कȧ गई हɇ। इनमɅ काफȧ ͧभÛनता भी है, परÛत ुͧसƨाÛत कुछ अथɟ मɅ यह एक 
समान है। इन परȣ¢ाओं कȧ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषतायɅ होती हɇ:- 

(अ) यह वह उपकरण हɇ िजनका इस Ĥकार Ǔनमा[ण ͩकया जाता है, िजससे åयिÈतयɉ के 
åयवहार के चयǓनत प¢ का वèतुǓनçठ और Ĥामाͨणक माप ͧमल सकɅ । 

(ब) यह ऐसा मानक Ĥदान करत े हɇ िजसके आधार पर ͩकसी åयिÈत के चयǓनत 
åयवहार का आकलन ͩकया जा सकɅ । 

19.6.1.1 मनोवै£ाǓनक परȣ¢ाओं के लाभ:- 

(अ) इनसे वèतुǓनçठ तथा Ĥामाͨणक माप एव ंमानक ͧमलत ेहɇ। 
(ब) यह परȣ¢ायɅ ͩकफायती हɇ। 
(स) यह åयिÈतगत पवू[Ēहɉ से मुÈत हɇ। 

19.6.1.2 मनोवै£ाǓनक परȣ¢ाओं के Ĥकार:- 

(अ) ǓनçपǓत एव ंकागज पɇͧ सल वालȣ परȣ¢ाएं 



271 
 

(ब) शािÞदक एव ंअशािÞदक परȣ¢ाएं 
(स) सामूǑहक एव ंåयिÈतगत परȣ¢ाएं। 
(द) बुͪ ƨ, अͧभǾͬच, Ǿͬच, अͧभविृ×त, åयिÈत×व सàबÛधी परȣ¢ायɅ। 
ͧश¢ा मɅ इनका Ĥयोग बालकɉ का चयन के ͧलए, उनका वगȸकरण करने मɅ, उनकȧ 

समèयाओं का पता लगाने, तथा उनकȧ ĤगǓत का मूãयाकंन करने के ͧलए ͩकया जाता है। 
मनोव£ैाǓनक परȣ¢ाओं का चुनाव करत े समय यह देखना आवæयक है ͩक चुनी हु ई 

परȣ¢ा वèतुǓनçठ तथा Ĥमाणीकृत है, आसानी से बालकɉ पर Ĥयोग कȧ जा सकती है, ͧश¢क 
उसको भलȣ- भाँǓत Ĥयोग कर सकता है, अपेͯ¢त सभी प¢ɉ का आंकलन करती है तथा 
ͪवæवसनीय एव ंवधै है। 

19.6.1.3 सीमाएँ:- 

(अ) यह परȣ¢ाएं भौǓतक ͪव£ानɉ कȧ परȣ¢ाओं के समान यथाथ[ नहȣं है। 
(ब) åयिÈत जीवन मɅ भी उतना सफल होगा िजतना परȣ¢ा पर हुआ है, यह आवæयक 

नहȣं है। 
(स) यह समèया का èवǾप या कारण बता सकती है पर उसे हल नहȣं कर सकती है। 
(द) परȣ¢ा पǐरणाम अÛय बाहय कारणɉ जसेै थकान, Ĥेरणा इ×याǑद से भी Ĥभाͪवत हो 

सकते हɇ। 
(य) यह परȣ¢ाएं सभी åयिÈत×व के गणुɉ का मापन नहȣं कर सकती। 

19.6.2 अĤमाͨणत ͪवͬधया:ँ- 

19.6.2.1 अवलोकन ͪवͬधया:ँ- 

इस वग[ कȧ Ĥमखु ͪवͬधयɉ के बारे मɅ आइए जानकारȣ हाͧसल करɅ- 
(अ) Ĥ×य¢ अवलोकन-  

मनोͪव£ान मɅ Ĥेरणा कȧ सबसे Ĥाचीन Ĥणालȣ कहा जा सकता है। इस Ĥणालȣ मɅ 
मनोव£ैाǓनक को चुपचाप बठैक कर घटना के घटने कȧ Ĥती¢ा करनी पड़ती है और तब वह 
घटनाओं के घटने का ͪववरण ͧलखता रहता है। इस Ĥकार कȧ Ĥणालȣ मɅ समय नçट होता है और 
साथ हȣ यह पणू[तया व£ैाǓनकɉ के Ǔनयğंण मɅ भी नहȣं रहती है। Ĥारिàभक मनोव£ैाǓनकɉ मɅ से 
अͬधकांश ने अपने हȣ बालकɉ के Ĥे¢ण से काय[ Ĥारàभ ͩकया और ĤाÜत पǐरणामɉ को मानव 
åयवहारɉ पर ĤयÈुत ͩकया। आमतौर पर ये ͪववरण सामाÛय ͧलͪप मɅ ͧलखे जात े थे और जहा ं
तक सभंव होता था मनोव£ैाǓनक उÛहɅ अͬधकाͬधक åयापक बनाने का Ĥयास करते थे। ͩकÛत ु
शीē हȣ सामने अनेक समèयाएं उठ खड़ी हु ई। 

मनोͪव£ान के अÚययन के ͧलए जब इन Ĥे¢णɉ का व£ैाǓनक Ĥणालȣ के Ǿप मɅ Ĥयोग 
ͩकया गया तब मनोव£ैाǓनकɉ के सामने अनेक कǑठनाइयां आयी। सबसे बड़ी कǑठनाई ͪवचार और 
åयवहार कȧ गǓत के साथ सामजंèय रखने कȧ थी। िजस गǓत से ͪवचार और शािÞदक अनुͩ Đयाएं 
उ×पÛन होती है उसी गǓत से उनका पणू[ ͪववरण रखना मनोव£ैाǓनकɉ के ͧलए असंभव था। इस 
कǑठनाई को दरू करने के ͧलए हȣ अब अवलोकन से टेप ǐरकाड[ वीͫडयɉ एव ं अÛय यांǒğक 
उपकरणɉ का Ĥयोग ͩकया जाने लगा है। 
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दसूरȣ कǑठनाई बालक के åयवहार के ऊपर Ĥे¢क का Ĥभाव है। यह अनभुव ͩकया गया 
ͩक उसी कमरे मɅ मनोव£ैाǓनक कȧ उपिèथǓत बालक के åयवहार को Ĥभाͪवत करेगी। इस कारण 
Ĥे¢ण èवाभाͪवक åयवहार का ͪववरण नहȣ ंहोगा। परÛतु इस प¢ पर Ĥयोग से यह ͧसƨ हुआ ͩक 
यǑद बालकɉ को पया[Üत समय Ǒदया जाए एव ंउनकȧ Ǔनिæचत ĤǓतͩĐयाओं का अनकुरण ͩकया 
जाए तो मनोव£ैाǓनक कȧ उपिèथǓत से ͪवɮयाथȸ को उतनी हȣ परेशानी होगी िजतनी ͩक कमरे मɅ 
रखी मेज कुͧस[यɉ से। अवलोकन मɅ Ĥे¢ण क¢ɉ का Ĥयोग इसी कारण हुआ िजसमɅ ͩक अपǐरͬचतɉ 
कȧ उपिèथǓत का ͪवɮयाथȸ के åयवहार पर Ĥभाव न पड़।े 

Ĥे¢ण कȧ ͪवषय Ǔनçठता एक अÛय कǑठनाई है। मनçुय होने के नाते Ĥे¢ण अपनी 
åयिÈतगत अͧभविृ×तयɉ एव ंअͧभनǓत के अनसुार वèतुओं का Ĥे¢ण करेगा। पǐरणामèवǾप दो 
Ĥे¢कɉ के एक हȣ घटना के ͧभÛन- ͧभÛन Ĥे¢ण हɉगे। और जब घटना कȧ åयाÉया कȧ जाती है 
तब और भी अͬधक अतंर आएंगे। Ĥे¢क अपने मनोव£ैाǓनक ͧसƨाÛतɉ एव ंͪवæवासɉ के अनसुार 
हȣ ͩकसी घटना कȧ åयाÉया करɅगे। इन सब कारणɉ के कारण Ĥे¢ण मɅ असंगǓत होती है इस ğǑुट 
को दरू करने के ͧलए काल-ĤǓतचयन कȧ सलाह दȣ गयी। 

काल-ĤǓतचयन के ͧलए Ĥे¢क एक Ĥपğ पर काय[ करता है जो Ĥेͯ¢त घटना के èपçट 
ͪववरण के पæचात ्बनाया जाता है। िजस काल के ͧलए Ĥे¢ण को अͧभͧलͨखत ͩकया जाता है उसे 
छोटे-छोटे एककɉ मɅ ͪवभÈत कर Ǒदया जाता है जो ͩक आमतौर पर एक ͧमनट के होत ेहɇ। Ĥे¢क 
èटाप वाच कȧ सहायता से यथाथ[ काल का अंकन करता है और पहले ͧमनट और दसूरे ͧमनट मɅ 
घटने वालȣ घटना को Đमश: ͬचिÛहत कर देता है। Ǔनिæचत पǐरभाषाओं के सामने होने से उÈत 
घटना का ͪववरण संतोषजनक होने पर उसे उÈत घटना को ͬचिÛहत करने मɅ सहायता ͧमलती है। 
इस Ĥͪवͬध से ͩकए गए Ĥयोगɉ तथा ͪवͧभÛन Ĥे¢कɉ ɮवारा ͩकये गये Ĥे¢णɉ मɅ उÍच सह-
सàबÛध ĤाÜत हुआ है। Ĥे¢क को वèतुǓनçठ बनाने के ͧलए काल-ĤǓतचयन अब तक Įेçठतम 
Ĥͪवͬध रहȣ है । 
(ब) Ǔनधा[रण मापनी (Đम Ǔनधा[रण मान) (Rating scales) 

Ĥाय: ͪवͧभÛन ͪवशेषताओं के आधार पर हȣ अÚयापक अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ का वगȸकरण 
करते है। ͪवͧभÛन ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ तुलना करके वे एक को दसूरे से अͬधक चतुर एक को दसूरे से 
अͬधक सामािजक और एक को दसूरे से अͬधक पǐरĮमी बतलाते हɇ। 

उस अतंर को अͬधक तक[ संगत ढंग से Ĥदͧश[त करने के ͧलए Ǔनिæचत Ǔनधा[ǐरत अशंɉ 
वालȣ मापनी का जÛम हुआ। अपनी Ǿͬच के अनसुार कोई भी मापनी को सूêमाǓत सूêम भेद 
बोधक बना सकता है। मनोव£ैाǓनकɉ ने पचंसूğी मापनी से लेकर पÛġह सूğी मापनी का ͪववरण 
Ǒदया है। यɮयͪप मापनी मɅ िजतनी हȣ अͬधक संÉया मɅ सğू हɉगे Ǔनधा[रण उतना हȣ भेद बोधक 
होगा। ͩफर भी Ǔनधा[रण के ͧलए अͬधक सूêय भेद बोधक कǑठन है और इस कारण से संदेहाèपद 
भी है। अभी सबसे लोकͪĤय पांच-सूğी मापनी मानी जाती है। 
(स) उपसंÉयानक वतृ (घटनावतृ आलेख) (Anecdotal records) 

åयिÈत के जीवन के छोटे-छोटे उपसंÉयान बहु धा ͩकसी मह×वपणू[ ͪवशेषताओं का 
åयवहार ĤǓतदशȾ का सकेंत देते हɇ । छोटे-छोटे उपÉयानको का यğ-तğ वतृ åयिÈत के åयवहार 
को समझने मɅ सहायता दे सकत ेहै और इस Ĥकार से अÚयापक को क¢ा मɅ पढ़ाने मɅ सहायता 
ͧमलती है। ͩकÛतु इन वतृɉ का åयावहाǐरक मूãय तभी हो सकता है जबͩक वे अनतुाǒंğक और 
वèतुǓनçठ हो। उदाहरण के ͧलए- एक बालक अपने बड़े भाईयɉ को गͨणत कȧ एक समèया पर 
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बात करते सुनता है, और हèत¢ेप करते हु ए वह उसका सहȣ हल Ĥèतुत कर देता है, यɮयͪप 
èवय ंवह कभी भी ͪवɮयालय नहȣ ंगया (अͧभलेख) वÛृत उसकȧ शैͯ¢क योजना बनाने मɅ और 
उसकȧ ĤगǓत मɅ बहु त सहायक होगा। यह वतृ èपçट सकेंत देता है ͩक वह बालक अपनी आय ु
और अनभुव के अÛय बालकɉ से ͧभÛन है। 

19.6.2.2 èवमूãयांकन ͪवͬधया ँ:- 

इसके अÛतग[त Ĥमखुत: Ǔनàन ͪवͬधयाँ आती है- 
(अ) Ĥæनावलȣ - 

बड़े पमैाने पर åयिÈतयɉ से सàबƨ सचूना एकğ करने के ͧलए Ĥæनावलȣ संभवतः: 
सरलतम Ĥͪवͬध है। Ĥæनावलȣ के ͧलए åयिÈतगत संपक[  आवæयक नहȣ ं है। इÛहɅ डाक ɮवारा 
खोजकता[ ɮवारा चुने गये ĤǓतदशȸ को भेजा जा सकता है। इस Ĥकार से यह सरलतम ͩकÛत ु
बहु त अपåययी Ĥͪवͬध है। बहु त  

हȣ अãप संÉया मɅ Ĥæनावͧलयɉ को भर कर वाͪपस भेजा जाता है। ͪवशेषकर भारतवष[ 
मɅ। अमेǐरका मɅ ͩकए गए कुछ अÚययनɉ से पता चलता है ͩक वहां पर Ĥæनावͧलयɉ कȧ वापसी 
कȧ संÉया 80 से 90 ĤǓतशत है पर भारत मɅ इसकȧ कãपना करना भी कǑठन ह। Ĥæनावͧलयɉ मɅ 
एक और ğǑुट है। इसमɅ ħांǓतयां एव ंगलतफहͧमयां का Ǔनराकरण नहȣं ͩकया जा सकता और न 
हȣ परूक Ĥæन पछेू जा सकते है। इस कारण यह आवæयक है ͩक Ĥæनावलȣ कȧ भाषा èपçट व 
सुǓनिæचत हो। Ĥæनावलȣ मɅ एक और कǑठनाई है åयिÈतगत संपक[  न होने के कारण 
मनोव£ैाǓनक åयिÈत कȧ मुġाओं एव ंसंवेगा×मक ĤǓतͩĐयाओं से वंͬ चत हȣ रहता है। इन सब 
कͧमयɉ को Úयान मɅ रखत े हु ए मानवीय åयवहार एव ं åयिÈतगत भेदɉ के आकलन के ͧलए 
Ĥæनावलȣ को एकमाğ Ĥͪवͬध के Ǿप मɅ ĤयÈुत करना अͬधक उपयÈुत होगा। 
(ब) सा¢ा×कार:- 

सा¢ा×कार मɅ अÛयतम åयिÈतगत संपक[  सभंव है। इसमɅ सा¢ा×कार कता[ और ͪवɮयाथȸ 
आमने-सामने रहते है। इस कारण सा¢ा×कारकता[ ͪवɮयाथȸ कȧ चेçठाओं, गǓत, संवेगा×मक 
ĤǓतͩĐयाओं, एव ंमुखमुġाओं का अÚययन कर सकते हɇ। अपने उƧेæयɉ के अनसुार सा¢ा×कारɉ मɅ 
भी अतंर होता है। माͧलक योÊय कम[चाǐरयɉ का चयन करने के ͧलए Ĥ×या¢ालाप करता है। 
ͪवɮयालय और महाͪवɮयालयɉ मɅ ͪवͧभÛन पाɫयĐमɉ के ͧलए ͪवɮयाथȸ का चयन करने के ͧलए 
भी सा¢ा×कार का आयोजन होता है िजसमɅ अÚयापक एव ंमनोव£ैाǓनक ͪवɮयाͬथ[यɉ को समझने 
के ͧलए उनसे सा¢ा×कार करते है । इनमɅ से Ĥ×येक सा¢ा×कार कȧ ĤकृǓत ͧभÛन होती है। 
सा¢ा×कार के ͧलस ĤाǾप कȧ पǐरचचा[ हम यहाँ कर रहे है उसका उƧेæय बालक से सàबƨ 
सूचनाओं को एकǒğत करना है। Èयɉͩक हम बालक को समझना चाहते है, और उस पर काय[रत 
तथा उसके åयवहार को Ĥभाͪवत करने वालȣ शिÈत को भी जानना चाहते है। 

यɮयͪप सा¢ा×कार करने का हमारा उƧेæय सचूनाएं एकǒğत करना है ͩफर भी हमɅ इस 
जानकारȣ को एकǒğत करने के ͧलए ͩकस सीमा तक जाना है इस ͪवषय मɅ सावधान रहना 
चाǑहए। एक अनभुवहȣन सा¢ा×कारकता[ कौतहूलȣ और िज£ास ुकहलाता है। मनçुय और ͪवशेष 
Ǿप से ͪवɮयाथȸ दसूरे से अपनी åयिÈतगत कǑठनाइयɉ एव ं समèयाओं कȧ चचा[ करना नहȣ ं
चाहत।े ͪवɮयाथȸ नहȣं चाहते ͩक अÚयापक उनके åयिÈतगत जीवन को जान जायɅ इसका Ĥमुख 
कारण यह है ͩक अÚयापक परȣ¢क भी होते है। वे ͪवɮयाͬथ[यɉ को Įेͨणयɉ मɅ बांटते है और इस 
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कारण ͪवɮयाथȸ अपना भेद देकर अपने Ĥभाव को ǒबगाड़ना नहȣं चाहते। इस बात को Úयान मɅ 
रखकर सा¢ा×कार करते हु ए सा¢ा×कारकता[ को सावधान रहना चाǑहए। उसे सचूना एकǒğत करने 
के ͧलए बालक पर इतना जोर नहȣं डालना चाǑहए ͩक वह यह सोचने लगे ͩक सा¢ा×कारकता[ 
उससे सचूना Ǔनकाल रहा है। अनभुवहȣन मनोव£ैाǓनक Ĥथम सा¢ा×कार मɅ हȣ िजतना उस िèथǓत 
मɅ सàभव होता है अͬधकाͬधक सचूना Ǔनकालने कȧ मह×वाकां¢ा के कारण बहु धा अपने ĤयोÏय 
को खो देते है। यह èमतृåय है ͩक åयिÈत यǑद मनोव£ैाǓनक के पास आता रहे तो सूचना 
एकǒğत करने के अनेक अवसर हɉगे। दसूरȣ और सा¢ा×कारकता[ यǑद यह Ĥभाव छोड़ता है ͩक वह 
सूचना एकğ करना चाहता है तब भावी भɅट कȧ सàभावना हȣ समाÜत हो जाती है, जो एक सफल 
सा¢ा×कार के ͧलए आवæयक है। 

आधुǓनक मनोव£ैाǓनक सा¢ा×कार का Ĥͧश¢ण देने के ͧलए टेप ǐरकाड[रɉ का Ĥयोग 
करते है । परामश[दाता के Ĥͧश¢ण काय[Đम मɅ इनका ͪवशेष मह×व है जब टेप ǐरकाड[र मɅ भरे 
हु ए सा¢ा×कार को परामश[दाता को सुनाया जाता है जब उससे वह यह जान सकता है ͩक ͩकस 
Ĥकार से èवराघात मɅ तǓनक पǐरवत[न से या एक हȣ अͬधक शÞद के Ĥयोग से Ĥæन का भाव हȣ 
पǐरवǓत[त हो जाता है और इस Ĥकार से अनुͩ Đया भी पǐरवǓत[त हो जाती है। Ĥͧश¢ण के दसूरे 
भाग मɅ, सा¢ा×कार मɅ अपने Ĥæनɉ को गढना पड़ता है और अपने ͪवषय कȧ अनुͩ Đयाओं कȧ 
कãपना करनी पड़ती है। इिÍछत अनुͩ Đयाओं के £ान के पæचात वह भाषा मɅ थोड़ा सा पǐरवत[न 
कर सकता है । िजससे इिÍछत अनुͩ Đयाएं हȣ ĤाÜत हो और उनका कोई दसूरा सàभाͪवत Ǿप 
ĤाÜत न हो। ͪवषयी के मन मɅ यह भाव न आये ͩक उससे Ĥæनो×तर ͩकये जा रहे है। 
मनोव£ैाǓनकɉ ने यह सुझाव Ǒदया है ͩक Ĥ×य¢ Ĥæन कम से कम ͩकये जाएं, ताͩक ĤयोÏय 
Ǔनिæचत होकर उ×तर दे सकɅ । 

सा¢ा×कारकता[ ने अपने और ͪवषयी के बीच मɅ कैसे सàबÛध èथाͪपत ͩकये है इसी पर 
सा¢ा×कार कȧ सफलता Ǔनभ[र करती है । एक अÚयापक एक सफल सा¢ा×कारकता[ बन सकता है। 
अपने अÚयापन काल मɅ बालक के साथ तादा×àय èथाͪपत करने का और बात कȧ ĤǓतभूǓत करने 
का पया[Üत अवसर ͧमलता है ͩक वह उसका भला चाहता है। 
(I) आ×मकथा 

इसमɅ बालक अपने जीवन कȧ ͪवगत मुÉय घटनाओं का èवय ंउãलेख करता है। बालक 
से उसके ͪवगत जीवन कȧ मुÉय घटनाओं अनभुवɉ तथा सवेंगा×मक ĤǓतͩĐयाओं जसेै आÛतǐरक 
ͪवचारɉ और भावनाओं उसके सखु-दखु के ¢ण तथा उसके भय ĤसÛनता इ×याǑद का वण[न करने 
को कहा जाता है। 

यǑद ͧश¢क बालक से मधुर सàबÛध èथाͪपत करने और उसका ͪवæवास ĤाÜत करने मɅ 
सफल होता है तो आ×मकथा मɅ ऐसी मह×वपणू[ सूचनायɅ ͧमल सकती है जो अÛय ͩकसी İोत से 
नहȣं ͧमल सकती। परÛतु जब बालक आ×मकथा मɅ अपने बारे मɅ सहȣ सचूनायɅ नहȣं बताता है तो 
भी आ×मकथा का मह×व समाÜत नहȣ ंहो जाता। Èयɉͩक दसूरे से ĤाÜत सचूनाओं के आधार पर 
उनके उन गलत तØयɉ का पता लगाया जा सकता है तथा इस Ĥकार वह अपनी कͧमयɉ तथा 
कमजोǐरयɉ कȧ ¢ǓतपǓूत[ कैसे करता है इसका पता चल जाता है। उसके आगे खोज बीन करके 
उसकȧ कंुǑठत आवæयकताओं का पता लगा कर उसके Ĥ×य¢ åयवहार तथा Ǻिçटकोण का कारण 
समझा जा सकता है। 
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परÛतु आ×मकथा मɅ अपने बारे मɅ बताने के ͧलए उपयÈुत भाषा का Ĥयोग करना पड़ता 
है। इसͧलए सामाÛयत: इस ͪवͬध का Ĥयोग 13 वष[ से कम आय ु के बालकɉ पर नहȣं ͩकया 
जाता। यǑद ͩफर भी आवæयक हो तो इसे Ĥæनावलȣ का Ǿप देकर बालक से Ĥæनो×तर के Ǿप मɅ 
उसके ͪवगत जीवन के बारे मɅ जानना चाǑहये। 
(द) åयिÈतगत ͪवषयɉ पर लेख- 

ऐसे लेख बालक के मानͧसक ɮवÛदɉ, ͬचÛताओं, Ǻिçटकोणɉ, जीवन मूãयɉ और जीवन 
दश[न के बारे मɅ अनमुान लगाने मɅ काQÈ सहायक पाये जात ेहɇ, ͪवशेषकर यǑद उÛहɅ आ×मकथा के 
साथ ͧमलाकर Ĥयोग ͩकया जाये । इस Ĥकार के लेखɉ के कुछ उपयोगी शीष[क इस Ĥकार हो 
सकते हɇ:- 
(1) अपनी ͧश¢ा समाÜत करने के बाद आप Èया करना चाहɅगे? 
(2) (कौन सी चीज तुàहारे ͧलए सबसे अͬधक ͬचÛता का ͪवषय है? 
(3) जब तुàहारे सामने कोई कǑठन समèया आती है तो तुम Èया करत ेहो? 
(4) बड़े होकर तमु ͩकस Ĥकार का åयिÈत होना पसदं करोगे? 

19.6.2.3 समाजͧमǓतक ͪवͬधया-ँ 

ĦाँनफेनĦेनर (Bronfenbrenner,1961) के अनसुार समाजͧमǓतक समहू के सदèयɉ के 
बीच आपसी ĤǓतĒहण एव ं अèवीकरण (acceptance and rejection)) कȧ सीमा का मापन 
करके सामािजक' èतर सरंचना और ͪवकास का पता लगाने, उãलेख करने तथा मãूयांकन करने 
कȧ एक ͪवͬध है इस Ĥकार कȧ ͪवͬध के ɮवारा दो Ĥकार कȧ सूचनायɅ ĤाÜत कȧ जा सकती है। 
I. ͩकसी समूह के संगठन कȧ सरंचना कैसी है अथा[त इस संरचना मɅ कौन से लोग Ĥभावशालȣ 

है, इसमɅ कौन से गटु हɇ तथा इसमɅ आपसी आकष[ण तथा ͪवकष[ण का कैसे ĤǓतǾप है। 
II. ͩकसी बालक का उस समूह मɅ Èया èथान है? 

यह ͪवͬध बहु त आसान है। समूह के सदèयɉ को कागज का एक सादा टुकड़ा Ǒदया जाता 
है। िजसमɅ उÛहɅ Ĥाथͧमकता के Đम मɅ उस समूह के तीन ऐसे åयिÈतयɉ के नाम ͧलखना होता है, 
िजÛहɅ (उदाहरण के ͧलए) बालक अपने खेल मɅ साथी बनाना चाहेगा। सामाÛयत यह भी Ǔनदȶश 
Ǒदया जाता है ͩक समूह के उस बालक का भी नाम ͧलͨखये िजसे आप सबसे कम पसदं करत ेहɇ। 
समूह के सभी सदèयɉ कȧ पसंद को इक͡ा करके समूह कȧ संरचना का पता लगाया जाता है। 
समाजͧमǓतक ͪवͬध कȧ सीमायɅ- 
I. इस ͪवͬध से ĤाÜत Ǔनçकष[ के फल केवल उसी समहू के ͧलए लाग ूहोते हɇ। जो बालक 
एक समहू मɅ ͩकसी एक सामूǑहक काय[ के ͧलए लोकͪĤय है वह आवæयक नहȣं ͩक ͩकसी अÛय 
समूह मɅ या इसी समहू के अÛय काय[ मɅ उतना हȣ लोकͪĤय हो। 
II. समाजͧमǓतक ͪवͬध से केवल वत[मान िèथǓत का पता चलता है। पहले इस समूह कȧ 
संरचना कैसी थी और आगे कैसी होगी इसके बारे मɅ कुछ भी नहȣं कहा जा सकता। 

इन सीमाओं के कारण इस ͪवͬध से ĤाÜत Ĥद×तɉ का समाÛयीकरण नहȣ ं ͩकया जा 
सकता । 
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èवमूãयांकन(Self Evaluation) 
1. रेǑटगं èकेल' का åयिÈतगत ͧभÛनताओं का पता लगाने मɅ ͩकस Ĥकार Ĥयोग ͩकया 
 जाता है 
2. समाजͧमǓतक ͪवͬध ɮवारा åयिÈतगत ͧभÛनता का पता कैसे लगाया जा सकता है। 

 

19.7 क¢ा ͧश¢ण मɅ åयिÈत×व ͧभÛनताओं पर Úयान 
 (Attention towards Individual Difference in Classroom 
 Teaching) 

क¢ा ͧश¢ण मɅ åयिÈत×व ͧभÛनताओं पर Úयान देने के ͧलए कई Ĥकार कȧ नीǓतया ं
अपनाई जा सकती है, जैसे 

- वयैिÈतक अनदेुशन 
- योÊयता के अनसुार समूहɉ का Ǔनमा[ण 
- छाğ केिÛġत ͪवͬधया ं
- क¢ा आकार को सीͧमत करना 

आइए इन नीǓतयɉ पर एक-एक करके हम ͪवचार करɅ:- 

19.7.1 वैयिÈतक अनुदेशन- 

(अ) इस Ĥकार कȧ ͪवͬध के कई लाभ हो सकते है जैसे- इसके Ĥयोग से क¢ा के सामाÛय काय[ 
पर Úयान देने के èथान पर åयिÈतगत छाğɉ पर Úयान केिÛġत करने मɅ सहायता ͧमलती 
है। इससे ͧश¢क को Ĥ×येक छाğ कȧ ǽͬचयɉ एव ंåयावसाǓयक Ĥविृ×तयɉ के बारे मɅ काफȧ 
नजदȣकȧ £ान हो जाता है। 

(ब) धीमी गǓत से सीखने वाले बालकɉ को अपनी गǓत से काय[ करने का अवसर ͧमलता है। 
िजससे वह अͬधक सतंोषĤद पǐरणाम ĤाÜत कर सकते हɇ। इसी Ĥकार ĤǓतभाशालȣ बालक 
को अपने. इÍछानसुार उÍचèतरȣय द×तकाय[ लेकर आगे बढ़ने का अवसर ͧमलता है 

(स) ͧश¢कɉ को भी अपने मɅ ऐसी कुशलताओं का ͪवकास करने का अवसर ͧमलता है िजससे वह 
पता लगा सकɅ  ͩक ͩकसी काय[ या समèया के ĤǓत ͪवͧभÛन Ĥकार के बालक ͩकस Ĥकार 
सàबोͬधत होते है। 

ͪवनटेक योजना, डाãटन योजना, काय[ योजना, मारȣसन योजना, ĤोजेÈट तथा ͩĐया 
आधाǐरत काय[Đम आǑद कुछ ऐसी ͧश¢ण योजनाएं हɇ, िजनमɅ åयिÈत अनदेुशन पर काफȧ Úयान 
Ǒदया जाता है  

19.7.2 योÊयता के अनुसार छाğɉ का वगȸकरण (सम◌ूहɉ का Ǔनमा[ण) 

इसका उƧेæय समǾप समूहɉ का Ǔनमा[ण करना है Èयɉͩक इससे बालकɉ का ͧश¢ण 
अͬधक Ĥभावी ढंग से ͩकया जा सकता है। 

इन समूहɉ का Ǔनमा[ण बुͪ ƨलिÞध के आधार पर ͩकया जाता है परÛतु इस Ĥकार का 
वगȸकरण वांछनीय नहȣं है इससे अÍछा है ͩक वगȸकरण का आधार ͪवषय समूह हȣ रखा जाय। 
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19.7.3 छाğ केिÛġत ͪवͬधया:ँ- 

1. छाğ केिÛġत ͪवͬधयɉ के Ǿप मɅ Ǔनàन ͪवͬधयɉ का Ĥयोग अͬधक होता है। 
2. .उपचाǐरत ͧश¢ण 
3. ͪवशेष अनदेुशन 
4. ɪयटूोǐरयल Ĥथा 
5. ĤोĒाम अनदेुशन ͧश¢ण ͪवͬध 
6. ĤǓतभाशालȣ बालकɉ के ͧलए पछूताछ उपागम, ͪवचारगोçठȤ, समृͪ ƨ पाɫयĐम तथा ऐसी 

ͪवͬधयां िजससे उÛहɅ नेत×ृव के अवसर ĤाÜत हɉ। 

19.7.4 सीͧमत कथा आकार 

åयिÈतगत ͧभÛनताओं पर Úयान रखते हु ए क¢ा काय[ तथा गहृ काय[ मɅ ͪवͪवधता रखनी 
चाǑहए। ͧश¢क को क¢ा का आकार छोटा रखना चाǑहए िजससे åयिÈत×व ͧभÛनता पर और 
अͬधक Úयान Ǒदया जा सकɅ । 

19.8 सारांश (Summary 
हर बालक दसूरे बालक से ͧभÛन होता है बालक कȧ ¢मताओं का परूा उपयोग करने के 

ͧलए आवæयक है ͩक उसकȧ åयिÈतगत ͪवशेषताओं का Úयान रखते हु ए तथा उसे परूा ͪवकͧसत 
होने का अवसर Ǒदया जाए। एक बालक कȧ åयिÈतगत ͧभÛनताओं का पता मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण 
का Ĥयोग कर लगाया जा सकता है। इसके पæचात ्ͧश¢क का यह दाǓय×व होता है ͩक वह क¢ा 
मɅ ऐसी ͪवͬधयाँ Ĥयोग करे तथा ऐसा वातावरण बनाए िजससे क¢ा के Ĥ×येक बालक कȧ और 
Úयान देकर ͧश¢ण कȧ åयवèथा कȧ जा सकɅ । 
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इकाई-20 
बुͪ ƨ : अवधारणा तथा ͧसƨाÛत (INTELLIGENCE: 

CONCEPT AND THEORIES) 
 
इकाई कȧ सरंचना 

20.1 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
20.2 अथ[, पǐरभाषा एव ंèवǾप (Meaning, Definition and Nature) 
20.3 बुͪ ƨ के Ĥकार (Kinds of Intelligence) 
20.4 बुͪ ƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ (Growth of Intelligence) 
20.5 बुͪ ƨ तथा £ान मɅ अÛतर (Difference between intelligence and 
 knowledge) 
20.6 बुͪ ƨ के ͧसƨाÛत 
20.7 साराशं (Summary) 
20.8 संदभ[ (References) 

20.1 उƧेæय तथा लêय 
बुͪ ƨ åयिÈत कȧ वह योÊयता है िजसके ɮवारा वह वातावरण के साथ समायोजन करने के 

ͧलए अनुͩ Đया करता है। यǑद åयिÈत मɅ बुͪ ƨ न हो तो यह कãपना करना कǑठन है ͩक जीवन 
ͩकतना दçुकर होगा। आइए, इस इकाई मɅ बुͪ ƨ कȧ संकãपना को समझने का Ĥयास करɅ आशा है 
इसके अÚययन के पæचात ्आप इस योÊय हो जायɅगे ͩक - 

- बुͪ ƨ का अथ[ जानकर उसके èवǾप को समझ सकɅ गɅ। 
- बुͪ ƨ के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ को उनकȧ ͪवशेषताओं सǑहत जान सकɅ गɅ। 
- बुͪ ƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ का आय ुसे सàबÛध समझ सकɅ गɅ 
- बुͪ ƨ के ͪवͧभÛन ͧसƨाÛतɉ को समझकर Ǔनçकष[ Ǔनकाल सकɅ गɅ। 

20.2 अथ[, पǐरभाषा एवं èवǾप (Meaning, Definition and 
 Nature) 

åयिÈत कȧ बुͪ ƨ के ͪवषय मे जानकारȣ ĤाÜत करने कȧ चेçटा आǑदकाल से कȧ जाती रहȣ 
है  वेदɉ और परुाणɉ मɅ ऐसे अनेक Ĥसंग ͧमलते है िजनसे इस बात का आभास होता है ͩक उस 
समय भी बुͪ ƨ को £ात करने कȧ चेçटा कȧ जाती थी। Ĥारंभ मɅ बुͪ ƨ सàबÛधी परȣ¢ण मɅ शरȣर 
कȧ माप कȧ जाती थी। उस समय लोग समझते थे ͩक शारȣǐरक रचना बुͪ ƨ कȧ बाहय 
अͧभåयिÈत। 1772 मɅ लैवेटर (Lavator) ने आकृǓत सामुǑġक (Physiognomy)कȧ सहायता से 
यह बताया ͩक बुͪ ƨ का अनमुान चेहरे कȧ बनावट से लगाया जा सकता है। 1807 मɅ ĥासं मे 
गाल (Gall) ने मिèतçक ͪव£ान (Phrenology) का ĤǓतपादन ͩकया। 1876 मɅ लांĦास 
(Lombros) ने यह बताया ͩक शरȣर तथा ͧसर कȧ भƧी आकृǓत वाले लोग Ĥाय: मानͧसक दोषी 
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तथा अपराधी होते है। 1885 मɅ गाãटन (Galton) ने इसका खÖडन ͩकया ͩक शारȣǐरक अवयवɉ 
के अÚययन से बुͪ ƨ का पता चल सकता है। 

वèतुत: बीसवीं शताÞदȣ के आरàभ से हȣ बुͪ ƨ के ¢ेğ मɅ जो परȣ¢ण ͩकये गये उनके 
कारण पवू[ Ĥचͧलत ͧमØया धारणाओं का खंडन हुआ तथा देश व ͪवदेश, दोनɉ मɅ बुͪ ƨ परȣ¢ा के 
उपयोगी Ĥयास ͩकए जाने लगे। इन Ĥयासɉ मɅ ǒबने (Binet) साइमन (Simon), टरमन 
(Terman), राइस (Rice), भाǑटया (Bhatia), जलोटा (Jalota) आǑद ने उãलेखनीय योगदान 
ͩकया है। 

बुͪ ƨ का साधारणतया अथ[ होता है मानͧसक योÊयता अथवा ¢मता मनोͪव£ान के ¢ेğ 
मɅ यɮयͪप बुͪ ƨ को पǐरभाͪषत करने के तमाम Ĥयास समय-समय पर ͩकए गए ͩकÛतु आज भी 
इसका èपçट अथ[ एव ंइसकȧ सव[माÛय पǐरभाषा नहȣं दȣ जा सकȧ है। वèतुत: मनोव£ैाǓनकɉ ने 
अपने ढंग से बुͪ ƨ के èवǾप को पǐरभाͪषत करने कȧ चेçटा कȧ है और इन पǐरभाषाओं के 
अÚययन से इसके अनेक अथ[ उभर कr सामने आते है यथा- सीखने कȧ ¢मता समझने कȧ 
शिÈत, सàबÛधɉ कȧ खोज, तक[ संगत åयवहार, अमूत[ ͬचÛतन, वातावरण के साथ अͧभयोजन कȧ 
योÊयता आǑद। यहाँ पर कुछ जाने माने मनोव£ैाǓनकɉ कȧ पǐरभाषाओं को उƨत करना उपयÈुत 
होगा। 

èटन[ के अनसुार 'ͪवकट पǐरिèथǓत मɅ अपने को सåुयविèथत करने कȧ ¢मता हȣ बुͪ ƨ है 
टरमन के अनसुार 'अमतू[ वèतओंु के ͪवषय मɅ सोचने कȧ शिÈत हȣ बुͪ ƨ है '। बडुवथ[ ने 'इसे काय[ 
करने कȧ एक ͪवͬध माना है। बͩकंघम ने सीखने कȧ शिÈत को बुͪ ƨ माना है। ''रायबन[ ने कहा 
ͩक'' बुͪ ƨ वह शिÈत है जो हमको समèयाओं को समाधान करने, और उƧेæयɉ को ĤाÜत करने कȧ 
¢मता देती है।'' ǒबने ने चार शÞदɉ के माÚयम से बुͪ ƨ को पǐरभाͪषत करना चाहा-समझने, 
आͪवçकार, Ǔनदȶश तथा यिुÈतयÈुत तक[  कȧ योÊयता। थान[डाइक ने तØय या स×यता के पǐरĤेêय 
मɅ उ×तम अनुͩ Đयाओं कȧ शिÈत को बुͪ ƨ माना है। बेæलर के अनसुार '' बुͪ ƨ एक åयिÈत कȧ 
Ĥयोजन पवू[क काय[ करने, ͪववेकपणू[ तक[  करने, तथा अपने पया[वरण से भलȣ भांǓत åयवहार 
करने कȧ समुÍचय या Ģुवीय योÊयता है। 

बुͪ ƨ परȣ¢ण मे ĤयÈुत काय[ कȧ Ǻिçट से गेɪस आǑद ने बुͪ ƨ को पǐरभाͪषत करने का 
Ĥयास अपनी ͧश¢ा मनोͪव£ान नामक पèुतक मɅ ͩकया है। उनके अनसुार 'बुͪ ƨ सीखने कȧ 
योÊयताओं का एक संगठन है, िजसके माÚयम से ͪवèततृ तथा सूêम तØय, ͪवशेषत: अमूत[ तØय 
सावधानीपवू[क तथा सहȣ Ĥकार से Ēाéय हो जात ेहɇ तथा मानͧसक Ǔनयğंण ĤाÜत हो जाता है एव ं
समèयाओं के हल ĤाÜत करने मɅ नमनीयता तथा मौͧलकता भी देखने को ͧमलती है। 

èटन[ के अनसुार, नई पǐरिèथतयɉ मɅ सामंजèय èथाͪपत करने कȧ ¢मता हȣ बुͪ ƨ है। 
Stern “Intelligence is the capacity to adopt to relatively new situations” 

टम[न के अनसुार, '' बुͪ ƨ अमूत[ ͬचÛतन करने कȧ योÊयता है । Terman “Intelligence 
is the ability to carry out abstract thinking.” 

बडुवथ[ के अनसुार. '' बुͪ ƨ काय[ करने का ढंग है। Woodworth “Intelligency is the 
way of acting.” 

बͩकंघम के अनसुार, '' बुͪ ƨ सीखने कȧ ¢मता है। Bulkingam “Intelligece is the 
ability to learn 
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रायबन[ के अनसुार. '' बुͪ ƨ वह शिÈत है जो हमɅ हमारȣ समèयाओं के सुलझाने और 
लêय ĤाÜत करने के योÊय बनाती है । Rayburn “intelligence is the power which 
enable us to solve problems and to achieve our purposes.” 

थान[डाइक के अनसुार, '' स×य और तØयɉ के Ǻिçटकोण से अÍछȤ ĤǓतͩĐया करने कȧ 
शिÈत हȣ बुͪ ƨ है ।'' Thorndike “Intelligence is the power of good responses 
from the point of view of truth or fact.” 

बèैलर के अनसुार, '' बुͪ ƨ åयिÈत कȧ साव[भौम योÊयता है िजसके ɮवारा वह उƧेæय काय[ 
करता  

है, तक[ पणू[ ढंग से सोचता है तथा Ĥभावपणू[ ढंग से वातावरण के साथ सàपक[  èथाͪपत 
करता है । Weeshler “intelligence of the aggregate or global capacity to act 
purposefully to think rationally and deal effectively with his environment.” 

Gates and Others “Intelligence is composite Organisation of ability 
to learn, to grasp broad and sublet facts with alertness and accuracy, to 
exercise mental control and to display flexibility and ingenuity in seeking 
the solution of problems.” 

èटोडाड[ के अनसुार, '' बुͪ ƨ वह मानͧसक योÊयता है िजसके ɮवारा इस Ĥकार कȧ 
ĤͩĐयाओं ने ͩĐयािÛवत ͩकया जाता है िजसमे कǑठनाई, जǑटलता, अमतू[ता, ͧमतåययता, 
सोƧेæयता, सामािजक मह×ता एव ं मौͧलकता होती है। Stoddard “Intelligence is the 
ability to undertake activities that are characterize by 
difficulty,completely,adaptiveness to a good social value and the 
emergence of original and to maintain such activities under conditions 
that demand a concentration of energy and a resistance of emotional 
forces.” 

èटाडड[ के अनसुार, ' उन सभी कायȾ को करने कȧ योÊयता, िजनमɅ कǑठनता, जǑटलता 
तथा उ×तम सामािजक मूãय कȧ अपे¢ा होती है तथा मौͧलकता का Ĥादभुा[व ǓनǑहत होती है एव ं
ͪवͧशçट पǐरिèथǓतयɉ मɅ ऐसे काय[ करने कȧ ¢मता िजनमɅ संवेगा×मक िèथरता एव ंशिÈत के 
केÛġȣकरण कȧ आवæयकता होती है, 'बुͪ ƨ' कहलाती हɇ। 
उपरोÈत सभी पǐरभाषाएं 'बुͪ ƨ' èवǾप कȧ åयाÉया करती है । उन सभी कȧ अपनी उपयोͬगता है 
चू ंͩक वह ͪवͧभÛन Ǻिçटकोण पर Ĥकाश डालती हɇ.। वèतुत: इन पǐरभाषाओं मɅ पारèपǐरक ͪवरोध 
नहȣं है। यɮयͪप Ĥ×य¢ Ǿप से इन पǐरभाषाओं मɅ ͪवͧभÛनता Ǻिçटगोचर होती है परÛत ुवाèतव 
मɅ इनमɅ ͪवͧभÛनता के बजाय समानता अͬधक है। वसेै तो ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ ने 'बुͪ ƨ' कȧ 
एक छोटȣ, पनैी तथा सहȣ पǐरभाषा देने का Ĥयास समय-समय पर ͩकया है ͩकÛत ुसच तो यह है 
ͩक कोई एक पǐरभाषा आज तक सभी को माÛय नहȣ ंहो पाई। मनोव£ैाǓनकɉ मɅ इस संदभ[ मɅ 
मतैÈय नहȣ ंहो पाया है। ͩफर भी अͬधकाशं मनोव£ैाǓनकɉ का मत है ͩक बुͪ ƨ åयिÈत कȧ वह 
जÛमजात शिÈत हɇ जो उसकȧ सभी मानͧसक योÊयताओं का योग एव ंअͧभÛन अंग होती है। 
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20.3 बुͪƨ के Ĥकार (Kinds of intelligence) 
थान[डाइक ने बुͪ ƨ को कई Ĥकार कȧ शिÈतयɉ का योग माना है। उसके अनसुार मोटे तौर 

पर बुͪ ƨ के तीन Ĥकार होत ेहै: 
- आकां¢ा èतर (Level of Aspiration) - आकां¢ा èतर के मापन से åयिÈत कȧ अमूत[ 

बुͪ ƨ का अनमुान लगाया जा सकता है। िजसमɅ आकां¢ा èतर िजतना ऊंचा होगा, अमूत[ 
बुͪ ƨ भी उतनी हȣ Ĥखर होगी। 

- ͪवͧभÛन Ĥकार के काय[ करना (To do various types of work) - जो åयिÈत िजतने 
ͪवͧभÛन Ĥकार के काय[ करने कȧ ¢मता रखता है वह उतना हȣ अͬधक बुͪ ƨ का ɮयोतक 
माना जाता है । - काय[ करने कȧ गǓत (Speed of work) जो åयिÈत अमूत[ काय[ को 
िजतनी गǓत के साथ सàपÛन करता है उसकȧ अमूत[ बुͪ ƨ उसी के अनǾुप कम या 
अͬधक होती है । 

20.3.2 मूत[ बुͪƨ. 

 मूत[ बुͪ ƨ ɮवारा åयिÈत वèतओंु का समझने तथा उसके अनǾुप ͩĐया करने का Ĥयास 
करता है। इसे यांǒğक (Mechanical) अथवा गामक (Motor) बुͪ ƨ भी कहा जाता है। इस Ĥकार 
कȧ बुͪ ƨ यğंɉ तथा मशीनɉ के साथ अनकूुलन मɅ सहायक ͧसƨ होती है। इस Ĥकार कȧ बुͪ ƨ ' 

धारण करने वाला åयिÈत कुशल कारȣगर, चालक या इजंीǓनयर हो सकता है। इस Ĥकार 
कȧ बुͪ ƨ वाला छाğ अपने यािÛğक उपकरणɉ के माÚयम से èकूटर, घड़ी साइͩकल आǑद को 
कुशलतापवू[क बनाने कȧ ¢मता रखता है। ͪवͧभÛन. åयिÈतयɉ मɅ इस Ĥकार कȧ बुͪ ƨ के èतर मɅ 
अÛतर देखने को ͧमलता है। कुछ åयिÈतयɉ मɅ यांǒğक या गामक बुͪ ƨ कम तथा कुछ अÛय 
åयिÈतयɉ मɅ अͬधक पाई जाती है 

मूत[ बुͪ ƨ को मापने के ͧलए कई परȣ¢ण बनाए गए है। मूत बुͪ ƨ का Ĥयोग न×ृय, 
खेलकूद तथा अÛय- इसी Ĥकार के शारȣǐरक कायȾ मɅ देखने को ͧमलता है। िजनमɅ इस Ĥकार कȧ 
बुͪ ƨ का ͪवकास कम होता है। वह खेलकूद आǑद ͩĐयाओं से जी चुराते है तथा हȣन भावना से 
Ēͧसत हो जाते ह। 

20.3.3 सामािजक बुͪƨ :-  

सामािजक बुͪ ƨ वाला åयिÈत समाज मɅ कुशलतापवू[क अͧभयोजना ĤाÜत कर लेता है वह 
दसूरे åयिÈतयɉ के साथ. िजनके संपक[  मɅ वह आता है Ĥभावपणू[ ढंग से åयवहार करने कȧ ¢मता 
रखता है। सं¢ेप मɅ इस Ĥकार कȧ बुͪ ƨ मɅ åयिÈत कȧ åयवहार कुशलता ǓनǑहत होती है। 
åयिÈत×व के ͪवͧभÛन त×व एव ं शीलगणु तथा. मनोविृ×त, ईमानदारȣ, Ǔनण[य लेने कȧ ¢मता, 
पǐरहास ͪĤयता आǑद सामािजक बुͪ ƨ ' कȧ ओर संकेत करत ेहɇ। åयिÈत सामािजक बुͪ ƨ के कारण 
हȣ जीवन मɅ सफलता कȧ सीढȣ पर चढता जाता है ͩकÛतु िजन åयिÈतयɉ मɅ सामािजक बुͪ ƨ का 
èतर Ûयनू होता ह। उÛहɅ असफलता का मु ँह भी देखना पड़ता हɇ। कुछ लोग ऐसे भी समाज मɅ 
देखने को ͧमलते हɇ िजनमɅ अमूत[ बुͪ ƨ तो उÍच Įेणी कȧ पाई जाती है ͩकÛतु सामािजक बुͪ ƨ के 
अभाव के कारण जीवन कȧ ͪवͧभÛन ' पǐरिèथǓतयɉ मɅ वह उलझ जाते हɇ तथा असफलता एव ं
Ǔनराशा हȣ. उÛहɅ हाथ लगती है.। 
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वसेै तो अमतू[ बुͪ ƨ तथा सामािजक बुͪ ƨ का ͪवकास साथ-साथ होता है ͩकÛत ुसामािजक 
बुͪ ƨ के' वांǓछत ͪवकास मɅ कमी होने के कारण åयिÈत सामािजक कायɟ मɅ अǾͬच Ĥदͧश[त करने 
लगता है। सामािजक बुͪ ƨ के सहारे हȣ नेतागण आǑद जन जीवन मɅ लोकͪĤयता हाͧसल करके 
राजनीǓत मɅ मंğी अथवा सासंद बन जाते है। 

20.4 बुͪƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ (Growth of intelligence) 
बुͪ ƨ परȣ¢ण से यह ͧसƨ हो चकुा है कȧ आय ुके साथ åयिÈत कȧ बुͪ ƨ मɅ अͧभवृͪ ƨ 

होती रहती है, ͩकÛतु अͧभवृͪ ƨ सदैव नहȣ ंबनी रहती। बुͪ ƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ ͩकस आय ुपर जाकर 
Ǿक जाती हɇ, यह सुǓनिæचत करना कǑठन सा है। ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ का ͧभÛन-ͧभÛन मत 
है। बट[ का मत है ͩक बुͪ ƨ 14 वष[ कȧ आय ुतक हȣ बढ़ती है। टरमन के अनसुार 16 वष[ के बाद 
बुͪ ƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ नहȣं होती है, जो अͧभवृͪ ƨ Ĥतीत होती है वह अनभुव के ¢ेğ मɅ होती है। 
èपीयरमैन ने इसकȧ 'पणू[ अͧभवृͪ ƨ कȧ . आय ुव 4 से 16 वष[ मानी है । जोÛस का' मत है ͩक 
बुͪ ƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ 16 तक होती रहती है, माइãस के अनसुार 18 वष[ तक बुͪ ƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ 
होती रहती है । थान[डाइक भी मानता है ͩक बुͪ ƨ का ͪवकास व 8 वष[ तक होता रहता है ͩकÛतु 
उÛनीसवɅ वष[ मɅ भी यह ͪवकास कुछ न कुछ होता रहता है। ͪपÛटर का मत है ͩक 14 से 22 वष[ 
के मÚय बुͪ ƨ का ͪवकास कभी भी Ǿक जाता है। 

बुͪ ƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ के चरम ǒबÛद ु तक पहु ंचने का ता×पय[ यह नहȣं लगाया जाना चाǑहए 
ͩक इसके उपराÛत åयिÈत मɅ ͩकसी Ĥकार का £ाना×मक ͪवकास नहȣं होगा। वèतुत: यह 30 वष[ 
या उसके पहले तक चालू रह सकता है। ͩकÛतु अͬधकाशं मनोव£ैाǓनकɉ का मत है ͩक åयिÈत का 
£ाना×मक ͪवकास चाहे लगातार होता भी रहे ͩकÛतु बुͪ ƨ कȧ अͧभवृͪ ƨ ͩकशोरावèथा मɅ हȣ पणू[ हो 
जाती है। वèततु: बाद मɅ बुͪ ƨ नहȣं बढ़ती है £ान बढ़ता है। £ान अिज[त कȧ गई शिÈत है जबͩक 
बुͪ ƨ Ĥाय: जÛमजात शिÈत के Ǿप मɅ मानी गई है। 

20.5 बुͪƨ तथा £ान मɅ अÛतर (Difference between 
intelligence and knowledge) 

- बुͪ ƨ जÛमजात होती है - जबͩक £ान पया[वरण ɮवारा ĤाÜत ͩकया जाता है। 
- बुͪ ƨ कȧ ĤकृǓत िèथर होती है, अथा[त उसमɅ पǐरवत[न बहु त कम होता है जबͩक £ान मɅ 

Ĥयास कर वृͪ ƨ कȧ जा सकती है। 
- केवल जानकारȣ ĤाÜत करना £ान है, जबͩक उसे åयावहाǐरक जीवन मɅ उपयोग करना 

बुͪ ƨ है।  
- बुͪ ƨ के ɮवारा £ान का ͪवकास ͩकया जा सकता है, ͩकÛत ुजान ɮवारा बुͪ ƨ का ͪवकास 

नहȣं ͩकया जा सकता है। 

èवमूãयांकन(self-evaluation) 
1. बुͪ ƨ कȧ एक सबसे उपयÈुत पǐरभाषा दो तथा बताओ कȧ इस पǐरभाषा कȧ ͪवशेषता Èया 
 है? 
2. बढ़ती अवèथा तथा बुͪ ƨ के ͪवकास का Èया सàबÛध है? 
3. बुͪ ƨ तथा £ान कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं को ͧलͨखए। 



283 
 

4. बुͪ ƨ के Ĥकारɉ का वण[न करते हु ए बताइए ͩक सामािजक बुͪ ƨ का जीवन मɅ Èया मह×व 
 है। 

 

20.6 बुͪƨ के ͧसƨाÛत (Theories of Intelligence)  
बुͪ ƨ के èवǾप को ठȤक से समझने के ͧलए मनोव£ैाǓनकɉ ने कई ͧसƨांत ĤǓतपाǑदत 

ͩकए हɇ । इन ͧसƨाÛतɉ का वगȸकरण बुͪ ƨ के èवीकृǓत आधारभूत त××वɉ कȧ संÉया को आधार 
बनाकर ͩकया गया है। िजन चार ͧसƨाÛतɉ को Ĥͧसƨ मनोव£ैाǓनकɉ ने èवीकारा है वह Ǔनàन है- 

20.6.1 एक खÖड ͧसƨाÛत (Unifactor Theories) – 

ͧसƨाÛत के समथ[क बुͪ ƨ को एक केÛġȣय शिÈत के Ǿप मɅ मानते हɇ जो समèत 
मानͧसक ͩĐयाओं का सचंालन करती है। इस ͧसƨाÛत को ǒबने, टरमन, èटन[ आǑद मानते हɇ, 
ǒबने का मत है ͩक बुͪ ƨ अपने मɅ एक अͪवभाÏय एव ंपणू[ इकाई है, टरमन भी उसे पणू[ इकाई 
मानते हɇ। इस ͪवचारधारा के अनयुाǓययɉ का èपçट मत है ͩक ͪवͪवध èवतंğ Ĥभावɉ को एक पणू[ 
इकाई के Ǿप मɅ अͧभåयÈत करने कȧ ¢मता हȣ बुͪ ƨ है अथवा ͪवͧभÛन भागɉ को पणू[ बनाने कȧ 
योÊयता हȣ बुͪ ƨ है। 

इस ͧसƨाÛत का सीधा अथ[ यह हुआ ͩक जो åयिÈत एक काम को अÍछȤ तरह से कर 
सकता है वह ͩकसी अÛय काम को भी उतने हȣ अÍछे ढंग से कर सकेगा। परÛतु ऐसा स×य नहȣ ं
है । उदाहरणाथ[ वह सव[ ͪवǑदत है ͩक डाͪव[न कȧ ͧलखावट बडी खराब थी परÛतु वह उÍच कोǑट 
के व£ैाǓनक थे। इस ͧसƨाÛत कȧ आलोचना इस आधार पर कȧ गई है ͩक योÊयता के ͪवͧभÛन 
परȣ¢णɉ मे कोई भी पणू[ सह-संबधं नहȣ ंहोता है। अत: ͩकसी एक योÊयता खÖड को हम बुͪ ƨ 
नहȣं कह सकते हɇ। वèतुत: अलग-अलग मानͧसक योÊयताओं के ͧलए अलग-अलग Ĥकार कȧ बुͪ ƨ 
परȣ¢ाओं लȣ जाती है। 

20.6.2 ɮͪव-खÖड ͧसƨाÛत (Two-Factor Theory) 

इस ͧसƨाÛत का ĤǓतपादन èपीयरमैन (Spearman) ने ͩकया है इसके अनसुार बुͪ ƨ के 
दो त×व या खÖड होते हɇ, जो Ĥ×येक åयिÈत मɅ पाए जात ेहै :- सामाÛय ओर ͪवͧशçट (General 
and Specific) 

 
 

िèपयरमैन के ͧसƨाÛत का ͬचğ ɮवारा Ĥदश[न 
(‘G’और 'S' का सàबÛध ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मे åयिÈत कȧ सफलता का सचूक होता है ।) 



284 
 

बुͪ ƨ कȧ सामाÛय योÊयता या त×व (General Ability or factor) को Ĥाय: अंĒेजी कȧ 
अ¢र 'G' से सàबोͬधत ͩकया जाता है। बुͪ ƨ का यह सामाÛय त×व मानव जीवन के समèत 
ͩĐयाकलापɉ मɅ भाग लेता है। ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ मɅ इस त×व कȧ माğा ͧभÛन-ͧभÛन पाई जाती 
है। इस त×व कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएं यह हɇ ͩक यह योÊयता जÛमजात होती है, यह सदैव एक हȣ 
रहती है, इसका सभी मानͧसक कायȾ मɅ Ĥयोग ͩकया जाता है, तथा भाषा, ͪव£ान, दश[न आǑद के 
¢ेğ मɅ सामाÛयत: सफलता Ĥदान करती है। 

बुͪ ƨ कȧ ͪवͧशçट योÊयताएं या त×व (Specific Abilities or factor) को Ĥाय: अंĒेजी 
के अ¢ र ‘S' से सàबोͬधत ͩकये जात े है। इन योÊयताओं का संबधं åयिÈत ͪवͧशçट कायȾ से 
होता है। यथा ͩकसी कौशल, कला या ͧशãप कȧ Ǔनपणुता या ͧसͪƨहèतता ͪवͧशçट बुͪ ƨ खÖड S 
ɮवारा हȣ ĤाÜत होती है। इसकȧ Ĥमुख ͪवशेषताएं यह है ͩक यह योÊयताएं अिज[त कȧ जा सकती 
है, यह योÊयताएं अनेक है तथा एक दसूरे से èवतंğ होती है, इन ͪवͧभÛन योÊयताओं का संबधं 
ͪवͧभÛन Ĥकार के कौशलɉ से होता है, इनकȧ माğा ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ मɅ ͧभÛन-ͧभÛन होती है, 
तथा िजस åयिÈत मɅ जो योÊयता अͬधक होती है उसी से संबंͬ धत कौशल मɅ वह ͪवशेष सफलता 
ĤाÜत करता है। 

सभी Ĥकार के मानͧसक कायȾ मɅ åयिÈत को सामाÛय खÖड G कȧ आवæयकता पड़ती 
है। बहुत से ऐसे काय[ होत ेहɇ, िजनमɅ G खÖड का अͬधक मह×व होता है। और बहु त से ऐसे काय[ 
होते है िजनमɅ G खÖड कȧ आवæयकता S खÖड कȧ आवæयकता कȧ अपे¢ा गौण होती है। åयिÈत 
ɮवारा ͩकए गए ͪवͧभÛन ͪवͧशçट कायȾ मɅ 'S' खÖड कȧ माğा भी ͧभÛन-ͧभÛन होती है। एक 
åयिÈत गͨणत के ͧलए िजस S का Ĥयोग करता है, आवæयक नहȣं है ͩक संगीत के ͧलए भी उसी 
Ĥकार S का उपयोग करेगा । Ĥ×येक åयिÈत मɅ G तथा S कȧ माğा ͧभÛन-ͧभÛन होती है। दो 
छाğ गͨणत मɅ बराबर अकं ĤाÜत करते हɇ, ͩकÛतु आवæयक नहȣं है ͩक उÛहɅ संगीत मɅ भी बराबर 
अंक ͧमलɅगे। चू ंͩक उन दोनɉ मे S कȧ माğा ͧभÛन-ͧभÛन है। èपीयरमैन ने एक Ĥयोग ɮवारा यह 
Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक गͨणत एव ंभाषाओं को अͬधक G कȧ आवæयकता पड़ती है तथा संगीत, 
कला एव ंहèतकाय[ को अͬधक S त×व कȧ। उसने Ĥयोग ɮवारा यह ͧसƨ करने का Ĥयास ͩकया 
ͩक गͨणत के ͧलए G तथा S का सह संबधं 4:1 है तथा संगीत के ͧलये यह सह संबधं 1:4 है। 
अत: कहा जा सकता है ͩक गͨणत के ͧलए G कȧ आवæयकता है तथा संगीत के ͧलए अͬधक S 
कȧ। 

èपीयरमैन ने िजन 'G' तथा 'S' कारकɉ का Ĥयोग बुͪ ƨ कȧ åयाÉया के ͧलए ͩकया है - 
इन त××वɉ के मुÉय ल¢ण Ǔनàन है। 

सामाÛय त×व (G Factor) के मुÉय ल¢ण - 
- यह Ĥ×येक åयिÈत को जÛम से ĤाÜत हुआ होता है। 
- यह कारक åयिÈत मɅ हमेशा समान रहता है अथा[त ्इस कारक अथवा त×व मɅ बढ़त-घटत 

नहȣं होती है। 
- समèत Ĥकार के कायȾ मɅ इस त×व कȧ ͧभÛन-ͧभÛन माğा मɅ आवæयकता होती है। 
- Ĥ×येक åयिÈत मे इस योÊयता कȧ माğा पथृक होती हɇ। 
- िजस åयिÈत मɅ यह 'G' कारक अͬधक होता है,, सामाÛय जीवन मे वह åयिÈत अͬधक 

सफल होता है । 
सामाÛय त×व (S’Factors) के मुÉय ल¢ण :-. 
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- ͪवͧशçट त×व वशंानĐुम से नहȣं ĤाÜत होता है, इसे अिज[त ͩकया जाता है। 
- अलग-अलग Ĥकार कȧ ĤͩĐयाओं के ͧलए ͧभÛन-ͧभÛन Ĥकार कȧ ͪवͧशçट योÊयताएं होती 

है.। 
- Ĥ×येक åयिÈत मɅ ͧभÛन-ͧभÛन Ĥकार के ͪवͧशçट त×व होत ेहै।. 
- िजस åयिÈत मɅ िजस ĤͩĐया ͪवशेष का ͪवͧशçट त×व अͬधक सबल होता है, वह उस 

ͪवषय मɅ अͬधक अÍछा होता है। 
èटेफÛस (Staffens) तथा Ħान (Brown)ए आǑद मनोव£ैाǓनकɉ 'ने िèपरमैन के ͧसƨाÛत 

कȧ पिुçट कȧ है, ͩकÛतु अͬधकांश मनौव£ैाǓनक इस ͧसƨाÛत का खÖडन कर चुके हɇ। इसका Ĥमुख 
कारण यह है ͩक िèपयरमैन िजसे सामाÛय योÊयता G कहता हो उसका अनेक योÊयताओं मे 
ͪवभाजन ͩकया जा सकता है । अत: èपीयरमैन का ͧसƨाÛत भी सव[माÛय नहȣं कहा जा सकता 
है। 

20.6.3 ǒğ-खÖड ͧसƨाÛत (Three – Factor Theory) 

èपीयरमैन िजÛहɉने ɮͪव-खÖड ͧसƨांत का ĤǓतपादन ͩकया था, आगे चलकर G तथा S 
त××वɉ के साथ एक समूह कारक (Group Factor) को और जोड़ Ǒदया । यह सामाÛय तथा 
ͪवͧशçट बुͪ ƨ के मÚय एक सव[तोमुखी योÊयता मानी जाती है । यह G तथा S के बीच दरूȣ को 
पाटने का काय[ करता है। यह तीनɉ G,S तथा समूह खÖड ͧमलकर बुͪ ƨ बनाते हɇ तथा इÛहɅ ǒğ-
खÖड ͧसƨाÛत के नाम से पकुारा जाता है 

थान[डाइक महोदय ने इस ͧसƨाÛत का åयापक खंडन ͩकया है। 'उसका मानना है ͩक बुͪ ƨ 
को एक सामाÛय त×व G मानना तØयɉ का अ×यͬधक सरलȣकरण करना है। बुͪ ƨ मɅ केवल G 
तथा Sहȣ नहȣं अͪपतु अवधान, धारणा, èमǓृत, 'पहचान, ताͩक[ क योÊयता, अͬधगम तथा £ानाज[न 
कȧ शिÈतयां भी होनी चाǑहए। उसका ͪवचार है ͩक कोई भी बौͪƨक काय[ एक जǑटल तंत-ुसंèथान 
ɮवारा सàपÛन होता है, तथा िजसके ͪवͧभÛन Ǿप (Pattern) देखने को ͧमलते है। वèततु: इसके 
ͪवͧभÛन Ǿप अ×यÛत जǑटल एव ं ͧभÛन होत े है िजÛहɅ एक 8 खÖड और बहु त से D खÖडɉ के 
सिàमĮण अथवा, ९ प,ु तथा समलू खÖड के संयोग ɮवारा èपçट करना Ǔनतांत मूख[ता है। 

20.6.4 बहु  खÖड ͧसƨांत (Multi-factor Theory) 

यह ͧसƨाÛत ͪवèततृ सांिÉयकȧय ͪवæलेषण पर आधाǐरत है । थस[टन (Thurstone)) ने 
अपने ͧशçयɉ कȧ सहायता से सांिÉयकȧ के आधार पर åयिÈत के सɇकडɉ गणुɉ को पथृक करत ेहु ए 
इÛहɅ मापने कȧ ͪवͬध Ǔनकालȣ िजसे खÖड ͪवæलेषण ͪवͬध (Factor Analysis Method) कहते हɇ। 
थस[टन के अनसुार बुͪ ƨ 9 Ĥारंͧभक मानͧसक योÊयताओं (Primary Mental Abilities) से 
ͧमलकर बनी है जो 
Ǔनàनͧलͨखत हɇ - ' 

(i) Ǻिçट संबधंी योÊयता. (Visual or spatial Ability) (VORS) 
(ii) Ĥ×य¢ीकरण कȧ योÊयता (Perceptual Ability) (P) 
(iii) संÉया×मक. योÊयता (Numerical Ability) (N) 
(iv) शािÞदक ताͩक[ क योÊयता (Verbal and Reasoning Ability) (V and R) 
(v) èमǓृत (Memory) (M)  



286 
 

(vi) शÞद Ĥयोग कȧ ĤवाǑहता (Fluency in dealing with words) (W) 
(vii) Ǔनगमन योÊयता (Deductive Ability) (D) 
(viii) आगमन योÊयता (Inductive Ability) (I) 
(ix) समèया समाधान पर Ǔनयğंण योÊयता (Ability to restrict the solution of a 

problem) (PS) 
थस[टन का मानना है ͩकसी ͪवशेष काय[ के सàपादन मɅ इन Ĥाथͧमक मानͧसक 

योÊयताओं मे से एक या एक से अͬधक सिàमͧलत Ǿप मे åयिÈत को सहायक होती है। ͩकसी 
लेख को समझने, कͪवता ͧलखने समèया का समाधान Ǔनकालने आǑद के कायȾ मɅ इन Ĥाथͧमक 
मानͧसक योÊयताओं का, योग दो या दो से अͬधक या सभी नौ मानͧसक योÊयताओं का ͧमĮण 
åयिÈत को मदद पहु ंचाता है। इनमɅ से कुछ Ĥाथͧमक मानͧसक योÊयताएं ͩकसी ͪवͧशçट ¢ेğ मɅ 
अͬधक उपयोगी हो सकती है और ͩकसी मɅ कम। इंजीǓनयर बनने के ͧलए यǑद NSI (Ĥाथͧमक 
मानͧसक योÊयताओं) कȧ अͬधक आवæयकता है तो कͪवता ͧलखने के ͧलए (WP) कȧ, I तथा R 
सामाÛय बुͪ ƨ से Ǔनकट का संबधं रखती है तथा M सभी Ĥाथͧमक मानͧसक योÊयताओं मे सबसे 
अͬधक èवतंğ मानी जाती है। 

थसट[न ने Ĥाथͧमक मानͧसक योÊयताओं का एक परȣ¢ण Ǔनͧम[त ͩकया िजसे ͧशकागो 
टेèट के नाम से जाना जाता है। वèतुत: थस[टन का ͪवचार है ͩक बुͪ ƨ के त××वɉ का Ǔनिæचत Ǿप 
से ͪवभाजन करना सभंव है जबͩक थान[डाइक इसे नकारता है। थस[टन का èपçट मत है ͩक पवू[ 
कथन तथा Ǔनदȶशन जो ͩक 9 Ĥाथͧमक मानͧसक योÊयताओं के £ान पर आधाǐरत है वह अͬधक 
ͪवæवसनीय तथा साथ[क माना जाएगा अपे¢ाकृत उसके जो बुͪ ƨ कȧ एक परȣ¢ा पर आधाǐरत 
होता है।. 

20.6.5 ͬगलफड[ ɮवारा ĤǓतपाǑदत बुͪƨ का ͧसƨाÛत (Guilford’s Theory of 
Intelligence) 

थस[टन ने बुͪ ƨ को समझने के ͧलए Ĥाथͧमक मानͧसक योÊयताओं कȧ जो संकãपना कȧ, 
उसी को आधार बनाते हु ए ͬगलफड[ तथा उसके सहयोͬगयɉ ने बुͪ ƨ संबधंी एक नवीन ͧसƨाÛत को 
ĤǓतपाǑदत ͩकया,. उसके अनसुार बुͪ ƨ कुछ Ĥाथͧमक बौͪƨक योÊयताओं (Primary Intellectual 
Abilities) कȧ सचंरना (Structure) है.। उसका मत है ͩक Ĥ×येक' बौͪƨक योÊयता का मापन 
अलग-अलग करना Įेयèकर होता है। ͩकÛतु ͪवͧभÛन बौͪƨक योÊयताओं मɅ कुछ समानता होती है 
इसी कारण उसने इÛहɅ तीन सामाÛय Įेͨणयɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया है - 

(अ) ĤͩĐया (Process or Operation) 
(ब) ͪवषयवèत ु(Material or content) 
(स) पǐरणाम (Product) 

(अ) ĤͩĐया के अÛतग[त पाँच Ĥमुख मानͧसक योÊयताएं ǓनǑहत है- 
(i) सं£ान (Cognition) इस योÊयता के आधार पर åयिÈत ͩकसी वèतु को पहचान 

पाता है। 
(ii) èमǓृत (Memory) सं£ान के कारण ͪवगत अनभुवɉ को याद करता है। 
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(iii) अपसारȣ ͬचतंन (Divergent Thinking) ͪवͧभÛन Ǒदशाओं मɅ सोचने कȧ योÊयता 
जो सजृना×मकता (Creativity) के बहु त Ǔनकट होती है। 

(iv) अͧभसारȣ ͬचतंन (Convergent Thinking) यांǒğक ͬचतंन िजसका पǐरणाम सहȣ 
या उ×तम उ×तर होता है। 

(v) मूãयांकन (Evaluation) यह योÊयता िजसके ɮवारा åयिÈत जांच पड़ताल के बाद 
उपयÈुत Ǔनण[य पर पहु ंचता है। 

(ब) ͪवषय वèतु के अÛतग[त ͬगलफड[ ने चार Ĥभागɉ का उãलेख ͩकया है- 
(i) आकृǓत ͪवषय वèत ु(Figural Content) यह वह ͪवषय वèतु जो' £ानेिÛġयɉ ɮवारा 

समझी जाती है। 
(ii) Ĥतीका×मक ͪवषय वèत ु(Symbolic Content) वह ͪवषय वèतु जो शÞदɉ, अंकɉ या 

Ĥतीकɉ से बनी होती हɇ। 
(iii) भाषा संबधंी ͪवषय वèत ु (Semantic Content) वह ͪवषय वèतु जो ͪवचारɉ या 

मौͨखक अथɟ का Ǿप से लेती है। 
(iv) åयवहार सबंधंी ͪवषय वèत ु (Behavioural Content) वह ͪवषय वèतु जो 

सामािजक बुͪ ƨ या £ान एव ंदसूरɉ के साथ संबधंɉ को समझने का सकेंत देती है । 
(स) पǐरणाम के अÛतग[त ͬगलफड[ ने छ: Ĥकार कȧ मानͧसक योÊयताएं सिàमͧलत कȧ है- 

(i) इकाइया ं (Unit) इसके ɮवारा Įåय-Ǻæय एव ंĤतीका×मक इकाइयɉ का अवबोध तथा 
Ĥ×य¢ीकरण होता है। 

(ii) Įेͨणया ंया Ĥकार (Classes or Categories) ͪवͧभÛन ͪवचारɉ को Įेणीबƨ करने 
कȧ योÊयता। 

(iii) संबधं (Relationship) ͪवͧभÛन वèतुओं के बीच संबधंɉ को समझने कȧ योÊयता 
अथɟ का Ǿप से लेती है। 

(iv) åयवèथाएं (System) ͪवचार अथवा समèया को åयविèथत करने तथा उनके 
समाधान अथवा ǓनǑहताथ[ को समझने कȧ योÊयता। 

(v) ǾपाÛतरण (Transformation) अपेͯ¢त Ǿपांतरण हेतु सुझाव देने कȧ योÊयता 
अथवा Ĥèतुत दशाओं मɅ पǐरवत[न हेत ुसझुाव देने कȧ योÊयता। 

(vi) ǓनǑहताथ[ (Implication) ǓनǑहत भावɉ को समझने अथवा वत[मान सचूना को 
भͪवçय मɅ उपयोगी बनाने कȧ योÊयता। 

ͬगलफड[ ने 5 ĤͩĐयाएं, 4 ͪवषय वèतु एव ंछ पǐरणाम सबंधंी सभी बौͪƨक योÊयताओं 
को एक दसूरे से संबंͬ धत माना है । अत: उसने 5x 4x 6x= 120 बौͪƨक आयामɉ (Intellectual 
Dimension) कȧ बात कहȣ है, िजसे एक धना×मक ĤǓतमान के Ǿप मɅ नीचे Ǒदया जा रहा है- 
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ͬगलफड[ इस बात पर बल देता है ͩक उपरोÈत ͬचğ मɅ Ĥदͧश[त Ĥ×येक कोçठ (खाना) 

एक बौͪƨक आयाम को बताता है, Èयɉͩक यह तीन ͪवͧभÛनताओं (ĤͩĐया, ͪवषयवèतु एव ं
पǐरणाम) के योग से बनता है। कुल 120 बौͪƨक आयामɉ मɅ से 98 खानɉ के साथ संबंͬ धत 
बौͪƨक योÊयता का पता लग चुका है । 32 कोçठ (खाने) अभी खालȣ है। यɮयͪप यह ͧसƨाÛत 
सबसे åयापक माना जाता है, ͩफर भी ͬगलफड[ इसे पणू[ नहȣ मानता और भͪवçय मɅ अनसुंधान 
कȧ आवæयकता पर बल देता है । उसका मानना है ͩक बौͪƨक आयमɉ का यह ĤǓतमान Ǔनतातं 
सैƨािÛतक है तथा इसमɅ पǐरवत[न संभव है। वèतुत: यह भͪवçय मɅ ͩकए जाने वाले अनसुधंानɉ 
का माग[ Ĥशèत करता है 

20.7 सारांश (References) 
बुͪ ƨ के èवǾप के संबधं मɅ ͪवɮवान एक मत नहȣं हɇ ͩकÛतु सार Ǿप यह कहा जा सकता 

है। ͩक बुͪ ƨ मानͧसक योÊयताओं का वह समिÛवत Ǿप है। जो åयिÈत को उƧेæयपणू[ ढंग से काय[ 
करने, तक[  पणू[ ढंग से ͪवचार करने तथा Ĥभाव पणू[ ढंग से अपने पया[वरण के ĤǓत åयवहार 
करने कȧ ¢मता Ĥदान करता है ताͩक åयिÈत जीवन मे सफल हो सकɅ । 

बुͪ ƨ के èवǾप को èपçट करने हेत ुिजन Ĥमुख ͧसƨाÛतɉ का वण[न पवू[ मɅ ͩकया गया है 
उनका ͪवकास थोड़े समय पवू[ हȣ हुआ है, अत: यह सुǓनिæचत करना कǑठन सा है ͩक वह ͩकतने 
सहȣ तथा उपयोगी हɇ। मेरा मानना । ͩक भͪवçय मɅ ͩकए जाने वाले अनसुंधान हȣ इन ͧसƨाÛतɉ 
कȧ ͪवæवसनीयता तथा सàपÛनता ͧसƨ कर सकɅ गɅ। इस èथल पर बुͪ ƨ के èवǾप कȧ ͪवͧभÛन 
ͧसƨाÛतɉ के माÚयम से åयाÉया करना माğ उƧेæय है ताͩक इनके ɮवारा ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ ͪवͧभÛन 
बौͪƨक योÊयताओं कȧ जानकारȣ ĤाÜत कȧ जा सकɅ  तथा उसके अनǾुप समुͬचत ͧश¢ा åयवèथा 
बनाई जा सकɅ । 
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èवमूãयांकन(Self-Evaluation) 
1. बुͪ ƨ के ɮͪव-त×व ͧसƨांत का वण[न कȧिजए। 
2. थस[टन ɮवारा ĤǓतपाǑदत बहु-खÖड ͧसƨांत कȧ ͪववेचना Ĥèततु कȧिजए। 
3. ͬगलफड[ ɮवारा ĤǓतपाǑदत Ĥाथͧमक बौͪƨक योÊयताओं का वण[न कȧिजए। 
4. Èया बुͪ ƨ के èवǾप को ͪवͧभÛन ͧसƨांत पणू[त: èपçट कर पाते है? इन ͧसƨांतɉ को  
5. ͩकतना सहȣ तथा उपयोगी माना जा सकता है? 
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इकाई-21 
सजृना×मकता (Creativity) 

21.0लêय तथा उƧेæय 
21.1 सजृना×मकता कȧ अवधारणा 
21.2 सजृना×मकता के आधार 
21.3 सजृना×मकता का ͪवकास 
21.4 सजृना×मकता ĤǓतभा कȧ पहचान एव ंͪवशेषताएँ 
21.5 सजृना×मकता सàबÛधी कुछ शोध पǐरणाम 
21.6 सजृना×मकता के कǓतपय परȣ¢ण 
21.7 सजृना×मकता के उÛनयन हेतु ͧश¢ा मɅ Ǔनदȶशन 
21.8 सजृना×मकता ͧश¢ण कȧ Ĥͪवͬध 
21.9 साराशं 
21.10 संदभ[ 

21.0 उƧेæय तथा लêय 
Ĥ×येक åयिÈत अपने उƧेæय कȧ .पǓूत[ के ͧलए Ĥय×न करता है। ͩकÛत ु सजृना×मक 

ͬचÛतन वाला åयिÈत अपने उƧेæय कȧ पǓूत[ के ͧलए ĤाÜत सूचनाओं को ͪवͧभÛन Ǿप से सæंलेͪषत 
करते हु ए नवीन साहचय[ èथाͪपत कर लेता है। यǑद åयिÈत मɅ सजृना×मक 'ͬचÛतन का अभाव 
होता तो इस ͪवæव कȧ ĤगǓत कȧ ĤͩĐया हȣ Ǿक जाती। ऐसी मह×वपणू[ इकाई का वण[न यहाँ पर 
Ǔनàन लêयɉ तथा उƧेæय को Úयान मे रखकर ͩकया जा रहा है। 

- ͧश¢ाथȸ सजृना×मकता कȧ अवधारणा को समझ सकɅ गे। 
- ͧश¢ाथȸ सजृना×मकता के ͪवकास तथा उसके आधार के तØयɉ से 
- ͧश¢ाथȸ सजृना×मक ĤǓतभा वाले बालकɉ कȧ पहचान कर सकɅ गɅ। 
- ͧश¢ाथȸ सजृना×मकता के परȣ¢णɉ तथा इसके संबधंɉ मɅ. ͩकये गये कुछ शोध पǐरणामɉ 

के बारे मे जानकारȣ ĤाÜत कर सकɅ गɅ। 
- ͧश¢ाथȸ अपने छाğɉ के सजृना×मकता के ͪवकास हेतु Ĥयास कर सकɅ गे। 

21.1 सजृना×मकता कȧ अवधारणा (Concept of Creativity) 
वèतुत: यह Ǔनͪव[वाद है ͩक मानव सßयता के इǓतहास को देखते हु ए ͩकसी भी समय 

पर åयिÈत के जीवन मɅ इतने ͪवशाल एव ं तीĭ पǐरवत[न देखने को नहȣ ͧमलते िजतने ͩक 
वत[मान यगु मɅ। यह पǐरवत[न शैͯ¢क, सांèकृǓतक, व£ैाǓनक सभी ¢ेğɉ मɅ हो रहे है। यह भी 
Ǔनिæचत Ǿप से कहा जा सकता है ͩक पǐरवत[न कȧ गǓत भͪवçय मɅ और भी तजे हो जाने कȧ 
संभावना है। इस तीĭ गǓत से पǐरवत[नशील समाज मɅ åयिÈत को सुͪवधापवू[क समुͬचत 
अͧभयोजन ĤाÜत करना अपेͯ¢त होगा अÛयथा उसमɅ कंुठाए भÊनाशाएँ एव ंअ¢मताएँ आ जाएंगी। 

यǑद åयिÈत का सामाÛय जीवन जीना है तो उसे ͪवͧभÛन समèयाओं को, िजनसे वह 
Ǔघरा है, हल करते हु ए समुͬचत अͧभयोजन ĤाÜत करना होगा। इस अͧभयोजन कȧ ĤͩĐया मɅ उसे 
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बुͪ ƨ, ͬचÛतन, मनन, तक[ , Ǔनण[य आǑद ͪवͧभÛन समèयाओं के. ĤǓत सजृनशील åयिÈत का 
Ǻिçटकोण असजृनशील åयिÈत के Ǻिçटकोण से ͧभÛन होता है। सजृना×मक Ǻिçटकोण वाला 
åयिÈत समèयाओं के ĤǓत Ǿͬच रखते हु ए समाधान कȧ खोज मे जुट जाता है तथा असजृना×मक 
Ǻिçटकोण वाला åयिÈत समèयाओं से भागने कȧ कोͧशश करता है। 

यहाँ यह भी इंͬगत करना उपयÈुत होगा ͩक सजृना×मक ͬचतंन सामाÛय Ĥचͧलत ͬचÛतन 
से, िजसका Ĥयोग åयिÈत ĤǓतǑदन कȧ समèयाओं के समाधान मɅ करता है, ͧभÛन होता है। सं¢ेप 
मे यह कहा जा सकता है ͩक सजृना×मक ͬचÛतन मɅ åयिÈत कȧ वह योÊयता ǓनǑहत होती है। 

िजसके ɮवारा ĤाÜत सूचनाओं का ͪवͧभÛन Ǿप से संæलेषण करत ेहु ए वह नवीन साहचय[ 
èथाͪपत कर लेता है, जो अÛय सामाÛय कोǑट के' åयिÈत Ĥाय: नहȣ कर पाते हɇ। 

यहाँ यह बताना भी Ûयास संगत होगा ͩक कुशल अÚयापक सजृना×मक ͬचÛतन कȧ 
ͧश¢ा के ĤǓत सजग रहता है, सजृना×मकता के ͪवकास के पथ मɅ आई बाधाओं का Ǔनराकरण 
करता है तथा नवाचारɉ के सफल ͩĐयाÛवयन मɅ सहायता पहु ँचाने का Ĥयास करता है। 

21.1.1 सजृना×मकता का शािÞदक अथ[: 

शÞद सजृना×मकता अंĒेजी शÞद ͩĐयेǑटͪवटȣ का ǑहÛदȣ ǾपाÛतर है। कुछ ͧश¢ाͪवɮ 
सजृना×मकता, ͪवधायकता तथा उ×पादकता जसेै शÞदɉ का Ĥयोग भी इसके ͧलए करत ेहै। वèततु: 
उ×पादकता मɅ ͩकसी वèतु के उ×पादन का बोध होता है तथा ͪवधायकता मɅ एकğीकरण का 
सजृना×मकता 'सजृन' शÞद से बना है । सजृन शÞद ɮवारा शूÛय से ͩकसी रचना का आभास होता 
है। अत: इन सभी शÞदɉ मɅ सबसे उपयु [Èत शÞद सजृना×मकता हȣ है। ͧश¢ा एव ंसमाज कãयाण 
मंğालय भारत सरकार ɮवारा मुǑġत पǐरभाͪषत शÞद संĒह मɅ भी ͩĐयेǑटͪवटȣ का अथ[ 
सजृना×मकता हȣ Ǒदया गया है। 

शÞद कȧ åय×ुपि×त कȧ Ǻिçट से यह कोई नवीन आͪवçकृत शÞद नहȣ है। बीसवीं शताÞदȣ 
के आरंभ मɅ इसकȧ अवधारणा Ĥाय: रहèयपणू[, संǑदÊध, अèपçट एव ंअǓनणȸत हȣ थी। वत[मान 
शताÞदȣ मɅ सजृना×मकता को ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ ने पǐरभाͪषत करने का Ĥयास ͩकया है। कुछ 
Ĥचͧलत पǐरभाषाओं को नीचे Ǒदया जा रहा है यɮयͪप यह काय[ बहु त कǑठन सा है ͩक 
सजृना×मकता कȧ कोई एक ऐसी पǐरभाषा दȣ जाये जो सभी कȧ माÛय हो। 

21.1.2 पǐरभाषा 

मेडǓनक के अनसुार सजृना×मक ͬचÛतन साहचय[ त××वɉ के बीच नतून संबधं èथाͪपत -
करने को कहते हɇ जो ͩक ͩकसी Ǿप मɅ उपयोगी हो। िजतनी हȣ अͬधक नवीन संबधंी कȧ दरूȣ 
होगी उतनी हȣ अͬधक सजृना×मकता होगी। मेडǓनक ने इस पǐरभाषा मे सजृना×मकता कȧ ĤͩĐया 
कȧ पǐरभाषा करने का Ĥयास ͩकया है 

èटेन ने कहा ͩक जब ͩकसी काय[ का पǐरणाम नवीन हो जो ͩकसी समूह हो लाभदायक 
तथा उपयोगी Ĥतीत हो तो उस काय[ को ͩकसी एक समय पर सजृना×मक काय[ कहा जा सकता 
है। ͪवशेष Úयान देने कȧ बात यह है ͩक उ×पादन त×व को सजृना×मक तभी कहे जब उसमɅ दोनɉ 
हȣ गणु नवीनता तथा उपयोͬगता पाये जाते है। 

1. Mednick-Creative Thinking consists of forming new combinations of 
associative elements, which are in some way useful. The more mutually 
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remote the element of new combinations, the more creative is the 
process or situation. 

2. Stein-Creative work is that “When it result in anoval work that is 
accepted astenable or useful or satisfying by a group at some point in 
time.” 
जेàस Ĝेवरा ने सजृना×मकता को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है - अǓनवाय[ Ǿप से ͩकसी 

Ǿप से ͩकसी नतून वèतु का सजृन करना, रचना करना िजसमɅ नवीन ͪवचार संĒहȣत हɉ, िजसमɅ 
-ͪवचारɉ का संæलेषण हो और जहाँ मानͧसक उ×पाद केवल ͪवचारɉ का योग माğ न हो। 

शतािÞदयɉ तक लोगɉ कȧ यह सामाÛय धारणा रहȣ है ͩक कोई ǒबरला åयिÈत हȣ 
सजृनशील होता है, सजृनशील होता है, सजृनशीलता को एक दैवीगणु के Ǿप मɅ माना जाता है। 
इधर ͪवगत दो-तीन दशािÞदयɉ से हȣ वयैिÈतक उभर कर आयी है। अब सजृना×मकता कȧ चचा[ 
सवा[ͬधक Ǿप मɅ कȧ जाती है तथा सजृनशील बÍचɉ कȧ खोज करने का राçĚȣय Ĥयास भी ͩकया 
जाता है। 

काल[ रोजस[ ने सजृना×मकता को उ×पाद के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया है। उसके अनसुार 
सजृना×मक ĤͩĐया से अͧभĤाय नवीन संबंͬ धत उ×पादन से है जो एक ओर तो åयिÈत कȧ शिÈत 
तथा दसूरȣ ओर वèतुओं. घटनाओं अथवा उसके जीवन कȧ पǐरिèथǓतयɉ का पǐरĮम है। ͬगलफाड[ 
ने Ǔनिæचत ͩकया है ͩक सजृना×मकता ͪवͧभÛन अपसारȣ ͬचतंन कȧ ¢मताओं का सिàमĮण है। 

Ǔनçकष[ के Ǿप मɅ सजृना×मकता कȧ पǐरभाषाओं पर Ǻिçटपात करते हु ए कुछ सामाÛय 
ǒबÛद ुǓनकाले जा सकत ेहɇ यथा (1) सजृना×मकता मɅ नवीन तथा मौͧलक ͪवचार ǓनǑहत होते है। 
(2) वहȣ काय[ सजृना×मक होता है जो उपयोगी हो तथा िजसे सामािजक माÛयता ͧमलȣ हो। (3) 
सजृना×मकता मे नतून साहचय[ का अनोखा ĤǓतबोध होता है। (4) सजृना×मक ͪवचारɉ का Ĥादभुा[व 
अकèमात अƫु त Ǿप मे Ĥकट होता है। 

सं¢ेप मɅ कहा जा सकता है ͩक सजृना×मकता जÛमजात न होकर अिज[त कȧ जा सकती 
है, या दसूरे शÞदɉ मɅ इसे Ĥाचीन अनभुवɉ पर आधाǐरत नवीन संबधंɉ कȧ Ǿपरेखा तथा नतून 
साहचयȾ का सàबधं कहा जा सकता है। Ǔनàनͧलͨखत कुछ अÛय ǒबÛद ुसजृना×मकता के èवǾप 
को èपçट करने मɅ और सहायक है। 

1 James Draver-Producing in Essentially new product, constructive use of 
imagination, where a new combination of ideas or images is constructed also of 
thoughts synthesis, where mental product is not more Summation 

सभी åयिÈतयɉ मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ तथा ͪवͧभÛन Įेणी कȧ सजृना×मकता पाई जाती 
है।  

सजृना×मकता केवल कुछ चुनɅ हु ए åयिÈतयɉ तक हȣ सीͧमत नहȣ रहती है। यह मत बड़ा 
Ĥाचीन है ͩक सजृनशीलता केवल कुछ åयिÈतयɉ मɅ हȣ पाई जाती है, यह ईæवरȣय देन कुछ 
उ×कृçट åयिÈतयɉ को हȣ ͧमल पाती है। अब इस Ĥकार कȧ परुानी धारणाओं को सहȣ नहȣं ठहराया 
जाता है और Ĥाय: यह Ǔनͪव[वाद है ͩक सजृनशीलता सभी åयिÈतयɉ का सामाÛय गणु होता है। 

सजृना×मकता एक जǑटल ĤͩĐया है िजसे समय, èथान तथा åयिÈत से बाधा नहȣं जा 
सकता है। इसका Ĥादभुा[व कहȣं भी, ͩकसी भी समय पर हो सकता है। बÍचɉ, बड़ी पǽुषɉ तथा 
िèğयɉ सभी मɅ सजृना×मक ͬचÛतन पाया जा सकता है। 
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सजृना×मकता मɅ ͪवͧभÛन शील गणु पाए जात े हɇ। इसकȧ सवा[ͬधक माÛय Ĥमुख 
ͪवशेषताएँ होती है। ǓनरÛतरता, मौͧलकता, समèयाओं मɅ ĤǓत संवेदनशीलता, पǐरहास, ͪĤयता तथा 
नवीन अनभुवɉ के ĤǓत èवतÛğता पवू[क सोचने तथा Ǔनण[य लेने कȧ शैलȣ आǑद। 

बुͪ ƨ मɅ ǓनǑहत योÊयताओं से सजृना×मक ͬचÛतन मɅ ǓनǑहत योÊयताएँ ͧभÛन होती है। 
सजृना×मकता अपसारȣ ͬचÛतन पर आधाǐरत है जब ͩक बुͪ ƨ मे अͧभसारȣ ͬचÛतन का अͬधक 
Ĥयोग होता है। यह आवæयक नहȣं है ͩक कोई बुͪ ƨमान åयिÈत सजृना×मक भी हो। 

सजृना×मकता का Ĥादभुा[व अचानक नहȣं होता है। यɮयͪप सजृना×मक ͪवचार अचानक हȣ 
ǒबजलȣ कȧ भाँǓत Ĥकट होते Ǒदखाई देते है। सजृना×मकता का उदय Đͧमक होता है, जैसे Ǒदवस 
का उदय। 

Ĥाय: यह देखा गया है ͩक सजृना×मक ͬचÛतन वाले åयिÈत इसकȧ ĤͩĐया िजसे कारण 
मौͧलक ͪवचारɉ अनसुधंानɉ आǑद का सजृन होता है , के ͪवषय मɅ बहु त कम बताने कȧ िèथǓत मɅ 
रहते हɇ। सजृना×मकता पर वशंानĐुम का Ĥभाव ͩकतना पड़ता है यह एक ͪववादाèपद ͪवषय है। 
सामाÛयतया शोध पǐरणामɉ के आधार यह कहा जाता है ͩक सजृना×मकता का ͪवकास ͩकया जा 
सकता है। सजृना×मकता पया[वरण कȧ दशाओं के कारण पǐरवत[न भी हो जाती है। 

सजृना×मकता ͬचÛतन संबधंी योÊयताओं का ͪवकास अÛय योÊयताओं के ͪवकास से 
ͧभÛन होता है। इसके ͪवकास कȧ गǓत एक सी नहȣं रहती। शोध पǐरणामɉ के आधार पर पता 
चला है ͩक इसका ͪवकास Ĥाय: 5.,912 तथा 17 वष[ कȧ अवèथा पर अवǾƨ सा हो जाता है। 
कुछ लोगɉ के मत से सजृना×मक ͬचÛतन कȧ गǓत 30 वष[ पर Ǿक जाती है। 

यह पता लगाना कǑठन होता है। ͩक ͩकस ͪवशेष आय ु पर åयिÈत मɅ सजृना×मक 
ͬचÛतन सवȾ×कृçट होता हे। 

सजृना×मकता का ͪवकास जीवन के ͪवͧभÛन पहलुओं से सबंंͬ धत है इसके ͧलए ͩकसी 
ͪवशेष åयिÈत या ͪवषय का होना आवæयक नहȣं है। संगती Ĥेमी, बढ़ई, अÚयापक अथवा ͩकसान 
कोई भी सजृनशील åयिÈत हो सकता है । मानवता के ͪवͧभÛन ͩĐया-कलापɉ मɅ सजृनशील 
ͬचÛतन ĤǓतǒबिàबत होता है। 

21.2 सजृना×मकता का आधार (Basis of creativity) 
सजृना×मकता का आधार ͬचÛतन है, ͬचÛतन Ĥाय: दो Ĥकार का होता है, अͧभसारȣ 

(कनवजȶÖट) तथा अपसारȣ (डाइवरजɅट) अͧभसारȣ ͬचÛतन वह ͬचÛतन है िजसमɅ åयिÈत यांǒğक 
Ǿप से सोचकर सरलतापवू[क एक हȣ उ×तर पर पहु ँच जाता है। जसेै यह Ĥæन ͩक, भारत का 
Ĥधानमंğी कौन है अथवा एक. घटें मɅ ͩकतने ͧमनट होत े है, अͧभसारȣ ͬचÛतन कहा जायेगा। 
वèतुत: इस Ĥकार के ͬचÛतन मɅ यğं कȧ भांǓत मिèतçक मɅ एक सीधा सा उ×तर आ जाता है। 
पर यǑद Ĥæन ͩकया जाए ͩक कागज का Èया उपयोग होता है? अथवा गणतğंा×मक åयवèथा Èया 
है? इस Ĥकार के Ĥæन पछूत ेपर मिèतçक मɅ तथा åयिÈत को सोचने के पया[Üत अवसर ͧमलत े
हɇ तथा ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ से उनकȧ åयिÈतगत ͧभÛनताओं के आधार पर इस Ĥकार के Ĥæन 
पछूने पर ͪवͧभÛन उ×तर ͧमलɅगे। 

ͬचÛतन तथा सजृन के संदभ[ मɅ पहलȣ बार ͬगलफोड[ ने ͪवचार ͩकया था। ͬगलफोड[ 
(Guilford) ने सजृना×मक ͬचÛतन कȧ योÊयताओं को बुͪ ƨ कȧ योÊयताओं से ͧभÛन मानकर, इसे 
अपसारȣ ͬचÛतन का पया[य माना है। उसने अपसारȣ ͬचÛतन के ͧलए अनेक परȣ¢ण बनाए हɇ। 
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उसने यह भी èपçट ͩकया ͩक बुͪ ƨ का परȣ¢ण अपसारȣ ͬचÛतन का परȣ¢ण नहȣं माना जा 
सकता हɇ। सजृना×मकता कȧ परȣ¢ा के ͧलए ͬगलफोड[ ने Ǔनàन त××वɉ को आधार èवǾप माना हɇ। 

ता×काͧलक िèथǓत से दरू जाने कȧ ¢मता - जो åयिÈत ता×काͧलक पǐरिèथǓत एव ंसंदभ[ 
से दरू हटकर ͬचतंन, मनन एंव अͧभåयिÈत कȧ ¢मता रखते हɇ, उनमɅ सजृना×मकता कȧ 
ͪवशेषताएँ अͬधक पǐरलͯ¢त होती हɇ । 

समèया या उसके ͩकसी अशं कȧ पनु: åयाÉया करने कȧ ¢मता - जो åयिÈत ͩकसी 
सàपणू[ समèया या उसके ͩकसी अशं कȧ पनु: åयाÉया करने कȧ ¢मता रखते हɇ, उÛहɅ सजृनशील 
åयिÈत कहा जा सकता है । 

असामाÛय एव ंĤासंͬगक ͪवचारɉ मɅ सामजंèय èथाͪपत करने कȧ ¢मता - जो åयिÈत 
ͬचÛतन, कãपना, तक[  एव ं Ǔनण[य ɮवारा असामाÛय ͩकÛत ुĤासंͬगक ͪवचारɉ के साथ सामजंèय 
èथाͪपत करने कȧ ¢मता रखते है, Ǔनæचय हȣ सजृनशील होत े हɇ ऐसे åयिÈत चुनौǓतयɉ को 
èवीकार करने मɅ Ǒहचकते नहȣं है तथा आ×मǓनͪव[çट हो ͩĐयाशील बन जात ेहै। 

अÛय के ͪवचारɉ मɅ पǐरवत[न लाने कȧ ¢मता - ऐसे åयिÈत जो अÛय लोगɉ के ͪवचारɉ, 
ͪवæवासɉ एव ंधारणाओं मɅ, अपने ͬचÛतन, तक[  एव ंĤमाणɉ के माÚयम से, मौͧलक एव ंतक[ संगत 
पǐरवत[न लाने मɅ स¢म होते है, सजृनशील होत ेहɇ । 

Ĥͧसƨ ͧश¢ाͪवɮ लूनर (Bruner) ने भी सजृना×मकता के ¢ेğ मɅ अपसारȣ ͬचÛतन कȧ 
पिुçट करते हु ए, ĤाÜत सचूनाओं से आगे बढ़ने को èवीकार ͩकया है । गाड[न (Gardon) ने भी 
अपसारȣ ͬचÛतन को अपǐरͬचत से पǐरͬचत तथा पǐरͬचत का अपǐरͬचत बनाने के Ǿप मɅ बताया 
हɇ । इस Ĥकार परàपरागत अथȾ को लाँघकर ऐसे ͪवचार जो सामाÛयतया देखने मɅ नहȣं आत ेऔर 
ऐसे अंत[सàबÛध जो मौͧलक, नवीन, तथा उपयोगी हɉ, अपसारȣ, ͬचÛतन मɅ समाǑहत रहते है । 

ͧश¢कɉ ɮवारा छाğɉ को सजृना×मक का ͪवकास Ǔनàन Ĥकार से ͩकया जा सकता हɇ 
1. उ×तर देने कȧ èवतंğता 

ͧश¢कɉ को ͪवɮयाͬथ[यɉ से रटे रटाये उ×तरɉ कȧ अपे¢ा नहȣं करनी चाǑहए बिãक उÛहɅ 
èवतंğता देनी चाǑहए ͩक वे अपनी सूझ-बझु और कãपना शिÈत का Ĥयोग करके नवीन ͪवचारɉ 
का Ĥयोग करके उ×तर दɅ। 
2. अहम को सिàमͧलत करने का अवसर Ĥदान करना 

यǑद ͪवɮयाथȸ मɅ ͩकसी कृǓत कȧ संरचना का उ×तरदाǓय×व बोध ͪवकͧसत ͩकया जाये तो 
उसमɅ अपने सभी नवीन ͪवचारɉ का समावेश करने का Ĥयास करेगा। 
3.  मौͧलकता का Ĥो×साहन 

ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ मौͧलकता को Ĥो×साहन देना चाǑहए। उनमɅ ǓनिçĐयता पवू[क तØयɉ को 
रहने कȧ ĤवǓृत का दमन करना चाǑहए। 
4. संकोच और भय का Ǔनवारण 

ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ अपनी भावनाएँ अͧभåयÈत करने कȧ ¢मता का ͪवकास करना चाǑहए। 
बहु त मɅ ͪवɮयाथȸ भय सकंोच के कारण अपने मौͧलक और नवीन ͪवचार åयÈत नहȣं कर पाते हɇ। 
5. सजृना×मक अͧभåयिÈत के ͧलए उͬचत अवसर एव ंवातावरण Ĥदान करना - 

सजृना×मक के ͧलए ͪवɮयालय मɅ उͬचत एव ं सहयोग पणू[ वातावरण उपलÞध करना 
चाǑहए। समय समय पर ͪवͧभÛन ĤǓतयोͬगताएं Ĥदश[Ǔनयɉ आǑद का आयोजन करना चाǑहए। क¢ा 
क¢ मɅ भी ͪवͧभÛनता लाकर उसकȧ एकरसता को दरू करना चाǑहए। 
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6. सजृना×मकता को Ĥो×साǑहत करने हेत ु ͪवͧभÛन तकनीकɉ का Ĥयोग 
ͪवͧभÛन तकनीकɉ जैसे - मिèतçक ͪवÜलव ͪवͪवध ͧश¢ण सामĒी का Ĥयोग आǑद के 

ɮवारा हम ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ सजृना×मक ͬचÛतन को Ĥो×साǑहत कर सकत ेहɇ। 

21.3 सजृना×मकता का ͪवकास  
बालकɉ के ͪवकास मɅ सजृना×मकता एक मह×वपणू[ त×व है। सजृना×मकता का ͪवकास 

Ĥ×येक बालक मɅ ͧभÛन-ͧभÛन गǓत से हो सकता है। टोरेस (Torance) ने इस तØय का पता 
लगाया ͩक सजृना×मकता का ͪवकास एक हȣ गǓत से नहȣ ंहोता हɇ उसकȧ गǓत मɅ कई अवरोह 
देखने को ͧमलत े है । सजृना×मकता संबधंी परȣ¢णɉ से £ात हो चुका है ͩक इसके ͪवकास मɅ 
Ĥथम अवरोह लगभग पाचं वष[ कȧ आय ुपर पाया जाता है। इस आय ुके बाद पनु : सजृना×मकता 
का ͪवकास होने लगता है और दसूरा अवरोह लगभग 9 वष[ कȧ आय ुपर, जब बÍचा Ĥाय: क¢ा 
3 के अंǓतम चरण पर होता हɇ पाया जाता है । इसके बाद बालक मɅ पनु: इसका ͪवकास होने 
लगता है और लगभग 12 वष[ कȧ आय ु पर, जब वह क¢ छ या 7 मɅ होता है, पनु: इसके 
ͪवकास मɅ èपçट कमी देखने को ͧमलती है टारɅस ने इन अवरोधɉ जो 5,9 तथा व 2 वष[ कȧ आय ु
पर देखने को ͧमलते हɇ, का कारण भी èपçट ͩकया है। उसका ͪवचार है ͩक सांèकृǓतक एव ं
शैͯ¢क वातावरण ɮवारा उ×पğ नवीन अपे¢ाएँ जा बÍचɉ के सàमुख आ जाती हɇ। इन अवरोहɉ का 
Ĥमुख कारण होती है। 

उपरोÈत ͪवचारɉ के प¢ मɅ टारɅस ने ͪवͪवध अÛत: संèकृǓत का अÚययन करत े हु ए 
Ĥद×त एकǒğत ͩकए। Ĥारंͧभक अÚययनɉ के आधार पर उसने यह कहा ͩक सजृना×मक ͪवकास मे 
Ǔनरंतरता नहȣ ंपाई जाती है, यह शशैव से ͩकशोरावèथा तक िèथर Ǿप से नहȣ ंबढ़ती हɇ। वèतुत: 
बÍचɉ का इसके ͪवकास कȧ गǓत मɅ Ǔनरंतरता बनाए रखने मɅ कǑठनाई महससू होती है। इस 
पǐरणाम कȧ पिुçट बाद मɅ लàबीय (लांगीɪयडूनल) अÚययन से कȧ गई। अÛय ͧश¢ाͪवदो ने भी 
सजृना×मता के ͪवकास कȧ गǓत मɅ , अवरोहɉ के पाए जाने कȧ पिुçट कȧ है। 
इन अवरोहɉ का कारण जैͪवकȧय न होकर वातावरण से संबंͬ धत होना बताया गया है । कुछ शोध 
पǐरणामɉ से इस Ĥकार का Ǔनçकष[ भी Ǔनकाला गया है ͩक 9 वष[ कȧ आय ुमे पाए जाने वाले 
सजृना×मक अवरोहɉ को हटाने मɅ पाɫयĐम मɅ Ǔनयोिजत ढंग से ͩकए गये पǐरवत[नɉ का ठोस 
Ĥभाव पड़ता है (टारɅस तथा गÜुता 1964) ͩफर भी सजृना×मकता के ͪवकास कȧ गǓत मे ͪवͧभÛन 
आय ुपर पाए जाने वाले अवरोहɉ के ͪवषय मɅ ͪवͧभÛन मत पाए जाते है। 

èवमूãयांकन (Self-Evaluation) 
1. सजृना×मकता को पǐरभाͪषत कȧिजए । 
2. सजृना×मकता के आधारɉ के èपçट कȧिजए । 
3. ͪवͧभÛन अवèथाओं मे सजृना×मकता का ͪवकास ͩकस Ĥकार होता है। 
4. सजृना×मकता मौͧलक ͬचतंन का आधार है' Èयɉ '  
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21.4 सजृना×मक ĤǓतभा कȧ पहचान तथा ͪवशषेतायɅ 
(Identification of creative talent & characteristics) 
Ĥाय: ĤǓतभाशालȣ बालक उसे मानते हɇ जो बुͪ ƨ मɅ उ×कृçट हो। ऐसे बालकɉ के ͧलए 

अलग क¢ायɅ लगाना, अͬधक सुͪवधायɅ देना, समुÛनता पाɫयĐम तथा पाɫय ͪवͬधयɉ का 
आयोजन करना, आǑद को Ĥाय: ͧश¢ाͪवɮ उͬचत ठहराते है। सभंवतः आशा यह कȧ जाती है। ͩक 
इÛहȣं ͧश¢ाͬथ[यɉ मे आगे चलकर चोटȣ के व£ैाǓनक, Ĥशासक, कलाकार तथा ͪवचारक ǓनकलɅगे, 
जो देश ĤगǓत के पथ पर आगे बढ़ा सकɅ गे। अत: कहा जा सकता है ͩक ĤǓतभा कȧ खोज करना 
माğ अकादͧमक ͩĐया नहȣं होती वरन ्यह सßयता के ͪवकास हेतु एक आवæयक त×व होता है। 
ĤǓतभा केवल अकादͧमक ¢ेğ मɅ हȣ नहȣ ंहोती है। अÛय ¢ेğɉ जसेै Ǔनयोजन, पवू[ कथन, Ǔनण[य, 
सजृना×मकता आǑद मɅ भी ĤǓतभा पायी जाती है। सजृना×मक ĤǓतभा के संबधं मɅ Ĥͧसƨ 
ͧश¢ाशाèğी चमू ने अपने ͪवचार बड़े सु ंदर ढंग से Ĥèतुत ͩकए है। उसका मत है ͩक मानͧसक 
ĤͩĐया के छ: त×व होते हɇ - £ान, अवबोध, अनĤुयोग. ͪवæलेषण, 

संæलेषण तथा मूãयांकन। इसका यह èपçट मत है ͩक इनमɅ से Ĥथम तीन त×व £ान, 
अवबोध तथा अनĤुयोग (नॉलेज, अडरèटɅͫडगं तथा अÜलȣकेशन) åयिÈत कȧ Ǔनàन मानͧसक 
ĤͩĐया के ɮयोतक हɇ। उसने यह भी बताया ͩक शेष तीन त×व ͪवæलेषण, संæलेषण एव ंमूãयाकंन 
åयिÈत कȧ उÍच मानͧसक ͩĐया को पǐरलͯ¢त करते है। वèतुत: सजृना×मक ĤǓतभा का संबधं 
उÍच मानͧसक ͩĐयाओं से अͬधक होता है। अत: सजृनशील åयिÈतयɉ मɅ ͪवæलेषण, संæलेषण, एव ं
मूãयांकन कȧ अपवू[ ¢मता देखने को ͧमलती हɇ। 

ͪवडàबना यह रहȣ है ͩक देश मɅ ĤǓतभा कȧ खोज (टैलɅट सच[) का Ĥयास तो ͩकया गया 
है ͩकÛतु सजृना×मक ĤǓतभा कȧ खोज, जो उÍच मानͧसक ͩĐयाओं से अͬधक संबिÛधत है, न 
करत े हु ए, हमने Ĥाय: उपलिÞध (ͪवɮयालयी पǐरणाम) कȧ खोज कȧ है। वèततु: शैͯ¢क है। 
संͯ¢Üत मɅ कहा जा सकता है ͩक ĤǓतभा केनाल पर Ĥाय: हम का सहारा लेकर ĤǓतभाशालȣ कहे 
जाते हɇ और उनकȧ खोज हम Ĥाय: नहȣं कर पाते हɇ जो सजृना×मक ͬचतंन तथा मौͧलक 
अͧभåयिÈत कȧ ¢मता रखते हɇ। 

यह सामाÛय Ǔनरȣ¢ण कȧ बात है ͩक Ĥाय: ͧश¢क ĤǓतभा के नाम पर बालकɉ के 
ĤाÜताकं तथा बौͪƨक ͪवकास पर बल देता है। टारɅस ने ठȤक कहा है ͩक यǑद ͧश¢क बुͪ ƨ कȧ 
परȣ¢ाओं को आधार बनाकर, ĤǓतभा कȧ खोज करते रहɅगे तो वह लगभग 70% सजृना×मक 
बÍचɉ कȧ अवहेलना करत ेरहɅगे, िजनमɅ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ĤǓतभाएं पायी जाती हɇ। अत: अपेͯ¢त 
है ͩक ĤǓतभा कȧ पहचान करते समय केवल बुͪ ƨ पर हȣ Úयान कɅ Ǒġत न रखा जाय वरन ्अÛय 
त××वɉ कȧ परख भी कȧ जाय। यथा - सजृना×मकता, ͪवͧशçट अͧभǾͬच, खालȣ समय का उपयोग, 
åयिÈत×व ͪवशेषतायɅ, उनके लेख, गीत, संगीत, कला, ͬचğकारȣ, मौͧलक ͩĐयायɅ, Ĥयोग आǑद। 
इसका उपयोग करते हु ए यǑद ĤǓतभा. कȧ खोज कȧ जाय तो पǐरणाम अͬधक ͪवæवसनीय एव ं
Įेयèकर होगे। 

सं¢ेप मɅ कहा जा सकता है ͩक ĤǓतभा कȧ खोज करना कुछ कǑठन अवæय है ͩकÛत ुयह 
काय[ असंभव नहȣं हɇ। इस काय[ मɅ सभी का - अÚयापक, Ĥशासक, नीǓत Ǔनधा[रक आǑद का 
सहयोग चाǑहये। समय आ गया है। जब हम अपना Ǻिçटकोण बदलɅ तथा सजृनशील åयिÈतयɉ कȧ 
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खोज करके, उÛहɅ पणू[ ͪवकास का भरपरू अवसर दɅ। हमɅ शैͯ¢क वातावरण कुछ इस Ĥकार का 
बनाना होगा ताͩक इन ĤǓतभाओं के ͪवकास हेत ुआवæयक सुͪवधाएं उपलÞध कराई जा सकɅ । 

21.4.1 सजृना×मक åयिÈत कȧ ͪवशेषताएं 

सजृना×मक åयिÈतयɉ मɅ Ĥाय: कुछ ͪवशेषताएं देखने को ͧमलती है। बहु धा सजृना×मक 
ͬचतंन वाले åयिÈत मनोͪवनोदȣ तथा मनोरंजन ͪĤय होत ेहɇ। सजृना×मक ĤǓतभा के धनी लोग 
अƫतु और मौͧलक काय[ करने मɅ Ǿͬच रखते है। यह लोग नवीन Ĥकार के अनभुव ĤाÜत करने के 
ͧलए, सामाÛय लोगɉ नवीन Ĥकार के अनभुव ĤाÜत करने के ͧलए, सामाÛय लोगɉ कȧ अपे¢ा अͬध 
उ×सुक रहत ेहɇ। सजृनशील åयिÈत मɅ एक यह ͪवशषेता देखने को ͧमलती है ͩक वह अपने काय[ 
या उ×पाद का अÛय लोगɉ ɮवारा ͩकए गये मूãयांकन पर अͬधक Úयान नहȣं देता है। उसकȧ 
अपनी आंतǐरक ͪवͬध होती है मूãयाकंन कȧ। उसका अपना मूãयाकंन èतर होता है। तथा दसूरɉ 
ɮवारा Ǔनधा[ǐरत èतर कȧ परवाह नहȣं करता है। Ĥाय: देखने मɅ आया है ͩक उसे. समाज ɮवारा 
ĤǓतèथाͪपत एव ंमाÛय èतरɉ से संबंͬ धत ͪवचारɉ या उ×पादɉ के Ǔनमा[ण मɅ Ǿͬच भी कम होती है। 
उसे Ĥाय: उसी वèत ुया ͪवचार के Ǔनमा[ण मɅ Ǿͬच भी कम होती है। उसे Ĥाय: उसी वèतु या 
ͪवचार के Ǔनमा[ण कȧ धुन लगी रहती हɇ जो उसकȧ सजृना×मक उ×कÖठा एव ंͪपपासा को संतोष 
Ĥदान करती है। एक अÛय ͪवशेषता भी सजृनशील åयिÈतयɉ मɅ देखी जा सकती है वह है 
असामाÛय åयवसायɉ के ĤǓत Ǿͬच। सजृना×मक åयिÈत उन åयवसायɉ को अͬधक पसंद करते हɇ 
िजÛहɅ साधारण åयिÈत कम पसंद करता है। जो - न×ृय, संगीत, पव[तारोहण आǑद। सामाÛय एव ं
Ĥचͧलत åयवसाय डॉÈटरȣ, इिÛजǓनयǐरगं, वकालत, अÚयापन आǑद उÛहɅ कम ǽͬचकर लगत े है। 
ͧश¢क यǑद सजृना×मक बÍचɉ कȧ ͪवशेषताओं पर Úयान रखकर काय[ करे और उÛहɅ ͪवकास के 
अपेͯ¢त अवसर Ĥदान करे तो उसका काय[ सराहनीय माना जायेगा। 

21.5 सजृना×मक संबंधी कुछ शोध पǐरणाम 
ͪपछले 2-3 दशकɉ मɅ सजृना×मक के ¢ेğ मɅ बहु त शोध हुआ है। वèतुत: इन शोधɉ का 

ͧसलͧसला 1950 मɅ Ĥारंभ हुआ था जब जे. पी. ͬगलफोड[ ने अमेǐरकन मनोव£ैाǓनक पǐरषɮ के 
सामने अपना ͪवÉयात अÚय¢ीय भाषण Ǒदया था। तब से लेकर आज तक हु ए सजृना×मक से 
संबंͬ धत Ĥमखु शोध पǐरणामɉ का संͯ¢Üत ͪववरण नीचे Ĥèततु ͩकया जा रहा है। 

21.5.1 बुͪƨ एवं सजृना×मकता 

बुͪ ƨ और सजृना×मक ͬचतंन के बीच सहसंबधं èथाͪपत करने कȧ Ǻिçट से मनोव£ैाǓनक 
ɮवारा कई अÚययन ͩकए गये है। अͬधकांश अÚययनɉ से £ात होता है ͩक इन दोनɉ त××वɉ के 
मÚय बहु त कम लगभग .21 का सह संबधं पाया जाता है। 

अत: यह आवæयक नहȣ ंहै ͩक जो छाğ अͬधक बुͪ ƨलिÞध रखता हो, उसमɅ सजृना×मक 
ͬचतंन कȧ ¢मता भी अͬधक होगी। 

गेटजल तथा जैÈसन ने Ĥचͧलत बुͪ ƨ परȣ¢ाओं तथा सजृना×मक कȧ परȣ¢ाओं के बीच 
सहसंबधं £ात करने का Ĥयास ͩकया। ͧशकागो िèथǓत एक ͪवɮयालय के छाğɉ को दो समूहɉ मɅ 
बांटा गया। एक समहू मɅ छाğ उÍच Ǔनàन बुͪ ƨलिÞध वाले तथा दसूरे मɅ उÍच बुͪ ƨलिÞध तØय 
कम सजृना×मक ͬचतंन वाले छाğ रखे गये। इन दोनɉ समहूɉ के छाğɉ कȧ ͪवɮयालयी उपलिÞध 
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तथा åयिÈतगत गणुशील के ¢ेğɉ मɅ परȣ¢ा लȣ गई। Ǔनçकष[ यह Ǔनकला है ͩक उÍच बुͪ ƨलिÞध 
वाले छाğɉ का समहू िजन कȧ सामाÛय बुͪ ƨलिÞध 132 थी, ͪवɮयालयी उपलिÞध कȧ परȣ¢ा लेने 
पर दसूरɉ समूह से अͬधक अÍछे नहȣं पाये गये । टारɅस ने बड़ा आæचय[जनक पǐरणाम यह भी 
Ǔनकाला है ͩक खेल एव ं ͪवनोद ĤǓतभाशालȣ åयिÈत के आवæयक गणु होत े है। तथा सभंवतः: 
120 से ऊपर कȧ बुͪ ƨलिÞध का ͪवɮयालयी उपलिÞध से कोई उãलेखनीय संबधं नहȣं रह जाता है।, 

 ͬगलफोड[ ने पद ͪवæलेषण कȧ तकनीक से यह èपçट ͩकया है ͩक बौͪƨक ͬचÛतन से 
सजृना×मक ͬचÛतन मɅ ĤयÈुत ¢मतायɅ ͧभÛन होती है। उसके अनसुार बौͪƨक योÊयताओं से 
सàपणू[ åयिÈत ĤाÜत सूचनाओं के आधार पर एक रेखीय अͧभåयिÈत तथा अͧभसारȣ ͬचÛतन 
करता है। सजृनशील योÊयता वाला åयिÈत ĤाÜत सूचनाओं के आधार पर मौͧलक एव ं नवीन 
अͧभåयिÈत तथा अपसारȣ ͬचतंन करता है। 

21.5.2 सजृना×मक तथा वाèतͪवक ͪवæव मɅ उपलिÞध 

यɮयͪप यह Ǔनͪव[वाद है ͩक ऐसे åयिÈत िजÛहɉने, कला, ͪव£ान, कला, वाͨणÏय आǑद 
¢ेğɉ मɅ ͪवशेष नाम कमाया है, बहु त कुछ सजृना×मक ͬचतंन के बलबतू ेपर हȣ काय[ करते है। 
िजस पर बहु त से लोगɉ कȧ यह धारणा है ͩक सजृना×मक ͬचतंन का वाèतͪवक दǓुनया मɅ 
उपलिÞधयɉ से संबधं अǓनिæचत या है। इस संबधं मɅ ͪवæवसनीय शोध पǐरणामɉ का अभाव 
Ǻिçटगोचर होता है। कुछ ͧश¢ाͪवदɉ जसेै काͧलन टेलर, डोलɇड मैिÈयन तथा टारɅस आǑद के 
अÚययनɉ से यह èपçट होता है ͩक सजृना×मक ͩĐयाओं एव ं उ×Ĥेरणा तथा वाèतͪवक ͪवæव मɅ 
सजृना×मक उपलिÞधयɉ के बीच धना×मक उãलेखनीय सहसबंधं पाया जाता है। 

21.5.3 सजृना×मक एवं आनुवांͧशकता 

आज से लगभग 30 सालɉ पहले यह èपçट हो चुका था ͩक जÛम के समय बालक मɅ 
कुछ åयिÈतगत ͧभÛनताएं एव ंͪवशेष गणु जो सजृना×मक ͬचतंन से बहु त िज£ासा आǑद। ͩकÛतु 
स×य तो यह है ͩक जसेै - वातावरणीय अनुͩ Đया अथवा िज£ासा आǑद। ͩकÛतु स×य यह है ͩक 
इन ͪवͧभÛनताओं का अपने मɅ इतना मह×व नहȣं है। िजतना उनके ĤǓत ͩकए गए åयवहार का। 
पेजुलɉ थास[न एव ंमġास आǑद के शोध पǐरणामɉ से ͪवǑदत होता है ͩक सजृना×मक ͬचतंन कȧ 
परȣ¢ाओं पर आनवुांͧशकता के अंतर का कोई Ĥभाव नहȣ ंपड़ता है। 

रंगभेद तथा सामािजक आͬथ[क अंतर का Ĥभाव सजृना×मक ͬचतंन पर जानने के ͧलए 
कई अÚययन ͩकए जा चुके है। इÛहɅ Ǻिçट मɅ रखते हु ए सामाÛय पǐरणाम यह Ǔनकाला जा सकता 
है ͩक रंगभेद एव ंआͬथ[क सामािजक अंतर, सजृना×मक ͬचतंन पर ͪवशेष Ĥभाव नहȣं डालते हɇ। 
कुछ सजृना×मक कायȾ के सàपादन मɅ गोरे बÍचे, काले बÍचɉ से आगे तथा कुछ अÛय मɅ काले 
बÍचे, गोरे बÍचɉ मɅ अĒणी पाए गए। 

21.5.4 सजृना×मक तथा पǐरपÈवता 

सजृना×मक एव ंपǐरपÈवता मɅ पया[Üत संबधं पाया गया है। टारɅस के अनसुार सजृना×मक 
ͬचतंन के ͪवकास कȧ गǓत शशैव काल से लेकर ͩकशोरावèथा तक एक सी नहȣं रहती। शोध 
पǐरणाम के आधार पर कहा जा सकता है ͩक सजृना×मक ͪवकास कȧ गǓत मɅ झकुाव या कमी 
5,9, व 3 तथा 17 वष[ कȧ आय ु पर होती है। टारɅस ने भी इस संबधं मɅ अंत: सांèकृǓतक 
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अÚययन ͩकया, तथा उसने चौथी क¢ा के आरंभ मɅ बालकɉ मɅ बड़ा èपçट सजृना×मक झुकाव 
पाया। इस आय ुपर बालक अपनी ĤǓतçठा तथा सàमान ĤाÜत करने कȧ आवæयकता का अनभुव 
करने लगता है। कुछ लोगɉ का मत है ͩक सजृना×मक ͬचतंन मɅ झुकाव जो देखने को ͧमलत ेहɇ, 
वह सांèकृǓतक होते हɇ न ͩक आनवुांͧशक। टारɅस ने यह भी èपçट ͩकया ͩक सजृना×मक ͪवकास 
Ǿक-Ǿक कर होता है और बÍचे सजृना×मक ͪवकास को कायम रखने मɅ कǑठनाई का अनभुव 
करत ेहɇ। ͪपछले दशक मɅ हु ए अÚययनɉ से पता चलता है ͩक सजृना×मक के ͪवकास मɅ झकुाव 
कम हो रहा है। कुछ अÛय अÚययनɉ से यह पǐरणाम Ǔनकला है ͩक Ǔनयोिजत Ǿप से ͩकए गये 
पाɫयĐम पǐरवत[न ɮवारा झकुावɉ को ͪवशेषत: जो 9 वष[ कȧ आय ुपर होता है, हटाना भी सभंव 
है। 

21.5.5 सजृना×मक ͬचतंन का ͧश¢ण। 

वत[मान मɅ Ĥाय: सभी मानने लगे हɇ ͩक उपयÈुत ͬचतंन ͧश¢ण के माÚयम से सभंव है। 
यह भी Ǔनिæचत हो चुका हे ͩक उन कौशलɉ का जो सजृना×मक ͬचतंन मɅ सहायक होते हɇ, ͧश¢ा 
ɮवारा सजृन ͩकया जा सकता है एव ं ͪवɮयालय ͬचतंन मɅ सहायक होत े हɇ ͧश¢ा ɮवारा सजृन 
ͩकया जा सकता है एव ं ͪवɮयालय का वातावरण इस Ĥकार का बनाया जा सकता है िजससे 
सजृना×मक ͬचतंन को बढ़ावा ͧमलता रहे। टारɅस ने 1973 मɅ लगभग 142 Ĥायोͬगक अÚययनɉ, 
जो ͪवɮयालयी वातावरण मɅ सजृना×मकता पर आधाǐरत थे, का ͪवæलेषण ͩकया। ͪवͧभÛन ͧश¢ण 
ͪवͬधयां जसेै सजृना×मक समèया समाधान (ͩĐएǑटव ĤाÞलम सािãवगं), साईनेिÈटÈस तथा 
मिèतçक उɮवेलन आǑद से सजृना×मकता बढ़ाने कȧ Ǒदशा मɅ बड़ी सफलता पाई जा सकती है। 
सजृना×मक ͬचतंन के ¢ेğ मɅ यɮयͪप ͩकसी एक Ǿपरेखा को अंǓतम Ǿप मɅ तो नहȣं èवीकार 
ͩकया जा सकता है। ͩकÛतु बहु त मɅ ĤǓतमान सजृना×मक ͧश¢ण के ͧलए उपयÈुत पाये गये हɇ। 
सजृना×मक ͧश¢ण मɅ ͪवͧभÛन कौशलɉ के ͧमĮण का Đम Èया होना चाǑहये, यह भी शोD का 
ͪवषय है जो अभी परूा नहȣं ͩकया जा सका है  

21.5.6 सजृना×मक एवं अनुशासन 

कुछ लोगɉ को भय है ͩक सजृना×मक ͧश¢ण से अनशुासनहȣनता तथा ǽÊणता हो 
जायेगी ͪवɮयालयɉ मɅ, ͩकÛतु यह सच नहȣं है। सच तो यह है ͩक बÍचे जो सजृना×मक ͬचतंन 
तथा अͬधगम कȧ 

ͩĐयाओं मɅ åयÈत रहɅगे, उÛहɅ उदÖडता एव ं अनशुासनहȣनता के ͧलए समय हȣ नहȣ ं
रहता। हां कभी-कभी वह अͬधक उ×साǑहत होकर शोर शराबा कर सकते हɇ, ͩकÛतु इसे 
अनशुासनहȣनता नहȣं मानना चाǑहये। वत[मान यगु कȧ पकुार यह है ͩक ͪवɮयालयी वातावरण मɅ 
èवÍछता तथा èवतंğता हो िजससे बÍचे अपनी Ǿͬच के अनǾुप, सजृना×मक ͩĐयाकलापɉ मɅ लग 
सकɅ । कुछ ͧश¢ाͪवदɉ का मत है ͩक ͪवɮयालय वातावरण कȧ सीमाएं एव ंबनाई गई पǐरͬधया,ँ 
बालक के सजृना×मक ͬचतंन मɅ सहायक न होकर बाधक बन जाती है। 

èवमूãयांकन(Self-evaluation) 
1. सजृना×मक बालक कȧ सात ͪवशेषताएँ बताइए। 
2. बुͪ ƨ तथा सजृना×मक संबधं को èपçट कȧिजए। 
3. आनवुंͧ शकता सजृना×मकता कैसे Ĥभाͪवत करती है? 
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4. Èया सजृनशील बालक अनशुासनहȣन होते है? èपçट कȧिजए। 
 

21.6 सजृना×मकता के कǓतपय परȣ¢ण 
सजृना×मकता के मापने का Ĥमुख Ĥयास ͬगलफोड[ ने ͩकया था। उसने अपसारȣ ͬचतंन 

को ͪवæवसनीय के साथ मापने का Ĥय×न ͩकया तथा इस Ǒदशा मɅ उसने बहु त सी परȣ¢ाएं बनाई। 
इसके अǓतǐरÈत गɅटजल, जैÈसन तथा टारɅस ने भी सजृना×मक के परȣ¢ण Ǔनͧम[त ͩकए है। 
मैडǓनक तथा पलैनगंन आǑद ने भी इस ¢ेğ मɅ Ĥशसंनीय काय[ ͩकया है। भारत मɅ बाकर मेहंदȣ 
तथा बी. के. पासी आǑद ने सजृना×मक के मापने का ͪवͬधवत Ĥयास ͩकया है। पाठकɉ कȧ सुͪवधा 
हेतु यहाँ कुछ Ĥचͧलत परȣ¢णɉ का वण[न नीचे Ǒदया जा रहा है। 

21.6.1 सजृना×मक परȣ¢ण –  

टारɅस बटैरȣ मɅ चार अवèथाएं होती है। समèया के ĤǓत जागǽक होना ĤाÜत सचूनाओं को 
एकğ करना 3 समाधान कȧ खोज 4 पǐरणामɉ का आदान Ĥदान। 

टारɅस ने सजृना×मक मɅ चार Ĥकार के तलɉ का सिàमͧलत होना बताया है। वह, त×व है 
- Ǔनरंतरता (āलएुÛसी), नमनीयता (āलैिजǒबͧलटȣ) मौͧलकता (ओǐरिजनͧलटȣ) तथा ͪवèतारता 
(एलॉबोरेशन), टारɅस ने बटैरȣ का Ǔनमा[ण ͩकया िजसके ɮवारा इन चारɉ त××वɉ को मापा जाता है। 
इनमɅ से दो परȣ¢ण शािÞदक तथा दो अशािÞदक है। Ĥ×येक परȣ¢ण के ͧलये समय अवͬध 10 
ͧमनट होती है। इन परȣ¢णɉ का वण[न Ǔनàनवत ्है। 
(अ) ͬचğपǓूत[ परȣ¢ण 

यह एक अशािÞदक परȣ¢ण है इसमɅ 10 अपणू[ ͬचğɉ का उपयोग ͩकया जाता है। अपणू[ 
रेखाओं ɮवारा ͬचğ Ǔनͧम[त रहते हɇ। ͪवषयी से इÛहɅ पणू[ करने को कहा जाता है। उसे Ǔनदȶश Ǒदये 
जाते है ͩक व इस Ĥकार के ͬचğ बनाने का Ĥयास करे जो मौͧलक हो, आम लोगɉ से ͧभÛन हो। 
इन ͬचğɉ को इस Ĥकार परूा करने को कहा जाता है ताͩक ͬचğ कोई नवीन, मौͧलक कहानी बता 
सकɅ । ͬचğɉ के शीष[क ͧलखने के ͧलए भी Ǔनदȶश Ǒदए जाते हɇ। इस परȣ¢ण के ĤाÜताकɉ का 
Ǔनधा[रण Ǔनरंतरता, नमीनीयता मौͧलकता तथा ͪवèतारता के आधार पर ͩकया जाता है। इस 
परȣ¢ण मɅ Ǔनरंतरता कȧ माप कुल संबंͬ धत अनुͩ Đयाओं कȧ संÉया से ͩकया जाता है। Ǔनरंतरता 
के ĤÜताकं कुल पणू[ बनाए ͬचğɉ कȧ संÉया मानी जाती है। नमनीयता के ĤाÜतांक Ǔनभ[र करते है। 
ͩĐया से संबंͬ धत ͪवचारɉ कȧ ͧभÛनता पर। उदाहरण के ͧलये मान लȣिजए ͩक ͪवषयी ने ͩकसी 
ͬचğ का Ǔनमा[ण करते हु ए एक ͬचͫड़या बना दȣ है। अÛय ͬचğɉ कȧ संÉया मɅ भी उसने अÛय 
जानवर बनाए हɇ ͩकÛत ुइन सभी के ͧलए उसका ĤाÜतांक 1 हȣ माना जायेगा 

चू ंͩक सभी बने हु ए ͬचğ मɅ हȣ आत ेहै। टारɅस ने मैनअुल मɅ इस Ĥकार के 70 Įेͨणयɉ के 
आधार पर बना दȣ गई है। यǑद ͪवषयी कȧ अनुͩ Đया इन Įेͨणयɉ से संबंͬ धत होती है तो उसे 1 
अंक ͧमल जाता है। यǑद उसकȧ अनुͩ Đया इन Įेͨणयɉ के अलावा होती है, िजसे सामाÛय 
अनुͩ Đयाओं से ͧभÛन माना जायेगा, तो उसको 2 अंक Ĥदान ͩकए जाते है। ͪवèतारता कȧ माप 
इस बात से कȧ Ǒदए गये अपणू[ ͬचğ मɅ ͪवषयी ने कौन से आयाम अथवा ͪवतरण जोड़े है। Ĥ×येक 
नवीन आयाम का ͪववरण के ͧलए 1 अंक Ĥदान ͩकया जाता है। 
(व) व×ृत Ĥ×यक (सͩक[ ल टाèक) 
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यह परȣ¢ण भी अशािÞदक है। पहले वाले परȣ¢ण कȧ भाँǓत ͪवषयी को व×ृतɉ कȧ 
सहायता से वèतएंु या ͬचğ बनाने को कहा जाता है। ͪवषयी को यह छूट रहती है ͩक वह व×ृत के 
अÛदर या बाहर का भाग अथवा दोनɉ का उपयोग ͬचğ बनाने मɅ कर सकता है। उसे Ǔनदȶश Ǒदया 
जाता है ͩक व 10 ͧमनट के समय मɅ वह अͬधकतम ͬचğ बनाने का Ĥयास करे। इससे Ǔनरंतरता 
मापी जाती ह। ͬचğɉ कȧ ͪवͧभÛनता से नमनीयता का अनमुान लगाया जाता है। ͬचğɉ के वह 
ͪवचार, जो अÛय ने अंͩकत न ͩकए हɉ, मौͧलकता के ɮयोतक माने जाते हɇ। व×ृत मɅ ͪवͪवध 
ͪवचारɉ का ǓनǑहत होना ͪवèतारता का सचूक माना जाता है। 
(स) उ×पाद उÛनयन Ĥ×यक (ĤाडÈट इàĤवूमɅटमɅट टाèक) 

ͪवषयी के सàमुख एक कु×त े के ͨखलौने का ͬचğ Ĥèततु ͩकया जाता ह। ͩक वह 
होͧशयारȣ से अनोखे, ढंग से, तथा सुǽͬचपणू[ तरȣके से Ǒदए गये ͬचğ मɅ पǐरवत[न ͧलखे ताͩक 
बÍचɉ को कु×ते के साथ खेलने मɅ आनदं ͧमले। उÛहɅ इस Ĥकार के पǐरवत[न हेतु खच[ कȧ ͬचतंा 
नहȣं करनी होती है। 

Ĥ×येक अनुͩ Đयाओं को अकं Ĥदान ͩकए जाते हɇ। Ǔनरंतरता के ͧलए उ×पाद उÛनयन कȧ 
संÉया का आधार मानते हɇ तथा नमनीयता के ͧलए उÛनयन मɅ ĤयÈुत ͪवͧभÛन Įेͨणयɉ, िजनके 
अंतग[त पǐरवत[न आता है के अनǾुप अकं Ĥदान करते हɇ। यǑद ͪवषयी ने कु×ते कȧ टोपी, घटंȣ या 
कुता[ पहनाने कȧ बात सोची है ताͩक बÍचे और मजा ले सकɅ  तो यह सभी एक हȣ Įेणी ' 'नई 
वèतु जोड़ना' ' से संबंͬ धत माना जायेगा। अÛय Įेͨणयां यथा रंग भरना, रंग बदलना, कु×ते को 
चलाने कȧ ͪवͬध आǑद हो सकती है। दमु Ǒहलाना, भɋकना, कान फड़फड़ाना आǑद मौͧलकता कȧ 
सूचक नहȣं मानी जानी चाǑहए, चू ंͩक इस Ĥकार के सझुाव कु×ते को समुÛनत बनाने मɅ सामाÛयता 
Ǒदए जाते है। ͩकÛतु Ĥ×येक असामाÛय सझुाव कु×ते को समुÛनत बनाने मɅ सामाÛयता Ǒदए जात े
है। ͩकÛतु Ĥ×येक असामाÛय सझुाव के ͧलए जो मौͧलक हɉ, अंक Ĥदान ͩकए जाते हɇ। यह परȣ¢ा 
शािÞदक होती है। 
(द) Ǒटन के ͫडÞबɉ का असामाÛय उपयोग - 

ͪवषयी को टȣन के खालȣ ͫडÞबɉ, िजÛहɅ Ĥाय: कूड़े कचरे मɅ फɅ क Ǒदया जाता है, ͪवͧभÛन 
उपयोगɉ का सझुाव देने हेतु Ĥो×साǑहत ͩकया जाता है। यह परȣ¢ण ͬगलफोड[ ɮवारा बनाए गए 
परȣ¢ण 'ईटɉ के उपयोग' ' से ͧमलता जलुता है। 

21.6.2 बॉकर मेहंदȣ परȣ¢ण 

Ĥो. बॉकर मेहदȣ, जो एन.सी.ई.आर.टȣ. मɅ काय[रत थे, उनके ɮवारा Ǔनͧम[त ǑहÛदȣ मɅ 
सजृना×मक परȣ¢ण का Ĥयोग सभी èतर के ͧश¢ाͬथ[यɉ पर ͩकया जा सकता है, केवल पवू[ 
Ĥाथͧमक तथा Ĥाथͧमक èतर को छोडकर। इस परȣ¢ण का Ǔनमा[ण पजंाब तथा उ×तरĤदेश के 
शहरȣ तथा Ēामीण ¢ेğɉ मɅ एकǒğत Ĥद×त के आधार पर ͩकया गया है। पǐरणामɉ के आधार पर 
यह कहा जा सकता है ͩक इस बँटनी मɅ दोनɉ शािÞदक अशािÞदक परȣ¢णɉ कȧ बीच आंतǐरक 
समानता पाई जाती है तथा इनके माÚयम से सजृना×मकता का सरलतापवू[क मापन ͩकया जा 
सकता है। 

इनके परȣ¢ण का बुͪ ƨ के साथ सहसंबधं 18 है। इसकȧ ͪवæवसनीयता 95 तथा वɮैयता 
अÚयापकȧय मानɉ के साथ èथाͪपत कȧ जा चुकȧ है। इस परȣ¢ण के मानक क¢ा छ 

तथा 9 के ͧलये भी उपलÞध हɇ। स¢ेंप मɅ कहा जा सकता है ͩक इस परȣ¢ण का उपयोग शोध 
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छाğɉ तथा अÛय ͧश¢ा Ĥेͧमयɉ ɮवारा सफलतापवू[क ͩकया जाता है। यह ǑहÛदȣ मɅ सबसे अͬधक 
Ĥचͧलत परȣ¢ण है।  

इन परȣ¢णɉ के अǓतǐरÈत अÛय बहु त से परȣ¢णɉ का उपयोग भी सजृना×मकता के 
मापन मɅ ͩकया जाता रहा है जैसे - असंभावना Ĥ×येक (इàपोͧसǒबलेटȣ टाèक) पǐरणाम Ĥ×येक 
(काÛèपीÈवɅस टाèक)। असंभावना Ĥ×येक मɅ' ͪवषयɉ से Ǔनिæचत समय के अÛदर अͬधक से 
अͬधक असभंावनाओं कȧ सचूी बनाने के ͧलये कहा जाता है। पǐरणाम Ĥ×येक परȣ¢ण मɅ 
पǐरकãपना×मक Ĥæन पछेू जाते है जसेै - यǑद पØृवी मɅ आरपार एक छेद बना Ǒदया जावे तो Èया 
होगा? यǑद मनçुय उड़ने लगɅ तो Èया होगा? आǑद। 

मेडǓनक ने एक दरूèथ साहचय[ परȣ¢ण (ǐरमोट असोͧसएशन टेèट) का Ǔनमा[ण ͩकया है। 
इसमɅ 3 शÞद देते हु ए ͪवषयɉ से चौथा शÞद पछूा जाता है, िजसका साहचय[ पहले के तीनɉ शÞदɉ 
से हो । जसेै - पǑहये, ǒबजलȣ, चलायमान. ............................... (कुसȸ चौथा शÞद)। इस 
परȣ¢ण मे 30 Ĥæन होते हɇ तथा सहȣ उ×तरɉ कȧ संÉया, ͪवषयी का ĤाÜतांक माना जाता है । 
इसके अलावा जान सी. फलैनेगन का पटुता परȣ¢ण (इिÞजनटुȣ टेèट) भी सजृना×मक परȣ¢ण के 
¢ेğ मे काफȧ Ĥͧसͪƨ पा चुका है। 

21.7 सजृना×मकता उÛनयन हेतु ͧश¢ा एव ंǓनदȶशन 
समुͬचत शैͯ¢क वातावरण तथा साधनɉ का भरपरू उपयोग ͩकया जाए। यह Ǔनͪव[वाद है 

ͩक ĤǓतभा वह वèतु है िजसका ͪवकास सभंव है। ĤǓतभाशालȣ ͧश¢ाͬथ[यɉ के ͧलये Ǔनàन शैͯ¢क 
Ĥावधान साथ[क ͧसƨ हɉगे। 
(i) इस Ĥकार कȧ पǐरिèथǓतयां उपलÞध कराई जाये जो पाɫयĐम तथा पाɫयĐमाǓतǐरÈत 
ͩĐयाओं के समुͬचत पǐरवत[न ɮवारा जोͨखम उठाने कȧ ĤवǓृत मɅ सहायक हो। यह आवæयक है 
ͩक क¢ा का वातावरण अͬधकार तथा दबाव से मुÈत हो, तभी ͧश¢ाͬथ[यɉ मɅ मौͧलकता, 
नमनीयता तथा èवĤेǐरत अͬधगम के ͪवकास कȧ सभंावना भी अͬधक होगी। अÚयापक को चाǑहये 
ͩक वह ऐसी पाɫय-सामĒी का Ǔनमा[ण करे जो बालकɉ मɅ आ×मͪवæवास पदैा कर सकɅ , अÚयापन 
ͪवͬध ऐसी हो, जो खोज तथा अनसुधंान को बढ़ावा देती हो। सɋदया[नभुूǓत संबधंी माÛयताओं पर 
बल Ǒदया जाना चाǑहए तथा समèया समाधान हेतु उपयÈुत Įåय Ǻæय साधनɉ का उपयोग ͩकया 
जाना चाǑहए। 
(ii) अÚयापन के समय छाğɉ को Ĥो×साǑहत करना ताͩक वे नवीन साहचय[ Ǔनͧम[त कर सकɅ । 
उनमɅ समèया के ͪवͧभÛन èतरɉ को पहचानने कȧ ¢मता उ×पÛन करनी चाǑहए। सजृना×मक 
ͧश¢ण के ͧलए आवæयक है ͩक समèया समाधान के संदभ[ मɅ तØयɉ को अͬधगम कराया जाये। 
उनमɅ नवीन कãपना एव ंमौͧलकता आǑद को ͪवकͧसत करने का परूा Ĥयास करना चाǑहए। छाğɉ 
मɅ सहȣ Ĥकार के ͬचतंन तथा मूãयाकंन कȧ ĤवǓृत सजृना×मकता का ͪवकास करती है। 
(iii) छाğɉ मɅ बहु धा पायी जाने वालȣ असफलता एव ंभÊनाशा के Ǔनराकरण हेतु अÚयापक को 
उनकȧ Ĥ×येक Ĥकार से सहायता करनी चाǑहए ताͩक वह सांवेͬगक अपराधɉ को दरू कर सकɅ , 
िजनके कारण सजृना×मक ĤͩĐया मɅ बाधा पहु ंचती है। 
(iv) अÚयापक को चाǑहए ͩक वह िजस ͪवषय को पढ़ा रहा है उसके माÚयम से £ात नहȣं है, 
उसके ĤǓत जागǾकता पदैा करे और जो £ात है वह कैसे ĤाÜत हुआ है उसकȧ भी जानकारȣ दे। 
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इससे उनकȧ उ×सकुता को Ĥो×साहन ͧमलता है िजसके ɮवारा ͪवͧभÛन Ĥकार के मौͧलक एव ंनतून 
ͪवचारɉ का सजृन होता है। 
(v) सजृना×मक उÛनयन मɅ छाğɉ ɮवारा Ǔनͧम[त सजृना×मक उ×पाद का समय पर परखना व 
Ĥशंसा करते हु ए उसका Ĥचार करना अÚयापक के ͧलए आवæयक सा होता है। 
(vi) ͧश¢ाͬथ[यɉ मɅ Ĥयोगा×मक अͧभǾͬच का सजृन तथा Ĥो×साहन दोनो हȣ इस ͧलए 
आवæयक होते है ताͩक वह ͪवͪवध Ĥकार कȧ पाɫय वèत ुको समझकर Ēहण करने मɅ समथ[ हो 
सकɅ । 
(vii) वèतुत: ͧश¢ाͬथ[यɉ मे जो ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ĤǓतमायɅ होती हɇ उन सभी के ͪवकास हेत ु
कोई एक हȣ सुǓनिæचत पथ नहȣ होता। Ĥ×येक ĤǓतभा के ͪवकास के ͧलए तौर तरȣके तथा 
योजनायɅ अपने मɅ अनोखी होती हɇ। अÚयापक को ͪवɮयालयी वातावरण ' कȧ सीमाओं को देखते 
हु ये बालकɉ कȧ ĤǓतभा के ͪवकास के ͧलए अͬधकाͬधक Ĥयास करने चाǑहए। 
(viii) ͪवɮयालय जीवन मɅ पाɫयĐम के अǓतǐरÈत जो ͩĐया-कलाप आयोिजत ͩकए जाते हɇ 
उनका सहारा लेते हु ए अÚयापक ͧश¢ाͬथ[यɉ को ͪवͧभÛन ĤǓतभाओं के ͪवकास हेतु ढेर सारे अवसर 
उपलÞध करा सकता है। सांèकृǓतक काय[Đम, ͪवͧभÛन खेलकूद ĤǓतयोͬगतायɅ आǑद इन ĤǓतभाओं 
के ͪवकास मɅ सहायक ͧसƨ हो सकती है। 

21.8 सजृना×मक ͧश¢ण कȧ Ĥͪवͬध (Technique of Creative 
 Teaching) 

ͪपछले दशक मɅ सजृना×मकता के ¢ेğ मɅ ͩकए गए अनसुंधानɉ से £ात होता है ͩक 
सजृना×मकता का ͧश¢ण संभव है। जहां तक ͩक छाğɉ मɅ . सजृना×मक अनुͩ Đया के ĤǓतपादन का 
Ĥæन उठता है यह भी èपçट हो चुका है ͩक कुछ ͧश¢ण Ĥͪवͬधयां अÛय कȧ तुलना मɅ अͬधक 
उपयÈुत होती हɇ। अत: अÚयापक के ͧलए Įेयèकर होगा ͩक इन Ĥͪवͬधयɉ का उपयोग ͧश¢ण एव ं
अͬधगम ĤͩĐया मɅ करɅ। देखने मɅ आया है ͩक सजृना×मक ͬचतंन के ͪवकास मɅ कुछ त×व बाधा 
डालते है। अÚयापक का कत[åय होता है ͩक वह इन बाधक त××वɉ मɅ बचाव हेतु सफल Ĥयास 
करɅ। 

सजृना×मक ͬचतंन मɅ बहु त सी बाधायɅ भी उपिèथत हो जाती हɇ। Ĥथम बाधा है 
अनǾुपता के ͧलए दबाव। अÚयापक ɮवारा चुने हु ए पाठ के उƧेæय, ͩĐयायɅ, Ĥयोग मानक, 
सुǓनिæचत औपचाǐरक ͪवͬधया,ं अनमनीय पाɫय वèत ुआǑद सभी कुछ छाğɉ मɅ अनǾुपता के ͧलए 
दबाव डालता है। वèतुत: छाğɉ कȧ मौͧलकता तथा सजृनशीलता के ͬचतंन पर इस Ĥकार का दबाव 
कुठाराघात करता है। दसूरा बाÚयक त×व अÚयापक का अͬधकारपणू[ Ǻिçटकोण होता है जो छाğɉ 
कȧ सजृना×मकता दबा देता है। इस Ĥकार का Ǻिçटकोण èवतंğ आ×मĤेǐरत ͧश¢ा तथा अͬधगम 
का ͪवकास नहȣ ं होने देता। Ĥाय: अÚयापक चाहता है ͩक अÛय लोगɉ ɮवारा ͩकए गए 
अनसुंधाना×मक काय[, उनके पǐरणाम आǑद अ¢रशः छाğ सीख लɅ। कहना अनपुयÈुत न होगा ͩक 
अÚयापकɉ कȧ ऐसी धारणा अनुͬ चत हȣ नहȣं वरन ्अमनोव£ैाǓनक भी होती है। आदेश देने, कहे 
गए काय[ को संपाǑदत करने, Ǔनिæचत कȧ गयी समèयाओं का समाधान ĤाÜत करने, पवू[ Ǔनिæचत 
उ×तरɉ को देने मɅ िजन ¢मताओं कȧ आवæयकता छाğ को होती है उनसे साव[जǓनक ͬचतंन कȧ 
धारा Ǔनिæचत Ǿप से ऊपर होकर बहती है। तीसरा अवरोध, छाğɉ मɅ असफलता का भय ͩकÛहȣ ं
कारणɉ से पदैा हो जाने पर सजृना×मक ͬचतंन के ͪवकास को अवǾƨ कर देता है। कभी-कभी सहȣ 
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उ×तर को खोज पाने का भय भी उनके आ×मͪवæवास को झकझोर देता है। चौथा बाधक त×व वह 
शीलगणु होते है जो ͧश¢ाͬथ[यɉ के åयिÈत×व को कठोर या अनमनीय बनाकर सजृनशील ͬचतंन मɅ 
Ǿकावट डालते है। यह शीलगणु मनोव£ैाǓनक दशाओं अथवा अचेतन मन ɮवारा सीखी गयी 
आदतɉ के कारण åयिÈत×व मɅ आ जाते है। जब åयिÈत ͩकसी अनमनीय ͪवͬध ɮवारा मानͧसक 
तनाव कम करने का Ĥयास करता है तो उस िèथǓत मɅ उसके बचाव के ͧलए बनाए गए घेरे 
वèतुत: सजृना×मकता कȧ ͪवशेषताओं पर आघात पहु ंचाते हɇ। उससे जोͨखम उठाने कȧ, मौͧलक 
खोज करने कȧ ĤवǓृत का हनन होने लगता है। पांचवा त×व बाéय-मूãयांकन है। अथा[त दसूरɉ 
ɮवारा ͩकए गए मूãयाकंन, यथा उ×कृçट Įेणी या अंक Ĥदान करना छाğɉ कȧ मौͧलक ĤǓतभा के 
ͪवकास मɅ बाधा उ×पÛन करती है बाéय-मूãयांकन से अनावæयक ĤǓतयोͬगता या होड़ का 
वातावरण पदैा कर Ǒदया जाता है । सजृनशील बालक अपने काय[ या उ×पाद का आंतǐरक 
मूãयांकन करता है और बाéय-मूãयांकन का पǐरहार करता है। 

छठा त×व वह कठोर Ǻिçटकोण है जो छाğɉ के èवÍछंद खेल तथा मनोरंजन को रोकने 
कȧ Ǻिçट से अपनाया जाता है। यह Ǔनͪव[वाद है ͩक नवाचार के ͧलए èवतंğता चाǑहए ताͩक नवीन 
वèतुओं कȧ जांच पड़ताल छाğ èवय ंकर सकɅ । उÛहɅ इस बात कȧ भी èवतंğता होनी चाǑहए ͩक वे 
èवय ंआवæयकताओं के साथ Ǔनपटे, अͧभकãपना मɅ गोत ेलगायɅ और Ǔनण[य ले। इस Ĥकार का 
èवतंğ Ǻिçटकोण यǑद अपनाया जाता है तो Ǔनæचय हȣ इसके ɮवारा वèतुओं या ͪवचारɉ मɅ 
नमनीय गणुɉ का Ĥादभुा[व होगा तथा उनके पनुग[ठन, संशोधन या समी¢ा का अवसर åयिÈत को 
ͧमल सकेगा िजससे सजृना×मकता के ͪवकास मɅ सहायता पहु ंचेगी। 

सातवा ँबाधक त×व सफलता पर अ×यͬधक बल देना होता हɇ, िजसके कारण सजृना×मक 
ĤͩĐया से åयिÈत दरू हटकर केवल अंǓतम लêय या उ×पादन को ĤाÜत करने कȧ चेçटा यांǒğक 
Ǿप से करने मɅ लग जाता है इस Ĥकार सफलता पर अͬधक Úयान देने के कारण सजृना×मक 
ͬचतंन मɅ बाधा आ जाना èवाभाͪवक है चू ंͩक åयिÈत का अवधान Ǔनरंतर वृͪ ƨ तथा ͪवकास से 
अलग-थलग हो जाता है। 

आठवीं बाधा अपसारȣ åयिÈत×व के ĤǓत ĤǓतरोध कȧ भावना होती है । बालक के सभी 
साथी अथवा अÚयापक इस भावना से Ēͧसत होकर एक सांèकृǓतक बाधा उपिèथत कर देते हɇ 
सजृना×मकता के ͪवकास मɅ। वèतुत: Ĥ×येक सजृना×मक काय[, नतून, अƫु त तथा अपने मɅ 
अनोखा होता है । इसी कारण सजृना×मक ĤǓतभा वाले åयिÈतयɉ मɅ अपना åयिÈतगत अनǾुपता 
ͪवरोधी Ǻिçटकोण Ĥाय: देखा जाता है। िजसका अथ[ यह नहȣ ंलगाना चाǑहए ͩक Ĥ×येक असामाÛय 
åयिÈत×व सजृना×मक होता है। अÚयापकɉ को चाǑहए ͩक वह ऐसी सजृना×मक ĤǓतभाओं कȧ सहȣ 
Ĥकार से खोज करने का य×न करɅ। 

पान[स तथा मीडो (Parnes and Meadow) ने साव[जǓनक ͬचतंन के अवरोधɉ का 
ͪवæलेषण ͩकया है। इनके अनसुार यह बाधायɅ तीन Ĥकार कȧ होती हɇ - Ĥ×यͯ¢क, सांवेͬगक तथा 
सांèकृǓतक। Ĥ×यͯ¢क अवरोधɉ मे Ǔनरȣ¢ण कȧ कम ¢मता, समèया ǓनǾपण मɅ अनमनीय 
Ǻिçटकोण, समèया के ͪवͧभÛन पहलुओं को पǐरमािज[त न कर पाना, आǑद समèयायɅ आ जाती 
हɇ। सांवेͬगक अवरोध मɅ गलती करने का भय, असफलता का भय, मूख[ Ǒदखायी देने का संशय 
अथवा Ǔनषेधा×मक Ǻिçटकोण आǑद आते हɇ। 'सांèकृǓतक बाधाओं' का èवǾप Ĥाय: अनǾुपता के 
ĤǓत झुकाव, अͬधकारȣ पर ͪवæवास अथवा ͪवɮवानɉ कȧ सभी बातɉ का मान लेना आǑद होता है। 



305 
 

21.9 सारांश (Summary) 
उपयु [Èत अÚययन से èपçट है कȧ सजृना×मक के ɮवारा ͩकसी नयी वèतु या काय[ का 

सजृन होता है। सजृना×मकता åयिÈत मɅ लाकर थोपी नहȣ ंजाती है अͪपतु यह मानव ĤकृǓत मɅ 
ͪवɮयमान साव[भौम ĤवǓृत है िजसका ͪवकास ͩकया जा सकता है। इसके ͪवकास के ͧलए उͬचत 
अवसर न ͧमलने के कारण लाखɉ ĤǓतभायɅ अͪवकͧसत रह जाती है। अत: ͧश¢क का दाǓय×व है 
ͩक वह सजृना×मक बालकɉ को पहचानकर, उनकȧ सजृना×मक ĤǓतभा को ͪवकͧसत होने का परूा 
अवसर दɅ ताͩक बालक ͪवकͧसत होकर न केवल èवय ंके ĤǓत अͪपतु परेू समाज के ĤǓत अपने 
उ×तरदाǓय×व को अͬधक सफलतापवू[क Ǔनभा सकɅ   

èवमूãयांकन(Self-Evaluation) 
1. अͧभसारȣ तथा अपसारȣ ͬचतंन मɅ भेद कȧिजए। 
2. सजृना×मकता मापन हेतु ͩकसी एक परȣ¢ण का ͪवèतारपवू[क वण[न कȧिजए। 
3. सजृना×मकता के ¢ेğ मɅ ͩकए गए शोध पǐरणामɉ कȧ ͪववेचना कȧिजए। 
4. सजृना×मकता के उÛनयन हेतु समुͬचत ͧश¢ा एव ंǓनदȶशन का Ĥावधान आप ͩकस Ĥकार 
 करɅगे? 
5. सजृना×मक ͬचतंन के ¢ेğ मɅ आने वालȣ बाधाओं का उãलेख करत ेहु ए, सजृना×मक  
6. ͧश¢ण कȧ Ĥͪवͬध पर Ĥकाश डाͧलए। 
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इकाई-22 
अͧभǾͬच : अवधारणा एव ंमापन 

इकाई का सरंचना 
22.1 उƧेæय एव ंलêय 
22.2 छाğɉ कȧ अͧभǾͬच जानने का मह×व 
22.3 अͧभǾͬच कȧ अवधारणा 
22.4 अͧभǾͬच का èवभाव 
22.5 ͧश¢कɉ के ͧलए आवæयक सकेंत 
22.6 अͧभǾͬचयɉ का मापन 
22.7 साराशं 
22.8 संदभ[ 

22.1 उƧेæय एवं लêय 
¢ेğ मɅ एक दसूरे से ͧभÛन होते है तथा èवय ंमɅ एक Ĥकार कȧ कुशलता मɅ अपे¢ा 

अͬधक Įेçठ होते हɇ। इसͧलए बालक के ͧलए ͩकसी शैͯ¢क काय[Đम कȧ Ǿपरेखा बनाते समय 
उसकȧ सामाÛय योÊयता के साथ-साथ उसकȧ उस योÊयता का भी पता लगाना चाǑहये जो उसमɅ 
ͪवͧशçट है या िजसके ͧलए उसे ͪवशेष Ĥͧश¢ण देने कȧ आवæयकता है। इस इकाई का गठन इसी 
मह×व को Úयान मे रखते हु ए Ǔनàन उƧेæयɉ के पǐरĤेêय मɅ ͩकया गया है - 
- ͧश¢ाथȸ अͧभǾͬच कȧ अवधारणा को èपçट कर सकɅ गɅ। 
- बालकɉ कȧ अͧभǾͬच का Èयɉ पता लगाया जाय, ͧश¢ाथȸ इसके कारणɉ को जान सकɅ गɅ। 
- अͧभǾͬच के संदभ[ मɅ ͧश¢क Èया सावधाǓनयां बरत,े छाğ इसे समझ सकɅ गɅ। 
- अͧभǾͬच मापन कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ के बारे मɅ £ान ĤाÜत करे सकɅ गɅ। 

22.2 छाğɉ कȧ अͧभǾͬचयɉ को जानने का महल 
¢ेğ ͪवशेष मɅ वह अÛय åयिÈतयɉ से Įेçठ भी हो सकता है। इसͧलए ͧश¢ा कȧ Ǻिçट से 

यह जानना परम आवæयक है, ͩक इन अÛतर एव ंअÛत: ͧभÛनताओं का आधार Èया है, यह ͩकस 
सीमा तक जÛमजात होती है या ͩकस सीमा तक अनभुव एव ंĤͧश¢ण के पǐरणाम èवǾप होती है 
तथा सतत ͧश¢ण मɅ उनका ͩकस अवèथा पर पता लगाया जाए। ͩकसी बालक के ͧलए ͩकसी 
शैͯ¢क काय[Đम कȧ Ǿपरेखा बनाते समय केवल उसकȧ सीखने कȧ सामाÛय योÊयता को हȣ Úयान 
नहȣ रखना चाǑहए, साथ हȣ जो उसमɅ है, तथा िजसके ͧलए उसे ͪवशेष Ĥͧश¢ण देने कȧ आवæयक 
है। 

22.3 अͧभǾͬचयɉ कȧ अवधारणा 
अͧभǽͬचयɉ को उन गणुɉ के Ǿप मɅ ͧलया जाता है जो सभी åयिÈतयɉ मɅ कम या Ïयादा 

पाये जात ेहै। अͧभǾͬच को Ǔनçपि×त ͩकसी सीͧमत ¢ेğ जसेै संगीत, गͨणत, यांǒğकȧ इ×याǑद मɅ 
ͪवशेष Įेçठता के Ǿप मɅ भी ͧलया जा सकता है। 
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थान[डाइक के अनसुार बुͪ ƨ तीन Ĥकार कȧ होती है अमूत[, यांǒğक, तथा सामािजक बुͪ ƨ। 
इस Ĥकार èपीयरमैन के बुͪ ƨ के ͧसƨांत मɅ G तथा S कारकɉ का उãलेख आता है। यह धारणायɅ 
इसͧलए मह×वपणू[ है Èयɉͩक ये यह दशा[ती है ͩक मनोव£ैाǓनक åयिÈतयɉ मɅ ͪवशेष योÊयताओं 
या अͧभǾͬचयɉ कȧ उपिèथǓत को èवीकार करत ेहɇ। åयिÈतयɉ मɅ बहु त सी जǑटल योÊयताओं या 
गणु (Traits) होते हɇ। इसͧलए यह पता लगाना आवæयक है ͩक ͪवशेष योÊयताएँ या अͧभǾͬचया ँ
ͩकस सीमा तक एक åयिÈत को ͩकसी एक åयावसाǓयक ¢ेğ कȧ अपे¢ा दसूरे åयावसाǓयक ¢ेğ 
के ͧलए अͬधक उपयÈुत घोͪषत करने का काय[ करती हɇ। मनोव£ैाǓनक इन ͪवशेष योÊयताओं को 
èवीकार करत ेहɇ इसͧलए यह जानने पर बल देत ेहɇ ͩक इस अवधारणा मɅ Èया-Èया शाͧमल ͩकया 
जाए और ͩकसी åयिÈत मɅ उनकȧ उपिèथǓत को उसकȧ शैͯ¢क आवæयकताओं तथा åयावसाǓयक 
मांगɉ कȧ पǓूत[ मɅ सहायता देने के ͧलए कैसे Ĥयोग ͩकया जाय  

अͧभǾͬच के सàबÛध मɅ ͪवघंम का मानना है ͩक यह ''ͩकसी åयिÈत कȧ अपे¢ाकृत Įेçठ 
योÊयता का ल¢ण दशा[ने वालȣ िèथǓत है, िजसका एक आवæयक प¢ उसकȧ Ĥवीणता ĤाÜत करने 
कȧ त×परता है और उसकȧ सामØय[ है - तथा दसूरा प¢ उसकȧ उस योÊयता के Ĥयोग मɅ Ǿͬच का 
ͪवकास करने कȧ त×परता'' 

(‘A condition symptomatic of which one essential aspect is his 
readiness to acquire proficiency –his potential ability –and another is his 
readiness to developed interest in exercising that ability ‘).-Bingham  

वह आगे भी कहता है ͩक, '' ͩकसी åयिÈत कȧ ¢मताऐं समान Ǿप से शिÈतशालȣ नहȣ ं
होती। åयिÈत दसूरे से ¢मताओं मɅ ͧभÛन होते हɇ ....इनमɅ से बहु त सी ͧभÛनतायɅ अपे¢ाकृत 
èथाई होती है'' परÛत ु '' अͧभǾͬचया ँ परȣ¢ण उसकȧ Ǔनçपि×त कȧ उपलिÞध का सीधे तौर से 
मापन नहȣं करते है। वे वत[मान Ǔनçपि×त का मापन करत ेहɇ। इसͧलए िजस सीमा तक वत[मान 
तथा ͪवगत åयवहार भͪवçय कȧ ¢मताओं के ल¢ण बता सकते हɇ, परȣ¢ण Ĥद×त उसी सीमा तक 
इन ¢मताओं के अनमुान का साधन हɇ। 

ĚेÈसलर के अनसुार अͧभǾͬच '' ͩकसी åयिÈत कȧ वह िèथǓत गणु या गणुɉ का समूह है 
जो इस ओर संकेत करता है ͩक उपयÈुत Ĥͧश¢ण के अÛतग[त वह ͩकस सीमा तक ͩकसी £ान 
कुशलता या £ान समझ और कुशलता के सिàमĮण (जैसे कला, संगीत, यांǒğक योÊयता, गͨणत 
सàबÛधी योÊयता, ͪवदेशी भाषा को बोलने पɭने कȧ योÊयता) को ĤाÜत करने के योÊय होगा,। 

मनौव£ैाǓनकɉ के बीच इस मत पर मतभेद है ͩक ͩकसी åयिÈत को वत[मान åयवहार मɅ 
Ĥदͧश[त आभासी सामØय[ तथा उसके भͪवçय कȧ उपलिÞधयɉ मɅ Èया संबधं है और वत[मान 
सामØय[ के आधार पर इनकȧ ͩकस सीमा तक भͪवçयवाणी कȧ जा सकती है। बहु त से कारक यह 
Ǔनधा[ǐरत करने के ͧलए सिàमͧलत होते है ͩक åयिÈत से भͪवçय मɅ Èया करने कȧ, ͪवशेषकर 
शैͯ¢क एव ंåयावसाǓयक ¢ेğ मɅ अपे¢ा कȧ जा सकती है। ͩफर भी, एक अͧभǾͬच को यǑद वह 
सामाÛय हो या ͪवͧशçट, को उस त×परता के वत[मान के Ǿप मɅ ͧलया जा सकता है, िजसका यǑद 
उपयÈुत ͪवͬध से मापन ͩकया जाए तो, वह उस काय[¢ेğ मɅ िजसके परȣ¢ण के समय åयिÈत ने 
सफलता ĤाÜत करने कȧ योÊयता का संकेत Ǒदया था, भͪवçय के Ĥͧश¢ण या उस ¢ेğ मɅ जाने 
का आधार बन सकती है। 
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ǒबघंम के अनसुार अͧभǾͬच ͩकसी åयिÈत कȧ अपे¢ाकृत योÊयता कȧ वह िèथǓत है जो 
(1) उसने उसकȧ Ĥवीणता ĤाÜत करने का सामØय[ तथा (11) उसके Ĥयोग मɅ Ǿͬच का ͪवकास 
करने कȧ त×परता दशा[ता है। 

Ěेलर के अनसुार अͧभǾͬच उन गणुɉ का समूह है जो इस ओर सकेंत करता है ͩक 
उपयÈुत Ĥͧश¢ण के अÛतग[त åयिÈत ͩकस सीमा तक ͩकसी £ान कुशलता या दोनɉ के 
सिàमĮण कȧ योÊयता ĤाÜत कर सकता है। 

इस Ĥकार के वत[मान सामØय[ का भͪवçय कȧ उपलिÞधयɉ से Èया सàबÛध है इस पर 
मतभेद है। परÛतु अͧभǾͬच को त×परता के उस वत[मान Ǿप मे ͧलया जा सकता है जो भͪवçय 
के Ĥͧश¢ण या उस ¢ेğ मɅ जाने का आधार बन सकती है िजसमɅ उसने परȣ¢ा के समय सफलता 
ĤाÜत करने का सकेंत Ǒदया था। 

22.4 अͧभǾͬच का èवभाव  
अͧभǾͬच के èवभाव को समझने के ͧलए Ǔनàन तØयɉ कȧ जानकारȣ आवæयक हɉ। 

24.4.1 अͧभǾͬच जÛमजात है या अिज[त- 

बहु त ' सी अͧभǾͬचयɉ के कुछ प¢ जÛमजात होत ेहɇ जैसे कुछ åयिÈत दसूरɉ कȧ अपे¢ा 
अͬधक लàबे तथा हèतकुलश हाथɉ वाले होते हɇ। जब टाईपराईǑटगं सीखने, घड़ी कȧ मरàमत 
करने, ͪपयानɉ बजाने, या कोई शãयͩĐया करने का Ĥæन आता है, तो ऐसे åयिÈत उन åयिÈतयɉ 
कȧ अपे¢ा िजसके हाथɉ कȧ उंगͧलया ंछोटȣ ओर ठंठदार या िजनके हाथ भƧे है, अͬधक कुशल हो 
सकत ेहै। इसी Ĥकार कुछ åयिÈत अपनी शारȣǐरक गठन के कारण दसूरो कȧ अपे¢ा अͬधक चèुत 
(ͩकसी घटना के ĤǓत शीē ĤǓतͩĐया करने वाले) होते है। इसͧलए कुछ कामɉ मɅ उनको उन 
åयिÈतयɉ कȧ अपे¢ा सफल होने कȧ सàभावना है, जो ढȣले-ढाले और देर मɅ ĤǓतͩĐया करने वाले 
है। 

परÛतु जÛमजात ͪवशेषतायɅ (गणु) हȣ सब कुछ नहȣं है। ͩकसी काय[ मɅ पवू[ अßयास तथा 
Ǿͬच भी बहु त मह×वपणू[ हो सकती है। ͩकसी åयिÈत ͩक उंगͧलयां तो हèतकुशलता वालȣ हो 
सकती है परÛतु हो सकता है ͩक उसको घड़ी साज बनने मे कोई Ǿͬच न हो। इसͧलए यǑद ऐसा 
åयिÈत घड़ी साज के åयवसाय मɅ जाता है तो वह उस åयिÈत से िजसकȧ उंगͧलयां इतनी Ǔनपणु 
नहȣ है परÛतु िजसकȧ इस åयवसाय मɅ अͬधक Ǿͬच है मात खा जायेगा। 

इसͧलए इस इकाई के पǐरĤेêय मɅ यह जानना अͬधक मह×वपणू[ नहȣं है ͩक कोई ͪवशेष 
गणु या अͧभǾͬच जÛमजात है या पवू[ Ĥभावɉ के पǐरणामɉ èवǾप हɇ। उसकȧ अपे¢ा यह जानना 
अͬधक उपयÈुत होगा ͩक åयिÈत कȧ वत[मान योÊयता को उसकȧ आगे कȧ ͧश¢ा या ͩकसी 
åयवसाय या åयावसाǓयक ͩĐया मɅ भाग लेने कȧ त×परता के Ǿप मɅ पहचाना जाय तथा Ĥयोग 
ͩकया जाए अथा[त ् åयिÈत कȧ वत[मान योÊयताओं के आधार उसके ͧलए भावी ͧश¢ा एव ं
åयावसाǓयक चुनाव का अनमुान लगाया जाये। 

परÛतु वत[मान योÊयता तथा अͧभǾͬच एक हȣ चीज नहȣं है। आपके अÛदर, वत[मान मɅ 
ͪवमान उड़ाने कȧ योÊयता नहȣं है परÛतु आपने ͪवमान चालक बनने कȧ काफȧ अͧभǾͬच है । 
इसका यह अथ[ है ͩक यǑद आपको उपयÈुत Ĥͧश¢ण Ǒदया जाय तो आप एक कुशल ͪवमान 
चालक बन सकते है। अͧभǾͬच परȣ¢ण का मह×व इसमɅ है ͩक व हमɅ ऐसे लोगɉ का पता लगाने 
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मे सहायक होते हɇ िजनमɅ वत[मान मɅ ͩकसी काय[ करने कȧ Ǔनपणुता नहȣं है, परÛतु िजÛहɅ 
उपयÈुत Ĥͧश¢ण के माÚयम से उस काय[ मɅ वांǓछत èतर तक Ǔनपणु (कुशल) बनाया जा सकता 
है। 

22.4.2 बुͪƨ और अͧभǾͬच 

वह लोग भी जो मानव मिèतçक के समĒ Ǿप से ͩĐया करने मɅ ͪवæवास करते हɇ यह 
मानते है ͩक ͩकसी åयिÈत कȧ ͪवͧभÛन Ĥकार ͩक ͩĐयाओं मɅ उपलिÞध का मापन करके उसकȧ 
सामाÛय बुͪ ƨ के èतर के बारे मɅ भͪवçयवाणी कȧ जा सकती है। परÛतु इस Ĥकार कȧ सामाÛय 
बुͪ ƨ परȣ¢ा ɮवारा भी उसकȧ ͪवͧशçट अͧभǾͬच का पता लगता है, जब हम ये देखत ेहै ͩक उसने 
इस सामाÛय बुͪ ƨ परȣ¢ा मɅ गͨणत कȧ अवधारणा वाले भाग, भाषा का कुशलता पवू[क Ĥयोग 
करने वालȣ ͩĐयाओं या सàबÛध देखने वालȣ ͩĐयाओं वाले सभी Ĥæनɉ का सहȣ-सहȣ उ×तर Ǒदया 
है। 

अͧभǾͬच को åयिÈत कȧ मानͧसक ͩĐया के उस ¢ेğ या प¢ के Ǿप मɅ ͧलया जा सकता 
है िजसमɅ उसके असाधारण उपलिÞध तक ͪवकास करने कȧ सàभावना हो सकती हे। सामाÛय बुͪ ƨ 
परȣ¢ण के पǐरणाम ये सàभाͪवत भͪवçयवाणी कर सकते है ͩक åयिÈत उन ͪवͧभÛन सामाÛय 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ कहां तक सफल हो सकता है, िजनमɅ मानͧसक ͩĐया कȧ आवæयकता होती है। 
अͧभǾͬच मापन ͩकसी ͪवͧशçट ¢ेğ मɅ सफल होने कȧ योÊयता कȧ ओर संकेत करते है। 

22.4.3 अͧभǾͬच और Ǿͬच 

बहु त से मनौव£ैाǓनक तथा ͧश¢क åयावसाǓयक ǽͬचयɉ को अͧभǾͬचयɉ का Ĥदश[न 
मानते है। परÛतु यह Ǔनàनͧलͨखत कारणɉ से इस तØय को èवीकार करने मɅ संकोच होता है। 

(अ) नवजवानɉ कȧ बहु त सी तथाकͬथत åयावसाǓयक ǽͬचया ंबदलती रहती है, Èयɉͩक वे 
उसकȧ ǓनǑहत अͧभǾͬच कȧ अपे¢ा अÛय कारणɉ से होती है जसेै ͩकसी मनपसंद अͧभनेता या 
अͧभनेğी को देखकर èवय ंअͧभनय ¢ेğ मɅ जाने कȧ Ǿͬच या इसी Ĥकार के ͩकसी अÛय कारणɉ 
के कारण ͩकसी अÛय åयवसाय या काय[ मे उनकȧ Ǿͬच हो सकती है। 

(ब) अÈसर नवयवुकɉ के तथाकͬथत åयावसाǓयक ǽͬचयɉ उनकȧ इÍछाओं का Ĥदश[न नहȣं 
करती बिãक उनके माता-ͪपता कȧ मह×वाकां¢ाओं को ĤǓतǒबिàबत करती है। माता-ͪपता िजस ¢ेğ 
मे अपने जीवन मे असफल रहे, उसमɅ अपने बालक कȧ सफलता से सतंुिçट ĤाÜत करना चाहते या 
िजस ¢ेğ मɅ वे सफल रहɅ उसमɅ बालक को भी लाना चाहते हɇ भले हȣ वह उसकȧ इÍछा या 
अͧभǾͬच के ͪवǾƨ हȣ Èयɉ न हो। 

(स) नवयवुक और उनके माता-ͪपता, अͧभǾͬच पर Úयान न देकर ͩकसी åयवसाय से 
होने वाले लाभ से अͬधक Ĥभाͪवत होते है। 

इस Ĥकार िजस åयवसाय या काय[¢ेğ मɅ अͧभǾͬच है उसमɅ Ǿͬच होना èवाभाͪवक है, 
परÛतु Ǿͬच वाले ¢ेğ मɅ åयिÈत कȧ अͧभǾͬच भी हो ऐसा सदैव नहȣं होता। 

(द) अͧभǾͬच, वत[मान िèथǓत के आधार पर ͩकसी ͪवशषे Ǒदशा मɅ सफल होने कȧ 
¢मता कȧ ओर संकेत करती है परÛतु गारंटȣ नहȣं करती ͩक åयिÈत भͪवçय मɅ उस Ǒदशा मɅ 
अवæय भावी सफल होगा हȣ । इसका कारण यह है ͩक सफल होने के ͧलए केवल अͧभǾͬच एक 
माğ कारक नहȣं है, अÛय कारक भी उसके ͧलए िजàमेदार है। 
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अͧभǾͬच कȧ कुछ Ĥमुख ͪवशेषताएं इस Ĥकार है - 
1. वह. बहु त से अͧभǾͬचयɉ के कुछ जÛमजात प¢ होते है परÛत ुयहȣ सब कुछ नहȣ ं है, 

ͩकसी कुशलता को ĤाÜत करने से पवू[ अßयास एव ंǾͬच भी बहु त मह×वपणू[ हो सकती 
है। 

2. अͧभǾͬच परȣ¢णɉ का मह×व इसमɅ है ͩक वह हमɅ ऐसे लोगɉ का पता लगाने मɅ सहायक 
होते हɇ िजनमɅ वत[मान मɅ ͩकसी काय[ करने कȧ Ǔनपणुता नहȣं है परÛतु उपयÈुत Ĥͧश¢ण 
के माÚयम से उस काय[ मɅ वांǓछत èतर तक Ǔनपणु बनाया जा सकता है। 

3. बुͪ ƨ परȣ¢णɉ के पǐरणाम यh सàभाͪवत भͪवçयवाणी कर सकते है ͩक िजस मɅ 
मानͧसक ͩĐयाओं कȧ आवæयकता होती है, åयिÈत सामाÛय पǐरिèथǓतयɉ मɅ उस ¢ेğ मɅ 
कहां तक सफल हो सकता है । जब ͩक अͧभǾͬच माप ͩकसी ͪवशेष ¢ेğ मɅ सफल होने 
कȧ योÊयता का सकेंत करते है । परÛत ुबुͪ ƨ परȣ¢ण कȧ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं जसेै गͨणत 
सàबÛधी अवधारणा वाले भाग, भाषा कुशलता वाले भाग, इ×याǑद पर उपलिÞध के 
माÚयम से भी अͧभǾͬच का पता लगता है  

4. अͧभǾͬच और Ǿͬच मɅ सीधा सàबÛध नहȣ ंहै Èयɉͩक - 
(i) नवजवानɉ कȧ ǽͬचया ंबदलती रहती है। 
(ii) ǽͬचया ंउनकȧ नहȣ,ं उनके माता-ͪपता कȧ मह×वाकां¢ाओं को ĤǓतǒबिàबत करती है। 
(iii) ǽͬचयɉ अͧभǾͬच के अपे¢ा åयवसाय से ͧमलने वाले लाभ से अͬधक Ĥभाͪवत हो 

सकती है। 
इसͧलए िजस åयवसाय या काय[ ¢ेğ मɅ अͧभǾͬच है उसमɅ Ǿͬच होना èवाभाͪवक है 

परÛतु Ǿͬच वाले ¢ेğ मɅ åयिÈत कȧ अͧभǾͬच होना आवæयक नहȣं है। 
5. अͧभǾͬच वत[मान िèथǓत के आधार पर ͩकसी ͪवशेष Ǒदशा मɅ सफल होने का सकेंत 

करती है, परÛतु यह गारंटȣ नहȣ कर सकती ͩक åयिÈत उस Ǒदशा मɅ अवæयमेव सफल 
होगा -। 

22.5 ͧश¢क के ͧलए आवæयक संकेत  
उपरोÈत बातɉ पर Úयान देते हु ए ͧश¢कɉ को बालकɉ को åयावसाǓयक चुनाव मɅ सहायता 

देते समय Ǔनàनͧलͨखत अͧभǾͬच सàबÛधी बातɉ पर Úयान देना लाभĤद होगा। 
- अͧभǾͬच मɅ सàभवत: जÛमजात ¢मता और वातावरण ͩक पǐरिèथǓतयɉ का Ĥभाव दोनɉ 

शाͧमल - हर åयिÈत मɅ ͩकसी एक Ĥकार कȧ ͩĐया मɅ उसकȧ अÛय Ĥकार कȧ ͩĐयाओं 
कȧ अपे¢ा सबसे अͬधक योÊयता होती है । åयिÈत मɅ कई अͧभǾͬचया ँहो सकती परÛतु 
सभी एक समान सशÈत नहȣं होती है । 

- ͩकसी ¢ेğ या ͩकसी èतर का अͬधगम åयिÈत कȧ सीखने कȧ त×परता पर Ǔनभ[र करता 
है । वह उतना हȣ सीखेगा िजतना उसमɅ सीखने ĤǓत त×परता। 

- जो अͧभǾͬच ĤǓतभा के Ǿप मɅ होती है वह बहु त पहले Ĥदͧश[त हो सकती है तथा 
Ĥͧश¢ण से उसमɅ शीē हȣ ĤगǓत आती है। 

- बहु त से ͪवͧशçट ͩĐया ¢ेğ बहु त सी ͪवशेषताओं या गणुɉ मɅ समान होते हɇ। - ͪवͧभÛन 
åयावसाǓयक ¢ेğɉ मɅ से ͩकसी एक मɅ Ĥͧश¢ण लेत े समय कुछ ͪवशेष योÊयता मɅ 
ͪवकͧसत होती है, उÛहɅ भी कभी-कभी अͧभǾͬच कȧ स£ंा दे दȣ जाती ह। 
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- åयावसाǓयक ǽͬचया,ं अͧभǾͬच के अलावा अÛय कारकɉ से भी Ĥभाͪवत हो सकती हɇ या 
उन ͪवèततृ ¢ेğɉ का वण[न करती है, िजनको बहु त से मागɟ मɅ से एक कȧ ओर मोड़ा जा 
सकता है जसेै अͧभनय मɅ Ǿͬच को (ͪवèततृ ¢ेğ) को नायक, खलनायक, सहायक 
भूͧमका, हाèय åयगं के अͧभनय कȧ ओर मोड़ा जा सकता है। 

èवमूãयांकन(Self-evaluation) 
1. अͧभǽͬच कȧ अवधारणा को èपçट कȧिजए। 
2. ǽͬच और अͧभǽͬच ͩकस Ĥकार एक दसूरे से संबिÛधत है। 
3. बुͪ ƨ और अͧभǽͬच के संबधं को समझाइए। 
 

22.6 अͧभǾͬच का मापन  
अͧभǾͬच के मापन के ͧलए मुÉयत: दो Ĥकार के परȣ¢णɉ को Ĥयोग ͩकया जाता है। 
(1) शािÞदक व अशािÞदक परȣ¢ण 
(2) Ǔनçपि×त परȣ¢ण 

22.6.1 शािÞदक व अशािÞदक परȣ¢ण 

इस वग[ के Ĥमुख परȣ¢णɉ का वण[न Ǔनàनवत ्है - 
(अ) ͪवभेदȣकृत अͧभǾͬच परȣ¢ाओं के समूह 
इस Ĥकार के परȣ¢णɉ मɅ सबसे Ĥͧसƨ Differential Apptitude Test Battery 

(DATB) है । इसमɅ Ǔनàनͧलͨखत सात परȣ¢ायɅ शाͧमल हɇ । 
 शािÞदक तक[  (Verbal Reasoning) 
 अमूत[ तक[ (Abstract Reasoning) 
 यांǒğक तक[  (Mechanical Reasoning) 
 सांिÉयक योÊयता (Numerical Ability) 
 èथान सàबÛध (Space Relations) 
 ͧलपकȧय गǓत ओर पǐरशुƨता (Clerical speed and Accuracy) 
 भाषा Ĥयोग (Language Usage) 
 इसके अǓतǐरÈत Ǔनमा[ता बेनेट सीशोर और इèटमैने (C.K. Bennet, H.G. 

Seashore A.G. Eastmar) है। यह सभी पǐर¢ायɅ एक साथ दȣ जाती है तथा 
इन पर ĤाÜत उपलिÞधया ं के Ĥोफाइल (Profile) पर तुलना×मक अÚययन ͩकया 
जाता है िजससे यह £ात हो सकɅ  ͩक बालक मɅ ͩकस Ĥकार कȧ अͧभǾͬच अͬधक या 
कम है । यɮयͪप यह परȣ¢ण समूह ͪवदेशी है। परÛतु अब इसका भारतीय 
अनशुीलन ǑहÛदȣ भाषा मɅ भी उपलÞध है िजसको मानसायन 8/324 लͧलता पाक[ , 
लêमी नगर, Ǒदãलȣ ने Ĥकाͧशत ͩकया है। 

(ब) ͪवͧशçट अͧभǾͬच परȣ¢ा समूह 
इसके अÛतग[त ͪवͧशçट अͧभǾͬचयɉ को मापन ͩकया जाता है। इस वग[ मɅ आने वाले 

कुछ भारतीय मलू के परȣ¢ण इस Ĥकार है- 
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(1) केके अĒवाल को व£ैाǓनक अͧभ¢मता परȣ¢ण माला (Scientific Aptitude Test 
Battery by K..Agarwal) 

इसमɅ 4 उप - परȣ¢ण है। 
 तक[  परȣ¢ण 
 अंक गणन परȣ¢ण 
 ͪव£ान सचूना परȣ¢ण 
 ͪव£ान शÞदकोश परȣ¢ण 
इसका Ĥकाशन नेशनल साइकोलोिजकल कारपोरेशन (National Psychological 

Corparation,Agra) ने ͩकया हɇ इसका ͪवकास माÚयͧमक èतर पर ͪव£ान मɅ सफलता कȧ 
भͪवçयवाणी करने के ͧलए ͩकया गया है। माÚयͧमक èतर पर ͪव£ान पर आधाǐरत पाɫयĐमɉ मɅ 
Ĥवेश के ͧलए इसका Ĥयोग ͩकया जा सकता है। 

(स) यांǒğक अͧभयोÊयता परȣ¢ण माला (Mechanical Aptitude Test Battery) 
इसका Ǔनमा[ण आ×मानदं शमा[ ने ͩकया है तथा Ĥकाशन Įीमती एसकɅ . शमा[ 24/26 

शिÈत नगर, Ǒदãलȣ ने ͩकया है। इसमɅ 5 Ĥकार कȧ परȣ¢ायɅ हɇ। 
- èथान सàबÛध परȣ¢ा (Space Relation Test) 
- यांǒğक समयबोध परȣ¢ा (Mechanical Comprehension Test) 
- आकृǓत सàबÛध परȣ¢ा (Farm Relation Test) 
- यांǒğक योÊयता परȣ¢ा (Mechanical Knowledge Test) 
- यांǒğक अनकूुलन परȣ¢ा (Mechanical Adaptability Test 
शैͯ¢क åयावसाǓयक Ǔनदȶशन मɅ यांǒğक अͧभǾͬच अकं मापन के ͧलए इस बटैरȣ का 

Ǔनमा[ण ͩकया गया है। तकनीकȧ ͧश¢ा मɅ Ĥवेश के ͧलए भी इसका Ĥयोग ͩकया जा सकता है। 
(द) अÚयापन अͧभ¢मता परȣ¢ण माला (Teaching Aptitude Test Battery) 
इसके Ǔनमा[ता आरपी. ͧसहं एव ंएसएन. शमा[ हे तथा Ĥकाशक नेशनल साइकोलॉिजकल 

कारपोरेशन (National Psychology Corporation) आगरा । 
इसमɅ 5 उप-पǐर¢ायɅ है। ͧश¢क Ĥͧश¢ण महाͪवɮयालय मɅ Ĥवेश मɅ उपयÈुत 

Ĥͧश¢ाͬथ[यɉ के चुनाव के ͧलए इसका Ǔनमा[ण ͩकया गया था । Ĥाथͧमक ͪवɮयालयɉ के ͧलए 
उपयÈुत ͧश¢कɉ के चुनाव मɅ भी यह सहायक हो सकती है। 

(य) इंजीǓनयǐरगं अͧभǾͬच परȣ¢ण (Engineering Aptitude Test) 
इसका Ǔनमा[ण èवण[ Ĥताप तथा Ĥकाशन नेशनल साइकोलोिजकल कारपोरेशन आगरा ने 

ͩकया है। इसका Ĥयोग कॉलेज के छाğɉ' मɅ ͩकया जा सकता है जो इंजीǓनयǐरगं कॉलेज मɅ Ĥवेश 
पाने इÍछुक हɇ। इसमɅ सात उप परȣ¢ायɅ है : िजनमɅ Ĥमुख वगȸकरण (Classification) 
सामगनमुम (Analogy) ͬचğगत तक[  (Pictroidal Reasoning) èथान सàबÛध (Space 
Relations) इंजीǓनयǐरगं तथा ͪव£ान (Science and Engineering) आǑद है। 

(र) ͪवͧशçट अͧभǾͬच परȣ¢ायɅ (Mechanical Comprehension Test (English) 
इसका Ǔनमा[ण जी.के. वेनेट ने ͩकया। इसका Ĥयोग हाई èकूल के छाğɉ पर ͩकया जा 

सकता है जो औɮयोͬगक åयवसाय (Industrial Job) मɅ जाना चाहते है। यह परȣ¢ा åयवहाǐरक 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ भौǓतक बलɉ तथा यांǒğक त××वɉ के बीच सàबÛधɅ को समझने कȧ योÊयता का 
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मापन करता है। इस Ĥकार कȧ अͧभǾͬच बहु त से कामɉ मɅ काम आती है। ͪवशेषकर इजंीǓनयǐरगं 
तथा Ěेड èकूल के पाɫयĐमɉ मɅ। 

(ल) महाͪवɮयालयɉ छाğɉ कȧ व£ैाǓनक अͧभǾͬच का परȣ¢ण 
(Science Aptitude Test for College Students) 
ए.के. पी ͧसÛहा तथा एन के ͧसÛहा ने कॉलेज के छाğɉ के ͧलए इसका Ǔनमा[ण ͩकया 

तथा इसका Ĥकाशन नेशनल साइकोलोिजकल कारपोरेशन आगरा ने ͩकया। 
यह परȣ¢ा कॉलेज èतर पर छाğɉ मे ͪव£ान के ¢ेğ मɅ संभाͪवत सफलता का मापन 

करती है। साथ आयामɉ मɅ इसका मापन ͩकया जाता है। 
(i) Ĥयोगा×मक झकुाव (Experimental Bent) 
(ii) तक[  करने तथा समèया हल करने मɅ योÊयता 
(iii) (Ability to reason and solve problems)) 
(iv) ताͩक[ क ǓनçकषȾ मɅ असंगतता का पता लगाना 
(v) (Detection of inconsistencies in logical conclusion) 
(vi) सतक[ ता एव ंåयापकता (Caution and thoroughness) 
(vii) अथ[-Ǔनण[य कȧ पǐरशुƨता (Accuracy of interpretations) 
(viii) अवलोकन कȧ पǐरशुƨता (Accuracy of observation) 
(ix) Ǔनçकष[ Ǔनकालने कȧ योÊयता (Ability to draw conclusion) 

(ब) ͧश¢ण अͧभǾͬच परȣ¢ा 
इसका Ǔनमा[ण जय Ĥकाश तथा आर. पी. शमा[ ने ͩकया तथा Ĥकाशन आगरा साइको 

सेÛटर नई Ǒदãलȣ ने ͩकया। इसका Ĥयोग 20 से 30वष[ के अÚयापकɉ पर ͩकया जाता है। 
(स) èपोट[मैन िèĤट टेèट 

इसका Ǔनमा[ण एल. एन. दबेु ने ͩकया तथा Ĥकाशन आगरा साइकोलॉिजकल सेल आगरा 
ने ͩकया। इसका Ĥयोग उÍच माÚयͧमक तथा कालेज एव ं ͪवæवͪवɮयालयɉ के छाğɉ पर उÍच 
èतरȣय ͨखलाड़ीपन तथा Ǔनàन èतरȣय ͨखलाड़ीपन कȧ भावना रखने वालɉ मɅ ͪवभेदȣकरण करने के 
ͧलए ͩकया जा सकता है। 
(द) ǐरवाइÏड ͧमनसोटा पेपर फाम[ बोड[ टेèट 

इसके मलू Ǔनमा[ता आर. ͧलकट[ तथा ɬåãय.ु एम. Èवाशा है तथा Ĥयोग ǑहÛदȣ अनशुीलन 
के Ǔनमा[ता मानसोयन नई Ǒदãलȣ है। इसका Ĥयोग 11-17 वष[ के या 8 से 12 क¢ा के बालकɉ 
के ͧलये ͩकया जा सकता है। यह परȣ¢ा ͫडजाइǓनगं Ĝािāटंग और यांǒğक ¢ेğɉ मɅ अͧभǾͬच का 
मापन करती है।  
(श) मेटलɅड Ēेबस ͫडजाइन जजमेÛट टेèट 

इसके Ǔनमा[ण मेटलɅड Ēेवल है तथा Ĥकाशन Psychological Corpn New York हɇ 
इनका Ǔनमा[ण कला×मक सरंचना के Ǔनमा[ण या पǐरबोध संबधंी अͧभǾͬच का परȣ¢ण करने के 
ͧलए ͩकया गया है। इसमɅ कला Ǔनàन आयमɉ पर परȣ¢ण ͩकया जाता है- 

- सɋदय[बोधी åयवèथा एकता (Asthetic order unity) 
- Ĥभाव (Dominance) 
- ͪवͪवधता (Variety) 
- सतता (Continuity) 
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- समͧमतता (Symmetry 
- अनपुात (Properties) एव ं
- èपदंलय (Rhythm) 

22.6.2 Ǔनçपि×त परȣ¢ायɅ 

(1) इस Įेणी मɅ Ĥमुख परȣ¢ायɅ हɇ- 
(I) ͧमनसोटा मेकǓनकल असेàबलȣ टेèट 

èटेनͩकवèट ने हाई èकूल के छाğɉ के ͧलए इसका Ǔनमा[ण ͩकया। भारत मɅ यह परȣ¢ण 
एरोबॉयस पटना के पास उपलÞध है। यह यांǒğक अͧभǾͬच का परȣ¢ण करती है। 
(II) शीशअेर टेèट आफ àयिूजक टैलेÖट - 

यह परȣ¢ण संगीत के अͧभǾͬच का मापन करता है। इसमɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के ÚवǓन 
ǐरकाड[ है। िजसके माÚयम से यह परȣ¢ण ͩकया जाता है। 

अͧभǾͬच का मान करने वालȣ परȣ¢ाओं का एक वगȸकरण इस Ĥकार हो सकता है - 
(i) सामूǑहक शािÞदक एव ंअशािÞदक परȣ¢ायɅ - 

Differential Aptitude Test Battery 
(ii) ͪवͧशçट अͧभǾͬच परȣ¢ा समूह जैसे - 

Scientific Aptitude Test Battery 
Mechanical Aptitude Test Battery  
Engineering Aptitude Test Battery 

(iii) ͪवͧशçट अͧभǾͬच परȣ¢ायɅ जसेै - 
Mechanical Comprehension test 
Science Aptitude Test for College Students 
Teaching Aptitude Test 
Sportsman Spirit Test 
Revised Minnesota Paper from Board 
Maitland Gravis Design Judgment Test इ×याǑद 

2 Ǔनçपि×त परȣ¢ायɅ (Performance Tests) जैसे - 
Minnesota Mechanical Assembly Test 
Seashore Test of Musical Talent 

22.7 सारांश (Summary) 
इस इकाई का अÚययन करने के पæचात यह èपçट है ͩक åयिÈत उÛहȣं ¢ेğɉ मɅ Ïयादा 

सफल होता है, िजस ¢ेğ मɅ उसकȧ अͧभǾͬच 'होती है। ͩकसी åयिÈत कȧ योÊयता 7 ¢मता का. 
अͬधकतम उपयोग करने के ͧलए, आवæयक है ͩक परȣ¢ण कर उस åयिÈत कȧ अͧभǾͬच का..पता 
लगाकर तदनसुार उनके ͧलए काय[ कȧ åयवèथा कȧ जाए। ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ ͧश¢क के ͧलए 
अͧभǾͬच का £ान काफȧ आवæयक है Èयɉͩक इसके आधार पर ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सहायता कर उÛहɅ 
उͬचत ¢ेğ मɅ जाने के ͧलए अͧभĤेǐरत कर सकता है। 

èवमूãयांकन(Self-Evaluation) 
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1. अͧभǽͬच कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं पर Ĥकाश डाͧलए। 
2. अͧभǽͬच मापन के परȣ¢णɉ को वगȸकृत करत े हु ए ͪवͧशçट योÊयता मापन के Ĥमखु 
 परȣ¢णɉ का वण[न करो। 
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इकाई-23 
अͧभĤेरणा : संकãपना तथा अͬधगम पर Ĥभाव 

MOTIVATION: CONCEPT AND ITS EFFECT ON 
LEARNING 

इकाई कȧ सरंचना 
23.1.0 उƧेæय एव ंलêय 
23.2.0 ͪ वषय Ĥवेश 
23.3.0 अͧभĤेरणा कȧ पǐरभाषा 
23.4.0 अͧभĤेरणा कȧ ͪवशेषताएं 
23.5.0 अͧभĤेरणा. उƧीपन, Ĥो×साहन. अÛतना[द, अͧभविृ×त मɅ अंतर 
23.6.0 अͧभĤेरणा के Ĥकार 
23.7.0 अͧभĤेरणा का अͬधगम पर Ĥभाव 
23.8.0 साराशं 
23.90 संदभ[ 

23.1.0 उƧेæय एवं लêय 
åयिÈत के åयवहार को Ǔनयǒंğत पथ Ĥदͧश[त तथा Ǿपांतǐरत करने मɅ िजन कारकɉ कȧ 

मुÉय भूͧमका होती है, उनमɅ अͧभĤेरणा अ×यͬधक मह×वपणू[ है। åयवहार मɅ अͬधकतम पǐरवत[न 
उस समय होता है जब åयिÈत या बालक को मानͧसक ͩĐया सवा[ͬधक होती है। सवा[ͬधक 
मानͧसक ͩĐया के ͧलए अͧभĤेरणा आवæयक होती है। इस इकाई मɅ अͧभĤेरणा जो ͩक अͬधगम 
कȧ ͩĐया को गǓत Ĥदान करने मɅ मुÉय भूͧमका Ǔनभाती है, आǑद का वण[न Ǔनàन उƧेæयɉ को 
Úयान मɅ रखकर ͩकया गया है। 

- ͧश¢ाथȸ अͧभĤेरणा का अथ[ समझकर उसे पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 
- ͧश¢ाथȸ अͧभĤेरणा कȧ ͪवशेषताओं को समझ सकɅ गे। 
- ͧश¢ाथȸ अͧभĤेरणा, उƧीपन, Ĥो×साहन, अÛतना[द, एव ंअͧभविृ×त मɅ अतंर कर सकɅ गे। 
- ͧश¢ाथȸ अͧभĤेरणा के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ को ͪवæलेͪषत कर सकɅ गे। 
- ͧश¢ाथȸ अͧभĤेरणा के मह×व को समझकर आवæयकतानसुार अपने ͪवɮयालयɉ तथा 

जीवन मɅ उपयोग कर सकɅ गे। 

23.2.0 ͪवषय Ĥवेश  
åयिÈत के जीवन एव ंअͬधगम मɅ अͧभĤेरणा का मह×व सव[ͪ वǑदत है, Ǔनͪव[वाद है। इसके 

कारण åयिÈत ऐसे काय[ कर लेता है िजसको करने कȧ उससे कãपना मɅ भी अपे¢ा नहȣ कȧ जाती 
है। अͧभĤेरणा से 'पग ुͬगǐर लंघे' कȧ कहावत चǐरताथ[ हो जाती 'हɇ। ͩकसी åयिÈत के जीवन मɅ 
सफलता तथा उपलिÞधया ँइस बात पर Ǔनभ[र है ͩक वह अपने लêय कȧ ĤािÜत के ͧलए ͩकतना 
Ĥयास एव ंĮम करने के ͧलए त×पर है। सफलता एव ंउपलिÞधयɉ के ɮवारा उसे ͩकतनी एव ंͩकस 
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èतर कȧ संतुिçट ĤाÜत करनी हɇ अͧभĤेरणा इस सफलता एव ंउपलिÞधयɉ तक पहु ँचने हेत ुएक 
अǓनवाय[ एव ंशिÈतशालȣ Ǒदशा Ǔनदȶशक है। 

अनेक ͧश¢क बालकɉ को सीखने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार के दबाव डालते हɇ, उÛहɅ ͪववश 
करते हɇ। इस हेतु Đूरता को अपनाने से भी नहȣं ͨझझकत ेहɇ। कुछ ͧश¢क उÛहɅ ͪ वͧभÛन Ĥकार के 
Ĥलोभन देते है। अपना काय[ परूा कराने हेत ुउÛहɅ Ĥशसंा एव ंǾͬच एव ंिज£ासा जाĒत करने का 
Ĥयास करत ेहै 'िजससे उसमɅ £ान ĤाÜत करने एव ंअपने चारɉ और के वातावरण को जानने कȧ 
तीĭ इÍछा उ×पğ हो सकɅ ।  

आज ͧश¢ा के माÚयम से बालक के चǐरğ Ǔनमा[ण तथा åयिÈत×व के चहु ँमखुी ͪवकास 
कȧ आवæयकता हɇ अत: आधुǓनक ͧश¢ा मɅ बालकɉ को सीखने हेतु ͪववश करना, Đूर तरȣकɉ को 
अपनाना, Ĥलोभन देना आǑद का कोई èथान नहȣ है। इस हेतु बालक के ɮवारा èवय ंहȣ इÍछा 
åयÈत करना, सͩĐयता एव ंत×परता Ĥदͧश[त करना, Ǒदशा Ǔनदȶशन एव ंआ×मͪवæवास का राèता 
चयन करना उͬचत है। नवयवुक-नवयवुǓतयɉ के ɮवारा सीखना एव ंठȤक Ǒदशा मɅ ͪवकास तभी 
Įेçठ होता है, जब वे èवĤेरणा से इस हेतु काय[ करत ेहै, अपनी शिÈतयɉ को Ǒदशा देते है, अपनी 
शिÈतयɉ एव ंĤयासɉ को अͬधकतम सीमा तक ले जाने के ͧलए त×पर हो जात ेहै। ऐसी िèथǓत मɅ 
åयिÈत एव ंउसके वातावरण मɅ गǓतशील सàबÛध èथाͪपत हो जाते है। 

अͧभĤेरणा Ĥाणी के शरȣर -यğं कȧ चालक शिÈत है। इसके अभाव मɅ वह काय[ नहȣ कर 
सकता है। बाल, ͩकशोर, यवुा वƨृ, èğी-पǽुष सभी को अͧभĤेरणा से अपने åयवहार मɅ ऐिÍछक 
Ǒदशा एव ंगǓत ĤाÜत होती है। अͧभĤेरणा मɅ सभी आÛतǐरक अवèथाएं आ जाती है। िजनके ɮवारा 
ͩकसी ͩĐया का Ĥारàभ होता है तथा उसको बनाएं रखा जाता है। अͧभĤेरणा मɅ Ĥाणी मɅ ͩĐया 
उ×पğ करने वाले आÛतǐरक एव ं बाहय सभी कारक समाǑहत है परÛत ु मनोव£ैाǓनक Ǻिçट के 
केवल उन कारकɉ को ͧलया जाता है जो अÛदर से Ĥाणी के åयवहार को ǓनयिÛğत करते है। 

अͧभĤेरणा मɅ यांǒğक अथवा Ĥतवत[ ͩĐयाएं नहȣ आती है Èयɉͩक वे शारȣǐरक ढांचे और 
बाहय पया[वरण पर हȣ Ǔनभ[र होती है। इस Ĥकार का यांǒğक åयवहार बहु त हȣ अͪवकͧसत 
जीवधाǐरयɉ मɅ Ǒदखाई पड़ता है। ͪवकͧसत जीवɉ मɅ उनकȧ पǐरवत[नशील शारȣǐरक एव ंमानͧसक 
दशाएं उनके åयवहार को Ǔनयǒंğत करती है। भूख के अभाव मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के èवाǑदçट के 
सामने आने पर भी åयिÈत उनका उपयोग नहȣ करता है। अͧभĤेरणा पǐरवत[नशील शारȣǐरक 
अवèथा तथा पवू[ अनभुव पर Ǔनभ[र करती है। गम[ दधू देखकर उसे पी जाने कȧ Ĥेरणा ĤाÜत होती 
है। एक बार गम[ दधू मɅ से जल जाने के पæचात ्छाछ को भी एक साथ पी जाने कȧ Ĥेरणा नहȣं 
होती। ¢ुधा कȧ िèथǓत होने पर शारȣǐरक एव ंमानͧसक तनाव बनता है। उसके Ǔनवारण होने पर 
तनाव भी समाÜत हो जाता है। ¢ुधा के Ǔनवारणाथ[ åयिÈत के Ĥयासɉ कȧ माğा मɅ वृͪ ƨ हो जाती 
है। ͪवप¢ी पर ͪवजय पाने कȧ तीĭ इÍछा भी, िजसमɅ åयिÈत कȧ सामािजक एव ंराçĚȣय èतर पर 
ĤǓतçठा ǓनǑहत है, अपने से अͬधक शिÈतशालȣ ͪवप¢ी को पराèत करने मɅ सहायक होती है । 
कुæती एव ंमुÈकेबाजी तथा अÛय खेलɉ मɅ इस Ĥकार के उदाहरण Ĥचरु माğा मɅ उपलÞध है। 

23.3.0 अͧभĤेरणा कȧ पǐरभाषा 
ͪवशेष£ɉ के अनसुार अͧभĤेरणा का ता×पय[ åयिÈत को ͩĐया×मकता Ĥदान करता है। इसे 

अनसुार अͧभĤेरणा का सàबÛध सभी Ĥकार के åयवहारɉ का èपçटȣकरण करने से है, चाहे वे सरल 
अथवा पेचीदे या ͧमͬĮत हɉ, इिÍछत हो अथवा अǓनिÍछत, नसैͬग[क हो अथवा अिज[त। कुछ 



318 
 

मनोव£ैाǓनक अͧभĤेरणा को उस ĤͩĐया के समतुãय कहते है जो ͩकसी Ĥकार के काय[ करने हेत ु
उƧीपन Ĥदान करती है। 

कुछ इस åयिÈत कȧ वह मनौव£ैाǓनक तथा शारȣǐरक िèथǓत बताते है जो åयिÈत को 
ͩकसी लêय ͪवशषे को ĤाÜत करने के ͧलए काय[ करने हेतु उकसाती है तथा, आवæयकता कȧ पǓूत[ 
हेतु Ĥेǐरत करती है।  

कुछ ͪवɮवानɉ के ͧलए अͧभĤेरणा åयिÈत कȧ वह आÛतǐरक िèथत है जो ͩकसी काय[ को 
करने, उसमɅ संलÊन करने तथा इस हेतु Ĥयासɉ को अͬधक Ĥगाढ़ बनाने तथा उͬचत Ǒदशा Ēहण 
करने मɅ सͩĐयता देती है। कुछ इसे बाहय लêय के संदभ[ मɅ भी पǐरभाͪषत करते है। 

अͧभĤेरणा के आÛतǐरक एव ंबाहय åयिÈतǓनçठ एव ंवèतुǓनçठ प¢ है। आÛतǐरक प¢ व 
तनाव है जो åयिÈत कȧ आवæयकताओं एव ं इÍछाएं सिृजत करता है। िजसका Ǔनराकरण ठȤक 
Ǒदशा ने सàपाǑदत ͩĐयाओं के ɮवारा होता है बाहय प¢ लêय है जो वातावरण सàबधंी है तथा 
िजसे åयिÈत ĤाÜत करना चाहता है। दोनो का हȣ संबधं Ĥाणी से है। अͧभĤेरणा Ĥाणी कȧ वह 
िèथǓत है िजसमɅ वह अͧभĤेरकɉ कȧ ĤǓतͩĐया के फलèवǾप अपना åयवहार सàपाǑदत करता है। 
उसका åयवहार एव ंĤयोजनɉ आवæयकताओं ɮवारा Ĥेǐरत तथा लêयɉ कȧ ओर Ǔनदȶͧशत होता है। 

आवæयकताओं से Ĥाणी मɅ तनाव होता है। और इस तनाव से मुÈत होने के ͧलए उसकȧ 
ͩĐयाशीलता का वेग कई गणुा बढ़ जाता है। अͧभĤेरको को åयिÈत को ऊजा[ ĤाÜत होती है, 
उसका åयवहार ͩकसी लêय कȧ ओर Ǒदशा ĤाÜत करता है तथा उपयÈुत अनुͩ Đया का Ǔनधा[रण 
एव ंचयनकता[ है। िजसे तनाव एव ंकुÖठाओं का Ǔनराकरण होता है तथा Ĥाणी को सतंोष ĤाÜत 
होता है। 

उपयु [Èत ͪववेचन के आधार पर Ǔनçकष[ के Ǿप मɅ अͧभĤेरणा मɅ Ǔनàन तीन त×व 
समाǑहत है- -  

- ऊजा[ पǐरवत[न 
- भावा×मक जागǓृत 
- पवू[ अनमुाǓनत एव ंĤǓतͩĐया 

पवू[ अनमुाǓनत लêय ĤािÜत हेतु वांǓछत अनुͩ Đया को उ×पÛन करने मɅ Ĥाणी मɅ ऊजा[ 
पǐरवत[न होता है िजसके कारण वह अपने को तनावɉ से मÈुत कर लेता है और संतोष ĤािÜत कȧ 
अवèथा मɅ पहु ँच जाता है। यह िèथǓत भी सभंव है ͩक अͧभĤेǐरत होत ेहु ए भी Ĥाणी अपने लêय 
को ĤाÜत न कर पाये या लêय कȧ ĤािÜत के बाद संतोष कȧ अवèथा मɅ न पहु ँच पाये। 

अͧभĤेरणा संबधंी कǓतपय Ǔनàन पǐरभाषाओं से भी उपयु [Èत ǓनçकषȾ कȧ पिुçट होती है। 
आइए, कुछ पǐरभाषाओं पर ͪवचार करɅगे। 

“अͧभĤेरणा åयिÈत के अÛदर होने वाला शिÈत पǐरवत[न है जो भावा×मक जागǓृत तथा 
पवूा[नमुाǓनत उƧेæय आधाǐरत ĤǓतͩĐयाओं ɮवारा åयÈत होता है । '' - एफ जे. मेकडोनाãड' 
'अͧभĤेरणा सीखने वाले मɅ समाǑहत ͩकया गया ऐसा बाहय त×व है जो सीखने कȧ ĤͩĐया हो 
बनाये रखता है । ''           - एच. आर. भाǑटया 

''ͧश¢ा मɅ अͧभĤेरणा छाğ मɅ Ǿͬच का उƧीपन करने कȧ दशा है जहां ऐसी Ǿͬच नहȣ है 
अथवा छाğ ने अभी तक उसकȧ अनभुूǓत नहȣ कȧ है। ''   -एम. के. थामसन 

अͧभĤेरणा Ĥदान करने वाले त×व को अͧभĤेरक कहते है। यह अͧभĤेरणा का जनक 
अथवा उसे जागतृ करने वाला है। यह वह शिÈत है जो åयिÈत को काय[ करने के ͧलए उकसाती 
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है, åयिÈत के åयवहार को Ǒदशा Ĥदान करती है और उनकȧ गǓत का संचालन करती है तथा 
अͧभĤेरक के ɮवारा åयिÈत ने गǓतशीलता का सचंालन करती है। अͧभĤेरक के ɮवारा åयिÈत मɅ 
गǓतशील चेतना जागतृ होती है। उसे काय[ करने हेत ुउ×तेजना ĤाÜत होती है। अͧभĤेरक का Ĥभाव 
अͧभĤेरणा के Ǿप मɅ Ĥèतुत होता है। अͧभĤेरणा जागतृ करने वाले त×वɉ को अͧभĤेरक कहते है। 
शÈकर या चीनी अͧभĤेरक है, ͧमठास उसकȧ अनभुूǓत है। तथा उसके ĤाÜत होने कȧ इÍछा जागतृ 
होना अͧभĤेरणा है। यǑद हम अͧभĤेरणा से सàबिÛधत सभी तØयɉ का ͪवæलेषण करे तो Ǔनàन 
Ǔनçकष[ पर पहु ंचते है - 

- अͧभĤेरणा एक मन: शारȣǐरक या आÛतǐरक ĤͩĐया है। 
- अͧभĤेरणा साÚय नहȣ साधना है। 
- अͧभĤेरणा अͬधगम का आधार नहȣ है, बिãक यह उसके ͩĐया को गǓत Ĥदान करता है। 
- अͧभĤेरणा से ͩĐयाशीलता Ĥकट होती है। 
- अͧभĤेरणा ͩकसी आवæयकता से Ĥेǐरत होती है, तथा ĤͩĐया संचालन कर उसे पणू[ करती 

है। 
- अͧभĤेरणा पर शारȣǐरक मानͧसक, बाहय एव ंआÛतǐरक पǐरिèथǓतयɉ का Ĥभाव पड़ता है। 

2.3.4.0 अͧभĤेरणा कȧ ͪवशषेताएं 
अͧभĤेरणा उƧेæय पवू[ होती है। इसके अतंग[त åयिÈत का चयना×मक åयवहार होता है, 

तथा उसके चयना×मक èवǾप कȧ åयाÉया संभव है। åयिÈत कȧ सफलता एव ं अͬधगम हेत ु
अͧभĤेरणा आवæयक है परÛतु इस हेतु अͧभĤेरणा को कारक के Ǿप मɅ èवीकार नहȣ ͩकया जा 
सकता। 

अͧभĤेरणा के उ×पÛन होने के ͧलए Ǔनàन मɅ से ͩकसी एक कारक का उपिèथǓत होना 
आवæयक है। 
(अ) पया[वरणजÛय Ǔनधा[रण। त×व िजÛहɉने åयवहार को उ×पÛन ͩकया है। 
(ब) आÛतǐरक Ĥेरणा, िजसके आधार पर åयिÈत ɮवारा ͩĐया सàपÛन कȧ गई है। अͧभĤेरक, 
लêय, वèतु मूãय या ĤाÜत होने वालȣ उपलिÞध अथवा पǐरणाम है, िजसके आकष[ण ने åयवहार 
उ×पğ ͩकया गया है। 

åयिÈत कȧ सामािजक एव ं सांèकृǓतक पçृठभूͧम से Ĥेरकɉ के ɮवारा होने वालȣ 
अͧभåयिÈत का अनकूुलन होता हɇ। Ĥेरकɉ ɮवारा ɮवारा उन कायȾ कȧ करने मɅ अनकूुलता आती है 
जो åयिÈत के सामािजक मूãयɉ एव ंसèंकृǓत के अनǾुप होते है। एक हȣ Ĥेरक ɮवारा अनेक Ǿपɉ 
मɅ åयवहाǐरक अͧभåयिÈत होती हɇ। इस अͧभåयिÈत पर èथान, समय एव ंवातावरण का Ĥभाव 
भी रहता है । मलू ĤकृǓत संबधंी åयवहार मɅ यह èपçट Ǒदखाई देता है। ͪवͧभÛन अͧभĤेरणाओं कȧ 
अͧभåयिÈत एक हȣ जसेै åयवहार ɮवारा भी सàभव है। साथ एक ͪवशेष Ĥकार के या सामाÛय 
åयवहार ɮवारा कई अͧभĤेरको कȧ अͧभåयिÈत कȧ अͧभåयिÈत भी सभंव है। एक हȣ आचरण या 
åयवहार ɮवारा कई Ĥकार के अनĤेुरक एक हȣ साथ ͩĐयाशील रह सकते है। 

कभी-कभी अͧभĤेरकɉ कȧ अͧभåयिÈत ĤÍछÛन Ǿप मɅ पाई जाती है। åयिÈत िजन 
ͩĐयाओं मɅ अपने को तãलȣन कर लेता है जन ͩĐयाओं मɅ अÛतǓन[Ǒहत बǓुनयादȣ अͧभĤेरको के 
बारे मɅ अनमुान संभव है। 
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23.5.0 उƧीपन, Ĥो×साहन, अÛतना[द एवं अͧभविृ×त मɅ अÛतर 
उƧीपन- अͧभĤेरणा उƧीपन मɅ ͧभÛन है Èयɉͩक वह उƧीपन से पवू[ हȣ उपिèथत होती है। 

यǑद आÛतǐरक Ĥेरणा न हो तो बाहय उƧीपन तीĭ होने पर भी अनुͩ Đया उ×पğ नहȣं कर पाता। 
मानͧसक ͬचͩक×सालयɉ मɅ अनेक ऐसे रोगी ͧमलɅगे, जो ͩकसी अͧभĤेरक से अͧभĤेǐरत नहȣ हो 
पाते। वे पणू[ Ǿप से अͧभĤेरणा रǑहत बने रहत ेहै। 

अÛतना[द - वह िèथǓत है िजसने शरȣर कȧ आवæयकताओं के कारण मानͧसक तनाव के 
अनभुूǓत होती है जो Ĥाणी को उस तनाव से मुिÈत हेतु काय[ करने को Ĥेǐरत करती है। भूख एव ं
Üयास लगना शारȣǐरक तनाव कȧ िèथǓतयां है। इसकȧ अनभुǓूत के कारण योजना करने एव ंपानी 
पीने को Ĥो×साहन ͧमलता है। Ĥाणी कȧ भूख एव ंÜयास कȧ संतुिçट के साथ हȣ अÛतना[द का काय[ 
भी समाÜत हो जाता है। अÛतना[द सीͧमत एव ंåयापक भी हो सकते है िजसे दांत मɅ दद[ तथा 
सàपणू[ शरȣर मɅ दद[। 

Ĥो×साहन - Ĥो×साहन का अͧभĤाय: उन ͪवͧभÛन अͧभͩĐयाओं से है जो ͧश¢क ɮवारा 
Ĥशंसा एव ंपरुèकार के Ǿप मɅ अपने छाğɉ को Ĥदान कȧ जाती है। यह मौͨखक भी हो सकता है 
तथा èथूल भी । इसके ɮवारा ͧश¢क छाğɉ को अͬधक ͩĐयाशील एव ंउनके ɮवारा ͩकये जा रहे 
Ĥयासɉ को उकसाने और बढ़ावा देने के ͧलए Ĥयास करता है। Ĥो×साहन के अÛतग[त उन वèतओंु 
एव ंिèथǓतयɉ को संलÊन ͩकया जाता है कभी-कभी अͧभĤेǐरत करने वाले Ǒदशाओं के तुिçट करती 
है। ये अÛतना[द को उकसाती है जो ͩकसी लêय कȧ ओर Ĥव×ृत होता है तथा åयिÈत को उसके 
और ͩĐयाशील होने का बाÚय करती है । भͪवçय मɅ उसी Ĥकार का Ĥदश[न ͩफर उपलिÞधयɉ के 
ͧलए Ĥेǐरत करता है। 

अͧभविृ×त - अͧभĤेरणा मɅ अÛतǓन[Ǒहत अͧभĤेरक एव ंअͧभåयिÈत दोनो हȣ åयिÈत के 
åयवहार को Ǔनदȶͧशत करत े है परÛतु वे èवय ंमɅ åयवहार नहȣ है। अͧभविृ×त ने कोई' अÛतना[द 
नहȣ रहता। अͧभåयिÈतयां अͧभĤेरको का आधार होती है। अͧभĤेरक अͧभविृ×त कȧ अपे¢ा अͬधक 
मह×वपणू[ होता है। अÛतना[द कȧ तुिçट ͩकए जाने पर अͧभĤेरक समाÜत हो जाता है, परÛत ु
अͧभविृ×त अͬधक ͬचरंजीवी एव ं त×परता कȧ जनक है मा ं के मात×ृव कȧ अͧभविृ×त है परÛत ु
बालक के रोने अथवा सरुͯ¢त होने पर हȣ वह मात×ृव के अͧभविृ×त का Ĥदश[न करती है।  

èवमूãयांकन(Self-Evaluation) 
1. “अͧभĤेरणा” को अपने शÞदɉ मɅ पǐरभाͪषत कȧिजए। 
2. अͧभĤेरणा तथा उƧीपन मɅ अÛतर कȧिजए। 
3. अͧभĤेरणा के मुÉय ͪवशेषताओं का उãलेख कȧिजए। 

 

23.6.0 अͧभĤेरणा के Ĥकार 
अͧभĤेरणɉ का वगȸकरण ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ ने ͪवͧभÛन Ĥकार से ͩकया है। परÛत ु

उनके मलू मɅ ǓनǑहत अͧभĤेरक मह×वपणू[ रहता है। एस. के. थामसन ने अͧभĤेरणाओं को वगɟ मɅ 
ͪवभािजत ͩकया है :- 

1.ĤाकृǓतक 2.कृǒğम 
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23.6.1 ĤाकृǓतक अͧभĤेरणा 

ĤाकृǓतक अͧभĤेरणा मɅ शारȣǐरक आवæयकता एव ंसंरचना भूत, Ĥव×ृया×मक, भावा×मक, 
संवेगा×मक स×याͪपत आवæयकताओं एव ंसं२कृǓतजÛय, शारȣǐरक, åयिÈतगत आवæयकताओं एव ं
आदत, अͧभलाषा, ĤǓतçठा, एव ंआ×म Ĥकाशन आǑद शाͧमल हɇ। ये शारȣǐरक आवæयकताओं जसेै 
भूख, Üयास, ͪवĮाम, काम. मलमूğ ͪवसज[न कȧ इÍछा, तापĐम आǑद से सàबिÛधत होती है। 
कुछ शारȣǐरक ͩĐयाएं Ēंͬ थयां आǑद के कारण भी होती है। जैसे - ǿदय का धड़कना, रÈत सचंार 
ͩकया, पाचन ͩĐया आǑद जो जÛमजात है। इनसे शारȣǐरक आवæयकताओं कȧ पǓूत[ होती है तथा 
यह सभी Ĥाͨणयɉ के साथ जुड़ी है। 

Ĥाणी के शारȣǐरक सरंचना को Úयान मɅ रखते हु ए ऐसे अपने आप को जीͪवत रखने के 
ͧलए शारȣǐरक आवæयकताओं के पǓूत[ करना आवæयक है। वह जब अपने अपनी अÛदर ͩकÛहȣ ं
आवæयकताओं अनभुव करता है तो ͩकÛहȣं ͩĐयाओं करने के ͧलए बाÚय हो जाता है। भूख का 
अनभुव होने पर भोजन करने को बाÚय हो जाता हɇ जीͪवत रहने हेतु वह æवसन ͩĐया करता है, 
पानी पीता है, भोजन करता हɇ, मलमूğ ͪवसज[न करता है, ͪवĮाम करता है तथा काम कȧ इÍछा 
कȧ पǓूत[ करता है। इन सभी आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के समय मनçुय ͩĐया एक सीमा तक जारȣ 
रहती है। ĤाकृǓतक Ĥेरणाओं के वग[ मɅ कुछ मुÉय Ĥेरणाएं Ǔनàनवत है  

मूल ĤवǓृतयɉ सàबÛधी Ĥेरणाएं :- मूल ĤवǓृतयɉ यथा िज£ासा, पलायन, ययु×ुसा , आ×म 
गौरव, सामूǑहकता, रचǓयता Ǔनविृ×त, पतैकृता, ¢ुधा, काम, आ×मसमप[ण, सजृना×मक हाèय आǑद 
Ĥाणी कȧ जÛमजात ͪवशेषताएं है। ये उसे ͩकसी Ǔनिæचत Ǒदशा मɅ काय[ करने को Ĥेǐरत करती है। 
इन Ĥविृ×तयɉ के कारण से åयिÈत अथवा Ĥाणी अपने अÛदर तनाव अनभुव करता है। तथा इनकȧ 
संतुिçट हेतु काय[ करने को Ĥव×ृत होता है। 

भावना×मक Ĥेरणाएं :- सुख, दखु, आनÛद, कçट कȧ अनभुǓूत Ĥाणी कȧ ĤकृǓत है। इस 
भावा×मक िèथǓत मɅ संतुिçट ĤाÜत करने के ͧलए व काय[ करने कȧ ओर अĒसर होता है। ͩकÛहȣ ं
भावनाओं से Ēèत होने पर व मुिÈत हेत ुĤयास करता है और इÛहȣ ĤाÜत करने के ͧलए वह 
ͩĐयाशील होता है। 

 संवेगा×मक Ĥेरणाएं - संवेगɉ पर आधाǐरत आवæयकताओं कȧ पǓूत[ हेतु Ĥेरणा यथा 
ͧभÛनता का Ĥदश[न, ͪवरोͬधयɉ के ĤǓत ͪवरोध Ĥदश[न, मह×वपणू[ åयिÈतयɉ कȧ कृपा हेतु पाğता 
कȧ अͧभåयिÈत, आǑद इसी Įेणी मɅ आती है। संवेग बाहरȣ वातावरण से ĤाÜत चालकɉ ɮवारा 
उ×पğ होते है। 

सामािजक Ĥेरणाएं :-åयिÈत ɮवारा सामािजक वातावरण मɅ संवेगɉ तथा मूल Ĥविृ×तयɉ पर 
आधाǐरत ͩकए गए ͪवͧभÛन काय[ िजनसे उनकȧ सामािजक आवæयकताओं कȧ पǓूत[ होती है, इसी 
Įेणी मɅ आत े है। सामािजक सàमान, ĤǓतçठा, सामािजक सुर¢ा, आ×मगौरव, सामूǑहकता आǑद 
सामािजक Ĥेरणाओं के उदाहरण है। सामािजक मूãय परàपराएं तथा माÛयताएं आदश[ आǑद ͩकÛहȣ ं
कायȾ के ͧलए Ĥेरणा Ĥदान करते है तो ͩकÛहȣ ंकायȾ से दरू रहने कȧ भी Ĥेरणा देत े हɇ। वे 
शारȣǐरक Ĥेरणा पर भी ǓनयÛğक के Ǿप मɅ काय[ करते हɇ। 

आदत सàबÛधी Ĥेरणाएं :- चाय, भूख, टȣवी. देखना आǑद आदत जÛय Ĥेरणाएं है जो 
उदय होते हȣ åयिÈत मɅ तनाव पदैा करती हɇ और उस तनाव से मुिÈत हेत ुकाय[ करने के ͧलए 
Ĥेǐरत करती हɇ। आदत के अनसुार åयवहार कर लेने पर तनाव अपने आप दरू हो जाता है आदतɅ 
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शारȣǐरक एव ंसामािजक आवæयकता जÛय भी हो सकती है। संवेग तथा मलू Ĥव×ृया×मक भी हो 
सकती है तथा åयिÈत के सामािजक एव ंसांèकृǓतक Ĥवेश सàबÛधी भी हो सकती हɇ। आदतɅ 
मनçुय के अनभुवɉ से संबंͬ धत होती  

åयिÈतगत Ĥेरणाएं :- ऐसी Ĥेरणाएं जो åयिÈत को अपनी åयिÈतगत आवæयकताओं के 
ͧलए Ĥेǐरत करती है। åयिÈत Ĥेरणाएं कहलाती है। क¢ा मɅ Įेçठता, धनाज[न, ͪवæवास पाğता, 
ĤǓतèपƨा[, आदशȾ के ĤǓत Ǔनçठा तथा Įेçठ आचरणɉ वाले एव ंआÚयाि×मक पǽुषɉ के ĤǓत आभार 
Ĥदश[न, जीवन मूãयɉ का Ǔनवा[हन आǑद सभी åयिÈतगत Ĥेरणाएं है। ये åयिÈत कȧ èवय ंसंतुिçट 
के ͧलए Ĥेरणा देते है। 

अͧभलाषा एव ंआका¢ंाएं :- अͧभलाषाओं कȧ पǓूत[ हेतु भी मनçुय को काय[ करने कȧ 
Ĥेरणा ĤाÜत होती है। ͪवɮयाथȸ मɅ £ानाज[न ͨखलाͫडयɉ मे अपने खेल मɅ Įेçठता åयापारȣ मɅ 
åयवसाय कȧ ĤǓतçठा हेतु भी काय[ कȧ Ĥेरणा इस अͧभĤेरक से ĤाÜत होती है। 

Đȧड़ा एव ं खेलकूद :- इनसे २२àबिÛधत कायȾ ɮवारा आनÛद कȧ ĤािÜत होती है। 
मनोरंजन एव ंशारȣǐरक èफूǓत[ ĤाÜत होती है। अत: इनसे सàबिÛधत कायȾ को करने कȧ Ĥेरणा 
ͪवɮयमान हɇ। 

Ǔनदȶश एव ंअनकुरण :- स¢म åयिÈत ɮवारा Ǔनदȶश एव ंअपने आराÚय के अनǾुप बनने 
कȧ इÍछा भी Ĥेरणा का काय[ करती है। सहȣ Ǔनदȶशन एव ं उपयÈुत उदाहरण Ĥèतुत कर 
अनकुरणशीलता के आधार पर åयिÈत को Ĥेǐरत ͩकया जा सकता है। 

23.6.2 कृǒğम Ĥेरणाएं 

ये बाहय अͧभĤेरणाएं जो काय[ -करने के पæचात ्उपलिÞधयɉ तथा Ĥभाव से सàबिÛधत 
है। इसके अÛतग[त काय[ पǐरणाम को £ान ĤाÜत होने वाला संयोग तथा उपलÞध साधन एव ं
Ĥभाव सिàमͧलत है। इनसे सàबिÛधत अͧभĤेरक शरȣर तंğ एव ंसंरचना से बाहय है। इसका वग[ 
के कुछ मुÉय Ĥेरक Ǔनàन 

दंड एव ंपरुèकार - दंड नकारा×मक Ĥेरणा है। इससे अèवीकाय[ कायȾ मɅ सहभाͬगता से 
दरू रहने कȧ Ĥेरणा ͧमलती है। परुèकार सकारा×मक Ĥेरणा है । इसे Ǒदशा Ǔनदȶशन ͧमलता है। 
कायȾ को त×परता से समयावͬध मɅ परूा कर उसका ĤǓतफल ĤाÜत करने कȧ Ĥेरणा ĤाÜत होती है। 

सहयोग :- ͩकसी काय[ का सàपÛन करने हेतु सहयोग ĤाÜत होने पर उस काय[ को करने 
से Ĥेरणा ĤाÜत होती है। उपलÞध सहयोग को ĤाÜत कर काय[ को सàपÛन करने कȧ इÍछा जाĒत 
होती है। काय[ करने कȧ सुͪवधाएं भी Ĥेरणा Ĥदान करती है। 

फल का पवू[ £ान :- काय[ सàपÛन होने के पæचात ्ĤाÜत उपलिÞध या फल भी Ĥेरणा - 
Ĥदान करता है। ĤगǓत का पवू[ £ान Ĥेरणादायक होता है åयिÈत कȧ अपने काय[ के ĤǓत एव ं
उसके सàपादन मɅ Ǿͬच ͪवकͧसत हो जाती है। 

मानͧसकता एव ंपǐरपÈवता :- åयिÈत कȧ शारȣǐरक, मानͧसक, सामािजक एव ंभावा×मक 
पǐरपÈवता भी काय[ के सàपादन मɅ सहायक है। åयिÈत कȧ मानͧसकता एव ंपǐरपÈवता काय[ मɅ 
अपेͯ¢त सफलता हेतु मह×वपणू[ है। 

लêयɉ कȧ èपçटता एव ंआदश[ :- काय[ मɅ अÛतǓनǑह[त लêय आदशȾ कȧ èपçटता भी 
काय[ सàपादन हेतु Ĥेरणा का काय[ करती है। यǑद लêय या आदश[ èपçट, आकष[क, जीवÛत एव ं
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सुखदायी होगे, तो åयिÈत को काय[ कȧ और Ĥव×ृत होने कȧ Ĥेरणा ĤाÜत होगी तथा वह उस काय[ 
को यथाशीē सàपÛन कर उÛहɅ ĤाÜत करना चाहेगा। 

Ĥभाव - Ĥाणी मनोͪव£ान के आधार पर काय[ के Ĥभाव का Ĥेरणा के Ǿप मɅ मह×वपणू[ 
èथान है। मनçुय के जीवन मɅ काय[ के सàपादन ɮवारा आनÛद एव ंसंतुिçट कȧ ĤािÜत Ĥमुख 
उƧेæय है। 

åयिÈतगत काय[ एव ंसामूǑहक काय[ - Ĥारिàभक िèथǓत मɅ काय[ के सàपादन के ɮवारा 
åयिÈतगत आधार पर ĤाÜत सुख-दखु, लाभ-हाǓन एव ंसंतिुçट अͬधक मह×वपणू[ है। åयिÈतगत 
Ǻिçट से ĤाÜत Ĥेरणा को सामािजक संदभ[ मɅ शन:ै शन:ै पǐरवत[न करना हȣ उͬचत है। 

सहभाͬगता के अवसर एव ं सुͪवधाएं :- ͩकसी लêय कȧ ĤािÜत हेत ु संबंͬ धत कायȾ मɅ 
सहभाͬगता के अवसर यथा सुͪवधाएं भी अͧभĤेरणा का काय[ करती है। ͩकसी ĤǓतयोगी परȣ¢ा हेतु 
सहभाͬगता के अवसर एव ंसुͪवधाएं सहज हȣ उपलÞध होने पर åयिÈत काय[ करने के ͧलए त×पर 
हो जाता है। ͪवɮयालय मɅ खेल कȧ सुͪवधा होने पर ͨखलाड़ी कȧ खेलने कȧ Ĥेरणा ĤाÜत होती है। 

डॉ. एच. आर. भाǑटया ɮवारा मनçुय कȧ आवæयकताओं को Ǔनàन पांच भागɉ मɅ 
ͪवभािजत कर अͧभĤेरणा कȧ åयाÉया कȧ गई है। 

(1) शारȣǐरक आवæयकताएं :- Ĥाणी के शरȣर-तंğ कȧ सरंचना एव ंउसमɅ संतलुन बनाए रखने 
संबधंी कुछ आवæयकताएं है, जो पǓूत[ के अभाव मɅ और तीĭ हो जाती है तथा मनçुय कȧ ͪवͧभÛन 
ǽͬचयɉ एव ंकायȾ को अͧभĤेǐरत करती है। 

(2) सुर¢ा संबधंी आवæयकताएं :- यह पीडा, कçट, अभाव, डर आǑद कȧ अनभुूǓत के जनक 
है। मनçुय èवभाव से इनसे मुÈत रहना चाहता है, तथा सुर¢ा चाहता है। उसकȧ यह भावना उसे 
इस हेत ुͪवͧभÛन åयवहार के ͧलए Ĥेǐरत करती है। 

(3) èनेह संबधंी आवæयकताएं :- यह Ĥाणी कȧ जÛमजात एव ं èवाभाͪवक चाह है ͩक वह 
अपने इçट ͧमğɉ के मÚय èवèथ व सुखदायक संबधंɉ का Ǔनवा[ह करता रहे। बालकɉ कȧ शारȣǐरक 
आवæयकताएं यथा भोजन-वèğ संबधंी आवæयकताएं पǐरवार मɅ परूȣ होती है। वे असुͪवधा से मुÈत 
रहते है। इस आवæयकता कȧ पǓूत[ के ͧलए पǐरवार के साथ या उसके पǐरवार के सदèयɉ का 
ǓनरÛतर सहयोग ĤाÜत करते रहना चाहते हɇ उनका èनेह पाğ बना रहना चाहत ेहै। 

(4)  åयिÈतगत पहचान सàबधंी आवæयकताएं :- अपना èथान एव ंपहचान यथा, ĤǓतçठा, 
पद एव ंमह×व ĤाÜत करने कȧ इÍछा भी अͧभĤेरणा का काय[ करती है । पाǐरवाǐरक èतर एव ं
सामािजक èतर पर भी इससे Ĥेरणा ĤाÜत कȧ जा सकती है। यह पाǐरवाǐरक व सामािजक èतर 
पर भी Ĥेरक का काम करती है और ĤǓतèपधा[ को जÛम देती है। 

(5) आ×म यथाथȸकरण तथा èवचाͧलत ͩĐयाओं संबधंी आवæयकताएं - åयिÈत कȧ अपने बारे 
मɅ धारणा एव ंउसके अनǾुप अपने को ͧसƨ करने का Ĥयास इन आवæयकताओं का जनक है। यह 
उसके सàपणू[ वातावरण से समायोजन से सàबिÛधत है। वह अपने को अपनी धारणाओं के 
अनǾुप ͧसƨ करने के ͧलए Ĥयास करता है। यह åयिÈत कȧ आ×म अͧभåयिÈत एव ंआ×म-
अनभुूǓत संबधंी आवæयकता  

वाèतव मɅ आवæयकता Ĥाͨणयɉ के अÛतग[त वह मानता है जो ͩकÛहȣं उƧीपनɉ या उƧेæयɉ 
के संबधं मɅ Ĥाͨणयɉ के ¢ेğ को åयविèथत करते हɇ एव ंउनको ĤाÜत करने के ͧलए ͩĐयाशीलता 
कȧ उ×पि×त करने वाले होते है। आवæयकता के सàबÛध मɅ भाǑटया का वगȸकरण काफȧ ताͩक[ क है 
- परÛतु मेसलो के वगȸकरण दस संदभ[ मɅ देखना काफȧ उपयोगी है। 
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मेसलो का वगȸकरण :- 
मेसलो ने अͧभĤेरकɉ को दो Ǔनàन भागɉ मɅ बाटा है :- 
1. जÛमजात अͧभĤेरक - इनके अÛतग[त भूख, Üयास, सुर¢ा एव ंयौन संबधं आǑद 

आ जाते है। ये सभी åयिÈत के मूल Ĥव×ृया×मक प¢ से सàबिÛधत है। 
2. अिज[त अͧभĤेरक - इनके अÛतग[त वातावरण जÛय अͧभĤेरक होते है िजÛहɅ 

पनु: उसने दो भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया है। 
(अ) सामािजक अͧभĤेरक 
(ब) åयिÈतगत अͧभĤेरक 

सामािजक अͧभĤेरकɉ मɅ सामािजकता, ययु×ुसा , आ×म èथापना (èवीकाय[ता) आǑद आत े
है। जबͩक åयिÈतगत अͧभĤेरको के अÛतग[त åयिÈत कȧ आदतɅ, Ǿͬच, अͧभविृ×त तथा अचेतना 
अͧभĤेरक आते है। मेसलो ने अपने वगȸकरण के आधार पर Ǔनàन आवæयकताओं को बनाया है। 
 दैǑहक आवæयकताएं (Physiological Needs) 
 सुर¢ा आवæयकताएं (Safety Needs) 
 Ĥेम तथा सàबƨता आवæयकताएं (Love and Belonging Needs) 
 सादर आवæयकताएं (Esteem Needs) 
 आ×म वाèतवीकरण आवæयकताएं (Self-Actualization) 
 जानने और समझाने कȧ इÍछा (Desire to know and Understand) 

मेसलɉ ने जो आवæयकता कȧ ताͧलका दȣ है वह Įेणी यÈुत आवæयकता संèथान के कुछ 
संगǑठत Ǔनयमɉ पर केिÛġत है । मसैलो ने यह Įेणी ͪवभाजन आवæयकताओं ͩक तुलना×मक 
संतुिçट के आधार पर ͩ कया है िजसको चाट[ मɅ Ǔनàन Ǿप से दशा[या जा सकता है। 

 

 
 

आवæयकताओं का Įेणी ͪवभाजन - यǑद आवæयकता को अͧभĤेरणा के संदभ[ मɅ देखे तो 
आवæयकता उ×पÛन होने पर Ĥाणी चेçटा कर ͩकसी उƧेæय कȧ ओर ͩĐया करता है। उƧेæय कȧ 
पǓूत[ होने पर उसे संतुिçट ͧमलती है । सतंुिçट के पæचात ्ͩफर आवæयकता उ×पÛन होती है। और 
यह चĐ चला करता है, िजसे उÈत ͬचğ ɮवारा भी èपçट करने का Ĥयास ͩकया गया है। 

23.7.0 अͧभĤेरणा का अͬधगम पर Ĥभाव  
åयिÈत के जीवन एव ं उसकȧ ͧश¢ा मɅ अͧभĤेरणा का मह×वपणू[ èथान है। Ĥ×येक 

अͧभĤेरणा का आधार कोई लêय होता है। अत: åयिÈत को लêय का èपçट £ान होना आवæयक 
है। अͧभĤेरणा åयिÈत £ान होना आवæयक है। अͧभĤेरणा åयिÈत को काय[ करने को Ĥेǐरत करती 
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है, काय[ कȧ Ǒदशा Ǔनधा[ǐरत करती है। एव ंलêय-ĤािÜत हेतु आवæयक ͩĐयाओं को चयन करने एव ं
उन ͩĐयाओं को सàपाǑदत करने हेत ुअĒसर करती है। वह काय[-सàपादन मɅ तब ĤािÜत हेतु यह 
आÛतǐरक, शारȣǐरक तनाव होता है यह तनाव Ĥयास करने हेतु åयिÈत को सचेत करता है तथा 
åयिÈत के Ĥयास के ɮवारा उपलिÞधयɉ से उसे संतुिçट एव ंआनÛद ĤाÜत होता है। 

अͧभĤेरणा का सàबÛध åयिÈत कȧ शारȣǐरक एव ंमानͧसक िèथǓत से भी है। शारȣǐरक 
Ǿप से बीमार एव ंमानͧसक Ǿप से ͪवकृǓत वाले åयिÈत मɅ आÛतǐरक एव ंबाहय अͧभĤेरणा का. 
Ĥभाव उͬचत Ǒदशा और दशा मɅ नहȣं होता है जो शारȣǐरक एव ंमानͧसक Ǿप से èवèथ åयिÈत मɅ 
होता है। Ǔनधा[ǐरत लêय कȧ और काय[ कȧ अͧभĤेरणा देते समय यह भी Úयान रखना आवæयक है 
ͩक åयिÈत के कई अÛय तनाव, संवेग एव ंपवूा[Ēह न हो। इसकȧ उपिèथǓत अͧभĤेरक अपना 
वांǓछत Ĥभाव नहȣ छोड़ पात े है । अͧभĤेरणा हेतु अͧभĤेरक का उपयोग करने से पवू[ लêय से 
असंबंͬ धत तनाव, संवेग एव ंपवूा[Ēह का Ĥभाव Ǔनरèत करना आवæयक है। 

उपयु [Èत अͧभĤेरको का चयन एव ं उनका उपयोग करना कला है। अͧभĤेरणा देने हेत ु
ͪवचारपणू[ अͧभĤेरको का चयन या उपयोग करना चाǑहए। िजस åयिÈत को लêय ĤािÜत हेत ु
अͧभĤेǐरत ͩकया जाना है, उसकȧ åयिÈतगत ¢मताओं और काय[ के ͧलए उपलÞध साधन एव ं
सहयोग का Úयान रखना चाǑहए एव ंउसकȧ åयिÈतगत ¢मता और काय[ के ͧलए उपलÞध साधनɉ 
और सहयोग पर भी ͪवचार करना चाǑहए। इस तरह Ǻिçट से ͩकया गया वाèतͪवक मूãयांकन 
लêयपरक अͧभĤेरणा के चयन करने मɅ उपयोगी ͧसƨ होगा, तथा काय[ संपादन हेतु योÊय 
अनुͩ Đया चुनने मɅ भी सहायक होगा। 

åयिÈतगत ͪवकास एव ं उपलिÞधया,ं सामािजक ͪवकास एव ं उपलिÞधयɉ का आधार पर 
होते है। åयिÈतगत उपलिÞधयɉ / लêयɉ को सामािजक उपलिÞधयɉ / लêयɉ के संदभ[ मɅ èपçट 
करने का Ĥयास ͩकया जाना चाǑहए । åयिÈत को अपने ɮवारा åयिÈतगत लêयɉ हेतु काय[ 
सàपादन का ͪवèतार सामािजक कायȾ कȧ और उÛमुख ͩकया जाना चाǑहए । åयिÈतगत 
मह×वाकां¢ाओं मɅ सामािजक मह×वाकां¢ाओं का èवǾप आए, यह Ĥयास आवæयक है । सामािजक 
उपलिÞधयɉ तथा उसके आधार पर åयिÈत कȧ सामािजक ĤǓतçठा को èपçट करना भी एक 
सशÈत अͧभĤेरणा ͧसƨ हो सकती है । 

अͧभĤेरक के ɮवारा åयिÈत मɅ अपना Ĥदश[न Įेçठ कर Ǒदखाने कȧ इÍछा पदैा करनी 
चाǑहए। लêय ĤािÜत के काय[ मɅ व सàपणू[ åयिÈत×व एव ंसमèत शिÈतयɉ के साथ Ĥयास करने 
कȧ शिÈत का èपÛदन अनभुव करɅगे। उसे चाǑहए इस Ĥयास मɅ Ûयनूता न आने दे और 
ǓनरÛतरता बनाये रखɅ ताͩक वह लêय ĤािÜत तक उसने सलंÊन रहे और इधर उधर चलाये मान 
न हो तथा अपने अवधान मɅ åयवधान न आने दे। 

Ĥशंसा, परुèकार एव ंअͧभलाषा अͧभĤेरक है परÛतु उनका Úयान देने योÊय प¢ है ͩक 
åयिÈत का 

Ĥयास काय[ का सàपादन ɮवारा लêय ĤािÜत हȣ हो। ऐसा न हो जाये ͩक लêय तो 
ओझल हो जाये, या गौण बन जाए और केवल Ĥशसंा परुèकार एव ंअͧभलाषा कȧ ĤािÜत हेतु काय[ 
का संपादन हो। परȣ¢ा मɅ Įेçठ अकंो को ĤाÜत करने कȧ चाह हेतु अͧभĤेरणा मह×वपणू[ है। परÛत ु
उनके Įेçठ अंको के आधार पर ĤाÜत उपाͬधयɉ, उ×तीण[ होने कȧ Įेणी एव ंĤमाण पğ हȣ कोई 
लêय न बन जाए। 
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दंड, भय एव ंभ×स[ना आǑद सभी नकारा×मक अͧभĤेरक है। इनके माÚयम से ͩकसी काय[ 
को न करने कȧ Ĥेरणा ͧमलती है। इसके काय[ करने मɅ åयिÈत कȧ शिÈतयɉ का समायोजन नहȣ 
होता । वह सशंय: कȧ िèथǓत मɅ रहता है तथा दंड, भय भ×स[ना से बचने का Úयान रखते हु ए हȣ 
काय[ संपाǑदत करता है। इस Ĥकार कȧ नकारा×मक अͧभĤेरणा से åयिÈत कȧ रचनाधͧम[ता भी 
Ĥभावी होती है। लêय कȧ ĤािÜत मɅ भी åयवधान बना रहता है। इस Ĥकार कȧ Ĥेरणा का उपयोग 
करते समय åयिÈत को यह èपçट ͩकया जाना आवæयक है ͩक यह सभी उसके Ǒहत मɅ हȣ ͩकया 
जा रहा है । 

अͧभĤेरणा हेतु यह अ×यÛत मह×वपणू[ है ͩक åयिÈत के सामने योÊय उदाहरण Ĥèतुत 
ͩकया जाये । िजस Ĥकार के काय[ संपादन कȧ अपे¢ा उससे है, उसे अनǾुप उदाहरणɉ को 
अͧभĤेरक के Ǿप मɅ उपयोग ͩकया जाये। सामािजक कायȾ Ǿͬच जाĒत करने हेतु महा×मा गाधंी 
और डॉ अàबेडकर आǑद कȧ जीवनी अͧभĤेरणा Ĥदान कर सकती है। Įेçठ जीवन मूãयɉ के 
अनसुार जीवन जीने कȧ Ĥेरणा हेतु ऐसे हȣ åयिÈतयɉ के उदाहरण Ĥèततु ͩकये जाने चाǑहए 
िजÛहɉने जीवन पय[Ûत Įेçठ जीवन मूãयɉ पर आधाǐरत िजया है। 

अͧभĤेरणा का एक मह×वपणू[ प¢ यह भी है ͩक अͧभĤेरकɉ के माÚयम से अͧभĤेǐरत 
åयिÈत कȧ आकां¢ाएं इतनी ऊँची न हो जाये, िजÛहे ĤाÜत करना उसकȧ ¢मताओं कȧ सीमाओं से 
बाहर हो जाये। ऐसी िèथǓत मɅ उसमɅ Ǔनराशा एव ंभÊनाशा का जÛम होगा और वह Ĥयासɉ से 
ͪवमुख हो जायेगा। अͧभĤेरणाओं के Ĥभाव से है सͩĐयता का भाव नहȣ ला सकेगा। वह हȣन 
भावना से Ēèत हो जायेगा और वह हाèयोÛमखु बनकर ͪवकास Ĥायसɉमुखी हो जायेगा। 

कई बार एक अͧभĤेरक हȣ पया[Üत शिÈतशालȣ अͧभĤेरणा Ĥदान करने मɅ स¢म होता है। 
कई बार एक Ĥकार कȧ अͧभĤेरणा Ĥदान करने हेतु कई अͧभĤेरकɉ का उपयोग करना आवæयक 
होता है। ͩकÛहȣं िèथǓतयɉ मɅ एक अͧभĤेरणा काय[ कȧ सàपÛनता तक पया[Üत Ǿप से शिÈतशालȣ 
बनी रहती है। ͩकÛहȣं िèथǓतयɉ मɅ काय[ को संपादन कराने हेतु कहȣ अͧभĤेरकɉ का थोड़ा Ǿक कर 
बीच-बीच मɅ Ĥयोग करना आवæयक होता है। अͧभĤेरणा का लêय अͧभĤेǐरत åयिÈत कȧ ¢मता 
एव ंकाय[ सàपादन हेतु उपलÞध साधनɉ का मूãयांकन करत ेहु ए Ǔनæचय करना चाǑहए। 

åयिÈत को ǓनरÛतर Ĥयासरत एव ंलêयोÛमखु बना रखने हेतु कई बार नई एव ंअͬधक 
सशÈत अͧभĤेरणाओं को पणू[ अͧभĤेरको के èथान पर ĤयÈुत करना उपयोगी होता है। नये 
अͧभĤेरकɉ का उपयोग करने मɅ ͩकसी भी Ĥकार को संकोच नहȣ करना चाǑहए। अͧभĤेरकɉ से 
लêय मह×वपणू[ है। सारा Ĥयास उसकȧ ĤािÜत हेतु ͩकया जा रहा है। अͧभĤेरणा ɮवारा åयिÈत कȧ 
काय[ करने कȧ Ǿͬच के ¢ेğ का ͪवèतार होना चाǑहए। अͧभĤेरणा åयिÈत कȧ Ǿͬच कȧ अनकूुलता 
ͧलए होने पर अͬधक Ĥभावी हो जाती है । 

अͧभĤेरणा हेतु अनेकानेक अͧभĤेरकɉ का उपयोग करना चाǑहए िजससे उस åयिÈत का 
सàपणू[ åयिÈत×व िजसे अͧभĤेरणा भी जा रहȣ है, सͩĐय होकर काय[ सलंÊन हो जाये। परÛत ुऐसी 
िèथǓत मɅ एक ऐसी अͧभĤेरक के चयन को अͬधक मह×व Ǒदया जाना चाǑहए, िजसे अनेकानेक 
अͧभĤेरक समाǑहत हो। ऐसा अͧभĤेरक अÛय अͧभĤेरको का पोषक ͧसƨ होगा। साथ हȣ लêय कȧ 
और सीधी अͧभĤेरणा को उÛमुख करने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪवͬध सàमत अÛतना[दɉ का 
उपयोग कर èपçटता, तीĭता एव ंĤखरता Ĥदान करने का Įेçठतम Ĥयास भी ͩकया जाना चाǑहए 

अͧभĤेरणा Ĥदान करने वाले के ͧलए यह आवæयक है कȧ वह अपना काय[ उ×साह एव ं
आ×मͪवæवास के साथ सàपÛन करे। उसके ͧलए यह अ×यÛत आवæयक है ͩक अͧभĤेरक ͩकए जा 
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रहे åयिÈत उपयु [Èत वातावरण Ĥèतुत करे। वह लêय ĤाÜत हेत ुकाय[ मɅ उसकȧ सहभाͬगता èतर 
को गहन एव ंͪवèततृ बनाये। वह लêय ĤािÜत कȧ Ǻिçट से उसमɅ आराÚय के ĤǓत आराधना का 
भाव जाĒत करे। इस भावना के ͪवकास के साथ हȣ अͧभĤेरणा का Ĥभाव कई गणुा जायेगा। 

अͧभĤेरणा को संवेगो पर आधाǐरत कर Ĥèततु कर करना भी उपयोगी रहता है। संवेग के 
Ĥभाव मɅ लêय ĤािÜत हेतु काय[ ¢मता बढ़ जाती हɇ। सामािजक भावना का Ûयायसंगत उपयोग 
भी इस Ǒदशा मɅ लाभकारȣ रहता है। åयिÈत कȧ आवæयकता के अनǾुप अͧभĤेरणाएं अͬधक 
Ĥभावी होती है। åयिÈत कȧ उसे आवæयकताओं के अनभुूǓत कराना अथवा अनभुतू आवæयकताओं 
के मह×व पर बल देना अͧभĤेरणाएं काय[ अथवा सीखने कȧ ĤगǓत का £ान भी काय[ कȧ गǓत 
अथवा सीखने कȧ ĤͩĐया को तीĭ बनाता है, तथा काय[ करने अथवा सीखने वाले का उ×साहवƨ[न 
करता है। िजससे वह अͬधक उ×साह एव ंͩĐयाशीलता का पǐरचय देता है। इस कारण से नसैͬग[क 
अÛतना[द एव ंĤेरक अͬधक Ĥभावकारȣ होते हɇ। तथा बाहय अथवा अĤाकृǓतक अÛतना[द एव ंĤेरक 
इतने अͬधक Ĥभावी नहȣं होते है। 

सीखने के ͧलए अͧभĤेरणा देने वाले का नकारा×मक एव ं हतो×साǑहत करने वालȣ 
ĤͩĐयाओं जसेै ͬचÛता, संशय, शम[, आĐोश, संदेह, ͪवफलता, भÊनाशा आǑद कȧ अͧभåयिÈत 
उͬचत नहȣ है। आलोचना को भी संयम भाषा मɅ और ĤसÛन मुġा मɅ हȣ åयÈत करना चाǑहए 
िजस सामने वाले मɅ हȣन भावना का ͪवकास न हो, व लêयोÛमखु होने के èथान पर लêयͪवमुख 
न हो जाये । 

23.8.0 सारांश  
इस इकाई मɅ अÚययन से èपçट है ͩक अͧभĤेरणा एक ऐसी जÛमजात या अिज[त Ĥविृ×त 

है जो जीवधाǐरयɉ के åयवहार को पǐरçकृत, Ǔनयǒंğत, ǾपाÛतǐरत, पथ Ĥदͧश[त तथा पǐरचाͧलत 
करती है। अͧभĤेरणा मुÉयत: दो Ĥकार कȧ होती है जÛमजात तथा अिज[त (कृǒğम)। बडी क¢ाओं 
के छाğɉ के अͬधगम को अͬधक गǓतशील बनाने के ͧलए कृǒğम अͧभĤेरणाओं का भी बडी 
सफलताओं पवू[क Ĥभावी उपयोग ͩकया जा रहा है। ͪवɮयालयɉ मɅ ͧश¢ण के समय अͧभĤेरक अǓत 
उपयोगी है पर आवæयकता यह है ͩक ͧश¢क उͬचत समय पर छाğ कȧ जǾरत के अनसुार उͬचत 
अͧभĤेरणा का Ĥयोग करे। 

èवमूãयांकन(Self-Evaluation) 
1. अͧभĤेरणा कȧ सीखने मɅ Èया भूͧमका है? 
2. अͧभĤेरणा का वगȸकरण Ĥèततु कȧिजए? 
3. अͧभĤेरणा कȧ ĤͩĐया के अÛतǓनǑह[त पदɉ को èपçट कȧिजए? 
4. अपने ͧश¢ण काल मɅ आपके ɮवारा संपाǑदत ͩकसी एक Ĥेरणा×मक काय[ का उãलेख 
 कȧिजए? 
5. (अ) कृçण ने ǒबजलȣ के ͬगटार पर अपने अßयास काल एक घटें से बढ़कर दो घटंा  
  ĤǓतǑदन कर Ǒदया है। 
 (ब) राम ने Ĥाचीन एव ंअवाचȸन ऐǓतहाͧसक ĤवǓृतयɉ के मÚय सबंधं èथाͪपत करने  
  मɅ बड़ी तेज़ी से ĤगǓत कȧ है। 
 (स) Ǒदनेश ने æवास लेने कȧ ĤͩĐया मɅ सदैव ǽͬच एव ं¢मता का पǐरचय Ǒदया है। 
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  (द) दाऊदयाल ने बहु त पǑहले हȣ अ£ात शÞदɉ का शÞदकोष से £ान करने के आदत 
  ͪवकͧसत कर लȣ थी। 

उपयु [Èत मɅ से कौनसा åयावहाǐरक उदाहरण अͧभĤेरणा Ĥ×यय को Įेçठतम ढंग से 
अͧभåयÈत करता है? अपने उतर के चयन मे अÛतǓन[Ǒहत तकɟ 'को उãलेख कȧिजए। अÛय 
ͪवकãपɉ को अèवीकार करने के संदभ[ मɅ भी तक[  दȣिजए। 
6. अͧभĤेरणा कȧ तीĭता को कौन-कौन से त×व Ĥभाͪवत करते है? अपने ͧश¢ण कायɟ के 

Ĥभावी बनाने के Ǻिçट से एक जागǾक ͧश¢क को अͧभĤेरकɉ का चयन ͩकसी Ĥकार करना 
चाǑहए? 
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इकाई-24 
समायोजन 

 
इकाई कȧ सरंचना 

24.1.0 उƧेæय तथा लêय 
24.2.0 भूͧमका 
24.3.0 कुसमायोजन के कारक 
24.3.1 तनाव 
24.3.2 दबाव 
24.3.3 दिुæचÛता 
24.3.4 भÊनाशा 
243.5 ɮवदं 
24.4.0 समायोजन का अथ[ एव ंपǐरभाषा 
24.5.0 समायोजन कȧ ĤकृǓत 
24.6.0 समायोजन कȧ ĤͩĐया 
24.7.0 समायोजन कैसे हो 
24.8.0 समायोजन कȧ ĤǓतमान 
24.8.1 मनोͪवæलेषणा×मक समायोजन ĤǓतमान 
24.8.2 åयवहारवादȣ समायोजन ĤǓतमान 
24.8.3 मानवतावादȣ समायोजन ĤǓतमान 
24.9.0 ससुमायोिजत åयिÈत कȧ ͪवशेषतायɅ 
24.10.0 समायोजन एव ंͧश¢क 
24.11.0 साराशं 
24.12.0 संदभ[ 

24.1.0 उƧेæय तथा लêय 
Ĥèतुत अßयास मɅ समायोजन के ͪवͧभÛन प¢ɉ कȧ चचा[ कȧ गयी है। समायोजन से 

संबंͬ धत ͪवͧभÛन संिèथǓतयो समायोजन हेतु åयिÈत ɮवारा चेतन व अचेतन èतर पर अपनाई 
जाने वालȣ ͪवͧभÛन यिुÈतयɉ का संͯ¢Üत पǐरचय यहां पर Ǒदया गया है। इस अÚयाय के अÚययन 
के फलèवǾप आप इस योÊय होने चाǑहये ͩक- 

- समायोजन के अथ[ को समझ सकɅ । 
- समायोजन कȧ ĤकृǓत से पǐरͬचत हो सकɅ । 
- समायोजन कȧ आवæयकता Èयɉ होती है, इस पर ͪवचार कर सकɅ । 
- तनाव, दबाव, दिुæचंता, भÊनाशा व ɮवÛɮव आǑद को समझ सकɅ । 
- समायोजन कȧ ͪवͧभÛन यिुÈतयां से पǐरͬचत हो सकɅ । 
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- सुसमायोिजत åयिÈत कȧ ͪवशेषताएं को जान सकɅ । 
- समायोजन मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका को समझ कर åयवहाǐरक जीवन मɅ उसे उतार सकɅ 

24.2.0 भूͧमका 
मनçुय जीवन मɅ ǓनरÛतर पǐरवत[न अनभुव करता है। कुछ पǐरवत[न अ×यÛत धीमी गǓत 

से होत ेहɇ िजससे ͩक ǒबना अǓतǐरÈत Ĥयास के मनçुय उसके साथ अनकूुलन कर लेता है। कुछ 
पǐरवत[न इतने आकिèमक होते हɇ ͩक मनçुय का सुǓनयोिजत जीवन लड़खड़ा जाता है। इसी 
लड़खड़ाहट का नाम है जीवन मɅ समायोजन का अभाव। पǐरवत[नɉ कȧ ǓनरÛतरता व आकिèमकता 
दोनɉ समायोजन कȧ आवæयकता को èपçट करत े हɇ। एक मा ं अपने बालक को Ĥथम बार 
ͪवɮयालय मɅ भेजने पर उसके समायोजन हेत ुͬचिÛतत रहती है। सेवामुÈत åयिÈत अपने आगामी 
जीवन मɅ समायोजन हेत ुउपबोधन कȧ आवæयकता का अनभुव करता है। जीवन के Ĥारàभ से 
अंत तक मानव समायोजन के Ĥयास मɅ लगा रहता है। समायोजन पǐरवत[न के साथ अनकूुलन के 
Ǿप मɅ हमारे सामने उभर कर आता है। यह èपçट है ͩक पǐरवत[न के ĤǓत अनकूुलन हमारे जीवन 
का एक अनवरत Đम है। 

समायोजन åयिÈत कȧ आवæयकताओं व आकां¢ाओं तथा वातावरण कȧ मांग व बाधाओं 
के मÚय संतुलन है। समायोजन मɅ अÛतǓन[Ǒहत है- जीवन बनाये रखने के ͧलए पǐरवत[न को 
सहज Ǿप मɅ èवीकार करत ेरहना समायोजन Èया है इसको समझने के ͧलए सव[Ĥथम जानना 
होगा समायोजन कȧ आवæयकता Èया होती है? 

24.3.0 कुसमायोजन के कारक 
जीवन मɅ पǐरवत[न के कारण मानव पर पड़ने वाले दçुĤभावɉ से मानव कȧ र¢ा करना हȣ 

सामाÛयत: समायोजना का Ĥयोजन है। सव[Ĥथम उन दçुĤभावɉ का èपçटतः देखना होगा िजÛहɅ 
मनोव£ैाǓनकɉ ने अͬधक पǐरĮम से खोज Ǔनकाला है तथा िजनके कारण åयिÈत को समायोजन 
कȧ आवæयकता पड़ती है। इन कारणɉ मɅ Ĥमुख हɇ तनाव दिुæचÛता, भÊनाशा, ɮवदं आǑद । आइए 
इन कारणɉ के संबधं मɅ संͯ¢Üत मɅ ͪवचार करɅ। 

24.3.1 तनाव 

तनाव कȧ िèथǓत मɅ åयिÈत वातावरण ɮवारा उ×पÛन मांग कȧ पǓूत[ मɅ èवय ंको असमथ[ 
समझता है। åयिÈत के ͧलए अपनी सीͧमत ¢मताओं मɅ इन पǐरिèथǓतयɉ पर काब ूपाना कǑठन 
हो जाता है। िजससे तनाव उ×पÛन होता है। तनाव के आधार है åयिÈत ɮवारा ͩकसी भी भयपणू[ 
िèथǓत का सामना करने कȧ अपनी शिÈत का मूãयांकन। अपनी आवæयकतानसुार पढ़ सकने कȧ 
अपनी ¢मता के बोध के आधार पर जो छाğ पहले भी सफल हो चुके हɇ वे परȣ¢ा कȧ पवू[ राǒğ 
मɅ शािÛत से रहत ेहɇ। ͩकÛत ुजो छाğ परȣ¢ा का सामना करने कȧ अपनी ¢मता का मूãयांकन 
नहȣ ंकर सकत ेतथा इसी कारण पहले भी असफल हो चुके है। वे परȣ¢ा कȧ पवू[ राǒğ मɅ अ×यÛत 
तनाव Ēèत रहत ेहɇ। 

24.3.2 दबाव 

जब åयिÈत एक Ǔनिæचत èतर के अनसुार जीवन जीने के संबधं मɅ सोचता है अथवा 
जब åयिÈत को ×वǐरत गǓत से होने वाले पǐरवत[नɉ के साथ अनकूुलन करना होता है तब दबाव 
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उ×पÛन होता है। दबाव आÛतǐरक व बाहय दोनɉ Ĥकार के होत ेहɇ। आÛतǐरक दबाव का संबधं 
åयिÈत कȧ आ×म सàमान को बनाये रखने कȧ भावना से होता है। जबͩक बाहय दबाव 
ĤǓतɮवɮंͪवता का होता है। 

24.3.3 दिुæचÛता 

यह एक उलझनपणू[ िèथǓत है। दबाव मɅ åयिÈत उसका कारण जानता है1 ͩकÛत ु
दिुæचÛता मɅ åयिÈत åयĒ तो रहता है। ͩकÛत ु åयĒता का कारण नहȣ ं जानता। 
मनोͪवæलेषणवाǑदयɉ के आधार के अनसुार åयिÈत के जीवन मूãयɉ से संघष[ करती हु ई इÍछा 
बलात ्चेतन èतर पर आना चाहती है। दिुæचÛता इसी आÛतǐरक अचेतन के संघष[ का ल¢ण है। 
åयिÈत ͩकसी काय[ को गलत समझत ेहु ए भी घनीभतू भावनाओं के फलèवǾप वहȣ काय[ करता है 
तब èवय ंको अ×यÛत थका हुआ व अवसादपणू[ अनभुव करता है। यह िèथǓत हȣ दिुæचÛता है। 
दिुæचÛता दो Ĥकार कȧ होती है –  
1. ͪवशेषक दिुæचÛता - åयिÈत कȧ ͪवशेषताओं मɅ से है जो åयिÈत××व के साथ जुड़ी रहती 

है। Ĥ×येक पǐरिèथǓत मɅ åयिÈत मɅ ͪवशेषत दिुæचÛता कȧ कुछ न कुछ माğा अवæय 
रहती है।  

2. पǐरिèथǓत कȧ दिुæचÛता - यह दिुæचÛता पǐरिèथǓतजÛय होती है। इसमɅ ͪवͧभÛन 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ दिुæचÛता कȧ माğा ͧभÛन-ͧभÛन होती है। 
कुछ तनावपणू[ पǐरिèथǓतया ंåयिÈत मɅ अͬधक दिुæचÛता उ×पÛन करती है। कुछ कम। 

अͬधक अवͬध कȧ तथा आकिèमक घटना åयिÈत मɅ अͬधक माğा मɅ िèथǓत कȧ दिुæचÛता उ×पÛन 
करती है। तनावपणू[ घटना कȧ सूचना ͧभÛन-ͧभÛन माğा मɅ दिुæचÛता कȧ माğा उ×पÛन करती है। 

24.3.4 भÊनाशा 

इस िèथǓत मɅ åयिÈत अपने ǓनǑद[çट उƧेæय को ×याग देना अथवा बाधा पाता है। åयिÈत 
के सàमुख उƧेæय को ×याग देना अथवा बाधाओं को दरू करना, दो हȣ ͪवकãप होते हɇ। 

कौलमɅन व हैमन ने भÊनाशा उ×पÛन होने के ͧलए िजन कारकɉ को Ĥमुख माना है। 
उनमɅ Ĥमुख हɇ - उƧेæय ĤािÜत मɅ देर होना, असफलता कȧ संभावना तथा सहायता कȧ भावना 
आǑद। 

24.3.5 ɮवंद 

ɮवदं वह िèथǓत के िजसमɅ åयिÈत दो असंगत मांग, अवसर, उƧेæय अथवा 
आवæयकताओं का सामना एक साथ करता है। ɮवदं का पणू[ हल संभव नहȣ ंहै। åयिÈत को एक 
को छोड़ना पड़ता है अथवा दोनɉ को पǐरशोͬधत करना पड़ता है अथवा एक पǓूत[ मɅ देरȣ करना 
अथवा इस तØय के साथ समझौता करना पड़ता है ͩक कोई भी जीवन मɅ पणू[ संतçुट नहȣ ंहो 
सकता है। 

ɮवदं कȧ åयाÉया कुट[ लेͪवन ने दो परèपर ͪवरोधी Ĥविृ×तयाँ उपगमन तथा पǐरहार के 
Ǿप मɅ कȧ है। जब कोई उƧेæय आकͪष[त करता है तब åयिÈत उस और Ĥव×ृत होना चाहता है। 
इसी Ĥकार जब कोई उƧेæय ͪवकͪष[त करता है। जब åयिÈत उससे दरू जाना चाहता है अथवा 
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उसका पǐरहार करता है। इन दोनɉ Ĥविृ×तयɉ के ͪवͧभÛन संयोजनɉ कȧ सहायता से तीन मूलभूत 
Ĥकार के ɮवदं कȧ åयाÉया कȧ गई है।  
Ĥथम - उपागमन - उपागमन (Approach Approach) अथा[त ्åयिÈत एक साथ दो उƧेæयɉ कȧ 
ओर आकͪष[त होता है तथा उÛहɅ ĤाÜत करना चाहता है। 
 

 
 

ͬचğ 1 Approach-Approach Conflict Conditions 
दसूरा है -पǐरहार - पǐरहार (Avoidance Avoidance -) जब åयिÈत का सामना दो 
अवांछनीय पǐरिèथǓतयɉ से होता है। दोनो हȣ पǐरिèथǓतयɉ से åयिÈत दरू भागना चाहता है तब 
पलायन सàभव नहȣ होने पर ͪवͧभÛन तरȣकɉ से पǐरिèथǓत से समझौता करना चाहता है या 
åयिÈत Ĥाय दोनɉ अवांछनीय पǐरिèथǓतयɉ के मÚय झूलता रहता है। 
ततृीय - उपागमन (Approach)व पǐरहार के(Avoidance) मÚय ɮवदं - िजसमɅ åयिÈत एक 
हȣ उƧेæय के ĤǓत आकͪष[त भी होता है और है इसमɅ दरू भी भागना चाहता है। इसमɅ समèया 
का हल कǑठन होता हɇ उƧेæय कȧ ओर Ĥव×ृत होने कȧ इÍछा व उƧेæय से दरू भागने कȧ इÍछा 
उƧेæय के समीप होने पर बढ़ जाती है। और ɮवदं गàभीर हो जाता है। 

24.4.0 समायोजना कȧ पǐरभाषाएं 
बोǐरगं लैगफैãड तथा वेलड के अनसुार "समायोजन वह ĤͩĐया है िजसके ɮवारा Ĥाणी 

अपनी आवæयकताओं तथा आवæयकताओं कȧ पǓूत[ को Ĥभाͪवत करने वालȣ पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
संतुलन रखना है।" 

िèकनर से कहा ंहै "समायोजन............................ अͬधगम ĤͩĐया है।" गेɪस एव ंअÛय 
के अनसुार "समायोजन एक सतत ्ĤͩĐया है। िजसके ɮवारा åयिÈत अपने व वातावरण के मÚय 
सामजंèयपणू[ संबधं के ͧलए अपने åयवहार मे पǐरवत[न करता है। 

उपयु [Èत पǐरभाषाओं के आधार पर यह èपçट है ͩक समायोजन एक अͬधगम ĤͩĐया है। 
"ĤͩĐया के साथ हȣ समायोजन शÞद िèथत" को भी अͧभåयÈत करता हɇ। åयिÈत तथा वातावरण 
के मÚय समरसतापणू[ संबधं हȣ िèथत के Ǿप मɅ समायोजन कȧ åयाÉया है। समरसता कȧ माğा 
एक और åयिÈत मɅ अÛतǓन[Ǒहत ¢मताओं तथा दसूरȣ ओर वातावरण कȧ ĤकृǓत पर Ǔनभ[र है। 
समायोजन ĤͩĐया के अनसुार åयिÈत आंतǐरक आवæयकताओं तथा वातावरण बाहय मांगो के 
मÚय संतुलन कȧ िèथǓत अǓनवाय[ है। इस तØय कȧ èवीकृǓत गेɪस महोदय भी करत ेहै :- 

"सार Ǿप से सुसामजंèय समायोजन यÈुत åयिÈत वह है िजसके आवæयकताएं व 
तिृÜतयां सामािजक Ǻिçटकोण एव ंसामािजक उ×तरदाǓय×व कȧ èवीकृǓत के साथ संघǑटत होत ेहै।"  

कुछ मनोव£ैाǓनक समायोजन कȧ ĤͩĐया मɅ िèथǓत के अǓतǐरÈत उपलिÞध को भी मत 
है समायोजन को उपलिÞध मामने पर वातावरण के साथ समायोजन कȧ गणुव×ता मह×वपणू[ होती 
है इसमɅ åयिÈत के समायोजन के मापन हेत ुचार Ǔनधा[रक त×व माने गये है। 
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 शारȣǐरक èवाèØय मनोव£ैाǓनक èवाèØय, काय[ कुशलता तथा सामािजक èवीकृǓत। 
समायोजन के अथ[ के अवबोध कȧ ĤͩĐया के अनसुार है Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक 

समायोजन कȧ अवधारणा अपनी ĤकृǓत मे बहु Ǿपी है। अत: समायोजन हेत ुकोई भी एक पणू[ 
पǐरभाषा देना अ×यÛत दçुकर काय[ है। 

24.5.0 समायोजन कȧ ĤकृǓत 
ͧश¢कɉ को अपने दाǓय×व के Ĥभावी Ǔनवा[ह हेत ुसमायोजन कȧ ĤकृǓत का £ान होना 

अपǐरहाय[ है। समायोजन कȧ ĤकृǓत के मुÉय ͪवशेषताएं Ǔनàन है - 
1. बालक ǓनिçĐय रहने के बजाय सͩĐय रहकर अͬधक अÍछȤ तरह से समायोजन कर 

सकता है। 
2. समायोजन, èवाभाͪवक होना चाǑहए, बलात ्नहȣं। 
3. समायोजन कोई रहèयमयी व£ैाǓनक यिुÈत नहȣ है, अͪपत ुयह èवèथ, पवू[अͬधगम कȧ 

हȣ ĤͩĐया है। 
4. बालक अपने ‘èव’ तथा उपयोͬगता कȧ र¢ा के ͧलए भी Ĥयास पवू[क समायोिजत होने के 

तरȣके अपनाता है। 
5. जीवन कȧ पǐरवǓत[त पǐरिèथǓतयɉ के साथ समयानसुार समायोजन करना- सामाÛय 

åयिÈत का èवाभाͪवक गणु है। 

24.6.0 समायोजन कȧ ĤͩĐया 
दबाव को दरू करने के ͧलए मांगो के साथ तालमेल ǒबठाना हȣ समायोजन कȧ ĤͩĐया है। 

इस ĤͩĐया के Ǔनàन सोपान हɇ- 
- दबाव यÈुत पǐरिèथǓत का मूãयांकन 
- समèया समाधान हेत ुǓनण[य  
- संभाͪवत Ǔनण[यɉ मɅ उपयÈुत ͪवकãप कȧ ͩĐयािÛवǓत 
- ĤǓतपिुçट करना 
- इन सबके पǐरणामɉ का समायोजन हेत ुĤयोग 

जब भी दबाव सहनशीलता कȧ एक Ǔनिæचत सीमा से बढ़ जाता है तक èवत: åयिÈत 
समèया के हल कȧ और बढ़ जाता है। दबाव को दरू करने का Ĥयास åयिÈत के èवय ंके संदभ[, 
उƧेæय, ¢मता, सǑहçणुता वातावरणीय सीमाओं तथा सहायता पवू[ मɅ अनभुव कȧ गई मानͧसक 
इÍछाओं, सामािजक मांगो तथा अपे¢ाओं पर Ǔनभ[र करता है। 

दबाव का सामना करत े समय åयिÈत के सàमुख दो समèयाएं आती है। Ĥथम 
समायोजन सàबÛधी मांग कȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ तथा ɮͪवतीय ”èव” कȧ मनौव£ैाǓनक ¢Ǔत 
तथा ͪवघटन से र¢ा करना दबाव का सामना करने कȧ åयिÈत कȧ ¢मता के अनसुार उसका 
समायोजी ĤǓतमान होता है ये ĤǓतमान Ĥमुखत: दो Ĥकार के होत ेहै। 
(क) काय[अͧभमुखी ĤǓतमान (Task oriented pattern) इस ĤǓतमान मɅ åयिÈत कȧ दबाव कȧ 
िèथǓत का सामना करने मɅ èवय ंको स¢म पाता है। 
(ख) र¢ा अͧभमुखी ĤǓतमान (Defense oriented pattern) जब åयिÈत दबाव का सामना 
करने मɅ असमथ[ होता है, तो वह इस ĤǓतमान को अपनाता है। 
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èवमूãयांकन (Self-Evaluation) 
1. ͪवशेषक दिुæचतंा से पǐरिèथǓत कȧ दिुæचतंा से ͩकस Ĥकार ͧभÛन है? 
2. समायोजन कȧ ĤकृǓत कȧ ͪवशेषताओं को समझाइए। 
3. कुट[ लेͪवन के आधार पर ɮवदं कȧ पǐरिèथǓतयाँ बताइये। 
4. समायोजन कȧ ĤͩĐया के सोपानɉ का वण[न कȧिजये। 

 
समायोजन कैसे हो :- 

मनोव£ैाǓनकɉ ने समायोजन के दो सामाÛय Ĥकार èपçट ͩकये हɇ 
(1) Ĥ×य¢ संयोजन (Direct coping) तथा (2) र¢ा×मक संयोजन (Defensive coping)। 
Ĥ×य¢ संयोजन से ता×पय[ है ͩक असुͪवधाजनक अथवा तनाव यÈुत पǐरिèथǓत के ͪवकãप के Ǿप 
मɅ åयवहार करना तथा अपने उƧेæय एव ं¢मता के मÚय कȧ बाधा को हटाना र¢ा×मक यिुÈत 
यÈुत संयोजन से ता×पय[ है ͩक. åयिÈत का ͪवͧभÛन तरȣकɉ से èवय ंको ͪवæवास Ǒदलाना ͩक 
वèतुत: वह भयभीत नहȣ ं है, कोई समèया भी नहȣ ं है अथवा वे िजसे ĤाÜत नहȣ ंकर सकता 
उसकȧ इÍछा नहȣ ंकर रहा है। र¢ा×मक यिुÈत वèतुत: अचेतन के ɮवÛद के हल के Ǿप मɅ एक 
Ĥकार कȧ आ×मवचंना है अथा[त ्åयिÈत ͩकसी समèया को चेतन èतर पर लाकर Ĥ×य¢ Ǿप से 
उसका सामना करने मɅ असमथ[ होता है। आइए सं¢ेप मɅ Ĥ×य¢ संयोजन तथा र¢ा×मक यिुÈत 
पर ͪवचार करɅ। 

24.7.1 Ĥ×य¢ संयोजन (Direct Coping) 

दबाव, Ǔनराशा अथवा ɮवदं के साथ समायोजन के ͧलए Ĥ×य¢ संयोजन के ͧलये तीन 
Ĥमुख ͪवकãप हɇ Ĥथम åयिÈत िजस पǐरिèथǓत मɅ Ǔनराशा का अनभुव कर रहा है, उस पǐरिèथǓत 
को पǐरवǓत[त कर देना। ɮͪवतीय मɅ åयिÈत को èवय ंको पǐरवǓत[त कर देना तथा ततृीय मɅ 
पǐरिèथǓत से èवय ंको दरू कर लेना। Ĥ×य¢ संयोजन के तरȣके है- 
(क) समझौता करना (Compromise) 

Ǔनराशा अथवा ɮवदं के साथ संयोजन के ͧलए सबसे अͬधक Ĥचͧलत तरȣका समझौता 
(Compromise) करना है। िजसमɅ ɮवदं के ͧलये उ×तरदायी ͪवͧभÛन प¢ɉ अथा[त ् åयिÈत कȧ 
¢मता उƧेæय तथा पǐरिèथǓत मɅ से थोड़ा-थोड़ा ×याग करके एक समझौता करना पड़ता है। 
(ख) आĐामकता (Aggression) 

िजन åयिÈतयɉ को बलात ्समझौता करना पड़ता है वे Đोध का अनभुव करत ेहɇ, Èयɉͩक 
मनोव£ैाǓनक यह अनभुव करत ेहɇ ͩक åयिÈत जÛमजात आĐामक Ĥविृ×त का होता है। मनçुय 
Ĥकृ×या èवय ंकȧ ĤǓतर¢ा करना चाहता है, अपनी वèत ुकȧ र¢ा करना चाहता है। तथा अपने 
शğ ुका ͪवनाश करना चाहता है। इन सब उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ के माग[ मɅ जो भी बाधा आती हɇ उसे 
अनमुǓत नहȣ ं देता। अत: ठोकर मार कर, अपशÞद कहकर या कई तरȣकɉ से अपनी Ǔनराशा को 
अͧभåयÈत करता है। आĐामक åयवहार कȧ सफलता दो बातɉ पर Ǔनभ[र करती है- Ĥथम, उƧेæय 
व åयिÈत के मÚय बाधक कौन है ' ɮͪवतीय, आĐामकता कȧ सफलता इस बात पर Ǔनभ[र करती 
है ͩक शğ ुशिÈत मɅ åयिÈत से कम हो। 
(ग) Ǔनवत[न (Withdrawal) 
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बहु त सहȣ पǐरिèथǓतया ँऐसी होती हɇ िजनके साथ Ĥ×य¢ संयोजन मɅ Ǔनवत[न हȣ सबसे 
Ĥभावी तरȣका होता है। ͪवशेषत: जबͩक हमारȣ दिुæचÛता तथा Ǔनराशा ͩकसी अ×यÛत दबावपणू[ 
घटना से जुड़ी हो। सामाÛयत: Ǔनवत[न का संबधं समèया का सामना करने के Ǔनषेध से लगाया 
जाता है। ͩकÛत ुजब åयिÈत का ĤǓतɮवÛदȣ उसकȧ अपे¢ा अͬधक शिÈतशालȣ होता है तब èवय ं
को पǐरवǓत[त करके या पǐरिèथǓत को पǐरवǓत[त कर ͩकसी एक समझौत ेपर पहु ँचना पड़ता है। 

24.7.2 र¢ा युिÈत युÈत (Defense coping) 

र¢ा यिुÈतयɉ को मानͧसक यिुÈतयाँ भी कहा जा सकता है। दबाव उ×पÛन करने वालȣ 
पǐरिèथǓतयɉ के ĤǓत नकारा×मक ĤǓतͩĐया हȣ र¢ा कȧ यिुÈतयाँ हɇ। समय-समय पर åयिÈत 
जीवन मɅ तनाव, दबाव, ɮवÛɮव, भÊनाशा तथा दिुæचÛता से Ǔघर जाता है। चेतना èतर पर वह 
इन सबसे ऊपर Ǔनकलने का परूा Ĥयास करता है ͩकÛत ुहमेशा वह इसमɅ सफल नहȣ ंहोता है। तब 
उसका अचेतन अनेक Ĥकार कȧ र¢ा यिुÈतयाँ ͪवकͧसत कर अपने ͪवͧशçट तरȣकɉ से दबाव का 
सामना करता है। åयिÈत के “èव” कȧ र¢ा कर åयिÈत को सांवेͬगक असÛतलुन से बचाता है। 
इसͧलये अचेतन èतर कȧ इन ͩĐयाओं को र¢ा यिुÈतयाँ कहा जाता है। बालक के मानͧसक 
ͪवकास मɅ र¢ा यिुÈतयɉ कȧ मह×ती भूͧमका है। 
र¢ायिुÈतयɉ के Ĥकार : 

कुछ Ĥमखु Ĥकार कȧ र¢ा यिुÈतयɉ का पǐरचय यहा ँपर Ǒदया जा रहा है। 
ĤǓतͩĐया ͪवधान (Reaction formation) 

ͩकसी ऐसे åयवहार के Ǔनयͧमत ताने बाने का Ǻढ़ बन जाना जो ͩकसी Ĥबल अचेतन 
Ĥविृ×त का Ĥ×य¢ ͪवरोधी हो। जैसे डर को दबाने या उससे इंकार करने के ͧलये åयवहार का 
आĐामक बन जाना। समायोजन कȧ यह मह×वपणू[ र¢ा यिुÈत दखुद अनभुव को कम कर åयिÈत 
के ‘èव’ कȧ र¢ा करती है। अचेतन कȧ अवांछनीय इÍछाओं को दͧमत कर Įेçठ ͪवचारɉ को 
ĤǓतͩĐया ͪवधान को अपनाना एक अÍछȤ र¢ा यिुÈत हɇ। उदाहरणाथ[ यǑद घणृा के èथान पर Ĥेम 
का उदय हो। ͩकÛत ुयǑद अ×यͬधक आĐामकता अͬधक Įेçठ होने कȧ भावना, अ×यͬधक आदश[ 
मूलक अͧभवǓृत, अ×यͬधक नǓैतकता अथवा अ×यͬधक धाͧम[कता ͪवकृत ͪवकास हो तो यह 
मानͧसक ͪवघटन तथा मानͧसक ǾÊणता के ल¢ण होते हɇ। 
Ĥ¢ेपण (Projection) 

åयिÈत अपनी ͪवशेषताओं, अͧभविृ×तयɉ अèवीकृत इÍछाओं, कͧमयɉ आǑद को दसूरे पर 
आरोͪपत कर देता है। ͩकसी वèतुǓनçठ उƧीपन को अपनी इÍछाओं, अͧभविृ×तयɉ आǑद के अनसुार 
हȣ देखना तथा उसकȧ वसैी हȣ åयाÉया करना Ĥ¢ेपण के अÛतग[त आता है। इस र¢ा यिुÈत का 
आवæयकता से अͬधक Ĥयोग åयिÈत को कुसमायोिजत åयिÈत के Ǿप मɅ पǐरवǓत[त कर देता है। 
दमन (Repression) 

इस र¢ा यिुÈत मɅ åयिÈत का अहं (Ego) उसके चेतन मन को अवांछनीय लगने वाले 
तथा उसके आदशȾ का ͪवरोध करने वाले ͪवचारो व इÍछाओं आǑद को अचेतन मन मɅ ढकेल देता 
है। जहाँ वे ͩĐयाशील रहत ेहु ए उसके åयिÈत×व को अèवीकार हȣ नहȣ ंकरता अͪपत ुउनकȧ स×ता 
से हȣ इनकार कर उÛहɅ चेतना èतर पर नहȣ ंआने देता। दखुद एव ंअवांछनीय इÍछाओं और 
अनभुवɉ को भूलना अÍछा है। ऐसी िèथǓत मɅ दमन कȧ र¢ा यिुÈत उपयÈुत है। 
िèथरता (Fixation) 
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िèथरता से ता×पय[ है- ͩकसी वèत ुया åयिÈत ͪवशेष के ĤǓत अǓतशय लगाव तथा उसे 
लàबे समय तक बने रहना। उदाहरणाथ[- एक बालक बाãयकाल मɅ अÍछȤ पोशाक के अभाव के 
फलèवǾप उसके ĤǓत ͪवशेष लगाव रखत े हु ए अÍछȤ पोशाक के ĤǓत िèथरण का ͪवकास कर 
लेता है अपने वयèक जीवन मɅ आवæयकता से अͬधक शौक अÍछȤ पोशाक के ͧलये पदैा कर लेता 
है। इस Ǿप मɅ यह र¢ा यिुÈत का Ĥयोग दͧमत इÍछाओं के चेतन èतर पर आकर åयिÈत को 
उपहास पाğ बनाने से उसकȧ र¢ा करती है। 
यथाथ[ का अèवीकार 

åयिÈत यथाथ[ िèथǓत को èवीकार नहȣ ंकरता है। यथा ͩकसी åयिÈत का अ×यÛत दखुद 
घटना को सुनकर अचानक अचेत हो जाना अथा[त ् उसका दखुद पǐरिèथǓत का यथाथ[ता को 
èवीकार करने को तैयार नहȣ ंहै। इस र¢ा यिुÈत के Ǔनàन Ĥकार होत ेहै। 

(क) ǑदवाèवÜन - दͧमत या भÊन अͧभलाषाओं कȧ अनुͬ चत संतुिçट के Ĥयास मɅ 
åयिÈत जागतृ अवèथा मɅ ͪवͪवध अǓनयिÛğत कãपनाओं अथवा ǓनçĤयोजन 
ͬचÛतन मɅ हȣ डुबे रहना ǑदवाèवÜन है। इस Ĥकार åयिÈत यथाथ[ कȧ संघष[पणू[ 
िèथǓत से बचा रहता है। ये दो Ĥकार के होते हɇ - एक तो ͪवजेता के Ǿप मɅ, 
दसूरे कçट सहने वाले के Ǿप मɅ। अपनी ¢मता के अनसुार भͪवçय के ͧलये 
ͬचÛतनशील ǑदवाèवÜन åयिÈत मɅ साहस व आशा का सचंार करता है। इसके 
अǓतǐरÈत अåयावहाǐरक ǑदवाèवÜन åयिÈत को Ǔनराशा व असफलता कȧ और ले 
जात ेहɇ। िजसमɅ समायोजन के अवसर Ûयनूतम होत ेहɇ। åयिÈत अपने आप मɅ 
उलझकर, ͧसमटकर, जीवन कȧ वाèतͪवकताओं से परे हो जाता है। यह िèथǓत 
åयिÈत को मनèताप तथा तंǒğका ताप कȧ ओर ले जाती है। 

(ख) ĤǓतगमन - इससे ता×पय[ है आÛतǐरक या बाहय संघषɟ से ͩकसी Ĥविृ×त, 
आवæयकता या लêय मɅ बाधा पड़ने के कारण मानͧसक शिÈत के èवाभाͪवक 
Ĥवाह का उलट जाना। िजससे उसकȧ अͧभåयिÈत पवू[ के èतर के åयवहार के 
अनǾुप हो जाती है। यथाथ[ से पलायन के ͧलये जब åयिÈत अपनी आय ु के 
अनकूुल åयवहार न करके उसके पवू[ कȧ आय ुके अनसुार åयवहार करता है तथा 
अपनी आय ुके अनसुार अपने उ×तरदाǓय×वɉ से अपने आपको दरू कर लेता है। 
यथा जीवन कȧ यथाथ[ताओं का सामना करने मɅ स¢म वयèक åयिÈत बालकɉ 
अथवा ͩकशोरɉ के समान åयवहार करने लगे। 

(ग) Ǔनषेध Ĥविृ×त - यह र¢ा यिुÈत यथाथ[ता से पलायन कȧ एक अÛय यिुÈत है 
िजसके अÛतग[त दसूरे के सुझाव का ǒबना ͩकसी Ĥ×य¢ अथवा वèतुǓनçठ 
कारण के हȣ सदैव ĤǓतरोध करने कȧ Ĥविृ×त को रखा जा सकता है। कठोर और 
अमनोव£ैाǓनक åयवहार बालक मɅ इस Ĥकार कȧ र¢ा यिुÈत का ͪवकास करने 
मɅ सहायक होत ेहɇ। 

¢ǓतपǓूत[ 
इसमɅ åयिÈत अपनी कͧमयɉ को दरू करने का Ĥयास करता है। एक åयिÈत ͩकसी एक 

¢ेğ मɅ असफल रहने का दसूरे ¢ेğ मɅ सफलता के ͧलए Ĥय×न करता है। यह र¢ायिुÈत åयिÈत 
को हȣन भावना से होने वालȣ ¢Ǔत से बचाती है। अपनी कͧमयɉ को सजृना×मक कायȾ ɮवारा दरू 
करने कȧ Ǻिçट से èवèथ र¢ायिुÈत हɇ। ͩकÛत ुयह र¢ा यिुÈत यǑद माğ मानͧसक Ǿप मɅ होती है 
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तो हाǓनĤद है Èयɉͩक अपनी कͧमयɉ को दरू करने के ͧलए åयिÈत केवल वचैाǐरक èतर पर हȣ 
सीͧमत हो जाता है उसे åयवहार मɅ पǐरͨणत नहȣ ंकरता। 
उदा×तीकरण (Sublimation) 

आǑदम Ĥविृ×तयɉ कȧ शिÈतयɉ को सामािजक Ǻिçट से उपयोगी लêयɉ कȧ ओर Ǒदशातǐरत 
कर उÛहɅ पǐरçकृत Ǿप देने कȧ अचेतन ĤͩĐया हȣ उदातीकरण है। इसमɅ इÍछायɅ वांछनीय राèतɉ 
कȧ ओर Ĥव×ृत हो जाती. है िजसमɅ åयिÈत कȧ ͪवͧभÛन Ēंͬ थयɉ व Ǔनराशाओं का शोधन हो जाता 
है। åयिÈत के मानͧसक èवाèØय के संर¢ण के ͧलए यह मह×वपणू[ र¢ायिुÈत है। 
यिुÈतकरण (Rationalization) 

इस यिुÈत मɅ åयिÈत अपनी असफलताओं व Ǔनराशाओं को ताͩक[ क आधार पर 
अͧभåयिÈत देकर अपने अहं (इगो) कȧ तथा सामािजक ĤǓतçठा कȧ र¢ा करता है। जीवन मɅ 
समायोजन व संतुçट रहने के ͧलए यह र¢ायिुÈत उपयोगी है ͩकÛत ुइसके अͬधकतम उपयोग से 
åयिÈत आ×मवचंना का ͧशकार होता है अथा[त ्ढɉगी हो जाता है। उसकȧ कथनी ओर करनी मɅ 
अंतर होता है और ͪवæवसनीय नहȣ ंहोता। 
तादा×मीकरण (Identification) 

इनमɅ åयिÈत अपने को ͩकसी अÛय åयिÈत या समूह से इतना अͬधक संबƨ कर लेता 
है। ͩक वह उसके मूãयɉ, आदशȾ, माÛयताओं और åयवहार के तौर तरȣकɉ को अपना हȣ समझने 
लगता है। इस Ĥकार जो काय[ वह èवय ंनहȣ ंकर पाता उसे उस åयिÈत ͪवशेष ɮवारा परूा होते 
देखकर माता के साथ èवय ंको संबंͬ धत कर लेती है। वèतुत: यह अनसुरण नहȣ ं है। Èयɉͩक 
अनसुरण चेतन èतर पर होता हɇ यह जǑटल मानͧसक कȧ èवय ंकȧ व दसूरɉ कȧ Ǻिçट मɅ अपने 
आ×म सàमान कȧ र¢ा करना व आ×म सàमान को बढ़ाना है। यह तादा×मीकरण åयिÈतयɉ, 
ͪवचारɉ तथा संèथाओं के साथ हो सकता है। 
ͪवèथापन (Displacement) : 

इसमɅ åयिÈत ͩकसी अͧभĤेरक के संतçुट न होने अथवा ͩकसी Ĥय×न के ͪवफल हो जाने 
से उ×पÛन आĐामक तथा शğतुापणू[ भावनाओं को उस दिुæचÛताजनक मूल िèथǓत या åयिÈत से 
हटाकर अनजाने हȣ उससे एकदम असंबƨ ͩकसी अÛय åयिÈत या िèथǓत पर कɅ Ǒġत कर देता है। 
उदाहरणाथ[ बालक अपने से बड़ी से मार खाकर छोटɉ को मारता है अथवा ͨखलौने तोड़ देता है। 
इससे मानͧसक तनाव से मुिÈत थोड़ ेहȣ समय के ͧलए होती है। अत: इस यिुÈत का सीͧमत 
उपयोग हȣ उपयÈुत है। 
ͪवपया[य (Conversion) : 

इस र¢ायिुÈत का अथ[ है ͩक दमन कȧ गई मनोĒंͬ थ कȧ ͩकसी Ĥभावक ɮवारा अथा[त 
शारȣǐरक ल¢णɉ ɮवारा अͧभåयिÈत। शारȣǐरक ल¢ण दमन कȧ गई मनोĒंͬ थ कȧ Ĥतीका×मक 
अͧभåयिÈत होत ेहɇ िजससे दͧमत इÍछा कȧ परो¢तः तिृÜत होती है। इसमɅ åयिÈत प¢ाघात, जी 
घबराना, ͧसर दद[, Ǒहèटȣǐरया आǑद शारȣǐरक ल¢णɉ के माÚयम से जीवन कȧ कठोर 
वाèतͪवकताओं से èवय ं कȧ र¢ा के Ĥयास मɅ मानͧसक अèवèथता के èथान पर शारȣǐरक 
अèवèथता को èवीकार कर लेता है। िजससे अपने ͧमğɉ व Ǔनकटèथ संबंͬ धयɉ से सहानभुूǓत 
ĤाÜत कर अपने आप को सुरͯ¢त व मह×वपणू[ समझकर संतुçट हो जाता है। ͪवपया[य का एक 
सीमा से अͬधक उपयोग मानͧसक असंतलुन का कारण हो सकता है। 
बौͪƨकȧकरण (Intellectualization): 
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इस र¢ायिुÈत मɅ åयिÈत वयैिÈतक घटना का सामाÛयीकरण कर समायोजन करता है। 
उदाहरणाथ[ ͩकसी दखुद घटना घटने पर उसे ईæवरेÍछा कहकर अपने द:ुख को कम करना चाहता 
है। ͩकंत ु इस यिुÈत कȧ अͬधकता से आ×मवचंना भी संभव है जो मानͧसक अवèथा व 
कुसमायोजन कȧ ɮयोतक है। ͩकंत ुयǑद आ×मवचंना न हो तो यह यिुÈत अ×यतं मह×वपणू[ है। 
इसी के माÚयम से Įीकृçण ɮवारा अजु [न को कत[åयबोध कराने का Ĥमाण उपलÞध है । 

èवमूãयांकन (Self-Evaluation) 
1. Ĥ×य¢ संयोजन तथा र¢ा×मक संयोजन मɅ अतंर बताइए। 
2. ĤǓतͩĐया ͪवधान से आप Èया समझते हɇ? 
3. यिुÈतकरण ͪवधा को समझाइए। 
4. ͪवपया[य के ल¢णɉ का वण[न कȧिजए। 

 

24.8.0 समायोजन ĤǓतमान (Adjustment Model) 
समायोजन हेत ुमनौव£ैाǓनक ने अपने-अपने ͧसƨांतɉ के आधार पर समायोजन ĤǓतमान 

Ĥèतुत ͩकए हɇ। ĤǓतमान वèतुत: मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा Ĥयोगɉ के आधार पर ĤाÜत ͧसƨांतɉ मɅ 
परèपर संबधं èथाͪपत करना है। ĤǓतमानɉ मɅ पणू[ता तथा ͪवèतार कȧ Ǻिçट से ͧभÛनता हो 
सकती है। समायोजन कȧ Ǻिçट से इस अÚयाय मɅ तीन ĤǓतमान Ĥèततु ͩकए जा रहे है। Ĥ×येक 
ĤǓतमान का यहा ँवण[न ĤǓतमान के मूलभूत ͧसƨांत तथा मनोव£ैाǓनक ͪवचारो 'पर Ĥभाव के 
संदभ[ मɅ ͩकया जा रहा है। 

24.8.1 मनोͪवæलेषणा×मक ĤǓतमान (Psychoanalytic Model) 

यह ĤǓतमान ͧसगमंड ĥायड के कǑठन पǐरĮम का पǐरणाम है। यह ĤǓतमान अ×यतं 
जǑटल है। ͩकंत ुजǑटल होने के साथ हȣ सुåयविèथत भी है। 

मनोͪवæलेषणा×मक ĤǓतमान के Ĥमुख ͧसƨांत : इस ĤǓतमान के Ĥमुख ͧसƨांत Ǔनàन हɇ: 
(क) इड, अहम (Ego) तथा पराअहम ्(Super Ego) 
åयिÈत×व मɅ अंतǓन[Ǒहत इन तीनɉ उपͪवधानो कȧ परèपर अंतͩĐ[ या पर हȣ åयिÈत का 

åयवहार आधाǐरत होता है। 
(ख) दिुæचंता, र¢ायिुÈतयाँ तथा अचेतन :- दिुæचÛता मनोͪवæलेçणा×मक ĤǓतमान मɅ 

सबसे मह×वपणू[ है। ĥायड के अनसुार तीन Ĥकार कȧ दिुæचÛता होती है। यथाथ[ दिुæचÛता 
èनायुͪ वक दिुæचÛता तथा नǓैतक दिुæचÛता। दिुæचÛता åयिÈत×व के आंतǐरक ͪवघटन के ͧलए 
भयावह चेतावनी होती है। Ĥाय: अहं तक[ सàमत उपायɉ कȧ सहायता से दिुæचÛता के दरू करने के 
ͧलए समायोजन करता है। तक[ सàमत उपायɉ के असफल होने पर र¢ा यिुÈतयɉ कȧ सहायता से 
दिुæचÛता से समायोजन करता है। दसूरा मह×वपणू[ त×व इस ĤǓतमान मɅ अचेतन का है। ĥायड के 
अनसुार अचेतन कȧ अपे¢ा चेतन, मिèतçक का एक छोटा सा भाग है। ĥायड ने पानी मɅ डूबे 
Ǒहम खंड से चेतन व अचेतन कȧ तुलना कȧ हɇ åयिÈत अचेतन से सव[था अनͧभ£ रहता है। ͩकंत ु
ͩफर भी अचेतन सदैव अͧभåयिÈत के अवसर खोजता रहता है तथा कãपना एव ं èवय ं कȧ 
सहायता से अͧभåयिÈत देता है। 
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(ग) मनोयौना×मक ͪवकास :- ĥायड के अनसुार åयिÈत का ͪवकास ͪवͧभÛन चरणɉ मɅ 
होता है। Ĥ×येक अवèथा यौन आनदं कȧ ͪवͧशçटता ͧलए हु ए होती है। ĥायड के अनसुार 
åयिÈत×व के ͪवकास कȧ Ǔनàन अवèथायɅ होती है। 

गदु अवèथा (Anal) मौͨखक (Oral) ͧलगं अवèथा (Phallic) काम ĤसुिÜत काल, 
जननांͬगक (Genital)। 

Ĥ×येक अवèथा कȧ åयिÈत×व से एक ͪवशेष मांग होती है। मांग कȧ पǓूत[ ɮवदं के 
समाधान के ͧलए आवæयक होती है। 

(घ) मनोनदैाǓनक िèथǓत के ĤǓत ͪवचार :- मनोͪवæलेषणवादȣ ĤǓतमान के अनसुार 
åयिÈत मूल Ĥव×ृया×मक जैͪवक चालकɉ, अचेतन इÍछाओं और Ĥेरकɉ से अपने åयवहार हेत ु
Ĥभाͪवत होत ेहɇ। Ĥ×येक åयिÈत मɅ सजृना×मक केÛġȣय रागा×मक शिÈत (Libido) भी होती है। 
इस केÛġȣय रागा×मक शिÈत का ͪवघटना×मक प¢ भी होता है जो मनçुय का सव[नाश व म×ृयु 
कȧ ओर ले जाता है। अहं के आधार पर åयवहार तक[ सàमत होता है, जबͩक अंतमा[नͧसक ɮवदं, 
र¢ायिुÈतयां तथा अचेतन åयिÈत के अताͩक[ क तथा अपåयनकूुल (Maladaptive) åयवहार के 
Ĥेरक होत े है। åयिÈत के åयवहार का आधार इन सबके अǓतǐरÈत उसका अͬधगम भी होता है। 
मनोͪवæलेषणा×मक ĤǓतमान मानव åयवहार के नकारा×मक Ǻिçटकोण को Ĥèतुत करता है। यह 
नकारा×मक Ǻिçटकोण मानव åयवहार के ताͩक[ क तथा आ×मǓनण[य कȧ èवतंğता के मह×व को 
कम करता है। यɮयͪप यह ĤǓतमान काफȧ आलोचना का ͪवषय रहा है ͩकÛत ुͩफर भी मनçुय के 
सामाÛय व असामाÛय åयवहार के संबधं मɅ ĥायड का मह×वपणू[ योगदान हɇ अत: ĥायड ɮवारा 
Ĥèतुत मनोͪवæलेषणा×मक ĤǓतमान के ͪवͧभÛन संĤ×यय मानव åयवहार के संबधं मɅ ͬचतंन के 
ͧलए मूलभतू व मह×वपणू[ आधार Ĥèतुत करत ेहै। 

24.8.2 åयवहारवादȣ ĤǓतमान (Behavioristic Model) 

åयवहारवाǑदयɉ ने इस ĤǓतमान के ͧलए अͬधगम को आधार बनाया हɇ åयवहारवादȣ 
ĤǓतमान के कɅ ġ “मानव åयवहार मɅ अͬधगम कȧ भूͧमका” है। 

åयवहारवादȣ ĤǓतमान के मूल ͧसƨांत:- इस ĤǓतमान मɅ अͬधगम हȣ कɅ ġȣय ͧसƨांत है। 
अͬधकांशतः मानव åयवहार अͬधगम के माÚयम से होता है। अत: åयवहारवाǑदयɉ ने अͬधगम कैसे 
होता है, इसी को मह×व Ǒदया तथा Ǔनàन तØयɉ को ͪवशेष Ǿप से Úयान मɅ रखा:- 

- शाèğीय तथा ͩĐयाĤसूत अनकूुलन मɅ åयवहार उƧीपक पर Ǔनभ[र करता है। 
- शाèğीय व ͩĐयाĤसूत अनकूुलन मɅ पनुब[लन Ĥधान त×व है। पनुब[लन अथा[त उƧीपन कȧ 

Ǔनरंतर पनुरावǓृत से नई अनुͩ Đया का Ǻढ़ȣकरण होता है। 
- सामाÛयीकरण व ͪवभेदȣकरण के संदभ[ मɅ उƧीपक कȧ समानता के आधार पर समान 

उƧापक से भी समान अनुͩ Đया ĤाÜत होती है। 
åयवहारवाǑदयɉ ɮवारा Ĥèतुत उÈत ĤǓतमान कȧ, ĤǓतǾपण व Ĥाथͧमक तथा माÚयͧमक 

चालकɉ के आधार पर अͬधक èपçट åयाÉया कȧ जा सकती है। ĤǓतǾपण का अथ[ है, वांǓछत 
अनुͩ Đया ĤǓतमान का अͬधगमक×ता[ ɮवारा Ĥदश[न ͩकया जाना शेͪपगं (Shaping) कȧ ĤͩĐया के 
माÚयम से उस अनुͩ Đया कȧ उ×पि×त होती है, जो इस ĤजाǓत के Ĥाणी मɅ जैͪवकता कȧ Ǻिçट से 
नहȣ ंहोती, यथा कबतूरɉ का ͪपगं पɉग खेलना। इस ĤͩĐया कȧ सहायता से जǑटल अͬधगम हेत ु
जǑटल अनुͩ Đया करवायी जा सकती है। 
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åयवहारवाǑदयɉ के अनसुार मानव के åयवहार कȧ उ×Ĥेरणा हेत ुĤथमत: जैͪवक चालक 
काय[ करत ेहɇ। ͩकÛत ुइसके साथ हȣ अनेक Ĥकार के अÛय चालक भी मानव को åयवहार के ͧलए 
Ĥेरणा Ĥदान करत ेहɇ। वèतुत: वे सभी Ĥेरक इन Ĥाथͧमक जैͪवक चालकɉ का अͬधगͧमत ͪवèतार 
है। 
मनोनदैाǓनक ͪवचारो पर Ĥभाव: 

मनोनदैाǓनक ͪवचारɉ पर åयवहारवाद के ĤǓतमान के Ĥभाव को यǑद देखा जाए तो यह 
èपçट है ͩक åयवहारवाद ɮवारा åयवहार के अज[न पǐरçकरण तथा ͪवभेदȣकरण कȧ åयाÉया का 
Ĥय×न भी ͩकया गया है। यह ĤǓतमान ͪवͧशçट åयवहार कȧ पǐरवत[नशीलता तथा åयवहार कȧ 
वèतुǓनçठता आǑद का सूêम ͪवæलेषण करने मɅ भी स¢म है। ͩकÛत ुइसके साथ हȣ कुछ ǒबÛद ु
åयवहारवाǑदयɉ के इस ĤǓतमान को आलोचना का ͪवषय बनाने मɅ सहायक है यथा- 

यह ĤǓतमान मानव åयवहार के जǑटल प¢ɉ को सुलझाने मɅ असफल रहा है। ͪवषयगत 
अथा[त अͬधगमक×ता[ के अनभुवɉ संबधंी ͪवæलेषण जीवन मूãयɉ का प¢ तथा मानव जीवन मɅ इन 
मूãयɉ कȧ अविèथǓत के मह×व तथा åयवहार के ͧलए आ×मǓनदȶशन संबधंी समèयाओं का भी कोई 
हल åयवहारवाǑदयɉ के इस ĤǓतमान ɮवारा Ĥèतुत नहȣ ंͩकया गया। 

ͩकÛत ु Ǔनçकष[त: यह कहा जा सकता है ͩक åयवहारवाद के ĤǓतमान मɅ जो कͧमयां हɇ 
उनके बावजूद भी यह मानव ĤकृǓत व मानव åयवहार संबधंी ͪवचारो को काफȧ सीमा तक 
Ĥभाͪवत करत ेरहे हɇ और आज भी कर रहे हɇ। मनोनदैाǓनक ͪवचारो पर भी इनका Ĥभाव ͪवͧशçट 
Ǿपेण पǐरलͯ¢त होता है। 

24.8.3 मानवतावादȣ ĤǓतमान (Humanistic Model) :  

इस ĤǓतमान को मनोͪवæलेषणवादȣ व åयवहारवादȣ ĤǓतमान दोनɉ ने हȣ Ĥभाͪवत ͩकया 
है। ͩकंत ुͩफर भी मानवतावादȣ ĤǓतमान दोनɉ ने हȣ Ĥभाͪवत ͩकये हɇ ͩकÛत ुͩफर भी मानवतावादȣ 
ĤǓतमान इन दोनɉ से हȣ कुछ सीमा तक असहमǓत भी रखता है। मानवतावादȣ ĤǓतमान åयिÈत 
कȧ मूल ĤकृǓत के “अÍछा होने” मɅ ͪवæवास रखता हɇ मनçुय मɅ उ×तरदाǓय×व पणू[ ढंग से 
आ×मǓनदȶशन कȧ ĤाकृǓतक ¢मता होती है। इसी तØय को इस ĤǓतमान मɅ अ×यͬधक मह×व Ǒदया 
गया है। 
मानवतावादȣ ĤǓतमान के Ĥमुख ͧसƨांत: 

मनçुय कȧ अंतǓन[Ǒहत ¢मताओं मɅ इस ĤǓतमान का अखंड ͪवæवास (क) एकȧकरण का 
कारक (ख). मनçुय का “èव” मनोͪवæलेषणवाǑदयɉ के अहं से हȣ साǺæयता नहȣ ंरखता है अͪपत ु
इस “èव” के अंतग[त åयिÈत कȧ आ×मानभुूǓत कȧ ¢मता, संसार के साथ åयिÈत का संबधं, 
आ×म मूãयांकन व Ǔनरंतर आ×मपणू[ता कȧ Ĥविृ×त भी सिàमͧलत कȧ गयी हɇ मानवतावादȣ 
मनोव£ैाǓनकɉ मɅ काल[ रोजस[ ने “èव” कȧ अवधारणा को åयविèथत Ǿप से ͪवकͧसत ͩकया है। 
साराशं Ǿप से “èव” कȧ धारणा Ǔनàन Ĥकार है: 

(1) मɇ और मेरा अपना को कɅ ġȣभूत करके Ĥ×येक åयिÈत का अपना एक Ǔनजी वयैिÈतक 
संसार होता है। 

(2) “èव” के अनरु¢ण, वृͪ ƨ तथा पणू[ता के ĤǓत Ĥ×येक åयिÈत Ĥयासरत रहता है। 
(3) ͩकसी भी Ĥेरक के ĤǓत åयिÈत कȧ ĤǓतͩĐया का आधार उसकȧ ''èवधारणा'' तथा ससंार 

के ĤǓत उसका Ǻिçटकोण होता है। 
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(4) “èव’’ कȧ ¢Ǔत कȧ सàभावना का Ĥ×य¢ीकरण हȣ “èव” कȧ र¢ायिुÈतयɉ का आधार होता 
है। 

(5) सामाÛय कȧ आÛतǐरक Ĥविृ×तयाँ èवय ंकȧ पणू[ता तथा èवाèØय कȧ ओर उÛमुख होती 
है। 

(6) सामाÛय पǐरिèथǓतयɉ मɅ åयिÈत तक[ सàमत व सजृना×मक åयवहार हȣ करता है। 
(ख) वयैिÈतक ͪवकास एव ंजीवन मूãय: मानवतावादȣ ĤǓतमान मɅ साथ[क जीवन जीने के 

ͧलए तथा åयिÈत के åयवहार को Ǔनदȶशन देने के ͧलए जीवन मूãयɉ तथा मूãयɉ के ͪवकãप 
चयन कȧ ĤͩĐया का अ×यÛत मह×वपणू[ èथान है। यह ͪवचार åयिÈत के साथ समाज के ͧलए भी 
काया[िÛवत ͩकया जा सकता है। 

(ग) मानव सामØय[ तथा मानव ĤकृǓत के ĤǓत सकारा×मक Ǻिçटकोण : मानवतावादȣ 
मनोव£ैाǓनकɉ का ͪवæवास है ͩक सजृना×मक, सहाकाǐरतापणू[ तथा सौहाġ[पणू[ åयवहार के ͧलए 
अनकूुल पǐरिèथǓतया ँहोने पर मानव कȧ ¢मतायɅ सकारा×मक Ǿप से ͩĐयाशील होती है, Èयɉͩक 
मनçुय ǓनिçĐय èवचाͧलत Ĥाणी नहȣ ं है अͪपत ुएक ͩĐयाशील åयिÈत×व है। वयैिÈतक Ǿप से 
अपने तथा अपने समाज के भाÊय Ǔनमा[ता के Ǿप मɅ åयिÈत को जीवन को आकार Ĥदान करने 
कȧ èवतंğता भी है। वह अपने जीवन कȧ Ǒदशा Ǔनधा[रण तथा समाज के ĤǓत अपने सͩĐय 
योगदान देने के ͧलए èवतंğ है। 
मानवतावादȣ ĤǓतमान का मनोनदैाǓनक ͪवचारɉ पर Ĥभाव: 

मानववतावादȣ ĤǓतमान के अनसुार मनोǓनदान वयैिÈतक वृͪ ƨ व ͪवकास मɅ बाधक व 
अवरोधक होता है। इस Ǔनçकष[ पर पहु ंचने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत आधार मानवतावादȣ 
मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा Ĥèतुत ͩकए गए हɇ: 

- अहं ɮवारा र¢ायिुÈतयɉ का अͬधकता से Ĥयोग। 
- दोषपणू[ अͬधगम तथा ĤǓतकूल सामािजक पǐरिèथǓतया।ँ 
- अ×यतं दबाव व तनाव कȧ िèथǓतया।ँ 

मानवतावाǑदयɉ के ĤǓतमान कȧ आलोचना : 
इसकȧ आलोचना मानवतावाद के ͧसƨांतɉ का ǒबखराव, ͧसƨांतɉ के ĤǓतपादन मɅ व£ैाǓनक 

Ǔनयमबƨता, पǐरĮम व संयम का अभाव तथा मनोͪव£ान से अͬधकाͬधक अपे¢ाओं के कारण कȧ 
जाती है। 

24.9.0 सुसमायोिज åयिÈतयɉ कȧ ͪवशषेतायɅ : 
मनोव£ैाǓनक ससुमायोजन के त××वɉ के संबधं मɅ ͧभÛन ͧभÛन मत रखत े हɇ। कुछ 

मनोव£ैाǓनक सामािजक माÛयताओं के अनसुार जीवन åयतीत करने कȧ åयिÈत कȧ ¢मता के 
आधार पर समायोजन का मूãयांकन करत े हɇ। इस धारणा के आधार पर Ĥ×येक åयिÈत 
ͪवɮवेषपणू[ व èवाथȸ इÍछायɅ रखता है तथा सभी åयिÈत असàभव उƧेæयɉ व इÍछाओं के èवÜन 
देखत ेहɇ, कãपना करत ेहɇ। ͩकÛत ुजो åयिÈत अपने इन इंǑġय वेगɉ को Ǔनयǒंğत करना सीख लेत े
हɇ तथा समाज के आदशȾ कȧ सीमा के अंदर हȣ अपने उƧेæयɉ को सीͧमत कर लेत े हɇ वहȣ 
सुसमायोिजत माने जात े हɇ। अÛय मनोव£ैाǓनकɉ का ͪवचार है ͩक जो åयिÈत नमनीयता, 
सजृना×मकता तथा सहजता के आधार पर जीवन कȧ कǑठनाइयɉ तथा अèपçटता का सामना करने 
कȧ योÊयता रखता है वहȣ सुसमायोिजत है। कुछ ͪवचार है ͩक तनाव कȧ अनपुिèथǓत हȣ 
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Ĥभावशालȣ समायोजन का Ĥतीक है। एक और वग[ है मनोव£ैाǓनकɉ का, िजनकȧ माÛयता है ͩक 
सुसमायोिजत åयिÈत परàपरा तथा नवाचार एव ंआ×म Ǔनयğंण तथा èविैÍछकता मɅ संतुलन रख 
सकता हɇ सुसमायोिजत व èपçट कȧ है। इनका ͪवचार है ͩक सुसमायोिजत åयिÈत èवय ंको पणू[ 
(Self-actualize) बनाने का Ĥयास करत ेहɇ अथा[त वे अपने åयिÈतगत ͪवकास व पणू[ता हेत ुजो 
Įेçठ समझत ेहɇ उसी के अनसुार åयवहार करत ेहɇ। दसूरे Èया सोचत ेहɇ उसकȧ परवाह नहȣ ंकरते। 
हाèय कȧ Ĥविृ×त, सजृना×मकता, तथा सांèकृǓतक èवाय×तता आǑद। 

इन ͪवͧशçटताओं के साथ हȣ मैसलो का यह ͪवचार है ͩक ये सुसमायोिजत åयिÈत पणू[ 
हȣ हो यह आवæयक नहȣ ंहै। 

24.10.0 समायोजन व ͧश¢क 

यह पवू[ मɅ èपçट ͩकया जा चुका है ͩक समायोजन एक अͬधगम ĤͩĐया है। अत: यह 
भी Ǔनिæचत है ͩक यह अͬधगम ĤͩĐया छाğ के åयिÈत का ͪवकास भी कर सकती है तथा 
ͪवकास मɅ बाधक भी हो सकती है। अत: योÊय ͧश¢क के ͧलए यह आवæयक है ͩक वह छाğ के 
åयिÈत×व का ͪवकास भी कर सकती है तथा ͪवकास मɅ बाधक भी हो सकती है। अत: योÊय 
ͧश¢ा के ͧलए यह आवæयक है ͩक वह छाğ के åयिÈत×व के ͪवकास मɅ सहायक Ǔनàन ĤͩĐयाओं 
से अपने को पǐरͬचत रखे - 
यथाथ[ िèथǓत का èवय ंसामना करने के ͧलए :छाğ अपने संवेगɉ को समझने तथा अपनी 
¢मताओं के मूãयांकन मɅ Ĥाय: समथ[ नहȣ ं होत े है। अत: यथाथ[ताओं का सामना करने मɅ 
कǑठनाई अनभुव करत े हɇ। ͪवɮयाथȸ के सम¢ Ĥाथͧमक उƧेæय वाèतͪवकताओं को समझकर 
उनसे समायोजन करना है और ͧश¢क का दाǓय×व इस वयैिÈतक समायोजन मɅ ͪवɮयाथȸ कȧ 
सहायता करना है ͩक ͪवɮयाथȸ अपनी वयैिÈतक समèयाओं का समाधान यथाथ[ता के धरातल 
पर कर सकɅ । 
यथाथ[ता से पलायन से र¢ा के ͧलए पलायन कȧ यिुÈतयɉ का समझकर ͧश¢क उपयÈुत 
समायोजन के ͧलए ͪवɮयाͬथ[यɉ का Ǔनदȶͧशत कर सकता है। यथा पलायनवादȣ छाğɉ मɅ उन 
छाğɉ के संबधं मɅ ͪवचार सव[Ĥथम आवæयक है जा चुपचाप रहने वाले और एकांकȧ है। 
सामाÛयत: ͧश¢कɉ का Úयान काय[ मɅ बाधक बनने वाले ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ओर हȣ जाता है। 
ͩकÛत ुआज आवæयकता है उन बालकɉ पर Úयान देने कȧ जो कभी ͩकसी काय[ मɅ भाग नहȣ ं
लेत ेतथा ͩकसी भी काय[ मɅ बाधा उ×पÛन नहȣ ंकरत ेहɇ। ͪवकमैन ɮवारा अÚययन करने पर यह 
Ǔनçकष[ ĤाÜत हुआ ͩक इस Ĥकार के पलायनवादȣ बालक èवèथ वयैिÈतक ͪवकास के अभाव मɅ 
अͬधक Úयान Ǒदए जाने योÊय है Èयɉͩक जब बालक क¢ा मɅ पढ़ने के अपने दाǓय×वɉ का नहȣ ं
वहन करता है तब वह अपने सामािजक संवेगा×मक समायोजन मɅ भी अभावĒèत रहता है। चुप 
रहने वाले बालक ͪवषय वèत ु के अͬधगम तथा अपने åयिÈत के समायोजन के संबधं मɅ भी 
कम समझ पाते हɇ। अत: ͧश¢क का दाǓय×व है ͩक ऐसे बालकɉ को, एकाकȧपन के घेरे मɅ से 
Ǔनकाल कर उनके ससुमायोजन मɅ सहायता करɅ। कुछ यिुÈतयɉ जो इस Ĥकार के बालकɉ ɮवारा 
ĤयÈुत कȧ जाती हɇ वे हɇ ǑदवाèवÜन, Ĥ×यावत[न Ǔनषेध Ĥविृ×त आǑद। Ǔनराशा तथा असफलता 
कȧ िèथǓत हȣ ǑदवाèवÜन यिुÈत से पलायन के ͧलए बालक को Ĥेǐरत करती है। ऐसी िèथǓत मɅ 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ Ǔनराशा के कारण जानकर तथा Ǒदवा èवÜनɉ कȧ ͪवषय वèत ु के अवबोध के 
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माÚयम से उनकȧ ǽͬचयɉ तथा ͪवɮयाथȸ कȧ ¢मता मɅ तालमेल ǒबठाकर सजृना×मक कायȾ मɅ 
लगाना उपयÈुत होगा। Ĥ×यावत[न मɅ बालक अपनी आय ुके èतर के åयवहार से ĤǓतगमन का 
पवू[ वषȾ के अनसुार åयवहार करने लगता है। ऐसी िèथǓत मɅ ͧश¢क का दाǓय×व होता है ͩक 
वह मूãयांकन करे ͩक इस Ĥकार के ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए Ĥèतुत पाɫयĐम ͩकतना उपयÈुत है? 
Èया ͪवɮयाथȸ कȧ Ǿͬच व कǑठनाई के संबधं के आधार पर पाɫयĐम चुनौतीपणू[ है? Èया ͧश¢ा 
ͪवͬधया ं उपयÈुत है? अथवा Èया ͪवɮयालय कȧ गǓतͪवͬधयɉ मɅ पया[Üत ͪवͪवधता है? आǑद 
ͧमØया समायोजन के ĤǓतèथापन से र¢ा ͧमØया समायोजन ĤǓतèथापन मɅ दो Ĥमुख 
र¢ायिुÈतयɉ “èव” कȧ र¢ा के ͧलए ĤयÈुत होती है। (i) ¢ǓतपǓूत[ (Compensation) एव ं(ii) 
उदा×तीकरण (Sublimation) सव[Ĥथम एक Ĥæन ͪवचारणीय है ͩक Èया ͧश¢ा के वाèतͪवक 
उƧेæय के ĤǓतèथापन से उÛनत आवæयक व अèथायी ͧमØया समायोजन बालक के èवèथ 
समायोजन तथा ͪवकास मɅ सहायक है? 

¢ǓतपǓूत[ कȧ यिुÈत बालक के दåुय[वहार से परेशान ͧश¢क के ͧलए सहायक है। ͧश¢क 
थोड़ा सा समय देकर बालक के उÈत åयवहार मɅ Ǔछपी हु ई भÊनाशा (Frustration) को £ात कर 
सकता है। Èयɉͩक बालक को èवय ंपता नहȣ ंहोता है ͩक ऐसा åयवहार ͩकस ¢Ǔत कȧ पǓूत[ के 
ͧलए वह कर रहा है? ऐसी िèथǓत मɅ ͧश¢क आंतǐरक व बाहय Ǿप मɅ ¢Ǔत के ͧलए कारणɉ का 
पता लगाकर बालक के ͧलए èवèथ समायोजन मɅ सहायक हो सकता है। 

उदा×तीकरण कȧ र¢ापǓूत[ के दåुय[वहाǐरक समायोजन के ͧलए लाभĤद मानी गई है। 
इसको अनजाने मɅ ĤयÈुत आ×मवचंनायÈुत åयिÈत कȧ अपे¢ा लाभदायक सामािजक ĤͩĐया के 
Ǿप मɅ ͧश¢क ɮवारा ͪवकͧसत ͩकया जाना चाǑहए.। जब ͧश¢क व ͪवɮयाथȸ दोनɉ पारèपǐरक 
अवबोध के आधार पर ĤǓतèथापन संबधंी यिुÈतयɉ ɮवारा नये उƧेæय का एक सीमा तक मह×व 
समझ जाते हɇ तब समायोजन ɮवारा åयिÈत×व का èवèथ ͪवकास होता है। 

 

24.11.0 सारांश 
इस इकाई के अÚययन से यह èपçट है ͩक समायोिजत åयिÈत वह है जो नमनीयता, 

सजृना×मकता तथा सहजता आǑद गणुɉ के आधार पर जीवन कȧ कǑठनाइयɉ तथा अèपçटता का 
सामना करने कȧ योÊयता रखता है। आज का बालक कल का िजàमेदार नागǐरक होगा। अत: 
ͧश¢क का दाǓय×व है ͩक वह ऐसा वातावरण तैयार करे, िजससे बालक मɅ कुसमायोजन कȧ 
समèया न उ×पÛन हो। 

ǑदवाèवÜन को यिुÈत संगत योजना, Ĥ×यावत[न मɅ åयिÈत कȧ ¢मताओं के अनǾुप 
उƧेæयɉ का èताप, Ǔनषेध Ĥविृ×त मɅ Ǻढ़ Ǿप से नहȣ ंकहकर दमन यिुÈत मɅ वाणी व ͪवचारɉ पर 
Ǔनयğंण कर, तादा×मीकरण मɅ केवल सांवेͬगक Ǿप मɅ जुड़कर èवय ं के ͪवकास के दाǓय×व मɅ 
अपनी कमजोरȣ को दरू करना आǑद सकारा×मक यिुÈत ɮवारा ͧश¢क बालक के समायोजन मɅ 
मह×ती भूͧमका Ǔनभा सकता है। इनके अलावा छɮयवेशीय समायोजन कȧ यिुÈतयɉ वèतुत: 
बुͪ ƨम×तापणू[ समायोजन के ͧलए संकेत है। इनके नकारा×मक व सकारा×मक दोनɉ प¢ हɇ। ͧश¢क 
कȧ सकारा×मक प¢ का सकारा×मक ढंग से ͪवɮयाͬथ[यɉ के èवèथ समायोजन के ͧलए Ĥयोग 
करना आǑद। 
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èवमूãयांकन (Self-Evaluation) 
1. åयवहारवादȣ ĤǓतमान के मूल ͧसƨाÛत को समझाइए। 
2. ‘ͧमØया समायोजन’ बालक पर भͪवçय मɅ ͩकस तरह का Ĥभाव पड़ता है? 
3. अÚयापक यथा[त कȧ िèथǓत का èवय ंसामना करने के ͧलए बालक को ͩकस Ĥकार 
 तैयार कर सकता है? 
4. समायोजन ĤǓतमानɉ के ͧसƨाÛत परèपर ͩकस Ĥकार ͧभÛन है? इन ĤǓतमानɉ मɅ कौन 
 सा समायोिज ĤǓतमान आपके ͪवचार से उपयÈुत है और Èयɉ? 
5. यथाथ[ का सामना करने से बचने के ͧलए बालक कौन-कौनसी र¢ा यिुÈतयɉ को 
 अपनाता है? आप एक ͧश¢क के Ǿप मɅ इन र¢ा यिुÈतयɉ को बालकɉ के èवèथ 
 समायोजन मɅ ͩकस Ĥकार ĤयÈुत करɅगे। 
6. तनाव के संĤ×यय को èपçट कȧिजए। तनाव ͩकतने Ĥकार का होता है? Ĥ×येक कȧ 
 åयाÉया कȧिजए और बताइए ͩक बालक को वह Èया ¢Ǔत पहु ंचाता है? 
7. सुसमायोिजत åयिÈत×व कȧ Èया ͪवशेषतायɅ हɇ? इन ͪवशषेताओं के आधार पर बालक 
 के åयिÈत×व के ͪवकास के ͧलए Èया Ĥयास ͩकया जा सकता है? 
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इकाई-25 
समाजͧमǓत (SOCIOMETRY) 

इकाई कȧ संरचना 
25.0 उƧेæय तथा लêय 
25.1 Ĥèतावना 
25.2 समाजͧमǓत से ता×पय[ 
25.3 समाजͧमǓत मɅ वरȣयता चुनने के आधार 
25.4 सामािजक संबधंɉ मɅ सचूी और सारणीयन 
25.5 साǐरणी के पǐरणामɉ कȧ åयाÉया 
25.6 समूह कȧ संरचना कȧ åयाÉया मɅ ĤयÈुत कुछ शÞद 
25.7 सामािजक संबधंɉ का ͬचğण तथा åयाÉया 
25.8 समाजͧमǓत के पǐरणाम और ͧश¢क कȧ भूͧमका 
25.9 सामािजक सूͬचकायɅ 
25.10 साराशं 
25.11 संदभ[  

 

25.0 उƧेæय तथा लêय 
समाज तथा ͪवɮयालय मे रहकर बालक एक दसूरे के ĤǓत अनुͩ ĐयायɅ करत े हɇ। इन 

अनुͩ Đयाओं से बालकɉ के आपसी सामािजक सàबÛध ͪवकͧसत होत ेहɇ। इन आपसी सामािजक 
सàबÛधɉ को ͪवकͧसत करने मɅ ͩकस बालक को ͩकतनी सफलता ͧमलȣ है - इनका मूãयांकन 
करने कȧ समाजͧमǓत एक Ĥभावशालȣ ͪवͬध है। इस इकाई का गठन समाजͧमǓत के सàबÛध मɅ 
ͪवèततृ ͪववेचन करने हेत ुǓनàन उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर ͩकया गया है - 

- छाğ समाजͧमǓत कȧ तकनीक को समझकर, चाट[ के आधार पर बालकɉ के सàबÛधɉ कȧ 
åयाÉया कर सकɅ गे। 

- छाğ समूह संरचना के संदभ[ मɅ आने वाले नये शÞदɉ के अथ[ को जान सकɅ गे। 
- छाğ सामािजक सàबÛध कȧ åयाÉया मɅ आने वालȣ कǓतपय सीमाओं से पǐरͬचत हो 

सकɅ गे। 
- छाğ ͪवɮयालयɉ मɅ समाजͧमǓत तकनीक का उपयोग कर सकɅ गे। 

25.1 Ĥèतावना 
मनçुय सामािजक Ĥाणी है। वह समाज के सदèय के Ǿप मɅ हȣ कायȾÛमखु रहता है। 

समाज मɅ रहकर ͪवͧभÛन Ǿपɉ मे अपने दाǓय×व का Ǔनवा[ह करता है। एक बालक एक हȣ साथ 
अपने पǐरवार का सदèय, ͪवɮयालय मɅ ͪवɮयाथȸ, क¢ा-क¢ समवयèक छाğ-समूह का सदèय, 
मौहãले एव ंपास-पड़ोस के साͬथयɉ के समूह का सदèय तथा Ēाम अथवा नगर मɅ Ēामवासी 
अथवा नगरवासी है। Ĥौढ़ åयिÈत पǓत अथवा प×नी, अͧभभावक, कम[चारȣ, ͧमğ, पड़ौसी एव ं
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संबधंी के ͪवͧभÛन Ǿप मɅ काय[रत रहता है। समाज मɅ रहकर åयिÈत, ͪवͧभÛन Ǿप मɅ दाǓय×व कȧ 
पालना करता है। तथा अपने दाǓय×वɉ के अनǾुप ͧभÛन-ͧभÛन Ĥकार कȧ ͩĐयाएँ एव ं åयवहार 
करता हɇ। 

सामािजक Ĥाणी के Ǿप मɅ åयिÈत का सàपक[  एव ं सàबÛध अÛय Ĥाͨणयɉ से भी 
ǓनरÛतर होता रहता है। उसके ɮवारा ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ अनेकानेक अÛतःͩĐयाएँ भी सàपाǑदत 
होती है। सामािजक पǐरिèथǓतयɉ मɅ åयिÈत कȧ सफलता-ͪवफलता, उसके ͩĐयाकलापɉ, आचरण 
तथा åयवहारजÛय Ĥभावɉ के मापन-मूãयांकन कȧ भी आवæयकता होती है। यह मूãयांकन उसके 
èवय ंके ͧलए एव ंसामािजक Ǻिçट से भी मह×वपणू[ है। उसके åयिÈतगत जीवन एव ंउसके जीवन 
के सामािजक प¢ को Ǒदशा-Ǔनदȶशन करने कȧ Ǻिçट से भी यह मूãयांकन उपयोगी है। अपने 
åयवहार मɅ वांǓछत पǐरवहन करके जीवन लêयɉ का पनु: Ǔनधा[रण करने एव ंसामािजक दाǓय×वɉ 
कȧ पǓूत[ हेत ुभी यह Ĥͪवͬध उपयोगी है। 

25.2 समाजͧमǓत से ता×पय[ 
ͩकसी åयिÈत को ठȤक Ĥकार से समझने के ͧलए उसकȧ शारȣǐरक एव ं मानͧसक 

¢मताओं, ǽͬचयɉ एव ंअͧभǾͬचयɉ, ͪवशेषताओं एव ं Ǔनçठाओं आǑद कȧ जानकारȣ आवæयक है। 
साथ हȣ साथ समूह का £ान, िजसका वह सदèय हɇ तथा समहू-सदèय के Ǿप मे उसके 
ͩĐयाकलापɉ तथा संबधंɉ कȧ जानकारȣ भी अ×यÛत आवæयक एव ंमह×वपणू[ है। ͩकसी समूह कȧ 
संरचना एव ंपǐरिèथǓतयɉ का मूãयांकन करने के ͧलए भी यह जानकारȣ मह×वपणू[ है ͩक उस 
समूह के सदèय एक दसूरे के साथ ͩकस Ĥकार åयवहार करत ेहɇ। ͧश¢क के ͧलए अपनी क¢ा के 
छाğ-समहू के पारèपǐरक संबधंɉ एव ंसंबƨताओं का £ान उसकȧ अपनी काय[¢मता का सदपुयोग 
तथा सफलता के ĤǓत आæवèत रहने के ͧलए अǓनवाय[ है। 

समाजͧमǓत ͩकसी समहू के सदèयɉ के पारèपǐरक संबधंɉ का हȣ अÚययन हɇ। यह समूह 
कȧ सामािजक संरचना से संबंͬ धत है। उसके माÚयम से ͩकसी समूह के Ĥ×येक सदèय के Ǿप मɅ 
समूह मɅ åयिÈत का èथान, ĤǓतçठा, धारणा एव ंकाय[शलैȣ आǑद का £ान ĤाÜत होता है। क¢ा-
समूह मɅ ͩकसी छाğ कȧ अपने सहपाǑठयɉ मɅ िèथǓत तथा छाğɉ के पारèपǐरक संबधंɉ एव ं
ĤǓतबƨता का £ान भी इस ͪवशेष ɮवारा ĤाÜत होता हɇ। 

समाजͧमǓत का ͪवकास जैकब मोरेनो (1934) ɮवारा समåयèकɉ के समूह मɅ पारèपǐरक 
संबधंɉ एव ंअÛतःͩĐयाओं पर शोधकाय[ हेत ु ͩकया गया। इसमɅ ͧश¢क अथवा अͧभभावक कȧ 
अͧभåयिÈत के èथान पर सहकाय[ करने वालɉ कȧ अͧभåयिÈत को मह×व Ǒदया गया है। इस Ǻिçट 
से यह अÛय पय[वे¢ण पƨǓतयɉ से ͧभÛन है। इसमɅ Ĥ×येक समवयèक अपने समूह के अÛय 
साͬथयɉ का पवू[ Ǔनिæचत काय[ के संबधं के èथान का Ǔनधा[रण करता है। इसके ɮवारा ͩकसी 
बाहय åयिÈत के ɮवारा èथान का Ǔनधा[रण से ͩकसी समहू पर पड़ने वाले Ĥभाव कȧ सभंावना 
समाÜत हो जाती है। बाहरȣ åयिÈत का एक समहू के सदèयɉ के पणू[ Ǿप से पǐरͬचत होना भी 
संभव नहȣ ंहै। बाहरȣ åयिÈत ɮवारा èथान ǓनǑद[çट करने के आधार के संदभ[ मɅ अपने पवूा[Ēह भी 
हो सकत ेहै। 

 
एक ͧश¢क कȧ अपे¢ा क¢ा के छाğ/छाğाओं को पारèपǐरक अÛतःͩĐयाएँ करने एवं 

पहचानने का अͬधक अवसर है। वे ͧश¢क कȧ अपे¢ा अपने पारèपǐरक संबधंɉ एव ंएक दसूरे के 
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ĤǓत Ǻिçटकोण कȧ अͬधक जानकारȣ रखत े है। एक दसूरे के गणु-दोषɉ, Ǿͬचयɉ एव ंअͧभविृ×तयɉ 
तथा आदतɉ कȧ भी अͬधक जानकारȣ रखत ेहै। अत: उनकȧ ͩकसी Ǔनिæचत आधार पर एक दसूरे 
के बारे मɅ अͧभåयिÈत अͬधक मह×वपणू[ एव ंउपयोगी है, तथा यह अͧभåयिÈत अͬधक तØयपरक 
एव ंͪवæवसनीय भी होगी। 

समाजͧमǓत ͩकसी समूह के सदèयɉ कȧ आÛतǐरक संबधंɉ अथा[त उसकȧ सामािजक 
संरचना का अÚययन है। समूह के साथ-साथ रहत,े काय[ करत े हु ए सदèयɉ के मÚय अनेकानेक 
अÛतःͩĐयायɅ होती है। िजसके कारण समूह के सदèयɉ के मÚय एक अनौपचाǐरक संरचना 
ͪवकͧसत होती है। इस संरचना का आधार ͪवͧभÛन èतर कȧ सकारा×मक एव ंनकारा×मक अÛत: 
वयैिÈतक अनभुव होते है। और ये Ǔनकटता एव ंदǐूरयाँ समूह कȧ नǓैतकता एव ंकाय[कुशलता के 
ͧलए अ×यÛत मह×वपणू[ ͧसƨ होती है। 

25.3 समाजͧमǓत मɅ वरȣयता चुनने के आधार 
समाजͧमǓत मɅ समूह के Ĥ×येक सदèय से यह अपे¢ा कȧ जाती है ͩक वह ͩकसी ͪवशेष 

काय[ के सàपादन के सÛदभ[ मɅ समूह के हȣ अपने साͬथयɉ मɅ से एक या दो का वरȣयता Đम मɅ 
उãलेख करɅ। पवू[ चयǓनत काय[-समूह के सदèयɉ के ɮवारा अपने साͬथयɉ के èथान-ǓनǑद[çट हेत ु
एक आधार होता है। यǑद चयǓनत काय[ के सàपादन हेत ु ͪवͧभÛन समूहɉ के Ǔनमा[ण कȧ 
आवæयकता हो, तो ͧश¢क Ĥ×येक सदèय से ऐसे एक या दो साͬथयɉ के नाम का उãलेख करने 
को कहेगा, िजनके साथ वे काम करना चाहɅगे। इसकȧ ͪवलोम िèथǓत को भी उपयोग ͩकया जा 
सकता है। तब ͧश¢क एक या दो ऐसे सहयोͬगयɉ का उãलेख करने का Ǔनदȶश देगा िजनके साथ 
वे काम करना नहȣ ंचाहɅगे। 

उãलेख ͩकए जाने वाले सहयोͬगयɉ कȧ संÉया का Ǔनधा[रण Ǔनàन बातɉ पर Ǔनभ[र करता 
हɇ। 

(अ) समहू के सदèयɉ कȧ Ǔनण[य सàबÛधी पǐरपÈवता - सामाÛय Ǿप से छोटȣ क¢ाओं 
मे चयǓनत काय[ के संदभ[ मɅ एक या दो सहयोͬगयɉ का हȣ उãलेख करने आĒह करना उͬचत है। 
अͬधक आय ुके बालकɉ अथवा Ĥौढɉ ɮवारा वरȣयता मɅ अͬधकतम पाँच सहयोͬगयɉ का चयन करने 
के ͧलए भी आĒह ͩकया जा सकता है। 

(ब) समूह के सदèयɉ कȧ संÉया - इस अथवा बारह सदèयɉ के समूह मɅ एक हȣ सदèय 
का चयन पया[Üत है। तीस अथवा चालȣस सदèयɉ वाले समूह मɅ तीन या चार सदèयɉ का वरȣयता 
Đम मɅ चयन करना भी ठȤक रहेगा। 

(स) èथान ǓनǑद[çटता मɅ अÛतǓन[Ǒहत उƧेæय - समाजͧमǓत हेत ु èथान ǓनǑद[çटता मɅ 
उƧेæय भी मह×वपणू[ है। यǑद उƧेæय सभी सदèयɉ के मÚय अÛतःͩĐयाओं का मापन है. तो 
असीͧमत èथानɉ के ͧलए ǓनǑद[çट करने का आĒह ͩकया जाना चाǑहए। इससे ͩकसी सदèय को 
अǺæय रखने कȧ िèथǓत नहȣ ंबनेगी। यǑद ͩकसी काय[ के सàपादन हेत ुयोÊय åयिÈतयɉ का चयन 
एव ंखेल समहू का Ǔनमा[ण करना है तो èथान ǓनǑद[çट हेत ुसंÉया सीͧमत करना आवæयक है। 

उपयु [Èत ͪववेचन से èपçट है ͩक समाजͧमǓत ͪवͬध मɅ समहू रहे सभी सदèयɉ को चयन 
हेत ुअͧभåयिÈत के समान अवसर है। चयन हेत ुअͧभåयिÈत का आधार एक पवू[ Ǔनधा[ǐरत ͪवशेष 
मापदंड होता है। जो समूह कȧ åयावहाǐरक ͩĐया से संबंͬ धत होता है। Ĥ×येक अͧभåयिÈत के ͧलए 
ͪवͧभÛन èतरɉ का चयन Ǔनिæचत रहता है। 
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छाğ समूह के पारèपǐरक संबधंɉ एव ंअÛतःͩĐयाओं से अवगत होने के ͧलए अपने छाğɉ 
को अͧभĤेǐरत कर वरȣयता चुनने के ͧलए Ǔनàन Ĥयास कर सकता है । 

- साथ-साथ अÚययन हेत ुͩकÛहȣ ंतीन साͬथयɉ का चयन। 
- छाğावास के एक हȣ क¢ मɅ साथ-साथ रहने हेत ुतीन सहपाǑठयɉ का चयन। 
- ͧमğता हेत ुउपयÈुत ͩकÛहȣ ंदो साͬथयɉ का चयन। 
- सा¢रता Ĥसार काय[ हेत ुचार साथी िजनके साथ आप संलÊन होना चाहɅगे। 
- समूह के Ǿप मɅ सेवा काय[ सàपादन हेत ुआपकȧ टȣम के अÛय दो साͬथयɉ का चयन। 

25.4 सामािजक सàबÛध कȧ सूची और सारणीयन 
उदाहरण - ͧमğता कȧ जानकारȣ के ͧलए एक क¢ा के 17 छाğ-छाğाओं से वरȣयता Đम 

मɅ दो साͬथयɉ का चयन करने का आĒह ͩकया गया। ĤाÜत जानकारȣ को Ǔनàन सूची के Ǿप मɅ 
Ĥèतुत ͩकया गया है- 
चयनकता[ Ĥथम चयन ɮͪवतीय चयन 
अजीत अजु [न लêमी 
बसÛत कृçण परमेश 
ġोपदȣ लêमी रजनी 

अशोक सुरेश कृçण 
रमेश अजीत अͧभमÛय ु
लêमी सुकÛया दȣपा 

गीता रजनी कृçण 
सीता दȣपा सुकÛया 
राधा ġोपदȣ लêमी 
अͧभमÛय ु लêमी अजीत 

सुरेश गीता कृçण 
परमेश लêमी अजीत 
अजु [न अͧभमÛय ु अजीत 

दȣपा लêमी सुकÛया 

कृçण अशोक गीता 
अब चयन संबधंी ĤाÜत इस जानकारȣ को सारणी के Ǿप मɅ उãलेख करत ेहɇ। यहा ंपर 

Ĥ×येक छाğ/छाğा कȧ चयन कȧ Ĥथम वरȣयता को 1 तथा ɮͪवतीय वरȣयता को 2 से अंͩकत ͩकया 
गया है। सारणी के नीचे कȧ ओर Ĥ×येक छाğ कȧ Ĥथम वरȣयता एव ंɮͪवतीय वरȣयता का उãलेख 
ͩकया गया है िजÛहɅ चयǓनत नहȣ ं ͩकया गया है उनके नीचे के èथान को छोड़ Ǒदया जाता है। 
पारèपǐरक चयन को तारांͩकत ͩकया गया है। 
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25.5 सारणी के पǐरणामɉ कȧ åयाÉया 
इस सारणी मɅ चयन वरȣयता को अंको मɅ पǐरवत[न करने हेत ुĤथम चयन वरȣयता को दो 

अंक एव ंɮͪवतीय चयन वरȣयता को एक अंक Ĥदान कर Ĥ×येक अंकɉ कȧ गणना कȧ जाती है। 
उपयु [Èत सारणी के नीचे कȧ ओर ¢ैǓतज पिंÈतयɉ मɅ यहȣ गणना कȧ गई है। 

इसमɅ सवा[ͬधक अंक 11 लêमी ɮवारा ĤाÜत ͩकए गए है। अत: वह इस समहू कȧ 
सवा[ͬधक ͪĤय सदèय है। दसूरे èथान पर अजीत एव ंकृçण है, िजनमɅ Ĥ×येक ने 5 अंक ĤाÜत 
ͩकए हɇ। ततृीय èथान पर ġोपदȣ, गीता एव ंसुकÛया हɇ। इन तीनɉ मɅ Ĥ×येक ने 4 अंक ĤाÜत नहȣ ं
ͩकया है। अत: समहू के सदèयɉ मɅ यह अèवीकाय[ है। 

 

25.6 समूह कȧ संरचना कȧ åयाÉया मɅ Ĥयोग ͩकए जाने वाले कुछ 
शÞद 
सारणी के अÚययन से समूह कȧ संरचना के संदभ[ मɅ कुछ नए शÞद सामने आए हɇ। 

समाजͧमतीय अÚययन के ͧलए उनका £ान भी आवæयक है िजससे उनका उपयोग ठȤक संदभ[ मɅ 
हȣ ͩकया जा सकɅ । 

समåयèक समूह (Peer Group) - यह वह समूह है िजसके सभी सदèय लगभग समान 
आय ुके हɇ तथा िजनके बीच Ǔनयͧमत ͩĐया-ĤǓतͩĐया के अवसर उपलÞध रहत ेहɇ। इसके सदèय 
पास-पड़ौस मɅ, ͪवɮयालय मɅ क¢ा-èतर एव ंखेल के मैदान पर सहज हȣ उपलÞध रहत ेहै। इनमɅ 
आय ुमानͧसक ͪवकास, शै¢ͨणक èतर आǑद मɅ काफȧ समानता रहती है। 

सव[ͪ Ĥय/अथवा èटार (Star) - यह समूह के वे सदèय हɇ जो समहू मɅ अ×यͬधक 
लोकͪĤय हɇ। समूह के लगभग सभी सदèय उसके साथ रहना चाहत ेहɇ और उनसे नेत×ृव ĤाÜत 
करत ेहɇ। उनका चयन समहू के लगभग सभी करत ेहɇ। 

अलग-अलग या अलगाव मɅ रहने वाले (Isolated) - समहू के वे सदèय जो समूह मɅ 
समायोिजत नहȣ ंहै। समूह के अÛय सदèय उनका चयन नहȣ ंकरत ेहɇ। अत: वे समहू ͩĐयाओं मɅ 
सͩĐय नहȣ ंरहत ेहै। 

अèवीकृत (Rejected) - समूह के वे सदèय हɇ िजनके साथ अÛय सदèय संवाद 
èथाͪपत नहȣ.ं करना चाहत े है और दरूȣ बनाए रखत े हɇ। समूह कायȾ मɅ सभाͬगता हेत ु उÛहɅ 
उपयÈुत नहȣ ंपाया जाता है  

हटने या दरू जाने वाले (Cleavages) - समूह के वे सदèय है जो समूह मɅ रहत ेहु ए भी 
समूह कȧ माÛयताओं, परàपराओं एव ंआदशȾ से ͪवमुख बने रहत ेहɇ। इनकȧ मानͧसकता परूȣ तरह 
समूह के अनकूुल नहȣ ंहोती है। 

Įृंखलाएं (Chains) - समूह के वे सदèय हɇ जो एक Đमश: एक से दसूरा, दसूरे से 
तीसरा, तीसरे से चौथा एव ंइसी Ĥकार अÛय से Įृंखलावत जुड़ ेरहत ेहɇ। ये पारèपǐरक संबधंɉ मɅ 
Ǔनकटता बनाते हɇ एव ंएक दसूरे के साथ जुड़कर रेखीय सामािजक Įृंखला बनाते हɇ। सदèयɉ ɮवारा 
Ǔनͧम[त इस Ĥकार के सàबÛध Įेͨणयां या Įृंखलाएं कहलाती है। 
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सामािजक गटु अथवा मÖडͧलया ं (Cloigues) - समहू के अÛतग[त हȣ ऐसे छोटे-छोटे 
समूह को, िजनके सदèय ͩकसी Ǔनधा[ǐरत आधार पर यथा ͧसƨाÛत या ͪवचार या काय[ Ĥणालȣ 
आǑद के कारण Ǔनकट आ जात ेहै, वे उपसमूह अथवा गटु का Ǔनमा[ण करत ेहै। 

25.7 सामािजक सàबÛधɉ का ͬचğण तथा åयाÉया:- 
सामािजक संबधंɉ को åयÈत करने एव ंअÚययन हेत ुͪपछले पçृठ मɅ एक सचूी एव ंसारणी 

का उãलेख ͩकया गया है। इस हेत ुसामािजक संबधं ͬचğण का भी Ĥयोग ͩकया जा सकता है। 
हम सामािजक संबधंɉ कȧ सचूी को सारणी के Ǿप मɅ पǐरवत[न करने का अÚययन कर चुके हɇ। 
नीचे सामािजक संबधं सचूी को सामािजक संबधं ͬचğण के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया गया है। इसके 
अवलोकन से हȣ समूह के सदèयɉ के पारèपǐरक संबधंɉ तथा सव[ͪ Ĥय, अलग-अलग, अèवीकृत 
समूह से हटकर åयवहार यÈुत, Įृंखला एव ंयÈुत आǑद का £ान èपçट हो जाता है। 

 
 
उपयु [Èत ͬचğ के अÚययन हेत ुǓनàन संकेतɉ को Úयान मɅ रखɅ - 
 लड़का लड़कȧ 
Ĥथम वरȣयता चयन   
ɮͪवतीय वरȣयता चयन   
पारèपǐरक Ĥथम वरȣयता चयन   
पारèपǐरक ɮͪवतीय वरȣयता चयन   
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उपयु [Èत सामािजक संबधं ͬचğण से èपçट है ͩक लêमी इस समहू मɅ सबसे Ĥमुख है। 

उसका चयन समहू के अͬधकाशं सदèयɉ ɮवारा ͩकया गया है। यहȣ िèथǓत कृçण एव ंअजीत कȧ 
है। Įृंखला के Ǿप मɅ बसÛत, कृçण, अशोक, सुरेश, गीता, रजनी, ġोपदȣ, लêमी ɮवारा Ĥèतुत 
रेखीय संबधं का उदाहरण है। ये सीमाÛत पर है तथा वाèतव मे समूह के सदèय नहȣ है। अलग-
अलग के उदाहरणɉ के Ǿप मɅ बसÛत, राधा एव ंरमेश है इनका अÛय ɮवारा चयन नहȣ ͩकया गया 
है। सामािजक गटु के Ǿप मɅ दȣपा, सीता, लêमी एव ंसुकÛया है। यह इस समूह मɅ एक उप-समहू 
है। इसी Ĥकार एक दसूरा गटु िजसके अजीत, अͧभमÛय ुअजु [न एव ं रमेश सदèय है, समूह के 
अÛतग[त हȣ एक उप-समूह के Ǿप मɅ है। इस Ĥकार के गटु ͧश¢क के ͧलए समèया हो सकत ेहɇ 
तथा परेू समूह के सàबÛधɉ के ͧलए कुĤभावकारȣ भी हो सकते है - 

सामािजक संबधं ͬचğण से Ǔनàन अÛय तØय भी èपçट है – 
- छाğ एव ंछाğाओं मɅ भी समͧलगं के सदèयɉ के चयन कȧ Ĥविृ×त åयाÜत है। ͩकसी भी 

छाğा के ɮवारा छाğा को Ĥथम वरȣयता चयन के Ǿप मɅ चयǓनत नहȣ ͩकया गया है। 
जबͩक छाğɉ तो दो छाğाओं का Ĥथम वरȣयता देकर चयǓनत ͩकया है। 

- सामािजक सàबÛध ͬचğण से यह èपçट हो रहा है ͩक सàपणू[ समूह दो भागɉ मɅ ͪवभÈत 
हो गया है। दाई ओर एव ंबाई से समूह के बीच लêमी एक संघटक का काय[ कर रहȣ हɇ 
जो क¢ा समूह के अͬधकाशं सदèयɉ मɅ अ×यͬधक लोकͪĤय है। समूह मɅ दसूरा सàपक[  
सूğ अजीत है जो èवय ंभी लêमी के बाद सàपणू[ समहू मɅ लोकͪĤय है। 

- अजीत एव ंकृçण कȧ लोकͪĤयता छाğɉ तक हȣ सीͧमत है Èयɉͩक इÛहɅ ͩकसी भी छाğा 
ɮवारा चयन वरȣयता नहȣ दȣ गई है। सामािजक संबधं ͬचğण ͩकसी समूह कȧ सामािजक 
संरचना को जानने का सबसे अͬधक उपयÈुत माÚयम है Èयɉͩक- 

- इससे समूह के सदèयɉ के पारèपǐरक एव ंआÛतǐरक सàबÛधɉ का पता चलता है तथा 
Ĥ×येक सदèय कȧ सàपणू[ समूह के साथ सàबÛधɉ तथा èथान का भी £ान ĤाÜत होता 
है। 

- एक ͧश¢क को अपने छाğ समूह के सदèयɉ के बारे मɅ, िजनके साथ उसे काय[ करना है, 
वे सभी तØय ĤाÜत हो जात ेहɇ िजसके आधार पर उसे अपने काय[ सàपादन मɅ सुͪवधा 
ĤाÜत होती है तथा अपने काय[ को Ĥभावी बनाना भी संभव हो जाता है। 

25.8 समाजͧमǓत के पǐरणाम और ͧश¢क कȧ भूͧमका 
ͧश¢क से अपे¢ा है ͩक इस ͪवͬध से ĤाÜत सूचनाओं के आधार पर उसे यथाशीē काय[ 

करना Ĥारàभ कर देना चाǑहए Èयɉͩक समूह के सदèयɉ पर इसका धना×मक Ĥभाव पड़ता है। 
सामािजक संबधं ͬचğण के अÛय Ǔनàन मह×वपणू[ उपयोग है - 

 इसके माÚयम से समूह मɅ पारèपǐरक सàबÛध चयन वरȣयता, लोकͪĤयता, नेत×ृव, 
अलगाव, अèवीकृत, गटु संबधंता आǑद का £ान ĤाÜत होता है। 

 समूह सरंचना से संबंͬ धत जाǓत-ĤजाǓत, राçĚȣयता आǑद का £ान भी ĤाÜत होता है। 
 समूह सरंचना के संबधं मɅ आय ुएव ंपǐरपÈवता का अÚययन संभव हो जाता है। 
 सàपणू[ समूह संरचना मɅ ͪवɮयालय के बाéय समूह जैसे èकाउɪस शै¢ͨणक काय[ संबधं 

समूह आǑद के Ǔनमा[ण मɅ इस ͪवͬध का काफȧ उपयोग हो सकता है। 
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 ͩकÛहȣ ंअनभुवजÛय Ĥभावɉ का सामािजक संरचना संबधंी अÚययन भी अनभुव से पवू[ एवं 
पæचात ्Ǔनͧम[त सामािजक संबधं ͬचğण कȧ तुलना ɮवारा ͩकया जा सकता है। 
सामािजक संबधं ͬचğण के उपयोग संबधंी सीमाएँ :- 
सामािजक संबधं ͬचğण के उपयोग कȧ अपनी कǓतपय Ǔनàन सीमाएँ है। इनका Úयान 

रखकर हȣ इसका Ĥयोग करना अपेͯ¢त है। 
(क) ͧश¢क एव ंछाğɉ के बीच सàपक[  कȧ वधैता कȧ सीमा हȣ सामािजक संबधं 

ͬचğण हेत ु ĤाÜत आंकडɉ/सूचनाओं कȧ वधैता Ǔनधा[ǐरत करती है। इन 
आंकडɉ/सूचनाओं पर आधाǐरत Ǔनçकष[ उतने हȣ वधै एव ं ͪवæवसनीय हɉगे, 
िजतने वधै एव ंͪवæवसनीय संबधं ͧश¢क एव ंछाğɉ के मÚय है। Èयɉͩक इसी 
आधार पर तो छाğɉ से संकͧलत सूचनाएँ वधै एव ंͪवæवसनीय होगी। 

(ख) समूह कȧ सामािजक संरचना पǐरवत[नशील है। ͪवशेष Ǿप से 
नवयवुक/नवयवुǓतयɉ मɅ यह संरचना बहु त अͬधक पǐरवत[नशील है। अत: माğ 
एक हȣ सामािजक संबधं ͬचğण से ĤाÜत ǓनçकषȾ पर Ǔनभ[रता बहु त अͬधक 
ͪवæवसनीय नहȣ है। इस हेत ुएक से अͬधक ͪवͬधयɉ से आँकड/ेसचूनायɅ एकǒğत 
करना एव ंउनसे सामािजक संबधं ͬचğण बनाकर उनका तुलना×मक अÚययन 
कर ǓनçकषȾ पर पहु ँचना उपयÈुत है। 

(ग) आंकड/ेसूचनाएँ ĤाÜत करने कȧ ͪवͬध भी समहू के सदèयɉ से ĤाÜत उ×तरɉ को 
Ĥभाͪवत करत े है, िजसके कारण सहȣ ǓनçकषȾ पर पहु ँचना असभंव हो जाता 
है। इस Ĥकार से ĤाÜत आंकड/ेसूचनाएँ ħͧमत करत े है। उदाहरण के तौर पर 
सामािजक संबधं ͬचğण से सशÈत, अशÈत या ͪवरोधाभास का पता नहȣ 
चलता है। यह संभावना तब कई बार हो सकती है, जब वरȣयता Đम मɅ 
अͬधक चयन ͩकए जाने हो, तो हो सकता है ͩक समहू-सदèय ͩकसी ऐसे 
सदèय का चयन करɅ िजसके बारे मɅ पवू[ मɅ उनके मन मे कभी कोई ͪवचार 
हȣ पदैा नहȣ हुआ है या संभवतः उसके ĤǓत ͪवपरȣत भाव हȣ रहा हो। 

(घ) सामािजक संबधं ͬचğण केवल िèथǓत से पǐरͬचत कराता है। वह माğ संबधंɉ 
को बतलाता है। वह िèथǓत मɅ अÛतǓन[Ǒहत कारकɉ के बारे मɅ मूक है। संबधंɉ 
मɅ अÛतǓन[Ǒहत कारणɉ पर Ĥकाश नहȣ डालता है। 

सहȣ आंकडɉ/सूचनाओं के अभाव मɅ सामािजक संबधं ͬचğण से ĤाÜत ǓनçकषȾ के संदभ[ मɅ 
ͩकए गए उपाय समèया-समाधान कȧ अपे¢ा समèया-जनक ͧसƨ हो सकत े है। यथा यह पता 
चलने पर ͩक अमकू छाğ अÛय ͪवɮयाͬथ[यɉ को èवीकाय[ नहȣ है। अत: वह अलग-अलग रहता है। 
अÚयापक अपने अͬधकार का उपयोग कर यǑद क¢ा को उसे èवीकार करने का Ǔनदȶश दे, तो यह 
आदेश सàपणू[ क¢ा को सहज èवीकार नहȣ होगा। समèया-समाधान के èथान पर एक नई तथा 
अͬधक गàभीर समèया को पदैा करेगा। अत: यह आवæयक है ͩक सामािजक संबधं ͬचğण के 
ǓनçकषȾ को आँकड े/सूचनाएँ एकğ करने वाले अÛय साधनɉ यथा घटनावतृ, सा¢ा×कार आǑद का 
भी उपयोग कर पिुçट कȧ जाये। ͧश¢क एव ंअͧभभावकɉ के ͪवचार भी जानने का Ĥयास ͩकया 
जाए तभी उन ǓनçकषȾ से लाभ भी उठाना होगा। 
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25.9 सामािजक सूͬचकाएँ 
समाजͧमǓत मɅ सामािजक सूͬचकाओं/सàबÛधɉ कȧ åयाÉया हेत ुकुछ सूğɉ का Ĥयोग ͩकया 

जाता है। सं¢ेप मɅ इनका वण[न Ǔनàनवत ्है। 
सामािजक सूͬचकाएँ 

(अ) आÛतǐरक समूह सूͬचकाएँ 
(1) समूह अÛत: ͩĐया सूͬचका (Group Interaction Index) 

100CaIgi
Ca


  

यहा ँCa समहू के अÛदर åयÈत पसÛद कȧ संÉया 
Ca समूह के अÛदर सैƨािÛतक Ǿप मे सàभव पसÛद कȧ संÉया का उपयोग Ĥ×येक 

समूह मɅ ĤाÜत होने वालȣ अÛत: ͩĐया के पǐरणाम कȧ तुलना करने हेत ुͩकया जाता हɇ। 
(2) सामािजक चयन-èतर सूͬचका (Social metric ‘choice’ Status Index) 

1
CoIg St

N



 

जहा ंCi = ͩकसी एक åयिÈत ɮवारा ĤाÜत पसÛदɉ कȧ संÉया 
N= समूह मɅ चयन करने वालɉ कȧ संÉया 
इसका उपयोग समूह के ͪवͧभÛन सदèयɉ कȧ चयन वरȣयता कȧ तुलना करने हेत ुͩकया 

जाता है। 
(3) समूह ͪवभाजन सूͬचका (Group Disintegration Index) - 

100RaIgdi
Ra


  

यहा ंRa = समहू के अÛदर कȧ गई अèवीकृǓतयɉ कȧ संÉया 
Ra = सैƨािÛतक Ǿप से समहू के अÛदर संभव होने वाले चयन कȧ संÉया इसका 

उपयोग समूह ͪवभाजन का £ान ĤाÜत करने हेत ुͩकया जाता है। 
(4) समूह मɅ मेल-ͧमलाप सूͬचका (Group Cohesion Index) 

100
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यहा ँNmp = समहू के अÛदर पारèपǐरक चयन करने वाले जोड़ो कȧ संÉया 
N = समूह मɅ चयन करने वालɉ कȧ संÉया 
इसका उपयोग समूहɉ मɅ पारèपǐरक मेल-ͧमलाप कȧ तुलना करने मɅ ͧलया जाता है। 
(5) समूह एकता सूͬचका (Group Integration Index) - 
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यहा ंNiso = समहू से पथृक रहने वालɉ कȧ संÉया इसका उपयोग समूहɉ कȧ एकता कȧ 
तलुना करने मे ͩकया जाता है। 

(ब)अÛतर समूह सूͬचका 
समूह मे ͧमलाप सूͬचका (Inter Group Index) - 
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यहा ँ Ca =समूह के अÛदर के सदèयɉ के ͧलए दȣ गई चयन संÉया  
 Ci = बाéय समूह से समूह के अÛदर आने वाले चयन संÉया 
 Co = समूह से बाहर जाने वालȣ चयन संÉया 
 0 = बाéय समूह कȧ आÛतǐरक समूह से ͧमलने वाले चयन संÉया 
 I = समूह कȧ सदèय संÉया 

25.10 सारांश 
बालकɉ को दȣ जाने वालȣ ͧश¢ा का एक Ĥमुख उƧेæय यह होता है ͩक वह. बालक को 

इस Ĥकार ͧशͯ¢त करɅ, िजससे उसे अपने भावी जीवन मे सफलतापवू[क समायोजन करने मɅ कोई 
बाधा न आए। ͪवɮयालय समाज को लघ ुǾप होता है, अत: ͧश¢क को इस तØय का £ान 
आवæयक है ͩक छाğ आपस मɅ ͩकस Ĥकार समायोिजत हो रहे है। ͧश¢क का यह दाǓय×व है ͩक 
वह अपने बालकɉ कȧ सामािजक अनुͩ Đयाओं का अÚययन कर उनकȧ ͪवशेषताओं तथा कͧमयɉ को 
पǐरलͯ¢त कर तदनसुार उनके ͪवकास कȧ योजना बनाए ताͩक छाğ èवय ंके साथ-साथ समाज के 
ͪवकास मɅ भी अपना अͬधकतम योगदान दे सकɅ । 

èवमूãयांकन (Self-Evaluation) 
1. समाजͧमǓत से आप Èया समझत ेहै? 
2. समाजͧमǓत तकनीक कȧ ͪवशेषताओं और सीमाओं पर Ĥकार डाͧलए। 
3. एक ͧश¢क समाजͧमǓत के पǐरणामɉ से अपने ͧश¢ण को सुधार सकता है या नहȣ ं
 अपने के प¢ मे तक[  दɅ। 
4. समाजͧमǓत तकनीक से ĤाÜत पǐरणाम लàबे समय तक ͪवæवसनीय नहȣ ं रहत े है। 
 ''Èयो? 
5. Ǔनàन ताͧलका का उपयोग करत े हु ए सामािजक संबधं ͬचğण कȧिजए तथा सव[ͪ Ĥय 
 अलग- थलग पड़ ेछाğɉ को £ात कȧिजए। 

 
चयनकता[ Ĥथम चयǓनत ɮͪवतीय चयǓनत 

छाğ-छाğा छाğ-छाğा छाğ-छाğा 
राम कृçण मीरा 
Ǒदनेश अǑहãया कृçण 
æयाम राम गोͪवÛद 
कृçण अǑहãया æयाम 
गोͪवÛद æयाम अǑहãया 
नरेश æयाम Ǿकमणी 
चàपा Ǿकमणी गोͪवÛद 
मीरा चàपा राम 
अǑहãया मीरा चàपा 
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Ǿकमणी अǑहãया æयाम 
2. अपनी क¢ा के छाğ-छाğाओं मɅ से समाजͧमतीय ͪवͬध को अपनाकर Ǔनàन का उãलेख 

कȧिजए। 
(अ) सव[ͪ Ĥय  (ब) अèवीकृत  (स) Įृंखला  (द) गटु 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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