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इकाई-1 
श ा मनो व ान क  संक पना : मनो व ान कला है या 

व ान (CONCEPT OF EDUCATIONAL 
PSYCHOLOGY: IS PSYCHOLOGY ART OR 

SCIENCE) 
इकाई क  संरचना 

1.1.0 उ े य तचा ल य 
1.2.0 तावना 
1.3.0 श ा मनो व ान क  संक पना 

1.3.1 श ा या है? 
1.3.2 मनो व ान का अथ 
1.3.3 श ा तथा मनो व ान म स ब ध 
1.3.4 श ा मनो व ान या है? 

1.4.0 मनो व ान कला है या व ान 
1.4.1 या मनो व ान व ान है? 
1.4.2 या मनो व ान कला है? 

1.5.0 साराशं 
1.6.0 संदभ 

1.1.0 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
मानव शश ुअपार संभावनाओं से प रपणू होता है । इन सभंावनाओं को वा त वकता म 

बदलने हेत ुएक ऐसे श ण अ धगम तं  क  आव यकता होती है, जो बालक एव ंउसके यवहार 
को व वसनीय एव ंवधै तर के से समझाकर उसे अपे त दशा नदश दे सक ता क बालक के 
सवागीण वकास के साथ साथ समाज का भी अनवरत ग त से वकास हो सक । ऐसे श ण 
अ धगम तं  क  क पना श ा मनो व ान के ान के बना अधरू  ह  होगी । इस इकाई क  
संरचना इसी उ े य को यान म रखकर क  गई है ता क श ाथ  “ श ा मनो व ान” को 
समझकर इसका यवहा रक जीवन म लाभ उठा सक । 

इस पाठ क  साम ी का अ ययन करने के प चात आप इस यो य होने चा हए क 
- श ा तथा मनो व ान का अथ समझ सक । 
- मनो व ान के बदलत े व प से प र चत हो सक । 
- श ा मनो व ान क  स यय को प ट कर सक । 
- यह सामा यीकरण कर सक क श ा मनो व ान, मनो व ान का यवहा रक प है । 
- “मनो व ान कला है या व ान” इसका समी ा मक मू यांकन कर सक । 
- श ा मनो व ान क  मह ता से प र चत हो सक ।  
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1.2.0 तावना (Introduction)  
मनु य एक सामािजक ाणी है । एक सामािजक ाणी होने के नात ेउसे वय ंको तथा 

समाज को उ नत बनाने के लए अपने समाज क  सं कृ त, स यता तथा ग त क  श ा ा त 
करना आव यक हो जाता है। वा तव म मनु य तथा उसके समाज के ती  वकास म भावी 
श ण तथा उ े यपणू अ धगम (Desirable learning) का अ त मह वपणू थान है । मनु य ने 
अपने तथा अ य जीव  के बीच म यह अंतर देखा क अ य जीव  म समायोजन वत: होता है 
जब क मानव को अपने वक सत समाज के साथ समायोजन करने के लए श ण क  अ य 
जीव  क  तुलना म अ धक आव यकता होती है । मनु य के मन म यह िज ासा उठना 
वाभा वक था क ऐसी या बात है क मनु य जो ागै तहा सक काल से अ य जीव  से े ठ है 

-जैसे दसूरे जीव  क  तुलना म अ धक सहारे, नदशन तथा श ण क  आव यकता होती है । 
शायद इसका मु य कारण यह रहा हो क जो न न तर के जीव ह, उनका सीखने का दायरा 
सी मत होता है तथा ज म के साथ ह  अथवा ज म के कुछ ह  दन बाद वह पणू प रप व हो 
जात ेह - जब क मानव शश ुम सीखने क  अपार मताय होती ह । वह असं य स भावनाओं से 
प रपणू होता है - परंत ु ारंभ म मानव शश ुअसहाय होता है तथा शैशवाव था म वह कु भकार 
क  उस क ची म ी क  तरह होता है, िजसे कु भकार जो प देता वह उसी म ढल जाता है । 
अत: य द. कसी समाज को अनवरत प से उ न त के पथ पर अ सर होना है - तो उसे एक 
ऐसे श ण अ धगम बधं (Teaching learning system) क  आव यकता होगी जो मानव म 
न हत अपार स भावनाओं तथा शि तय  के व वास म सहायक हो तथा मानव एव ंमानव 
यवहार को व वसनीय एव ंवधै तर क  से समझ सक । मानव को इन सम याओं से नपटने के 
लए अपे त दशा नदश देने म मनो व ान क  अपनी अहं भू मका है। 

सं ेप म मनु य के जीवन का कोई ऐसा े  नह  ंहै जहाँ पर मनो व ान उसे कसी न 
कसी प म भा वत न करता हो। भावी श ा तथा मानव के सवागीण वकास क  तो 
मनो व ान के बना क पना ह  अधरू  सी होगी। अत: आओ देख, मनो व ान है या इसक  
संक पना या है तथा ाचीन समय से आज तक उसने अपनी वकास या ा म या- या उतार 
चढ़ाव देखे ह ? 

1.3.0 श ा मनो व ान क  संक पना (Concept of Educational 
Psychology) 
य द यु पि त के आधार पर श ा मनो व ान पर वचार कया जाए तो इसक  उ पि त 

दो श दो से श ा + मनो व ान मलाकर हु ई है । अत: श ा मनो व ान का सह  अथ समझने 
के लए यह आव यक होगा क पहले श ा तथा मनो व ान का अलग-अलग अथ समझ लया 
जाए । 

1.3.1 श ा या हे? 

ारि भक अव था म शश ुका शर र कुछ को ठ  (Cells) का केवल योग होता है तथा 
ज म के समय जो उसने जैवक य वशं पर परा से त व ा त होते ह वह अकेले शश ुको इस 
यो य नह  ंबना पात े क वह अपने सामािजक प रवेश के साथ सफलतापवूक समायोजन कर सक 
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। वा तव म श ा यि त के यि त व का सवागीण वकास होता है तथा वह अपने समाज के 
साथ अ छा नाग रक बनकर समायोजन करने म सफल होता है । 

ाचीन काल से लेकर आज तक व भ न व वान  ने श ा को अलग अलग ढंग से 
प रभा षत कया श ा के सम  अथ को समझने के लए श ा के इन व भ न प  को 
समझना समाचीन होगा: 

श ा का शाि दक अथ: श ा श द अं ेजी भाषा के “एजूकेशन” (Education) का ह द  
पांतर है । इसक  उ पि त ले टन भाषा के “एडूकेटम” (Educatum) श द से हु ई है, िजसका अथ 

होता है श त करना अथवा श ण कला। इसम “ई” (E) का अथ है अंदर से तथा यकूो 
(DUCO)का अथ है ' श त करना या आगे बढाना' । इस कार एजूकेशन का शाि दक अथ है 
क ' 'बालक के अंदर छपी शि तय  का बाहर क  तरफ संपणू वकास करना । 

भारतीय थं  के अनसुार श ा का अथ : श ा क  उ पि त सं कृत के श  धात ुसे 
हु ई है िजसका अथ है ानाजन करना। उप नष  म श ा को आ म ान तथा म ान ा त 
करने क  त या कहा गया है । एक अ य भारतीय थं म ''सा व या या वमु तये'' कहकर 
मुि त को बग का ल य नधा रत कया गया । 

श ा का संकु चत अथ: ाचीन काल म श ा श द का योग अ धकांशत: सकु चत अथ 
म कया जाता था, य क तब श ा का अथ बालक के मि त क को ान से भरना था 1 उस 
समय श ा बालक त न होकर ान क त थी तथा श ा का उ े य कुछ त य  और स ांत  
को क ठ थ करने तक सी मत था । सं ेप म जब बालक क  आय ु च, झान, यो यता आ द 
को यान म न रखकर कुछ सी मत उ े य  क  ाि त हेत ुएक सु नि चत योजना के वारा एक 
नि चत थान पर ौढ़ वग वारा नि चत समय तथा नि चत ढंग से श ा द  जाती है तो वह 
संकु चत श ा कहलाती है ।  

श ा का यापक अथ : आज श ा का अथ केवल उपदेश देना या कुछ त य  को 
क ठ थ करना नह  ं है अ पत ुबालक के जीवन क  येक अव था म उसके अ भव न तथा 
वकास म सहायता करना है । अपने यापक अथ  म श ा वह या है जो ज म से लेकर 
मृ यु तक चलती है, िजससे यि त अपनी प रि थ तय  पर वजय ा त करता है, जीवन के 
सम  आने वाल  सम याओं का समाधान करता है तथा अपने कत य  को पणू करता है । श ा 
के यापक अथ को प ट करत े हु ए डि वल ने लखा है क '' श ा के यापक अथ के अंदर 
संपणू भाव आ जात ेह जो मनु य को उसके उ प न होने से लेकर मृ यु तक क  या ा के म य 
भा वत करत ेह '' । इ ह  ंसंदभ पर वचार करत ेहु ए श ा को व भ न व वान  ने अपने-अपने 
चतंन के अनसुार प रभा षत कया है । इनम से कुछ स  प रभाषाय न न ह : 

- ट . पी. नन के अनसुार: '' श ा यि त व का पणू वकास है िजससे वह मानव जीवन 
म अपनी सव तम मता के अनसुार मौ लक योगदान दे सक ।'' 
''Educational is complete development of individuality, so that he can 

make an original contribution to human life according to his best capacity.” – 
T.P.Nunn 

 कोलस नक: '' श ा मानव क  शि तय  तथा उसम न हत यो यताओं का वकास है ।'' 
''Education is the development of human Power or Potentialities.”- 

Kolesnik 
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- महा मा गाँधी : '' श ा से मेरा अ भ ाय बालक एव ंमनु य के शर र, मि त क एव ं
आ मा के सव तम अंश क  अ भ यि त है ।'' 
“By education, I mean an all round drawing of the best in the child and 

man body, mind and spirit.” 
-Mahatma Gandhi 
'' टेगोर, रवी  नाथ : “उ चतम श ा वह  ंहै जो हम केवल सचूना ह  नह  ंदेती बि क 

वह हमारे जीवन के संपणू प  म सम वय उपि थत करती है ।'' 
“The higest education is that which does not merely give us information 

but makes our life in harmony with all existence”.-   -Tagore R.N. 
यवूी : '' श ा यि त क  उन सभी यो यताओं का वकास है िजनके वारा वह अपने 

वातावरण पर नयं ण करने क  मता ा त करता है तथा अपनी स भावनाओ को पणू करता है 
।'' ''Educational is the development of all those capacities in the individual which 
will enable him to control his environment and fulfil his possibilities.” -Dewy 

वा तव म श ा म चार त व होत ेह - श ा, व याथ , श ण, व ध और पा य म । 
इन चार  त व  म सम वय कर श क अपने पवू अनभुव  के वारा श ाथ  को नवीन अनभुव 
दान करता है तथा उसके भावी जीवन का नमाण उसी आधार पर होता है । सं ेप म श ा के 
वारा मनु य अपने यवहार म प रमाजन करके समाज के साथ समायोजन करने म सफलता 
ा त करता है तथा अपने यि त व का संतु लत वकास करता है । 

श ा तथा मनो व ान का बड़ा घ न ठ स ब ध है, अत: इस श ा के साथ मनो व ान 
श द का भी अथ देख तथा उसे समझ । 

1.3.2 मनो व ान का अथ. 

मनो व ान (Psychology) श द क  उ पि त ले टन भाषा के Psyche+Logos श द से 
हु ई । यनूान क  पारंप रक गाथाओं म “Psyche” का वणन एक ऐसी सु ंदर कंुवार  क या के प 
म कया गया है - िजसके ततल  के समान सु ंदर पखं थे। इन गाथाओं म '' Psyche” (सु ंदर 
क या) को आ मा का तीक माना गया है तथा ततल  को मानव क  न वरता (Mortality) का 
योतक माना गया। ले टन भाषा म ' Psyche ' का अथ आ मा से तथा 'logos' का अथ व ान 

से है। अत: ारि भक अव था म मनो व ान को आ मा का व ान माना जाता था तथा इसका 
अि त व एक दशनशा  क  शाखा के प म था। मनो व ान क तपय वष  म ह  एक वतं  
वषय के प म हमारे सामने आया तथा कई धारणाओं के प चात ्मनो व ान का आधु नक अथ 
नि चत हुआ है - अत: इसके इ तहास पर एक वहंगम ि ट डालना अनु चत न होगा । 

मनो व ान आ मा का व ान है : ईसा क  सोलहवी ंशता द  तक मनो व ान को आ मा 
का व ान माना जाता रहा । थमत: ीक देश म यह वचार फैला क व भ न इं या ंअपने से 
संबं धत वषय  का ान ा त कर उसे आ मा को स प देती ह । इस वचार धारा के मुख 
समथक मानत ेथे क आ मा वह तीन मुख काय करती है, िजस पर मानव जा त का अि त व 
टका है - यह काय ह (1) भरण-पोषण का काय, (2) अनभुू त का काय तथा (3) बौ क काय । 
पर आ मा का कोई नि चत व प न ्होने के कारण मनो व ान क  इस प रभाषा पर व वान  
म मतै य न हो सका य क बना नि चत व प, आकार और रंग के आ मा का दाश नक 
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अ ययन भले स भव हो पर, वै ा नक अ ययन स भव न था । रॉस महोदय ने आ मा के 
व प पर संदेह करत ेहु ए लखा है क '' मनो व ान का सा हि यक अथ तो आ मा का व ान 

है, परंत ुयह प रभाषा प ट नह  ंहै - य क आ मा या है - इसका हम संतोषजनक उ तर नह  ं
दे सकत े।' 

मनो व ान मन का व ान है : मनो व ान क  उपयु त प रभाषा जब अका य माण  
के कारण अमा य होने लगी तो कुछ वचारक  ने मनो व ान को मि त क के व ान के प म 
प रभा षत कया । परंत ुइस प रभाषा क  या या करने पर भी अनेक अनु त रत न सामने 
आए, य क मनोवै ा नक मान सक शि तय  तथा मि त क के व प तथा उसक  कृ त को 
सह -सह  ढंग से नधा रत नह  ंकर पाए । मि त क का संबधं यि त व, ववेक और वचार 
शि त है । वा तव म मि त क म एक कार क  एक पता तथा अटूट शि त रहती है - जो 
साधारण यि त म तो मलती है - ले कन मान सक प से व त, व नाव था तथा पशुओं म 
ाय: इसका अभाव रहता है । परंत ुमनो व ान सामा य यि तय  के साथ इन सबका अ ययन 

करता है - अत: मनो व ान क  यह प रभाषा भी बहु त दन  तक मा य न रह सक  । 
मनो व ान चेतना का व ान है. शोध  के वारा जब व वान  को यह मालूम हुआ क 

मान सक शि तया ँअलग-अलग काय नह  ंकरती है वरन ्परूा मि त क एक साथ काय करता है 
तथा मनु य चेतना के कारण अपने वातावरण के त त या करता है तो बु ट, जै स, 
एंिज स आ द मनोवै ा नक  ने मनो व ान को ' 'चेतना का व ान' ' के प म प रभा षत करने 
का यास कया । परंत ुमनो व लेषण वा दय  ने यह स  करके क ' 'चेतना का यवहार पर 
भाव ह  नह  ंपड़ता है इस प रभाषा का खंडन कया । इसके अ त र त मनोवै ा नक  ने चेतना 

के तीन कार बताए (1) चेतन (2) अ चेतन (3) अचेतन, तथा प ट कया क मनो व ान म 
केवल चेतना के एक अंश का अ ययन न कर अ चेतन तथा अचेतन का भी अ ययन कया 
जाता है । इसके अलावा कुछ मनोवै ा नक  ने स  कया क मनो व ान म चेतना को तीन  
अव थाओं के अलावा शार रक काय  वाले य  तथा उ तेजक  का भी अ ययन कया जाता है । 
अत: मनो व ान क  यह प रभाषा भी अमा य रह  । मै डूगल ने तो चेतना श द क  आलोचना 
करत े हु ए यहा ँतक लखा क “चेतना एक अ य धक बरुा श द है और मनो व ान के लए यह 
दभुा य का वषय है क यह श द साधारण योग म आ गया” । 
मनो व ान यवहार का व ान है : 

आधु नक समय म मनो व ान को “ यवहार का व ान” के प म प रभा षत कया 
गया । इस प रभाषा पर अ धकाशं मनोवै ा नक कुछ कमो बेश सुधार के साथ राजी ह । बडुवथ 
ने इसे ''वातावरण के संबधं म यि त के यापार  ( याओं, यवहार ) का अ ययन करने वाला 
व ान माना है । ''जब क वाटसन के अनसुार” मनो व ान यवहार का शु  व ान है । '' अब 
न यह उठता है क “ यवहार या है व ान या है?” ेवर ने यवहार को प रभा षत करत े

हु ए लखा क - '' जीवन क  संघषपणू प रि थ तय  के त मानव तथा पश ुक  संपणू या ह  
यवहार है । '' एक जीवधार  के काय  को दो भाग  म वभािजत कया जा सकता है (1) ाण 
र ा संबधंी - (vital) (2) सम योजन संबधंी - (Adaptive) जैसे ह  हम कोई उ ीपक ा त करत े
ह उसके त हमार  त या होती है - उदाहरण के लए य द कांटा हमारे परै म चुभता है तो 
इसक  सूचना संवेदना, जो जोड़ने वाले अवयव , वारा तुरंत नाड़ी क  तक पहु ंचाई जाती है - 
और हम त या का अनभुव करत ेह । य य प हमारे यवहार का संबधं मु यत: समायोजन 
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संबधंी काय  से है । फर भी ाणर ा संबधंी काय  क  उपे ा नह  ंक  जा ' सकती । सामा यत: 
हमारे यवहार दो कार के होत ेह. 
i. तप ी यवहार (Respondent Behaviour): यह यवहार बा य उ तेजक के 
कारण होता है, जैसे आँख का तेजी से रोशनी के कारण झपकना । 
ii. कायवाहक यवहार (Operant Behaviour) 

यह यवहार ाणी के अंदर क  दशाओं के कारण होता है । इस कार का यवहार होता 
है उ प न नह  ं कया जाता है । जैसे कोई कु ता सड़क पर दौड़ रहा है तो हो सकता है क अपने 
कुछ आंत रक उ े य  क  पू त हेत ुवह ऐसा कर रहा हो । 

यवहार के बाद न उठता है क व ान या है? व ान के संबधं म व ततृ प से 
इसी अ याय के आगे के पृ ठ  म बात क  गई है । पर सं ेप म व ान से हमारा ता पय है क 
उस वषय का मब  एव ं न प  अ ययन कया जा सक, उसक  अ ययन व धया ँवै ा नक ह  
तथा उसके प रणाम  को समय-समय पर क ह  ंभी यि तय  वारा द  गई प रि थ तय  म 
जाँचा जा सक । चूँ क मनो व ान के अ ययन वै ा नक ढंग से करती है और हम उसे यवहार 
का व ान कह सकत ेह । मनो व ान क  आ मा से लेकर यवहार तक क  इस या ा को वडुवथ 
ने बड़ े सु ंदर श द  म इस कार बाँधा है - ''सव थम मनो व ान अपनी आ मा को खोया, 
त प चात अपने मि त क को यागा, फर उसने अपनी चेतना को खोया और अब यह यवहार 
के व प को अपनाता है ' । 
मनो व ान क  कुछ प रभाषाएँ : 
कॉलस नक - '' मनो व ान मानव यवहार का व ान है । '' 
(''Psychology is the science of human behaviour.”) 
मै डूगल - ' 'मनो व ान आचरण अथवा यवहार का वीकारा मक व ान है । '' 
(''Psychology is the positive science of conduct or behaviour.’’)  
वारेन - ''मनो व ान वह व ान है जो ाणी तथा वातावरण के पार प रक संबधं  से संबं धत है 
।''  
ि कनर - ''मनो व ान जीवन क  व भ न प रि थ तय  के त यि त क  त याओं का 
अ ययन करता है । त या या यवहार से ता पय यि त क  सभी तरह क  त याओं, 
समायोजन, काय  तथा अनभुव  से है'' । 

(''Psychology deals with responses to any and every kind of situation- 
that life presents. By response or behaviour is meant all form of processes, 
adjustments, activities and expression of organism.’’) 

मनो व ान क  उपयु त प रभाषाओं से न न मु य त य उभरत ेह 
(क) मनो व ान वीकारा मक (Positive) व ान है । इसम या, त या, काय कारण 

तथा प रणाम का भाव पड़ता है। 
(ख) मनो व ान मनु य क  संपणू संवेगा मक याओं (जैसे डरना, हँसना, रोना) ाना मक 

याओं (जैसे मृ त, क पना, संवेदना आ द) तथा उसक  ग या मक याओं (Motor 
activities) जैसे चलना, बोलना आ द का अ ययन करता है । 
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(ग) मनो व ान मनु य का अ ययन एक मनोदै हक ाणी (Psycho-Physical animal) 
के प म करता है । 

(घ) यह यि त के साथ-साथ पशुओं के भी यवहार का अ ययन करता है । 
(ड) मनो व ान यि त क  वातावरण के त क  गई अनु याओं का भी अ ययन करता 

है । 
(च) मनो व ान यि त के भौ तक, सामािजक दोन  कार के वातावरण का अ ययन करता 

है ।  

1.3.3 श ा तथा मनो व ान का संबधं. 

श ा का उ े य यि त के यि त व का पणू वकास करना है िजससे वह मानव जीवन 
म अपनी सव तम मता के अनसुार मौ लक योगदान दे सक तथा मनो व ान का उ े य मानव 
के यवहार  का अ ययन करना तथा उसम प रमाजन करना है । अत: श ा तथा मनो व ान 
एक दसूरे के परूक से लगत ेहै य क यि त के यि त व तथा उसक  सम त यो यताओं का 
वकास यि त के यवहार के पवू ान के बना नह  ंहो सकता है । श ा तथा मनो व ान दोन  
ह  यि त को मनु य बनाना चाहत े ह य क श ा का काय है -''मनु य के यवहार म 
संशोधन'' और मनो व ान का काय है - ''मानव यवहार का अ ययन'' । इतना ब कुल नि चत 
है क अ ययन के अभाव म सशंोधन नह  ं हो सकता । अत: य द हम मनु य का सवागीण 
वकास करना है तथा श ा को अपने उ े य  को सफलतापवूक पाना है तो श ा के साथ हम 
मनो व ान को जोड़ना ह  होगा । डे वस महोदय के कथन से यह बात और प ट हो जाती है । 
उनके अनसुार ''मनो व ान ने छा  क  मताओं और भ नताओं का व लेषण करके श ा के 
वकास म योगदान दया है । 

1.3.4 श ा मनो व ान या है? : 

य द थोड़ ेश द  म श ा मनो व ान को प रभा षत कया जाए तो '' श ा मनो व ान, 
मनो व ान का यवहा रक प है'' । कॉलस नक ने कहा है क '' श ा मनो व ान, मनो व ान के 
स ांत  और अनसुधंान का श ा म योग है'' । वा तव म श ा मनो व ान, शै क 
प रि थ तय  (Educational Setting) म यि त के वकास का मब  अ ययन है । इस 
शै क प रि थ तय  का नमाण मनु य करता है िजससे अ यापक को अपने व याथ  को एक 
िज मेदार नाग रक, एक संवेदनशील मानव तथा एक सजृनशील ाणी के प म वक सत करने 
म सहायता मलती है । दसूरे श द  म श ा मनो व ान, श ा ा त करने एव ं दान करने क  

या को अ धकतम सफलता दान करने के लए मनोवै ा नक स ांत  तथा नयम  का योग 
करता है । सच तो यह है क '' श ा मनो व ान मानव यवहार का ान है िजसम वां छत 
उ े य  को ा त करने के लए वातावरण को भावशाल  ढंग से नयं त कया जाता है । य द 
श ा मनो व ान क  व भ न वचारक  वारा द  गई प रभाषाओं पर वचार कया जाए - तो 
न न त य उभरत ेह: 
(क) श ा मनो व ान श क तथा श ाथ  क  शै णक सम याओं के त स यक ि टकोण 

दान करता है । 
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(ख) श ा मनो व ान एक यवहा रक व ान है िजसक  साथकता अ ययन के प चात ् यवहार 
के सशंोधन म आक  जाती है । 

(ग) श ा मनो व ान श ाथ  (Learnor) अ धगम या (Learning Process) तथा 
अ धगम संि थ तय  (Learning Situations) म अपे त प रमाजन कर जीवन के 
वा त वक आदश क  ाि त म सहायक होता है । 

(ध) श ा मनो व ान, व या थय , अ यापक एव ंअ भभावक  के लए आव यक प से ेय है 
। उपयु त सम त ववरण से प ट है क मनो व ान ाणी के यवहार का व ान है, 
यवहार कस कार का करना चा हए, श ा इसका व ान है और श ा मनो व ान 
इसका व ान है क यवहार करना कस कार सखाया जाए? 

व मू यांकन 
1. मनो व ान के बदलते व प से या ता पय है ? 
2. यवहार को प रभा षत क िजए। 
3. मनो व ान को वीकारा मक व ान (positive Science) यो कहा जाता है? 
4. श ा मनो व ान से आप या समझते है तथा श ा और मनो व ान आपस म कस 

कार संबं धत है ? 
 
 अभी तक आपने देखा क श ा मनो व ान है या? मनोवै ा नक  म इसे प रभा षत 

करत ेसमय इस बात पर भी मतभेद है क श ा मनो व ान कला है या व ान । अ म पृ ठ  
पर इसी संशय को नवारण करने का यास कया गया है । 

1.4.0 मनो व ान कला है या व ान (Psychology Art or 
Science) 
मनो व ान कला है या व ान इस न पर काफ  समय से ववाद चला आ रहा है । 

इस ववाद का सबसे अ छा हल यह होगा क पहले हम लोग मलकर वचार कर क मनो व ान 
को व ान य  कहत ेह ' फर देख क मनो व ान क  या वशेषताएँ ह - िजसके कारण कुछ 
व वान इसे कला के वग म रखना चाहत ेह और अंत म तय कर क मनो व ान कला है या 
व ान । 

1.4.1 या मनो व ान व ान है? : 

इस कार का उ तर खोजने से पहले देखना होगा क व ान या है ' व ान म जो 
शाि दक अथ न हत है वह है व + ान = वशेष ान । कसी वषय को व ान क  सं ा देने 
से हमारा ता पय यह है क “उस वषय के अ ययन क  व धया ँवै ा नक हो, इन वै ा नक 
व धय  वारा न प  प से वषय तथा इसे मब  प से नयोिजत कया जाए तथा इस 
मब  नयोजन के आधार पर सामा य नयम  को तपा दत कया जाए एव ं इन सामा य 
नयम  के वारा अपने आलो य वषय क  सम याओं का प ट करण पणू प से कया जाए । 
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''िजस वषय के अ ययन म उपयु त बात  को यान रखा जाता है, उसे ह  वै ा नक अ ययन 
कहा जा सकता है । 

ो. एस. एन. ढो डयाल तथा ो. फाटक ने अपनी पु तक 'शै क अनसुधंान का 
व धशा  म व ान को कई कोण  से प रभा षत कया है । उ ह ने लखा, क परुाने समय से 
चले आ रहे अथ के अनसुार '' व ान ान का एक यवि थत सं थान है ।'' आधु नक व वान  
ने इसे व ान क  नि य प रभाषा बताया है तथा कहा क यह प रभाषा व ान को जीवन 
वह न बना देती है तथा उसे वषय साम ी तक ह  सी मत कर देती है । परंत ुय द देखा जाए तो 
व ान, ान का सं ह नह  ंहै - वरन ्पछूताछ (Inquiry) है तथा याशीलता इसका मुख प 
है । व ान क  पछूताछ एक व श ट कार क  है । प रणाम तक पहु ंचने म कोई भूल न हो 
और प रणाम एक त य हो, इसके लए वै ा नक य न और उपाय करता है - वह अपनी खोज 
को नय त करता है अथात व ान एक नयं त पछूताछ है'' । ो. ढो डयल ने व ान के चार 
ल य बताए ह (1) अवबोध (2) या या (3) नयं ण और (4) ागिु त (Prediction) उनके 
अनसुार व ान का परम ल य है ''अवबोध'। शेष अ य तीन ल य तो अवबोध क  ाि त म 
सहायक है । 

ो. माथरु के अनसुार कसी भी वै ा नक वषय म जो अ य वशेषताएँ होती है वह है 
क '' (1) उस वषय के ान क  ग त होती रहे – Progress liveness in knowlwdge (2) 
जो ान अिजत कया गया हो उसक  पनुराविृ त एव ं जाँच स भव हो – Revision and 
Verification (3) उसम अिजत ान यु त कया जा सकता हो - Applicability तथा (4) वषय 
क  स यता क  अनतं खोज होती रहती हो – Endless search for the truth regarding the 
subject matter.”. अब न उठता है क या मनो व ान म वे सब वशेषताएँ पाई जाती ह जो 
क कसी वषय को व ान कहने के लए ऊपर बताई गई ह । जैसे - उस वषय क  ग त होती 
रहे : 

अगर हम यान से देख तो मनो व ान म अनवरत नए अ वेषण हो रहे ह । उदाहरण 
के लए पहले बु  को सी मत शि त के स ांत तथा अ वतै स ांत (Monarchic Theory) के 
आधार पर समझने का य न कया गया है । परंत ु धीमे-धीम दो खंड स ांत, बहु शि त 
स ांत, मक मह व का स ांत (Hierarchical theory) आ द काश म आए । 

- जो ान अिजत कया गया है उसक  पुनराविृ त एवं जाँच स भव हो: 
मनो व ान म जो ान ा त कया जाता है उसक  व भ न प रि थ तय  म उपयोग 

तथा जाँच स भव है । जैसे बु , यि त व, च, सजृना मकता आ द को मापने के लए उ ह  ं
मनोवै ा नक पर ण  का बार-बार योग कया जा सकता है तथा य द इन पर ण  म कोई 
क मया ँपाई जाती है - तो उ ह पता लगाकर दरू कर लया जाता है । 

- अिजत ान का योग : 
आज मनो व ान को ा त ान का योग केवल मनो व ान वषय म ह  नह  ंहोता है - 

अ पत ु श ा, सेना, उ योग तथा व भ न यवसाय  म बड़ी सफलतापवूक हो रहा है । 
- वषय क  स यता क  अनंत खोज : 

मनो व ान एक नि य व ान नह  ंहै । अ पत ुअनेक  शोधक ता मनो व ान के लए 
नई खोज  तथा परुाने न कष  क  स यता क  खोज म लगे हु ए ह - और उनक  खोज  का कोई 



15 
 

अंत नह  ंहै । उपयु त कुछ उदाहरण  के आधार पर कहा जा सकता है क मनो व ान व ान के 
वग म आता है । जे स ेवर ने लखा है क ''मनो व ान वह शु  व ान है जो मानव तथा पश ु
के उस यवहार का अ ययन करता है जो यवहार उसके अंतगत के मनोभाव  और वचार  क  
अ भ यि त करता है िजसे हम मान सक जगत कहत े ह ।'' ेवर के अनसुार मनो व ान का 
उ े य मानव तथा पश ुके यवहार के कारण  क  खोज करना तथा मानव वभाव का भल  भां त 
अ ययन करना है । मनो व ान क  यह सभी उपलि धया ँशु  व ान क  ह  देन ह । मागन 
महोदय ने कहा है क ''मनो व ान एक व ान है । य क यह अनभुव स  (Empirical) है । 
“मनो व ान को अनभुव स  इस लए कहा जाता है इसके न कष, सव ण, पर ण, मा णत 
स य पर आधा रत होत ेह न क दल ल, आधार र हत तक व मत पर । मनो व ान अनभुव स  
व ान होने के साथ-साथ मब  (Systematic) व ान भी ह । य क इसम हम एक मब  
ढंग से स य -त य  क  खोज करत े है तथा इसके परुाने स ांत  एव ं नयम  क  स यता क  
समय-समय पर शोध  वारा जाँच होती रहती है । 

कसी भी वै ा नक वषय क  जो अ य मह वपणू वशेषताएँ है उनम ' 'मापन तथा 
वग करण ' का मह वपणू थान है जैसे भौ तक शा  को एक यथाथ व ान माना जाता है - 
य क इसम ' 'मापन' ' क  सबसे अ धक स भावना है तथा जीव व ान को व ान इस लए 

माना जाता है य क इसम वै ा नक वग करण क  चुर स भावना है । पर मनो व ान तो 
मापन (सांि यक य मापन तथा पर ण) व वग करण दोन  का योग अपनी साम ी करने म 
करता है - अतएव यह एक व ान ह  है । इस संबधं म ले वस का न न कथन काफ  मह वपणू 
है - 

''मनोवै ा नक अपनी पा य साम ी का अ ययन उसी कार करत ेह िजस कार क 
दसूरे वै ा नक अपनी पा य साम ी का । वह सह  नर ण और योग करत ेह । यह त य क  
बहु धा इसक  वषय साम ी मानव होती है - कोई अंतर नह ं पदैा करती य क वै ा नकता के 
नयम, व तु न ठता तथा सह  मापन इसके साथ भी लगत ेह । 

उपयु त ववरण से यह प ट है क मनो व ान एक व ान है पर अब न यह उठता 
है क मनो व ान जै वक य व ान (Biological Science) है या यवहा रक व ान 
(Behavioural Science) है । 

मनो व ान का जै वक य व ान के प म अ ययन 19 वीं सद  के उ तरा  म जमनी 
म शु  हुआ था । आज भी मनोवै ा नक, अ भ ेरणा मृ त , अ धगम तथा मान सक वा य 
आ द के जै वक य कारण खोजने म लगे है अत: इस त य से इंकार नह  ं कया जा सकता क 
मनो व ान जै वक य व ान भी है । परंत ुअ धकाशं मनोवै ा नक  ने मनो व ान को यवहार के 
व ान के प म प रभा षत कया है य क मनो व ान यि त के यि तगत यवहार के साथ-
साथ समाज तथा यि त के यवहार से बची अंतः या का व श ट अ ययन करता है । आज 
मनो व ान बड़ी सफलतापवूक यि त तथा समाज के यवहार का अ ययन कर बहु त सी 
सामािजक सम याओं के हल करने म मह वपणू भू मका नभा रहा है - अत: मनो व ान 
यावहा रक व ान (Behaviour Science) है इसम कोई संदेह नह  ं। न कष व प सं ेप म 
का जा सकता है क मनो व ान जै वक य (Biological) तथा यवहा रक दोन  कार का व ान 
है । 
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1.4.2 या मनो व ान कला है. 

अभी पछले पृ ठ  म आपने देखा क मनो व ान को व ान य  माना जाता है इस 
प  म कुछ तक दए गए । परंत ुमनो व ान म कुछ ऐसी वशेषताएँ पाई जाती है िजसके आधार 
पर यह भी कहा जा सकता है क मनो व ान कला है। वा तव म कोई भी वषय कला वग के 
अंतगत तब आता है जब उसम कला क  न न मु य वशेषताएँ होती है 

 कला म स यम ् शवम ्सु दरम ्क  अ भ यि त होती है : 
कला म स यम ् शवम ्सु दरम ्क  अ भ यि त होती है और यह ववाद चलता है क 

''कला” कला के लए है अथवा समाज के लए है । मनो व ान क  दु नया स य है - वह सदा 
'' या स य है'' इसक  खोज म लगा रहता है, जैसे य द राम को गु सा आता है तो य ? 
मनो व ान के उ े य शव (क याणकार ) है, जैसे ब चे क  अंत न हत शि तय  का पणू वकास 
कैसे कया जाए िजससे वह वय ंतथा समाज के लए अ धक योगदान कर सक । स दय व 
कला मकता मनो व ान क  तकनीक  को बढ़ावा देता है जैसे अ यापक भावी श ण के लए 
कस कार सु ंदर व धय  का योग कर ता क श ाथ  अ धक से अ धक सीख सक । 

- येक कला म एक सजना मक अ भ यि त होती है : 
कला नमाण है, सजृन है । वा तव म मनो व ान का मु य उ े य एक से नए समाज 

क  रचना करना है - िजसम सभी यि त अपनी मताओं का भरपरू उपयोग कर सक । एक 
मनोवै ा नक का सुख एक कलाकार का सुख है - और उसे अपने काय से वसैा ह  संतोष ा त 
होता है जैसा एक कलाकार को अपनी कला को देखकर मलता है - शायद इसी ि टकोण को 
यान म रखकर छोटे व या थय  क  तुलना फूल  से, व यालय क  बगीच  से तथा श क क  

माल  से क  जाती है । - कला स ांत और यवहार के अंतस ब ध का बोध है : 
श ा मनो व ान के अंतगत व भ न स ांत  को वा त वक प रि थ तय  म यवहार म 

लाया जाता है तथा व भ न यवहार  के आधार पर नए स ांत बनाए जात ेह । जैसे ि कनर 
स य अनबुधं (Operant conditioning) के स ांत पर अ धगम को भावी बनाने के लए कई 
व धय  का ी गणेश कया गया 

- येक कला का अपना एक मा यम होता है : 
येक कला का अपना एक मा यम होता है, साधन होता है । जैसे च कला का साधन 

रंग, संगीत का वर, सा ह य का तथा भाव आ द । उसी कार मनो व ान का मा यम है 
यवहार । वह ब चे म सधुार के लए ब चे ( श ाथ ) के यवहार का अ ययन करता है, श क 
तथा श ण म सधुार के लए यवहार का सहारा लेता है तथा पा य म को भी च लत यवहार 
( श क, श ाथ  तथा समाज के) आधार पर तौलता है । 

इसके अलावा मनो व ान को अ य न न कारण  से बहुत से व वान कला वग म रखत े
ह जैसे 

- मतै य का अभाव : 
मनो व ान के व भ न स ांत  तथा संक पनाओं पर व वान  म मतै य नह  ंहै, जैसे 

बु  के स ांत या यि त व पर वातावरण का अ धक अभाव पड़ता है या वशंानु म का । यहा ँ
तक क मनोवै ा नक इसक  प रभाषा तथा श दावल  पर भी एक मत नह  ंहै - अत: यह वषय 
कला वग म आता है, व ान वग म नह  ं। 
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- अ ययन साम ी क  प रवतनशीलता और अ नि चतता 
मनो व ान का अ ययन वषय, श क, श ाथ  तथा समाज (पा य म) है - िजसका 

यवहार न केवल प रवतनशील है अ पत ुअ नि चत है । मानव यवहार ण- ण म बदलता है । 
उदाहरण के लए - य द हम सोच क हम गु सा य  आता है ? जब हम गु सा आता है तो हम 
सोच नह  ंपात े क हम गु सा य  आता है ? और जब हम इस पर सोचत ेह - तो हम गु सा 
नह  ंआता है । 

- वै ा नक प त का अभाव : 
मनो व ान म पणूत: वै ा नक प त का योग क ठन होता है, य क मनु य के 

यवहार को तोला मापा नह  ंजा सकता है तथा मू य नरपे ता, प रि थ तय  पर पणूत: नयं ण 
तथा काय कारण करना क ठन होता है । 

- नि चत भ व यवाणी करना क ठन : मनो व ान म अ ययन के आधार पर 
भ व यवाणी तो क  जा सकती है पर नि चत भ व यवाणी करना क ठन काय है - जैसे 
एक छा  क  अलग-अलग पर ण  म बु  माप तो उसक  बु लि ध (I.Q.) अलग-
अलग आने क  स भावना रहती है तथा यह भी आव यक नह  ं है क िजस ब चे क 
बु लि ध बचपन म अ धक है वह यवुाव था म जाकर सफल ह  हो ।  

- नरंतरता तथा मब ता का अभाव : 
मनो व ान के अ ययन म नरंतरता तथा मब ता क  भी कमी पाई जाती है । 

उदाहरण के लए - य द आप एक दो वष के ब चे के शशैवाव था क  वशेषताओं का अ ययन 
कर रहे ह । अभी आप अपना अ ययन परूा भी नह  ंकर पाए क उस ब चे म बा याव था के 
ल ण आ गए - अत: नरंतरता टूटती है । 

इस तरह मनो व ान को कला कहना न असंग त होगी और न ह  अ तशयोि त । जब 
तक श ा मनो व ान मानव जीवन का एक े  है तथा मानव यवहार स संबं धत है - तब तक 
उसम कला मकता कसी न कसी प म व यमान ह  रहेगी  

1.5.0 सारांश (Summary) 
वा तव म कोई ऐसा वषय नह  ंहै िजसम यह ववाद यनूा धक प से व यमान न हो 

क उसे कला माना जाए या व ान । ऐसी कोई कला नह  ंहै, िजसका कोई वै ा नक नयम न 
हो तथा ऐसा को वै ा नक नह  ं है िजसम कलाकार का गणु न हो । उदाहरण के लए य द 
ताजमहल थाप य कला का े ठतम दशन है तो यह कहना भी उतना ह  सह  है क ताजमहल 
अ भयां क  व ान का चम कार है । इसी कार मनो व ान म भी कला तथा व ान दोन  के 
ल ण पाए जात ेह मनो व ान न ाकृ तक व ान  क  तरह एक पणू पेण यथाथ व ान है 
और न सा ह य क  तरह क  कला । यह पणू पेण यथाथ व ान इस लए नह  ं है य क 
मनो व ान क  पा य साम ी नज व पदाथ या ऐसी जी वत पदाथ नह  ंहै - िजनम मि त क का 
वकास नह  ंहोता है या बहु त कम होता है तथा मनु य के संबधं म कुछ-नह  ंकहा जा सकता क 
योग करने से पवू उस पर पणू नयं ण रखा जा सकता है । स वर मैने (1966) ने इसी कला 

अथवा व ान के ववाद पर काश डालत े हु ए कहा क भावशाल  श ण अ धगम ( श ा 
मनो व ान) म कला तथा व ान क  कृ तय  से संब धत दोन  के त व व यमान है । 
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“ श ा मै ड सन ोफेशन क  तरह एक कला है िजसम कौशल तथा सजृना मकता के 
स ांत न हत ह- ले कन मै ड सन क  तरह यह व ान भी है और होना चा हए भी य क इसम 
तकनीक , तर क  व कौशल  का योरेवार अ ययन होने के बाद संचरण एव ंसुधार होता है । 
महान श क एक अ छे डाँ टर क  तरह ोफेशन म सजृना मकता और ेरणा के त व समा हत 
करता है । '' 

अंत म, हम कह सकत ेह क य य प मनो व ान म कला एव ं व ान दोन  के ल ण 
पाए जात ेह, परंत ुयह व ान क  ओर कला क  अपे ा यादा उ मुख है । कंत ुयह ाकृ तक 
व ान  क  तरह पणूतया यथाथ व ान नह  ं है, अ पत ुयह यावहा रक (Behavioural) तथा 
जै वक य (Biological) व ान  के अ धक नकट है । 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. कसी भी वषय को वै ा नक वषय कहने के लए उनम कन वशेषताओं का होना 

अ नवाय है ? 
2. मनो व ान को अनभुव स  व ान य  कहा जाता है ? 
3. स  करो क मनो व ान एक जै वक य व ान (Biological science) भी है । 
4. या मनो व ान एक यथाथ व ान है ? इस कथन क  आलोचना क िजए । 
5. मनो व ान कला भी है और व ान भी'' इस कथन क  आलोचना मक या या क िजए ।  
6. “मनो व ान के योग ने श ा म ां त ला द  है” इस कथन से आप कहां तक सहमत 

ह। 
7. अपने श द  से श ा मनो व ान को प रभा षत क िजये तथा इस वषय क  उपयो गता 

बताइए। 
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इकाई-2 

मनो व ान का े  और मह व (SCOPE AND 
IMPORTANCE OF EDUCATIONAL 

PSYCHOLOGY) 
इकाई क  संरचना 

2.1.0 उ े य तथा ल य 
2.2.0 श ा मनो व ान का यवहा रक अथ 
2.3.0 श ा मनो व ान का े  
2.4.0 श ा मनो व ान का मह व 
2.5.0 साराशं 
2.6.0 संदभ 

2.1.0 उ े य तथा' ल य (Aims and objectives) 
श ा मनो व ान श ा से संबं धत संपणू यवहार और यि त व को अपने आप म 

समेटे हु ए है, अत: इस वषय का े  बहु त यापक है । इस इकाई का गठन इस उ े य को 
यान म रखकर कया गया है ता क छा  समझ सक क श ा मनो व ान कतना यापक है 

तथा सीखने और सखाने क  या को सरल व भावी बनाने के लए बालक तथा श क को 
कस कार सहायता पहु ँचाता है । आशा है क इस पाठ के अ ययन के प चात ्आप इस यो य 
ह गे क 

- श ा मनो व ान का यवहा रक अथ जान सकगे । 
- श ा मनो व ान के े  से प रचत हो सकगे । 
- श ा मनो व ान के मह व से प र चत हो सकगे ।  

2.2.0 श ा मनो व ान का यवहा रक अथ 
(Applied meaning of Educational Psychology)  
मनो व ान के वे स ांत और तकनीक  जो बालक  को श ा देने म सहायक स  होत े

ह '' श ा मनो व ान'' कहलात ेह । श ा का असल  उ े य होता है ब च  का सवागीण वकास 
करना । मनो व ान इस सवागीण वकास के लए अपने स ांत  को दान कर ब च  का 
यि त व नखारता है । श ा मनो व ान यह बतलाता है क श क के लए सफ वषय-व त ु
क  जानकार  ह  काफ  नह  ं है बि क उससे भी मह वपणू काय है ब च  का जाना । ''The 
teacher taught john Latin” एक स  कहावत है िजसके अनसुार श क को लै टन तथा 
जॉन दोन  क  जानकार  अ याव यक है । श ा मनो व ान को और अ धक प ट करने के लए 
कहा जा सकता है क यह वषय मु यत: श ा ा त करने तथा श ा देने से संबं धत है । इस 
वषय के वारा श ाथ  के श ा ा त करने क  या और श क वारा श ा दान करने क  

या तथा शै क पयावरण को मनोवै ा नक ढंग से अ ययन कया जाता है । 
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2.3.0 श ा मनो व ान का काय े  (Scope of Educational 
Psychology) 
श ा मनो व ान का काय े  आजकल अ यतं यापक और व ततृ है । यह वह 

व ान है जो छा  के यवहार एव ंउनके शै क प रवेश (Educational Setting) का अ ययन 
करता है अथात छा  के यवहार व या-कलाप तथा श ा दो ऐसी त भ है जो इस व ान 
क  वषय-व त ुएव ंअ यापक व धय  का नधारण करत े ह । मनो व ान क  वषय-व त ु के 
अ दर सीखने क  कृ त, छा -सि न हत मताओं का वकास, छा  वारा अिजत सीखने के 
व भ न तफल, छा  के अंदर या त यि तगत- व भ नताएँ, घर पर या छा ावास म 
व यालय म सीखने क  प रि थ तया ँया वातावरण और अंत म सीखने का तफल आ द बात 
आती ह । जहा ँतक श ा मनो व ान का एक णाल  व ान के प म दा य व है वहा ँहम पाते 
ह क अनेक तरह के शोध या तो योगशालाओं म या सीधे व यालय  म कए जाते ह । इन 
शोध काय  का एक ह  उ े य होता है - ब चे को उसके सीखने क  मताओं क  सीमा के अंदर 
कस तरह व भ न णा लय  का उपयोग कर अ धक से अ धक वक सत कर रा  का एक 
अ छे से अ छा नाग रक बनाया जाए । अ छा होगा, हम इस पर सं त म काश डाल । हर 
माता- पता क  इ छा होती है क उसका ब चा सबसे अ छा ब चा हो, वह अपनी क ा म थम 
तो आए ह , साथ ह  हर वषय म भी सबसे अ छा हो । या यह स भव है? इसका उ तर हम 
श ा मनो व ान से मलता है । 

श ा मनो व ान का े  बहु त यापक है । य द हम यान से वचार कर तो पाते ह 
क इसके अंतगत न न प  पर सामा यत: अ ययन कया जाता है. 

- वशंानु म तथा वातावरण का अ ययन 
- बालक क  शार रक याओं का अ ययन 
- बालक के वकास के व भ न (सामािजक, संवेगा मक, मान सक, नै तक आ द) पहलुओं 

का अ ययन 
- बालक के वकास क  व भ न अव थाओं का अ ययन 
- यि तगत भ नता का अ ययन 
- अपराधी बालक  का अ ययन 
- थकान, च, अ च का अ ययन 
- मान सक प से कमजोर बालक  का अ ययन 
- अपराधी बालक  का अ ययन 
- मनोवै ा नक योग संबधंी अ ययन 
- मनोवै ा नक माप संबधंी अ ययन 
- पा य म क  सम याओं का अ ययन 
- अ यापन व धय  का अ ययन 
- अनशुासन क  सम याओं का अ ययन 
- यवहार क  याओं का अ ययन 
- ेरणाओं तथा मूल विृ तय  का अ ययन 
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- नदशन एव ंपरामश क  सम पताओ का अ ययन 
- अचेतन मन तथा उसक  याओं का अ ययन 

श ा मनो व ान के े  को कुछ बदंओंु म समेटना स भव नह  ं है ओर न इनक  
बदंवुार या या करना ह  उ चत ह नीचे के प र छेद  म म त प से उन े  को छूने का 
यास कया गया है, िजनका, श ा मनो व ान से अ धक घ न ठ संबधं है: 

सबसे पहले ब च  का शार रक वकास आव यक है । इसके लए तो माता- पता ह  
उ तरदायी ह । नःसंदेह माता- पता क  आ थक ि थ त तथा ब च  के त जाग कता दो ऐसे 
त य ह जो शार रक वकास के लए िज मेदार ह । त प चात ् ब च  क  कई प रसीमाये ह 
िजनके साथ ब चा पदैा होता है । जैसे ब च  के सहज ज म-जात गणु, बु -पर णता तथा च 
आ द जो अ धगम के त भ माने जाते ह । श ा के वारा ब च  के अ धगम क  याओं म 
प र करण (Modification) स भव है । यह प र करण ब चे को ऊँचाई तक पहु ँचा सकता है । 
अब न है क यह प र कार कैसे कया जा सकता है, प र कार कौन करेगा, कस उ े य के 
लए कया जाएगा, कन व तुओं के वारा होगा तथा कब और कह  होगा ? ये सभी न ब चे 
क  कृ त से ह  केवल संबं धत नह  ंहै वरन ् श ा के उ े य, पा यचया व पा य म, थान या 
कूल या वह थान जहा ँब चा श ा हण करता है तथा अंत म श क से भी संबं धत है । 
श क के साथ नि चत प से उनक  अपनी व व ता, उनक  अपनी प ने क  च, उनका 
च र  तथा उनके पढ़ाने क  व धया ँसि न हत ह । 

श ा मनो व ान अमकु वातावरण के भाव म ब च  क  शार रक वृ  एव ंप रप वता 
का अ ययन कराता है । ब च  के व भ न तरह के वकास का े  भी इसी व ान के अंतगत 
आता है । क ा म एक ह  श क पढ़ात ेह परंत ुकोई ब चा वग म थम थान ा त करता है, 
कोई वतीय तथा कई ब चे फेल भी होते ह । यह यि तगत व भ नता के कारण ह  होता है 
िजसका अ ययन मनो व ान का े  है । अ धगम के व भ न नयम, व धय , सीमाय, 
अ धगम के लए ब चे क  चाह, अ धगम के साथ स ब ध था पत कर सीखने म सरलता, भूले 
अ धगम को याद करने के तर के, अ धगम को अ धक देर तक मृ त पटल म रखने के तर के, 
वषय व त ुपर यानाक षत करने क  व धया ँआ द बात भी श ा मनो व ान के दायरे म ह  ह 
। अ धगम म अ भ रेणा तथा सीखने क  चाह का बड़ा ह  मह व है । ब च  म सीखने क  चाह 
कैसे पदैा क  जाए, उसे कसी अ धगम के लए कस तरह अ भ े रत कया जाए, यह भी श ा 
मनो व ान के अंतगत ह  आता है । 

ब चे व भ न घर , सं कृ तय , आ थक प रि थ तय , बु य  तथा व भ न समाज  एव ं
व भ न तरह के माता- पता क  व भ न शै क यो याताओ के संपक से कूल म आते ह । जब 
तक श क इन सभी का स यक् प से अ ययन कर नह  ंलेत,े तब तक वह ब चे को उनक  
मता के अनकूुल श ा नह  ंदे सकत े। इन सभी चीज  का अ ययन कराना श ा मनो व ान 

का ह  काम होता है ।  
श ा मनो व ान ब च  के मक वकास या हास का गहन प से अ ययन करना 

बताता है । ऊपर हमने देखा क ब चे कस तरह व भ न वातावरण से कूल म आते ह । 
नि चत प से ब च  के ऊपर घर, प रवार, पड़ोस, साथी तथा समाज का बहु त भाव पड़ता है । 
ब च  क  आदत, तौर-तर के, खाने क  आदत, धा मक विृ तयां, अंध व वास या खुलापन, 
सहयोग क  भावनाय आ द का नमाण घर से ह  ार भ होता है । कई घर  म बड़ा ह  सौहादपणू 
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वातावरण होता है जहा ं ेम के अंकुर हमेशा अंकु रत व फु टत होत ेरहत ेह ले कन कई ऐसे टूटे 
हु ए घर होते ह जहा ंहमेशा लड़ाई-झगड़ा तथा कलह ह  होत ेरहत ेह । इन सभी का ब च  के 
यि त व पर य  या अ य  प से भाव पड़ता है । ब चे का ोधी, शम ला, लड़ाकू या 
नटखट होना बहु त कुछ घर के वातावरण पर नभर करता है । ब च  का खुश मजाज होना, पढ़ाई 
म अ छा करना, वषम प रि थ तय  म भी सामजं य था पत करना आ द स गणु भी घर से ह  
सीखे जात ेह । 

कूल म कई बार ब चे अपने सा थय  क  तुलना म पीछे रह जात ेह । कई बार तो 
अ छे छा  के साथ भी यह घ टत हो जाता है । श क तथा अ भभावक चं तत हो जात ेह । 
आ खर इस पछड़ेपन के या कारण ह? उसका उ तर हम श ा मनो व ान सरलता से दे पाता 
है ।  

सीखना और सखाना दोनो ह  मुि कल काम ह । रा त ेम नाना कार क  व न-बाधाय 
आती ह िज ह छा  तथा श क दोन  ह  मलकर दरू करना होता है । श ा मनो व ान एक 
यावहा रक मनो व ान है िजसका असल  उ े य मनो व ान के स ांत  को ब च  क  श ा देने 
म अमल करना होता है । श ा से संबं धत सभी सम याओं का नराकरण यह यावहा रक 
मनो व ान ह  करता है । अमे रकन श ा मनोवै ा नक सघं ने इस मत का समथन कया है क 
श ा मनोवै ा नक ब च  क  कूल म ग त क  जाँच करत े ह, ब च  क  यवहार संबधंी 
सम याओं का पता करत ेह तथा कस तरह का अ धगम दया जाए, दए जा रहे अ धगम क  
सफलता कहा ं तक हो पायी है आ द बात  क  भी खोज करना इनका ह  काम है । ये 
मनोवै ा नक ह  छा  तथा अ भभावक  को शै क, यावसा यक, सामािजक तथा यि तगत माग 
नदशन भी देते! ह । श ण यवसाय म वेश करने वाल  के लए अथवा कायरत श क  के 
लए े नगं देना भी इ ह  ं श ा मनोवै ा नक  पर नभर करता है । 

श ा-मनो व ान न केवल श क  को े नगं देता है वरन ्उनके मान सक वा य का 
भी अ ययन करता है तथा श क  को यावसा यक प म ग त करने को भी ''अ छे श क  
के गणु” बताकर े रत करता है । सलेबस बनाने से लेकर छा  क  जाँच तथा उनके भी 
मान सक वा य को ह ट-पु ट बनाने क  व धया ँबताकर श ा मनो व ान कूल और समाज 
म सोहादपणू वातावरण बनाना सखाता है । इस तरह यह व ान ब चे के संपणू जीवन क  
िज मेदार  लेता है - उ ह पढ़ाना, पढ़ाई के उ े य  को नधा रत करना, उनके लए सलेबस 
बनाना, उनक  मान सकता के अनकूुल कताब  क  रचना करने के स ांत दान करना, पढ़ाने के 
व भ न व धय  को सफल अ धगम के लए तैयार करना, न-प  का नमाण कर छा  क  
जाँच करना आ द सभी बात श ा मनो व ान के े  ह । बालक  के वयैि तक भेद तथा उनक  
यो यता को ात करने के लए बु  प र ाय अ भविृ त च, यो यतालि ध पर ाय आ द ल  
जाती ह । इन पर ाओं को कस कार शा सत व फलां कत कया जाए - यह भी श ा 
मनो व ान से संबं धत है । 

श ा मनो व ान म बालक के यवहार को समझाने के लए चेतन तथा अचेतन मन का 
भी अ ययन कया जाता है । ेरणाय तथा मूल विृ तयाँ भी एक मह वपणू े  है िजसका 
अ ययन इस वषय म कया जाता है । मूल विृ तयाँ भी एक मह वपणू े  है िजसका 
अ ययन इस वषय म कया जाता है । मूल विृ तयाँ बालक म ज मजात होती ह, िजनसे े रत 
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होकर बालक अपने दै नक काय करता है, परंत ुसमय के साथ इ ह शो धत करने क  आव यकता 
होती है । 

बालक का यि त व और उसका समायोजन भी श ा मनो व ान का एक य े  है । 
इसके अंतगत छा  तथा अ यापक  के यि त व और इनसे संबं धत सम याओं का अ ययन, 
यि त व का पर ण तथा सम याओं का नदान कैसे कया जाए आ द वषय आत ेह ।  

मू याकंन 
1. श ा मनो व ान का ान श को के लए यो अवशयक है ? 
2. श ा मनो व ान बालक  क  कन- कन पझ  का मु यतः अधययन करता है ।  
3. शार रक वकास अ धगम को कसी कार भा वत करता है । 
4. श ा मनो व ान श को के मान सक वा य का अ ययन य  करता है? 
5. श ा मनो व ान के े  को एक सीमा के अंदर सी मत करना असभंव तीत होता है 

कैसे ?  

 

2.4.0 श ा मनो व ान का मह व (Importance of Educational 
Psychology) 
आप ने अभी देखा क श ा मनो व ान का े  कतना यापक है, इसी से ह  इस 

वषय क  मह ता का पता चलता है । यहा ंहम श ा मनो व ान के मह व क  चचा सं ेप म 
करगे । जैसा क हम जानत ेह क श ा मनो व ान श ा संबधंी यि त, व त ुअथवा या-
कलाप  से मतलब रखता है । अ त ुछा , उ े य श क सलेबस, पाठन व धया ँआ द कुछ ऐसे 
त य ह िज ह श ा मनो व ान अपने स ांत  वारा सह  माग नदशन कर अपनी मह ता को 
दशाता है । आइए, इ ह  ं ब दओंु के संदभ म हम भी इ ह देखने का यास कर । 

24.1 छा  

श ा-जगत ्का सबसे मह वपणू अंग छा  है । ''छा  को जानना'' श क का सबसे 
पहला कत य होता है । छा  को “जानने'' से या ता पय है? '' उसका नाम, उसके पता का नाम 
व गाँव पता- ठकान” - या ये ह  उसके बारे म जानकार  है नह ,ं इसके अ त र त ब चे के बारे 
म बहु त कुछ जानना होता है । ब चे का सहज ज मजात गणु, उसक  बु , मान सक तथा 
वा त वक आय ुउसके प रवार म श ा तथा वातावरण, ब चे क  मनोविृ तयाँ तथा अ भ चया,ँ 
उसका मान सक वा य उसके संगी-साथी, उसके घर क  आ थक ि थ त, उसके धम तथा 
व वास, उसक  यि तगत व भ नता, उसक  मातभृाषा............. आ द । ब चे के यि त व के 
स पणू वकास के लए ब चे के बारे म यह सार  जानका रया ँअ याव यक ह । इ ह  ंजानका रय  
के आधार पर ब चे को उसक  मता तथा मान सकता के अनसुार श ा द  जा सकती है तथा 
ब चा अपने जीवन म सफल हो सकता है । हम हर ब चे से यह उ मीद नह  ंकर सकत े क वह 
हर वषय म उ चतम अंक ा त करे । आ खर उसक  भी अपनी सीमाय ह । अत: अ भभावक  
को अपने ब च  से सब कुछ अपे ा नह  ंकरनी चा हए । ब चा अपनी बु म ता तथा सहज 
वाभा वक ज मजात गणु तथा कई अ य त य  क  सीमाओं म सी मत होता है ।  
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24.2 उ े य 

श ा कस लए ? नि चत प से श ा बना प ट और नि चत उ े य  क  नह  ंद  
जा सकती और अगर द  गई तो यह मा  समय, शि त और धन का बेकार करना ह  होगा । 
अत: कसी भी तरह क  श ा देने से पहले हम न न त य  क  ओर यान देना होगा तथा 
पछूना होगा क या श ा  
(i) हमार  सं कृ त को समृ  करने म समथ है ? 
(ii) छा  म मौ लकता उ प न करने के लायक है ? 
(iii) च र  का नमाण करती है ? 
(iv) सामािजकता के गणु भरती है ? 
(v) यावसा यक े नगं देती है ? 
(vi)  दमाग को अनशुा सत करती है ? 
(vii) छा  तथा शोधकताओं को यो य, समथ और वावलंबी बनाती है ? 
(viii) बौ क उ सुकताओ को संतु ट करती है ? 
(ix) एक सुयो य नाग रक बनाती है ? 

श ा मनो व ान उपयु त त य  को यान म रखत ेहु ए छा  क  आय,ु झुकाव, विृ त, 
अ भ च, बु ती णता आ द के अनसुार श क तथा अ य श ा अ धका रय  को पा य म 
बनाने म सहायक स  होता है । इस कार नधा रत उ े य  क  ाि त क  जा सकती है । 

2.4.3 श क. 

श ा के उ े य  क  ाि त म श क एक अहं भू मका नभाता है । श क बनना हर 
आदमी के वश क  बात नह  ंहै । श क के गणु  म उनका च र  सबसे मह वपणू माना गया है 
। परुाने जमाने म, जैसा क ए० एस0 अ टेकर ने लखा है, श क के च र  को सव प र माना 
जाता था । श क को अपने वषय का मा टर या मा लक होना चा हए । उसका पढ़ाने म झुकाव 
हो, वह ब च  के त सहानभुू त रखने वाला ह  तथा ब च  को माता- पता क  तरह यार करने 
वाला हो । सह  श क तो वह है िजनके मि त क म हमेशा छा  क  ह  त वीर उभरती रहती ह 
- उठत,े सोत,े जागत,े चलत,े खात ेसमय । हर श क याग क  तपू त है । श ा मनो व ान 
श क को कत य  का एहसाह दलाता है । उ ह वेतन मले या न मले, उ ह पढ़ाना चा हए, 
ऐसा अंकुश भी श ा मनो व ान ह  देता है । यह व ान श क को सबसे बड़ा अ  देता है, 
व धय  का । कस पाठ को कस व ध से पढ़ाया जाए ता क छा  अ धक-से-अ धक लाभाि वत 
हो सक । छा  के मूड को पहचानना, क ा म अनशुासन पदैा करना तथा सौहादपणू वातावरण 
तैयार करना आ द बात श ा मनो व ान ह  बताकर श क को पढ़ाने के का बल बनाता है । '' 
ट चर टौट जौन लै टन' ' वा य हम बताता है क श ा को जीन (छा ) तथा लै टन ( वषय-व त)ु 
दोन  का ान होना आव यक है । वतमान श ा प त म सजा देने का कोई ावधान नह  ंहै । 
यह मनो व ान के स ांत के अनकूुल है । अ छा वातावरण तैयार कर ब च  को यार से पढ़ाना 
भी श ा मनो व ान ह  श क को बतलाता है । छा  क  कमजो रय  का कस तरह परख कर 
उ ह दरू क  जाए, छा  का मू यांकन कस तरह कया जाए, श ण अनभुव से अपने आप को 
कस तरह एक सफल श क बनाया जाए, सब कुछ श ा मनो व ान ह  बताता है । श क के 
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मान सक वा य को कस तरह व थ रखा जाए, श क क  नयिु त कस तरह हो, उ ह 
श ण कब, कैसे और य  दया जाए आ द बात नधा रत करना भी श ा मनो व ान के ह  

अधीन है । हेनर  पी  ि मथ ने एक श क के लए श ा मनो व ान का ान न न कारण  से 
आव यक बताया है  

- इससे बालक  क  कृ त, वभाव तथा आव यकता क  जानकार  होती है । 
- इससे बालक  के वकास क  या के म य उ प न अनेक सम याओं के नदान के 

अवसर मलत ेह । 
- इससे बदलत ेप र े य म श ा के उ े य  को समझने म सहायता मलती है । 
- इससे बालक के यवहार म अपे त प रवतन लाने म सहायता मलती है । 
- इससे अ यापक को अपनी यावसा यक कुशलता को बढ़ाने म सहायता मलती है । 

2.4.4 पा य म : 

श क और छा  के सम  संपणू व व ान के प म व यमान है । इनम से कतना 
ान दया जाए और कतना छोड़ दया जाए ? कतना अ छा हो य द संपणू ान क  ाि त हो 

सक ' कंत ु या यह स भव नह  ं है, तो चयन करने के या स ांत ह गे ? इनम से कतना 
ान देना अ याव यक है ' नि चत प से हम उन ान  को ह  लेना होगा जो हमारे नधा रत 

उ े य  के लए पया त ह । इनका नणय करने के बाद पा य म को ब च  को पढ़ाना ह  
श क का कत य होता है । पा य म का नमाण करत ेसमय कुछ स ांत  व त य  को यान 
म रखना अ याव यक होता है जो हम श ा मनो व ान ह  बताता है । कोई भी वषय पढाने से 
पहले उस वषय म ब चे का पवू अनभुव, उसक  आय ु च, अिजत तथा ज मजात गणु आ द 
अनेक त य  को सामने रखकर पा य म बनाना चा हए ।  

2.4.5 पाठन व धया ँ: 

कसी वषय व त ुको कसी क ा म पढ़ात ेसमय कस णाल  या व ध का योग 
कया जाए ता क छा  सवा धक लाभ द हो सक, यह ान तो श ा मनो व ान ह  श क  को 
देता है ।  

य द कसी पाठ को पढ़ाने म एक व ध सफल नह  ंहु ई तो तुरंत कसी दसूर  व ध का 
अनसुरण करना चा हए । श ा मनो व ान श क को पढ़ाने के हर कदम का उ चत प से 
े नगं देता है । ववेचन प त, ले चर प त तथा दशन प त आ द व धया ँ श ा 

मनो व ान के योग के ह  प रणाम ह । पढाने के िजतने कौशल ह जैसे या या करने के 
कौशल, यामप  पर लखने के कौशल, पाठ- तावना के कौशल, न पछूने के कौशल, छा  म 
च पदैा करने के कौशल, आ द सभी श ा मनो व ान क  ह  देन ह । 

सीखने के नयम, सीखने क  व धया,ँ पढ़ाई- लखाई करने के ढंग आ द त य  को 
सखाकर श ा मनो व ान छा  का भी भला करता है । 
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2.4.6 समय सा रणी : 

व यालय क  समय सा रणी तैयार करने म श ा मनो व ान काफ  ता कक सहायता 
पहु ंचाता है । समय सा रणी म कौन सा वषय पहले रखा जाए, कौन सा बाद म, कब बालक  को 
व ाम दया जाए आ द बात  का ान श क को इस वषय से आसानी से ा त हो जाता है । 

2.4.7 छा  को अ धगम के लए तैयार करना : 

श क कतना भी यो य ह , पढने क  कला म नपणु ह  परंत ुय द छा  प ने के लए 
तैयार नह  ंह तो कुछ भी स भव नह  ं है । अत: छा  के बीच पहले इस तरह का वातावरण 
तैयार कया जाता है क छा  अ धगम के लए वत: तैयार हो जाये । ऐसा वातावरण तैयार 
करने के लए श क को कई तरह के आयाम  का सहारा लेना पड़ता है, जैसे क ा म कहानी 
कहकर, कोई योग दखाकर, कोई नाटक या नाटक य ढंग तुत कर, मजाक कर, कुछ 
दखाकर............ आ द । 

2.4.8 अनशुासन था पत करना : 

श ा मनो व ान छा  के बीच अनशुासन पदैा करता है । ' 'छा  को जानना' ' श क 
के लए सबसे पहला स ांत है । छा  को जान लेने के बाद श क तथा छा  के बीच वत: 
साि न य हो जाता है और दोन  के बीच मधरु संबधं कायम हो जाते ह तथा छा  दल से श क 
क  इ जत करने लग जात ेह । ऐसी प रि थ त म अनशुासनह नता पदैा होने का कोई न ह  
नह  ंउठता । 

2.4.9 वातावरण 

श ा के े  म अ य बात  के साथ अब यह भी आव यक हो गया है क व यालय के 
वातावरण को अ धक से अ धक सु ंदर रखा जाए - य क व थ श ा के लए व थ वातावरण 
एक आव यक शत है । व यालय का वातावरण बालक  के अनु प अ धक से अ धक कैसे बनाया 
जाए - इसक  जानकार  श ा मनो व ान से बड़ी सरलता से मल जाती है । वातावरण का सबसे 
मह वपणू प  है । संवेगा मक वातावरण । इसके अ तगत छा  श क संबधं, श क- श क 
और श क धानाचाय संबधं आत ेहै । संवेगा मक प से ि थर और प रप व छा  और सफल 
और उ तरदायी नाग रक बन सकत ेह। 

2.4.10 मू यांकन म सहायता पहु ंचाना : 

छा  ने जो कुछ ान ा त कया है उसम वह कहा ँतक स म हो पाया है, इसका 
मू यांकन करना आव यक होता है । मू यांकन करने का सह  तर का या है यह हम श ा 
मनो व ान ह  बताता है । मू यांकन के प रणाम के आधार पर श क अपने पढ़ाने क  व धया ँ
आ द म प रवतन कर सकत ेह, पा य म म सधुार कया जा सकता है तथा छा  भी अपने 
अ धगम के तौर-तर के म प रवतन कर सकत ेहै । 
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2.4.11 सम या मक बालक  क  पहचान तथा नदान करना : 

कोई भी बालक जब एक सम या मक बालक बनता है तो इसके पीछे कुछ-न-कुछ कारण 
अव य होत ेह । श ा मनो व ान श क, माता- पता तथा अ य समाज-सुधारक  को उन कारण  
को पता लगाने म सहायता पहु ंचाता है तथा उनके नदान का भी उपाय बताता है । यह व ान 
हम बताता है क पाप से घणृा करो पापी से नह  ं। कृ त से अथवा ज म से कोई भी यि त 
बरुा नह  ंहोता । उसके बरुा होने का कोई-न-कोई कारण होता है । कारण को पकड़ उसे दरू करने 
क  आव यकता होती है । इ ह  ं कारण  को कई व धया ँ अपनाकर ढंूढने का काम श ा 
मनो व ान करता है । 

2.4.12 माग नदशन 

श ा मनो व ान माता- पता, छा , श क तथा समाज के अ य बु जीवी वग को 
माग- नदशन दान करता है । ब च  के त माता- पता के या दा य व ह, ब च  क  या 
आव यकताय ह, ब च  के त उ ह कस तरह सहज तथा सहानभुू तपणू यवहार करना चा हए, 
सब कुछ श ा मनो व ान ह  बताता है । छा  का अ धगम या है, इसे ा त करने क  कौन-
कौनसी भावी व धया ँह, कस वषय का कृ त तथा अिजत एव ंज मजात गणु  के अनसुार 
अ ययन कया जाए, यह ान छा  को श ा मनो व ान से ह  ा त होता है । श ा के त, 
बालक  के त, अपने पढाये जाने वाले वषय  के त, पढ़ाई म अपनायी गयी व धय  के त 
तथा एक सफल श क बनने के स ांत  के त श क के या दा य व ह, यह श ा 
मनो व ान ह  श क को बताता है । श ण- व धय  म आए नए शोध-काय  को बताकर श क 
को नयी चेतना देता है । क ा के बाहर वह कस तरह छा  अ भभावक  तथा अ य अ धका रय  
से संबधं था पत कर, यह जानकार  भी श ा मनो व ान ह  देता है ।  

2.5.0 सारांश (Summary)  
न कष व प हम कह सकत ेह क श ा मनो व ान एक ऐसा वीकारा मक व ान है 

जो श ण एव ं अ धगम क  या को सफल बनाने के लए श क, श ाथ  पा य म व 
शै णक पयावरण का अ ययन करता है । श ा मनो व ान का मूल उ े य यह रहता है क 
कस कार बालक भावी ढंग से श ा हण करे ता क वह वय ंका तथा समाज का दोन  का 
हत करने यो य हो जाए । श ा मनो व ान श ाथ  के साथ साथ श क के लए भी अ त 
मह वपणू है, शायद इसी लए ि कनर ने लखा है क श ा मनो व ान अ यापक  क  तैयार  म 
नींव के प थर के समान है ।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. श ा मनो व ान के वषय मे या संक पना है ? 
2. मापन और मू याकंन श ा मनो व ान से कस कार संबं धत है, प ट कर । 
3. श ा मनो व ान न केवल हर श क को जानना चा हए वरन ्हर माता – पता तथा  
4. समाज के अ छे नाग रक को भी । य  ? 
5. श ा मनो व ान के बना एक श क के लए वषय-व तु का ान अधूरा है, कैसे 
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इकाई-3 
मनोवै ा नक अ ययन  म योग क  जाने वाल  व भ न 

व धयाँ : ( नर ण, पर ण, यि त वृ त अ ययन, 
सा ा कार, से फ रपो टग) (Methods of Psychology: 
Observation Experimentation, Case Study, Survey 

Interview,Self Reporting) 
इकाई क  परेखा 

3.1.0 उ े य तथा ल य 
3.2.0 तावना 
3.3.0 व ध से ता पय 
3.4.0 मनो व ान क  अ ययन व धय  के कार 
3.5.0 नर ण व ध 

3.5.1 अ तदशन प त 
3.5.2 ब हदशन प त 

3.6.0 ायो गक व ध 
3.7.0 ववरण व ध 

3.7.1 यि त अ ययन 
3.7.2 सा ा कार 
3.7.3 से फ रपो टग 

3.8.0 साराशं 
3.9.0 संदभ  

3.1.0 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives)  
मनो व ान यवहार का अ ययन करता है । मानव, पश ु आ द के यवहार या, 

त या का अ ययन करने के लए एक मनोवै ा नक व भ न व धय  का योग करता है 
ता क वह एक नि चत योजनाओं का अनसुरण कर स य का अ वेषण कर सक । इस इकाई म 
मनोवै ा नक अ ययन  मे योग क  जाने वाल  व भ न व धय  का वणन कया जा रहा है, 
ता क श ाथ  इ ह समझकर भ व य म उपयु त थान  पर इनका योग कर सक । इस पाठ 
क  साम ी का अ ययन करने के प चात आप इस यो य होने चा हये क 

- मनोवै ा नक व धय  का अथ समझ सक । 
- मनोवै ा नक व धय  के मुख कार जान सक । 
- मुख मनोवै ा नक व धय  क  वशेषताओं से प र चत हो सक । 
- मखु मनोवै ा नक व धय  के गणु-दोषो को समझ सक ।  
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- यथा थान मनोवै ा नक अ ययन म इन व धय  का योग कर सक । 

3.2.0 तावना (Introduction)  

कभी-कभी यि त वय ं व लेषण करता है क मुझ ेखुशी य  होती है? म य  सोचता 
हू?ँ मुझ ेडर य  लगता है? मुझ ेगु सा य  आता है? यह व लेषण करने के बाद यि त वय ं
तय करता है क म तो बेकार म अधेंरे से डर गया था वहा ँपर मेरा गु सा होना जायज नह  ंथा, 
आ द कहने का अथ यह है क यि त ने यह जो अपना व लेषण कया, वह उसक  कुछ नवीन 
वचार देता है िजसके आधार पर वह अपने को सुधारने का य न करता है । इसी कार यि त 
दसूरे के यवहार का अ ययन कर उसक  मन: ि थ त को भी जानने का यास करता है । आपने 
बहु धा छा  को कहत े हु ए सुना होगा क अ यापक जी से यह न कल पछू लेग, आज तो 
उनका मूड ठ क नह  ंहै या क ा यापक महोदय जब स न होगे तब उनसे मण या पक नक 
क  बात करगे । अत: अ धकतर आपका यवहार इस बात पर नभर करता है क आपके यवहार 
के त दसूरे के मन मे कैसी त या होगी । िजस कार से आप अपने यवहार का व लेषण 
करने या दसूरे क  यवहार को जानने के लए व भ न व धय  ( नर ण, ववेचन आ द) का 
सहारा लेत े ह-ठ क उसी कार मनो व ान भी मनु य तथा जीव  के यवहार उनक  या, 
त या समझने के लए व भ न व धय  का सहारा लेता है- अंतर बस इतना होता है क 

सामा य यि त वारा अनजाने म व भ न व धया ँ यु त क  जाती ह तथा वे अप र कृत होती 
है जब क मनो व ान मे इन व धय  का योग सोच- समझ कर कया जाता है तथा वे प र कृत 
होती ह । मनो व ान म योग क  जाने वाल  व भ न व धय  को जानने के पवू- इस बात पर 
वचार करना अ ासं गक न होगा क व धय  से हमारा या ता पय है- वशेषकर मनोवै ा नक 
व धय  को ऐसे प रभा षत कया जाए तथा उनक  वशेषताएं या ह ? 

3.3.0 व ध से ता पय (Meaning of Method) 

 सामा य श द  म कसी वषय को पवू नि चत योजना के अनसुार अ ययन करना ह  
व ध है और सरल श द  म व ध को नि चत उ े य ा त करने के लए काय करने का तर का 
कहा जा सकता है । य क मनो व ान को अ धकांश मनोवै ा नक व ान मानत ेह अत: यह 
आव यक है क मनो व ान क  व धया ँव व धया,ँ न प  व तु न ठ, स य तथा व वसनीय 
हो । चा स जीड ने इसी बात को बड़ ेसु दर श द  म लखा है 

'' वै ा नक भाषा मे अ ययन / व ध का योग उस पथ को सू चत करने म होता है- 
िजसके अनसुरण से स य का अ वेषण होता है ।'' (In the Scientific language, the term 
methord is used to designate the road that must be followed to lead to the 
discovery of truth) मनो व ान का वकास व भ न स दाय  के प म हुआ है । व भ न 
स दाय  के व ान  ने मानव यवहार तथा मान सक या को समझने के लए अलग-अलग 
व धय  का योग कया है। अत: यह नि चत प से तय कर पाना बड़ा क ठन काय है क 
मनो व ान का अ ययन करने के लए कतनी व धय  का योग कया गया है, फर भी यहा ँपर 
सु वधा के लए व धयो का वग करण तुत कया जा रहा है ।  
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3.4.0 मनो व ान क  अ ययन व धयो के कार (Type of 
Methods of Psychology) 

मनो व ान क  अ ययन व धया ं( णा लयां):- 
नर ण णाल  
(Obeservation) 

पर ण णाल  
(Experimental) 

ववरण णाल  
(Exposition) 

अ तदशन 
(Introspection) 

ब हदशन  
(Extropection)  

यि त इ तहास 
 सव ण 
 सा ा कार 
 वकासा मक 
 तुलना मक 
 नदाना मक 
 मनो व लेषण 
 सांि यक  
 से फ रपो टगं 
 इं ोडमान 
 मनोभौ तक  

कुछ सीमाओं के कारण यहा ंपर सभी व धय  का वणन कया जाना स भव नह  ं है । 
अत: कुछ मह वपणू व धय  जैसे नर ण, पर ण, सव ण, सा ा कार: से फ रपो टग, यि त 
अ ययन आ द का यहा ंपर ववेचन कया जा रहा है ।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. न न नो का सं त उतर दे: - 
2. सामा य यि त वारा वय ंके यवहार का व लेषण करने वाल  व धय  तथा  
3. मनोवै ा नक अ ययन व धय  मे या अतंर होता है? 
4. मनो व ान क  अ ययन व धय  का वग करण तुत क िजए । 

 

3.5.0 नर ण व ध  
नर ण का अथ है- 'देखना', 'अवलोकन करना' या ' नर ण करना' । पार प रक 

स ब ध को जानने के लए वाभा वक प से घ टत होने वाल  घटनाओं का अवलोकन ह  
नर ण कहलाता है । ऑ सफोड श द कोष के अनसुार, ' 'घटनाएँ काय कारण अथवा पार प रक 
स ब धी के संबधं, िजस प म वे उपि थत होत ेह, का यथाथ अवलोकन एव ंवणन ह  नर ण 
कहलाता है । '' 

 
नर ण व ध क  वशेषताएँ - 

नर ण व ध क  कुछ मुख वशेषताएँ इस कार है- 
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1. मानवीय इि य  का पणू उपयोग- नर ण व ध म मानवीय ानेि य  वशेषकर ने  
का अ य धक उपयोग होता है । 

2. उ े यपणू एव ंसू म अ ययन- मनो व ान मे यु त नर ण व ध सामा य नर ण 
से भ न होती है । इसम नर ण सदैव ह  सू म एव ंउ े यपणू होता है  

3. य  अ ययन- नर ण व ध म य  अ ययन कया जाता है । मनोवै ा नक 
वय ंह  नर ण करके आकड़  का संकलन करता है । 

4. सामू हक यवहार का अ ययन- यह व ध सामू हक यवहार के अ ययन के लए 
उ चत है । िजस कार वयैि तक अ ययन वारा वयैि तक यवहार का भल  कार से 
अ ययन कया जा सकता है, उसी कार नर ण व ध से सामू हक यवहार का 
अ ययन भल -भाँ त कया जा सकता है ।  
नर ण व ध न न कार से क  जा सकती है- 
3.5.1 अ तदशन प त :- ऐ तहा सक प से यह प त मनो व ान क  ाचीनतम 

प त है- िजसका योग पहले दशनशा  म होता था । मनो व ान म इसका योग पहले व ध 
संरचनावाद  मनोवै ा नको ने कया था । टचनर को इस व ध का जनक माना जाता है । 

संरचनावा दय  के अनसुार मनु य क  चेतना व भ न मान सक मताओ एव ं याओं 
का योग है तथा इस चेतना क  या या करने के लए संरचनावाद  व भ न मान सक याओं के 
व व लेषण पर बल देत ेहै । अ तदशन का अथ है' ' वय ंम देखना' ' । टचनर ने कहा है क 

'' अपने अ दर देखना ह  अ तदशन है' ' जब क ऐि जल के अनसुार '' अ त े ण ह  अ तदशन 
है' ' । ट ट ने इसे और प ट करत े हु ए लखा है क अपने मन के काय  का मानसुार 
व लेषण करना ह  अ तदशन है- जब क बडुवथ ने बड़ ेसु दर श द  म लखा है क '' अ तदशन 
आ म नर ण है' ' । य द इसे अपने श द  म कहा जाए तो इस णाल  म यि त अपनी 
मान सक याओं त याओ का अ ययन वय ंह  करता है । उदाहरण के लए- य द कोई 
यि त डरा हुआ है तो वह अपने डरे होने का भाव कट करता है तथा बाद म सोचता है क वह 
य  डरा उसका डरना वा त वक था या का प नक आ द । यि त अ तदशन करत ेसमय अपना 
यान बा य त व  से खींचकर मान सक याओ क  और लगाता है तथा उनका व लेषण कर 
ान ा त करता है । 

अ तदशन प त के गुण: 
य य प यह प त मनोवै ा नक व धय  म काफ  परुानी हो चुक  है तथा कम वै ा नक 

है- फर भी इस प त क  न न मुख वशेषताएं- इसका मह व आज भी बनाए हु ए है- 
(अ) अपने आप नर ण करना - व लयम जे स ने लखा है क अ तदशन प त 

क  जो सबसे बडी वशेषता है वह है क इसम जो त य यि त को ा त होते है वह वा त वक 
होत ेह, यि त सूचनाए वय ं ा त करता है वय ंसे अत: उनक  स यता पर कोई न च ह 
नह  ंलगा सकता है ।  

(ब) नर ण के लए समय व थान नि चत करना आव यक नह  ं - य क 
इसम यि त वय ंअपना नर ण तथा व लेषण करता है- अत: न कसी योगशाला क  
आव यकता है न कसी नि चत समय क  तथा न धन क  । इसमे यि त जो नर ण करना 
चाहता है वह हमेशा उसके पास रहती है । 
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(स) दसूरे क  मान सक याओं क  अनुभू त - सामा यत: यि त अ तदशन म 
अपने मन का व लेषण करता है पर अपने मन ( यवहार) का व लेषण करता है- जैसे हम 
अमकु यि त पर गु सा य  आया? वह सोचता है क सामने वाले ने ऐसा या कया िजससे 
उसे गु सा आया । 

(द) कसी सम या के तुलना मक अ ययन म वशेष सहायक - कसी सम या को 
दो णा लय  के अ ययन वारा ा त प रणाम  क  तुलना म कसी वशेष न कष पर पहु ंचा जा 
सकता है । इन णा लय  म अ तदशन का वशेष मह व है । मनोवै ा नक, योग के समय 
अपने यो य से अ तदशन का ववरण तुलना करने के लए ह  लेता है । 
अ तदशन प त के दोष : 

इस प त म '' वषय तथा वषयी ' दोनो एक ह  यि त होता है- अत: अ ययन म 
काफ  क ठनाइया ंआती ह । सं ेप म इस प त के मु य दोष न न है:- 

अ) मन वारा मन का नर ण अस भव है:- एक सामा य यि त के लए यह बड़ा 
क ठन काय है क वह अपने ह  मन वारा अपने ह  मन का नर ण करे । 

(ब) ग या मक यवहार का नर ण क ठन है:- मनु य का यवहार तपल बदलता 
रहता है उदाहरण के लए मनु य सगीत का आ नद ले रहा है- य द वह यह वचार करने लगे क 
उसे आन द य  हो रहा है- तो उसका आन द ह  समा त हो जाएगा । 

(स) प रणाम वैयि तक तथा आ म न ठ होते ह - यह आव यक नह  ं क इस व ध 
से ा त अनभुू तय  का वणन सह  ढंग से ह  कर य क इसमे एक ह  यि त वषय तथा 
वषयी दोन  होता है अत: उसक  अनभुू तय  का वै ा नक ववेचन बहु त क ठन है) 

(द) मान सक याओं का अ प ट होना - अनेक मान सक याएं अ प ट होती है 
आपसे म मल  होती है तथा य त नह  ंहोती है, अत: उनका सु यवि थत प से अ तदशन 
करने म क ठनाई होती है । जब क भौ तक पदाथ  का अ ययन सरल होता है य क उनका 
व प, रंग, प, आकार आ द नि चत होत ेह । 

(य) मि त क का वभाजन - इस प त मे एक ह  यि त ाता या टा तथा ेय 
अथवा य दोन  का काय करता है अत: उसके मि त क को मि त क का ह  नर ण करना 
पड़ता है जो क यवहा रक प से अस भव है । शायद इसी लए का टे ने लखा है क '' 
अ तदशन अस भव है । 

(र) बालको, मान सक रो गय  तथा पशुओं पर अनुपयोगी - यह व ध इन लोगो 
के लए उपयोगी नह  ंहै य क वह अपनी मान सक याओ का व लेषण नह  ंकर सकत ेह । 
बालको म चचंलता इतनी अ धक होती है क वे अपने मन क  बात क  वा त वक या या नह  ं
कर सकत ेह तथा पशुओं का मान सक तर इतना ऊँचा नह  ंहोता क वे वय ंअपना आ मदशन 
कर सक । 

3.5.2 ब हदशन प त - समय के साथ-साथ मनो व ान का व प बदलता रहा है । 
जब तक मनो व ान चेतना का व ान रहा, तब तक अ तदशन प त काफ  उपयु त मानी 
जाती रह - पर त ुआज मनो व ान को यवहार का व ान माना जाता है तथा उसम चेतन, 
अचेतन, अ चेतन मि त क के अलावा मान सक रो गय  तथा पशुओं का भी अ ययन होने लगा 
तो वह व ध अनपुयु त लगने लगी य क ये लोग अपने मि त क तथा मान सक याओ का 
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व लेषण नह  ंकर सकत ेथे- अत: मनोवै ा नक  ने एक नई प त ब हदशन को योग म लाना 
शु  कया । इस व ध म हम अपने पवू अनभुव  के आधार पर दसूरे यि त के यवहार का 
नर ण कर उसक  मान सक दशा का ान ा त करत ेह । सं ेप मे ब हदशन म तीन याएं 
होती है । 

- दसूरे यि त के यवहार का नर ण । 
- दसूरे यि त के यवहार का अनभुव । 
- अपने पवू के अनभुव  के आधार पर यवहार क  या या ।  

उदाहरण के लए य द हम कसी यि त के ोध ज नत यवहार का अ ययन करना है 
तो पहले हम उसके यवहार का नर ण करत ेह- उसके शार रक प रवतन देखत ेह- या आँख 
लाल है? चेहरा तमतमाया है । फर हम देखते ह क वह कस कार का यवहार कर रहा है- 
जैसे बोलने म नयं ण रख पा रहा है या नह ,ं जबान लड़खड़ाती तो नह  ंहै । फर हम अपने पवू 
के ो धत यि त के अनभुव के आधार पर या या तथा न कष नकालत ेह क अमकु यि त 
ो धत है । वशेष बात यह है क ब हदशन म मान सक या के साथ-साथ उसक  शार रक 
या का भी अ ययन कया जाता है । 

3.5.2.1 ब हदशन णाल  के कार - ब हदशन के कई कार हो सकत ेहै जैसे य  
अ य , वाभा वक / कृ म, पहले से नि चत / अ नि चत, पाट सपेट / नॉन पाट सपेट, 
औपचा रक / अनौपचा रक आ द । इसम से हर प त के य द अपने कुछ व श ट लाभ है तो 
दोष भी है । 

3.5.2.2 ब हदशन प त के दोष - इस प त के मुख दोष न न ह:- 
- इस प त से केवल बाहय यवहार का ह  संतोषजनक ढंग से अ ययन कया जा सकता 

है जो क बहु त व वसनीय सचूनाएं नह  ंदेता है- इससे आंत रक मान सक याओं का 
अ ययन करना क ठन काय है । 

- इस प त मे एक यि त दसूरे को अपने समान समझने लगता है तथा ब हदशक अपने 
भाव , वचार  और चतंन क  अनभुू तय  को दसूर  के मि त क पर थोपना चाहता है- 
क त ुयह आव यक नह  ंहै क जैसा ब हदशक सोचता है वसैा ह  यो य भी सोच । 

- इस प त म यि त ाय: अपने कसी वजन का ब हदशन करत ेसमय उसक  बरुाइय  
को भूल जात ेहै क ऐसा यवहार य  हुआ ? 

- कभी कभी वषयी ढ ग पणू यवहार का दशन करता है िजससे प रणाम गलत नकलत े
ह ।  

- यि त का एक ह  कार का यवहार कभी-कभी अनेक ि थ तय  का योतक होता है 
जैसे आँख से आस ूदःुखी होने पर तो आत ेह  है कभी कभी खुशी होने पर भी आस ूआते 
ह । 

3.5.2.3  दोष नवारण के उपाय:- 

- ब हदशन म आधु नक यं  जैसे टेप, वी डय , कैमरा, ोजै टर आ द का योग चा हए । 
- नर णक ता काफ  अनभुवी होने चा हए । उनक  क पना शि त काफ  वक सत होनी 

चा हए तथा उ ह पवूा ह  एव ंपवू धारणाओं से मु त होना चा हए । 
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- नर णक ता के नर ण करत ेसमय कुछ नि चत उ े य होने चा हए । एक ह  समय 
सभी गणु  का अ ययन नह  ंकरना चा हए । 

- ब हदषक के लए श ण क  यव था होनी चा हए अ यथा कम कुशल यि त गलत 
न कष नकाल सकत ेह । 

3.5.2.4 ब हदशन के लाभ:- 

- प रणाम  म वयैि तता तथा आ म न टता क  स भावना कम होती है । 
- यि त के यवहार का उसी समय नर ण कया जा सकता है- जब वह वसैा यवहार 

कर रहा  
- कृ म पर ि थ तय  म भी नर ण के लए वसैा यवहार उ प न करवाया जा सकता 

है। 
- मान सक प से कम वक सत यि तय  तथा जीव  पर भी इस प त का योग कया 

जा सकता है । 
- एक ह  यवहार का कई मनोवै ा नक एक साथ मलकर या व भ न प रि थ तय  म 

अ ययन कर सकत ेह ।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. अ तदशन प त से आप या समझत ेह' 
2. ब हदशन प त के गणु तथा दोष  का सं ेप म ल खए ?  

 

3.6.0 ायो गक व ध (Experimental Method)  
ायो गक व ध यवि थत तथा नयं त दशाओं म कसी यि त क  अनभुू त एव ं

यवहार का व लेषण करने क  सबसे व वसनीय व ध है । इस अ व ध म कसी भी ेय के 
घटक (ओकुरे स) को भा वत करने वाले कारको क  खोज क  जाती है ता क इसको (घटक को) 
नयं त कया जा सक और उसक  (घटक क ) गिु त क  जा सक । उदाहरण के लए जैसे एक 
वै ा नक यह योग करता है क हाइ ोजन तथा आ सीजन का 2: 1 का अनपुात पानी बनाता है 
और व भ न प रि थ तय  म वह अपने योग करके इसी बात को मा णत करता है इसी तरह 
के योग य द मनो व ान मे करके मनोवै ा नक नि चत ागिु त कर सक तो हम कह सकत ेहै 
क यहा ँका पर ण व ध का योग सफलता पवूक कया गया है । 

व ध के अ तगत पर ण के लए कोई सम या ल  जाती है तथा वे त य जो योग 
मे बाधा डालत ेह उ ह बाहर रोक दया जाता है । इस कार एक कृ म मनोवै ा नक वातावरण 
नयं त प रि थ तय  म तैयार कया जाता है । सम या का समाधान खोजने के लए 
योगक ता उस सम या के उ तर को एक प रक पना के प म तुत करता है । फर वह 
न मत प रक पना का योग के वारा स  कर अ स  करता है । योगक ता यह खोज करता 
है क कस कारक क  उपि थ त म कोई ेय कट होगा तथा कस कारक क  उपि थ त म नह  ं
कट होगा । सं ेप मे योगक ता काय कारण स ब ध जानने के लए अपे त अनसुंधान करता 

है तथा व भ न कारको के बीच अ भ न स ब ध  का पता लगाता है । कसी भी सम या के जो 
व भ न कारक होत ेहै, उ ह न न वग  म (चर  के प म) रखा जाता है । 
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3.6.1 योग म प रव तया ँ - वतं  प रवत  वह त व है िजसका मू यांकन योग 
वारा कया जाता है उदाहरण के लए य द देखा जाये क '' शंसा का अ धगम पर या भाव 

पड़ता है तो इसम शंसा वतं  प रवत  हु ई । 
नभर प रवत  - नभर प रवत  या चर वह कसौट  है िजसके आधार पर वतं  

प रवत  के यवहार का मू यांकन कया जाता है । उदाहरण के लए शंसा से छा  का अ धगम 
कम होता है तो यह कम या अ धक अ धगम ह  नभर प रवत  है। 

म यवत  प रवत  - कसी भी योग मे य द केवल वतं  तथा नभर प रव तया ंह  हो 
तो योग बड़ ेसरल हो जाएं । पर त ु योग म इन वतं  तथा नभर प रव तय  के बीच बहु त से 
अ य प रव तया आ जाती है िजससे अ य दोन  के बीच पड़ने वाले भाव को मापना मुि कल हो 
जाता है । इ ह  ंप रव तय  को म यवत  प रवत  कहत े है- जैसे आप शंसा का अ धगम पर 
भाव का पर ण कर रहे ह तो इसम शंसा तो वतं  प रवत  हु ई, अ धगम कम या यादा 

हुआ यह नभर प रवत  हु ई- पर योग म यादश के लए जो आपने छा  के लए है उनक  
च, बु  आ द म अ तर हो सकता है तथा यह चीज योग को भी भा वत करगी । इस 
योग म यह च, बु  का अ तर आ द म यवत  प रव तया हु ई । 

एक अ छे योग म वतं  और नभर प रव तयो क  सूची बनाने के प चात ् योगक ता 
के लए यह नणय करना आव यक हो जाता है क योग का आक प कौन सा होगा । 
मनोवै ा नक योग  म मु यत: आक प  के न न चार वग बनाए जा सकत ेहै:- 

- एक मेव समहू आक प 
- अनेक समूह आक प: 
- सह यमज नयं ण आक प: 
- सां यक य आक प अथा कारक व लेषणा मक आक प: 

एक मेव समूह आक प:- यह सबसे सरल आक प होता है तथा इसम एक ह  पु 
होता है । इस आक प के दो प सामा यत: योग म लाये जात ेह । (अ) पो ट डजाइन टे ट 
(ब) ीपो ट डजाइन टे ट । पो ट डजाइन टे ट म योगकता एक ह  पु बनाता है तथा उस 
पर एक ह  बार पर ण करता है । जैसे य द कोई अ यापक क ा 8 म ग णत कसी नवीन 
व ध से पढ़ाना चाहता है तो नवीन व ध से ग णत पढ़ाकर क ा आठ के छा  के रज ट क  
तुलना उनके परुाने रज ट (क ा-7) से करकर व ध क  उपयो गता अनपुयो गता समझ लेगा 
जब क ीपो ट डजाईन टे ट म यादश का पर ण से पवू एक पवू पर ा ल  जाती है तथा 
नयी व ध से ग णत पढ़ा कर पो ट टे ट लया जाता है फर इन ीटेरट तथा पो टटे ट क  
तुलना कर पर ण क  उपयो गता तथा अनपुयो गता जानी जाती है । 

अनेक समूह आक प - इस कार क  डजाइन म दो या दो से अ धक योग समूहो 
का चयन कया जाता पर कोई या नह  क  जाती है जैसे शंसा का अ धगम पर भाव देखने 
के लए पहले धुप के छा  क  यथा समय शंसा क  गई जब क दसूरे पु म नह  ं। फर योग  
क  समाि त पर इन दोन  समूह  क  तुलना कर प रणाम ात कर लेते ह । इस योग म थम 
समूह को यो गक समूह तथा दसूरे पुको नयं ण समूह कहत ेह । मनोवै ा नक पर ण  म 
अनेक समूह वधान के चार मुख पु मलत ेह । 
(अ) एक नयं ण समूह स हत उ तर मापन आक प 
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(ब) एक नयं ण समूह स हत पवू और उ तर मापन आक प 
(स) बहु नयं ण समूह आक प 

सह यमज नयं ण आक प - इस व ध का सव थम योग सन ् 1929 म 
प रप वीकरण और सीखने के पर ण के लए कया गया । सह यमज वह जुडवा ंभाई होत े है 
िजनक  उपि थ त एक ह  यु मनज (जाइगोह) से हु ई है । अत: इनका वशंानु म ब कुल समान 
होता है तथा उनम एक जैसे गणु पाये जात ेहै । दो व भ न समूह म एक पता हो इस लए इस 
आक प का योग कया जाता है । इसमे दो जुडवा ंभाइय  म से एक भाई का समूह ायो गक 
पु तथा दसूरा नयं ण समहू बनाता है । 

सां यक य या कारक व ले णा मक आक प - इस आक प का योग वहा ं पर 
वशेष प से कया जाता है जहा ँ योग म एक से अ धक वतं  प रव तया होती है । उदाहरण 
के लए मानव यवहार को अनेक प रव तय (चर) भा वत करत ेह । इन चर  का पथृक-पथृक 
भाव नह  पड़ता है । अत: इसका अ ययन कारक व लेषण वारा कया जा सकता है । कारक 
व लेषण का एक का प नक उदाहरण वहा ं दया जा रहा है । 

3.6.2 ायो गक व ध के चरण 

- मनोवै ा नको के अनसुार एक ायो गक व ध के सफल योग के लए एक शोधक ता 
को न न चरण  से गजुरना होगा । 

- सम या चुनाव । 
- प रक पना का चुनाव । 
- सम या का अवलोकन तथा उसक  सीमाएं नधा रत करना । 
- उस व ध का चुनाव िजससे सम या का हल हो सक । 
- चर  को पहचानना । 
- उ चत आक प का चुनाव । 
- योगा मक समूह का पर ण व योग । 
- आकड़  का संकलन । 
- द त व लेषण तथा देखना क प रक पना वीकृत हु ई या अ वीकृत । 
- योग को शै णक योग पर वचार करना । 

3.6.3 योग व ध के गणु:- 

- यह व ध वै ा नक है । 
- इस व ध म पर ण  को दोहराया जा सकता है अत: न कष  का पनु: जांच स भव है।  
- इस व ध म हम व भ न दशाओं पर नय ण रख सकत ेहै, तथा केवल उस दशा का 

उन दशाओं पर भाव देखत ेह- िजनके स ब ध म फल ा त करत ेहै । 
- इस णाल  म क यटूर के वारा द त व लेषण क  शु आत होने से इसक  उपयो गता 

और बढ गई है । 
- इस व ध वारा ा त न कष  म नवीन पर ण करने क  स भावनाएं छपी रहती है। 
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3.6.4 योग व ध के दोष:- 

- योग म वातावरण म कृ मता रहती है । 
- यो य के यवहार म कृ मता आ जाना । 
- यि त क  स पणू मान सक याओ का अ ययन अस भव । 
- योग के समय पर ण क  प रि थ तय  तथा वातावरण पर नयं ण रखना क ठन हो 

जाता है ।  
- योग के वारा वषयी के केवल बा य यवहार पर वशेष यान दया जाता है तथा 

यो य क  आ त रक ि थ त पर नयं ण नह  ंहो पाता है) 
- अ धकांश योग पशुओं पर कए जात े है- अत: इनके प रणाम  के आधार पर मानव 

यवहार क  या या करना अ धक उ चत नह  ंहै  
- गे टा ट वग के मनोवै ा नक ायो गक व ध क  आलोचना इसके संगणन प  के 

कारण करत ेहै। 
- शै क मनो व ान क  सभी सम याओं का अ ययन ायो गक व ध वारा नह  ं कया 

जा सकता है ।  

3.7.0 ववरण णाल  (Descriptive Methods) 
3.7.1 यि त अ ययन व ध:- इस व ध म यि त के इ तहास का संकलन करके 

उसके यि त व पर अ छा व बरुा भाव डालने वाले त व  का वशेष अ ययन कया जाता है । 
दसूरे श द  मे केस अ ययन- केस से स बि धत सब जानका रय  का सव ण है । अ तर इतना 
है क सव ण केवल वतमान दशा का होता है- जब क यि त अ ययन म यि त क  वतमान 
अव था का अ ययन उसके बीत े हु ए इ तहास क  सहायता से होता है । यि त अ ययन क  
सबसे बड़ी वशेषता यह है क इसम कोई अ ययन तब तक परूा नह  ंहो सकता जब तक हम 
उसके व भ न पहलओंु को उसम होने वाल  अ त याओं का अ ययन न कर । वा तव म 
यि त अ ययन के केवल अ ययन ह  नह  ंआता है वरन उसम सम या का नदान और उपचार 
अव य होना चा हए । ो एव ं ो ने लखा है क '' यि त अ ययन व ध का मु य उ े य 
कसी कारण का नदान करना है । '' श ा मनो व ान म इस. व ध क  मंद बु , तभाशाल  
एव ंसम या मक बालक  का अ ययन करने म काफ  उपयो गता है । 

हर यि त क  केस टडी अ वतीय होती है- अत: कोई एक नि चत परेखा इसके 
अ ययन के लए नह  ंबनाई जा सकती है । फर भी सामा यत: एक केस टडी म न न सोपान 
होत ेह :- 

 यि त के सभी पहलुओं तथा उसके पयावरण के मुख त व  क  सूची तैयार करना । 
 आकड़  के संकलन हेत ुउपयु त प तय  और उपकरण  का चुनाव । 
 आकड़  का व लेषण । 
 यि त के स ब ध म ा त व भ न साम ी को यान म रखकर उनक  या या करना 

तथा व भ न  ोत  से ा त आकड़  म संग त देखना । 
 सम या का नदान करना । 
 उपचार के लए काय म का ताव रखना । 
 सफलता के मू यांकन के लए फालोअप टडी करना । 
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3.7.1.1 यि त अ ययन के लाभ:- 

 वह यि त का स पणू अ ययन होता है । 
 यह व ध कसी सम या के कारण  पर व भ न कोण  से काश डालती है तथा 

उसके स ब ध मे भ व यवाणी करती है। 
 इस व ध से अ य मनोवै ा नक व धय  व उपकरण  का सफलता पवूक योग होता 

है)  
 मंद बु , मनो व ान, तभाशाल  सम या मक बालक , के अ ययन तथा ल नकल 

मनो व ान म इस व ध का वशेष उपयोग है । 

3.7.1.2 यि त अ ययन के दोष 

 इस प त म योग क  गई कुछ उपकरण  क  शु ता तथा वधैता पर संदेह रहता है 
जैसे- सा ा कार तथा अ भलेख  के अ ययन म वषय न ठता क  संभावना रहती है । 

 यि त अ ययन म सभी त य साधरणतया कृ म प म एक त नह  ंहो पाते ह । 
 नर त यि त का अ ययन करने के लए वशेष  क  आव यकता होती है । 
 नर त यि त ंका व वास ा त करना काफ  क ठन होता है । 

3.7.2 सा ा कार व ध 

सा ा कार श द अं ेजी ने इ टर य ूश द का ह द  पा तर है । यह इ टर य ूश द 
च भाषा के एंटर इवाई श द से बना है िजसका अथ होता है - एक झलक ा त करना अथवा 

दसूरे के आंत रक वचार  को जानना । सा ा कार मे हम पार प रक मान सक सव ण अथवा 
पार प रक ि ट नर ण वारा दसूरे यि त वषय  म सूचनाएं या जानकार  ा त करने का 
यास करत ेहै । वसेै शाि दक प से सा ा कार श द अ जी के इ टर य ूश द का पणूतया: अथ 
पांतर नह  ं है य क (सा त + अकार) म केवल आकार क  उपि थ त श द ' 'इ टर य ू ' के 

पयायवाची के प म यु त होने लगा है जब क इसम दसूरे क  उपि थ त के साथ साथ उसके 
वचार  को जानना भी आव यक होता है । य य प सूचनाएं ा त करने क  नई व धया ंह, 
क त ुसा ा कार म हम यि त से य  स पक कर उससे जानकार  ा त करने का यास 
करत े है । सा कार क  सबसे मुख वशेषता यह है क इस व ध वार ा त जानकार  
अ धक व वसनीय होती है तथा कभी-कभी इस व ध वारा ऐसी जानका रया ंअचानक ह  ा त 
हो जाती है िज ह अ य व धय  वारा नकलवाना मुि कल होता है । इसी लए वधम था मूर 
महोदय ' सा ा कार को उ े य आधा रत वातालाप मानत े है' ' । सामा यत: एक सा ा कार के 
मुख ल ण न न होत ेहै:- 

 सा ा कार म एक यि त का दसूरे यि त से स ब ध था पत करना आव यक होता 
है। 

 सा ा कार म वातालाप सो े य होता है । 
 सा ा कार म सामने वाले यि त को व वास म लेना अ तआव यक होता है । 
 सा ा कार म न केवल यि त क  राय बि क राय बनने के कारण  का भी पता लगाया 

जा सकता है । 
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3.7.2.1 य य प व ान  ने औपचा रक, अनौपचा रक, ल खत 7 अ ल खत, एवं 
सा ा कार के कई अ य कार बताए है-पर सा ा कार मखुत: दो कार के होत ेहै:- 

(1) संर चत सा ा कार- इसम सा ा कारकता के पास सा ा कार के मूल उ े य के साथ-साथ 
पछेू जाने वाले न  क  सचूी होती है । 

(2) असंर चत सा ा कार- इसम सा ा कारकता के पास मूल उ े य अव य होता है- पर 
न  क  सचूी नह  ंहोती है । इसम न यता क  स भावना अ धक रहती है । 

3.7.2.2  सा ा कार कैसे ले ? 

 सा ा कार वषयी से सव थम सा ा कार क  त थ एव ंसमय नि चत कर । 
 वषयी को व वास म ल तथा उसे सूचनाओं क  गोपनीयता का आ वासन द । 
 - सा ा कार लेने का थान उपयु त होना चा हए । वहा ंपर शां त एव ंएकांत होना 

चा हए । 
 सा ा कारकता से ारि भक वातालाप अनौपचा रक होनी चा हए तदोपरांत उसम अपने 

सा ा कार लेने के उ े य को प ट करना चा हए । 
 मूल सा ा कार के समय न प ट होने चा हए । उ तर  म प टता के लए परूक 

न  का यथा थान योग होना चा हए । 
 सा ा कार का समापन अपने मूल उ े य क  ाि त के प चात कुछ देर अनौपचा रक 

वाता के बाद करना चा हए । 

3.7.2.3. सा ा कार से लाभ:- 

 इस व ध वारा ा त सूचनाएं अ धक वधै होती ह । 
 इससे यि त के आंत रक वचार  क  झलक ा त क  जा सकती है । 
 इसम परूक न  वारा सा ा कारकता से प ट करण भी लया जा सकता है । 
 अ य मा यम  से ा त सूचनाओं क  व वसनीयता एव ंवधैता के लए भी इस व ध 

का परूक व ध के प म योग हो सकता है । 
 इस व ध का योग अनपढ़ यि तय  पर भी सफलता पवूक योग हो सकता है । 

3.7.2.4 सा ा कार व ध क  सीमाएं:- 

 सा ा कारकता के पवूा ह  का भाव सा ा कार लेने म पड़ सकता है । 
 सा ा कार का भावी अ भलेखन कैसे कया जाए? इस पर व ान  म मतभेद ह। 
 बड़ े यादश का सा ा कार स भव नह  ंहै । 
 सा ा कार एक खच ल  व ध है- इसम अ धक धन एव ंसमय क  आव यकता होती है।  

3.7.3 से फ रपो टग: 

से फ रपो टग व ध मनो व ान क  अ ययन व धय  म यि त परक प त है इस 
प त म यि त पहले अपने पवू अनभुव  का पनु: मरण करता है फर वह वय ंइन अनभुव  
को लखता है या उनका रकाड रखता है फर उसके स पणू अनभुव  क  गणना, तुलना ववेचना 
कर उसके वषय म न कष नकाला जाता है । इस व ध क  उपयो गता तब बहु त यादा है 



41 
 

जब जीवन के पवू अनभुव  को मरण रखने क  शि त यि त म तेज हो तथा ईमानदार  से 
अनभुव  को सह -सह  लखने क  उसम मता हो । उदाहरण के लए गांधी जी ने अपने जीवन 
क  स चाइय  का बड़ा स य वणन अपनी आटो बायो ाफ  म कया जहां उ ह ने वीकार कया 
क उ ह ने चोर  क , सगरेट पी, तथा मांस खाया आ द । पछले दशक म छपी ीम त कमला 
दास क  कताब म कमला दास ने भी अपने जीवन के ख े मीठे अनभुव  को बड़ ेसाहस तथा 
स यता के साथ वीकार कया । 

व तुत: सामा य यि तय  के लए यह व ध बहु त व वसनीय नह  ं है य क न तो 
उनक  मरण शि त इतनी तेज होती है- और न कोई सभी पवू अनभुव  का पणूतया मरण ह  
कर सकता है । एक स  व वान ने लखा है: 

3.8 सारांश (Summary) 
िजस कार एक मनु य अपने तथा दसूरे के यवहार का समय – समय पर अ ययन, 

व लेषण तथा या या करता है उसक  कार मनो व ान भी यि त के यवहार तथा उनक  
मान सक याओं का अ ययन तथा व लेषण करता है । वह इस अ ययन तथा व लेषण म 
िजन तकनीको का सहारा लेता है वह  मनो व ान क  व धया ंया व धया ं है । मोटे प म 
मनो व ान क  तीन मुख व धया है (1) नर ण (2) पर ण (3) ववरण । नर ण व धया ं
दो कार क  होती है अ तदशन तथा ब हदशन । जब क ववरण व धय  म यि त इ तहास 
सव ण, सा ा कार, वकासा मक, तुलना मक नदाना मक, सांि यक , मनो व लेषण, से फ 
रपो टग तथा मनोभौ तक आ द व धया ंआती है । मनोवै ा नक  को अ ययन म इन व धय  
का योग बड़ ेह  मनोवै ा नक ढंग से करना चा हए ता क इनसे नकले हुए न कष  म कसी क  
इनक  स यता, व वसनीयता तथा कुशलता म संदेह न हो ।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. साझा कार के मु यत कतने कार होते ह? येक के गणु तथा दोष ल खए। 
2. से फ रपो टग व ध से आप या समझते है । 
3. मनो व ान म यु त क  जाने वाल  मुख ववरण प तय  को सं ेप म ल खए। 
4. नर ण प त से आप या समझते है? वतमान समय म इस व ध क  मनोवै ा नक 

उपादेयता का मह व बताइये । 
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इकाई-4 
मनो व ान के मुख स दाय (School of Psychology)  

इकाई क  संरचना 
4.1.0 उ े य तथा ल य 
4.2.0 व भ न स दाय दकूा ज म 
4.3.0 कुछ मुख स दाय 
4.3.1 यवहारवाद 
4.3.2 योजनवाद 
4.3.3 मनो व लेषणवाद 
4.3.4 गे टा टवाद 
4.4.0 साराशं 
4.5.0 संदभ थं  

4.1.0 उ े य तथा ल य (Aims and Objective)  

मनो व ान का वकास कोई एक दन म नह  ंहुआ । मनो व ान का जो आज व प है 
वह व भ न वचारक  के सैकड़  वष  के चतंन का प रणाम है । इन व भ न वचारक  म य द 
कुछ मु  पर आपस म सहम त रह , तो व भ न मु  पर असहम त । व वान  क  इसी 
सहम त-असहम त से मनो व ान म अनेक स दाय  का ज म हुआ । इस इकाई का गठन 
श ा थय  को मनो व ान के मु य स दाय  के वषय म जानकार  देने के लए न न उ े य  
को यान म रखकर कया गया । 

 छा  'मनो व ान के स दाय ' का अथ जान सकगे । 
 छा  समझ सकगे क मनो व ान को अपनी अ यतन ि थ त म पहु ंचने म कन- कन 

अव थाओं से गजुरना पड़ा है । 
 छा  मनो व ान के मुख स दाय  क  मु य वशेषताओं क  जानकार  ा त कर 

सकगे।  
 छा  यह भी समझ सकगे क मनो व ान के मु य स दाय  का श ा पर या भाव 

पड़ा है ।  

4.2.0 व भ न स दाय  का ज म (Origin of Different School)  
मनो व ान को शु  म मन के अ ययन का व ान माना गया था । कुछ लोग इसके 

प  म थे, कुछ वप  म । फल व प अ ययन का े  बदलता गया । थोड़ े दन  के बाद इसे 
चेतना का व ान कहा गया ले कन इस पर भी सहम त कट क  गयी और जब लोग  ने इसे 
यवहार का व ान माना । इस तरह मनो व ान जो पहले दशन शा  का एक अंग माना जाता 
है, वतं  प से अपना अि त व कायम कर लया । दन रात लोग  ने मनो व ान के लए 
काम करना शु  कर दया । बीसवी ंसद  म इस व ान म बहु त सारे काम हु ए । कई था पत 
स ा त  के ख डन हु ए । तक संगत बहस और स ा त  के अ त र त कई मनोवै ा नक  ने 
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अपने राग अलग अलापना उ चत समझा । उनका कहना था क उनके जो तुत स ांत या 
वचार ह वह  सह  है । उनके ये ह  स ांत व भ न मत या स दाय के नाम से च लत हु ए । 
इन स दाय  का श ा- जगत म काफ  योगदान है । अत: ये स दाय श ा मनो व ान से 
गहरे प से जुड़ ेहु ए है । 

4.3.0 मुख स दाय (Main School) 
मुख स दाय य  तो मनो व ान के बहु त सारे सं दाय है जैसे कायवाद संरचनावाद 

साहचयवाद, यवहारवाद, मनो व लेषणवाद, व लेषणा मक वाद, वयैि तवाद समाज शा ीय 
स दाय तथा ेरक य स दाय आ द । पर यहा ंहम कुछ गने चुने मह वपणू स दाय  क  ह  
चचा करग । ये मनोवै ा नक स दाय ह:- 

 यवहारवाद (Behaviourism) 
 योजनवाद (Pragmatism) 
 मनो व लेषणवाद 
 गे टा टवाद (Gestalde) 

4.3.1 यवहारवाद:- 

यवहारवाद का ज म बहु त बाद म हुआ । दलअसल उ नीसवी ंशता द  तक मनो व ान 
म चेतना का बड़ा मह व रहा । चेतना तथा चेतना के अवयव  का अ ययन ह  मनो व ान का 
अ ययन माना जाता रहा । चेतना क  रचना का अ ययन करने वाला स दाय चेतना-रचनावाद  
कहलाता था । इस स दाय के लोग चतंन क  या म वचार  के मेल-जोल का अ य धक 
मह व देत ेथे । इनका कहना था क हम जब कभी कसी घटना पर वचार करत ेह या जब कभी 
कोई वचार हमारे मन म आता है तो हमारे दमाग म तमा बनती है । जैसे-जैसे हम च तन 
करत ेह, वसेै-वसेै अनेक तमाएं बनती जाती ह । क त ुकुछ मनोवै ा नक  ने इसका ख डन 
कया । उनका कहना था क कई वचार ऐसे भी हमारे मन म आत ेह िजनम कोई तमा नह  ं
बनती । ऐसा कहने वाल  म से धान मनोवै ा नक बने तथा कु पे आ द थे । क त ु टचनर 
का कहना था क हमारे मन म जैसे-जैसे वचार पदैा होत ेह या य  कह क हम जैसे-जैसे च तन 
करत ेहै वसेै-वसेै उन च तन  के अनसुार हमारे मानस-पटल पर च  अं कत होते जात े है ।इस 
तरह टचनर ने चेतना या चेतन या चेतनता क  रचना के अ ययन पर बल दया तथा इसके 
अ ययन के लए अंत: नर ण व ध को चुना । पर त ुसमय ने पलटा खाया । बीसवी ंशता द  
आयी । इस सद  म लोग  ने फर इसका वरोध करना ार भ कर दया । उनका कहना था क 
चेतना के त व  के अ ययन के थान पर चेतना के काय  का अ ययन करना यादा ेय कर 
समझा । इस तरह हम देखत ेह क चेतना रचनावाद क  जगह चेतना कायवाद का ज म हुआ । 
क त ुलोग  को चेन फर भी न मला । चेतन रचनावाद तथा चेतना कायवाद म फर ववाद शु  
हो गया । कुछ लोग इसके समथक थे तो कुछ उसके । ऐसे समय म ह  अमे रका के 
मनोवै ा नक वॉ सन ने यवहारवाद क  आवाज बलु द क  । उ ह ने न केवल चेतनावाद तथा 
रचनावाद का वरोध कया वरन ् ' 'चेतना' ' का भी जोरदार ख डन कया । वॉ सन का मत था 
क मनु य का यवहार ह  उसके यि त व का प रचायक है । फर यवहार का दसूर  वारा 
ब ह नर ण संभव है जो मनु य के यि त व का यादा सह  मू यांकन कर सकता है । कई बार 
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हम कुछ ऐसा भी काय करत ेह जो हम चाहत ेह क दसूरा कोई न जाने, अत: अ त नर ण से 
यि त का सह  मू यांकन संभव नह  ं। वॉ सन का यह कथन बहु त वारा वीकार कया जाने 
लगा । इस तरह उसके यवहारवाद  स दाय क  थापना व 1912-14 म अमे रका म हु ई । 

4.3.1.1 वॉ सन का उ तेजना- अनु या स ा त- 

वॉ सन के इस स ा त के अनसुार वातावरण म जब कसी तरह क  उ तेजना पदैा होती 
है तो मनु य उसक  अनु या करता है । या य  कह क उसम हठात ्अनु या हो जाती है । 
आँख  पर अक मात ्अ धक काश पड़ने से आख ब द हो जाती है । भूखा होने पर खाना देखत े
ह  जीभ से लार टपकने लगता है । इसी तरह आकि मक आवाज होने पर हमारे कान खड ेहो 
जात ेह । यहा ंपर अ धक काश का पड़ना, भूखा होना तथा आवाज का होना उ तेजना तथा 
आखे ब द हो जाना, जीभ म लार टपकना, कान के खड़ ेहो जाना आ द अनु या है । चूँ क 
यवहारवाद म उ तेजना तथा अनु या दोन  म गहरा स ब ध है, इस लए कई लोग यवहारवाद 
को उ तेजना-अनु या स ा त भी कहत ेहै । वॉ सन के अनसुार उ तेजना पदैा क  जा सकती है 
अथात ् वातावरण तैयार कया जा सकता है । तभी वॉ सन कहा करत े थे क मुझ ेकोई भी 
बेवकूफ ब चा दे दो और मुझ े बता दो क उसे या बनाना है- इंजी नयर या डा टर या 
यायाधीश या कुछ कुछ भी जो तुम चाहो? । उनका कहना था क ब चा ज म से कुछ भी लेकर 

नह  ंआता, उसे आनवुां शकता से कोई ता पय नह  ंहै । केवल वातावरण ह  जीवन म बहु त बड़ी 
भू मका अदा करता है । 

4.3.1.2 थानडाइक का पशमुनो व ान: वॉ सन के यवहारवाद क  बु नयाद 

थानडाइक के त वॉ सन के दल म बडी इ जत थी । सह  माने म थानडाइक के 
पशमुनो व ान ने वॉ सन को बहु त कुछ दया । जरा इसक  भी चचा कर । थानडाइक ने पशुओं 
पर बहु त-सारे योग कये । उन योग  के आधार पर उ ह ने कई नयम- स ा त भी बनाये 
िजसम सीखने के य न तथा भलू व ध, सीखने क  पनुराविृ त आ द है । एक बार थानडाइक ने 
एक चूहे को कसी पजंरे म बदं कर दया । चूहे को बाहर नकलने के लये पजंरे से एक रा ता 
था क त ुवह सीधा न होकर थोड़ा सा टेढ़ा था । चूहा नकलने का यास करने लगा । हर बार 
यास करता पर नकल नह  ंपाता । बहुत यास करने के बाद चूहा पजंरे से नकलने म सफल 

हो गया । चूहे को पकड़कर फर पजंरे म डाल दया गया । इस बार चूहे ने पहले से कम समय 
लया । इस तरह उसे बार-बार पजंरे म रखा गया । हर बार चूहा पहले क  अपे ा कम समय 
लेता । एक समय ऐसा भी आया जब चूहा पजंरे म रखत ेह  बना कोई यास कये ह  पजंरे से 
बाहर नकल आया । इसके बाद फर उसे ब द कर दया गया, तुर त वह बाहर आ गया । इस 
तरह अब जब भी उसे पजंरे म रखा गया तो वह बना यास कये ह  पजंरे के बाहर आ गया । 
चूहे के इस योग से थानडाइक ने योग तथा भलू व ध का अनसुंधान कया जो आज भी 
श ा-जगत म काफ  स  है । थानडाइक के इस योग से वॉ सन को अपने यवहारवाद को 
प ट करने म काफ  बल मला । वॉ सन ने कहा क हम असफल अनु याओं को यागकर 

तथा सफल अनु याओं को सं हकर सीखने क  या को सरल बनाना चा हए । 
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4.3.1.3 थानडाइक के साथ वॉ सन क  असहम त 

थानडाइक ने अपने योग के आधार पर जो यास तथा भलू व ध क  खोज क  उसक  
पिु ट के लए उ ह ने तीन नयम बनाय- (1) अ यास का नयम तथा (2) प रणाम या फल का 
नयम । अ यास के नयम म उ ह ने बताया क कसी काम को बार-बार करने म वह काम 
ज द  सीखा जा सकता है । और उसे नह  ंकरने से अथात ्अ यास ब द कर देने वह काम सीखा 
नह  ंजा सकता । उसी कार सीखने म प रणाम का नयम यह बताता है क िजस काम को 
करने म हम खुशी और संतोष क  अनभुू त होती है वह काम हम ज द सीख जात ेह तथा िजस 
काम को करने म हम क ट महससू होता है उसे हम ज द नह  ंसीख पात े। वॉ सन थानडाइक 
के इस मत से सहमत नह  ंथे य क उनका कहना था क प रणाम के नयम म फर चेतना क  
बात आ जाती है । क त ुवॉ सन अपनी असहम त के कारण  क  स यक् या या नह  ंदे सक । 
उसी समय प के पवैलव का एक योग काश म आया िजससे वॉ सन को अपने यवहारवाद 
को ठोस प देने म काफ  सहायता मल  । 

4.3.1.4 पवैलव (1849- व 1936) का स ा त और यवहारवाद- 

पवैलब एक सी डा टर था । उसने एक कु त े को पकड़कर उसके गले का सजर  
आपरेशन कर उसम काचं क  एक नल  लगा द  ता क उसके मु ंह म य द लार आये तो आसानी 
से देखा जा सके । कु त ेको भूखा रखा गया । कु त ेको भोजन देने से पहले घटं  बजायी जाती । 
कई दन  के बाद पाया गया क घटं  बजात ेह  कु त ेके कान खड़े हो जात ेतथा भोजन को देखते 
ह  उसके मु ंह म लार टपकती िजसे काँच क  नल  से देखा जा सकता था । बहु त दन  के बाद 
पवैलव ने घटं  बजाने के साथ ह  भोजन भी देना ारंभ कर दया । बहु त दन  तक - ऐसा करने 
के बाद पवैलव ने देखा क मा  घटं  बजाने से ह  कु त ेके मु ंह म पानी आ जाता, भोजन नह  ं
भी दया जाता तो भी । पहले तो भोजन देखकर लार टपकता था जो वाभा वक था । यह या 
सहज- या कहलाती है पर त ुबाद म मा  घटं  को बजाने से लार टपकता था अथात घटं  का 
बजना एक शत है िजसे पवैलव साहब से अनकूु लत अनु या या कि डश नगं कहा । 

पवैलव क  यह अनकूु लत अनु या, श ा के े  म जहा ं ब चे हमेशा सीखने का 
यास करत े ह, बहु त मह वपणू सा बत हु ई । एक यावहा रक उदाहरण ले ल । एक नवजात 
शश ुजब धीरे-धीरे बढ़ने लगता है तो वह धीरे-धीरे बोलना भी सीखता है । वह, कुछ समय के 
बाद, द द , भैया, मामा, पापा, चाचा आ द सारे श द बोलना सीख जाता है । पर कैसे ब चे क  
मा ँब चे को कसी यि त को दखाकर बार-बार ' 'पापा' ' कहने को कहती है । मा ँहर रोज यह 
अ यास कराती है । धीरे-धीरे बहु त दन  के बाद ब चा उस यि त को ' 'पापा' ' कहना शु  कर 
देता है पर त ुतब जब उसक  मा ँउसे कहने को कहती है । यह सहज - या है । (उस यि त 
को देखकर तथा मा ँके कहने पर ' 'पापा' ' कहना) । उसके बाद एक समय ऐसा भी आता है जब 
बना माँ के कहे तथा बना मा ँक  उपि थ त के उस यि त के सामने आत ेह  ब चा ''पापा'' 
कहना ारंभ कर देता है । यह अनकूु लत अनु या है । वॉ सन ने पवैलव के इस स ा त को 
वीकार कर लया था य क इसम कह  ंभी चेतना नाम क  चचा नह  ंहोती है । 
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4.3.5 यवहारवाद तथा श ा 

वा सन ने अपने स ा त  के आधार पर यह जोर दया क मनु य के जीवन म 
आनवुां शकता नाम क  कोई चीज कोई भू मका नह  ं नभाती है । उ तेजना का वातावरण ह  सब 
कुछ है । अ छा वातावरण म कोई भी ब चा अ छा सीख सकता है, अ छा बन सकता है । 

यवहारवाद  मनोवै ा नको ने व भ न योग कर हम बहु त कुछ दया है । थानडाइक के 
अ यास का नयम तथा पवैलव क  अनकूु लत- अनु या ने श ा- जगत म तहलका मचा दया 
िजसके लये हम सभी उनके ऋणी है । 

4.3.2.0. योजनवाद 

योजनवाद के अ ध ठाता व लयम मैकडुगल (1871 - 1938)) माने जात े है । सह  
मायने म देखा जाये तो यह योजनवाद यवहारवाद का ह  व तार है या यवहारवाद से ह  
नकला हुआ है । जहां पर वाटसन ने अपने यवहारवाद म यह कहा क उ तेजना क  उपि थ त 
म ह  अनु या क  संभावना है वह  ंपर कैकडुगल ने यह बताया क ेरक कारक या अ भ रेक के 
बना अनु या संभव नह  ंहै । उ ह ने अनु या अथवा उ तेजना के अि त व को अ वीकार नह  ं
कया पर त ुइस बात पर जोर दया क अ भ रेक के बना इनका कोई मह व नह  ं । दै नक 
जीवन से उ ह ने इसके अनेक उदाहरण पेश कये जैसे यादातर व याथ  पर ा के समय ह  
य  पढ़त ेह? च ड़या घ सला य  बनाती है? पेट भरे रहने पर कु ता रोट  पर य  नह  ंदटूता? 

आ द । व याथ  के सामने एक योजन होता है- पर ा पास करना या पर ा म अ छे अंक 
लाना और इसी उ े य को लेकर वह पर ा के दन  म अ धक प र म करता है । जो भी पढ़ता 
है, उसे शी  याद भी हो जाता है । च ड़या अंडा देने वाल  होती है उस समय खासकर घ सला 
बनाना चाहती है जब कु त ेको भूख ह  नह  ं है (अ भ रेक का अभाव) तो वह रोट  पर य  
झपटे?  

 यह  कारण था क पवैलव अपना योग भुखे कु त  पर करता था । जब कभी कसी 
ेरक-कारक अथवा अ भ ेरक वारा कसी काय को करने क  अनु या क  संभावना तीत होती 

है तो ऐसा कहा जाता है क उस या को करने का योजन या ल य अ नवाय हो गया है । 
योजन या ल य क  ती ता िजतनी अ धक होगी, अनु या क  या म भी उतनी ह  ती ता 

होगी । बहु त भूख लगी हो तो बड़ी तेजी से भोजन क  खोज ह गी तथा भोजन ा त होत ेह  बड़ी 
तेजी से भोजन करने क  या स प न होगी । पर ा के दन  म अ धक पढ़ना, जो भी पढ़ा 
जाये उसे शी  याद हो जाना आ द योजन पर ह  आधा रत ह । इस तरह के अनेक  उदाहरण 

तुत कये जा सकत ेह । 
ेरकवाद या योजनवाद का ज मदाता मैकडूगल ने इस स दाय क  थापना सन ्

1908 म क  थी । उनका कहना था क हर मनु य म कुछ विृ तयां होती है । इन विृ तय  को 
उ ह ने मूल- विृ तयां तथा सामा य विृ तयां दो कार म वभािजत कया । भूख का लगना, 
भोजन करना, बेचैन हो जाना (भोजन, हवा, पानी, संपि त आ द के अभाव म), भय का उ प न 
होना, भागना, यार होना ( सफ कसी लड़क  या लड़का या लड़का या ी या पु ष से ह  नह  ं
वरन ् कसी व त ुसे भी), काम-वासना, स तानो पि त, ोध, लोभ, मदमोह लड़ना, संयम करना 
आ द मलू विृ तयां ह तथा खेलना, नकल या अनकुरण करना बहु त बात  म अनकुरण करत ेह, 
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दसूरो के दःुख से दःुखी होना तथा सुख से सुखी होना, सहानभुू त, बदले क  भावना आ द सामा य 
विृ तयां है । श क तथा छा  दोन  के लए ये विृ तयां बहु त मह वपणू ह य क इनसे 

सीखने तथा सखाने म काफ  सहायता मलती है । इनका रोक-थाम करने से ब चा नायरुोग का 
शकार हो सकता है । अत: इनके सहज बहाव को रोकना उ चत नह  ं। 

4.3.2 श ा तथा योजनवाद 

कोई भी ब चा पढ़ना नह  ंचाहता पर त ुसीखने क  विृ त हर ब चे म होती है । 
आव यकता इस बात क  है क कस तरह एक सु ढ़ ल य का नमाण कर सह  वातावरण म 
ब च  क  विृ तय  को उभार उ ह श ा द  जाये । यह नि चत प से श क क  प रप वता, 
श ण- यवसाय के त उनक  न ठा आ द पर नभर करता है । श क उ चत वातावरण पदैा 
कर ग णत, व ान, भाषा आ द का ान ब च  को दे सकत ेह । कसी फै टर  म ले जाकर 
व भ न यं  का ान देना, रेलवे टेशन पर ेन के इंजन को दखाकर इंजन के काय करने क  
प त को समझाना, पास के जंगल म ले जाकर पेड-पोध  का ान देना, बरसात के दन  म 
मेढक  का ान देना, ब च  को बजल  क  घटं  क  संरचना एव ंकाय करने क  प त बताकर 
उनसे बजल  क  घटं  बनवाना, ब च  को मण पर ले जाकर अपने अनभुव  को ल पब  करने 
को कहना, ब च  को कोई ोजे ट देकर उसका हसाब रखने को कहना, ब च  वारा कॉओपरे टव 
टोर चलवाना आ द कुछ यावसा यक काम ह िज ह योजन के अनसुार छा  से करवाकर 

सीखने (अ धगम) के उ े य  क  ाि त क  जा सकती है।  

व मू यांकन (Self Evaluation) 
1. चेतन रचनवाद तथा चेतना कायवाद म अतंर क िजए । 
2. वाटसन के उ तजेना – अनु या स ांत को समझाइए । 
3. थानडाइक के अ यास के नयम को समझाइए । 
4. पेवलेव के योग से श ा जगत को या लाभ हुआ ? 
5. परयोजनवाद को समझाइए तथा श ा म इस वाद के योगदान को बताइए ? 

सं ाना मक स दाय- 
यह मान सक कृ य पर बल देता है । इसके मु य वतक म जीन पयाजे आत ेह । 
ाना मक मनोवै ा नक च तन, मृ त, भाषा, वकास, य ीकरण तथा अ य 

मान सक याओं का अ ययन करत ेह ता क मानव वारा सम या हल करने क  या तथा 
उनक  सूझ स ब धी यो यताओं को समझ लया जाये । इसका के  ब द ुस पणू मान सक 
कृ य पर ह  होता है । 

पयाजे के अनसुार बालक का सं ाना मक वकास बालक के वातावरण के साथ स य 
या एव ं ह तन पर नभर रहता है । उनके अनसुार काय करने से ा त होता है । पयाजे के 

अनसुार बालक  म सं ाना मक वकास क  चार अव थाएं होती ह- संवेद  पेशीय अव था, ाक 
सं या मक अव था, ठोस सं या क  अव था तथा औपचा रक स य क  अव था । 

पयाजे के स ा त के स यय  म अनकूुलन, सा यधारण, संर ण, सं ाना मक 
संरचना, मान सक सं या, क स क मा तथा वके ण मुख है । पयाजे के अनसुार बालक  
म वातावरण के साथ समंजन क  ज मजात विृ त होती है िजसे अनकूुलन कहत े है । उ ह ने 
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अनकूुलन क  दो मुख याएँ है- आ म सा करण एव ंसमायोजन । सा यधारण एक ऐसी 
या है िजसके वारा बालक आ मसा करण तथा समायोजन क  याओं के बीच एक संतुलन 

कायम करता है । इस कार यह एक आ म नयं क या है । संर ण से ता पय वातावरण म 
प रवतन तथा ि थरता दोन  को पहचानने एव ंसमझने क  मता तथा कसी व त ुके प -रंग 
म प रवतन को उस व त ुके त व म प रवतन से अलग करने क  मता से होता है । 

कसी बालक का मान सक संगठन या मान सक मताओं के सेट को सं ाना मक 
संरचना कहा जाता है । बालक जब कसी सम या के समाधान पर च तन करता है, वह 
मान सक सं या कहलाता है । यवहार  के संग ठत पटैन को िजसे आसानी से दोहराया जा 
सकता है, क मा कहा जाता है । पयाजे का क मा से ता पय एक ऐसी मान सक संरचना से 
होता है िजसका सामा यीकरण कया जा सक । पयाजे के अनसुार वके ण से ता पय कसी 
व त ुया चीज के बारे म व तु न ठ या वा त वक ढ़ग से सोचने क  मता से होता है । 

4.3.3 मनो व लेषणवाद 

मनो व ान का एक स दाय मनो व लेषणवाद है िजसके अ ध ठाता व व व यात ायड 
साहब ह । सगमंड ायड नायरुोग म एक च क सक थे । स मोहन व ध वारा वह रोगी को 
अचेतनाव था म लाकर रोगी से सार  पछल  बात  क  जानकार  कर उसक  च क सा कया करत े
थे । िजन रो गय  पर स मोहन अथवा मोह- न ा का भाव नह  ंपड़ता, उन पर वह साहचय 
व ध का योग करत े थे । साहचय व ध म रोगी को अपना खास दो त बना लया जाता है 
अथवा य  कह क उसे अपने कर ब ले आया जाता है (दो त क  तरह) ता क रोगी बे हचक अथा 
बना ल जा, भय या शंका से सब कुछ बता सके जब क स मोहन व ध म रोगी को अचेतन 
अव था म करके न पछेू जाते ह । जो बात रोगी चेतनाव था म कहत ेहु ए शमाता है वह  वह 
अचेतनाव था म आसानी से कह सकता है । जरा इसे समझने क  को शश कर । ायड के 
कथनानसुार हमारे मन के दो भाग होत ेह- अचेतनाव था तथा चेतनाव था । अचेतनाव था परेू 
मन का 7/8 भाग होता है तथा चेतनाव था 1/8 भाग अथात ्हमारे मन का यादा ह सा तो 
अचेतनाव था म होता है तथा कम ह सा चेतनाव था म। 

4.3.3.1 भावना ं थय  का नमाण:- 

हमारे मन म कई बार कई चीज  को ा त करने क  इ छा होती है क त ुकई कारणवश 
उसक  पू त नह  ंहो पाती । फल व प हम उसे भुलाने क  को शश करत ेह तथा भूल भी जात ेह 
पर त ुवह इ छा हमारे मन क  अचेतनाव था म चल  जाती है । इ छा क  पू त नह  ंहोने से 
हमारे मन म ोभ पदैा होता है । इस अतृ त इ छा तथा ोभ का संवेग से गहरा स ब ध होता 
है । इस तरह क  कई और इ छाए हो सकती है । ये इ छा एव ंअचेतनाव था म जाकर न य 
नह  ंहोती बि क स य होती ह पर त ुइनक  पू त नह  ंहोने के कारण भावनाओं क  गांठ बन 
जाती है । िजसे हम भावना ं थ कहत ेह । प ट है क इ छाओं के दमन करने से खासकर तब 
जब उनक  पू त असंभव होती है, भावना- ं थय  का नमाण होता है । 

ायड का कहना था क य  तो कई तरह क  इ छाओं का दमन होता है पर त ुइनम 
काम या वासना संबधंी अ धक होती है । तभी ायड ने ल बडो पर जोर दया । उ ह ने येक 

या को ल बडो से संबं धत बताया । ल बडा काम- विृ त है । ब चे के वारा मा ंके तन को 
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दबाकर या चूसकर दधू पीते समय मा ंके दसूरे तर को पकड़कर रखना, जवान लड़ कय  वारा 
मचलकर या धरती को दबात ेहु ए चलना, ओठो को दबाना (खासकर वरोधी लगं को देखने पर) 
बेट  का बाप से अ धक यार तथा बेटे का मा ंसे, छोटे ब चे के भी लगं म तनाव पदैा होना, 
आ द याएँ ल बडो के कारण ह  होती है । ऐसा ायड का मानना था । 

4.3.3.2 अवरोधक क  प रप वता:- 

अवरोधक का साधारण अथ है- रोकने वाला । हमारे मन म जो अतृ त इ छाएं होती ह 
वे इ छाएं अचेतनाव था म चल  जाती ह । वे चेतनाव था म आना चाहती है पर त ु उ ह 
अवरोधक रोक देते ह । ये अवरोधक या ह? इसे समझने क  को शश कर । हम कसी समाज 
म रहत ेह िजसक  अपनी सं कृ त होती है, खान-पान आदत तथा अपने सामािजक नयम, ब धन 
आ द होत ेह िज ह हम सदा पालन करत ेरहत ेह । िजसके साथ कस तरह का यवहार करना 
चा हये, श टाचार या है, आ द सब कुछ हम समाज ह  सखाता है । बहु त सारे काम चाहत ेहु ए 
भी हम सामािजक मा यताओं को यान म रखकर नह  ंकर पाते ह । हमारा अपना ान होता है- 
हम खुद सोच लेत े ह क यह काम बरुा है, इसे ह नह  ंकरना चा हये। यहा ँ पर हम अपने 
अ तःकरण वारा माग नद शत होत ेह । यह अ तःकरण भी दो कार का है- एक साधारण 
अ तःकरण तथा दसूरा उ च अ तःकरण । साधारण अ तःकरण वाला मनु य आदश  का पालन 
करता है पर त ुनजर बचाकर अपनी द मत इ छाओं क  पू त करने क  को शश करता है । उ च 
अ तःकरण वाला, यि त उ च आदश  का पालन करता है, कोई देखे या न देखे, वह वह  करेगा 
िजसे वह उ चत समझेगा । यह  साधारण तथा उ च अ तःकरण अवरोधक का काम करत ेह । 
ायड ने इ ह ह  अवरोधक कहा है । 

4.3.3. द मत इ छाओं तथा अवरोधक का भाव:- 

‘हमारे मन के अ दर कसी चीज को पानी क  इ छा होती है । कई बार कसी चीज को 
पाने क  बल इ छा होती है पर त ुजब हम उसे नह  ंपाते ह जब उस इ छा को हम अचेतन मन 
म ले जाकर दबा देत ेह । अवरोधक उसे चेतन मन म आने से रोकता है । कई बार हम कसी 
चीज को पानी क  बल को शश करत ेह क त ुवह चीज हमारे साम य या हमार  पहु ंच से बाहर 
क  होती है । फर भी उसे पाने क  इ छा ऐसी हो जाये क दन-रात उसी अ ा य व त ुके बारे 
म सोचत ेरह तो ऐसी ि थ त म हम नाय ुरोग के शकार हो सकत ेहै । एक स ची घटना है । 
कं चत कारणवश नाम तथा थान का प रचय यहा ं देना उ चत नह  ं है । एक लड़का था िजसे 
एक लड़क  से यार हो गया । दोनो शाद  करना चाहत े थे, पर त ुसामािजक कथन के कारण 
दोन  ऐसा कर नह  ंपाये । लड़क  क  शाद  कह ं और कर द  गयी । लड़का इस सदम को बदा त 
नह  ंकर पाया । वह पागल हो गया । बार-बार उस लड़क  का नाम लेकर आवाज देता- '' चलो 
चलत ेह- बगीचे म । '' वे दोन  ाय: शाम को आम के बगीचे म मला करत ेहै । आज भी वह 
जी वत ह- बढ़ूा होकर- पर त ुआवाज अब भी लगाता है- '' चलो चलत ेह- बगीचे म । '' हाय, 
मानव- दय कतना कोमल होता है । इसी लये ाय: यह कहत ेसुने जात ेहै क भाई मन म कोई 
बात मत रखो, कह डालो । 
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4.3.3.4 ायड और व न:- 

व भ न आय ु के लोग व भ न तरह के व न देखा करत े है । आ खर य ? वे भी 
द मत इ छाओं क  अ भ य त के लए ऐसा करत े ह । बालक या कूल छा  अपनी पढ़ाई 
स ब धी अथवा नौकर  स ब धी व न देखत े ह, नवयवुक ाय: ववाह या यार संबधंी तथा 
बजुुग देवता संबधंी या कोई धा मक व न का आन द लेत ेह । ऐसा य  होता है? हमार  दबी 
हु ई इ छाएं अचेतन मन म जाकर बठै जाती ह पर त ुचेतन मन म आने क  उनक  इ छा होती 
रहती है ले कन आएं तो कैसे आए? बीच म अवरोधक जो है । अत: वे मौके क  तलाश म रहती 
ह । मनु य जब सो जाता है तो सु ताव था म उसके अगं श थल पड़ जात ेह- यहा ंतक क 
अवरोधक तथा अ तःकरण भी । उस समय दबी हु ई इ छाएं अचेतन तर से चेतन तर पर आने 
क  को शश करती ह तथा मनु य व न देखता है । एक स ची घटना ल । मने बीएससी. म 
िै टकल क  पर ा द  थी । सन ् 1966-67 क  घटना है । रसायन शा  क  श क जो 
वभागा य  भी थे, मुझ ेबहु त यार करत ेथे- शायद म अ छे छा  म से रहा था । पर ा के 
बाद मने जानना चाहा क िै टकल म मेरे कतने अंक आए क त ुउनसे पछूने क  मेर  ह मत 
न हु ई । उस समय क  नै तकता भी कुछ अलग थी । न मने पछूा और न उ ह ने बताया । मगर 
मेरे दमाग म यह बात हमेशा रहती । एक रात व न म म उनसे पछू बठैा- '' सर! मेरे कतने 
अंक ह । '' उ ह ने कहा क देखो म बता तो नह  ंसकता य क ऐसा करना अनै तक काम है, म 
लख देता हू ँ। उ ह ने पेि सल रो 63 लखकर उसे गोला से घेर दया । जब दो माह के बाद 
मेरा रज ट नकला तो देखा क उसम मेरे 61 अंक थे । ये घटना तो मेरे जीवन क  है । 

एक घटना और ल । रसायनशा  प ने वाल  ने केकुले रसायन का नाम सुना होगा । 
उ ह ने बे जीन के चरल फामूला क  खोज व न म क  थी । उ ह ने व न म देखा क छ: 
सांप एक दसूरे के महु म एक दसूरे क  पूछं को पकड़ ेहु ए थे । इसी व न को आधार मानकर 
केकुले ने बेनजीन का चर फामूला खोजा । इस तरह कई सम याओं का समाधान व न  म 
होता देखा गया है । कसी सम या को लेकर हम दन-रात काम करत े ह कई बार उसका 
समाधान नह  ंहो पाता और हम नराश होकर कसी और काम म लग जात ेह क त ुहमारा वह 
चतंन (सोचना) मन के अचेतन हरसे म जाकर घर बना लेता है तथा वहा ंकाम करता रहता है । 
जैसे ह  उसका समाधान होता तीत होता है वह मन के चेतन भाग पर आकर उसे व न म 
कट करने क  को शश करता है । 

एक बार मह ष दयान द के गु  वामी वरजान द जी ने उनके छा  जीवन के उ ह 
कोई पाठ पढ़ाया तथा याद करके लाने को कहा । दयान द जी पाठ को ठ क से सुन नह  ंसक थे 
। अत: गु जी से दबुारा पढ़ाने का नवेदन कया । गु  हठ  थे । उ ह ने प ट श द  म कह 
दया - '' म दबुारा नह  ंपढ़ाता तुझ ेकल पाठ सुनाना होगा, य द नह  ंसुनाओगे तो गगंा म डूब 
मरना, मेरे पास मत आना । '' दयान द जी गगंा के कनारे एक पेड़ के नीचे बठै गये तथा बड़ े
यान से पाठ के बारे म सोच-सोचकर याद करने लगे । उनक  आखे लग गयीं । उसी समय एक 
व न देखा । एक सु दर नार  ने उ ह वह  पाठ पढ़ाया । दयान द जी क  नींद खुल गयी । उसी 

समय दौड़त ेहु ए अपने गु  के पास जाकर पाठ सुना दया तथा सार  घटना कह सुनायी । 



51 
 

4.3.3.5 ायड और एडलर- 

मनो व लेषणवाद स दाय के एक और समथक एडलर थे । ए े ड एडलर (1870- 
1837) सह  मायने म ायड के श य थे । कुछ दन  तक दोन  के मत मलत ेरहे पर त ुबाद 
म एडलर का ायड के साथ मतभेद हो गया । फल व प एडलर ने मनो व लेषणवाद म ह  एक 
अलग से स दाय बनाया तथा अपने स ांतो का चार एव ं ायड के स ांतो का ख डन करना 
ार भ कर दया । 

ायड अपने स ांतो म यहा ं ल बड  को सवा धक मह व देते थे वह  ंएडलर शि त ा त 
करने क  तम ना या लालसा को सव प र मानत ेथे । बहु त से ऐसे यि त ह िज ह जीवन म 
सरलता से शि त ा त हो जाती है जैसे उ ह सरल प से धन, व या, बु , शार रक सु दरता 
व ताकत आ द ा त हो जात े ह िजनका समाज म काफ  मह व है अथात मनु य को इससे 
शि त ा त होती है । उ ह समाज म रहने का मजा आता है और उ ह सभी उसक  शि त के 
चलत ेइ जत देते ह । ऐसे यि तय  के अ दर उ चता क  भावना ं थ बन जाती है । कुछ ऐसे 
भी यि त ह जो गर ब ह या बदसूरत ह या जो अपगं है । उनके अ दर हमेशा ह  भावनाएं भर  
होती है । अ त,ु उनके अ दर ह नता क  भावना ं थ बन जाती ह । इस तरह मनु य उ च ेणी 
तर और न न ेणी तर का जीवन जीने लगता है । जीवन जीने क  दोन  शै लया ंगलत ह 

तथा सामािजक जीवन जीने म बाधाएं खडी करती ह । उ चशलै  तर जीवन जीने वाला यि त 
साधारण मनु य  के साथ मलना-जुलना पस द नह  ंकरता जब क न न शैल  तर जीवन जीने 
वाला यि त अ धक दखावा कर दखावे क  दु नया म झूठ  िज दगी जीता है । 

कई बार ह न भावना वाला यि त अपने आप म शि त ा त कर सामािजक त ठा 
हा सल करना चाहता है तथा ऐसे वे यि त िजनक  बल इ छा भी ह न भावना के साथ मल 
जाये तो वे नि चत प से जीवन म सफल होत ेह । अपगं यि त ाय: प ने म अ छे होत ेह 
। नेपो लयन, काल दास लालबहादरु शा ी आ द वल त उदाहरण हमारे सामने ह । ऐसे यि त 
िजनम ह न भावना के साथ आगे बढने क  बल इ छा भी होती है वे तो बच जात ेह य क 
उ ह सफलता मल जाती है और जो सफल नह  ंहोते उनम से अ धकांश को नायरुोग होने क  
संभावना रहती है । 

ायड के व न स ांत से भी एडलर अस तु ट थे । ायड जहां यह कहत े थे क 
हमार  बढ़  हु ई इ छाए ह  उभर कर व न म आती है िजससे अतीत का बोध होता है वह  ंएडलर 
का कहना था क इन व न  से भ व य का बोध होता है न क भूत का । उ ह ने मन अचेतन 
और चेतन भाग  म भी कोई अ तर नह  ंसमझा । एडलर का कहना था क अचेतन तथा चेतन 
मन क  दोन  अव थाओं के उ े य एक ह  होते ह । 

4.3.3.6 ायडएडलर तथा युगं- 

ायड तथा एडलर क  तरह युगं भी मनो व लेषणवाद के एक् त भ माने जाते ह । 
उनका स ांत सम वयवाद  का स ांत था । यहा ंवह ायड से थोड़ा अलग अपना स ांत रखत े
थे वह  ंवह एडलर के वचार  से भी शत तशत सहमत नह  ंथे । ायड ने अ ात तथा ात 
चेतनाओं का जहां अलग-अलग अि त व माना और एडलर से उन दोन  म कोई वशेष अ तर 
नह  ंमाना, वह  ंयुगं ने अ ात चेतना को ात चेतना का तपरूक कहा । ायड के व न म 
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यहा ंभूत या अतीत का स ब ध जा हर होता है और एडलर का भ व य से वह  ंयुगं ने व न को 
भूत, भ व य तथा वतमान तीन  से स ब  माना है । युगं ने मनु य के यि त व को दो ह स  
म बाँटा- अ तमुखी तथा ब हमुखी । एडलर ने ' 'शि त ा त करने क  बल इ छा' वाले स ांत 
को अथात वे यि त जो अपने जीवन म शि त ा त कर समाज म अपना थान बनाना चाहत े
ह, युगं ने अ तमुखी यि त कहा । इस तरह के यि त हमेशा अपने बारे म सोचकर अपने 
आपको शि तमान या साम यवान स  करना चाहत ेह । ायड के काम-वासना वाले स ांत को 
लेकर युगं ने कहा क िजन यि तय  म काम-वासना क  बल इ छा होती है वह बा य जगत ्से 
स पक था पत कर ेम क  भावना तथा ात व क  भावना को सा रत करत े ह । ऐसे 
यि तय  का यादा समय दसूरे के काम  म लगता है वह घर से ाय: बाहर होते ह । इस तरह 
के यि त को ब हमुखी यि त कहत ेह । 

4.3.3.7 श ा और मनो व लेषणवाद- 

नवीन श ा प त म मनो व लेषणवाद का मह वपणू थान बि क य  कहा जाये क 
सव प र थान है तो अ तशयोि त नह  ंहोगी । ाचीन श ा प त म जहा ँमा  पढाई पर जोर 
दया जाता था वहा ंआज के बदलत ेप र े य म ब चा सव प र माना जाता है तथा उसके स पणू 
वकास अथात ्सवागीण वकास का यान दया जाता है । ाचीन काल म बात-बात पर ब च  
को सजा द  जाती थी आज ब चो को यार से पढ़ाया जाता है । श क का पहला क त य होता 
है- ब च  क  स पणू जानकार  ा त कर तदानकूुल यार से पढ़ाना । यह नि चत प से 
मनो व लेषणवाद का भाव है । ायड ने अपने रो गय  के साथ बात करत-ेकरत े न कष नकाला 
था क उनके यादातर रोगी ऐसे थे िज ह बचपन म यार नह  ं मला िजसके चलत ेउनम भावना 
ं थय  का नमाण हुआ तथा वे नाय ुरोग का शकार हो गये । अतएव आज क  श ा- प त 

म इस पर यान दया जाता है क ब च  म कसी तरह भावना ं थय  का नमाण न होने पाए 
। ब च  क  हर आव यकताओं क  पू त हो, उ ह आव यक यार मले, भोजन, कपड़ े मले, खेलने 
का स यक् अवसर मले तथा अनाव यक डाँट-डपट न कया जाये यह व लेषणवाद का संदेश है 
। अगर ब च  क  इ छाओं क  पू त नह  ंक  गयी तो ये अतृ त इ छाएं मन के अचेतन भाग म 
जमा होकर अवां छत भावना ं थय  का नमाण करगी िजससे ब च  के यवहार म कठोर 
प रवतन होगा । अगर उनक  भावनाएं यादा अकुि ठत होती रह तो वे नायरुोग से पी ड़त हो 
सकत ेह । मनो व लेषणवाद ने हम यह भी सखाया क ब चे य द अवां छत यवहार का दशन 
करत ेह तो उ ह सजा न देकर उनके ऐसा यवहार करने के कारण  का पता लगाया जाये तथा 
उ ह दरू करने क  को शश क  जाये । पढ़ने-पढ़ाने का काम तभी सफल हो सकता है जब श क 
तथा छा  दोन  का मान सक वा य ठ क हो । दोन  के मान सक वा य को ठ क रखने क  
आव यकता तथा व ध हम मनो व लेषणवाद से मलती है । अगर मान सक वा य म कसी 
कार क  कमी नजर आती तीत हु ई तो उसका उपचार भी मनो व लेषणवाद ह  सखाता है । 

ायड ने मनु य के जीवन म काम- भावना क  धानता बतायी । कशोराव था म यह 
भावना और भी बल होती है, इसे झुठलाया नह  ंजा सकता । आव यकता इस बात क  होती है 
क छा  क  काम-भावनाओं को स यक् श ा द  जाये अ यथा उनक  जीवन चौपट होने क  
संभावना होगी । अत: ब च  के लए उ चत खेल-कूद, कलासा ह य संगीत, ल लत कला, नाटक 
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सामू हक गान तथा पक नक एव ं मण आ द का बध करना आव यक है ता क उभय लगं के 
छा  इक ा रह कर काम-भावनाओं क  अ य  तुि ट कर सक । 

4.3.4 गे टा टवाद 

श ा मनो व ान के मनोवै ा नक स दाय  म एक मह वपणू थान गे टा टवाद का 
भी है । गे टा टवा दय  ने अपनी वचारधारा से ब च  क  श ा म एक ां त पदैा क  है । 

गे टा ट जमन भाषा का श द है िजसका अथ ''स पणू'' माना जाता है । ''प त'' या ' 
'आकृ त' ' के अथ म भी गे टा ट श द को योग म लाया जाता है । 

यहा ँ यवहारवाद मनु य के यवहार का तथा मनो व लेषणवाद अचेतन मन का अ ययन 
करने क  को शश करता है वह  ं गे टा टवाद स पणूता क  ओर खींचकर मनु य के स पणू 
यि त व का वकास करने का सफल यास करता है । गे टा टवा दयो का कहना है क हम 
कसी व त ुको स पणू प से देखत ेह या देखने क  को शश करत ेह । उदाहरण वारा प ट 
करत ेहु ए इस स दाय के व ताओं का कहना है क जब हम कभी कसी वृ  को देखत ेह तो 
स पणू वृ  पर हमार  ि ट पड़ती है न क उसक  कसी डाल  या कसी भाग पर । उसी तरह 
हम कसी मनु य के सामने जात ेहै तो उस मनु य क  स पणू आकृ त हमारे सामने होती है न 
कसी मा  उसक  आखे या कान या शर र या भुजा आ द । इनका कथन है क पहले हम कसी 
व त ुके स पणू के बारे म ान होना चा हये फर बाद म उस व त ुके व भ न अवयव  का । 
हम स पणू हाथी को पहले देखत ेह, फर धीरे-धीरे उसके व भ न अंग  का ान हम ा त होता 
है । स पणू पेड को देखने के बाद उसक  शाखाएं, फूल, फल, जड़ आ द का ान ा त करना 
आसान होता है । 

इस स दाय के मुख मनोवै ा नक बद मर, कॉ का तथा कोहलर माने जात ेह । कई 
बार हम कसी सम या म जब घरे होत ेह तो उसका समाधान नह  ंहो पाता । हम नराश होकर 
बठै जात े ह । इसके बाद हठात ् उस सम या का समाधान हो जाता है । कोहलर ने इस 
आकि मक ान को िजससे सम या का समाधान हो जाता है, ''सूझ'' कहा । ज रत इस बात क  
है क सम या पर एका चत होकर वचार कया जाये तथा बालक के सामने या कसी के सामने 
स पणू सम या हो । स पणू प रि थ त के तुतीकरण पर ह  सम या का समाधान संभव हो 
सकता है । कोहलर ने इस पर एक योग कया । उ ह ने एक भूखे वनमानषु को एक पजंर म 
ब द कर दया । पजंरे म उ ह ने कुछ छ डया रख द  थी जो एक-दसूरे म फट हो सकती थी ं। 
पजंरे म ह  क त ु पजंर क  छत से उ ह ने कुछ केले टांग दये थे । पजंरे के दरवाजे को ब द 
कर देने पर वनमानषु ने केले को ा त करने के लए उछल-कूद मचाना शु  कर दया । थक 
कर नीचे बठै गया । थोड़ी देर म वह खड़ा होकर एक छड़ी को दसूर  छड़ी म फट कर दया तथा 
केले को गरा कर खाने लगा । हम देखते ह क कुछ च तन के बाद वनमानषु को सम या के 
समाधान क  हठात ्सूझ हो गयी । 

गे टा टवा दय  ने एक योग प त या पटैन पर कया । एक ह  पटैन या तर के क  
सम या होने पर उसका समाधान करना आसान होता है । एक ह  रंग क  दो बाि टया ंल  गयी । 
एक बा ट  ह के नीले रंग क  तथा दसूर  कुछ गाढ़े नीले रंग क  । गाढ़े नीले रंग वाल  बा ट  म 
भोजन रखा जाता था तथा ह के नीले रंग वाल  बा ट  खाल  होती थी । दोन  बाि टय  को एक 
ह  पिं त म रखकर एक घोड़ ेको खाने के लए लाया जाता था । कुछ दन  के बाद पाया गया 
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क घोड़ा दोन  बाि टय  म मु ंह न लगाकर गहरे नीले रंग वाल  बा ट  म आत ेह  मु ंह डालने लग 
गया । थोड़ े दन  के बाद ह के रंगवाल  बा ट  हटा द  गयी तथा गहरे नीले रंग क  बा ट  
अ धक गहरे नीले रंग क  बा ट  रखी गयी । पाया गया क घोड़ा आत ेह  अब इस नयी बा ट  
म मु ंह डालने लगा हालां क भोजन पवूवत ्उसी बा ट  म था । घोड़ ेने अब नयी बा ट  म य  
मु ंह डाला? घोड़ ेका एक तर का या प त या पटैन पर काम करने क  आदत-सी पड़ गयी थी । 
इसी लये उसने सबसे अ धक गहरे नीले रंग वाल  नयी बा ट  म मु ंह डालने लगा था । इस योग 
से यह स  होता है क ाणी त या स पणू प रि थ त क  ओर होती है न क कसी ख ड 
या ह से क  ओर । 

4.3.4. श ा और गे टा टवाद:- 

गे टा टवा दय  ने श ा जगत म एक ां तकार  नारा बलु द कया । ब चे को अवसर 
पहले अ र, फर छोट -छोट  मा ाओं तथा बाद म वा य सखाये जाते ह । गे टा टवा दयो ने 
इसका उ टा करने पर जोर दया । उसने मतानसुार पहले वा य, फर मा ाएं तथा अ त म अ र 
का ान कराना चा हये । कुछ तो यह भी मानत ेह क ब च  को अ र का ान वत: ह  हो 
जाता है । यह नि चत प से एक व थ और ां तकार  नारा है तथा ाचीन प त वारा पहले 
अ र सखाने क  व ध से हटकर है । 

 ब चे स पणू प रि थ त को यादा अ छ  तरह हण करत ेह । अत: कोई भी सम या 
स पणू प से ब च  के सामने तुत करना चा हए । गे टा टवा दयो ने यह भी सुझाया क 
कसी सम या के समाधान के लए य द कसी तर का, प त या पटैन को अपनाया जाये तो 
ब चा सम या का समाधान शी  कर सकता है तथा अ धक सम याओं को कम समय म हलकर 
सकता है । ोफेसर यू वन ने यवहारवा दय  के उ तेजना-अनु या स ांत से एक अ त ह  
उपयोगी न कष नकाला । उ होने बताया क छा  के दमाग म कोई सम या तुत कर तनाव 
पदैा कया जाना चा हये । छा  जब तक तनाव क  ि थ त म ह गे जब तक उस सम या का हल 
नह  ं नकल जाता । अत: उ ह ने उ तेजना पदैा कर अनु या करने पर जोर दया । एक 
उदाहरण ल । आप न य- त रात को दस बजे सोकर सुबह पांच बजे उठत ेह । एक दन कसी 
ज र  काम से आपको बाहर जाना पड़ा और वह भी रात के दो बजे क  ेन से । न य- त को 
भां त आप दस बजे रात को सोने जात ेह । आपक  नींद हठात ् यारस साढ़े यारस बजे खुल 
जाती है, फर बारह बजे, फर एक बजे..... । ऐसा य  होता है? य क आपका जाना आव यक 
है तथा आप तनाव क  ि थ त म ह । यह तनाव तभी ख म होता है जब आप ेन पकड़ लेत ेह 
। ोजे ट णाल , हू कूरइि टक णाल  आ द म इसी तरह ब च  के सामने सम या तुत कर 
हल ढँूढने को कहा जाता है ।  

4.4.0 सारांश (Summary)  
मनो व ान क  वचारधाराओं म अनेक मतभेद है । इ ह मतभेद  से व भ न स दाय  

का वकास हुआ । जैसे यवहारवाद का ज म 'चेतना संरचनावाद' तथा चेतन कायवाद के बीच 
होने वाले व द के प रणाम व प हुआ, जब क योजनवाद यवहार का ह  व तार है । इन 
दोन  म मु य अंतर यह है क यवहार के वतक वाटसन ने कहा क 'उ तेजना क  उपि थ त 
म ह  अनु या क  स भावना है- जब क योजनवाद के अ ध ठाता मै डूगल ने कहा क 
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अ भ ेरक के बना अनु या संभव नह  ंहै । सगं ड ायड ने इन दोन  वचारधाराओं से अलग 
मानव यवहार का व लेषण करने के लए स मोहन व साहचय व ध का योग कर 
मनो व लेषणवाद स दाय को ज म दया । यहा ँमनो व लेषणवाद मनु य के अचेतन मन का 
अ ययन करने पर जोर देता है वह  गे टा टवाद स पणूता क  और खींचकर मनु य के स पणू 
यि त व का वकास करने का सफल यास करता है । मनो व ान के व भ न स दाय  म 
चाहे िजतना भी मतभेद हो पर त ुइन र२भी क  एक वशेषता यह है क यह सभी मानव यवहार 
का अ ययन करत ेह ।  

व मू यांकन (Self Evaluation) 
1. लबीड़  से आप या समझते है ? 
2. यड के अनसुार भावना थय  का नमाण कैसे होता है? 
3. मनो व लेषांवा दय  के अनसुार हम व न कैसे देखते ह ? 
4. ायड, ए डर तथा यगु के सै ाि तक मतभेद को प ट कर । 
5. आजकल गे टा ट के स ांतो पर छोटे ब चो को श ा देने क  था सी चल पड़ी है । 

यहा ँकहाँ तक सह  और कहा तक गलत है ? इसक  समीझा कर । 
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इकाई-5 
वकास का अथ, वशेषताएँ एव ं भा वत करने वाले त व 

(अनवुां शक, जै वक, सामािजक) (CONCEPT, 
CHARACTERISTIC AND INFLUENCING 

FACTORS OF DEVELOPMENT GENETIC, 
BIOLOGICAL, AND SOCIAL.) 

 इकाई क  परेखा  
5.1.0 उ े य तथा ल य 
5.1.0 वकास अथ 
5.1.0 वकास म प रवतन  के कार 
5.1.0 वकास क  कुछ वशेषताएँ 
5.5.0 वकास को भा वत करने वाले त व 

5.5.1 वकास को भा वत करने वाले प कै य त व 
5.5.2 वकास को भा वत करने वाले जैवक य त व 
5.5.3 वकास को भा वत करने वाले सामािजक त व 

5.6.0 साराशं 
5.7.0 संदभ थ  

5.1.0 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives)  
वकास का ान हम यह जानने म सहायता करता है क हम कस आय ुके बालक से 

कब और या अपे ा कर? य द हम बालक से उसक  आय ुसे अ धक या कम अपे ा करत ेह तो 
बालक म अपणूता क  भावना का वकास होता है । इस इकाई के न न ब दओंु का ान भावी 
श क  को अपने छा  को समझने म काफ  सहायक होगा 

अत: आशा है क इसके अ ययन के प चात आप - 
 वकास का अथ व प रभाषा के बारे म जान सकगे । 
 वकास म होने वाले व भ न प रवतन  का वणन कर सकगे । 
 वकास क  व भ न वशेषताओं को व णत कर सकगे । 
 वकास के व भ न कार  जैसे- शार रक, मान सक, सामािजक, संवेगा मक तथा 

चा र क वकास क  सामा य वशेषताओं के बारे म बता सकगे । 
 वकास को भा वत करने वाले व भ न त व  ( प कै, जैवक य, सामािजक) को व णत 

कर सकगे । 
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5.2.0 वकास का अथ (Meaning of Development)  
वकास ज म से मृ यु तक नर तर चलने वाल  एक या है । जीवन के येक ण 

म मनु य नर तर प रव तत होता रहता है । बालक के वकास क  या उसी समय आर भ हो 
जाती है जब क वह माता के गभ म आता है । बचपन और कशोराव था म यह प रवतन बहु त 
तेजी से होते ह । 

वह माता के गभ म आता है । बचपन और कशोराव था म यह प रवतन बहु त तेजी से 
होत ेह । ौढ़ाव था आने पर भी यह शार रक और मान सक प रवतन क नह  ंजात ेपर इनक  
ग त धीमी हो जाती है । इस कार यह या ज म के बाद वकास क  व भ न अव थाओं से 
होती हु ई जीवन के अ त तक चलती है । हरलॉक के श द  म : 

' वकास अ भवृ  तक ह  सी मत नह  ंहै, इसम प रप वता के ल य क  ओर प रवतन  
का ग तशील और प ट म न हत रहता है । वकास के प रणाम व प यि त म नवीन 
वशेषताएँ और यो यताएँ कट होती है । 

“Development is not limited to growing larger, it consists of a progressive 
series of changes of an orderly and choherent type towards the goal of 
maturity.Development results in new characteristics and abilities on the 
individual.” 

-Hurlock 
हरलॉक क  उपयु त प रभाषा से तीन बात प ट होती है. 

- वकास प रवतन  क  ओर संकेत करता है । 
- वकास म एक नि चत म होता है । 
- वकास म एक नि चत दशा और ल य होता है । 

अरनो ड गसेैल के अनसुार : 
' वकास केवल एक यय ह  नह  ं है, इसे देखा, जाँचा तथा कसी सीमा तक तीन 

व भ न दशाओं- शर र अंग व लेषण, शर र ान तथा यवहारा मक म मापा जा सकता है । इन 
सब म यवहार, सबसे अ धक वकासा मक तर तथा वकासा मक शि तय  को य त करने का 
मा यम है । 

“Development is more then a concept. It can be observed appraisal and 
to some extent even ‘measured’ in three major manifestation: (a) anatomic (b) 
physiology (c) behavioural….. 

Behaviour sign, however, constitute a most comprehensive index of 
development potentials.” 

-Gassell 

5.3.0 वकास म प रवतन के कार (Type of changes in 
Development) 
वकास म प रवतन कई तरह के होत ेह । इसका स ब ध शर र और मन दोन  से है । 

वकास म होने वाले प रवतन  को हरलॉक ने चार भाग  म वभ जेत कया है । 
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5.3.1 आकार म प रवतन (Change in Size) - 

यह प रवतन वशेष प से शार रक वृ  म दखाई देता है इसके साथ-साथ इसे 
मान सक वकास म भी देखा जा सकता है । जैसे-जैसे बालक बड़ा होता है उसम भार, ऊँचाई और 
मोटाई म अ तर आता है । उसके आ त रक अवयव  जैसे- दल, फेफड़ , आँत,े पेट आ द का भी 
वकास होता है, यह अंग उसके बढ़त ेशर र क  आव यकताओं क  पू त करत ेह । 

यह वृ  शैशवाव था म अ य त ती ता से होती है म य बा याव था म थोडी धीमी पड़ 
जाती है और कशोराव था म ब चे फर ती ता से बढ़त े ह । इस वकास को भोजन, खेल, 
यायाम, न ा और दसूरे त व भा वत करत ेह । लड़ कय  का वकास लड़को से ज द  आर भ 
हो जाता है, लड़के बाद म देर तक वक सत होते रहत ेह जैसे लड़ कया ँअपनी ऊँचाई को अ सर 
16 वष तक ा त कर लेती है, लड़के ऊँचाई म 19 वष तक बढ़त ेरहत ेह । 

ब च  म इन शार रक आकार के प रवतन  का बहु त अ धक मह व है । बा याव था व 
कशोराव था दोन  म ह  ब चे क  ि थ त उसके समूह म या होगी यह बहु त कुछ उसके 
शार रक आकार और शि त पर नभर करता है । जो ब चा शार रक आकार म ठ क से 
वक सत होता है और दसूर  का सामना कर सकता है उसक  बा याव था उतने ह  सुख से बीतती 
है । य द कसी बालक का वकास दसूरे सामा य ब च  से भ न होता है तो वह दःुखी व 
असंतु ट रहता है । 

5.3.2 अनपुात म प रवतन (Changes in proportion) - 

बालक का शार रक वकास केवल उसके आकार तक ह  सी मत नह  ंहोता बि क उसके 
शर र के व भ न अंग अनपुात म भी बढ़त ेह । 

ब चे को पहले ौढ यि त का ह  छोटा प समझा जाता था ले कन बाद म देखा गया 
क उसका परूा शर र-अनपुात ौढ़ यि त के शर र-अनपुात से अलग होता है । ब चा जब 
कशोराव था के ार भ म पहु ंचता है तब उसम शार रक प रवतन आकि मक प से और दतु 
ग त से होत ेह । इस अव था म ह  उसका शर र अनपुात म ौढ़ यि त के नकट पहु ंचता है। 

ब च  के. सभी अंग एक साथ समान प से नह  ंबढत े। नवजात शश ुका सर अ य 
अंग  के अनपुात म काफ  बढ़ा होता है जैसे-जैसे शश ुबढ़ता है उसका सर सारे शर र के अनपुात 
म अपे ाकृत कम बढ़ता है । 

मान सक वकास मे भी अनपुात म अ तर दखाई देता है । ारि भक बा याव था म 
बालक  क  क पना म यथाथता का अंश बहु त कम होता है, क पना शि त बहु त ती  होती है 
जैसे-जैसे बालक बड़ा होता है उसक  क पना शि त म यथाथता का समावेश होता है जो क 
योजनाओं को बनाने म और रचना मक काय  म सहायक होता है । 

ब चे क  च के अनपुात म भी मश: प रवतन आता है । ार भ म बालक क  च 
अपनी और होती है आय ु बढने के साथ-साथ च का े  भी व ततृ होता जाता है । 
कशोराव था म यह च वपर त लगं क  ओर मुड़ जाती है जैसे कशोर- कशो रय  के त और 
कशो रयां कशोर  के त च रखने लगत ेह । 
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5.3.3 परुानी आकृ तय  का लोप (Disappearence of old features) 

वकास म एक मह वपणू प रवतन यह आता है क इसम परुाने गणु  का लोप हो जाता 
है । शार रक वकास के अ तगत ब चा जैसे-जैसे वक सत होता है उसके सीने म ि थत थाइमस 
ि थ (Thymous Gland) तथा मि त क के पास ि थत पी नयल ि थ (Pineal gland) धीरे-

धीरे गायब हो जात ेह । बचपन के बाल  और दाँत  का लोप भी धीरे-धीरे प ट प से दखाई 
देता है । मान सक गणु  म भी कुछ वशेषताय अपनी उपयो गता दखा कर लु त हो जाती है । 
जैसे भाषा वकास म रोना, च लाना, बड़बड़ाना (Babbling) धीरे-धीरे लु त हो जाती है । ब चे 
का बना सोचे समझ ेकाय करना भी समा त हो जाता है । जैसे-जैसे वह वक सत होता है सोच 
समझ कर काय करने लगता है । बचपन का रगना तथा घसटना लुपा हो जाता है अब ब चा 
ठ क से चलने- फरने व दौड़ने लगता है । इस कार परुानी वशेषताय, अपनी उपयो गता दखाकर 
लु त हो जाती है और नयी वशेषताएँ उ प न हो जाती है । 

5.3.4 नये गणु  का वकास (Acquisition of new feature) 

परुाने गणु  क  समाि त के साथ-साथ शार रक व मान सक े  म नये गणु  का भी 
वकास होता है । वह प रप वता (Maturation) तथा सीखने क  या (Learning Process) 
के प रणाम व प होता है । शार रक प रवतन  के अ तगत ारि भक तथा थायी दाँत  का 
नकलना और कशोराव था म होने वाले यौन प रवतन मह वपणू ह । 

मान सक वकास के अ तगत िज ासा, वशेष प से यौन स ब धी ान, नै तकता 
धा मक व वास, व भ न कार क  भाषाओं आ द का ान आता है । 

वकास से इस कार अ य त मह वपणू नये गणु  क  ाि त होती है ।  

5.4.0 बालक के वकस क  वशषेताएँ 
(Characteristic of Development of child)  

5.4.1 बालक का वकास मु य प से प रप वता और सीखने के कारण होता है । 

(क) प रप वता : इसका अथ है- यि त के बाहय व आ त रक अंग  क  वृ  होना तथा 
उन गणु  का वक सत होना जो उसे वशं पर परा म ा त होत े है । प रप वता आ त रक 
वकास क  या है इसी के कारण बालक वकास क  कुछ अव थाओं म उन काय  को करने के 
यो य बन जात ेह िज ह वह पहले नह  ंकर सकत े। 

(ख) सीखना : वातावरण के साथ सामंज य था पत करत ेसमय यि त क  शार रक 
और मान सक याओं म जो प रवतन होता है उसे सीखना कहत ेह । 

वकास इन दोन  के कारण होता है । प रप वता का स ब ध वशंानु म से तथा सीखने 
का स ब ध वातावरण से होता है । 

5.4.2 वकास एक नि चत और पवूानमुा नत तमान (Predictable pattern) 
का अनगुमन करता है :- येक बालक के वकास क  दर भ न- भ न होती है पर त ुसभी 
बालक  का शार रक, गमक व मान सक वकास नि चत म से ह  होता है । 
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5.4.3 वकास, यि तगत वकास क  या है- येक यि त का वकास एक 
वशेष प म ह  होता है । येक बालक म शार रक, मान सक व सामािजक वकास क  दर 
भ न- भ न होती है ।  

5.4.4 वकास नर तर चलने वाल  या है- यह ब चे के गभ म आने के साथ ह  
ार भ हो जाती है और ज म लेने के बाद मृ यु तक चलती रहती है । 

5.4.5 वकास क  व भ न अव थाओं म आपस म घ न ठ स ब ध होता है- 
शैशवाव था व बा याव था म बा याव था व कशोराव था म एक नि चत स ब ध होता है । हर 
आने वाल  अव था पहले वाल  अव था पर नभर होती है जैसे बा याव था, शैशवाव था पर 
नभर होती है और कशोराव था बा याव था पर । 

5.4.6 वकास के व भ न प  आपस म स बि धत होते ह- ब चे का ारि भक 
सामािजक वकास उसके शार रक वकास पर नभर करता है । य द ब चा शार रक प से 
अ वक सत होगा तो उसका सामािजक वकास भी अ छा नह  ंहोगा । 

इसी तरह य द व सामािजक प से अ वक सत है तो उसका संवेगा मक वकास ठ क 
नह  ंहोगा । इस कार वकास के व भ न प  आपस म घ न ठ प से स बि धत होत ेह ।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. वकास क  प रभाषा बताते हु ये उसके अथ को प ट क िजये । 
2. वकास के प रवतन के कार बताइये । 
3. वकास क  व भ न अव थाओं म या स बधं है ? 
4. वकास को यि तगत वकास क  या य  कहते ह ?  
5. वकास का अथ प ट करते हु ए उसम होने वाले व भ न होने वाले प रवतन  का वणन 
 क िजये । 
6. वकास केआई यसूीएचआईट  प रभाषा देते हु ये उसक  व भ न मुख वशेषताओं के बारे 
 म बताइये 
 

5.5.0 वकास को भा वत करने वाले त व (Factors effecting 
Development)  
बालक के वकास को मु य प से तीन त व भा वत करत ेह : 

1. प कै य त व (Genetic) 
2. जैवक य त व (Biological) 
3. सामािजक त व (Social) 

बालक या करता है, जीवन क  व भ न प रि थ तय  म कस कार दखाता है । यह 
पणू यवहार इ ह  ंतीन त व  से भा वत होता है । ' क बीच' के अनसुार- 'मानव जीवधा रय  
का यवहार बहु त कुछ उनके जै वक य अनवुां शकता पर आधा रत होता है । 

''The Behaviour of human being is obviously, to a larg extent, dependent 
upon his biological inheritance.” 
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(Frank A.Beach,)  
साथ ह  यह भी स य है क कोई भी वकास बना वातावरण के पणू नह  ंहो सकता ह । 

कोई जीव शू य (Vaccum) म वक सत नह  ंहोता । इस कार वकास पर प कै य जैवक य व 
सामािजक सभी त व  का भाव पड़ता है। 

5.5.1 वकास को भा वत करने वाले प कै य (Genetic) त व - अनवुां शकता क  
या (The mechanism of heredity) - एक नये जीवन का ार भ तभी होता है जब माता 

पता के शु ाण ु (Sperm) माता के ड ब (Ovum) को न ष त (Ovum) कर देत े ह । इस 
कार एक नये जीवन के नमाण क  या ार भ होती है । यह न ष त बीजकोष यु त अंड 

(Fertilize) कहलाता है । थम चौबीस घटं  म यह चार कोष  म बटं जाता है । यह वृ  व 
वभाजन नौ दन तक चलता रहता है । नौ दन के उपरा त यह कोष संयु त एव ंखोखले गद 
का प ले लेते ह । इस अव था के उपरा त आगे भी यह कोष लगभग 13 दन तक वभािजत 
होत ेरहत ेह । इन वभािजत कोष  म तीन तर बन जात ेह –  

- ब ह तर (Ectoderm) 
- म य तर(Mesoderm)  
- अ त: तर (Endoderm) 

इनम भी कोष के वभाजन के वभाजन क  या चलती रहती है । इसी वभाजन के 
फल व प वचा, मांसपे शया,ं पाचन तं  तथा शर र के व भ न अंग  का नमाण होता है । 

5.5.2. वशंसू  (Chromosomes) - पता के येक प रप व शु ाण ु (Mature 
sperm) तथा माता के प रप व ड ब म 23 जोड़ ेया 46 वशसू  पाये जात ेह । ये धागे के 
आकार वाले सू  येक बीजकोष के के  म पाये जात ेह । जब शु ाण ु ड ब म वेश करता है 
तब एक नये न ष त कोष (Zycote) का नमाण होता है । इसम परेू के परेू 46 वशं सू  
उपि थत होते ह । आनवुां शकता क  स भावनाय सामा य प म इ ह  ंवशसू  पर नभर होती 
है । इ ह  ंवशसू ो पर लगंभेद भी नभर करता है ।  

5.5.3 लगं का नधारण (Determination of sex) - प रप व ड ब म 23 जोड़े 
वशंसू  के होत ेह और हर एक वशंसू  म ''x'' वशंसू  होता है । इसी कार प रप व शु ाण ुम 
23 जोड़ ेवशंसू  म x तथा y दोन  वशसू  होत ेह । िजस समय zygote का नमाण होता है उस 
समय यह ड ब और शु ाणु के “x” वशसू  का जोड़ा बनता है तो बा लका का ज म होता है । 
य द x एव ंy वशंसू  का जोड़ा बनता है तो बालक का ज म होता है । अतएव लगं नधारण म 
केवल पु ष के ह  वशसू  मह वपणू होत ेह ।  

ब चे क  आँख  का रंग, शर र का रंग, व बनावट, चेहरे क  बनावट, लगं नधारण आ द 
अनवुां शकता पर नभर करता है । येक वशंसू  पर छोट -छोट  रचनाएँ ि थत होती है । िजनम 
वशेष कार के रसाय नक त व उपि थत होत ेह इ ह ह  प कै (उ ०)कहा जाता है । ब चे म 
वक सत होने वाल  ( वशेषताएँ इन प कै  के वकास पर नभर करती है । वाभा वक है क 
ब चे मे माता तथा पता दोन  के गणु  वाले प कै होते ह अत: उसम दोन  के गणु  के वकास 
क  स भावना उपि थत रहती है क त ु कन प कै  का वकास होगा यह नधा रत करना क ठन 
है य य प वै ा नक इस सम या का हल खोजने म लगे ह । वा तव म पता तथा माता वारा 
द त प कै  म उनके अपने माता पता तथा अ य पवूज  वारा दये गये गणु भी उपि थत 
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रहत ेह । इस कार ब चे को अपने पवूज  के जो गणु माता तथा पता वारा ा त होत ेह उ ह 
ह  आनवुं शकता कहत ेह । इस कार अनवुा शकता उन स भावनाओं का नधारण करती है, जो 
स तान  को ज मजात प म ा त होती है । 

5.5.2 वकास को भा वत करने वाले जैवक य (Biological) त व - वकास पर 
ि थय  (Glands) का भाव भी बहु त अ धक पड़ता है । 

यि त के शर र म मु यत: दो कार क  ं थयाँ होती है :- 
(i) ब ह ावी (Duet glad) 
(ii) अ त: ावी (Ductless glad) 

मु य अंत: ावी ि थया ँहै –  
 गल ि थयाँ (Thyroid glands) 
 परावटु ं थयां (Para thyroid glands) या उगल ि थ 
 शीष ि थ (Pineal gland) 
 प यटूर  ि थ (Pitutory glands) 
 थाइमस ि थ (Thymus glands) 
 अ धवृ क थ (Super adrenal glands) 
 अ नाशय ि थ (Pancreas glands) 
 जनन ि थ (Reproductive gland) 

5.5.2.1 गल ं थया ं- ये ि थया ँगले म वास नल  के कनारे ि थत होती ह । इस 
ि थ से नकलने वाले होरमोन का भाव परेू शर र पर पड़ता है । इससे शर र के टपु ट होने 

म सहायता मलती है । इस ि थ का बु  के वकास पर बहु त भाव पड़ता है । य द ज म से 
ह  यह ि थ ठ क से काम ुनह  करती तो ब चे क  ल बाई कम हो जाती है । ब चा कम बु  
वाला यहा ँतक क  मूख या जड़ बु  (imbecile or idiot levels) भी हो सकता है । 

5.5.2.2 परावद ुउपगल ि थ (Para thyroid gland) - यह छोट  ि थया ँगल 
ि थय  के ऊपर ि थत होती है । इसका मु य काय शर र म मु यत: र त म चूने क  मा ा को 

सु नि चत करना है । इसम से नकलने वाले रस क  कमी होने पर माँसपे शय  म तनाव, दद, 
घबराहट, उलझन इ या द वकार पदैा हो जात ेह । बाल  का झड़ना, कमजोर नाखून व दाँत  क  
खराबी इसी कारण होती है । ि थ के अ य धक याशील होने पर माँसपे शय  क  कमजोर , 
थकावट, ह डी गलना और अ तत: गदु म पथर  पड़ जाती है । 

5.5.2.3 शीष ि थ (Pinancal gland) - यह ि थ मि त क म होती है मानव म 
इसका कोई भी काय ात नह  ंहै । 

5.5.2.4 प यटूर  ि थ (Pitutory gland) - यह मि त क म ि थत होती है । इसे 
धान ि थ भी कहत ेह । इसका शर र क  अ य सभी अत ावी ि थय  पर नय ण होता है 

बनावट के आधार पर इसके दो भाग ह - अगला एव ं पछला । 
इसके पछले - भाग से नकलने वाले रस, ज म के समय मा ँके गभाशय का नय ण 

रखत ेह । इसक  कमी होने पर अ य धक मा ा म मू  बनता है । 
इसके अगले भाग - से नकलने वाला रस, शर र क  वृ  थाइराइड, अ धवृ क अंडाशय 

इ या द पर नयं ण रखत ेह । इसक  अ धकता होने पर अ य धक ल बाई, वचा का स त एव ं
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मोटा होना, दमागी कमजोर , उ च र तचाप, र त म श कर क  अ य धक मा ा होना आ द 
वकार उ प न होत ेह। 

इस ि थ से नकलने वाले रस क  कमी होने पर शर र और व भ न अंग  क  बाढ़ क 
जाती है । भूख समा त हो जाती है, रंग सफेद हो जाता है । न न र तचाप, बाल  का झड़ना, 
जनन अंग  का अ वक सत रहना इ या द या धया ँउ प न हो जाती है । 

5.5.2.5 थाइमस ि थ (thymus gland) - यह ि थ शर र म रोग  से लड़ने क  
शि त पदैा करती है । 

5.5.2.6 अ धवृ क ि थया ँ(Super-adrenal) - यह ि थ दोन  गदु  के ऊपर होती 
है । इससे जीवन र क य ए ीने लन नकलता है । शर र म इस रस क  कमी होने से 
कमजोर , थकावट, वचा म काले रंग क  च ती पड़ ना, उदर वकार इ या द ल ण उ प न होते 
ह । इसक  अ य धक कमी होने से मु य ुतक हो सकती है । इस रस क  अ धकता होने पर उ च 
र त दबाव, चेहरे और पेट पर अ धक चब  का जमाव, ह डय  का गलना, हाथ परै सु  पड़ना 
इ या द ल ण होत ेह । भोजन पाचन और शर र म पानी क  मा ा का नधारण भी इसका काय 
है । 

5.5.2.7 अ ना य ि थ (Pancreas glands) - इससे इ सु लन नामक रस 
नकलता है यह र त म श कर क  मा ा का नधारण करता है । इसक  कमी होने पर र त म 
श कर क  मा ा बढ़ जाती है। 

5.5.2.8 जनन ि थ (Reproductive glands) - पु ष  म अंडकोष नामक दो 
ि थ होती है । इनसे टे टो टरोन नामक रस नकलता है । यह वीय क  मा ा, शु ाणुओं क  

सं या इ या द का नय ण करता है । इसक  कमी होने पर परुाण ब चा पदैा करने म अ म हो 
जात ेह । 

म हलाओं म अंडाशय (Ovary) - नामक ि थ से इ ोजन एव ं ोजे ोन नामक रस 
नकलत े ह । इनक  कमी होने पर मु य जननांग  के एव ंबा य ल ण  (Secondary sex-
character) के वकास पर तकूल असर होता है । अ य धक कमी पर ी बांझ भी हो सकती 
है । 

5.5.2.9 शार रक व इि य दोष  का भाव - ि थय  के भाव के साथ-साथ ब चे के 
शार रक दोष जैसे - नजर का कमजोर होना, कम सुनाई देना, टॉि सलन (tonsils) रोग त 
दाँत, शार रक अंग  का वकृत होना, दोषपणू ढंग से बोलना यह सब त व बालक के वकास को 
भा वत करत े ह । जैसे य द ब चा तुतलाकर या हकला कर बोलता है तो संगी साथी उसे 

अ वीकार करत ेह िजससे वह दसूरे ब च  के साथ नह  ंरह पाता तथा उन सामािजक कुशलताओं 
को सीखने से भी वं चत रह जात ेह जो उसके समायोजन के लये आव यक है । 

िजन बालक  को कम सुनाई पड़ता है उ ह सीखने म क ठनाई हो सकती है । िज ह कम 
सुनाई पड़ता है, वह दसूर  से बात करने म व मलने म कतरात ेह । ऐसे बालक को भावशाल  
भाषा सीखने म क ठनाई हो सकती है । 

शार रक असंग त व दोष भी बालक के वकास को बहु त भा वत करत े है । बालक 
अपनी शार रक असंग त के त काफ  सचेत होता है इस वजह से उसके सामािजक व मान सक 
वकास म अवरोध उ प न हो जाता है । 
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5.5.3.0 बालक के वकास को भा वत करने वाले सामािजक त व - बालक का 
वकास अनवुां शक तथा जैवक य त व  से भा वत होता है । पर त ुकोई भी जीव सम त 
ज मजात शि तय  व गणु  के होत ेहु ए भी बना उपयु त वातावरण के शू य म वक सत नह  ंहो 
सकता है । दो एक समान संरचना मक यो यताओं व गणु  को रखने वाले ब च  का वकास भी 
पणूत: भ न- भ न प  म हो सकता है । यह वकास इस बात पर नभर करता है क उनको 
कस कार का वातावरण वकास के लये मल रहा है । वातावरण से ता पय उन उ ीपन  के 
सि म लत भाव के प म लया जाता है जो ब चे को भा वत करत ेह । यह भाव ज म के 
पवू से ह  पड़ने लगत ेह इसी लये वातावरण को दो भाग  - ज म के पवू तथा ज म के बाद म 
बाँटा जाता है । ज म के प चात ्वातावरण म प रवार का वशेष मह व है य क प रवार वह 
ाथ मक वातावरण है जो बालक के वकास को ज म से लेकर मृ यु तक भा वत करता है । 

ब चे के गभ म आने के साथ ह  उस पर पा रवा रक वातावरण का भाव पड़ने लगता है । 
प रवार के बाद व यालय वह वतीय सं था है जो ब चे के वकास को भा वत करती है । 

5.5.3.1 व प रवार का भाव - ज म के साथ बालक का सबसे पहला स पक प रवार 
से होता है । ब चा य  और अ य  प म प रवार के मू य , अ भविृ तय , सामािजक 
नयम , यवहार व भाषा आ द को सीखने लगता है । माता पता व प रवार के सद य ब चे के 
यवहार को अपने सामािजक समहू के अनु प बनाने के लये भ न- भ न प  म कुछ न कुछ 
सखात ेरहत ेह । इसके साथ ह  ब चा वय ंभी अनकुरण करके सीखता है । इस तरह ब चे का 
ारि भक जीवन पणूतया प रवार से भा वत रहता है। 

अ. पा रवा रक स ब ध  का भाव - बहु त से अ ययन  से ात हुआ है क पा रवा रक 
स ब ध ब चे के वकास को भा वत करत ेह जो ब चे शातं और अ तमुखी होते ह वह प रवार 
से भा वत होते ह। जो ब चे ब हमुखी व अ धक सामािजक होत े ह तुलना मक प म वह 
प रवार से कम भा वत होत ेह । 

लड़ कया ँलड़क  क  तुलना म प रवार से जुड़ी हु ई होती ह य क लड़ कय  का लड़क  
क  तुलना म प रवार म अ धक समय यतीत होता है । 

प रवार के व भ न सद य  का ब चे के वकास पर कतना भाव पड़ रहा है यह इस 
बात पर नभर करता है क ब चे का ज म म या है, व भ न सद य  का उस पर कतना 
नय ण है, सद य  के साथ वह कतना समय यतीत करता है तथा प रवार के साथ कस 
कार के संवेगा मक स ब ध ह ।  

ब. ज म म का भाव - ायड के अनसुार - ब चे का अपने भाई-बहन  म ज म म 
उसके बाद के जीवन के लये अ य धक मह वपणू होता है । 

(''The peson’s position in the sequence of brothers and is of very great 
significance for the course of his later life”) 

ब चे के ज म म का उसके वकास पर काफ  भाव पड़ता है । उदाहरण के लये - 
सबसे बड़ा ब चा माता - पता पर अ धक नभर होता है । ब चे का लगाव भी अपने माता - 
पता के साथ अ धक होता है । घर के सबसे बड़ ेब चे जो सफलता ा त करत ेह अपने भाई-
बहन  पर खूब रोब जमात ेह, उनम उ चता (superiority) क  भावना अ धक. होती है। 
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 सबसे छोटा ब चा बहु धा ब हमुखी, आशावाद , सामािजक और खुश मजाज कृ त का 
होता है ।  

 बीच वाले ब चे (middle children) सामा यत: अपने संगी-सा थय  से अ धक भा वत 
होत ेह । 

 दसूरा ब चा (second born) य द लड़क  है तो खेल म अ धक च रखती है और 
पहला ब चा (first born) य द लड़क  है तो वह अपने भाई बहन  पर अ धक रोब रखती 
है । 

 अकेला ब चा अ सर असामािजक, एकाजपस द, अ य धक सवेदनशील तथा अ तपो षत 
होत ेहै । वे अ य धक आ ाकार  होत ेह और अपने उ तरदा य व  को स भाल नह  ंपाते 
ह । 
स. पालन-पोषण व धया ँतथा अनशुासन - प रवार म जातां क अनशुासन होना चा हये 

। वहु त कठोर अनशुासन हौने पर ब च  के वकास पर बहु त अ छा भाव नह  ंपड़ता है । जहाँ 
घर का वातावरण हर समय सलाहपणू व ब च  को छोट -छोट  बात  म डाँट - फटकार पड़ती 
रहती है, ऐसे प रवार  म ब च  का वकास कंु ठत हो जाता है । उसम आ मह नता क  भावना 
पदैा हो जाती है ।  

ब चो पर ब कुल नय ण न होना भी गलत है । ऐसे प रवार  के ब चे वे छाचार  व 
अपराधी कृ त के हो जात ेह । सामा यत: प रवार म माता ह  सबसे अ धक ब च  के साथ 
समय यतीत करती है । व चो पर भी अ य लोग  क  अपे ा अ धक नय ण रखती है । इस 
कारण माता का भाव बालक के वकास पर बहु त अ धक पड़ता है । 

द. प रवार का संवेगा मक वातावरण - प रवार के सद य  के म य य द संवेगा मक 
स ब ध मदृु होते ह तब बालक व भ न समरचाओं क  स यता को समझत े हु ये उसके त 
ाि तपणू ढंग से त या करता है । इसके वपर त य द घर का वातावरण कलहपणू है, माता 
पता के बीच हर समय लडाई-झगडा होता रहता है, उनक  आपस म नह  ं पटती, ऐसी 
प रि थ तय  म ब चा व भ न सम याओं के त व ोह  त या करता है । 

माता- पता वारा अपे ा, अनु चत प पात, अ य धक सुर ा बालक  के वकास पर बरुा 
भाव डालती है । ऐसे ब चे झगड़ाल ू वृ त के व ोह , झूठ बोलने वाले व जीवन क  क ठनाइय  

का सामना करने म असमथ होत ेह । 
य. प रवार का आकार - प रवार का आकार व प रवार म रहने वाले कौन-कौन सद य ह 

यह भी बालक के वकास को भा वत करता है । बड़ा होने पर काम का भार अ धक हो जाता है 
। माता- पता येक ब चे पर यान नह  ं दे पाते ह। आ थक क ठनाइया ँ उ प न होती ह । 
ले कन बड़ा प रवार होत ेहु ये भी प रवार के सद य  के आपसी स ब ध करन कार के ह, यह 
बालक के वकास को भा वत करता है । य द माता- पता अपने ब च  से स तु ट ह, अपने 
उ तरदा य व को समझत ेह व उनका वहन अ छ  तरह से करत ेह जब बालक का वकास भी 
व थपणू ढंग से होगा । प रवार का छोटा आकार होने पर भी य द माता- पता के आपसी 

स ब ध मधुर नह  ंह, वातावरण वे छाचार  ह, ब चे को बहु त अ धक सुर ा (over protective) 
ा त होती है तब ऐसे ब चे आ म- नभर नह  ंबन सकत,े जीवन क  क ठनाइय  का सामना नह  ं

कर सकत ेऔर उनका पणू वकास नह  ंहोता है । 
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प रवार म य द माता- पता के अ त र त दादा-दाद  भी ह तो उसका भी यि त व 
वकास पर भाव होता है । बहु धा ब चे दादा-दाद  से अ धक जुड़ ेहोत ेहै । 

इस कार प रवार ब चे के वकास को बहु त अ धक भा वत करता है । 
5.5.3.2 व यालय का भाव – 3 - 4 साल क  आय ुम बालक व यालय म आता है 

। उसके वकास पर व यालय के वातावरण का, संगी-सा थय , व श क क  अ भविृ त का भी 
भाव पड़ता है । ब चे को य द व यालय म अनकूुल वातावरण मलता है तब उसक  व यालय 

व श ा के त अनकूुल अ भविृ त होती है । शै क उपलि ध अ छ  होती है तथा सामािजक 
समायोजन म भी वह कुशलता ा त करता है । व यालय का वातावरण, अनशुासन, श क  क  
अ भविृ त व यि त व बालक के वकास को भा वत करता है । 

अ. व यालय का वातावरण- य द व यालय म बालक को सकारा मक अनभुव होते ह 
तो ब चा अपनी यो यतानसुार काय करने म सफल होता है । व यालय म आन द का अनभुव 
करता है । श क  व क ा सा थय  के साथ उसके स ब ध अ छे होत ेह । 

व यालय का भावा मक वातावरण बालक को अपनी यो यतानसुार काय करने के लये 
े रत करता है । उसक  क ा म यवहार कैसा होगा, व भ न प रि थ तय  म संवेगा मक 

अ भ यि त कैसी होगी इस बात पर भी भावा मक वातावरण का भाव पड़ता है । इन सब बात  
का बालक के वमू यांकन व दसूर  के वारा उसके मू यांकन पर भाव पड़ता है । 

बालक क  ारि भक श ा के दन  म व यालय के वातावरण (school climate) का 
भाव बहु त अ धक पड़ता है य क इस समय बालक का आ म यय (self concept) 
वक सत होता है । य द कूल का वातावरण खराब होगा तो ब चे का मान सक वा य ठ क 
नह  ंरहेगा उसम प रि थ तय  से लड़ने क  नै तक भावना कम होगी । काम करने क  इ छा कम 
होती है और बालक कूल क  याओं म भाग लेना पस द नह  ंकरता है । िजन ब च  क  
नै तक शि त () कम होती है वह नयम  का उ लंघन करत ेह । 

ब. छा  श क  के स ब ध - श क का बालक के साथ करन कार यवहार है? 
श क क ा म अनशुासन कस कार बनाये रखता है? श ण व ध कस कार क  है यह सभी 
दशाय बालक क  शै क उपलि ध को भा वत करती है जो क बालक के वमू यांकन व 
सामािजक मू यांकन का मुख आधार है । 

य द श क व छा  का स ब ध अ छा है तो बालक काय करने के लये उ सा हत होगा 
। ऐसे ब चे क ा म नेता होत ेह। इसके वपर त य द श क ब चे को न न तर का समझता 
है जब ब चे क ा म च न रखने वाले, आ ामक, कम मलनसार, कमजोर अपनी शि तय  को 
शैता नय  म लगाने वाले होत ेह । 

स. व यालय के अनशुासन का भाव - य द व यालय म कड़ा अनशुासन और भय का 
वातावरण है तो बालक के वकास पर इसका तकूल भाव पड़ता है । व यालय का वातावरण 
य द जातां क भावना को ो साहन देने वाला है तब छा  और श क के स ब ध मधुर बनत े
ह और एक दसूरे के लये आदर क  भावना उ प न होती है । 

द. श क के यि त व का भाव - य द श क म संवेगा मक अि थरता है तो वह 
बालक से उ चत यवहार नह  ंकर पाता तथा उसका यवहार कठोर व प पातपणू होता है । वह 
बालक  को छोट -छोट  बात  पर द ड देता या डाँटता है इससे बालक उ  आ ामक व उद ड बन 
जात ेह या सदा भयभीत रहत ेह । इसके वपर त य द सुसमायोिजत यि त व वाला श क है 
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तो वह ब च  क  सम याओं को समझने का यास करेगा, येक काय को सुचा  प से करने 
म व वास रखता है । ऐसा श क ब च  के साथ सौहादपणू स ब ध रखता है । 

ऐसे श क क  क ा के ब चे सुचा  प से काम करने वाले, नयम  का पालना करने 
वाले व बड़  का आदर करने वाले होते ह । इस कार श क अपने यि त व से ब च  को 
भा वत करता है ।  

य. सहपा ठय  व संगी सा थय  का भाव (Peer group) - सा थय  वारा वीकृत होना 
भी एक मह वपणू कारण है जो बालक के वकास को भा वत करता है । 

येक बाल - समहू के कुछ ब चे सा थय  वारा वीकृत कये जात ेह, और कुछ से 
उपे ा मलती है । सामा यत: जो ब चे बहु सं यक धा मक समूह से स बि धत होत े ह और 
िजनका सामािजक व आ थक तर अ छा होता है उनको समूह के साथी वीकारत ेह । संगी-
सा थय  वारा वीकृत होना या अ वीकृत होना दोन  ह  बालक के वकास को भा वत करत ेह 
। य द ब चा समूह वारा वीकारा जाता है तो वह अपने को सकारा मक प म मू यां कत 
करता है । वह अपने को समूह का मह वपणू अंग समझता है । य द श क व छा  वारा 
नरंतर वीकृ त मलती रहती है तब ब च का आ म यय (self-concept) बढ़ता है । 

य द श क व संगी सा थय  से बालक को वीकृ त नह  ं मलती तब ब चा अपने को 
सकारा मक प से मू यां कत नह  ंकर पाता । श क तथा सहपाठ  दोन  क  वीकृ त न मलने 
पर ब चे म ह न भावना वक सत हो जाती है । उसम व ोह क  भावना भी अपनी पराका ठा पर 
होती है । ऐसे बालक कूल म भागने लगत ेह और श ा ा त करना बीच म ह  छोड़ देत ेह । 

इस कार प ट है क सामािजक वातावरण बालक के वकास को पणू प से भा वत 
करता है । 

र. धा मक. नै तक एव ंसां कृ तक वातावरण - धा मक सं थाएँ तथा उनके साथ ब चे का 
स ब ध उसके वकास को भा वत करत े ह । धम के साथ ह  नै तकता जुड़ी रहती है जो 
सि म लत प से नै तक वकास पर भाव डालत ेह । 

येक समाज क  अपनी सं कृ त होती है । ब चा इस सं कृ त से भा वत होता है । 
पर परा मक अथवा ग तशील सं कृ त के भाव भी ब चे के ि टकोण को पर परागत अथवा 
ग तशील बना देते है ।  

5.6.0 सारांश (Summary)  
सम  पाठ के अ ययन के प चात ्यह व दत होता है क वकास केवल अ भवृ  तक  
ह  सी मत नह  है, अ पत ुइसम प रप वता का नि चत ल य छपा होता है । िजसका 

उ े य बालक का सवागीण वकास करना होता है । बालक का वकास मु यत: शार रक, ग तक, 
मान सक, सामािजक, संवेगा मक व चा र क प से उसे प रप वता दान करने के लये 
समयानु प होना चा हए । बालक के वकास को य य प बहु त से त व भा वत करत ेह पर त ु
प कै य जैवक य तथा सामािजक त व  का उसके वकास पर सवा धक भाव पड़ता है । 
अ यापक  तथा अ भभावक  का यह दा य व है क वह वकास के व भ न कार  व दशाओं को 
यान म रखत े हु ए ब चे के यि त व के बहुआयामी वकास के लए उपयु त वातावरण का 
नमाण कर । 
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वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. एक बालक के जीवन क  व भ न अव थाएँ कौन-कौन सी आती ह? 
2. ड बाव था म गभ थ शश ुम या प रवतन आते ह'? 
3. भूणीय अव था म ड ब कतनी पत  म बँटता है? 
 

5.7.0 संदभ (Summary)  
1. Blairs, GM JOhes Rs (1967) : educational Psychology the Musicals Co. 

Nesw York Simpson RA. 
2. Hurlock, E.B. (1978): Child Development-Megraw Hill Co. New York. 
3. Report of Symposium ofChild Development NCERT 1964, 
4. Thompson G.G (1965): Child Psycholocy-Times of Indian Press Bombay. 
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इकाई-8 
बालक का शार रक एवं गामक वकास (Physical and Moter 

Development of the Child) 
इकाई क  परेखा 

6.1.0 उ े य तथा ल य 
6.2.0 तावना 
6.3.0 बालक के वकास क  अव थाएँ 
6.4.0 बालक का व भ न अव थाओं म शार रक वकास 

गभाधान काल म शार रक वकास 
शैशवाकाल म शार रक वकास 
बा याकाल म शार रक वकास 
कशोराकाल म शार रक वकास 

6.5.0 शार रक वकास क  वशेषताएँ 
6.6.0 शार रक वकास के व श ट प  म प रवतन 
6.7.0 बालक का व भ न अव थाओं म गामक वकास 

गभाधान म गामक वकास 
शैशवाकाल म गामक वकास 
बा याकाल म गामक वकास 
कशोराकाल म गामक वकास 

6.8.0 गामक याओं म ल गक भ नता 
6.9.0 कुछ व श ट गामक याओं का वकास  
6.10.0 साराशं 
6.11.0 संदभ थ 

6.2.0 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
ज म के समय बालक एक अबोध शश ुहोता है जो पणूतया: दसूर  पर नभर रहता है । 

समय के साथ यह  बालक अव थाओं क  व भ न सोपान  को चढ़ता हुआ पणूता को ा त होता 
है । एक अबोध शश ुजीवन के इस रंगमचं पर शार रक व मान सक प से पणूत: कैसे ा त 
होती है, श ा थय  को इसका अ धगम करवाना ह  इस इकाई का ल य है । 

इस इकाई क  समाि त पर आप इस यो य होने चा हये क: 
 बालक के वकास क  व भ न अव थाओं को जान सक । 
 बालक के व भ न अव थाओं म हो रहे शार रक वकास से प र चत हो सक । 
 गामक वकास का अथ समझ सक । 
 गामक वकास क  या से प र चत हो सक । 
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6.2.0 तावना (Intoduction) 
मनोवै ा नक  के अनसुार मनु य एक मन: शार रक ाणी है । पर त ुमनु य अपनी 

शैशवाव था म पणूत दसूर  पर नभर रहता है- इस अव था म समाज के साथ सामजं य 
था पत करने के लए न उनका अपे त शार रक वकास होता है और न मान सक । मनु य जो 

बाद म परेू व व को रा ता दखाता है- उसम शशैवाव था के ारि भक दन  म माँ क  ऊँगल  
पकड़कर चलने क  भी मता नह  ंहोती है । सं ेप म जब शश ुइस संसार म अवतीण होता है 
तो वह शार रक, ग तक एव ंमान सक प से अ वक सत होता है तथा धीरे-धीरे उ  के साथ-साथ 
उसम शार रक-मान सक व ग तक प रप वता आती है । बालक जो ार भ म अपने परै  पर 
खड़ा नह  ंहो पाता है वह  यवुा होने पर पहाड़  को भी अपने परै  से लाँघने क  मता रखता है । 
अत: इस अ याय म यह अ ययन करने का यास कया गया है क एक बालक म यह प रवतन 
कस कार होते ह तथा उसका शार रक एव ंग तक वकास उसके जीवन क  व भ न अव थाओं 
म कस कार होता है ।  

6.3.0 बालक के वकास क  अव थाएँ (Different Stageset Child 
Development)  
एक बालक के वकास क  व भ न अव थाएँ होती ह- इन व भ न अव थाओं के सोपान  

को चढ़ता हुआ ह  बालक पणूता को ा त होता है । इसके वग करण म य य प मनोवै ा नक  म 
मतभेद है- पर सु वधा के आधार पर हम यहा ँकुछ मनोवै ा नक  का वग करण तुत कर रहे 
ह।  

रॉस के अनसुार एक बालक के जीवन क  व भ न अव थाएँ न न होती ह  
(अ) शैशवाव था 1 से 3 वष 
(ब) आरि भक बा याव था 3 से 6 वष 
(स) कशोराव था 12 से 18 वष 
 कॉलस नक के अनसुार एक बालक क  वकास या के न न चरण होत ेह- 
(अ) गभाधान से ज म तक (पवू ज मकाल) 
(ब) शैशव (ज म से 21 या 28 दन  तक) 
(स) आरि भक शैशव (1 मह ने से 15 मह न  तक) 
(द) उ तर शैशव (15 मह न  से 30मह न  तक) 
(य) पवू बा याव था (2) वष से 5 वष तक) 
(र) म य बा यकाल (5 वष से 9 वष तक) 
(ल) उ तर बा यकाल (9 वष से 12 वष तक) 
(व) कशोराव था (12 वष से 21 वष) 
 अ धकांश मनोवै ा नक  ने न न वग करण के आधार पर अपना अ ययन कया है 
(अ)  गभाधान काल  -  भू णक – 0 से 14 दन  तक 

  - ूण - 15 दन  से 70 दन  तक 
  -  ू- 70 दन  से ज म तक 

(ब)  बा यकाल  -  शैशवाव था - ज म से 3 वष तक 
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 पणू बा याव था - 3 से 6 वष तक 
 उ तर बा याव था - 6 से 12 वष तक 

(स) कशोराव था - 12 से 18 वष तक 
(द) प रप वाव था - 18 वष से ऊपर 
 तुत अ ययन म बालक के शार रक तथा ग तक वकास का अ ययन करने के लए 

बालक के वकास के न न सोपान  को आधार बनाया गया ह । 
(अ) गभाधान काल 
(ब) शशैवाकाल 
(स) बा यकाल 
(द) कशोराव था 

6.4.0 बालक का व भ न अव थाओं म शार रक वकास 
(Physical Development of Child in different stages)  
सामा यत: संसार म बालक का अि त व उसके ज म के प चात ्माना जाता है पर त ु

वा तव म जीवन का आर भ ज म से नह  ंअ पत ु ी के अ ड म पु ष के शु  संयोग से 
आर भ होता है । आइए सव थम हम वचार कर क पवू ज मकाल अथवा ूणाव था म ब चे 
का शार रक वकास कस कार होता है । 

6.4.1 गभाधान काल या पवूज मकाल (Pre-natural period) - 

मानव णू को पणू होने म लगभग 9 माह 10 दन का समय लगता है । य य प शश ु
का ज म एक स पणू एव ंसतत ् या का प रणाम है, फर भी अ ययन तथा व श टता क  
ि ट से इस काल को तीन भाग  म बांटा जा सकता है- 

(अ) भू णक या ड बाव था - 
जीवन का आर भ एक न श त अ ड (Fertilized ovum) से ार भ होता है । यह 

ोटोर ता त का सू म धबा होता है िजसक  ल बाई 1 इंच का 2000 वीं भाग होती है । 
सामा यत: ड बाव था क  अव ध 0 से 14 दन  तक मानी जाती है- इस अव था म कोश  का 
वभाजन होता रहता है तथा जाइगोट (Zygoote) म प रवतन होने लगत ेह । इस अव था म 
जाइगोट ड बवा हनी ना लका वारा गभाशय म आकर उसक  द वार से चपक जाता है । 
चपकने के प चात ्वह माँ के गभ से खुराक लेना भी ार भ कर देता है । इसके प चात ् शश ु
क  अगल  अव था ार भ होती है । 
(ब) णूीय अव था 

यह अव था गभाधान क  दसूर  अव था है िजसका समय 15 दन  से 70 दन  तक 
माना गया है, तथा इ ह  ं दन  म ड ब शश ुका प लेने लगता है तब यह ( ड ब) तीन परत  
म बँटता है । 

ड ब क  परत 
Ectoderm Mesoderm Endoderm 

से से से 
नमाण होता है नमाण होता है नमाण होता है 
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खाल बात दांत नाखून मांसपे शया ँ ाव ं थया ं फेफड़ े ल वर पाचन थाइराइड 

आ द   आ द वचा के सं थान थाइमस     

    आंत रक 
भाग 

 ं थयां।     

    तथा कुछ 
 

      

    भीतर  अंग       

णूीय अव था म ह  माँ के गभ म एक पानी क  थैल  बनती है जो  ूके लए र ा 
कवच का काम करती है । इसी काल म माता के खून म आ सीजन, पानी, भोजन, आ द ा त 
करने हेत ु ड ब र ज(ुplacenta) का भी वकास होता है । इस अव था के अंत म ूण क  
ल बाई (इंच से 2 इंच तक तथा भार 2 ाम हो जाता है तथा मुख के सभी अंग कट होने 
लगत ेह- जब क शर र के अ य अंग  का वकास कम होता है । सं ेप म दसूरे माह म यह 
गभ थ शश ुका प धारण कर लेता है । 

(स) ूणाव था - यह गभाधान काल क  अं तम अव था है । 80 दन  के गभ क  
ल बाई कर ब 3 इंच तथा वजन = औसं होता है - जब क 240-245 दन  म इसक  ल बाई 16 
से 18 इंच एव ंभार 4 से 5 पौ ड होता है तथा ज म के समय उसक  ल बाई लगभग 20 इंच 
तथा वजन सात से साढ़े सात पौ ड के बीच होता है । 

चार-पाँच मह ने का णू साँस लेने के यो य हो जाता है- तथा माता उसक  ग तशीलता 
का अनभुव करने लगती है । छठे-सातव मह ने म ूण दधू चूसने, मु ी बदं करने, चीखने, सांस 
लेने आ द क  सहज याओं के लये तैयार हो जाता ह इरा अव था म संवेदनशीलता, ावण, 
पीड़ा, वाद, गधं, ि ट तथा संतलुन बनाए रखने वाल  मांसपे शय  का नमाण होता है तथा एक 
सम  शश ुलगभग 280 दन  क  गभाव था के प चात ्इस अनोखे संसार म ज म लेता है ।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. एक बालक के जीवन क  व भ न अव थाएँ कौन-कौन सी आती ह? 
2. ड बाव था म गभ थ शश ुम या प रवतन आते ह'? 
3. भूणीय अव था म ड ब कतनी पत  म बँटता है? 

6.4.2 शैशवाकाल म शार रक वकास 

ज म के समय बालक का वकास ज टल हो चुका होता है तथा वह अनेक उ तेजक  के 
त त या करने के लए इतना वक सत नह  ं होता है क वह अपनी सभी शार रक 

आव यकताएँ परू  कर सक । य य प इस अव था म शार रक वकास काफ  तेजी से होता है- 
जैसा क न न ता लका से प ट है- 

शैशवाकाल म व भ न अव थाओं (ता लका।) 
म बालक क  ल बाई 

उ  ल बाई 
ज म के समय 19-20 इंच 
चार मास 23-24 इंच 
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आठ मास 26-28 इंच 
एक वष 29-30 इंच 
दो वष 31 -33 इंच 
पाँच वष 38-40 इंच 

 इसके उपरांत ल बाई क  ग त काफ  धीमी हो जाती है । ल बाई क  तरह भार वृ  भी 
जीवन के आर भ काल म सवा धक होती है । ज म के समय शश ुका भार अ धकतर2500 से 
3000 ाम के आस-पास होता है । ज म के बाद भार ह का सा (6 से 8 औसं) कम हो जाता है 
पर एक मह ने म ह  वह इसक  तपू त कर लेता है । चार मह ने म उसका भार ज म का 
लगभग दगुना या लगभग 14 प ड तथा एक वष म लगभग तगनुा अथात ्2। प ड के आस-पास 
हो जाता है । शशैवाकाल के दसूरे तथा तीसरे वष  म 1 ⅜से 2¼ क ा. तवष तक क  वृ  
होती है । इसके उपरांत भारवृ  क  ग त काफ  धीमी होती है । सं पे म भार वृ  का व  
ल बाई वृ  के व  से काफ  मलता-जुलता है । 

जब बालक इस धरा पर अवतीण होता है तब उसक  ह डया ँकाफ  कोमल व लचील  
होती ह तथा इनक  सं या एक सामा य बालक म 270 होती है । ज म के लगभग 185-190 
दन  के बाद बालक के दधू के दांत नकलने लगत ेह । शशैवाकाल म मि त क, भुजाओं, टाँग  
का वकास पहले वष क  तुलना म दगुना होता है । ज म के समय शश ुके मि त क का भार 
लगभग 350 ाम होता है- वह  ंदसूरे वष बढ़कर 650-725 ाम तक हो जाता है । थोड़ ेश द  
म इस अव था म शश ुका चहुमँुखी वकास बड़ी ती  ग त से होता है तथा इस ग त से वकास 
जीवन क  दसूर  अव थाओं म नह  ंहोता है। 

6.4.3 बा यकाल म शार रक वकास 

बा यकाल म बालक का शार रक वकास अपे ाकृत धीमी ग त से होता है और 5 से 8 
वष के बीच बालक क  ल बाई लगभग 2 से 3 इंच के बीच बढ़ती है । जब क 11-12 वष क  
अव था म ल बाई म पहले क  अपे ा अ धक ती ग त से वृ  होती है । इस अव था म 
शार रक वकास म लगं का काफ  भाव रहता है तथा 10 से 14 वष क  अव था म लड़ कय  
का वकास लड़क  क  अपे ा ती  ग त से होता है । इस स ब ध म केल फो नया के व यालय  
के छा  पर एक अ ययन कया गया जो बा याव था के व भ न आय ु तर  पर ल बाई और 
भार ( लगं भेद स हत) म आए प रवतन  पर काश डालती है । 

ता लका-2 
बा याकाल म व भ न अव थाओं म ल गक आधार पर 

शार रक वकास 
आय ु(वषा म) ल बाई (इंच  म) भार (प ड म) 

 बालक बा लकाएँ बालक बा लकाएँ 
5 39-47 39-47 34-53 33-53 
6 39-50 39-50 34-63 33-63 
7 41-53 41-53 37-73 36-73 
8 42-55 41-55 39-78 36-81 
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9 44-58 45-57 42-91 43-89 
10 47-60 46-60 48-101 45-104 
11 48-63 48-62 50-117 49-120 
12 50-65 50-65 55-128 56-137 

Source- Krogman, W.H.: A handbook of the measurement and 
interpretation of height and weight in the growing child, monographs of the socity 
for research in development 48:41, Table XII 

 उ  के बढ़ने के साथ-साथ सबसे मह वपणू शार रक प रवतन मि त क, और स पणू 
नाड़ी म डल क  प रप वता तथा मासंपे शय  पर नयं ण है । 8 वष क  आय ुम मांसपे शय  का 
भार शर र का 27% हो जाता है जब क वजन क  ि ट से मि त क, बा याव था म पणूता ा त 
कर लेता है तथा 10 वष क  अव था म मि त क का वजन सारे शर र के वजन का लगभग 178 
हो जाता है । पवू बा याव था म टाँग अपे ाकृत छोट  होती ह तथा शर र क  स पणू ल बाई के 
साथ उनका 3. 8 का अनपुात रहता है । इस अव था म शार रक श ा अ य धक उपयोगी है 
तथा इस काल म बालक  के भोजन, पोषण, खेल और यायाम पर परूा यान दया जाना चा हए। 

6.4.4 कशोराकाल म बालक का शार रक वकास.  

टेनले हॉल ने कशोराव था को तनाव, तूफान, संघष क  अव था कहा है । यि त व 
के वकास क  यह सबसे ज टल अव था है तथा इस काल म शार रक प से बहु त ह  
मह वपणू प रवतन होत ेह । वा तव म कशोराव था श द का उ व लै टन भाषा के एडोलेसे स 
(Adelescence) श द से हुआ है । िजसका वा त वक अथ है- प रप वता का आना या 
जनन मता का वक सत होना । सह  मायने म कशोराव था का सबसे मुख ल ण जनन 
मता वक सत होना ह  है । 

कशोराव था वा य का सबसे अनकूुलतम काल है- इस काल म मृ यु दर यनूतम 
होती है । इस अव था म होने वाले प रवतन पीयषू तथा जनन ि थय  के कारण होत ेह तथा 
बा लकाओं म यौवनार भकाल बालक  क  अपे ा पहले आता है और कम समय म पणू हो जाता 
है । इस समय म होने वाले प रवतन  को सामा यत: दो भाग  म बाँटा जा सकता है । (1) 
आ त रक (2) बाहय । आत रक प रवतन  के प म शर र के अंदर प रवतन होत ेह जैसे जनन 
मता का वकास तथा बाहय प रवतन  के प म शर र के बाहय भाग म प रवतन होत ेह जैसे 

मूँछे आना, कंधे चौड़ ेहोना आ द । इस काल म सामा यत: न न शार रक प रवतन दखाई देत े
ह: 

 जनन मता का वकास 
 ल गक ि ट से प रप व होने पर बा लकाएँ बालक  क  अपे ा अपने वय क आकार के 

काफ  समीप होती है । 
 शार रक प रप वता क  ओर बढ़ने पर लड़क  का शर र आयताकृ तक (Mesomorphic) 

होता जाता है जब क लड़ कय  का गोलाकृ त (Emdomorphic) 
 इस अव था के म य काल के बाद लड़के लड़ कय  से अ धक ल बे तथा भार  होत ेह 

तथा इनके चेहर  म काफ  व भ नता ि टगोचर होती है । 
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 आवाज बदल जाती है । लड़क  क  आवाज भार  तथा लड़ कय  क  सुर ल  हो जाती है ।  
 चेहरे तथा शर र के व भ न थान  पर बाल उगने शु  हो जात ेह तथा बा लकाओं के 

नत ब  तथा तन  का वकास होता है । 
सं ेप म इस अव था म बालक शार रक ि ट से लगभग पणू हो जाता है । शार रक 

श ा के अ यापक को चा हए क वह छा  के शार रक प रवतन  को यान म रखत ेहु ए उ चत 
शार रक श ा क  यव था कर ता क लड़के-लड़ कया ँदोन  भावी जीवन म अ धक सफल हो 
सक। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. शैशवाकाल म शार रक वकास तजेी से होता है ? इसक  पिु ट म उदाहरण द । 
2. कशोराव था को तनाव, तूफान, एव ंसंघष क  अव था य  कहा जाता’ है ?  
3. कशोराव था म बालक  म मु य प से या शार रक प रवतन होते ह ? 
4. स  करो क बा याव था म शैशवाव था से शर र का वकास धीमे होता है । 

अभी आपने व भ न अव थाओं के आधार पर हो रहे शार रक प रवतन  का अ ययन 
कया । आइए अब हम व श ट अ ययन हेत ुशार रक वकास के कुछ व श ट प  तथा 
वशेषताओं पर वचार कर ।  

6.5.0 शार रक वकास क  वशषेताएँ (Characteristics of 
Physical Development) 

उपयु त अ ययन से प ट होता है क शार रक वकास क  कुछ व श टताएँ ह । सं ेप 
म इन वशेषताओं के न न मु य ब द ुहो सकत ेह –  
(अ) सामा यत: शार रक वकास येक अव था म एक समान ग त से नह  ंहोता है । 
(ब) शार रक वकास शरोपु छ य (Cephalocandal) तथा समीप  दरू थ 
 (Proximodistal) होता  
(स) बालक तथा बा लकाओं के शार रक वकास म भ नता होती है । 
(द) व भ न शार रक गणु एक-दसूरे के तलोमी होने क  अपे ा स बि धत अ धक होत े
 ह । 
(य) शार रक वकास म यि तगत भ नताएँ भी पाई जाती ह । 

6.6.0 शार रक वकास के व श ट प  म प रवतन 
इसके अ तगत हम लोग शार रक ल बाई, भार, शर र के व भ न अंग  का अनपुात, 

ह डय , मांसपे शय  तथा वसा म वृ  आ द के स ब ध म व श ट प से अ ययन करगे तथा 
शार रक वकास के इन व श ट प  को आधार मान कर के अपने वचार  को प ट करगे । 

(अ) ल बाई वृ  : ता लका दो म बा याव था म हो रह  ल बाई म वृ  को लगंानसुार 
तुलना मक प से दखाया गया है । बालक क  ल बाई शैशवाव था म बड़ी तेजी से बढ़ती है । 
(देख ता लका एक) पर त ुपांच वष  के बाद यह धीमी पड़ जाती है तथा कशोराव था के पहले 
चरण म ल बाई म थोड़ ेसमय म फर तेजी से वृ  होती है । सामा यत: 11 से 13 वष के 
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म य म लड़ कय  क  औसत ल बाई लड़क  से अ धक पाई जाती है पर त ु13-14 वष बाद लड़के 
अ धक ल बे हो जात ेह (जैसा क न न ाफ से प ट है) । 

ोत : शार रक या तथा आत रक संरचना का वकास वारा दवे एव ंरायजादा पेज 
91 तथा ता लका 2 के आधार पर ( व भ न वष  म लगंानसुार ऊंचाई म अंतर का ाफ) 

व भ न बालक  म ल बाई म व भ नता का कारण वशं म, भौ तक पयावरण जातीय 
भाव, सामािजक, आ थक कारक, बीमा रया ँआ द होत े ह । एक ौढ यि त क  ल बाई के 

स ब ध म अनमुान लगाने के लए व वान  ने व भ न व धया ँसुझाई है । य य प इनम कोई 
व ध पणूत: सह  नह  ंहै फर भी मु य व धय  का सं ेप म यहा ँवणन कया जा रहा है । 

(अ) हाथ तथा कलाइय  क  ह डय  के आधार पर - हाथ तथा कलाइय  क  ह डय  के 
ए सरे च  वारा कंकाल आय ुतथा उसक  ऊंचाई को अब काफ  शु ता के साथ अनमुा नत 
कया जाने लगा है । 

(ब) प रप वता क  ग त के आधार पर - जो ब चे बालपन म यादा प रप व होत ेह 
वह अपने बालपन क  ल बाई के अनपुात से थोड़ा कम वक सत होते ह । जो ब चे थोड़ी देर से 
प रप व होते ह वे बालपन क  ल बाई क  अपे ा अ धक वक सत होत ेह । 

(स) माता- पता क  ऊंचाई के आधार पर. बालक अपने आधे से अ धक गणु  को अपने 
माता- पता से ा त करता है । सोरे सन ने इसी आधार पर बालक क  ौढ़ अव था क  ल बाई 
का अनमुान लगाने का यास कया है तथा न न सू  दए । 
सू  एक: बालक क   
 अनमुा नत पता क  ऊंचाई +   माँ क  ऊंचाई का 11

2  
 वय क ऊंचाई 

 
उदाहरण : मान ल िजए क प त-प नी क  ल बाई मश: 68 तथा 62 इंच है तो बालक 

क  वय क ऊंचाई होगी । 
68 62 110 68.1100

2


  

सू  दो –– -बा लका क   
 अनमुा नत  माँ  क  ऊंचाई +   पता क  ऊंचाई का 92

2  
 वय क ऊंचाई 
 
उदाहरण : 

प त का ल बाई    = 68 इंच 
प नी क  ल बाई   = 62 इंच 
इनक  बा लका क  वय क ल बाई  = ? 
ल बाई = 

62 58 92 62.28100
2
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(ब) भार वृ  : सामा यत: ल बाई तथा भार वृ  म समानपुाती स ब ध है अथात ्य द 
ल बाई म तेजी से वृ  हो रह  हो तो भार मे भी तेजी से वृ  होनी चा हए । पर त ुज म से 
लेकर ौढ़ाव था तक ल बाई केवल 3 गनुा बढ़ती है जब क भार लगभग 20 गनुा बढ़ता ह लगं 
भेद का भी भार वृ  पर भाव रहता है । सामा यत: 12 वष तक लड़के लड़ कय  से वजन म 
भार  रहत ेह पर 12 वष से 15 वष के बीच म लड़ कय  का वजन लड़क  से यादा हो जाता है 
। जब क ौढ़ाव था म यवुक-यवु तय  से लगभग 11 क ा. भार  होत ेह । भार वृ  को भा वत 
करने वाले कारक  म शार रक गठन, अि थ तथा पेशीय ऊतक  म वृ  मनोदै हक तथा 
मनोवै ा नक कारण  का काफ  भाव रहता है । सा य प यि त क  ल बाकार यि त क  
अपे ा अ धक भार  रहने क  स भावना रहती है । ौढ़ यि त के वजन का एक मु य कारण 
अि थ तथा पे शय  ऊतक  म वृ  है । शैशवाव था म य य प अ धक भारवृ  वसा ऊतक  (Fat 
tissues) के कारण होती है य क इस समय ब चे के पीने के दधू म वसा क  मा ा काफ  पाई 
जाती है- पर त ुशैशवाव था के प चात ्स पणू भार म वसा ऊतक  का केवल 2। से 29% 
योगदान रहता है जब क 10 से 12 वष क  अव था म स पणू भार म पे शय  का तशत 25 
तथा ौढ़ाव था म पे शय  का भार स पणू भार का 45: होता है । 

(स) शर र के कुछ अंग  का शर र के साथ अनपुात. 
(I) सरानपुात : सर का परेू शर र क  ल बाई के साथ ज म के समय तशत लगभग 

22 होता है जब क ौढ़ अव था म सर से शर र क  ल बाई लगभग 8 गनुा अ धक 
होती है । गभ म शश ुके सर का वकास अ य अंग  क  तुलना म अ धक होता है 
। 4,10 तथा 15 वष क  आय ुम सर मश: अपने स पणू वक सत भार का 
75%,85% तथा 95% भार ा त कर लेता है । सर का पृ ठ य े फल भी आय ु
के साथ शार रक अनपुात म घटता बढ़ता रहा है । ज म के समय पृ ठ य े फल 
परेू शर र का 21%,5 वष पर 139' 12 वष पर 10% तथा 18 वष पर केवल 
80%रह जाता है। 

(II) धड़ानपुात. ज म के समय शश ुका सर अ य अंग  क  तलुना म काफ  बड़ा होता 
है: अत: उसका शार रक संतलुन नह  ंबन पाता है इस सतंुलन को बनाने के लए 
ज म के बाद धड़ का वकास काफ  तेजी से होता है तथा ौढ़ यि त म धड क  
ल बाई स पणू शर र क  ल बाई का होती है । ज म के समय शश ुक  गदन 
काफ  छोट  होती है । पर त ु5 वष क  अव था म आत-ेआत ेउसक  गदन संतोष 
जनक प से ल बी होने तथा कंधे चोड े होने से उसे शर र संतुलन म काफ  
सहायता मलती है । जीवन के आरि भक काल म ल बाई क  अपे ा धड़ के 
अनु थ यास तथा प र ध म अ धक वृ  होती है । धड़ के वक सत होने के 
साथ-साथ छाती, गदु तथा कू हे क  ह डय  का भी वकास होता है । िजन बालक-
बा लकाओं म जनन प रप वता काल बाद म आता है उनका धड़ अ धक सुडोल 
वक सत होता है । 

(III) भुजाएँ तथा टाँगे. नवजात के हाथ परै ऊंग लया ँकाफ  छोट  होती है । हाथ परै  का 
वकास यौवनार भ के पास काफ  ती ता के साथ होकर 14-15 वष क  अव ध म 
अपनी प रप वता को ा त होता है । ज म से दो वष  म हाथ  म 60 से 75% 
तक वृ  होती है जब क 8 वष म बाह ज म से 2 गनुा ल बी हो जाती है । ज म 
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से समय टाँग  का शर र क  स पणू ल बाई के साथ 3/8 का अनपुात रहता है जो 
ौढ़ाव था म 4/8 हो जाता है । टाँग  क  ल बाई कशोराव था म ज म क  चौगनुी 

तथा ौढ़ाव था म पाँच गनुी हो जाती है । ाय: सभी अव थाओं म बालक के परै 
बा लकाओं के परै  क  अपे ा बड़ े होत े ह तथा यि त क  ऊँचाई तथा परै  क  
ल बाई म एक सकारा मक स ब ध पाया जाता है 

(द) ह डय  का वकास : ज म के समय शश ुम लगभग 270 ह डया ँहोती है पणूत: 
आने पर ह डय  क  सं या 350 हो जाती है । तथा प रप वाव था म कुछ ह डय  का लोप हो 
जाता है और इनक  संरचना 206 रह जाती है । नवजात शश ुक  ह डया ँ पजंी होती है तथा 
ग त करने वाल  ह डय  को स बि धत करने वाल  झ ल  (Ligament) और जोड़ ठ क कार से 
बधें नह  ंहोत ेह । ह डय  के कठोर होने क  या ज म के बाद से शु  होकर यौवनार भ 
काल तक चला करती है िजसम कौि शयम, ख नज लवण तथा फा फोरस क  मुख भू मका 
रहती है । शर र के व भ न भाग  म ह डय  के बीच का अंतर कालांतराल (Fontunelles) 
लगभग 18 मास म भर जाता है पर त ुल बी ह डया ँ कशोराव था म जाकर कठोर होना शु  
होती ह । ाय: यह पाया गया है क बा लकाओं म ह डय  का वकास बालक  से अ धक 
ती ग त से होता है । 

(य) माँसपे शय  तथा वसा म वृ . बालक के भार म अ धक वृ  माँसपे शय  तथा वसा 
म वृ  होने के कारण होती है । बा याव था म माँसपे शय  म जल क  मा ा अ धक होती है । 
पर त ुउ  के साथ- साथ धीरे-धीरे जल क  मा ा कम होने लगती है और ठोस तंतुओं का वकास 
होने लगता है । मांसपे शय  क  वृ  ज म से लेकर प रप वता काल तक लगभग 40 गनुा होती 
है । ज म के समय शर र के भार का 24%,15 वष म लगभग 33% तथा ौढावरथा के 
आरि भक काल म लगभग 45% मांसपे शय  का योगदान रहता है । ज म के समय ' इन 
मांसपे शय  म पानी क  मा ा लगभग 72% तथा ठोस पदाथ एव ं ोट न लगभग 25% होते ह 
जब क 21 - 22 वष क  अव था म पानी का अनपुात लगभग 66% तथा ठोस त व  क  मा ा 
लगभग 34% होती है । मांसपे शया ं हमारे शर र क  ह डय  तथा उनके व भ न अंगो को 
यथा थान रहने म काफ  सहायक होती है तथा इनके बना हमारा चलना- फरना, उठना-बठैना 
मुि कल होगा । वसा म वृ  ज म से 270 दन  तक बहु त तेजी से होती है । इसके प चात ्13 
से 15 वष क  अव था म इनम एक बार पनु: फुरण होता है जो बाद म घटने लगता है िजसके 
कारण कशोराव था म शर र दबुला व कोमल होता है । 

(र) नाड़ी सं थान तथा मि त क का वकास : शैशवाकाल म नाड़ी सं थान का वकास 
काफ  ती  ग त से होता है, पर त ुनाड़ी सं थान का वकास गभाव था म भी काफ  होता है तथा 
नाड़ी को शकाओं क  सं या तथा आकार म वृ  होती है । ले कन ज म के प चात ् वकास म 
को शकाओं क  सं या म कोई वृ  नह  ंहोती है बि क ज म से ा त अप रप व को शकाएँ शन:ै 
शन:ै केवल प रप व होती है । 

मि त क का भी ती  वकास शैशवाकाल म होता है तथा 6 वष क  अव था तक 
मि त क का वकास हो जाता है । ज म के समय मि त क का भार लगभग 350 ाम होता है 
और प रप व अव था म यि त के मि त क का भार 1260 से 1400 ाम के बीच होता है । 
शश ुके ज म लेत ेसमय मि त क का भार स पणू शर र के भार 1/8 होता है, फर धीरे-धीरे वह 
अनपुात कम होता रहता है । तथा 10 वष म यह अनपुात कम होकर 1/18,15 वष म 1/30 
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तथा ौढ़ यि त म केवल 1/40 रह जाता है । य  प से 8 वष क  अव था तक मि त क 
का वकास पणू हो जाता है । पर त ुउसका आंत रक वकास अ यतं मंद ग त से चला करता है ।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. शार रक वकास क  कुछ मुख वशेताओं को ल खए ?  
2. य द कसी माँ क  ऊंचाई 60 इंच तथा पता  क  ऊंचाई 66 इंच है तो सेरे सन के सू   
 के अनसुार इन दोन  के वय क पु  क  ऊंचाई या होगी? 
3. बालक बा लकाओं म व भ न वष  म लगंनसुार ऊंचाई म अंतर प ट क िजये । 
4. बालक के सर के वकास का वणन क िजये । 
5. शार रक वकास म ल बाई तथा भार म वृ  समानपुाती होती है? य द आप इस कथन 
 से सहमत ह तो उदाहरण स हत उ तर द । 

6.7.0 बालक का गामक वकास (Motor Development to Child)  
जब तक बालक का गामक वकास उ चत ढंग से नह  ंहो पाता है तब तक वह सह  

मायने म वावल बी भी नह  ंहो पाता है अगर य  कहा जाय क बालक का गामक वकास उसके 
सवागीण वकास का आधार है तो कुछ अ तशयोि त नह  ंहोगी । ो ए ड ो ने गामक वकास 
को प रभा षत करत ेहु ए लखा है क “ना ड़य  और मांसपे शय  क  याओं के समीकरण वारा 
जो शार रक ग त व धया ँस भव हो सकती ह उ ह ग या मक याएँ कहत े ह । वा तव म 
गामक वकास से ता पय 'बालक क  शि त ग त और मासंपे शय  के वकास से तथा हाथ परै  के 
उ चत उपयोग क  मता आने से है । '' बालक इन या मक शि तय  का वकास करके ह  
अपने को समाज के अनु प बनाना सीखता है ।  

यहा ँपर हम पहले अ ययन करगे क बालक के जीवन क  व भ न अव थाओं म गामक 
याओं का वकास कैसे होता है तथा फर इस प  पर भी वचार करने का यास करगे क जो 
मुख गामक याएँ है उनका वकास कस कार होता है । 

बालक क  व भ न अव थाओं म गामक वकास: 
6.7.1 गभाधान काल म ग त (गामक) वकास : माता के गभ म ह  शश ुका गामक 

वकास ार भ हो जाता है। गभधारण करने के लगभग 16 व स ताह प चात ्माता को अपने 
गभ थ शश ुक  ग त व धय  का आभास होने लगता है पर शश ु9 व स ताह म ह  अपनी गदन, 
बाह, तथा परै  को इधर-उधर घमुाने लगता है । पर त ुग तक वकास क  ि ट से गभ थ शश ु
को 12 से 14 स ताह क  अव था अ धक मह वपणू है । इस अव था म शश ुअपनी मु ी खोल-
बदं कर सकता है, भौह  म ग तशीलता आ जाती है तथा उसके धड, सर, टाँगे, बाँह  म अ धक 
ग तशीलता आ जाती है । 16 से 18 स ताह के बीच उदर थ शश ुअपने ह ठ हलाने लगता है 
तथा आँखे भी खोलने व बदं करने लगता है तथा 24 स ताह प चात ्गभ थ शश ुम उन ग तक 
यो यताओं का वकास हो जाता है जो ज म के बाद भी बनी रहती है । 

6.7.2 शैशवाकाल म ग त (गामक) वकास : शश ुम गामक यो यता का वकास 
अचानक नह  ंहो जाता ह- अ पत ुयह वकास शन:ै शन:ै होकर पणूता को ा त होता है । ज म 
लेत ेसमय शश ुका सर अ य अंग  क  अपे ा भार  होता है वह इस यो य भी नह  ंहोता है क 
वह अपना सर भी उठा सक । गामक वकास क  या भी शरोपु छ (Cephalcandal) 
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वकास म के अनसुार होती है अथात ्पहले शश ुअपने सर को घमुाना सीखता है त प चात ्
सर से नीचे क  ओर के अ य अंग  म गामक याओं का वकास होता है । लगभग 4-5 मास 
म शश ुअपना सर उठाने यो य हो जाता है- जब क 7 मास क  अव था म शश ुबठैने यो य हो 
जाता है तथा 13- 14 क  अव था म वह चलने लगता है । शैशवाव था म बालक म गामक 

याओं का वकास कस कार होता है इसे भाल एव ं मला पाठक के अ ययन के आधार पर 
आसानी से समझा जा सकता है । 

गामक यो यता का वकास 
गामक यो यताएँ 

आय ु भाल के अनसुार मला पाठक के अनसुार 
(1) थम अव था 

एक मास 
सर और सीने का वकास 
ठु डी ऊपर उठाना 

सर उठाना, खेल म हाथ परै फकना 
तथा पा व शर र एव ं सर हलाना  

दो मास सीना ऊपर उठाना अपने सर को ऊपर उठाकर सीधा रखना 
तीन मास पालने पर लेटे हु ए ऊपर 

लटकत ेगद को लपकना 
 

(2) वतीय 
अव था चार 
मास 

धड़ का वकास पीठ से बगल क  तरफ करवट बदलना 
और पेट के बल लेटने पर हाथ  क  
सहायता से शर र को उठाने का य न 
करना 

पांच मास द  हु ई व त ुपकड़ना सहारे से बठैना 

छ: मास 
 

बठैत ेसमय हाथ बढ़ाकर 
लटकती हु ई व त ु को 
पकडना  

करवट बदलना 
 

सात मास बना सहारे के बठैना बठैने का य न करना, हाथ के अंगठेू 
तथा ऊंग लय  को वरोधी दशा म चलाने 
म थोड़ी सफलता 

(3) तीसर  
अव था  

टाँग  तथा परै  का वकास 
सहायता से खड़ा होना 

अकेले बना सहारे बठैना तथा सामने क  
व त ुको ा त करने क  को शश कर 

आठ मास 
 

फन चर पकड़कर खड़ा होने 
का यास करना  

क  व त ुको ा त करने क  को शश  
करना 

नो मास 
 

फन चर पकड़कर खड़ा होने 
का यास करना 

खड़ ेहोने का य न करना 
 

दस मास रगना पीठ से पेट क  ओर लौटना 
यारह मास सहारा देने पर चलना सहायता से खड़ ेहोना 
प ह मास अकेले बना सहारे चलना बना सहारे खड़ ेहोना, चलना  
बीस मास - पीछे क  तरफ चलना 
प चीस मास - सीढ़  पर चढ़ना उतरना 
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तीस मास - चलने वाले त त े पर खड़ े होने क  
को शश करना 

उपयु त अ ययन  से प ट है क गामक वकास ऊपर से ार भ होकर नीचे के अंग  
क  ओर बढ़ता है जैसे पहले तीन मह न  म शश ुके सर और मांसपे शय  म गामक याओं का 
अ धक वकास होता है दसूरे तर पर हाथ  तथा, कमर पर नयं ण करना सीखता है जब क 
आठव मह न म वह नीचे क  ओर पाँव क  मासंपे शय  पर नयं ण रखना सीखता है । अत: यह 
कहा जा सकता है क शश ुके गामक वकास म शरोपु छ य वकास देखने को मलता है । 

6.7.3 बा याकाल म गामक वकास : जैसा क पहले कहा गया है क जैसे-जैसे आय ु
बढ़ती है वसेै-वसेै गामक याओ के योग म कुशलता बढती जाती है जैसे 3 वष का बालक एक 
गोले क  आकृ त बनाने लगता है । वह वृ त  क  सहायता से मानवीय आकृ त भी बनाने का 
यास करता है- जब क 5 वष का बालक मानव क  बाहय परेखा वृ त  के आधार पर न बनाकर 

इसके अंग  का वा त वक त पण करने म समथ हो जाता है । 3 वष क  अव था के बाद 
बालक सी ढ़य  पर एक के बाद दसूरे परै का योग करत े हु ये चढ़ने लगत ेह- जब क 4)-5 वष 
क  अव था म वह एक के बाद दसूरे परै का योग करत ेहु ए सी ढ़या ँउतरना शु  कर देते ह । 3 
से 4 वष क  अव था के बालक उछलना शु  कर देत ेह जब क 4 से 5 वष क  अव था के 
बालक कूद-छलाँग (ि कप पगं) लगाना शु  कर देते ह । बालक के संतुलन के वकास के स ब ध 
म एक योग ान तथा ांक  ने कया । इ ह ने बा याव था के कुछ बालक-बा लकाओं को एक 
12 फ ट ल बे ल े पर चलाने का यास कया । जो 2 फ ट मोटा, 4 फ ट चौड़ा तथा जमीन से 
दो इंच ऊपर रखा गया तथा ल े म बीच म कुछ खाँचे थे । येक ब चे को ल े के आर-पार 
जाने के लए तीन अवसर दये गये । बना गरे हु ए ल े को पार करने वाले ब चे को एक अंक 
दान कया गया । इस कार योग म एक ब चे का अ धकतम अंक 6 हो सकता था । क त ु
योग करने पर पाया गया क 4 से 6 वष के बालक एक बार भी बना गरे ल े को पार नह  ं

कर सक । सात वष क  बा लकाएँ 3 बार के यास से केवल एक बार बना गरे ल े को पार कर 
सक  ंजब क 11-12 वष के बालक 3-4 बार तथा इसी अव था क  बा लकाएँ 2-3 बार ह  बना 
गरे इस ल े को पार कर सक  ं। इस योग के प रणाम न न ता लका म दखाये गये ह । 

ान तथा ाको के संतुलन के योग के प रणाम 
आय ु  ा ताकं  
 बालक  बा लकाएँ 

4-3 वष  0.।   0.5 
6-7 वष 0.9  1.6 
7-8 वष  1.6  2.5 
11-12 वष  2.5 2.0 

9-10 वष  2.8  2.1 

10-11 वष  3.8  2.4 
8-9 वष  3.0  2.1 



82 
 

1 Cron, G.W. and pronok N.M.: Development of asence of balance in 
school children-Journal of Edu.Research 1957, 33-57 

इस कार से प ट है क गामक वकास सामा य से व श ट क  तरफ होता है और 
बालक िजन याओं को पहले सीख चुका हुआ होता है बा याव था म उनम द ता ा त करने 
का यास करता है । 

6.7.4 कशोराव था म गामक वकास :अ धकांश गामक याओं का वकास 
बा याव था तक हो चुका होता है पर त ुइन गामक याओं म प रप वता कशोराव था म ह  
आती है । शश ुजो आरि भक दन  म चलने म स म नह  ंहोता है वह कशोराबरथा म फुटबाल 
को अपने परै  के इशार  से नचाता है । तीन चार वष का बालक जो आदमी के चेहरे का च  
वृ त के प म बनाता था- वह इस अव था म द  च कार के प म उभर कर आता है । इस 
अव था म बालक  म खेल-कूद म अ य धक च होती है तथा उसक  गामक याओं म ौढ़ता 
आ जाती है । 

गामक वकास म प रप वता का ता पय यह नह  ं है क बालक सभी कार क  गामक 
याओं के लए द  व नपणु हो गया है । हो सकता है क कसी एक यि त म कोई एक 

गामक साम य अ धक हो तथा दसूर  कम । उदाहरण के लए कोई अ छा च कार हो गया कोई 
अ छा दौड़ने वाला । सं ेप म गामक वकास म भी यि तगत व भ नता होती है। 

6.8.0 गामक याओं म ल गक व भ नता 
गामक याओं म लै गक व भ नता के अनसुार अंतर भी पाया जाता है । इस स ब ध 

म जैि ं स ने एक अ ययन कया तथा बताया क 5 से 7 वष क  आय ुके बालक दौड़ने, कूदने 
तथा गद फकने म इसी अव था क  बा लकाओं से अ छे थे जब क फुदकने म इसी अव था म 
लड़ कया ँलड़क  से अ धक नपणु थी ं। जोकल और लूवर ने भी गामक याओं तथा शार रक 
यो यता का अ ययन कया, और बताया क म य बा याव था के प चात ्बा लकाओं म शार रक 
वकास तो होता है पर शार रक साम य म बालक  क  तलुना म कमी आती रहती ह- उ ह ने 
अंत म यहा ँतक लखा क व 7 से 20 वष क  बा लकाओं क  शार रक यो यता 7-9 वष क  
बा लकाओं के समक  होती है । गामक याओं म इस ल गक भ नता तथा बालक  क  
उ कृ टता के मुखत: दो कारण होत ेह। (1) ज मजात कारण (2) सां कृ तक कारण। बा लकाओं 
म गामक शि तय  के वकास का चरम बड 14 वष तक बालक  म 17 वष क  अव था म पाया 
जाता है। थोड़ ेश द  म य द कहा जाये तो 6-7 वष क  आय ुतक बा लकाओं के गामक वकास म 
ल गक भ नता बहु त मह वपणू नह  ंहोती है- इसके प चात ्िजन गामक याओं म शि त क  
धानता होती है- उनम बालक-बा लकाओं क  अपे ा अ धक खर होते । 

6.9.0 कुछ व श ट गामक याओं का वकास  
गामक वकास के अ तगत हाथ , परै , शर र के अ य भाग  क  मासंपे शय  क  शि त, 

सम वय ग त तथा प रशु ता के वकास सि म लत होते ह । आइए अब हम वचार कर क 
कस कार से मुख गामक याओं जैसे खड़ ेहोना, चलना, दौड़ना, चढ़ना, कूदना, उछलना. 
फकना आ द का वकास होता  
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चलने से स बं धत गामक याओं का वकास: जैसा क पहले अ ययन कया जा चुका 
है क जब शश ुका ज म होता है तो उसके सर का भार अ य अंग  क  तुलना म अ धक होता 
है अत: वह अपने शर र का सामंज य नह  ं बठा पाता है- पर त ुधीरे-धीरे जब उनक  अव था 
लगभग एक वष के आस-पास होती है तो वह चलने का यास करत ेह । जब छोटा ब चा पहले-
पहले चलने का यास करता है तो वह दसूरा परै तभी उठाता है- जब वह अपने पहले परै को 
अ छ  तरह से जमा लेता है जब क ढाई-तीन वष का बालक अपना पहला परैा परू  तरह जमाने 
से पहले ह  अपना दसूरा परै उठा लेता है । इसके अलावा जब छोटा ब चा चलता है तो उसका 
परूा तलवा जमीन से छूता है य क उस समय तक उसके परै का नचला हररस (तलवा) 
लगभग सपाट होता है- जब क 1-2 वष क  अव था म ब चे के चलने पर उसका बीच का तलवा 
जमीन नह  ंछूता है तथा केवल पछला तलवा और परै क  ऊग लया ँछूती है । 

पर त ुचलने क  सामा य या म बीमार , मोटापा, कुपोषण व ठंडी जमीन, न न 
मान सक यो यता आ द त व कुछ अवरोध उ प न करत ेह। 

चढ़ने के स ब ध म गामक याओं का वकास: ब चा खड़ ेहोकर चलने से पहले ह  
सी ढ़य  पर चढने का यास शु  कर देता है । लेखक ने अपने एक म  के ब चे 'कन'ु को व 
10 माह क  अव था म जीने क  दो सी ढ़या ँचढ़त ेदेखा है जब क अभी वह खड़ ेहोने म असमथ 
था । सामा यत: यह पाया जाता है क छोटा ब चा चढ़ने म पहले अपना बाँया परै सीढ़  पर 
रखता है उसके प चात दाया ँहाथ तथा दायाँ परै लगभग एक साथ आगे बढ़ाता है । अगल  सीढ़  
चढ़ने म इसी कार वह बाएँ परै तथा दा हने हाथ का योग करता है । पर सह  अथ  म बालक 
म चढने क  कुशलता का वकास 2.5 से 3.00 वष क  अव था म होता है । गट रज ने अ ययन 
करके यह न कष नकाला क ब चे को पहले चढ़ना सरल लगता है और उतरना क ठन, जब क 
थोड़ े दन  बाद उतरना सरल हो जाता ह । ब चा लगभग 3 वष क  अव था म एक परै के बाद 
दसूरे परै का योग करत े हु ए सी ढ़य  पर चढ़ने उतरने लगता है जब क लगभग पांच वष का 
बालक चढ़ने उतरने म लगभग ौढ़  जैसा यवहार करने लगता है । 

उछलने-कूदने के स ब ध म गामक याओं का वकास. सामा यत: यह देखने म आता 
है क ब चे 2 से 3 वष क  अव था म कूदना शु  कर देते ह । गट रज महोदय ने अपने 
अ ययन के आधार पर न कष नकाला क लगभग 42% ब च  म 3 वष क  अव था म कूदने 
क  या का वकास हो जाता है । जब क 4½वष क  अव था म लगभग 72% ब चे 
कुशलतापवूक कूदने लगत ेह । 25 वष के बालक लगभग 16 इंच क  ऊंचाई से सफलतापवूक कूद 
लेत ेह- जब क शहर  े  के बालक 4 वष क  अव था म 36 इंच क  ऊंचाई से चपवूक कूदत े
देखे गये । पर उछलने कूदने म ल गक भ नता का भाव भी ि टगोचर होता है तथा यह पाया 
गया क 3 वष के बालक बा लकाओं क  अपे ा ल बी छलांग लगात ेह । जब क ऊंची कूद /, 
र सी कूद लगाने क  यो यता का वकास अ धकांश बालक  म 4 वष क  अव था म होता है। 

य य प ब चे 2½वष क  अव था म मढक क  तरह से फुदकना शु  कर देत ेह पर त ु
कूद फलांग लगाने क  यो यता का वकास 4 वष क  अव था से पहले बहु त कम होता है जब क 
एक परै से उछलने क  यो यता ब चे म लगभग 6 वष क  अव था म आती है । 

गद फकने क  या का वकास. एक छोटे ब चे को गबुारा तथा गद बहु त पस द होते ह 
। एक छ: मह ने के ब चे को य द गद पकड़ाई जाए तो वह उसे फकने का यास करता है । 
यारह माह का ब चा एक नि चत दशा क  ओर गद फक सकता ह । पर त ुगद फकने क  
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कला का वकास 3 वष क  अव था म काफ  तेजी से होता है तथा इस अव था तक गद फकने 
के समय ब चा केवल अपने हाथ का योग करता है तथा उसका शर र इस समय गद फकने म 
हलता नह  ं है जब क 3 वष क  अव था के प चात जब ब चा गद फकता है तो उसका शर र 
कुछ आगे क  ओर बढ़ जाता है । इस आय ुम बालक दोन  हाथ  से गद रोकने का यास करता 
है । जब क चार वष का बालक गद को कैच करने लगता है पर त ुबादामी ने अपने अ ययन से 
न कष नकाला है क चार वष क  अव था म ब चे सीधी फक  गई गद को सफलतापवूक रोक 
लेत ेह जब क सीने से ऊपर उछाल वाल  गद क  रोकने म इस अव था के बालक अपे ाकृत 
क ठनाई महसूस करत ेह। 

य य प गामक याओं म बालक  क  बहु त सार  याएँ आती ह िजन सभी का वणन 
करना स भव नह  ंहै । क त ुमु य गामक याओं का यहा ँवणन कया गया, उससे यह पता 
चलता है क इन याओं म प रप वता धीमे-धीमे आती है । ब च  को ार भ म इन याओं 
को करने म काफ  शि त खच करनी पड़ती है । पर त ुधीमे-धीमे इन याओं म ौढ़ता आ 
जाती है तथा हम बना कसी यास के इन याओं का कुशलतापवूक योग करने म वीण हो 
जात ेह ।  

6.10.0 सारांश (Summary) 
सम  पाठ के आधायन के प चात यह देखने मे आता है क  य द एक बालक के 

शार रक वकास के प  को देखा जाए तो प ट होता है क बालक क  ल बाई तथा भार वृ  म 
समानपुाती स ब ध होता है । ले कन एक यि त का भार ज म से लेकर ौढ़ाव था तक लगभग 
20 गनुा बढ़ता है जब क ल बाई म केवल 3 गनुा वृ  होती है । 

बालक का गामक व शार रक वकास शरोपु छ य स ांत के अनसुार होता है । य य प 
बालक क  गामक याओं म पर रप वता आय ुके अनसुार धीरे-धीरे आती है-पर त ुएक बालक के 
सामा य गामक वकास के लए इसका शार रक प से व थ होना आव यक होता है । 

वमू याकन (Self Evaluation) 
1. गामक वकास से आप या समझत ेह? 
2. गभाधान काल म एक शश ुक  व भ न याओं के वकास का वणन कर । 
3. या गामक याओं के वकास म ल गक भ नता का भाव पड़ता है? य द ह  तो ० 
 देकर समझाएँ । 
4. शैशवाव था के थम वष म एक शश ुक  गामक याओं म या प रवतन आत ेह,  
 क िजए । 
5. स  क िजये क गामक वकास शरोपु छ होता है ।  

6.11.0 संदभ (Refference)  
1. दबे पी.एन. रायजादा बी., (1983) : 'बाल मनो व ान', काशक राज थान ह द  

थं अकादमी जयपरु । 
2. भटनागर सुरेश, (1989): ' श ा मनो व ान', लायल बकु डपो, मेरठ । 
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इकाई-7 
बालक का ाना मक वकास (Cognitive Development) 

इकाई क  संरचना 
7.1 उ े य तथा ल य 
7.2 ाना मक वकास का अथ 
7.3 जीन पयाजे का ाना मक वकास तथा स ा त 
7.4 पयाजे के अनसुार बु  का वकास 
7.5 ाना मक समायोजन 
7.6 मान सक संरचनाएं 
7.7 ाना मक वकास क  अव थाएं 

7.7.1 संवेदना मक गामक काल 
7.7.2 पवू स या मक च तकाल (वा य रचना स ब धी वकास) 
7.7.3 मूतस याकाल (मान सक सं याओं का काल) 
7.7.4 अमूत च तनकाल 

7.8 ाना मक याएं  
7.9 लूनर के अनसुार झाना मक वकास 
7.10 ाना मक वकास एव ं श ा 
7.11 साराशं 
7.12 संदभ थं 

7.1 उ े य तथा ल य (Aims and Objective) 
ाना मक वकास एक स त या है क  वकास क  सभी अव थाओं महे स त प से 

चला करता है । समाज के स पक से ह  भाषा तथा स बोध वक सत होते ह । जो ब चे का 
ाना मक वकास कर उसे सामािजक बनाते ह । ब चे का ाना मक वकास व भ न अव थाओं 

म कैसे होता है, इसी न का उ तर इस पाठ म पयाजे एव ंबनूर को आधार मानकर खोजने का 
यास कया गया है । इस इकाई क  समाि त पर आशा है क आप इस यो य ह गे क:- 

 ाना मक वकास का अथ समझ सक । 
 पयाजे वारा तपा दत ाना मक वकास के स ा त को समझ सक । 
 पयाजे क  बु  स ब धी अवधारणा प ट कर सक । 
 ाना मक समायोजन क  याओं एव ं याओं को आ मसात ्कर सक । 
 मान सक संरचनाओं का अथ तथा नमाण या समझ सक । 
 ाना मक वकास क  अव थाओं तथा उनक  वशेषताओं का ान ा त कर सक । 
 व भ न ाना मक याओं को समझ सक । 
 तर के ाना मक वकास क  परेखा प ट कर सक । 
 ाना मक वकास के अनसुार श ा का आयोजन कर सक । 
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7.2 ाना मक वकास का अथ (Cognitive Development: 
Meaning) 
ाना मक मता (Cognitive) का स ब ध मान सक याओं (Mental process) से है 

। िजन, मान सक याओं के आधार पर हम व व को समझत ेह वे सभी ाना मक मता के 
अ तगत आती' है जैसे य ीकरण (Perception) अवधारणा का नमाण (Concept 
Formation) अमतू कंरण (Abstraction) सम या समाधान (Problem solving) बु  
(Intelligence) एव ं च तन (thinking) आ द । मनो व ान के वकास क  ारि भक अव था म 
मनोवै ा नक ाना मक वकास, संवेग एव ं यि त व म अ तर मानत े थे । क त ुअब यह 
प ट हो गया है क इस कार का अ तर प ट करना बहु त क ठन है य क संवेग एव ं
यि त व के अ य ल ण  का ाना मक याओं पर पया त भाव पड़ता है । ाना मक 
वकास पर पयाजे महोदय का काय अ य धक स  है, अत: ाना मक वकास को पयाजे को 
आधार मानकर समझना अ धक उ चत होगा ।  

 

7.3 जीन पयाजे का ाना मक वकास का स ा त 
(Congnitive Development According to jean- Piaget) 
आधु नक यगु म ाना मक वकास के े  म वीटजरलै ड के मनोवै ा नक जीन पयाज ै

(Swiss, Psychologist, jean-Piaget) ने ाि त पदैा कर द  । पयाजे के स ा त को ''जै वक 
ानशा '' (Genetic Epistemology) के प म समझने का य न कया गया । जै वक 
वकास क  या के फल व प प रप वता के आधार पर कस कार ान का फुटन होता है 
इस पर इतना व ततृ अ ययन पयाजे के पहले कसी ने नह  ं कया था। पयाजे ने न कष 
नकाला क छोटे ब चे ौढ़ यि तय  क  भाँ त व व का य ीकरण एव ं ान का संगठन नह  ं
करत।े इस कार पथाजे का. मत स  ि साशार ी जॉनडीवी (John Dewery) के मत से म  
है - िजसके अनसुार ''स चा लघ ु ' यि त है, उसका मन लघ ुमन है तथा वह ौढ़ यि त के 
समान है ।'' पयाजे ने अपने अ ययन एव ंशोध के आधार पर न कष नकाला क- 

 ब चे ौढ क  तुलना म म  कार से तक करत ेह । 
 वे व व का अवलोकन म  कार से करत ेह । 
 उनका जीवन दशन भ न होता ह । 

अत: पयाजे ने ब च  म ान हण करने क  मता एव ं या (Cognitition) पर 
अपने शोध काय केि त कये । यहा ँ ाना मक या (Cogniition) का अथ ान 
(Knowledge) नह  ंहै जैसा क सामा य अथ  म समझा जाता है बि क इसका संबधं मानवबु  
से है जो ान को यवि थत एव ंसंग ठत (Organise) करती है तथा उसका उपयोग (Utilise) 
करती है। 
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7.4 पयाजे के अनुसार बु  का वकास 
(Development of Intelligence according to Piaget)  
पयाजे के अनसुार बु  का वकास, वशंानु म, वातावरण एव ं प रप वता 

(Heredity,Enviorment and Naturation) के बीच अ त या (Interaction) होने से होता है । 
यि त सतत,् वातावरण के साथ सामं य (Adaption) था पत करने का य न करता है । यहा ँ
वातारण के अ तगत यि त के चार  ओर के भौ तक, बौ क, मनोवै ा नक, सामािजक तथा 
सां कृ तक सभी कार का वातावरण आता है जो यि त के साथ या त या करता है, तथा 
उसके साथ सामजं य था पत करता है । इस सामजं य को था पत करने क  या 
(Adaption) के फल व प उसम ाना मक वकास होता है । सामंज य था पत करने का उ े य 
यि त को सा याव था (State of equilibrium) म लाना है । दसूरे श द  म यि त एव ं
वातावरण के बीच सा य या समता (Balance) लाना है िजसे पयाजे ने सा यीकरण या 
(Equilibration process) कहा है । 

इस कार पयाजे के अनसुार बु  सामंज य थापन यवहार (Adaptive process) है 
तथा वातावरण के साथ सामंज य था पत करने के लये वचार एव ं यवहार म संगठन एवं 
पनुसंगठन है । यह या नवजात शश ुके वत: े रत याओं (Reflex action) से ार भ 
होकर कशोराव था एव ं ौढ़ाव था के औपचा रक एंव ता कक च तन (Formal and logical 
reasoning) तक अनेक अव थाओं से गजुरती है । एक अव था से दसूर  अव था म इसका 
ह तरण (Transition) ब चे के सतत ्सजना मक याओं तथा उसके वातावरण के साथ होने 
वाल  त याओं के फल व प होता है । येक अव था म ब च का व व के त ान एव ं
समझ वक सत होता जाता है । इस ान एव ं समझ को पयाजे ने '' चर' (Mental 
structure) तथा ''आगनाइजेशन'' (Organisation of structure) श द  से स बो धत कया है । 
सूचनाओं, त य  एव ं ान का पनुगठन (Organisation) तथा नई मताओं का वकास ब चे को 
अ धक ज टल बौ क यवहार, च तन एव ंतक के यो य बनाता है । नवजात शश ुक  वत: 
े रत याएं (Reflexes) प रव तत एव ं सशंो धत होकर अ तर करण (Intermalisation) एव ं

सम वय (Co-ordination) क  या के आधार पर ौढ़ बु  के ता कक - चतंन का प धारण 
करती है । इस कार ब चा धीरे-धीरे अ धक उ तेजको के त अनु या करता ह एव ंसम या 
समाधान म अ धक ज टल व धय  का योग करने लगता ह । '' य क जीवन अ धक से अ धक 
ज टल याओं का सतत ् य न है एव ंवातावरण के साथ वकासशील सामंज य थापन है ।'' 
(“Life is a continuous creation of increasingly complex forms and the progressive 
adaption of these forms with the environment”) 

7.5 ाना मक समायोजन (Cognitive adaptation) 
बु  का वकास दो परूक याओं के फल व प होता है िजसे पयाजे ने ''एसी मलेशन'' 

(Assimilation) एव ं ''एकोमोडेशन'' (Accomodation) क  या कहा है । वातावरण के साथ 
सामजं य था पत करने क  या (Adaptation) एव ं एसी मलेशन (आ मसात करने क  

या) एव ंएकोमोडशेन (सम यव थापन) के फल व प होता है । ''एसी मलेशन'' के अ तगत 
यि त वातावरण से ा त उ तेजक , अनभुव  एव ं वचार  को अपने पवू अनभुव एव ं ान के 
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आधार पर अथ लगाता है, नई प रि थ तय  को अपने अनु प बनाकर समझने का य न करता 
है और इस कार नये ान एव ंअनभुव को पवू ान एव ंअनभुव  के आधार पर उसका आ मसात ्
करता है परुाने ान भ डार म उसे समा हत करता है । एकोमोडशेन के अ तगत नई 
प रि थ तय , अनभुव  ान एव ंवातावरण के अनसुार अपने परुाने ान, अनभुव एव ंमान सक 
संरचनाओं म प रवतन करता है िजससे नई मान सक संरचनाएं (Structure) पवू ि थत 
संरचनाओं म ठ क से यवि थत हो जाएं, अथात संरचनाओं का संगठन (Organisation) 
यवि थत हो जाये । 

सामा यतया पयाजे के ाना मक वकास के स ांत के तीन पहल ूह- 
(i) संरचनाओं का व प (Cognitive structure) 
(ii) मान सक वकास क  अव थाएं (Stages of cognitive development) 
(iii) ाना मक याएं (Cognitive functions) 

7.6 मान सक सरंचनाएं (Cognitive Structure) 
मान सक सरंचनाएं (Structure) बु  क  संगठनातमक गणु है। यवहार का 

संगठनातमक व प िजसका आभास यवहार  के आधार पर होता है उ ह मान सक अथवा 
मनोवै ा नक संरचना (Motral of psychological structures) कहा गया है । ाणी बा य जगत 
का ान इ ह  ंमान सक संरचनाओं के वारा ा त करता है। 

मान सक संरचनाओं का वकास पयाजे के स ा त का के  ब द ुह । नवजात शश ु
म ार भ म यह संरचनाएं नह  ंहोती ह । इसम कुछ सामा य काय करने क  वृ त एव ं वत: 

याएं (Reflexces) होती है । वह इ ह  ं याओं का व भ न प रि थ तय  म योग करता है 
जो धीरे-धीरे प रव तत होकर मान सक संरचनाओं का प लेती है । शश ु अव था क  इन 
संरचनाओं को पयाजे ने '' क म'' या सेसर मोटर क म'' (Sensory motor scheme) कहा है । 
जो आगे चल कर वक सत होकर ''ऑपरेशनल क म'' (Operational scheme) का प ले लेती 
है । 
क म, क मा, क मेटा (Scheme,Schema,Schemata) 

शश ुअव था क  ससरोमोटर क म के अ तगत चूसने, देखने, सुनने, पकड़ने आ द क  
याएं आती है । अथात ्इन याओं के फल व प मि त क पर पड़ने वाले भाव  के आधार 

पर बनी संरचनाएं, क म कहलाती ह । आगे चल कर बालक को वक सत अव था म सम या 
समाधान, प रवत करण (Transformation) त य समावेशीकरण (Fact system) अवधारणा के 
ा प (Sets of concepts) आ द मान सक संरचनाओं को पयाजे ने क मा (Schema) कहा है 

। अथात ् पयाजे उ च मान सक याओं को इसके अ तगत रखत ेह । आजकल कई अमे रक  
मनोवै ा नक  ने च तन एव ंअ य मान सक याओं के लये क स (Schemes) या क मास 
(Schemas) का भी योग कया है । पयाजे का मूल सा ह य ांसीसी (French) भाषा से म है 
( पयाजे के अनसुार ये क स क यटूर ो ाम के ट न (Routine) जैसे ह जो कसी ''सेट'' के 
''इनपटु'' म काम करत ेह । 

क मा एक अवधारणा, या वग (Category) के समान है जो मलू विृ त तु य है तथा 
समान याओं के म को प ट करत ेह । 
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पयाजे के' अनसुार ाना मक मता, वाणी एव ं यवहार क  आधा२भूत इकाई क मा है 
। ससर मीटर क मा ( यवहा रक संरचनाएं) का स ब ध यावहा रक ान, कौशल (जैसे चलना, 
पकड़ना, सुनना, देखना आ द) से है । कागनी टव क मा (Congnitive schema) अथवा 
ाना मक संरचनाओं का स ब ध अवधारणा, इमेज या तमा, च तन, तथा ता कक मता से 

है । पलावेल ने इसे और अ धक प ट करत े हु ए लखा है:- ''A schema is a kind of 
concept, category, or underflying strategies which subsumes a whole collection of 
instinct but similar action sequenced. Schemas referred to classes of total acts, 
Act which are distinct from one another and yert share common feature.” 

-Flavell. 1963  

व मू यांकन (Self Evaluation) 
1. मान सक सरंचनाओं से आप या समझते है? 
2. ‘ क म’ तथा क मा को अपने श द  मे समझाइए  

1.7 ाना मक वकास क  अव थाए ँ (Stages of Cognitive 
Development) 
पयाजे ने ाना मक वकास को न न ल खत चार अव थाओं म वभािजत कया है । 

ार भ म उसने तीन ह  अव थाएँ नि चत क  थी क त ुआगे चल कर चार अव थाओं म 
ाना मक वकास (Cognitive development) का ववरण कया है । यह वह  चार अव थाएँ ह 

िजस प म ' क मा वातावरण के साथ ब च  का सामजं य था पत करता है। अलग-अलग 
अव थाओं म ब चे व भ न कार से च तन करत ेह । इन चार अव थाओं म ब चे व भ न 
कार से च तन करत ेह । इन चार अव थाओं क  उप अव थाएँ भी ह । ब चा इ ह  ंअव थाओं 

से होकर अपना ाना मक वकास करता है । इसम उ  का बधंन अ धक मह वपणू नह  ं है 
क त ुअव थाओं का म न न ल खत म के अनसुार ह  होता है । येक अव था म नई 
संरचनाओं का नमाण होता है जो पवूाव था क  संरचनाओं पर आधा रत होती है । 

ाना मक वकास क  अव थाएं न न ल खत ह:- 
1. से सर  मोटर पी रयड (संवेदना मक गामक काल) 

(Sensory moter period) (0 से 2 वष आय ुतक) 
2. ी ऑपरेशनल पी रयड (पवू सं या मक च तन) 

(Pre Operational period) (2 से 7 वष आय ु
अ ( ीक से बअुल फेज) 2 से 4 वष आय ुतक 
ब इ य टवफेज (अंत  च तनकाल) 
(Intuitive phase) 4 से 7 वष आय ुतक 

3. कां ट ऑपरेशनल पी रयड (मतू सं या का काल) 
(Concept operational period) (7 से 11 वष आय ुतक) 

4. फामल ऑपरेशनल पी रयड ( ाना मक च तन काल) 
(Formal operational period) (11 से 15 वष आय ुतक) 
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7.7.1 संवेदना मक गामक-काल (Sensori motor period) 

(0 से 2 वष आय)ु 

यह थम अव था अनेक वकासशील अ तसम वया मक (inter co-realation) ' क म'' 
क  व भ न अव थाओं से मलकर बनी है । वकास क  थम अव था म वत: े रत ज मजात 
सामा य याएं होती ह । धीरे-धीरे ब चा इन याओं पर नय ण करना सीख जाता है । 
ाना मक वकास क  इस थम अव था म ब चा ाथ मक सरंचनाओं (Scheme) को अलग-

अलग न मत करता है या उसके मि त क म इन संरचनाओं (जैसे चूसना, देखना, पकड़ना आ द) 
का नमाण अलग-अलग होता है । जैसे-जैसे उसके मि त क का वकास होता है धीरे-धीरे इन 
संरचनाओं म सम वय (Inter coordination) था पत होता है । जैसे वह िजस व त ुको देखता 
है उसे पकड़ने का य न करता है । इस कार ाथ मक (Primary) तथा वतीय (Secondary) 
संरचनाओं (Scheme) का नमाण होता है । 'साधन (Means) एव ं सा य (End) के बीच 
सम वय (Co-ordination) ' अगल  उपअव था ''ट सयर '' (Tertiary scheme stage) पर होता 
है जब ब चा व त ुके साथ अनेक कार क  याय करता है जैसे व त ुको उठाना, दबाना, दांत 
से काटना आ द, तथा अनेक सा य प रणाम  पर पहु ँचता है जैसे ठनठनाना तोड़ना, चीखना आ द। 

वकास क  ततृीय उप अव था म अि तम अ तसम वय एव ं ाना मक याओं म 
गणुा मक वकास होता है िजसम वह व त ुक  अनपुि थ त म भी संरचनाओं को याशील करता 
है। अथात ्धीरे-धीरे उसम मृ त (Memory) का वकास होने लगता है । इससे पवू क  उप 
अव था म ब च म केवल पहचान क  मृ त (Recognition memory) होती है क त ुअब वह 

याशील हो कसी संरचना का पनुजागरण (Retrive) कर सकता है। संवेदना मक गामक काल 
के पणू होत-ेहोते ब चा संरचनाओं का आ तर करण (Interroration) करने के यो य हो जाता है। 

 इस अव था क  मु य वशेषताएं न न ल खत ह: 
 शर र पर नय ण करने क  मता का वकास । 
 व तुओं के था य व क  अवधारण (Concept of object permanence) का वकास 

(कर ब 16 माह क  आय ुपर)। 
 व तुओं क  एक रसता का आभास (Object constancy) अथात ्अलग-अलग प म 

दखाई देत ेहु ये भी अमकु व त ुएक ह  व त ुहै इसका आभास (16 माह से 24 माह क  
आय ुपर)।  

 यावहा रक ान (knowledge of practical nature) क  उपि थ त तथा तीका मक 
ान क  अनपुि थ त। 

 यावहा रक बु  का वकास िजससे प रणाम क  ाि त हो। 
 सभी याएँ ब चे के शर र म स बि धत होती है। 
 थान एव ं आव यकताएं भी यि त न ठ होती ह अथात ् ब चा अपनी शार रक 

आव यकताओं क  पू त हेत ुह  काम करता है, जो वह सोचता, समझता है या चाहता है 
उसे ह  वह सह  मानता है । अपने से परे दसूर  के वचार , आव यकताओं आ द को 
समझने क  मता उसम नह  ं होती है । इसे पयाजे ने इगोस इज (Egocentrism) 
कहा है। यह इस अव था क  मुख वशेषता है। 
उप अव थाएं (Sub stages): 
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इस अव था को पयाजे ने न न ल खत छ: उप अव थाओं म वभािजत कया है 
िजनक  न न ल खत वशेषताएँ ह 
(I) थम उप अव था (Stage I) (ज म से व माह) 

- ज मजात व: े रत याएं (Inherited reflexes) 
- आ मके यता (Egocentrism) 
- चूसने, देखने तथा पकड़ने (Sucking, seeing and grasping) क  वत: े रत 

सम वय वह न (Uncooridinated) याय । 
- बु  क  आ दम अव था । बु  का वकास ब चे तथा वातावरण के बीच होने वाले 

अ त या पर नभर करता है । 
(II) वतीय उप अव था (Stage II)(1 से 4 माह) 

 ाथ मक व त त याएं (Primary circular reactions) अथात अनभुव के आधार 
पर ऐसी मलेशन एव ंएकमोडेशन म प रवतन । 

 थम अ धग मत यव थापन (First acquired reactions) । 
 कारण एव ंउसके भाव का आभास । 
 एसी मलेशन एव ंएकमोडशेन के आधार पर वक सत संरचनाएँ (Improved sehema) 
 व भ न संरचनाओं म सम वय एव ं आ मसा तीकरण (Co-ordination and 

Assimilation) 
 व एव ं व तरेक (Self and nonself) म वभेद करण िजसका कारण सम यव थापन 

(Accommodation) क  - या है । 
 याओं क  पनुराविृ त।  
 ीहे सन (Prehension) अथात ्व तुओं को पकड़ना एव ंछोड़ना । ' 
 व भ न अनु याओं एव ंवातावरण के साथ सम वय जैसे सुनने एव ंबोलने का य न 

के बीच या व न एव ं काश -के बीच सम वय था पत करना । 
 आ दम अव था क  अनकुरणा मक याएं । 
 नवीन यव थापन के फल व प खेल क  या । 
 आ मकेि यता (Egocentrism) क  ह  ि थ त । 

(III) ततृीय उपअव था (Stage III) (4 माह से 8 माह) 
 वतीय व त त याएँ (Secondary circular reaction) चकर य का 

अवलोकन ।  
 वय ंएव ंबा य जगत ्म अ तर प ट करना । 
 याओं क  पनुराविृ त म अ धकता । याओं म था य व । 
 वातावरण का आभास एव ं तीका मक याएं । 
 ल ण नधारण का ार भ । 
 वय ंक  याओं के वातावरण पर भाव म च । 
 य संरचनाओं (Vesual Schema) एव ं गामक सरंचनाओं (Motor Schema) म 

सम वय । 
 कुछ दरू ि थत व तुओं को भी पहचानना एव ं उसके त याएँ करना िजसे 

तीका मक ग त या याय (Symbolic Motion) कहा गया है । 
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(IV) चतथु उप अव था (stage IV) (8 से 12 माह) 
 यह वतीय क मेटा के सम वय (Coordination of secondary Schemata) तथा 

उनका कई प रि थ तय  म योग क  अव था है। 
 इस अव था म ब चा ऐसी ज टल याओं को कर सकता है जो उसके इरादे को कट 

करती  
 च हो के मा यम से वह पवू घटनाओं का आभास कर सकता है। 
 नई व तुओं के त त या करता है। 
 यह ज टल य, गामक अथवा पशनीय क मेटा म सम वय था पत कर सकता है। 
 वह अपे त ल य को ा त करने के रा त ेढँूढ सकता है। 
 वातावरण क  व तुओं से वह अपने को वत  करने लगता है। 
 वह संकेत  को समझने लगता है। 
 व तुओं को समझने का य न करता है। 
 खोज व ध योग करने लगता है। 
 खेल उसके मन बहलाव का मुख साधन बन जाता है तथा छपी व तुओं को खोजने का 

य न करता है। 
 यह उसक  मृ त वकास को दशाता है। 
 थान (Space) के त जाग कता पदैा हो जाती है। 
 काय-कारण तथा समय वा त वकता के प म उभरने लगत ेह। 

(V) पचंम उपअव था (Stage V) (12 से 18 माह) 
 यह ततृीय व त त याओं (Tertiary circular reactions) क  अव था है। 
 यह योग करने के नये साधन  के खोज क  अव था है। 
 -अब एसी मलेशन से उसका यान एकमोडशेन क  ओर हटता है। 
 येक पनुराविृ त के साथ-साथ वह यवहार  म प रवतन करने लगता है । यह 

वा त वक संबधं एव ंभूल संबधंी – याओं क  ारि भक अव था है। 
 इस अव था म काय कारण एव ंवा त वकता के समझने क  मता का वकास ार भ 

हो जाता है।  
(VI) छठ  उपअव था (stage VI) (18 माह से 24 माह) 

 यह मान सक सहयोग वारा नए साधन  के खोज क  अव था Stage of invention of 
new means throught मट क बनट ओन) है। 

 वह ल य का य ीकरण करके उसक  ाि त का य न करने लगता है। 
 वह य न एव ंभूल व ध वारा उ चत याय करने लगता है। 
 आ त रक (Covent) या मान सक याओ वारा सम याओं का समाधान ढँढूना ार भ 

कर देता  
 भाषा वकास क  ारि भक पहचान के प म मुँह को खोलने लगता है। यह उसका 

गामक या य तीक है। 
 बा य याओं या यवहार  के पवू संरचनाओं म संयोग ार भ हो जाता है। 
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 यह वकास के तीका मक संक पना (Conceptual Symbolic) के सं मण काल क  
अव था दो वष क  अव था तक पहु ँचत े -पहु ँचत ेब चे अनेक उपि थत एव ं मृ तज य 
व तुओं एव ंअनभुव  का अनकुरण करने लगत ेह।  

 ब चे क पना-ज य खेल भी खेलना ार भ कर देते ह। 
 पवू मान सक समब ता के आधार पर दो वष क  समाि त होत-ेहोत ेब चा व तुओं को 

ढँढुने क  मता ा त कर लेता है। 
 इस कार उसम व त ु थान क  अवधारणा वक सत हो जाती है। 
 कायकारण को समझने क  मता भी पया त प रप वता ा त कर लेती है । वह कारण 

एव ंप रणाम  म संबधं - था पत करने लगता है। 
 इस कार संवेदना मक गामक काल क  मु य वशेषता आ मक ता (Egocentrism) 

धीरे-धीरे अपने को वातावरण से अलग करने क  मता, योगा मकता 
(Experimention) य न एव ंभूल तथा अंतत: ारि भक सकं पना है। 

7.7.2 पवू-सं या मक चतंन काल (Pre-Opertional Period) 

(2 वष से 7 वष आय ुतक वा य रचना संबधंी वकास) 

यह भाषा कौशल वकास क  मुख अव था है, िजसम संदभ श द  क  समझ पदैा होने 
लगती है । अब ब चा व त ुतथा उसके संदभ को कट करने वाले श द  म अंतर प ट करने 
लगता है । इसे प ट करने वाले च ह एव ं तीक म अंतर प ट होने लगता है । तीक 
मान सक पनु तुतीकरण के प म भी आ सकत ेह । वचार एव ंकाय  म ग त आ जाती है । 
िजससे ब चा अ धक से अ धक सूचनाय एक  करने लगता है । वचार  म धीरे-धीरे ता कक 
ग णतीय सं यय  (Logic mathematical) Operation) का वकास होने लगता है । याओं 
का मान सक तुतीकरण ार भ हो जाता है िजसे वचार (thought) कहा जाता है । यह 
अंत ि ट वारा सीखना या सूझ वारा सीखना (Insight learning) क  आ दम अव था है िजसम 
ब चा कसी बा य यवहार (Overtaction) के बना सम याओं को मान सक प से सुलझाने 
लगता है । 

इस अव था के कुछ मु य यवहार इस कार है : 
(1) आ म क ता (Egocentrism) 
(2) ृंखलाब  के वह न चतंन (Concatenative thinking) 
(3) मानवीकरण (Anthro Pomorphism) 

आ मके यता (Egocentrism) का आशय केवल व को क  कर सार  याय करने से 
ह । पवू सं या मक अव था म ब चा अपने से हट कर दसूर  के ि टकोण या वचार को नह  ं
समझ पाता है । वह वय ं िजस कार सोचता है या समझता है सोचता है क दसूरे भी उसी 
कार सोचत ेया समझत ेह उनके वचार  म लचीलापन न होकर एक जड़ता होती है । 

ृंखलाब  क वह न चतंन (Concatentive thinking) का अथ वचार  का क वह न 
या बदु वह न आना है । अथात ब च  के मि त क म वचार  क  ृंखलाय बना कसी एक बदं ु
या के  के बनती है । सभी वचार अ यवि थत से रहत ेह । इरा कार यह वचार  म सम वय 



95 
 

तथा म था पत नह  ंकर पाता । सभी वचार बखरे हु ए होते है । ब चा सरल तभा तथा 
वचार  म कोई म या एक करण नह  ंकर पाता । 

मानवीकरण (Anthropomorphism) के अंतगत नज व व तुओं को मनु य के प म 
स बो धत करने से या यवहार करने से है । पवू सं या मक ब चा मनु य तथा व तुओं म 
अंतर प ट नह  ंकर पाता । वह दोन  को मनु य जैसा संबो धत करता है । इसक  अ य 
वशेषताएँ न न है 

 धीरे-धीरे ब च  म वकासा मक एक करण तथा आत रक सम वय क  मता वक सत 
होने लगती है । 

 इस अव था म वपर तीकरण (Reversibility) अथात वपर त दशा मे सोचने क  
मता, यावहा रक बु  जो वग करण क  मता तथा म म रखने क  मता 

(Seriation) आधा रत होती है का वकास हो जाता है । 
 डेपरड इमीटेशन ,(Deterredimitation) िजसके अंतगत रकमा य  व तुओं से टकर 

मान सक संरचनाओं के प म याशील होत ेह, क  मता ब च  म पाई जाने लगती 
है ।  

 अनकुरणीय व धय  का आतर करण (Initaive Movements) होने लगता है । इ ह 
पयाजे ने मान सक तमा कहा है िजसके अंतगत याओं का मि त क पर एक च ह 
सा बन जाता है जो तुतीकरण के आत रक तीक है। यह  तीक स बल भाषा 
वकास के ारि भक ब द ु है य य प यह थम भाषा ''अवधारणा मक तुतीकरण 
(Conceptul representation) का प नह  ं ले पाती । ब च  क  थम भाषा तमा 
प ह  रह जाती है । सामा य धारणा नह  ं बन पाती । ये पवू संक पनाएं (pre 

Concept) वयैि तक एव ंसामा य अवधारणा या संक पना के बीच क  ि थ त है । 
 इस अव था म ब च  का तक ांरउि टव (Tranductive) कार का होता है अथात ्वह 

व श ट से व श ट क  ओर ह  बढ़ पाता है । 
 डीसे ेशन (Decentratration) या का वकास भी इस अव था म होने लगता है । 

िजसके अ तगत ब चा कसी व त ु के दो से अ धक ल ण  को समझने लगता है । 
समाजीकरण (Socialisation) तथा भाषा वकास से इस या म सहायता मलती है । 
एक के  से हटकर अ य दशाओं तथा आयाम  के त भी वह सोच सकता है । 
पवू स या मक चतंन काल म ब चे क  भाषा का वकास बड़ी तेजी के साथ होता है 

। इस काल म ब चे का श द भ डार कस ग त से बढ़ता है । इसका अ ययन ि मथ महोदय ने 
कया िजसके प रणाम न नवत ह- 

आय ु श द आय ु श द 

ज म से 8 माह  शू य  2 वष  272 

1० मास  1  4 वष  1554  
एक वष  3  5 वष  2562  
एक वष से 15 माह  19  6 वष  2072  
15 से 18 माह  22   
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21 माह  118   
व वान  ने पवू स यय (Pre Operational) काल को दो उपभागो म बांटा है : 

(1) पवू संक पना मक काल (Pre Conceptual phase) (2 से 4 वष) 
(2) अंत:  च तन-काल (Thought) (4 से 7 वष) 
(I) पवू संक पना मक काल (Pre Conceptual phase) (2 से 4 वष आय ुतक) 

दो वष का ब चा काय कारण, थान तथा व तओंु के आपसी स ब ध को समझने 
लगता है । भाषा क  ि ट से उसके वचार अभी अ प ट होत ेह तथा वे छोटे-छोटे वा य  से 
शु आत कर परेू वा य बोलने का यास करता है । इस अव था म वह वचार तथा संकेत म 
प ट नह  ंकर पाता । इस काल के अ य व श ट ल ण है: 

 अनकुरण (Imitation) तथा खेल के मा यम से ब चा अपने वचार  एव ंभाव  को कट 
करता है । अभी उसक  भाषा पर उसे नयं ण नह  ंहोता । 

 ब चे के यि तगत जगत एव ंसामािजक संगठन  म भ नता रहती है । 
 नयी चीज  को खोजने के त वह उ सुक रहता है । 
 ाना मक अ भ यि त तथा सामािजकता के त, भाषा वकास के त बालक जाग क 

होने लगता है । 
 से सर  मोटर क म (Sensori Motor Scheme) का आ तर करण (Internalisation) 

करके वह कॉगनी टव क मा (Cognitive schema) या वचार म प रवतन करने लगता 
है । 

 मृ त पर आधा रत तमाओं का नमाण ार भ हो जाता है िजससे उसक  य  
व तुओं एव ं थूल अनभुू तय  पर नभरता कम होने लगती है । 

 इस अव था क  मु य वशेषताएँ अनकुरण (Imitation) खेल, पवू संक पना (Pre-
concept) एव ंभाषा वकास का ार भ है । 

(II) अ त:  च तन काल (Intuitive Phase) (4 से 7 वष आय ुतक) 
यह पवू संक पना मक च तन एव ंमूत सं या के बीच क  अव था है । अ त:  

च तन क  भी दो उपअव थाएं ह 
अ साधारण तुतीकरण (Simple intuition) या अ त ि ट (4 वष से 5 वष) 
ब. उ चा रत अ त ि ट (Articulated intuition) (5 से 7 वष तक) 
इस अव था म ब चे दो कार क  बोल  या भाषा का योग करत ेह । 

(i) आ मकेि त (Egocentric Speech) िजसे ब चा अपने आप से बोलता है । 
(ii) सामािजक भाषा (Socialized Speech) िजसे ब चा दसूर  से बोलता है । 

 इस अव था म ब चे सामू हक मोनोलॉग (Collective monologues) द शत करत ेह 
िजसम भाषा का योग कये बना ह  वे एक दसूरे को े रत करत ेह । 

 धीरे-धीरे अब उनम उ चत भाषा योग क  मता वक सत हो जाती है । 
 बाहय वातावरण से सामजं य एव ंआ त रक संरचनाओं का आ मसात संतु लत होने 

लगता है ।  
 कसी व त ु के दो व भ न गणु जैसे ऊँचाई तथा चौड़ाई अलग-अलग ि थ तया ँतथा 

अलग-अलग प म भाव डालत ेह इस कार क  समझ पदैा होने लगती है । 
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 अभी उसका च तन अपणू ह  रहता है िजससे वह काय कारण तथा उ चत-अनु चत का 
भेद ठ क से नह  ंसमझ पाता । यह  कारण है क ब चे इस कार के नणय म सूझ या 
अ त ि ट का योग करत ेह क त ु ौढ़ तक का सहारा लेत ेहै । 

7.7.3 मूत सं या (Stage of concepete operation) (7 से 11 वष आय ुतक) 

इस अव था म मान सक सं याय ार भ हो जाती है । 
सं या (Operation) का ता पय मान सक याओं से है िजनके आधार पर मान सक 

संरचनाओं (Cognitive structures) म प रवतन, प रव न एव ं पनुगठन होता है । इसके 
अ तगत मि त क म मान सक याओं एव ंसंरचनाओं म याएँ एव ं त याय होती है िजनके 
फल व प कसी संरचना के प का वरोधी प भी न मत होता है जैसे जोड़ने का वरोधी प 
घटाने से है, संल न करने क  वरोधी संरचना अलग करने से होती है आ द । इस कार येक 
सं या क  ता कक वरोधी सं या का उदय होता है । 

इस कार इस अव था म बालक बा लका म च तन सम या समाधान के कौशल का 
वकास होता है तथा कसी भी संरचना सं या के वरोधी प भी बनत ेह । मान सक प से वे 
संरचनाओं म संगठन एव ंपनुसंगठन कर सकत ेह । 

इस अव था क  मु य वशेषताएँ न न ल खत है - 
 

 डीस ेशन (Decentration) अथात ् ब चा कसी व त ु घटना या पदाथ के व भ न 
अवयव  एव ंआयाम  को एक साथ समझ सकता है, उनके स ब ध  को समझ सकता है उनम 
एक करण कर सकता है । अपनी यि तगत धारणाओं से ऊपर उठ कर व तु न ठ ि ट से 
समझने का य न करता है ।  
 क जवशन (Conservation). इस अव था क  मु य वशेषता क तवशन है अथात ्ब चे 
अब यह समझ सकत ेह क कसी व त ुया पदाथ के बा य प रंग, आकार आ द म प रवतन 
होने पर भी उसक  मु य वशेषताओं म प रवतन नह  ंहोता है जैसे पानी, बफ या भाप के प म 
प रव तत हो जाने पर भी उसक  मु य वशेषताएँ नह  ंबदलती तथा उसे पनु: पानी क  अव था 
म लाया जा सकता है । गील  म ी के गोले के आकार को बदलने पर भी म ी क  मा ा म 
प रवतन नह  ंहोता । उसी कार बराबर मा ा म पानी अगर अलग-अलग ल बे या चौड ेबरतन  
म डाला जाय तो पानी क  मा ा म अ तर नह  होता है । उसी को क जवशन आफ वां टट  
(Conservation of Quantity) कहा गया है । 

इजी क जवशन क  मता के आधार पर ब चे वातावरण क  घटनाओं एव ंपदाथ  म 
नय मतता का आभास करत े है, उनके स ब ध  को समझ सकत े ह । म य भ नता म भी 
आत रक एक करण अ भ नता का ान इसी के आधार पर होता है । क यवशन के कारण तो 
ब चे जगत म बाहय घ टत प रवतन  म भी एक नय मतता एव ंअ भ नता का ान ा त कर 
सकत े ह तथा उन नयम  को समझ सकत े ह िजनके वारा घटनाय या पदाथ नय मत एव ं
संचा लत होत ेह । 

इसी के आधार पर ब चा पदाथ क  अव था क  अपे ा उसके पा तरण 
(Transformation) को समझने का य न करता है, क नवशन क  अवधारणा को समझता है 
तथा कसी घटना या पदाथ के व भ न प  एव ंउनके स ब ध  को समझता है । 
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सं या (operation) एक कार का आ त रक पा तरण (Intervioriezed 
transformation) है, िजसे उ ट  अव था (Reverse Stage) म लाया जा सकता है। 

इस मूत सं या क  अव था म ब चे मूत जगत के पदाथ  का ह  ान ा त कर पात े
ह । पदाथ  का वग करण कर सकत े ह, उनम संबधं था पत कर सकत े ह । व तुओं को 
मानसुार लगा सकत ेह, उनम सम पता तथा मान च  आ द को समझने क  मता वक सत 

हो जाती है । क त ुअभी उनम अमूतजगत अथात ् वचार  एव ंक पनाओं के आधार पर व तुओं 
एव ंघटनाओं को समझने क  मता का वकास नह  ंहो पाता । 

7.7.4 अमूत च तनकाल (stage of formal operation) (11-15) 

यह अव था मान सक वकास क  ऊ वगामी या (Vertical) क  अव था है अथात ्
इस अव था म कशोराव था म सम याओं के समाधान म ऊ वगामी दशा म (उ च मान सक 
तर क  और) मान सक मताएँ उ प न होती है जब क मूत सं या क  अव था (Concrete 

operation) म ै तज दशा म मान सक मताओं का वकास अ धक होता है । इस कार थूल 
अनभुव  का उ नयन होता है । इस अव था म कशोर सीधे य ीकरण एव ंकाय  पर नभरता 
से अपने च तन को मु त कर सकता है अथात ् वचार  के मा यम से ह  थूल अनभुव  के 
अभाव म भी च तन कर सकता है सम याओं का मान सक समाधान ढँूढ सकता है । वह 
वतमान एव ं य  से हट कर भी अपने च तन के आधार पर स ा त  का नमाण कर सकता 
है । इस कार से वचार  को ह  च तनशील वचार (Reflective thought) कहा गया है । वह 
प रक पनाएँ बना सकता है तथा उसक  स यता था पत कर सकता है । पयाजे के अनसुार 
अमूत च तनकाल ाना मक वकास क  अि तम अव था है अथात ्सभी कार क  मान सक 
मताओं का अ धकतम वकास इस अव था म हो जाता है इस अव था के उपरा त उपलि ध म 

तो वकास हो सकता है क त ु ाना मक मताओं म इस अव था के बाद वकास नह  ंहोता । 
अमूत च तनकाल उ चतम वचार  क  अव था है। 

7.8 ाना मक याएं (Congnitive functions) 
पयाजे के ाना मक वकास के स ा त का आधार उनका यि त म वाभा वक 

याशीलता का व वास है । यि त वभावगत याशील है तथा ानेि या वातावरण म वत: 
या- त या करती है । इसी या- त या के कारण ाना मक संरचनाओं का ज म होता है 

। इन मान सक याओं का प न न ल खत कार से है । 
 

(i) एडे टेशन   (एसी मलेशन) 
Adaption (Assimilation) 
  (एकोमोडेशन) 
 (Accomodation) 

(ii) ऑगनाईजेशन (Organisation)  
चू ं क पयाजे के श द  का एक वशेष अथ है । अत: उन श द  को उसी प म ह द  म 

वीकार कर लेना उनके साथ याय होगा । 



99 
 

पयाजे के अनसुार बु  (Intelligence) के कुछ सामा य काय (Invariant functions) 
या सामा य ल ण है । इन सामा य काय  को ''ऑगनाईजेशन'' तथा 'एडे टेशन'' वारा प ट 
कया गया है । सामजं य था पत करने वाले यवहार  को पयाजे ने बु मतापणू यवहार कहा 
है । 

लोग अनभुव  के साथ सामंज य था पत करत े ह । तद ुपरा त वे उन अनभुव  को 
संग ठत करत े ह । सामंज य (Adaptaion) बु मतापणू यवहार  का बाहय या वातावरण से 
स बि धत प  ह तथा संगठन (Organisation) उसका आ त रक मान सक प  है । यह दोन  

याएं बु मतापणू याओं के दो प ह । एक बाहय वातावरण के त है दसूरा आ त रक 
मान सक संगठन क  ओर है । संगठन (Organisation) के अ तगत बु  अ य मान सक 

याओं के साथ संग ठत तथा समि वत होती है । वकासशील सामजं य (Progressive 
adapation) के साथ-साथ संरचनाओं के संगठन के प म भी प रवतन आता है । 
एड टेशन (Adaptation) 

जीवन के अनभुव  के संगठन के फल व प ाणी म होने वाला प रवतन ह  'एड टेशन' 
है । पयाजे ने ''एड टेशन'' का प ट करण करत े हु ए कहा है क यह वह या है िजससे 
यि त वरोधी शि तय  म स तुलन था पत करता है । यह वातावरण से सतत ् या त या 
है िजससे वह कसी सीमा तक उसक  भ व यवाणी एव ं नय ण करना सीख सक । एडे टेशन के 
फल व प नये क मा (Schaema) बनत ेह । एडडेशन म दो परूक याय सी टा लत है । 

(i) एसी मलेशन (Assimilation) 
(ii) एकोमेडशेन (Accomodation) 

इन याओं का वणन पहले कया जा चुका है । 
सा यीकरण या 

मान सक सरचनाओं म प रवतन य  होता है इसे 'ए यु लबेशन ोसेस' रो प ट कया 
गया है । इसका अथ एसी मलेशन एव ं 'एकमोडशेन याओं म स तलुन था पत करना है । 
यि त क  ाना मक संरचनाओं के अ धकतम वकास के लये यह स तुलन आव यक है । 
एसी मलेशन तथा एकेमोडशेन म स तुलन के फल व प मान सक संरचनाओं म प रवतन होता 
है। 

पयाजे का वचार है क सा याव था सभी जै वक एव ंमान सक जीवन का वाभा वक 
गणु है तथा उसी के फल व प संरचनाओं म प रवतन होता है । पयाजे ने बु  को ऐसी मलेशन 
तथा एकमोडशेन म स तलुन बताया है । (''Intelligence… an equilibration between 
assimilation and accommodation.” Piaget,1963) 

इसी कार वकास को प रभा षत करत ेहु ए पयाजे से प ट कया है क वकास न न 
सा याव था से उ च सा याव था का वकासशील स तुलन है । (Development is”a 
progressive equilibration form lesser to higher state of equlibilium.” Piaget,1967.) 
इ यबेूशन (सा याव था या स तलुन क  अव था) वकासशील प रवतन को द द शत करता है । 
वह वशंानगुत, ौढ़ता, शार रक तथा सामािजक भाव  का सं लेषण है । 
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7.9 ूनर के अनुसार ाना मक वकास (Cognitive Development 
accourding to Burner)  
जेरोम एस. नूर (Jerome S.Bruner) का नाम ाना मक वकास एव ंअ धगम म 

मुख है । आधु नक ाना मक मनो व ान (Congnitive Psychology) म इनका वशेष 
योगदान है । पयाजे का भाव तर पर प ट है । इनके स ा त को समाहार स ा त 
(Evective theroy) कहा जा सकता है िजसम कई शा  का सम वय पाया जाता है । लूनर ने 
वशेष प से अवधारणाओं के नमाण एव ंमान सक याओं पर शोध कया तथा स ा त का 
तपादन कया । नूर को यावाद  (Function- Alist) कहा जा सकता है । नूर के अनसुार 
ान ाि त एक याशील या है! इनके अनसुार यि त पवू मनोवै ा नक अनु तइय  एव ं

नये अनभुव के आधार पर ान का नधारण करता है । इस कार येक यि त ान ाि त म 
स य योगदान करता है । वह सचूनाओं का चयन, उसम प रवतन तथा प रक पनाओं का 
नमाण करता है । 

यि त का जैसे-जैसे ाना मक वकास प रप व होता है वह य  उ तेजको से अपने 
को वत  करता है । वकास के साथ-साथ संरचनाओं एव ं अनभुव  का आ तर करण 
(Internalization) होता है िजसके फल व प श द  एव ं तीक  को हण करने क  मता का 
वकास होता है। 

बनूर के अनसुार ाना मक वकास म तीन प तथा अव थाएं ह ।  
(1) स य (Enactive)  
(2) तमा प (Iconic) 
(3) तीका मक (Symbolic) 

ये तीन  प इसी म म ब च  म वक सत होते ह तथा इनका एक-दसूरे प म 
प रवतन हो सकता है । 
1. स य प (Enactive Mode) 

इसके अ तगत गामक याओं के फल व प ब चे बाहय जगत का ान ा त करत ेह 
। व तुओं को उठाना, रखना, खेलना, तोड़ना आ द सभी कार के या मक अनभुव  के आधार 
पर ब चे बाहय जगत के साथ या- त या करत ेह । फल व प उनक  मान सक संरचनाय 
बनती ह । जानने का ता पय यहा ंकरने से ह । याओं को करके ब च  को उनके बारे म 
जानकार  होती है । शश ुअव था म इसी के आधार पर ाना मक होता है । 
2. तमा प (Iconic mode) 

इसके अ तगत ब च  के मि त क म च  एव ं तमा बनती है । बाहय जगत का ान 
इसी तमा के प म होता है । कुछ रेखा च , कुछ च , कुछ मान च  आ द का या मक 
ान ब च  को होता है । िजसके आधार पर अवधारणाओं का नमाण उनके मि त क म होता है 

। यह ''आयको नक ान य अथवा अ य ानेि यज य अनभुू तय  के आधार पर होता है 
अत: यह य ीकरण (Perceptual) के स ा त  के आधार पर संग ठत होता है । इरा कार 
का सवा धक ान 5 वष से 7 वष क  आय ुपर होता है जब ब चा अ धकतर अपने ानेि ज य 
तमाओं पर नभर होता है। 

3. तीका मक प (Symbolic mode) 
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कशोराव था पर पहु ँचत-ेपहु ँचत ेभाषा का पया त वकास हो जाता है जो वचार का मु य 
मा यम बन जाता है । अत: अब तमा प से तीका मक प म हता तरण हो जाता है । 
ब चे तीक प से बाहय जगत का ान ा त कर सकत ेह, तथा अपने वचार तीका मक प 
म अ भ य त कर सकत े है । उनके वचार अ धक ज टल अमूत तथा लचीले हो जात ेह । वे 
तीक  के मा यम से तथा भाषा के सहारे च तन करने लगत ेह । वसलू व तुओं के अभाव  म 

भी प रक पनाओं का नमाण कर सकत ेह तथा अवधारणाओं को आपस म मला सकत ेह । इस 
कार यि त का ाना मक वकास या मक अनभुव  तथा तमाज य ान तथा तीका मक 

अनभुू तय  के आ तर करण (International) के आधार पर होता है ।  

7.10 ाना मक वकास एव ं श ा (Cognitive Development and 
Education)  
ाना मक वकास के स ा त से प ट हो जाता है क ब च  म ान हण करने क  

मता भ न- भ न अव थाओं म भ न- भ न होती है । श ा का आयोजन ब च  क  आय ुएवं 
ाना मक मता के अनकूुल होना चा हये । ब च  क  भाषा तथा ान हण करने क  व ध एव ं
मता के अनकूुल ह  छा  के लए श ा का ब ध करना चा हए ।  

7.11 सारांश (Summary) 
ाना मक वकास से ता पय है, ाना मक शि त का आ वभाव होना, पु ट होना तथा 

अपनी चरम सीमा पर पहु ँचना । पयाजे ाना मक वकास वशंानु म वातावरण तथा प रप वता 
के बीच होने वाल  अ त या का प रणाम मानत ेह । जब क तर ाना मक वकास को एक 

याशील या मानते ह । इनके अनसुार बालक पवू अनभुू तय  एव ंनये अनभुव के आधार पर 
ान का नधारण करता है । शैशवाव था (संवेदना मक गामक काल) से कशोराव था ( ाना मक 
चतंन काल) के बीच बालक का ाना मक वकास कैसे होता है, वह कस तरह से बोलना शु  
करता है, श द  को जोड़ता है, वा य  क  रचना, संरचना करता है तथा अथ समझता है उसक  
सरल या या इस अ याय म क  गई है। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. नूर तथा पयाजे के ाना मक स ा त का तलुना मक व लेषण क िजए । 
2. पवू सं या मक च तन कल म भाषा वकास कैसे होता है ? 
3. अमूत च तन काल म ाना मक वकास कैसे होता है ? 
4. नूर के अनसुार ाना मक वकास क  अव थाएँ कौन-कौन सी ह ? 
5. कशोराव था क ाना मक मताओं को यान म रखते हु ये श ण योजना क मु य 
 वशेषताय या होनी चा हए ? 
6. बु  के व प तथा ाना मक वकास क ि ट से अ यापक  के उ तरदा य व  क 
 चचा क िजए 
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इकाई-8 
सामािजक वकास : अथ. या, प रवतन और तमान (Social 

Develoment : Meaning, Process, Change an 
Patterns) 

इकाई क  सरंचना 
8.1 उ े य तथा ल य 
8.2 सामािजक वकास का अथ 
8.3 समाजीकरण क  या कैसे होती है? 
8.4 सामािजक वकास क  कसौ टया ं
8.5 सामािजक वकास के तमान 
8.6 सामािजक वकास क  अव थाए और होने वाले प रवतन 

8.6.1 शैशवाव था म सामािजक वकास 
8.6.2 पवू बा याव था म सामािजक वकास 
8.6.3 उ तर बा याव था म सामािजक वकास 
8.6.4 वय: सि ध अव था म सामािजक वकास 
8.6.5 कशोराव था म सामािजक वकास 

8.7 सामािजक वकास को भा वत करने वाले कारक 
8.8 साराशं 
8.9 संदभ  

8.1 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
अपने तथा अ य मनु य  के साथ स पक थापना क  बढ़ती हु ई यो यता का नाम है' 

सामािजक वकास । य द मनु य अपने आय ुके अनसुार अ य लोग  के साथ समाजोनु प या - 
अनु या न कर सक तो उसे सामािजक ि ट से अप रप व समझा जाएगा । एक शश ुअबोध 
असामािजक ाणी से सामािजक ाणी के प म कैसे प रव तत होता है, इसी त य को इस पाठ 
म समझाने का यास कया गया है । आशा है क इस इकाई क  समाि त पर आप इस यो य 
होग । 

 सामािजक वकास का अथ समझ सक । 
 बालक के सामािजक वकास को कसौ टय  के आधार पर पहचान सक । 
 सामािजक वकास के तमान  के आधार पर व भ न आय ु के बालक  के सामािजक 

वकास का तर बता सक। 
 सामािजक वकास क  या तथा आय ुके अनसुार होने वाले प रवतन  क  ववेचना कर 

सक । 
 पवू बा याव था म सामािजक यवहार के व भ न कार  को समझ सक । 
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 उ तर बा याव था म सामािजक वकास को समझ सक । 
 वय: सि ध अव था म सामािजक वकास के म को समझ सक । 
 कशोराव था म सामािजक वकास क  या को समझ सक । 
 सामािजक वकास को भा वत करने वाले कारक  क  ववेचना कर सक । 

'अन'ु एक चार वष क  बा लका है । वह एक नसर  कूल म पढ़ती है। वह सबसे पहले 
कूल पहु ंचती है और क ा म सभी न  का उ तर देने का यास करती है । सभी कार के 

खेल  म भाग लेती है, वह बहु त स न रहती है । घर म भी वह अपना सब काम जैसे नहाना, 
कपड़ ेपहना आ द वय ंकरती है। वह छोटे-छोटे काम  मे अपनी माता का भी हाथ बँटाती है। 

इसी क ा म एक और बा लका कमला है । वह बहु त सु त है । ाय: कूल आने से 
मना करती है । उसके पता उसे जबरन कूल छोड़ कर जाते ह । कूल पहु ंच कर वह काफ  देर 
तक रोती रहती है । क ा म कसी खेल म या पढ़ाई म च नह  ंलेती । वह अपना काम वय ं
नह  ंकरती । उसक  माता उसे नहलाती है, और कपड़ ेपहनाती है । वह अ धकतर अपनी मा ंके 
साथ-साथ ह  घमूती रहती है ।  

इन दोन  बा लकाओं के उदाहरण से उनके ारि भक सामािजक वकास तथा अ भवृ तय  
का पता चलता है । बालक के सामािजक वकास पर उसके प रवार, समाज और साथ के अ य 
बालको का भाव पड़ता है । व भ न कार क  सामािजक यव था के बालक  के सामािजक 
वकास म भी भ नता रहती है । इस पाठ म हम शश ु के समाजीकरण क  इसी या के 
वषय म ान ा त करेग ।  

8.2 सामािजक वकास का अथ (Meaning of Social 
Development)  
ज म के समय शश ुन सामािजक होता है न असामािजक । वह समाज के त उदासीन 

होता है । आय ुबढने के साथ-साथ वह सामािजक गणु सीखता है और समाज के अ य सद य  के 
साथ उ चत यवहार करना ार भ करता है । सामािजक वकास क  यह या बहु त से चरण  
म वभािजत होती है ार भ म सामािजक वकास ती  ग त से होता है, फर इस वकास म 
पठार आता है, फर म द ग त से वकास होता है । इसके प चात ् सामािजक वकास मे 
तगमन दखाई देता है । अ त म यह फर म द ग त से चलता है । व भ न चरण  म वकास 

क  ग त यि त को सामािजक ाणी कहलाने क  अ भ ेरणा पर नभर करती है। 
शश ु व भ न व तुओं और ा णय  को देखकर व भ न कार क  अ भ यि तया ँ तुत 

करता है शश ुको अपनी व भ न आव यकताओं क  पू त तथा भावनाओं क  अ भ यि त के लए 
भी अ य लोग  क  आव यकता होती है । अत: शश ु का ार भ से ह  समाजीकरण होना 
आव यक है। 

व भ न मनोवै ा नक , ने सामािजक वकास का अथ व भ न कार से समझाया है। 
चाइ ड (1954) के अनसुार, '' सामािजक वकास वह या है, िजसके वारा यि त म 

उसके समहू मानको के अनसुार वा त वक यवहार का वकास होता है । '' 
हरलॉक (1978) के अनसुार '' सामािजक वकास का अथ उस यो यता को अिजत करना 

है, िजसके वारा सामािजक याशाओं के अनसुार यवहार कया जा सक । '' 
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उपरो त प रभाषाओं के आधार पर कहा जा सकता है, सामािजक वकास वह या है 
िजसके वारा यि त अपने समूह मानक  के अनसुार और सामािजक याशाओं के अनसुार 
यवहार करना सीखता है । 

8.3 समाजीकरण क  या कैसे होती है (Process of 
Socialization) 
समाजीकरण क  या म तीन याएँ सि म लत ह । 

(1) वह या िजसके वारा बालक म समाज वारा मा य यवहार का वकास होता है । 
येक समूह के अवहार संबधंी कुछ मानक होत े ह । ब चे य द इ ह  ं यवहार मानक  का 

अ धगम करत ेह, तो उनका यवहार समाज वारा मा य होता है । 
(2) वह या िजसके वारा बालक मा य सामािजक यवहार सीखता है । येक समूह म 

व भ न आय ुके लोग  जैसे. माता- पता व ब चो, अ यापक  आ द के लए कुछ नि चत यवहार 
तमान तथा सामािजक यवहार होते ह । एक समाज के लोग  को इ ह  ं नि चत, यवहार  और 
तमान  को ' होता है, और इ ह  ंके अनसुार यवहार करना होता है । 
(3) सामािजक वकास म तीसर  या है सामािजक अ भविृ तय  का वकास । सामािजक 

कहलाने 'के लए यह आव यक है क बालक अ य लोग  तथा उनक  सामािजक याओं को 
पस द कर । ऐसा करने पर ह  वह अपने समहू का सद य तथा सामािजक ाणी कहला सकता 
है। 

सामािजक व असामािजक यि त क  प रभाषा उपरो त तीन याओं के आधार पर क  
जा सकती है । सामािजक यि त वह ह, िजसम उपरो त तीन  ह  याएं सामा य प से चल  
ह  तथा असामािजक यि त वह है, जो उपरो त तीन  ह  याओं म सफलता न ा त कर 
सका ह  । बहु त कम ब चे और वय क इन तीन  याओं म सफलता पाते ह। अ धकतर लोग 
केवल सामािजक या शय  म अनु पता ह  था पत करत े रह जाते ह । इस अनु पता को 
था पत कर लेने से उ ह सामािजक वीकृ त ा त हो जाती है । इसके वपर त य द कोई बालक 

अपने प रवार और समूह के मानक  के अनसुार अनु पता था पत नह  ंकरता तो प रवार और 
समूह उसे वीकार नह  ंकरता । िजन प रवार  म सामािजक याशाओं म अनु पता को मह व 
दया जाता है, वहा ंबालक को भी यह अनु पता था पत करने म सरलता रहती है । 

समाजीकरण क  या के लए आव यक है क- 
 बालक को समाजीकरण के लए पया त अवसर ा त हो । 
 बालक को ऐसी भाषा व वषय  पर बोलने के पया त अवसर ा त ह  जो समूह के अ य 
 सद य  को पसंद ह  । 
 बालक म समाजीकरण क  या के लए पया त अ भ रेणा हो तथा उ ह समहू के 

अ य सद य  के यवहार से संतुि ट ा त हो । 
 बालक को इस दशा म पया त मागदशन ा त हो । 

8.3.1 बालक के ारि भक सामािजक अनुभव  का मह व 

'पाथ' जब अपने र त ेके मामा से पहले बार मला तो उसक  माता ने उसे उनके पाँव 
छूने के लए कहा । रंजन ने जब अपनी छोट  बहन को मारा तो उसक  माता ने उसे बहु त डाँटा, 
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य क उसने गलत काम कया था । थम उदाहरण म पाथ को सामािजक याशाओं के अनु प 
काय क  श ा द  गयी तथा दसूरे उदाहरण म रंजन को समाज क  याशाओं के वपर त काय 
करने से रोकने का यास कया गया । 

बालक सामािजक याशाओं के अनु प काय करने का यास करता है । 
सामािजक याशाओं के अनु प काय न करने पर वय क  के ोध का भागी बनना 

पड़ता है ।  
बालक के इस कार के ारि भक सामािजक अनभुव इस बात का नधारण करत ेह क 

वह कस कार का सामािजक ाणी बनेगा । ारि भक सामािजक अनभुव  म प रवार का 
वातावरण सवा धक मह वपणू है । इन अनभुव  म प रवार का आकार प रवार म बालक का 
थान, लालन पालन क  व ध, माता- पता क  बालक से याशाय तथा अ य सद य  का बालक 

से यवहार बहु त मह वपणू ह । प रवार म जब बालक के संबधं अ छे ह गे तो वह घर से बाहर 
के लोग  से भी अ छे स लंब था पत कर पाएगा । 

बालक के ारि भक अनभुव  पर उसके सा थय  पड़ो सय  तथा अ यापक  का भी भाव 
पड़ता है । एक बालक सामािजक काय म  को कतना पसंद करेगा, यह इस बात पर नभर 
करता है क अ य बालक उसको कतना वीकार करत े ह । बालक क  जो सामािजक 
अ भविृ तयाँ न मत हो जाती है वह ाय: ि थर रहती है। उसके ारि भक सामािजक अनभुव 
उसके यि त व को भी भा वत करत ेह ।  

िजस बालक के ारि भक सामािजक अनभुव अ छे रहे होत ेह, उस बालक म आ म के 
त धना मक अ भविृ तया ँ न मत होती है । आ ामकता, भु व, वतं ता आ तता आ द गणु  

क  शु आत जीवन के ारि भक काल म ह  हो जाती है । बालक के यह गणु य द उसके 
सामािजक समायोजन और वकास म सहायक होत ेह, तो वह उसके लए अ छे होते ह, अ यथा 
नह )ं 

समाजीकरण या म मनु य के लए दसूरे मनु य  के साथ यवहार करना सीखना 
सवा धक मह वपणू है । यह या जीवन क  ारि भक अव था म ह  आर भ हो जाती ह । 

पयाजे के अनसुार ार भ म बालक क  भाषा '' आ म क त'' होती है । वह दसूरे 
यि तय  से वचार  का आदान- दान नह  ंकरता है । पर त ुधीरे-धीरे वह दसूर  से वचार  का 
आदान- दान ार भ करता है, उनके वचार  को समझने लगता है और उनसे सामािजक संबधं 
था पत करने के लए अपनी भाषा म प रवतन करता है । इस कार उसक  भाषा समाजीकृत हो 

जाती है । 
टे दलर के अनसुार माता- पता के सा म य तथा नकटता का अनभुव बालक के लए 

बहु त मह वपणू है। माता- पता ब चे पर अपना यान क त करके अथवा उनके या-कलाप  क  
सराहना करके भी उसके समाजीकरण म सहायता करत ेह। माता- पता बालक के सभी काय करके 
देने क  अपे ा य द केवल काय करने म सहायता करके उसके समाजीकरण म सहायक हो सकत े
है । बालक य द कसी काय को वतं  प से पणू कर ल तथा इसके लए य द उसे अपे त 
वीकृ त तथा सराहना ा त हो जाय तो वह धीरे-धीरे अपने सभी काय वतं  प से करना सीख 

जाता है। 
इसी कार जो बालक सामािजक प रि थ तय  म वय क  के आ ामक यवहार को बार-

बार देखत ेह, वह ब चे ाय: आ ामक यवहार ह  करने लगत ेह य क वह  उ ह समाज का 
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वीकाय यवहार तीत होता है। बालक को बचपन म य द इस कार के यवहार के लए दं डत 
न कया जाए, तो भ व य म उनम यह विृ त और बढ़ जाती है। बचपन म दं डत करने से 
अनु चत यवहार क  विृ त बढ़ती है। 

8.4 सामािजक वकास क  कसौ टयाँ (Criteria’s of Social 
Development) 
बालक के सामािजक वकास को व भ न कसौ टय  के आधार पर माप सकत ेह । 

8.4.1 सामािजक ौढ़ता सामािजक ौढ़ता का अथ है. क समाज के मू य , नयम , 
अ भविृ तय  और सामािजक यवहार आ द क  ौढ़ता । यह गणु एक यि त म य द समाज 
क  याशाओं के अनसुार वक सत हो चुके ह तो वह यि त समाज क  ि ट से पणू प से 
सामािजक ौढ़ता रखता है । वह यि त सामािजक, मू य  और नयम  म ा रखता है तथा 
उ ह  ंके अनसुार काय करता है । सामािजक ौढता का वकास धीरे-धीरे आय ुबढ़ने के साथ-
साथ होता है । इस कसौट  के आधार पर बालक म वकास के तर को पहचाना जा सकता है। 
6.4.2 सामािजक अनु पता : सामािजक अनु पता का अथ है - समाज के मानक  आदश  और 
मू यो के अनु प यवहार करना । येक समूह और समाज अपने सद य  से आशा करता है क 
वह अपने समूह और समाज के मू य  और नयम  के अनु प यवहार करगे । जो सद य इन 
मू य  और नयम  के अनु प काय करत ेह, वह अपने समूह के वा त वक सद य कहलात ेह । 
बालक  के यवहार म सामािजक अनु पता िजतनी अ धक होती है, उन बालक  का सामािजक 
वकास उतना ह  अ छा होता है । सामािजक वकास और सामािजक अनु पता म धना मक 
सहसंबधं है । 
8.4.3 सामािजक समायोजन: सामािजक समायोजन के आधार पर सामािजक वकास का ान 
ा त कया जा सकता है । िजस बालक का समायोजन िजतना अ छा होता है, उसका 

सामािजक वकास भी उतना ह  अ छा होता है । ऐसे ब चे क  सामािजक वीकृ त भी अ धक 
होती है । 
8.4.4 सामािजक अ त: याय: सामािजक अ त: याओं का अथ है दो या दो से अ धक 
यि तय  के म य पार प रक याय । सहयोग, सहानभुू त, यव थापन, आ मीकरण आ द, 
कुछ संगठना मक कार क  सामािजक अ त: याय ह । बालक म सामािजक वकास िजतना 
अ धक होता है, उसम संगठना मक सामािजक अ त: याय उतनी ह  अ धक होती ह । इसी 
कार वघटना मक सामािजक याय दोषपणू सामािजक वकास का च ह है । 

8.4.5 सामािजक काय मो म भाग लेना:  

बालक के सामािजक काय म  म भाग लेने से उसके सामािजक वकास के तर का ान 
होता है । बालक डेढ़ वष क  आय ुसे दसूर  के साथ खेलने व बातचीत म च लेने लगता है । 
पाँच वष क  आय ुतक वह स हक काय म  म भाग लेने लगता है । सामािजक काय म  से वह 
समाज के नयम  व मू य  को सीखता है । बालक को सामू हक काय म  म भाग लेने के िजतने 
अ धक अवसर ा त ह गे, उसका उतना ह  अ धक सामािजक वकास होगा ।  

वमू यांकन (Self Evaluatio) 



108 
 

1. समाजीकरण क  या क  याय कौन-कौन सी ह ? 
2. बालक के ारि भक सामािजक अनभुव  का उसके जीवन म या मह व होता है ? 
3. सामािजक वकास क  कसो टयां कौन-कौन सी है? 

 

8.5 सामािजक वकास के तमान 
 सभी सं कृ तय  के ब च  म सामािजक वकास के तमान समान प से पाए जात ेह 

। तमान  का म भी सभी बालक  म समान प से पाया जाता है । येक आय ु तर पर एक 
नि चत मा ा म सामािजक वकास होता है । सामािजक वकास के इन तमान  के आधार पर 
यह बताया जा सकता है क नि चत आय ु तर पर बालक का सामािजक वकास या होगा । 
बालक का वा त वक सामािजक वकास उस समय ार भ होता है, जब वह अपने पड़ोस के ब च  
के साथ खेलना ार भ करता है । यह आय ुलगभग 3-4 वष क  होती है । सामािजक काय म  
म भाग लेने के अवसर तथा बालक क  तभा का भी सामािजक वकास पर भाव पड़ता है ।  

8.6 सामािजक वकास क  अव थाय और होने वाले प रवतन 
बचपनाव था, पवू बा याव था, प चात, बा याव था तथा वय: स धक  अव थाओं म एक 

नि चत म म सामािजक वकास होता है । आओं देख, यह प रवतन कस कार घ टत होता 
है। 

8.6.1 शैशवाव था म सामािजक वकास: 

ज म के समय से उस समय तक बालक दसूरे ब च  म कोई च नह  ंलेता है जब तक 
क उसक  सभी आव यकताओं क  संतुि ट सामा य ढंग से होती रहती है । लगभग दो माह क  
आय ुतक बालक वातावरण के केवल ती  उ तेजनाओं के त ह  त या करता है । तीन माह 
क  आय ुका बालक व भ न व नय  म भेद पहचानने लगता है तथा उसक  आँख  पर इतना 
नयं ण हो जाता है क वह आस-पास के यि तय  व उनक  ग त व धय  का नर ण करने 
लगता है। ार भ म वह केवल वय क यि तय  के ह  संपक म रहता है। वह मानव क  आवाज 
व मु कान के त त या करने लगता है। अकेला होने पर वह रोता है। ऐसा वह वय क  का 
यान आक षत करने के लए भी करता है। बालक क  इन त याओं से उसके सामािजक 
वकास क  उ पि त होती है । इससे पहले का नवजात शश ुन सामािजक होता है न असामािजक 
य क वह न तो दसूर  को पहचानता है, न त या करता है। बालक सबसे पहले माँ को 

पहचानना आर भ करता है तथा उसी क  आवाज व मु कान के त त या करता है । धीरे-
धीरे व अ य यि तय  को पहचानना भी आर भ कर देता है।  

कर माह का बालक कुछ चेहर  को पहचानने लगता है । उसे हँसाने का यास करने वाले 
यि त को देखकर वह मु कुराता है, वह कभी-कभी हँसता भी है । इस अव था म बालक 
सामािजक उ तेजनाओं के त त या मु कराकर, हँसकर, रोकर अथवा मुखाकृ त या हाथ  क  
अनु याओं वारा करता है । पाँच -छ: माह क  आय ुम उसम और अ धक सामािजक वकास हो 
जाता है तथा वह ोध और म ता संबधंी यवहार को समझने लगता है । वह अपने प रवार के 
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लोग  को पहचानने लगता है, अप र चत  के त भय द शत करता है तथा दसूर  को आक षत 
करने के लए हाथ- परै पटकता है तथा रोता है । वह दसूरे ब च  को भी पहचानने लगता है । 

आठ- नौ माह का बालक व नय  का अनकुरण करने लगता है । वह वय क  को 
यवहार संबधंी अ भ यि तय  का अनकुरण भी करने लगता है । वह दसूरे ब च  के साथ खेलने 
लग जाता है । एक वष का बालक अप र चततो को देखकर डरता है तथा रोता है । लगभग 15 
माह का बालक वय क  म इतनी च लेने लगता है क उ ह  ंके साथ रहना पसंद करता है तथा 
उ ह  ंका अनकु रण करने का यास करता है, वह दसूरे ब च  के बाल  और कपड  को पकड़ता 
है, और उनक  याओं और यवहार  का अनकुरण करता ह, वह उनक  भाषा का अनकुरण भी 
करता है । 

दसूरे वष म सामािजक संबधं  का ती  ग त से वकास होता है । लगभग डेढ़ वष का 
बालक दसूरे ब च  से मु कुराकर, हँसकर तथा शार रक अनु याओं और अ भ यि तय  वारा 
थोड़ा बहु त अपने वचार  का आदान- दान करने का यास करता है । इस अव था से पहले य द 
ब चे का खलौना दसूरे ब चे को दे दया जाए तो छ ना-झपट  हो जाती है । पर त ुदो वष क  
अव था म यह छ ना-झपट  कम हो जाती है ।ब चे सहयोगा मक खेल खेलना ार भ कर देत ेह। 

8.6.1.1 शैशवाव था के कुछ व श ट सामािजक यवहार – 

 ज म से दो वष तक के शश ुम अनकुरण करने, दसूरो क  आ तता को पसंद करने, 
दसूरे से ई या करने, अ य  के साथ सहयोग, दसूर  का यान आकृ ट करने, शमाने तथा 
नकारा मक यवहार करने आ द क  कुछ व श ट याय देखी जा सकती है । 

8.6.2 पूव बा याव था म सामािजक वकास-  

पवू बा याव था 2 से 6 वष क  अव था है । इस अव था म बालक सामािजक अ धगम 
घर, घर से बाहर पड़ोस अथवा कूल म करता है । इस अव था म सीखा गया सामािजक 
यवहार ाय: थायी रहता है, उसम भ व य म बहु त कम प रवतन होता है । इस अव था म 
य द बालक कूल जाने लगे तो उसका वकास और भी ती  ग त से होता है, य क वहा ँ
सामािजक अनभुव  के अवसर अ धक रहत ेह । दो वष का बालक ाय: अकेला ह  खेलना चाहता 
है । वह अपने आस-पास के अ य ब च  को अपने खेल म सि म लत नह  ंकरता । पर त ुउनके 
खलौने लेने का यास अव य करता है । तीन से चार वष क  आय ुम ब चे सामू हक खेल 
खेलने लगत ेहै । वह आपस म बातचीत भी करत ेहै और इस कार धीरे-धीरे उनम म ता बढ़ती 
जाती है । वह अपनी आय ुके ब च  के साथ रहना पसंद करत ेह । अत: वय क यि तय  के 
साथ उनके संबधं कम हो जात े

8.6.2.11 पूव बा याव था म सामािजक यवहार के कुछ कार-  

आ ामकता: पवू बा याव था म अ धकतर ब च  का यवहार आ ामक होता है । 
लगभग पाँच वष क  आय ुम वह अपनी चरम सीमा पर होता है और उसके बाद धीरे-धीरे यवहार 
म प रवतन आने लगता है । इस आय ुम आ ामकता के अनेक कारण ह: 
1) माता- पता का तर कारपणू यवहार 
2) दसूर  का यान आक षत करने क  इ छा 
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3) ई या 
4) बालक या ब चे के आ ामक यवहार क  नकल करना । 
5) पा रवा रक तनाव 
6) अपनी उ चता द शत करने क  इ छा । 

आ ामकता द शत करने के लए बालक हाथ- पाँव पटकता है, अथवा दसूरे ब च  या 
वय क  के साथ मार-पीट करता है । साधारणतया वह यह यवहार अपने प र चत  के साथ ह  
करता झगड़ा - यह आ ामकता से ह  उ प न होता है, पर त ुआ ामकता से भ न है, य क 
आ ामकता वयैि तक या जब क झगड़ ेम दो या अ धक ब चे सि म लत रहत े ह । यह 
विृ त तीन-चार वष क  आय ुतक अपनी चरम सीमा पर रहती है । उसके प चात ्जैसे जैसे 

सामािजक समायोजन बढ़ता जाता है, झगड़ ेक  विृ त कम होती जाती ह । यह झगड़ा ाय: 
खलौन  पर होता है । ब चे दसूरे के खलौने छ नने, काटने, ध का देने, जैसे यवहार करत ेह । 
ब चे जब अलग-अलग खेलत ेह, तो झगड़ा कम होता है । ाय: लड़के लड़ कय  से यादा झगड़ा 
करत ेदेखे जात ेह । 

चढ़ाना- यह एक कार क  मौ खक आ ामकता है, िजसके वारा एक ब चा दसूरे ब चे 
को ो धत करता है । ाय: ब चे अपने से छोटे व कमजोर ब च  को चढ़ात ेहै । ाय: यह देखा 
गया है क लड़के लड़ कय  क  अपे ा यह यवहार अ धक अपनात ेह। 

नषेधा मक यवहार: ाय: आशा के वपर त काय या यवहार करने क  वृ त है । 
नषेधा मक यवहार का आर भ 18 माह क  आय ु मे ह  हो जाता है तथा पाँच-छ: वष क  
अव था तक चरम सीमा पर पहु ँच जाता है । इसके प चात ्यह यवहार कम होने लगता है । 
दस यारह वष क  अव था म वह फर ती  हो जाता है । तेरह वष का बालक नषेधा मक 
यवहार म बड़  क  आ ा नह  ंसुनता, बलुाने पर छुप जाता है । ऐसी अव था म ब चे समझाने 
से भी नह  ंसमझते। 

सहयोग- समान उ े य क  पू त के लए सि म लत प से दो या अ धक बालक  का 
यास सहयोग कहलाता ह दो-तीन वष का बालक झगड़ाल ूहोता है, अत: उसम सहयोग नह  ंहो 

पाता । तीन से चार वष क  आय ुके बालक म सहयोग दखाई देता है । वह सामू हक खेल म 
च लेता है । ब चा अ य ब च  क  संग त म िजतना अ धक रहेगा, सहयोग क  भावना उतनी 

ह  अ धक होगी । छ: सात वष क  आय ुतक यह विृ त बढ़ने लगती है । िजस प रवार के 
सद य  म सहयोग क  भावना अ धक होती है, वहा ँब च  म भी इस भावना का वकास होता है। 

ई या- तीन से छ: वष क  आय ुम ई या चरम सीमा पर होती है । ब चे सह करने का 
यास करत ेह क उनके पास सबसे अ धक ब ढ़या खलौने ह । ई या खेलने, पढ़ने, खलौने व 

व  के संबधं म होती है । छ: वष तक क  आय ुम तयो गता क  भावना भी वक सत हो 
जाती है । यह भावना उ च सामािजक आ थक तर के ब च  म अ धक होती है । 

 उदाहरण: छोटा ब चा आ म क त होता है । वह वाथ  भी होता है । पर त ु फर वह 
अनभुव करने लगता है क उस यवहार से उसक  सामािजक वीकृ त नह  ं होती । अत: वह 
वाथ पन दौड़कर दसूरे के समान यवहार करने लगता है । इस कार उसम उदारता के ल ण 
दखाई देने लगत ेह । ाय: उ च आ थक तर के प रवार के ब चे अ धक वाथ  होत ेह और 
म य वग य प रवार के ब चे उदार होते ह । 
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सामािजक अनमुोदन क  इ छा: ब च  म शंसा ा त करने व यान आक षत करने क  
बल इ छा होती है । शंसा ा त करने क  यह इ छा ह  उसे सामािजक समायोजन के लए 
े रत करती है । यह इ छा िजतनी बल होगी, समायोजन उतनी ह  शी ता से होगा । 

आ तता: ब चा कस काम को नह  ंकर सकता, उसके लए वह दसूर  पर आ त हो 
जाता है । ार भ म ब चा अपने माता- पता पर आ त रहता है । 3-4 वष का ब चा अपने 
साथी समूह पर आ त होने लगता है । असुर ा क  भावना तथा बीमा रय  से भी आ त क  
भावना उ प न होती है ।  

म ता: ब चा ार भ म अपने भाई बहन  को ह  म  भी मानता है । 4-5 वष क  आय ु
म पड़ोस के ब चे व 6-7 वष क  आय ुम व यालय के ब चे भी म  क  ेणी म आ जात ेह । 
ाय: लड़ कय  म लड़क  क  अपे ा म ता क  भावना अ धक होती है । 

सहानभुू त: सहानभुू त बालक तभी द शत करना सीखता है जब वह अपने को दसूरे क  
ि थ त म होने क  क पना कर सकता है । छोटे ब चे दसूरे ब चे क  सरु ा व सहायता करके 
सहानभुू त कट करत ेह । बड़ ेब चे श द  म सहानभुू त कट करत ेह । 

8.8.3 उ तर बा याव था म सामािजक वकास- 

यह छ: सात से यारह-बारह वष तक क  अव था है । इस अव था म पवू बा याव था 
के गणु  का और वकास होता है । भाषा का पया त वकास हो जाने के कारण बालक अपने 
वचार  और भावनाओं को अ छ  तरह य त कर पाता है । यह अव था कह  जाती है । इस 
समय बालक समूह म रहना चाहता है और उसका सामािजक वकास भी ती  ग त से होता है । 
उसके समूह के सद य  का उसके वकास पर बहु त भाव पड़ता है । लगभग आठ वष क  आय ु
तक बालक सामू हक खेल  म बहु त च लेता है । 

8.8.3.1 उ तर बा याव था म सामािजक यवहार के कुछ तमान- 

सामािजक अनमुोदन- बालक अपने खेल, यवहार, कपड़,े भाषा आ द के संबधं म 
सामािजक अनमुोदन ा त करना चाहत े ह। असरु ा, अनपुयु तता, कायरता, ई या अ त- 
आ तता आ द ल ण िजन ब च  म होते ह, उनम अनमुोदन क  भावना भी अ धक रहती है। 
आठ से दस वष क  अव था म यह भावना सबसे अ धक होती है । 

सुझाव हणशीलता: उ तर बा याव था म सुझाव हणशीलता सवा धक पायी जाती है । 
वह अपने साथी समूह के सद य  तथा नेता से सवा धक सुझाव हण करता है । कभी-कभी 
वपर त सुझाव- हणशीलता क  भावना के वकास के कारण बालक ाय: सुझाव से वपर त काय 
करता है । यह एक नषेधा मक यवहार है, और यह विृ त ाय: वय क  के त पाई जाती है 
। नोट - उस वष क  अव था म यह भावना ती तम होती है । 

पश और उपयो गता: सामदुा यकता क  अव था म समूह का येक बालक दसूरे 
बालक  से आगे नकलने का यास करता है । ऐसा वह अ य लोग  का समथन ा त करने के 
लए करता है । इससे उनम वतं ता क  भावना भी उ प न होती है । 
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खेल: दसूरे ब च  के साथ सहयोग क  भावना से खेलकर ह  ब चा अ छा खलाड़ी बन 
सकता है । इसके लए बालक उदार होना भी आव यक है । बालक का सामािजक वकास िजतना 
अ धक अ छा होता है, वह उतना ह  अ छा खलाड़ी बन पाता है । 

प पात और सामािजक वभेद करण: बालक जब व भ न साथी समूह  का सद य बनता 
है तब वह सामािजक वभेद करण भी सीख जाता है । ार भ म वह दसूरे समूह के सद यो को 
ह न समझत ेह । धीरे-धीरे वह जा त, धम, आ थक तर के आधार पर वभेद करण करने लगत े
है । लगभग तीन-चार वष क  अव था म बालक  म प पात संबधंी अ भविृ तयाँ उ प न होती ह, 
जो बाद म प पात संबधंी यवहार म बदल जाती है । 

उ तरदा य व- भाषा के वकास के साथ-साथ बालक क  माता- पता पर आ तता कम 
होती जाती है । धीरे-धीरे वह अपने काय वय करने लगता है । बालक म उ तरदा य व क  भावना 
का वकासपवू बा याव था व उसके श ण पर नभर करता है । ाय: बड़ ेआकार के प रवार  
म ब च  म यह भावना शी  उ प न हो जाती ह । वह अपने से छोटे भाई-बहन  को समझाने 
लगता है । यह भावना लड़ कय  म अ धक पायी जाती है । िजन ब च  म आ म व वास क  
कमी होती है, उनम उ तरदा य व क  भी कमी होती है । 

सामािजक सूझ: सामािजक सूझ का अथ है, सामािजक प रि थ तय  के अथ को समझना 
। एक यि त का सामािजक समायोजन तभी उ च हो सकता है, जब क वह व भ न 
प रि थ तय  म दसूरे यि तय  के यवहार, भाव और वचार  को समझ सक । सामािजक सूझ 
का वकास आय ुबढ़ने के साथ-साथ होता है । उ तर बा याव था म लड़ कय  म सामािजक सूझ 
लड़क  से अ धक होती है ।  

यौन वरोध- ाय: बचपनाव था म लड़के और लड़ कय  म साम ज य होता है और वह 
एक दसूरे के साथ खेलत ेह। पाँच- छ: वष क  अव था म कुछ वरोधी भाव उ प न होने लगत े
ह, जो उ तर बा याव था म बढ़ जाते ह । लड़के- लड़ कय  को ह न समझने लगत ेह । वह एक 
दसूरे क  याओं को पसंद नह  ंकरत इस भावना के कारण लड़के या लड कय  म ह नता और 
उ चता क  भावना वक सत होने लगती ह, िजसका उनके यवहार पर वपर त भाव पड़ता ह । 

8.6.4 वय: सं ध अव था म सामािजक वकास: 

वय: सं ध अव था से कशोराव था तक अथात ् यारह-बारह वष क  अव था से अठारह 
वष क  अव था तक बालक का अ धकाशं सामािजक वकास हो जाता है । वय: सं ध अव था के 
ार भ होते ह  बालक  म शार रक वकास के साथ-साथ उनके अ भविृ तय  म भी प रवतन आ 

जाता है । वह समहू याओं म भाग लेने कम कर देत ेह तथा एकांत म रहना पसंद करत ेह । 
बालक के समाज वरोधी यवहार म भी वृ  होने लगती है । यह अव था ऋणा मक अव था 
कहलाती है । समाज और जीवन के त वरोधी अ भविृ त के कारण कभी-कभी ब चे का 
सामािजक वकास ढंग से नह  ंहो पाता । यह वकास म पठार क  ि थ त है । कुछ ब च  म इस 
अव था म सामािजक वकास म यवधान भी उ प न हो जाता है । ाय: ब चा सामािजक 

याशाओं के ठ क वपर त यवहार करता है । 
लड़ कय  म ाय: तेरह- चौदह वष तथा लडको म चौदह- प ह वष क  अव था म 

समाज वरोधी यवहार चरम सीमा पर होता है । इस अव था म ाय: वय ंके त अ भविृ तय  
म भी प रवतन आत ेह । यह प रवतन ऋणा मक दशा म होत ेह । इसका भाव उनक  त ठा 
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पर भी पड़ता है । फल व प ब च  का समायोजन बगड़ जाता है । ब चे आ ामक व झगड़ाल ू
हो जात े है । शार रक प रवतन  के कारण वह चं तत रहता है तथा वह सभी यि तय  से 
शमाता है। 

8.8.5 कशोराव था म सामािजक वकास: 

वय: सं ध अव था के समा त होते ह  बालक म सामािजक वकास एक बार पनु: ती  
ग त से होने लगता है । कशोराव था लगभग तेरह- चौदह वष से अ ारह वष तक क  अव था है 
। इस अव था के अंत तक उसका सामािजक वकास पणूता क  ओर अ सर हो जाता है । उसका 
यवहार वय क  के यवहार के समान हो जाता है । ाय: देखा गया है क कशोराव था म 
सामािजक याय चरम सीमा पर पहु ँच जाती ह । बालक अ धकांश समय साथी समूह म रहने 
लगता है । उसक  अ भविृ तय , चय  और यवहार पर प रवार क  अपे ा साथी समूह का 
अ धक भाव पड़ता है । वह नए समूह बनाता ह तथा नए समूह का सद य बनने का यास 
करता है । लड़क  म यह साथी समूह लड कय  क  अपे ा बड़ ेऔर संग ठत होते ह । इस अव था 
म अंतरंग म  बनाते ह । इस अव था म कशोर गग भी बनात ेह । यह गग अपने समान 
चय  के कारण बनत ेह । यह गग ाय: समाज वरोधी काय  म अपना समय लगात ेह । 

इनम बदले क  भावना अ धक होती ह । 
कशोराव था म म  का चुनाव अनेक यि त व वशेषताओं को यान म रखकर कया 

जाता है । वपर त लगं के लोग  को म  बनाने क  इ छा अ धक रखत ेह । इस अव था म 
म  पहले क  अपे ा अ धक प के होते ह और ाय: उनक  सं या भी अ धक रहती है । आय ुके 
बढने के साथ-साथ कशोर  को सामािजक काय म  म भाग लेने के अ धक अवसर ा त हो जात े
ह । अत: उनक  सामािजक सूझ बढ जाती है । फल व प वह सामािजक प रि थ तय  का 

य ीकरण अ धक अ छे ढंग से करने लग जाता है । वह झगड़ा करना कम कर देता है और 
उसका सामािजक समायोजन बढ़ता जाता है । इस अव था म अंत तक अ धकांश कशोर गग 
छोड देते ह तथा केवल समान चय  और समान मू य  के लोग  से ह  म ता रखत ेह । उनम 
पया त सामािजक प रप वता आ जाती है । वह सामािजक याशाओं के अनसुार यवहार करने 
लगत े है । उसम उ तरदा य व क  भावना आ जाती है तथा प रवार के अ य सद य  के त 
नेह व आदर क  भावना भी उ प न हो जाती ह ।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. पवू बा याव था के व श ट सामािजक यवहार  का वणन करो 
2. वय: सं ध क  अव था म बालक सामािजक वकास म या अवरोध आत ेह ? 

 

8.7 सामािजक वकास को भा वत करने वाले कारक  
बालक के सामािजक वकास पर बालक के वार प प रवार,पड़ोस आ द का बहु त भाव 

पड़ता ह। 
शार रक बनावट और वा य: िजन बालक  का शर र सुसंग ठत और सु ंदर होता है, 

उ ह अपने समूह और समाज म अ छा थान ा त होता है । इस कार के ब च  का समाज क  
व भ न प रि थ तय  म समायोजन अ छा होता है । फल व प उनका सामािजक वकास अ य 
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बालक  क  अपे ा शी  और सामा य होता है । इ ह सामािजक प रि थ तय  म सीखने के 
अवसर भी अ धक मलत ेहै । बेडोल ,गूँगे, बहरे ब च  के साथ बाक  ब चे म ता करना पसंद 
नह  ंकरत,े अत: उनको सामािजक वकास के अवसर कम मलत ेह । शर र और वा य क  
ि ट से कमजोर ब चे अपनी कमजो रय  के कारण धीरे-धीरे अंतमुखी हो जात े है । उनम 

सामािजकता के गणु, म ता और सहयोग के गणु  का अ धक वकास नह  ंहो पाता । 
प रवार: प रवार का आकार, वातावरण व सामािजक आ थक तर बालक  के सामािजक 

वकास को बहु त भा वत करत े ह । छोटे प रवार म बालक  का लाड़ यार मलता है और 
सामा य सामािजक वकास क  स भावना अ धक रहती है । बड़ ेप रवार म इतना लाड़ यार तो 
नह  ं मलता परंत ुउ ह अ य ब च  के यवहार के अनकुरण के अवसर अ धक ा त होत ेह । 
अत: उनका सामािजक वकास भी शी  होता है । सहयोग, उ तरदा य व, प पात, तर कार ब चे 
अपने प रवार से ह  सीखत ेह । प रवार के सद य  का जैसा सामािजक यवहार होता है, बालक 
भी उसी कार का यवहार सीख लेता है । न न सामािजक आ थक तर वाले प रवार  के ब च  
म ह नता क  भावना हो सकती है । िजसके कारण वह उ तरदा य व स भालने म क ठनाई 
महससू करत ेह । आ म व वास क  कमी के कारण उ ह व भ न सामािजक प रि थ तय  म 
समायोजन म भी क ठनाई रहती है । 

पड़ोस और व यालय: बालक का सामािजक वकास उनके पड़ोस व व यालय से भी 
भा वत होता है । पड़ोस के वय क  तथा ब च  के सामािजक यवहार का ब चे के सामािजक 
वकास पर भाव पड़ता है । पड़ोस के सामािजक काय म  तथा वातावरण का भी ब चे के 
सामािजक वकास पर भाव पड़ता है । व यालय म श क  और म  का बहु त भाव रहता है 
। ब चे अपने सा थय  के यवहार के साथ-साथ बड़ ेब च  के यवहार को भी देखत ेऔर सीखत े
ह । इससे उनक  सामािजक सूझ और य ीकरण म वृ  होती है । फल व प वह समाज के 
व भ न मू य  से संबं धत यवहार का अ धगम करता है । व यालय के काय म  म भाग लेकर 
वह सामािजक यवहार करता है । व यालय म वह सहयोग म ता, उ तरदा य व और आ म 
नभरता सीखता है । 

मनोरंजन: मनोरंजन क  अ धक सु वधाय ा त होने से बालक हँसमुख रहता है । इससे 
उसे सामािजक समायोजन करने म सहायता मलती है । फल व प उसका सामािजक वकास 
शी  होता है । इससे उसम समाज वरोधी यवहार उ प  होने क  स भावना भी कम हो जाती 
है। 

अ य कारण: बालको के यि त व का उनके सामािजक वकास पर बहु त भाव पड़ता है 
। िजन ब च  म अनपुयु तता या ह नता क  भावना होती है, उनम आ म व वास क  कमी होती 
है । उन बालक  का व भ न प रि थ तय  म समायोजन उपयु त नह  ंहोता । उनका सामािजक 
वकास भी पणू नह  ंहो पाता । िजन बालक  म सामािजक अनमुोदन क  इ छा अ धक होती है, 
उनका वकास बहु त ती  ग त से होता है ।  

8.8 सारांश (Summary)  
सामािजक वकास का ता पय है क बालक वय ं को लगातार प रव तत होती हु ई 

सामािजक प रि थ तय  म यवि थत करता रह । य द एक बालक सामािजक वकास क  
अव थानसुार तय या तथा तमान  के अनु प अपने को प रव तत नह  कर पाता है तो उसे 



115 
 

असामा य माना जाता है । समाजीकरण क  या म बालक क  शार रक बनावट, वा य, 
प रवार, आ थक दशा, पड़ोस, व यालय आ द का अ य धक भाव पड़ता है । अ भभावक  तथा 
श क  का यह दा य व है क वह बालक के सामािजक वकास पर लगातार नगाह रखे ता क 
वह समाज म एक सफल नाग रक के प म जीने म स म हो सक।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. “सभी संकृ तय  के ब च  म सामािजक वकास के तमान पर जाते ह ?” इस  
 कथन क  स यता / अस यता पर काश डा लए । 
2. सामािजक वकास क  अव थाय कौन-कौन सी ह ? 
3. ‘ कशोराव था म सामािजक वकास ती  ग त से होता है’ इस कथन से आप  या 
 समझते ह 
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इकाई-9 
- संवेगा मक वकास (Emotional Development) 
 
 इकाई क  संरचना 

9.1 उ े य तथा ल य 
9.2 भू मका 
9.3 संवेगा मक वकास क  कृ त एव ं वशेषताएँ । 
9.4 वकास क  व भ न अव थाओं म संवेगा मक वकास क  विृ त । 
9.5 संवेग  के आयाम । 
9.6 मुख संवेग- भय. ोध एव ं ेम । 
9.7 व भ न संवेग, व यालय एव ं श क 
9.7.1 मुख संवेग एव ं व यालय. संवेगा मक वकास म व व क  भू मका । 
9.7.2 संवेगा मक वकास के संदभ म श क । 
9.8 साराशं 
9.9 संदभ  

9.1 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives)  
तुत अ याय म जीवन म संवेग  का मह व संवेग का अथ, संवेगा मक वकास क  

कृ त, संवेग क  वशेषताएँ, मुख संवेग, संवेग  को उ प न करने वाल  प रि थ तय  म श क 
क  भू मका का सं त प रचय दया गया है । इस अ याय के अ ययन के प चात ्आशा है क 
आप समझ सकगे क-  

 संवेग तथा संवेगा मक वकास या है? 
 संवेग  क  तथा संवेगा मक वकास क  वशेषताएँ कौन-कौन सी ह? 
 संवेग  को उ प न करने वाल  व यालय  प रि थ तया ँकौन-कौन सी है? 
 संवेगा मक वकास म व यालय व श क का योगदान या हो सकता है?  

9.2 भू मका (Role)  
बालक के यि त व के व भ न प  का वकास ह  उसके संतु लत वकास को पणूता 

दान करता है । संवेगा मक वकास जीवन के व वध प  से जुड़ा हुआ है । अत: संवेग  के 
वकास को संपणू वकास से अलग करना क ठन काय है । क त ु फर भी अ ययन क  ि ट से 
इस पर अलग से वचार करना उपयु त है । संवेग मनु य के यवहार के संगठन व ग तशील 
प  ह । संवेग मनु य के संपणू यवहार म या त है और वे मनु य को स पणू: भा वत करत े
ह? 

ज म के कुछ काल प चात ्ह  से बालक का संवेगा मक वकास ार भ हो जाता है । 
क त ुइससे पवू यह जानना आव यक है क संवेग या है? 
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9.2.1 सवेंग का अथ: 
मानव अनभुव के प म संवेग सामा य प से अ भ हत मान सक ि थ त है । संवेग का 
समानाश  अं ेजी भाषा का श द है । इरा श द क  उ पि त ले कन 'भाषा के श द से हु ई 

है । श द का अथ है- उ तेिजत होना । इस कार संवेग को यि त क  उ तेिजत दशा कहत ेह। 
उदाहरणाथ- ोध म यि त क  बु  काम नह  ंकरती है, शर र कॉपने लगता है, दय जोर-जोर 
से धडकने लगता है। इसी उ तेिजत दशा का नाम संवेग है । इस दशा म हमारा बाहय और 
आ त रक यवहार बदल जाता है। 

आइए, हम कुछ वशेष  वारा द  गई प रभाषाओं के मा यम से संवेग के अथ पर 
वचार कर- ो एव ं ो-संवेग ग तशील आ त रक समायोजन है, जो यि त के संतोष, सुर ा 
और क याण के लए काय करता है'। 

बडु बथ- 'संवेग यि त' क  उ तेिजत दशा है। 
वडु यग- संवेग ाणी क  उ तेिजत मनोवै ा नक और शार रक दशा है, िजसम शार रक 

याएँ तेज और भावनाएँ बल हो जाती है और इनमे एक नि चत कार का यवहार करने क  
वृ त रहती है। 

यवहारवा दयो ने संवेग क  ि थ त को इस कार य त कया है यह स नता 
अ स नता क  वषयीगत भावना, बा य त याय, चेहरे के हावभाव तथा शार रक संि थ तया,ँ 
आ त रक त याय- र त का दबाव, दय ग त मे प रवतन, पसीना आना आ द । इसके 
अलावा मु कुराना, हँसना, रोना, चीखना, ो धत होगा, भयभीत होना, ेम करना सवेग  क  
सुप रभा षत त याए है। 

संवेग के अ तगत भाव, आवेग तथा शार रक एव ंदै हक त याय सभी आती है । यह 
भाव आबेग तथा दै हक त याय व भ न प से कट होती है । व भ न सांवे गक दशाओं को 
भ न- भ न भागो से जाना जाता है, क त ुकई बार कुछ इतनी ज टल सांवे गक अव थाय होती 
ह िज हे कोई नाम नह  दया जा सकता । भाव संवेग का अंग होता है । भाव शार रक के थान 
पर मान सक अनभुव है जो संवेग के कारण उ प  होता है । संवेग के बा य उ तेजना, भाव, 
शार रक अवयव  म ं थय  के प रवतन सभी सि म लत होत ेह । 

9.3 सवेंगा मक वकास क  कृ त एवं वशेषताय 
(Nature and Characterstics of Emotional 

 Development) 
संवेग मानव मे मह वपणू भू मका का नवाह करत ेह । वकासशील यि त व पर संवेग  

का भाव न न कार से होता है । 
(1) संवेग मानव यवहार के ेरक होत ेह । 
(2) जीवन मे व श ट प रि थ तय  का सामना करने क  ऊजा संवेग  से ा त होती है । 
(3) जीवन के दैनि दनी अनभुव म संवेग आन द क  वृ  करत ेह । 
(4) व भ न काय  म च बनाये रखने म संवेग सहयोग देते ह । 
(5) यि त के समाज के साथ समायोजन को संवेग भा वत करत ेह । 
(6) यि तय  के म य संवेग सं ेषण का काय करत ेह । 
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(7) संवेग यि त को सामािजक तर के अनु प वय के प र कार हेत ु न द ट करत ेह । 
(8) संवेगा मकता से वं चत होना यि त व म सुसमायोजन उ प  करता है । 
(9) उ  संवेगा मक ि थ तया ँमान सक संतलुन व तक शि त को अ त य त कर देती है । 

येक व श ट कार के संवेग म कुछ न कुछ व श टता होती है । इन व श टताओं 
को समझने के लये सवेग  क  कृ त जानना आव यक है । संवेग  क  कृ त न न ल खत 
कार से य त क  जा सकती है । 

 ती ता 
संवेग म ती ता होती है । संवेगा मक ि थ त यि त म असाधारण हलचल उ प न 

कर देती है । क त ुइस ती ता क  मा ा म श ा, आय ुव प रि थ त के आधार पर अ तर 
होता है । 
 यापकता 

संवेग सभी ा णय  म समान प से पाये जात ेहै यथा ेम भय, अथवा ोध का संवेग 
। संवेग पश,ु प ी, मनु य सभी म पाये जात ेहै । 
 वयैि त ता 

संवेग ' को अ भ य त करने का ढंग सबका अलग अलग होता है अथात ्एक ह  कार 
से संवेग म अलग-अलग यि तय  क  त या भ न- भ न होती है यथा भय म त धता, 
डरकर पलायन, डर का सामना करना सभी त याय हो सकती ह । 
 संवेगा मक संबधं 

संवेग के अनभुव का संबधं कसी व त,ु वचार अथवा यि त से होता है अथात ् कसी 
व त ु वचार से या उसे देख कर यि त को भय होता है इनके अभाव म भय का संवेग उ प  ह  
नह  ंहोता । 
 संवेगा मक मनोदशा 

एक नि चत संवेग उसके सम प मनोदशा का ह  नमाण करता है अथात ्एक यि त 
दसूरे यि त पर ोध कर डाँटता है तो दसूरा यि त ोध के ह  फल व प कसी तीसरे यि त 
को डाँटेगा । सुख अथवा दखु क  भावना व श ट संवेग म एक व श ट भावना होती है और 
उसके साथ ह  येक संवेग के साथ सुख या दखु क  भावना लगी रहती है । 
 वचार शि त क  समाि त 

संवेग अपनी ती ता के फल व प मनु य क  वचार शि त को समा त कर देता है 
िजससे संवेग म यि त बना सोचे समझ ेकुछ भी यवहार कर बठैत ेह भले ह  बाद म पछताना 
पड े। 
 या क  वृ त 

संवेग क  त या के प म एक नि चत दशा म या क  वृ त होती है । या 
क  इस वृ त के कारण यि त कुछ न कुछ करता है तथा ल य से ि ट नीचे कर लेगा । 
 यवहार म प रवतन 

संवेगा मक ि थ त म यि त का संपणू यवहार के व प म प रवतन हो जाता है । 
यथा ोध म यि त के यवहार व उसके सामा य यवहार म पया त प रवतन होता है । 
 मान सक दशा म प रवतन 



119 
 

सांवे गक ि थ त म यि त क  मान सक दशा म न न ल खत प रवतन हो जाते है यथा 
कसी व त ुया ि थ त का ान, मरण अथवा क पना करना, ान के कारण सुख या दखु क  
अनभुू त, अनभुू त के प रणाम व प उ तेजना और अ त म उ तेजना के प रणाम व प काय 
करने क  वृ त । 
 शार रक प रवतन 

सांवे गक अव था के प रणाम व प दो कार के शार रक प रवतन होत ेह । थम 
आ त रक शार रक प रवतन तथा बा य शार रक प रवतन । 
(1) आ त रक शार रक प रवतन 

दय क  धड़कन क  ग त बढ जाना, र त का संचार बढना, भय और ोध के समय 
पाचक र त का ाव बदं हो जाना आ द । 
(2) बा य शार रक प रवतन 

शर र क  ि थ त म व भ न प रवतन हो जाना स नता के समय हँसना, मु कराना, 
चेहरे का खल जाना, ोध म मुँह लाल हो जाना, पसीना आना, आवाज का ककश होना, होठो 
और भुजाओं का फड़कना आ द । 

संवेग बार बार उ प न होते ह तथा संवेग  क  अ भ यि त मूत व तुओं के संदभ म 
होती है अथात ् ेम, भय, ोध कसी न कसी व त ुअथवा यि त के त होता है । 

संवेग  को छपाना क ठन होता है । वशेष प से बा यकाल म य  प से संवेग  क  
अ भ यि त बालक करता है यथा - रोना, च लाना, नाखून काटना, अँगठूा चूसना आ द के प 
म । जैसे-जैसे आय ुबढ़ती है संवेग  क  अ भ यि त म मा ा व प रि थ त के अनसुार प र कार 
आ जाता है । 

वमू यांकन(Self Evaluation) 
1. संवेगो को प रभा षत क िजए| 
2. संवेग यि त व को कस कार भा वत करते है? 
3. जेज़, संवेग क  दशा मे होने वाले शार रक प रवतन  का वणन करो| 
 

9.4 बालक के वकास क  व भ न अव थाओं म सवेंगा मक वकास क  
विृ त (Tendency of Emotional Development of Child 

in different Stages of Development) 
शश ुज म लेत ेह  रोता है, हाथ परैो को फकता है । यह यवहार वा तव म संवेगा मक 

ह  है । इस संवेगा मक यवहार म म ता नह  ंहोती है अथात, उ ीपक के आधार पर होने वाल  
अनु या म अ तर नह  ंहोता । इस ि थ त म संवेगा मक यवहार सामा य उ तेजना के प म 
ह  होता है । शश ुअपने भय, ोध, सुख-दखु सभी को समान प से अ भ यि त करता है । 
यथा शश ुभय, दखु अथवा ोध को उ प  करने के लये क  जाने वाल  याओं जैसे सुई 
चुभाना, शार रक याओं म बाधा उ प न करना अथवा हवा म उछाल कर पनु: पकड़ लेना आ द 
म बालक  क  संवेगा मक अनु याएँ एक समान ह  रहती है । 
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संवेगा मक वकास एव ंशार रक वकास घ न ठ प से स बि धत होते ह । शार रक 
वकास क  व भ न अव थाओं के साथ ह  संवेगा मक यवहार म भी प रवतन होता रहता है । 
श क वकास क  आगे क  तीन अव थाओं से वशेष प से संबं धत है । क त ु फर भी इन 
तीन के अ त र त पवू क  वकास क  चरम सीमा तक पहु ंचने म सहायक हो सकता है । अत: 
संवेगा मक वकास क  विृ त शार रक वकास के संदभ म जानना उपयु त होगा । 

9.4.1 शैशवाव था म संवेगा मक वकास:  

शेरमन ने शशओंु क  संवेगा मक त याओं का अ ययन उनको भयभीत व ो धत 
करने वाले उ ीपको को तुत करके कया और पाया क शशुओं के ोध व भय क  
सवेगा मक त या म कोई अंतर नह  ं होता । गडुनबग ने 'संवेगा मक वकास के लये 
शशओंु के च  के आधार पर न कष नकाला क शशओंु के च  मे संवेगा मक त या 
म अ तर नह  कया जा सकता । कैथर न जेस ने एक मारन से लेकर 2 साल तक के 
शशओंु पर अ ययन कया और न कष ा त कया क ज म के प चात वकास के आधार पर 
संवेगा मक वकास होता है तथा शश ुके संवेगा मक यवहार के तीन चरण होत ेह । 

थम मे संवेगा मक यवहार समान कृ त का होता है । वतीय अव था म धीरे- धीरे 
संवेगा मक यवहार व श ट प रि थ त के अनु प होता जाता है । ततृीय अव था म भय, ेम, 
ोध आ द संवेग  के सुसंग ठत व पहचान यो य संवेगा मक त या तमान  का वकास हो 

जाता है । जेस वारा तुत संवेगा मक वकास का प ट करण उनके न नां कत आरेख से 
ज म के थम दो वष  के संवेगा मक तमान से प ट है:- 

जेस वारा तुत इस कथन से यह प ट है क ज म के समय शश ुको संवेगा मक 
यवहार उ तेजना के प म होता है । तीन मह ने से छ: मह ने तक के ब चे म स नता, 
उ तेजना आ द का संवेगा मक वकास के प म अ भ य त होने लगती है । 

छ: मह ने क  आय ुम ह  ोध, अ च तथा भय क  अ भ यि त होने लगती है । एक 
वष का शश ुबड़ो के लये यार, उ लास, स नता, यथा, ोध, अ च तथा भय के संवेग  क  
अ भ यि त का वकास कर लेता है । दो वष का होने पर शश ुम आहलाद का संवेग और जुड 
जाता है । 

9.4.2.1 बा याव था म संवेगा मक वकास: 

संवेगा मक वकास क  वशेषताओं के आधार पर बा याव था को दो भाग  म बाँटा जा 
सकता है (1) ारि भक बा याव था अथवा पवू व यालयी काल तथा (2) अं तम बा याव था । 

9.4.2.1 पूव बा याव था क  संवेगा मक वशेषताएँ 

 बालक  के संवेग शार रक वकार  से संबं धत रहत ेह यथा ोध क  अव था म चीखना, 
च लाना हाथ परै पटकना आ द । 

 इस आय ुम संवेग अ थायी होत ेह । कुछ ह  समय तक ये संवेग बने रहत ेह जैसे 
बालक य द रो रहा है तो इि छत व त ुके ा त होत ेह  रोना ब द कर देता है ।बालक 
के संवेग  के प म प रव तत होता रहता है जैसे- हँसत-े हँसत ेबालक रोने लगता है, 
ोध के बाद मु कराहट आ द । 
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 बालक  के संवेग शी ता से बार-बार कट होते ह । जैसे रोता हुआ बालक इ छुक व त ु
ा त होत ेह  चुप हो जाता है तथा व त ुके छन जाने पर फर रोने लगता है । 

 बालक  के संवेग उ  होते है । बालक जरा सी बात पर ो धत हो जाता है और ोध क  
अ भ यि त उ  प से होती है । हा लग बथ के अनसुार आय ुबढ़ने के साथ उ ता कम 
होती जाती है । 

 संवेगा मक यवहार म भ नता होती है, जैसे भय क  अव था म एक बालक रोने लगता 
है, दसूरा भागने लगता है तथा तीसर आँख बदं कर खड़ा ह  रह जाता है आ द बालक  
का संवेगा मक यवहार ज द  पहचान म आ जाता है य क वे अपने संवेग  को छपा 
नह  ंपात ेह । 

 बालक  के संवेग आरो पत होते रहत ेह । जैसे एक बार कोई संवेग उ प  होने पर थोड़ी 
देर बाद लगता है क शा त हो गया है, क त ुऐसा नह  ंहोता । वह संवेग कसी दसूरे 
पर आरो पत हो जाता है जैसे बड़  से डाँट खाकर अपने से छोटो को पीटना । 

 संवेगा मक अ भ यि त म इस काल म भ नता होती है । वशेष अ भ यि त के 
मा यम से इ छापू त होने पर बालक अ भ यि त के अ य तर के भी अपना सकता है । 

 बालक  के संवेग  क  शि त म अ तर आता रहता है । ार भ म संवेग ती  होत ेह 
क त ुधीरे- धीरे उनक  ती ता घटती रहती है । जैसे ार भ म अप र चत से भय, धीरे-
धीरे भय म कमी होती जाती है । 

9.4.2.2 अि तम बा याव था म संवेगा मक वकास- 

अि तम बा याकाल जीवन का मह वपणू काल है । यि त व के व थ वकास हेत ुइस 
काल म नदशन पर उपबोधन क  अ य त आव यकता होती है । हॉल ने भी इसी त य क मह व 
मानत ेहु ये कहा है क 12 से 18 वष का काल मानव जीवन का अ वतीय काल है । इस काल 
म मि त क अपना पणू भार व आकार ा त कर लेता है । वा य भी अपने उ तम प म 
होता है तथा याय भी व वध होती है । ऐसी व धता जो इस आय ुसे पवू न थी और भ व य 
म भी नह  ं होगी ं इस आय ुम ऊजा क  कमी व थकान क  आधार भी नह  ं होती ंपा रवा रक 
वातावरण से बाहर बालक क  चय  का वतं  वकास होता है । 'अत: प ट है क वकास क  
ि ट से यह मह वपणू काल है । इसक  मु य वशेषताय न नवत ्ह: 
वशषेताएँ 
(1) जैसे- जैसे बालक क  उ  बढ़ती जाती है संवेग  क  अ भ यि त के उसके तर क  म अ तर 

आता जाता है । इस काल के अ त तक बालक सामािजक प रि थ त के अनसुार अपने 
संवेग  पर नयं ण करना सीख लेत ेह । 

(2) बालक क  सवेगा मक अनु याये व ततृ उ े य  पणू व वभेदक नह  ंहोती ह । 
(3) बालक मूत व तुओं क  अनपुि थ त म भी संवेग  क  अ भ यि त कर लेता है । 
(4) इस काल म बालक  के दसूर  पर नभर रहने तथा अ य धक वचारो तजेक होने के कारण 

उनके संवेग अ धक सं ामक होते ह अथात ्एक बालक म उ प न कोई भी संवेग दसूरे पर 
भी भाव डालता है| 
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(5) ारं भक बा यकाल के भय जैसे पशुओं, ऊंचे थान  तथा आवाज आ द के अं तम बा यकाल 
म समा त हो जात ेह । असफलता, उपहास का पा  बनना तथा दसूर  से भ न होने के भय 
भी उ प न हो जात ेह । 

(6) ारं भक बा यकाल म संवेग  क  अ भ यि त क  ती ता रहती है । उसक  संवेगा मक 
त या, चंड होती है । वह अपने संवेग क  अ भ यि त हाथ परैो के सचंालन व च ड 
दन के मा यम से करता है । ारं भक बा यकाल के प चात (6 से 12 वष तक) संवेग  क  

अ भ यि त क  उ ता म कमी आ जाती है । उ ता मे कमी आने के न न ल खत कारण 
होत ेह - 

(1) बालक भाषा पर अ धकार कर लेने से भाषा के मा यम से सवेंग  को अ भ य त लेता है । 
(2) अनभुव वारा बालक यह समझ लेता है क उ तापणू अ भ यि त से वह अपनी सम याओं 

को सुलझा नह  ंसकता है 
(3) अ भभावको तथा श क  वारा बालक को व भ न कार के नषेध  को आरो पत करना, क 

वह मत कर , वह करो, तुम अब बड़ ेहो गये हो । 
(4) इ छा पू त म बाधकता चढाना दसूरे बालक  से तकूल ढंग से तुलना करने तथा अवहेलना 

से माता पता तथा श क  वारा प पात करने, दसूर  को ाथ मकता देने से व भ न 
संवेग ती ता से उ प न होते ह । 

(5) इस काल म आन द, स नता, ेम, िज ासा, दखु आ द क  भावनाय भी उभरने लगती ह । 

9.4.3.0 कशोराव था म संवेगा मक वकास: 

कशोराव था म संवेग  को उ प न करने वाल  प रि थ तय  म व वधता होती है कशोर 
िजस काय म संल न रहता है, उस येक काय म संवेग भी संल न रहत ेह । कशोर के जीवन 
म संवेग तब उ प  होते ह जब क उसक  इ छा परू  हो जाती है तथा इ छा पू त म बाधा उ प  
होती है या इ छापू त म कसी कार क  हा न क  आशंका का खतरा महससू होता है । कशोर 
के वधारणा को कोई घटना भा वत करती है, कशोर म छपी तभा को अ भ य त करती है 
उसक  कमजोर  को काश म लाती है, तब ह  कशोर के जीवन म संवेग  क  उ पि त होती है । 
संवेग  क  उ पि त म सबसे शि तशाल  कारण  म उन घटनाओं को सि म लत कया जाता है 
िजससे कशोर क  वधारणा को ठेस पहु ँचती है अथात कशोर म जो गणु है उसके वपर त उसे 
समझा जाये । िजससे कशोर के आ म स मान को ध का पहु ंचता है तथा िजसके कारण वह 
वय ंसे जो अपे ाय रखता है उन अपे ाओं को खतरा अनभुव हो । 

9.5 संवेग  के आयाम (Dimension of Emotions) 
वकास म संवेग  का मह वपणू थान ह । संवेग व भ न कार के होते ह । क त ु

संवेग  का वग करण करने से पवू वग करण के आधार के प म संवेग  के आयाम  पर ि टपात 
करना आव यक है। 

मनोवै ा नक अ ययन  के आधार पर संवेग  का सू य ववेचन कर उनका वग करण 
कया गया है । लटु चक ने आठ कार के मुख संवेग को प ट कया है । वे आठ कार के 
संवेग ह, वनाश, पनु: उ पादन, समावेश, अनकूुल होना, संर ण, वचन अ वीकार तथा अ वेषण 
। कुछ शोध  का न कष है क संवेग इससे भी अ धक है । अ य अ ययन प ट करत ेह क 
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संवेग  क  सं या कम है । इन सभी न कष  के आधार पर प ट है क संवेगा मक अनभुव  को 
सफलतापवूक ढंग से वग कृत करने के लये कसी एक प ट वचारधारा का अभाव है । संवेग  
के वग करण पर एक मत होने के वक प के प म संवेग  के आयाम  पर वचार कर लया 
जाये, िजससे संवेग  म वभेद करण म सहायता ा त हो सकती है । 

संवेग  के मुख आयाम तीन प म प ट कये गये ह- 
उपगमन /प रहार 
ती ता 
ी तकर/अ ी तकर 

9.5.1. उपगमन/प रहार: सामा य संवेग  के वग करण का आधार उपगमन व प रहार 
हो सकता है । आन ड ने कहा है क जो प रि थ त संवेग  को उ प  कर रह  है यि त 
आक षत होकर उसक  और जाना चाहता है अथवा वक षत होकर उससे दरू जाना चाहता है । 
उदाहरण के लये जैसे कुछ लोग तूफान से ेम करत ेह दसूरे वे ह जो बजल  आँधी पानी से 
घणृा करत ेह । थम कार के यि त वषा और तूफान म बाहर जाकर खुश होना चाहत ेह । 
वतीय कार के सारे घर के दरवाजे खड़ कया ँबदं करके वषा और तूफान से दरू रहना चाहत े

ह, वे दरूदशन अथवा रे डय  पर अ छा काय म देखकर तूफान से प रहार चाहत ेह। 
इस उदाहरण से यह प ट है क संवेग  को न न वग  म रखा जा सकता है । 

क क ेम तथा आन द- िजसम यि त कसी क  और आक षत होकर वृ त होता है । 
ख खभय तथा य ता: िजसम यि त कसी ि थ त आ द से दरू जाना चाहता है । 
ग ग ोध: यि त कसी क  ओर वृ त तो होना चाहता है क त ुआ ामकता क  विृ त 
लेकर वतृ होता है । 

9.5.2 ती ता 

कुछ मनोवै ा नक  का यह व वास है क ती ता संवेग का एक मा  आयाम है । संवेग 
क  ती ता का तर ह  वह मापक है जो एक संवेग का दसूरे संवेग से अ तर कर सकता है । 
ती ता के आधार पर ह  या क  जाती है । या क  नर तरता ह  मनु य के यवहार का 
आधार है । संवेग को अ य कार से यवहार से भ न करने का आधार ती ता का तर ह  है । 
इसी वचार का समथन लडंजे तथा डुडी ने भी कया है । इस स ा त को या मक स ा त 
का नाम दया गया है । क त ुकुछ मनोवै ा नक ' ती ता को संवेग का एक अंग मानत ेह, एक 
पा  नह  ं। उदाहरणाथ लटु चक ने आठ कार के संवेग माने ह जो मूलभूत मानव तथा पश ु
वृ त पर आधा रत है । अपने इस वग करण का आधार लटु चक ने संवेग  क  ती ता को ह  

माना ह । उदाहरणाथ ' वं चत होने' के म म ती ता क  कमी म के आधार पर शोक, लेश, 
यथा, नराशा तथा उदासी आ द हो सकती है । इन सभी संवेग  से जीवन म वं चत होने का 
भाव है । चाहे यि त धन से वं चत है अथवा अपने कसी य संबधंी से वं चत है) व त ुअथवा 
यि त से वं चत होना ह  संवेग क  ती ता का नधारक है । 

9.5.3 ी तकर/अ ी तकर- 

संवेग का एक आयाम यह भी है क संवेगा मक ि थ त म यि त आन द ा त कर 
रहा है अथवा क ट । कई बार ये दोन  भाव पर पर इस कार सि म त हो जात ेह, क उ ह 
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अलग करना क ठन हो जाता है । जैसे जब बालक थम ेणी क  आशा करता है पर आशं कत 
भी है क वतीय ेणी भी ा त हो सकती है । फर भी म त भावना म भी ी तकर तथा 
अ ी तकर दोन  भावनाओं को अलग कया जा सकता है । 

संवेग के आयाम यह प ट करत ेह क संवेग  का े  मनोवै ा नक  के लये अनसुंधान 
के लये एक ज टल े  है । संवेग  का यवहार पर भाव का मापन कया जा सकता है । 
क त ु संवेग  को व तु न ठ व ध से व लेषण क ठन काय है । य क मनोवै ा नक 
योगशालाओं म ा त त याय वा त वक जीवन क  त याओं से भ न होती है तथा 

मनु येतर ा णय  पर कये गये योग मनु य  के संवेग  के संबधं म अ धक जानकार  दान कर 
सकत ेह । 

9.6 मुख संवेग (Main Emotion) 
व भ न आय ु तर पर अलग-अलग संवेगा मक यवहार के अ ययन क  अपे ा मुख 

संवेग  का यवहार पर पड़ने वाले भाव के आधार पर संवेगा मक वकास का अ ययन श क के 
लये अ धक उपयु त होगा । आइए, इसी ि ट से व भ न संवेग  को देख:- 

ज म लेने के कुछ समय प चात ह  शश ुम भय के संवेग को अनभुव करने क  मता 
का वकास हो जाता है । उस समय भय का कोई ती  उ ीपक अचानक उपि थत होने पर शश ु
भयभीत होकर चीखने लगता है । शश ुक  तुलना म बालक िजन से भय अनभुव करता है, वे 
सब / अ धग मत भय होत ेह । बालक क  सुर ा को नकुसान पहु ंचाने वाल  कसी भी प रि थ त, 
व त ुअथवा यि त से वह भय अनभुव करता है । इसके साथ ह  बालक अपने म ला न क  
घनीभूत भावना से भी भयभीत रहता है । य  प से यि त तथा व त ु के साथ ह  साथ 
बालक अपने मान सक वकास के साथ-साथ एकाक पन अंधाकार असफलता तथा भ व य से भय 
अनभुव करना सीख लेता है । यि तय  से मलने म भय अनभुव कर सकता है । पर ा से 
भयभीत हो सकता है । िजन प रि थ तय  म उसके स मान क  हा न क  संभावना हो तथा 
असफलता क  संभावना हो ऐसी सभी प रि थ तय  से वह सामा यत: भय को वक सत कर लेता 
है । 'भय' के संवेग पर कये गये शोध  के आधार पर ज म से वय कता तक संवेगा मक वकास 
क  न न ल खत विृ त देखी गई है - 

 शैशवाकाल म भय संबधंी त या सी मत होती है) ता का लक शार रक सुर ा को 
हा न पहु ँचाने वाल  प रि थ तय  से ह  भय उ प न होता है । 

 ारं भक बा यकाल म दरूगामी शार रक सुर ा क  त पहु ंचाने वाले जैसे बड़ी आय ुके 
बालक, पश ुतथा का प नक घटनाओं से बालक भय अनभुव करता है । वे भय अ धगम 
का प रणाम होते ह इनका अ धगम पवू म अ धग मत भय क  प रि थ तया ँहोती ह 
इसके अ त र त भय का वकास ला न क  भावना के फल व प भी होता ह । 

 म य व अं तम बा यकाल म असफल/अनु त ण होने का भय सबसे अ धक होता है चाहे 
अनु त ण होने का य  संबधं शार रक हा न से नह  ंहोता । इस आय ुम पर ा का 
भय माता या पता को गवंा देने का भय, म  के म य स मान क  हा न का भय, 
उपहास का पा  बनने का भय तथा शार रक हा न होने का सामा यीकृत भय मुख होते 
ह । 
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 कशोराव था म बा यकाल के कुछ भय य  के य  बने रहते ह । इसके साथ ह  कई 
नये भय वक सत हो जात ेह । जैसे- व यालय म असफलता का भय, वाहन दघुटना, 
रोग, पसेै क  कमी, पाप, लोभ, सामािजक प से अयो य होने का भय, तथा व भ न 
काय  म माता- पता क  अ वीकृ त का भय । 

 कशोराव था के अं तम काल म व श ट भय क  सं या म तेजी से कमी आ जाती ह । 
क त ु कुछ नये कार के भय का वकास हो जाता है । िजसम धन से संबं धत, 
वयैि तक अनपुयु तता /अयो यता भ व य म सफलता तथा वेशभूषा आ द का भय 
सि म लत है । बालक तथा वय क सभी उन सब प रि थ तय  के त भी भय के संवेग 
को द शत करत ेह िजनसे उनक  शार रक सरु ा को कोई खतरा नह  ंहै । 

 य द कसी प रि थ त का कोई एक कारक बालक/ कशोर/वय क म भय के संवेग को 
उ प न करता है तो वे पणू प रि थ त से ह  भयभीत होने लगत ेह । 
भय के काशन म व वधता व भ नता होती है जैसे काँपना चीखना, पसीना आना 

भागना चेहरे का रंग उड़ जाना, र त चाप बढ जाना तथा कभी-कभी बेहोश भी हो जाना आ द । 
भय क  उपयो गता: भय क  भ न- भ न मा ा यि त को हा न से बचाने का र ा 

उपाय है। भय यि त को हा न के घातक तर तक पहु ंचने से पवू त र ा हेत ुसचेत करत ेह 
। भ व य क  तैयार  म तथा भय का सामना करने क  तैयार  म यह सहायक होत ेह । क त ु
भय कभी-कभी यि त वारा उ ट काय  म बाधक भी बन जात ेह । अ य धक भय से यि त 
ऐसे उपयु त काय  के त भी उदासीन हो जात ेह जो अ य त मह व के ह और यि त, समाज 
तथा देश के लए उपयोगी हो सकत ेह । 

ोध- सामा यत: भय और ोध को उ प न करने क  ि थ त स भावना  समान प से 
काय करती है । भय के समान ह  ोध के संवेग क  उ पि त का समय समान होता है अथात ्
ज म के कुछ समय प चात ्ह , ता का लक खतर  के त शश ु ो धत हो जाता है । क त ु
ोध के संवेग क  उपि थ त बालक  म अ थायी होती है । क त ु य क को ोध का संवेग 

अपे ाकृत अ धक थायी होता है तथा दरू थ खतर  के कारण भी ोध के संवेग क  उ पि त 
होती है । 

शैशव काल म ोध तथा भय के त शार रक त याओं म अ तर नह  ं होता । 
शैशवाव था म शश ुक  आव यकताओं क  वल ब से पू त होने से ोध उ प न होता है जैसे 
भूख के समय दधू क  ाि त म वल ब आ द । 

बा याव था म बालक क  इ छापू त म कावट डालने वाले प रि थ तया ँ तो ोध 
उ प न करती ह  ह क त ुइनके साथ ह  वे प रि थ तया ँजो बालक के आ म स मान, योजनाओं 
तथा इ छाओं क  पू त म बाधा न होकर, केवल बाधा क  संभावनाएँ उ प न कर, भी ोध 
उ पि त का कारण होती है । उदाहरणाथ, य द बालक क  इ छा कसी काय को करने क  है, उसे 
बल पवूक रोक दया जाए अथवा कसी भी कार नयं ण कया जाये । इसके अ त र त य द 
अपनी असहायता भी इ छापू त म बाधक है जब भी ोध उ प न होगा । यथा- ऊंचाई पर रखी 
व त ुको ा त करने म असमथता अथवा इि छत व त ु मठाई का डबा खोलने म असमथता । 

बा याकाल के संवेग  के अ नयं त दशन को ोध के प म ह  जाना जाता है क त ु
इनक  उ पि त भी असुर ा से ह  होती है । ोध क  त या माता पता के साथ व ह के 
प रणाम व प होती है । व ह क  उ पि त न न ल खत वषय  पर होती है जैसे: वेशभूषा, 
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भोजन तथा आना जाना आ द । इसी कार समवय क  के साथ व भ न व तुओं' पर अ धप य 
जमाने क  ि ट से पर पर ोध क  उ पि त होती है । सामानयत: भय व ोध को उ प न 
करने वाल  प रि थ तय  म केवल मा ा का ह  अ तर होता है । 

कशोराव था म उनके काय  म बाधा तथा आ म स मान को खतरे क  ि थ त म ोध 
क  उ पि त होती है । भय से ोध व ोध से भय क  ि थ त म प रवतन स भव है । यह 
प रवतन खतरे क  कृ त के मू यांकन पर नभर करता है व तुत: जीवन पर ोध क  उ पि त 
का कारण आ म स मान अथवा पद के त खतरा, आदत  तथा चय  म बाधा है । ोध के 
संवेग का वकासा मक तमान ता का लक से द घका लक तथा सामा य से व श ट क  और 
होता है । 

ोध क  अ भ यि त क  ि ट से एक और संवेगा मक ि थ त है, िजसे झु ंझलाहट का 
नाम दया जा सकता है । कई बार ोध उ प न होने पर भी ोध को का शत करना संभव नह  ं
होता । तब ोध एक त होता जाता है तथा कसी साधारण सी बात पर भी ोध क  ती  
अ भ यि त होती है । ोध का वषया तरण भी होता है । उदाहरणाथ यि त ोध के कारण पर 
ोध नह  ंकर पाता तब कसी दसूरे पर ह  ोध को का शत करता है । एक यि त अपने 

आ फसर से डाँट खाकर अपनी प नी पर ोध उतारता है, प नी अपने नौकर पर ोध उतारती है। 
ेम- सुर ा क  त या, सुर ा क  लाधा, समलै गक व वषयमलै गक म ता, 

व तुओं थान अथवा घटनाओं के त आकषण के साथ जड़ु जाने को ेम का संवेग कहत ेह । 
ेम का संवेग का वकासा मक तमान भय और ोध के संवेग से भ न होता है । ज म के 

साथ ह  बालक को यार मलता है वह  यार वह तदान व प दसूर  को देता है । ेम का 
बालक के संवेगा मक वकास म मह वपणू थान है । जैसे-जैसे बालक क  आय ुबढ़ती जाती है 
ेम क  मा ा व ेम क  व तुओं म भी व वधता बढ़ती है । ेम के वकास म शार रक संरचना 

व शार रक वकास अ य त मह वपणू थान है । शार रक व तथा मान सक व क  सुर ा 
ज म से लेकर वय कता तक ेम के संवेग का मूल त व है । बालक का अपने माता- पता के 
त ेम उसक  वय ंक  सुर ा क  आव यकता को परूा करता है । ेम के संवेग के सामा य 

वकास का ाकृ तक अव था म तीन कार का लगाव बताया गया है । 
थम म माता- पता ेम पा  होत ेह । वतीय म सम य क तथा समयो न ेम पा  

होत ेह और ततृीय म ेम पा  वपर त यो न होत ेह । क त ु ेम के संवेग के पा  म प रवतन 
होने का ता पय यह कदा प नह  ंहोता क पवू ेम पा  पर ेम का संवेग समा त हो गया हो । 

बालक के व थ वकास म अपने से बड़  के ेम का अ य धक मह व है । यि त 
जीवन भर यह चाहता है क दसूरे उसका मह व समझ े उसको चाहे उसक , आव यकता को 
अनभुव कर । बा याव था म कशोराव था म ेम स तोष तथा सुर ा दान करता है । ेम के 
संवेग के मह व पर लये गये शोध अ ययन  से यह प रणाम ा त हुआ है क बालक  व वय को 
दोन  क  ि ट से ेम मह वपणू है । शश ु ारंभ म अपनी शार रक र ा व मान सक वकास के 
वषय म असहाय होता है इसके लये अपने माता पता पर नभर होता है । गो डकाव ने 
अ ययन करके न कष ा त कया क जो बालक उनको चाहने वाले य को के साथ रहे उनको 
वकास अ धक अनकूुल तमान के आधार पर हुआ । इसके साथ ह   

डे नस के एक अ ययन से यह भी प ट है क अनाथालय म रहने वाले वे बालक 
िजनक  सामू हक प से देखभाल होती है वे अ धक तर ा मक अ भविृ त रखत ेह । जो दसूर  
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का म तापणू यवहार वीकार करने म संकोची होत ेह, वह यह वीकार ह  नह  ंकर पाते क 
दसूर  का उनके त म तापणू यवहार हो सकता ह । 

वमू यांकन(Self Evaluation) 
1. कशोराव था म संवेगा मक वकास क  वशेषताएँ ल खए। 
2. संवेगो के आयामो को प ट क िजए। 
3. भय क  उपयो गता को उदाहरण देकर समझाइए। 
4. ‘ ेम’ के संवेग  क  उ प त कस कार होती है? 

 

9.7 व भ न सवेंग एव ं व यालय तथा श क 
(Different Emotion and School and Teacher) 
बालक के जीवन मे वय ंव अ य के संबधं म व भ न संवेग  के वकास हेत ुप रवार के 

प चात दसूरा मह वपणू थान व यालय का है । एक अव था मे व यालय प रवार से भी 
अ धक मह वपणू है, य क बहु त से ऐसे अनभुव होत ेह िज हे केवल व यालय ह  दान कर 
सकता है । जैसे ह  बालक थम बार व यालयी संसार म वेश करता है सुर ा के वातावरण से 
दरू हो जाता है । जहा ँउसे अजनबी वय क समूह तथा समवय क समूह के स पक म आकर 
अपने वकास काल म आ म नभर होकर दसूरो के साथ सवेंगा मक या त या क  या 
से जुडना होता है । इस या म संवेगा मक संबधंो का एक छोर म ता- यार व दसूरा छोर 
घणृा एव ं गहर  अ च तक हो सकता है । व यालय म सामािजक संबधं  के मा यम से 
समाजीकरण क  या वारा संवेगा मक वकास बालक के व थ वकास क  ि ट से अ य त 
मह वपणू है । लगभग सभी व यालय  म बौ क काय को सबसे अ धक मह व दया जाता है । 
बालक क  बौ क प प रलि ध पर उसके संवेग  का भाव पड़ता है तथा उसक  संवेगा मकता 
बौ क प रलि ध से भा वत होती है । य क प रलि ध क  भावना वभावत: आ म गौरव का 
ोत होती है । इसके वपर त असफलता, ोध व भ सना का ोत होती है । य य प असफलता 

का अनभुव नराशाजनक होता है फर जीवन म असफलता का सामना कभी न कभी सभी को 
करना पड़ता है । य द काय करने क  ेरणा इतनी शि तशाल  हो क असफलता के प चात भी 
उ े य पू त के लये पनु: उ साहपवूक यास कर, तब असफल यि त को अ धक हा न नह  ं
पहु ंचा सकती । ढ़ ेरणा के अभाव म असफलता वघटनकार  हो सकती ह । व यालय म 
असफल होने पर बालक असफलता क  कडुवाहट को सहन करता है और नराशा अनभुव करता है 
। दसूर  से अवहेलना व दोषारोपण भी ा त करता है । यह ि थ त तब और हा नकारक हो जाती 
है जब बालक असफलता क  नराशा से यह अनभुव करने लगता है क उसम सफल होने क  
यो यता ह  नह  ं है अथवा सफल होना उसका अ धकार ह  नह  ं है । ऐसे म वह वय ंको 
अ वीकार करने लगता है । इस कार के वचार के प रणाम व प बालक प रलि ध को 
व तु न ठता से न माप कर वय ंके त अपनी दोषपणू अ भविृ त के आधार पर परखता है । 
वह वय ंको दसूर  के तर से जांचने लगता है । 
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9.7.1 मुख संवेग व व यालय:  

व यालयी जीवन म य य प सभी संवेग  पर परूा यान दया जाना चा हए पर ेम, भय 
तथा ोध का इस अव था म वशेष मह व है । आइए, सं ेप म इनक  चचा कर । 

9.7.1 ेम  

बालक मात- पता श क तथा समवय क सभी से ेम पाना चाहता है तथा दसूर  को 
देना चाहता है । बालक के त ेम का अथ है उसे वीकार करना अथात ्उसका मह व उसी के 
कारण है कसी अ य के लये साधन के प म नह  ं । श क अथवा माता- पता बालक को 
इसी लये यार नह  ंकरत ेहै क वह सु दर है, वन  है अथवा अनशुा सत है, अ पत ुवह जैसा भी 
है उसी प म उसी के लये उसम ेम करत ेहै । इस कार बालक के यि त व का आदर कर 
उससे ेम करत ेह । 

मान सक प से व थ श क अपने से जुड़ ेब च  के त ेम अनभुव करत ेहै । ये 
श क ब च  से उनके माता- पता के समान ह  ेम करत ेह और व याथ  भी इस कार के 
श क के साथ ेम क  भावना का अनभुव करता है यहा ँतक क बेहद व ोह  कृ त के बालक 
म भी ऐसी धनीभूत इ छा होती है क उसे पसंद कया जाय' । बालक भी उस श क को अ धक 
पसंद करत ेह जो ेम करने के साथ ह  अनशुासन य भी होत ेहै । 

श क को बालक  क  संवेगा मक अनभुव क  ि ट से यह भी जानना आव यक है क 
ई या क  भावना व या थय  म तब ज म लेती है जब श क प पात करत ेह । य  तो श क 
के पास अपने यवहार का ब कुल सह  माप तौल करना संभव नह  ंहै क त ुयह यात य है क 
श क जानबझू कर प पात न कर तथा जो बालक वय ंको अवहेलना का पा  समझ लेत े है 
उनके त अ धक संवेदनशील हो तथा उनक  भावनाओं को चोट खाने से बचाय । य क येक 
बालक चाहता है क वह यह अनभुव कर क दसूरे उसे चाहते ह । ेम का दान, तदान दोन  
मलकर बालक को संवेगा मक सुर ा दान करत ेह । बालक को जो मलेगा उसे ह  वह दसूर  
को देना सीखता है । इसी संदभ म बालक  म ेम क  कमी के ल ण  से श क का प र चत 
होना आव यक है । 

बालक के त ेम वह न अ भविृ त का ल ण है क बालक ेम के पा  के प म 
बा य नह  ंहै अ पत ुसाधन है । जैसे माता- पता अथवा श क बालक को अपनी कसी उपलि ध 
का साधन मानकर वीकार कर । अनशुासन म रहने वाला बालक श क क  बालक को 
अनशुासन म रखने क  यो यता का प रचायक हो और इसी लये श क उस बालक को यार 
करता है । बालक क  उपलि ध श क अथवा माता- पता को उनक  ह न ं थय  से छुटकारा 
दलाने का साधन बनती है । इसी कार बालक का अप रप व यवहार भी श क वारा बालक 
को अ वीकार करने का कारण बन जाता है जैसे एक बालक का जरा-जरा सी बात पर रोना । जब 
बालक धीमी-ग त से अ धगम कर, उ तर देने म वल ब कर, अथवा वतं ता का थोड़ा भी यास 
कर और इस यवहार को श क वारा अनशुासनह नता क  सं ा दे द  जाये तो भी बालक दखुी 
होता है । बालक क  कमजो रय  को नापसंद करने के तर क  के मा यम से बालक को ता ड़त 
करने के उ े य से दसूरे बालक  से प पात करना, दसूरो क  उपि थ त म बालक क  न दा 
करना / अ वीकार करना ह  बालक के त ेम क  कमी ह । 
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श क का यं य भी बालक के अ वीकार का ह  एक प है, जो सवथा यागने यो य है 
। ेम क  कमी के प म श क वारा अ वीकार कर बालक का वय ंके मह व को वय ंह  
वीकार करने क  भावना पर भी भाव डालता है । अवहेलना के शकार बालक वय ंक  र ा हेत ु

अ धक सशं कत रहत ेह । दसूरे क  दयालुता को वे वीकार नह  ंकर पाते तथा तब यथाथत: 
दयालुता को वीकार करना उनके लये क ठन होता है । वे अपने मह व को दसूर  पर कट 
करने क  या म आ ामकता को ह  साधन बना लेत ेह । कई बार अवहेलना क  अ भ यि त 
अ छ  बनने क  या के प म होती है जो अ व थ कार क  होती ह । इसी कार बालक 
एकांक  और चुप भी हो जाता है जो अ व थ संबेगा मक वकास का ह  प रचायक है। 

9.7.1.2 भय –  

बालक के आ म- व वास को कमजोर बनाने वाल  ि थ त भय उ प न करती है । बीमार  
अथवा थकान इस भय म वृ  उ प न कर देती है । बालक क  यो यता से अ धक क  उससे 
अपे ा करना, उसक  सुर ा के त खतरा, असफलता क  पनु: याद दलाना, यार का अभाव हो 
जाने के खतरे, उसको तु छ मा णत करने वाल  प रि थ तया ँउसम भय के साथ ह  वय ंके 
त तु छता का भाव व ला न उ प न कर देती है । भयपणू ि थ त म य क  का भी भयभीत 

हो जाना बालक  को और भयभीत बना देता है । भय के साथ यवहार का अथ पवू म ह  भय 
क  रोकथाम है । भय क  ती ता तब अ धक होती है जब भय का सामना करने के लये बालक 
त पर न हो । 

अत: भय का सामना करने के लये पवू म ह  बालक को त पर करना, बालक क  
मताओं व यो यताओं म वृ  करना उपयु त है । उदाहरणाथ य द कोई बालक वाचन करने से 

डरता है तो सव थम श क सहानभुू तपणू ढंग से केवल अपने सामने वाचन करवाये फर उसके 
म  समूह के सामने और उसके प चात ्सबके सामने वाचन करवाए । 

9.7.1.3 ोध:  

बालक के त दन के जीवन म ोध के अनेक  अवसर होत ेह । बालक क  यो यता से 
अ धक काय उसे स प देना, उसक  आदत  के वपर त याय करवाना, उससे क  गई मांग म 
वपयाय, व यालय व प रवार म वा त वक अथवा का प नक प पात, बलात ्अनशुासन, उसक  
उपयु त इ छाओं क  पू त म वल ब अथवा पणू बाधा, वय क  क  आ ामकता का आभास 
कराने वाल  य क  क  या जो शार रक आ मण के साथ ह  मान सक आ ामकता पणू हो 
सकती है जैसे दसूरे बालक क  तुलना, यं य, बालक क  मताओं क  कमी का अभाव अथवा 
बालक  क  संवेदनशीलता को आघात पहु ंचाना, ये सब ि थ तया ँबालक  म ोध के संवेग को 
ज म देती है । 

ऐसी ि थ त म अपने मह व को द शत करने के लये बालक आ ामक हो उठता है । 
अपने आ म- व वास को वय ंक  ि ट से तथा दसूर  के सामने बनाये रखने के य न म उसका 
यवहार सम या मक हो जाता है । बहु त समय से एक त ोध अचानक कसी साधारण सी 
घटना म उ  प म भी का शत हो सकता है। 

ोध के संवेग क  अ भ यि त म य द ोध का पा  बालक क  शि त से परे है तो 
अपनी शि त के अ तगत आने वाले पर ोध का व थापन हो जाता है । कई बार थान का 
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व थापन भी होता है जैसे बालक व यालय म उपयु त यवहार करता है क त ुघर पर ोध 
पणू यवहार करता है । ोध क  बा य अ भ यि त का अभाव बालक के व थ संवेगा मक 
वकास का योतक नह  ं है । ोध के संवेग को उपयु त दशा देने के लये ब चे म ोध के 
पीछे छुपे कारक  को जानना श क के लए आव यक होता है । 

9.7.2 संवेगा मक वकास म वंद क  भू मका :  

बालक  म संवेगा मक व द संवेगा मक वकास का मह वपणू अंग ह । संवेगा मक 
व द अ धगम, शै क उपलि ध तथा व थ व एक कृत यि त व के वकास म वघटन का 

काय करता है तथा अ य त क ट द होता है । श क क  भू मका बालक  को अनाव यक क ट 
से बचाने, भावशाल  अ धगम कराने तथा सुसंग ठत यि त व के वकास म बालक  क  सहायता 
करने क  होती है । संवेगा मक व व से ता पय यि त के अ दर न हत ेरक तथा नधा रत 
उ े य  के म य वरोधाभास तथा ेरक  से समायोजन क  अ मता है । बालक का आ त रक 
व द बा य व द को ज म देता है िजससे श क को बालक के व द को समझने म सहायता 
मलती है । उदाहरणाथ, एकाक , नराश और यं य बालक तथा सामािजक काय  म ल त बालक 
मान सक व व से सं हत होत ेह । कुछ व द अ वाभा वक होत ेह । इस कार के व द से 
बालक क  र ा करना तथा उसे संवेगा मक अप रप वता से बचाना है । 

एक बालक को सामा यत: न न कार के मान सक व द पाए ह जो - 
 वतमान एव ंभ व य के बीच का मान सक व द  
 े ठता और पणूता के बीच का मान सक व द 
 वतं ता और दसूर  को स न रखने का मान सक व द 
 अ ध व वास का व द 
 बालक का व भ न प  म भू मका का वदं श क  तथा अ भभावक  का दा य व है क 

वह बालक  के अ त व द को समझकर उनको सकारा मक उपयोग कर । 

9.7.3 संवेगा मक वकास के संदभ म श क :  

संवेगा मक वकास म सहायक होने के संदभ म श क क  सजगता' अपे त है । उसे 
सव थम बालक क  या तथा कथन दोन  पर यान देना होगा, य क बालक अपने संवेग  को 
दसूर  के साथ ह  वय ंसे छपाने के संदभ म व वध कार के कथन व या करता है । इनके 
पीछे छपी वा त वक भावनाओं को भी श क को समझना चा हए । 

व या थय  के साथ ह  श क को वय ंक  भावनाओं के त भी सजग रहना होगा । 
य क श क बालक के यवहार म या देखता है तथा बालक का यवहार श क को कैसे 
भा वत करता है, इन दोन  भाव  पर श क क  वय ंक  भावनाओं का भाव होता है । 
नःसंदेह श क के वय ंके अ त वदं व याथ  के साथ उसके यवहार को भा वत करत ेह । 
इस कार श क बालक के संवेगा मक यवहार क  या या करत ेसमय वय ं के संवेग  को 
समझकर बालक  के साथ अपने यवहार म अपने संवेग  का भाव न पड़ने द। 

व यालय म बालक अपने साथ अनेक कार के संवेग यथा म ता व श तुा पणू 
भावनाय लेकर आता है । व यालय म य द छा  असहानभुु त वाले श क  के हाथ म पड़ ेतो 
श तुापणू व आ मवचना वाल  ि थ त का ह  ढ़ करण होगा । बालक व यालय म जो 
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संवेगा मक ि थ त लेकर आता है उसे सहानभुु तपणू श क वारा उपयु त प रि थ त तुत 
करके एक सीमा पर प र कृत कया जा सकता है । इसी या म व या थय  क  संवेग  को 
छपाने क  कृ त का ान भी श क के लए आव यक है । आय ुबढ़ने के साथ बालक के 
संवेग  क  अ भ यि त बा य न होकर आ त रक हो जाती है । इस क  अ त होने पर श क के 
लये व या थय  के संवेग को समझने म क ठनाई होती है । यह ि थ त अ धक क ठन होती है 
जब बालक वय ंअपने संवेग को न समझ कर य क क  भाँ त छपाना ार भ कर देता है । 
संवेग  को छपाने क  कृ त दो कार से व थ वकास म बाधा उ प न करती है । 

थम- संवेग क  अ भ यि त का अवसर चूक जाना । उदाहरणाथ व याथ  क  आ म 
गौरव क  भावना को ती  आघात पहु ँचने पर ोध को दबाकर अ य मुखौटा पहन लेना िजससे 
ोध का नर तर पोषण होकर कसी सामा य से कारण पर सं चत ोध क  उ  अ भ यि त । 

वतीय- जब वा त वक संवेगा मक व व को छपाकर उस संवेग के वपर त यवहार 
बाहय प से करता है और नर तर आशां कत रहता है क ह ं उसके कृ म वपर त यवहार के 
पीछे छपी वा त वक संवेगा मक ि थ त को पहचान तो नह  ं लया जायेगा । 

9.8 सारांश (Summary) 
बालक के व थ संवेगा मक वकास म व यालय व श क क  मह ती भू मका है । 

संवेगा मक वकास बालक के यि त व के पणू वकास का एक मह वपणू प  है । बालक के 
यि त व के पणूत: व थ वकास म अपनी भू मका का सफल नवाह करना ह  श क का 
दा य व है । 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. शैशवाव था व बा याव था म संवेगा मक वकास को प ट करत ेहु ए बताइये क दोन  
 म या अ तर है? 
2. संवेग  का बालक के व थ वकास म या मह व है? 
3. संवेगा मक वकास म श क क  या भू मका हो सकती है? 
4. ोध के वषया तरण से आप या समझत ेह? वषया तरण के आधार कौन से ह? 
 उदाहरण हु ए उन उपाय  को बताइये, िजनसे इनका नराकरण कया जा सक । 
5. संवेग  को छपाने के या या दु प रणाम होत े ह, एक कुशल श क बालक के 
 वा त वक संवेग  क  जानकार  कैसे ा त कर सकता है? 
6. मुख संवेग कौन कौन से ह? मुख संवेग  के संदभ म व यालय क  भू मका 
 उदाहरण स हत प ट क िजये। 
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इकाई-10 
नै तक वकास, पयाजे तथा कालबग के वशेष संदभ म 
(Moral development with special Reference to 

Piaget & Kohlberg) 
इकाई क  परेखा 

10.1 उ े य तथा ल य 
10.2 वकास का अथ एव ंउसके व भ न प  
10.3 नै तक वकास- अथ एव ंप रभाषा 
10.4 नै तकता का अ धगम 
10.5 नै तक वकास के तमान 
10.6 नै तक वकास क  अव थाय 
10.7 संदभ 

 

10.1 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
जीवन का परम ल य है च र  का नमाण करना। च र  मे यि त व के नै तक प  के 

वकास पर अ धक जोर दया जाता है । आइए हम लोग वचार कर क नै तकता है या, इसके 
या स ा त तथा तमान ह, तथा व भ न अव थाओं म नै तकता का वकास कैसे होता है । 

आशा है क इकाई क  समाि त पर आप इस यो य ह गे क- 
 नै तक वकास का अथ प ट करके उस प रभा षत कर सक । 
 नै तकता के अ धगम क  व भ न व धय  का वणन कर सक । 
 नै तक वकास के तमान  का प रचय दे सक । 
 नै तक वकास क  व भ न अव थाएँ बना सक । 
 नै तक वकास के भावी कारक  को समझा सक । 
 नै तक वकास के मुख स ा त  क  या या का सक । 
 नै तक वकास म पयाजे के योगदान पर काश डाल सक । 
 नै तक वकास म कोलबग के योगदान का वणन कर सक । 

10.2 वकास का अथ एवं उसके व भ न प  
 (Meaning and Different Aspects of Development) 

वकास को जीवन के ारि भक वष  तक म सी मत करने क  सामा य परंपरा रह  है यह 
सह  नह  ंहै । यि त का वकास एक ऐसी या है िजसका ार भ ज म के समय से ह  हो 
जाता है और वह जब तक चलती रहती है जब तक यि त पणूता को ा त नह  ंकर लेता । 
शश ुके पणू वक सत मनु य बनने क  या उसके अपने आसपास के उ ीपक  के साथ स पक 
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वारा वक सत होती है । हरलॉक ने वकास को उन ग तशील प रवतन  के प म प रभा षत 
कया है जो यि त को प रप वता क  और ले जात ेह- 

वकास केवल मान सक े  तक ह  सी मत नह  ंहै वरन ्यह एक बहुआयामी या है 
। श ा म यि त के वकास म मान सक प  के साथ-साथ शार रक, सामािजक, संवेगा मक 
तथा नै तक प  को भी मह व देना आव यक है । वकास के ये सभी प  पर पर स बि धत 
होत े है । श ा -मनो व ान शै क प रि थ तय  म मानव यवहार का अ ययन करता है और 
उसका ल य बालक के यवहार म वां छत प रवतन करना है । अत: श क को वकास के 
व भ न प  तथा वकास के फल व प ा त नवीन यो यताओं एव ं वशेषताओं के बारे म 
जानना अ यतं आव यक है ता क इनका उपयोग कर शी ा तशी  प रप वता ा त क  जा सक 
जो क वकास का चरम ल य भी है । 

10.3 नै तक वकास- अथ एवं प रभाषा 
 (Meaning and Definition of Moral Development) 

नै तकता श द अँ ेजी के Morality का ह द  पांतर है। श द लै टन भाषा से बना है 
िजसका अथ है- थाय, लोक-र तय  का श टाचार । येक समाज के कुछ नि चत मानद ड 
तथा नयम होत ेह तथा उन समाज के येक सद य से इ ह  ंमानद ड  के अनु प यवहार क  
आशा क  जाती है । ये मानद ड, र तय  या थाये एक पीढ़  से दसूर  पीढ़  म ह तांत रत होते 
रहत े ह । दःुख म ने नै तकता को उन असं य नयम  म ि थत बताया है जो समाज वारा 
पवू नधा रत होत े ह । उनके अनसुार- नै तकता या स ब धी नयम ह जो आचरण का पवू 
नधारण करत ेह । वह यह बताते ह क एक द  हु ई दशा म कैसे काय करना चा हये तथा सह  
ढंग से यवहार करना चा हए । 

नै तक यवहार को प रभा षत करत े हु ये हरलॉक ने भी सामािजक प  पर ह  अ धक 
यान केि त कया है । उनके अनसुार नै तक यवहार का अथ सामािजक समहू के नै तक 
नयमानसुार आचरण करना है । 

अथात ्नै तकता सामािजक समूह म रहकर ह  वक सत हो सकती है इसे अनवुां शक प 
से ह तांत रत नह  ं कया जा सकता है । नै तकता का वकास एक ऐसी या है िजसम यि त 
चेतन प म सह  एव ंगलत अ छा-बरुा आ द के मानद ड  को वीकार करता ह । ज म के 
समय ब चा नन तक होता है । ारि भक बा याव था म एक नै तक बोध उ प न होता है जब 
ब चा यह महससू करता है क कुछ यवहार के तर के अ य लोग  वारा शं सत है जब क कुछ 
यवहार के तर के अपनाने पर द ड मलता है । नै तक मू य पहले उसके लए बा य होत ेह पर 
धीरे-धीरे वह इन मू य  का आ तर करण कर लेता है । वे मू य उसके वक सत होत ेहु ये 'अहम'् 
के साथ जुडत े है तथा उसका अ त: करण वक सत होता जाता है जो ब च के यवहार को 
संचा लत करता है । 

कई अथ  म नै तक वकास ब चे के सामा य सामािजक अनभुव  का तफल है । इस 
कार के अनभुव  से ब चा सामािजक याशाओं को समझना सीखता है साथ ह  उसे उ चत-

अनु चत का ान भी होने लगता है । अत: नै तक वकास वा तव म सामािजक वकास का ह  
एक प  है । 
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10.4 नै तकता का अ धगम (Learning of Morality) 
ज म के समय बालक मे कसी कार के मू य वक सत नह  होत।े सामािजक संपक  मे 

व तार के साथ-साथ वह यह सीखता जाता है क समाज क  ि ट से भी या उ चत है और 
या अनु चत और इसी के साथ-साथ उसक  नै तकता वक सत हो जाती है । बालक  म 

सामािजक- नै तक वकास म के अ ययन  से यह प ट हुआ है क अलग-अलग आय ु तर पर 
बालक  म ातकता अ धगम भ न कार का होता है । नै तक- मू य  के अ धगम के कुछ मुख 
कारक न न ल खत है- 

यास एव ंभलू- ार भ म बालक नै तक यवहार  को ' यास एव ं ु ट' के आधार पर 
सीखता है । लगभग दो वष  क  आय ुतक वह य न व भूल के आधार पर सीखता है । य क 
इस अव था तक बालक का ान बहु त सी मत होता है अत: प रवार म इसे जो यवहारगत 
श ण दया जाता है उसे वह कर-करके भूल जाता है । वह फर सीखता है और ु टयाँ करता 

है । इस कार यह म चलता रहता है । धीरे-धीरे वह यवहार ब चे क  आदत  का एक अंग 
बन जाता है तथा ब चा नै तक यवहार करना सीख लेता है । 

ब.परु कार एव ंद ड- परु कार एव ंद ड को लोभन एव ंभय क  भी सं ा द  जा सकती 
है । प रवार एव ं व यालय म बालक अनेक मू य लोभन और भय के आधार पर सीखता है । 
परु कार  एव ंद ड का योग कर बालक को यह बताया जाता है क कौन सा यवहार और काय 
उ चत है और कौन अनु चत । प रवार म अ भभावक  एव ं व यालय के अ यापक  वारा दि डत 
कये जाने के भय से बालक नै तक ि ट से उपयु त काय  एव ं यवहार  को अपनाता है साथ ह  
वह यह भी समझने लगता है क समाज क  याशाओं के अनु प यवहार दशाने पर परु कार 
ा त होता है अत: वह उन यवहार  को अपनाने का यास करता है जो समाज वारा वीकृत 

एव ं शं सत होते ह । पर त ुयहा ंनै तक वकास सामा य प से होने के लये यह आव यक है 
क प रवार समाज तथा व यालय के मू य  म एक पता हो, कोई अ त वरोध न हो अ यथा 
बालक के सामने अ त व ह क  ि थ त उ प न हो सकती है और इसका नै तक वकास 
असंतु लत व असामा य हो सकता है । 

स. ढ़य  एव ं थाओं क  भू मका- था का अथ है समाज से मा यता ा त काय और 
यवहार करने क  व धया ँजो एक पीढ़  से दसूर  पीढ़  म थानांत रत होती रहती है । जब क 
ढ़या ँसमाज-क याण से जुडी हु ई भावनाय है । बालक जैसे-जैसे बड़ा होता जाता है वह इन 
ढ़य  और थाओं का पालन करना सीखता जाता है) बालक जैसे-जैसे ढ़य  और थाओं के 

मह व को समझत ेजात ेह वसेै-वसेै ह  वे उ ह अपने यवहार का अंश बनाते जात ेह । 
द. अ तःकरण क  भावना क  भू मका- कुछ लोग  का वचार है क बालक जब ज म 

लेता है तो उसम भले और बरेु के ान क  यो यता होती है । वकास के साथ-साथ बालक अपनी 
इस यो यता से प र चत होता जाता है । आइिजक के अनसुार इस यो यता को अंतःकरण या 
पराअहम ्कहा जा सकता है । जब कभी बालक सामािजक ातक मू य  से हटकर यवहार करने 
का यास करता है तो यह  अंतःकरण क  भावना उसे ऐसा करने से रोकती है । ार भ म बालक 
का यवहार वातावरण स ब धी तब ध  क  वजह से नै तक होता है । आय ुबढ़ने के साथ-साथ 
बालक  का नै तक यवहार सामािजक तब ध  के थान पर अंतःकरण से नयं त होने लगता 
है । 
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य. अपराध बोध और शम क  भू मका- एक नि चत वकास अव था के बाद यि त का 
अ तःकरण इतना वक सत हो जाता है क वह यि त को नयम व  काय करने पर चेतावनी 
देने लगता है । य द कसी कारणवश यि त का यवहार उसके अंतःकरण के अनु प नह  ंहो 
पाता तो वह एक अपराध बोध और शम महससू करता है । स  मनोवै ा नक के अनसुार- 
अपराध बोध तब होता है जब यि त यह वीकार कर लेता है क उसका आचरण उसा नै तक 
मू य के वपर त है िजसका पालन कया जाना चा हए था । 

पर त ुबालक के अपराध बोध और शम उस समय ह  उ प न होत ेहै जब उसम उ चत 
अनु चत क  भावना का एक नि चत मा ा म वकास हो चुका हो तथा उसम आ मालोचना क  
यो यता हो । हरलॉक ने भी इन भावनाओं के मह व को प ट करत ेहु ए लखा है- य द ब चा 
अपराध बोध न करे तो सामािजक अपे ा के अनसुार काय करने के लये अ भ े रत नह  ंहोगा । 

10.5 नै तक वकास के तमान (Pattern of Moral 
 Development) 

नै तक वकास के दो भ न पहलू है अ. नै तक यवहार का वकास ब. नै तक यय  
का वकास । अ ययन  से यह देखा गया है क नै तक ान और नै तक यवहार म अ धक 
स ब ध नह  ं है । इसका मुख कारण यह है क बालक का यवहार ान के अ त र त अ य 
प रि थ तज य कारक  से भी भा वत होता ह । 

10.5.1 नै तक यवहार प -  

बालक समाज क  याशाओं के अनसुार यवहार करना सीखता है । य  श ण के 
वारा बालक  को समझाया जा सकता है क या उ चत है और या अनु चत । य  श ण 

के साथ य द परु कार, सामािजक अनमुोदन शंसा इ या द जुड़ ेहो तो वह बालक पर सवा धक 
भाव डालत ेह । बालक के नै तक यवहार अ धगम म वह  ं स ा त काय करत ेह जो सामा य 

अ धगम म । सामािजक नै तक मू य  के अ धगम म थाना तरण के नयम भी कुछ 
प रि थ तय  म काय करत े ह । ब च कई बार दसूरे यि तय  के यवहार तमान  का 
तादा मीकरण भी करत े है । ब चा उस यि त के यवहार तमान  के साथ तादा मीकरण 
था पत करता है जो उसके यवहार क  शंसा करते ह 

10.5.2 नै तक यय  का वकास-  

यह नै तक वकास का वतीय प  है । इस प  के अंतगत बालक उ चत और अनु चत 
के नयम  और मू य  को सीखता है । वह जो भी नै तक मू य सीखता है वह सभी मौ खक या 
अमूत प म होते ह । बालक म नै तक मू य  का वकास तभी होता है जब उसम पया त मा ा 
म मान सक मताओं का इतना वकास हो जाता है क वह सीखे गए नै तक मू य  का 
सामा यीकरण कर लेता है । अ ययन  से पता चला है क बालक म नै तक मू य  से स बि धत 
पहले कुछ व श ट यय  का वकास होता है । बालक क  मान सक मताओं का जैसे-जैसे 
वकास होता जाता है, नै तक मू य  से स बि धत यय व श ट से सामा य होत ेजात े है । 
लगभग नौ वष क  अव था तक बालक के नै तक मू य  से स बि धत यय अ धक 
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सामा यक कृत हो जाते ह । कशोराव था के ार भ होने तक बालक म नै तक मू य  का वकास 
पया त मा ा म हो जाता है । 

10.6 नै तक वकास क  अव थाय (Different Stages of Moral 
Development) 

10.6.1 बा याव था म नै तक अ भविृ तय  - 

बा याव था म बालक म कोई भी ववेक नह  ंहोता है और वह मू य  का कोई पमैाना 
ह  जानता है । अत: उसका यवहार कसी नै तक मानक से नधा रत नह  ंहोता । काला तर म 
वह अपने माता- पता, श क  तथा खेल के सा थय  से समाज क  आचार सं हताय सीख लेता है 
। िजन लोग  के स पक म वह आता है उनके यवहार का अनकुरण करता है । समाज वारा 
अनमुो दत तर के से यवहार करना सीखना एक ल बी एव ंधीमी या है जो बा याव था से 
ार भ होकर कशोराव था तक चलती है । पर त ुइसक  नींव बा याव था म ह  पड़ जाती ह । 

इस अव था म ब चा आवेग के अनसुार यवहार करता है । उसका कसी काम को 
अ छा या बरुा समझना ा त सुख या दःुख पर नभर होता है, न क उसे समूह का हत या 
अ हत होने पर । अपनी सी मत बु  के कारण वह यवहार का मू यांकन दसूर  पर पड़ने वाले 
भाव  से नह  ंकर सकता बि क केवल अपने ऊपर पड़ने वाले भाव  से करता है । वह कसी 

काम को बरुा केवल तब समझता है जब उसका वय ंउसके ऊपर कु भाव पड़ता है । इसके अंदर 
अपराध बोध नह  ं होता य क उसे अ छे- बरेु के नि चत मानक  का ान नह  ं होता है । 
उदाहरण के लए दसूर  क  चीज लेने म उसे यह भावना नह  ंहोती क उसने अपराध कया है, 
य क स पि त स ब धी अ धकार  का मानक उसे ात नह  ंहोता । 

10.6.2 पूव बा याव था म नै तक वकास- 

छोटे ब च  का बौ क वकास अभी इतना नह  ंहोता क वह अ छे और बरेु के सू म 
स ा त  । को सीख सक या उ ह यवहार म लाग ूकर सक । उसे व श ट प रि थ तय  म 
नै तक यवहार या है यह सीखना पड़ता है । य क उसक  धारण-शि त अभी अप रप व होती 
है, अत: यह सीखने क  या धीमी होती है । 

छोटे बालक  म नै तक सं यय आ म न ठ होत ेह । कसी काम को वय ंकरके जो 
प रणाम वह वय ंदेखता है उसी के आधार पर वह उसे भला बरुा समझता है । य य प बालक 
यह नह  ंजानता क कुछ काम अ छे और कुछ बरेु य  होते ह पर वह यह जानता है क कुछ 
काम  को अ छा और कुछ को बरुा कहा जाता है । इस जानकार  से उन नै तक यय  क  नींव 
डलती है जो बड़ े होने पर उसके यवहार का पथ- दशन करत े है । बालक समाज अनमुो दत 
यवहार के तर के अपनाता है बबर यह जाने क वह ऐसा य  कर रहा है । सामा यतया म य 
वग के माता- पता, न न या उ च वग क  माता- पता क  अपे ा समाज- अनमुो दत मानक  के 
अनसुार यवहार कराने म अ धक स त होत ेह । 
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10.6.3 उ तर बा याव था म नै तक वकास- 

य - य  बालक का अनभुव और दसूरे लोग  से संपक बढ़ता जाता है य - य  उसे 
मालमू होता जाता है क उसके प रवार के मानद ड एव ंसमाज के मानद ड  म भ नता है । 
माता- पता क  येक बात सदैव ह  उपयु त नह  ंहोती । इसके फल व प धीरे-धीरे नये नै तक 
मानक  का नमाण होता है, और इनका ाय: माता- पता के मानक  से वरोध होता है । अब 
बालक क  नै तक नयमावल  एक बड़ी सीमा तक उस समूह क  नै तक नयमावल  के वारा 
नधा रत होती है िजससे उसका स ब ध होता है । इसके अ त र त उसके स यय छोट  आय ु
म िजतने संक ण और व श ट थे उतने अब नह  ं रहते । अब वह अपने स यय  का 
सामा यीकरण कर देता है । िजससे इनम व श ट प रि थ त क  जगह हर प रि थ त का 
समावेश हो जाता है । उदाहरण के लये वह सीख लेता है क चोर , चाहे वह पये- पसेै क  हो, 
व तुओं क  ह , या दसूर  के म क , सदा बरु  होती है । 

नौ से लेकर बारह वष क  आय ुतक बालक  के ईमानदार  के आदश पहले क  अपे ा 
ऊँचे हो जात ेह । बा याव था क  समाि त तक बालक क  नै तक नयमावल  धीरे-धीरे ौढ़ क  
भाँ त हो जाती है । इस अव था म बालक अपने समवय क  के मानद ड  से नीचे नह  ं गरना 
चाहता अत: अब कभी वह गलत यवहार करता है तो वह इसका दोष दसूर  पर मढ़ देता है । 
वह स चाई क  अपे ा अपने बचाव म अ धक दलच पी रखता है । पकड़ ेजाने पर वह दोषी 
अनभुव करने क  बजाए शम अनभुव करता है । इस कार नै तक ल जा, नै तक यवहार के 
वकास म एक शि तशाल  कारक है । इस अव था म उसम याय और औ च य क  बु  
वक सत हो चुक  होती है और य द वह समझता है क उसे अनु चत द ड दया गया है तो वह 
उसे अ वीकार कर देता है । 

वमू यांकन 
1. वकास का या अथ है? प ट क िजए। 
2. नै तक वकास का अथ प ट क िजए। 
3. नै तक वकास क  व भ न अव थाएँ कौन-कौन सी ह। 
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इकाई-11 
अ धगम का यय, व प और कार (CONCEPT, 
NATURE AND TYPES OF LEARNING) 

इकाई क  परेखा 
11.1 उ े य तथा ल य 
11.2 अ धगम का यय व व प 
11.3 अ धगम क  वशेषताय 
11.4 अ धगम क  या का व लेषण 
11.5 अ धगम को भा वत करने वाले त व 

11.5.1 ेरणा और अ धगम 
11.5.2 श ा का थाना तरण तथा अ धगम 
11.5.3 यान तथा अ धगम 
11.5.4 च तथा अ धगम 
11.5.5 अ यास तथा अ धगम 
11.5.8 आकां ा का तर तथा अ धगम 
11.5.7 सीखने क  इ छा तथा अ धगम 
11.5.8 वषय साम ी का प तथा अ धगम 
11.5.9 श ण व ध तथा अ धगम 
11.5.10 बु  तथा अ धगम 
11.5.11 वा य तथा अ धगम 

11.6 अ धगम के कार 
11.7 साराशं 
11.8 संदभ 

11.0 उ े य एव ंल य (Aims and objectives) 
अ धगम मानव के मूल वृ या मक यवहार म अनभुव  वारा सशंोधन है ता क बालक 

का यवहार व उसक  याएं समाज स मत हो सक। य द अ धगम को मनो व ान से हटा दया 
जाए तो मनो व ान शू य हो जाएगा - य क अ धगम का आधार है ‘ यवहार' जो क 
मनो व ान क  आ मा है। अत: न न उ े य  को यान म रखकर इस इकाई म 

अ धगम के यय कृ त एव ं कार  को ववे चत करने का यास कया गया है - 
 अ धगम के यय, प रभाषाओं और वशेषताओं के बारे म छा  जान सक। 
 अ धगम क  कृ त या है और ेरणा का अ धगम पर या भाव पड़ता है इसके 

बारे म छा  को जानकार  हो सक। 
 श ा के थाना तरण के बारे म छा  जानकार  ा त कर सक। 
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 च यान अ यास तथा आकां ा के तर का अ धगम पर या भाव पड़ता है 
छा  इसे व ले षत कर सक। 

 छा  बु  व अ धगम के स ब ध को प ट कर सक। 
 छा  अ धगम के कार  के बारे म जानकार  पा सक। 

11.1 अ धगम का यय व व प (Nature and concepts of 
learning) 
मानव यवहार को नय मत करने म अ धगम एक आधारभतू या है। अ धगम मानव 

यवहार के येक प  को भा वत करता है। यि त क  आदत, चया,ँ व वास तथा र त-
रवाज सभी अ धगम से भा वत रहत ेह भाषा, अ भविृ त व संवेगा मक त याय सभी सीखी 
जाती है। इस कार मानव क  येक या अ धगम से भा वत होती ह। 

जीवन के आर भ से ह  अ धगम या आर भ हो जाती है। शैशव म वकास भी 
अ धगम के कारण ह  होता है। कृ त मनु य को व भ न काय  को करने क  मता दान 
करती है। अ धगम क  मता दान करती है। अ धगम क  मता क  मनु य को ज म से ह  
ा त होती है। 

अ धगम एक यापक श द है अ धगम क  या ज म लेने के साथ ह  ार भ हो 
जाती है। ज म लेने के बाद ब चा अपने चार  और के वातावरण के स पक म आता है और 
उसके त त या करने लगता है। इस कार यि त व वातावरण के म य अ तः या के 
फल व प ह  अ धगम क  या होती है। अ धगम एक मान सक या है। मान सक या 
क  अ भ यि त यवहार  के वारा होती है। मानव यवहार अनभुव  के आधार पर प रव तत और 
प रमाजन होता रहता है। जब ब चा वभावतः कसी नवीन प रि थ त के स पक म आता है 
और वह अपनी विृ तय  क  संतुि ट इस नवीन प रि थ त म परुाने सीखे हु ये यवहार के आधार 
पर करने म समथ नह  हो पाता है तो वह प रि थ त के साथ समायोजन करने के लये यास 
करने लगता है। इस यास के प रणाम व प वह मश: गलत यवहार छोड़ने लगता है। और 
सफल भतू यवहार को अपनाने लगता है। वाभा वक यवहार या परुानी अनभुू त म होने वाले 
ग तशील प रवतन को सीखना कहत े है। उदाहरणाथ य द बालक के सामने एक जलती अंगीठ  

रखी है वह उसे िज ासा वश छूता है और उसे छूत ेह  उसका हाथ जल जाता है इस लये वह 
अपने हाथ को तेजी से हटा लेता है और फर कभी उसके पास नह  ंजाता, य क उसने अपने 
अनभुव से यह सीख लया है क आग उसे जला देगी। इस कार सीखना पवू अनभुव वारा 
यवहार म ग तशील प रवतन है। 
अ धगम क  प रभाषाय 

मॉरगन एव ं कंग के अनसुार : अनभुव के कारण यवहार म कोई थाई प रवतन होने 
के प म अ धगम को प रभा षत कया जा सकता है। 

(Learning can be defined as any relativity permanent change in behaviour 
which occurs as a result of practice or experience.) 

वडुवथ के अनसुार : नवीन ान और नवीन त याओं को ा त करने क  या 
सीखने क  या है। 
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(The process of acquiring new knowledge and new responses is the 
process of learning.) 

ि कनर के अनसुार : ग तशील यवहार यव थापन क  या को सीखना कहत ेह। 
(Learning is a process of progressive behaviour adoption.) 
गे स व अ य व वान : सीखना अनभुव और श ण के प रणाम व प यवहार म 

प रवतन है। 
(Learning is the modification of behaviour through experience and 

training) 
गथुर  के अनसुार : सीखना कसी प रि थ त म भ न ढंग से काय करने क  वह मता 

है जो क प रि थ त के अनसुार पवू अनभुव  के कारण आती है। 
(Ability to learn is to respond difficulty to situation because of a past 

experience to a situation.) 
ो एव ं ो के अनसुार : सीखना आदत  ान और अ भविृ त का अजन है। 

(Learning is the acquisition of habits, knowledge and attitudes.) 
गलफोड के अनसुार : हम इस श द क  प रभाषा व ततृ प म यह कर सकत ेहै क 

सीखना यवहार के फल व प यवहार म कोई भी प रवतन है। 
(We may define the term very broadly in saying. that learning is any 

change in behaviours resulting from behaviours) अ धगम क  उपयु त प रभाषाओं के 
आधार पर अ धगम या को इस कार य त कया जा सकता है:- 

i. सीखने या अ धगम क  या वारा यवहार म प रवतन होता है। 
ii. अ धगम वारा यि त के यवहार म आये प रवतन थाई और अ थाई दोन  कार के 

होत ेह। 
iii. यवहार म यह प रवतन पवू अनभुव  पर आधा रत होते ह। 

सीखने क  या म दो त व न हत होते है - पवू अनभुव  से लाभ उठाने क  यो यता 
व प रप वता। बालक प रप वता क  और बढ़ता हुआ, अपने अनभुव  से लाभ उठाता हुआ 
वातावरण के त जो उपयु त त याएं करता है वह  अ धगम है। अ धगम चेतन का अचेतन 
प म जीवनपय त चलने वाल  या है। अ धगम क  या पर प रप वता का मह वपणू 
भाव पड़ता है। प रप वता का स ब ध शार रक मता के वकास से है। शार रक वकास के 

साथ-साथ मान सक यो यता का वकास भी होता जाता है। इस वकास के फल व प यि त के 
यवहार म भी प रवतन होता रहता है। 

यवहार म प रवतन प रप वता व सीखने के कारण होता है। प रप वता के कारण 
सीखने क  व समायोजन करने क  मता बढ़ती है प रप वता का अथ है क वकास क  एक 
नि चत अव था म ब चे काय करने के यो य हो जात ेह िज ह वे इससे पवू करने म समथ नह  ं
होते। प रप वता व अ धगम क  या म घ न ठ स ब ध ह। अ धगम क  या के य नायु 
म डल ानेि य  आ द क  सहायता से पणू होती है। जैसे-जैसे बालक का शर र प रप वता क  
ओर बढ़ता जाता है वह अ त न हत शि तय  का योग करने लगता है और उसके यवहार म 
प रवतन होता रहता है। इस प रवतन के लये शार रक माँसपेशीय, गामक तथा मान सक 
प रप वता क  आव यकता होती है। ौढ़ता यि त क  वह वाभा वक अ भवृ  है जो बना 
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क ह  ं व श ट प रि थ तय  जैसे श ा एव ंअ यास आ द के भी अनवरत प से चलती रहती 
है। 

11.3 अ धगम क  वशेषताय (Characteristics of Learning) 
योकम एव ं स पसन (Yoakam and Simpson) ने सीखने क  कुछ सामा य 

वशेषताओं का उ लेख कया है। 
(i) सीखना वकास है (Learning is Development) यि त हर समय िजन याओं 

ओर पदाथ  के स पक म आता है उनसे कुछ न कुछ अनभुव  को ा त करता है और सीखता है 
प रणाम व प उसम शार रक व मान सक वकास होता है । इस कार अ धगम ह  वकास क  
आधार शला है। 

(ii) अ धगम जीवन पय त चलने वाल  या है: ज म लेने के साथ ह  ब चा अपने 
वातावरण (माता- पता, भाई-बहन व भ न लोग  के) स पक म आता है । उनसे कुछ न कुछ 
अनभुव एव ं याएँ सीखता रहता है । 

(iii) अ धगम सावभौ मक है: अ धगम क  या कसी व श ट थान अथवा व श ट 
मनु य  म नह  ंपायी वरन ्सभी पश ुप य  क ड़ो व जीव  म पायी जाती है । 

(iv) अ धगम प रवतन है यि त के यवहार , वचार , इ छाओं, मूल विृ तय  एव ं
भावनाओं म शोधन अथवा प रवतन आना ह  सीखना है । 

(v) अ धगम अनकूुलन है (Learning is adjustment) ज म लेत े ह  शश ु कसी न 
कसी प म अपने वातावरण से अ भयोजन करना ार भ कर देता है । अ भयोजन के लये उसे 
अनेक नवीन यवहार  याओं, भाषा, रहन-सहन, र त- रवाज आ द को सीखना पड़ता है । 

(vi) अ धगम अनभुव  का संगठन है (Learning is Organisation of experience) हर 
एक ण यि त नये-नये अनभुव ा त करता है ओर इ ह  ंनवीन और परुाने अनभुव  के संगठन 
वारा यि त सीखता है । 

(vii) अ धगम उ े य पणू है: (Learning is Purposive) कसी उ े य से े रत होकर 
ह  यि त काय को सीखता है । उ े य बना सीखने क  या न फल होती है । 

(viii) अ धगम ववेकपणू है : (Learning is rational) कसी काय को ववेकपणू ढंग से 
करना ह  अ धगम है । 

(ix) अ धगम स य है: (Learning is active) कसी भी काय को सीखने के लये 
यि त को स य होना पड़ता ह आधु नक यगु म करके सीखने क  या पर ह  बल दया जा 
रहा है । 

(x) अ धगम वातावरण क  उपज है: (Learning is a product of environment) 
बालक जो कुछ सीखता है, वातावरण से सीखता है । सीखने के लये उपयु त प रि थ तया,ँ 
साधन एव ं भावशाल  वातावरण का होना आव यक है । 

(xi) अ धगम यि तगत ब सामािजक दोन  है: (Learning is both individual and 
social) य य प यि त वत: य न करके काय  को सीखता है पर त ुअनेक बाते ऐसी होती है 
जो वह दसूर  से देखकर सुनकर सीखता है । 
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(xii) अ धगम खोज करना है: (Learning is discovery) कसी काय को सोच समझ 
कर करना और एक नि चत प रणाम पर पहु ँचना ह  सीखना है यि त म िजतनी अ धक मता 
खोज करने क  होती है उतनी ह  ती ता से वह नयी नयी बाते सीखता है । 

(xiii) अ धगम नया काय करना है: (Learning is doing something new) कसी नये 
काय के करना ह  अ धगम है सीखने म नये काय क  पनुराविृ त होना आव यक है ।  

11.4 अ धगम क  या का व लेषण (Analysis of Learning 
Process) 
य द अ धगम (सीखने) क  या का व लेषण कया जाए तो इसम मु य ब द ु

उभरता है ।  
 यि त अपनी आव यकताओं को पणू करने के लए या करता है । 
 इस या से नई प रि थ तया ँउ प न होती है । 
 इस नई प रि थ त के त समायोजन करने के लए फर वाभा वक या शु  होती 

है ।  
 कभी-कभी इस समायोजन म यि त को असफलता भी मलती है । 
 इस असफलता को सफलता म बदलने के लए यि त नवीन माग  को अ वे षत करता 

है ।  
 इस अ वेषण के फल व प यि त के वाभा वक एव ं अतीतकाल न अनभुू तय  एव ं

यवहार म उ न तशील प रवतन तथा प रमाजन होता है। 
 जब इस समायोजन म सफलता मलती है तो यि त बार-बार यास करता है। 
 इस बार-बार के यास से प रमािजत अनभुव  एव ं यवहार म था य व आ जाता है। 

इसी था य व को अ धगम कहा जा सकता है।  

मू याकंन (Self Evaluation) 
1. अ धगम क  या का वणन क िजये ? 
2. गे स के अनसुार अ धगम के प रभाषा या है  
3. सीखने के या के दो मु य त व  को समझाइए। 
4. प रप वता का अ धगम मे या थान है ? 
5. अ धगम क  व भ न प रभाषाओं के बारे मे वणन करते हु ये उसक  या प ट 
 क िजये। 
6. अ धगम क  व भ न वशेषताय या है ? 

11.5 अ धगम को भा वत करने वाले त व (Factors influencing 
learning) 
अ धगम ऐसी या है जो तभी सफल हो सकती है जब उसके आव यक त व उसे 

भा वत कर। इन त व  म स भवत: अ भ रेण का मह व सवा धक है। 
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11.5.1 अ भ ेरण का अथ (Meaning of Motivation) 

अवधान या क  सफलतापवूक पू त म सहायक या प म अ भ ेरण का वशेष 
मह व है। अ भ ेरण व भ न ेरक  क  या है। यह ेरक यि त क  आव यकताओं से 
उ प न होत े है। आव यकताएँ दो कार क  होती है पहले कार क  आव यकताएँ शार रक 
आव यकताएं कहलाती ह जैसे भूख, यास नींद तथा दसूरे कार क  आव यकता सामािजक तथा 
मान सक होती ह जैसे स मान ाि त, सामािजक वीकृ त नेह ाि त आ द। यि त जब 
आव यकता अनभुव करने क  ि थ त म होता है तो उसम एक कार क  अ त र त शि त आ 
जाती है जो उसे आव यकता पू त हेत ुल य क  ओर ले जाती है और इसी शि त से अवधान 

या क  पू त म सहायता मलती है। मै डोना ड अ भ रेण को प रभा षत करत ेहु ए लखत ेह - 
''अ भ ेरण यि त म एक ऊजा प रवतन है जो क भावा मक जागृ त तथा पवूानमुान उ े य 
स ब ध  वारा वशे षत होता है।'' 

(Motivation is an energy change within the person characterized by 
effective arousal and anticipatory goal relations) 

11.5.1 अ भ ेरणा के काय सीखने के संदभ म (Functions of Motivation) 

(क) अ भ ेरण यवहार का उ ीपन (energise) करता है - 
इससे यवहारकता को शि त मलती ह िजससे यवहार आगे बढ़ता है। इसी से काय 
वशेष म यि त क  च बनी रहती है। हैब (Hebb) का वचार है क अ भ े रत 
अव था म मता (Efficiency) तथा पया तता (adequacy) बढ़ जाती ह। 

(ख) अनु ेरक यवहार को नयं त (regulate) करत ेह - 
अ भ े रत यवहार ल य नद शत होता है और उ े यपणू तथा सतत ्रहकर व श ट 
दशा म बढ़ता है जैसे एक बालक जो थम ेणी म उ तीण होना चाहता है, का परूा 
यान अपने ल य क  पू त म केि त हो जाता है और वह उ ह  ंसाधन  तथा व धय  

का उपयोग करेगा जो उसके ल य ाि त म सहायक हो सक। 
(ग) यवहार चय नत होता है- 

अ भ ेरण से भा वत यि त अनेक स भा वत साधन  म से केवल उसी का चुनाव 
करता है जो उसके ल य ाि त म उपयोगी है तथा उसम अ य साधन  को छोड़ देने क  
कृ त देखी जाती है। जो ेरणाएँ सीखने को अ धक भा वत कराती ह उन वाभा वक 
ेरणाओं म मूल विृ त, सहज या, अनकुरण तथा कृ म ेरणाओं म परु कार द ड, 
पधा स मान, शसंा, न दा, भूख आ द का अ य धक भाव पड़ता है। 

11.5.2 श ा का थाना तरण एवं अ धगम (Transfer of learning) 

एक वषय अथवा प रि थ त के अ ययन से ा त ान का अ य वषय  अथवा 
प रि थ तय  म उपयोगी स  होना श ण का थाना तरण कहलाता है। थाना तरण दो कार 
का होता है :-  

 धना मक 
 नषेधा मक 
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य द एक वषय अथवा प रि थ त का अ ययन दसूरे वषय अथवा प रि थ त के 
अ ययन म सहायता पहु ँचाता है तो इस कार के श ा के थाना तरण को धना मक श ा का 
थाना तरण कहत े है। उदाहरणाथ साइ कल चलाने वाले यि त के लए कूटर चलाना आसान 

हो जाता है। 
जब कसी वषय अथवा प रि थ त का अ ययन कसी दसूरे वषय अथवा प रि थ त के 

अ ययन म बाधक स  होता है इस कार के थाना तरण को नषेधा मक श ण का 
थाना तरण कहत ेहै। जैसे टे नस खलाडी के लए केट खेलना क ठन हो जाता है। 

बो रगं, लगफ ड व वे ड के श द  म - जब एक काय का अ धगम दसूरे काय के 
अ धगम को क ठन बना देता है, तो उसे नकारा मक थाना तरण कहत ेहै।  

(When learning one task makes learning a second task harder we speak 
of negative transfer). 

श ण का थाना तरण अ धगम काय म सहायक होता है। श क को चा हये क वे 
बालक  को जो वषय पढ़ाये उसम सि न हत स ा त  को बालक  के सामने प ट कर द ता क 
वे उन स ा त  का जीवन के अ य पहलुओं मे उपयोग कर सक। 

श क  को चा हए क पा य म म नधा रत वषय  म थाना तरण होने के लए 
बालक  को वे बाते बता द जो व भ न वषय  म समान प से पायी जाती है। जैसे ह द  पढ़ात े
समय याकरण क  वशेषताओं को प ट कर दया जाये तो सं कृत वषय प ने म सु वधा 
होगी। तथा श क  को यह भी चा हए क व भ न कार के बालक  को ान दान करने के 
लए साहचय के नयम को यान म रख।  

बालक  को मा  पु तक य ान ह  दान न कर वरन ्उ ह काय व अनभुव करत े हु ए 
सीखने का अवसर दान कर ता क बालक इन सीखे हु ए वचार  को नाग रक जीवन म वेश कर 
समाज के क याण म योग कर सक। 

श क बालक  क  साम य के अनकूुल श ण प त का योग कर ता क बालक  को 
ानाजन करने म एव ं ान का थाना तरण करने म सु वधा ा त हो सक। 

11.5.3 यान व अ धगम (Attention and learning) 

यान एक मान सक या है। चेतना को कसी व त ुया वचार म केि त करना ह  
यान कहलाता है। वातावरण म बालक के चार  और व भ न उ तेजक होते ह जैसे मेज, कुस , 
यामप  चॉक, श क, सहपाठ  आ द। इन उ तेजनाओं म कसी एक को चुनकर उस पर चेतना 
को केि त  

करना ह  यान है। इस कार यान चयना मक व ेरणा मक है। अत: यान वह 
ेरणा मक एक चयना मक मान सक या है िजसके वारा हम कसी उ तेजना को चुनकर उसे 

अपने चेतना के  म लात ेह। 
अ धगम या म यान का होना अ त आव यक है। यान के ि थर होने से दबुल 

उ ीपन होने पर भी उसक  अनभुू त यि त को होगी। यान के वकास म शार रक मता, 
इ छा शि त तथा पयावरण का पया त भाव पड़ता है। सभी आय ु तर  पर समान यान क  
मता नह  ंपाई जाती। छोट  आय ुम यान क  मता कम होती है और आय ुवृ  के साथ-साथ 

बढ़ती जाती है। अ चकर तथा क ठन काय  म छा  का यान शी ता से भंग हो जाता है। अत: 
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श क को बालक  के यान को क ा म बनाये रखने के लए समय-समय पर ती  उ ीपक  जैसे 
सहायक साम ी, उदाहरण आ द तुत करत ेरहना चा हये। 

11.5.4 च व अ धगम (Interest and Learning) 

च कसी व त ुके स ब ध को जोड़ने वाल  मान सक संरचना है िजसके वारा यि त 
कसी व त ु से अपना स ब ध समझता है। जो व त ुबालक को अ छ  लगती है। उसके त 
उसक  च हो जाती है। च का स ब ध आव यकताओं, इ छाओं, आदश  तथा वचार  से है। 
चया ँआव यकताओं क  योतक नह  ं बि क वे आव यकता के फल व प उ प न होती है। 
चय  के वकास म आव यकताओं के साथ-साथ बालक के स मुख तुत आदश एव ं वचार, 

सं कृ त, समाज म अनभुव एव ंअवसर का भी पया त भाव पड़ता है। अ धगम क  या को 
सफल बनाने के लए आव यक है क बालक  क  पाठ म च हो। अ चकर पाठ म बालक  का 
यान भी नह  ं केि त होता है व पाठ समझने म भी क ठनाई होती है। अत: श क को 
वषयव त ुक ा म चकर व नवीन प रवेश म तुत करने का य न करना चा हये, ता क 
बालक उसे अपने ल य क  ाि त म सहायक के प म समझ े िजससे वां छत फल ा त हो 
सक। 

च का सह  योग करने के लए क ा या जहा ँभी अ धगम क  या हो रह  है, 
पयावरण ऐसा होना चा हए िजसम बालक  को याशीलता का पया त अवसर हो और वे समझ 
क वे इस ि थ त म भाग भी ले रहे ह। इस कार च के साथ ा त अ धगम ती  ग त से 
होता ह। 

11.5.5 अ यास व अ धगम (Exercise and Learning) 

कसी या को बार-बार करने को ह  अ यास कहा जाता है। अ यास का सीखने क  
कया पर काफ  भाव पड़ता है। अ यास के वारा कसी काय को बार-बार करने से काय करने 
क  ग त म मश: ग त होती है। येक यास के बाद अशु य  क  सं या कम हो जाती है। 
पर त ुअ यास के लए कतना समय आव यक है? इस पर कई योग कये गये व ात हुआ 
क आधे घटें का अ यास एक बार म पया त होता है। इतने म मि त क म थकान नह  ंआती। 
अ यास समयावकाश देते हु ए करना चा हये। अ यास त दन थोड़ा सा अव य कया जाना 
चा हये। त दन क  बजाय एक ह  दन अ धक मा ा म अ यास कया जाये तो उससे अ धक 
लाभ नह  ंहोता है। 

11.5.6 आकां ा का तर व अ धगम (Levels of Aspiration and Learning) 

आकां ा तर उस सीमा का संकेत करता है जहा ँतक कोई यि त अपने जीवन म 
उ े य को ा त करने क  इ छा रखता है। एक ह  कार का उ े य रखने वाले दो यि तय  का 
आकां ा तर व भ न हो सकता ह उदाहरणाथ दो छा  जो इ जी नयर बनना चाहत ेह दोन  ह  
एक ह  उ े य क  पू त के लए लाला यत ह ले कन उनम इंजी नयर बनने क  सीमाएं अलग-
अलग हो सकती है। एक क  लालसा यह हो सकती है क वह उ चतम श ा हण करके अ छे 
काय म अपना जीवन यतीत करे ले कन दसूरे क  लालसा हो सकती है क वह थोड़ी बहु त मा ा 
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म सीखकर अपना दै नक काय चलाने लगे। इस कार दो अ ययनरत छा  क  आकां ा तर म 
भ नता हो सकती है। 

आकां ा तर पर अ धगम क  ती ता या मंद ग त नभर करती है। बालक का आकां ा 
तर ऊँचा है व उसम मता भी है और उसे अवसर भी ा त होते ह तो वह ज द  सीखेगा व 

अपनी आकां ाओं को परूा करने म सफल होगा। 

11.5.7 सीखने क  इ छा व अ धगम (Desire to learn and learning) 

जब बालक कसी काय को सीखने क  इ छा रखकर सीखेगा तभी वह उसम सफलता 
ा त कर सकता है। इस येय से सीखा जाये क हम वह सीखना है। जब बालक के अ दर यह 

भावना होती है तो वह अ धक तेजी से कसी बात को हण कर लेता है। य द बालक अ न छा के 
साथ सीखने का काय कर रहा है तो सीखने क  ग त धीमी होगी। 

आव यक है क क ा श ण म श क छा  म पाठ के त सीखने क  इ छा जागतृ 
कर। पाठ को इतना चकर व उनक  आव यकताओं क  पू त करने वाला बनाया जाये क वह 
वय ंह  े रत हो क यह हम सीखना ह। 

11.5.8 वषय साम ी का व प व अ धगम (Nature of subject matter and 
Learning) 

सीखने वाल  वषय साम ी का व प भी सीखने क  या को भा वत करता है। य द 
वषय साम ी छा  के तर से अ धक क ठन होती है तो सीखने क  या क ठन होती है सीखने 
क  मा ा कम व ग त धीमी होती है। य द वषय साम ी छा  के तर क , च क  व उपयोग 
क  होती है तो छा  उसी काय को शी  सीख लेत ेह। इसी कार अथह न वषय साम ी क  
अपे ा अथ यु त वषय साम ी सीखने म कम क ठनाई होती है। 

श क के लए आव यक है क क ा म पढ़ात ेसमय वषय साम ी क  कृ त का 
यान रखे और ब च  क  आय ु च व यो यता को यान म रखत ेहु ए वषय साम ी पढाव। 

11.5.9 श ण व ध व अ धगम (Method of teaching and learning) 

सीखने क  या पर श ण व ध का अ य धक भाव पढ़ता है। श ण व ध कई 
कार क  है जैसे - अंश व ध, पणू व ध, नर तर व ध, तर व ध, नि य व ध स या 
व ध। सीखने क  या म कौन सी व ध उपयु त होगी यह वषय साम ी के व प पर नभर 
करता है। 

श क का दा य व है क श ण काय को भ न- भ न व धय  का योग करके चकर 
बनाये। व भ न वषय  को कसी व ध से पढ़ाया जायेगा इसे वषय साम ी व ब च  क  उ  व 
उनक  मता के अनु प नधा रत कर। 

11.5.10 बु  व अ धगम (Intelligence and learning) 

सीखने क  या बहु त कुछ बु  तर पर आधा रत होती है। अ धक बु मान यि त 
कसी काय को शी  ह  सीख लेत ेह, य क वे वषय साम ी के त य  एव ंउनके पार प रक 

स ब ध  को शी  समझ लेत ेह। फल व प उ ह सीखने म आसानी होती है। 
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एक क ा म सभी कार के थोड़ा कम बु  वाले, सामा य बु  वाले व अ धक बु  
वाले छा  होत ेह। ऐसे म श क का दा य व है क वह इस कार से पढ़ाने क  चे टा करे क 
सभी छा  लाभाि वत हो सक। सामा यत: सामा य बौ क मता को यान म रखत े हु ए क ा 
म पढ़ाया जाता है। पर त ु श क का कत य है क सामा य से कम व अ धक दोन  कार क  
बौ क मता रखने वाले छा  क  आव यकताओं को भी परूा करने का य न कर। 

11.5.11 वा य व अ धगम (Health and learning) 

वा य का अथ शार रक व मान सक दोन  कार के वा य से है। कसी काय को 
सीखने के लए उसक  मांसपे शय  पर बल पड़ता है। जब शार रक वा य अ छा रहता है तो 
मान सक भी लगभग ठ क ह  रहता है। मान सक प से व थ यि त क  ानेि या ंउ चत प 
से काय करती है। अ धगम काय क  सफलता ानेि य  पर ह  नभर करती है य द शर र व 
मन व थ न हुआ तो थकान शी ता से आ जायेगी व यान व च काय म न रह जायेगा। 
साथ ह  य द मंद बु  के बालक  को सामा य या ती  बु  वाले छा  क  तरह पढ़ाया जायेगा 
तो भी वे थकान शी  महसूस करने लगेगा व च पाठ म नह  ंरह जायेगी। इसी कार ती  बु  
वाले को सामा य बु  छा  के अनु प पढ़ाने पर उनक  पाठ म च नह  ंरह जाती है अत: 
आव यक है क क ा का उ चत ढ़ंग से वग करण कया जाये। 

उपरो त व णत त व अ धगम क  या व ग त को भा वत करत ेह। अत: क ा म 
छा  क  च, आव यकता बु  को यान म रखत ेहु ए श ण काय कया जाना चा हये िजससे 
अ धकतम अ धगम हो सक, य क अ धगम ाकृ तक प से ह  अपने साथ कई त व  को लेकर 
चलता है य द यह त व उसके साथ न ह  तो अ धगम सफल नह  ंजो सकता। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. वाभा वक व कृ म अ भ ेरणा मे या अ तर है ? 
2. श ण के थाना तरण का अ धगम पर या भाव पड़ता है ? 
3. अ यास अ धगम को कस कार भा वत करता है ? 
4. सीखने क  इ छा अ धगम को कस कार भा वत करती है ? 
5. अ धगम को भा वत करने वाले त व  का व तार से वणन क िजये ? 
6. श क का थाना तरण कतने कार का होता है और उसका अ धगम पर या भाव प
 ड़ता है ? 

 

11.6 अ धगम के कार (Types of Learning)  
अ धगम क  कई व धया ँ ह। यह व धया ँ व भ न मनोवै ा नक  वारा तपा दत 

स ा त  पर आधा रत ह। इ ह  ंआधार  पर अ धगम के कार  का नधारण कया जाता है। 
यि त अपने जीवन म कई कार से सीखता है। 

11.6.1 नर णा मक (Observational) 

नर ण का ता पय कसी व त ु पर अवधान को केि त करना होता है। नर ण 
व तुत: य ीकरण ह  होता है। अवधान के के करण से य ीकरण और अ धक समृ  होता 
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है। ब चा अपने आस-पास के वातावरण का नर ण करता है और धीरे-धीरे उनसे सीखता है। 
श ा के े  म नर ण प त से सखाने के लये श क  को तीक  का योग न करके मूत 
व तुओं का योग करना चा हये य क बालक  का यान मूत व तुओं पर शी  केि त होता है। 
अमूत व सू म व तुओं पर वह अपना यान केि त नह  ंकर सकत।े 

11.6.2 अनुकरणा मक (Imitation) 

जब यि त दसूरे यि त का अनकुरण करके सीखता है तो उसे अनकुरण व ध कहत े
है। अनकुरण ाय: जान बझूकर और कभी-कभी अनजाने म भी होता है। हम बना जाने ह  
अ ात प से दसूर  का अनकुरण करत ेह। श ा म हम चेतन प से यास करके कसी कौशल 
को ा त करने का यास करत ेह। जैसे लखना, च  बनाना सीखना। छोटे बालक अनकुरण 
वारा सीखत ेह। य द बालक  को अ छे वातावरण म रखा जाए तो वे अ छ  बात  को अनकुरण 
वारा सीख जायगे। बालक ारि भक श ा अनकुरण के मा यम से ा त करता है जैसे बोलना, 

हँसना, चलना, खाना, पीना, कपड़ ेपहनना आ द। नृ य, सगंीत, खेल आ द बालक दशन और 
अनकुरण व ध वारा ह  सीखता है। 

11.6.3 यास एवं ु ट वारा सीखना (Trial and Error) 

इस व ध का तपादन थानडाइक महोदय ने कया है। थानडाइक का वचार है क जब 
ाणी के स मुख कोई नवीन सम या उ प न होती है तो उस सम या के समाधान हेत ुवह कसी 

न कसी कार क  त या है तो उस सम या के समाधान हेत ुवह कसी न कसी कार क  
त या करने लगता ह आर भ म यह त याय ु टपणू होती ह पर त ु नर तर करत ेरहने 

पर कसी त या म संयोगवश सफलता मलने पर सफल भतू यास क  पनुराविृ त क  जाती 
है िजसके कारण मश: गल तया ँदरू होती जाती ह। इसम साधन और सा य के स ब ध का 

य ीकरण प ट न होकर अ य त कम या नह  ंके बराबर होता है। 
यास एव ं ु ट वारा सीखने म वह याएं जो सीखने वाले को सफल तीत होती ह 

और उसे उ तेजना देने वाल  होती ह, दहुराई जाती है। जो त याय असफल होती ह और बाधा 
उपि थत करने वाल  होती है, छोड़ द  जाती ह। जब एक यास यि त को तुि ट देता है तब 
सीखने वाला उन त याओं सीखने वाले को क ट पहु ंचाती है, तो वह ऐसे काम और याओं 
क  वह समाि त कर देता है। और कई बार य न करने से ु टय  व भूलो क  आविृ त कम होती 
जाती है। और अ त म एक समय ऐसा भी आ जाता है क वह यि त काय को सह  ढंग से 
करने क  या सीखने म सफल हो जाता है। 

 थानडाइक का योग - थानडाइक ने एक भूखी ब ल  को एक पजंरे म ब द कर 
दया। इस पजंड़ ेको पहेल  पेट  (Puzzle box) कहा गया है। इस पजंरे के अ दर एक बटन था 
िजसे दबाने से पजंरे का दरवाजा खुलता था। पजंरे के बाहर खाना रखा था। भूखी ब ल  पजंा 
मार कर बाहर नकलने के लये उछलने कूदने और छटपटाने लगी। इस उछल कूद म अचानक 
कसी कार उसका पजंा बटन पर पड़ गया और दरवाजा खुल गया। जब ब ल  बाहर नकल 
आई। इसी कार ब ल  को लगातार कई दन  तक पजंरे म ब द कया गया और बाहर से 
नर ण कया गया। कुछ दन  बाद पाया गया बार-बार य न के कारण ब ल  थम यास म 
ह  दरवाजा खोलने म सफल हो गयी।  
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इसी तरह यि त भी य न और भूल वारा सीखता है। यह व ध व या थय  को बहु त 
सहायता पहु ँचाती है। नर तर प र म व य न करने से आ मा व वास, धैय और प र म के 
गणु  का वकास होता है। इस व ध वारा सीखा हुआ अ धगम थायी होता है। यह व ध ग णत, 
व ान व याकरण के लये बहु त उपयोगी है। यह व ध छोटे बालक  के लये उपयोगी नह  ंहै, 
पर त ुम द बु  के बालक  के लये वशेष प से उपयोगी है। 

11.6.4 स ब ध यावतन वारा सीखना (Conditioning) 

पावलव व वॉटसन आ द मनोवै ा नक के अनसुार वाभा वक उ तेजना का अ वाभा वक 
उ तेजना से स ब ध था पत हो जाने और अ वाभा वक उ तेजना के त वाभा वक उ तेजना 
क  तरह त या करने के प रणाम व प ाणी के यवहार म होने वाले प रवतन तथा 
प रमाजन को स ब ध यावतन वारा सीखना कहत ेहै। 

पावलन ने अपने योग म एक भूखे कु त ेको सव थम घ ट  बजाने (अ वाभा वक 
उ तेजना) के बाद शी  ह  भोजन ( वाभा वक उ तेजना) दया। फल व प कु त ेके मुँह से लार 
टपकने लगी। यह काय णाल  कई बार दोहरायी गयी। धीरे-धीरे घ ट  क  आवाज (अ वाभा वक 
उ तेजना) का स ब ध वाभा वक उ तेजना (लार टपकने) से हो गया और घ ट  क  आवाज 
सुनत ेह  कु त ेके मुँह से लार टपकने लगी। इसे स ब ध यावतन वारा सीखना कहत ेहै।  

यह व ध पशुओं व ब च  के सीखने क  या या करती है। इस व ध वारा ब च  म 
अ छ  आदत  का नमाण कया जा सकता है। जैसे सफाई क  आदत, बड़  के त आदर आ द। 

अ धगम एक सामािजक या है। सभी अ धगम सामािजक वातावरण म होता है। 
स ब ध यावतन इस स ा त का योग करके कुसमायोिजत ब च  म बरु  आदत  को 

समा त करके अ छ  आदत  का पनु नमाण कर सकत ेहै। 
छोटे ब च  को वणमाला पढ़ात-े सखात ेसमय भी स ब ध यावतन व ध का योग 

कया जाता है। जैसे a – apple से स बि धत है, या गनती मो तय  के मा यम से सखाई 
जाती है। 

11.6.5 सूझ से सीखना (Insight Learning) 

सूझ का अ भ ाय यह है क नर ण या का अ त सफलतापवूक हो गया और व त ु
स ब धी उपयु त जानकार  ा त हो गयी। वह मान सक संगठन िजसके वारा एक सम या 
सहसा सब स ब ध  के साथ प ट प से दखाई पड़ने लगती है सूझ कहलाती है। सूझ वारा 
सीखना उ च को ट का अ धगम है। यह वह मान सक यास है िजसम बु  व क पना का योग 
होता है। इसम यि त उ च बौ क तर पर ि थ त का अवलोकन करके सम या को पणू प से 
समझकर त या करता है और सीखता है। इस व ध म मि त क के योग या बौ क 
कुशलता पर अ धक बल दया जाता है। यह व ध य ीकरण पर नभर है। इसम सम या का 
हल आकि मक प से ा त होता है। इसम अ यास के अभाव म भी सम याय सुलझ जाती है। 
इस व ध म अचेतन मि त क अ धक स य रहता है, चेतन याय अपे ाकृत कम होती ह। 

कोहलर का योग - कोहलर ने एक वनमानषु को एक पजंड़ ेम ब द करके उसके पास 
दो छ ड़य  को रख दया। यह दोन  एक दसूरे म फट होकर एक ल बी छड़ी बन जाती थी। 
पजंड़ ेके बाहर कुछ केले रख दये गये। वनमानषु भूखा था इस लए उसने पजंरे के बाहर हाथ 
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फैलाकर केले को पाना चाहा क त ुकेला बहु त दरू था इस लये उसका हाथ वहा ंतक नह  ंपहु ंचा। 
इसके पहले उसे एक छडी से खींचकर ा त करना सखाया गया था। एक छडी वारा भी उसने 
खींचने का यास कया पर वह सफल नह  ंहुआ। तब वह दोन  छ ड़य  से खेलने लगा। खेलत-े
खेलत ेवह एक छड़ी का सरा दसूर  छड़ी के पास लाया और उसने एक को दसूरे म फट कर 
दया। एकाएक छड़ी का एक छोर दसूरे से मल जाने पर छड़ी ल बी हो गयी और उसने ल बी 
छडी से केला खींच लया। वनमानषु को यह सूझ अचानक मल । सूझ मलने से पहले वनमानषु 
ने केले क  दरू , छड़ी क  ल बाई आ द से स ब ध था पत करने का यास कया और सूझ 
वारा स ब ध का समाधान करके ल य क  ाि त क ।  

सीखने क  सभी याओं म सूझ क  आव यकता पड़ती है। सूझ यि त को उस समय 
सहायता देती है जब ग त य तक पहु ँचने म व वध बाधाय आती ह। सूझ वारा यि त अचानक 
सम या के समाधान तक पहु ँच जाता है। इस व ध क  न न वशेषताएं ह - 

 यह व ध बालक  क  क पना, तक वचार शि त के वकास के लये अवसर दान करती 
है।  

 यह व ध रचना मक काय  म अ धक सहायता दे सकती है। 
 श ा के उ च तर पर सूझ व ध ह  (अनसु धान काय आ द म) म अ धक उपयोगी व 

आव यक है। 
 इस व ध वारा सीखने के लये अ यापक को व याथ  को तब तक ो सा हत करत े

रहना चा हये ब तक सूझ वारा हल न नकले। िज ासा व च होने पर ह  बालक सूझ 
वारा हल नकालता है। 

 यह स ा त अनभुव  के संगठन एव ंपणूता पर बल देता है इस लये श क को व याथ  
के अनभुव  को पनुसंग ठत करने पर बल देना चा हये। क ा म सूझ व ध का योग 
करत ेसमय श क को व याथ  के स मखु सम या पणू प से तुत करनी चा हये। 

उदाहरणाथ - बीजगणीत म परू  सम या तुत क  जाये उसके कसी ख ड अथवा सू  को 
नह ं। बालक इनम से कसी एक व ध वारा नह  ं बि क समय-समय पर आव यकतानसुार 
व भ न व धय  वारा सीखता है। श क का यह कत य हो जाता है क वह बालक को व भ न 
व धय  के अनसुार सीखने के लये ो सा हत करता रह। 

11.7 सारांश (Summary) 
सीखने से ता पय है, “संचयी उ न त”। अनभुव के कारण यवहार म कुछ थाई 

प रवतन होने को सीखना या अ भगम कहा जा सकता है। य द अपने श द  म कहा जाए - 
सीखना जीवन पय त चलत े वकासो मुख सावभौ मक या है िजसम यि त अपने अनभुव  
को संग ठत व पनुसग ठत कर वातावरण के साथ अपने को समायोिजत करता है। सीखने को 
भा वत करने वाले कारक  म अ भ रेणा, श ा का थाना तरण, याग, च, अ यास, श ण 
व ध, बु , आय ु वा य आ द का वशेष भाव पड़ता ह। वसेै तो हर ाणी जीवन म त ण 
कुछ न कुछ औपचा रक या अनौपचा रक से सीखता है, परंत ुमु यत: यि त नर ण, अनकुरण, 
यास व ु ट यावतन, सूझ आ द ढंग याओं से अ धगम को सु ढ़ करत ेहै। 

 

मू याकंन (Self Evaluation) 
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1. नर ण व ध वारा बालक कस कार सीखत ेहै? 
2. अनकुरण व ध का योग व याथ  श ा के कस तर पर अ धक करत ेहै? 
3. यास व ु ट वारा सीखने क  व ध का तपादन कसने कया था । इस व ध 
 वारा सीखने के या लाभ ह? 
4. पॉवलाव के योग का वणन क िजये? 
5. सूझ वारा सीखने का योग कस तर के बालक अ धक करत ेह? 
6. अ धगम के व भ न कार  को बताते हु ये अनकुरण व ध का वणन क िजए? 
7. स ब ध यावतन व ध वारा सीखना कैसे होता है? व तार से समझाइए। 
8. सूझ वारा सीखने म और यास और भूल वारा सीखने म या अ तर है?  
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इकाई-12 
अ धगम के स ा त (THEORIES OF LEARNING) 
 
इकाई क  परेखा 

12.1 उ े य तथा ल य 
12.2 अ धगम के स ा त - 
12.3 व भ न कार के अ धगम स ा त 
12.4 साहचय स ा त या उ तेजना त या स ा त - स ब धवाद  

12.4.1 थानडाइक का स ब धवाद 
12.4.2 पॉवलाव का अ यानकूुलन का स ा त 
12.4.3 ि कनर का यापरक अ यनकूुलन का स ा त 
12.4.4 अ य स ब धवाद  

12.5 सं ाना मक - े  स ा त 
12.5.1 वरद मर, कौफा कोहलर के वचार और योग 
12.5.2 टौलमैन का च ह  से सीखने का स ा त 

12.6 अ धगम स ा त  म नये वकास 
12.6.1 सामािजक अ धगम का स ा त 
12.6.2 लूनर का सं ाना मक वकास का स ा त 

12.7 साराशं 
12.8 संदभ 

12.1 सदंभ उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
अ धगम कैसे होता है? उसको भा वत करने वाले नयम कारक और त व कौन-कौन से 

ह, उसे अ धक भावी कैसे बनाया जाए? आ द सम याओं पर व धवत मब  अ ययन या 
पर ण करके मनोवै ा नक कसी न कष पर पहु ंचे। स ा त से ता पय है - ान के े  क  
व धवत या या। अत: व भ न मनोवै ा नक  के अ धगम के े  के यह मह वपणू न कष ह  
अ धगम स ा त  के प म ति ठत हु ए है। इस इकाई म इ ह  कुछ मुख अ धगम स ा त  
को उनके शै क न हताथ  स हत समझाने का यास कया गया है। 

आशा है क इस इकाई के अ ययन के प चात ् श ाथ  इस यो य ह गे क - 
 अ धगम स ा त  क  कृ त एव ं कार  के वषय म बता सक। 
 व भ न वचारधाराओं के त न ध स ा त  क  पृ ठभू म से अवगत ह  और उनक  

व श टताओं का ववरण दे सक। 
 साहचय स ा त  और सं ाना मक- े  स ा त  के मूल अ तर को प ट कर सक। 
 इन स ा त  के तपादक  के वचार  और योग  का ववरण दे सक। 
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 श ा के े  म योगदान के संदभ म व भ न अ धगम स ा त  म नये वकास और 
इनके मह व को प ट कर सक। 

 अ धगम- स ा त म नये वकास और इनके मह व को प ट कर सक। 
 वतमान च लत अनदुशन- व धय  का ान रखकर और उनके मह व को समझा सक। 

12.2 अ धगम स ा त- कृ त एव ं काय 
(Learning theory, its nature and functions)  

12.2.1 अ धगम स ा त या है? 

अ धगम क  या, उसके त व , कारक  एव ं नयम  को लेकर मनोवै ा नक  ने 
अ धगम स ा त  को तपा दत कया है। इस े  म व ततृ अ वेषण के प रणाम व प एक 
बड़ी सं या म अ धगम के नयम तपा दत कए गये ह। इन पर ण  पर आधा रत न कष ह  
व भ न अ धगम स ा त  के मूलभूत आधार ह। बड़ी सं या म उभरे नयम  और उनसे 
स बि धत वतं  चर  (independent variables) के आधार पर ा त व ततृ ान को साथक 
प देकर मनोवै ा नक  ने कुछ सामा य स ा त तपा दत कये। 

12.2.2 स ा त  के काय 

अ धगम के स ा त  के चार मु य काय है जो एक दसूरे से स बि धत है : 
(अ) यह अ धगम के त एक ि टकोण तुत करत े ह अ धगम क  याओं का 

व लेषण करने (analysis) और उसके वषय म अनसुंधान क  व धया ं तपा दत 
करके इस वषय म अनसुंधान क  एक परेखा बनाने म सहायक होते ह 

(ब) अ धगम के स ा त इसके नयम  के वषय म व ततृ ान को सारांश म तुत 
करने म सहायता देते ह। 

(स) अ धगम स ा त न न मह वपणू न  के उ तर ढँूढने क  ओर सजृना मक य न 
करत ेह  

 अ धगम या है और इसक  याओं का आधार या है? 
 सीखने के नयम हम '' या'' का उ तर देते ह क त ुइसके कारण  का उ तर स ा त  

वारा ा त होता है। 
''The laws give us the ‘how’ of learning the theories attempt to 
give us the why'' 

(द) यह स ा त इस बात पर भी काश डालत ेहै क मानव शश ुकुछ सफल त याओं 
को य  ह करता है और अशु  याओं से कस कार मुि त पाता है। इस कार 
सीखने के स ा त  के ान के आधार पर श क  एव ंअ भभावक  को सफल और 
उपयोगी श ण का चयन करने म सहायता मलती ह। 
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12.3 व भ न कार के अ धगम स ा त (Types of Learning 
Theories)  
सीखने के स ा त को हम मु यतया दो भाग  म वभािजत कर सकत ेहै : 

 साहचय के स ा त को हम मु यतया दो भाग  म वभािजत कर सकत ेहै : 
 साहचय स ा त या उ तेजना- त या स ा त। 

(Associationist or Stimulus – Response theories) 
 सं ाना मक - े वाद  स ा त (cognitive - theories) 

सीखने के व भ न स ा त  का अ ययन करत ेसमय यह बात उभर कर सामने आती 
है क इन स ा त  म अ तर इस बात को प ट करत े है क इनके तपादन करने वाले 
मनोवै ा नक अपने समय क  दाश नक, वै ा नक वचारधाराओं और सामािजक आव यकताओं 
से भा वत थे। यि त एव ंउसके वकास के वषय म उनक  धारणाओं ने उ ह सीखने क  

या के व श ट अंग  पर बल देने पर े रत कया। इसका अ ययन करने क  व धया ँऔर 
उनसे नकले न कष भी इसी बात के प रचायक ह। 

12.4 साहचय स ा त या उ तेजना- त या स ा त, सबं धवाद  
(Association theories or stimulus – Response Theories, connection) इन 

अ धगम स ा त  से स बि धत मुख यि तय  के नाम है: थानडाइक (Thorndike) पॉवलोव 
(Pavlov) ि कनर (Skinner) हल (Hull) गथर  (Guthrie) डालड (Dollard) मलर (Miller) 
इ या द 
साहचय स ा त  के वकास क  पृ ठभू म : 

इन स ा त  क  एक मु य वशेषता यह है क इनके तपादक  ने वै ा नक नर ण 
व ध को अपनाया। 1879 म व हे म बुटं (Wundt) वारा जमनी म पहल  मनोवै ा नक 
योगशाला खोले जाने पर मनो व ान म वै ा नक व ध का योग आर भ हुआ। 

अमे रका म वै ा नक व ध का भाव प ट था क त ुअमे रक  मनोवै ा नक  क  च 
केवल मनु य क  चेतन याओं म ह  न थी बि क उसके यवहार के नर ण म भी थी। न 
केवल मनु य या सोचता है बि क वह या करता है'' उनके अरराने यह मु य न था। इस 
वचारधारा यवहारवाद के मुख तपादक वॉ सन थे। लेबोरे  म जानवर  पर योग करके 
उससे मानव यवहार के वषय म न कष नकालने क  यह व ध उ तेजना- त या स ा त के 
नाम से भी जानी गई। इस वचारधारा के मुख मनोवै ा नक  के वचार न न ल खत ह । 
मनोवै ा नक  के वचार न न ल खत है। 

12.4.1 थानडाइक का स ब धवाद (Thorndike’s Connectionism) 

थानडाइक (Eird L. Thorndike 1874-1949) मनो व ान योगशाला म पशुओं पर 
योग करने वाले थम मनोवै ा नक थे। योगशाला म जानवर  के सामने सम याएं तुत 

करके, सम याएं तुत करके, सम याएं सुलझाने क  उनक  याओं का नर ण करके उ ह ने 
मह वपणू न कष नकाले। उनका स  मोनो ाफ एनीमल इंटे लजस (Animal Intelligence) 
1989 म का शत हुआ। 
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भूखी ब ल  को पजंरे म रखकर उसके वारा खाने तक पहु ंचने के लए बाहर नकलने 
के यास  का सू म नर ण करने का उनका योग बहु त स  ह। थानडाइक ने अपने योग 
म एक भूखी ब ल  को इस कार के सहर म बदं कर दया, िजसके अंदर क  चटकनी पर दबाव 
पड़त ेह  स दकू वत: खुल जाए। उ ह ने स दकू के बाहर एक मछल  का टुकड़ा रख दया। भूखी 
ब ल  को स दकू से बाहर मछल  देखकर उसे पाने के लए उछल कूद मचानी शु  कर द । इस 

या म संयोग से एक बार ब ल  का पांव उस चटकनी पर पड़ गया िजससे दरवाजा वत: 
खुलता था। दरवाजा खुलत ेह  ब ल  बाहर आई तथा मछल  खाकर भूख मटाई। यह योग उसी 
ब ल  पर उसे भूखा रखकर कई बार दोहराया गया। धीरे-धीरे ब ल  के यथ के य न  क  
सं या कम होती गई तथा बाद म ऐसी ि थ त आ गई क ब ल  बना भूल कए पहल  बार म 
ह  दरवाजा खोलने लगी। इस योग से थानडाइक ने अथ नकाला क बार-बार दोहराने से 
उ तेजक और त या के बीच म संबधं था पत हो जात ेहै, जो अ यास वारा ढ़ हो जात ेहै। 
इस लए उनके स ा त क  बांड योर  या संबधंवाद भी कहा जाता है। यह अनबु ध गामक 

य ा मक संवेगा मक अथवा वचारा मक हो सकत ेहै। 

12.4.1.1. थानडाइक के सीखने के नयम (Laws of Learning) 

थानडाइक के सीखने के नयम दो कार के है। 
(1) मु य नयम (2) गौण नयम 
मु य नयम :- इसम तीन न न नयम है - 

(अ) त परता का नयम (Law of readiness) त परता या तैयार  के नयम का यह 
ता पय है क जब कोई यि त कसी काय को सीखने के लये 'अपने मन व शर र को तैयार 
रखता है तो वह काय को ज द  सीख लेता है। यहा ंत परता का अथ ''मान सक मेल'' से है। य द 
सीखे जाने वाले काय से मान सक मेल है तो यि त उसे सीखने के लए त पर रहता है और 
ज द  सीखता है। श क बालक  म अपने पाठ के अ ययन के त त परता क  भावना का 
वकास कर सकत ेह और यह जानने का य न कर क बालक पढ़ायी जाने वाल  वषय व त ुको 
सीखने के लए वकासा मक प से त पर है क नह ं। 

(ब) अ यास का नयम (Law of Exercises) जब हम कसी काय को बार-बार करत ेहै 
तो यह काय हमारे लए सरल हो जाता है और उसक  क ठनाई धीरे-धीरे कम हो जाती है। यह 
नयम सीखने के े  म काफ  उपयोगी है। अ यास के वारा यि त क  काय मता बढ़ जाती 
है और अ यास क  कमी से उसका हास हो जाता है। कुशलता क  ाि त के लए कुछ अ य त व 
भी आव यक होत े ह, जैसे संवेगा मक (emotional) वचारा मक (ideational) व य ा मक 
(Perceptual) त व आ द। 

(स) भाव का नयम (Law of Effect) यह थानडाइक का मुख सीखने का नयम है। 
उनके अनसुार उ तेजक त या अनबु ध  क  ढ़ता केवल उनके एक समय पर contiguous 
होने पर ह  नह  ं नभर करती बि क इस बार पर नभर करती है क त या (response) के 
या प रणाम (effect) होत ेहै। य द त या के बाद स तिु ट होती है तो यह अनबु ध मजबतू 

होत े है। और य द इसके बाद कोई क ठनाई होती है तो यह कमजोर पड़ जात े है। वॉ सन और 
गथुर  जैसे यवहारवाद  जो मु यतया उ तेजना- त या (S - R)के समका लक (contiguous) 
होने को ह  मह व देते ह, इस प रणाम के नयम को नह  ंमानते। 
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12.4.1.2 गौण नयम 

थानडाइक ने तीन मुख नयम  के साथ-साथ अ धगम के कुछ उप नयम  क  और भी 
संकेत दया। ये उप नयम या गौण नयम कसी न कसी प म मु य नयम  क  सहायता करत े
है। इसम से मुख नयम  के नाम न नवत है - 

 बहु व ध अनु या का नयम  
 झान या मनोविृ त का नयम 
 त व  क  पणू साम य का नयम 
 सा यता वारा त व  क  अनु या का नयम 
 साहचय प रवतन का नयम 

थानडाइक के स ा त का मू यांकन :- इस स ा त का मह व मु यत: दो कारण  से 
है:-  
(1) थानडाइक ने उ ीपन और अनु या के प म सीखने क  या का वै ा नक व लेषण 

कया। 
(2) उ ह ने यह स  कया क सीखने क  या मु यत स ब ध था पत करना है। जो 

यि त िजतनी ज द  स ब ध था पत कर लेता ह, वह उतनी ज द  काय को सीख 
जाता है। 

श ा का योगदान 
थानडाइक के अ धगम स ा त का श ा के े  म काफ  भाव पड़ा। ट चस कालेज, 

कोलं बया म यह शु  मनो व ान के साथ-साथ इसे ए लाइड साइ लॉजी म भी योग करत ेरहे। 
सीखने क  या को नयम  पर आधा रत करके उ ह ने क ा- श ण काय को अ धक यिु तपणू 
बताया है। 

सीखने म पा रतो षक और दंड क  भू मका के वषय म उनके वचार श ा म काफ  
भावी रहे। उनके अनसुार अ धगम म द ड क  अपे ा पा रतो षक क  भू मका अ धक मह वपणू 

ह अपने स ा त म उ ह ने पनुबलन को मह व दया है। उ ह ने कहा क य द ब चा सीखने के 
लए मान सक प से तैयार नह  ंहै तो उसे उस समय सखाना उपयु त नह  ंरहेगा। 
आलोचना - 

 इस स ा त म अ यास के नयम के आधार पर यथ के य न  एव ं रटने पर बल 
दया गया है। 

 थानडाइक का स ा त केवल ववरणा मक या या ह  तुत करता है। सीखने क  
या कस कार होती 

 है तथा यि त य  सीखत ेह, इन न  का उ तर इसम नह ं मलता ह। 
 इस स ा त के वचारक मानव को एक मशीन क  तरह से मानत ेह िजसम केवल काय 

कारण व या त या ह  होती है। 

12.4.2 पावलोव का अ यनुु कूलन का स ा त (Pavlov’s Classical Conditioning)  

पृ ठभू म - 
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स  सी शर र व ान शा ी पॉवलोव ने सव थम अ यनुकूु लत सहज याओं 
अथवा तवच  का योगा मक अ ययन कया। इन याओं को यह नाम भी उ ह  ंका दया 
हुआ है। अ धगम के स ा त  पर उनका भाव केवल स म ह  नह ,ं उसके बाहर भी मह वपणू 
रहा। अमर क  मनोवै ा नक  के अ धगम स ा त  पर भी ( वशेषतया, गथर , ि कनर और हल) 
उनका भाव प ट नजर आता है। पाचन या के व ान के अ ययन पर उ ह 1904 म नोबल 
परु कार भी दान कया गया। 

12.4.2.1 पावलोव के योग 

पावलोब ने सव थम शार रक त याओं या सहज याओं को उ तेजना से जोड़ने का 
यास कया। भूखे कु त ेके साथ कया गया उनका यास स  है। पावलोव एक भूखे कु त ेको 

एक व न र हत बा स म रखकर उसक  पाचन क  या का अ ययन कर रहे थे, इसी या 
म अचानक उनके योग के वारा एक मुख अ धगम के स ा त का न पण हो गया। इस 
योग म भूखे कु त ेको खाना देते समय घ ट  बजाई जाती थी। खाना देखकर कु त ेके मुँह म 

लार आना वाभा वक था। कुछ दन बाद घ ट  तो बजाई जाती थी क त ुतुर त खाना नह  ं दया 
जाता था। पर त ुघ ट  के बजत ेह  कु त ेके मुँह म लार टपकने लगती थी। बाद म घ ट  क  
आवाज के साथ काश को जोड़कर भी यह योग कया गया तथा पाया गया क अनु या वह  ं
हु ई जो पहले खाना तथा घ ट  क  आवाज के साथ हु ई थी। इस योग क  साधारण या या यह 
हो सकती है क जब दो या दो से अ धक उ तेजनाओं कसी यो य पर दए जात ेहै-पहले नई 
तथा बाद म मौ लक तो कुछ समय बाद नई उ तेजना भी मौ लक उ तेजना क  तरह भावशाल  
हो जाती है। इस स ा त का तं  न न प वारा अ धक अ छ  तरह से समझाया जा सकता 
है:- 
1. कु त ेको भोजन दया जाता  ( वाभा वक उ तेजना 

 (Unconditioned stimulus) 
लार टपकना ( वाभा वक सहज या 
 (Unconditioned reflex) 

2. खाने के साथ घ ट  को जोड़ना   
1. बार-बार दोहराना  
2. केवल घटं  बजना  
लार टपकना (अ यनकूु लत तवत (conditioned reflex) 
(अ यनुकूू लत उ तेजक (conditioned stimulus) 

अ यनुकूू लत उ तेजक के फौरन बाद बार-बार अ यनुकूु लत उ तेजक भोजन का दया 
जाना ह  पनुबलन ह जब कुछ समय तक केवल घ ट  बजाई जाती है तो त या लार टपकना 
कमजोर पड़ती है और धीरे-धीरे गायब हो जाती है। 
अमर क  मनोवै ा नक  ने इसे तवच (reflex) के थान पर त या का नाम दया। 

12.4.2.2 पावलोव का भाव 

इनके काय ने अमर क  यवहारवाद और उसम जुड े हु ए अ धगम स ा त  के ऊपर 
मह वपणू भाव डाला। इसके दो पहल ूह - 
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1. साहचय का स ा त एव ंदो उ तेजक  को एक साथ तुत करना (Pairing of S’s). 
2. अ यनुकूु लत त या (conditioned response) को सीखने क  आधारभूत इकाई के प 

म योग करना। 

12.4.2.3 अनुकू लत अनु या और श ा 

यह स ा त बालक  को अ र व यास तथा गणुा सखाने म काफ  सहायक ह बालक  
म वभाव नमाण, अ भवृ त के वकास, मान सक एव ंसंवेगा मक अि थरता के उपचार करने म 
यह स ा त काफ  सहायक है। 

12.4.3 ि कनर का या पर अ यानुकूलन (Operant conditioning) का स ा त 

ि कनर ने अपने योग  वारा स  कया क अ धगम म याशीलता अ भ रेणा के 
कारण आती है। ि कनर ने कबतूर -चूह  पर योग कर यह धारणा वक सत क  य द कसी या 
के बाद कोई व त दान करने वाला उ ीपन मलता है तो उस या को शि त मे) वृ  हो 
जाती है। ि कनर अ धगम म पनुबलन को अ य धक मह व देत े है जब भी कसी यवहार को 
पनुब लत कया जाता है तब उस यवहार क  पनुरावृ त के संयोग अ धक बनत ेहै। ि कनर ने जो 
योग कए है उनको अ धक अ छ  तरह समझने के लए यह देखना उ चत होगा क ि कनर के 
स ा त का थानडाइक व पावलोव के स ा त से या स ब ध है। 

थानडाइक से समानता - ि कनर और थानडाइक के स ा त  म काफ  अ तर होत ेहै हु ए 
भी इनम न न मु य समानता है 

 दोनो यवहारवाद  वचारधारा से भा वत ह। 
 दोन  स ब धवाद  स ा त के तपादक ह 
 दोन  ने पनुबलन को अ धगम का मु य आधार माना है। 
 दोन  क  शै क सम याओं म वशेष च है। 

ि कनर के ऑपरेट कं डश नगं स ा त और पावलोव के स ब ध त या स ा त के 
यात य ब द ु न नवत ्है - 

 पावलोव के स ा त म एक ात उ तेजना को (S) पनुबलन क  ि थ त म एक 
त या (R) से 

 स ब  कया जाता है। यवहार म उ तेजक  को अ य धक मह व दये जाने के कारण 
यह (S) कार का स ा त माना जाता है।ि कनर के स ा त म त याओं को 
अ धक मह व दया गया है इस लए वह (R) कार का स ा त कहलाता है। उनके 
अनसुार त याएं नग मत होती ह और उसे यापरक कहा गया है। हमार  दै नक 
जीवन क  अ धकतर याएं, चलाना, बोलना इ या द इसी कार के यवहार का उदाहरण 
ह। 

 उ तेजक (S) मह वपणू होते हु ए भी पणूतया यवहार को नयं त नह  ं करत े । 
यापरक यवहार म ाणी क  अव थाओं और प रि थ तय  क  बहु त बड़ी भू मका है । 

उसक  अव थाओं, उ रेणाओं के आधार पर एक से उ तेजक  क  त याएं भ न हो 
सकती ह। 
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यापरक यवहार के अ धगम म पनुबलन (reinforcement)नकारा मक (negative) है 
या सकारा मक (positive) यवहार के सीखने पर इसका भाव पड़ता है। दोन  कार के पनुबलन 
अ यानकूु लत(conditioned) कये जा सकत ेह। पा रतो षक और द ड को, सीखने म पनुबलन के 
प म योग कया जा सकता है क त ुि कनर के अनसुार अवां छत यवहार को रोकने म द ड 

क  भू मका सदैव सफल नह  ंहोती। 

12.4.3.1 ि कनर का योग 

अपने स ा त  को तपा दत करने के लए ि कनर ने एक वशेष कार से बनाये गए 
बॉ स के वारा योग कए। इस उपकरण का नाम ए कनस बॉ स ह  पड़ा। भूखे चूहे वारा 
ल वर दबा कर खाना ा त करने क  त या को सीखने का अ ययन करके ि कनर ने 
अ यनकूु लत सीखने म अ यास तथा पनुबलन दोन  के मह व को प ट कया। 

12.4.3.2 श ा म ि कनर का योगदान 

श ा म अ भ मत अनदेुशन क  व ध मूलतया ि कनर क  ह  देन है। उ ह ने व भ न 
शै क वषय  जैसे ग णत, वतनी, पढ़ना इ या द सखाने म अ यापक क  मता बढ़ाने के लए 
ट चगं मशीन का आ व कार कया। प रणाम व प अब ो ा मगं एक मह वपणू व ध के प 
म योग क  जा रह  है। इस या म सीखना, व याथ  तथा सीखने के लए तैयार क  गई 
साम ी के बीच अत: या वारा स ब ध था पत होता है। यह व ध सीखने का एक मा  
साधन ह  नह  ंहै। अ पत ुक ा श ण म भी इसका योग सफलता पवूक कया जा सकता है। 

ो ाम क  तु त मशीन  एव ंपु तक  वारा भी क  जा सकती है। इसम ान को 
इकाइय  के प म तुत कया जाता है और यह सरल से क ठन क  ओर जाती ह। येक 
इकाई के अंत म व याथ  न  के वारा वय ंमू यांकन कर सकता है। यह मू यांकन फ डबकै 
दे कर पनुबलन देता है। एक यू नट म ा त ान उसके बाद आने वाले यू नट का आधार होता 
ह। इससे अ धगम म सहायता मलती है। 

12.4.4 कुछ अ य स ब धवाद  (connectionist) वचारक 

12.4.4.1 हल का बलन (reinforcement) का स ा त 

यह स ा त उ -  (S - R) स ा त का ह  प र कृत प है। यवहारवाद  वचारक होते 
हु ए भी हल योजनवाद से भी भा वत हु ए। इ ह ने थानडाइक और ि कनर क  एस-आर (S - 
R) वचारधारा को आगे बढ़ात ेहु ए वतं  (independent) और आ त (dependent) चर  के बीच 
म यवत  चर  (intervening variables)को सीखने के लए मह वपणू माना। इसी लए इ ह ने 
सीखने क  या म उ तेजना और त या के साथ-साथ, सीखने वाल  क  मनोदशा, उनक  
आव यकताओं (needs)तथा ल य  (goals)को भी उ चत थान दया है। इस कार इनके 
स ा त को केवल (S - R) न होकर (S- O-R) के प म देखा जा सकता है िजसम (O) अपनी 
स पणू पृ ठभू म को लए हु ए वय ं ाणी है। हल सीखने क  या का आधार आव यकताओं क  
पू त (need of satisfaction) को मानता है। उसके अनसुार थानडाइक का भाव का नयम तभी 
काय करता है, जब उसके वारा आव यकताओं एव ंमूल उ रेणाओं म कमी (need and drive 
reduction) आती है। 
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12.4.4.2 मलर एवं डालड का स ा त 

मलर (Miller) और उनके सहयोगी डालड (Dollard) क  वचारधारा हल के स ा त के 
अनु प ह  है, िज ह ने अपने स ा त  म मनु य क  आव यकताओं एव ं मूल उ रेणाओं 
(drives) को वशेष मह व दया और एक कार से यि त के वकास का आधार भी अ धगम 
को ह  माना है। 

मू याकंन (Self Evaluation) 
1. सहचयवाद सीखने के स ांत को तुत करता है ? 
2. थानडाइक के सीखने के नयम  क  या या क िजये।  
3. पावलोव तथा ि कनर के अ यकूुलन स ा त मे अ तर बताइये।  
4. ो ाम वारा सीखने क  व ध का सं ेप मे वणन क िजये।  
5. दै नक जीवन के उदाहरण वारा समब  त या के स ा त का ववेचन क िजये।  
6. यवहारवा दयो वारा तुत सीखने के मखु स ा त तथा नयम  का वणन क िजये। 

 

12.5 सं ा मक- े  स ा त (Cognitive-field Theories) 
इन स ा त  से स बि धत कुछ मुख यि तय  के नाम : वरद मर (wertheimer) 

कोहलर (Kaffka) कौफका टोलमैन (Tolman) है। 
इस स ा त  क  आधार शला जमनी म मै स वरद मर वारा तुत कये गए वचार  

से रखी गई। यह वा सन के समका लक थे क त ुउनके शु  यवहारवाद के वपर त यह सीखने 
म केवल यवहार को मह व न देकर यि त क  चेतन याओं को भी अ धगम का एक अ भ न 
त व मानत ेथे। मनो व ान के अ य स ा त  क  भाँ त ह  इनके स ा त उस समय क  मुख 
वचारधाराओं और व धय  को चुनौती देते ह। 

12.5.1 वरद मर के स ा त क  वशेषता 

च लत मनोवै ा नक णा लय  म यवहार का अ ययन उसके स पणू प को न लेकर 
उसके व भ न अंग  के अलग-अलग व लेषण पर आधा रत था। मनु य के चेतन अनभुव  को भी 
अलग-अलग भाग  म व लेषण वारा ह  समझने का यास कया जाता था। वरद मर ने 
मु यतया इसी का वरोध कया। उनके अनसुार चेतन अनभुव को अलग-अलग भाग  म वभािजत 
करने से उसक  साथकता न ट हो जाती है। इस लए वह चेतन याओं को उनके सम  साथक 
(Meaningful whole) प म अ ययन करने म व वास रखत े थे। यवहार को केवल एक 
यां क उ-  (SR) या के प म न देखकर, यि त वारा प रि थ त के य ीकरण को 
उ ह ने मह व दया। यह वचारधारा मूलत: य ीकरण (Perception) से ह  स बि धत थी 
क त ुबाद म अ धगम को भी इससे समा हत कया गया और अ धगम स ांत एव ं व धया ंइससे 
भा वत हु ए। गे टा ट (Gestalt) म, वरद मर के अनसुार कसी स पणू स टम (System) के 
व भ न अंश (Parts) एक दसूरे से ग तशील (Dynamic) प से अंतर संबं धत होते है िजसके 
प रणाम व प ग तशील सम ताएं (Dynamic wholes) आकृ त (form) या आकार बनत ेहै। 

उदाहरण - कैल डो कोप म अलग-अलग टुकड़  के अंतर स ब ध  से बने आकार। 
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इन आकार  को ह  जमन श द गे टॉ ट का नाम दया । इनके व भ न अंश  का 
ब कुल अलग-अलग नर ण करके सम प को समझा नह ं जा सकता। व भ न गे टा ट एक 
दसूरे से अलग-अलग हो सकत ेह य क उनके अंश  का आपस म अंतर स ब ध भ न होगा। 

 
उदाहरण -संगीत क  एक धुन उसम यु त वर  के अंतरसंबधं के आधार पर ह  

पहचानी जाती है। उ ह  ं वर  का आपस म अ तर स ब ध बदल जाने से उसका य ीकरण 
दसूर  धुन के प म होता है  

वरद मर वारा तपा दत वचारधारा गे टा ट साईकालॉजी के प म जानी जाती है। 

12.5.1.1 अ धगम स ा त (Learning theory) पर भाव 

वरद मर के दो साथी कोहलर (Kohier) और कौफका (Koflka) भी जमन थे जो बाद म 
अमे रका चले गये। इनके वारा लखी गई पु तक , कोहलर (The mentality of Apes -1925) 
और कोपका (The growth of the Mind - 1924) का अमर कन अ धगम स ा त पर 
जबरद त भाव पड़ा। इनके वारा दए गए पर ण मु यतया य ीकरण एव ंसम या सुलझाने 
(Problem - solving) से स बि धत थे क त ुउनके आधार पर अ धगम के वषय म मह वपणू 
न कष नकले। इनक  पु तक  म थानडाइक के यास एव ं ु ट वारा सीखने के नयम क  
आलोचना क  गई। 

- अ धगम के अनभुव  के आधार पर मृ त- च ह बनत े ह जो सीखने म मह वपणू 
भू मका अदा करत े है। वह मृ त च ह स ब धवाद  (connectionist) स ा त म व णत उ-  
बाँ स से भ न है। गे टा टवा दय  के अनसुार यह अलग-अलग असंबं धत त व नह  ं बि क 
सु यवि थत स पणू (organised wholes) है। इस लए सीखना परुाने च ह  को हटाकर नये 
च ह जोड़ने क  नह ,ं बि क एक गे टा ट के दसूरे म बदलने क  या है। यह प रवतन 
अनभुव  से, वचार करने से या समय बीतने से भी हो सकत ेह। 

12.5.2 अ त ि ट या सूझ वारा सीखना (Learning by Insight) 

अ त ि ट वारा सीखने का अथ है कसी सम या को सुलझात े समय कभी-कभी 
अचानक से उसका हल सूझ जाता है। इस स ांत के अनसुार बालक को सम या का हल बताने 
क  ज रत नह  ंबि क वय ंके यास वारा उसे सम या का हल ढँूढना चा हए। इस स बधं म 
कोहलर का योग न नवत था। 
कोहलर का वनमानषु के साथ योग - 

कोहलर ने पजंरे म खेलत े हु ए वनमानषु को लकड़ी के दो ऐसे टुकड़ े दए िजनको 
मलाकर एक ल बी लकड़ी बनाई जा सकती थी। उसक  सहायता से वह बाहर पड़ ेकेले को ा त 
कर सकता था। लकड़ी से केले को ा त करने के असफल य न के बाद वह उन टुकड़  से ह  
खेलने लगा। अचानक ह  वह दोन  टुकड़ ेआपस म जुड़ गए। वनमानषु ने समझ लया क ल बी 
लकडी से केला ा त कया जा सकता है। वह पजंरे के दसूरे भाग म गया और वहा ँसे केला 
खींचकर खा लया। इसी कार लकड़ी के खाल  बकर  को एक दसूरे पर रखकर वह ऊँचाई पर 
लटके केले तक पहु ंचना भी सीख गया। 
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न कष - इस कार सूझ वारा सम या का नर ण करके उसके व भ न अंश  के 
आपसी संबधं  क  खोज से सम या का हल सीखा जा सकता है। 

इस कार के अ धगम क  मु य वशेषताएँ इस कार है - 
 कूल व तुओं के थान पर सीखने वाला तमाओं का उपयोग करता है। 
 यया मक वचार  म शाि दक च ह  का योग होता है। 
 ग या मक य न  के आधार पर सफलता ा त होती है। 

12.5.2.2 अ त ि ट या सूझ के स ा त क  शै क उपयो गता 

 यह स ा त यावहा रक सम याओं को हल करने तथा रचना मक अथवा या मक 
काय  को सीखने म यु त होता है। 

 इस कार सीखने से बालक क  मान सक शि तय  तथा मताओं का वकास होता है, 
वशेषकर क पना करना, तुलना करना, स ब ध देखना, तक करना आ द। 

 अंकग णत तथा रेखाग णत क  सम याएं हल करने तथा याकरण श ा म इसका 
उपयोग होता है। 

 इसके अनसुार बालक  म वय-ंलाभ प त का वकास होता है। बालक खोज के माग पर 
अ सर होता है। 

 प रि थ त क  स पणूता पर बल देने के कारण यह स ा त स पणू मान सक ान के 
आधार पर बु  के वकास क  या या करता है। 

12.5.2.3 समालोचना 

हलगाड के अनसुार इस कार से सीखने के लए बालक म पया त मान सक यो यता 
होनी चा हए। बालक अपने पवूािजत ान के काश म नई प रि थ तय  और सम याओं का 
अवलोकन करता है। उनके मतलब और स ब ध  को समझता है। 

यह याय मंदबु  अथवा पछड़ ेबालक  के लए संभव नह  ंहै। वे भाव (effect)और 
स ब ध (connections) वारा अ धक सरलता से सीख सकते है। 

12.5.3 टोलमेन (Tolman) का स योजन यवहारवाद (Purposive Behaviourism) या 
च ह  का अ धगम (sign learning) 

पृ ठभू म  
टोलमैन (1886-1959) मूलत: यवहारवाद  थे। क त ु उनके वचार वशु  

यवहारवा दय  पावलोव, वॉटसन, थानडाइक, ि कनर, हल आ द से भ न थे। उनका अ धगम का 
स ा त उ-  याओं के साथ सं ाना मक त व  (cognitive elements) को भी सहम त 
करता है। उनक  अ धगम क  या या संबधंवाद  (connectionist) एव ं सं ाना मक- े  
(cognitive-field) वचारधाराओं को जोड़ने वाल  कड़ी है। 

12.5.3.1 यवहार के वषय म टोलमैन के वचार 

 यवहार का व लेषण अलग-अलग याओं (actions) के थान पर ग या मक 
याओं (moment) के प म कया जाना चा हए। 
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 यवहार सं योजन (purposive) एव ंल य क  दशा म (goal directed) होता है। 
 नधा रत ल य- ाि त क  ओर अ सर यवहार वातावरण म उपि थत प रि थ तय  के 

भाव व प बदलता है। अथात ्म य थ चर  (intervening variables) को इ ह ने 
सीखने म मह व दया। 

 जानवर  के यवहार क  या या म भी टोलमैन ने सं ाना मक त व , जैसे ेरक , 
ान, अपे ाओं, इराद  एव ं योजन  को मह व दया है। 

12.5.3.2 टोलमैन क  सीखने क  या या - ( च ह  से सीखना) 

उनके वचार से सीखने वाला अलग-अलग याओं करके, उनसे बनी ृंखला (chain) से 
नह  ंसीखता बि क वह च ह  (signs) के वारा सीखता है जो सीखने क  या म बहु त 
मह वपणू होत ेह। इस या म मु य चरण इस म से होते है - 

 सीखने वाला स पणू प रि थ त का य  ान ा त करता ह। 
 उसके मन म इस य ीकरण पर वचार होता है, िजसके आधार पर नई ाना मक 

संरचनाओं (cognitive structures) का नमाण होता है। 
 स पणू प रि थ त के व भ न पहलुओं का एक ाना मक मान च  (cognitive map) 

बन जाता है िजसके आधार पर आगे सीखने क  या म मागदशन मलता है तथा 
च ह  (signs) के प म उ तेजना ा त होती रहती है। भूल भुलैया म सीखने से 
स बि धत चूह  पर कए गए योग म टोलमैन ने इन याओं को द शत कया है। 
इसी के आधार पर उनका स ा त च ह  से सीखने (sign learning) का स ांत 
कहलाता है। 

12.5.3.3 टोलमैन के स ांत का मू यांकन 

टोलमैन ने यवहारवाद को एक नई दशा द  य क उसे ाना मक याओं 
(cognitive processes),सम या सलुझाना (problem solving) या मक वचार आ द से 
संबि धत सम याओं पर वचार करने क  ओर े रत कया। इसी लए उनके वारा सुझाए गए 
ो ाम आज के सं ाना मक मनो व ान (modern cognitive psychology) म मह वपणू थान 

रखत ेह।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. वाटसन और वरद मर के वचारो मे या मु य अ तर है ? 
2. गे टा ट या है और कस कार बनते है ? 
3. सं ाना मक े वाद  स ा त मे, अ धगम मे मृ त क  भू मका को प ट क िजये। 
4. सूझ वारा सीखने के स ा त क  शै क उपयो गता बताइये। 
5. टोलमैन के सं योजन यवहारवाद क  वशेषताएँ बताइये।  
6. सहचयवाद  और सं ाना मक- े  स ा त  क  तलुना मक या या क िजये।  
7. सं ाना मक े  स ा त  क  शै क उपयो गताएँ उदाहरण स हत प ट क िजये।  
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12.6 अ धगम स ा त  म नये वकास 
(Latest Development in Learning Theories) 

पृ ठभू म –  
समय के बीतने के साथ यवहारवा दय  (Behaviourists) और सं ाना मक 

मनोवै ा नक  (Cognitive psychologists) के वचार  म मूल अ तर होते हु ए भी अ धगम के 
े  म वह एक दसूरे क  वचारधाराओं और प तय  को कसी हद तक वीकृत करत ेहु ए दखाई 

देते है। एक और यवहारवा दय  ने अपने े  को बढ़ाकर सं ाना मक मनो व ान क  च के 
कुछ त य  को वीकार कया, दसूर  ओर सं ाना मक मनोवै ा नक  ने बलन (reinforcement) 
और यापरक अ यनकूुलन (operant conditioning) आ द यय  को अपने योग  म शा मल 
कया। मानव अ धगम म मृ त ओर य ीकरण के साथ-साथ उ ह ने उ ेरणा, पा रतो षत एव ं
यवहार प रमाजन (behaviour modification) आ द त य  को भी मह व दया है। इसी संदभ 
म कुछ नये अ धगम स ांत उभरे, िजनका सं ेप म वणन न नवत ्है। 

12.6.1 सामािजक-अ धगम का स ा त (Social learning theory) 

इसके तपादक  म मु य नाम बदंरूा का है । वसेै वालटस मलर, डांलड आ द भी इसी 
वचारधारा के है। इ ह ने सीखने क  या म उन सामािजक प रि थ तय  को वशेष 

मह व दया है, जो यि त को वशेष प से सीखने क  ओर े रत करती है, या उसके सीखने के 
समय उपि थत होती है।  

सामािजक अ धगम स ा त क  मु य धाराएँ : 
 यि त व का वकास व श ट सामािजक प रि थ तय  म कुछ यि तगत एव ंसामािजक 

कुशलताओं 
 को सीखने का ह  प रणाम है। 
 मनु य क  वचार शि त और वय ं दशा- नधारण क  यो यता को बहरा ने सीखने म 

मह वपणू माना है। उनके अनसुार 
''मनु य एक वचारवान ाणी है जो ऐसी मताएँ रखता है जो उसे वय-ं दशा नधारण 

क  शि त दान करती है सामािजक अ धगम का स ा त अ य , चैि हक और वय-ं
यवि थत होने वाल  याओं क  मह वपणू भू मका पर बल देता है। (एलबट ब दरूा) 

''Man is a thinking organism possessing capabilities that provide him with 
some power of self-direction…….. The social learning theory places special 
emphasis on the important roles played by vicarious, symbolic and self-regulatory 
process'' (Albert-Bundura) 

 - यवहारवा दय  के सीधे अनभुव और करके सीखने (learning by doing) क  अपे ा 
इ ह ने नर ण (observation) वारा और अ य  प से च ह  वारा सीखने (vicarious 
and symbolic learning) को मह व दया। 

 सीखने म मॉडल (model) का मह वपणू थान है। बालक केवल मॉडल यि त के 
यवहार का नर ण ह  नह  ंकरता बि क इस बात से भी भा वत होता है क मॉडल के कौन 
से यवहार दं डत कए जात े ह और कन पर पा रतो षक मलता है। इस कार सीखने क  
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या का एक दसूरा पहल ूसामने आता है िजसम बालक के सामािजक प रवेश म उपि थत 
मह वपणू यि तय  माता- पता, अ भभावक  और संगी-साथी (peer group) आ द क  भू मका 
मह वपणू है य क इनके यवहार और उसके भाव  से बालक परो  प से सीखता है। 

प ट है क बदंरूा का स ा त यि त वारा उसक  सामािजक प रि थ तय  के 
सं ाना मक य ीकरण (cognitive perception) को सीखने का आधार मानता है। 

12.6.1.2 श ा तथा नई शै क व धय  पर भाव 

 बदंरूा वारा क  गई खोज के वारा बहु त से उन सामािजक त व  का व लेषण हुआ जो 
सीखने म मह वपणू एव ं भावी है। 

 यह स ा त अ धगम क  दोन  एक-प ीय वचारधाराओं के मुख त व  को अपने म 
समा हत करता है। हलगड ने इसे एक कार का सं ाना मक यवहारवाद कहा है। 

 वतमान अ धगम एव ंअनदेुशन व धय  को इसके प र े य म देखा जा सकता है। 
 अ धगम स ा तवा दय  वारा तपा दत वचार  ने शै क काय म  को या मक प 

से भा वत कया। िजसके प रणाम व प नई अनदेुशन व धया ँ एव ंसीखने क  नद शकाएँ 
वक सत हु ई। 
 शै क या म यह मह वपणू है क यवहार के ल य नधा रत कए जाएं और 

व यालय म शै क काय म  को व या थय  के व श ट ल य  के अनसुार चलाया जाये । 
इसम यवहारवाद  वचारधारा का भाव प ट है। 

 इन ल य  को ा त करने क  व धया ँ या ह ? इसके लए काय  और कौशल  के 
व लेषण पर बल दया गया है । इसके लए आव यक है क श क, ल त काय का व लेषण 
उसक  मूल यावहा रक इकाइय  म करके देख क वह कस कार यवि थत है। इस कार 
बालक के ारि भक ान का मू यांकन करके उसके आधार पर ल त कौशल  को ा त करने 
के लए भावी शै क ो ाम बनाया जाये। इस े  म मु य प से काय करने वाले 
मनोवै ा नक गाने है। सीखे जाने वाले कौशल  क  मब  सूची म इ ह ने द शत कया क 
यह कौशल एक दसूरे पर आधा रत है। काय  के श ण म अ धगम स ा त  को लाग ूकरने 
का य न इनके काय का आधार है। गाने का मु य योगदान शै क वषय  के लए श ण 
अनु म  का नधा रत करने म है। इनके अनसुार यह अनु म सोपा नक होते ह और सरल से 
क ठन क  ओर यवि थत कये जात े है। उ ह ने वशेष प से ग णत, व ान, अं ेजी आ द 
वषय  के लए श ण अनु म बनाये। गाने का श ण स ा त कुशलताओं के सोपान  पर 
ह  आधा रत है। 

 सीखने क  भावी व धया ँ नधा रत करने के य न  के प रणाम व प सीखने क  
नद शकाय उपल ध हु ई िजसम रॉ ब सन का नाम मह वपणू है। िज ह ने सीखने म अ यास को 
भी मह वपणू माना - अ धगम म अ यापक क  भू मका को भी बाद के वचारक  ने एक अलग 
ि टकोण से देखा श ण को नई सं ा मक संरचनाओं के बनाने क  या के प म देखत े

हु ए इस वचारधारा म अ यापक क  भू मका वचार  के यवि थत करने वाले के प म तुत 
क  गई है। इसके फल व प श ण म सं ाना मक चर  को लेकर खोज क  गई इस े  म 
औसुबेल का योगदान मह वपणू है। इनके अनसुार सीखने से पहले व याथ  को तुत वषय-
व त ुका नर ण करने का अवसर दान करना चा हए। इसके आधार पर वह पाठ के व भ न 
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अंश  का व लेषण करके उनके अंतरसंबधं  को समझ सकता है और अ धक भावी ढंग से सीख 
सकता है। इस व ध म गे टा टवा दय  के वचार  का भाव प ट होता है। 

12.6.2 ूनर (Burner) का सं ाना मक वकास (cognitive development theory) 
का स ा त- 

तर क  वशेष च मान सक यो यताओं के वकास म थी। इनके वचार  पर पयाजे के 
सं ाना मक वकास संबधंी स ा त का भाव पड़ा। श ा के े  म इनक  पु तक बहु त 
मह वपणू है। 

इनके अनसुार अनदेुशक स ा त सीखने का वणन नह  ंकरत ेबि क यह बतात ेह क 
कस कार सीखा जाए और अिजत ान का मू यांकन कैसे कया जाए? 

तर कहत े है क अनदेुशन स ा त म सीखने और वकास दोन  का समावेश होना 
चा हए। इ ह ने अनदेुशन व ध क  चार मु य वशेषताऐं बताई है - 

 सीखने के लए तैयार  - अनदेुशन व धया ँ बालक के उन अनभुव  और संदभ  पर 
आधा रत हो जो बालक को सीखने के लए इ छुक और यो य बनाते है । 

 - ान क  संरचना - यह बताएं क ान क  संरचना कस कार क  जाये िजससे क 
बालक उसे आसानी से हण कर सक। 

 म - वषय-व त ुको तुत करने के लए भावी म बनाएं। 
 पनुबलन - पा रतो षक कस कार के ह  ओर उनके बीच समयांतर कतना हो। 

पा रतो षक बाहर  से भीतर  संतुि ट क  ओर चल। 
नूर का कहना है क बालक  के वकासा मक तर  ओर यि तगत भ नताओं को 

यान म रखत े हु ए कसी भी वषय को सह  कार से मब  करके सफलतापवूक सखाया जा 
सकता है। 

(Any subject can be taugh effectively is some intellectually honest form to 
any child at any stage of development) 

नूर के स ा त ने श ा वद  के वचार  और अ भवृ तय  को भा वत कया है। इन पर 
आधा रत खोज और अनदेुशन ो ाम  के वषय म अ धक जानकार  नह  ंहै। 

12.7 सारांश (Summary) 
अ धगम के स ब ध म बड़ी सं या म उभरे नयम  और उनसे स बि धत वतं  चर  

के आधार पर ा त व ततृ ान को साथक प देकर मनोवै ा नक  ने अ धगम स ा त  को 
न पत कया। 

य य प अ धगम के े  म बहु त से स ांत आए है, पर त ुयह सब स ांत मु यत: दो 
वचारधाराओं का ह  त न ध व करत े है - 1. साहचय स ांत, 2.सं ाना मक े वाद  स ांत 
इस इकाई म ि कनर पावलोव, टालमैन, कोहलर, वद मर के साथ-साथ बहरा तथा लूनर के 
योगदान को अ धगम स ांत  के संदभ म उनके शै क न हताय  स हत समझाने का यास 
कया गया िजसके ान से श क तथा श ाथ  दोन  ह  श ण, अ धगम को अ धक भावी 
बना सकत ेहै। 

वमू याकंन (Self Evaluation) 
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1. नई व धय  के वकास म गाने (Gangue) क  भू मका को समझाइए। 
2. अनदेुशन व धय  म अ यापक क  या भू मका है? 
3. ऑसुवेल ने सीखने क  या भावी व ध बताई?  
4. ब दरूा के सामािजक अ धगम स ा त और श ा म इसके भाव का ववरण द िजए। 
5. नूर के सं ाना मक- वकासा मक (cognitive development) स ा त क  या या 
 क िजए 
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इकाई-13 
अ धगम के सूचना साधन स ांत (INFORMATION 
PROCESSING THEORIES OF LEARNING) 
इकाई क  परेखा 

13.1 उ े य तथा ल य 
13.2 सूचना साधन स ांत क  अवधारणा 
13.3 तहा सक पृ ठभू म 
13.4 सूचना साधन का एक कायकार  मॉडल 
13.5 मुख ाना मक साधन कुशलताओं का वकास 
13.6 सूचना साधन उपागम क  वतमान ि थ त 
13.7 सूचना साधन शोध  के कुछ शै क उपयोग 
13.8 साराशं 
13.9 संदभ 

13.1 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
सूचना साधन स ांत म मानव मि त क तथा उसके सोचने वचारने क  या क  

तुलना क यटूर से क  गई है तथा स  कया गया क िजस तरह क यटूर म सचूनाओं का 
साधन होता है, वसेै ह  मानव मि त क म सचूना साधन उपागम उन याओं को उ ले खत 

करने का य न ह, जो वातावरण से ा त उ ीपक  को उ ले खत करने का य न है, जो 
वातावरण से ा त उ ीपक  से सूचनाय उ रण करने म याशील होत ेहै। यह इकाई इस ल य 
को यान म रखकर तैयार क  गई है क इसके यानपवूक प ने और समझने के बाद श ाथ  
इस यो य ह गे क: 

 सूचना साधन स ांत क  अवधारणा को प ट कर सक। 
 सूचना साधन उपागम के उ व को समझ सक। 
 सूचना साधन के अ ययन म कायकार  मॉडल के व भ न आयाम  का या मरण कर 

सक। 
 लघकुा लक एव ंद घका लक मृ तय  के काय  म अंतर कर सक। 
 क यटूर तथा मानव के साधन याओं म अंतर कर सक। 
 छोटे बालक  क  बौ क क मय  के अवधान संबधंी कारक  को प ट कर सक। 
 मृ त याओं के वकास के कारक  को प ट कर सक। 
 बालक  म सम या समाधान यो यता के वकास म पयाजे और सचूना साधन 

ि टकोण  म भ नता कर सक। 
 सूचना साधन स ांत क  वतमान ि थ त को प ट कर सक। 
 श ण म सूचना साधन उपागम वारा दए सुझाव  को प ट कर सक। 
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13.2 सूचना साधन उपागम क  अवधारणा 
 (Concept pf Information Processing Approach) 

मानव यवहार को समझने के जो य न व लयम उ ट (Wilhelm wunott) के समय 
के कए गए उनम एक वतृ सा नजर आता है। उ ट ने मानव यवहार को समझने के लए 
पणूत: अत नर ण से ा त मान सक अनभुू तय  का सहारा लया। जब क वाटसन (Watson) 
तथा ि कनर (skinner) जैसे लोग  ने मान सक अनभुू तय  को मानव यवहार को समझने म 
कोई थान नह  ं दया तथा अंत नर ण (Introspection) व ध का ब ह कार कया। इन लोग  ने 
उ ीपक (stimulus)अनु या (Response)के बीच कसी भी मान सक म य थ या के 
अ ययन करने से इ कार कया य क उसका कोई य  स यापन नह  कया जा सकता था। 
परंत ु सचूना साधन स ांत  (Information processing theories) ने मान सक साधन 

याओं को ाना मक अववोध म पनु: मुख थान दया। इस कार S-O-R मॉडल से S-R 
अंत म सूचना साधन स ा त  के वारा हम फर S-O-R मॉडल पर वापस आ गए। यह मॉडल 
यवहारवाद  मॉडल क  अपे ा गे ट टवाद  मॉडल के अ धक कर ब है। ान ा त करने का 
सूचना साधन उपागम (Information processing Approach) उन याओं को उ ले खत 
करने का य न ह जो वातावरण से ा त उ ीपक  से सूचनाय उ रण (Extract) करने म 

याशील होती है। यह याय तं का याओं क  अपे ा कायकार  के प म उ ले खत होती 
है जो अकसर नयम  के प म होती है। सचूना साधन प त क  ग तशील सं याय अ सर 
लोचाट (Flow chart) के प म दशायी जाती है। िजससे उन प  क  ृंखला द शत होती है 

जो कसी वशेष न व ट (Input) के साधन म शा मल होत ेहै। 
सूचना साधन स ांत म यि त को एक सूचना साधक के प म देखा जाता है। 

सूचनाओं के साधन संबधंी तं  के वभाव गत अनभुव  क  मृ त तथा यि त के ल य  पर 
नभर करता है। इस स ांत क  आधारभतू मा यता यह है क उ ीपक और अनु या के बीच 
साधन पद  क  एक मक ृंखला होती है। यह साधन पद मक होत े है तथा येक पद 

उन सचूनाओं पर सं या (Operation) करता है जो उसे उपल ध होती है। यह म पर पर 
यापी हो सकत े है। अथात पहले पद के पणू होने के पहले ह  उसके बाद का पद याशील हो 
जाए। कसी पद क  सं याओं म समय लगता है तथा वह उस पद म ा त सूचनाओं को 
पांत रत करके साधन के अगले चरण को उपल ध कराती है। 

13.3 ऐ तहा सक पृ ठभू म (Historical Background) 
क यटूर तकनीक वशेषकर क यटूर ो ा मगं क  अवधारणाओं से सहायता लेत े हु ए 

पछले 3-4 दशक  म मानव य ीकरण (Human perception) तथा ाना मक वकास 
(Cognitive development) म सूचना साधन ि टकोण का तेजी से वकास हुआ है। इस 
शता द  के छठे दशक के उ तरा  म पयाजे (Piaget) वारा योगा मक अनसुंधान  के न कष  
के काशन के साथ वतमान यगु का आर भ हुआ। उसके अ ययन  क  पनुराविृ त अ धकतर 
सफल रह । परंत ुधीर-धीरे उसके स ांत  के आगे उनके आशय का पर ण करने क  ओर यान 
गया। इन अ ययन  म उ ह  ंकाय  का योग कया गया िजनका नमाण पयाजे ने बालक  क  
तक या को जानने के लए कया था। जैसे-जैसे शोधकताओं ने उसके स ा त  क  नवीन 
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यव था क  उ ह सूचना साधन उपागम से (Information processing Approach) ा त 
वचार  पर आ त होना पड़ा। परंत ु सचूना साधन पयाजे के स ांत का वक प नह  ं है। 
वतमान मे यह एक उपागम है िजसे बहु त से स ांतवाद  हण करत ेह तथा अपनी सै ां तक 
अवधारणाओं को एक सामा य ढ ले-ढाले प से संबं धत ढाँचे (Structure) से उ त (derive) 
करत ेह। सचूना साधन ढाँचे के अंतगत स ांत  क  रचना स भव है परंत ुयह कहना भूल होगी 
क सूचना साधन का कोई एक महान स ांत होगा। 

1950-60 के म य म एलेन नीवेल (Allen Newell) और हरबट साइमन (Hebert 
simon) जैसे सूचना साधनवाद  लोग  ने मानव मि त क क  तुलना क यटूर से करना आर भ 
कया। साइमन तथा उसके सा थय  ने इले ो नक क यटूर तथा मानव मि त क म दो मुख 
समानताय देखी :(अ) दोन  ऐसी यिु तयाँ (Devices) है िजनक  सूचनाओं के भ डारण (storing) 
उ ह पनु: ा त करने (retriving) तथा उनका व लेषण करने क  मता शा मल है। 

(ब) दोन  सचूना साधन (Information processing)प तय  म हाडवेयर और 
सॉ टवेयर (Software) होत े है। क यटूर म उसका हाडवेयर उसका भौ तक आयाम (Physical 
Parameter) है, जैसे उसका क -बोड या न वि ट प त एव ं मृ त तथा तक इकाईया ं (Logic 
units) सॉ टवेयर म वह योजनाय या अ भ मत नदश (Programmed Instruction) आत े है 
जो क यटूर मशीन को यह बतात े है क जो सूचनाय उसने ा त क  है उ ह वह कस कार 
सुसंग ठत कर उ ह पनु: ा त करे तथा उन पर कस कार क  याय कर। इसी कार मानव 
मन ( चतंन संकाय) क  भौ तक मशीनर  या उसका हाडवेयर उसका मि त क, नाड़ीय तथा संवेद  
ाहक यं  है (sensory receptors) तथा सॉ टवेयर के प म मन उन नयम , योजनाओं, 

अ भ ेरणाओं तथा इराद  जैसे मान सक काय म  पर आ त रहता है जो इस नणय म सहायक 
होत ेहै क उसे कस कार क  सचूनाओं का पजंीकरण (registration)करना है कस कार उनक  
या या (interpreted) करनी हे तथा उनको कस कार पनु: ा त करना या उनका व लेषण 
करना है। 

समय के साथ गत वष  म क यटूर काफ  संव धत हु ए है। न केवल उनक  भ डारण 
( मृ त) मता म वृ  हु ई है, उनके सॉ टवेयर सधुार के फल व प अब वे और अ धक काय 
अ धक कुशलता से कर सकत े है। इसी कार सूचना साधन स ांतवा दयो के अनसुार आय ुके 
साथ जैसे-जैसे बालक  के मि त क तथा नाडीय सं थान अ धक प रप व होत ेजात े है (अथात 
हाडवेयर म सुधार होता है) तथा वे उ ीपक  पर यान देने, उनक  या या करने तथा जो कुछ 
उ ह ने अनभुव कया है (सॉ टवेयर म सुधार होता है) तथा वे उ ीपक  पर यान देने, उनक  
या या करने तथा जो कुछ उ ह ने अनभुव कया है (सॉ टवेयर म सुधार) उसे याद रखने क  
नयी नी तया ँअपनात ेह। उ ह सूचनाओं पर और अ धक याय करने तथा सम याओं को हल 
करने म अ धक वीण होना चा हए। 

13.4 सूचना साधन का एक कायकार  मॉडल 
जब कोई यि त कसी सूचना पर यान देता है और उसको भ व य म योग के लए 

धारण करता है, इस अंतराल म कौनसी मान सक याय होती है। एटे क सन और शफ रन क  
यह मा यता है क यि त सचूनाओं का साधन उसी कार करता है जैसे क यटूर करत े है, 
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इसी के अनसुार उ ह ने सूचना साधन या को दशाने के लए एक मॉडल तुत कया। उसका 
कुछ संशो धत तथा संबं धत मॉडल नीचे दया गया है। 

 
 

च  सूचना साधन का एक काय दश  च  
(Based on Atkinson and Shiffirin) 

जैसा क हम उपरो त च  म देखते है क ऐसा वचार कया जाता है क आने वाल  
सूचना कई अंतसंब धत पर त ुअलग-अलग साधन इकाइय  से भा वत होती है। इन इकाइय  
क  कुछ मुख वशेषताय इस कार है : 

13.4.1 संवेद  टोर (भंडार) 

यह सूचना साधन सं थान क  न व ट अ भलेख इकाई है यह अप व संवेद  न व ट 
को जैसा क यि त ने महसूस कया है उसके उ तर- बबं या गँज के प म केवल थोड़ी देर 
(कदा चत ्एक सेकंड से भी कम) के लए रोके रखता है। इस कार संवेद  टोर क  साम ी बहु त 
वा पशील या उड़नशील होती है तथा य द उस पर कोई आगे या न क  जाए तो वह शी  ह  
लु त हो जाएगी। परंत ुय द इसम ा त सूचना पर यान दया जाए तो वह लघकुा लक मृ त म 
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भेज द  जाएगी। कौन से कारक संवेद  मृ त को वशेष सवेंदना पर यान देने के लए नद शत 
करत ेहै इस बारे म परूा ान नह  ंहै, परंत ुऐसा लगता है क इस कार के नदशन म उ ीपक 
(संवेदना) क  वशेषताय या मह व तथा उस ण म यि त क  ेरणा-दशा दोन  कारक शा मल 
ह कुछ उ ीपन अपनी चमक, ग त वल ण, आकार, व न-ती ता तथा इसी कार अ य 
वशेषताओं के कारण यान का के  बनत े है यि त अपनी कुछ चय  एव ं रेणाओं 
आव यकताओं क  पू त के अपने वातावरण क  खोज करता है तथा इस य न म उन उ ीपक  
पर वशेष यान देता है जो उसक  आव यकताओं क  पू त म सहायक लगत े है। इस कार 
उ ीपन क  वशेषता तथा यि त क  ेरणाय (आव यकताय) एक साथ मलकर यह नणय लेत े
है क कस उ ीपक (संवेदना) पर यान दया जाए। 

13.4.2 लघुका लक मृ त (STM) या कायकार  मृ त : 

यह साधन इकाई सूचनाओं क  सी मत मा ा शायद 4 से 7 टुकड़  का कई सेकड तक 
सं चत रख सकती है। इसक  अ य वशेषताय इस कार है: 

 इसम वह  सूचनाय होती है िजन पर संवेद  न व ट म यान दया जाता है। 
 इसे कायकार  या स य मृ त भी कहत ेहै। य क सार  चेतन ाना मक याय इसी 

इकाई म होती है। यह ता का लक तथा य  होती है। 
 इसम वह सभी सूचनाय होती है जो वतमान म स य है। परंत ुइसम केवल सी मत 

मा ा म सूचनाय उपल ध होती ह य क त काल साधन क  मता सी मत होती है। 
 इसम ा त सूचनाओं को य द रहसल वारा कायम न रखा जाए तो वह व मतृ हो 

जाती है। 
उदाहरण के लए य द हम कसी यि त को टेल फोन करना चाहत े है तो हम उसके 

नबंर को डायरे टर  या ऑपरेटर से ा त करत ेहै तथा उसे उतने ह  समय के लए याद रखत ेह 
जब तक उस नबंर का योग करत े ह परंत ुय द वह ऐसा न बर है क हम उसक  बार-बार 
आव यकता पड़गेी तो हम उसे बार-बार दोहराकर उसका रहसल करत ेह। ऐसी सूचना द घका लक 
मृ त म भेज द  जाती है जहा ंसे उपयु त समय पर हम उसे पनु: ा त करत ेहै। 

इसी कारण से सम या समाधान म क ठनाई होती है, य क मानव अपने स य मृ त 
म एक समय म केवल सी मत सूचनाय रख सकता है तथा उनका पर ण कर सकता है। 

 यह इकाई वतमान सूचनाओं से पहले से सं ह त साम ी से संबं धत करने का भी काय 
करती है। 

 इसे द घका लक मृ त क  सूचनाओं को नवीनतम करने के लए योग कया जा सकता 
है।  

 इसक  धारण मता तथा या मरण मता दोन  सी मत होती है। 
 लघ ुअव ध- मृ त आव यक प से वण संबधंी होती है। ि टय उ ीपक  को वण 

संबधंी संकेत  म पनु: संके तक कया जा जाता है। जो कुछ सुना जाता है उसे 
संरचना मक तर के से संग ठत कया जाता है जो सामा यत: लयब  सं हता के प म 
होता है इस कार क  सं हती या का याद करने म संकेत  क  सुखला का काम करती 
है। इस कार लघकुा लक मृ त के दो मु य काय है:  

(अ) ा त ' सूचनाओं को सी मत अव ध के लए रोक रखा जाए, िजससे 
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(ब) उन पर संबं धत उपयु त याय क  जा सक। 

13.4.3 द घका लक मृ त (LTM) : 

द घका लक मृ त हमारे अिजत ान, गत अनभुव  एव ं घटनाओं क  छाप 
(impressions) तथा उन नी तय  (strategies) का अपे ाकृत थायी भंडार है जो यि त को 
सूचना साधन तथा सम या का हल ढंूढने म सहायक होती है। लघकुा लक मृ त क  ये सूचनाय 
िजनको भ व य म योग क  स भावना है उ ह द घका लक मृ त म भंडारण (Storage) के लए 
बढा दया जाता है। इसी कार नवीन सूचनाय िजन पर लघकुा लक मृ त म सं या क  जाती है 
वे द घका लक मृ त म भेज दए जात ेह तथा थायी भंडारण का अंग बनत ेहै । इसक  अ य 
वशेषताय इस कार है: 

(अ) मृ त संरचना म  म सं चत संबं धत साम ी का थायी संगठन है। 
(ब) इन संरचनाओं के वकास म काफ  समय य न एव ं यान क  आव यकता होती है 

परंत ुएक बार जब यह संरचनाय मृ त को पणूत: सम पत हो जाती है तो उनक  
पनु: ाि त बना कसी यास के हो जाती है या यू ं क हये क यह या 
वचा लत सी हो जाती है। परंत ुयह पनु: ाि त केवल तभी होती है जब क द  हु ई 

सूचना कसी व श ट साहचय (association) क  अपे ा मृ त के कसी न व ट 
े  म पहु ंचने के लए पया त होती है। 

(स) इसक  मता सीमा अ ात है परंत ुइसक  ज टलता उसके वकास क  मा ा से ह  
सी मत होती है। 

 द घका लक मृ त (LTM) क  सूचनाय घटं  दन  या वष  सं चत रह सकती है। उनक  
मता सीमा का पता नह ,ं कदा चत जैसा ायड (Freud) ने कहा क जो कुछ भी एक बार 

सं हत हो जाता है वह (LTM) म सदैव रहता है । शायद पनु: ाि त करने क  याओं क  
अकुशलता ह  हम (LTM) क  सीमा को समझने तथा जो कुछ हमने कभी सीखा है उसको 
सा भ ाय, जान बझू कर याद करने म बाधक होती है। 

(द) LTM म नरंतर सुधार (modification) होता रहता ह इसम सं हत मद (stored 
items) बना प रवतन के नह  रहत।े समय के साथ वे बदल सकत े है। कसी घटना के कुछ 
वतरण लु त हो सकत ेहै तथा अ य मृ त म बने रह सकत ेहै। यह भी हो सकता है क जब 
कसी मृ त क  याद क  जाये तो उसम नवीन संदेश (perspects) या या या जुड़ जाय, अथात 
वह नवीन प म तुत हो। इसी कार िजन मृ तय  का योग नह  ं कया जाता वह  
सामा यत: धू मल होती तीत होती है। नीचे एक उदाहरण से सचूना साधन या क  
अवधारणा अ धक प ट हो सकगी। 

मान ल िजए इ तहास क  क ा म कोई अ यापक वतं ता ाि त और उसके बाद क  
घटनाओं के बारे म बता रहा है तथा एक उसको यानपवूक सुन रहा है तथा उसके बताय तथा 
यामप  पर लखे मु य बदंओंु को अपनी कापी म नोट करता चल रहा है। ऐसी दशा म 
यामप  से आने वाल  काश तरंग  के अ त र त अ य े  से आने वाल  और भी बहु त सी 
काश तरंग उसक  आँख  तक पहुचंती है। इसी कार श क के बाल के अ त र त अ य 
व नया ंभी उसके कान से टकराती है। व भ न कार सुगधं उसक  गधं-संवेद  इं य  पर पड़ती 

है तथा दाब और ऊ मा उसक  वचा के सं हक  (receptors)को उ तेिजत करती है। परंत ुछा  
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इतने अ धक उ तेजक  (उ ीपक ) म से केवल श क क  आवाज तथा उसके वारा यामप  पर 
लखे जैसे कुछ चुने हु ए उ ीपक  पर ह  यान देता है। इस कार क  चयनशील अवधान 
(Selective attention) या एक कार क  णक मृ त हण या वारा याि वत 
होती है, िजसे संवेद  मृ त कहत े ह। इस या म उ ीपक बहु त णक समय के लए 
ान य  पर ठहरत ेहै जैसे काश तरंग एक च  के प म रे टना (retina) पर ठहरती है संवेद  
मृ त केवल (शायद एक सेकड से भी कम के लए रहती है) केवल उतने समय के लए रहती है 

(कुछ ण ) िजसम यि त ा त सूचनाओं को पहचान सक। 
जब छा  क ा म श क वारा बताई या यामप  पर लखी बात  के नो स ले रहा 

होता है तो वह जानता है क इन सूचनाओं क  उसको आगे पर ा म आव यकता होगी इस लए 
वह उन पर यान देता है। न कष प यह सचूनाय संवेद  रिज टर से लघकुा लक मृ त म 
वा हत होती है जहा ँवह इतनी अव ध के लए रहती है क छा  उनको अपनी नोट बकु म 

अ धलेख कर ले। बाद म, जब वह इन नो स को आने वाल  पर ा के लए अ ययन करता है 
तो कदा चत ्वह इन सूचनाओं को बार-बार दोहराता है और आ खर म वे द घका लक मृ त म 
अ भले खत होती है जहाँ वह कम से कम तब तक रहती है जब तक पर ा म उसक  
आव यकता होती है। 

अब मान ल िजए श क छा  से एक साधारण न करता है वतं ता ाि त के कतने 
समय बाद भारतीय सं वधान लाग ूहुआ ? 

सूचना- साधन प त के अनसुार इस न का उ तर देने के लए छा  म मश: न न 
संभा वत साधन (processing) याय होगी: 
(अ) जो न श क ने कया है उसे संवेद  रिज टर म वि ट देना। 
(ब) और इस न व ट (input)पर यान देना िजससे यह नि चत हो जाए क संबं धत 
 सूचनाय न लघकुा लक मृ त म वा हत होगी। 
(स) सम या क  सह  या या करने के बाद द घका लक मृ त म वतं ता ाि त और 
 सं वधान लाग ूहोने क  त थय  को खोजना। 
(द) इन दोन  का पता लगाकर इ ह लघकुा लक या कायकार  मृ त म थाना तरण करना 
 िजससे घटाने वाले उपरो त न या सम या का हल ा त कया जा सक। 

इस कार हम देखते है सूचनाओं का सफलतापवूक साधन तथा उनके सम या समाधान 
म योग के लए छा  को यह जानना होगा क वह या कर रहा है, तथा उसे उ चत नणय 
लेना होगा। य द उसने वतं ता ाि त क  तथा सं वधान लाग ूहोने क  त थय  के मह व को न 
समझकर उनको अपनी नोट बकु म अं कत नह  ं कया हो तो यह सूचनाय क ा म द  जाने वाल  
अ य सचूनाओं म खो गई होती। इसी कार य द उसे घटाने क  या का ान नह  ंहोगा या वह 
इस ान को द घका लक मृ त से सफलतापवूक पनु: था पत नह  ंकर पाता तो वह इस न 
का उ तर नह  ं दे पाता। परंत ुयह सूचनाय वत: अपने आप व भ न टोर भंडार  या सूचना 
साधन प त क  व भ न साधन इकाइय  म वा हत नह  ंहोती। इन नदश  को स य प 

से माग द शत तथा वा हत करना पड़ता है। इसी लए उपरो त मॉडल म बधंक नयं क 
याय (executive control processes) शा मल क  गई है। ऐसा समझा जाता है क यह 

बधंक याय िजनके वारा हम सूचनाय एक त करत े है उनका भंडारण करत े है उ ह पनु: 
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ा त करत े ह तथा उन पर व भ न सं याय (operation)करत े ह, एक विै छक नयं ण 
(voluntary control) के अंतगत होती है। वा तव म मानव क  यह  वशेषता उसे क यटूर से 
े ठता दान करती है। सम या समाधान म क यटूर मनु य से कह  ंकम काम करता है तथा 

अपनी सभी कार क  याओं के लए उस पर आ त है। उसके काय संबधंी सचूना पहले से 
उसक  मशीन म अ भ ल खत (log) कर द  जाती है। िजसक  सहायता से वह उसको द  हु ई 
सम या का समाधान करती है तथा उसके समाधान म उन नी तय  (strategies) का योग 
करती है तथा आदेश ो ामर (programmer) या मानव बधंक उसे देता है । मशीन केवल 
आव यक संगणना (computations) करती है। इसके वपर त मानव को अपनी ाना मक 

याओं (cognitive processes) के वह सभी काय जो ो ामर क यटूर के लए करता है 
करना पड़ता है, जैसे याओं को आर भ करना, संग ठत करना तथा उनक  देखभाल करना 
मानव इसका नणय वय ंलेता है क वह कस सूचना पर यान देगा, यान द  गई सूचना को 
कस कार धारण करेगा उनके पनु: ा त करने के लये कौन सी नी त अपनाएगा या उस पर 
कौन सी याय करेगा। हम सम याओं के समाधान म अपने वय ंके काय म तय करत ेहै । 
और सबसे मह वपणू बात तो यह है क उन सम याओं के चुनाव म भी हम वतं ता होती है 
िज हे हम हल करने का य न करगे। 

उपरो त सूचना साधन मॉडल का एक मुख आशय यह है क केवल आव यक तक या 
ाना मक ढ़ाँचे के अभाव म ह  हम सम या समाधान म असफल नह  ंहोत ेइसके असफलता के 

कई अ य कारण भी हो सकत ेह जैसे : 
(अ) यि त सम या से संबं धत सबसे मुख सूचना पर यान नह  ंदे रहा है या उसे समझ 
 नह  ंपा रहा है। 
(ब) वह सभी संब  सूचनाओं को लघकुा लक मृ त म नह  ंरोक पा रहा है िजससे वह उन 
 पर उपयु त सं या (operations) कर सक। 
(स) उसम उन नी तय  (strategies) का अभाव है जो उसे नवीन सूचनाओं को 

सफलतापवूक द घका लक मृ त म थाना त रत करने या उसके पहले से सं चत ान 
को पनु: था पत (retrieve) करने म सहायक हो। यह भी हो सकता है क उसने उन 
नणायक नयम  (concritical) तथा सं याओं को ा त या धारण न कया हो 
िजनक  सम या समाधान म आव यक है। 

(द) उसम उन बधंक नयं ण याओं (coexecutive control processes) का भी 
 अभाव हो सकता है जो उसे सम या समाधान के सभी आव यक प  का सम वय 
 (co-ordinate) करने यो य बनाए। 

सम या समाधान म मानव गल तय  क , सूचना साधन स ांत पर आधा रत यह 
या या नि चत ह  पयाजे के व लेषण से कह ं अ धक व ततृ है। य क पयाजे सामा यत: 
यह मानता है क यि त कसी सम या का समाधान इस लए नह  ंकर पाता य क हल ढँूढने 
के लए उसम आव यक ाना मक संरचना (cognitive structures) का अभाव है। 

सूचना साधन के कायकार  मॉडल म न न ल खत आयाम होत ेहै. 
 पयावरण न व ट (environment input) 
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 संवेद  भंडार या न व ट अ भलेख जहा ँसूचनाय उ तर बबं (aftereimage) या गज के 
प म केवल कुछ ण  एक सैक ड से भी कम के लये कती है िजससे उ ह पहचाना 

जा सक।  
 लघकुा लक कायकार  मृ त यहा ंसूचनाय कुछ देर सैकड  के लए रोक  रखी जाती है 

िजससे उस पर सं याय क  जा सक। 
 द घका लक मृ त, यह उन ान तथा सचूना साधन नी तय  जो उसने गत अनभुव से 

ा त कायकार  बधंक याय, जो सूचना साधन के हर प  क  योजना बनाती है 
जैसे (1) अवधान नयं ण (2) उपयु त मृ त याओं तथा सम या समाधान क  
नी तय  का चुनाव इ या द। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. संवेद  भंडार क  सूचना साधन म या भू मका ह? 
2. द घका लक मृ त क  या वशेषता ह? 

 

13.5 मुख ाना मक साधन कुशलताओ ंका वकास 
(Development of Main Cognitive Processing Skills) 
कसी स ांत या उपागम क  उपयो गता या मह व इस बात पर नभर करती है क  यह 

कसी े  म च लत या याओं या व लेषण  को कतनी सफलता से नवीन अंत ि ट दे सकती 
है। इस ि ट से नीचे हम यह देखत े है क सूचना साधन कुशलताओं के लए वकास क  
या या तुत करत ेहु ए बालक  के बौ क वकास को समझने म कस कार नवीन अंत ि ट 
दान करत ेहै। 

13.5.1 अवधान संबंधी याय: 

अबधान का अ भ ाय व लेषक नाड़ी यं  (analyzing neutral mechanism) उ ीपन 
न व ट े  (stimulus input field) के कसी वशेष भाग पर केि त होना है। 

न चय ह  इसके पहले क यि त कसी सूचना को धारण (retain) करे तथा उसका 
सम या समाधान म योग कर, वह उस सचूना क  पहचान (detect) करता है और उस पर 
यान क त करता है। जीवन के थम कुछ वष  म नाड़ी सं थान म काफ  ती ता से वकास 

होता है। इससे यह अनमुान लगाना वाभा वक लगता है क आय ुके साथ संवेद  रिज टर, संवेद  
न व ट (sensory) को इक ा करने और उ ह रोके रखने म िजससे उनका आगे व लेषण कया 
जा सक अ धक कुशल हो जात े है। परंतु वतमान अनसुधंान इसक  पिु ट नह  ंकरत ेहै। हाल के 
अनसुंधान  से यह संकेत मलता है क पवू श ा काल के बालक भी अपने संवेद  रिज टर म 
इतनी सूचना रख सकत े है िजतना क बड़ ेबालक या ौढ़ (House1982)3। यह  नह  ं वे इस 
सूचना को कुछ अ धक समय तक धारण (retain) कर सकत ेह (Cown,Soumi and 1982)4 
इस लए ऐसा स भव नह  ंलगता क जो बौ क क मया ँ (intellectual shortcomings) छोटे 
ब चे द शत करत ेह वह उनके अप रप व या अकुशल सवेंद  रिज टर के कारण होती है। इस 
कार क  अ मता के कुछ अ य कारण इस कार हो सकत ेहै। 

(अ) उनका संकु चत अवधान परास (short attention span) 
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2 से 5 वष के ब च  को य द कोई बार-बार दोहराने वाला काम दे दया जाए तो यह 
अ सर उस पर कुछ मनट  से अ धक नह  ंलगे रह सकत।े टेल वजन देखने जैसे चकर काय 
म भी 2-3 वष के बालक अ सर दसूर  से बात करने के लए या कसी खलौने से खेलने के लए 
कमरे म इधर-उधर च कर लगात े रहत े है। छोटे बालक सम या से संबं धत आव यक सूचना 
इक ा करने के लए अपने अवधान को लंबे समय तक कायम नह  ंरख सकत।े कदा चत ्इस लए 
वे बहु त सी सम याओं को हल करने म असफल होते है। (ब) उपयु त अवधानगत रण-नी त 
(strategy)बनाने म योजनाब ता का अभाव: 

5 वष के आस पास ब चे सम या समाधान के य न म काफ  ल नशील (persistent) 
होत ेहै। परंत ुसम या से संबं धत सूचना इक ा करने क  उनक  रण-नी त बहु त अ यवि थत होती 
है तथा उसम योजनाब ता का अभाव होता है। एक अ ययन (Alice Vliestra 1982)6 म 5,8 
और व 11 वष के बालक  को एक नकल  घर (moke-up of a house) का पर ण करने दया 
गया । उसके बाद उ ह उसी कार के 6 अ य घर  को खोजने को कहा गया, जब तक क वे - 
(अ) नकल  घर तथा तुलना मक 6 घर  के बीच कम से कम एक भ नता न ढँूढ ल। 
(ब) या नकल  घर तथा तुलना मक 6 घर  के बीच सभी भ नताय ढँूढ ल। 

इस अ ययन म देखा गया क 5 वष के बालक नदश समझने म प ट प से असफल 
रहे। उसक  जगह वह अ त- य त (haphazardy) तर के से भ नताओं को ढँूढ़त ेरहे। 8 वष के 
बालक  ने भ नताओं को ढंूढने म अ धक यवि थत य न कर दशन कया पर त ु एक 
भ नता बताने वाले न पर वह केवल एक भ नता तक सी मत नह  ंरहे। केवल 11 वष के 
बालक  के य न योजनाब  थे। उ ह ने दोन  कार के नदश  को भल -भाँ त पालन कया तथा 
अपने ि ट य खोज को संबं धत नदश  तक ह  सी मत रखा। 

इससे यह लगता है क छोटे बालक  म चकर नवीन उ ीपक  को खोजने क  विृ त 
उनको उन सूचनाओं को योजनाब  तर के से इक ा करने म बाधक होती है जो उ ह सम या के 
समाधान म सहायक हो या जो काय उ ह करने को दया गया है उसे अ छ  तरह करने म 
सहायक हो। 

(स) उन सूचनाओं को नजरंदाज (ignore) करने म असमथता जो प ट प से सम या 
समाधान के लए नरथक है :- (Patricia Miller & Micheal weis (1981) के एक अ ययन म 
7,10 और 13 वष के ब च  को कई उन जानवर  क  ि थ त को याद रखने के लए कहा गया 
जो व भ न कपड़  के पटे (cloth fiap) के पीछे छपाए गए थे। जब येक प े को उसम छपे 
जानवर को कट करने के लए उठाया गया तो बालक  को जानवर के साथ एक कोई घरेल ूव त ु
भी दखाई द  जो उस जानवर के ऊपर या नीचे ि थत थी। यहा ँसीखने का काय यह था क 
बालक कसी चय नत सूचना जानवर  पर यान दे और अ य स भा य (potential) यान फेरने 
वाल  न व ट जैसे घरेल ूव तुओं को नजरंदाज कर। जब यह जानने के लए बालक  का पर ण 
कया गया क या उ ह ने यह सीख लया है क येक जानवर कहा ं ि थ त है तो यह देखा 
गया क 13 वष के बालक व 10 वष वाले बालक  क  अपे ा कह ं अ धक अ छे थे और 10 वष 
वाले बालक 7 वष वाले बालक  क  अपे ा थोड़ा अ धक अ छे थे। जब मलर और वस (Miller 
and Weiss 1981)1 ने यह जानने के लए क बालक  ने नरथक सूचनाओं पर कतना यान 
दया उनसे यह न कया क कस जानवर के साथ कौन सी घरेल ूव त ुथी तो  
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प रणाम बलकुल उ टे थे। 13 वष के ब च  ने 7 और 1० वष के ब च  क  अपे ा 
बहु त कम घरेल ूव तुओं को याद रखा जब क 7 और 10 वष के ब च  ने लगभग उतने ह  
नरथक व तुओं का याद रखा िजतनी क जानवर  क  ि थ त। 

इस अ ययन से यह संकेत मलता है क केवल साथक सचूनाओं पर यान देने म तथा 
बाहय न व टय  को जानकर नजरंदाज करने म बड़ ेबालक, छोटे ब च  से कह  ंअ धक अ छे 
होत ेहै। 

(द) छोटे बालक अवधान याओं (attentional processes) को जानते हु ए भी 
उसका योग नह  ंकरत े- अवधान याओं का ान आय ुके साथ बढ़ता ह 5 वष का बालक 
भी यह महससू करता है क उसे कम से कम पहले काय से स बि धत उ ीपक  पर यान देना 
चा हए और तब उन घरेल ूव तुओं को उन उ ीपक  को याद करने म सहायक के प म याद 
करना चा हये। 7 और 10 वष के बालक यह भी जानते है क उ ह काय स बि धत उ ीपक  
जानवर  पर ह  यान देना चा हए नरथक सूचनाओं घरेल ूव तुओं को नजरंदाज करना चा हए 
िजससे जो उनको करने के लए कहा गया है उसे वे भल  भां त कर सक। पर फर भी वह 
आकि मक (incidental) या नरथक काय पर य  यान देते है। मलर और उसके सा थय  
(Miller and his associates 1986)8 का एक अ ययन इस का उ तर पाने म कुछ सहायक 
होता है। उनके अ ययन से ऐसा लगता है क 6 वष का बालक जो भी रणनी त जानता है तथा 
उसको सम या समाधान म योग करने क  आशा करता है वह उन आकषक आकि मक उ ीपक  
को खोजने क  इ छा के सामने अ भभूत (over whelmed) हो जाती है जो उसका यान पाने के 
लए तयो गता करती है। इसके वपर त 8 वष के बालक सं मक (transitional) अव था होते 
है। वह कभी-कभी जो कुछ ान उ ह होता है उसके आधार पर उपयु त अवधान रणनी त 
अपनात े है। पर त ुउसके योग म पारंगत न होने के कारण जब उसके छुट-पटु योग से उ ह 
अपने काय  म उसका फल नह  ं ा त ' होता तो उस नी त को याग देत ेहै। पर त ुइस अ ययन 
म ऐसा लगा क 10 वष के बालक यह जान चुके है क उपयु त अवधान रणनी त से फायदा 
होता है य क वह उसका 8 वष के बालक  क  अपे ा अ धक योग करत ेहै। तथा िजस काय 
म चय नत अवधान (selective attention) क  आव यकता होती है उसम उनसे कह  आगे होते 
है। 

इन सबसे यह न कष नकलता लगता है क अवधान (attention) का वकास य  
प से एक ल बी या है िजसम बालक पहले अपने ान के आधार पर उपयु त अवधान 

रणनी त बनाता है तथा जैसे-जैसे अ धक से अ धक प रि थ तय  म मह वपणू उ े य  क  ाि त 
म उनके योग क  आव यकता होती है वह उन पर अ धक आ त होता है। व भ न अ ययन 
(Vlieststav,1982,Cole and New comb 1983) से यह संकेत मलता है क छोटे ब च  को 
भी अपने वातावरण क  साथक वशेषताओं पर अ धक चय नत प से यान देने म श त 
कया जा सकता है। उ ह कई स बि धत सचूनाओं पर यान देने तथा सभी संभा य यान बटाने 
वाल  न वि टय  पर यान न देने के लये ो सा हत एव ं श त कया जा सकता है। इससे 
यह प ट होता है क अवधान उन याओं को जो बालक समझ सकता है या जान सकता है, 
के नधारण म अहम भू मका नभाता है। 

अवधान का अ भ ाय व लेषक नाड़ी यं  का उ ीपक न व ट े  (input area) के 
कसी व श ट भाग पर केि त होना है। हाल के अनसुंधान  से यह तीत होता है क संवेद  



180 
 

रिज टर क  कुशलता मता का आय ुके साथ वकास नह  ंहोता। परु: श ा काल के बालक भी 
अपने संवेद  रिज टर म इतनी सचूनाएँ रख सकत ेहै िजतनी क  ौढ़। इस लये छोटे बालक  क  
बौ क क मया ँउनक  अप रप व संवेद  रिज टर के कारण न होकर न न ल खत कारण  से हो 
सकती है - 

1. संकु चत अवधान परास :- छोटे बालक अ धक समय तक अपने अवधान को कायम नह  
कर सकत ेअथात ् कसी व त ुपर यान केि त नह  ंकर सकते। 

2. उपयु त अवधान-गत रणनी त बनाने म योजना-हदता का अभाव :- छोटे बालक  म 
चकर नवीन उ ीपक  के त आकषण क  वृ त उ ह उन सूचनाओं को योजना-ब  

तर के से संग ठत करने म बाधक होती है जो उ ह सम या समाधान म सहायक हो 
सकत ेहै। 

3. उन नरथक सूचनाओं पर यान न देने म असमथता जो समाधान म बाधक हो सकती 
है।  

4. अवधान याओं को जानते हु ए भी उस पर यान न देना। 

13.5.2 मृ त याय 

इनम वे याय आती है जो ा त अनभुव ' को धारण करने एव ंउ ह पनु: ा त करने 
म सहायक होती ह। एक बार जब हम कसी कार क  सूचना पर यान देत ेह तो य द हम 
अपने अनभुव से कुछ सीखना होता है या आगे इस सचूना को कसी सम या के हल म योग 
करना होता है तो हम उसे याद रहने का कोई रा ता ढँूढना पड़ता है। मृ त दो कार क  होती है: 
पहचान मृ त (recognition memory) और य मरण मृ त (recall memory) पहचान 
मृ त म यि त कसी सचूना को देखकर यह महसूस करता है क उसने उसे पहले देखा है, 

अथात ्वह व भ न सूचनाओं के म य स ब  सूचना को पहचानता है। या मरण मृ त म हम 
उस स ब  सचूना को पनु: ा त करत ेह जो वतमान म हमारे सामने तुत नह  ंहै। 

ऐसा लगता है क पहचान मृ त बालक  म ज मजात होती है। य क नवजात शश ुभी 
िजन व तुओं के बार-बार स पक म आत ेहै उ ह पहचाने का संकेत देत ेह। चकर अनभुव  के 

या मरण क  यो यता भी 2-3 मास म दखने लगती है। ज म के थम 2-3 वष  म दोन  
कार क  मृ तय  का तेजी से वकास होता है। उदाहरण के लए 5- 12 मास के शश ुअ सर 
कसी व त ुको एक दो बार थोड़ी देर के लए देख कर भी उस प र चत व त ुके प को पहचान 
लेत े है तथा उनके इस ' ' ान' ' को कई स ताह तक धारण रखने क  स भावना हो सकती है 
(Fagan 1984) इसी कार 2 वष के शश ुअ सर उन चकर घटनाओं का या मरण करत ेहै 
जो कई मास पवू घ टत हु ई थी (Nelson 1984)9तथा जान जूझ कर उन काय  को करने क  
याद रखने म काफ  वीण होत ेहै िज हे वे अपने लए मह वपणू समझत ेहै। जैसे जब माँ बाजार 
जा रह  है तो वह उसे अपने लए कुछ कै डी लाने के लए याद दलात ेहै (Somerville etal, 
1983)10 

या मरण मता म नाटक य सधुार 3 से 12 वष के बीच आता है पर त ुपरु: श ा 
काल के बालक  को कमी यह है क उनम पहचान - मृ त का वकास या मरण मृ त क  
अपे ा कह  अ धक होता है । एक अ ययन म (Brown 1975)11 यह देखा गया क य द 4 वष  
के ब च  को 12 व तुओं को 2 मनट तक अ ययन करने दया जाय और बाद म य द उ ह 
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अ य व तुओं के साथ मला कर दखाया जाये तो वह लगभग सभी को पहचान लगे पर त ुय द 
उ ह उन व तुओं के ह  नाम बताने को कहा जाय तो वह केवल 2 से 4 व तुओं के ह  नाम बता 
पायगे जब क 8 वष  के बालक 7 से 9 व तुओं तक का या मरण कर सकत ेह। यहा ँदो 
मुख न आत ेहै। 

हम यह य  मानते है क छोटे ब चे उन सूचनाओं को िज ह वे प र चत व त ुके प 
म पहचानत ेह उनके केवल बहु त थोड़ ेभाग का या मरण करत ेहै। 

या मरण मृ त शैशवाकाल से कशोराव था के बीच य  इतनी नाटक य ढंग से 
बढ़ती है। सूचना साधन वाद  इन न  से स बि धत 4 स भावनाओं प रक पनाओं पर वचार 
करत ेहै:  

बड़ ेबालक  के पास अ धक अ छे ''क यटूर' ' होते है अथात ्उनके पास अ धक मता 
वाल  तथा अ धक कुशल सूचना साधक प त होती है। 

आय ुके साथ बालक द घ का लक मृ त म सूचनाय ा त करत ेतथा आव यकता पड़ने 
पर उनको पनु: ा त करने क  अ धक भावी रणनी तया ं ा त करत ेहै तथा उनका बराबर योग 
करत ेह। 

बड़ ेबालक  तथा कशोर  म अ धक अ छा या मरण इस लए होता है क य क वे 
मृ त के बारे म अ धक अ छा ान रखत ेहै जैसे चीज  को पणू प से (thoroughly) सीखने के 
लए उ ह कतनी देर तक उनका अ ययन करना चा हये । कस कार के मृ त काय म अ धक 
य न करना पड़ता है। कस काय के लए कौन सी रणनी त सबसे अ छ  है, इ या द। 

बड़ ेबालक  म छोटे बालक  क  अपे ा संसार के बारे म अ धक ान होता है िजससे 
उनके लए बहु त सा अ धगम-पदाथ (Learning material) उनका प र चत होता है और प र चत 
पदाथ का सीखना और याद रखना अप र चत पदाथ क  अपे ा अ धक सरल होता है। इन 
प रक पनाओं के पर ण के लए कये हु ए अ ययन  से न न ल खत त य ा त हु ए।  

द घका लक मृ त क  मता म समय के साथ कोई वशेष प रवतन नह  ंआता। छोटे 
तथा बड़ ेबालक  दोन  म िजतना वह स भवत: योग कर सकत े है उससे अ धक द घका लक 
भ डारण (storage) मता होती है और जीवन के थम मास के बाद इसम वृ  के कोई ठोस 
सबतू नह  ं मलत े(Perlmuter 1986) 

इस बात के भी कोई ठोस सबतू नह  ंहै क बा यकाल म लघकुा लक मृ त क  भौ तक 
मता म वृ  होती है (Dempster 1985) वा तव म यह मता वाल  प रक पना इस बात क  
या या नह  ंकर सकती क छोटे ब चे ौढ़  क  अपे ा उनसे स बि धत मद  को य  अ धक 
याद रख पात ेहै। (Lindberg 1980) 

इस लए इसक  (1984) यह प रक पना अ धक उपयु त लगती है क बड़ ेबालक  क  
मृ त परास (memory span) े ठता उनक  सं या मक कुशलता के कारण होती है। जो 

बालक मृ त काय के पद  से अ धक प र चत होते है तथा उन पर अ धक शी  सं या कर 
सकत ेहै वह उन बालक  से अ धक ल बा मृ त परास रखते है जो उ ह पहचानने और उन पर 
सं या करने म धीमी ग त से काय करत ेह (Case 1985, Dempstar1981 and Hoird and 
Polich 1985) 

ऐसा लगता है क बहु त सी सूचना साधन कुशलताय िजनको शु  के जीवन म ा त 
करने म बहु त अ धक समय ओर समथ लगता है वह बाद के जीवन म वचा लत हो जाती है। 
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उदाहरण के लए हम आप 25x9 = ? का उ तर 225 बड़ी ज द  और बना कसी 
य न के दे सकत ेह। पर त ुएक छोटे बालक के लए इसका उ तर पाने के लए परू  गणुा क  

या करनी पड़ती है (25x9) जैसे 9x5 = 45, दाई तरफ रखा 4 हा सल म ले गये, फर 
9x2=18 उसम हा सल जोड़ा 18+4=22 और 5,225 जैसे ल बी तथा मेहनती या से गजुरना 
पडेगा। शायद वह इन सब याओं के अपने मन म न कर सक। सं या मक कुशलता म वृ  
का एक कारण केि त नाड़ी सं थान म होने वाले प रप व प रवतन (maturational changes) 
हो सकत े ह (Case 1984) या फर यह क बड़ े बालक अंक  और उन पर क  जाने वाल  
सं याओं इ या द से अ धक प र चत होते है। िजससे मान सक याओं को करने म उनक  
अपनी स पणू मृ त मता के काफ  कम भाग क  आव यकता होती है (Flavell 1985)16 
य य प वा त वक कारण अब भी अ प ट है पर इस बात पर आम सहम त है क बड़ ेबालक 
छोटे बालक  क  अपे ा कई अथ  म अ धक ती  तथा वचा लत ग त से सूचना साधन करने 
वाले होत ेहै (Kail, 1986 2 Wjotmeu 1986)17 इस लए कम से कम यह एक कारण अव य है 
िजससे आय ुके साथ मृ त म सुधार आता है। व भ न अ ययन  के आधार पर हम बड़ ेब च  
म अ धक मृ त वकास के चार मह वपणू कारण नजर आते है। 
(1) बड़ ेब चे छोटे ब च  क  अपे ा सचूनाओं को अ धक तेजी से तथा अ धक वचा लत ग त से 

साधन करत ेहै िजससे उ ह नवीन सचूनाओं पर सं या के करने के लए कायकार  मृ त 
म अ धक जगह मल जाती है। 

(2) बड ेब चे सूचनाओं को द घ का लक मृ त म भेजने तथा उनको पनु: ा त करने क  अ धक 
भावशाल  रणनी तया ँ(strategies) योग करत ेहै। 

(3) बड ेबालक  का ान भ डार सामा यत: छोटे ब च  क  अपे ा अ धक होता है उनका यह 
समृ  ान-आधार उनक  सीखने और याद रखने क  यो यता को बढ़ाता है। 

(4) उ ह मृ त के वभाव के बारे म भी अ धक ान होता । इस ान के दो पहल ूह। 
(अ) बड ेबालक  को अपने समथ तथा सम या को हल करने क  नी तय  का अ धक अ छा 

ान होता है जैसे कसी बालक को शायद यह आभास हो क वह ग णत क  अपे ा 
शाि दक सम याओं को अ धक अ छ  तरह हल कर सकता है य द वह क ठन सम याओं 
को हल करने क  आशा रखता है तो उसे उससे स बि धत सबसे अ धक स ब ध 
(relevant) सूचनाओं पर यान देना चा हये या उसे यह न कष नकालने के पहले क 
जो हल उसने नकाला है वह सह  है फर से उस हल का पर ण कर लेना चा हये, 
इ या द इस ान को ताि वक ान (meta cognition) क  सं ा द  गई है। 

(ब) बड़ ेब चे यह अ धक जानत ेह क जो कुछ वह याद रख सकत ेह उसक  एक सीमा है। 
कुछ चीज अ य चीज  क  अपे ा अ धक आसानी से याद रखी जा सकती है। तथा याद 
रखने म कुछ रणनी तया ँअ य क  अपे ा अ धक भावी होती है, इस ान को ताि वक 
- मृ त (meta-memory) क  सं ा द  गई ह। 
इस कार के ान बड़ ेबालक  को सबसे उपयु त मृ त रणनी तया ंके चुनाव म तथा 

लघ ुका लक मृ त और द घका लक मृ त के बीच सूचनाओं के वाह को नयं त करने म 
सहायक होत ेह।  

नि चत ह  वकास के उपरो त चार आयाम वतं  नह  ंहोते वह एक दसूरे को भा वत 
करत ेहै। उदाहरण के लए सूचना साधन के वचा लत होने से भावी मृ त सहायक याओं 
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जैसे सूचनाओं के संगठन या उनके व तरण (elaboration) इ या द के योग के लए बालक के 
कायकार  मृ त म अ धक जगह मल जाती है। उसी कार ान के भ डार म व तार से 
सूचनाओं के साधन म ग त आती है तथा सूचनाओं के वग करण तथा व तरण म सहायता 
मलती है। 

इस कार वतमान म यह  न कष नकलता दखता है क मृ त कुशलताओं के वकास 
क  कोई सबसे मा य या अ छ  या या (explanation) नह  ं है उपरो त तुत सभी वकास 

या मरण मृ त (recall memory) के नाटक य वकास म जो बा यकाल म होती है, अपना 
मह वपणू योगदान देत ेहै।  

मृ त याय ा त अनभुव को धारण करने और उ ह पनु: ा त करने म सहायक 
होती है। यह दो कार क  होती है। 

1. पहचान मृ त  2. और या मरण मृ त 
1. पहचान मृ त :- 

पहचान मृ त ज म-जात होती है तथा यह हर आय ुम या मरण मृ त से कह ं 
अ धक होती है। 
2. या मरण मृ त : 

या मरण मृ त म 3 वष से 12 वष के बीच नाटक य सधुार होता है। 
लघ ुका लका तथा द घ का लका मृ तय  क  भौ तक मता म आय ु के साथ कोई 

वशेष प रवतन नह  ंहोता है। इस लये केस (Case) क  यह प रक पना अ धक उपयु त लगती है 
क बड़ ेबालक  क  मृ त परास (Memory Span) े ठता उनक  सं या मक कुशलता के कारण 
होती है। जो बालक मृ त काय के मद  से अ धक प र चत होते ह या उन पर अ धक शी ता से 
सं या कर सकत ेह उनका मृ त परास अ धक ल बा होता है। व भ न अ ययन  के आधार पर 
हम बड़ ेबालक  म अ धक मृ त परास के 4 मु य कारण तीत होत ेह - 
(1) वे सूचनाओं को अ धक तेजी से तथा वचा लत ग त से साधन करत े है। िजससे उ ह, 

नवीन सूचनाओं पर सं या करने के लए कायकार  लघकुा लक मृ त म अ धक जगह मल 
जाती है। 

(2) वे सचूनाओं को द घका लक मृ त म भेजने तथा वहा ं से पनु: ा त करने क  अ धक 
भावशाल  रणनी त अपनाते ह। 

(3) इनका ान भंडार छोटे ब च  क  अपे ा अ धक समृ  होता है। 
(4) इ ह मृ त म संबं धत अपने तथा मृ त के वभाव के बारे म अ धक ान होता है अथात ्

इनका ताि वक ान (metacognition) तथा ताि वक मृ त (meta memory) अ धक होती 
है। यह सभी आयाम एक दसूरे को भा वत करत ेह।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. अवधान स ब धी याओं से आप या समझते है ? 
2. मृ त याओं मे आय ुके वकास का भाव कस कार पड़ता है। 
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13.5.3 सम या समाधान :  

धा रत (retained) सचूनाओं का योग बालक  म सम या समाधान कुशलता के वकास 
क  या या म सूचना साधनवाद  एक नवीन ि टकोण तुत करत ेह। पयाजे क  ह  तरह 
सूचना- साधनवाद  भी यह मानत े है क आय ु के साथ बालक  म उनके वारा यु त सम या 
समाधान व धय  म गणुा मक प रवतन आता ह। पर त ु वह पयाजे क  सम या समाधान 
कुशलताओं के वकास क  या या को काफ  यि त न ठ अ प ट तथा अधरू  मानते है। पयाजे 
के अनसुार संवेगा मक वकास क  न न चार अव थाएं होती है । तथा सम या समाधान क  
यो यता इ ह  ंअव थाओं के अनु प होती है। 
 संवेद  चालक अव था 
 पनु: सं या मक अव था 
 मूत सं या मक अव था 
 अमूत सं या मक अव था 

बालक  के वशेष कर उनके सं ाना मक वकास के अ ययन पर पयाजे का बहु त 
अ धक भाव रहा है। उसका सबसे मुख योगदान उसक  इस वचारधारा का है क बालक 
वाभा वक प से एक उ सुक ाणी होत ेह जो स य प से अपने वातावरण क  खोज करत ेहै 

तथा िजस घटना को यह नह  ंसमझत,े उसको समझने के लए या याओं (Explanation) का 
नमाण करत े है। मानव वभाव के बारे म यह एक ाि तकार  ि टकोण था जो उस समय 
च लत पर परागत वचारधारा से ब कुल वपर त था िजसम बालक को वातावरण के भाव  को 
नि य प से ा त करने वाला माना जाता था तथा िजसे संसार के तर क  को सखाना पड़ता 
था और उसे चतंन के लए श त करना होता था। पर त ु पयाजे के स ांत क  त-पिु ट के 
लए कये गये अ ययन  से उसम कई क मय  का पता चला जैसे 
 बालक िजस समय हम पयाजे के स ांत के अनसुार अपे ा करनी चा हये, उस समय 
बहु त सी बौ क याओं का दशन नह  ंकरत ेया नधा रत वकास अव था म वेश नह  ंकरत।े 
 पयाजे के स ांत मता (competence) और न पादन (performance) म 
वभेद करण नह  ंकरते। पयाजे का आशय उन अध थ मताओं या ाना मक सरंचनाओं का 
पता लगाना था जो यह नधा रत करती है क बालक व भ न ाना मक काय  पर कैसा दशन 
करेगा। वा तव म उसक  यह धारणा थी क य द कोई यि त उसके पर ण पर कसी सम या 
को हल करने म सफल नह  ं होता तो उसका कारण यह होता है क उसम उन अध थ 
संक पनाओं (underlying concepts) या चतंन संरचनाओं का अभाव होता है जो उसके हल के 
लए आव यक है। बहु त से शोधकता ऐसा व वास करत ेहै क नणायक मताओं के अ त र त 
इस कार क  असफलता के अ य कई कारण भी हो सकत ेहै। जैसे उदाहरण के लए चार और 
पाँच वष के बालक जो ऐसा लगता था क जीव और नज व म अंतर जानत ेथे या अ वचा रत 
(random) तथा सउ े य घटनाओं म अंतर जानत ेथे, पयाजे के पर ण  म असफल रहे। य क 
पयाजे ने उनसे उन स ांत  क  या या करने को कहा जो वह समझत ेथे पर प ट प से 
य त नह  ंकर सकत ेथे। उनक  असफलता का कारण अ सर उनक  भाषा स ब धी या अपने 
वचार  को प ट य त करने म कमजोर  थी ना क आव यक वचार संरचना (thought 
structure) इसी कार सूचना साधन वा दय  का यह व वास है क कई छोटे ब चे बहु त से 
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मूत सं या मक काय  (tasks) पर इस लए असफल नह  ं होत े क उनम अपने च तन क  
व तुओं पर सं या करने क  मता नह  ंहोती जैसा क  पयाजे क  मा यता है बि क इस लये 
क उनम काय से स बि धत सभी सूचनाओं को मृ त म इक ा करने तथा उ ह रोक रखने क 
यो यता नह  ंहै। 

बाद म पयाजे ने भी मता तथा न प त (competency and performance) म 
वभेद करण करने क  आव यकता समझी। 

 पयाजे के अनसुार उसक  बौ क वकास क  अव थाय सम  संरचनाय (holistic 
structures) है। अथात ् च तन के वे संगत तर के है जो काफ  व ततृ े  के काय  पर योग 
कये जात ेह उदाहरण के लए अब हम कहत े है क बालक मूत-सं या मक अव था म है तो 
उसका अथ यह है क वह ाना मक सं याओं पर आ त होगा तथा उन वशाल बौ क 
सम याओं के बारे म िजनका उसे सामना करना पड़ता है ता कक च तन कर सकेगा। 

अ य शोध कताओं ने पयाजे क  सम  संरचना क  अवधारणा को चुनौती द  है तथा 
इस वचार पर भी न च ह लगाया है क ाना मक वकास अव थाओं म होता है 
(Brainerd 1978, Flavell1985)18  

 पयाजे के स ांत क  एक बड़ी कमी यह है क वह यह प ट प से नह  ंबता पाता क 
बालक बु  क  एक ि थ त से दसूर  ि थ त म कैसे जात ेहै। 

पयाजे के अनसुार मि त क तथा नाड़ी सं थान क  बढ़ती प रप वता बालक क  
व तुओं एव ंघटनाओं के बढ़त ेहु ए ज टल अवबोध (increasing complex understanding) 
क  रचना करने म सहायता होती है । इसी लए शायद बालक 
(1) अपने पार प रक तर तथा वतमान सं ाना मक संरचना के तर के अनु प नवीन 

अनभुव  के बराबर आ मसात करत ेरहत ेहै। 
(2) इन अनभुव  के आधार पर अपने च तन को समायोिजत एव ंप रमािजत करत ेहै। 
(3) अपनी संरचनाओं को अ धक से अ धक ज टल मान सक मनोब ध  (Schemata) के प 
म पनुग ठत करत े ह िजससे उनम वातावरण के नवीन प  के साथ ाना मक संतुलन को 
पनु था पत करने क  यो यता आती है। इस कार जैसे जसेै बालक अ धक से अ धक प रप व 
होता है अ धक ज टल सूचनाओं को आ मसात करता है, नवीन मनोब ध  क  रचना करता है तथा 
पनुग ठत करता है। वह प र चत व तुओं एव ंघटनाओं को नवीन ि ट से देखता है और एक 
अव था से दसूर  अव था क  ओर धीरे-धीरे अ सर होता है। 

पर त ु इस कार क  अ प ट या या उ तर दान करने के थान पर कह  ंअ धक 
न  को ज म देती है जैसे 

1. संवेद  चालक अव था से परु: सं या अव था या एक अव था से दसूर  अव था म 
जाने के लए कन प रप व प रवतन  क  आव यकता होगी  

मान सक तीक  (Symbols) क  रचना करने के लये, सं ाना मक सं याओं को 
समझने के लए या वचार  पर सं या करने के लए और प रक पना मक (hypothetical) 
व तुओं के बारे म सोचने के लए उसे करन कार के अनभुव होने चा हए ' इनके बारे म पयाजे 
के वचार प ट नह  ंहै सूचना साधन स ा त सं ाना मक वकास तथा वकास के अ य प  
से उसके स ब ध  के बारे म अ धक समझ दान करत ेहै। 
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राबट सगंलर (Siegler 197819,198120, 198321) का नयम नधारण उपागम (rule 
assessment approach) बड़ी अ छ  तरह द शत करता है क सचूना - साधन वाद  ता कक 
च तन तथा सम या-समाधान कुशलताओं के वकास का कस कार अ ययन करत ेहै । सगलर 
क  आधारभूत मा यता सीधी सीधी है। 

जब बालक के सामने कोई नवीन च कर खलाने वाला (puzzling) अनभुव आता है या 
कोई सम या हल करने के लए होती है तो वह पहले सूचनाय इक ा करता है उसके बाद जो कुछ 
उसने देखा या अनभुव कया है उसक  या या करने के लए एक नयम बनाता है स भवत: जो 
नयम वह ता का लक काय पर लगाने के लए योग करता है वह मु यत: उस सूचना पर नभर 
करेगा िजसका उसने कूट (encode) कया है अथात िजस पर उसने यान दया है और उसक  
या या (interpret) क  है। सगलर के अनसुार सम या-समाधान कुशलता के वकास को समझने 
के लए हम पहले उन नयम  को पहचानना होगा जो ब चे अपनी सम याओं के हल म योग 
करत े है और उसके बाद यह पता लगाना होगा क यह नयम समय के साथ कैसे और य  
बदलत ेहै। औपचा रक-सं या मक तक (Formal operating reasoning) के मू यांकन के लए 
सगलर ने अपने नयम- नधारण उपागम म िजन काय  का योग कया है वे पयोज ओर 
इ हे डर (Inhelder and piaget1958)22 के समान, तुला-संतलुन वाल  सम याय थी। तुला-
संतुलन उपकरण जैसा क आगे दखलाया गया है, के हर बाज ूपर चार खू ं टया ं (pegs) समान 
अंतर पर है। 

एक बार जब व भ न खू टय  पर -भार रखे जात े है तो बालक को यह भ व य वाणी 
करने क  कहा जाता है क य द तुला के ेक को जो उसे न चल रखे हु ए ह छोड़ दया जाये तो 

या वह संतु लत रहेगी? 
या वह बांई ओर झुकेगी' 
या वह दांई ओर झुकेगी? 
प ट प से सम या के दो मह वपणू प  है: हर बाज ूपर भार  क  सं या तथा उनक  

आल ब से दरू । सगलर के अनसुार बालक तुला सम याओं को हल करने के लए न न चार 
नयम  म से कोई एक का सहारा ले सकत े है तथा यह नयम, िजस कार क  सचूना पर वह 
यान देते है तथा उनका संकेतन (encode) करत ेहै, उस पर नभर करेगा- 

 
1. नयम. 

बालक केवल भार  क  सं या पर यान देता है और यह न कष नकालता है कस भुजा 
पर अ धक भार होगा वह झुकेगी। य द दोन  बाहु ओं (arms) पर भार बराबर होगा तो तुला 
संतु लत रहेगी। 
2. नयम. 

बालक भार पर अ धक यान देता है और बराबर वह भ व यवाणी करता है क िजस बाहु 
पर अ धक भार होगा वह झुकेगी। केवल जब दोन  बाहु ओं पर भार बराबर ह गे वह भार  क  
अवल ब (fulcrum) से दरू  पर यान देगा। 
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3. नयम. 
बालक भ व यवाणी करत ेसमय सदैव भार तथा दरू  दोन  पर यान देता है, पर त ुय द 

एक बाहु पर अ धक भार है जब क दसूर  बाहु के भार अबल ब से अ धक दरू  पर है, तो उसम 
अत व व (mental conflict) होता है और वह केवल अटकल लगाता है क या होगा? 
4. नयम 

बालक सदैव भार और दरू  दोन  पर यान देता है तथा यह समझने लगता है क येक 
बाहु पर बल-पणू (torque) भार x दरू  का फलन (function) है अथात ्उस पर नभर करता है। 
उदाहरण के लए य द बाई तरफ वाल  बाहु पर दसूर  खू ंट  पर तीन भार है तथा दांई बाहु पर 
चौथी खूटँ  पर दो भार है तो बांया घणु बल =3x2=6 तथा दाया ंपणू बल =2x4=8 इस लए 
दा हनी बाहु झकेुगी। 

यह देखने के लए क बालक संतुलन सम याओं के लए हल म कौन सा नयम योग 
करता है, कौन सी रण-नी त अपनाता है, सगलर ने न न ल खत छ: न बालक के सामने रखे 
ओर सभी न  पर उसक  त याओं के त प  (patterns) का अ ययन कया। य द बालक 
बराबर उपरो त कसी एक नयम का पालन करता है तो: उसके उ तर नीचे क  ता लका म 
द शत चार त प  (patterns) म से कसी एक के अनु प ह गे। 

ता लका 1 संतलुन सम याएं तथा सगलर के हर नयम के हर नयम के योग के 
अनु प उ तर  के त प (Shaffer opp cil p. 343) प से उ घतृ 
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उदाहरण के लए य द कोई बालक नयम एक क  रणनी त अपनाता है अथात केवल भार 
को encode करता है तो वह सम या 1,2 और 4 को हल कर सकेगा पर त ुयह गलत नणय 
लेगा क सम या तीन म तुला संतु लत होगी तथा 5 और 6 म दा हनी ओर झुकेगी। इसी कार 
नयम तीन का योग करने वाला सम या 1,2 और 3 को हल कर लेगा पर त ु4,5,6 म अटकल 
लगायेगा। जब सगलर (1981) ने तील से 20 वष के वषय पर इन छ: न  का योग कया 
तो उसने देखा क 4 से 20 वष के 91 तशत लोग  ने इस कार त याय क , मान  वे चार 
म से कसी एक नयम का योग कर रहे है। यह  नह  ं व भ न नयम  का योग करने वाल  म 
आय ुक  भ नता भी थी, जैसे - 

 तीन वष के लगभग सभी ब चे कोई नयम नह  ं योग कर रहे थे 
 चार से पांच वष के बालक केवल भार को कूट (encode) कर रहे थे इस तरह सम या 

के समाधान म पहले नयम पर आ त थे। 
 आठ वष तक आत ेआत ेबालक सामा य: नयम दो या तीन का योग कर रहे थे। 
 बारह वष के अ धकाशं बालक सम या समाधान के व ध के प म नयम तीन पर 

था पत हो गये थे। 
 बीस वष वाले अ धकांश लोग  के नयम तीन पर आ त होना जार  रखा पर त ुइनम 

से 30 तशत लोग  ने भार x दरू  स ांत को खोज नकाला और वे नयम 4 पर 
आ त हो रहे थे। 
इन सबसे ऐसा आभास होने लगता है क यह अ ययन भी पयाजे क  तरह सम या 

समाधान कुशलता म आय ु व भ नता को दशाता है। पर त ुसबसे मुख अंतर यह है क यह ' 
'कैसे' ' और ' ' य  ' का भी उ तर देता है जो पयाजे म नह  ं मलता। सगलर का नयम-
नधारण उपागम शोधकता को यथाथ प से (exactly) यह न द ट करने देता है क बालक कैसे 
स बि धत सूचनाओं का साधन कर रहे ह या करने म असफल हो रहे ह। इस कार यह संकेत 
देता है क वे कसी वशेष सम या या उससे मलती जुलती सम याओं को ' ' य ' ' नह  ंहल कर 
पा रहे ह। सगलर क  न न ल खत एक अ य या या इसको और अ धक प ट करती है। 

सगलर (1976)23 ने उन 5 और 8 वष के बालक  का अनपुर ण कया जो नयम 
एक का योग कर रहे थे अथात केवल भार क  सं या पर यान दे रहे थे। य द उनके उ तर  से 
उनक  च तन “अव था” का अनमुान लगाया जाता जैसा पयाजे करता तो यह न कष नकलता 
क उन सभी म इन सम याओं के लए, समान सं ाना मक संरचनाय (cognitive structure) 
थी। पर त ुजब सगलर ने उ ह ऐसे अनभुव दान कये जो यह द शत करत े क नयम-1 
अपया त था तो अ सर 8 वष के बालक  ने इस नयम का प र याग करके नयम-2 या नयम 
3 को अपनाया पर त ु5 वष के बालक  म ऐसा कोई प रवतन नह  ंआया। पर त ुऐसा य  हुआ? 
इसके लए सगलर क  प रक पना यह थी क 8 वष के बालक 5 वष के बालक  क  अपे ा 
अ धक सूचनाय कूट करत े थे। शायद वे भार तथा दरू  दोन  पर यान दे रहे थे पर त ुतुला-
संतुलन सम या के हल म केवल भार पर आ त थे। और जब केवल भार का नयम अपया त 
सा बत हुआ तो उ ह ने दरू  क  सचूना िजसका उ ह ने कूट कया थाउस पर यान देना शु  
कया। इस कार नयम- 1 से नकल कर नयम-2 या नयम-3 पर आ गये। इसके वपर त 
शायद 5 वष के बालक  ने तुला उपकरण के येक भाग पर केवल भार क  सं या को कूट कया 
और दरू  पर सचूना क  पणूत: उपे ा क । य द ऐसा है तो जब उनका केवल भार वाला नयम 
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अपया त सा बत हुआ तो उनके पास उसी नयम को बराबर योग करने या कसी भी नयम पर 
न काय करने के अलावा कोई तीसरा वक प नह  ंहोना चा हये। 

सगलर ने अपनी प रक पना क  पिु ट के लए एक साधारण मृ त पर ा ल  िजससे 
उसने बालक  को उन ि थ तय  तथा भार  को याद करने के लए कहा िजसे. उ ह ने उसी समय 
संतुलन तुला पर देखा था। 5 वष के बालक  का केवल तुला के दोन  बाहु ओं पर रखे भार  क  
याद आई पर त ु8 वष के बालक  ने भार तथा दरू  दोन  सूचनाओं को याद रखा। पर त ु या 5 
वष के बालक  को कभी नयम-2 का योग सखाया जा सकता है? ह  नि चत प से, पर त ु
उसके लए पहले उ ह दरू  क  सूचनाओं को कूट करने का श ण देना होगा िजससे क जब 
उ ह यह लगे क  भार का नयम अपया त है तो वह इस दरू  क  न व ट (input) पर वचार कर 
सक। 

इस सबका आशय यह हुआ क 5 वष के बालक क  नवीन नयम सीखने क  यो यता 
केवल उनके वतमान नयम या सम या समाधान के लए सं ाना मक संरचना पर नभर नह  ं
करती बि क उनक  स ब ध सूचनाओं के कूट करने क  यो यता पर भी नभर करती है। 

इस कार सूचना साधनवाद  पयाजे के साथ इस बात पर सहमत हो सकत े ह क 
व भ न यय  (concepts) म पारंगत होने के पहले बालक वकैि पक अबबोध  (alternate 
understanding) क  एक ृंखला से त क  ओर बढ़त ेहै पर त ुइनका व वास है क नयम 
नधारण उपागम पयाजे के उस स ांत से अ धक प रशु  है, य क यह संकेत देता है क बाल 
का च तन कसी व श ट प म य  है तथा उन सचूनाओं का उ लेख करने म सहायक होता है 
िजस पर बालक  को एक तर से दसूरे तर पर जाने के लए यान देना चा हये। 

सूचना साधनवाद  पयाजे क  इस धारणा से सहमत है क आय ु के साथ बालक  म 
उनके वारा यु त सम या-समाधान व वध  म गणुा मक प रवतन आता है पर त ुवह पयाजे 
क  सम या समाधान कुशलताओं के वकास क  या या को यि त न ठ, अ प ट तथा अधूरा 
मानत ेह। 

पयाजे के अनसुार सम या समाधान क  यो यता सं ाना मक वकास क  चार 
अव थाओं के अनसुार होती है । अथात बौ क याओं का वकास अव थाओं म होता है। पर त ु
बाद के अ ययन  म पयाजे के स ांत म न न ल खत क मयां देखने को मल  ं- 

1. पयाजे के अनसुार अ सर बालक म िजस अव था म िजन बौ क याओं के करने क  
मता आनी चा हये उसका दशन 'उनम देखने को नह  ं मलता। 

2. उसके स ांत मता और न पादन म वभेद करण नह  ंकरते। 
3. उसके शोधकता उसक  इस धारणा से सहमत नह  ं क बौ क वकास क  अव थाय एक 

सम  संरचनाएं (holistic structure) ह तथा इस अवधारणा पर न च ह लगाया क 
ाना मक वकास अव थाओं म होता है। 

4. पयाजे के स ांत यह प ट नह  ंकरत े क बालक एक अव था से दसूर ' अव था तक 
कैसे जाते ह। पयाजे के अनसुार आय ुके साथ नाड़ी सं थान क  बढ़ती हु ई प रप वता 
के कारण बालक अ धक से अ धक ज टल व तओंु और घटनाओं को समझने तथा उन 
पर सं या करने यो य बनत ेह। पर त ुइस कार क  अ प ट या या कई न  को 
ज म देती है जैसे उदाहरण के लए संवेद  बालक अव था से पनु: सं या मक अव था 
म जाने के लये कन प रपाट  प रवतन  क  आव यकता होगी? कस कार के अनभुव  
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क  आव यकता होगी? आ द सूचना साधनवाद  इन न  के अ धक प ट उ तर दान 
करत ेहै। 

13.6 सूचना - साधन उपागम क  वतमान ि थ त 
(Latest Condition of Information Processing Approach) 

“ ाना मक वकास” मनो व ान म एक मुख शोध वषय बन गया है। इस दशा म 
बौ क वकास के जो स ांत वतमान म च लत है 'उसम से पयाजे का स ांत अपने आप म 
सबसे मब  और व ततृ स ांत है। वा तव म उसके मानने वाले सूचना साधन वा दय  के 
उपागम (approach) को केवल एक खंडमय (fragmental) उपागम मानते ह य क उसके 
अनसुार सूचना साधनवाद  केवल व श ट ाना मक याओं पर ह  न ठापवूक यान देते है 
और व भ न े  म ाना मक वकास को केवल साधारण कुशलता ा त करने या सम या 
समाधान क  रणनी त के प म देखत े ह। वह यह न करत े ह क इस कार का केवल 
'' व श ट पर यान'' हम बालक  म वा त वकता क  संरचना म जो प रवतन आता है और िजसम 
काफ  समय लगता है उसके सम  ि टकोण को समझने म कैसे सहायक हो सकता है। 

इस पर सूचना साधनवाद  यह कह सकत ेहै क पहले तो पयाजे के स ांत (theory) 
क  ाना मक वकास क  या या म बहु त सी जो सम याय थी उ ह ने ह  उनके काय  को ेरणा 
द । य य प बहु त से सूचना साधनवाद  नव- पयाजे (Neo-Piagetian) वाद  है जो पयाजे के 
वशाल योगदान को सहज प म वीकार करत ेह पर त ुउनका यह कहना ब कुल सह  है क 
िजतना पयाजे सोचता था बालक  का च तन सम याओं या उसके े  के संदभ म उतना 
सम प नह  ंहोता। वे पयाजे क  इस ि टकोण को भी चनुौती देते ह क उनके बौ क वकास 
के अ ययन छ न- भ न (disorderly)ए या अ यवि थत (chaotic) ह। कम से कम अवधान, 
मृ त तथा सम या समाधान के े  म ऐसा नह  ंकहा जा सकता य क वे सूचना साधन 
स ांत के अनु प पवू नधा रत म म वक सत होत े है तथा शैशवाकाल से कशोराव था एक 
धीरे-धीरे अ धक यवि थत तथा योजनाब  होते जात ेह। य य प इस दशा म काफ  शोध करना 
बाक  है, पर त ुसचूना साधन, उपागम पयाजे वारा व णत यह सब मह वपणू वकास, जैसे 
ेणीब ता वग करण, यथाथ च ण संधारण, प रक पना मक नगम नक तक 

(Seriation,Classification, perspective talking conservation and hypothetical 
deducting reasoning) जैसे यो यताओं के उ व (appcarance)तथा प रमाजन (refinement) 
क  अ धक समृ  तथा व ततृ या या करने म सहायक है।(case 1985, Flavell 1985, 
Rosser 1983)। 

साराशं म, सूचना- साधन उपागम एक वकासशील स ांत है िजसे पयाजे के पहले क  
तरह परेखा (frame work) का वक प मानने के थान पर उसका परूक मानना अ धक 
उपयु त होगा। नि चत ह  यह ाना मक वकास का यह नया ि टकोण बराबर बढ़ता रहेगा जो 
क पयाजे के स ांत म जो क मया ंरह गई ह उ ह दरू करेगा और इस तरह बौ क वकास के 
ऐसे व तार पणू स ांत को बनाने म योगदान देगा िजसम दोन  उपागम  (Approaches) क  
सव े ठ वशेषताय शा मल ह गी। 
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13.7 सूचना - साधन शोध  के कुछ शै क उपयोग 
(Educational Implication of Researches related to 
 Information Processing Theories) 

पयाजे ने श क  को अपने छा  को अ धमग सीखने म सहायता देने के लए कई 
सुझाव दये थे। इसम से सबसे मुख सुझाव यह था क उ ह अपने छा  को वाभा वक प से 
एक ऐसे िज ास ु ाणी के प म देखना चा हये जो अपने अनभुव के मा यम-से-नवीन 
(moderately nevel) प  से अपने वय ंको - ान का नमाण करके सबसे अ छ  तरह सीखता 
है। वातावरण से आने वाल  जो सूचना उसक  समझ के लये चुनौती पणू होती है वह उसे अपने 
वतमान ान का पनु: मू यांकन करने पर बा य करती है। पर त ु य द जो अवधारणाय 
(concepts) श क उ ह सखाना चाहता है वह बहु त अ धक ज टल है तो बालक उ ह आ मसात 
करने या उस श ण के साथ सम वय करने म असफल ह गे। श क का काय छा  को त य  
से अवगत, कराना उनके लए स य प से सम याओं क  संरचना करना या सह  उ तर  को 
पनुवा सत करना उतना आव यक नह  ंिजतना क वह वातावरण, पृ ठभू म (setting) और साम ी 
जुटाना है जो उ सुक बालक  को अपने आप मुख अवधारणाओं (concepts) क  खोज करके 
आंत रक संतुि ट दान कर सक। 

सूचना साधनवाद  भी इस बात से सहमत ह क बालक एक स य और उ सुक 
खोजकता है जो उन अनभुव  से जो उसक  समझ से कुछ उ च तर के होत ेह नवीन ान का 
नमाण कर सबसे अ छ  तरह सीखत ेहै। पर त ु भावी श ण के लए इन लोग  के अपने दशा 
नदश (guide lines) पयाजे से अ धक प ट है तथा उनका आशय यह है क श क को जैसा 
पयाजे ने क पना क  थी उससे कह ं अ धक स य और नद शक भू मका नभानी चा हये । इस 
दशा म उ ह ने न न ल खत सुझाव दया है - 

13.7.1 श क को उन काय  या सम याओं, िज ह वह छा  के सम  तुत करने 
जा रहा है, क  आव यकताओं का भल  भां त व लेषण करना चा हये। उसे यह जानना आव यक 
है क : 

(अ) इन सम याओं म सह  उ तर पाने के लए या पाठ को समझने और सीखने के 
लए बालक  को कन सूचनाओं को कूट करना या उन पर यान देना चा हये। 

(ब) कन मान सक याओं को करना चा हये। 
इस ान के बना श क यह नह  ंसमझ पायगे क छा  गल तया ं य  कर रहे ह 

और उ ह अपनी गल तय  को सधुारने म सहायता नह  ंदे पायगे। 

13.7.2 श क को बालक  क  लघकुा लक मृ त क  मांग (demand) को घटा कर यनूतम 
करना चा हए - 

िजन सम याओं म छोट  क ा के बालक  को 3-4 से अ धक सचूना टुकड़  (bits) को 
कूट करने (encode) क  अथात उन पर यान देने क  ज रत होगी वह सम याय लघकुा लक 
भ डारण के लए उन पर उनक  मता से अ धक भार  पड़ेगी तथा उन पर ता कक च तन करने 
म बाधक होगी। इस लए श क को कसी नवीन सम या को या अवधारणा को सरल प म 
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तुत करना चा हये। य द कसी सम या म कई पद (steps) है तो छा  को उसे टुकड़  म या 
उप-नेमकाओं (Sub-routines) म वभ त करने के लए ो सा हत करना चा हये। छा  को उन 
भाग  के हल को अपनी नोटबकु म लख लेना चा हए, िजससे लघकुा लक भ डारण पर मांग कम 
हो सक। एक बार जब छा  कसी अवधारणा (concepts) को समझ लगे और उनक  सचूना 
साधन- या अ धक वचा लत हो जायेगी, तो उनक  लघकुा लक भ डारण मता इ ह  ं वचार  

या सम याओं को जब वह अ धक ज टल म प तुत कये जात ेह, को हल करने म सहायक 
होगी (case 1985)। 

13.7.3 श क को छा  के गलत उ तर  को उनम नया अ धगम दान करने का 
अवसर समझना चा हये। उ ह ऐसे रा त ेढँूढने चा हये िजससे 

 यह पता चल सक क बालक ने सम या से स बि धत सभी सूचनाओं को कूट कर लया 
है या नह ं। 

 यह पता चल सक क वह कस नयम के योग के कारण गलत हल पर पहु ंचा। 
इसके पहले क बालक उन अनभुव  से फायदा उठाय जो यह दशात ेह क जो नयम 

उसने योग कया है वह अपया त है, उसक  संगत सचूनाओं के कूट करने (encode) करने क  
असफलता को दरू करना होगा (Siegler 1976)1 अथात उसे इन सूचनाओं पर यान केि त 
कराना होगा िजस पर उसने पहले यान नह  ं दया। 

13.7.4 बालक  को ऐसे खेल खलाने चा हये िजससे मृ त का योग हो । ऐसे चुनौती 
पणू खेल िजसम यान को एका  करने क  आव यकता होती है, जैसे क  पजल (puzzle)को हल 
करना, ऐसे खेल ब च  को केवल आन द दायक ह  नह  लगत ेवह उन सचूनाओं 'के मह व को 
भी समझाने म सहायक होत ेह। 

13.7.5 श क को छा  को भाव मृ त रणनी त को सीखने के अवसर दान करने 
चा हये:- 

 यह अवसर कई कार से दान कये जा सकत ेह। 
 िजन सचूनाओं के बारे म श क छा  को बता रहा है उ ह वग कृत समहू  म तुत ' 

करना। 
 बालक  को छांटने तथा वग करण करने के लए ऐसे आइट स देने चा हए िजसका 

आसानी से वग करण हो सक। 
 ऐसे न उ तर वाले खेल खलौने चा हए जैसे-कु त,े ब ल  तथा मछ लय  म या 

समानता है? च ड़या और मधुमि खया,ँ है लकॉ टरो और ेप  से कस कार भ न है। 
ऐसे न छोटे क ा के बालक  के लए चुनौतीपणू है और उ ह उन या मक 
समानताओं और भ नताओं के त सचेत करत े है िजन पर संगठना मक रणनी तयां 
नभर करती है। 

13.7.6 श क को अपने पाठ क  संरचना 

 इस कार तुत करनी चा हये िजससे बालक  मे ताि वक ान (meta congition) को 
ा त करने क  स भावना हो और वह यह समझ सक क उ ह अपनी ाना मक याओं क  
कस कार योजना बनानी चा हये, कस कार उनका सचंारे ण (monitering) करना चा हये और 
उन पर नयं ण करना चा हये। उ ह केवल उपयु त सचूना साधन कुशलताओं को सखाने से 
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काम नह  ंचलेगा य क यह आव यक नह  ं क वह उनका योग करे। य द इन कुशलताओं का 
योग अ य नवीन ि थ तय  म करना है तो बालक  को यह समझना होगा क वह रणनी तयाँ 

उ ह अपने उ े य  क  ाि त म कस कार सहायक होगी। श क के प म बालक  को 
सहायता देने के लए आपको अपने वय ंके ताि वक ान (metacognition) का योग करना 
होगा। जैसे बालक  को इस दशा म सुझाव देकर जैसे “तुम मह न  के नाम आसानी से याद रख 
सकोगे य द तुम उनका ऋतुओं के अनसुार समूह बनाओं” 

 जो रणनी तया ँउ ह ने सीखी है उन पर न करके जैसे “जो तुमने पढ़ा है उसका सारांश 
बनाना य  मह वपणू है?'' 

 तु ह अपने उ तर  क  दबुारा जांच करने क  या आव यकता है? इ या द 
यह सभी व धया ंबालक के ताि वक ान स ब धी कुशलताओं को बढ़ाने म सहायक 

होती है तथा उस ान को बौ क चुनौ तय  का सामना करने मे योग करने के लए ो सा हत 
करती है। 

13.8 सारांश (Summary) 
वा तव मे सचूना साधन स ांत यवहारवाद  स ांत क  अपे ा गे टा टवाद  मॉडल के 

अ धक कर ब है। इस स ांत म यि त को एक सूचना साधक के प म देखा जाता है तथा 
इस स ांत म आधारभूत मा यता यह है क उ ीपन और अनु या के बीच साधन पद  क  एक 

मक ृंखला होती है, इस ृंखला म पहले साधन पद के याशील 'होने के प चात ्ह  अगला 
साधन पद याशील होता है। 

सूचना साधनवाद  भावी श ा के लए श क  को न न ल खत सुझाव देत ेह। 
1. सम याओं िज हे वे छा  के सम  तुत करने जा रहे है उनक  आव यकताओं 

(requirement) का उ ह भल  भां त व लेषण करना चा हये जैसे - 
(अ) सम या समाधान के लए छा  को कन सूचनाओं पर यान देना चा हये। 
(ब) कन मान सक याओं म उ ह श ण देना चा हये। 
2. लघकुा लक मृ त क  मांग को यनूतम करना चा हये। 
3. उनके गलत उ तर पर यह जानना चा हये क - 
(अ) या उ ह ने सम याओं से संबं धत सभी सूचनाओं पर यान दया है? 
(ब) कस नयम के योग के कारण उ ह ने गलत उ तर दये तथा उनक  क मय  को 

दरू करना चा हये। 
4. ऐसे चुनौतीपणू खेल खलौने चा हये िजसम यान को एका  करने क  आव यकता 

हो जैसे पज स (puzzles) को हल करना। 
5. छा  को भावी मृ त रणनी त से सीखने के अवसर दान करने चा हये। 
6. श क को अपने पाठ क  परेखा इस कार तुत करनी चा हये िजससे बालक  म 

ताि वक ान (metacognition) ा त करने क  संभावना है। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. छोटे बालक  को बौ क क मय  के अवधान स ब धी कारण  का उ लेख कर। 
2. लघ ुतथा द घ का लक मृ तय  म कोई तीन अ तर बताय। 
3. श ण म सूचना साधन स ांत वारा दये गये सुझाव पर काश डाल। 
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इकाई-14 
अ धगम का थाना तरण (TRANSFER OF LEARNING) 

इकाई क  संरचना 
14.1.0 उ े य तथा ल य 
14.2.0 अ धगम के थाना तरण का अथ 
14.3.0 अ धगम का थाना तरण: कार 
14.4.0 अ धगम का थाना तरण: स ांत 
14.5.0 अ धगम थाना तरण के नधारक 
14.8.0 अ धगम थानांतरण के लए श ण 
14.7.0 साराशं 
14.8.0 संदभ 

14.1.0 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
व यालय  म दये जाने वाला ान नरथक होता है य द छा  यावहा रक जीवन म 

उनका उपयोग न कर सक। जब बालक / यि त सीखी हु ई या का अ य समान प रि थ तय  म 
उपयोग करत ेहै, तो वह अ धगम का थाना तरण कहलाता है। इस इकाई का गठन श ा थय  
को इसी त य को व ततृ प से समझाने के लए, न न उ े य  को यान म रखकर कया 
गया है क इसके अ ययन के उपरा त आप - 

 अ धगम के थाना तरण का अथ बता सकगे। 
 अ धगम- थानांतरण के कार  के वभेदक ल ण  का उ लेख कर सकगे। 
 अ धगम- थाना तरण के व भ न कार  के उदाहरण दे सकगे। 
 अ धगम- थाना तरण के व भ न स ांत  का वणन कर सकगे। 
 उन दशाओं को अनमुा नत कर सकगे जो कसी सीखी गयी बात के थानांतरण को 

भा वत कर सकती है। 
 अ धगम- थाना तरण के व भ न नधारक  क  या या कर सकगे। 

14.2.0 अ धगम के थाना तरण का अथ (Meaning of Transfer 
of Learning) 

अ धगम के थानांतरण का शाि दक अथ है क एक वषय अथवा प रि थ त क  श ा 
का दसूरे वषय अथवा प रि थ त म उपयोग कया जाना। आपने अपने दै नक जीवन म देखा 
होगा क साइ कल चलाने वाला कूटर चलाना बड़ी आसानी से सीख लेता है या जो व याथ  
भौ तक  म अ छा होता है - उसे ग णत सीखने म सरलता रहती है। साइ कल चलाने वाले को 
बना साइ कल चलाने वाले से कूटर सीखने म सु वधा इस लए होती है क य क साइ कल 
चलाने का कौशल थानांत रत होकर कूटर चलाने म सहायता दान करता है अथात ान / 
श ण / कौशल का एक प रि थ त से दसूर  समान प रि थ त म बड़ी सरलता से थानांतरण हो 
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जाता है य क एक वषय के अ ययन से ा त ान उसी वषय तक सी मत नह  ं रहता है 
अ पत ुवह दसूर  प रि थ तय  एव ं वषय  के अ ययन म भी उपयोगी रहता है। 

अ धगम के थानांतरण को और अ छ  तरह समझने के लए आइए, इस स ब ध म 
व भ न मनोवै ा नक  के वचार देख। 

14.2.1 अ धगम का थानांतरण: प रभाषा (Transfer of learning: Definition) 

ो तथा ो के अनसुार 'एक अ धगम े  से च तन, अनुभू त आदत , ान या 
कौशल  को दसूरे- े  म योग करना अ धगम का थानांतरण कहलाता है। 

सोरे सन के अनसुार ' थाना तरण का आशय एक प रि थ त म अिजत ान, श ण 
तथा आदत  का दसूर  प रि थ त म थानांतरण से है। 

हलगाड व एट कंसन का कथन है - ' कसी काय को सीखने का जो भाव उ तरकाल न 
अ धगम या कसी अ य काय के न पादन पर पड़ता है वह श ण या अ धगम का थानातंरण 
कहलाता है। 

फ यूसन का मत है क - थानांतरण का के य भाव सहवत  प रवतन म न हत है 
तथा सामा यतः अ यास के प रणाम व प एक काय का न पादन दसूरे काय के न पादन म 
प रवतन लाता है।  

लाज मयर ने कहा है क अनेक लोग इस बात से सहमत ह क साधारण अथ म 
थानांतरण का स बधं उ तरकाल न अ धगम पर पवू अ धगम के भाव से है। 

उपयु त प रभाषाओं के आधार पर यह कहा जा सकता है क अ धगम क  एक 
प रि थ त म अिजत ान, च तन या, कौशल अनभुव, आदत आ द अ य प रि थ त म 
यु त होते ह। बाद म कये जाने वाले अ धगम पर पवू अ धगम का भाव पड़ता है। यह  भाव 

अ धगम का थानातंरण है। 

14.3.0 अ धगम का थानांतरण : कार - (Transfer of learning) 
अ धगम का थानांतरण मु यत: तीन कार का होता है - (1) सकारा मक थानांतरण 

(2) नकारा मक थानांतरण, तथा (3) शू य थानांतरण। अ य व वान ने थानांतरण के कार  
के प म वपा शवक थानांतरण ऊ व थानांतरण तथा ै तज थानांतरण का उ लेख कया 
है। आईये अ धगम- थानांतरण के इस कार  का प रचय ा त करे - 

 सकारा मक थानातंरण (Positive Transfer) 
जब कसी काय का अ धगम कसी उ तरकाल न काय के अ धगम म मदद देता है तो 

इसे सकारा मक थानांतरण कहत े है, जैसे अंकग णत क  सम याओं को हल करने क  व धय  
का थानांतरण सांि यक  क  सम याओं को हल करने म होता है । ह द  भाषा म 'सं ा, 
सवनाम, या व वशेषण क  प रभाषाओं के अ धगम से अं जेी म noun,pronoun,verb तथा 
adverb के अवबोध म मदद मलती है। 

 नकारा मक थानांतरण (Negative Transfer) 
यह तब होता है जब पवू अ धगम के प रणाम व प बाद म कये जाने वाले अ धगम म 

बाधा पहु ंचती है। उदाहरणाथ, जब हम या के व लेषण व सामा यीकरण के अभाव म गामक 
आदत (Motor habits) सीखत े है तब ु टय  व नकारा मक थानांतरण क  संभावनाएँ अ धक 
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रहती है। पवू अ धगम उ तरकाल न अ धगम पर यि तकरण भाव डालता है तथा उसे अ धक 
क ठन बनाता है। 

 शू य थानांतरण (Zero transfer) 
शू य थानांतरण क  दशा तब होती है जब पवू अ धगम बाद म कये जानेवाले अ धगम 

पर कोई भाव नह  ं डालता है। जैसे रेखाग णत म पाइथागोरस मेय सीखने का ह द  म 
अलंकार  के अ धगम पर कोई भाव नह  पड़ता है। 

 वपाि वक थानांतरण (Bilateral Transfer) 
यह एक कार का सकारा मक थानांतरण है। मानव शर र के एक भाग दाया ंया बांया 

वारा अनु याओं के पवू अ धगम से शर र के दसूरे भाग वारा अनु याओं के अ धगम म 
सहायता मलती है। यह  वपा शवक थाना तरण है। उदाहरणाथ, जब हम बाँये हाथ से कसी 
काय को करने हेत ुअनेक यास करत े है, बाद म हम दायें हाथ से बहु त कम यास करके भी 
उस काय को करना सीख जात ेह। बाये हाथ से अ यास न करने क  दशा म दाँये हाथ से काय 
सीखने म अपे ाकृत अ धक समय लगता है। दाँये हाथ से लखने के कौशल का थानांतरण बाँये 
हाथ से लखना सीखने के समय होता है| 

 ै तज थानांतरण (Horizontal Transfer) 
जब एक वषय का अ धगम कसी दसूरे वषय के अ धगम को सरल बनाता है तब इसे 

ै तज थानांतरण कहत े है। उदाहरणाथ, गु त काल के इ तहास से उस काल के सा ह य व 
सं कृ त का अवबोध वक सत करने म सहायता मलती है। 

 ऊ व थानांतरण (Vertical Transfer) 
ऊ व थानांतरण तब होता है जब पवू अ धगम का योग अ धक ज टल या उ च 

तर य चीज सीखने के लए कया जाता है। जैसे भाग सीखत ेसमय व याथ  जोड़ घटाना व 
गणुा से स बं धत अ धगम का योग करत े है। अनेक यय- ेणी म  को सीखत े समय 
व याथ  न न थ यय  के अ धगम का योग करत ेहै। 

14.4.0 अ धगम का थानांतरण : स ा त (Transfer of Learning 
theories)  

थाना तरण के स ब ध म अनेक मत च लत है, आइए हम इनम से कुछ मुख 
स ांत  को सं ेप म देख। 

14.4.1 औपचा रक अनुशासन का स ा त (Theory of Formal Discipline) 

यह स ांत मि त क के संकाय या शि त यय से स बि धत है। यह एक ाचीनतम 
स ांत है। इस स ांत के अनसुार मृ त, तक, क पना, अवधान तथा नणय, आ द मन क  
शि तया ँहै। जो वतं  इकाई के प म होती है। येक काय म इनक  कृ त समान रहती है। 
ये शि तया ँएक दसूरे से वतं  रह कर ह  स य होती है। पर त ुइ ह सम  प से श त 
कया जा सकता है। 
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20 वीं शता द  के ार भ म धातुकला, का ठ कला आ द वषय  का श ण, 
य ीकरण के श ण हेत ु कया जाता था। इस शता द  के उ तरा  म कये गये योग  से 

इस स ांत के समथन म कोई ठोस माण नह  ं मले। 

14.4.2 समान त व  का स ांत (Theory of Identical Elements) 

इसका वकास थानडाइक वारा बडुवथ के सहयोग से कये गये काय से हुआ था तथा 
इसे औपचा रक प से 1903 म 'एजूकेशनल सायकॉलाजी म तुत कया गया था । इस स ांत 
के अनसुार एक प रि थ त म कये गये अ धगम का दसूर  प रि थ तय  म थानांतरण उस सीमा 
तक होता है िजस तक सीखने वाला एक प रि थ त के अवयव  या त व  को अ य प रि थ तय  
के अवयव  या त व  के समान पाता है । मूल अ धगम तथा उ तरकाल न अ धगम म समान 
त व  क  उपि थ त बाद म कये जाने वाले अ धगम को सरल बनाती है। यह समानता या, 
कौशल, उ े य या वषय व त ुम हो सकती है। जैसे-भूगोल का अ ययन इ तहास के अ ययन के 
अ ययन म सहायक होता है। य क दोन  म मान च  का उपयोग कया जाता है। इस स ांत 
को भी अब स तोष द नह  ंमाना जाता है। 

14.4.3 सामा यीकृत अनुभव  का स ांत (Theory of Generalized Experience) 

इस स ांत का तपादन जड़ ने कया था। इस स ांत के अनसुार िजस सीमा तक 
कसी प रि थ त म ा त अनभुव  को सामा यीकरणो के प म संग ठत कया जाता है उस 
सीमा तक उनका थानांतरण होता है। जब यि त नयम  या सामा यीकरण  पर अ धकार ा त 
कर लेता है तब उनका एक प रि थ त से दसूर  प रि थ त म थानांतरण अ धक होता है। 
सामा यीकरण अवबोध का एक प है िजससे नयी अ धगम प रि थ तय  म अ धगम थानांतरण 
क  संभावनाएं बढ़ जाता है। 

को कॉव व जड के योग से इस स ांत क  पिु ट होती है। उ ह ने पानी के नीचे 
ि थत एक ल य को मारने के लए काश के अपवतन के नयम  के श ण का भाव देखा। 
िजन लड़क  को अपवतन के नयम पढ़ाये गये वे न पढ़ाये गये लडक  से ारि भक यास  म 
अ धक े ठ नह  ंपाये गये पर त ुदसूरे च  के यास  म उनके न पादन म नि चत सुधार 
दखाई पड़ा। यह भाव अपवतन स ब धी मूल या याओं के प रणाम के कारण उ प न माना 
गया। 

14.4.4 गे टा ट स ांत (Gestalt Theory) 

इस स ांत के अनसुार थानांतरण पवू तथा नई प रि थ त म पवूअंश (Whole-part) 
स ब धी तथा सीखने वाले वारा इन स ब ध  के य ीकरण पर नभर करता है। इस आधार 
पर यह कहा जा सकता है क अ धगम का थानांतरण त व , श ण व धय  तथा सीखने वाले 
क  अनु या के संयोजन से भा वत होता है। एक प रि थ त म कया गया अ धगम दसूर  
प रि थ त म य तः थानांत रत तब हो सकता है जब सीखने वाला दोन  प रि थ तय  म 
वषय व त,ु व ध या अ भवृ त म समानता का य ीकरण कर। जब कोई यि त कसी 
अ धगम प रि थ त म भाग लेता है तब वह अपनी अनु याओं को संग ठत करता है। यह 
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संगठन अ य प रि थ तय  म भी यु त हो सकता है। एक प रि थ त म वक सत सूझ भी 
अ य प रि थ तय  म थानांत रत हो सकती है। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. अ धगम के थानांतरण को प रभा षत क िजए| 
2. शू य थानांतरण से आप या समझत ेहै| 
3. थानांतरण के गे टा ट स ांत को समझाइए| 

 

14.5.0 अ धगम थानांतरण के नधारक (Determinates of Transfer of 
Learning)  

अ धगम के थानांतरण को अनेक कारक भा वत करत ेह, यथा - 

14.5.1 काय समानता (Task Similarity) 

ारि भक काय तथा थानांतरण काय के म य क  समानताएँ थाना तरण क  
मह वपणू नधारक है। थानांतरण क  मा ा तथा दशा काय-समानता से स बि धत होती है। 
िजतनी ह  अ धक दो प रि थ तया ँसमान होती है। उतना ह  अ धक एक प रि थ त का अ धगम 
दसूर  प रि थ त म थाना तरण होता है। काय समानताएँ उ ीपन तथा अनु या दोन  से 
स बि धत हो सकती है। डीज व ह स, तथा ए लस के शोध काय  से पता चला है क ारि भक 
तथा थानांतरण काय  म उ ीपन म अ धक समानता, सकारा मक थानांतरण म वृ  लाती है। 
जै क स व ाउन ने यह न कष नकाला क थानांतरण सूची के अ धगम म सामा य सहचार  
श द  से मह वपणू सहायता मलती है। डकंन के अनसुार गामक कौशल  म उ ीपन समानता म 
वृ  के साथ-साथ थानांतरण क  मा ा भी बढ़ती जाती है। अंडरबडु ने यह पाया क अनु या-
समानता म वृ  के साथ-साथ सकारा मक थानांतरण भी बढ़ता जाता है। 

14.5.2 थानांतरण सतह (Transfer Surface) 

आसगडु ने अ तर-काय समानता तथा थाना तरण म स ब ध क  या या हेत ु ' -
आयामी थानांतरण सतह' का वचार तुत कया िजसम न न ल खत तीन नयम न हत है - 

(1) जैसे-जैसे उ ीपन  म समानता बढ़ती है वसेै-वसेै अनु या अवयव  के काया मक ि ट से 
ि थर रहने पर भी सकारा मक थाना तरण म वृ  होती है। 

(2) अनु या अवयव  म समानता म वृ  के साथ-साथ उ ीपन अवयव  के काया मक ि ट 
से ि थर रहने पर नकारा मक थानांतरण म कमी होती है। 

(3) उ ीपन अवयव  म समानता म वृ  के साथ-साथ नकारा मक थानांतरण म तब वृ  
होती है जब उ ीपन तथा अनु या दोन  अवयव  म एक साथ व वधता उ प न होती है। 

14.5.3 काय व वधता (Task Variety) 

व वध कार के अनेक स बि धत ारि भक काय  म अ यास एक जैसे काय  म 
अ यास क  अपे ा अ धक थानांतरण उ प न करता है। ऐसा तब होता जब येक सम या के 
लए पया त अ यास कया गया हो। 
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14.5.4 काय क  अथपूणता (Meaning fullness of the Task) 

आसुबेल के अनसुार जब वषय साम ी, भाषा / ग णत से स बि धत नयम  के कारण 
ता कक प से यवि थत होती है तथा बालक के पवू- ान से स बि धत होती है तब सकारा मक 
थाना तरण होता है। जब हम एक बार यय  व सामा यीकरणो को सीख लेत ेह तब उनका 

म य थता परक गणु अ धगम के थाना तरण म वृ  करता है। 

14.5.6 ारि भक अ धगम (Initial Learning) 

अ यास क  मा ा थानांतरण क  मह वपणू नधारक है। जब ारि भक काय म बहु त 
कम अ यास कया जाता है तब नकारा मक थाना तरण क  स भावना अ धक होती है। मडलर 
के शोध से यह न कष नकला क थम काय म अ यास के न न तर के कारण नकारा मक 
थाना तरण होता है और बाद म थाना तरण शू य हो जाता है। फर जब अ यास क  मा ा म 

वृ  क  जाती है तब सकारा मक थाना तरण होता है। 

14.5.6 उ ीपन पूव- वभेद करण (Stimulus Prediferentiation) 

अनेक बार कसी काय को सीखने से पवू यि त को बाद म कये जाने वाले अ धगम से 
स बि धत उ ीपन अवयव  क  जानकार  हो जाती है। ारं भक काय म यह ाथ मक अनभुव 
उ ीपन पवू- वभेद करण कहलाता है। इससे यि त को उ ीपन त व  के पवू- वभेदन हेत ुअवसर 
मलत ेहै व इसके फल व प बाद म सीखना आसान हो जाता है। बाद म सीखे जाने वाले ज टल 
यय  व कौशल के अ धगम को आसान बनाने के लये व या थय  को ाथ मक अनभुव करने 

हेत ु य- य साम ी का योग कया जा सकता है। 

14.5.7 जै वक कारक (Organismic Factors) 

थानांतरण क  मा ा यि त क  सं ाना मक संरचना क  गणुव ता व लचीलेपन पर 
नभर करती है। अंत:  च तन के तर पर मु यत: य  ाना मक समानताओं पर 
आधा रत सामा यीकरण थाना त रत हो सकत े ह। पर त ु ता कक सं याओं के तर पर 
अ य धक अमूत सामा यीकरण ग णत तथा अ य ऐसे काय  म थाना त रत हो सकत े है जो 
मा  य  ाना मक अनभुव  से जुड़ ेनह  होत ेहै। 

14.5.8 थाना तरण मू य (Transfer Value) 

सभी वषय  का थाना तरण मू य अथात ्उनम ान के थाना तरण क  संभावनाय, 
समान नह  ंहोता है। ग णत, भौ तक व ान, रसायन व ान जीव व ान, भाषा आ द वषय  का 
थाना तरण मू य अ धक होता है जब क सामािजक अ ययन, दशन शा  आ द वषय  का 
थानांतरण मू य अपे ाकृत कम होता है। इस कार वषय क  कृ त के कारण अ धगम 
थानांतरण क  संभावनाओं पर भाव पड़ता है। य द व या थय  को अ धगम क  थानांतरण से 

प र चत कराया जाय तो इससे थानातरणीयता म वृ  होती है। 
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14.5.9 श ण या (Teaching Process) 

ारि भक अ धगम के दौरान उपयु त नदशन देकर, व वध कार के अनभुव दान 
कर, मब  तथा संचयी अनभुव क  यव था कर तथा व या थय  क  थाना तरण-यो यता का 
मू यांकन कर श ण सकारा मक थाना तरण क  मा ा म वृ  कर सकत ेहै। 

अ वेषण व ध, अ भ म अनदेुशन, खेल- श ण तमान, अ म संगठन श ण 
तमान, आगमना मक व ध, नगमना मक व ध, पृ छा श ण तमान, सम या समाधान 

व ध, आ द का योग अ धगम-साम ी क  थानांतरणीयता को बढ़ाता है। 

14.5.10 सीखने के लए सीखना (Learning to learn) 

यह थानातंरण का गरै व श ट ोत है। जब व याथ  अधीन थ कौशल  को सा धकार 
कर लेता है तब थानांतरण क  संभावनाएँ बढ़ जाती है। इस कार क  सम याओं पर व ततृ 
अ यास करने के बाद ह  यि त सीखने हेत ुसीखने के लए त पर होता है। 

14.6.0 अ धगम थाना तरण के लए श ण (Teaching for 
Transfer of Learning) 

व या थय  को अनेक मनोचालक कौशल  म श ण दया जाता है यथा- े ण, 
व छेदन, द त संकलन, पर ण शासन, पर ण अंकन, द त संगठन, नामांकन, च  
बनाना, फोटो खींचना, ज त ुसंर ण, जल जीवशाला बनाना, आ द। इन कौशल  के अ त र त 
उ ह वषय साम ी क  जानकार  द  जाती है तथा अनेक बौ क यो यताओं व मान सक 

याओं को योग करने के अवसर भी मलत े रहत े है। य द व याथ  केवल व श ट 
प रि थ तय  म सीखे ान का योग प र चत प रि थ तय  म ह  कर तो उनक  अ धकांश 
व यालयी श ा नरथक हो जायेगी। अिजत ान का नयी व भ न प रि थ तय  म उपयोग 
ज र  है। एक बार सूचना याकरण व अ य मान सक यो यताएँ सीख लेने के उपरांत व याथ  
को अ य प रि थ तय  म उनके उपयोग हेत ु ो सा हत करना चा हए। सूझ वारा अ धगम तथा 
अ धगम के थानातंरण को संभव बनाने म श क  क  भू मका अ य धक मह वपणू है। 
थाना तरण क  सम या यापक उपयो गता वाले यय  व सामा यीकरण  के श ण क  

सम या है। य द श क उपयु त अ धगम अनभुव चुनने व आयोिजत करने तथा अनदेुशन क  
उ चत यव था करने म सफल हो जाएँ तो वे सकारा मक थाना तरण करने म सफल हो 
जाएंगे। इसके अलावा व या थय  के अ धगम के थानांतरण क  संभावना बढ़ाने के लए श क 
न न म से कुछ या अनेक उपाय अपना सकत ेहै- 

14.6.1 काय चयन तथा नमाण 

अनेक वषय  से स बि धत पा य म को व श टता-समानता (Specificity-generality) 
के सांत यक (Continum) पर संग ठत कया जा सकता है। पा य व त ुम त या मक सूचनाओं, 
उदाहरण , यय , नयम , स ांत  व धय , साहचय  आ द को पहचाना जा सकता है। मान सक 
यो यताओं या कौशल  को पदानु मक अनु म (hierarchical order) सरल से ज टल क  ओर, 
जैसे बोध, उपयोग, व लेषण सं लेषण तथा मू यांकन, भी हो सकता है। ाय: सभी वषय  म 
कुछ धान यय तथा नयम होते है व कुछ गौण यय व नयम होत े है इस कार हम 
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यय  व नयम  म भी पदानु मक संगठन क  खोज कर सकत ेहै। धान यय  व नयम  से 
स बि धत अ धगम आगामी काय  म सकारा मक प से थाना त रत हो जाता है। अत: श क  
को श ण के दौरान गौण पर त ु व श ट सचूनाओं के थान पर धान यय  व नयम  को 
पढ़ाने पर अ धक यान देना चा हये। व ोक तथा लाज मयर व अ य वारा तुत माण यह 
दशात ेह क जब व या थय  को नयम  का श ण दया जाता है तब वे समान वग के आगामी 

यय  को आसानी से अिजत कर लेत ेहै। 
मैक यगूल ने यह पाया क अपे ाकृत अनेक त य  पर आधा रत यय  का धारण 

त य  क  तुलना म अ धक होता है तथा उनके थाना तरण क  संभावनाय भी अ धक होती है। 

14.6.2 अनुदेशन या : 

अ धगम काय  को उनके थाना तरण मू य के संदभ म सावधानी पवूक चुनने के बाद 
श क  को उपयु त श ण व धय  का योग करना चा हए। श ण क  या को वयै तीकृत 
बनाकर, व या थय  क  सम याओं को दरू करने क  उनक  मताओं को वक सत करने हेत ु
उ चत नदशन देकर, अनदेुशन के दौरान अनेक व वध कार के अनभुव दान कर तथा अनभुव  
को एक उ चत अनु म म यवि थत कर और व या थय  क  थानांतरण यो यता का मू यांकन 
कर श क व या थय  वारा अ धगम थानांतरण म वृ  कर सकत े है। श क अ भ मत 
अनदेुशन (Programmed Instruction) क यटूर सहायक अ धगम (Computer Assisted 
Learning) अ वेषण व ध (Discovery Method) यि तगत नद शत अनदेुशन (Individually 
Guided Instruction) अ म संगठन श ण तमान (Advance Organized model of 
Teaching) यय अजन श ण तमान (Concept Attainment model of Teaching) 
पृ छा व ध (Inquiry method) आ द व धय  का योग कर सकत ेहै| 

14.6.3 ारि भक अ धगम पर बल : 

ारि भक अ धगम क  दशाएँ थानांतरण क  मा ा व दशा से स बि धत होती है। बाद 
म कये जाने वाले काय  को करने हेत ुज र  ान, यो यताओं व अ य अपे त चीज  पर यान 
केि त कर अ धगम थाना तरण को सु वधा यु त बनाया जा सकता है। जब श क पढ़ात े
समय यह सु नि चत करने क  को शश करत ेह क व या थय  ने यय  तथा अ य सूचनाओं 
को अ छ  तरह समझ लया है तब व भ न वषय  म अ धगम के थाना तरण क  संभावनाएँ 
अ धक होती है। य द व या थय  को वषय साम ी के संगठन के वग करण, अनु याएँ य त 
करने तथा सूचना, आ द म ज र  अनदेुशन दया जाए तो थाना तरण म आसानी होती है। िजन 
व या थय  का व भ न काय  म अ धकार ाि त तर न न होता है वे थाना तरण म असफल 
रहत ेहै। न न व धय  के उपयोग से अ धगम के थाना तरण मे वृ  क  जा सकती है। - 

 नयम पहचानने म सहायता देना, 
 उ ीपन साम ी के संगठन के बारे म सूचनाएँ देना, 
 श ण-सम याएँ सुलझात ेसमय व या थय  को नयम  को अपने श द  मे य त 

करने देना। 
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14.6.4 अनुभव म व वधता :- 

शोध प रणाम  से यह पता चला है क अनेक अनु याओं का योग करने के फल व प 
सकारा मक भाव उ प न होते है। 
उदाहरणाथ - 

 शु  म व वध कार क  सम याओं पर अ यास के प रणाम व प अ य मलती-जुलती 
सम याओं म सकारा मक थाना तरण होता है (मार सेट व हाबलै ड लायड) 

 एक ह  वग क  सम याओं पर अ यास करने क  अपे ा अनेक वग  को सम याएँ 
सुलझाने म अ यास करने से थाना तरण म वृ  होती है ( व ोक व वे कर) 

 एक ह  वग क  सम याओं को सुलझाने क  वकैि पक व धय  मे श ण से दसूरे वग 
क  सम याएँ सुलझाने म आसानी होती है (एकरमैन व ले बन) 
नयम  तथा सामा यीकरणो क  थाना तरणीयता म वृ  के लए श क  को 
सामा यीकरण वक सत करने हेत ु व वधता पणू अनभुव योग करने चा हए। 

14.6.5 संचयी अनुभव 

व याथ  लगातार अ यास करने पर भी अनेक गामक कौशल  यय  व सं ाना मक 
यो यताओं को एक वष या कुछ स ताह  म परू  तरह नह  ंसीख पात ेहै । इनके अ धगम के लए 
वत रत अ यास क  ज रत पड़ती है । ये अ यास व या थय  वारा अनेक वष  के दौरान कये 
जात ेहै । ऊ व थाना तरण क  कृ त से प ट है क व भ न वषय े  से स बि धत पा य 
व त ुव कौशल  क  लगभग पणू परेखा का संगठन पर अनकूुल थाना तरण भाव उ प न 
कये जा सकत ेहै । व यालयी काल ई? अ धगम म नर तरता बनाये रखने के लए यह ज र  
है, व याथ  वारा एक क ा म अिजत यय व बौ क यो यताएँ अगल  अव था के लए 
आधार दान कर । 

14.6.6 अनुदेशन दशाएँ 

अ धगम के थाना तरण को सु नि चत करने हेत ु न न यनूतम अ धगम दशाओं का 
होना ज र  है :- 

 ऐसी सम या प रि थ त का नमाण िजसे व याथ  मह वपणू मान, 
 उन सीमाओं का प रभाषीकरण िजनम पर परागत सह  उपयोग म आने वाल  व धय  

और सम याओं से भ नता वीकार क  जाएगी, 
 सूचनाएँ ा त करने तथा उनका नवचन करने म व याथ  को नदशन देना, 
 सूचना धान तपिु ट देना ता क व याथ  अपनी व धय  व अनु याओं क  पया तता 

क  जांच कर सक । 
 पाठा तगत तथा पाठ क  समाि त के बाद व या थय  के सामने ऐसी नयी प रि थ तया ँ

तुत करना िजनम अिजत ान, कौशल  व यो यताओं के उपयोग का अवसर मलता 
हो। 
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14.6.7 अ त अ धगम :- 

अ तअ धगम (Overlearning) थाना तरण म सहायक है। इस पर बल देत े समय 
श क  को अनेक उदाहरण देने चा हये। जब व याथ  केवल सतह  ान अिजत करत ेह या 
उनका अ धगम आ शक होता है, तब नकारा मक थाना तरण या शू य थाना तरण क  
संभावनाएँ अ धक होती है। अ धकतम थाना तरण के लए सघन श ण लाभ द होता है 
थानांतरण म वृ  के लए अ धगम क  मा ा बढ़ाने हेत ु श क पनुरावलोकन, मु य सम याओं 

पर चचा ल, अनेक नयी प रि थय  म साम ी याद करना आ द व धय  का योग कर 
आव यकता से अ धक अ धगम सु नि चत कर सकत ेहै। 

14.6.8 अथ पूण अ धगम - 

जब श क पढ़ात ेसमय वषय साम ी को व या थय  के दै नक जीवन से स बि धत 
अनभुव  से स बि धत करके पढ़ात ेहै तब अ धगम का अ धक थाना तरण होता है। जहा ँतक 
स भव हो नवीन ान को व या थय  के पवू अनभुव  से स बि धत कर पढ़ाना चा हए। 

सामा यीकरण पा य पु तक  म दये गये कथन  से अ धक प ट व मह वपणू होते है। 
सामा यीकरण क  भाषा यथा सभंव व या थय  के बोध व प रप वता तर के अनु प होनी 
चा हये। श को को यह यास करना चा हए क वे सामा यीकरण  का नमाण अपने श द  म 
कर। उ ह वय ंपा य पु तक  म दये गये सामा यीकरण लखवाने से बचना चा हये। 

श क को व भ न घटनाओं म न हत नयम  के अवबोध पर भी बल देना चा हए तथा 
जीवन से स बि धत उन प रि थ तय  का भी संकेत देना चा हए िजनम नयम  का उपयोग कया 
जा सक। इससे थाना तरण म वृ  हो जाती है। श क के दौरान श क को सामा यीकरण 
नयम  को त या मक अवबोध से वभे दत करना चा हये, सूझ को ब लत करना चा हए व अ य 
ु टय  को बताना चा हए जो व याथ  के सामने ाय: आएंगी। 

14.7.0 सारांश (Summary) 
' थानांतरण' श ा म अ धगम का ाण है| इससे अ धगम क  एक प रि थ त म अिजत 

ान, चतंन, या, कौशल, अनभुव आदत आ द का अ य प रि थ तय  म योग होता है। वसेै 
तो अ धगम के थाना तरण के कई कार है, पर उनम सकारा मक, नकारा मक व शू य कार 
के थाना तरण अ धक मह वपणू है। श क तथा श ा थय  के लए अ धगम के थाना तरण 
का अ य धक मह व है य क व यालय समाज का लघ ु प होता है तथा श क  को चा हए 
क थाना तरण के नयम  को यान म रखत ेहु ए श ा थय  को इस कार श त कर िजससे 
वह भावी जीवन म अिजत ान का सरलता पवूक उपयोग कर सक। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. अ धगम थानांतरण के व भ न स ांत  का सोदाहरण वणन क िजए| 
2. थानांतरण के कार  का वणन क िजए | क ा म श ण के दौरान सकारा मक  
3. थानांतरण म वृ  हेत ु श क को कन बात  का यान रखना चा हए? 
4. अ धगम थानांतरण म व भ न कारक  क  भू मका क  या या क िजए| 



206 
 

14.8.0 संदभ (References) 
1. Gross,R.F.& Birney,R.C.:transfer of Learning.Van Nostrand 
2. Skinner,C.E.(1960):Essentials of Educational Psychology,Bombay:Asia 

Publishing House, 
3. Hilgard & Atkinson: Introduction to Psychology. 
4. Crow, L.D.and Crow: Educational Psychology, New York: American 

Book co. 
5. Encyclopedia of Educational research (4th Ed.) 
6. Galloy,C.(1976):Psychology for Learning and Teaching New York: 

McGraw Hill  Bookm Co. 

  



207 
 

इकाई-15 
गेने वारा तपा दत अ धगम-अनु म (Gayne's theory 

of Hierarchical Learning) 
इकाई क  परेखा 

15.0 ल य तथा उ े य 
15.1 तावना 
15.2 अ धगम का अथ 
15.3 मानव यो यताएं 

शाि दक ान 
बौ क कौशल 
सं ाना मक यहू-रचना 
अ भविृ तयां 
चालक कौशल 

15.4 अ धगम के ा प 
संकेतक अ धगम 
उ ीपक अनु या 
शाि दक साहचय 
ृंखला अ धगम 
ववेक/ वभेदक अ धगम 
स यय अ धगम 
वधान ( नयम) अ धगम 
सम या समाधान 

15.5 अ धगम या के प  
अ भ ेरणा 
बोध 
सं हण 
अवधारणा 
अनु मरण 
यापक करण 
न पाद 
त पिु ट 

15.6 श ण या है 
15.6.1 गेने क  श ण क  अवधारणा 

15.7 संदभ 
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15.0 उ े य (Objectives) 
इस इकाई के अ त तक आप न न ल खत उ े य ा त करने म स म हो जाएंगे। 

 गेने के श द  म शै क मनो व ान का उ े य बता सकगे तथा अ धगम के अथ को 
यवहार यो यता प रवतन के प म प रभा षत कर सकगे। 

 अ धगम-अनु म का अथ उदाहरण दे कर बता सकगे। 
 व भ न अ धगम यो यताओं ( मताओं) के अथ को सोदाहरण प ट कर सकगे। 
 गेने वारा आठ  कार के अ धगम ा प  के नाम लख सकगे। 
 येक कार के अ धगम ा प के लए अपे त अ धगम प रि थ तय  (बाहय तथा 

अ त:) को बता सकगे। 
 सोदाहरण प ट कर सकगे क कस कार कसी भी उ चतम अ धगम ा प के लए 

न नतर अ धगम ा प पवूवत ्हो सकत ेहै। 
 अ धगम या के आठ  प  को उ चत अनु म म लख सकगे। 
 त पिु ट के अथ को प ट करत ेहु ए अ धगम म इसके मह व को बता सकगे। 
 श ण के अथ को लख सकगे तथा अ धगम अव थाओं तथा श ण के सहस ब ध क  

या या कर सकगे। 
 गेने के अनसुार एक भावी अ यापक म अ धगम अव थाओं के उपभोग क  समी ा कर 

सकगे। 

15.1 तावना (Introduction) 
गेने महोदय एक मुख श ा मनोवै ा नक है। िज ह ने श ण अ धगम या को एक 

यवहारगत पर त ु उदार व प दान कया। गेने वारा तपा दत मनो व ान को यवहार 
प रवतन अथवा न पादन यो यता आधा रत श ा के साथ जोड़ा। उन के अनसुार श ण 
मनो व ान का उ े य उन अव थाओं को ढँूढना है िजनके अ तगत अ धगम घ टत होता है। 

गेने महोदय कोई थम वशेष अ धगम स ांत तुत नह  करत ेह। इनका उ े य मा  
उन े णीय अव थाओं को प ट करना है िजनक  यव था करने पर अ धगम को सुगम व 
भावी बनाया जा सकता है। य य प इन क  यह दाश नक उदारवा दता (eclecticism) मु य प 

से यवहारवाद पर आधा रत है, पर त ु इस के अ तगत अ धगम के गे टा ट तथा े  
मनो व ान (field psychology) क  झलक भी मलती है। उनका अ धगम का यया मक 
तमान (Conceptual Modal) एक ान संसाधन या है (Information Processing) 

िजसके अ तगत मानव अ धगम याएं क यटूर क  सं याओं के समान समझी जाती है। 
य य प गेने इस बात से भल भां त अ भ  (conscious) है क श ा के कुछ मह वपणू प , 
जैसे अ यापक अ भ ेरणा, अ भविृ तय  तथा मू य  का वकास, सौ दयानभुू त आ द, मा  कौशल 
हण से ा त नह  हो पात,े पर त ुवह ववेक अथवा अंत ि ट जैसे स यय  को अ धक मह व 
दान नह  ंकरत े है। अत: शै क उ े य  के कथन म ऐसी याओं जैसे जानना, समझना, 

सौ दयानभुू त, वकास आ द का उपयोग नह  ंकरत े है। उनके अनसुार उ े य कथन ऐसे हो जो 
यवहारगत अथ म (िजन का े ण दशन अथवा जांच हो सक) लखे जा सक। 
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15.2 अ धगम का अथ (Meaning of learning) 
गेने के अनसुार अ धगम मानव विृ तय , यो यताओं म लाया गया वह प रवतन है जो 

अपे ाकृत थाई है तथा िजसका ेय मा  वकास या को नह  ंजाता है। अ धगम इि य 
गोचर यवहार के प म द शत होता है तथा वे प रि थ तया,ं िजनके अ तगत यह घ टत होता 
है, भी य अथवा े णीय होती है। इस बात का पता क अ धगम हुआ है अथवा नह  इस बात 
से लगता है क कसी यि त वशेष का यवहार कसी अ धगम अवि थ त म आने से पवू कैसा 
था और अ धगम (learning treatment) अ भ या देने के प चात ्वह कैसा यवहार द शत 
करता है। इसके अ त र त गेने का मानना है क अ धगम का अनभुाग यि त क  प रव तत 
वृ त िजसे सामा यत: अ भवृ त च अथवा मू य कहत ेहै से भी लगाया जाता है। न कष प 

म कहा जा सकता है क अ धगम यि त के न पादन म प रवतन स ब धी मता अथवा 
यो यता का वकास है। 

पर त ुइतना ह  पया त नह  है न पादन म हुआ प रवतन भी अ धगम ह  है गेने वारा 
ल खत पु तक (''The Conditions of Learning) म आठ कार के वशेषणीय अ धमग अथवा 
न पादन प रवतन का ववेचन है, तथा इन आठ  कार  के अ धगम के अनु प अ धगम 
अव थाय बताई गई है। गेने अ धगम या म नै मि तक करणा मक अनबु ध (Instrumental 
Conditioning) क  भू मका को अ धक मह व देत े है, तथा ला सकल परुातन अनबु धन को 
कम। जैसा क ऊपर कहा गया है- अ धगम एक ानससंाधन या है िजसके अ तगत यह 

या उ ीपक अवि थ त (stimulus silnation) के बोध क  अव था से (Stage of 
apprehending) आर भ होती है, फर यह उपलि ध अ ध हण क  अव था म पहु ंचती है, उसके 
प चात ्सं हण/संचयन (Storage) होता है, और अ त म पनु: ाि त (retrieval) हो जाती है। 

कसी नह  ंयो यता को ा त करने के लए उन अधीन थ अथवा आ त यो यताओं को 
पहले से हण करत ेक  आव यकता होती है, जो इस यो यता से स बि धत है। उदाहरण के लए 
उ चतम ेणी के नयम  को सीखने के लए उनसे स ब  सरल नयम  का सं हण आव यक है। 
अत: अ धगम म एक ेणी ब ता अथवा अनु म न हत है िजसे अ धगम अनु म क  सं ा द  
जाती है। 

15.3 मानव यो यताएं - अ धगम के उ पादक  के प म 
(Human Abilities: As a Products of Learning) 

अ धगम के संदभ म गेने महोदय मानव यो यताओं को पांच मु य वग  म वभािजत 
करत े है, जो अ धगम के उ पाद ह। ये यो यताएं इस कार है: शाि दक ान, बौ क कौशल, 
सं ाना मक यहू रचना, अ भविृ तयाँ, तथा मन: चा लत चालक कौशल। 

 शाि दक ान के अ तगत मा  इतना ह  आता है क व याथ  अपे त अथवा ा त 
ान को कथनब  कर सक, दसूरे को कह कर अथवा लख कर बता सक जो भी उस ने 

सीखा है। मूर (1982) इस कार के ान को (Knowing that) कार के कथनी ान 
क  सं ा 

 देते है। इसे हम यहा ँपर कथना मक अ ान भी कह सकते। अत: शि दक ान वह है 
जो कथन प म य त कया जा सक। 
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 इसके वपर त एक ऐसा ान भी होता है जो हम ा त तो करत ेहै पर त ुउसे कथनो म 
अ भ य त नह  कया जा सकता। मूर महोदय ऐसे ान को ''Know how'' क  सं ा 
देते है| पर त ु गेने महोदय इस ान को भी एक मानव यो यता का नाम देत े है जो 
अ धगम का ह  उ पाद है। ऐसे ान को गेने बौ क कौशल क  सं ा देते है। उदाहरण 
के लए हम ब चे को कह क वह 2,5,9,6 अंक  को कसी भी प म मलाकर अ धक 
सं याएं बनाएं। िजस ब चे म इस कार बौ क कौशल वक सत हो चुका है वह एक 
मब ता का सहारा लेकर अ धका धक सं याएं बना सकेगा दसूरे ब चे (hit) और (trial) 

के आधार पर कुछ सं याएँ बना सकगे। यह वह बौ क यो यता है िजसे श द  म 
अ भ य त नह  ं कया जा सकता पर त ु इसक  सहायता से क ठन सम याओं का 
समाधान स भव है। 

 तीसर  मानव यो यता है सं ाना मक यहू रचना (Cognitive Strategies) वा तव म 
यह एक कार का उ च को ट का बौ क कौशल ह  है जो भी अनभुव परक अथवा 
बौ क सम याओं के हल करने म सहायक होती है। सं ाना मक यो यता का स ब ध 
ब चे के यवहार से होता है न क वषय व त ुसे जो वह सीख रहा है वा तव म यह 
वह रचनाऐं होती है िजनका उपयोग कोई व याथ  अपना यान देने, सीखने, मरण 
करने अथवा च तन करने स ब धी याओं को नद शत करत ेसमय करता है। 

 अ भविृ त (attitudes):ये वे अिजत अव थाएं है जो यि त वारा क  जा रह  कसी 
या को क ह  ंव तुओं, यि तय  अथवा घटनाओं के त भा वत करती है। यह एक 
कार का कसी भी चीज के त अथवा उसके व  झकुाव है िजसम यि त व के 

तीन  े -सं ाना मक, भावा मक तथा मन: चा लत-आवेि टत अथवा सि म लत है। 
 चालक कौशल (Motion Skills) मूर वारा दए गए स यय (Knowing how) का 

एक प  जहा ंबौ क कौशल है तो दसूरा प  चालक कौशल। उसी भाँ त इस कौशल का 
भी उपयोग होता है कथना भ यि त म नह ं। इस कार कौशल तैरने म ,कार चलाने, 
अथवा पयानो बजाने आ द म देखा जा सकता है। 

15.4 अ धगम के ा प (The Conditions or Types of 
Learning)  

कसी भी श क काय को आर भ करने से पवू अ यापक को इस बात के लए आ व त 
हो जाना चा हए क व या थय  के पास कसी अ धगम काय-कलाप को सीखने के लए 
पवूापे त यो यताएं है। उसके प चात ्अ यापक को चा हए क वह भावी अ धगम के लए इन 
यो यताओं के उपयोग को ो सा हत कर। तीसरे, वह उपयु त बा य प रि थ तय  क  यव था 
करे। गेने महोदय एक अ धगम अनु म के प म आठ अ धगम अव थाओं क  या या करत ेहै 
िज ह अ धगम के ा प क  सं ा द  गई है। अ धगम म ये ा प न न ल खत है: 
(1) संकेतक अ धगम - Signal Learning 
(2) उ ीपक-अनु या अ धगम - Stimulus & Response Learning 
(3) शाि दक संयोजन - Verbal association 
(4) ृंखला अ धगम - Chain Learning 
(5) वभेदन अथवा ववेक  अ धगम - Discrimination Learning 
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(6) स यय अ धगम Concept Learning 
(7) नयम अ धगम - Rule Learning 
(8) सम या समाधान - Problem Solving 

उपयु त म से येक कार का अ धगम यि त क  एक भ न अव था से आर भ 
होता है तथा न पादन क  एक अ य यो यता क  ाि त म प रणत हो जाती है। जैसा क पहले 
प रभा षत कया जा चुका है अ धगम मानव यो यता म आया वह प रवतन है िजसका ेय मा  
वकास या प रप व को नह  ंजाता है। 

गेने महोदय अ धगम के इन ा प  को अ धगम अव थाओं क  सं ा भी देते ह। इसका 
कारण है क कसी भी उ चतर अ धगम क  ाि त के लए न नतर अ धगम एक पवूापे ा का 
काय करता है। उदाहरण के लए अ धगम ा प सं या 3 व 4 के लए ा प सं या 2 
पवूापे त है। तथा ा प 5 के लए 4,3 व 2 पवूापे ाएं होती है। ा प यथो चत प म वय ंम 
मह वपणू है और यह अ य सात ा प  से कसी के लए पवूापे ा नह  बनता है। इस कार 
अ त सरल अ धगम से लेकर सवा धक ज टल अ धमग क  यह या एक अनु म म पाई जाती 
है िजसे गेने ने अ धगम-अनु म कहा । अ धगम-अनु म स यय का अथ है क सभी आठ  
कार के अ धगम अनबु धन या के S-R साहचय मॉडल म प रव य (changeable) होते है। 

अ धगम ा प 1 व 2 स पणू अ धगम नकाय के लए वह काय करत ेह जो भवन नमाण म 
शलाख ड। 

संकेतक अ धगम ( ा प-1) वा तव म पावलॉव तथा वा सन क  के ला सकल परुातन 
अनबु ध अनु या का दसूरा नाम है। यह एक कार का उ ीपक- त थापन है। ऐसे अनबु धन 
कोई जीव कसी नए उ ीपक के त उसी कार क  अनु या करने लगता है जैसी क वह 
ाकृ तक परुाने अ तबि धत उ ीपक के साथ करता था यह नया उ ीपक 'अनबुि धत-उ ीपक' 

बन जाता है, तथा वह अनु या कहलाती है। जो दोन  कार के उ ीपक  के साथ क  जाती है 
दसूरे श द  म हम कह सकत े है क वह अनु या जो नए अनबुि धत अनु या कहलाती है 
पावलॉव के योग म घ ट  क  व न से परुानी अ तबि धत अनु या लार उ प न होने लगती 
है। अत: लारा  (Salivation) तबि धत अनु या बन जाती है। 

उ ीपक-अनु या अ धगम ( ा प-2) : यह अ धगम थानडाइक का ततृीया अथवा 
नै म तक अनबु धन (Instrumental Conditioning) है। इसे अनु या-प र करण संशोधन या 
भी कहत े है। इसके वारा व याथ  कसी पथृक वभेदकार  उ ीपक के त एक सह  यथात य 
अनु या करने लगता है। वा तव म यह अ धगम सह  और गलत उ ीपक  को पहचानने या 
वभेद करण का मामला है, उन उ ीपक  के वभेद करण का िजनके फल व प परु कार क  ाि त 
होती है और उनका िजनके फल व प ऐसा नह  होता इस कार के अनसु धान म जीव पहले 
कोई अनु या करता है। उ ीपक  के त क  गयी यह अनु या वय ंके बलन म भी सहायक 
होती है। अनु या के प चात ्आए बलनकार  उ ीपन से अनु या क  तपिु ट (Feed back) 
होती है। उदाहरण के लए एक कु त ेको उस समय भोजन दया जाएगा जब वह वशेष कार से 
बोलेगा। इस कार दए गए पनुबलन से कु त ेके भ व य म वसैा ह  बोलने क  स भावना बढ़ 
जाती है। 

यवहारा मक ृंखला दो कार क  होती है - चालक ृंखला ा प 4 अथवा शाि दक 
साहचय ा प-3 ृंखला से अ भ ाय: है कसी अनु या म S-R अलग संयोजन यह संयोजक 
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शाि दक भी हो सकता है। तथा चालक भी शाि दक साहचय, शाि दक ृंखलाओं का अ धगम है। 
इस क  प रि थ तया ं ृंखला से मलती जुलती है। कोई ृंखला जब तक नह  ंसीखी जा सकती 
जब तक यि त अलग-अलग Ss-Rs साहचय  को परूा करने क  मता का वकास नह  ंकर 
लेता है। इस संदभ म गेने महोदय का कहना है क कसी अनु म क  पनुरावृ त -साहचय संयोजन 
को सु ढ़ बनाने म सहायक होती है। उनका यह भी कहना है क अि तम संतुि ट का होना ृंखला 
को ि थर करने के लए अ नवाय है। 

ववेक  अथवा वभेद करण अ धगम ( ा प-5) वह अ धगम या है िजसके अ तगत 
यि त भ न- भ न उ ीपक  के त उन के अनकूुल अलग-अलग अनु या करना सीख जाता है 
ऐसे उ ीपक  के त जो भौ तक प से एक जैसे तीत होत ेहो पर त ुउनम सू म भेद हो। 
ववेक  अ धगम गु त होने पर पथृक-पथृक उ ीपक तथा अनु याएं एक दसूरे से सहज ह  गोचर 
अथवा वशेषणीय पाए जाते ह और उन व भ न उ ीपक  के त जो देखने म एक जैसे लगत ेह  
यि त भ न- भ न मनु याएं करने म स म हो जाता है। उदाहरण के लए एक ब चा 
शशुवणमाला के येक अ र के लए सु प ट व व श ट उ तर अनु या देने लग जाता है। 

गेने के अनसुार व यालय  म अ धकांश श ण काय स यय  के उपयोग ा प'6 
वधान या नयम ा प-7 तथा सम या समाधान ा प-8 से स बि धत होता है। स यय 
अ धगम म यि त उ ीपक  के कसी वग के त समान अनु या करने लगता है, चाहे ऐसे 
उ ीपक भौ तक रंग प क  ि ट से एक दसूरे से बहु त अ धक भ न भी य  न हो। स यय 
अ धगम वभेदन अ धगम पर आ त होता है। 

वधान ( नयम) अ धगम ( ा प-7) दो या अ धक स यय  म संयोग या स ब ध 
था पत करने से होता है। यह यि त क  आ त रक अव था है जो उसके यवहार को दशा देती 

है। वधान अ धगम को महा स यय (Super Concept) भी कहा जाता है। वधान अ धगम के 
अ तगत ब च  वारा ऐसे वचार  का संयोजन कया जाता है जो आम तौर पर संयोिजत नह  ं
होते। यह कहना क गोल व तुएं लुढ़कती है'' एक वधान अ धगम का उदाहरण है। वधान 
अ धगम वा तव म एक अ यागत अथवा अनमुा नत (Inferred) यो यता है। 

सम या समाधान यह अ धगम वधान अ धगम क  एक ाकृ तक याि त (natural 
extension) है। इसम खोज व ध का उपयोग सि म लत होता है, िजसके अ तगत यि त कसी 
सम या का समाधान वय ं ढँूढता है। सम या समाधान म यि त पहले सीखे गए नयम  का 
संयोग ढँूढता है िजस का उपयोग वह द  गई नतून सम या अवि थ त के समाधान के लए 
उपयोग म लाता है पहले सीखे गये दो या अ धक नयम  का संयोजन सीखकर एक नई यो यता 
ा त कर लेता है। जो एक उ चतर को ट का नयम बन जाता है। अ य धक उ चतर को ट के 

ऐसे नयम को अ धगम यहू रचना (learning strategy) भी कहत े है। इस कार वधान 
अ धगम, अ धगम यहू रचना के लए कारण (instrumental) बन जाता है। यह च तन के लए 
साम ी का काय करता है! जब हम कहत े है क अमकु यि त म च तन करने क  मता है, 
उस का अथ है क मूल प से वह पहले सीखे गए नयम  का संयोजन भावी ढंग से उ चतर 
को ट के नयम  के नमाण म कर सकता है। इस कार परुाने वधान  के संयोग से नए वधान  
का नमाण कर के वह उन सम याओं का समाधान करता है जो उसके लए नतून थी ंइस कार 
वह नई-नई यो यता ा त करता रहता है।  
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15.5 अ धगम या के प  (Aspects of Learning Process)  
कसी अ धगम या के प  से अ भ ाय है आ त रक और बाहय घटनाओं क  वे 

व श ट ृंखलाएं जो उस अ धगम या का नमाण करती है। घ टत होने म क  ि ट से ये 
प  न न ल खत है: अ भ रेणा (motivation) बोध होना (apprehending) सं हण 
(acquisition) अवधारणा (retention) अनु मरण (recall), यापक करण generating) न पादन 
(performance), और तपिु ट (feed back) अ धगम के त अ भ रेणा मु यत: उ ीपक 
अ भ ेरणा (incentive motivation) के प म होती है। यि त कसी ल य क  ाि त के लए 
चे टा करता है तथा ल य ा त होने पर उसका परु कार अथवा तफल मल जाता है। यह 
ल य यि त को कसी न कसी कार का लाभ पहु ँचाता है। अत: ल य ाि त वारा ा त लाभ 
ह  उस क  अ भ ेरणा का ोत होता है। यहा ँपर उ ीपक परु कार क  ाि त या द ड से बचाव 
होता है। परु कार को यहा ँ पर यापक प म समझना चा हए। यह मा  भौ तक न हो कर 
मनोवै ा नक भी हो सकता है। य द कसी काय के करने से कसी यि त क  समाज म त ठा 
बढ़ती है अथवा उस क  पहचान बनती है तो मनोवै ा नक परु कार होगा इस कार क  उ ीपक 
अ भ ेरणा मानव क  नसै गक मनोविृ त को दशाती है। इस मनोविृ त के कारण यि त अपने 
वातावरण का उपयोग करता व उपभोग करता है उसे नयि त करता है। हम जब ब च  म 

याशाएं उ प न करत े है क ऐसा काय परूा करोगे तो तु ह यह फल मलेगा यह उ ीपन 
अ भ ेरणा उ प न करने का ह  तर का है। 

अ धगम का बोध प  व याथ  वारा कसी उ ीपक व त ुपर यान देने तथा उसका 
य ीकरण करने म न हत है। य ीकरण का अथ है उस व त ुउ ीपक को अ य व तुओं म 

से पहचानना। यह बोध यि त का वभेद करण क  यो यता पर आधा रत है। 
सं हण का अथ है मन म ान को इस कार कूटब  (Coding) करना ता क वह 

के य ताि क त  (CNS) संचा रत कया जा सक। कूट ब  करने का काय अ प काल न 
अथवा द घ काल न मृ त वारा कया जाता है। इस या म कोई यि त कसी बात को एक 
ऐसे सरल कृत प म मृ त म डालता है ता क उसका उपयोग तुर त कया जा सक। जब कसी 
यि त को कसी सीखी हु ई साम ी का दशन करने अथवा उसके उपयोग क  आव यकता पड़ती 
है तो उसे पनु: ा त करना चाहता है और सं हत साम ी को मृ त पटल पर लाने का य न 
करता है। इस या को 'अनु मरण' कहा जाता है। 

यापक करण को अ धगम का अ तरण भी कहा जाता है। इससे अ भ ाय: है क कसी 
वचार को िजसे सीख कर उस का सं हण कया गया हो, अनु मतृ कया जाए तथा कसी नई 
अवि थ त म योग म लाया जाए । यापक करण दो कार का हो सकता है। पाशवीय (Lateral) 
अथवा अनलु ब(vertical) पाशवीय अ तरण यापक करण का वह प है िजसका व तार लगभग 
एक जैसी ज टल तर  के यापक समूह पर हो जाता है जैसे मनो व ान के कुछ स ांत  का 
उपयोग कुछ शै क सम याओं के समाधान के लए कया जाता है। अथवा भौ तक  के कुछ 
स ांत  का योग रसायन व ान जीवन व ान अथवा सामािजक व ान क  कुछ सम याओं के 
समाधान के लए कया जाए। 

 अनलु ब अ तरण का अथ है ज टलता के एक तर पर सीखी गई यो यताओं का 
उपयोग अ य उ चतर तर पर सीखी जाने वाल  यो यताओं के अ धगम के लए करना। जैसे 
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छोटे बालक अंकग णत म गणुा करने क  यो यता को पहले सीखी गई जमा करने क  यो यता के 
आधार पर ह  ा त कर सकत ेहै। 

 गेने के श द  म न पादन का अथ है य यवहार। यि त वारा ा त कसी 
अ धगम यो यता का उपयोग कसी सम या समाधान म अ त रत हो जाता है तो अ य यि त 
भी इस यवहार प रवतन को देख सकत े है अथवा उस क  जाँच हो सकती है या दशन। यह 
इि यगोचर यवहार प रवतन न पादन कहलाएगा। 

तपिु ट जो अ धगम का अि तम प  है बलन क  या वारा घ टत होता है। 
तपिु ट वचा लत (automatic) व बि धत (Contrived) दो कार क  हो सकती है। तपिु ट 
वचा लत कहलाएगी य द यह वय ं न पादन से ह  ा य हो यह बि धत कहलाएगी। उ चत 

उ तर बाहर दशन क  अव था म अ यापक ब चे से कहे ' ' ब कुल ठ क' ' ''हां ' बहु त अ छे 
इ या द।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. अ धगम या के कौन-कौन से प  होत ेह? केवल नाम लख| 
2. उ ीपक-अ भ रेणा से या अ भ ाय है? उदाहरण दे कर प ट कर| 
3. अ भ ेरणा का ोत भौ तक लाभ........................भी होता है| 
4. ान को "कूटब " करने से या अ भ ाय है| 

 

15.6 अ यापन ( श ण) या है? (What is Teaching?) 
य य प हम सब बहु त वष  तक व याथ  रहे है तथा प हम अ यापन क  कोई सु नि चत 

धारणा वक सत नह  कर पाए। कारण यह है क हम यह मानत ेरहे है क अ यापन वह काय है 
जो अ यापक करता है। हमने इस बात क  ओर यान ह  नह  ं दया क श ण क  कुछ 
अव थाएं होती है और इसके कुछ भाव भी। ानाजन अथवा अ धगम के बहु त सारे ोत  म से 
श ण एक मह वपणू ोत है। इसके अ य ोत है पर परा तथा अनभुव इस के अ त र त हम 
यह भी नह  ंभलूना चा हए क श ण कोई एकमा  प रभाषा नह  होती गेज (1963) के अनसुार 
श क को समझने के लए हम तीन मूल न  का उ तर देना चा हए : (1) अ यापक कैसे पेश 
आत ेहै? (2) जैसे भी वे पेश आते है ऐसा वे कन कारण  से आत ेहै? (3) उनके इस यवहार के 
या भाव पड़त ेहै? श ण क  धारणा को समझने के लए हम इसम सि म लत यापक काय 
यापार समझने चा हए। थम बात यह है क श ण एक ऐसा सामा य यापक स यय होना 
चा हए जो सभी अ यापक  पर सभी व या थय  पर और सभी ि थ तय  व यालय के अ दर और 
बाहर जहां भी श ण स भव हो, लाग ूहो सक। दसूरे कसी भी श ण स ांत म अ यापक  का 
यवहार (जो श ण-अ धगम या म कारण प है) तथा व या थय  वारा ा त अ धगम जो 
काय प है वचार का वषय है। तीसरे श ण उन साधन  अथवा प रि थ तय  को प ट करे, 
उ ह बताए तथा उ ह संचा लत करे िजनके वारा श क  का यवहार व या थय  के अ धगम 
को न द ट तथा भा वत करता है। 

श ण स यय स ब धी इन आयाम  के अ तगत हम यह बात भल  भाँ त समझ 
सकत े है, क श ण स यय कसी एकाक  स ांत क  या या नह  ंकरता। य क इसके 
अ तगत बहु त सार  याएँ बहु त कार के यवहार तथा बहु त कार के कायकलाप आत ेहै। 
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15.6.1 गेने क  अ यापन अवधारणा :  

गेने महोदय श ण को अनदेुशन का अ भक पक व ब धक तथा व याथ  वारा ा त 
अ धगम का मू याकंनक ता मानत े है। (A teacher is the Designer and manager of 
instructions and evaluation of students learning) गेने का मत है क अनदेुशना मक 

याओं का अ भक पन सु यवि थत ढंग से हो िजसम अ धगम उ पाद  को मूल यो यताओं के 
प म समझा जाए। इन मूल यो यताओं म ान, बौ क कौशल सं ाना मक यहू-रचनाएं 

अ भविृ तय  तथा चालक कौशल सि म लत होत ेहै। इस के साथ श ण को चा हए क वह उन 
व भ न अ धगम ा प  तथा अ धगम अव थाओं को यान म रख िजन क  या या ऊपर क  
जा चुक  है। 

अ धगम उ पादक तथा अ धगम प रि थ तय  अथवा अव थाएं सु नि चत करने के 
उपरा त यवहारगत उ े य  का नमाण कया जाएं। वा तव म ये उ े य ह  अनदेुशन के लए 
पथ दशक का काय करगे। इसके प चात अपे त अ धगम अव थाओं के अनु प श ण दया 
जाए। अ य म व या थय  वारा ा त यो यता अथवा उपलि ध क  जाचं क  जाए। यह जाचं 
वा तव म उन सूचीब  उ े य  क  है जो पवू नधा रत करके चले है। 

इस कार श ण का अथ है उन उपयु त अ धगम अव थाओं क  यव था करना जो 
भौ तक अथवा इि यगोचर हो। अनदेुशन के बधंक के प म यह अ यापक का काय है क 'वह 
वषय साम ी के अनदेुशन क  योजना बनाए अ धगम अव थाओं क  यव था कर चयन कर 
तथा उनक  देख रेख कर और इस कार अपे त अ धगम याओं को स य बनाए तथा 
े रत करे। ये अ धगम याएँ अ धगम-अनु म (Learning hierarchies) है, िज हे गेने 

महोदय अ धगम क  आ त रक अव थाओं का नाम भी देत ेहै। और चूँ क ये आ त रक याएं 
वातावरणीय उ ीपक  के प म बाहय वषय  से भा वत हो सकती है, अत: अ यापक को चा हए 
क वह इन बाहय वषय  को योजनाब  कर तथा उनका ठ क कार से संचालन करता रहे। 
वा तव म अ यापक का काय व याथ  के च तन को उ े रत करना व दशा देना है न क 
उनक  ओर से वय ं च तन करना या सम या को वय ंहल करना।  

इस वषय म गेने महोदय अनदेुशन स ब धी चार मह वपणू घटक  का ववेचन करत ेह 
जो अ यापक के पास उपल ध है और जो व या थय  म अ धगम या को भा वत करत ेह। 
ये चार घटक ह- 
(1) पहले ा त क  जा चुक  अ धगम यो यताओं का अनसुारण तथा उ रेणा। 
(2) उपयु त वषय व त ुका तुतीकरण। 
(3) अपे त मनोभाव  का स यण। 
(4) तपिु ट का ावधान। 
(1) पहले ा त क  जा चुक  अ धगम यो यताओं का अनु मरण व उ रेण 

उ चतर को ट के कौशल को आर भ करने से पवू अ यापक को इस बात के लए 
आ व त हो जाना चा हए क अधीन थ कौशल जो इस सदंभ वशेष के लए उपयु त है, ा त 
कए जा चुके है। अत: पहले मालमू कर क ब चा पवू ान के प म इस वषय म या जानता 
है। पर परागत श ण म इसे पवू- ान पर ण भी कहा जाता है। कुछ अ य वचारक इस प  
को श ण का पवू या मक (Practicing) प  भी कहत ेहै। यह जानने के प चात ् क ब चे का 
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ान इस वषय पर कतना है, उपयु त ब द ुसे अनदेुशन आर भ कर। मरण रहे क ब चा 
पहले सरल चीज सीखता है और तदन तर अ धक ज टल। यह  म हम अपने अनदेुशन म भी 
यु त करना चा हए। 

ब चे के पवू ान क  जांच के लए अ यापक उसे कोई ऐसी सरल सम या दे सकता है 
िजसके समाधान के लए पवूापे त ान अथवा अ धगम यो यता के अनु योग क  आव यकता 
पड़ती हो। अथवा एक साधारण अनु मारक भी दे सकता है, जैसे कह क आप पहले सीख चुके है 
क साधारण याज या होता है और इसे करन सू  वारा नकाला जाता है, जानते हो न? 
(2) उपयु त वषय साम ी का तुतीकरण 

पवू ा त कौशल  का अनु मरण कराने के प चात ्अ यापक को चा हए क वह उपयु त 
वातावरणीय उ ीपक  का उपयोग कर ता क अ धगम या के व भ न प  स य हो जाएं। ये 
उ ीपक  ( वषय व त ुइसी अव था म अपना उपयु त भाव दखा सकत े है जब क इनके साथ-
साथ व या थय  म अ भ ेरणा स ब धी अनकूुल मनोदशा अथवा त परता हो। 
(3) मनोदशा स यण 

यि त क  मनोदशा अथवा अ धगम त परता उसी अव था म स भव होती है जब क 
अ धगम स ब धी पवूापे ाएं व यमान ह । पवूापे ाओं म यान अ भ ेरणा अथवा वकासा मक 
मता सि म लत होती है। यानाकषण अथवा मनोयोग के लए अ यापक बलना मक 

(reinforcing) प रि थ तय  का संचालन कर सकता है। 
पर त ुइसके लए व या थय  को व यालय म उपि थ त रहने के लए सीखने के लए 

और अ धगम-अ यापन या म स य प से भाग लेने के लए अ भ े रत करने क  
आव यकता है। हम जानत ेहै क अ भ रेक दो कार के होत ेहै िजनक  अ धगम के लए वशेष 
ासं गकता 1. सामािजक अ भ रेक (social motives) िजसम यि त क  समाज से स ब ता 

सामािजक समथन तथा आ म त ठा सि म लत है 2. वयैि तक अ भ रेक (Personal 
motives), िजसम काय कुशलता क  आव यकता और उपलि ध सि म लत है। वयैि तक 
अ भ ेरक  क  वृ  उन व श ट उ े य  क  ाि त पर नभर करती है जो दए गए काय के लए 
नि चत कए थे। 

वकासा मक मता (development readiness) उस अव था म पणू हु ई कह  जा 
सकती है  

जब व याथ  उन अधीन थ कौशल  अथवा अ धगम ा प  म नपणुता ा त कर चुका 
होता है जो इस काय के लए वशेष प से ासं गक है। सरल प म हम कह सकत ेह क 
वकासा मक मता (त परता) इस बात से नि चत क  जाती है क वह ( व याथ ) कसी ल य 
क  ाि त हेत ुपहले से या जानता है तथा कतना और कैसा सीखना है। 
(4) तपिु ट 

य द कसी अ धगम काय को परूा करना है तो उसके लए तपिु ट का दान करना 
अ य त आव यक है । ा त पिु ट वह कोई भी साधन चीज हो सकता है जो या के दौरान 
हु ए अ धगम को भा वत करता हो । इसके लए आव यक है क अ यापक, जहा ंतक स भव हो 
उन को न पा दत स ब धी सह  सूचना दे और उ चत ो साहन भी ।  
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वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. गेने महोदय श क को कसी प रभा षत करत ेहै? 
2. श क क  आंत रक अव थाओं से या अ भ ाय है? 
3. अनदेुशन के चार मह वपणू घटक  के नाम लखे? 
4. मनोदशा स यण के लए या चीज़ अ नवाय है? 
6. सामािजक अ भ रेक और वयैि तक अ भ ेरक के कम से कम एक एक उदाहरण द| 
7. बौ क कौशल को समझने के लए कोई उदाहरण द| 
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इकाई-16 
मरण व : व मरण : भा वत करने वाले कारक 

(Remembering and Forgetting : Influencing 
Factors) 

इकाई क  संरचना 
16.1.0 उ े य तथा ल य 
16.2.0 मरण 

16.2.1 मरण क  प रभाषाएँ 
16.2.2 अ छ  मृ त के ल ण 
16.2.3 मृ त के कार 

16.3.0 व मरण 
16.3.1 व मरण के कार 
16.3.2 धारण व  
16.3.3 व मरण क  कृ त 
16.4.0 व मरण तथा व मरण को भा वत करने वाले कारक  
16.5.0 साराशं 
16.6.0 संदभ 

16.1.0 उ े य एवं ल य (Aims and Objectives) 
मानव के समायोजना मक यवहार का अ ययन मनो व ान क  मु य वषय व त ु है। 

समाज के साथ समायोजन करने के लए न केवल मृ त क  ह  या आव यक है, बि क 
व मरण क  या भी अ य धक मह वपणू है य क य द व मरण न हो तो शायद मि त क 
थक कर काम करना ब द कर दे। इस इकाई का गठन मरण एव ं व मरण को व ले षत करने 
के लए कया गया है। आशा है क इसके अ ययन के प चात ्आप इस यो य ह गे क - 

 मरण व मृ त को प रभा षत कर सकगे। 
 अ छ  मृ त के ल ण  का वणन कर सकगे। 
 मृ त के कार बता सकगे। 
 व मरण क  या या कर सकगे। 
 व मरण व मरण को भा वत करने वाले व भ न कारक  को बता सकगे।  

16.2.0 मरण (Remembering) 
मरण समायोजन करने के लए एक आधारभूत या है। समायोजन करने के लए 

आव यक है क पवू अनभुव  का लाभ उठाना। पवू अनभुव  से लाभ उठाने के लए उनका म रत 
कया जाना आव यक है। यह म रत करने क  शि त न केवल मानव म होती है, अ पत ुपशुओं 
म भी होती है, पर अ तर इतना है क मानव पशुओं क  तुलना म अपने पवू अनभुव  का अ धक 



219 
 

लाभ उठाता है। मृ त मानव क  सचंय शि त है। जैसे छा  संसार के मान च  तथा व भ न 
देश  के मान च  को अपने मि त क म कैसे रखता है, मान च  के बराबर देखने से व भ न देश  
क  सीमाओं के च ह उसके मि त क म सं चत हो जात ेहै। इसका प रणाम यह होता है क जब 
वह कसी देश मान च  को पहचानना चाहता है तो उसक  सीमाओं के मृ त च ह मि त क म 
उभरत ेह तथा इन च ह  क  सहायता से वह उस मान च  को पहचान लेता है। 

आधु नक मनोवै ा नक योग  से पता चलता है क मृ त कोई मान सक शि त नह  ंहै, 
अ पत ुयह एक मान सक या है, िजसम अ भ च, ेरणा आ द का भी योगदान रहता है। 
वा त वकता यह है क मृ त एक मनोदै हक या है िजसको स प न करने म मि त क तथा 
शर र दोन  का योगदान रहता है। 

व भ न मनोवै ा नक योग  से पता चलता है क मृ त कोई मान सक शि त नह  ंहै, 
अ पत ुयह एक मान सक या है, िजसम अ भ च, ेरणा आ द का भी योगदान रहता है। 
वा त वकता यह है क मृ त एक मनोदै हक या है िजसको स प न करने म मि त क तथा 
शर र दोन  का योगदान रहता है। 

16.2.1 मरण क  प रभाषा 

बडुवथ 'पहले सीखी गई बात  को याद रखना मृ त है। 
मै डूगल : ' मृ त का अथ भूतकाल न घटनाओं के अनभुव  क  क पना करना है तथा 

यह पहचान कर लेना क यह अपने ह  भूतकाल न अनभुव ह। 
रास: मृ त एक नवीन अनभुव है जो पवू घटनाओं के सं कार  वारा नधा रत होता है 

तथा दोन  के म य का स ब ध प ट समझा जा सकता है। 
काउट : मृ त एक आदश पनुराविृ त है िजसम अतीत काल के अनभुव उसी म तथा 

ढंग से जागतृ होत ेहै जैसा वे पहले हु ए थे। 
रायबन. अपने अनभुव  को सं ह त करने तथा अनभुव  के घ टत होने के कुछ समय 

बाद उ ह चेतना के े  म लाने क  हमार  शि त मृ त है। 
इन प रभाषाओं के आधार पर हम कह सकत ेह क येक यि त म कुछ शि तया ँ

न हत होती ह िजनके मा यम से वह अपने यवहार को अनभुव के आधार पर प र कृत करता 
है। इस प र करण म मृ त का योगदान नि चत प से अ य धक होता है। मृ त के अ तगत 
सीखने क , धारणा करने क , पनु मरण करने तथा पहचानने क  शि त होती है। इसी लए 
मै डूगल ने भी कहा है क मृ त का संदभ सभी मान सक याओं म न हत है। कुछ लोग  का 
मानना है क मृ त का वतं  प से कोई अि त व नह  ंहोता है, उसका आधार सीखने क  

याएँ है, इन याओं के प चात ्सीखने का अि त व होता है। 

16.2.2 अ छ  मृ त के ल ण (Characteristics of Good Memory) 

अ छ  मृ त के मुख ल ण न न है। -  
(अ) अ छा धारण (Good Retention) 

सीखी गई अनु या को मि त क म सं चत करना धारण है। हम अनेक अनु याय 
करना सीखत ेह । पर त ु वे सीखने के बाद मि त क म नि य पड़ी रहती है। मि त क क  
संरचना के पा तरण के प म संभवतः पवू अनभुव  क  कोई छाप बची रहती है। यह मृ त 
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च ह कहलाती है। ये च ह मि त क के अचेतन े  म रहते है तथा संबि धत व श ट उ ीपन 
के पनु: कट होने पर वे पनु: चेतन े  म आ जात े है। य द कोई व याथ  कसी पाठ से 
स बि धत ान को अपने मि त क म काफ  समय तक सं चत रख सक तो उसी धारण शि त 
को अ छा माना जाएगा। 
(ब) शी  या मरण (Early Recall)  

या मरण से ता पय है पहले सीखी गयी कसी बात क  मान सक पनु: थापना या 
पनु: तु त । इसम यि त अपने संवेद  अंग  का योग नह  ंकरता। वह केवल क पना करता 
है। जब मरण कुछ क ठन होता है तब यि त ाय: ब ब  (images) का योग करता है। 
मरण के आसान होने क  दशा म ाय: ब ब  क  सहायता नह  ंल  जाती है। 

मायस ने मृ त को मृ त ब ब ह  माना है। ये ब ब संवेद  अंग  रमे वतं  होते है। 
ये ाथ मक यार वतीयक हो सकत ेह। कसी व त ुको ि ट के े  से तुर त हटा लेने पर 
ाथ मक मृ त ब ब बनत ेह तथा य  अनभुव के काफ  समय बाद वतीय मृ त ब ब 

बनत े है। या मरण वत: फूत या वम शत हो सकता है। थम कार के या मरण हेत ु
यि त को कोई यास नह  ंकरना पड़ता है जब क दसूरे कार के या मरण हेत ुसचेत यास 
ज र  होत ेह। 
(स)  शी  या भ ान (Early Recognition) 

या भ ान या मरण से भ न है। या भ ान से ता पय है-अ धगम साम ी क  
पनु: थापना जब उसे या उसके त प को पनु: संवेद  अंग  के स मुख तुत कया जाये। 
उदाहरणाथ - गलुमोहर का फूल पढ़ने के बाद जब कभी हम गलुमोहर का फूल दखाई पड़ता है 
तब हम ऐसा लगता है मान  हमने उसके बारे म पढ़ा हो इस कार जब व त ुमूत प से हमारे 
सामने होती है तब हम या भ ान करत ेह पर त ुसाम ी क  अनपुि थ त म हम यारमरण 
करत ेहै। सीखी हु ई बात  को शी  पहचानना अ छ  मृ त का प रचायक है। 

(द) प ट या भ ान (Clear Recognition) 
येक यि त आव यक व उ चत बात  को याद रखता है। अ छ  मृ त के लए शी  

व प ट या भ ान अ यतं आव यक है। 

16.2.3 मरण के कार (Type of Remembering) 

मनोवै ा नक  ने अपने-अपने ढंग से मृ त के कार बताए ह। जैसे वगसन ने मृ त के 
दो कार बताये - 1. वा त वक मृ त 2. आदत ज य मृ त। मरण रखने को आधार मानकर 
एक व वान ने मृ त को ता का लक. थायी यां क, रट त, ता कक, स य, नि य मृ त 
आ द भाग  म बाँटा। जब क एक अ य मनोवै ा नक ने मृ त के माण के आधार पर मृ त को 
पनुगठन, या मरण, या भ ान तथा पनु: अ धगम मरण आ द भाग  म बाँटा है। इनम से 

येक म मरण का एक भ न प  न हत है - जैसे पनुगठना मक मृ त समय तथा थानगत 
प र े य स हत भूतकाल न घटनाओं को पनु: संर चत या था पत करने से स बि धत है, यथा-
वय क होने पर बा यकाल के सं मरण। या मरण मृ त मृ त च ह  के मरण अथात 
भूतका लक अ धगम के पनु थापना से स बि धत है। यथा-लय यु त व न म कसी प य को 
कहना। या भ ान मृ त वतमान समय म मौजूद कसी व त ुको पवू म य ीकृत कसी 
व त ुके प म पहचानने से स बि धत है। जब हम पहले सीखी गयी कसी बात को पनु: सीखत े
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ह तो वह अप र चत बात  को सीखने क  अपे ा शी ता से सीख ल  जाती है । इस कार पनु: 
अ धगम म समय व यास  क  बचत होती है। यह शू य से शत तशत तक हो सकती बना 
समझ ेअनभुव  क  यं वत पनुराविृ त रटना मृ त है यथा-पहाड़ े रटना। ता कक मृ त मा  
पनुराविृ त के बजाय अनेक अवसर  पर वषयव त ु के उपयोग पर आ त होती है। मरण 
स य/ नि य, थायी/ता का लक, वयैि तक, अवयैि तक या आदतन भी हो सकता है। 

16.3.0 व मरण (Forgetting)  
हमार  मृ तयाँ पणू नह  ंहोती ह। हम बचपन म याद कये गये अनेक गीत वय क होने 

तक भलू जात ेहै। अनेक सहपा ठय  के नाम व मतृ हो जाते ह। हमारे अनेक कौशल समा त हो 
जात ेहै। पर ा देने के कुछ समय बाद हम अनेक बात भूल जात ेह जब क कुछ बात  क  धुधँल  
मृ तयाँ शेष रह जाती ह। 

ेबर के अनसुार व मरण का अथ है - कसी समय यास करने पर भी पवू अनभुव का 
या मरण करने अथवा पहले सीखी गयी कसी या को करने म असफलता। 

मागन तथा कंग के अनसुार व मरण को पहले सीखी गयी साम ी के धारण क  
आ शक या पणू समाि त के प म प रभा षत कया जा सकता है। 

य द सरल श द  म कहा जाए तो अतीत काल म ा त क  गई अनभुू तय  का पनु: 
मरण, या या मान क  या मृ त है, पर त ुअब यि त इन अनभुू तय  का पनु: मरण 

या या मान नह  ंकर पाता है तो यह व मरण क  अव था कहलाती है। 

16.3.1 व मृ त के कार : मोटे तौर पर व मृ त को दो भाग  म बाँटा जा सकता है। 

(अ) नि य व मृ त: इस कार के व मरण म भूलने का यास नह  ंकरना पड़ता है, 
बि क यि त वय ंभूल जाता है। 

(ब) स य व मृ त: इस कार के व मरण म यि त कुछ त य  याद  को वय ंजान-
बझूकर भूलने का यास करता है। 

16.3.2 धारक व  (Curves of Retention) 

व मरण क  या का अ ययन करने के लए मनोवै ा नक  ने ाय: धारण के व  
(Curves of Retention) का अ ययन कया है। ये व  यह दशात ेह क शु  म व मरण क  
ग त तेज होती है तथा बाद म हा न मश: कम होती जाती है। भ न कार क  अ धगम साम ी 
के लए व  क  कृ त ाय: एक जैसी रहती है पर त ुसमय अ  म प रवतन हो जाता है। इन 
धारण व  म कसी साम ी को सीखने के बाद के अ यास वह न समय अ तराल के भाव  को 
द शत कया जाता है। इन भाव  को जानने के लए नि चत समय अ तराल से पर ण 
शा सत कये जात ेहै। 

ए वघंास ने धारण के े  म उ लेखनीय काय कया है। उ ह ने सव थम व मरण का 
अ ययन करने के लए व  बनाये। उ ह ने मरण हेत ुतु य साम ी म वृ  के लए अनेक 
नरथक श द  (Nonsense syllables) क  खोज क  उ ह ने धारण का मापन करने हेत ुपनु 
अ धगम व ध (Retearing Method) का योग कया तथा बचत फलांक ात करने हेत ु न न 
सू  (Saving score) क  गणना क | 
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बचत फलाकं = 100 मूल अ यास  क  सं या-पनु धगम अ यास  क  सं या ए वघंास ने 
बचत फलांक व समय म स ब ध बताने के लए एक व  खींचा देख च  1 इस आरेख से 
प ट है क पहले 24, घ टे म यि त याद क  गयी बात  का लगभग 2/3 भाग भूल जाता है|  

लूह ने या भ ान, या मरण तथा पनु धगम के लए धारण व  का अ ययन कया 
देख च  2 उसने या भ ान के लए सवा धक धारण तशत पाया, इससे कम तशत 
पनु धगम के लए तथा या मरण हेत ुधारण तशत सबसे कम था। पनु धगम हेत ुव  म 
समतल करण से पता चलता है क अ ततोग वा पनु धगम फलाकं या भ ान फलांक से अ धक 
हो सकत ेहै। यह इस अ ययन म धारण समय अ तराल क  कमी को दशाता है| 

 
यतीत समय- दन  म 

च  1: नरथक श द  क  सू चय के लए धारण व  
 

 
अ धगम के बाद यतीत समय 

च  : 2 मापन क  तीन व धय  के लए नरथक श द  के धारक व  
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16.3.3 व मरण क  कृ त (Nature of Forgetting) 

व मरण क  कृ त को प ट करने के लए व वान  ने न न या याएँ तुत क  है-  
1. अनपुयोग वारा नि कय य (Passive decay through disuse) 
2. मृ त च ह  क  मब  वकृ त (Systematic distortion of memory trace) 
3. यि तकरण भाव (Interference Effect) 
4. अ भ े रत व मरण (Motivated forgetting) 
5. डु लै स स ा त (Duplex theory) 

16.3.3.1 अनु योग वारा नि य य 

यह व मरण क  ाचीनतम या या है तथा आज भी आम आदमी इसे वीकार करता 
है। पर ा के दन  म व याथ  रात- दन प र म कर अपने पा य म का काफ  भाग याद कर 
लेत ेह पर त ुपर ा समा त होने के कुछ समय बाद वे याद क  गयी अ धकांश बात भूल जात े
ह। िजन बात  को हम बार-बार पढ़त ेया योग करत े रहते है उ ह हम वल ब से भूलत े है। 
अनु योग वारा नि य य या या के अनसुार समय बीतने के साथ-साथ यि त भूलता 
जाता है। इस या या को मा यता यह है क अ धगम के प रणाम व प मि त क या तं का 
तं  म एक च ह उ प न होता है। इस मृ त च ह के नमाण म भौ तक प रवतन न हत है जो 
सीखने से पहले अि त वह न था। समय यतीत होने के साथ-साथ मि त क क  सामा य 
उपापचयी याओं के कारण मृ त च ह धु ंधला हो जाता है या उसका य हो जाता है। इससे 
सीखी गयी बात  म मश: वघटन होता रहता है तथा अ त म वे अ य हो जाती ह। 

हम बचपन म अनेक कहा नया ँपढ़त ेरहत ेहै पर त ुसमय बीतने के साथ-साथ हम उनम 
से कई कहा नय  को भूलत ेजात े है। व ान, इ तहास, पु तक कला, गहृ व ान, रेखा ग णत, 
आ द वषय सीखत ेसमय हम अनेक च  / आरेख  को बनाना व उनक  या या करना सीखते 
ह। सीखने के बाद कुछ समय तक हम काफ  च  / आरेख याद रहत ेह। जैसे-जैसे समय गजुरता 
जाता है हम च  / आरेख  क  वशेषताय भूलत ेजाते ह तथा काफ  समय बाद हम केवल 
परेखा ह  याद रहती है| 

व मरण के इस स ांत के लए कोई य  माण उपल ध नह  ंहै। व वान लोग इसे 
एक अपणू या स देहा पद या या मानत ेह। हम अ यास न करने पर भी अनेक बात / च , 
आ द द घकाल तक याद रहती है। अनेक गामक कौशल  क  शी  व मृ त नह  ंहोती है। अनेक 
वष  तक वगमूल न नकालने के बावजूद वगमूल नकालने क  व ध काफ  समय तक याद रहती 
है। प ट है क इस स ांत से व मरण के बारे म सभी त य  क  या या नह  ंक  जा सकती 
है। अनेक बार भूलने के बाद भी हम कुछ बात याद आ जाती है । इसक  या या भी इस स ांत 
के आधार पर संभव नह  ंहै। 

16.3.3.2 मृ त च ह  क  मब  वकृ त :- 

अनपुयोग वारा नि य य, स ांत क  भाँ त यह स ांत भी या मरण म 
प रवतन  के लए मि त क उ तक  (Brain Tissues) म प रवतन  को उ तरदायी 
(Responsible) मानता है। ये गणुा मक प रवतन मृ त- च ह  म होने वाले वत: फूत व 
(Spontaneous) प रवतन  के कारण होते है । इन प रवतन  के लए माण ाय: य 
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य ीकृत त प  के लए मृ त पर कये गये योग  से मले है । बु फ ने यह पाया क जब 
यो य  को सफल या मतीय (Geometrical) आकृ तय  के रेखा च  दये गये तथा कुछ समय 

बाद उनसे आकृ तय  का या मरण करने को कहा गया तब वे मूल आकृ तय  से कुछ वकृत 
व प म ह  आकृ तया ँबना सक। ये वकृ तया ँ न न मे से एक दशा म हु ई- 

1. आकृ तय  म मौजूद अ नय मतता म वृ  हो गयी 
2. आकृ तया ँअ धक सी मत हो गयी। 
3. य द आकृ त कसी साधारण व त ु के समान थी तो पनु पादन (reproduction) के 

दौरान वह उसी व त ुजैसी दखाई देने लगी। 
ये प रवतन मृ त च ह म मक पा तरण के कारण उ प न माने गये। बनुर, बसुीक 

व म टन को ऐसे माण मले है, िजनसे यह पता चलता है क अ धकाशं वकृ तया ँसमय बीतने 
के साथ-साथ घ टत होने के बजाय घटना के थम य ीकरण के समय ह  घटनाओं का 

य ीकरण करत ेहै, वह प हमारे या मरण को भा वत करता है। 
इस स ांत के समथन म सकारा मक मा य माण उपल ध नह  ंहै पर त ुसमय बीतने 

के साथ-साथ मृ त च ह  म प रवतन  क  स भावना को नकारा नह  ंजा सकता है। 

16.3.3.3 यि तकरण भाव :- 

इस या या के अनसुार व मरण के लए कसी काय को सीखने के बाद गजुरा समय 
इतना उ तरदायी नह  ं है िजतना क अ धगम या म२ण के बीच के समय म यि त वारा 
कये गये काय उ तरदायी है। नया अ धगम भी पवू म सीखी गयी साम ी से यि तकरण कर 
सकता है। तगामी अवरोधन स ांत (Retroactive Inhibition) के अनसुार नया अ धगम पवू 
काल न अ धगम के या मरण म यवधान उ प न कर सकता है। यह यवधान तगामी 
अवरोधन कहलाता है। उदाहरणाथ एक समूह के व या थय  को दो सू चया ँ'अ' तथा 'ब' तथा 'ब' 
याद करत े है फर कुछ समय बाद वह 'अ' सूची का या मरण करत ेह। नयं त समूह के 
व याथ  केवल अ सूची याद करत ेहै तथा यह पता चलता है क नयं त समूह के व या थय  
ने 'अ' सचूी का या मरण यो गक समूह के व या थय  से अ धक अ छ  तरह या। प ट 
है क यो गक समूह के सद य  वारा 'ब' सूची के अ धगम ने 'अ' सूची के या मरण पर 
तकूल भाव डाला । 

पवूगामी अवरोधन स ांत (Proactive Inhibition) व मरण म तयोगी अनु याओं 
क  भू मका पर बल देता ह पहले सीखी गयी बात नयी साम ी के अ धगम व या मरण म 
यवधान उ प न करती है। यह  ंपवूगामी अवरोधन है जब कोई यि त सा धकार अ धगम क  
सीमा से अ धक अ धगम कर लेता है तब पवूगामी अवरोधन तथा तगामी अवरोधन क  
संभावनाएं कम हो जाती है। 

पो टमैन, अंडरबडु आ द वारा कये गये अ ययन  से पता चलता है क दै नक जीवन 
म होने वाला अ धकांश व मरण पवू गामी अवरोधन जैसी या के प रणाम व प होता ह। 

16.3.3.4 अ भ े रत व मरण 

अभी तक तुत या याय मृ त च ह  म शर र या मक (Physiological) 
प रवतन  या पवू व नये अ धगम म यि तकरण पर बल देती है। कोई स ांत मरण तथा 
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व मरण म यि त के अ भ रेक  (Motives) क  भू मका पर अ धक यान नह  ंदेता है। पर त ु
कोई भी स ांत इस बात क  अनदेखी नह  ंकर सकता क मरण तथा व मरण के दौरान 
यि त क  कुछ याएँ करने क  इ छा मरण व व मरण को भा वत कर सकती है। दमन 
(repression) के नयम के अनसुार हम अनेक बात  को इस लए पनु: मतृ नह  ंकर पात े य क 
वे हमार  यि तगत सम याओं से जुड़ी होती है। इस स ांत के अनसुार मृ तय  का या मरण 
इस लए नह  ं होता है य क या मरण कसी कार यि त को अ वीकाय हो सकता है। 
अ वीकाय के लए या मरण के प रणाम व प च ता या अपराध भावना क  वृ  उ तरदायी 
हो सकती है। 

जायगा नक के अ ययन के प रणाम  से ात हुआ है क कसी काय को त ल न होकर 
करने से काय परूा करने के लए अ भ ेरणा उ प न होती है। काय परूा करने के अ भ ेरक क  
असंतुि ट अपणू काय के मरण को बढ़ाती है। 

मैरो के अ ययन से पता चला क उ च न प त अ भ रेणा होने क  दशा म कम 
अ भ ेरणा (achievement motivation) क  दशा क  अपे ा अपणू मरण अ धक होता है। 

16.3.3.5 डु लै स स ा त 

इस स ा त का वकास हाल के वष  म कया गया है। इसके अनसुार हाल ह  म 
य ीकृत घटनाओं को याद करने म एक कार क  सं हण या व ध (storing mechanism) 

न हत होती है तथा अनेक यास  मे बार-बार अ यास करने के बाद सु था पत सूचनाओं के 
या मरण म एक दसूर  भ न कार क  या व ध न हत होती है। इन दोन  या व धय  को 

आरेख-उ म दशाया गया है। ये दो सं हण या व धया ँ लघ ु अव ध मृ त (Short Term 
Memory) तथा द घ अव ध मृ त है। 

इस स ांत के अनसुार यि त सीखी जाने वाल  बात  का ता का लक या मरण 
इस लए नह  ंकर पाता य क सूचनाएँ लघ ुअव ध मृ त के परे चल  जाती है। द घ अव ध 

या मरण म असफलता इस कारण हो सकती है य क सूचना कभी भी द घ अव ध मृ त म 
थाना त रत नह  ंहो पाती है या या मरण के समय पया त मा ा म संकेत उपल ध नह  ंहो 

पाते व इस कारण द घ अव ध मृ त म सचूनाएँ पता नह  ंचल पाती है थाना तरण क  या 
म एक कूटब ीकरण (coding) या न हत होती है। लघ ुअव ध मृ त म अ थायी प म 
सं ह त सूचना दोहराई जाती रहती है तथा वह सू म सूचना समूह  म अनु दत (translate) होती 
रहती है िज हे द घ अव ध मृ त (LTM) म सं ह  कया जाता है| 

 
मृ त का डु ले स स ा त : च  3 
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वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. मरण या है? 
2. व मरण या है? 
3. अ छ  मृ त के तीन मुख ल ण बताइये। 
4. मरण के कार  का उ लेख क िजए। 
5. व मरण के चार कारण ल खए। 

 

16.4.0 मरण तथा व मरण को भा वत करने वाल  दशाएँ 
(Conditions Influencing Remembering and   
Forgetting)  
मरण म देखने म यि त क  मान सक ि थ त वषय म उसक  च, ेरणा, वातावरण 

वषय व त ुका प आ द बात  का काफ  भाव पड़ता है, जब क कसी त य या व त ु के 
व मरण के लए मु यत: न न कारक उ तरदायी होत ेहै। 

 वषय का नरथक होना 
 समय का भाव 
 नवीन अनभुव  क  अ धकता 
 दःुखद अनभुव  का दमन  
 अ यास क  यनूता 
 संवेग  क  उ तेजना 
 मान सक व द,-आघात 
 मादक य  का सेवन 
 सीखने क  अमनोवै ा नक व धया ँ
 उ तेजक ि थ त म अचानक प रवतन 
 वषय क  मह नता आ द 

य द हम यान से मरण व व मरण के लए उ तरदायी कारक  का व लेषण कर तो 
पाते है क जो कारक मरण के लए सकारा मक है वह व मरण के लए नकारा मक तथा जो 
कारण व मरण के लए सकारा मक है वह  मरण के लए नकारा मक है। 

इसके अलावा अ य बहु त से कारक सीखने वाले यि त के वारा सीखी जाने वाल  
साम ी के य ा मक संगठन को भा वत कर मरण व व मरण क  ग त को नयं त करत े
ह। ये कारण अ धगम साम ी या प रि थ त से स बि धत हो सकत ेहै। कुछ कारक सीखने वाल  
क  याओं व अ ध ेरणा से स बि धत भी हो सकत ेहै, आइये कुछ कारक  पर वचार कर। 

16.4.1 अथपूण बनाम नरथक अ धगम साम ी 

(Meaningful versus Meaningless learning Material) 
अथपणू साम ी का योग कर कये गये अनसुधंान  से पता चला है क नरथक श द  

क  अपे ा अथपणू साम ी का धारण अ धक अ छा होता है। अ धगम साम ी क  वषयव त ुम 
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यि त क  च साम ी के धारण म ओर भी अ धक वृ  करती है। कतोना ने रट कर याद 
करने तथा समझ कर याद करने क  तुलना क । उसने यह पाया - 

1. समझ कर सीखने से न केवल धारण म सुधार होता है वरन ्सीखने वाला नये अ धगम 
हेत ुअ धक त पर हो जाता है। 

2. रट कर सीखने से सलुझाई जा सकने वाल  सम याओं का े  संकु चत हो जाता है। 
3. जब कसी सम या का समाधान एक सामा य नयम खोजकर कया जाता है तब उन 
4. समाधान  म य नह  ंहोता है। इनका धारण द घ काल तक स भव होता है। 

16.4.2 संवेगा मक भाव (Emotional Tone) 

सुखद संवेग धान अ धगम साम ी का या मरण दखुद साम ी के या मरण से 
अ धक उ तम होता है। शै क मण के दौरान स नता अक देखे गये ाणी यवहार हम काफ  
समय तक याद रहत ेहै। 

अपनी यि तगत सम याओं व क ट  से जुड़ी बात हम शी ' भूल जात े है। ऐसा दमन 
(repression) के कारण स भव होता है इससे कुछ मृ तय  क  या मरण हेत ु उपल धता 
समा त हो जाती है। इससे कुछ मृ तय  क  या मरण हेत ुउपल धता समा त हो जाती है। 
तगमन स ांत क  मा यता है क िजन मृ तय  का या मरण कसी कार से अ वीकाय हो 

सकता है उनका या मरण नह  ं होता है य क इससे अ य धक च ता हो २२कती है या 
अपराध भाव स य हो सकत ेहै। 

16.4.3 पूण तथा ख ड अ धगम (Whole and Part Learning) 

सामा यत: पणू प म मरण ख ड  म मरण से े ठ होता है। पणू व ध से सीखत े
समय यि त अ धगम साम ी को ाकृ तक संग ठत प म याद करता है। जब कसी साम ी को 
पणू प म समझा जाता है तब उसका अथ पता चलता है। इससे हम उस व प से भी प र चत 
हो जाते है िजससे ाय: हम सीखी बात  को पनु: तुत करना होता है जब हम पणू व ध से 
याद करत ेहै तब अ धगम साम ी का धारण द घकाल तक संभव हो पाता है। जब सीखने के लए 
कम समय उपल ध होता है तथा कुछ ठोस प रणाम  क  ज रत होती है तब ख ड व ध से 
मरण े ठ होता है। 

16.4.4 अ त - अ धगम (Over learning) 

अ त-अ धगम के कारण व मरण क  दर म द हो जाती है। जब हम केवल उतना ह  
अ यास करत ेहै िजतना ता का लक पनु: तुतीकरण हेत ुज र  होता है तब व मरण तेज ग त 
से तथा यापक तर पर होता है। इस यनूतम अपे त मा ा से अ धक अ यास करने पर 
व मरण क  दर कम हो जाती है। तथा सीखी गयी बात  का धारण अपे ाकृत अ धक समय तक 
होता है। 

16.4.5 य तकरण (Interference) 

कसी बात को सीखने के पहले सीखी बात या उसके बाद म सीखी बात उस बात के 
मरण- व मरण को भा वत कर सकती है। य तकरण भाव दो कार के होत ेहै 1. पवूगामी 
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अवरोधन (Proactive inhibition) तथा 2. तगामी अवरोधन। जब हम कसी बात को सीखने 
के बाद दसूरा काय करने लगत ेहै तथा उसे करत ेसमय हमारा मि त क याशील रहता है तब 
सीखने म कावट उ प न हो जाती है। दोनो काय  म िजतनी अ धक समानता होती है। उतनी ह  
काय सीखने म अ धक बाधा उ प न होती है यह बाधा पवू-गामी अवरोधन कहलाती है। अनेक 
बार कसी बात को सीखने के बाद हम शी  दसूरा काम करने लगत ेह इसके कारण मृ त च ह  
का नमाण नह  ंहो पाता है तथा बाद म सीखे जाने वाले काय के मृ त च ह पवू म सीखे गये 
काय के मृ त च ह  को दू षत या आ छा दत करने लगत ेह। यह तगामी अवरोधन है। इसके 
कारण पहले सीखी गयी बात के व मरण क  ग त बढ़ जाती है। 

16.4.6 अ धगम प रि थ त (Learning Situation) 

अ धगम साम ी म यि त क  च, सीखने हेत ु अ भ रेणा, अनबुधंन हेत ु अवसर, 
सीखने हेत ुउ चत व धय  का योग, मान सक व शार रक वा य, सीखने के समय वातावरण 
का शाि तमय व तनाव र हत होना, आ द प रि थ तय  मरण म सहायक होती है। सीखी जाने 
वाल  बात  म च क  कमी, सीखने हेत ु यनू अ भ ेरणा, रोग, दबावो मखु व शोर यु त 
वातावरण मरण कम करत े है। अब दो यय बहु धा स बि धत रहत े है तब एक का मरण 
दसूरे यय का मरण कराता है। जब हम दो समान बात एक साथ सीखत ेहै तब एक को देखने 
पर हम दसूरे का मरण हो जाता है। साथ-साथ या कम समय-अ तराल से ा त कये गये 
अनभुव  म से एक का यान करने पर हम दसूरे अनभुव का मरण होता है। हाल ह  म ा त 
अनभुव  का या मरण शी  कया जा सकता है। 

16.4.7 वत रत बनाम एक त अ यास (Distributed versus Massed Practice) 

एक साथ या कुछ बार म सम त साम ी को याद करने म द घकाल तक अ तराल यु त  
अ यास वारा मरण से कम समय लगता है। अ तराल-यु त अथात ् वत रत अ यास 

से धारण म वृ  होती है। 

16.4.8 सीखने वाले क  अ भविृ त (Attitude of Learner) 

यि त िजतना अ धक नकट अपने काय को अपने ल य के पाता है उतनी ह  अ धक 
उसक  सीखने क  इ छा होती है। जब हम सीखी गयी बात के उपयोग के अवसर  क  जानकार  
होती है तब उसका सारण उ तम होता है। अ धगम साम ी के त यि त क  अ भवृ त मरण 
को भा वत करती है। अनकूुल अ भवृ त मरण को बढ़ाती है तथा व मरण को कम करती है। 

16.5.0 सारांश (Summary) 
मृ त पवू ा त अनभुव  को कुछ समय बाद पनु: याद करने क  या है, जब क 

व मृ त म यि त पवूानभुव  को पनु: याद करने म अपने को असमथ पाता है। अ छ  मृ त 
उस यि त क  मानी जाती है जो सीखी गई अनु या को अ छ  तरह से मि त क म धा रत 
कर लेता है तथा उसका शी  व प ट या मरण तथा या भ ान कर लेता है। मृ त मु यत: 
दो कार क  होती है। (1) ता का लक (2) थायी मृ त। पर त ुअलग-अलग मनोवै ा नक  ने 
अपने अनसुार इसके कार बताए है। व मरण भी मु यत: दो कार का होता है (1) नि य 
व मृ त (2) स य व मृ त। व मृ त क  कृ त को प ट करने के लए व वान  ने कई 
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या याएँ द  है िजनम अनपुयोगी वारा नि य य, मृ त च ह  क  ं मब  वकृ त 
यि तकरण भाव, अ भ े रत व मरण तथा डुपलै स स ातं मुख है। मृ त तथा व मृ त का 
भा वत करने वाले कारक एक दसूरे पर नकारा मक भाव डालत े है जैसे थकान का कारक 
मरण के लए हा नकारक है तो व मरण को बढ़ावा देता है। इनका व ततृ ववरण अ याय म 
दया जा चकुा है। मृ त तथा व मृ त दोन  का जीवन म अ य धक मह व है य द मृ त 
समायोजन म सहायता पहु ंचाती है तो व मृ त के कारण यि त के मि त क का भार कम होता 
है। नवीन अनभुव  को सं चत होने का थान मलता है तथा यि त को दखुद अनभुू तय  से 
छुटकारा मल जाता है| 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. मरण या है ? अ छ  मृ त वाले बालक  को आप कैसे पहचानगे? 
2. मरण को बढ़ाने वाल  दशाओं क  या या क िजए| 
3. व मरण से आप या समझत ेहै? कन दशाओं को नयं त कर व मरण का म कया 
 जा सकता है| 
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इकाई-17 
यि त व के ल ण और भावक त व Personality - 

Traits and Influencing Factors 
17.1.0 उ े य तथा ल य 
17.2.0 तावना 
17.3.0 यि त व म ल ण  का मह व 
17.4.0 यि त व को भा वत करने वाले कारक 
17.4.1 वशंानु म कारक 

अ त: ावी ं थयां 
थाईराइड ि थ 
वक वी ि थ 

ए नल ि थ 
प यटूर  ि थ 
जनन ि थया ं
शर र रचना 
अ य कारक 

17.4.2 यि त व पर पयावरण का भाव 
(अ) ाकृ तक कारक 
(ब) सां कृ तक कारक 
(स) सामािजक कारक 

(1) प रवार 
 प रवार के सद य  का भाव। 
 प रवार के बालक का ज म म। 
 प रवार का आकार। 
 प रवार का आ थक तर। 
(i) व यालय का भाव 
 श क और उसके यवहार का भाव 
 व यालय का वातावरण तथा अ य भाव 
(ii) पास पड़ौस और सा थय  का भाव 
(iii) समाज का भाव 

17.5.0 संदभ 
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17.1.0 उ े य एवं ल य (Aims and Objectives) 
यि त व मनु य क  ज मजात तथा अिजत वल णताओं तथा उसके आ त रक एव ं

बा य प ी का ग या मक संगठन है। इस इकाई म यि त व के ल ण  को प ट करने के साथ 
मनु य के यि त व को वशंानु म (ज मजात) तथा वातावरण (अिजत) कस कार भा वत 
करत ेह, इसे ववे चत करने का यास कया गया है। आशा है क इस इकाई के अ ययन के 
प चात ्आप इस यो य हो जायगे क-  

 यि त व के सह  अथ को समझ सक तथा उसको प ट कर सक। 
 यि त व के अ ययन के उपागम  और यि त व के ल ण स ा त को समझ सक| 
 यि त व के वशंानु म कारक  को समझ कर अपने जीवन म उपयोगी बना सक। 
 यि त व के पयावरण संबधंी कारक  को समझ कर अपने बालक  के यि त व के 

वकास म योगदान दे सक। 
 यि त व के वशंानु म तथा पयावरण के सापे क मह व को बता सक। 

17.2.0 तावना (Introduction)  
समाज म अनेक ऐसे यि त है िजन पर यान ह  नह  ंजाता और ऐसे भी यि त ह 

जो वय ंदसूर  को आक षत कर लेत ेह। वाद- ववाद के समय, भाषण  के समय तथा अ भनय 
करत ेसमय ऐसे यि त दसूर  पर भाव अपने यि त व के कारण ह  डाल पात े है। अत: अब 

न यह उठता है क आ खर यि त व है या? य द यि त व क  सभी प रभाषाओं का 
व लेषण करे तो यह प ट होता है क यि त व म यि त के ल ण चया,ं यो यताएं, 
अ भविृ तयां, मू य ेरक तथा समायोजन के वाभा वक एव ंअनोखे ढंग आ द शा मल कये जात े
ह, जो व भ न प रि थ तय  म यि त के त याओं म अ भ य त होते रहत े ह । इसके 
अ त र त इसम यि त के वभाव, भाव दशाय, आचरण, नै तक वचार, गणु तथा मानवीय 
वचार को भी शा मल कया जाता है जो इसके व श ट यवहार को कट करने म मदद करत े
है। इ ह  ंवयैि तकताओं और व भ नता के कारण कोई यि त अ य यि तय  से भ न दखाई 
देता है और इसी वयैि तकता के कारण ह  उसे वचार करने सोचने और नणय करने क  मता 
मे दसूर  से अंतर होता है। 

17.3.0 यि त व के ल ण  का मह व (Importance of Traits of 
Personality)  

यि त व का अ ययन मनोवै ा नक  ने व भ न ि टकोण  के आधार पर तीन उपागमो 
के अ तगत कया है। गाडनर मफ  के अनसुार ये तीन आगम है:- 1. संरचना मक उपागम 2. 
समायोजन उपागम तथा 3. ल ण अथवा वशेषक उपागम। 

संरचना मक उपागम यि त व क  सम ता पर बल देता है। यि त व के अ ययन के 
समय सम ता क  उपे ा नह  ंक  जा सकती है। समायोजन उपागम के अ तगत कुट ले वन के 
अनसुार, जीवन, देश यि त तथा पयावरण आ द का न पण कया जाता है। जीवन, देश म 
ले वन के अनसुार, वे सभी त व न हत ह जो यि त के यवहार को े रत तथा भा वत करत े
ह। दसूरे श द  म जीवन-देश अपने मूल प म मनोवै ा नक पयावरण का ह  प रचायक है। 
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यि त व क  या या करत ेसमय जब कोई मनोवै ा नक ल ण  अथवा वशेषक  क  और यान 
देता है तो उसे ल ण अथवा वशेषक उपागम कहत े है। यहा ँल ण का अथ यि त व के उस 
प  से है िजसके कारण दसूर  से भ न दखाई देता है। ल ण के उदाहरण हम न ता, 
समाज यता प टवा दता तथा स यता, संवेगा मक ि थरता, उदासी तथा फुता तथा सि त 
आ द अनेक गणु आत ेह। 

ल ण अथवा वशेषक को गाडन ड य ूऑलपोट ने वशेष मह व दया है। उसके अनसुार 
ल ण या वशेषक एक कार क  धान नणायक विृ त है और वह बहु त कुछ आदत और 
अ भविृ त के समान है। इसम यह मता हो तो है क वह व भ न उ ीपन  से संबं धत काय  म 
समानता बनाये रखे  

 
 
और अनकूुलन तथा अ भ यि त संबधंी यवहार  का आरंभ, नर तरता एव ंसम पता के 

अनु प नदशन कर सक। यह मु य विृ त से झलकती है और उस विृ त क  वजह से वह 
यि त आगे व यात हो जाता है। वशेषक का अनमुान हम यि त के यवहार के आधार पर 
लगात ेह, जब कोई यि त बार-बार एक ह  कार का यवहार करता है और उसम नर तरता 
पायी जाती है तथा उस यि त के वशेषक का अनमुान लगा पात ेह। ऑलपोट ने अं ेजी भाषा 
म 18,000 के लगभग वशेषक  का पता लगाया है। च क सा व ान, सा ह य आ द म भी ऐसे 
अनेक श द पाये जात ेह जो यि त के वशेषक  तक है। इस तरह ऑलपोट ने अपनी पु तक म 
यि त व के वशेषक  क  ल बी सूची को मनोवै ा नक कैटल तथा गलफोड आ द ने घटाने का 
परूा यास कया ह और इसके मह व को दशाया है| 

कै टल मनोवै ा नक ने इन ल ण  को ोत ल ण तथा सतह ल ण म वभािजत 
कया है। ोत ल ण एक कार का मा णत भाव है जो यवहार क  या या म और नधारण 
म सहायक है। सतह ल ण कै टल के अनसुार, कम मह वपणू है िजनका केवल वणन कया जा 
सकता है। ये यवहा रक घटनाओं के नर ण यो य पुजं है जो कम थायी होत ेह। कै टल के 
अनसुार िजन यवहार एव ं यवहार संबधंी घटनाओं का सबंधं प रि थ त वशेष से होता है उसे 
सतह ल ण कहना चा हये। ोत ल ण ह  सतह ल ण के व प को नधा रत करत ेह। कै टल 
महोदय ने सांि यक य व धय  के मा यम से यि त व के 171 फर 35 तथा अंत म 12 
ल ण ात कये है। 

कै टल ने यि त व के जो 12 गणु बताए वह है च  व त, सामा य मान सक, 
शि त शासक, स न मुख, धना मक च र , संवेगा मक प रप वता,, साहसी; प रप व 
सामािजक-सां कृ तक, व वास अपार प रक, वनीत आ द। कैटल ने आगे प ट ' कया है सभी 
ग या मक ल ण  या वशेषक , सतह अथवा ोत के अ तसबधं अ य त ह  ज टल होते है और 
उसम यान देने क  बात यह है क यि त के क तपय गौण ल य  से संबं धत वशेषक या 
ल ण उसके मु य और अि तम उ े य से संबं धत वशेषक  के अधीन होत ेह। 
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17.4.0 यि त व को भा वत करने वाले कारक  
(Factors Influencing Personality) 

यि त व को समझने के बाद अब न यह उठता है क यि त व पर कन- कन 
कारक  का भाव पड़ता है। िजसके कारण हमारे समाज म म - भ न कार के यि त व 
वक सत हु ये ह। यि त व के नधारक त व का अ ययन करत ेसमय यह प ट होता है क 
आनवुं शकता और पयावरण ह  ऐसे कारक है जो यि त व को भा वत करत ेह। दसूरे श द  म 
बालक ज म के समय जो मताय लेकर आता है उसे यथा संभव वक सत होने के लए 
पयावरण के घटक  का पणू योगदान होता है। यह प ट है क येक यि त पर इन घटक  के 
एक समान भाव नह  ंपड़त।े अत: वह भ न- भ न कार के यि त व को वक सत करत ेह। 
इसके अ त र त य द समान भाव भी पड़ता है तो उनक  मा ा एक समान नह  ंहोती। इस लये 
होलिजगर ने जुड़वे ब च  के अ ययन से न कष नकाला क यि त व पर पयावरण का अ धक 
भाव पड़ता है। जै वक नधारक केवल वकास क  संभावनाय उपि थत करत े है और इन 

संभावनाओं क  पू त पयावरण संबधंी नधारक करत ेह। आइए यि त व के नधारण म मुख 
भू मका नभाने वशंानु म और पयावरण के स ब ध म व तार से बात कर। 

17.4.1 वंशानु म कारक 

17.4.2 बालक क  आनुवं शकता का आधा भाग 

 उसके माता- पता से, एक चौथाई भाग दादा-दाद , नाना-नानी से, आठवा ंभाग परदादा-
परदाद  तथा शेष भाग अ य परुख  से ा त होता है । इन पत ृसू  मे: जो जीन पाये जात ेह 
उनके आधार पर नवजात शश ुशार रक और मान सक गणु . को अपने माता- पता तथा अ य 
पवूज  से ा त करता है। अत: आनवुां शकता तथा जै वक नधारक  का भाव शर र क  बनावट, 
वभाव तथा कृ त पर पड़ता है िजसे हम न न ब दओंु म अ ययन करगे। 

(अ) अ त: ावी ि थया ं
यि त व के वकास पर सबसे अ धक भाव शर र के अ दर दो कार क  ि थय  का 

पड़ता है- (1) न लका वह न ि थया ं(2) न लका यु त ि थयां। न लकायु त ि थयां िजस रस 
का नमाण करती है उस रस को शर र से बाहर आंस ूया पसीना के प म नकाल देती ह। 
न लका वह न ि थया ंवे है िजनका ' ाव सीधे र त. म बना कसी न लका ' के आता है। इन 
ि थय  से जो भाव नकालता है उसे हाम न कहत ेह। कुछ मखु ि थय  का सं त वणन 
न न कार से दया जा िजससे प ट होता है क ये ि थयां कस कार यि त व को 
भा वत करती है। 

(1) थाइराइड ि थ:- यह ि थ गले म वास नल  के आस-पास ि थत होती है। इसी 
कारण इसे गल ि थ भी कहत ेह। इस ि थ से जो ाव नकलता है, उसे थाइरा सीन व 
करत ेह। िजनम लगभग 65 तशत आयोडीन होती है। य द कसी बालक म इस ि थ का 

ाव पया त मा ा म' नह  ंहो तो वह बालक बौना रह जाता है और उसके वकास मे बाधा आ 
जाती है| थाइरा सीन क  कमी से मृ त और च तन म कमी आती है, भाव  क  अ भ यि त म 
तथा उसके यान का व तार भी कम हो जाता है। जब इस ि थ क  याशीलता बढ़ जाती है 
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तो बालक क  शार रक ल बाई तेजी से बढ़ती है। ाय: ऐसे यि त चि तत, अशा त, चड़ चड़ े
और अि थर भी रहत ेहै। य द ा२◌ंभ म यह ात हो जाये क थाइरा सीन पया त मा ा म ाव 
नह  ंहो रहा तो इसका इलाज च क सक सरलता से कर सकते है। 

(2) परैाथाइड ं थ:- यह ि थ थाइरायड ि थ के अ दर ह  ि थत होती है। इस ि थ 
का मुख काय कैि सयम क  मा ा को शर र म नयि त करना ह िजससे शर र को संतु लत 
रखने म मदद मलती है। इस ि थ का संवेगा मक यवहार तथा दांतो तथा ह डय  के वकास 
पर भी भाव है। इसके अलावा इस ि थ से ाव ठ क ढंग से य द नह  ंहोता तो मांसपे शय  म 
ऐंठन हो जाती है। ऐसी हालत म यि त का कैसा यि त व होगा, आप इसका अनमुान लगा 
सकत ेहै। 

(3) सवा कवी ि थ:- यह ि थ व थ शर र के लए आव यक है य क इसी ि थ 
से पाचक रस और इ सु लन नामक मह वपणू व का ाव होता है। पाचक रस पाचन शि त के 
लये अ नवाय है और इ सु लन का उपयोग र त शकरा को नयं त करती है। य द यह ि थ 
उपयु त मा ा म इ सु लन का ाव नह  ंकरती है तो यि त को डाइ बट ज रोग हो जाता है। 
इसका यि त के यवहार पर तथा उसके यि त व पर भाव पड़ता है उसे आप ऐसे रोगी को 
देखकर महससू कर सकत े है। र त म शकरा क  कमी के कारण उसम शार रक कमजोर , 
मान सक श थलता, भय और चड चडेपन के ल ण दखाई देते है। 

(1) ऐडीनल ि थ:- इस ि थ से एडीनल नामक व का ाव होता है िजसका 
यि त व पर बहु त अ धक भाव पड़ता है। एडीनल व का य द अ धक ाव होता है तो ि य  
म पु षो चत गणु  क  अ धकता दखाई देती है। ि य  क  आवाज भार  हो जाना तथा उसके 
तन  व कई अंग  क  गोलाई म कमी आना आ द ल ण उ प न हो जात ेहै। इसके अ धक ाव 

के कारण र त संचार तेज हो जाता है। (ऊजा र त चाप) तथा यकृत के ल वर लाइकोिजन 
नामक पदाथ को र त म अ धक छोड़त ेहै िजससे शर र क  थकान कम होती है और शर र के 
दू षत पदाथ बाहर नकलत ेह, तथा आंख  क  पतु लयां फेल जाती है आ द। य द इस ि थ के 
ाव म कमी आती है तो एडीसन रोग हो जाता है िजससे शर र म श थलता तथा नबलता आ 

जाती है। इसके अलावा इसके अभाव म शर र म रोग के तरोध करने क  शि त भी कम हो 
जाती है तथा वभाव म चड़ चड़ापन उ प न हो जाता है। 

(2) प यटूर  ि थ :- यह ि थ भी मि त क मे ि थत है। इस ि थ के ाव 
(हारमोन) व भ न अ त: ावी ि थय  से नकलने वाले ाव को नयं ण करती है तथा ं थय  
क  याओं को उ तेजना मलती है। अत: इस कारण इस ि थ को मा टर ि थ भी कहत ेह। 
इसके अलावा इस ि थ के ाव से मासँपे शय  और दय पर भी भाव पड़ता है। शोध अ ययन  
से पता चला है क इस ि थ क  याशीलता यि त के वकास काल के बाद य द बढ़ जाती है 
तो उस यि त के हाथ, परै, जबडा तथा नाक आ द ल बे हो जात ेह। इसके वपर त इस ि थ 
क  या शीलता म बहु त कमी आती है तो यि त के वकास म बाधा उ प न हो जाती है। 

(3) जनन ि थया-ं पु ष और म हला जनन ि थय  से हारमो स उ प न होत ेह उनका 
भी भाव यि त व पर पड़ता है। इन ि थय  से ाव से ह  पु ष और म हला के यौन अंग  का 
वकास होता है। इन संबं धत हारमो स के कारण ह  पु ष म पु ष व का वकास जैसे दाढ़  व 
मूछँ का उगना संभव होता है। इसी कार म हलाओं म ाव का वकास होता है। 
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(ब) शर र रचना - शर र रचना म यि त क  बनावट, आकार और शर र के व भ न 
अंग  का.' अनपुात तथा शर र का रंग आ द आता है। दै नक अनभुव क  बात है क आम यि त 
कसी यि त क  शर र रचना, पौशाक और उसके रंग के आधार पर उसके यि त व का 
मू यांकन करता है। यहाँ यह समझ लेना चा हए क शर र रचना ह  स पणू यि त व नह  ं है। 
फर भी शर र रचना म यि त के त दसूर  के यवहार म अ तर अव य आ जाता है। इसके 
अलावा दोषपणू शर र रचना के कारण यि त म ह न भावना और अनेक वकास उ प न हो जाते 
ह िजसका सीधा भाव यि त के समाज म समायोजन पर पड़ता है। शर र रचना के आधार पर 
मनोवै ा नक शै डन तथा े शमर ने यि त व के. कार  का वणन कया है। 

(स) शर र रसायन - ाचीन काल से ह  यह न कष नकाला गया है क यि त का 
वभाव कैसा होगा, वह शर र क  रसायन याशीलता पर नभर करता है। आज भी चड़ चड़ े
यि त म प त क , शांत यि त मे कफ तथा उदास रहने वाले यि त म नाय वक य क  
अ धकता पायी जाती है। यह रसाय नक त व कभी-कभी खराब आदत  के कारण बाहर से भी 
हमारे शर र म पहुचँ जात ेह और इनका भाव यि त व पर छाया रहता है। उदाहरणतः शराब, 
त बाकू अफ म, गांजा आ द का सेवन करने वाले यि तय  के यि त व पर इन त व  का 
भाव प ट देखने को मलता है। इसी कार वटा मन  क  कमी तथा शकरा क  मा ा कम या 

अ धक धर मे होने से यि त म अनेक प रवतन हो जात ेह, िजसके (कारण) उसके यवहार म 
प रवतन दखाई देने लगता है। 

(द) अ स कारक - इसके अ तगत बु , लगं , तभा नायमु डल तथा वभाव इ या द 
कारक आत ेह िजसका सीधा भाव यि त व पर पड़ता है। े ठ बु  तथा व श ट तभा वाले 
यि त (जैसे संगीत , नृ यकार, वै ा नक आ द) क  सभी लोग इन गणु  के कारण शंसा करत े
है। एक तभाशाल  बालक अपने माता- पता एव ं श क से अपने काय  से परु कार ा त करता 
है और शंसा का पा  बनता है। इसी कार अनेक बालक अपनी च और व श ट यो यता को 
बढ़ाकर ति ठत काय करत ेह और उसम वशेष कौशल ा त करके सबके बीच मा यता ा त 
करत ेह। बु  और व श ट यो यता वाले बालक को अपनी मता को वक सत करने म मदद 
मलती है और उसम आ म व वास तथा स मान क  भावना वक सत होती है। यहा ंपर यह 
कहना उ चत होगा क बु  ज मजात अव य है ले कन अ छे प रवेश म उसे एक सीमा तक 
वक सत कया जा सकता है। नायमु डल भी शर र क  ग त व धय  तथा मान सक दशा पर 
काफ  भाव डालता है। म हलाओं एव ंपु ष  क  काय णाल  एव ंमनोदशाओं म अ तर का एक 
मुख यौन भ नता भी है। कई समाज  म लगं भेद के आधार पर म हलाओं और पु ष  क  

सामािजक ि थ त एक जैसी नह  ंहै। वभाव भी यि त व का एक आव यक अंग है। जो उसके 
भावना मक यवहार को भा वत करता है। आपने देखा होगा क सहानभुू त पणू, सहायता पणू 
तथा हंसमुख वभाव से सभी यि त अपने लए अस मान तथा नफरत के बीच बो लेत ेह।  

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. न लका वह न तथा न लका यु त ं थय  म अंतर क िजए? 
2. पेराथाइराइड ं थ यि त व का कस कार भा वत करती है? 
3. सवक वी ं थ का यि त के वभाव पर या भाव पड़ता है? 
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17.4.3 पयावरण संबंधी कारक- 

(अ) ाकृ तक 
(ब) सां कृ तक 
(स) सामािजक 

(अ) ाकृ तक कारक- भारत ह  नह  ंबि क व व के अनेक देश  म व भ न कार क  
भौगो लक प रि थ तया ँतथा जलवाय ुपाई जाती है। यहा ंकह  ंअ धक वषा तो कह  सूखा, कह  
रे ग तान है तो कह  ंखेती का सव े ठ मैदान, कह  ंअ य धक गम  का कोप है तो कह ं शीत 
का भाव। इस ाकृ तक व भ नता का भाव यि तय  के रहन-सहन, भाषा तथा वा य पर 
पड़ता है। इस कारण इन यि तय  का वकास भी अलग-अलग कार से होता है। अत: े ीयता 
तथा ाकृ तक व भ नता का यि त व पर भाव प ट प से हम अपने शहर  म देख सकत े
ह। गांव  म कसान और मजदरू का वा य भी शहर के यि तय  से यादा अ छा होता है 
और वहा ंक  खलु  ाकृ तक यव था के' कारण ह  उनके वचार मू य तथा नणय शि त म 
अ तर अ य यि तय  क  तुलना म दखाई देता है|  

(ब) सां कृ तक कारक:- यि त व पर सं कृ त का भाव सबसे अ धक होता है। सं कृ त 
हमारे रहन-सहन म, सोचने के ढंग म, दै नक कायकलाप  म, मनोरंजन, कला, सा ह य तथा धम 
के काय  म झलकती है। इस तरह सं कृ त स ब ध  से जुड़ी हु ई है। सं कृ त ह  यह नधा रत 
करती है क यि त म कस कार के अनभुव वक सत होगा और वह उसके मू य  एव ंआदश  
को अपना लेगा अथवा नह ं। ाचीन भारत म ाय: यवसाय का चयन भी सं कृ त से भा वत 
था। बालक अपने मा-ंबाप के यवसाय म शु आत म मदद करता है तथा उसे सीख लेता था और 
बाद म उसी यवसाय का चयन जीवन यापन के लए कर लेता था। आज भी बालक ाय: वह  ं
काय करता है, जो उसके माता- पता चाहत ेह। न य कम आ द वह इसी कार सीखता है। उसक  
आदत पड़ जाती है और रोजाना उन काय  को करता रहता है। य द यि त के आदत और 
यवसाय का अ ययन कया जाये तो हम सं कृ त और यि त व के संबधं का सरलता से ान 
हो जायेगा। सं कृ त म ह  यि त यवहार और आपसे सीखता है। यह यवहार और आदत 
सं कृ त और यि त व के बीच क  कड़ी होती है। इन यवहार और आदत  क  अ भ यि त 
यि तगत है और सामािजक तर पर सं कृ त। बालक का यि त व उस सां कृ तक वातावरण 
से जुड़ा है िजसम उसका वकास हुआ है। ले कन कसी रा  म य द उप सं कृ तया ंह तो बालक 
उनसे भी अव य भा वत होगा। चीनी सं कृ त म पला बालक का यि त व चीनी सं कृ त जैसा 
होगा न क जापान सं कृ त जैसा। ोनफेन ीवर (1970) ने अमे रका और स के ब च  के 
पालन-पोषण काय णाल  का अ ययन कया और न कष नकाला क य द माता- पतर अपने 
ब च  को यास एक अनशुा सत व ध के प म करत ेहै तो ब च  म आ ा पालन, आ त रक. 
नयं ण और म करने का गणु अ धक मा ा ' म पाया जाता है। ले कन ऐसे बालक  म 
सजृना मकता, नवीन वतन तथा वतक यवहार अ धक मा ा म नह  ं पाया जाता। मागन 
मनोवै ा नक ने अपनी पु तक म लखा है क श ण और अनभुव म अ तर, यि त व म भेद 
पदैा कर देता है। उदाहरणाथ- धनवान और गर ब  के ब च  के पालन-पोषण म बहु त अ तर होता 
है। धनवान के ब चे कड़ी नगरानी म रहत ेहै और धूल या रेत म नह  खेलने देते। य द वे धूल 
या रेत म खेलत ेह तो ाय: उ ह द ड दया जाता है जब क गर ब  के ब च  मे ऐसा नह  ं कया 
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जाता । अतः' गर ब  के ब चे. म ारंभ से ह  आ मणकार  विृ तयाँ वक सत हो जाती है । ऐसे 
ब चे मामलू  तकल फ  क  परवाह नह  ंकरत ेऔर उनको काम अनभुव धनवान ब च  क  अपे ा 
शी  होने लगता है । 

(स) सामािजक कारक:- बालक का मन एक व छ यामप  के समान है िजस पर बना 
लखे कोई भी सं कार अं कत नह  ंहोता। लॉक महोदय के इस कथन से अ धकांश मनोवै ा नक 
सहमत है। आइए, देखे क सामािजक कारक यि त व को कस कार भा वत करता है। 

(1) प रवार का भाव:- प रवार का सबसे अ धक भाव बालक  पर पड़ता है य क 
प रवार ह  ब च  के ारं भक वष  का वातावरण होता है। इस पा रवा रक वातावरण म ब चे का 
वकास होता ह और उसके यवहार म प रवतन अनायास शु  हो जाता है जो माता- पता क  
अ भविृ त और सहयोग अथवा उनके असहयोग वारा द ड अथवा परु कार पर नभर करता है। 
आइए देखे क प रवार का बालक के यि त व पर कैसे भाव पड़ता है- 

प रवार के सद य का भाव:- सव थम प रवार के अ तगत माता- पता का ब च  के 
यि त व पर या भाव पड़ता है, इसक  चचा करगे। यह प ट है क माता- पता ब च  के लए 
सव े ठ श क माने गये है। िजस कार क  श ा बालक को प रवार म मलती है, वसैा ह  
उनके यि त व का वकास होता है। जैसे य द माता- पता क  अ भविृ तया ंचाल-चलन, आदत 
और ब च  के त भावा मक संबधं अ छे ह गे, तथा वे ब चे के साथ ेम व मानवता का 
यवहार करगे और अपने प रवार म समायोजन से रहगे तो, उनके ब चे शु  से ह  आ म 
व वास वक सत कर अ त म सुनाग रक बनत ेह। प रवार म मा ंका मह व ब चे के ारं भक 
काल म अ धक है। महापु ष  क  जीवनी से ात होता है क िजनक  मा ंएव ं पता ने वीरता और 
च र  के पाठ बालक  को बचपन म पढ़ाये थे। वह  बालक बाद म महान पु ष बने। नेपो लयन 
और शवाजी का उदाहरण इसी त य को स  करता है। येरो महोदय के अ ययन म यह न कष 
नकला क ब च  का संवेगा मक और बौ क वकास का य  संबधं बालक क  मा ंके साथ 
अ त: याओं क  मा ा और उसके अ छे गणु  से य  प से संबि धत ह। इसके वपर त यह 
भी देखा गया है क पता क  अनपुि थ त का सवा धक भाव बालक के यि त व के वकास पर 
पड़ता है। मसचेल के अ ययन मे यह  पाया गया क पता क  अनपुि थ त का भाव ब च  के 
समाजीकरण और उनके वकास पर पड़ता है। 

प रवार के सभी सद य - दादा, दाद , चाचा, ताऊ, भाई बहन इ या द का भी बालक के 
यि त व पर भाव पड़ता है वे अनकुरण से बहु त कुछ सीखत े है। इसी कारण संयु त प रवार 
और एकल प रवार म पले बालक के यि त व म अ तर प ट नजर आता है। भारतीय प रवार 
क  सं कृ त म बालक को स मान देना उ चत बताया गया है, ले कन एकल प रवार म ऐसा नह  ं
करत े है। बालक के त मे क  अवहेलना का ाय: सभी बालक  पर एक जैसा भाव नह ं 
पड़ता। शोध अ ययन और अनभुव से यह प ट हुआ है क एक बालक ेम क  अवहेलना और 
ताड़ना से द ब ूऔर डरपोक बन सकता है जब क दसूरा बालक उदंड और दबगं भी बन सकता 

है। अत: एक ि थ त भ न- भ न भाव डालती है और यह उसी कार है िजस कार आग 
म खन को पघला देता है और वह  ंआग अ ड ेको स त बना देती है। दसूर  और य द माता-
पता, बालक को अ धक यार करत ेह तो बालक ब हमुखी और उन पर अ धक नभर रहने वाला 
बन जायेगा तथा उसम वतं  प से नणय करने क  यो यता का समु चत वकास नह  ं हो 
पायेगा। 
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ह ल  और ोनर ने अपने अ ययन मे बालक के अपराधी होने म प रवार क  प रि थ त 
का भाव अथात संवेगा मक अनभुू त का अभाव मह वपणू बताया है और प ट कया है क 
बालक म अपराधी विृ तय  के वकास के मु य तीन कारण ह (1) पता से उसके दु यवहार  का 
बदला लेना अतृ त इ छाओं क  पू त करने क  चे टा तथा दःुखद प रि थ त से छुटकारा पाने का 
यास। इसके अ त र त माता- पता के आपसी संबधं, भ न गहृ प रवार के सद य  क  

अनै तकता, जुआ व शराब क  लत पड़ना तथा यौन िज ासा का सह  उ तर न देना आ द भी 
अ य कारण ह। जो कशोर अपरोध को बढ़ावा देते ह। 

प रवार के बालक का ज म म:- कसी भी जा त तथा वग के ज म म से पा रवा रक 
ि थ त- तय होती है और उसके अनसुार ह  वह अपने प रवार का उ तरदा य व अपने कंध  पर 
लेता है। ह दओंु के प रवार क  स पणू िज मेदार  बड ेपु  पर होने रो उसका यि त व भी उसी 
कार वक सत होता है। इस लए एडलर महोदय ने ठ क कहा है क यि त क  जीवन शैल  का 
ारंभ उसके बचपन से ह  नि चत हो जाती है। ले कन आजकल यह स य नह  ंहै य क अ य 

कारक  का भी उसके यि त व पर भाव पड़ता है और उसक  जीवन शैल  जो पवू म 
अप रव तत रहती है उसम प रवतन इ ह  ंकारक  से आता है। 

प रवार का आकार:- ाय: आजकल प रवार का आकार ह  प रवार क  सु वधाओं को 
नि चत करता है, बशत के बड़ ेप रवार क  आय यादा न हो। िजस प रवार म बालक  के रहन-
सहन, खान-पान तथा श ा दान करने क  सु वधाओं का अभाव है वहा ँपर ब च  के ऋणा मक 
भाव पड़ेगा। इसी उ े य से सरकार ने प रवार नयोजन का काय म शु  कया है ता क प रवार 

क  सं या ''हम दो हमारे दो" से अ धक न हो। इसम मां-बाप का परूा यान उन दो ब च  पर ह  
केि त रहेगा और उनका हर ि ट से वकास करने के लए दोन  य नशील रहगे। 

प रवार का आ थक तर:- प रवार के मु खया क  आ थक ि थ त का उसके प रवार के 
पालन-पोषण पर काफ  भाव पड़ता है। अ य धक कमजोर आय के प रवार के ब च  म असरु ा, 
तथा ह न भावना पनप जाती है। पौि टक भोजन और अ य आव यक सु वधाओं के न मलने से 
उनका शार रक वकास भी नह  ंहो पाता। इस कार के बालक  का यि त व कस कार होगा, 
उसका अनमुान लगाया जा सकता है। शोध अ ययन  से यह मा णत होता है क प रवार क  
आ थक ि थ त का भी यि त व पर एक सीमा तक भाव पड़ता है। ाय: यह देखा गया है क 
जब बालक क  शार रक आव यकताओं क  पू त नह  ं होती है तो उस पर मनोवै ा नक दबाव 
पड़ता है क वह अपने म से उस आव यकता पू त कर अथवा गलत ढंग से (चोर  आ द करके) 
अपनी भूख को शा त कर। 

(2) व यालय और उसके यवहार का भाव- बालक के यि त व क  भावी वकास क  
परेखा प रवार के बाद व यालय  म नि चत होती है। इसी लए आजकल बालक क  ाथ मक 
श ा पर अ य धक बल दया जाता है। अ ययन  के आधार पर ात हुआ है क पछड़ ेएव ं
न न वग  के प रवार के बालक  को ेरणा तथा अनभुव कम ा त होत ेजो व यालय जीवन के 
लये आव यक है। इसके अ त र त चूम महोदय प ट करत ेहै वय क क  बु  लि ध का आधा 
भाग 4 वष क  आय ुतक वक सत हो जाती है। अत: 80 तशत बालक  के लए पवू ाथ मक 
व यालय  म होने वाले अनभुव बहु त ज र  है। अ छे यि त व नमाण के लये व यालय म 
नेह पणू वातावरण होना चा हए तथा वहा ँरचना मक योजनाओं क  यव था होनी चा हए। यहा ँ

पर बालक अपने श क के यवहार बातचीत करने के ढंग और उसके श ण आ द से भा वत 
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होता है। वह श क को पता या माता का थानाप न मान लेता है और उसक  सभी बात  का 
अनकुरण करता है। अ ययन के आधार पर पता चला है क बालक क  क ा म जो ि थ त और 
थान होता है उसका भाव भी उसके यि त व पर अव य पड़ता है। उदाहरणतः वह बालक चाहे 

वह बु मान ह  य  न हो, क ा के अ ययन म पछड़ जात ेह, य द उसक  क ा म ि थ त 
और थान उसको मालमू न हो। ऐसे बालक  क  पर ा म अंक कम मलत ेह और वे अपने 
आपको असुर त महससू करत ेह। इसके अलावा उनम असहनशीलता, एकांगीपन तथा सु त रहने 
जैसे गणु वक सत हो जात ेह। 

लासर डे वडसन और लग महोदय के शै क उपलि ध और बालक के यवहार के 
आपसी संबधं के शोध अ ययन  से प ट होता है क श क क  ि ट से जो अ छे बालक ह 
उनका यवहार अ धक उपयु त होता है। और उनक  शै क उपलि ध भी दसूर  क  तुलना म 
े ठ होती है। दसूरे श द  म व यालय से ऐसे बालक यादा लाभाि वत होते ह िजनका 
व यालय म काय न पादन अ छा हो। इन मनोवै ा नक  का मत है क बालक क  सफलता 
व यालय  म केवल शै क उपलि ध के आधार पर नि चत क  जाती है और उसम बालक के 
अ य कार से सीखने के अनभुव शा मल नह  कये जाते। यहा ंयह प ट करना ज र  है क 
य द अ यापक  का यवहार व या थय  के त उ तरदा य व पणू, सहानभुू तपणू, सकारा मक 
तथा ेरणायु त होता है तो उनके व याथ  भी सजगता, रचना मकता, आ म नयं ण आ द गणु  
से पणू हो जाता है। डे वडसन तथा लग शोध अ ययन  के अनसुार अ यापक क  वीकृ त-
अ वीकृ त का भाव भी बालक के व-स यय पर पड़ता है और दोन  म 0.82 का सह संबधं 
होता है। अत: इससे न कष नकाला जा सकता है क श क  क  भू मका, बालक के यि त व 
के नमाण म मह वपणू होती है। य द श क का यि त व भावशाल  है तो ब चे उसके साथ 
तादा य स ब ध था पत कर लेते ह। 

व यालय के वातावरण व अ य कारक  का भाव:- श क के अलावा व यालय का 
वातावरण उसम उपल ध सु वधाय तथा छा  का आ थक तर तथा अनशुासन आ द भी बालक 
के यवहार को भा वत करत े है। यहा ंउसका अनेक सा थय  से स पक होता है िजसके वारा 
अनेक गणु  या दगुुण  का उसम वकास होता है। समान अनशुासन म रहने-प ने, लखने तथा 
खेलने पर उनका सामािजक तथा संवेगा मक वकास भी होता है। व यालय  मे अनेक तरह के 
बालक  के साथ समायोजन करने क  विृ त और अनभुव उसे भावी जीवन म सफल और उसके 
यि त व को अ छा बनात ेहै।  

(3) पास पड़ौस तथा सा थय  का भाव:- बालक के यि त व पर पास पड़ोस तथा 
सा थय  का भी भाव पड़ता है। वह अपने सा थय  के साथ खेलता है, पढ़ता है, व यालय जाता 
है और वहा ंसे आता है तो उनसे वह अछूता कैसे रह सकता है? व यालय के संगी और सा थय  
के समायोजन संबधंी तथा शै क सफलता और असफलता और तयो गता का अनभुव भी उसे 
ा त होता ह। इस कार बालक के यि त व पर उसके सा थय  का भाव अव य पड़ता है। इसी 

तरह पड़ौस का हमारे बालक  के यि त व पर जो भाव पड़ता है, वह सव व दत है। यह 
मा णत मा यता है क अ छा पड़ोस होने से हमारे बालक  का अ छा यि त व बनेगा। खराब 

पड़ौस होने पर इसी कारण कई यि त अपना मकान बदल लेत ेह ता क कुसंग त उनके ब चे को 
बगाड़ न दे। इसके अलावा हमारा यि त व भी समि वत नह  ंरह सकता य द हमारा पड़ो सय  
से समायोजन नह  ंहै। 
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(4) समाज का भाव:- बालक ज म से न सामािजक है और न असामािजक। वह आस-
पास के सामािजक वातावरण से भा वत होता है। वह समाज के यि तय  से स पक करता है 
और उनके साथ अ यो य या करता है। अत: इससे यि त व पर भाव पड़ना वाभा वक है। 
हमार  सामािजक थाएं तथा पर पराएं उसे नयं ण म रखती ह। यि त क  ि थ त अनसुार 
समाज उसके काय नि चत करता है अत: वह वे छाचार  काय नह  ंकर सकता। समाज के 
व  काय नदंनीय और दं डत माने जात ेह। अत: ऐसा सामािजक नयं ण हमारे बालक  के 
यवहार को अव य भा वत करेगा। व भ न समाज  म व भ न सं कृ तया ं होती है, उनके 
अनसुार ह  उनके यि त व का नमाण होता है य क वे बालक  को ऐसी आदत, नयम व 
थाएं सखात ेह तो उनके समाज तथा सं कृ त के लये आव यक है। यि त के काय ह  नह  ं

बि क उसके सोचने, वचारने तथा व भ न विृ तय  के अ भ य त करने के ढंग भी उस समाज 
क  सं कृ त और नयम  से नि चत होती है। यि त समाज के मा य यवहार व तमान  के 
अपनाने म गव महससू करता है। इसी कारण एक भारतीय और एक अं ेज के यवहार म अ तर 
देखा जा सकता है। इसका यह अथ नह  ं क यि त समाज का वरोध नह  ंकरता और एक 
समाज के यि तय  म अ तर नह  ंहोता। वा तव म येक समाज म ऐसे यि त मल जात ेह 
जो सामािजक नयम  का वरोध करत ेह। उदाहरणतः आजकल का भारतीय ाचीन भारतीय क  
तरह न उतना धा मक है और न उतना आ याि मक। यह पा चा य स यता का भाव है। ले कन 
पा चा य स यता क  तुलना म उसके आज भी भौ तक तथा मान सक मू य े ठ है। 

17.4.4 : वंशानु म तथा वातावरण का सापे  मह व - 

उपरो त वणन से प ट हो गया है क दोन  प  के वचार  म स यता है क बाल 
वकास और यि त व पणू प से न तो वातावरण पर नभर करता है और न केवल वशंानु म 
पर। सं ेप म यह कह सकत ेह क वातावरण और वशंानु म दोन  ह  बालक के यि त व के 
वकास म मह वपणू योगदान देत ेह। यह दोन  एक दसूरे के सहयोगी और परूक है। बडुवथ ने 
इस त य को बड़ ेसु दर ढंग से तुत कया है। उ ह ने कहा क अ छ  पदैावार के लए अ छे 
बीज और अ छ  भू म का होना आव यक है। य द भू म उपजाऊ नह  ंहै और बीज अ छा है तो 
पदैावार अ छ  नह  ंहोगी। इसी कार य द भू म उपजाऊ है और बीज खराब है तो भी पदैावार 
अ छ  नह  ंहोगी। अब यह वीकाय है क भू म और बीज म जो संबधं पदैावार के लये है वसैा 
ह  संबधं यि त व के नमाण म वशंानु म और वातावरण का है। ले कन यहा ंदोन  का यह 
अ तर मा ा म अव य हो सकता है। दसूरे श द  म यह कह सकत ेहै क बाल के यि त व का 
वकास वातावरण वारा होता है ले कन इस वकास क  सीमा वशंानु म नधा रत करता है। 
बालक क  ज मजात यो यताओं म जो अ तर है उसे श ा वारा पणू प से समा त नह  ं कया 
जा सकता। अत: थामसन के इस वचार से मनोवै ा नक सहमत ह क श ा वारा हम बालक 
क  ऊंचाई एक या दो इंच बढ़ा ल पर त ुएक हाथ भर ऊँचाई नह  ंबढ़ा सकत।े 
यि त व के स ा त- 

व भ न मनोवै ा नक  ने यि त व के संबधं म अपने स ा त दये है, िजनम से मु य 
स ा त इस कार है। 
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1. यि त व का कार स ा त- इस स ा त के अनसुार लोग  को उनके शार रक गणु  के 
आधार पर वग कृत कया जाता है। इसम मालेन े मर, शै डन एव ं े जर के वग करण आते 
है:-  

य वभाग यि त व 
र त स न चत याशील, आशावाद  
पीलि त ोधी शी  उ तेिजत होने वाले 
कफ आलसी सु त 
काला प त ववाद त नराशावाद  

े शमर-   
कार  वशेषता 

ल बकाय  ल बे दबुले पतले शर र वाले, 
  ोध सीधे न य त कर पाने वाले । 
सुडोलकाय  ह ट पु ट शर र वाले 
गलैकाय  छोटा कद एव ंमोटे 

शै डन का वग करण 
शर र का कार यि त व का कार वशेषताएँ 
गोलाकार अभय ंतरांगानु पता भोजर के शौक न, असरु त, अ छ  

तरह सोने वाले, दसूरो पर आ त 
रहने वाले 

सुडौलकाय शर रानपुता साहसी, औपचा रक, वेशभूषा एव ं
कठोर यायाम पस द करने वाले 

ल बकाय मन वी असामािजक, अ य, यायाम क  
इ छा का अभाव, डरपोक 

पे सर का वग करण- 
पे सर ने मू य  के आधार पर यि तय  को छ: कार से वग कृत कया है- 

1. सै ाि तक 
2. आ थक 
3. स दयानभुवी 
4. सामािजक 
5. राजनी तक 
6. धा मक 

2. यि त व का वशेषक स ा त- 
वशेषक स ा त के अ तगत ऑलपोट कैटल और आइजक के स ा त आते है- 
ऑलपोट का स ा त- 

ऑलपोट के अनसुार वशेषक यि त व क  बु नयाद  इकाइया ँ ह। वे समा यीकृत 
यि त व विृ तय  का त न ध व करत ेह जो क यि त क  ि थ तय  एव ंसमय के काय  म 
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नय मतता के लए उ तरदायी है। वशेषक  के तीन मु य गणु है- आविृ त, ती ता एव ंि थ तय  
क  पहु ँच  
वशेषक  के कार- 

ऑलपोट ने तीन कार के वशेषक बताए है- 
1. मूलभूत वशेषक- 
मूलभूत वशेषक उस विृ त क  अ भ यि त करता है जो कसी यि त के जीवन म 

इतना यापक एव ंउ कृ ट हो िजससे यि त के येक काय क  पहचान इसके भाव से हो सक। 
जैसे गांधीजी को अ हसंा और सरदार पटेल को उनक  ढ़ता के लए जाना जाता है। 

2. के य वशेषक- 
यि त क  मुख विृ तयाँ िजनके म य उसका यि त व अ धक स य रहता है, 

के य वशेषक कहलात े ह, जैसे ईमानदार ,सजृना मकता,सामािजकता,आ म व वास, दयालुता 
आ द। 

3. वतीय वशेषक- 
वतीयक वशेषक ऐसी विृ तय  का त न ध व करत े ह जो क यनूतम प ट, 

सामा यीकृत और संगत ह । इसम यि त क  यि तगत वशेषताएँ शा मल होती है-जैसे कसी 
व श ट भोजन या वेशभूषा को पस द करना। 

कैटल का स ा त- 
कैटल ने वशेषक को यि त व का मूल आधार माना। कैटल के अनसुार वशेषक 

मान सक संरचना है। नर त यवहार से इस यवहार क  नय मतता एव ंसंगतता के लेखा के 
लए अनमुान लगाया जाता है। 

कैटल ने वशेषक  को न न े णय  म वभािजत कया- 
1. सामा य वशेषक- वशेषक जो सभी समूह के यि तय  म यापक प से पाये जात ेह, 

सामा य वशेषक कहलात ेहै- जैसे- ईमानदार , सहयोग आ द 
2. व श ट वशेषक- ऐसे वशेषक जो कसी यि त वशेष क  पहचान होत े है- जैसे- 

सांवे गक याएँ 
3. सतह  वशेषक- यह यि त के यवहार के प म प रल त होत े है- जैसे िज ासा, 

नभरता आ द। 
4. ोत वशेषक- यह यवहार को भा वत करने वाल  आधारभूत संरचनाएँ है। जैसे- 

सांवे गक ि थरता। 
3. यि त व का कार- वशेषक स ा त- आइजक का स ा त इसी ेणी के अ तगत 

आता है। आइजक ने वतीय ेणी वशेषक  को सामू हक प से व श ट यि त व 
कार  म तुत कया। आइजक ने यवहार संगठन के चार तर बताये है- 

1. सबसे न न तर व श ट त याओं का तर कहलाता है। यह कसी वशेष काय मे 
वशेष त या को दशाता है जैसे- शम से लाल होना। 

2. दसूरा तर आदतन त याओं का होता है, िजसम समान प रि थ तय  म कये जाने 
वाले समान यवहार आत ेहै। जैसे - अजनबी यि त से बात करने म झझकना। 
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3. तीसरा तर वशेषक  का होता है िजसम आदतज य त याएँ सामू हक प से 
वशेषक  का नमाण करती है। वह सभी यवहार िजनम समानताएँ होती है, व श ट 
वशेषक समहू से संबधं रखत ेहै- जैसे शमाना। 

4. चौथा तर इन वशेषक  को एक वशेष कार के यि त व म संगठन को द शत 
करता है। यि त व का कार आपस म सहस बि धत वशषेक  का समूह होता है। जैसे- 
अ तमुखी होना। आइजक ने अपने अ ययन वारा सहसंब धत वशेषक  के न न समूह 
बनाये-. 
1. अ तमुखी- ब हमुखी  
2. यरूो र स य (सांवे गक अि थरता- सांवे गक ि थरता) 
उसके आधार पर आइजक ने यि त व के चार मुख कार बताए- अ तमुखी, ब हमुखी, 

4. मनो व लेषणवाद  उपागम 
इस उपागम का तपादन सगमंड ायड (1856-1939) ने कया। उनके अनसुार 

यि त सदैव अपनी जै वक आव यकताओं क  पू त के लए संघषरत रहता है। उ ह ने मि त क 
के अ ययन को ो सा हत कया। उ ह ने लोग  के यवहार का अ ययन करने के लए और 
मान सक बीमा रय  का इलाज करने के लए मनो व लेषण क  व ध का योग कया। 
ायड का यि त व का मनो व लेषणवाद  स ा त- 

ायड का स ा त इस बात पर आधा रत है क मनु य का मि त क ग तशील है और 
उसका वै ा नक अ ययन कया जा सकता है। मि त क के व भ न भाग आपस म अचेतन और 
अ चेतन। इन सभी क  नर तर होने वाल  त याएँ ह  यवहार क  वशेषताओं को ज म देती 
है। उनके अनसुार हमारा यि त व तीन मुख यव थाओं क  अ त नभरता से न मत होता है, 
यह है  
1. इड 
2. ईगो 
3. सुपरईगो 

इड यि त का छुपा हुआ वह अनै तक प  है जो अचेतन मन म होता है। यह केवल 
आन द ाि त के स ा त का काम करता है क त ुइसके कोई मू य और नयम नह  ंहै। 

ईगो दसूर  यव था है जो इसको संचा लत करती है अथात ् इसक  अनै तक और 
अवधैा नक ग त व धय  पर अंकुश लगाती है। यह यथाथ के स ा त पर काय करता है और बु  
के आधार पर यह नणय करता है कन आव यकताओं और इ छाओं क  तुि ट होनी चा हए और 
कस कार होनी चा हए।  

तीसर  यव था सुपर ईगो कहलाती है जो क यि त व का नै तक प  है। यह 
आदशवाद  होता है और यथाथ क  च ता नह  ंकरता है। इसका उ े य आन द ा त न होकर 
पणूता क  ाि त करना है । यह नणय से संबं धत यव था है जो यह नणय करती है क या 
सामािजक नयम  के अनु प और ा य है। 

ायड के अनसुार से स यि त व का मह वपणू भाग है। उनके अनसुार यह यि त को 
जीवन ऊजा दान करता है। 

एडलर का यि त व स ा त- 
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एडलर ने ायड के स ा त का वरोध कया। उनके अनसुार से स मानव ग त व धय  
का के  नह  ंहै। उनके अनसुार शि त ा त करना मानव क  मूलभूत आव यकता है वह इसी से 
े रत होकर अपने काय करता है। उनके अनसुार येक यि त अपने-अपने तर के से सव चता 

को ा त करना चाहता है। इस लए यि त व के कार को यि त के जीवन जीने के तर के के 
प म समझा जा सकता है। इस कार उ ह ने यि त व अ ययन के वयैि तक उपागम का 
ार भ कया उनके अनसुार यि त व को नि चत े णय  म बाँटा नह  ंजा सकता य क 
येक यि त दसूरे से भ न है। 

4. मानवतावाद  उपागम-  
इस उपागम के अ तगत यि त के अ छाई और सकारा मक कृ त पर जोर डाला जाता 

है। मनो व लेषणवाद के वपर त इनका मानना है क यि त का यि त व उसके चेतन मन पर 
आधा रत होता है। इनके अनसुार यि त व जै वक यास  पर आधा रत नह  ं है बि क येक 
यि त म यह मता है वह अपनी त परता, और यि तगत वकास से व ा त कर सक। 
अ ाहम मसैल  का सहानभुू त स ा त- 

मैसलो के अनसुार येक यि त या तो अ छा होता है या उदासीन बरुा नह  ंहोता है। 
येक के अ दर अपने ल य  को ा त करने क  मता होती है। येक यि त व का अं तम 

ल य वानभुू त है िजसे वह ान सौ दय क  शंसा, आ म नभरता रचना मक और सजृना मक 
अ भ यि त के वारा ा त कर सकत े ह। इस कार यि त वारा अपने ल य ाि त क  

या उसके यि त व का नधारण करती है।  
काल रोजर का व स ा त- 

काल रोजर ने अपने पवूवत  स ा त  से अलग व स ा त दया। उनके अनसुार 
समायोजन वृ  एक यि त का व नधा रत करता है। उनका स ा त दो मुख धारणाओं पर 
आधा रत है- जीव और व। जीव यि त के चेतन अचेतन स पणू अनभुव  को द शत करता है 
और रच यि त के या मक े  को द शत करता है अथात ्इसे 'म' के संदभ म समझा जा 
सकता है। कसी भी यि त का समायोजन स नता, वृ  और वकास उनके जीव और वय ंके 
सामजं य पर नभर करता है। 
यि त व का अ धगम स ा त - 

अ धगम स ा त के अनसुार यि त व को समझने के लए अ धगम और व तु न ठता 
पर बल दया है। इसके अ तगत मु य प से मलर और डोलाड तथा बा डुरा और वा टर के 
स ा त आत ेहै।  
मलर और डोलाड का यि त व का अ धगम स ा त - 

अ धगम मनो व ान और मनो व लेषणा मक स ा त को जोड़कर मलर और डोलाड ने 
अपना यि त व का स ा त दया। इस स ा त मे ायड के आन द ाि त के स ा त को 
पनुबलन स ा त से ईगो के यय को अ धगम कौशल  के यय वारा तथा संघष के यय 
को त पधा मक पनुबलन वारा ।बदल दया गया। इनके अनसुार यि त व को सीखा जा 
सकता है। इनके अनसुार यि त व कोई ि थर सं यय नह  ं है बि क आदत  का नमाण 
यि त व वकास का मलू कारण है। 
ब ्डूंरा और वा टर का सामािजक अ धगम स ा त - 
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यि त वारा सामािजक अ धगम से ा त अनभुव  क  संरचना और पनुसंरचना से ह  
यि त के यि त व का नमाण होता है। सामािजक अ धगम यथाथ और तीक दोन  मॉडलो से 
हो सकता है। कसी मॉडल के यवहार का अनपुालन य द पनुब लत कया जाता है तो वह 
यि त व को अंग बन जाता है। इस कार एक यि त व भ न ोत  से यवहारज य 
वशेषताएँ सीखता है जो उसके व श ट यि त व के नमाण म सहायक होती है। 

 वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. मनोवै ा नक कै टल के ल ण या वशेषक संबधंी वचार  को दस पिं तय  म प ट 
 कर| 
2. थाइराइड थं का यि त व पर या भाव पड़ता है? 
3. "सं कृ तकता" हमारे बालक के यि त व के लए मह वपणू है" य ?  
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इकाई-18 
यि त व मू यांकन क  ेपी एव ंअ पेी व धयाँ 

Projective and Non Projective Techniques of 
Personality  

इकाई क  संरचना 
18.1.0 उ े य तथा ल य 
18.2.0 तावना 
18.3.0 यि त व मापने क  व धय  के कार 
18.3.1 अ ेपी व धया ं 

18.3.1.1 यि त न ठ व धया ं
18.3.1.2 व तु न ठ व धया ं

18.3.2 ेपी व धया ं
18.3.2.1 ेपण से ता पय 
18.3.2.2 ेपी व धय  का वग करण 
18.3.2.2 मुख ेपी व धया ं

18.4.0 साराशं 
18.5.0 संदभ 

18.1.0 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 

संसार म दो यि त ब कुल एक समान नह  ंहोते ह अथात दो यि तय  के यि त व 
म अंतर होना वाभा वक है। पर त ुसब यि तय  के यि त व म इतना खर अंतर नह  ंहोता 
है क उसे देखते ह  पहचान लया जाए। इस सम या के समाधान हेत ु ाचीन काल म 
मनोवै ा नक जाने-अनजाने म कुछ व धय  का योग करत ेरहे है। इस इकाई म ाचीनकाल से 
लेकर आधु नक काल तक के यि त व पर ण क  व धय  का वणन न न उ े य  के साथ 
कया गया है ता क श ाथ :- 
 यि त व मापक क  आव यकता समझ सक। 
 यि त व मापन क  ेपी और अ ेपी व धय  के अंतर कर सक। 
 यि त व मापन क  व भ न अ ेपी व धय  क  णाल  से प र चत हो सक। 
 यि त व मापन क  अ ेपी व धय  को समझ कर उनका योग कर सक। 
 व भ न यि त व मापन व धय  को काय णाल  से प र चत हो सक।  

18.2.0 तावना (Introduction)  
यि त व का वशद अथ इससे पवू के अ ययन म बताया जा चुका है। जहा ं तक 

यि त व के मापन का न है तो इसके मापने के यास मनु य ने तभी से शु  कर दए थे, 
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जबसे मानव का इस पृ वी पर ादभुाव हुआ था, तथा यह यास आज तक जार  है। हां इन 
मापने के यास  व कार  म समय के अनसुार अव य प रवतन होत ेरहे है। आ दम काल म 
मनु य कुि तया ंआ द लड़कर शार रक मता के आधार पर यि त व को नापता था। त प चात ्
यो तष व शार रक बनावट के आधार पर यि त व को मापने का यास कया गया। स यता 

के वकास के साथ-साथ मनोवै ा नक  ने यि त व को मापने के लए अनेक व धय  का वकास 
कया। इनम से कुछ मुख व धय  का वणन इस अ याय के अ तगत कया जा रहा है। 

18.3.0 यि त व मापने क  व धय  के कार (Techniques of 
 Personality Measurement)  

इन व धय  को मु यत: अ ेपी तथा ेपी व धय  के नाम से दो वग  म बांटा जाता 
है। न न चाट म से इन व धय  को अ धक प ट प से दशाया गया है। 

 
यि त व मापन क  व धया ं  
अ ेपी व धया ँ  ेपी व धया ँ
यि त न ठ व धया ं व तु न ठ व धया ं रोशाइंग लाट टे ट 
सा ा कार नयं त पर ण ट .ए.ट  
यि तगत इ तहास रे टगं केल सी.ए.ट  
आ म कथा शार रक पर ण वतं  साहचय 
आटो बायो ाफ  यावहा रक पर ण श द साहचय 
यि त व प रसचूी प रि थ त पर ण वा य पू त पर ण 
अवलोकन आ द वतं  स पक व ध व न व लेषण  
 से सयो ाम आ द साइको डामा 
  च  व ध- जोडा टे ट  
  रोिजडवेग टे ट 
  च कला तथा रेखा 
  च  व ध 
  अ य- बी.जी. टे ट  
  मोसाइक टे ट 
  ले माड लगं  
 
 

 ाफोलाजी  
 

इन सम त व धय  का वणन एक अ याय म करना स भव नह  ं है। अत: मुख 
व धय  का वणन यहा ँपर कया जा रहा है। 
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18.3.1 अ ेपी न ठ व धया:ं- यह दो भाग  म वभािजत क  जा सकती है। 

18.3.1.1 यि त व न ठ व धया:ं- इस वग क  मुख व धया ं न न है:- 

(अ) सा ा कार:- सा ा कार एक ज टल या है, िजसके वारा सा ा कार देने वाले यि त 
के बारे म सभी जानकार  हा सल कर कसी न कष पर पहु ंचा जा सकता है। व तुत: सा ा कार 
म सा ा कारकता सा ा कार लेने वाले क  सहायता करता है ता क वह वय ंको य त कर 
सक, अत: यि त व के मू यांकन म इस व ध क  काफ  मह ता है। 
सा ा कार के सार:- उ े य के अनसुार सा ा कार कई कार के हो सकत ेहै जैसे: 
वतं  सा ा कार:- इसम सा ा कार लेने के समय े  तथा वषय क  कोई सीमा नह  ंहै। 

प रचया मक सा ा कार:- इस सा ा कार का उ े य सा ा कार देने वाले यि त से प रचय 
ा त कर उसम आ मीयता था पत करना है ता क भावी योजना के बारे म उ चत सूचना मल 

सक। त य न पणा मक सा ा कार:- इसके वारा उन त य  का पता लगाया जा सकता है 
िज ह सामा य यि त लखकर बताना पसंद नह  ंकरता जैसे कसी के त सा ा कारकता का 
ि टकोण। 
यि तगत या सामू हक सा ा कार:- यि तगत सा ा कार म एक समय म एक ह  यि त से 
सूचना ा त क  जाती है जब क सामू हक सा ा कार म एक समय म दो या दो से अ धक 
यि तय  से सूचना ा त क  जाती है। 
उपचारा मक सा ा कार:- इसम सा ा कारकता वषय  को इस कार े रत करता है क वह 
अपने वचार  व भाव  को न प ता के साथ य त कर सक िजससे उसे वय ंबहु त सार  
चतंाओं से मुि त मल जाती है । इस व ध म या सचूना ा त होती है, यह तो मह वपणू है 
ह , इसके अलावा कैसे सचूना ा त होती है, इसका भी अपना मह व है। सामा यत: यह 
सा ा कार तीन कार का होता है। 

(1) नद शत सा ा कार:- यह सम या केि त व ध है। इसम सा ा कारकता क  भू मका 
अ धक मह व पणू होती है। 

(2) अ नद शत सा ा कार:- यह परामश  केि त व ध है इसम परामश  से उ मु त यि त 
के प चात वय ंअ त ि ट का वकास होता है। इस व ध म बौ क प  क  अपे ा 
संवेगा मक प  पर अ धक बल दया जाता है। 

(3) सार सं हक सा ा कार- इस कार के सा ा कार म नद शत तथा अ नद शत दोन  
व धय  का योग करके दोन  क  अ छ  बात  का समावेश कर कसी न कष पर पहु ंचत े
ह। 
(ब) यि त इ तहास व ध:- इस व ध का योग उन यि तय  पर कया जाता है जो 

अ धकतर समाज वरोधी काय करत ेहै पर त ुउन यि तय  के अ ययन म भी यह व ध काफ  
उपयोगी है- जो अपने जीवन म काफ  सफल है। इस व ध म वषयी या यो या के अ भभावक , 
भाई ब ध म  तथा पड़ो सय  से यो य के शैशव काल से लेकर अब तक के जीवन से 
स बि धत न पछूकर यह पता लगाने का यास कया जाता है क यि त ने कन कारण  से 
अमुक यवहार कया। एडवड व यू स प रवार  का अ ययन इस व ध के मुख उदाहरण ह। 
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सामा यत: इस व ध म शोधकता यो य से न न स बि धत त य  के वषय म जानकार  
हा सल करता है। 
 प रचया मक त य (नाम, पता, क ा, व यालय, तथा अ य त य) 
 वतमान सम या 
 वा य 
 शै क ग त 
 प रवार क  कृ त (एक कृत या वखि डत प रवार) आपसी स ब ध 
 सामािजक स ब ध 
 यवसाय (सेवा क  अव ध, काय से संतोष आ द) 
 यौन संबधंी आदत 
 प रप वता 
 यि त व के शील गणु 

यि त इ तहास वय ंम कसी रोग का नदान नह  ंह पर त ुअ य व धय  के साथ 
इसका योग कर यि त व क  कई बरुाइय  को दरू कया जा सकता है। 

(स) आ मकथा व ध:- इस व ध म पर णक ता बालक के यि त व क  माप करने के 
लए कसी उपयु त शीषक का चुनाव करता है तथा पर ाथ  से उस शीषक को यान म रखकर 
अपने जीवन से स बि धत लेख लखने के लए कहता है। जब ये लेख पणू हो जाता है तो 
पर णकता उसका अ छ  तरह से व लेषण कर बालक या यो य के स ब ध म अपने वचार 
कट करता है। यह व ध यो य क  इ छाओं को जानने तथा अपराधी बालक  को समझने म 

काफ  सहायक है। 
(द) यि त व प रसचूी:- यि त व प रसचूी का सव थम वकास आर.एस. बडुवथ ने 

कया, िजसे उ ह ने '' पसनल डाटा शीट" नाम दया तथा उ ह ने अपनी इस प रसचूी म 116 
न रखे िजनके उ तर हां या न म देने होत ेथे। 

वा तव म यि त व प रसूची म यि त व के अनेक प  से स बि ध कई पर ण मद 
दए रहत े है, िजसम यो य को हां या ना म उ तर देने होत े है। अत: य द इसे वय ंआ या 
व ध भी कहा जाए तो अनपुयु त नह  ंहोगा। इस प त क  मु य वशेषता यह है क इसका 
योग सामू हक प से कुशलता पवूक कया जा सकता है, इसके शासन म कसी कुशल 

मनोवै ा नक क  वशेष आव यकता नह  ंहोती है तथा यह व ध खच ल  भी कम है। पर त ुइसम 
कभी-कभी यो य अंदाजे से भी उ तर दे देते ह तब इसक  व वसनीयता कम हो जाती है। 

कुछ मुख यि त व प रसू चया:ँ- बडुवथ के प चात बर यूटर क  यि तगत प रसचूी 
वशेष उ लेखनीय रह  जो अ तमखुी यि त व के ववेचन म वशेष सहायक रह । 
एम.एम.पी.आई. 1943 म का शत हु ई, इसम 550 पद थे तथा यो य को सह  गलत अथवा 
अ नि चत के प म उ तर देना होता था। इस प रसचूी क  व वसनीयता सम वषय व ध स ंसे 
0.90 तथा पनुपर ण व ध से .52 से .89 तक मापी गई। एएस. रए शन प रसचूी का वकास 
जी. य ुआ पोट तथा एफ.एच. आलपोट वारा 1928 म कया गया िजसक  व वसनीयता 
.74 मापी गई। आर.बी कैटल ने भी 15 पी.एफ. यि तगत प रसचूी ( नावल ) का वकास कया 
जो क यि त व के मापन मे काफ  सहायक है। इस प रसचूी के दो भाग ह तथा येक भाग म 
187 मद ह। 
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(य) अवलोकन:- अवलोकन एक मुख यि त न ठ यि त व पर ण क  व ध है, 
िजसम हम व भ न त य , घटनाओं एव ंअनभुव  को ानेि य  से हण करत े है। अवलोकन 
वा तव म ाचीन समय से, एक ऐसा मापन है िजसम यं  का योग नह  ंहोता है और य द यं  
यु त हो भी तो वे मापन -करने वाले परस लाग ूह , न क कए जाने वाले त य पर। इसम 

मापन करने वासलास ानेि य  के य  उपयोग के यवहार का करता है न क यवहार से 
नद शत कसी फलाकं का। अत: तबोधन क  ु टय  का इस पर सबसे अ धक भाव पड़ता है। 

अवलोकन के आव यक त व:- कुशल अवलोकन के लए न न त व आव यक है:- 
 कायकुशल ानेि या ं
 सावधानी 
 ता का लक एव ंयथाथ लेखो 
 यथाथ तबोधन क  यो यता 
 तुलना या वभेद करने क  मता 
 पवू धारण से मुि त 

अवलोकन के कार:- येय के अनसुार अवलोकन काय कार बदलता रहता है पर त ु
मु यत: अवलोकन न न कार के होते ह 
 नद शत अवलोकन 
 अ नद शत अवलोकन 
 म त अवलोकन 
 वय ं े रत अवलोकन 
 अतीत भावी अवलोकन 
 अवलोकन क  सीमाएं:- 
 अवलोकन नर ण करत ेसमय कुछ प  पर अ धक यान देता है कुछ पर कम। 
 -अवलोकन यवहार के कसी एक प  क  ओर अ धक संवेदनशील होता है और कसी 

अ य के त कम। 
 अवलोकन वय ंके भाव, मनोविृ तय  का अवलोकन पर भाव डालता है। 
 मनु य का यवहार अ य त प रवतनशील है, अत: कुछ समय के अवलोकन के आधार 

पर सामा य मू यांकन कया जाना उ चत नह  ंहै। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. सा ा कार व ध यि त व मापन म कस कार उपयोगी है| 
2. यि त इ तहास व ध तथा आ म कथा म मु य अंतर या है| 
3. कुछ मुख यि त व प रसू चय  के नाम ल खए| 
4. अवलोकन व ध क  या सीमाएं है?  

18.3.1.2 यि त व मापन क  व तु न ठ व धया:ं-  

यह व धया ं यि त के बा य यवहार पर आ त होती ह। तथा यि त के वय ं के 
वणन पर मु य प से आधा रत नह  ं होती है। यह व धया ं वै ा नक होती है तथा इनम 
व तु न ठता होती है। इस वग क  मुख व धया ँ न न है:- 
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(अ) अ नयं त पर ण:- अवलोकन तथा नयं त पर ण मे मु य अंतर यह है क 
अवलोकन म मु यत: ानेि यो का ह  योग होता है, तथा इसके लए कसी व श ट 
योगशाला क  भी आव यकता नह  ं होती है। जब क नयं त पर ण व ध का सफल योग 

मनोवै ा नक योगशाला म ह  होता है तथा इस व ध म योगशाला क  नयं त प रि थ तय  
के म य एक कुशल मनोवै ा नक यि त के यवहार  का अ ययन करता है। 

(ब) रे टगं केल:- इस व ध म बालक के यि त व के ल ण  को जानने के लए उसके 
स पक म रहने वाले यि तय  से बालक के यि त व के कसी ल ण पर अपने वचार कट 
करने के लए कहा जाता है। उदाहरण के लये य द आप कसी बालक के स य बोलने क  गणु 
क  पर ा करना चाहत ेह तो उसका मापद ड न न कार से बन सकता है। आप है - 
पणू स य साधारण स य औसतन कभी-कभी कभी न  
बोलने वाले बोलने वाले स य बोलने स य बोलने  स य बोलने 
  वाले वाले वाले 

इन वभाग  म िजस वभाग पर अ धक लोग नशान लगात ेहै । बालक को उसी वग का 
माना जाता है। 

वा तव म इस व ध का सू पात पकैनर ने कया तथा प थम रे टगं केल सा टन ने 
1983 म का शत कया। रे टग केल का थम यवि थत योग बायस महोदय ने 1915 म 
कया था। पर त ुइसके प का वा त वक वकास सव थम " काट क पनी लेबोरेटर " ने कया। 
अब तो यह मापद ड अ य त लोक य है तथा इनका यापक प से योग होता है। 

1. रे टगं केल के कार:- य य प रे टगं केल कई कार के होते है इनम स न न 
कार वशेष उपयोगी है:- 

सं या मक मापद ड:- व ध म प रभा षत अंको को ख डश: नि चत उ ीपक  के साथ 
संबधंी कर देते ह तथा इस व ध से यि त को अपने गणु  के अनसुार अंक मल जाते ह जैसे 
'' ी सौ दय का सं या मक मापद ड हो सकता है। 

सवा धक सु ंदर अ य त सु ंदर सामा य कु प अ य त कु प सवा धक कु प 
रेखां कत मापद ड:- इसम एक ल बी रेखा के नीचे ख डश: गई ववरणा मक व लेषण 

या वा यांश लख दये जात ेहै। 
मा णत मापद ड का वग म:- वग म मापक िजनम नणायक के सम  अपने माण 

या मानक तुत कर दये जात ेह:- जैसे ह तलेखन मापद ड या मनु य का मनु य से मलान। 
संचयी अंक व ध से वग म:- इस व ध म कई ववरण पद  का यो य का मू यांकन 

करके अंक दान कये जात ेह तथा इन अंको के कुल योग के आधार पर यो य के यि त व 
के बारे म नणय लया जाता है। पर इसम अंक व तु न ठ कसौट  के आधार पर न दए जाकर 
केवल नणय के आधार पर दए जात ेहै। अनमुान लगाने क  व ध इसी के अ तगत आती है। 

बलात ् वक प वग म:- इस व ध का योग सव थम सै य अफसर  का मू यांकन 
करने के लए कया गया। इस व ध म ल ण  के जोड़ े दए जात ेहे और नणायक से यह बताने 
के लए कहा जाता है क नणय कए जाने वाले यि त के स ब ध मे इन दोन  ल ण  म कौन 
सा सह  है। उदाहरण के लए एक यि त के लए चार वक प दए गये जैसे- ग भीर, उ साह , 
लापरवाह, अस य। इसम नणायक को बताना होता है क कौन सा ल ण यि त के लए सबसे 
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अ धक उपयु त ह, और कौन सा सबसे कम। फर एक फलांक कंुजी के आधार पर गणना कर 
ल  जाती है। 

रे टगं केल क  संरचना के लए कुछ सुझाव- 
- पद  क  सं या पहले से तय कर ल  जानी चा हए। साइम ड के अनसुार 7 वग आदश सं या 

है|  
- नणय करने के लए उपयु त गणु  का चयन होना चा हए। 
- रे टगं केल के कथन  को व तु न ठ होना चा हए। 
- कथन पणूतया एव ंव तु न ठ प से प रभा षत होने चा हए। 

(स) शार रक पर ण- शार रक पर ण व ध म अनेक यं  क  सहायता से यि त व 
के शार रक ल ण  का अ ययन कया जाता है। सामा यत- यि त व के शार रक पर ण हेत ु
न न यं  का योग करत ेह। 

ले थी सोमो ाफ:- इस यं  के वारा र त का दबाव मालमू कया जाता है। 
इले ो- का डयो ाफ:- इसके वारा दय क  ग त मापी जाती है। 
फ मो ाफ- इसके यं  के वारा यो य क  नाडी क  ग त मापी जाती है। 
यमूो ाफ:- उसके वारा यि त क  सांस लेने क  या का अ ययन कया जाता है। 

सइको गलै वनोमीटर- सांवे गक प रवतन  का अ ययन इस यं  वारा कया जाता है। 
यि त व के मापन म अ य शार रक पर ण  का भी योग होता है- जैसे मि त क 

तरंग का मापन तथा रसपाक प रवतन आ द। 
(द) नावल :- यि त व क  व भ न वशेषताओं का पता लगाने क  यह एक ल खत 

व ध है। नावल  का योग जब हम यि त व क  वशषेताओं का पता लगाने के लए करना 
चाहत ेह तो पहले यि त व से स बि धत कुछ न तैयार कर लेते ह। इन नो के उ तर 
यो य को हां, नह  ंया अ नि चत म देने होते ह। उदाहरण के लए य द यो य के यि त व 

के एक गणु संवेगा मक अि थरता का पता लगाना है, तो नावल  म कुछ न इस कार रखे 
जा सकत ेहै:- 

- या आप को अ सर बरेु व न दखाई देते ह? हां / नह  ं/ अ न. 
- या आप गपशप लगाना पसंद करत ेह? हां / नह  ं/ अ न. 
- या आप वपर त यो न के यि त से बात करने म घबराते है? हा ं/ नह  ं/ अ न.  
- या आप कोई काय ार भ करके उसे बीच म ह  छोड़ देते ह? हा ं/ नह  ं/ अ न.  

नावल  क  सबसे बड़ी वशेषता यह है क इसका एक साथ योग बड़ ेसमूह पर भी 
कया जा सकता है। पर त ुइसके साथ सबसे बड़ी सम या यह है क इसका योग केवल पढ़े 
लखे लोग  पर ह  हो सकता है। 

यि त व नाव लय  का वा त वक ार भ 1918 म बडुवथ वारा कया गया उसके 
प चात ् वन रटर बेल ेस, आलपोट, एम.एम.पी.आई. आ द यि त व क  नाव लया ँ काफ  
स  रह ं। कुछ यि त व मापन क  मुख नाव लया ँक  सूची यहा ँपर द  जा रह  है। 

नाम तर काशक व वसनीयता वशेष 
लकै क  नावल  हाई कूल टेनफोड यु न .94 कूल संगठन के छा  

के अ भयोजन का 
मापन  
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ाउन क  ब च  4 से 9 वष साइ लोिजकल 
काप रेशन 

.90 गहृ कूल, शार रक 
ल ण असुर ा आ द 
के आधार पर फलांक  

लकं क  सूची 4से 13 वष साइ लोिजकल 
काप रेशन 

 आ म नभरता, वपर त 
यो न से सामजं य 
आ द का मापन 

मेलर क  सदाचार 
 

ौढ़ यि त 
 

कोलि बया 
ट .ट .कालेज 

93.94 
 

श द देकर यि त क  
त या ल  जाती है।  

 
रोजस यि त व 
आयोजन सचूी 

9 से 13 वष व. एसो सएशन 
से- ययूाक 

.70 
 
 

ह नभावना, पा रवा रक 
सामािजक, सामजं य 
दवा व न आ द के 
आधार पर फलाकंन 

नावल  क  सीमाएँ:- 
(1) नावल  म सबसे बड़ी क ठनाई भाषा क  है। 
(2) यो य कुछ बात  पर ल खत प से अपनी राय य त करना पसंद नह  ंकरत ेह। 
(3) नावल  के वारा कसी सम या के पीछे छपे कारण का पता नह  ंचल पाता है। 
(4) इन नाव लय  का नदाना मक मह व अ धक नह  ंहै। 
(5) यो य ाय: न  का उ तर ग भीरता से नह  ंदेते है। 
(य) यावहा रक पर ण- इस कार के यि त व पर ण  म यह देखा जाता है क बालक 
अपने दै नक जीवन म वा तव मे कस कार का यवहार करत े ह उदाहरण के लए एक 
मनोवै ा नक कुछ बालक  को सं हालय म घमुाने के लए ले जाता ह। बालक  को वतं  प 
से बना कसी रोक- टोक के सं हालय क  व भ न व तुओं को देखने के लए कहा जाता है। 
ाय: यह देखने मे आता है क कुछ ब चे एक व त ुको देख कर तुर त दसूर  और देखना शु  

कर देते ह, जब क कुछ बालक एक व त ुको यान पवूक देखने के प चात ह  आगे दसूर  
व तुओं को देखत ेह। यह गणु इन बालक  क  अ तमुखी कृ त को इं गत करत ेह। 
(र) प रि थ त पर ण- प रि थ त पर ण  म कसी व श ट प रि थ त म यो य क  
कोई काय करना होता है, तथा उसे यह पता नह  ंचल पाता है क उसक  कस या का 
अवलोकन कया जा रहा है यह पर ण मु यत: दो कार के होत ेह:- 
 दन त दन जीवन के पर ण। 
 याबल पर ण 
 दन त दन जीवन के पर ण:- इस ृंखला म हानशोन तथा म ने सन 1928 म 
अपने वचन स ब धी अ ययन मे "सेवा तथा आ म नयं ण संबधंी अ ययन तथा 1930 म 
''च र  गठन स ब धी अ ययन" का शत कए। दन त दन जीवन के श ण म वाटसन 
तथा म का ईमानदार  का पर ण करने का न न टे ट काफ  स  रहा है। 
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''हाटशोन तथा मे न ब च  क  ईमानदार  का श ण करने के लए एक कमरे मे एक 
स दकू रखा। इसके प चात उ ह ने बालक  से कहा क तुम सब कमरे म रखे हु ये स दकू मे कुछ 
पसेै डाल आओ य क यह पसेै गर ब  को दये जायगे। जब पर ण आर भ हुआ तो 
मनोवै ा नक  ने एक छोटे से छेद से चुपके से देखा क कुछ ब चे तो सड़क म पसेै डाल आत ेथे 
ले कन कुछ बालक ऐसे थे जो पसेै डालने के बजाए स दकू से पसेै नकाल लये। 

इसी ृंखला म त ल प व ध, दोहरा पर ण व ध, अस भा वत न पि त व ध आ द 
अ य पर ण काफ  स  है। 

याबल पर ण:- इन पर ण  म क ह  ं व श ट प रि थ तय  मे यो य म चतंा या 
अ य संवेगा मक बाधाएं उ प न करत ेहै तथा फर देखा जाता है क इन प रि थ तय  मे यो य 
का कैसा यवहार रहता है। मु यत: इनका योग सै नक  के चुनाव के लए वतीय व व यु  
के समय अमे रका म कया गया। इस ृंखला म टूट  द वार या घाट  को सी मत उपकरण  से 
पार करना अथवा अ य कोई क ठन काय करवाना िजसम साथ के लोग सहायता नह  ंकरत ेह 
तथा याबल सा ा कार लेना आ द मुख है। 

(ल) वतं  स पक व ध:- इस व ध म मनोवै ा नक पहले यो य के साथ मल जुल 
कर म ता का वातावरण तैयार करता है। त प चात ्वह यो य से मलजलु कर बातचीत करता 
है तथा यो य से अपने वचार वतं तापवू कट करने के लए कहता है य क तब तक 
यो य पर क को अपना हत च तक मानता है, अत: वह अपनी मन क  गाँठे पर क के 

सामने खोल देता है य द वह कसी बात को छुपाना चाहता है तो पर क यो य के मन म 
व वास जमाकर उ ह नकलवाने का यास करता है। 

(व) समाज मती:- इस व ध का वकास सन ्1934 म मुरेनो ने कया था िजसके वारा 
बालक क  सामािजकता आँक  जाती है। इसके वारा समूह म नेतृ व , गटुब द  आ द का पता चल 
सकता है। इस प त म कसी समूह के सद य  से कसी वशेष गणु क  ि ट से अपने सा थय  
का चुनाव करने को कहा जाता है। समूह के येक सद य को ये बताना या लखना होता है 
कसी वशेष े  म उसक  पहल  दसूर  और तीसर  पस द का साथी कौन होगा? इस कार सह  
व ध वारा समूह का सबसे लोक य सबसे कम लोक य तथा समूह से अलग-थलग पड़ े
सद य  या बालक  का काफ  आसानी से पता चल जाता है। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. याबल पर ण से आप या समझत ेह? 
2. यावहा रक पर ण कन प रि थ तय  म उपयोगी रहता है?  
3. नावल  का उपयोग यि त व पर ण म य  कया जाता है| इस व ध के गणु तथा 
4. सीमाओं का उ लेख क िजए| 
5. प रि थ त पर ण तथा यवहा रक पर ण म अंतर करत े हु ए प रि थ त पर ण को 
 उदाहरण स हत समझाइए| 

18.3.2 ेपी व धया-ं  

यि त व मापन को व तु न ठ तथा यि त न ठ पर ण  क  सबसे बड़ी कमी यह है 
क यह यि त के अचेतन मन का अ ययन नह  ंकरती है। एक मनोवै ा नक के अनसुार यि त 
'के मन ' क  तुलना पानी पर तैरत ेबफ के टुकड़ ेसे क  जा सकती है िजसका 1/10 भाग तो 



255 
 

पानी के ऊपर रहता है जब क 9/10 भाग पानी के नीचे रहता है। मन और पानी म तैरत ेबफ के 
टुकड़ ेक  य द चेतन और अचेतन मन से तुलना क  जाए तो हमारे 9/10 वचार, चया,ँ इ छाय, 
संवेग आ द अचेतन. मन' मे रहत ेह. जो हम दखाई नह  देत े है जब क केवल 1/10 भाग ह  
चेतन मन म रहत े ह िजससे हम प र चत रहते ह। इन ेपी व धय  के वारा यि त के 
यि त व के चेतन तथा अचेतन दोन  प  का अ ययन कया जा सकता है। 

18.3.2.1 ेपण से ता पय:-  

ेपण व ध वा तव म एक र ा यिु त है िजसम यि त अपनी दबी हु ई इ छाओं जो 
कसी प रि थ त का सामना करने म असफलता के कारण अचेतन मन म संक लत हो जाती है। 
उ ह कसी नई व त ुक  और प रव तत करके कट करता है। उदाहरण के लए लगातार मैच 
हारती हु ई ट म के क तान वारा अपने खेल को सुधारने के बजाए अ पायर, दशक  या दसूर  
जगह के वातावरण को दोष देना। मैन ने इसी ि टकोण को यान म रखत े हु ए ेपण 
पर ण को प रभा षत करत ेहु ए लखा है क ''इस पर ण म पर ाथ  के स मुख इस कार क  
उ तेिजत प रि थ त उपि थत क  जाती है िजसम वह अपने वयैि तक आव यकताओं व श ट 

य ीकरण तथा या याओं को आरो पत करने का अवसर ा त कर।'' 
होल , ानर तथा वा स के अनसुार '' पेण सुखवाद के स ांत के अ तगत एक 

सुर ा मक या है िजसके मा यम से अहं बा य जगत म अचेतन इ छाओं एव ं वचार  को 
फकता ह िज ह य द चेतन म वेश करने दया जाए तो वह अहं के लए दखुदायी ह गे।' 

ेपणी व ध के जनक ायड ने ेपण म न न बात ेमु य बताई है:- 
 अशु  बोध, यो य दसूरे यि त के बारे म ऐसी बात  का व वास कर लेता है जो 

वा तव म स य नह  ंहै। 
 यो या े पत व त ुम ऐसी विृ त आरो पत करता है जो या तो वय ंअपने त हो 

या कसी अ य व त ुके त। 
 वह आरो पत वृ त अथात यो य के वय ंके यि त व का कोई प  होती है। 
 आरो पत बात ेपक को वीकार यो य नह  ंहोती है। 
 ेपी या का अथ अपराध क  भावना से मुि त पाना या आ म स मान बनाए 

रखना होता इस कार ायड ने ेपण को विृ तय  के दमन तक सी मत रखा है। 
पर त ुअब वीकार यो य दमन न क  हु ई एव ंचेतन विृ तय  को भी इसके अ तगत 
माना जाता है| 

18.3.2.2 ेपी व धय  का वग करण:-  

फक ने 1948 म सभी ेपण व धय  को न न मोटे वग  म वभािजत कया: 
इसके अ तगत वह पर ण आते ह िजसम यो य अपनी भावनाओं को असरं चत 

व तुओं के मा यम से य त करता है जैसे रोशा इंक लाक पर ण म। 
इन पर ण  म व भ न साम य  से काई ा प तैयार करना होता है जैसे मोसाइक 

पर ण।  
इसम यो य को द  हु ई प रि थत क  या या करनी हो है जैसे ट .ए.ट  तथा सी.ए.ट । 
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इन पर ण  के मा यम से यो य क  संवेगा मक भावनाओं का पता लगाया जाता है 
जैसे डाल लेइंग व ध आ द। 

इन पर ण  म संचार या अपनी बात कहने के पर परागत साधन  का योग कया 
जाता है। 

तथा यो य क  आदत  या याकलाप  को यि त व म व लेषण का आधार बनाया 
जाता है जैसे है डराइ टगं, पीच या डा-ए-मैन टे ट। 

18.3.2.3 मुख ेपी व धयां:-  

य य प ेपी व धय  के अ तगत बहु त सारे पर ण है। इनम से कुछ मु य पर ण  
का वणन यहा ंपर कया जा रहा है। 
1. रोशा इंक लाट टे ट- 

इस पर ण व ध का वकास सन ्1921 म ि व जरलै ड के हरमन रोशा ने कया। इस 
पर ण से 11.9 इंच के दस अलग-अलग काड  पर व भ न आकार के याह  के ध बे अ य त 
सावधानी व मनोवै ा नक तर के से बनाए जात ेह। इन 10 काड  पर रंग बरंगे होते है। इन 
याह  के ध ब  के मा यम से यि त अपने अचेतन को अथपणू श द  म य त करता है। 

इसम वह मनोवै ा नक त व के त सम वय, ेपण व अ भ यि त करता है िजससे इस 
पर ण के वारा यि त के सं ा मक, या मक और भावना मक तीन  पहलुओं का अ ययन 
कया जा सकता है। बनने ने इस पर ण क  उपादेयता बतात े हु ए लखा है क '' बु  समेत 
यि त व के स ब ध म इतनी अ धक सूचना, इतने कम समय म कोई और पर ण दान नह ं 
करता है। 
पर ण का शासन:- 

मूलत: रोशा पर ण यि तगत पर ण है पर आजकल इसका सामू हक प से भी 
योग कया जाने लगा है। पर ण शासन के पवू पर णक ता यो य के साथ एका मक भाव 
था पत करता है तथा उसे पर ण का उ े य नह  ंबताता है। इसके प चात ्पर ाथ  को एक-

एक काड दखाए जात ेहै तथा काड के ध ब  के समुदाय को हम यो य को इस कार दखात ेह 
क उसके सामने एक समय मे एक ह  च  रहता है। फर यो य से पछूा जाता है क च  
देखकर बताओ क वह कस व त ु के समान तीत हो रह  है? यह या चीज हो सकती है? 
याह  के ध ब  से व भ न चीज  का बोध होता है जैसे पु ष, लगं, बगलु बजाती बा लकाएं, 
च ड़या जानवर, रा स आ द। इस पर ा म समय का कोई बधंन नह  ंहोता है। हां, पर क 
येक काड के उ तर ,उनके उ तर देने के समय, पर ाथ  कस कार काड को घमुाता है आ द 

को नोट करता है। इसके साथ-साथ पर ण देत ेसमय यो य हे भाव  यवहार  उ तर देने क  
या ढंग यवहार आ द त याओं को भी पर क यान पवूक देखता है तथा उसे भी नोट 

करता है। अंत मे यो य वारा दए गये उ तर  के स ब ध म पछूताछ भी क  जाती है।  
फलाकंन व ध:- इस पर ण के फलांकन के लए वशेष  क  आव यकता होती है। 

फलाकंन के लए यो य क  सम त त याओं को न न भाग  म बांटकर उनका व लेषण 
कया जाता है। 
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(अ) े :- इसम यह देखा जाता है क यो य ने पर ण के समय ध बे को स पणू प म 
अवलो कत कया या उसके कसी अंग ने उसे त या करने के लए ो सा हत कया। फलांकन 
म इनको न न कार से इं गत कया जाता है:- 
(ब) नधा रत:- इसम देखा जाता है क पर ाथ  पर त या कस कारण से हु ई ध ब  क  
बनावट, धमे के रंग या ध बे क  ग त के कारण। इसके फलांकन कोड न न कार से है। 
(स) वषयव त:ु- इसम देखा जाता है क पर ाथ  को ध बे म या चीज दखाई द , मनु य पौधे, 
पश ुआ द। इसम मु यत: न न चीज देखी जाती है। 
(द) वा त वकता:- इसम देखा जाता है क यो य क  क पनाओं म कतनी वा त वकता है या 
अ वभा वकता । इसम फलांकन न न कार से कया जाता है। 

फलाकंन के उपरांत उसक  या या क  जाती है िजसम पर ाथ  क  पा रवा रक पृ ठभू म 
को भी यान म रखा जाता है 

 व वसनीयता एव ंवधैता:- पर ण पनुपर ण व ध से इसक  वधैता 0.87 तथा अ य 
पर ण  से तुलना करके इस पर ण क  वधैता .85 तक आँक  गई ह| जो काफ  उ च 
है| 

 उपयोग:- इस पर ण के वारा यो य क  सामािजकता संवेगा मकता अहं क  ढ़ता 
पयवे ण शि त, मन क  भावना एव ंबौ क तर आ द का पता चलता ह । मान सक 
रोग  के नदान के लए च क सा े  म भी इस पर ण का यापक योग होता है। 

(II) संगा मक बोध पर ा- 
इस पर ण का वकास 1935 म मागन और मुरे ने कया तथा इसका काशन 

सव थम 1939 म हुआ। अं ेजी के थेमै टक श द का अथ ''धीमा या संग" से स बि धत है। 
इस पर ण म कुल,31 काड होत ेह िजनम 30 काड  पर व भ न च  बने होत ेह तथा एक 
काड खाल  होता है। इन काड  को इस कार से यवि थत कया जाता है क 20-20 काड  के 
प रि थ त के अनसुार चार वग बनाए जा सक| इसम से एक वग के 20 काड बालक  के लए, 
दसूरे वग के 20 काड बा लकाओं के लए, तीसरे वग के 20 काड 14 वष से बड़ी लड कय  के 
लए तथा चौथे वग मे 20 काड 14 वष से बड़ ेआद मय  के लए होते ह। वा तव म यह एक 
क पना का पर ण है िजसमे पर ाथ  के स मुख च  दखाकर कुछ न तुत कए जाते ह 
िजनका नमाण मुरे ने मनु य को व भ न मान सक अव थाओं, भाव , विृ तय  एव ंअनभुू तय  
को मालमू करने हेत ु कया। 

पर ण का शासन:- सव थम यो य के साथ पर क को एका मकता बनानी होती है। 
जब कसी यो य का इस व ध वारा पर ण दया जाना होता है तो उ े य के अनसुार 20 
च  का चयन कर लया जाता है। पर ाय: 20 च  क  जगह 10 च  का ह  योग कया 
जाता है, िजनम एक खाल  काड भी रहता ह। यह च  जीवन क  साधारण घटनाओं से ह  
स बि धत होत ेह। इन च  पर न न कोड भी इं गत होत ेह िजसम उ े य के अनसुार च  
को छांटने मे सु वधा रहती है। 

य य प इस पर ण के लए कोई समय सीमा नह  ं है तथा प परेू पर ण को लगभग 
एक- घ टा यु त करके दो बार म परूा करत ेह। पर ण के समय यो य को च  दखाने के 
साथ न न नदश देते ह। 
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''म तु ह कुछ च  दखाऊंगा। इनके आधार पर तु ह येक च  पर अलग-अलग 
कथानक बनाना है। च  देखकर तु ह यह बताना है क च  क  घटना का कारण या है? च  
म इस समय या हो रहा है? च  म जो यि त है उनम कौन से वचार उ प न हो रहे ह तथा 
इसका प रणाम या होगा? 

येक कथानक के लए पर ाथ  को सामा यत: 5 मनट का समय दया जाता है। 
इससे अ धक समय लगने पर यो य से कथानक का न कष पछू लया जाता है। अत म 
पर ाथ  से यह भी पछूा जाता है क इनम से सबसे अ छा और सबसे बरुा कथानक कौन सा है। 
पर ण से चार-पाँच दन प चात पर ाथ  यो य से पनु: मलकर कथानक  के स ब ध म 
अ य स बि धत सूचनाएं ा त कर ल  जाती है। पर ण के समय पर ाथ  का यवहार, उसका 
त या करने का ढंग, सतकता, संदेहा पद होना, उसके हाव भाव, भं गमा, मुखविृ तय  आ द 

पर यान देकर उनका भी लेखा रखा जाता है। 
व लेषण एव ं नवचन:- इस पर ण क  व लेषण करने क  अनेक व धया ं है। मरे, 

टाम कंस क  व लेषण क  व धया ँगणुा मक है। सोडमैन क  फलांकन क  व धया ं वभाव से - 
प रणा मक है। सामा यत: सभी व धय  म कथानक क  कुछ व श ट बालो के आधार पर, 
सामा यीकरण कया जाता है। इस पर ण मे कथानक  का व लेषण न न आधार  पर कया 
जाता है। 

इन कथानक  के व लेषण एव ं नवचन के आधार पर जो न कष नकाले जाते ह, वे 
अं तम नह  ंहोत ेह। इनक  अ य आधार  पर न कष नकालकर तुलना क  जा सकती है या कई 
नवाचक  वारा क  गई या याओं से तुलना क  जा सकती है। 

व वसीनयता एव ंवधैता:- च क सीय मनोवै ा नक इस पर ण क  व वसनीयता काफ  
उ च आँकत ेह जब क साइको मैट सय स इस पर ण क  व वसनीयता काफ  कम मानत े है। 
इस पर ण का सहसंबधं गणुांक 2 माह के प चात ्.8, छ: माह के प चात .6 तथा दस माह के 
प चात ्.5 पाया गया। टाय कंस ने 400 कहा नय  के आधार पर इस पर ण क  व वसनीयता 
.91 बताई। इसक  वधैता व वध मा यम से .78 तक आँक  गई है। 

उपयो गता:- इस पर ण से यि त क  नराशा, आव यकता, काम स ब धी सम या 
और कुसमायोजन आ द का पता आसानी से चल सकता है। आ मणा मक विृ त, दमन, 
अवसाद, आ द मनोदशाओं का भी इस पर ण से संकेत मलता है। इस पर ण से मान सक प 
से अ व थ रो गय  के इलाज म काफ  सहायता मलती है। 
(III) बालक  का संग बोध पर ण:- 

ट .ए.ट . पर ण य क बालक  के लए अ धक उपयोगी नह ं था अत: डॉ अने ट स 
ने सी.एट . पर ण का तपादन कया। बाद म सन ्1948 म योपो ड बलैक तथा सोरेल बलेैक 
ने इसका वकास कर इसको या मक व प दान कया। य क छोटे ब चे पशुओं क  कहानी 
सुनने तथा उनके साथ खेलने म अ धक च रखत ेह अत: बलैक ने इस पर ण म जानवर  के 
च  तथा ब च  के जीवन स बि धत व भ न प रि थ तय  को दखाया है। 

पर ण का शासन:- इस पर ण क  काय णाल  ट .ए.ट .. से मेल खाती है पर त ु
इसम केवल 10 च  को ह  योग म लाया जाता है। पर ण से पवू पर क वषय  के साथ 
म ता का स ब ध था पत करता है त प चात ्उसे एक-एक करके च  दखाता है। िजसम 
व भ न जानवर मानवीय यवहार करत े हु ए दखाई देत ेह। इन च  के आधार पर ब च  को 



259 
 

कहानी बनाने के लए पर क ो सा हत करता है। कहानी परू  होने के प चात बालक से कहानी 
के स ब ध म कुछ न पछेू जात ेह। 
व लेषण - इन पर ण क  कहा नय  का व लेषण करत ेसमय न न ब दओंु पर वशेष यान 
दया जाता है-  
 कहानी का आधार कसे माना गया है? 
 कहानी ममु य पा  कौन है? 
 कहानी म बालक ने कस पश ुके साथ वय ंको स बि धत कया है? 
 कहानी म कौन सी व तुएं छोड़ द  गई ह और कौन सी नवीन जोड़ी गई है? 

उपयो गता:- इस पर ण के मा यम से बालक क  द मत इ छाओं का पता चल जाता है 
तथा उसके संवेगा मक यवहार का भी व लेषण कया जा सकता है। सी.ए.ट . के वारा बालक  
क  अनेक सम याएं जैसे पार प रक या भाई बहन क  तयो गता, संघष आ द के बारे म भी 
जानकार  मल जाती है।  

वतं  साहचय:- इस पर ण म यो य से तारत य था पत करने के प चात ् उसे 
आराम से कसी कुस  पर लेटने को कहा जाता है। त प चात ्उससे कहा जाता है क उसके मन 
म जो कुछ अ छा बरुा आए उसे वह बे झझक कहता जाए। मनो व लेषक इन बात  का अपनी 
डायर  म व ततृ लेखा रखता है। इस कार से साहचय था पत होने के प चात ् यो य अपनी 
दबी हु ई इ छाओं एव ंभावनाओं को य त करने लगता है। यह आव यक नह  ं है क यो य 
िजन बात  को कहे वह मब  हो तथा उसक  बात  म बौ कता के बजाय संवेगा मक क  भी 
अ धकता हो सकती है। पर त ुइ ह  त य  के आधार पर मनो व लेषक यो य के यि त व क  
वा त वक मनोविृ तय  एव ंक ठनाइय  को जानने का यास करता है तथा त नसुार उपचार भी 
करता है। 

श द साहचय:- इस व ध का थम वै ा नक योग गा टन ने सन ्1879 म कया था। 
गा टन ने 75 श द  क  एक सूची बनाई। उ ह ने पर ण के दौरान पाया क साहचय श द  के 
मरण से कुछ मान सक च  एव ं तमाएं मि त क म अं कत हो जाती है, िजनक  सं या तथा 
प टता तथा साहचय क  शि त पर नभर करती थी तथा साहचय भी कभी शी  एव ंकभी देर 

से था पत होता है। उ ह ने साहचय काल मापने हेत ु ोनोमीटर का योग कया। इसके प चात 
यगु ने भी यि त व का पता लगाने के लए 100श द  क  साहचय सूची तैयार क । यगु के 
अ त र त कंटरोजनाफ रेफपोट, ओ वीसन आ द ने भी इस े  म काफ  काम कया। 
 श द साहचय का व प एव ं व लेषण:- इस पर ण म पर क यो य के समझ 
उ ीपक श द  को एक-एक बोलता है और यो य इन श द  को सुनकर उसके मन म तुरंत जो 
श द आत ेह, उ ह बोलता है। साहचय क  इस व ध को मु त साहचय कहत ेह। साहचय का 
दसूरा व प नयं त साहचय है, िजसम यो य क  त या का व प पहले से नि चत होता 
है। उदाहरण के लए यो य को नदश दे सकत ेहै क वह त या म उ ीपक श द का कोई 
अंश कहे जैसे यार कहने पर मा ँया पताजी आ द। पर क यो य वारा उ चा रत श द  तथा 

येक के त या काल को नोट करता है। इस व ध वारा यो य के यि त व के बारे म 
तीन आधार पर संकेत मलत ेहै। (1) उ ीपक श द के त यो य का ख जैसे श द का सुन 
न पाना (2) यो य क  उन त याओं का व लेषण िजनम यो य संवेगा मक ोभ कट 
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करता है (3) सामा य मानक  क  तुलना म असाधारण श द  का योग। अत म यो य वारा 
उ चा रत कए गये उ तर  क  या या कर उनके यि त व का पता लगाया जाता है। 

उपयोग:- इस व ध का योग यि त व क  ं थय , सांवे गक उ वेग  एव ंअपराध का 
पता लगाने के लए कया जाता है। कभी-कभी अपरा धय  का पता लगाने के लए इस व ध के 
साथ स मोहन व ध का भी योग कया जाता है। 

वा य पू त पर ण:- इस व ध का सव थम योग पाइन तथा टे डलर ने सन 1930 
मे कया। इसम 20 पद थे जैसे ''म अस य बोलता हू.ँ................./ आ द। इसका उ े य यो य 
क  विृ त, उसक  अ भविृ तयां, इ छाओं के संघष, संतोष एव ंअसंतोष का पता लगाना था। 
इसके प चात ् ह लर, कैमरोन, लाज, थानडाइक, सेनफोउ हवेन आ द के वा य पू त पर ण 
काफ  स  है। इसी ृंखला म रायटर ने एक अपणू वा य अनसुूची भी तैयार क । 

वा य पू त पर ण क  कृ त:- इस पर ण म यो य क  कुछ उ ीपक श द दए जाते 
ह और उसके आगे क  खाल  वा य को यो य को शी ा तशी  परूा करा करना होता है। इस 
वा य क  पू त म यो य अपनी इ छाओं डर, एव ंअ भविृ तय  आ द को य त कर जाता है। 
पर इस व ध तथा अ य ेपी व धय  म मु य अंतर यह है क इसम यो य क  अ भ यि त 
मा णत उ ीपक के नवचन पर नभर नह  ंकरती। इस व ध का योग सरलता से समूह पर 
कया जा सकता है क त ुयह व ध अनपढ़ तथा संवेगा मक प से ोभ त यि तय  के लए 
उपयु त नह  ं है। इन व ध का सफलता पवूक योग उन यि तय  पर अ धक आसानी से हो 
सकता है, िजसके पास पया त एव ंउ चत श द भ डार है। 

व वसनीयता:- व न पर ण क  व वसनीयता कर ब .83 तक पाई गई है। वभेदकार  
शि त भी इस पर ण म पया त है। अत: नदशन म इस व ध का काफ  योग कया जाता है। 

व न व लेषण यि त व के मापन क  एक मनो च क सक व ध है। तर ने इस व ध 
का योग सबसे पहले कया था । ायड ने व न व लेषण पर काफ  बल दया य क वह 
सोचता था क व न अचेतन मन क  गहराई म उसक  वषय व त ुके बारे म काफ  संकेत देत े
ह। इसम पर क वषयी से अपने व न कोस मरण करने के लए कहता है। मु त साहचय का 
अ यास होने पर व न मरण म सु वधा रहती है। व न  क  वषय व त ुएव ं इसम छपी 
सम याओं को फर. भावी मु त साहचय का आधार बनाया जाता है। ायड के अनसुार व न म 
कट, एव ंअ कट दोन  कार के त व होत ेहै। व न क  तमाएँ एव ंउनका अथ कट त व ह 

जब क अचेतन संघषशील वषयव त ुिजनके लए व न तमाएं तीक है अ कट त व है। कट 
त व का नधारण वातावरण एव ंजीवन क  समीप थ एव ंदरू थ घटनाओं के आधार पर होता है 
जब क अ कट त व के तीक थानीय और सावभौ मक दोन  होते ह। सावभौ मक तीक  का 
एक ह  अथ होता है, पर थानीय तीक  का अथ यि त के अनभुव एव ंघटना पर नभर करता 
है। 

व न व लेषण के लए उपयु त वशेषक मनोवै ा नक क  आव यकता होती है। 
इसक  या या दो कार से हो सकती है:- 
 यि त का यान उन संवेग  म केि त करना िज ह उसने य त कया है। 
 अ य भाव  के दमन म यि त ने िजन सुर ा यं काओं का योग कया उसक  पहचान 

करना। 
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इन दोन  व धय  का प रि थ त के अनसुार व लेषण म योग करना चा हए, तभी उपयु त 
नदान स भव है। 

साइकोडरामा:- 
इस व ध का वकास मोरनो ने कया। उ ह ने इस स ब ध म योग वयना म कए। 

यह यि त व मापन क  एक अ छ  व ध है य क इसम यो य अपनी भावनाओं का वतं  
दशन कर सकता है। पर त ुइस व ध क  सफलता यो य क  भावना दशन क  कला और 
वशेष  क  पयवे ण द ता पर नभर करती है। 

इस पर ण म रोग त यि त को मुख नायक क  भू मका द  जाती है। नदशक तथा 
यो य दोन  नाटक के य  के स ब ध म सुझाव देते ह। यह सुझाव यो य क  भावनाओं एवं 

संवेग  को द शत करत ेह। नाटक म नायक क  सहायता के लए दसूरे यि त भी भू मका अदा 
करत ेह पर नाटक म इनक  भू मका गौण होती है। यो य नाटक के दौरान जब अपनी भू मका 
अदा करता है, तो उसम वह अपनी भावनाओं को द शत कर जाता है तथा अपनी सम याओं को 
भी दखा जाता है, िजससे उसके रोग के समाधान म सहायता मलती है। 

इस व ध क  व वसनीयता एव ंवधैता बहु त अ धक नह  ं है। इसके अलावा यह व ध 
काफ  

म पणू, समय सा य एव ंखच ल  भी है पर मान सक रोग  के इलाज म यह व ध 
काफ  भावी है।  

च व ध:- इसके अ तगत रोिज नबेग का च  कंुठा पर ण, जोडी टे ट आ द मुख 
है। इनम से च  कंुठा पर ण का यहा ँपर व ततृ यौरा दया जा रहा है। 

रोिज नबेग का च  कंुठा पर ण:- इस व ध का वकास रोिज नबेग ने 1944-48 
कया। यह पर ण श द साहचय व ध एव ंट .ए.ट . के म य का एक नयं त ेपण व ध का 
पर ण है। बालक  क  कंुठा का पता लगाने के लए इस पर ण का वकास कया गया था। इस 
पर ण म काटून क  श ल  म 24 च  बने होत ेह। िजसम कसी न कसी कंुठा या नरैा य क  
ि थ त का च ण होता था। इन च  के बारे म यो य को अपने वचार करने होते है। 

इस पर ण का शासन यि तगत एव ंसामू हक दोन  प  म कया जा सकता है। डा० 
उदय पार ख ने इस पर ण को भारतीय प रि थ तय  के अनकूुल बनाने हेत ुइसम कुछ सुधार 
कया पर इस पर ण क  मूल प रि थ तय  को य  का य  रखा। इसम भी 24 च  है। इस 
पर ण के शासन म लगभग 20 मनट का समय लगता है। 9 वष से कम ब च  के लए इस 
पर ण का यि तगत प से तथा 9 वष से अ धक उ  के ब च  पर सामू हक प से इस 
पर ण का योग कया जाना उपयु त रहता है। 

रेखा च  तथा च कला व धया ँ- 
इसम अधरेू च , च  पू त तथा च  नमाण आ द के वारा यि त व को मापने को 

यास कया जाता है। इसके अ तगत आने वाल  पर ण  म ''डा ए मैन टे ट, हाउस ट  परसन 
टे ट'' '' फंगर पेि टंग'' आ द व धय  का योग अ धक कया जाता है। 

18.4.0 सारांश (Summary) 
यि त व मापन के लए मु यत ेपी तथा अ ेपी व धय  का योग कया जाता है। 

अ ेपी व धया ंसामा यत: यि त के चेतन यि त व का मापन करती है जब क ेपी व धय  
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वारा यि त के चेतन तथा अचेतन दोन  कार क  यि त व का अ ययन कया जाता है। 
ेपी पर ण  म ट एट . सी.ए.ट . रोशा इंक लाट पर ण अ धक स  है। अ यापक का यह 

दा य व है क वह इन पर ण  के मा यम से बालक के यि त व को समझकर उ ह 
कुसमायोजन से बचाए तथा उनको फु लत होने का परूा अवसर द। 

वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. ेपण व ध से आप या समझत ेहै? 
2. 'समाज मती' को उदाहरण देकर समझाइये? 
3. कसी एक 'कंुठा पर ण' का सं ेप म वणन कर?  
4. रोशा इंक लाट टे ट का शासन तथा नवचन कैसे कया जाता है? 
5. सी.ए.ट . क  उपयो गता बतात ेहु ए इसके फलाकंन कैसे करत ेहै, इसे प ट कर? 
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इकाई-19 
यि तगत व भ नताय, संक पना, वभाव तथा मापन क  
व धयाँ (Individual Differences: Concepts, Nature 

and Techniques for its measurements) 
 
इकाई क  सरंचना 

19.1 उ े य तथा ल य 
19.2 यि तगत भ नताओं क  अवधारणा 
19.3 यि तगत भ नताओं के अ ययन का मह व 
19.4 यि तगत भ नताओं का वभाव 
19.5 श क के लए आव यक सकेंत 
19.8 यि तगत भ नताओं क  मापन व धया ँ
19.7 क ा श ण म यि तगत भ नताओं का यान 
19.8 साराशं 
19.9 संदभ 

19.1 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
जै वक ि ट से सभी यि त समान तरह के होते ह। सामािजक तथा सां कृ तक ि ट 

से कुछ यि तय  के समान होते ह, पर तु यि तगत ि ट से वह कसी अ य यि त के समान 
नह ं होता। यि त का अपना अनठूा यि त व ह  यि तगत भ नता क  अ ययन व तु है। 
आशा है क श ाथ  इस इकाई के अ ययन के प चात ्इस यो य हो जाएंगे क वे- 

- यि तगत भ नता क  अवधारणा को प ट कर सक। 
- यि तगत भ नताओं के अ ययन के मह व को बता सक। 
- यि तगत भ नताओं क  वशेषताओं के आधार पर श क  के छा  के त अपे त 

यवहार को प ट कर सक। 
- यि तगत भ नताओं क  मापन करने वाल  व धय  का वग करण कर सक। 
- यि तगत भ नताओं क  मनोवै ा नक पर ाओं क  अ छाइय  एव ंक मय  को सूचीब  

कर सक। 
- क ा श ण म यि तगत भ नताओं पर यान देने वाल  व धय  एव ंयोजनाओं को 

बता सक। 
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19.2 यि तगत भ नताओं क  अवधारणा (Concept of Individual 
 Difference) 

कई ि ट से सभी यि त समान होते ह। कुछ ज मजात वशेषताओं तथा उस भौ तक 
वातावरण िजसमे वे रहते ह, म कुछ समान त व होत े है, जैसे सभी के लए ज म तथा मृ य ु
नि चत है। इसी कार अपनी आधारभूत आव यकताओं जसेै भूख, यास, काम वासना इ या द 
क  पू त के लए सभी को अपने-अपने वातावरण म जाकर घमू फरकर उन व धय  तथा साधन  
का पता लगाना (सीखना) होता है जो इन आव यकताओं क  पू त म सहायक हो सक। 

इसी कार कई ि ट से येक ाणी कसी समूह के यि तय  के समान होता है। 
उदाहरण के लए सामािजक तथा सां कृ तक ि ट से यि त उस समूह क  समान भावनाओं से 
जुड़ा होता है, िजसका वह एक सद य है। पर तु यह समानता केवल सामािजक सं थाओं 
(इकाइय ) जैसे रा  कुनबा, जा त धम इ या द तक ह  सी मत नह ं है। सभी वक ल , यापा रय , 
समु  ना वक , खला ड़य  अमीर , गर ब  इ या द चाहे वह कसी जा त या धम के हो म कुछ 
समानता होती है। 

पर त ुयह भी इतना ह  स य है क बहु त से अथ  म यि त कसी भी अ य यि त के 
समान नह ं होता, वह अन य होता है। उसक  अपनी नजी वशेषताय होती ह, जो उसे अ य 
यि तय  से अलग करती है। येक यि त के देखने, अनभुव करने आव यकताओं को समझने 
तथा परूा करने और यवहार करने के तर के क  अपनी अनठू  वशेषता होती है जो अ य कसी 
भी यि त के साथ एक समान नह ं होती। य य प यि तय  म सामा य ल ण एक जैसे होते है, 
पर तु वे इतने व भ न तर  तथा सि म ण  म पाये जात ेहै क येक यि त को एक अनठूा 
यवहार करने का तर का दान करते ह। इस कार यि तगत भ नता एक था पत स य है।  

19.3 अ ययन का मह व (Importance of studying Individual 
 Differences) 

अब यह काफ  सीमा तथा प ट हो चकुा है क हम यि तय  के शार रक, मान सक, 
सामािजक तथा संवेगा मक े  म यि तगत भ नताओं के बारे म िजतना अ धक ान होगा 
उतना ह  हम उ ह उनके जीवन के समायोजन मे उनक  शार रक तथा मान सक मताओं का 
अ धक उ तम योग करने के लए श त एवम ् नद शत कर सकगे। इस ि ट से, यि तगत 
भ नताओं क  अवधारण ने नदैा नक मनो व ान औ यो गक मनो व ान तथा श ा के े  म 
ाि तकार  ग त का सू पात कया है। 

नदैा नक मनो व ान के े  म यि तगत भ नताओं क  अवधारणा ने भतू- ेतवाद के 
भाव को काफ  कम कया है तथा उसे अ धक वै ा नक आधार दान कया है। इसी कार 

औ यो गक मनो व ान के े  मे इस मूलभूत त य को वीकार कया जाता है क येक 
यि त सभी कार के काम करने के लए यो य नह ं होता, ना ह  कसी श ण से येक 
यि त को समान प से लाभ पाने क  मता होती है। इस अवधारणा म उ योगप तय  को 
अपने मक  के चुनाव तथा श ण काय म  मे मह वपणू प रवतन लाने पर बा य कया है। 

इसी कार एक श क भी अब अपने छा  म पाये जाने वाल  अनेकानेक व भ नताओं 
के त अ छ  तरह जाग क है। वह यह जानता है क छा  एक दसूरे से भ न होत ेहै, कोई भी 
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छा  अ य छा  से हर तरह से समान नह ं होता। येक क  अपनी अनठू  वशेषताय होती है जो 
उसक  अ य छा  म अपनी अलग पहचान बनाती है। पर तु श क, के लए केवल इस कार 
क  जाग कता ह  नह  ं है। अपने श ण म सफल होने के लए उसे यि तगत भ नताओं के 
न न ल खत प  (आयाम ) के बारे मे भी जानना आव यक है। 

- इन व भ नताओं क  सीमा और व प। 
- ये भ नताय श ण और अ भगम को कस कार भा वत करती ह। 
- इन भ नताओं को उ प न करने वाले कारण। 
- इन भ नताओं का श ण अ धगम प रि थ त म कस कार सफलतापवूक योग कया 

जाए। यि तगत भ नताओं के उपरो त प  का ान श क को अपने वयैि तक 
श ण म असाधारण छा  का पता लगाने म, तथा िजन छा  को वशेष श ण क  
आव यकता है उनके अनु प उ ह अपने यि त व का अ धकतम वकास करने म 
सहायक हो सकता है। जो श क अ धगम के बारे म तो काफ  
अ छा ान रखता है, पर तु अ धगमक ता (छा ) के बारे म बहु त कम ान रखता है, 

वे अपने अ यापन काय के लए पया त प से तैयार नह  ंहै केवल आ शक प से ह  तैयार है। 
य द श क छा  को यि तगत प मे श ा देना अपना दा य व समझता है तो उसके लए 
यह आव यक है क वह यि तगत भ नताओं के उपरो त प  को भल - भां त समझे तथा 
अपने व यालयी काय  को छा  क  वशेषताओं के अनसुार ढाले। 

देखने मे यह काय बहु त क ठन तथा ज टल लगता है, य क जब हमार  यह मा यता है 
क येक छा  हर ि ट से पणूत: अनठूा (अन य) है तो एक श क के लए िजसे त दन 5-
6 क ाय पढ़ानी पड़ती है तथा िजनम येक म काफ  सं या म छा  होते ह और वयैि तक 
श ण के दा य व काय नवाह करना अ य त दु कर है। पर तु ऐसी ि थ त के कुछ उ साहवधक 
पहलू भी है जैसे-  

- एक समुदाय या सं कृ त से आने वाले यि त, भ न सं कृ त और समुदाय से आने 
वाले यि तय  क  अपे ा अ धक समान होत ेह। 

- एक बड़ी अचय नत जनसं या म भी यवहार के कसी गणु म सबसे कम से सबसे 
अ धक के दशन म सतत ् वचरण होता है। कसी भी यि त व के गणु म यि तय  
म औसत से चाहे िजतना अ धक वचलन हो ऐसे बहु त ह  कम यि त ह गे िजनम 
इसका दशन चरम सीमा म हो। या दसूरे श द  म यू ँक हये क चरम सीमा वाल  
यि तगत म ता बहु त ह  कम मलती है। अ धकाशंतः यि त व भ नताय अ धक 
वषम नह ं होती। 
अपने श ण को भावी बनाने के लए एक श क को यि तगत भ नताओं के इन 

पहलुओं को जानना अ य त आव यक है - 
1. इनक  सीमा तथा व प या है। 
2. ये श ण अ धगम को कस कार भा वत करती है। 
3. इनको उ प न करने वाले कारक या है। 
4. इनका श ण अ धगम म कस कार सफलतापवूक योग कया जा सकता है। 

इनका यान रखते हु ए एक य त तथा बड़ी आकार क  क ाय पढ़ाने वाले श क के 
लए पढ़ाना बहु त क ठन लगता, पर तु ि थ त नराशापणू नह ं ह, य क- 
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1. समान सं कृ त तथा समुदाय से आने वाले छा  अ धक भ न नह ं होते। 
1. समान सं कृ त तथा समुदाय से आने वाले छा  अ धक भ न नह ं होत े
2. यि तगत भ नताय अ धकाशंतः बहु त वषम नह ं होती । केवल गन चुने छा  

अ य धक असाधारण होते ह। 

19.4 यि तगत भ नताओं क  कृ त (Nature of Individual 
Differences) 

यि तगत भ नताय काफ  यापक होती है, इस लए इनक  मखु वशेषताओं को 
िजनका वणन नीचे कया जा रहा है, जानना बहु त आव यक है। 

19.4.1 वह भ नताय अ तर भ नताओं तथा अ त: भ नताओं के साथ म होती है। 

व भ न यि तय  मे अनेक याओं क  अ भवृ  और वकास क  ग त और सीमा 
अलग-अलग होती है इसके कारण यि त कई कार से अ य यि तय  से भ न होता है। इस 
कार क  अ तर भ नताओं का परास आय ुके साथ बढ़ता जाता ह उदाहरण के लए 'ऑलसन' 

के एक अ ययन म यह देखा गया क पहल  क ा के छा  मे पु तक प ने और योग करने क  
मता मे पाँच क ाओं तक भ नता है । कुछ छा  म केवल नसर  क ाओं मे पढ़ाई जाने वाल  

पु तक  को पढ़ने एव ं योग क  मता थी, जब क कुछ म यह मता तीसर  क ा के समक  
थी। पर त ुजब यह बालक तीसर  क  म पहु ँचे तो इनम यि तगत भ नताय इतनी अ धक बढ़ 
गई क  कुछ तो अब भी नसर  ि थ त पर थे, तो कुछ म सातवीं क ा के पु तक  को योग 
करने क  यो यता थी। इस कार इनक  यि तगत भ नताओं का परास बढकर 9 क ाओं का 
हो गया था। व भ न याओं के साथ-साथ स पणू अ भवृ  और वकास के वभाव म भी 
अ तर भ नताय होती है। कुछ बालक जो आरि भक क ाओं म बहु त धीमी ग त का दशन 
करते ह अ सर बाद मे काफ  तभाशाल  छा  के प मे स  होते ह। 

इस कार क  अ तर- भ नताओं के अलावा येक यि त म वय ं के गणु  तथा 
कुशलताओं के बीच अ त, भ नताय होती है । यह भ नताय कस सीमा तक होती है। इसका 
अनमुान इस ट पणी से लगाया जा सकता है - 

कसी व श ट यि त के गणु  म व भ नता उसके अपने आय ुके लोग  म भ नता से 
60 तशत अ धक होती है। गणु  म भ नता का वतरण सामा य स भवत: व  के अनु प 
होता है। कुछ यि तय  म यह अ त: भ नता और  क  अपे ा कह ं अ धक हो सकती है, पर त ु
गणु  म भ नता तथा सामा य भ नताओं म कोई स ब ध नह ं होता। '' अथात ् अ तर 
भ नताओं तथा अ त: भ नताओं म कोई साथक स ब ध नह ं होता। 

इस कार एक बालक क  यो यताओं या कुशलताओं के कसी े  म सीखने क  ग त 
धीमी हो सकती, कसी म सामा य हास हो सकती तथा अ य कसी म बहु त अ छ  हो सकती 
है। तथा क थत ाथ मक मान सक यो यताओं म भी प ट प से अ त: यि तगत भ नताय 
हो सकती ह। एक अ ययन म एक बालक का िजसक  ाथ मक मान सक यो यता पर ा पर 
पर ण कया गया, बु  लि ध 103 थी, पर त ुएक उपपर ण म उसक  मान सक आय ु4 वष 
8 मास पाई गई, जब क एक अ य उपपर ण म उसक  आय ु7 वष 8 मास पाई गई। 
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19.4.2 यि तगत भ नताओं मे सामा यतया तथा व वधता वचलन दोन  होते ह :- 

य द हम कसी समूह के यि तय  को कसी गणु या यो यता पर मापन कर तो हम 
केवल यह देखने को नह  ं मलेगा क उस गणु या यो यता म समूह के यि त एक दसूरे से 
भ न है, बि क ये भी देखने को मलेगा क अ धकाशं यि त उस गणु या यो यता म सामा य 
के आस-पास है, केवल कुछ यि तय  म यह यो यता या गणु या तो बहु त कम है या बहु त 
अ धक।  

19.4.3 यि तगत भ नताय सामा यत:गणुा मक होने क  अपे ा मा ा मक होती है। 

कसी गणु या वशेषता क  भ नताओं म तर होते है, पर तु यहाँ वग करण ह  या ना 
म नह  ंहोता । ऐसा नह  होता क कोई गणु कसी यि त म है और कसी म बलकुल नह  ंहै। 
कसी म यह कम होता है कसी म अ धक। कोई यि त कम बु मान होता तो कोई अ धक। 
पर तु हम एक भी यि त ऐसा नह ं मलेगा, िजसम कोई बु  हो ह  नह ं। इसी कार हम ऐसा 
कोई बालक नह ं मलेगा िजसे आपने संवेग  पर पणू नयं ण हो या िजसम अपने संवेगो पर कोई 
भी नयं ण नह  ं हो। यह  नह ,ं यि त पर भाव डालने वाले बाहय कारक  जैसे प रवार का 
भाव, पा य म सु वधाय एव ं श ण न परू  तरह अ छे होते है ना ह  परू  तरह बरेु। यवहार 

का कोई भी प  हो या भाव का कोई कारक हो, सीखने वाले बालक  म इस स ब ध म 
भ नता के तर मलत ेहै। ऐसा नह ं होता क कोई कुछ भी नह ं सीख पाता और कुछ सब कुछ 
सीख जाते ह। कुछ लोग मोटे होते है, कुछ पतले, कुछ लोग अ तमुखी होते कुछ ब हमुखी। पर त ु
यह अवधारणा वै ा नक अ ययन  से बार-बार गलत सा बत हु ई है क भ नताओं के यह चरम 
सीमा त ि थ तयाँ प टतः सीमां कत ह। कसी क ा म केवल दो या तीन कार के बालक ह, 
ऐसा कहना क ठन है। 
19.4.4 यि तगत भ नताय वशंानु म और वातावरण के पार प रक याओं के कारण उ प न 
होती ह:- य य प वशंानु म तथा वातावरण प ट प से दो ब कुल भ न अवधारणाय ह, 
पर तु ये वतं  नह ं है । यह इतनी घ न ठता पवूक स बि धत है क यह कहना स भव नह ं है 
क यि तगत भ नता का कौन सा भाग केवल वशंानु म के कारण है और कौन सा केवल 
वातावरण के कारण है। यह अव य है क कुछ ि थ त म वशंानु म का भाव अ धक लगता है, 
कुछ म वातावरण का। उदाहरण के लए शार रक बनावट म, जातीय व भ नताओं म, ल गक 
भ नताओं म तथा यि त व के कुछ गणु  म वशंानु म का भाव अ धक होता है। इसी कार 
अनभुव  क  भ नताओं तथा सामािजक आ थक त व  म वातावरण का अ धक भाव लगता है । 

19.4.5 यि तगत भ नताय बहु मुखी होती ह:- 

 बल के हर प  म यि तगत भ नताय देखी जा सकती ह पर तु इनका एक वग करण 
इस कार भी कया जा सकता है:- 
(अ) शार रक भ नताय- जैसे कसी एक क ा मे व भ न आय ुशार रक गठन, चालक यो यता 
वाले और प रप वता तर वाले बालक होते ह। 
(ब) मान सक भ नताय- इसी कार बालक  क  मान सक यो यताओं जैसे बु  अ भ च एव ं
ेरणा इ या द म भी काफ  भ नता होती है। 
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(स) सामािजक भ नताय- कुछ ब चे और से अपे ा अ धक सामािजक होते ह। कुछ लोक य 
होते ह तो कुछ ऐसे होत ेहै िजन पर कोई यान नह  ंदेता या िज ह अ य बालक नह ं चाहत।े 
इसी कार कुछ भ नताय जातीय या रा य होती है। 
(द) संवेगा मक भ नताय- बालक  म संवेगो म था य व वभाव, च र , चय  तथा ि टकोण  
क  ि ट से भी यि तगत भ नताय हो सकती है। 

यि तगत भ नताओं के उपरो त दशाओं के अ त र त ल गक भ नताएँ भी होती है 
िजनका कारण मु यत: जै वक और सां कृ तक कारण होते है। जसेै व यालय उपलि ध म वशषे 
कर ाथ मक व यालय  म लड़ कयाँ लड़क  क  अपे ा अ धक अ छ  होती ह। प ने या उ चारण 
म उनके पछड़े होने क  स भावना कम होती है, इनम हकलाने वाल  या तुतलाने वाल  क  सं या 
भी बहु त कम होती है। बा लकाये बालक  क  अपे ा ल गक तथा सामािजक प रप वता कम आय ु
म ा त कर लेती है। पर तु ग णत, इ तहास, भूगोल, व ान म बालक बा लकाओं क  अपे ा 
कुछ अ धक अ छे होते ह। बा लकाओं क  अपे ा बालक अ धक उ  तथा अ धक समायोिजत होत े
ह। पु ष  क  अपे ा ि य  अ धक सं या म मनो तापी और कुसमायोिजत होती है। 

पर तु यो यता, उपलि ध, त परता और अ य यि त व के गणु  म यह यि तगत 
भ नताय इतनी अ धक नह  होती क लगं के आधार पर बालक और बा लकाओं को अलग-
अलग क ाएं बनाई जाये या श ण म उनके साथ पणूत: भ न यवहार कया जाय। इन गणु  
म बालक, बा लकाओं म पणू पर पर - यापकता मलता है। सबसे अ धक ल गक भ नताय 
यि त के उन गणु  तथा जीवन मू य  म देखने को मलता है जो अ धकाशं सां कृ तक कारण  
से नधा रत होते है। इस लए ि य  को उन याओं काय  से वं चत रखना िज ह पहले केवल 
पु ष  के लए ह  माना जाता था, उ चत नह ं होगा समाज म उनक  भू मका पर पनु: वचार 
करना आव यक है) 

19.4.6 अ भवृ  और वकास क  ग त म भी यि तगत भ नता होती है:- 

शार रक मान सक तथा यि त व के गणु  म बालक तथा कशोर व भ न ग त से बढ़त े
ह। अ भवृ  और वकास क  यह ग त केवल व भ न यि तय  म ह  भ न नह ं होती बि क 
एक ह  यि त  

म व भ न याकलाप व भ न ग त से वक सत होत ेह । वा तव म येक बालक म 
अ भवृ  और वकास अनठेू <ax का होता है । 

यि तगत भ नताओं म न न ल खत वशेषताय होती है:- 
1. यह भ नताय अ तर तथा अ त: भ नताओं के प म होती है? 
2. इसम सामा यता तथा व वधता दोन  होती है। 
3. मा ा मक होने क  अपे ा यह गणुा मक होती है। 
4. यह वशंानु म तथा वातावरण क  अ तर याओं के कारण होती है। 
5. यह बहु मुखी (बहु  आयामी) होती ह। इसम ल गक आयाम भी शा मल है। 
6. अ भवृ  और वकास क  ग त म भी यि तगत भ नताय होती ह, पर तु येक 

वकास णाल  एक-दसूरे से लगभग वतं  होती है। 
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वमू यांकन (Self Evaluation) 
1. यि त व भ नता से आप या समझते है? 
2. ओ यो गक मनो व ान के े  म यि तगत भ नता क  संक पना का या भाव 
 पड़ा? 
3. ल गक भ नता यि त व भ नता को कस कार भा वत करती है। 
 

19.5 श क के लए आव यक सकेंत (Key points for Teachers) 
यि तगत भ नताओं के वभाव से स बि धत उपरो त ववेचन से श ण से 

स बि धत कुछ धारणाये प ट होने लगती ह, जैसे 
- येक बालक के व भ न गणु  मे अ त: भ नताय होती है, इस लए कसी एक गणु के 

आधार पर श क को उसके अ य गणु  के बारे म अनमुान नह ं लगाना चा हये या 
पवूधारणा नह  ंबनानी चा हये। 

- येक बालक अन य है, इस लए उसक  तुलना अ य बालक  से नह ं करनी चा हये। 
अपनी मताओं एवम ्यो यताओं के आधार पर ह  उससे शै क उपलि ध क  अपे ा 
करनी चा हये तथा उसके साथ यवहार करना चा हये। 

-  वकास क  ग त मे भी यि तगत अ तर एव ंअ त: भ नताय होती है, आय ुस ब धी 
भ नताय होती है, इस लए पहले के वकास के आधार पर अं तम वकास के व प के 
बारे म आकलन करना कदा प स भव नह ं होगा । इस लए बालक के व यालयी यवहार 
और अ धगम म उतार चढ़ाव के त अ धक आतं कत नह ं होना चा हये, जब तक क  
कोई यवहार काफ  समय तक न चलता रहे। 

- हम यि तगत भ नताओं का आदर करना चा हये। आजकल के अ य त ज टल एव ं
एक कृत समाज म व श ट करण एक अनठुापन सतत ्जीवन का आधार है । यि त 
तरह-तरह से जसेै वै ा नक के प दाश नक के प म या अ य व श ट कृत नजी प 
म समाज क  ग त एव ंक याण म अपना योगदान दे सकता है। 
कसी व श ट आय ुके बालक  क  वशेष चय , या कसी मान सक आय ुके बालक  

क  मताओं का ान श क को अपने श ण को इस समूह  के सामा य बालक  के अनु प 
ढालने म सहायक हो सकता है। पर तु उसका अ धकांश श ण यथ हो जायेगा य द वह इस 
बात पर यान नह ं देता क कुछ श ाथ  सामा य से काफ  ऊपर या नीचे है। इस बात पर भी 
यान देना आव यक है क य द कोई बालक कसी गणु से सामा य तर का है तो वह अ य 

गणु  म भी सामा य तर का होगा, ऐसा आव यक नह ं ह। कुछ गणु  मे वह बहु त नीचे तथा 
कुछ म सामा य से काफ  अ छा भी हो सकता है। उदाहरण के लए सामा यत: ऐसा देखा जाता 
है क समाज के न न वग से आने वाले वे बालक िजनका मान सक तर काफ  ऊँचा है उनक  
शै क उपलि ध उ ह ं के समक  मान सक तर वाले म यम वग से आने वाले बालक  क  
उपलि ध क  अपे ा कम होती है। न न वग के लोग  म श ा के त वह जाग कता नह ं होती 
जो म यम वग के लोग  म होती है, फर भी बहु धा श क समान बु लि ध वाले व भ न 
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सामािजक वग म आने वाले बालक  को उसी कार लेता है मान  उनम श ा ा त करने के त 
समान रेणा है। 

यि तगत भ नताओं के व प से प र चत होने के बाद श क को इन बात  पर यान 
देना आव यक है:- 

1. गणु  मे अ त: भ नताय होती है, इस लए बालक के गणु के आधार पर उसके अ य 
गणु  के बारे म पवूधारणा नह  ंबनाना चा हये। 

2. कसी बालक क  कसी अ य बालक से तुलना नह ं करनी चा हये। 
3. व यालयी यवहार तथा अ धगम म उतार चढ़ाव के त अ धक आतं कत नह ं होना 

चा हये । 
4. यि तगत भ नताओं का आदर करना चा हये। 
5. बालक क  पृ ठभू म को ात करना चा हये। 

19.6 यि तगत भ नताओं क  मापन व धयां 
(Techniques of Measurement Individual Differences) 
यि तगत भ नताओं का यान रखते हु ए छा  केि त श ण दान करने के लए 

श क को अपने छा  क  मताओं, यो यताओं तथा वशेषताओं का अ धक से अ धक ान 
होना आव यक है। बालक  क  मताओं, यो यताओं तथा वशेषताओं का मापन करने क  बहु त 
सी व धयाँ है। िजनम कुछ मनोवै ा नक पर ण  के समान मा णत है तथा कुछ अ मा णत 
होते हु ए भी काफ  लाभदायक एवम ्आव यक है। इस कार इन व धय  काय  से सं त एक 
वग करण इस कार कया जा सकता है। उपरो त व धय  का व ततृ ववरण नीचे दया जा रहा 
है। 

19.6 मनोवै ा नक पर ण ामा णक व धयाँ 
मान सक मताओं, यो यताओं एव ं अ भ चय  का मापन करने के लए बहु त सी 

पर ाय नमाण क  गई ह। इनम काफ  भ नता भी है, पर त ु स ा त कुछ अथ  म यह एक 
समान है। इन पर ाओं क  न न ल खत वशेषताय होती ह:- 

(अ) यह वह उपकरण ह िजनका इस कार नमाण कया जाता है, िजससे यि तय  के 
यवहार के चय नत प  का व तु न ठ और ामा णक माप मल सक। 

(ब) यह ऐसा मानक दान करत े ह िजसके आधार पर कसी यि त के चय नत 
यवहार का आकलन कया जा सक। 

19.6.1.1 मनोवै ा नक पर ाओं के लाभ:- 

(अ) इनसे व तु न ठ तथा ामा णक माप एव ंमानक मलत ेह। 
(ब) यह पर ाय कफायती ह। 
(स) यह यि तगत पवू ह  से मु त ह। 

19.6.1.2 मनोवै ा नक पर ाओं के कार:- 

(अ) न प त एव ंकागज प सल वाल  पर ाएं 
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(ब) शाि दक एव ंअशाि दक पर ाएं 
(स) सामू हक एव ं यि तगत पर ाएं। 
(द) बु , अ भ च, च, अ भविृ त, यि त व स ब धी पर ाय। 
श ा म इनका योग बालक  का चयन के लए, उनका वग करण करने म, उनक  

सम याओं का पता लगाने, तथा उनक  ग त का मू याकंन करने के लए कया जाता है। 
मनोवै ा नक पर ाओं का चुनाव करत े समय यह देखना आव यक है क चुनी हु ई 

पर ा व तु न ठ तथा माणीकृत है, आसानी से बालक  पर योग क  जा सकती है, श क 
उसको भल - भाँ त योग कर सकता है, अपे त सभी प  का आंकलन करती है तथा 
व वसनीय एव ंवधै है। 

19.6.1.3 सीमाएँ:- 

(अ) यह पर ाएं भौ तक व ान  क  पर ाओं के समान यथाथ नह ं है। 
(ब) यि त जीवन म भी उतना सफल होगा िजतना पर ा पर हुआ है, यह आव यक 

नह ं है। 
(स) यह सम या का व प या कारण बता सकती है पर उसे हल नह ं कर सकती है। 
(द) पर ा प रणाम अ य बाहय कारण  जसेै थकान, ेरणा इ या द से भी भा वत हो 

सकते ह। 
(य) यह पर ाएं सभी यि त व के गणु  का मापन नह ं कर सकती। 

19.6.2 अ मा णत व धया:ँ- 

19.6.2.1 अवलोकन व धया:ँ- 

इस वग क  मखु व धय  के बारे म आइए जानकार  हा सल कर- 
(अ) य  अवलोकन-  

मनो व ान म रेणा क  सबसे ाचीन णाल  कहा जा सकता है। इस णाल  म 
मनोवै ा नक को चुपचाप बठैक कर घटना के घटने क  ती ा करनी पड़ती है और तब वह 
घटनाओं के घटने का ववरण लखता रहता है। इस कार क  णाल  म समय न ट होता है और 
साथ ह  यह पणूतया वै ा नक  के नयं ण म भी नह ं रहती है। ारि भक मनोवै ा नक  म से 
अ धकांश ने अपने ह  बालक  के े ण से काय ार भ कया और ा त प रणाम  को मानव 
यवहार  पर यु त कया। आमतौर पर ये ववरण सामा य ल प म लखे जात े थे और जहा ं
तक सभंव होता था मनोवै ा नक उ ह अ धका धक यापक बनाने का यास करते थे। क त ु
शी  ह  सामने अनेक सम याएं उठ खड़ी हु ई। 

मनो व ान के अ ययन के लए जब इन े ण  का वै ा नक णाल  के प म योग 
कया गया तब मनोवै ा नक  के सामने अनेक क ठनाइयां आयी। सबसे बड़ी क ठनाई वचार और 
यवहार क  ग त के साथ सामजं य रखने क  थी। िजस ग त से वचार और शाि दक अनु याएं 
उ प न होती है उसी ग त से उनका पणू ववरण रखना मनोवै ा नक  के लए असंभव था। इस 
क ठनाई को दरू करने के लए ह  अब अवलोकन से टेप रकाड वी डय  एव ं अ य यां क 
उपकरण  का योग कया जाने लगा है। 
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दसूर  क ठनाई बालक के यवहार के ऊपर े क का भाव है। यह अनभुव कया गया 
क उसी कमरे म मनोवै ा नक क  उपि थ त बालक के यवहार को भा वत करेगी। इस कारण 
े ण वाभा वक यवहार का ववरण नह  ंहोगा। पर तु इस प  पर योग से यह स  हुआ क 

य द बालक  को पया त समय दया जाए एव ंउनक  नि चत त याओं का अनकुरण कया 
जाए तो मनोवै ा नक क  उपि थ त से व याथ  को उतनी ह  परेशानी होगी िजतनी क कमरे म 
रखी मेज कु सय  से। अवलोकन म े ण क  का योग इसी कारण हुआ िजसम क अप र चत  
क  उपि थ त का व याथ  के यवहार पर भाव न पड़।े 

े ण क  वषय न ठता एक अ य क ठनाई है। मनु य होने के नाते े ण अपनी 
यि तगत अ भविृ तय  एव ंअ भन त के अनसुार व तुओं का े ण करेगा। प रणाम व प दो 
े क  के एक ह  घटना के भ न- भ न े ण ह गे। और जब घटना क  या या क  जाती है 

तब और भी अ धक अतंर आएंगे। े क अपने मनोवै ा नक स ा त  एव ं व वास  के अनसुार 
ह  कसी घटना क  या या करगे। इन सब कारण  के कारण े ण म असंग त होती है इस ु ट 
को दरू करने के लए काल- तचयन क  सलाह द  गयी। 

काल- तचयन के लए े क एक प  पर काय करता है जो े त घटना के प ट 
ववरण के प चात ्बनाया जाता है। िजस काल के लए े ण को अ भ ल खत कया जाता है उसे 
छोटे-छोटे एकक  म वभ त कर दया जाता है जो क आमतौर पर एक मनट के होत ेह। े क 
टाप वाच क  सहायता से यथाथ काल का अंकन करता है और पहले मनट और दसूरे मनट म 

घटने वाल  घटना को मश: चि हत कर देता है। नि चत प रभाषाओं के सामने होने से उ त 
घटना का ववरण संतोषजनक होने पर उसे उ त घटना को चि हत करने म सहायता मलती है। 
इस व ध से कए गए योग  तथा व भ न े क  वारा कये गये े ण  म उ च सह-
स ब ध ा त हुआ है। े क को व तु न ठ बनाने के लए काल- तचयन अब तक े ठतम 
व ध रह  है । 

(ब) नधारण मापनी ( म नधारण मान) (Rating scales) 
ाय: व भ न वशेषताओं के आधार पर ह  अ यापक अपने व या थय  का वग करण 

करते है। व भ न व या थय  क  तुलना करके वे एक को दसूरे से अ धक चतुर एक को दसूरे से 
अ धक सामािजक और एक को दसूरे से अ धक प र मी बतलाते ह। 

उस अतंर को अ धक तकसंगत ढंग से द शत करने के लए नि चत नधा रत अशं  
वाल  मापनी का ज म हुआ। अपनी च के अनसुार कोई भी मापनी को सू मा त सू म भेद 
बोधक बना सकता है। मनोवै ा नक  ने पचंसू ी मापनी से लेकर प ह सू ी मापनी का ववरण 
दया है। य य प मापनी म िजतनी ह  अ धक सं या म सू  ह गे नधारण उतना ह  भेद बोधक 
होगा। फर भी नधारण के लए अ धक सू य भेद बोधक क ठन है और इस कारण से संदेहा पद 
भी है। अभी सबसे लोक य पांच-सू ी मापनी मानी जाती है। 
(स) उपसं यानक वतृ (घटनावतृ आलेख) (Anecdotal records) 

यि त के जीवन के छोटे-छोटे उपसं यान बहु धा कसी मह वपणू वशेषताओं का 
यवहार तदश  का सकेंत देते ह । छोटे-छोटे उप यानको का य -त  वतृ यि त के यवहार 
को समझने म सहायता दे सकत ेहै और इस कार से अ यापक को क ा म पढ़ाने म सहायता 
मलती है। क तु इन वतृ  का यावहा रक मू य तभी हो सकता है जब क वे अनतुां क और 
व तु न ठ हो। उदाहरण के लए- एक बालक अपने बड़े भाईय  को ग णत क  एक सम या पर 
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बात करते सुनता है, और ह त ेप करते हु ए वह उसका सह  हल तुत कर देता है, य य प 
वय ंवह कभी भी व यालय नह  ंगया (अ भलेख) वृ त उसक  शै क योजना बनाने म और 

उसक  ग त म बहु त सहायक होगा। यह वतृ प ट सकेंत देता है क वह बालक अपनी आय ु
और अनभुव के अ य बालक  से भ न है। 

19.6.2.2 वमू यांकन व धया ँ:- 

इसके अ तगत मखुत: न न व धयाँ आती है- 
(अ) नावल  - 

बड़े पमैाने पर यि तय  से स ब  सचूना एक  करने के लए नावल  संभवतः: 
सरलतम व ध है। नावल  के लए यि तगत संपक आव यक नह  ं है। इ ह डाक वारा 
खोजकता वारा चुने गये तदश  को भेजा जा सकता है। इस कार से यह सरलतम क त ु
बहु त अप ययी व ध है। बहु त  

ह  अ प सं या म नाव लय  को भर कर वा पस भेजा जाता है। वशेषकर भारतवष 
म। अमे रका म कए गए कुछ अ ययन  से पता चलता है क वहां पर नाव लय  क  वापसी 
क  सं या 80 से 90 तशत है पर भारत म इसक  क पना करना भी क ठन ह। नाव लय  म 
एक और ु ट है। इसम ां तयां एव ंगलतफह मयां का नराकरण नह ं कया जा सकता और न 
ह  परूक न पछेू जा सकते है। इस कारण यह आव यक है क नावल  क  भाषा प ट व 
सु नि चत हो। नावल  म एक और क ठनाई है यि तगत संपक न होने के कारण 
मनोवै ा नक यि त क  मु ाओं एव ंसंवेगा मक त याओं से वं चत ह  रहता है। इन सब 
क मय  को यान म रखत े हु ए मानवीय यवहार एव ं यि तगत भेद  के आकलन के लए 

नावल  को एकमा  व ध के प म यु त करना अ धक उपयु त होगा। 
(ब) सा ा कार:- 

सा ा कार म अ यतम यि तगत संपक सभंव है। इसम सा ा कार कता और व याथ  
आमने-सामने रहते है। इस कारण सा ा कारकता व याथ  क  चे ठाओं, ग त, संवेगा मक 
त याओं, एव ंमुखमु ाओं का अ ययन कर सकते ह। अपने उ े य  के अनसुार सा ा कार  म 

भी अतंर होता है। मा लक यो य कमचा रय  का चयन करने के लए या ालाप करता है। 
व यालय और महा व यालय  म व भ न पा य म  के लए व याथ  का चयन करने के लए 
भी सा ा कार का आयोजन होता है िजसम अ यापक एव ंमनोवै ा नक व या थय  को समझने 
के लए उनसे सा ा कार करते है । इनम से येक सा ा कार क  कृ त भ न होती है। 
सा ा कार के लस ा प क  प रचचा हम यहाँ कर रहे है उसका उ े य बालक से स ब  
सूचनाओं को एक त करना है। य क हम बालक को समझना चाहते है, और उस पर कायरत 
तथा उसके यवहार को भा वत करने वाल  शि त को भी जानना चाहते है। 

य य प सा ा कार करने का हमारा उ े य सचूनाएं एक त करना है फर भी हम इस 
जानकार  को एक त करने के लए कस सीमा तक जाना है इस वषय म सावधान रहना 
चा हए। एक अनभुवह न सा ा कारकता कौतहूल  और िज ास ुकहलाता है। मनु य और वशेष 
प से व याथ  दसूरे से अपनी यि तगत क ठनाइय  एव ं सम याओं क  चचा करना नह  ं

चाहत।े व याथ  नह ं चाहते क अ यापक उनके यि तगत जीवन को जान जाय इसका मुख 
कारण यह है क अ यापक पर क भी होते है। वे व या थय  को े णय  म बांटते है और इस 
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कारण व याथ  अपना भेद देकर अपने भाव को बगाड़ना नह ं चाहते। इस बात को यान म 
रखकर सा ा कार करते हु ए सा ा कारकता को सावधान रहना चा हए। उसे सचूना एक त करने 
के लए बालक पर इतना जोर नह ं डालना चा हए क वह यह सोचने लगे क सा ा कारकता 
उससे सचूना नकाल रहा है। अनभुवह न मनोवै ा नक थम सा ा कार म ह  िजतना उस ि थ त 
म स भव होता है अ धका धक सचूना नकालने क  मह वाकां ा के कारण बहु धा अपने यो य 
को खो देते है। यह मतृ य है क यि त य द मनोवै ा नक के पास आता रहे तो सूचना 
एक त करने के अनेक अवसर ह गे। दसूर  और सा ा कारकता य द यह भाव छोड़ता है क वह 
सूचना एक  करना चाहता है तब भावी भट क  स भावना ह  समा त हो जाती है, जो एक सफल 
सा ा कार के लए आव यक है। 

आधु नक मनोवै ा नक सा ा कार का श ण देने के लए टेप रकाडर  का योग 
करते है । परामशदाता के श ण काय म म इनका वशेष मह व है जब टेप रकाडर म भरे 
हु ए सा ा कार को परामशदाता को सुनाया जाता है जब उससे वह यह जान सकता है क कस 
कार से वराघात म त नक प रवतन से या एक ह  अ धक श द के योग से न का भाव ह  

प रव तत हो जाता है और इस कार से अनु या भी प रव तत हो जाती है। श ण के दसूरे 
भाग म, सा ा कार म अपने न  को गढना पड़ता है और अपने वषय क  अनु याओं क  
क पना करनी पड़ती है। इि छत अनु याओं के ान के प चात वह भाषा म थोड़ा सा प रवतन 
कर सकता है । िजससे इि छत अनु याएं ह  ा त हो और उनका कोई दसूरा स भा वत प 
ा त न हो। वषयी के मन म यह भाव न आये क उससे नो तर कये जा रहे है। 

मनोवै ा नक  ने यह सुझाव दया है क य  न कम से कम कये जाएं, ता क यो य 
नि चत होकर उ तर दे सक। 

सा ा कारकता ने अपने और वषयी के बीच म कैसे स ब ध था पत कये है इसी पर 
सा ा कार क  सफलता नभर करती है । एक अ यापक एक सफल सा ा कारकता बन सकता है। 
अपने अ यापन काल म बालक के साथ तादा य था पत करने का और बात क  तभू त करने 
का पया त अवसर मलता है क वह उसका भला चाहता है। 
(I) आ मकथा 

इसम बालक अपने जीवन क  वगत मु य घटनाओं का वय ंउ लेख करता है। बालक 
से उसके वगत जीवन क  मु य घटनाओं अनभुव  तथा सवेंगा मक त याओं जसेै आ त रक 
वचार  और भावनाओं उसके सखु-दखु के ण तथा उसके भय स नता इ या द का वणन करने 
को कहा जाता है। 

य द श क बालक से मधुर स ब ध था पत करने और उसका व वास ा त करने म 
सफल होता है तो आ मकथा म ऐसी मह वपणू सूचनाय मल सकती है जो अ य कसी ोत से 
नह ं मल सकती। पर तु जब बालक आ मकथा म अपने बारे म सह  सचूनाय नह ं बताता है तो 
भी आ मकथा का मह व समा त नह  ंहो जाता। य क दसूरे से ा त सचूनाओं के आधार पर 
उनके उन गलत त य  का पता लगाया जा सकता है तथा इस कार वह अपनी क मय  तथा 
कमजो रय  क  तपू त कैसे करता है इसका पता चल जाता है। उसके आगे खोज बीन करके 
उसक  कंु ठत आव यकताओं का पता लगा कर उसके य  यवहार तथा ि टकोण का कारण 
समझा जा सकता है। 
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पर तु आ मकथा म अपने बारे म बताने के लए उपयु त भाषा का योग करना पड़ता 
है। इस लए सामा यत: इस व ध का योग 13 वष से कम आय ु के बालक  पर नह ं कया 
जाता। य द फर भी आव यक हो तो इसे नावल  का प देकर बालक से नो तर के प म 
उसके वगत जीवन के बारे म जानना चा हये। 
(द) यि तगत वषय  पर लेख- 

ऐसे लेख बालक के मान सक व द , च ताओं, ि टकोण , जीवन मू य  और जीवन 
दशन के बारे म अनमुान लगाने म काQÈ सहायक पाये जात ेह, वशेषकर य द उ ह आ मकथा के 
साथ मलाकर योग कया जाये । इस कार के लेख  के कुछ उपयोगी शीषक इस कार हो 
सकते ह:- 
(1) अपनी श ा समा त करने के बाद आप या करना चाहगे? 
(2) (कौन सी चीज तु हारे लए सबसे अ धक च ता का वषय है? 
(3) जब तु हारे सामने कोई क ठन सम या आती है तो तुम या करत ेहो? 
(4) बड़े होकर तमु कस कार का यि त होना पसदं करोगे? 

19.6.2.3 समाज म तक व धया-ँ 

ाँनफेन ेनर (Bronfenbrenner,1961) के अनसुार समाज म तक समहू के सद य  के 
बीच आपसी त हण एव ं अ वीकरण (acceptance and rejection)) क  सीमा का मापन 
करके सामािजक' तर सरंचना और वकास का पता लगाने, उ लेख करने तथा मू यांकन करने 
क  एक व ध है इस कार क  व ध के वारा दो कार क  सूचनाय ा त क  जा सकती है। 
I. कसी समूह के संगठन क  सरंचना कैसी है अथात इस संरचना म कौन से लोग भावशाल  

है, इसम कौन से गटु ह तथा इसम आपसी आकषण तथा वकषण का कैसे त प है। 
II. कसी बालक का उस समूह म या थान है? 

यह व ध बहु त आसान है। समूह के सद य  को कागज का एक सादा टुकड़ा दया जाता 
है। िजसम उ ह ाथ मकता के म म उस समूह के तीन ऐसे यि तय  के नाम लखना होता है, 
िज ह (उदाहरण के लए) बालक अपने खेल म साथी बनाना चाहेगा। सामा यत यह भी नदश 
दया जाता है क समूह के उस बालक का भी नाम ल खये िजसे आप सबसे कम पसदं करत ेह। 
समूह के सभी सद य  क  पसंद को इक ा करके समूह क  संरचना का पता लगाया जाता है। 
समाज म तक व ध क  सीमाय- 
I. इस व ध से ा त न कष के फल केवल उसी समहू के लए लाग ूहोते ह। जो बालक 
एक समहू म कसी एक सामू हक काय के लए लोक य है वह आव यक नह ं क कसी अ य 
समूह म या इसी समहू के अ य काय म उतना ह  लोक य हो। 
II. समाज म तक व ध से केवल वतमान ि थ त का पता चलता है। पहले इस समूह क  
संरचना कैसी थी और आगे कैसी होगी इसके बारे म कुछ भी नह ं कहा जा सकता। 

इन सीमाओं के कारण इस व ध से ा त द त  का समा यीकरण नह  ं कया जा 
सकता । 
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वमू यांकन(Self Evaluation) 
1. रे टगं केल' का यि तगत भ नताओं का पता लगाने म कस कार योग कया 
 जाता है 
2. समाज म तक व ध वारा यि तगत भ नता का पता कैसे लगाया जा सकता है। 

 

19.7 क ा श ण म यि त व भ नताओं पर यान 
 (Attention towards Individual Difference in Classroom 
 Teaching) 

क ा श ण म यि त व भ नताओं पर यान देने के लए कई कार क  नी तया ं
अपनाई जा सकती है, जैसे 

- वयैि तक अनदेुशन 
- यो यता के अनसुार समूह  का नमाण 
- छा  केि त व धया ं
- क ा आकार को सी मत करना 

आइए इन नी तय  पर एक-एक करके हम वचार कर:- 

19.7.1 वैयि तक अनुदेशन- 

(अ) इस कार क  व ध के कई लाभ हो सकते है जैसे- इसके योग से क ा के सामा य काय 
पर यान देने के थान पर यि तगत छा  पर यान केि त करने म सहायता मलती 
है। इससे श क को येक छा  क  चय  एव ं यावसा यक विृ तय  के बारे म काफ  
नजद क  ान हो जाता है। 

(ब) धीमी ग त से सीखने वाले बालक  को अपनी ग त से काय करने का अवसर मलता है। 
िजससे वह अ धक सतंोष द प रणाम ा त कर सकते ह। इसी कार तभाशाल  बालक 
को अपने. इ छानसुार उ च तर य द तकाय लेकर आगे बढ़ने का अवसर मलता है 

(स) श क  को भी अपने म ऐसी कुशलताओं का वकास करने का अवसर मलता है िजससे वह 
पता लगा सक क कसी काय या सम या के त व भ न कार के बालक कस कार 
स बो धत होते है। 

वनटेक योजना, डा टन योजना, काय योजना, मार सन योजना, ोजे ट तथा या 
आधा रत काय म आ द कुछ ऐसी श ण योजनाएं ह, िजनम यि त अनदेुशन पर काफ  यान 
दया जाता है  

19.7.2 यो यता के अनुसार छा  का वग करण (सम◌ूह  का नमाण) 

इसका उ े य सम प समूह  का नमाण करना है य क इससे बालक  का श ण 
अ धक भावी ढंग से कया जा सकता है। 

इन समूह  का नमाण बु लि ध के आधार पर कया जाता है पर तु इस कार का 
वग करण वांछनीय नह ं है इससे अ छा है क वग करण का आधार वषय समूह ह  रखा जाय। 



277 
 

19.7.3 छा  केि त व धया:ँ- 

1. छा  केि त व धय  के प म न न व धय  का योग अ धक होता है। 
2. .उपचा रत श ण 
3. वशेष अनदेुशन 
4. यटूो रयल था 
5. ो ाम अनदेुशन श ण व ध 
6. तभाशाल  बालक  के लए पछूताछ उपागम, वचारगो ठ , समृ  पा य म तथा ऐसी 

व धयां िजससे उ ह नेतृ व के अवसर ा त ह । 

19.7.4 सी मत कथा आकार 

यि तगत भ नताओं पर यान रखते हु ए क ा काय तथा गहृ काय म व वधता रखनी 
चा हए। श क को क ा का आकार छोटा रखना चा हए िजससे यि त व भ नता पर और 
अ धक यान दया जा सक। 

19.8 सारांश (Summary 
हर बालक दसूरे बालक से भ न होता है बालक क  मताओं का परूा उपयोग करने के 

लए आव यक है क उसक  यि तगत वशेषताओं का यान रखते हु ए तथा उसे परूा वक सत 
होने का अवसर दया जाए। एक बालक क  यि तगत भ नताओं का पता मनोवै ा नक पर ण 
का योग कर लगाया जा सकता है। इसके प चात ् श क का यह दा य व होता है क वह क ा 
म ऐसी व धयाँ योग करे तथा ऐसा वातावरण बनाए िजससे क ा के येक बालक क  और 
यान देकर श ण क  यव था क  जा सक। 
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इकाई-20 
बु  : अवधारणा तथा स ा त (INTELLIGENCE: 

CONCEPT AND THEORIES) 
 
इकाई क  सरंचना 

20.1 उ े य तथा ल य (Aims and Objectives) 
20.2 अथ, प रभाषा एव ं व प (Meaning, Definition and Nature) 
20.3 बु  के कार (Kinds of Intelligence) 
20.4 बु  क  अ भवृ  (Growth of Intelligence) 
20.5 बु  तथा ान म अ तर (Difference between intelligence and 
 knowledge) 
20.6 बु  के स ा त 
20.7 साराशं (Summary) 
20.8 संदभ (References) 

20.1 उ े य तथा ल य 
बु  यि त क  वह यो यता है िजसके वारा वह वातावरण के साथ समायोजन करने के 

लए अनु या करता है। य द यि त म बु  न हो तो यह क पना करना क ठन है क जीवन 
कतना दु कर होगा। आइए, इस इकाई म बु  क  संक पना को समझने का यास कर आशा है 
इसके अ ययन के प चात ्आप इस यो य हो जायगे क - 

- बु  का अथ जानकर उसके व प को समझ सकग। 
- बु  के व भ न कार  को उनक  वशेषताओं स हत जान सकग। 
- बु  क  अ भवृ  का आय ुसे स ब ध समझ सकग 
- बु  के व भ न स ा त  को समझकर न कष नकाल सकग। 

20.2 अथ, प रभाषा एवं व प (Meaning, Definition and 
 Nature) 

यि त क  बु  के वषय मे जानकार  ा त करने क  चे टा आ दकाल से क  जाती रह  
है  वेद  और परुाण  म ऐसे अनेक संग मलते है िजनसे इस बात का आभास होता है क उस 
समय भी बु  को ात करने क  चे टा क  जाती थी। ारंभ म बु  स ब धी पर ण म शर र 
क  माप क  जाती थी। उस समय लोग समझते थे क शार रक रचना बु  क  बाहय 
अ भ यि त। 1772 म लैवेटर (Lavator) ने आकृ त सामु क (Physiognomy)क  सहायता से 
यह बताया क बु  का अनमुान चेहरे क  बनावट से लगाया जा सकता है। 1807 म ासं मे 
गाल (Gall) ने मि त क व ान (Phrenology) का तपादन कया। 1876 म लां ास 
(Lombros) ने यह बताया क शर र तथा सर क  भ ी आकृ त वाले लोग ाय: मान सक दोषी 
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तथा अपराधी होते है। 1885 म गा टन (Galton) ने इसका ख डन कया क शार रक अवयव  
के अ ययन से बु  का पता चल सकता है। 

व तुत: बीसवीं शता द  के आर भ से ह  बु  के े  म जो पर ण कये गये उनके 
कारण पवू च लत म या धारणाओं का खंडन हुआ तथा देश व वदेश, दोन  म बु  पर ा के 
उपयोगी यास कए जाने लगे। इन यास  म बने (Binet) साइमन (Simon), टरमन 
(Terman), राइस (Rice), भा टया (Bhatia), जलोटा (Jalota) आ द ने उ लेखनीय योगदान 
कया है। 

बु  का साधारणतया अथ होता है मान सक यो यता अथवा मता मनो व ान के े  
म य य प बु  को प रभा षत करने के तमाम यास समय-समय पर कए गए क तु आज भी 
इसका प ट अथ एव ंइसक  सवमा य प रभाषा नह ं द  जा सक  है। व तुत: मनोवै ा नक  ने 
अपने ढंग से बु  के व प को प रभा षत करने क  चे टा क  है और इन प रभाषाओं के 
अ ययन से इसके अनेक अथ उभर कr सामने आते है यथा- सीखने क  मता समझने क  
शि त, स ब ध  क  खोज, तकसंगत यवहार, अमूत च तन, वातावरण के साथ अ भयोजन क  
यो यता आ द। यहाँ पर कुछ जाने माने मनोवै ा नक  क  प रभाषाओं को उ त करना उपयु त 
होगा। 

टन के अनसुार ' वकट प रि थ त म अपने को सु यवि थत करने क  मता ह  बु  है 
टरमन के अनसुार 'अमतू व तओंु के वषय म सोचने क  शि त ह  बु  है '। बडुवथ ने 'इसे काय 
करने क  एक व ध माना है। ब कंघम ने सीखने क  शि त को बु  माना है। ''रायबन ने कहा 
क'' बु  वह शि त है जो हमको सम याओं को समाधान करने, और उ े य  को ा त करने क  
मता देती है।'' बने ने चार श द  के मा यम से बु  को प रभा षत करना चाहा-समझने, 

आ व कार, नदश तथा यिु तयु त तक क  यो यता। थानडाइक ने त य या स यता के प र े य 
म उ तम अनु याओं क  शि त को बु  माना है। बे लर के अनसुार '' बु  एक यि त क  
योजन पवूक काय करने, ववेकपणू तक करने, तथा अपने पयावरण से भल  भां त यवहार 

करने क  समु चय या ुवीय यो यता है। 
बु  पर ण मे यु त काय क  ि ट से गे स आ द ने बु  को प रभा षत करने का 

यास अपनी श ा मनो व ान नामक पु तक म कया है। उनके अनसुार 'बु  सीखने क  
यो यताओं का एक संगठन है, िजसके मा यम से व ततृ तथा सू म त य, वशेषत: अमूत त य 
सावधानीपवूक तथा सह  कार से ा य हो जात ेह तथा मान सक नयं ण ा त हो जाता है एव ं
सम याओं के हल ा त करने म नमनीयता तथा मौ लकता भी देखने को मलती है। 

टन के अनसुार, नई प रि थतय  म सामंज य था पत करने क  मता ह  बु  है। 
Stern “Intelligence is the capacity to adopt to relatively new situations” 

टमन के अनसुार, '' बु  अमूत च तन करने क  यो यता है । Terman “Intelligence 
is the ability to carry out abstract thinking.” 

बडुवथ के अनसुार. '' बु  काय करने का ढंग है। Woodworth “Intelligency is the 
way of acting.” 

ब कंघम के अनसुार, '' बु  सीखने क  मता है। Bulkingam “Intelligece is the 
ability to learn 
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रायबन के अनसुार. '' बु  वह शि त है जो हम हमार  सम याओं के सुलझाने और 
ल य ा त करने के यो य बनाती है । Rayburn “intelligence is the power which 
enable us to solve problems and to achieve our purposes.” 

थानडाइक के अनसुार, '' स य और त य  के ि टकोण से अ छ  त या करने क  
शि त ह  बु  है ।'' Thorndike “Intelligence is the power of good responses 
from the point of view of truth or fact.” 

बै लर के अनसुार, '' बु  यि त क  सावभौम यो यता है िजसके वारा वह उ े य काय 
करता  

है, तकपणू ढंग से सोचता है तथा भावपणू ढंग से वातावरण के साथ स पक था पत 
करता है । Weeshler “intelligence of the aggregate or global capacity to act 
purposefully to think rationally and deal effectively with his environment.” 

Gates and Others “Intelligence is composite Organisation of ability 
to learn, to grasp broad and sublet facts with alertness and accuracy, to 
exercise mental control and to display flexibility and ingenuity in seeking 
the solution of problems.” 

टोडाड के अनसुार, '' बु  वह मान सक यो यता है िजसके वारा इस कार क  
याओं ने याि वत कया जाता है िजसमे क ठनाई, ज टलता, अमतूता, मत ययता, 

सो े यता, सामािजक मह ता एव ं मौ लकता होती है। Stoddard “Intelligence is the 
ability to undertake activities that are characterize by 
difficulty,completely,adaptiveness to a good social value and the 
emergence of original and to maintain such activities under conditions 
that demand a concentration of energy and a resistance of emotional 
forces.” 

टाडड के अनसुार, ' उन सभी काय  को करने क  यो यता, िजनम क ठनता, ज टलता 
तथा उ तम सामािजक मू य क  अपे ा होती है तथा मौ लकता का ादभुाव न हत होती है एव ं
व श ट प रि थ तय  म ऐसे काय करने क  मता िजनम संवेगा मक ि थरता एव ंशि त के 
के करण क  आव यकता होती है, 'बु ' कहलाती ह। 
उपरो त सभी प रभाषाएं 'बु ' व प क  या या करती है । उन सभी क  अपनी उपयो गता है 
चू ं क वह व भ न ि टकोण पर काश डालती ह.। व तुत: इन प रभाषाओं म पार प रक वरोध 
नह ं है। य य प य  प से इन प रभाषाओं म व भ नता ि टगोचर होती है पर त ुवा तव 
म इनम व भ नता के बजाय समानता अ धक है। वसेै तो व भ न मनोवै ा नक  ने 'बु ' क  
एक छोट , पनैी तथा सह  प रभाषा देने का यास समय-समय पर कया है क त ुसच तो यह है 
क कोई एक प रभाषा आज तक सभी को मा य नह  ंहो पाई। मनोवै ा नक  म इस संदभ म 
मतै य नह  ंहो पाया है। फर भी अ धकाशं मनोवै ा नक  का मत है क बु  यि त क  वह 
ज मजात शि त ह जो उसक  सभी मान सक यो यताओं का योग एव ंअ भ न अंग होती है। 
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20.3 बु  के कार (Kinds of intelligence) 
थानडाइक ने बु  को कई कार क  शि तय  का योग माना है। उसके अनसुार मोटे तौर 

पर बु  के तीन कार होत ेहै: 
- आकां ा तर (Level of Aspiration) - आकां ा तर के मापन से यि त क  अमूत 

बु  का अनमुान लगाया जा सकता है। िजसम आकां ा तर िजतना ऊंचा होगा, अमूत 
बु  भी उतनी ह  खर होगी। 

- व भ न कार के काय करना (To do various types of work) - जो यि त िजतने 
व भ न कार के काय करने क  मता रखता है वह उतना ह  अ धक बु  का योतक 
माना जाता है । - काय करने क  ग त (Speed of work) जो यि त अमूत काय को 
िजतनी ग त के साथ स प न करता है उसक  अमूत बु  उसी के अनु प कम या 
अ धक होती है । 

20.3.2 मूत बु . 

 मूत बु  वारा यि त व तओंु का समझने तथा उसके अनु प या करने का यास 
करता है। इसे यां क (Mechanical) अथवा गामक (Motor) बु  भी कहा जाता है। इस कार 
क  बु  यं  तथा मशीन  के साथ अनकूुलन म सहायक स  होती है। इस कार क  बु  ' 

धारण करने वाला यि त कुशल कार गर, चालक या इजंी नयर हो सकता है। इस कार 
क  बु  वाला छा  अपने याि क उपकरण  के मा यम से कूटर, घड़ी साइ कल आ द को 
कुशलतापवूक बनाने क  मता रखता है। व भ न. यि तय  म इस कार क  बु  के तर म 
अ तर देखने को मलता है। कुछ यि तय  म यां क या गामक बु  कम तथा कुछ अ य 
यि तय  म अ धक पाई जाती है 

मूत बु  को मापने के लए कई पर ण बनाए गए है। मूत बु  का योग नृ य, 
खेलकूद तथा अ य- इसी कार के शार रक काय  म देखने को मलता है। िजनम इस कार क  
बु  का वकास कम होता है। वह खेलकूद आ द याओं से जी चुराते है तथा ह न भावना से 

सत हो जाते ह। 

20.3.3 सामािजक बु  :-  

सामािजक बु  वाला यि त समाज म कुशलतापवूक अ भयोजना ा त कर लेता है वह 
दसूरे यि तय  के साथ. िजनके संपक म वह आता है भावपणू ढंग से यवहार करने क  मता 
रखता है। सं ेप म इस कार क  बु  म यि त क  यवहार कुशलता न हत होती है। 
यि त व के व भ न त व एव ं शीलगणु तथा. मनोविृ त, ईमानदार , नणय लेने क  मता, 
प रहास यता आ द सामािजक बु  ' क  ओर संकेत करत ेह। यि त सामािजक बु  के कारण 
ह  जीवन म सफलता क  सीढ  पर चढता जाता है क तु िजन यि तय  म सामािजक बु  का 
तर यनू होता ह। उ ह असफलता का मु ँह भी देखना पड़ता ह। कुछ लोग ऐसे भी समाज म 

देखने को मलते ह िजनम अमूत बु  तो उ च ेणी क  पाई जाती है क तु सामािजक बु  के 
अभाव के कारण जीवन क  व भ न ' प रि थ तय  म वह उलझ जाते ह तथा असफलता एव ं
नराशा ह . उ ह हाथ लगती है.। 
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वसेै तो अमतू बु  तथा सामािजक बु  का वकास साथ-साथ होता है क त ुसामािजक 
बु  के' वां छत वकास म कमी होने के कारण यि त सामािजक काय  म अ च द शत करने 
लगता है। सामािजक बु  के सहारे ह  नेतागण आ द जन जीवन म लोक यता हा सल करके 
राजनी त म मं ी अथवा सासंद बन जाते है। 

20.4 बु  क  अ भवृ  (Growth of intelligence) 
बु  पर ण से यह स  हो चकुा है क  आय ुके साथ यि त क  बु  म अ भवृ  

होती रहती है, क तु अ भवृ  सदैव नह  ंबनी रहती। बु  क  अ भवृ  कस आय ुपर जाकर 
क जाती ह, यह सु नि चत करना क ठन सा है। व भ न मनोवै ा नक  का भ न- भ न मत 

है। बट का मत है क बु  14 वष क  आय ुतक ह  बढ़ती है। टरमन के अनसुार 16 वष के बाद 
बु  क  अ भवृ  नह ं होती है, जो अ भवृ  तीत होती है वह अनभुव के े  म होती है। 
पीयरमैन ने इसक  'पणू अ भवृ  क . आय ुव 4 से 16 वष मानी है । जो स का' मत है क 

बु  क  अ भवृ  16 तक होती रहती है, माइ स के अनसुार 18 वष तक बु  क  अ भवृ  
होती रहती है । थानडाइक भी मानता है क बु  का वकास व 8 वष तक होता रहता है क तु 
उ नीसव वष म भी यह वकास कुछ न कुछ होता रहता है। प टर का मत है क 14 से 22 वष 
के म य बु  का वकास कभी भी क जाता है। 

बु  क  अ भवृ  के चरम ब द ु तक पहु ंचने का ता पय यह नह ं लगाया जाना चा हए 
क इसके उपरा त यि त म कसी कार का ाना मक वकास नह ं होगा। व तुत: यह 30 वष 
या उसके पहले तक चालू रह सकता है। क तु अ धकाशं मनोवै ा नक  का मत है क यि त का 
ाना मक वकास चाहे लगातार होता भी रहे क तु बु  क  अ भवृ  कशोराव था म ह  पणू हो 

जाती है। व ततु: बाद म बु  नह ं बढ़ती है ान बढ़ता है। ान अिजत क  गई शि त है जब क 
बु  ाय: ज मजात शि त के प म मानी गई है। 

20.5 बु  तथा ान म अ तर (Difference between 
intelligence and knowledge) 

- बु  ज मजात होती है - जब क ान पयावरण वारा ा त कया जाता है। 
- बु  क  कृ त ि थर होती है, अथात उसम प रवतन बहु त कम होता है जब क ान म 

यास कर वृ  क  जा सकती है। 
- केवल जानकार  ा त करना ान है, जब क उसे यावहा रक जीवन म उपयोग करना 

बु  है।  
- बु  के वारा ान का वकास कया जा सकता है, क त ुजान वारा बु  का वकास 

नह ं कया जा सकता है। 

वमू यांकन(self-evaluation) 
1. बु  क  एक सबसे उपयु त प रभाषा दो तथा बताओ क  इस प रभाषा क  वशेषता या 
 है? 
2. बढ़ती अव था तथा बु  के वकास का या स ब ध है? 
3. बु  तथा ान क  मुख वशेषताओं को ल खए। 
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4. बु  के कार  का वणन करते हु ए बताइए क सामािजक बु  का जीवन म या मह व 
 है। 

 

20.6 बु  के स ा त (Theories of Intelligence)  
बु  के व प को ठ क से समझने के लए मनोवै ा नक  ने कई स ांत तपा दत 

कए ह । इन स ा त  का वग करण बु  के वीकृ त आधारभूत त व  क  सं या को आधार 
बनाकर कया गया है। िजन चार स ा त  को स  मनोवै ा नक  ने वीकारा है वह न न है- 

20.6.1 एक ख ड स ा त (Unifactor Theories) – 

स ा त के समथक बु  को एक के य शि त के प म मानते ह जो सम त 
मान सक याओं का सचंालन करती है। इस स ा त को बने, टरमन, टन आ द मानते ह, 
बने का मत है क बु  अपने म एक अ वभा य एव ंपणू इकाई है, टरमन भी उसे पणू इकाई 
मानते ह। इस वचारधारा के अनयुा यय  का प ट मत है क व वध वतं  भाव  को एक पणू 
इकाई के प म अ भ य त करने क  मता ह  बु  है अथवा व भ न भाग  को पणू बनाने क  
यो यता ह  बु  है। 

इस स ा त का सीधा अथ यह हुआ क जो यि त एक काम को अ छ  तरह से कर 
सकता है वह कसी अ य काम को भी उतने ह  अ छे ढंग से कर सकेगा। पर तु ऐसा स य नह  ं
है । उदाहरणाथ वह सव व दत है क डा वन क  लखावट बडी खराब थी पर तु वह उ च को ट 
के वै ा नक थे। इस स ा त क  आलोचना इस आधार पर क  गई है क यो यता के व भ न 
पर ण  मे कोई भी पणू सह-संबधं नह  ंहोता है। अत: कसी एक यो यता ख ड को हम बु  
नह ं कह सकते ह। व तुत: अलग-अलग मान सक यो यताओं के लए अलग-अलग कार क  बु  
पर ाओं ल  जाती है। 

20.6.2 व-ख ड स ा त (Two-Factor Theory) 

इस स ा त का तपादन पीयरमैन (Spearman) ने कया है इसके अनसुार बु  के 
दो त व या ख ड होते ह, जो येक यि त म पाए जात ेहै :- सामा य ओर व श ट (General 
and Specific) 

 
 

ि पयरमैन के स ा त का च  वारा दशन 
(‘G’और 'S' का स ब ध व भ न े  मे यि त क  सफलता का सचूक होता है ।) 
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बु  क  सामा य यो यता या त व (General Ability or factor) को ाय: अं ेजी क  
अ र 'G' से स बो धत कया जाता है। बु  का यह सामा य त व मानव जीवन के सम त 

याकलाप  म भाग लेता है। व भ न यि तय  म इस त व क  मा ा भ न- भ न पाई जाती 
है। इस त व क  मुख वशेषताएं यह ह क यह यो यता ज मजात होती है, यह सदैव एक ह  
रहती है, इसका सभी मान सक काय  म योग कया जाता है, तथा भाषा, व ान, दशन आ द के 
े  म सामा यत: सफलता दान करती है। 

बु  क  व श ट यो यताएं या त व (Specific Abilities or factor) को ाय: अं ेजी 
के अ  र ‘S' से स बो धत कये जात े है। इन यो यताओं का संबधं यि त व श ट काय  से 
होता है। यथा कसी कौशल, कला या श प क  नपणुता या स ह तता व श ट बु  ख ड S 
वारा ह  ा त होती है। इसक  मुख वशेषताएं यह है क यह यो यताएं अिजत क  जा सकती 

है, यह यो यताएं अनेक है तथा एक दसूरे से वतं  होती है, इन व भ न यो यताओं का संबधं 
व भ न कार के कौशल  से होता है, इनक  मा ा व भ न यि तय  म भ न- भ न होती है, 
तथा िजस यि त म जो यो यता अ धक होती है उसी से संबं धत कौशल म वह वशेष सफलता 
ा त करता है। 

सभी कार के मान सक काय  म यि त को सामा य ख ड G क  आव यकता पड़ती 
है। बहुत से ऐसे काय होत ेह, िजनम G ख ड का अ धक मह व होता है। और बहु त से ऐसे काय 
होते है िजनम G ख ड क  आव यकता S ख ड क  आव यकता क  अपे ा गौण होती है। यि त 
वारा कए गए व भ न व श ट काय  म 'S' ख ड क  मा ा भी भ न- भ न होती है। एक 
यि त ग णत के लए िजस S का योग करता है, आव यक नह ं है क संगीत के लए भी उसी 
कार S का उपयोग करेगा । येक यि त म G तथा S क  मा ा भ न- भ न होती है। दो 

छा  ग णत म बराबर अकं ा त करते ह, क तु आव यक नह ं है क उ ह संगीत म भी बराबर 
अंक मलगे। चू ं क उन दोन  मे S क  मा ा भ न- भ न है। पीयरमैन ने एक योग वारा यह 
न कष नकाला क ग णत एव ंभाषाओं को अ धक G क  आव यकता पड़ती है तथा संगीत, 
कला एव ंह तकाय को अ धक S त व क । उसने योग वारा यह स  करने का यास कया 
क ग णत के लए G तथा S का सह संबधं 4:1 है तथा संगीत के लये यह सह संबधं 1:4 है। 
अत: कहा जा सकता है क ग णत के लए G क  आव यकता है तथा संगीत के लए अ धक S 
क । 

पीयरमैन ने िजन 'G' तथा 'S' कारक  का योग बु  क  या या के लए कया है - 
इन त व  के मु य ल ण न न है। 

सामा य त व (G Factor) के मु य ल ण - 
- यह येक यि त को ज म से ा त हुआ होता है। 
- यह कारक यि त म हमेशा समान रहता है अथात ्इस कारक अथवा त व म बढ़त-घटत 

नह ं होती है। 
- सम त कार के काय  म इस त व क  भ न- भ न मा ा म आव यकता होती है। 
- येक यि त मे इस यो यता क  मा ा पथृक होती ह। 
- िजस यि त म यह 'G' कारक अ धक होता है,, सामा य जीवन मे वह यि त अ धक 

सफल होता है । 
सामा य त व (S’Factors) के मु य ल ण :-. 
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- व श ट त व वशंानु म से नह ं ा त होता है, इसे अिजत कया जाता है। 
- अलग-अलग कार क  याओं के लए भ न- भ न कार क  व श ट यो यताएं होती 

है.। 
- येक यि त म भ न- भ न कार के व श ट त व होत ेहै।. 
- िजस यि त म िजस या वशेष का व श ट त व अ धक सबल होता है, वह उस 

वषय म अ धक अ छा होता है। 
टेफ स (Staffens) तथा ान (Brown)ए आ द मनोवै ा नक  'ने ि परमैन के स ा त 

क  पिु ट क  है, क तु अ धकांश मनौवै ा नक इस स ा त का ख डन कर चुके ह। इसका मुख 
कारण यह है क ि पयरमैन िजसे सामा य यो यता G कहता हो उसका अनेक यो यताओं मे 
वभाजन कया जा सकता है । अत: पीयरमैन का स ा त भी सवमा य नह ं कहा जा सकता 
है। 

20.6.3 -ख ड स ा त (Three – Factor Theory) 

पीयरमैन िज ह ने व-ख ड स ांत का तपादन कया था, आगे चलकर G तथा S 
त व  के साथ एक समूह कारक (Group Factor) को और जोड़ दया । यह सामा य तथा 
व श ट बु  के म य एक सवतोमुखी यो यता मानी जाती है । यह G तथा S के बीच दरू  को 
पाटने का काय करता है। यह तीन  G,S तथा समूह ख ड मलकर बु  बनाते ह तथा इ ह -
ख ड स ा त के नाम से पकुारा जाता है 

थानडाइक महोदय ने इस स ा त का यापक खंडन कया है। 'उसका मानना है क बु  
को एक सामा य त व G मानना त य  का अ य धक सरल करण करना है। बु  म केवल G 
तथा Sह  नह ं अ पतु अवधान, धारणा, मृ त, 'पहचान, ता कक यो यता, अ धगम तथा ानाजन 
क  शि तयां भी होनी चा हए। उसका वचार है क कोई भी बौ क काय एक ज टल तंत-ुसं थान 
वारा स प न होता है, तथा िजसके व भ न प (Pattern) देखने को मलते है। व ततु: इसके 
व भ न प अ य त ज टल एव ं भ न होत े है िज ह एक 8 ख ड और बहु त से D ख ड  के 
सि म ण अथवा, ९ प,ु तथा समलू ख ड के संयोग वारा प ट करना नतांत मूखता है। 

20.6.4 बहु  ख ड स ांत (Multi-factor Theory) 

यह स ा त व ततृ सांि यक य व लेषण पर आधा रत है । थसटन (Thurstone)) ने 
अपने श य  क  सहायता से सांि यक  के आधार पर यि त के सकड  गणु  को पथृक करत ेहु ए 
इ ह मापने क  व ध नकाल  िजसे ख ड व लेषण व ध (Factor Analysis Method) कहते ह। 
थसटन के अनसुार बु  9 ारं भक मान सक यो यताओं (Primary Mental Abilities) से 
मलकर बनी है जो 
न न ल खत ह - ' 

(i) ि ट संबधंी यो यता. (Visual or spatial Ability) (VORS) 
(ii) य ीकरण क  यो यता (Perceptual Ability) (P) 
(iii) सं या मक. यो यता (Numerical Ability) (N) 
(iv) शाि दक ता कक यो यता (Verbal and Reasoning Ability) (V and R) 
(v) मृ त (Memory) (M)  
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(vi) श द योग क  वा हता (Fluency in dealing with words) (W) 
(vii) नगमन यो यता (Deductive Ability) (D) 
(viii) आगमन यो यता (Inductive Ability) (I) 
(ix) सम या समाधान पर नयं ण यो यता (Ability to restrict the solution of a 

problem) (PS) 
थसटन का मानना है कसी वशेष काय के स पादन म इन ाथ मक मान सक 

यो यताओं मे से एक या एक से अ धक सि म लत प मे यि त को सहायक होती है। कसी 
लेख को समझने, क वता लखने सम या का समाधान नकालने आ द के काय  म इन ाथ मक 
मान सक यो यताओं का, योग दो या दो से अ धक या सभी नौ मान सक यो यताओं का म ण 
यि त को मदद पहु ंचाता है। इनम से कुछ ाथ मक मान सक यो यताएं कसी व श ट े  म 
अ धक उपयोगी हो सकती है और कसी म कम। इंजी नयर बनने के लए य द NSI ( ाथ मक 
मान सक यो यताओं) क  अ धक आव यकता है तो क वता लखने के लए (WP) क , I तथा R 
सामा य बु  से नकट का संबधं रखती है तथा M सभी ाथ मक मान सक यो यताओं मे सबसे 
अ धक वतं  मानी जाती है। 

थसटन ने ाथ मक मान सक यो यताओं का एक पर ण न मत कया िजसे शकागो 
टे ट के नाम से जाना जाता है। व तुत: थसटन का वचार है क बु  के त व  का नि चत प 
से वभाजन करना सभंव है जब क थानडाइक इसे नकारता है। थसटन का प ट मत है क पवू 
कथन तथा नदशन जो क 9 ाथ मक मान सक यो यताओं के ान पर आधा रत है वह अ धक 
व वसनीय तथा साथक माना जाएगा अपे ाकृत उसके जो बु  क  एक पर ा पर आधा रत 
होता है।. 

20.6.5 गलफड वारा तपा दत बु  का स ा त (Guilford’s Theory of 
Intelligence) 

थसटन ने बु  को समझने के लए ाथ मक मान सक यो यताओं क  जो संक पना क , 
उसी को आधार बनाते हु ए गलफड तथा उसके सहयो गय  ने बु  संबधंी एक नवीन स ा त को 
तपा दत कया,. उसके अनसुार बु  कुछ ाथ मक बौ क यो यताओं (Primary Intellectual 

Abilities) क  सचंरना (Structure) है.। उसका मत है क येक' बौ क यो यता का मापन 
अलग-अलग करना ेय कर होता है। क तु व भ न बौ क यो यताओं म कुछ समानता होती है 
इसी कारण उसने इ ह तीन सामा य े णय  म वभािजत कया है - 

(अ) या (Process or Operation) 
(ब) वषयव त ु(Material or content) 
(स) प रणाम (Product) 

(अ) या के अ तगत पाँच मुख मान सक यो यताएं न हत है- 
(i) सं ान (Cognition) इस यो यता के आधार पर यि त कसी व तु को पहचान 

पाता है। 
(ii) मृ त (Memory) सं ान के कारण वगत अनभुव  को याद करता है। 



287 
 

(iii) अपसार  चतंन (Divergent Thinking) व भ न दशाओं म सोचने क  यो यता 
जो सजृना मकता (Creativity) के बहु त नकट होती है। 

(iv) अ भसार  चतंन (Convergent Thinking) यां क चतंन िजसका प रणाम सह  
या उ तम उ तर होता है। 

(v) मू यांकन (Evaluation) यह यो यता िजसके वारा यि त जांच पड़ताल के बाद 
उपयु त नणय पर पहु ंचता है। 

(ब) वषय व तु के अ तगत गलफड ने चार भाग  का उ लेख कया है- 
(i) आकृ त वषय व त ु(Figural Content) यह वह वषय व तु जो' ानेि य  वारा 

समझी जाती है। 
(ii) तीका मक वषय व त ु(Symbolic Content) वह वषय व तु जो श द , अंक  या 

तीक  से बनी होती ह। 
(iii) भाषा संबधंी वषय व त ु (Semantic Content) वह वषय व तु जो वचार  या 

मौ खक अथ  का प से लेती है। 
(iv) यवहार सबंधंी वषय व त ु (Behavioural Content) वह वषय व तु जो 

सामािजक बु  या ान एव ंदसूर  के साथ संबधं  को समझने का सकेंत देती है । 
(स) प रणाम के अ तगत गलफड ने छ: कार क  मान सक यो यताएं सि म लत क  है- 

(i) इकाइया ं (Unit) इसके वारा य- य एव ं तीका मक इकाइय  का अवबोध तथा 
य ीकरण होता है। 

(ii) े णया ंया कार (Classes or Categories) व भ न वचार  को ेणीब  करने 
क  यो यता। 

(iii) संबधं (Relationship) व भ न व तुओं के बीच संबधं  को समझने क  यो यता 
अथ  का प से लेती है। 

(iv) यव थाएं (System) वचार अथवा सम या को यवि थत करने तथा उनके 
समाधान अथवा न हताथ को समझने क  यो यता। 

(v) पा तरण (Transformation) अपे त पांतरण हेतु सुझाव देने क  यो यता 
अथवा तुत दशाओं म प रवतन हेत ुसझुाव देने क  यो यता। 

(vi) न हताथ (Implication) न हत भाव  को समझने अथवा वतमान सचूना को 
भ व य म उपयोगी बनाने क  यो यता। 

गलफड ने 5 याएं, 4 वषय व तु एव ंछ प रणाम सबंधंी सभी बौ क यो यताओं 
को एक दसूरे से संबं धत माना है । अत: उसने 5x 4x 6x= 120 बौ क आयाम  (Intellectual 
Dimension) क  बात कह  है, िजसे एक धना मक तमान के प म नीचे दया जा रहा है- 
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Principal Dimensions of Intelligence as propagated by Guilford 
 
गलफड इस बात पर बल देता है क उपरो त च  म द शत येक को ठ (खाना) 

एक बौ क आयाम को बताता है, य क यह तीन व भ नताओं ( या, वषयव तु एव ं
प रणाम) के योग से बनता है। कुल 120 बौ क आयाम  म से 98 खान  के साथ संबं धत 
बौ क यो यता का पता लग चुका है । 32 को ठ (खाने) अभी खाल  है। य य प यह स ा त 
सबसे यापक माना जाता है, फर भी गलफड इसे पणू नह  मानता और भ व य म अनसुंधान 
क  आव यकता पर बल देता है । उसका मानना है क बौ क आयम  का यह तमान नतातं 
सै ाि तक है तथा इसम प रवतन संभव है। व तुत: यह भ व य म कए जाने वाले अनसुधंान  
का माग श त करता है 

20.7 सारांश (References) 
बु  के व प के संबधं म व वान एक मत नह ं ह क तु सार प यह कहा जा सकता 

है। क बु  मान सक यो यताओं का वह समि वत प है। जो यि त को उ े यपणू ढंग से काय 
करने, तक पणू ढंग से वचार करने तथा भाव पणू ढंग से अपने पयावरण के त यवहार 
करने क  मता दान करता है ता क यि त जीवन मे सफल हो सक। 

बु  के व प को प ट करने हेत ुिजन मुख स ा त  का वणन पवू म कया गया है 
उनका वकास थोड़े समय पवू ह  हुआ है, अत: यह सु नि चत करना क ठन सा है क वह कतने 
सह  तथा उपयोगी ह। मेरा मानना । क भ व य म कए जाने वाले अनसुंधान ह  इन स ा त  
क  व वसनीयता तथा स प नता स  कर सकग। इस थल पर बु  के व प क  व भ न 
स ा त  के मा यम से या या करना मा  उ े य है ता क इनके वारा श ा थय  क  व भ न 
बौ क यो यताओं क  जानकार  ा त क  जा सक तथा उसके अनु प समु चत श ा यव था 
बनाई जा सक। 
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वमू यांकन(Self-Evaluation) 
1. बु  के व-त व स ांत का वणन क िजए। 
2. थसटन वारा तपा दत बहु-ख ड स ांत क  ववेचना ततु क िजए। 
3. गलफड वारा तपा दत ाथ मक बौ क यो यताओं का वणन क िजए। 
4. या बु  के व प को व भ न स ांत पणूत: प ट कर पाते है? इन स ांत  को  
5. कतना सह  तथा उपयोगी माना जा सकता है? 

 
 

20.8 सदंभ (Reference) 
(1) भागव ऊषा (1987) “ कशोर मनो व ान” ह द  थं अकादमी,जयपरु 
(2) चौवे एस0पी0 (1990) '' श ा मनो व ान'' आगरा, वनाद पु तक मं दर 
(3) चौहान एस०एस0 (1987) ''एडवा स एजकेुशन साइकोलाजी वकास पि ल शगं हाउस, नई 

द ल  
(4)  मैन एस (1970) '' योर  ए ड िै टकल ऑफ साइकोलॉिजक टेि टंग' आ सफोड 

ए ड आई.बी.एच पि ल शगं क पनी, नई द ल  
(5) जान सीको (1977) ''द साइकोलाजी ऑफ ल नग ए ड इ स मान'', टस हाल ाइवेट 

ल मटेड, नई द ल  
(6) माथरु एस०एस0 (1986) '' श ा मनो व ान' वनोद पु तक मं दर, आगरा 
(7) ि पयरमैन सी.ई (1939) ''द ऐ ब लट ज आफ मैन'' - देयर नेचर ए ड मेजरमे ट'' 

ययूाक, मैक मलन 
(8) ीवा तव जी.एल. (1939) '' श ा मनो व ान'' काशन के , यू बि डग अमीनाबाद, 

लखनऊ (9) थसटन एलएल. (1943) ''द शकागो टे ट आफ ाइमर  मे टल ऐ ब लट ज 
मैनअुल ऑफ इ स मान'' शकागो एस.आर.ए। 
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इकाई-21 
सजृना मकता (Creativity) 

21.0ल य तथा उ े य 
21.1 सजृना मकता क  अवधारणा 
21.2 सजृना मकता के आधार 
21.3 सजृना मकता का वकास 
21.4 सजृना मकता तभा क  पहचान एव ं वशेषताएँ 
21.5 सजृना मकता स ब धी कुछ शोध प रणाम 
21.6 सजृना मकता के क तपय पर ण 
21.7 सजृना मकता के उ नयन हेतु श ा म नदशन 
21.8 सजृना मकता श ण क  व ध 
21.9 साराशं 
21.10 संदभ 

21.0 उ े य तथा ल य 
येक यि त अपने उ े य क  .पू त के लए य न करता है। क त ु सजृना मक 

च तन वाला यि त अपने उ े य क  पू त के लए ा त सूचनाओं को व भ न प से सं ले षत 
करते हु ए नवीन साहचय था पत कर लेता है। य द यि त म सजृना मक ' च तन का अभाव 
होता तो इस व व क  ग त क  या ह  क जाती। ऐसी मह वपणू इकाई का वणन यहाँ पर 
न न ल य  तथा उ े य को यान मे रखकर कया जा रहा है। 

- श ाथ  सजृना मकता क  अवधारणा को समझ सकगे। 
- श ाथ  सजृना मकता के वकास तथा उसके आधार के त य  से 
- श ाथ  सजृना मक तभा वाले बालक  क  पहचान कर सकग। 
- श ाथ  सजृना मकता के पर ण  तथा इसके संबधं  म. कये गये कुछ शोध प रणाम  

के बारे मे जानकार  ा त कर सकग। 
- श ाथ  अपने छा  के सजृना मकता के वकास हेतु यास कर सकगे। 

21.1 सजृना मकता क  अवधारणा (Concept of Creativity) 
व तुत: यह न ववाद है क मानव स यता के इ तहास को देखते हु ए कसी भी समय 

पर यि त के जीवन म इतने वशाल एव ं ती  प रवतन देखने को नह  मलते िजतने क 
वतमान यगु म। यह प रवतन शै क, सां कृ तक, वै ा नक सभी े  म हो रहे है। यह भी 
नि चत प से कहा जा सकता है क प रवतन क  ग त भ व य म और भी तजे हो जाने क  
संभावना है। इस ती  ग त से प रवतनशील समाज म यि त को सु वधापवूक समु चत 
अ भयोजन ा त करना अपे त होगा अ यथा उसम कंुठाए भ नाशाएँ एव ंअ मताएँ आ जाएंगी। 

य द यि त का सामा य जीवन जीना है तो उसे व भ न सम याओं को, िजनसे वह 
घरा है, हल करते हु ए समु चत अ भयोजन ा त करना होगा। इस अ भयोजन क  या म उसे 
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बु , च तन, मनन, तक, नणय आ द व भ न सम याओं के. त सजृनशील यि त का 
ि टकोण असजृनशील यि त के ि टकोण से भ न होता है। सजृना मक ि टकोण वाला 
यि त सम याओं के त च रखते हु ए समाधान क  खोज मे जुट जाता है तथा असजृना मक 
ि टकोण वाला यि त सम याओं से भागने क  को शश करता है। 

यहाँ यह भी इं गत करना उपयु त होगा क सजृना मक चतंन सामा य च लत च तन 
से, िजसका योग यि त त दन क  सम याओं के समाधान म करता है, भ न होता है। सं ेप 
मे यह कहा जा सकता है क सजृना मक च तन म यि त क  वह यो यता न हत होती है। 

िजसके वारा ा त सूचनाओं का व भ न प से सं लेषण करत ेहु ए वह नवीन साहचय 
था पत कर लेता है, जो अ य सामा य को ट के' यि त ाय: नह  कर पाते ह। 

यहाँ यह बताना भी यास संगत होगा क कुशल अ यापक सजृना मक च तन क  
श ा के त सजग रहता है, सजृना मकता के वकास के पथ म आई बाधाओं का नराकरण 
करता है तथा नवाचार  के सफल या वयन म सहायता पहु ँचाने का यास करता है। 

21.1.1 सजृना मकता का शाि दक अथ: 

श द सजृना मकता अं जेी श द ये ट वट  का ह द  पा तर है। कुछ श ा व  
सजृना मकता, वधायकता तथा उ पादकता जसेै श द  का योग भी इसके लए करत ेहै। व ततु: 
उ पादकता म कसी व तु के उ पादन का बोध होता है तथा वधायकता म एक ीकरण का 
सजृना मकता 'सजृन' श द से बना है । सजृन श द वारा शू य से कसी रचना का आभास होता 
है। अत: इन सभी श द  म सबसे उपयु त श द सजृना मकता ह  है। श ा एव ंसमाज क याण 
मं ालय भारत सरकार वारा मु त प रभा षत श द सं ह म भी ये ट वट  का अथ 
सजृना मकता ह  दया गया है। 

श द क  यु पि त क  ि ट से यह कोई नवीन आ व कृत श द नह  है। बीसवीं शता द  
के आरंभ म इसक  अवधारणा ाय: रह यपणू, सं द ध, अ प ट एव ंअ नण त ह  थी। वतमान 
शता द  म सजृना मकता को व भ न मनोवै ा नक  ने प रभा षत करने का यास कया है। कुछ 
च लत प रभाषाओं को नीचे दया जा रहा है य य प यह काय बहु त क ठन सा है क 

सजृना मकता क  कोई एक ऐसी प रभाषा द  जाये जो सभी क  मा य हो। 

21.1.2 प रभाषा 

मेड नक के अनसुार सजृना मक च तन साहचय त व  के बीच नतून संबधं था पत -
करने को कहते ह जो क कसी प म उपयोगी हो। िजतनी ह  अ धक नवीन संबधंी क  दरू  
होगी उतनी ह  अ धक सजृना मकता होगी। मेड नक ने इस प रभाषा मे सजृना मकता क  या 
क  प रभाषा करने का यास कया है 

टेन ने कहा क जब कसी काय का प रणाम नवीन हो जो कसी समूह हो लाभदायक 
तथा उपयोगी तीत हो तो उस काय को कसी एक समय पर सजृना मक काय कहा जा सकता 
है। वशेष यान देने क  बात यह है क उ पादन त व को सजृना मक तभी कहे जब उसम दोन  
ह  गणु नवीनता तथा उपयो गता पाये जाते है। 

1. Mednick-Creative Thinking consists of forming new combinations of 
associative elements, which are in some way useful. The more mutually 
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remote the element of new combinations, the more creative is the 
process or situation. 

2. Stein-Creative work is that “When it result in anoval work that is 
accepted astenable or useful or satisfying by a group at some point in 
time.” 
जे स ेवरा ने सजृना मकता को इस कार प रभा षत कया है - अ नवाय प से कसी 

प से कसी नतून व तु का सजृन करना, रचना करना िजसम नवीन वचार सं ह त ह , िजसम 
- वचार  का सं लेषण हो और जहाँ मान सक उ पाद केवल वचार  का योग मा  न हो। 

शताि दय  तक लोग  क  यह सामा य धारणा रह  है क कोई बरला यि त ह  
सजृनशील होता है, सजृनशील होता है, सजृनशीलता को एक दैवीगणु के प म माना जाता है। 
इधर वगत दो-तीन दशाि दय  से ह  वयैि तक उभर कर आयी है। अब सजृना मकता क  चचा 
सवा धक प म क  जाती है तथा सजृनशील ब च  क  खोज करने का रा य यास भी कया 
जाता है। 

काल रोजस ने सजृना मकता को उ पाद के प म प रभा षत कया है। उसके अनसुार 
सजृना मक या से अ भ ाय नवीन संबं धत उ पादन से है जो एक ओर तो यि त क  शि त 
तथा दसूर  ओर व तुओं. घटनाओं अथवा उसके जीवन क  प रि थ तय  का प र म है। गलफाड 
ने नि चत कया है क सजृना मकता व भ न अपसार  चतंन क  मताओं का सि म ण है। 

न कष के प म सजृना मकता क  प रभाषाओं पर ि टपात करते हु ए कुछ सामा य 
ब द ु नकाले जा सकत ेह यथा (1) सजृना मकता म नवीन तथा मौ लक वचार न हत होते है। 
(2) वह  काय सजृना मक होता है जो उपयोगी हो तथा िजसे सामािजक मा यता मल  हो। (3) 
सजृना मकता मे नतून साहचय का अनोखा तबोध होता है। (4) सजृना मक वचार  का ादभुाव 
अक मात अ ु त प मे कट होता है। 

सं ेप म कहा जा सकता है क सजृना मकता ज मजात न होकर अिजत क  जा सकती 
है, या दसूरे श द  म इसे ाचीन अनभुव  पर आधा रत नवीन संबधं  क  परेखा तथा नतून 
साहचय  का स बधं कहा जा सकता है। न न ल खत कुछ अ य ब द ुसजृना मकता के व प 
को प ट करने म और सहायक है। 

1 James Draver-Producing in Essentially new product, constructive use of 
imagination, where a new combination of ideas or images is constructed also of 
thoughts synthesis, where mental product is not more Summation 

सभी यि तय  म व भ न कार क  तथा व भ न ेणी क  सजृना मकता पाई जाती 
है।  

सजृना मकता केवल कुछ चुन हु ए यि तय  तक ह  सी मत नह  रहती है। यह मत बड़ा 
ाचीन है क सजृनशीलता केवल कुछ यि तय  म ह  पाई जाती है, यह ई वर य देन कुछ 

उ कृ ट यि तय  को ह  मल पाती है। अब इस कार क  परुानी धारणाओं को सह  नह ं ठहराया 
जाता है और ाय: यह न ववाद है क सजृनशीलता सभी यि तय  का सामा य गणु होता है। 

सजृना मकता एक ज टल या है िजसे समय, थान तथा यि त से बाधा नह ं जा 
सकता है। इसका ादभुाव कह ं भी, कसी भी समय पर हो सकता है। ब च , बड़ी पु ष  तथा 
ि य  सभी म सजृना मक च तन पाया जा सकता है। 
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सजृना मकता म व भ न शील गणु पाए जात े ह। इसक  सवा धक मा य मुख 
वशेषताएँ होती है। नर तरता, मौ लकता, सम याओं म त संवेदनशीलता, प रहास, यता तथा 
नवीन अनभुव  के त वत ता पवूक सोचने तथा नणय लेने क  शैल  आ द। 

बु  म न हत यो यताओं से सजृना मक च तन म न हत यो यताएँ भ न होती है। 
सजृना मकता अपसार  च तन पर आधा रत है जब क बु  मे अ भसार  च तन का अ धक 
योग होता है। यह आव यक नह ं है क कोई बु मान यि त सजृना मक भी हो। 

सजृना मकता का ादभुाव अचानक नह ं होता है। य य प सजृना मक वचार अचानक ह  
बजल  क  भाँ त कट होते दखाई देते है। सजृना मकता का उदय मक होता है, जैसे दवस 
का उदय। 

ाय: यह देखा गया है क सजृना मक च तन वाले यि त इसक  या िजसे कारण 
मौ लक वचार  अनसुधंान  आ द का सजृन होता है , के वषय म बहु त कम बताने क  ि थ त म 
रहते ह। सजृना मकता पर वशंानु म का भाव कतना पड़ता है यह एक ववादा पद वषय है। 
सामा यतया शोध प रणाम  के आधार यह कहा जाता है क सजृना मकता का वकास कया जा 
सकता है। सजृना मकता पयावरण क  दशाओं के कारण प रवतन भी हो जाती है। 

सजृना मकता च तन संबधंी यो यताओं का वकास अ य यो यताओं के वकास से 
भ न होता है। इसके वकास क  ग त एक सी नह ं रहती। शोध प रणाम  के आधार पर पता 
चला है क इसका वकास ाय: 5.,912 तथा 17 वष क  अव था पर अव  सा हो जाता है। 
कुछ लोग  के मत से सजृना मक च तन क  ग त 30 वष पर क जाती है। 

यह पता लगाना क ठन होता है। क कस वशेष आय ु पर यि त म सजृना मक 
च तन सव कृ ट होता हे। 

सजृना मकता का वकास जीवन के व भ न पहलुओं से सबंं धत है इसके लए कसी 
वशेष यि त या वषय का होना आव यक नह ं है। संगती ेमी, बढ़ई, अ यापक अथवा कसान 
कोई भी सजृनशील यि त हो सकता है । मानवता के व भ न या-कलाप  म सजृनशील 
च तन त बि बत होता है। 

21.2 सजृना मकता का आधार (Basis of creativity) 
सजृना मकता का आधार च तन है, च तन ाय: दो कार का होता है, अ भसार  

(कनवज ट) तथा अपसार  (डाइवरजट) अ भसार  च तन वह च तन है िजसम यि त यां क 
प से सोचकर सरलतापवूक एक ह  उ तर पर पहु ँच जाता है। जसेै यह न क, भारत का 
धानमं ी कौन है अथवा एक. घटें म कतने मनट होत े है, अ भसार  च तन कहा जायेगा। 

व तुत: इस कार के च तन म यं  क  भां त मि त क म एक सीधा सा उ तर आ जाता है। 
पर य द न कया जाए क कागज का या उपयोग होता है? अथवा गणतं ा मक यव था या 
है? इस कार के न पछूत ेपर मि त क म तथा यि त को सोचने के पया त अवसर मलत े
ह तथा व भ न यि तय  से उनक  यि तगत भ नताओं के आधार पर इस कार के न 
पछूने पर व भ न उ तर मलगे। 

च तन तथा सजृन के संदभ म पहल  बार गलफोड ने वचार कया था। गलफोड 
(Guilford) ने सजृना मक च तन क  यो यताओं को बु  क  यो यताओं से भ न मानकर, इसे 
अपसार  च तन का पयाय माना है। उसने अपसार  च तन के लए अनेक पर ण बनाए ह। 
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उसने यह भी प ट कया क बु  का पर ण अपसार  च तन का पर ण नह ं माना जा 
सकता ह। सजृना मकता क  पर ा के लए गलफोड ने न न त व  को आधार व प माना ह। 

ता का लक ि थ त से दरू जाने क  मता - जो यि त ता का लक प रि थ त एव ंसंदभ 
से दरू हटकर चतंन, मनन एंव अ भ यि त क  मता रखते ह, उनम सजृना मकता क  
वशेषताएँ अ धक प रल त होती ह । 

सम या या उसके कसी अशं क  पनु: या या करने क  मता - जो यि त कसी 
स पणू सम या या उसके कसी अशं क  पनु: या या करने क  मता रखते ह, उ ह सजृनशील 
यि त कहा जा सकता है । 

असामा य एव ं ासं गक वचार  म सामजं य था पत करने क  मता - जो यि त 
च तन, क पना, तक एव ं नणय वारा असामा य क त ु ासं गक वचार  के साथ सामजं य 
था पत करने क  मता रखते है, न चय ह  सजृनशील होत े ह ऐसे यि त चुनौ तय  को 
वीकार करने म हचकते नह ं है तथा आ म न व ट हो याशील बन जात ेहै। 

अ य के वचार  म प रवतन लाने क  मता - ऐसे यि त जो अ य लोग  के वचार , 
व वास  एव ंधारणाओं म, अपने च तन, तक एव ं माण  के मा यम से, मौ लक एव ंतकसंगत 
प रवतन लाने म स म होते है, सजृनशील होत ेह । 

स  श ा व  लूनर (Bruner) ने भी सजृना मकता के े  म अपसार  च तन क  
पिु ट करते हु ए, ा त सचूनाओं से आगे बढ़ने को वीकार कया है । गाडन (Gardon) ने भी 
अपसार  च तन को अप र चत से प र चत तथा प र चत का अप र चत बनाने के प म बताया 
ह । इस कार पर परागत अथ  को लाँघकर ऐसे वचार जो सामा यतया देखने म नह ं आत ेऔर 
ऐसे अंतस ब ध जो मौ लक, नवीन, तथा उपयोगी ह , अपसार , च तन म समा हत रहते है । 

श क  वारा छा  को सजृना मक का वकास न न कार से कया जा सकता ह 
1. उ तर देने क  वतं ता 

श क  को व या थय  से रटे रटाये उ तर  क  अपे ा नह ं करनी चा हए बि क उ ह 
वतं ता देनी चा हए क वे अपनी सूझ-बझु और क पना शि त का योग करके नवीन वचार  

का योग करके उ तर द। 
2. अहम को सि म लत करने का अवसर दान करना 

य द व याथ  म कसी कृ त क  संरचना का उ तरदा य व बोध वक सत कया जाये तो 
उसम अपने सभी नवीन वचार  का समावेश करने का यास करेगा। 
3.  मौ लकता का ो साहन 

व या थय  म मौ लकता को ो साहन देना चा हए। उनम नि यता पवूक त य  को 
रहने क  वृ त का दमन करना चा हए। 
4. संकोच और भय का नवारण 

व या थय  म अपनी भावनाएँ अ भ य त करने क  मता का वकास करना चा हए। 
बहु त म व याथ  भय सकंोच के कारण अपने मौ लक और नवीन वचार य त नह ं कर पाते ह। 
5. सजृना मक अ भ यि त के लए उ चत अवसर एव ंवातावरण दान करना - 

सजृना मक के लए व यालय म उ चत एव ं सहयोग पणू वातावरण उपल ध करना 
चा हए। समय समय पर व भ न तयो गताएं दश नय  आ द का आयोजन करना चा हए। क ा 
क  म भी व भ नता लाकर उसक  एकरसता को दरू करना चा हए। 
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6. सजृना मकता को ो सा हत करने हेत ु व भ न तकनीक  का योग 
व भ न तकनीक  जैसे - मि त क व लव व वध श ण साम ी का योग आ द के 

वारा हम व या थय  म सजृना मक च तन को ो सा हत कर सकत ेह। 

21.3 सजृना मकता का वकास  
बालक  के वकास म सजृना मकता एक मह वपणू त व है। सजृना मकता का वकास 

येक बालक म भ न- भ न ग त से हो सकता है। टोरेस (Torance) ने इस त य का पता 
लगाया क सजृना मकता का वकास एक ह  ग त से नह  ंहोता ह उसक  ग त म कई अवरोह 
देखने को मलत े है । सजृना मकता संबधंी पर ण  से ात हो चुका है क इसके वकास म 
थम अवरोह लगभग पाचं वष क  आय ुपर पाया जाता है। इस आय ुके बाद पनु : सजृना मकता 

का वकास होने लगता है और दसूरा अवरोह लगभग 9 वष क  आय ुपर, जब ब चा ाय: क ा 
3 के अं तम चरण पर होता ह पाया जाता है । इसके बाद बालक म पनु: इसका वकास होने 
लगता है और लगभग 12 वष क  आय ु पर, जब वह क  छ या 7 म होता है, पनु: इसके 
वकास म प ट कमी देखने को मलती है टारस ने इन अवरोध  जो 5,9 तथा व 2 वष क  आय ु
पर देखने को मलते ह, का कारण भी प ट कया है। उसका वचार है क सां कृ तक एव ं
शै क वातावरण वारा उ प  नवीन अपे ाएँ जा ब च  के स मुख आ जाती ह। इन अवरोह  का 
मुख कारण होती है। 

उपरो त वचार  के प  म टारस ने व वध अ त: सं कृ त का अ ययन करत े हु ए 
द त एक त कए। ारं भक अ ययन  के आधार पर उसने यह कहा क सजृना मक वकास मे 
नरंतरता नह  ंपाई जाती है, यह शशैव से कशोराव था तक ि थर प से नह  ंबढ़ती ह। व तुत: 
ब च  का इसके वकास क  ग त म नरंतरता बनाए रखने म क ठनाई महससू होती है। इस 
प रणाम क  पिु ट बाद म ल बीय (लांगी यडूनल) अ ययन से क  गई। अ य श ा वदो ने भी 
सजृना मता के वकास क  ग त म, अवरोह  के पाए जाने क  पिु ट क  है। 
इन अवरोह  का कारण जै वक य न होकर वातावरण से संबं धत होना बताया गया है । कुछ शोध 
प रणाम  से इस कार का न कष भी नकाला गया है क 9 वष क  आय ुमे पाए जाने वाले 
सजृना मक अवरोह  को हटाने म पा य म म नयोिजत ढंग से कए गये प रवतन  का ठोस 
भाव पड़ता है (टारस तथा गु ता 1964) फर भी सजृना मकता के वकास क  ग त मे व भ न 

आय ुपर पाए जाने वाले अवरोह  के वषय म व भ न मत पाए जाते है। 
वमू यांकन (Self-Evaluation) 

1. सजृना मकता को प रभा षत क िजए । 
2. सजृना मकता के आधार  के प ट क िजए । 
3. व भ न अव थाओं मे सजृना मकता का वकास कस कार होता है। 
4. सजृना मकता मौ लक चतंन का आधार है' य  '  
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21.4 सजृना मक तभा क  पहचान तथा वशषेताय 
(Identification of creative talent & characteristics) 
ाय: तभाशाल  बालक उसे मानते ह जो बु  म उ कृ ट हो। ऐसे बालक  के लए 

अलग क ाय लगाना, अ धक सु वधाय देना, समु नता पा य म तथा पा य व धय  का 
आयोजन करना, आ द को ाय: श ा व  उ चत ठहराते है। सभंवतः आशा यह क  जाती है। क 
इ ह ं श ा थय  मे आगे चलकर चोट  के वै ा नक, शासक, कलाकार तथा वचारक नकलगे, 
जो देश ग त के पथ पर आगे बढ़ा सकगे। अत: कहा जा सकता है क तभा क  खोज करना 
मा  अकाद मक या नह ं होती वरन ्यह स यता के वकास हेतु एक आव यक त व होता है। 
तभा केवल अकाद मक े  म ह  नह  ंहोती है। अ य े  जसेै नयोजन, पवू कथन, नणय, 

सजृना मकता आ द म भी तभा पायी जाती है। सजृना मक तभा के संबधं म स  
श ाशा ी चमू ने अपने वचार बड़े सु ंदर ढंग से तुत कए है। उसका मत है क मान सक 

या के छ: त व होते ह - ान, अवबोध, अनु योग. व लेषण, 
सं लेषण तथा मू यांकन। इसका यह प ट मत है क इनम से थम तीन त व ान, 

अवबोध तथा अनु योग (नॉलेज, अडर ट डगं तथा अ ल केशन) यि त क  न न मान सक 
या के योतक ह। उसने यह भी बताया क शेष तीन त व व लेषण, सं लेषण एव ंमू याकंन 

यि त क  उ च मान सक या को प रल त करते है। व तुत: सजृना मक तभा का संबधं 
उ च मान सक याओं से अ धक होता है। अत: सजृनशील यि तय  म व लेषण, सं लेषण, एव ं
मू यांकन क  अपवू मता देखने को मलती ह। 

वड बना यह रह  है क देश म तभा क  खोज (टैलट सच) का यास तो कया गया 
है क तु सजृना मक तभा क  खोज, जो उ च मान सक याओं से अ धक संबि धत है, न 
करत े हु ए, हमने ाय: उपलि ध ( व यालयी प रणाम) क  खोज क  है। व ततु: शै क है। 
सं त म कहा जा सकता है क तभा केनाल पर ाय: हम का सहारा लेकर तभाशाल  कहे 
जाते ह और उनक  खोज हम ाय: नह ं कर पाते ह जो सजृना मक चतंन तथा मौ लक 
अ भ यि त क  मता रखते ह। 

यह सामा य नर ण क  बात है क ाय: श क तभा के नाम पर बालक  के 
ा ताकं तथा बौ क वकास पर बल देता है। टारस ने ठ क कहा है क य द श क बु  क  

पर ाओं को आधार बनाकर, तभा क  खोज करते रहगे तो वह लगभग 70% सजृना मक 
ब च  क  अवहेलना करत ेरहगे, िजनम व भ न कार क  तभाएं पायी जाती ह। अत: अपे त 
है क तभा क  पहचान करते समय केवल बु  पर ह  यान क त न रखा जाय वरन ्अ य 
त व  क  परख भी क  जाय। यथा - सजृना मकता, व श ट अ भ च, खाल  समय का उपयोग, 
यि त व वशेषताय, उनके लेख, गीत, संगीत, कला, च कार , मौ लक याय, योग आ द। 
इसका उपयोग करते हु ए य द तभा. क  खोज क  जाय तो प रणाम अ धक व वसनीय एव ं
ेय कर होगे। 

सं ेप म कहा जा सकता है क तभा क  खोज करना कुछ क ठन अव य है क त ुयह 
काय असंभव नह ं ह। इस काय म सभी का - अ यापक, शासक, नी त नधारक आ द का 
सहयोग चा हये। समय आ गया है। जब हम अपना ि टकोण बदल तथा सजृनशील यि तय  क  
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खोज करके, उ ह पणू वकास का भरपरू अवसर द। हम शै क वातावरण कुछ इस कार का 
बनाना होगा ता क इन तभाओं के वकास हेत ुआव यक सु वधाएं उपल ध कराई जा सक। 

21.4.1 सजृना मक यि त क  वशेषताएं 

सजृना मक यि तय  म ाय: कुछ वशेषताएं देखने को मलती है। बहु धा सजृना मक 
चतंन वाले यि त मनो वनोद  तथा मनोरंजन य होत ेह। सजृना मक तभा के धनी लोग 
अ तु और मौ लक काय करने म च रखते है। यह लोग नवीन कार के अनभुव ा त करने के 
लए, सामा य लोग  नवीन कार के अनभुव ा त करने के लए, सामा य लोग  क  अपे ा अ ध 
उ सुक रहत ेह। सजृनशील यि त म एक यह वशषेता देखने को मलती है क वह अपने काय 
या उ पाद का अ य लोग  वारा कए गये मू यांकन पर अ धक यान नह ं देता है। उसक  
अपनी आंत रक व ध होती है मू याकंन क । उसका अपना मू याकंन तर होता है। तथा दसूर  
वारा नधा रत तर क  परवाह नह ं करता है। ाय: देखने म आया है क उसे. समाज वारा 
त था पत एव ंमा य तर  से संबं धत वचार  या उ पाद  के नमाण म च भी कम होती है। 

उसे ाय: उसी व त ुया वचार के नमाण म च भी कम होती है। उसे ाय: उसी व तु या 
वचार के नमाण क  धुन लगी रहती ह जो उसक  सजृना मक उ क ठा एव ं पपासा को संतोष 
दान करती है। एक अ य वशेषता भी सजृनशील यि तय  म देखी जा सकती है वह है 

असामा य यवसाय  के त च। सजृना मक यि त उन यवसाय  को अ धक पसंद करते ह 
िज ह साधारण यि त कम पसंद करता है। जो - नृ य, संगीत, पवतारोहण आ द। सामा य एव ं
च लत यवसाय डॉ टर , इि ज नय रगं, वकालत, अ यापन आ द उ ह कम चकर लगत े है। 
श क य द सजृना मक ब च  क  वशेषताओं पर यान रखकर काय करे और उ ह वकास के 
अपे त अवसर दान करे तो उसका काय सराहनीय माना जायेगा। 

21.5 सजृना मक संबंधी कुछ शोध प रणाम 
पछले 2-3 दशक  म सजृना मक के े  म बहु त शोध हुआ है। व तुत: इन शोध  का 

सल सला 1950 म ारंभ हुआ था जब जे. पी. गलफोड ने अमे रकन मनोवै ा नक प रष  के 
सामने अपना व यात अ य ीय भाषण दया था। तब से लेकर आज तक हु ए सजृना मक से 
संबं धत मखु शोध प रणाम  का सं त ववरण नीचे ततु कया जा रहा है। 

21.5.1 बु  एवं सजृना मकता 

बु  और सजृना मक चतंन के बीच सहसंबधं था पत करने क  ि ट से मनोवै ा नक 
वारा कई अ ययन कए गये है। अ धकांश अ ययन  से ात होता है क इन दोन  त व  के 

म य बहु त कम लगभग .21 का सह संबधं पाया जाता है। 
अत: यह आव यक नह  ंहै क जो छा  अ धक बु लि ध रखता हो, उसम सजृना मक 

चतंन क  मता भी अ धक होगी। 
गेटजल तथा जै सन ने च लत बु  पर ाओं तथा सजृना मक क  पर ाओं के बीच 

सहसंबधं ात करने का यास कया। शकागो ि थ त एक व यालय के छा  को दो समूह  म 
बांटा गया। एक समहू म छा  उ च न न बु लि ध वाले तथा दसूरे म उ च बु लि ध त य 
कम सजृना मक चतंन वाले छा  रखे गये। इन दोन  समहू  के छा  क  व यालयी उपलि ध 
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तथा यि तगत गणुशील के े  म पर ा ल  गई। न कष यह नकला है क उ च बु लि ध 
वाले छा  का समहू िजन क  सामा य बु लि ध 132 थी, व यालयी उपलि ध क  पर ा लेने 
पर दसूर  समूह से अ धक अ छे नह ं पाये गये । टारस ने बड़ा आ चयजनक प रणाम यह भी 
नकाला है क खेल एव ं वनोद तभाशाल  यि त के आव यक गणु होत े है। तथा सभंवतः: 
120 से ऊपर क  बु लि ध का व यालयी उपलि ध से कोई उ लेखनीय संबधं नह ं रह जाता है।, 

 गलफोड ने पद व लेषण क  तकनीक से यह प ट कया है क बौ क च तन से 
सजृना मक च तन म यु त मताय भ न होती है। उसके अनसुार बौ क यो यताओं से 
स पणू यि त ा त सूचनाओं के आधार पर एक रेखीय अ भ यि त तथा अ भसार  च तन 
करता है। सजृनशील यो यता वाला यि त ा त सूचनाओं के आधार पर मौ लक एव ं नवीन 
अ भ यि त तथा अपसार  चतंन करता है। 

21.5.2 सजृना मक तथा वा त वक व व म उपलि ध 

य य प यह न ववाद है क ऐसे यि त िज ह ने, कला, व ान, कला, वा ण य आ द 
े  म वशेष नाम कमाया है, बहु त कुछ सजृना मक चतंन के बलबतू ेपर ह  काय करते है। 

िजस पर बहु त से लोग  क  यह धारणा है क सजृना मक चतंन का वा त वक दु नया म 
उपलि धय  से संबधं अ नि चत या है। इस संबधं म व वसनीय शोध प रणाम  का अभाव 
ि टगोचर होता है। कुछ श ा वद  जसेै का लन टेलर, डोलड मैि यन तथा टारस आ द के 

अ ययन  से यह प ट होता है क सजृना मक याओं एव ं उ रेणा तथा वा त वक व व म 
सजृना मक उपलि धय  के बीच धना मक उ लेखनीय सहसबंधं पाया जाता है। 

21.5.3 सजृना मक एवं आनुवां शकता 

आज से लगभग 30 साल  पहले यह प ट हो चुका था क ज म के समय बालक म 
कुछ यि तगत भ नताएं एव ं वशेष गणु जो सजृना मक चतंन से बहु त िज ासा आ द। क तु 
स य तो यह है क जसेै - वातावरणीय अनु या अथवा िज ासा आ द। क तु स य यह है क 
इन व भ नताओं का अपने म इतना मह व नह ं है। िजतना उनके त कए गए यवहार का। 
पेजुल  थासन एव ंम ास आ द के शोध प रणाम  से व दत होता है क सजृना मक चतंन क  
पर ाओं पर आनवुां शकता के अंतर का कोई भाव नह  ंपड़ता है। 

रंगभेद तथा सामािजक आ थक अंतर का भाव सजृना मक चतंन पर जानने के लए 
कई अ ययन कए जा चुके है। इ ह ि ट म रखते हु ए सामा य प रणाम यह नकाला जा सकता 
है क रंगभेद एव ंआ थक सामािजक अंतर, सजृना मक चतंन पर वशेष भाव नह ं डालते ह। 
कुछ सजृना मक काय  के स पादन म गोरे ब चे, काले ब च  से आगे तथा कुछ अ य म काले 
ब चे, गोरे ब च  म अ णी पाए गए। 

21.5.4 सजृना मक तथा प रप वता 

सजृना मक एव ंप रप वता म पया त संबधं पाया गया है। टारस के अनसुार सजृना मक 
चतंन के वकास क  ग त शशैव काल से लेकर कशोराव था तक एक सी नह ं रहती। शोध 
प रणाम के आधार पर कहा जा सकता है क सजृना मक वकास क  ग त म झकुाव या कमी 
5,9, व 3 तथा 17 वष क  आय ु पर होती है। टारस ने भी इस संबधं म अंत: सां कृ तक 
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अ ययन कया, तथा उसने चौथी क ा के आरंभ म बालक  म बड़ा प ट सजृना मक झुकाव 
पाया। इस आय ुपर बालक अपनी त ठा तथा स मान ा त करने क  आव यकता का अनभुव 
करने लगता है। कुछ लोग  का मत है क सजृना मक चतंन म झुकाव जो देखने को मलत ेह, 
वह सां कृ तक होते ह न क आनवुां शक। टारस ने यह भी प ट कया क सजृना मक वकास 
क- क कर होता है और ब चे सजृना मक वकास को कायम रखने म क ठनाई का अनभुव 

करत ेह। पछले दशक म हु ए अ ययन  से पता चलता है क सजृना मक के वकास म झकुाव 
कम हो रहा है। कुछ अ य अ ययन  से यह प रणाम नकला है क नयोिजत प से कए गये 
पा य म प रवतन वारा झकुाव  को वशेषत: जो 9 वष क  आय ुपर होता है, हटाना भी सभंव 
है। 

21.5.5 सजृना मक चतंन का श ण। 

वतमान म ाय: सभी मानने लगे ह क उपयु त चतंन श ण के मा यम से सभंव है। 
यह भी नि चत हो चुका हे क उन कौशल  का जो सजृना मक चतंन म सहायक होते ह, श ा 
वारा सजृन कया जा सकता है एव ं व यालय चतंन म सहायक होत े ह श ा वारा सजृन 
कया जा सकता है एव ं व यालय का वातावरण इस कार का बनाया जा सकता है िजससे 
सजृना मक चतंन को बढ़ावा मलता रहे। टारस ने 1973 म लगभग 142 ायो गक अ ययन , 
जो व यालयी वातावरण म सजृना मकता पर आधा रत थे, का व लेषण कया। व भ न श ण 
व धयां जसेै सजृना मक सम या समाधान ( ए टव ा लम साि वगं), साईनेि ट स तथा 
मि त क उ वेलन आ द से सजृना मकता बढ़ाने क  दशा म बड़ी सफलता पाई जा सकती है। 
सजृना मक चतंन के े  म य य प कसी एक परेखा को अं तम प म तो नह ं वीकार 
कया जा सकता है। क तु बहु त म तमान सजृना मक श ण के लए उपयु त पाये गये ह। 
सजृना मक श ण म व भ न कौशल  के म ण का म या होना चा हये, यह भी शोD का 
वषय है जो अभी परूा नह ं कया जा सका है  

21.5.6 सजृना मक एवं अनुशासन 

कुछ लोग  को भय है क सजृना मक श ण से अनशुासनह नता तथा णता हो 
जायेगी व यालय  म, क तु यह सच नह ं है। सच तो यह है क ब चे जो सजृना मक चतंन 
तथा अ धगम क  

याओं म य त रहगे, उ ह उद डता एव ं अनशुासनह नता के लए समय ह  नह  ं
रहता। हां कभी-कभी वह अ धक उ सा हत होकर शोर शराबा कर सकते ह, क तु इसे 
अनशुासनह नता नह ं मानना चा हये। वतमान यगु क  पकुार यह है क व यालयी वातावरण म 
व छता तथा वतं ता हो िजससे ब चे अपनी च के अनु प, सजृना मक याकलाप  म लग 

सक। कुछ श ा वद  का मत है क व यालय वातावरण क  सीमाएं एव ंबनाई गई प र धया,ँ 
बालक के सजृना मक चतंन म सहायक न होकर बाधक बन जाती है। 

वमू यांकन(Self-evaluation) 
1. सजृना मक बालक क  सात वशेषताएँ बताइए। 
2. बु  तथा सजृना मक संबधं को प ट क िजए। 
3. आनवुं शकता सजृना मकता कैसे भा वत करती है? 
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4. या सजृनशील बालक अनशुासनह न होते है? प ट क िजए। 
 

21.6 सजृना मकता के क तपय पर ण 
सजृना मकता के मापने का मुख यास गलफोड ने कया था। उसने अपसार  चतंन 

को व वसनीय के साथ मापने का य न कया तथा इस दशा म उसने बहु त सी पर ाएं बनाई। 
इसके अ त र त गटजल, जै सन तथा टारस ने भी सजृना मक के पर ण न मत कए है। 
मैड नक तथा पलैनगंन आ द ने भी इस े  म शसंनीय काय कया है। भारत म बाकर मेहंद  
तथा बी. के. पासी आ द ने सजृना मक के मापने का व धवत यास कया है। पाठक  क  सु वधा 
हेतु यहाँ कुछ च लत पर ण  का वणन नीचे दया जा रहा है। 

21.6.1 सजृना मक पर ण –  

टारस बटैर  म चार अव थाएं होती है। सम या के त जाग क होना ा त सचूनाओं को 
एक  करना 3 समाधान क  खोज 4 प रणाम  का आदान दान। 

टारस ने सजृना मक म चार कार के तल  का सि म लत होना बताया है। वह, त व है 
- नरंतरता ( लएु सी), नमनीयता ( लैिज ब लट ) मौ लकता (ओ रिजन लट ) तथा व तारता 
(एलॉबोरेशन), टारस ने बटैर  का नमाण कया िजसके वारा इन चार  त व  को मापा जाता है। 
इनम से दो पर ण शाि दक तथा दो अशाि दक है। येक पर ण के लये समय अव ध 10 
मनट होती है। इन पर ण  का वणन न नवत ्है। 
(अ) च पू त पर ण 

यह एक अशाि दक पर ण है इसम 10 अपणू च  का उपयोग कया जाता है। अपणू 
रेखाओं वारा च  न मत रहते ह। वषयी से इ ह पणू करने को कहा जाता है। उसे नदश दये 
जाते है क व इस कार के च  बनाने का यास करे जो मौ लक हो, आम लोग  से भ न हो। 
इन च  को इस कार परूा करने को कहा जाता है ता क च  कोई नवीन, मौ लक कहानी बता 
सक। च  के शीषक लखने के लए भी नदश दए जाते ह। इस पर ण के ा ताक  का 
नधारण नरंतरता, नमीनीयता मौ लकता तथा व तारता के आधार पर कया जाता है। इस 
पर ण म नरंतरता क  माप कुल संबं धत अनु याओं क  सं या से कया जाता है। नरंतरता 
के ताकं कुल पणू बनाए च  क  सं या मानी जाती है। नमनीयता के ा तांक नभर करते है। 

या से संबं धत वचार  क  भ नता पर। उदाहरण के लये मान ल िजए क वषयी ने कसी 
च  का नमाण करते हु ए एक च ड़या बना द  है। अ य च  क  सं या म भी उसने अ य 
जानवर बनाए ह क त ुइन सभी के लए उसका ा तांक 1 ह  माना जायेगा 

चू ं क सभी बने हु ए च  म ह  आत ेहै। टारस ने मैनअुल म इस कार के 70 े णय  के 
आधार पर बना द  गई है। य द वषयी क  अनु या इन े णय  से संबं धत होती है तो उसे 1 
अंक मल जाता है। य द उसक  अनु या इन े णय  के अलावा होती है, िजसे सामा य 
अनु याओं से भ न माना जायेगा, तो उसको 2 अंक दान कए जाते है। व तारता क  माप 
इस बात से क  दए गये अपणू च  म वषयी ने कौन से आयाम अथवा वतरण जोड़े है। येक 
नवीन आयाम का ववरण के लए 1 अंक दान कया जाता है। 
(व) वृ त यक (स कल टा क) 
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यह पर ण भी अशाि दक है। पहले वाले पर ण क  भाँ त वषयी को वृ त  क  
सहायता से व तएंु या च  बनाने को कहा जाता है। वषयी को यह छूट रहती है क वह वृ त के 
अ दर या बाहर का भाग अथवा दोन  का उपयोग च  बनाने म कर सकता है। उसे नदश दया 
जाता है क व 10 मनट के समय म वह अ धकतम च  बनाने का यास करे। इससे नरंतरता 
मापी जाती ह। च  क  व भ नता से नमनीयता का अनमुान लगाया जाता है। च  के वह 
वचार, जो अ य ने अं कत न कए ह , मौ लकता के योतक माने जाते ह। वृ त म व वध 
वचार  का न हत होना व तारता का सचूक माना जाता है। 
(स) उ पाद उ नयन यक ( ाड ट इ वूमटमट टा क) 

वषयी के स मुख एक कु त े के खलौने का च  ततु कया जाता ह। क वह 
हो शयार  से अनोखे, ढंग से, तथा सु चपणू तर के से दए गये च  म प रवतन लखे ता क 
ब च  को कु ते के साथ खेलने म आनदं मले। उ ह इस कार के प रवतन हेतु खच क  चतंा 
नह ं करनी होती है। 

येक अनु याओं को अकं दान कए जाते ह। नरंतरता के लए उ पाद उ नयन क  
सं या का आधार मानते ह तथा नमनीयता के लए उ नयन म यु त व भ न े णय , िजनके 
अंतगत प रवतन आता है के अनु प अकं दान करते ह। य द वषयी ने कु ते क  टोपी, घटं  या 
कुता पहनाने क  बात सोची है ता क ब चे और मजा ले सक तो यह सभी एक ह  ेणी ' 'नई 
व तु जोड़ना' ' से संबं धत माना जायेगा। अ य े णयां यथा रंग भरना, रंग बदलना, कु ते को 
चलाने क  व ध आ द हो सकती है। दमु हलाना, भ कना, कान फड़फड़ाना आ द मौ लकता क  
सूचक नह ं मानी जानी चा हए, चू ं क इस कार के सझुाव कु ते को समु नत बनाने म सामा यता 
दए जाते है। क तु येक असामा य सझुाव कु ते को समु नत बनाने म सामा यता दए जात े
है। क तु येक असामा य सझुाव के लए जो मौ लक ह , अंक दान कए जाते ह। यह पर ा 
शाि दक होती है। 
(द) टन के ड ब  का असामा य उपयोग - 

वषयी को ट न के खाल  ड ब , िज ह ाय: कूड़े कचरे म फक दया जाता है, व भ न 
उपयोग  का सझुाव देने हेतु ो सा हत कया जाता है। यह पर ण गलफोड वारा बनाए गए 
पर ण 'ईट  के उपयोग' ' से मलता जलुता है। 

21.6.2 बॉकर मेहंद  पर ण 

ो. बॉकर मेहद , जो एन.सी.ई.आर.ट . म कायरत थे, उनके वारा न मत ह द  म 
सजृना मक पर ण का योग सभी तर के श ा थय  पर कया जा सकता है, केवल पवू 
ाथ मक तथा ाथ मक तर को छोडकर। इस पर ण का नमाण पजंाब तथा उ तर देश के 

शहर  तथा ामीण े  म एक त द त के आधार पर कया गया है। प रणाम  के आधार पर 
यह कहा जा सकता है क इस बँटनी म दोन  शाि दक अशाि दक पर ण  क  बीच आंत रक 
समानता पाई जाती है तथा इनके मा यम से सजृना मकता का सरलतापवूक मापन कया जा 
सकता है। 

इनके पर ण का बु  के साथ सहसंबधं 18 है। इसक  व वसनीयता 95 तथा वै यता 
अ यापक य मान  के साथ था पत क  जा चुक  है। इस पर ण के मानक क ा छ 

तथा 9 के लये भी उपल ध ह। सं ेप म कहा जा सकता है क इस पर ण का उपयोग शोध 
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छा  तथा अ य श ा े मय  वारा सफलतापवूक कया जाता है। यह ह द  म सबसे अ धक 
च लत पर ण है।  

इन पर ण  के अ त र त अ य बहु त से पर ण  का उपयोग भी सजृना मकता के 
मापन म कया जाता रहा है जैसे - असंभावना येक (इ पो स बलेट  टा क) प रणाम येक 
(का पी वस टा क)। असंभावना येक म' वषय  से नि चत समय के अ दर अ धक से 
अ धक असभंावनाओं क  सचूी बनाने के लये कहा जाता है। प रणाम येक पर ण म 
प रक पना मक न पछेू जाते है जसेै - य द पृ वी म आरपार एक छेद बना दया जावे तो या 
होगा? य द मनु य उड़ने लग तो या होगा? आ द। 

मेड नक ने एक दरू थ साहचय पर ण ( रमोट असो सएशन टे ट) का नमाण कया है। 
इसम 3 श द देते हु ए वषय  से चौथा श द पछूा जाता है, िजसका साहचय पहले के तीन  श द  
से हो । जसेै - प हये, बजल , चलायमान. ............................... (कुस  चौथा श द)। इस 
पर ण मे 30 न होते ह तथा सह  उ तर  क  सं या, वषयी का ा तांक माना जाता है । 
इसके अलावा जान सी. फलैनेगन का पटुता पर ण (इि जनटु  टे ट) भी सजृना मक पर ण के 
े  मे काफ  स  पा चुका है। 

21.7 सजृना मकता उ नयन हेतु श ा एव ं नदशन 
समु चत शै क वातावरण तथा साधन  का भरपरू उपयोग कया जाए। यह न ववाद है 

क तभा वह व तु है िजसका वकास सभंव है। तभाशाल  श ा थय  के लये न न शै क 
ावधान साथक स  ह गे। 

(i) इस कार क  प रि थ तयां उपल ध कराई जाये जो पा य म तथा पा य मा त र त 
याओं के समु चत प रवतन वारा जो खम उठाने क  वृ त म सहायक हो। यह आव यक है 

क क ा का वातावरण अ धकार तथा दबाव से मु त हो, तभी श ा थय  म मौ लकता, 
नमनीयता तथा व े रत अ धगम के वकास क  सभंावना भी अ धक होगी। अ यापक को चा हये 
क वह ऐसी पा य-साम ी का नमाण करे जो बालक  म आ म व वास पदैा कर सक, अ यापन 
व ध ऐसी हो, जो खोज तथा अनसुधंान को बढ़ावा देती हो। स दयानभुू त संबधंी मा यताओं पर 
बल दया जाना चा हए तथा सम या समाधान हेतु उपयु त य य साधन  का उपयोग कया 
जाना चा हए। 
(ii) अ यापन के समय छा  को ो सा हत करना ता क वे नवीन साहचय न मत कर सक। 
उनम सम या के व भ न तर  को पहचानने क  मता उ प न करनी चा हए। सजृना मक 
श ण के लए आव यक है क सम या समाधान के संदभ म त य  को अ धगम कराया जाये। 
उनम नवीन क पना एव ंमौ लकता आ द को वक सत करने का परूा यास करना चा हए। छा  
म सह  कार के चतंन तथा मू याकंन क  वृ त सजृना मकता का वकास करती है। 
(iii) छा  म बहु धा पायी जाने वाल  असफलता एव ंभ नाशा के नराकरण हेतु अ यापक को 
उनक  येक कार से सहायता करनी चा हए ता क वह सांवे गक अपराध  को दरू कर सक, 
िजनके कारण सजृना मक या म बाधा पहु ंचती है। 
(iv) अ यापक को चा हए क वह िजस वषय को पढ़ा रहा है उसके मा यम से ात नह ं है, 
उसके त जाग कता पदैा करे और जो ात है वह कैसे ा त हुआ है उसक  भी जानकार  दे। 
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इससे उनक  उ सकुता को ो साहन मलता है िजसके वारा व भ न कार के मौ लक एव ंनतून 
वचार  का सजृन होता है। 
(v) सजृना मक उ नयन म छा  वारा न मत सजृना मक उ पाद का समय पर परखना व 
शंसा करते हु ए उसका चार करना अ यापक के लए आव यक सा होता है। 

(vi) श ा थय  म योगा मक अ भ च का सजृन तथा ो साहन दोनो ह  इस लए 
आव यक होते है ता क वह व वध कार क  पा य व त ुको समझकर हण करने म समथ हो 
सक। 
(vii) व तुत: श ा थय  मे जो व भ न कार क  तमाय होती ह उन सभी के वकास हेत ु
कोई एक ह  सु नि चत पथ नह  होता। येक तभा के वकास के लए तौर तर के तथा 
योजनाय अपने म अनोखी होती ह। अ यापक को व यालयी वातावरण ' क  सीमाओं को देखते 
हु ये बालक  क  तभा के वकास के लए अ धका धक यास करने चा हए। 
(viii) व यालय जीवन म पा य म के अ त र त जो या-कलाप आयोिजत कए जाते ह 
उनका सहारा लेते हु ए अ यापक श ा थय  को व भ न तभाओं के वकास हेतु ढेर सारे अवसर 
उपल ध करा सकता है। सां कृ तक काय म, व भ न खेलकूद तयो गताय आ द इन तभाओं 
के वकास म सहायक स  हो सकती है। 

21.8 सजृना मक श ण क  व ध (Technique of Creative 
 Teaching) 

पछले दशक म सजृना मकता के े  म कए गए अनसुंधान  से ात होता है क 
सजृना मकता का श ण संभव है। जहां तक क छा  म. सजृना मक अनु या के तपादन का 

न उठता है यह भी प ट हो चुका है क कुछ श ण व धयां अ य क  तुलना म अ धक 
उपयु त होती ह। अत: अ यापक के लए ेय कर होगा क इन व धय  का उपयोग श ण एव ं
अ धगम या म कर। देखने म आया है क सजृना मक चतंन के वकास म कुछ त व बाधा 
डालते है। अ यापक का कत य होता है क वह इन बाधक त व  म बचाव हेतु सफल यास 
कर। 

सजृना मक चतंन म बहु त सी बाधाय भी उपि थत हो जाती ह। थम बाधा है 
अनु पता के लए दबाव। अ यापक वारा चुने हु ए पाठ के उ े य, याय, योग मानक, 
सु नि चत औपचा रक व धया,ं अनमनीय पा य व त ुआ द सभी कुछ छा  म अनु पता के लए 
दबाव डालता है। व तुत: छा  क  मौ लकता तथा सजृनशीलता के चतंन पर इस कार का दबाव 
कुठाराघात करता है। दसूरा बा यक त व अ यापक का अ धकारपणू ि टकोण होता है जो छा  
क  सजृना मकता दबा देता है। इस कार का ि टकोण वतं  आ म े रत श ा तथा अ धगम 
का वकास नह  ं होने देता। ाय: अ यापक चाहता है क अ य लोग  वारा कए गए 
अनसुंधाना मक काय, उनके प रणाम आ द अ रशः छा  सीख ल। कहना अनपुयु त न होगा क 
अ यापक  क  ऐसी धारणा अनु चत ह  नह ं वरन ्अमनोवै ा नक भी होती है। आदेश देने, कहे 
गए काय को संपा दत करने, नि चत क  गयी सम याओं का समाधान ा त करने, पवू नि चत 
उ तर  को देने म िजन मताओं क  आव यकता छा  को होती है उनसे सावज नक चतंन क  
धारा नि चत प से ऊपर होकर बहती है। तीसरा अवरोध, छा  म असफलता का भय क ह  ं
कारण  से पदैा हो जाने पर सजृना मक चतंन के वकास को अव  कर देता है। कभी-कभी सह  
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उ तर को खोज पाने का भय भी उनके आ म व वास को झकझोर देता है। चौथा बाधक त व वह 
शीलगणु होते है जो श ा थय  के यि त व को कठोर या अनमनीय बनाकर सजृनशील चतंन म 
कावट डालते है। यह शीलगणु मनोवै ा नक दशाओं अथवा अचेतन मन वारा सीखी गयी 

आदत  के कारण यि त व म आ जाते है। जब यि त कसी अनमनीय व ध वारा मान सक 
तनाव कम करने का यास करता है तो उस ि थ त म उसके बचाव के लए बनाए गए घेरे 
व तुत: सजृना मकता क  वशेषताओं पर आघात पहु ंचाते ह। उससे जो खम उठाने क , मौ लक 
खोज करने क  वृ त का हनन होने लगता है। पांचवा त व बा य-मू यांकन है। अथात दसूर  
वारा कए गए मू याकंन, यथा उ कृ ट ेणी या अंक दान करना छा  क  मौ लक तभा के 
वकास म बाधा उ प न करती है बा य-मू यांकन से अनाव यक तयो गता या होड़ का 
वातावरण पदैा कर दया जाता है । सजृनशील बालक अपने काय या उ पाद का आंत रक 
मू यांकन करता है और बा य-मू यांकन का प रहार करता है। 

छठा त व वह कठोर ि टकोण है जो छा  के व छंद खेल तथा मनोरंजन को रोकने 
क  ि ट से अपनाया जाता है। यह न ववाद है क नवाचार के लए वतं ता चा हए ता क नवीन 
व तुओं क  जांच पड़ताल छा  वय ंकर सक। उ ह इस बात क  भी वतं ता होनी चा हए क वे 
वय ंआव यकताओं के साथ नपटे, अ भक पना म गोत ेलगाय और नणय ले। इस कार का 
वतं  ि टकोण य द अपनाया जाता है तो न चय ह  इसके वारा व तुओं या वचार  म 

नमनीय गणु  का ादभुाव होगा तथा उनके पनुगठन, संशोधन या समी ा का अवसर यि त को 
मल सकेगा िजससे सजृना मकता के वकास म सहायता पहु ंचेगी। 

सातवा ँबाधक त व सफलता पर अ य धक बल देना होता ह, िजसके कारण सजृना मक 
या से यि त दरू हटकर केवल अं तम ल य या उ पादन को ा त करने क  चे टा यां क 

प से करने म लग जाता है इस कार सफलता पर अ धक यान देने के कारण सजृना मक 
चतंन म बाधा आ जाना वाभा वक है चू ं क यि त का अवधान नरंतर वृ  तथा वकास से 
अलग-थलग हो जाता है। 

आठवीं बाधा अपसार  यि त व के त तरोध क  भावना होती है । बालक के सभी 
साथी अथवा अ यापक इस भावना से सत होकर एक सां कृ तक बाधा उपि थत कर देते ह 
सजृना मकता के वकास म। व तुत: येक सजृना मक काय, नतून, अ ु त तथा अपने म 
अनोखा होता है । इसी कारण सजृना मक तभा वाले यि तय  म अपना यि तगत अनु पता 
वरोधी ि टकोण ाय: देखा जाता है। िजसका अथ यह नह  ंलगाना चा हए क येक असामा य 
यि त व सजृना मक होता है। अ यापक  को चा हए क वह ऐसी सजृना मक तभाओं क  सह  
कार से खोज करने का य न कर। 

पानस तथा मीडो (Parnes and Meadow) ने सावज नक चतंन के अवरोध  का 
व लेषण कया है। इनके अनसुार यह बाधाय तीन कार क  होती ह - य क, सांवे गक तथा 
सां कृ तक। य क अवरोध  मे नर ण क  कम मता, सम या न पण म अनमनीय 
ि टकोण, सम या के व भ न पहलुओं को प रमािजत न कर पाना, आ द सम याय आ जाती 

ह। सांवे गक अवरोध म गलती करने का भय, असफलता का भय, मूख दखायी देने का संशय 
अथवा नषेधा मक ि टकोण आ द आते ह। 'सां कृ तक बाधाओं' का व प ाय: अनु पता के 
त झुकाव, अ धकार  पर व वास अथवा व वान  क  सभी बात  का मान लेना आ द होता है। 
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21.9 सारांश (Summary) 
उपयु त अ ययन से प ट है क  सजृना मक के वारा कसी नयी व तु या काय का 

सजृन होता है। सजृना मकता यि त म लाकर थोपी नह  ंजाती है अ पतु यह मानव कृ त म 
व यमान सावभौम वृ त है िजसका वकास कया जा सकता है। इसके वकास के लए उ चत 
अवसर न मलने के कारण लाख  तभाय अ वक सत रह जाती है। अत: श क का दा य व है 
क वह सजृना मक बालक  को पहचानकर, उनक  सजृना मक तभा को वक सत होने का परूा 
अवसर द ता क बालक वक सत होकर न केवल वय ंके त अ पतु परेू समाज के त अपने 
उ तरदा य व को अ धक सफलतापवूक नभा सक  

वमू यांकन(Self-Evaluation) 
1. अ भसार  तथा अपसार  चतंन म भेद क िजए। 
2. सजृना मकता मापन हेतु कसी एक पर ण का व तारपवूक वणन क िजए। 
3. सजृना मकता के े  म कए गए शोध प रणाम  क  ववेचना क िजए। 
4. सजृना मकता के उ नयन हेतु समु चत श ा एव ं नदशन का ावधान आप कस कार 
 करगे? 
5. सजृना मक चतंन के े  म आने वाल  बाधाओं का उ लेख करत ेहु ए, सजृना मक  
6. श ण क  व ध पर काश डा लए। 
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इकाई-22 
अ भ च : अवधारणा एव ंमापन 

इकाई का सरंचना 
22.1 उ े य एव ंल य 
22.2 छा  क  अ भ च जानने का मह व 
22.3 अ भ च क  अवधारणा 
22.4 अ भ च का वभाव 
22.5 श क  के लए आव यक सकेंत 
22.6 अ भ चय  का मापन 
22.7 साराशं 
22.8 संदभ 

22.1 उ े य एवं ल य 
े  म एक दसूरे से भ न होते है तथा वय ंम एक कार क  कुशलता म अपे ा 

अ धक े ठ होते ह। इस लए बालक के लए कसी शै क काय म क  परेखा बनाते समय 
उसक  सामा य यो यता के साथ-साथ उसक  उस यो यता का भी पता लगाना चा हये जो उसम 
व श ट है या िजसके लए उसे वशेष श ण देने क  आव यकता है। इस इकाई का गठन इसी 
मह व को यान मे रखते हु ए न न उ े य  के प र े य म कया गया है - 
- श ाथ  अ भ च क  अवधारणा को प ट कर सकग। 
- बालक  क  अ भ च का य  पता लगाया जाय, श ाथ  इसके कारण  को जान सकग। 
- अ भ च के संदभ म श क या सावधा नयां बरत,े छा  इसे समझ सकग। 
- अ भ च मापन क  व भ न व धय  के बारे म ान ा त करे सकग। 

22.2 छा  क  अ भ चय  को जानने का महल 
े  वशेष म वह अ य यि तय  से े ठ भी हो सकता है। इस लए श ा क  ि ट से 

यह जानना परम आव यक है, क इन अ तर एव ंअ त: भ नताओं का आधार या है, यह कस 
सीमा तक ज मजात होती है या कस सीमा तक अनभुव एव ं श ण के प रणाम व प होती है 
तथा सतत श ण म उनका कस अव था पर पता लगाया जाए। कसी बालक के लए कसी 
शै क काय म क  परेखा बनाते समय केवल उसक  सीखने क  सामा य यो यता को ह  यान 
नह  रखना चा हए, साथ ह  जो उसम है, तथा िजसके लए उसे वशेष श ण देने क  आव यक 
है। 

22.3 अ भ चय  क  अवधारणा 
अ भ चय  को उन गणु  के प म लया जाता है जो सभी यि तय  म कम या यादा 

पाये जात ेहै। अ भ च को न पि त कसी सी मत े  जसेै संगीत, ग णत, यां क  इ या द म 
वशेष े ठता के प म भी लया जा सकता है। 
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थानडाइक के अनसुार बु  तीन कार क  होती है अमूत, यां क, तथा सामािजक बु । 
इस कार पीयरमैन के बु  के स ांत म G तथा S कारक  का उ लेख आता है। यह धारणाय 
इस लए मह वपणू है य क ये यह दशाती है क मनोवै ा नक यि तय  म वशेष यो यताओं 
या अ भ चय  क  उपि थ त को वीकार करत ेह। यि तय  म बहु त सी ज टल यो यताओं या 
गणु (Traits) होते ह। इस लए यह पता लगाना आव यक है क वशेष यो यताएँ या अ भ चया ँ
कस सीमा तक एक यि त को कसी एक यावसा यक े  क  अपे ा दसूरे यावसा यक े  
के लए अ धक उपयु त घो षत करने का काय करती ह। मनोवै ा नक इन वशेष यो यताओं को 
वीकार करत ेह इस लए यह जानने पर बल देत ेह क इस अवधारणा म या- या शा मल कया 

जाए और कसी यि त म उनक  उपि थ त को उसक  शै क आव यकताओं तथा यावसा यक 
मांग  क  पू त म सहायता देने के लए कैसे योग कया जाय  

अ भ च के स ब ध म वघंम का मानना है क यह '' कसी यि त क  अपे ाकृत े ठ 
यो यता का ल ण दशाने वाल  ि थ त है, िजसका एक आव यक प  उसक  वीणता ा त करने 
क  त परता है और उसक  साम य है - तथा दसूरा प  उसक  उस यो यता के योग म च का 
वकास करने क  त परता'' 

(‘A condition symptomatic of which one essential aspect is his 
readiness to acquire proficiency –his potential ability –and another is his 
readiness to developed interest in exercising that ability ‘).-Bingham  

वह आगे भी कहता है क, '' कसी यि त क  मताऐं समान प से शि तशाल  नह  ं
होती। यि त दसूरे से मताओं म भ न होते ह ....इनम से बहु त सी भ नताय अपे ाकृत 
थाई होती है'' पर त ु '' अ भ चया ँ पर ण उसक  न पि त क  उपलि ध का सीधे तौर से 

मापन नह ं करते है। वे वतमान न पि त का मापन करत ेह। इस लए िजस सीमा तक वतमान 
तथा वगत यवहार भ व य क  मताओं के ल ण बता सकते ह, पर ण द त उसी सीमा तक 
इन मताओं के अनमुान का साधन ह। 

े सलर के अनसुार अ भ च '' कसी यि त क  वह ि थ त गणु या गणु  का समूह है 
जो इस ओर संकेत करता है क उपयु त श ण के अ तगत वह कस सीमा तक कसी ान 
कुशलता या ान समझ और कुशलता के सि म ण (जैसे कला, संगीत, यां क यो यता, ग णत 
स ब धी यो यता, वदेशी भाषा को बोलने प ने क  यो यता) को ा त करने के यो य होगा,। 

मनौवै ा नक  के बीच इस मत पर मतभेद है क कसी यि त को वतमान यवहार म 
द शत आभासी साम य तथा उसके भ व य क  उपलि धय  म या संबधं है और वतमान 

साम य के आधार पर इनक  कस सीमा तक भ व यवाणी क  जा सकती है। बहु त से कारक यह 
नधा रत करने के लए सि म लत होते है क यि त से भ व य म या करने क , वशेषकर 
शै क एव ं यावसा यक े  म अपे ा क  जा सकती है। फर भी, एक अ भ च को य द वह 
सामा य हो या व श ट, को उस त परता के वतमान के प म लया जा सकता है, िजसका य द 
उपयु त व ध से मापन कया जाए तो, वह उस काय े  म िजसके पर ण के समय यि त ने 
सफलता ा त करने क  यो यता का संकेत दया था, भ व य के श ण या उस े  म जाने 
का आधार बन सकती है। 
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बघंम के अनसुार अ भ च कसी यि त क  अपे ाकृत यो यता क  वह ि थ त है जो 
(1) उसने उसक  वीणता ा त करने का साम य तथा (11) उसके योग म च का वकास 
करने क  त परता दशाता है। 

ेलर के अनसुार अ भ च उन गणु  का समूह है जो इस ओर सकेंत करता है क 
उपयु त श ण के अ तगत यि त कस सीमा तक कसी ान कुशलता या दोन  के 
सि म ण क  यो यता ा त कर सकता है। 

इस कार के वतमान साम य का भ व य क  उपलि धय  से या स ब ध है इस पर 
मतभेद है। पर तु अ भ च को त परता के उस वतमान प मे लया जा सकता है जो भ व य 
के श ण या उस े  म जाने का आधार बन सकती है िजसम उसने पर ा के समय सफलता 
ा त करने का सकेंत दया था। 

22.4 अ भ च का वभाव  
अ भ च के वभाव को समझने के लए न न त य  क  जानकार  आव यक ह । 

24.4.1 अ भ च ज मजात है या अिजत- 

बहु त ' सी अ भ चय  के कुछ प  ज मजात होत ेह जैसे कुछ यि त दसूर  क  अपे ा 
अ धक ल बे तथा ह तकुलश हाथ  वाले होते ह। जब टाईपराई टगं सीखने, घड़ी क  मर मत 
करने, पयान  बजाने, या कोई श य या करने का न आता है, तो ऐसे यि त उन यि तय  
क  अपे ा िजसके हाथ  क  उंग लया ंछोट  ओर ठंठदार या िजनके हाथ भ े है, अ धक कुशल हो 
सकत ेहै। इसी कार कुछ यि त अपनी शार रक गठन के कारण दसूरो क  अपे ा अ धक चु त 
( कसी घटना के त शी  त या करने वाले) होते है। इस लए कुछ काम  म उनको उन 
यि तय  क  अपे ा सफल होने क  स भावना है, जो ढ ले-ढाले और देर म त या करने वाले 
है। 

पर तु ज मजात वशेषताय (गणु) ह  सब कुछ नह ं है। कसी काय म पवू अ यास तथा 
च भी बहु त मह वपणू हो सकती है। कसी यि त क उंग लयां तो ह तकुशलता वाल  हो 

सकती है पर तु हो सकता है क उसको घड़ी साज बनने मे कोई च न हो। इस लए य द ऐसा 
यि त घड़ी साज के यवसाय म जाता है तो वह उस यि त से िजसक  उंग लयां इतनी नपणु 
नह  है पर तु िजसक  इस यवसाय म अ धक च है मात खा जायेगा। 

इस लए इस इकाई के प र े य म यह जानना अ धक मह वपणू नह ं है क कोई वशेष 
गणु या अ भ च ज मजात है या पवू भाव  के प रणाम  व प ह। उसक  अपे ा यह जानना 
अ धक उपयु त होगा क यि त क  वतमान यो यता को उसक  आगे क  श ा या कसी 
यवसाय या यावसा यक या म भाग लेने क  त परता के प म पहचाना जाय तथा योग 
कया जाए अथात ् यि त क  वतमान यो यताओं के आधार उसके लए भावी श ा एव ं
यावसा यक चुनाव का अनमुान लगाया जाये। 

पर तु वतमान यो यता तथा अ भ च एक ह  चीज नह ं है। आपके अ दर, वतमान म 
वमान उड़ाने क  यो यता नह ं है पर तु आपने वमान चालक बनने क  काफ  अ भ च है । 
इसका यह अथ है क य द आपको उपयु त श ण दया जाय तो आप एक कुशल वमान 
चालक बन सकते है। अ भ च पर ण का मह व इसम है क व हम ऐसे लोग  का पता लगाने 
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मे सहायक होते ह िजनम वतमान म कसी काय करने क  नपणुता नह ं है, पर तु िज ह 
उपयु त श ण के मा यम से उस काय म वां छत तर तक नपणु (कुशल) बनाया जा सकता 
है। 

22.4.2 बु  और अ भ च 

वह लोग भी जो मानव मि त क के सम  प से या करने म व वास करते ह यह 
मानते है क कसी यि त क  व भ न कार क याओं म उपलि ध का मापन करके उसक  
सामा य बु  के तर के बारे म भ व यवाणी क  जा सकती है। पर तु इस कार क  सामा य 
बु  पर ा वारा भी उसक  व श ट अ भ च का पता लगता है, जब हम ये देखत ेहै क उसने 
इस सामा य बु  पर ा म ग णत क  अवधारणा वाले भाग, भाषा का कुशलता पवूक योग 
करने वाल  याओं या स ब ध देखने वाल  याओं वाले सभी न  का सह -सह  उ तर दया 
है। 

अ भ च को यि त क  मान सक या के उस े  या प  के प म लया जा सकता 
है िजसम उसके असाधारण उपलि ध तक वकास करने क  स भावना हो सकती हे। सामा य बु  
पर ण के प रणाम ये स भा वत भ व यवाणी कर सकते है क यि त उन व भ न सामा य 
प रि थ तय  म कहां तक सफल हो सकता है, िजनम मान सक या क  आव यकता होती है। 
अ भ च मापन कसी व श ट े  म सफल होने क  यो यता क  ओर संकेत करते है। 

22.4.3 अ भ च और च 

बहु त से मनौवै ा नक तथा श क यावसा यक चय  को अ भ चय  का दशन 
मानते है। पर तु यह न न ल खत कारण  से इस त य को वीकार करने म संकोच होता है। 

(अ) नवजवान  क  बहु त सी तथाक थत यावसा यक चया ंबदलती रहती है, य क वे 
उसक  न हत अ भ च क  अपे ा अ य कारण  से होती है जसेै कसी मनपसंद अ भनेता या 
अ भने ी को देखकर वय ंअ भनय े  म जाने क  च या इसी कार के कसी अ य कारण  
के कारण कसी अ य यवसाय या काय मे उनक  च हो सकती है। 

(ब) अ सर नवयवुक  के तथाक थत यावसा यक चय  उनक  इ छाओं का दशन नह ं 
करती बि क उनके माता- पता क  मह वाकां ाओं को त बि बत करती है। माता- पता िजस े  
मे अपने जीवन मे असफल रहे, उसम अपने बालक क  सफलता से सतंुि ट ा त करना चाहते या 
िजस े  म वे सफल रह उसम बालक को भी लाना चाहते ह भले ह  वह उसक  इ छा या 
अ भ च के व  ह  य  न हो। 

(स) नवयवुक और उनके माता- पता, अ भ च पर यान न देकर कसी यवसाय से 
होने वाले लाभ से अ धक भा वत होते है। 

इस कार िजस यवसाय या काय े  म अ भ च है उसम च होना वाभा वक है, 
पर तु च वाले े  म यि त क  अ भ च भी हो ऐसा सदैव नह ं होता। 

(द) अ भ च, वतमान ि थ त के आधार पर कसी वशषे दशा म सफल होने क  
मता क  ओर संकेत करती है पर तु गारंट  नह ं करती क यि त भ व य म उस दशा म 

अव य भावी सफल होगा ह  । इसका कारण यह है क सफल होने के लए केवल अ भ च एक 
मा  कारक नह ं है, अ य कारक भी उसके लए िज मेदार है। 
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अ भ च क  कुछ मुख वशेषताएं इस कार है - 
1. वह. बहु त से अ भ चय  के कुछ ज मजात प  होते है पर त ुयह  सब कुछ नह  ं है, 

कसी कुशलता को ा त करने से पवू अ यास एव ं च भी बहु त मह वपणू हो सकती 
है। 

2. अ भ च पर ण  का मह व इसम है क वह हम ऐसे लोग  का पता लगाने म सहायक 
होते ह िजनम वतमान म कसी काय करने क  नपणुता नह ं है पर तु उपयु त श ण 
के मा यम से उस काय म वां छत तर तक नपणु बनाया जा सकता है। 

3. बु  पर ण  के प रणाम यh स भा वत भ व यवाणी कर सकते है क िजस म 
मान सक याओं क  आव यकता होती है, यि त सामा य प रि थ तय  म उस े  म 
कहां तक सफल हो सकता है । जब क अ भ च माप कसी वशेष े  म सफल होने 
क  यो यता का सकेंत करते है । पर त ुबु  पर ण क  व भ न याओं जसेै ग णत 
स ब धी अवधारणा वाले भाग, भाषा कुशलता वाले भाग, इ या द पर उपलि ध के 
मा यम से भी अ भ च का पता लगता है  

4. अ भ च और च म सीधा स ब ध नह  ंहै य क - 
(i) नवजवान  क  चया ंबदलती रहती है। 
(ii) चया ंउनक  नह ,ं उनके माता- पता क  मह वाकां ाओं को त बि बत करती है। 
(iii) चय  अ भ च के अपे ा यवसाय से मलने वाले लाभ से अ धक भा वत हो 

सकती है। 
इस लए िजस यवसाय या काय े  म अ भ च है उसम च होना वाभा वक है 

पर तु च वाले े  म यि त क  अ भ च होना आव यक नह ं है। 
5. अ भ च वतमान ि थ त के आधार पर कसी वशेष दशा म सफल होने का सकेंत 

करती है, पर तु यह गारंट  नह  कर सकती क यि त उस दशा म अव यमेव सफल 
होगा -। 

22.5 श क के लए आव यक संकेत  
उपरो त बात  पर यान देते हु ए श क  को बालक  को यावसा यक चुनाव म सहायता 

देते समय न न ल खत अ भ च स ब धी बात  पर यान देना लाभ द होगा। 
- अ भ च म स भवत: ज मजात मता और वातावरण क प रि थ तय  का भाव दोन  

शा मल - हर यि त म कसी एक कार क  या म उसक  अ य कार क  याओं 
क  अपे ा सबसे अ धक यो यता होती है । यि त म कई अ भ चया ँहो सकती पर तु 
सभी एक समान सश त नह ं होती है । 

- कसी े  या कसी तर का अ धगम यि त क  सीखने क  त परता पर नभर करता 
है । वह उतना ह  सीखेगा िजतना उसम सीखने त त परता। 

- जो अ भ च तभा के प म होती है वह बहु त पहले द शत हो सकती है तथा 
श ण से उसम शी  ह  ग त आती है। 

- बहु त से व श ट या े  बहु त सी वशेषताओं या गणु  म समान होते ह। - व भ न 
यावसा यक े  म से कसी एक म श ण लेत े समय कुछ वशेष यो यता म 
वक सत होती है, उ ह भी कभी-कभी अ भ च क  सं ा दे द  जाती ह। 
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- यावसा यक चया,ं अ भ च के अलावा अ य कारक  से भी भा वत हो सकती ह या 
उन व ततृ े  का वणन करती है, िजनको बहु त से माग  म से एक क  ओर मोड़ा जा 
सकता है जसेै अ भनय म च को ( व ततृ े ) को नायक, खलनायक, सहायक 
भू मका, हा य यगं के अ भनय क  ओर मोड़ा जा सकता है। 

वमू यांकन(Self-evaluation) 
1. अ भ च क  अवधारणा को प ट क िजए। 
2. च और अ भ च कस कार एक दसूरे से संबि धत है। 
3. बु  और अ भ च के संबधं को समझाइए। 
 

22.6 अ भ च का मापन  
अ भ च के मापन के लए मु यत: दो कार के पर ण  को योग कया जाता है। 
(1) शाि दक व अशाि दक पर ण 
(2) न पि त पर ण 

22.6.1 शाि दक व अशाि दक पर ण 

इस वग के मुख पर ण  का वणन न नवत ्है - 
(अ) वभेद कृत अ भ च पर ाओं के समूह 
इस कार के पर ण  म सबसे स  Differential Apptitude Test Battery 

(DATB) है । इसम न न ल खत सात पर ाय शा मल ह । 
 शाि दक तक (Verbal Reasoning) 
 अमूत तक (Abstract Reasoning) 
 यां क तक (Mechanical Reasoning) 
 सांि यक यो यता (Numerical Ability) 
 थान स ब ध (Space Relations) 
 लपक य ग त ओर प रशु ता (Clerical speed and Accuracy) 
 भाषा योग (Language Usage) 
 इसके अ त र त नमाता बेनेट सीशोर और इ टमैने (C.K. Bennet, H.G. 

Seashore A.G. Eastmar) है। यह सभी प र ाय एक साथ द  जाती है तथा 
इन पर ा त उपलि धया ं के ोफाइल (Profile) पर तुलना मक अ ययन कया 
जाता है िजससे यह ात हो सक क बालक म कस कार क  अ भ च अ धक या 
कम है । य य प यह पर ण समूह वदेशी है। पर तु अब इसका भारतीय 
अनशुीलन ह द  भाषा म भी उपल ध है िजसको मानसायन 8/324 ल लता पाक, 
ल मी नगर, द ल  ने का शत कया है। 

(ब) व श ट अ भ च पर ा समूह 
इसके अ तगत व श ट अ भ चय  को मापन कया जाता है। इस वग म आने वाले 

कुछ भारतीय मलू के पर ण इस कार है- 



312 
 

(1) केके अ वाल को वै ा नक अ भ मता पर ण माला (Scientific Aptitude Test 
Battery by K..Agarwal) 

इसम 4 उप - पर ण है। 
 तक पर ण 
 अंक गणन पर ण 
 व ान सचूना पर ण 
 व ान श दकोश पर ण 
इसका काशन नेशनल साइकोलोिजकल कारपोरेशन (National Psychological 

Corparation,Agra) ने कया ह इसका वकास मा य मक तर पर व ान म सफलता क  
भ व यवाणी करने के लए कया गया है। मा य मक तर पर व ान पर आधा रत पा य म  म 
वेश के लए इसका योग कया जा सकता है। 

(स) यां क अ भयो यता पर ण माला (Mechanical Aptitude Test Battery) 
इसका नमाण आ मानदं शमा ने कया है तथा काशन ीमती एसक. शमा 24/26 

शि त नगर, द ल  ने कया है। इसम 5 कार क  पर ाय ह। 
- थान स ब ध पर ा (Space Relation Test) 
- यां क समयबोध पर ा (Mechanical Comprehension Test) 
- आकृ त स ब ध पर ा (Farm Relation Test) 
- यां क यो यता पर ा (Mechanical Knowledge Test) 
- यां क अनकूुलन पर ा (Mechanical Adaptability Test 
शै क यावसा यक नदशन म यां क अ भ च अकं मापन के लए इस बटैर  का 

नमाण कया गया है। तकनीक  श ा म वेश के लए भी इसका योग कया जा सकता है। 
(द) अ यापन अ भ मता पर ण माला (Teaching Aptitude Test Battery) 
इसके नमाता आरपी. सहं एव ंएसएन. शमा हे तथा काशक नेशनल साइकोलॉिजकल 

कारपोरेशन (National Psychology Corporation) आगरा । 
इसम 5 उप-प र ाय है। श क श ण महा व यालय म वेश म उपयु त 

श ा थय  के चुनाव के लए इसका नमाण कया गया था । ाथ मक व यालय  के लए 
उपयु त श क  के चुनाव म भी यह सहायक हो सकती है। 

(य) इंजी नय रगं अ भ च पर ण (Engineering Aptitude Test) 
इसका नमाण वण ताप तथा काशन नेशनल साइकोलोिजकल कारपोरेशन आगरा ने 

कया है। इसका योग कॉलेज के छा ' म कया जा सकता है जो इंजी नय रगं कॉलेज म वेश 
पाने इ छुक ह। इसम सात उप पर ाय है : िजनम मुख वग करण (Classification) 
सामगनमुम (Analogy) च गत तक (Pictroidal Reasoning) थान स ब ध (Space 
Relations) इंजी नय रगं तथा व ान (Science and Engineering) आ द है। 

(र) व श ट अ भ च पर ाय (Mechanical Comprehension Test (English) 
इसका नमाण जी.के. वेनेट ने कया। इसका योग हाई कूल के छा  पर कया जा 

सकता है जो औ यो गक यवसाय (Industrial Job) म जाना चाहते है। यह पर ा यवहा रक 
प रि थ तय  म भौ तक बल  तथा यां क त व  के बीच स ब ध को समझने क  यो यता का 
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मापन करता है। इस कार क  अ भ च बहु त से काम  म काम आती है। वशेषकर इजंी नय रगं 
तथा ेड कूल के पा य म  म। 

(ल) महा व यालय  छा  क  वै ा नक अ भ च का पर ण 
(Science Aptitude Test for College Students) 
ए.के. पी स हा तथा एन के स हा ने कॉलेज के छा  के लए इसका नमाण कया 

तथा इसका काशन नेशनल साइकोलोिजकल कारपोरेशन आगरा ने कया। 
यह पर ा कॉलेज तर पर छा  मे व ान के े  म संभा वत सफलता का मापन 

करती है। साथ आयाम  म इसका मापन कया जाता है। 
(i) योगा मक झकुाव (Experimental Bent) 
(ii) तक करने तथा सम या हल करने म यो यता 
(iii) (Ability to reason and solve problems)) 
(iv) ता कक न कष  म असंगतता का पता लगाना 
(v) (Detection of inconsistencies in logical conclusion) 
(vi) सतकता एव ं यापकता (Caution and thoroughness) 
(vii) अथ- नणय क  प रशु ता (Accuracy of interpretations) 
(viii) अवलोकन क  प रशु ता (Accuracy of observation) 
(ix) न कष नकालने क  यो यता (Ability to draw conclusion) 

(ब) श ण अ भ च पर ा 
इसका नमाण जय काश तथा आर. पी. शमा ने कया तथा काशन आगरा साइको 

से टर नई द ल  ने कया। इसका योग 20 से 30वष के अ यापक  पर कया जाता है। 
(स) पोटमैन ि ट टे ट 

इसका नमाण एल. एन. दबेु ने कया तथा काशन आगरा साइकोलॉिजकल सेल आगरा 
ने कया। इसका योग उ च मा य मक तथा कालेज एव ं व व व यालय  के छा  पर उ च 
तर य खलाड़ीपन तथा न न तर य खलाड़ीपन क  भावना रखने वाल  म वभेद करण करने के 
लए कया जा सकता है। 
(द) रवाइ ड मनसोटा पेपर फाम बोड टे ट 

इसके मलू नमाता आर. लकट तथा य.ु एम. वाशा है तथा योग ह द  अनशुीलन 
के नमाता मानसोयन नई द ल  है। इसका योग 11-17 वष के या 8 से 12 क ा के बालक  
के लये कया जा सकता है। यह पर ा डजाइ नगं ाि टंग और यां क े  म अ भ च का 
मापन करती है।  
(श) मेटलड ेबस डजाइन जजमे ट टे ट 

इसके नमाण मेटलड ेवल है तथा काशन Psychological Corpn New York ह 
इनका नमाण कला मक सरंचना के नमाण या प रबोध संबधंी अ भ च का पर ण करने के 
लए कया गया है। इसम कला न न आयम  पर पर ण कया जाता है- 

- स दयबोधी यव था एकता (Asthetic order unity) 
- भाव (Dominance) 
- व वधता (Variety) 
- सतता (Continuity) 
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- सम मतता (Symmetry 
- अनपुात (Properties) एव ं
- पदंलय (Rhythm) 

22.6.2 न पि त पर ाय 

(1) इस ेणी म मुख पर ाय ह- 
(I) मनसोटा मेक नकल असे बल  टे ट 

टेन कव ट ने हाई कूल के छा  के लए इसका नमाण कया। भारत म यह पर ण 
एरोबॉयस पटना के पास उपल ध है। यह यां क अ भ च का पर ण करती है। 
(II) शीशअेर टे ट आफ यिूजक टैले ट - 

यह पर ण संगीत के अ भ च का मापन करता है। इसम व भ न कार के व न 
रकाड है। िजसके मा यम से यह पर ण कया जाता है। 

अ भ च का मान करने वाल  पर ाओं का एक वग करण इस कार हो सकता है - 
(i) सामू हक शाि दक एव ंअशाि दक पर ाय - 

Differential Aptitude Test Battery 
(ii) व श ट अ भ च पर ा समूह जैसे - 

Scientific Aptitude Test Battery 
Mechanical Aptitude Test Battery  
Engineering Aptitude Test Battery 

(iii) व श ट अ भ च पर ाय जसेै - 
Mechanical Comprehension test 
Science Aptitude Test for College Students 
Teaching Aptitude Test 
Sportsman Spirit Test 
Revised Minnesota Paper from Board 
Maitland Gravis Design Judgment Test इ या द 

2 न पि त पर ाय (Performance Tests) जैसे - 
Minnesota Mechanical Assembly Test 
Seashore Test of Musical Talent 

22.7 सारांश (Summary) 
इस इकाई का अ ययन करने के प चात यह प ट है क यि त उ ह ं े  म यादा 

सफल होता है, िजस े  म उसक  अ भ च 'होती है। कसी यि त क  यो यता 7 मता का. 
अ धकतम उपयोग करने के लए, आव यक है क पर ण कर उस यि त क  अ भ च का..पता 
लगाकर तदनसुार उनके लए काय क  यव था क  जाए। श ा के े  म श क के लए 
अ भ च का ान काफ  आव यक है य क इसके आधार पर व या थय  क  सहायता कर उ ह 
उ चत े  म जाने के लए अ भ े रत कर सकता है। 

वमू यांकन(Self-Evaluation) 
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1. अ भ च क  मुख वशेषताओं पर काश डा लए। 
2. अ भ च मापन के पर ण  को वग कृत करत े हु ए व श ट यो यता मापन के मखु 
 पर ण  का वणन करो। 
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इकाई-23 
अ भ ेरणा : संक पना तथा अ धगम पर भाव 

MOTIVATION: CONCEPT AND ITS EFFECT ON 
LEARNING 

इकाई क  सरंचना 
23.1.0 उ े य एव ंल य 
23.2.0 वषय वेश 
23.3.0 अ भ ेरणा क  प रभाषा 
23.4.0 अ भ ेरणा क  वशेषताएं 
23.5.0 अ भ ेरणा. उ ीपन, ो साहन. अ तनाद, अ भविृ त म अंतर 
23.6.0 अ भ ेरणा के कार 
23.7.0 अ भ ेरणा का अ धगम पर भाव 
23.8.0 साराशं 
23.90 संदभ 

23.1.0 उ े य एवं ल य 
यि त के यवहार को नयं त पथ द शत तथा पांत रत करने म िजन कारक  क  

मु य भू मका होती है, उनम अ भ रेणा अ य धक मह वपणू है। यवहार म अ धकतम प रवतन 
उस समय होता है जब यि त या बालक को मान सक या सवा धक होती है। सवा धक 
मान सक या के लए अ भ रेणा आव यक होती है। इस इकाई म अ भ रेणा जो क अ धगम 
क  या को ग त दान करने म मु य भू मका नभाती है, आ द का वणन न न उ े य  को 
यान म रखकर कया गया है। 

- श ाथ  अ भ ेरणा का अथ समझकर उसे प रभा षत कर सकगे। 
- श ाथ  अ भ ेरणा क  वशेषताओं को समझ सकगे। 
- श ाथ  अ भ ेरणा, उ ीपन, ो साहन, अ तनाद, एव ंअ भविृ त म अतंर कर सकगे। 
- श ाथ  अ भ ेरणा के व भ न कार  को व ले षत कर सकगे। 
- श ाथ  अ भ ेरणा के मह व को समझकर आव यकतानसुार अपने व यालय  तथा 

जीवन म उपयोग कर सकगे। 

23.2.0 वषय वेश  
यि त के जीवन एव ंअ धगम म अ भ रेणा का मह व सव व दत है, न ववाद है। इसके 

कारण यि त ऐसे काय कर लेता है िजसको करने क  उससे क पना म भी अपे ा नह  क  जाती 
है। अ भ रेणा से 'पग ु ग र लंघे' क  कहावत च रताथ हो जाती 'ह। कसी यि त के जीवन म 
सफलता तथा उपलि धया ँइस बात पर नभर है क वह अपने ल य क  ाि त के लए कतना 
यास एव ं म करने के लए त पर है। सफलता एव ंउपलि धय  के वारा उसे कतनी एव ं कस 
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तर क  संतुि ट ा त करनी ह अ भ रेणा इस सफलता एव ंउपलि धय  तक पहु ँचने हेत ुएक 
अ नवाय एव ंशि तशाल  दशा नदशक है। 

अनेक श क बालक  को सीखने के लए व भ न कार के दबाव डालते ह, उ ह ववश 
करते ह। इस हेतु ू रता को अपनाने से भी नह ं झझकत ेह। कुछ श क उ ह व भ न कार के 
लोभन देते है। अपना काय परूा कराने हेत ुउ ह शसंा एव ं च एव ंिज ासा जा त करने का 
यास करत ेहै 'िजससे उसम ान ा त करने एव ंअपने चार  और के वातावरण को जानने क  

ती  इ छा उ प  हो सक।  
आज श ा के मा यम से बालक के च र  नमाण तथा यि त व के चहु ँमखुी वकास 

क  आव यकता ह अत: आधु नक श ा म बालक  को सीखने हेतु ववश करना, ू र तर क  को 
अपनाना, लोभन देना आ द का कोई थान नह  है। इस हेतु बालक के वारा वय ंह  इ छा 
य त करना, स यता एव ंत परता द शत करना, दशा नदशन एव ंआ म व वास का रा ता 
चयन करना उ चत है। नवयवुक-नवयवु तय  के वारा सीखना एव ंठ क दशा म वकास तभी 
े ठ होता है, जब वे व रेणा से इस हेतु काय करत ेहै, अपनी शि तय  को दशा देते है, अपनी 

शि तय  एव ं यास  को अ धकतम सीमा तक ले जाने के लए त पर हो जात ेहै। ऐसी ि थ त म 
यि त एव ंउसके वातावरण म ग तशील स ब ध था पत हो जाते है। 

अ भ ेरणा ाणी के शर र -यं  क  चालक शि त है। इसके अभाव म वह काय नह  कर 
सकता है। बाल, कशोर, यवुा वृ , ी-पु ष सभी को अ भ ेरणा से अपने यवहार म ऐि छक 
दशा एव ंग त ा त होती है। अ भ रेणा म सभी आ त रक अव थाएं आ जाती है। िजनके वारा 
कसी या का ार भ होता है तथा उसको बनाएं रखा जाता है। अ भ ेरणा म ाणी म या 
उ प  करने वाले आ त रक एव ं बाहय सभी कारक समा हत है पर त ु मनोवै ा नक ि ट के 
केवल उन कारक  को लया जाता है जो अ दर से ाणी के यवहार को नयि त करते है। 

अ भ ेरणा म यां क अथवा तवत याएं नह  आती है य क वे शार रक ढांचे और 
बाहय पयावरण पर ह  नभर होती है। इस कार का यां क यवहार बहु त ह  अ वक सत 
जीवधा रय  म दखाई पड़ता है। वक सत जीव  म उनक  प रवतनशील शार रक एव ंमान सक 
दशाएं उनके यवहार को नयं त करती है। भूख के अभाव म व भ न कार के वा द ट के 
सामने आने पर भी यि त उनका उपयोग नह  करता है। अ भ ेरणा प रवतनशील शार रक 
अव था तथा पवू अनभुव पर नभर करती है। गम दधू देखकर उसे पी जाने क  रेणा ा त होती 
है। एक बार गम दधू म से जल जाने के प चात ्छाछ को भी एक साथ पी जाने क  ेरणा नह ं 
होती। धुा क  ि थ त होने पर शार रक एव ंमान सक तनाव बनता है। उसके नवारण होने पर 
तनाव भी समा त हो जाता है। ुधा के नवारणाथ यि त के यास  क  मा ा म वृ  हो जाती 
है। वप ी पर वजय पाने क  ती  इ छा भी, िजसम यि त क  सामािजक एव ंरा य तर पर 
त ठा न हत है, अपने से अ धक शि तशाल  वप ी को परा त करने म सहायक होती है । 

कु ती एव ंमु केबाजी तथा अ य खेल  म इस कार के उदाहरण चरु मा ा म उपल ध है। 

23.3.0 अ भ ेरणा क  प रभाषा 
वशेष  के अनसुार अ भ रेणा का ता पय यि त को या मकता दान करता है। इसे 

अनसुार अ भ रेणा का स ब ध सभी कार के यवहार  का प ट करण करने से है, चाहे वे सरल 
अथवा पेचीदे या म त ह , इि छत हो अथवा अ नि छत, नसै गक हो अथवा अिजत। कुछ 
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मनोवै ा नक अ भ रेणा को उस या के समतु य कहते है जो कसी कार के काय करने हेत ु
उ ीपन दान करती है। 

कुछ इस यि त क  वह मनौवै ा नक तथा शार रक ि थ त बताते है जो यि त को 
कसी ल य वशषे को ा त करने के लए काय करने हेतु उकसाती है तथा, आव यकता क  पू त 
हेतु े रत करती है।  

कुछ व वान  के लए अ भ रेणा यि त क  वह आ त रक ि थत है जो कसी काय को 
करने, उसम संल न करने तथा इस हेतु यास  को अ धक गाढ़ बनाने तथा उ चत दशा हण 
करने म स यता देती है। कुछ इसे बाहय ल य के संदभ म भी प रभा षत करते है। 

अ भ ेरणा के आ त रक एव ंबाहय यि त न ठ एव ंव तु न ठ प  है। आ त रक प  व 
तनाव है जो यि त क  आव यकताओं एव ं इ छाएं सिृजत करता है। िजसका नराकरण ठ क 
दशा ने स पा दत याओं के वारा होता है बाहय प  ल य है जो वातावरण स बधंी है तथा 
िजसे यि त ा त करना चाहता है। दोनो का ह  संबधं ाणी से है। अ भ रेणा ाणी क  वह 
ि थ त है िजसम वह अ भ रेक  क  त या के फल व प अपना यवहार स पा दत करता है। 
उसका यवहार एव ं योजन  आव यकताओं वारा े रत तथा ल य  क  ओर नद शत होता है। 

आव यकताओं से ाणी म तनाव होता है। और इस तनाव से मु त होने के लए उसक  
याशीलता का वेग कई गणुा बढ़ जाता है। अ भ रेको को यि त को ऊजा ा त होती है, 

उसका यवहार कसी ल य क  ओर दशा ा त करता है तथा उपयु त अनु या का नधारण 
एव ंचयनकता है। िजसे तनाव एव ंकु ठाओं का नराकरण होता है तथा ाणी को सतंोष ा त 
होता है। 

उपयु त ववेचन के आधार पर न कष के प म अ भ ेरणा म न न तीन त व 
समा हत है- -  

- ऊजा प रवतन 
- भावा मक जागृ त 
- पवू अनमुा नत एव ं त या 

पवू अनमुा नत ल य ाि त हेतु वां छत अनु या को उ प न करने म ाणी म ऊजा 
प रवतन होता है िजसके कारण वह अपने को तनाव  से मु त कर लेता है और संतोष ाि त क  
अव था म पहु ँच जाता है। यह ि थ त भी सभंव है क अ भ े रत होत ेहु ए भी ाणी अपने ल य 
को ा त न कर पाये या ल य क  ाि त के बाद संतोष क  अव था म न पहु ँच पाये। 

अ भ ेरणा संबधंी क तपय न न प रभाषाओं से भी उपयु त न कष  क  पिु ट होती है। 
आइए, कुछ प रभाषाओं पर वचार करगे। 

“अ भ ेरणा यि त के अ दर होने वाला शि त प रवतन है जो भावा मक जागृ त तथा 
पवूानमुा नत उ े य आधा रत त याओं वारा य त होता है । '' - एफ जे. मेकडोना ड' 
'अ भ ेरणा सीखने वाले म समा हत कया गया ऐसा बाहय त व है जो सीखने क  या हो 
बनाये रखता है । ''           - एच. आर. भा टया 

'' श ा म अ भ रेणा छा  म च का उ ीपन करने क  दशा है जहां ऐसी च नह  है 
अथवा छा  ने अभी तक उसक  अनभुू त नह  क  है। ''   -एम. के. थामसन 

अ भ ेरणा दान करने वाले त व को अ भ ेरक कहते है। यह अ भ रेणा का जनक 
अथवा उसे जागतृ करने वाला है। यह वह शि त है जो यि त को काय करने के लए उकसाती 
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है, यि त के यवहार को दशा दान करती है और उनक  ग त का संचालन करती है तथा 
अ भ ेरक के वारा यि त ने ग तशीलता का सचंालन करती है। अ भ रेक के वारा यि त म 
ग तशील चेतना जागतृ होती है। उसे काय करने हेत ुउ तेजना ा त होती है। अ भ रेक का भाव 
अ भ ेरणा के प म तुत होता है। अ भ ेरणा जागतृ करने वाले त व  को अ भ ेरक कहते है। 
श कर या चीनी अ भ रेक है, मठास उसक  अनभुू त है। तथा उसके ा त होने क  इ छा जागतृ 
होना अ भ रेणा है। य द हम अ भ रेणा से स बि धत सभी त य  का व लेषण करे तो न न 
न कष पर पहु ंचते है - 

- अ भ ेरणा एक मन: शार रक या आ त रक या है। 
- अ भ ेरणा सा य नह  साधना है। 
- अ भ ेरणा अ धगम का आधार नह  है, बि क यह उसके या को ग त दान करता है। 
- अ भ ेरणा से याशीलता कट होती है। 
- अ भ ेरणा कसी आव यकता से े रत होती है, तथा या संचालन कर उसे पणू करती 

है। 
- अ भ ेरणा पर शार रक मान सक, बाहय एव ंआ त रक प रि थ तय  का भाव पड़ता है। 

2.3.4.0 अ भ ेरणा क  वशषेताएं 
अ भ ेरणा उ े य पवू होती है। इसके अतंगत यि त का चयना मक यवहार होता है, 

तथा उसके चयना मक व प क  या या संभव है। यि त क  सफलता एव ं अ धगम हेत ु
अ भ ेरणा आव यक है पर तु इस हेतु अ भ रेणा को कारक के प म वीकार नह  कया जा 
सकता। 

अ भ ेरणा के उ प न होने के लए न न म से कसी एक कारक का उपि थ त होना 
आव यक है। 
(अ) पयावरणज य नधारण। त व िज ह ने यवहार को उ प न कया है। 
(ब) आ त रक ेरणा, िजसके आधार पर यि त वारा या स प न क  गई है। अ भ रेक, 
ल य, व तु मू य या ा त होने वाल  उपलि ध अथवा प रणाम है, िजसके आकषण ने यवहार 
उ प  कया गया है। 

यि त क  सामािजक एव ं सां कृ तक पृ ठभू म से रेक  के वारा होने वाल  
अ भ यि त का अनकूुलन होता ह। रेक  वारा वारा उन काय  क  करने म अनकूुलता आती है 
जो यि त के सामािजक मू य  एव ंसं कृ त के अनु प होते है। एक ह  रेक वारा अनेक प  
म यवहा रक अ भ यि त होती ह। इस अ भ यि त पर थान, समय एव ंवातावरण का भाव 
भी रहता है । मलू कृ त संबधंी यवहार म यह प ट दखाई देता है। व भ न अ भ रेणाओं क  
अ भ यि त एक ह  जसेै यवहार वारा भी स भव है। साथ एक वशेष कार के या सामा य 
यवहार वारा कई अ भ ेरको क  अ भ यि त क  अ भ यि त भी सभंव है। एक ह  आचरण या 
यवहार वारा कई कार के अनु रेक एक ह  साथ याशील रह सकते है। 

कभी-कभी अ भ रेक  क  अ भ यि त छ न प म पाई जाती है। यि त िजन 
याओं म अपने को त ल न कर लेता है जन याओं म अ त न हत बु नयाद  अ भ ेरको के 

बारे म अनमुान संभव है। 
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23.5.0 उ ीपन, ो साहन, अ तनाद एवं अ भविृ त म अ तर 
उ ीपन- अ भ ेरणा उ ीपन म भ न है य क वह उ ीपन से पवू ह  उपि थत होती है। 

य द आ त रक ेरणा न हो तो बाहय उ ीपन ती  होने पर भी अनु या उ प  नह ं कर पाता। 
मान सक च क सालय  म अनेक ऐसे रोगी मलगे, जो कसी अ भ रेक से अ भ े रत नह  हो 
पाते। वे पणू प से अ भ ेरणा र हत बने रहत ेहै। 

अ तनाद - वह ि थ त है िजसने शर र क  आव यकताओं के कारण मान सक तनाव के 
अनभुू त होती है जो ाणी को उस तनाव से मुि त हेतु काय करने को े रत करती है। भूख एव ं
यास लगना शार रक तनाव क  ि थ तयां है। इसक  अनभुू त के कारण योजना करने एव ंपानी 
पीने को ो साहन मलता है। ाणी क  भूख एव ं यास क  संतुि ट के साथ ह  अ तनाद का काय 
भी समा त हो जाता है। अ तनाद सी मत एव ं यापक भी हो सकते है िजसे दांत म दद तथा 
स पणू शर र म दद। 

ो साहन - ो साहन का अ भ ाय: उन व भ न अ भ याओं से है जो श क वारा 
शंसा एव ंपरु कार के प म अपने छा  को दान क  जाती है। यह मौ खक भी हो सकता है 

तथा थूल भी । इसके वारा श क छा  को अ धक याशील एव ंउनके वारा कये जा रहे 
यास  को उकसाने और बढ़ावा देने के लए यास करता है। ो साहन के अ तगत उन व तओंु 

एव ंि थ तय  को संल न कया जाता है कभी-कभी अ भ े रत करने वाले दशाओं के तुि ट करती 
है। ये अ तनाद को उकसाती है जो कसी ल य क  ओर वृ त होता है तथा यि त को उसके 
और याशील होने का बा य करती है । भ व य म उसी कार का दशन फर उपलि धय  के 
लए े रत करता है। 

अ भविृ त - अ भ ेरणा म अ त न हत अ भ ेरक एव ंअ भ यि त दोनो ह  यि त के 
यवहार को नद शत करत े है पर तु वे वय ंम यवहार नह  है। अ भविृ त ने कोई' अ तनाद 
नह  रहता। अ भ यि तयां अ भ रेको का आधार होती है। अ भ ेरक अ भविृ त क  अपे ा अ धक 
मह वपणू होता है। अ तनाद क  तुि ट कए जाने पर अ भ ेरक समा त हो जाता है, पर त ु
अ भविृ त अ धक चरंजीवी एव ं त परता क  जनक है मा ं के मातृ व  क  अ भविृ त है पर त ु
बालक के रोने अथवा सरु त होने पर ह  वह मातृ व के अ भविृ त का दशन करती है।  

वमू यांकन(Self-Evaluation) 
1. “अ भ ेरणा” को अपने श द  म प रभा षत क िजए। 
2. अ भ ेरणा तथा उ ीपन म अ तर क िजए। 
3. अ भ ेरणा के मु य वशेषताओं का उ लेख क िजए। 

 

23.6.0 अ भ ेरणा के कार 
अ भ ेरण  का वग करण व भ न मनोवै ा नक  ने व भ न कार से कया है। पर त ु

उनके मलू म न हत अ भ ेरक मह वपणू रहता है। एस. के. थामसन ने अ भ ेरणाओं को वग  म 
वभािजत कया है :- 

1. ाकृ तक 2.कृ म 



321 
 

23.6.1 ाकृ तक अ भ ेरणा 

ाकृ तक अ भ ेरणा म शार रक आव यकता एव ंसंरचना भूत, वृ या मक, भावा मक, 
संवेगा मक स या पत आव यकताओं एव ंसं२कृ तज य, शार रक, यि तगत आव यकताओं एव ं
आदत, अ भलाषा, त ठा, एव ंआ म काशन आ द शा मल ह। ये शार रक आव यकताओं जसेै 
भूख, यास, व ाम, काम. मलमू  वसजन क  इ छा, ताप म आ द से स बि धत होती है। 
कुछ शार रक याएं ं थयां आ द के कारण भी होती है। जैसे - दय का धड़कना, र त सचंार 
कया, पाचन या आ द जो ज मजात है। इनसे शार रक आव यकताओं क  पू त होती है तथा 
यह सभी ा णय  के साथ जुड़ी है। 

ाणी के शार रक सरंचना को यान म रखते हु ए ऐसे अपने आप को जी वत रखने के 
लए शार रक आव यकताओं के पू त करना आव यक है। वह जब अपने अपनी अ दर क ह  ं
आव यकताओं अनभुव करता है तो क ह ं याओं करने के लए बा य हो जाता है। भूख का 
अनभुव होने पर भोजन करने को बा य हो जाता ह जी वत रहने हेतु वह वसन या करता है, 
पानी पीता है, भोजन करता ह, मलमू  वसजन करता है, व ाम करता है तथा काम क  इ छा 
क  पू त करता है। इन सभी आव यकताओं क  पू त के समय मनु य या एक सीमा तक जार  
रहती है। ाकृ तक ेरणाओं के वग म कुछ मु य रेणाएं न नवत है  

मूल वृ तय  स ब धी रेणाएं :- मूल वृ तय  यथा िज ासा, पलायन, ययुु सा , आ म 
गौरव, सामू हकता, रच यता नविृ त, पतैकृता, ुधा, काम, आ मसमपण, सजृना मक हा य आ द 
ाणी क  ज मजात वशेषताएं है। ये उसे कसी नि चत दशा म काय करने को े रत करती है। 

इन विृ तय  के कारण से यि त अथवा ाणी अपने अ दर तनाव अनभुव करता है। तथा इनक  
संतुि ट हेतु काय करने को वृ त होता है। 

भावना मक ेरणाएं :- सुख, दखु, आन द, क ट क  अनभुू त ाणी क  कृ त है। इस 
भावा मक ि थ त म संतुि ट ा त करने के लए व काय करने क  ओर अ सर होता है। क ह  ं
भावनाओं से त होने पर व मुि त हेत ु यास करता है और इ ह  ा त करने के लए वह 

याशील होता है। 
 संवेगा मक ेरणाएं - संवेग  पर आधा रत आव यकताओं क  पू त हेतु रेणा यथा 

भ नता का दशन, वरो धय  के त वरोध दशन, मह वपणू यि तय  क  कृपा हेतु पा ता 
क  अ भ यि त, आ द इसी ेणी म आती है। संवेग बाहर  वातावरण से ा त चालक  वारा 
उ प  होते है। 

सामािजक ेरणाएं :- यि त वारा सामािजक वातावरण म संवेग  तथा मूल विृ तय  पर 
आधा रत कए गए व भ न काय िजनसे उनक  सामािजक आव यकताओं क  पू त होती है, इसी 
ेणी म आत े है। सामािजक स मान, त ठा, सामािजक सुर ा, आ मगौरव, सामू हकता आ द 

सामािजक ेरणाओं के उदाहरण है। सामािजक मू य पर पराएं तथा मा यताएं आदश आ द क ह  ं
काय  के लए रेणा दान करते है तो क ह  ंकाय  से दरू रहने क  भी रेणा देत े ह। वे 
शार रक रेणा पर भी नय क के प म काय करते ह। 

आदत स ब धी रेणाएं :- चाय, भूख, ट वी. देखना आ द आदत ज य रेणाएं है जो 
उदय होते ह  यि त म तनाव पदैा करती ह और उस तनाव से मुि त हेत ुकाय करने के लए 
े रत करती ह। आदत के अनसुार यवहार कर लेने पर तनाव अपने आप दरू हो जाता है आदत 
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शार रक एव ंसामािजक आव यकता ज य भी हो सकती है। संवेग तथा मलू वृ या मक भी हो 
सकती है तथा यि त के सामािजक एव ंसां कृ तक वेश स ब धी भी हो सकती ह। आदत 
मनु य के अनभुव  से संबं धत होती  

यि तगत रेणाएं :- ऐसी ेरणाएं जो यि त को अपनी यि तगत आव यकताओं के 
लए े रत करती है। यि त रेणाएं कहलाती है। क ा म े ठता, धनाजन, व वास पा ता, 
त प ा, आदश  के त न ठा तथा े ठ आचरण  वाले एव ंआ याि मक पु ष  के त आभार 
दशन, जीवन मू य  का नवाहन आ द सभी यि तगत रेणाएं है। ये यि त क  वय ंसंतुि ट 

के लए रेणा देते है। 
अ भलाषा एव ंआकां ाएं :- अ भलाषाओं क  पू त हेतु भी मनु य को काय करने क  

ेरणा ा त होती है। व याथ  म ानाजन खला डय  मे अपने खेल म े ठता यापार  म 
यवसाय क  त ठा हेतु भी काय क  रेणा इस अ भ ेरक से ा त होती है। 

ड़ा एव ं खेलकूद :- इनसे २२ बि धत काय  वारा आन द क  ाि त होती है। 
मनोरंजन एव ंशार रक फू त ा त होती है। अत: इनसे स बि धत काय  को करने क  रेणा 
व यमान ह। 

नदश एव ंअनकुरण :- स म यि त वारा नदश एव ंअपने आरा य के अनु प बनने 
क  इ छा भी ेरणा का काय करती है। सह  नदशन एव ं उपयु त उदाहरण तुत कर 
अनकुरणशीलता के आधार पर यि त को े रत कया जा सकता है। 

23.6.2 कृ म ेरणाएं 

ये बाहय अ भ ेरणाएं जो काय -करने के प चात ्उपलि धय  तथा भाव से स बि धत 
है। इसके अ तगत काय प रणाम को ान ा त होने वाला संयोग तथा उपल ध साधन एव ं
भाव सि म लत है। इनसे स बि धत अ भ रेक शर र तं  एव ंसंरचना से बाहय है। इसका वग 

के कुछ मु य ेरक न न 
दंड एव ंपरु कार - दंड नकारा मक रेणा है। इससे अ वीकाय काय  म सहभा गता से 

दरू रहने क  रेणा मलती है। परु कार सकारा मक रेणा है । इसे दशा नदशन मलता है। 
काय  को त परता से समयाव ध म परूा कर उसका तफल ा त करने क  ेरणा ा त होती है। 

सहयोग :- कसी काय का स प न करने हेतु सहयोग ा त होने पर उस काय को करने 
से ेरणा ा त होती है। उपल ध सहयोग को ा त कर काय को स प न करने क  इ छा जा त 
होती है। काय करने क  सु वधाएं भी रेणा दान करती है। 

फल का पवू ान :- काय स प न होने के प चात ् ा त उपलि ध या फल भी रेणा - 
दान करता है। ग त का पवू ान रेणादायक होता है यि त क  अपने काय के त एव ं

उसके स पादन म च वक सत हो जाती है। 
मान सकता एव ंप रप वता :- यि त क  शार रक, मान सक, सामािजक एव ंभावा मक 

प रप वता भी काय के स पादन म सहायक है। यि त क  मान सकता एव ंप रप वता काय म 
अपे त सफलता हेतु मह वपणू है। 

ल य  क  प टता एव ंआदश :- काय म अ त न हत ल य आदश  क  प टता भी 
काय स पादन हेतु ेरणा का काय करती है। य द ल य या आदश प ट, आकषक, जीव त एव ं
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सुखदायी होगे, तो यि त को काय क  और वृ त होने क  ेरणा ा त होगी तथा वह उस काय 
को यथाशी  स प न कर उ ह ा त करना चाहेगा। 

भाव - ाणी मनो व ान के आधार पर काय के भाव का ेरणा के प म मह वपणू 
थान है। मनु य के जीवन म काय के स पादन वारा आन द एव ंसंतुि ट क  ाि त मुख 

उ े य है। 
यि तगत काय एव ंसामू हक काय - ारि भक ि थ त म काय के स पादन के वारा 

यि तगत आधार पर ा त सुख-दखु, लाभ-हा न एव ंसंतिु ट अ धक मह वपणू है। यि तगत 
ि ट से ा त ेरणा को सामािजक संदभ म शन:ै शन:ै प रवतन करना ह  उ चत है। 

सहभा गता के अवसर एव ं सु वधाएं :- कसी ल य क  ाि त हेत ु संबं धत काय  म 
सहभा गता के अवसर यथा सु वधाएं भी अ भ रेणा का काय करती है। कसी तयोगी पर ा हेतु 
सहभा गता के अवसर एव ंसु वधाएं सहज ह  उपल ध होने पर यि त काय करने के लए त पर 
हो जाता है। व यालय म खेल क  सु वधा होने पर खलाड़ी क  खेलने क  रेणा ा त होती है। 

डॉ. एच. आर. भा टया वारा मनु य क  आव यकताओं को न न पांच भाग  म 
वभािजत कर अ भ ेरणा क  या या क  गई है। 

(1) शार रक आव यकताएं :- ाणी के शर र-तं  क  सरंचना एव ंउसम संतलुन बनाए रखने 
संबधंी कुछ आव यकताएं है, जो पू त के अभाव म और ती  हो जाती है तथा मनु य क  व भ न 
चय  एव ंकाय  को अ भ े रत करती है। 
(2) सुर ा संबधंी आव यकताएं :- यह पीडा, क ट, अभाव, डर आ द क  अनभुू त के जनक 

है। मनु य वभाव से इनसे मु त रहना चाहता है, तथा सुर ा चाहता है। उसक  यह भावना उसे 
इस हेत ु व भ न यवहार के लए े रत करती है। 

(3) नेह संबधंी आव यकताएं :- यह ाणी क  ज मजात एव ं वाभा वक चाह है क वह 
अपने इ ट म  के म य व थ व सुखदायक संबधं  का नवाह करता रहे। बालक  क  शार रक 
आव यकताएं यथा भोजन-व  संबधंी आव यकताएं प रवार म परू  होती है। वे असु वधा से मु त 
रहते है। इस आव यकता क  पू त के लए प रवार के साथ या उसके प रवार के सद य  का 
नर तर सहयोग ा त करते रहना चाहते ह उनका नेह पा  बना रहना चाहत ेहै। 

(4)  यि तगत पहचान स बधंी आव यकताएं :- अपना थान एव ंपहचान यथा, त ठा, 
पद एव ंमह व ा त करने क  इ छा भी अ भ ेरणा का काय करती है । पा रवा रक तर एव ं
सामािजक तर पर भी इससे ेरणा ा त क  जा सकती है। यह पा रवा रक व सामािजक तर 
पर भी ेरक का काम करती है और त पधा को ज म देती है। 

(5) आ म यथाथ करण तथा वचा लत याओं संबधंी आव यकताएं - यि त क  अपने बारे 
म धारणा एव ंउसके अनु प अपने को स  करने का यास इन आव यकताओं का जनक है। यह 
उसके स पणू वातावरण से समायोजन से स बि धत है। वह अपने को अपनी धारणाओं के 
अनु प स  करने के लए यास करता है। यह यि त क  आ म अ भ यि त एव ंआ म-
अनभुू त संबधंी आव यकता  

वा तव म आव यकता ा णय  के अ तगत वह मानता है जो क ह ं उ ीपन  या उ े य  
के संबधं म ा णय  के े  को यवि थत करते ह एव ंउनको ा त करने के लए याशीलता 
क  उ पि त करने वाले होते है। आव यकता के स ब ध म भा टया का वग करण काफ  ता कक है 
- पर तु मेसलो के वग करण दस संदभ म देखना काफ  उपयोगी है। 
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मेसलो का वग करण :- 
मेसलो ने अ भ ेरक  को दो न न भाग  म बाटा है :- 
1. ज मजात अ भ रेक - इनके अ तगत भूख, यास, सुर ा एव ंयौन संबधं आ द 

आ जाते है। ये सभी यि त के मूल वृ या मक प  से स बि धत है। 
2. अिजत अ भ ेरक - इनके अ तगत वातावरण ज य अ भ ेरक होते है िज ह 

पनु: उसने दो भाग  म वभािजत कया है। 
(अ) सामािजक अ भ रेक 
(ब) यि तगत अ भ रेक 

सामािजक अ भ रेक  म सामािजकता, ययुु सा , आ म थापना ( वीकायता) आ द आत े
है। जब क यि तगत अ भ ेरको के अ तगत यि त क  आदत, च, अ भविृ त तथा अचेतना 
अ भ ेरक आते है। मेसलो ने अपने वग करण के आधार पर न न आव यकताओं को बनाया है। 
 दै हक आव यकताएं (Physiological Needs) 
 सुर ा आव यकताएं (Safety Needs) 
 ेम तथा स ब ता आव यकताएं (Love and Belonging Needs) 
 सादर आव यकताएं (Esteem Needs) 
 आ म वा तवीकरण आव यकताएं (Self-Actualization) 
 जानने और समझाने क  इ छा (Desire to know and Understand) 

मेसल  ने जो आव यकता क  ता लका द  है वह ेणी यु त आव यकता सं थान के कुछ 
संग ठत नयम  पर केि त है । मसैलो ने यह ेणी वभाजन आव यकताओं क तुलना मक 
संतुि ट के आधार पर कया है िजसको चाट म न न प से दशाया जा सकता है। 

 

 
 

आव यकताओं का ेणी वभाजन - य द आव यकता को अ भ ेरणा के संदभ म देखे तो 
आव यकता उ प न होने पर ाणी चे टा कर कसी उ े य क  ओर या करता है। उ े य क  
पू त होने पर उसे संतुि ट मलती है । सतंुि ट के प चात ् फर आव यकता उ प न होती है। और 
यह च  चला करता है, िजसे उ त च  वारा भी प ट करने का यास कया गया है। 

23.7.0 अ भ ेरणा का अ धगम पर भाव  
यि त के जीवन एव ं उसक  श ा म अ भ रेणा का मह वपणू थान है। येक 

अ भ ेरणा का आधार कोई ल य होता है। अत: यि त को ल य का प ट ान होना आव यक 
है। अ भ रेणा यि त ान होना आव यक है। अ भ रेणा यि त को काय करने को े रत करती 
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है, काय क  दशा नधा रत करती है। एव ंल य- ाि त हेतु आव यक याओं को चयन करने एव ं
उन याओं को स पा दत करने हेत ुअ सर करती है। वह काय-स पादन म तब ाि त हेतु यह 
आ त रक, शार रक तनाव होता है यह तनाव यास करने हेतु यि त को सचेत करता है तथा 
यि त के यास के वारा उपलि धय  से उसे संतुि ट एव ंआन द ा त होता है। 

अ भ ेरणा का स ब ध यि त क  शार रक एव ंमान सक ि थ त से भी है। शार रक 
प से बीमार एव ंमान सक प से वकृ त वाले यि त म आ त रक एव ंबाहय अ भ रेणा का. 
भाव उ चत दशा और दशा म नह ं होता है जो शार रक एव ंमान सक प से व थ यि त म 

होता है। नधा रत ल य क  और काय क  अ भ ेरणा देते समय यह भी यान रखना आव यक है 
क यि त के कई अ य तनाव, संवेग एव ंपवूा ह न हो। इसक  उपि थ त अ भ ेरक अपना 
वां छत भाव नह  छोड़ पात े है । अ भ ेरणा हेतु अ भ ेरक का उपयोग करने से पवू ल य से 
असंबं धत तनाव, संवेग एव ंपवूा ह का भाव नर त करना आव यक है। 

उपयु त अ भ ेरको का चयन एव ं उनका उपयोग करना कला है। अ भ रेणा देने हेत ु
वचारपणू अ भ रेको का चयन या उपयोग करना चा हए। िजस यि त को ल य ाि त हेत ु
अ भ े रत कया जाना है, उसक  यि तगत मताओं और काय के लए उपल ध साधन एव ं
सहयोग का यान रखना चा हए एव ंउसक  यि तगत मता और काय के लए उपल ध साधन  
और सहयोग पर भी वचार करना चा हए। इस तरह ि ट से कया गया वा त वक मू यांकन 
ल यपरक अ भ रेणा के चयन करने म उपयोगी स  होगा, तथा काय संपादन हेतु यो य 
अनु या चुनने म भी सहायक होगा। 

यि तगत वकास एव ं उपलि धया,ं सामािजक वकास एव ं उपलि धय  का आधार पर 
होते है। यि तगत उपलि धय  / ल य  को सामािजक उपलि धय  / ल य  के संदभ म प ट 
करने का यास कया जाना चा हए । यि त को अपने वारा यि तगत ल य  हेतु काय 
स पादन का व तार सामािजक काय  क  और उ मुख कया जाना चा हए । यि तगत 
मह वाकां ाओं म सामािजक मह वाकां ाओं का व प आए, यह यास आव यक है । सामािजक 
उपलि धय  तथा उसके आधार पर यि त क  सामािजक त ठा को प ट करना भी एक 
सश त अ भ ेरणा स  हो सकती है । 

अ भ ेरक के वारा यि त म अपना दशन े ठ कर दखाने क  इ छा पदैा करनी 
चा हए। ल य ाि त के काय म व स पणू यि त व एव ंसम त शि तय  के साथ यास करने 
क  शि त का प दन अनभुव करगे। उसे चा हए इस यास म यनूता न आने दे और 
नर तरता बनाये रख ता क वह ल य ाि त तक उसने सलं न रहे और इधर उधर चलाये मान 
न हो तथा अपने अवधान म यवधान न आने दे। 

शंसा, परु कार एव ंअ भलाषा अ भ ेरक है पर तु उनका यान देने यो य प  है क 
यि त का 

यास काय का स पादन वारा ल य ाि त ह  हो। ऐसा न हो जाये क ल य तो 
ओझल हो जाये, या गौण बन जाए और केवल शसंा परु कार एव ंअ भलाषा क  ाि त हेतु काय 
का संपादन हो। पर ा म े ठ अकंो को ा त करने क  चाह हेतु अ भ रेणा मह वपणू है। पर त ु
उनके े ठ अंको के आधार पर ा त उपा धय , उ तीण होने क  ेणी एव ं माण प  ह  कोई 
ल य न बन जाए। 
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दंड, भय एव ंभ सना आ द सभी नकारा मक अ भ ेरक है। इनके मा यम से कसी काय 
को न करने क  ेरणा मलती है। इसके काय करने म यि त क  शि तय  का समायोजन नह  
होता । वह सशंय: क  ि थ त म रहता है तथा दंड, भय भ सना से बचने का यान रखते हु ए ह  
काय संपा दत करता है। इस कार क  नकारा मक अ भ रेणा से यि त क  रचनाध मता भी 
भावी होती है। ल य क  ाि त म भी यवधान बना रहता है। इस कार क  ेरणा का उपयोग 

करते समय यि त को यह प ट कया जाना आव यक है क यह सभी उसके हत म ह  कया 
जा रहा है । 

अ भ ेरणा हेतु यह अ य त मह वपणू है क यि त के सामने यो य उदाहरण तुत 
कया जाये । िजस कार के काय संपादन क  अपे ा उससे है, उसे अनु प उदाहरण  को 
अ भ ेरक के प म उपयोग कया जाये। सामािजक काय  च जा त करने हेतु महा मा गाधंी 
और डॉ अ बेडकर आ द क  जीवनी अ भ रेणा दान कर सकती है। े ठ जीवन मू य  के 
अनसुार जीवन जीने क  रेणा हेतु ऐसे ह  यि तय  के उदाहरण ततु कये जाने चा हए 
िज ह ने जीवन पय त े ठ जीवन मू य  पर आधा रत िजया है। 

अ भ ेरणा का एक मह वपणू प  यह भी है क अ भ ेरक  के मा यम से अ भ े रत 
यि त क  आकां ाएं इतनी ऊँची न हो जाये, िज हे ा त करना उसक  मताओं क  सीमाओं से 
बाहर हो जाये। ऐसी ि थ त म उसम नराशा एव ंभ नाशा का ज म होगा और वह यास  से 
वमुख हो जायेगा। अ भ ेरणाओं के भाव से है स यता का भाव नह  ला सकेगा। वह ह न 
भावना से त हो जायेगा और वह हा यो मखु बनकर वकास ायस मुखी हो जायेगा। 

कई बार एक अ भ ेरक ह  पया त शि तशाल  अ भ रेणा दान करने म स म होता है। 
कई बार एक कार क  अ भ ेरणा दान करने हेतु कई अ भ रेक  का उपयोग करना आव यक 
होता है। क ह ं ि थ तय  म एक अ भ ेरणा काय क  स प नता तक पया त प से शि तशाल  
बनी रहती है। क ह ं ि थ तय  म काय को संपादन कराने हेतु कह  अ भ रेक  का थोड़ा क कर 
बीच-बीच म योग करना आव यक होता है। अ भ रेणा का ल य अ भ े रत यि त क  मता 
एव ंकाय स पादन हेतु उपल ध साधन  का मू यांकन करत ेहु ए न चय करना चा हए। 

यि त को नर तर यासरत एव ंल यो मखु बना रखने हेतु कई बार नई एव ंअ धक 
सश त अ भ ेरणाओं को पणू अ भ रेको के थान पर यु त करना उपयोगी होता है। नये 
अ भ ेरक  का उपयोग करने म कसी भी कार को संकोच नह  करना चा हए। अ भ ेरक  से 
ल य मह वपणू है। सारा यास उसक  ाि त हेतु कया जा रहा है। अ भ ेरणा वारा यि त क  
काय करने क  च के े  का व तार होना चा हए। अ भ ेरणा यि त क  च क  अनकूुलता 
लए होने पर अ धक भावी हो जाती है । 

अ भ ेरणा हेतु अनेकानेक अ भ ेरक  का उपयोग करना चा हए िजससे उस यि त का 
स पणू यि त व िजसे अ भ ेरणा भी जा रह  है, स य होकर काय सलं न हो जाये। पर त ुऐसी 
ि थ त म एक ऐसी अ भ ेरक के चयन को अ धक मह व दया जाना चा हए, िजसे अनेकानेक 
अ भ ेरक समा हत हो। ऐसा अ भ ेरक अ य अ भ रेको का पोषक स  होगा। साथ ह  ल य क  
और सीधी अ भ ेरणा को उ मुख करने के लए व भ न कार के व ध स मत अ तनाद  का 
उपयोग कर प टता, ती ता एव ं खरता दान करने का े ठतम यास भी कया जाना चा हए 

अ भ ेरणा दान करने वाले के लए यह आव यक है क  वह अपना काय उ साह एव ं
आ म व वास के साथ स प न करे। उसके लए यह अ य त आव यक है क अ भ ेरक कए जा 
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रहे यि त उपयु त वातावरण तुत करे। वह ल य ा त हेत ुकाय म उसक  सहभा गता तर 
को गहन एव ं व ततृ बनाये। वह ल य ाि त क  ि ट से उसम आरा य के त आराधना का 
भाव जा त करे। इस भावना के वकास के साथ ह  अ भ ेरणा का भाव कई गणुा जायेगा। 

अ भ ेरणा को संवेगो पर आधा रत कर ततु कर करना भी उपयोगी रहता है। संवेग के 
भाव म ल य ाि त हेतु काय मता बढ़ जाती ह। सामािजक भावना का यायसंगत उपयोग 

भी इस दशा म लाभकार  रहता है। यि त क  आव यकता के अनु प अ भ ेरणाएं अ धक 
भावी होती है। यि त क  उसे आव यकताओं के अनभुू त कराना अथवा अनभुतू आव यकताओं 

के मह व पर बल देना अ भ ेरणाएं काय अथवा सीखने क  ग त का ान भी काय क  ग त 
अथवा सीखने क  या को ती  बनाता है, तथा काय करने अथवा सीखने वाले का उ साहव न 
करता है। िजससे वह अ धक उ साह एव ं याशीलता का प रचय देता है। इस कारण से नसै गक 
अ तनाद एव ं रेक अ धक भावकार  होते ह। तथा बाहय अथवा अ ाकृ तक अ तनाद एव ं रेक 
इतने अ धक भावी नह ं होते है। 

सीखने के लए अ भ ेरणा देने वाले का नकारा मक एव ं हतो सा हत करने वाल  
याओं जसेै च ता, संशय, शम, आ ोश, संदेह, वफलता, भ नाशा आ द क  अ भ यि त 

उ चत नह  है। आलोचना को भी संयम भाषा म और स न मु ा म ह  य त करना चा हए 
िजस सामने वाले म ह न भावना का वकास न हो, व ल यो मखु होने के थान पर ल य वमुख 
न हो जाये । 

23.8.0 सारांश  
इस इकाई म अ ययन से प ट है क अ भ ेरणा एक ऐसी ज मजात या अिजत विृ त 

है जो जीवधा रय  के यवहार को प र कृत, नयं त, पा त रत, पथ द शत तथा प रचा लत 
करती है। अ भ ेरणा मु यत: दो कार क  होती है ज मजात तथा अिजत (कृ म)। बडी क ाओं 
के छा  के अ धगम को अ धक ग तशील बनाने के लए कृ म अ भ ेरणाओं का भी बडी 
सफलताओं पवूक भावी उपयोग कया जा रहा है। व यालय  म श ण के समय अ भ ेरक अ त 
उपयोगी है पर आव यकता यह है क श क उ चत समय पर छा  क  ज रत के अनसुार उ चत 
अ भ ेरणा का योग करे। 

वमू यांकन(Self-Evaluation) 
1. अ भ ेरणा क  सीखने म या भू मका है? 
2. अ भ ेरणा का वग करण ततु क िजए? 
3. अ भ ेरणा क  या के अ त न हत पद  को प ट क िजए? 
4. अपने श ण काल म आपके वारा संपा दत कसी एक ेरणा मक काय का उ लेख 
 क िजए? 
5. (अ) कृ ण ने बजल  के गटार पर अपने अ यास काल एक घटें से बढ़कर दो घटंा  
  त दन कर दया है। 
 (ब) राम ने ाचीन एव ंअवाच न ऐ तहा सक वृ तय  के म य सबंधं था पत करने  
  म बड़ी तेज़ी से ग त क  है। 
 (स) दनेश ने वास लेने क  या म सदैव च एव ं मता का प रचय दया है। 
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  (द) दाऊदयाल ने बहु त प हले ह  अ ात श द  का श दकोष से ान करने के आदत 
  वक सत कर ल  थी। 

उपयु त म से कौनसा यावहा रक उदाहरण अ भ रेणा यय को े ठतम ढंग से 
अ भ य त करता है? अपने उतर के चयन मे अ त न हत तक  'को उ लेख क िजए। अ य 
वक प  को अ वीकार करने के संदभ म भी तक द िजए। 
6. अ भ ेरणा क  ती ता को कौन-कौन से त व भा वत करते है? अपने श ण काय  के 

भावी बनाने के ि ट से एक जाग क श क को अ भ ेरक  का चयन कसी कार करना 
चा हए? 
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इकाई-24 
समायोजन 

 
इकाई क  सरंचना 

24.1.0 उ े य तथा ल य 
24.2.0 भू मका 
24.3.0 कुसमायोजन के कारक 
24.3.1 तनाव 
24.3.2 दबाव 
24.3.3 दिु च ता 
24.3.4 भ नाशा 
243.5 वदं 
24.4.0 समायोजन का अथ एव ंप रभाषा 
24.5.0 समायोजन क  कृ त 
24.6.0 समायोजन क  या 
24.7.0 समायोजन कैसे हो 
24.8.0 समायोजन क  तमान 
24.8.1 मनो व लेषणा मक समायोजन तमान 
24.8.2 यवहारवाद  समायोजन तमान 
24.8.3 मानवतावाद  समायोजन तमान 
24.9.0 ससुमायोिजत यि त क  वशेषताय 
24.10.0 समायोजन एव ं श क 
24.11.0 साराशं 
24.12.0 संदभ 

24.1.0 उ े य तथा ल य 
तुत अ यास म समायोजन के व भ न प  क  चचा क  गयी है। समायोजन से 

संबं धत व भ न संि थ तयो समायोजन हेतु यि त वारा चेतन व अचेतन तर पर अपनाई 
जाने वाल  व भ न यिु तय  का सं त प रचय यहां पर दया गया है। इस अ याय के अ ययन 
के फल व प आप इस यो य होने चा हये क- 

- समायोजन के अथ को समझ सक। 
- समायोजन क  कृ त से प र चत हो सक। 
- समायोजन क  आव यकता य  होती है, इस पर वचार कर सक। 
- तनाव, दबाव, दिु चंता, भ नाशा व व व आ द को समझ सक। 
- समायोजन क  व भ न यिु तयां से प र चत हो सक। 



330 
 

- सुसमायोिजत यि त क  वशेषताएं को जान सक। 
- समायोजन म श क क  भू मका को समझ कर यवहा रक जीवन म उसे उतार सक 

24.2.0 भू मका 
मनु य जीवन म नर तर प रवतन अनभुव करता है। कुछ प रवतन अ य त धीमी ग त 

से होत ेह िजससे क बना अ त र त यास के मनु य उसके साथ अनकूुलन कर लेता है। कुछ 
प रवतन इतने आकि मक होते ह क मनु य का सु नयोिजत जीवन लड़खड़ा जाता है। इसी 
लड़खड़ाहट का नाम है जीवन म समायोजन का अभाव। प रवतन  क  नर तरता व आकि मकता 
दोन  समायोजन क  आव यकता को प ट करत े ह। एक मा ं अपने बालक को थम बार 
व यालय म भेजने पर उसके समायोजन हेत ु चि तत रहती है। सेवामु त यि त अपने आगामी 
जीवन म समायोजन हेत ुउपबोधन क  आव यकता का अनभुव करता है। जीवन के ार भ से 
अंत तक मानव समायोजन के यास म लगा रहता है। समायोजन प रवतन के साथ अनकूुलन के 
प म हमारे सामने उभर कर आता है। यह प ट है क प रवतन के त अनकूुलन हमारे जीवन 

का एक अनवरत म है। 
समायोजन यि त क  आव यकताओं व आकां ाओं तथा वातावरण क  मांग व बाधाओं 

के म य संतुलन है। समायोजन म अ त न हत है- जीवन बनाये रखने के लए प रवतन को 
सहज प म वीकार करत ेरहना समायोजन या है इसको समझने के लए सव थम जानना 
होगा समायोजन क  आव यकता या होती है? 

24.3.0 कुसमायोजन के कारक 
जीवन म प रवतन के कारण मानव पर पड़ने वाले दु भाव  से मानव क  र ा करना ह  

सामा यत: समायोजना का योजन है। सव थम उन दु भाव  का प टतः देखना होगा िज ह 
मनोवै ा नक  ने अ धक प र म से खोज नकाला है तथा िजनके कारण यि त को समायोजन 
क  आव यकता पड़ती है। इन कारण  म मुख ह तनाव दिु च ता, भ नाशा, वदं आ द । आइए 
इन कारण  के संबधं म सं त म वचार कर। 

24.3.1 तनाव 

तनाव क  ि थ त म यि त वातावरण वारा उ प न मांग क  पू त म वय ंको असमथ 
समझता है। यि त के लए अपनी सी मत मताओं म इन प रि थ तय  पर काब ूपाना क ठन 
हो जाता है। िजससे तनाव उ प न होता है। तनाव के आधार है यि त वारा कसी भी भयपणू 
ि थ त का सामना करने क  अपनी शि त का मू यांकन। अपनी आव यकतानसुार पढ़ सकने क  
अपनी मता के बोध के आधार पर जो छा  पहले भी सफल हो चुके ह वे पर ा क  पवू रा  
म शाि त से रहत ेह। क त ुजो छा  पर ा का सामना करने क  अपनी मता का मू यांकन 
नह  ंकर सकत ेतथा इसी कारण पहले भी असफल हो चुके है। वे पर ा क  पवू रा  म अ य त 
तनाव त रहत ेह। 

24.3.2 दबाव 

जब यि त एक नि चत तर के अनसुार जीवन जीने के संबधं म सोचता है अथवा 
जब यि त को व रत ग त से होने वाले प रवतन  के साथ अनकूुलन करना होता है तब दबाव 
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उ प न होता है। दबाव आ त रक व बाहय दोन  कार के होत ेह। आ त रक दबाव का संबधं 
यि त क  आ म स मान को बनाये रखने क  भावना से होता है। जब क बाहय दबाव 
त वं वता का होता है। 

24.3.3 दिु च ता 

यह एक उलझनपणू ि थ त है। दबाव म यि त उसका कारण जानता है1 क त ु
दिु च ता म यि त य  तो रहता है। क त ु य ता का कारण नह  ं जानता। 
मनो व लेषणवा दय  के आधार के अनसुार यि त के जीवन मू य  से संघष करती हु ई इ छा 
बलात ्चेतन तर पर आना चाहती है। दिु च ता इसी आ त रक अचेतन के संघष का ल ण है। 
यि त कसी काय को गलत समझत ेहु ए भी घनीभतू भावनाओं के फल व प वह  काय करता है 
तब वय ंको अ य त थका हुआ व अवसादपणू अनभुव करता है। यह ि थ त ह  दिु च ता है। 
दिु च ता दो कार क  होती है –  
1. वशेषक दिु च ता - यि त क  वशेषताओं म से है जो यि त व के साथ जुड़ी रहती 

है। येक प रि थ त म यि त म वशेषत दिु च ता क  कुछ न कुछ मा ा अव य 
रहती है।  

2. प रि थ त क  दिु च ता - यह दिु च ता प रि थ तज य होती है। इसम व भ न 
प रि थ तय  म दिु च ता क  मा ा भ न- भ न होती है। 
कुछ तनावपणू प रि थ तया ं यि त म अ धक दिु च ता उ प न करती है। कुछ कम। 

अ धक अव ध क  तथा आकि मक घटना यि त म अ धक मा ा म ि थ त क  दिु च ता उ प न 
करती है। तनावपणू घटना क  सूचना भ न- भ न मा ा म दिु च ता क  मा ा उ प न करती है। 

24.3.4 भ नाशा 

इस ि थ त म यि त अपने न द ट उ े य को याग देना अथवा बाधा पाता है। यि त 
के स मुख उ े य को याग देना अथवा बाधाओं को दरू करना, दो ह  वक प होते ह। 

कौलमन व हैमन ने भ नाशा उ प न होने के लए िजन कारक  को मुख माना है। 
उनम मुख ह - उ े य ाि त म देर होना, असफलता क  संभावना तथा सहायता क  भावना 
आ द। 

24.3.5 वंद 

वदं वह ि थ त के िजसम यि त दो असंगत मांग, अवसर, उ े य अथवा 
आव यकताओं का सामना एक साथ करता है। वदं का पणू हल संभव नह  ंहै। यि त को एक 
को छोड़ना पड़ता है अथवा दोन  को प रशो धत करना पड़ता है अथवा एक पू त म देर  करना 
अथवा इस त य के साथ समझौता करना पड़ता है क कोई भी जीवन म पणू संतु ट नह  ंहो 
सकता है। 

वदं क  या या कुट ले वन ने दो पर पर वरोधी विृ तयाँ उपगमन तथा प रहार के 
प म क  है। जब कोई उ े य आक षत करता है तब यि त उस और वृ त होना चाहता है। 

इसी कार जब कोई उ े य वक षत करता है। जब यि त उससे दरू जाना चाहता है अथवा 
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उसका प रहार करता है। इन दोन  विृ तय  के व भ न संयोजन  क  सहायता से तीन मूलभूत 
कार के वदं क  या या क  गई है।  
थम - उपागमन - उपागमन (Approach Approach) अथात ् यि त एक साथ दो उ े य  क  

ओर आक षत होता है तथा उ ह ा त करना चाहता है। 
 

 
 

च  1 Approach-Approach Conflict Conditions 
दसूरा है -प रहार - प रहार (Avoidance Avoidance -) जब यि त का सामना दो 
अवांछनीय प रि थ तय  से होता है। दोनो ह  प रि थ तय  से यि त दरू भागना चाहता है तब 
पलायन स भव नह  होने पर व भ न तर क  से प रि थ त से समझौता करना चाहता है या 
यि त ाय दोन  अवांछनीय प रि थ तय  के म य झूलता रहता है। 
ततृीय - उपागमन (Approach)व प रहार के(Avoidance) म य वदं - िजसम यि त एक 
ह  उ े य के त आक षत भी होता है और है इसम दरू भी भागना चाहता है। इसम सम या 
का हल क ठन होता ह उ े य क  ओर वृ त होने क  इ छा व उ े य से दरू भागने क  इ छा 
उ े य के समीप होने पर बढ़ जाती है। और वदं ग भीर हो जाता है। 

24.4.0 समायोजना क  प रभाषाएं 
बो रगं लैगफै ड तथा वेलड के अनसुार "समायोजन वह या है िजसके वारा ाणी 

अपनी आव यकताओं तथा आव यकताओं क  पू त को भा वत करने वाल  प रि थ तय  म 
संतुलन रखना है।" 

ि कनर से कहा ंहै "समायोजन............................ अ धगम या है।" गे स एव ंअ य 
के अनसुार "समायोजन एक सतत ् या है। िजसके वारा यि त अपने व वातावरण के म य 
सामजं यपणू संबधं के लए अपने यवहार मे प रवतन करता है। 

उपयु त प रभाषाओं के आधार पर यह प ट है क समायोजन एक अ धगम या है। 
" या के साथ ह  समायोजन श द ि थत" को भी अ भ य त करता ह। यि त तथा वातावरण 
के म य समरसतापणू संबधं ह  ि थत के प म समायोजन क  या या है। समरसता क  मा ा 
एक और यि त म अ त न हत मताओं तथा दसूर  ओर वातावरण क  कृ त पर नभर है। 
समायोजन या के अनसुार यि त आंत रक आव यकताओं तथा वातावरण बाहय मांगो के 
म य संतुलन क  ि थ त अ नवाय है। इस त य क  वीकृ त गे स महोदय भी करत ेहै :- 

"सार प से सुसामजं य समायोजन यु त यि त वह है िजसके आव यकताएं व 
तिृ तयां सामािजक ि टकोण एव ंसामािजक उ तरदा य व क  वीकृ त के साथ संघ टत होत ेहै।"  

कुछ मनोवै ा नक समायोजन क  या म ि थ त के अ त र त उपलि ध को भी मत 
है समायोजन को उपलि ध मामने पर वातावरण के साथ समायोजन क  गणुव ता मह वपणू होती 
है इसम यि त के समायोजन के मापन हेत ुचार नधारक त व माने गये है। 
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 शार रक वा य मनोवै ा नक वा य, काय कुशलता तथा सामािजक वीकृ त। 
समायोजन के अथ के अवबोध क  या के अनसुार है न कष नकलता है क 

समायोजन क  अवधारणा अपनी कृ त मे बहु पी है। अत: समायोजन हेत ुकोई भी एक पणू 
प रभाषा देना अ य त दु कर काय है। 

24.5.0 समायोजन क  कृ त 
श क  को अपने दा य व के भावी नवाह हेत ुसमायोजन क  कृ त का ान होना 

अप रहाय है। समायोजन क  कृ त के मु य वशेषताएं न न है - 
1. बालक नि य रहने के बजाय स य रहकर अ धक अ छ  तरह से समायोजन कर 

सकता है। 
2. समायोजन, वाभा वक होना चा हए, बलात ्नह ं। 
3. समायोजन कोई रह यमयी वै ा नक यिु त नह  है, अ पत ुयह व थ, पवूअ धगम क  

ह  या है। 
4. बालक अपने ‘ व’ तथा उपयो गता क  र ा के लए भी यास पवूक समायोिजत होने के 

तर के अपनाता है। 
5. जीवन क  प रव तत प रि थ तय  के साथ समयानसुार समायोजन करना- सामा य 

यि त का वाभा वक गणु है। 

24.6.0 समायोजन क  या 
दबाव को दरू करने के लए मांगो के साथ तालमेल बठाना ह  समायोजन क  या है। 

इस या के न न सोपान ह- 
- दबाव यु त प रि थ त का मू यांकन 
- सम या समाधान हेत ु नणय  
- संभा वत नणय  म उपयु त वक प क  याि व त 
- तपिु ट करना 
- इन सबके प रणाम  का समायोजन हेत ु योग 

जब भी दबाव सहनशीलता क  एक नि चत सीमा से बढ़ जाता है तक वत: यि त 
सम या के हल क  और बढ़ जाता है। दबाव को दरू करने का यास यि त के वय ंके संदभ, 
उ े य, मता, स ह णुता वातावरणीय सीमाओं तथा सहायता पवू म अनभुव क  गई मान सक 
इ छाओं, सामािजक मांगो तथा अपे ाओं पर नभर करता है। 

दबाव का सामना करत े समय यि त के स मुख दो सम याएं आती है। थम 
समायोजन स ब धी मांग क  आव यकताओं क  पू त तथा वतीय ” व” क  मनौवै ा नक त 
तथा वघटन से र ा करना दबाव का सामना करने क  यि त क  मता के अनसुार उसका 
समायोजी तमान होता है ये तमान मुखत: दो कार के होत ेहै। 
(क) कायअ भमुखी तमान (Task oriented pattern) इस तमान म यि त क  दबाव क  
ि थ त का सामना करने म वय ंको स म पाता है। 
(ख) र ा अ भमुखी तमान (Defense oriented pattern) जब यि त दबाव का सामना 
करने म असमथ होता है, तो वह इस तमान को अपनाता है। 
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वमू यांकन (Self-Evaluation) 
1. वशेषक दिु चतंा से प रि थ त क  दिु चतंा से कस कार भ न है? 
2. समायोजन क  कृ त क  वशेषताओं को समझाइए। 
3. कुट ले वन के आधार पर वदं क  प रि थ तयाँ बताइये। 
4. समायोजन क  या के सोपान  का वणन क िजये। 

 
समायोजन कैसे हो :- 

मनोवै ा नक  ने समायोजन के दो सामा य कार प ट कये ह 
(1) य  संयोजन (Direct coping) तथा (2) र ा मक संयोजन (Defensive coping)। 

य  संयोजन से ता पय है क असु वधाजनक अथवा तनाव यु त प रि थ त के वक प के प 
म यवहार करना तथा अपने उ े य एव ं मता के म य क  बाधा को हटाना र ा मक यिु त 
यु त संयोजन से ता पय है क. यि त का व भ न तर क  से वय ंको व वास दलाना क 
व तुत: वह भयभीत नह  ं है, कोई सम या भी नह  ं है अथवा वे िजसे ा त नह  ंकर सकता 
उसक  इ छा नह  ंकर रहा है। र ा मक यिु त व तुत: अचेतन के व द के हल के प म एक 
कार क  आ मवचंना है अथात ् यि त कसी सम या को चेतन तर पर लाकर य  प से 

उसका सामना करने म असमथ होता है। आइए सं ेप म य  संयोजन तथा र ा मक यिु त 
पर वचार कर। 

24.7.1 य  संयोजन (Direct Coping) 

दबाव, नराशा अथवा वदं के साथ समायोजन के लए य  संयोजन के लये तीन 
मुख वक प ह थम यि त िजस प रि थ त म नराशा का अनभुव कर रहा है, उस प रि थ त 

को प रव तत कर देना। वतीय म यि त को वय ंको प रव तत कर देना तथा ततृीय म 
प रि थ त से वय ंको दरू कर लेना। य  संयोजन के तर के है- 
(क) समझौता करना (Compromise) 

नराशा अथवा वदं के साथ संयोजन के लए सबसे अ धक च लत तर का समझौता 
(Compromise) करना है। िजसम वदं के लये उ तरदायी व भ न प  अथात ् यि त क  
मता उ े य तथा प रि थ त म से थोड़ा-थोड़ा याग करके एक समझौता करना पड़ता है। 

(ख) आ ामकता (Aggression) 
िजन यि तय  को बलात ्समझौता करना पड़ता है वे ोध का अनभुव करत ेह, य क 

मनोवै ा नक यह अनभुव करत ेह क यि त ज मजात आ ामक विृ त का होता है। मनु य 
कृ या वय ंक  तर ा करना चाहता है, अपनी व त ुक  र ा करना चाहता है। तथा अपने 

श  ुका वनाश करना चाहता है। इन सब उ े य  क  पू त के माग म जो भी बाधा आती ह उसे 
अनमु त नह  ं देता। अत: ठोकर मार कर, अपश द कहकर या कई तर क  से अपनी नराशा को 
अ भ य त करता है। आ ामक यवहार क  सफलता दो बात  पर नभर करती है- थम, उ े य 
व यि त के म य बाधक कौन है ' वतीय, आ ामकता क  सफलता इस बात पर नभर करती 
है क श  ुशि त म यि त से कम हो। 
(ग) नवतन (Withdrawal) 
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बहु त सह  प रि थ तया ँऐसी होती ह िजनके साथ य  संयोजन म नवतन ह  सबसे 
भावी तर का होता है। वशेषत: जब क हमार  दिु च ता तथा नराशा कसी अ य त दबावपणू 

घटना से जुड़ी हो। सामा यत: नवतन का संबधं सम या का सामना करने के नषेध से लगाया 
जाता है। क त ुजब यि त का त व द  उसक  अपे ा अ धक शि तशाल  होता है तब वय ं
को प रव तत करके या प रि थ त को प रव तत कर कसी एक समझौत ेपर पहु ँचना पड़ता है। 

24.7.2 र ा युि त यु त (Defense coping) 

र ा यिु तय  को मान सक यिु तयाँ भी कहा जा सकता है। दबाव उ प न करने वाल  
प रि थ तय  के त नकारा मक त या ह  र ा क  यिु तयाँ ह। समय-समय पर यि त 
जीवन म तनाव, दबाव, व व, भ नाशा तथा दिु च ता से घर जाता है। चेतना तर पर वह 
इन सबसे ऊपर नकलने का परूा यास करता है क त ुहमेशा वह इसम सफल नह  ंहोता है। तब 
उसका अचेतन अनेक कार क  र ा यिु तयाँ वक सत कर अपने व श ट तर क  से दबाव का 
सामना करता है। यि त के “ व” क  र ा कर यि त को सांवे गक अस तलुन से बचाता है। 
इस लये अचेतन तर क  इन याओं को र ा यिु तयाँ कहा जाता है। बालक के मान सक 
वकास म र ा यिु तय  क  मह ती भू मका है। 
र ायिु तय  के कार : 

कुछ मखु कार क  र ा यिु तय  का प रचय यहा ँपर दया जा रहा है। 
त या वधान (Reaction formation) 

कसी ऐसे यवहार के नय मत ताने बाने का ढ़ बन जाना जो कसी बल अचेतन 
विृ त का य  वरोधी हो। जैसे डर को दबाने या उससे इंकार करने के लये यवहार का 

आ ामक बन जाना। समायोजन क  यह मह वपणू र ा यिु त दखुद अनभुव को कम कर यि त 
के ‘ व’ क  र ा करती है। अचेतन क  अवांछनीय इ छाओं को द मत कर े ठ वचार  को 
त या वधान को अपनाना एक अ छ  र ा यिु त ह। उदाहरणाथ य द घणृा के थान पर ेम 

का उदय हो। क त ुय द अ य धक आ ामकता अ धक े ठ होने क  भावना, अ य धक आदश 
मूलक अ भवृ त, अ य धक नै तकता अथवा अ य धक धा मकता वकृत वकास हो तो यह 
मान सक वघटन तथा मान सक णता के ल ण होते ह। 

ेपण (Projection) 
यि त अपनी वशेषताओं, अ भविृ तय  अ वीकृत इ छाओं, क मय  आ द को दसूरे पर 

आरो पत कर देता है। कसी व तु न ठ उ ीपन को अपनी इ छाओं, अ भविृ तय  आ द के अनसुार 
ह  देखना तथा उसक  वसैी ह  या या करना ेपण के अ तगत आता है। इस र ा यिु त का 
आव यकता से अ धक योग यि त को कुसमायोिजत यि त के प म प रव तत कर देता है। 
दमन (Repression) 

इस र ा यिु त म यि त का अहं (Ego) उसके चेतन मन को अवांछनीय लगने वाले 
तथा उसके आदश  का वरोध करने वाले वचारो व इ छाओं आ द को अचेतन मन म ढकेल देता 
है। जहाँ वे याशील रहत ेहु ए उसके यि त व को अ वीकार ह  नह  ंकरता अ पत ुउनक  स ता 
से ह  इनकार कर उ ह चेतना तर पर नह  ंआने देता। दखुद एव ंअवांछनीय इ छाओं और 
अनभुव  को भूलना अ छा है। ऐसी ि थ त म दमन क  र ा यिु त उपयु त है। 
ि थरता (Fixation) 
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ि थरता से ता पय है- कसी व त ुया यि त वशेष के त अ तशय लगाव तथा उसे 
ल बे समय तक बने रहना। उदाहरणाथ- एक बालक बा यकाल म अ छ  पोशाक के अभाव के 
फल व प उसके त वशेष लगाव रखत े हु ए अ छ  पोशाक के त ि थरण का वकास कर 
लेता है अपने वय क जीवन म आव यकता से अ धक शौक अ छ  पोशाक के लये पदैा कर लेता 
है। इस प म यह र ा यिु त का योग द मत इ छाओं के चेतन तर पर आकर यि त को 
उपहास पा  बनाने से उसक  र ा करती है। 
यथाथ का अ वीकार 

यि त यथाथ ि थ त को वीकार नह  ंकरता है। यथा कसी यि त का अ य त दखुद 
घटना को सुनकर अचानक अचेत हो जाना अथात ् उसका दखुद प रि थ त का यथाथता को 
वीकार करने को तैयार नह  ंहै। इस र ा यिु त के न न कार होत ेहै। 

(क) दवा व न - द मत या भ न अ भलाषाओं क  अनु चत संतुि ट के यास म 
यि त जागतृ अव था म व वध अ नयि त क पनाओं अथवा न योजन 
च तन म ह  डुबे रहना दवा व न है। इस कार यि त यथाथ क  संघषपणू 
ि थ त से बचा रहता है। ये दो कार के होते ह - एक तो वजेता के प म, 
दसूरे क ट सहने वाले के प म। अपनी मता के अनसुार भ व य के लये 
च तनशील दवा व न यि त म साहस व आशा का सचंार करता है। इसके 
अ त र त अ यावहा रक दवा व न यि त को नराशा व असफलता क  और ले 
जात ेह। िजसम समायोजन के अवसर यनूतम होत ेह। यि त अपने आप म 
उलझकर, समटकर, जीवन क  वा त वकताओं से परे हो जाता है। यह ि थ त 
यि त को मन ताप तथा तं का ताप क  ओर ले जाती है। 

(ख) तगमन - इससे ता पय है आ त रक या बाहय संघष  से कसी विृ त, 
आव यकता या ल य म बाधा पड़ने के कारण मान सक शि त के वाभा वक 
वाह का उलट जाना। िजससे उसक  अ भ यि त पवू के तर के यवहार के 

अनु प हो जाती है। यथाथ से पलायन के लये जब यि त अपनी आय ु के 
अनकूुल यवहार न करके उसके पवू क  आय ुके अनसुार यवहार करता है तथा 
अपनी आय ुके अनसुार अपने उ तरदा य व  से अपने आपको दरू कर लेता है। 
यथा जीवन क  यथाथताओं का सामना करने म स म वय क यि त बालक  
अथवा कशोर  के समान यवहार करने लगे। 

(ग) नषेध विृ त - यह र ा यिु त यथाथता से पलायन क  एक अ य यिु त है 
िजसके अ तगत दसूरे के सुझाव का बना कसी य  अथवा व तु न ठ 
कारण के ह  सदैव तरोध करने क  विृ त को रखा जा सकता है। कठोर और 
अमनोवै ा नक यवहार बालक म इस कार क  र ा यिु त का वकास करने 
म सहायक होत ेह। 

तपू त 
इसम यि त अपनी क मय  को दरू करने का यास करता है। एक यि त कसी एक 

े  म असफल रहने का दसूरे े  म सफलता के लए य न करता है। यह र ायिु त यि त 
को ह न भावना से होने वाल  त से बचाती है। अपनी क मय  को सजृना मक काय  वारा दरू 
करने क  ि ट से व थ र ायिु त ह। क त ुयह र ा यिु त य द मा  मान सक प म होती है 
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तो हा न द है य क अपनी क मय  को दरू करने के लए यि त केवल वचैा रक तर पर ह  
सी मत हो जाता है उसे यवहार म प र णत नह  ंकरता। 
उदा तीकरण (Sublimation) 

आ दम विृ तय  क  शि तय  को सामािजक ि ट से उपयोगी ल य  क  ओर दशात रत 
कर उ ह प र कृत प देने क  अचेतन या ह  उदातीकरण है। इसम इ छाय वांछनीय रा त  
क  ओर वृ त हो जाती. है िजसम यि त क  व भ न ं थय  व नराशाओं का शोधन हो जाता 
है। यि त के मान सक वा य के संर ण के लए यह मह वपणू र ायिु त है। 
यिु तकरण (Rationalization) 

इस यिु त म यि त अपनी असफलताओं व नराशाओं को ता कक आधार पर 
अ भ यि त देकर अपने अहं (इगो) क  तथा सामािजक त ठा क  र ा करता है। जीवन म 
समायोजन व संतु ट रहने के लए यह र ायिु त उपयोगी है क त ुइसके अ धकतम उपयोग से 
यि त आ मवचंना का शकार होता है अथात ्ढ गी हो जाता है। उसक  कथनी ओर करनी म 
अंतर होता है और व वसनीय नह  ंहोता। 
तादा मीकरण (Identification) 

इनम यि त अपने को कसी अ य यि त या समूह से इतना अ धक संब  कर लेता 
है। क वह उसके मू य , आदश , मा यताओं और यवहार के तौर तर क  को अपना ह  समझने 
लगता है। इस कार जो काय वह वय ंनह  ंकर पाता उसे उस यि त वशेष वारा परूा होते 
देखकर माता के साथ वय ंको संबं धत कर लेती है। व तुत: यह अनसुरण नह  ं है। य क 
अनसुरण चेतन तर पर होता ह यह ज टल मान सक क  वय ंक  व दसूर  क  ि ट म अपने 
आ म स मान क  र ा करना व आ म स मान को बढ़ाना है। यह तादा मीकरण यि तय , 
वचार  तथा सं थाओं के साथ हो सकता है। 
व थापन (Displacement) : 

इसम यि त कसी अ भ रेक के संतु ट न होने अथवा कसी य न के वफल हो जाने 
से उ प न आ ामक तथा श तुापणू भावनाओं को उस दिु च ताजनक मूल ि थ त या यि त से 
हटाकर अनजाने ह  उससे एकदम असंब  कसी अ य यि त या ि थ त पर क त कर देता है। 
उदाहरणाथ बालक अपने से बड़ी से मार खाकर छोट  को मारता है अथवा खलौने तोड़ देता है। 
इससे मान सक तनाव से मुि त थोड़ ेह  समय के लए होती है। अत: इस यिु त का सी मत 
उपयोग ह  उपयु त है। 
वपयाय (Conversion) : 

इस र ायिु त का अथ है क दमन क  गई मनो ं थ क  कसी भावक वारा अथात 
शार रक ल ण  वारा अ भ यि त। शार रक ल ण दमन क  गई मनो ं थ क  तीका मक 
अ भ यि त होत ेह िजससे द मत इ छा क  परो तः तिृ त होती है। इसम यि त प ाघात, जी 
घबराना, सर दद, ह ट रया आ द शार रक ल ण  के मा यम से जीवन क  कठोर 
वा त वकताओं से वय ं क  र ा के यास म मान सक अ व थता के थान पर शार रक 
अ व थता को वीकार कर लेता है। िजससे अपने म  व नकट थ संबं धय  से सहानभुू त 
ा त कर अपने आप को सुर त व मह वपणू समझकर संतु ट हो जाता है। वपयाय का एक 

सीमा से अ धक उपयोग मान सक असंतलुन का कारण हो सकता है। 
बौ क करण (Intellectualization): 
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इस र ायिु त म यि त वयैि तक घटना का सामा यीकरण कर समायोजन करता है। 
उदाहरणाथ कसी दखुद घटना घटने पर उसे ई वरे छा कहकर अपने द:ुख को कम करना चाहता 
है। कंत ु इस यिु त क  अ धकता से आ मवचंना भी संभव है जो मान सक अव था व 
कुसमायोजन क  योतक है। कंत ुय द आ मवचंना न हो तो यह यिु त अ यतं मह वपणू है। 
इसी के मा यम से ीकृ ण वारा अजुन को कत यबोध कराने का माण उपल ध है । 

वमू यांकन (Self-Evaluation) 
1. य  संयोजन तथा र ा मक संयोजन म अतंर बताइए। 
2. त या वधान से आप या समझते ह? 
3. यिु तकरण वधा को समझाइए। 
4. वपयाय के ल ण  का वणन क िजए। 

 

24.8.0 समायोजन तमान (Adjustment Model) 
समायोजन हेत ुमनौवै ा नक ने अपने-अपने स ांत  के आधार पर समायोजन तमान 

तुत कए ह। तमान व तुत: मनोवै ा नक  वारा योग  के आधार पर ा त स ांत  म 
पर पर संबधं था पत करना है। तमान  म पणूता तथा व तार क  ि ट से भ नता हो 
सकती है। समायोजन क  ि ट से इस अ याय म तीन तमान ततु कए जा रहे है। येक 
तमान का यहा ँवणन तमान के मूलभूत स ांत तथा मनोवै ा नक वचारो 'पर भाव के 

संदभ म कया जा रहा है। 

24.8.1 मनो व लेषणा मक तमान (Psychoanalytic Model) 

यह तमान सगमंड ायड के क ठन प र म का प रणाम है। यह तमान अ यतं 
ज टल है। कंत ुज टल होने के साथ ह  सु यवि थत भी है। 

मनो व लेषणा मक तमान के मुख स ांत : इस तमान के मुख स ांत न न ह: 
(क) इड, अहम (Ego) तथा पराअहम ्(Super Ego) 
यि त व म अंत न हत इन तीन  उप वधानो क  पर पर अंत या पर ह  यि त का 

यवहार आधा रत होता है। 
(ख) दिु चंता, र ायिु तयाँ तथा अचेतन :- दिु च ता मनो व ले णा मक तमान म 

सबसे मह वपणू है। ायड के अनसुार तीन कार क  दिु च ता होती है। यथाथ दिु च ता 
नायु वक दिु च ता तथा नै तक दिु च ता। दिु च ता यि त व के आंत रक वघटन के लए 

भयावह चेतावनी होती है। ाय: अहं तकस मत उपाय  क  सहायता से दिु च ता के दरू करने के 
लए समायोजन करता है। तकस मत उपाय  के असफल होने पर र ा यिु तय  क  सहायता से 
दिु च ता से समायोजन करता है। दसूरा मह वपणू त व इस तमान म अचेतन का है। ायड के 
अनसुार अचेतन क  अपे ा चेतन, मि त क का एक छोटा सा भाग है। ायड ने पानी म डूबे 
हम खंड से चेतन व अचेतन क  तुलना क  ह यि त अचेतन से सवथा अन भ  रहता है। कंत ु
फर भी अचेतन सदैव अ भ यि त के अवसर खोजता रहता है तथा क पना एव ं वय ं क  
सहायता से अ भ यि त देता है। 
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(ग) मनोयौना मक वकास :- ायड के अनसुार यि त का वकास व भ न चरण  म 
होता है। येक अव था यौन आनदं क  व श टता लए हु ए होती है। ायड के अनसुार 
यि त व के वकास क  न न अव थाय होती है। 

गदु अव था (Anal) मौ खक (Oral) लगं अव था (Phallic) काम सुि त काल, 
जननां गक (Genital)। 

येक अव था क  यि त व से एक वशेष मांग होती है। मांग क  पू त वदं के 
समाधान के लए आव यक होती है। 

(घ) मनोनदैा नक ि थ त के त वचार :- मनो व लेषणवाद  तमान के अनसुार 
यि त मूल वृ या मक जै वक चालक , अचेतन इ छाओं और ेरक  से अपने यवहार हेत ु
भा वत होत ेह। येक यि त म सजृना मक के य रागा मक शि त (Libido) भी होती है। 

इस के य रागा मक शि त का वघटना मक प  भी होता है जो मनु य का सवनाश व मृ यु 
क  ओर ले जाता है। अहं के आधार पर यवहार तकस मत होता है, जब क अंतमान सक वदं, 
र ायिु तयां तथा अचेतन यि त के अता कक तथा अप यनकूुल (Maladaptive) यवहार के 
ेरक होत े है। यि त के यवहार का आधार इन सबके अ त र त उसका अ धगम भी होता है। 

मनो व लेषणा मक तमान मानव यवहार के नकारा मक ि टकोण को तुत करता है। यह 
नकारा मक ि टकोण मानव यवहार के ता कक तथा आ म नणय क  वतं ता के मह व को 
कम करता है। य य प यह तमान काफ  आलोचना का वषय रहा है क त ु फर भी मनु य के 
सामा य व असामा य यवहार के संबधं म ायड का मह वपणू योगदान ह अत: ायड वारा 

तुत मनो व लेषणा मक तमान के व भ न सं यय मानव यवहार के संबधं म चतंन के 
लए मूलभतू व मह वपणू आधार तुत करत ेहै। 

24.8.2 यवहारवाद  तमान (Behavioristic Model) 

यवहारवा दय  ने इस तमान के लए अ धगम को आधार बनाया ह यवहारवाद  
तमान के क  “मानव यवहार म अ धगम क  भू मका” है। 

यवहारवाद  तमान के मूल स ांत:- इस तमान म अ धगम ह  क य स ांत है। 
अ धकांशतः मानव यवहार अ धगम के मा यम से होता है। अत: यवहारवा दय  ने अ धगम कैसे 
होता है, इसी को मह व दया तथा न न त य  को वशेष प से यान म रखा:- 

- शा ीय तथा या सूत अनकूुलन म यवहार उ ीपक पर नभर करता है। 
- शा ीय व या सूत अनकूुलन म पनुबलन धान त व है। पनुबलन अथात उ ीपन क  

नरंतर पनुरावृ त से नई अनु या का ढ़ करण होता है। 
- सामा यीकरण व वभेद करण के संदभ म उ ीपक क  समानता के आधार पर समान 

उ ापक से भी समान अनु या ा त होती है। 
यवहारवा दय  वारा तुत उ त तमान क , त पण व ाथ मक तथा मा य मक 

चालक  के आधार पर अ धक प ट या या क  जा सकती है। त पण का अथ है, वां छत 
अनु या तमान का अ धगमक ता वारा दशन कया जाना शे पगं (Shaping) क  या के 
मा यम से उस अनु या क  उ पि त होती है, जो इस जा त के ाणी म जै वकता क  ि ट से 
नह  ंहोती, यथा कबतूर  का पगं प ग खेलना। इस या क  सहायता से ज टल अ धगम हेत ु
ज टल अनु या करवायी जा सकती है। 
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यवहारवा दय  के अनसुार मानव के यवहार क  उ रेणा हेत ु थमत: जै वक चालक 
काय करत ेह। क त ुइसके साथ ह  अनेक कार के अ य चालक भी मानव को यवहार के लए 
ेरणा दान करत ेह। व तुत: वे सभी ेरक इन ाथ मक जै वक चालक  का अ धग मत व तार 

है। 
मनोनदैा नक वचारो पर भाव: 

मनोनदैा नक वचार  पर यवहारवाद के तमान के भाव को य द देखा जाए तो यह 
प ट है क यवहारवाद वारा यवहार के अजन प र करण तथा वभेद करण क  या या का 
य न भी कया गया है। यह तमान व श ट यवहार क  प रवतनशीलता तथा यवहार क  

व तु न ठता आ द का सू म व लेषण करने म भी स म है। क त ुइसके साथ ह  कुछ ब द ु
यवहारवा दय  के इस तमान को आलोचना का वषय बनाने म सहायक है यथा- 

यह तमान मानव यवहार के ज टल प  को सुलझाने म असफल रहा है। वषयगत 
अथात अ धगमक ता के अनभुव  संबधंी व लेषण जीवन मू य  का प  तथा मानव जीवन म इन 
मू य  क  अवि थ त के मह व तथा यवहार के लए आ म नदशन संबधंी सम याओं का भी कोई 
हल यवहारवा दय  के इस तमान वारा तुत नह  ं कया गया। 

क त ु न कषत: यह कहा जा सकता है क यवहारवाद के तमान म जो क मयां ह 
उनके बावजूद भी यह मानव कृ त व मानव यवहार संबधंी वचारो को काफ  सीमा तक 
भा वत करत ेरहे ह और आज भी कर रहे ह। मनोनदैा नक वचारो पर भी इनका भाव व श ट 
पेण प रल त होता है। 

24.8.3 मानवतावाद  तमान (Humanistic Model) :  

इस तमान को मनो व लेषणवाद  व यवहारवाद  तमान दोन  ने ह  भा वत कया 
है। कंत ु फर भी मानवतावाद  तमान दोन  ने ह  भा वत कये ह क त ु फर भी मानवतावाद  
तमान इन दोन  से ह  कुछ सीमा तक असहम त भी रखता है। मानवतावाद  तमान यि त 

क  मूल कृ त के “अ छा होने” म व वास रखता ह मनु य म उ तरदा य व पणू ढंग से 
आ म नदशन क  ाकृ तक मता होती है। इसी त य को इस तमान म अ य धक मह व दया 
गया है। 
मानवतावाद  तमान के मुख स ांत: 

मनु य क  अंत न हत मताओं म इस तमान का अखंड व वास (क) एक करण का 
कारक (ख). मनु य का “ व” मनो व लेषणवा दय  के अहं से ह  सा यता नह  ंरखता है अ पत ु
इस “ व” के अंतगत यि त क  आ मानभुू त क  मता, संसार के साथ यि त का संबधं, 
आ म मू यांकन व नरंतर आ मपणूता क  विृ त भी सि म लत क  गयी ह मानवतावाद  
मनोवै ा नक  म काल रोजस ने “ व” क  अवधारणा को यवि थत प से वक सत कया है। 
साराशं प से “ व” क  धारणा न न कार है: 

(1) म और मेरा अपना को क भूत करके येक यि त का अपना एक नजी वयैि तक 
संसार होता है। 

(2) “ व” के अनरु ण, वृ  तथा पणूता के त येक यि त यासरत रहता है। 
(3) कसी भी ेरक के त यि त क  त या का आधार उसक  '' वधारणा'' तथा ससंार 

के त उसका ि टकोण होता है। 
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(4) “ व’’ क  त क  स भावना का य ीकरण ह  “ व” क  र ायिु तय  का आधार होता 
है। 

(5) सामा य क  आ त रक विृ तयाँ वय ंक  पणूता तथा वा य क  ओर उ मुख होती 
है। 

(6) सामा य प रि थ तय  म यि त तकस मत व सजृना मक यवहार ह  करता है। 
(ख) वयैि तक वकास एव ंजीवन मू य: मानवतावाद  तमान म साथक जीवन जीने के 

लए तथा यि त के यवहार को नदशन देने के लए जीवन मू य  तथा मू य  के वक प 
चयन क  या का अ य त मह वपणू थान है। यह वचार यि त के साथ समाज के लए भी 
कायाि वत कया जा सकता है। 

(ग) मानव साम य तथा मानव कृ त के त सकारा मक ि टकोण : मानवतावाद  
मनोवै ा नक  का व वास है क सजृना मक, सहाका रतापणू तथा सौहा पणू यवहार के लए 
अनकूुल प रि थ तया ँहोने पर मानव क  मताय सकारा मक प से याशील होती है, य क 
मनु य नि य वचा लत ाणी नह  ं है अ पत ुएक याशील यि त व है। वयैि तक प से 
अपने तथा अपने समाज के भा य नमाता के प म यि त को जीवन को आकार दान करने 
क  वतं ता भी है। वह अपने जीवन क  दशा नधारण तथा समाज के त अपने स य 
योगदान देने के लए वतं  है। 
मानवतावाद  तमान का मनोनदैा नक वचार  पर भाव: 

मानववतावाद  तमान के अनसुार मनो नदान वयैि तक वृ  व वकास म बाधक व 
अवरोधक होता है। इस न कष पर पहु ंचने के लए न न ल खत आधार मानवतावाद  
मनोवै ा नक  वारा तुत कए गए ह: 

- अहं वारा र ायिु तय  का अ धकता से योग। 
- दोषपणू अ धगम तथा तकूल सामािजक प रि थ तया।ँ 
- अ यतं दबाव व तनाव क  ि थ तया।ँ 

मानवतावा दय  के तमान क  आलोचना : 
इसक  आलोचना मानवतावाद के स ांत  का बखराव, स ांत  के तपादन म वै ा नक 

नयमब ता, प र म व संयम का अभाव तथा मनो व ान से अ धका धक अपे ाओं के कारण क  
जाती है। 

24.9.0 सुसमायोिज यि तय  क  वशषेताय : 
मनोवै ा नक ससुमायोजन के त व  के संबधं म भ न भ न मत रखत े ह। कुछ 

मनोवै ा नक सामािजक मा यताओं के अनसुार जीवन यतीत करने क  यि त क  मता के 
आधार पर समायोजन का मू यांकन करत े ह। इस धारणा के आधार पर येक यि त 
व वेषपणू व वाथ  इ छाय रखता है तथा सभी यि त अस भव उ े य  व इ छाओं के व न 
देखत ेह, क पना करत ेह। क त ुजो यि त अपने इन इं य वेग  को नयं त करना सीख लेत े
ह तथा समाज के आदश  क  सीमा के अंदर ह  अपने उ े य  को सी मत कर लेत े ह वह  
सुसमायोिजत माने जात े ह। अ य मनोवै ा नक  का वचार है क जो यि त नमनीयता, 
सजृना मकता तथा सहजता के आधार पर जीवन क  क ठनाइय  तथा अ प टता का सामना करने 
क  यो यता रखता है वह  सुसमायोिजत है। कुछ वचार है क तनाव क  अनपुि थ त ह  
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भावशाल  समायोजन का तीक है। एक और वग है मनोवै ा नक  का, िजनक  मा यता है क 
सुसमायोिजत यि त पर परा तथा नवाचार एव ंआ म नयं ण तथा विै छकता म संतुलन रख 
सकता ह सुसमायोिजत व प ट क  है। इनका वचार है क सुसमायोिजत यि त वय ंको पणू 
(Self-actualize) बनाने का यास करत ेह अथात वे अपने यि तगत वकास व पणूता हेत ुजो 
े ठ समझत ेह उसी के अनसुार यवहार करत ेह। दसूरे या सोचत ेह उसक  परवाह नह  ंकरते। 

हा य क  विृ त, सजृना मकता, तथा सां कृ तक वाय तता आ द। 
इन व श टताओं के साथ ह  मैसलो का यह वचार है क ये सुसमायोिजत यि त पणू 

ह  हो यह आव यक नह  ंहै। 

24.10.0 समायोजन व श क 

यह पवू म प ट कया जा चुका है क समायोजन एक अ धगम या है। अत: यह 
भी नि चत है क यह अ धगम या छा  के यि त का वकास भी कर सकती है तथा 
वकास म बाधक भी हो सकती है। अत: यो य श क के लए यह आव यक है क वह छा  के 
यि त व का वकास भी कर सकती है तथा वकास म बाधक भी हो सकती है। अत: यो य 
श ा के लए यह आव यक है क वह छा  के यि त व के वकास म सहायक न न याओं 
से अपने को प र चत रखे - 
यथाथ ि थ त का वय ंसामना करने के लए :छा  अपने संवेग  को समझने तथा अपनी 
मताओं के मू यांकन म ाय: समथ नह  ं होत े है। अत: यथाथताओं का सामना करने म 

क ठनाई अनभुव करत े ह। व याथ  के सम  ाथ मक उ े य वा त वकताओं को समझकर 
उनसे समायोजन करना है और श क का दा य व इस वयैि तक समायोजन म व याथ  क  
सहायता करना है क व याथ  अपनी वयैि तक सम याओं का समाधान यथाथता के धरातल 
पर कर सक। 
यथाथता से पलायन से र ा के लए पलायन क  यिु तय  का समझकर श क उपयु त 
समायोजन के लए व या थय  का नद शत कर सकता है। यथा पलायनवाद  छा  म उन 
छा  के संबधं म वचार सव थम आव यक है जा चुपचाप रहने वाले और एकांक  है। 
सामा यत: श क  का यान काय म बाधक बनने वाले व या थय  क  ओर ह  जाता है। 
क त ुआज आव यकता है उन बालक  पर यान देने क  जो कभी कसी काय म भाग नह  ं
लेत ेतथा कसी भी काय म बाधा उ प न नह  ंकरत ेह। वकमैन वारा अ ययन करने पर यह 
न कष ा त हुआ क इस कार के पलायनवाद  बालक व थ वयैि तक वकास के अभाव म 
अ धक यान दए जाने यो य है य क जब बालक क ा म पढ़ने के अपने दा य व  का नह  ं
वहन करता है तब वह अपने सामािजक संवेगा मक समायोजन म भी अभाव त रहता है। चुप 
रहने वाले बालक वषय व त ु के अ धगम तथा अपने यि त के समायोजन के संबधं म भी 
कम समझ पाते ह। अत: श क का दा य व है क ऐसे बालक  को, एकाक पन के घेरे म से 
नकाल कर उनके ससुमायोजन म सहायता कर। कुछ यिु तय  जो इस कार के बालक  वारा 
यु त क  जाती ह वे ह दवा व न, यावतन नषेध विृ त आ द। नराशा तथा असफलता 

क  ि थ त ह  दवा व न यिु त से पलायन के लए बालक को े रत करती है। ऐसी ि थ त म 
व या थय  क  नराशा के कारण जानकर तथा दवा व न  क  वषय व त ु के अवबोध के 
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मा यम से उनक  चय  तथा व याथ  क  मता म तालमेल बठाकर सजृना मक काय  म 
लगाना उपयु त होगा। यावतन म बालक अपनी आय ुके तर के यवहार से तगमन का 
पवू वष  के अनसुार यवहार करने लगता है। ऐसी ि थ त म श क का दा य व होता है क 
वह मू यांकन करे क इस कार के व या थय  के लए तुत पा य म कतना उपयु त है? 
या व याथ  क  च व क ठनाई के संबधं के आधार पर पा य म चुनौतीपणू है? या श ा 
व धया ं उपयु त है? अथवा या व यालय क  ग त व धय  म पया त व वधता है? आ द 
म या समायोजन के त थापन से र ा म या समायोजन त थापन म दो मुख 
र ायिु तय  “ व” क  र ा के लए यु त होती है। (i) तपू त (Compensation) एव ं(ii) 
उदा तीकरण (Sublimation) सव थम एक न वचारणीय है क या श ा के वा त वक 
उ े य के त थापन से उ नत आव यक व अ थायी म या समायोजन बालक के व थ 
समायोजन तथा वकास म सहायक है? 

तपू त क  यिु त बालक के दु यवहार से परेशान श क के लए सहायक है। श क 
थोड़ा सा समय देकर बालक के उ त यवहार म छपी हु ई भ नाशा (Frustration) को ात कर 
सकता है। य क बालक को वय ंपता नह  ंहोता है क ऐसा यवहार कस त क  पू त के 
लए वह कर रहा है? ऐसी ि थ त म श क आंत रक व बाहय प म त के लए कारण  का 
पता लगाकर बालक के लए व थ समायोजन म सहायक हो सकता है। 

उदा तीकरण क  र ापू त के दु यवहा रक समायोजन के लए लाभ द मानी गई है। 
इसको अनजाने म यु त आ मवचंनायु त यि त क  अपे ा लाभदायक सामािजक या के 
प म श क वारा वक सत कया जाना चा हए.। जब श क व व याथ  दोन  पार प रक 

अवबोध के आधार पर त थापन संबधंी यिु तय  वारा नये उ े य का एक सीमा तक मह व 
समझ जाते ह तब समायोजन वारा यि त व का व थ वकास होता है। 

 

24.11.0 सारांश 
इस इकाई के अ ययन से यह प ट है क समायोिजत यि त वह है जो नमनीयता, 

सजृना मकता तथा सहजता आ द गणु  के आधार पर जीवन क  क ठनाइय  तथा अ प टता का 
सामना करने क  यो यता रखता है। आज का बालक कल का िज मेदार नाग रक होगा। अत: 
श क का दा य व है क वह ऐसा वातावरण तैयार करे, िजससे बालक म कुसमायोजन क  
सम या न उ प न हो। 

दवा व न को यिु त संगत योजना, यावतन म यि त क  मताओं के अनु प 
उ े य  का ताप, नषेध विृ त म ढ़ प से नह  ंकहकर दमन यिु त म वाणी व वचार  पर 
नयं ण कर, तादा मीकरण म केवल सांवे गक प म जुड़कर वय ं के वकास के दा य व म 
अपनी कमजोर  को दरू करना आ द सकारा मक यिु त वारा श क बालक के समायोजन म 
मह ती भू मका नभा सकता है। इनके अलावा छ यवेशीय समायोजन क  यिु तय  व तुत: 
बु म तापणू समायोजन के लए संकेत है। इनके नकारा मक व सकारा मक दोन  प  ह। श क 
क  सकारा मक प  का सकारा मक ढंग से व या थय  के व थ समायोजन के लए योग 
करना आ द। 
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वमू यांकन (Self-Evaluation) 
1. यवहारवाद  तमान के मूल स ा त को समझाइए। 
2. ‘ म या समायोजन’ बालक पर भ व य म कस तरह का भाव पड़ता है? 
3. अ यापक यथात क  ि थ त का वय ंसामना करने के लए बालक को कस कार 
 तैयार कर सकता है? 
4. समायोजन तमान  के स ा त पर पर कस कार भ न है? इन तमान  म कौन 
 सा समायोिज तमान आपके वचार से उपयु त है और य ? 
5. यथाथ का सामना करने से बचने के लए बालक कौन-कौनसी र ा यिु तय  को 
 अपनाता है? आप एक श क के प म इन र ा यिु तय  को बालक  के व थ 
 समायोजन म कस कार यु त करगे। 
6. तनाव के सं यय को प ट क िजए। तनाव कतने कार का होता है? येक क  
 या या क िजए और बताइए क बालक को वह या त पहु ंचाता है? 
7. सुसमायोिजत यि त व क  या वशेषताय ह? इन वशषेताओं के आधार पर बालक 
 के यि त व के वकास के लए या यास कया जा सकता है? 
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इकाई-25 
समाज म त (SOCIOMETRY) 

इकाई क  संरचना 
25.0 उ े य तथा ल य 
25.1 तावना 
25.2 समाज म त से ता पय 
25.3 समाज म त म वर यता चुनने के आधार 
25.4 सामािजक संबधं  म सचूी और सारणीयन 
25.5 सा रणी के प रणाम  क  या या 
25.6 समूह क  संरचना क  या या म यु त कुछ श द 
25.7 सामािजक संबधं  का च ण तथा या या 
25.8 समाज म त के प रणाम और श क क  भू मका 
25.9 सामािजक सू चकाय 
25.10 साराशं 
25.11 संदभ  

 

25.0 उ े य तथा ल य 
समाज तथा व यालय मे रहकर बालक एक दसूरे के त अनु याय करत े ह। इन 

अनु याओं से बालक  के आपसी सामािजक स ब ध वक सत होत ेह। इन आपसी सामािजक 
स ब ध  को वक सत करने म कस बालक को कतनी सफलता मल  है - इनका मू यांकन 
करने क  समाज म त एक भावशाल  व ध है। इस इकाई का गठन समाज म त के स ब ध म 
व ततृ ववेचन करने हेत ु न न उ े य  को यान म रखकर कया गया है - 

- छा  समाज म त क  तकनीक को समझकर, चाट के आधार पर बालक  के स ब ध  क  
या या कर सकगे। 

- छा  समूह संरचना के संदभ म आने वाले नये श द  के अथ को जान सकगे। 
- छा  सामािजक स ब ध क  या या म आने वाल  क तपय सीमाओं से प र चत हो 

सकगे। 
- छा  व यालय  म समाज म त तकनीक का उपयोग कर सकगे। 

25.1 तावना 
मनु य सामािजक ाणी है। वह समाज के सद य के प म ह  काय मखु रहता है। 

समाज म रहकर व भ न प  मे अपने दा य व का नवाह करता है। एक बालक एक ह  साथ 
अपने प रवार का सद य, व यालय म व याथ , क ा-क  समवय क छा -समूह का सद य, 
मौह ले एव ंपास-पड़ोस के सा थय  के समूह का सद य तथा ाम अथवा नगर म ामवासी 
अथवा नगरवासी है। ौढ़ यि त प त अथवा प नी, अ भभावक, कमचार , म , पड़ौसी एव ं
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संबधंी के व भ न प म कायरत रहता है। समाज म रहकर यि त, व भ न प म दा य व क  
पालना करता है। तथा अपने दा य व  के अनु प भ न- भ न कार क  याएँ एव ं यवहार 
करता ह। 

सामािजक ाणी के प म यि त का स पक एव ं स ब ध अ य ा णय  से भी 
नर तर होता रहता है। उसके वारा व भ न कार क  अनेकानेक अ तः याएँ भी स पा दत 
होती है। सामािजक प रि थ तय  म यि त क  सफलता- वफलता, उसके याकलाप , आचरण 
तथा यवहारज य भाव  के मापन-मू यांकन क  भी आव यकता होती है। यह मू यांकन उसके 
वय ंके लए एव ंसामािजक ि ट से भी मह वपणू है। उसके यि तगत जीवन एव ंउसके जीवन 

के सामािजक प  को दशा- नदशन करने क  ि ट से भी यह मू यांकन उपयोगी है। अपने 
यवहार म वां छत प रवहन करके जीवन ल य  का पनु: नधारण करने एव ंसामािजक दा य व  
क  पू त हेत ुभी यह व ध उपयोगी है। 

25.2 समाज म त से ता पय 
कसी यि त को ठ क कार से समझने के लए उसक  शार रक एव ं मान सक 

मताओं, चय  एव ंअ भ चय , वशेषताओं एव ं न ठाओं आ द क  जानकार  आव यक है। 
साथ ह  साथ समूह का ान, िजसका वह सद य ह तथा समहू-सद य के प मे उसके 

याकलाप  तथा संबधं  क  जानकार  भी अ य त आव यक एव ंमह वपणू है। कसी समूह क  
संरचना एव ंप रि थ तय  का मू यांकन करने के लए भी यह जानकार  मह वपणू है क उस 
समूह के सद य एक दसूरे के साथ कस कार यवहार करत ेह। श क के लए अपनी क ा के 
छा -समहू के पार प रक संबधं  एव ंसंब ताओं का ान उसक  अपनी काय मता का सदपुयोग 
तथा सफलता के त आ व त रहने के लए अ नवाय है। 

समाज म त कसी समहू के सद य  के पार प रक संबधं  का ह  अ ययन ह। यह समूह 
क  सामािजक संरचना से संबं धत है। उसके मा यम से कसी समूह के येक सद य के प म 
समूह म यि त का थान, त ठा, धारणा एव ंकायशलै  आ द का ान ा त होता है। क ा-
समूह म कसी छा  क  अपने सहपा ठय  म ि थ त तथा छा  के पार प रक संबधं  एव ं
तब ता का ान भी इस वशेष वारा ा त होता ह। 

समाज म त का वकास जैकब मोरेनो (1934) वारा सम य क  के समूह म पार प रक 
संबधं  एव ंअ तः याओं पर शोधकाय हेत ु कया गया। इसम श क अथवा अ भभावक क  
अ भ यि त के थान पर सहकाय करने वाल  क  अ भ यि त को मह व दया गया है। इस ि ट 
से यह अ य पयवे ण प तय  से भ न है। इसम येक समवय क अपने समूह के अ य 
सा थय  का पवू नि चत काय के संबधं के थान का नधारण करता है। इसके वारा कसी 
बाहय यि त के वारा थान का नधारण से कसी समहू पर पड़ने वाले भाव क  सभंावना 
समा त हो जाती है। बाहर  यि त का एक समहू के सद य  के पणू प से प र चत होना भी 
संभव नह  ंहै। बाहर  यि त वारा थान न द ट करने के आधार के संदभ म अपने पवूा ह भी 
हो सकत ेहै। 

 
एक श क क  अपे ा क ा के छा /छा ाओं को पार प रक अ तः याएँ करने एवं 

पहचानने का अ धक अवसर है। वे श क क  अपे ा अपने पार प रक संबधं  एव ंएक दसूरे के 
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त ि टकोण क  अ धक जानकार  रखत े है। एक दसूरे के गणु-दोष , चय  एव ंअ भविृ तय  
तथा आदत  क  भी अ धक जानकार  रखत ेहै। अत: उनक  कसी नि चत आधार पर एक दसूरे 
के बारे म अ भ यि त अ धक मह वपणू एव ंउपयोगी है, तथा यह अ भ यि त अ धक त यपरक 
एव ं व वसनीय भी होगी। 

समाज म त कसी समूह के सद य  क  आ त रक संबधं  अथात उसक  सामािजक 
संरचना का अ ययन है। समूह के साथ-साथ रहत,े काय करत े हु ए सद य  के म य अनेकानेक 
अ तः याय होती है। िजसके कारण समूह के सद य  के म य एक अनौपचा रक संरचना 
वक सत होती है। इस संरचना का आधार व भ न तर क  सकारा मक एव ंनकारा मक अ त: 
वयैि तक अनभुव होते है। और ये नकटता एव ंदू रयाँ समूह क  नै तकता एव ंकायकुशलता के 
लए अ य त मह वपणू स  होती है। 

25.3 समाज म त म वर यता चुनने के आधार 
समाज म त म समूह के येक सद य से यह अपे ा क  जाती है क वह कसी वशेष 

काय के स पादन के स दभ म समूह के ह  अपने सा थय  म से एक या दो का वर यता म म 
उ लेख कर। पवू चय नत काय-समूह के सद य  के वारा अपने सा थय  के थान- न द ट हेत ु
एक आधार होता है। य द चय नत काय के स पादन हेत ु व भ न समूह  के नमाण क  
आव यकता हो, तो श क येक सद य से ऐसे एक या दो सा थय  के नाम का उ लेख करने 
को कहेगा, िजनके साथ वे काम करना चाहगे। इसक  वलोम ि थ त को भी उपयोग कया जा 
सकता है। तब श क एक या दो ऐसे सहयो गय  का उ लेख करने का नदश देगा िजनके साथ 
वे काम करना नह  ंचाहगे। 

उ लेख कए जाने वाले सहयो गय  क  सं या का नधारण न न बात  पर नभर करता 
ह। 

(अ) समहू के सद य  क  नणय स ब धी प रप वता - सामा य प से छोट  क ाओं 
मे चय नत काय के संदभ म एक या दो सहयो गय  का ह  उ लेख करने आ ह करना उ चत है। 
अ धक आय ुके बालक  अथवा ौढ  वारा वर यता म अ धकतम पाँच सहयो गय  का चयन करने 
के लए भी आ ह कया जा सकता है। 

(ब) समूह के सद य  क  सं या - इस अथवा बारह सद य  के समूह म एक ह  सद य 
का चयन पया त है। तीस अथवा चाल स सद य  वाले समूह म तीन या चार सद य  का वर यता 
म म चयन करना भी ठ क रहेगा। 

(स) थान न द टता म अ त न हत उ े य - समाज म त हेत ु थान न द टता म 
उ े य भी मह वपणू है। य द उ े य सभी सद य  के म य अ तः याओं का मापन है. तो 
असी मत थान  के लए न द ट करने का आ ह कया जाना चा हए। इससे कसी सद य को 
अ य रखने क  ि थ त नह  ंबनेगी। य द कसी काय के स पादन हेत ुयो य यि तय  का चयन 
एव ंखेल समहू का नमाण करना है तो थान न द ट हेत ुसं या सी मत करना आव यक है। 

उपयु त ववेचन से प ट है क समाज म त व ध म समहू रहे सभी सद य  को चयन 
हेत ुअ भ यि त के समान अवसर है। चयन हेत ुअ भ यि त का आधार एक पवू नधा रत वशेष 
मापदंड होता है। जो समूह क  यावहा रक या से संबं धत होता है। येक अ भ यि त के लए 
व भ न तर  का चयन नि चत रहता है। 
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छा  समूह के पार प रक संबधं  एव ंअ तः याओं से अवगत होने के लए अपने छा  
को अ भ े रत कर वर यता चुनने के लए न न यास कर सकता है । 

- साथ-साथ अ ययन हेत ु क ह  ंतीन सा थय  का चयन। 
- छा ावास के एक ह  क  म साथ-साथ रहने हेत ुतीन सहपा ठय  का चयन। 
- म ता हेत ुउपयु त क ह  ंदो सा थय  का चयन। 
- सा रता सार काय हेत ुचार साथी िजनके साथ आप संल न होना चाहगे। 
- समूह के प म सेवा काय स पादन हेत ुआपक  ट म के अ य दो सा थय  का चयन। 

25.4 सामािजक स ब ध क  सूची और सारणीयन 
उदाहरण - म ता क  जानकार  के लए एक क ा के 17 छा -छा ाओं से वर यता म 

म दो सा थय  का चयन करने का आ ह कया गया। ा त जानकार  को न न सूची के प म 
तुत कया गया है- 

चयनकता थम चयन वतीय चयन 
अजीत अजुन ल मी 
बस त कृ ण परमेश 
ोपद  ल मी रजनी 

अशोक सुरेश कृ ण 
रमेश अजीत अ भम य ु
ल मी सुक या द पा 

गीता रजनी कृ ण 
सीता द पा सुक या 
राधा ोपद  ल मी 
अ भम य ु ल मी अजीत 

सुरेश गीता कृ ण 
परमेश ल मी अजीत 
अजुन अ भम य ु अजीत 

द पा ल मी सुक या 

कृ ण अशोक गीता 
अब चयन संबधंी ा त इस जानकार  को सारणी के प म उ लेख करत ेह। यहा ंपर 

येक छा /छा ा क  चयन क  थम वर यता को 1 तथा वतीय वर यता को 2 से अं कत कया 
गया है। सारणी के नीचे क  ओर येक छा  क  थम वर यता एव ं वतीय वर यता का उ लेख 
कया गया है िज ह चय नत नह  ं कया गया है उनके नीचे के थान को छोड़ दया जाता है। 
पार प रक चयन को तारां कत कया गया है। 
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25.5 सारणी के प रणाम  क  या या 
इस सारणी म चयन वर यता को अंको म प रवतन करने हेत ु थम चयन वर यता को दो 

अंक एव ं वतीय चयन वर यता को एक अंक दान कर येक अंक  क  गणना क  जाती है। 
उपयु त सारणी के नीचे क  ओर ै तज पिं तय  म यह  गणना क  गई है। 

इसम सवा धक अंक 11 ल मी वारा ा त कए गए है। अत: वह इस समहू क  
सवा धक य सद य है। दसूरे थान पर अजीत एव ंकृ ण है, िजनम येक ने 5 अंक ा त 
कए ह। ततृीय थान पर ोपद , गीता एव ंसुक या ह। इन तीन  म येक ने 4 अंक ा त नह  ं
कया है। अत: समहू के सद य  म यह अ वीकाय है। 

 

25.6 समूह क  संरचना क  या या म योग कए जाने वाले कुछ 
श द 
सारणी के अ ययन से समूह क  संरचना के संदभ म कुछ नए श द सामने आए ह। 

समाज मतीय अ ययन के लए उनका ान भी आव यक है िजससे उनका उपयोग ठ क संदभ म 
ह  कया जा सक। 

सम य क समूह (Peer Group) - यह वह समूह है िजसके सभी सद य लगभग समान 
आय ुके ह तथा िजनके बीच नय मत या- त या के अवसर उपल ध रहत ेह। इसके सद य 
पास-पड़ौस म, व यालय म क ा- तर एव ंखेल के मैदान पर सहज ह  उपल ध रहत ेहै। इनम 
आय ुमान सक वकास, शै णक तर आ द म काफ  समानता रहती है। 

सव य/अथवा टार (Star) - यह समूह के वे सद य ह जो समहू म अ य धक 
लोक य ह। समूह के लगभग सभी सद य उसके साथ रहना चाहत ेह और उनसे नेतृ व ा त 
करत ेह। उनका चयन समहू के लगभग सभी करत ेह। 

अलग-अलग या अलगाव म रहने वाले (Isolated) - समहू के वे सद य जो समूह म 
समायोिजत नह  ंहै। समूह के अ य सद य उनका चयन नह  ंकरत ेह। अत: वे समहू याओं म 
स य नह  ंरहत ेहै। 

अ वीकृत (Rejected) - समूह के वे सद य ह िजनके साथ अ य सद य संवाद 
था पत नह .ं करना चाहत े है और दरू  बनाए रखत े ह। समूह काय  म सभा गता हेत ु उ ह 

उपयु त नह  ंपाया जाता है  
हटने या दरू जाने वाले (Cleavages) - समूह के वे सद य है जो समूह म रहत ेहु ए भी 

समूह क  मा यताओं, पर पराओं एव ंआदश  से वमुख बने रहत ेह। इनक  मान सकता परू  तरह 
समूह के अनकूुल नह  ंहोती है। 

ृंखलाएं (Chains) - समूह के वे सद य ह जो एक मश: एक से दसूरा, दसूरे से 
तीसरा, तीसरे से चौथा एव ंइसी कार अ य से ृंखलावत जुड़ ेरहत ेह। ये पार प रक संबधं  म 
नकटता बनाते ह एव ंएक दसूरे के साथ जुड़कर रेखीय सामािजक ृंखला बनाते ह। सद य  वारा 
न मत इस कार के स ब ध े णयां या ृंखलाएं कहलाती है। 
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सामािजक गटु अथवा म ड लया ं (Cloigues) - समहू के अ तगत ह  ऐसे छोटे-छोटे 
समूह को, िजनके सद य कसी नधा रत आधार पर यथा स ा त या वचार या काय णाल  
आ द के कारण नकट आ जात ेहै, वे उपसमूह अथवा गटु का नमाण करत ेहै। 

25.7 सामािजक स ब ध  का च ण तथा या या:- 
सामािजक संबधं  को य त करने एव ंअ ययन हेत ु पछले पृ ठ म एक सचूी एव ंसारणी 

का उ लेख कया गया है। इस हेत ुसामािजक संबधं च ण का भी योग कया जा सकता है। 
हम सामािजक संबधं  क  सचूी को सारणी के प म प रवतन करने का अ ययन कर चुके ह। 
नीचे सामािजक संबधं सचूी को सामािजक संबधं च ण के प म तुत कया गया है। इसके 
अवलोकन से ह  समूह के सद य  के पार प रक संबधं  तथा सव य, अलग-अलग, अ वीकृत 
समूह से हटकर यवहार यु त, ृंखला एव ंयु त आ द का ान प ट हो जाता है। 

 
 
उपयु त च  के अ ययन हेत ु न न संकेत  को यान म रख - 
 लड़का लड़क  
थम वर यता चयन   
वतीय वर यता चयन   

पार प रक थम वर यता चयन   
पार प रक वतीय वर यता चयन   
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उपयु त सामािजक संबधं च ण से प ट है क ल मी इस समहू म सबसे मुख है। 

उसका चयन समहू के अ धकाशं सद य  वारा कया गया है। यह  ि थ त कृ ण एव ंअजीत क  
है। ृंखला के प म बस त, कृ ण, अशोक, सुरेश, गीता, रजनी, ोपद , ल मी वारा तुत 
रेखीय संबधं का उदाहरण है। ये सीमा त पर है तथा वा तव मे समूह के सद य नह  है। अलग-
अलग के उदाहरण  के प म बस त, राधा एव ंरमेश है इनका अ य वारा चयन नह  कया गया 
है। सामािजक गटु के प म द पा, सीता, ल मी एव ंसुक या है। यह इस समूह म एक उप-समहू 
है। इसी कार एक दसूरा गटु िजसके अजीत, अ भम य ुअजुन एव ं रमेश सद य है, समूह के 
अ तगत ह  एक उप-समूह के प म है। इस कार के गटु श क के लए सम या हो सकत ेह 
तथा परेू समूह के स ब ध  के लए कु भावकार  भी हो सकते है - 

सामािजक संबधं च ण से न न अ य त य भी प ट है – 
- छा  एव ंछा ाओं म भी सम लगं के सद य  के चयन क  विृ त या त है। कसी भी 

छा ा के वारा छा ा को थम वर यता चयन के प म चय नत नह  कया गया है। 
जब क छा  तो दो छा ाओं का थम वर यता देकर चय नत कया है। 

- सामािजक स ब ध च ण से यह प ट हो रहा है क स पणू समूह दो भाग  म वभ त 
हो गया है। दाई ओर एव ंबाई से समूह के बीच ल मी एक संघटक का काय कर रह  ह 
जो क ा समूह के अ धकाशं सद य  म अ य धक लोक य है। समूह म दसूरा स पक 
सू  अजीत है जो वय ंभी ल मी के बाद स पणू समहू म लोक य है। 

- अजीत एव ंकृ ण क  लोक यता छा  तक ह  सी मत है य क इ ह कसी भी छा ा 
वारा चयन वर यता नह  द  गई है। सामािजक संबधं च ण कसी समूह क  सामािजक 

संरचना को जानने का सबसे अ धक उपयु त मा यम है य क- 
- इससे समूह के सद य  के पार प रक एव ंआ त रक स ब ध  का पता चलता है तथा 

येक सद य क  स पणू समूह के साथ स ब ध  तथा थान का भी ान ा त होता 
है। 

- एक श क को अपने छा  समूह के सद य  के बारे म, िजनके साथ उसे काय करना है, 
वे सभी त य ा त हो जात ेह िजसके आधार पर उसे अपने काय स पादन म सु वधा 
ा त होती है तथा अपने काय को भावी बनाना भी संभव हो जाता है। 

25.8 समाज म त के प रणाम और श क क  भू मका 
श क से अपे ा है क इस व ध से ा त सूचनाओं के आधार पर उसे यथाशी  काय 

करना ार भ कर देना चा हए य क समूह के सद य  पर इसका धना मक भाव पड़ता है। 
सामािजक संबधं च ण के अ य न न मह वपणू उपयोग है - 

 इसके मा यम से समूह म पार प रक स ब ध चयन वर यता, लोक यता, नेतृ व, 
अलगाव, अ वीकृत, गटु संबधंता आ द का ान ा त होता है। 

 समूह सरंचना से संबं धत जा त- जा त, रा यता आ द का ान भी ा त होता है। 
 समूह सरंचना के संबधं म आय ुएव ंप रप वता का अ ययन संभव हो जाता है। 
 स पणू समूह संरचना म व यालय के बा य समूह जैसे काउ स शै णक काय संबधं 

समूह आ द के नमाण म इस व ध का काफ  उपयोग हो सकता है। 
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 क ह  ंअनभुवज य भाव  का सामािजक संरचना संबधंी अ ययन भी अनभुव से पवू एवं 
प चात ् न मत सामािजक संबधं च ण क  तुलना वारा कया जा सकता है। 
सामािजक संबधं च ण के उपयोग संबधंी सीमाएँ :- 
सामािजक संबधं च ण के उपयोग क  अपनी क तपय न न सीमाएँ है। इनका यान 

रखकर ह  इसका योग करना अपे त है। 
(क) श क एव ंछा  के बीच स पक क  वधैता क  सीमा ह  सामािजक संबधं 

च ण हेत ु ा त आंकड /सूचनाओं क  वधैता नधा रत करती है। इन 
आंकड /सूचनाओं पर आधा रत न कष उतने ह  वधै एव ं व वसनीय ह गे, 
िजतने वधै एव ं व वसनीय संबधं श क एव ंछा  के म य है। य क इसी 
आधार पर तो छा  से संक लत सूचनाएँ वधै एव ं व वसनीय होगी। 

(ख) समूह क  सामािजक संरचना प रवतनशील है। वशेष प से 
नवयवुक/नवयवु तय  म यह संरचना बहु त अ धक प रवतनशील है। अत: मा  
एक ह  सामािजक संबधं च ण से ा त न कष  पर नभरता बहु त अ धक 
व वसनीय नह  है। इस हेत ुएक से अ धक व धय  से आँकड/ेसचूनाय एक त 
करना एव ंउनसे सामािजक संबधं च ण बनाकर उनका तुलना मक अ ययन 
कर न कष  पर पहु ँचना उपयु त है। 

(ग) आंकड/ेसूचनाएँ ा त करने क  व ध भी समहू के सद य  से ा त उ तर  को 
भा वत करत े है, िजसके कारण सह  न कष  पर पहु ँचना असभंव हो जाता 

है। इस कार से ा त आंकड/ेसूचनाएँ मत करत े है। उदाहरण के तौर पर 
सामािजक संबधं च ण से सश त, अश त या वरोधाभास का पता नह  
चलता है। यह संभावना तब कई बार हो सकती है, जब वर यता म म 
अ धक चयन कए जाने हो, तो हो सकता है क समहू-सद य कसी ऐसे 
सद य का चयन कर िजसके बारे म पवू म उनके मन मे कभी कोई वचार 
ह  पदैा नह  हुआ है या संभवतः उसके त वपर त भाव ह  रहा हो। 

(घ) सामािजक संबधं च ण केवल ि थ त से प र चत कराता है। वह मा  संबधं  
को बतलाता है। वह ि थ त म अ त न हत कारक  के बारे म मूक है। संबधं  
म अ त न हत कारण  पर काश नह  डालता है। 

सह  आंकड /सूचनाओं के अभाव म सामािजक संबधं च ण से ा त न कष  के संदभ म 
कए गए उपाय सम या-समाधान क  अपे ा सम या-जनक स  हो सकत े है। यथा यह पता 
चलने पर क अमकू छा  अ य व या थय  को वीकाय नह  है। अत: वह अलग-अलग रहता है। 
अ यापक अपने अ धकार का उपयोग कर य द क ा को उसे वीकार करने का नदश दे, तो यह 
आदेश स पणू क ा को सहज वीकार नह  होगा। सम या-समाधान के थान पर एक नई तथा 
अ धक ग भीर सम या को पदैा करेगा। अत: यह आव यक है क सामािजक संबधं च ण के 
न कष  को आँकड े/सूचनाएँ एक  करने वाले अ य साधन  यथा घटनावतृ, सा ा कार आ द का 
भी उपयोग कर पिु ट क  जाये। श क एव ंअ भभावक  के वचार भी जानने का यास कया 
जाए तभी उन न कष  से लाभ भी उठाना होगा। 
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25.9 सामािजक सू चकाएँ 
समाज म त म सामािजक सू चकाओं/स ब ध  क  या या हेत ुकुछ सू  का योग कया 

जाता है। सं ेप म इनका वणन न नवत ्है। 
सामािजक सू चकाएँ 

(अ) आ त रक समूह सू चकाएँ 
(1) समूह अ त: या सू चका (Group Interaction Index) 

100CaIgi
Ca


  

यहा ँCa समहू के अ दर य त पस द क  सं या 
Ca समूह के अ दर सै ाि तक प मे स भव पस द क  सं या का उपयोग येक 

समूह म ा त होने वाल  अ त: या के प रणाम क  तुलना करने हेत ु कया जाता ह। 
(2) सामािजक चयन- तर सू चका (Social metric ‘choice’ Status Index) 

1
CoIg St

N



 

जहा ंCi = कसी एक यि त वारा ा त पस द  क  सं या 
N= समूह म चयन करने वाल  क  सं या 
इसका उपयोग समूह के व भ न सद य  क  चयन वर यता क  तुलना करने हेत ु कया 

जाता है। 
(3) समूह वभाजन सू चका (Group Disintegration Index) - 

100RaIgdi
Ra


  

यहा ंRa = समहू के अ दर क  गई अ वीकृ तय  क  सं या 
Ra = सै ाि तक प से समहू के अ दर संभव होने वाले चयन क  सं या इसका 

उपयोग समूह वभाजन का ान ा त करने हेत ु कया जाता है। 
(4) समूह म मेल- मलाप सू चका (Group Cohesion Index) 

100
( 1) / 2

NpmIgc
N N





 

यहा ँNmp = समहू के अ दर पार प रक चयन करने वाले जोड़ो क  सं या 
N = समूह म चयन करने वाल  क  सं या 
इसका उपयोग समूह  म पार प रक मेल- मलाप क  तुलना करने म लया जाता है। 
(5) समूह एकता सू चका (Group Integration Index) - 

1 100int
/

Ig
Niso Na


  

यहा ंNiso = समहू से पथृक रहने वाल  क  सं या इसका उपयोग समूह  क  एकता क  
तलुना करने मे कया जाता है। 

(ब)अ तर समूह सू चका 
समूह मे मलाप सू चका (Inter Group Index) - 
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( )c ca ciIg co
I Co





 

यहा ँ Ca =समूह के अ दर के सद य  के लए द  गई चयन सं या  
 Ci = बा य समूह से समूह के अ दर आने वाले चयन सं या 
 Co = समूह से बाहर जाने वाल  चयन सं या 
 0 = बा य समूह क  आ त रक समूह से मलने वाले चयन सं या 
 I = समूह क  सद य सं या 

25.10 सारांश 
बालक  को द  जाने वाल  श ा का एक मुख उ े य यह होता है क वह. बालक को 

इस कार श त कर, िजससे उसे अपने भावी जीवन मे सफलतापवूक समायोजन करने म कोई 
बाधा न आए। व यालय समाज को लघ ु प होता है, अत: श क को इस त य का ान 
आव यक है क छा  आपस म कस कार समायोिजत हो रहे है। श क का यह दा य व है क 
वह अपने बालक  क  सामािजक अनु याओं का अ ययन कर उनक  वशेषताओं तथा क मय  को 
प रल त कर तदनसुार उनके वकास क  योजना बनाए ता क छा  वय ंके साथ-साथ समाज के 
वकास म भी अपना अ धकतम योगदान दे सक। 

वमू यांकन (Self-Evaluation) 
1. समाज म त से आप या समझत ेहै? 
2. समाज म त तकनीक क  वशेषताओं और सीमाओं पर कार डा लए। 
3. एक श क समाज म त के प रणाम  से अपने श ण को सुधार सकता है या नह  ं
 अपने के प  मे तक द। 
4. समाज म त तकनीक से ा त प रणाम ल बे समय तक व वसनीय नह  ं रहत े है। 
 '' यो? 
5. न न ता लका का उपयोग करत े हु ए सामािजक संबधं च ण क िजए तथा सव य 
 अलग- थलग पड़ ेछा  को ात क िजए। 

 
चयनकता थम चय नत वतीय चय नत 

छा -छा ा छा -छा ा छा -छा ा 
राम कृ ण मीरा 
दनेश अ ह या कृ ण 
याम राम गो व द 
कृ ण अ ह या याम 
गो व द याम अ ह या 
नरेश याम कमणी 
च पा कमणी गो व द 
मीरा च पा राम 
अ ह या मीरा च पा 
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कमणी अ ह या याम 
2. अपनी क ा के छा -छा ाओं म से समाज मतीय व ध को अपनाकर न न का उ लेख 

क िजए। 
(अ) सव य  (ब) अ वीकृत  (स) ृंखला  (द) गटु 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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