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इकाई 1 
द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण 

(Competency Based Education) 
 
1.0 Ĥèतावना 
1.1 उƧेæय 
1.2 ͧश¢ण का अथ[ 
1.3 द¢ता का अथ[ 
1.4 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण का अथ[ 
1.5 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के उपयोगी अवयव 
1 6 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के उदाहरण 
1.7 अßयास Ĥæन 
1.8 सÛदभ[ ĒÛंथ सचूी 
 

1.0 Ĥèतावना 
 वत[मान मɅ Ĥाय: यह चचा[ होती है ͩक ͧश¢ा का दैǓनक जीवन से सàबÛध नहȣ है। यह 
केवल सैƨािÛतक है। इसका अथ[ है ͩक दैǓनक जीवन मɅ सुचाǾ Ǿप से, जीवन यापन करने हेत ु
मनçुय मɅ जो योÊयतायɅ या द¢तायɅ होनी चाǑहये, उनका ͪवकास ͧश¢ा ɮवारा नहȣ हो रहा है। 
पǐरणाम-èवǾप ͧशͯ¢त åयिÈत जीवन मɅ समायोिजत महससू नहȣ करता। अथा[त ्वत[मान ͧश¢ा 
के èवǾप मɅ पǐरवत[न कȧ आवæयकता है। पाɫयĐम मɅ पǐरवत[न कȧ आवæयकता है। ͧश¢ा ऐसी 
होनी चाǑहये जो åयिÈत मɅ वांछनीय योÊयता व द¢ता ͪवकͧसत करे, जो उसे दैǓनक जीवन के 
ͧलए आवæयक है। परÛत ुये पǐरवत[न करने से पहले यह आवæयक है ͩक हम Ǔनàन Ĥæनɉ का 
उ×तर जान लɅ - 

 ͧश¢ण Èया है ? 
 द¢ता ͩकसे कहते है ? 
 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण से Èया ता×पय[ है? 
 Èया छाğɉ मɅ द¢ता उ×पÛन करने हेत ु ͧश¢कɉ मɅ द¢ता उ×पÛन करना आवæयक है? 

िजससे वे छाğɉ मɅ वांछनीय द¢ता ͪवकͧसत कर सकɅ । 
आइये इस अÚयाय मɅ हम उÈत Ĥæनɉ के उ×तर जानने का Ĥयास करɅ। 
 

1.1 उƧेæय 
 
 इस अÚयाय को पढ़ने के पæचात ्आप- 
1. ͧश¢ण कȧ पǐरभाषा ͧलख सकɅ गे। 
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2. द¢ता का अथ[ ͧलख सकɅ गे। 
3. द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण का अथ[ बता सकɅ गे। 
4. द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के उपयोगी अवयवɉ को सचूीबƨ कर सकɅ गे। 
5. द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के उदाहरण ͧलख सकɅ गे। 

1.2 ͧश¢ण का अथ[ (Meaning of Teaching) 
 ͧश¢ा मɅ मुÉयǾप से दो ͩĐयायɅ ǓनǑहत हɇ। Ĥथम ͧश¢ण एवम ् ɮͪवतीय अͬधगम। 
मनोव£ैाǓनक अͬधगम को केÛġǒबÛद ुमानते हɇ। परÛत ुवत[मान मɅ ͧश¢ाͪवदɉ ने ͧश¢ण को हȣ 
केÛġ ǒबÛद ुमाना है। उनका तक[  है ͩक Ĥभावी ͧश¢ण, अͬधगम को Ĥभावी बनाता है। अत: पहले 
यह जान लेना आवæयक है ͩक ͧश¢ण Èया है? ͧश¢ण कȧ एक पǐरभाषा देना असàभव है। 
ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ ने इसे ͧभÛन-ͧभÛन Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया है। आइये कुछ पǐरभाषाओं का 
अथ[ समझने का Ĥयास करɅ। 
Èलाक[ (1970) ने ͧश¢ण को Ǔनàन Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया है। 
 “ͧश¢ण वह ĤͩĐया है िजसके ĤाǾप तथा पǐरचालन कȧ åयवèथा इसͧलये कȧ जाती है 
ͩक छाğɉ के åयवहार मɅ पǐरवत[न लाया जा सके।“ 
 Clark (1970) defines teachings as the activites that are designed 
and performed to produce change in student behaviour. 
 उÈत पǐरभाषा के आधार पर कहा जा सकता है ͩक ͧश¢ण का उƧेæय छाğ के åयवहार 
मɅ पǐरवत[न से है। 
 आप जानत ेहɇ ͩक ͧश¢ण एक ĤͩĐया है। जहा ँछाğ व ͧश¢क आपस मɅ अंत: ͩĐया 
करत ेहɇ। ͧश¢क व छाğ दोनɉ ͩĐयाशील होकर पवू[Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत करत ेहɇ। 
गेज (1962) ने ͧश¢ण को Ǔनàन Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया है। 
 “ͧश¢ण ĤͩĐया वह हɇ जहा ंछाğ व ͧश¢क के पाèपǐरक Ĥभावɉ को सिàमͧलत ͩकया 
जाता हɇ िजसमɅ åयवहाǐरक ¢मताओं के ͪवकास का लêय होता है।” 
“Gage (1962) Teaching is a form of interpersonal relationship between 
teacher and student, The objective of teaching is to change behaviour 
of the students.” 
 परÛत ुयह भी स×य है ͩक ͧश¢ण ĤͩĐया के अंतग[त ͧश¢क को अपेͯ¢त ͩĐयाओं को 
करने के ͧलये समुͬचत पǐरिèथǓतया ँभी उ×पÛन करनी पड़ती है िजससे छाğɉ मɅ वांǓछत åयवहार 
उ×पÛन ͩकये जा सके। 
 जॉयज एÖड वलै (1985) के शÞदɉ मɅ - ''ͧश¢ण का ता×पय[ वातावरण Ǔनमा[ण से है 
िजसमɅ बालक के åयवहार मɅ वांǓछत पǐरवत[न लाया जा सकता हɇ।“ 
 Joyce and Weil (1985) refers teaching as creation of 
environment so that the desirable change can be brought among the 
students. 
 बालकɉ के åयवहार मɅ वांǓछत पǐरवत[न बालकɉ के åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करता है। अत: 
ͧश¢ण åयिÈत के åयिÈत×व को एक Ǔनिæचत Ǒदशा Ĥदान करता है। 
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मॉरȣसन (1934) “ͧश¢ण को बालक के åयिÈत×व के ͪवकास कȧ ĤͩĐया मानत ेहɇ।“ 
 Morrison (1934) considers teachings as a process of education 
where teacher helps in developing the student’s personality by his 
intimate contact. 
 आप इस बात से भी सहमत हɉगे ͩक बालकɉ या åयिÈत के åयवहार मɅ वांǓछत पǐरवत[न 
लाने हेत ुयह आवæयक है ͩक ͧश¢क का åयिÈत×व, £ान, अͧभविृ×त, व योÊयतायɅ भी इस Ĥकार 
कȧ होनी चाǑहये ͩक वह अͬधगमकता[ मɅ उÛहɅ पणू[ Ǿपेण ͪवकͧसत कर सकɅ । 
 अत: ͧश¢ण ĤͩĐया कȧ Ĥभाͪवता ͧश¢क के £ान, योÊयतायɅ, अͧभåयिÈत व कौशलɉ से 
Ǔनधा[ǐरत कȧ जाती है, जो छाğɉ कȧ उपलिÞधयɉ के Ǿप मɅ पǐरलͯ¢त होती है। अत: ͧश¢ण, 
ͧश¢क के Ǔनरȣ¢ण योÊय åयवहार हɇ जो अͬधगम को अͧभĤेǐरत करत ेहɇ। इस Ĥकार आपने पढ़ा 
ͩक ͧश¢ण को कई Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया गया है। परÛत ुसभी पǐरभाषाओं से एक बात 
èपçट है ͩक ͧश¢ण मɅ åयवहार पǐरवत[न ǓनǑहत है अथा[त ्ͧश¢ण ɮवारा अͬधगम को चाहɅ जैसा 
ढाला जा सकता है। ͧश¢ण ɮवारा åयिÈत मɅ वांǓछत योÊयताओं व द¢ता को ͪवकͧसत ͩकया जा 
सकता है। 
 उÈत ͪववरण के आधार पर कहा जा सकता है ͩक ͧश¢ण के आवæयक गणु 
Ǔनàनͧलͨखत है- 

 ͧश¢ण एक ĤͩĐया है। 
 ͧश¢क व छाğɉ के बीच अत:ं ͩĐया होती है। 
 ͧश¢क ͩĐयाशील रहता है। 
 åयवहाǐरक द¢ता के ͪवकास का लêय होता है या पवू[ Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत होती 

है। 
 अͬधगम हेत ुपǐरिèथǓत का Ǔनमा[ण करना होता है। 

 

1.3 द¢ता का अथ[ (Meaning of Competency) 
Ĥाय: आप कहत ेहɇ ͩक यह åयिÈत अपने काय[ मɅ द¢ है। Èया आपने कभी सोचा ͩक 

यह आप ͩकस आधार पर कहत े है? आइये समझने का Ĥयास करɅ। जब हम कहत ेहɇ ͩक यह 
åयिÈत द¢ है तब Èया उसकȧ काय[¢मता को देखकर ऐसा कहत ेहɇ? हा,ँ कुछ हद तक यह ठȤक 
भी हɇ। आइये एक िèथǓत के बारे मɅ सोचɅ। राम और æयाम दोनɉ एक काय[ को दो घटें मɅ करत े
हɇ। अत: हम कहत ेहै ͩक दोनɉ मɅ समान द¢ता है। ¢मता Ǔनिæचत समय मɅ ͩकये गये काय[ कȧ 
माğा को दशा[ती है। परÛत ुͩफर भी ऐसा कहत ेहɇ ͩक राम ने काय[ अͬधक èवÍछता से ͩकया या 
åयवǐरथत Đम से ͩकया इसका ता×पय[ है ͩक ¢मता के साथ-साथ अÛय कई गणु भी हɇ जो 
द¢ता को दशा[त े हɇ। ये गणु है- काय[ मɅ गणुव×ता और काय[ संबधंी कौशल। कौशल åयवहार 
ɮवारा पǐरलͯ¢त होत ेहɇ। अत: द¢ता कȧ जब बात कȧ जाती है तब ''काय[ करने'' से भी उसका 
संबधं है। ǒबना काय[ करɅ द¢ता को समझना कǑठन है। 
 ''योÊयता व गणुव×ता के साथ काय[ करना द¢ता को दशा[ता है'' आइये द¢ता को 
पǐरभाͪषत करɅ। गडु (1973) के अनसुार- 
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 वे कौशल, संकãपनायɅ एवम ्अͧभविृ×तयाँ जो काय[ करने वाला åयिÈत Ĥदͧश[त करता है, 
जो ͩकसी åयवसाय या ͪवͧशçट काय[ से संबंͬ धत होती है, द¢ता कहत ेहɇ। 
 Good (1973) worded “competency as those skills, concepts and 
attitudes presented by all workers regardless of their occupation or 
specific jobs.” 
 éयसूटन और हाऊजैम (1972) ''द¢ता से ता×पय[ ͩकसी काय[ कȧ पया[Üता और उससे 
संबंͬ धत वांǓछत £ान, कौशल व योÊयताओं के अͬधĒहण से है। द¢ता ĤाÜत £ान को Ĥदͧश[त 
करने कȧ योÊयता पर बल देती है।“ 
 Houston and Howsom (1972) “Competency is defined as 
adequacy for a task or a possession of required knowledge skills and 
abilities. He further adds that the word competency has been chosen 
to indicate an emphasis on the ablity to demonstrate knowledge.” 
 

1.4 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण का अथ[ (Meaning of competency 
based teaching) 

आप मानत े हɇ ͩक ͧश¢ा का जीवन मɅ घǓनçठ संबधं होना चाǑहये। परंत ुवत[मान मɅ 
ͧश¢ा जीवन के ͧलये उपयोगी साǒबत नहȣ हो रहȣ है। उदाहरणाथ[ मनçुय को समाज मɅ रहने के 
ͧलये, जीवन यापन करने के ͧलये èवय ं का ͪवकास करने के ͧलये ͪवशेष द¢ताओं कȧ 
आवæयकता होती है। साधारण सी बात है जीवनयापन के ͧलये åयिÈत कोई åयवसाय चुनता है 
परंत ुइस åयवसाय से संबंͬ धत £ान उसके पास नहȣ होता। जबͩक वह 14-15 वष[ तक ͧश¢ा 
ĤाÜत करता है। इसी Ĥकार समाज मɅ रहने के ͧलये मानवीय संबधंɉ का £ान आवæयक है। जबͩक 
ͪवɮयालय मɅ यह सब नहȣ ंͧसखाया जाता। ऐसे कई उदाहरण Ǒदये जा सकत ेहɇ जो इस बात कȧ 
पिुçट करत ेहɇ ͩक ͧश¢ा का दैǓनक जीवन से कोई संबधं नहȣ हɇ। 
 “राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत (1986) मɅ èपçट Ǿप से कहा गया है ͩक Ĥ×येक बालक गणुव×ता 
वालȣ ͧश¢ा ĤाÜत करत े हु ए उन आधारभूत ¢मताओं का ͪवकास करɅ जो कहȣ ंन कहȣ ंउसके 
जीवन मɅ उपयोगी हो एव ंͪवकास के ͧलये अǓनवाय[ हो।'' 
 समाज व åयिÈत ͧश¢ा से कुछ अपे¢ा रखता है, िजससे समाज व åयिÈत कȧ 
आवæयकताओं कȧ पǓूत[ हो सकती है। यहȣ ं से द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण कȧ आवæयकता महसूस 
होने लगी। द¢ता आधाǐरत ͧश¢णकाय[ पर बल देता है। उदाहरणाथ[ एक ͧश¢क को £ान है ͩक 
ͧश¢ण को Ĥभावी कैसे बनाया जा सकता है परÛत ुक¢ा ͧश¢ण के समय वह Ĥभावी कैसे बनाया 
जा सकता है परÛत ुक¢ा ͧश¢ण के समय वह Ĥभावी Ǿप से पढ़ा नहȣ सकता। द¢ता आधाǐरत 
ͧश¢ण ͩĐया×मक उƧेæयɉ पर आधाǐरत है। यहा ंयह आवæयक नहȣ ͩक ͧश¢क Èया जानता है, 
अͬधक जǾरȣ है ͩक वह क¢ा मɅ Èया करता है। इस Ĥकार द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण ͩĐया×मक 
उƧेæयɉ पर आधाǐरत है। अͬधक जǾरȣ है ͩक वह क¢ा मɅ Èया करता है। इस Ĥकार द¢ता 
आधाǐरत ͧश¢ण मɅ Ǔनàन ͪवशेषतायɅ ǓनǑहत है :- 
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 £ान कȧ उपलǒब (acquisition of knowledge) 
 अनĤुयोग कȧ योÊयता (ability to apply) 
 अनपुयोग हेत ुवांǓछत कौशल का ͪवकास (development of needed repertoise 

of critical behaviour and skills) 
“ͧश¢ा जो छाğɉ कȧ ͪवͧशçट द¢ताओं कȧ ĤािÜत पर केिÛġत हो, द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण 
है।“ 

 “ऐसी ͧश¢ा िजसमɅ अͬधगम उƧेæयɉ का समावेश हो, िजÛहे इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया 
गया हो, िजससे उनकȧ ĤािÜत का Ǔनरȣ¢ण ͩकया जा सकɅ  एवम ् िजÛहɅ अͬधगमकता[ अपने 
åयवहार ɮवारा Ĥदͧश[त कर सकɅ ।“ 
 “ऐसा ͧश¢ण जो Ǔनधा[ǐरत मानकɉ के सदभ[ मɅ ͩकसी åयिÈत को सफलतापवू[क एवम ्
संतोषĤद पƨǓत से काय[ को सàपाǑदत करना ͧसखाये द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण कहलाता है।'' 
 उदाहरण के ͧलये गͨणत मɅ Þयाज कȧ गणना हेत ुसूğ बताना और उदाहरण के ͧलये दो 
Ĥæन हल करना पया[Üत नहȣ है। यह ͧसखाना आवæयक है ͩक ͪवɮयाथȸ ͩकसी भी मूलधन पर 
Þयाज कȧ गणना èवय ंकर लɅ। इसी Ĥकार ͪव£ान के Ĥदश[न Ǒदखाना पया[Üत नहȣ ं है। छाğɉ मɅ 
उपकरण का रख-रखाव, उनका उपयोग, आǑद मɅ द¢तायɅ उ×पÛन करना आवæयक है। द¢तायɅ 
मानͧसक भी होती है। सोचना, तक[  देना मानͧसक द¢ता है। 
 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण को Ǔनàन Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया जा सकता है- 
 éयसूटन और हाऊसमै (1972) ''अनदेुशन कȧ कोई भी पƨǓत िजसका उƧेæय ĤाÜत £ान 
के अनĤुयोग हेत ुयोÊय åयिÈत का ͪवकास करना हो, जो वांǓछत £ान और कौशल रखता हो - 
उसे द¢ता आधाǐरत अनदेुशन कहत ेहै।'' 
Houston and Howsom (1972) “Any member of instruction aims for 
development of well qualified individuals who posses the required 
knowledge and skills, in order to apply the knowledge called as 
competency based instruction.” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

èवमãूयांकन 
 Ĥæन.1 - Ǔनàन मɅ से द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण उƧेæयɉ पर सहȣ (√) का Ǔनशान  लगाइये। 

1. ͧश¢क Ĥͧश¢ाणाथȸ हरबट[ आधाǐरत पाठयोजना बना सकɅ गे। 
2. ͧश¢क Ĥͧश¢ाणाथȸ मनोवा£ान कȧ अÚययन पƨǓतयɉ के नामɉ को सूचीबƨ कर सकɅ गे। 
3. ͧश¢क Ĥͧश¢ाणाथȸ द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 
4. ͧश¢क Ĥͧश¢ाणाथȸ छाğɉ से उÍचèतरȣय Ĥæन पछू सकɅ गे। 
5. ͧश¢क Ĥͧश¢ाणाथȸ उपयÈुत चाट[ बना सकɅ गे। 
6. ͧश¢क Ĥͧश¢ाणाथȸ ओ.एच.पी. का उपयोग कर सकɅ गे। 

 आप गलǓतया ँकम करने का Ĥयास करत ेहɇ व अपेͯ¢त åयवहार बार-बार दोहरात ेहɇ। 
 इस ĤĐार बार-बार कौशलɉ का अßयास कर èकूटर चलाने मɅ आप द¢ता ĤाÜत कर 
 लेत ेहɇ। 
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1.5 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के उपयोगी अवयव 
(Essential components of competency based teaching) 

द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के अवयवɉ पर चचा[ से पवू[ आइये एक उदाहरण पर ͪवचार करɅ। 
मान लȣिजए आपको èकूटर चलाना सीखना है। आप èकूटर चलाने मɅ द¢ता हाͧसल करना चाहते 
हɇ। सव[Ĥथम आपको यह £ान होना आवæयक है ͩक èकूटर मɅ Ħेक, गीयर एÈसीलेटर व Èलच 
कहा ं है? इन सभी भागɉ के नाम व उनके काय[ का £ान भी आवæयक है। अब आप उपयÈुत 
èथान का चयन करत ेहɇ जहा ंèकूटर सीखा जा सकता है। अथा[त ्जहा ंभीड़ न हो, सड़क खुलȣ हो 
आǑद। अब आपका साथी आपको èकूटर ͧसखाता है, सभी भागɉ के काय[ व उनमɅ आपसी समÛवय 
के मɅ बारे बताता है। आप सब कुछ बड़ ेÚयान से देखते हɇ। èकूटर चलाने से पवू[ आपको कुछ 
कौशलɉ का £ान होना चाǑहये जैसे èकूटर को संतुͧलत करना, गीयर और Èलच का उपयोग, Ħेक 
का सहȣ उपयोग आǑद। इन सभी कौशलɉ के सहȣ उपयोग हेत ुआप अßयास करत ेहɇ तथा साथी 
के सम¢ उसका Ĥदश[न भी करत ेहɇ। त×पæचात ्साथी और आप गलǓतयɉ पर चचा[ करत ेहɇ। इस 
Ĥकार आप गलǓतया ँकम करने का Ĥयास करत ेहɇ व अपेͯ¢त åयवहार बार-बार दोहरात ेहɇ। इस 
Ĥकार बार-बार कौशलɉ का अßयास कर èकूटर चलाने मɅ आप द¢ता ĤाÜत कर लेत ेहɇ। 
 उÈत उदाहरण के आधार पर आप द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के अवयवɉ का पता लगा 
सकत ेहɇ। ये अवयव Ǔनàनͧलͨखत हɇ - 

 संबंͬ धत ͩĐया का संपणू[ £ान। 
 कौशलɉ का £ान व Ĥदश[न। 
 गलǓतयɉ कȧ पहचान व उन पर चचा[। 
 वातावरण का Ǔनमा[ण िजससे द¢ता संबधंी ͩĐयाओं का अßयास ͩकया जा सके। 
 Ǔनधा[ǐरत èतर पर सàपाǑदत काय[ का मूãयांकन। 
 ͩकसी भी काय[ मɅ द¢ता हेत ुͧश¢ण मɅ उÈत पदɉ व अवयवɉ का समावेश आवæयक हɇ। 

 
 
 
 
 

1.6 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के उदाहरण 
 (Examples of competency based teaching) 
 अभी तक आपने ͧश¢ण कȧ पǐरभाषा, द¢ता कȧ पǐरभाषा एवम ्द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण 
का अथ[ एवम ् उसके अवयवɉ का अÚययन ͩकया। आइये अब द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण को 
उदाहरण ɮवारा समझने का Ĥयास करɅ। Ĥाय: आपने देखा होगा ͩक ͧश¢ण के उƧेæय पाɫयवèत ु
से संबंͬ धत होत ेहɇ। ऐसा Ĥतीत होता है यह केवल पढ़ने कȧ पाɫयवèत ुहै। इसका दैǓनक जीवन 
से कोई संबधं नहȣ ंहै। परंत ुऐसा नहȣ होता है। Ĥ×येक पाठयवèत ुके अंश का जीवन मɅ अनĤुयोग 
संभव है। उदाहरण के ͧलये Ǔनàन उƧेæयɉ को Úयान से पǑढ़ये :- 

èवमूãयाकंन  
Ĥæन 1- द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण मɅ कौशल Ĥदश[न का Èया मह×व हɇ ? 
Ĥæन 2- द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के उपयोगी अवयव कौन से हɇ ? 
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 1. छाğ बजट को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 
 2. छाğ बजट बनाने कȧ ĤͩĐया समझा सकɅ गे। 
 मान लȣिजये क¢ा 11 के छाğ ये ͪवषय पढ़ रहे है तो Èया इसका यह अͧभĤाय है ͩक 
वे केवल £ाना×मक èतर पर इसे याद करɅ। उनसे यह अपे¢ा करना अनुͬ चत नहȣ है ͩक वे छोटे-
मोटे बजट तैयार कर सकɅ । उदाहरणाथ[ èकूल मɅ छाğɉ से घर का बजट बनवाया जायɅ एवम ्
ͪवɮयालय के वाͪष[क सàमेलन का बजट भी बनवाया जा सकता है। ता×पय[ है ͩक ͧसƨांत के 
साथ-साथ अनĤुयोग मे भी द¢ता हाͧसल करɅ। 'बजट बनाना' सीखने मɅ द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण 
के सभी अवयवɉ को ĤयÈुत करना होगा। यहȣ द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण है। आइये एक उदाहरण 
ͧश¢क Ĥͧश¢ण से लɅ। मान लȣिजये ͧश¢क को छाğɉ को मɅ Ĥæन पछूने मे द¢ता उ×पÛन करनी 
है। द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के ͧलये उƧेæयɉ को Ǔनàन Ĥकार से ͧलखा जा सकता है। 

1. छाğाÚयापक Ĥæन के मह×व को बता सकेगे। 
2. छाğाÚयापक ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥæनɉ के Ĥकारɉ के नाम एवम ् उनका उपयोग बता 

सकɅ गे। 
3. छाğाÚयापक ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥæनɉ कȧ रचना कर सकɅ गɅ। 
4. छाğाÚयापक क¢ा वातावरण मɅ Ĥæन पछू सकɅ गे। 

 Èयोͩक जब तक उͬचत वातावरण मɅ छाğाÚयापक Ĥæन नहȣ पछूते द¢ता का अवलोकन 
नहȣ ͩकया जा सकता। अत: द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण मɅ Ĥæन सàबÛधी £ान के साथ-साथ 
åयवहार मɅ उसका उपयोग बताना एवम ्करना सभी शाͧमल है। 
 उपरोÈत उदाहरण से यह èपçट है ͩक द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण मɅ सैƨािÛतक £ान का 
भी मह×व है। साथ मɅ इस £ान को åयवहारɉ से जोड़कर उसका Ĥदश[न व अवलोकन सिàमͧलत 
है। 
 उÈत उदाहरणɉ से एक बात èपçट है ͩक ͧश¢क छाğɉ मɅ िजन द¢ताओं को उ×पÛन 
करने कȧ इÍछा रखता है। पहले ͧश¢क मɅ èवय ंउन द¢ताओं का ͪवकास करना आवæयक है। 
यǑद ͧश¢क मɅ वे सभी द¢तायɅ हɇ तभी वह छाğɉ मɅ उन द¢ताओं का ͪवकास कर सकेगा एवम ्
ͧश¢ण को Ĥभावी बना सकता है। यǑद ͧश¢क छाğɉ मɅ उ×तम व Ĥभावी अͧभåयिÈत व सàĤेषण 
Ĥभावी हो। 

1.7 अßयास Ĥæन 

 Ĥ.1 ͧश¢ण को पǐरभाͪषत कȧिजये। 
 Ĥ.2 द¢ता ͩकसे कहत ेहै। 
 Ĥ.3 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण का अथ[ एवम ्मह×व ͧलͨखये। 
 Ĥ.4 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण का एक उदाहरण दȣिजये। 
 Ĥ.5 द¢ता आधाǐरत ͧश¢ण के अवयवɉ को सचूीबƨ कȧिजये। 
 Ĥ.6 यǑद आप छाğɉ को ''ͩĐया'' ǑहÛदȣ åयाकरण के अÛतग[त पढ़ा रहे हɇ तो द¢ता   
     आधाǐरत तीन उƧेæय ͧलͨखये। 
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इकाई-2 
सामाÛय एवम ्ͪवͧशçट द¢ता 

(General and Specific Competency) 
 
2.0 Ĥèतावना 
2.1 उƧेæय 
2.2 सामाÛय द¢ता का अथ[ 
2.3 ͪवͧशçट द¢ता का अथ[ 
2.4 सामाÛय व ͪवͧशçट द¢ता मɅ अंतर 
2.5 कौशल कȧ पǐरभाषा 
2.6 द¢ता व कौशल मɅ सàबÛध 
2.7 अßयास Ĥæन 
2.8 संदभ[ ĒÛथ सचूी 
 

2.0 Ĥèतावना 
 पवू[ अÚयाय मɅ आप द¢ता के बारे मɅ, ͪवशेष Ǿप से ͧश¢ण मɅ द¢ता का अÚययन कर 
चुके हɇ। Ĥèतुत अÚयाय मɅ सामाÛय एवम ्ͪवͧशçट द¢ता, एवम ्उनमɅ संबधं का अÚययन करɅगे। 
 

2.1 उƧेæय 
 इस अÚयाय को पढ़ने के पæचात ्आप- 

1. सामाÛय द¢ता का अथ[ ͧलख सकɅ गे। 
2. ͪवͧशçट द¢ता का अथ[ ͧलख सकɅ गे। 
3. सामाÛय व ͪवͧशçट द¢ता मɅ अंतर ͧलख सकɅ गे। 
4. कौशल को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 
5. द¢ता व कौशल मɅ संबधं èपçट कर सकɅ गे। 

 

2.2 सामाÛय द¢ता का अथ[ (Meaning of General 
Competency) 
 आपने Ĥाय: देखा होगा कȧ ͩकसी एक काय[ को करने कȧ ¢मता ͧभÛन – ͧभÛन 
åयͩक×यɉ मɇ ͧभÛन – ͧभÛन पाई जाती है। साधारण भाषा मɅ हम कहत ेहै ͩक Ĥ×येक åयिÈत कȧ 
द¢ता ͧभÛन-ͧभÛन है। आपने अपने जीवन मɅ कई ऐसे åयिÈतयɉ को देखा होगा िजÛहɅ आप कुछ 
भी काम करने को कहɅ वे त×परता से उस काय[ को संपाǑदत करत ेहै। हम ऐसा भी कह सकत ेहै 
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ͩक उनमɅ ͩकसी भी काय[ को करने कȧ ¢मता है, दसूरे अथ[ मɅ वे काय[ के करने मɅ स¢मता रखत े
है। उनके काय[ करने का ढंग Ĥभावी होता है। 

आप उनके काय[ से या åयिÈत×व से Ĥभाͪवत हो जात ेहै। ऐसी िèथǓत मɅ हम कहत ेहै 
ͩक यह åयͩकत सामाÛय Ǿप से द¢ है। आइये एक उदाहरण ɮवारा द¢ता को समझने का Ĥयास 
करɅ। मान लȣिजये राम और æयाम आͩक[ टेÈट है। ͩकसी एक भवन का नÈशा राम कम समय मɅ 
भलȣभांǓत बना लेता है। æयाम उसी काय[ को करने मɅ अͬधक समय लगाता है और उतना अÍछा 
भी नहȣ बना पाता िजतना राम ने बनाया था। ऐसे भी कहा जा सकता है ͩक राम ने काय[ को 
Ĥभावी Ǿप से पणू[ ͩकया। Ĥभावी शÞद मɅ दो बातɅ ǓनǑहत है एक, गणुव×ता व दसूरȣ उ×कृçटता। 
कभी-कभी ऐसा भी होता है ͩक दोनɉ åयिÈत ͩकसी काय[ को Ĥभावी Ǿप से करत ेहै परÛत ुͩफर 
भी उनके काय[ मɅ उ×कृçटता का èतर ͧभÛन-ͧभÛन हो सकता है। अथा[त ्राम ने काय[ को स¢मता 
के साथ Ĥभावी ढग से, Ǔनधा[ǐरत समय मɅ परूा ͩकया। जबͩक æयाम ऐसा नहȣ ंकर सका। उÈत 
उदाहरण को यǑद Úयान से पढ़ा जाये तो आप समझ सकते है ͩक ¢मता मɅ Ǔनàन ǒबदंओंु का 
समावेश है। 

 काय[ को Ĥभावी ढंग से पणू[ करना। (To do work effectively) 
 स¢मता से काय[ को करना। (To do work with capability) 
 काय[ कȧ माğा Ǔनधा[ǐरत समय मɅ। (Efficiency to do work) 
 गणुव×ता का èतर। (Level of quality) 
 आइये सामाÛय द¢ता को समझने के ͧलये एक और उदाहरण पढ़Ʌ। आपकȧ क¢ा मɅ कई 

ͪवɮयाथȸ / छाğाÚयापक है। परंत ुसभी ͧश¢क एवम ्छाğ नवीन कȧ Ĥशसंा करत ेहै। नवीन पढाई 
मɅ होͧशयार है। क¢ा कȧ Ĥ×येक गǓतͪवͬध को Ĥभावी Ǿप से संपाǑदत करता है। वह एक Ĥभावी 
वÈता है। सांèकृǓतक काय[Đमɉ मɅ सबसे आगे रहता है। ͧश¢क ɮवारा Ǒदये गये ĤोजेÈट एवम ्
गहृकाय[ वह क¢ा मɅ सबसे पहले ͧश¢क के सम¢ Ĥèतुत करता है। ĤोजेÈट मɅ सुदंर ͬचğ, 
èवÍछ अ¢र व ͧलखावट और समय पर पणू[ करना ये उसकȧ आदत है। उÈत उदाहरण के आधार 
पर आप कह सकत ेहै ͩक नवीन मɅ सामाÛय द¢ता दसूरɅ छाğɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक है। 
 उÈत आधार पर सामाÛय द¢ता को Ǔनàन Ĥकार से पǐरभाͪषत ͩकया जा सकता है। 
 “सामाÛय द¢ता से अͧभĤाय ͩकसी åयिÈत कȧ काय[ करने का स¢मता, Ǒदये गये समय 
मɅ काय[ करने कȧ माğा/शिÈत, एवम ्काय[ करने कȧ उ×कृçटता से है।'' 

It means the general capacity refers to the overall capacity of 
doing work. It also includes the amount of work done in a given time 
and quality of that work. 

åयिÈत मɅ सामाÛय द¢ता का होना अ×यतं आवæयक है। यǑद åयिÈत मɅ सामाÛय द¢ता 
है तो वह कोई भी काय[ Ĥभावी Ǿप से कर सकता है अथवा कोई भी काय[ आसानी से सीख 
सकता है। 
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2.3 ͪवͧशçट द¢ता का अथ[ (Meaning of specific 
competency) 

ऊपर आपने पढ़ा ͩक åयिÈत कȧ ͩकसी भी काय[ को Ĥभावी ढंग से व स¢मता से करने 
कȧ शिÈत को सामाÛय द¢ता कहत े है। परंत ु यहȣ “द¢ता जब ͩकसी एक ͪवͧशçट ¢ेğ मɅ 
पǐरलाͯ¢त होती है तो उसे ͪवͧशçट द¢ता कहत ेहै।'' 

आइये उदाहरण ɮवारा इसे èपçट करɅ। सभी डाÈटर अपने काय[ मɅ द¢ हो सकत ेहै। यह 
भी हो सकता है ͩक उनकȧ द¢ता मɅ अंतर हो। परÛत ुजो हाट[ èपेशͧलèट है वह Ûयरूोͩफिजͧशयन 
का काय[ नहȣ कर सकता। इसी Ĥकार बÍचɉ का डाÈटर, हɬडी रोग ͪवशेषड़ा का काय[ नहȣ कर 
सकता। कहने का ता×पय[ है ͩक डाÈटर सामाÛय द¢ता रखते हɇ, परÛत ुĤ×येक डाÈटर अपने ¢ेğ 
मɅ ͪवͧशçट द¢ता भी रखता है। इसी Ĥकार कोई वकȧल तलाक के केस लेता है तो वह अÛय केस 
को दसूरे वकȧल के पास भेज देता है। अथा[त ्यह वकȧल ͧसफ[  तलाक केस मɅ ͪवͧशçट द¢ता 
रखता है। वत[मान समय मɅ ͪवͧशçट द¢ता का अͬधक चलन है। ͪवͧशçट द¢ता को ͬचğ 2.1 
ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है: 

 
 

ͬचğ – 2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ठȤक इसी Ĥकार Èया आपने कभी सोचा ͩक आपको ͪवͧभÛन ͪवषय, ͪवͧभÛन ͧश¢कɉ के 
ɮवारा Èयɉ पढ़ाये जात ेहै। जी हाँ, ͪवͧभÛन ͧश¢क अलग-अलग ͪवषयɉ मɅ ͪवͧशçट द¢ता रखत े
है। यɮयͪप सभी ͧश¢क ͧश¢ण काय[ मɅ सामाÛय द¢ता रखत ेहै परंत ुजो ͧश¢क मनोͪव£ान मɅ 
ͪवͧशçट द¢ता रखत ेहɇ वे आपको मनोͪव£ान पढ़ात े है। जो ͧश¢क समाज शाèğ मɅ ͪवͧशçट 
द¢ता रखत ेहै वे समाज शाèğ हȣ पढ़ात ेहै। 
ͬचğ 2.2 से यह और èपçट होगा। 

èवमूãयाकंन 
Ĥæन 1 - जोड़ी बनाइये 'अ' èतàभ मɅ ͨखलाͫड़यɉ के नाम है जो ͧभÛन-ͧभÛन खेलɉ मɅ 
ͪवͧशçटता रखत ेहै। ‘ब’ èतंàब मɅ खेलɉ के नाम ͧलखे है। 
    अ   ब 
 1.  सͬचन तɅडुलकर    ǒबǓययड 
 2.  ͪव. आनदं   ͩĐकेट 
 3.  गीत सेठȤ   टेǓनस 
 4,  ͪवजय अमतृराज   शतरंज 
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ͬचğ – 2.2 
 वत[मान मɅ आͩक[ टेÈट भी अलग-अलग ¢ेğɉ मɅ ͪवͧशçट द¢ता रखत ेहɇ कुछ आͩक[ टेÈट 
पलु Ǔनमा[ण मɅ ͪवͧशçट द¢ता रखत ेहै, तो कुछ ͧश¢ण संèथाओं के Ǔनमा[ण मɅ, कुछ बहु मंिजला 
इमारतɉ मɅ द¢ है तो कुछ होटल बनाने मɅ। इस Ĥकार सामाÛय द¢ता के साथ-साथ ͪवͧशçट 
द¢ता का भी मह×व है, जो Ǒदन-ĤǓतǑदन बढ़ता जा रहा है। 
 

2.4 सामाÛय व ͪवͧशçट द¢ता मɅ अंतर 
    (Difference between general and specific competency) 
 सामाÛय व ͪवͧशçट द¢ता मɅ अंतर èपçट Ǿप से समझने के ͧलय आइये एक िèथǓत 
का अÚययन करɅ। ͩकसी एक åयवसाय मɅ कई Ĥकार के काय[ होते है। जो एक दसूरे से अलग 
Ĥकार के होत ेहै। सभी åयिÈत इन सभी कायȾ मɅ समान Ǿप से द¢ता नहȣ ंरखत ेहै। ऐसा देखा 
जाता है ͩक कोई एक åयिÈत ͩकसी एक काय[ को अÍछे Ĥकार से कर सकता है जबͩक दसूरा 
åयिÈत उस काय[ को उतना Ĥभावी Ǿप से नहȣ ंकर सकता। परंत ुदसूरा åयिÈत ͩकसी दसूरे काय[ 
को ठȤक से कर सकता है। अथा[त ्दोनɉ åयिÈतयɉ कȧ ͪवͧशçट द¢तायɅ ͧभÛन है। परÛत ुऐसा नहȣ 
ͩक दोनɉ åयिÈत åयवसाय मɅ द¢ नहȣ है। समĒ åयवसाय मɅ जो द¢ता होनी चाǑहये वह उनमɅ 
है। जैसे ǿदय रोग ͪवशेषइा व Ûयरूोलॉिजèट ͪवͧशçट द¢तायɅ रखत ेहु ये भी मेͫडकल Ĥोफेशन मɅ 
द¢ है। अत: ͪवͧशçट द¢ता वाले åयिÈतयɉ मɅ åयवसाय से संबंͬ धत सामाÛय द¢ता होती है। 
 इसे ͬचğ 2.3 ɮवारा Ǔनàन Ĥकार से दशȾया जा सकता है। 

 
ͬचğ – 2.3 

 अत: सामाÛय द¢ता एवम ् ͪवͧशçट द¢ता मɅ यह अंतर है ͩक सामाÛय द¢ता ͩकसी 
काय[ मɅ समĒ Ǿप से द¢ता को दशा[ती है। जबͩक ͪवͧशçट द¢ता उस काय[ के ͪवͧशçट ¢ेğ मɅ 
द¢ता को दशा[ती है। 
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 जो åयिÈत ͪवͧशçट द¢तायɅ रखत ेहै वे सामाÛय द¢ता भी रखत ेहै। परंत ुयह भी संभव 
है ͩक कोई åयिÈत सामाÛयवग[ से द¢ है परंत ुͪवͧशçट द¢ता नहȣ ंरखता। 
 

2.5 कौशल कȧ पǐरभाषा (Definition of skill) 
 आप जानत ेहै ͩक कुàहार (ͧम͠ी के बत[न बनाने वाला) जब ͧम͠ी से बत[न बनाता है तो 
कई Ĥकार कȧ ͩĐयायɅ करता है। जैसे ͧम͠ी तैयार करना, उसे कूट-कूट कर ͬचकना बनाना, चाक 
को घमुाना, बत[नɉ को हाथ से आकार Ĥदान करना इ×याǑद। हम ऐसा भी कह सकत े है ͩक 
कुàहार कुछ ͪवͧशçट ͩĐयायɅ करता है जो बत[न बनाने से संबंͬ धत है। आपने कुàहार को चाक 
घमुाते हु ये देखा होगा। वह एक लकड़ी कȧ सहायता से चाक घमुाता है। Èया आप उसके चाक को 
लकड़ी से घमुा सकत े है? नहȣ।ं इसका अथ[ है ͩक चाक घुमाने का कौशल कुàहार मɅ है लेͩकन 
आप मɅ नहȣ ं है। इसी Ĥकार कुàहार मɅ वे सभी कौशल है जो ͧम͠ी के बत[न बनाने के ͧलये 
आवæयक है। जैसे चाक घमुाना, ͧम͠ी तैयार करना व ͧम͠ी को आकार Ĥदान करना आǑद। 
 ''ͩकसी काय[ को पणू[ता Ĥदान करने हेत ुउस काय[ से संबंͬ धत िजतनी भी ͪवͧशçट ͩĐयायɅ 
सहायक होती है उÛहɅ कौशल कहत ेहै।'' 
 “Skill refers to the specific activities related to a particular task 
with the help of which the task is performed perfectly.” 
 ठȤक इसी Ĥकार ͧश¢ण कौशल भी होत े है। ͧश¢ण कौशल ऐसी ͪवͧशçट अनदेुशन 
ĤͩĐयायɅ हɇ िजसे अÚयापक ͧश¢ण मɅ Ĥयोग करता है। ये ĤͩĐयायɅ ͧश¢ण से संबंͬ धत होती है। 
िजनमɅ द¢ता ĤाÜत कर ͧश¢ण को Ĥभावी बनाया जा सकता है। 
 गेज (1968) - उÈत उदाहरण से दो बातɉ कȧ ओर Úयान आकͪष[त होता है - 

1. काय[ मɅ पणू[ता ĤाÜत करने हेत ुउस काय[ से संबंͬ धत कौशलɉ का £ान आवæयक है। 
2. कौशल काय[ मɅ द¢ता लात ेहɇ। 

 अथा[त ्यǑद हम ͩकसी काय[ को द¢ता के साथ करना चाहते हɇ, इसके ͧलय आवæयक है 
ͩक उस काय[ से संबंͬ धत कौशलɉ को सीखɅ। 
 

èवमूãयांकन 
Ĥæन 2- Ǔनàन कथनɉ मɅ से सहȣ कथन पर (सहȣ) का Ǔनशान लगाइये। 
1. ͪवͧशçट द¢ता रखने वाले åयिÈत मɅ सामाÛय द¢ता होती है। 
2. सामाÛय व ͪवͧशçट द¢ता दोनɉ का एक åयिÈत मɅ होना असंभव है। 
3. एक åयिÈत दो ¢ेğɉ मɅ ͪवͧशçट द¢ता रख सकता है। 
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2.6 द¢ता व कौशल मɅ संबंध (Relation between skill and 
 competency) 
 ऊपर आपने पढ़ा ͩक ͩकसी काय[ को संपाǑदत करने हेतु उससे सàबिÛधत गǓतͪवͬधयɉ 
को जानना आवæयक है िजÛहɅ हम कौशल कहत े है अत: ͧश¢ण भी एक काय[ है और उसके 
Ĥभावी सàपादन हेत ुउससे संबंͬ धत कौशलɉ का जानना आवæयक है। ͧश¢ण से संबंͬ धत कौशलɉ 
को नीचे सचूीबƨ ͩकया गया है- 

 æयामपट लेखन (Blackboard writing) 
 åयाÉया करना (Questioning) 
 पनुब[लन देना (Explaining) 
 ͬचğ बनाना (Drawing) 
 ͧश¢ण सामĒी बनाना, इ×याǑद (Teaching aids, etc.) 

 यǑद आपको æयामपट लेखन कौशल के बारे मे ͪवèततृ जानकारȣ दȣ जाये तो Èया आप 
æयामपट काय[ को Ĥभावी बना पायɅगे ? नहȣ। इसके ͧलये यह आवæयक है ͩक आप æयामपट पर 
ͧलखने का बार-बार अßयास करɅ। उन सभी बातɉ का Úयान रखɅ व उनका अßयास करɅ जो 
æयामपट लेखन को Ĥभावी बनाने मɅ सहायक है। जैसे एक समान अ¢र ͧलखना, सरल रेखा मɅ 
ͧलखना, दो पिंÈतयɉ के बीच समान अंतर से ͧलखना इ×याǑद। आपने Úयान Ǒदया होगा ͩक जब 
आपने पहलȣ बार बोड[ पर ͧलखा होगा तो अ¢र एक पिंÈत मɅ नहȣ ंहोगɅ, पिंÈत टेढ़ȣ होगी। इस 
समèया को आपने कैसे हल ͩकया? बार-बार अßयास ɮवारा आप सरल पिंÈत मɅ ͧलखना सीखɅ 
हɉगे। कहने का ता×पय[ यह है ͩक कौशल का £ान हȣ काय[ मɅ द¢ता नहȣ लाता, कौशल का 
अßयास आवæयक है। िजतना अͬधक अßयास होगा, काय[ को करने कȧ कुशलता मɅ वृͪ ƨ होगी। 
 उÈत उदाहरण से एक बात èपçट है ͩक कौशल का £ान माğ होने से भी åयिÈत उस 
काय[ को कर सकता है परÛत ुकाय[ के Ĥभावी सàपादन हेत ुकौशल का बार-बार अßयास आवæयक 
है। अत: अßयास से हȣ मनçुय काय[ मɅ द¢ता ĤाÜत करता है। काय[ का Ĥभावी सàपादन हȣ 
द¢ता है। 
 सं¢ेप मɅ ͩकसी काय[ को करने के ͧलये उस काय[ से संबंͬ धत कौशलɉ का £ान आवæयक 
है, परंत ुकाय[ काय[ को Ĥभावशालȣ ढंग से और स¢मता से करने हेत ुद¢ता कȧ आवæयकता होती 
है। 
 ऐसा हो सकता है ͩक एक कौशल का £ान एवम ्उसका उपयोग कई åयिÈत करत ेहɇ 
परÛत ुसभी कȧ द¢ता मɅ अंतर होता है। अत: ऐसा कहा जा सकता है ͩक द¢ता Ǿपी सीढ़ȣ चढ़ने 
हेत ुतीन पायदान है :- 

1. कौशल का £ान 
2. कौशल का अßयास 
3. सूझबझू के साथ अिज[त कौशल का Ĥभावी अनĤुयोग 

 अथा[त ्अिज[त कौशलɉ का Ĥयोग हȣ, जब åयवहार Ǿप मɅ पǐरलͯ¢त होता है, द¢ता का 
मानदÖड है। कोई åयिÈत िजतनी अͬधक Ĥभाͪवता के साथ अिज[त कौशलɉ का सटȣक अनĤुयोग 
करता है उतना हȣ अͬधक द¢ कहलाता है। 
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2.7 अßयास Ĥæन 
 Ĥ.। सामाÛय द¢ता ͩकसे कहत ेहै? 
 Ĥ.2 ͪवͧशçट द¢ता को उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजये। 
 Ĥ.3 एक ͧश¢क मɅ Èया कौशल होने चाǑहये? सूͬचबƨ करɅ। 
 Ĥ.4 कौशल व द¢ता मɅ Èया संबधं है? 
 Ĥ.5 सामाÛय द¢ता और ͪवͧशçट द¢ता मɅ Èया संबधं है ? åयाÉया कȧिजये। 
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इकाई -3 
द¢ता ͪवकास कȧ तकनीक - सूêम ͧश¢ण 

(Techniques of Developing Competency - 
Microteaching) 

 
3.0 Ĥèतावना 
3.1 उƧेæय 
3.2 सूêम ͧश¢ण कȧ पǐरभाषा 
3.3 सूêम ͧश¢ण कȧ माÛयतायɅ 
3.4 सूêम ͧश¢ण का ͧसƨांत 
3.5 सूêम ͧश¢ण का सोपानवार संगठन 
3.6 सूêम ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया 
3.7 सूêम ͧश¢ण कȧ ͪवशेषतायɅ 
3.8 ĤǓतपिुçट का अथ[ एवम ्Ĥकार 
3.9 ĤǓतपिुçट Ĥदान करने कȧ पƨǓतयɉ 
3.10 ĤǓतपिुçट Ĥदान करने हेत ुǓनरȣ¢ण ताͧलका 
3.11 सूêम ͧश¢ण मɅ ĤǓतपिुçट कȧ भूͧमका 
3.12 अßयास Ĥæन 
3.13 सÛदभ[ ĒÛथ सूची 
 

3.0 Ĥèतावना 
 ͧश¢ण के ɮवारा बालकɉ मɅ वांǓछत द¢ताओं का ͪवकास ͩकया जाता है। अत: 
अǓतआवæयक है ͩक ͧश¢क मɅ द¢ता होनी चाǑहये। िजससे वह बालकɉ को उͬचत Ǒदशा मɅ ले जा 
सकता है। वत[मान मɅ ͧश¢कɉ कȧ द¢ता मɅ Ǔनरंतर कमी आई है। इस हेत ुसमय-समय पर गǑठत 
ͧश¢ा सͧमǓतयɉ ने भी ͧश¢ण Ĥͧश¢ण काय[Đम मɅ सुधार कȧ अनशुंसा कȧ है। पǐरणाम èवǾप 
कई शोध काय[ ͩकये गये एवम ्ͧश¢कɉ के åयवहार मɅ सुधार लाने का Ĥयास ͩकया गया है। सूêम 
ͧश¢ण भी ऐसी एक तकनीक है जो ͧश¢कɉ मɅ द¢ता ͪवकͧसत करने का Ĥयास करती है। आइये 
सूêम ͧश¢ण का ͪवèततृ अÚययन करɅ। 
 

3.1 उƧेæय 
 इस अÚयाय को पढ़ने के पæचात ्आप - 

1. सूêम ͧश¢ण के Ĥवत[क का ंनाम एवम ्सूêम ͧश¢ण कȧ पǐरभाषा ͧलख सकɅ गे। 
2. सूêम ͧश¢ण कȧ माÛयताओं को सूचीबƨ कर सकɅ गे। 
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3. सूêम ͧश¢ण के ͧसƨांत का उãलेख कर सकɅ गे। 
4. सूêम ͧश¢ण के सोपानवार संगठन कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
5. सू¢म ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया का वण[न कर सकɅ गे। 
6. सूêम ͧश¢ण कȧ ͪवशेषताओं को ͧलख सकɅ गे। 
7. ĤǓतपिुçट का अथ[ एवम ्Ĥकार बता सकɅ गे। 
8. ĤǓतपिुçट के ͪवͧभÛन èğोतɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
9. ĤǓतपिुçट Ĥदान करने ताͧलका का Ĥयोग कर सकɅ गे। 
10. सूêम ͧश¢ण मɅ ĤǓतपिुçट कȧ भूͧ मका पर अपने ͪवचार åयÈत कर सकɅ गे। 

 

3.2 सूêम ͧश¢ण कȧ पǐरभाषा (Definition of Microteaching) 
 ऐसा देखा गया है ͩक जब ͧश¢क क¢ा मɅ पढ़ाता है या ͧश¢ण का काय[ करता है, तब 
वह कई Ĥकार के åयवहार करता है। जैसे æयामप͠ पर ͧलखना, Ĥæन पछूना, छाğɉ के उ×तर के 
ĤǓतउ×तर देना, एक èथान से दसूरे èथान पर चलकर जाना, छाğɉ को शाबाशी देना, पाठयवèत ु
को समझना, Ĥयोग करना आǑद। अत: Ĥæन यह उठता है ͩक यǑद इन छोटȣ-छोटȣ ͩĐयाओं के 
ͧलये ͧश¢क को Ĥͧश¢ण Ǒदया जाये तो Èया उसका सàपणू[ ͧश¢ण Ĥभावी बनाया जा सकता है। 
उदाहरण के ͧलय मान लȣिजये ͧश¢क को पहले Ĥæन पछूने कȧ कला ͧसखायी जाये। उसे बताया 
जाये ͩक Ĥæन कैसे बनायɅ ? इसी Ĥकार अÛय काय[ के ͧलये जैसे बालक से åयवहार या सàĤेषण 
का Ĥͧश¢ण Ǒदया जाए। 
 आइये एक और उदाहरण ɮवारा इसे èपçट करɅ। मान लȣिजये राम एक मैकेǓनक है। वह 
साइͩकल के पÈंचर बनाता है। पÈंचर दǾुèत करने मɅ मुÉयǾप से चार ͩĐयायɅ शाͧमल है- 

 साइͩकल कȧ ɪयबू Ǔनकालना 
 टूयबु मɅ हवा भरना 
 टूयबु मɅ Ǔछġ का पता लगाना 
 टायर मɅ ɪयबू डालना 

 यǑद राम को पथृक Ǿप से चारɉ ͩĐयाओं मɅ Ĥͧशͯ¢त ͩकया जाये तो Èया वह अͬधक 
द¢ता के साथ पÈंचर दǾुèत करेगा? जी हाँ। 
 साराशं यह है ͩक कोई भी बड़ा काय[ हो उसे छोटȣ-छोटȣ ͩĐयाओ मɅ ͪवभÈत ͩकया जा 
सकता है। Ĥ×येक ͩĐया के ͧलये पथृक से Ĥͧश¢ण भी Ǒदया जा सकता है। 
 इसी Ĥकार ͧश¢ण भी एक जǑटल ĤͩĐया है। ͧश¢क जब क¢ा मɅ पढ़ाता है तब वह कई 
Ĥकार कȧ ͩĐयायɅ करता है। जैसे (1) æयामप͠ पर ͧलखना, (2) Ĥæन पछूना, (3) ͪवषयवèत ुको 
समझाना, (4) छाğɉ को गहृकाय[ देना इ×याǑद। कहने का ता×पय[ है ͩक ͧश¢ण एक ĤͩĐया है 
िजसमɅ उÈत सभी छोटȣ-छोटȣ ͩĐयायɅ शाͧमल है। इसे ͬचğ 3.1 से समझा जा सकता है। 
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ͬचğ 3.1 

 इसी Ĥकार ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ कई अÛय ĤͩĐयायɅ भी शाͧमल है। जैसे Ǻæय-Įåय सामĒी 
का उपयोग, छाğɉ को अͧभĤेǐरत करना आǑद। यǑद ͩकसी ͧश¢क के ͧश¢ण को Ĥभावी बनाना है 
तो यह आवæयक है ͩक उसे उÈत चारɉ ͩĐयाओं के ͧलये अलग-अलग Ĥͧशͯ¢त ͩकया जाये। 
िजससे ͧश¢ण èवत: हȣ Ĥभावी हो सकता है। 
 
 
  
 इसी बात को Úयान मɅ रखत ेहुये डॉ. डी. एलन (1963) ने ͧश¢क åयवहार का ͪवæलेषण 
ͩकया तथा उसे छोटȣ-छोटȣ इकाईयɉ मɅ बांट Ǒदया। इन इकाईयɉ को उÛहोने कौशल कहा। डॉ. एलन 
èटेनफोड[ ͪवæवͪवɮयालय मɅ Ĥोफेसर थे। उनका मत था ͩक ͧश¢ण एक ऐसी ĤͩĐया है, िजसमɅ 
अनेक शािÞदक व अशािÞदक ͩĐयायɅ सिÛनǑहत है। अत: ͧश¢क को सभी ͩĐयाओं मɅ पथृक-पथृक 
Ĥͧश¢ण देना चाǑहये िजससे उसका समĒ ͧश¢ण Ĥभावी हो सकɅ । 
पǐरभाषा - 
 उÈत ͪववरण से यह èपçट है ͩक सूêम ͧश¢ण एक Ĥͧश¢ण तकनीक है िजसमɅ ͧश¢कɉ 
के छोटे से छोटे åयवहारɉ मɅ द¢ता ͪवकͧसत कȧ जाती है। सूêम ͧश¢ण दो शÞदɉ से ͧमलकर 
बना है सूêम और ͧश¢ण। ͧश¢ण मɅ सूêम शÞद का Ĥयोग संदभ[ मɅ ͩकया गया है- 

 समय कȧ सूêमता (Small duration practice) 
 क¢ा के आकार मɅ सूêमता (Small class size) 
 सूêम åयवहारɉ का अßयास (Practice of small behaviours) 
 सूêम ͪवषय वèत ु(Small content) 

आइये इÛहɅ समझने का Ĥयास करɅ। 
समय कȧ सूêमता - आपने Ĥाय: देखा होगा ͩक क¢ा ͧश¢ण कȧ अवͬध 30-40 ͧमǓनट 

होती है। परÛत ुसूêमͧश¢ण मɅ पाठ कȧ अवͬध को कम कर Ǒदया गया है। एक पाठ के अßयास 
कȧ अवͬध 5 से 7 ͧमǓनट Ǔनिæचत रहती है। 

क¢ा के आकार मɅ सूêमता - Ĥाय: एक क¢ा मɅ 20 से 40 छाğ होत े है। परंत ु
सूêमͧश¢ण कȧ क¢ा मɅ 5 से 10 तक छाğ होते है। इस Ĥकार क¢ा का आकार छोटा होता है। 
 सूêम åयवहारɉ का अßयास - जब ͧश¢क क¢ा मɅ पढ़ाता है तब वह कई Ĥकार के 
åयवहार करता है। िजनमɅ से कुछ åयवहार वांछनीय होत ेहै और कुछ अवांछनीय। सूêमͧश¢ण मɅ 

èवमूãयांकन 
Ĥæन 1- ͧश¢क के æयामपट लेखन काय[ को छोटे-छोटे भागɉ मɅ ͪवभÈत कȧिजये। 
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ͧश¢क को छोटे-छोटे åयवहारɉ के ͧलये Ĥͧशͯ¢त ͩकया जाता है। जैसे æयामप͠ पर ͧलखना, क¢ा 
मɅ गǓत करना, चेहरे पर भाव उ×पÛन करना, छाğɉ को शाबाशी देना इ×याǑद। अवांछनीय åयवहारɉ 
को कम करने का Ĥयास ͩकया जाता है। 
 सूêम ͪवषय वèत ु- Èयɉͩक सूêम ͧश¢ण छाğाÚयापक के åयवहार मɅ संशोधन करने का 
Ĥͧश¢ण है अत: यहा ंपाठयवèत ुपर अͬधक बल नहȣ Ǒदया जाता है। छाğाÚयापक के åयवहार व 
कौशल पर अͬधक बल Ǒदया जाता है। Èयɉͩक अßयास के ͧलये 5 से 7 ͧमǓनट का समय 
Ǔनधा[ǐरत है। अत: बहु त हȣ कम पाठयवèत ुको ͧलया जाता है। 
 सूêम ͧश¢ण के सोपानवार संगठन मɅ आप उÈत ͪववरण को भलȣभांǓत समझ सकɅ गे। 
सूêम ͧश¢ण को Ǔनàन Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया गया है। 
 “सूêम ͧश¢ण Ĥͧश¢ण से संबंͬ धत तकनीक है िजसका Ĥयोग ͧश¢कɉ के åयवहार मɅ 
वांǓछत पǐरवत[न लाने हेत ुͩकया जाता है। Ĥͧश¢ण क¢ा ͧश¢ण कȧ जǑटलताओं को कम करने 
का Ĥयास है।'' (एलन 1963) 
 Allen(1963) ‘Microteaching is a scaled down teaching encounter in 
class size and time.’ 
Microteaching is a technique related with teacher training through which 
teacher behaviour is shifted in desirable direction. 
 “सूêम ͧश¢ण क¢ा के आकार व क¢ा ͧश¢ण कȧ अवͬध का घटत ेपमैाने पर ͧश¢ण 
अßयास है।'' (ऐलन 1966)” 
 It is an attempt to reduce the complexities of classroom teaching.’ 
(Allen 1966) 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3 सूêम ͧश¢ण कȧ माÛयतायɅ (Assumptions of 
Microteaching) 
 
 सूêमͧश¢ण Ǔनàन माÛयताओं पर आधाǐरत है - 

 ͧश¢ण एक जǑटल ͩĐया है िजसे छोटȣ-छोटȣ ͩĐयाओं मɅ बांटा जा सकता है। 
 Ĥ×येक ͩĐया या ͧश¢क åयवहार के ͧलये Ĥͧश¢ण देकर द¢ता ĤाÜत कȧ जा सकती है। 

èवमूãयांकन 
Ĥæन 2 - सूêम ͧश¢ण Èया है? सहȣ उ×तर पर (√) का Ǔनशान लगाइये। 

अ.  ͧश¢ण ͪवͬध 
ब. सैƨांǓतक ͪवषय 
स. ͧश¢क Ĥͧश¢ण तकनीक 
द. ͪवæलेषण 

Ĥæन 3 - सूêम ͧश¢ण मɅ सूêम शÞद का Ĥयोग ͩकस संदभ[ मɅ ͩकया गया है? 
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 ĤǓतपिुçट ɮवारा ͧश¢क के åयवहार मɅ वांछनीय पǐरवत[न सàभव है। ĤǓतपिुçट से ता×पय[ 
है ͧश¢क को यह बताना ͩक उसका åयवहार सहȣ है या गलत िजससे वह अपने åयवहार 
मɅ सुधार ला सकɅ । 

 ͪवͧभÛन कौशलɉ मɅ द¢ता ĤाÜत कर उसे समिÛवत Ǿप से ĤयÈुत ͩकया जा सकता है। 
 कौशलɉ को समिÛवत Ǿप से वाèतͪवक क¢ाओं मɅ èथानाÛतǐरत ͩकया जा सकता है। 
 सूêम ͧश¢ण मɅ मुÉय Ǿप से कौशल के अßयास पर बल Ǒदया जाता है। यहा ंपाठयवèत ु

गौण है। जैसे यǑद ͧश¢ण को पनुब[लन कौशल का अßयास करना है तो यह देखना 
आवæयक है ͩक पनुब[लन कौशल का Ĥयोग वह सहȣ करता है या नहȣ। पाठयवèत ु के 
संगठन को या Đम को देखना आवæयक नहȣ है। पाठयवèत ुͩकसी भी क¢ा के ͩकसी भी 
Ĥकरण से संबंͬ धत हो सकती है। 

   

3.4 सूêम ͧश¢ण का ͧसƨांत (Principles of Microteaching) 
 सूêम ͧश¢ण तकनीक सͩĐय अनबुधंन के ͧसƨाÛत पर आधाǐरत है। इस ͧसƨांत का 
ĤǓतपादन मनोव£ैाǓनक िèकनर (1960) ने ͩकया था। इस ͧसƨांत के अनसुार ''जब कोई Ĥाणी 
सͩĐय अनुͩ Đया Ĥदͧश[त करता है, और उसे त×काल ĤǓतपिुçट या पनुब[लन Ĥदान ͩकया जाता है, 
तब उस åयवहार को बार-बार Ĥदͧश[त करने कȧ संभावना बढ़ जाती है।'' िèकनर ने इस ͧसƨांत 
पर कई Ĥयोग ͩकये िजनसे यह ͧसƨ हुआ ͩक Ĥाणी मɅ वांछनीय åयवहार उ×पÛन ͩकये जा सकत े
है। चू ंͩक सूêम ͧश¢ण का उƧेæय भी ͧश¢क मɅ वांछनीय åयवहार उ×पÛन करना है, अत: यहा ंभी 
सͩĐय अनबुधंन का ͧसƨांत उपयोगी ͧसƨ होता है। इस Ĥकार ĤǓतपिुçट व पनुब[लन सूêम ͧश¢ण 
के आधार èतंभ है। िèकनर ने सͩĐय अनबुधंन के ͧसƨांत के ĤǓतपादन हेत ुचूहɉ पर Ĥयोग ͩकये 
व उÛहɅ ͪपजंरे का लȣवर खोलने हेत ुĤͧशͯ¢त ͩकया गया। ͪवèततृ जानकारȣ के ͧलए संदभ[ मɅ दȣ 
गई Ǔनàन पèुतकɅ  पढ़Ʌ – (Chouhan S, 1978 and Chouhan S, 1987) देͨखये सÛदभ[  
 

3.5 सूêम ͧश¢ण का सोपानवार संगठन (Phasewise 
organization of microteaching) 
 सूêम ͧश¢ण ɮवारा Ĥͧश¢ण मुÉयǾप से तीन सौपानɉ मɅ ĤयÈुत ͩकया जाता है। 
 Ĥथम सोपान - ͧश¢क Ĥͧश¢क ɮवारा ͪवͧशçट कौशल संबधंी £ान 
 ɮͪवतीय सोपान - छाğाÚयापक ɮवारा पाठ योजना का Ǔनमा[ण 
 ततृीय सोपान - छाğाÚयापक ɮवारा कौशल का अßयास 
 
Ĥथम सोपान : ͧश¢क Ĥͧश¢ण ɮवारा कौशल संबधंी £ान (Knowledge about skills) 
 सूêम ͧश¢ण ɮवारा Ĥͧश¢ण के Ĥथम सोपान मɅ Ǔनàन का समावेश होता है - 

 कौशल संबधंी सैƨांǓतक £ान 
 कौशल के घटकɉ कȧ सूची 
 घटकɉ का èपçटȣकरण एवम ्Ĥदश[न 
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 कौशल Ĥदश[न हेत ुपाठ योजना तैयार करना 
 कौशल के आधार पर पाठ का मूãयाकंन हेत ु
 Ǔनरȣ¢ण ताͧलका बनवाना 
 कौशल का Ĥदश[न 
 चचा[ 

 Ĥथम चरण मɅ ͧश¢क Ĥͧश¢क एक ͪवͧशçट कौशल से संबंͬ धत सैƨांǓतक £ान Ĥदान 
करता है। जैसे कौशल का नाम, कौशल का मह×व एवम ्उपयोͬगता, ͧश¢क के ͧलये उस कौशल 
के £ान कȧ आवæयकता इ×याǑद। त×पæचात ्उस ͪवͧशçट कौशल मɅ द¢ता ĤाÜत करने हेत ुघटकɉ 
को सूचीबƨ करता है। Ĥ×येक कौशल मɅ कुछ घटक होत े है िजनमɅ द¢ता ĤाÜत करने से 
छाğाÚयापक कौशल का Ĥभावी उपयोग कर सकत ेहै। इस हेत ुयह आवæयक है ͩक Ĥ×येक घटक 
का अथ[, उसके èपçटȣकरण हेत ु कुछ उदाहरण एवम ्उसके उͬचत उपयोग का £ान हɉ। अत: 
ͧश¢क Ĥͧश¢क Ĥ×येक घटक कȧ उदाहरण ɮवारा åयाÉया करता है एवम ्शालाओं मɅ पढ़ाई जाने 
वालȣ ͪवषयवèत ु के संदभ[ मɅ उदाहरण देकर उस घटक के उपयोग को Ĥदͧश[त भी करता है। 
उƧेæय यह है ͩक छाğाÚयापक Ĥ×येक घटक का भलȣभांǓत उपयोग कर सकɅ । अब छाğाÚयापकɉ को 
पाठयोजना का Ǔनमा[ण करना ͧसखाया जाता है, जो उस ͪवͧशçट कौशल के अßयास हेत ु ͩकया 
जाता है। 
 पाठ योजना घटाकɉ पर आधाǐरत होती है। अथा[त ्पाठयोजना मɅ ͪवषयवèत ुका चयन 
इस Ĥकार होता है ͩक कौशल के घटकɉ का सहȣ व अͬधकतम उपयोग हो। पाठयोजना का Ǔनमा[ण 
करने के पæचात ्ͧश¢क Ĥͧश¢क, छाğाÚयापकɉ को Ǔनरȣ¢ण ताͧलका बनाना ͧसखाता है, िजसके 
ɮवारा वे कौशल आधाǐरत पाठ का मूãयाकंन करɅगे। Ĥथम सोपान के अंत मɅ कौशल आधाǐरत 
पाठ का Ĥदश[न ͩकया जाता है। यह Ĥदश[न जीवतं भी हो सकता है या ͩफãम के माÚयम से भी 
हो सकता है। त×पæचात ्ͧश¢क Ĥͧश¢क व छाğाÚयापक उस पर चचा[ करत ेहै। 
ɮͪवतीय सोपान : पाठ योजना का Ǔनमा[ण (Developing lesson plan) 
 कौशल संबधंी £ानाज[न के पæचात ्छाğाÚयापक पाठ योजना का Ǔनमा[ण करत े है। पाठ 
योजना 5 से 7 ͧमǓनट के ͧलये बनाई जाती हɇ पाठयोजना बनाते समय यह Úयान रखा जाता है 
ͩक अͬधक से अͬधक घटकɉ का Ĥयोग ͩकया जाये जो उस कौशल से संबंͬ धत है िजस पर पाठ 
योजना बनाई जा रहȣ है। उदाहरणाथ[ यǑद पाठ योजना 'æयामप͠ लेखन' कौशल पर आधाǐरत है 
तब उसमɅ 'æयामप͠ लेखन' से संबंͬ धत घटकɉ का अͬधकाͬधक Ĥयोग करना चाǑहए। आप पवू[ मɅ 
पढ़ चुके है ͩक सूêम ͧश¢ण मɅ मुÉयǾप से कौशल के घटकɉ के अßयास पर बल Ǒदया जाता है 
ͪवषयवèत ुगौण है। 
 पाठ योजना का Ǔनमा[ण करने के बाद छाğाÚयापक, ͧश¢क Ĥͧश¢क व साͬथयɉ से चचा[ 
कर सकता है ͩक उसने पाठ योजना मɅ घटकɉ का सहȣ Ĥयोग ͩकया है या नहȣ।ं चचा[ के आधार 
पर पाठ योजना मɅ संशोधन ͩकया जा सकता है। पाठ योजना का Ǔनमा[ण करने के बाद 
छाğाÚयापक अवलोकन ताͧलका को भी बनाता है। 
ततृीय सोपान : कौशल का अßयास (Practice of skills) 
 पाठ योजना के बाद छाğाÚयापक पाठ का अßयास करता है। अßयास हेत ुउसे Ǔनͧम[त 
पाठ योजना का साͬथयɉ के सम¢ Ĥदश[न करने को कहा जाता है। जब वह पाठ का Ĥदश[न कर 
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रहा होता है। साथी छाğाÚयापक या ͧश¢क Ĥͧश¢क, Ǔनरȣ¢ण ताͧलका मɅ घटकɉ के Ĥयोग को 
अंͩकत करत ेहै। िजसमɅ वह सभी घटकɉ का Ĥयोग करने का Ĥयास करता है। पाठ समािÜत पर 
छाğाÚयापक को उसके साथी व ͧश¢क ɮवारा ĤǓतपिुçट दȣ जाती है। ĤǓतपिुçट मɅ उसके 
सकारा×मक पहल ुव कͧमयɉ को बताया जाता है। ĤǓतपिुçट के आधार पर पनु: पाठ योजना का 
Ǔनमा[ण व अßयास ͩकया जाता है। यह Đम तब तक चलता रहता है जब तक छायाÚयापक 
कौशल पर èवाͧम×व ĤाÜत नहȣ ंकर लेता है। इस Ĥकार ͪवͧभÛन कौशलɉ मɅ द¢ता ĤाÜत कर 
उÛहɅ समिÛवत Ǿप से क¢ा ͧश¢ण मɅ ĤयÈुत ͩकया जाता है। 
 
 
 
 
  

3.6 सूêम ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया (Process of microteaching) 
 अभी आपने पढ़ा ͩक सूêम ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया तीन सोपानɉ मɅ कȧ जाती है। Ĥथम 
सोपान मɅ ͪवͧशçट कौशल संबधंी £ान Ĥदान ͩकया जाता है। ɮͪवतीय सोपान मɅ पाठयोजना का 
Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। ततृीय सोपान मɅ छाğाÚयापक कौशल का अßयास करता है। Èयɉͩक यह 
अßयास छाğाÚयापक अपने महाͪवɮयालय मɅ हȣ करत ेहै। अत: उÛहɅ कृǒğम वातावरण का Ǔनमा[ण 
करना पड़ता है। यहा ं ͧश¢क Ĥͧश¢ाथȸ पाठ का Ĥदश[न करता है, और उसके साथी छाğɉ कȧ 
भूͧमका करत े है। Ǔनरȣ¢ण व मूãयांकनकता[ भी साथी हȣ होता है। उदाहरणाथ[ यǑद एक 
छाğाÚयापक क¢ा नवी ं के ͧलये पाठयोजना बनाता है और इस पाठ का Ĥदश[न करता है, ऐसी 
िèथǓत मɅ उसके साथी क¢ा नवी ं के ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ भूͧमका करत े है। अथा[त ्उनका åयवहार 
क¢ा नवी ंके ͪवɮयाͬथ[यɉ के समान होता है। 
 इस Ĥकार यह एक कृǒğम वातारण मɅ Ĥͧश¢ण कȧ åयवèथा है। इसͧलये इसे अͧभǾपण 
ͧश¢ण या ͧसàयलेुटेड टȣͬचगं (Simulated Teaching) कहा जाता है। अͧभǾपण से ता×पय[ है 
समान िèथǓत Ǔनͧम[त करना या अͧभǾͪपत करना। 

 
ͬचğ 3.2 : सूêम ͧश¢ण Ĥͧश¢ण कȧ क¢ा 

èवमूãयाकंन 
Ĥæन – 4 ĤǓतपिुçट Èयɉ दȣ जाती है? 
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 जैसा ͩक पवू[ मɅ बताया गया है छाğाÚयापक ĤǓतपिुçट के आधार पर बार-बार पाठयोजना 
का Ǔनमा[ण करता है व पाठ का पनु:Ĥदश[न करता है। अत: संपणू[ ĤͩĐया को एक चĐ के Ǿप मɅ 
Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। इसे सूêम ͧश¢ण चĐ कहा जाता है। सूêम ͧश¢ण चĐ को ͬचğ 3.3 मɅ 
दशा[या गया है। 

 
ͬचğ 3.3 : सूêम ͧश¢ण चĐ 

  
 
 
 
 
 
 
 अभी तक आप Ǔनàन ǒबÛदओंु का अÚययन कर चुके हɇ। 

1. सूêम ͧश¢ण के Ĥवत[क डा. डी. एलन हɇ। 
2. सूêम क¢ा ͧश¢ण कȧ जǑटलताओं को कम करनɅ का Ĥयास हɇ। 
3. सूêम ͧश¢ण ɮवारा ͧश¢क के åयवहार मɅ वांछनीय पǐरवत[न संभव हɇ। 
4. सूêम ͧश¢ण सͩĐय अनबुधंन के ͧसƨाÛत पर आधाǐरत हɇ। 
5. सूêम ͧश¢ण कȧ संपणू[ Ĥͩकया तीन सोपानɉ मɅ ǓनǑहत हɇ। 
6. सूêम ͧश¢ण, कृǒğम वातावरण मɅ संपÛन ͩकया जाता हɇ। अत: इसे अͧभǾपण ͧश¢ण 

कहा जाता हɇ। 

èवमूãयाकंन 
Ĥæन – 5 – संͯ¢Üत मɅ उ×तर ͧलͨखये। 

1. पाठ का पनुǓनमा[ण ͩकस आधार पर ͩकया जाता हɇ? 
2. ĤǓतपिुçट Ĥाय: ͩकसके ɮवारा दȣ जाती है? 
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3.7 सूêम ͧश¢ण कȧ ͪवशषेतायɅ (Characteristics of Micro 
teaching) 
 उपरोÈत ͪववरण के आधार पर आप èवयं सूêम ͧश¢ण कȧ ͪवशेषतायɅ समझ गये हɉगɅ। 
आइये इÛहɅ  सचूीबƨ करɅ। 

 सूêम ͧश¢ण, ͧश¢क Ĥͧश¢ण कȧ उ×तम तकनीक हɇ। 
 कृǒğम वातावरण मɅ भी इसका अßयास संभव हɇ। 
 पाठ पढ़ने हेत ुछोटȣ-सी इकाई तैयार करनी पड़ती हɇ। जो कौशल आधाǐरत होती हɇ। 

िजसमɅ घटकɉ का अͬधकतम Ĥयोग हɉ। 
 छाğाÚयापक संपणू[ Úयान एक कौशल पर हȣ कɅ िÛġत करतɅ हɇ। 
 Ĥाय: साथी ͧश¢क Ĥͧश¢णाथȸ ĤǓतपिुçट Ĥदान करतɅ हɇ। िजससे छाğ कͧमयɉ को 

खुलेपन से èवीकार करतɅ हɇ। 
 छाğाÚयापक को पाठ पनु: सधुारने का अवसर ͧमलता हɇ। 

 

3.8 ĤǓतपुिçट का अथ[ एवम ्Ĥकार (Definition and types of 
feedback) 
 आप ͧश¢क Ĥͧश¢णाथȸ हɇ। आपको एक अÍछा ͧश¢क बनाना आपकȧ संèथा का 
उ×तरदाǓय×व हɇ। इस उƨेæय कȧ पǓूत[ हेत ुआपकɉ कई बातɅ ͧसखायी जाती हɇ। उदाहरणाथ[ Ĥæन 
पछूने कȧ कला, æयामप͠ लेखन, उƨेæय ͧलखने का Ĥͧश¢ण इ×याǑद। जब आप इन ͩĐयाओं के 
ͧलयɅ अßयास करतɅ हɇ तब आपके ͧश¢क आपकɉ समय समय पर मागदश[न देतɅ हɇ िजसमɅ आपके 
ɮवारा कȧ गई गलǓतयɉ को बताया जाता हɇ। साथ हȣ आपके अÍछे काय[ कȧ Ĥशंसा भी कȧ जाती 
हɇ। Èया आप जानतɅ हɇ ͩक ऐसा Èयɉ ͩकया जाता हɇ? िजससे आप गलǓतयɉ या ğǑुटयɉ को कम 
करनɅ का Ĥयास करɅ। भͪवçय मɅ इन गलǓतयɉ को न दोहरायɅ। यह जो ĤͩĐया है िजसमɅ समय-
समय पर माग[दश[न कर ğǑुटयɉ को कम ͩकया जाता हɇ व अपेͯ¢त åयवहार कɉ उ×पÛन ͩकया 
जाता हɇ, ĤǓतपिुçट कहतɅ हɇ। 
 ĤǓतपिुçट सूêम ͧश¢ण का मुÉय घटक हɇ िजसके ɮवारा छाğाÚयापकɉ मɅ अपेͯ¢त 
åयवहार उ×पÛन ͩकयɅ जातɅ हɇ। ĤǓतपिुçट को ǓनàनĤकार से पǐरभाͪषत ͩकया गया हɇ। 
 ĤǓतपिुçट एक ĤͩĐया हɇ िजसमɅ åयिÈत को उसके ɮवारा ͩकये गये पवू[ åयवहारɉ संबधंी 
सहȣ या गलत होने कȧ सूचनायɅ दȣ जाती है। िजससे वह अपने åयवहार को इस Ĥकार समायोिजत 
करता है ͩक गलǓतया ंकम हɉ।  (ͧसहं, एल.सी, 1977) 
 Singh, L. C. (1977) “Feedback has been defined as a process 
whereby the individual gains information concerning the correction of his 
previous responses so that he can adjust his behaviour to compensate 
for errors.” 
 ĤǓतपिुçट एक साधन है जो ĤͩĐया या Ĥणालȣ के Ĥभाव को Ĥणालȣ या ĤͩĐया को èवय ं
Ǔनयğंण करने मɅ उपयोग मɅ लाई जाती है। 
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Singh, L. C. (1977) “Feedback is tool which is used to regulate 
the effect of a system or the process.” 

Passi, B. K. (1984) “Feedback is considered as a device by 
means of which the effect of a process or system is used to control the 
process or system itself.” 
 इस Ĥकार ͩकसी åयिÈत या Ĥाणी को उसके ɮवारा ͩकये गये काय[ या åयवहार के ĤǓत 
सूचनायɅ Ĥदान करना िजससे वह अपने åयवहार को वांǓछत Ǒदशा मɅ संशोͬधत कर सके, ĤǓतपिुçट 
कहलाती है। 
 ĤǓतपिुçट मɅ åयवहार संबधंी सूचनाओं मɅ उस åयिÈत कȧ अÍछाई व बरुाई दोनɉ पर 
Ĥकाश डाला जाता है व चचा[ कȧ जाती है। फलèवǾप åयिÈत अÍछे åयवहार को दोहराने का 
Ĥयास करता है और कͧमयɉ को दरू करने  का। 
 ĤǓतपिुçट के Ĥकार - ĤǓतपिुçट को åयवहार व समय के आधार पर वगȸकृत ͩकया गया 
है। आइये Đम से इनका अÚययन करɅ। छाğाÚयापक के åयवहार के आधार पर इसको तीन भागɉ 
मɅ बांटा गया है- 

1. सकारा×मक ĤǓतपिुçट (Positive feedback) 
2. नकारा×मक ĤǓतपिुçट (Negative feedback) 
3. ͧमͬĮत ĤǓतपिुçट (Mixed feedback) 

 सकारा×मक ĤǓतपिुçट : सकारा×मक ĤǓतपिुçट मɅ छाğाÚयापक के ɮवारा Ĥदͧश[त ͧश¢ण 
कौशल से सशÈत ǒबदंओंु को बताया जाता है। अथा[त ्छाğाÚयापक कȧ अÍछाई को दशा[या जाता 
है। िजससे वह अͧभĤेǐरत होता है एवम ्उसे सफलता कȧ अनभुूǓत होती है। वह सहȣ काय[ करने 
कȧ ओर अĒसर होता है। 
 

नकारा×मक ĤǓतपिुçट : नकारा×मक ĤǓतपिुçट मɅ छाğाÚयापक को उसके ɮवारा Ĥदͧश[त 
ͧश¢ण कौशल कȧ कͧमयɉ को बताया जाता है िजससे वह उÛहɅ कम करने का Ĥयास करɅ। परंत ु
कभी-कभी कͧमयɉ को बताने से छाğाÚयापक Ǔनराश हो जाता है। अत: यह अनशुसंा कȧ जाती है 
ͩक छाğाÚयापक को पहले सकारा×मक ĤǓतपिुçट Ĥदान कȧ जाये, त×पæचात ्कͧमयɉ को बताया 
जायɅ। 

ͧमͬĮत ĤǓतपिुçट : ͧमͬĮत ĤǓतपिुçट जैसा ͩक नाम से èपçट है इससे सकारा×मक एवम ्
नकारा×मक ĤǓतपिुçट दोनɉ का समावेश होता है। 

समय के आधार पर ĤǓतपिुçट दो Ĥकार कȧ होती है। 
1. त×काल ĤǓतपिुçट (Immediate feedback) 
2. ͪवलंǒबत ĤǓतपिुçट (Delayed feedback) 
त×काल ĤǓतपिुçट : काय[ सàपÛन होने पर त×काल ĤǓतपिुçट दȣ जाती है। Èयɉͩक त×काल 

ĤǓतपिुçट मɅ èमǓृत पटल पर संपाǑदत काय[ कȧ परूȣ व सहȣ तèवीर अंͩकत रहती है। अत: 
ĤǓतपिुçट देते समय कोई भी ǒबदं ुछूटने कȧ संभावनायɅ कम हो जाती है। 
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ͪवलंǒबत ĤǓतपिुçट : ͪवलंǒबत ĤǓतपिुçट काय[ संपाǑदत होने के कुछ समय पæचात ्दȣ जाती 
है। पǐरणाम èवǾप ĤǓतपिुçट देने वाला åयिÈत कई बातɅ भलू सकता है। संपाǑदत काय[ कȧ छͪव 
èमǓृत पटल पर कुछ धु ंधलȣ सी हो जाती है। पǐरणामèवǾप ĤǓतपिुçट देते समय कई बातɅ भूलने 
कȧ संभावना बढ़ जाती है। 

शोध काय[ दशा[त े है ͩक त×काल ĤǓतपिुçट ͪवलंǒबत ĤǓतपिुçट से अͬधक Ĥभावी रहती है। 
ĤǓतपिुçट को Ǔनàन Ĥकार से भी बांटा जा सकता है। 

1. सामूǑहक ĤǓतपिुçट (Group feedback) 
2. एकल ĤǓतपिुçट (Individual feedback) 
जैसा ͩक नाम से èपçट है जब ĤǓतपिुçट समूह मɅ दȣ जाती है तो सामूǑहक ĤǓतपिुçट 

कहलाती है। जब åयिÈतगत Ǿप से दȣ जाती है तो एकल ĤǓतपिुçट कहलाती है। 
 

3.9 ĤǓतपुिçट Ĥदान करने कȧ पƨǓतयाँ (Modes of feedback) 
ĤǓतपिुçट मुÉयǾप से Ǔनàनͧलͨखत पƨǓतयɉ ɮवारा दȣ जा सकती है। 

1. यांǒğक, उपकरण ɮवारा 
2. ͧश¢क Ĥͧश¢क ɮवारा 
3. साथी छाğाÚयापक ɮवारा 
4. उÈत ͧमͬĮत Ǿप मɅ। 

आइये इनका Đम से अÚययन करɅ। 
यांǒğक उपकरणɉ ɮवारा ĤǓतपिुçट : यांǒğक उपकरणɉ से ता×पय[ है टȣवी., कैमरा, 

वी.सी.आर, टेपǐरकाड[र आǑद। ऐसी संèथायɅ जहा ं ये साधन उपलÞद हɇ। वहा इन उपकरणɉ को 
ĤǓतपिुçट के ͧलये उपयोग मɅ लाया जाता है। आपने देखा होगा वत[मान मɅ शादȣ या अÛय 
आयोजनɉ कȧ ͪवͫडयɉ कैसेट बनाई जाती है। िजसे बार-बार कभी भी देखा जा सकता है। ठȤक इसी 
Ĥकार जब छाğाÚयापक पाठ का Ĥदश[न करत ेहɇ तो उनके शािÞदक एवम ्अशािÞदक åयवहारɉ को 
ǐरकाड[ कर उनकȧ कैसेट बनायी जाती है। ĤǓतपिुçट के समय इÛहɅ रȣÜले ͩकया जाता है। 
छाğाÚयापक èवय ंअपने पाठ का मूãयाकंन कर सकता है। आͫडयɉ टेप केवल शािÞदक ĤǓतपिुçट 
Ĥदान करता है जबͩक ͪवͫडयɉ टेप शािÞदक व अशािÞदक दोनɉ Ĥकार के åयवहारɉ के ͧलये 
ĤǓतपिुçट Ĥदान करत ेहɇ1 
 ͧश¢क Ĥͧश¢कɉ ɮवारा ĤǓतपिुçट : ऐसी संèथायɅ जहां यांǒğक उपकरण नहȣ होत ेहै। वहा ं
ͧश¢क Ĥͧश¢कɉ ɮवारा ĤǓतपिुçट Ĥदान कȧ जाती है। शोधकाय[ यह दशा[त े हɇ ͩक कॉलेज 
सुपरवाइजर या टयटूर ɮवारा Ĥदान कȧ गई ĤǓतपिुçट ͧश¢कɉ मɅ ͧश¢ण द¢ता उ×पÛन करने मɅ 
सहायक है। परंत ुऐसा भी देखा गया हɇ ͩक छाğɉ मɅ ͧश¢क Ĥͧश¢कɉ के ĤǓत संकोच के कारण 
ĤǓतपिुçट मɅ बाधा उ×पÛन होती है। छाğाÚयापक खुलकर अंतःͩĐया नहȣ कर पात।े परंत ु ͧश¢क 
Ĥͧश¢ण के अनभुवɉ का लाभ छाğाÚयापकɉ को अवæय ͧमलता है। आवæयकता इस बात कȧ है ͩक 
छाğाÚयापकɉ व ͧश¢क Ĥͧश¢कɉ के बीच आ×मीय संबधं हो। 
 साथी छाğाÚयापकɉ ɮवारा ĤǓतपिुçट : ͧश¢क Ĥͧश¢ण सèंथाओं मɅ Ĥाय: छाğ संÉया 
बहु त अͬधक होती है। पǐरणामèवǾप ͧश¢क Ĥͧश¢क ɮवारा ĤǓतपिुçट देना अंसभव हो जाता है। 
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ऐसी िèथǓत मɅ साथी छाğाÚयापकɉ ɮवारा ĤǓतपिुçट Ĥदान कȧ जाती है। शोधकाय[ दशा[त ेहɇ ͩक 
साथी छाğɉ ɮवारा Ĥदान कȧ गई ĤǓतपिुçट ͧश¢क Ĥͧश¢क ɮवारा Ĥद×त ĤǓतपिुçट के समǾप 
Ĥभावी है। Èयɉͩक छाğɉ मɅ आपसी संबधं व आ×मीयता होती है और वे Ǔनःसंकोच अंतःͩĐया कर 
लेत ेहै। 
 ͧमͬĮत ĤǓतपिुçट : ͧमͬĮत ĤǓतपिुçट जैसा ͩक नाम से èपçट है यहा ंउपरोÈत दशा[यी 
गई पƨǓतयɉ को ͧमलाकर ĤǓतपिुçट Ĥदान कȧ जाती है। जैसे ͧश¢क Ĥͧश¢क और साथ मɅ 
यांǒğक उपकरणɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है। ͧश¢क Ĥͧश¢क के साथ-साथ छाğाÚयापकɉ ɮवारा भी 
ĤǓतपिुçट Ĥदान कȧ जा सकती है। 
 

3.10 ĤǓतपुिçट Ĥदान करने हेतु Ǔनरȣ¢ण ताͧलका (Observation 
 for feedback) 
 Ĥभावी ĤǓतपिुçट Ĥदान करने हेत ुएक ताͧलका का Ĥयोग ͩकया जाता है। इस ताͧलका मɅ 
छाğाÚयापक के ͧश¢ण का अवलोकन ͩकया जाता है और Đम मɅ उसका अंकन ͩकया जाता है। 
अंकन (Recording) हेत ु टेलȣज का Ĥयोग ͩकया जाता है। जैसा ͩक आप जानते है सूêम 
ͧश¢ण åयवहारɉ मɅ कुशलता उ×पÛन करने का Ĥͧश¢ण हɇ। अत: ͧश¢क के åयवहारɉ का मापन 
ͩकया जाता है ͩक उÈत åयवहार का Ĥयोग ͩकया गया या नहȣ?ं या ͩकया गया तो उͬचत Ǿप से 
ͩकया गया या नहȣ? 
 
ताͧलका 1 : ĤǓतपिुçट Ĥदान करने हेत ुǓनरȣ¢ण ताͧलका 

èवमूãयांकन 
åयवहार/घटक टेलȣज ǐरमाक[  

 वांछनीय अवांछनीय 
क¢ा मɅ गǓत 
 

III I  

चेहरे पर आव-भाव III II  
 दशा[यी गई टेलȣज के आधार पर छाğाÚयापक को ĤǓतपिुçट Ĥदान कȧ जाती है। इसका 
ͪवèततृ अÚययन अगले अÚयायɉ मɅ ͩकया गया है। 
 
 
 
 
 
' 

èवमूãयाकंन 
Ĥæन 1 सूêम ͧश¢ण कȧ Ĥमुख ͪवशेषताऐं बताइये। 
Ĥæन 2 ͧश¢क व छाğसाथी दोनɉ ɮवारा दȣ गई ĤǓतपिुçट मɅ आप ͩकसे बेहतर समझत े
है? और Èयो? 
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3.11 सूêम ͧश¢ण मɅ ĤǓतपुçट कȧ भूͧमका (Role of feedback in 
microteaching) 
 आप पढ़ चुके हɇ ͩक ĤǓतपिुçट åयिÈत को उसके åयवहार मɅ वांǓछत पǐरवत[न लाने हेत ु
Ĥदान कȧ जाती है। ĤǓतपिुçट ɮवारा यह बताया जाता है ͩक åयिÈत ने अपने åयवहार मɅ Èया 
सहȣ ͩकया और उसकȧ Èया-Èया कमजोǐरया ंथी। ĤǓतपिुçट से पनुब[लन ͧमलता है और åयिÈत 
गलǓतयɉ को कम करने का Ĥयास करता है। फलèवǾप सहȣ काय[ करने कȧ संभावनायɅ बढ़ जाती 
है। 
 सूêम ͧश¢ण मɅ ĤǓतपिुçट का Ĥावधान है। सूêम ͧश¢ण के ततृीय सोपान मɅ आप 
इसका अÚययन कर चुके है। छाğाÚयापक को बार-बार ĤǓतपिुçट करने से उसमɅ सहȣ कौशलɉ का 
ͪवकास ͩकया जाता है। मैकडोनाãड ने भी åयवहार संशोधन मɅ ĤǓतपिुçट को साथ[क बताया। इसके 
ǒबना वांǓछत Ǒदशा मɅ åयवहार पǐरवत[न असभंव है। सूêम ͧश¢ण मɅ ĤǓतपिुçट के आधार पर हȣ 
छाğाÚयापक पनु: पाठ का Ǔनमा[ण व Ĥदश[न करत ेहै। जब तक ͩक कौशल मɅ द¢ता ĤाÜत न कर 
लɅ। अत: ऐसा भी कहा जा सकता है ͩक सूêम ͧश¢ण का आधार ĤǓतपिुçट है। 
 

3.12 अßयास Ĥæन 
Ĥæन 1 - संͯ¢Üत उ×तर ͧलͨखये - 

i. सूêम ͧश¢ण मɅ कौशल का अßयास मुÉय है, पाठयवèत ुगौण है? Èयɉ? 
ii. सêूम ͧश¢ण कȧ चार ͪवशेषताऐं ͧलͨखये? 
iii. ĤǓतपिुçट से Èया ता×पय[ है? 
iv. सूêम ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया का चĐ Ĥदͧश[त कȧिजये। 
v. सूêम ͧश¢ण कȧ पǐरभाषा ͧलͨखये। 
vi. सूêम ͧश¢ण मɅ सूêम Èया है? 

 
Ĥæन 2 सूêम ͧश¢ण मɅ ĤǓतपिुçट कȧ भूͧमका पर अपने ͪवचार åयÈत कȧिजये? 
Ĥæन 3 एक उदाहरण ɮवारा तीनɉ Ĥकार कȧ ĤǓतपिुçट पर Ĥकाश डालɅ। 
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इकाई-4 
अͧभǾपण एवम भूͧमका Ǔनवा[ह ɮवारा द¢ता का ͪवकास 

(Development of competency through simulation 
and role playing) 

 
4.0 Ĥèतावना 
4.1 उƧेæय 
4.2 अͧभǾपण का अथ[ एवम पǐरभाषा 
4.3 ͧश¢क Ĥͧश¢ण मɅ अͧभǾपण कȧ आवæयकता 
4.4 सूêम ͧश¢ण मɅ अͧभǾपण का उपयोग 
4.5 अͧभǾपण के लाभ व सीमायɅ 
4.6 भूͧमका Ǔनवा[ह का अथ[ 
4.7 भूͧमका Ǔनवा[ह क¢ा के सÛदभ[ मɅ 
4.8 अͧभǾपण व भूͧमका Ǔनवा[ह मɅ संबधं 
4.9 सूêम ͧश¢ण मɅ भूͧमका Ǔनवा[ह - 
4.10 भूͧमका Ǔनवा[ह लाभ व सीमायɅ 
4.11 भूͧमका Ǔनवा[ह एवम ्अͧभǾपण कȧ ͧश¢क द¢ता मɅ भूͧमका 
4.12 अßयास Ĥæन 
4.13 सÛदभ[ ĒÛथ सूची 
 

4.0 Ĥèतावना 
 आप पवू[ मɅ पढ़ चुके हɇ ͩक Ĥभावी ͧश¢ण हेत ुͧश¢कɉ मɅ सामाÛय एवम ͪवͧशçट द¢ता 
का होना आवæयक हɇ। द¢ता ĤाÜत करनɅ हेत ुसतत अßयास कȧ आवæयकता होती हɇ। यǑद 
छाğाÚयापक ͧश¢ण मɅ द¢ता ĤाÜत करना चाहतɅ हɇ तɉ उÛहɅ भी वाèतͪवक शाला पǐर 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ सतत ् ͧश¢ण का अßयास करना होगा। इस Ĥकार अßयास करनɅ मɅ कई Ĥकार 
कȧ कǑठनाईयɉ का सामना करना पड़ता हɇ। अत: शोधकता[ओं नɅ छाğाÚयापकɉ मɅ द¢ता ͪवकͧसत 
करनɅ हेत ुअͧभǾपण व भूͧमका Ǔनवा[ह जैसी ͪवͬधयɉ का Ǔनमा[ण ͩकया। इस अÚयाय मɅ हम 
अͧभǾपण और भूͧमका Ǔनवा[ह पर ͪवèततृ चचा[ करेगɅ। 
 

4.1 उƧेæय 
 इस अÚयाय को पढने के पæचात आप- 

1. अͧभǾपण का अथ[ एंव पǐरभाषा ͧलख सकɅ गे। 
2. ͧश¢क Ĥͧश¢ण मɅ अͧभǾपण कȧ आवæयकता बता सकɅ गɅ। 
3. सूêम ͧश¢ण मɅ अͧभǾपण के उपयोग का वण[न कर सकɅ गे। 
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4. अͧभǾपण के लाभ व सीमाओं को सचूीबƨ कर सकɅ गɅ। 
5. भूͧमका Ǔनवा[ह का अथ[ ͧलख सकɅ गɅ। 
6. भूͧमका Ǔनवा[ह कȧ क¢ा के संदभ[ मɅ åयाÉया कर सकɅ गे। 
7. भूͧमका Ǔनवा[ह व अͧभǾपण के बीच संबधं का वण[न कर सकɅ गɅ। 
8. सूêम ͧश¢ण मɅ भूͧमका Ǔनवा[ह के उपयोग पर चचा[ कर सकɅ गे। 
9. भूͧमका Ǔनवा[ह के लाभ व सीमाओं को सूचीबƨ कर सकɅ गे। 
10. यह बता पायɅगɅ ͩक ͩकस Ĥकार भूͧमका Ǔनवा[ह व अͧभǾपण ͧश¢ण मɅ द¢ता ला सकतɅ 

हɇ। 
 

4.2 अͧभǾपण का अथ[ एवम ्पǐरभाषा (Definition of 
 Simulation) 
 आपने यह देखा होगा ͩक ऐसे छाğ जो åयावसाǓयक Ĥͧश¢ण लेते हɇ, उÛहɅ कुछ समय के 
ͧलये संबंͬ धत काय[ करने हेत ुपवू[-अßयास Ǒदया जाता है। यह पवूा[ßयास उनके Ĥͧश¢ण का एक 
भाग होता है। ऐसा करने से उनमɅ åयावसाǓयक कुशलता उ×पÛन होती है। जो छाğ पवूा[ßयास से 
वंͬ चत रह जात ेहै उÛहɅ सɇƨांǓतक £ान तो ĤाÜत हो जाता है परÛत ुकाय[¢ेğ मɅ वे असफल रहते 
है। उदाहरण के ͧलये, यǑद कोई åयिÈत ͪवमान-चालक बनना चाहता है तो उसे ͪवमान चलाने का 
पवूा[ßयास देना आवæयक है। ठȤक इसी Ĥकार यǑद आप ͧश¢क बनना चाहत ेहै तो यह आवæयक 
है आपको Ĥͧश¢ण के समय वाèतͪवक शालाओं मɅ पाठ पढाने हेत ुभेजा जाये। 
 परÛत ुकई बार ऐसा होता है ͩक पवूा[ßयास के ͧलय वाèतͪवक पǐरिèथǓतयɉ मɅ काय[ 
करना अंसभव होता है। जैसे ͧश¢क Ĥͧश¢णाथȸ ĤǓतǑदन ͪवɮयालय जाकर Ĥͧशͯ¢त नहȣ हो 
सकत ेÈयɉͩक ͪवɮयालय के पाठयĐम पर इसका ͪवपरȣत Ĥभाव पड़ सकता है। ऐसी िèथǓत मɅ 
Èया ͩकया जाये? इसका ͪवकãप ढंूढना आवæयक है। Èया यह संभव है ͩक हम अपने 
महाͪवɮयालय मɅ हȣ वातावरण Ǔनͧम[त करɅ? 
 जी हाँ। यह संभव है। हम अपने महाͪवɮयालय मɅ कृǒğम Ǿप से क¢ाओं का वातावरण 
Ǔनͧम[त कर सकत ेहै। इस ĤͩĐया को हȣ अͧभǾपण कहत ेहै। 
 “'अͧभǾपण एक मानव Ǔनͧम[त कृǒğम िèथǓत है जो वाèतͪवक िèथǓत के अनǾुप होती 
है।'' (ͧसहं एल. सी. 1977) 
 Singh, L. C., (1977) “Simulation is a man-made situation which is 
artificial but identical to real situation.” 
 “'अͧभǾपण एक उ×तम उपागम है जो वाèतͪवक व कृǒğम के अंतर को ͧमटा देता है। 
िजसमɅ ͪवɮयाथȸ संपणू[ जीवतंता व Ǿͬच के साथ अͬधगम करत ेहै।'' (चौहान, 1966) 
 Chouhan (1966) “Simulation is the concrete approach to situations, 
works to bridge the gap between unreal and real. Students enact real 
situation and learning becomes more interesting and lively.” 
 “अͧभǾण वाèतͪवकता का Ǔनयǒंğत Ĥदश[न है।'' (ͩफÛĐ 1975) 

Fink (1975) “Simulation is controlled demonstration of reality.” 
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 आपने दरूदश[न पर ऐसे कई काय[Đम देखɅ होगɅ, िजसमɅ यƨु Ǒदखाया जाता है या परुाने 
समय के राज-दरबारɉ का ͬचğण ͩकया जाता है। उदाहरणाथ[ टȣप ूसुãतान, महाभारत आǑद। इनमɅ 
जो यƨु या Ǻæय Ǒदखाये जात े है Èया वे वाèतͪवक होत े है? नहȣ,ं यह Ǻæय या सेɪस 
तकनीͧशयनɉ कȧ सहायता से कृǒğम Ǿप से Ǔनͧम[त ͩकये जात ेहै, और Ĥयास ͩकया जाता है ये 
वाèतͪवक िèथǓत के समतुãय हɉ। यह कृǒğम Ǻæय िजतना वाèतͪवकता के करȣब होगा उतना हȣ 
Ĥभावशालȣ होगा। इसे हȣ अͧभǾपण कहत ेहै। 
 मान लȣिजये यǑद क¢ा मɅ अकबर और बीरबल के बारे मɅ पढाना है, तो इसे दो Ĥकार से 
पढाया जा सकता है - एक ͧश¢क का èवय ंउसका वण[न करɅ। दसूरा क¢ा मɅ अकबर के दरबार 
का ͬचğण ͩकया जाये, एक छाğ अकबर कȧ भूͧमका करɅ, दसूरा बीरबल कȧ और अÛय दरबाǐरयɉ 
कȧ। छाğ èवय ं ͪवͧभÛन भूͧमका के अदाजं मɅ बात करɅ। दोनɉ मɅ से कौन-सी ͪवͬध अͬधक 
Ĥभावशालȣ होगी? दसूरȣ Èयɉͩक यहा ंछाğ èवय ंभी Ǿͬच लɅगे व ͪवͧभÛन पाğɉ को जीवतं बनाने 
का Ĥयास करɅगे। इस Ĥकार अͧभǾपण छाğɉ के अͬधगम के ĤǓत Ǿͬच जागतृ करने मɅ सहायक 
है। 
 इसी Ĥकार आपने एक और रोचक िèथǓत को देखा होगा। ये िèथǓत है, सेना के ͧशͪवर। 
सैǓनकɉ को यƨु का Ĥͧश¢ण भी अͧभǾपण ɮवारा हȣ Ǒदया जाता है। बोǐरयɉ को घास-फूस से भर 
Ǒदया जाता है, जगह-जगह पर उÛहɅ खड़ा कर Ǒदया जाता है। राइफल शूǑटगं का अßयास भी इÛहȣ 
पर ͩकया जाता है। इस िèथǓत को आपने दरू-दश[न पर या Ĥ×य¢ Ǿप से भी देखा होगा। 
 

4.3 ͧश¢क Ĥͧश¢ण मɅ अͧभǾपण कȧ आवæयकता 
(Need of Simulation in Teacher Education 
 Programme) 

 जैसा ͩक आप जानत े है ͩक ͧश¢क Ĥͧश¢ण का सीधा सबंधं ͪवɮयालयɉ से है। अथा[त ्
ͧश¢क Ĥͧश¢ण संèथाओं मɅ जो भी ͧश¢क Ĥͧश¢ण ĤाÜत करत े हɇ वे Ĥͧश¢ण के 
उपरांत ͪवɮयालय मɅ पढ़ात ेहै। अत: Èया यह आवæयक नहȣं ͩक उÛहɅ अͬधक से अͬधक 
अवसर Ĥदान ͩकये जायɅ ͩक वे ͪवɮयालय मɅ जाकर पढ़ाये और Ĥͧश¢ण पायɅ। परÛत ु
åयावहाǐरक Ǿप से यह अंसभव होता है। इसके कई कारण है- 

 ͪवɮयालय मɅ Ĥाचाय[ èवीकृǓत नहȣ ंदेते। 
 ͪवɮयालय मɅ पाठयĐम मɅ बाधा उ×पÛन होती है। 
 सभी छाğाÚयापकɉ का Ǔनरȣ¢ण असभंव है। 
 ͪवɮयालय कȧ समय सारणी से समÛवय कǑठन होता है। 
 ͪवɮयालय के ͧश¢क अपने काय[ मɅ ͩकसी का हèत¢ेप नहȣ चाहत।े 

कहने का ता×पय[ यह है ͩक वाèतͪवक िèथǓत मɅ Ĥͧश¢ण कǑठन काय[ है। फलèवǾप 
छाğाÚयापकɉ के ͧलये अͧभǾͪपत Ĥͧश¢ण काय[Đम बनाया गया है। यह काय[Đम Đूकशɇक ने 
1969 मɅ ͪवकͧसत ͩकया। इसमɅ Ĥͧश¢णाथȸ के ͧलये संèथा मɅ हȣ जीवतं क¢ाओं को Ǔनͧम[त 
ͩकया जाता है। जहा ंवे वाèतͪवक क¢ाओं के समतुãय (Identical) िèथǓत मɅ पाठ का अßयास 
करत े है। इस अͧभǾपण क¢ा मɅ छाğाÚयापक हȣ ͧश¢क व छाğɉ कȧ भूͧमका करत े है। Èयɉͩक 
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यहा ंअͧभǾपण औपचाǐरक Ǿप से ͩकया जाता है अत: छाğाÚयापकɉ को सभी Ĥकार के अनभुव 
Ĥदान ͩकये जा सकत े है। वे अनभुव कई बार वाèतͪवक शालाओं मɅ भी ĤाÜत नहȣ ं हो पाते। 
Ĥͧश¢ण संèथा मɅ Èयɉͩक ͧश¢क Ĥͧश¢क ͪवɮयमान होते है, इसͧलये छाğाÚयापकɉ को त×काल 
ĤǓतपिुçट भी ĤाÜत हो जाती है। 

4.4 सूêम ͧश¢ण मɅ अͧभǾपण का उपयोग (Use of simulation 
in Microteaching) 
 आप ͪपछले अÚयाय मɅ पढ़ चुके है ͩक छाğाÚयापकɉ को ͧश¢ण मɅ द¢ता उ×पÛन करने 
हेत ुसूêम ͧश¢ण तकनीक को ĤयÈुत ͩकया जाता है। जैसा ͩक आप जानते है सूêम ͧश¢ण मɅ 
छाğाÚयापक एक समय मɅ एक कौशल का अßयास करत ेहै। उनका उƧेæय पाठयवèत ुपणू[ करना 
नहȣ ंहोता वरन ्कौशल मɅ द¢ता ĤाÜत करना होता है। अत: सूêम ͧश¢ण को वाèतͪवक शाला 
क¢ाओं मɅ करना असंभव है, Èयɉͩक शाला मɅ ͪवषयवèत ुका £ान Ĥदान करना पाठयĐम पणू[ 
करना मुÉय Úयेय होता है। इसͧलये सूêम ͧश¢ण हेत ुĤͧश¢ण संèथाओं मɅ हȣ वाèतͪवक क¢ाओं 
के समतुãय िèथǓत का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। इसे हȣ अͧभǾपण कहत े है। सूêम ͧश¢ण मɅ 
क¢ा का èवǾप छोटा हो जाता है। जैसे Ĥाय: क¢ा मɅ 50-60 छाğ होत ेहै। सूêम ͧश¢ण मɅ 6-7 
छाğाÚयापक होत ेहɇ जो छाğɉ कȧ भूͧमका Ǔनवा[ह करत ेहै। एक छाğाÚयापक ͧश¢क कȧ भूͧमका 
करता है। शाला मɅ एक कालांश मɅ ͧश¢क 30-40 ͧमǓनट पढाता है। सूêम ͧश¢ण मɅ 5-7 ͧमǓनट 
तक ͧश¢क अपना पाठ देता है। क¢ा मɅ ͧश¢क कई कौशलɉ को एकȧकृत कर उपयोग करता है। 
जबͩक सूêम ͧश¢ण मɅ एक हȣ कौशल का अßयास ͩकया जाता है। कहने का ता×पय[ है ͩक सूêम 
ͧश¢ण मɅ वाèतͪवक क¢ा का छोटे-पमैाने पर अͧभǾपण ͩकया जाता है। इससे Ǔनàन लाभ है- 

 एक समय मɅ अͬधक छाğाÚयापक कौशल का अßयास कर सकत ेहै। 
 छाğाÚयापक कौशल पर Úयान केिÛġत कर सकत ेहै िजसमɅ उÛहɅ द¢ता ĤाÜत करनी है। 
 वाèतͪवक क¢ा कȧ समèयाओं से छुटकारा ͧमलता है। जैसे क¢ा Ǔनयğंण, बालकɉ का 

शोर मचाना आǑद। वे पणू[ एकाĒता से कौशल का अßयास कर सकत ेहै। 
 Ĥͧश¢ण ĤͩĐया Ǿͬचकर हो जाती है। 

 
 इस Ĥकार सूêम ͧश¢ण के ͧलये अंͧभǾपण Ǔनàन Ĥकार ͩकया जाता है- 

 एक क¢ा मɅ 5-7 छाğ होत ेहै। ये छाğ Ĥाय: छाğाÚयापक हȣ होत ेहै। ये ͪवɮयालयɉ के 
बालकɉ के समान हȣ åयवहार करत ेहै। उसी èतर के Ĥæन पछूते हɇ व उ×तर देत ेहै। 

 एक समय एक कौशल का अßयास ͩकया जाता है। 
 जो छाğाÚयापक ͧश¢ण काय[ करता है वह ͧश¢क के समान åयवहार करने कȧ कोͧशश 

करता है। 
 ͧश¢क Ĥͧश¢क या साथी छाğाÚयापक ͧश¢क छाğाÚयापकɉ को ĤǓतपिुçट Ĥदान करत ेहɇ 

िजससे छाğाÚयापक के åयवहार मɅ उͬचत पǐरवत[न लाया जा सकता है। 
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èव मूãयाकंन 

Ĥæन 1- सूêम ͧश¢ण ͩकस Ĥकार अͧभǾपण का अनĤुयोग हɇ ? 
Ĥæन 2- अͧभǾपण का कोई उधाहरण दȣिजये ? 
Ĥæन 3- अͧभǽͬच Ĥͧश¢ण काय[Đम मɇ छाğाÚयापको कȧ ͩकया भूͧमका है? 
 

4.5 अͧभǾपण के लाभ व सीमायɅ (Advantages and limitation 
of simulation) 
 अभी तक आपने पढ़ा ͩक अͧभǾपण एक तकनीक है िजससे कृǒğम पǐरिèथǓतयɉ का 
Ǔनमा[ण कर अͬधगम बेहतर बनाया जाता है। परÛत ुहर ͧसÈके के दो पहल ूहोत े है। जहा ंइससे 
कुछ लाभ है वहा ंइसकȧ सीमायɅ भी है। आइये अͧभǾपण से लाभ व हाǓन का अÚययन करɅ। 
अͧभǾपण से लाभ 
 अͧभǾपण के Ǔनàन लाभ है- 

 अͧभǾपण संसाधनɉ का उͬचत उपयोग है। 
 अͧभǾपण के ɮवारा वाèतͪवक िèथǓत के समतुãय िèथǓत का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। 

िजसके फलèवǾप वाèतͪवक ͩĐयायɅ जो उस िèथǓत मɅ घǑटत होती है, का Ĥ×य¢ £ान 
ĤाÜत ͩकया जाता है। 

 मंहगे वातावरण का सèता ĤǓतǾप भी तैयार ͩकया जा सकता है िजससे धन का 
अपåयय नहȣ होता। 

 अͧभǾपण मɅ त×काल ĤǓतपिुçट ͧमलती है। 
 èथान एव ंसमय कȧ बचत होती है। 
 अनसुंधान हेत ु उपयोगी है। कभी-कभी अनसुधंान व शोध कायȾ हेत ु अͧभǾपण कȧ 

आवæयकता होती है। 
अͧभǾपण कȧ सीमायɅ - 
 अͧभǾपण कȧ Ǔनàनͧलͨखत सीमायɅ है- 

 सभी वाèतͪवक िèथǓतयɉ का अͧभǾपण संभव नहȣ ंउदाहरणाथ[ åयिÈत अÚययन मɅ हम 
åयिÈत के åयवहार का ͪवæलेषण करत े है। परंत ुåयिÈत के åयवहार समाज से पǐरवार 
से, व मनोदशा से Ĥभाͪवत होते है। ऐसी िèथǓत मɅ Èया अͧभǾपण संभव है? वाèतͪवक 
िèथǓत मɅ åयिÈत जो åयवहार करता है उसकȧ पनुराविृ×त भी असभंव है। 

 अͧभǾपण मɅ अब åयिÈत भूͧमका Ǔनवा[ह करत े है, तो यह संभव नहȣ ं ͩक वे संपणू[ 
åयवहार Ĥदͧश[त करɅ जो वाèतͪवक िèथǓत मɅ होत ेहै। 

 अͧभǾͪपत Ĥयोगɉ मɅ उपकरणɉ का संचालन व Ĥयोग करने कȧ ¢मता ͪवकͧसत नहȣ हो 
सकती है। 

 कई बार यǑद हमɅ पता है ͩक यह अͧभǾपण है तो हम अपना काय[ गभंीरता से नहȣ 
करत।े 
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4.6 भूͧमका Ǔनवा[ह का अथ[ (Meaning of Role Playing) 
 भूͧमका Ǔनवा[ह एक ͧश¢ण ͪवͬध है। िजसके ɮवारा अͬधगम को बेहतर बनाया जाता है। 
कई एǓतहाͧसक घटनायɅ या पाठयवèत ुभूͧमका Ǔनवा[ह ɮवारा सशÈत Ǿप से Ĥèतुत कȧ जाती है। 
इस ͪवͬध मɅ छाğ Ǿͬच से अͬधगम करत ेहै। 
 आपने देखा होगा, कभी-कभी छोटे बÍचे घर पर èकूल-èकूल खेलत े है। एक बालक 
ͧश¢क कȧ भूͧमका Ǔनभाता है व अÛय छाğ बनत ेहै। जो बालक ͧश¢क कȧ भूͧमका Ǔनभाता है 
वह हाथ मɅ डडंी लेकर, कुसȸ पर बठैकर अÛय बालकɉ को पढ़ाता है व डांटता भी है। अथा[त ्वह 
ͧश¢क कȧ भूͧमका Ǔनभाता हɇ। अÛय बालक छाğɉ कȧ भूͧमका का Ǔनवा[ह करत ेहै। 
 अत: भूͧमका Ǔनवा[ह एक ऐसी तकनीक है िजसमे åयिÈत को अपने दैǓनक जीवन कȧ 
भूͧमका से हटकर ͩकसी दसूरे åयिÈत कȧ भूͧमका करनी पडती है। भूͧमका Ǔनवा[ह मɅ åयिÈत को 
अपनी जीवन शैलȣ के åयवहारɉ को छोड़कर अÛय åयिÈत कȧ जीवन शैलȣ कȧ नकल करनी पडती 
है। (चेèट, 1966) 
 Chester (1966) “Role playing is a technique in which a person 
stepping out side the accustomed role that he plays in life, relinquishing 
his usual patterns of behaviour in exchange for the role and patterns of 
another person.” 

उदाहरणाथ[ आप ͩकसी राजा कȧ भूͧमका कर रहे है। अत: आपको चाल, आवाज, बठैना, 
àयान से तलवार Ǔनकालना आǑद åयवहार राजा के समान करने हɉगे। जैसे आवाज मɅ भारȣपन 
लाना, सीना तानकर चलना, कड़क चाल आǑद åयवहार करने हɉगे जो ͩक आप दैǓनक जीवन मɅ 
नहȣ करत।े इसी Ĥकार ͩकसी ͧभखारȣ कȧ भूͧमका करत ेसमय ͬगड़ͬगडाना झुककर चलना, चेहरे 
पर कǾणा के भाव आǑद åयवहार करने हɉगे। 
 
 
 
 
 
 

इस Ĥकार भूͧमका Ǔनवा[ह करना एक कला है, िजसमे åयिÈत ͩकसी दसूरे åयिÈत कȧ 
हु बहू नकल करता है और ऐसे åयवहार करता है जो उसकȧ जीवन शैलȣ से ͧभÛन होत ेहै। 
 

4.7 भूͧमका Ǔनवा[ह क¢ा के संदभ[ मɅ (Role playing in classes) 
 क¢ा एक औपचाǐरक वातावरण है जहा ंͧश¢क और छाğ Ǔनधा[ǐरत मानदÖडɉ के आधार 
पर अंतःͩĐया करत े है। क¢ा एक ऐसा èथान है जहां ͧश¢क और ͪवɮयाथȸ के åयवहार मɅ 
पǐरवत[न लाने का Ĥयास ͩकया जाता है। छाğ एवम ्ͧश¢क दोनɉ से ͪवͧशçट åयवहार कȧ अपे¢ा 
कȧ जाती है। इन अपेͯ¢त åयवहारɉ का £ान ͧश¢क को भी होता है और छाğɉ को भी। छाğ-
ͧश¢क से और ͧश¢क-छाğ से ͪवͧशçट åयवहार कȧ अपे¢ा करता है। यǑद इन अपेͯ¢त åयवहारɉ 

èवमूãयाकंन 
Ĥæन 1 - यǑद आप ͩकसी छोटे बÍचे (उĨ तीन वष[) कȧ भूͧमका कर रहे है। तब आपका 
åयवहार कैसा होगा? 
Ĥæन 2 - अͧभǾपण को Ĥभावी कैसे बनाया जाय। दो ǒबÛद ुͧलͨखये। 
Ĥæन 3 - अͧभǾपण को Ĥभावी कैसे बनाया जाये ? दो ǒबÛद ुͧलͨखये। 
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के अलावा कोई छाğ या ͧश¢क कोई असामाÛय åयवहार करता है तो क¢ा-अनशुासन भंग होता 
है। 
 ͧश¢ण का अथ[ वातावरण Ǔनमा[ण से है िजससे छाğ वांǓछत åयवहार ͪवकͧसत ͩकये जा 
सकɅ । अत: ͧश¢क व छाğ को वातावरण के अनǾुप मानदÖडɉ पर काय[ करना होता है। Èयɉͩक 
छाğɉ व ͧश¢कɉ को इन मानकɉ या मानदÖडɉ का £ान होता है इसीͧलये वे वांǓछत åयवहार 
Ĥदͧश[त करत ेहै। इस कारण ͧश¢क व छाğ के बीच अंतःͩĐया मɅ भी सुधार होता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 उÈत बातɉ से èपçट है ͩक क¢ा मɅ आप जो भी åयवहार करत ेहै, जीवन के åयवहार से 
कुछ ͧभÛन होता है। अथा[त ् हम यहा ंभूͧमका Ǔनवा[ह करत े है। क¢ा मɅ हमारा åयवहार अÍछे 
ͪवɮयाथȸ के मानदÖडɉ पर आधाǐरत है, और ͧश¢क भी हमसे उÛहȣ ंåयवहारɉ कȧ अपे¢ा करता है। 
इसी Ĥकार एक ͧश¢क ͧसगरेट पीता है परंत ुवह क¢ा मɅ ͧसगरेट नहȣ पी सकता। यह उसके 
अपेͯ¢त åयवहार के ͪवपǐरत है। उसे एक अÍछे ͧश¢क कȧ भूͧमका करनी पडती है। 
 

4.8 अͧभǾपण और भूͧमका Ǔनवा[ह मɅ संबंध 
 (Relation between simulation and role playing) 

अͧभǾपण और भूͧमका Ǔनवा[ह मɅ घǓनçठ संबधं है। जैसा ͩक आप जानते है ͩक 
अͧभǾपण कृǒğम पǐरिèथǓत होती है जो वाèतͪवकता के बहु त Ǔनकट होती है। आप यह भी 
जानत े है ͩक अͬधगम के ͧलये ͪवͧशçट वातावरण कȧ आवæयकता होती है। अत: अͧभǾपण 
वातावरण Ǔनमा[ण मɅ सहायक है। आपने देखा होगा मंच पर ǒबजलȣ कड़कने के Ǻæय, बरसात के 
मौसम आǑद का हु बहू ͬचğण ͩकया जा सकता है। उͬचत वातावरण मɅ भूͧमका Ǔनवा[ह Ĥभावी हो 
जाता है। उदाहरण के ͧलये आपसे केवल कहा जाये ͩक आपको åयवहार मɅ घबराहट Ĥदͧश[त 
करनी है Èयɉͩक बाहर बहु त ǒबजलȣ कडक रहȣ है और बाǐरश हो रहȣ है। आप का åयवहार शायद 
अͬधक Ĥभावी न हो। परंत ुयǑद बाǐरश का सैट हो, ǒबजलȣ कड़कने व चमकने का वातावरण 
Ǔनͧम[त ͩकया जाये तो आपकȧ घबराहट मɅ वाèतͪवकता का आभास होगा। कहने का ता×पय[ यह 
है ͩक अͧभǾपण, भूͧमका Ǔनवा[ह को Ĥभावी बनाता है। 

èवमूãयाकंन 
Ĥæन 1- नीचे कुछ åयवहारɉ को सूचीबƨ ͩकया गया है। ये åयवहार वे हɇ जो आप दैǓनक 
जीवन मɅ करत ेहै, परंतु åयवहार जो क¢ा वातावरण के ͧलये उपयÈुत नहȣं है उन पर (सहȣ) 
का Ǔनशान लगाइयɅ 

1. ͧश¢क से ͪवनĨ åयवहार करना। 
2. ͧश¢क से ͬचãलाकर बात करना। 
3. अपने साथी कȧ सहायता करना। 
4. साथी के गले मɅ बाहɅ डालकर क¢ा मɅ बठैना। 
5. ͧश¢क कȧ बात अनसुनी। 
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 इसके ͪवपरȣत भूͧमका Ǔनवा[ह भी अͧभǾपण Ǔनͧम[त करने मɅ मदद करता है। यह 
अͧभǾपण काãपǓनक अͬधक होता है। परंत ुहम काãपǓनक Ǿप से पǐरवेश Ǔनͧम[त करत ेहɇ व 
भूͧमका के बारे मɅ सोचत ेहै। इस Ĥकार हम देखत ेहै ͩक अͧभǾपण व भूͧमका Ǔनवा[ह एक-दसूरे 
से संबंͬ धत होते है। कुछ हद तक एक-दसूरे के परूक भी है। अÍछा अͧभǾपण भूͧ मका Ǔनवा[ह को 
Ĥभावी बनाता है व उ×तम भूͧमका Ǔनवा[ह अͧभǾपण मɅ Ĥभाव उ×पÛन करत ेहै। 
 

4.9 सूêम ͧश¢ण मɅ भूͧमका (Role playing in Microteaching) 
 आप ऊपर पढ चुके है ͩक सूêम ͧश¢ण एक Ĥͧश¢ण तकनीक है जो छाğाÚयापकɉ मɅ 
ͧश¢ण द¢ता उ×पÛन करने मɅ सहायक है। सूêम ͧश¢ण मɅ अͧभǾपण ɮवारा वाèतͪवक शाला 
क¢ा कȧ िèथǓत को Ǔनͧम[त ͩकया जाता है। यहा ंछाğाÚयापक èवय ंक¢ा के ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ 
भूͧमका का Ǔनवा[ह करत े है। साथ हȣ वे ͧश¢क कȧ भूͧमका भी करत े है। िजतनी कुशलता से 
भूͧमका का Ǔनवा[ह ͩकया जाता है िèथǓत उतनी हȣ वाèतͪवकता के करȣब Ĥतीत होगी। अßयास 
के दौरान बार-बार भूͧमका Ǔनवा[ह के कारण भावा×मक ͪवकास होता है एवम ्वह भूͧमका चǐरğ 
का एक Ǒहèसा बनने लगती है। अßयास ɮवारा उस चǐरğ मɅ द¢ता ͪवकͧसत होती है। 
 

4.10 भूͧमका Ǔनवा[ह -लाभ व सीमायɅ (Advantages and limitation 
of role playing) 
 जैसा ͩक आप जानत े है ͩक क¢ानदेुशन भूͧ मका Ǔनवा[ह का एक उदाहरण है। परÛत ु
कभी-कभी पाठयवèत ुके Ĥभावी Ĥèतुतीकरण हेत ुभूͧमका Ǔनवा[ह ͪवͬध का Ĥयोग ͩकया जाता है। 
 भूͧमका Ǔनवा[ह के लाभ - 
 भूͧमका Ǔनवा[ह ͪवͬध के Ǔनàनͧलͨखत लाभ है - 

 भूͧमका Ǔनवा[ह ɮवारा क¢ा मɅ छाğ और ͧश¢क के अÛत[संबधंɉ को सुधारा जा सकता है। 
 पाठयवèत ुको सुधारा जा सकता है।  
 भूͧमका Ǔनवा[ह से छाğ दसूरे åयिÈत कȧ भावनाओं को भलȣभांǓत समझ सकता है। 

Èयɉͩक भूͧमका Ǔनवा[ह के समय छाğ èवय ंको उस åयिÈत कȧ िèथǓत मे पाता है। 
 भूͧमका Ǔनवा[ह मɅ संवेगो को Ĥदͧश[त करने का अवसर ĤाÜत होता है िजससे åयिÈत का 

संवेगा×मक ͪवकास संभव है। 
 भूͧमका Ǔनवा[ह ɮवारा åयिÈत दसूरɉ को Ĥभाͪवत करने कȧ ¢मता ͪवकͧसत कर सकता हɇ 

Èयɉͩक उसे Ĥे¢क के हाव-भाव व अͧभåयिÈत ɮवारा ĤǓतपिुçट ͧमल जाती है। 
 भूͧमका Ǔनवा[ह ɮवारा दसूरे åयिÈत के अंदǾनी åयवहार को पढ़ना भी आसान हो जाता 

है। सामने वाला åयिÈत Èया सोच रहा है या उसकȧ ĤǓतͩĐयायɅ Èया है? का £ान 
आसानी से ĤाÜत ͩकया जा सकता है। 

 ĤǓतपिुçट को सकारा×मक से Ēहण ͩकया जाता है। Ĥाय: िजन åयिÈतयɉ को ĤǓतपिुçट दȣ 
जाती है तो वह र¢ा×मक रवयैा अपनाता है। अपनी गलǓतयɉ के ͧलये वह कारण बताने 
लगता है। परंत ुभूͧमका Ǔनवा[ह मɅ åयिÈत महसूस करता है ͩक ĤǓतपिुçट उस भूͧमका को 
है। 
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भूͧमका Ǔनवा[ह कȧ सीमायɅ - 
 भूͧमका Ǔनवा[ह के कुछ दोष भी है। उÛहɅ नीचे सचूीबƨ ͩकया गया है- 

 åयिÈत भावना Ĥधान हो जाता है। अͬधक संवेदनशील हो जाता है। 
 एक समान भूͧमकायɅ भावा×मक पǐरवत[न लाती हɇ। åयिÈत अपनɅ चǐरğ को उस भूͧमका 

मɅ सोचने लगता हɇ। अत: भावा×मक प¢ Ĥभाͪवत होता हɇ। 
 भूͧमका का Ǔनवा[ह सभी नहȣ कर पाते है। 
 भूͧमका Ǔनवा[ह सभी Ĥकार कȧ पाठयवèत ुके ͧलये उपयोगी नहȣ हɇ। 
 पाठयवèत ुका नाटकȧकरण भी कǑठन काय[ हɇ। 
 भूͧमका Ǔनवा[ह के ͧलयɅ अßयास कȧ आवæयकता होती हɇ। 

 

4.11 भूͧमका Ǔनवा[ह एवम अͧभǾपण कȧ ͧश¢ण द¢ता मɅ भूͧमका 
(Role of role playing and simulation in teaching 
competency) 

ͧश¢ण मɅ द¢ता भावा×मक ͪवकास सɅ संबंͬ धत (related with affective domain) 
हɇ। भूͧमका Ǔनवा[ह भावा×मक ͪवकास मɅ सहायक हɇ। यǑद åयिÈत बार-बार एक हȣ Ĥकार कȧ 
भूͧमकायɅ करता हɇ तɉ उसके åयिÈत×व मɅ उस भूͧमका के गणुɉ का ͪवकास होने लगता हɇ। 
उदाहरणाथ[ यǑद बार-बार ͧश¢क कȧ भूͧमका करɅगɅ तो आप ͩकसी ͧश¢क को सामने रखकर 
उसकȧ हु बहू नकुल--करने का Ĥयास करɅगɅ। आप मɅ धीरे-धीरे उस ͧश¢क कȧ सभी बातɅ आ×मसात 
होती Ĥतीत होगी िजसकȧ आप भूͧमका कर रहɅ है। ऐसे मɅ यǑद आपकɉ ĤǓतपिुçट दȣ जायɅ ͩक 
आपके कौन सɅ åयवहार अवाछंनीय हɇ और कौन से उ×तम, तो आप अवाछंनीय गणुɉ को कम 
करने का Ĥयास करɅगɅ। पǐरणामèवǽप आपमे उ×तम गणुɉ का ͪवकास होगा। इस Ĥकार आपकȧ 
ͧश¢ण द¢ता मɅ वृͪ ƨ होगी। Ĥभावी वातावरण का Ǔनमा[ण होता हɇ जɉ भूͧमका मɅ जान डालता हɇ 
और भाव उ×पÛन करता हɇ। इस Ĥकार अͧभǾपण भूͧमका Ǔनवा[ह मɅ सहायक हɇ और बार-बार 
भूͧ मका Ǔनवा[ह åयवहार मɅ द¢ता उ×पÛन करनɅ मɅ सहायक हɇ। इस Ĥकार हम कह सकतɅ है ͩक 
भूͧमका Ǔनवा[ह और अͧभǾपण ͧश¢ण मɅ द¢ता ͪवकͧसत करनɅ मɅ सहायक है। 
 

4.12 अßयास Ĥæन 
Ĥæन.1 Ǔनàन को पǐरभाͪषत कȧिजयɅ- 

अ.  अͧभǾपण ब. भूͧमका Ǔनवा[ह 
Ĥæन.2 अͧभǾपण से दो लाभ व दो दोष ͧलͨखये। 
Ĥæन.3 भूͧमका Ǔनवा[ह व अͧभǾपण मɅ Èया संबधं हɇ। åयाÉया कȧिजये। 
Ĥæन.4 भूͧमका Ǔनवा[ह के लाभ व दोषɉ पर Ĥकाश डाͧलये। 
Ĥæन.5 Èया आपने महाͪवɮयालय मɅ शाला का वातावरण Ǔनͧम[त कर सकतɅ हɇ। कैसे? 
Ĥæन.6 अͧभǾपण का कोई उदाहरण दȣिजये जो आपनɅ अनभुव ͩकया है। 
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Ĥæन.7 यǑद आप छाğ कȧ भूͧमका मɅ हɇ तɉ आप कौन-कौन सɅ åयवहार Ĥदͧश[त करɅगɅ? सचूी 
 बनाइये। 
Ĥæन.8 भूͧमका Ǔनवा[ह व अͧभǾपण द¢ता ͪवकͧसत करने मɅ ͩकस Ĥकार सहायक है? वण[न 
 कȧिजये। 
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इकाई - 5 
æयामप͠ लेखन कौशल 

(Black Board Writing Skill) 
5.0 Ĥèतावना 
5.1 उƧेæय 
5.2 æयामप͠ लेखन कौशल 
 5.2.1 ͧलखावट मɅ सुèपçटता 
 5.2.2 लेखन मɅ èवÍछता 
 5.2.3 æयामप͠ काय[ का औͬच×य 
 5.2.4 ͬचğा×मक काय[ 
5.3 æयामप͠ काय[ मɅ सावधाǓनया ँ
5.4 æयामप͠ लेखन कौशल अßयास हेत ुपाठ योजनाएँ 
5.5 æयामप͠ काय[ का मूãयाकंन   
5.6  साराशं 
5.7 अßयासाथ[ Ĥæन 
5.8 सÛदभ[ ĒÛथ सूची 
 

5.0 Ĥèतावना 
 इǓतहास मɅ सव[Ĥथम बƨु काल के दौरान लकड़ी के तÉतɉ का ͧश¢ण के दौरान उपयोग 
का वण[न है। इन तÉतɉ पर ͧलखकर समूह मɅ ͧश¢ण काय[ ͩकया जाता था। तब से लेकर आज 
तक æयामप͠ हमारȣ औपचाǐरक क¢ाओं कȧ आवæयकता है। यहȣ इसके मह×व को दशा[ता हɇ। 
ͧश¢ण काय[ को Ĥभावी बनाने हेत ुयह एक Ĥभावी Ǻæय सामĒी है िजसका उपयोग ͧश¢क Ĥ×येक 
पǐरिèथǓत व Ĥ×येक आवæयकता पǓूत[ हेत ुकर सकता है। इसीͧलए इसे सवा[ͬधक सव[तोमुखी 
(verstile) ͧश¢ण सहायक सामĒी कहा जाता हɇ यह सèता व सव[ğ उपलब साधन है। इसकȧ 
सहायता से आसानी से Ĥभावी ͧश¢ण के साथ ͪवͪवधता भी लाने हेत ुउपयोग ͩकया जाता है। 
िजससे क¢ा ͧश¢ण कȧ एकरसता दरू कȧ जा सकती है। Èयɉͩक æयामप͠ पर ͧश¢क ͧलख सकता 
है, ͬचğ बना सकता है। ͪवɮयाͬथ[यɉ से काय[ करवा कर ͪवͪवधता उ×पÛन कȧ जा सकती है। 
 Ĥाय: æयामप͠ पर ͧलखी ͪवषय वèत ुको छाğ अपनी काय[ पिुèतका मɅ भी ͧलखत े है 
पǐरणामèवǾप वे ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ सͩĐय हो जात ेहɇ व कम गलǓतया ँकरत ेहै। 
 कई बार ͪवͧभÛन कारणɉ जैसे बड़ी क¢ा या ͪवɮयाͬथ[यɉ के मानͧसक èतर के कारण या 
ͧश¢क के उÍचारण कȧ समèया आǑद के कारण यǑद छाğ सुन / समझ नहȣ पा रहे तो ऐसी 
िèथǓत मɅ æयामप͠ पर ͧलखा होने से सàĤेषण मɅ आसानी होती है। æयामप͠ के उपयोग के 
दौरान कई तरȣको (जैसा ͩक आप आगे पढ़ने वाले हो) का उपयोग उनके अवधान को केिÛġत 
ͩकया जा सकता है। 
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 कई पाɫयवèत ुकȧ ĤकृǓत जǑटल होती है। उÛहɅ शािÞदक Ǿप से èपçट करने मɅ अͬधक 
Įम व समय कȧ आवæयकता होती है। पर िजसे ͧश¢क आसानी से æयामप͠ के Ĥयोग ɮवारा 
èपçट कर देता है। 
 उपरोÈत ͪववरण के आधार पर ͧसƨ होता है ͩक æयामप͠ एक सव[तोमुखी Ǻæय साधन है 
जो ͪवɮयाͬथ[यɉ के अवधान को केिÛġत कर उनकȧ ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ सͩĐयता बढ़ाता 
है। इसकȧ सहायता से ͧश¢क सहज हȣ जǑटल ǒबÛदओंु को समझा कर सàĤेषण को Ĥभावी 
बनाता है। इससे उसके समय व Įम कȧ भी बचत होती है। अत: इÛहȣ ंकारणɉ से ये Ĥाचीनकाल 
से मह×वपणू[ रहा है व भͪवçय मɅ भी रहने कȧ सभंावना है। 
 

5.1 उƧेæय (Objectives) 
 इस ईकाई को पढ़ने के पæचात आप : 

1. æयामप͠ लेखन का ͧश¢ण काय[ मɅ औͬच×य बता सकेगे। 
2. æयामप͠ लेखन कौशल के घटकɉ कȧ सूची बना सकेगे। 
3. æयामप͠ लेखन कौशल के Ĥ×येक घटकɉ का उदाहरण सǑहत वण[न कर सकेगे। 
4. æयामप͠ लेखन के पवू[ व काय[ के दौरान रखी जाने वालȣ सावधाǓनयɉ कȧ सूची बना 

सकेगे। 
5. æयामप͠ लेखन कौशल कȧ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ पाठ योजना बना सकेगे। 
6. æयामप͠ पर काय[ का मूãयांकन कर सकेगे। 

 

5.2 æयामप͠ लेखन कौशल (Skill of Black Board Writing) 
 Ĥ×येक कौशल के अÛतग[त कई सूêम ͩĐयायɅ होती है िजÛहɅ सीखना आवæयक होता है। 
æयामप͠ कौशल के अÛतग[त भी ͧश¢क कई åयवहार करता है जैसे वह æयामप͠ पर ऐसी 
ͧलखावट बनाने का Ĥयास करता है जो आसानी से पढ़ȣ जा सके व æयामप͠ पर काय[ èवÍछ हो 
व उसे ͪवɮयाथȸ आसानी से समझ सके। इनके उपयोग से ͧश¢क Ĥभावी æयामप͠ काय[ कर 
सकता है। æयामपट लेखन कौशल के घटकɉ को हम चार मुÉय घटकɉ मɅ ͪवभािजत कर सकत ेहै। 

1. ͧलखावट मɅ èपçटता (Legibility of Hand writing) 
2. æयामप͠ काय[ मɅ èवÍछता (Neatness in Black Board writing) 
3. æयामप͠ काय[ का औͬच×य (Appropriateness of work on black board) 
4. æयामप͠ पर ͬचğा×मक काय[ (Pictorial work on black board) 

आइये Ĥ×येक घटक का ͪवèतार से अÚययन करɅ। 
 
5.2.1 ͧलखावट मɅ सुèपçटता (Legibility of hand writing) 

ͧलखावट मɅ èपçटता का ता×पय[ है ͩक æयामप͠ पर ͧश¢क ɮवारा ͧलखे अ¢र, शÞद 
वाÈय ͪवɮयाͬथ[यɉ को èपçट Ǒदखाई दɅ। क¢ा ͧश¢ण के दौरान Ǔनàन तरȣकɉ ɮवारा आप ͧलखावट 
मɅ èपçटता ला सकत ेहो : 
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1. Ĥ×येक अ¢र व शÞद वांǓछत दरूȣ पर हो 
यǑद अ¢र बहु त हȣ पास-पास व एक दसूरे से सटे होगे तो पढ़ने मɅ कǑठनाई होगी और 

यǑद दरू-दरू ͧलखे होगे तो भी ͪवɮयाͬथ[यɉ को अथ[ Ǔनकालने मɅ परेशानी होगी। जैसे-शÞद र वा मɅ 
यǑद अ¢र पास-पास ͧलखा जाए तो खा अथ[ ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा लगाया जा सकता है और अलग-
अलग दोनɉ को ͧलखने से र व वा शÞद को जोड़कर पढ़ने से छाğɉ को परेशानी हो सकती है। 
अत: Ĥ×येक अ¢र वांǓछत दरूȣ पर होना चाǑहए। ठȤक इसी Ĥकार यǑद ͧश¢क शÞदɉ को 
अ×यͬधक पास-पास ͧलखेगा तो भी ͪवɮयाͬथ[यɉ को अथ[ समझने मɅ कǑठनाई आ सकती है। जैसे 
यǑद ͧश¢क ने æयामप͠ पर ͧलखा :- 
 “कागदहȣ के कारण जान गवायो” 
 यहा ँͧश¢क ने सभी शÞदɉ को पास-पास ͧलख Ǒदया है। छाğ अपने अनभुव ¢ेğ/पçृठभूͧम 
(Fied of Experience) के अनसुार Ǔनàन अथ[ Ǔनकाल सकता है- 

1. काग दहȣ के कारण जान गवायो (कौए ने दहȣ के कारण जान गवाई) 
2. कागद हȣ के कारण जान गवायो (कागज के कारण जान गवाई) 
3. का गदहȣ के कारण जान गवाई (Èया गदहȣ के कारण जान गवाई) 

 इस Ĥकार ͧश¢क ɮवारा æयामपट पर ͧलखी ͪवषय वèत ुसहȣ सàĤेषण नहȣ ंहो पाएगी। 
अत: दो अ¢र व शÞदɉ के मÚय वांǓछत दरूȣ होनी चाǑहए। 
2. Ĥ×येक अ¢र èपçट होना चाǑहए। 
 मुǑġत अ¢रɉ और ͧलखे जाने वाले अ¢रɉ मɅ अÛतर होता है। मुǑġत अ¢र मानकɉ के 
अनǾुप होता है। मुǑġत अ¢र मानकɉ के अनǾुप व एक हȣ अथ[ ͧलए होते है। वहȣ æयामप͠ पर 
ͧलखत ेसमय कȧ पǐरिèथǓतयɉ  (जैसे-æयामप͠ कȧ ऊचाई, खड़ ेरहने कȧ पया[Üत जगह का अभाव), 
शारȣǐरक बनावट व ͧलखने कȧ आदतɅ, अ¢र को उͬचत आकार देने मɅ मुिæकलɅ पदैा करत े है 
िजससे उनका अथ[ हȣ बदल जाता है जैसे- 
 ४ - शÞद र' व 'ए' के समान ͧलखा जाता है 
 य - शÞद 'म', ‘य', 'प’ एव ं'च' के समान ͧलखा जाता है 
 व - शÞद 'ब', ‘ष’, एव ं'व’ के समान ͧलखा जाता है 
 ण  - शÞद ‘ब' एव ं‘ण’ के समान ͧलखा जाता है 
 अ  - शÞद को 'अ' एव ं'¢’ के समान ͧलखा जाता है 
 ध  - शÞद को 'ध' एव ं'घ' के समान उपयोग करत ेहै 
 इसी तरह कȧ कई अÛय गलǓतया ँͧश¢कɉ ɮवारा कȧ जाती है। 
अंĒेजी के भी कई अ¢र जैसे - i, e, c, I व d समान हȣ ͧलखे जात े है। अत: ͧश¢क को 
æयामपट पर ͧलखत ेसमय Ĥ×येक अ¢र को èपçट बनाना चाǑहए ताͩक छाğ उनका मानक अथ[ 
हȣ Ēहण करɅ। 
3. Ĥ×येक अ¢र का झुकाव लàबवत हो या उसके Ǔनकट हो 
 कई लोग टेढे व झुके अ¢र ͧलखत े है। उनका झुकाव अलग-अलग Ǒदशा मɅ होने से 
उनकȧ सुÛदरता कम हो जाती है व æयामप͠ पर काय[ भी ठȤक Ǒदखाई नहȣ ं देता उदाहरणाथ[-
(åयिÈत, वèत ुव èथान के नाम को सं£ा कहत ेहै।) 
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झुकाव 
 यǑद ͧश¢क अ¢रɉ के झुकाव को लàबवत रखने मɅ असमथ[ रहता है तो उसे कोͧशश 
करनी चाǑहए ͩक झुकाव कम से कम हो व सभी झुकाव एक हȣ Ǒदशा मɅ हो। 
4. अ¢रɉ का आकार उͬचत हो 
 अ¢रɉ का आकार उͬचत हो ताͩक पीछे बठेै ͪवɮयाथȸ भी उसे देख सकɅ । अ¢रɉ के 
आकार हेत ुक¢ा èतर का Úयान रखना आवæयक है। छोटȣ क¢ाओं मɅ अ¢रɉ का आकार बड़ा 
होना चाǑहए जबͩक उÍच èतर कȧ क¢ाओं मɅ अͬधक बड़ ेअ¢र उͬचत नहȣ ं है (सामाÛयत: 30 
फȧट कȧ क¢ा हेत ुढाई इंच के अ¢र उपयÈुत माने जात ेहै) 
5. अ¢रɉ मɅ रेखाओं कȧ मोटाई समान होनी चाǑहए 
 अ¢रɉ मɅ रेखाओं कȧ मोटाई समान होनी चाǑहए। कहȣं गहरȣ व मोटȣ लाइने ͪवषयवèत ु
पर केिÛġत करती सी Ĥतीत होती है। ऐसी दशा मɅ छाğ अÛय ͪवषय वèत ुके èथान पर उसी 
शÞद को अǓत मह×वपणू[ मानत े है और उसी पर अͬधक Úयान देते है। जो उͬचत नहȣ ंहै। इसी 
Ĥकार यǑद अ¢रɉ कȧ मोटाई कम है तो अनजाने मɅ हȣ छाğ उसे मोटȣ लाइनɉ मɅ ͧलखɅ शÞदो से 
कम मह×व का मान लेता है व उस पर Úयान आकͪष[त नहȣ ंकरता। यǑद अ¢रɉ कȧ मोटाई कम 
या Ïयादा होती है तो लेखन सुÛदर व èपçट Ǒदखाई नहȣ ंदेता है। 
 उपरोÈत ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखने के अǓतǐरÈत अंĒेजी अ¢रɉ को ͧलखत ेसमय सभी 
èथूला¢र (Capital letters) का आकार समान हो व लघ ुअ¢रɉ (Small letters) से अͬधक 
होना चाǑहए पर बेहद अͬधक भी न हो। बेहतर होता है छोटे अ¢र (a, c, e, i…… आǑद) अ¢रɉ 
से उनका आकार दो गनुा हो। 
5.2.2 लेखन मɅ èवÍछता (Neatness in Black Board Work) 
 साफ èवÍछ æयायमप͠ पर ͧलखी ͪवषय वèत ुèपçट Ǒदखाई देती है व उसका अथ[ भी 
ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा वहȣ ंलगाया जाता है जो वाèतव मɅ होता है। इसके अǓतǐरÈत आवæयक है ͩक 
æयामपट लेखन काय[ भी èवÍछ ͩकया जाए। æयामप͠ काय[ मɅ èवÍछता बनाये रखने हेत ुǓनàन 
बातɉ का Úयान रखना चाǑहए- 

1. क¢ा मɅ Ĥवेश के साथ हȣ ͧश¢क को यह Úयान देना चाǑहए ͩक æयामपटट साफ है 
या नहȣ। यǑद साफ नहȣ ंहै तो सबसे पहले æयामप͠ साफ करना चाǑहए। 

2. शÞद व वाÈय एक सीधी रेखा मɅ हो (straightness of the words and 
sentences) शÞद या वाÈय सीधी रेखा मɅ ͧलखे गये है या नहȣ ंइसकȧ जाँच के 
ͧलए उनकȧ तुलना æयामप͠ के ऊपरȣ व नीचे के ͩकनारɉ से कȧ जा सकती है। 
æयामप͠ पर सीधी रेखा मɅ ͧलखने हेत ुǓनàन सुझावɉ का पालन करना चाǑहए- 

(I) सीधी रेखा मɅ ͧलखने हेत ुͧश¢क को कोͧशश करनी चाǑहए ͩक वह ना तो हाथ 
फैलाकर ͧलखɅ और ना हȣ हाथ ͧसकोड़कर। ͧश¢क हाथ को शरȣर से एक 
Ǔनिæचत कोण बनाकर िèथत रखɅ व æयामप͠ पर दरूȣ के अनसुार शरȣर कȧ 
गǓत करवानी चाǑहए। 
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(II) ͧलखत ेसमय अपना हाथ शरȣर के Ǔनकट रखना चाǑहए। बहु त अͬधक दरूȣ पर 
हाथ रखने से भी सीधी रेखा मɅ नहȣ ंͧलखा जा सकता है। 

(III) æयामप͠ पर उसी ¢ेğ मɅ ͧलखना चाǑहए जहाँ पर ͧश¢क का हाथ आसानी से 
पहु ँच रहा हो। ना तो बेहद ऊपर ͧलखने का Ĥयास करे और ना हȣ æयामप͠ पर 
अͬधक नीचे जाए। 

(IV) æयामप͠ व शरȣर के मÚय से 45 ͫडĒी का कोण बनाकर ͧलखने से भी ͧश¢क 
को सीधी रेखा का अनमुान होता है व सीधी रेखा मɅ ͧलखा जा सकता है। 

(V) æयामप͠ पर ͧलखत ेसमय एक Ǔनिæचत गǓत से धीरे-धीरे आगे बढ़ना चाǑहए। 
तेज या अǓनयǒंğत गǓत के कारण भी सीधी रेखा मɅ ͧलखना मुिæकल होता है। 

(VI) यǑद æयामप͠ अ×यͬधक लàबा है तो इसके दो या तीन भाग ͩकये जा सकत ेहै। 
इस हेत ु ͧश¢क लाइनɅ खींच सकता है या काãपǓनक लाइनɉ को Úयान मɅ 
रखकर व æयामप͠ काय[ कर सकता है। 

 
 
 
 
 
3. दो पिÈतयɉ के बीच समान दरूȣ होनी चाǑहए। 
 (Equal spacing between Two lines) 

इस तरह ͧलखी पाɫयवèत ुèपçट Ǒदखाई देगी व æयामप͠ काय[ èवÍछ Ǒदखाई देगा। 
4. ͧलखे गये शÞदɉ का अǓतåयवापन न हो। 

(Avoidance of over writing) 
क¢ागत तीन पǐरिèथǓतया ँहोती है जहा ंपर अǓतåयापन हो सकता है वे है - 

1. कोई शÞद या अ¢र गलत ͧलखा है उसे सुधारत ेसमय ͧश¢क उसे काटकर उसके ऊपर 
या नीचे सहȣ ͧलख देता है। 

2. ͩकसी शÞद या अ¢र का कुछ भाग गलत है िजसे सुधारत ेसमय ͧश¢क पवू[ मɅ ͧलखे 
शÞद या अ¢र पर हȣ नया शÞद या अ¢र ͧलख देता है। 

3. ͧश¢क पवू[ मɅ ͧलखी पाɫयवèत ुमɅ कुछ नई ͪवषयवèत ुया अǓतǐरÈत शÞद या अ¢र 
जोड़ना चाह रहा हो तो कई बार वह उपलÞध छोटे èथान का उपयोग करता है या तीर 
का Ǔनशान लगाकर बीच मɅ कुछ ͧलख देता है। 

 उपरोÈत तीनɉ हȣ िèथǓतया ँगलत है। ऐसी सभी दशाओं मɅ ͧश¢क को चाǑहए ͩक वह 
पवू[ मɅ ͧलखी पाɫयवèत ुको डèटर से साफ करɅ व ͩफर से ͧलखे। 
5 अनावæयक बातɉ को ͧमटा Ǒदया जाए (Focussing the relevant matters) 

ͧश¢ण काय[ के दौरान ͧश¢क को कई पाɫयवèत ु æयामप͠ पर ͧलखनी होती है ताͩक 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समझ ͪवकͧसत हो सके। परÛत ुइससे æयामप͠ कȧ èवÍछता ख×म हो जाती है। 
क¢ा मɅ ͧश¢क कȧ रÝतार का साथ नहȣ ंदे सकने वाले छाğɉ को कुछ भी समझ मे नहȣ आता व 

èवमूãयांकन 
1 æयामप͠ पर ͧलखत ेसमय ͩकन बातɉ का Ĥमुख Ǿप से Úयान रखना चाǑहये। 
2. æयामप͠ लेखन कौशल के Ĥमुख घटक कौन-कौन से है? 
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वे क¢ा मɅ और अͬधक ͪपछड़ सकत ेहै। अत: æयामप͠ पर वहȣ ͧलखा रहने दे जो आवæयक हो, 
अनावæयक बातɉ को ͧमटा Ǒदया जाना चाǑहए। जैसे- 
उदाहरण अ 
        
 
 
 
 
 
उदाहरण ब 

        
 

उदाहरण 'अ' मɅ जहा ं èवÍछता कायम कȧ गई है। वहȣ उदाहरण 'ब' मɅ अनावæयक 
पाɫयवèत ुको साफ नहȣ ंͩकया गया है िजससे ना तो पाɫयवèत ुèपçट हो पा रहȣ है और ना हȣ 
æयामप͠ èवÍछ है। 
 
5.2.3 æयामपट काय[ का औͬच×य (Appropriateness of Black Board) 

कई बार ͧश¢क æयामप͠ पर ͧलखत ेसमय कई ऐसी पाɫयवèत ुभी ͧलख देते है जो पाठ 
से संबंͬ धत नहȣ ंहोती है, या Đमबƨता, अनावæयक जǑटल शÞद आǑद कȧ उपिèथǓत मɅ ͧश¢क 
ɮवारा इिÍछत सàĤेषण नहȣ ंहो पाता है। इस तरह के æयामप͠ काय[ का कोई औͬच×य नहȣ ंहोता 
है। 

æयामप͠ काय[ को औͬच×यपणू[ बनाने के ͧलए ͧश¢क को Ǔनàन काय[ करने चाǑहए - 
(i) ǒबÛदओंु को तारतàयता से ͧलखा गया हो (Continuity in the points) 

ͧश¢ण काय[ के दौरान ͧश¢क पाɫयवèत ुĤèतुतीकरण मɅ ताͩक[ क व मनोव£ैाǓनक Đम 
दोनɉ का पालन करता है। वह Ĥ×येक नये ͧश¢ण ǒबÛद ुको परुाने से जोड़कर Ĥèतुत करता 
है। Ĥ×येक ǒबÛद ुको कǑठनाई èतर के अनसुार Ĥèतुत करता है। कǑठन ͪवषयवèत ु के पवू[ 
सदैव सàबिÛधत सरल ͪवषयवèत ुĤèतुत कȧ जाती है या कई पाɫयवèत ुइस ĤकृǓत कȧ होती 
है ͩक उÛहɅ एक Ǔनिæचत Đम मɅ हȣ Ĥèतुत करना होता है। जब इन सभी का Úयान æयामप͠ 
काय[ के दौरान रखा जाता है तो वह æयामप͠ काय[ मɅ तारतàयता कहलाता है। æयामप͠ पर 
जो भी ͧलखा जाता है वह ͪवɮयाͬथ[यɉ को अͬधक Ĥभाͪवत करता है उसका मिèतçक मɅ हु बहू 
ĤǓतǒबàब बनता है। अत: æयामप͠ पर ͧलखी पाɫयवèत ुको एक दसूरे से संबंͬ धत ͧलखना, 

(a + b) 2 = (a + b) (a + b) 
 = a2 + ab + ab+ b2  
 = a2 + 2ab + b2 

(a + b) 2 = a2 + 2ab + b2 
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उसे Đमबƨ व सुåयविèथत ͧलखना हȣ उसका सहȣ उपयोग है। जैसे हाईĜोजन गसै बनाने कȧ 
ͪवͬध बतात ेसमय æयामप͠ काय[ इस Ĥकार होगा- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

उपरोÈत उदाहरण मɅ ͧश¢क को क¢ा मɅ सव[Ĥथम उƧेæय बताना होता है। ͩफर ͩकन 
सामͬĒयɉ कȧ उसे आवæयकता है। इसके उपरांत रसायǓनक समीकरण व ĤͩĐया बतानी होती है। 
ĤͩĐया मɅ एक Ǔनिæचत Đम का अनसुरण करना होता है। अत: कह सकत े है ͩक Ĥèतुत 
पाɫयवèत ुमɅ तारतàयता है। 
(ii) ǒबÛदओंु को सरल एव ंसंͯ¢Üत वाÈयɉ मɅ ͧलखा जाए (Simplicity and Behavity of     
 Points) 

æयामप͠ पर परेू-परेू वाÈय या गɮय ͧलखने से समय अͬधक लगेगा व åयविèथत सार 
के ͧलए पया[Üत जगह नहȣ ंहोगी। अत: पणू[ जानकारȣ सरल व संͯ¢Üत Ǿप मɅ दȣ जानी चाǑहये। 
यहा ँसंͯ¢Üत अथा[त वाÈयɉ को छोटा करना नहȣ ंहै Èयɉͩक ऐसा करने से हो सकता है उसका अथ[ 
हȣ ख×म हो जाए। अत: संͯ¢Üतता ऐसी हो िजसमɅ वाÈयɉ का अथ[ पणू[Ǿपेण èपçट हो और वे 
आसानी से ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा Ēहण ͩकये जा सके। ǒबÛदओंु को सरल होना आवæयक है Èयɉͩक 
जǑटल कथनɉ व ǒबÛद ुभी ͪवɮयाͬथ[यɉ के सम¢ कǑठनाई उ×पÛन कर सकत ेहै। अत: कथन सरल 
व संͯ¢Üत होने चाǑहए। उदाहरण के ͧलए यǑद चुàबक के गणु पढ़ाया जा रहा है तो इसका 
ͪववरण æयामप͠ पर Ǔनàनानसुार होगा- 
 
 
 
 
 
 
 उपरोÈत उदाहरण से èपçट होता है ͩक माğ लोह आकष[ण ͧलखने से लोहे को आकͪष[त 
करने का गणु Ĥकट ͩकया जा सकता है। इसी Ĥकार अÛय गणु जैसे चुàबक के दो समान Ģुवɉ 
को नजदȣक लाने पर उनमɅ परèपर ͪवकष[ण होगा, को माğ सजातीय Ģुवɉ मɅ ͪवकष[ण, ͧलखा जा 
सकता है। 

 उƧेæय : Ĥयोगशाला मɅ हाइĜोजन गसै तैयार करना 
 आवæयक सामĒी : िजंक कȧ कतरन, हाइĜोÈलोǐरक अàल, कोǓनकल पलाèक ͬथसट 
Ýनेल, बी हȣवस, शेãफ, नलȣ, काक[  
 रासायǓनक समीकरण 
 Zn +  2HCI     2zncl2 +     H2 

िजंक हाइĜोÈलोǐरक अàल िजंक Èलोराईड हाइĜोजन गसै 
ĤͩĐया :   उपकरणɉ कȧ जमावट 

.HCL व िजंक को ͧमलाना. 
कुछ बलुबलुɉ को बाहर जाने देना 
गसै को जमा करना 

चुàबक के गणु – 
(i) लोह आकष[ण 
(ii) सजातीय Ģुवɉ मɅ ͪवकष[ण 
(iii) ͪवजातीय Ģुवɉ मɅ आकष[ण 
(iv) èवतÛğतापवू[क लटकाने पर -> उ×तर-दͯ¢ण Ǒदशा 
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 अत: ͧश¢क को æयामप͠ पर ͪवचार पवू[क काय[ करना चाǑहए व बड़ ेवाÈयɉ को सोच-
ͪवचार कर संͯ¢Üत व सरल Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहए। 
(iii) Úयान आकͪष[त करना व केÛġण करना (Drawing attention and focusing) 
 जैसा ͩक हम सभी जानत े है ͩक ͪवɮयाथȸ अͬधक समय तक अपने अवधान को ͩकसी 
एक जगह िèथर रखने मɅ सफल नहȣ ंहोत।े अत: ͧश¢ण के दौरान यह आवæयक हो जाता है ͩक 
ͧश¢क उनके Úयान को आकͪष[त करɅ व उसे केिÛġत भी रखे। इस हेत ुव æयामप͠ पर लेखन मɅ 
Ǔनàन कायȾ कȧ सहायता से ͪवɮयाͬथ[यɉ के Úयान को आकͪष[त कर सकता है। व æयामप͠ कायȾ 
मɅ रोचकता भी ला सकता है। 

(1) मुÉय ǒबÛदओंु पर Úयान आकͪष[त करने हेत ु रेखांͩकत (Under line) ͩकया 
 जा सकता है। 
(2) मुÉय ǒबÛदओंु को गहरा (bold) ͩकया जा सकता है। 
(3) रंगीन चाक का Ĥयोग मुÉय ǒबÛदओंु या समानता, ͪवषमता, तुलना, ͪवशेषता 
 आǑद दशा[ने मɅ ͩकया जा सकता है। 
(4) मुÉय ǒबÛदओंु का आकार अÛय से कुछ बडा ͧलख कर उÛहɅ अलग दशा[या जा 
 सकता है। 
(5) अंĒेजी मɅ ͧलखत ेसमय मुÉय ǒबÛदओंु को èथूला¢र (Capital letters) मɅ 
 ͧलखा जा सकता है। 
(6) मुÉय ǒबÛदओंु से संबंͬ धत काय[ को ͪवɮयाͬथ[यɉ को æयामप͠ पर बलुवाकर 
 करवाया जा सकता है। 
(7) Úयान आकष[ण हेत ुकुछ नवीन तकनीकɉ का भी इèतमेाल ͩकया जा सकता है। 
 जो Ǔनàनानसुार हो सकती है- 

  (i) रंगीन कागज या अÛय पदाथ[ से बनी आकृǓतयɉ / अ¢रɉ को æयामप͠  
   पर ͬचपकाया जा सकता है 
  (ii) ͧलखत ेसमय, वाÈयɉ को दप[ण ĤǓतǒबàब के Ǿप मɅ ͧलखा जा सकता  
   है। 
   जैसे (mirror image of sentence) 
   æवसन दो Ĥकार का होता है, को इस Ĥकार से ͧलख सकत ेहै 

  æवसन दो Ĥकार का होता है। 
  (iii) गरै अनपुाǓतक अ¢र व शÞदɉ ɮवारा (Un proportionate letter  
   and words) भी Úयान आकͪष[त ͩकया जा सकता है। इन अ¢रɉ व  
   शÞदɉ मɅ आकार का अÛतर बेहद Ïयादा होता है। जैसे - 

   æवसन दो Ĥकार का होता है। 
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  (iv) अ×यͬधक छोटे अ¢रɉ मɅ कथन ͧलखकर भी ͧश¢क Úयानाकͪष[त कर  
   सकता है। Èयɉͩक ऐसे अ¢रɉ को पढ़ने के ͧलए छाğ बेहद Úयान से  
   अ¢रɉ को पɭने कȧ कोͧशश करेगे व उस पर Úयान भी केिÛġत रखेगɅ। 
  (v) बेहद बड ेआकार के अ¢रɉ मɅ कथन ͧलखकर ͧश¢क ͪवषयवèत ुकȧ  
   मह×ता ͪवɮयाͬथ[यɉ को बता सकता है। 
  (vi) कला×मक सुलेखन (calligraphy) ɮवारा भी ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान  
   केिÛġत रखा जा सकता है। 
 उपरोÈत तकनीͩकयɉ का उपयोग सदैव क¢ाèतर, पाɫयवèत ुĤकृǓत व ͪवɮयाͬथ[यɉ के 
पǐरपÈयता èतर व बुͪ ƨ को Úयान मɅ रखकर करना चाǑहए। इनके अनपुयÈुत उपयोग से ͪवपरȣत 
Ĥभाव पड सकत े है व वे ͧश¢ण मɅ बाधक बन सकत े है। अत: इनका उपयोग ͪवचार कर हȣ 
करना चाǑहए। 
 
5.2.4 ͬचğा×मक काय[ (Pictorial work) 
 कुछ ͪवषयवèत ुकȧ ĤकृǓत ऐसी होती है ͩक उÛहɅ èपçट करने हेत ु ͧश¢क को ͬचğ, 
रेखाͬचğ, नÈश ेआǑद बनाने होत ेहै। इन सभी को बनात ेसमय ͧश¢क को Ǔनàन बातɉ का Úयान 
रखना चाǑहए :- 
 (i) साफ èवÍछ बनाया गया हो। 

(ii) पणू[Ǿपेण èपçट हो। 
(iii) नामͩकत हो। 
(iv) उÛहɅ उͬचत आकार मɅ बनाया गया हो 
(v) रंगीन चाक का उपयÈुत Ĥयोग ͩकया गया हो अथा[त ्चाक के रंगो का उपयोग 

Úयानाकष[ण, समानता, ͪवषमता, मह×ता व वाèतͪवकता दशा[ने के ͧलए ͩकया जाए। 
 (vi) ͬचğ के ͪवͧभÛन भागɉ का भी अनपुात सहȣ हो। 
 (vii) ͬचğ व æयामप͠ पर ͧलखी ͪवषयवèत ुमɅ तारतàयता होनी चाǑहए। 
 (viii) Ǒदशा व पमैाने उपयोग करत ेसमय उसका उãलेख æयामपट पर अवæय करना 
चाǑहए। 
 (ix) ͬचğ मɅ आसपास कुछ èथान छोडɅ ताͩक ͧलखी गई ͪवषयवèत ुसे पथृक देखा 
जा सके। 
 (x) अनावæयक अǓतǐरÈत जानकारȣ ͬचğɉ मɅ न बनाए। 
 उपरोÈत सभी बातɉ का Úयान रख ͧश¢क èवÍछ èपçट व Ĥभावी ͬचğ बना सकता है। 
ͬचğ बनाने के ͧलए अ×याͬधक कला व कौशल कȧ आवæयकता होती है। इनके अभाव मɅ ͧश¢क 
सुÛदर ͬचğ बनाने मɅ कǑठनाई महससू कर सकता है। परÛत ुनीचे कुछ तकनीक दȣ जा रहȣ है 
िजनकȧ सहायता से आसानी से Ĥभावी, सुÛदर व èपçट ͬचğ शीē बनाए जा सकत ेहै। 
1. अͬधक जǑटल ͬचğ होने कȧ दशा मɅ ͧश¢क Ǔनàन काय[ कर सकता है- 
 (अ) पवू[ मɅ बना ले / बनवा ले व उसे पदा[ या ͩकसी शीट से ढक दɅ। 
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(ब) ͩकसी कागज कȧ शीट पर बनाकर उसकȧ रेखाओं पर छेद कर दे। व क¢ा मɅ उसे 
æयामप͠ पर लगाकर चाक का चरूा लगा दɅ िजससे æयामप͠ पर छȤǑġत आकृǓत ĤाÜत 
होगी िजसे लाइनɉ ɮवारा ͧमलाकर जãदȣ आकृǓत बनाई जा सकती है। 

 (स) जǑटल आकृǓत बनाने हेत ु ग×त,े Üलािèटक या धात ु के साँचɉ (templets) कȧ 
 सहायता भी लȣ जा सकती है। 
2. सीधी रेखा (Straight line) खीचत ेसमय ͧश¢क Ǔनàन काय[ कर सकता है- 
 (अ) सीधी लकडी / Üलािèटक / ग×त ेकȧ प͠ी उपयोग कर सकता है। 

(ब) चाक या धूल से ͧलपटȣ डोर को ǒबना æयामपट पर ͬचपकाए सीधी रेखा मɅ रख कर 
ताने ͩफर हãका झटका दɅ। यǑद रेखा लàबी है तो ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सहायता लȣ जा 
सकती है। 

 
 
(स) चॉक को æयामपट पर रखɅ व संतुͧलत चाल से हाथ कड़ा रख कर चले इस Ĥकार। 

 
 
 
3. गोले बनाने हेत ुͧश¢क Ǔनàन काय[ कर सकता है- 
 (अ) एक डोर का इèतेमाल करɅ। डोर को हमेशा तानकर रखे इस Ĥकार 
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(ब) अगर मुÈत हाथ से गोला बनाना है तो अपनी कोहनी को एक èथान पर रखɅ और उससे टेक 
का काम ले। इस Ĥकार : 

 
 

 
 
 (स) ͬचğ मɅ दशा[ये अनसुार गोले के Ǒहèसɉ को अलग-अलग Ǒदशाओ से बनाएं- 
4. ͪवͧभÛन आकृǓतया ँबनाने हेत ुͧश¢क गाँठ लगी डोरȣ का इèतेमाल कर सकता है। वग[, 
आयत, ǒğकोण आǑद कȧ आकृǓत बनाने हेत ुभुजाओं के माप बराबर दरूȣ पर गाँठ को पकड़ कर 
सहȣ आकृǓतया ँइस Ĥकार बनाई जा सकती है। 

 
 
 उपयÈुत अनपुात को आकृǓत बनाने हेत ु Ǔनिæचत अÛतराल (10 या 20 सɅटȣमीटर) पर 
डोरȣ पर गाँठ लगा दे और उÛहɅ ͬगन कर भी उͬचत आकृǓत बनाई जा सकती है। 
 
5. ͬचğɉ को सुÛदर व आकष[क बनाने हेत ु अलग-अलग Ĥकार कȧ रेखाएँ भी खींची जा 
सकती है। ये रेखाएँ इस Ĥकार हो सकती है। 
 1. ͪवͧभÛन Ĥकार और शैͧलयɉ कȧ रेखाएँ बनाएँ जैसे 
  ******************************** 
  ....................................................... 
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 2. दोहरȣ रेखाएं भी काफȧ असरदार हो सकती है जैसे 
  ============================ 
  ============================     आǑद 
 3. कुछ अÛय Ĥयोग भी ͩकये जा सकत ेहै जैसे-चाक के अगले ͧसरे को नकुȧला  
  कर के या चौकौर चाक कȧ ͧसफ[  एक कोने से æयामपटट पर 

 
 4. इस Ĥकार से पतलȣ रेखा खींची जा सकती है। 

 
 5. चाक पर सहȣ दबाव डालकर गहरȣ व मोटȣ रेखाएँ खींची जा सकती है 

 
 6. चाक को ऊपर कȧ ओर रखकर तेजी से नीचे लाने पर इस Ĥकार कȧ रेखा खींची 
  जा सकती है 

 
 7 बेहद मोटȣ रेखा हेत ुचाक को इस Ĥकार आड़ा पकड ेव रेखा खीचे 

 
 
 8. ͩकसी चौकोर टुकड़ ेके दोनɉ और दो चाक को रबर कȧ सहायता से बाँधकर एक  
  हȣ समय मɅ इस Ĥकार दोहरȣ रेखा बनाई जा सकती है। इस Ĥकार 
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5.3 æयामपटट काय[ मɅ सावधाǓनयाँ (Precauctions in Using 
Black Board) 

æयामप͠ का उपयोग करने के पवू[ Ǔनàन सावधाǓनयाँ रखी जाये तो इसे अͬधक Ĥभावी 
बनाया जा सकता है- 
(i) æयामप͠ लेखन काय[ Ĥारंभ करने के पवू[ व क¢ा समािÜत पर æयामप͠ एकदम साफ कर 
 लेना चाǑहए। 
(ii) æयामप͠ सारांश का Ǔनयोजन क¢ा मɅ जाने से पवू[ हȣ कर लेना चाǑहए। 
(iii) क¢ा Ĥारंभ करने के पवू[ आवæयक सामĒी जैसे चाक, डèटर आǑद कȧ जाँच करनी 
 चाǑहए और लेखन समािÜत पर उÛहɅ यथाèथान रखना चाǑहए। यहा ँवहा ँन फɅ के और न 
 हȣ उस से खेले। 
(iv) क¢ा Ĥारंभ होने के पवू[ समèत पǐरिèथǓतयɉ कȧ जांच कर लेना चाǑहए जैसे- 

(i) सभी ͪवɮयाथȸ æयामप͠ देख पाए 
(ii) æयामप͠ पर उͬचत Ĥकाश हो व क¢ मɅ भी उͬचत Ĥकाश åयवèथा होनी चाǑहए। 
(iii) यǑद पीछे से आने वाले Ĥकाश के कारण æयामपट चमक रहा है तो पवू[ मɅ उस चमकȧले 

¢ेğ को पहचाने व उसके उपयोग से बचे। 
(iv) यǑद रंगीन चाक का उपयोग करना है तो पहले हȣ देखे कȧ वह æयामप͠ पर èपçट 

Ǒदखाई दे रहे है या नहȣ।ं 
(v) ͬचğा×मक कायȾ कȧ तैयारȣ भी पवू[ मɅ कȧ जा सकती है। 

 æयामप͠ लेखन के समय भी ͧश¢क को कुछ सावधाǓनया ँ रखनी होती है, जो 
Ǔनàनानसुार है- 

(i) æयामप͠ पर ͧलखत ेसमय चाक कȧ आवाज नहȣ ंहोनी चाǑहए। यǑद ऐसा होता तो चाक 
को आगे से थोडा सा तोड़ ले या नया चाक लɅ। 

(ii) चाक पर उͬचत दबाव देकर ͧलखे। यहा ंउͬचत दबाव इसͧलए जǾरȣ है Èयɉͩक यǑद कम 
दबाव रहेगा तो èपçट Ǒदखाई नहȣ देगा और अͬधक दबाव रहेगा तो साफ करने मɅ 
परेशानी आयगी। 

(iii) रंगीन चाक का उपयोग वांछनीय है परÛत ु अͬधक रंग के चाक का उपयोग व गरै 
Ǔनयािजत तरȣके से कहȣ भी कोई से भी रंग का चाक उपयÈुत नहȣ ं है। अत: जहां 
उपयÈुत हो वहȣ रंगीन चाक का उपयोग करɅ व रंग èपçट Ǒदखाई देने वाले होने चाǑहए। 
यǑद रंगीन चाक का इèतेमाल ͬचğ बनाने मɅ ͩकया जा रहा है तो वाèतͪवक रंगो के 
चयन कȧ कोͧशश करनी चाǑहए। 

(iv) æयामप͠ पर मुÉय ǒबÛद ुदशा[ने हेत ुसंकेतक का Ĥयोग करना चाǑहए। 
(v) æयामप͠ पर अशुƨ ͧलखने से बचे एव ंमाğाओं आǑद पर Úयान दɅ। 
(vi) मुÉय शÞद / वाÈय को रेखांͩकत करना भी उͬचत रहता है। 
(vii) æयामप͠ पर अ¢र सुÛदर व उͬचत आकार के हो जो ͩक उͬचत गǓत से ͧलखे जाए। 
(viii) æयामप͠ पर ͧलखत ेसमय बोलना भी चाǑहये। 
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(ix) æयामप͠ पर शरȣर का 45 ͫडĒी का कोण बना कर ͧलखने पर क¢ा पर भी Úयान Ǒदया 
जा सकता है व अनशुासन कायम रखा जा सकता है। इसͧलए कभी भी ͧश¢क छाğɉ कȧ 
ओर पीठ करके काय[ न करɅ। 

(x) æयामप͠ के एक तरफ खड़ ेहोकर ͧलखना चाǑहए। बीच-बीच मɅ छाğɉ के काय[ पर नजर 
भी रखनी चाǑहए। 

(xi) बहु त लàबे चाक से न ͧलखे Èयɉͩक लàबे चाक से ͧलखने मɅ कǑठनाई आती है साथ हȣ 
बेहद छोटे दकुडे से ͧलखत ेसमय ऊँगͧलया ँǓघसने कȧ संभावना होती है। 

(xii) æयामप͠ साफ करत ेसमय ͬचğ के अनसुार सभी ओर चाकँ कȧ धूल न करɅ 
 

 
और न हȣ चाकँ कȧ धलू को दाएं या बाएं ले जाएं। इस Ĥकार 

 
 
æयामप͠ साफ करने का सहȣ तरȣका है ͩक चोक कȧ धूल को ͬचğानसुार सावधानीपवू[क नीचे लाएँ। 
(xiv) Ĥकरण सदैव æयामप͠ पर बीच मɅ ͧलखना चाǑहए। 
(xv) æयामप͠ लेखन के सभी घटकɉ का उͬचत Ĥयोग करना चाǑहए। 
 

5.4 æयामप͠ लेखन कौशल अßयास हेतु पाठ योजनाएँ 
 अÚयापक Ĥͧश¢ण काय[Đम के दौरान æयामपट लेखन कौशल से संबंͬ धत तीन ͪवͧभÛन 
Ĥकार कȧ पाठ योजनाएँ बनाई जा सकती है। ये Ǔनàनानसुार है: 
(I) ͧश¢ण ǒबÛद ुके ͧलए æयामप͠ साराशं (Blackboard Summary with teaching 
Points) 
इस Ĥकार कȧ पाठ योजना मɅ ͪवɮयाथȸ æयामप͠ कापी मɅ बनाकर उसमɅ ͪवͧभÛन ͧश¢ण ǒबÛद ु
कौशल के अनसुार ͧलख कर Ĥèतुत कर सकता है। उन ǒबÛदओंु का औͬच×य बताने हेत ुवह 
ͪवभागीय पय[वे¢क के सम¢ Ĥèतुत करनी चाǑहए। इसके उपरांत æयामपट पर लेखन के सभी 
घटकɉ का उͬचत Ĥयोग कर वाèतͪवक æयामप͠ पर भी अßयास ͩकया जाना चाǑहए। 
 उदाहरणाथ[ 
   पाठ योजना – 1 
   æयामप͠ लेखन कौशल 
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सामाÛय जानकारȣ : 
छाğाÚयाͪपका का नाम-छाया गÜुता 
क¢ा-9वी    Ǒदनांक – 26.10.2006 
ͪवषय – ͪव£ान    कालाशं - तीसरा 
Ĥकरण-मानव जाǓत   उपĤकरण-मानव शरȣर कȧ रचना×मक सीमाएँ 
कौशल-æयामप͠ लेखन कौशल 
उƧेæय-æयामप͠ लेखन कौशल का अßयास करना। 
 
Ĥèतुतीकरण 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ͪवɮयाथȸ ɮवारा पाठ Ĥèतुतीकरण के पæचात सहपाठȤ पय[वे¢क ɮवारा 5.5.0 मɅ दȣ गई 
पय[वे¢ण अनसुूची के आधार पर ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता है। 
(II) ताͧलका यÈुत æयामप͠ काय[ (Blackboard Work with Table) 
 इस Ĥकार कȧ पाठ-योजना मɅ ͪवɮयाथȸ कापी मɅ æयामप͠ बनाकर उसमɅ पाɫयवèत ुमɅ दȣ 
गई ताͧलका को कौशल के ͪवͧभÛन घटकɉ को Úयान मɅ रखकर Ĥèतुत कर सकता है एव ं
æयामप͠ लेखन के सभी घटकɉ का उͬचत Ĥयोग कर वाèतͪवक æयामप͠ पर भी अßयास ͩकया 
जाना चाǑहए। 
उदाहरणाथ[ – 

पाठ योजना-2 
æयामप͠ लेखन कौशल 

सामाÛय जानकारȣ 
छाğाÚयाͪपका का नाम-कु.मध ु
क¢ा-9वीं 
ͪवषय-ͪव£ान   Ǒदनांक-26.10.2006 

      Ǒदनांक 26.10.2006 
ͪवषय – ͪव£ान 

Ĥकरण-मानव जाǓत 

मानव शरȣर कȧ रचना×मक सीमाएँ 
 + ɮͪवपादȣ Ĥचलन Ĥविृ×त 
 + पूछं तथा बालɉ का ͧलÜत होना 
 + Ǻæय Ĥकाश Ǻिçट 
 + सीͧमत ēाण शिÈत 
 + लघ ुबाéयकण[ 
 + कम ͪवकͧसत कैनाइन दाँत 
 + आँत मɅ जीवाणुओं कȧ अनपुिèथǓत 
 + पजंो का अभाव 
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Ĥकरण-Ħéमांड   कालाशं-तीसरा 
उƧेæय-æयामपट लेखन कौशल का अßयास करना। 
 
Ĥèतुतीकरण 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ͪवɮयाथȸ ɮवारा पाठ Ĥèतुतीकरण के पæचात सहपाठȤ पय[वे¢क ɮवारा 5.5.0 मɅ दȣ गई 
पय[वे¢ण अनसुूची ɮवारा ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता है। 
(III) ͬचğा×मक æयामप͠ काय[ (Pictorial Blackboard Work 
 इस Ĥकार कȧ पाठ योजना मɅ ͪवɮयाथȸ कापी मɅ æयामप͠ बनाकर उस पर पाɫयवèत ुसे 
संबंͬ धत ͬचğा×मक काय[ Ĥèतुत कर सकता है व तदनपुरांत लेखन कौशल के ͪवͧभÛन घटकɉ को 
Úयान मɅ रखकर वाèतͪवक æयामप͠ पर æयामप͠ कौशल काय[ के ͪवͧभÛन घटकɉ का उपयोग कर 
अßयास करना चाǑहए। 
 
उदाहरणाथ[ 
 

पाठ योजना-3 

æयामप͠ लेखन कौशल 
सामाÛय जानकारȣ : 
छाğाÚयाͪपका का नाम-महɅġ कमार 
क¢ा- 10 वी      Ǒदनांक- 26.10.2006 
ͪवषय- ͪव£ान      कालाशं-तीसरा 
Ĥकरण-उ×सज[न अंग 

       Ǒदनांक 26.10.2006 
ͪवषय – ͪव£ान 

Ĥकरण – Ħéमांड 
गहृ उनकȧ दरूȣ व सूय[ कȧ पǐरĐमा मɅ लगने वाला समय 

Ēह सूय[ से दरूȣ (ͩक.मी.मɅ) सूय[ पǐरĐमा मɅ लगने वाला समय 
बधु 57,900,000 88 Ǒदन 
शुĐ 108,200,000 225 Ǒदन 
पØृवी 149,600,000 365.25 Ǒदन 
मंगल 227,900,000 687 Ǒदन 
बहृèपǓत 778,300,000 11.86 वष[ 
शǓन 1,427,000,000 29.46 वष[ 
यरेूनस 2,870,000,000 85 वष[ 
नेपÍयनु 4,594,000,000 165 वष[ 
Üलूटो 15,900,000,000 248 वष[ 
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कौशल-æयामप͠ लेखन कौशल 
उƧेæय-æयामप͠ लेखन कौशल मɅ पारंगतता हाͧसल करना। 
 
Ĥèतुतीकरण 

 
 ͪवɮयाथȸ ɮवारा पाठ Ĥèतुतीकरण के पæचात ्सहपाठȤ पय[वे¢क ɮवारा 5.5.0 मɅ दȣ गई 
पय[वे¢ण अनसुूची के अनसुार ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता है। 
 

5.5 æयामप͠ काय[ का मूãयाकंन (Evaluation of Blackboard 
Work) 
 छाğाÚयापकɉ के æयामप͠ लेखन Ĥारंभ करने के साथ हȣ पय[वे¢क को उसे Ĥारंभ से 
Ǔनरȣ¢ण करना शुǾ करना चाǑहए व समािÜत तक Ǔनरȣ¢ण करना चाǑहए। Ǔनरȣ¢ण हेत ुताͧलका 
दȣ जा रहȣ है। िजसके èतंभ मɅ कौशल के घटकɉ से संबंͬ धत कथन Ǒदये गये है। उनके सàमुख 
तीन ǒबÛद ुमापनीय है। ये ǒबÛद ु है-कुछ औसत व सभी। आपको Ĥèतुतीकरण के आधार पर 
उपयÈुत िèथǓत को (सहȣ) ͬचिÛहत कर अंͩकत करना है। 
 इस अनसुचूी मɅ कथन æयामप͠ कौशल के ͪवͧभÛन घटको से संबंͬ धत है। अत: बेहतर 
होगा ͩक Ĥ×येक कथन के सम¢ ͬचिÛहत िèथǓत के आधार पर ĤǓतपोष Ĥदान ͩकया जाए। ऐसा 
करने से छाğाÚयापक को कौशल के घटकɉ मɅ होने वालȣ गलǓतयɉ व èवय ं के सुधार कȧ 
संभावनाए समझ मɅ आएगी व वे èवय ंके åयवहार मɅ सधुार कर पाऐंगे। 
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.ताͧलका - 1 
æयामप͠ लेखन कौशल पय[वे¢ण अनसुूची 

 
 æयामप͠ पर काय[ मɅ ͬचğ होने कȧ दशा मɅ Ǔनàन ǒबÛदओंु के आधार पर æयामप͠ 
ͬचğा×मक काय[ पय[वे¢ण अनसुूची ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता है- 

 
æयाम पट काय[ ताͧलका -2 पय[वे¢ण अनसुचूी 

Đमाकं 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
 
16. 
17. 

  कथन 
अ¢र èपçट ͧलखे गये है। 
दो अ¢रɉ के बीच समुͬचत èथान छोड़ा गया है। 
दो शÞदɉ के बीच समुͬचत èथान छोड़ा गया है। 
अ¢रो का आकार उͬचत है। 
अ¢रɉ कȧ मोटाई व चौड़ाई बराबर है। 
शÞद सीधी रेखा मɅ ͧलखे गये है। 
वाÈय सीधी रेखा मɅ ͧलखे गये है। 
æयामप͠ पर कुछ भी अनावæयक नहȣ है। 
ǒबÛदओंु को सुèपçट वाÈयɉ मɅ ͧलखा गया है। 
ǒबÛदओंु को संͯ¢Üत वाÈयɉ मɅ ͧलखा गया है। 
ǒबÛदओंु को सरल भाषा मɅ ͧलखा गया है। 
ǒबÛदओंु मɅ तारतàयता है। 
Úयानाकष[ण हेत ुमुÉय ǒबÛदओंु को रेखांͩकत ͩकया गया है। 
शÞदɉ के केÛġȣकरण के Ĥयास ͩकये गये है। 
Úयान केÛġȣत करने के ͧलए संभव िèथǓतयɉ पर रंगीन चॉक 
का Ĥयोग ͩकया गया है। 
अ¢रɉ का झुकाव लàबवत है। 
Úयानाकष[ण हेत ुͩकये गये अÛय Ĥयास उपयÈुत थे। 

कुछ
  

औसत सभी 

Đमाकं कथन कुछ हद 
तक 

औसत हद 
तक 

अͬधकतम 
हद तक 

1. ͬचğ व ͧलͨखत ǒबÛदओंु मɅ तारतàयता थी।    
2. ͬचğ साफ सुथरे थे।    
3. ͬचğ èपçट थे।    
4. उͬचत पमैाने पर थे।    
5. नामांͩकत थे।    
6. उͬचत अनपुात मɅ सभी भाग बने थे।    
7. आकार क¢ानǾुप था।    
8. जǑटलताऐU कम कȧ गई थी।    
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5.6 सारांश (Summary) 
 Ĥèतुत ईकाई मɅ आप Ǔनàन ǒबÛदओंु का अÚययन कर चुके हो- 
 æयामप͠ एव ंसव[तोमुखी ͧश¢ण सहायक सामĒी है। ये सèती, सव[ğ उपलÞध, उपयोग मɅ 
आसान व ͧश¢ण मɅ ͪवͪवधता लाने हेत ुउपयोग ͩकये जाने वाले Ĥभावी साधनɉ मɅ से एक है। 
 æयामप͠ पर लेखन का ͧश¢ण मɅ औͬच×य है- 

 Ǻæय साधन के Ǿप मɅ। 
 संĤेषण Ĥभावी बनाने मɅ। 
 ͪवͪवधता उ×पÛन करने मɅ। 
 सͩĐयता बढ़ाने मɅ। 
 समय व Įम कȧ बचत करने मɅ। 
 Úयान केÛġȣत करने मɅ। 

 æयामप͠ लेखन कौशल के Ĥमुख घटक है- 
1. ͧलखावट मɅ èपçटता 
2. æयामप͠ काय[ मɅ èवÍछता 
3. æयामप͠ काय[ का औͬच×य 
4. æयामप͠ पर ͬचğा×मक काय[ 

 इन घटकɉ को पनु: इस Ĥकार ͪवभािजत ͩकया जा सकता है- 
1. ͧलखावट मɅ èपçटता - 

(i) Ĥ×येक अ¢र व शÞद वांǓछत दरूȣ पर होने चाǑहए। 
(ii) Ĥ×येक अ¢र व शÞद èपçट होने चाǑहए। 
(iii) Ĥ×येक अ¢र व शÞद का झुकाव लàबवत होना चाǑहए। 
(iv) अ¢रɉ का आकार उͬचत होना चाǑहए। 
(v) अ¢रɉ मɅ रेखाओं कȧ मोटाई समान होनी चाǑहए। 
(vi) अँĒेजी अ¢रɉ के ͧलखत ेसमय èथूलाकार अ¢रɉ का आकार लघ ुअ¢रɉ से दो गनेु होने 

चाǑहए। 
2. æयामपट काय[ मɅ èवÍछता 

(i) शÞद व वाÈय सीधी रेखा मɅ होने चाǑहए। 
(ii) दो पिंÈतयɉ के मÚय समान दरूȣ होनी चाǑहए। 
(iii) ͧलखे गये शÞदो का अǓतåयापन नहȣ ंहोना चाǑहए। 
(iv) अनावæयक बातɉ को ͧमटा Ǒदया जाए। 

3. æयामपट काय[ का औͬच×य 

9. रंगीन चाक का उपयÈुत Ĥयोग ͩकया गया 
था। 

   

10. ͬचğ मɅ अनावæयक (क¢ानसुार) जानकारȣ भी 
उपिèथत थी। 
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(i) ǒबÛदओंु को तारतàयता से ͧलखा हुआ होना चाǑहए। 
(ii) ǒबÛदओंु को सरल व एव ंसंͯ¢Üत वाÈयɉ मɅ ͧलखा जाना चाǑहए। 
(iii) Úयानाकष[ण एव ं केÛġण हेत ुसंकेतन, रेखांकन व अÛय तकनीͩकयɉ का Ĥयोग ͩकया 

जाना चाǑहए।  
4. æयामपट पर ͬचğा×मक काय[ 

(i) ͬचğ साफ, èवÍछ व èपçट होने चाǑहए। 
(ii) नामांͩकत होने चाǑहए। 
(iii) रंगीन चाक का उपयÈुत Ĥयोग होना चाǑहए। 
(iv) पमैाने व Ǒदशा का उãलेख होना चाǑहए। 
(v) ͬचğ व अÛय ͪवषयवèत ुमɅ तारतàयता होनी चाǑहए। 
(vi) अनावæयक जानकाǐरया ँन हो। 
 æयामप͠ काय[ मɅ सावधाǓनया ँ

 æयामप͠ काय[ उपयोग पवू[ सावधाǓनया-ँ 
(i) æयामप͠ साफ हो। 
(ii) साराशं Ǔनयोजन ͩकया जाए। 
(iii) क¢ा Ĥारंभ होने से पवू[ समèत पǐरिèथǓतयɉ कȧ जाचं करना चाǑहए। 
(iv) क¢ा Ĥारंभ होने के पवू[ समèत सामĒी एकğ करना। 
(v) ͬचğा×मक काय[ व रंगीन चाक का वांछनीय उपयोग हो। 
 æयामप͠ लेखन काय[ के दौरान सावधाǓनया-ँ 
(i) चाक कȧ आवाज नहȣ होनी चाǑहए। 
(ii) चाक पर उͬचत दबाव डालकर ͧलखे। 
(iii) रंगीन चाक का वांछनीय उपयोग होना चाǑहए। 
(iv) संकेतक का Ĥयोग करना चाǑहए। 
(v) मुÉय शÞद, वाÈय या वाÈयांशो को रेखांͩकत करना चाǑहए। 
(vi) उͬचत गǓत से ͧलखना व ͧलखत ेसमय बोलना चाǑहए। 
(vii) अशुƨ ͧलखने से बचना चाǑहए। 
(viii) ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ओर पीठ करके नहȣ ͧलखना चाǑहए। 
(ix) æयामप͠ साफ करत ेसमय चाक कȧ धूल नहȣ उडानी चाǑहए। 
 æयामप͠ अßयास हेत ुपाठ योजना- 
(i) ͧश¢ण ǒबÛद ुयÈुत æयामप͠ सार। 
(ii) ताͧलका यÈुत æयामप͠ काय[। 
(iii) ͬचğा×मक æयामप͠ काय[। 
 æयामप͠ काय[ का मूãयाकंन हेत ुपय[वे¢ण अनसुूͬचया ँ: 
(i) æयामप͠ लेखन काय[ पय[वे¢ण अनसुचूी 
(ii) æयामप͠ ͬचğा×मक काय[ पय[वे¢ण सूची 

 



63 
 

5.7 अßयासाथ[ Ĥæन 
1. æयामप͠ ͩकस Ĥकार एक सव[तोमुखी ͧश¢ण सामĒी है? 
2. æयामप͠ कौशल के ͪवͧभÛन घटको को सूचीबƨ कȧिजए। 
3. æयामप͠ पर ͧलखावट मɅ èपçटता से आप Èया समझत ेहो? 
4. æयामप͠ लेखन मɅ èवÍछता Èयɉ आवæयक है? 
5. æयामप͠ काय[ मɅ Úयानाकष[ण हेत ुआप Èया करेगे? 
6. æयामप͠ पर ͩकस Ĥकार ͬचğा×मक काय[ को Ĥभावी बनाया जा सकता है? 
7. æयामप͠ काय[ मɅ कौन-कौन सी सावधाǓनया ँरखनी चाǑहए व Èयो? 
8. अपनी ͧश¢ण ͪवͬध से संबंͬ धत ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ पाठ योजनाए बनाइये। 
9. æयामप͠ लेखन काय[ का मूãयांकन ͩकस Ĥकार ͩकया जाता है? 
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 इकाई  - 6  
पनुब[लन कौशल 

(Skill Reinforcement)  
6.0 उƧेæय 
6.1 सैƨािÛतक पçृठभूͧम 
6.2 पनुब[लन कौशल का अथ[ एव ंपǐरभाषा 
6.3 पनुब[लन कौशल का Ĥभावी उपयोग 
6.4 पनुबल[न कौशल के सकारा×मक घटक 
6.5 पनुब[लन कौशल के नकारा×मक घटक 
6.6 क¢ा मɅ पनुब[लन कौशल का उपयोग करने के दौरान Úयान मɅ रखने योÊय बातɅ 
6.7  अßयास Ĥæन 
6.8 सÛदभ[ Ēथं सचूी   

6.0 उƧेæय (Objectives) 
 पाɫयवèत ुका अÚययन करने के पæचात ्अͬधगमकता[ - 
 -पनुब[लन कȧ सैƨािÛतक पçृठभूͧम èपçट कर सकɅ गे। 
 -पनुब[लन कौशल का अथ[ बता सकɅ गे। 
 -पनुब[लन कौशल कȧ पǐरभाषा ͧलख सकɅ गे। 
 -क¢ा ͧश¢ण मɅ पनुब[लन कौशल का सफलता पवू[क उपयोग कर सकɅ गे। 
 -पनुब[लन कौशल के सकारा×मक घटक बता सकɅ गे। 
 -पनुब[लन कौशल के नकारा×मक घटक बता सकɅ गे। 
 -पनुब[लन कौशल का क¢ा मɅ उपयोग करने के दौरान Úयान मɅ रखने योÊय बातɅ èपçट 
कर सकɅ गे। 

6.1 सैƨािÛतक पçृठभूͧम (Theoretical Background) 
 एक ͧश¢क को अपना अÚयापन काय[ Ĥभावी बनाने के ͧलए एव ंपाठ मɅ ͪवɮयाथȸ कȧ 
सहभाͬगता बढाने के ͧलये पनु[बलन कौशल का £ान होना आवæयक है। पनु[बलन कौशल उ×èफूत[ 
अनबुधंन (Operant Conditioning) के ͧसƨाÛत पर काय[ करता है। एलन एव ंउनके साͬथयɉ के 
अनसुार पनु[बलन ͪवɮयाथȸ के वांछनीय åयवहार के ͧलये Ǒदया जाने वाला परुèकार है। ͫडÈशनरȣ 
ऑफ एजूकेशन (1981) के अनसुार समान पǐरिèथǓत मɅ पनु: उ×पÛन होने वाला åयवहार अथवा 
ĤǓतͩĐया जो ͩकसी उ×तेजना अथवा घटना (जैसे Ĥशसंा अथवा नगद) के ĤǓतͩĐया के èवǾप 
होता है, पनुब[लन कहलाता है। 
 èकȧनर के अनसुार उ×èफूत[ अनबुधं का मूल ͧसƨाÛत है ͩक एक उƧीपक के ĤǓत åयÈत 
ĤǓतͩĐया पनु[बलन के फलèवǾप पनु: उ×पÛन होने कȧ संभावना होती है। 
 उ×èफूत[ अनबुधंन के ͧलए तीन शतȾ का पणू[ होना आवæयक है- 
अ . åयिÈत को ĤǓतͩĐया åयÈत करना आवæयक है। 
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ब. जब ĤǓतͩĐया åयÈत कȧ गई हो तो पनुब[लन का Ĥयोग ͩकया गया हो एव ं
स. ĤǓतͩĐया åयÈत करने के बाद तुरÛत पनुब[लन Ǒदया गया हो (तुरÛत Ǒदया गया पनुब[लन 
Ĥभावी होता है) 

6.2 पुनब[लन कौशल का अथ[ एवं पǐरभाषा(Meaning and 
Definition of Skill of Reinforcement and Definition of Skill 
of Reinforcement) 
 पनुब[लन वह है जो ͩकसी ͪवͧशçट åयवहार कȧ पनुराविृ×त  को बढ़ाता है। ͩकसी पनुब[लन 
के कारण ͪवͧशçट ĤǓतͩĐया åयÈत करना पनुब[लन कहलाता है। 
 पनु[बलन शÞद को परुèकार शÞद से ĤǓतèथाͪपत नहȣ ं ͩकया जा सकता। परुèकार शÞद 
आनदंदायक है एव ंवांछनीयता दशा[ता है। जैसे ͩकसी कȧ Ĥशंसा करना, कोई परुèकार देना अथवा 
ͪवशेष अवसर Ĥदान करना आǑद। लेͩकन कुछ åयिÈतयɉ का åयवहार ऐसे कारणɉ से भी बढ़ 
सकता है जो वाèतव मɅ नकारा×मक अथवा अÍछे न लगने वाले हो। मान लȣिजए एक ͪवɮयाथȸ 
को उसके गलत åयवहार के ͧलए दंड Ǒदया गया। हो सकता है, इस कारण उसका åयवहार सधुरने 
के èथान पर वह अनुͬ चत åयवहार कȧ हȣ पनुरावǓृत करɅ। ऐसी िèथǓत मɅ दÖड ने हȣ उस 
ͪवɮयाथȸ के ͧलए पनुब[लन का काय[ ͩकया है। अत: यह कहा जा सकता है ͩक अलग-अलग 
åयिÈतयɉ/ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए अलग-अलग पनुब[लकɉ कȧ आवæयकता होती है। 
 आइये जाने ͩक सफलतम अÚययन-अÚयापन पǐरिèथǓतयɉ के ͧलये पनु[बलकɉ का उपयोग 
ͩकस Ĥकार ͩकया जाए। 

6.3 पुनब[लन कौशल का Ĥभावी उपयोग 
 (Effective use of Skill of Reinforcement) 
 अÚययन-अÚयापन को Ĥभावशालȣ बनाने के ͧलये पनुब[लन एक मह×वपणू[ कौशल है। इस 
कौशल के उͬचत उपयोग कȧ सहायता से ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ वांछनीय पǐरवत[न लाये जा सकत े है। 
जब अÚयापक क¢ा मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ से Ĥæन पछूते है तो ͪवɮयाथȸ ɮवारा उस Ĥæन का उ×तर Ǒदया 
जाता है। ͪवɮयाथȸ यह जानना चाहता है ͩक उसके ɮवारा Ǒदया गया उ×तर सहȣ है ͩक नहȣं। यǑद 
ͧश¢क उͬचत ĤǓतͩĐया ɮवारा उसे यह बता देता है ͩक उसका उ×तर सहȣ है, तो उसे Ĥेरणा 
ͧमलती है एव ंवह क¢ा मɅ अͬधक Úयानपवू[क पढ़ने का Ĥयास करता है। इस कौशल का क¢ा मɅ 
सफलतापवू[क उपयोग करने के ͧलये कुछ ǒबÛदओंु का Úयान रखना आवæयक है। 

1. ͧश¢क सबसे पहले यह सुǓनिæचत करे ͩक वांछनीय åयवहार Èया है? जैसे ͪवɮयाथȸ का 
क¢ा मɅ बार-बार Ĥæन पछूना उस ͪवͧशçट पǐरिèथǓत/ͪवͬध/क¢ा/ͪवषय आǑद के अनसुार 
वांछनीय है या नहȣ?ं 

2. Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ के ͧलये उपयÈुत पनुब[लक का Ĥयोग करɅ। जैसा ͩक पवू[ मɅ उãलेख 
ͩकया जा चुका है ͩक Ĥ×येक åयिÈत को अलग-अलग पनुब[लक अलग-अलग Ĥकार से 
Ĥभाͪवत करत ेहɇ। 

3. पनुब[लन का उपयोग Ǔनयͧमत Ǿप से करɅ। 
4. ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤगǓत पर Úयान दɅ। 
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 पनुब[लन दो Ĥकार का होता है- 
1. सकारा×मक पनुब[लन 
2. नकारा×मक पनुब[लन 

 सकारा×मक पनुब[लन : जब ͩकसी åयवहार के पǐरĤेêय मɅ कोई उ×तेजना Ĥèतुत कȧ 
जाती है एव ंपǐरणामèवǾप उस åयवहार को बढ़ावा अथवा बल ͧमलता है, उसे हȣ सकारा×मक 
पनुब[लन कहा जाता है। 
 नकारा×मक पनुब[लन : सकारा×मक पनु[बलन के ͪवपरȣत नकारा×मक पनुब[लन उ×तेजना 
के (ͪवशेष Ǿप से तकलȣफदायक) हटा देने से åयवहार मɅ बढ़ावा नजर आता है। इस िèथǓत मɅ 
नकारा×मक पनुब[लन का अथ[ उ×तेजना को हटा लेना है ।  
 

èवमूãयांकन 
(1) पनु[बलन ͩकतने Ĥकार का होता है? 
(2) पनु[बलन का अथ[ Èया है ? 
(3) पनु[बलन कȧ पǐरभाषा बतायɅ। 
 अभी तक आपने पनु[बलन, पनु[बलक, पनुब[लन देत े समय Úयान मɅ रखने योÊय 
सावधाǓनया ँ एव ं सकारा×मक एव ं नकारा×मक पनुब[लन का अथ[ पढ़ा। अÚययन-अÚयापन 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ पनुब[लन कौशल बहु त मह×वपणू[ है। यǑद इस कौशल का उपयोग ͧश¢क अपनी 
क¢ा मɅ Ĥभावपणू[ तरȣके से कर पाता है तो ͧश¢ण काय[ को Ĥभावी बनाया जा सकता' है। 
पनु[बलन के घटकɉ को दो भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है। 

1. पनुब[लन के सकारा×मक घटक 
 (Positive Components of Skill of Reinforcement) 

2. पनुब[लन के नकारा×मक घटक 
 (Negative Components of Skill of Reinforcement)) 

6.4 पुन[बलन कौशल के सकारा×मक घटक  

 अ. सकारा×मक शािÞदक पनुब[लन (Positive Verbal Reinforcement)  
 ब. सकारा×मक अशािÞदक पनुब[लन (Positive Non-Verbal Reinforcement) 
 स.  अǓतǐरÈत शािÞदक संकेत (Extra Verbal Cues) 
 द. दोहराना एव ंपनु:åयविèथत करना (Repeating and Rephrasing) 
 इ. ͪवɮयाथȸ के उ×तर को æयामपट पर ͧलखना (Writing Pupil’s Answer on 
  Black Board) 
 अ. सकारा×मक शािÞदक पनुब[लन (Positive Verbal Reinforcement) 
  जब ͪवɮयाथȸ ɮवारा सहȣ उ×तर Ǒदया जाता है, ĤǓतͩĐया èवǾप कहे जाने वाले 
शÞदɉ अथवा वाÈयɉ को सकारा×मक पनुब[लन कहा जाता है। जैसे शाबाश, ठȤक है, आगे बढ़ो, 
बहु त अÍछे, मɇ आपसे सहमत हू ँआǑद। िजन शÞदɉ अथवा वाÈयांशɉ का Ĥयोग पनुब[लन देने के 
ͧलये ͩकया जाता है उÛहɅ पनुब[लक कहत ेहै।     
उदाहरण : 
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ͧश¢क : बादल कैसे बनत ेहै? 
ͪवɮयाथȸ :  बादल समुġ के जल के वाçपन से बनत ेहै।  
ͧश¢क :  ठȤक है। 
ͧश¢क :  समुġ का जल वािçपत Èयɉ होता है? 
ͪवɮयाथȸ : सूरज कȧ उçमा के कारण। 
ͧश¢क :  ǒबãकुल सहȣ। 
ͧश¢क :  वािçपत जल कहा ंजाता है? 
ͪवɮयाथȸ : यह ऊपर कȧ ओर जाता है।  
ͧश¢क :  सहȣ है। 
(उपरोÈत उदाहरण मɅ सकारा×मक शÞदɉ का Ĥयोग ͩकया गया है)   
ब. सकारा×मक अशािÞदक पनुब[लन 
 (Positive Non-Verbal Reinforcement) 
 जब ͧश¢क ͪवɮयाथȸ ɮवारा Ǒदये गये सहȣ उ×तर के ͧलये पनु[बल देना चाहता है तो वह 
कुछ अशािÞदक पनु[बलकɉ का उपयोग कर सकता है। जैसे èवीकारा×मक ͧसर Ǒहलाना, पीठ 
थपथपाना, चेहरे के हावभावɉ कȧ सहायता से èवीकारोिÈत दशा[ना आǑद। इसके अलावा वह कुछ 
ऐसे हावभाव भी दशा[ सकता है जो èवीकारोिÈत दशा[त ेहɇ। उदाहरण: ͧश¢क : आयɟ ने भारतीय 
समाज को ͩकतने वगȾ मɅ ͪवभािजत ͩकया हुआ था ? 
 ͪवɮयाथȸ  :  चार 
 ͧश¢क  :   (èवीकारोिÈत मɅ ͧसर Ǒहलाता है) 
 ͧश¢क  :   इन चार वगȾ के नाम बताइये। 
 ͪवɮयाथȸ : Ħाéमण, ¢ǒğय, वæैय एव ं¢ुġ। 
 ͧश¢क :  (Úयानपवू[क सुन रहा है)। 
 (उपरोÈत उदाहरण मɅ अशािÞदक पनुब[लकɉ का Ĥयोग ͩकया गया है।) 
 
स. अǓतǐरÈत शािÞदक संकेत (Extra Verbal Cues) 
 ͪवɮयाथȸ ɮवारा Ǒदये गये सहȣ उ×तर के ͧलये अǓतǐरÈत शािÞदक संकेतो का भी 
पनु[बलको के, Ǿप मɅ उपयोग ͩकया जा सकता है। इनमɅ हू-ँ-हू ँठȤक है, आगे बढ़ो जैसे शÞदɉ का 
Ĥयोग ͩकया जाता है। कई बार ͪवɮयाथȸ सहȣ उ×तर भी आ×मͪवæवासपवू[क नहȣ दे पाता। वह 
Ǿक-Ǿक कर उ×तर दे सकता है। अͬधकाशंत: Ĥæन का उ×तर  लंबा होने कȧ िèथǓत मɅ इस Ĥकार 
कȧ िèथǓत बनती है। इस Ĥकार के पनुब[लन मɅ ͧश¢क कुछ शािÞदक पनुब[लक जैस सहȣ है, बहु त 
बǑढ़या आǑद का उपयोग नहȣ ंकरता।  
 उदाहरण   :  
 ͧश¢क  :   आयȾ ने मानव जीवन को ͩकतने भागɉ मɅ बाँटा था? 
 ͪवɮयाथȸ  :   Ħéमचय[, गहृèथ,- - - गहृèथ 

ͧश¢क :  हाँ हू ँ। हाँ हा,ँ आगे बढ़ो 
 ͪवɮयाथȸ : वानĤèथ एव ंसÛयास  
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 ͧश¢क  :   ओ.के . 
 (उपरोÈत उदाहरण मɅ अǓतǐरÈत शािÞदक संकेतɉ का Ĥयोग ͩकया गया है) 
 
द. दोहराना एव ंपनु   : åयविèथत करना (Repeating and Rephrasing) 
 ͪवɮयाथȸ का उ×तर  अपणू[ हो, ͪवशेषǾप से उãलेखनीय हो इस िèथǓत मɅ ͧश¢क 
ͪवɮयाथȸ के उ×तर को दोहराता है। कई बार ͧश¢क ͪवɮयाथȸ ɮवारा Ǒदये गये उ×तर कुछ अͬधक 
जानकारȣ जोड़कर भी Ĥèतुत करता है। ऐसा करने से ͪवɮयाथȸ को Ĥेरणा ͧमलती है। अÛय शÞदɉ 
मɅ पनु[बलन ĤाÜत होता है।  
 उदाहरण   :  
  साǑहि×यक संèकृत का पाठ करत ेसमय 
 ͧश¢क :  अͧभलेख कहाँ कहाँ ͧलखे गये थे? 
 ͪवɮयाथȸ : ͧशलाखÖडɉ एव ंताĨपğɉ पर'। 
 ͧश¢क :  ͧशलाखÖडɉ एव ं ताĨपğɉ के अǓतरिÈत ͧलखने के ͧलये लालपğ एव ं
भोजपğ भी काम मɅ लाये जात े है। जब अरब एव ंतुक[  भारत मɅ आये तब से ͧलखने के ͧलये 
कागज का भी Ĥयोग होने  लगा। 
 (इस उदाहरण मɅ ͧश¢क ने उ×तर को दोहराकर पनु:  åयविèथत ͩकया है)    
 
इ.  ͪवɮयाथȸ के उ×तर को æयामप͠ पर ͧलखना 
  (Writing Pupil’s Answer on Black Board) 
जब ͪवɮयाथȸ का उ×तर सहȣ होता है तो उसे ͧश¢क ɮवारा æयामप͠ पर ͧलखा जाता है। ऐसा 
करने से ͪवɮयाथȸ अपने आप को गौरवािÛवत अनभुव करता है एव ंउसे पनुब[लन ͧमलता है। इस 
Ĥकार का पनुब[लन उसे तभी Ǒदया जाता है, जब उ×तर ͪवशषे, अनोखा हो एव ंमह×वपणू[ हो। यहा ँ
यह Úयान रखना आवæयक है ͩक इस Ĥकार का पनुब[लन तभी Ǒदया जाना चाǑहये जब उ×तर 
छोटा हो एक शÞद का या ͪवͧशçट हो। उदाहरण :  
 ͧश¢क :  हडपा संèकृǓत का Ĥमुख èğोत कौन-सा है ? 
 ͪवɮयाथȸ  :  मोहन जोदड़ो का èनानागार 
 (ͧश¢क ने मोहनजोदड़ो का èथानागार æयामप͠ पर ͧलखना) 
 नकारा×मक पनुब[लन (Negative Reinforcement) 
 इस Ĥकार के पनुब[लकɉ का उपयोग सामाÛयत:, गलत एव ंअनपुयÈुत उ×तर के ͧलये 
ͩकया जाता है। इसमɅ बहु त अͬधक आलोचना से लेकर åयगंा×मक ͩफकरे तक का Ĥयोग ͩकया जा 
सकता है (पासी एव ंअÛय)। नकारा×मक पनुब[लन अͬधगम कȧ ĤͩĐया को Ĥभाͪवत करता हɇ एवं 
नकारा×मक Ĥेरणा Ĥदान करता हɇ। 
ͧश¢क को सामाÛयत: इस Ĥकार के पनुब[लकɉ का Ĥयोग नहȣ करना चाǑहए।   

6.5 पुनब[लन कौशल के नकारा×मक घटक 
 (Negative Components of Skill of Reinforcement) 
 अ.  नकारा×मक शािÞदक पनुब[लन (Negative Verbal Reinforcement) 
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 ब. नकारा×मक अशािÞदक पनुब[लन (Negative Non-Verbal    
  Reinforcement) 
 स. पनुब[लन का गलत उपयोग (Wrong Use of Reinforcement) 
 द. पनुब[लन का अनĤुयÈुत Ĥयोग(Inappropriate Use of Reinforcement) 
अ. नकारा×मक शािÞदक पनुब[लन (Negative Verbal Reinforcement) 
  जैसा ͩक पहले कहा जा चुका है ͩक इस Ĥकार के पनुब[लन का उपयोग गलत 
उ×तर अथवा अनपुयÈुत åयवहार को रोकने के ͧलये ͩकया जाता है। ͪवɮयाथȸ ɮवारा गलत उ×तर 
Ǒदये जाने कȧ िèथǓत मɅ ͧश¢क यह कह सकता है ͩक गलत उ×तर, तुàहɅ यह भी नहȣ मालमू, 
तुàहे शम[ आनी चाǑहये इतना भी नहȣ ंजानत ेआǑद। 
 उदाहरण   :  
 ͧश¢क   :  आभासी ĤǓतǒबàब कैसा होता है?  
 ͪवɮयाथȸ : उãटा  
 ͧश¢क  :   गलत उ×तर 
 ͧश¢क :  वाहनɉ मɅ कौन से दप[ण का उपयोग ͩकया जाता है?  
 ͪवɮयाथȸ : अवतल 
 ͧश¢क :  मूख[ इतना भी नहȣ ंजानते? 
 (इस उदाहरण मɅ ͧश¢क ने सकारा×मक पनुब[लकɉ का Ĥयोग ͩकया है) 
ब. नकारा×मक अशािÞदक पनुब[लन (Negative Non-Verbal Reinforcement) 
 जब अपने åयवहार अथवा हावभावɉ से ͧश¢क ͪवɮयाथȸ को यह जता देता है ͩक उसका 
उ×तर गलत है तो उस िèथǓत मɅ नकारा×मक अशािÞदक पनुब[लन का Ĥयोग हुआ है ऐसा कहा जा 
सकता है। जैसे गèुसा Ǒदखाना, चेहरे पर नकारा×मक भाव लाना आǑद। 
 उदाहरण   :  
 ͧश¢क  : इÛġधनषु मɅ ͩकतने रंग होत ेहɅ  
 ͪवɮयाथȸ : पाँच 
 ͧश¢क  :   (भवɅ तानकर ͪवɮयाथȸ को देखता है) 
 ͧश¢क  :   इÛġधनषु कैसे बनता 'है ? 
 ͪवɮयाथȸ  :  बाǐरश बदं होने से बनता है। 
 ͧश¢क  :   (ͪवɮयाथȸ कȧ तरफ गèुसे से देखता है एव ंउसे बठैने के ͧलए कहता है) 
 (उपरोÈत उदाहरण मɅ नकारा×मक अशािÞदक पनुब[लकɉ का Ĥयोग हुआ है। 
 
स. पनुब[लन का गलत उपयोग (Wrong Use of Reinforcement) 
 कई बार क¢ा मɅ इस तरह कȧ िèथǓतया ँबनती है ͩक ͪवɮयाथȸ ɮवारा सहȣ उ×तर  देने 
के पæचात ्भी ͧश¢क ɮवारा पनुब[लन का Ĥयोग नहȣ ंͩकया जाता। ऐसी िèथǓत मɅ ͪवɮयाथȸ को 
यह पता नहȣ ंचल पाता ͩक उसका उ×तर  सहȣ है या नहȣ। इस िèथǓत को पनुब[लन का गलत 
उपयोग कहा जा सकता है। यह िèथǓत ͪवɮयाथȸ को असमजंस मɅ डालती है। 
 उदाहरण : 
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 ͧश¢क :  Ĥाचीन काल मɅ भारतीय £ान को ͩकतने वेदɉ के अंतग[त रखा गया? 
 ͪवɮयाथȸ : चार  
 ͧश¢क :  कौन से? 
 ͪवɮयाथȸ : ऋगवेद, यजुवȶद, सामवेद, -- 
 ͧश¢क   :  सबसे ऊपर कौन से वेद को माना गया ? 
 ͪवɮयाथȸ : (मौन है) 
 (उपरोÈत उदाहरण मɅ ͧश¢क ɮवारा पनुब[लन का Ĥयोग न करने से ͪवɮयाथȸ असमंजस 
मɅ है एव आगे उ×तर नहȣ ंदे रहा है। ) 
 
द. पनुब[लन का अनपुयÈुत Ĥयोग (Inappropriate Use of Reinforcement) 
 अÚययन-अÚयापन के दौरान कुछ ऐसी पǐरिèथǓतया ँउ×पÛन होती है जहा ँ ͪवɮयाथȸ का 
उ×तर सहȣ होता है। परंत ु ͧश¢क सहȣ तरȣके से पनुब[लन नहȣ दे पाता। यहा ँसहȣ का अथ[ 
उपयÈुत  है। अथा[त ्ͧश¢क ͪवɮयाथȸ का èतर, ͪवɮयाथȸ ɮवारा Ǒदये गये उ×तर का èतर, क¢ा 
आǑद के अनǾुप पनुब[लन का उपयोग नहȣ कर पाता। ऐसी िèथǓत मɅ यह कहा जा सकता है ͩक 
ͧश¢क ɮवारा अनपुयÈुत पनुब[लन का Ĥयोग ͩकया गया है। इसे नकारा×मक पनुब[लन कȧ Įेणी मɅ 
रखा गया हɇ। 
 उदाहरण   :  
 ͧश¢क :  Ĥदषूण ͩकतने Ĥकार का होता है? 
 ͪवɮयाथȸ : जल Ĥदषूण, वाय ुĤदषूण, भूͧम Ĥदषुण 
 ͧश¢क :  बहु त बǑढ़या। 
 ͧश¢क :  वाय ुĤदषूण का Èया अथ[ है? 
 ͪवɮयाथȸ : वाय ुमɅ हाǓनकारक त×वɉ का ͧमलना वाय ुĤदषूण कहलाता है। 
 ͧश¢क :  लाजवाब उ×तर  
 (उपरोÈत उदाहरण मɅ यʊͪप पनुब[लन का उपयोग हुआ है, यह देखा जा सकता है यह 
क¢ा के एव ंउ×तर के अनǾुप नहȣ है। ऐसे सरल उ×तर के ͧलये उपरोÈत Ĥकार के पनुब[लकɉ कȧ 
आवæयकता नहȣ ंहै।) 
 

6.6 क¢ा मɅ पुनब[लन कौशल का उपयोग करने के दौरान Úयान मɅ 
रखने योÊय  बाते (Points to be kept in mind while providing 
Reinforcement in class)  

1. जहां तक सभंव हो ͧश¢को को नकारा×मक पनुब[लन का उपयोग नहȣं करना चाǑहए। 
ऐसा करने से ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ पाठ मɅ सहभाͬगता घटती है। नकारा×मक पनुब[लक 
ͪवɮयाͬथ[यɉ पर नकारा×मक Ĥभाव डालत ेहɇ अथा[त ् वे एक तरह से दंड के समान 
काय[ करत ेहɇ। 

2. पनुब[लक का बार-बार अथवा अͬधक उपयोग करने से उसकȧ Ĥभावो×पादकता कम हो 
जाती है।अत: पनुब[लन का उपयोग ͧमतåययतापवू[क करना चाǑहये। 



71 
 

3. एक हȣ Ĥकार के पनुब[लक का बार-बार उपयोग नहȣ ंकरना चाǑहये। ऐसा करने से 
पनुब[लक अपनी उपयोͬगता खो देता है। 

4. अंत मɅ यह कहा जा सकता है ͩक ͧश¢क को क¢ा मɅ सकारा×मक पनुब[लन का 
Ĥयोग करना चाǑहये एव ंनकारा×मक पनुब[लन देने से बचना चाǑहये। ऐसा करने से 
ͧश¢ण काय[ को Ĥभावी बनाया जा सकता है। 

6.7 अßयास Ĥæन  

 Ĥ  .1 पनुब[लन Èया है ? 
 Ĥ .2 पनुब[लन एव ंपनुब[लक मɅ Èया अंतर है? 
 Ĥ .3 Ĥभावी पनुब[लन ͩकस Ĥकार Ǒदया जा सकता है? 
 Ĥ .4 पनुब[लन के सकारा×मक घटक कौन से है ? 
 Ĥ .5 पनुब[लन के नकारा×मक घटक कौन से है? 
 Ĥ.  6 सकारा×मक एव ंनकारा×मक पनुब[लन मɅ ͧभÛनता èपçट कȧिजये। 
 Ĥ  .7 पनुब[लन का गलत उपयोग एव ंपनुब[लन का अनपुयÈुत उपयोग मɅ ͧभÛनता èपçट 
  कȧिजये। 
 Ĥ .8 पनुब[लन देते समय कौन-सी बातɅ Úयान मɅ रखनी चाǑहये? 

6.8  सÛदभ[ ĒÛथ सूची 
 जोशी.ए. (2003)  :  ͧश¢ण द¢ता एव ंसूêम ͧश¢ण, एच.पी, भाग[व बकु हाऊस, आगरा। 
 Passi, ) ..1976: ( Becoming Better Teacher   : Micro Teaching 
Approch, Sahitya  Mudranalaya, Ahmedabad.  
 Įीवाèतव, एस. एस. एव ंअÛय (1978) एस. एस. सूêम ͧश¢ण, भारत भारती Ĥकाशन, 
हु सैनाबाद, जौनपरु। 
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इकाई-7 
åयाÉया कौशल के घटक तथा अßयास 

Components and Practices of Explaining Skill 
 
7.0 उƧेæय 
7.। åयाÉया कौशल का अथ[ एव ंपǐरभाषा 
7.2 åयाÉया एव ंसंबंͬ धत शÞद 
7.3 åयाÉया के Ĥकार 
7.4 åयाÉया कौशल के घटक 
 7.4.1  Ĥारंͧभक कथन 
 7.4.2  åयाÉया×मक कͫड़या ँ
 7.4.3  तकनीकȧ शÞदɉ कȧ पǐरभाषा 
 7.4.4  आवæयक ǒबदंओंु को समाǑहत करना 
 7.4.5  छाğɉ कȧ समझ को जाँचने के ͧलये Ĥæन 
 7.4.6  छाğɉ के सहȣ उ×तर के पæचात ्Ĥæन 
 7.4.7  Ǔनçकष[ कथन 
7.5  åयाÉया कौशल के अवांछनीय घटक 
 7.5.1 अंसबƨ कथन 
 7.5.2 Ǔनरंतरता मɅ कमी 
 7.5.3 Ĥवाह मɅ कमी 
 7.5.4 अनपुयÈुत शÞदावलȣ 
 7.5.5 अèपçट शÞदɉ व शÞद समूहɉ का Ĥयोग 
7.6 संदभ[ गÛथ सचूी 

7.0 उƧेæय 

 इस इकाई कȧ समािÜत पर ͪवɮयाथȸ:- 
1. åयाÉया कौशल का अथ[ व पǐरभाषा बता सकɅ गे। 
2. åयाÉया कौशल व संबंͬ धत शÞदɉ मɅ अंतर èपçट कर सकɅ गे। 
3. åयाÉया कौशल के Ĥकार बता सकɅ गे। 
4. åयाÉया कौशल के घटकɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
5. åयाÉया कौशल के घटकɉ के उदाहरण बता सकɅ गे। 
6. åयाÉया कौशल के अवांछनीय घटकɉ कȧ सूची बना सकɅ गे। 
7. åयाÉया कौशल के अवांछनीय घटकɉ का सोदाहरण वण[न कर सकɅ गे। 
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7.1 åयाÉया कौशल का अथ[ एवं पǐरभाषा 
 åयाÉया कौशल सूêम ͧश¢ण के ͪवͧभÛन कौशलो मɅ से एक मह×वपणू[ कौशल है। ͩकसी 
भी ͪवषय का ͧश¢ण åयाÉया के अभाव मɅ अपणू[ होता है। åयाÉया कȧ पǐरभाषा ͪवͧभÛन 
ͧश¢ाͪवदɉ ने इस Ĥकार दȣ है:- 
  लͧलता (1976) के अनसुार – “ͧश¢क ɮवारा कहे जाने वाले, ͩकसी ĤͩĐया ͪवचार आǑद 
से संबंͬ धत परèपर संबंͬ धत कथनɉ का समूह हȣ åयाÉया है, ताͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ उनकȧ समझ 
उ×पÛन कȧ जा सकɅ  या उनकȧ समझ को बढ़ाया जा सके।“ 
 ͧसहं एव ंशमा[ (1987) के अनसुार – “åयाÉया एक ऐसी गǓतͪवͬध है िजसके ɮवारा 
åयिÈत मɅ ͩकसी संकãपना, ͧसƨांत या ĤͩĐया के ĤǓत समझ ͪवकͧसत कȧ जाती है।'' 
 अत: åयाÉया के ɮवारा ͧश¢क ͩकसी ͪवषय मɅ अंतǓन[Ǒहत संकãपना, ͧसƨांत या ĤͩĐया 
कȧ समझ ͪवɮयाͬथ[यɉ मे ͪवकͧसत करता है। व£ैाǓनक åयाÉया के ɮवारा ͪवͧभÛन घटनाओं के 
कारणɉ को खोजा जाता है।  
 अब हम åयाÉया व उससे संबंͬ धत शÞदɉ के बारे मɅ अÚययन करɅगे। 

7.2 åयाÉया एवं संबंͬधत .शÞद 

 मनçुय åयाÉया के ɮवारा अपने ͪवचारɉ, संकãपनाओं आǑद को अÛय लोगो को संĤेͪषत 
करता है। इसके ͧलये वह उदाहरण देता है उनमɅ संबधं दशा[ता है, ताͩक वे ͪवचार, संकãपनाएं 
आǑद अÛय लोगɉ को समझ मे आ सकɅ । åयाÉया एक ऐसी गǓतͪवͬध है जो ͪवͧभÛन 
संकãपनाओं, घटनाओं तथा ͪवचारɉ मɅ संबधं दशा[ती है। इसमɅ तØयɉ के एक समूह को, तØयɉ के 
दसूरे समहू से संबंͬ धत ͩकया जाता है। ͩकसी भी घटना (Event) को समझने के ͧलये तीन 
अवèथाएँ होती है- 
 (अ) (Reporting) Ĥèतुत करना - ǐरपȾǑटगं से ता×पय[ खुलȣ तØया×मक जानकारȣ 
से है तथा इसमɅ तØयɉ के मÚय. संबधं खोजने का कोई भी Ĥयास नहȣ ं ͩकया जाता है । यह 
ͩकसी घटना के बारे मɅ तØया×मक जानकारȣ को संĤेͪषत करने के ͧलये कथनɉ कȧ एक Įखंला है। 
 (ब) (Description) वण[न करना - वण[न करने से ता×पय[ है तØयɉ के नÊन या 
खुले ढांचे मɅ कुछ मासं जोड़ना। वण[न करने कȧ ĤͩĐया मɅ Đमबƨ Ǿप से न केवल तØय संĤेͪषत 
ͩकये जात ेहै, बिãक तØयɉ के मÚय संबधं भी बताया जाता है। 
 (स)  (Explanation) åयाÉया करना - åयाÉया करने से ता×पय[ है ͩकसी ĤͩĐया के 
कारण Ĥभाव संबधंɉ के मÚय संबधं èथाͪपत करना। åयाÉया करत ेसमय सामाÛयतया Èयɉ तथा 
कैसे से शुǾ होने वाले Ĥæन पछेू जात े है। जैसा अभी कहा जा चुका है ͩक åयाÉया का मुÉय 
उƧेæय है कारण (antecedents) एव ंपǐरणाम / Ĥभाव (consequents) मɅ संबधं èथाͪपत करना। 
इसके ͧलये आवæयक है ͩक ताͩक[ क Đम मे कथनɉ का Ĥयोग करत ेहु ए ͩकसी ĤͩĐया कȧ åयाÉया 
कȧ जाये ताͩक उनमɅ कारण-Ĥभाव संबधं èथाͪपत हो सकɅ ।   
 

7.3 åयाÉया के Ĥकार 
  अब हम åयाÉया के Ĥकारɉ का अÚययन करɅगɅ- 
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(अ)  वण[ना×मक åयाÉया (Descriptive Explanation) - इसके अंतग[त ͧश¢क 
ĤͩĐयाओं या संरचनाओं का वण[न करता है। जैसे- ͧश¢क एक दरूबीन व सूêमदशȸ कȧ 
ͪवशेषताओं का वण[न करता है। 
(ब)  åयाÉया×मक Ĥकार (Interpretative Type) - इसके अंतग[त ͧश¢क ͩकसी शÞद या 
कथन का सार बताता है। अथवा ͩकसी मुददे । (ssue) का èपçटȣकरण देता है। 
(स)  कारण बताओ Ĥकार (Reason Giving Type) - इस Ĥकार कȧ åयाÉया मे ͧश¢क 
ͩकसी ĤͩĐया के कारणɉ को बताता है या Đͧमक सोपानɉ के आधार पर Ǔनçकष[ Ǔनकालता है। 
साथ हȣ ͧश¢क घटनाओं के संभाͪवत पǐरणामɉ का पवूा[नमुान भी करता है। 

 ͧश¢क भले हȣ ͩकसी भी Ĥकार कȧ åयाÉया करे लेͩकन यहा ँपर यह आवæयक है ͩक 
ͧश¢क Ĥारंͧभक अवèथा मे ͪवɮयाͬथ[यɉ के साथ तादा×àय èथाͪपत करे। åयाÉया संͯ¢Üत व 
आकष[क होने के साथ-साथ सभी ǒबÛदओंु को समाǑहत करे। Ħाउन (1975) के अनसुार 'åयाÉया 
सारगͧभ[त व ͪवèततृ हो तथा åयाÉया के अंत मɅ ͪवèतार ͩकया जाये। साथ हȣ मुÉय ǒबदंओंु को 
सारांͧशत ͩकया जाये। 
 अब हम åयाÉया कौशल के घटको का अÚययन करɅगे। 
 åयाÉया कौशल के दो Ĥकार के घटक हɇ- वांछनीय तथा अवांछनीय घटक। सव[Ĥथम हम 
वांछनीय घटकɉ का अÚययन करɅगे- 
 
 
 
 
 

7.4  åयाÉया कौशल के घटक  
åयाÉया कौशल के वांछनीय घटक Ǔनàनानसुार हɇ:- 
1 Ĥारंͧभक कथन (Beginning Statement) 
2. åयाÉया×मक कͫड़या ँ(Explaining Links) 
3. तकनीकȧ शÞदɉ कȧ पǐरभाषा (Technical Terms Defined) 
4. आवæयक ǒबदंओंु को समाǑहत करना (Covering Essential Points) 
5. छाğɉ कȧ समझ को जाँचने के ͧलये Ĥæन (Question to test Pupil’s             
Understanding) 
6. छाğɉ के सहȣ उ×तर के पæचात ्Ĥæन (Question followed by Carrect pupil 

 Response) 
7. Ǔनçकष[ कथन (Concluding Statement)  

 
 इनमɅ से Ĥ×येक घटक का संͯ¢Üत वण[न नीचे Ǒदया गया है:- 

èवमूãयांकन 
1. åयाÉया कौशल का Èया अथ[ हɇ? 
2. åयाÉया कौशल Ĥकार कȧ होती हɇ? 
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 7.4.1 Ĥारंͧभक कथन:- ͧश¢क िजस पाठ या ͪवषयवèत ुको Ĥèतुत करना चाहता है, 
उसके ĤǓत ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान केिÛġत करने के ͧलये वह Ĥारंͧभक कथन कहता है। इससे 
ͪवɮयाथȸ पाठ के ͧलये मानͧसक Ǿप से तैयार हो जात ेहɇ । यǑद ͪवषयवèत ुलंबी है तब एक से 
अͬधक Ĥारंͧभक कथनɉ का भी Ĥयोग ͩकया जा सकता है। (साथ हȣ उतने हȣ Ǔनçकष[ कथन भी 
ĤयÈुत ͩकये जाने चाǑहये) 
 उदाहरण :- मान लȣिजए ͧश¢क Ĥदषूण के Ĥकार नामक Ĥकरण पढ़ा रहा है तब वह इस 
Ĥकार से Ĥारंͧभक कथन कहेगा- 
 ͧश¢क- ͪवɮयाͬथ[यɉ, आज हम Ĥदषूण के Ĥकारɉ का अÚययन करɅगे। 
 
 7.4.2 åयाÉया×मक कͫड़या ँ - जब ͧश¢क ͩकसी ͪवचार या घटना के कारण या उƧेæय 
बताता है तब वह कुछ Prepositions and Conjunction का Ĥयोग करता है, जैसे चू ंͩक, 
ͩकंत,ु तब, जब, इसͧलये, पǐरणामèवǾप, पहले, बाद मɅ आǑद। इÛहɅ हȣ åयाÉया×मक कͫड़या ँकहा 
जाता है। नीचे एक उदाहरण Ĥèतुत ͩकया जा रहा है िजसमɅ åयाÉया×मक कड़ी का Ĥयोग दशा[या 
गया है। ͧश¢क Ĥदषूण नामक Ĥकरण पढ़ा रहा है। 
 ͧश¢क- आज ͪव£ान एव ंतकनीकȧ का यगु है। इस कारण से नये उɮयोग-धधें èथाͪपत 
हु ए हɇ, नये कारखाने खोले गए हɇ पǐरणामèवǾप बेरोजगारȣ कम हो रहȣ है। लेͩकन इन कारखानɉ 
के दूͪ षत पानी को नǑदयɉ मे बहा Ǒदया जा रहा है। इस कारण से नǑदयɉ का जल Ĥदूͪ षत हो रहा 
है।    
 (रेखांͩकत शÞद åयाÉया×मक कͫड़यɉ के उदाहरण हɇ।) 
 7.4.3 तकनीकȧ शÞदɉ कȧ पǐरभाषा:- åयाÉया करत ेसमय ͧश¢क के सम¢ कई कǑठन 
व तकनीकȧ शÞद आत ेहɇ िजनकȧ åयाÉया करना आवæयक होता है यǑद इनकȧ åयाÉया न कȧ 
जाये तब ͪवɮयाͬथ[यɉ को वह पाठ समझ मɅ नहȣ ंआता है तथा उनमɅ गलत संकãपनाओं का 
ͪवकास हो सकता है। अत: तकनीकȧ शÞदɉ को पǐरभाͪषत एव ंउनकȧ åयाÉया करना आवæयक है। 

नीचे एक उदाहरण Ǒदया गया है िजसमɅ तकनीकȧ शÞद को पǐरभाͪषत ͩकया गया है, यहा ँ
ͧश¢क उ×Ĥेरक नामक Ĥकरण पढ़ा रहा है। 
 ͧश¢क:- आज हम उ×Ĥेरक के बारे मे अÚययन करɅगे। उ×Ĥेरक वे पदाथ[ होत े है जो 
ͩकसी रासायǓनक अͧभͩĐया कȧ गǓत को बढ़ात ेया कम करत ेहɇ। जैसे-Ĥयोगशाला मɅ पोटेͧशयम 
Èलोरेट कȧ सहायता से जब ऑÈसीजन गसै का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है, वहा ँ मɇÊनीज 
डायऑÈसाइड उ×Ĥेरक का काय[ करता है । 
 7.4.4 आवæयक ǒबदंओंु को समाǑहत करना - ͪवषयवèत ु के Ĥèतुतीकरण के समय 
ͧश¢क के सम¢ कई अंतसɍबंͬ धत संकãपनाएँ आती है। इन सभी संकãपनाओं कȧ èपçट åयाÉया 
कȧ जानी चाǑहये। आवæयक ǒबदंओंु को समाǑहत करने से पवू[ ͧश¢क को èवय ंपता होना चाǑहये 
ͩक वे कौन से ǒबदं ुहै तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलये ͩकन ǒबदंओंु को जानना आवæयक है। ͩकसी भी 
åयाÉया कȧ पणू[ता इस बात पर Ǔनभ[र करती है ͩक उसमɅ आवæयक ǒबदंओंु को बताया गया हो। 

मान लȣिजये ͧश¢क प¢ी कȧ संकãपना पढ़ा रहा है ͩक प¢ी उड़ने वाले Ĥाणी होते हɇ 
अथा[त उनका एक गणु है उडना। लेͩकन यहा ँयह बताना आवæयक है ͩक सभी उड़ने वाले Ĥाणी 
जैसे- Ǔततलȣ प¢ी नहȣ ंहɇ या ǒबना उड़ने वाला Ĥाणी कȧवी (Kiwi) भी एक प¢ी है। 
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 7.4.5 छाğɉ कȧ समझ को जाँचने के ͧलये Ĥæन:- ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया का मुÉय 
उƧेæय है ͩक पढ़ाई गई ͪवषयवèत ु ͪवɮयाͬथ[यɉ को समझ मɅ आना चाǑहये। åयाÉया कौशल मɅ 
Ĥकरण को पढ़ाने के पæचात ्ͧश¢क कुछ Ĥæन पछूता है िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समझ को परखा 
जा सकता है। इस Ĥकार के Ĥæन सामाÛयतया åयाÉया के अंत मे पछेू जाते है। इन Ĥæनɉ के 
ɮवारा ͧश¢क को ĤǓतपिुçट भी ĤाÜत होती है ͩक िजस ͪवषयवèत ुकȧ åयाÉया उसके ɮवारा कȧ 
गई है वह ͪवɮयाͬथ[यɉ को कहा ँतक समझ मɅ आई है। 

नीचे एक उदाहरण Ǒदया गया है िजसमे इस घटक का Ĥयोग ͩकया गया है। 
ͧश¢क Ĥजनन के बारे मɅ पढ़ा रहा है। 

 ͧश¢क:- Ĥजनन जीͪवतɉ कȧ एक मह×वपणू[ ͪवशेषता है। सभी जीͪवतɉ मɅ Ĥजनन कȧ 
¢मता होती है। अत: Ĥजनन एक ऐसी ĤͩĐया है िजसमɅ पालक (Parents) से नये जीवɉ कȧ 
उ×पि×त होती है। ये जीव अपने माता-ͪपता/पालक जैसे Ǒदखत े है। ऐसी कई ͪवͬधया ँ होती है 
िजसके ɮवारा नए जीव पालक से उ×पÛन होत ेहɇ जैसे अलɇͬ गक Ĥजनन तथा लɇͬ गक Ĥजनन। 

अलɇͬ गक Ĥजनन वह होता है िजसमɅ नए जीव कȧ उ×पि×त के ͧलये एक हȣ पालक कȧ 
आवæयकता होती है। जैसे अमीबा, हाइĜा आǑद। 

लɇͬ गक Ĥजनन वह होता है िजसमɅ नए जीव कȧ उ×पि×त के ͧलये दोनɉ पालकɉ (नर तथा 
मादा) कȧ सहभाͬगता आवæयक होती है । जैसे गाय, मानव, बकरȣ आǑद। 
 ͧश¢क:- Ĥजनन ͩकसे कहत ेहै? 
 छाğ:- Ĥजनन एक ऐसी ĤͩĐया है िजसमɅ पालको से नये जीव कȧ उ×पि×त होती है। 
 (यह Ĥæन छाğ कȧ समझ को परखने के ͧलये है। इसका उ×तर सहȣ है।) 
 7.4.6 छाğ के सहȣ उ×तर के पæचात Ĥæन:- जब उपरोÈत घटक 'छाğ कȧ समझ को 
जांचने के ͧलये Ĥæन' का उ×तर सहȣ आता है तब ͧश¢क को यह पता चल जाता है ͩक उसके 
ɮवारा पढ़ाई गई ͪवषयवèत ुछाğ को समझ मɅ आ गई है। इसके पæचात ्ͧश¢क एक या दो Ĥæन 
और पछू सकता है। इसका उƧेæय यह सुǓनिæचत करना होता है ͩक छाğ अनमुान से उ×तर दे रहा 
है या उसे सचमुच मɅ ͪवषयवèत ुसमझ मɅ आ गई है। ͧश¢क ने पांचवे घटक मे जो Ĥæन पछूा है 
उसका उ×तर उसे सहȣ ĤाÜत हुआ है। इसी के पæचात ्ͧश¢क अÛय संबंͬ धत Ĥæन पछू सकता है। 
 ͧश¢क :- Èया एक अकेले पालक (Single Parents) के ɮवारा भी नये जीव कȧ 
 उ×पि×त हो सकती है   
 छाğ :- जी हा ँ। 
 ͧश¢क : - इस ͪवͬध को Èया कहत ेहै? उदाहरण बताइये? 
 छाğ :- इस ͪवͬध को अलɇͬ गक Ĥजनन कहत ेहै तथा इसका उदाहरण है- अमीबा, हाइĜा 
 आǑद। उपरोÈत दोनɉ Ĥæन 'छाğ के सहȣ उ×तर के पæचात ्Ĥæन' के उदाहरण है। 
 7.4.7 Ǔनçकष[ कथन:- जब ͧश¢क परेू Ĥकरण कȧ åयाÉया कर पाठ समाÜत करता है 
तब वह Ǔनçकष[ कथन Ĥèतुत करता है । ͧश¢क को यह बताना चाǑहये ͩक åयाÉया करत ेसमय 
जो कुछ भी ͪवषयवèत ुĤèतुत कȧ गई है, वह उसको सारांͧशत कर रहा है तथा पाठ समाÜत हो 
चुका है। 
 जैसे- Ĥजनन नामक Ĥकरण को पढ़ाने के पæचात ्(देखɅ उदाहरण 7.4) ͧश¢क कह सकता 
 है- 



77 
 

 ͧश¢क:- ͪवɮयाͬथ[यɉ आज हमने Ĥजनन का अथ[ व पǐरभाषा के बारे मɅ अÚययन ͩकया। 
साथ हȣ हमने लɇͬ गक व अलɇͬ गक Ĥजनन के बारे मɅ पढ़ा ͩक ͩकस Ĥकार लɇͬ गक Ĥजनन मɅ दोनɉ 
पालकɉ (नर तथा मादा) कȧ सहभाͬगता से नये जीव कȧ उ×पि×त होती है तथा अलɇͬ गक Ĥजनन 
मɅ एक हȣ पालक से नये जीव कȧ उ×पि×त होती है ।         
 
 
 
 
 

 7.5  åयाÉया कौशल के अवांछनीय घटक 
 åयाÉया करत ेसमय कई बार ͧश¢क अनचाहे हȣ कुछ अवाछंनीय घटकɉ का Ĥयोग करता 
है िजससे Ĥभावी åयाÉया कȧ ĤͩĐया मे बाधा उ×पÛन होती है। इस Ĥकार के घटकɉ का Ĥयोग 
ͧश¢क को नहȣ ंकरना चाǑहये। 
 ये घटक नीचे Ǒदये गये हɇ- 
 1.  असंबƨ कथन (Irrelevant Statement) 
 2.  Ǔनरंतरता मे कमी (Lack of Continuity) 
 3.  Ĥवाह मे कमी (Lack of Fluency) 
 4. अनपुयÈुत शÞदावलȣ (Inappropriate vocabulary) 
 5.  अèपçट शÞदɉ व शÞद समूहɉ का Ĥयोग (Use of vague words and  
  phrases) 
  इन घटकɉ का संͯ¢Üत ͪववरण Ǔनàनͧलͨखत है:- 
  7.5.1 असंबƨ कथन:- कई बार åयाÉया करत े समय ͧश¢क कुछ असंबƨ 
कथनɉ का Ĥयोग करता है िजससे ͪवषयवèत ु को समझने मɅ बाधा उ×पÛन होती है। इससे 
ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान Ĥकरण से हट जाता है।  
 उदाहरण के ͧलये- 
 ͧश¢क Ĥकाश संæलेषण कȧ ĤͩĐया कȧ åयाÉया कर रहा है। जब हरे पौधे पानी, 
Èलोरोͩफल व काब[न डाइऑÈसाइड (छाğɉ आप जानत े हɇ ͩक काब[न डाइऑÈसाइड हम æवसन 
ɮवारा बाहर छोड़त ेहɇ।) कȧ सहायता से सूय[ के Ĥकाश कȧ उपिèथǓत मɅ भोजन बनात े हɇ उसे 
Ĥकाश संæलेषण कहत ेहै। (Ĥकाश सात रंगो से ͧमलकर बनता है।) 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ कोçठक मɅ Ǒदये गए कथन असंबƨ कथन है। 
 7.5.2 Ǔनरंतरता मे कमी:- Ǔनरंतरता से ता×पय[ है åयाÉया×मक कथनɉ मे पणू[त: संबधं 
होना चाǑहये। Ĥभावी åयाÉया के ͧलये आवæयक है ͩक åयाÉया मे Ǔनरंतरता हो। अथा[त 
ͪवषयवèत ुको åयविèथत Ǿप मɅ हȣ Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहयɅ। ऐसी पǐरिèथǓतया ँजहा ँǓनरंतरता 
कȧ कमी हो सकती है उÛहɅ लͧलता (1976) ने इस Ĥकार बताया है:- 
 1.  जब एक कथन पवू[ कथन से ताͩक[ क Ǿप से संबंͬ धत न हो। 

èवमूãयांकन 
1. åयाÉया कौशल के मुÉय घटक कौन-कौनके हɇ। 
2. ͩकÛहȣ दो घटकɉ कȧ åयाÉया कȧिजये।  
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 2.  जब åयाÉया के समय एक ऐसे Ĥकरण का उãलेख ͩकया जाये िजसका वत[मान 
  Ĥकरण से कोई संबधं नहȣ ंहो। 
 3.  जब èथान का कोई Đम न हो। 
 4.  जब समय का कोई Đम न हो। 
 5.  जब कथन असंबƨ हो। 
  इसमɅ एक पǐरिèथǓत का उदाहरण Ǔनàनानसुार है:- 
 जब समय का कोई Đम न हो - ͧश¢क इǓतहास मɅ संसार के धमȾ के बारे मɅ पढ़ा रहा 
है। सबसे परुाना धम[ ǑहÛद ूधम[ है िजसकȧ शुǾआत 1500 ईसा पवू[ हु ई थी। (इसके पæचात ्
ͧश¢क को यहू दȣ धम[, पारसी धम[, जैन, बƨु, इसाई, इèलाम एव ं ͧसख धम[ के बारे मɅ बताना 
चाǑहये।) 
 लेͩकन ͧश¢क ǑहÛद ूधम[ व यहू दȣ धम[ कȧ åयाÉया के बाद एकदम से इèलाम धम[ के 
बारे मɅ बताने लगता है। तब कहा जा सकता है ͩक ͧश¢क कȧ åयाÉया मɅ Ǔनरंतरता नहȣ ं है 
Èयɉͩक उसने समय के Đम का Úयान नहȣ ंरखा है। 
 7.5.3 Ĥवाह मɅ कमी:- åयाÉया करत ेसमय जब ͧश¢क वाÈय को पणू[ नहȣ ंकर पाता है 
और बाद मɅ पवू[ कथन के मÚय मे पनु: उस वाÈय का Ǔनमा[ण करता है, तब कथनɉ के मÚय 
कोई ताͩक[ क संबधं नहȣ ंहोता है। ऐसा åयवहार Ĥदͧश[त करने पर कहा जा सकता है ͩक ͧश¢क 
ɮवारा कȧ जा रहȣ åयाÉया मɅ Ĥवाह कȧ कमी है। उदाहरण के ͧलये- 
 ͧश¢क 'पदाथ[ कȧ अवèथा मɅ पǐरवत[न' के बारे मɅ पढ़ा रहा हɇ। जब हम मोम को गरम 
करत ेहɇ तब मोम -------- अवèथा मɅ आ जाता है। उसकȧ --------- अवèथा तरल अवèथा मɅ 
पǐरवǓत[त हो जाती है। जब हम तरल मोम को ठंडा करत े हɇ तब वह --------- अवèथा मɅ 
पǐरवǓत[त हो जाता है। 
 7.5.4 अनपुयÈुत शÞदावलȣ:- ͧश¢क åयाÉया करत ेसमय कुछ ऐसे शÞदɉ या तकनीकȧ 
शÞदावलȣ का Ĥयोग करता है जो एक ͪवͧशçट क¢ा या आय ुसमूह के अनǾुप न हो। तब कहा 
जा सकता है ͩक ͧश¢क ने अनपुयÈुत शÞदावलȣ का Ĥयोग ͩकया है। 
 उदाहरण:- ͧश¢क छाğɉ को बता रहा है ͩक ऑÈसीजन गसै कैसे बनाई जाती है तथा 
रासायǓनक अͧभͩĐया कȧ गǓत को उ×Ĥेरक के ɮवारा बढ़ाया जा सकता है। लेͩकन यǑद उन 
ͪवɮयाͬथ[यो को उ×Ĥेरक का अथ[ नहȣ ंमालूम है तब कहा जा सकता है ͩक ͧश¢क ने उ×Ĥेरक को 
अनपुयÈुत शÞदावलȣ कȧ तरह ĤयÈुत ͩकया है।   
 7.5.5 अèपçट शÞदɉ व शÞद समूहɉ का Ĥयोग:- कई बार ͧश¢क åयाÉया करत ेसमय 
कुछ अèपçट शÞदɉ का Ĥयोग करता है िजनसे ͩकसी भी Ĥकार का अथ[ नहȣ ं Ǔनकलता है। इस 
Ĥकार के शÞदɉ के Ĥयोग से ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͪवषयवèत ुको समझने मɅ बाधा उ×पÛन होती है। इस 
Ĥकार के शÞदɉ के उदाहरण है- कुछ, थोड़ा सा, शायद, थोड़ा, अͬधक, संभवत:, वाèतव मɅ, ऐसा 
Ǒदखाई देता है, बाकȧ शेष, तकरȣबन, कुछ-कुछ, कुछ चीजɅ आǑद। 
 इसमɅ ͧश¢क ɮवारा ĤयÈुत 'ͩकये जाने वाले åयवहार वैͬ चÛÛय भी आते हɇ। जैसे- कई 
ͧश¢क बार-बार कहत ेहɇ- समझ मे आया, है ना-है ना, ओ. के. आǑद।  
 उदाहरण:- ͧश¢क Èयथनांक - (Boiling Point) के बारे मɅ पढ़ा रहा है। 
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 ͧश¢क:- वह तापमान िजस पर एक पदाथ[ अपनी अवèथा तरल से तकरȣबन उबलने कȧ 
अवèथा मɅ आ जाता है और संभवत: वाçप अवèथा मɅ पǐरवǓत[त हो जाता है उसे Èवथनांक कहत े
हɇ। 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ तकरȣबन तथा संभवत: अèपçट शÞद {Vague Words} हɇ। 
 

 मूãयांकन Ĥæन    
1. åयाÉया कौशल कȧ पǐरभाषा बताइये। 
2. åयाÉया,ǐरपोǑटɍग व वण[न मै अंतर èपçट कȧिजये। 
3. åयाÉया के Ĥकारɉ का वण[न कȧिजए। 
4. åयाÉया कौशल के वांछनीय घटकɉ कȧ सचूी बनाईये। 
5. Ĥारंͧभक कथन व Ǔनçकष[ कथन मɅ Èया अंतर है? 
6. åयाÉया×मक कͫड़यɉ के उदाहरण बताइये। 
7. छाğ कȧ समझ को परखने के ͧलये Ĥæन का उदाहरण सǑहत वण[न कȧिजए। 
8. अवांछनीय घटकɉ के Ĥयोग से ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समझ मɅ ͩकस Ĥकार बाधा उ×पÛन होती 

है, उदाहरण सǑहत बताइये। 
9. अवांछनीय घटकɉ कȧ सूची बनाइये। 
10. åयाÉया कौशल के अवांछनीय घटक - Ǔनरंतरता मɅ कमी तथा Ĥवाह मɅ कमी मɅ अंतर 

èपçट कȧिजए।  
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इकाई-8 
Ĥæन कौशल 

)Questioning Skill) 
8.0 Ĥèतावना 
8.1 उƧेæय 
8.2 ͧश¢ण मɅ Ĥæनɉ का मह×व 
8.3 Ĥæन कौशल के घटक 
8.4 Ĥæन संरचना कौशल घटक 
 8.4.1 Ĥासंͬगकता 
 8.4.2 संͯ¢Üत Ĥæन 
 8.4.3 सटȣक Ĥæन 
 8.4.4 èपçटता 
 8.4.5 उपयÈुत åयाकरण का उपयोग 
 8.4.6 Ĥæनɉ का èतर 
8.5 Ĥæनɉ कȧ संरचना हेत ुसावधाǓनया ँ
8.6 क¢ा मɅ Ĥæन पछूने कȧ ĤͩĐया संबधंी घटक 
 8.6.1 Ĥæन पछूने कȧ गǓत 
 8.6.2 कंठ ÚवǓन 
 8.6.3 ͪवराम 
 8.8.4 Ĥæनɉ का ͪवतरण 
8.7 पय[वे¢ण अनसुूची 

8.7.1  Ĥæन संरचना मूãयाकंन हेत ु
8.7.2 Ĥæन पछूने कȧ ĤͩĐया हेत ु  

8.8 साराशं 
8.9 अßयास Ĥæन व गǓतͪवͬधया ँ
8.10 सÛदभ[ ĒÛथ सूची  

 
8.0  Ĥèतावना 

ͧश¢ण एक सोƧेæय ĤͩĐया है । इसके ¢ेğ अǓत ͪवèततृ है । क¢ा अÚयापन के दौरान 
अÚयापक सामाÛयत: åयाÉयान पनुब[लन सोदाहरण èपçटȣकरण उƧीपक क पǐरवत[न æयामप͠ का 
Ĥयोग अनुͩ Đया ĤबÛध व Ĥæन पछूना है । इससे ͧश¢ण-अͬधगम पǐरिèथǓतया ँͪवकͧसत होती है 
। इन पǐरèथǓतयɉ के ͪवकास कȧ ĤͩĐया व पǐरणामɉ के आधार पर ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͪवचारहȣन 
(Thoughtless) पǐरिèथǓत से अͬधक ͪवचारपणू[ (Thoughtful) िèथǓत मɅ पहु ँचाया जाता है 
और इस िèथǓत के ͪवकास मɅ Ĥæनɉ का अपना ͪवͧशçट योगदान होता है । ͩकसी भी पǐरिèथǓत 
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को ͪवकͧसत करने हेत ुया उसके मूãयाकंन हेत ुͧश¢क को िजन Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण करना होता है 
उनका अथ[पणू[ वांछनीय उपयÈुत व उͬचत तरȣके से पछूा जाना आवæयक है । Ĥèतुत ईकाई मɅ 
इसी कौशल से संबंͬ धत जानकाǐरया ँदȣ जा रहȣ है । 

 

8.1  उƧेæय (Objective) 
    इस अÚयाय का अÚययन करने के उपराÛत आप- 

 ͧश¢ण मɅ Ĥæनɉ के मह×व को बता सकɅ गे । 
 Ĥæन कौशल को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे । 
 Ĥæन कौशल के ͪवͧभÛन घटकɉ को सूचीबƨ कर सकɅ गे । 
 Ĥæनɉ कȧ संरचना सàबÛधी घटकɉ कȧ उदाहरणɉ ɮवारा åयाÉया कर सकɅ गे । 
 Ĥæनɉ कȧ संरचना के दौरान रखी जाने वालȣ सावधाǓनया ँबता सकɅ गे । 
 Ĥæनɉ के ͪवͧभÛन èतरɉ को उदाहरणɉ ɮवारा èपçट कर सकɅ गे । 
 Ĥæन पछूने कȧ ĤͩĐया संबंͬ धत ͪवͧभÛन कौशलɉ का उपयकुा Ĥयोग बता सकɅ गे । 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥभाͪवत करने वाले Ĥæन कौशल के घटक बता सकɅ गे । 
 Ĥæन कौशल के ͪवͧभÛन घटकɉ को Úयान मɅ रख Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण कर सकɅ गे । 
 Ĥæन कौशल कȧ पाठ योजनाओं व Ĥèतुतीकरण को ĤǓतपोष Ĥदान कर सकɅ गे । 

 

8.2 ͧश¢ण मɅ Ĥæनɉ का मह×व 
 ‘Ĥæन पछूना’ ͧश¢क के ɮवारा ĤयÈुत åयवहारɉ मे सबसे अͬधक उपयोगी एव ंĤचͧलत 
åयवहार है । इनकȧ सहायता से ͧश¢क क¢ा मɅ Ǔनàन काय[ सफलतापवू[क कर लेता है- 
 (1) पवू[ £ान कȧ परȣ¢ा करता है, ताͩक पवू[ £ान को नये £ान से जोड़ा जा सकɅ  । 
 (2) पाठ कȧ भूͧमका तैयार करता है व Ĥæनɉ कȧ सहायता से पाठ का ͪवकास करता 
  है। 
 (3) Ĥæनɉ के कारण हȣ ͧश¢क को पनुब[लन Ĥदान करने के अवसर ĤाÜत होत ेहै । 
 (4) Ĥæनɉ ɮवारा ͧश¢क को £ात होता है ͩक छाğ सहȣ Ǒदशा मɅ अͬधगम कर रहे हɇ 
  या नहȣं। 
 (5) ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ĤाÜत ͩकये गये £ान का मूãयाकंन करने मɅ सहायता Ĥदान  
  करत ेहै । 
 (6) ͧश¢क उ×तरो कȧ पनुराविृ×त ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ के नये Ēहण ͩकये £ान को  
  èथायी बना सकता है।  
 (7)  उ×तरɉ कȧ पनुस[रचंना ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ के £ान कȧ कमी का पता लगा सकत े 
  है एव ंउनका ħम Ǔनवारण भी ͩकया जा सकता है । 
 (8) Ĥæनɉ ɮवारा हȣ ͧश¢क व छाğɉ के मÚय अंत: ͩĐया मɅ वृͪ ƨ होती है । 
  उपरोÈत कायȾ के अǓतǐरÈत Ĥæन पछूने के Ǔनàन कारण है जो ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
  अͬधगम के ͧलये Ĥेǐरत करते हɇ। 
 (1) ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ मानͧसक योÊयताओं का ͪवकास होता है । 



83 
 

 (2) ͪवɮयाथȸ सोचने. ͪवचारने, पǐरणाम Ǔनकालने कȧ ओर अĒसर होते है । िजससे  
  वे सͩĐय होत ेहै । 
 (3) ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ कãपनाशिÈत का ͪवकास होता है । 
 (4) ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ĤाÜत £ान कȧ अͧभåयिÈत मɅ सहायक है । वे उ×तर देते  
  समय ͪवचारɉ को तक[ पणू[ व Đमबƨ Ǿप से संगǑठत करता है व अÛय छाğɉ के 
  सम¢ ͪवचार åयÈत करने कȧ ¢मता ͪवकͧसत होती है । 
 (5) Ĥæन ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ उ×सुकता. कौतुहल व Ǿͬच बढ़ात ेहै। िजससे पाठ मɅ  
  उनकȧ Ǿͬच बढ जाती है।   
 (6) Ĥæन ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ उपलिÞध एव ंकǑठनाईयɉ के Ǔनदान मɅ सहायक होत ेहै।  
  उस आधार पर उÛहɅ उपचार Ǒदया जा सकता है ।   
 (7) छाğɉ मɅ मूãयाकंन ¢मता का ͪवकास होता है िजससे वे क¢ा मɅ Ǒदये गये  
  उ×तरो का मूãयाकंन कर पाते है ͩक उ×तर ͩकस सीमा तक सहȣ या गलत था। 
 (8)  ͧश¢क Ĥæनɉ कȧ सहायता से ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान आकͪष[त कर सकता है । 
 (9)  Ĥæनɉ कȧ सहायता से ͪवɮयाͬथ[यɉ को अͧभĤेǐरत ͩकया जा सकता है । 
  उÈत ͪववरण से èपçट है ͩक Ĥæनɉ का ͧश¢ण मɅ मह×वपणू[ èथान है और Ĥæन 
  ͧश¢ण को Ĥभावी बनाते है । 
 

8.3  Ĥæन कौशल के घटक (Components of Questioning Skill) 
 अब तक आप जान चुके हो ͩक Ĥæनɉ का ͧश¢ण मɅ बहु त मह×व है । Ĥभावी ͧश¢ण मɅ 
दौरान Ĥæनɉ का उपयोग करत ेसमय Ĥæनɉ का Ǿप. भाषा. èतर, उƧेæय, ͪवषय-वèत ुसे संबधं को 
Úयान मɅ रखकर Ĥæनɉ कȧ संरचना करनी होती है । साथ हȣ उÛहɅ सàĤेͪषत करने के दौरान Ĥæन 
पछूने कȧ गǓत, ͧश¢क कȧ आवाज, कब ͩकससे, ͩकस èतर का Ĥæन करना है यह भी Úयान रखा 
जाता है। 

 जोशी (2003) नɅ Ĥæन कौशल को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है ' 'Ĥæन कौशल Ǔनधा[ǐरत 
ͪवͧशçटताओं पर Ĥæनɉ कȧ रचना करने कȧ ĤͩĐया एव ंक¢ा मɅ Ĥæनɉ के उͬचत Ǿप से पछूने कȧ 
कला है । 
 “Skill of Questioning is defined as the process of phrasing the 
questions with specificed characteristics and art of asking the question in 
classroom.” 

 ͧसहं (2005) के अनसुार Ĥæन कौशल का ता×पय[ है संगत. èपçट. संͯ¢Üत. यथाथ[. 
सुǓनिæचत और åयाकरण कȧ Ǻिçट से शुƨ Ĥæनॉ का Ǔनमा[ण करना ।  

 (According to Singh [2005] the questioning skill mean preparation of 
relevant, clear precises, realistic well structured and grammatically correct 
questions) 

 अत: Ĥæन कौशल का आशय उपयÈुत व वांछनीय Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण करना व क¢ागत 
पǐरèथǓतयɉ मɅ उपयÈुत तरȣके. Ĥवाह व ͪवतरण करत ेहु ए उÛहɅ पछूना । 



84 
 

 हम जानते है ͩक ͩकसी काय[ को पणू[ता Ĥदान करने हेत ुउस काय[ से संबंͬ धत िजतने भी 
ͪवͧशçट åयवहार होत े है उनके समहू को कौशल कहा जाता है । Ĥæन कौशल मɅ ͪवͧभÛन दो 
िèथǓतया ँहोती है- (1) पाठ Ĥèतुतीकरण हेत ुĤæनɉ का Ǔनमा[ण करना एव ं(2 ) पाठ Ĥèतुतीकरण 
के दौरान Ĥæन पछूने कȧ ĤͩĐया । अत: इस दौरान ͧश¢क को Èया करना चाǑहए ? एव ंकैसे 
करना चाǑहए का £ान Ĥæन कौशल से ĤाÜत होता है । अत: Ĥæन कौशल को दो भागɉ मɅ ͪवभÈत 
ͩकया जा सकता है । _______      

 
 
 
         Ĥæन कौशल 
 
     Ĥæन       Ĥæन पछूने कȧ 
  संरचरना कोशल           ĤͩĐया संबधंी कौशल 

 

 8.4 Ĥæन संरचना कौशल घटक (Component of structuring of 
Question skill)  
 Ĥæन सचंरना से ता×पय[ Ĥæन के Ǔनमा[ण या Ĥæन बनाने से हे । इसके अतंग[त Ĥæन 
बनाते समय Ĥæनो के Ǿप भाषा, ͪवषयवèत ु से Ĥæनɉ का सàबÛध एव ंĤæनɉ के èतर संबंͬ धत 
ǒबÛदओंु पर Úयान Ǒदया जाता है । इÛहɅ हम Ǔनàन पांच घटकɉ मɅ सचूीबƨ कर सकत ेहै- 
 

Ĥæन सचंरना कौशल 
1 2 3 4 5 6 

Ĥासंͬगकता 
(Relevance) 

संͯ¢Üतता 
(Preciseness) 

सुǓनिæचत 
सटȣक Ĥæन 

(predecided 
And exact) 

èपçटता 
(Clearity) 

åयाकरण 
का Ĥयोग 
(Use of 

appropriate 
grammar 

Ĥæनो का 
èतर 

(Levels of 
questions) 

 अब तक आपने जाना कȧ संरचना से संबंͬ धत पांच घटक है । आइये Ĥ×येक घटकɉ का 
ͪवèतार से अÚययन करɅ 
8.4.1 Ĥासंͬगकता (Relevance) 
 Ĥæन Ĥासंͬगकता का अथ[ है पछेू गये Ĥæन पाठ कȧ ͪवषयवèत ुसे सीधे सàबिÛधत हो । 
इसके ͧलये ͧश¢क को सदैव अपने ͧश¢ण उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर Ĥæनɉ कȧ सरंचना करनी 
चाǑहए । यǑद Ĥæन असàबिÛधत होत े है तब छाğ उस असàबिÛधत बातɉ पर Úयान देते है व 
अपने मुÉय ǒबÛदयुɉ से भटक जात े है व उनको भĨ पदैा होता है । जबͩक Ĥæनɉ ɮवारा तो 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͩकसी ǒबÛद ुपर आकͪष[त ͩकया व केिÛġत ͩकया जाता है । ͧश¢क को सदैव 
Úयान रखना चाǑहए ͩक Ĥæन ͪवषय वèत ुसे संबंͬ धत हो । 

 

(1) 

 

(2) 
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उदाहरणाथ[ -                  
कान कȧ काय[ ͪवͬध समझात ेसमय अÚयापक ने Ĥæन ͩकये- 
Ĥæन.1 हमारे शरȣर मे संवेदनĒाहȣ अंग कौन-कौन से है ? 
उ×तर नाक, जीभ, कान, आँख व ×वचा I  
Ĥæन.2 कान का Èया ता×पय[ है ?  
उ×तर  सुनना व शरȣर को संतुͧलत बनाये रखना I  
Ĥæन.3 कान ɮवारा ÚवǓन कैसे Ēहण कȧ जाती है ? 
उ×तर  ÚवǓन कȧ कंपन जब कान के परदे पर टकराती है तो वह भी कंपन करता है,  
 िजसे बाद मै तांǒğकाओ ɮवारा Ǒदमाग कȧ ओर सàĤैͪ षत ͩकया जाता है ? 
Ĥæन.4  आप Ǒदन भर मॆ ͩकतनी आवाज़े सुनते हो ? 
उ×तर बहु त सारȣ  
Ĥæन.5 Èया आवाज़े सुनना तुàहɅ पसंद है ? 
उ×तर  नहȣ I   
 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ Ĥæन. Đ. 1, 2 व 3 तो ͪवषयवèत ु के साथ-Ĥासंͬगक है परÛत ु
Ĥæन. Đ. 4 एव ं5 अनावæयक है । ये Ĥæन ͪवɮयाͬथ[यɉ को कान से संबंͬ धत ͪवषयवèत ुके èथान 
पर यह सोचने के ͧलये Ĥेǐरत करɅगे ͩक वह Ǒदन मɅ Èया-Èया सुनता है व Èया उसे आवाजे सुनना 
अÍछा लगता है । अत: ͧश¢क को कोͧशश करनी चाǑहये ͩक वह Ĥासंͬगक Ĥæन हȣ पछेू  
8.4.2 संͯ¢Üत Ĥæन (Preciseness) 
 Ĥæन करत ेसमय अÚयापक कई बार अनावæयक शÞदɉ व कथनɉ का इèतेमाल करता है। 
िजससे अनावæयक तौर पर Ĥæनɉ कȧ लàबाई बढ़ जाती है और यहȣ बढ़ȣ हु ई लàबाई से 
ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ ħम पदैा हो है । उÛहɅ अथ[ समय मɅ नहȣ आता । अत: वे जानते हु ए भी सहȣ 
उ×तर नहȣ ं दे पाते है । अत: अÚयापक को चाǑहए ͩक वह सीधे Ĥæन बनाए िजनमɅ उतने हȣ 
शÞदɉ का इèतेमाल ͩकया हो जो Ĥæनɉ के समझाने के ͧलए बेहद जǾरȣ हो ।  
उदाहरणाथ[   
Ĥ॰ 
Đ॰ 

अनपुयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन उपयÈुत Ǿप से संरͬचत  

1 Èया क¢ा मे कोई छाğ सूय[ ͩकस Ǒदशा 
से उदय होता है , बता सकता है ? 

सूय[ ͩकस Ǒदशा से उदय होता है ? 

2 सूय[ ͩकस Ǒदशा मे अèत होता है? 
जो उदय से ͪवपरȣत होती है   

सूय[ ͩ कस Ǒदशा मे अèत होता है? 
 

         उपरोÈत उदाहरण मɅ पहले Ĥæन मɅ कई अनावæयक शÞद है जैसे Èया क¢ा मɅ कोई 
छाğ मुझ.े.. बता सकता है ? इससे Ĥæन कȧ अनावæयक लàबाई बढ़ रहȣ है । जबͩक यह Ĥæन 
सीधा बताया जा सकता है । क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢क पछूते है- कौन बताएगा......? कौन Ĥय×न 
करेगा ͩक .......? कौन जानता है .... .... ? जो उसे नहȣ ंपछूने चाǑहए । 
 उदाहरण मɅ अनावæयक कथन का इèतेमाल ͩकया गया है ͩक जो उदय के ͪवपरȣत होती 
है । इस तरह के अनावæयक अनबुोधन कȧ मुÉय Ĥæन मɅ आवæयकता नहȣ ंहै । इसके ǒबना भी 
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यǑद ͪवɮयाथȸ जानत े है तो अनुͩ Đया ĤाÜत हो जाएगी । इसी तरह के कई अÛय कथन जैसे ' 
'अब मɇ बड़ा मजेदार Ĥæन पछूूगां... । ' या ' जो पछूने वाला हू ँउसका उ×तर पहले पछेू Ĥæन का 
उãटा है । इस तरह के कथन भी अनावæयक ħम पदैा करत ेहै जो ͧश¢क को नहȣ ंपछूने चाǑहए 
। 
8.4.3  सुǓनिæचत या सटȣक Ĥæन (predecided and exact questions) 
 सुǓनिæचत या सटȣक Ĥæन के सदैव Ǔनिæचत हȣ उ×तर होते है । जब ͪवɮयाथȸ इस तरह 
के Ĥæनɉ के उ×तर देते है तो वे पहले से हȣ जानत ेहै ͩक उनका उ×तर सहȣ है और यहȣ उनमɅ 
आ×मͪवæवास उ×पÛन करता है । यहा ँसुǓनिæचत या सटȣक Ĥæन का यह आशय कदाͪप नहȣ ं है 
ͩक ͧसफ[  तØया×मक Ĥæन हȣ सटȣक होते है, बिãक ͬचÛतन कȧ उͬचत Đमबƨता से संबंͬ धत Ĥæन 
भी सटȣक हो सकत े है । अत: ͧश¢क को ऐसे Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण करना चाǑहए जो सटȣक या 
सुǓनिæचत उ×तर  वाले तो हो हȣ साथ हȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ ͬचÛतन भी Ĥेǐरत करत ेहो । 
उदाहरणाथ[ - ͧश¢क सं£ा पढ़ा रहा है । वह Ǔनàन Ĥæनɉ कȧ रचना करता है ?              
Ĥæन.1 सं£ा ͩकसे कहते है? 
उ×तर  ͩकसी वèत,ु åयिÈत या èथान के नाम को स£ंा कहते है I  
Ĥæन.2 सं£ा का åयिÈत से संबिÛधत उदाहरण दȣिजये ? 
उ×तर  रमेश I  
Ĥæन.3 èथान से संबिÛधत उदाहरण दȣिजये ? 
उ×तर  इंदोरI  
Ĥæन.4 क¢ा मे िèथत कौन-कौन से स£ंा के उदाहरण है ? 
उ×तर  कुसȸ, टेबल,मेज, पखंा,æयामप͠ आǑद I  
Ĥæन.5 ‘तुम’ सं£ा क उदाहरण Èयो नहȣ है ? 
 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ ͧश¢क को जो भी उ×तर चाǑहए था वह उसने अपने Ĥæन मɅ 
सिàमͧलत ͩकया है । इससे ͪवɮयाͬथ[यो ɮवारा ͧश¢क ɮवारा इिÍछत अनुͩ Đया करने मɅ 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को आसानी होती है । जैसे Ĥæन-2 मɅ ͧश¢क ͧसफ[  åयिÈतया के नाम कȧ अनुͩ Đया 
चाहता है तो वो उसने Ĥæन मɅ हȣ सुǓनयोिजत ͩकया है । Ĥæन-३ व Ĥæन-4 मɅ भी ͧश¢क से 
अनुͩ Đयाओं को सटȣक बनाने का Ĥयास ͩकया है । Ĥæन-5 मɅ ͬचÛतन को Ĥेǐरत करने का Ĥयास 
ͩकया गया है । इस Ĥæन मɅ ͪवɮयाथȸ सं£ा कȧ पǐरभाषा मɅ तुम नहȣ सिàमͧलत होने संबंͬ धत 
उ×तर  दɅगे । 
 
8.4.4 èपçटता (Clarity) 
 कई बार ͧश¢क Ĥæनɉ के Ǔनमा[ण मɅ पǐरभाͪषक शÞदावलȣ का उपयोग करत े है। जो 
ͪवɮयाथȸ ठȤक से समझ नहȣ ंपाते है । ऐसी िèथǓत मɅ वे असहज महसूस करत ेहै व चुपचाप बठै 
रहत ेहै । लगातार जब ͧश¢क कǑठन शÞदावलȣ का Ĥयोग करता है तो ͪवɮयाथȸ Ĥæनɉ कȧ आरे 
Úयान देना हȣ छोड़ देते है । अत: ͧश¢क को कोͧशश करनी चाǑहये ͩक Ĥæनɉ के Ǔनमा[ण मɅ 
ĤयÈुत भाषा ͪवɮयाͬथ[यɉ के £ान, अनभुव व पǐरपÈवता èतर के अनसुार होनी चाǑहए । कǑठन 
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भाषा से ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ िज£ासा, कौतूहल उ×पÛन नहȣ ं होता है, न हȣ वह ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
Úयानाकͪष[त कर सकती है ।  
उदाहरणाथ[ -Ĥदषूण पढ़ात ेसमय क¢ा 7 èतर पर ͧश¢क ने Ĥæन ͩकया - 
 
Ĥæन.1  Ĥदषूण के ͪवͧभÛन Ĥकार ͩकस Ĥकार अÛत[संबंͬ धत व परèपर आͬĮत होत ेहै? 
 (उÈत Ĥæन कȧ रचना जǑटल है । भाषा का Ĥयोग भी िÈलçट है । इसे सरल Ǿप मɅ 
Ǔनàनानसुार पछूा जा सकता है । 
Ĥæन.2 ͩकसी एक Ĥदषूण के बढ़ने या कम होने पर दसूरे Ĥकार के Ĥदषूणɉ पर Èया Ĥभाव 
पड़ता है? 
 Ĥæनɉ कȧ èपçटता का ͪवशेष तौर पर छोटे आय-ुवग[ के ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए अͬधक 
Úयान देना आवæयक होता है । इस िèथǓत मɅ कǑठन व पǐरभाͪषक शÞदावलȣ का उपयोग कम 
करना चाǑहए और संभव हो तो नहȣ ंकरना चाǑहए । 
 
8.4.5 उपयकुत åयाकरण का उपयोग (Use of Appropriate Grammer) 
 कई बार ͧश¢क क¢ा मɅ Ĥæन पछूता हɇ जो åयाकरण संबधंी ğǑुट के कारण ͪवɮयाͬथ[यɉ 
को समझ मɅ नहȣ आते है । Ĥæनɉ को समझने-समझाने मɅ समय åयथ[ होता है । åयाकरण संबधंी 
यह ğǑुट मुÉयत: ͧलगं, संÉया, वचन काल आǑद कȧ होती है । इस Ĥकार कȧ ğǑुट होने का कारण 
मुÉयत: Ĥæनɉ कȧ अनपुयÈुत रचना है । अनपुयÈुत काल का Ĥयोग और एक Ĥæनɉ मɅ दो 
नकारा×मक शÞदɉ का Ĥयोग है । अत: ͧश¢क को åयाकरण का सहȣ Ĥयोग करना चाǑहए ।  
 
उदाहरणाथ[ –  
कारक अनपुयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन  उपयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन 
दो  
नकारा×मक  
शÞद 

म×ृय ुदर मे वृͪ ƨ नहȣ होने सा कौन से 
कारण  
नहȣ है ?  

म×ृय ुदर मे वृͪ ƨ नहȣ होने के कौन से 
कारण है ? 
या म×ृय ु दर म ै वृͪ ƨ होने के कौन से 
कारण है ? 

काल  Ûयटून ने गǓत के तीन Ǔनयम ͩकस सन 
मै Ǒदये है ? 

Ûयटून ने गǓत के तीन Ǔनयम ͩकस सन 
मै Ǒदये थे ? 

ͧलगं  सरोता ͩकस Ĥकार का मशीन है ? सरोता ͩकस Ĥकार कȧ मशीन होती है ? 
वचन  Ĥदषूण के कारण होने वाले रोग कौन सा 

है ? 
Ĥदषूण के कारण होने वाले रोग कौन से  
है ? 

संÉया  गलेैÈसी मे ͩकतना तारे होती है ? गलेैÈसी मे ͩकतने  तारे होती है ? 
अनपुयÈुत  
शÞदावलȣ  

रमेश ͪवधवा Èयो हो गया था ? रमेश ͪवधरु Èयो हो गया था ? 

 
8.4.6 Ĥæनɉ का èतर (Level of Questions) 
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 Ĥæनɉ ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ͬचÛतन शािÈत को ͪवकͧसत ͩकया जा सकता है और 
ͬचÛतन का èतर Ĥæनɉ के èतर पर Ǔनभ[र करता है । इन ͪवͧभÛन èतरɉ के Ĥæनɉ के Ǔनमा[ण हेत ु
वगȸकरण Ǔनयमɉ (Taxonomies) का Ĥयोग ͩकया गया है जो इस Ĥकार है- 

Þलमू (1966) मɅ मानͧसक प¢ के छ: èतर बताये है जो Ǔनàनͧलͨखत है- 
(1) £ाना×मक (Knowledge), (2) बोधा×मक (Understanding), (3) अनĤुयोग 

(Application), (4) ͪवæलेषण (Analysis), (5) संæलेषण (Synthesis), (6) मूãयाकंन 
(Evaluation) 

इस आधार पर Ĥæनɉ को भी छ: èतरɉ मɅ बांटा जाता है- 
सेÖडर (1966) ने Ĥæनɉ को सात वगȾ मɅ बांटा है । ये èतर Ǔनàन है- 
(1) èमǓृत (Memory),  (2) अनवुाद (Translation),  
(3) åयाÉया (Interpretation), (4) अनĤुयोग (Application) 
(5) ͪवæलेषण (Analysis), (6) सæंलेषण (Systhesis) 
(7) मूãयाकंन (Evaluation) 

   
 Èलȣनमेन (1964) ने ͬचÛतन के माğ दो हȣ èतर बताए है वे है उÍच और Ǔनàन । 
जबͩक èपडैͧलगं (1965) मɅ åयापक और संकȧण[ ͬचÛतन हȣ बताया है । इस Ĥकार हम देख 
सकत ेहै ͩक इन वगȸकरणɉ मɅ Ĥæनो के èतर ͧभÛन-ͧभÛन संÉया मɅ है । ͩकÛत ुसुͪवधा कȧ Ǻिçट 
से सूêम ͧश¢ण अßयास मɅ जांगीड एव ंअÛय (1982) ने तीन èतरɉ (Ǔनàन. मÚय व उÍच) मɅ 
वगȸकृत ͩकया है । यह èतर पाठ योजना Ǔनमा[ण, Ĥèतुतीकरण, ĤǓतपोष व पǐरमाज[न सभी मɅ 
काय[ करने मɅ सुͪवधा Ĥदान करत ेहै । जबͩक यǑद अͬधक èतर को लेकर काय[ करɅ तो काय[ मɅ 
जǑटलताएं बढ़ जाएगी और कम संÉया वाले ͬचÛतन आधाǐरत Ĥæन लेने से ͪवɮयाͬथ[यो मɅ 
पारंगतता नहȣ ंआ पाएगी । अत: Ĥèतुत इकाई मɅ आप उÍच (High order), मÚय (Middle 
Order), व Ǔनàन èतरɉ (Low Order Question) के Ĥæनɉ के ͪवषय मɅ अÚययन करोगे । 
(अ) Ǔनàनèतरȣय Ĥæन (Lower order Question) - 
 सव[Ĥथम आप अÚययन करɅगे ͩक Ǔनàनèतरȣय Ĥæन कैसे बनाए जात े है? पर इसके 
पहले आवæयक है ͩक यह जाने ͩक Ǔनàनèतरȣय Ĥæन Èया है? Ǔनàनèतरȣय Ĥæन पाɫयĐम मɅ 
वत[मान ͪवषयवèत ुकȧ समझ को सुǓनिæचत नहȣ ंकरत,े लेͩकन ͪवɮयाथȸ को पवू[वतȸ ͪवषयवèत ु
के सàपक[  मɅ आने मɅ सहायक होते है । यह पवू[वतȸ ͪवषयवèत ुनए अͬधगम का आधार बनाती 
है । अथा[त ्जो £ान ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǒदया गया है उसी पर आधाǐरत Ĥæन होत ेहै । ͪवɮयाͬथ[यɉ 
को केवल पवू[£ान को मिèतçक मɅ एकǒğत कर बोलना या ͧलखना होता है । इस Ĥकार के Ĥæन 
èमǓृत पर आधाǐरत होत े है, ͪवɮयाथȸ इन Ĥæनɉ के उ×तर Ĥ×याèमरण (Recall) कर या 
अͧभ£ान (Recognition) कर जवाब दे सकत ेहै । 
Ĥ×याèमरण अथा[त ्पहले पढ़े गये तØयɉ/जानकाǐरयɉ/सूचनाओं को पनु: Ĥèतुत करना जैसे-      
Ĥæन.1 Ĥकाश संæलेषण के ͧलए ͩकन-ͩकन त×वो कȧ आवशयकता होती है I 
Ĥæन.2 भारǓतय सͪवधान ɮवारा नागǐरकɉ को ͩकतने मौͧलक अͬधकार Ǒदये गये है ? 
Ĥæन.3 अलंकार के ͩकतने Ĥकार है ? 
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 उपरोÈत सभी Ĥæनɉ को पवू[ £ान के आधार पर पनु: èमरण कर हल ͩकया जा सकता 
है। 
 अͧभ£ान वाले Ĥæनɉ मɅ ͪवɮयाथȸ पवू[ मɅ सीखी गई ͪवषयवèत ुजैसे - तØयɉ, जानकारȣ, 
सूचनाएं, संकãपना आǑद कȧ पहचान कर उ×तर  देते है । जसेै- 

Ĥæन.1 क¢ा मे वèत ुͪवचार आǑद कȧ पहचान करवाना जैसे- 
 कई दोहे एक साथ ͧलखाकर ͧश¢क Ĥæन कर सकता है ͩक “इनमे से ͩकसे कबीरदास ने 

ͧलखा है ? 
 कई वèतुए/ͬचğ/आकृǓतया Ǒदखाकर उनके नाम पछेू जा सकते है I जैसे इनमे से कौन सा 

ͬचğ एंͩफ़ǒबयन वग[ के सदèय का है ? आǑद  
 æयामप͠ पर “गीता एक सु ंदर लड़कȧ है” ͧलखकर पछू सकता है ͩक इस कथन मे कौन 

सा शÞद ͪवæलेषण है ? 
  
 छोटȣ क¢ाओं मɅ नवीन ͪवषयवèत ुĤारàभ या पवू[ £ान को नवीन £ान से जोड़त ेसमय 
ͧश¢क इस Ĥकार के Ĥæनɉ कȧ सहायता लेते हɇ:- 
(ब)  मÚयèतरȣय Ĥæन (Middle order questions) 
 इस èतर के Ĥæनɉ को Ǔनàन èतर के Ĥæनɉ कȧ तुलना मɅ कुछ उÍचतर èतर के ͬचÛतन 
ɮवारा हȣ हल ͩकया जा सकता है इस èतर पर ͪवɮयाथȸ समझ (Understanding) के आधार 
पर उ×तर देते है । इस èतर के Ĥæनɉ मɅ ͪवषयवèत ुका बोध कर उसका अथा[पन करना, ͩकसी 
अÛय माÚयम मɅ पनु: Ĥदͧश[त करना. सàबÛध दशा[ना, तुलना करना व एक िèथǓत से दसूरȣ मɅ 
उपयोग करना आǑद होता है । इसे हल करने मɅ ͬचÛतन के संĐमण (Transition) व अनवुाद 
(Translation), åयाÉया (Interpretion) व अनĤुयोग (Application), के èतरɉ का समावेश 
होता है । आइये, इस èतर के Ĥæनɉ का ͪवèततृ अÚययन करɅ । 
(i)  संĐमण (Transition) एव ंअनवुाद (Translation) - 
 ͩकसी एक अवèथा से अÛय अवèथा मɅ Ĥवेश कȧ ĤͩĐया सĐंमण कहलाती है । Ĥæनɉ के 
संदभ[ मɅ हम कह सकत ेहै ͩक ͩकसी तØय, संकãपना, ͪवचार, सूचनाएं, सामाÛयीकरण आǑद को 
पǐरवत[न करके पनु: Ĥèतुत करने कȧ ͪवɮयाथȸयɉ को कहना संĐमण कहलाता है या ͩकसी 
ͪवषयवèत ुवण[न करने के ͧलए तरȣका या माÚयम बदल देना । उदाहरण के ͧलए आनÛद के भाव 
को ͧभÛन-ͧभÛन माÚयमɉ से Ĥèतुत ͩकया जा सकता है, एक गायक गीतɉ ɮवारा, कͪव इसे काåय 
कृǓत ɮवारा व ͬचğकार अपनी ͬचğकारȣ के माÚयम से Ĥèतुत करता है । एक माÚयम ͪवशेष मɅ 
भी एक भाव को åयÈत करने के अनेक तरȣके हो सकत ेहै, जैसे वÈता और कͪव आनÛद åयÈत 
करने के ͧलए शािÞदक माÚयम का Ĥयोग करत ेहु ए भी ͧभÛन-ͧभÛन तरȣके अपनाता है । 
 क¢ा मɅ संĐमण के Ĥæन हेत ुअÚयापक पछू सकता है – 
Ĥæन.1 ͬचğ Èया दशा[ता है ? (एक ͬचğ मे दȣ गई ͪवषय वèतु का शािÞदक सĐंमण करना) 
Ĥæन.2 ‘पानी केरा बदुबदुा अस मानसु कȧ जात ’ मे कͪव Èया कहना चाहता है ? 
Ĥæन.3 ͪवɮयतु घटंȣ कȧ काय[ शलैȣ का ͬचğ बनाइये I (काय[शैलȣ का ͬचğ मे सĐंमण) 
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 सामाÛयत: अनवुाद का अथ[ होता हɇ ͩकसी एक भाग कȧ ͪवषयवèत ुको दसूरȣ भाषा मɅ 
बदलना क¢  के सÛदभ[ मɅ अनवुाद से ता×पय[ हɇ - (1 ) ͩकसी अÛय भाषा का अÚययन करतɅ 
समय उसɅ ͩकसी दसूरȣ भाषा मɅ अनवुाǑदत करनɅ को कहना जैसे - अंĒेजी भाषा अÚयापन के 
समय उसकȧ पाठय वèत ुको ǑहÛदȣ भाषा मɅ अनवुाǑदत करवाना । (2 ) क¢ा अनवुाद सɅ दसूरा 
ता×पय[ यह हɇ ͩक ͩकसी शÞद. संकãपना. ͬचğ. पɮय या गɮय को समझाना या अथ[ Ĥदान करना 
।       

èवमूãयांकन Ĥशन 
Ĥशन1. अनवुाद से ͩकया अͧभĤाय है?(संकãपना अपने शÞदो मɇ समझाना) 
Ĥशन 2. लोकतंğ को अपने शÞदो मɇ पǐरभाͪषत कȧिजये। 

(ii)  åयाÉया (Interpretation) - 
  åयाÉया Ĥæन वह Ĥæन होतɅ हɇ िजसके उ×तर संकãपनाओं, घटनाओ  व ͪवचारɉ 
के मÚय संबधं èथाͪपत कर Ǒदये जात े है । इस हेत ु ͪवɮयाथȸ तØयɉ के समूह को आपस मɅ 
संबंͬ धत करत े है, अथा[त ्गहराई तक ͪवचार कर संबधं बनाते है । इस हेत ु ͪवषयवèत ुकȧ पणू[ 
समझ कȧ आवæकयता होती है । इस ĤͩĐया को तुलना (Compersion)और सàबÛधɉ का 
èपçटȣकरण (Explaning Relationship) के Ǿप मɅ उपͪवभािजत ͩकया जा सकता है । 
 तुलना (Comparision) - ͧश¢क तुलना×मक Ĥæन ɮवारा दो या अͬधक ͪवचारɉ, 
घटनाओं, संकãपनाओं, पǐरिèथǓतयɉ, पǐरभाषाओं या सामाÛयीकरणɉ के मÚय समानताओं या 
अÛतर हेत ुͪवचारɉ को Ĥेǐरत करता है ।  
Ĥæन.1 ठोस व ġव मɅ Èया अतंर है ? 
Ĥæन.2 Ǒदये गये आयात कȧ तुलना वग[ से कȧिजये ? (आयात व वग[ का ͬचğ Ǒदखाकर Ĥæन 
ͩकया) 
Ĥæन.3 शÞदालंकार व अथा[लकंार मɅ Èया अतंर है ? 
Ĥæन.4 अकबर व शरेशाह सरूȣ के शासन Ĥबधं कȧ तुलना कȧिजए 

 सàबÛधɉ का èपçटȣकरण (Explaining Relationship) – ͧश¢क दो या अͬधक 
तØयɉ, संकãपनाओं मूãयɉ, ͪवचारɉ, सामाÛयीकरण, पǐरèथǓतयɉ आǑद के कारण और Ĥभाव के 
बीच सàबÛध èथाͪपत करने हेत ुपछू सकता है । इस Ĥकार के Ĥæनɉ ɮवारा ͪवɮयाथȸ संबÛधɉ को 
दशा[ने हेत ुकारण और Ĥभाव ɮवारा èपçटȣकरण देते है । इस तरह के Ĥæन वण[ना×मक या 
संÉया×मक हो सकत ेहै ।  
Ĥæन.1  ͩकसी Ǔनिæचत दाब पर गसै के आयतन व ताप मɅ Èया सàबधं है ? 
Ĥæन.2 ͧसƨ करो ͩक अÛतः कोणो का योग दो समकोण के बराबर होता है ? 
Ĥæन.3 ͩकसी वèतु का उ×पादन ͩकस Ĥकार मांग को Ĥभाͪवत करता है ? 

 (iii) अनĤुयोग (Application ) - अनĤुयोग èतर के Ĥæन अ×यÛत मह×वपणू[ होते है 
। इस Ĥकार के Ĥæनɉ का हल ͪवɮयाथȸ सीखे गये £ान का उपयोग दȣ गई नई पǐरिèथǓत मɅ 
करत े है । अथा[त ्Ĥæनɉ हेत ु ͪवɮयाथȸ ĤाÜत £ान  का एक िèथǓत से दसूरȣ िèथǓत मɅ उपयोग 
करता है । उदाहरण-         
Ĥæन.1 रोशनदान कमरे मɅ ऊपर ͩक ओर हȣ Èयɉ बनाई जाती है ? 
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 (ͪवɮयाथȸ ऊçमा Ĥसार ͩक संवहन ͪवͬध से पǐरͬचत है व गमȸ बाहर Ǔनकालने हेत ु
 रोशनदान ͩक िèथǓत बता सकते है I) 
Ĥæन.2 पीतल के बत[नो पर कलाई (Tin) Èयɉ ͩक जाती है? 
 (छाğ पीतल ͩक कलाई ͩक रसायǓनक सͩĐयता के गणुो को जानते हैI उनके दैǓनक 
जीवन ͩक पǐरिèथǓत मɅ उÈत £ान का उपयोग कर Ĥæन हल करɅगे)  

(स) उÍचèतरȣय Ĥæन (High Order Questions) - 
 इन Ĥæनɉ को हल करने हेत ु ͬचÛतन के उÍच èतर कȧ आवæयकता होती है । इससे 
ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ सजृना×मकता, तक[ शिÈत. कãपनाशिÈत योÊयताओं का ͪवकास संभव है । Þलूम के 
वगȸकरण Ǔनयमɉ के £ाना×मक प¢ के सवȾ×तम तीन èतर-ͪवæलेषण, संæलेषण और मूãयाकंन मɅ 
उपͪवभािजत ͩकया जा सकता है ।   
      

उÍÍèतरȣय Ĥæन 
ͪवæलेषण संæलेषण मूãयाकंन 

 
(i) ͪवæलेषण (Analysis) 
 ͧश¢क इस Ĥकार के Ĥæन ĤͩĐया, ͪवचार, िèथǓत. घटनाएं, पǐरिèथǓतया,ं उ×पादन, 
सामĒी, सामाÛयीकरण आǑद के गहन अÚययन हेत ुउसके ͪवͧभÛन भागो / घटकɉ मɅ ͪवभािजत  
करने हेत ुकरता है । इन Ĥæनɉ को हल करने हेत ुͪवɮयाथȸ सव[Ĥथम भागɉ / घटकɉ को Đमबƨ 
रखत े है । ͩफर उनमɅ सàबÛध èथाͪपत करत े है, èपçटȣकरण देत े है, ये èपçटȣकरण करने हेत ु
Ǔनçकष[ या पǐरणाम को आगमन (Induction ) या Ǔनगमन (Deduction) ɮवारा Ĥèतुत करत े
है । 
  आगमना×मक (Inductive) ĤͩĐया मɅ ͪवɮयाथȸ दȣ गई िèथǓत को अनेक तरȣके / 
उदाहरणɉ ɮवारा Ĥदͧश[त करत ेहै । ͩफर एक ͪवचार या Ǔनçकष[ पर पहु ँचत ेहै जो स×य आधाǐरत 
होता है और यहȣ Ǔनçकष[ उस िèथǓत का वण[न के ͧलए पया[Üत होता है । 
 Ǔनग[मना×मक (Deductive) ĤͩĐया को ͪवɮयाथȸ ͩकसी दȣ गई पǐरिèथǓत तØय 
संकãपना, Ǔनयम, मूãय या ͪवचार से Ĥारàभ करत े हɇ और ͩफर इनके समथ[न मɅ ͪवͧभÛन 
उदाहरण ͪवकͧसत करने का Ĥय×न करत ेहɇ ।  
 दोनɉ हȣ ĤͩĐयाओं मɅ ͪवɮयाथȸ Ĥæनɉ के हल ͧसƨाÛतɉ, Ǔनयमɉ या पǐरिèथǓतयɉ के 
घटकɉ / भागɉ को Đमबƨ व सुसंगǑठत तरȣके से वगȸकृत कर Ĥèतुत करत ेहɇ । िजनके ͧलए 
उÍच मानͧसक ͩĐयाओं कȧ आवæयकता होती है अत: ये उÍच èतरȣय Ĥæनɉ कȧ Įेणी मɅ आत ेहɇ 
। 
 उदाहरण 
Ĥæन-1 कनक-कनक ते सौ गनुा मादकता अͬधकाय । 
  इहȣ खाय बौराय जन उहȣ पाय बौराय । 
  दोहे मɅ कͪव का मूल ͪवचार Èया है? 
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Ĥæन-2 भारतीय समाज मɅ मौͧलक अͬधकारɉ के साथ मौͧलक क×त[åयɉ के £ान कȧ भी 
आवæयकता है ।  
  'Èया उपरोÈत कथन ͪवæव समाज के ͧलए भी उपयÈुत है? 
(ii)  संæलेषण (synthesis ) 
 जब ͧश¢क ͩकसी िèथǓत, संकãपना, घटना या तØयɉ के ͪवͧभÛन घटकɉ को एक साथ 
रखकर, ͩकसी सàपणू[ का Ǔनमा[ण करने से संबंͬ धत Ĥæन पछूता है तो यह Ĥæन संæलेषण èतर 
का होता हɇ संæलेषण कȧ ĤͩĐया मɅ ͪवͧभÛन सूêमɉ का एक साथ आपस मɅ अंतसàबिÛधत कर 
èथूल का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है । यह भी संभव है ͩक यह èथूल मलू Ǿप से सूêमɉ से नया और 
ͧभÛन हो ।ͩकसी एक संæलेषण के Ĥæन ɮवारा यह भी संभव है ͩक क¢ा मɅ ͪवɮयाथȸ अपने 
ͬचÛतन èतर के अनसुार ͪवͪवध उ×तर दɅ ।अथा[त ् एक संæलेषणा×मक Ĥæन बड़ी संÉया मɅ 
Ĥ×य×ुतर ĤाÜत करने मɅ समथ[ होता हɇ । कभी-कभी संæलेषण कȧ ĤͩĐया मɅ असाधारण काãपǓनक 
िèथǓतयɉ कȧ भी åयाÉया कȧ जाती है । इस ĤͩĐया मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ के पास जो भी £ान होता है 
वे उस £ान को ͪवͧभÛन या नई पǐरिèथǓत मɅ उपयोग करत ेहै व काãपǓनक हल Ĥèतुत करत ेहै 
। 
जैसे- 

“यǑद सभी पि×तयɉ रंगहȣन हो जाए तो Èया होगा” ? 
 
 छोटȣ क¢ा के ͪवɮयाͬथ[यɉ को सरल समèयाएं दȣ जा सकती है पर उĨ, £ान, क¢ा 
èतर व पǐरपÈवता èतर बढ़ने के साथ-साथ समèयाएं कǑठन व उÍच èतर कȧ दȣ जा सकती है । 

 
 इस तरह के Ĥæनɉ ɮवारा कई बार ͩकसी योजना का Ǔनमा[ण भी कराया जाता है । 
ͪवɮयाथȸ अपना कãपनाशिÈत का उपयोग कर ͪवͧभÛन कायȾ को Đमबƨ व अÛतस[àबिÛतत करत े
है और भͪवçय को Úयान मɅ रखत ेहै । सभी Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ के Ĥभावɉ व दçुĤभावɉ 
को Úयान मɅ रखकर सावधानीपवू[क योजना का Ǔनमा[ण करत ेहै ।  
 

èवमूãयांकन Ĥæन 
Ĥæन.1 अगर अचानक उ×तरȣ Ģुव कȧ सàपणू[ बफ[  ͪपघल जाए तो हमारे जीवन का Èया हाल 
होगा? 
Ĥæन.2 यǑद अिÊन कȧ खोज न कȧ गई होती तो पØृवी का पǐरǺæय कैसा होता? 
Ĥæन.3 रेखाͬचğ ɮवारा दशा[इए ͩक ͪवɮयतु घÖटȣ के ͪवͧभÛन भाग ͩकस Ĥकार काय[ करत ेहै? 
 
(iii)  मूãयाकंन èतर (Evaluation Level) - 
  यह सवȾÍच मानͧसक ͩĐयाओं से संबंͬ धत है । इस Ĥकार के Ĥæनɉ का हल 
ͪवɮयाथȸ सोच समझकर Ûयायसंगत तकȾ के आधार पर करते है । मूãयाकंन कȧ ĤͩĐया के ͧलए 
ͩकÛहȣ ंपवू[ Ǔनधा[ǐरत मूãयɉ (Value), मानकɉ (Standard) व मानदÖडɉ (Criteria) के आधार 
पर नवीन व ͪवशेष पǐरिèथǓतयɉ हेत ु तक[  Ĥèतुत करना मूãयाकंन कहलाता है । इस हेत ु
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ͪवɮयाथȸ उपरोÈत आधार पर ͪवशेष पǐरिèथǓतयɉ को èवीकार या अèवीकार कर सकत ेहै । उस 
ͪवशेष पǐरिèथǓतयɉ हेत ुअपने तक[  कȧ पिुçट कर सकत ेहै उसके प¢ या ͪवप¢ मɅ तक[  दे सकत े
है । या सहȣ या गलत कȧ जांच कर सकत े है । ये सभी ͩĐयाएं मूãयाकंन èतर के Ĥæनɉ के 
उ×तरɉ मɅ होती है ।  
 उदाहरण-  
Ĥæन.1 खाना बनाने हेतु आप èवण[ या एãयुͧ मǓनयम मɅ से ͩकसके बत[नो को  
 अͬधक उपयÈुत समझते है ? अपने उ×तर ͩक पिुçट कȧिजये I  
Ĥæन.2 Èया आप मांग-पǓूत[ के Ǔनयम से सहमत है ? अपने उ×तर ͩक पिुçट कȧिजये I  
 
 इस Ĥकार आपने Ĥæनɉ कȧ संरचना के ͪवषय मɅ पढ़ा । Ĥæनɉ कȧ संरचना करत ेसमय 
कुछ ͪवͧशçट बातɉ को Úयान मɅ रखना भी आवæयक है । अगले ǒबÛद ु मɅ इन बातɉ का 
èपçटȣकरण Ǒदया गया है ।   
 

8.5 Ĥæनɉ कȧ संरचना हेतु सावधाǓनयां  
(Precautions to be taken in Framing Questions)  
 Ĥæन बनाते समय कुछ सावधाǓनयɉ कȧ ओर Úयान आकृçट करना आवæयक है । िजससे 
Ĥæनɉ कȧ Ĥभाͪवता बढ़ती है और िजस उƧेæय से Ĥæन पछेू जात ेहै उनकȧ पǓूत[  होती है । आइये 
इन सावधाǓनयɉ पर Úयान दɅ । 
(क) ऐसे Ĥæन नहȣ ं बनाने चाǑहए िजनके उ×तर हाँ/नहȣ ं मɅ हो (‘Yes’ or No’ type 
questions should be avoided) - इन Ĥæनɉ का हल यǑद ͪवɮयाथȸ नहȣ ंजानत े है तो 
भी वे संभाͪवत उ×तर  हाँ/नहȣ ंमɅ से ͩकसी एक को ǒबना ͩकसी ͬचÛतन के अनमुान ɮवारा या 
तुÈके के ɮवारा उ×तर  देने कȧ संभावना होती है और इससे यह जाँचने मɅ ͩक ͪवɮयाथȸ को वह 
पाɫय पèुतक समझ मɅ आई या नहȣ ंजाचँने मɅ मदद नहȣ ंͧमलती ।   
 
उदाहरण –  

अनपुयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन उपयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन 
Èया æवसन मɅ ऑÈसीज़न गसै Ēहण कȧ जाती 
है? 

æवशन मɅ कौन सी गसै Ēहण कȧ जाती है ? 

Èया Ĥकाश संæलेषण के ͧलए Ĥकाश, पानी, 
ऑÈसीज़न व हǐरत लवण कȧ आवæयकता 
होती है ? 

Ĥकाश संæलेषण हेतु Èया-Èया आवæयक है? 

(ख) ĤǓत ÚवǓन या संकेतक Ĥæनɉ का Ĥयोग न करɅ (Aviod the use of leading or 
Ecoended Question) - कई बार ͧश¢क Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण इस Ĥकार करता है ͩक 
उसका उ×तर Ĥ×य¢ Ǿप मɅ Ĥæन मɅ हȣ उपलÞध रहता है । ऐसे Ĥæनɉ हेत ु ͪवɮयाथȸ Ĥæन के 
ͩकसी भाग को दोहरा कर उ×तर देते है जैसे –  
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  उदाहरण -         
अनपुयÈुत Ǿप से संरͬचत उपयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन 

Ĥæन- सूय[ पवू[ से उदय होता है या पिæचम से ? सूय[ ͩकस Ǒदशा सा उदय होता है  ? 
Ĥæन- æवसन मɅ Ēहण कȧ जाने वालȣ गसै Èयɉ 
ऑÈसीज़न हȣ है ना ? 

æवसन मɅ Ēहण कȧ जाने वालȣ गसै कौन 
सी  है  ? 

 
(ग) दोहरे Ĥæन नहȣ ं बनाने चाǑहए (Double Barrelled question should be 
avoided)- कई बार ͧश¢क क¢ा मɅ Ĥæन इस Ĥकार का पछूता है ͩक उसमɅ दो या दो से 
अͬधक भाग होते हɇ व वे ͪवͧभÛन £ान कȧ जाचँ कर रहे होते है । इन Ĥæनɉ कȧ लàबाई अͬधक 
होती हɇ । कई छाğ तो परूा Ĥæन याद रखने मɅ असमथ[ होते है तो कुछ हल बताने मɅ इसͧलए 
सकुचात ेहै ͩक उÛहɅ आंͧशक उ×तर  हȣ आता है । अत: ऐसे Ĥæन नहȣ ंपछूने चाǑहए िजसमɅ दो 
या दो से अͬधक ͪवचार सिàमͧलत हो ।  
   
 उदाहरण – 

अनपुयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन उपयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन 
Ĥæन- ġåयमान से आप Èया समझते है 
ġवमान कȧ इकाई Èया है ? ये भार से 
ͩकस Ĥकार अलग है ? 
 

Ĥæन-1 ġåयमान Èया है ? 
Ĥæन-2 ġåयमान कȧ इकाई बताइये? 
Ĥæन-3 ġåयमान और भार मɅ Èया अतंर है ?  

 
(ध) अèपçट Ĥæन नहȣ पछूने चाǑहए (Ambiguous question should be avoid)- 
इस Ĥकार के Ĥæनɉ मɅ ͪवɮयाथȸ Ǔनæचय नहȣ ंकर पाते है ͩक ͧश¢क Èया पछूना चाह रहा है? 
उसे Èया उ×तर देना है? इस Ĥकार के Ĥæन ħͧमत करने वाले Ĥæन कहलात ेहै । या अनेकाथ[क 
Ĥæन । Èयɉͩक यहा ँĤæन इस Ĥकार होता है ͩक िजसके अनेक अथ[ Ǔनकलत ेहो ।   
 

अनपुयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन उपयÈुत Ǿप से संरͬचत Ĥæन 
Ĥæन-अलंकार के ͪवषय मɅ Èया कहते हो 
? 
 

Ĥæन-1 अलंकार को पǐरभाͪषत कȧिजये  ? या  
Ĥæन-2 अलंकार शÞद का Èया आशय है ? या  
Ĥæन-3 अलंकार ͩकतने Ĥकार के होते है  ? या  
Ĥæन-4 अलंकǐरत पघ का उदाहरण दȣिजये I  
 .........आǑद  

 इन Ĥæनɉ मɅ कई बार ͧश¢क Ĥæन एक कथन के Ǿप मɅ Ĥæन रखता है । ये कथन पणू[ 
या अपणू[ दोनɉ हो सकत ेहै. जैस-     
Ĥæन.1 अलंकार कहते है I (Ĥæन सचूक वाÈय मɅ कहा) 
Ĥæन.2 अलंकार याने....................I (अपणू[ कथन Ĥæन सचूक वाÈय मɅ ) 
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 कई बार ͧश¢क इस Ĥकार कȧ ǑटÜपणी कȧ मांग करता है िजसे छाğ समझ नहȣ ंपाते 
Èया उ×तर  दɅ ।  
जैसे-   
Ĥæन- अलंकार पर ǑटÜपणी दो I (ͪवधाथȸ ͪवचार करेगा ͩक Èया जवाब देना है ? 
 जैसा ͩक आप जानते हो Ĥæन कौशल के दो भाग होते है. अभी तक आप Ĥæन संरचना 
घटकɉ का अÚययन कर रıे थे । अब हम क¢ा मɅ Ĥæन पछूने संबधंी घटको का अÚययन करɅगे ।   
 

8.6 क¢ा मɅ Ĥæन पूछने कȧ ĤͩĐया सàबÛधी घटक (Component 
related to the process of asking question in class room)   
क¢ा मɅ Ĥæन पछूने कȧ रȣǓत को ĤͩĐया कहा जाता है । इसके चार Ĥमुख घटक इस Ĥकार है :-       

  आइये उÈत घटकɉ का ͪवèतार से अÚययन करɅ । 
8.6.1  Ĥæन पछूने कȧ गǓत (Speed of Asking questions) 
 Ĥæन पछूने कȧ गǓत का ता×पय[ है ͩक ͩकसी Ǒदये गये कालांश मɅ ͧश¢क ͩकतने Ĥæन 
पछू रहा है या हम कह सकत े है ͩक Ĥæन पछूने मɅ ͩकतना समय लगा रहा है । यह Ĥæनɉ के 
Ĥवाह को Ĥभाͪवत करने वाला एक मह×वपणू[ कारक है. Èयɉͩक यǑद गǓत तेज होती है तो हो 
सकता है ͩक कुछ ͪवɮयाͬथ[यो को Ĥæन समझ मɅ हȣ नहȣ ंआए कुछ चयǓनत ͪवɮयाथȸ उनके 
उ×तर  देकर औपचाǐरकता पणू[ करɅ । यǑद ͧश¢क धीमी गǓत से Ĥæन पछू रहा है तो हो सकता 
है ͪवɮयाͬथ[यो कȧ उ×सुकता ख×म हो और वे इस और Úयान हȣ न दɅ । अत: आवæयक होता है 
ͩक ͧश¢क वांछनीय गǓत से Ĥæन करɅ । यहा ँवांछनीय गǓत से आशय इस Ĥकार है- 
 (1) गǓत इस Ĥकार हो ͩक ͪवɮयाथȸ Ĥæन सुने उसे समझ ेव उ×तर सोच कर संरͬचत 
कर उ×तर देने के ͧलए पया[Üत समय ͧमल जाए । 
 (2) Ĥæनɉ के èतर के अनसुार भी गǓत कȧ वांछनीयता मɅ पǐरवत[न आता है जैसे 
Ǔनàनèतर के ͬचÛतन के ͪवकास मɅ Ĥæनɉ पर ͪवचार करने के ͧलये अͬधक समय जǾरȣ नहȣ ंहै । 
èमǓृत के आधार पर ͪवɮयाथȸ शीē उ×तर दे सकत े है. अत: यहा ँअͬधक गǓत भी वांछनीय हो 
सकती है । जबͩक उÍचèतरȣय Ĥæनɉ के हल करने हेत ुउÍच मानͧसक ͩĐयाओं मɅ ͧश¢क को 
गǓत धीमी रखनी चाǑहए । मÚय èतर के Ĥæनɉ के मामले मɅ Ĥæनɉ कȧ आवǓृत कȧ गǓत Ǔनàन 
èतर और उÍच èतर के Ĥæनɉ के बीच कȧ होनी चाǑहए । 
 (3) कई बार ͧश¢क पणू[ £ान से संबंͬ धत Ĥæन पछू कर नवीन ͪवषय वèत ु कȧ 
Ĥèतावना तैयार कर रहा है तो भी तेजी से Ĥæन पछेू गये Ĥæन भी वांछनीय हɉगे । इसी Ĥकार 
अͧभĤेरण हेत ुͪवɮयाथȸ सहभाͬगता बढ़ाने हेत ुͩकये गये सामाÛय Ĥæन. पाठ पणू[ करने पर समझ 
के मूãयाकंन हेत ुपछेू गये Ĥæन या क¢ा उपराÛत अßयास करत ेसमय भी तेज गǓत से पछेू गये 

Ĥæन पछुने कȧ ĤͩĐया 
1. गǓत 
(Speed) 

2. कंठ ÚवǓन  
(Voice) 

3. ͪवराम 
(pause) 

4. ͪवतरण 
(Distribution) 
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Ĥæन वांछनीय गǓत के माने जा सकत े है । या हम कह सकत े है ͩक Ĥæन पछूने के अͧभĤाय 
(Notion Behind Question) के अनसुार गǓत कȧ वांछनीयता होनी चाǑहए । 
 

8.6.2 कंठ ÚवǓन (Voice) - Ĥæन पछूते समय कंठ ÚवǓन से ता×पय[ है ͩक ͧश¢क कȧ 
आवाज ͩकतनी है । ͧश¢क कȧ आवाज ऐसी होनी चाǑहए ͩक सभी ͪवɮयाथȸ उसे èपçट सुन सकɅ  
व समझ सकɅ  । Ĥाय: सबसे पीछे कȧ कतार मɅ बठेै ͪवɮयाͬथ[यɉ को सुनाई देने के आधार पर यह 
Ǔनिæचय ͩकया जाता है ͩक कंठ ÚवǓन उपयÈुत है या नहȣ ं। परÛत ुÈया मɅ यह आवæयक है ͩक 
सभी ͪवɮयाथȸ उसे èपçट सुन सकɅ  । 
 कंठ ÚवǓन को èपçट सुनने हेत ुउसे Ĥæन सूचक èवर शलैȣ या लहजे (tone) मɅ कहना 
आवæयक होता है । इस हेत ुͧश¢क को èवरो  मɅ उͬचत उतार-चढ़ाव, कुछ ऐसे ͪवͧशçट शÞदɉ व 
वाÈयांशɉ को बल देत े हु ए कहना होता है िजन पर कȧ ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ͪवचार करना है । 
èवरोÍचरण कȧ ͪवͧशçट व उपयÈुत शैलȣ अपनाकर ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान भी आकͪष[त 
कर सकता है । 
 कंठ ÚवǓन को Ĥभावी बनाने हेत ुͧश¢क को Ǔनàन बातɉ का Úयान रखना चाǑहए :- 

 आवाज बेहद धीमी नहȣ ंहोनी चाǑहए । 
 आवाज बेहद तेज भी नहȣ ंहोनी चाǑहए । 
 आवाज मɅ मधुरता होनी चाǑहए । 
 सभी èवर व åयजंनɉ का उͬचत उÍचारण करना चाǑहए । 
 आवाज मɅ कक[ शता नहȣ ंहोनी चाǑहए । 
 आवæयकतानसुार आवाज मɅ उतार-चढाव होने चाǑहए । 
 आवæयक ͪवͧशçट शÞदɉ पर जोर भी Ǒदया जाना चाǑहए । 
 Ĥæनɉ कȧ अनाæयक पनुराविृ×त (Repetetion) और ͧभÛन-ͧभÛन रȣǓतयɉ से एक Ĥæन 

को पछूने से बचना चाǑहए Èयɉͩक ये Ĥवाह मɅ बाधा पहु ँचात ेहै । (यǑद आवæयक हो तो 
हȣ इनका उपयोग करɅ । अÛयथा नहȣ ंकरɅ) 

 ͪवɮयाͬथ[यɉ से ĤाÜत उ×तरो  कȧ पनुराविृ×त भी उͬचत èथान पर हȣ कȧ जानी चाǑहए । 
Èयɉͩक लगातार ͧश¢ा यǑद Ĥ×येक उ×तर कȧ पनुराव×ृती कर रहा है तो Ĥæन पछूने कȧ 
ĤͩĐया के Ĥवाह मɅ åयवधान आता है । (यहा ँउͬचत èथान से आशय उन èथानɉ से है 
जहा ँ ͪवɮयाथȸ के उ×तर कȧ पनु[संरचना कȧ आवæयकता होती है या बताया गया उ×तर 
अǓत मह×वपणू[ है िजसका समèत ͪवɮयाͬथ[यɉ को जानना आवæयक है) उपरोÈत ǒबÛदओंु 
का Úयान रख ͧश¢क अपनी कंठ ÚवǓन को Ĥभावी बना सकता है। 

 
8.6.3 ͪवराम (Pause) 
 इस घटक मɅ ͪवराम का ता×पय[ उस समयावͬधयɉ से है िजसमɅ ͩक Ĥæन पछूते समय 
आवæयकतानसुार ͧश¢क Ǿकता है और Ĥæन पछूने के पæचात ्Ǿकता है । दोनɉ हȣ समयावͬधयɉ 
को ͪवराम या मौन कहा जाता है । 
 Ĥæन पछूने कȧ ĤͩĐया कौशल मɅ यह बहु त मह×वपणू[ है. Èयɉͩक इससे ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
Ĥæन को समझने और उस पर ͪवचार हेत ुसमय उपलÞध होता है । इस समयावͬध के आधार पर 
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उÛहɅ अÚयापक के अͧभĤाय कȧ जानकारȣ भी होती है ͩक उसे ͩकस ĤĐार का उ×तर चाǑहए जैसे 
कम समयावͬध के ͪवराम का मतलब है ͧश¢क उÍच èतर का Ĥæन पछूता है और छाğɉ से उÍच 
èतर कȧ अपे¢ा रखता है तो उसे Ĥæन पछूने के पæचात ्अͬधक ͪवराम देना चाǑहए । 
 यǑद ͧश¢क लàबे उ×तर वाले Ĥæन या अͬधक लàबाई के Ĥæन पछू रहा है तो भी इन 
Ĥæनɉ के मÚय उपयÈुत ͪवराम कȧ आवæयकता होती है । 
 उपरोÈत आधार पर हम सकत े है ͩक Ĥæनɉ के èतर. लàबाई. वांǓछत उ×तर कȧ 
गणुव×ता, शÞदɉ या वाÈयांशɉ पर Úयानाकष[ण के आधार पर हȣ ͧश¢क को उͬचत ͪवराम देना 
चाǑहए । 
8.6.4 Ĥæनɉ का ͪवतरण (Distribution of Questions) 
 Ĥæनɉ का ͪवतरण से यहा ँआशय है ͩक क¢ा के Ĥ×येक ¢ेğ मɅ Ĥæन पछूना साथ हȣ 
èवेÍछा से उ×तर देने वाले (Volunteer) और अÛय अǓनÍछुक (Non Volunteer) से भी Ĥæन 
पछूना । 
 यहा ँĤ×येक ¢ेğ से Ĥæन पछूने का ता×पय[ है ͩक ͧश¢क अपनी क¢ा के ¢ेğ को कुछ 
काãपǓनक भागɉ मɅ बाँट ले और ͩफर कोͧशश करɅ ͩक उन सभी भागɉ मɅ बठेै ͪवɮयाͬथ[यɉ से 
Đमश: उ×तर ĤाÜत करɅ । ये भाग चार, छ: या आठ आवæयकतानसुार हो सकत े है । कुछ इस 
तरह से-                              

 ऐसा करने से क¢ा के सभी ¢ेğ के ͪवɮयाथȸ सͩĐय रहɅगे व ͧश¢क के Ĥæनɉ पर Úयान 
दɅगे । यǑद ͧश¢क ͧसफ[  ͩकसी एक ¢ेğ के कुछ हȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ से हȣ Ĥæन पछूता है तो शेष 
ǓनिçĐय Įोता बनकर बठै जात े है । अत: ͧश¢क को चाǑहए कȧ वह अपने Ĥæनɉ को क¢ा के 
सभी ¢ेğ व इन ¢ेğɉ मɅ बठेै ͪवͧभÛन ͪवɮयाͬथ[यɉ से ĤाÜत करने  का Ĥयास करɅ । 
 क¢ाओं मɅ Ĥाय: कुछ ͪवɮयाथȸ हȣ ͧश¢क के Ĥæनɉ के उ×तर देने हेत ुउ×साǑहत होत ेहै. 
उÛहɅ èवेÍछा से उ×तर देने वाले छाğ (Volunteer Students) कहा जाता है । ये अͬधकाशं 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

भाग-2 भाग-1 

Ĥæन 2 

भाग-3 भाग-4 

ͧश¢क 

Ĥæन 1 Ĥæन 3 

Ĥæन 4 

भाग-2 

भाग-4 
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Ĥæनɉ के उ×तर देना चाहत े है । यǑद ͧश¢क इÛहȣ ंसे Ĥæन पछूकर पाठ आगे बढायेगा तो शेष 
छाğɉ मɅ से कई छाğ उ×तर आत ेहु ए ǓनिçĐय बठेै रहɅगे व उ×तर देने का Ĥयास नहȣ ंकरɅगे । अत 
ͧश¢क को अपनी क¢ा मɅ इन दोनɉ हȣ Ĥकार के ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ पहचान कर उÛहɅ व दोनɉ से हȣ 
उ×तर ĤाÜत करना चाǑहए, िजससे सभी छाğ सͩĐय हो सकɅ  । 
 कई बार ͧश¢क छाğ का नाम लेकर Ĥæन पछूते है । यह ͪवतरण के अनसुार सहȣ 
तरȣका नहȣ ंहै । Ĥæन सदैव परूȣ क¢ा से होने चाǑहए । त×पæचात ्ͩकसी एक छाğ का नाम लेकर 
उससे उ×तर लेना उͬचत होता है और ऐसा कर ͧश¢क Ĥæनɉ का समान ͪवतरण कर सकता है । 
 इस Ĥकार आपने Ĥæन पछूने सàबÛधी चार घटकɉ का अÚययन ͩकया- 
 (1) गǓत,  (2) ͪवराम  (3) आवाज  (4) Ĥæनɉ का ͪवतरण । 
 अब आप Ĥæन कौशल को ĤǓतपोष Ĥदान करने हेत ु उपयोग पय[वे¢ण अनसुूची का 
अÚययन करɅगे । 

8.7  पय[वे¢ण अनुसूची    
8.7.1  Ĥæन संरचना मूãयांकन हेत ु- Ĥæन संरचना ĤǓतपोष हेत ुĤæन ͪवͧभÛन èतरɉ पर बनाए 
जात ेहै ये èतर है - 
 (1) èमǓृत, (2) संĐमण èतर, (3) अथ[ ǓनǾपण èतर, (4) अनĤुयोग èतर, (5) 
ͪवæलेषण èतर, (6) संæलेषण èतर, (7) मूãयाकंन èतर । 
 इन èतरɉ के Ĥæनɉ का उपयोग ͧश¢क ͩकस हद तक कुशलतापवू[क करता है उसे दो 
तरȣके ɮवारा ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता हɇ । Ĥथम तरȣके मɅ Ǔनàन ताͧलकानसुार ĤǓतपोष Ǒदया 
जाता है- 

ताͧलका - (1 ) Ĥæन èतर के आधार पर ĤǓतपोष 

 
 उपरोÈत ताͧलका मɅ 1. 2, 3. 4, 5. 6 एव ं7 ͧमǓनट कुल सूêम पाठ योजना कȧ अवͬध 
है । 
 जैसे-जैसे छाğाÚयापक Ĥæन पछूता है । सहपाठȤ पय[वे¢क Ĥथम ͧमनट मɅ पछेू गये Ĥæनɉ 
के èतर के सम¢ आविृ×त (Tailies) लगाता जाता है । िजसे अÛत मɅ योग कर उनकȧ संÉया मɅ 

Đ. घटक आविृ×त 
समय ͧमǓनटɉ मɅ  

1 2 3 4 5 6 7 योग  
1 èमǓृत èतर         
2 संĐमण èतर         
3 अथ[ ǓनǾपण èतर         
4 अनĤुयोग èतर          
5 ͪवæलेषण èतर         
6 संæलेषण èतर         
7 मूãयांकन èतर         
 Ĥæनो कȧ कुल संÉया         
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कमी या Ïयादती के आधार पर सामाÛय ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता है । ͩकसी ͪवषयवèतु 
Ĥèतुतीकरण से संबंͬ धत ͪवͧभÛन प¢ɉ मɅ मनोव£ैाǓनक प¢ का अǓत मह×व है । िजसे अनसुार 
Ĥèतुतीकरण या Ĥ×याèमरण का Đम सरल से कǑठन कȧ ओर या आसान से जǑटल कȧ ओर होता 
है । अत: यहा ँपर पाठ Ĥारàभ मɅ Ǔनàन èतर  के Ĥæन शǾु के कुछ ͧमनटɉ मɅ ͩफर मÚयĐम के 
Ĥæन और उÍच èतर के Ĥæन अिÛतम ͧमनटɉ मɅ Ĥèतुत ͩकये जाये तो बेहतर होगा । अत: उÈत 
आधार पर भी ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता है इसके साथ हȣ ĤǓतपोष के दौरान रखी जाने वालȣ 
सावधǓनयɉ के आधार पर भी ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता है । इसके साथ हȣ ĤǓतपोष के दौरान रखी 
जाने वालȣ सावधाǓनयɉ के आधार पर भी ĤǓतपोष Ǒदया जा सकता है ͩक छाğाÚयापक मɅ ͩकस 
हद तक उन सावधाǓनयɉ को Úयान मɅ रखा व अÛय घटक जैसे Ĥासंͬगकता, èपçटता. संͯ¢Üतता 
व उपयÈुत åयाकरण का Ĥयोग के आधार पर भी सुझाव Ǒदये जा सकत ेहै व संरचना सुधार ͩकये 
जा सकत ेहै । इस Ĥकार का ĤǓतपोष देने हेत ुताͧलका दो के अनसुार åयविèथत कȧ जा सकती 
है । 

ताͧलका – (1) Ĥæन èतर के आधार पर ĤǓतपोष 

 यहा ँपर 0 = ǒबलकुल नहȣं ।  
  1 =  कुछ हद तक ͩकया गया ।   
  2 = औसत हद तक ͩकया गया । 
  3 = अͬधक हद तक ͩकया गया । 
  4 = बहु त अͬधक हद तक उपयोग ͩकया गया । 
 अत: उपरोÈत मापनी के आधार पर कुशलता के घटक का ͩकस हद तक उपयोग ͩकया 
गया या नहȣ के आधार पर ĤǓतपोष Ǒदया जाता है । इनके साथ हȣ पवूा[नसुार सावधाǓनयɉ का 
Úयान मɅ रखकर भी ĤǓतपोष Ǒदया जाता है । 

Đ. घटक 
 
 

कुशलता 
0 1 2 3 4 

1 èमǓृत èतर Ĥæन       
2 संĐमण èतर Ĥæन       
3 अथ[ ǓनǾपण èतर Ĥæन      
4 अनĤुयोग èतर Ĥæन       
5 ͪवæलेषन,èतर Ĥæन      
6 संæलेषण èतर Ĥæन       
7 मूãयांकन èतर Ĥæन       
8 Ĥæनो के Ĥासंͬगकता थी       
9 ͩकये गये Ĥæन èपçट थे       
10 Ĥæनो मे संͯ¢Üतता थी       
11. उपयÈुत åयाकरण का  

उपयोग ͩकया गया  
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8.7.2 Ĥæन पछूने कȧ ĤͩĐया हेत ु
 जैसा ͩक आप अÚययन कर चुके हो ͩक Ĥæन पछूने सàबÛधी चार घटक होते है - (1) 
गǓत, (2) ͪवराम 3 आवाज, 4 Ĥæनɉ का ͪवतरण । इन घटकɉ का ͧश¢क के उपयोग को करने 
हेतु Ǔनàन मापनी का उपयोग ͩकया जा सकता है । 
 

ताͧलका - Ĥæन पछुने मɅ Ĥवाह हेतु पय[वे¢ण ताͧलका 
Đ. 
सं. 
 
 

कथन ǒबलकुल 
नहȣ ं

कुछ 
हद 
तक 

ओैसत 
हद 
तक 

बहु त 
हद 
तक 

बहु त 
अͬधक 
हद तक 

1. Ĥæन पछुने कȧ गǓत क¢ा èतर के 
अनǾुप थी ।  

     

2. Ĥæन पछुने कȧ गǓत Ĥæन के èतर 
के अनǾुप थी ।  

     

3. ͧश¢क कȧ आवाज सभी छाğ सुन 
पा रहे थी । 

     

4. ͧश¢क कȧ आवाज मे मधुरता थी ।      
5. ͧश¢क आवæयकतानसुार आवाज मे 

उतर छढ़ाव ला पा रहा था । 
     

6. ͪवधाͬथ[यɉ के Úयानाकषण हेत ु
ͧश¢क èवर मे पǐरवत[न ला रहा 
था ।  

     

7. Ĥæनो के पæचात Ĥ×य×ुतर हेत ुǑदया 
गया समय पया[Üत था । 

     

8. दो Ĥæनो के मÚय Ǒदया गया ͪवराम 
उͬचत था । 

     

9. ͪवरामɉ कȧ लंबाई उपयÈुत थी ।      
10. क¢ा मɅ èवेÍछा से उ×तर  देने 

वाले ͪवधाथȸयो से हȣ उ×तर ĤाÜत  
ͩकये गये । 

     

11. क¢ा मɅ èवेÍछा से उ×तर नहȣ देने 
वाले से Ĥ×य×ुतर ĤािÜत के Ĥयास 
ͩकये गये । 

     

12. क¢ा मɅ Ĥ×येक भाग से ͧश¢क ने 
Ĥæन ͩकये । 

     

13. क¢ा मɅ ͩकए गये Ĥæन सभी छğɉ 
के ͧलए थे । 
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14. Ĥæनो कȧ अनावæयक पनुरावǓृत नहȣ 
कȧ गई । 

     

15. ͪवधाथȸयɉ के Ĥ×य×ुतरɉ कȧ 
पनुराविृ×त नहȣ कȧ गई । 

     

 उपरोÈत ताͧलका मɅ Ĥ×येक कथन के सम¢ पांच èतर- (1) ǒबलकुल नहȣ, (2) कुछ हद 
तक (3) औसत हद तक, (4) बहु त हद तक, (5) बहु त अͬधक हद तक Ǒदये गये है । 
 Ĥæन कौशल पाठ Ĥèतुतीकरण के दौरान छाğाÚयापक ɮवारा Ĥ×येक कथनɉ मɅ दȣ गई 
कुशलता को इन पांच èतरɉ मɅ से ͩकस èतर तक उपयोग ͩकया गया हɇ उसɅ पहचान कर उस 
èतर पर () ͬचिÛहत करना हɇ ।  
 उपरोÈत मापनी मɅ कौशल के बेहतर उपयोग के ͧलए 'बहु त अͬधक हद तक पणु[ कुशलता 
को दशा[ता हɇ जबͩक 'ǒबलकुल नहȣ' मɅ सुधार कȧ अͬधक आवæयकता दशा[ता है व ' कुछ हद तक 
' बेहतर Ĥदश[न हɇ पर Įेçठ हेत ुसुधार वांछनीय हɇ, के आधार पर ĤǓतपोष Ĥदान ͩकया जा सकता 
हɇ ।    

8.8 सारांश  
इस अÚयाय मɅ आपने Ǔनàन ǒबÛदओंु का अÚययन ͩकया - 

 ͧश¢ण कौशल मɅ Ĥæनɉ का अ×याͬधक मह×व हɇ, Èयɉͩक इनकȧ सहायता सɅ ͧश¢क 
परȣ¢ण, भूͧमका तैयार,पनुब[लन, सहȣ Ǒदशा, £ाप को èथायी बनाना, ħम Ǔनवारण एंव 
अÛत: ͩकया मɅ वृͪ ƨ कर सकता हɇ । 

 Ĥæनɉ से ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ - सहͩĐया, कãपनाशिÈत, मानͧसक शिÈतयɉ, अͧभåयिÈत 
¢मता, ǽͬच, èवमूãयांकन, अͧभĤेरण व पाठयवèत ुके Úयानकष[ण मɅ वृͪ ƨ होती हɇ । 

 Ĥæन कौशल का आशय उपयÈुत व वाछंनीय Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण करना व क¢ागत 
पǐरिèथǓतयɉ मɅ उपयÈुत तरȣके, Ĥवाह व ͪवतरण करतɅ हु ए उÛहɅ पछूना हɇ । 
 

  Ĥæन कौशल के घटक इस Ĥकार हɇ – 

 
 
 
 
 

Ĥæन कौशल 
 Ĥæन सरंचना कौशल घटक  Ĥæनɉ को पछुने कȧ ĤͩĐय संबंͬ धत घटक  
1. Ĥासंͬगकता  गǓत  
2. èपçटता  आवाज  
3. संͯ¢तÜता  ͪवराम  
4. उपयÈुत åयाकरण का Ĥयोग  Ĥæनɉ का ͪवतरण  
5. Ĥæनो का èतर   
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Ĥæनɉ के èतर 
Ǔनàनèतरȣय Ĥæन मÚयèतरȣय Ĥæन उÍचèतरȣय 

Ĥ×याèमरण 
अͧभ£ान 

संĐमण 
åयाÉया 
अनĤुयोग 

ͪवæलेषण 
संæलेषण 
मूãयांकन 

 
 सावधाǓनया.ँ - ऐसे Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण नहȣ ͩकया जाता हɇ िजनके उ×तर हाँ/नहȣ मɅ ĤाÜत 

हो िजनमɅ उ×तर हेत ुĤǓतÚवǓन या संकेतक हो दोहरे Ĥæन हो व अèपçट Ĥæन हो । 
 क¢ा मɅ Ĥæन पछूने कȧ Ĥͩकया संबधंी घटक – गǓत, आवाज, ͪवराम व Ĥæनɉ का 

ͪवतरण। 
 पय[वे¢ण के तरȣके - 

  
1. Ĥæन संरचना ĤǓतपोष हेत ुसमय के सापे¢ पाठ मɅ पछूɅ गयɅ ͪवͧभÛन èतरɉ के Ĥæन 

संरचना कȧ कुशलता हेत ुमापनी का Ĥयोग । 
2. Ĥæन पछूने कȧ Ĥͩकया हेत ुपय[वे¢ण मापनी का Ĥयोग करɅ । 

 

8.9 अßयास Ĥæन 
(1) Ĥæन कौशल को पǐरभाͪषत कȧिजए । 
(2) क¢ागत Ĥæन ͩकसी Ĥकार ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ मदद करत ेहै? 
(3) Ĥæन संरचना कौशल के ͪवͧभÛन घटकɉ को सूचीबƨ कȧिजए । 
(4) Ĥæनɉ कȧ संरचना करत ेसमय कौन-कौन सी सावधाǓनया ँरखी जाती है? व Èयɉ? 
(5) Ĥæन संरचना कौशल के ͪवͧभÛन घटकɉ को उदाहरणɉ ɮवारा èपçट कȧिजए । 
(6) Ĥæनɉ के èतर से Èया ता×पय[ है? उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजये । 
(7) Ĥæन पछूने कȧ गǓत से Èया अͧभĤाय है? यह ͩकस Ĥकार ͪवɮयाͬथ[यɉ के उ×तर को 

Ĥभाͪवत करती है ?  
(8) ͪवराम का उपयोग कर ͧश¢क कैसे ͪवɮयाͬथ[यɉ को Úयानाकͪष[त कर सकता है? उदाहरण 

ɮवारा èपçट कȧिजए । 
(9) Ĥæनɉ के ͪवतरण मɅ ͧश¢क को कौन-कौन सी सवाधाǓनया ँरखनी चाǑहए? 

 
  अßयासाथ[ गǓतͪवͬधया ँ- 

(1) Ĥæन कौशल के घटकɉ का उपयोग कर बीस Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण कȧिजए । 
(2)  ͩकसी छाğाÚयापक के Ĥèतुत पाठ को पय[वे¢ण अनसुूची के आधार पर अवलोकन कर 
ĤǓतपोष Ĥदान कȧिजए ।   
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इकाई   - 9 
खोजपूण[ Ĥæन कौशल के घटक तथा अßयास 

Components and Practices of Probing Questioning 
Skiil 

9.0 उƧेæय 
9.1 Ĥæन का अथ[ एव ंपǐरभाषा 
9.2 Ĥæनɉ के Ĥकार 
9.3  Ĥæनɉ के काय[ 
9.4  ऐसे Ĥæन जो क¢ा मɅ न पछेू जायɅ 
9.5  खोजपणू[ Ĥæन कौशल कȧ पǐरभाषा व अथ[ 
9.8  खोजपणू[ Ĥæन कौशल के घटक 
 9.6.1 अनबुोधन 
 9.6.2 ͪवèततृ सूचना ĤािÜत 
 9.6.3 पनुः केÛġण  
 9.6.4 पनुः Ǔनदȶशन  
 9.6.5 आलोचना×मक सजगता मै वृͪ ƨ 
9.7  संदभ[ ĒÛथ सचूी 

9.0 उƧेæय 
 इस इकाई कȧ समािÜत पर ͪवɮयाथȸ 
1.  Ĥæन का अथ[ व पǐरभाषा बता सकɅ गे। 
2.  Ĥæन के Ĥकारɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
3.  Ĥæनɉ के कायȾ का वण[न कर सकɅ गे। 
4.  ऐसे Ĥæनɉ के नाम बता सकɅ गे जो क¢ा मɅ नहȣ ंपछेू जाने चाǑहये। 
5.  ऐसे Ĥæनɉ के उदाहरण बता सकɅ गे जो क¢ा मɅ नहȣ ंपछेू जाने चाǑहये। 
8.  खोजपणू[ Ĥæन कौशल कȧ पǐरभाषा बता सकɅ गे। 
7.  खोजपणू[ Ĥæन कौशल के अथ[ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
8.  खोजपणू[ Ĥæन कौशल के घटकɉ कȧ सूची बना सकɅ गे। 
9.  खोजपणू[ Ĥæन कौशल के घटकɉ कȧ उदाहरण सǑहत åयाÉया कर सकɅ गे। 
 

9.1 Ĥæन का अथ[ एवं पǐरभाषा 
 Ĥæनɉ का क¢ीय ͧश¢ण मॆ मह×वपणू[ योगदान होता है। Ĥæन ͬचतंन को बढ़ावा देता 
हɇ।एक Ĥशन वहȣ होता हɇ  जो ͪवɮयाथȸ को ͬचतंन के ͧलये Ĥेǐरत कर सके। ͧश¢ण को Ĥभावी 
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बनाने के ͧलये Ĥæनɉ कȧ गणुव×ता अͬधक मह×वपणू[ है बजाय उनकȧ संÉया के। अब हम Ĥæन 
कȧ पǐरभाषा का अÚययन करɅगे। 
 Brown (1975) के अनसुार - ''Ĥæन एक ऐसा कथन है जो अͬधगमकता[ मɅ £ान का 
सजृन करता है या उसके £ान का परȣ¢ण करता है।'' 
 उपरोÈत पǐरभाषा से èपçट है ͩक Ĥæनɉ को Ǔनàन èतर Ĥæन व उÍच èतर Ĥæन कȧ 
Įेणी मɅ वगȸकृत ͩकया जा सकता है। 
 अब हम Ĥæनɉ के Ĥकारɉ का अÚययन करɅगे। 

9.2  Ĥæनɉ के Ĥकार 
 Ĥæनɉ को Ǔनàन èतर व उÍच èतर कȧ Įेणी मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है। सव[Ĥथम 
हम Ǔनàन èतर Ĥæनɉ के बारे मɅ पढ़Ʌगे। 
(अ) Ǔनàन èतर Ĥæन 
 Ǔनàन èतर Ĥæन वे Ĥæन होत े है जो £ान का परȣ¢ण करत ेहɇ तथा इनसे £ान का 
सजृन नहȣ ंहोता है। इसमɅ Þलमू ɮवारा वगȸकृत £ान, समझ व अनĤुयोग Ĥæन आत ेहɇ। 
 इस Ĥकार के Ĥæनɉ के उ×तर Ǔनिæचत होत ेहɇ तथा इनसे ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ͬचतंन शिÈत 
का ͪवकास नहȣ ंहोता है। इस Ĥकार के Ĥæन पनु;èमरण व पहचान पर आधाǐरत होत ेहɇ। इसके 
अंतग[त ͪवɮयाथȸ ͪवचारɉ, संकãपनाओं व सामाÛयीकरण मɅ तुलना करत ेहɇ व संबधंɉ कȧ åयाÉया 
करत ेहɇ। इसके साथ हȣ ͪवɮयाथȸ एक पǐरिèथǓत मɅ ĤाÜत £ान को ͩकसी दसूरȣ पǐरिèथǓत मɅ 
ĤयÈुत करत ेहɇ। इस ĤͩĐया को अनĤुयोग कहा जाता है। 
 उपरोÈत वͨण[त Ĥæनɉ के उदाहरण Ǔनàनͧलͨखत है- 
- भारत के Ĥधानमğंी कौन हɇ? 
-  इजरायल कȧ ससंद को Èया कहत ेहɇ? 
 उपरोÈत वͨण[त Ĥæनɉ के उदाहरण Ǔनàनͧलͨखत है- 
1.  ͧश¢क æयामप͠ कȧ ओर संकेत करत ेहु ए पछूता है 
 इस वाÈय मɅ ͪवशेषण कौन सा शÞद है। 
 जैसे- æयाम एक अÍछा लड़का है। 
 यहा ँपर ͧश¢क ͪवशेषण कȧ पहचान ͪवɮयाͬथ[यɉ से करवाना चाहता है । 
2.  उ×Ĥेरक कȧ पǐरभाषा अपने शÞदɉ मɅ बताइये? 
3.  इस Ēाफ कȧ åयाÉया कȧिजए? 
 इस Ĥकार के Ĥæन के ɮवारा ͧश¢क Ĥèतुत £ान का अनवुाद Ēाफ से शािÞदक माÚयम 
मɅ व उसकȧ åयाÉया ͪवɮयाथȸ से चाहता है। 
4.  भौǓतक व रासायǓनक पǐरवत[न कȧ तुलना कȧिजए। 
 उपरोÈत Ĥæन के ɮवारा ͧश¢क भौǓतक व रासायǓनक पǐरवत[न कȧ समानताओं व 
असमानताओं कȧ जानकारȣ का परȣ¢ण करना चाहता है। 
5.  सेव फल काटने के कुछ समय पæचात भूरा रंग Èयɉ Ǒदखाई देता है? 
 उपरोÈत Ĥæन के ɮवारा ͧश¢क यह परȣ¢ण करता है ͩक ͪवɮयाथȸ पवू[ मɅ सीखे हु ए £ान 
को नवीन पǐरिèथǓत मɅ ĤयÈुत कर सकता है या नहȣं। 
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(ब)  उÍच èतर Ĥæन- 
 अब हम उÍच èतर Ĥæनɉ के बारे मɅ पढ़Ʌगे। 
 उÍच èतर Ĥæन वे Ĥæन होत ेहɇ जो ͪवɮयाथȸ मɅ नवीन £ान का सजृन करत ेहɇ तथा 
उनमɅ उÍच èतरȣय ͬचतंन का ͪवकास करत ेहɇ । ये Ĥæन ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ सजृना×मक तथा ताͩक[ क 
योÊयताओं का ͪवकास करत ेहɇ।  
 1.ͪवæलेषण èतर :- इनमɅ पहले Ĥकार के Ĥæन वे होत ेहɇ िजनके ɮवारा Ĥèतुत ͪवचार 
पǐरिèथǓत, ͪवषयवèत ुआǑद का उसके घटकɉ मɅ ͪवæलेषण ͩकया जाता है ताͩक उनके मÚय संबधं 
का अÚययन ͩकया जा सके।  
उदाहरण- 
1. Ĥèतुत कͪवता का केÛġȣय ͪवचार Èया है? 
2. Ĥèतुत Ǔनबधं मɅ Ǒदये गये साêय ͩकस Ĥकार ͧश¢ा मɅ नवाचार का मह×व बतात ेहɇ?. 
 2. संæलेषण èतर - इनमɅ वे Ĥæन होत े हɇ िजनके ɮवारा ͪवͧभÛन तØयɉ, ͪवचारो, 
संकãपनाओं आǑद का अनठूा Ĥèतुतीकरण ͩकया जाता है ताͩक नवीन £ान का सजृन हो सके व 
पवूा[नमुान ͩकया जा सके। संæलेषण के अंतग[त ͪवɮयाͬथ[यɉ से काãपǓनक पǐरिèथǓतयɉ कȧ 
åयाÉया करने को भी कहा जा सकता है।  
उदाहरण- 
1. यǑद सूय[ का Ĥकाश समाÜत हो जाये तो Èया होगा? 
2. यǑद आप नेğहȣन हो जायɅ तो Èया होगा? 
3. Ĥदषूण कȧ समèया पर ͪव£ान ͧश¢क के Èया ͪवचार है? इस पर एक Ǔनबधं ͧलͨखए। 
 3. मूãयांकन èतर :- ͩकसी ͪवͧशçट पǐरिèथǓत का पवू[ Ǔनधा[ǐरत मानकɉ व मूãयɉ के 
आधार पर मापन व मूãयांकन करना। इसमɅ ͧश¢क आंतǐरक मापदंड व बाहय साêयɉ के आधार 
पर मूãयांकन करता है। इससे ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ सबसे उÍच èतरȣय £ान का ͪवकास होता है। इस 
Ĥकार के Ĥæनɉ के ɮवारा ͪवɮयाथȸ ͪवͧभÛन ͪवकãपɉ मɅ से Įेçठ ͪवकãप का चयन करता है तथा 
उसके कारण भी बताता है।  
उदाहरण- 
1. ͪवͧभÛन ͧश¢ण ͪवͬधयɉ मɅ से ͪव£ान पढ़ाने कȧ Įेçठ ͪवͬध कौन सी है व Èयɉ? 
2. पवू[ गभ[ जल परȣ¢ण । (Amniocentesis) ͪवͬध एक वरदान है या अͧभशाप। इसमɅ 
ͪवɮयाथȸ उपरोÈत ͪवचार का मूãयांकन करɅगे। 
èवमूãयांकन Ĥæन 
Ĥæन .1   Ĥæन का अथ[ Èया है  
Ĥæन 2. Ĥæन कȧ एक पǐरभाषा बता बतायɅ। 
Ĥæन 3. Ĥæन ͩकतने Ĥकार के होते है? 
 

9.3  Ĥæनɉ के काय[ 
अब हम यह अÚययन करɅगे ͩक Ĥæनɉ के Èया काय[ होत ेहɇ। पɅटल (1980 ) ने Ĥæनɉ के काय[ 
इस Ĥकार बताये हɇ:- 
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 1. सामािजक - Ĥæनɉ के ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ से संपक[  बढ़ाया जा सकता है, संबधं बनाये 
जा सकत ेहɇ तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ आपसी अंतःͩĐया ɮवारा समूह को एकȧकृत ͩकया जा सकता है। 
इससे ͧश¢क-छाğ संबधंɉ का भी Ǔनमा[ण होता है। 
 2. मनोव£ैाǓनक - Ĥæनɉ के ɮवारा क¢ा मɅ एक èवèथ संवेगा×मक वातावरण का Ǔनमा[ण 
ͩकया जा सकता है । ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥæन पछूने व उ×तर देने के ͧलये अͧभĤेǐरत ͩकया जा 
सकता है । उनकȧ ͨझझक को दरू ͩकया जा सकता है। Ĥæन का उ×तर सहȣ ĤाÜत होने पर 
ͧश¢क ͪवɮयाथȸ को पनुब[लन Ĥदान कर उÛहɅ अͧभĤेǐरत कर सकता है। इससे ͪवɮयाथȸ मɅ आ×म 
ͪवæवास बढ़ता है। 
 3. शै¢ͨणक - Ĥæनɉ के ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ से सचूना ĤाÜत कȧ जाती है। उनके £ान का 
परȣ¢ण ͩकया जा सकता है, उÛहɅ अगलȣ ͪवषयवèत ुके ͧलये तैयार ͩकया जा सकता है। इससे 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को ĤǓतपिुçट ͧमलती है ͩक वे ͩकस èतर पर हɇ। साथ हȣ ͧश¢क को भी ĤǓतपिुçट 
ͧमलती है ͩक वह ͧश¢ण के उƧेæयɉ को ĤाÜत करने मɅ ͩकस सीमा तक सफल हुआ है। Ĥæनɉ के 
ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ उÍच èतरȣय ͬचतंन योÊयताओं का ͪवकास होता है, उनकȧ सजृना×मकता 
को बढ़ावा ͧमलता है तथा उनमɅ नवीन £ान का सजृन होता है। 
 अब हम अÚययन करɅगे ͩक ͧश¢क को ͩकस Ĥकार के Ĥæन क¢ा मɅ नहȣ ंपछूने चाǑहये 
ताͩक वह अपने ͧश¢ण को Ĥभावी बना सके तथा ͧश¢क-छाğ अंतःͩĐया को बढ़ावा दे सके।  

9.4  ऐसे Ĥæन जो क¢ा मɅ नहȣं पूछे जायɅ 
 कई बार ͧश¢क क¢ा मɅ कुछ ऐसे Ĥæन पछूता है िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ उÍच मानͧसक 
शिÈतयɉ का ͪवकास भी नहȣ ंहोता है तथा उनसे ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ भी कोई सहायता 
नहȣ ंͧमलती है। 
इन Ĥæनɉ के उदाहरण Ǔनàनͧलͨखत हɇ - 
 1 हा ँया नहȣ ंĤæन - ͧश¢क को ऐसे Ĥæन पछूने से बचना चाǑहये िजनका उ×तर केवल 
हाँ या नहȣ ंमɅ Ǒदया जा सके। इससे ͪवɮयाथȸ कȧ ͬचतंन ĤͩĐया को उ×पेǐरत नहȣ ं ͩकया जा 
सकता। कई बार ͪवɮयाथȸ इनके उ×तर अनमुान लगाकर (Guessing) देता है और इनमɅ उ×तर 
सहȣ होने कȧ संभावना पचास ĤǓतशत होती है।  
उदाहरण-- 
1  Èया Ĥदूͪ षत पानी पीने से बीमारȣ होती है? 
2.  Èया कचरा जमीन पर फɅ कने से मदृा Ĥदषूण होता है? 
इस Ĥकार के Ĥæनɉ मɅ यǑद हम 'Èयɉ व 'कैसे' भी पछूɅ  तो ͪवɮयाथȸ कȧ समझ इसमɅ ĤǓतǒबǒंबत 
होती है।   
 2. अèपçट Ĥæन (Vague Question) - ͧश¢क को क¢ा मɅ अèपçट Ĥæन नहȣ ं
पछूने चाǑहये िजनका कोई उƧेæय न हो । इस Ĥकार के Ĥæनɉ को सुनकर ͪवɮयाथȸ यह नहȣ ं
समझ पाते ͩक ͧश¢क ͩकस Ĥकार का उ×तर चाहत ेहɇ।  
उदाहरण- 
1. ͧश¢ा मɅ सुधार' के ͧलये Èया-Èया Ĥयास ͩकये गये है? 
उपरोÈत Ĥæन अèपçट है. िजसका कोई èपçट आशय नहȣ ंǓनकलता है। 
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 3. संकेता×मक Ĥæन या सुझावा×मक Ĥæन (Suggestive Questions) - इस Ĥकार 
के Ĥæनɉ मɅ Ĥæन के अंदर हȣ उ×तर भी सिàमͧलत होता है। इन Ĥæनɉ से ͪवɮयगͬथ[यɉ मɅ èवतंğ 
ͬचतंन कȧ योÊयता का ͪवकास संभव नहȣ ंहै। 
उदाहरण- वाय ुके Ĥदूͪ षत होने से लोगɉ कȧ आँखɉ मɅ जलन होती है व æवसन संबधंी रोग होत ेहɇ। 
Èया यह वाय ुĤदषूण का दçुĤभाव नहȣ ंहै? 
 उपरोÈत Ĥæन मɅ उ×तर भी समाǑहत है। यहा ँपर ͧश¢क एक तरह से उ×तर के ͧलये 
संकेत दे रहा है।   
 4. ɮͪवअथȸय Ĥæन (Double Barrelled questions) - ऐसे Ĥæन िजनमɅ दो या 
अͬधक ͪवचार एक साथ समाǑहत हɉ, डबल बरैãड Ĥæन कहलात े है। ͪवɮयाथȸ ऐसे Ĥæन सुनकर 
ħͧमत हो जात ेहɇ ͩक ͩकस Ĥæन का उ×तर देना है। कई बार ͪवɮयाथȸ ħमवश Ĥæन के मुÉय 
भाग को भूल जात ेहɇ। 
उदाहरण- भौǓतक पǐरवत[न से आप Èया समझत ेहɇ तथा यह ͩकस Ĥकार रासायǓनक पǐरवत[न से 
ͧभÛन है?  
उपरोÈत Ĥæन मɅ एक तो Ĥæन कȧ संरचना ठȤक नहȣ ंहै तथा इस Ĥæन को दो भागɉ मɅ बाँटा जा 
सकता है। 
 5. ĤǓतÚवǓन Ĥæन (Echo Type Question) - ऐसे Ĥæन िजसमɅ उ×तर कȧ 
ĤǓतÚवǓन का आभास हो, ĤǓतधǓन Ĥæन कहलात े है। यह काफȧ कुछ संकेता×मक / सुझावा×मक 
Ĥæनɉ से ͧमलत ेहै।  
उदाहरण- 
1  ͧमथाईल औरɅज का रंग Èया है? 
2.  सरदार वãलभ भाई पटेल को लौह पǾुष कहत ेथे. Èया ऐसा नहȣ ंहै? उपरोÈत  Ĥæन 
दोषपणू[ हɇ एव ंऐसे Ĥæनɉ को पछूने का कोई औͬच×य नहȣ ंहै । अभी हमने  देखा ͩक ͧश¢क 
को ͩकस Ĥकार के Ĥæन क¢ा मɅ पछूने से बचना चाǑहये।  
èवमूãयांकन Ĥæन 
Ĥæन 1 Ĥæनो के Ĥमखु काय[ कौन-कौन से हɇ?  
Ĥæन 2 क¢ा मɅ ͩकस Ĥकार के Ĥæन नहȣं पछेू जाने चाǑहए?  
 

9.5 खोजपूण[ Ĥæन कौशल कȧ पǐरभाषा व अथ[ 
  अब हम खोजपणू[ Ĥæन कौशल कȧ पǐरभाषा का अÚययन करɅगे । 
ऐलेन व सहयोͬगयɉ (1969) के अनसुार खोजपणू[ Ĥæन कौशल से ता×पय[ है:- 
1.  छाğ जब Ĥæन का उ×तर देता है तब उसे अͬधक सचूना देते हु ए व अथ[ èपçट  करत े
हु ए, पवू[ उ×तर का ͪवèतार करने को कहा जाता है। 
2.  छाğ से उसके उ×तर का ताͩक[ क èपçटȣकरण मांगा जाता है। 
3.  पवू[ मɅ कȧ गई चचा[ पर आधाǐरत मुƧे पर ͪवɮयाथȸ के अवधान का पनु: केÛġण 
 ͩकया जाता है। 
4.  ͪवɮयाथȸ को संकेत देकर सहȣ उ×तर तक लाया जाता है । तथा 
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5.  अÛय ͪवɮयाͬथ[यɉ को भी इसमɅ शाͧमल ͩकया जाता है ताͩक वह पहले ͪवɮयाथȸ 
 के उ×तर पर ĤǓतͩĐया कर सकɅ । 
 Allen & etal कȧ पǐरभाषा से èपçट है ͩक खोजपणू[ Ĥæन कौशल के ɮवारा ͪवɮयाथȸ 
के £ान कȧ गहनता कȧ जाँच कȧ जाती है, उसे संकेत देकर सहȣ उ×तर तक लाया जाता है तथा 
उससे अपे¢ा कȧ जाती है ͩक वह अपने उ×तर के साथ ताͩक[ क èपçटȣकरण भी दे। इस कौशल से 
ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ ͬचतंन करने कȧ योÊयता बɭती है। 
 जब ͧश¢क क¢ा मɅ Ĥæन पछूता है तब उसके सम¢ चार पǐरिèथǓतया ँहो सकती है:-   
1.  कोई उ×तर नहȣ ं   
2.  गलत उ×तर 
3.  आंͧशक Ǿप से सहȣ उ×तर   
4.  पणू[त: सहȣ उ×तर 
 उपरोÈत वͨण[त Ĥथम तीन पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͧश¢क का åयवहार चौथी तथा अंǓतम 
पǐरिèथǓत से ͧभÛन होगा। पणू[त: सहȣ उ×तर आने कȧ िèथǓत मɅ ͧश¢क ͪवɮयाथȸ के £ान कȧ 
गहनता से जाँच करता है व छाğ कȧ सहायता करता है ताͩक वह अपने उ×तर को ͪवͧभÛन कोणɉ 
से जाँचे। यहा ँ पर ͧश¢क का एकमाğ उƧेæय है ͪवɮयाथȸ मɅ उÍच मानͧसक योÊयताओं जैसे 
ͪवæलेषण, संæलेषण तथा मूãयांकन का ͪवकास करना। 
 जहा ँतक Ĥथम तीन पǐरिèथǓतयɉ का Ĥæन है (1) कोई उ×तर नहȣ ं (2) गलत उ×तर 
तथा (3) आंͧशक Ǿप से सहȣ उ×तर, इनमɅ ͧश¢क का उƧेæय होता है ͩक ͪवɮयाथȸ को बगरै 
नकारा×मक पनुब[लन Ǒदये सहȣ उ×तर कȧ ओर ले जाना। यहा ँपर ͧश¢क को ͪवɮयाथȸ के उ×तर 
कȧ जाचँ करनी होती है। इस उƧेæय को परूा करने के ͧलये ͧश¢क ͪवɮयाथȸ के पवू[ £ान से 
संबंͬ धत Ĥæन पछूता है। गलत उ×तर देने के मूल मɅ कई कारण हो सकत ेहɇ जैसे- अèपçटता, 
ͨझझक या समझ कȧ कमी। कई ͪवɮयाथȸ संकोची èवभाव के होने के कारण उ×तर देने मɅ 
Ǒहचकत ेहɇ। 
 इन सभी पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͧश¢क ͪवɮयाथȸ से सहȣ उ×तर Ǔनकलवाने के ͧलये व गहराई 
से उसके £ान कȧ तह तक जाने के ͧलये बहु त सारे Ĥæन पछूता है। 
 िजन Ĥͪवͬधयो के ɮवारा ͧश¢क पछेू गये Ĥæन के उ×तर का ͩकस Ĥकार Handle/Deal 
या सामना करता है व सहȣ उ×तर तक पहु ँचता है, उÛहɅ हȣ खोजपणू[ Ĥæन कौशल कहा जाता है। 

9.6 खोजपूण[ Ĥæन कौशल के घटक  
खोजपणू[ Ĥæन कौशल के घटक Ǔनàनानसुार हɇ:- 
1.  संकेत देना (Prompting) 
2.  ͪवèततृ सूचना ĤािÜत (Seeking Further information) 
3.  पनु:केÛġण (Refocusing) 
4.  पनु:Ǔनदȶशन (Redirection) 
5.  आलोचना×मक सजगता मɅ वृͪ ƨ (Increasing Critical Awareness) 
उपरोÈत घटकɉ का ͪवèतारपवू[क वण[न Ǔनàनानसुार है- 
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अनबुोधन' (Prompting) :- इस घटक का Ĥयोग तब ͩकया जाता है जब 'कोई उ×तर नहȣ'ं या 
'गलत/उ×तर' वालȣ पǐरिèथǓत होती है या ͧश¢क को अपेͯ¢त उ×तर कȧ ĤािÜत नहȣ ंहोती है। ऐसी 
पǐरिèथǓत मɅ ͧश¢क ͪवɮयाथȸ कȧ सहायता इस Ĥकार के Ĥæन पछू कर, कर सकता है िजससे 
ͪवɮयाथȸ को कुछ संकेत ͧमले तथा वह सहȣ उ×तर कȧ िèथǓत तक पहु ँच सके। 
उदाहरण- 
 ͧश¢क - उ×Ĥेरक ͩकसे कहत ेहै? 
 ͪवɮयाथȸ- उ×Ĥेरक वे पदाथ[ होते हɇ जो रसायǓनक--------------------- 
 ͧश¢क - हाँ हा,ँ जो ͩकसी रासायǓनक अͧभͩĐया कȧ गǓत को------------------- 
 ͪवɮयाथȸ- जो ͩकसी रासायǓनक अͧभͩĐया कȧ गǓत को तेज या मंदा/कम कर देत ेहɇ। 
 ͧश¢क - तथा उ×Ĥेरक èवय-ं------------------- 
 ͪवɮयाथȸ- उ×Ĥेरक èवय ंअपǐरवǓत[त रहत ेहɇ। 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ आपने देखा ͩक ͧश¢क ͪवɮयाथȸ को कुछ संकेत देता है या थोड़ा 
सा उ×तर बताता है ताͩक ͪवɮयाथȸ सहȣ उ×तर तक पहु ँच सके। 
 संकेत का Ĥयोग करत ेसमय ͧश¢क को ͪवɮयाथȸ कȧ आय,ु मानͧसक èतर, पǐरपÈवता 
èतर, अंǓतम अपेͯ¢त उ×तर तथा उ×तर मɅ ताͩक[ क Ǔनरंतरता का Úयान रखना चाǑहये। संकेतɉ के 
ɮवारा जंगीरा व सहयोͬगयɉ (1982) के अनसुार संकेत देने से ͪवɮयाथȸ को सहभाͬगता तथा 
उपलिÞध कȧ भावना का अनभुव होता है। 
 संकेतɉ के ɮवारा ͪवɮयाथȸ को संवेगा×मक सुर¢ा ͧमलती है। 

 9.6.2: ͪवèततृ सूचना ĤािÜत {Seeking further information} :- इस Ĥͪवͬध का 
Ĥयोग तब ͩकया जाता है जब ͪवɮयाथȸ का उ×तर अपणू[ हो या आंͧशक Ǿप से सहȣ हो या भलȣ 
Ĥकार से संगǑठत न हो। यहा ँपर ͪवɮयाथȸ का उ×तर गलत नहȣ ं होता है पर वह अपणू[ या 
ͧश¢क कȧ अपे¢ाओं के अनǾुप नहȣ ंहोता है। इस घटक मɅ ͧश¢क ͪवɮयाथȸ के उ×तर मɅ कुछ 
जोड़ता नहȣ ंहै परंत ुउससे अपे¢ा करता है ͩकं ͪवɮयाथȸ कुछ अǓतǐरÈत जानकारȣ Ĥदान करे। 
उदाहरण- Ĥकरण:- ĤाकृǓतक संसाधन 
 ͧश¢क- ĤाकृǓतक संसाधन के नाम बताईये?  
 छाğ - हवा 
 ͧश¢क- Èया कोई और भी संसाधन है?  
 छाğ - जल 
 ͧश¢क- पØृवी कȧ सतह पर ͩकतना पानी है? 
छाğ - पØृयी कȧ ¾ सतह पानी से ढकȧ हु ई है। 
ͧश¢क- Èया पØृवी के नीचे भी पानी होता है? 
छाğ - जी हȣ, पØृयी कȧ सतह के नीचे भी पानी होता है। िजसे कंुए व ɪयबू वलै खोदकर ĤाÜत 
ͩकया जा सकता है। 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ छाğ के ɮवारा Ǒदया हुआ उ×तर गलत नहȣ ंहै बिãक संतोषजनक है 
ͩकÛत ुअपणू[ है। ͧश¢क छाğ से और अͬधक सूचना ĤाÜत करना चाहता है। अत: ͪवèततृ सूचना 
ĤािÜत Ĥæन कौशल इस काय[ मɅ सहायता करता है। 
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 9.6.3 पनु: केÛġण (Refocusing) :- जब एक छाğ का उ×तर पणू[ Ǿप से सहȣ होता 
है तथा अपेͯ¢त उ×तर से मेल खाता है तब इस घटक का Ĥयोग ͩकया जाता है। इसमɅ छाğ से 
अपे¢ा कȧ जाती है ͩक वह अपने सहȣ उ×तर को ͩकसी अÛय Ĥकरण से संबंͬ धत करत ेहु ए, एक 
तुलना×मक समांतर पǐरिèथǓत Ĥèतुत करे । ऐसा करने से छाğ अपने उ×तर को एक ͪवèततृ 
पǐरĤेêय मɅ देख सकेगा। 
उदाहरण- Ĥकरण- आँÈसीडशेन (Oxidation)  
ͧश¢क- जब हम सेव फल को काटत ेहɇ तब वह कुछ समय के बाद भूरा Èयɉ Ǒदखने लगता है? 
छाğ – सेवफल मɅ लौह त×व फैरस अवèथा मɅ होता है। सेव फल काटने पर यह लौह त×व हवा मɅ 
उपिèथत ऑÈसीजन से ͩĐया कर फैǐरक अवèथा मɅ पǐरवǓत[त होकर फेǐरक ऑÈसाईड (Ferric 
Oxide) का Ǔनमा[ण करता है िजसका रंग भूरा (Brown) होता है। अत: सेवफल काटने के बाद 
भूरा Ǒदखता है। 
ͧश¢क- Èया आप इस ĤͩĐया कȧ तुलना अपने दैǓनक जीवन मɅ होने वालȣ ͩकसी अÛय ĤͩĐया 
से कर सकत ेहɇ? 
छाğ - जब हम घर मɅ बɇगन कȧ सÞजी काटते हɇ तब भी कुछ समय पæचात ्वह कालȣ हो जाती 
है । उसमɅ भी आँÈसीकरण कȧ ĤͩĐया होती है। 
 उपरोÈत Ĥæन मɅ ͧश¢क को पहले Ĥæन का सहȣ उ×तर ĤाÜत हुआ। तब वह छाğ से 
अपे¢ा करता है ͩक इसकȧ तुलना ͩकसी समानांतर ĤͩĐया से करɅ या उदाहरण दे। अत: दसूरा 
Ĥæन पनु: केÛġण का है। इस तरह के Ĥæनɉ से ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ उÍच èतरȣय ͬचतंन का ͪवकास 
होता है। 
 9.6.4 पनु: Ǔनदȶशन (Redirection) :- इस Ĥͪवͬध का उƧेæय है जब एक Ĥæन का 
उ×तर ͪवɮयाथȸ बार-बार संकेत देने पर भी नहȣ ं दे पाता है तब ͧश¢क उसी Ĥæन को अÛय 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǔनदȶͧशत कर देता है । इस घटक मɅ ͧश¢क सहȣ उ×तर ĤाÜत करने के ͧलये बार-
बार संकेत (Prompt) देता है। कई बार वह संकेत (Prompting) के Ǔनàनतम èतर पर पहु ँच 
जाता है ͩफर भी उसे छाğ से सहȣ उ×तर नहȣ ंĤाÜत होता है तब वह उसी Ĥæन को पनु: Ǔनदȶͧशत 
कर देता है। इसमɅ ͪवɮयाथȸ के ɮवारा उपेͯ¢त होने कȧ भावना महससू नहȣ ंकȧ जाती है। 
उदाहरण:- Ĥकरण- ͫडसǑटãड जल (Distilled Water) 
ͧश¢क- Èया आप बता सकत ेहɇ ͩक ͫडसǑटãड जल को पी Èयɉ नहȣ ंसकत ेहɇ? 
छाğ - कोई उ×तर नहȣ ं
ͧश¢क- Èया हम ͫडसǑटãड जल को शुƨ कह सकत ेहɇ? 
छाğ - कोई उ×तर नहȣ ं
ͧश¢क- Èया ͫडसǑटãड जल मɅ शरȣर के ͧलये आवæयक लवण होते हɇ? 
छाğ - कोई उ×तर नहȣ ं
ͧश¢क- (अÛय छाğ से) हम ͫडसǑटãड जल को Èयɉ नहȣ ंपी सकत ेहɇ? 
छाğ - ͫडसǑटãड जल शुƨ जल होता है तथा इसमɅ मानव शरȣर के ͧलये आवæयक लवणɉ कȧ 
कमी होती है, यह èवादहȣन होता है । अत: हम इसे पी नहȣ ंसकत े। 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ ͧश¢क ने जब Ĥæन पछूा तब उसका कोई उ×तर नहȣ ंआया। 
ͧश¢क ɮवारा बार-बार संकेत देने पर भी उसे सहȣ उ×तर ĤाÜत नहȣ ं हुआ, तब ͧश¢क ऐसी 
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पǐरिèथǓत मɅ उसी Ĥæन को अÛय छाğ कȧ ओर Ǔनदȶͧशत कर देता है । इससे अÛय छाğɉ कȧ 
सहभाͬगता भी बɭती है। 
 9.6.5  आलोचना×मक सजगता मɅ वृͪ ƨ (Increasing Critical Awareness):- 
जब ͧश¢क को छाğ से पणू[त: सहȣ उ×तर कȧ ĤािÜत होती है तब ͧश¢क उस सहȣ उ×तर से 
संबंͬ धत ' 'Èयɉ' ' (Why) तथा ' 'कैसे' ' (How) वाले Ĥæन पछूता है। इन Ĥæनɉ से छाğ को 
अपने उ×तर के समथ[न मɅ ताͩक[ क èपçटȣकरण देना पड़ता है। पǐरणामèवǾप छाğ कȧ 
आलोचना×मक सजगता मे वृͪ ƨ होती है। इस घटक के Ĥयोग से छाğɉ कȧ उÍच मानͧसक 
योÊयताओं का ͪवकास होता है तथा सजृना×मक योÊयता का भी ͪवकास होता है। 
उदाहरण:- Ĥकरण- कठोर एव ंमदृु जल 
ͧश¢क- कठोर एव ंमदृु जल मɅ से कौन सा जल बेहतर होता है? 
छाğ - मदृु जल बेहतर होता है। 
ͧश¢क- मदृु जल, कठोर जल से बेहतर Èयɉ होता है?  
छाğ - जब हम मदृु जल का उपयोग साबनु के साथ करत ेहɇ तब वह अͬधक झाग देता है व कम 
साबनु मɅ अͬधक कपड़ ेधोये जा सकत ेहɇ। 
ͧश¢क- कठोर जल बेहतर Èयɉ नहȣ ंहोता? 
छाğ - कठोर जल साबनु के साथ आसानी से झाग नहȣ ंदेता है। अत: कपड़ ेधोने मɅ साबनु का 
अपåयय होता है। कठोर जल का Ĥयोग कारखानɉ के बॉयलस[ मɅ करने पर भी परेशानी आती है। 
अत: कठोर जल मदृु जल से बेहतर /अÍछा नहȣ ंहोता। 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ ͧश¢क को सहȣ उ×तर ĤाÜत होता है तब वह छाğ कȧ ताͩक[ क 
èपçटȣकरण कȧ योÊयता कȧ जाँच करता है । इससे छाğ मɅ ͬचतंन योÊयता का ͪवकास होता है। 

मूãयांकन Ĥæन 
1. Ĥæन को पǐरभाͪषत कȧिजए। 
2. Ĥæनɉ के Ĥकार कȧ उदाहरण सǑहत åयाÉया कȧिजए। 
3. ͪवæलेषण èतर व संæलेषण èतर के Ĥæनɉ मे अंतर èपçट कȧिजए। 
4. Ĥæनɉ के कायȾ का वण[न कȧिजए । 
5. ͩकस Ĥकार के Ĥæन ͧश¢क को क¢ा मɅ नहȣ ंपछूना चाǑहए? 
6. खोजपणू[ Ĥæन कौशल से आप Èया समझत ेहɇ? 
7. जब एक ͧश¢क क¢ा मɅ Ĥæन करता है तब उसे कौन सी पǐरिèथǓतयɉ का सामना करना 
पड़ता है ?  
8. पनु: केÛġण का Ĥयोग ͩकस पǐरिèथǓत मɅ करना चाǑहए? 
9. खोजपणू[ Ĥæन कौशल के घटकɉ कȧ सूची बनाइये।    
10. संकेत देना  - इसकȧ उदाहरण सǑहत åयाÉया कȧिजए। 
11. पनु:केÛġण व पनुǓनदȶशन मɅ अंतर èपçट कȧिजए । 
12. आलोचना×मक सजगता मɅ वृͪ ƨ ͩकस Ĥकार कȧ जा सकती है? 
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इकाई-10 
उƧीपन पǐरवत[न कौशल 

(Skill of Stimulus Variation) 
 
10.0  उƧेæय 
10.1  Ĥèतावना 
10.2 उƧीपन पǐरवत[न का अथ[ एव ंपǐरभाषा 
10.3  उƧीपन पǐरवत[न के घटक 
10.4  अßयास Ĥæन 
10.5 सÛदभ[ ĒÛथ सूची 

10.0 उƧेæय (Objectives)  
पाɫयवèत ुका अÚययन करने के पæचात ्अͬधगमकता[- 
-  उƧीपन पǐरवत[न कौशल का मह×व बता सकेगे। 
-  बाéय वातावरण मɅ से Úयान आकͪष[त करने वाले त×वɉ का èपçटȣकरण दे सकɅ गे। 
-  अÚययन अÚयापन ĤͩĐया मɅ Ĥभावी घटकɉ को बता सकɅ गे। 
-  उƧीपन पǐरवत[न कौशल कȧ जोशी ɮवारा दȣ गई पǐरभाषा ͧलख सकɅ गे। 
-  उƧीपन पǐरवत[न कौशल का अथ[ अपने शÞदɉ मɅ èपçट कर सकɅ गे। 
-  उƧीपन पǐरवत[न कौशल के ͪवͧभÛन घटकɉ का उदाहरण ɮवारा èपçटȣकरण दे  सकɅ गे। 
-  उƧीपन पǐरवत[न कौशल का Ĥभावी ͧश¢ण के ͧलये उपयोग कर सकेगे। 

10.1  Ĥèतावना (Introduction)  
 Ĥभावी ͧश¢ण काय[ मे एकरसता बाधा उ×पÛन करती है। एकरसता तोड़ने के ͧलए 
उƧीपन मɅ पǐरवत[न लाना आवæयक होता है। ऐसा करने से ͧश¢ण को Ĥभावी बनाया जा सकता 
है। ऐसा करने के ͧलये कुछ कौशलɉ का उपयोग ͩकया जा सकता है। ͧसहं एव ंशमा[ (1987) का 
कहना है ͩक मनोव£ैाǓनक Ĥयोगɉ ɮवारा यह ͧसƨ हो चुका है ͩक एक उƧीपन से दसूरे उƧीपन 
कȧ तरफ Úयान शीēता से पǐरवǓत[त होता है। ͩकसी भी एक उƧीपन कȧ पर कुछ ͧमǓनटɉ से 
अͬधक Úयान केिÛġत करना बहु त मुिæकल होता है। कभी-कभी यह समयावͬध कुछ पल भी हो 
सकती है। अत: उƧीपन पǐरवत[न अͬधक समय तक Úयान केिÛġत करने के ͧलये बहु त आवæयक 
होता है। ͩकसी भी ͪवषयवèत ु के अÍछȤ तरह से सीखने के ͧलय Úयान केिÛġत होना अǓत 
आवæयक है। शोध कायȾ ɮवारा यह £ात ͩकया गया है ͩक åयिÈत के बाहरȣ वातावरण मɅ से 
कौन से त×व उसका Úयान आकͪष[त करत ेहै। इनमɅ से ͪवशषे Ǿप से åयिÈत का Úयान आकͪष[त 
करने वाले कुछ त×व Ǔनàन है: 
 1) तीĭता (Intensity) - तेज आवाज एव ंतीĭ Ĥकाश åयिÈत का Úयान आकͪष[त करत े
है। लेͩकन यǑद अͬधक तेज आवाज एव ंअͬधक तीĭ Ĥकाश हो तो इसका ͪवपरȣत असर हो 
सकता है। 
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 2) ͪवरोधाभास (Contrast) - ऐसी कोई वèत ुजो अपने आसपास कȧ वèतुओं से बड़ी 
हो तो Úयान आकͪष[त करती है। ͩकसी अÛय आधार पर भी वह अपने आसपास कȧ वèतुओं से 
ͧभÛनता ͧलये हो तो वह åयिÈत का Úयान आकͪष[त करती हɇ यह åयिÈत कȧ ͩकसी Ǔनिæचत 
समय पर Ēाéय-¢मता समय के साथ उस Ēाéय -¢मता मɅ आने वाले पǐरवत[न पर Ǔनभ[र करता 
है। चलत-ेचलत े बदं पड़ने वालȣ घड़ी एव ं बठेै åयिÈत का एकदम से उठ खड़ा होना Úयान 
आकͪष[त कर सकता है। 
 3) गǓत (Movement) - गǓतशीत वèतुएं åयिÈत को Ïयादा आकͪष[त करती हɇ। इसी 
तरह अपने आसपास कȧ वèतुओं से अलग तरȣके से गǓत करने वालȣ वèतुएं आकͪष[त करती है। 
 4) èवगǓत (Self-Activity) - åयिÈत ऐसी वèतुओं कȧ तरफ Ïयादा आकͪष[त होता है. 
िजनमɅ वह पǐरवत[न कर सकता है । दसूरे शÞदɉ मɅ यह कह सकत ेहै ͩक åयिÈत तुलना×मक Ǿप 
से उन चीजɉ के ĤǓत Ïयादा आकͪष[त होता है, िजस पर वह Ǔनयğंण कर सकता है। 
 

क¢ा से उदाहरण (Evidence From Classroom) 
 1) ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ वरȣयता (Pupil Preferences) - ͪवɮयाथȸ हमेशा यह कहत े है 
ͩक उÛहे वे हȣ पाठ अÍछे लगत ेहै िजनमɅ गǓतͪवͬध का अथवा वाद-ͪववाद का अवसर ĤाÜत होता 
है, िजनमɅ नया अथवा अलग अनभुव ĤाÜत हो एव ंͪवͪवधता ͧलये हु ए हो। 
 2) Ǻæय-Įåय साधन (Audio Visual Aids) - Ǻæय -Įåय साधनɉ मɅ ͪवͪवधता एवं 
अͬधकता के कारण ͪवɮयाथȸ पाठ को अͬधक Úयानपवू[क देखत ेअथवा सुनत ेहै । इस संबधं मɅ 
कोई åयविèथत आंकड़ ेउपलÞद नहȣ है । परंत ुͧश¢क इस ͪवͪवधता का मूãय èवीकार करत ेहै। 
 3) ͧश¢कɉ का åयिÈतगत åयवहार (Teacher’s Persanal Behaviour) - 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ उपलिÞध से संबंͬ धत शोधकायȾ के आधार पर यह कहा जा सकता है ͩक जो 
ͧश¢क उ×साहȣ (Enthusiastic), Ĥेरणा देने वाला (Stimulating), उजा[वान (Energetic). 
उ×साहȣ (Surgent), अथवा अÍछȤ अͧभåयिÈतवाले है उनके ɮवारा पढ़ाये गये ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ 
उपलिÞध तुलना×मक Ǿप से सुèत (dull), अथवा नीरस (monotonus) ͧश¢कɉ ɮवारा पढ़ाये 
गये ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ अपे¢ा अͬधक होती है। 
 ͩकसी भी ͧश¢क का åयवहार Ĥभावशालȣ तभी माना जा सकता है जब वह एक हȣ èथान 
पर खड़ा होकर न पढ़ाता हो अथा[त ्हावभावɉ का Ĥयोग करता हो, आवाज मɅ उतार-चढ़ाव एव ं
तीĭता मɅ पǐरवत[न लाता हो । यह बात शोधकायȾ के आधार पर èपçट हो चुकȧ है। 
 उपरोÈत ͪववरण के आधार पर कहा जा सकता है ͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान पाठ मɅ 
केिÛġत रखने के ͧलय ͧश¢क को क¢ा मɅ उƧीपन का पǐरवत[न करत ेरहना चाǑहये। यह पǐरवत[न 
ͧश¢ण कȧ िèथǓतयɉ मɅ पǐरवत[न कर के ͩकया जा सकता है। 
 जैसे (1) अÚयापन का åयिÈतगत तरȣका (Style) (2) अÚयापन के ͧलये साधन एवं 
माÚयम (3) ͪवɮयाथȸ एव ंͧश¢क मɅ संबधं। 
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10.2 उƧीपन पǐरवत[न का अथ[ एवं पǐरभाषा 
 (Meaning and Definition of Stimulus Variation) 
 यǑद ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान पाठ पर केिÛġत कर उसे बनाये रखना है तो उसे 
यह पता होना चाǑहये ͩक Èया पǐरवत[न करना है, कब पǐरवत[न करना है, एव ंͩकतना पǐरवत[न 
करना है। ऐसा कौशल िजसमɅ इस Ĥकार का कौशल Ĥदͧश[त होता है, उƧीपन पǐरवत[न कौशल 
कहलाता है। 
 ͧश¢क के ɮवारा Úयान केिÛġत करने वाले åयवहार मɅ उƧेæय पणू[ पǐरवत[न, जो ͩक 
ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान पाठ कȧ ओर केिÛġत करने एव ंउÍच èतर तक बनाये रखने के ͧलय ͩकया 
गया हो, उƧीपन पǐरवत[न कहलाता है (एस.एम. जोशी. 1976)। 

10.3 उƧीपन पǐरवत[न के घटक 
 (Components of Skill of Stimulus Variation)  
 उƧीपन पǐरवत[न कौशल मɅ Ǔनàनͧलͨखत घटकɉ को सिàमͧलत ͩकया गया है- 
1. गǓत (Movement) 
2. हावभाव (Gesture) 
3.  आवाज मɅ उतार चढ़ाव (Change in Speech Pattern) 
4.  केÛġण (Focusing) 
5.  अंतͩĐ[ या मɅ पǐरवत[न (Change in Interaction Style) 
8.  ͪवराम (Pausing) 
7.  Ǻæय-Įåय बदलाव (Audio Visual Switching)       

èवमूãयांÈन 
)1(  उƧीपन पǐरवत[न कौशल से Èया अͧभĤाय है? 
)2(  उƧीपन पǐरवत[न कौशल कȧ एक पǐरभाषा बतायɅ। 

 
Ĥ×येक घटक का संͯ¢Üत ͪववरण Ǔनàनानसुार है- 
 1. गǓत (Movement) - क¢ा ͧश¢ण के दौरान ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान पाठ कȧ तरफ 
केिÛġत करने के ͧलये गǓत एक मह×वपणू[ घटक है  इसका अथ[ यह कदाͪप नहȣ ंहै ͩक ͧश¢क 
अनावæयक Ǿप से क¢ा मɅ इधर-उधर घमूɅ । उसे एक हȣ जगह िèथर खड़ ेभी नहȣ ंरहना चाǑहये। 
क¢ा मɅ उसकȧ Ĥ×येक गǓत उƧेæयपणू[ एव ंआवæयक होनी चाǑहये। उƧेæयपणू[ गǓत के आधार 
Ǔनàन हो सकत ेहै- 
 1. æयामप͠ पर आवæयक ǒबदं ुͧलखने के ͧलये। 
 2. एकरसता भंग करने के ͧलये 
 3. पीछे बठेै ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ गǓतͪवͬधयɉ पर नजर रखने के ͧलये 
 4. सहायक सामĒी जैसे-ĤǓतमान, चाट[स आǑद के उपयोग हेत ु
 5. Ĥæनो×तर के दौरान 
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 इस घटक मɅ मह×वपणू[ बात यह है ͩक Ĥ×येक, कȧ जानेवालȣ गǓत आवæयक / उƧेæयपणू[ 
होनी चाǑहये। उदाहरण ͧश¢क ġåय कȧ पǐरभाषा बताता है। ġåय वह है जो èथान घेरता है, 
िजसमɅ भार होता है और िजसका अनभुव हम £ानेिÛġयɉ ɮवारा कर सकत ेहै। पǐरभाषा बताने के 
पæचात ्ͧश¢क ġåय का वगȸकरण समझाने के ͧलये बनाये गये चाट[ को टांगता है एव ंवगȸकरण 
समझाता है। 
 ͧश¢क: बÍचɉ आज मɅ आपको परमाण ुकȧ संरचना पढाऊंगी। उƧेæय कथन के पæचात 
ͧश¢क Ĥकरण ͧलखने के ͧलये æयामपट कȧ तरफ जाती है। (उपरोÈत उदाहरण उƧेæयपणू[ गǓत 
दशा[ता है।) 
 2. हावभाव (Gesture) - ͧसहं एव ंशमा[ (1984) के अनसुार हावभाव शरȣर के भागɉ 
का सचंलन है जो भावɉ को Ĥदͧश[त करने, मह×व दशा[ने. आकार. बनावट एव ंगǓत दशा[ने के ͧलये 
ͩकया जाता है। क¢ा मɅ अÍछȤ अͧभåयिÈत एव ंगǓतशीलता दशा[ने के ͧलय ͧश¢क को उपयÈुत 
वांछनीय हावभाव का उपयोग करना चाǑहये। हाथ, शरȣर एव ंचेहरे के हावभाव कुछ न कुछ संदेश 
देते है। उदाहरण - ͧसर Ǒहलाने का अथ[ हाँ, आगे बढ़ो। यǑद भवɅ तानी गई तो अथ[ आæचय[सूचक 
है। मौͨखक Ĥèतुतीकरण के साथ इनका उपयोग करने से यह अͬधक Ĥभावशालȣ ͧसƨ हो सकत े
है। ऐसे हावभाव िजनको नकारा×मक या åयवहार वैͬ चÛय के अंतग[त रखा जा सकता है का 
उपयोग नहȣ ंकरना चाǑहये। जैसे èकेल अथवा संकेतक अनावæयक Ǿप से हाथ मɅ रखना, चॉक से 
खेलना, टेबल अथवा कुसȸ का सहारा लेकर खड़ े रहना आǑद। ऐसा åयवहार ͪवɮयाथȸ के Úयान 
पाठ से हटाने का काय[ करता है। इस घटक का उपयोग करने के दौरान क¢ा के èतर एवं 
ͪवषयवèत ुÚयान मɅ रखना आवæयक है।  
 उदाहरण : ͧश¢क क¢ा मɅ तरंगगǓत समझाने के ͧलये अपने हाथ ऊपर नीचे करता है। 
 छोटȣ क¢ा मɅ छोटा एव ंबड़ा आकार समझाने के ͧलय हाथɉ का उपयोग करता है । 
 3. आवाज मɅ उतार चढ़ाव (Change in Speech pattern) - मनोव£ैाǓनकɉ के 
अनसुार सपाट आवाज Įोता को अनाकͪष[त करती हɇ यह भी कहा जा सकता है ͩक Ĥभावी 
अÚययन अÚयापन कȧ ĤͩĐया मɅ सपाट आवाज बाधा उ×पÛन करती है। क¢ा मɅ एकरसता पदैा 
न हो इसके ͧलए ͧश¢क को उपयÈुत पǐरिèथǓतयɉ को Úयान मɅ रखत ेहु ए आवाज मɅ उतार-चढ़ाव 
लाना चाǑहये। ͩकसी ͪवͧशçट ǒबदं ुका मह×व दशा[ने के ͧलये उस पर जोर देना, भावनाओं कȧ 
अͧभåयिÈत, क¢ा को जीवतं बनाने का Ĥयास आǑद के ͧलये आवाज मɅ उतार-चढ़ाव आवæयक 
होता है। 
 उदाहरण: ͧश¢क अपवत[न का उदाहरण ɮवारा èपçटȣकरण देते समय तारे पØृवी से बहु त 
दरू िèथत है। अत: तारɉ से चलने वाले Ĥकाश को वायमुÖडल मɅ ͧभÛन-ͧभÛन परतɉ को पार 
करना पड़ता है। इन परतɉ का घन×व बदलता रहता है। अत: ͩकसी तारे ͪवशेष से चलने वालȣ 
Ĥकाश ͩकरणɅ इन ͧभÛन-ͧभÛन पतȾ से अपवǓत[त होने के कारण अपने माग[ मɅ कभी अͬधक मुड़ 
जाती तो कभी कम मुडती है। अत: तारे कȧ िèथǓत बदलती हु ई Ĥतीत होती है। यहȣ तारɉ का 
ǑटमǑटमाना है।   
 (उपरोÈत उदाहरण मɅ तारɉ का ǑटमǑटमाना जोर देकर बोला गया है। ) 
 4. केÛġण (Focusing) - अÚयापन काय[ करत ेसमय ͧश¢क के सामने ऐसी पǐरèथǓत 
भी आती है जहाँ उसे ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान ͩकसी ͪवचार अथवा वèत ुअथवा ͬचğ कȧ तरफ 
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आकͪष[त कर उसक ͪवͧशçट मह×व बताना होता है। ऐसी पǐरèथǓत मɅ वह मौͨखक अथवा Ǻçय 
केÛġण का Ĥयोग कर सकता है। ऐसा करने के ͧलये उसे कुछ शÞदɉ अथवा ͩĐयाओं का उपयोग 
करना होगा। केÛġण तीन Ĥकार से ͩकया जा सकता है। 
 (अ) शािÞदक केÛġण (Verbal Focusing) - जहा ँशÞदɉ कȧ सहायता ͪवɮयाथȸ का 
Úयान ͩकसी ǒबÛद ुकȧ ओर आकͪष[त ͩकया जाता है, उसे शािÞदक केÛġण कहा जाता है। इधर 
देͨखए, Úयान से सुǓनये, इस नÈश ेमɅ - पर Úयान दȣिजए आǑद शािÞदक केÛġण के उदाहरण है। 
 (ब) हावभाव ɮवारा केÛġण (Gestural Focusing) - इस Ĥकार के केÛġण मɅ ͧश¢क 
हावभाव कȧ सहायता से ͩकसी ͪवͧशçट वèत ु ͬचğ अथवा शÞदɉ कȧ तरफ ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान 
केिÛġत करता है। जैसे संकेतक कȧ सहायता से ͬचğ /नÈश े मɅ िèथत ͪवशेष ǒबदं ु दशा[ना, 
æयामपट पर ͧलखे ͩकसी शÞद अथवा वाÈय को रेखांͩकत करना आǑद। 
 (स) शािÞदक एव ं हावभाव ɮवारा केÛġण (Verbal-Gestural Focusing) - इस 
Ĥकार के केÛġण मɅ शािÞदक केÛġण एव ंहावभाव ɮवारा केÛġण दोनɉ का उपयोग ͩकया जाता है। 
शÞदɉ एव ं हावभाव का एक साथ के बाद एक Ĥयोग अͬधक Ĥभावी होता है। जैसे ͬचğ मɅ 
Ïवालामखुी के मुख पर संकेतक रखकर ͧश¢क यह कहेगा Úयान से देͨखये। यहा ँ से जागतृ 
Ïवालामखुी के ͪवèफोट से लावा बाहर Ǔनकलता है  इसे मेÊमा कहत ेहै। 
 5. ͪवराम (Pause) - अÚयापन के समय बीच मɅ ͪवराम का Ĥयोग भी करना चाǑहये। 
ͪवराम अपने आप मɅ एक अथ[ समेटे होता है। ͪवराम का अथ[ इस कौशल के संदभ[ मɅ पढ़ात े
सयम उƧेæयपणू[ Ǿप थोड़ी देर के ͧलय Ǿकना हɇ। ͪवराम कȧ अवͬध यǑद अनावæयक Ǿप से 
अͬधक हो तो यह अÚयापन ĤͩĐया को अĤभावी बनाती है। ͪवराम के उƧेæय Ǔनàन होत ेहै (1) 
ͪवɮयाथȸ का Úयान आकͪष[त करना (2) ͧश¢क ɮवारा पछू गये Ĥæन का जवाब देने हेत ुͪवɮयाथȸ 
को सोचने का मौका देना (3) क¢ा मɅ Ĥèतुत ͩकये गये ͪवचार अथवा संकãपनाओ को Ēहण 
करने के ͧलये समय देना आǑद। 
 उदाहरण: ͧश¢क गौतम बƨु पाठ पढ़ा रहा है। ईसा पवू[ छठȤ शताÞदȣ मɅ एक महान 
धाͧम[क नेता गौतम बƨु हु ए थे। वे----बौƨ धम[ के Ĥवत[क थे। 
 6. अंतͩĐया पǐरवत[न (Change in Interaction Style) - वत[मान समय मɅ ͧश¢ा 
को बाल केिÛġत माना जाता है। बाल केिÛġत ͧश¢ा मɅ क¢ा मɅ ͧश¢क का वच[èव नहȣ होता 
बिãक ͪवͧभÛन गǓतͪवͬधयɉ कȧ सहायता से बालक /ͪवɮयाथȸ को ͧश¢ण कȧ ĤͩĐया मɅ सहभागी 
बनाने का Ĥयास ͩकया जाता है। इसे हम ͪवɮयाथȸ एव ंͧश¢क के बीच अंतͩĐ[ या के Ǿप मɅ भी 
देखा सकत ेहै। यह अंतͩĐ[ या Ǔनàनानसुार हो सकती है :  
 अ. ͧश¢क  -  संपणू[ क¢ा 
 ब. ͧश¢क -  एक ͪवɮयाथȸ 
 स.ं ͪवɮयाथȸ  -  ͪवɮयाथȸ 
 अ. ͧश¢क-संपणू[ क¢ा (Teacher-Whole Class) - जब ͧश¢क संपणू[ क¢ा को 
संबोͬधत कर Ĥæन पछूता है- लेͩकन ͩकसी एक ͪवɮयाथȸ से उ×तर कȧ अपे¢ा रखता है। 
 ब. ͧश¢क - एक ͪवɮयाथी (Teacher -Pupil) - जब ͧश¢क ͩकसी एक ͪवɮयाथȸ से 
Ĥæन कर उससे उ×तर कȧ अपे¢ा करता हɇ। 
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 स. ͪवɮयाथȸ-ͪवɮयाथȸ (Pupil-Pupil) - जब ͧश¢क क¢ा मɅ Ĥæन पछूता है तो 
ͪवɮयाथȸ उ×तर देने के ͧलये आपस मɅ ͪवचार ͪवमश[ कर सकत े है । इसे ͪवɮयाथȸ-ͪवɮयाथȸ 
अंतͩĐया कहा जाता है । कई बार ͧश¢क जान बझूकर ͪवɮयाͬथ[यɉ के सàमुख ऐसी पǐरèथǓत 
उ×पÛन करता है जहा ँवे आपस मɅ ͪवचार ͪवमश[ कर उ×तर दɅ।  
 उदाहरण ͧश¢क Ĥकाश का अथ[ बता रहा है। 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ, Ĥकाश एक ऐसा माÚयम या कारक है िजसकȧ सहायता से हम देख सकत े
है। अथा[त ् ͩकसी भी चीज को देखने के ͧलये हमɅ आँखɉ के साथ Ĥकाश, रोशनी या उजाले कȧ 
आवæयकता होती है। Èयɉͩक देखने के ͧलये यǑद केवल आँखɉ कȧ हȣ आवæयकता होती तो हम 
अंधेरे मɅ अथा[त ्Ĥकाश कȧ अनपुिèथǓत मɅ भी देख पाते। 
 
Ĥæन : अÍछा बताओ हम अपने घर मɅ बल या टयबूलाईट कब जलात ेहै? 
ͪवɮयाथȸ : शाम को सूरज डूबने पर जब अंधेरा होने लगता है तब हम अपने घरɉ मɅ लाईट जलात े
है। 
 (उपरोÈत उदाहरण मɅ अंतͩĐया मɅ पǐरवत[न èपçट है) 
 7. मौͨखक Ǻæय बदलाव (Oral Visual Switching) - इसे £ानेिÛġया ँ माÚयम 
पǐरवत[न भी कहा जाता है। अÚयापन के दौरान ͧश¢क मौͨखक माÚयम से (अथा[त ्åयाÉयान देते 
देते हæय माÚयम (अथा[त ् ͬचğ/वèत ुआǑद) बदल सकता है। यहा ँ ͪवɮयाथȸ सुनने कȧ ĤͩĐया से 
देखने कȧ ĤͩĐया कȧ तरफ आता है। एडगर डेल के अनसुार एक ͬचğ हजार शÞदɉ के बराबर होता 
है। ͬचğ, वाèतͪवक वèतुएं, ĤǓतमान, नमूने आǑद का ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ अͬधगम ĤͩĐया Ĥभावी 
बनाने के ͧलये उपयोग ͩकया जाता है Èयɉͩक यहा ँउनकȧ देखने एव ंसुनने दोनɉ £ानेिÛġयɉ का 
उपयोग होता है। आवæयकता एव ंपǐरिèथǓत के अनसुार ͧश¢क अÛय £ानेिÛġयɉ का उपयोग कर 
सकता है। 
 मौͨखक Ǻæय बदलाव तीन Ĥकार से होता है: 
अ.  मौͨखक-Ǻæय (Oral-Visual) 
ब.  मौͨखक-मौͨखक-Ǻæय (Oral/Oral-Visual) 
स.ं  Ǻæय-मौͨखक-Ǻæय (Visual/Oral-Visual) 
 अ.  मौͨखक-Ǻæय (Oral-Visual) - मौͨखक Ǻæय बदलाव मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान 
मौͨखक उƧीपक से Ǻæय उƧीपक कȧ तरफ आकͪष[त ͩकया जाता है। 
 उदाहरण  :  गोलȣय दप[ण कȧ पǐरभाषा बताने के पæचात ् ͧश¢क गोलȣय दप[ण ͬचğ कȧ 
सहायता से समझायेगा । ͬचğ कȧ तरफ इंͬगत करना मौͨखक से Ǻæय कȧ तरफ आना है। अब 
यǑद ͧश¢क गोलȣय दप[ण के उपयोग बताता है तो यह Ǻæय से मौͨखक बदलाव है। 
 ब. मौͨखक-मौͨखक-Ǻæय (Oral/Oral-Visual) - इस Ĥकार कȧ पǐरिèथǓत मɅ ͧश¢क 
मौͨखक उƧीपक से मौͨखक एव ंǺæय उƧीपक कȧ तरफ आता है। उदाहरण : ͧश¢क मानव आँख 
कȧ संरचना का èपçटȣकरण देते समय ͬचğ मɅ आँख के ͪवͧभÛन भाग बताता है एव ंĤ×येक भाग 
को एक के बाद एक समझाता है । इस Ĥकार का पǐरवत[न मौͨखक-मौͨखक-Ǻæय बदलाव है। 
 स. Ǻæय/मौͨखक-Ǻæय (Visual/Oral-Visual) - इस पǐरवत[न मɅ ͧश¢क Ǻæय उƧीपक 
से मौͨखक उƧीपक एव ंǺæय उƧीपक कȧ तरफ बदलाव करता है । उदाहरण : ͧश¢क माइĐोèकोप 
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कȧ संरचना समझाता है एव ंइसके पæचात ्उसके उपयोग के दौरान लेÛस को åयविèथत ͩकस 
Ĥकार करना चाǑहये यह बताता है। ऐसी िèथǓत मɅ वह Ǻæय/मौͨखकं Ǻæय बदलाव का उपयोग कर 
रहा है।  

10.4 अßयास Ĥæन  
Ĥ.1 उƧीपन पǐरवत[न का अथ[ अपने शÞदɉ मɅ èपçट कȧिजये। 
Ĥ.2 उƧीपन पǐरवत[न कौशल के घटकɉ कȧ सूची बनाइये। 
Ĥ.3 उƧीपन पǐरवत[न कौशल कहानी कथन को Ĥभावीशालȣ Èयɉ बनाता है? 
Ĥ.4 उƧीपन पǐरवत[न के संदभ[ मɅ उƧेæयपणू[ गǓत का उदाहरण दȣिजये। 
Ĥ.5 अंतͩĐया पǐरवत[न उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजये। 
Ĥ.6 मौͨखक Ǻæय बदलाव एव ंकेÛġण मɅ अंतर उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजये। 
Ĥ .7  आवाज मɅ उतार चढ़ाव ͧश¢ण को Ĥभावशालȣ कैसे बनाता है? 
Ĥ.8 उƧीपन पǐरवत[न कौशल कȧ सैƨािÛतक पçृठभूͧम èपçट कȧिजये।  

10.5 सÛदभ[ ĒÛथ सूची  
Jangira, N.K. (1982) Technology of Classroom Questioning, National Publishing 
House, Delhi  
जोशी, अ, (2003), ͧश¢ण द¢ता एव ंसूêम ͧश¢ण, एच.पी. भाग[व बकु हाऊस, आगरा, 
Singh, L.C. and Sharma, R.D. (2002), MicroTeaching, H.P. Bhargava Book 
House, Agra. 
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इकाई-11 
ͧश¢ण ĤǓतमान : एक पǐरचय  

(Models of Teaching - Introduction) 
11.0 उƧेæय 
11.1  Ĥèतावना 
11.2 ͧश¢ण, ĤǓतमान कȧ पǐरभाषा 
11.3  परàपरागत ͧश¢ण और ͧश¢ण ĤǓतमान मɅ अÛतर 
11.4  ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ ͪवशेषतायɅ 
11.5  ͧश¢ण ĤǓतमानɉ कȧ उपयोͬगता 
11.6  ͧश¢ण ĤǓतमानɉ का बगȸकरण 
 11.6.1 सचूना ĤĐम ĤǓतमान 
 11.6.2 सामािजक अÛतͩĐया ĤǓतमान 
 11.6.3 वयैिÈतक ĤǓतमान 
 11.6.4 åयवहाǐरक ĤǓतमान 
11.7  कुछ ͪवचारशील बातɅ 
11.8  ͧश¢ण ĤǓतमान से सàबिÛधत शÞदावलȣ 
 11.8.1 ͧश¢ण एव ंपोषक Ĥभाव 
 11.8.2 पɮयोजना 
 11.8.3 सोपान 
 11.8.4 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत 
 11.8.5 सामािजक åयवèथा 
 11.8.6 सहायक तंğ 
 11.8.7 ͧसƨाÛत जाचँ 
 11.8.8 पाठ योजना Ǔनदȶͧशका 
 11.8.9 पाठ योजना ĤाǾप 
 11.8.10 काय[ पğ 
 11.8.11 अÚयापन ͪवæलेषण Ǔनदȶͧशक 
11.9  अßयास Ĥæन 
11.10  सÛदभ[ ĒÛथ सचूी 

11.0  उƧेæय  
इकाई पढने के पæचात छाğाÚयापक Ǔनàन उƧेæयɉ को ĤाÜत कर सकɅ गे -   
1. छाğाÚयापक ͧश¢ण ĤǓतमान को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 
2. छाğाÚयापक ͧश¢ण ĤǓतमान एव ंपरàपरागत ͧश¢ण मɅ भेद कर सकɅ गे।   
3. छाğाÚयापक ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ ͪवशेषतायɅ ͧलख सकɅ गे। 
4. छाğाÚयापक ͧश¢ण ĤǓतमानɉ को वगȸकृत कर सकɅ गे। 
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5. छाğाÚयापक सूचना ĤĐम ĤǓतमान से ता×पय[ समझा सकɅ गे। 
6. छाğाÚयापक सामािजक अÛतͩĐया ĤǓतमानɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
7. छाğाÚयापक वयैिÈतक ĤǓतमानɉ कȧ ¢मताओं का वण[न कर सकɅ गे। 
8. छाğाÚयापक åयवहाǐरक ĤǓतमानɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
9. छाğाÚयापक ͪवͧभÛन वगȾ से सàबिÛधत ͧश¢ण ĤǓतमानɉ कȧ सूची बना सकɅ गे। 

11.1 Ĥèतावना  
 åयिÈत वातावरण से अÛतͩĐया करके अपने åयवहारɉ को इस Ĥकार से पǐरवǓत[त करता, 
है ͩक वातावरण के साथ उसका उͬचत सामÛजèय हो सके। åयिÈत के åयवहार मɅ आये इस 
Ĥकार के पǐरवत[न को अͬधगम कहत ेहै। कुछ वातावरण इस Ĥकार के होत ेहै ͩक उनमɅ åयिÈत 
को सीखने मɅ सुͪवधा होती है जबͩक कुछ अÛय Ĥकार के वातावरण मɅ उसे असुͪवधा होती है। 
यǑद सीखने के ͧलए åयिÈत को उͬचत वातावरण Ĥदान ͩकया जाए तो अͬधगम मɅ माğा×मक एव ं
गणुा×मक वृͪ ƨ हो सकती है। ͧश¢ण एक ऐसी हȣ ĤͩĐया है िजसमे अͬधगमकता[ कȧ सीखने के 
ĤͩĐया को सुͪवधाजनक बनाना हȣ ͧश¢क का सबसे मह×वपणू[ काय[ है। वाèतव मɅ उͬचत 
वातावरण का Ǔनमा[ण करके अͬधगमकता[ के सामने आने वालȣ कǑठनाईयɉ को दरू करके अͬधगम 
कȧ ĤͩĐया को सुͪवधाजनक बनाना हȣ ͧश¢ण है। यहा ँ पर वातावरण के सजृन से ता×पय[ 
ͪवͧभÛन उƧीपनɉ को संगǑठत करके इस Ĥकार Ĥèतुत करने से है िजससे अͬधगमकता[ को पवू[ 
Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ को ĤाÜत करने मɅ सहायता ͧमलती हɇ। ͪवͧभÛन Ĥकार के ͧश¢ण वातावरण को 
बनाने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है। एक Ĥकार का ͧश¢ण 
वातावरण कुछ Ǔनिæचत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ छाğɉ के ͧलए सहायक होता है। अत: ͧश¢ण 
वातावरण बनाने कȧ एक हȣ ͪवͬध से छाğɉ को सभी Ĥकार के अͬधगम के ͧलए द¢ नहȣ ंͩकया 
जा सकता। दसूरे शÞदɉ मɅ एक हȣ ͧश¢ण ͪवͬध का Ĥयोग करके ͧश¢क कुछ Ǔनिæचत उƧेæयɉ को 
ĤाÜत कर सकता है। 
 यɮयͪप कुछ ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का Ĥयोग Ĥाचीन काल से हȣ होता आ रहा है ͩफर भी इन 
ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के ͧलए Ĥायोͬगक Ǿप से स×याͪपत सैƨािÛतक पçृठभूͧम नहȣ है। सैƨािÛतक 
पçृठभूͧम के अभाव मɅ ये ͪवͬधया ँ अकसर अĤभावशालȣ होती जा रहȣ हɇ। वत[मान काल मɅ 
शोधकता[ओं ने कुछ ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का ͪवकास ͩकया है िजनको ǑदशाǓनदȶशक के Ǿप मɅ Ēहण 
कर कुछ ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का ͪवकास ͩकया गया है। सामाÛयत: इÛहȣ ͧश¢ण ͪवͬधयɉ को ͧश¢ण 
ĤǓतमान के नाम से जाना जाता है। ये ͧसƨाÛत पèुतकɉ मɅ बहु त पहले सहȣ उपलÞद है लेͩकन 
सव[Ĥथम Ïवायस एव ंवेल (1972 ) ने इन ͧसƨाÛतɉ के आधार पर ͧश¢ण ĤǓतमानɉ को अपनी 
पèुतक ''Models of Teaching'' मɅ åयवहाǐरक Ǿप देकर Ĥèतुत ͩकया है। इस अÚयाय मɅ 
ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ पǐरभाषा परàपरागत ͧश¢ण ͪवͬध और ͧश¢ण ĤǓतमान मɅ अÛतर, 
ͪवशेषताएँ, ͧश¢ण ĤǓतमानɉ का वगȸकरण तथा ͧश¢ण ĤǓतमान से सàबिÛधत शÞदावͧलयɉ के 
ͪवषय मɅ जानकारȣ Ĥèतुत कȧ गयी है।  
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11.2 ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ पǐरभाषा (Definition of Models of 
Teaching) 
 ĤǓतमान या मॉडल शÞद से आप पǐरͬचत हɉगे। आपने अÈसर देखा होगा ͩक ͪवͧभÛन 
पǒğकाओं मɅ èवेटर के नये ͫडजाइन Ǒदये होत ेहै। मǑहलाएँ इन पǒğकाओं से पढ़कर अपने ɮवारा 
बनाये गये èवेटर मɅ वहȣ ͫडजाइन बना लेती है जो पǒğकाओं मɅ Ǒदया होता है। ͪवͧभÛन लोगɉ 
ɮवारा बनाये गये ͫडजाइन आकार मɅ ͧभÛन हो सकत ेहै ͩकÛत ुइनकȧ आकृǓत Ǒदये गये ͫडजाइन 
के समान हȣ होती है। अत: पǒğका मɅ Ǒदए गये ͫडजाइन को एक से अͬधक åयिÈत हु बहू बना 
सकत ेहै। इसके ͪवपरȣत आपने यह भी महससू ͩकया होगा ͩक ͪवͧभÛन अÚयापकɉ ɮवारा ͧश¢ण 
मɇ åयाÉयान ͪवͬध का Ĥयोग ͩकया जाता है। लेͩकन ͩकसी भी अÚयापक कȧ åयाÉयान ͪवͬध 
दसूरे अÚयापक कȧ åयाÉयान ͪवͬध से ͧमलती नहȣ ंहै। यह इसͧलए होता है ͩक åयाÉयान ͪवͬध 
मɅ Ǔनधा[ǐरत सोपान नहȣ ंहोत ेहै। इसके ͪवपरȣत ͧश¢ण ĤǓतमान का Ĥयोग करके ͧश¢ण करत ेहै 
तो सभी अÚयापकɉ के ͧश¢ण का तरȣका एक होता है Èयɉͩक सभी अÚयापक ͧश¢ण ĤǓतमान का 
Ĥयोग करत ेसमय Ǔनिæचत ढंग से Đमबƨ सोपानɉ का अनकुरण करत ेहै। 
 Ïवायस एव ं वेल (1978) ने ͧश¢ण ĤǓतमान को पǐरभाͪषत करत े हु ए ͧलखा है ͩक 
'ͧश¢ण ĤǓतमान एक योजना या पƨǓत है िजसको पाɫयĐम Ǔनमा[ण (अÚययन कȧ लàबी अवͬध 
के पाठयĐम) अनदेुशन सामĒी Ǔनͧम[त करने एव ंक¢ा तथा अÛय वातावरण मɅ अनदेुशन को 
Ǔनदȶशीत करने के ͧलए Ĥयोग मɅ लाई जाती है।'' 
 यǑद उपरोÈत पǐरभाषा को ͪवæलेͪषत करɅ तो यह बात èपçट होती है ͩक Ïवायस एव ं
वेल ने ĤǓतमान को एक योजना या पƨǓत बताया है। उÛहɉने यह भी बताया है ͩक इस योजना 
या पƨǓत का Ĥयोग तीन कायȾ पाɫयĐम मɅ Ǔनमा[ण, अनदेुशन सामĒी के Ǔनमा[ण एव ंअनदेुशन 
को Ǔनदȶͧशत करने के ͧलए ͩकया जाता हɇ। इस पǐरभाषा से यह बात èपçट नहȣ ंहै ͩक योजना या 
पƨǓत ͩकस Ĥकार कȧ है। इसका आकार, Ĥकार, ĤकृǓत अथवा èवǾप कैसा है। अत: ͧश¢ण 
ĤǓतमान को केवल एक योजना अथवा पƨǓत कह देने माğ से हȣ ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ वाèतͪवक 
संरचना अथवा ĤकृǓत èपçट नहȣ ंहोती है। Ïवायस एव ं वेल कȧ पǐरभाषा मɅ ǓनǑहत दसूरȣ बात 
ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ उपयोͬगताओं को दशा[ती है। यहा ँ पर यह कहना उͬचत होगा ͩक केवल 
उपयोͬगताओं को बताकर ͩकसी भी संकãपना को èपçट Ǿप से पǐरभाͪषत नहȣ ंͩकया जा सकता 
है। पǐरभाषा के ɮवारा संकãपना के आवæयक गणुɉ को Ĥदͧश[त ͩकया जाना चाǑहए। इन बातɉ को 
Úयान मɅ रखकर यह कहा जा सकता है ͩक Ïयायस एव ं वेल ɮवारा Ĥèतुत ͧश¢ण Ĥͧमान कȧ 
पǐरभाषा इसके आवæयक गणुɉ को Ĥदͧश[त नहȣ ंकरती है। अत: इसे और भी èपçट करने कȧ 
आवæयकता है। 
    ͧश¢ण ĤǓतमान के Ǔनàनͧलͨखत चार आवæयक गणु है  :  
 1. ͧश¢ण ĤǓतमान ͩकसी स×याͪपत ͧसƨाÛत पर आधाǐरत होता है। 
 2. ͧश¢ण ĤǓतमान Đमबƨ सोपानɉ का बना होता है। 
 3. इन सोपानɉ का हु बहू दोहराया जा सकता है। 
 4. ͧश¢ण ĤǓतमान Đे ɮवारा ͧश¢ण Ĥभावɉ को पदैा ͩकया जा सकता है।   
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11.3 परàपरागत ͧश¢ण और ͧश¢ण ĤǓतमान मɅ अÛतर 
 (Difference Between Traditional Method of Teaching 
 and Models of Teaching)  
परàपरागत ͧश¢ण ͪवͬध और ͧश¢ण ĤǓतमान Ǔनàनͧलͨखत ǒबÛदयुɉ पर एक दसूरे से ͧभÛन है।  
परàपरागत ͧश¢ण ͪवͬध     ͧश¢ण ĤǓतमान 
(Traditional Method of Teaching)   (Models of Teaching) 
 
परàपरागत ͧश¢ण ͪवͬध स×याͪपत ͧसƨाÛत 
पर आधाǐरत नहȣं होती है। 

1 ͧश¢ण ĤǓतमान ͩकसी न ͩकसी ͧसƨाÛत पर  
 आधाǐरत होता है। 

यह संरͬचत नहȣ ंहोती है। 2 इसमɅ उÍचèतरȣय संरचना होती है। 
परàपरागत ͧश¢ण ͪवͬध को एक हȣ ͧश¢क 
ɮवारा उसी Èया मɅ हु बहू दोहराया नहȣ ं जा 
सकता है। 

3 ͧश¢ण ĤǓतमान को दसूरे ͧश¢कɉ ɮवारा भी 
दसूरȣ क¢ाओ मɅ हु बहू दोहराया जा सकता है। 

इसमɅ Ǔनधा[ǐरत सोपान नहȣ ंहोत ेहै। 4 ͧश¢ण ĤǓतमान Đमबƨ सोपानɉ से Ǔनͧम[त 
 होता है। 

परàपरागत ͧश¢ण ͪवͬध मɅ Ǔनिæचत Ǔनयम 
नहȣ ंहोत ेहै। 

5 इसमɅ Ǔनिæचत Ǔनयम होत ेहै । 

छाğɉ और अÚयापकɉ के उ×तरदाǓयतव्ɉ का 
Ǔनधा[रण नहȣ ंहोता है। 

6 छाğɉ और अÚयापक के उ×तरदाǓय×व 
 Ǔनधा[ǐरत होते है। 

ͧश¢ण ͪवͬध ͧश¢क एव ं पाɫयवèत ु केिÛġत 
होती है । 

7 ͧश¢ण ĤǓतमान का केÛġ ǒबÛद ुछाğ होता 
 है । 

         

11.4 ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ ͪवशषेताएँ (Characteristics of Models 
 of Teaching)  

1. ͧश¢ण ĤǓतमान स×याͪपत ͧसƨाÛतɉ पर आधाǐरत होते है, यहȣ कारण है ͩक Ĥ×येक 
ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ ĤकृǓत व£ैाǓनक होती । 

2. Ĥ×येक ͧश¢ण ĤǓतमान के èपçट Ǿप से पǐरभाͪषत ͧश¢ण Ĥभाव होत ेहै। 
3. ͧश¢ण ĤǓतमान मɅ पǐरभाͪषत एव ंĐम से åयविèथत सोपान होते है। Ǔनिæचत Đम मɅ 

सोपानɉ कȧ åयवèथा होने के कारण ͧश¢ण ĤǓतमान को दोहराया जा सकता है। 
4. Ĥ×येक ͧश¢ण ĤǓतमान मɅ ͧश¢क और छाğɉ के कायȾ एव ंउतरदाǓय×वɉ को Ǔनधा[ǐरत 

ͩकया जाता है। 
5. ͧश¢ण ĤǓतमान के ͩĐयाÛवयन के ͧलए कम से कम आवæयक सहायक सामĒी कȧ 

आवæयकता होती है। 
6. ͧश¢ण ĤǓतमान छाğ केिÛġत (Child centred) होत ेहै।  
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11.5 ͧश¢ण ĤǓतमानɉ कȧ उपयोͬगताएँ (Applicability of Models 
of Teaching) 
  ͧश¢ण ĤǓतमान का Ĥयोग Ǔनàनͧलͨखत कायȾ के ͧलए ͩकया जा सकता है : 
1.  Ĥभावशालȣ ͧश¢ण (Effective Teaching) 
2.  अनदेुशन सामĒी का ͪवकास (Development of Instructional Material) 
3.  पाɫयĐम का ͪवकास (Development of curriculum)          
 

èवमूãयाकंन 
ͧश¢ण ĤǓतमान का अथ[ ͩकया है? 
ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ पǐरभाषा बताइये 
ͧश¢ण ĤǓतमान कȧ Ĥमुख ͪवशेषतायɄ ͩकया हɇ? 
 

11.6 ͧश¢ण ĤǓतमानɉ का वगȸकरण (Classification of Models 
of Teaching) 
 ͧश¢ण ĤǓतमानɉ ɮवारा ĤाÜत ͩकये जाने वाले ͧश¢ण उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर 
Ïयायस एव ंवेल (1972) ने ͧश¢ण ĤǓतमानɉ को Ǔनàनͧलͨखत चार समूहो मɅ वगȸकृत ͩकया है-  
1  सूचना ĤĐम ĤǓतमान (Information Processing Models) 
2.  सामािजक अÛतͩĐया ĤǓतमान (Social Interaction Models) 
3.  वयैिÈतक ĤǓतमान (Personal Models) 
4.  åयवहार पǐरवत[न ĤǓतमान (Behaviour Modification Models) 
 11.6.1 सचूना ĤĐम ĤǓतमान - åयिÈत ͪवͧभÛन èğोतɉ से जानकारȣ ĤाÜत करता रहता 
है। जानकारȣ को मिèतçक मɅ संगǑठत करने के ͧलए जो ĤͩĐया होती है उसे सूचना ĤĐम कहत े
है। अÈसर आपने महसूस ͩकया होगा ͩक कुछ लोग जानकारȣ को उÛहȣ ंशÞदɉ के ɮवारा åयÈत 
करत ेहै िजन शÞदɉ के माÚयम से जानकारȣ ĤाÜत करत ेहै। दसूरȣ तरफ कुछ ऐसे भी लोग होते 
जो ĤाÜत जानकारȣ को अपनी शÞदɉ मɅ Ĥèतुत करत े है। इन दो Ĥकार के åयिÈतयɉ मɅ सूचना 
ĤĐम ͪवͧभÛन èतर का है। यहा ँ पर पहले Ĥकार मɅ सूचना ĤĐम का èतर दसूरे Ĥकार के 
åयिÈतयɉ कȧ तुलना मɅ Ǔनàन है। अत: यह कहा जा सकता है ͩक ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ मɅ सूचना 
ĤĐम का èतर ͧभÛन होता है। सूचना ĤĐम कȧ Ĥमाͨणकता Ǔनàन बातɉ पर Ǔनभ[र करती है :   
- अͬधगमकता[ का Úयान केÛġण : जानकारȣ ĤाÜत करत ेसमय अͬधगमकता[ का Úयान 
 Ĥèतुत जानकरȣ कȧ ओर केिÛġत होना चाǑहए। इसके ͧलए यह आवæयक है ͩक Ĥèतुत 
 जानकारȣ अͬधगमकता[ के मानͧसक èतर Ǿͬच एव ं पवू[ £ान से सàबिÛधत हो तथा 
 अͬधगमकता[ के ͧलए उपयोगी भी हो। 
- जानकारȣ कȧ माğा एव ंĤèतुत करने कȧ दर : अÈसर आपने अनभुव ͩकया होगा ͩक 
कुछ अÚयापक एक कालाशं मɅ आवæयकता से अͬधक जानकारȣ तीĭ गǓत से Ĥèतुत  करत े है। 
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फलèवǾप दȣ गयी जानकारȣ का कुछ हȣ अंश अͬधगमकता[ Ēहण कर पाता है। इसके कारण 
सूचना ĤĐम अĤभावकारȣ होता है। अत: Ĥभावशालȣ सूचना ĤĐम के ͧलए Ĥèतुत जानकारȣ कȧ 
माğा एव ंदर अͬधगमकता[ के मानͧसक èतर के अनǾुप होनी चाǑहए। 
- जानकारȣ का Đम : सरल एव ंपǐरͬचत जानकारȣ छाğ सरलता से Ēहण कर लेत े है। 
 अत: छाğ कȧ पǐरͬचत एव ंसरल जानकारȣ को अपǐरͬचत एव ंजǑटल जानकारȣ कȧ तुलना 
 मɅ पहले Ĥèतुत करना चाǑहए। 
- जानकारȣ को Ĥèतुत करने का माÚयम : आजकल जानकारȣ Ĥèतुत करने के ͧलए बहु त 
सारे माÚयम (Media) उपलÞद है। पǐरिèथǓतयɉ एव ंछाğɉ के èतर को Úयान मɅ रखकर उͬचत 
माÚयमɉ के ɮवारा जानकारȣ का Ĥèतुतीकरण ͩकया जाना चाǑहए। 
 इस समूह के ĤǓतमानɉ मɅ उपरोÈत बातɅ ǓनǑहत होती है। अत: इन ĤǓतमानɉ कȧ 
 सहायता से अͬधगमकता[ कȧ सूचना ĤĐम कȧ Ĥभाͪवकता को बढ़ाया जा सकता है । इस 
समूह मɅ आने वाले ĤǓतमान ताͧलका 1 मɅ Ǒदये गये है। 
   
    ताͧलका 1 : सूचना ĤĐम ĤǓतमान 
 
ͧश¢ण ĤǓतमान Ĥमुख ͧसƨाÛतͪवद उƧेæय 
1.संकãपना ĤािÜत 
(Concept Attainment) 

जीरोन Ħनूर आगमन तक[ , सकंãपना  
ĤािÜत एव ं ͪवषलेषण ¢मता 
का ͪवकास करना 

2.आगमन ͬचÛतन  
(Inductive Thinking) 

Ǒहãदा टाबा आगमन मानͧसक तक[  एव ं
शैͯ¢त तक[  का ͪवकास करना 
खोज ĤͩĐया का  Ĥͧश¢ण 
देने एव ͧसƨाÛत Ǔनमा[ण कȧ 
¢मता का ͪवकास करना 

3.खोज Ĥͧश¢ण (Inquiry 
Training) 

ǐरचड[ सचमैन    

4.व£ैाǓनक खोज (Scientific 
Inquiry) 

जोसेफ जे. èकवाब 
 

शो पƨǓतया का ͧश¢ण 
सामािजक समझ एव ं
सामािजक समèया के समाधान 
के ͧलए समाज ͪव£ान 
सàबÛधी ͪवͬधयाँ के ͧश¢ण  
के ͧलए 

5.£ाना×मक वृͪ ƨ 
(Cognitive Growth) 

जीन ͪपयाजे, इरͪवगं ͧसगेल 
एडमÛड कोãहबग[ 

सामाÛय मानͧसक ͪवकास, 
ताͩक[ क ͬचतंन, सामािजक एव ं
नǓैतक ͪवकास करना 

6.अगवतȸ संगठक          
( Advance Organizer) 

डेͪवड जे. आसुबेल 
  

£ान ĤाÜत रकने कȧ ओर 
संगǑठत करने एव ं सूचना 
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ĤĐम  कȧ ¢मता ͪवकͧसत 
करना 

7. èमǓृत (Memory) हैरȣलोरेन जैरȣ लुकासी याद करने कȧ ¢मता ͪवकͧसत 
करना  

 
11.6.2 सामािजक अÛतͩĐया ĤǓतमान - åयिÈत समाज मɅ रहता है। Ĥ×येक समाज या समुदाय 
के कुछ Ǔनयम, परàपाएँ, संèकृǓत एव ंमूãय होत े है। åयिÈत को ͩकसी समाज या समुदाय मɅ 
उͬचत सामजंèय èथाͪपत करने योÊय बनाने के ͧलए उसका ͪवकास उस समाज या समुदाय कȧ 
संरचना के अनसुार ͩकया जाना चाǑहए। कुछ ऐसे ͧश¢ण, ĤǓतमान है िजनके अÛतग[त åयिÈत 
को दसूरे åयिÈतयɉ से अÛतͩĐया करने का अवसर ĤाÜत होता है िजसके फलèवǾप उनमɅ 
सामािजक कौशलɉ का ͪवकास होता है। इन ĤǓतमानɉ को सामािजक अÛतͩĐया ĤǓतमान कहत ेहै 
। ये सामािजक कौशल åयिÈत को सामािजक सामंजèय के ͧलए मदद करत ेहɇ इस समूह मɅ आने 
वाले ĤǓतमान ताͧलका 2 मɅ Ǒदए गये है। 
 

ताͧलका 2 : सामािजक अÛतͩĐया ĤǓतमान 

ͧश¢ण ĤǓतमान Ĥमुख ͧसƨाÛतͪवद  उƧेæय 
1 समूह अÛवेषण  

(Group 
Investigation) 

हरबट[ थीलेन, जान डीवी सामािजक कौशलɉ और शैͯ¢क  
कौशलɉ पर सामूǑहक बल देकर 
लोकतांǒğक-सामािजक ĤͩĐया मɅ 
सहभाͬगता के ͧलए कौशलɉ का 
ͪवकास करना । 

2 सामािजक खोज 
(Social Inquiry) 

बाइरोन मैͧसएलस, 
बɅजाͧमन काÈस 

शैͯ¢क खोज एव ं ताͩक[ क ͬचÛतन 
ɮवारा सामािजक समèया का 
समाधान करना । 

3 Ĥयोगशाला ͪवͬध 
(Laboratory 
Method) 

नेशनल ĚेǓनगं लेबोरेटरȣ, 
बीथेल , मɇने 

अÛतर वयैिÈतक एव ंसमूह कौशलɉ 
वयैिÈतक चेतना एव ंलचीलेपन का 
ͪवकास करना । 

4 जूǐरस पडूेिÛसयल 
खोज 
(Jurisprudential 
Inquiry) 

डोनाãड ओͧलवन सामािजक समèयाओं के बारे मɅ 
ͬचÛतन करके समाधान करने कȧ 
¢मता तथा धम[ शाèğीय योÊयता 
ͪवकͧसत करना । 

5 भूͧमका Ǔनवा[ह 
(Role Playing)  

फैनी शाÝटेल,  जाज[  
शाÝटेल 

èवय ं के åयवहारɉ एव ं मूãयɉ के 
आधार पर वयैिÈतक एव ंसामािजक 
मूãयɉ कȧ खोज करने के ͧलए 
Ĥेǐरत करना । 

6 सामािजक संरचना सोरोन बकूोक, ͪवͧभÛन सामािजक ĤǓतͩĐयाओं एव ं
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नोट : + ये ĤǓतमान Ïवायस एव ंवेल (1985) ɮवारा Ĥèतुत सूची मɅ सिàमͧलत नहȣ ंͩकये गये है  
 11.6.3 वयैिÈतक ĤǓतमान - åयिÈत के अÛदर कुछ ¢मताएँ होती है। åयिÈत का 
ͪवकास उनकȧ ¢मताओं के अनसुार ͩकया जाना चाǑहए । वयैिÈतक ĤǓतमानɉ का उƧेæय åयिÈत 
को उसकȧ ¢मताओं के अनसुार èवय ंका ͪवकास करने मɅ मदद करना है। ये ĤǓतमान उन 
ĤͩĐयाओं पर बल देते है िजनके ɮवारा åयिÈत अपनी ͪवͧशçट वाèतͪवकताओं का Ǔनमा[ण एव ं
संगठन करता है। इस ĤǓतमान के ɮवारा åयिÈत अपनɅ वातावरण के साथ उͬचत सàबÛध 
èथाͪपत करने योÊय बनता है। इसके साथ-साथ åयिÈत अÛय åयिÈतयɉ के साथ उͬचत सàबÛध 
èथाͪपत करने एव ंसूचना ĤĐम कȧ ĤͩĐया मɅ स¢म हो सकता है। इस समूह के ĤǓतमान 
ताͧलका 3 मɅ Ǒदये गये है । 

(Social 
Simulation) 

 वाèतͪवकताओं का अनभुवɉ से 
èवय ं के सàबÛधो का परȣ¢ण 
करने संकãपना ĤािÜत एव ं Ǔनण[य 
संबधंी कौशलɉ को ͪवकͧसत करना 
। 

7 + मूãय ǒबæलेषन  
(Value 
Analysis) 

जेरोãड कूàबस तक[  शिÈत, मूãय Ǔनण[य, एव ं
मूãय èपçटȣकरण का ͪवकास 
करना ।         

8 + मूãय ͪववेचना 
(Value 
Discussion) 

बीयर तक[  शिÈत, मूãय Ǔनण[य,  मूãय 
èपçटȣकरण तथा शाèğाथ[ कौशलɉ 
का ͪवकास करना । 
         

ͧश¢ण ĤǓतमान Ĥमुख ͧसƨाÛतͪवद  
 

उƧेæय 

1 अǓनदȶशा×मक (Non-
directive Teaching) 

काल[ रोजस[ èवचेतना, समझ,èवायय×तता एव ं
èवबोध के ͧलए वयैिÈतक ¢मता 
को ͪवकͧसत करना।   

 2  चेतना Ĥͧश¢ण (Awareness 
Training) 

ͩĥटज  पेǐरस 
ͪवͧलयम èकूɪज 

 èवखोज एव ं èवजागǽकता  के 
ͧलए åयिÈत कȧ योÊयता बढ़ना 
तथा अÛतर  वयैिÈतक संबधं, 
शारȣǐरक एव ं Ēाहȣ  जागǽकता  
को बढ़ाना। 

3 साइनेǑटÈस (Synectics) ͪवͧलयम जाडȾन सजृना×मकता  एव ं  सजृना×मक 
समèया समाधान कȧ  योÊयता 
का   ͪवकास करना।   
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 11.6.4 åयावहाǐरक ĤǓतमान - आपने सक[ स मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के पशुओं, जानवरɉ एव ं
पͯ¢यɉ का खेल देखा होगा। आप इन पशुओं जानवरɉ एव ंपͯ¢यɉ का खेल देखकर आæचय[चͩकत 
होत े है Èयɉͩक इनके ɮवारा Ĥदͧश[त åयवहार इनके सामाÛय åयवहार से अलग Ǒदखायी देते है। 
वाèतव मɅ इनके ɮवारा Ĥदͧश[त åयवहारɉ के ͧलए एक ͪवशषे Ĥकार का Ĥͧश¢ण Ǒदया जाता है। 
इस Ĥͧश¢ण के अÛतग[त वांǓछत åयवहारɉ को ͪवͧशिçठ Ĥकार के åयवहारɉ मɅ पǐरवǓत[त ͩकया जा 
सकता है। 
 इस समूह मɅ आने वाले सभी ĤǓतमानɉ का मुÉय लêय अͬधगमकता[ओं के Ǻæय åयवहारɉ 
मɅ पǐरवत[न लाना है ͩक न ͩक अÛतǓन[Ǒहत मनोव£ैाǓनक संरचनाओं एव ं åयवहारɉ मɅ। ͧश¢ा, 
Ĥͧश¢ण, अÛतरवयैिÈतक åयवहारɉ एव ं Ǔनदान मɅ इन ĤǓतमानɉ का ͪवͧभÛन Ĥकार से Ĥयोग 
ͩकया जाता है। वाèतव मɅ यह ĤǓतमान उƧीपनɉ के ǓनयÛğण एव ंपनु[बलन के Ĥèतुतीकरण पर 
आधाǐरत होत े है तथा अÛतरͩĐया×मक दशाओं मɅ सफलतापवू[क Ĥयोग ͩकये जात े है। åयवहार 
ĤǓतमानɉ का एक सामाÛय गणु यह है ͩक इनमɅ अͬधगम काय[ को लघ ुएव ंĐͧमक åयवहारɉ मɅ 
ͪवभािजत ͩकया जाता है। इन ĤǓतमानɉ का Ĥयोग करत ेसमय Ĥारिàभक काय[ ͧश¢क हȣ करता 
है कुछ åयवहाǐरक ĤǓतमान ताͧलका 4 मɅ Ǒदये गये है । 
 ͧश¢ण ĤǓतमान Ĥमुख ͧसƨाÛतͪवद उƧेæय 
1. आकिèमकता कȧ åयवèथा 

(Contigency 
Management) 

बी. एफ.èकȧनर तØयɉ, संकãपनाओं एव ं कौशलɉ का 
ͪवकास करना 

2. èवǓनयÛğण (Self-
control) 

बी. एफ.èकȧनर सामािजक åयवहार एव ं कौशलɉ का 
ͪवकास करना 

3. ͧशͬथलता (Relaxation) रȣम एव माèटस[,वोãप वयैिÈतक उƧेæय जैसे दबाव से 
मुिÈत पाने मɅ सहायता करना 

4. दबाव Ûयनूता (Stress 
Relaxation) 

रȣम एव माèटस[,वोãप तनाव को ͪवĮाम मɅ पǐरवǓत[त 
करना। 

5. 5.èथापन Ĥͧश¢ण 
(Assertive Training)  

वोãप लेजराम, साãटर सामािजक दशा मɅ भावनाओं कȧ 
अͧभåयिÈत करना। 

6. 6.अͪवËन Ĥͧश¢ण (Direct 
Training) 

गायने, िèमथ एव 
िèमथ 

åयवहाǐरक पƨǓत एव ं कौशलɉ का 
ͪवकास करना। 

 

4 संकãपना×मक पƨǓत 
(Conceptual System) 

डेͪवड हÛट वयैिÈतक जǑटलता  एव ं
लचीलेपन म ैवृͪ ƨ करना। 

5 क¢ीय गोçटȣ (Classroom 
Meeting) 

ͪवͧलयम Êलसैर èव-समझ एव ंèवय कȧ तथा एक 
सामािजक वग[ के ĤǓत 
उ×तरदाǓय×वɉ का ͪवकास  करना 
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11.7 कुछ ͪवचारशील बातɅ (Some Thoughtful Points) 
यहा ँपर कुछ बातɅ दȣ गयी जो ͧश¢ण ĤǓतमान को समझने मɅ मदद करती है 

1. अभी आपने पढ़ा ͩक ͧश¢ण ĤǓतमानɉ को चार समूहɉ मɅ वगȸकृत ͩकया गया है। यहा ं
पर Úयान रखने योÊय बात यह है ͩक चार समूहɉ के ĤǓतमान एक दसूरे से पणू[तया 
अलग नहȣ ं है। बिãक एक दसूरे से सàबिÛधत हɇ। उदाहरण के तौर पर वयैिÈतक 
ĤǓतमान के अÛतग[त आने वाला साइनेǑटÈस ĤǓतमान हालांͩक åयिÈत कȧ योÊयतओं को 
Úयान मɅ रखकर उसका ͪवकास करने मɅ सहायक हातो है ͩफर भी यह åयिÈत के बौͪƨक 
आयाम को ͪवकͧसत करता है। दसूरȣ तरफ सचूना ĤĐम ĤǓतमानɉ के ɮवारा åयिÈत के 
बौͪƨक आयाम को ͪवकͧसत करने का Ĥावधान है। 

2. ͩकसी एक Ĥकरण मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के ͧश¢ण उƧेæय होते है। कुछ उƧेæय £ाना×मक, 
कुछ भावा×मक एव ं कुछ ͩĐया×मक होते है। एक वांǓछत èतर तक Ĥकरण के सभी 
उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए कोई एक ĤǓतमान पया[Üत नहȣ है। अत: इसके ͧलए एक 
से अͬधक ͧश¢ण ĤǓतमानɉ को इस Ĥकार से संयिुÊमत (Intergrated) करके Ĥयोग 
ͩकया जाना चाǑहए िजससे Ĥकरण के सभी उƧेæयɉ को ĤाÜत ͩकया जा सके। 

3. क¢ा मɅ ͧश¢ण ĤǓतमानɉ का उपयोग Ĥ×य¢ या अĤ×य¢ Ǿप मɅ एक Ǔनधा[ǐरत समय मɅ 
पाɫयĐम को परूा करने मɅ सहायक होता है। 

4. आधुǓनक भारत मɅ ͧश¢ण ĤǓतमानɉ के सàबÛध मɅ कुछ शोध काय[ ͩकये जा रहे है। इस 
¢ेğ मɅ शोध काय[ करने से पहले शोधकता[ को इस बात को अÍछȤ तरह से समझ लेना 
चाǑहए ͩक Ĥ×येक ͧश¢ण ĤǓतमान के कुछ ͧश¢ण एव ंपोषक Ĥभाव होते है। लगभग 
Ĥ×येक ĤǓतमान के ये Ĥभाव एक दसूरे से ͧभÛन है। शोध काय[ के दौरान ͩकÛहȣ ंदो 
ĤǓतमानɉ का तुलना×मक अÚययन केवल उÛहȣ ंपǐरिèथǓतयɉ मɅ उͬचत होता है जहाँ पर 
दो या अͬधक ͧश¢ण ĤǓतमानɉ के ͧश¢ण एव ंपोषक Ĥभाव एक जैसे होते है। 

5. शोध कायȾ के आधार पर यह कहा जा सकता है ͩक ͪवͧभÛन èतर के ͧश¢कɉ को 
ͧश¢ण  ĤǓतमानɉ का Ĥयोग करके ͧश¢ण करने के ͧलए Ĥͧशͯ¢त ͩकया जा सकता है। 

11.8 ͧश¢ण ĤǓतमान से संबिÛधत शÞदावͧलयाँ  
 (Terms Related with Models of Teaching) 
 Ĥ×येक ͧश¢ण ĤǓतमान का वण[न करने मɅ कुछ ͪवͧशçट शÞदावͧलयɉ का Ĥयोग ͩकया 
जाता है। ͩकसी भी ĤǓतमान को समझने के है। कुछ åयवहाǐरक ĤǓतमान ͧलए ͧश¢ण ĤǓतमान 
से सàबिÛधत शÞदावͧलयɉ को समझाना आवæयक है। कुछ शÞदावͧलया ँ जैसे-ͧश¢ण Ĥभाव 
(instructional effect), पोषक Ĥभाव (nurturent effect), पदयोजना (syntax), सोपान ( 
phases), ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत (principles of reaction), सामािजक åयवèथा (social 
system), सहायक तÛğ (support-system) एव ं ͧसƨाÛत-जाँच (theory-checkup), 
ĤǓतमान के सैƨािÛतक पहलुओं से सàबिÛधत हɇ, जबͩक पाठ योजना Ǔनदȶͧशका (lesson plan 
guide), पाठ योजना ĤाǾप (lesson plan format), काय[पğ (work sheet), एव ंअÚयापन 
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ͪवæलेषण Ǔनदȶͧशक (teaching analysis guide), शÞदावͧलया ँĤǓतमान के Ĥयोगा×मक प¢ से 
सàबिÛधत है । इन शÞदावͧलयɉ कȧ åयाÉया Ǔनàनͧलͨखत है । 
 11.8.1 ͧश¢ण एव ंपोषक Ĥभाव - आपने कभी कुछ रोगɉ से छुटकारा पाने के ͧलए 
एÛटȣबायोǑटक का Ĥयोग ͩकया होगा। एÛटȣबायोǑटक के दो Ĥभाव होते है। एक वे Ĥभाव होत े है 
िजनके ͧलए एÛटȣबायोǑटक का Ĥयोग ͩकया जाता है। इसे एÛटȣबायोǑटक का मुÉय Ĥभाव कहत े
है। कभी-कभी एÛटȣबायोǑटक का Ĥयोग करने से पेट दद[, Üयास का लगना तथा हाथ-परै मɅ सूजन 
हो जाना आǑद जैसे Ĥभाव देखने मɅ आते है। ये एÛटȣबॉयोǑटक के अǓतǐरÈत Ĥभाव है। वाèतव मɅ 
कभी भी अǓतǐरÈत Ĥभाव को ĤाÜत करने के ͧलए एÛटȣबॉयोǑटक का Ĥयोग नहȣ ंͩकया जाता है। 
ठȤक इसी Ĥकार से ͧश¢ण ĤǓतमान का Ĥयोग करने से अͬधगमकता[ मɅ दो Ĥकार के Ĥभाव 
उ×पÛन होते है। पहले Ĥकार का Ĥभाव एÛटȣबॉयोǑटक के मुÉय Ĥभाव के समान होता है। इसे 
ͧश¢ण। ĤǓतमान का ͧश¢ण Ĥभाव कहत ेहै। ͧश¢ण Ĥभाव ĤǓतमान के वे Ĥभाव है िजनको ĤाÜत 
करने के ͧलए ĤǓतमान का Ĥयोग ͩकया जाता है। ͧश¢ण Ĥभाव एक से अͬधक भी हो सकत ेहै। 
ͧश¢ण ĤǓतमान का दसूरा Ĥभाव एÛटȣबॉयोǑटक के अǓतǐरÈत Ĥभाव के समान होते है। इÛहɅ 
ĤǓतमान का पोषक Ĥभाव कहत ेहै । ये भी एक से अͬधक हो सकत ेहै। 
 11.8.2 पदयोजना - ͧश¢ण ĤǓतमान के ͧश¢ण Ĥभावɉ को ĤाÜत करने के ͧलए ͧश¢क 
क¢ा मɅ कुछ ͩĐयाएँ एक Đम मɅ करता है। Đमबƨ Ǿप मɅ åयविèथत ͩĐयाओं को ͧश¢ण 
ĤǓतमान कȧ पदायोजना कहत ेहै । 
 11.8.3 सोपान - ĤǓतमान का Ĥयोग करत ेसमय ͧश¢क कुछ ͩĐयाओं को åयविèथत 
करने के Đम मɅ एक साथ करता है। ͩĐयाओं के इस समहू को सोपान कहत ेहै । अत: ͧश¢ण 
ĤǓतमान कȧ पदयोजना मɅ ͪवͧभÛन सोपान Đमबƨ Ǿप मɅ होते है। 
 11.8.4 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत - ͧश¢ण ĤǓतमान के ɮवारा ͧश¢ण करत े समय 
अͬधगमकता[ सͩĐय होता है। और वह कुछ अनुͩ Đयाएँ करता है। ये ͩĐयाएँ कुछ Ǔनयमɉ पर 
आधाǐरत होती है। िजन Ǔनयमɉ को Úयान मɅ रखकर ͧश¢क अͬधगमकता[ कȧ अनुͩ Đयाओं को 
संचालन करता है उसे ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत कहत ेहै।   
 11.8.5 सामािजक åयवèथा - Ĥ×येक ĤǓतमान मɅ अÚयापक एव ंअͬधगमकता[ कुछ काय[ 
करत े है । इन कायȾ के ɮवारा अÚयापक क¢ा मɅ एक ͪवͧशçट Ĥकार का वातावरण बनाने मɅ 
सहायक होता है। यह वातावरण ͧश¢ण Ĥभावɉ को ĤाÜत करने मɅ सहायक होता है। अत: 
सामािजक åयवèथा के अÛतग[त ͧश¢ण ĤǓतमान को Úयान मɅ रखकर अÚयापक एव ं
अͬधगमक×ता[ कȧ भूͧमकाओं का उãलेख ͩकया जाता है। 
 11.8.6 सहायक तÛğ - क¢ा मɅ ͧश¢ण ĤǓतमान का उपयोग करने मɅ कुछ सामĒी एव ं
सुͪवधाओं कȧ आवæयकता होती है। सामĒी एव ंसुͪवधाओं कȧ मदद से ͧश¢क और छाğ ĤǓतमान 
के सोपानɉ मɅ ǓनǑहत ͩĐयाओं को करत े है। अत: िजन सामĒी एव ंसुͪवधाओं से ĤǓतमान को 
ͩĐयािÛवत करने मɅ मदद ͧमलती है उÛहɅ सहायक तÛğ कहते है। 
 11.8.7 ͧसƨाÛत जाँच - ͧसƨाÛत जाँच वह परȣ¢ण है िजसका Ĥयोग करके यह जाना 
जा सकता है ͩक åयिÈत ने ĤǓतमान के सैƨािÛतक पहलओंु को ͩकस हद तक समझ ͧलया है। 
ͧसƨाÛत जाँच को उपलिÞद परȣ¢ण भी कहा सकता है। 
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 11.8.8 पाठ योजना Ǔनदȶͧशका - ͧश¢ण ĤǓतमान का सफल Ĥयोग करने के ͧलए पाठ 
योजना बनानी होती है। Ĥ×ंयेक ĤǓतमान से सàबिÛधत पाठ योजना बनाने के ͧलए कुछ ͪवͧशçठ 
Ǔनदȶशो को एक Đमबƨ Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है तो इसे पाठ योजना Ǔनदȶͧशका कहत े है। 
इससे पाठ योजना बनाने मɅ सहायता ͧमलती है। 
 11.8.9 पाठ योजना ĤाǾप - पाठ योजना ĤाǾप वह Ǿपरेखा है िजसका Ĥयोग करके 
ͧश¢क पाठ योजना Ǔनदȶͧशका मɅ Ǒदये गये Đम के अनसुार पाठ से सàबिÛधत आवæयक 
जानकारȣ को åयǐरथत करके पाठ योजना का Ǔनमा[ण करता है। 
 11.8.10 काय[पğ - Ĥ×येक ͧश¢ण ĤǓतमान के अÛतग[त अͬधगमकता[ को कुछ Ǔनधा[ǐरत 
ͩĐयाएँ करनी होती है। ये ͩĐयाएँ ĤǓतमान के सोपानɉ के अनसुार होती है। छाğɉ को ĤǓतमान के 
ͪवͧभÛन सोपानɉ मɅ Ǔनधा[ǐरत ͩĐयाओं का एक पğ पर ͧलखना होता है िजसे काय[पğ कहत े है। 
काय[पğ का Ĥयोग करने से छाğ सͩĐय रहत े है तथा ĤǓतमान कȧ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं पर उͬचत 
Úयान देते है। 
 11.8.11 अÚयापन ͪवæलेषण Ǔनदȶͧशका - अÚयापन ͪवæलेषण Ǔनदȶͧशका एक अवलोकन 
Ĥपğ है िजसमɅ ͧश¢ण ĤǓतमान के सोपानɉ मɅ ǓनǑहत ͧश¢क कȧ ͩĐयाओं को ͧश¢क åयवहार के 
Ǿप मɅ Ĥदͧश[त ͩकया गया है। Ĥͧश¢ण के दौरान अÚयापन ͪवæलेषण Ǔनदȶͧशका का Ĥयोग करके 
यह पता लगाया जा सकता है ͩक ͧश¢क ने ĤǓतमान के ͩकन सोपानɉ का Ĥयोग सफलतापवू[क 
ͩकया तथा ͩकन सोपानɉ मɅ वह असफल रहा । अत: इसे एक ĤǓतपिुçट देने कȧ यिुÈत 
(Feedback device) के Ǿप मɅ Ĥयोग कर सकत े है । इसके अǓतǐरÈत ĤǓतमान का Ĥयोग 
करने मɅ ͧश¢ण ͩकस हद तक द¢, है, इसका भी पता अÚयापक, ͪवæलेषण Ǔनदȶͧशका कȧ 
सहायता से लगाया जा सकता है। 

1.9 अßयास Ĥæन 
Ĥæन. 1  ͧश¢ण ĤǓतमान Èया है? परàपरागत ͧश¢ण से यह ͩकस Ĥकार ͧभÛन है?  
Ĥæन. 2  ͧश¢ण ĤǓतमानɉ कȧ ͪवशेषतायɅ ͧलͨखये। 
Ĥæन. 3  सामािजक अÛत: ͩĐया ĤǓतवेदन व åयावहाǐरक ĤǓतमान मɅ Èया भेद है? èपçट 
  कȧिजये। 
Ĥæन. 4  ͧश¢ण ĤǓतमान के ͧश¢ण व पोषक Ĥभावɉ से Èया ता×पय[ है? 
Ĥæन. 5  सामािजक तंğ से Èया समझत ेहै? èपçट कȧिजये। 
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इकाई -12 
संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान 

(Concept Attainment Model) 
12.0  उƧेæय 
12.1  ͪवकास 
12.2  संकãपना का अथ[ 
12.3  संकãपना कȧ ͪवशेषतायɅ 
12.4  संकãपना के Ĥकार 
12.5  संकãपना के घटक 
12.6  संकãपना Ǔनमा[ण एवम ुसंकãपना ĤािÜत 
12.7  संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͧलये ͬचÛतन पƨǓतया ँ
12.8  संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान कȧ पƨǓतया ँ
12.9  ͧश¢ण एवम पोषक ĤǓतमान 
12.10  पदयोजना 
 12.10.1 èवीकृत अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान पदयोजना  
 12.10.2 चयन अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान पदयोजना  
 12.10.3 असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान कȧ पदयोजना 
12.11  सामािजक åयवèथा 
 12.11.1 ͧश¢क कȧ भूͧमका 
 12.11.2 छाğɉ कȧ भूͧमका 
12.12  ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत 
12.13  सहायक तंğ 
12.14  अßयास Ĥæन 
12.15  सÛदभ[ ĒÛथ सचूी 

12.0 उƧेæय  
छाğाÚयापक पाठ पढने के पæचात Ǔनàन उƧेæयɉ को ĤाÜत कर सकɅ गे -   

1. छाğाÚयापक संकãपना कȧ पǐरभाषा ͧलख सकɅ गे। 
2. छाğाÚयापक संकãपना कȧ ͪवशेषतायɅ ͧलख सकेगे। 
3. छाğाÚयापक संकãपना के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ को सूचीबƨ कर उनकȧ पǐरभाषा एवम ्

उदाहरणɉ को ͧलख सकɅ गे। 
4. छाğाÚयापक संकãपना के घटकɉ को सोदाहरण समझा सकɅ गे। 
5. छाğाÚयापक संकãपना ĤािÜत कȧ ͬचÛतन पƨǓतयɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
6. छाğाÚयापक èवीकृत व चयन अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान पƨǓत मɅ अÛतर 

èपçट कर सकɅ गे। 
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7. छाğाÚयापक संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͧश¢ण व पोषक Ĥभावɉ को सचूीबƨ कर 
सकɅ गे। 

8. छाğाÚयापक संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान कȧ ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ कȧ पदयोजना ͧलख सकɅ गे 
एव ंपदɉ का ͪवèतार से वण[न कर सकɅ गे। 

9. छाğाÚयापक संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान मɅ छाğ व ͧश¢क कȧ भूͧमका कȧ åयाÉया कर 
सकɅ गे। 

10. छाğाÚयापक संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान मɅ ĤǓतͩĐया के ͧसƨाÛत को समझा सकɅ गे।  

12.1 ͪवकास (Development) 
 संकãपनाए जानकारȣ एव ं£ान के आधार है। £ान को समझने के ͧलए इसमे ǓनǑहत 
संकãपनाओं को समझना आवæयक है। कभी-कभी ऐसा देखा गया है ͩक कुछ åयिÈत £ान को 
उÛहȣ ंशÞदɉ के माÚयम से åयÈत करत ेहै िजन शÞदɉ मɅ उÛहोनɅ £ान को ĤाÜत ͩकया है। दसूरे 
शÞदɉ मɅ यह कह सकत ेहै ͩक ये åयिÈत ĤाÜत £ान को अपने शÞदɉ मɅ åयÈत नहȣ ंकर पाते है। 
ऐसा इसͧलए होता है ͩक िजन संकãपनाओं पर £ान आधाǐरत है, उनको इन åयिÈतयɉ ने नहȣं 
समझा है। अत: यह èपçट Ǿप से कहा जा सकता है ͩक £ान को अÍछȤ तरह से समझने के 
ͧलए उसमɅ ǓनǑहत एव ंसàबिÛधत संकãपनाओं को समझना आवæयक है। 
 वत[मान समय मɅ सामाÛय तौर पर ͪवͧभÛन ͪवषयɉ से सàबिÛधत संकãपनाओं को 
åयाÉयान ͪवͬध एव ंपरàपरागत ͪवͬधयɉ का उपयोग करके पढ़ाया जाता है। åयाÉयान ͪवͬध कम 
समय मɅ अͬधक जानकारȣ Ĥदान करने कȧ एक Ĥभावशालȣ ͪवͬध है। åयाÉयान ͪवͬध ɮवारा 
संकãपनाओं के ͧश¢ण के दौरान क¢ा मɅ उदाहरण पया[Üत संÉया मɅ नहȣ ंĤèतुत ͩकये जात ेहɇ। 
कभी-कभी उदाहरण बहु त हȣ अमतू[ (abstract) होते है तथा åयिÈत के. वातावरण से सàबिÛधत 
नहȣ होते है। Ĥèतुत उदाहरण संकãपना के सकारा×मक (positive) उदाहरण होत ेहै। इन कारणɉ 
से संकãपनाओं के ͪवषय मɅ åयिÈत कȧ समझ अधूरȣ रह जाती है। अत: इन पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
संकãपनाओं के ͧश¢ण के ͧलए एक Ĥभावशालȣ ͪवͬध कȧ आवæयकता महससू कȧ गयी। Ħनूर, 
गडुनोव एव ंआिèटन (1967) ने åयिÈत के सोचने कȧ ĤͩĐया का अÚययन करके कुछ ͧसƨाÛतɉ 
का ĤǓतपादन ͩकया। जब उÛहɉने ͧश¢ण-अͬधगम कȧ ĤͩĐया मɅ इन ĤǓतपाǑदत ͧसƨाÛतɉ का 
उपयोग करके संकãपनाओं का ͧश¢ण ͩकया तो यह पाया ͩक छाğɉ कȧ समझ संकãपनाओं के 
ͪवषय मɅ उ×तम èतर कȧ थी। Ħनूर, गडुनोव एव ंआिèटन (1967) ने अपने ɮवारा ͪवकͧसत 
ͧसƨाÛतɉ के आधार पर एक ͪवͬध का Ǔनमा[ण ͩकया िजसका नाम संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान है। 
इस अÚयाय मɅ संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͪवͧभÛन पहलुओं को Ĥèतुत ͩकया गया है। 

12.2 संकãपना का अथ[ (Meaning of Concept)  
 ͩकसी शÞद अथवा संकेत का Ĥयोग वèतुओं, åयिÈतयो, ͪवचारɉ. घटनाओं आǑद को 
सàबोͬधत करने के ͧलए ͩकया जाता है । उदाहरण के ͧलए ताजमहल, ͧमèटर जॉन, पçुप, बुͪ ƨ, 
पाठशाला, खच[, लाभ, बल, कलम, राजा,ͪव£ान, ǒğभुज, कोण, कलक×ता दःुख आǑद ऐसे शÞद है 
िजनके ɮवारा ͪवचारɉ, åयिÈतयɉ, के नाम, èथानɉ के नाम, èथानɉ आǑद का आभास होता है। इसी 
Ĥकार कुछ संकेतɉ के माÚयम से भी ͪवचारɉ कȧ अͧभåयिÈत होती है जैसे , , , , , ?, 
आǑद ͬचÛहɉ से भी ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪवचारɉ को बतलाया जा सकता है। इन शÞदɉ एव ंसंकेतɉ 
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मै  से कुछ ऐसे शÞद एव ंसंकेत होते है िजनके ɮवारा केवल एक वèत ुåयिÈत, èथान अथवा 
भाव का बोध होता है। उदाहरण के ͧलए कलकता एक èथान का नाम है। ͩकÛत ुकुछ शÞद एव ं
संकेत ऐसे भी है िजनके ɮवारा ͩकसी समूह को सàबोͬधत ͩकया जाता है। जैसे कलम, कोण, 
दःुख आǑद ऐसे शÞद है जो समूह का ĤǓतǓनͬध×व करत ेहै। ऐसे शÞद अथवा संकेत िजनसे ͩकसी 
वग[ अथवा समूह का सàबोधन होता है, संकãपना कहलाते है। उपरोÈत Ǒदए गये शÞदɉ मɅ से 
ͧमèटर जॉन, ताजमहल एव ंकलक×ता को छोɬकर सभी शÞद संकãपनाएं हɇ। Ħनूर  (1967) के 
अनसुार समहूɉ अथवा Įेͨणयɉ (Categories) का Ǔनमा[ण करना हȣ संकãपना का Ǔनमा[ण करना 
है। वातावरण के ͪवͧभÛन वèतुओं, åयिÈतयɉ, ͪवचारɉ घटनाओं आǑद को Įेणी बƨ करके 
वातावरण को समझने के काय[ को सरल बनाया जा सकता है। बनूर के ͪवचार से जब एक Įेणी 
मɅ आने वाले ͪवͧभÛन उदाहरणɉ कȧ वे समान ͪवशेषताए जो इन उदाहरणɉ को दसूरȣ Įेͨणयɉ का 
Ǔनमा[ण ͩकया जाता है, तो उदाहरणɉ के अÛय गणुɉ पर Úयान नहȣं Ǒदया जाता है। ͫडͧसको ने भी 
समूह के उदाहरणɉ मɅ ͪवɮयमान सामाÛय गणुɉ को हȣ सकंãपना के आधार के Ǿप मɅ èवीकार 
ͩकया है। ͫडͧसको के अनसुार संकãपना उदाहरणɉ को समूह हɇ िजसमɅ समान ͪवशेषताएं होती है। 
 मन और माग[न ने संकãपना को एक ĤͩĐया के Ǿप मɅ åयÈत ͩकया है िजसके अÛत[गत 
समूह या Įेणी कȧ ͪवशेषताओं या गणुɉ को åयÈत ͩकया जाता हɇ मन के अनसुार 'संकãपना वह 
ĤͩĐया है जो ͪवͧभÛन वèतुओं िèथǓतयɉ या घटनाओं मɅ उपिèथत समानताओं का ĤǓतǓनͬध×व 
करती है। '' गडु के ɮवारा ĤǓतपाǑदत पǐरभाषा मɅ गणुɉ का ͪवचार करने या गणुɉ को Ĥदͧश[त 
करने कȧ ĤͩĐया को संकãपना कहा गया है। गडु के अनसुार  “संकãपना उन समान त×वɉ या 
गणुɉ का ͪवचार या ĤǓतǓनͬध×व है िजसके ɮवारा समूह या वगȾ मɅ भेद ͩकया जा सकता है।“ 
वाèतव मɅ जब ͩकसी संकãपना को Ĥèतुत ͩकया जाता है तो उͬचत माÚयम के ɮवारा संकãपना 
के सामाÛय Ĥèतुत ͩकया जाता है। जब ͩकसी संकãपना का Ǔनमा[ण करत ेहै अथवा Ǔनͧम[त गणुɉ 
को संकãपनाओं को समझत ेहɇ तो संकãपना के उदाहरणɉ के सामाÛय गणुɉ पर ͪवचार करना 
आवæयक हो जाता है।  
 टेनीसन ने संकãपना कȧ एक ͪवèततृ पǐरभाषा Ĥèतुत कȧ है। टैनीसन के अनसुार, 
संकãपना ͪवͧशçट वèतुओं, संकेतɉ या घटनाओं के समूह होते है िजनमɅ समान ͪवशेषताएं होती है 
और िजÛहɅ कुछ ͪवͧशçट Ĥकार के नाम या संकेतो के माÚयम से åयÈत ͩकया जाता है। टेनीसन 
ने संकãपना को नाम के Ǿप मɅ èवीकार ͩकया है िजसके ɮवारा समूह या Įेणी के सामाÛय गणुɉ 
का ĤǓतǓनͬध×व होता है। 
 उपरोÈत पǐरभाषाओं को Úयान मɅ रखकर संकãपना के ͪवषय मɅ Ǔनàनͧलͨखत बातɅ 
Ǻिçटगोचर होती है।  

 संकãपना को ͩकसी नाम अथवा संकेत या कभी-कभी दोनɉ के ɮवारा åयÈत ͩकया जाता 
है। दसूरे शÞदɉ मɅ Ĥ×येक संकãपना का कोई न कोई सàबोधन ͬचÛह अवæय होता है । 
उदाहरण के ͧलए कलम, पèुतक. ͪवɮयालय, भवन,बल, ऊजा[, कोͧशका, ǒğभुज, मुġा, 
इǓतहास, सव[नाम आǑद का संकãपनाओं के शÞद ͬचÛहɉ के Ǿप मɅ Ǒदये गये नाम है। 

 संकãपनाएं वातावरण कȧ वèतुओं, ͪवचारɉ, घटनाओं आǑद के समूहɉ को Ĥदͧश[त करती 
है। उदाहरण के ͧलए “भवन” शÞद से ͪवͧभÛन Ĥकार के भवनɉ का बोध होता है। 
राçĚपǓत भवन को एक संकãपना के Ǿप मɅ èवीकार नहȣ ͩकया जा सकता Èयɉͩक यह 
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शÞद ͩकसी समूह का ĤǓतǓनͬध×व नहȣ ं करता है । लेͩकन राçĚपǓत भवन “भवन” 
संकãपना का एक उदाहरण है। 

 ͩकसी भी संकãपना के सदैव एक से अͬधक उदाहरण होते है Èयɉͩक एक उदाहरण से 
ͩकसी Įेणी अथवा समहू का Ǔनमा[ण नहȣ ंहो सकता। 

 एक संकãपना के अÛत[गत आने वाले सभी उदाहरण कुछ गणुɉ मɅ समान होत े है। 
उदाहरण के ͧलए पçुप ͪवͧभÛन आकार, रंग और आकृǓत के होत े है । सभी Ĥकार के 
पçुप का एक सामाÛय गणु उनमɅ जननांगɉ को ͪवɮयमान होना है। 

 एक संकãपना के उदाहरणɉ के सामाÛय गणु दसूरȣ संकãपनाओं के उदाहरणɉ के सामाÛय 
गणुɉ से ͧभÛन होते है । ͪवͧभÛन संकãपनाओं मɅ कुछ अÛय गणुɉ के ͧलए समानता हो 
सकती है । ͩकÛत ुसामाÛय गणुɉ मɅ ͧभÛनता के कारण उÛहɅ अलग-अलग संकãपनाओं के 
Ǿप मɅ èथाͪपत ͩकया जाता है। 

 सकãपनाएं सचूनाओं का आधार èतभ ंहोती है । उदाहरण के ͧलए “पानीपत का Ĥथम 
यƨु 1526 ई. मɅ हुआ” । यह एक सूचना है । यǑद ͩकसी को “यƨु” संकãपना का बोध 
नहȣ ंहै तो वह इस सूचना को समझ नहȣ ंसकता । अत: सूचना अथवा £ान को समझने 
के ͧलए संकãपना कȧ समझ आवæयक है।  

12.3 संकãपना कȧ ͪवशषेतायɅ (Characteristics of    
 Concepts) 
 Ĥ×येक संकãपना म ैǓनàनͧलͨखत ͪवशेषताएं होती है- 

1. संकãपनाओं का सàबोधन ͩकसी नाम अथवा संकेत से ͩकया जाता है। व¢ृ, नदȣ, 
पèुतक, कलम, यƨु, संͬध आǑद शÞद संकãपनाओं के नाम है। 

2. संकãपनाएं सदैव समहू का ĤǓतǓनͬध×व करती है। उदाहरण के ͧलए “व¢ृ” संकãपना से 
ͩकसी ͪवशेष व¢ृ का बोध न होकर व¢ृɉ के समहू का बोध होता है। 

3. संकãपनाएं जाǓतवाचक अथवा भाववाचक सं£ा होती है। छाğ, नेता, सैǓनक, मकान, शहर 
आǑद शÞद जाǓतवाचक स£ंा है िजनमɅ ͪवͧभÛन संकãपनाओं का बोध होता है।  
“कलक×ता” संकãपना नहȣ ंहै Èयɉͩक यह  जाǓतवाचक सं£ा न होकर åयिÈतवाचक सं£ा 
है। कुछ संकãपनाएं जैसे दःुख, ͪवपि×त, कçट आनÛद आǑद भाववाचक सं£ा है। 

4. ͩकसी भी संकãपना के एक से अͬधक उदाहरण होते है। जैसे ''शहर'' एक संकãपना है। 
इसके ͧलए बàबई, कलक×ता, टोÈयो आǑद उदाहरण है। 

5. ͩकसी एक संकãपना के सभी उदाहरणɉ मɅ कुछ समान गणु आवæयक Ǿप से ͪवɮयमान 
होत ेहै। 

6. ͪवͧभÛन संकãपनाओं के उदाहरणɉ मɅ कुछ गणु समाÛय होते है। जैसे ''कलम'' और 
''पɅͧसल'' दो संकãपनाएं है िजनमɅ ''ͧलखने कȧ उपयोͬगता'' का गणु सामाÛय है, ͩफर भी 
दोनɉ अलग-अलग संकãपनाएं है। 

7. संकãपनाएं सूचनाओं एव ं£ान के आधार èतंभ होत ेहै। 
8. ͪवͧभÛन समदुायɉ एव ंसमाज मɅ एक हȣ संकãपना के अलग-अलग नाम हो सकत े है। 

'ͩकताब' और 'पèुतक' एक हȣ संकãपना के दो नाम है। 
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9. £ान के ͪवकास के साथ-साथ गयी संकãपनाओं का Ǔनमा[ण होता रहता है। उदाहरण के 
ͧलए कुछ संकãपनाएं जैसे कàÜयटूर, रोबोट, उपĒह आǑद संकãपनाएं ǒबãकुल नयी है, 
जबͩक दःुख रनेह, जीवन आǑद बहु त हȣ Ĥाचीन संकãपनाएं है। 

10. Ĥ×येक èतर एव ंĤ×येक ͪवषय मɅ संकãपनाएं होती है। 
11. Ǔनͧम[त संकãपनाएं ĤाÜत कȧ जा सकती है। अथा[त ् Ǔनͧम[त संकãपनाओं को समझा जा 

सकता है।   

12.4 संकãपना के Ĥकार (Kinds of Concepts) 
  संकãपनाओं को Ǔनàन Ĥकार से वगȸकृत ͩकया जा सकता है- 
 (क) संकãपनाओं कȧ ĤकृǓत के आधार पर इÛहɅ दो वगȾ मɅ वगȸकृत ͩकया गया है। ये 
वग[ है: (1) अमूत[ संकãपनाएं (Abstract Concepts) एव ं (2) मूत[ संकãपनाएं (Concrete 
Concepts)। अमूत[ संकãपनाएं वे संकãपनाएं है िजनके उदाहरणɉ का कोई भौǓतक अिèत×व 
नहȣ होता है। इनके ͪवषय मɅ केवल अनभुव ͩकया जाता है तथा इनके Ĥभावɉ को कुछ सीमा तक 
शÞदɉ के माÚयम से åयÈत ͩकया जा सकता है। इन संकãपनाओ का अवलोकन कǑठन है। केवल 
इनके Ĥभावɉ का अवलोकन ͩकया जा सकता है। बुͪ ƨ, ͪवɮयतु, अͬधगम, Ĥेम आǑद अमूत[ 
संकãपनाएं है। वे संकãपनाएं िजनके उदाहरणɉ का भौǓतक अिèत×व हो तथा िजनका अवलोकन 
(Observation) Ēाहȣ अंगɉ (Sense Ortans) के ɮवारा ͩकया जा सकता है। मूत[ संकãपनाएं 
कहलाती है । सभी भौǓतक वèतुएं जैसे कुसȸ, मेज, पèुतक, आम, व¢ृ, आकार आǑद सभी मूत[ 
संकãपनाएं हɇ इन संकãपनाओं का अͬधगम Ēाहȣ अंगɉ (Sense Organs) के ɮवारा अवलोकन 
करके ͩकया जा सकता है। 
 (ख) संकãपनाओं को Ĥाथͧमक (Primary) और ɮͪवतीयक (Secondary) समूहɉ मɅ 
वगȸकृत ͩकया जा सकता है। वे संकãपनाएं जो ͩकसी अÛय संकãपना पर आधाǐरत न हो 
Ĥाथͧमक संकãपना है। उदाहरण के ͧलए कोͧशका (Cell) एक Ĥाथͧमक संकãपना है। जब ͩकसी 
संकãपना मɅ अÛय संकãपनाएं ǓनǑहत होती है तो ऐसी सकंãपना ɮͪवतीयक संकãपना कहलाती 
हे। उ×तक (Tissue) एक ɮͪवतीयक संकãपना है, Èयɉͩक उ×तक संकãपना कोͧशका संकãपना 
पर आधाǐरत है। यǑद कोई åयिÈत कोͧशका संकãपना को नहȣ ं जानता है तो वह उÈतक 
संकãपना को नहȣ समझ सकता है। यहा ं पर कोͧशका संकãपना उÈतक संकãपना के ͧलए 
Ĥाथͧमक है। कोͧशका संकãपना ͩकसी अÛय संकãपना के ͧलए ɮͪवतीयक हो सकती है। अत: 
कोई भी संकãपना शत ्ĤǓतशत Ĥाथͧमक नहȣ ंहो सकती है।  
 (ग) संकãपना कȧ वधैता (Validity) को Úयान मɅ रखकर संकãपनाओं को दो समूहɉ 
संरͬचत (Structured) एव ंलचीला (Flexible) मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है। वे संकãपनाएं 
िजनका भावाथ[ सभी के ͧलए समान हो संरͬचत संकãपनाएं कहलाती है। ͪव£ान ͪवषयɉ कȧ 
संकãपनाएं है। जैसे कोͧशका, गणुसूğ इलेÈĚॉन अग ु काबȾहाइĜेɪस, मशीन आǑद संरͬचत 
संकãपनाएं है। कुछ संकãपनाएं िजनका भावाथ[ ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ के ͧलए ͪवͧभÛन ͪवषयɉ कȧ 
संकãपनाएं सामाÛय तौर पर लचीलȣ संकãपनाएं होती है। जैसे लोकतÛğ, नागǐरकता, 
उ×तरदाǓय×व लचीलȣ संकãपनाएं है। 
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 (घ) Ħनूर ने संकãपनाओं को तीन समूहो - संयोजक (Conjuctive), ͪवयोजक 
(Disjunctive) एव ंसापे¢ (Relational) मɅ वगȸकृत ͩकया है। 
 संयोजक संकãपना मɅ गणुɉ को 'और' शÞद के साथ जोड़ा जाता है। उदाहरण के ͧलए 
बुͪ ƨ, åयिÈत×व आǑद संयोजक संकãपना है, Èयɉͩक इनमɅ एक से अͬधक गणुɉ का समावेश होता 
है। जब तक इन गणुो को एक साथ Ĥèतुत नहȣ ंͩकया जाता है तब तक संकãपना का Ǔनमा[ण 
नहȣ ंहोता है। ‘सेव का फल' भी एक संयोजक संकãपना हे। सेव के कुछ गणु – रंग, आकार, 
èवाद, उपयोͬगता आǑद है। इन सभी गणुɉ को एक साथ Ĥèतुत करने पर हȣ ‘सेव का फल' 
संकãपना का अिèत×व बनता हे। ͩकसी एक गणु कȧ अनपुिèथǓत मɅ 'सेव का फल' कȧ पǐरभाषा 
बदल सकती है। अत: संयोजक संकãपना का Ǔनमा[ण ͪवͧभÛन गणुɉ को संयÈुत Ǿप से Ĥèतुत 
करने पर होता है। 
 जब ͩकसी संकãपना का Ǔनमा[ण कुछ गणुɉ कȧ उपिèथǓत तथा कुछ गणुɉ कȧ 
अनपुिèथǓत से हो तो ऐसी संकãपना को ͪवयोजक संकãपना कहत ेहै। दसूरे शÞदɉ मɅ Đम से एक 
के बाद एक 'या’ शÞद के साथ गणुɉ कȧ उपिèथǓत से ͪवयोजक संकãपना का Ǔनमा[ण होता है। 
उदाहरण के ͧलए नागǐरक एक संकãपना है। इसे पǐरभाͪषत करत ेसमय यह कह सकत ेहै ͩक जो 
åयिÈत ͩकसी देश मɅ पदैा हुआ है या आकर èथायी Ǿप से बस गया है उसे नागǐरक कहत ेहै। 
इस Ĥकार ͩकसी ͪवयोजक संकãपना मɅ कोई एक गणु होता है या एक से अͬधक समानाथȸ गणु 
होत ेहै। 
 सापे¢ संकãपना का Ǔनमा[ण दो वèतुओं, åयिÈतयɉ, गणुɉ आǑद के बीच सàबÛध 
èथाͪपत होने पर होता है। उदाहरण के ͧलए घन×व संकãपना का Ǔनमा[ण आयतन ɮवारा माğा को 
ͪवभािजत करने पर होता है। माता-ͪपता, भाई-बहन, ͧमğ आǑद सापे¢ संकãपनाएं है। जॉयस एव ं
वेल के अनसुार समाज के सभी सàबÛध सापे¢ संकãपनाएं है।  
 

èवमूãयांकन Ĥæन 
1. संकãपना का अथ[ Èया है?  
2. संकãपना के ͩकतने Ĥकार है? 
3. संकãपना कȧ ͪवशेषताएँ कौन-कौन सी है ? 

 
12.5 संकãपना के घटक (Elements of a Concept) 
 Ħनूर के अनसुार Ĥ×येक संकãपना के तीन घटक (i) गणु (Attributes) (ii) गणु मूãय 
(Attributes Value) एव ं (ii) उदाहरण (Examples) होते है । इन तीनɉ घटकɉ का ͪववरण 
Ǔनàनͧलͨखत है। 
 गणु (Attributes) : Ĥ×येक संकãपना कȧ कुछ मलूभूत (Fundamental) ͪवशेषताएं 
होती है िजनके आधार पर संकãपना कȧ पहचान कȧ जाती है। इन ͪवशेषताओं को संकãपना के 
गणु कहत े है। इन गणुɉ को उदाहरणɉ के माÚयम से åयÈत ͩकया जा सकुता है। संकãपना के 
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Ĥ×येक उदाहरण मɅ उसके सभी आवæयक गणु Ǔनिæचत Ǿप से एक साथ ͪवɮयमान होते है। जैसे 
सजीव एक संकãपना है। इस संकãपना के Ǔनàनͧलͨखत मूलभूत गणु है- 
1.  Ĥजनन (Reproduction) 
2.  æवसन (Respiration) 
3.  वृͪ ƨ एव ंͪवकास (Growth and Development) 
4.  चयापचय (Metabolism) 
 Ĥ×येक सजीव के उदाहरण मे उपरोÈत चारɉ गणु एक साथ ͪवɮयमान होते है। इसͧलए 
इन गणुɉ को ‘सजीव’ संकãपना के आवæयक गणु (Essential attributes) कहत े है। आदमी, 
घोड़ा, गाय, चींटȣ, आम पौधे इ×याǑद सभी ‘सजीव’ संकãपना के उदाहरण है Èयोͩक इन उदाहरणɉ 
मɅ ‘सजीव’ संकãपना के उपरोÈत सभी आवæयक गणु पाये जात ेहै। यɮयͪप पौधे और जÛत ुकुछ 
गणुɉ मɅ एक दसूरे से ͧभÛन होते है ͩफर भी दोनɉ मɅ सजीव संकãपना के उपरोÈत चारɉ आवæयक 
गणु ͪवɮयमान होत ेहै। सजीवɉ मɅ इन गणुɉ के अǓतǐरÈत अÛय गणु भी पाये जात ेहै, जैसे रंग, 
आकार, भार आǑद। ये सभी गणु ‘सजीव’ संकãपना के अनावæयक गणु (Non- essential 
attributes) कहलात े है Èयɉͩक इन गणुɉ के ɮवारा संकãपना कȧ पहचान करने मɅ कोई मदद 
नहȣ ं ͧमलती हे। जो उदाहरण 'सजीव’ संकãपना का नहȣ ं होता है. उसमɅ चारो गणु एक साथ 
ͪवɮयमान नहȣ ंहोते है।  
 कभी-कभी ͩकसी संकãपना के उदाहरणɉ मɅ कुछ ऐसे गणु उपिèथत होते है िजनके कारण 
संकãपना को पहचानने मɅ बाधा उ×पÛन होती है। इन गणुɉ को बाधक गणु (Noisy attributes) 
कहत ेहै। उदाहरण के ͧलए कुछ वèतुएं जैसे चाकू, टाच[ एव ंͪवɮयतु टेèटर आǑद कभी-कभी कलम 
के आकार एव ंरंग के होत ेहɇ। इन वèतुओं को दरू से देखने पर Ǻçटा पास आकर इन वèतुओं को 
उठाकर अÍछȤ तरह से देखता है तो उसे यह पता चलता है ͩक ये वèतुएं कलम नहȣ ं है। अत: 
यह कहा जा सकता है ͩक इन वèतुओं मɅ कलम का आकार एव ंरंग बाधक गणु है।  
 Ĥाय: यह देखा गया है ͩक दो या अͬधक संकãपनाएं एक दसूरे के अͬधक समान होती है 
ͩफर भी ये वèतुएं एक हȣ संकãपना के उदाहरण नहȣ ंहोती है। वाèतव मɅ ये वèतुएं एक दसूरे से 
कुछ आधारभूत गणुɉ मɅ ͧभÛन होती है। 'कलम' और पɅͧसल दो संकãपनाएं है िजनके बीच बहु त 
अͬधक समानता है ͩफर भी इन दोनɉ मɅ कुछ ऐसे गणु ͪवɮयमान हɇ जो इनको एक दसूरे के 
अलग करके दो संकãपना बनाते है। कलम मɅ ͧलखने कȧ यिुÈत èयाहȣ है जब ͩक पɅͧसल मे 
काब[न है। केवल ͧलखने कȧ यिुÈत मɅ ͪवͧभÛनता होने के कारण 'कलम' और 'पɅͧसल' दो 
अलग/अलग संकãपनाएं है। यहा ं पर 'ͧलखने कȧ यिुÈत' एक कसौटȣय गणु (Criterial 
attribute) है। 
 गणुमूãय (Attribute Value) : ͩकसी संकãपना के सकारा×मक और नकारा×मक 
उदाहरणɉ कȧ पहचान संकãपना के गणुɉ एव ंगणुमूãयɉ के आधार पर कȧ जाती है। यǑद सेव के 
फल कȧ संकãपना को ले तो सेव के फल का रंग, आकार, आकृǓत, भार, कȧमत एव ंèवाद इस 
संकãपना के गणु है। यǑद सेव के रंग को एक गणु के Ǿप मɅ ले तो इसका एक ͪवͧशçट Ĥकार 
का रंग (पीला अथवा लाल) गणुमूãय है। अͬधकाशं गणुɉ का एक सीͧमत ¢ेğ होता है। सेव के 
फल के ͧलए रंग गणु का सीͧमत ¢ेğ हãका हरा पीला लाल है, यह सीͧमत ¢ेğ सेव फल कȧ 
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संकãपना के ͧलए रंग का गणु मूãय है। बɇगनी रंग सेव फल कȧ संकãपना के रंग के गणुमूãय 
¢ेğ से बाहर हे।  
 उदाहरण (Examples) : ͧश¢क क¢ा मɅ कुछ उदाहरणɉ का Ĥयोग करके छाğɉ के 
संकãपना ĤािÜत कȧ ĤͩĐया को सरल बनाता है। Ħनूर के अनसुार संकãपना ĤािÜत के ͧलए 
उदाहरणɉ को Ĥèतुत करके संकãपना के गणुɉ कȧ पहचान एव ंउãलेख' ͩकया जाता है। ͩकसी भी 
संकãपना के गणुɉ एव ंगणु ͪवèतार के आधार पर संकãपना के उदाहरणɉ को पहचाना जाता है। 
अथा[त ् उदाहरणɉ मɅ संकãपना को पǐरलͯ¢त करने वाले गणु उपिèथत होते हɇ इन गणुो को 
संकãपना का आवæयक गणु कहत ेहै िजन उदाहरणɉ मɅ ये गणु ͪवɮयमान होते हɇ उÛहɅ संकãपना 
का 'सकारा×मक उदाहरण' कहत े हे। वे उदाहरण िजनमɅ संकãपना के आवæयक गणु नहȣ ंहोत ेहै 
उÛहɅ 'नकारा×मक उदाहरण' कहत े है। उदाहरण के ͧलए 'ठोस' संकãपना के ͧलए आवæयक गणु 
Ǔनिæचत आकार है। अथा[त ्ठोस संकãपना को पहचानने के ͧलए उदाहरणɉ मɅ Ǔनिæचत आकार 
पहचानना आवæयक है। जैसे चाक, डèटर, प×थर का टुकड़ा आǑद ठोस के ͧलए सकारा×मक 
उदाहरण है जब ͩक धुआं, पानी नकाराÈक उदाहरण है Èयɉͩक चाक, डèटर, प×थर के टुकड़ ेका 
Ǔनिæचत आकार है ͩकÛत ुधुआं और पानी का कोई Ǔनिæचत आकार नहȣ ंहै। 
 Ħनूर के ɮवारा Ǒदये गये संकãपना के घटकɉ को Úयान मɅ रखकर जॉयस एव ं वेल 
(1978) ने अपनी पèुतक मॉडला ऑफ टȣͬचगं मɅ संकãपना के छ: घटकɉ को वण[न ͩकया है। 
 1.  नाम (Name) 
 2.  आवæयक गणु (Essential attributes) 
 3.  अनावæयक गणु (Non-Essential attributes ) 
 4.  सकारा×मक गणु (Positive examples) 
 5.  नकारा×मक गणु (Nagative examples )    
 6.  Ǔनयम (Rule) 
 नाम: ͩकसी Įेणी (संकãपना) को िजस शÞद से सàबोͬधत करत े है उसे उस Įेणी का 
नाम कहत ेहै । जैसे कलम, फल, पèुतक आǑद Įेͨणयɉ के नाम है । 
 आवæयक गणु  :  वे गणु िजनकȧ उपिèथǓत के कारण ͩकसी उदाहरण को ͩकसी Įेणी मɅ 
रखत े है, Įेणी अथवा संकãपना के आवæयक गणु कहलात े हे । जैसे पçुप मɅ जननांगɉ का 
ͪवɮयमान होना पçुप संकãपना का एक आवæयक गणु है । 
 अनावæयक गणु   : अनावæयक गणु वे गणु है िजनकȧ उपिèथǓत ͩकसी उदाहरण को ͩकसी 
Įेणी मɅ रखने का कारण नहȣ ंबनता है । जैसे पçुप का रंग एक अनावæयक गणु है Èयɉͩक रंग 
के कारण कोई वèतु पçुप का उदाहरण नहȣ ंबन सकती है। 
 सकारा×मक उदाहरण : वे घटनाएं, वèतुएं अथवा ͪवचार िजनमे ͩकसी संकãपना के 
आवæयक गणु ͪवɮयमान हɉ, तो संकãपना के सकारातमक उदाहरण कहलात े है । जैसे गाय 
èतनधारȣ संकãपना का सकारा×मक उदाहरण है Èयɉͩक गाय मɅ èतनधारȣ संकãपना का आवæयक 
गणु èतन Ēंͬ थ ͪवɮयमान हɇ कबतूर मɅ èतन Ēंͬ थ नहȣ ं है इसͧलए कबतूर èतनधारȣ संकãपना 
का सकारा×मक उदाहरण नहȣ ंहै। 
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 नकारा×मक उदहारण : वे घटनाएं, वèतुएं अथवा ͪवचार िजनमɅ ͩकसी संकãपना के 
आवæयक गणु अनपुिèथत हो संकãपना के नकारा×मक उदाहरण होत े है। जैसे कबतूर èतनधारȣ 
संकãपना का नकारा×मक उदाहरण है। 
 Ǔनयम: जब ͩकसी संकãपना के आवæयक गणुɉ को शÞदɉ के माÚयम से åयÈत ͩकया 
जाए तो संकãपना के Ǔनयम का Ǔनमा[ण होता है। संकãपना के आवæयक गणुɉ कȧ शािÞदक 
अͧभåयिÈत को संकãपना कȧ पǐरभाषा कहत ेहै।  

12.6 संकãपना Ǔनमा[ण एवं संकãपना ĤािÜत 
(Concept Formation and Concept Attainment) 
 कभी-कभी कुछ लोग संकãपना Ǔनमा[ण एव ंसंकãपना ĤािÜत को एक हȣ ĤͩĐया समझ 
लेत े है, जबͩक ये दोनɉ ĤͩĐयाएं अलग-अलग हɇ संकãपना Ǔनमा[ण एक ऐसी ĤͩĐया है िजसमɅ 
खोज अथवा अनसुंधान के ɮवारा नवीन संकãपनाओं का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। दसूरे शÞदɉ मɅ 
संकãपना Ǔनमा[ण के ɮवारा नवीन संकãपनाओं का अͧभभा[व होता है। उदाहरण के ͧलए कुछ वषȾ 
पहले केलकुलेटर, कàÜयटूर, रोबोट, ͧमसाइल, उपĒह नाम कȧ संकãपनाएं नहȣ ं थी। ͩकÛत ु
व£ैाǓनक अनसुंधानɉ के फलèवǾप इन संकãपनाओं का जÛम हुआ। वाèतव मɅ ये कुछ 
संकãपनाओं के नाम है इन नामɉ से संकãपनाओं के गणुɉ का ĤǓतǓनͬध×व होता है। कभी-कभी 
एक संकãपना मɅ पǐरवत[न होने से नवीन संकãपना का Ǔनमा[ण होता है। उदाहरण के ͧलए 
केलकुलेटर नामक संकãपना से कàÜयटूर नामक संकãपना का जÛम हुआ है। 
 संकãपना ĤािÜत कȧ ĤͩĐया मे åयिÈत पवू[ मे Ǔनͧम[त संकãपनाओं को सीखता है। दसूरे 
शÞदɉ मɅ वह संकãपनाओ के गणुɉ को पहचान कर संकãपनाओं को समझ लेता हɅ Ħनूर के 
अनसुार संकãपना Ǔनमा[ण एव ंसंकãपना ĤािÜत एक हȣ ĤͩĐया के दो घटक है। संकãपना Ǔनमा[ण, 
संकãपना ĤािÜत के पहले चरण है। 
 संकãपना ĤािÜत के ͪवͧभÛन èतर होते है, Ħनूर ने संकãपना ĤािÜत को Ǔनàनͧलͨखत 
चार चरणɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया है। 
 1. पहचान या अͧभ£ान (Recognition or Identification). यǑद åयिÈत ͩकसी 
शÞद का वहȣ अथ[ Ĥèतुत करता है जो शÞद कोश मɅ Ǒदया गया है अथवा उसे ͩकसी åयिÈत ने 
बताया है तो वह संकãपना ĤािÜत के पहचान èतर (Recognition) पर होता हे। इस èतर पर 
ĤाÜत कȧ गयी संकãपना के अथ[ के सàबÛध मे åयिÈत के मन मɅ कोई ͪववाद नहȣ ंहोता है। 
उदाहरण के ͧलए यǑद छाğɉ को सव[नाम संकãपना का अथ[ जो सं£ा के बदले बोला जाय के Ǿप 
मɅ बतलाया जाता है और छाğɉ से सव[नाम संकãपना का अथ[ पछूने पर वे यहȣ अथ[ बतलात ेहै 
तो यह कहा जा सकता हे ͩक छाğ सव[नाम संकãपना ĤािÜत के पहचान èतर पर है। 
 संकãपना अͧभइगन (Concept Identification) कȧ ĤͩĐया के अÛतग[त छाğ 
संकãपना के गणुɉ को पवू[ मɅ हȣं जानते है ͩकÛत ुसंकãपना के उदाहरणɉ से Ĥ×य¢ अनभुव होता 
है तो वे संकãपना के गणुɉ को उसके उदाहरणɉ से सàबिÛधत करत ेहै और यह जानने का Ĥयास 
करत े है ͩक Ĥèतुत उदाहरण उसी संकãपना का है अथवा नहȣ। उदाहरण के ͧलए माता-ͪपता 
बÍचɉ को ͪवͧभÛन पालतू एव ंजंगलȣ जानवरɉ के गणुɉ के ͪवषय मɅ बतात ेहै िजÛहɅ बÍचे याद कर 
लेत ेहै। जब बÍचɉ को ͬचͫड़याघर मɅ इन जानवरɉ को Ĥ×य¢ देखने का अवसर ĤाÜत होता है तो 
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बÍचे पवू[ मɅ याद ͩकए हु ए गणुɉ के आधार पर जानवरɉ का अͧभ£ान करत ेहै तथा नाम बतलाने 
का Ĥयास करत ेहै। 
 2. वगȸकरण (Classification) : यǑद छाğɉ के सामने बहु त सारे उदाहरण रखे जाए 
और उनमɅ से ͩकसी ͪवͧशçट उदाहरनɉ को अलग करने को कहा जाय तो छाğ संकãपना के 
उदाहरणɉ को वगȸकृत करने का काय[ करत ेहɇ यǑद छाğ इस काय[ को सफलता पवू[क परूा करत ेहै 
तो कहा जा सकता है ͩक छाğ संकãपना ĤािÜत के वगȸकरण èतर पर हɇ उदाहरण के ͧलए कुछ 
शÞद जैसे राम, ͧलखना, बह, उसने, शहर आǑद को Ĥèतुत करने पर छाğ इनमɅ से सव[नाम 
संकãपना के उदाहरणɉ - वह और उसने को अलग करत े है तो यह समझना चाǑहए ͩक छाğ 
सव[नाम संकãपना के उदाहरणɉ को वगȸकृत कर सकत ेहै। 
 3. पǐरभाषा (Definition) : जब छाğ ͩकसी संकãपना के ͪवͧभÛन आवæयक गणुɉ को 
शÞदɉ के ɮवारा åयÈत करत े है तो उÛहɅ संकãपना ĤािÜत के पǐरभाषा èतर पर कह सकत े है। 
 उपरोÈत उदाहरणɉ मɅ यǑद छाğ सव[नाम संकãपना के आवæयक गणुɉ को शÞदɉ के 
माÚयम से åयÈत करत ेहै तो उÛहɅ संकãपना ĤािÜत के पǐरभाषा èतर पर कह सकत ेहै। 
 4. सामाÛयीकरण (Generalization) : संकãपना कȧ पǐरभाषा ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ 
मे एक रहती हɇ समय और èथान मɅ पǐरवत[न का अͬधकतर संकãपना कȧ पǐरभाषा पर कोई 
Ĥभाव नहȣ ंपड़ता है। यǑद ͩकसी संकãपना कȧ ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ िèथर वधैता को छाğ 
समझ जाय तो उÛहɅ सामाÛयीकरण èतर का कहा जा सकता है। उदाहरण के ͧलए यǑद छाğ यह 
बात èवीकार ले तथा समझ जाए ͩक सव[नाम कȧ उपरोÈत पǐरभाषा ͪवͧभÛन èथानɉ मɅ एक हȣ 
होती है तथा समय बदलने पर भी वहȣ रहती है तो कहा जा सकता है ͩक छाğ संकãपना ĤािÜत 
के सामाÛयीकरण èतर पर है। 

12.7 संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͧलए ͬचÛतन पƨǓतयाँ 
 (Thinking Strategies for Attaining Concepts) 
 ͧश¢क जब परàपरागत ͪवͬधयɉ के ɮवारा ͧश¢ण करता है तो अÈसर उसके ɮवारा यह 
जानने का Ĥयास नहȣ ं ͩकया जाता है ͩक छाğɉ ने संकãपना को समझने के ͧलए ͩकस ͪवचार 
पƨǓत का उपयोग ͩकया है या ͩकस ĤͩĐया के ɮवारा संकãपना को समझा है। लेͩकन संकãपना 
ĤािÜत ĤǓतमान के ɮवारा ͧश¢ण करत ेसमय ͧश¢क यह जानने का Ĥयास करता है ͩक छाğɉ ने 
ͩकस Ĥकार ͬचÛतन करके संकãपना कȧ ĤािÜत कȧ है। दसूरे शÞदɉ मɅ इस ĤǓतमान के ɮवारा 
ͧश¢ण करने पर छाğɉ को संकãपना कȧ ĤािÜत के ͧलए संकãपना के गणुो तथा उदाहरणɉ के 
सàबÛध èथाͪपत करने तथा संकãपना ĤािÜत कȧ पƨǓत को समझने का अवसर ͧमलता हɇ। 
इसͧलए संकãपना ĤािÜत के ĤǓतमानɉ मɅ ͬचÛतन ͪवæलेषण-पƨǓत को ततृीय सोपान मɅ रखा गया 
हɇ 
 Ħनूर के अनसुार ͬचÛतन पƨǓतया ं Ǔनण[य कȧ Įंखला होती है। अथा[त ्यहा ंपर åयिÈत 
Ĥ×येक उदाहरण का परȣ¢ण करके कुछ Ǔनण[य ĤाÜत करता हɇ । इस ĤͩĐया को ͬचÛतन पƨǓत 
कहा गया है। ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ अͬधगम सामĒी एव ंसंकãपना के ͧलए अलग-अलग Ĥकार कȧ 
ͬचÛतन पƨǓतयɉ का उपयोग ͩकया जाता है। Ħनूर एव ंसहयोͬगयɉ ने दो Ĥकार कȧ अͬधगम 
Ǒदशाओं का वण[न ͩकया है। Ĥथम Ĥकार कȧ अͬधगम दशा को चयना×मक दशा (Selection 
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Condition) तथा दसूरे Ĥकार कȧ अͬधगम दशा को èवीकृत दशा (Reception Condition) 
कहा गया है। 
 चयना×मक दशा मɅ ͧश¢क सव[Ĥथम छाğɉ के सम¢ कुछ अनामांͩकत उदाहरणɉ को 
Ĥèतुत करता है। इसके बाद छाğ Ĥèतुत उदाहरणɉ को नामांकन ͧश¢क से Ĥæन पछू कर करता 
हɇ। त×पæचात ् छाğ सकारा×मक उदाहरणɉ मɅ ͪवɮयमान गणुɉ के आधार पर संकãपना का 
अͧभ£ान करता है। 
 
 चयना×मक दशा मɅ ͬचÛतन पƨǓतया ँ : चयना×मक दशा के अÛतग[त Ǔनàनͧलͨखत चार 
ͬचÛतन पƨǓतया ँहै।   
1.  समकालȣन सूêम परȣ¢ण (Simultaneous Scanning) 
2.  Đमबƨ सूêम परȣ¢ण (Successive Scanning) 
3.  सनातनी केÛġण (Conservative Focusing) 
4.  केÛġȣभतू जुआ (Focus Gambling) 
 उपरोÈत ͬचÛतन पƨǓतयɉ को Ǔनàनͧलͨखत उदाहरण कȧ सहायता से èपçट ͩकया गया 
है। ͧश¢क क¢ा मɅ कुछ अनामांͩकत उदाहरण Ĥèतुत करता है। ये उदाहरण Ǔनàनͧलͨखत है- 
 राम अÍछा कÍचा कलम ͧलखना सÍचा रेͫडयो 
 इन उदाहरणɉ को Ĥèतुत करने के पæचात ् ͧश¢क छाğɉ से इÛहɅ सकारा×मक और 
नकारा×मक उदाहरणɉ मɅ वगȸकत करने के ͧलए कहता है । 
 मान लȣिजये एक छाğ Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार से Ĥæन पछूकर Ĥèतुत उदाहरणɉ को वगȸकृत 
करता है । 
 
छाğ: Èया राम एक सकारा×मक उदाहरण है?  
ͧश¢क: नहȣं। 
छाğ: Èया अÍछा एक सकारा×मक उदाहरण है? 
ͧश¢क: हां। 
 जब छाğ को यह पता चलता है ͩक अÍछा एक सकारा×मक उदाहरण है तो वह अÍछा 
के ͪवषय मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार से सोचता है। हो सकता है छाğ अÍछा को ͩकसी एक संकãपना जैसे 
ͪवशेषण के उदाहरण के Ǿप मɅ èवीकार करे। ऐसा भी हो सकता है ͩक छाğ अÍछा शÞद को एक 
से अͬधक संकãपनाओं जैसे: ͪवशेषण, मापदÖड के उदाहरण के Ǿप मɅ èवीकार करे। यǑद छाğ 
ͩकसी एक सकारा×मक एव ंएक नकारा×मक उदाहरणɉ के आधार पर एक से अͬधक पǐरकãपना 
बनाते है तो इस ͬचÛतन पƨǓत को समकालȣन सूêम परȣ¢ण कहत ेहै। इस पƨǓत मɅ छाğ एक 
समय मɅ एक से अͬधक संकãपनाओं के ͪवषय मɅ सोचकर एक से अͬधक पǐरकãपनाओं का 
परȣ¢ण करत ेहै। जब छाğ अÍछा शÞद को एक सकारा×मक उदाहरण जानने पर अÍछा के पीछे 
केवल एक संकãपना ͪवशेषण अथवा मापदÖड अथवा अÛय के ͪवषय मɅ सोचता है, और एक 
समय मɅ एक हȣ पǐरकãपना का परȣ¢ण करता है तो इस Ĥकार कȧ ͬचÛतन पƨǓत को Đमबƨ 
सूêम-परȣ¢ण कहत ेहै Èयɉͩक इस पƨǓत मɅ छाğ एक समय मɅ केवल एक संकãपना के ͪवषय मɅ 
सोचता है, तथा एक हȣ पǐरकãपना का परȣ¢ण करता है। 
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 छाğ अÍछा शÞद के बहु त सारे गणुो के ͪवषय मɅ एक साथ सोच सकत े है। जैस छाğ 
अÍछा शÞद के ͪवͧभÛन गणुɉ - (i) ढाई अ¢र का शÞद, (ii) बीच का अ¢र आधा. (ii) सुखदायी 
शÞद आǑद के ͪवषय मɅ एक साथ सोचता है। ͬचÛतन कȧ ऐसी ĤͩĐया को सनातनी केÛġण कहत े
है। ऐसा भी हो सकता है ͩक छाğ एक समय मɅ सकारा×मक उदाहरण के केवल एक गणु के 
ͪवषय मɅ सोचɅ। जैसे अÍछा का केवल एक गणु ढाई अ¢र का शÞद है। ͬचÛतन कȧ ऐसी पƨǓत 
को केÛġȣभूत जुआ कहत ेहै। 
 èवीकृǓत दशा से पƨǓतयɉ : èवीकृत दशा मɅ ͧश¢क छाğɉ के सम¢ नामांͩकत उदाहरण 
Ĥèतुत करता है। मान लȣिजए ͧश¢क ने Ǔनàनͧलͨखत नामांͩकत उदाहरणɉ को छाğɉ के सामने 
Ĥèतुत ͩकया। 
सकारा×मक उदाहरण - Įीराम 
नकारा×मक उदाहरण - ͧलखना 
 इन उदाहरणɉ को Ĥèतुत करने पर कुछ छाğ सकारा×मक उदाहरण Įीराम के ͪवͧभÛन 
गणुɉ जैसे (i) दो शÞद, (ii) महापǾुष का नाम आǑद के ͪवषय मɅ सोचत े है तथा इन गणुɉ को 
नकारा×मक उदाहरणɉ मɅ देखने का Ĥयास करत ेहै। इसके बाद ͧश¢क ने Ǔनàनͧलͨखत उदाहरणɉ 
को Ĥèतुत ͩकया। 
सकारा×मक उदाहरण आगरा 
नकारा×मक उदाहरण अÍछा 
 इन उदाहरणɉ को देखकर छाğ Įीराम उदाहरण के सभी गणुɉ को आगरा उदाहरण मɅ 
ढंूढता है यहा ंपर छाğ यह पाता है ͩक Įीराम उदाहरण का एक गणु महापǾुष का नाम आगरा 
उदाहरण मɅ ͪवɮयमान है Èयɉͩक आगरा भी एक शहर का नाम है। शेष अÛय गणु दोनɉ उदाहरणɉ 
मɅ सामाÛय नहȣ ंहै। मान लȣिजए इसके बाद ͧश¢क ने Ǔनàन ͧलͨखत उदाहरणɉ को Ĥèतुत ͩकया। 
सकारा×मक उदाहरण - मोहन 
नकारा×मक उदाहरण - वह 
 इन उदाहरणɉ को, Ĥèतुत करने के पæचात ् छाğ उपरोÈत सकारा×मक उदाहरणɉ के 
सामाÛय गणुो को सकारा×मक उदाहरण मोहन मɅ ढंूढता है और यह पाता है ͩक मोहन एक 
åयिÈत का नाम है। ͩकÛत ुजब छाğ सकारा×मक उदाहरण के गणुɉ का नकारा×मक उदाहरण वह 
मɅ ढंूढता है ता यह पाता है ͩक ये गणु नकारा×मक उदाहरण वह मɅ नहȣ ं है। वाèतव मɅ 
सकारा×मक उदाहरण Įीराम, आगरा, और मोहन åयिÈतयɉ और èथान के नाम है जब ͩक वह 
एक ऐसा शÞद है जा ͩकसी के नाम का Ĥदश[न नहȣ ंकरता है वह शÞद ͩकसी åयिÈत अथवा 
èथान के नाम के बदले बोला जा सकता है। इस Ĥकार सकारा×मक उदाहरण और नकारा×मक 
उदारहणɉ को Ĥèतुत करने पर छाğ सकारा×मक और नकारा×मक उदाहरणɉ का ͪवæलेषण करता है 
तथा उदाहरणɉ के गणुɉ को लेकर सभी Ǒदशाओं मɅ सोचता है तथा संकãपना का अͧभ£ान करता 
है। इस ĤͩĐया को पणू[त: (Who list?) ͬचÛतन पƨǓत  कहत ेहै। 
 ऐसा भी हो सकता है ͩक ͧश¢क जब सकारा×मक और नकारा×मक उदाहरणɉ को Ĥèतुत 
करता है तो छाğ Ĥथम सकारा×मक उदाहरण के केवल ंएक गणु को लेकर ͬचÛतन करता है तथा 
इस गणु को दसूरे सकारा×मक उदाहरण मɅ ढंूढता है। यǑद दसूरे उदाहरण मे यह गणु ͧमलता है 
तो छाğ तीसरे उदाहरण मे इसे ढंूढता है। यǑद यह गणु तीसरे उदाहरण मɅ ͩकसी दसूरे गणु को 



145 
 

लेता है तथा अÛय सकारा×मक उदाहरणɉ मɅ इसे ढंूढता हɇ उपरोÈत उदाहरणɉ मɅ से जब ͧश¢क 
क¢ा मɅ Įीराम और ͧलखना उदाहरणɉ को Ĥèतुत करता है तो हो सकता है ͩक छाğ Įीराम 
उदाहरण के एक गणु महापǾुष का नाम के ͪवषय मɅ सोचता है और इसको दसूरे सकारा×मक 
उदाहरणɉ आगरा और मोहन मɅ ढंूढता है और यह पाता है ͩक आगरा और मोहन भी Đमश: 
èथान और åयिÈत के नाम हɇ यहा ं पर यह बात èपçट होती है ͩक छाğ Ĥथम सकारा×मक 
उदाहरण के केवल गणु को लेकर पǐरकãपना बनाता है तथा पǐरकãपना का परȣ¢ण अÛय 
उदाहरणɉ मɅ करता हɇ। इस Ĥकार छाğ एक समय मɅ उदाहरणɉ के कुछ अंश के ͪवषंय मे सोचता 
है इसͧलए इस ͬचÛतन पƨǓत को अंशत: (Partist) ͬचÛतन पƨǓत कहत ेहै। Ħनूर एव ंसहयोͬगयɉ 
के अनसुार èवीकृत दशा मɅ अͬधकांश åयिÈत पणू[त: ͬचÛतन पƨǓत का Ĥयोग करत ेहै।         
 

èवमूãयांकन  
1. संकãपना के Ĥमुख घटक बताइये|  
2. संकãपना ĤािÜत के ͩकतने èतर होते है? 
 

12.8 संकãपना ĤािÜत. ĤǓतमान कȧ पƨǓतयाँ (Strategies of  
 Concept Attainment Model) 
 संकãपनाओं को सीखने कȧ ͪवͧभÛन िèथǓतयɉ के आधार पर संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान 
कȧ तीन पƨǓतया:ँ  (i) èवीकृत-अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान (ii) चयन-अͧभमुखी संकãपना 
ĤािÜत ĤǓतमान एव ं(ii) असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान को Ĥèताͪवत ͩकया गया है। 
 èवीकृत-अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान (Reception Orientted Concept 
Attainment Model) : इस पƨǓत के अÛतग[त ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ के सम¢ नामांͩकत 
(labelled) उदाहरणɉ को Ĥèतुत करता है। Ĥèतुत सकारा×मक और नकारा×मक उदाहरणɉ के गणुɉ 
कȧ तुलना करके छाğ पǐरकãपना बनाकर पǐर¢ण करता है तथा संकãपना कȧ पहचान करता है। 
इसके बाद ͧश¢क कुछ अǓतǐरÈत उदाहरणɉ को Ĥèतुत करके तथा छाğɉ से उदाहरणɉ को पछू 
करके छाğɉ ɮवारा संकãपना ĤािÜत कȧ जाँच करता है। इसके बाद ͧश¢क छाğɉ से संकãपना का 
नाम, पǐरभाषा तथा गणुɉ को पछूता है। अÛत मɅ ͧश¢क सकंãपना ĤािÜत मे छाğɉ ɮवारा ĤयÈुत 
ͬचÛतन पƨǓतयɉ का ͪवæलेषण करता है। 
 चयन-अͧभमखुी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान (Selection Oriented Concept 
Attainment Model) : इस पƨǓत के अÛतग[त ͧश¢क सव[Ĥथम ͪवɮयाͬथ[यɉ के सम¢ 
अनामांͩकत (unlabelled) उदाहरणɉ को Ĥèतुत करता है। ͪवɮयाथȸ Ĥèतुत उदाहरणɉ को 
सकारा×मक और नकारा×मक उदाहरणɉ मे वगȸकृत करता हɇ। इसके बाद ͪवɮयाथȸ संकãपना के 
सकारा×मक उदाहरणɉ के गणुɉ के आधार पर पǐरकãपना बनाकर उनका परȹ¢ण करता है। 
पǐरकãपना के परȣ¢ण के पæचात ् ͪवɮयाथȸ संकãपना का नाम बतलाता है, गणुɉ कȧ åयाÉया 
करता है तथा संकãपना को पǐरभाͪषत करता है। अÛत मɅ ͧश¢क संकãपना को सीखने के ͧलए 
छाğ ɮवारा ĤयÈुत ͬचÛतन पƨǓतयɉ का ͪवæलेषण करता है।  
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 असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान (Unorganized Materials Models) : इस पƨǓत के 
अÛतग[त ͧश¢क आकडɉ को अåयविèथत सामĒी के Ǿप मɅ छाğɉ के सम¢ Ĥèतुत करती है। 
असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान के ͧलए पèुतक अंश (Passage) अथवा वाÈय खÖड (Paragraph) 
को उदाहरण कहत े हे। सामाÛयत: सामािजक ͪव£ान से सàबिÛधत संकãपनाओं को असंगǑठत 
सामĒी के माÚयम से Ĥèतुत ͩकया जाता है। छाğ अåयविèथत सामĒी को पढ़कर संकãपना का 
अͧभइगन करता है। इसके बाद छाğ Ĥèतुत सामĒी मɅ संकãपना के गणुɉ कȧ पहचान करता है, 
तथा पहचान ͩकए गये गणुɉ कȧ अͧभ£ान कȧ गयी संकãपना के ͧलए अनǾुपता के संदभ[ मɅ 
ͪववेचना करता है। छाğ अǓतǐरÈत उदाहरण Ĥèतुत करके इनके गणुɉ कȧ संकãपना के गणुɉ से 
तुलना करता है। इसके बाद छाğ संकãपना का नाम, गणु तथा पǐरभाषा Ĥèतुत करता है।   

12.9 ͧश¢ण एवं पोषक Ĥभाव (Instructional and Nuturent 
Effects) 
 संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान ɮवारा Ǔनàनͧलͨखत ͧश¢ण Ĥभावɉ को ĤाÜत ͩकया जा सकता-  
 1. संकãपना कȧ ĤकृǓत (Nature of Concepts)  :  संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के 
ɮवारा ͧश¢ण करने पर छाğɉ को ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ संकãपनाओं कȧ ĤकृǓत को समझने मɅ 
सहायता ͧमलती है। छाğ संकãपना के ͪवͧभÛन घटकɉ जैसे- गणु, गणु- मूãय को अÍछȤ तरह से 
समझ सकत ेहै।  
 2. संकãपना Ǔनमा[ण कȧ पƨǓतयɉ का ͪवकास (Improved Concept Building) :  
जब ͧश¢क संकãपना ĤािÜत के ɮवारा ͧश¢ण करके छाğɉ कȧ संकãपना को सीखने के ͧलए Ĥेǐरत 
करता है तो छाğ संकãपना के उदाहरणɉ का ͪवæलेषण करत ेहै तथा उदाहरणɉ मɅ ǓनǑहत गणुɉ एव ं
संकãपना के ͪवषय मɅ सूझबझू ͪवकͧसत करत ेहै। इस Ĥकार छाğɉ के मन मɅ संकãपना के ͪवषय 
मɅ एक èपçट ͪवचार Ǔनͧम[त होता है। इस काय[ को बार-बार करने से छाğɉ को èवय ंमे संकãपना 
के ͪवषय मɅ सूझबझू ͪवकͧसत करने कȧ योÊयात का ͪवकास होता है। 
 3. ͪवͧशçट संकãपनाओं का अͬधगम (Learning of Specific Concepts)  :  इस 
ĤǓतमान के ɮवारा ͧश¢ण करने पर छाğ ͪवͧभÛन ͪवषयɉ कȧ संकãपनाओं को सीख जाते है। 
 4. आगमन तक[  का ͪवकास (Development of Inductive Reasoning) : चू ंͩक 
इस ĤǓतमान कȧ सहायता से ͧश¢ण करत ेसमय अÚयापक सव[Ĥथम उदाहरणɉ को Ĥèतुत करते 
है और इसके बाद छाğ उदाहरणɉ  'के गणुɉ के आधार पर संकãपना का अͧभ£ान करत ेहै तथा 
पǐरभाͪषत करत ेहै। अत: छाğɉ को उदाहरणɉ के आधार पर Ǔनयम (पǐरभाषा) बनाने का अवसर 
ĤाÜत होता है। इस Ĥकार छाğɉ मɅ आगमन तक[  शिÈत का ͪवकास होता है।  
 संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान कȧ सहायता से छाğɉ मɅ Ǔनàनͧलͨखत पोषक Ĥभाव भी 
उ×पÛन ͩकये जा सकत ेहै।   
 1 ͪवकãपɉ के ĤǓत जागǾकता (Awareness of Alternatives)  :  छाğ उदाहरणɉ मɅ 
ǓनǑहत गणुɉ को Úयान मɅ रखकर संकãपना के अͧभ£ान के ͧलए पǐरकãपना का परȣ¢ण करते 
है। यǑद छाğɉ कȧ पǐरकãपनाओं कȧ पिुçट नहȣ ं होती है तो छाğ दसूरे गणु/गणुɉ के ͪवषय मɅ 
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सोचत ेहै और पǐरकãपना बनात ेहै। इस काय[ से छाğɉ मɅ ͪवकãपɉ के ĤǓत जागǾकता का ͪवकास 
होता है। 
 2. संǑदÊध अवèथा का सहन (Tolerance of Ambuguity) : कुछ संकãपनाओं कȧ 
संरचना अ×यÛत जǑटल होती है। जब ͧश¢क इन संकãपनाओं का ͧश¢ण संकãपना ĤािÜत 
ĤǓतमान के ɮवारा करता है तो छाğɉ को इन संकãपनाओं को समझने मɅ कǑठनाई महससू होती 
है। ऐसा भी हो सकता है ͩक छाğɉ के बार-बार Ĥयास करने पर भी उनको संकãपना कȧ पहचान 
करने और पǐरभाͪषत करने मɅ कǑठनाई महससू हो। Ĥारàभ कȧ अवèथाओं मɅ छाğɉ मɅ थोड़ी 
घबराहट होती है, ͩकÛत ुकुछ पाठɉ को पढ़ाने के पæचात ्छाğɉ मɅ संकãपनाओं कȧ संǑदÊध ĤकृǓत 
को सहने कȧ ¢मता ͪवकͧसत होती है। 
 3. सàĤेषण मɅ ताͩक[ त ͬचÛतन के ĤǓत संवेदनशीलता (Sensitivity to Logical 
Reasoning in Communication) : संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ɮवारा ͧश¢ण करने से 
छाğɉ मɅ èवय ंके ɮवारा Ĥेͪषत ͪवचारɉ के ĤǓत संवेदनशीलता ͪवकͧसत हो सकती है। Ĥारàभ मɅ 
छाğ क¢ा मɅ बोलत ेसमय अपनी बातɉ पर कम Úयान दे सकत े है, लेͩकन धीरे-धीरे उनका 
सàĤेषण ǒबÛद ुकेिÛġत हो सकता है तथा उͬचत शÞदɉ के माÚयम से छाğ अपने ͪवचार åयÈत 
कर सकत ेहै।   

12.10 पदयोजना (Syntax )  
 चू ंͩक संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के अंतग[त तीन पƨǓतयाँ हɇ, इसͧलए तीनɉ पƨǓतयɉ कȧ 
पदयोजना अलग अलग दȣ गयी है  
12.10.1 èवीकृǓत अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान कȧ पदयोजना 
 (Syntax of Reception Oriented Concept Attainment Model) 
इस ĤǓतमान के अÛतग[त Ǔनàनͧलͨखत तीन सोपान है- 
(i) Ĥद×तɉ का Ĥèतुतीकरण एव ं संकãपना का अͧभ£ान (Presentation of data and                
 Identification of Concept) 
(ii) संकãपना ĤािÜत का परȣ¢ण (Testing the attainment of Concept) 
(iii) ͬचÛतन पƨǓत का ͪवæलेषण (Analysis of Thinking Strategy) 
 
 इन सोपानɉ का ͪवèततृ वण[न Ǔनàनͧलͨखत है- 
 Ĥथम सोपान : Ĥद×तɉ का Ĥèतुतीकरण एव ंसंकãपना का अͧभ£ान : 
 इस सोपान के अÛतग[त सव[Ĥथम ͧश¢क क¢ा मɅ छाğɉ को संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान 
कȧ èवीकृत-अͧभमुखी पƨǓत के ͪवͧभÛन सोपानɉ से पǐरͬचत करवाता है। ͧश¢क इस बात को 
èपçट कर देता है ͩक छाğɉ को ͪवͧभÛन सोपानɉ के अÛतग[त Èया करना है। यह काय[ ͧश¢क 
Ĥारàभ के कुछ पाठɉ के ͧलए करता है। जब ͧश¢क को यह आभास हो जाय ͩक छाğ èवीकृत-
अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͪवͧभÛन सोपानɉ को अÍछȤ तरह से समझ गये है. तो उसे 
इस काय[ को बÛद कर देना चाǑहए। ͧश¢क इस ĤǓतमान से छाğɉ का पǐरचय Ǔनàनͧलͨखत ढंग 
से करा सकता है। 
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 ͧश¢क  :  छाğɉ आज मै एक नवीन ͪवͬध से आपको एक संकãपना पढाऊँगा। इस ͪवͬध 
के अÛतग[त सव[Ĥथम मɇ आपके सामने कुछ उदाहरण Ĥèतुत कǾँगा। इनमɅ से कुछ सकारा×मक 
उदाहरण हɉगे तथा कुछ नकारा×मक उदाहरण हɉगे। आप इन उदाहरणɉ का Úयानपवू[क ͪवæलेषण 
करɅगे। सकरा×मक उदाहरणɉ मɅ से कौन से गणु सामाÛय है, इसका आप पता लगायɅगे। साथ हȣ 
साथ आप सकारा×मक उदाहरणɉ के गणुɉ कȧ तुलना नकारा×मक उदाहरणɉ के Ĥèतुत कǾंगा। आप 
पहले कȧ तरह गणुɉ से करɅगे। इसके बाद ͩफर कुछ सकारा×मक और नकारा×मक उदाहरण ͩफर 
सभी उदाहरणɉ मɅ सामाÛय गणुɉ का पता लगायɅगे तथा नकारा×मक उदाहरणɉ मɅ इन गणुɉ को 
खोजɅगे। इसके पæचात ्म ैͩफर कुछ और सकारा×मक और नकारा×मक उदाहरणɉ मɅ सामाÛय गणुɉ 
का अͧभ£ान करके इनकȧ तुलना नकारा×मक उदाहरणɉ मɅ ͪवɮयमान गणुɉ से करɅगे। आप 
सकारा×मक उदाहरणɉ के सामाÛय (Common) गणुɉ के आधार पर संकãपना का अͧभ£ान 
करके संकãपना का नाम अपने मन मɅ रखɅगे। आपने सकंãपना को सहȣ पहचान ͧलया है ͩक 
नहȣ,ं इसका परȣ¢ण इस ͪवͬध के दसूरे सोपान मɅ ͩकया जायेगा । इस काय[ के ͧलए मɇ आप के 
सम¢ कुछ उदाहरण Ĥèतुत उदाहरणɉ मɅ संकãपना के सकारा×मक एव ं नकारा×मक उदाहरणɉ 
Ĥèतुत कǾँगा और आप से को अलग करने के ͧलए कहू ँगा। दसूरे शÞदɉ मɅ आप Ĥèतुत उदाहरणɉ 
का वगȸकरण करɅगे। इसके बाद मɇ आप से कहू ँगा ͩक िजस संकãपना का आपने अͧभ£ान ͩकया 
है उसका उदाहरण Ĥèतुत कȧिजए। इस काय[ के बाद हम लोग इस ͪवͬध के तीसरे सोपान मɅ 
Ĥवेश करɅगे। इस सोपान के अÛतग[त मɇ आप के ɮवारा संकãपना ĤािÜत मɅ ĤयÈुत ͬचÛतन 
पƨǓतयɉ का ͪवæलेषण कǾँगा। मɇ आप से ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥæन पछँूुगा! जैसे आपकȧ पǐरकãपना 
को जब मɇने अèवीकार कर Ǒदया तो आप के मन मɅ Èया ͪवचार आया? मɇ आपसे संकãपना 
ĤािÜत कȧ ĤͩĐया मɅ पǐरकãपना एव ंसंकãपना के गणुɉ कȧ भूͧमका के ͪवषय मɅ भी Ĥæन पछँूुगा। 
अÛत मɅ मɇ आप से संकãपना ĤािÜत कȧ ĤͩĐया मɅ पǐरकãपनाओं कȧ संÉया ँएव ंĤकारɉ कȧ 
भूͧमका के ͪवषय मɅ Ĥæन पछँूुगा। जब मुझ ेयह आभास होगा ͩक आपने संकãपना ĤािÜत कȧ 
èवीकृत अͧभमुखी पƨǓत को समझ ͧलया है, तो मɇ आपके सम¢ कुछ नामांͩकत उदाहरण Ĥèतुत 
कǾँगा। ये उदाहरण घटनाओं, åयिÈतयɉ. वèतुओं ͪवचारɉ आǑद ͩकसी भी Ǿप मɅ हो सकत ेहै। मɇ 
क¢ा मɅ उदाहरणɉ को Ĥèतुत करने के ͧलए कुछ माÚयमɉ जसेै वाèतͪवक वèत ुशÞद, ͬचğ, मॉडल 
मɅ से ͩकसी एक या अͬधक माÚयमɉ का Ĥयोग कर सकता हू ँ। 
 ɮͪवतीय सोपान : संकãपना ĤािÜत का परȣ¢ण : छाğɉ ने संकãपना का सहȣ अͧभइगन 
ͩकया है अथवा नहȣ,ं इसका परȣ¢ण छाğɉ के सामने कुछ अनामांͩकत उदाहरण Ĥèतुत करके 
ͧश¢क करता है, तथा छाğɉ को Ĥèतुत उदाहरणɉ को नामांͩकत करने का आदेश देता है। इसके 
बाद ͧश¢क छाğɉ को संकãपना के कुछ सकारा×मक उदाहरणɉ को Ĥèतुत करने के ͧलए कहता है। 
अÛत मɅ ͧश¢क छाğɉ से संकãपना का नाम पछूता है, तथा संकãपना के आवæयक गणुɉ के 
आधार पर संकãपना को पǐरभाͪषत करने के ͧलए कहता है। यǑद ͪवɮयाथȸ इन कायȾ को ठȤक 
ढंग से करत ेहै तो उÛहɅ तीसरे सोपान मɅ ले जाना चाǑहए। 
 ततृीय सोपान : ͬचÛतन पƨǓत का ͪवæलेषण : इस सोपान के अÛतग[त छाğ उन ͬचÛतन 
पƨǓतयɉ का ͪवæलेषण करत ेहै िजनके ɮवारा उÛहोने संकãपना को ĤाÜत कȧ है। सव[Ĥथम ͧश¢क 
छाğɉ को अपने ͪवचारɉ को Ĥèतुत करने के ͧलए कहता है। यहा ँपर ͧश¢क छाğɉ को यह èपçट 
करने के ͧलए कहता है ͩक ͩकस Ĥकार उÛहोने संकãपना का अͧभ£ान ͩकया। यह देखा गया है 
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ͩक संकãपना ĤािÜत कȧ ĤͩĐया मɅ कुछ छाğ Ĥारàभ मɅ ͪवèततृ रचनाओं (Constructs) को 
लेकर Ĥयास करत े है और Đमश: ͩकसी ǒबन ुपर केिÛġत होत े है। कुछ छाğ अͬधक अǓनरÛतर 
(Discrete) रचनाओं को लेकर सोचने का काय[ करत ेहै। यहा ँपर छाğ यह भी बतलात ेहै ͩक 
उÛहोनɅ एक समय मɅ एक /अͬधक संकãपनाओं अथवा एक / अͬधक गणुɉ पर ͪवचार ͩकया । 
ͧश¢क छाğɉ से यह भी पछूता है ͩक छाğɉ के मन Èया ͪवचार आया जब उनकȧ पǐरकãपना को 
अèवीकार कर Ǒदया गया। छाğɉ से यह भी बात पछूȤ जाती है ͩक ͩकस Ĥकार पǐरकãपनाओं एव ं
गणुɉ ने उÛहɅ संकãपना ĤािÜत कȧ ĤͩĐया मɅ सहायता कȧ। अÛत मɅ ͧश¢क छाğɉ से संकãपना 
ĤािÜत कȧ ĤͩĐया पǐरकãपनाओं कȧ संÉया एव ंĤकारɉ पर चचा[ करता है। 
12.10.2 चयन अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान कȧ पदयोजना 
 (Syntax of Selection Oriented Concept Attainment Model) 
 इस ĤǓतमान के अÛतग[त Ǔनàनͧलͨखत तीन सोपान है: 
1.  Ĥदतɉ का Ĥèतुतीकरण एव ं गणुɉ का अͧभ£ान (Presentation of data and 
Identification of Attributes) 
2.  संकãपना ĤािÜत का परȣ¢ण (Testing and attainment of Concept) 
3.  ͬचÛतन पƨǓत का ͪवæलेषण (Analysis of Thinking Strategy) 
 
 Ĥथम सोपान: Ĥद×तɉ का Ĥèतुतीकरण एव ंगणुɉ का अͧभ£ान: 
 सव[Ĥथम ͧश¢क क¢ा मɅ छाğɉ को संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान को चयन अͧभमुखी पƨǓत 
के ͪवͧभÛन सोपानɉ से पǐरͬचत कराता है। यहा ँपर ͧश¢क को यह आभास हो जाय ͩक छाğ 
ĤǓतमान के सभी सोपानɉ को अÍछȤ तरह से समझ गये है तो यह काय[ बÛद कर देना चाǑहए। 
ͧश¢क इस काय[ को Ǔनàनͧलͨखत ढंग से कर सकता है: 
 
ͧश¢क:  छाğɉ आज मɇ एक नयी ͪवͬध से आप लोगɉ को एक संकãपना पढाऊँगा। 
 सव[Ĥथम मɇ आपके सम¢ कुछ उदाहरण Ĥèतुत कǾँगा ये उदाहरण अनामांͩकत हɉगे। 
दसूरे शÞदɉ मɅ आपके के सामने उदाहरण सकारा×मक और नकारा×मक के Ǿप मɅ Ĥèतुत नहȣ ं
ͩकए जायɅगे। आप Ĥèतुत Ĥ×येक उदाहरण के गणुɉ का Úयान पवू[क ͪवæलेषण करके उदाहरणɉ का 
सकारा×मक और नकारा×मक Ǿप मɅ वगȸकृत करɅगे। इसके बाद आप Ĥथम सकारा×मक उदाहरण 
मɅ ǓनǑहत गणुɉ के आधार पर पǐरकãपना बनाकर परȣ¢ण करɅगे। यǑद ये पǐरकãपनाएं संकãपना 
के अͧभ£ान मɅ सहायक नहȣ ंहोती है तो आप दसूरे उदाहरणɉ के आधार पर पǐरकãपना बनाकर 
परȣ¢ण करɅगे। जब आप संकãपना का सहȣ अͧभ£ान कर लɅगे तो हम आप को इस ͪवͬध के 
दसूरे सोपान मɅ ले चलɅगे। दसूरे सोपान मɅ मɇ आप के सम¢ कुछ उदाहरण Ĥèतुत कǾँगा, िजÛहɅ 
आप को नामांͩकत करना होगा। इसके बाद मɇ आप से अͧभ£ान कȧ गयी संकãपना का उदाहरण 
Ĥèतुत करने के ͧलए कहू ँगा। इस काय[ के बाद हम लोग इस ͪवͬध के तीसरे सोपान मɅ पहु ँचɅगे। 
इस सोपान के अÛतग[त मɇ आपके ɮवारा ĤयÈुत ͬचÛतन पƨǓत का ͪवæलेषण कǾँगा। इस काय[ के 
ͧलए मɇ आप से कुछ Ĥæन पछँूुगा। आप संकãपना ĤािÜत कȧ ĤͩĐया मɅ पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण 
एव ंगणुɉ कȧ भूͧमका के ͪवषय मɅ भी अपने ͪवचार Ĥèतुत करɅगे। अÛत मɅ मɇ आप से संकãपना 
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ĤािÜत कȧ ĤͩĐया मɅ पǐरकãपनाओं कȧ संÉया एव ं Ĥकारɉ कȧ भूͧमका के ͪवषय मɅ भी Ĥæन 
पछँूुगा। 
 जब ͧश¢क को यह आभास हो जाय ͩक छाğɉ ने इस ĤǓतमान के ͪवͧभÛन ǒबÛदओंु को 
अÍछȤ तरह से समझ ͧलया है तो उनके सम¢ अनामांͩकत उदाहरण Ĥèतुत करना चाǑहए। 
ͧश¢क सभी उदाहरणɉ को एक साथ हȣ Ĥèतुत करता है। इसके बाद ͧश¢क छाğɉ को Ĥèतुत 
उदाहरणɉ को Ĥæन पछूकर सकारा×मक उदाहरण के गणुɉ के आधार पर पǐरकãपना बनाते है और 
Ǔनͧम[त पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण करत ेहै। यǑद Ĥथम उदाहरण के गणुɉ के आधार  पर बनायी 
पǐरकãपना का परȣ¢ण संकãपना के अͧभ£ान मɅ सहायक नहȣ ंहोता है, तो छाğ दसूरे उदाहरण 
के गणुɉ के आधार पर पǐरकãपना बनाते है. तथा परȣ¢ण करत े है। छाğ तब तक पǐरकãपना 
बनाकर परȣ¢ण करत े है, जब तक संकãपना का अͧभ£ान न हो जाय। जब ͧश¢क को यह 
आभास हो जाय ͩक छाğɉ ने संकãपना का सहȣ अͧभ£ान कर ͧलया है, तो उÛहɅ. इस ĤǓतमान के 
दसूरे सोपान मɅ ले जाना चाǑहए। 
 ɮͪवतीय सोपान: संकãपना ĤािÜत का परȣ¢ण  :  
 छाğɉ ɮवारा संकãपना ĤािÜत कȧ स×यता कȧ जाँच इस सोपान के अÛतग[त कȧ जाती है। 
इस काय[ के ͧलए ͧश¢क छाğɉ के सम¢ कुछ अनामांͩकत उदाहरण Ĥèतुत करता है तथा उÛहɅ 
नामांͩकत करने के ͧलए कहता है। छाğ ͧश¢क ɮवारा Ĥèतुत अनामांͩकत उदाहरणɉ को नामांͩकत 
करत ेहै। इसके बाद ͧश¢क छाğɉ से अͧभ£ान कȧ गयी संकãपना के उदाहरणɉ को Ĥèतुत करने 
के ͧलए कहता है अÛत मɅ छाğ अͧभ£ान कȧ गई संकãपना का नाम बतलात ेहै, तथा संकãपना 
के गणुɉ एव ंपǐरभाषा को Ĥèतुत करत ेहै। 
 ततृीय सोपान: ͬचÛतन पƨǓत का ͪवæलेषण  :  
 इस सोपान के अÛतग[त ͧश¢क छाğɉ कȧ उन ͬचÛतन पƨǓतयɉ को जानने एव ंͪवæलेषण 
करने का Ĥयास करता है, िजनके ɮवारा छाğɉ ने संकãपना कȧ ĤािÜत कȧ। ͧश¢क ɮवारा पछूने 
पर छाğɉ ने ͩकस Ĥकार संकãपना को पहचाना. संकãपना के गणुɉ को समझा तथा संकãपना कȧ 
पǐरभाषा Ǔनͧम[त कȧ, बतलात ेहै। छाğ उन पǐरकãपनाओं कȧ भूͧमका एव ंगणुɉ के ͪवषय मɅ चचा[ 
करत ेहै िजनके ɮवारा उÛहɅ सकãपना को सीखने मɅ सहायता ͧमलȣ। अÛत मɅ छाğ ͪवͧभÛन Ĥकार 
कȧ पǐरकãपनाओं एव ंउनकȧ संÉया के ͪवषय मɅ चचा[ करत ेहै िजनके कारण उÛहɅ संकãपना को 
समझने मɅ सहायता ͧमलȣ। 
12.10.3 असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान कȧ पदयोजना (Syntax of Unorganized Material  
 Model) 
 कुछ संकãपनाएं ऐसी होती है िजनके गणुɉ को एक शÞद के माÚयम से सàबोͬधत नहȣ ं
ͩकया जा सकता है। इन संकãपनाओं के गणुɉ को åयÈत करने के ͧलए Ĥèतुतकता[ को बहु त सारे 
वाÈयɉ का Ĥयोग करना पड़ता है। उदाहरण के ͧलए लोकतÛğ, समाजवाद, èवतÛğता आǑद ऐसी 
संकãपनाएं है िजनके गणु लोगɉ के ɮवारा Ǒदये जात े है और इÛहȣ ंगणुɉ के आधार पर इन 
संकãपनाओं को पहचाना जाता है, तथा पǐरभाͪषत ͩकया जाता है। जब छाğɉ के सम¢ ͩकसी 
संकãपना के गणुɉ को वाÈयɉ के माÚयम से åयÈत ͩकया जाता है तो इन वाÈयɉ को असंगǑठत 
सामĒी कहत ेहै। जब छाğ असंगǑठत सामĒी Ĥèतुत करने पर उसमɅ ǓनǑहत गणुɉ के आधार पर 
संकãपना का अͧभ£ान करके उसे पǐरभाͪषत करत ेहै तो वाèतͪवक संकãपना ĤािÜत कȧ ĤͩĐया 



151 
 

घǑटत होती है। असंगǑठत सामĒी मɅ ǓनǑहत संकãपना एव ंगणुɉ का ͪवæलेषण संकãपना कȧ 
शािÞदक अͧभåयिÈत को समझने के ͧलए साथ[क एव ंसूêम पठन आवæयक हɇ यǑद छाğɉ के 
सम¢ असंगǑठत सामĒी Ĥèतुत करके उÛहɅ संकãपना ĤािÜत का अवसर Ĥदान ͩकया जाय तो ऐसे 
ĤǓतमान को असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान कहत े है। असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान के Ǔनàनͧलͨखत 
तीन सोपान है- 
 1. असंगǑठत सामĒी का Ĥèतुतीकरण (Presentation of Unorganized   
  Materials)  
 2. संकãपना ĤािÜत का परȣ¢ण (Testing The Attainment of Concept) 
 3. संकãपना का वण[न (Description of Concept) 
 उपरोÈत तीनɉ सोपानɉ का ͪवèततृ वण[न Ǔनàनͧलͨखत है : 
 Ĥथम सोपान : असंगǑठत सामĒी का Ĥèतुतीकरण : इस सोपान के अÛतग[त ͧश¢क 
मुÉय Ǿप से दो काय[ करता है- (1) असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान के ͪवͧभÛन सोपानɉ से छाğɉ को 
पǐरͬचत कराता है और (2) असंगǑठत सामĒी को छाğɉ के सàमुख Ĥèतुत करता है। ͧश¢क 
Ǔनàनͧलͨखत ढंग से असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान से छाğɉ को पǐरͬचत कराता है। 
ͧश¢क  :  छाğɉ आज हम लोग एक नयी ͪवͬध के ɮवारा एक संकãपना को समझɅगे। सव[Ĥथम मै 
 आप के सम¢ एक पाठ-अंश (Passage) Ĥèतुत कǾँगा। आप Ĥèतुत पाठ-अंश का 
 ͪवæलेषण करने के पæचात ्इसमɅ ǓनǑहत संकãपना एव ंउसके गणुɉ का अͧभ£ान करɅगे। 
इसके बाद मɇ कुछ और पाठ अंशɉ को Đम से आप के सम¢ Ĥèतुत कǾँगा आप इन पाठ-अंशो 
का भी ͪवæलेषण करने के पæचात ्इनमɅ ǓनǑहत संकãपनाओं का अͧभ£ान करɅगे तथा उनके गणुɉ 
को ढूढɅगे। जब आप यह कह दɅगे ͩक आपने संकãपना और उसके गणुɉ का अͧभ£ान कर ͧलया 
है, तो मɇ आप को कुछ पाठ अंश बनाकर Ĥèतुत करने के ͧलए कहू ँगा, िजनमɅ अͧभ£ान कȧ गयी 
संकãपना और उसके गणु ǓनǑहत हो। यǑद यह काय[ आप सहȣ ढंग से कर लɅगे तो मɇ आप के 
सम¢ कुछ और पाठ अंश Ĥèतुत कǾँगा और आप से संकãपना एव ंउसके गणुɉ को पहचानने के 
ͧलए कहू ँगा। इसके पæचात ्मɇ आप से संकãपना का नाम, गणु एव ंपǐरभाषा Ĥèतुत करने के 
ͧलए कहू ँगा। 
 जब ͧश¢क को यह आभास हो जाय ͩक छाğ असंगǑठत सामĒी ĤǓतमान के तीनɉ 
सोपानɉ को अÍछȤ तरह से समझ गये है तो उनके सामने असंगǑठत सामĒी Ĥèतुत करना 
चाǑहए। असंगǑठत सामĒी को æयामप͠ पर ͧलखकर Ĥèतुत ͩकया जा सकता है, अथवा मौͨखक 
Ǿप से Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। छाğ असंगǑठत सामĒी को काय[पğ मɅ ͧलख लेत ेहै। 
 छाğ Ĥèतुत पाठ अंश को Úयान पवू[क पढ़त े है और ͪवæलेषण के ɮवारा उसमɅ ǓनǑहत 
संकãपना का अͧभ£ान करत ेहै। इस काय[ के बाद ͧश¢क दसूरा पाठ-अंश Ĥèतुत करता है तथा 
छाğɉ से पाठ-अंश मɅ ǓनǑहत संकãपना एव ंउसके गणुɉ को ढंूढने के ͧलए कहता है। इसके बाद 
छाğ दोनो पाठ-अंशɉ मɅ सामाÛय संकãपनाओं एव ंउसके गणुɉ के ͪवषय मɅ ͬचÛतन करत े है। 
ͧश¢क तीसरा पाठ-अंश छाğɉ के सम¢ Ĥèतुत करता है। छाğ तीसरे पाठ मɅ सामाÛय 
संकãपनाओं एव ंउनके गणुɉ के ͪवषय मɅ सोचत े है। यǑद आवæयकता होती है तो ͧश¢क कुछ 
और पाठ-अंशɉ को Ĥèतुत करता है। जब छाğ संकãपना एव ंगणुɉ कȧ पहचान कर लेत े है तो 
ͧश¢क और छाğ संकãपना के दसूरे सोपान मɅ Ĥवेश करत ेहै। 



152 
 

 ɮͪवतीय सोपान: संकãपना ĤािÜत का परȣ¢ण :   
 छाğɉ ने सहȣ संकãपना एव ंउसके गणुɉ का अͧभ£ान ͩकया या नहȣ इसका परȣ¢ण इस 
सोपान मɅ ͩकया जाता है। इस काय[ के ͧलए ͧश¢क छाğɉ से कुछ पाठ-अंश बनाकर Ĥèतुत करने 
के ͧलए कहता है िजनमɅ अͧभ£ान कȧ गयी संकãपना एव ंउसके गणु ǓनǑहत हो। इसके बाद 
ͧश¢क छाğɉ के सामने कुछ पाठ-अंश Ĥèतुत करके उÛहɅ संकãपना एव ंगणुɉ का अͧभ£ान करने 
के ͧलए कहता है। इन दोनɉ ͪवͬधयɉ से छाğ ɮवारा संकãपना एव ंसंकãपना के गणुɉ के अͧभ£ान 
कȧ स×यता कȧ जाँच कȧ जाती है। 
 ततृीय सोपान: संकãपना का वण[न  :  
 इस सोपान मɅ छाğɉ ɮवारा सीखी गयी संकãपना का ͪववरण देने के ͧलए ͧश¢क कहता 
है। सबसे पहले छाğɉ से सकãपना का नाम पछूा जाता है। इसके बाद ͧश¢क संकãपना के गणुɉ 
को पछूता हे। अÛत मɅ ͧश¢क सीखी गयी संकãपना को पǐरभाͪषत करने के ͧलए छाğɉ से कहता 
है। 

12.11 सामािजक åयवèथा (Social System) 
 सामािजक वयवèथा के अनतग[त मुÉय Ǿप से ͧश¢क तथा छाğ कȧ भूͧमका का वण[न 
ͩकया जाता। संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के अÛतग[त ͧश¢क तथा छाğ Ǔनàनͧलͨखत भूͧमकाओं का 
Ǔनवा[ह करत ेहै।    
12.11.1 ͧश¢क कȧ भूͧमका 

1. ͧश¢क संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͩĐयाÛवय के ͧलए उदाहरणɉ अथवा असंगǑठत 
सामͬĒयɉ का चयन अथवा Ǔनमा[ण करता है। ͧश¢क उदाहरणɉ अथवा असंगǑठत 
सामͬĒयɉ कȧ संÉया एव ंअनǾुपता को छाğɉ के èतर संकãपना एव ंसंकãपना ĤािÜत कȧ 
पƨǓत को Úयान मɅ रखकर Ǔनधा[ǐरत करता है। 

2. ͧश¢क छाğɉ के èतर एव ंसंकãपना कȧ ĤकूǓत को Úयान मɅ रखकर संकãपना ĤािÜत कȧ 
पƨǓत का चयन करता है। 

3. ͧश¢क छाğɉ के सम¢ उदाहरणɉ को Ĥèतुत करने के माÚयम का चुनाव करता है। 
4. संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͪवͧभÛन सोपानɉ के अÛतग[त छाğɉ को Èया करना है, 

ͧश¢क इसके ͧलए छाğɉ को Ǔनदȶश देता है। 
12.11.2 छाğɉ कȧ भूͧमका 

1. छाğ ͧश¢क ɮवारा Ǒदये गये Ǔनदȶशɉ के अनसुार काय[ करता है । 
2. संकãपना ĤािÜत कȧ ĤͩĐया मɅ मुÉय ǒबÛदओंु को छाğ काय[पğ मɅ ͧलखता है ।  

12.12 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत (Principles of Reaction) 
 संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͩĐयाÛवयन मै ͧश¢क छाğɉ के उ×तरो के ĤǓत Ǔनàन 
 Ĥकार से ͩĐया करता है  –  

1. छाğɉ कȧ आवæयकता के अनसुार ͧश¢क और अͬधक उदाहरण छाğɉ के सम¢ Ĥèतुत 
करता है। 

2. ͧश¢क छाğɉ के ͪवचारɉ को Úयानपवू[क सुनकर यथासàभव उपयोग मɅ लाता है। 
3. ͧश¢क छाğɉ के ͪवचारɉ को सहानभुूǓतपवू[क èवीकार करता है।  
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12.13 सहायक तÛğ (Support System) 
 संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान के ͩĐयाÛवयन मɅ Ǔनàनͧलͨखत आवæयकताओ कȧ पǓूत[ करनी 
पडती है -  

1. ͧश¢कɉ को संकãपना ĤािÜत का Ĥयोग करके ͧश¢ण करने का Ĥͧश¢ण देना आवæयक 
है। 

2. ͧश¢कɉ के ͧलए संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान से सàबिÛधत अÚययन सामͬĒयɉ कȧ 
आवæयकता होती है। 

3. संकãपना के उदाहरणɉ कȧ आवæयकता होती है। 
4. संकãपना के उदाहरणɉ को Ĥèतुत करने के ͧलए माÚयमɉ एव ंǺæय-Įåय साधनɉ कȧ 

आवæयकता होती है। 

12.14 अßयास Ĥæन 
Ĥ. 1  संकãपना  को पǐरभाͪषत कȧिजये। संयोजक एव Ǔनयोजक सकंãपना मे Èया  अÛतर 
 है? उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजए।  
Ĥ. 2  èवीकृत अͧभमुखी संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान कȧ पदयोजना को समझाइये। इस हेत ुआप   
     ͩकस Ĥकार कȧ ͬचÛतन पƨǓत उपयÈुत समझत ेहै वण[न कȧिजये। 
Ĥ. 3  ͩकसी एक संकãपना को पǐरभाͪषत करत ेहु ये इसके पांच सकारा×मक व पाचं  
     नकारा×मक उदाहरणɉ को सचूीबƨ कȧिजये।  
Ĥ. 4  संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका पर Ĥकाश डाͧलये।   
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इकाई-13 
खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान 

(Inquiry Training Model) 
13.0 उƧेæय 
13.1 ͪवकास 
13.2 सैƨािÛतक पçृठभूͧम 
13.3 कãपनाएँ 
13.4 ͧश¢ण एव ंपोषक Ĥभाव 
13.5 सीमायɅ 
13.6 खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान Èया है? 
13.7 खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के ͧलये आवæयकताएँ 
13.8 खोज के ͧलये उपयÈुत वातावरण Ǔनͧम[त करने के Ǔनयम 
13.9 खोज Ĥͧश¢ण ĤͩĐया के दौरान ͧश¢क ɮवारा Úयान मɅ रखने योÊय बातɅ 
13.10 पद योजना 
13.11 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत 
13.12 सामािजक åयवèथा 
13.13 सहायक तंğ 
13.14 अßयास Ĥæन 
13.15 सÛदभ[ ĒÛथ सचूी 

13.0 उƧेæय (Inquiry Training Model ) 
 पाठ सामĒी के पæचात ्छाğ Ǔनàन उƧेæयɉ को ĤाÜत कर सकɅ गे- 

1. छाğाÚयापक खोज Ĥͧश¢ण कȧ सैƨािÛतक पçृठभूͧम पर अपने ͪवचार åयÈत कर सकɅ गे। 
2. छाğाÚयापक खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ अवधारणायɅ, सीमायɅ एव ंआवæयकताओं पर 

Ĥकाश डाल सकɅ गे। 
3. छाğाÚयापक खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान हेत ुवातावरण Ǔनͧम[त करने हेत ु Ǔनयमɉ को बता 

सकɅ गे। 
4. छाğाÚयापक खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ पद योजना एव ं Ĥ×येक पद के मह×व को 

समझा सकɅ गɅ।  
5. छाğाÚयापक खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के ͧश¢ण व पोषक Ĥभावɉ को सूचीबƨ कर सकɅ गे। 
6. छाğ असंगत घटना का Ǔनमा[ण कर सकɅ गे। 
7. छाğाÚयापक ͧसƨाÛत Ǔनमा[ण के èतरɉ को अपनी भाषा मɅ उदाहरण सǑहत समझा 

सकɅ गे। 
8. छाğाÚयापक खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान हेत ु सामािजक एव ं सहायक तंğ, ĤǓतͩĐया के 

ͧसƨाÛत को समझा सकɅ गे 
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13.1 ͪवकास (Development) 
अÈसर बÍचे अपने आस-पास जो देखते और सुनत ेहै, उनके बारे मɅ अͬधक Ĥæन पछूते 

है। वे इस Ĥकार के Ĥæन अपने आस-पास के वातावरण कȧ जानकारȣ ĤाÜत करने के ͧलए पछूते 
है। यह आदत केवल बचपन तक सीͧमत न रहकर जीवन पय[Ûत कायम रहती है। Ĥौढ़ावèथा मɅ 
अÈसर Ĥæन समèया-समाधान से सàबिÛधत होते है। यǑद ये Ĥæन ताͩक[ क Ǿप से Đमबƨ हɉ तो 
इनसे समèया का समाधान ͩकया जा सकता है। इसͧलए यह आवæयक है ͩक åयिÈतयɉ को 
ताͩक[ क Ǿप से Đमबƨ Ĥæन पछूने का Ĥͧश¢ण Ǒदया जाय। ǐरचड[ सचमैन (1957 ) ने इस संदभ[ 
मɅ सूêम खोजपरक ͪवचारɉ को åयविèथत Ǿप देने के ͧलए एक ͧश¢ण ĤǓतमान ͪवकͧसत ͩकया। 
इस ĤǓतमान को खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के नाम से जाना जाता है। सचमैन का खोज Ĥͧश¢ण 
ĤǓतमान ͧश¢ण के सूचना ĤĐम ĤǓतमानɉ के अÛतग[त वगȸकृत ͩकया गया है (Ïवायस एव ंवेल, 
1985)  

13.2 सैƨािÛतक पçृठ भूͧम (Theroretical Background) 
खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के सàबÛध मɅ सचमैन ने Ǔनàनͧलͨखत ͧसƨाÛत Ĥèतुत ͩकया 
है- 

1. जब åयिÈत ͩकसी असंगत पǐरिèथǓत मɅ होता है तो वह èवाभाͪवक Ǿप से खोज काय[ 
करता है। 

2. åयिÈत अपनी ͬचÛतन पƨǓत के ͪवषय मɅ जागǾक होता है एव ं ͬचÛतन पƨǓत का 
ͪवæलेषण करना सीख सकता हɇ। 

3. नवीन पƨǓतयɉ का ͧश¢ण Ĥ×य¢ Ǿप से ͩकया जा सकता है और नवीन पƨǓतयɉ को 
छाğɉ कȧ वत[मान पƨǓतयɉ से जोड़ा जा सकता है। 

4. सहयोगा×मक खोज के ɮवारा ͬचÛतन शिÈत ͪवकͧसत होती है, तथा इससे छाğɉ का £ान 
अǓनिæचत लेͩकन आवæयक ĤकृǓत को समझने और ͪवकãपɉ के èपçटȣकरण का 
मूãयांकन करने मɅ मदद ͧमलती हे।   

13.3 कãपनाएँ (Assumptions)  
खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान Ǔनàनͧलͨखत कãपनाओं पर आधाǐरत है- 
1. सàपणू[ £ान अǓनिæचत (Tentative) है - ͪवɮवानɉ के ɮवारा हमेशा ͧसƨाÛतɉ एव ं

åयाÉयाओं का ĤǓतपादन ͩकया जाता है ͩकÛत ु समय के अÛतराल मɅ ĤǓतपाǑदत åयाÉया/ 
ͧसƨाÛतɉ मɅ इÛहȣ ंअथवा दसूरे ͪवɮवानɉ ɮवारा पǐरवत[न ͩकया जाता है। उदाहरण के ͧलए डाãटन 
ने परमाण ुͧसƨाÛत (Atomic Theory) का ĤǓतपादन ͩकया। बाद मɅ इस ͧसƨाÛत मɅ पǐरवत[न 
हुआ। इसी Ĥकार डाͪव[न के ͪवकासवाद (Darwinism) मɅ भी पǐरवत[न हुआ। इसी Ĥकार नवीन 
डाͪव[न का ͪवकासवाद (New Darwinism) ĤǓतपाǑदत ͩकया गया। अत: £ान बदल सकता है। 

2. एक Ĥभाव के अनेक कारण होत े है - जब ͩकसी åयिÈत से ͩकसी Ĥभाव के पीछे 
कारणɉ को पछूा जाता है तो वह उÛहȣ ंकारणɉ को बतलाता है जो उसकȧ जानकारȣ मɅ है। बतलाए 
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गये कारणɉ के अलावा अÛय बहु त सारे कारण हो सकत ेहɇ यǑद Ĥभाव को ͪवͧभÛन Ǻिçटकोणɉ से 
देखा जाय तो अÛय कारणɉ के ͪवषय मɅ जानकारȣ ĤाÜत हो सकती है। 

3. उ×सुकता एव समèया समाधान åयिÈत कȧ ĤकृǓत है - åयिÈत के सामने जब कोई 
समèया आती है तो वह समèया से सàबिÛधत जानकारȣ एकǒğत करने के ͧलए उ×सुक होता है। 
साथ हȣ एकǒğत जानकारȣ को åयविèथत करके समèया समाधान करने का Ĥयास करता है। 

4. समèया समाधान के ͧलए सामूǑहक Ĥयास वयैिÈतक Ĥयास के उ×तम होता है - जब 
ͩकसी समèया के समाधान के ͧलए अनेक åयिÈत समूह मɅ Ĥयास करत े है तो समèया के 
ͪवͧभÛन पहलओंु के ͪवषय मɅ सोचने एव ंजानकारȣ ĤाÜत करने का अवसर ĤाÜत होता है Èयɉͩक 
Ĥ×येक åयिÈत के सोचने का ढंग अलग होता है। इस Ĥकार एक समूह के Ĥयास कȧ तुलना मɅ 
अͬधक सफल होता है। 

5. ͪवɮयाͬथ[यɉ को खोज कȧ ĤͩĐया ͧसखायी जा सकती है - ͪवɮयाͬथ[यɉ को खोज 
ĤͩĐया से सàबिÛधत बातɅ बतलाई जा सकती है तथा खोज ĤͩĐया के ͪवͧभÛन सोपानɉ का 
Ĥͧश¢ण भी Ǒदया जा सकता है। 

13.4 ͧश¢ण एवं पोषक Ĥभाब (Instructional and Nuturent 
Effect) 

इस ĤǓतमान के Ĥयोग से Ǔनàनͧलͨखत ͧश¢ण Ĥभाव ĤाÜत ͩकये जा सकत ेहै- 
1. व£ैाǓनक ĤͩĐया से सàबिÛधत कौशलɉ का ͪवकास: खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ 

सहायता से व£ैाǓनक ĤͩĐया से सàबिÛधत कौशलɉ का Ǔनरȣ¢ण (Observation)] Ĥद×तɅ 
(data) को एकǒğत करना और åयविèथत करना, चरɉ (Variables), को पहचानना और 
ǓनयिÛğत करना, संकãपना (hypotheses) बनाना तथा Ǔनकष[ (inference) Ǔनकालना आǑद 
का ͪवकास ͩकया जा सकता है। 

2. ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ सजृना×मक खोज के ͧलए åयहू रचना का ͪवकास: इस ͧश¢ण Ĥभाव 
के अÛतग[त Ǔनàन बातɅ सिàमͧलत है- 

(i) ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ åयाÉया कौशल का ͪवकास होता है। 
(ii) ͪवɮयाथȸ घटनाओं का ͪवæलेषण करके चरɉ को पहचान करत ेहै और उनके बीच 

सàबÛध èथाͪपत करत ेहै। 
(iii) खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान ɮवारा उपरोÈत ͧश¢ण Ĥभावɉ के अǓतǐरÈत 

Ǔनàनͧलͨखत पोषक Ĥभावɉ को भी ĤाÜत ͩकया जा सकता है - 
 1. ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ èवतÛğ होकर èवय ं के Ĥयास ɮवारा सीखने कȧ आदत का 
 ͪवकास होता है। 
 2. ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ अèपçटता को सहन करने कȧ ¢मता का ͪवकास होता है। 
इस   ĤǓतमान के अÛतग[त ͪवɮयाथȸ समूह मɅ काय[ करत ेहै। समूह मɅ काय[ करत ेसमय 
कभी-कभी कुछ ͪवɮयाथȸ अĤासंͬगक (irrelevant) Ĥæन पछूते है, या अनुͬ चत åयाÉया 
करत े है। ऐसी िèथǓत मɅ दसूरे छाğɉ को अĤासंͬगक Ĥæनɉ को पछूने एव ं अनुͬ चत 
åयाÉया कȧ आलोचना करने कȧ अनमुǓत नहȣ ंदȣ जाती है। इस Ĥकार उनमɅ अèपçटता 
को सहन करने कȧ ¢मता का ͪवकास होता है। 



157 
 

3. £ान के अǓनिæचत èवǾप को समझने मɅ ͪवɮयाथȸ स¢म हो जात ेहै। 
4. ͪवɮयाͬथ[यɉ मे सजृना×मकता कȧ भावना का ͪवकास होता है। 

13.5 सीमाएँ (Limitations) 
खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ Ǔनàनͧलͨखत सीमाएँ है- 

 1. यह ĤǓतमान ͪवɮयाͬथ[यɉ के पवू[£ान के आधार पर समèया×मक Ĥæनɉ का 
èपçटȣकरण तैयार करने मɅ सहायक है। परÛत ु इसकȧ सहायता से ͪवषय वèत ु जैसे - नई 
अवधारणा, सूğ, ͧसƨाÛत आǑद का ͧश¢ण नहȣ ंͩकया जा सकता। 

2. यह ĤǓतमान केवल उÛहȣ ं समèयाओं के ͧलए उपयोगी है िजनमɅ कारण-Ĥभाव 
(cause-effect) सàबÛध èथाͪपत ͩकया जा सकता है। 

13.6 खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान Èया है (What is Inquiry Traininig 
Model) 

खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के अÛतग[त ͪवɮयाͬथ[यɉ के सामने एक असंगत पǐरिèथǓत रखी 
जाती है। यह पǐरͬथǓत घटना, Ĥयोग कहानी आǑद के Ǿप मɅ रखी जा सकती है। यहा ँ पर 
मह×वपणू[ बात यह है ͩक Ĥèतुतीकरण का Ǿप कोई भी हो उसमɅ असंगतता अवæय होनी चाǑहए 
िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ के सामने एक उलझन पदैा हो सके।   

इस Ĥकार कȧ असंगत पǐरिèथǓत के Ĥèतुतीकरण के पæचात ्ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥæन पछूने 
के ͧलए Ĥेǐरत ͩकया जाता है। ये Ĥæन इस Ĥकार के होने चाǑहए िजनका उ×तर हाँ अथवा नहȣ ंमɅ 
Ǒदया जा सके। यहा ँपर ͧश¢क घटना का èपçटȣकरण नहȣ ं देता है बिãक वह ͪवɮयाͬथ[यɉ के 
Ĥæनɉ का उ×तर 'हाँ' अथवा 'नहȣ'ं मɅ देता है। जब ͩकसी Ĥæन का उ×तर 'हाँ' अथवा 'नहȣ'ं मɅ नहȣ 
Ǒदया जा सकता है तो ͧश¢क, ͪवɮयाथȸ को उसी Ĥæन को पǐरवǓत[त करके इस Ĥकार Ĥसततु 
करने के ͧलए कहता है, िजसका उ×तर 'हाँ' अथवा 'नहȣ'ं मɅ Ǒदया जा सके। आवæयकतानसुार 
ͧश¢क इस काय[ मɅ ͪवɮयाथȸ कȧ मदद भी कर सकता हɇ इस Ĥकार ͪवɮयाथȸ असंगत पǐरिèथǓत 
से सàबिÛधत पया[Üत जानकारȣ ĤाÜत कर लेत ेहै। ĤाÜत जानकारȣ के आधार पर वे पǐरकãपनाएँ 
बनाते है। इसके बाद ͪवɮयाथȸ पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण करत े है। इस काय[ को दो Ĥकार से 
ͩकया जा सकता है। (अ) यǑद सुͪवधाएँ उपलÞध हो तो पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण Ĥयोग ͩकया 
जा सकता है। Ĥयोग के ɮवारा ĤाÜत पǐरणामɉ के आधार पर पǐरकãपना को èवीकृत ͩकया जाता 
है अथवा अèवीकृत ͩकया जाता है। (ब) ͪवɮयाथȸ पǐरकãपना को Úयान मɅ रखकर ͧश¢क के 
सामने ऐसे Ĥæन रखता है िजसमɅ कारण-Ĥभाव सàबÛध Ĥदͧश[त होता है और िजसका उ×तर 
ͧश¢क के ɮवारा 'हाँ' या 'नहȣ'ं मɅ Ǒदया जा सकता है। इस Ĥकार इन Ĥæनɉ के ɮवारा ͪवɮयाथȸ 
ĤाÜत तØयɉ के आधार पर पǐरकãपना को èवीकृत या अèवीकृत कर सकता है। 

13.7 खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के ͧलए आवæयकताएँ 

(Requirements for Inquiry Training Model) 
खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ ĤͩĐया को Ĥभावशालȣ बनाने के ͧलए ͧश¢क ɮवारा 

Ǔनàनͧलͨखत ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखा जाना चाǑहए 
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1. ͪवɮयाͬथ[यɉ को पणू[ èवतÛğता - खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान का Ĥयोग करके ͩकसी 
समèया से सàबिÛधत खोज करवाने के ͧलए ͪवɮयाͬथ[यɉ को पणू[ èवतÛğता दȣ जानी चाǑहए। 
सचमैन ने ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए दो Ĥकार कȧ èवतÛğता (अ) बाéय तथा (ब) आÛतǐरक को 
Ĥèताͪवत ͩकया है। बाéय èवतÛğता से अͧभĤाय ͪवɮयाथȸ को खोज ĤͩĐया से सàबिÛधत 
जानकारȣ एकǒğत करने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार के साधनɉ को Ĥयोग करने कȧ èवतÛğता से है। 
इन साधनɉ मɅ पèुतकालय, Ĥयोगशाला, पया[वरणीय èथल, ͪवͧभÛन Ĥकार के उपकरण, समुदाय 
एव ंधाͧम[क èथल आ सकत ेहै। आÛतǐरक èवतÛğता से आशय ऐसे वातावरण को Ĥदान करने से 
है िजसमɅ ͪवɮयाथȸ अपनी बात कहने मɅ ͨझझकɅ  नहȣं। 

2. असंगत पǐरिèथǓत - खोज ĤͩĐया Ĥारàभ करने के ͧलए ͪवɮयाͬथ[यɉ के सामने एक 
असंगत (Discrepent) पǐरिèथǓत Ĥèतुत करना अǓनवाय[ है। इस असंगत पǐरिèथǓत को 
ͪवɮयाथȸ एक चुनौती के Ǿप मɅ èवीकार करत े है और उसका समाधान करने के ͧलए खोज 
ĤͩĐया Ĥारàभ करत े है। ͪवɮयाथȸ दȣ गयी असंगत पǐरिèथǓत मɅ समèया कȧ पहचान करत े है 
और समèया के समाधान के ͧलए उससे सàबिÛधत जानकारȣ एकǒğत करत े है। जानकारȣ ĤाÜत 
करने कȧ ĤͩĐया मɅ छाğɉ मɅ आ×मͪवæवास, सजृना×मकता, लगन एव ं£ना×मक कौशलɉ का 
ͪवकास होता है। 

3. सहायक सामͬĒयɉ कȧ सुͪवधा - खोज ĤͩĐया मɅ ͪवɮयाथȸ समèया सàबिÛधत 
जानकारȣ मुÉय Ǿप से तीन ĤͩĐयाओं ɮवारा एकǒğत करते है। ये है- अÚययन, अवलोकन एव ं
Ĥयोग। इन तीनɉ ĤͩĐयाओं से सàबिÛधत सहायक सामͬĒयो का ĤबÛध जहा ँतक सàभव हो सके 
ͧश¢क ɮवारा ͩकया जाना चाǑहए। 

èवमूãयांकन 
1. खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ Ĥमुख संकãपनाऐं Èया है? 
2. खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान Èया है? 
3. खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ सीमाएँ Èया है? 
 

13.8. खोज के ͧलए उपयुÈत वातावरण Ǔनͧम[त करने के Ǔनयम 
(Rules for Creating Appropriate Environment for Inquiry)  

खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान का मुÉय उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ को अपने आप सीखने के ͧलए 
Ĥेǐरत करना है। इसͧलए यह आवæयक है ͩक ͧश¢क ऐसा वातावरण Ǔनͧम[त करɅ िजससे 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को खोज करने मɅ सहायता ͧमले। इस Ĥकार के वातावरण के Ǔनमा[ण के ͧलए सचमैन 
ने Ǔनàनͧलͨखत छह Ǔनयमɉ को Ĥèताͪवत ͩकया।  

Ǔनयम 1: Ĥæन इस Ĥकार बनाने चाǑहए िजनका उ×तर 'हाँ' अथवा ‘नहȣ’ं मɅ Ǒदया जा 
सके। इस Ĥकार के Ĥæन पछूने से ͪवɮयाथȸ कȧ ͪवचार ĤͩĐया तीĭ हो जाती है। साथ हȣ साथ 
ͧश¢क Ĥæनɉ के लàबे उ×तर देने से मुÈत हो जाता है। इस Ĥकार इस ĤǓतमान के अÛतग[त 
सोचने का दाǓय×व ͪवɮयाͬथ[यɉ का होता है न ͩक ͧश¢क का। 

Ǔनयम 2: एक बार शुǾ करने के पæचात ्एक ͪवɮयाथȸ िजतना भी Ĥæन पछूना चाहे पछू 
सकता है। यह Ǔनयम इस धारणा पर आधाǐरत है ͩक सजृना×मक ͬचÛतन के ͧलए समय तथा 
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ǓनरÛतरता कȧ आवæयकता होती है। उन ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥो×साǑहत करना चाǑहए, जो Ĥæन पछूने 
मɅ पहल करत े है। यह Ĥो×साहन शािÞदक अथवा अशािÞदक èपçटȣकरण देने खोजने अथवा 
परȣ¢ण करने का अवसर देकर ͩकया जा सकता है। जो ͪवɮयाथȸ पहले Ĥæन पछू रहा है उसे 
अÛय ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥæन पछूने कȧ उ×सुकता के कारण नहȣ रोकना चाǑहए।  

Ǔनयम 3: ͧश¢क ͧसƨाÛतɉ से सàबिÛधत कथनɉ अथवा Ĥæनɉ के उ×तर 'हा'ँ अथवा 'नहȣ’ं 
मɅ देता है। इस ĤǓतमान कȧ पद योजना के दसूरे सोपान मɅ ͪवɮयाथȸ समèया से सàबिÛधत 
जानकारȣ Ĥæन पछू कर एकǒğत करत े है। यǑद ͪवɮयाथȸ उस ͧसƨाÛत िजसकȧ सहायता से 
असंगत पǐरिèथǓत कȧ åयाÉया कȧ जा सकती है, के सàबÛध मɅ Ĥæन पछूते है तो ͧश¢क उन 
Ĥæनɉ का उ×तर न देकर ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǔनदȶश दे ͩक सàबिÛधत Ĥæन तीसरे सोपान मɅ पछेू 
जाएँ। 

Ǔनयम 4: कोई भी ͪवɮयाथȸ ͩकसी भी समय ͩकसी भी ͧसƨाÛत का परȣ¢ण कर सकता 
है। ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ एक दसूरे के ɮवारा Ĥèतुत ͧसƨाÛत के सàबÛध मɅ ͪवचार-ͪवमश[ करने कȧ 
छूट होनी चाǑहएं। इस Ĥकार जो ͧसƨांत सामने रखे गये है उनका परȣ¢ण करने के ͧलए भी वे 
èवतÛğ होने चाǑहए। 

Ǔनयम 5: यǑद ͪवɮयाथȸ ͧश¢क कȧ अनपुिèथǓत मɅ एक दसूरे से बातचीत करना चाहे तो 
वे सभा बलुाने के ͧलए èवतÛğ होने चाǑहए। कभी-कभी ͪवɮयाथȸ ͧश¢क के सामने अपने 
Ǻिçटकोण के बारे मे èपçट Ǿप से बातचीत नहȣ ंकर सकत।े ऐसे ͪवɮयाͬथ[यɉ को अपने साͬथयɉ 
से èवतÛğ Ǿप से ͪवचार-ͪवमश[ करने के ͧलए èवतÛğ वातावरण उपलÞध कराना चाǑहए। इस 
गǓतͪवͬध का उƧेæय उन ͪवɮयाͬथ[यɉ को मदद करना है जो ͧश¢क के सामने अपने ͪवचारɉ को 
åयÈत करने मɅ Ǒहचͩकचात ेहै। ऐसा करने से ͪवचार और कãपना को गǓत ͧमलती है। इस Ĥकार 
का ͪवचार-ͪवमश[ एक या दो ͧमनट का भी हो सकता है। 

Ǔनयम 6: ͪवɮयाͬथ[यɉ को आवæयकतानसुार Ĥायोͬगक अथवा संदभ[ साǑह×य का Ĥयोग 
करने कȧ छूट होनी चाǑहए। यǑद ͪवɮयाथȸ संदभ[ सामĒी का Ĥयोग करना चाहत े है तो उÛहɅ 
इसकȧ छूट होनी चाǑहए। वे ͧसƨाÛतɉ के बारे मɅ अÚययन कर सकत ेहै और समèया तथा अपने 
ɮवारा ĤाÜत समाधानɉ के बीच सàबÛध èथाͪपत कर सकत ेहै। यहाँपर यह बात कहना मह×वपणू[ 
है ͩक ͧश¢क ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए ऐसा वातावरण उपलÞद ͩकया जाना चाǑहए िजसमɅ वे 
जानकारȣ एकğ कर सकɅ  तथा ताͩक[ क èपçटȣकरण दɅ सकɅ ।   

13.9 खोज Ĥͧश¢ण ĤͩĐया के दौरान ͧश¢क के ɮवारा Úयान मɅ 
रखने योÊय बातɅ 
(Important Points to be Kept in Mind by the Teacher 
During InquiryTraining Process) 

1. असंगत पǐरिèथǓत का Ĥèतुतीकरण शीē करना चाǑहए : यǑद ͪवɮयाͬथ[यɉ को खोज 
Ĥͧश¢ण के ͪवषय मɅ जाकारȣ नहȣ ंहो तो उÛहɅ Ĥारàभ के पाठɉ मɅ इस ĤǓतमान से सàबिÛधत 
तकनीकȧ शÞदावͧलयɉ के ͪवषय मɅ न बताकर शुǾ मɅ हȣ असंगत पǐरिèथǓत को ͪवɮयाͬथ[यɉ के 
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समुख Ĥèतुत करना चाǑहए। धीरे-धीरे ͪवɮयाͬथ[यɉ को ĤǓतमान से सàबिÛधत तकनीकȧ 
शÞदावͧलयɉ से अवगत कराना चाǑहए। 

2. ͪवɮयाͬथ[यɉ को पहल करने का अवसर देना चाǑहए : यह सàभव हो सकता है ͩक 
खोज ĤͩĐया मɅ कुछ हȣ छाğ सͩĐयता से भाग लɅ। ऐसी िèथǓत मɅ ͧश¢क को यह चाǑहए ͩक 
वह सͩĐयता से भाग लेने वाले छाğɉ पर ͪवशेष Úयान देकर Ĥेǐरत करे तथा उÛहɅ सͩĐयता से 
भाग लेने का अवसर Ĥदान करे िजससे खोज ĤͩĐया मɅ क¢ा के सभी ͪवɮयाथȸ अपनी 
सहाभाͬगता दे सके। 

3. ͪवɮयाͬथ[यɉ के Ĥæनɉ का उ×तर 'हॉ' अथवा ‘नहȣ’ं मɅ देना चाǑहए: ͧश¢क ɮवारा 
ͪवɮयाͬथ[यɉ के Ĥæनɉ का उ×तर हा'ँ अथवा 'नहȣ ंमɅ Ǒदया जाना चाǑहए। यǑद ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ 
के Ĥæनɉ के उ×तर ‘हा’ँ अथवा 'नहȣ ंमɅ देने मɅ असमथ[ हो तो उसे छाğɉ कȧ मदद करके उनके 
Ĥæनɉ को इस Ĥकार से पǐरवǓत[त करवाना चाǑहए ͩक उनका उ×तर 'हॉ' अथवा 'नहȣ'ं मे Ǒदया जा 
सके। असंगत पǐरिèथǓत से सàबिÛधत ͪवɮयाथȸ के Ĥæनɉ के अÛतग[त पǐरकãपना ǓनǑहत होनी 
चाǑहए िजसका वह परȣ¢ण करता है। 

4. Ĥारàम मɅ असंगत पǐरिèथǓत सामाÛय जीवन के अनभुवɉ से सàबिÛधत होनी चाǑहए: 
खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान का Ĥयोग करत ेसमय ͧश¢क को यह चाǑहए ͩक वह Ĥारàभ के पाठɉ के 
ͧलए ऐसी असंगत पǐरिèथǓतयɉ का Ĥयोग करे जो सरल हɉ एव ं ͪवɮयाͬथ[यɉ के सामाÛय जीवन 
पर आधाǐरत हɉ। ऐसा करने से असंगत पǐरिèथǓत का हल ढंूढने के ͧलए ͪवɮयाथȸ सरलता से 
जानकारȣ एकǒğत कर सकत े है और अपना Úयान ĤǓतमान के ͪवͧभÛन सोपानɉ को समझने के 
ͧलए केिÛġत कर सकत ेहै। जब ͧश¢क को यह आभास हो जाय ͩक छाğɉ ने ĤǓतमान के सोपानɉ 
को अÍछȤ तरह से समझ ͧलया है तो वह ͪवषय वèत ुसे सàबिÛधत असंगत पǐरिèथǓतयɉ का 
Ĥयोग करɅ।  

13.10 पदयोजना (Syntax)  
क¢ा मɅ खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान का Ĥयोग करने के ͧलए ͧश¢क को Đमबƨ Ǿप से 

कुछ पदɉ का अनसुरण करना पड़ता है। इसे हȣ ĤǓतमान कȧ पद योजना कहा जाता है और पदɉ 
को सोपान कहत ेहै। इस ĤǓतमान के अÛतग[त पाँच सोपान है। ये सोपान Ǔनàनͧलͨखत है- 

- असंगत घटना का Ĥèतुतीकरण (Presentation of Discrepent Event) 
- Ĥद×तɉ का एकğीकरण: स×यापन (Data Gathering: Verification) 
- Ĥद×तɉ का एकğीकरण: Ĥयोगीकरण (Data Gatherring: Experimentation) 
- èपçटȣकरण का Ǔनमा[ण (Formulation of Explanation) 
- खोज ĤͩĐया का ͪवæलेषण (Analysis of Inquiry process) इनमɅ से Ĥ×येक का 

ͪवèततृ ͪववरण Ǔनàनͧलͨखत है- 
Ĥथम सोपान: असंगत घटना का Ĥèतुतीकरण : इस सोपान मɅ दो भाग हɇ। पहले भाग के 

अÛतग[त ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को खोज ĤͩĐया समझाता है। दसूरे भाग मɅ ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ के 
सामने असंगत पǐरिèथǓत रखता है। 

(अ) खोज ĤͩĐया का èपçटȣकरण: इस सोपान के शुǾ मɅ हȣ ͧश¢क खोज अͧभयान के 
दौरान चलने वालȣ गǓतͪवͬधयɉ के बारे मɅ बतलाता हɇ यह सुझाया गया है ͩक पहले दो या तीन 
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पाठɉ मɅ ͧश¢क को खोज ĤͩĐया कȧ तकनीकȧ शÞदावͧलयɉ पर बल नहȣ ंदेना चाǑहए। जैसा ͩक 
पहले बताया जा चुका है ͩक ͧश¢क को आसान एव ंपǐरͬचत शÞदɉ का Ĥयोग करना चाǑहए। 
इसके पæचात! ͧश¢क ɮवारा खोज ĤͩĐया के दौरान चलने वालȣ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं को बताया 
जाना चाǑहए तथा उÛहɅ èपçट ͩकया जाना चाǑहए। शुǾ मɅ दो या तीन पाठɉ तक ͧश¢क को 
Ǔनàनानसुार खोज ĤͩĐया का èपçटȣकरण देना चाǑहए। 

ͧश¢क : “ͪवɮयाͬथ[यɉ आज हम लोग नई ͪवͬध से कुछ सीखɅगे। शुǾ मɅ मɇ आपको एक 
ऐसी घटना या कहानी सुनाऊँगा िजसमɅ असंगतता होगी। आपको इस असंगतता या समèया का 
हल दूंढना होगा। इस समèया का ठȤक तरह से समाधान ढंूढने के ͧलए आपको मɇने कहानी या 
घटना मɅ जानकारȣ दे दȣ है। इसके अǓतǐरÈत अÛय जानकारȣ एकǒğत करने कȧ भी आवæयकता 
होगी िजसे आप Ĥæन पछूकर ĤाÜत कर सकत ेहै। आपके Ĥæन सरल, èपçट और ͪवषय केिÛġत 
होने चाǑहए िजससे मɇ उनका उ×तर 'हॉ' अथवा ‘नहȣ'ं मɅ दे सकंू। जब आपको ऐसा Ĥतीत हो ͩक 
आपने पया[Üत जानकारȣ ĤाÜत कर लȣ है तो आप अपनी पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण कर सकत ेहɇ 
इसके पæचात ्आप èपçटȣकरण दे सकत े है। मुझ ेऐसा Ĥतीत होता है ͩक आपने परूȣ ĤͩĐया 
समझ लȣ है। यǑद आपका कोई शंका या Ĥæन हो तो आप उनका Ǔनराकरण अभी कर सकत ेहै। '' 

जब ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान का Ĥयोग कर के कुछ पाठɉ को पढा 
लेता है तो उसे खोज Ĥͧश¢ण को तकनीकȧ शÞदɉ का Ĥयोग करके समझना चाǑहए। इसɅ 
Ǔनàनानसुार समझाया जा सकता है।  

ͧश¢क :  ‘'ͪवɮयाͬथ[यɉ आज हम लोग खोज Ĥͧश¢ण नामक ͪवͬध कȧ सहायता से 
पढेगे। मɇ आपको घटना या कहानी सुनाऊंगा। इस घटना या कहानी मɅ आपको असंगतता नजर 
आयेगी। इस असंगत घटना के ͧलए आप को èपçटȣकरण ढंूढना होगा। आप मुझसे असंगत 
पǐरिèथǓत के ͪवषय मɅ Ĥæन पछू सकत े है। आप Ĥæनɉ के ɮवारा हȣ जानकारȣ एकǒğत करके 
स×याͪपत करɅगे। यहा ँपर मैने स×यापन शÞद का Ĥयोग ͩकया है िजसका अथ[ ͧसƨ करना या जो 
घटा है उसको åयविèथत Ǿप से जानना है। आपको अपने Ĥæन इस Ĥकार से बनाने है ͩक मɇ 
उनका उ×तर 'हा'ँ अथवा 'नहȣ'ं मɅ दे सकँू। आपको अपने Ĥæनɉ कȧ सहायता से आप जो Ĥद×त 
अथवा तØय एकǒğत करɅगे उनका Ĥयोग करके आपको असगंत घटना के ͧलए पǐरकãपनाओं का 
Ǔनमा[ण करना होगा पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण के आधार पर आप अपना èपçटȣकरण तैयार 
करɅगे।'' 

(ब) असंगत घटना का Ĥèतुतीकरण: जब ͪवɮयाथȸ खोज कȧ ĤͩĐया को अÍछȤ तरह से 
समझ लेत ेहै तो ͧश¢क का दसूरा काय[ असंगत घटना को Ĥèतुत करना है। इसके ͧलए Ǔनàन 
बातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए। 
 1. समèयायÈुत असंगत घटना का Ĥèतुतीकरण: ͪवɮयाͬथ[यɉ के सम¢ ऐसी असंगत 
घटना Ĥèतुत करनी चाǑहए िजसके ɮवारा छाğ एक समèया का अनबुोध कर सके। एक असंगत 
घटना मɅ एक हȣ समèया होनी चाǑहए। एक से अͬधक सàèया होने पर छाğ कभी एक समèया 
पर अपना Úयान केिÛġत करता है तो कभी दसूरȣ समèया पर। इस Ĥकार वह एकाĒ होकर ͩकसी 
भी समèया का समाधान नहȣ ं ढंूढ पाता है। खोज ĤͩĐया ɮवारा तØयɉ को एकǒğत करना तथा 
पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण तभी संभव हो सकता है जब असंगत घटना मɅ समèया èपçट Ǿप से 
åयÈत कȧ गयी हो। कभी-कभी कǑठन भाषा के कारण अथवा कãपना×मक ͬचÛतन ɮवारा असंगत 
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घटनाएँ समèया उ×पÛन कर सकती है ͩकÛत ु इस Ĥकार कȧ समèया खोज ĤͩĐया के ͧलए 
उपयÈुत नहȣ ंहै। 
 2. असंगत घटना एव ं ǓनǑहत समèया ͪवɮयाथȸ के मानͧसक èतर के अनǾुप हो: जब 
ͧश¢क असंगत घटना का Ǔनमा[ण करता है तो उसे इस बात को Úयान मɅ रखना चाǑहए ͩक 
ͪवɮयाͬथ[यɉ का £ना×मक èतर तथा समèया का èतर लगभग समान हो। यǑद ऐसी समèया चुन 
लȣ जाती है जो ͪवɮयाͬथ[यो के समझ मɅ नहȣ ंआ रहȣ है तो ͪवɮयाथȸ तØयɉ को एकǒğत करने मɅ 
कǑठनाई का अनभुव करɅगे। इस Ĥकार खोज काय[ सàपÛन नहȣ ंहो पायेगा। अत: असंगत घटना 
बनाते समय सरल एव ंपǐरͬचत शÞदɉ का Ĥयोग करना चाǑहए। 
 3. असंगत घटना ऐसी होनी चाǑहए जो ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ उ×सकुता और Ĥेरणा को बढ़ावा दे 
सके। 
 असंगत घटना के Ǔनमा[ण हेत ु संकेत : उपरोÈत ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखत े हु ए 
Ǔनàनͧलͨखत बातɅ दȣ गयी है जो ͧश¢क के ͧलए असंगत घटना के Ǔनमा[ण मɅ उपयोगी हो सकती 
है। 
 1. ͧश¢क को ऐसा ͪवषय वèत ुचुनना चाǑहए िजसमɅ कारण-Ĥभाव (cause- 
  effect) सàबÛध ǓनǑहत हो। 
 2. ͧश¢क उन सभी कारणɉ को सचूीबƨ करे जो उस ͪवशेष Ĥभाव के ͧलए 
  उ×तरदायी हɇ। 
 3. असंगत घटना का शÞदाकंन करत ेसमय ͩकसी Ĥभाव के ͧलए सूचीबƨ ͩकये  
  गये कारणɉ मɅ से केवल कुछ को हȣ Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहए।  
 इन संकेतो को Úयान मɅ रखकर एक असंगत घटना Ǔनàनͧलͨखत है- 
 हमɅ मालमू है ͩक चैक को बɇक ɮवारा माÛयता तभी ĤाÜत होती है जबͩक उस पर Ǒदनांक 
ठȤक तरह से ͧलखा हो, पाने वाले का नाम èपçट ͧलखा हो, रकम अंको और शÞदɉ मɅ ͧलखी गयी 
हो, खातेदार का हèता¢र हो, आǑद। 
 इस जानकारȣ के आधार पर एक असंगत घटना Ǔनàनानसुार शÞदांͩकत कȧ गयी है। 
 राम का èटेट बɇक ऑफ इिÛडया मɅ खाता है। उसके खात ेमɅ 5,000 Ǿपये जमा है। उसने 
400 Ǿपये का चेक पटेल को Ǒदया और कहा ͩक बɇक के धन ले आओ। पटेल ने राम को धन 
लाकर Ǒदया। 20 Ǒदन के पæचात ्राम को ͩफर 600 Ǿपये Ǔनकालने थे। उसने एक चेक 600 
Ǿपये का ͧलखा और पटेल के ɮवारा बɇक भेजा। पटेल ने चेक लाकर राम को Ǒदया और कहा ͩक 
बɇक ɮवारा चेक अèवीकृत हो गया है। 
 इस घटना मɅ असंगतता Èया है ? 
 असंगत घटना के Ĥèतुतीकरण हेत ुमाÚयम : असंगत घटना को शÞदांͩकत करने के 
पæचात ् ͧश¢क इसको Ĥèतुत करने के ͧलए उपयÈुत माÚयम का चुनाव करता है। इस काय[ के 
ͧलए ͩफãम, आͫडयोटेप, Ĥदश[न, Ēाफ, ताͧलका, नÈश,े मौͨखक कथन आǑद माÚयमो मɅ से एक 
या अͬधक को आवæयकतानसुार Ĥयोग मɅ लाया जा सकता है। माÚयम का चयन करत ेसमय 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ £ाना×मक पçृठभूͧम, असंगत घटना मɅ ǓनǑहत ͪवषय वèत ुएव ंĤद×त एकǒğत 
करने के कौशलɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए। 
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 Ĥथम सोपान मɅ ͧश¢क खोज ĤͩĐया को समझाता है और असंगत घटना को Ĥèतुत 
करता है। इसे Ǔनàनानसुार ͩकया जा सकता है। 
 ͧश¢क : छाğɉ अभी मɇने आपको खोज Ĥͧश¢ण कȧ ĤͩĐया समझायी। अब मै आपके 
सामने एक असंगत घटना रखता हू ँ। 
 यहा ँपर ǒबना रंग के ġव वाले दो बीकर रखे है। Ĥ×येक मɅ मɇ एक बफ[  का घन डालता 
हू ँ। आप देख रहे है ͩक एक बीकर मɅ वफ[  का घन पानी के ऊपर तैर रहा है जबͩक दसूरे बीकर 
मɅ डूब जाता है। दोनɉ ġव देखने मɅ एक जैसे लगत ेहै और बफ[  के घन भी समान Ĥतीत होत ेहै। 
अब मुझ ेयह बताइए ͩक इस घटना मɅ असंगतता Èया है ? 
 आगे बढ़ने से पहले यहा ँपर यह Ǔनिæचत कर लेना चाǑहए ͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ ने घटना को 
अÍछȤ तरह से समझ ͧलया है और उसमɅ ǓनǑहत असंगतता को पहचान ͧलया है अथवा नहȣ। 
 ɮͪवतीय सोपान : तØयɉ का एकğीकरण- स×यापन: इस सोपान मɅ ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
स×यापन ɮवारा तØयɉ को एकǒğत करने मɅ मदद करता है। ͪवɮयाथȸ वèतुओं के èवǾप, 
पǐरिèथǓत, घटना आǑद से सàबिÛधत बातɉ का स×यापन करत े है। जैसा ͩक पहले èपçट ͩकया 
जा चुका है ͩक ͪवɮयाथȸ सàपणू[ जानकारȣ ऐसे Ĥæनɉ के माÚयम से ĤाÜत करत ेहै िजनका उ×तर 
'हाँ' अथवा 'नहȣ ंमɅ Ǒदया जा सके। कुछ जानकारȣ समèया मɅ हȣ ǓनǑहत होती है और ͧश¢क उसे 
Ĥथम सोपान मɅ हȣ बता देता है ͩकÛत ुयह जानकारȣ असंगतता का èपçटȣकरण देने के ͧलए 
पया[Üत नहȣ ंहोती है। अत: ͪवɮयाथȸ पया[Üत जानकारȣ एकǒğत करने के ͧलए चार Ĥकार के Ĥæन 
पछू सकत े है जो वèतुओं, घटनाओं, गणुधम[ एव ं दशाओं आǑद से सàबिÛधत होते हɇ। Ĥथम 
सोपान मɅ Ĥèतुत असंगत घटनाओं के ͧलए ͪवɮयाथȸ Ǔनàनानसुार Ĥæन पछू सकत ेहै। 
 1) Èया बीकर समान आकार के है ? 
 2) Èया ġवɉ का घन×व समान है ? 
 3) Èया दोनɉ बीकरɉ को समान िèथǓत मɅ रखा गया है? 
 4) Èया बफ[  का घन पहले बीकर मɅ डूबता है और दसूरे बीकर मɅ नहȣ ंडूबता है ? 
 उपरोÈत ͪवचारणीय समèयाओं मɅ बीकर, बफ[  के घन और ġव वèतुएँ है। पहला Ĥæन, 
Èया बीकर समान आकार के है ? वèत ुसे सàबिÛधत है। यहा ँपर वèत ुबीकर है। वèतुओं कȧ 
ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ ͪवͧभÛन गणु धम[ हो सकत ेहै। जो वèतुएँ समèया से सàबिÛधत होती हɇ 
उनके गणु-धमȾ कȧ सहायता से असंगतता का èपçटȣकरण ĤाÜत हो जाय, यह आवæयक नहȣ ंहै। 
दसूरा Ĥæन, Èया ġवɉ का घन×व समान है ? वèत ु(ġव) के गणु धमȾ से सàबिÛधत है। तीसरा 
Ĥæन Èया बीकर समान िèथǓत मɅ रखे गये है ? दशा से सàबिÛधत है। दशा से सàबिÛधत 
जानकारȣ असंगतता का èपçटȣकरण देने मɅ सहायक हो सकती है। इस समèया मɅ दो घटनाएँ है.। 
एक घटना मɅ बफ[  का घन बीकर मɅ डूबता है। दसूरȣ घटना मɅ' बफ[  का घन बीकर मɅ नहȣ ंडूबता 
है। दोनɉ घटनाएँ परèपर ͪवरोधी है। चौथा Ĥæन, Èया बफ[  का घन पहले बीकर मɅ डूबता है और 
दसूरे बीकर मɅ नहȣ ं डूबता है ? घटना से सàबिÛधत है। इस Ĥकार ͪवɮयाथȸ वèत,ु गणुधम[, 
िèथǓत और Ǒदशा के बारे मɅ जानकारȣ अथवा तØय एकǒğत करत े है िजससे वे असंगतता का 
èपçटȣकरण दे सकɅ । ͪवͧशçट Ĥकार के Ĥæनɉ कȧ आवæयकता इस ĤǓतमान के अÛतग[त 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को इस Ĥकार के Ĥæन पछूने के ͧलए कहा जाता है िजनका उ×तर ͧश¢क 'हॉ' अथवा 
'नहȣ'ं मɅ दे सकɅ । इस तरह से खुले अÛत वाले Ĥæनɉ को हटाया जाता है। ͪवɮयाथȸ ͧश¢क घटना 
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का èपçटȣकरण नहȣ ंमाँगत े है। उनको अपने Ĥæनɉ कȧ रचना और केÛġ इस Ĥकार का बनाना 
होता है िजससे वे समèया सुलझ सकɅ । इस Ĥकार Ĥ×येक Ĥæन एक संͯ¢Üत पǐरकãपना बन 
जाता है। ͪवɮयाथȸ इस Ĥकार का Ĥæन नहȣ ंपछू सकत े ͩक ͩकस Ĥकार का ġव घन×व बफ[  के 
घन के डूबने से सàबिÛधत है ? लेͩकन वे यह पछू सकत ेहै ͩक, Èया उस ġव का घन×व िजसमɅ 
बफ[  का घन डूब जाता है, दसूरे ġव िजसमे बफ[  का घन नहȣ ंडूबता है, कȧ तुलना मɅ अͬधक है ? 
पहला Ĥæन èपçट नहȣ ंहै और यह नहȣ ंबताता है ͩक Èया जानकारȣ आवæयक है, परÛत ुइससे 
ͧश¢क अवधारणाएँ बनायेगा यह उàमीद रखी जा सकती है। दसूरा Ĥæन ͪवͧशçट है और ͪवɮयाथȸ 
को यहा ँकई त×वɉ को एकǒğत करना पड़ता है। जैसे ġव का घन×व, बफ[  के घन का डूबना आǑद। 
यहा ँपर ͪवɮयाथȸ ͧश¢क को अपनी पǐरकãपना का स×यापन करने के ͧलए कहता है। 
 कभी-कभी ͪवɮयाथȸ ऐसे Ĥæन पछू लेत ेहै िजनका उ×तर 'हाँ’ अथवा 'नहȣ’ मɅ नहȣ Ǒदया 
जा सकता। ऐसे अवसरɉ पर ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को खोज ĤͩĐया के Ǔनयमɉ कȧ याद Ǒदलाता है 
और Ĥæनɉ को पनु: Ǔनͧम[त करने के ͧलए Ǔनàनानसुार कहता है। 
 ͧश¢क : कृपया इस Ĥæन को ͩफर से Ǔनͧम[त करके पǓूछए ताͩक मɇ इसका उ×तर 'हाँ' 
अथवा 'नहȣ'ं मɅ दे सकू। कृपया अपने Ĥæनɉ को ͪवͧशçट Ĥकार का बनाकर पǓूछए। Ĥæनɉ मɅ 
अͬधक, छोटे, बहु त जैसे शÞदɉ के èथान पर ͪवͧशçट शÞदɉ का Ĥयोग कȧिजए। 
 काय[पğ का Ĥयोग : खोज ĤͩĐया के अÛतग[त ͪवɮयाथȸ काफȧ संÉया मɅ Ĥæन पछूते है। 
Ĥ×येक Ĥæन मह×वपणू[ होता है। यह सàभव है ͩक ͪवɮयाथȸ काफȧ संÉया मɅ Ĥæन पछूɅ  और 
उनका उ×तर ĤाÜत करत े समय इनमɅ से कुछ को भूल जाएँ। अत: इन Ĥæनɉ को ͧलखना 
आवæयक है। Ĥæनɉ को ͧलखने से खोज ĤͩĐया åयविèथत हो जाती है। इससे ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
ताͩक[ क Ǿप से तØय एकǒğत करने एव इनके ɮवारा असंगतता का èपçटȣकरण देने मɅ सहायता 
ͧमलती है। काय[ पğ का उपयोग खोज ĤͩĐया के ͪवæलेषण (पचंम सोपान) मɅ भी होता है। इस 
सोपान मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को अपने Ĥæनɉ को Đमबƨ Ǿप से याद करना पड़ता है। 
 आरàभ मɅ ͧश¢क æयामप͠ पर काय[पğ का ĤाǾप बनाता है तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ को वसैा 
हȣ कापी मɅ बनाने के ͧलए कहता है। असंगत घटना èपçट हो जाने के पæचात ्ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ 
को उन सभी Ĥæनɉ को ͧलखने के ͧलए कहता है जो उनके मिèतçक मɅ आत े है। यहा ँपर ऐसे 
Ĥæन हो सकत ेहै जो ͩकसी ͪवɮयाथȸ के मिèतçक मɅ नहȣ आया हो और दसूरे ͩकसी ͪवɮयाथȸ ने 
खोज ĤͩĐया के दौरान पछूा हो। तब भी Ĥæन काय[पğ मɅ ͧलखे जा सकत ेहै लेͩकन Ĥæन खोज 
ĤͩĐया के ͧलए मह×वपणू[ होने चाǑहए। ͧश¢क ɮवारा भी इन Ĥæनɉ को æयामप͠ पर सं¢ेप मे 
ͧलखा जाना चाǑहए। ये ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए मलूभूत तØयɉ कȧ तरह काय[ करत ेहै। वे सभी Ĥæन 
िजनका उ×तर 'हाँ’ अथवा 'नहȣ’ मɅ Ǒदया गया हो असंगतता के èपçटȣकरण मɅ मह×वपणू[ होत ेहै। 
ͪवɮयाथȸ ͧश¢क ɮवारा Ǒदये गये उ×तरɉ को भी काय[ पğ मɅ ͧलखत ेहै। 
 ततृीय सोपान : तØयɉ का एकğीकरण-Ĥयोगकरण: इस सोपान के अÛतग[त ͧश¢क 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥयोगीकरण के ɮवारा तØय एकǒğत करने मɅ मदद करता है। ɮͪवतीय सोपान के 
अÛतग[त एकǒğत तØयɉ के आधार पर ͪवɮयाथȸ पǐरकãपनाएँ बनाते है। इन पǐरकãपनाओं का 
परȣ¢ण इस सोपान मɅ ͩकया जाता है। पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण दो Ĥकार से ͩकया जाता है - 
(1) Ĥæनɉ के ɮवारा एव ं(2) Ĥयोगɉ के ɮवारा। Ĥæनɉ के माÚयम से पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण उन 
पǐरिèथǓतयो मɅ ͩकया जाता है जहा ँपर Ĥयोग करने कȧ सभंावना नहȣ ंहोती है। Ĥथम सोपान के 
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अÛतग[त लȣ गयी असंगत पǐरिèथǓत के सàबÛध मɅ ͪवɮयाथȸ Ĥæन पछूकर Ǔनàनͧलͨखत ढंग से 
कर सकता है: 
 - यǑद बीकर छोटे आकार के हो, तो भी Èया बफ[  का घन उसी बीकर मɅ डूबेगा? 
 - यǑद ġवɉ का घन×व कम हो, तब भी Èया बफ[  का घन उसी बीकर मɅ डूबेगा? 
 - यǑद बीकर को 60 अंश तक झुकाया जाय, तब भी Èया बफ[  का घन उसी बीकर मɅ  
   डूबेगा? 

- यǑद ġवɉ कȧ अदला-बदलȣ कर दȣ जाय, तब भी Èया बफ[  का घन उसी बीकर मɅ          
डूबेगा? 

 ऊपर Ǒदये गये Ĥæनɉ मɅ से पहला Ĥæन वèत,ु दसूरा गणु, तीसरा दशा और चौथा 
घटनाओं से सàबिÛधत है। ये सभी Ĥयोगीकरण कȧ तरह के है। यहा ँ पर ͪवɮयाथȸ शािÞदक 
Ĥयोगीकरण अथा[त Ĥæन पछू कर भी Ĥयोगीकरण कर सकत ेहै। 
 खोज- ĤͩĐया के Ĥारàभ के कुछ सूğɉ मɅ ͪवɮयाथȸ लगभग अटकलɉ के आधार पर ǒबना 
ͩकसी Ǒदशा Ǔनदȶश के तØय एकǒğत करत े है। वे ऐसा èपçटȣकरण भी Ĥèतुत कर सकत े है 
िजनका तØयɉ से सàबÛध न हो। कभी-कभी ऐसा तØय एकǒğत कर सकत ेहै िजनका èपçटȣकरण 
से सàबÛध न हो। धीरे-धीरे जब ͪवɮयाथȸ खोज कȧ ĤͩĐया से अवगत हो जात ेहै तब वे कुशलता 
से काय[ करत ेहै। वे सचेत हो कर पǐरकãपना का परȣ¢ण करने के ͧलए तØय एकǒğत करत ेहै 
और इनके आधार पर सͩĐयता से èपçटȣकरण देने का Ĥयास करत ेहै। Ĥæन पछूने कȧ ĤͩĐया के 
दौरान ͧश¢क को यह महससू होना सàभव है ͩक ͪवɮयाथȸ अनपुयोगी Ĥæन पछू रहे है। ऐसी 
िèथǓत मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǔनराश नहȣ ंकरना चाǑहए, बिãक उस Ĥæन का आधार ͪवɮयाͬथ[यɉ से 
पछूना चाǑहए। उदाहरण के ͧलए ͧश¢क यह कह सकता है ͩक, आप ͩकस आधार पर यह Ĥæन 
पछू रहे है ? आǑद। इस Ĥकार के Ĥæनɉ से ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ खोज-ĤͩĐया को Ǒदशा'-Ǔनदȶश ͧमलता 
है। साथ हȣ साथ ये Ĥæन ͪवɮयाͬथ[यɉ को अनपुयोगी ͪवचार करने से रोकत ेहै। 
 ततृीय सोपान के अÛतग[त कभी-कभी यह भी सàभव हो सकता है ͩक ͪवɮयाथȸ 
पǐरकãपनाओं के परȣ¢ण के पæचात ्असंगत घटना का èपçटȣकरण देने मɅ असमथ[ हो ऐसी 
िèथǓत मɅ उÛहɅ असंगत घटना से सàबिÛधत और अͬधक तØयɉ को एकǒğत करके पǐरकãपनाओं 
का Ǔनमा[ण करना चाǑहए। इसके पæचात ् पǐरकãपनाओं का परȣ¢ण करके उͬचत èपçटȣकरण 
Ĥèतुत करना चाǑहए। अत: यहा ँ पर यह कहा ँ जा सकता है ͩक ͪवɮयाथȸ ततृीय सोपान से 
ɮͪवतीय सोपान मɅ जाकर तØय एकǒğत कर सकत ेहɇ इसके बाद पनु: ततृीय सोपान मɅ आकर 
तØयɉ के आधार पर पǐरकãपनाएँ बनाकर परȣ¢ण कर सकत ेहै। 
 यह भी सàभव है ͩक ͪवɮयाथȸ स×यापन और Ĥयोगीकरण के कुछ ऐसे Ĥæन पछेू जो 
समèया के सुलझाने मɅ Ĥ×य¢ Ǿप से सहायक न हɉ। ऐसे Ĥæन ͪवɮयाͬथ[यɉ का समय नçट करत े
है और उÛहɅ Ǔनराश करत ेहै। ऐसी िèथǓत मɅ ͧश¢क को चाǑहए ͩक वह ͪवɮयाͬथ[यɉ को असंगत 
घटना को सुलझाने कȧ तरफ ले जायɅ। ऐसा करने के ͧलए ͧश¢क Ǔनàन कथनɉ का Ĥयोग कर 
सकता है। 
 ͧश¢क : आप ऐसे Ĥæन पǓूछए िजस तरह का Ĥæन ͪवɮयाथȸ 'अ' ने पछूा है। वèत,ु 
घटना, और दशा से सàबिÛधत और Ĥæन पǓूछए। 
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 चतथु[ सोपान : èपçटȣकरण का Ǔनमा[ण : इस सोपान के अÛतग[त एकǒğत तØयɉ के 
स×यापन और Ĥयोगीकरण के आधार पर ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को असंगत घटना के ͧलए 
èपçटȣकरण देने मɅ मदद करता है। ͪवɮयाथȸ औपचाǐरक Ǿप से èपçटȣकरण Ĥèतुत करत ेहै। इस 
सोपान के अÛतग[त ͪवɮयाथȸ ͧसƨाÛतɉ का Ǔनमा[ण करत े है। इस सोपान के अÛतग[त ͪवɮयाथȸ 
अपना èपçटȣकरण अलग-अलग ढंग से दे सकत ेहै। अत: ͪवɮयाͬथ[यɉ के सामने यह बात èपçट 
हो जाती है ͩक समान तØय ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार के èपçटȣकरण दे सकत े
है सàपणू[ £ान ता×काͧलक है इस धारणा को समझने के ͧलए सवȾतम उपाय है। 
 ͧसƨाÛत-Ǔनमा[ण के èतर : सचमैन के अनसुार èपçटȣकरण अथवा ͧसƨाÛत Ǔनमा[ण 
Ǔनàनͧलͨखत चार èतरɉ पर ͩकया जा सकता है- 
 1. सरल ¢ैǓतज कारण-Ĥभाव ͧसƨाÛत (Simple Linear Causation) 
 2. गणुधमȾ का ͧसƨाÛत (Principle of Properties) 
 3. तुãयǾपता का ͧसƨाÛत (Principle of Analogies) 
 4. सामाÛयीकरण के Ĥयोग का ͧसƨाÛत (Principle of Generalization) 
 1. सरल ¢ैǓतज कारण-Ĥभाव ͧसƨाÛत : इस ͧसƨाÛत के अÛतग[त èपçटȣकरण के दौरान 
वे ͧसƨांत आत े है िजनमɅ कारण और Ĥभाव मɅ सीधा सàबÛध होता है। अत: इस Ĥकार का 
सàबÛध केवल दो चरɉ-कारण और Ĥभाव के बीच मɅ होता है। इनके बीच अÛय कोई चर कारण 
या Ĥभाव के Ǿप मɅ नहȣ ंआ सकता है। उदाहरण के ͧलए जब ͩकसी धात ुको गरम ͩकया जाता है 
तो उसका आयतन बढ़ता है। यहा ँपर धात ुके आयतन मɅ वृͪ ƨ (Ĥभाव) का सीधा सàबÛध गरम 
करने के (कारण) से है। एक और उदाहरण िजसमɅ ġव के घन×व के कारण बफ[  का घन उस पर 
तैरता है, को लेकर ¢ैǓतज कारण-Ĥभाव ġव के घन×व के कारण है। सचमैन का ͪवचार है ͩक 
सरल ¢ैǓतज कारण -Ĥभाव ͧसƨाÛतɉ को परूȣ तरह से ͧसƨ नहȣ ंͩकया जा सकता ͩकÛत ुकारण 
कȧ माğा एव ंगणुा×मकता मɅ पǐरवत[न करके Ĥभावɉ मे हाने वाले पǐरवत[नɉ को पता लगाया जा 
सकता है। 
 2. गणु धमȾ का ͧसƨाÛत : इस Ĥकार के ͧसƨाÛतɉ के Ǔनमा[ण के अÛतग[त ͪवɮयाथȸ 
असंगत घटना मɅ Ǒदये गये वèतुओं के गणुɉ का सàबÛध घǑटत Ĥभावɉ से èथाͪपत करत े है। 
उदाहरण के ͧलए बफ[  के घन का डूबना या तैरना ġव के घन×व पर Ǔनभ[र करता है। इस 
èपçटȣकरण मɅ ġव का घन×व एक गणु है िजसका सàबÛध बफ[  के घन के तैरने या डूबने (Ĥभाव) 
से है। 
 3. तुãयǾपता का ͧसƨाÛत : इस Ĥकार के ͧसƨाÛतɉ के अÛतग[त एक असंगत घटना का 
èपçटȣकरण देने के ͧलए उसके समान दसूरȣ घटना को Ĥèतुत करत ेहै। उदाहरण के ͧलए बफ[  का 
घन एक ġव मɅ डूब जाता है ͩकÛत ुदसूरे ġव मɅ नहȣ ं डूबता है। इस असंगतता का èपçटȣकरण 
देने के ͧलए इससे ͧमलती-जुलती घटना जैसे एक हȣ नाव जब खारे पानी और मीठे पानी मɅ 
चलती है तो पानी कȧ सतह से ऊपर नाव का èतर खारे और मीठे पानी मɅ अलग-अलग होता है, 
को ͧलया जा सकता है। 
 4. सामाÛयीकरण के Ĥयोग का ͧसƨाÛत : सामाÛयीकरण ͧसƨाÛत के अÛतग[त ͩकसी 
असंगत घटना का èपçटȣकरण Ǔनयम बनाकर Ǒदया जाता है। इस Ǔनयम कȧ सहायता से ͪवͧभÛन 
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पǐरिèथǓतयो मɅ होने वाले Ĥभावɉ का èपçटȣकरण Ǒदया जा सकता है। सामाÛयीकरण के ͧसƨाÛत 
के ɮवारा Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार से असंगतता का èपçटȣकरण Ǒदया जा सकता है। 
 घटना 1: जब ͩकसी गɅद को जमीन पर फɅ कत े है तो गɅद जमीन से ऊपर कȧ ओर 
उछलती है। गɅद जमीन से ऊपर ͪवपरȣत Ǒदशा मɅ हȣ Èयɉ उछलती है ? 
 घटना 2: जब ͩकसी गɅद को जमीन पर फɅ कत े है तो गɅद जमीन से ऊपर कȧ ओर 
उछलती है। गɅद जमीन के ऊपर ͪवपरȣत Ǒदशा मɅ हȣ Èयɉ उछलती है ? 
 इन दोनɉ घटनाओं का èपçटȣकरण Ûयटून के तीसरे Ǔनयम, Ĥ×येक ͩĐया के बराबर एव ं
ͪवपरȣत Ǒदशा मɅ ĤǓतͩĐया होती है, का Ĥयोग करके Ǒदया जा सकता है। 
 यह अनभुव ͩकया गया है ͩक कुछ ͪवɮयाथȸ ĤाÜत तØयɉ के आधार पर उͬचत 
èपçटȣकरण देने मɅ कǑठनाइ महसूस करत े है। यह भी सàभव है ͩक वे आवæयक बातɅ छोɬकर 
अपया[Üत èपçटȣकरण दɅ। कभी-कभी उÛहȣ तØयɉ को लेकर एक से अͬधक ͧसƨाÛत या 
èपçटȣकरण Ǒदया जा सकता है। ऐसी पǐरिèथǓत मɅ यह आवæयक है ͩक अͬधक से अͬधक 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को अपने èपçटȣकरण देने के ͧलए उ×साǑहत करना चाǑहए ताͩक ͪवɮयाथȸ ͪवͧभÛन 
Ĥकार के èपçटȣकरण से अवगत हो जाय। सामूǑहक Ǿप से जो भी èपçटȣकरण Ǒदया जाएगा वह 
पणू[त: समèया समाधान के ͧलए उपयोगी हो। 
 इस सोपान मे ͧसƨाÛत Ǔनमा[ण के चार èतरɉ कȧ चचा[ कȧ गयी है। ͪवɮयाथȸ ͩकसी भी 
èतर का èपçटȣकरण दे सकत े है। उÍच èतर के èपçटȣकरण अथवा ͧसƨांत Ǔनमा[ण के ͧलए 
ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को उस ¢ेğ से सàबिÛधत पèुतकɅ  पढ़ने के ͧलए कह सकता है। इन पèुतकɉ 
मɅ Ǒदये गये ͧसƨाÛत, तØय या अवधारणाएँ खोज ĤͩĐया मɅ सहायक हो सकती है। सहायक 
सामĒी से समèया का समाधान नहȣ Ĥèतुत ͩकया जा सकता है बिãक समèया के समाधान के 
ͧलए आवæयक जानकारȣ ĤाÜत करने मɅ सहायक सामĒी का उपयोग ͩकया जा सकता है। 
 पचंम सोपान : खोज ĤͩĐया का ͪवæलेषण: इस सोपान मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को उनकȧ खोज 
ĤͩĐया कȧ ͪवͬधयɉ का ͪवæलेषण करने के ͧलए कहा जाता है। वे ऐसे Ĥæन दूँढ सकत े है जो 
अͬधक Ĥभावशालȣ तथा समèया समाधान मɅ उपयोगी हɉ। कौन Ĥæन अनपुयोगी है, ͩकस Ĥकार 
कȧ जानकारȣ आवæयक है और यह जानकारȣ Èयɉ नहȣ ंĤाÜत हो सकती इसका भी पता लगाया 
जाता है। यहा ँपर ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को काय[ पğ देखने के ͧलए कह सकता है िजस पर उÛहोनɅ 
Ĥæन ͧलखा हे। यǑद इसके बाद उÛहɅ ढँूढने के ͧलए कहा जाय तो उनको èपçटȣकरण ĤाÜत करने 
मɅ मदद ͧमलती है। ͪवɮयाथȸ यह भी जानने का Ĥयास करत ेहै ͩक ͩकस Ĥकार इÛहȣ ंĤæनɉ से 
èपçटȣकरण ĤाÜत हुआ, दसूरे Ĥæनɉ से नहȣं। ͧश¢क ͩकसी एक ͪवɮयाथȸ ɮवारा पछूा गया Ĥæन 
लेकर उसी ͪवɮयाथȸ से यह पछू सकता है ͩक उसने यह Ĥæन जब पछूा तब उसके मन मɅ Èया 
बात थी। इस ĤͩĐया मɅ ͪवɮयाथȸ ͧश¢क को स×यापन और Ĥयोगीकरण के Ĥकार के Ĥæन बता 
सकता है। इसके साथ हȣ साथ ͧश¢क खोज-ĤͩĐया मɅ अपनाए गये सोपानɉ कȧ पनुरावǓृत भी 
ͪवɮयाͬथ[यɉ से करवा सकता है। 

13.11 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत (Principle of Reaction) 
 यɮयͪप खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के अÛतग[त मुÉय भूͧमका छाğɉ कȧ होती है, ͩफर भी 
छाğɉ को उͬचत ढंग से काय[ करने के ͧलए ͧश¢क समय-समय पर उनका Ǒदशा-Ǔनदȶश करता है। 
खोज Ĥͧश¢ण ĤͩĐया के दौरान ͧश¢क मुÉय Ǿप से उͬचत Ĥæनɉ के Ǔनमा[ण, Ǔनͧम[त 
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पǐरकãपनाओं के स×यापन, åयाÉया के Ǔनमा[ण आǑद मɅ छाğɉ कȧ मदद करता है। सारांश Ǿप मɅ 
Ïवायस एव ं वेल (1978) के अनसुार खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ ĤǓतͩĐया Ǔनàन ǒबÛदओंु के 
अनसुार कȧ जाती है: 

1. ͧश¢क यह Ǔनिæचत करता है ͩक छाğɉ ɮवारा Ǔनͧम[त Ĥæनɉ का उ×तर हा ँअथवा नहȣ ंमɅ 
Ǒदया जा सकता है या नहȣं। 

2. यǑद छाğɉ ɮवारा Ǔनͧम[त Ĥæनɉ का उ×तर हाँ अथवा नहȣ ंमɅ नहȣ ंǑदया जा सकता है तो 
ͧश¢क छाğɉ को उͬचत Ĥæनɉ के Ǔनमा[ण मɅ मदद करता है। 

3. यǑद ͧश¢क यह अनभुव करता है ͩक छाğ पया[Üत जानकारȣ के अभाव मɅ कथन Ĥèतुत 
कर रहे हɇ तो ͧश¢क कȧ ĤǓतͩĐया छाğɉ को उनके कथनɉ से सàबिÛधत जानकारȣ ĤाÜत 
करने के Ǔनदȶश के Ǿप मɅ होनी चाǑहए। 

4. खोज ĤͩĐया के दौरान ͧश¢क छाğɉ को खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान कȧ हȣ शÞदावͧलयɉ का 
Ĥयोग करने के ͧलए Ĥो×साǑहत करɅ। 

5. छाğɉ के ɮवारा Ǔनͧम[त ͧसƨाÛतɉ के ĤǓत ͧश¢क का åयवहार-अǓनण[या×मक होना चाǑहए। 
6. छाğɉ को उनके ɮवारा Ǔनͧम[त ͧसƨाÛतɉ के सामाÛयीकरण करने एव ंउसके समथ[न मɅ 

तØयɉ को Ĥèतुत करने के ͧलए ͧश¢क Ĥो×साǑहत करɅ। 
7. छाğ-छाğ अÛत:ͩĐया को बढ़ाने मɅ ͧश¢क ɮवारा छाğɉ कȧ सहायता कȧ जानी चाǑहए। 

13.12 सामािजक åयवèथा (Social System)  
 यह ĤǓतमान इस माÛयता पर आधाǐरत है ͩक वयैिÈतक Ĥयासɉ कȧ तुलना मɅ सामूǑहक 
Ĥयास अͬधक उ×तम होते है। इसͧलए इस ĤǓतमान कȧ सामािजक åयवèथा सहकारȣ ढंग कȧ होनी 
चाǑहए। यɮयͪप ͧश¢क कȧ भूͧमका वच[èव वालȣ होती है ͩफर भी ͪवचारɉ के आदान-Ĥदान का 
वातावरण खुला होता है। जहा ँतक ͪवचारɉ कȧ बात है ͧश¢क और छाğ समानता के आधार पर 
भाग लेत े है। पहले कुछ पाठɉ मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका वच[èव वालȣ होती है परÛत ुजैसे-जैसे 
ͪवɮयाथȸ आगे बढ़त े है ͧश¢क ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ को सͩĐयता से भाग लेने के ͧलए Ĥो×साǑहत 
ͩकया जाना चाǑहए। बाद मɅ पाठɉ मɅ वातावरण काफȧ खुला होता है और वाद-ͪववाद ठȤक तरह से 
चलता है। ͧश¢क कȧ भूͧमका, छाğɉ कȧ भूͧमका और क¢ा के ͩĐया कलापɉ कȧ ͪवèततृ जानकारȣ 
Ǔनàनͧलͨखत है- 
 ͧश¢क कȧ भूͧमका : इस ĤǓतमान के अÛतग[त ͧश¢क Ǔनàनͧलͨखत काय[ करता है- 

1. ͪवɮयाͬथ[यɉ को खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के ͪवषय मɅ जानकारȣ देना। 
2. असंगत घटना का चयन अथवा Ǔनमा[ण करके Ĥèतुत करना। 
3. खोज-ĤͩĐया मɅ छाğɉ ɮवारा पछेू गये Ĥæनɉ का उ×तर केवल हाँ अथवा नहȣ मɅ देना। 
4. खोज ĤͩĐया कȧ तरफ ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान केिÛġत करना। 
5. समèया के सàबÛध मɅ आपस मɅ ͪवचार-ͪवमश[ करने के ͧलए छाğɉ को Ĥेǐरत करना। 
6. Ĥæनɉ, उ×तरɉ एव ंछाğɉ ɮवारा Ǔनͧम[त ͧसƨाÛतɉ को ͧलखना। 
7. आवæयकतानसुार छाğɉ को Ǒदशा-Ǔनदȶश देना। 

 ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ भूͧमका : इस ĤǓतमान के अÛतग[त ͪवɮयाथȸ Ǔनàनͧलͨखत भूͧमकाओं 
 का Ǔनवा[ह करत ेहै-  
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1. क¢ा मɅ Ĥèतुत कȧ गयी घटना मɅ असंगतता कȧ पहचान करना। 
2. Ĥèतुत घटना से सàबिÛधत ऐसे Ĥæन पछूना िजनका उ×तर 'हाँ' अथवा 'नहȣ मɅ Ǒदया जा 

सके। 
3. आवæयकतानसुार Ĥद×तɅ का संकलन करने के ͧलए Ĥयोग करना। 
4. Ĥदतɉ को ताͩक[ क Ǿप से åयविèथत करके संभाͪवत èपçटȣकरण का Ǔनमा[ण करके 

Ĥèतुत करना।  
 क¢ा के ͩĐया-कलाप : इस ĤǓतमान मɅ सामूǑहक गǓतͪवͬधयɉ पर बल Ǒदया जाता है। 
ͪवɮयाथȸ छोटे समूह मɅ बठैकर असंगत घटना के ͪवषय मɅ आपस मɅ ͪवचार-ͪवमश[ कर 
सकत े है। इस काय[ के ͧलए वे अपनी बठैक åयवèथा मɅ आवæयकतानसुार पǐरवत[न कर 
सकत ेहै। वे पèुतकालय कȧ मदद ले सकत ेहै, Ĥयोग कर सकत े है, वातावरण से उपयÈुत 
सामĒी लाने के ͧलए छाğ क¢ा से बाहर जा सकत े है,आǑद। अत: खोज ĤͩĐया के ͧलए 
क¢ा मɅ खुले वातावरण कȧ आवæयकता होती है। ͧश¢क माğ एक शैͯ¢क åयवèथापक और 
Ǔनदȶशक कȧ तरह काय[ करता है। 

13.13. सहायक तÛğ (Support System) 
 इस ĤǓतमान के ͩĐयाÛवयन मɅ Ǔनàनͧलͨखत सहायक सामͬĒयɉ कȧ आवæयकता होती है- 

1. ͪवͧभÛन ͪवषयɉ से सàबिÛधत असंगत पǐरिèथयɉ के बɇक। 
2. छाğɉ को उपयोग मɅ लाने के ͧलए काय[पğ।   
3. संदभ[ सामĒी। 
4. Ĥयोग करने के ͧलए आवæयक उपकरण एव ंसामĒी। 
5. क¢ा मɅ उ×तम æयामप͠ åयवèथा। 
6. संèथा ɮवारा Ĥदान कȧ गयी अÛय सुͪवधाएँ जो ͧश¢क एव ंछाğɉ के ͧलए 

आवæयक है। 

13.14 अßयास Ĥæन  

    Ĥ.1 खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान ͩकन ͧसƨाÛतɉ पर आधाǐरत है ? ͧलͨखये 
    Ĥ.2 अपने ͧश¢ण ͪवषय से सàबिÛधत कोई एक असंगत घटना बताइये व बताइये इसमɅ 
असंगत Èया है ?                                                                             
    Ĥ.3 खोज Ĥͧश¢ण ĤǓतमान के ɮͪवतीय चरण मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका को èपçट कȧिजये। 
    Ĥ.4 तुãयǾपता के ͧसƨाÛत से Èया ता×पय[ है ? उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजये।  

13.15 सÛदभ[ ĒÛथ सूची  
- Brown,G.A.; Microteaching: A Programme of Teaching skills,Methuen & 
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 -  Singh,L.C.&Sharma,R.D.; Microteaching Theory and Practice, National 
Psychological Corporation,Agra,1987. 
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इकाई-14 
अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान 

(Advance Organizer Model) 
 
14.0 उƧेæय तथा लêय 
14.1 Ĥèतावना-सैƨािÛतक पçृठभूͧम 
14.2 अथ[पणू[ शािÞदक ͧश¢ण ͧसƨाÛत 
14.3 अĒवतȸ संगठक का अथ[ 
14.4 अĒवतȸ संगठक कȧ ͪवशेषताएं 
14.5 अĒवतȸ संगठक के Ĥकार 
14.6 ͧश¢ण ĤǓतमान के Ǿप मɅ 
14.7 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के ͧश¢ण Ĥभाव 
14.8 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के पोषक Ĥभाव 
14.9 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ पदयोजना एव ंèपçटȣकरण  
14.10 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत 
14.11 सामािजक åयवèथा 
14.12 सहायक तंğ 
14.13 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ उपयोͬगता 
14.14 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान पर आधाǐरत पाठयोजना  
14.15 संदभ[ ĒÛथ सचूी  

14.0 उƧेæय तथा लêय (Aims and Objectives) 
1. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान को सूचना ĤĐम ĤǓतमानɉ के पǐरवार मɅ सिàमͧलत करन पर 

तक[  दे सकɅ गे। 
2. अथ[पणू[ शािÞदक ͧश¢ण ͧसƨाÛत को èपçट कर सकɅ गे। 
3. ĤगǓतशील ͪवभेदȣकरण का अथ[ बता सकɅ गे। 
4. संपणूा[×मक सामजंèय का अथ[ èपçट कर सकɅ गे। 
5. ĤगǓतशील ͪवभेदȣकरण एव ंसंपणूा[×मक सामंजèय मɅ अंतर èपçट कर सकɅ गे। 
6. अĒवतȸ संगठक का अथ[ बता/ͧलख सकɅ गे। 
7. आसुबेल, जायस एव ंवेल तथा मेयर ɮवारा दȣ गई अĒवतȸ संगठक कȧ ͪवशेषताओं को 

èपçट कर सकɅ गे।  
8. पढाई जाने वालȣ ͪवषयवèत ुसे संबंͬ धत उपयÈुत Ĥकार के अĒवतȸ संगठक का  Ǔनमा[ण 

कर सकɅ गे/ͧलख सकɅ गे। 
9. आसुबेल एव ंइगन तथा उनके साͬथयɉ ɮवारा बतायɅ गये अĒवतȸ संगठन के ͪवͧभÛन 

Ĥकार समझा सकɅ गे। 
10. अĒवतȸ संगठक के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ के उदाहरण दे सकɅ गे।   
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11. अĒवतȸ संगठक के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ मɅ भेद कर सकɅ गे। 
12. अĒवतȸ संगठक के ͧश¢ण Ĥभावɉ को ͧलख सकɅ गे। 
13. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के पोषक Ĥभावɉ को ͧलख सकɅ गे। 
14. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के सोपानɉ का अपने शÞदɉ मɅ èपçटȣकरण दे सकɅ गे। 
15. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान पर आधाǐरत पाठ योजना का Ǔनमा[ण कर सकɅ गे। 
16. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ सहायता से क¢ा-ͧश¢ण करने के दौरान  ĤगǓतशील 

ͪवभेदȣकरण एव ंसंपणूा[×मक सामजंèय ͧसƨाÛतɉ का उपयोग कर सकɅ गे। 
17. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ सामािजक åयवèथा èपçट कर सकɅ गे। 
18. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के क¢ा ͧश¢ण मɅ उपयोग के दौरान आवæयक उपयÈुत 

सहायता तंğ का उपयोग कर सकɅ गे। 
19. ĤǓतͩĐया के ͧसƨाÛत का èपçटȣकरण दे सकɅ गे। 
20. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के सोपानɉ को Đमबƨ Ǿप से ͧलख सकɅ गे। 

14.1 Ĥèतावना-सैƨािÛतक पçृठभूͧम (Introduction –Theorectical 
Background) 
 ͧश¢ा का उƧेæय åयिÈत का सव[गीण ͪवकास करना हɇ। åयिÈत×व के ͪवकास मɅ 
औपचाǐरक ͧश¢ा का मह×वपणू[ èथान रहा है। इस ĤͩĐया मɅ ͧश¢ा शाèğी, मनोव£ैाǓनक एवं 
समाजशाèğी, सूचनाएं या जानकारȣ उͬचत Ĥकार से ͪवɮयाͬथ[यɉ तक पहु ंचाने के ͧलए हमेशा 
Ĥयासरत रहे है। अपने इन Ĥयासɉ मɅ उÛहɉने अनेक ͧसƨाÛतɉ एव ंउन पर आधाǐरत ĤǓतमानɉ का 
ͪवकास ͩकया है। काल[ रोजस[, एǐरक एǐरकसन, अĒाहम मँसलɉ, बी.एफ èकȧनर, डी.पी. आसुबेल, 
जे.एस, Ħनूर, जॉन डीवी, जीन Üयाजे, डेͪवड हÛट, लॉरȣ कोहलबग[, ͪवͧलयम जेàस, हैरȣ Ħाउडी 
जैसे अनेक ͪवɮवानɉ का इस ¢ेğ मɅ उãलेखनीय काय[ रहा है। इन ͪवɮवानɉ मɅ आसूबेल के नाम 
का ͪवशेष Ǿप से उãलेख ͩकया जा सकता है। हमारȣ ͧश¢ा संèथाओं मɅ आज भी åयाÉयान 
पƨǓत का बहु तायत से उपयोग ͩकया जाता हɇ साथ हȣ इस ͪवͬध को ͪवͧभÛन कͧमयɉ के आधार 
पर आलोचना का ͧशकार होना पड़ता है। आसुबेल ने इस ͪवͬध कȧ आलोचना करने के èथान पर 
इसका क¢ा मɅ सफलतापवू[क उपयोग ͩकस Ĥकार ͩकया जा सकता है, यह बताने का Ĥयास ͩकया 
है। दसूरे शÞदɉ मɅ यह कह सकत े है ͩक अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान का उपयोग ͪवशेष Ǿप से 
åयाÉयान पƨǓत के दोषɉ को दरू करने के ͧलये ͩकस Ĥकार ͩकया जा सकता है। यह बताने का 
Ĥयास ͩकया है। 
 ͪवͧभÛन ͪवषयɉ एव ं संĤ×ययɉ/संकãपनाओं को पढ़ाने के ͧलये ͪवͧभÛन ĤǓतमानɉ का 
उनके अपने गणु एव ंउपयÈुतता के आधार पर चयन ͩकया जा सकता है। ͩफर भी सचूना ĤĐम 
ĤǓतमानɉ के अंतग[त आने वाला अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान अͬधक उपयोगी इसͧलए माना जा 
सकता है, Èयɉͩक यह ͪवशेष Ǿप से åयाÉयान पƨǓत के दोषɉ को दरू करने के ͧलये उपयोगी ͧसƨ 
हो सकता है। åयाÉयान पƨǓत वत[मान ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ Ǔनàन एव ंउÍच क¢ाओं मɅ मह×वपणू[ 
èथान रखती है। åयाÉयान पƨǓत कȧ आलोचना इस आधार पर कȧ जाती है ͩक इसमɅ ͪवɮयाथȸ 
कȧ भूͧमका एक ǓनिçĐय Įोता कȧ तरह होती है और वह Ǔनिæचत नहȣ ंहोता ͩक Ǒदया जाने वाला 
£ान/åयाÉयान ͪवɮयाथȸ के पवू[£ान से संबंͬ धत/जुड़ा है अथवा नहȣं। ऐसी िèथǓत मɅ नया 
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£ान/åयाÉयान ͪवɮयाथȸ के ͧलये अथ[पणू[ नहȣ ं होता और न हȣ èथायी हो पाता है। अĒवतȸ 
संगठक ĤǓतमान मɅ इन कͧमयɉ को दरू करने का Ĥयास ͩकया गया है। यह ĤǓतमान डेͪवड पी. 
आसुबेल के अथ[पणू[ शािÞदक ͧश¢ण ͧसƨाÛत पर आधाǐरत है। 

14.2 अथ[पूण[ शािÞदक ͧश¢ण ͧसƨाÛत (Meaningful Verbal 
 Learning Theory) 
 यह ͧसƨाÛत तीन बातɉ को èपçट करता है:  
    अ. हमारे मिèतçक मɅ £ान ͩकस Ĥकार संगǑठत हɇ? 
    ब. नई सूचनाएं/जानकारȣ ĤाÜत करने मɅ मिèतçक ͩकस Ĥकार काय[ करता हɇ? 
    स. जब नया £ान ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǒदया जाता है तब ͧश¢क को ͩकस Ĥकार के पाɫयĐम 
 एव ंͧश¢ण का उपयोग करना चाǑहये? 
 अ : आसुबेल के अनसुार हर ͪवषयवèत ुकȧ सàĤ×ययɉ कȧ रचना होती हɇ। Ĥ×येक ͪवषय 
सàĤ×ययɉ के समूह से बना होता है. िजनकȧ रचना Įेणीबƨ होती है। सबसे उपर वाले Ǒहèसे मɅ 
ͪवèततृ समĤ×यय (Broad Concept) होता है, जो नीचे वाले कम समाͪवçट समĤ×ययɉ को 
शाͧमल कर लेता है। इस Ĥकार Ĥ×येक ͪवषयवèत ु Įेणीबƨ Ǿप से åयविèथत सàĤ×ययɉ से 
िजनमɅ सबसे नीचे बोधगàय आधार सामĒी हो, शुǾ होती है और धीरे-धीरे èतरɉ कȧ सूêमता मɅ 
वृͪ ƨ होती जाती है। सबसे ऊपर सबसे सूêम सàĤ×यय होता है। जैसे जैसे हम नीचे कȧ ओर आते 
है इसकȧ सूêमता (Abstraction) कम होती जाती है। दसूरे शÞदɉ मɅ यह ͪवèततृ होत ेजात ेहै। 
इस Ĥकार हम ͩकसी भी ͪवषयवèत ुकȧ ͪपराͧमड के आकार मɅ åयविèथत सàĤ×ययɉ के समूह के 
Ǿप मɅ कãपना कर सकत ेहै। ये सàĤ×यय एक दसूरे से अÍछȤ तरह जुड ेहु ए या संबंͬ धत होते है।  

आͬथ[क åयवèथा 

 
मांग एव ंपǓूत[ का 
ͧसƨाÛत 

 
इÍछा एव ंआवæयकता 

 
  वèतुएं एव ं 
    सेवाएं 

 
उपभोÈता 

   
 
 

   

मांग, पǓूत[, मूãय  पूजंीगत वèतुएं एव ं
उपभोÈता वèतुएं 

 

  

 उपरोÈत उदाहरण मɅ अथ[åयवèथा ͪवषयवèत ुका ͪवæलेषण कर के आसुबेल के अनसुार 

ͪवषयवèत ुकȧ संरचना समझाने का Ĥयास ͩकया गया है। 

 ब. मिèतçक ɮवारा नई जानकारȣ/सूचनाएं ĤाÜत करने कȧ ĤͩĐया समझात ेहु ए आसुबेल 
मनçुय कȧ तंǒğका पƨǓत को जानकारȣ ĤाÜत करने एव ंèथाई करने कȧ पƨǓत बतात ेहɇ, जो ͩक 
ͩकसी ͪवषयवèत ुके समĤ×ययɉ कȧ रचना के समान होती है। मनçुय कȧ जानकारȣ ĤाÜत करने कȧ 
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पƨǓत, Ĥ×ययɉ का समहू है जो ͩक नई जानकारȣ अथवा सàĤ×ययɉ के ͧलए आधार/लंगर Ĥèतुत 
करती है और उसके ͧलये भंडार गहृ का भी काय[ करती है। जब मनçुय कȧ नई संकãपना ĤाÜत 
करने कȧ पƨǓत, कोई नई जानकारȣ या नई संकãपना ĤाÜत करती है तो इस नई उपलÞध 
जानकारȣ या संकãपनाओं को अपने साथ ͧमला लेने के ͧलये अपने आप को पनु: åयविèथत 
करती है लेͩकन यह ऊपरȣ या बोधगàय पǐरतव[न (Perceptual State of Change) कȧ 
िèथǓत होती है। नई संकãपना अथवा जानकारȣ उपयोगी Ǿप से उसी हद तक सीखी और èथाई 
कȧ जा सकती है जहा ंतक वह पहले से मौजूद संकãपनाओं, सàĤ×ययɉ, ͪवचारɉ या कथनɉ से 
संबंͬ धत हो जो ͩक ͪवचारा×मक लंगर Ĥèतुत करत े है। जो जानकारȣ पहले से मौजूद जानकारȣ 
अथवा संकãपनाओं से संबंͬ धत नहȣ ं होती, उसे £ाना×मक संरचना (Congnitive Structure 
Organization) का èथाई Ǒहèसा नहȣ ंबनाया जा सकता। दसूरे शÞदɉ मɅ जो जानकारȣ पहले से 
मौजूद जानकारȣ अथवा संĤ×ययɉ से जुड नहȣ ंपाती है वह अथ[पणू[ नहȣ होती। अत: उसे भुला 
Ǒदया जाता है।   
 स : ͩकसी भी ͪवषयवèत ुको Ǔनयोिजत करने के ͧलये दो ͧसƨाÛत दशा[ये गये है। 
ͪवषयवèत ु को Ǔनयोिजत करत े समय यǑद इन दो ͧसƨाÛतɉ का Ĥयोग ͩकया जाए तो यह 
ͪवषयवèत ुया सàĤ×यय ͪवɮयाथȸ कȧ सं£ान संबधंी संरचना का एक èथाई Ǒहèसा बन सकती है। 
पहला ͧसƨाÛत है ĤगǓतशील ͪवभेदȣकरण एव ंदसूरा संपणूा[×मक सामजंèय। 
 ĤगǓतशील ͪवभेदȣकरण (Progressive Differenciation) - इसका अथ[ यह है ͩक 
ͪवषयवèत ुकȧ सबसे सामाÛय कãपना पहले एव ंĤगǓतशील Ǿप से ͪवèततृ पाǐरभाͪषक शÞद एवं 
ͪवशेषताएं बाद मɅ Ĥèतुत कȧ जानी चाǑहये। जैसे यǑद आप ͧश¢ा मनोͪव£ान के अंतग[त सीखना 
पा रहे है तो पहले सीखना, ͩफर सीखने के ͧसƨाÛत, ͩफर Ĥकार, इस तरह आगे बढना चाǑहये। 
 संपणूा[×मक सामजंèय (Integrative Recociliation) - संपणूा[×मक सामंजèय का 
सरल अथ[ यह है ͩक नई कãपनाओं को ͪववेकपणू[ Ǿप से पहले से सीखे हु ए £ान के साथ 
एकȧकृत कराना। दसूरे शÞदɉ मɅ आप कह सकत े है ͩक पाɫयĐम को इस Ĥकार Đमबƨ करना 
चाǑहये ͩक Ĥ×येक नई ͧसखाई जाने वालȣ ͪवषयवèत/ुसामĒी पहले सीखे हु ए £ान से संबंͬ धत या 
जुडी हु ई हो। जैसे सीखने के Ĥकार, सीखने के ͧसƨाÛत ͩकस तरह सीखना संकãपना के अंतग[त 
समाǑहत है यह èपçट करना चाǑहये।  

èव मूãयांकन 
1. अĒवतȸ संगठन ĤǓतमान Èया है? इसका अथ[ बताइये। 
2. अĒवतȸ संगठन कȧ ͪवशेषतायɅ बताइये। 
 आसुबेल का कहना है ͩक ͧश¢ण तभी अथ[पणू[ हो सकता है जब हम सीखने वाले के 
पवू[£ान से नये £ान को संबंͬ धत कर सकɅ । पवू[£ान को नये £ान के साथ जोडने के ͧलये 
आसुबेल ने अĒवतȸ संगठक संकãपना Ĥèतुत कȧ। अĒवǓत[ संगठक ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ स£ंान संबधंी 
रचना को Ǻढ करता है। सं£ान संबधंी रचना (Congnitive Structure) का अथ[ ͩकसी एक 
Ǔनिæचत समय पर ͩकसी ͪवषय का £ान है जो ͩकतनी अÍछȤ तरह से åयविèथत, èपçट एव ं
िèथर है। दसूरे शÞदɉ मɅ हम कह सकत ेह ͩक स£ंान संबधंी रचना का अथ[ ͩकसी ͪवषयवèत ुके 
पवू[£ान का ͩकतना Ǒहèसा हमारे मिèतक मɅ है और ͩकतना åयविèथत है। आसुबेल का मानना है 
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ͩक ͩकसी भी ͪवषयवèत ुकȧ ͪवɮयमान स£ंान संबधंी रचना हȣ यह Ǔनधा[ǐरत करने मɅ मह×वपणू[ 
भूͧमका अदा करती है ͩक नया £ान ͩकतना अथ[पणू[ होगा, उसे ͩकतने अÍछे तरȣके से आ×मसात 
ͩकया जाता है और िèथर रखा जा सकता है। जैसे ͩक पहले कहा जा चुका है, नये £ान को 
पवू[£ान से जोड़ने पर ͧश¢ण अथ[पणू[ हो सकता है। ऐसा करने मɅ अĒवतȸ संगठक मह×वपणू[ 
भूͧमका Ǔनभाता है। यह एक आधार का काय[ करता है। इस पर ͪवɮयाथȸ अपना नया £ान 
èथाͪपत कर उसे परुाने £ान के सथ जोडता है और इस Ĥकार नये £ान को अथ[पणू[ Ǿप से 
Ēहण करता है। अĒवतȸ संगठक ͪवषय के मुÉय समĤ×ययɉ, कथनɉ, सामाÛयीकरणɉ, ͧसƨाÛतɉ 
और Ǔनयमɉ पर आधाǐरत होत ेहɇ। 

14.3 अĒवतȸ संगठक का अथ[ (Meaning of Advance 
Organizer) 
 ͧश¢ण ĤͩĐया के दौरान ͪवɮयाथȸ कȧ सं£ान संबधंी रचना Ǻढ करने और नई ͪवषयवèतु 
से संबंͬ धत धारण शिÈत बढाने के ͧलये अĒवतȸ संगठक का Ĥयोग करना चाǑहये। 
 ''अĒवतȸ संगठक Ĥारंͧभक ͪवषयवèत/ुसामĒी है जो ͩक वाèतͪवक ͪवषयवèत ुपढाने से 
पहले Ĥèतुत कȧ जाती है। इसमɅ उÍचèतर कȧ सारवèत ुअंत[ǓनǑहतता और åयापकता होती है।'' 
         डी. पी. आसुबेल 
 ''अĒवǓत[ संगठक एक ऐसा कथन है जो पाठ से पहले Ĥèततु ͩकया जाता है एव ंइसकȧ 
संरचना अͬधगमकता[ ɮवारा सीखी जाने वालȣ अͬधगम सामĒी को धारण एव ंपनु:èमरण करने मɅ 
मदद करने के ͧलये कȧ जाती है। अĒवतȸ संगठक कथन नई ͪवषयवèत ुकȧ Ĥèतावना हेत ुĤèतुत 
ͩकया जाता है। एव ंयह इतना ͪवèततृ होता है ͩक इसमɅ नई ͪवषयवèत ुसमाͪवçट हो सके।'' 
        इगन, कɉचक एव ंहाड[र  
 उपरोÈत पǐरभाषाओं के आधार पर यह कहा जा सकता है ͩक अĒवतȸ संगठक वाèतͪवक 
अͬधगम सामĒी के पहले Ĥèतुत ͩकया जाता है एव ंयह पवू[£ान एव ंनये £ान के बीच संगठन मɅ 
मदद करता है। इसका èवǾप ͪवषयवèत ुकȧ ĤकृǓत पर Ǔनभ[र होता है। वह अĒवतȸ संगठक 
अͬधक Ĥभावशालȣ माना जाता है। िजसमɅ उन संĤि×तयɉ, शÞदावͧलयɉ या कथनɉ का Ĥयोग ͩकया 
जाता है िजनसे ͪवɮयाथȸ पहले से पǐरͬचत हɉ।   

14.4 अĒवतȸ संगठक कȧ ͪवशषेताएं (Characteristics of 
Advance Organizer) 
 अĒवतȸ संगठक बनाते समय कुछ ͪवͧशçट बातɉ का Úयान रखना चाǑहये अथा[त ्अĒवतȸ 
संगठक मɅ कुछ ͪवͧशçट गणु होने चाǑहये। 
 आसुबेल के अनसुार:   
     - अĒवतȸ संगठक मɅ उÍचèतर कȧ सूêमता, åयापकता एव ंअÛतǓन[Ǒहतता होनी चाǑहये। 
     -  यह ͪवɮयाथȸ के पवू[£ान से संबंͬ धत होना चाǑहये। 
 
 जॉयस एव ंबेल के अनसुार: 
     -  अĒवतȸ संगठक मɅ उÍचèतर कȧ सूêमता, åयापकता तथा अंतǓन[Ǒहतता होनी चाǑहये। 
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     -  अĒवतȸ संगठक सàĤ×ययɉ एव ंकथनɉ के अǓनवाय[ (मुÉय) ǒबदंओंु का अÛवेषण करने 
 वाला होना चाǑहये।   
     - अĒवतȸ संगठक नई संकãपना एव ंͪवषय के बीच समानताओं एव ंͧभÛनताओं को उनके 
 Ĥèतुत करने से पहले सारांͧशत करने वाले होना चाǑहये। 
     - अĒवतȸ संगठक मɅ उदाहरण होने चाǑहये। 
     - अĒवतȸ संगठक ͪवɮयाथȸ के पवू[£ान से जुडना चाǑहये। 
     - अĒवतȸ संगठक मɅ सàĤ×ययɉ अथवा कथनɉ कȧ भाषा या शÞदावलȣ पर जोर होना 
 चाǑहये। 
 
 मेयर के अनसुार:   
     - अĒवतȸ संगठक शािÞदक अथवा Ǻçय जानकारȣ/सचूना का संͯ ¢Üत/छोटा समूह है। 
     - यह बाद मɅ अÚययन कȧ जाने वालȣ ͪवèततृ अͬधगम सामĒी के पहले Ĥèतुत ͩकया 
 जाता है। 
     - बाद मɅ अÚययन कȧ जाने वालȣ अͬधगम सामĒी मɅ से कोई ͪवͧशçट जानकारȣ इसमɅ 
 नहȣ ंहोती। 
     - बाद मɅ अÚययन कȧ जाने वालȣ अͬधगम सामĒी से ताͩक[ क संबधं èथाͪपत करने मɅ 
 सहायता करता है।   
     - अͬधगमकता[ कȧ £ान åयवèथापना कȧ ĤͩĐया मɅ मदद करता है। 
 उपरोÈत ͪववरण के आधार पर यह èपçट है ͩक ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ ने अĒवतȸ संगठक 
कȧ अलग-अलग ͪवशेषताएं दशा[ई है। यह बात Úयान मɅ रखने योÊय है ͩक अĒवतȸ संगठक कȧ 
ͩकतनी ͪवशेषताएं उस ͪवͧशçट अĒवतȸ संगठक मɅ मौजूद होगी। यह उस ͪवषयवèत ुकȧ माğा 
तथा èवǾप पर Ǔनभ[र होगा। परंत ुयह बात Ǔनिæचत है ͩक Ĥ×येक अĒवतȸ संगठक मɅ सू¢मता, 
åयापकता तथा अंतǓनǑह[तता होगी और वह ͪवɮयाथȸ के पवू[£ान से जुड़ा होगा।   

14.5 अĒवतȸ संगठक के Ĥकार (Types of Advance Organizer) 
 उपयोͬगता तथा गणुɉ के आधार पर अĒवतȸ संगठक के कुछ Ĥकार बताये गये है। 
 आसुबेल एव ं उनके साͬथयɉ ने अĒवǓत[ संगठक के दो Ĥकार बताये है: पहला 
åयाÉया×मक एव ंदसूरा तुलना×मक। 
 åयाÉया×मक अĒवतȸ संगठक (Expository Advance Organizer) - जहां 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को एकदम नयी ͪवषयवèत ुसे पǐरͬचत करना हो, वहा ंåयाÉया×मक अĒवतȸ संगठक 
का Ĥयोग ͩकया जाता है। ये संगठक ͪवशेष Ǿप से इसͧलए मह×वपणू[ होत े है, Èयɉͩक वे नयी 
अͬधगम सामĒी के ͧलये ͪवचारा×मक आधार Ĥèतुत करत े है। åयाÉया×मक संगठक ͩकसी एक 
ͪवशेष उपवग[, अथवा जाǓत के ͧलये नया वग[, उपवग[ जाǓत आǑद को एक सामाÛय वग[ के 
अंतग[त करने का, वग[ का संबधं जोड़ने का एक सामाÛय ĤǓतमान Ĥèतुत करता है। 
 उदाहरण सीखने कȧ ĤगǓतशील ͪवͬध के ͧलये Ǔनàन अĒवतȸ संगठक का उपयोग ͩकया 
जा सकता है। 
 ''Ĥ×येक अंक खÖड को Ĥदͧश[त करता है।  



176 
 

  

 तुलना×मक अĒवतȸ संगठक (Comparative Advance Organizer) - जब 
ͪवɮयाथȸ ͩकसी ͪवषयवèत ु से तुलना×मक Ǿप से थोडा सा पǐरͬचत होता है, उस समय 
तुलना×मक अĒवतȸ संगठक का Ĥयोग ͩकया जाता है। स£ंान संबधंी रचना मɅ पहले से मौजूद 
तुãय Ǿप से समान सàĤ×ययɉ के साथ नये सàĤ×ययɉ को एकȧकृत करने के ͧलये इनका Ĥयोग 
ͩकया जाता है। ये संगठक इस Ĥकार बनाये जात ेहै ͩक िजसमɅ नये एव ंपरुाने सàĤ×ययɉ के बीच 
कȧ ͧभÛनता को भी èपçट ͩकया जा सके। ऐसा करने से उनके बीच कȧ समानता के कारण होने 
वालȣ ħांǓत को रोका जा सकता है। 
 उदाहरण: समǓृत पढाने के पæचात ् ͪवèमǓृत पढाने के ͧलये Ǔनàन अĒवतȸ संगठक का 
Ĥयोग ͩकया जा सकता है। 
 ''èमǓृत एव ंͪवèमǓृत के बीच åय×ुĐम अनपुात होता है। '' 
 ईगन एव ंउनके साͬथयɉ ने अĒवǓत[ संगठक के तीन Ĥकार बताये है। पहला सàĤ×यय 
पǐरभाषा, दसूरा सामाÛयीकरण एव ंतीसरा तुãयǾपता। 
 सàĤ×यय पǐरभाषा (Concept Definition) - जब ͪवɮयाͬथ[यɉ को नई अथवा 
अपे¢ाकृत अपǐरͬचत ͪवषयवèत ु पढाई जाती है, उस समय पǐरभाषाएं भी मूãयवान/मह×वपणू[ 
अĒवतȸ संगठक मानी जा सकती है। आदश[ Ǿप मɅ पाǐरभाͪषक कथन मɅ सàĤ×यय के गणु होने 
चाǑहये। जैसे उसमɅ सàĤ×यय, मुÉय सàĤ×यय, एव ंसàĤ×यय के गणुɉ का समावेश होना चाǑहये। 
मुÉय सàĤ×यय कȧ सàĤ×यय पǐरभाषा देने से नया शÞद पहले से मौजूद स£ंान संबधंी रचना से 
जोड़ने मɅ मदद ͧमलती है तथा पǐरभाषा के गणु उस शÞद को अÛय संबंͬ धत सàĤ×ययɉ को अलग 
पहचानने मɅ मदद करत ेहै। 
 उदाहरण : सभी नाम सं£ा होते है। 
 सामाÛयीकरण (Generalization) - बहु त सारȣ जानकारȣ को सारांश Ǿप मɅ Ĥèतुत 
करने कȧ योÊयता के कारण सामाÛयीकरणɉ को भी Ĥभावी अĒवतȸ संगठक के Ǿप मɅ Ĥयोग 
ͩकया जा सकता है। सामाÛयीकरणɉ को अĒवतȸ संगठक के Ǿप मɅ Ĥयोग करने से पहले ͧश¢कɉ 
को यह बात Ǔनिæचत कर लेनी चाǑहये ͩक सामाÛयीकरणɉ मɅ जो भी सàĤ×यय हɇ, ͪवɮयाथȸ 
उनको समझत ेहै। जैसा ͩक पहले कहा जा चुका है अĒवतȸ संगठक मुÉयत: दो Ĥकार से Ĥभावी 
होत े हɇ। Ĥथमत: नयी सामĒी के ͧलये स£ंान संबधंी रचना का नÈशा Ĥèतुत करत े है। 
सामाÛयीकरण अपने सारांͧशत करने के èवभाव के कारण इस Ĥकार अͬधक से अͬधक उपयोगी 
होत ेहै। दसूरा काय[ जो ͩक अĒवतȸ संगठक करत ेहै, वह यह है ͩक नयी ͪवषयवèत ुको पहले से 
सीखी गयी ͪवषयवèत ु के साथ जोडत े हɇ। सामाÛयीकरण जब पहले से £ात सàĤ×ययɉ का 
समावेश करता हɇ तो इस पǐरĤेêय मɅ अͬधक उपयोगी होते हɇ। 
 तुãयǾपता - साǺçयता (Analogy) - ऐसा कहा जा सकता है ͩक साǺçयता अĒवतȸ 
संगठक का सबसे Ĥभावी Ǿप है। आसुबेल ने इसे तुलना×मक अĒवǓत[ संगठक कहा है। साǺçयता 
को Ĥभावी इसͧलए माना जाता है Èयɉͩक इनका उपायेग ͪवͧशçट पçृठभूͧम के ͪवɮयाͬथ[यɉ कɅ  
अनǾुप ͩकया जा सकता है। सामाÛयत: साǺçयता का अĒवतȸ संगठक के Ǿप मɅ मूãय/मह×व दो 
बातɉ पर Ǔनभ[र करता है। 

1  2  1+2  3  1 2 3  4  1 2 3 4  
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 अ. ͪवɮयाͬथ[यɉ का साǺçय के साथ पǐरचय  
 
 
 
 
   ब. ͧसखाई जाने वालȣ संकãपना एव ंĤयोग कȧ गई साǺçयता के बीच समान गणुधम[ का 
पǐरमाण समान गणुधम[ का पǐरमाण अथवा अͬधĐमण का जो ͪवèतार (जैसा ͩक गहरȣ रेखाओं 
ɮवारा दशा[या गया है) होता है वह नयी सामĒी के ͧलये ͪवचारा×मक आधार कȧ तरह काय[ करता 
है। जब ͪवɮयाथȸ पाठ मɅ पढाई जाने वालȣ ͪवषय सामĒी को याद करता है तो संगठक को संदभ[ 
ǒबदं ुकȧ तरह Ĥयोग करने मɅ सफल होता है। इस संदभ[ मɅ साǺçयता इिÍछत जानकारȣ को याद 
रखने के ͧलये Ĥयोग कȧ गई एक èमǓृत सहायक योजना है। िजतनी साǺçयता पǐरͬचत होगी 
उतना हȣ उसे जानकारȣ को याद रखने के ͧलये Ĥयोग करना आसान होगा। अĒवतȸ संगठक के 
Ǿप मɅ साǺçयता का अǓतǐरÈत मह×व है Èयɉͩक अगर होͧशयारȣ से बनाकर Ĥèतुत ͩकया जाए तो 
इसमɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को अͬधक Ĥेǐरत करने कȧ ǓनǑहत शिÈत, पǐरभाषाओं एव ंसामाÛयीकरणɉ कȧ 
तुलना मɅ अͬधक है। अगर सावधानीपवू[क इनका चयन ͩकया जाए तो ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ अÚययन के 
ĤǓत Ǿͬच उ×पÛन कर के हास-पǐरहास का वातावरण बनाया जा सकता है जो ͩक ͩकसी भी पाठ 
के ͧलये उपयोगी ͧसƨ होगा। 
 उदाहरण: £ाना×मक कौशल से संबंͬ धत पाठ पढ़ात ेसमय Ǔनàन अĒवतȸ संगठक का 
Ĥयोग ͩकया जा सकता हɇ 
 £ाना×मक कौशल शारȣǐरक कौशलɉ के समान इस Ĥकार होते है ͩक आप इनका िजतना 
Ïयादा अßयास करɅगे वे उतने अÍछे हɉगे एव ंउÛहɅ भलूना कǑठन होगा।   

14.6 ͧश¢ण ĤǓतमान के Ǿप मɅ (In the Form of Model) 
 ĤǓतमान के Ǿप मɅ अĒवतȸ संगठक शैͯ¢क åयाÉयानɉ के ͧलये बहु त अͬधक अÍछȤ 
åयवèथा Ĥèतुत करता है। ͪवशेष Ǿप से इसͧलए Èयɉͩक åयाÉयाताओं को अपना åयाÉयान बहु त 
अÍछȤ तरह संगठक के साथ संबंͬ धत करना पडता है और उÛहɅ ǒबना कारण ͪवषयवèत ुसे हटने 
अथवा भटकने कȧ अनमुǓत नहȣ ंदȣ जाती। अĒवǓत[ संगठक ĤǓतमान के Ǔनàनͧलͨखत ͧश¢ण एव ं
पोषक Ĥभाव होते हɇ।   

14.7 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के ͧश¢ण Ĥभाव (Instructional 
Effects of Model) 
 (1) संकãपना×मक संरचनाओं का Ǔनमा[ण (Conceptual Structures) - अĒवǓत[ 
संगठक ĤǓतमान नई सचूना अथवा जानकारȣ को åयिÈत कȧ £ाना×मक संरचना से जोड़ने मɅ 
मदद करता है। अगर ऐसा हो पाता है तो åयिÈत का सीखना रटÛत नहȣ ंहोगा बिãक वह सͩĐय 
अͬधगम कȧ ओर अĒसर होगा। जब संकãपनाएं èपçट होगी तो åयिÈत कȧ समझने कȧ ¢मता मɅ 
वृͪ ƨ होगी। पǐरणामत: अͬधगम èथायी हो पायेगा। 

साǺçयता 

पूव[£ान नया£ान 
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 (2) ͪवचारɉ एव ं जानकारȣ का अथ[पणू[ Ēहण (Meaningful Assimilation of 
Information and Ideas) - आसुबेल के अनसुार जब नई सचूनाओं एव ंपवू[£ान मɅ संबधं 
èथाͪपत ͩकया जाता है तो अͬधगम अथ[पणू[ होता है। अĒवतȸ संगठक मɅ यह ¢मता होने के 
कारण ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ संकãपनाओं/सàĤ×ययɉ को समझने कȧ ¢मता का ͪवकास होता है एव ं वे 
नई जानकारȣ अथवा ͪवचारɉ को अथ[पणू[ Ǿप से Ēहण कर पाने मɅ समथ[ हो जात ेहɇ। 

14.8 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के पोषक Ĥभाव (Nuturant Effects) 
 (1) èपçट/Ǔनिæचत (संͯ¢Üत) ͪवचार/सोच कȧ आदत (Habit of Precise 
Thinking) - अĒवतȸ संगठक कȧ ͪवशेषता है ͩक उसमɅ सूêमता एव ंअंतǓन[Ǒहतता होती है। 
अÚययन के दौरान इसका Ĥयोग करने कȧ वजह से ͪवɮयाथȸ अÚययन सामĒी का संͯ¢Üतीकरण 
करके उसे (Ǔनिæचत शÞदɉ मɅ) कम शÞदɉ मɅ Ĥèतुत करना/समझना शुǾ करत े है। इस वजह से 
उसमɅ संͯ¢Üत सोच कȧ आदत ͪवकͧसत होती हɇ 
 (2) खोज के ĤǓत Ǿͬच (Interest In Inquiry) - अĒवतȸ सगंठक के उपयोग से 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ संकãपनाओं को समझने कȧ ¢मता का ͪवकास होता है। संपणूा[×मक सामंजèय के 
ͧसƨाÛत का उपयोग ͧश¢क ɮवारा करने से Ĥ×येक नई ͧसखाई जाने वालȣ ͪवषयवèत ुपहले सीखे 
हु ए £ान से एव ंअĒवतȸ संगठक से ͩकस Ĥकार संबंͬ धत है यह ͪवɮयाथȸ अÍछȤ तरह समझ 
पाता है। ऐसा करने से ͪवɮयाथȸ कȧ समझने कȧ ¢मता का ͪवकास होता है एव ंउसमɅ खोज के 
ĤǓत Ǿͬच जागतृ होती है।   

14.9 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ पदयोजना एवं èपçटȣकरण 
 (Advance Organizer Model – Syntax and 
 Clarification) 
 डी.पी. आसुबेल ɮवारा Ĥèतुत अथ[पणू[ शाÞदक अͬधगम ͧसƨाÛत के आधार पर जॉयस 
एव ंबेल (1978) ने अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान का ͪवकास ͩकया। इसका वण[न Ǔनàनानसुार है: 
 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ पदयोजना को तीन सोपनɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है। 
Ĥथम सोपान - अĒवतȸ संगठक का Ĥèतुतीकरण, ɮͪवतीय सोपान - अÚययन सामĒी का 
Ĥèतुतीकरण एव ं ततृीय सोपना - £ाना×मक सरंचना मजबतू करना। आगे इन सोपानɉ को 
ͪवèतारपवू[क चचा[ कȧ जायेगी। 
Ĥथम सोपान - अĒवतȸ संगठक का Ĥèतुतीकरण  
  - पाठ के उƧेæयɉ का èपçटȣकरण 
  - अĒवतȸ संगठक का Ĥèतुतीकरण 
    पाǐरभाͪषक गणुɉ कȧ पहचान 
    उदाहरणɉ का Ĥèतुतीकरण  
    संदभ[ Ĥèतुतीकरण  
    दोहराना 
  - ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ £ान एव ंअनभुव के ĤǓत जागǾकता ͪवकͧसत करना। 
ɮͪवतीय सोपान - अÚययन सामĒी का Ĥèतुतीकरण 
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  - सामĒी का उͬचत/èपçट संगठन 
  - अÚयापन सामĒी का Đमबƨ ताͩक[ क èपçटȣकरण 
  - पाठ मɅ Ǿͬच बनाये रखना 
  - अÚयापन सामĒी का Ĥèतुतीकरण 
ततृीय सोपान - £ाना×मक संरचना को मजबतू करना 
  - संपणूा[×मक सामजèय के ͧसƨाÛतɉ का उपयोग 
  - सͩĐय अͬधगम को Ĥेǐरत करना 
  - ͪवषयवèत ुके ĤǓत आलोचना×मक सजगता जागतृ करना   
  - èपçटȣकरण 
Ĥथम सोपान - अĒवतȸ संगठक का Ĥèतुतीकरण (Phase I – Presentation of Advance 
          organizer) 
 इस सोपान मɅ मुÉयत: तीन गǓतͪवͬधयɉ का समावेश ͩकया जाता है। जैसे पाठ के 
उƧेæयɉ का èपçटȣकरण, अĒवतȸ संगठक का Ĥèतुतीकरण एव ंसंबंͬ धत £ान तथा अनभुव के ĤǓत 
सजगता ͪवकͧसत करना।  
 मान लȣिजए क¢ा 6वीं मɅ सं£ा संकãपना पढानी है। यहा ँसं£ा नयी ͪवषयवèत ु हɇ। 
ͧश¢क पाठ के उƧेæयɉ के èपçटȣकरण से शुǾआत करेगा। यह अलग-अलग तरȣके से ͩकया जा 
सकता है, जैसे Ĥकरण का शीष[क देकर, सामाÛयीकरण Ĥèततु करके, कथन देकर, मुÉय ǒबÛदओंु 
को सारांͧशत करके, æयामप͠ पर मुÉय ǒबÛदओंु कȧ सचूी बनाकर, ͩफãम Ǒदखाकर, कहानी 
बताकर, उƧेæयɉ को पǐरभाͪषत करके, ͪवɮयाͬथ[यɉ से संबंͬ धत Ĥकरण के बारे मɅ पछूकर अथवा 
इन åयहू रचनाओं मɅ से ͩकÛहȣ ं åयहू रचनाओं को ͧमलाकर के। Ĥèतुत पाठ मɅ ͧश¢क, कह 
सकता है ͩक ''अभी तक हमने वाÈयɉ एव ंकथनɉ का अÚययन ͩकया। आज हम सं£ा एव ंउसके 
ͪवͧभÛन Ĥकारɉ का अÚययन करɅगे।'' 
 पाठ के उƧेæय èपçट करने के पæचात ् अĒवतȸ संगठक को Ĥèतुत करना चाǑहये। 
अĒवतȸ संगठक का Ĥèतुतीकरण अनेक Ĥकार से ͩकया जा सकता है। जैसे अĒवतȸ संगठक 
æयामप͠ पर ͧलखना, क¢ा मɅ जोर से बोलना, ͬचğɉ का ͪवतरण करना, ͪĤटɅड ĤǓत का ͪवतरण 
कर उÛहɅ मौन वाचन के ͧलये कहकर, ओवर हेड ĤोजेÈट ɮवारा अथवा èलाईड ĤोजेÈट ɮवारा 
ĤोजेÈट करके अथवा इनमɅ से कुछ को ͧमलाकर। ͧश¢क ने इस पाठ मɅ ''नाम सं£ा होत ेहɇ'' 
अĒवतȸ संगठक Ĥèतुत ͩकया। इसे क¢ा मɅ जोर से बोला गया एव ंæयामप͠ पर ͧलखा भी गया। 
ͧश¢क को यह सुǓनिæचत कर लेना चाǑहये ͩक ͧलखे गये अथवा बोले गये वाÈय ͪवɮयाथȸ ने 
समझ ͧलये हɇ। 
 अĒवतȸ संगठक Ĥèतुत करने के पæचात ् ͧश¢क सं£ा के ͪवͧभÛन गण बतायेगा। ऐसा 
कह सकत े है ͩक यहा ँ ͧश¢क पाǐरभाͪषक गणु/गणुɉ कȧ पहचान करवा रहा है। इसके पæचात ्
ͧश¢क जीवन से संबंͬ धत पǐरिèथǓतयɉ से उदाहरण Ĥèतुत करता है जो ͪवɮयाͬथ[यɉ को अĒवतȸ 
संगठक को समझने मɅ मदद करेगɅ। ''कुछ वèतुएं ऐसी होती है िजनको देश के ͪवͧभÛन भागɉ मɅ 
ͪवͧभÛन नामɉ से संबोͬधत ͩकया जाता है।'' ͧश¢क ऐसी पǐरिèथǓतयɉ का उपयोग कर सकता है 
िजससे ͪवɮयाथȸ कȧ पçृठभूͧम से संबंͬ धत £ान एव ंअनभुव के ĤǓत जागǾकता उ×पÛन कȧ जा 
सके। 
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ɮͪवतीय सोपान - अÚययन सामĒी का Ĥèतुतीकरण (Phase II – Presentation of 
Learning Material) 
 इस सोपान मɅ ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ के सàमखु अÚयापन सामĒी का Đमबƨ ताͩक[ क 
èपçटȣकरण करता है ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान क¢ा मɅ बनाये रखने का Ĥयास करता है एव ंसामĒी 
के संगठन को èपçट करता है। Ĥèतुत उदाहरण मɅ अÚययन सामĒी स£ंा एव ंउसके ͪवͧभÛन 
Ĥकार है। ͧश¢क अÚययन सामĒी का Đमबƨ ताͩक[ क èपçटȣकरण अलग-अलग तरȣके से कर 
सकता है। ͧश¢क अÚययन सामĒी के ǒबदओंु को अपने अनसुार उͬचत Đमबƨ तरȣके से सचूीबƨ 
कर सकता है। अÚयापन सामĒी का Ýलो चाट[ बनाकर सामĒी का Đमबƨ ताͩक[ क èपçटȣकरण 
कर सकता है। बहु त उÍच èतर कȧ संरͬचत ͪवषयवèत ुके ͧलये अलग-अलग तरȣके से Đमबƨ 
करने के ͧलये कम अवसर उपलÞध होत ेहɇ। जहा ँअÚययन सामĒी कम संरͬचत हो वहा ँताͩक[ क 
Đमबƨता, ͧश¢क, ͪवɮयाथȸ आǑद के अनसुार पǐरवǓत[त हो सकती है। Ĥèतुत ‘'सं£ा एव ंस£ंा के 
ͪवͧभÛन Ĥकार'' पाठ के ͧलये ताͩक[ क Đम Ǔनàनानसुार हो सकता है। 
   

सं£ा एव ंसं£ा के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ के ͧलये £ाना×मक संरचना 
ǑहÛदȣ åयाकरण सं£ा 

 
सं£ा (Noun)  सव[नाम (Pronoun) ͪवशेषण (Adjective) 

    
पǐरभाषा (Definition)    

    
Ĥकार (Types)    

    
åयिÈतवाचक स£ंा 
(Proper Noun) 

समूहवाचक स£ंा 
(Collective Noun) 

जाǓतवाचक सं£ा 
(Common Noun) 

भाववाचक सं£ा 
(Abstract Noun) 

 इसके पæचात ् ͧश¢क ͪवषयवèत ु Ĥèतुत करेगा। ͪवषयवèत ुका संगठन èपçट करना 
चाǑहये। संगठन èपçट करने के ͧलये तरȣके अपनाये जा सकत ेहै। इनमɅ Ǔनयम उदाहरण Ǔनयम 
तकनीक, £ात से अ£ात, åयाÉया कͫड़या ँ (कारण, इस Ĥकार, यǑद-तो) संगठन को èपçट करने 
के ͧलये रेखांͩकत करना, आकृǓत बनाना, ͪवशेष बातɉ को केÛġण ɮवारा दशा[ना (यह Úयान रहे, 
यह ͪवशेष मह×वपणू[ है) एव ंदोहराना। ͧश¢क सं£ा एव ंसं£ा के Ĥकार से संबंͬ धत ͪवषयवèत ु
Ĥèतुत करने के ͧलये Ǔनयम उदाहरण Ǔनयम तकनीक का Ĥयोग कर सकता है।  
 संगठन के अनसुार ͪवषयवèत ु ͧश¢क Ĥèतुत करता है। Ĥèतुतीकरण के दौरान 
ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान केिÛġत रखा जाता है। यह Ĥèतुतीकरण कȧ ĤͩĐया के दौरान उपयोग कȧ 
गई ͪवͬध, उपागम एव ंतकनीक कȧ सहायता से ͩकया जा सकता है। Úयान केिÛġत करने कȧ 
अÛय ͪवͬधयɉ मɅ उƧीपन पǐरवत[न (गǓत, हाव-भाव, आवाज मɅ उतार चढ़ाव) Ĥèतुतीकरण मɅ 
सहायक अÛय माÚयमɉ का उपयोग, सहायक सामĒी का उपयोग, Ĥèतुतीकरण के दौरान 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सहभाͬगता, åयाÉयान मɅ Ĥæनɉ का समावेश आǑद का उपयोग ͩकया जा सकता 
है। ͧश¢क Úयान केिÛġत ͩकये ǒबना ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा अͬधगम को Ǔनिæचत नहȣ ं ͩकया जा 
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सकता। सं£ा एव ं सं£ा के Ĥकार अÚयापन करत े समय ͧश¢क चाट[स, वाèतͪवक वèतुएं, 
èलाइडस आǑद का Ĥयोग कर सकता है। åयाÉयान के दौरान Ĥæन भी पछू सकता है। 
 
ततृीय सोपान-£ाना×मक सरंचना को मजबतू करना (Phase III – Strengthening 
Cognitive organization) 
 इस सोपान का मुÉय उƧेæय नयी अÚययन सामĒी को ͪवɮयाͬथ[यɉ के £ाना×मक संरचना 
का èथायी भाग बनाने मɅ मदद करना है। इसके ͧलये ͧश¢क संपणूा[×मक सामजèय के ͧसƨाÛत, 
सͩĐय अͬधगम मɅ मदद, ͪवषयवèत ु के ĤǓत आलोचना×मक नजǐरया ͪवकͧसत करने एव ं
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ शंकाओं का समाधान करने जैसी गǓतͪवͬधया ँकर सकता है। 
 मौजूद £ाना×मक सरंचना के साथ नयी ͪवषयवèत ु के संपणूा[×मक सामंजèय को गǓत 
देने के ͧलये Ǔनàन तरȣकɉ को अपनाया जा सकता हɇ : 
   1. ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा पढाई गई सàपणू[ ͪवषयवèत ुएव ंउसके Đम को याद Ǒदला 
 सकता है। यह पाठ कȧ पनुराविृ×त के समान है। यह बहु त सावधानीपवू[क ͩकया जाना 
 चाǑहये। जैसे ͪवɮयाͬथ[यɉ को यह याद Ǒदलाया जा सकता है ͩक ''आज आपने स£ंा एव ं
 उसके Ĥकारɉ का अÚययन ͩकया आǑद। 
   2. ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को पढ़ाये गये पाठ के मुÉय ǒबÛदओंु को सारांͧशत करने के ͧलये 
 कह सकता है। ͪवषयवèत ुकȧ शÞदावलȣ का उपयोग करके यह काय[ ͩकया जाना चाǑहये। 
 सारांͧशत करत ेसमय ͪवɮयाथȸ ɮवारा Ĥèतुत Đम ͧश¢क ɮवारा Ǒदये गये Đम से ͧभÛन 
 हो सकता है। यǑद वहȣ Đम आवæयक हो जो ͧश¢क ɮवारा Ĥèतुत ͩकया गया है तो 
 ऐसा करने के ͧलये ͪवɮयाͬथ[यɉ को कहा जा सकता है/बाͬधत ͩकया जा सकता है। 
   3. जब ͧश¢क ͩकसी संकãपना/सàĤ×यय को पǐरभाͪषत करता है, उसे ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
 दोहराने के ͧलये कहा जा सकता है या उÛहɅ पǐरभाषा अपने शÞदɉ मɅ बनाने के ͧलये कह 
 सकता है। कभी-कभी ͪवɮयाͬथ[यɉ को संकãपना के आवæयक गणु भी पछेू जा सकत ेहै। 
 इससे ͪवɮयाͬथ[यɉ को संकãपना के आवæयक गणुɉ को ͧमलाकर पǐरभाषा अपने शÞदो मɅ 
 åयÈत करने मɅ आसानी होगी। 
   4. जैसा ͩक Ĥथम सोपान मɅ बताया गया है, पाठ कȧ शुǾआत मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ के सामने 
 अĒवतȸ संगठक Ĥèतुत ͩकया जाता है। इस सोपान मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ से यह पछूा जा 
 सकता है ͩक ͪवषयवèत ु के अÚययन मɅ अĒवतȸ संगठक ने उनकȧ ͩकस Ĥकार मदद 
 कȧ। 
 सͩĐय अͬधगम (Active Reception Learning) Ǔनàनांͩकत तरȣके से सुǓनिæचत 
ͩकया जा सकता है - 
   1. ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को नई ͪवषयवèत ु उनके मौजदूा £ान के ͩकसी एक पहल ू से 
 संबंͬ धत करने के ͧलये कह सकता है। ऐसा करने से ͪवषयवèत ुअͬधक समय तक याद 
 रखी जा सकती है। 
    2. ͧश¢क ͪवɮयाथȸ को संकãपना के अपने èवय ंके उदाहरण देने के ͧलये कह सकता है। 
 यǑद ͪवɮयाथȸ अपनी तरफ से अǓतǐरÈत उदाहरण दे पात े हɇ तो उनकȧ 
 समĤ×यय/संकãपना कȧ समझ दशा[ता है। 
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    3. क¢ा मɅ जो पढ़ाया गया है उसको सं¢ेप मɅ ͪववरण देने के ͧलये ͪवɮयाͬथ[यɉ से कहा जा 
 सकता है। ऐसा करने से ͧश¢क ͪवɮयाथȸ ɮवारा Ĥèतुत तØयɉ के Ĥèतुतीकरण मɅ जो 
 कͧमया ँहै उÛहɅ पहचान कर दरू कर सकता है। 
    4. ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͪवषयवèत ुको वकैिãपक Ǻिçटकोणɉ के आधार पर परखने के ͧलये कहा 
 जा सकता है। इससे ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ बहु Ǒदश (Divergent) ͬचतंन का ͪवकास होगा। यह 
 उनके £ाना×मक ͪवकास मɅ मदद करेगा। 
    5. कभी अÚययन कȧ गई ͪवषयवèत ु ͪवɮयाͬथ[यɉ के अनभुव अथवा £ान से मेल नहȣ ं
 खाती। यǑद ऐसा है तो ͧश¢क उÛहɅ इन ͪवरोधाभासɉ को पहचानने मɅ एव ंइसका Ǔनदान 
 करने मɅ मदद कर सकता है।  
 ͪवषयवèत ुके ĤǓत आलोचना×मक Ǻिçटकोण ͪवकͧसत करने के ͧलये ͧश¢क कई तरȣके 
अपना सकता है। जैसे- 
    1. ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͪवषयवèत ुमɅ मौजूद आधारभूत माÛयताएं पहचानने के ͧलये कह 
 सकता है। इससे ͪवæलेषण को बढ़ावा ͧमलता है। Ĥèतुत स£ंा पाठ मɅ माÛयता हो सकती 
 है ͩक सभी चीजɉ के नाम होत ेहे। 
    2. माÛयताएं पहचानने के बाद माÛयताओं को चुनौती दȣ जा सकती है। जैसे नाम माÛयता 
 को चुनौती देना। यह ͪवचार करɅ ͩक Èया कोई ऐसी चीज है िजसका नाम नहȣ ंहोता। 
 ऐसा करने से बहु Ǒदश ͬचतंन को बढ़ावा ͧमलता है। 
    3. यǑद पढ़ाई गई ͪवषयवèत ुएव ं ͪवɮयाͬथ[यɉ के अनभुव मɅ ͪवरोधाभास हो तो दरू ͩकया 
 जाना चाǑहये। ऐसा करने के ͧलये ͧश¢क यह भी कह सकता है ͩक कुछ अपवाद होत ेहै। 
 अंत मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ के कुछ Ĥæन ऐसे हो सकत ेहै जहा ँͪवषयवèत ुउÛहɅ èपçट नहȣ ंहै। 
ऐसी िèथǓत मɅ ͧश¢क अǓतǐरÈत अथवा नयी जानकारȣ देकर इनका èपçटȣकरण कर सकता है, 
पवू[ मɅ दȣ गई जानकारȣ कȧ पनु: रचना कर सकता है अथवा नई समèया को सुलझाने मɅ इस 
समĤ×यय का उपयोग कर सकता है। 
 यहा ँयह बात Úयान मɅ रखने योÊय है ͩक Ĥ×येक पाठ मɅ इन सभी तकनीकɉ का उपयोग 
संभव नहȣ ं है। इनका उपयोग समय, Ĥकरण, अÚयापन पǐरिèथǓत आǑद को Úयान मɅ रखकर 
ͩकया जा सकता है। 

èवमूãयांकन 
  (1) अĒवतȸ संगठक के Ĥकार बतायɅ। 
  (2) अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ पदयोजना बतायɅ। 
 

14.10 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत (Principle of Reaction) 
 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान ͪवɮयाथȸ केिÛġत हɇ ͪवɮयाथȸ कȧ ĤǓतͩĐया के आधार पर 
ͧश¢क का åयवहार Ǔनभ[र होता है। नयी अÚययन सामĒी का अथ[ èपçट करने, मौजूद £ान से 
नयी अÚययन सामĒी संबंͬ धत करने एव ंउससे ͧभÛनता èपçट करने के ͧलये, ͪवɮयाथȸ के ͧलये 
åयिÈतगत Ǿप से उसकȧ उपयोͬगता èपçट करने एव ंआलोचना×मक Ǻिçटकोण ͪवकͧसत करने के 
ͧलये ͧश¢क ͪवͧभÛन åयवहार करता है। ͪवषयवèत ु के ĤǓत समझ ͪवकͧसत करने के ͧलये 
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ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥæन पछूना चाǑहये। यǑद ͪवɮयाथȸ ऐसा नहȣ ंकरत,े तो ͧश¢क को उÛहɅ Ĥæन 
पछूने के ͧलये Ĥेǐरत करना चाǑहये एव ंͪवषयवèत ुके èपçटȣकरण मɅ मदद करनी चाǑहये।   

14.11 सामािजक åयवèथा (The Social System) 
 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के उपयोग के दौरान यɮयͪप ͪवɮयाथȸ सͩĐय होता है ͩफर भी 
सàपणू[ ĤͩĐया ͧश¢क ɮवारा Ǔनयǒंğत होती है। ͧश¢क को अÚयापन के दौरान सतत Ǿप से 
अÚययन सामĒी को अĒवतȸ संगठक से संबंͬ धत करत ेरहना चाǑहये एव ंउसे पहले से सीखी गई 
ͪवषयवèत ुसे ͪवभेǑदत करने मɅ मदद करनी चाǑहये। अĒवतȸ संगठक एव ंअÚयापन सामĒी के 
Ĥèतुतीकरण के दौरान अंत: ͩĐया मुÉयत: एक प¢ीय होती है। परंत ुततृीय सोपान मɅ यह 
ɮͪवप¢ीय होती है। यहा ँͪवɮयाथȸ नये £ान को अपने पवू[£ान से जोड़ने का Ĥयास करता हɇ। ऐसा 
करने के ͧलये ͪवɮयाͬथ[यɉ का सͩĐय होना आवæयक है। यहा ं ͧश¢क को यह भी Úयान रखना 
चाǑहये ͩक कोई एक ͪवɮयाथȸ अथवा समहू ĤͩĐया पर अपना वच[èव èथाͪपत न करɅ। 

14.12 सहायक तंğ (The Support System) 
 अÚययन सामĒी का सहȣ तरȣके से संरͬचत (Structured) होना आवæयक है Èयɉͩक 
इस ĤǓतमान के उपयोग के ͧलये अÍछȤ तरह से संरͬचत अÚययन सामĒी कȧ होना आवæयक है। 
अĒवतȸ संगठक कȧ Ĥभाͪवता अÚययन सामĒी कȧ संरचना पर आधाǐरत है। इस ĤǓतमान मɅ 
अĒवतȸ संगठक ͪवकͧसत करना बहु त कǑठन काय[ है। ͧश¢क को अĒवतȸ संगठक के ͪवकास मɅ 
एव ंअÚययन को संरͬचत करने मɅ मदद करनी चाǑहये। 

14.13 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ उपयोͬगता 
      (Use/Applicablity of Advance organizer Model)  
 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान क¢ा ͧश¢क मɅ åयाÉयान एव ंèपçटȣकरण के दौरान उपयोगी 
है। इसका उपयोग अÚययन सामĒी ͪवकͧसत करने के ͧलये भी ͩकया जा सकता है। इसका 
उपयोग संकãपना èपçट करने एव ंसूचनाओं/जानकारȣ को Ĥभावशालȣ Ǿप से èपçट करने मɅ ͩकया 
जा सकता है। ͩकसी भी ͪवषय के ͧलये इसका उपयोग ͩकया जा सकता है। 

14.14 अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान पर आधाǐरत पाठ योजना 
(Lesson Plan based on Advance organizer Model)   

पाठ योजना 
ͧश¢क:  अभी तक आपने ǑहÛदȣ åयाकरण का अÚययन (Ĥथम सोपान/अĒवतȸ 
  åयाÉयान ͪवͬध से ͩकया। आज मɇ आपको   संगठक का Ĥèतुतीकरण) 
  ‘स£ंा’ एक नई ͪवͬध से पढाऊंगी। पाठ 
  पढ़ाने के पæचात आप सं£ा को अपने शÞदɉ  उƧेæय का èपçटȣकरण 
  मɅ पǐरभाͪषत कर सकɅ गे व æयामप͠ पर ͧलखे 
  वाÈय को पǑढ़ये। ''नाम सं£ा होत ेहै''   (अĒवतȸ संगठक का  
        Ĥèतुतीकरण) 
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 ͧश¢क:  Èया ऐसी कोई वèतुएं हɇ िजनका नाम नहȣ ं  (ͪवɮयाथȸ के पçृठभूͧम के  
  होता है?      अनसुार उपयÈुत £ान एव ं
        अनभुव के ĤǓत जागǾकता 
        लाना) 
ͪवɮयाथȸ: नहȣं। सभी वèतुओं को उनके ͪवͧशçट नामɉ  
  से पकुारा जाता है। 
ͧश¢क:  पहले मɇ यह èपçट कǾंगी ͩक सं£ा Èया हɇ? (ɮͪवतीय सोपान: अÚययन 
  उसके पæचात मɅ सं£ा के Ĥकार समझाऊंगी।  सामĒी का Ĥèतुतीकरण, 
  Ǔनàन वाÈय Úयान मɅ पǑढ़ये एव ंĤæन का उ×तर ताͩक[ क Đम èपçट करना) 
  दȣिजये। राम बठैा है।  
  राम ͩकसे इंͬगत करता है?    (Úयान केÛġȣकरण) 
ͪवɮयाथȸ: राम एक लड़के का नाम है। 
ͧश¢क:  हाँ, आप सहȣ हो। Èया राम सं£ा है? 
ͪवɮयाथȸ: हाँ, राम सं£ा है। 
ͧश¢क:  आप ऐसा Èयɉ मानत ेहो? 
ͪवɮयाथȸ: आपने कहा था ͩक नाम स£ंा होते है। 
  Èयɉͩक राम एक लड़के का नाम है। 
  अत: राम सं£ा है। 
ͧश¢क:  कुतुबमीनार Ǒदãलȣ मɅ है।     (Úयान केÛġȣकरण) 
  (ͬचğ मɅ Ǒदखाया जा सकता है) 
  Èया आप इस वाÈय मɅ नाम अथवा 
  नामɉ को पहचान सकत ेहो? 
ͪवɮयाथȸ: हाँ, Ǒदãलȣ एव ंकुतुबमीनार नाम है। 
ͧश¢क:  Èया दोनɉ ͩकसी èथान के नाम है? 
ͪवɮयाथȸ: नहȣं। Ǒदãलȣ èथान का नाम है, जबͩक 
  कुतुबमीनार èमारक का नाम है। 
ͧश¢क:  Èया Ǒदãलȣ एव ंकुतुबमीनार सं£ा है? 
ͪवɮयाथȸ: हाँ, Ǒदãलȣ एव ंकुतुबमीनार दोनɉ सं£ा है। 
ͧश¢क:  Èयɉ?    
ͪवɮयाथȸ: Èयɉͩक दोनɉ नाम है। 
ͧश¢क:  सं£ा को पǐरभाͪषत करो। 
ͪवɮयाथȸ : åयिÈत, èथान अथवा èमारकɉ के नाम सं£ा होते है। 
ͧश¢क :  अभी तक मɇने आपको Èया पढ़ाया?   (ततृीय सोपान: £ाना×मक  
ͪवɮयाथȸ :  आपने हमɅ पढ़ाया ͩक सं£ा ͩकसे कहत ेहै।   संरचना को Ǻढ़ करना) 
ͧश¢क:  सं£ा को पǐरभाͪषत कȧिजये।    (संपणूा[×मक सामंजèय का 
        उपयोग) 
ͪवɮयाथȸ: åयिÈत, èथान अथवा èमारकɉ के नाम सं£ा  
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  कहलात ेहै। 
ͧश¢क:  सं£ा कȧ कोई अÛय पǐरभाषा दȣिजये। 
ͪवɮयाथȸ: åयिÈत, èथान अथवा वèतुओं के नाम सं£ा 
  कहलात ेहै। 
ͧश¢क:   सं£ा का उदाहरण दȣिजये।    (सͩĐय अͬधगम का  
        ͪवकास)   
ͪवɮयाथȸ: पेन, बस, रंग। 
ͧश¢क:  सं£ा के और उदाहरण दȣिजये। 
ͪवɮयाथȸ: ͪवɮयालय, गीता, बगंलौर। 
ͧश¢क:  सं£ा कȧ आधारभतू माÛयता Èया है?   (ͪवषयवèत ुके ĤǓत  
        आलोचना×मक जागǾकता  
        ͪवकͧसत करना) 
ͪवɮयाथȸ: इसमɅ कोई माÛयता नहȣ ंहै।    (माÛयता कȧ पहचान) 
ͧश¢क :  Úयानपवू[क ͪवचार कȧिजये। 
ͪवɮयाथȸ: मुझ ेलगता है यह नाम है। 
ͧश¢क:  हाँ, सं£ा कȧ आधारभूत माÛयता यह है ͩक 
  जो भी इस दǓुनया मɅ है उसे 'नाम' से बलुाया  
  जाता है'। 
  Èया इस माÛयता को चुनौती दȣ जा सकती है?  (माÛयता को चुनौती देना) 
ͪवɮयाथȸ: नहȣं।   
ͧश¢क:  यह सोͬचये ͩक Èया कोई ऐसी चीज है िजसका  
  नाम नहȣ ंहोता? 
ͪवɮयाथȸ:  Ĥ×येक को नाम से हȣ बलुाया जाता है। 
ͧश¢क:  Èया सं£ा कȧ पǐरभाषा एव ंआपके अनभुवɉ 
  मɅ कोई ͪवरोधाभास है?  
ͪवɮयाथȸ: नहȣं। 
ͧश¢क:  Èया ऐसा कुछ है िजसे आप समझ नहȣ पाये? 
ͪवɮयाथȸ : हमɅ ͪवषयवèत ुपरूȣ तरह समझ मɅ आ गई है। 

मूãयांकन Ĥæन (Eveluation questions) 
1. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान को सचूना ĤĐम ĤǓतमानɉ के पǐरवार मɅ Èयɉ सिàमͧलत ͩकया गया 
है?   
2. Èया अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान का उपयोग अशािÞदक ͪवषयवèत ुके अÚयापन के ͧलये ͩकया 
जा सकता है? कारण दȣिजये। 
3. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ पदयोजना ͧलͨखये एव ं ͪवͧभÛन सोपानɉ का संͯ¢Üत ͪववरण 
दȣिजये। 
4. अĒवतȸ संगठक का अथ[ èपçट कȧिजये। 
5. अĒवतȸ संगठक, सारंश से ͩकस Ĥकार ͧभÛन है? 
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6. मेयर ɮवारा Ĥèतुत संगठक कȧ ͪवशेषताओं कȧ सूची बताइये। 
7. इगन एव ंउनके साͬथयɉ ɮवारा Ĥèतुत अĒवतȸ संगठक के Ĥकारɉ कȧ सचूी बनाइये एव ंĤ×येक 
का एक उदाहरण दȣिजये। 
8. Èया आसुबेल ɮवारा Ǒदया गया अĒवतȸ संगठक का Ĥकार तुलना×मक (Comparative) एव ं
इगन एव ंसाͬथयɉ/अÛय ɮवारा Ǒदया गया आवतȸ संगठक का Ĥकार साǺçयता (Anology) मɅ 
समानता है? कारण दȣिजये। 
9. ĤगǓतशील ͪवभेदȣकरण एव ंसंपणूा[×मक सामजंèय मɅ Èया अंतर है? 
10. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के ͧश¢ण Ĥभाव उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजये। 
11. सͩĐय अͬधगम ͪवकͧसत करने के ͧलये कौन सी गǓतͪवͬधया ँकȧ जाती है? सूची बनाइये। 
12. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान कȧ सामािजक åयवèथा èपçट ͩकिजये। 
13. अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के सहायक तंğ का वण[न कȧिजये। 
14. आसुबेल के अनसुार मिèतçक मɅ िèथत £ान कȧ संरचना उदाहरण ɮवारा समझाइये। 
15. क¢ा ͧश¢ण मɅ अĒवतȸ संगठक ĤǓतमान के उपयोग से ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ खोज के ĤǓत Ǿͬच 
ͩकस Ĥकार उ×पÛन होती है? 
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इकाई-15 
मूãय ͪववेचना ĤǓतमान 

(Value Discussion Model) 
15.0 Ĥèतावना    
15.1 उƧेæय    
15.2 मूãय 
15.3 मूãय ͪवकास हेत ुåयहू रचनाएँ 
15.4 मूãय èपçटȣकरण 
15.5  मूãय Ĥͩकया   
15.6  Ĥभाव 

15.6.1 अनदेुशना×मक Ĥभाव 
15.6.2 पोषक Ĥभाव 

15.7 पद योजना 
15.7.1 सोपान Ĥथम: दुͪ वधा का Ĥèतुतीकरण 
15.7.2 सोपान ɮͪवतीय: ͩĐया का ͪवभाजन 
15.7.3 सोपान ततृीय: लघ ुसमहू ͪववेचना हेत ुåयवèथापन 
15.7.4 सोपान चतथु[: क¢ा ͪववेचना का åयवèथापन 
15.7.5 सोपान पचंम: ͪववेचना समािÜत 

15.8 सामािजक Ĥणालȣ 
15.9 ĤǓतͩĐया का ͧसɮ ͧसƨाÛत 
1510 सहायक तंğ 
15.11 पाठ योजना   
15.12 साराशं 
15.13 अßयास Ĥæन 
15.14 सÛदभ[ ĒÛथ सूची   
 

15.0 Ĥèतावना  
सन 1960 के दशक मɅ मूãय èपçटȣकरण एक ĐांǓत के Ǿप मɅ उदय हुआ और आज भी 

यह सव[ğ फैला हुआ है। मूãय ͪववेचना ĤǓतमान सामािजक अÛतͩĐ[ या ĤǓतमान (Social 
Interaction Model) पǐरवार के अÛतग[त आता है, िजसमे åयिÈत को ͩकसी समाज या 
समुदाय मɅ उͬचत सामंजèय èथाͪपत करने योÊय बनाने के ͧलए उसका ͪवकास उस समाज या 
समुदाय कȧ संरचना के अनसुार ͩकया जाता है व åयिÈत को दसूरे åयिÈत से अÛतͩĐ[ या करने के 
अवसर ĤाÜत होते हɇ। इस ĤǓतमान के Ĥमुख ͧसɮवाÛतͪवɮ बीयर (Bear) हɇ। 
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15.1 उƧेæय 

 Ĥèतुत ईकाई को पढ़ने के पæचात ्आप- 
 मूãय संकãपना èपçट कर पाएंगे।   
 मूãय ͪवकास हेत ुåयहू रचनाओं कȧ गǓतͪवͬधयɉ को सूचीबƨ कर पाएंगे। 
 ͪवͧभÛन अनदेुशना×मक व पोषक Ĥभावो का उãलेख कर सकɅ गे। 
 पद योजना के ͪवͧभÛन सोपानो कȧ गǓतͪवͬधयɉ को बता सकɅ गे। 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान कȧ सामािजक Ĥणालȣ का ͪवæलेषण कर सकɅ गे। 
 ĤǓतͩĐ[ या के ͧसƨाÛत मɅ आप ͪवɮयाͬथयɉ व ͧश¢कɉ कȧ अनुͩ Đया èपçट कर पाएंगे। 
 उपयोगी ͪवͧभÛन सहायक तंğोको सूचीबƨ कर पाएंगे। 
 मूãय ͪववेचना हेत ुपाठ योजना ͪवकͧसत कर पाएंगे।   

 

15.2 मूãय (value) 
 मूãय सामाÛयत: उन सभी को कह सकत ेहै, िजÛहɅ मानव Ǒदल मɅ संजोए रखता है या 
उसकȧ अͧभलाषा रखता है या आसÈत होता है। ये वèत ुभौǓतक सामĒी जैसे घर, कार आǑद या 
अमूत[ गणु जैसे £ान, खुशी, शांǓत भी हो सकत ेहɇ। एक åयिÈत के मूãय है। अथा[त ्उस åयिÈत 
का èवय ंके जीवन यापन और åयवहार मɅ अनशुासन हɇ, वह कुछ चीजɉ को अ×यͬधक मह×व देता 
है, उसका अपने जीवन के ĤǓत अपना एक दश[न हɇ। अत: मूãय मानव åयवहार को जानने का 
शिÈतशालȣ कारक हɇ। 
 महान समाजशाèğी ͪवͧलयàस (Williams) ने कहा 1988 मɅ कहा मानव के मूãय वह 
मानक या मानदÖड हɇ, िजसके आधार पर मूãयांकन ͩकया जा सकता है। (A persons value 
serves as the criteria or standard in items of which evaluations are 
made) 

रोकेच (Rokeach), (1973), के अनसुार मूãय ͪवæवासɉ को कायम रखना, संचालन का 
ͪवशेष तरȣका या गजुारा करने कȧ अिÛतम अवèथा है। (An enduring belief a specific 
mode of conductor end state of existence) 

डी वी (Dewey), 1939 के अनसुार ͩकसी अनभुव कȧ गणुव×ता का आँकलन हमारे 
रहन-सहन के त×कालȣन अनभुवɉ का भूत, वत[मान व भͪवçय के ͬचनन के आधार पर ͩकया 
जाता है।(Quality of an Experience is to be judge by thinking that has been 
made between the immediate experience of our existing past, present 
and future) 

मूãय कȧ उनकȧ संकãपना मɅ Ǔनàन को सिàमͧलत ͩकया जा सकता है:- 
(1) ͪĤय जनɉ को थामना, èनेह, मह×व और संर¢ण देना। 
(2) ͩकसी के अिèत×व से संबंͬ धत पǐरिèथǓतयɉ के कारकɉ, (जहाँ पर बुͪ ƨ का उपयोग   

    ͩकया गया है) उÍच समी¢ा×मक ǓनçकषȾ व ͪवचारɉ या ĤǓतͩकयाओं के मÚय संबधं  
    बनाना। 
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 (3) उन ͪवचारɉ को लेना िजसकȧ ͩĐया/ͩĐयाओ को मूãयɉ ɮवारा समथ[न ĤाÜत हो। 
    अत: मूãय Ǔनण[य ĤाÜत करने हेत ु पǐरिèथǓत से संबंͬ धत सभी कारको, सभी 
संभाͪवत ͪवकãपɉ, काय[वाहȣ का तरȣका, सभी संभाͪवत पǐरणामɉ का åयिÈत èवय ंɮवारा ͪवकͧसत 
मानकɉ के आधार पर Ǔनिæचत करता है ͩक वह कौन से ͪवकãप पर काय[ करे। यहȣ पर मानक 
दशा[त ेहɇ ͩक वह ͩकसे मह×ता दे रहा है या उसके मूãय Èया हɇ। 
मूãय कȧ ͪवशेषताएँ (Characterstics of Value) 
मूãय कȧ Ǔनàन ͪवशेषताएं होती है :- 
 (1) मूãय कायम रहत ेहɇ। साथ हȣ इनमɅ पǐरवत[न भी होता हɇ। 
 (2) मूãय एक आèथा (या ͪवæवास) हɇ। 
 (3) मूãय संचालन का तरȣका अिèत×व कȧ अिÛतम दशा को दशा[ता हɇ। 
 (4) मूãय अͬधमान (पसंद) या नापसंद को धारण करता हɇ। 
 (5) मूãय उन समèत चीजɉ, धारणाओ, ͪवचारो आǑद को धारण करना है, जो åयिÈतगत 
    या सामािजक तौर पर उपयÈुत हɇ। 
    

15.3 मूãय ͪवकास हेतु åयूह रचनाएँ (Strategies of Value 
Development) 
 
अब आप ͪवकास हेतु उपयोगी ͪवͧभÛन åयहू रचनाओं का अÚययन करɅगे। 
मूãय ͪवकास हेत ुपरàपरागत तौर पर दो तरȣके होते है - 
 (1) Ĥ×य¢ उपदेश (Direct Exhortation) 
 (2) अĤ×य¢ गǓतͪवͬधयɉ व काय[कम ɮवारा (Through indirect activities & 
 programme) Ĥ×य¢ उपदेश के अÛतग[त कई तरȣके हो सकत ेहɇ, जैसे:- 
 (अ) मौͨखक Ĥवचन, नǓैतक उपदेश, åयावसाǓयक åयिÈतयɉ व ͧश¢कɉ के åयाÉयान 
 आǑद। 
 (ब) ͧलͨखत साǑह×य जैसे नǓैतक कथाएँ, महान åयिÈतयɉ कȧ आ×मकथाएँ उपदेशा×मक 
 लेख, धाͧम[क साǑह×य, काãपǓनक साǑह×य आǑद। 
 मूãयɉ के ͪवकास कȧ अĤ×य¢ ͪवͬधयɉ के अÛतग[त कई पǐरयोजनाएँ व गǓतͪवͬधयɉ 
आती हɇ। सामाÛयत: ͪवɮयालयɉ मɅ मूãय ͪवकास हेत ुǓनàन काय[Đम करवाए जात ेहै :-(1) सभाएँ 
(2) औपचाǐरक ͧश¢ा काय[कम, (3) सामािजक सेवा काय[कम, (4) पाɫयचचा[ गǓतͪवͬधया,ँ (5) 
सांèकृǓतक काय[कम मɅ कला, संगीत, लोक न×ृय नाǑटका, सांèकृǓतक व धाͧम[क उ×सवɉ मɅ 
सहभाͬगता आǑद सिàमͧलत होती हɇ। (6) पǐरयोजनाएँ व (7) सहायक Ĥͧश¢णाथ[ सेवाएँ जैसे:-
सहायक Ĥͧश¢ण और èकाउǑटगं। 
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15.4 मूãय èपçटȣकरण (Value Clarification) 
 मूãय èपçटȣकरण मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका मह×वपणू[ होती हɇ, Èयोͩक इसके अतंग[त 
ͪवɮयाथȸ को उनके  सामािजक एव ंåयिÈतगत मूãयɉ के ĤǓत जागǾक बनाया जाता है व तक[  
पणू[ ͪवचारो मɅ सहायता Ĥदान कȧ जाती है, ताͩक ͪवɮयाथȸ èवय ंके ͧलए मूãयो कȧ खोज कर 
सके, ͩकÛत ुयहा ँयह नहȣ ंबताया जाता है ͩक ͩकन मूãयɉ का Ēहण करना है व ͩकÛहɅ छोड़ना हɇ। 
सामाÛय तौर पर यह कहा जा सकता है ͩक मूãय èपçटȣकरण उन ससंाधनɉ को उपलÞध कराता 
है, जो ͩक मूãयɉ को अपनाने कȧ या उÛहɅ ×यागने या छोड़ने कȧ खोज करत ेहɇ।  
 ͩĐæचनबाउम (Kirschenbaum) ने 1973 मɅ मूãय èपçटȣकरण को इस Ĥकार 
पǐरभाͪषत ͩकया है -''यह वह उपागम है, िजसके तहत Ĥæनɉ व गǓतͪवͬधयɉ को मूãय Ĥͩकया मɅ 
ͧश¢ण हेत ुसंरͬचत कर उपयोग ͩकया जाता है, जो ͩक åयिÈतयɉ के जीवन के मूãय बाहु ãय ¢ेğ 
मɅ मूãय Ĥͩकया के दौरान मूãयɉ को कौशलयÈुत ĤयÈुत करने मे मदद करता है।'' (An 
Approach that utilizes questions and activities designed to teach valuing 
process and that helps people skill fully to apply the valuing process to 
value rich areas in their lives). 

राऊथ (Ruth) के अनसुार इसका ता×पय[ मानव मɅ ǓनǑहत मूãयɉ से न होकर मूãय 
Ĥदान करने कȧ ĤͩĐया को मह×व देने से है वे केÛġȣत करत े है ͩक ͩकस Ĥकार åयिÈत कुछ 
ͪवæवास कायम करता है और कुछ åयवहारɉ को Ĥकट करने के तरȣके èथाͪपत करता है। (Value 
clarification is not concerned with econtent of people’s value, but the 
process of valuing. His focus is on how people come to hold certain 
beliefs and establish certain behaviour patterns. Thus, the value 
clarification is an attempt to help people decrease value confusion and 
promote a consistent set of value through a valuing process). 

अत: मूãय èपçटȣकरण ĤͩĐया åयिÈतयɉ के उन Ĥयासɉ मे मदद करता है, जो ͩक संशय 
को कम करत ेहɇ व जो मूãय ĤͩĐया ɮवारा मूãयɉ कȧ Ǔनिæचतता को बढ़ावा देते है।  

 

15.5 मूãय ĤͩĐया (The Valuing Process) 
 ͩĐæचनबाउम (Krischenbaum) ने 1973 मɅ मूãय ĤͩĐया को इस Ĥकार पǐरभाͪषत 
ͩकया है  -''यह वह ĤͩĐया है, जो हमारȣ सामाÛय जीव के या ͪवͧशçट Ǔनण[य के उन अवसरɉ मɅ 
वृͪ ƨ करता है, जो èवय ंके ͧलए सकारा×मक हो व साथ हȣ सामािजक संदभ[ मɅ Ǔनमा[णकारȣ हो।'' 
 मूãय ĤͩĐया के उपयोग ɮवारा सदैव हȣ åयिÈतगत या समाज के ͧलए Įेçठ Ǔनण[य हȣ 
ͧलया जाएगा, ऐसा Ǔनिæचत नहȣ ंहै, ये तो ͧसफ[  Įेçठ Ǔनण[यɉ के अवसरɉ मɅ वृͪ ƨ करता है। 
 मूãय ĤͩĐयाएँ (The Valuing Process):- 
 राथस (Raths) ɮवारा सात ĤͩĐयाएँ दȣ गई है, िजÛहे मãूयɉ हेत ुमानदÖड (Criteria 
for a Value) भी कहा जा सकता है, जो Ǔनàनानसुार है :- 
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(1) èवतंğतापवू[क चयन (Choosing Freely) 
(2) ͪवकãपɉ मɅ चयन करना (Choosing from Alternatives) 
(3) पǐरणामɉ पर ͪवचार के बाद चयन करना (Choosing after considering the 
 consequences) 
(4) Ĥशसंा व परुèकार (Cherishing and Prizing) 
(5) खुलेआम èवीकृǓत (Publically Affirming) 
(6) चयǓनत मूãयɉ पर ͩĐया करना (Acting upon the choosen value) 
(7) पनुराविृ×त (Repeating) 
 ͩĐæचनबाउम ने बताया ͩक मूãय èपçटȣकरण ĤͩĐया मɅ कुछ और आवæयक त×व भी 
शाͧमल होत ेहɇ, जैसे :- सामािजक Ĥवचन, सàĤेषण, ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान व भावनाएँ आǑद। 
अत: ͪवɮयाͬथ[यɉ को Įवण कौशल व ɮवÛद मं कुछ करने या न करने के Ǔनण[य कौशल मɅ भी 
पारंगत होना चाǑहए। उÛहɉने मूãय èपçटȣकरण ĤͩĐया के पाँच आयाम बताए हɇ: 
 (1) सोच-ͪवचार (Thinking):- यह मूãयɉ का एक अǓत मह×वपणू[ आयाम है। यǑद छाğ 
इस जǑटल संसार के दçुĤचार व ͪव£ापनो के साथ जुड़ी सूचनाओं का ͪवæलेषण कर अǓत 
मह×वपणू[ मूãय Ǔनण[य ले पाते हɇ तो वह ͪवचार (Thinking) है, 
 (2) मनोभाव (Feeling):- ये भावना×मक प¢ का एक भाग है। वे åयिÈत जो èवय ंके 
बारे मɅ अÍछा महससू करत ेहɇ, वे ͩकÛहȣ ंभी मानदÖडɉ पर अͬधक Ĥभावी होत ेहɇ। ऐसे åयिÈत 
जो अपने मनोभावɉ के ͧलए जागǾक होत ेहɇ, वे मनोव£ैाǓनक तौर पर अͬधक पǐरपÈव होत ेहɇ व 
त×परता से अपने लêय तक पहु ँच जाते हɇ।   
 (3) चयन करना (Choosing):- इसके तहत यǑद चयनकता[ åयिÈतǓनçठ भावनाओं के 
èथान पर èवतंğतापवू[क पǐरणामɉ के आधार पर चयन करɅ ͩक ''कौन सा ͪवकãप Įेçठ है?'' यहा ँ
पर चयनकता[ दबाव व पǐरणामɉ के आधार पर ͪवकãप चयन मɅ अÛतर करना, उपलिÞध 
Ǔनयोजन, लêय ĤािÜत के अवसरɉ मɅ वृͪ ƨ करना आǑद सीख जाता है। 
 (4) सàĤेषण (Communication):- मूãय ͪवकास सामािजक अÛत:ͩĐया के साथ 
ͪवकͧसत होने वालȣ एक ĤͩĐया है। अत: एक èपçट संदेश को भेजने कȧ ¢मता एक मह×वपणू[ 
ĤͩĐया है। åयिÈत अपनी आवæयकता, मूãय और अपे¢ाओं को िजस हद तक दसूरɉ को £ात 
करवा सकेगा, उतनी हȣ उनके पणू[ होने कȧ संभावना होगी। 
 (5) ͩĐयाकारȣ (Acting):- यǑद हम हमारे ͪवæवास व धारणाओं के अनसुार काय[ करत ेहै 
और लêय कȧ ओर ǓनरÛतर आगे बढ़त े हɇ तो इससे हमारे जीवन मɅ सकारा×मक मूãयɉ के 
अवसरɉ मɅ वृͪ ƨ होती है। इसके तहत शैͯ¢क, åयावसाǓयक और åयिÈतगत काय[ शाͧमल है। इस 
ĤͩĐया व उ×पाद ɮवारा åयिÈतगत संतुिçट व सामािजक उ×पादकता के अवसरɉ कȧ वृͪ ƨ मɅ 
द¢ताएँ (Competencies) मदद करती है।   

15.6 Ĥभाव (Effects) 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान ɮवारा अनदेुशना×मक व पोषक Ĥभाव उ×पÛन होते है, जो इस 
Ĥकार है:- 
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15.6.1 अनदेुशना×मक Ĥभाव (Instructional Effects) 
 सव[Ĥथम आप मूãय ͪववेचना ĤǓतमान के अनदेुशना×मक Ĥभावɉ का अÚययन करोगे। 
    (1) मूãय èपçटȣकरण को बेहतर बनाना (Imroving Value Clarification) 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान ɮवारा कई योÊयताएँ जैसे चयन, ͬचÛतन, सàĤेषण, मनोभाव, 
 काय[कारȣ व सोच-ͪवचार आǑद के ͪवकास हेत ुसहायक पया[वरण व पǐरिèथǓतया ँउ×पÛन 
 कȧ जाती है, जो  ͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ मूãय èपçटȣकरण को बेहतर बनाती है। 
   (2) मूãय Ǔनण[य शिÈत को बेहतर बनाना (Imroving Self-Esteem) - मूãय ͪववेचना 
 ĤǓतमान ɮवारा ͪवæलेषण, संæलेषण, मूãयांकन व Ǔनण[य लेने के अवसर Ĥदान ͩकये जात े
 हɇ, िजससे मूãय  Ǔनण[य शिÈत बेहतर हो सकती है। 
15.6.2 पोषक Ĥभाव (Nurturant Effects) 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान के अĤ×य¢ या पोषक Ĥभाव इस Ĥकार है:- 
   (1) अͬधगम कौशलɉ को बेहतर बनाना (Improving Learning Skills) - मूãय ͪववेचना 
 ĤǓतमान ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ के Įवण कौशलɉ, वाणी सàĤेषण कौशल व समहू  चचा[ मɅ 
 सजृना×मक सहभाͬगता बेहतर हो सकती है, िजससे अͬधगम कौशलɉ का ͪवकास हो 
 सकता है। 
   (2) आ×म गौरव को बेहतर बनाना (Improving Self-Esteem) - मूãय ͪववेचना ĤǓतमान 
 ɮवारा छाğɉ का आ×म गौरव बेहतर हो सकता है, Èयɉͩक इसमɅ छाğ-छाğ व ͧश¢क-छाğ 
 अÛतͩĐया होती है,जो छाğɉ को èवय ंको बेहतर समझने मे मदद ͧमलती है, िजससे 
 आ×म गौरव बेहतर हो सकता है। 
   (3) शाला के ĤǓत अͧभविृ×त का ͪवकास करना (Improving Attitude towards School) 
 - मूãय  ͪववेचना ĤǓतमान मɅ होने वालȣ ͪववेचना ͪवɮयाͬथ[यɉ को मोǑहत करती है। ये 
 ͪववेचनाएँ छोटे  समूह व बड़ ेसमहू मɅ होती है। अत: इससे ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ शाला के 
 ĤǓत अͧभविृ×त का ͪवकास होता है। 
   (4) समायोजन बेहतर करना (Improving Adjustment) - मूãय ͪववेचना ĤǓतमान मɅ 
 अÛत:ͩĐया और ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान होता है, िजससे समèयाओं का ͪवæलेषण ͩकया 
 जा सकता है व दसूरɉ का Úयान रखा जाता है, जो ͩक बेहतर समायोजन मɅ मदद कर 
 सकता है। 
   (5) क¢ागत पǐरिèथǓत बेहतर बनाना (Improving Classroom Climate) - मूãय 
 ͪववेचना ĤǓतमान मɅ Ĥजातांͬचक माहौल के पǐरणामèवǾप बेहतर क¢ागत पǐरिèथǓतया ँ
 ͪवकͧसत होती है। 
   (6) åयिÈतगत शिÈतयɉ का पोषण करना (Nourishment of Personal Power) - 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान के दौरान ͪवɮयाथȸ मूãय ͪववेचना करने से उÛहɅ वयिÈतगत 
 Ǒदशा ͧमलती है और उनकȧ पǓूत[ भी होती है।  
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èवमूãयांकन 
1.  मूãय Èया है? पǐरभाषा बताइये। 
2.  मूãय कȧ ͪवशेषताऐ बताइये। 
3.  मूãय ĤͩĐया Èया है? èपçट कǐरये।  
 

15.7 पद योजना (Syntax) 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान कȧ पद योजना Ǔनàनानसुार है:-  
 सोपान Ĥथम :- दुͪ वधा का Ĥèतुतीकरण (Presentation Dilemma) 
 सोपान ɮͪवतीय :- गǓतͪवͬध पर ͪवभाजन (Dividing on Action) 
 सोपान ततृीय :- लघ ुͪववेचना कȧ åयवèथा (Organizing Small Group   
   Discussion) 
 सोपान चतुथ[ :- क¢ ͪववेचना का संचालन (Conducting a class Discussion) 
 सोपान पचंम:- ͪववेचना समािÜत (Closing Discussion) 
 
15.7.1 सोपान Ĥथम – दुͪ वधा का Ĥèतुतीकरण (Presentation of Dilemma) 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान मɅ मूãय दुͪ वधा का Ĥèतुतीकरण अ×यतं मह×वपणू[ है। इसी के 
आधार पर छाğ ͪववेचना करत े हɇ। मूãय दुͪ वधा वे घटनाएँ/कहाǓनया ँ होती है िजसका सामना 
मुÉय पाğ समèया×मक पǐरिèथǓतयɉ मɅ करता है, िजसके समाधानɉ के चयन मɅ दुͪ वधा है और 
िजसके कई संभाͪवत ͪवकãप उपलÞƨ होत ेहɇ।    
 ɮवÛद कȧ ͪवशेषताएँ Ǔनàनानसुार होती है- (1) ɮवÛद बेहद सरल होना चाǑहए 
(Dilemma should be very simple) (2) ɮवÛद मÈुत अÛत होना चाǑहए (Dilemma 
should be open ended) 
 एक Ĥभावी ɮवÛद हेत ु सदैव गǓतͪवͬधया ँ चयन के समान अवसर उपलÞध होत े है। 
दुͪ वधा का अÛत एक Ĥæन से होना चाǑहए ͩक '’मुÉय पाğ को Èया करना चाǑहए?'' यह Ĥæन 
अǓत मह×वपणू[ है, Èयɉͩक यह मूãय ͬचÛतन के ͪवचारो को केिÛġत करता है व यहा ँͪवɮयाͬथ[यɉ 
से पछूता है ͩक Èया सहȣ है? Èया गलत है? Èया अÍछा है? उसे Èया करना चाǑहए? मूãय 
दुͪ वधा Ĥèतुतीकरण के पवू[ या Ĥारंभ के कुछ Ĥयासɉ मɅ यǑद ͧश¢क मूãय èपçटȣकरण ĤͩĐया 
और उनके ͪवͧभÛन आयाम का ͪवɮयाͬथ[यɉ को उÛमुखीकरण दे दे तो वे èवतंğतापवु[क चयन, 
ͪवकãपɉ मे से चयन, पǐरणामɉ पर ͪवचार कर चयन, Ĥशंसा, खुलेआम èवीकृǓत, चुनाव पर ͩĐया 
व पनुराविृ×त जैसी ĤͩĐयाओं को अपना सकɅ गे व ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ इसके ͪवͧभÛन अनदेुशना×मक 
Ĥभाव उ×पÛन हो सकɅ गे। 
 क¢ा मɅ दुͪ वधा को ͧश¢क ɮवारा या छाğɉ ɮवारा Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। कई बार 
दुͪ वधा Ĥèतुतीकरण के पæचात ्उसकȧ समालोचना या उस पर आधाǐरत Ĥæन ͩकये जा सकत ेहɇ, 
ताͩक छाğ दुͪ वधा मɅ वͨण[त पǐरिèथǓत व पाğɉ हेत ुतैयार हो सके। 
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 दुͪ वधा को Ǒदखाने या सुनाने के पæचात ्ͧश¢क को Ĥæन पछूने चाǑहए, ताͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ 
को दुͪ वधा èपçट करने मɅ मदद ͧमले, जैसे 'मुÉय शÞदɉ को पǐरभाͪषत कराना, मुÉय पाğ के 
चǐरğ को पहचानना दुͪ वधा कȧ सहȣ ĤकृǓत, मुÉय पाğ के सम¢ उपिèथत ͪवकãप आǑद। ͧश¢क 
को यह जाँच कर लेनी चाǑहए ͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ का ͪववेचना समझ मɅ आई या नहȣं। 
दुͪ वधा के èğोत (Sources of Delimma) 
 दुͪ वधा के मुÉयत: चार èğोत होते हɇ: (1) ͪवɮयाͬथ[यɉ के जीवन कȧ पǐरिèथǓतया,ँ (2) 
ͪवɮयाͬथ[यो के अनभुव, (3) पाɫय वèत ुके Ǿप मɅ, (4) अÛय èğोत:- जैसे समाचार पğ, कहानी 
कȧ ͩकताबɅ, उपÛयास पǒğकाएँ, रेͫडयो वाता[, दरूदश[न वाता[ या धारावाǑहक आǑद से ͧश¢क दुͪ वधा 
ले सकता है। यǑद छाğ इनकȧ दुͪ वधा से पǐरचत है तो यह Ĥभावी तरȣका हो सकता है। 
 
दुͪ वधा Ĥèतुतीकरण का तरȣका (Mode of Presentation of Dilemma) 
 दुͪ वधा को एक लघ ुवाचन (Short Reading) ͩफãम, ͩफãम èĚȣप, Įåय कैसेɪस या 
Ǻæय कैसेट के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। ͧश¢क चाहे तो दुͪ वधा को मौͨखक Ǿप मɅ 
भूͧमका Ǔनवा[ह या अͧभǾपता ɮवारा भी Ĥèतुत कर सकता है या ͩकÛहȣ ंअÛय उपायɉ का चयन 
कर सकता है। 
 मौͨखक Ĥèतुत करत ेसमय कोͧशश करनी चाǑहए ͩक उसे पनु: हू-ब-हू Ĥèतुत ͩकया जा 
सके, Èयɉͩक यǑद शÞद बदलत ेहɇ तो ͪवͧभÛन मूãयɉ के Ĥाथͧमकता èतर भी बदल सकत ेहɇ, 
अत: मौͨखक Ĥèतुतीकरण लघ ुवाचन के Ǿप मɅ हो तो बेहतर होगा। 
 
15.7.2 सोपान ɮͪवतीय- ͩĐया का ͪवभाजन (Dividing on Action) 
 एक बार दुͪ वधा Ĥèतुतीकरण के पæचात ् Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ को मुÉय पाğ से संबंͬ धत 
ͪवचार आरàभ करना चाǑहए ͩक उसे कौन सी गǓतͪवͬध करनी है? एक अथ[पणू[ व Ĥभावी 
ͪववेचना हेत ुसव[Ĥथम ͧश¢क को जानना होगा ͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा कौन सी िèथǓत लȣ गई है? 
एक अÍछȤ दुͪ वधा वहȣ है, जो क¢ा मɅ मुÉय पाğ कȧ गǓतͪवͬध को लेकर मतभेद पदैा कर दɅ। 
क¢ा मɅ छाğɉ का एक समूह मुÉय पाğ ɮवारा कȧ जाने वालȣ एक सभाͪवत ͩĐया का समथ[न करे 
व शेष दसूरȣ सभंाͪवत ͩĐया का। 
 
15.7.3 सोपान ततृीय - लघ ुसमहू ͪववेचना हेत ुåयवèथापन (Organizing Small Group 
Discussion)  

ͪवɮयाͬथ[यɉ को छोटे समूहो मɅ ͪववेचना करने दȣ जाती है, ये ͪववेचना उनके ɮवारा 
चयǓनत गǓतͪवͬध को ͧसƨ करने हेत ुतक[  Ĥèतुत करने के ͧलए होती है। 

ͧश¢क को ͪववेचना दुͪ वधा को मुƧɉ पर केिÛġत करत ेरहना चाǑहए। ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ 
से पछू सकता है ͩक ͩकन कारणɉ से उÛहɉने मुÉय पाğ के ͧलए अपनी ͪवͧशçट गǓतͪवͬध का 
चयन ͩकया है। इस संभावना के कारण कई छाğ अपने कारणɉ को बता सकɅ गे या सुने गये 
कारणɉ कȧ समालोचना कर सकɅ गे। ͧश¢क अपनी Ǿͬच Ĥदͧश[त कर ͪववेचना Ĥारंभ कर जारȣ रख 
सकता है। 
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सवा[ͬधक उ×पादक मूãय ͪववेचनाओं मɅ लघ ुसमूह ͪववेचना मɅ सàपणू[ क¢ा सिàमͧलत 
होती हɇ। लघ ुसमूह ͪववेचना मɅ ͪवɮयाथȸ-ͪवɮयाथȸ अÛत: ͩĐया अͬधकतम होती है, जो ͩक मुÉय 
पाğ कȧ ͩकसी एक िèथǓत का समथ[न करने वाले कई तकȾ हेत ुͪवचार उ×पÛन करती है, िजससे 
समूह मɅ सहयोगा×मक भावनाओं का ͪवकास होता है और यह बाद मɅ होने वाले दȣघ[ समूह 
ͪववेचना हेत ुतैयारȣ भी कराती है। छोटे समूह के साथ ͪवɮयाथȸ सुͪवधाजनक महससू करत े है, 
Èयɉͩक उस समूह के सभी सदèयɉ ने समान गǓतͪवͬध का चयन ͩकया है या कुछ हȣ अÛय ͩĐया 
चयन करने वाले ͪवɮयाथȸ है और यहा ँउनके ͪववेचना मे असफल होने कȧ संभावना कम होती है। 
अत: उनके ͪववेचना मɅ सिàमͧलत होने कȧ संभावनाएँ अͬधकतम हो जाती है। 
 जब ͪवɮयाथȸ छोटे समूहɉ मɅ ͪववेचना कर रहे हो, तब ͧश¢क को एक समूह से दसूरे 
समूह मɅ घमू-घमू कर ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ Ǔनàन कायȾ मɅ मदद करनी चाǑहए- 
   (1) ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा चयǓनत गǓतͪवͬध पर केिÛġत रहने के ͧलए। 
   (2) ͪवɮयाͬथ[यɉ के तक[  को èपçट करने मɅ। 
   (3) दुͪ वधा के तØयɉ को अनावæयक बहस या बातचीत रोकने के ͧलए। 
   (4) समूह के गǓतͪवͬध हेत ुचयǓनत सव[Įेçठ कारणɉ कȧ सूची बनाने हेतु। 
 
ͪववेचना के दौरान Úयान रखने योÊय ǒबÛद ु (Points to be kept in mind during 
discussion) 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान के दौरान ͪववेचना एक मह×वपणू[ तकनीकȧ है। ĤǓतमान कȧ 
सफलता इस बात पर Ǔनभ[र करती है ͩक ͪववेचना ͩकस Ĥकार करवाई गई। अत: ͪववेचना को 
Ĥभावी व लाभदायक बनाने हेत ुǓनàन ǒबनओंु को Úयान मɅ रखना चाǑहए :- 
   (1) सभी ͪवɮयाथȸ अपने सुझाव बताने हेत ुèवतंğ होने चाǑहए। उÛहे यह कभी महससू नहȣ ं
 होना चाǑहए ͩक उनके सुझावɉ कȧ घोर भ×स[ना कȧ जाएगी या उनका मजाक बनाया 
 जायेगा। 
   (2) ͪववचना को मूãय तक[  (Value Reasoning) पर केिÛġत करना चाǑहए, ना ͩक 
 गǓतͪवͬध चयन पर। 
   (3) अͬधकांश वाता[ ͪवɮयाͬथ[यɉ के मÚय होनी चाǑहए, िजसमɅ ͩक वे एक दसूरे तक[  पर 
 अपनी ǑटÜपणी व चुनौǓतया ँकर सके। 
   (4) ͪववेचना के दौरान ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा Ĥèतुत Ǻिçटकोण का मूãयांकन नहȣ होना चाǑहए, 
 उसे èथͬगत रखना चाǑहए। 
 एक बार लघ ुसमूह मɅ ͪववेचना पणू[ हो जाए, तब ͧश¢क परूȣ क¢ा मɅ ͪववेचना करवा 
सकता है, जो ͩक इस ĤǓतमान का अगला सोपान है। 
 
15.7.4 सोपान चतुथ[ - क¢ा ͪववेचना का संचालन (Conducting a class discussion) 
 इस सोपान के अÛतग[त क¢ा के सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͪववेचना मɅ सिàमͧलत ͩकया 
जाता है। इस ĤͩĐया मɅ ͪवɮयाथȸ Ǔनàन काय[ करत ेहɇ:- 
    (1) सभी ͪवɮयाथȸ अपनी िèथǓत से संबंͬ धत कारणɉ को Ĥèतुत करत ेहɇ व अÛय िèथǓत के 
 कारणɉ को सुनने का मजा लेत ेहै। 
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    (2) èवय ंकȧ िèथǓत को दȣ गई चुनौǓतयɉ को èवीकार करत ेहɇ और दसूरे प¢ɉ को चुनौǓतया ँ
 दȣ जा सकती है। 
    (3) इस ĤͩĐया मɅ तकȾ का आलोचना×मक परȣ¢ण ͩकया जा सकता है। 
    (4) इस सोपान मɅ चुनौǓतयɉ को चुनौती दȣ जा सकती है। अपने प¢ कȧ र¢ा के ͧलए 
 ͪवɮयाथȸ ͪववेचना मɅ भाग लेत े हɇ। इस हेत ु वे åयाÉया करत े हɇ और आलोचना कर 
 सकत ेहै। 
    (5) इस सोपान मɅ ͪवɮयाथȸ अपने ɮवारा Ǒदये गये तक[  को और अͬधक उÍच èतर के तकȾ 
 से तुलना कर सकता है और वह इस अÛतर को कम करने कȧ कोͧशश कर सकता है। 
 
क¢ागत ͪववेचना को कई तरȣकɉ से संचाͧलत ͩकया जा सकता है :- 

(1) सामाÛय मौͨखक चुनौǓतया ँदेने व èवीकार करने हेत ुͧश¢क उÛहɅ ͧसफ[  समूह मɅ बठैाकर 
ͪववेचना करवा सकता है, ͩकÛत ु ये छोटे समूह व कम तकȾ वालȣ िèथǓत मɅ हȣ 
काय[कारȣ ͧसƨ हो सकता है। 

    (2) ͧश¢क èवय ं तकȾ का लेखा रखे व ͪवɮयाͬथ[यɉ को चुनौतीपणू[ पǐरिèथǓतया ँ उपलÞध 
 करवाएँ। 
    (3) यǑद क¢ा बड़ी है या मुÉय पाğ कȧ संभाͪवत गǓतͪवͬधयɉ कȧ संÉया अͬधक हो या 
 गǓतͪवͬधयɉ हेत ुतकȾ कȧ संÉया अ×यͬधक हो तो Ĥ×येक समूह के सदèयɉ मɅ से एक-एक 
 लेखा रखने वाला  (Recorder) ǓनयÈुत ͩकया जा सकता है, वो æयामपट पर या काँपी 
 मɅ लेखा रख सकता है। ये लेखा समूह के सदèयɉ ɮवारा चयǓनत संभाͪवत गǓतͪवͬध के 
 तकȾ कȧ सूची हो सकती है। साथ हȣ अÛय समूह ɮवारा उठाये गये Ĥæन हो सकत े है। 
 चुनौǓतया ंया ͪवǾƨ Ǻिçटकोण हो सकता है, जो ͩक दसूरे समूह के तकȾ कȧ वधैता को 
 मनवाने वाला हो सकता है। 
 मूãय ͪववेचना के दौरान ͧश¢क को दो मुÉय काय[ करने होते हɇ. जो Ǔनàन हɇ:- 

(1)  ͪवɮयाथȸ-ͪवɮयाथȸ अÛत:ͩĐया को बढावा देना, जो ͩक उनकȧ क¢ागत 
पǐरिèथǓतयɉ के अनǾुप ͪवͧशçट बठैक åयवèथा करके और छाğɉ को ͪववेचना मɅ 
भाग लेने हेत ुĤæन करके या ǑटÜपणी करके Ĥो×साǑहत ͩकया जा सकता है। इस हेत ु
ͧश¢क चुप बठेै, ͪवɮयाͬथ[यɉ से Ĥæन करे या ͩकसी ǑटÜपणी का आशय पछेू या 
अपनी ĤǓतͩĐया देने को कहे या क¢ा मɅ हो चकेु ǒबÛदओंु का सारांश कहने को कहे 
आǑद काय[ कर सकता है। 

 (2) दसूरा मह×वपणू[ काय[ है ͩक ͧश¢क ͪववेचना को मूãय ͪववेचना हȣ केिÛġत रखे, 
  इस हेत ु ͧश¢क Ǔनàन दो तकनीकȧ का इèतमेाल कर सकता है:- 
  (1) यǑद ͪवɮयाथȸ मुƧे से भटक रहे है और वे मूãय दुͪ वधा के ͩकसी तØय, 
   पǐरिèथǓत या Ǔनयमɉ कȧ अटकल लगा रहे हो और åयथ[ ͪववेचना कर  
   रहे है तो ͧश¢क यहा ंउसे èपçट करने हेत ुͧसफ[  ǑटÜपणी दे व  
   ͪवɮयाͬथ[यɉ को पनु: कारणɉ कȧ ͪववेचना या मूãय èपçटȣकरण पर  
   वापस आने को कहे। 
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  (2) दसूरȣ तकनीकȧ अनशुीलन Ĥæनɉ का उपयोग है, िजनकȧ सहायता से  
   ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को उन मुƧɉ के परȣ¢ण मɅ मदद करता है, िजÛहɅ  
   छोड Ǒदया गया था या उÍच èतर के तकȾ पर ͪवचार कर सकɅ । 
 Ǔनàन चार Ĥकार के अनशुीलन Ĥæनɉ मɅ ͩकसी का भी इèतेमाल ͩकया जा सकता है।    
  (1) èपçटȣकरण अनशुीलन Ĥæन (Clarifying Probe Questions) -  
   इसके अÛतग[त छाğ जो शÞदावलȣ उपयोग कर रहे हɇ, उसे पǐरभाͪषत  
   करने, अथ[ बताने, åयाÉया करने को कहा जाता है और साथ हȣ ऐसी  
   शÞदावलȣ, जो तक[  नहȣ ंदे पा रहȣ है, उसकȧ åयाÉया या ǑटÜपणी भी  
   लȣ जा सकती है। 
  (2) मुƧɉ के मÚय अनशुीलन Ĥæन (Inter- Issue Probe Questions) 
   - इस Ĥकार के अनशुीलन Ĥæन ͪवɮयाͬथ[यɉ को दो या ͪवͧभÛन मुƧɉ  
   के मÚय ɮवÛद होने पर Èया करना चाǑहए, यह ͪवचार करने को Ĥेǐरत 
   करत ेहɇ। 
  (3) भूͧमका-बदलाव अनशुीलन Ĥæन (Role- Switch Probe   
   Questions) - समèया के अÛय पहलुओं को दशा[ने भूͧमका को हेत ु 
   मूãय दुͪ वधा के मुÉय पाğ या संबंͬ धत पाğɉ कȧ ͪवɮयाͬथ[यɉ को  
   रखकर ͪवचार हेत ुĤेǐरत ͩकया जाता है। 
  (4) साव[भौͧमक पǐरणाम अनशुीलन Ĥæन (Universal Consequence  
   Probe Questions) - इस Ĥकार के अनशुीलन Ĥæन मɅ यह पछूा  
   जाता है ͩक उपलÞध तकȾ। या गǓतͪवͬध का चयन के साव[भौͧमक  
   पǐरणाम Èया हɉगे या सभी लोग उÈत गǓतͪवͬध या तक[  का चयन करɅ 
   तो Èया होगा। इससे छाğ साव[भौͧमक Ǿप से èवीकार करने वाले तकȾ 
   पर ͪवचार करɅगे व इसी Ǒदशा मɅ ताͩक[ क ͬचÛतन करɅगे। 
15.7.5 सोपान पचंम - ͪववेचना समािÜत (Closing Discussion) 
 इसके अÛतग[त ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͪवͧभन गǓतͪवͬधयɉ हेत ु Ǒदये गये सभी तकȾ का साराशं 
देने को कहा जा सकता है और उÛहɅ åयिÈतगत èतर पर सवा[ͬधक उͬचत लगने वाले कारणɉ का 
चयन करने को कह सकत ेहɇ।  
 ͩकसी गǓतͪवͬध को अपनाना व उसकȧ जन घोषणा करना अ×यÛत मह×वपणू[ है, अत: 
छाğɉ को अिÛतम िèथǓत बताने को व अपने जीवन मɅ उसे अपनाने हेत ुकहा जा सकता है।   
 

15.8 सामािजक Ĥणालȣ (Social System) 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान के ͪवͧभन सोपानɉ मɅ अǓनण[या×मक क¢ागत िèथǓत का Ǔनमा[ण 
ͩकया जाता है, जो ͩक ͪवæवास, अनौपचाǐरकता व सहनशीलता को दशा[ता है। उÈत िèथǓत हेत ु
सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ को समहूɉ मɅ काय[ करत ेसमय गोले मɅ बठैाया जाता है, ताͩक सभी, सभी को 
देख सके व सुन सके। गोल मɅ बठेै सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͧश¢क भी देख व सुन सकता है व 
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उनके ɮवारा Ǒदये गये संकेत के आधर पर ͪववेचना को Ǒदशा-Ǔनदȶश दे सकता है, िजसके 
पǐरणामèवǾप Ĥभावी ͪववेचना हेत ुआदान-Ĥदान व अÛत:ͩĐया होती है।   
 

15.9 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत (Principle of Reaction) 
 ͧश¢क ɮवारा मूãय ͪववेचना ĤǓतमान मɅ ͪववेचनाकता[, नेता व मÚयèथ कȧ भूͧमका 
Ǔनवा[ह कȧ जाती है, ना ͩक पथृक खड ेͧश¢क कȧ, जो एक अͬधकारȣ कȧ भूͧमका मɅ है। ͧश¢क 
छाğɉ से ĤाÜत अनुͩ Đया को सावधानीपवू[क संतुͧलत तरȣके से Ǔनपटता है।   
 

15.10 सहायक तंğ (Support System) 
 मूãय ͪववेचना ĤǓतमान को क¢ा मɅ उपयोग करने से पवू[ ͧश¢क को Ĥͧशͯ¢त होना 
चाǑहए। साǑह×य को दुͪ वधा, पाठ योजना या अÛय Ǿप मɅ उपलÞध करवाने कȧ आवæयकता होती 
है। ͪववेचना का जीवÛत वीͫडयो का ͩफãमाकंन भी वांछनीय है। समय-सारणी, समहू Ǔनमा[ण व 
बठैक åयवèथा आǑद मɅ लचीलेपन से ĤǓतमान कȧ  Ĥभावी उपयोग मɅ मदद ͧमलती है। साथ हȣ 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥयोग मɅ लाने के ͧलए काय[-पğ भी आवæयक है।   

15.11 पाठ योजना - 1  
 सामाÛय जानकारȣ :- 
 छाğाÚयापक का नाम :- रमेश कुमार 
 ͪवषय :- सामािजक ͪव£ान,     क¢ा - 10वीं, 
 Ĥकरण :- Ĥदषूण,      कालाशं :- 1 
 उप Ĥकरण :- जल Ĥदषूण  
 उƧेæय :- 

(1)  मूãय èपçटȣकरण को बेहतर बनाना। 
(2)  मूãय Ǔनण[य शिÈत मɅ वृͪ ƨ करना। 

 
 सहायक सामĒी - मूãय दुͪ वधा व काय[ पğ 
 मूãय दुͪ वधा Ĥèतुत करने का माÚयम :- मौͨखक। 
Ĥथम सोपान - दुͪ वधा का Ĥèतुतीकरण 
 वत[मान मɅ ͪवकास के दौड़ मɅ हम अपने पया[वरण को नकुसान पहु ंचात े हɇ। पेड़ɉ कȧ 
अंधाधुधं कटाई से पव[तɉ का ¢रण हो रहा है, जो नǑदयɉ को उथला बनाता है व इसके 
पǐरणामèवǾप बाढɅ आती है। पया[वरण के Ĥ×येक घटक एक दसूरे से अÛत[संबंͬ धत है, ͩकसी एक 
को नकुसान पहु ंचाने पर दसूरा घटक भी अĤभाͪवत नहȣ ंरहता। ͪवकास कȧ इसी दौड ने पया[वरण 
के साथ-साथ मानव पर भी ĤǓतकूल Ĥभाव डाला है िजससे तनाव, कंुठा व कई मानͧसक 
परेशाǓनया ंहो रहȣ है। ऐसी िèथत मɅ भारत मɅ कई सामूǑहक, धाͧम[क ×यौहार मनाने का Ĥचलन 
बढ रहा है। इस हेत ुकई जगहɉ पर ͪवशालकाय व सुÛदर ͧम͠ी कȧ ĤǓतमाएं भी बनायी जा रहȣ हɇ 
कई समूहɉ मɅ तो ĤǓतèपधा[ होती है ͩक ͩकस के पास बड़ी ĤǓतमाए है। इन ×यौहरɉ के Ǒदनɉ मɅ 
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åयिÈत अपनी जीवन कȧ ढेरɉ परेशाǓनयɉ से मुÈत हो इन काय[Đमɉ मɅ बढ-चढ कर Ǒहèसा लेते है 
व खुश रहत े है। पर ×यौहार ख×म होते हȣ इन मूǓत[यɉ को नǑदयɉ मɅ डाल Ǒदया जाता है, इस 
धाͧम[क आèथा के साथ हȣ उस मूǓत[ मɅ ͪवɮयमान भगवान नǑदयɉ के ɮवारा अपने Ǔनवास èवग[ 
पहु ंच जाएंगे। अत: मूǓत[ ͪवसज[न नǑदयɉ मɅ हȣ ͩकया जाना अǓत आवæयक है जो ͩक नǑदयɉ मɅ 
ढेर सारȣ अनावæयक ͧम͠ी व उन पर लगे कृǒğम रंगɉ को भी ͧमला देती। जो हमारȣ नǑदयɉ को व 
उनसे संबंͬ धत समèत पया[वरण को दूͪ षत करत े है व ये दूͪ षत पया[वरण मानव पर ĤǓतकूल 
Ĥभाव डालता है। Èया ऐसी िèथǓत मɅ इन धाͧम[क ×यौहारɉ के दौरान मूǓत[ ͪवसज[न पर रोक 
लगनी चाǑहए? 
 
ɮͪवतीय सोपान - ͩĐया का ǒबभाजन 
तØया×मक Ĥæन :-  (1) पया[वरण से Èया ता×पय[ हɇ? 
   (2) Ĥदषूण का Èया अथ[ हɅ? 
 
क¢ा ͪवभािजत न होने कȧ दशा मɅ पछेू जाने वाले Ĥæन : 
 (1) Èया पया[वरण कȧ र¢ा नहȣ ंकȧ जानी चाǑहए? 
 (2) Èया मूǓत[यɉ का ͪवसज[न नǑदयɉ मɅ करने पर रोक लगनी चाǑहए? 
ͩĐया ͪवभाजन हेत ुसंभाͪवत ͪवकãप    
प¢ :- धाͧम[क ×यौहारɉ के दौरान नǑदयɉ मɅ मूǓत[ ͪवजस[न पर रोक लगनी चाǑहए। 
ͪवप¢:- लोगɉ कȧ धाͧम[क आèथा को Úयान मɅ रखकर नǑदयɉ मɅ मूǓत[ ͪवजस[न पर रोक नहȣ ं
लगानी  चाǑहए।  
ततृीय सोपान :- लघ ुसमूह ͪववेचना åयवèथापन 
 छाğ अपनी ͩĐया के आधार पर छोटे-छोटे समूह के प¢ एव ं ͪवप¢ मɅ ͪववेचना करɅगे 
और अपने समहू कȧ सहमǓत से एक Ĥमुख कारण ͧलखɅगे। 
 
प¢ के समूह के मुÉय कारण :- (धाͧम[क ×यौहारɉ के दौरान नǑदया ंमɅ मूǓत[ ͪवसज[न पर रोक 
लगानी चाǑहये)? 
 (1) पया[वरण Ĥदषूण को कुछ हद तक तो Ǔनयǒंğत ͩकया जा सकेगा। 
 (2) यह एक परुानी समèया है, िजसका मह×व कम है। उन ͪवͧशçट Ǒदनɉ का मह×व है, 
ͪवजस[न का नहȣं। 
 
ͪवप¢ के मुÉय कारण :- (लोगɉ कȧ धाͧम[क आèथा को Úयान मɅ रखकर नǑदयɉ मɅ मूǓत[ ͪवजस[न 
पर रोक नहȣ ंलगानी चाǑहए ) 
 (1) आम जनता कȧ धाͧम[क भावना को ठेस नहȣ ंलगेगी। 
 (2) इसके अǓतǐरÈत अÛय कई Ĥदषूण के अͬधक Ĥभावकारȣ कारण है, िजन पर पहले  
    रोक होनी चाǑहए। 
 
चतथु[ सोपान - क¢ीय ͪववेचना åयवèथापन  
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èपçटȣकरण अनशुीलन :- 
 (1) पया[वरण के घटकɉ से Èया आæय है? 
 (2) जल Ĥदषूण के ͪवͧभन कौन-कौन से कारण हɇ? 
 (3) जल Ĥदषूण का सबसे मह×वपणू[ कारण कौन सा हɇ? 
 (4) ͪवकास मानव पर कैसे ĤǓतकूल Ĥभाव डाल रहा हɇ? 
 
समèया से संबंͬ धत Ĥæन :- 
 (1) मूǓत[ ͪवसिज[त नहȣ ंकरने से Èया होगा? 
 (2) कृǒğम रंग ͩकस Ĥकार जल Ĥदषूण करत ेहɇ? 
 (3) मूǓत[ ͪवसिज[त करने पर रोक लगाने से Èया होगा? 
 
भूͧमका पǐरवत[न अनशुीलन Ĥæन :- 
 (1) यǑद आप मूǓत[ पजूा ͪवरोधी होत ेहै तो आप Èया करत?े 
 (2) यǑद कोई अÛय धाͧम[क समुदाय यहȣ काय[ कर रहा होता तो आप Èया करतɅ? 
 
 
साव[भौͧमक अनशुीलन :- 
 (1) पया[वरण कȧ र¢ा के ͧलए यǑद मूǓत[या ंͪवसज[न पर रोक लगा दȣ जाए तो उससे  
    समाज पर Èया Ĥभाव हɉगɅ? 
 (2) इसी तरह यǑद भारत मɅ मूǓत[यɉ का ͪवसज[न होता रहा तो ͪवæव पया[वरण पर इसके 
    Èया पǐरणाम हɉगे? 
पचंम सोपान - ͪववेचना समािÜत 
(1) मूǓत[ ͪवसिज[त नहȣ ंकरने से पया[वरण कȧ र¢ा होगी, िजससे Ĥदषूण कम होगा। 
(2) धाͧम[क, समूǑहक आयोजनɉ मɅ उ×साह कम होगा व धाͧम[क भावनाओं को ठेस पहु ंचेगी।  

काय[ पğ (Work - Sheet) 
सामाÛय जानकारȣ  Ǒदनांक 
छाğ का नाम कालाशं 
क¢ा  
संभाͪवत गǓतͪवͬध  ͪवकãप चयन  
Ĥ. -  मुÉय पाğ को गǓतͪवͬध (अ) ...................................................... का चयन  करना 
 चाǑहए। (हा/ँनहȣ)ं 
Ĥ. -  मुÉय पाğ को गǓतͪवͬध (ब) ......................................................... का चयन करना 
 चाǑहए। (हाँ/नहȣ)ं 
स. Đ. उपरोÈत संभाͪवत गǓतͪवͬध ͪवकãप का चयन के कारण कारणɉ का पद Đम 
1.   
2.   
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Ĥ. संभाͪवत गǓतͪवͬध चयन मɅ कारणɉ को Ĥथम पदĐम देने का तक[  - 
.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
 
Ĥ. संभाͪवत गǓतͪवͬध चयन मɅ कारणɉ को Ĥथम पदĐम नहȣ ंदेने हेत ुतक[  - 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
 

15.12 सारांश 
 अब तक आप अÚययन कर चुके हो ͩक - 
 मूãय मानव åयवहार को जानने का शिÈतशालȣ कारक है। इनके ͪवèतार का ¢ेğ मानव 
 के सàपणू[ Ĥयासɉ से है। जहा ँपर भावनाएँ, इÍछा व काय[ सिàमͧलत होत ेहɇ। इनका 
संचालन बाéय åयवहार ɮवारा व आÛतǐरक ͪवचारɉ ɮवारा हो सकता है। 

 मूãय ͪवकास हेत ुåयहू रचनाएँ :- 
 Ĥ×य¢:-  (1) मौͨखक Ĥवचन, उपदेश, åयाÉयान आǑद। 

3.   
4.   
5.   
6.   
7.   
8.   
9.       
स. Đ. उपरोÈत संभाͪवत गǓतͪवͬध ͪवकãप का चयन नहȣं के कारण कारणɉ का पद Đम 
1.   
2.   
3.   
4.   
5.   
6.   
7.   
8.   
9.       
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   (2) ͧलͨखत - साǑह×य कथाएँ, आ×मकथाएँ, उपदेशा×मक लेख, धाͧम[क  
        साǑह×य आǑद। 
 अĤ×य¢:-  (1) सभाएँ  (2) औपचाǐरक ͧश¢ा काय[Đम 
   (3) सामािजक सेवा काय[Đम    (4) सांèकृǓतक काय[Đम 
   (5) पाɫयचचा[ गǓतͪवͬधया ँ     (6) पǐरयोजनाएँ 

 मूãय èपçटȣकरण ĤͩĐया ɮवारा åयिÈतयɉ के उन Ĥयासɉ कȧ मदद कȧ जाती है, जो ͩक 
संशय को कम करत ेहɇ व मूãय ĤͩĐया ɮवारा मूãयɉ को बढ़ावा देत ेहɇ। 

 मूãय ĤͩĐया ɮवारा Įेçठ Ǔनण[यɉ के अवसरɉ मɅ वृͪ ƨ कȧ जाती है। 
 मूãय ĤͩĐया मɅ सात ĤͩĐयाएँ होती है, वो हɇ:- èवतंğतापवू[क चयन, ͪवकãपɉ मɅ से 

चयन, पǐरणामɉ पर ͪवचार कर चयन, Ĥशंसा व परुèकार, खुलेआम èवीकृǓत चुनाव पर 
ͩĐया करना व पनुराविृ×त।    

 Ĥभाव:- (अ) अनदेुशना×मक Ĥभाव : - 
  (1) मूãय èपçटȣकरण को बेहतर बनाना। (2) मूãय Ǔनण[यशिÈत को बेहतर  
  बनाना। 
 
  (ब) पोषक Ĥभाव - 
  (1) अͬधगम कौशलɉ को बेहतर बनाना। (2) आ×म गौरव को बेहतर बनाना। 
  (3) शाला कȧ अͧभविृ×त का ͪवकास करना। (4) समायोजन बेहतर करना। 
  (5) क¢ागत पǐरिèथǓत बेहतर बनाना। (6) åयिÈतगत शिÈतयɉ का पोषण  
  करना।   
 

 पद योजना :- 
 (1) सोपान Ĥथम:- दुͪ वधा का Ĥèतुतीकरण (Presenting the Dilemma) 
  Ĥारàभ मɅ कुछ Ĥयासɉ मɅ मूãय èपçटȣकरण व मूãय ĤͩĐयाओं का   
  उÛमुखीकरण करे। ͩफर सरल, मुÈत, अÛत मुÉय पाğ को Èया करना चाǑहए  
  जैसा Ĥæन दȣ हु ई दुͪ वधा का Ĥèतुतीकरण। 
 (2) सोपान ɮͪवतीय:- ͩĐया का ͪवभाजन 

मुÉय पाğ कȧ संभाͪवत ͩĐयाओं का चयन ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ͧलͨखत Ǿप मɅ 
ͩकया जाता है। ͧश¢क उनकȧ ͩĐया के आधार पर उÛहɅ ͪवभािजत कर देता है। 

(3) सोपान ततृीय:- लघ ुसमुह ͪववेचना हेत ुåयवèथापन लघ ुसमुह मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ 
ɮवारा संभाͪवत ͩĐयाओं के प¢ मɅ कारणɉ को ढँूढ़ा जाता है व उससे संबंͬ धत 
तक[  Ĥèतुत ͩकये जात ेहै। आवæयक होता है ͩक सभी ͪवɮयाथȸ इसमɅ भाग लɅ। 

 (4) सोपान चतुथ[:- क¢ा ͪववेचना का संचालन 
सàपणू[ क¢ा के सम¢ ͪवͧभÛन लघ ुसमहूɉ के ͪवɮयाथȸ अपने ɮवारा चयǓनत 
ͩĐया के कारणɉ व तकȾ के ͧलए अपना प¢ Ĥèतुत करत ेहै, अÛय समूह उनकȧ 
चुनौǓतया ंèवीकार व अपनी Ĥèतुत करत ेहै। ͪवɮयाͬथ[यɉ के समूह का Įेçठ तक[  
अÛय तकȾ से Įेçठ Èयɉ है, ये भी ͪववेचना कȧ जाती है।   
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 (5) सोपान पचंम:- ͪववेचना समािÜत 
ͪवͧभÛन गǓतͪवͬधयɉ हेत ु तकȾ का साराशं Ĥèतुत ͩकया जाता है। साथ हȣ 
ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा चयǓनत गǓतͪवͬध कȧ जनघोषणा कȧ जाती है व ͪवɮयाथȸ 
ͩकस Ĥकार उसे अपने जीवन मɅ अपनाते हɇ, यह  बताया जाता है। 

 सामािजक Ĥणालȣ:- ͪवæवास, अनौपचाǐरक व सहनशीलता के साथ अǓनण[या×मक 
क¢ागत ्पǐरिèथǓतया ँͪवकͧसत कȧ जाती है। 
छाğ:- छाğ अÛत[संबंͬ धत होत ेहɇ, पर èवतंğतापवू[क ͬचÛतन करत ेहै व सͩĐय रहत ेहै, 
ͧश¢क- ͪववेचना जारȣ रखता है व उͬचत Ǒदशा-Ǔनदȶश देता है। 

 ĤǓतͩĐया का ͧसƨाÛत:- ͧश¢क छाğɉ कȧ अनुͩ Đयाओं को सावधानीपवू[क व संतुͧलत 
तरȣके से Ǔनपटता है। 

 सहायक तंğ:- Ĥͧशͯ¢त ͧश¢क के साथ Ǻæय-Įåय दुͪ वधा यÈुत साǑह×य, दुͪ वधा 
Ĥèतुतीकरण हेत ु
साधनɉ कȧ आवæयकता है। समूह-Ǔनमा[ण हेत ुबठैक åयवèथा व ͪवɮयाͬथ[यɉ को काय[ हेत ु
काय[-पğ ͪवतǐरत ͩकये जात ेहै।   

 

15.13 अßयास Ĥæन  
(1) मूãय ͩकसे कहा जाता है? 
(2) मूãयɉ कȧ ͪवशेषताएँ बताइये। 
(3) मूãयɉ को पǐरभाͪषत कȧिजए। 
(4) मूãय ͪवकास åयहू रचनाओं कȧ गǓतͪवͬधयɉ को सचूीबƨ कȧिजए। 
(5) मूãय ͪववेचना ɮवारा कौन-कौन से Ĥभाव उ×पÛन हो सकत ेहɇ व Èयɉ? 
(6) दुͪ वधा Ĥèतुतीकरण के दौरान ͧश¢क को Èया-Èया सावधाǓनयाँ रखनी चाǑहए? 
(7) मूãय-ͪववेचना के आप ततृीय सोपान व चतु [थ सोपान मɅ ͧश¢क गǓतͪवͬध बताइए। 
(8) ͪवͧभÛन अनशुीलन Ĥæन ͩकस Ĥकार ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ͪववेचना मɅ मदद करत ेहɇ? 
(9) मूãय-ͪववेचना ĤǓतमान मɅ ͩकन-ͩकन सहायक सामͬĒयɉ का उपयोग ͩकाय जा सकता 

है? 
(10) मूãय-ͪववेचना ĤǓतमान मɅ ͧश¢क व ͪवɮयाथȸ ͩकस आधार पर अनुͩ Đयाएँ 

करत ेहै? 
(11) मूãय-ͪववेचना ĤǓतमान हेत ुपाɫय योजना ͪवकͧसत कȧिजए। 
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इकाई -16 
सàĤेषण-पǐरभाषा, Ĥकार, ĤǓतमान एवम बाधायɅ 

(Communication–Definition,Types,Models and 
Barriers) 

 
16.0 Ĥèतावना 
16.1 उƧेæय  
16.2 सàĤेषण का अथ[ एवम ्पǐरभाषा  
16.3  सàĤेषण के घटक 
16.4 सàĤेषण चĐ 
16.5  सàĤेषण के Ĥकार 
16.5 सàĤेषण के ĤǓतमान   
 1.  एक प¢ीय सàĤेषण 
 2.  ɮͪवप¢ीय सàĤेषण – SMRC Model 
 3.  अãपकाͧलक सàĤेषण 
16.7  सàĤेषण मɅ आने वालȣ बाधायɅ   
16.8 अßयास Ĥæन   
16.9 सदंभ[ Ēथं सूची   

16.0 Ĥèतावना 
 मनçुय एक सामािजक Ĥाणी है। वह सतत ्अपने आसपास के वातावरण से अंतःͩĐया 
करता रहता है। अंतःͩĐया के कई तरȣकɅ  हɇ, उसमɅ से एक है – “सàĤेषण”। सàĤेषण मनçुय के 
ͧलये मूलभूत आवæयकता है िजससे वह अपने ͪवचारɉ, सूचनाओं व आदेशɉ को दसूरे तक पहु ँचाता 
हɇ इसमɅ वह भाषा व संकेतɉ का Ĥयोग करता है । ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ तो सàĤेषण कȧ मह×वपणू[ 
भूͧमका है । सàĤेषण के ɮवारा हȣ ͧश¢क अपने ͪवचारɉ को छाğɉ तक पहु ँचाता है। एवम ्उनके 
ɮवारा Ēाहक ͪवचारɉ कȧ पिुçट करता है। अत: एक ͧश¢क के ͧलये, इसमɅ ǓनǑहत त×व, सàĤेषण 
के Ĥकार एवम ्सàĤेषण को Ĥभावी बनाने के उपायɉ का £ान आवæयक है। Ĥèतुत अÚयाय मɅ 
सàĤेषण का अथ[, Ĥकार, ĤǓतमान एवम ् सàĤेषण के आने वालȣ बाधाओं को ͪवèतार  से 
समझाया गया है। 

16.1 उƧेæय 
1. छाğाÚयापक सàĤेषण को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 
2. छाğाÚयापक सàĤेषण मɅ ǓनǑहत त×वɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
3. छाğाÚयापक सàĤेषण चĐ को समझा सकɅ गे। 
4. छाğाÚयापक सàĤेषण के Ĥकारɉ को सूचीबɮ कर सकɅ गे। 
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5. छाğाÚयापक सàĤेषण के ĤǓतमानɉ का सͬचğ वण[न कर सकɅ गɅ। 
6. छाğाÚयापक सàĤेषण ͪवशेषत: क¢ा सàĤेषण मɅ आने वालȣ बाधाओं कɉ सूचीबɮ कर 

सकɅ गे। 
 

16.2 सàĤेषण का अथ[ एवम पǐरभाषा (Definition of 
communication) 

सàĤेषण (Communication) शÞद कȧ उ×पि×त लेǑटन शÞद “Communis” शÞद से 
हु ई है। Communis से ता×पय[ है “Common” या Communico अथा[त “to share” िजसमɅ 
दो या अͬधक åयिÈत अपने ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान करत ेहै। 
हेन एवम ुहेन (1978) के अनसुार - 
 1. 'सàĤेषण तह ĤͩĐया है िजसमɅ दो या दो से अͬधक åयिÈत ͪवचारɉ, तØयɉ,  
  अनभुूǓतयɉ तथा Ĥभावɉ का आदान Ĥदान करत ेहै। िजसमɅ ͩक उनमɅ से Ĥ×येक  
  संदेश का अथ[, उƧेæय एवम ्उपयोग समान Ǿप से Ēहण करता है।'' 
      (वाणी समĤेषण, डॉ. हंसराज पाल मɅ उƨ[त)  
 2.  “परèपरता कȧ भवना के साथ ͪवचारɉ एवम ्अनभुूǓतयɉ का आदान-Ĥदान हȣ  
  सàĤेषण है। 
  Communication means sharing of ideas and feelings in a  
  mood of mutuality. 
 3.  सàĤेषण अनभुवɉ के आदान-Ĥदान कȧ ĤͩĐया है जब तक ͩक वो समान  
  अͬधĒहण ना हो जाये।  
  Communication is a process of sharing of experiences till it  
  becomes a common possession. 
 

इस Ĥकार सàĤेषण दो åयिÈतयɉ या समूहɉ मɅ सहयोग कȧ अपे¢ा के साथ ͪवचारɉ के 
आदान-Ĥदान कȧ इÍछा या भावना है। यह केवल ͪवचारɉ का èथानांतरण, अͬधĒहण या उगलना 
माğ नहȣ ंहै।         

 
èवमूãयाकंन 
1. सàĤेषण मɅ ǓनǑहत कोई चार ǒबÛद ुͧलͨखए। 

 

16.3 सàĤेषण के घटक (Components of communication) 
 सàĤेषण को भलȣभाǓत समझने हेतु इसके घटको का £ान होना आवæयक है।सàĤेषण के 
मुÉय चार घटक हɇ । ये Ǔनàनͧलͨखत हɇ 
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1. èğोत (Source): èğोत कोई åयिÈत या घटना हो सकती हɇ जो शािÞदक या अशािÞदक 
संकेत भेजता है िजस पर कोई अनुͩ Đया करता है। यǑद वह åयिÈत है तो उसे Sender कहत े
है। उदाहरणाथ[ क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢क èğोत (Sender) है। 
2. Ēाहक (Receiver): åयिÈत जो èğोत ɮवारा संदेश Ēाहय करता है एवम ्उसकȧ åयाÉया 
करता है। क¢ा ͧश¢ण मɅ छाğ Ēाहक हɇ । 
3. संदेश (Message): शािÞदक व अशािÞदक संकेतɉ का समूह है। जो èğोत भेजता है यह 
ͬचğ, भाव, शÞद आǑद Ǿप मɅ हो सकता है । 
4. माÚयम (Medium or Channel): वाǑहका वह माÚयम या साघन है जो संदेश भेजने का 
काम करता है। इसे देखना, सुनना, èपश[, èवाद सिàमͧलत है। इसे माÚयम भी कह सकत ेहै ।   

16.4 सàĤेषण चĐ (Communication Cycle) 
सàĤेषण चĐ को समझने से पवू[ सàĤेषण संबघंी कुछ शÞदɉ के अथ[ जानना आवæयक 

है- 
Ǔनकूटन (Encoding) : Ǔनकूटन एक ĤͩĐया है िजसमɅ åयिÈत के ͪवचारɉ, संकेतɉ, भावɉ 

या शÞदɉ को अͧभåयिÈत मɅ ढाला जा सकता है। 
ͪवकूटन (Decoding): यह वह ĤͩĐया िजसमɅ Ēाहक ĤाÜत ͪवचार, संकेत, भाव व भाषा 

कȧ åयाÉया करता है। 
ĤǓतपोष (Feedback): यह वह अनुͩ Đया है जो Ēाहक èğोत को संदेश देने के बाद 

करता है। 
आइये इन सभी शÞदɉ को एक उदाहरण ɮवारा समझने का Ĥयास करɅ। मान लȣिजये 

क¢ा मɅ ͧश¢क पढ़ा रहा हɇ। उसके मिèतçक मɅ जो भी ͪवचार हɇ उÛहɅ वह छाğɉ के èतर के 
अनǾुप संगǑठत कर छाğɉ तक पहु ँचाता है। ͧश¢क यहा ँèğोत है वह जɉ ͪवचारɉ को संगǑठत कर 
छाğɉ के èतर पर लाने का Ĥय×न कर रहा हɇ वह Ǔनकूटन हɇ। छाğ ͪवचार या संदेश ĤाÜत कर 
रहा हɇ। साथ हȣ वह ͧश¢क के ɮवारा Ĥद×त ͪवचारɉ को अपनी ¢मता के अनसुार, अपनी भाषा मɅ 
समझने का Ĥयास करता है यहȣ ͪवकूटन हɇ। छाğ Ēाहक हɇ। तदनसुार छाğ अपनी अनुͩ Đया 
åयÈत करता हɇ। यǑद उसे समझ मɅ आता हɇ तो चेहरे के भाव ͧश¢क को ĤǓतपोष Ĥदान करत ेहɇ 
या हो सकता है वह कोई सवाल करɅ। यह भी ͧश¢क के ͧलये ĤǓतपोष है जो पिुçट करता हɇ ͩक 
छाğɉ को ͩकतना समझ मɅ आया हɇ। यहा ंबोलना माÚयम है व जो ͪवचार Ĥèतुत ͩकये गये हɇ वह 
संदेश।  

 
ͬचğ 16.1 
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 ͬचğ मɅ èğोत कुछ संदेश भेजता है। यह संदेश भावǾप मɅ बोलने ɮवारा या फोटो Ǿप मɅ 
या अͧभåयिÈत Ǿप मɅ हो सकता है। यह माÚयम है। Ēाहक इसे अपनी भाषा या समझ से 
समझने का Ĥयास करता है। तथानसुार अनुͩ Đया åयÈत करता है। 
 यह अनुͩ Đया èğोत के ͧलये ĤǓतपोष का काय[ करती है। ĤǓतपोष के आधार पर èğोत 
अपने ͪवचारɉ मɅ पǐरवत[न लाने कȧ कोͧशश करता है।   

16.5 सàĤेषण के Ĥकार (Types of Communication)  
सàĤेषण के मुÉय Ǿप से तीन Ĥकार होते है - 

1. वÈतåय-Įवण (Speaking - Listening) 
2. Ǻçटांत-Ǔनरȣ¢ण (Visualizing - Observing) 
3. लेखन-पठन (Writing - Reading) 

वÈतåय-Įवण : इस Ĥकार के सàĤेषण मɅ एक वÈता होता है और एक Įोता। 
उदाहरणाथ[ क¢ा मɅ ͧश¢क जब बोलता है तब छाğ सुनत ेहै। यहा ंअÚयापक वÈता है और छाğ 
Įोता। ͩकसी रेͫडयो ĤोĒाम को सुनना भी इसी का उदाहरण है। यहा ंĮोता कभी-कभी अपने ͪवचार 
व भावɉ का भी आदान-Ĥदान वÈता से कर सकता है। 

Ǻçटांत या Ǔनरȣ¢ण : यहा ंèğोत ͩकसी Ǻæय के माÚयम से अपने ͪवचारɉ को छाğɉ या 
Įोता तक पहचाना चाहत े है। Įोता Ǻæयɉ को देखकर ͪवकूटन कर लेता है। उदाहरणाथ[ ͧश¢क 
क¢ा मɅ Ĥदश[न के ɮवारा संदेश देना चाहत ेहै। कभी-कभी दरूदश[न से ͩफãम Ǒदखाकर पाठ पढ़ाया 
जाता है। नाटक के ɮवारा ͧश¢ा देना या ͪवचारɉ को åयÈत करना भी इसी का उदाहरण है। यहा ं
चेहरे के भाव सब बोलत ेहɇ। Ǔनरȣ¢णकता[ (Įोता) उÛहȣ ंके माÚयम से èğोत के संदेश को Ēहण 
करता है। 

लेखक-पठन : इस Ĥकार के सàĤेषण मɅ Ǔनकूटक ͪवकूटक से भौǓतक Ǿप से अलग होता 
है। ͩफर भी पठनकता[, लेखक के अनभुव व ͪवचारɉ को समझता है व आनदं कȧ ĤािÜत करता है। 
उदाहरणाथ[ जब आप कोई पèुतक पढ़त े हɇ तब आप लेखक से बहु त दरू होत े हɇ परंत ु उसके 
ͪवचारɉ कɉ व भावɉ को समझत ेहɇ। अथा[त ्लेखक और पाठक के बीच एक सेत ुǓनͧम[त हो जाता 
है। 

समूह के आघार पर सàĤेषण तीन Ĥकार का होता है - 
1. èवसàĤेषण (Interpersonal Communication) : जब åयिÈत èवय ं से हȣ 

बातचीत करत े हɇ। आने वालȣ पǐरिèथǓत को सोचकर èवय ं हȣ Ĥæन करता व उ×तर देना 
èवसàĤेषण का उदाहरण है। कई बार åयिÈत èवय ं से बात करता हुआ चलता रहता है, आपने 
शायद देखा होगा । 

2. अÛतर वयैािÈतक सàĤेषण (Interpersonal Communication): यह दो या दो 
से अͬधक åयिÈतयɉ के बीच होता है। उदाहरणाथ[ जब आप दो ͧमğ आपस मɅ बात करत ेहɇ। घर 
के सभी सदèय आपस मɅ बठैकर बातɅ करत ेहɇ। 

3. लोक सàĤेषण (Public Communication): इसमɅ एक åयिÈत ͩकसी समहू के 
बहु त से सदèयɉ से बात करता है। उदाहरण ͩकसी संत का ͪवशाल समूह को संबोͬधत करना। 

इस Ĥकार सàĤेषण को अलग-अलग Įेͨणयो मɅ रखा जा सकता है। 
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16.6  सàĤेषण के ĤǓतमान (Models of Communication) 
 वसेै तो सàĤेषण के कई ĤǓतमान है। परंतु सुͪवधा हेतु उÛहे Ǔनàन Ĥकार से वगȸकृत 
ͩकया गया हɇ । 
1.  एक मागȸय सàĤेषण ĤǓतमान (One way Communication Model) 
2.  ɮͪवमागींय सàĤेषण ĤǓतमान (Two Way Communication Model) 
3. अãपकाͧलक सàĤेषण ĤǓतमान (Transitive Communication Model) 
  

आइये उÈत का Đम से अÚययन करɅ। 
एक मागȸय सàĤेषण (One-way Communication) 
 इसे ĤǓतपाǑदत करने का Įेय अरèत ुको हɇ। अरèत ुने सàĤेषण के तीन घटक बतायɅ-
वÈता, संदेश, Įोता इसे रेखीय ĤǓतमान भी कहा जाता है। 
 

 
 

ͬचğ 16.2 रेखीय ĤǓतमान 
 यहा ंĤǓतपोष का अभाव होता है। इस Ĥकार सàĤेषण के तीन घटक हȣ उपǐरथत होते है। 
ɮͪवमागȸय सàĤेषण (Two Way Communication) 
 ɮͪवमागȸय सàĤेषण को अंतःͩĐया सàĤेषण ĤǓतमान भी कहा जाता है। इसमɅ वÈता 
अपने संदेश को Įोता तक पहु ंचाता है वाǑहका या माÚयम ɮवारा। वÈता संदेश को ͪवकूǑटत कर 
पनु: Įोता तक अपने ͪवचार पहु चाता है । इस Ĥकार इसमɅ सàĤेषण के चारɉ घटक / त×व 
उपिèथत रहत ेहै । इसे Ǔनàन ͬचğ ɮवारा दशा[या जा सकता है ।      

 
     ͬचğ 16॰3 अंतःͩĐया सàĤेषण ĤǓतमान 
इस Ĥकार के ĤǓतमान को सवȾ×कृçट माना जाता है। इसमɅ Įोता व वÈता के बीच अंतःͩĐया 
होती है । 
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अãपकाͧलक सàĤेषण ĤǓतमान (Transitive Model of Communication) 
 इस ĤǓतमान मɅ èğोत / वÈता एवम ्Ēाहक / Įोता मɅ कोई èपçट भेद नहȣ होता है। 
èğोत संदेश भेजता है, Įोता उसे ͪवकूटन ɮवारा पनु: सदेंश Ǿप मɅ Įोता को भेजता है। यह 
ĤͩĐया तब तक चलती है जबͩक दोनɉ प¢ो का èतर समान ना हो जायɅ। एक बात Úयान रखने 
योÊय है यहा ंĮोता व वÈता एक दसूरे का èथान लेत ेरहते है।               

 
ͬचğ 16.4 अãपकाͧलक सàĤेषण ĤǓतमान का रेखीय ͬचğण 

 
èवमूãयाकंन 

1. संĤेषण मɅ ǓनǑहत कोई चार ǒबÛद ुͧलͨखये । 
2. ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ èğोत, माÚयम, Ēाहक व संदेश है । 
3. ͧश¢क ɮवारा क¢ा मɅ åयाÉयान देना ͩकस Ĥकार का सĤेंषण है । 
4. ɮͪवमीगȸय व अãपकाͧलक सàĤेषण ĤǓतमान मɅ मुÉय अंतर Èया है?  

 
SMRC ĤǓतमान 
 यह ĤǓतमान ɮͪवमागȸय सàĤेषण ĤǓतमानो के अंतग[त रखा जा सकता है। ͧश¢ण 
ĤͩĐया को समझने हेत ुया एक ͧश¢क के ͧलये ɮͪवमागȸय सàĤेषण ĤǓतमान कȧ सबसे अͬधक 
उपयोͬगता है। आइये इसे ͬचğ ɮवारा समझने का Ĥयास करɅ ।     

 
ͬचğ 16.5 SMRC ĤǓतमान का रेखा ͬचǒğय Ĥदश[न 

इस Ĥकार इसमɅ Ǔनàन घटको का समावेश है - 
1. èğोत या Ĥेषक िजसे Ǔनकूटक कहा जाता है। 
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2. संदेश या संकेत। 
3. माÚयम या वाǑहका। 
4. Ēाहक या ͪवकूटक।  

16.7 सàĤेषण मɅ आनेवालȣ बाधायɅ (Barriers encountered in 
Communication)  

ऐसी बातɅ या घटक जो सàĤेषण मɅ Ǿकावट डालत ेहै, बाधायɅ कहलाती है। इन बाधाओं 
के कारण सàĤेषण कȧ Ĥभाͪवता कम हो जाती है। सàĤेषण मɅ आने वालȣ बाधाओं को नीचे 
सूचीबƨ ͩकया गया है। एवमं उनका अथ[ संͯ¢Üत मɅ Ǒदया गया है। 

 शोर - आसपास या सभा मɅ शोर होना। 
 वातावरणीय या भौǓतक कçट - जैसे आसपास गाने बजत ेरहते है। वातावरण मɅ 

अͬधक  ताप अͬधक ठंड या फनȸचर का असुͪवधाजनक होना, पखें ना होना। 
 शारȣǐरक èवाèØय - शारȣǐरक èवाèØय खराब होना सàĤेषण मɅ बाधा उ×पÛन 

करता है।जैसे तबीयत ठȤक ना होना, बखुार होना या सरदद[।    
 अǓत संभाषण -ͩकसी ǒबदं ुको अǓतͪवèतार से समझआना या ͪवषय-वèत ु से 

हटकर बहु त बोलना। 
 अãप Ǻिçट - Ǒदखाई कम देना या æयामपटf पर हãका / छोटा ͧलखना। 
 पवू[ £ान - ͪवषय का पवू[ £ान ना होना भी सàĤेषण मɅ बाधा उ×पÛन करता 

है। 
 सांèकृǓतक पçृठभूͧम - ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ संèकृǓत से आये लोगɉ के ͪवचारɉ मɅ 

अंतर भी सàĤेषण पर Ĥभाव डालता है। लोग एक दसूरे कȧ बात को समझ नहȣ 
पाते 

 पवूा[Ēह से Ēͧसत होना - ͩकसी åयिÈत के बारे मɅ पवूा[Ēह से Ēͧसत होकर बात 
करना। 

 Intention Úयेय - सàĤेषण का Úयेय यǑद गलत है या गलत उƧेæय से 
सàĤेषण है तो  नकारा×मक Ĥभाव डालता है। 

 दिुæचंता - ͬचतंा यÈुत åयिÈत ͪवचारɉ का संगठन नहȣ ंकर पाता। 
 अǾͬच - यǑद ͪवषय मɅ Ǿͬच नहȣ ंहै तो एकाĒता के अभाव के कारण सàĤेषण 

अĤभावी हो जाता हɇ।  
 हकलाना - शÞदɉ का अèपçट उÍचारण या हकलाना बाधा। 

 उÈत सभी बाधाओं को चार वगȾ मɅ ͪवभÈत ͩकया जा सकता है - 
    1.  भौǓतक बाधायɅ - आसपास के वातावरण या शरȣर संबधंी असुͪवधायɅ इसके  
  उदाहरण है। 
    2.  भाषा संबधंी- इसके अंतग[त वÈता कȧ भाषा व अशुͪƨया ंव èतर संबंͬ धत है। 
    3.  मनोव£ैाǓनक बाधायɅ - वÈता या Įोता कȧ मनोव£ैाǓनक िèथǓत से संबंͬ धत  
  बाधायɅ । जैसे दिुæचतंा, अǾͬच आǑद 
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    4.  पçृठभूͧम संबंͬ धत बाधायɅ - वÈता या Įोता कȧ संèकृǓत पçृठभूͧम से उ×पÛन  
  बाधायɅ। 
क¢ा ͧश¢ण भी सàĤेषण का उदाहरण है। इसमɅ आने वालȣ बाधाओं को Ǔनàन Ĥकार से दशा[या 
जा सकता है । 
ͧश¢क:  भाषा मɅ अèपçटता, ͧश¢क का ǒबखरा वयिÈत×व, अǓतसàभाषण, ͧश¢क कȧ पçृठभूͧम, 
मनोव£ैाǓनक पहल ूजैसे अǾͬच, दिुæचंता, पवूा[Ēह से Ēͧसत होना, ͪवषय वèत ुका संपणू[ £ान ना 
होना, छाğɉ के èतर के अनǾुप £ान ना देना, शािÞदक व अशािÞदक åयवहारɉ मɅ अंतर होना, 
वÈतåय के समय कहȣं ओर खो जाना, ये सभी बातɅ ͧश¢क के सàĤेषण को अĤभावी बनाती है। 
क¢ा ͧश¢ण मɅ छाğ Ēाहक है एवम ्सàĤेषण चĐ का मह×वपणू[ घटक। छाğ मɅ पाये जाने वाले 
दोष एव ंउनके ɮवारा उ×पÛन बाधायɅ भी सàĤेषण को Ĥभाͪवत करती है। 
 जी हां, आपके उ×तर मɅ Ǔनàन बातɅ हो सकती है- 
 1. छाğɉ कȧ पçृठभूͧम - पाǐरवाǐरक या सांèकृǓतक। 
 2. छाğɉ का ͪवषय संबंͬ धत पवू[ £ान का ना होना। 
 3. छाğɉ कȧ अǾͬच । 
 4. छाğɉ ɮवारा ͧश¢क कȧ बात ना सुनत ेहु ये उसकȧ अÛय बातɉ पर Úयान देना जैसे  
    हावभाव या वेशभूषा आǑद। 
 5. लापरवाहȣ।  
 6. एकाĒता कȧ कमी 
 7. शोर मचाना। 
 8. वÈता का èतर छाğɉ के èतर से ऊंचा होना । 
 9. Ǒदवाèवपन देखना । 
 10. अÛय गǓतͪवͬधया ंकरत ेरहना जैसे आपस मɅ बातɅ, नोटबÈुस मɅ खेल खेलना आǑद। 
  इसी Ĥकार वाǑहका या माÚयम एवम ्संदेश संबधंी बाधायɅ भी हो सकती है। आइये 
 इनके बारे मɅ सोचɅ ।   
 संदेश:  संदेश èपçट ना होना, संदभ[ सहȣ ना होना, भाषा मɅ ğǑुटयां करना, संदेश कȧ 
 गǓत अͬधक होना, इ×याǑद सàĤेषण मɅ बाधक हɇ। 
 माÚयम:  यǑद यğंɉ का Ĥयोग ͩकया जा रहा है तो यğं ɮवारा उ×पÛन ͪवͧभÛन आवाज, 
 ÚवǓन कȧ तीĭता, ͧश¢क के Ĥबधंन मɅ कसावट का, ना होना आǑद सàĤेषण मɅ बाधायɅ 
 उ×पÛन करत ेहै। 
 आप इसी Ĥकार अपने ͬचतंन के आधार पर कई अÛय Ĥकार कȧ बाधाओं के बारɅ मɅ सोच 
 सकत ेहै।  

16.8 अßयास Ĥæन  
 
Ĥ. 1 सàĤेषण को पǐरभाͪषत कȧिजये । सàĤेषण के त×वɉ को समझाइये। 
Ĥ. 2. ɮͪवमागȸय सàĤेषण से Èया ता×पय[ है? ͬचğ ɮवारा समझाइये। 
Ĥ. 3. क¢ा ͧश¢ण के संदभ[ मɅ सàĤेषण के घटकɉ को बताइये। 
Ĥ. 4. सàĤेषण मɅ ĤǓतपोष के मह×व का वण[न कȧिजये। 
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Ĥ. 5. सàĤेषण मɅ आने वालȣ कोई दस बाधाओं कȧ åयाÉया कȧिजये व इÛहɅ दरू करने के उपाय                  
 ͧलͨखये। 
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इकाई-17 
सàĤेषण कौशल (Communication Skills) 

 
17.0  Ĥèतावना   
17.1  उƧेæय 
17.2  सàĤेषण कौशल से ता×पय[ 
17.3  Įवण कौशल 
17.4  भाषण कौशल 
17.5  लेखन कौशल 
17.6   पठन कौशल 
17.6  माÚयम Ĥयोग सàबÛधी कौशल 
17।8  अßयास Ĥæन 
17.9  सÛदभ[ ĒÛथ सचूी   
 

17.0 Ĥèतावना 
 
जैसा ͩक आप पहले अÚयाय मɅ पढ़ चुके हɇ ͩक सàĤेषण के तीन Ĥकार होते हɇ- 
(i)  वÈतåय - Įवण (Speaking-listening) 
(ii)  Ǻçटांत - Ǔनरȣ¢ण (Visualizing-reading) 
(iii) लेखन - पठन (Writing-reading) 

यǑद सàĤेषण को Ĥभावी बनाना हɇ तो उÈत सभी ͩĐयाओं का Ĥभावी उपयोग आवæयक 
है। उदाहरणाथ[ बोलना सàĤेषण का Ĥमुख भाग है अत: बोलना कैसा हो? इसका £ान आवæयक 
हɇ। जैसे आपने क¢ा मɅ अलग-अलग ͧश¢कɉ ɮवारा पढ़ा होगा। कुछ ͧश¢क अपनी बात को छाğɉ 
के सम¢ इस Ĥकार रखत ेहɇ ͩक छाğɉ को ͪवषय मɅ ǽची उ×पÛन होती है। जबͩक कुछ ͧश¢क 
जो भी पढ़ा जात ेहɇ छाğɉ कȧ समझ मɅ नहȣ आता है। Èया आपने कभी सोचा ͩक इसका Èया 
कारण है? 
 हाँ, इसके कई कारण हो सकत ेहɇ, परÛत ुमुÉय कारण यह हɇ ͩक बोलना एक कौशल है 
और इस कौशल मɅ हर कोई åयिÈत पारंगत नहȣ होता। इसी Ĥकार सुनना, ͧलखना, पढ़ना यǑद 
Ĥभावी ढंग से करने के ͧलये कुछ ͪवͧशçट कौशलɉ का £ान आवæयक हɇ। आइये इस अÚयाय मɅ 
सàĤेषण कौशलɉ का अÚययन करɅगे।    

17.1 उƧेæय  
पाठ समािÜत पर छाğाÚयापक - 
1. सàĤेषण कौशल को पǐरभाͪषत कर सकɅ गे। 
2. Įवण सàबÛधी कौशलɉ को सचूीबƨ कर पायɅगे। 
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3. लेखन कौशलɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
4. पठन कौशलɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
5. माÚयम के उपयोग सàबÛधी कौशलɉ पर चचा[ कर सकɅ गे।  

17.2 सàĤेषण कौशल से ता×पय[ (Communication Skills) 
 आप अधयाय तीन मɇ कौशल कȧ पǐरभाषा पढ़ चकेु हɇ। ͩकसी भी काय[ को संपाǑदत करने 
हेतु उस काय[ से सàबिÛधत छोटȣ-छोटȣ ͩĐयाओं मɅ पारंगतता ĤाÜत करना आवæयक हɇ । 
उदाहरणाथ[ - ͧम͠ी के ͨखलौने बनाने के कौशल के ͧलये यह आवæयक है ͩक åयिÈत को ͧम͠ी 
तैयार करना, ͬचकनी करना ͧम͠ी को आकार Ĥदान करना, रंगो का ͧमĮण बनाना, ͨखलौनɉ कȧ 
रंगाई करना आǑद छोटȣ-छोटȣ ͩĐयाओं मɅ महारथ हाͧसल करना पड़ता है। ठȤक उसी Ĥकार 
सàĤेषण मɅ ǓनǑहत ͩĐयाओं का भी अßयास करना होगा। सàĤेषण मɅ Įवण, भाषण, लेखन, 
पठन सभी आवæयक ͩĐयायɅ हɇ। यǑद सàĤेषण को Ĥभावी बनाना है तो आवæयक है ͩक इस पर 
अßयास ͩकया जाये। इन घटकɉ का अßयास हȣ सàĤेषण कौशल को ͪवकͧसत करेगा। 

17.3 Įवण कौशल (Listening Skills) 
 लोग सàĤेषण को गलत अथ[ मɇ देखत ेहɇ। वे सोचत ेहɇ कȧ केवल बोलना हȣं सàĤेषण का 
मह×वपणू[ भाग है। परÛत ुĮवण भी सàĤेषण का मह×वपणू[ भाग है। यǑद ͩकसी कȧ बात को 
Úयानपवू[क सुना जाये तो यह उस åयिÈत के ͧलए सàमान कȧ बात है जो बात कह रहा है। Ĥाय: 
यह देखा जाता है ͩक सुनने वाले åयिÈत के पास धैय[ कȧ कमी होती है । हम दसूरे कȧ बात परूȣ 
होने से पवू[ हȣ ĤǓतͩĐया åयÈत कर देत ेहɇ । यह गलत है। ͩकसी कȧ बात Úयानपवू[क सूनना भी 
कौशल है । आइये पढ़े Įवण कौशल कैसे ͪवकͧसत ͩकये जायɅ। 

Úयान केिÛġत करना - कोई åयिÈत जब आप से बात करता है तो बातɅ सुनत ेसमय 
इधर-उधर देखत ेहɇ, या मोबाइल पर एसएमएस आǑद करने मɅ åयèत रहत ेहɇ। ऐसे मɅ यǑद वÈता 
आपसे कोई Ĥæन पछू ले तो आप Ĥæन का उ×तर देने मɅ असफल होते हɇ या अचानक पछूते हɇ  
“Èया कहा आपने ?'' अथा[त ्बात Úयान से नहȣ ंसुन रहे थे जब आप ͩकसी से बात कर रहे हɇ तो 
उसकȧ बात को गौर से सुने। 

बोलने वाले åयिÈत के ͪवचारɉ को सàमान देना- कभी-कभी ऐसा भी होता है ͩक वÈता 
के ͪवचार आप से मेल ना खाये। परÛत ुͩक आपकɉ उसके ͪवचारɉ को सàमान देत ेहु ये ĤǓतͩĐया 
åयÈत करनी है। पहले उनके ͪवचारɉ को Úयान से सुने, आ×मसात करे ͩफर ĤǓतͩĐया åयÈत करɅ। 

बीच-बीच मɅ कुछ Ĥæन पछूना - िजससे सामने åयिÈत को ऐसा Ĥतीत हो ͩक आप 
उसकȧ बात मɅ Ǿͬच ले रहे हɇ। बीच-बीच मɅ Ĥæन पछेू जो वÈतåय के परूक हो या उसे आगे बढ़ाने 
मɅ सहायक हो। 

बात को दोहरात ेहु ये बात करना - यǑद आप वÈता कȧ बात को दोहरात ेहु ये अपनी बात 
कहत ेहै तो वÈता को समझ जाता है ͩक आप उसकȧ बात Úयान से सुन रहे हɇ । 

बात सुनत ेसमय दसूरɉ को हèत¢ेप ना करने देना - यǑद आप ͩकसी से बातचीत कर 
रहे हɇ या ͩकसी कȧ बात Úयान से सुन रहे हɇ तो ͩकसी तीसरे åयिÈत को बीच मɅ हèत¢ेप ना 
करने दɅ। 
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मुÉय व आवæयक ǒबÛदओु को ͧलख लेना - कभी-कभी आवæयक बातɅ जैसे फोन नàबर, 
Ǔनवास का पता या अǓत आवæयक ǒबदं ुनोट कर ले। उदाहरण - वÈता ने कहा ͩक आप कृपया 
मुझ ेइस फोन नàबर पर सूͬचत कर दɅ। आप तुरंत नàबर डायरȣ मɅ नोट कर लɅ। ये åयवहार 
Ĥदͧश[त करता है ͩक आप वÈता मɅ Ǿͬच ले रहे है। 

वाèतͪवक अथ[ जानने का Ĥयास - कभी-कभी हम Ĥाय: बोलने वाले åयिÈत कȧ बात का 
हमारȣ सुͪवधा से अथ[ Ēहण कर लेत ेहɇ। जबͩक उसके कहने का Úयेय (intention) कुछ अलग 
होता है । ऐसे समय बोलने वाले åयिÈत को समझ ेव उसकȧ बात का सहȣ अथ[ जानने कौ Ĥयास 
करɅ एवम ्उसका Úयेय समझने का Ĥयास करɅ। कभी-कभी वÈता एक बात को बार-बार दोहराता है 
अत: ऐसा समझा जाये ͩक यह ǒबÛद ु मह×वपणू[ हɇ । 

वÈता को समझना - बात सुनत े समय व उसका अथ[ Ǔनकालत े समय वÈता कȧ 
पçृठभूͧम, उसके ͪवषय  का £ान  आǑद कȧ समी¢ा कर लेनी चाǑहये । िजससे वÈता कȧ बात 
को समझना आसान  

नेğ सàपक[  (Eye contact) वÈता कȧ आंखɉ मɅ झांककर उसके भावɉ को भी समझने 
का  Ĥयास करे। कभी-कभी भाव भी बहु त कुछ कहत ेहɇ। आंखे भी बहु त कुछ कर जाती हɇ। 

अशािÞदक åयवहारɉ पर भी Úयान दे - वÈता के अशािÞदक åयवहार भी बहु त कुछ कहत े
है और शािÞदक åयवहार को अथ[ भी Ĥदान करत ेहै। ऐसे समय यǑद आप वÈता के अशािÞदक 
åयवहारɉ कȧ उपे¢ा करत ेहै तो बात परूȣ तरह से समझ मɅ आना कǑटन होगा । ͪवकूटन मɅ बाधा 
उ×पÛन होगी।    

1. Įोता को वÈता कȧ पçृठभूͧम समझना कयɉ आवæयक हɇ? 
2. वÈता कȧ बात सुनत ेसमय उसके अशािÞदक åयवहारɉ को भी समझना कयɉ आवयशक 

हɇ? 
 
वÈता कȧ बातो को Úयान से सुनना वÈता पर सवेदा×मक Ĥभाव डालता है। 

  17.4 वÈतåय या भाषण कौशल (Speaking Skills)  
 
 उ×तम Įोता उ×तम सàĤेषणकरता हȣ बनात ेहɇ। वÈतåय सàĤेषण का सबसे मह×वपणू[ 
भाग हɇ। वÈता मɇ कुछ ऐसे कौशलɉ का होना आवæयक है िजससे वह अपने संदेश को दसूरɉ तक 
आसानी से पहु ंचा सकता है । ये कौशल Ǔनàनͧलͨखत हो सकत ेहै    
 ÚवǓन कȧ Ĥबलता व èवरमान (Intensity and Pitch) क¢ के अनǾुप वÈता के 
बोलने मɅ बहु त अͬधक तीĭता या कक[ श आवाज या बहु त धीमी आवाज नहȣ ं होनी चाǑहये। 
èवरमान सामाÛय होना चाǑहये जो कण[ ͪĤय हो। 
 बोलने कȧ गǓत - सàभाषण कȧ गǓत भी सामाÛय होना आवæयक है । सभी Įोताओं को 
साथ मɅ लेकर चलɅ। अͬधक गǓत के कारण कई Įोता वÈता से बहु त पीछे रह जात ेहै एवम ्परूȣ 
बात समझ नहȣ पाते है ।          
 ͪवराम का उपयोग - उͬचत èथान पर ͪवराम व उपयÈुत समय तक ͪवराम सàĤेषण को 
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Ĥभावी बनाता है। अनावæयक ͪवराम या बहु त अͬधक समय तक ͪवराम सàĤेषण मɅ बाधा उ×पÛन 
करत ेहɇ। 
 नेğ सàपक[  - बात करत ेसमय या भाषण देते समय Įोताओं कȧ आंखɉ मɅ आंख डालकर 
बात करने से एक Ĥकार कȧ आ×मीयता ͪवकͧसत होती है । वÈता के भावɉ को समझने मɅ भी 
सहायता ͧमलती हɇ। 
 आवाज मɅ उतार चढ़ाव - आपने बचपन मɅ कहानी सूनी होगी। एÈशन, आवाज मɅ 
पǐरवत[न व हावभाव का उपयोग कहानी को Ĥभावी बनात ेहɇ उसी Ĥकार सàĤेषण भी Ĥभावी होता 
हɇ यǑद आवाज मɅ उतार चढ़ाव हɉ। इससे सàĤेषण मɅ एकरसता दरू होती हɇ । आवाज मɅ उतार-
चढ़ाव से ता×पय[ èवरमान को कम या Ïयादा करने से हɇ। 

      चेहरे के हावभाव (Expressions) - सàĤेषण के अनǾुप हावभाव लगभग 40%तक 
सàĤेषण मɅ सहयोग करत ेहै । ये अशािÞदक åयवहार होत ेहɇ। 

 Ĥæन पछूना - वÈता को बीच-बीच मɅ Ĥæन भी पछूना चाǑहये िजससे ये पता लगे ͩक 
Įोता उसकȧ बात Úयान से सुन रहा है। 

Įवणकता[ओं को भी बोलने का मौका देना – सàभाषण के दौरान यǑद कोई Įोता बीच मɅ 
संवाद करना चाहे तो उसे भी बोलने का मौका दɅ। 
 ͪवषय कȧ गहरȣ जानकारȣ - वÈता का अपने ͪवषय पर èवाͧम×व होना चाǑहयɅ। ͪवषय से 
सàबिÛधत नवीनतम £ान उसके पास होना आवæयक है। िजससे Įोता उससे बधें रहे। 
 भाषा सहȣ व èपçट - दैǓनक जीवन से सàबिÛधत भाषा का हȣ Ĥयोग करना चाǑहये । 
उÍचारण सहȣ हɉ। कई बार वÈता के बोलचाल मɅ Ĥादेͧशक भाषा का Ĥभाव Ǒदखायी देता हɇ। 
उदाहरण के ͧलये उ×तरĤदेश या दͯ¢ण Ĥदेशɉ कȧ ǑहÛदȣ आपने सुनी होगी। ये ͪवͧशçट Ĥकार से 
ǑहÛदȣ भाषा का Ĥयोग करत ेहै । 
 वÈतåय का èतर - िजस Ĥकार Įोता को बात समझने हेत ुवÈता कȧ पçृठभूͧम का £ान 
आवæयक है उसी Ĥकार वÈता को भी Įोता कȧ पçृठभूͧम का £ान आवæयक है। िजसके अनǾुप 
वह अपनी बात कह सकɅ ।   
 वÈता का åयिÈत×व - वÈता का åयिÈत×व सरल, सादा व ͪवनोदȣ ĤसÛनͬच×त होना 
चाǑहये। Įोता उसके साथ आसानी से ͪवचारɉ का आदान Ĥदान कर सकɅ । 
 Įोताओं से आ×मीयता - Įोता के साथ आ×मीयता बनाये रखना आवæयक है। आ×मीयता 
वÈता व Įोता के बीच कȧ दरूȣ को कम करती है । 
 अǓत संभावना - कई बार वÈता बहु त अͬधक या आवæयकता से अͬधक बात करत ेहɇ। 
इस कारण एकरसता उ×पÛन हो जाती है। Įोता भी अͬधक समय तक अवधान को केिÛġत नहȣ 
कर पाते। अत: वÈता सटȣक भाषण दे या बोले। अǓत सàभाषण से बचे। इसी Ĥकार घटना के 
अनǾुप संवाद करɅ एवम ्Įोताओं को नाम से पकुारɅ।  
 

1. Įोता को वÈता कȧ पçृठभूͧम समझना Èयो आवæयक है। 
2. वÈता कȧ बात सुनत ेसमय उसके अशािÞदक åयहारɉ को भी समझना कयɉ आवæयक है? 
3. कहानी कथन मɇ वÈता को ͩकन-ͩकन बातो का Úयान रखना आवæयक है? 
4. सàĤेषण मɇ वÈता के शरȣर संचालन का मह×व ͧलͨखए।   
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      वÈता को कǑठन भाषा, मुहावरे या उÍच अलंकृत भाषा का भी Ĥयोग से बचना चाǑहये। 
अÍछा ये है ͩक दैǓनक जीवन से सàबिÛधत उदाहरणɉ का Ĥयोग ͩकया जाये। 

 17.5 लेखन कौशल 
 

 अ¢र सुवाÍय एवमं èपçट ͧलखे जाने चाǑहए। अ¢रो कȧ बनावट पर ͪवशेष 
Úयान देना आवæयक हɇ।   

 लेखन मɅ सरल भाषा का Ĥयोग हो िजससे पɭने वाला åयिÈत आसानी से समझ 
सके। 

 ͪवषय से सàबिÛधत ͧलखा जाये। सटȣक लेखन हो । 
 कभी-कभी åयाÉया हेत ुरेखाͬचğ व ͬचğɉ का समावेश ͩकया जा सकता है । 
 लेखन मɅ बीच-बीच मɅ अÛतͩĐया का Ĥावधान, ͬचÛतन Ĥæन आǑद के Ǿप मɅ 

ͩकया जाये 
 पǐरवेश सांèकृǓतक पǐरवेशन व सामािजक मूãयɉ के अनǾुप ͧलखɅ । 
 लेखन मɅ पणू[ͪवराम अध[ͪवराम, या अÛय ͬचÛहɉ का Úयान रखɅ । 
 लेखन अनावæयक Ǿप से बड़ा ना हो । 
 आप िजस भी ͪवषय पर ͧलखना चाहत ेहɇ उसे Ĥथम èतर पर ͧलख लɅ । आपने 

ͪवचारɉ कȧ गǓत को ना तोड़े। भाषा या संगठन को बाद मɅ ठȤक ͩकया जा 
सकता हɇ । 

 लेखन सामĒी या ǒबदंओु को कãपना मɅ लेकर सोचɅ ͩक आप वाèतव मɅ Èया 
ͧलखना  चाहत ेहɇ या Ĥèतुत करना चाहत ेहɇ। 

17.6 पठन कौशल (Reading skills) 
 िजस Ĥकार उ×तम सàĤेषण हेत ुउ×तम लेखन व Įवण व वÈतåय संबधंी कौशलɉ का 
£ान आवशयक हɇ, उसी Ĥकार ͩकसी पèुतक या साǑह×य को पढ़त ेसमय लेखक के ͪवचारɉ को 
समझने हेत ुउ×तम पठन कौशल कȧ आवæयकता होती है । आइये इन कौशलɉ का अÚययन करɅ। 
 पणू[ Ǿͬच के साथ पढ़ा जाये। 
 सहȣ Ǻिçटकोण को ͪवकͧसत करना आवæयक हɇ। कई बार लेखक के ͪवचार व आपके ͪवचारɉ 

मɅ सांèकृǓत पǐरवेश के कारण अÛतर हो सकता हɇ। अत: हम लेखक के Úयेय को समझ ेव 
अपने Ǻिçटकोण को थोड़ा उदार बनाये िजससे ͪवषय कȧ गहराई या लेखक के ͪवचारɉ को 
शायद समझ पायɅ। 

 पठन मɅ ͪवराम, पणू[ͪवराम व अÛय ͬचÛहɉ पर उपयÈुत समय दɅ व पठन करɅ। िजससे 
ͪवचारɉ को Ēहण करने मɅ आसानी होगी इस ĤͩĐया से ǓनरÛतरता व धारा ĤवाǑहत के साथ 
ͪवचारɉ को Ēहण करने मɅ  सहायता ͧमलती हɇ ।   

17.7 माÚयम Ĥयोग सàबÛधी कौशल (Skills of using media) 
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  हावभाव, भाषा, टȣवी, ͧशरोपǐर Ĥ¢ेपक ये सàĤेषण के माÚयम हो सकत ेहɇ। अत: 
आवæयक है ͩक इनके उपयोग Ĥभावशालȣ ढंग से ͩकया जाये। माÚयम के उपयोग मɅ Ǔनàन का 
Úयान रखना चाǑहये । 
1. उͬचत चुनाव – माÚयम का चुनाव पाɫयवèतु के आधार पर ͩकया जाना चाǑहयɅ। Ĥ×येक 
माÚयम Ĥ×येक चुनाव - माÚयम का चुनाव पाɫयवèतु ͪवषयवèत ुके ͧलये सुͪवधाओं का उपयÈुत 
नहȣ हो सकता। चुनाव के समय क¢ के आकार व भौǓतक सुͪवधाओ का भी Úयान रखना 
आवæयक हɇ । 
2. संचालन - ͪवशेष Ǿप से तकनीकȧ माÚयमɉ को चलाने का अßयास होना चाǑहयɅ। साथ हȣ 
इसका तकनीकȧ £ान भी आवæयक हɇ। 
3. सहायक सामĒी बनाने का £ान  - उदाहरणाथ[ ͧशरोपǐर Ĥ¢ेपक के ͧलये ĚांसपेरेÛसी बनाना हɇ। 
इसे कैसे बनाया जाये। èलाइड ĤोजेÈटर के ͧलये èताइडस बनाने का कौशल आना चाǑहयɅ। 
4. Ĥभावी उपयोग - Ĥ×येक माÚयम के Ĥयोग के कुछ Ǔनयम होत ेहɅ। यǑद इस Ǔनयमɉ का £ान 
नहȣ है तो इनका Ĥभावी उपयोग नहȣ ͩकया जा सकता है। अत: उपयोग सàबÛधी £ान एवम ्
कौशल आवæयक है। अगलȣ इकाई मɅ इसका ͪवèतार से अÚययन करɅगे। 
5. सावधानी - माÚयम के उपयोग मɅ वͨण[त सावधाǓनयɉ को बरतना आवæयक हɇ। िजससे मंğी 
को नकुसान न पहु ंचे तथा Ĥभावी उपयोग ͩकया जा सके।    

17.8 अßयास Ĥæन  
 Ĥæन.1 एक ͧश¢क के ͧलये सàĤेषण कौशलɉ का £ान Èयɉ आवæयक हɇ? ͧश¢ण मɅ 
इसका Èया मह×व हɇ ? 
 Ĥæन.2 Èया ͧश¢क के ͧलये लेखन कौशल का £ान आवæयक हɇ ? उदाहरण ɮवारा 
èपçट कȧिजये ।  
 Ĥæन.3 ͧश¢क के ͧलये उपयÈुत ͩकÛहȣ पांच भाषण कौशलɉ का वण[न कȧिजये। 
 Ĥæन.4 ''उ×तम वÈता उ×तम Įोता बनाते है'' कथन कȧ पिुçट कȧिजये। 
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इकाई – 18 
Ĥभावी सàĤेषण-क¢ा सàĤेषण के सधुार हेत ुǑटÜस 

(Effective Communication Tips for Improving Class 
Communication) 

 
18.0 Ĥèतावना   
18.1 उƧेæय 
18.2  Ĥभावी सàĤेषण का अथ[ 
18.3 क¢ा सàĤेषण को Ĥभावी बनाने हेत ुसुझाव 
18.4 ͧश¢क हेत ुǑटÜस 
18.5 माÚयम सàबÛधी ǑटÜस 

1. Ĥèतुतीकरण मɅ Ǻæयɉ का Ĥयोग 
2. यांǒğक उपकरणɉ का Ĥयोग 

18.6 संदेश सàबÛधी ǑटÜस 
18.7 छाğɉ के ͧलये ǑटÜस 
18.8 अßयास Ĥæन 
18.9 सÛदभ[ ĒÛथ सूची   
 

18.0 Ĥèतावना 
 क¢ा ͧश¢ण सàĤेषण का उ×तम उदाहरण है। क¢ा ͧश¢ण मɅ सàĤेषण के घटक 
Ǔनàनानसुार है-  
 ͧश¢क    –   वÈता / Ĥेषक  
 छाğ    -   Ēाहक  
 पाɫयवèत ु  -   संदेश 
 भाषा, हावभाव या माÚयम -  वाǑटका 
 यǑद क¢ा ͧश¢ण को Ĥभावी बनाना है तो उÈत सभी घटकɉ का Ĥयोग Ĥभावशालȣ ढंग 
से करने कȧ आवæयकता है। आइये इस इकाई मɅ अÚययन करɅ ͩक क¢ा सàĤेषण को Ĥभावी कैसे 
बनाया जाये। Ĥèतुत अÚयाय मɅ माÚयम सàबÛधी, ͧश¢क सàबÛधी एवम ्संदेश सàबÛधी कुछ 
ǑटÜस Ǒदये गये हɇ जो सàĤेषण को Ĥभावी बनाने मɅ सहायक है। आइये इनका अÚययन करɅ ।    
 

18.1 उƧेæय  
 
 पाठ समािÜत के पæचात ्आप- 
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1. छाğाÚयापक Ĥभावी सàĤेषण का ता×पय[ ͧलख सकɅ गे। 
2. छाğाÚयापक क¢ा सàĤेषण मɅ माÚयम के Ĥभावी उपयोग पर ǑटÜपणी ͧलख सकɅ गे। 
3. छाğाÚयापक Ǻæयɉ एवम ्यांǒğक उपकरणɉ के Ĥयोग सàबÛधी ǑटÜस कȧ ͪववेचना कर सकɅ गे। 
4. छाğाÚयापक ͧश¢क सàबÛधी ǑटÜस को सूचीबƨ कर सकɅ गे। 
5. छाğाÚयापक क¢ा सàĤेषण मɅ छाğɉ कȧ भूͧमका पर Ĥकाश डाल सकɅ गे। 
6. छाğाÚयापक संदेश को Ĥभावी बनाने के उपायɉ का वण[न कर सकɅ गे। 
  
 आपने अनभुव ͩकया होगा ͩक क¢ा मɅ जब ͧश¢क आपको पढ़ात े है तब कई बातɅ तो 
हम समझ जात ेहɇ परÛत ुकई बातɅ हम पणू[ Ǿप से समझ नहȣ ंपाते। कभी-कभी उसको ͩकसी 
और सÛदभ[ मɅ गहण कर लेत े है। ͧश¢क ͩकसी ǒबÛद ुको िजतना मह×व देत ेहɇ हम उसे उस 
मह×व के साथ Ēहण नहȣ ंकरत े।   

18.2 Ĥभावी सàĤेषण का अथ[ (Meaning of Effective 
Communication) 

Èया इसे आप Ĥभावी सàĤेषण कहɅगे? नहȣं। Ĥभावी सàĤेषण से ता×पय[ है ͩक संदेश 
Ĥेषक से Ēाहक तक ͩकस Ǿप मɅ पहु ंचा। इस Ĥकार सàĤेषण कȧ Ĥभाͪवता को अिÛतम उ×पाद के 
Ǿप मɅ देखा जाता है। अथा[त ्संदेश Ĥेषक या èğोत से Ēाहक तक ͩकस Ǿप मɅ, ͩकतनी माğा मɅ 
एवम ्ͩकतना सहȣ पहु ंचा। कभी-कभी संदेश बीच मɅ नçट भी हो जाता है। नçट होने से ता×पय[ है 
ͩक िजस तीĭता व गहराई से हम संदेश Ēाहक तक पहु ंचाना चाहत ेथे वह नहȣ पहु ंच पाता। इसे 
हम Ǔनàन रेखा ͬचğ ɮवारा समझने का Ĥयास करɅ। ͬचğ 18.1 मɅ संदेश कȧ तीĭता Ēाहक तक 
जात-ेजात ेकम हो गई है।     

 
ͬचğ मɅ +++++++ संदेश कȧ तीĭता, माğा. गहराई को दशा[ता है । 

ͬचğ 18.1 
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Ĥभावी सàĤेषण को Ǔनàनानसुार दशा[या जा सकता है ।   

 
       

ͬचğ 18.2 
 यǑद सàĤेषण मɅ ऐसी Ǻæय या यğं का Ĥयोग ͩकया गया है तो उसको सàपणू[ (opti) का 
उपयोग भी सिàमͧलत हɇ –  
 

18.3 Èया सàĤेषण को Ĥभावी बनाने हेतु सुझाव  
(Suggestions for making communication effective)  
 
जैसा ͩक आप ͪपछले अÚयायɉ मɅ पढ़ चुके है ͩक सàĤेषण के मुÉय चार घटक हɇ -   
 1. èğोत या Ĥेषक 
 2. Ēाहक 
 3. वाǑहका / माÚयम    
 4. संदेश 
 सàĤेषण को Ĥभावी बनाने मɅ उÈत चारɉ घटकɉ का उͬचत Ĥयोग सिàमͧलत है। आपने 
ͪपछले अÚयाय मɅ पढ़ा ͩक सàĤेषण को Ĥभावी बनाने मɅ सàĤेषण कौशलɉ का भी मह×व हɇ। इन 
कौशलो का सàĤेषण मɅ िजतना अͬधक उपयोग होगा सàĤेषण उतना हȣ Ĥभावशालȣ होगा। 

  18.4 ͧश¢क हेतु ǑटÜस (Tips for teachers)  
 क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢क कȧ अहम ्भूͧमका होती है। वह क¢ा सàĤेषण कȧ धुरȣ हɇ यǑद 
क¢ा ͧश¢ण को Ĥभावी बनाना है तो आवæयक है- ͧश¢क के सàĤेषण को Ĥभावी बनाना। नीचे 
ताͧलका मɅ ͧश¢क के ͧलये कुछ ǑटÜस Ǒदये गये हɇ िजनका Ĥयोग क¢ा ͧश¢ण को Ĥभावी बना 
सकता हɇ। 
 

 बठैक åयवèथा को उͬचत Ǿप से करना िजससे सभी छाğ सुन एवम ्देख सकɅ । 
 छाğɉ से नजदȣकȧ व आ×मीयता ͪवकͧसत करɅ। 
 छाğɉ का अवधान केिÛġत करना। 
 छाğɉ को ͧश¢ण हेत ुअͧभĤेǐरत करना। 
 सàĤेषण मɅ ͪवͪवधता लाने का Ĥयास करना।  
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 छाğɉ कȧ पçृठभूͧम के अनǾुप संवाद करना। 
 छाğɉ से अÛत:ͩĐया बनाये रखना। 
 माÚयम का Ĥभावी उपयोग करना। 
 åयिÈतगत ͧभÛनताओं का Úयान रखना। 
 छाğɉ से ͧमğवत åयवहार। 
 ͪवषय पर èवाͧम×य। 
 ͪवषय को रोचक ढंग से Ĥèतुत करना। 
 छाğɉ से ĤǓतपिुçट ĤाÜत करत ेरहना। 
 ͧश¢क का Ǻिçटकोण उदार होना चाǑहये। 

 क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢क एक वÈता है, अत: उसे सभी कौशलɉ का £ान होना चाǑहये 
िजनका ͪववरण इकाई 16 मɅ ͩकया गया है। इन कौशलɉ के Ĥयोग से वह सàभाषण Ĥभावी बना 
सकता हɇ। 
 Èयɉͩक ͧश¢क के सàĤेषण मɅ माÚयम एवम ्संदेश भी मह×व रखत े हɇ अत: इनके 
उपयोग के ͧलये भी कुछ Ǔनयम हɇ िजनका ͪववरण इकाई के अगले भागɉ मɅ Ǒदया गया है। 
 

18.5 माÚयम सàबÛधी ǑटÜस (Tips related to media)  
 
 शै¢ͨणक माÚयमɉ को ͪवͧभÛन Ĥकार से वगȸकृत ͩकया जा सकता है - Ǻæय, Įåय एवम ्
ĮåयǺæय माÚयम। इन माÚयमɉ को Ĥ¢ेͪपत व अĤ¢ेͪपत साधनɉ मɅ भी ͪवभÈत ͩकया जा सकता 
है। Ĥ¢ेͪपत से ता×पय[ है ऐसे साधन जो Ĥकाश कȧ सहायता से पदȶ पर वèत ुका ĤǓतǒबàब बनाते 
है। अĤ¢ेͪपत साधन वे हɇ जो इस Ĥकार से ĤǓतǒबàब का Ǔनमा[ण नहȣ करते। उदाहरणाथ[ èलाइड 
ĤोजेÈटर Ĥ¢ेͪपत साधन है। चाट[ अĤ¢ेͪपत माÚयम का उदाहरण है।                            

 
   ͬचğ 18.3 शैͯ¢क माÚयमɉ का वगȸकरण 
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 ͪवǑदत है ͩक इन माÚयमɉ के Ĥयोग से एक ͧश¢क अपने सàĤेषण को Ĥभावी बनाता 
है। चू ंͩक इन माÚयमɉ का उपयÈुत Ĥयोग, उपयÈुत समय पर ͩकया जाये तो छाğɉ तक संदेश 
भलȣभांǓत पहु ंचाया जा सकता है। अत: इनका सावधानीपवू[क Ĥभावी उपयोग ͩकया जाना चाǑहये। 
 
ĤèतुǓतकरण मɅ Ǻæयɉ का Ĥयोग 
 
  Ĥभावी सàĤेषण मɅ Ǻæयɉ कȧ सशÈत भूͧमका है। सभी £ानेिÛġयɉ मɅ देखना सवा[ͬधक 
मह×वपणू[ है। शोध दशा[त ेहɇ ͩक लगभग 83 ĤǓतशत åयिÈत देखने से सीखता है। Èयɉͩक देखी 
गई वèतुओं को उसके मिèतçक पटल पर ĤǓतǒबàब बन जाता है। अथ[पणू[ Ǻæय शिÞदक संदेशɉ 
के सहायक बनकर संदेश को Ēाहक तक Ĥभावी Ǿप से पहु ंचात े हɇ। इससे èपçट है ͩक यǑद 
ͧश¢क अपने सàभाषण के Ǻæयɉ का Ĥयोग करे तो सàĤेषण को Ĥभावी बनाया जा सकता है। 
 Ǻæयɉ के अÛतग[त Ēाफ, पोèटर, माइÛस, रेखाͬचğ, लाईÛस आǑद का Ĥयोग ͩकया जा 
सकता है। एक बात Úयान देने योÊय है ͩक इन सभी साधनɉ के Ĥयोग मɅ ͪवशेष सावधानी बरतने 
कȧ आवæयकता होती है। अत: ͧश¢क सावधानी पणू[ इनका Ĥयोग करे व सàĤेषण को Ĥभावी 
बनाये। सभी Ǻæय èथानɉ को उͬचत समय व èथान पर ĤयÈुत करना मह×वपणू[ है। 
 
ǑटÜस - 

 Ǻæय साधन को ऐसे èथान पर लगाया जाये िजसे सभी छाğ देख सके। 
 पाɫयवèत ुके अनǾुप Ǻæय सामĒी का Ǔनमा[ण Ǒदया जाना चाǑहये। 
 ͪवͧभÛन सामĒीयɉ का क¢ा मɅ उपयोग सàबÛधी £ान आवæयक हɇ। 
 चाट[ या æयामपट लेखन èपçट, सुवाÍय सुसंबिÛधत होना चाǑहये। 
 सामĒी रंगीन व आकष[क होनी चाǑहये। 

 
èवमूãयाकंन 

1. Ĥभावी सàĤेषण मɇ ͩकया ǓनǑहत हɇ? अपने शÞदो मɇ ͧलͨखए। 
2. ͧश¢क को छाğो का अवधान केिÛġत करने व अͧभĤेरणा हेत ुͩकया करना चाǑहए। 
3. ͧश¢क ɮवारा Ĥमुख ͩकए जाने वाले Ǻæय साधनो को सचूीबƨ कȧिजये। 
4. एक उ×तम Ǻæय माÚयम कȧ ͩकया ͪवशेषताये होनी चाǑहए।     

 
यांǒğक उपकरणɉ का Ĥयोग 
 वत[मान ͧश¢ण ĤͩĐयायɅ टȣवी, ͧशरोपǐर Ĥ¢ेपक, èलाइड ĤोजेÈटर, फोटोĒाफȧ, ͪवͫडयो 
ͩफãम, एल.सी. डी. आǑद का Ĥयोग बता जा रहा है। इनका Ĥयोग क¢ा ͧश¢ण कȧ एक रसता 
को दरू करता है। छाğ क¢ा ͧश¢ण मɅ Ǿͬच लेत ेहै। इनके Ĥयोग मɅ Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ 
रखना आवæयक है। 
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ǑटÜस – 
1. ͪवषय वèत ुव क¢ा ͧश¢ण के समÛवय करे। 
2. चयǓनत उपकरण का संचालन का अßयास ͩकया गया।  
3. उपकरणो का £ान िजससे क¢ा मɇ आने वालȣ छोटȣ -छोटȣ  बाधाओ व कǑठनाइयो 

को दरू करने मɇ स¢म हो।  
4. उपकरण कȧ सेǑटगं, टूयǓूनगं, व आपरेशÛस का £ान हो।  
5. उͬचत वातावरण का Ǔनमा[ण।  
6. क¢ा मɇ Ĥभावी उपयोग संबधंी पर योजना का £ान।  

 
 

18.6 संदेश सàबÛधी ǑटÜस (Tips related to message)  
 
 ͧश¢क ɮवारा जो संदेश छाğɉ तक पहु ंचाया जा रहा हɇ वह सहȣ Ǿप व माğा मɅ छाğɉ 
तक जाये इसका Úयान रखना आवæयक हɇ। इस हेत ु Ǔनàनͧलͨखत ǑटÜस पर Úयान देना उͬचत 
होगा-    
 

 संदेश èपçट व सरल होना चाǑहए।  
 जǑटल कथन व शÞदो के Ĥयोग से बचना चाǑहए।  
 आती संभाषण से बचना चाǑहए।  
 संदेश को Ĥभावी ढंग से पाहु चाने हेत ुचाɪ[स या ͬचğो का Ĥयोग ͩकया जा सकता हɇ। 
 उÍचारण सहȣ व èपçट हो।  
 छाğो के èतर के अनǾुप संदेश का èतर होना चाǑहए।  
 संदेश मɇ दैǓनक जीवन से संबिÛधत उधाहारणɉ का समावेश करना चाǑहए।  
  छाğो कȧ Ĥçटभूͧम, Ǻिçटकोण, ǽͬच मानͧसक èतर आǑद का Úयान रखना भी 

आवशयक है।   
  

18.7 छाğɉ के ͧलये ǑटÜस (Tips for Students) 
 क¢ा सàĤेषण का िजतना Įेय ͧश¢क को है उतना या उससे अͬधक छाğɉ को जाता हɇ। 
छाğ हȣ ये Ǔनधा[ǐरत करत ेहɇ ͩक ͧश¢ण Ĥभावी था या नहȣं। परÛत ुजैसा ͩक आप पढ़ चुके हɇ 
क¢ा सàĤेषण ɮͪवप¢ीय ĤͩĐया है एवम ्इसमɅ ͧश¢क व छाğ दोनɉ हȣ मह×वपणू[ घटक है। अत: 
छाğɉ पर भी उ×तदाǓय×व हɇ ͩक वे सàĤेषण को Ĥभावी बनाने मɅ सहायता करɅ। इस हेत ुउÛहɅ भी 
ǑटÜस कȧ आवæयकता हɇ ये ǑटÜस नीचे ताͧलका मɅ Ĥèतुत हɇ-   
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ǑटÜस - 
 ͧश¢क के ĤǓत आदर व आ×मीयता होना चाǑहयɅ। 
 ͧश¢क के साथ अÛत: ͩĐया करना चाǑहये। 
 ͧश¢क के साथ नेğ सàपक[  करɅ।  
 मुÉय ǒबÛदयुɉ को ͧलख लेना चाǑहयɅ। 
 ͧश¢क के Úयेय (intention) को समझना चाǑहये । 
 अवधान को केिÛġत करने का Ĥयास करɅ । 
 ͧश¢क के मनोगत एवम ्पçृठभूͧम को समझने से ͪवकूटन कȧ ĤͩĐया आसान हो सकती 

है। 
 ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ पणू[ भागीदारȣ होनी चाǑहये। 
 पणू[ ĤͩĐया मɅ Ǿͬच बनाये रखना चाǑहयɅ । 

 
इस Ĥकार उÈत वͨण[त ǑटÜस का Ĥयोग ͩकया जाता हɇ तो अवæय हȣ क¢ा सàĤेषण को 

Ĥभावी बनाया जा सकता हɇ। 

18.8 अßयास Ĥæन  
Ĥæन 1. सàĤेषण को Ĥभावी बनाने से Èया ता×पय[ हɇ? उदाहरण ɮवारा èपçट कȧिजयɅ। 
Ĥæन 2.एक ͧश¢क को क¢ा ͧश¢ण Ĥभावी बनाने हेत ुसàĤेषण के ͩकन घटकɉ पर Úयान 
केिÛġत करना होगा एवम ्Èयɉ? 
Ĥæन 3. ͧश¢कɉ को क¢ा मɅ ͩफãम माÚयम के Ĥभावी Ĥयोग हेत ुǑटÜस Ĥदान कȧिजये। 
Ĥæन 4. क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢क एव ंछाğ ͩकन बातɉ का Úयान रखɅ, िजससे ͧश¢ण Ĥभावी हो । 
Ĥæन 5. ǑटÜस एवम ्कौशल मɅ Èया अंतर है? आप ͩकसे अͬधक मह×व दɅगे? 
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