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इकाई 1  
 शै क तकनीक  

EDUCATIONAL TECHNOLOGY  
इकाई क  परेखा 
1.0 उ े य 
1.1 तावना 
1.2 शै क तकनीक  का अथ 
1.3 शै क तकनीक  क  प रभाषाएँ 
1.4 शै क अ धगम त  म भावशीलता एव ंद ता 
1.5 शै क तकनीक  के कार 

1.5.1 हाडवेअर उपागम 
1.5.2 सॉ टवेअर उपागम 
1.5.3 तं  उपागम 
1.5.4 नदशन म तं  उपागम 

1.6 शै क तकनीक  का े  
1.7 साराशं 
1.8 श दावल  
1.9 अ यासाथ न 
1.10 स दभ थं   
 

1.0 उ े य (Objective)  
इस इकाई के अ ययन के प चात आप - 

. शै क तकनीक  क  पृ ठभू म तथा उपयो गता के स दभ को जान सकगे। 

. शै क तकनीक  अथ एव ंप रभाषा को समझ सकगे। 

. शै क तकनीक  क  कृ त एव ं कार  से प र चत हो सकगे। 

. शै क तकनीक  के ल ण  एव ंउ े य  से प र चत हो सकगे। 

. इस अवधारणा का े  एव ंसीमाएं जान सकगे। 

. श ा क  गणुव ता के सुधार म शै क तकनीक  क  आव यकता एव ंउपयोग 
समझ सकगे।  

 

1.1 तावना (Introduction)  
आप जानत ेह क तकनीक  ने मानव को बेहतर बनाने म मह वपणू योगदान दया है। 

इसी कार आधु नक यगु म व भ न कार क  तकनीक  के उपयोग से श ा तं  भा वत हुआ 
है। आप एक श क के प म शै क तकनीक  क  अवधारणा तथा कूल तं  के गणुव ता 
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सुधार म इसके उपयोग के बारे म जानने को उ सुक ह गे। इस इकाई म हम शै क तकनीक  क  
अवधारणा, कृ त, कार, उपयोग, े  तथा इसके व भ न उपागम  क  या या करगे। 

1.2 शै क तकनीक  का अथ (Meaning of E.T.) 
शै क तकनीक  म दो श द  का समावेश है, मश: “ श ा” एव ं “तकनीक ”। आइए, तकनीक  
श द के अथ को समझत ेह। आप अपने दै नक जीवन म मोबाइल फोन, क यटूराइ ड रेलवे 
टकट बु कंग, ेशर कुकर, माइ ो ओवन आ द मशीन  तथा उपकरण  का उपयोग करत ेह गे। ये 
उपकरण और कुछ नह ,ं केवल हमार  सम याओं का चातयुतापवूक हल करने के साधन ह। इन 
मशीन  का आ व कार तकनीक  वशेष  ने वै ा नक नयम  और स ा त  का उपयोग करत ेहु ए 
कया है। अत: हम कह सकत ेह क तकनीक  का अथ है, व भ न कार क  सम याओं के 
समाधान म वै ा नक स ा त  एव ं नयम  का उपयोग करना। उदाहरण के तौर पर भौ तक 
व ान के स ा त  क  सहायता से व भ न कार के संचार के साधन तथा उपकरण  का 
वकास, ता क सचंार- या अ धक तेजी से तथा भावशाल  हो। वै ा नक स ा त  एव ं नयम  
के उपयोग से व भ न कार के इले ा नक तथा यां क उपकरण  तथा यं  का वकास कया 
गया। इस कार के यं  का उपयोग हमारे दै नक जीवन म आने वाल  सम याओं के समाधान के 
लए कया जाता है। श ा के स दभ म व भ न कार क  संचार तकनीक , व धया ँतथा साधन  
का उपयोग शै क सम याओं के समाधान के लए कया जाता है। 
एक श क के प म आप श ा क  अवधारणा को जानत ेह। अ धकाशंत: श ा श द 'होना' या  
''आना' या से स ब  है। दसूरे श द  म श ा को सु वधादाता क  या के प म जाना 
जाता है। श ाथ  का वशेष ान ा त करना व श ट कार के कौशल  का वकास करना तथा 
व भ न गणु  तथा अ भविृ तय  का वकास करत ेहु ए वां छत दशा म वकास करना ह  श ा है। 
शै क तं  को श ण-अ धगम या के प म पहचाना जा सकता है। अ यापक श ण-
अ धगम या म व भ न साम ी, व धया,ँ तकनीक, उपागम तथा उपकरण काम म लेता ह। 
अब आपके सामने न उठता है क श क के प म श ण-अ धगम या को भावी कैसे 
बनाव? या हम श ण अ धगम या को अ धक भाबी बनाने के लए तकनीक  का योग 
कर सकत ेह' या श ण अव था म तकनीक  के योग से श ण-अ धगम या को उपयु त, 
अथपणू एव ं ल य केि त बनाया जा सकता है? इन न  के उ तर शै क तकनीक  को 
समझने से ा त हो सकत ेह। तकनीक  एव ं श ा श द  के व लेषण से यह बात सामने आती है 
क श ण अ धगम या म त य  क  ाि त के लए वै ा नक स ा त  एव ं नयम  क  
उपयो गता लेने को शै क तकनीक  कहा जा सकता है। 
जैसे श ा म टेल वजन अथवा क यटूर का उपयोग शै क तकनीक  का उदाहरण है। श ाथ  
के यवहार म ऐि छक प रवतन लाने के लए कये जाने वाले सुअवि थत यास शै क 
तकनीक  का दसूरा उदाहरण है। आमने-सामने अथवा दरू थ म अ धगम साम ी तथा सु वधाओं 
के थान पर वकैि पक उपागम  का उपयोग भी शै क तकनीक  हे। 
गत 50 वष  म शै क तकनीक  के े  म वकास के लए उ लेखनीय यास कए गए ह। 
शै क तकनीक  के वशेष  वारा द  गई प रभाषाओं के मा यम से आपक  इस वषय क  
अवधारणा और प ट हो जायेगी। 
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1.3 शै क तकनीक  क  प रभाषाएँ (Definitions of E.T.)  
शै क को व भ न कार से समझाया गया है। ले कन कुछ वशेष  वारा द  गई 

प रभाषाएँ जो सवमा य ह, न न ह:-  
एसएस. कुलकण  के अनसुार, - “ व ान और तकनीक  नयम एव ंआधु नकतम खोज  क  श ा 
म उपयो गता को शै क तकनीक  कहा जा सकता है।'' 
यनेू को के मेथ स, मेटे रयल एव ं टेकनीक डवीजन के नदेशक हेनर  यजेूडो के अनसुार,- 
“ श ा म तकनीक '' का '' श ा क  तकनीक '' म थाना तरण क  या म वतमान शै क तं , 
इसके उ े य तथा उ ह ा त करने के लए काम म लए गए साधन  का मू यांकन हो जाता है। 
श क एक तकनीक  व  (Technologist) म बदल जाता है, जो धीरे-धीरे 'शै क इ जी नयर' 
का काय करने लगता है, िजसका काय सम  व यालय तं  का उ पादन (Output) बढ़ाना है।'' 

टश जनरल ऑफ ए यकेुशन म शै क तकनीक  को इस कार प रभा षत कया गया है। -  
“शै क तकनीक  मनु य के सीखने के े  म कसी तं , तकनीक अथबा श ण साम ी का 
वकास, उपयोग एव ंमू यांकन है।'' 
आर.सी.दास के अनसुार – “वै ा नक स ा त  एव ं नयम  के स दभ म शै क उ े य  क  
अ धकतम ाि त के लए शै क तं  का नयोजन, याि व त एव ंमू यांकन शै क तकनीक  
है। 
जे.महाि त ने शै क तकनीक  क  या या न न कार क  है:- 
“यह श ण अ धगम क  सम  या को भावी बनाने का उप म है।'' उ ह ने आगे इसम 
जोडत ेहु ए कहा - ''ऐसे तं  का येक अवयव श ाथ  क  सामािजक एव ंमनोवै ा नक पृ ठभू म 
के अनसुार अ धकतम सहयोग करता है।''  
- स  तकनीक  वशेष  जी.डी.एम. ल थ ने एक सारग भत प रभाषा द  है । उनके 
 अनसुार, “ श ण एव ं श ण म वै ा नक ान का वै ा नक उपयोग शै क तकनीक  
 है।'' 
- राबट ए. कॉ स के अनसुार – “मनु य के सीखने क  ि थ तय  म वै ा नक या के 
 उपयोग को शै क अथवा नद शत तकनीक  कहत ेह।'' 
 उ त प रभाषाओं के आधार पर हम देखत ेह क शै क तकनीक  म न न अवयव 
 सि म लत है। 
(i) वै ा नक स ा त  व नयम  का ' श ण अ धगम' या क  सम याओं को हल करने 

तथा उसे भाबी बनाने म उपयोग। 
(ii) श ण अ धगम के उ े य  को परूा करने म ब भ न व धय  तथा मा यम  का 

सु यवि थत उपयोग। 
(iii) श ण अ धगम या को भावी बनाने के स दम म नयोजन, संगठन, याि व त 

एव ंमू यांकन 
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वमू याकंन न – 1 

1. शै क तकनीक  का अथ 2 वा या म बतलाइये। 
2. शै क तकनीक  क  कोई 2 प रभाषाएँ ल खये। 
3. व भ न प रभाषाओं के आधार पर शै क तकनीक  क  अपनी वय ंक  प रभाषा द िजये। 
 

1.4 श ण अ धगम त  म भावशीलता एवं द ता 
(Effectiveness and Efficiency in Teaching Learning 
System)  
शै क तकनीक  दो मु य उ े य  क  पू त करती है, - एक तो श ण अ धगम या 

म भावशीलता लाना और दसूरा त  म द ता उ प न करना। या आप जानत ेह, भावशीलता 
या है? श ण अ धगम के उ े य  को ा त करने के अथ  म भावशीलता को समझा जा 

सकता है। य द कसी व ध वारा श ण से अ धगम उ े य  क  ाि त अ छे तर क  होती है 
तो उस व ध को भावशाल  कह सकत ेह। एक अ यापक उन व धय , श ण साम ी अथवा 
य  का चयन एव ंपहचान करता है। शै क तकनीक  अ धगम उ े य  को वग कृत करने, क ा-
वशेष एव ंअ धगम ि थ तय  के स दभ म उ ह पहचानने, उपयु त व धय  एव ंमा यम  क  
पहचान करने, उनका कुशलतापवूक उपयोग करने तथा अ धगम प रणाम  को नापने (उपयु त 
उपकरण  के उपयोग वारा) आ द म श क क  सहायता करती है। श क के इन काय  को 
शै क तकनीक  के मा यम से करके श ण-अ धगम या को अ धक अवि थत एव ं भावी 
बनाया जाता है। 
अब हम “द ता” का अथ समझ गए ह गे। द ता श द समय एव ंधन क  मत ययता से सबं  
है । यह उपल ध साधन  के अ धकतम उपयोग से भी स ब  है। अत: वकैि पक व ध एव ं
मा यम क  तलाश क  जाती है, जो हमारा काय भी स  करे और िजनका हमारे वारा आसानी 
से उपयोग कया जा सके। यं  जो मत ययी हो, और काय स  करता हो, द  कहलाता है। 
शै क यव था के स दभ म श क शै क तकनीक  का उपयोग शि त, समय और धन बचाने 
के लए करता है, जब वह श ण- अ धगम उ े य  को ा त करने के लए व भ न व धय  
तथा मा यम  का चयन करता है। 
 

1.5 शै क तकनीक  के कार (Types of E.T.) 
जैसा क हम पवू के पृ ठ  म पढ़ आए ह, वै ा नक और तकनीक  वकास ने मानव 

जीवन के येक े  को भा वत कया है। तकनीक  वकास ने उ योग, यापार, र ा शासन 
व वा य के े  म ऊँची छलांग लगाई है। श ा तं  अ य वकास  से भा वत हु ए बना नह  ं
रह सकता। कई कार क  शै क तकनीक  है, जो एक-दसूरे को कवर करती है तथा म पदैा 
करती है। शै क तकनीक  न न कार क  हो सकती है। 
(i) श ण तकनीक  (Teaching Technology) 
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(ii) नदशना मक तकनीक  (Instructional Technology) 
(iii) यावहारा मक तकनीक  (Behavioural Technology) 
(iv) नदशना मक ा प (Instructional Design) 
(1) श ण तकनीक  (T.T.) - श ण एक यापक अवधारणा है। श ण एक सौ े य 
ग त व ध है, िजसम क तपय वशेष श ण उ े य  को ा त करने के लए दाश नक, सामािजक 
एव ंवै ा नक ान का उपयोग कया जाता है। श ण का अि तम उ े य श ाथ  का सवागीण 
वकास करना है। वह ान और कौशल, जो ल य  क  अनभुू त म सहायक होत े ह, श ण 
तकनीक  का नमाण करत ेह। श ण को अ तमानवीय, लचीले तथा संवेदना मक वातावरण म 
यवि थत कया जा सकता है तथा इसका वै ा नक तर के से व तु न ठ अ ययन कया जा 
सकता है। शै क तकनीक  का आधार रोबट गे ने, जे.बनर, के.डे वस, एन.एल. गेज, राबट 
लासर तथा स वरमेन के अ ययन  से और भी ढ हो जाता है। इस तकनीक  के न न ल ण 
है :- 
1) शै क तकनीक  के उपयोग वारा सं ा मक, ाना मक और भावा मक तीन  कार के 
 शै क उ े य  क  ाि त होती है। 
2) श ण उ े य  को ा त करने के लए शै क तकनीक  म दोन  संरचनाएं मश: (1) 
 वषयव त ुएव ं(2) सं ेषण का पर पर अ तस ब ध तथा उपयोग आव यक है। 
3) श ण या म दाश नक, सामािजक, मनोवै ा नक एव ं वै ा नक ान का उपयोग 
 कया जा सकता है। 
4) श ण को न न तर ( मृ त) से उ च तर (अनवुतन) क  ओर यवि थत कया जा 
 सकता है।   
5) शै क तकनीक  क  सहायता से श ण या को भावशाल  बनाया जा सकता है। 
6) शै क तकनीक  क  सहायता सेवापवू श क  (छा ा यापको) तथा सेवारत श क  दोन  
 के श ण म सुधार कया जा सकता है। 
7) शै क तकनीक  श ण के उ चत ब धन से संबि धत है। शै क बधंन म (1) 
 नयोजन (2) संगठन (3) याि व त एव ं(4) मू यांकन सि म लत है। 
(2) नदशना मक तकनीक  (I.T.) - मानव के सीखने म नदशन महतवपणू भू मका अदा 
करता है। कई बार नदशन मा यम से ह  श ण कया जाता है। वह सब ग त व धया ँजो मानव 
के अ धगम को अ भ े रत करती है, नदशन कहलाती है। और सम त नदशन ान और कौशल 
के वकास म सहायता करता है। यह ऐसी ग त व धय  का नेटवक है, जो व श ठ अ धगम 
उ े य  क  ाि त के लए क  जाती है। यह वै ा नक, मनोवै ा नक एव ंसामािजक स ा त  क  
उपयो गता है जो पवू नि चत अ धगम उ े य  को ा त करने के लए क  जाती है। नद शत 
तकनीक  का उ व मनोवै ा नक एव ं श ा क  योगशाला स ब धी अनभुव  से हुआ। नद शत 
तकनीक  क  आधार शला बी.एफ. ि कनर, एन.ए. ाउडर, रोबट लेसर, गलबट एव ंअ य  के 
वारा रखी गई। नदशना मक तकनीक  के कुछ उदाहरण अ भ मत अनदेुशन (Programmed 

Instruction) व अ धगम साम ी (Self Learning Package) तथा कलस लान आ द है। 
नदशना मक तकनीक  के मा यम से व अ धगम को बढ़ावा मला है। 
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1) नदशना मक तकनीक  के मा यम से सं ा मक उ े य  क  भल  कार ाि त क  जा 
 सकती है।  
2) नदशना मक तकनीक  वारा श ा थय  क  उ चत अ भ याओं का भावशाल  ढंग से 
 पनुवलन कया जा सकता है। 
3) श ाथ  को अपनी वय ंक  ग त से सीखने का अवसर मलता है और यि तगत 
 व भ नताओं पर पणू प से नयं ण कया जाता है।  
4) नदशना मक तकनीक  क  सहायता से सं ा मक अनभुव, अ धगम का थाना तरण 
 तथा पनुबलन को भावी ढंग से कया जा सकता है। 
5) नदशना मक तकनीक  म अ धगम के अ तगत ग णत के नयम  तथा मनोवै ा नक 
 स ा त  का उपयोग होता है। 
6) नदशना मक तकनीक  का उपयोग अ धगम साम ी का सं हण तथा पनुउपयोग के लए 
 कया जा सकता है। 
(3) यवहारा मक तकनीक  (B.T.):- अ धगम यवहार प रवतन क  या है, जो उपयु त 
ग त व धय  के वारा स प न क  जाती है। इन ग त व धय  को शै क ग त व धया ँकहत ेह, यह 
छा  के यावहार म वां छत प रवतन लाने के लए क  जाती है। यवहारा मक तकनीक  का 
नमाण मनोवै ा नक एव ं ग णतीय स ा त  के वारा होता है। यवहारा मक तकनीक  के 
अ तगत उ योग, वा ण य, वा य, संचार, शासन, र ा, श ा, श ण, नदशन आ द 
सम त मानवीय यावहार सि म लत है। 
यवहारा मक तकनीक  के मा यम से श ाथ  को एि छक यवहार प रवतन के मा यम से 
अ धगम उ े य  क  ाि त कराई जाती है। वा तव म यवहार तकनीक  (B.T.) दो कार क  है 
श ण तकनीक  (T.T.) एव ं नद शत तकनीक (I.T.)। यवहारा मक तकनीक  म वै ा नक ान 
और कौशल का उपयोग करत े हु ए छा ा यापक के यवहार म प रवतन कया जाता है। 
यवहारा मक तकनीक  के अ तगत श क श ण के कई त प एव ंकई उपागम है। इसक  
मुख ला णक वशेषताएँ न न है :-  

1) यह मनो ेरक उ े य  पर बल देती है तथा उपयु त ग त व धय  के मा यम से वशेष 
श ण कौशल  का वकास करती है। 

2) यवहारा मक तकनीक  के ान एव ं कौशल का श ण अ यास के अ तगत वां छत 
यवहार प रवतन के लए भावी ढंग से उपयोग कया जा सकता है। 

3) इसके वारा छा  के क ा-क  यवहार का अ ययन कया जा सकता है तथा वां छत 
यवहार प रवतन के मा यम से उनके यवहार को सुधारा जा सकता है। 

4) छा ा यापक  क  यि तगत व भ नताओं को यान म रखत े हु ए श ण एव ं श ण 
कया जा सकता है। 

5) श ण एव ं श ण अ यास के दौरान छा ा यापक  को उपयु त पनुबलन दया जा 
सकता है ।   

6) उ चत फ डबेक के मा यम से वषयव त ुएव ंसं ेषण के आयाम  म सुधार कया जा 
सकता है।    

7) अ यास श ण का उ े य न ठ तर के से मू यांकन संभव है। 
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(4) नदशनालक ा प (Instructional Design) - यह शै क तकनीक  का ह  एक कार 
है। इसक  तीन मुख अवधारणाएँ ह:- (i) श ण का मनो व ान, (ii) मनो व ान एव ं (iii) 
क यटूर मनो व ान तथा यवि थत व लेषण (System Analysis)। इन अवधारणाओं के 
मा यम से श ण अ धगम क  या को समृ  कया जाता है तथा अ धगम स ा त  श ण 
के ा प  तथा शै क योजना एव ं ब धन म वृ  क  जाती है। उ त तीन  अवधारणाओं के 
मा यम से नदशना मक ा प का वकास कया जा सकता है और श ा तथा नदशन म 
संतोष द तर का सुधार कया जा सकता है।  
1.5.1 हाडवेअर उपागम (Hardware Approach) 
शै क तकनीक  के अ तगत हाडवेअर एव ंसो टवेअर दोन  सि म लत ह। हाडवेअर म पदा थक 
व तुएँ जैसे मशीन, सामान आ द आते ह, जब क सो टवेअर म अ तसू म तथा अपदा यक व तुएँ 
जैसे पा य वषयव त,ु पा डु ल प, न  के कार एव ं कृ त आ जात ेह। हाडवेअर के अ तगत 
सो टवेअर के उपयोग के लए आव यक मशीन, साम ी, साधन तथा भौ तक संरचनाएँ जो 
श ण-अ धगम या म सुधार के लए आव यक है, आ जात ेह। 
श ा म हाडवेअर उपागम अथवा य- य उपकरण  का चलन भौ तक व ान एव ंतकनीक  
के श ा एव ं श ण म योग के कारण हुआ है। नदशन क  आव यकताएँ परूा करने वाल  
शै क तकनीक  एव ंमी डया एव ंयं  क  तकनीक  एक-दसूरे से संबि धत है। उदाहरण के तौर 
पर रे डयो और ट .वी. से स हाडवेअर ह, िजसके अ तगत व श ट नद शत उ े य  को परूा करने 
वाल  रे डयो-ट वी पा डु ल प का उपयोग कया जाता है। य य प अ धकाशं हाडवेअस का नमाण 
एव ं वकास सं ेषण के उपकरण  एव ं या को सुधारने के लए हुआ है, िजनका योग शै क 

या को उ नत नाता है। अत: सम त इले ा नक मा यम  तथा उपकरण  का उपयोग क ा-
क  से बाहर नद शत उ े य  को भावशाल  तर के से ा त करने के लए कया जाता है। 
स वरमेन (1968) ने इस हाडवेअर उपागम को ''अपे क तकनीक ” का नाम दया, िजसका अथ 
है, श ण अ धगम या के लए तकनीक , मशीन  तथा उपकरण  का उपयोग। यह तकनीक  
श ा म साधारण सेवा का काय करती है। 
1.5.2 सो टवेअर उपागम (Software Approach) 

सो टवेअर का ता पय है, व भ न व धय , तकनीक  तथा साम ी का श ण अ धगम 
या म उपयोग। सू म श ण, अ भ मत अ धगम, अ त या व लेषण, ट .वी. व रे डयो 

वारा अ त या, क यटूर सम थत नदशन काय म आ द सब सो टवेअर के उदाहरण है। 
सम त नवाचार, पा य म नमाण एव ंमू यांकन आ द क  नवीन वधाएं, नवीन श ण व धया ँ
आ द भी सो टवेअर के अ तगत आती ह। सो टवेअर म शै क काय म  क  भावशीलता का 
मू यांकन करके फ डबेक के मा यम से सो टवेअर म प रवतन कया जा सकता है। एक अथ म 
सो टवेअर उपागम भी एक शै क तकनीक  ह  है।  

शै क तकनीक  म सो टवेअर के उपयोग को ह  नद ना मक तकनीक  कहत ेहै। इसका 
संबधं श ण अ धगम स ा त  का सीधा एव ं व श ट यवहार म उपयोग से है। इसका उदगम 
श ण एव ं श ण क  सम याओं के नदान म यवहारा मक व ान के उपयोग से हुआ है। 
शै क तकनीक  का यह ि टकोण श ण के आधु नक स ा त, एव ं नयम, श ण त प, 
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नदशन के स ा त, श ण स ा त अ भ मत अ धगम के स ा त एव ं यवहार से काफ  
स बि धत है । 
स वरमेन (1968) ने इस उपागम को रचना मक शै क तकनीक  का नाम दया। इस तकनीक  
म कुछ ग त व धया ँतथा रचना मक काय कया जाता है, िजससे क शै क तकनीक  का बेहतर 
उपयोग हो सके। इस उपागम के चा र क ल ण इस कार ह :- (1) नदशना मक तकनीक  क  
सम याओं का व लेषण, (2) नद शत प रणाम  के मू यांकन के लए मापन उपकरण का नमाण 
अथवा चयन और (3) वां छत शै क प रणाम  को उ प न करने के लए व धय  का चयन 
अथवा नमाण। 
1.5.3 तं  उपागम (System Approach):- 
 तं  उपागम को ‘तं  व लेषण’ अथवा ‘तं  उ पादक’ भी कहत ेह। एक तं  का अथ है 
कसी अवधारणा के व भ न अवयव अथवा भाग, जो आपस म सम वय बनाते हु ए सम ता के 
प म काय करत ेह। नदशन म तं  उपागम के न न चार अवयव ह :- 

1) कसी व श ट उ े य क  ाि त के लए काम म आने वाले भौ तक तथा मानवीय 
 संसाधन इनपटु (Input) कहलात ेह। 
2) व श ट उ े य  को ा त करने के लए उ पादक वारा काम म ल  जाने वाल   
 ग त व धय  क  ृंखला या (Process) कहलाती है। 
3) आउटपटु (Output) का ता पय है या के फल व प ा त होने वाले प रणाम अथवा 
 उ पाद। 
4) फ डबेक (Feedback) या अनवुतन का अथ है अपे त प रणाम एव ं वा त वक 
 प रणाम  के म य का अ तर ात करना तथा तं  के सधुार हेत ुसुझाव देना।  
 

 
 
श ण अ धगम ि थ तय  म हम तं  उपागम का उपयोग न न उ े य  क  ाि त के लए करत े
ह:-  

 अ धगम उ े य  अथवा प रणाम  का व लेषण करने के लए। 
 कुशल श क , उपयु त पा य पु तक , श ण साम ी योगशाला एव ंपु तकालय आ द 

उपयु त इनपटु क  पहचान करने के लए। 
 श ण अ धगम ि थ तय  म व भ न व या थय  के लए कुशलतापवूक अ धगम क  

व भ न व धय  तथा साधन  का उपयोग करना ह  तं  अथवा या कहलाती है। 
 व श ट श ण अ धगम क  ग त व धया ँकराने के फल व प ा त प रणाम आउटपटु 

के प म ा त होत ेह। 
 श ण-अ धगम या ार भ करत े से पवू ा त प रणाम  क  अपे त प रणाम  से 

तुलना करत ेहु ए या के सधुार हेत ुसुझाव देना, ता क ग त व धय  को पनु: ा पत 
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 (Redesign) कया जा सके। इस फ डबेक के मा यम से या म 
सकारा मक प रवतन (सुधार) कया जाता है। 

1.5.4 नदशन म तं  उपागम (System Approach to Instruction) 
तं  उपागम एक नद शत सम या के व लेषण तथा नणय लेने क  व ध का तकपणू 

तर का तथा नवाचार है। नद शत व धया ँ इस उपागम का मुख भाग है, िजनका उपयोग 
श ण अ धगम या म होता है। व भ न उपतं  (अवयवो) यथा छा , श क , नर क , 
शासक  आ द क  या मक द ता के वारा सम  तं  क  द ता सु नि चत क  जा सकती है। 
श ण-अ धगम या म सुधार के ि टकोण से नद शत उ े य  का नधारण कया जाना 
चा हए तथा याकार  यवहारा मक उ े य  का नधारण नद शत उ े य  को यान म रखकर 
करना चा हए। इनपटु, आउटपटु के म य पया त जुड़ाव होना चा हए तथा व यालयी ि थ तय  म 
सुधार करने के लए उपयु त फ डबेक या होनी चा हए।          
वमू याकन न-2  

1) शै क तकनीक  के कार बतलाइये। 
2) श ण तकनीक  से आप या समझते है।  
3) नदशना मक तकनीक  के तीन ल ण बतलाइये।  
4) यवहारा मक तकनीक  से आप या समझत ेहै? 
5) शै क तकनीक  के संदभ हाडवेअर तथा सो टवेअर मे अ तर बतलाइये।  
6) इनपटु, ोसेज, आउटपटु तथा फ डबेक के बारे मे बतलाइये। 

 

1.6.0 शै क तकनीक  का े  (Scope of E.T.) 
शै क तकनीक  अपने सावज नक अथ  म नद शत ल यो क  ाि त, पा य म 

नमाण के सतत ् यास, नवीन साम ी एव ं व धय  के योग, सम  तं  का मू यांकन, प रणाम  
नवाचारो आ द क  सम  या को सि म लत करती है। यह रका डग. सं हण, तकृ त करना, 
रहसल करना, सं ेषण एव ं तुत करने क  याओं एव ंउपकरण के प म भी जानी जाती है। 
य द इन मताओं का उपयोग पा य म म शोध और वकास के लए कया जाए तो यह श ा 
म काफ  ग त ला सकती है।  

यापक अथ  म शै क तकनीक  वै ा नक ान पी ससंाधन का सु यवि थत उपयोग 
है। इसके वारा येक छा  ान सीखता है, उसका उपयोग करता है, कौशल और समझ भी 
सीखता है और उपयोग करता है। शै क तकनीक  को एक सुधार का तर का वीकार करत ेहु ए 
हम शै क तं  म नवाचार को ो सा हत करने वाल  सम याओं का सामना करत ेह। शै क 
तकनीक  म श क को अपने दा य व  को भावी तर के से स प न करने के लए क  जाने वाल  
ग त व धया,ँ सूचनाएँ, परामश, सहयोगी सेवाएँ एव ं श ण, नवाचार एव ं योग आ द आ जात े
ह। 
 श ण-अ धगम म उपयोगी तकनीक  व धय  म चाक-बोड से लेकर ट .वी. और 
क यटूर सम थत श ण तक सि म लत है। शै क तकनीक  म पु तक यामप , कागज, 
पेि सल, मोडल, न शा, चाट, लोब, टेप, कैसे स, लाइड, फ म ि स, फ स, ांसपेरे सीज, 
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रे डयो, ट .वी., ोजे टर एव ंक यटूर आ द आ जात ेह। इस कार इसम हाडवेअर एव ंसो टवेअर 
दोन  आ जात ेह। सम त यां क उपकरण, यं  आ द हाडवेअर म तथा शै क सहयोगी साम ी 
जैसे शै क उ े य, पा य म, श ण-अ धगम साम ी श ण व धया ँआ द सो टवेअर म आते 
ह। 
 शै क तकनीक  क  सहायता से श ा को भावशाल  एव ंद तापणू बनाया जा सकता 
है। य द मनोवै ा नक एव ं श ण शा  के स ा त  को अपनाया जाता है, तो शै क तकनीक  
लाभ द स  होगी और जब ऐसा कया जाता है तो ‘ श ा म तकनीक ’, ‘ श ा क  तकनीक ’ 
बन जाती है िजसे ‘शै क तकनीक ’ भी कहत ेह। हेनर  यजेूड ने सह  ह  कहा है :- “ श ा म 
तकनीक ” को '' श ा क  तकनीक ” म पा त रत करने के लए वतमान शै क या के 
उ े य, उनको ा त करने के लए काम म लए जाने वाले साधन आ द का उपयोग सि म लत 
है। व श ट श ण काय  के लए नवीन तकनीक  काम म लेने हेत ु नणय लेने से पवू उ त 
ब दओंु को यान म रखना चा हए। इस ि थ त म श क एक तकनीक  वशेष  बन जाता है 
और “शै क इंजी नयर” क  भू मका नभाता है, िजसका काय व यालय पी शै क मशीन का 
उ पादन बढ़ाना है।“ 
 शै क तकनीक  व भ न कार क  वल त अवधारणाओं को समझने यो य व ततृ 
तथा सतत काय म है। यह मनोवै ा नक तथा श ण शा  स ब धी स ा त  तथा नवाचार  से 
भा वत होती है। सभी कार क  तकनीक  जैसे - नदशा मक, यवहारा मक आ द मलकर 

शै क तकनीक  का नमाण करत े है, िजसके वारा श ण-अ धगम या भा वत होती है। 
शै क तकनीक  को रा  पर ह  नह  ंअब विै वक तर (Universal Level) पर एक अ नवाय 
काय तथा उ तरदा य व के प म वीकार कर लया गया है।  
 

1.7 सारांश (Summary)  
इस इकाई म शै क तकनीक , रा य नी त एव ंइसक  याि व त के लए काय म, 

रा य  म शै क तकनीक  काय म  का वकास, शै क तकनीक  क  आव यकता एव ंमह व, 
व भ न कार क  शै क तकनीक , तं  उपागम, य- य तकनीक , सो टवेअर एव ंहाडवेअर 
उपागम, व यालयी यव थाओं म शै क तकनीक  का े  एव ंउपयोग आ द क  या या करने 
का यास कया गया है। 
 साराशं प से कहा जा सकता है क हमारे देश म शै क तकनीक  का असतंु लत 
वकास या है। हमारा यान वशीभूत करने वाल  क या क  तरह ट .वी. पर ह  अ धक गया है। 
ट .वी. एक महगा मा यम है। इसक  मूलभूत संरचना और काय म उ पादन पर काफ  खचा 
करना पड़ता है। ले कन शै क दरूदशन के काय म  को द  एव ं भावशाल  बनाने पर पया त 
यान नह  ं दया गया है। इस स ब ध म कए गए अ ययन  के प रणाम नराशाजनक रहे ह। 

शै क आकाशवाणी काय म भी उपे त ह  रहे ह। शै क तकनीक  के अ य आयाम, फ म, 
लाइड, फ म, ि स, ांसपेरे सी आ द य- य साम ी को व यालयी तं  एव ं स पणू 

शै क े  म उ चत मह व नह  दया गया है।  
 



17 
 

1.8 श दाबल  (Glossary)  
शै क तकनीक  - अ धगम अनभुव  को अ धकतम करने के लए काम म लए जाने वाले 
सम त आधु नकतम साधन, व धया ँएव ं श ण साम ी। 

य- य साम ी - अ धगम को भावी एव ं चकर बनाने म काम आने वाले सम त य एव ं
य साम ी एव ंउपकरण। 

हाडवेअर - शै क तकनीक  म काम आने वाले सम त यां क उपकरण एव ं उनक  सहायक 
साम ी जैसे ट .वी. सेट, रे डयो सेट, क यटूर आ द। 
सो टवेअर - शै क तकनीक  के अ तगत व भ न यं /उपकरण  के मा यम से उपयोग म ल  
जाने वाल  पा य साम ी जैसे - पा डु ल प, फ म आ द। 
स टम ए ोच (तं  उपागम) - उ े य  को नधा रत करना तथा उ ह ा त करने के व भ न 
चरण  क  याि व त सु नि चत करने का एक वै ा नक एव ंसु यवि थत तर का। 
साइट SITE (Satellite Instructional Television Experiment) :- ाथ मक श ा एव ं
ौढ़ श ा म सुधार के लए एक कृ म उप ह के उपयोग क  ायोजना (वष 1995-96) 

इनसेट INSAT(Indian National Satellite) :- जनसंचार, दरू-स ेषण एव ं शै क 
आधु नक करण के लए एक यव था। 
   

1.9 अ यासाथ न (Exercise)  
1) शै क तकनीक  को तीन वा य  म समझाइये। 
2) हाडवेअर व सो टवेअर म अ तर बतलाइये। 
3) रा य श ा नी त (NEP) – 1986/1992 म उ ले खत शै क तकनीक  का मह व 2 
 वा य  म बतलाइये। 
4) SITE या है? इसक  2 मु य वशेषताएँ बतलाइये। 
5) हमारे देश म शै क तकनीक  का े  तथा उपयोग बतलाइये ।  
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इकाई 2  
श ा म अ म स ेषण तकनीक 

ADVANCED COMMUNICATION TECHNOLOGY IN 
EDUCATION 

इकाई क  संरचना 
2.0 उ े य 
2.1 तावना 
2.2 सूचना सं ेषण तकनीक  का अथ, प रभाषा एव ंअवधारणा  
2.3 श ा म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  

2.3.1 श ा म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  का उ े य  
2.3.2 श ा म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  का मह व 

2.4 श ा म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  क  भू मका  
2.5 श ा म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के कार  

2.5.1 श ा म इले ो नक अ धगम 
2.5.2 इनसैट (INSAT) 
2.5.3 एजूसेट (EDUSAT) 
2.5.4 ानदशन (Gyandarshan) 

2.6 सूचना एव ंस ेषण तकनीक  क  उपादेयता 
2.6.1 ान ाि त का साधन 
2.6.2 नणय लेने म सहायक 
2.6.3 समाज पर भाव 
2.6.4 उ पादन म वृ  

2.7 साराशं 
2.8 अ यासाथ न 
2.9 स दभ थं   
 

2.0 उ े य (Objective)  
  इस इकाई के अ ययन के प चात ्आप इस यो य ह गे क:-   

 इनसेट क  काय णाल  के वषय म समझगे। 
 इनसेट णाल  का व भ न े  म योगदान को जानगे।   
 इसेट क  श ा े  म भू मका को समझगे। 
 एजूसेट के वषय म जानगे। 
 एजूसेट के व भ न चैनल के काय म  क  सूची बनाने म स म ह गे। 
 ानदशन क  श ा म भू मका को समझगे। 
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 श ा म इनसेट, एजूसेट एव ं ानदशन क  उपयो गता को समझगे। 
  

2.2 तावना (Introduction) 
वै ा नक और तकनीक अ व कार  के कारण ान म नर तर वृ  हो रह  है। येक 

सात-आठ वष म ान के कोष म दो गनुा वृ  हो जाती है। इस कारण नए ान कौशल  को 
सीखने हेत ु पा य म  म ज द -ज द  प रवतन करने क  आव यकता पड़ती है, िजससे उ ह 
आ यतन रखा जा सके। ऐसे म श ा े  से जुड़ी पर परागत तकनीक  अपनी अप रवतनशीलता 
और कठोर नयम  के कारण आधु नक वै ा नक एव ंतकनीक  यगु क  शै क आव यकताओं का 
परूा करने म स म नह  ंहोती। आज के बदलत ेप रवेश म श ा के े  म ऐसी तकनीक  क  
आव यकता अनभुव क  जा रह  है, जो समय बचाने वाल  तथा कम लागत क  हो, लचील  तथा 
सवसलुभ हो तथा श ा के वकास म अपना मह तवपणू योगदान दे सके। ऐसे म क यटूर 
तकनीक के आधार प म उभर कर सामने आया तथा इस तकनीक पर आधा रत अ य 
इले ो नक मा यम  का वकास हुआ। इसके वारा सूचनाओं के आदान- दान म कम समय 
लगता है। इ ह सूचना ौ यो गक  का नाम दया गया। इसके वारा सं ेषण भी कर सकने क  
सु वधा के कारण इसे सूचना एव ंसं ेषण तकनीक  नाम से जाना जाता है।  

2.2 सूचना एवं स ेषण तकनीक: अथ, प रभाषा और सम त य 
I.C.T.: Meaning, Definition and Concept 

सूचना एव ंस ेषण तकनीक  म साधारणत: उन तकनीक  का योग सचूनाओं को इक ा 
करने, उन सचूनाओं को तुत करने, सूचनाओं म जोड़ तोड करके नये व प म पीरव तत 
करने, व उनका मू याकंन करने के लए कया जाता है। अथात ् इस तकनीक के अ तगत 
मु यत: यिु तय  (Devices) पर फोकस कया जाता है। सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के 
अ तगत क पेट ड स, सीडी रोम, व डयो ड क, सू म क यटूर आधा रत योगशालाएं, 
इ टरनेट थानीय एव ं व ततृ े  नेटवक, अनदेुशना मक सॉ टवेयर, यि तगत क यटूस, 
लेपटाप, नोटबकु, टेल वजन, वाइसमेल, ई-मेल, सेटेलाइट उप ह, वी.सी.आर., केवल ट वी. 
अंत या मक रे डयो व सापे क वा त वकता (Virtual reality) आ द वषयव तुओं को 
सि म लत कया जाता है। 

अथात ्सूचना एव ंस ेषण तकनीक  म वे सभी तकनीक सि म लत कये जात े है। 
िजसके वारा एक अ धगमकता को नयी-नयी सूचनाएं मलती हो तथा उन सूचनाओं के स दभ म 
अ त र त जानकार  के लए या उसम वृ  के लए स ेषण कर सकता हो, सूचना एव ंस ेषण 
तकनीक कहलाती है । सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के लए सूचना ो यो गक  क  चे बर क  
21वीं शता द  क  ड शनर  म इस कार से प रभाषा दया गया है, '' वशेषत: क यटूर 
यव था, डिजटल इले ो नक उपकरण , दरूसंचार साधन  के उ पादन, संचालन और उपयोग के 
मा यम से व भ न कार के ान को एक से दसूरे को स ेषण करने से संबि धत व भ न 
कार क  तकनीक  को सूचना एव ंस ेषण तकनीक  कहा जाता है।''  
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च  1 - सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के घटक 
 पर परागत आमने-सामने क  श ण णाल  क  सीमाओi के कारण श ा मे सचूना एव ं
स ेषण तकनीक  का वेश हुआ यो क अनमुान यह था क विै वकरण के आर भ होने से ान 
का व फोट बढ़ने लगा उसके कारण ान और सूचना का उ पादन एव ंदोन  ह  कसी एजसी या 
यि त क  मता से ऊपर डिजटल स ेषण तकनीक  वारा ह  हो सकती है। चु ं क 
अ धगमकता के दन त दन के आनभु वक आवशयकताओं के अनसुार ान क  मांग मे 
लगातार वृ  होती जा रह  है और पर परागत श ा काय म या पा य म आधा रत ान 
अ धगमकता क  व रत मांग क  पू त नह  ंकर पा रहा है। ऐसे मे सूचना एव ंस ेषण तकनीक  
अ यतं ह  नये कार से एव ं वतं ता के साथ अ धगमकता को सचूना संक लत करने मे अपना 
योगदान दे रह  है।          
   
वमू याकंन न-1 

1. सूचना एव ंस ेषण तकनीक  को प रभा षत क िजए। 
 Define the term information and communication Technology. 
2. सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के यिु तय  क  सचूी ब  एव ंसं त ववेचन क िजए। 

Listing and brief discussion of devices of ICT. 

 

2.3 श ा म सूचना एवं स ेषण तकनीक  I.C.T. IN 
EDUCATION 
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मानवीय ान को सं चत करने, वृ  करने एव ं सार करने के लए पर परागत शै क 
णाल  से अलग सूचना एव ंस ेषण तकनीक  क  भू मका वतमान समय म बहु त मह वपणू हो 

गयी है। सचूना एव ंस ेषण तकनीक  के कारण श ा के आदान दान क  परू  या ह  बदल 
चुक  है। यापक प से देख तब यह देख सकत ेह क श ा के े  म सूचना एव ंस ेषण 
तकनीक  क  अलग-अलग व भ नताओं वाल  तकनीक उभरकर सामने आ रह  है। इन 
व भ नताओं वाल  तकनीक  म हाडवेअर और सो टवेअर के मा यम से ान को सुर त एव ं
संर त करके उसको व ता रत व वत रत कर सकत े है तो दसूर  तरफ शै क दरूदशन, 
ानदशन या एजुसेट के कसी भी चैनल के वारा व याथ  बना कसी भौगो लक सीमा के ान 

का लाभ उठात ेहै तो कई बार आ डयो व वी डयो कॉ सगं के वारा दरू से ह  श क या वषय 
वशेष  के साथ अ त या कर सकत ेह या इसके अ त र त ई-अ धगम, इ टरनेट अ धगम के 
वारा वय ंक  पसंद के समय व थान आधा रत ान क  ाि त कर सकत ेह। 

 कह सकत ेहै क सचूना एव ंस ेषण क  तकनीक बहु त यापक है िजसक  आव यकता 
परेू श ा के े  के व तार म पड़ रह  है। सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के वारा येक 
अ धगमकता को कह  ंभी, कसी भी थान पर, कसी भी समय पर अ धगम करने क  या के 
साथ-साथ कम भौ तक एव ंमानवीय ोत  का योग करत ेहु ए नये ान को दान करना है। 
या यान ल खत साम ी एव ंकागज स हत व भ न पदाथ  पर बनाए गये च  नःसंदेह प से 
छा  से छा  एव ं श क  के बीच संचार वक सत करने के मो लक घटक थे। पर त ु ये सभी 
वय ंम या त नह ं। दसूर  तक द तापवूक तथा तेजी से लोग  के स देश और सूचनाएं ले जाने 

के लए अ य काय म मा यम  क  अ धक आव यकता महसूस होने लगी य क अ धक दरू बसे 
व याथ  आपस म संचार कैसे था पत कर यह एक बहु त ह  मौ लक न था। िजसने श ा के 
े  म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  ाि त लाने म अपना अहम योगदान दया।  

 

 
 

च  2 सचूना एव ंस षेण तकनीक  वारा  
श ा का व तार 
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 यहा ंपर केवल व याथ  क  इस सु वधा का लाभ नह  उठात ेवरन ् श क या वषय 
वशेष  अपने वृ तक बढ़ोतर  के साथ सशि तकरण कर सकत ेहै। 
 
1 श ा म सूचना एव ंस ेषण तकनीक का उ े य Purpose of ICT in Education 
सूचना एव ंस ेषण तकनीक  श ा म एक ऐसी तकनीक  का योग है जो अ धगम का नया का 
(New Way) बताता है। यह येक अ धगमकता को न केवल वग त से अ धगम का अवसर 
दान करती है बि क भावी ढंग से भौगो लक सीमा से बाहर जाकर भी अ धगम का अवसर 
दान करती है। वतमान समय म यह पर परागत श ा णाल  के परूक के प म देखी जा रह  

है। सूचना एव ंस ेषण तकनीक  श ा को सावजनीन बनाने के बाधक, आ थक अवरोध , भो तक 
थान, मानवीय ोत  क  कमी या ान के ससंाधन  क  कमी के कु भाव  को नयं त कर एक 

उतम श ा णाल  का वकास करती है। 
 सूचना एव ंस ेषण तकनीक  एक समथन त  (Support System) के प म अपनी 
भू मका का नवहन बहु त ह  सरल ढंग से कर रह  है। इससे पर परागत श ा णाल  के 
व या थय  एव ं श क  के साथ-साथ दरू थ या मु त श ा णाल  के व याथ  तथा श क भी 
लाभ ले रहे है। इस तकनीक  म साधारणतः हाडवेयर (के य या इकाई, उससे संबि धत 
माइ ो च स, माइ ोस कट तथा दसूरे अ य बाहर  घटक) तथा सॉ टवेयर अनु योग और उससे 
जुड़ी हु ई नेटव कग (इंटरनेट, अ य लोकल नेटव कग सु वधा) को सि म लत करत ेहु ए सूचनाओं 
को इक ा करने, तुत करने नये व प म प रव तत करने व मू याकंन करने के लए योग 
करत ेह। इसके साथ ह  साथ एक समय म तुर त श ण देने, मांग पर आधा रत अपडे टगं 
कोशल, कम समय म यादा ान दान करना, कम समय म स  को अप ेड करना आ द के 
लए भी योग करत ेहै।      

 
 

च  3 श ा एव ंस ेषण तकनीक  वारा अ धगम 
 
 सूचना एव ं स ेषण तकनीक  के योग के वारा शै क दाता ( श क या वषय 
वशेष ) अ धगमकता को उसके आव यकतानसुार कसी समय म, कसी भी थान म घर म 
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उसके काय थल पर आसानी से शै क सेवा उपल ध करा सकता है और पृ ठापोषण लेकर उसम 
सुधार क  या भी पृ ठपोषण अपना सकता है।   
 

2.4. श ा म सूचना एवं स ेषण तकनीक  क  भू मका Role of 
 ICT in Education  

संर चत ान िजसे पर परागत शै क णाल  म वषय वशेष  क  पसंद पर पढ़ाया 
जाता है, सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के योग के बढ़ने के बाद अब अ धगमकता के वतं  
ान हेत ुप रव तत कर दया गया है। पर परागत प से ान देना वषय वशेष  के नयं ण 

म च क  संरचना पर आधा रत रहती थी क त ुअब सचूना एव ंस ेषण तकनीक  के कारण 
“ व याथ  अ धगम के लए या पसंद कर रहा है? ''आकार ले रहा है, य क इस तकनीक  क  
व भ न घटक  म अ धगमकता के लए व भ न वषय व त ु एव ं उसके व भ न ोत  क  
उपल धता येक समय म तैयार मलती है अथात यहा ँपर अ धगमकता अपनी पसंद से नया 
अ धगम कर सकता है। इसके अ त र त श क-अ धगम या या अनदेुशन क  व भ न 

या कलाप  जैसे टयटूो रयल, कायशाला, संगो ठ  और स पोिजयम आ द जो पहले श क या 
वषय वशेष  नद शत रहता था। अब सूचना एव ंस ेषण तकनीक  आधा रत अ तः या स  
िजसम व भ न समूह स ेषण पटैन और अ धगमकता सि म लत रहत ेहै म बदल या प रव तत 
हो रहा है। सचूना एव ंस ेषण तकनीक  के वारा दान कये जाने वाले ान या इस पर 
आधा रत अनदेुशन णाल  के घटक  म वअनदेुशा मक साम ी, आ डयो-वी डयो काय म, शै क 
दरूदशन, इ टरनेट व व व यापी वेब (www) ऑन लाइन श ण काय म तथा परामश स  
सि म लत रहत ेह। इसम काय म नद शकाएँ (Program directories) Course Material 
तथा परूक साम ी आ द क  भी यव था रहती है। सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के मा यम म 
श ा को या यान क  क  भौ तक सीमाओं से मु त करने क  मता है। इस तकनीक  के 
वारा श ा व व क  अन त संभावनाओं से जड़ुती है तथा वतं  व याथ  (Cyber Student) 

ऑन लाइन या यान, आ डय - व डय  कॉ सगं तथा अ य अनेक म यम  वारा अपने ान 
का माग श त करत ेह। 

 
वमू याकन ं न-2 

1 श ा म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के लाभ का वणन कर । 
 Describe the benefit of Information and Communication Technology 
 in Education. 
2 सूचना एव ंस ेषण तकनीक  अ धगम का नया रा ता है । कैसे? 
 Information and Communication Technology is new way of 
 learning. How?    
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2.5 श ा म सूचना ए स ेषण तकनीक  के कार Kinds of 
 I.C.T.  in Education 
उप ह योग  क  सफलता टेल वजन नेटव कग, क यटूर आधा रत सूचना त  और दन-
त दन तुग त से वक सत होत ेवै ा नक आ व कार  ने यह स  कर दया है क श ा अब 

केवल क ा आधा रत अनदेुशन तक ह  सी मत नह  ं रखी जा सकती। आधु नक तकनीक  पर 
आधा रत शै क सचंार णाल  इस ि ट से अ य धक उपयोगी है क यह अ य धक जनसमूह  
को श त करने के साथ ह  गणुा मक श ा को ो सा हत करती है। वतमान सद  म आधु नक 
सूचना एव ंस ेषण तकनीक पर आधा रत शै क संचार णाल  िजतनी लोक यता क  तरफ 
बढ़ रह  है उतनी ह  स ती और सुर त भी है। श ा के े  म आज व भ न कार क  
उपयोगी व भावी स ेषण तकनीक योग क  जा रह  है िजनम एकमाग य संचार तकनीक एवं 
वमाग  संचार तकनीक मुख प से आते है। य द हम इन तकनीक  को पीढ़  म वभ त कर 

तब हम थम पीढ़  के प म प ाचार िजसम ट आधा रत वषयव त ुको डाक के मा यम से 
पहु ँचात े थे, से आगे बढ़त े हु ए वतीय पीढ़  ऑ डयो-वी डयो, टेल -कॉ सगं िजसम वषयव त ु
को तुर त तथा सीधे अ धगमकता तक पहु ँचात े थे, से और भी आगे बढ़कर आज सचूना एव ं
स ेषण तकनीक  के दहु त से मा यम  के वारा वषयव त ुको न केवल व रत ग त से बि क 
अ धगमकता को उसके वे छा पर आधा रत समय, थान क  बा यता के बना पहु ँचा सकत ेह 
और साथ ह  साथ वषयव त ुको सरु त एव ंसंर त भी कर सकत े ह। कह सकत े ह क 
वतमान तीसर  पीढ़  के तकनीक  म हमारे पास अ म कार के बहु त से तकनीक उपल ध ह 
िजनक  अपनी-अपनी वशेषताएं एव ंउ े य ह, िजनसे श ा के ल य को परूा करने म मदद 
मलती है। इन तकनीक  म कुछ उप ह आधा रत तकनीक इस कार ह :- 
 
2.5.1  श ा म इले ो नक अ धगम e-Learning in Education 
 सूचना एव ं स ेषण तकनीक  ने शै क सं थाओं के स यय एव ं भू मका को 
प रव तत कर दया है। श ा म नई तकनीक  के देश से पर परागत श ा णाल  म, उसक  
व ध म तथा तकनीक  म नि चत प से बदलाव आया है। 
 श ा म ई-अ धगम क यटूर तकनीक के वकास का प रणाम है। ई-अ धगम तकनीक  
आधा रत दरू थ अ धगम काय म है जो ऑन लाइन वारा चलाया जाता है । इस अ धगम म 
व याथ , श क, वषय वशेष  या समूह के साथ कह  ंभी स ेषण कर सकता है, अ त या 
कर सकता है तथा अपने ान म वृ  कर सकता है। ई-अ धगम म एक श क या वषय 
वशेष  या व याथ  पृ ठपोषण भी ा त कर सकता है। ई-अ धगम इले ो नक घटक  जैसे 
क यटूर, इ टरनेट आ द के वारा आयोिजत कया जाता है। अथात ई-अ धगम के लए सचूना 
एव ंस ेषण तकनीक  क  आव यक उपयु त सु वधाओं का होना अ नवाय है। सूचना सु वधा के 
अ तगत क यटूर तथा क यटूर नेटवक, टेल फोन, उप ह स ेषण णाल , सारण व ट 
म डया को सि म लत कया जाता है। 
 उपरो त से प ट है क ई-अ धगम एक या है िजसम इले ो नक तकनीक का 
योग अ धगम हेत ु कया जाता है। यह मी डया के योग से वअ धगम को उ नतशील बनाने 
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उसम वृ  करने का काय करता है। ई-अ धगम नद शत-अ धगम तथा द शत अ धगम का भी 
मा यम हो सकता है। अथात ई-अ धगम, क ा म, घर म. कह  भी हो सकता है। अथात ई-
अ धगम णाल  म मी डया के वारा वषय व त ुको ांसफाम करत ेहै, स े षत करत ेहै और 
उसका अ धक से अ धक उपयोग करत ेह। 
 मु त एव ंदरू थ अ धगम गणुवता प रषद ने ई-अ धगम को इस कार प रभा षत कया 
है,- “ई-अ धगम एक भावी अ धगम या है जो क यटूर के साथ मलकर उसक  मदद से 
वषयव त ुका अ धगम के लए वतरण करती है।'' ई-अ धगम भौगो लक सीमा तथा आय ुतक 
सी मत न रहकर शै क अनभुव  को बढ़ाती है। एक व याथ  के लए ई-अ धगम का सबसे 
ारि भक लाभ यह है क वह अपनी भौ तक उपि थ त के बना भी शै क काय म, पा य म 

को चुन सकता/सकती है।'' 
 
 
 
 
 
 
 
2.5.2 इनसैट (INSAT) 
1975-76 म उप ह क  सफलता के प चात ्भारत ने अपने लए बहु उ े यीय रा य उप ह 
बनाने का नणय लया। इस दशा म भारतीय रा य उप ह (Indian National Satelite, 
INSAT) भारत क  पहल  उप ह णाल  है। भारतीय रा य उप ह को 10 अ ेल 1982 म 
था पत कया गया था। आज यह ए शया- शा त े  म सबसे बड़ा अ तदशीय संचार सेटेलाइट 
णाल  है जो क नौ सेटेलाइट यथा इनसेट-2ई, इनसेट-3ए, इनसेट-3बी, इनसेट-3सी, इनसेट-3ई, 

क पना-1, जी-सैट-2, एजूसेट और इनसेट-4ए के साथ काय कर रहा है। यह दरूदशन, आल 
इि डया रे डयो, दरूसचंार वभाग, अ त र  वभाग और भारतीय मौसम वभाग का संयु त यास 
है। 

 
 

च  1 इनसेट णाल  का वकास 

वमू याकन ं न-3 
1. ई-अ धगम मु यत: दरू थ श ा के काय म है। कैसे? 

 e-Learning is mainly Programme of Distance education. How? 
2. ई-अ धगम हमेशा वअ धगम म मदद करता है। कैसे,? 

 e-Learning always helps in self learning. How? 
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 भारतीय रा य उप ह एक बहु उ े यीय उप ह है तथा यह सामािजक-आ थक उ े य क  
पू त के लए अ त र  णाल  के या वयन म भारत का पहला त न ध उप ह है। इसके 
मा यम से दरूसचंार, मौसम का नर ण तथा उसके बारे म पवूानमुान, द त  को एक थान से 
दसूरे थान तक थाना तरण, ट .वी. ांसमीटर तथा ामीण संचार के नेटव कग वारा सीधे 
टेल वजन का सारण तथा रे डयो ांसमीटर का े ीय तथा रा य नेटवक क  सु वधा मलती 
है। इन सु वधाओं के या वयन के लए इनसेट णाल  अ त र  से धरती के एक बड ेभाग को 
ांस मशन के मा यम से स नल (संकेत) उपल ध कराता है िजससे रा  को इन सभी के लए 

चैन स तथा नेटवक उपल ध हो सक।  
 य य प इनसेट णाल  के वारा व भ न कार के वकासा मक काय म क  आधारभतू 
योजनाओं को व तार करने म अलग-अलग वभाग  यथा दरूसचंार, मौसम, रे डयो, दरूदशन 
वभाग को सहायता मलती रह  है क त ुइस णाल  म दरूदशन के भाव का अ छा उपयोग 
करत ेहु ए सीधे उप ह टेल वजन स नल के मा यम से सभी दरूदशन के  के नेटव कग वारा 
परेू रा  म टेल वजन काय म  का सारण कया जाता है। सुदरू ामीण े  म, अ य धक 
पहु ंच से बाहर वाले े  जहा ँस ेषण क  सु वधा का अभाव है तथा जनसं या का एक बहु त 
पछड़ा भाग रहता है, के लए उ च मता वाले ांसप डर ( द तो को थाना त रत करने क  एक 
नई तकनीक/ णाल ) के मा यम से सामुदा यक टेल वजन काय म  म वृ  करत ेहु ए मी डया के  
मा यम से वकासा मक काय म  क  पहल करना था। इसके लए छठवी पचंवष य योजना म 
1984-85 के अ त तक इनसेट टेल वजन के या वयन के लए कुछ ल य नधा रत कए गए 
िजसके उपयोग से काय म  के सारण एव ंसु वधा म वृ  हो सके। इसके लए -  
 हैदराबाद एव ंकटक के काय म उ पादन के  म काय म उ पादन क  सु वधा म वृ  
 करना। 
 नागपरु, राजकोट एव ंराचंी के  को थानीय तर पर नये साथक काय म  के उ पादन 
 के  के प म था पत करना। 
 रांची, राजकोट व गोरखपरु म पनु: सारण ांसमीटर क  से टगं करना। 
 उप ह टेल वजन को सभी दरूदशन के  के टर मनल के मा यम से परेू रा  को 
जोड़ना। टेल वजन वभाग के इन ल यो के साथ श ा म ालय ने श ा के सार एव ं व तार 
के लए रा य तर पर कुछ उ े य नधा रत कये िजसम ाथ मक तर के व या थय  एव ं
श क  के लए रा य शै क अनसुंधान एव ं श ण प रषद (N.C.E.R.T.) तथा के य 
शै क तकनीक सं थान (C.I.E.T.) के साथ मलकर अलग से उ पादन के  क  थापना 
करके, आव यकता आधा रत काय म  का उ पादन करना था। 
श ा वभाग के इनसेट के साथ जुड़ जाने के साथ ह  इनसेट टेल वजन क  सेवा के उ े य को 
अ य वभाग  के साथ मलकर और व ततृ कर दया गया। अब इस टेल वजन सेवा के मा यम 
से देश के पछड े े  के सामािजक-आ थक वकास क  ग त को ती  करत े हु ए उ ह देश क  
मु यधारा के साथ जोड़ना था। इससे इनसेट टेल वजन काय म के कुछ मु य उ े य इस कार 
सामने आये - 
 कृ ष, उ पादन  म वृ  करना। 
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 वकासा मक और व तार काय म  म वशेष तौर से कमजोर तबके के यि तय  को
 सि म लत करना और उनक  भागीदार  म वृ  करना। 
 वै ा नक मनोविृ त का वकास करना। 
 सामािजक याय को बढ़ावा देना। 
 समाचार  वारा नये ता का लक करण , खेल तथा अ य दसूरे मह वपणू घटनाओं म 
 च उ प न करना। 
 औपचा रक व गरै-औपचा रक श ा क  गणुव ता म वृ  करना। 
 ाथ मक तर के व या थय  व श क  क  द ता म वृ  करना। 
 इस कार के सभी टेल वजन काय म इनसेट 1बी के वारा येक े  (Region) के 
लए 1 घटें 25 मनट का सारण तथा रा य तर के काय म  म 30 मनट का सारण होता 
था क त ुइसे अब वतमान म बड़ा दया गया है। 
2.5.3 एजूसेट (EDUSAT) 

एजूसेट पहला भारतीय उप ह है िजस केवल श ा के े  म सेवाएं देने के लए न मत 
कया गया है। एजूसेट मु यतः देश के दरू थ श ा के लए अ तः या आधा रत उप ह णाल  
है िजसक  आव यकता सा द भक प से मांग क  पू त के लए है। यह रा  के वकास हेत ु
वशेष प से ामीण एव ंदरू रहने वाल  जनसं या के शै क वकास के लए अ त र  तकनीक 
के योग का भारत क  तब ता क  मजबतू त या है। एजूसेट 1950 कलो ाम वजन का 
है, िजसे सतीश धवन अ त र  के  ी ह रकोटा से 36000 कलोमीटर क  ऊँचाई पर 340 पवू  
देशा तर पर क पना-एक एव ंइनसेट-3सी उप ह के साथ पृ वी क  क ा म था पत कया गया 
है। 
श ा के े  म एजूसेट क  उपयो गता उसके व तार एव ंसरलता के कारण लगातार दन 
त दन बढ़ता ह  जा रह  है। यह उप ह चैनल श ा के े  के येक तर एव ं येक वषय 

म अपनी मह यपणू भू मका नभा रहा है। एजूसेट का केवल श ा से जुड़ ेहोने के कारण तथा 
श ा का े  व ततृ होने के कारण इसम अलग-अलग चैन स उपल ध है। वतमान म इसका 
उपयोग मु यत: व व व याल य श ा िजसके लए 28 चनै स उपल ध है, इसके साथ ह  उ च 
एव ंविृ तक श ा के लए भी 28 चैन स उपल ध है। व ान एव ंतकनीक  श ा िजसम ह द  
एव ं अं ेजी म खोज एव ं रा य भौगो लक (Discover and National Geographic) 
सि म लत है, के लए दो चैन स उपल ध है। भाषा अ धगम, िजसम भारतीय एव ं वदेशी भाषाएं 
सि म लत ह, के लए एक चैनल उपल ध है। ामा संग त तथा खेल म श ा हेत ुबनायी गयी 
यवुा चैनल के लए दो चैन स उपल ध ह। सतत श ा वारा ह द  एव ंअं जी मा यम  से 
कायबल तैयार करने के लए दो चैन स वाल  रोजगार चैन स भी उपल ध ह। व र ठ नाग रक  
के लए ह द  एव ंअं ेजी म गो ड चैनल िजसम दो चैन स उपल ध ह। म हलाओं के वकास के 
लए ह द  एव ंअं ेजी म दो चैन स उपल ध ह। ऐ तहा सक चैन स िजसम भारतीय आ या म 
और सं कृ त जैसी वषयव तुओं के लए जो आ था, सं कार एव ंभारती के मा यम से सा रत 
होत े ह, के लए एक चैनल है। छोटे ब च  के मनोरंजन हेत ु काटून एव ं नेटवक कार के 
दो`चैन स उपल ध है। वा य के लए ह द  एव ंअं ेजी म दो चैन स उपल ध है।  
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उपयु त ववरण से प ट है क श ा क  स पणूता एव ं येक े  के लए एजूसेट म कुल 72 
चैन स है, िजनके मा यम से ान का व तारण, सारण के वारा हो रहा है। एजूसेट के 
मा यम से व व व यालय तर क  श ा, व ान एव ंतकनीक  श ा, भाषा श ा, सां कृ तक 
श ा, सतत श ा, ऐ तहा सक श ा, छोटे ब च  क  श ा के साथ-साथ वा य श ा क  भी 
यव था क  गयी है। य य प उपयु त बताये गये कुछ चैन स पहले से ह  दसूरे प म अि त व 
म है, जैसे ानदशन, डीडी पो स, डीडी भारती आ द। इसके साथ ह  के बल के मा यम से 
सा रत होने वाले अ य चैन स भी अपना अि त व बनाये हु ए है, जैसे आ था, ड कवर , 

एफ.ट .वी., नेशनल यो ो फक, जे.इ.डी., समाचार चैन स, काटून नेटवक आ द। वतमान म 
के बल के मा यम से सा रत होने वाले काय म क  जगह अब डायरे ट टू होम (डी.ट .एच.) ने 
ले लया है। इसम दो कार क  यव था है थम दरूदशन एव ंउससे जुड ेचैन स िजनका सारण 
मु त म कया जाता है तथा वतीय ाइवेट चैन स के संग ठत णाल  िजसका सारण फ स 
लेकर कया जाता है। इसे इस कार से भी कह सकत ेह क पहले बड़ े डश एि टना के वारा 
के बल के मा यम से सारण होता था और अब उसका थान छोटे-छोटे डश एि टना ने ले लया 
है। ले कन जहा ंतक एजूसेट क  बात है इसम म हलाओं, यवुाओं, कसान , तथा ब च  के लए 
वशेष काय म है। कह सकत ेह क एजूसेट, उप ह आधा रत श ा के वारा मानव वकास के 
लए सतत श ा का अ छा संग ठत उपागम है। यह ल बे समय के लए तथा श ा म 
स पणूता क  ि ट से आव यक है। 
2.5.4 ान दशन (Gyandarshan) 
वतमान म सेटेलाइट णाल  के सफल योग  के वारा टेल वजन एि टना णाल  से आगे 
बढ़कर अब डाइरे ट टू होम (D.T.H.) के मा यम से अ धक से अ धक चैन स के साथ दशक  
तक पहु ंच रहे ह। इन चैन स म सरकार  चैन स के साथ ह  साथ नजी े  के चैन स क  भी 
भागीदार  बढ़  है। ये सभी चैन स अपनी वशेषताओं के साथ मब  प से व तार एव ंवृ  
करत ेजा रहे ह। जैसे - खेल चैन स, फ म चैन स, संग त चैन स, समाचार चैन स इ या द। 
फर भी आज के समाय म एक अलग से श ा चैन स क  आव यकता है िजसम आ यतन ान 
को व तार के साथ उस ान को सुदरू ामीण े  म पहु ंचाया जा सके य क आज भी भारत 
के बहु त सुदरू ामीण े  डायरे ट द ूहोम (D.T.H.) क  पहु ंच से बाहर ह। (य य प डायरे ट टू 
होम का व तार लगातार होता जा रहा है) ऐसे म दरूदशन जो एक बहु त बड़ा सरकार  े  का 
रा य सारण करने वाला चैनल है, ने श ा काय म उ पादन क  तीन मु य एजे सीज थम 
- के य श ा तकनीक  सं थान (C.I.E.T.) तथा रा य श ा तकनीक  सं थान (S.I.E.T.) 
एव ंउससे जुड ेनेटवक, वतीय व व व यालय अनदुान आयोग तथा शै क स ेषण सेल (यह 
पवू म व व व यालय अनदुान आयोग का इनसेट सेल था) (C.E.C.) एव ंउससे जड़ु े नेटवक 
तथा ततृीय इि दरा गांधी रा य मु त व व व यालय तथा शै क मी डया शोध के , ऑ डयो-
व डयो शोध के  एव ंउससे जड़ु ेनेटवक, एक-साथ संग ठत होकर एक शै क चैनल ान-दशन 
को 26 जनवर  2000 को ार भ कया। यह चैनल ार भ म 16 घटं  के लए केबल आपरेटस 
वारा दखाया जाता था क त ुजनवर  2001 से ान-दशन का सारण 24 घटें शु  हुआ िजसम 

शै क टेल वजन के सभी काय म दखाये जात ेह।  
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ानदशन के कुछ काय म  क  योजना इस कार बनायी गयी है क इसम अ धगमकता टु डयो 
म मौजूद वशेष  के साथ इ टरनेट, फै स, टेल फोन, वी डयो कां े सगं, ओ डयो कां े सगं के 
मा यम से अ त: या कर सकता है। ान दशन मूलत: स ेषण क  या वयन के ऊपर 
आधा रत श ा के व तार क  यव था है। इसके अ तगत अ धगमकता के लए अ धगम क  
जाने वाल  वषयव त ुका थाना तरण च  के साथ वा त वक प से दखाकर आसान बनाकर 
क  जाती है िजससे अ धगमकता आसानी से उस ान को हण कर सके। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.6 श ा म उपयु त तकनीक  क  उपयो गता (Utility of above 
Technologies in Education) 

वतमान समय को य द सेटेलाइट का यगु कहा जाये तो कोई आ चय नह  ंहोना चा हये। समाज 
म स यता के वकास के लए उप ह यगु क  भू मका से कोई इ कार नह  ंकर सकता है। आज 
इस कारण से ससंार के सभी े  म बदलाव आता जा रहा है। ऐसे म श ा के े  म भी इन 
उप ह णा लय  का उपयोग कया जाने लगा है। इसके कारण ान का व तारण ती  ग त से 
हो रहा है। श ा के े  म उप ह णा लया ंअपना मह वपणू थान रखती है। इसे न न 
ब दओंु के आधार पर समझा जा सकता है। 
1. ान ाि त का साधन (Addition of Knowledge)  
2. नणय लेने म सहायक (Decission on making aid)  
3. समाज पर भाव (Impact on Society) 
4. उ पादकता म वृ  (Increase in Productivity)  
 
1. ान ाि त का साधन (Addition of Knowledge) 

सूचना ान को बढ़ाने का सबसे बडा मा यम है। िजस भी अ धगमकता के पास िजतनी 
अ धक सूचनाएं होगी उतनी ह  अ धक ि थ तय  म वह उ ह यु त कर सकेगा। सचूना क  
आव यकता ानवधन हेत ुदो कार से होती है। थम-संसार एव ंसमाज म या हो रहा है? यह 
जानने के लए तथा दसूरा समाज तथा शासन के नयम- त नयम  को जानने के लए। ऐसे म 
व रत ग त से ान का व तारण उप ह  के मा यम से कया जा सकता है। इससे अ धगमकता 
को अ धगम साम ी बहु त ह  आ यतन मलती रहती है । 
2. नणय लेने म सहायक (Decission on making aid) 

वमू याकन ं न-4 
1. श ा मे इनसेट क  भू मका क  ववेचना कर। 

 Discuss the role of INSAT in education.  
2. एजूसेट से आप या समझते है? वणन कर।  

 What do you mean by EDUSAT? Describe.  
3. ानदशन एक संयु त यास है। कैसे? वणन कर।  

 Gyan Darshan is Joint Quest. How? Describe. 
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ान नणय लेने म मु य भू मका का नवहन करता है। इसके वारा अ धगमकता व भ न काय  
क  ंयोजना बनाकर उसका ब धन करता है। अ धगमकता के कुछ नणय दै नक होत ेह तथा 
कुछ साम यक होते ह दै नक नणय सु नयोिजत होते ह जब क साम यक नणय  म बा य 
सूचनाओ के संकलन क  आव यकता होती है िजसक  पू त उप ह  के वारा व रत ग त से होती 
है। सेटेलाइट वारा ा त सूचनाओं का अ धगमकता अपनी ि थ त के अनसुार उपयोग कर सकता 
है। 
3. समाज पर भाव (Impact on Society) 
श ा समाज क  संरचना को बदलने म अपनी अहम भू मका नभाती है। आज के सेटेलाइट यगु 
म सूचना ौ यो गक , क यटूर तथा सचंार का साथ मल जाने से सूचनाएं बहु त भावशाल  ढंग 
से मलने लगी है । उप ह  वारा श ा एव ंउससे जड़ु े येक पहल ूक  जानकार  सुदरू ामीण 
े  म भेजकर उनक  जीवनशैल  म बदलाव लाया जा सकता है। वह  ंदसूर  ओर श ा े  के 
वशेष  उन वातावरण  को नयि त करके उस वशेष े  म, वहा ंके अनसुार श ा का पकेैज 
तैयार कर सकते ह।    
4. उ पादकता म वृ  (Increase in Productivity) 
उप ह  वारा उपल ध करायी गयी सूचनाओं वारा ान म वृ  करके एक अ धगमकता अपनी 
भावी सफलता हेत ुउ चत ढंग से उस पर या वयन करके अ छा नगत दे कर वय ंके लए, 
समाज के लए तथा रा  के लए अपनी छोट  क त ुअहम भू मका नभा सकता है। अथात 
सूचनाओं क  उपल धता से सुधारा मक तर के अपनाकर उ पादन म वृ  क  जा सकती है। 
इस कार कह सकत ेहै उप ह  िजनम इनसेट, एजूसेट तथा ानदशन (य य प यह इनसेट और 
एजूसेट का एक भाग है) के वारा श ा के े  म नयी दशा मल सकती है। इसके लए इसक  
उपल धता तथा इसक  सरलता वारा श ा का व तार एव ंसंवधन हो सकता है।   
 
 
 
 
 
 
 
 

2.7 सारांश (Summary)  
आज वतमान म तीसर  पीढ़  के तकनीक  म हमारे पास अ म कार के बहु त से 

तकनीक उपल ध है िजनक  अपनी अपनी वशेषताएं एव ंउ े य ह िजनसे श ा के ल य  को परूा 
करने म मदद मलती है। इनसेट भारत क  पहल  उप ह णाल  है। यह नौ सेटेलाइट यथा 
इनसेट 2-ई, इनसेट 3ए, इ सेट 3बी, इनसेट 3सी, इनसेट-3ई, क पना-एक, जीसेट-2, एजूसेट एवं 
इनसेट 4ए के साथ काय कर रहा है। यह दरूदशन, आल इि डया रे डयो, दरूसचंार वभाग, 
अंत र  वमाग एव ंभारतीय मौसम वभाग का संयु त यास है। इनसेट णाल  सुदरू ामीण 
े  म अ य धक पहु ंच से बाहर वाले े  जहा ंस ेषण क  सु वधा का अभाव है तथा जनसं या 

वमू याकन ं न-5  
1. श ा मे उप ह ाणल  क  भू मका पर चचा क िजये।  

 Discuss the role of Satelite System in education.  
2. उप ह ाणल  श ा ाणल  को बदल सकती है। कैसे? ववेचन क िजये।  

 Satelite System can change the Education System. How? 
 Discuss 
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का एक बहु त पछड़ा भाग रहता है, के लए उ च मता वाले ांसप डर के मा यम से 
वकासा मक काय म  को वक सत करना और उसका दशन करना था। श ा वभाग के इनसेट 
के साथ जुडने से इसके कुछ उ े य बनाये गये जैसे कृ ष उ पाद  म वृ  करना, वै ा नक 
मनोविृ त का वकास करना आ द। इसी कार एजूसेट जो केवल श ा के लए ह  न मत कया 
गया है, देश म दरू थ श ा णाल  को बढ़ावा दे रह  है, य क इसक  आव यकता दरू थ श ा 
क  सा द भक मांग क  पू त के लए है । यह 72 अलग-अलग चैन स का एक पुजं है िजसम 

येक चैनल का अपना एक व श ट उ े य एव ंल य है िजसके मा यम से श ा क  पू त करत े
ह। एजूसेट को उप ह आधा रत श ा के वारा मानव वकास के लए सतत श ा का संग ठत 
उपागम कह सकत ेह। ान दशन श ा का व तार करने वाला एक मह वपणू चैनल है जो 
के य श ा तकनीक  सं थान, रा य श ा तकनीक  सं थान, व व व यालय अनदुान आयोग, 
इि दरा गांधी रा य मु त व व व यालय, शै क मी डया शोध के  एव ंऑ डयो-वी डयो शोध 
के  वारा दरूदशन के साथ मलकर इस शै क चैनल को मूत प दया। इन सभी उप ह  का 
उपयोग श ा के े  म ान के साधन के प म, नणय लेने म सहायक होने के प म, 
समाज पर भाव के प म तथा उ पादकता म वृ  के प म देखा जा सकता है। अथात ्यह  
पर इन उप ह  क  बहु त वहृ  उपयो गता है। 
 सूचना एव ं स ेषण तकनीक  म साधारणत: उन तकनीक  का योग सूचनाओं को 
इकटठा करने, उन सूचनाओं म जोड़ तोड़ करके नये व प म प रव तत करने व उनका 
मू यांकन करने के लए कया जाता है। अथात इस तकनीक के अ तगत मु यत: यिु तय  
(devices) पर फोकस (Focus) कया जाता है। चू ं क पर परागत आमने-सामने क  श ण 
णाल  क  अपनी सीमाएं है इस लए श ा म सूचना एव ंसं ेषण तकनीक का वेश एव ं व तार 

हुआ य क अनमुान यह था क वै वीकरण के आर भ होने से ान का व फोट बढ़ने लगा 
उसके कारण ान एव ंसूचना का उ पादन एव ं वतरण दोन  ह  कसी एजे सी या यि त क  
मता से ऊपर डिजटल स ेषण तकनीक  वारा ह  हो सकता है। यापक प से देखे तब कह 

सकत ेह क श ा के े  म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के अलग-अलग व भ नताओं वाल  
तकनीक उभर कर सामने आ रह  है। इन व भ नताओं वाल  तकनीक  म हाडवेयर एव ंसो टवेअर 
के मा यम से ान को सुर त, संर त करके उसको व ता रत एव ं वत रत कर सकत ेह तो 
दसूर  तरफ शै क दरूदशन, ानदशन या एजूसेट के कसी भी चैनल वारा व याथ  बना 
कसी भौगो लक सीमा के ान का लाभ उठात ेहै। अथात यह येक अ धगमकता को न केवल 
वग त से अ धगम का अवसर दान करती है बि क भावी ढंग से भौगो लक सीमा के बाहर 

जाकर भी अ धगम का अवसर दान करती है। यह मानवीय ोत  क  कमी या ान के संसाधन  
क  कमी के कु भाव  को नयं त कर एक उ तम श ा णाल  का वकास करती है। कह सकत े
ह क सचूना एव ंसं ेषण तकनीक  एक समथन तं  के प म श ा म अपनी भू मका का 
नवहन बहु त ह  सरल ढंग से कर रह  ह। श ा े  म एक समय म तुरंत श ण देने, मॉग 
पर आधा रत अपडे टगं कौशल, कम समय म यादा ान दान करना, कम समय म स  को 
अप ेड करना के लए सूचना एव ंसं ेषण तकनीक  का भावी उपयोग कया जाता है। सूचना एवं 
सं ेषण तकनीक  के वारा दान कए जाने वाले ान या इस पर आधा रत अनदेुशन णाल  के 
घटक  म वनदेुशना मक साम ी, ऑ डयो वी डयो कायकम, शै क दरूदशन, इ टरनेट व 
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व व यापी बेव (W.W.W.) ऑनलाइन श ण काय म तथा परामश स  सि म लत रहत ेह। 
सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के एक वशेष घटक के प म ई-अ धगम काफ  च लत है। ई-
अ धगम क यटूर तकनीक के वकास का प रणाम है। यह णाल  तकनीक  आधा रत दरू थ 
श ा का काय म है, जो ऑन लाइन वारा चलाया जाता है। ई-अ धगम म एक श क या 
वषय वशेष  एक साथ कई लाख व या थय  को कई अलग अलग जगह  पर श ा दे सकता 
है तथा साथ ह  साथ वषय वशेष  या व याथ  पृ ठ पोषण भी ा त कर सकता है।  
  

2.8 अ यासाथ न (Exercise)   
1. श ा के स दभ म इनसेट के उ े य एव ंकाय  का वणन कर। 

 Describe the objectives and functions of INSAT in relation to 
 education. 

2. श ा के लए एजूसेट अ य दसूरे चैन स का पुजं है। ववेचना क िजये। 
 For Education, EDUSAT is a cluster of many other channels. 
 Discuss. 

3. श ा म ान दशन क  उपयो गता को लख। 
 Write about the utility of Gyan Darshan in Education. 

4. दरू थ व याथ  के लए उप ह णाल  कस हद तक लाभकार  है? ववेचना क िजये। 
 Discuss the extent to which the satellite system is beneficial to 
 distance learner. 

5. सूचना एव ंस ेषण तकनीक  मु यत: यिु तय  का गु छ है। प ट क िजए। 
6. सूचना एव ंस ेषण तकनीक  क  भू मका श ा म एक समथन त  के प म है। 

या या कर।  
7. ई-अ धगम को प रभा षत क िजए तथा दरू थ श ा म इसक  भू मका लखे।  
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3.10 अ यासाथ न 
3.11 स दभ थं 
 

3.0उ े य (Objective) 
 इस इकाई के अ ययन के प चात आप – 

 ृ य- य साधन  का मह व एव ंउपयोग जान सकगे। 
 श ण साम ी को उनक  कृ त के आधार पर वग कृत कर सकगे। 
 इन साम य  के योग एव ंउपयो गता के बारे म जान सकगे। 
 चा स, मोड स लाइ स, ा सपेरे सीज आ द चय नत साम ी बनाने  के बारे म 

मागदशन ा त कर सकगे। 
 

3.1 तावना (Introduction)  
 आप श क के प म कई कार क  श ण सहायक साम ी का उपयोग करत ेह गे। 
आपके दमाग म यह न उठ सकता है क हम क ा-क ा श ण म श ण सहायक साम ी 
का उपयोग य  करत ेह? - श ण सहायक साम ी के उपयोग से श ण चकर एव ं भावी 
बनता है। कुछ सामा यत: उपयोग म ल  जाने वाल  पार प रक श ण सहायक सम ी जैसे - 
यामपटट, न श,े चा स, लोब, त वीर आ द ह। आजकल इले ॉ नक मा यम बड़ ेपमैाने पर 
चलन म ह जो मा  श ा एव ंसं ेषण को ह  भा वत नह  ंकरत,े वरन लोग  क  चय , 

अ भविृ तय , यवहार और जीवनशलै  को भी भा वत करत ेह। यह मा यम तथा साम ी छा  
को य  प से अथवा परो  एव ंसंशो धत व प म सभी तर क  श ा दान करत ेह। इन 
मा यम  म पार प रक सहायक साम ी तथा समय-समय पर व वध प  म तथा अ याधु नक 
नवीन व प म उपलब इले ॉ नक मा यम सि म लत ह। 
 जब छा  श ण या म स य भागीदार  नभाते ह तो अ धगम भावशाल  बन 
जाता है। जब सीखने म व भ न चेतनाएं स य होती ह, तब अ धगम उस सीमा तक सफल 
होता है। श ण-अ धगम म व भ न साम ी का उपयोग कया जाता है। इस कार सीखने के 
अनमुव  को, पणू उपयोगी, अथपणू एव ं भावशाल  बनाया जाता है। इसी कारण इन सहायक 
साम य  को “बहु चेतना साम ी” “ नदेशन सहायक साम ी” अथवा नदशना मक साम ी भी 
कहा जाता है। यह साम ी वशेष तौर से ृ य एव ं य दो कार क  होती है, इस लए इ ह 
'' ृ य- य सहायक साम ी” अथवा “ए. वी. मटे रयल” कहा जाता है। यह साम ी सम  अ धगम 
ि थ तय  म समे कत प से काम म ल  जाती है अथात ्यह परूक अथवा सहायक साम ी के प 
म उपयोग म नह  ंल  जाती, इस लए कुछ श क इस बात से संतु ट नह  ंह क इनके साथ 
सहायक श द लगाया जाय। अत: साम ी कहना अथवा तकनीक श द का योग करना यादा 
उपयु त होगा। आप एक श क के प म उनक  अवधारणा तथा उपयोग  के बारे म जानने के 
इ छुक ह गे। 
 



37 
 

3.2 श ण साम ी के कार (Types of Teaching Aids) 
 श ण साम ी को संचेतना मक, उ ीपना मक, े पत सहायता अनभुव स ब धी तथा 
अ धगमकता के नय ण के स दभ म वग कृत कया जा सकता है - 
उ ीपन के आधार पर इनके न न तीन संवग ह- (1) य, (2) य एव ं(3) ृ य- य (दोन )। 
थम संवग म य से स बि धत साम ी जैसे, लाइ स, फ मस, ां पेरे सीज, शा त चल च , 

इपीडा कोप, ओवर हेड ोजे टर आ द आ जात े ह। कूल  म काम म ल  जाने वाल  अ य 
पार प रक साम ी जैसे पा यपु तक के टा त च , मु त साम ी, च ाफ, चाट, न श.े लोब 
आ द जो या मक साम ी के प म काम म ल  जा सकती है। चाक बोड, फे ट बोड एव ं
बलेु टन बोड भी या मक साम ी के प म उपयोगी है। दशन एव ं ा प जैसे जानवर  के 
त प, अनकुरण-साम ी व यतु मान च , च  तथा कठपतुल , मूका भनय, वांग, नृ य आ द 

नाटक करण भी सफल या मक साम ी ह। 
 तीय संवग म रे डयो, ामोफोन, टेप रकाडर तथा व भ न चु बक य रेका डग ृ य 
साम ी के अ तगत आते ह, िजनका सब ध वण क  सचेंतना से है। 
 तीसरे संवग म दरूदशन काय म, टेप लाइड काय म, वी डयो टेप रेका डग तथा फ मे 
आती ह, िजनम सि म लत प से य एव ं व न भाव दोन  होत ेह। नाटक  का दशन, रोल 
ले, सामािजक नाटक आ द के भी श ण म संतोष द प रणाम आए ह। या मक, व न 
उ पादक तथा. य- य तीन  कार के म य कोई प ट सीमा रेखा नह  ंखींची जा सकती तथा 
तीन  को एकदम पथृक पथृक प से काम म नह  ं लया जाता। इस संवग म ऊपर बताये गए 
मा यम  के अ त र त अ य उपयु त मा यम भी सि म लत कए जा सकत ेह। क पनाशील एव ं
संसाधनयु त श क इस कार क  नवीन साम ी क  खोज एव ंसंकलन कर सकता है। 
3.2.2 उपल ध ेपण सु वधाओं के आधार पर 

1. ृ य- य साम ी दो वग  म वभािजत क  जा सकती है - (1) े पत, (2) अ े पत 
एव ं (3) ग त व ध। जब साम ी को बड़ा करके पद पर अथवा सफेद पतुी हु ई द वार पर 

े पत कया जाता है तो साम ी को े पत साम ी कहा जाता है । े पत साम ी 
के अ तगत लाइ स, फ म ि स, फ म तथा ांसपेरे सी आती ह, जो अ छा 
प रणाम देने के साथ-साथ भावशाल  भी होती है। अ धेरे कमरे म काश कम न ट 
होता है, अत: ब ब चमकदार बनता है, जो श ा थय  का अ धक यान आक षत करता 
है। व भ न रंग  के उपयोग से साम ी भावकारक एव ंआकषक बन जाती है। 

2. अ े पत साम ी - इनम सामा यतया न श,े चा स, लो स, मोड स, ड ले बोड, 
बलेु टन बोड आ द सि म लत ह। ये साम ी यादा महगी नह  ंहोती तथा उनका उपयोग 
यादा ज टल नह  ं होता। अत: अ े पत साम ी का उपयोग आसानी से कया जा 

सकता है तथा ये अ छा प रणाम देती ह। 
3. ग त व ध साम ी - इनम े ीय मण, दशनी, अजायबघर, दशन एव ंनाटक करण 

सि म लत ह। व यालय प रसर अथवा प रसर से बाहर व भ न कार क  ग त व धय  
का आयोजन काय म को भावी और चकर बनाता है। इन ग त व धय  के योजना-
नमाण, या वयन तथा मू याकंन से ग त व धया ँ यादा भावकार  बनती ह तथा 
श ा म गणुव ता लाने के स दभ म इन ग त व धय  के सुधार म सहायता मलती है। 
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3.2.3 अनभुव  का शकुं (Cone of Experience) 
 Edgre Dele ने व भ न कार के अनभुव  के स दभ म इ ह न न कार वग कृत 
कया गया है :- 

 
Fig.-1 : Cone of Experience 

3.2.4 श ाथ  के नय ण के अनसुार :- श ण साम ी को सवंग  म वभािजत नह  ं कया 
जा सकता, वरन वे अपने उप म से एक के बाद एक सतत उपयोग म आती ह। उदाहरण के 
लए एक पा यपु तक अथवा य टेप का उपयोग करत ेसमय वह अपनी ग त के अनसुार पनु: 
पछले परैा ाफ को पढ़ अथवा सुन सकता है। यह काय म क  आव यकता और सु वधा के 
अनसुार कया जा सकता है। अत: इ ह श ाथ - नयि त श ण साम ी कहत ेह। जब क रे डयो 
एव ं ट .वी. एक बार श ाथ  वारा सुने जाने के समय बना कसी अवरोध/ वराम के संदेश 
सा रत कर दया जाता है। वह संदेश श ाथ  क  च, ग त व आव यकता के अनसुार नह ं 

होता। इस कार रे डयो एव ंट .वी. आ द जनसंचार मा यम  म सूचना संचरण पर श ाथ  का 
नय ण नह  ंहोता । हा,ँ वह च का सारण न होने अथवा सुनने क  इ छा नह  ंहोने पर उसे 
बटन ब द करके ब द कर सकता है। इस कार व भ न श ण साम ी को श ाथ  के 
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अ नयं त से उ च नयि त तक क  ृंखला म यवि थत कया जा सकता है। यह न न च  
वारा द शत है । :- 

 
 

च  - श ा- नय ण म नर तरता 
3.2.5 उपल धता के आधार पर 
श ण साम ी को उनके आकार व उपयोग के आधार पर न न कार वग कृत कया जा सकता 
है। :-  
(1) क यटूर सम थत काय म, जो यि तगत प से सीखने के लए बनाए जात ेह। इसम 
श ा बना दसूरे क  सहायता के वय ंसम याओं का समाधान करता हुआ सीखता है। इसे 
यि तगत श ण साम ी (Indivisualised Aid) भी कहते ह। 
(2) अ े पत श ण साम ी जैसे चाट, न श.े मोड स आ द क ा-क  म छोटे समहू के 
लए उपयु त होत ेह इ ह छोटे श ाथ  समूह के लए श ण साम ी कहा जा सकता है। 
(3) फ म, लाइड आ द े पत साम ी से बड़ा छा  समूह एक थान पर बठैकर लाभ 
उठा सकता है। इसी कार रे डयो, ट वी, समाचार प  आ द जनसचंार मा यम  से हजार  क  
सं या म दरू थ श ाथ  श ण लाभ उठा सकत ेह। 
 
 
 
 
 
 
 

3.3 चा स (Charts) 
  
 चा स स ती, सु दर व बना कसी श ण के काम म ल  जा सकने वाल  श ण 
साम ी है। 
3.3.1 अथ एव ंमह व (Meaning and Importance) 
 चाट च ीय अथवा रे खक अथवा दोन  कार का दशन है, िजसके मा यम से त य  
अथवा सूचनाओं एव ं वचार  के म य स ब ध  को ता कक प से तथा मब  प से द शत 
कया जाता है। यह एक सं था अथवा यि तश: एक व त ुअथवा घटना वचार अथवा वचार  को 
सफलतापवूक द शत करता है। उदाहरण के लए आजकल दहेज-मृ यु के समाचार अ धकांशत: 

वमू यांकन न 
(1) श ण साम ी के दो उपयोग ल खयेI 
(2) आपके वधालय म उपल ध श ण साम ी क  सूची बनाइये तथा अपने अनभुव के 

आधार पर वग कृत क िजयेI 
(3) श ण साम ी को उनक  उपल धता के आधार पर वग कृत क िजयेI 
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समाचार-प  म छपत ेरहत ेह। कोई भी इन समाचार  का संकलन कर मह ने अथवा वष भर क  
दहेज मृ यु का दनांकवार अथवा मासवार व लेषण द शत कर सकता है। चाट म बताया जा 
सकता है क शाद  के कतने अ तराल से कतनी मृ यु क  घटनाएं हु ई। इस कार यह द शत 
कया जा सकता है क एक स ताह, एक माह, तीन माह, छह माह, वष भर अथवा एक, दो, 
तीन, चार, वष  म थान वशेष पर कतनी दहेज मृ यु क  घटनाएं हु ई। चाट वारा दघुटना के 
उतार-चढ़ाव को द शत कया जा सकता है। 
 व भ न तर अथवा व भ न क ाओं के श ण म चाट का उपयोग लाभदायक हो 
सकता है। चा स क  उपयो गता उनके दशन एव ंसं ेषण क  कृ त पर नभर करती है। चाट के 
मा यम से वां छत सूचना, त य तथा कसी घटना अथवा वषय से संबि धत सं या मक सचूनाएं 
सु दर तर के से द शत क  जा सकती है। रेखीय च , त वीर, ाफ, च  तथा फोटो क  अपे ा 
चाट के म यम से त य  वचार  आ द म स ब ध को अ धक नयमब  प से द शत कया जा 
सकता है। उदाहरण के लए कोयला खान क  आ त रक सरंचना, खान के उपतं  एव ंउनके आपस 
म स ब ध  को च  व फोटो ाफ क  अपे ा चाट के मा यम से अ धक अ छ  कार से 
समझाया जा सकता है। इसी कार मतदान के  तथा इसक  काय णाल  को कसी पार प रक 
मा यम  के बजाय चाट वारा अ धक अ छ  कार समझाया जा सकता है। 
3.3.2 चा स का उपयोग – (Uses of Charts) 
 चा स के व भ न उपयोग न न कार ह :- 
(1) सां यक  तथा सूचनाओं को सं त व प म तुत करना। 
(2) आपसी स ब ध  को तुलना अथवा वग करण के मा यम से द शत करना। 
(3) वचार  तथा त य  के सार को या मक प म तुत करना। 
(4) श ा थय  को एक ि ट म अथ एव ंवग करण समझने म सहायता देना। 
(5) चचा अथवा कसी सम या या पहल ूके वणन को समझने म सहायता करना। 
(6) कसी वषय या पहल ू के बारे म च उ प न करना, छा  का यान आक षत करना 
 तथा समझने हेत ु े रत करना। 
(7) कसी सम या अथवा पहल ू के बारे म उसक  ग भीरता से अवगत कराना तथा उसके 
 बारे म संचेतना वक सत करना। 
3.3.3 चा स के कार (Types of Charts) 
 सम  ि ट से चा स छह कार के होत े है - (1) व तीय, (2) वकासा मक. (3) 
सां यक य, (4) जीनोलोिजकल (5) वाह एव ं(8) कौशला मक 
 व तीय चाट त य  को चकर तर के से द शत करत ेह वकासा मक अथवा ग त 
दखाने वाले चाट भी अ धकांशत: काम म लए जात े है। स बि धत त य  को ज टल तर के से 
बताने के लए सारणीय चाट यापक प से काम म आत ेह। जीनोलोजीकल चाट इ तहास तथा 
आ मकथा क  पु तक  म वशंावल  आ द बताने के काम आते ह। अलग-अलग समय म घटनाओं 
के व भ न पहलुओं म होने वाले प रवतन  को द शत करने म (जैसे सरकार , राजनी तक, 
औधो गक) वाह चाट का उपयोग कया जाता है। इसे संगठना मक चाट भी कहा जाता है। 
कौशला मक चाट के म यम से श क यवि थत प से,, भाषा-कौशल. योजना-कौशल आ द के 
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अनभुव  को द शत कर स ता है। इससे छा  क  ग त व धय  के मू यांकन म सहायता मलती 
है। 
 हमार  ि थ तय  म सामा यतया न न छह कार के चा स हो सकत ेहै। 
(1) वृ  चाट - इस चाट क  आक त पेड़ के समान होती है। पेड़  क  जड़ कसी घटना अथवा 
सम या के साधन, संसाधन अथवा कारण  को द शत करती ह। तना तथा शाखाएं संरचना, 
व तार अथया संवग  को बताता है। पेड़ क  पि तया ं तथा पु प संरचना मक अवयव अथवा 
उ पादन को द शत करत े है। सभी कार के वृ  चाट प रवतन  क  ृंखला के फल व प होने 
वाले वकास,वृ  अथवा प रवतन  और अ तत: अि तम प रणाम को द शत करत ेह। 

 
 

(2) समय चाट - व भ न घटनाओं क  ृंखला अथवा कसी संगठन अथवा या के 
वकास को काल मानसुार इस चाट के मा यम से द शत कया जा सकता है। 
(3) सम या चाट - यह चाट वल त पहलुओं अथवा सम याओं पर यि तगत अथवा 
सं थागत पर पर वरोधी वचारधाराओं को का शत करने के उपयोग म आता है। 
(4) वाह चाट - इस कार के चा स के मा यम से संगठन, उ योग, वशंाव ल का 
शास नक अथवा नर ण स ब धी संरचना को द शत कया जाता है। कसी संगठन अथवा 

तं  के वकास को द शत करने के लए कोण, चतभुजु, वतृ, तीर के नशान आ द व भ न 
कार  से द शत कया जाता है। 

(5) सारणी चाट - इस चाट म द त  को सा रणी के प म ततु कया जाता है। इस कार 
के चाट के मा यम से व भ न घटनाओं या वचार  म समानता, वरोधाभास अथवा तुलना तुत 
क  जाती है। 
(6) च  चाट - इस कार का चाट दशन, च  एव ं रेखा च  के कारण आकषक बन 
जाता है। इसके मा यम से व भ न वचार  अथवा व तुओं को द शत कया जाता है। 
3.3 4 चाट का नमाण (Construction of Charts) 
 अ य य- य श ण साम य  क  अपे ा चाट स ता एव ंसरलता से बनाया जा 
सकने वाला मा यम है। यह श क  एव ं श ा थय  दोन  के वारा बनाए जात ेहै। आजकल कई 
फम  वारा भी बड़ े तर तथा कम क मत पर चा स का नमाण कया जाने लगा है। पर त ु
व श ट उ े य क  पू त हेत ुचा स फम  के बजाय श क  वारा ह  बनाये जात ेहै। चा स बनाने 
म छा  क  भागीदार  लेने से भी सीखने म मदद मलती है। चाट को एक भावपणू, चकर, 
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सूचनापरक बनाने के लए उ चत योजना क  अ य धक आव यकता है। चा स क  कृ त म 
व वधता होने के बावजूद भी येक चाट म कुछ समान ल ण होत ेह, जैसे – शीषक, स देश 
अथवा पा यव त ु च  वणन आ द। संदेश, रेखा च ीय शाि दक च ा मक अथवा संयु त कार 
का हो सकता है। सामा यतया संदेश च  के ऊपर अथवा नीचे के शन के प म होता है। 
 चाट एक सरल कार क  तथा सरलता से न मत होने वाल  य- य श ण साम ी 
है। सामा यतया चाटस, काडशीट, कागज अथवा बोड पर बनाए जात ेह। चाट बनाने क  या 
न न चरण  के अ तगत स प न होती है। 
1) शाि दक संदेश - सव थम उपयु त श दो का चयन कया जाता है। ये श द साधारण, 
सं त और अथपणू होने चा हए। बहु त अ धक श द  को समावे शत करने से चाट भ ा तथा 
अनाकषक लगता है। श द  का आकार ऐसा होना चा हए क क ा म सभी व या थय  को दखाई 
दे। चाट म मह वपणू ब दओंु को उभारा जाना चा हए। एक वचार अथवा अवधारणा को दसूर  से 
भ न बताने के लए व भ न रंग  का उपयोग कया जाता है। व भ न रंग  के योग से च  
आकषक बनने के साथ-साथ अवधारणा का अ तर भी कट होता है। 
2) रेखा च ीय संदेश - शाि दक संदेश के साथ-साथ स देश को समझने क  ि ट से ाफ, 
च , न श,े त वीर, सं या, फोटो ाफ आ द भी दए जात ेह। च  का आकार चाट के अनु प 
होना चा हए। चाट म ाफ, च  आ द म उपयु त रंग  का संयोजन कया जाना चा हए तथा इ ह 
इपीडा कोप अथवा ओवर हेड ोजे टर के मा यम से बड़ा करके दखाया जा सकता है। कभी-कभी 
समाचार प -प काएं, कताब या पो टर आ द के च  भी काटकर चाट म लगाए जा सकत ेह। 
चाट बनाने से पवू रेखा च  का आकार, लगाए जाने का थान, मौ खक संदेश आ द क  आव यक 
योजना बना लेनी चा हए। 
 

3.4.0 मोड स (Models) 
 
3.4.1 अथ एव ंमह व (Meaning and Importance) 
 मोडल का अथ है कसी तं , व त ुया काय क  तकृ त या नकल। यह आयामी 
श ण साम ी है, िजसम वां छत लचीलापन, सुर ा, आकार तथा ज टलता होती है तथा ये 
नद शत उ े य  को भावी प से परूा कर सकत ेह। मोडल व तुओं के वा त वक व प को 
द शत करत े ह। अ धगमकताओं के समूह के आकार के आधार पर मोडल क  आकृ त तथा 

आकार म वृ  क  जा सकती है, यह  कारण है क वा त वक व तुओं के थान पर मोड स 
यादा सु वधाजनक एव ंलाभकार  ह। उदाहरण के तौर पर एक म खी आकार म इतनी छोट  

होती है क उसका उपयोग क ा म श ण साम ी के प म नह  ं कया जा सकता, ले कन इसके 
व ता रत मोडल क  सहायता से इसक  संरचना एव ंइसके व भ न भाग  को अ छ  कार से 
दखाया जा सकता है। इसी कार एक या अथवा घटना, जो वा तव म अभी पणू नह  ंहु ई है, 
व या थय  को नह  ंसमझाई जा सकती, ले कन मोड स के मा यम से उसके काय करने क  

या को भल  कार से समझाया जा सकता है। मोड स सुर ा क  ि ट से भी उपयु त ह। 
उदाहरण व प आप अपने यवुा छा  को कोयले क  खदान  के भीतर नह  ंले जा सकत ेपर त ु
मोडल के मा यम से छा  को खान  क  वा त वक काय व ध को समझाया जा सकता है। 
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3.4.2 मोड स का उपयोग (Uses of Models) 
 वा त वक व त ुक  सहायता से उस व त ुक  व तारपवूक प ट समझना स भव नह  ं
है। मोड स क  सहायता से न न लाभ उठाए जा सकत ेह। 
(1) कसी तं  या या के संचालन के समय उसके कसी सू म भाग को दखाया जाना 
 संभव नह  ंहोता, उसे मॉडल के वारा द शत कया जा सकता है। 
(2) क ा-क ा म मॉडल को मत ययता एव ं भावशीलता के साथ दखाया जा सकता है। 
(3) व-आयामी व तुओं जैसे च  आ द के बजाय मॉडल -आयामी होने से अ धक 
 सफलतापवूक श ण म सहायक है। 
(4) कसी तं  या व त ुक  आ त रक संरचना, जो बाहर से नह  दखाई देती, - को उसके 
 ास से शन मॉडल वारा समझा सकत ेह। 
(5) मॉडल को सुर त एव ंसु वधापवूक उपयोग म लया जा सकता है। 
(6) मॉड स को पया त लचीलेपन तथा वत तापवूक उपयोग म लया जा सकता है। 
 
3.4.3 मॉड स के कार (Types of Models) 
 मॉड स मु यत: तीन कार के होत ेह - 
(1) ठोस मोडल - ये सामा यतया बाहर  ल ण समझाने के काम आत ेह, जैसे - न श ेके 
 मॉडल। 
(2) ॉस से शन मॉडल - कसी मशीन अथवा तं  क  काय णाल  समझाने के काम म 
 आत ेह - जैसे मशीन, गयर बॉ स आ द। 
(3) कायकार  मॉडल - कसी मशीन अथवा तं  क  काय णाल  समझाने के काम म आते है 
 - जैसे मशीन गयर बॉ स आ द। 

येक कार के मोडल क  अपनी वशेषता तथा उपयोग है। ठोस मॉडल का नमाण सरल है तथा 
यह बहु धा काम म लये जात ेह। ॉस से शन मॉडल कटे हु ए भाग के प म होते ह तथा कसी 
तं  या व त ुक  आ त रक संरचना को द शत करत ेह। कायकार  मॉडल कसी तं  क  या 
को द शत करत ेह। कई बार अलग-अलग भाग  को अलग-अलग रंग  से दखाया जाता है। ये 
श ण क  ि ट से अ य त आकषक एव ं भावी होत ेह। इ जी नयींरग व मेडीकल पा य म  के 
छा  इनसे सुप र चत ह। 
 
3.4.4 मॉडल का नमाण (Construction of Models) 
 मोड स का नमाण भी कया जा सकता है और सीधे बाजार से भी खर दे जा सकत ेह। 
सामा यतया ठोस मॉडल का नमाण छा  एव ंअ यापक  वारा कया जाता है। पवू म उनके 
वारा फल  आ द के -आयामी न श ेतथा मॉड स बनाये जात ेथे। ले कन अ य कार के मॉडल 

बनाना थोड़ी क ठनाई का काम है। मॉडल नमाण म भागीदार  भी छा  के लए एक मह तपणू 
श ण अनभुव है। कुछ श क मॉडल नमाण म द  एव ं श त होत ेह। ऐसे श क अपनी 
पहल से छा  को मॉडल के समान एक त करने तथा मॉडल बनाने के लए ो सा हत कर 
सकत ेह। 
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 काडबोड, मोम, ला टर ऑफ पे रस, थमाकोल कागज आ द सामान  क  सहायता से 
मॉडल बनाए जाते ह। पवू मे व यालय तर पर मॉडल बनाने के लए छा  नरम गील  म ी 
लात े थे और उसक  सहायता से अ यापक ठोस मॉड स बनवाते थे। कसी व त ुया तं  क  
काय णाल  समझाने के लए लकड़ी के मॉडल भी बनाए जाते थे। व ान व ग णत के श ण म 
सार-सं ेप अथवा व त ुक  वा त वक रचना समझाने के लए मॉडल बनाए जात ेथे। श ा थय  
क  अवधारणाओं को प ट करने एव ंअथपणू प से समझाने के लए, इ जी नय रगं, च क सा 
तथा सेना के ि मण म भी काफ  सं या म मोड स क  सहायता ल  जाती है। 
 मोडल आयामी होने के कारण ाफ आ द वआयामी श ण साम ी क  अपे ा 
व तुओं को सह  प म तुत करने म यादा सहायक है। श ण साम ी को व यालय  म 
छा  के सहयोग से बनाया जाना यादा उपयु त है। अत: अ यापक को मॉडल नमाण के 
व भ न चरण  क  जानकार  होना आव यक है, जो न न कार ह – 
(1) सव थम पाठ के स दभ म उ े य व े  का नधारण कर लेना चा हए। 
(2) मॉडल बनाने के बारे म साम ी का नधारण भी सावधानीपवूक कर लेना चा हए। क ची 
 साम ी के प म म ी, पला टर पेपरमेशी कागज, काडबोड आ द काम म लए जा 
 सकत ेहै। 
(3) िजस व त ुका मॉडल बनाना है, उसक  वा त वक व त ुको यान म रखकर मॉडल का 
 नमाण कया जाना चा हए। मॉडल बनात ेसमय व त ुक  त वीर या फोटो साथ म रखा 
 जाना चा हए। 
(4) मॉडल को अि तम व प देने से पहले मॉडल का एक रफ (क चा) तदश तैयार कया 
 जा सकता है। 
मॉडल बनाने के लए म ी जैसी स ती चीज  से लेकर ला टर जैसी महगी चीज काम म ल  जा 
सकती है। अत: हम हमारे व तीय ावधान  के अनसुार साम ी का चयन कर लेना चा हए। 
साम ी क  क म के आधार पर अलग-अलग कार क  कुशलता क  आव यकता होती है. िजसका 
वणन नीचे कया जा रहा है - 
 म ी के मॉडल -  न दय  झील  व तालाब  के पदे म मोडल बनाने के उपयोगी म ी पाई 
जाती है। म ी बना रेत अथवा बहु त कम मा ा म रेत के साथ होना चा हए। म ी म बीज, 
कंकर आ द ठोस पदाथ नह  ंहोना चा हए। सबसे पहले सूखी म ी को पीसकर चणू बना लेत ेह, 
फर उसे पानी म मगोकर तीन-चार घटें तक रखत ेह. ता क वह मलुायम बन जाय। मुलायम 
म ी को ऐि छक व प म ढाला जा सकता है। इस म ी को त काल मॉडल बनाने के काम म 
ले सकत ेह अथवा म ी म बने ग ढे म रख सकत ेह, ता क आव यकतानसुार मॉडल बनाने के 
काम म ले सक। 
 छोटे मोडल च  अथवा च त डजायन के अनसुार म ी से बनाए जा सकत ेह। बड़ े
मोडल बनाने के लए बाँस क  खपि चया,ँ सूखी घास, तार अथवा इसी कार क  व तुएँ म ी म 
मलाकर म ी को ढ़ता दान क  जाती है। अ त म मॉडल बनाने के बाद पनु: म ी क  परत 
चढ़ाकर सुखा लया जाता है या आग म तपाकर ढ़ता दान क  जाती है। पके मॉडल  पर अपनी 
इ छानसुार रंग कया जा सकता है। 
 कागज क  लु द  के मॉडल - रेशेदार कागज से कागज क  लु द  बनाई जाती है। यह 
कागज भूरा अथवा अखबार  कागज हो सकता है। पहले कागज टुकड़ ेकाटकर उ ह कुछ घटं  के 
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लए पानी म भगो दया जाता है (गम कया जा सकता है) फर उसपर पानी क  धारा डाल  
जाती है। अब इस मलुायम लु द  को र दकर चूण के प म बदल लया जाता है, ता क इसम 
ढ़ता व मलुायमपन आ जावे। लु द  मजबतू तथा नह  ं टूटनेयु त बनाने के लए इसम टाच 

अथवा ग द मलया जाता है। और तब इससे ला टर या म ी के साचँ  म ढालकर मॉडल बनाये 
जात े ह। कभी-कभी बना सांचो के भी मॉडल बनाए जात े ह। इसके अ तगत पहले बाँस क  
खपि चया,ँ तार आ द से संरचना मक ढाँचा बनाकर इसे कागज क  लु द से मढ़ दया जाता है। 
 ला टर ऑफ पे रस के मॉडल - मॉडल बनाने के लए म ी और कागज क  लु द के 
थान पर ला टर ऑफ पे रस काम म लया जाता है। मॉडल बनाने के लए साँच  का उपयोग 
कया जा सकता है अथवा हाथ से बनाए जा सकत ेह। ला टर ऑफ पे रस को नरम व लचीला 
बना लया जाता है। तार या बाँस क  खपि चय  का उपयोग मॉडल क  संरचना बनाने म कया 
जाता है। आव यकतानसुार ला टर ऑफ पे रस का उपयोग कया जाता है। 
 काडबोड अथवा मोटे कागज के मॉडल - काडबोड अथवा काडशी स का उपयोग भी मॉडल 
बनाने म कया जाता है। सव थम कलाकार पौधे, जानवर, च ड़या, आदमी आ द का रंगीन 
डजायन तैयार करता है। पु लया, सुरंग, बाँध और इसी कार के वै ा नक एव ं भौगो लक 
डजायन भी इसी कार नपणुता और कौशल के साथ तैयार कए जाते ह। व भ न कार के 
रेखाग णतीय मॉडल भी सू  व स ा त  क  या या के लए बनाए जात ेह। 
 

3.5.0 लाइ स (Slides) 
 लाइ स पारदश  त वीर होती ह, जो काश के वारा े पत क  जाती ह। 

सामा यतया काम म ल  जाने वाल  लाइड 2''X2'' तथा 13 4 “x4'' क  होती है। लाइ स 

व भ न काँच अथवा कसी संवेदनशील पदाथ वारा ले पत काँचीय पदाथ पर बनाई जाती है। 
इनका उपयोग अ य त भावशाल  श ण साम ी के प म कया जाता है। 
 
3.5.1 लाइड का मह व (Importance Slides) 
(1) यह व या थय  म उ सुकता एव ं च पदैा करती है। 
(2) अवधारणा को अ छ  कार प ट करती है। 
(3) सम त क ा वारा एक-साथ देखी जा सकती है। 
(4) आ -अ धकारयु त कमरे म दखाई जा सकती है। 
(5) सु वधानसुार उपयोग म ल  जा सकती है। 
(6) अ धगम क  आव यकतानसुार धीमे अथवा तेज क  जा सकती है। 
(7) ऐि छक ग त से काम म ल  जा सकती है। 
 
3.5.2 लाइ स के कार (Types of Slides) 
 लाइ स मु यत: दो कार क  होती ह (1) हाथ वारा न मत एव ं (2) फोटो ा फक। 
जब लाइ स को ेणीब  प से मवार जोड़ा जाता है. तो उससे फ म या फ म ि प बनती 
है। 35 म. म. क  पोजी टव फ म का रोल, िजसपर दोन  ओर छेद होते है, फ म कहलाती है। 
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3.5.3 लाइ स नमाण (Production of Slides) 
 लाइ स आसानी से कम खच म तैयार हो जाती ह। इसी कारण वक सत देश  म 
ाथ मक व यालय  के छा  भी श ण साम ी के प म ह  नह  ंबि क व-अ भ यि त के प 

म भी लाइ स तैयार करत े ह। सादा, रंगीन अथवा घसे हु ए काचँ. सीलोफेन, बाइि डगं टेप, 
रंगीन पेि सल, रंगीन याह  आ द साम ी क  सहायता से लाइ स तैयार क  जा सकती है। थोड़ े
से कला मक कौशल, अ यास से लाइड बनाकर माउ ट क  जा सकती है। 
 यापा रक त ठान  वारा फोटो ा फक लाइ स को बड़ ेपमैाने पर संवेदनशील काचँ 
पर बनाया जाता है। वह श क अथवा छा  िज ह ने पहले फोटो ट नह  ं नकाले ह, वे 
फोटो ा फक लाइ स को आसानीपवूक नह  ंबना सकत।े ये लाइ स काँच क  उन प काओं से 
बनाई जाती ह, िजनपर नेगे टव फ म  पर लगाए जाने वाला पदाथ मढ़ा गया हो। अ य 
फोटो ा फक या क  भाँ त लेट को मश: डवलप, फ स, धोने व सुखाने क  या से 
गजुरना होता है। इ ह पहले पर ा के लए लालटेन या छोट  लाइट के सामने े पत कया 
जाता है। बाद म उ ह था य व दान करने के लए माउ ट कया जाता है। 
 नेगे टव से या तो स पक वारा लाइड ट क  जाती है अथवा छोटा या बड़ा कया 
जाता है। स पक हारा ट नकालना यादा सरल है। यह काय कैमरे क  सहायता से कया जा 
सकता है। अ छे ट देने वाले नेगे टव से लालटेन वारा अ छ  लाइड बनाई जा सकती है। 
फोटो ा फक लाइड नेगे टव का काँच पर ट ह  है। अत: फोटो ा फक या (डवल पगं, 
ि टंग, ए सपोिजंग आ द) के लए डाक म क  सु वधा होनी आव यक है। 

 आजकल पारदश  प काओं पर लखकर या च  बनाकर लाइड तैयार क  जाती है। तब 
फ म को टुकड़  म काटकर लाि टक या काडबोड म माउ ट कर लया जाता है, जो बाजार  म 
उपल ध है। पोजी टव फ म  को काम म लेत ेहु ए फोटो ा फक फ म तैयार क  जाती ह। लाइड 
बनाने से पवू उसक  पवू योजना बनाना नता त आव यक है। लाइड वारा श ण के लए 
टॉ पक का चयन करने के बाद उसक  एक पा डु ल प न मत क  जाती है। उसके बाद उसके 
व भ न पहलुओं पर मब  ंखला म लाइड का नमाण कया जाता है। लाइड तैयार करने 
का नवीनतम तर का क यटूर ा फंग का है, िजसके मा यम से उसे सीधे रंगीन व प म पद पर 
दखाया जाता है। क यटूर लाइड के नमाण तथा उसक  योजना म परूा लचीलापन दान करता 
है। 
 

3.6.0 ांसपेर सी (Transparencies) 
 ओवर हेड ोजे टर एक मह वपणू इले ा नक श ण साम ी है। यह मशीन पारदश  
ा सपेरे सी पर बने च ा द को पद पर े पत करती है। ा सपेरे सी पर अं कत च  एव ं

संदेश ोजे टर के पद पर द शत होता है। श क अपने श ण के समय इसके मा यम से 
अपनी बात को और अ धक प ट कर सकता है। बनी बनाई मलने वाल  ा सपेरे सी के 
अ त र त श क मह वपणू ब दओंु को अथवा च  को ा सपेरे सी पर बना सकता है। काँच 
अथवा सेलोफेन क  प काओं पर वशेष कार के रंगीन पेन  क  सहायता से लखकर 
ा सपेरे सी तैयार क  जाती है। काम नबटने के बाद काचँ अथवा सेलोफेन क  शीट को गीले 
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कपड़ ेके वारा मटाया जा सकता है। कभी-कभी सेलोफेन शी स के प म न मलकर रोल के 
प म मलता है। 

 
3.6.1 ा सपेरे सी के कार (Types of Transparencies) 
 जैसा क पवू म बताया जा चुका है, ांसपेरे सी बनी बनाई (Readymade) भी हो 
सकती है और अ यापक वारा क ा-क  म पढ़ात ेसमय भी तैयार क  जा सकती है। सेलोफेन 
अथवा काचँ क  प काओं का उपयोग ांसपेरे सी बनाने के लए कया जाता है। सेलोफेन रोल के 
प म भी उपल ध होता है। 

3.6.2 ांसपेरे सी के लाभ (Advantages of Transparencies) 
 ांसपेरे सी के न न लाभ ह – 
(1) वह एक आकषक यामप  क  भाँ त काय करती है। 
(2) ांसपेरे सी का उपयोग करत ेसमय अ यापक बना कसी सम या के क ा के समुख रह 
 सकता है।  
(3) ांसपेरे सी को द शत करत ेसमय डाक म आव यक नह  ंहै।  
(4) ांसपेरे सी पर आव यकतानसुार त काल भी 10''x10'' क  सतह पर संदेश अं कत कया 
 जा सकता है।  
(5) छोटे पदाथ  को ोजे शन सतह पर रखकर सीधा पद पर उभारा जा सकता है।  
(6) च  तथा लेखन को रंगीन तथा प टता के साथ छा  को दखाया जा सकता है।  
 
3.6.3 ांसपेरे सी का नमाण (Production of Transparencies) 
(1) एकल ांसपेरे सी - इसका नमाण सेलोफेन शीट पर ओ.एच.पी. पेन क  सहायता से 
लखकर कया जा स ता है। काला, नीला, लाल, हरा आ द व भ न रंग  से लखे हु ए ाफ, 
सं याएँ, च  आ द ोजे टर के पद पर बड े प ट दखाई देते ह। रंगीन ांसपेरे सी के मा यम 
से क ा-क  म व वधता एव ंआकषण पदैा होते है। 
कसी टेड साम ी के फोटो टेट वारा भी ांसपेरे सी तैयार क  जा सकती है। ांसपेरे सी 
जेरो स करात े समय आव यकतानसुार छोटा या बड़ा आकार कया जा सकता है। वा त वक 
साम ी से ेस करके भी ांसपरेै सी तैयार क  जा सकती है। 
(2) रोल ांसपेरे सी - एकल ांसपेरे सी के बजाय कसी पा यव त ुपर मब  ृंखला म 
एक रोल भी तैयार कया जा सकता है, िजसके मा यम से श क कसी घटना म अथवा 
पा यसाम ी को वणन करके समझा सकता है। रोल को आव यकतानसुार आगे अथवा पीछे 
सरकाया जा सकता है।  
जब यह अनभुव कया जाए क ा सपेरे सी क  इबारत म कुछ जोड़ना अथवा अ त र त सूचना 
लखनी है, तो वह सूचना ओ.एच.पी. टेज पर लखी जा सकती है। आव यकतानसुार ांसपेरे सी 
म प रवतन/संशोधन करके तुतीकरण म रोचकता लाई जा सकती है। 
 

3.7 काटून (Cartoons) 
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कसी यि त व, समाचार, घटना अथवा ि थ त को च  अथवा संकेत  के मा यम से बढ़ा-
चढ़ाकर कहने का अनोखा ढंग काटून क  ेणी म आता है। आजकल महा व यालय  अथवा 
व यालय  म सामािजक, राजनी तक, आ थक, सा हि यक एव ंवै ा नक सूचनाओं को भावशाल  
तर के से तुत करने के लए श ण साम ी के प म काटून  का उपयोग कया जाता है। 
आजकल क  घटनाओं को कम थान म काटून के मा यम से भावशाल  तर के से तुत कया 
जाता है। अ सर काटून मन क  भावना को हा यपणू तर के से तुत करत ेहै। 
 
3.7.1 काटून  के कार (Types of Cartoons) 
काटून कई कार के होते ह तथा क पना तथा सजृना मकता के आधार पर तैयार कए जात ेह। 
लोग  का यान कसी खास सामािजक, राजनी तक, आ थक अथवा अ य सम याओं क  ओर 
केि त करने के लए समाचार प  व प काओं म इनका उपयोग कया जाता है। अत: काटून 
असं य कार के होत ेह। 
 
3.7.2 काटून  के लाभ तथा उपयोग (Uses and Advantages of Cartoons) 
 सभी आय,ु लगं तथा सं कृ त के लोग  के लए काटून मन को छुने वाला सावज नक 
शै क उपयो गता क  व त ुहै। काटून के मु य लाभ न न ह - 
(1) ये व या थय  का यान आक षत करने एव ं े रत करने वाले अ छे साधन ह। 
(2) ये कसी यि त, घटना अथवा दघुटना के बारे म चपणू तर के से स चाई को व त 
 करत ेह। 
(3) ये श ा थय  म सकारा मक चया,ँ अ भविृ तयाँ एव ं यवहार वक सत करत ेह। 
(4) ये देखने वाल  म च एव ंभावना पदैा करत ेहु ए अवधारणा को प ट करत ेहै। 
(5) ये बालक  म व-अ भ यि त एव ंसजृना मकता के अवसर दान करने म सहायता करत े
 ह। 
 
3.7.3 काटून का बनाना (Preparation of Cartoons) 
 काटून एक उपयोगी श ण साम ी के प म व भ न वषय  और वतमान सम याओं 
के बारे म चपणू ढंग से ान और सूचनाएं दान करत ेह। काटून बनाने से पहले उपयु त 
टॉ पक तथा अखबार  व प काओं से च  का चयन करना आव यक है। अ यापक को क ा क  
आव यकता के आधार पर काटून तैयार करना चा हए। श ण अनभुव  को बढ़ाने क  ि ट से 
काटून बनाने क  या म छा  क  भागीदार  ल  जानी चा हए। 
 अ यापक को न न बात  को यान म रखत ेहु ए काटून के लए साम ी का चयन करना 
चा हए 
 
(1) बालक  क  आय,ु क ा एव ंअनभुव तर को यान म रखा जाना चा हए। 
(2) काटून म दशाए गए च  एव ंके शन अथपणू एव ंबु म तापणू होने चा हए। 
(3) काटून उपयु त आकार के होने चा हए ता क उसक  साम ी समूण क ा को दखाई दे।  
(4) काटून म काम म लए गए संकेत प ट एव ंसमझने यो य होने चा हए। 
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(5) काटून नदशपणू तथा आन ददायी होने चा हए। 
(6) छा  को काटून बनाने क  या से स य प से जुड़ना चा हए। 
(7) काटून शै क उ े य  तथा छा  के तर के अनु प होने चा हए। 
 

3.8.0 सारांश (Summary) 
 
 आजकल श ण साम ी नयापन लए हु ए व वध प  म उपल ध होने लगी है। यह 
पार प रक श ण साम ी से लेकर इले ा नक मा यम  तक के व प  म उपल ध है। श ण 
को भावी व चपणू बनाने क  ि ट से नद शत उ े य , छा  क  आव यकता एव ंपृ ठभू म को 
यान म रखत े हु ए उपयु त श ण साम ी का चयन करना आव यक है। यह वां छत है क 
यापा रक तर पर न मत श ण साम ी के थान पर छा  एव ं अ यापक छा  क  
आव यकता, च व उपल ध साधन  को यान म रखत े हु ए अपने हाथ  से श ण साम ी 
बनाव। श ाथ  क  भागीदार  से उनके ान एव ंअनभुव, समझ व कौशल म वृ  होती है तथा 
श ा अ धक वीण एव ंआन ददायी बनती है। 
 

3.9 श दावल  (Glossary) 
चाट   त य  एव ंसूचनाओं का रेखा च ीय अथवा च ीय तुतीकरण जो एक ि ट म 
  पढ़ा जा सके। 
मॉडल  कसी व त,ु काय या या का तदश या अनकृु त। 
लाइड  पारदश  च  या इबारत, िजसे चमक ले काश वारा पद पर े पत कया जा 

  सके। 
ांसपेरे सी सेलोफेन या फ म पर उतारा गया च  अथवा संदेश, िजसे पद पर े पत  

  कया जा सके। 
 
काटून  संदेश, समाचार, ि थ त अथवा घटना को संकेत  या च  के मा यम से  
  वनोदपणू तर के से तुत करना। 
 

3.10 अ यासाथ न (Exercise) 
1. दो श ण साम य  को उनके लाभ बतात ेहु ए ल खये। 
2. लाइड एव ं ांसपेरे सी के म य वभेद क िजये। 
3. काटून क  अपे ा मोडल को ाथ मकता य  द  जाती है। 
4. “ ांसपेरे सी को चाकबोड अथवा लेकबोड क  भाँ त उपयोग कया जा सकता 
 है'' - या या क िजये। 
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इकाई 4 
फ म ोजे टर, लाइड ोजे टर, ओवर हेड ोजे टर, टेप 

रकाडर एव ंवी डयो केसेट रकाडर 
FILM PROJECTOR, SLIDE PROJECTOR, 

OVERHEAD PROJECTOR TEPE RECOARDOR, 
VIDEO CASSETTE RECOARDOR 

इकाई क  परेखा  
4.0 उ े य 
4.1 तावना 
4.2 फ म ोजे टर का 
 4.2.1 फ म ोजे टर का का योग 
 4.2.2 फ म ोजे टर का क  सीमाएँ 
 4.2.3 फल दशन तथा अ य श ण व धय  म सम वय 
4.3 लाइड ोजे टर 
 4.3.1 लाइड ोजे टर क  वशेषताएँ 
 4.3.2 लाइड ोजे टर का उपयोग 
 4.3.3 लाइड ोजे टर क  सीमाएँ 
4.4 ओवर हेड ोजे टर 
 4.4.1 ओवरहेड ोजे टर क  वशेषताएँ 
 4.4.2 ओवरहेड ोजे टर का उपयोग 
 4.4.3 ओवरहेड ोजे टर क  सीमाएँ 
 4.4.4 ओवरहेड ोजे टर का उपयु त व ध के साथ समेकन 
4.5 टेपरेकाडर 
 4.5.1 टेपरेकाडर क  वशेषताएँ 
 4.5.2 टेपरेकाडर का उपयोग 
 4.5.3 टेपरेकाडर क  सीमाएँ 
 4.5.4 टेपरेकाडर का उ चत श ण व धय  के साथ समेकन 
4.6 वी डयो केसेट रेकाडर 
 4.6.1 वी. सी. आर. क  वशेषताएँ  
 4.6.2 वी सी. आर. के. उपयोग 
 4.6.3 वी. सी. आर. क  सीमाएँ 
 4.6.4 वी. सी. आर. का व भ न श ण व धय  के साथ समेकन 
4.7 सारांश 
4.8 श दावल  
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4.9 अ यासाथ न 
4.10 स दभ थं 
 

4.0 उ े य (Objective) 
 इस इकाई के अ ययन के प चात आप- 

 16mm फ म ोजे टर, लाइड ोजे टर, ओवरहेड़ ोजे टर, टेप रकाडर,वी डयो कैसेट 
आ द क  बनावट एव ंकाय णाल  समझ सकगे। 

 इन उपकरण  के उपयोग, उनके लाभ तथा सीमाएं जान सकगे। 
 इन मा यम  के मह वपणू भाग, उनके तकनीक  भाग एव ंउनसे स बि धत अवधारणाएं  

 समझ सकगे। 
 

4.1  तावना (Introduction)  
 क ा क  श ण के व भ न मा यम  म फ म ोजे टर, लाइड ोजे टर, ओवर हेड 
ोजे टर, टेप रकाडर तथा वी डयो कैसेट रकाडर बहु त अ धक उपयोगी ह। उ त म से टेप 
रकाडर के अ त र त सभी म च  का दशन होता है, िजनम फ म, लाइड अथवा 
ा सपेरे सीज के च  को उभारा जाता है तथा कई बार उनके च  को पद पर बड़ा करके 
द शत कया जाता है। पद पर द शत करने से इन पर च त स देश देखकर तथा सुनकर 
ोताओं तक पहु ँचता है। टेप रकाडर टेप अथवा कैसेट के मा यम से केवल व नय  को रकाड 

करने तथा उसे पनु: सुनने के उपयोग म आता है। यह मा यम क ा क , समूह नदशन अथवा 
श ण म सरलतापवूक काम म लए जा सकत ेह। इनके मा यम से श ा को चकर एव ं
भावी बनाया सकता है।  

4.2  फ म ोजे टर(Film Projector) 
 फ म ोजे टर 16mm, 35mm तथा 8mm आ द कई आकार के होते ह। 35mm 
आकार का ोजे टर महगा, बड ेआकार का, ज टल संरचना वाला, थाना त रत नह  ं कए जा 
सकने, अि न दघुटना तथा यापक प से उपल ध न होने के कारण अ धक समय तक चलन 
म नह  ंरहा। 8mm के ोजे टर के लए भी कुछ ह  शै क च  के फ माया गया है। अत: 
शै क काय म  के लए 16mm का ोजे टर काम म लया जाता है, य क इसक  काय णाल  
नबाध है तथा यह मत ययी है। 35mm ोजे टर के दोष  को दरू करने के कारण सन ्1926 से 
ह  व यालय  म यह ोजे टर सफलतापवूक काम म लया जा रहा है । इसम फ म  का दशन 
सुर त है तथा इसका वजन 55 कलो ाम होता है। इसके मा यम से शा त एव ं व नयु त 
दोन  कार क  फ म  का दशन कया जा सकता है। यह फ म चलाने म सरल होने के कारण 
बहु त बड़ी सं या म उपल ध है। 
 इस ोजे टर क  16mm शा त फ म के लए द शत करने क  ग त 16 े म त 
सेकंड तथा व नयु त ोजे टर के लए 24 े म त सेकंड है। इसम फ म दशन के समय 
ग त नय ण के लए यव था होती है, ता क आव यकता पड़ने पर कसी ब द ुको समझाने के 
लए फ म को आगे अथवा पीछे कया जा सकता है। अलग-अलग उ े य  के लए व श ट कृत 
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ोजे टर होते ह। इस फ म ोजे टर म नद शत फ म  िजनम व न व  य  क  तह  को 
इस कार यवि थत कया जाता है क उसम श क भी अपनी बात कह सकता है। भाषा 
श ण के अ तगत वशेषत: वदेशी भाषा के श ण म यह अ य त लाभ द पाया गया है। 
 लगभग 400 फ ट ल बी फ म क  र ल  को मानक कृत कया जाता है। इस कार 
मानक कृत  16mm फ म लगभग 400 फ ट ल बी होती है तथा उसम लगभग 16000 अलग-
अलग च  होते ह। र स सामा यतया 400, 800, 1600, एव ं2000 इकाइय  क  बनी होती है 
तथा व नयु त फ म एक सेकंड म 24 े म अथवा एक मनट म 16 फ ट द शत क  जाती 
ह। 400 फ ट क  फ म का मानक कृत दखाने का समय 10 से 11 मनट तथा शा त फ म  
का समय लगभग 15 मनट है।  
 काश के ोत दो कार के होत ेह - (1) उमा के साथ काश और (2) काबन यु त। 
अ धकांश व यालय  म उमा के साथ काश उ प न करने वाला काशक काम म लया जाता है। 
यह क ा क  श ण के लए संतोष द है तथा अ धकाशं ऑ डटो रयम के लए उपयु त है। 
दसूरे कार के अथात काबन ोजे टर बड़ ेऑ डटो रयम, ल बे दशन एव ंअ धक चमक के लए 
काम म लए जात ेह। उनक  संरचना ज टल होती है तथा उनके संचालन म यां क सम याएं 
अ धक होती है। वे अपे ाकृत मंहगे भी होत ेह। 
 
4. 2. 1 फ म ोजे टर का योग (Uses of Film Projector) 
 क ा क  म योग के लए 16mm ोजे टर सव तम कार का ोजे टर है। फ म 
दशन के मा यम से श ा थय  म सूचनाओं क  नर तरता बनी रहती है। वी डयो तकनीक के 

आगमन से  16mm फ म  का उपयोग कम होने लगा है य क वी डयो तकनीक का श ा थय  
पर अ धक नयं ण रहता है। अब 16mm फ म  के थान पर वी डयो के सेट व वी डयो कैसेट 
लेयर का उपयोग कया जा सकता है। 
 य य प ोजे टर ज टल संयं  है, पर त ु इनका संचालन अ य त सरल है। अ छे 
ग तशील च  के दशन के लए कुशल आपरेटर क  आव यकता है। िजस कार म हलाएं धागे 
से मशीन वारा कपड़ा सलती है अथवा गराड़ी पर धागा लपेटती ह, - ग तशील फ म  का 
दशन भी उतना ह  सरल काय  है। 

 एक सामा य अ यापक 16mm ोजे टर को आसानी से संचा लत कर सकता है। कुछ 
घटं  का नदशन और अ यास उसे ोजे टर संचालन के यो य बना सकता है, जब क 
यावसा यक आपरेटस क ा क  दशन के लए यादा यो य नह  ंपाए जाते। 
 जब एक अ यापक ोजे टर को आसानी से संचा लत करने यो य होता है, तो वह क ा 
श ण म आव यकतानसुार शै क फ म  के दशन म च लेता है। ोजे टर सचंालन म 
वीणता एव ंआ म संतोष क  भावना उसे श ा थय  को अनभुव बांटने के लए े रत करत ेह। 
ोजे टर का संचालन जानने वाले श क को एक वशेष लाभ यह है क जब आव यकता हो, 
बना कसी मानवीय आव यकता के तथा बना कसी पर नभर रहे व आव यकतानसुार ोजे टर 
का उपयोग कर सकता है। नि चत तौर से कोई तकनीक  सहायक रहने से श क के समय तथा 
सम याओं से बचत होती है। 
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 ोजे टर के संचालन म द  बनने के लए कुछ व श ठ तकनीक  द ताएं ा त करना 
आव यक है। क डर (1959) के अनसुार कुछ मह वपणू ऑपरेशन न न ह :- 

 ोजे टर को सेट करना 
 पीकर को यवि थत करना 
 पद को यवि थत करना 
 कमरे को अंधेरा करना 
 ोजे टर तथा रोलर क  सफाई करना  
 फ म त त होने क  जांच करना ( दशन के समय) 
 दशन के समय फ म म टूटन क  जांच 
 समी ा करना 
 मशीन म तेल देना 
 ोजे शन ले प को बदलना 
 ी डगं, धागे को यि तश: चेक करना 
 फोक सगं 
 े मगं 
 टोन तथा वर नय ण 
 दशन के समय मशीन पर नयं ण यान रखना 
 ले प को बदलना तथा समायोिजत करना 
 यजू को बदलना 
 फ म को जोड़ना 
 फ म को साफ करना 
 पद तथा ोजे टर के भाग  को अलग-अलग करना 

 
4.2.2 फ म ोजे टर क  सीमाएँ (Limitation of Film projector) 

(1) सामा य क ा क  प रि थ तय  म फ म दशन एक ज टल एव ंसमय-सा य काय 
है। 

(2)  यह अ यापक के लए उसके दै नक काय  के अ त र त का कायभार है। 
(3) कमर  को अ धकारयु त करना एव ं व न ासं गक बनाना अ नवाय है, जो महंगा 

काय है। 
(4) ोजे टर क  सुर ा एव ंरख-रखाव आव यक है, जो मंहगा तथा समय-सा य काय 

है। 
(5) फ म  के भल  कार दशन के लए ोजे टर तथा उसके भाग  क  यां क एव ं

मौ लक जानकार  होना आव यक है। 
(6) फ म शी  ह  काल तरो हत (Out-dated) हो जाती ह। 
(7) फ म  का दशन काफ  महंगा तथा दसूरे य- य साम ी से अलग है। 
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4.2.3 फ म दशन तथा उपयु त श ण व धय  म सम वय (Integration of Film 
 Projector with Appropriate methods of Teaching) 
 शै क फ म सामा यतया कम अव ध यथा 5 से 30 मनट क  अव ध क  होती ह, 
अत: एक टॉ पक पर वाता या वचार वमश फ म क  अपे ा बेहतर हो सकत ेह। छा  वारा 
अ यापक के मागदशन मे कसी भी वल त राजनी तक पहल ूया सामािजक सम या पर दशन 
हो सकता है। इनके अ त र त श ण व धया,ं संगोि ठया,ं े ीय मण, दशन आ द कए जा 
सकत ेह, िजनम छा  क  या मक भागीदार  तथा अ यापक  एव ं वशेष  से अ त: या हो 
सके। इन व धय  के मा यम से क ठन टॉ प स तथा उनसे स बि धत स ा त  एव ं
अवधारणाओं को फ मांकन वारा सरलतापवूक समझाया जा सकता है। शै क फ म  के 
मा यम से करण का परूक ान उ चत श ण व ध वारा दया जा सकता है, ता क श ण 
अनभुव यादा भावी एव ंसाथक बन सके।  
 
 
 
 
 
 
 

4.3 लाइड ोजे टर (Slide Projector) 
 लाइड ोजे टर एक ेपी उपकरण है, िजसक  सहायता से बहु त अ धक शि तशाल  
काश के ोत वारा लाइड को पद पर त बि बत कया जाता है। लाइड एक पारदश  

त वीर होती है, िजसे चमकत े हु ए काश वारा पद पर उभारा जाता है। लाइड दो कार क  
होती है - (1) मानव न मत और (2) फोटो ा फक। मनु य न मत लाइड एक 24mm X 
18mm अथवा 24mm X 36mm  के आकार क  पारदश  शीट पर हाथ से बनाई हु ई ाइंग 
अथवा हाथ से लखी हु ई इबारत होती है। इन लाइ स को बाजार म मलने वाले लाि टक 
अथवा काडबोड म माउ ट कया जा सकता है। पोिज टव फ म का उपयोग करके फोटो ा फक 
फ म बनाई जा सकती है। पा डु ल प क  आव यकतानसुार सगंल ले स रपले स (SLR) कैमरे 
वारा फोटो ा फक फ म का नमाण कया जाता ह। 

 इन लाइड के ेपण के मा यम से त वीर, च , रेखा च , आ द को पद पर बड़ा 
करके देखा जाता है। ोजे टर एक सामा य मशीन है। सामा यतया ोजे टर म दो लाइड वाला 
के रयर फट कर दया जाता है, िजससे जब एक लाइड पद पर होती है उस समय दसूरे पर 
लाइड फट कर द  जाती है। जब क ा म दसूरे पर लाइड दखाई जाती है तब पहले पर पवू 
लाइड हटाकर दसूर  लाइड फट कर द  जाती है। इसको मनु य वारा ह  ऑपरेट कया जाता 

है। दसूरा वच लत ोजे टर भी होता है, िजसम रमोट होता है। इसम े म 20 से 120 तक 
लाइड मवार यवि थत कर द  जाती है। ोजे टर उ ह एक-एक करके द शत करता है, 
रमोट क  सहायता से आव यकतानसुार लाइड को आगे अथवा पीछे सरकाया जा सकता है। हम 
दशन क  ग त को भी नयि त कर सकत ेह। 

वमू यांकन न 
(1) ेपीय मा यम के क ा क  मे भावी होने के दो कारण बतलाइए। 
(2) फ म ोजे ट से होने वाले 2 लाभ ल खये। 
(3)अ यापक के वय ं ोजे टर ऑपरेटर होने के दो लाभ बतलाइये। 
(4) फ म ोजे टर क  2 सीमाएं बताइये। 
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 लाइ स को डाक म म द शत कया जाता है। या मक दशन के साथ-साथ यह 
आव यक है क श क अथवा वषय- वशेष  वारा उन पर आव यक जानकार  भी बताई जाए। 
यह जानकार  त काल (Extempore), पवू म तैयार क  हु ई अथवा पवू-संधा र त (Pre-
recorded) हो सकती है, ले कन इसका य के साथ तालमेल बठाया जाना चा हए, अथात 
कमे  तथा य म तादा मय होना चा हए। वचा लत ोजे टर म एक मशीन िजसे 
स ोनाइजर कहत ेह, संल न क  जाती है। कमे  क  ग त को आगे-पीछे करके य  के साथ 
समायोिजत कर दया जाता है। 

 
4.3.1 लाइड ोजे टर क  वशेषताएँ (Characteristics of Slide Projector) 
(1) एक अ छे लाइड ोजे टर म लाइड को रखने, घमुाने, हटाने अथवा बदलने क  अ छ  
यव था होती है, ता क लाइड त त न हो। 
(2) इसके मा यम से पद पर बड़ा व प ट त ब ब बनता है। इसके लए ोजे टर म हाई 
पावर ोजे शन ले प (500Watt अथवा इससे अ धक) तथा अ छ  या लट  के ले स का उपयोग 
कया जाता है। 
(3) यादा ल बे समय तक लाइड को गम  म रखने से लाइड त त हो जाती है। 
अत: ोजे टर म ठंडक बनाये रखने क  यव था होती है। सामा यतया दो कार क  ठंडक 
यव थाएँ होती ह - (1 ) उ मा फ टस तथा (2) ठंडा करने वाले पखें इनम से पखं  वाल  
यव था यादा भावशाल  होती है, य क इसम ब प के चे बर से नर तर गम वाय ु नकालते 
रहने क  यव था होती है। 
(4) सामा यतया ोजे टर म 5'' का ोजे शन ले स एक क ा क  क  द वार  या पद के 
लए उपयु त माना गया है। बड़ ेकमर  के लए इससे बड़ े ोजे शन ले स का उपयोग कया 
जाता है। 
 
4.3.2 लाइड ोजे टर का उपयोग (Uses of Slide Projector) 
 लाइड ोजे टर के भावी उपयोग के लए न न सावधा नयां रखनी चा हए। 
(1) ोजे टर म लाइड रखने, घमुाने, बदलने का काय सावधानीपवूक करना चा हए। 
(2) दशन साम ी उ े य , आव यकता व संगानसुार ह  होना चा हए। 
(3) लाइड ोजे ट करत े समय, समय का यान रखना चा हए। लाइड को पद पर 
 आव यकतानसुार ह  द शत कया जाना चा हए। 
(4) ोजे शन ले स पर धूल तथा अंगु लय  के नशान नह  ं रहने चा हए। ले स को ठंडा 
 रखने का यान रखना चा हए। ले स से धलू आ द को हटाने के लए एक नरम शु का 
 उपयोग कया जाना चा हए। 
(5) उपकरण के व भ न काय  के बटन  को काम म लेने म उ चत सावधा नया ंबरती जानी 
 चा हए। 
(6) ठंडा करने वाले पखें के उपयोग म सावधानी बरती जानी चा हए। 
(7) कभी-कभी ोजे शन ब ब पयजू हो जात े ह। अत: अ त र त ोजे शन ब ब तैयार 
 रखना चा हए तथा ब ब को बदलने म वशेष सावधानी रखनी चा हए। 



57 
 

(8) पद पर लाइड के दशन के साथ-साथ लाइड के वषय को समझाने, वणन करने या 
 या या क  ि ट से उपयु त मौ खक कमे  भी क  जानी चा हए।  
(9) य द आव यक हो तो एक सामा य कमे  अथवा समय-समय पर वणन स बि धत 
 श क अथवा वषय वशेष  वारा कया जाना चा हए। 

 
 जे स एस. ि क डर (1959) ने लाइड ोजे टर के भावी उपयोग के लए न न चरण  
 का  उ लेख कया है। 

 अ यापक क  तैयार  :- पाठ को यान म रखत े हु ए उसे उपयु त लाइड का चयन 
करना चा हए। वषयव त ुको पहले पढ़कर मु य ब दओंु को नोट कर। श क को 
क ठन ब दओंु तथा चा स आ द समझाना तथा चचा करना चा हए। शीषक के बारे म 

तावना भी द  जा सकती है। 
 ोजे टर क  कायशीलता क  ि थ त :- दशन से पवू ोजे टर को चलाकर देख लेना 

चा हए ता क यह ात हो सके क ोजे टर ठ क अव था म है। लाइ स को मानसुार 
जमा लेना चा हए ता क समय का अप यय न हो। 

 व या थय  क  भागीदार  :- श क को टॉ पक के मह व व उससे स बि धत चाट आ द 
के बारे म व या थय  से चचा करना चा हए, ता क वे दशन के समय अपनी च व 
आव यकता के अनसुार उनक  शंकाओं का समाधान एव ं प ट करण कर सक। 

 अनवुतन - दशन का अ धकतम लाभ उठाने तथा उसे अथपणू बनाने के लए छा  
वारा ा त ान का अनवुतन आव यक है। 

 
4.3.3 लाइड ोजे टर क  सीमाएँ (Limitation of Slide Projector) 
 

(1) लाइड के दशन के लए अंधेरा या लगभग अंधेरा (Semi-darkened) क  
आव यक है, यह कई व यालय  म आसानी से उपल ध नह  ंहोता। 

(2) जब तक कोई श क ोजे टर संचालन म श त अथवा अनभुवी न हो, तब तक 
ोजे टर का उपयोग स भव नह  ंहोता। 

(3) लाइड ोजे टर क  सहायता से पाठ पढ़ाने क  योजना बनाना समय-सा य है, जो 
सब अ यापक  के लए यावहा रक नह  ंहै। 

(4) लाइड ोजे टर से पढ़ाने के लए - ोजे टर के साथ-साथ व या थय  को भी पवू 
म ह  तैयार करना होता है, जो वतमान प रि थ तय  म स भव नह  ंहोता है। 

(5) लाइड ोजे टर के रख-रखाव के लए कुछ आकि मक यय क  आव यकता होती 
है, जो कई ामीण व यालय  म सरलता से उपल ध नह  ंहोता। 

(6) लाइड म फ म  अथवा दरूदशन क  भाँ त ग त नह  ंहोती। 
 
4.3.4 लाइड ोजे टर को उपयु त श ण व ध के साथ समे कत करना (Integration 

of Slide projector with Appropriate Methods of Teaching)  
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 आजकल लाइड ोजे टर क ा श ण के लए एक आव यक य- य साम ी एवं 
एक अ छा ेपी मा यम ह। इसका उपयोग स पणू कालाशं 40-45 मनट तक नह ं कया जाता 
ले कन जब श क वचार- वमश, सेमीनार, फ ड प, नो तर  आ द के मा यम से पढ़ा रहा 
हो, तब इसका उपयोग कया जा सकता है। जब कोई मह वपणू वचार अथवा अवधारणा पर 
श क वारा वचार- वमश कया जा रहा हो अथवा या या क  जा रह  हो, तब उसके अ तगत 
तुतीकरण अथवा पाठ पढ़ाने म इसका उपयोग कया जा सकता है। इस कार हम देखत ेह क 
ततुीकरण के साथ-साथ लाइ स का दशन कसी भी श ण व ध को यादा भावशाल  व 
चकर बना देते ह।टेप- लाइ स वारा पढ़ाना एक नवाचार है, िजसम पा य साम ी अथवा 

वषयव त ुको य एव ं य दो धाराओं वारा द शत कया जाता है। व याथ  लाइड वारा 
पद पर दखाए गए य  को देखते ह तथा उसके साथ-साथ टेप रेकाडर वारा समझाई गई 
या या या वचार- वमश को सुनत ेह। यह व ध क ा क  म श क काय उ ी पत करती है। 
इसम व याथ  सीखने के लए यादा उ े रत होते ह। इस श ण ि थ त म श क क  वाता 
का थान टेप तथा चाक एव ंबोड का थान लाइड चपणू तर के से ले लेती है। इस व ध म 
क ा-क  म श ण साम ी का दशन, संि थ तया ँएव ं या सब ृंखलाब  तर के से चलती 
ह, जो बना इन साधन  के श क के लए यव था करना अ य त क ठन है। इनके मा यम से 
सम त संदेश तथा श ण ब द ुएक तर य व प से द शत होत ेह। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

वमू यांकन न:- 
(1) लाइ स के दो कार ल खए। 
 (a)…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 (b)...................................................................................................... 
(2) लाइड ोजे टर क  काय णाल  तीन वा य  म ल खये :- 
 (a) ....................................................................................................... 
  
 (b) ....................................................................................................... 
 (c) .......................................................................................................   
(3) लाइड ोजे टर क  तीन वशेषताएं ल खये :- 
 (a) .......................................................................................................  
 (b) .......................................................................................................  
 (c) .......................................................................................................  
(4) लाइड ोजे टर का भावी उपयोग करने म रखी जाने वाल  दो सावधा नया ंबतलाइये :- 
 (a) .......................................................................................................  
 (b) ....................................................................................................... 
(5) लाइड ोजे टर क  दो सीमाएं ल खये :- 
 (a) ....................................................................................................... 
 (b) ....................................................................................................... 
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4.5.0 ओवर हेड ोजे टर (Overhead Projector) 
 ओवर हेड ोजे टर आधु नकतम ेपी तकनीक का न ध व करता है। इसका उपयोग 
ां सपेरे सीज पर बने हु ए ब ब को पद पर दखाने के लए कया जाता है। ओवर हेड ोजे टर 

के मा यम से एक ा सपेरे सी तथा ा सपेरे ट शीट के रोल या ा सपेरे सीज के म से जमे 
हु ए समूह को े पत कया जा सकता है। यह ेपण वारा सफेद प  (White Board) भी 
कहलाता है। इसम 500 से 1000 वाट के ब प वारा ऊपर क  ओर पराव तत कया जाता है, 
जहा ंसे इसे ऑ जे ट व ले स से गजुारा जाता है। इसके बाद काश एक दपण से टकराकर पद 
पर पहु ंचता है। 
 ले स तथा दपण एक मशीन पर लगे हु ए होत ेह और संभवतया इसी कारण इसे ओवर 
हेड ोजे टर कहत ेह। 
 एकल ा सपेरे सी शीट पर वषय साम ी लखकर अथवा च  अथवा अंक लखकर 
तैयार क  जाती है। इसे ओ.एच.पी. पेन वारा लखा जाता है। सामा यतया काला, नीला, लाल 
एव ंहरा रंग काम म लया जाता है, जो पद पर साफ दखाई देता है। रंगीन ा सपेरे सी भी काम 
म ल  जा सकती है। मु त साम ी के फोटो टेट वारा भी ांसपेरे सी तैयार क  जा सकती है। 
ांसपेरे सी पर मु त साम ी को बड़ा अथवा छोटा कया जा सकता है। ांसपेरे सी के रोल को 
ोजे टर म लगाकर हे डल के मा यम से रोल को घमुाया जा सकता है। रोल पर लखी इबारत 

अथवा च  को पद पर े पत कया जा सकता है। साथ ह  उससे स बि धत या या वणन 
अथवा उ घोषणा भी क  जा सकती है। रोल को आगे अथवा पीछे कया जा सकता है। कभी-कभी 
ओवरहेड बड़ा उपयोगी सा बत होता है। जो ांसपेरे सी आधार पर रखी होती ह, वे पहले द शत 
क  जाती ह और जैसे-जैसे श ण या आगे बढ़ती है, पहले वाल  ांसपेरे सीज पर दसूर  
ांसपेरे सी रख द  जाती है और इस कार रंगीन ांसपेरे सीज का उपयोग करत े हु ए श ण 

या को परूा कया जाता है। 
 
4.4.1  ओवरहेड ोजे टर क  वशेषताएँ (Charactrors of Overhead Projector) 
 

(1) यं  हाथ से उठाने यो य है, इसका उपयोग क ा क  म आसानी से कया जा 
सकता है।   

(2) बना अंधेरा कए हु ए कमरे म भी चमक ला काशयु त त ब ब दखाई देता है। 
(3) 10”X10” तक आकार क  ा सपेरे सी को देखा जा सकता है। 
(4) श क वारा 10”X10”' लाइड क  सतह पर दखात ेसमय त काल भी लखा जा 

सकता है। 
(5) छोट  व तुओं को लाइड पर रख कर े पत कया जा सकता है। 
(6) इस काय लए के अ त र त ेपणकता क  आव यकता नह  ंहै। 
(7) बड़ी क ा म चाक व बोड क  सहायता से दखाए गए दशन क  अपे ा ओ.एच.पी. 

से द शत कया हुआ यादा प ट होता ह। 
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4.5.1  ओवर हेड ोजे टर का उपयोग (Uses of Overhead projector) 
 जैसा क पवू म चचा क  जा चुक  है, ओ.एच.पी. का उपयोग बहुआयामी होता है। 
श क अपनी क पना तथा मता का उपयोग करत ेहु ए अपने दशन को' रंगीन, आकषक एव ं
नदशन यु त बना सकता है। कुछ ब दओंु क  पनुराविृ त के बजाय उसे न न बात  का यान 
रखना चा हए:- 
(1)  श क को ओ.एच.पी. का उपयोग करत ेसमय हमेशा पद पर त ब ब को अपने क ध  

 से ऊपर के तर पर रखना चा हए। 
(2)  श क को दशन के समय व या थय  क  त याओं को सुनना व अवलोकन करना 

 चा हए। 
(3)  छा  क  त याओं के आधार पर आव यक प रवतन करके श ण-अ धगम या 

 को अ धक भावी बनाना चा हए। 
(4)  ोजे टर को श क के सामने टेबल पर तथा पद अथवा बोड के समीप रखना चा हए। 
(5)  श क हमेशा क  भां त छा  को सामने से ोजे टर के मा यम से इबारत, च  अथवा 

 रेखा च  बतात ेहु ए पढ़ा सकता है। 
(6)  एक अलग से ोजे टर ऑपरेटर क  आव यकता नह  ंपड़ती, िजससे अ त र त धन व 

 यास  क  बचत होती है। 
(7)  पद पर त ब ब को अ छ  तरह उभारने के लए क  को अंधेरा बनाने क  आव यकता 

 नह  ंहै। 
(8)  ोजे टर म अ धक ि थ त प रवतन ( यव थापन) न होने से वाय ु वाहन एव ंकमरे को 

 ठंडा करने आ द क  सम या नह  ंहोती। 
(9)  ोजे टर का छेद (Aperture) बड़ा होने से अपे ाकृत बड़ी लाइ स को दखाया जा 

 सकता है। 
(10) लाइ स को लास-एपरचर के सरे पर रखा जाता है, इस लए लाइड को बदलने म 

 कोई क ठनाई नह  ंहोती। 
(11) छा  के साथ-साथ अ यापक भी लाइड के ेपण को देख सकता है, ता क वह दखाई 

 गई श ण साम ी के अनु प अपने श ण एव ंवणन म सामंज य बठैा सकता है। 
(12) ोजे टर के पद को लेक बोड क  भां त भल  कार काम म लया जा सकता है। 

 त काल ा सपेरे सी पर कोई इबारत लखी अथवा च  बनाया जा सकता है। 
(13) लेक बाड का उपयोग करत ेहु ए अ यापक को कसी च  आ द के बारे म समझाने के 

 लए बोड के नकट जाना पड़ता है ले कन ोजे टर का उपयोग करत ेसमय समझाने के 
 लए श क को पद के पास जाने क  आव यकता नह  ं है। वह अपने थान से ह  
 पेि सल अथवा संकेतक का उपयोग करत ेहु ए च ा द क  या या कर सकता है। 

(14) उपयु त शीतलक तं  बनाने के लए ोजे टर म आधार पर एक पखंा लगा हुआ होता 
 है, िजससे नरंतर हवा वा हत होते रहने से व यतु ले प ठंडा बना रहता है। 

(15) ओवरहेड ोजे टर का संचालन अ य त सरल है तथा इसके संचालन के लए कसी 
 अ त र त यि त क  आव यकता नह  ंहोती। 
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4.5.2 ओवरहेड ोजे टर क  सीमाएँ (Limitation of Overhead Projector) 
(1) अ य य- य उपकरण  क  अपे ा इसका मू य अ धक होता है, अत: अ धकाशं 

व यालय इसका य नह  ंकर सकत।े  
(2) ओ.एच.पी. के संचालन म श त श क  का व यालय  म अभाव है। 
(3) इसके लए वशेष साम ी तथा द ताओं क  आव यकता होती है। 
(4) इसके सचंालन म व यतु आपू त भी एक सम या है। 

 
4.4.4 ओ.एच.पी. का उपयु त व ध के साथ समेकन (Integation of HDP with Ap 
 propriate  Mathods) 
 ओ.एच.पी. का सबसे अ छा सं ेषण/ श ण मा यम माना जाता है। इसका उपयोग अ य 
कई श ण व धय  के साथ मलाकर कया जा सकता है। 
 ओ.एच.पी. का उपयोग अ धकाशंत: वचार- वमश, दशन, सेमीनार आ द व धय  के 
साथ कया जाता है। ओ.एच.पी. का साथक उपयोग ा सपेरे सीज के मा यम से श ण ब दओंु 
को समझाने, या या करने, च  को दखाने आ द म कया जाता है। उपयु त व धय  के साथ 
लाइड क  साम ी को समि वत करके पढ़ाने से दशन रोचक एव ंआन ददायी हो जाता है। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.5 टेप रेकाडर (Tape Recorder(TR)) 
  टेप रेकाडर एक सु वधाजनक, आसानी से लाने, ले जाने वाला तथा आसानी से संचा लत 
कया जाने वाला यं  है, िजसका उपयोग व न के प म शै क स देश को श ाथ  तक 
पहु ंचाने के लए कया जा सकता है। इसके तीन मुख भाग होत ेह - (1) व न हण करने 
वाला माइ ोफोन तथा अ य व न सं ाहक, (2) ए ल फायर, (3) व न उ पादक, इसके मा यम 
से दो मह वपणू याएं स प न होती ह- (1) रेका डग तथा (2) रेकाड क  हु ई व न को पनु: 
उ प न करना। 

वमू यांकन न-2 
1. ओ.एच.पी. को 'सफेद बोड' क  सं ा य  द  गई है? 
2. ओ.एच.पी. क  तीन वशेषताएं ल खये। 
(a)................................................................................................................................ 
(b) ................................................................................................................................ 
(c) ................................................................................................................................ 
3. ओ.एच.पी. के तीन उपयोग ल खये। 
(a) ................................................................................................................................ 
(b) ................................................................................................................................ 
(c) ................................................................................................................................ 
4.उन व धय  का उ लेख क िजये, िजनके मा यम से क ा-क  म ोजे टर क  सहायता से 
अ छ  कार से पढ़ाया जा सकता है। 
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 टेप रेकाडर के मा यम से रेकाड क  हु ई व न का पनु: सारण कया जा सकता है। टेप 
म यवि थत व न यव था म व यतु क पन होत ेह, िजने प रव धत करके बोलने वाले क  ह  
व न मे सा रत कर दया जाता ह। 

 
4.5.1 टेप रेकाडर क  वशेषताएँ (Characterstics of Tape Recorder) 
 टेप रेकाडर म न न वशेषताएँ होती है, िजनके कारण इसका उपयोग शै क मा यम के 
 प म कया जाता हैI 
(1) मे ने टक रेका डग होने के कारण आव यकता पड़ने पर रेका डग को ि वच बदलकर 
 आगे-पीछे कर सकते हI 
(2) टेप का उपयोग कई बार बना उसक  मता व वर म कमी के साथ कया जा सकता 
 हI 
(3) रेका डग को न ट कया जा सकता है तथा टेप का पनुः उपयोग कया जा सकता हैI 
(4) यह संचालन तथा लाने-ले जाने म सु वधाजनक हैI 
(5) इसके तीन  उपयोग (1) मटाना, (2) रेकाड करना व (3) पनुः उ प न करना भावशाल  
 हैI 
(6) टेप रेकाडर कम खच ला तथा व यालय  क  पहु ंच सीमा म हैI 
(7) थोड़ा सा तकनीक  ान रखने से टेप व न का स पादन करना आसान हैI 
 
4.5.2 टेप रेकाडर का उपयोग (Uses of Tape Recorder (TR)) 
 टेप रेकाडर का सचंालन अ य त सरल है। इसके भावी व उ चत संचालन म न न 
सावधा नया ंबरतनी चा हए :- 
(1) टेप रेकाडर के उ चत संचालन के लए यह आव यक है क संचालनकता (Operator) 
 को Stop, play, Record, Forward आ द के बटन  क  ि थ त एव ंकाय  का ान 
 हो। 
(2) टेप रेकाडर को सदैव कायकार  ि थ त म सीधा खड़ा, ै तज अथवा चपट  सतह वाल  
 ि थ त म ह  रखा जाना चा हए। 
(3) अ छे रेकाडर के लए पहले वर नयं ण के बटन वारा वर तर को धीमा/कम 
 रखना चा हए तथा स बि धत याि त को परू  आवाज के साथ प ट बोलने हेत ु
 नद शत कया जाना चा हए। 
(4) पवू म रेकाड कए गए काय म  को मटाकर उसे नए काय म रेकाड करने के लए 
 काम म ले सकते ह। 
(5) व न पनु पादन म अ छे प रणाम ा त करने के लए शु  म वर को बहु त धीमा 
 करके धीरे-धीरे ले क ोल के मा यम से ऐि छक वर तर तक लाना चा हए। 
 आन ददायी व न ा त करने के लए बटन के मा यम से टोन को भी नयि त कया 
 जाना चा हए। 
(6) रबाइ ड क ोल के मा यम से परेू टेप को उसक  वा त वक ि थ त म लाया जा सकता 
 है। 
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(7) टेप रेकाडर का क ा म उपयोग करने के लए इसे ऐसे थान पर रखा जाना चा हए, 
 जहा ंसे सभी छा  आवाज को साफ-साफ सुन सके। 
(8) सभी छा  पा य साम ी को यानपवूक सुन सक, इसके लए श क को उस पा य-
 साम ी के बारे म क ा म पवू म चचा करनी चा हए। 
(9) पा य साम ी पर पवू म चचा करने से छा  टेप म रेकाड कए हु ए संदेश को ा त 
 करने के लए मनोवै ा नक प से तैयार हो जात ेहै। 
(10) श क एव ं छा  दोन  को टेप रेकाडर का सारण यानपवूक सुनना चा हए, ता क 
 श क सारण के क ठन ब दओु को बाद म समझा सके तथा छा  का मू यांकन कर 
 सके। 
(11) टेप रेकाडर म रेकाड क  हु ई पा य साम ी के अ धगम अ यास के पनुबलन तथा 
 भावशीलता के मू यांकन के लए कोई अनवुतन काय म भी कया जा सकता है । 
 
4.5.3 टेप रेकाडर क  सीमाएँ (Limitations of Tape Recorder) 
 टेप रेकाडर के बहुआयामी उपयोग होने के बावजूद यां क याव था होने के कारण 
इसक  कुछ सीमाएँ ह:- 

(1) टेप रेकाडर म केवल य साम ी होती है, य सु वधा का पणूत: अभाव होता है। 
(2) इस यव था म य का अभाव होने के कारण हम क ा को बाहर से कुछ इनपटु 

सु वधाएं जैसे चा स, न श,े च  अथवा फ म ि स आ द उपल ध करानी पड़ती है। 
(3) टेप रेकाडर क  साम य केवल व न होने के कारण इसके रेका डग के समय आव यक 

 सावधा नया ंरखनी पड़ती ह। 
(4) साथ ह  क ा के छा  को प ट एव ंसाफ तौर पर सुनाने के लए अ त र त यास एव ं

यव थाएं करनी पड़ती ह। 
(5) टेप रेकाडर का उ चत रख-रखाव भी आव यक है। 

 
4.5.4 टेप रेकाडर का उ चत श ण व धय  के साथ समेकन (Integration of Tape 
 Recorder with Appropriate Methods of Teaching) 
 य क टेप रेकाडर को आसानी से काम म लया जा सकता है तथा एक थान से दसूरे 
थान पर थाना त रत जा सकता है अत: इसके उपयोग बहुआयामी तथा लचीले हI इसका 

उपयोग यि तगत एव ंसमूह श ण दोन  म कया जा सकता है। इसका उपयोग क ा क  म 
तथा बाहर दोन  थान  पर कया जा सकता है। बना इसक  साम य एव ंगणुव ता म प रवतन 
कए इसका कई बार उपयोग कया जा सकता है। इस लए टेप रेकाडर को व भ न श ण 
व धय  तथा श ण के साथ समे कत कया जा सकता है। 
 टेप रेकाडर का उपयोग कसी सा ा कार, वाता व चचा के रेका डग के लए कया जा 
सकता है तथा उसका पनु: सारण क ा म कसी उपयु त टॉ पक को पढ़ाने के लए कया जा 
सकता है। वशेष तौर से भाषा श ण के लए कसी भी व ध म टेप रेकाडर का सफलतापवूक 
उपयोग कया जा सकता है। यह  बात संग त के साथ म है। श क श ण काय म  म टेप 
रेकाडर का उपयोग कई व धय  जैसे या यान, दल य चचा े ीय मण दशन और अनवुतन 
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काय म  म कया जा सकता है। श क अपनी क पना एव ंसजृना मकता के आधार पर टेप 
रेकाडर का अनकूुल ि थ तय  म अ छा उपयोग कर सकता है I 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.6 वी डयो कैसेट रेकाडर (Video Cassette Recorder VCR) 
 शै क तकनीक  के े  म ट ।वी., वी डयो कैसेट अथवा वी डयो टेप भल  कार च लत 
है। इसके मा यम से जड़ एव ंग तशील दोन  कार के च  एव ं व न को सं े षत कया जा 
सकता है। दरूदशन के काय म  का सारण एक-तरफा (One way) होता है, इन काय म  क  
पनुराविृ त नह  क  जा सकती ना ह  इन काय म  को बीच म रोका या दशक  क  इ छानसुार 
देखा जा सकता है। दरूदशन काय म  म, क मया,ं अ तराल, म तथा सम याएं हो सकती ह। 
श ण ब दओंु को सु ढ़ करने के लए उ ह समझाने अथवा या या करने क  आव यकता होती 
है। अत: यह आव यकता अनभुव क  गई क यह शै क दरूदशन काय म (ETV) य द रेकाड 
करके पनु: सा रत कया जाता है तो श क वारा समझाया एव ंछा  वारा समझा जा सकता 
है। इस यास म वी डयो कैसेट रेकाडर रका डग तथा उसको पनु: उ प न करने के अ य धक 
अवसर दान करता है, िजसका उपयोग शै क लाभ उठाने के लए कया जा सकता है। 
 
4.6.1 वी.सी.आर. क  वशेषताएँ (Characteristics of VCR) 
 
(1) वी.सी.आर. म उसी कार क  यां क यव था है, िजस कार क  ऑ डयो कैसेट रेकाडर 
 म होती है। 
(2) एक तर य कैमरा तथा व न तं  क  सहायता से ट .वी. के पद पर परूा वी डयो 
 काय म द शत कया जा सकता है। 
(3) एक वी डयो कैसेट म जीवन क  वा त वक प रि थ त अथवा घटना को रेकाड कया 
 जाकर उसे इ छानसुार वा पस द शत कया जा सकता है। 

वमू याकंन न -3 
1. टेप रेकाडर के 2 मह वपणू ल ण ल खये 
(a)………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
(b)………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
2. टेप रेकाडर के श ा म तीन उपयोग ल खये :- 
(a)................................................................................................................  
(b)................................................................................................................ 
(c)………………………………………………………………………………………………………………… 
3. कोई 2 ि थ तया ंबतलाइये, जहा ंटेप रेकाडर का श ण व ध के साथ समेकन 
कया जा सकता है । 

(a)………………………………………………………………………………………………………………… 
(b)……………………………………………………………………………………………………………….. 
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(4) वी.सी.आर. उपकरण के साथ म पनु: द शत करने क  यां क सु वधा संल न रहती है।  
(5) रेकाड कए हु ए काय म को द शत करने के लए वी डयो कैसेट लेअर (VCP) नामक 
 यं  लगा होता है। 
(6) वी डयो टेप अथवा कैसेट म रेकाड क  गई साम ी को बार-बार काम म ले सकत ेह तथा 
 ल बे समय तक संर त रख सकत ेहैI 
(7) अनपुयोगी काय म  को न ट करके उस थान का उपयोग नए काय म  क  रेका डग के 
 लए कया जा सकता है और सु वधानसुार उनका स पादन कया जा सकता है। 
(8) यह रेकाड कए हु ए वी डयो कैसेट एव ं टेप तकनीक  गणुव ता एव ं दशन क  
 भावशीलता म वा त वक दरूदशन सारण से कसी भी कार से कम नह  ंहोते। 
(9) वी डयो कैसे स का आव यकतानसुार समय तथा अथपणू उपयोग के कारण रेकाड कये 
 हु ए काय म शै क गणुव ता क  ि ट से यादा भावशाल  सा बत हो रहे ह। 
 
4.6.2 वी.सी.आर. (Uses of VCR) के उपयोग 
(1) रेकाड क  हु ई फ म, शै क ना टकाएं, लेख आ द का क ा का म उपयोग लाभ द है। 
(2) कई वी डयो काय म  का उपयोग मनोरंजन के लए होता है। 
(3) भाषा सीखने एव ं सखाने के स दभ म वी डयो रेका डग म उ साहजनक संभावनाएं 
 न हत ह। 
(4) वी डयो कैसे स वशेषत: वदेशी भाषा (जैसे अं ेजी) म व या थय  के लए भाषा कौशल 
 वक सत करने म काफ  सहायक स  हु ई ह। 
(5) वी.सी.आर. से बहु त अ छा य संवेदना मलती है तथा सीखने क  या उ े रत होती 
 है। 
(6) इसक  सहायता से दरू थ गांव  तथा क ब  म श ा थय  को सीखने के दलुभ अवसर 
 मलत ेहै तथा अ धकृत भाषा सुनने व सीखने का मौका मलता है। 
(7) इससे वणना मक भाग सुनने तथा वणन को य  के मा यम से सरल कृत करने का 
 काय सरल हो जाता है। इससे वदेशी भाषा के पक जैसे हाव-भाव द शत करना, मु ा, 
 ि थ त, वर का उतार-चढ़ाव तथा चेहरे के भाव व या थय  के लए सीखने म सहायक 
 होत ेह। 
(8) इसके मा यम से अनवुतन एव ं संदभ/सूचनाएं आ द आगामी ग त व धया ं भावशाल  
 तर के से उ े रत होती ह। 
 हम वी.सी.आर. का न न कार से उपयोग कर सकत ेह। 
(a) फ मी पक, वणन तथा शै क वाता को द शत करने म. 
(b) रा य नेटवक के काय म  जैसे इ न,ू ईट वी आ द के व यालयी सारण  को रेकाड 
 करने म, 
(c) थानीय आधार पर तथा व श ट काय म  को रेकाड करने और उ ह सु वधानसुार 
 सा रत करने म, 
(d) कसी वशेष  वारा दए गए या यान को रेकाड करके क ा म सुनाने म, 
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(e) सारण क  व न ब दर करके श क वारा समझाई गई ृंखला के प म यु त 
 करके, 
(f) बाजार म उपल ध वी डयो कैसे स खर दकर उनके उपयोग से। 
 
4.6.3 वी.सी.आर. क  सीमाएँ (Limitations of VCR) 
 वी.सी.आर. के उपयोग म न न सम याएं ह :- 

(1) यह एक ज टल या है, िजसम रेका डग क  वशेष ता के साथ-साथ पनु: सारण क  
वशेष ता क  भी आव यकता होती है। 

(2) यह नर तर व यतु वतरण पर नभर है, िजसक  हमारे देश म नि चतता नह  ंहै और 
गांव  म तो ि थ त और भी बदतर है। 

(3) वी.सी.आर. के व भ न उपयोग  के लए पया त सं या म उपकरण  क  आव यकता है, 
उदाहरण के लए :- 

 
.सं. उपयोग      आव यक उपकरण 

1. रेकाडड वी डयो साम ी का ले बेक   1. वी डयो लेयर 
       2. मॉनीटर 
2. रेकाडड वी डयो साम ी क  त करने के लए  1. वी डयो लेयर    
       2. मॉनीटर 
       3. वी डयो रेकाडर 
3. मु ताकाश (Off air) काय म क  त  1. वी डयो रेकाडर 
       2. ट .वी. रसीवर 
4. वी डयो साम ी को रेकाड करना   1. मॉनीटर 
       2. वी डयो रेकाडर 
       3. कैमरा (अ छे ले स यु त) 
5. वी डयो रेका डग का स पादन   1. वी डयो लेयर   
       2. मॉनीटर 
       3. वी डयो रेकाडर के ( स पादन 
          सु वधायु त) 
(4) वी.सी.आर. के मा यम से य ू फ म दखाने का काय भी कया जा रहा है,जो हमार  
 सं कृ त पर आघात है। 
(5) यापा रक ि टकोण से इसका फ म उ योग पर तकूल भाव पड़ रहा है। 
 
4.7.4 वी.सी.आर. का व भ न श ण व धय  के साथ समेकन (Integration of VCR 
 with different Methods of Teaching) 
 वी.सी.आर. का उपयोग ट .वी. काय म  के रेका डग और हमार  सु वधा के अनसुार पनु: 
सारण के लए होता है। अत: वी.सी.आर. म रेकाड कये हु ए शै क काय म  को अ य धक 

उपयो गतापवूक आव यकतानसुार एव ं नधा रत समय पर क ा-क  ि थ तय  म व भ न श ण 
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व धय  (जैसे वचार- वमश, दशन, या यान, सेमीनार, सम या समाधान, फ ड प आ द) के 
साथ समे कत करत े हु ए द शत कया जा सकता है। वी.सी.आर. क  सहायता से व या थय , 
श क  वशेष  तथा अ य स बि धत तभाओं के सा ा कार रेकाड करके उ ह का म सा रत 
कया जा सकता है। यह सा ा कार व भ न वल त सम याओं पर हो सकत ेह। व भ न घरेल ू
सामािजक, ब कंग, खर ददार , डाक का य, मेले क  डो यमेू  अथवा कसी उ सव क  
डो यमेू  आ द को दशन, या यायीकारण आ द व धय  के साथ समे कत कया जा सकता 
है। व यालयीन ि थ तय  के लएं हा य, व ान, ब च  क  कहा नया,ं प रय  क  कहा नया,ं 
संग त आ द को वी.सी.आर. पर भल -भां त रेकाड कया जा सकता है तथा उनके अ धगम 
अ यास म वृ  करने के लए उनका दशन कया जा सकता है। आजकल वी डयो कैसेट लेयर 
का थान क पे ट ड क (CD) लेयर लेत ेजा रहे ह। अत: श क सी.डी. लेयर का उपयोग 
कर रहे ह, जो वी डयो कैसेट लेयर का ह  काय करता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.8.0 सारांश (Summary) 
 श ण-अ धगम या को चकर एव ं सु वधाजनक बनाने क  ि ट से फ म 
ोजे टर, लाइड ोजे टर एव ंओवरहेड ोजे टर य- य साधन  के प म काफ  उपयोगी 

सा बत हु ए ह। इनक  सहायता से पा यपु तक का चय नत भाग या च मय संदेश को बड़ा करके 
तथा रंगीन व प म दखाया जाता है, िजससे व या थय  के दमाग पर थायी भाव पड़ता है। 
टेप रेकाडर एक कम खच ला य- य मा यम है, िजसक  सहायता से उपु त साम ी का 
उपयु त म से सारण करके उसे चचा के मा यम से साथक बताया जाता है। वी.सी.आर. के 
मा यम से दरूदशन क  क मय  पर वजय पाई जाती है तथा श क मह वपणू ब दओंु, 

वमू याकंन न -4 
(1) वी.सी.आर. के मा यम से कस कार ट वी काय म  का शै क उपयोग कया जाने 

लगा है ? 
(2) वी.सी.आर. के दो ल ण ल खये :- 

(a)............................................................................................... 
(b)............................................................................................... 

   (3) वी.सी.आर. के कोई तीन शै क उपयोग ल खये :- 
 (a)............................................................................................... 

(b)……………………………………………………………………………………………… 
(c)……………………………………………………………………………………………………………….. 

  (4) वी.सी.आर. क  दो सीमाएँ ल खये :- 
(a)............................................................................................... 
(b)............................................................................................... 

  (5) वी.सी.आर. का श ण व धय  के साथ समेकन के कोई दो उदाहरण बतलाइए :- 
(a)............................................................................................... 
(b)............................................................................................... 
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अवधारणाओं आ द को चचा एव ं या या के मा याम यम से (ETV) काय म  म समझात ेह। 
(ETV) ो ाम एकतरफा होता है। अब श क वी.सी.आर. का उपयोग क ठन ब दओंु क  
या या. श ण श ण  तथा भाषायी ग त व धय  के लए कर सकता है। य क अब लोक य 
सी.डी. लेयस भी कम खच ले साधन  के प म ह। 
 

4.9 श दावल  (Glossary) 
Projector These are Machines by which message 

is magnified on the screen, which is 
visible to the students in the class. 

films Films are of various sizes with imprint 
of sound and visuals which are heard 
and seen through projection. 

Slide A Transparent piece of film, with 
pictures, charts and writing etc. that are 
seen through projection. 

OHP An Over head Projector uses 
Transparancies with graphics and 
writings that are shown clearly and 
colourfully, through projection 

Transparancy A single or a role of films on which 
pictures are drawn and anything is 
written that are shown to the class, 
while teaching. 

Tape Recorder A device which records and plays back 
the material that can supplement and 
enrich the learning experiences. 

VCR Video Cassette Recorder, which can 
record the films and other audio-visual 
materials that are used for educational 
purposes. 

CD player Compact Disc player which can be 
used for audio and video programmes. 
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Feedback A process of providing reaction of an 
individual to a material, may be oral, 
print or electronic. 

Focussing Drawing the attention or putting light on 
a particular point. 

Pause A short deliberate interval of silence. 
 

4.10 अ यासाथ न (Exercise) 
(1) लाइड ोजे टर एव ं फ म ोजे टर म अ तर बतलाइये। एक फ म ोजे टर के लाभ  
 पर काश डा लए। 
(2) कोई दो ब द ुबतलाइये िजससे क ओ.एच.पी. श ण सहायक साम ी के प म 
 लोक य हैI 
 (a)...............................................................................................................   
 (b)............................................................................................................... 
(3) भाषा श ण म टेप रेकाडर का भावशाल  उपयोग कस कार कया जा सकता है ।  
(4)  ETV काय म  क  सीमाओं पर वजय पाने के लए VCR का योग कया जाता है, 
 या या क िजये । 
(5)  वतमान यगु को 'इले ो नक मा यम  क  सहायता से सं ेषण क  ाि त का यगु” य  
 कहत ेह?  
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इकाई 5 
शै क रे डयो शै क दरूदशन, अ त यावाद  वी डयो एव ं

टेल का सगं EDUCATION RADIO, ETV, 
INTERACTIVE VIDEO & TELE CONFERENCING 

इकाई क  परेखा 
5.0  उ े य  
5.1  तावना  
5.2  शै क आकाशवाणी और व यालयी सारण 
 5.2.1  शै क रे डयो के ल ण एव ंलाभ 
 5.2.2 शै क रे डयो क  सीमाएँ 
 5.2.3  शै क रे डयो का व भ न श ण व धय  के साथ समेकन 
5.3  व यालयी शै क दरूदशन 
 5.3.1  शै क दरूदशन क  वशेषताएँ 
 5.3.2  शै क दरूदशन का उपयोग 
 5.3.3  शै क दरूदशन क  सीमाएँ 
5.4  इ टरएि टव वी डयो 
 5.4.1 इ टरएि टव वी डयो क  वशेषताएँ 
 5.4.2 इ टरएि टव वी डयो का उपयोग 
5.5  टेल कॉ सगं 
 5.5.1 टेल कॉ सगं क  वशेषताएँ 
 5.5.2 टेल कॉ सगं के उपयोग 
 5.5.3 टेल कॉ सगं के सीमाएँ 
 5.5.4  टेल कॉ सगं का अ य मा यम  तथा श ण व धय  के साथ समेकन 
5.6 साराशं 
5.7 संदभ थं  

5.0 उ े य (Objective) 
  इस इकाई का अ ययन करने के बाद आप - 

 रे डयो ट . वी. सारण, अंत यावाद  केसे स तथा आ डयो-वी डयो टेल का सगं 
क  श ा जगत म भू मका जान सकगे। 

 शै क रे डयो एव ंदरूदशन काय म  क  वशेषताएँ एव ंसीमाएँ जान सकेगे। 
 शै क सारण  क  सीमाओं पर वजय ा त करने के तर क  से अवगत हो 

सकेग। 
 वशेष ान एव ंशै क सारण  एव ं दशन  के भावी उपयोग का कौशल 

ा त कर सकगे  
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 टेल कॉ सगं तथा आकाशवाणी एव ं दरूदशन काय म  म अ त या का 
अ यास और आधु नक अवधारणा के बारे म जान सकेग। 

 

5.1 तावना (Introduction) 
 जैसा आप जानत े है, रे डयो, दरूदशन, य- य केसेट, क यटूर फ स आ द 
इले ो नक मा यम  का श ण-अ धगम या म उपयोग कया जाता है। आज के यगु म 
रे डयो एक शि तशाल  मा यम है। यह अ धक महगा भी नह  ंहै। रे डयो काय म  को ांिज टर  
क  सहायता से बना बजल  के सुना जा सकता है। शै क रे डयो अथवा य- य काय म 
अपे ाकृत सरल एव ंस ते है। अत: श ा म रे डयो एव ं य काय म अ य त मह वपणू है। 
 इसी कार दरूदशन रे डयो से भी अ धक शि तशाल  सचंार मा यम स  हुआ है, िजसने 
व व के लोग  क  जीवन शैल  म ाि तकार  प रवतन कया है। इसक  भावनाओं के गा तशील 
उपचार ने आधु नक समाज के व भ न पहलुओं पर व श ट छाप छोड़ी है। अब तक दरूदशन के 
सभी थान  तथा मानवीय काय-कलाप  के सभी े  म पहु ँच चुका है। दरूदशन म सभी मा यम 
तथा सहायक साम ी संयु त प से व यमान है। तथा यह श ाथ  के सां कृ तक अवरोध  को 
तोड़ने, सामािजक एव ंमनोवै ा नक अभाव  को दरू करने तथा जाग कता एव ं ान का सार 
करने म स म है। सेम कत प से हम कह सकत े है क श ा म दरूदशन एक वहृ  प से 
उभरकर आया है। जो क ाक  म श क को सहायता देता है। साथ ह  दरू थ श ा णाल  म 
दरू बठेै हु ए श ाथ  के दरवाजे पर पहु ंचकर श ण अ धगम क  येक शाखा म नवीनतम ान  
दान करता है। 

 इस इकाई म हम रे डयो, शै क दरूदशन, अंतः यावाद  वी डयो केसेट तथा 
टेल का सगं क  भू मका, उ े य, उपयोग एव ंसीमाओं का अ ययन करगे। 
 

5.2 शै क आकाशवाणी और व यालयी सारण (Educational 
radio (ER) or school Broadcasts (BS)) 
 आकाशवाणी एक भावशाल  मा यम है। यह अपे ाकृत कम खच ला है। इसने 
व यालयी सारण म मह वपणू थान ा त कर लया है। भावी श ा ा त करने के स दभ 
म इसने मह वपणू भू मका नभाई है। यह मा  सूचना ह  नह  देता ले कन उ े रत भी करता है। 
यह मा  नये मू य  एव ंगणु  क  थापना ह  नह  ंकरता वरन नई अ भ चय  अकां ाओं एव ं
अ भविृ तयाँ भी पदैा करता है। यह बहु त व तुत े  म फैला हुआ है। 
 इसी कार शै क आ डयो केसे स एव ं टेप का उपयोग भी केसेट लेयर तथा केसेट 
रेकाडर क  सहायता से कया जा सकता है। केसेट लेयर तथा केसेट रेकाडर बाजार म उपयु त 
मू य पर आसानी से उपल ध हो जाते ह। 
 
5.2.1 शै क रे डयो के ल ण एव ंलाभ (Advantage of ER) 
 शै क आकाशवाणी क  शै क उपादेयता न न कार है - 
1 त कालता (Immediacy) 
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 शै क सारण चाहे पवू म रेकाड कए हु ए हो अथवा जीव त उ ह त काल फुत  से 
सा रत कया जा सकता है। जीव त सारण काय म लगातार बना के होता है। पवू म रेकाड 
कया हुआ काय म भी जीव त सारण का अभास देते ह। ोताओं को समाचार अथवा अ य 
काय म सुनने के बाद ऐसा अनभुव होता है क जैसे यह काय म या तो उसी थान पर हो रहा 
है अथवा अभी हाल होकर नबटा ह  है। शै क आकाशवाणी ब कुल नवीनतम जानकार  त काल 
देने म स म है, जब क वह पु तक  के छपने म समय लगता है। अ छ  कार तैयार कए गये 
आकाशवाणी काय म म श क वारा द  हु ई सूचनाओं म आधु नक जानकार यु त परूक ान 
जोड़ सकत ेह। 
 
2 वै व यता एव ंजीवन तता (Variety and vitality) 
 रे डयो के मा यम से अ धकतम साम ी म वै व यता एव ं नवीनता आती है। जब 
व याथ  या य  वै ा नक खोजकताओं, राजनी त , सामािजक कायकताओं, श क , संग त  
तथा व भ न े  के नेताओं के बारे म सुनता है. तो उसके अ ययन म जीव तता आती है। कई 
आकाशवाणी काय म पाठ व भ न तभावान यि तय  वारा न मत कए जात े है िज ह 
व यालय  म आसानी से तैयार नह  ं कया जा सकता। इसी कार य द एक व यालय के 
तभावान श क काय म का नमाण करत े है, तो अ य व यालय  के व याथ  भी उसका 

लाभ उठा सकत ेह। 
 
3 च (Interest) 
 साराशंत: व याथ  नई सूचनाएँ तथा नई जानकार  यु त काय म  को सुनने म च 
लेत े है वे अनभुव करत ेह क उ ह रे डयो के मा यम से नई सूचनाएँ एव ंनवीन समाचार  क  
जानकार  होती है। वे रे डयो काय म को च कला बनाते समय, नृ य करत ेहु ए, पक नक मनात े
हु ए एव ंकाय करत ेहु ए भी सुन सकत ेहै। 
 
4 आयाम (Dramatization) 
 रे डयो के मा यम से सीखने एव ंचचा के वषय  को व भ न आयाम  तक व तार दया 
जा सकता है। व भ न े  के नेताओं के मा यम से सारण वारा से व याथ  उनके जीवन से 
संबं धत मामल  तथा सम याओं के सभी पहलुओं के बारे म जानकार  ा त करत े ह। रे डयो 
काय म के मा यम से छा  नये यवसाय तथा अवसर  के बारे म जानकार  ा त करत े है, 
िजनसे अनेक नए अवसर  के वार खुलत ेह। 
 
5 अ धकृतता (Authenticity) 
 रे डयो काय म  के मा यम से व भ न मामल  क  अ धकृत सचूनाएँ एव ंजानका रया ँ
ा त होती है। आकाशवाणी, ानवाणी, यवुावाणी आ द े  म काम करने वाले 

कायकताओं/नेताओं आ द से सलाह  का सारण कया जाता है। 
6 उपल धता (Availability) 
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 आज कल रे डयो या उसके थान पर ाि ज टर दु नया के हरेक थान अथवा भाग म 
उपल ध है। यह कम खच ला संचालन म सु वधाजनक तथा बना बजल  के सचंालन यो य यं  
है। य क रे डयो तरंगे पृ वी के येक तल पर फैल  है। अत: इसक  शहर  एव ं ामीण थान  
पर समान उपल धता है। रे डय  क  सु वधा येक े  तथा येक जगह है। 
 
7 वा त वकता (Realism) 
 अ धकृतता तथा ता का लकता के कारण रे डयो काय म म वा त वकता होती है। बोलती 
त वीर  के मा यम से नवीनतम घटनाओं एव ं करण  क  व ततृ वणन या या द शत क  
जाती है। 
 
8 क पना (Imagination) 
 अ सर यह भी कहा जाता है। क रे डय  म ट . वी. से भी अ धक क पना के अवसर 
होत ेहै। इसके मा यम से ोताओं को मानस पटल पर घटना क  त वीर बनाने के लए पया त 
सूचनाएँ तथा पृ ठभू म मलती है। जब महान नेताओं घटनाओं थान  के बारे म सुनत े है, तो 
ोताओं क  क पनाएँ तेज हो जाती है। 

 
9 सजृनशीलता (Creativity) 
 य द श क रे डय  काय म के बारे म उ चत प से योजना बनाता है, तो श ाथ  
संग त, क वता सा ह य, नाटक आ द म वीणता हा सल कर सकता है। जब छा  को लखने, 
च  बनाने, वणन करने आ द का आकाशवाणी सारण के संदभ म अवसर दया जाता है, तब वे 
यादा सजृनशील तथा रचना मक बन जाते है। 

 
10 स प नता (Enrichment) 
 पा य म संबधंी व भ न वषय  से संबं धत व भ न ब दओंु पर योजनाब  एव ं
मब  रे डयो काय म ि क  को मह वपणू सहायता दान कर सकत ेह। इनक  सहायता से 

छा  को नदे शत उ े य  को अनभुव कराने के साथ-साथ छा  के ान समझ को बढ़ाने म भी 
सहयोग मलता है। 
 
11 नाटक करण (Dramatisation) 
 यह बालक  को पढ़ाने क  मह वपणू व ध है। रे डय  के मा यम से कूल  वषय  का 
नाटक करण भल  कार द शत कया जा सकता है। नाटक से बालक उत े रत होते ह। क ठन 
वषय  को नाटक हसन कहानी आ द के मा यम से सरल बनाया जा सकता है। 
 
12 भाषायी कौशल  का श ण (Training of Language skill) 
 भाषा और संग त के श ण म रे डय  काय म काफ  भावशाल  सा बत हु ए है। 
उपयु त काय म  से श क  एव ंछा  दोनो का उ चारण, वणन एव ंअ य कौशल  को सुधारने 
का अवसर मलता है। 
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13 जन जाग कता (Mass Awareness) 
 जनता म कसी भी रा य मह व के वषय पर जाग कता पदैा करने म रे डयो 
मह वपणू भू मका नभा सकता है। रा य वल त मसल  एव ंसम याओं जसेै दहेज, छोटा 
प रवार एव ंवृ ारोपण आ द के बारे म व थ एव ं न प  वचार  को सफलतापवूक तुत कया 
जा सकता है। 
 
14 मत ययता (Economy) 
 रे डयो काय म दरू - दरू तक पहु ंच होने तथा उ पादन मूल कम होने के कारण यह 
मत ययी है और इसका व ततृ नेटवक होने से यह कम खच ला तथा भावी मा यम है। 
 
15 जन जन तक पहु ंच (Coverage of Masses) 
 रे डयो काय म से पा य पु तक  क  कमी, अ श त अ यापक, य- ृ य साधन  क  
कमी जैसी व भ न शै क सम याओं का समाधान होता है। रे डयो ौढ़ श ा, ारि मक श ा 
का सावजनीकरण आ द म भी सहायता करता है। 
 
5.2.2 शै क रे डयो क  सीमाएँ (Limitations of the Educational Radio) 
शै क आकाशवाणी क  सीमाएँ न न है - 
1 यह मा  क तपय व न - आधा रत मा यम है। 
2 इसको सुनने के लए नर तर सुनने क  आदत आव यक है, जो कई यि तय /बालक  म 
 नह  ंहोती है। 
3 रे डयो के मा यम से अ छ  कार बने हु ए पाठ का सारण कया जा सकता है, ले कन 
 ोताओं के साथ पाठ नह  बनाया जा सकता है। समहू वशेष क  च एव ंआव यकता 
 के अनसुार सारण के बीच म रोकना या नयि त करना संभव नह  ंहै। 
4 अकाशवाणी सारण शी  लु त होने वाला अ थायी तथा नदशन क  ि ट से अपने आप 
 म अपया त सारण ह। इसम अ ययन क  आव यकता के हसाब से कह  रोककर 
 अथवा पनु: पढ़ने जैसी पनु: सारण क  यव था नह  ंहोती। 
5 रे डयो काय म म दो यि तय  के बीच म स पक तथा ोता व कलाकार के म य 
 अ त: या क  संभावनाएँ नह  ंहोती। अत: व न सारण म ो सा हत एव ंउ ेरण क  
 कमी होती है। ोता बोलने वाले को सीधा नह  देख पाते और न ह  कलाकार या बोलने 
 वाले ोताओं को देख पाता है। अत: इसम व ध एव ंउपागम म अ तर आ जाता है। 
 व न क  मुखता तथा य  क  अनपुि थ त इसे ट वी पर फ म देखने से भ न 
 बनाती है। य य प रे डयो म कलाकार व ोता एक दसूरे के समीप होते ह पर त ुभौ तक 
 प से उनका एक दसूरे के लए कोई अि त व नह  ंहोता। रे डयो के मूल बारे मे त य 
 यह है क यह य अवयव  क  अनपुि थ त म सम  प से मौ खक कला है। 
 साराशं प से कई यि तय  के लए सुनना उ साहवधक है, जब क कुछ के लएं मा  
एक पठन है। इसमे ोताओं के लए मा  सुनने क  भू मका है। इस लए यह एक क ठन काय है। 
डोना ड मेक ि हनी ने रे डयो क  वा त वकता कृ त पर चचा करत ेहु ए लखा है क सुनना एव ं
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देखना नर तरता क  याएँ है। केवल सुनना अपया त है। सुनने को सफल बनाने के लए 
काय म म काफ  वीणता क  आव यकता है। उ ह ने आगे कहा ह - ''The Words acquire 
a Compulsion of Meaning they did not have before,they develop a 
richness of texture through being is lasted and you focus your a 
Possibility and imagination on them as you rarely do in daylight''. इसी लए 
रे डयो का उपयोग करने के लए ोता क  क पना व संवेदना का अ य धक वक सत होना बहु त 
ज र  है। ोता अपनी पृ ठभू म तथा अपने स दभ म रे डयो वारा ा त अनभुव  को अलग-
अलग व प म सीखता है। 
 
5.2.3 शै क रे डयो का व भ न श ण व धय  के साथ समेकन 
 रे डयो सारण क  सीमाओं को यान म रखत े हु ए तथा इसक  वशेषताओं का लाभ 
उठात ेहु ए न न यास कए जा सकत ेहै। 
1 रे डयो सारण म स ेषण का मा यम मा  व न होने के कारण इसके साथ साथ 
 मु त साम ी, पो टर, दशन, लाइड, फ म ि प आ द का उपयोग लाभदायक है। 
2 या क काय म वाय ुम होता है और हम संदेश को मा  एक बार सुनत े है और ण 
 त ण सारण बदल जाता है। सारण के ार भ से ह  है। इसे यानपवूक बनाने तथा 
 परेू काय म को चपणु बनाने क  आव यकता है। यह मा  च बनाए रखने तथा 
 यान खींचने वाल  तकनी कय  वारा ह  संभव है। 
3 रे डयो सारण म मा  व न मा यम होने से संग त म व त वकता वै व यता तथा 
 व भ न व न भाव  का आ ध य करना होगा। 
4 रे डयो काय म के संरचना मक ढाँचे के प म च पदैा करने वाल , उ सुकता एव ं
 स देह बनाए रखने वाल  तथा व न काश भाव का उपयोग करत ेहु ए - एक अ छ  
 पा डु ल प तैयार करने क  आव यकता है। 
 अ त म यह कहा जा सकता है क शै क रे डयो सारण का उपयोग चय नत वषय 
तथा े  म ह  अ छ  कार कया जाता है। वगत जीवन अथवा इ तहास के बाहर  तथा दरू थ 
घटनाओं को क ा क  म उपि थत करने के लए बहु त अ धक संवेदना मक शि त तथा 
क पनाशील होने क  आव यकता है। अत: सह  सारण साम ी का चयन, व न एव ंसंग त का 
उ चत उपयोग, सह  मा यम एव ं वधाओं का उपयोग आ द शै क सारण क  सफलता को 
सु नि चत करत ेहै। 
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5.3 व यालयी शै क दरूदशन (School Educational (SETV))  
 सं ेषण के शि तशाल  साधन के प म दरूदशन ने व व म अनेक लोग  क  जीवनशलै  
म ाि तकार  प रवतन कए ह। इसने वचार  के आदान दान व ग तशीलता द शत करत ेहु ए 
आधु नक जीवन के व भ न पहलओंु पर उ लेखनीय भाव डाला है। यह अपने नर तर सारण  
के मा यम से जनसं या के एक बड़ ेभाग तक अपनी पहु ंच बना पाया है। इसम सभी कार क  

य- य सहायक साम ी तथा उपकरण सि म लत है। यह व या थय  तथा दशक  के 
सा हि यक अवरोध  तथा सामािजक प से पछड़ेपन को दरू करने म स म है। कुल मलाकर 
दरूदशन काय म अ य धक आकषक होने के साथ-साथ इसम च र  नमाण, अ भवृ त 
नमाण,मू य  के नधारण तथा जीवन का ि टकोण क  साम य है। 
 
5.3.1 शै क दरूदशन क  वशेषताएँ (Characteristics of ETV) 
 शै क दरूदशन क  कुछ वशेषताएँ न नानसुार है। 
1 दरूदशन स पणू व व को क ाक  म द शत कर देता है। 
2 इसम व न व त वीर दोनो होती है। तथा यह जड़ एव ंग तशील दोन  कार के होत ेहै। 
 अत: यह दशक  का यान आक षत करता है तथा इसम अ धक उ ेरण शि त होती है। 
3 यह भूतकाल को जीव तता दान करता है। 
4 यह दरू थ थान , यि तय ,व तुओं, घटनाओं तथा याओं को क ाक  म उपि थत 
 करता है। 
5 यह जनसचंार मा यम है तथा इसक  पहु ंच अ धक दशक  तक तथा दरू तक है। 
6 यह छोट  व त ुको बड़ा बनाकर द शत करता है, िजससे इसे एक साथ कई व याथ  
 देख सकत ेह। 

वमू ं यकन न-1 
1 शै क रे डयो क  तीन मह वपणू वशेषताएँ – 
 a --------------------------------------------------------------------------------- 
 b --------------------------------------------------------------------------------- 
 c ---------------------------------------------------------------------------------- 
2 शै क रे डयो क  तीन सीमाएँ ल खए- 

a----------------------------------------------------------------------------- 
b----------------------------------------------------------------------------- 
c----------------------------------------------------------------------------- 

3 उपयु त सीमाओं का समाधान कैसे कया जा सकता ह। कोई तीन तर के 
बतलाइये। 
a ------------------------------------------------------------------------------------------- 
b ------------------------------------------------------------------------------------------- 
c ------------------------------------------------------------------------------------------- 
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7 इसक  सहायता से घटनओं को धीमे तथा तेज ग त से देखा जा सकता है। 
8 दरूदशन म जीव त तथा नाटक कृत ि थ तय  के दशन का उपयोग दशक  को श त 
 करने म कया जाता है। 
9 उपकरण तथा साम ी जो व यालय  म उपल ध नह  हो सकती, उ हे दरूदशन पर 
 दखाया जा सकता है। 
10 वदेशी भाषा के श ण म वाता के आदश दशन के लए उस देश के नवासी को 
 दरूदशन के मा यम से या क  तक पहु ँचाया जा सकता है। 
11 दरूदशन श ण म श ा पर यय कुछ सीमा तक कम पड़ता है। य द अ धक से अ धक 
 सं या म यि तय  तक श ा पहु ँचाई जाय तो श ा पर यय बहु त कम हो जाता है। 
12 दरूदशन वारा श ण म खच कम होने के साथ-साथ श ण भावशीलता म वृ  होती 
 है। 
 
5.3.2 शै क दरूदशन का उपयोग (Uses Of ETV) 
 
 शै क दरूदशन का सव थम आल इि डया रे डयो (AIR) वारा जनवर -माच 1960 म 
उपयोग कया गया। फोड फाउ डशेन के एक समझौत े के मुता बक 1965 म 6000 सेकंडर  
व यालय  म ट वी. से स उपल ध कराए गए। इस सेवा का उ घाटन 23 अ तूबर 1961 को 
हुआ। समझौत े के अनसुार तकनीक  उपकरण  का वतरण तथा संबं धत यि तय  का श ण 
भी करवाया गया। 
 4 वष के योग के बाद ायोजना का मू यांकन कराया गया, िजसम शै क दरूदशन 
काय म का सम  भाव पणूत: संतोषजनक पाया गया। नय मत ट वी. सेवाओं का द ल  म 
15 अग त 1965 को उ घाटन हुआ। 
 यात अ त र  यान नद शत दरूदशन योग (Satelite Instructional 
Television Experiment (SITE)) क  याि वत सन ्1975-76 म हु ई। दरूदशन तथा पेस 
ए ल केशन से टर (SAC) वारा 1 अग त 1975 से ाथ मक व यालय  के ब च  के लए 
काय म का सारण ार भ हुआ। नासा (अमे रका) वारा उधार दए गए ए. ट . एम-एफ का 
उपयोग काय म  के सारण के लए कया गया। इस प रयोजना वारा म य देश, उड़ीसा, 
कनाटक, बहार, आ देश एव ंराज थान आ द 6 रा य  के 2400 गाँव  म सेवाएँ दान क  
गई। रा य अनसुंधान एव ं श ण प रषद (NCERT) नई द ल  के सहयोग से शै क 
ौ यो गक  वभाग वारा टेल वजन के भार  अ यापक  के लए श ण आयोिजत कए गए 

उ ह सहायक साम ी एव ंपा य साम ी उपल ध कराई गई। 
 शै क दरूदशन काय म (ETV) पणूत: उपयोगी पाए गए ह। अत: भारत सरकार ने 
SITE के सारण े  के 40 तशत गाँव  म जमीनी ासंमीटर  के मा यम से ट . वी. देखने 
क  सु वधाएं उपल ध करवाई। पवू उ ले खत छह  रा य  म यह प रयोजना काफ  लोक य हु ई 
और सामुदा यक दशन योजना (Community Viewing Scheme) कहलाई। शै क काय म  
के साथ-साथ दरूदशन के मा यम से प रवार नयोजन, वा य कृ ष आ द वषय  के भी 
काय म दखाए गए। धीरे-धीरे देश के अ धकांश शहर  म शै क दरूदशन काय म क  सेवाएँ 
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उपल ध कराई गई। 1982 म भारतीय रा य उप ह INSAT-IA के मा यम से शै क दरूदशन 
काय म  का सारण कया गया उसके बाद म 15 अ तूबर 1983 से सारण INSAT-IB के 
मा यम से कया गया। दरूदशन तथा से टर फार ए यकेूशन टे नोलोजी वारा न मत शै क 
दरूदशन काय म  का सारण दरूदशन पर ामीण व यालयी े  के लए कया गया। इनसेट 
प रयोजना वारा म य देश,आ देश, गजुरात, बहार, महारा  एव ंउ तर देश जैसे ा त  म 
सारण कया गया। 

 वतमान म परेू रा  म 180 सचंरण के  (Transmission Cetres) था पत कए 
गए है, तथा 90 तशत जनसं या को दरूदशन सेवाएँ उपल ध कराई गई है। शै क दरूदशन 
काय म  क  उपयो गता को भावशाल  बनाने तथा शै क दरूदशन काय म  के मू याकंन क  
ि ट से शै क तकनीक  योग तथा रा य शै क अनसुंधान एव ं श ण सं थान वारा 

आव यक यव थाएँ क  गई है। 
 
5.3.3 शै क दरूदशन क  सीमाएँ (Limitations of ETV) 
शै क दरूदशन क  कुछ सीमाएँ है, िजनका उ लेख न न कार ह - 
1 दरूदशन एक तरफा (One way) मा यम है। एक बार ार भ होने के बाद इसे न  
 के करने तथा उ तर देने के लए रोका नह  ंजा सकता। इसी कार दशक  के मन म 
 उठने वाल  शंकाओं के समाधान के लए भी इसम ावधान नह  होता। इसका ता पय है 
 क इसम पु तक क  भाँ त प ने पलटकर देखने क  सु वधा नह  ंहोती। 
2 दरूदशन एक महगा मा यम है। काय म  को भावशाल  और चकर बनाकर यादा 
 ोताओं को लाभाि वत करने तथा एक बार बने काय म  को बार बार सा रत करके 
 इसक  क मत को कम कया जा सकता है। 
3 दरूदशन काय म के मा यम से दशक अ याशील बन जाता है। क तपय आधु नक 
 खोज  ने तपा दत कया है क यह अ थायी प से मि त क को वकृत कर देता है। 
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5.4 इ टरएि टव वी डयो (Interactive Video) 
 
 जब एक संदेश ला त हणकता तक पहु ँचाता है तथा उसका अनवुतन वा पस सं ेसण 
ा त कता से ेषक तक पहु ँचता है, तब सं ेषण होना माना जाता है। सं ेषण क  भावशीलता 

को सु नि चत करने के लए दोन  प  के म य या त अ त: या अपे त है। चाह कोई भी 
आय ुसमूह हो यह बात य एव ं य दोनो कार के सं ेषण के लए स य है। य द ल त 
समूह  यवुावग का है, तो अ त: या और भी ज र  है। 
 औपचा रक व यालय  म श क छा  के साथ अ त: या करता है, उ ह सीखने म 
सहायता दान करता है। दरू थ श ा तथा अनौपचा रक श ा म भी अ त: या बालक  के 
अ धगम को उ े रत करती है। इ टरएि टव वी डयो एव ं इ टरएि टव आ डयो काय म क  
सु नयोिजत गीती व धया ँछा  एव ं श क  के म य अ त: या बढ़ाती है, िजससे अ धगम म 
सुधार होता है। 
 
5.4.1 इ टर एि टव वी डयो क  वशेषताएँ (Characteristics of IV) 
 ए टरएि टव वी डयो सूचना/संदेश सं ेषण का वह तं  है, िजसम क यटूर वारा 
नयं त त वीर श द एव ं व न व या थय  के स मुख तुत क  जाती है, जो उसे देखता और 

वमू यांकन न-2 
1 व यालय  म दरूदशन काय म के तीन सकारा मक ब द ु ल खए| 
 a-------------------------------------------------------------------------------- 
 b------------------------------------------------------------------------------------------ 
 c------------------------------------------------------------------------------------------ 
2 SITE के शै क दरूदशन के प म उपयोग कोई दो उपयोग ल खए| 
 a------------------------------------------------------------------------------- 
 b------------------------------------------------------------------------------- 
3 INSAT के शै क दरूदशन के प म उ लेखनीय अनभुव कोई दो बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------ 
 b------------------------------------------------------------------------------ 
 4 शै क दरूदशन ETV क  तीन सीमाएं बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------ 
 b------------------------------------------------------------------------------ 
 c------------------------------------------------------------------------------ 
5 इन सीमाओं /अवरोध  के समाधान के कोई दो तर के बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------ 
 b----------------------------------------------------------------------------------------  
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सुनता ह  नह  ंहै वरन ् दशनकता को काय म को भावी बनाने हेत ुग त कम यादा करने एवं 
म बदलने क  छूट भी देता है। लेजर वी डयो ड क पा यव त ुएव ंरेखा च  के लए क यटूर 

से जुड़ा रहता है। इसम एक वशेष इ टरफेस भी होता है। इस इ टरफेस सु वधा क  सहायता से 
वी डयो ड क का क यटूर नयं ण ग तशील च  व पा यव त ुआ द को सं हत कर लेता है। 
 फथस के अनसुार इ टरएि टव वी डयो पहला ऐसा साधन ह िजसम य संवग के 
सभी अवयव उपि थत है।  

 
 

च  - या मक व ब  के संवग का या े ट त प 
 वा तव म इ टर वी डयो म सभी आयाम समा हत कए जा सकत े ह, जब क अ य 
मा यम  म कुछ अवयव  को एक कृत कया जा सकता है। 
 गत 2 दशक  म वक सत देश  म इ टरएि टव वी डयो का उपयोग होने लगा है। भारत 
जैसे वकासशील देश म इसका चलन बढ़ रहा है। पवू म चार ड क लेयर महंगे थे। ले कन 
अब िजससे इसके उपयोगकताओं क  सं या बढ़ने से इनक  खपत बड़ी है, िजससे इनक  क मत  
म गरावट आई है। हम दो बात यान म रखनी चा हए। 1 वह वशेष  जो सामू हक भावना से 
काय करत ेहै,वे देश के वकास म योगदान करेग। 2 अ य बात  के बजाय हाडवेअर क  चुनी हु ई 
उपयो गताओं के वकास के बारे म प ट वचारधारा बनाना चा हए। 
 
5.4.2 इ टरएि टव वी डयो का उपयोग (Uses of Interactive Video) 
 अमे रका क  लकंन ि थत न ा का यू नव सट  के न ा का वी डयो डजाइन/ ोड शन 
समूह सन ्1982 म इ टर एि टव वी डयो के नमाण म सल न रहा। वी डयो ड क के नमाण व 
वकास के लए न ा का ोडकाि टंग वारा वि तय सहायता दान क  गई। ड क क  
उपयो गता क  खोज  के न कष के आधार पर ड क का नमाण एव ं ा प का वकास हुआ। 
अ त म सन ् 1980 म न ा का वी डयो ड क ोड सन समूह ने इ टर एि टव वी डय  का 
व भ न प  म वकास कया। ा स, य॰ू के., नीदरले ड, इटल , के डीवा नया,जमनी, 
आि या, ि वटजरले ड आ द वक सत देश  ने इस ा प का अनसुरण कया तथा वी डय  ड क 
ा प एव ंउ पादन क  दशा म यास कए। 
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 चु ं क IV ड क क  तकनीक म ज टलताएँ ह तथा उ च क म तकनीक  ान क  
आव यकता है, इस लए यह अ धक चलन म नह  ंआ पाई। एम. के. लेनी 1989 IV के उपयोग 
के बारे म न न न कष  पर पहु ंचे। 
1 य द श क अपनी पाठ योजना म IV के सो टवेअर का उपयोग नवाचार के प म 
 करना जानता है तभी इसका उपयोग क ाक  श ण - अ धगम म कया जा सकता है। 
2 कई उ योग  से अपे ा क  जाती है। क इस प रयोजना म पसैा लगाव तथा ब  तथा 
 सूचना क  ि ट से लाभ अिजत कर। 
3 कई सरकार  अ भकरण तथा संगठन जनजन क  श ा तथा दरू थ श ा म सूचना 
 ा त करने क  ि ट से प रयोजना को अनदुा नत कर। 
4 सां कृ तक वरासत के आदान दान तथा पयटन को बढ़ावा देने के लए काफ  सं या म 
 वी डयो ड क क  आव यकता होगी। इसके मा यम से लोग  के वाभा वक वातावरण म 
 य तथा संदेश लए कए जा सकेग ता क उपयोगकता उनका याकंन करके अपनी 
 च के अनसुार अपनी या ा के थान  का चयन कर सक। 
5 कला, भवन नमाण, अजायबघर – व ान, इ तहास आ द व भ न वषय  म आई. वी. 
 ड क म सूचनाएँ बक के प म सं हत क  जा सकती है। इनका श ा म श ण 
 सहायक साम ी के प म सभी तर पर काफ  आ चयजनक उपयोग हुआ है तथा ये 
 ड क श ण  म भी काफ  उपयोगी सा बत हु ई है। 
6 आई.वी. ड क म सं हत क  हु ई त वीर दरूदशन के यदाकदा एव ंआकि मक शै क 
 सारण म काफ  उपयोगी है। 
7 आई. वी. ड क म त ब ब  क  अ छ  गणुव ता तथा व न के लचीलेपन के कारण ये 
 उ च श ा तथा व यालयी श ा म यि तगत अ धगम के लए एक शि तशाल  
 मा यम है। यह यवसा यक श ण  के लए भी उपयोगी है। 
 
 आई.वी. वा त वक उपयोग का उदाहरण इस बात से दया जा सकता है क रा य 
शै क अनसुंधान एव ं श ण प रषद (NCERT) वारा इ टरएि टव टेल वजन के मा यम से 
संचा लत ाईमर  व यालय  के श क  के श ण काय म को एक ायो गक प रयोजना के 
प म भारत सरकार के मानव संसाधन मं ालय वारा योिजत कया गया है। 1996 म 

कनाटक ा त वारा इंटरएि टव वी डयो तकनीक वारा लगभग 85 ाथ मक व यालय के 
श क  को श ण दया गया। श ण दो के  पर दया गया, िजसम श ण के  व 
अ धगम के  के म य 2500 क. मी. क  दरू  थी। श ण 7 दन  का था, िजसम 14 स  
थे। येक स  अलग-अलग वषय  जैसे यनूतम अ धगम तर (MILL), श ण सहायक 
साम ी बहु तर य श ण तकनीक, पयावरण श ण तथा भाषा श ण आ द पर थे। येक स  
210 मनट का था िजसम 120 मनट जीव त सारण तथा 90 मनट पर पर चचा के रखे गए 
थे। येक स  म वअ ययन, तुतीकरण, दशन (जीव त तथा पवू म रेकोडड) जो वशेष , 
दल य प रचचा तथा श क  क  अ त: या के मा यम से तुत कए गए थे। नो तर तथा 
सम या समाधान के लए फोन तथा फे स का उपयोग कया गया था। 
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 सात दन  के श ण काय म म लगभग 600 टेल फोन संदेश ( ृ य-अनवुतन) तथा 
240 फे स संदेश ा त हु ए थे। इनके मा यम से स भा गय  वारा 3000 से अ धक न पछेू 
गए थे। इस कार क  अ त या के मा यम से अनभुव बाँटे गए और शंकाओं का समाधान 
कया गया। इस कार आई. वी. तकनीक के मा यम से मा ा मक एव ं गणुा मक ि ट से 
अ त या का तर बनाया गया। 
 भारत के अनेक श ा महा व यालय  म शै क दरूदशन के लए मूलभतू संरचना 
उपल ध है। ऐसी श क श ण सं थाएँ िजनम काफ  सं या म क यटूर उपल ध ह , 
इ टरएि टव वी डय  का नमाण करके उनका उपयोग य ृ य मा यम  के प म भावशाल  
श ण अ धगम तं  के लए कर सकत ेहै, 
 चु ं क ट .वी. एक तरफा अ याशील सं ेषण मा यम है अत: श ण अ धगम के उ े य  
को परूा नह  ंकर सकता जब क इ टरएि टव वी डयो म यह कमी परू  हो जाती है। इ टरएि टव 
वी डयो म दो भाषाओं क  सं ेषण मता होने के कारण यह न केवल अ त: या क  ि ट से 
बि क भावशाल  एव ंचातुयपणू अ धगम के योग के व भ न तर क  एव ंमा यम के प म भी 
उपयोगी है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.5 टेल का सगं (Telecomferencing) 
 क ा क  ि थ त म श क वाता देता है अथवा कसी टा पक पर चचा करता है, तो 
उसके बाद म व याथ  िज ासाएँ पछू सकत ेह अथवा श क से प ट करण या अ म सूचना 
ा त कर सकत ेहै। नो तर म अ य व याथ  भी भाग लेत ेह। ले कन ईट वी काय म  म इस 
कार क  अ त: या संभव नह  ंहै य क दशक अथवा छा  ट वी श को को पनु: सं े षत नह  ं

कर सकते। यह शै क दरूदशन क  मुख सीमा है। यह सीमा INSAT UGC तथा IGNOU 
काय म जो सारे देश म सा रत होत ेहै, इसके लए भी है। देश भर म फैले हु ए दरू थ छा  से 
अ त: या कस कार क जावे? इन काय म  को व म न तर य व यालय  के लए कस 
कार उपयोगी बताया जाए? बना अनवुतन के कस कार ETV काय म म सधुार कया जाए? 

वमू यांकन न-3 
1 इ टरएि टव वी डयो क  कोई दो वशेषताएँ ल खए- 
 a-------------------------------------------------------------------------------- 
 b------------------------------------------------------------------------------------------ 
2 इ टरएि टव के दो उपयोग बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------- 
 b------------------------------------------------------------------------------- 
3 ए टरएि टव वी डयो क  दो सीमाएँ बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------ 
 b------------------------------------------------------------------------------ 
 4 व भ न व धय  व मा यम  को इ टरएि टव व डयो के साथ समे कत करने के 
 तर के एव ंसाधन बतलाइए| 
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व या थय  के न  को ट वी- श क तक कस कार पहु ंचाया जाय जथा उससे पनु: उ तर कस 
कार ा त कया जाए? या ट वी काय म  को देखने के बाद दशक  के पास टेल फोन अथवा 

सेटेलाइट नेटवक उपल ध कराया जा सकता है, िजसके मा यम से व याथ  ट वी श क से न 
पछू सक। 
 इस कार न पछूने तथा उसके उ तर देने क  दशा म गत दशक म काय हुआ। 
पर त ु उ त सभी न  के संतोष द उ तर अभी तक ा त नह  ं हो सके ह। व व व यालय 
अनदुान आयोग (य.ूजी. सी.) तथा इि दरा गांधी रा य मु त व व व यालय (IGNOU) वारा 
कुछ योग कए गए है। उदाहरण के तौर पर 1991 म भारतीय अ त र  अनसुधंान संगठन 
(ISRO) तथा व. व. अनदुान आयोग (UGC) के संयु त यास टाक - बेक योग के प म 
कए गए। योग म भागीदार  नभाने के लए कुछ मा यम के  का चयन कया गया। इस 
प रयोजना को टाक बेक (Talk Back) योग का नाम दया गया। योग म येक मा यम 
के  पर एक वभाषी म य थ उपल ध करवाया गया जो अ त या को सहजता दान कर 
सके। म य थ का मुख काय संदभ यि त तथा छा  के म य सेत ु था पत करना है। म य थ 
का काय छा  के म य सेत ु था पत करना है। म य थ का काय छा  के न  को समझ कर 
उ ह आव यकतानसुार अं ेजी म अनवुाद करना है। द ल  टू डय  पर न  के उ तर संदभ 
यि तय  वारा दए जाते ह। इसके साथ ह  एक संयोजक संदभ यि तय  को व भ न मा यम 
के  से न हन करने म सहायता करने के लए होता है, जहा ँपर क व याथ  एक त रहत े
ह। 
 इस कार के अ ययन का एक दसूरा उदाहरण 1992-93 म डा. न मता साहू तथा डा. 
डी. आर. गोयल वारा तुत कया गया अ ययन म पाया गया क एक तरफा सं ेषण के 
बजाय दो तरफा सं ेषण यादा शावशाल  होता है। टाकबेक वधा के बजाए इ टरएि टव वधा 
को यादा भावशाल  पाया गया। कालाशं के म य दरूदशन वारा 25 CWCR सामािजक 
व ान काय म सारण म टाक बेक व इ टरएि टव वधाओं का अनु पण कया गया। 
टेल कॉ सगं इ टरएि टव तकनीक का नवीनतम व प है। िजसका उपयोग शै क उ े य  के 
न म त कया जाता है। 
 
5.5.1 टेल कॉ सगं क  वशेषताएँ (Characteristics Teleconferencing) 
 टेल कॉ सगं क  या चकर है। पृ वी पर ि थत टेशन को स देश भेजने वाला 
के  बनाया जाता है। इस के  से संदेश को ऊपर सा रत कया जाता है, जहाँ से वह अ त र  
यान वारा हण कया जाता है। तब वहा ँसे यह संदेश नीचे क  और सा रत कया जाता है, 
जहा ँसे उसे हण करने वाले के  को भेजा जाता है। इसके मा यम से आव यकतानसुार बहु त 
सार  जगह  पर बहु त सारे यि तय  के लए एक साथ सं ेषण हण कया जाता है। इि दरा 
गाँधी रा य मु त व व व यालय सन ्1993 से ए सटे डडे का टे ट ो ाम(ECP) वारा इस 
वधा का उपयोग करता आ रहा है। च  स.ं 2 म इस तं  के व भ न अवयव तथा उनके ल ण 
बताए गए ह। टेल का े ि सग के इस योग के मा यम से उ साहजनक अनभुव के साथ-साथ 
श ा दान क  जा सकती है। इसके अ तगत वचार वमश, या यान, दरूदशन, वी डय  दशन 
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आ द ग त व धय  क  ृंखला संकाय सद य  तथा बाहर  वशेष  के मा यम से द शत क  
जाती है। 
 टेल का े ि संग स  म छा  से यह अपे ा क  जाती है क वे स  म क  गई सम त 
ग त व धय  म भाग ल। स  के अ त म (लगभग 1 घटें बाद) 30 से 45 मनट अ त: या क 
लए होता है। िजसम श ाथ  एव ंस दभ यि त ECP म भाग लेत ेह। इस समय ये दोन  
टेल का े ि संग नेटवक से जुड़ ेरहकर न पछू सकत ेहै, मु  ेउठा सकत ेह, प ट करण ा त 
कर सकत ेह तथा आपस म अनभुव  को बांट सकत ेह। साधारणतया श ाथ  फोन अथवा फे स 
पर न पछूते है तथा उनका समाधान / प ट करण संकाय सद य  अथवा वशेष  वारा 
दरूदशन सारण काय म के अ तगत ह  दया जाता है। 
 
5.5.2 टेल का सगं के उपयोग (Uses of Teleconferencing) 
 इि दरा गाँधी मु त व व व यालय वारा अपने पी. जी. डी. एच. ई. ड लोमा पा य म 
के अ तगत ए सटे डड का टे ट ो ाम म टेल का े ि संग का उपयोग कया गया। 
टेल का े ि संग नवीनतम शै क काय म  म ल  जाने वाल  आधु नक तकनीक है। इसके 
संचालन क  या अ य त चपणू है। इि दरा गाँधी रा य मु त व यालय क  ए टडेड 
का टे ट ो ाम से संबं धत व या थय  के लए ववर णका (1996.P.14) के अनसुार  
टेल को सगं क  इस कार या या क  गई -  “समाचार /संदेश ेषण कता सरे पर पृ वी पर 
था पत कए गए टेशन से संदेश  को उपर क  और सा रत करना अ त र  यान वारा हण 

करना एव ं हणकता के सरे पर (पृ वी पर) हण करत ेहु ए इ छानसुार कई यि तय  को कई 
थान  पर एक साथ संदेश सं े षत करना टेल  टेल को सगं है।'' इ न ू1993 से अपने ECP 

काय म म इस तकनीक का उपयोग कर रहा है। कहने क  आव यकता नह  ंहै क यह शै क 
एव ंउ साहजनक दोन  कार का अनभुव दान करता है। 
 श ाथ य  को टेल को सगं वधा वारा ECP आयोिजत म मु त एव ंबेबाक प से 
भाग लेने क  आव यकता है। संदभ यि त अथवा संकाय सद य इस स  को छा  के लए 

याशील एव ं उपयोगी बनाते है। अ त र त उ रेक के प म कई अ छ  ग त व धया ँयथा 
या यान वचार वमश दशन, वी डय  दशन आ द आयोिजत कए जात े है। इस स  म 
टेल का सगं के मा यम से छा  को ग त व धया ँसे जोड़ा जाता है। एक घटें के इस स  के 
बाद 30 से 45 तक अ त याएँ क  जाती है, िजसम सारे श ाथ  एव ंस दभ यि त ECP म 
भाग लेत े ह तथा टेल को सगं नेटवक से जुड़कर न पछूते है, मु  े उठात े है तथा अपने 
अनभुव सुनात ेहै। ECP म स य भाग लेने वाले छा  इस स  का उपयोग व म न ग त व धय  
तथा अ त याओं के अ छे अवसर के प म कर सकत ेह। इि दरा गाँधी रा य मु त व. व. 
के व यालयी श ा हेत ुटेल को सगं काय म के नेटवक का सरंचना मक व प न न कार 
है – 
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Source:Memo M.B.(1995)Teleconferencing in professional Development of 
teacher of tertiary education-Acase Study,IGNOU,New Delhi. 
 
इस संदभ म यह उ लेखनीय है क इस सु वधा म दो तरफा ृ य एव ंएक तरफा य क  
सु वधा होती है अथात ्संकाय सद य तथा वशेष  जो इ न ूके टू डय  म उपि थत होते है को 
हम देख व सुन सकत ेहै, जब क श ाथ  तथा हणकता के  पर उपि थत अ य यि तय  को 
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मा  सुना जा सकता है। टेल को सगं या के दौरान का समय बहु त क मती व उपयोगी होता 
है। इसम अ त या के लए मले हु ए समय का बहु त ग भीरतापवूक ब दवुत व प ट न 
पछूने अथवा िज ासाएँ तुत करने के लए कया जाना चा हए। जैसा ऊपर कहा जा चुका है, 
क टेल का े ि संग के बाद म सम याओं पर चचा करना तथा संदभ यि तय  के नदशन म 
ग त व धया ँकरना अ याव यक है। 
 टेल का े ि संग का दसूरा उपयोग भारत सरकार के मानव संसाधन मं ालय (MHRD) 
वारा योिजत िजला ाथ मक श ा काय म (DPEP) के दरू थ श ा काय म (DEP) म 
कया गया। यह एन. सी. ई. आर. ट . एव ंइ न ूके संयु त त वाधन म सचंा लत प रयोजना है 
तथा देश के सभी डी. पी.ई.पी. सचंा लत रा य  म याि वत कया जा रहा है। इसके मा यम से 
तकनीक  सहयोग, मता नमाण तथा दरू थ रा य  के यि तय  को आमुखीकरण के लए 
द ल  बलुाया जाना क ठन काय अनभुव कया गया। अत: यह नि चत कया गया क ऐसे बहु त 
से यि तय  को िजनका द ल  पहु चना क ठन हो, उ ह टेल का े ि संग एक तरफा वी डयो तथा 
दो तरफा आ डयो अथात इ टरएि टव ट .वी. वारा श ण क  सु वधा उपल ध कराई जावे। 
टेल का े ि संग काय म मत ययी, सु वधाजनक तथा यावहा रक वक प के प म पाया गया 
िजससे क ोजे ट टाफ के म य अ त: या होकर इसका अनवुतन सरलता से हो सके। 
 
5.6.3 टेल का े ि संग क  सीमाएँ (Limitations of Teleconferencing) 
1 यह एक नवीनतम वधा है। हम इस तकनीक का उपयोग करने के लए पणू प से तैयार 
 नह  ंहै। 
2 आव यक मूलभूत संरचना का नमाण करने के लए अ य धक नवेश क  आव यकता है। 
3 टेल का े ि संग के संचालन तथा आव यक साम ी नमाण के लए यावसा यक 
 वशेष  क  आव यकता है, िजनक  श ातं  म भार  कमी है। 
4 हमारे देश म वशेषतौर से ामीण े  म व यतु का वतरण नय मत नह  ं है। साथ 
 ह  टेल का सगं हेत ुआव यक भौ तक सु वधाओं का भी अभाव है। 
5 हमारे व यालय  एव ंमहा व यालय  के श क इस तकनीक के संचालन तथा उपयोग म 
 श त नह  ंहै। 
6 पा य म से संबं धत पया त आव यक सो टवेअर अभी न मत नह  हो पाए ह। 
 
5.5.4 टेल का े ि संग का अ य मा यम  तथा श ण व धय  के साथ समेकन 
 उपरो त व णत क मय  क  पू त करने तथा टेल का े ि सगं को अ धकतम भावशाल  
बनाने क  ि ट से कुछ उपयु त मा यम  एव ं व धय  को अपनाया जा सकता है। जैसा क पवू 
म बताया जा चुका है क टेल का े ि संग त काल बाद वचार वमश या यान, दशन, वी डय  
दशन आ द अनेक ग त व धय  तथा अ य ायो गक काय करवाया जाता है। टेल का े ि संग का 
श ण म अ धकतम उपयोग सु नि चत करने के लए उपयु त य - ृ य साम ी का कोई 
सो टवेअर तैयार कया जा सकता है, िजसम ोजे टर, तेयार  काम म आने वाल  अ धगम 
साम ी आ द रेकाड हो। इन ग त व धय  के साथ म टेल का े ि संग यादा भावशाल  व 
उपयोगी सा बत हो सकता है। टेल का े ि संग वधा के उपयोग म अ धकतम एव ं श ण के 
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साथ-साथ अ य ग त व धया ँ भी आयोिजत क  जाती है। ता क श क  एव ं श ा थय  क  
हणशीलता च तथा अ भवृ त म सकारा मक प रवतन हो तथा या म संतोष द सुधार हो। 

 

5.6 सारांश (Summary) 
 शै क आकाशवाणी व दरूदशन क  अपनी अपनी संभावनाएँ एव ंसीमाएँ है। पर त ुउ चत 
योजना उ पादन एव ंकाय म क  उपयो गता के अभाव म उ े य  को पणू प से ा त नह  कया 
जा सकता। काय म को छा  क  आव यकता आधा रत बनाने, पा य साम ी म व वधता लाने, 
उपयोगी तथा अथपणू बनाने, जीव त व चकर बनाने, छा  एव ंअ यापक  के लए उपयोगी 
बनाने आ द से काय म उपयोगी बनकर खचा भी कम आएगा। आकाशवाणी एव ं दरूदशन म 
अनभुव क  गई क मय  तथा सीमाओं का नराकरण करत ेहु ए श ण अ धगम या म सधुार 
करने के लए बहु त सावधानी बरतने क  आव यकता है। इ टरएि टव वी डयो एव ंटेल का े ि संग 
सं ेषण क  आधु नकतम तकनीक होने के साथ साथ ान कौशल व अवबोध दान करने का भी 
खजाना है। इले ो नक मा यम  म न हत सीमाओं से उभरने के लए इ टरएि टव वी डय  एव ं
टेल का े ि संग का उपयोग शु  हुआ है। प रयोजनाएँ, े ीय मण, वचार वमश सा ा कार 
आ द तथा य- ृ य सो टवेअर तथा अ य य- ृ य साम ी का नमाण आ द उपयु त तर को 
क साथ समे कत करके टेल का े ि संग को अ धक भावशाल  एव ं ानोपयोगी बनाया जा सकता 
है। 
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इकाई 6 
य पा डु ल पयाँ एव ं य पा डु ल पयाँ 

AUDIO SCRIPTS AND VIDEO SCRIPTS  
इकाई क  परेखा  
6.0 उ े य  
6.1 तावना 
6.2 य पा डु ल प  
 6.2.1 य पा डु ल प का ा प 
 6.2.2 य पा डु ल प क  वशेषताएँ 
 6.2.3 य पा डु ल प लेखन के चरण 
 6.2.4 व यालय तर क  य पा डु ल प लखत ेसमय यान म रखने यो य बात 
6.3 वी डयो – पा डु ल प 
 6.3.1 वी डयो पा डु ल प का ा प 
 6.3.2 य पा डु ल प क  वशेषताएँ 
 6.2.3 य पा डु ल प लेखन के चरण 
 6.3.4 व यालय तर क  य पा डु ल प लखने के मह वपणू ब द ु
6.4 साराशं 
6.5 श दावल  
6.6 अ यासाथ न 
6.7 स दभ थं 
 

6.0 उ े य (Objective) 
 इस इकाई के अ ययन के प चात आप - 

 य एव ं य पा डु ल प नमाण क  आव यकता एव ंमह व समझ सकेग। 
 य- य पा डु ल पय  के व भ न ा प  क  जानकार  ा त कर सकेग। 
 अ छे य- य पा डु ल पय  के ल ण जान सकेग। 
 पा डु ल प लेखन क  या म उपयु त होने वाले चरण  क  जानकार  ा त  कर 

सकग।   
 व यालय तर क  य- य पा डु ल प लेखन के समय यान म रखने यो य बात  क  

जानकार  ा त कर सकगे। 
 

6.1 तावना (Introduction) 
 श ा म य एव ं य काय म  के लए पा डु ल प र ड ख ब का काय करती है। 
मूलतः पा डु ल पया ँअनभुवी एव ंसजृनशील श क  वारा लखी जाती है। सह  ह  कहा जाता है 
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क य द आपको अ छ  पा डु ल प उपल ध है तो आपने य/ य दरूदशन काय म का आधा 
यु  जीत लया। 
 इस इकाई म हम य- य पा डु ल प लेखन का मह व, आव यकता, ा प, ल ण 
एव ं य- य पा डु ल प लेखन के चरण  पर चचा करने का यास करग ।  

6.2 य पा डु ल प (Audio Scripts) 
 ोताओं को य- य काय म  के मा यम से कसी क पना या वचार के वषय को 
पहु ँचाने के उ े य से पा डु ल प का नमाण कया जाता है। पा डु ल प लेखक एव ं ोताओं के बीच 
ो यसूर कड़ी का काय करता हे, जो पा डु ल प को व न म बदलता है। पा डु ल प लेखक वारा 

पा डु ल प म आव यक नदश दए जाने चा हए, ता क अथपणू एव ंउपयु त व न भाव  एवं 
संग त व नय  को आव यक थल  पर डाला जा सके। उदाहरण के प म य द एक पा डु ल प 
लेखक चाहता क कसी वातालाप म बालक भाग ले तो यह ात पा डु ल प म न द ट क  जानी 
चा हए। य द कसी पा डु ल प म जहाज क  छत का य है, तो बालक को, समु  क  लहर  क  
व न तथा समु  च ड़या क  चहचहाट आ द उ प न करने का सुझाव देना चा हए। 

 येक य काय म क  परेखा एक उ घोषक या संयोजक वारा तुत क  जाती है। 
य द कसी वशेष मामले म पा डु ल प लेखक वय ं ोताओं से बात करता है तो उसके वारा 
ार भ म प ट तौर पर बता देना चा हए। पा डु ल प म यह भी न द ट कर देना चा हए क 

यह पा डु ल प का भाग है अथवा घोषणा। इस कार क  तावना सं ेप एव ंसमझ म आने 
वाल  होना चा हए। काय म को चकर बनाने के लए आकषक ार भ के बाद समय-समय पर 
ोताओं का यान आक षत करने वाल  बात  का उपयोग कया जा सकता है।                                               

अ चकर लगने वाले ब दओंु के साथ-साथ चकर त य भी ोताओं का यान आक षत करने 
के लए दए जाने चा हए। 
 इसी कार पा डु ल प का अ त भी वाभा वक प से होना चा हए न क एकदम। 
ले कन चरम ब द ुपर पहु ँच कर एकदम अ त नह  ंहोना चा हए। दय पश  एव ंकोमलता लए 
हु ए अ त करने का यान रखना चा हए। शै क य काय म म यह अपे ा क  जाती है क 
पनुरावृ त एव ंपनुवलन के लए कुछ त य दोहराए भी जाय। दोहरान मह वपणू ब दओंु का तथा 
योजनाब  प से ह  होना चा हए न क अ नय मत प से। 
 ोताओं के लए कुछ सीखने क  ग त व धया ँ नद शत क  जा सकती है, ता क ोता 
अ याशील न रहकर स य भागीदार  नभाय। पा डु ल प लेखक वारा उपयु त सहायक साम ी 
भी सुझाई जा सकती है, िजससे रे डयो पाठ वारा श ण भावशाल  बन सके। 
रे डय  पाठ लेखन म न न बात  से बचना चा हए- 
अपना ान द शत करने के लए बना मतलब के तकनीक  श द  तथा ि ल ट भाषा का 
उपयोग करने से। 
नै तकता वाद  आदेश देने से। 
एक ह  पा डु ल प म बहु त अ धक श ण ब दओंु के समावेश करने से। 
बहु त अ धक त य एव ंआँकड देने से। 
 
6.2.1 य पा डु ल प का ा प (Format of A. S.) 
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 य काय म चाहे वह रे डयो काय म हो अथवा केसेट रका डग, उनके ा प म 

तुतीकरण का तर का होता है। कई कार के ा प हो सकत ेह. उनम 1 मु य कार न न है-  
(a) नाटक करण  (Dramatisation) 
(b) डो यमेू टर   (Documentary) 
(c) कहानी   (Story) 
(d) सा ा कार   (Interview) 
(e) संग तमय   (Musical) 
(f) नो तर    (Quiz) 
(g) चल च  वणन  (Film commentary) 
(h) वणना मक  (Narration) 
(i) दशन   (Demostration) 
(j) चचा    (Discussion) 
(k) नाटक को फ माना (Featuring) 
(l) या यान देना  (Leeturing) 
 ा प का चयन श ा थय  के आय ुसमूह, वषय क  कृ त तथा उनके पवू ान के 
आधार पर कया जाता है। छोटे बालक  के लए कहानी कहने के ा प को ाथ मक द  जा 
सकती है, जब क आपे ाकृत बड़ े व या थय  के लए चचा या यान अथवा दशन को चुना जा 
सकता है। इसी कार य द देशभि त अथवा आ मकथा वषय है, तो नाटक करण अथवा 
संग तमय ा प बेहतर रहेगा। य द काय म कसी मह वपणू थान अथवा चकर वषय से 
संबं धत है, तो एक अ छ  डो यमेू  का नमाण कया जा सकता है। य द व या थय  को 
कसी से संबं धत सूचनाएँ देनी हो तो नो तर  ा प भी उपयोगी है। अत: ा प का चयन 
ोताओं के ान, जाग कता और चय  पर नभर करता है। 

 
6.2.2 य पा डु ल प क  वशेषताएँ (Characteristics of A. S.) 
 
1 पा डु ल प य काय म का मह वपणू भाग है। जब तक पा डु ल प े ठ नह  ंहोगी, 
 तब तक उसके सारण के सभी पहल ूबेकार ह। 
2 सफल पा डु ल प श ा थय  क  ि ट से सह  भाषा म लखी जानी चा हए। 
3 अ छ  भाषा वह ह िजसे ोता समझ सके। इस लए ोता का शै क तर तथा चया ँ
 यान रखी जानी चा हए। अत: लेखक को ा प एव ंश दावल  का यान रखना चा हए। 
4 पा डु ल प लेखक वारा उपयोग म लए जाने वाले श द  को ोता पढ़ता नह  ंहै, सुनता 
 है । इस लए श द कान  को अ छे लगने वाले होने चा हए, न क आँख  को। 
5 आँख  के लए लखने म कौमा, फुल टाप, पेरा ाफ का कार एव ंआकार, काल स, शीष 
 पि तया ंया द का यान रखा जाता है ता क पाठक अपनी ग त के अनसुार पढ़ सके। वह 
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 पढ़ना रोक सकता है, एक तरफ लख सकता है और एि छक थल  को दबुारा पढ़ 
 सकता है। 
6  कान  के लए लखना एकदम भ न है। ोता को एक साथ कई त य नह  ं दए जा 
 सकत।े उसे बहु त सं याएँ नह  ं बताई जा सकती। काय म के दौरान ोता क  च 
 बनाए रखना आव यक है। अत: पा डु ल प बहु त बनाये चकर जाने क  आव यकता है। 
 इसे तकसंगत बनाने क  आव यकता है। य एव ं आकाशवाणी लेखक पनुरावृ त , 
 पनुवलन एव ं सार कर सकत ेहै। उ ह अनौपचा रक एव ंसरल भाषा का उपयोग करना 
 चा हए। यह बोल  जाने वाल  भाषा (Spoken Language) कहलाती है। ता पय यह है 
 क ोता उसे सुने अ यथा वह मान सक अथवा शार रक प से काय म से अपने को 
 पथृक कर सकता है। 
 7 अब न उठता है क ोता को काय म से जोड़ ेरखने के लए या कया जाय? य  
 अथवा आकाशवाणी लेखक  को ोताओं से यि तगत प से जुड़ना चा हए। उसे ोता 
 से श क अथवा अ धका रक प से बात तुत नह  ंकरना चा हए। उसे सब कार क  
 व नया,ँ जो पा डु ल प क  वषयव त ु को ोता तक पहु ँचा सके, यान म रखना 
 चा हए। उसे ोता क  क पना करत ेहु ए पा डु ल प का नमाण करना चा हए। 
8 उसे पा डु ल प को वय ंको ल त कर ऊँचे वर म पढ़ना चा हए तथा अपने आप से   
 न करना चा हए क - म ै कस कार क  व न पस द करता हू?ँ तथा यह कहने से 
 मेरा या मतलब है? 
 
6.2.3 य पा डु ल प लेखन के चरण (Steps of Writing A.S.) 
 आकाशवाणी एव ं य काय म क  पा डु ल प भी लगभग अ य शै क ग त व धय  क  
पा डु ल प के ह  समान होती है। य काय म क  पा डु ल प न न चरण  के अ तगत लखी 
जाती है - 
1 काय म के उ े य  का नधारण 
 ोताओं क  आव यकता एव ंि थ त के आधार पर उ े य  का नधारण कया जाता है। 
उ े य  के नधारण म ल त समूह का आयवुग, पवू ान, चय  एव ंअ भवृ तयाँ, अनभुव यान 
म रखा जाता है। 
2 वषयव त ुका चयन 
 बालक  क  आव यकता, श ाथ  क  मनोवै ा नक मान सक ि थ त, पृ ठ भू म, अनभुव 
एव ं ान के आधार पर पा यव त ुका चयन कया जाता है। पाठ अथवा पाठ  क  ृ खला म 
कौन सी वषयव त ुअथवा कतनी वषयव त ुसि म लत क  जानी है, इसका नधारण कया 
जाता है। पाठ म वषयव त ुक  मा ा का नधारण अहम ब द ु है। 
3 ोत क  खोज 
 सूचना के उपयु त ोत  जैसे पु तक, प काएँ, न श,े चा स, मान च , 
इनसाइ लोपी डया, रपोटस आ द का पता लगाना आव यक है। एक बार पा य साम ी क  खोज 
कर लेने के बाद उसे एक त कर लेने का काम करना होता है। एक त साम ी म से उ े य पणू 
करने तथा पा यसाम ी के समान वषयव त ुको पा डु ल प बनाने के लए चुन लया जाता है। 



93 
 

4 वषयव त ु तुतीकरण के लए तकनीक  साधन  का चयन 
 पा डु ल प लेखक को वषयव त ु से समानता रखने वाले तथा उ े य पणू करने वाले 

ोत  के चयन के लए अ य धक क पनाशील होना चा हए। पा डु ल प क  गणुव ता एव ं तर 
उपयु त ोत  के चयन पर अ य धक नभर करती है। पा डु ल प लेखक के लए उपयु त 
श ण ब द ुएव ं व न भाव  का चयन कया जाता है । 
5 काय म के ढाँचे के ोत  क  यव था   
 व न ह  य काय म  क  ताकत है। अत: श ा थय  क  मान सक एव ंमनोवै ा नक 
ि थ त च,एव ंआव यकताओं के अनसुार उपयु त भाषा एव ं व न भाव  का चयन कया जाता 
है। श ण ब द ुएक नि चत म म तुत कए जाने चा हए, ता क पा डु ल प चकर तथा 
यान आक षत करने वाल  हो। 

6 य/ रे डयो काय म के लए पा डु ल प का ा प बनाना 
 पा डु ल प लेखक को उ े य आव यकता एव ं वषयव त ुको यान म रखत ेहु ए उपयु त 
भाषा एव ंशलै  म पा डु ल प का ा प बनाना होता है। य द आव यक हो तो श ण ब दओंु के 
साथ-साथ व न भाव  तथा ग त व धय  के लए सुझाव दए जात े है। सार प से पा डु ल प 
अपने आप म एक वाभा वक संरचना होनी चा हए। 
6.2.4 व यालय तर क  य पा डु ल प लखते समय यान म रखने यो य बात   

(Points to be kept in mind for writing school level Audio scripts) 
1 पा डु ल प लेखक को ल त समूह ( श ाथ ) के अनभुव एव ंभाषा के तर तथा उ े य 
 एव ंआव यकताओं का ान होना चा हए। 
2 पा डु ल प लेखक को पा य म क  आव यकता एव ं नद शत उ े य  को यान म रखना 
 चा हए। 
3 पा डु ल प सरल, सीधी एव ं यि तगत होनी चा हए। 
4 यह आन द द तथा आकषक तर के से लखी जानी चा हए अथात उपयु त ा प म हो। 
5 श ण ब दओंु को मब  प से तुत कया जाना चा हए। 
6 पा डु ल प लेखक वारा आव यक थल  पर उपयु त व न भाव, ि थ तया ँ तथा 
 ग त व धया ँ नद शत करना चा हए। 
7 तुतीकरण क  या म श ाथ  क  भागीदार  ल  जानी चा हए। 
8 श द तथा वणन अनौपचा रक हो, पा य- पु तक  क  भाँ त नह ं। 
9 एक ह  पा डु ल प म अ धक श ण ब दओंु का समावेश नह  ंहोना चा हए। 
10 पा डु ल प म व वधता, नवीनता तथा तारत यता होनी चा हए। 
11 पा डु ल प वातालापमय तथा सरलता लए हु ए हो। 

6.3 वी डयो - पा डु ल प (Video – Scripts) 
 िजस कार जीवन म धर होता है, उसी कार य अथवा दरूदशन काय म  म 
पा डु ल प मह वपणू होती है। पा डु ल प लखना सजृना मक ग त व ध क  या है। यह एक 
सीखने क  या क  भाँ त है, जो कुछ अ यास के उपरा त अि तम व प म आती है। 
पा डु ल प लेखक के वचार  तथा क पनाओं को व भ न व प दान कया जाता है तथा उ ह 

या मक बनाया जाता है। यह मा  श द  और वा य  का लेखन ह  नह  ं है और न ह  उनके 
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साथ च  को जोड़ने क  या है। य पा डु ल प लेखन उपल ध साधन  को काम लेत े हु ए 
बहु त अ धक क पनाशील एव ं सजृना मक या है। यह सह  कहा जाता है क व डयो 
पा डु ल प लेखन पा डु ल प से संबं धत व भ न तभाओं जैसे लेखक , ो यसूर , डजायनर , 
ा फक,- कलाकार  आ द का सि म लत यास होता है। 

 
6.3.1 वी डयो पा डु ल प का ा प (Formet of video scripts) 
 ा प वी डयो ो ाम को अथपणू ढंग से तुत करने का तर का अथवा शैल  है। इसम 
कई घटक तथा ग त व धया ँसि म लत होती ह। यह ठोस प म वचार  के सार को तुत 
करती है। इसके मा यम से मौ खक अथवा क पना मक करण  को या मक अथवा च ा मक 
व प दान कया जाता है। वी डयो पा डु ल प के कई व प च लत है। ल त समूह के 

पवू ान, अनभुव, चय  व अ भवृ त के आधार पर ा प का चयन कया जाता है। वी डयो 
ि ट के ा प न न कार के होते ह- 
 1 कहानी   6 नो तर  
 2 संग तमय   7 फ म का वणन 
 3 दशन   8 नाटक करण 
 4 वचार व नमय  9 डो यमेू   
 5 सा ा कार   10 या यान  
     11 हसन 
 वषयव त ुएव ंलेखन मता के आधार पर वी डयो ि ट के लए उपयु त ा प का 
चयन कया जाता है। एक लेखक जो नाटक अथवा क वता लखने का अ छा वशेष  है, वह 
अपनी इ छा का मा यम चुनना चाहेगा। इसी कार य द वषय व त ु व ान अथवा ग णत क  ह 
तो हम सगं त अथवा नाटक करण का ा प नह  ंअपनाना चा हए। य द हम देखने वाल  के 
दमाग म देशभि त क  भावना भरना चाहत ेह, तो हम संग त अथवा नाटक करण को ाथ मकता 
देनी चा हए। य द हम कसी वल त सम या पर चचा करनी है, तो वाभा वक प से हम 
पया त अनभुव और सचूनाओं के साथ वशेष  के दल क  चचा (Panel Discussion) 
करवाना चा हए। ल त समहू का प र य जानना आव यक है। पा डु ल प लेखक को वषयव त ु
एव ंउ े य  के साथ-साथ दशक  ( श ा थय ) का पवू ान, अनभुव, च आ द भी यान म रखनी 
होती है। समे कत प से उ े य, वषयव त ुदशक  क  पृ ठभू म तथा उपल ध साधन  को यान 
म रख कर ा प का चयन कया जाता है। 
 
6.3.2 य पा डु ल प क  वशेषताएँ (Characteristics of Video scripts) 
1 एक अ छ  य पा डु ल प दशक  क  आय ुसमूह तथा सामािजक-सां कृ तक पृ ठभू म 
 के अनु प हो। 
2 यह ोताओं क  च, इ छाओं एव ंअ भवृ तय  के अनकूुल हो। 
3 िजससे काय म के नद शत उ े य पणू होत ेह । 
4 पा डु ल प म द  गई सूचनाआएँ एव ंत य वा त वक एव ंसह  ह । 
5 पा डु ल प म दशाई गई तुतीकरण क  शैल  आकषक हो। 
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6  उपयु त ा प के चयन से अ छ  पा डु ल प बनती है। 
7 अ छ  शै क पा डु ल प म उसी आयवुग के छा  क  भागीदार  ल  जाती है। 
8 य अथवा दरूदशन काय म  क  चंचल वृ त के कारण टॉ पक को लगातार चकर 
 बनाए रखना आव यक है। 
9 काय म के तुतीकरण म काम आने वाले संसाधन  क  उपल धता का पवू म ह  
 अनमुान लगा लेना चा हए। 
10 य  क  पया ता पा डु ल प को आकषण बनाती है। 
11 एक अ छ  पा डु ल प म वनोदपणू दय को फुि लत करने वाले संग त क  धुन का 
 उपयोग कया जाना चा हए।  
12 एक अ छ  वी डयो-पा डु ल प दशा देने वाल  तथा मनोरंजन करने वाल  होनी चा हए। 
 एक पा डु ल प लेखक के प म आपक  हमेशा न न बात  का यान रखना चा हए - 
 दरूदशन एक तरफा मा यम है। 
 दरूदशन एक जन संचार मा यम है। 
 दरूदशन एक य मा यम है। 
 पा डु ल प चरणवार मब  प से लखी जानी चा हए। चरण  म तारत यता बठैात ेहु ए 
वभा वक प से इस कार तुत क  जानी चा हए क परू  वषय व त ु बना क ठनाई के 
ोताओं क  समझ म आ जाए। 

 दसूर  बात यह है क दरूदशन जनसंचार मा यम है अत: शै क दरूदशन तभाशाल , 
औसत और कम बु  वाले सभी कार के छा  वारा बड़ी सं या म देखा जाता है। परेू काय म 
के दौरान सभी वग  के छा  क  आव यकताओं क  संपू त करना बहु त क ठन है। इस लए 
काय म क  योजना एव ं तैयार  इस कार क  जाती है क िजससे तीन  वग  के व याथ  
लाभाि वत हो सक और येक श ाथ  क  भागीदार  एव ंसंतुि ट सु नि चत हो। यह ल य 
काय म का अ धकाशं भाग औसत वग के छा  के तर का बनाकर तथा थोड़ा-थोड़ा तभाशाल  
एव ंकम बु  वाले छा  के लए सि म लत करके ा त कया जा सकता है। ता क सभी छा  
क  च बनी रहे। 
 दरूदशन काय म म मनोरंजन का अपना थान है, पर त ु पा डु ल प लेखक को 
मनोरंजन एव ं श ा के बीच संतलुन बठाना पड़ता है। कम आयवुग के छा  के लए मनोरंजन 
का त व वांछनीय है, ले कन इस त व को सावधानी पवूक इस कार कम कया जाता है, ता क 
व याथ  भी काय म से न भागे और छा  को आव यक संदेश भी मल जाय। पा डु ल प लेखक 
को यह भी यान रखना होगा क य ह  संदेश के मु य वाहक है। व न भाव तथा श द उन 

य  को आधार दान करत ेहै। इस कार व न भाव, संग त और श द  के सहयोग से य  
के मा यम से उ े य  को यान रखत ेहु ए संदेश सा रत करने क  योजना ह  दरूदशन पा डु ल प 
लेखन है। 
 
6.3.3 य पा डु ल प लेखन के चरण (Steps of Writing Video script) 
 य पा डु ल प लेखन न न चरण  के अ तगत पणू क  जाती है । 
1 उ े य  का नधारण एव ं वषयव त ुक  परेखा का चयन 
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 एक बार पा डु ल प के लए टॉ पक तय हो जाने के बाद पा डु ल प लेखक को ल त 
ोता-समूह, उनका आयवुग तथा व श ट उ े य  के बारे म बता दया जाना चा हए। इसके 

त काल बाद नधा रत ल य  क  ाि त के लए श ण ब द ुतय कर लए जात ेह। उ े य  तथा 
या मक वषयव त ुको व तारपवूक व श ट कृत करना काय म तुतीकरण का मुख भाग 

है। इस तर पर व ततृ या मक वचार िजन पर काय म आधा रत हो बनाया जाता है। हम 
इस अवधारणा को य व प कैसे दान कर सकत ेह?-यह च तन मुख होता है। हम दशक  
का यान कस कार आक षत कर सकत ेह? इस तर पर पा डु ल प लेखक को क पनाशीलता 
एव ंसजृनशीलता क  आव यता होती है। काय म क  सफलता इस तर पर ल  जाने वाल  
सावधा नय  पर नभर करती है। 
 
2 साम ी का चयन एव ंखोज 
 स पणू काय म म खोज एक आव यक त व है। कताब , प -प काओं, तवेदन , 
मान च , इनसाइ लोपी डया, श दोकोष  तथा े  के वशेष , फ म  म लोकेशन लेना च  को 
ढँूढना आ द के मा यम से सूचनाएँ एक त क  जाती है। काय म के नमाण के लए अि तम 
प से उस वषय साम ी का चयन कर लया जाता है, जो वषयव त ुएव ंउ े य  क  पू त करती 

है। 
 
3 वषयव त ुके तुतीकरण के लए संसाधन  का चयन 
 वषय व त ुएव ंउ े य  क  पू त करने हेत ुसंसाधन  के चयन के लए पा डु ल प लेखक 
को अ य धक क पनाशील बनना होता है। यह या का सबसे मह वपणू चरण है। काय म क  
सफलता समय और धन को यान म रखत ेहु ए या मक संसाधन  के क पनाशील उपयोग पर 
नभर ह। संसाधन  के चयन क  या का ता पय है काय म क  वषयव त ुका उपयु त 
या मक प  म प रवतन करना अथात वषयव त ुको या मक व प म कस कार तुत 

कया जा सकता है? इसके लए क पना खोज एव ं इस काय का अनभुव एक मह वपणू 
आव यकता है तभी काय म म एि छक गणुव ता आती है। 
 
4 काय म के ढाँचे म संसाधन  का ब धन 
 इस या के अ तगत काय म को एक या मक व प दान कया जाता है। 
आव यकता एव ं चय  के आधार पर काय म म आव यक प रवतन कया जाता है तथा 
व भ न य  को एक ाकृ तक म म जोड़ा जाता है। इस या म येक य को पवू वाले 
से जोड़त ेहु ए वषयव त ु य एव ं व न भाव  के मा यम से तुत कया जाता है। 
 यह भी देखने यो य बात है क स पणू काय म म एक स ब ता हो। और सब कुछ  
मलाकर एक वाभा वक इकाई का नमाण हो। इस तर पर यह भी नि चत कया जाता है क 
चय नत संसाधन के आधार पर येक घटक पर कतना समय दया जाना है। 
 
5 ा ट पा डु ल प तथा अि तम पा डु ल प का वकास 
 सम त या मक भाव तथा उनसे स ब ध आव यक योजक क ड़याँ पा डु ल प लेखक 
वारा ोड़यसूर को बताई जानी चा हए ता क वह काय म के य  तथा उनक  तकसंगत 
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ृ खला को समझ सके। यह काय पा डु ल प लेखक वारा कहानी-बोड के प म अपने वचार  
को सं े षत करके भल  भाँती कया जा सकता है। कहानी बोड का वकास करने के लए 
पा डु ल प लेखक कागज क  सफेद शीट को दो ल बवत ्काल स म वभािजत करके कर सकता 
है। कागज के बायीं ओर 3:4 के व भ न आयत  म ृ खला ब  प से मवार च  दए जा 
सकत ेह। कागज के आधे दा हने भाग म उन च  से सबंं धत श द व न भाव संग त आ द 
नद शत कए जात ेह। 
 ो यसूर टोर  - बोड एव ंअि तम पा डु ल प के आधार पर केमरा-पा डु ल प लखता है, 
िजसम काय म के तुतीकरण के लए आव यक सूचनाएँ होती है। 
 
6.3.4 व यालय तर क  य पा डु ल प लखने के मह वपणू ब द ु - (Significant tips 
 for in writing school level Video scripts) 
1 सव थम पा डु ल प लेखक को त या मक प से मानकर चलना चा हए क पा डु ल प 
 लखी नह  ंगई है, ले कन वक सत हु ई है।   
2 पा डु ल प लेखक को सदैव ल त समहू एव ंउनक  आव यकताओं को ि टगत रखना 
 चा हए। 
3 पा डु ल प सरल सीधी यि तगत होनी चा हए। 
4 पा डु ल प म करण का पणू ान तथा य  का समावेश होना चा हए। 
5 व भ न संसाधन  का उपयोग करत ेहु ए शै क ब दओंु पर स बलन एव ंपनुबलन दया 
 जाना चा हए। 
6 इसके मा यम से ोता को स य कया जाना चा हए। 
7 इसम उ घोषणा अनौपचा रक होना चा हए, न क पु तक क  भाँ त । 
8 इसम बहु त अ धक व तार के बजाय सी मत समय और सी मत थान का उपयोग होना 
 चा हए। 
9 इसम काय म के ब दओंु का साधारण ववरण और व भ न य  क  जानकार  होनी 
 चा हए।  
10 इसम ग त व ताल क  व वधता एव ं वराम भी होना चा हए। 
11 इन सबके बावजूद पा डु ल प सूचनापरक ह  नह  हो, वरन ् ोताओं म खोज क  विृ त 
 वक सत करे। 

6.4 सारांश (Summary) 
  य काय म  के नमाण के लए पा डु ल प लेखन अ य त मह वपणू काय है और 
लेखक ोड़यसूर तथा अ य स ब  यि तय  के सहयोग से कया जाता है। य य काय म  
क  सीमाएँ होने के कारण य जोड़ने, क पनशीलता, वषय व त ुका सावधानी पवूक चयन तथा 
उपयु त भाषा एव ं ा प का उपयोग कया जाता है। य- य काय म के नमाण के लए 
उपयु त समे कत एव ंअ त: नभर या काम म ल  जाती है। 

6.5 श दावल  (Glossary) 
य  ऑ डयो केसेट, टे स, ामोफोन रेकाड आ द क  हु ई सम त कार क  रकॉ डग। 
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य  व डयो केसेट, तथा ट . वी. पर क  जाने वाल  व भ न कार क  रेकॉ डग। 
पा डु ल प रे डयो / य तथा य / दरूदशन पर काय म तुत करने के लए तैयार  
  कया हुआ लेखन, ा प या सॉ टवेर। 
रसच  साम ी कताब, प काएँ, त वीर, चा स, फ स ्िजनम वषयव त ुतथा य  
  ह , क  तलाश करना। 
रसोसज  उपयु त कार क  पा डु ल प तैयार करने के लए आव यक सम त 
  कार क  पा य साम ी, य व न भाव, भौ तक एव ंमानवीय सु वधाएँ।   

6.6 अ यासाथ न (Exercise) 
1 य एव ं य पा डु ल प म अ तर बतलाइए। 
2 एक अ छ  य पा डु ल प क  पाँच मु य वशेषताएँ ल खए। 
3 पा डु ल प नमाण के तीन चरण बतलाइए। 
4 य पा डु ल पय  के पाँच ा प ल खए। 
5 व यालय तर क  य-पा डु ल प का नमाण करत ेसमय यान म रखे जाने वाले 
 पाँच ब द ुबतलाइए। 
6  न न के संदभ म पा डु ल प लेखक पर पड़ने वाला दबाव बतलाइए। 
 1 दरूदशन एक तरफा मा यम है। 
 2 दरूदशन एक जनसंचार मा यम है। 
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7.0  उ े य (Objective) 
 इस पाठ के अ ययन के प चात ्आप पाएग – 

 अ धगम साम ी का मह व व भू मका या है?  
 उनक  वशेषताओं के आधार पर अ धगम साम ी का वग करण कैसे कया जाए।  
 इस साम ी व भ न योगो व उपयोगो से प रचय। 
 अ धगम को भावी बनाने के लए आव यक दशा नदश को सूचीब  कर पाएंगे। 
 अ धगम साम ी को श ण सहायक साम ी के साथ संयोिजत कर पाएंगे। 

 

7.1 तावना (Introduction) 
 नदश दान करना श ा का एक मह वपणू काय है। यह काय व भ न कार क  
साम य  के योग से कया जा सकता है। एक श क के प म आप व भ न कार क  
श ण साम ी का योग करत ेहै। जो व याथ  के अ धगम को सुगम बनाती है । वह साम ी 
िजनका योग व या थय  को अनदेुश दान करने म कया जाता है, अ धगम साम ी कहलाती 
है। उदाहरण के लए पा यपु तक सहायक पु तके (हडबु स) अ यास पु तक (वक बु स) त रत 
अ धगम साम ी ( ो ा ड ल नग मेटे रयल) मो यू स इ या द। श ा तानक पा य म के 
व याथ  के प म आपको अ धगम के लए यु त व वध कार क  साम य  से प र चत होना 
आव यक है। इस अ याय म आपको कुछ मह वपणू अ ययन साम य  क  कृ त व वशेषताओं 
के बारे म बताया जाएगा। 
 

7.2 कृ त एवं वशषेताएँ (Nature and Characterstics) 
 उपरो त कथनानसुार अ धगम साम ी का योग व याथ  को भावी तथा चपणू 
तर के से अ धगम के उदे य  को ा त करने के लए कया जाना है। आप इनम से कई 
साम य  जेसे पु तक , न श , चाट, लोब व च  आ द से प र चत हो। ये सभी पार प रक 
कृ त के है। अ य कार क  अ धगम साम या ँजेसे त रत अ धगम साम ी (पी. एल. एम.) 

मो यू स क यटूर सहायी अ धगम साम ी आ द न सफ श ण व संचार को भा वत करत ेहै 
वाल  व या थय  के यवहार, आचरण, जीवन-शैल , चय  व विृ तय  को भी भा वत करत े
है। ये मा यम व साम ी श ा के सभी तर  पर व या थय  को संव त अ धगम अनभुव दान 
करत ेहै। 
 अ धगम तभी भावशाल  होता है। जब व याथ  श ण याओं म परू  तरह त ल न 
होत ेहै। िजस सीमा तक उनक  व भ न इि या ंस ब  होती ह। उसी सीमा तक अ धगम सफल 
होता है। व या थय  क  व भ न इि या ंको अ धगम क  याओं से जोड़ने के लए क ा म 
व भ न साम य  का योग कया जाता है। इस कार अ धगम अनभुव को साथक, अथपणू व 
भावी बनाया जाता है। यह  कारण है क ऐसी साम य  को बहु इ य साम ी/म ट मी डया 

अ धगम साम ी कहा जाता है। ये अ धगम साम या ँअ धगम प रि थ त के एक कृत भाग के 
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प म यु त होती है, मा  परूक साम ी क  तरह नह  अत: अनेक श ा व  इ ह मा  श ण 
सहायक साम ी कहे जाने से स न नह  ह। अत: श ण या अ धगम साम ी श दसमूह का 
योग अ धक सुर त है। कई बार श ण तकनीक श द का योग भी यह दशाने के अथ म 
कया जाता है क इस साम ी का कैसे कया जाए? अ धगम साम य  क  व वध या याएं है। 
 
7.2.1 वशेषताएँ (Characteristics) 

1. श ण साम ी वशेष कर जो मु त प म हो, सुगम भाषा ऐसी शैल  म लखी 
जाती ह, जो चपणू हो तथा ल य समूह को आसानी से समझ म आ जाए। 

2. साम ी का क य व भाषा ु टह न व सह  होना आव यक है। 
3. श ण साम ी पा य म क  आव यकताओं तथा व या थय  क  मान सक 

मनोवै ा नक ि थ त के अनकूुल होनी चा हए। 
4. अ धगम साम ी म पया त च  व य साम ी का समावेश कया जाता ह। ये 

ासं गक, साथक व आकषक होते ह। 
5. पाठ के वणन के समय अथवा अंत म अ धगम ब दओंु व क ठन अवधारणाओं को 

समझाने का यास कया जाता है। 
6. श ण साम ी सी मत समय म नि चत क य का ववेचन करती है। 
7. अ धगम साम ी के बीच-बीच म अ यास न दए जात ेहै िजससे अ धगम अनभुव 

का मू याकंन हो सके तथा मह वपणू ब दओंु को पनु: दोहराया जा सके। 
8. अ धगम साम ी तैयार करत ेसमय व अ धगम स ा त  का पालन कया जाताहै। 
9. अमु त या य मा यम से त बि बत श ण साम ी के लेखन म इस बात का 

यान रखा जाता है। क ोता का दशक वग कस तर व अ भ च के ह। 
10. श ण साम ी क  भाषा व ा प ऐसे रखे जात ेह, क व याथ  उनका सरलता से 

योग कर सके व उनक  च उस साम ी म बनी रहे। 
 

7.3 पा य पु तक (Text Books)  

 श ा म पा य पु तक सबसे परुानी श ण साम ी है जो वतमान म भी योग म लाई 
जा रह  है। व भ न माण-प  देने वाल  सं थाएं तथा बोड या काउि सल अपने अपने व श ट 
पा य म  के लए पु तके नधा रत करत ेहै। ऐसी पु तक  को इन पा य म  का आधार माना 
जाता है। कसी वषय के मूल स ा त  का वणन करने वाल  पु तक का योग उस वषय के 
अ यापन के लए मुख आधार साम ी के प म कया जाता है। स  अं ेजी नब ध लेखक 
ां सक बेकन ने पा य पु तक को प रभा षत करत े हु ए ठ क ह  कहा है,“पा यपु तक वषय 
वशेष  वारा क ा म योग कए जाने के लए तैयार क  गई ऐसी पु तक है िजसम सभी 
सामा य श ण उपकरण  का समावेश हो।'' इससे प ट होता है क पा यपु तक कसी 
पा य म वशेष क  आव यकताओं को परूा करने के लए व या थय  वारा गहनता से काम मे 
ल  जाती है। 
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 श ा के श दकोष म पा यपु तक को अ यापक के उपकरण क  तरह प रभा षत कया 
गया है। क त ुशै क अनसुंधान के ानकोश म पा यपु तक क  प रभाषा उसके क य व प 
को यान म रखकर स पणू प से द  गई है। उसके अनसुार आधु नक अथ  म जेसे सामा यतया 
समझा जाता है, पा यपु तक व यालय  व महा व यालय  म कसी श ण काय म के सहायक 
के प म अ धगम के उपकरण के प म यु त क  जाने वाल  श ण सा गी है। सामा यतया 
एक पा यपु तक मु त होती है तथा व याथ  के हाथ  म प क  िज द के प म उपभोग कर 
समा त न होने वाल  साम ी के प म व यामान रहती है। पा य पु तक श ा के तर का 
संकेत देती है। वशेषकर वषय वशेष के स दभ म। पा यपु तक श क को प ट व ठोस प 
म पा य म क  आव कताओं के बारे म जानकार  देती है। वह क ा म श क के श ण क  
परूक होती है। वह अ ययन व मू यांकन का भी संकेत करती है। 
 
7.3.1 एक अ छ  पा यपु तक के मापद ड (Criteria of a Good text book) 

1. एक पा यपु तक स म अ धकार  वारा वीकृत व अनमुो दत होनी चा हए। 
2. सामा यत: पा यपु तक मु त होती है। तथा िजन व या थय  के लए नधा रत है 

उनक  आय ुसीमा के अनसुार आव यक च  इ या द से सुसि जत व तदनसुार 
िज दयु त होनी चा हए। 

3. पा यपु तक कसी क ा व तर वशेष के लए सावधानी पवूक चय नत व संग ठत 
ान क  शाखा वशेष क  मानक पु तक होती है। 

4. यह अ ययन क  कसी वशेष शाखा म योग कए जाने के लए श क  व 
     व या थय  के लए नदश  क  पिु तका होती है। 

5. यह अ ययन के स ा त  व ि टकोण को त बि बत करती है तथा श ण व 
अ धगम का एक उपकरण होती है। 

6. यह पा यपु तक का नमाण वषय वशेष के कसी एक वशेष  अथवा वशेष  के 
एक समूह वारा इस ि ट से तैयार क  जाती है क उसम कोई त या मक, 
क या मक व भाषागत ु ट न रहे। 

7. यह व या थय  के समूह वशेष के लए तैयार क  जाती है, जो एक ह  आयवुग के 
हो तथा ान व अनभुव क  ि ट से भी समान तर के हो। 

8. यह न सफ अ धगम का बि क श ण का भी उपकरण होती है। 
9. यह श क  व व या थय  दोनो का मापक यं  है। श क  को यह बताती है क 

उनसे या पढ़ाए जाने क  अपे ा है तथा व या थय  को यह बताती है क उनसे 
या सीखने क  अपे ा है। 

10. पा यपु तके श ा क  बदलती अवधारणाओं बदलती सामािजक आव यकताओं व 
अपे ाओं को भी अ भ य त करती है। 

 11. पा यपु तक शै क तापमापी (थमामीटर) दाबमापी (बरैोमीटर) का काय करती है,  
    जो समाज क  व भ न शि तय  व दाश नक वचारधाराओं के तापमान व दबाव को  
    त बि बत करती है। 
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 12. पा यपु तक कभी शै क ग त व धय  प तय  व अ यास  को नेतृ व दान करती  
     है कभी उनका अनसुरण करती ह। 
 
7.3.2 पा यपु तक  के उपयोग (Uses of textbook) 
 1. पा यपु तक औपचा रक तथा अनौपचा रक श ण दोनो ि थ तय  म योग क   
  जाती है। 
 2. इनका योग क ा म तथा वय ं श ण दोनो के लए कया जाता है। 
 3. कोर कुलम या मु य पा य म उपल ध करवाने क  आधु नक अवधारणा क   
  स भवतया एक अ छ  पा यपु तक से जो उसके लए तैयार क  गई है, यादा  
  अ छ  तरह मूत प दया जा सकता है । 
 4. यह जानकार  के बखरे हु ए टुकड़ो को एक थान पर तारत य से गुथंी हु ई  
  इकाईय  के प म सु यवि थत तर के से तुत करती है। 
 5. चू ं क एक पा यपु तक वषय संबधंी ान का सू  प म तुत करती है,  
  उसका बार बार दोहराव ान को व याथ  के मि तक म थाई प से अं कत  
  करने म मदद करता है। 
 6. पा यपु तक वषय व त ुको व याथ  के समुख य प म तुत करती है।  
  िजसे बार बार देखने से भी उसक  तु त म वषय व त ु यादा समय तक रह  
  सकती है। 
 7. टेल वजन/ फ म या रे डयो तथा अ य इले ो नक मा यम से ा त ान  
  त काल हण करना होता है जब क पु तक पाठक अपनी च व समय क   
  उपल धता के आधार पर कभी भी पढ़ सकता है। िजससे ान व सूचनाओं का  
  वाह नर तर बना रहता है।  
 
7.3.3 पा यपु तक  क  सीमाएं (Limitations of textbook) 
 1. पा यपु तक पार प रक व ढ़गत पा य साम ी है, िजससे वतं  च तन, नए 
  वचार  व ताजगीपणू तु त क  आजाद  नह  है। 
 2. उपरो त कथन के ह  एक अ य भाग के प म कहा जा सकता है क पा य  
  पु तक शु क आकषणह न व बासी हो जाती है। जो व या थय  म कोई च व 
  अ भ ेरणा उ प न नह  कर पाती। 
 3. सूचना के व फोट से कई बार पा यपु तक समयपार व अनपुयोगी हो जाती है।  
 4. नजी काशक  वारा का शत पा यपु तक  म कागज बहु त खराब यु त  
  होता है व िज दबदं  भी ठ क नह  होती। 
 5. दसूर  और सरकार /रा यकृत पा यपु तक म एका धकारवाद  हो जाती है  
  िजसम अ य वक प  के अभाव व तयो गता न होने से उनके तर म सधुार 
  क  कोई संभावना नह  बचती।  

7.4 हडबुक (Handbooks) 
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 हडबकु मु यतया श क  के लए होती है और अभी इसका मह व परू  तरह समझा नह  
गया है। इसक  आव यकता तब मह वपणू होती है जब श ण काय म श को क  द ता बहु त 
कम हो तथा बदलती श ा यव था म पा यपु तक पा य साम ी के प म कमजोर तीत हो। 
कई बार श क  के अ ययन कौशल व श ण का भी पा यपु तक  क  उपादेयता पर बहु त 
भाव पड़ता है। यह वांछनीय है क पा यपु तक  के अ त र त श को के पास हडबु स भी हो, 

िजससे अ यापन-अ धकतम या को अ धक भावी बनाया जा सके। 
 
7.4.1 अ छ  हडबकु के मापद ड (Criteria of good Handbooks) 

1. श को के लए तैयार हडबकु म वषय वशेष के पढ़ाने को सामा य उ े य व श ट 
उ े य तथा अ धगम से अपे त प रणाम  का उ लेख होना चा हए। 

2. श ण अ धगम ब दओंु के साथ वषय-व त ुका व लेषण कया जाना चा हए। 
3. येक श ण/अ धगम ब द ुको साथक प र थ त/ग त व ध के मा यम से तुत 

कया जाना चा हए। 
4. उसम व भ न उप वषय /पाठ  को पढ़ाने क  प त का उ लेख कया जाना चा हए। 
5. क ा म योग के लए य/ य साधन  ग त व धय  का उ लेख कया जाना 

चा हए। 
6. व भ न मह वपणू कौशल  का उ लेख कया जाना चा हए तथा उसके अनु प 

श ण के लए अ यास म /ग त व धय  का वणन कया जाना चा हए। 
7. व या थय  के काय /अ यापन अ धगम या के मू यांकन हेत/ु नावल  द  जानी 

चा हए। 
 
7.4.2 हडबकुस के उपयोग (Uses of Handbooks) 

 हडबकुस वाछंनीय अ यापन साम ी है। क त ुये उस समय अ नवाय हो जाती है, जब 
नए अ यापन ब द ुअथवा नई अ यापन व ध पा य म म सि म लत क  जाए। कई बार नया 
दशन या ऐसे सामा य उदे य  को सि म लत कया जाता है जो अ तत: व श ट उदे य  को 
भा वत कर उनम प रवतन लात े है। जब तक श क  को हडबकुस के वारा ये समझाए नह  

जात ेतो क ा म अ यापन का ल य ह  अधूरा रह जाएगा। उदाहरण के लए अं ेजी क  हडबकुस 
म पा य म, पा य म से सम  आव कताएं, श ण उदे य येक ब द ु िजसका अ ययन 
कया जाना है, उसक  परेखा, व भ न अ यापन ब द ुऔर मु य संरचनाओं का उ लेख कया 
जाना चा हए। साथ ह  इन सभी के अ यापन क  व धया ंमौ खक व ल खत अ यास श ण 
आ द के लए य य उपकरण व प रि थ तय  व मू याकंन याओं का वणन होना चा हए। 
 श क  के लए हडबकुस का नमाण इस कार होना चा हए क वह श क के म  
दाश नक व सलाहकार ( ड, फलोसफर ए ड गाइड) क  भू मका नभा सके। यह  कारण है क 
कुछ हडबकुो का नाम 'गाइड बु स बाजार नो स नह  होता है। ये हडबु स पा यपु तक  के सह  
उपयोग पर पा यचचा के उ चत या वयन के लए आव यक है। 
 
7.4.3 हडबकुस के सीमाएं (Limitations of Handbooks) 
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 अपनी कृ त व श क  क  सहायता करने क  भू मका के कारण हडबकुस को “ पनू 
फ डगं” या तैयार समाधान के उपकरण के प म आलोचना मक ि ट से देखा जाता है। यह 
अ छ  वषय वशेष  वारा तेयार क  जानी चा हए। िजनके पास पया त वषय ान अ यापन-
श ण तथा गहन अ यापन अनभुव हो। उनम नई अ यापन प रि थ तय /ग त व धय  अ यापन 

साम ी इ या द क  रचना कर सकने क  सजृना मक हो। अत: ये दलुभ यि त ह गे तथा आसानी 
से उपल ध नह  ह गे।  
 हडबकुस म श क  के लए मागदशन दया जाता है क त ु व या थय  के लए िज हे 
इसक  ज रत यादा होती है, मागदशन उपल ध नह  होता है। उसके सी मत यास ह  कए जाते 
है, क तपय सं थाओं म ह  व या थय  के लए कायशालाओं के मा यम से व या थय  के लए 
अवसर दान कए जाते है । जो व याथ  पया त अ यास व दोहराने से सीखत ेहै । वकबकु या 
अ यास पिु तका परूक अ धगम साम ी मानी जाती है। िजसम व याथ  को अ यास करने व 
उतर देने के बारे म व तुत वणन कया जाता है। इस लए आव यक है क हडबकुस म 
व या थय  के अ यास के लए पया त न व व भ न ग त व धय  के आयोजन के लए 
आव यक दशा नदश ह । 

7.5 चरणब  अ धगम साम ी (Programmed Learning 
Materials) 
 चरणब  अ धगम साम ी वय ं श ण का एक अ त मह वपणू व प है। इस कार क  
साम ी से व याथ  वय ंसीख सकता है। इसम व भ न चरण  क  पा य साम ी अ धकाशंत 
मु त पु तक  के प म मलती है। इस कार के श ण म सूचना या ान व भ न तर  पर 
अलग अलग चरण  म दया जाता है, और व याथ  को उसे पढ़कर नधा रत न  का उतर देना 
होता है। चरणब  अ धगम साम ी को इस कार वक सत कया जाता है क व याथ  इसे 
आसानी से समझ सके व पछेू गए न  का सह  उतर दे सके। वय ंपीएलएम म ह  यह जांच 
क  जा सकती है क व याथ  वारा दए गए उ तर सह  है अथवा नह । सह  उ तर देने के 
प चात व याथ  चरणब  प से आग बढ़ सकता है। कसी ु ट होने क  दशा म व याथ  को 
पा य साम ी वय ंपनु: पढ़ने व सह  उ तर ढंूढने को े रत कया जाता है। इस कार पीएलएम 
व याथ  को अपनी मतानसुार वय ं श ण के लए स म बनाता है । 
7.5.1 पी एल एम क  वशेषताएं (Characteristics of PLM) 
 चरणब  अ धगम साम ी (पीएलएम) क  वशेषताएं न न ल खत है :-   
1. छोटे-छोटे चरण :- नई जानकार  छोटे -छोटे भाग  म वभ त क  जाती है तथा इस 
कार मब  क  जाती है क व याथ  एक चरण क  पा यसाम ी का अ ययन कर उससे संब  
न  को हल कर आगे के चरण पर बढ़ जाता है। य द वह सह  उ तर नह  दे पाता तो अपना 

पाठ दोहरा कर सह  उ तर दे सकता है फर आगे बढ़ सकता है। यह माना जाता है क कम से 
कम 90 तशत चरण  म व याथ  सह  उ तर दे पाएगा। य द बहु सं यक व याथ  सह  उ तर 
न दे पाएं तो यह माना जाएगा क व भ न चरण  क  पा य साम ी सह  नह  लखी गई है व 
उसे फर से लखा जाना चा हए। 
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2. व याथ  वारा उ तर :- यह आव यक है क येक चरण पर व याथ  अपना उ तर 
दे। चरणब  अ धगम पिु तका म हर तर पर व याथ  को एक श द वा यांश अथवा एक वा य 
म उ तर देना होता है। यं  म उसे सह  वक प दबाना होता है। य द उसका उ तर नह  ंसह  है 
तो उसे परू  या दोहरा कर सीखना होता है। 
3. ग त का वय ं नधारण :- व याथ  अपनी अ भ च व यो यता के आधार पर सीखने 
क  ग त नधा रत कर आगे बढ़ सकता है। सीखने क  ग त पणूतः यि त क त होती है तथा 
श क उसम कोई ह त ेप नह  करता। 
4. त काल प रणाम :- जेसे ह  कोई व याथ  कसी चरण के जवाब देता है उसे पता चल 
जाता है क उसके जवाब सह  है अथवा नह । इससे वह अ धक ग त से सीखने क  दशा म आगे 
बढ़ सकता है। 
5. सु ढ़ करण - थोनडाइक का नयम कहता है क य द कसी ेरक संघटना (ि टमुलस) क  
त या व प कता को संतुि टदायक अनभुव ा त होता है, तब उस अनभुव का सु ढ़ करण हो 

जाता है। य द उसके प चात ्का अनभुव संतुि टदायक नह  होता तो त या का सु ढ़ करण 
नह  होता। थम प रघटना को सकारा मक सु ढ़ करण व दसूर  प रघटना को नकारा मक 
सु ढ़ करण कहा जाता है। चरणब  अ धगम साम ी (पीएलएम) म अ धकतर सकारा मक 
प रणाम आत है। अत: अ धगम का सु ढ़ करण होता रहता है तथा पया त ो साहन मलता 
रहता है। 
6. मू यांकन - चरणब  अ धगम साम ी म येक चरण पर व याथ  के मू यांकन का 
ावधान रहता है। इससे कसी भी व याथ  के रकाड को देखा जा सकता है व उसक  अ धगम 

क  ग त को सु नि चत कया जा सकता है। एक चरण सफलतापवूक परूा करने के बाद वह 
दसूरे पर जा सकता है। इस कार व याथ  के अ धगम का मू यांकन होता रहता है व उसे आगे 
बढ़ने हेत ु दखाई जाती है। अगला चरण पछले से अ धक क ठन होता है। य द उसके मू यांकन 
का प रणाम संतोषजनक नह  करता है तो उसे पछला चरण दोहराना होता है। इस कार तेज 
ग त से कया मू याकंन व याथ  को अपनी ग त से आगे बढ़ने म मदद करता है। साथ ह  य द 
हो तो साम ी को पनुः ठ क करने क  सभंावना भी रखता है। 
   
7.5.2 चरणब  अ धगम साम ी (पीएलएम) के कार (Types of PLM) 
 मु यतया चरणब  अ धगम साम ी (पीएलएम) के तीन कार है :- 
 1. सरलरेखीय या बा य 
 2. शाखीय या आ त रक 
 3. मैथे ट स 
 
इस बात के यास कए गए ह क चरणब  अ धगम साम ी को क यटूर एसी टेट इ स शन 
के प म शा मल कया जाए। 
1. रेखीय या बाहय चरणब  अ धगम साम ी :- इस कार क  साम ी ि कनर के आपरे ट 
कंडीश नगं स ा त के अनसुार तैयार क  जाती है। जैसा नाम से ह  इं गत होता है, एक रेखीय 
चरणब  अ धगम साम ी म सभी व याथ  एक साथ छोटे छोटे चरण  क  लृा म आगे बढ़त ेहै। 
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ये चरण इस कार ग ठत कए जात ेहै क अ धसं यक सह  उतर सु नि चत कए जा सके। सभी 
व या थय  को बना उनक  पृ ठभू म के आधार पर कोई अ तर कए एक समान नधा रत ख ड  
का अ ययन कर उ तर देते हु ए आगे बढ़ना होता है व याथ  ारि भक यवहार से अं तम 
यवहार तक एक सरल रेखीय नर तरता म आगे बढ़ता है। सरल रेखीय चरणब  अ धगम 
साम ी का देखा च  इस कार है। 
  
 
 
 इस कार क  अ धगम साम ी म नमाणकता व याथ  क  त याओं को नयं त 
करता है तथा व याथ  को येक चरण पर अपनी त या देनी होती है। उसे अपनी त या 
या दए गए जवाब के बारे म नणय तुर त ा त हो जाता है। कभी-कभी संकेतो के वारा 
अ त र त ेरक व याथ  को दया जाता है सरल रेखीय अ धगम साम ी व याथ  क  स य 
भागीदार  क  अपे ा रखती है। येक व याथ  अपनी ग त से आगे बढ़ता है। यह एक बा य 
कार है य क इसम बा य उपकरण यथा क यटूर पर अ य धक नभरता रहती है। 

शाखीय या आंत रक चरणब  अ धगम साम ी :- 
इस कार क  साम ी के ार भ ाउडर का व वास है क अ धगम संचार है तथा जैसे ह  
व याथ  नई साम ी के स पक म आता है, संचार या स ेषण हो जाता है। इस कार क  
शाखीय साम ी म बहु वक पीय न पछेू जाते ह। य द व याथ  सह  वक प का चुनाव कर 
लेता है जो उसका अ धगम परूा हुआ माना जाता है। य द उसका चयन गलत होता है तो उसे वे 
ग त व धयां बताई जाती है जो यह प ट कर देती है क उसका उ तर गलत य  है? इस कार 
का फामट नीचे दया गया है । 
उदाहरणाथ 

सूचना  (इनफोमशन )   
उ तर   
1).  पृ ठ 43   
2).  पृ ठ 9 
3).  पृ ठ 21   
4).  पृ ठ 28 

वषय व त ुक  पृ ठभू म के आधार पर व याथ  को अपना माग चुनने क  वतं ता होती है। 
उसे भी मालमू हो जाता है क गलती कहां पर है? अत: इस कार क  साम ी अ धक चुनौतीपणू 
है।   
 
3. मैथे ट स 

मैथे ट स श द क  उ पि त यनूानी श द मैथीन िजसका अथ है सीखना और इस कार 
क  चरणब  अ धगम साम ी पहल  बार गलगट वारा वक सत क  गई थी। यह अ यापन क  
एक काया भमुखी तकनीक है जो श ण के कौशल के लए सवा धक उपयु त है। यह उ ेरण 
के स ांत का योग करती है। मेथे टकल श ण काय म  का वकास पाइकोमोटर कौशल के 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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े  म कया गया है। क त ु ‘कोि न टव’ व अफेि टव े  म भी इसके योग के यास कए 
गए है। 
 
4. क यटूर अवलि बत श ण यह चरणब  श ण के स ा त  को लाग ू करने क  
वाभा वक प रण त है। क यटूर अवलि बत श ण (सीएआई) क  दशा म पहला बड़ा कदम 
ो े ड लोिजक फॉर ऑटोमे टक ट चगं ऑपरेशन ( लेटो) थी सीएआई के दो मु य भाग है:- (i) 

हाडवेयर (मशीन जैसे क यटूर) (ii) सॉ टवेयर ( ो ेम या पु तक) 
ो ेम को क यटूर म सं हत कर रखा जाता है तथा श ण म योग कया जाता है। सीएआई 

का श ण के सभी तर  ाथ मक शाला से व व व यालय  तक योग कया जाता है। आप 
यू नट दो म सीएआई के बारे म व तार म अ ययन करेग। 
 
7.5.3 चरणब  अ धगम साम ी के उपयोग (Uses of PLM) 
 यह सव  अनभुव कया जा चुका है क वय ं श ण तथा शै क ल य  क  ाि त के 
लए चरणब  अ धगम साम ी बहु त उपयोगी है। वकासशील एव ं वक सत दोन  ह  कार के 
देश  ने श ा के व वध तर  पर इस साम ी का उपयोग कया है। इसके योग से पया त 
सं या म बौ क मताओं का वकास इस साम ी से हो सकता है। दरू थ श ा म व भ न 
कार क  च लत चरणब  अ धगम साम ी का योग कया जाता है। 

 चरणब  अ धगम साम ी का उपयोग व या थय  म  सजृना मक च तन व नणय को 
ो सा हत करने के लए भावी स  हो सकता है। इसक  मदद से अ छे श क  को क ा क  

सामा य दनचया के कोलाहल से छुटकारा मल सकता है। पि चमी देश  म इनके योग ने अनेक 
सामािजक व भावना मक सम याओं का समाधान कर श ा म ाि त ला द  है। इस कार क  
साम ी ने यि तकेि दत अ यापन क  दशा म नई ग त दान क  है िजससे क ा के येक 
व याथ  क  यि तगत आव यकताओं (अ धगम के स दभ म को परूा कया जा सकता है। यह 
व- श ण के उपकरण के प म अ धगम को अ धक भावी व चकर बनाती है। इस कारण 
व याथ  अ धक ग त से सीख पाते है। अवधारणाओं को बेहतर समझ पाते है तथा उनका 
उपलि ध तर अ छा पाया जाता है। 
 चरणब  अ धगम साम ी से व याथ  सीखने के लए अ धक े रत व चशील होत ेहै 
य क इसम व या थय  क  यि तगत व वधताओं का यान रखा जाता है तथा अ यापन 

उ े य अ धक अ छ  तरह ा त कए जा सकत े है। बेहतर समझ म आने के कारण ान व 
कौशल ल बे समय तक व याथ  के मि तक म रह सकता है। यह  कारण है क भाषा कौशल म 
सुधार, ग णत, ता कक सोच व वै ा नक मताओं के श ण के लए चरणब  अ धगम साम ी 
के प म पा य साम ी देखी जा सकती है। 
 
7.5.4 चरणब  अ धगम साम ी क  सीमाएं (Limitations of PLM) 
1. यह पणूतया यि त केि त श ण प त है। समूहगत यवहार क  से संबं धत उ े य 
 इस साम ी के योग से परू  तरह उपे त हो जात ेह। 
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2. इसके अ तगत व याथ  क  ग त व ध परू  तरह नयं त रहती है य क चरणब  
 अ धगम साम ी म वतं  अ धगम / ग त व धय  का ावधान नह  होता। इससे 
 व या थय  क  रचना मकता मर जाती है। 
3. इस व ध से अ ययन म व याथ  को अ यापक व अ य सहपा ठय  क  आव यकता 
 नह  रहती अत: वे अमानवीकृत अनभुव करत ेह। 
 इस साम ी से अ ययन नीरस उबाउ व अ चकर हो जाता है तथा व याथ  अपना  
 यान केि त नह  रख पाता न ह  च बनाए रख पाता है य क यह बहु त समय-
 सा य प त है। 
4. व याथ  को नवीनता व नई खोज का कोई अवसर नह  मलता य क उसे काय म के 
 अनसुार नधा रत दशा म ह  सी मत रहकर आगे बढ़ना होता है। 
5. दसूर  और शाखाओं म वक सत पीएलएम व याथ  के स मखु बडी सं या म उ तर के 
 वक प तुत कर देता है िजनम से वह बना पा य साम ी को समझ ेअंदाज के 
 आधार पर उतर दे सकता है। 
6. छोटे ब च  के लए यह प त उपयु त नह  है य क उ ह सह  उतर तलाशने म 
 क ठनाई अनभुव होती है। 
7. शाखा म वभ त चरणब  अ धगम साम ी म कई बार नर तरता का अभाव पाया 
 जाता है। िजससे श ण अ धगम या पर नकारा मक असर पड़ता है। 

7.6 मापांक (Modules) 
 इंटरनेशनल एनसा लोपी डया ऑफ एजुकेशन (1994 प.ृ 3886) के अनसुार एक मापांक 
(मो यू स) पा यसाम ी क  एक इकाई है जो वय ंम पणु है तथा िजसम बड़ े क प  या 
द घकाल न ल य क  ाि त के लए अ त र त इकाईय  को जोड़ा जा सकता है आर भ म इस 
श द का योग वा तुशा  म नापने क  एक इकाई के प म भवन नमाण के आकार क  एक 
इकाई के प म कया जाता था। एनसा लोपी डया टे नका (1964 प.ृ 647) म लखा है क 
अ धकांश वा तुशा ी व भवन नमाणकता अपनी व श ट आव यकताओं और च के अनु प 
मापांक का योग करत ेहै। 
 मो यू स या मापांक का योग श ा म बहु लता से होने लगा है वशेषकर इ दरा गांधी 
मु त व व व यालय वघमान महावीर खुला व व व यालय जेसे दरू थ श ा के व व व यालय  
म मो यू स का उ व वदेश  म उ च श ा के छोटे े डट देने वाले पा य म  के लए हुआ था। 
तद तर यह प त व भ न व प  म व व भर म श ा व श ण के सभी े  म फैल गई 
है। मो यलू (मापांक) वकास के दो उपागम है। पहला था पत वषयव त ु से ार भ होता है, 
िजसे छोट  इकाईय  म वभ त कया जाता है। िजनका योग वषय-व त ु क  सह  समझ 
वक सत करने क  दशा म पद व यास के चरण  क  तरह मक प से कया जाता है। दसूरे 
उपागम म व या थय  को ार भ के लए लया जाता है। उ ह मो यू स दए जात े है िजनसे 
व वध कार के अनेक काय म न मत कए जात े है ता क येक व याथ  क  नजी 
आव यकताओं को परूा कया जा सके। इस कार के मो यू स के उदाहरण व प 1997 म 
रा य श क श ा प रषद वारा दरू थ श ा के मा यम से श त करने के लए वय-ं
श ण मो यू स को देखा जा सकता है। 
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7.6.1 वशेषताएँ (Characteristics) 
1. मो यू स अ छ  तरह से आकि पत वय ं श ण या वय ंअ धगम साम ी है। 
2. इसम श क  व व या थय  दोन  क  आव यकताओं के अनु प प रवतन या उ ह 
 आकृ ट  करने लए पया त लोच है। 
3. यह व या थय  को पया त अ भ रेणा देती है। 
4. इसे बार-बार योग करने के लए सं हत कया जा सकता है। 
5. इसम पा य म के लए उपयु त ासं गकता है। 
6. यह अ धगम विृ तय  क  एक ंखला सुझाती है। 
7. इसम वषय व त ु मब  प से चरण दर चरण ल य ाि त के लए तुत क  जाती 
 है।   
8. व-मू यांकन के लए पर ाओं/टै ट का ावधान होता है। 
9. पा य म साम ी का मापाकं  म वभाजन वभावत चरणब  होता है। 
10. यह एक व श ट व लघ ु श ण इकाई होती है। 
11. इसम व भ न कार के मी डया ( श ण साधन ) का योग होता है। िजसम अ त न हत 
 होता है तथा उ े य  से लेकर ल य ाि त तक व भ न चरण  म श ण होता है। 
12. मापांक श ण क  समावेशी रणनी त है। 
 
7.6.2 मापांक के उपयोग (Uses of Modules) 
 मापांक अब लोक य अ धगम साम ी है जो वय ं श ण प त के स ा त  के आधार 
पर बनाए गए ह। इनके उ व व वकास का इ तहास बहु त परुाना नह  है। इस लए हाल के वष  
म इनका व भ न उ े य  के लए योग हो रहा है तथा ये काफ  लोक य हो रहे है। 1976 म 
फल पीस टेगटाज शहर म श ण साम ी के नमाण के लए एक कायशाला का आयोजन कया 
गया था। उसके तवेदन म कहा गया “(मो यू स) एक अ छ  तरह प रभा षत वषय (अ ययन 
ब द)ु के आप पास सिृजत अ धगम अवसर है िजसम श ण, व न द ट उ े य, अ यापन-
अ धगम विृ तयां व मू याकंन के त व होते है।'' 
 गे यल (1981) कहता है “मापांक यि त आधा रत व वधताओं और व भ न अ धगम 
शै लय  क  आव यकताओं को परूा करने के लए पवू नधा रत उदे य  के अनु प सिृजत अ धगम 
रणनी त है िजसम बहु के क उपागम तथा अंत न हत मू याकंन योजनाओं का योग कया जाता 
है। 1979 म रा य अनसुधंान एव ं श ण प रषद ने कि हेन सव एसेस द ू ाइमर  एजुकेशन 
(CAPE) काय म के स दभ म कहा, “मापाकं (मो यू स) एक व सं हत इकाई है िजसम 
व याथ  के अपे त यवहार का नि चत व प नधा रत है। व याथ  अनभुव क  एक ृंखला 
से गजुरता है िजससे वह सीखता है व सम याओं को हल करने क  यो यता अिजत करता है। 
रा य शै क अनसुधंान व श ण प रषद वारा मापांको का योग ाथ मक श ा के 
सावभौमीकरण के लए श क  को सि म लत करने के लए कया गया था। मुखापा याय 
(1980) ने मापांक  को वक सत करने के लए यु त व भ न चरण  को समझाया। ये चरण ह, 
(1) मापांक व त य (2) ववरा णका (3) पवू मु याकंन पर ा (4) अ नवायताएं (5) संसाधन (6) 
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उ े य (7) अ धगम अनभुव या ग त व धया ं (8) वय ंजांच एव ंगहृकाय (9) उतर जांच (10) 
वय ंजांच के ादश उतर। 

 सनसनवाल (1988) ने कसी भी शै णक मापांक (मो यलू) के अंग के प म पु तक 
पठन, फ म देखना समूह चचा योगशाला म काम करना अथवा कोई द त अ यास का लेखन 
आ द को माना ह मापांक म पा य साम ी इस कार तुत क  जाती है क वह व या थय  के 
झान, मता, अ भ च और अ भविृ त के अनसुार उनक  सहायता कर सके। नधा रत 
वषयव त ुको समझने के लए व याथ  को अनेक अवसर दये जात ेह। इस े  म स प न 
उनके शोध अ ययन  से मुखापा याय एव बाल गु वामी (1981) शमा (1982) मेमन (1984) 
यह त य सामने आया है क महा व यालय तर के व याथ  को य द मापांक प त से पढ़ाया 
जाए तो अ य कसी भी प त क  तुलना म ये अ धक भावी सा बत होग। 
 
7.6.3 मा यू स क  सीमाएँ (Limitations Modules)   

मा यलू अपनी क मय  से मु त नह  ह। उनक  सीमाएं इस कार है। 
1. व याथ  व श क दोन  अ भ े रत हो सकत ेह। क त ु व याथ  क  ग त पर नजर 
 रखने व उसको उपलि धय  का रकाड रखने क  पु ता यव था उसक  भावशीलता 
 बनाए रखने के लए आव यक है । 
2. य द कसी मापांक क  संरचना बहु त ज टल है तथा अ धकाशं व याथ  उसे समझ नह  
 पाते है। तब उसका योग बहु त भावी सा बत नह  हो सकता। 
3. यह शकायत आती है क मापांक के आधार पर वक सत पा य म इस या म 
 खं डत हो जात ेह। 
4. अत: मापांक  के नमाण व उनके योग म कड़ा नय णं व सम वय के लए सावधानी 
 बरतना अ त आव यक है।  
 

7.7 श ण साम ी नमाण के चरण (Steps of Development of 
Instructional materials 
 दरू थ श ा सं थान  जैसे कोटा खुला व व व यालय के व या थय  को इस कार क  
पठन साम ी द  जानी चा हए क वे बाहर  मदद के साथ अथवा उसके बना वय ंसीख सके। 
सामा यतया यह वे वय ं श ण साम या ँहोती ह, जो चरणब  अ धगम साम ी (पीएलएम) के 
स ा त  व क तपय दशा नदश  के अनसुार तैयार कए जाते ह, जो इस कार ह - 
 
7.7.1 श ण उ े य  का लेखन (Writing teaching objectives) 
 उन व या थय  के लए कोई भी पठन साम ी लखने समय िज हे कसी पा य म 
वशेष को परूा करना है, पहला कदम श ण उ े य को चि हत करना व उनको लखना होता है। 
श ण उ े य को व या थय  के यवहार म अपे त प रवतन के ि टकोण से प रभा षत करना 
आव यक है। वषय व त ुको छोट  छोट  इकाईय  म व लेषण कर बांटना होगा िजससे उनको 
व याथ  के यवहार म अपे त प रवतन के संदभ म साथक म म जमाया जा सके। 
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 एक श ण उ े य व याथ  म चाहे गए व श ट प रवतन का व त य होता है। 
व याथ  म प म ता वत प रवतन उसके यवहार म प रवतन के प म रखा जाना चा हए। 
यह प रवतन व याथ  म तभी अपे त कया जा सकता है, जब वह साम ी पढ़ चुका हो। उसे 
ल त यवहार के प म लखा जाना चा हए िजसका अवलोकन सभंव हो तथा मू याकंन कया 
जा सके। श ण उ े य इस कार लखे जाने चा हए क उनके मू यांकन हेत ुउपकरण (टू स) 
बनाए जा सके तथा जो यह जांच कर बता सके क या श ण उ े य को ा त कया जा सका 
है। साम ी क  वषयव त ुका नधारण वषयव त ु व लेषण के मा यम से होता है। तब पाठ 
तैयार होता है िजसम श ण उ े य प ट तौर पर चि हत कए जा सके। 
 थम चरण म व याथ  के उस यवहार को नधा रत करना होता है िजसके कट होने 
पर माना जा सके क श ण उ े य ा त कर लया गया है। येक उ े य एक वशेष कार के 
यवहार को इं गत करना चा हए जो पा य म के पणू होने पर व याथ  करेगा तथा सभी 
अपे त यवहार  के लए भ न- भ न उ े य होने चा हए। तब यह भी प ट कया जाना चा हए 
क पा य म के अ त म व याथ  का कैसा तर वीकाय होगा। पा यसाम ी म यह भी अं कत 
होना चा हए क कन प रि थ तय  म वां छत यवहार क  अपे ा क  जा सकती है। 
 
7.7.2 वषय व त ु व लेषण (Doing Content Analysis) 
 वषय व त ु व लेषण एक कार का काय व लेषण है िजसम वषय व त ुको उप वषय  
म और उप वषय  को त व  म वभ त कर उ हे मब  कया जाता है। यह पणूतया अकाद मक 
अथवा शै णक होता है। आई के डे वस के अनसुार “यह एक वषय का जो पढ़ाया जाना है 
उप वषय  व त व  के प म व लेषण है िज हे ता कक प से मब  कर दया जाता है।'' 
अथात वषय व त ुको त व  म वखि डत कर दया जाता है तथा येक त व को वशेष 
तकनीक का योग कर नधा रत श ण उ े य को ा त करने क  ि ट से पढ़ाया जाता है। 
सभी त व  को ता कक म म रखा जाता है िजससे सरलता से सीखा जा सके व क पनाशील 
अ त ि ट वाले श क वषयव त ुके त व  को सं ले षत कर सक। 
 श क वषय व त ु व लेषण के लए व भ न संसाधन  का योग करता है तथा 
वषयाव त ुक  सह  संरचना तुत कर सकता है। उसे वषयव त ुका परूा ान होना चा हए। 
वषयव त ु व लेषण के लए आव यक ोत न न ल खत है :- 
1. मानक पा यपु तक  का अ ययन 
2. व या थय  क  आव यकताओं का यान 
3. अ यापन अ धगम के उदे य  का यान 
4. पर ा णाल  का यान 
5. सहायक श ण साम ी का योग 
6. श क का अ यापन कौशल 
 वषय व त ु व लेषण कसी वशेष आयवुग या तर के व या थय  क  आव यकताओं 
पर आधा रत होता है। वषय व त ुका अ यापन व या थय  क  पृ ठभू म तथा यो यताओं के 
अनसुार कया जाता है। श क को उस वषय व त ुसे संबं धत सव े ठ पु तक  का अ ययन 
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करना चा हए तथा व या थय  के अनु प वषयव त ुसंरचना का नधारण करना चा हए। वह 
पर ा के न-प  क  भी समी ा कर सकता है। व तु न ठ न  के लए व श ट क त ुकम 
त व  क  आव यकता होती है जब क नब धा मक न  के लए अ धक व ततृ अ ययन व 
त व  क  आव यकता होती है। अत: पर ा प त वषयव त ुसंरचना को भा वत करती है। 
वषय व त ुत व  क  मुख वशेषताएं न न ल खत है:- 
1. व याथ  अपने यवहार से दशा सकता है क त व समझ सकता है।   
2. त व क  समझ को न/टे ट के वारा जांचा जा सकता है। 
3. त व के तर को व याथ  के यवहार से जांचा जा सकता है। 
4. तर से आशय ान समझ व योग आ द से है। 
5. व भ न त व  क  समझ व याथ  के यवहार से जांची जा सकती है। 
6. कसी एक त व पर व याथ  के त या व याथ  के यवहार म प रवतन इं गत 
 करती है। 
 
7.7.3 पाठ लेखन (Writing the text) 
 पाठ लेखन के लए वषय व त ुके त व  को ता कक प से मब  कर लखना होता 
 है। इस म के नधारण के स ा त न न ल खत ह। 
 1. ात से अ ात क  ओर  2. सरल से क ठन क  ओर 
 3. मूत से अमूत क  ओर  4. अवलोकन से ता कक च तन 
 5. अंगो से पणू क  और 
 
 उपरो त स ा त  के अनु प त व  का समायोजन वषयव त ु को मनौवै ा नक 
ामा णकता दान करता है कसी वशेष ब द ुया आयाम पर केि त त व एक इकाई या चरण 

बन सकत े है। येक इकाई साथक व अ य इकाईय  से भ न होती है। वषय व त ु के त व 
िज हे पाठ म रखा जाना है समी ि टय  से उपयु त एव ं ामा णक होने चा हए। कसी पाठ को 
भावी ढंग से लखने के लए लेखक को न न ल खत प  पर यान देना आव यक है। 

 पाठ लेखन का मु य येय व या थय  क  सहायता करना होना चा हए। िजनके लए 
पाठ लखा जाना है वे व याथ  नि चत तथा यनूा धक प से एक ह  समूह से होने चा हए। 
उ ह एक नधा रत ान, समझ ायो गक जानकार , कौशल व अ भवृ त द  जानी है। इसके 
न न ल खत न हताथ है - 
 पहला पाठ नि चत उ े य के साथ लखा जाना चा हए। दसूरा यह समान आय ुवग के 
एक जैसे अनभुव ान व पृ ठभू म वाले व या थय  के लए होता है। तीसरा यह नह  मानना 
चा हए क अ धगम के लए यह एक मा  मा यम है। चौथा उपरो त तीन  ब दओंु के साथ जुड़ा 
है क पाठ लेखक को वषयव त ुका चयन सावधानीपवूक व वशेष ता के साथ करना चा हए। 
व या थय  क  आव यकताओं तथा श ण उ े य  को यान म रखत ेहु ए लेखक को वषय पर 
नवीनतम जानकार  का समावेश करना चा हए। अ यथा पाठ शी  ह  चलन से बाहर या समयपार 
हो जाएगा। लेखक को कुछ आधार  का यान रखना बा हए। 1. या जानना ज र  है? 2 या 
जानना चा हए? 3. या जाना जा सकता है? 
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 वषय व त ुको पया त शै णक व मैथे टक कौशल के साथ भावी ढंग से तुत करना 
लेखक के लए एक बड़ा काम है। यवहारगत बदलाव के लए आव यक है क व याथ  आसानी 
से पाठ को समझ सके अत: लेखक के लए आव यक है क वह पा य साम ी को मनौवै ा नक 
आधार पर सह  म म तुत करे। वषय व त ुक  पणूता तथा संग त दोनो आव यक है। परेू 

तु तकरण म एक पता बनाए रखना ज र  है । 
पाठ म द  जाने वाल  वषयसाम ी मु यतया छ: कार क  होती है - 

1. व याथ  के पवू अनभुव के आधार पर नए अनभुव को देने वाल  साम ी का प रचय 
 कराने वाल  
2. नए ान को देने वाल  साम ी। 
3. पवू ान को नवीन ान से जोड़ने वाल  साम ी 
4. सामा यीकरण साम ी नई जानकार  व ान क  सं त तु त 
5. ायो गक साम ी-नए समंक व कौशल का मत अ यास म  म मू यांकन। 
 यान रखने का दसूरा मह वपणू प  है, भाषा वह समझ म आने जैसी तथा चकर 
होनी चा हए। व या थय  का श द ान या भाषा तर यान म रखा जाना चा हए। वा य  को 
ल बाई, अनु छेद का आधार तथा व या थय  क  बोध मता का भी यान रखना चा हए। कुल 
मलाकर पाठ के लेखन म चरणब  अ धगम साम ी के स ा त  को यान म रखा जाना 
चा हए। िजससे व या थय  के वय ं श ण बनाया जा सके। 
 
7.7.4 श ण साम ी का माणीकरण (Validation of Instructional Materials) 
 जैसा हम जानते है माणीकरण पदाथ के उस गणु का नाम है जो उसे उस काय के 
उपयु त बनाता है िजसके लए वह बना है। दसूरे श द  म मा णकता या वधैता से ता यय है 
क कोई व त ु कस सीमा तक वह काय परूा करती है िजसके वह बनी है। न चय ह  अब तक 
हमने पाठ क  अपे ा टे ट (पर ा) के स दभ म अ धक चचा क  है। उदाहरणाथ गरैट कहत ेह, 
 “ कसी भी पर ण क  वधैता इस बात पर नभर करती है क िजस व तु को मापना है 
उसे वह कतनी स चाई से मापता है”और हॉप क स के अनसुार, '' कसी भी माप क  वधैता इस 
बात म है क वह कस सीमा तक उस काय को परूा करता है िजसके लए वह यु त है, वह 
तर िजस तक वह नधा रत ल य  को परूा करने क  मता रखता है।'' अथात साम ी क  वधैता 

उन उ े य  के सं दभ म मापी जाएगी िज हे ा त करने के लए वह बनी है। 
 वधैता या ामा णकता क  कृ त का जहा ंतक न है यह कहा जाता है क वधैता 
साम ी के प रणाम  से संबधं रखती है। वधैता का अथ सीमा या तर से भी है। अथात हम यह 
नह  कह सकत े क कोई साम ी वधै या अवधै ामा णक है या अ ामा णक। इस लए हम 
मा णकता को तर  म प रभा षत करना होगा, उ च मा णकता, म यम ामा णकता या न न 
मा णकता वधैता कसी काय वशेष के संदभ म भी समझी जाती है। यो क यह पाया जाता है 
क कोई श ण साम ी कसी एक काय के लए उ च वधैता रखती है जब क कसी अ य काय 
के लए उसक  वधैता अ यतं न न रह जाती है। 
 शै क माप - जोख म वधैता के तीन कार काम म लए जात ेहै?   
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(अ) वषय व त ुक  वधैता   (ब) कसौट  आधा रत वधैता 
(स) न मत वधैता  
 श ण साम ी क  वधैता नधारण के हमारे उ े य के लए वषय व त ुक  वधैता 
अ य धक उपयोगी व ासं गक है। एक श क वषय व त ु के भ न भ न े  म अपने 
व या थय  का ान परखने के लए उपलि ध पर ण  का योग करता है। ये पर ण यह 
जानने के लए गढ़े जात ेथे क कसी वशेष पा य म के व या थय  ने ान या कौशल वशेष 
म कतनी यो यता हा सल कर ल  है। साम ी नमाण करत ेसमय लेखक को यह यान रखना 
होगा क या सभी श ण उ े य  का वषय व त ुके संयोजन म यान रखा गया है। साम ी म 
सभी उ े य  को सि म लत करना ज र  ह। वधैता नधारण के लए सभी उदे य  का माप सभंव 
न हो इस लए वषय व त ु ामाणीकरण का मूल त व है, तदश चयन। ामनलेड के अनसुार, 
“ वषयव त ु वधैता से आशय है क कस सीमा तक पर ण उन मु य काय  के त न ध 
तदश  का मू यांकन कर सकता है”। माणीकरण के संदभ म वषयव त ुवधैता का आशय है 

क पा य साम ी कस सीमा तक स पणू वषयव त ु े  और श ण उ े य  का त न ध व 
करती है। इसी कारण वषयव त ुवधैता, को पा य म वधैता भी कहत ेहै। 
 वषय व त ुवधैता के उपयु त तर को बनाए रखने के लए श ण साम ी के लेखक 
को पा य म क  परेखा तथा श ण उ े य  का सावधानी पवूक पालन करना चा हए। यो क 
वषयव त ु माणीकरण वषय वशेष  व न णात  के ववेक स मत नणय से कया जाता है। 
अत: इसे ववेक स मत या ता कक माणीकरण भी कहत ेहै। अत: मा णत करने वाले को यह 
यान रखना चा हए, क सारा पा य म व श ण उ े य उसम सि म लत कर दए गए है। 

7.8 श ण साम ी व सहायक श ण साम ी का समाकलन 
 (Integration of Instructional Materials With Teacher 
 Aids) 
 श ण अ धगम या क  भावशीलता को ो नत करने के लए श ण साम ी व 
सहायक श ण साम ी का समाकलन आव यक है। च  न श, चाट ओर अ य मु त साम ी 
का पाठ/ वमश/वणन म योग कया जा सकता है। दशन प त म श ण साम ी के साथ 
पारद शय  व लाइ स का योग कया जा सकता है। दोनो के समाकलन का कोई कठोर नयम 
नह  है। श क ससंाधन  क  उपल धता के आधार पर व ववेक से यह काय कर सकता है। 
 
7.8.1 व- श ण साम ी का व भ न सहायक साम यो के साथ समाकलन (Integration of 
 Self-Instructional Materials with Different Teaching Aids) 
 दरू थ श ा के व या थय  को पवू म वत रत अ ययन साम ी के अ त र त ऑ डय  
व वी डय  केस स रे डय  पाठ, क यटूर क  सहायता से श ण तथा शै णक टेल वजन 
काय म तैयार कर उपल ध कराए जात ेह। इसका े ठ उदाहरण टश ओपन यु नव सट  है 
जहा ं व या थय  को उनके पजंीकरण के बाद उपयु त कट वॉ स, लाइड चाट, पारद शया ं
इ या द द  जाती है। श ण साम ी के साथ ह  उ ह रे डयो व टेल वजन काय म  क  समय 
सारणी भी द  जाती है जब जब उनके लए उपयोगी काय म  का सारण कया जाता है।  



116 
 

7.9 सारांश (Summary) 
पा यपु तक  हडबकु से लेकर चरणब  श ण साम ी तक अनेक कार क  मु त साम ी 
उपल ध है, िजसम मापांक या मो यू स भी शा मल है जो वशेषतौर पर एक नि चत मा ा म 
ान, कौशल व बोध इ या द के लए तैयार कए जात ेह। सामा यतया श ण साम ी के नमाण 

के लए व अ ययन प तय  व रणनी तय  का योग कया जाता है। व भ न कार क  
साम ी के अलग-अलग उ े य तथा सीमाएं होती है िजनका श ण साम ी तैयार करत ेसमय 
यान रखा जाना बा हए।  

 

7.10 श दावल  (Glossary) 
कर कुलम - शै णक सं थाओं वारा द त अ धगम अनमुव का संमु यय 
हडबकुस  - कर कुलम ग त व धय  को सचुा  प से चलाने के लए श क के  
   लए दशा नदश 
मैथे ट स - अ धगम यवहार का व ान 
बडागोजी  - श ण यवहार का व ान 
मोडयलू   - व श ण स ा त  के आधार पर तैयार पा य म साम ी क  एक  
   इकाई 
वषय व त ु व लेषण - एक कार का काय व लेषण िजससे वषयव त ुको उप वषय  

त व  म वभ त कर मब  कया जाता है। 
माणीकरण - श ण उ े य  के अनु प वषयव त ुको परूा सि म लत कए जाने को 

   सु नि चत करना। 
 

7.11 अ यासाथ न (Exercise) 
1. श ण साम ी से आप या समझत ेहै? 
2. श ण साम ी क  दो वशेषताएं बताइए।   
  (अ)   (अ) 
3. हडबकुस के दो योग बताइए   
  (अ)   (अ) 
4. मो यू स (मापांक) को प रभा षत क िजए। 
5. साम ी वक सत करने के तीन मुख चरण बताइए ।   
  (अ)   (ब)   (स) 
6. वषय व तु व लेषण या है? 
7. चरणब  अ धगम साम ी (पीएलएम) के तीन उपयोग बताइए।   

(अ)   (ब)   (स) 

7.12 स दभ ंथ (Reference)  
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इकाई 8 
मी डया 
MEDIA 

इकाई क  परेखा 
8.0 उ े य  
8.1 तावना  
8.2 मी डया 

8.2.1 मी डया क  वशेषताएँ 
8.2.2 मी डया के कार 

8.3 मा यम के आधार पर चयन 
8.3.1 श ण के उ े य 
8.3.2 पा य म क  वषय व त ु- सामािजक, मनोवै ा नक एव ंसां कृ तक  
8.3.3 सुलभता 
8.3.4 मी डया के चयन के मु य ब द ु

8.4 श ण म म ट मी डया ए ोच  
8.4.1 अथ 
8.4.2 म ट म डया के योग क  ता ककता  

8.5 साराशं 
8.6 श दावल  
8.7 अ यासाथ न 
8.8 स दभ थं 
 

8.0 उ े य (Objective)  
  इस इकाई के अ ययन के प चात ्आप – 

 व भ न कार के मी डया को पहचान पाएँगे 
 उनक  कृ त के अनसुार उनका वग करण कर पाएँगे 
 व भ न श ण उ े य  के लए उनके चयन का आधार जान पाएँगे 
 उनके उपयोग  से प र चत हो पाएँगे 
 श ा के संदभ म मी डया क  व भ न अवधारणाओं को प ट कर पाएँगे 

 

8.1 तावना (Introduction)  
 एक श क के प म आप श ण को चकर बनाने के लए व भ न सहायक 
साम य  का योग करत े ह। व भ न कार के य- य साधन व अ य उपकरण िजनका 
उपयोग श ण-अ धगम म कया जाता है, शै णक मी डया कहलात े ह। इनम मु ण मी डया 
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आ द शा मल ह। एक श क के प म आपको इन सभी से प र चत होना चा हए तथा श ा के 
उ े य  व वशेष तौर पर कसी इकाई वशेष के श ण उ े य  को ा त करने के लए इनका 
ववेकपणू योग करना चा हए। इस अ याय म आपको व भ न कार के मी डया व उनक  
वशेषताओं के बारे म जानकार  द  जाएगी। साथ ह  आप अपने काय के लए उ चत मी डया का 
चयन करने म भी स म हो जाएँगे।   
 

8.2 मी डया (Media)  
 श क पढ़ात ेह तथा व याथ  पढ़त ेह - दोन  ह  क ह  ंल य  व उ े य  क  ाि त के 
लए। ये उ े य श ण या अ धगम उ े य कहलात ेह। मी डया का योग इन उ े य  को अ धक 
कुशलतापवूक व भावशाल  ढंग से ा त करने के लए कया जाता है। श ा के े  म ाचीन 
काल से ह  व भ न कार क  सहायक श ण साम य  का योग कया जाता रहा है। ये सभी 
पार प रक है िजनम से अ धकांश गरै- ेपण व गरै इले ो नक है। इनम से अ धकांश आज भी 
कह  ंन कह  ं योग म लाए जा रहे ह। सबसे आम मी डया यामप , चॉक-बोड, चाट, न श,े 
त प (मॉडल) आ द ह। इ ह श ण-अ धगम साम ी या सहायक साम ी भी कहा जाता है 

िजनक  सहायता से नया ान, समझ, कौशल, अ भविृ त और अ भ च वक सत कए जा सकत े
ह िज ह श ण उ े य कहा जाता है। उपयु त मी डया इन उ े य  को आकषक एव ंसफलतापवूक 
ा त करने म सहायता करत ेह।  

 
8.2.1 मी डया क  वशेषताएँ (Characteristics of Media) 
 जैसा पहले दशाया गया है मी डया का योग श ण उ े य  को कुशलतापवूक एव ं भावी 
प से हा सल करने के लए कया जाता है। मी डया व या थय  ने अ धगम अनभुव को 

अ धकतम करने के लए उनम च व अ भ रेणा पदैा करता है। वे द  गई सूचना म प टता, 
प रशु ता तथा नयम न ठता पदैा करत ेह। वे य ब ब उपल ध करात ेह िजससे व याथ  
सीखे गए ान को अ धक समय तक मृ त म रख सकत ेह। कुछ मी डया सफ एक नह  ंअनेक 
इं य  को उ े रत करत ेह, िजससे वां छत अ धगम अनभुव दान करत ेह। कुछ मी डया सीधे 
तो कुछ का प नक अ धगम अनभुव दान करत ेह। कुछ व याथ  को वय ंअपने तौर पर तो 
कुछ समूह म सीखने का अवसर दान करत ेह जब क कुछ ऐसे मी डया ह जैसे मास मी डया 
जहा ँ त काल सीखना होता है। मी डया का योग श ण के व भ न तर  यथा ाथ मक, 
मा य मक, उ च एव ं व व व यालय श ा तथा व भ न काय म  यथा योजना नमाण संगठन 
व मू यांकन म कया जा सकता है। इस कार सभी तरह क  आय ु तर, कार व वषयव त ुके 
लए मी डया का सह  चयन कर व या थय  के लए योग कया जा सकता है। इस कार 
व भ न कार के मी डया उपल ध ह - यि तगत और सामू हक, इले ो नक व गरै इले ो नक 

ेपण व गरै ेपण आ द। 
 
8.2.2 मी डया के कार (Type of Media) 
 मी डया को मु य प से तीन वग  म वभािजत कया जा सकता है –  
 1. य   
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2. य 
3. य- य 
 सफ देखने वाले मा यम य मी डया कहलात े है। इसके उदाहरण ह लाइ स, 
पारद शया,ँ मूक चल च  व फ म  के छोटे अंश जो व भ न आकार  के पद पर े पत कये 
जात े है। दसूरे पार प रक मी डया ह टं मी डया, िजसम च  न श,े चाट, लोब आ द 
सि म लत ह । यामप , बलेु टन, पु तक, फे ट बोड आ द भी य मा यम ह। इनके अलावा 
नदश, च  व यतु न श,े आ द भी य साधन  क  तरह योग म लाए जात ेह, शोभाया ा, 
मूका भनय, कठपतुल  और नृ य भी य मी डया ह। 
 जो मी डया सफ सुनने के काम आत ेह उ ह य मा यम कहा जाता है। उदाहरण के 
लए रे डयो, ामोफोन, ऑ डयो टेप, कैसेट और सीडी। ऐसे कई मा यम ह जो दखाई व सुनाई 
देते ह। आँख  व कान  दोन  को संतुि ट दान करने वाले मा यम य- य मा यम/मी डया 
कहलात ेह। इस कार के उदाहरण ह टेल वजन, फ म, वी डयो काय म आ द। इनके अ त र त 
नाटक, सामू हक ग त, भजन मंडल , रोल- ले इ या द। ये वग एक-दसुरे से परू  तरह अलग नह ं 
ह बि क एक-दसूरे से समब  व मले-जुले ह, िज ह परू  तरह अलग-अलग नह  ं कया जा 
सकता। 
 काइ डर (1959 प.ृ11) ने ठ क ह  कहा है, “ऐसा कोई उपकरण िजसका योग अ धगम 
को अ धक मूत, अ धक यथाथपरक एव ंअ धक ग तशील बना सकता है, उसे य- य साम ी 
कहत ेहै। 
 य- य मी डया भी तीन वग  म वभािजत है :- 
i) ेपणीय   ii) गरै ेपणीय   iii) ग त व ध 
 
 ेपणीय मा यम वे ह, िजनम साम ी क  छ व यं  वारा कसी पद या सफेद द वार 
पर े पत क  जाती है तथा उसके मा यम से श ण साम ी का पाठ व च  बड़ ेआकार म 
व या थय  को दखाए जात ेह। य द कमरे को अंधेरा कया जा सके तो व या थय  का यान 
भटकता नह  ंहै। द वार या पद पर सु दर रंग  म अं कत च  व या थय  का यान पया त प 
से आक षत कर लेत ेह। 
 गरै- ेपणीय सहायक साम ी म न श,े चाट, लोब, दशन बोड, बलेु टन वोड आ द 
काफ  पार प रक व थानीय मा यम ह। ये न बहु त महगे और न प र कृत। ये मा यम व 
साम या ँ व या थय  व श क  वारा आसानी से बनाई और योग म लाई जा सकती ह। आगे 
न न ल खत कार के मी डया का व तार से वणन कया गया है : 
1) टं मी डया 
2) गरै- ेपणीय मी डया 
3) य मी डया 
4) मूक ेपणीय मी डया 
5) य- य मी डया 
6) इले ो नक मी डया 
7) मास मी डया 
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1. टं मी डया -   
टं या मु ण मी डया सबसे परुाने कार क  अ धगम- श ण साम ी है। ए रक एशले ने 

इं गत कया है क मु ण या ं टगं ौ यो गक  ने पा यपु तक  हडबु स तथा प काओं के 
काशन से तथा उ ह बहु सं यक लोग  क  यशि त के भीतर उपल ध करवाकर श ा म ां त 

ह  ला द  थी । यह कारण है क वग श ा के बजाय सव श ा संभव हो सक  । 
 
पा यपु तक – 
 पा यपु तक आधारभतू अ धगम व श ण साम ी है जो श क व व या थय  दोन  के 
लए सु वधाजनक है। शताि दय  से पा यपु तक श ा यव था म मह वपणू थान रखती रह  है 
तथा इले ो नक मा यम  क  बाढ़ के बावजूद आगे आने वाले ल बे समय तक यह मह वपणू 
सहायक साम ी बनी रहेगी। नई मु ण ौ यो गक  क  सहायता से काशक आकषक, रंगीन 
च यु त पु तक छाप सकत ेह जो यवुा व या थय  के लए आकषक होती ह। 
 ‘पा यपु तक' का श दकोषीय अथ है ''अ ययन के लए नधा रत पु तक” अथवा “ नदश 
नयमावल ”। श ा श दकोश अनसुार पा यपु तक या तो अ यापक के अ यापन का उपकरण 
होती है या व याथ  के अ धगम का अथवा दोन । एक पा यपु तक क  न न ल खत वशेषताएं 
होती ह :– 
1) वह स म अ धकृ त वारा अ ध वीकृत होती है। 
2) वषय न णात वारा तैयार क  जाती है तथा िजसम क या मक ु टयाँ नह  ंहोती ह। 
3) व या थय  के समहू वशेष के लए तैयार क  जाती ह। 
4) वह श ण का उपकरण व अ धगम क  साम ी होती है अत: छा -छा ाओं के साथ-साथ 
 श क के लए भी उपयोगी होती है। 
5) आकार के तथा वषयव त ुके आधार पर वशेष आयवुग के लए अनकूुल होती है। 
 न नां कत - ु वीय या श क, पु तक व व याथ  के संबधं को इं गत करती है। 
 
 
 
     
 
पा यपु तक - 
 इस या म कुछ अ य एज सया ँयथा अ भभावक व समक  यि त समूह भी आपसी 
वचार- वमश से पा यपु तक म सुधार लात ेह। 
है डबु स – 
 है डबु स श क  के लए बनाई जाती ह। ये उस समय अ नवाय महससू होती ह, जब 
पा य म म बड़ा प रवतन हो और श क क  अ यापन मता संतोषजनक न हो। है डबु स क  
रचना श क को दन त दन क  अ यापन तकनीक से जुड़ े वषय  पर उसके मागदशन के लए 
क  जाती है। यह भी जोर देकर कहा जाता है क येक पा यपु तक के साथ एक गाइडबकु या 
है डबकु होनी चा हए िजसक  सहायता से श क पा य म को भावी ढंग से व या थय  को 
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सं े षत कर सके। पा यपु तक को क ा म भावी तर के से योग म लाने के लए है डबु स 
श क के “ म  दाश नक व मागदशक” का काय करती है।  
 
वकबु स - 

वकबकु एक मह वपणू श ण अ धगम उपकरण है। यह मु यतया एक अ यास पिु तका 
है िजसके वारा पड़ ेगए पाठ को पनु: अ यास वारा सु ढ़ कया जाता है व न  के मा यम से 
अिजत ान क  जाँच क  जाती है। अ यास न  के व या थय  वारा दए जवाब क  सहायता 
से श क वय ंअपने क ा काय का मू याकंन कर सकता है तथा उसम चि हत क मय  को 
सुधार सकता है। वकबकु व या थय  क  क मय  व मताओं का मू यांकन करने म श क क  
मदद करती है। इस कार ये पु तक उ ह श ण-अ धगम या को तेज करने म सहायता 
दान करती है। 

 कई बार यह आलोचना क  जाती है क वकबकु आलसी श क के लए काम नह  ंकरने 
का आसान उपाय है। वह व या थय  को वकबकु के न हल करने म य त कर देता है तथा 
वय ंअपना समय बचा लेता है। इस लए वकबकु क  रचना इस कार क  जानी चा हए क 
श क व व याथ  दोन  उसक  सहायता से वचार- वमश, अवलोकन जैसी मान सक व अ य 
ग त व धय  म संल न हो सक।  
 श ण-अ धगम या को अ धक भावी व साथक बनाने के लए पा यपु तक , 
हडबकु, वकबकु आ द के अ त र त स ल म  र डर, श दकोश, ानकोश, प काएँ, समाचार-प  
भी वक सत कए जाने चा हए तथा उनका आव यकतानु प योग कया जाना चा हए। 
 
2. गरै- ेपणीय मी डया – 
 गरै ेपणीय मी डया वे मा यम ह िज ह पद या द वार पर नह  ं दखाया जा सकता। 
इन सहायक साम य  को व या थय  को एक-एक या समूह म दखाया जा सकता है। इनम 
न न ल खत मा यम सि म लत ह :- 
 
i) ा फक मी डया – ाफ, चाट, ह टो ाम, च ां कत ाफ, बार डाय ाम आ द। 
ii) व भ न वषय  से संबि धत व भ न आकार , आकृ तय , रंग  के च  व रेखांकन। 
iii) मॉडल -  आयामी दश, मू तया,ँ खलौने, द तकार  न मत साम ी। 
iv) छाया च  - रंगीन व वेत- याम - व भ न आकार  व संरचनाओं के। 
v) दशन साम ी - लेनल ाफ, ड ले बोड, बलेु टन बोड आ द। 
vi) न श,े लोब और अ य थानीय अधार पर वक सत साम ी 
vii) पो टर, काटून, रेखा च  
  

इनम से अ धकांश साम ी व या थय  व श क  वारा ह  तैयार क  जाती है तथा इस 
या म वे स ा त  व वषयव त ुको बेहतर समझ पात ेह, िजससे अ धगम अ धक चकर व 

साथक होता है। क पना व संसाधन जुटाने क  मता य द हो तो बना अ धक यय के थानीय 
तर पर व वध कार क  सहायक श ण साम ी का नमाण कया जा सकता है। 
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3. य मा यम – 
रे डयो, टेप रकाडर, ऑ डयो कैसेट रकाडर, ामोफोन आ द य मा यम ह जो रे डयो 

काय म  टेप व कैसेट के योग से पहले रकाड कए गए काय म व या थय  व श क  को 
सुलभ करात ेह। इनम से कुछ का वणन आगे कया गया है :-  

 
रे डयो - 

रे डयो एक भावी य मा यम है तथा अ धगम के उपयोगी उपकरण है। यह श क 
क  श ण ग त व धय  म एक अ छे उपकरण क  तरह परूक साम ी व काय म उपल ध 
करवाकर श क के श ण को अ धक स प न बना सकता है। यह एक बड़ी सं या म दरू थ 
थान  पर रहने वाले ोताओं/ ाहक  क  सेवा करता है। व भ न शै क तर व व भ न आय ु

वग के बालक , यवुा और वय क  के लए रे डयो काय म उपल ध ह। चू ं क रे डयो काय म  के 
आलेख वषय- वशेष  वारा तैयार कए जाते ह संग त व व यांकन कया जाता है, अत: 
शै क रे डयो काय म बहु त ह  चकर व उपयोगी सा बत होते ह। शै क रे डयो के काय म  
के नमाण म ना य पा तरण न मं , वृ त च , सा ा कार आ द व वध वधाओं का योग 
कया जाता है, िजससे क व याथ  काय म  म च ल, उसके साथ जुड़ाव महसूस कर सके 
तथा आगे और सीखने के लए े रत हो सक; य य प शै क रे डयो क  कुछ सीमाएँ भी ह क 
ये मा  सुने जा सकत ेह इस लए अ थायी होत ेह, व या थय  क  त या ा त नह  ंहो पाती, 
उनक  भागीदार  इतनी अ धक नह  ं हो पाती तथा प यवि थत योजना और नवाचार  से इन 
सम याओं को सुलझाया जा सकता है तथा शै क रे डयो काय म  को अ धक चकर व 
भावशाल  बनाया जा सकता है। 

 
टेप रकाडर व कैसेट रकाडर – 

ये बहु त ह  सरलतापवूक सचंा लत करने यो य, आसानी से ले जाए जा सकने वाले तथा 
सरलता से व न अं कत करने वाले उपकरण ह। इनसे शै क वषय , स देश  व अ य साम ी 
को व यां कत कर क ा म सुनाया जा सकता है। टेप रकाडर बहु त मँहगा भी नह  ंहोता है तथा 
बजल  क  सु वधा नह  ं होने क  ि थ त म बटैर  से चलाया जा सकता है। ब च  क  व वध 
कार क  ग त व धय  जैसे नाटक, संग त, सा ा कार, वाद- ववाद, वमश को अं कत कर पनु: 
व या थय  को सुनाया जा सकता है, िजससे व याथ  अपनी वय ंक  भागीदार  देखकर अ धक 
उ सा हत व अ भ े रत होत ेह। टेप रकाडर भाषा व संग त सीखने म बहु त उपयोगी सा बत होत े
ह। उ चारण के गलत योग, अप र कृत व नया ँव उतार-चढ़ाव आ द सम याओं का समाधान 
टेप रकाडर के योग से अ यास करने पर आसानी से हो जाता है। शै क रे डयो से ा त 
अ धगम अनभुव साथक व अ भ ेरक होता है। इस लए टेप रकाडर/कैसेट रकाडर का क ा म 
लाभदायक ढंग से योग कया जाता है। 
 
4. मूक ेपणीय मा यम - 

ारि मक चल च  अ धकाशंत: मूक होत ेथे। इस कार के मा यम म च  दखाए जाते 
ह तथा च  के साथ व न ट पणी के प म होती है िजसके वारा व या थय  को समझाया 
जाता है । लाइड, पारद शय  या फ म  के टुकड़ ेपद पर या सफेद द वार पर ोजे टर के 
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मा यम से दखाए जात े ह िजनम बड़ ेआकार म रंगीन च  व ा फ स दखाए जात े है। 
आजकल व या थय  के पा य म क  आव यकताओं के अनु प यावसा यक फम  वारा 
व भ न वषय  म ऐसी साम ी तैयार क  जाती है। क त ुय द श क आव यक श ण मलने 
के बाद छा  के सहयोग से वषयानु प कुछ पारद शया,ँ लाइ स, फ म इ या द बना सक तो 
वह श ण-अ धगम के लए अ धक उपयोगी होगी य क इस या म उनक  भी भागीदार  
होगी। ओवरहेड ोजे टर का क ा म श ण के अ य त उपयोगी उपकरण के प म योग 
कया जा सकता है। इसी कार अपारदश  ोजे टर से मु त साम ी जैसे च , ाफ, रेखा च , 
पे समेन आ द को बड़ ेव आकषक प म पद पर दखाया जा सकता है। 

 
5. य- य मा यम - 
 श क व व याथ  श ा यव था के दो मह वपणू संघटक होते ह। ये दो ु व के 
समान होते ह जो वचार , सूचनाओं आ द के एक नर तर वाह को सु नि चत करत ेह। मी डया 
व प वाि तया ँ मलकर एक और ु व क  रचना करत ेह िजससे साथक अकाद मक संवाद संभव 
हो सकता है। श ण-अ धगम या क  गणुव ता संदेश व सं ेषण क  सु वधाओं क  गणुव ता 
पर नभर होती है। व भ न य- य मा यम जैसे पार प रक/गरै- ेपणीय या गरै पार प रक/ 

ेपणीय मा यम  का योग क ा- श ण को चकर व भावी बनाने के लए कया जाता है। 
इन मा यम  म च , छाया च , नकश,े चाट आ द दशन साम ी तथा रे डयो, टेल वजन, 
टेप रकाडर, य, य- य कैसेट, रकाडर/ लेयर आ द सि म लत ह िज ह समयानसुार सह  
ि थ त म व तर के से योग कया जाना चा हए। य- य मा यम  के योग के लए उ चत 
योजना नमाण, तैयार  व कौशल से क ा म अ यापक को अ धक समृ  बनाया जा सकता है। 

य- य मा यम  का वग करण इकाई सं या  3,4,5 व 6 म समझाया जा चुका है। इन 
मा यम  के बारे म व तार से जानने के लए इन अ याय  को देखा जा सकता है। 
 
6. इले ो नक मी डया - 
 ए रक एशबी (1967) के अनसुार इले ो नक मी डया ने सचंार व श ा के े  म चौथी 
ां त ला द  है। इले ो नक मी डया व ततृ मता नवीनता व व वधता लए ह। इनम रे डयो 

टेल वजन, रकाडर, वी डयो रकाडर, ऑ डयो वी डयो कैसेट, लोज स कट टेल वजन आ द 
सि म लत है । एमर  व अ य (1965) ने ठ क ह  कहा है, “टेल वजन व रे डयो जाद ूक  चटाइया ँ
ह” जो लाख  लोग  को त दन दरू थ थान  तक ले जात ेह। ये बीसवीं शता द  क  ौ यो गक  
ा त क  रचनाएँ ह, िज ह ने व व को परू  तरह पा त रत कर दया है तथा िजनका मनु य के 

सामािजक, राजनै तक व सां कृ तक जीवन पर भाव बहु त गहरा है। श ा क  ि ट से अपनी 
लोच, व वधता संग त व हि यो न स (Hystrionics) के कारण ये मा यम बहु त उपयोगी 
सा बत हु ए ह। अ धकाशं इले ो नक मी डया का वणन इकाई 1,2,3,4,5 व 6 म भी कया गया 
है। इन मा यम  का अपना वशेष आकषण होता है िजनके योग से क ा म अ यापन को 
अ धक आन ददायक व उपयोगी बनाया जा सकता है। 
 
7. मास मी डया या जन संचार मा यम - 
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 रे डयो टेल वजन व समाचार-प  को जनसचंार मा यम भी कहा जाता है। इन मा यम  
से श ा के अवसर सारे समुदाय तक, िजनम समाज का उपे त भाग मी सि म लत ह, पहु ँचाए 
जा सकत ेह। जन सचंार माधम  क  सीमाएँ न न ल खत ह - 
 
i) वे सफ एक-प ीय संचार को संभव बनाते ह, अथात ्संचार ेषक से ोतओं/दशक  तक  
 कया जाता है जो वय ं याशील नह  ंहोते। 
ii) वे लोग  को भ वत ह  कर सकत ेह क त ुउनके साथ अंतः या नह  ंकर सकत।े 
iii) श ा के ाथ मक, मा य मक व अ य भाग  म श ा के सावभौ मकरण के लए 
 उपयु त रणनी त बनाई जानी चा हए । 
 इन सीमाओं के बावजूद जनसचंार के मा यम बहु त लोक य ह तथा आम जनता क  
राय को बहु त अ धक भा वत करत ेह। वे अनेक कार से लोग  को सू चत, श त तथा े रत 
करत ेह तथा उनके वचार  व ग त व धय  को भा वत करत ेह। 

8.3 मा यम के चयन के आधार (Criteria of Selection of 
Media) 
 श ण उ े य  के लए व भ न कार के मा यम उपल ध ह। आपको अपना अ यापन 
भावी बनाने के लए उपयु त मा यम का चुनाव करना होगा। इस ब द ुके अ तगत मी डया के 

चयन के कुछ आधार  पर काश डाला गया है। व या थय  क  आव यकताएँ अनेक व बहुआयामी 
होती ह तथा वे भौ तक मान सक, मनोवै ा नक, नै तक व आ याि मक होती है। श ा के ल य 
व उ े य  का नधारण इन आव यकताओं के आधार पर कया जाता है। श ण के लए उपयु त 
मी डया के चयन के लए श क को व या थय  क  सामािजक पृ ठभू म, मी डया तक पहु ँच, 
मनोवै ा नक आव यकताएँ आ द को यान म रखना होता है। 
 
8.3.1 श ण के उ े य (Objectives of Instruction) 
 वतमान प रि थ तय  म हम सं ाना मक उ े य  पर अ धक यान देत ेह तथा भावी व 
मनो म तक उ े य  क  उपे ा करत ेह। एक श क के प म आपको व भ न कार के उ े य  
क  ाि त के संबधं म यायसंगत होना पड़गेा। उदाहरण के लए सूचनाओं के सार के लए कोई 
एक मा यम शि तशाल  हो सकता है जब क मू य  के वकास क  ि ट से कोई अ य मा यम 
अ धक उपयोगी सा बत हो सकता है। उसी तरह कौशल वकास के लए आप कसी अ य मा यम 
को अपना सकत ेहै। अत: आपको कसी वशेष श ण उ े य से कसी वशेष कार के मा यम 
को जोड़ने के स दभ म सावधानी बरतनी होगी। 
 
8.3.2 पा य म क  वषयव त-ुसामािजक, मनोवै ा नक एव ंसां कृ तक (Course Content 
 social Psychological and Cultural) 
 श ा ा त करने का अथ है यवहार म प रवतन। यह क तपय यवहारगत उ े य  के 
प म प रणत होती है िज ह देखा व नापा जा सकता है। श ण अ धगम के ल य  को 
यवहारगत उ े य  म पा त रत करके उसक  आव यकता के अनसुार ासं गक मा यम  का 
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चयन कया जाना चा हए। इस सम या के हल के लए सबसे य  यास स, गे ने और मे 
(1966) वारा कया गया िज ह ने इस स दभ म छह कदम सुझाए :-   
 
1. पा य म या उसक  इकाई के यवहारगत उ े य  को उसी म म लख िजस म म वे 

सखाए जाने चा हए। 
2. येक ल य के लए यह चि हत क िजये क कस कार का अ धगम आव यक है। 
3. अ धगम के लए आव यक ि थ तय  का योग करत ेहु ए एक नदेशक के प म येक 

उ े य के लए एक “मी डया काय म” क  परेखा तैयार क िजये जो श ण प रघटनाओं 
को सूचीब  करता हो, आव यक ेरक क  वशेषताओं को चि हत करता हो तथा उन 
मी डया संभावनाओं का उ लेख करता हो िजनको वीकार कया जा सके। 

4. उ े य  के एक समूह के लए उ े य  का मानु म तय करत े हु ए उपल ध मी डया 
 संभावनाओं का सार तैयार क िजये । 
5. भावी उ ीपक दशन, एक मा यम से दसूरे म प रवतन म आसानी, दए गए मा यम 
 म बनाई जाने वाल  येक इकाई के आकार म कफायत आ द आधार  पर सव े ठ 
 तर के से श ण साम ी को िजस मा यम से सं े षत कया जा सके, उस मा यम का 
 नधारण क िजये। 
6. व भ न मी डया नमाताओं के लए जो साम ी तैयार  क  जानी है उसका योरा 
 ल खये। 

स, गे ने और मे (1966) ने यह भी लखा है - 
 “ कसी भी मा यम क  उपयु तता तय करना एक ज टल नणय है जो पाकशा  क  
पु तक क  तरह तय नह  ं कया जा सकता। उदाहरण के लए य द व ान के कसी पा य म का 
ारि भक प रचया मक भाग है िजसम बहु त सी अवधारणाओं को समझाया जाना है तो च  और 

वा त वक व तुओं क  आव यकता होगी। ऐसे मामले म एक ऐसा अ यापन मानु म िजसम 
च  को अ धक मह व दया गया हो, पा य म के इस भाग को तुत करने का अ छा 
मा यम होगा। यवहार म, लाइ स क  एक ृंखला अथवा फ म तैयार क  जा सकती है तथा 
साथ म मौ खक या मु त साम ी का भी योग कर अ यापन कया जा सकता है। 
 दसूर  ओर पा य म का ऐसा भाग भी हो सकता है िजसम च  का एक सीमा तक ह  
योग आव यक हो। उदाहरण के लए य द व याथ  आव यक अवधारणाओं को पहले से जानता 

है तो स ा त  क  तु त म च  बहु त अ धक सहायक नह  ं ह गे। जब श ण उ े य  के 
व लेषण क  एक ृंखला से इं गत होता है क च , रेखा च , शाि दक वणन तथा व या थय  
के नणय सभी के म ण क  आव यकता है तो चरणब  श ण का ा प उपयु त होगा। 
 य द अंत र  म उपि थत प ड  क  ग त व समय का संबधं पाठ से शा मल हो, जैसे 
यह समझने म क रात और दन कैसे होत ेह, तो चल च  िजसम सूय व पृ वी क  ग त का 
च ांकन कया गया हो व उसम संबं धत स ा त  को पा व टपणी क  तरह सुनाया जाए तो वह 
ासं गक होगा।''  

 अत: मी डया का चयन मु यतया इस बात पर आधा रत होना चा हए क कस कार 
व भ न मा यम अ धगम के उ ीपक  को भौ तक प से तुत कर सकत ेह। मी डया के योग 
क  योजना बनाते समय हम एक या दो व श ट अ धगम उ े य  तक सी मत रहना चा हए 
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अ यथा हमारे मा यम अ य धक ज टल हो जाएँगे तथा उनक  यव था क ठन हो जाएगी। एक 
या दो से अ धक उ े य होने पर स ब  मा यम  क  एक ृंखला तैयार करना उ चत होगा। 
 मी डया के चयन के संबधं म गे ने (1965) ने तीन ताव दए ह :- 
1) कोई भी एक मा यम सभी उ े य  के लए सव े ठ नह  ंहै। 
2) अ धकांश मी डया अ धकतर श ण उ े य  को परूा कर सकते है। 
3) मी डया अलग-अलग लोग  के लएं अ तर य तर के से भावी नह  ंहोता । 
 छोटे तथा बड़ ेमा यम  पर वचार करने के उ े य से इन ताव  को पनु: लखत ेहु ए 
ेम ने कहा है :- 

1) लोग कसी भी मा यम से सीख सकत ेह, चाहे वह बड़ा हो या छोटा 
2) अ धगम भाव म व वधता एक ह  मा यम के संदभ म समझाई जा सकती है बजाय 
 दो भ न कार के मा यम  के संदभ से। 
3) यह सामा य समझ क  बात है क कसी दए गए श ण काय के लए एक मा यम 
 कसी अ य मा यम से अ धक भावी हो सकता है। 
 वह तकसंगत तीत होता है क थान, आवृ त व समय क  अवधारणा को पढ़ाने के 
लए च मय मा यम अ धक भावी होगा। भौ तक संबधं ग त व प रवतन से संबं धत स ा त  
व अवधारणाओं को समझाने के लए य- य मा यम अ धक भावी होगा। व न से संब  
अवधारणाओं व ृंखलाओं को समझाने के लए य मा यम अ धक भावी हो सकता है। नयम 
या सम या हल करने संबधंी उ चतर अ ययन के लए मु त मा यम अ धक उपयोगी हो सकत े
ह। य द श क के पास येक व याथ  के लए पया त समय नह  ं है तो ऐसी ि थ त म पवू 
नयोिजत ( ो ा ड) मा यम उपयोगी होगा िजसम व याथ  के साथ अंतः या संभव हो। भाषा 
श ण म आदश उ चारण के अ यास के लए टेप या कैसेट रकाडर का योग अ य धक 
कुशलता से कया जा सकता है। 
 

सारणी - 1 अ धगम उ े य से मी डया का संबधं  
 

श ण 
मी डया 
का कार  

त या मक 
सूचनाओं 
का 
अ धगम 

य 
व तुओं क  
पहचान का  
अ धगम 
 
 

स ा त 
नयम 
अवधारणाओं 
का 
अ भ ेरण 

प तय  
का  
अ धगम 

कौशल 
धान 

अनभुू त 
याओं का 

अ धगम  

वां छत 
अ भविृ त 
वचार या  
अ भ ेरण 
वक सत 
करना 
 

ि थर च  म यम उ च म यम म यम न न न न 
चल च  म यम उ च उ च उ च म यम म यम 
टेल वजन म यम म यम उ च उ च न न म यम 
आयमी  

व तुएं 
न न उ च न न न न न न न न 
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ृ य 
रेका ड स 

म यम न न न न म यम न न म यम 

पवू नयोिजत 
( ो ा ड) 
श ण 

म यम म यम म यम उ च न न म यम 

दशन न न म यम न न उ च म यम म यम 
मु त 
पा यपु तक 

म यम न न म यम म यम न न म यम 

मौ खक 
अ भ यि त 

म यम न न म यम म यम न न म यम 

8.3.3 सुलभता (Accessibility) 
अ धकांश वकैि पक मी डया ( व डयो कैसेट, केबल ट वी, इ या द) सभी को सुलभ नह  ं

है। यह सामािजक समता का न उठाता है। य द मी डया पा यचया का भाग है तो यह 
सु नि चत कया जाना अ नवाय है क सभी व या थय  क  उन तक पहु ँच ह । या श ण 
सं थाओं को उन मा यम  का योग करना चा हए जो सभी को सुलभ नह  ंह। चू ं क जब सभी 
व याथ  उपकरण का साझा योग करत े ह तो लागत कम आती है। अत: थानीय के  
(अ ययन के ) उपल ध मी डया से सुसि जत होने चा हए। 
8.3.4 मी डया के चयन के मु य ब द ु(Key Points on Selection of Media) 
 यनेु को (1925) ने मी डया के चयन के लए न न ल खत आधार तय कए ह :- 
i) उपल धता : चुना गया मा यम ौ यो गक  क  ि ट से यावहा रक होना चा हए तथा 
 उसक  ौ यो गक  पणूतया था पत होनी चा हए। श त यि त उस मा यम के 
 उपयोग  के लए उपल ध होना चा हए। 
ii) वीकायता : अकाद मक कायकता तथा व याथ  उस ौ यो गक  का योग करने म 
 च रखत ेह  तथा उ ह इसके लए आव यक श ण दया जाए। 
iii) उपयु तता : ौ यो गक  श ण उ े य  को ा त करने क  ि ट से उपयु त होनी 
 चा हए।  वषयव त/ुक य को भी यान म रखा जाना चा हए। इस े  म श ण 
 परेखा  वशेष  क  सेवाएँ भी वशेष उपयोगी होती ह। 
iv) सुलभता : चुनी हु ई ौ यो गक  सभी व या थय  को सुलभ होनी चा हए। य द सभी 
 व याथ  उ त ौ यो गक  का लाभ नह  ंउठा सकत ेतो श ण सं थान को सु नि चत 
 करना चा हए क सभी व या थय  के साथ एक-जैसा यवहार हो। थानीय े  संसाधन 
 के  पर नवीनतम मी डया उपल ध होने चा हए। 
v) मत ययता : अ य धक महगी ौ यो गक  का चयन नह  ं कया जाना चा हए। यादातर 
 लागत पहला मापद ड होता है।  
 

8.4 श ण म म ट मी डया ए ोच (Multimedia Approaches to 
Instruction) 
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8.4.1 अथ (Meaning) 
म ट मी डया ए ोच का अथ है क एक ह  संवाद को सं े षत करने के लए एक से 

अ धक मा यम  का योग माकनु म म अथवा एक-साथ कया जाता है। सबसे च लत तर का 
एक के बाद दसूरे मा यम का योग करना है। उदाहरण के लए मानु म म म ट मी डया के 
योग म सव थम टेप रकाडर से पा व व न तुत क  जा सकती है। उसके बाद एक फ म का 

टुकड़ा तथा त प चात व न स हत चल च  का योग कया जा सकता है। समाना तर या एक-
साथ योग के उदाहरण के प म य या य- य साम ी के साथ मु त साम ी का योग 
कया जा सकता है। व या थय  क  वकबकु आ द िजनका योग व न सुनत ेहु ए कया जाना है। 
ऐसे योग म दोन  मा यम  के योग म सम वय कया जाना व दोन  के काय म  को पवू म 
नयोिजत कर एक-साथ बनाना ज र  है। समाना तर म ट मी डया योग के अ धकाशं उदाहरण  
म एक ि थर य मी डया होता है, यह  एक मी डया है जो समय आधा रत नह  ंहै। ि थर य 
भाग ( च  या मु त) को ह  अ धकांशतया अ य मा यम  क  आव यकता के अनु प योग म 
लाया जाता है। 
 
8.4.2 म ट मी डया के योग क  ता ककता (Rationals for uses of Multimedia)  
 मौ खक अ भ यि त और मु ण मी डया क  अपनी शि त व कमजो रयाँ ह यह  बात 
व भ न इले ो नक मी डया पर भी लाग ूहोती है। वशेष  क  राय है क भ न- भ न मी डया 
का अलग-थलग योग नह  ं कया जाना चा हए। इसके बजाय उ ह समे कत कया जाना चा हए। 
श ाशाि य  का मत है क मु ण व अ य इले ो नक मी डया को समे कत प से पा य म 
म गुथंा जाना चा हए। यह महससू कया जाता है क भ न- भ न मी डया अलग-अलग श ण 
उ े य  क  पू त करत ेह। अ त र त मी डया के योग से समझ का कुछ बेहतर तर वक सत 
होता है जो अ यथा सभंव न हो। एक मी डया मु य माना जाता है और शेष उस साम ी के 
सु ढ़ करण का काम करत ेह। व भ न सं थाएँ। अपनी आव यकता ल य समूह, दशन, संसाधन 
व वषयव त ुके अनसुार अलग-अलग मी डया को जोड़कर काम म लेते ह। 
 मी डया म ण के चार अ भगम है : 

 समे कत (इंट ेटेड) 
 स परूक (कां ल म )   
 परूक   
 वतं  

 इन अ भगम  को आगे समझाया गया है। 
 
समे कत मी डया योग 

इस अ भगम म मु ण मु य मा यम है, जब क गरै-मु ण मा यम उसम जोड़ ेजात ेह। 
पा य म बनाते समय ह  सार  वषयव त ुको इकाई के आधार पर मु ण व गरै-मु ण ख ड  म 
वग कृत कर दया जाता है। येक मु ण इकाई म गरै- टं मी डया का संदभ दया जाता है, इसी 
कार इले ो नक मी डया म मु ण मी डया से उ रण  का ाय: योग कया जाता है। इस कार 

गरै-मु ण मी डया को पा य म का अंग बनाकर अ नवाय बना दया जाता है। गहृकाय व पर ाएँ 
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भी गरै-मु ण मी डया पर आधा रत होत ेहै। इं लै ड म य.ूके. ओपन यू नव सट  दरू थ श ा के 
लए ऐसे अ भगम का योग करती है। 
 
स परूक मी डया योग 
 इसम भी मु ण व गरै-मु ण ख ड  म पा य म का वभाजन का नणय पा य म 
नमाण के समय ह  कर लया जाता है। य द दस पाठ ह तो मान ल िजये सात मु ण मा यम से 
व तीन गरै-मु ण मा यम से पढ़ाए जा सकत ेह । यह अ भगम व ान व अ भयां क  वषय  के 
लए अ धक उपयु त है य क इनम सै ाि तक व ायो गक भाग होते ह। यहा ँ गरै-मु ण 
मी डया अ नवाय हो जात ेह। तथा द त काय व पर ाएँ मु ण व गरै-मु ण मी डया दोन  पर 
आधा रत होत ेह। 
 
परूक मी डया योग 
 इस अ भगम म मु ण मु य मा यम है। सार  सचूना मु त साम ी से ह  द  जाती है 
तथा गरै-मु ण मा यम का योग कुछ क ठन ब दओंु को समझाने के लए ह  कया जाता है। 
गरै-मु ण मी डया के योग के संबधं म नणय पा य म नमाण के समय नह  ं कया जाता है। 
व भ न ोत  से ा त त याओं से मु त साम ी के क ठन ब दओंु का पता चलता है। अत: 
गरै-मु ण मी डया एक वतीयक भू मका नवहन करत े ह। इले ो नक मी डया का योग 
आव यक नह  ं है तथा अ ययन, द त काय व पर ाएँ भी उनके योग के बना परू  क  जा 
सकती ह। यह अ भगम इं दरा गाँधी खुला व व व यालय वारा योग कया जाता है। गरै-मु ण 
मी डया व याथ  सहयोग सेवाओं म गने जात ेह। 
 
वतं  मी डया योग 

 इस अ भगम म मु ण मी डया पृ ठभू म म चला जाता है तथा उसक  भू मका नग य रह 
जाती है। गरै-मु ण मी डया क  भू मका मुख हो जाती है। यह अ भगम उन लोग  के लए 
उपयु त है, िजनके पास कोई अ ययन कौशल नह  ंहै तथा वे जो शार रक प से अ म है। यह 
ायो गक श ण के लए भी अ छा है। इस अ भगम का योग चीन का के य रे डयो व 

टेल वजन व व व यालय करता है। इसम पाठ रे डयो व टेल वजन के मा यम से पढ़ाए जाते ह। 
 एक श क के प म आप व भ न प तय  व मी डया को क ा म अ यापन के लए 
योग कर सकत ेहो। उदाहरण के लए एक इकाई के अ यापन के लए आप टेल वजन पाठ, 

मु त पाठ व दशन का योग कर सकत ेहो जब क दसूरे के लए मु ण मी डया, य रकाड 
पाठ तथा े ीय मण का योग कर सकत ेहो। प तय  व मी डया को समे कत करने का काय 
इस इकाई म दशाए आधार  पर कया जाएगा। 
 

8.5 सारांश (Summary) 
 उ चतर व ान व ौ यो गक  के इस यगु म भाँ त-भाँ त के मी डया (मा यम) ह। 
पार प रक मी डया के अलावा आजकल श ण व अ धगम को चकर, कुशल व भावशाल  
बनाने के लए इस े  म इले ो नक मी डया का योग ार भ हो चुका है। मी डया क  
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वशेषताओं के आधार पर हम उनका चयन करत े ह व योग करत े ह । मु त साम ी जो 
भूतकाल म भी योग म लाई जाती थी व आज मी बहु त हद तक काम म ल  जा रह  ह, 
व भ न कार के ेपणीय व गरै- ेपणीय मी डया का योग हमारे व यालय  व 
महा व यालय  म कया जा रहा है। मी डया के चयन के लए व या थय  क  सं ाना मक भावी 
तथा साइकोमोटर आव यकताओं को आधार बनाया जाता है। इस स दभ म मी डया के चयन के 
लए सामािजक, मनोवै ा नक व सां कृ तक क य तथा सलुभता मह वपणू ब द ुह। म ट मी डया 
पकेैज (एका धक मी डया का एकसाथ योग) क  वशेष आव यकता है तथा इसके चार अ भगम 
ह, यथा समे कत, संपरूक, परूक व वतं  म ट मी डया म ण। यह सब कुछ श क क  
क पनाशीलता व संसाधन जुटाने क  मता पर नभर करता है, जो अपने अ यापन को े ठ 
बनाना चाहता है। 
 

8.6 श दावल  (Glossary) 
टं मी डया  - व भ न ौ यो ग कय  वारा मु त सभी कार क  साम ी 

हडबु स    - श क  क  मदद के लए, उ ह सुझाव व नदशन के लए  
    साम ी िजससे सं ेषण सुगम हो व पा य म व या थय  तक 
    ठ क तरह से सं े षत हो सके।  
आयामी साम ी  - साम ी िजसक  लंबाई, चौड़ाई व ऊँचाई हो, उदाहरण के लए  

    मॉडल व पे समेन आ द । 
त या (फ डबकै) - कसी साम ी या काय म पर ोताओं, पाठक  क  त या 

इले ो नक मी डया - व यतु से संचा लत सभी कार के मी डया 
क यू नकेशन  - संदेश का सारण 
ाइटे रया  - नणय के आधार/मानक  

 

8.7 अ यासाथ न (Exercise) 
1 मी डया क  दो वशेषताएँ बताएँ - 

i)................................................................................................................ 
 ii)................................................................................................................ 
2 मी डया को आप कैसे वग कृत करना चाहगे? 
3 हडबकु व वकबकु म अंतर प ट क िजये 

i)……………………………………………………………………………………………. 
ii)…………………………………………………………………………………………… 

4 दो गरै- ेपणीय मा यम  के नाम ल खये 
i)……………………………………………………………………………………………. 
ii)…………………………………………………………………………………………… 

5 दो मह वपणू य मा यम  के नाम ल खये 
i)……………………………………………………………………………………………. 
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ii)…………………………………………………………………………………………… 
6 यह बताने के लए क इले ो नक मी डया ने चौथी ां त ला द  है, कोई दो कारण 

बताइये  
7 मी डया के चयन के आधार या ह? (कोई तीन मह वपणू आधार) 

i)………………………………………………………………………………………….. 
ii)…………………………………………………………………………………………… 
iii)…………………………………………………………………………………………... 
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इकाई 9 
अ यापन व धयाँ 

METHOD OF TEACHING 
इकाई क  परेखा 
9.0 उ े य 
9.1 तावना 
9.2 या यान व ध 

9.2.1 वशेषताएँ 
9.2.2 सीमाएँ 
9.2.3 या यान व ध के उपयोग 
9.2.4 या यान व मू यांकन 

9.3 क प व ध 
9.3.1 क प व ध क  अथ व वशेषताएँ  
9.3.2 क प व ध के उपयोग 
9.3.3 क प व ध क  सीमाएँ 

9.4 सेमीनार व ध 
9.4.। सेमीनार व ध क  वशेषताएँ 
9.4.2 सेमीनार व ध क  उपयोग 

9.5 वमश व ध 
9.5.1 वमश व ध वशेषताएँ 
9.5.2 वमश व ध के उपयोग 
9.5.3 वमश व ध क  सीमाएँ 

9.6 दशन व ध 
9.6.1 दशन व ध क  वशेषताएँ 
9.6.2 दशन व ध के उपयोग 
9.6.3 दशन व ध क  सीमाएँ 

9.7 श ण क  व भ न व धय  का समेक करण  
9.8 साराशं 
9.9 श दावल  
9.10 अ यासाथ न 
9.11 स दभ थं  
 

9.0 उ े य (Objective) 
 इस इकाई के अ ययन के प चात आप - 

 जान पायगे क श ण क  व भ न प तय  के योग क  आव यकता या है।   
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 व भ न प तय  का अथ जान पाएँगे। 
 चु नदंा प तय  क  कृ त व वशेषताओं से प र चत हो पाएँगे।   
 इन अ यापन व धय  क  आव यकताओं व लाभ के कार  को चि हत कर पाएँगे।    
 इन व धय  क  सीमाओं को य त कर पाएँगे। 
 देख पाएँगे क या व भ न व धय  को समे कत कया जाना संभव होगा। 

9.0 जैसा क आप जानत ेह एक व ध को संचार या सं ेषण के मा यम के प म देखा 
जाता है। श ण के संदभ म इनका े  और अ धक यापक होता है। व ध व याथ  को कुछ 
सूचनाएँ स ीषत करने का मा यम तक ह  नह  ंहोती अ पत ु नर तर आपसी अंत: या से यह 
श क व व या थय  को जीव त स ब ध से जोड़ े रखती है। यह व या थय  को अ भ े रत 
करती है तथा न सफ व याथ  के मि त क पर भाव डालती है। अ पत ु उसके स पणू 
यि त व, नणय, उनके बौ क व भावा मक प , उनक  अ भवृ त व मू य  पर भाव डालती 
ह। अ छ  श ण व धया ँजो मनोवै ा नक व सामािजक प म सु ढ़ व या थय  के जीवन क  
गणुव ता को बढ़ा सकती ह, जब क बरु  व धया ँउसे गरा सकती ह। श ण क  अ छ  व धय  
का ल य व भ न व श ट ल य  के अ त र त सं ाना मक या मक व भावा मक, सभी 
उ े य  को ा त करना होना चा हए।   

 

9.1 तावना (Introduction) 
 अपने दै नक अ यापन काय म आप कुछ भ न- भ न प तय  का योग करत े ह। 
उदाहरण के लए का य का अ यापन करने के लए आप क वता का पाठ करत ेह, व ान पढ़ाने 
के लए श ण दशन करत ेह आप व या थय  को कुछ खेल  य त रखत ेह आ द। आपको 
संभवतया यह जानने म च हो क अ यापन क  व भ न प तय  के योग का आधार या है 
िजससे अ यापन यवि थत हो सके। 
 इस इकाई म व भ न प तय  को योग म लाने क  आव यकता उनक  वशेषताओं, 
उनक  उपयो गता तथा उनक  सीमाएँ इ या द पर वचार वमश करने का यास कया गया है। 
अंत म व भ न अ यापन प तय  को समे कत करने पर भी इस इकाई म वचार कया गया है।   
 

9.2 या यान व ध (Lecture Method) 
 सामा यतया सभी अ यापक  वारा या यान व ध का योग कया जाता है। यह 
ाचीन काल से चल  आ रह  सबसे पार प रक व सामा य व ध है। यह एक अ यापक केि त 
या या मकक व ध है िजसके मा यम से बड़ी सं या म व या थय  को अ छ  मा ा म ान 
स े षत कया जाता है। इस मा यम से सामा यतया एक दशा म ह  स ेषण स भव हो पाता 
है। अ यापक  को आव यक दशा नदश व अंत ि ट दान करने क  ि ट से या यान प त के 
लाभ व सीमाओं का उ लेख करना यहा ँ ासं गक होगा - 
 
9.2.1 या यान व ध वशेषताएँ (Characteristics of Lecture Method) 



135 
 

 या यान व ध को न न ल खत वशेषताएँ ह िजनका बेहतर प रणाम  के लये लाभ 
उठाना चा हए। 
 
(i) अ छ  मा ा म वषय व त ुका ान देने म सम  
 या यान व ध मु यतया एक ह  दशा म व या थय  को ान दान करने का तर का 
है। इसके वारा बडी मा ा म वषय व त ुका ान दया जा सकता है तथा बहु त से श ण 
ब दओंु को परूा कया जा सकता है। अत: इस व ध से समय व ऊजा क  मत ययता को 
सु नि चत कया जा सकता है। 
 
(ii) अवधारणाओं को प ट करने का बेहतर अवसर  
 या यान प त से पढ़ात ेसमय श क व या थय  वारा दखाई च व यान केि त 
करने का यास से व उनक  पृ ठभू म से जान सकता है क कतना हण कर रहे ह। वह यह 
मान सकता है तथा सु नि चत कर सकता है क कस सीमा तक वे वषय को समझ पाने म 
सफल हु ए है। तदनसुार वह उन ब दओंु को दोहरा सकता है तथा और अ धक प ट कर सकता 
है िज ह व याथ  ठ क से नह  ंसमझ पाए ह । इस कार वह समय-समय व या थय  से उनक  
त या जानकर अ यापन जार  रख सकता है। 

 
(iii) शु क व मतृ वचार  को जीव त बनाना 
 बोले गए श द छपे हु ए श द  क  तुलना म अ धक भावशाल  होत ेह। एक या यान म 
श क न सफ बोलता है अ पत ुअपनी आवाज म उतार-चढ़ाव, भाव-भं गमा, शर रक मु ाओं 
आ द का भी योग करता है । इस कार वह शु क व मतृ साम ी म जीव तता ला देता है, 
उसम र त वा हत कर रंग  से सराबोर कर देता है। 
 
(iv) तु तकरण को ता कक से अ धक मनौवै ा नक बनाना 
 या यान म वषय व त ुको मनौवै ा नक, शै क स ा त  क आधार पर तुत कया 
जा सकता है। मा  ता कक आधार पर नह  ंजैसा ल खत पा य साम ी म होता है। अत: यह 
संवेदना मक तर पर अ धक आकषक व मनोवै ा नक प से अ धक सु ढ़ होता है। 
 
(v) लोच व अनकूुलनशीलता संभव 
 या यान व ध म व या थय  क  मता च, पवू ान व आव यकता के अनसुार  
प रवतन क  सभंावना रहती है । एक या यान एक तैयार जेकेट क  तरह नह  ंहोता उसे उन 
व या थय  क  अपे ाओं, मताओं और ज रत  के अनसुार समायोिजत व प रव तत कया जा 
सकता है। िजनके न म त वह तैयार कया गया है। 
 
9.2.2 या यान व ध सीमाएँ (Limitations of Lecture Method) 
 या यान व ध क  न न ल खत सीमाएँ है िज ह उसम सुधार के लए यान म रखा 
जाना चा हए। 
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(i) पनु नवेशन का अभाव 
 चू ं क या यान व ध म एक माग य सं ेषण व ध है, इसम सुधार व बदलाव के लए 
उ चत पनु नवेशन या व या थय  क  त या ा त करने के अवसर  का अभाव रहता है। 
या याता बना व या थय  क  त या जाने अथवा जानने का यास कए या यान देना 
ार भ कर देता है जो उसके या यान क  भावो पादकता को सी मत कर देता है।  

 
(ii) ोताओं क  स य भागीदार  का अभाव 
 अ धगम एक स य या है। क तु या यान व ध म व याथ  एक नि य ोता 
बन जाता है। िजसे अ त: या या भागीदार  का कोई अवसर नह  ं मल पाता। इससे अ धगम का 
उ चत वातावरण उसे नह  ं मल पाता। 
 
(iii) उबाऊ एक पता का वकास 
 व या थय  के बीच अंतः या या वचार- वमश के अभाव म या यान व ध से मारक 
एका धकर का वकास होता है। य द या यान अ य धक रेक हो तो वह व या थय  को 
अ धगम क  या म च लेने व सि म लत होने के लए ववश कर सकता है। 
 
(iv) सफ श क का थानाप न 
 सामा यतया या यान कसी पा यपु तक के व भ न अ याय  क  तरह तुत कए 
जात ेह । व या थय  म च िज ासा पदैा करने क  चे टा कए बना वषय व त ुका भार -
भरकम ान छा  को दे दया जाता है। 
 
9.2.3 या यान व ध के उपयोग (Uses of Lecture Method) 

य य प या यान व ध क  अनेक सीमाएँ है तथा प यह एक लोक य श ण प त के 
प म वीकार कया गया है। इसने ान क  पया त मा ा सं े षत करने तथा वषय व त ुके 

एक बड़ े े  का ान दान करने म अपनी मता सा बत क  है। इसक  क मय  को दरू करने 
के लए कभी-कभी या यान  का व प प रव तत कर कुछ अ य साम ी जोड़कर उ ह समृ  
बनाया जाता है िजससे व या थय  के अ धगम अनभुव म वृ  हो सके। या यान के ये 
प रव तत व प है - या यान एव ं दशन, सोदाहरण या यान, या यान व वमश तथा 
या यान व बज स  । इ ह नीचे व तार से समझाया गया है - 
 
या यान व दशन 
 कमी-कभी या यान को समृ  बनाने व उसे सु ढ़ता दान करने के लए दशन जोड़ा 
जाता है िजससे व या थय  को वय ंअवलोकन करने तथा कसी व त ुया यव था को काय 
करत े हु ए देखकर समझने का अवसर मलता है। दशन से व या थय  के स मखु कुछ 
अवधारणाएँ प ट होती ह तथा कुछ कौशल सीखने का अवसर मलता है। इस व ध म या या 
वा त वक व त ुअथवा य- य उपकरण से साम ी के व भ न अवयव  का वणन कर उ ह 
कायरत अव था म दखाता है। िजससे व या थय  म उस या क  परू  समझ पदैा हो जाती 
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है। यह व ध व ान, भाषा व अ य कौशल-संबं धत वषय  िजनमे ायो गक काय होत े है, के 
लए सवथा उपयु त है। 
 
सोदाहरण या यान 
 य यान वारा अपनी तु त के दौरान अनेक कार नदशन योग म लाए जा सकते 
है। ये नदशन े पत कए जाने यो य जैसे लाइड, फ म के टुकड़ ेपारद शया ँआ द हो सकते 
है तथा गरै- ेपणीय जैसे मॉडल, चाट, न श,े च , रेखा च  व यामप  लेखन आ द भी हो 
सकत े ह। या याता व भ न अवधारणओं वचार  व व तुओं को क ा म समझाने के लए 
सावधानीपवूक य- य साम ी का चयन करता है अथवा तैयार करता है। जो भी नदशन 
योग कए जाएँ वे वषय से संब   होने चा हए तथा इस कार नयोिजत कए जाएँ व म म 

रखे जाएँ िजससे उनका सह  थान व समय पर योग कया जा सके। अ यथा अ धगम अनभुव 
क  ाि त म सहायक होने के बजाय ये बाधक स  ह गे। 
 
या यान व बज स  
 इस व ध म ार भ म एक वषय पर या यान दया जाता है तथा व या थय  को उस 
वषय से प र चत कराया जाता है। या यान का समय समा त होने से 10-15 मनट पहले 
व या थय  को पाँच से दस व या थय  के समूह म बाँट दया जाता है तथा उ ह सम याय देकर 
उनके समाधान हेत ुव पवू क  ि थ त म सुधार के लए सुझाव देने हेत ुसमूह म चचा का समय 
दया जाता है। छोटे-छोटे समूह  म इस कार का वमश बज स  कहलाता है। यह सामा यतया 
कुछ मनट (लगभग पाँच मनट) तक चलता है। तब समहू के मुख क ा म अपने वचार या 
समूह के न कष रखत ेह तथा या याता सारे अनभुव  को न कष प म तुत करता है। 
 
या यान व वमश 
 चू ं क या यान म एक तरफा स ेषण होता है अत: व या थय  को श ण-अ धगम 

या म शा मल करने तथा उ ह त या य त करने के लए े रत करने हेत ु वचार- वमश 
म शा मल कया जाता है। ऐसे वमश बीच-बीच म अथवा जब भी सुगम हो या यान के दौरान 
कए जा सकत ेह। इसम श क व या थय  से कुछ न पछू सकता है तथा उनसे ा त जवाब 
के आधार पर अपने या यान को संबो धत कर सकता है। इस वचार वमश से कई मह वपणू 
ब द ु प ट कए जा सकत ेह। अत: एक तरफा स ेषण का लोचर हत ढाँचा तोड़ा जाता है तथा 
पया त वतं ता, लोचशीलता व त या के जोड़ने से वषय व त ुसाथक हो जाती है।  
 
या यान को भावी कैसे बनाएँ 
 या यान व ध को अ धक भावशाल  बनाने के लए श क  को तीन चरण  म 
आव यक ग त व धय  को जोड़ने के लए न न ल खत दशा नदश  का पालन करना चा हए। ये 
चरण ह - 
 
 1 तैयार   2 तु त  3 मू यांकन 
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या यान क  तैयार  
अ) इस या का थम चरण उ े य  को ठ क तर के से प रभा षत करना। आपको पता 
 होना चा हए क आप कस उ े य से पढ़ा रहे ह। 
आ) आपको व या थय  क  वृ त, उनक  पृ ठभू म आव यकताएँ, चया ँआ द क  जानकार  
 होनी चा हए। यह आपको अपने पाठ क  योजना बनाने म सहायक होगा। 
इ) आपको कालाशं के कुल समय का ान होना चा हए िजससे आप यह तय कर पाएँगे क 
 उस समय म वषय का कतना भाग पढ़ाया जा सकेगा। 
ई) एक श क के प म आपको पया त वषय साम ी या श ण ब द ु तैयार करने 
 चा हए।  बेहतर यह है क दए गए के लए ज र  साम ी से अ धक साम ी तैयार हो 
 िजससे  कमी समय से पहले आपके पास अव यक साम ी क  कमी न पड़ जाए। 
उ) यह सलाह द  जाती है क या यान क  एक परेखा तैयार कर ल  जाए िजससे 
 मह वपणू श क ब द ु तथा संब  संदभ साम ी का उ लेख हो। इससे वषय म 
 भटकाव नह  ंहोगा तथा व याथ  व श क दोन  का समय व ऊजा बचेगी। 
ऊ) या यान क  साम ी का नयोजन मानु म म इस कार कया जाए क तु त 
 ता कक बन सके तथा व याथ  ात से अ ात तथा मतू से अमूत क  ओर अ ययन 
 हेत ुआगे बढ़। या यान क  योजना बनाते समय ासं गक य- य साम ी का वचार 
 कया जाना चा हए तथा या यान ार भ होने से पवू सह  समय व थान पर उसको 
 योग करने क  या या कर ल  जानी चा हए। 
 
या यान क  तु त  
अ) या यान ार भ से ह  व या थय  मे िज ासा जगाने वाला व उ ह अ भ े रत करने 
 वाला होना चा हए तथा क ा परू  होने तक उसक  यह  भू मका होनी चा हए। अथात ्
 तावना चकर व अ भ े रत करने वाल  होनी चा हए तथा वसैा ह  वातावरण क ा म 
 बना रहना चा हए।  
आ) पाठ के व म न भाग  तथा अ यापक क  द ता के अनसुार च पदैा करने व 
 अ भ रेणा जागतृ करने के लए व भ न तकनीक  का योग कया जाना चा हए। इस 
 कार के कुछ उदाहरण ह कहा नया ँसुनाना, अपने अनभुव बताना, समकाल न घटनाओं 
 के बारे म बताना, अखबार  म का शत ासं गक घटअनाओं क  जानकार  देना, य 
 नदशन का योग तथा पछले या यान क  मु य बात  को बताना। 
इ) तु तकरण के तर के म प रवतन आव यक है जैसे आवाज म उतार-चढ़ाव, बोलने क  
 ग त म प रवतन, जोर देने या भावना क  अ भ यि त के लय कना, य व य 
 तु त को मलाना आ द। अ छ  सधी हु ई आवाज तथा व भ न तकनीक  का योग 
 वांछनीय है। 
ई) अनाव यक ग त शार रक मु ाएँ व बनावट  चेहरे िजसे कृ म आचरण के प म 
 प रभा षत कया जा सके या यान के समय नह  ं कया जाना चा हए। कुछ अ यापक 
 अनाव यक प म क ा म घमूते रहत ेह। अनाव यक मु ाओं व श द  का योग करत े
 ह, उसे नह  ं कया जाना चा हए। 
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उ) यामप  लेखन एक कला है तथा इसके लए वशेष कौशल क  आव यकता होती है। 
 मह वपणू ब द ु – नाम, वष, रेखा च  आ द या यान के समय यामप  पर अं कत 
 कए जाने चा हए। एक श क को िजतना बहु त अ नवाय हो उससे अ धक समय तक 
 क ा क  ओर पीठ कर नह  ंरहना चा हए। 
 ओवरहेड ोजे टर के योग से इस सम या से काफ  हद तक नपटा जा सकता है । 
ऊ) आपको अपना यान एक ह  ओर नह  ंकेि त कर क ा म सभी ओर रखना चा हए। 
 अथात ्आपको सभी व या थय  क  ओर समान प से ि टपात करना चा हए कसी 
 एक यि त वशेष पर केि त नह ं। 
 व या थय  के ो साहन के लए उ ह मु कराकर, सर हलाकर, ध यवाद देकर, 
 व भ न तर क  से े रत करना चा हए। 
ए) या यान म त य  या समंको के योग से वह बो झल बन जाता है। श क को यह 
 जानकार  होनी चा हए क सूचना का व फोट हो रहा है क त ु व या थय  के पास 
 सूचना  ा त करने के लए साथी व या थय  से बातचीत, रे डयो, टेल वजन आ द 
 अनेक मा यम ह। 
 
9.2.4 या यान का मू यांकन (Evaluation of the Lectures) 
 
अ) एक श क के प म आपको हमेशा व या थय  से उनक  त या पछूनी चा हए 
 िजससे  आप आपक  तकनीक प तय  म सुधार कर सको। 
आ)  आप अपने या यान म व या थय  वारा दशाई च व उनके यान देने से ह  अपनी 
 सफलता का आकलन कर सकत े हो। आपके सामने बठेै व या थय  के चेहरे जी वत 
 आईन  क  तरह सब अ भ य त करत ेह। 
इ)  इस कार के अनौपचा रक तर क  के अ त र त आप औपचा रक मू यांकन के लए एक 
 नावल  तैयार कर व या थय  से भरवा सकत े हो िजससे क ा म दये या या 
 या यान पर उनक  त या जानी जा सकती है। 
ई)  इस कार के मू यांकन का एकमा  उ े य व या थय  क  पर ा लेना नह  ं या यान 
 क  भावशीलता का मू यांकन करना है तथा व या थय  के अ धगम अनभुव को उ नत 
 बनाना है। इस हेत ु यु त पर परफोम  नावल  म वशेष न व मू यांकन के मानक 
 होने चा हए िजससे त याओं का सह  न कष नकल सके। 
 ऐसा मू यांकन ार भ या म य म कया जा सकता है िजससे वेश के समय अनेक 
यवहार व वषय ान का आकलन कया जा सके। क त ुसामा यतया यह या यान के अंत म 
कया जाता है। िजससे उसके भाव का मू यांकन हो सके तथा व या थय  म क ठन 
अवधारणाओं व वचार  क  समझ के तर का पता लग सके। 
अ) आपके कसी साथी से अनरुोध कया जा सकता है क वह एक परफोम  या नावल  
 क  मदद से आपके या यान के भाव का मू यांकन करे। आप वय ं वमू यांकन प क 
 से अपना मू यांकन कर सकत ेह। 
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आ) माइ ो ट चगं क  तरह, टेप रकाडर क  मदद से या यान का व यारंकन कया जा 
 सकता है अथवा वी डयो अंकन कया जा सकता है िजसे बाद म चलाकर या यान को 
 कसी भी आयाम से या ब द ुसे मू यांकन कया जा सकता है।   
 

9.3 क प व ध (Project Method) 
 क प व ध श क क  ग तशील व जनतां क व ध जो वशेषकर उ च श ा के लए 
उपयु त है। इसका उ व अमे रक  दाश नक जॉन डोवे के प रणामवाद या उपयो गतावाद से ह  है। 
ये दशन यावहा रक, योगा मक तथा उपयो गतावाद  है।  
  यह व ध एक क प पर केि त होती है जो क एक ायो गक ग त व ध है िजसके 
शै णक प रणाम है तथा िजसका ल य न सफ ान ा त करना है बि क समझ, कौशल व 
ायो गक ान वक सत करना है। इसम अनसुधंान लेखन तथा सम या समाधान सि म लत है। 

यह एक व याथ  केि त प त है जो व याथ  वारा श क के सहयोग से ाकृ तक या 
वा त वक जीवन ि थ तय  म परूा कया जाता है। क प क  सार  योजना व याथ  ह  श क 
के सहयोग से बनाता है। 
9.3.1 क प व ध अथ व वशेषताएँ (Meaning and Characteristics of Project 
Method) 
 एक शै क क प को ट वे सन ने इस कार प रभा षत कया है यह एक ज टल काय 
है जो इसक  ाकृ तक पृ ठभू म म परूा कया जाना होता है। कलपे क के अनसुार “ क प 
सामािजक वातावरण म परेू मन से क  जा रह  उ े यपणू ग त व ध है। गडु (1973) ने इसे 
प रभा षत करत ेहु ए कहा है, “एक ग त व ध का मह वपणू ायो गक भाग िजसका शै णक मू य 
हो िजसका ल य एक या अ धक ब दओंु क  समझ करना हो तथा िजसम अनसुंधान व कसी 
सम या का समाधान न हत हो। वह श क व व या थय  वारा ाकृ तक जीवन-स श 
ि थ तय  म स पणू कया गया हो। 
 क प व ध क  वशेषताएँ इस कार ह – 
अ) क प व ध का ल य व या थय  को जीवन का े ठतम अिजत करने का श ण तथा 
 उ ह जीवन के लए तैयार करना है। वह सफ भ व य के जीवन के लए नह  ंअ पत ु
 वतमान जीवन के अंग क  तरह है। 
आ) इस व ध का ल य सव े ठ सबक के प म अनभुव को अिजत करना है, ऐसा सबक 
 जो कभी भूला न जा सके। 
इ) यह व याथ  के भीतर छपी े ठतम तभा को उ घा टत करती है तथा उसे आ म 
 अ भ यि त का अवसर दान करती है। 
ई) इस वषय से व या थय  को स ा त  को यवहार म प र णत करने का अवसर मलता 
 है। न सफ सम याओं का समाधान ढँूढने के लए बि क ग त व ध को पणूता तक ले 
 जाया जाता है। 
उ) इस व ध म चुनी गई ग त व ध मु य हो जाती है और शषे सारा अ धगम आनषुां गक 
 हो जाता है। पा य म पनु: नधा रत होता है तथा वषय व त ुक  सार  सीमाएँ क प 
 को परूा करने के ल य से तोड़ द  जाती है। 
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 इस व ध म व याथ  को च व समझ के अनसुार कसी भी कार के उ े यपणू 
क प को परूा करने का अवसर रहता है उदाहरण के लए कसी नाटक क  तु त, एक तर य 

प का का काशन। इससे तकनीक  कौशल या मोटर ि कल म बढ़ावा हो सकता है। 
ए) य य प एक क प परू  न ठा एव ंगभीरता से कया जाता है । पर इस व ध से एक 
 तनावर हत वातावरण बना रहता है। कड़ी मेहनत के बावजूद व या थय  को क प 
 अ धक स तुि ट दान करता है।   
ऐ) क प व ध म कायशाला तकनीक  का योग कया जाता है िजससे व या थय  को 
 वय ंकर के सीखने के स ा त से अ धक अ धगम अनभुव ा त होता है। 
 सामा यतया क प जीवन स श प रि थ त म आयोिजत कया जाता है िजससे ई.डेवी  
 के श द  म व याथ  को ऐसा अनभुव होता है जैसा अपने कौशल म काम करत े हु ए 
 सीखने वाले अ टस को। 
 क प व ध का वाभा वक अथ है समूह काय। इससे सहयोग सहयोगी भाव, िज मेदार  
का बोध दसूर  के त स मान तथा आपस म साझा करने क  विृ त का वकास होता है। 
 
9.3.2 क प व ध के उपयोग (Uses of Project Method) 
अ) इस व ध का योग अ धगम के मनोवै ा नक स ा त  के अनु प कया जाता है । 
 उदाहरणाथ त परता का स ा त अ यास का स ा त व भाव का स ा त आ द का 
 क प परूा करने तथा उसके मा यम से अ धगम अनभुव दान करने म परूा उपयोग 
 कया जाता है। 
आ) यह व याथ  को परू  वतं ता दान करता है जो व- नदशन, व श ण व आ म 
 संतुि ट  के लए बहु त मू यवान है। बाहर  नदशन व दबाव के न होने से व याथ  वय ं
 योजना  बनाते है उसे लाग ूकरत ेह योग करत ेहै, खोज करत ेह तथा अपनी च व 
 मता के हसाब से सीखत ेह। 
 यह व या थय  को सहयोग, दा य वबोध, म का स मान, यि त का स मान जैसे 
सामािजक मू य अिजत करने म सहयोग करता है जो क एक क प काय म संभव हो पाता है। 
इ) यह नाग रकता क  श ा देता है जो एक जनतं  म बहु त आव यक है। य क व याथ  
 अपने क प चुनत ेह, उसके लए योजना बनाते ह, आपस म िज मेदा रया ँवांटत ेह 
 तथा आपसी समझबझू व सहयोग क  भावना से सारा काय अंजाम देते है उनको 
 नाग रकता का यवहा रक श ण ा त हो जाता है। 
उ) सामा यतया यह एक सम या-समाधान ग त व ध होती है। व या थय  को इसम स य, 
 जवाबदेह, अ भ े रत तथा िज मेदार बनाया जाता है। व याथ  आपसी सहयोग से 
 सम या  को हल करने का यास करत ेह। उ ह इससे सम या के समाधान म अंत ि ट 
 ा त होती है तथा यावहा रक अनभुव भी मलता है। 
ऊ) अपने ायो गक व सामािजक न हताथ  के कारण यह व ध यथाथ का भाव-बोध कराती 
 है। इस व ध म व यालय ग त व ध को सामािजक आव यकताओं व प रि थ तय  से 
 जोड़ा जाता है जो व याथ  के अ धगम अनभुव को यथाथपरक व जीवन के लए 
 ासं गक बनाता है।  
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ए) परेू काय के एक भाग म ह सेदार  करने पर भी परेू काय को पणू करने का स तोष 
 ा त होता है। एक क प को अनेक काय  व ग त व धय  क  ृंखलाओं म वभ त 
 है िज ह भ न- भ न व या थय  को उनक  च व मता के आधार पर करने के 
 लए दया जाता है। पर जब क प परूा होता है तो येक व याथ  अपना दा य व परूा 
 कर स पणू काय परूा हो जाने का स तोष ा त करता है। 
 यह व ध कम खच ल  तथा काय कुशल है य क इसम व या थय  को भागीदार  व 
सहयोग के वारा क प परूा करने के लए े रत कया जाता है। नसै गकता व वतं ता के 
वातावरण के कारण वे कम समय म अ धक सीख सकत ेह तथा जो वह सीखत ेह उसे याद रख 
पाते ह। 
ओ) इस व ध से व या थय  म म के त स मान तथा यि त के त स मान का भाव 
 जागता है य क व या थय  को वय ंसभी कार के काय चाहे वे छोटे हो या बड़ े
 शार रक ह  या मान सक, करने होत े ह। यह  कारण है क यह व ध सबसे अ धक 
 जनतं ा मक और ग तशील मानी जाती है। 
औ) यह व ध वशेष तौर पर व ान, भूगोल, भाषा, कला और द तकार  के श ण के लए 
 उपयु त है िजनम व या थय  को कुछ ायो गक काय करना होता है। 
 
9.3.3 क प व ध क  सीमाएँ (Limitations of Project Method) 
अ) क प व ध से यवि थत अ धगम नह  ंहो पाने का अंदेशा रहता है। इसम वा त वक 
 अ धगम संयोगवश या दघुटनावश ह  हो पाता है य क संयोिजत अ यापन काय नह  ं
 हो पाता तथा कई बात व या थय  क  च व पहल पर नभर हो जाती ह। 
आ) श क क  ग त नधा रत काय म के अनसुार न होने का खतरा रहता है य क 
 व याथ  ग त व धय  क  योजना बनाने व आयोजन करने म अ धक समय खराब करगे, 
 ऐसी आशंका रहती है। इस पा य म समय पर परूा न होने तथा व या थय  को 
 औपचा रक पर ाओं म क ठनाई होने क  आशंका रहती है। 
इ) इस व ध म स ेषण क  भू मका मुख नह  ंरहती। ग त व धय  पर जोर रहता है। ान 
 व सूचना के व फोट के इस यगु म य द व या थय  को यनूतम समय म पया त 
 त य व सूचनाएँ न द  जाएँ तो वे पर ाओं व तयो गता म क ठनाई अनभुव करगे। 
 इस व ध म यादा समय व यादा लागत क  आव यकता होती है। क प से सह  
आयोजन के लए अ धक साम ी अ धक थान व सु वधाओं क  आव यकता रहती है। सभी 
व याथ  पया त प से अ भ े रत व क प म च रखने वाले नह  ंहोते तथा श क उनक  
ग त व ग त व धय  पर नयं ण नह  ंरख सकत।े 

उ) यह व ध - मेधावी व या थय  के लए उपयु त न ह  िज ह व व रत ग त क  
 आव यकता रहती है। तथा ान व कौशल को कुशलता से अिजत करना चाहत ेहै। इसी 
 कारण से उनक  च समा त हो सकती है तथा वे ऊब सकत े है क यह प त 
 अ यवि थत तथा अ धक समय लगाने वाल  है। 
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ऊ) इस व ध के योग से व याथ  के अिजत ान म कह ं-कह  ंअंतराल रह जाने क  
 आशंका रहती है। य क इसम अ धगम ता कक व यवि थत नह  ंहोता। श क  से 
 अपे ा ह क वे इन अंतराल  को पहचाने तथा उ ह परूा करने का यास कर। 
ए) इस व ध म अ ययन ब दओंु और उ े य  के बीच सह-स ब ध बनाने क  आव यकता 
 अ धक होती है तभी अ धगम भावी हो सकता है। पर त ुयह सह- स ब ध बनाना 
 वशेषकर अकाद मक वषय  म हमेशा संभव नह  ंहोता। 
ऐ) इस व ध का योग कभी-कभी आव यक होने पर ह  कया जाना चा हए य क इसके 
 मा यम से काय मानसुार ग त उपयु त ग त से नह  ंहो सकती। 
ओ) इस व ध म श क क  भू मका बहु त अहम होती है तथा उससे उपयु त नदशन क  
 अपे ा रहती है। िजसके लए उनका श ण अनभुव उपायकुशलता आव यक है। 
 अ यथा श ण अ धगम या ग डम ड तथा अनाव यक होगी।  
 

9.4 से मनार व ध (Seminar Method) 
 अं ेजी लेखक फ सस बेकन ने बहु त पहले ठ क ह  कहा था ''अ ययन यि त को पणू 
बनाता है लेखन उसे सट क बनाता है तथा वमश उसे नपणू बनाता है”। अथात ्प ने, लखने व 
बोलने का कौशल यि त व के वकास के लए अ नवाय है। सेमीनार व ध से ये सारे कौशल 
अ छ  तरह संयु त तथा वक सत कए जा सकत ेहै। से मनार श द का आशय एक सु वचा रत 
समूह-चचा से है जो एक औपचा रक या यान के पहले अथवा बाद म हो सकता है। यह एक 
नबधं या प वाचन के प म तुत कया जा सकता है यह वशेष  या अकाद मक न णात  
वारा कसी सं था एसो सएशन कसी क ा के व या थय  अथवा समक  लोग  के वारा कसी 

पा यचया के अंग के प म आयोिजत कया जा सकता है। इन सभी के ोता तुत कए गए 
प  पर समालोचना मक ि ट से वचार कर उसके क य व न कष  पर वचार वमश व चचा 
करत ेह। वे न पछूते है- व भ न ब दओंु पर प ट करण या अ धक जानकार  माँग सकत ेह 
िजसे प  लेखक को और अ धक त य तथा समंक उपल ध कराकर उ ह संतु ट करना होता है। 
उसक  वशेष कृ त तथा यावसा यक वातावरण उसे समहू चचा से अलग करत े ह। सेमीनार 
व ध उ च श ा तथा यावसा यक वमश िजसम समूह क  ाि त तर तुलना मक प से उ च 
होता है तथा वचार वमश क  कृ त व लेषणा मक तथा तकनीक  होने क  अपे ा होती है, के 
लए सबसे उपयु त है। 
 
9.4.1 सेमीनार व ध क  वशेषताऐं (Uses of Seminar Method) 
अ) सेमीनार व ध उ तेजना देने वाल  व अ भ े रत करने वाल  व ध है। 
आ) यह वषय या अ ययन ब द ु वशेष पर व या थय  क  समझ व ान को जाँचने का 
 भावी तर का है।   
इ) यह व या थय  के सूचना व ान को यवि थत करने, आकार दान करने व त य  को 
 यवि थत करने के कौशल का मू यांकन है। 
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ई) इससे व या थय  म िज मेदार  व सहयोग क  भावना तथा आ म व वास व वय ंपर 
 भरोसा वक सत होता है। 
उ) यह व या थय  के सामाजीकरण व श ण का वक सत मा यम है िजससे व या थय  
 क  भागीदार , तैयार  व अ त: या संभव हो पाती है। 
ऊ) यह पार प रक श ण क  एकरसता को भंग कर अकाद मक े ठता को बढ़ावा देता है।  
ए) यह उ तेिजत करता है तथा व या थय  को समझने व हण करने क  शि त का 
 मू यांकन करता है। 
ऐ) सेमीनार वषय आधा रत होता है तथा कसी वषय या मु  ेक  गहराई तथा व ततृ 
 जानकार  तुत करता है। 
ओ) तु त देने वाले श क के वचार  को यवि थत म म रखने क  कुशलता क  भी इस 
 व ध से जाँच हो जती है । 
औ) सेमीनार कसी भी वषय क  गहराई म जाने तथा संदभ या प रवेश से स ा त 
 नकालने क  शि त वक सत करता ह। 
अं) बौ क नदशन क  या म भागीदार  से न करने क  मता वक सत होती है। 
अः) सेमीनार सहभा गय  म आ म व वास वय ं पर भरोसा, आ म नमरता, सहयोग व 
 िज मेदार  का भाव जागता है। 
क) यह समाजीकरण का उ च तर का है तथा बौ क काय  म च पदैा करने का उपयोगी 
 उ े य परूा करता है। 
 
9.4.2 से मनार के उपयोग (Characteristics of Seminar Method) 
 महा व यालय या वभाग के संबं धत श क को पहल कर व या थय  को से मनार के 
उ े य के बारे म बताना चा हए। कसी यावसा यक संगठन या ऐसो सएशन के स दभ म अ य  
या मुख सेमीनार के उ े य  क  जानकार  देता है तथा ासं गक ग त व धय  और अब तक हु ई 
ग त का यौरा देता है। व या थय  तभा गय  को से मनार क  मता व मह व के बारे म 

जानकार  द  जानी चा हए तथा उ ह स य भागीदार  के लए े रत करना चा हए। 
 व या थय  या व वान िजसे अपना प  तुत करना है उसे सभी मायन  म वय ंको 
तैयार करना होता है। उसे प  क  वषय क  खोज व अनसुंधान करना होता है। त य  व 
जानका रय  को मब  करना होता है और फर उ ह तवेदन हेत ु तुत करना होता है। 
श क साम ी के बारे म मागदशन दान कर सकता है। तथा व याथ  को व तु न ठ व 
वै ा नक व ध से प  लेखन के बारे म जानकार  दे सकता है। प  के तु तकरण को 
भावशाल  बनाने के लए वह आव यक य- य उपकरण  के योग के बारे म भी मागदशन दे 

सकता है। 
 से मनार दो से तीन घ टे का भी हो सकता है। तथा 30-45 मनट प  तु तकरण के 
लए दए जा सकत ेहै। तभा गय  को तुत प  के व भ न आयाम  पर प ट करण व ततृ 
जानकार  माँगने व ट पणी करने के लए ो सा हत कया जाना चा हए। इस कार वचार- वमश 
एक या दो घ टे चल सकता है। जो इस बात पर नभर करेगा क व याथ  या तभागी उसम 
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कतनी च लेत ेह। व भ न कार के ेपणीय व गरै- ेपणीय साम ी का उपयोग करने क  
यव था क  जानी चा हए। 
अ य बौ क व अकाद मक ग त व धय  क  तरह सेमीनार का भी मू यांकन औपचा रक तथा 
अनौपचा रक तर के से कया जा सकता है। प  तुतकताओं को पया त सुझाव व त याएँ 
मलनी चा हए िजससे वे अपने प  को सुधार सक तथा उनम पाई गई क मय  को दरू कर सक। 
प  के औपचा रक मू यांकन करने व व तु न ठ याय जानने के लए। 
 

9.5 वमश व ध (Discussion Method) 
 यह कहा जाता है क “एक से भले दो'' य द बहु त सारे दमाग कसी सम या का हल 
नकालने म जुट जात ेहै तो प रणाम बहु त अ छा आता है। वमश व ध का योग इसी वचार 
से वशेषकर समाज व ान  के श ण म कया जाता है। ऐसा वषय िजस पर एक से अ धक 
राय हो वमश व ध के अ यापन के लए उपयु त होता है। इस व ध म वचार ार भ कया 
जाता है, वचार य त कया जाता है और वचार  का आदान- दान भी होता है। और फर 
त या मक आधार खोज नकाला जाता है। तभागी अ त: या या या व अ तवशन म 
सि म लत हो जात ेह। एक कार का तयोगी सहयोग कया जाता है। ऐसे सभी वमश का 
घो षत ल य सहम त होता है। य द सहम त नह  ंबन पाती तब भी वमश मू यवान है य क 
इससे अवधारणाएँ प ट होती है, ान का व तार होता है तथा वमश के वषय के बारे म 
समझ बढ़ती है। 
 

9.5.1 वशेषताएँ (Characteristics) 
 एक व ध के प म वमश के न न ल खत उ े य हो सकते ह - 
अ) नए काय क  योजना बनाना। 
आ) व भ न ि टकोण  के त य  क  तु त 
इ) सूचनाओं व समंक  का आदान दान 
ई) व भ न ि टकोण  का स मान 
उ) वचार व अवधारणाओं को प ट करना। 
ऊ) च जागतृ करना। 
ए) कसी वषय म नणय लेना। 
ऐ) समय-समय पर ग त का आकलन करना। 
 कुछ वशेषताओं के अनसुार वमश व वध प म हण कर लेता है –उदाहरण के लए  
क ा  म वचार वमश, वाद- ववाद, स पोिजयम, पनैल ड कशन व गोल मेज चचा। क ा  म  
वमश मे अ यापक कसी वषय क  पृ ठभू म बताकर उस वषय को तुत करता है और 
व या थय  से उनका ि टकोण व वचार कट करवाता है। वाद- ववाद म कुछ व याथ  वषय 
के प  म तथा कुछ व याथ  वषय के वरोध म अपने वचार य त करत ेह। ऐसी तु तया ँ
ल खत अथवा भाषण के प म हो सकती है। पेनल ड कशन म मु  ेउठाए जात ेह, त य जुटाए 
जात े ह तथा चय नत वषय के बारे म च जागतृ क  जाती है। वशेष  व ताओं का एक 
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चय नत समहू वषय के व भ न आयाम  पर चचा करता है। उसी कार गोल मेज चचा म भी 
दो वप रत समूह  म कसी वषय पर बहस होती है तथा उपि थत सम या के समाधान का 
यास कया जाता है। 

कुछ अ य वशेषताएँ इस कार ह - 
1  यह व ध क न ठ व व र ठ दोन  आय ुवग  के लए योग क  जा सकती है। 
2  यह व ध व या थय  को एक साथ सीखने, त य तुत करने, िज मेदार  बांटने तथा 
 वषय को समझने क  श ा देती है। 
3  यह वषय को प ट करती है तथा आगे और जानने के लए िज ासा पदैा करती है। 
4  यह वषय स बि धत ान को वचार  व अवधारणाओं को ठोस बनाती है। 
5  यह व या थय  को जो वे नह  ंजानते है वह खोजने के लए े रत करती है। 
6 यह कसी सम या का व ततृ यौरा तैयार करने व उसका समाधान ढँूढने क  एक 
 बौ क ग त व ध है। 
7 यह श क को व या थय  क  बु मता व उनक  मता को जांचने म मदद करती है 
 िजससे, वे उ न त, पदो न त के बारे म नणय ले सके। 
 
9.5.2  वमश व ध के उपयोग (Uses of Discussion Method) 
 वमश व ध को उपयोगी होने के लए न न ल खत चरण  से गजुरना होता है- 
योजना नमाण- सफल वचार वमश आयोिजत करने के लए उसक  व ततृ योजना बनाना 
ज र  है। वां छत प रणाम  क  ाि त के लए सु नद शत या का पालन आव यक है िजसे 
तैयार , वमश व मू यांकन के तीन चरण  म बाँटा जा सकता है। 
तैयार - ारंभ म श क को वषय का प रचय देना चा हए तथा उ े यपणू तर के से वमश क  
प त का वाचन करना चा हए और आलोचना मक ि ट से उस पर वचार करना चा हए। 
ब दओंु को ता कक ढंग से मब  कर रखना चा हए। व या थय  के संदभ के लए ब दओंु को 
यामप  पर लखा जा सकता है िजस वषय पर वचार वमश आयोिजत हो वह वलंत होना 
चा हए। 
वमश- श क को यह यान रखना चा हए क वचार वमश अनशुा सत तर के से चले। आमने-
सामने, बात-चीत संभव हो, ऐसी यव था करनी चा हए। पया त समंक व सूचनाएं तुत क  
जानी चा हए तथा व या थय  वारा बना संकोच के अपना ि टकोण य त करना चा हए। यह 
भी सु नि चत कया जाना चा हए क येक यि त वचार, वमश म भाग ले  न पछेू जाने 
चा हए ट पणीया ँक  जानी चा हए तथा वषय को प ट करने अवधारणाओं का व तार से 
समझाने व सम या के समाधान के लये वमश होना चा हए श क को यह सु नि चत करना 
चा हए क वचार वमश तनाव र हत वह सहयोगा मक तर के से हो। उसे आवेशमय वमश 
अपश द  के योग को न सा हत करना चा हए। उसे यह सु नि चत करना चा हए क 
सहयोगा मक वतं  वचार वमश के के लए पया त समथन जुटाया जा सके। 
  
मू यांकन  
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 वमश का ल य कुछ नि चत प रणाम ा त करना होता है। यह मू यांकन कया जाना 
चा हए क या ये प रणाम ा त हु ए, या ान बढ़ा दभुावना समा त हु ई तथा वमश हेत ु

तुत वलंत वषय म च बढ़ । 
 
9.5.3 सीमाएँ (Limitations) 
1  वमश व ध म समय लगता है तथा ाय: अ य धक मेहनत करनी पड़ती है। 
2  सभी क  स य भागीदार  आव यक होती है जो बहु त क ठन है। 
3 वचार वमश ता कक व यवि थत चले इसके लए श क को कुशल, सावधान व 
 जाग क रहना ज र  है। 
4 व भ न पृ ठभू म से आने वाले तथा व भ न तर  क  च वाले व याथ  पया त प 
 से वचार वमश म योगदान नह  ंकर सकते। 
5 इस व ध का यदा-कदा ह  योग कया जाना चा हए य क सारा पा य म इसी व ध 
 से परूा नह  ं कया जा सकता है।  
 

9.6 दशन व ध (Demonstration Method) 
 दशन व ध - कसी ब द ुको पढ़ाने के लए सामा यतया व ान म, योग के दशन 
पर बल देती है। श क क ा अथवा योगशाला म सभी कार के योग करता है तथा व भ न 
कार के उपकरण , रसायन  व याओं का उपयोग करने क  व ध समझाता है। य य प यह 
व ध अ यापक केि त होती है योग करने म व या थय  को सीधे सि म लत कर उनक  
भागीदार  सु नि चत क  जा सकती है। जब व याथ  वय ंअपने हाथ से उपकरण  व रसायन  का 
योग करत ेह तो अनेक अप र चत व तुओं से वे प र चत हो जात ेह तथा अनेक अमूत वचार, 

मूत प म अनभुव कर पात ेह। चू ं क व याथ  नए योग  को देखेने के लए अ भ े रत होत ेह। 
अत: वे यानपवूक अवलोकन करत ेह तथा सभी चीज आलोचना मक ढंग से सीखत ेह। 
 दशन व ध नये वचार  और उपा यान  को समझाने क  े ठ व ध है। श क वारा 
योग  का पवूा यास तथा योजना नमाण अ छ  तरह कया जाना ज र  है य क य द क ा म 
योग असफल होता है। तो व या थय  पर बहु त बरुा भाव पड़ेगा। जब सभी योग परू  तरह 

सफल हो जात ेह तो दशन सफल हो जाता है तथा उ े य  क  ाि त के लए श क भावी 
सा बत होता है। 
 
9.6.1 वशेषताएँ (Characteristics) 
दशन व ध क  अनेक वशेषताएँ है, िज ह श ण म सफलता ा त करने का आधार माना जा 

सकता है। ये न न ल खत ह – 
1  दशन व ध म अनेक योग कए जाते ह िजनम याओं क  एक ल बी ृंखला होती 
 है।  
2  ये योग अ छ  तरह सु नि चत प से कए जाने चा हए तथा इसका पवूा यास भी ठ क 
 तरह से कया जाना चा हए। 
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3  योग  क  सफलता व या थय  को ो सा हत तथा इनक  वफलता उ ह हतो सा हत 
 करती है। 
4  व या थय  को योग  म भाग लेने तथा वय ंकरने के लए ो सा हत कया जाना 
 चा हए।   
5  जो पाठ पढ़ाए जात ेहै उनम सं थागत उ े य  के त श क व व या थय  क  समझ 
 प ट होनी चा हए।   
6 श क म दशन के लए या त आ म व वास व तैयार  होनी चा हए। 
7 योग करने म श क को यास करना चा हए क व याथ  परू  तरह ह सा ले तथा 
 उ ह वय ंकरने के लए श क को उनका सहयोग ा त करने का यास करना चा हए। 
8 व या थय  को योग यानपवूक देखना चा हए तथा च लेकर सभी उपकरणो को 
 समझना चा हए। 
9 व या थय  क  समझ व ा त ान को परखने के लए नो तर दशन व ध का 
 मह वपणू अंग होना चा हए। न  के वारा व या थय  क  त या जानी जा सकती 
 है। 
10 व या थय  को नई व क ठन अवधारणाएँ व या थय  को साधारण सरल व प ट भाषा 
 शैल  म समझाई जानी चा हए। 
11 मह वपणू ब द ुव प रभा षक श द  को श क क  पीठ क  ओर तथा व या थय  के 
 सामने क  ओर लगे याम प  पर लखा जाना चा हए। 
12 योग से पहले उपकरण  को पिं तब  कर वां छत म म जमा दया जाना चा हए। 
13 योग करत े समय यह सु नि चत कया जाना चा हए क सभी व या थय  को वह 
 दखाई  दे। इसके  दशन क लए यु त टेबल व या थय  क  डे क से ऊपर होनी 
 चा हए। 
14 दशन समय सारण म समयोिजत हो जाना चा हए तथा अवसर/मौसम के अनसुार होना 
 चा हए। 
15 परेू दशन के दौरान व या थय  क  च को बनाए रखा जाना चा हए। 
16 श क को यह भी देखना चा हए क जो यामप  पर लखा जा रहा है तथा जो योग 
 से ात हुआ है उसे व याथ  अपनी नोट बकु म उतार रहे ह। 
 
9.6.2 दशन व ध के उपयोग (Uses of Demonstration Method) 
1 दशन व ध - समय व धन के खच क  ि ट से मत ययी है। 
2 यह मनोवै ा नक आधार लए है य क व या थय  को सभी उपकरण दखाये जात े है 
 तथा योग उनक  आँख  के सामने कए जात ेह। 
3 व या थय  क  सहभा गता को ो सा हत कया जाता है तथा उनक  भागीदार  
 भावशीलता को बढ़ाती है। 
4 श क अमतू चीज  को मूत व प दान करता है तथा व याथ  उसका अवलोकन 
 करत े ह। योग  के मा यम से श ण-अ धगम या बहु त ह  द  तथा साथक हो 
 जाती है। 
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9.6.3 दशन व ध क  सीमाएँ (Limitations of Demonstration Method) 
1  कई बार क ा म व या थय  को वय ं योग करने का अवसर नह  ं मल पाता। 
2 “करने से सीखना” कहावत दशन व ध म न भावी हो जाती है।   
3 जब तक श क ठ क योजना बनाकर योग याओं को मब  प से संयोिजत न 
 करे व उसका पवूा यास न करे योग म वल ब या उसके असफल होने क  आंशका 
 रहती है। िजसका व या थय  के अ धगम पर नकारा मक असर पड़ता है। 
 
 क त ुउपयु त योजना नमाण व पवूा यास से इन सीमाओं को दरू कया जा सकता है। 
 

9.7 श ण क  व भ न व धय  का समेक करण (Intogration of 
 Different Method of Teaching) 
 यह मन म रखा जाना चा हए क श ण क  सफ एक व ध का योग या त नह  ंहै। 
वषय ब द ुभी कृ त के अनु प व ध का चुनाव कया जाना चा हए क त ु ाय: दो या दो से 
अ धक व धया ँ कसी एक ब द ुके श ण को भावी व द तापणू बनाने के लए काम म ल  
जाती ह। 
 उदाहरण के लए जब तक श ण को ार भ करने पृ ठभू म क  जानकार  देने तथा 
वषय व त ुको समझाने के लये या यान व ध के पहले योग न कया जाये। दशन या 
योग भावी नह  ंहोगा तथा व याथ  उस ब द ुको समझ नह  ंपाएँगे। इस लए व ान श ण 

म या यान व दशन व ध के प चात वमश व ध का भी योग कया जाता है। 
 क प व ध या यान के बाद ारंभ क  जानी चा हए। ार भ म श क या यान से 
वषय वेश करवाए, दशा नदश नधा रत करे, समूह नमाण करे, तथा समूह काय के बारे म 
कुछ जानकार  दे तब क प व ध से श ण काय का योग भावी होगा। से मनार म भी वषय 
वेश तथा न कष श क को तुत करना होगा तथा वचार- वमश के ब दओंु का समाहार कर 
व या थय  वारा या या बखरे हु ए वचार  को संयोिजत करना होगा अ यथा सारा म यथ 
होगा व व या थय  को उसका वां छत लाभ नह  ं मल पायेगा। इस लए श ण-अ धगम या 
को साथक व अथवान बनाने के लए व भ न व धय  को समे कत करना आव यक है।  
 

9.8 सारांश (Summary) 
इस इकाई म श ण व धय  व उसके मह व, उपयोग इ या द के बारे म वचार कया गया है। 
इन व धय  म अंत ि टत वक सत करने व उसके उ े य  को जानने के लए अलग-अलग उ े य 
व मापद ड  का वणन कया गया है। आपको व भ न संदभ  म अलग-अलग व धय  के योग 
के बारे म बताया गया है। या यान व ध- क प व ध, से मनार व ध, वमश व ध तथा दशन 
व ध क  वशेषताएँ, उपयोग व सीमाएँ आ द समझाई गई ह तथा आपको येक व ध के गणुो 
व अवगणु  से प र चत कराया गया है। 

 अब आप कोई एक श ण ब द ुके अ यापन के लए आव यक ान, कौशल, अ भवृ त 
व च पदैा करने के लए सह  व ध का चयन कर सकत ेहो। कभी-कभी आप कसी एक व ध 
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के बजाय एका धक व धय  क  समे कत कर उनका उपयोग व या थय  के लए अ धक उपयोगी 
पा सकत ेह। अ धगम को अ धकतम करने के लए आप कसी एक व ध का चयन कर उ ह 
समे कत कर सकत ेह।  

9.9 श दावल  (Glossary) 
अफेि टव   भावनगओं, मू य  व अ भविृ तय  से संबं धत   
ए स    कसी पाठ/ वषय से चाहे गए प रणाम 
एने ल सस   कसी वचार, यव था या या का व लेषण 
ए ल केशन   कसी वचार, या आ द को लाग ूकरना। 
कोि नशन   जानने, समझने, अनभुव करने, खोजने, सोचने इ या द को इं गत करने 
   वाल   सं ा 
ाइटे रया   मापद ड 

इफेि टवनेस   नधा रत ल य  के ा त होने का तर 
फ डबकै    कसी सचूना या या अ भ रेक के त त या 
हेराक     व भ न त व  का मानु म िजससे उनक  उ चता व न नता इं गत  
   हो । 
इं शन   ान या कौशल दान करना। 
इ टरे शन   पारि प रक या या भाव   

9.10 अ यसाथ न (Exercise) 
1 श ण क  व धय  के दो उ े य बताइए –  

अ..............................................................................................................   
ब................................................................................................................. 

2  श ण क  व धय  क  व वधता को सह  ठहराने के दो कारण बताइए -    
 अ................................................................................................................   
 ब................................................................................................................. 
3 या यान प त के दो लाभ बताइए-  
 अ................................................................................................................  
 ब................................................................................................................. 
4 क प व ध क  तीन वशेषताएँ बताइए –  
 अ................................................................................................................ 
 ब.................................................................................................................   
5 से मनार व ध उ च श ा के लये य  उपयु त है? दो कारण बताइये।  
 अ................................................................................................................ 
 ब................................................................................................................. 
6  दशन व ध क  दो वशेषताएँ वताइए - 
 अ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ब………………………………………………………………………………………………………………………………………   
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7 व वध श ण व धय  को समे कत करने क  आव यकता का औ च य बताइए।  
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इकाई 10 
अनदेुशन म णाल  उपागम 

SYSTEM APPROACH IN INSTRUCTION 
इकाई क  परेखा  
10.0 उ े य 
10.1 तावना 
10.2  णाल  का अथ एव ं णाल  उपागम क  प रभाषाय 
10.3  णाल  उपागम क  वशेषताय एव ं स ा त 
10.4  णाल  उपागम के कार 
10.5  णाल  उपागम के तल 
10.6  अनदेुशना मक उपागम णाल   
 सोपान (Steps) 
10.7  अनदेुशना मक णाल  म श क क  भू मका 
10.8  णाल  उपागम से लाभ    
10.9  साराशं 
10.10  श दावल  
10.11  अ यासाथ न 
10.12  स दभ थं  

 10.0 उ े य (Objectives) 
  इस इकाई का अ ययन करने के प चात ्आप :- 

  णाल  श द क  या या कर पायगे। 
  णाल  उपागम क  वशेषताओं एव ं स ा त  क  चचा कर सकगे।  
  णाल  उपागम के कार  के नाम  का या मरण कर सकगे। 
  णाल  उपागम के त वां म अ तर कर सकगे। 
  अनदेुशना मक णाल  उपागम के सोपान  का अथ प ट कर सकगे। 
  अनदेुशना मक णाल  म श क क  भू मका का वणन कर सकगे। 

  णाल  उपागम का मह व बता सकगे।  

 10.1 तावना (Introduction) 
 णाल  उपागम (System Approach) श ण क  नवीन है। श ा के े  म इसका 
शुभार म वतीय व वयु  के बाद हुआ। इसका योग सबसे पहले औ यो गक ब धन म हुआ 
त प चात ् श ा के ब धन म लाग ूहुआ। समाज का भाव य  प से श ा पर पड़ता है। 
श ा क  क ठनाइय  को सु यवि थत ढंग से सचंालन करने के लए णाल  उपागम का उपयोग 
कया जाता  
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है। णाल  उपागम का मुख उ े य श ण अ धगम या को सधुारना, उनका ब धन तथा 
अ छा उ पादन करना होता है। अनदेुशना मक णाल  उपागम का स ब ध श ण से होता है। 
इसम श ण उ े य, पा य म, श ण व ध तथा मू यांकन एक-दसूरे से या करत ेह।   

10.2  णाल  का अथ (Meaning of System) 
 णाल  (System) से ता पय कसी यव था के सभी अवयव  के संगठन से होता है जो 
कसी वशेष उ े य क  ाि त म सहायक होत ेह, जेसे - यि त का व थ होना। यि त क  
व थता बताती है क उसके शर र के सभी तं  सह  ह, पर त ुय द उसे सांस लेने म तकल फ 

होती है तो इसका ता पय यह नह  ंहोगा क उसका वसन तं  खराब है। अ पत ुइस सम या के 
पीछे कई और तं  का खराब होना है िजनका भाव शर र के कसी वशेष अंग पर न होकर सभी 
अंग  पर पड़ेगा। इसी कार श ा म 4Ms का सू  दया गया है। 4Ms से ता पय मशीन, 
मैटे रयल, मी डया एव ंमैन होता है। चार  M म से कसी भी तं  म गड़बड़ी होने पर स पणू 
श ण अ धगम या पर भाव पड़ेगा। ये चार  तं  एक-दसूरे पर नभर करत ेह। आर.सी. 
दास के अनसुार “ श ा म उपागम णाल  से ता पय साम ी, मा यम, मशीन एव ंबालक का 
सम  नयोिजत तर का है, जो पणूत: शै क उ े य क  ाि त का प रभा षत करता है, िजसका 
काय अ छे ढंग से अ त: या यु त होता है।“ 
 “The system approach in education is the planned integrated 
manner of using material, media, machine and men with functions of 
each and interaction well specified so as to active well defined eduction 
objectives.” 
 उपरो त प रभाषा के आधार पर कहा जा सकता है क श ा णाल  के अपने उ े य 
होत ेह। णाल  म एक से अ धक भाग होते ह, जो एक-दसूरे पर आधा रत होते ह तथा एक-दसूरे 
से अ त: या करत ेह तथा णाल  के उ े य  को ा त करने म सहायता करत ेह। 
णाल  उपागम क  प रभाषाय (Definitions of System approach) 

 इनसाय लोपी डया ऑफ एजूकेशन के अनसुार – “ णाल  अपने सामा य अथ म त व  
का समूह है, जो एक उ े य के लए पार प रक ढंग से जुड़ े रहत ेह तब कूल णाल  लोग  
इमारत , कूल क  बस , जलपान गहृ पु तकालय, शासक य नयम व व धया ँ इ या द से 
मलकर बनी होती है ता क णाल  के उ े य  क  उपलि ध हो सके।'' 
 In it’s more general sense, a system is a group of components 
integrated to accomplish a purpose, cafeteria, Labraries, audio-visiual 
aids, administrative rules, पprocedures and so forth all co-ordination so 
that the purpose of that system are complished. 

-By Encyclopedia of Education. 
रॉब के अनसुार – “ णाल  एक ऐसे त व  क  तब  यव था है, जो एक व श ट ढंग से काय 
करती है।“ 
 “System is a systematic organization of elements that order in 
unique way.”                                                      –Robb  
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 According to R.L. Achaff, “A System is the set of interrelated and 
interdependent elements.” 
 आर.एल. एहोफ के अनसुार – “एक णाल  पर पर स बि धत एव ंपर पर आ त त व  
का एक समु चय है।'' 
 
 
 
 
 
       
 

10.3 णाल  उपागम क  वशषेताय एवं स ा त (Characterstics 
and Principles of System Approach) 
 ऊपर द  गई प रभाषाओं के आधार पर णाल  उपागम क  न न ल खत वशेषताएँ हो 
सकती है :- 
(i) णाल  उपागम एक व ध है। 
(ii) णाल  उपागम वारा श ण उ े य  को ा त कया जाता है। 
(iii) णाल  उपागम म अनेक घटक होत ेह, जो एक दसूरे पर आधा रत होत ेह फर भी ये 
 वतं  होते है। 
(iv) णाल  उपागम नयोजन क  या है। 
(v) णाल  उपागम वारा श ा का नयोजन, या वयन तथा मू यांकन कया जाता है। 
(vi) णाल  उपागम का योग समाज म अनेक े  म कया जा रहा है।  
(vii) णाल  उपागम ज टल तथा यवि थत घटक  का सम  प है। 
 Robert Beynot Knirk and Chils (1960) के अनसुार णाल  उपागम क  
 न न ल खत वशेषताएं होती है - 
(i) यह एक या मक एकता है। 
(ii) इसके सभी घटक एक दसूरे पर आधा रत होते ह? 
(iii) इसम सभी त व  का सामा य उ े य होता है?   
(iv)  इसका काय एक नि चत वातावरण म होता है। 
 उपरो त वशेषताएं आर.सी. दास वारा द  गयी णाल  उपागम क  प रभाषा क  पिु ट 
करती ह अथात श ण णाल  उपागम म चार त व (मैन, मी डया, मा यम, मशीन) होते है जो 
एक दसूरे पर आधा रत होत ेहु ए वतं  होत ेह। कसी श ण उ े य क  ाि त के लए ये सभी 
तब सम  हो जात ेहै। इन त व  क  सम ता श ण काय क  योजना बनाने, या वयन करने 
तथा मू यांकन करने म होती है। णाल  उपागम वारा व याथ  को श ण का व श ट उ े य 
ा त हो सकता है। 

 

मू यांकन न-1 
1 तं  श द से आप या समझते है? 
 What do you mean by term system 
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णाल  उपागम के स ा त (Principles of System Approach) 
 Robert Beynot (1968) वारा णाल  उपागम के स ांत  का नमाण कया गया जो 
क न न ह - 
(i) यह णाल  शी  भावी तथा द  सेवा दान करती है। 
(ii) इसका काय व भ न संगठना मक इकाई के आस-पास सु नि चत होना चा हए। 
(iii) इस णाल  क  समी इकाइया/ँत व ता कक आधार से उ े य क  ाि त के लए 
 उ तरदायी होती है। 
(iv)  प रि थ तया ँअनकूुल होने पर समान काय  को एक-दसूरे के पास रखा जा सकता है। 
(v)  णाल  का येक काय उ े य क  ाि त के लए तैयार कया जाना चा हए। 
(vi)  स पणू णाल  म लचीलापन होना आव यक है। 
(vii)  णाल  क  ल बाई, चौड़ाई कम होनी चा हए। 
(viii)  अ छ  णाल  लेखन काय को घटाती है। 
(ix)  णाल  स या पत त य  पर आधा रत होनी चा हए। 
(x)  चूक या म हो जाने पर एव ंमशीन के खराब होने पर, इस णाल  पर वचार कया जा 
 सकता है।  
 
 
 
 
 
 

10.4 णाल  उपागम के कार (Types of Systems Approach) 
 णाल  उपागम को दो भाग  म बाँटा जा सकता है :- 
(i) ाकृ तक णा लया ँ(Natural Systems) : से ता पय वे सार  चीज जो कृ त वारा 
 दान क  जाती ह। िजस पर न तो हम नय ण कर सकते ह और न ह  पहले से कोई 
 भ व यवाणी। उदाहरण - मानव के शर र क  संरचना, जैव म डल आ द। 
(ii) मानव न मत णाल  (Man made systems) : ऐसी सभी णा लया ँजो क मानव 
 वारा न मत तथा नयि त होती है। जैसे- श ा णाल , उ योग णाल , शासन 
 णाल , दरूसंचार णाल  आ द।   
 
 
 
 
 

मू यांकन न-2 
1 णाल  उपागम क  वशेषताओं पर ट पणी ल खये। 

 Write a note on characterstics of systems approach. 

मू यांकन न-3 
1 णाल  उपागम म कतने कार होते है? 

 How many types in system approach? 
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10.5 णाल  उपागम के त व (Components of System 
Approach) 
 शै क णाल  म चार त व होत ेह - अदा (Process), दा (output), एव ंप रवेश 
(enviroment), जो न न कार से संबि धत होते ह:-       
 

 
अदा (input) 
 अदा से ता पय छा , अ यापक, सूचनाय, संसाधन (सहायक साम ी), िजसक  सहायता 
से श ण अ धगम या होती है। 
 

या (Process) 
 या से ता पय एक ऐसी व ध िजसक  सहायता से इनपटु को आउटपटु ( दा) म 
प रव तत कया जाता है। 
 
दा (Output) 

 या वारा अदा का बदला या प दा कहलाता है। अथात ्जैसे उ े य वताये गये 
थे, उसी के अनसुार ा त यवहार दा कहलाता है। 
प रवेश ( enviroment) 
 प रवेश वह मा यम है िजसक  सहायता से उ े य तक पहु ँचा जाता है। अथात वह 
प रि थ त िजसम वशेष णाल  काय करती है। 
सोपान (Steps) :- 
 राबट एम. गेने वारा शै क णाल  उपागम के न न ल खत सोपान बताए गये ह :- 
(i) उ े य सु नि चत करना  शै क णाल  उपागम म सव थम उ े य  का 

नधारण कया जाता है जो व याथ  के 
अि तम यवहार क  ओर संकेत करता है। 
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(ii) उ े य  क  ाि त के नयोजन करना 
 

उ े य  के अनसुार ह  श ण यहू रचना 
बनायी जाती है, िजसम वषयव त ुका चयन, 
व भ न घटक तथा त य  का व लेषण कया 
जाता है। 

(iii) संगठना मक इकाई के सभी षटको के 
 काय का बटंवारा करना 
 

लोग  (Men), मा यम, मशीन के बीच काय 
का बटंवारा कया जाता है। बटंवारा करत ेसमय 
इकाइय  म स तुलन बना रहना चा हये। 

(iv) यि तगत श ण 
 

णाल  उपागम पर काय कर रहे लोग  को 
पणूत: श त होना चा हए तथा श ा का 
उ े य भी मालूम होना चा हए। 

(v) णाल  मू यांकन का यास करना   अ छा न कष नकालने के लए स पणू 
णाल  को छोटे-छोटे भाग  म बाँटकर उसका 

मू यांकन करना चा हए। 
(vi)  णाल  का या वयन 
 

सार  यव था पणू होने पर णाल  का 
या वयन करना चा हए कसी तब म कमी 

होने पर उसम सुधार लाना चा हए। व या थय  
क  उपलि ध का मू यांकन भी बीच-बीच म 
करत ेरहना चा हए। आव यकतानसुार णाल  म 
प रवतन भी कया जा सकता है, ता क उ े य  
क  पू त ठ क ढंग से हो सके। 
 

 
 
 
 
 

10.6 अनुदेशना मक उपागम णाल  (Instructional System 
Approach) 
 अनदेुशना मक उपागम णाल  मूलत: श ण से स बि धत होती है। इस णाल  म भी 
चार घटक अदा (Input), या (Process), दा (Output) एव ंपयावरण (enviroment) 
होते है- 
अनदेुशना मक णाल  म श ण उ े य, पा य म श ण व ध तथा मू यांकन एक-दसूरे से 

या करत ेह। 
 
अदा (Input) 
 इसम श क, छा , पाठय म एव ंसहायक साम ी आते है। 

मू यांकन न-4 
1 णाल  उपागम सोपन  का वणन क िजये। 
 Describe the system approach to steps. 
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या (Process) 
 इसम श ण व धया ँ यहू रचना अथात ् उ े य  को ा त करने म सहायक उपागम 
आत ेहै।  
 
दा (Output) 

 अपे त यवहारगत प रवतन आता है। 
 
प रवेश (enviroment) 
 इसके अ तगत नयोजन, या व उ पादन आते है। प रवेश एक ऐसा वातावरण है 
िजसके वारा उ े य तक पहु ँचा जाता है। अथात अनदेुशना मक उ े य  क  ाि त होती है। 
अनदेुशा क णाल  को न न च  वारा समझा जा सकता है। (कुमार, 1997) के अनसुार 
 

 
श ण अ धगम मू यांकन तं  

सोपान (Steps) 
 रोब (Robb) 1973 के अनसुार अनदेुशना मक णाल  म तीन सोपान - नयोजन, 

या वयन मू याकंन बनाये गये ह. जब क जलालु ीन (1छ1) वारा उपरो त तीन सोपान  को 
छ: सोपान  म  बांटा गया है - 
(i) उ े य  का नधारण करना (Formulaation of Objectives) :- 
 सबसे पहले उ े य  का नधारण कया जाता है। 
(ii) बालक के पवू यवहार का आकलन करना (Pre-assessment of Student Entry 
 Behaviour) 
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 उ े य  को नधा रत करने के प चात ्बालक के पवू यवहार को जानना आव यक है। 
 इस सोपान म बालक क  आय,ुअ भविृ त, अ भ च, अ भ मता उसका पवू ान तर, 
 आ द को जाना जाता है। 
(iii) णाल  को अ भक प वनाना एव ं वक सत करना (Design and Development of 
 the system) 
 यह सोपान नधा रत उ े य  तथा बालक पवू यवहार पर नभर करता है। इसी आधार 
 पर अ भक प (Design) को बनाया जाता है। इसम न न बात सि म लत होती है :- 
 अनदेुशन से स ब खत काय  का व लेषण (Analysis of task related to 
 instruction) 
 उपयु त व ध/ यहू रचना का नधारण करना (Determination of suitable 
 straegies or mathod) 
 उपयु त श ण मा यम एव ं सहायक साम ी का चयन करना (Selection of 
 appropriate media and material) 
 उपयु त वषयव त ुका संगठन अथवा चयन करना (Selection or organization of 
 appropriate content) 
 अनदेुशना मक णाल  म यु त होने वाले त व  को प रभा षत करना 
(iv) याचयन (Execution) - 
 इस सोपान म अ भक प का या वयन कया जाता है। पर त ु श क को यह यान 
 रखना चा हए क सभी तब आपस म सह  व म से समायोिजत ह । 
(v) उपलि ध का मू यांकन (Evaluation of Outcomes) :-  
 अ भक प के या वयन के प चात ्एक पर ण लया जाता है। िजससे पता चलता है 
 क व याथ  ने कस सीमा तक उ े य  क  ाि त क  है। इन उ े य  का मू यांकन 7 
 ान अवबोध अनु योग (Application), कौशल (Skill), अ भविृ त (Attituds), 
 अ भ मता (Aptitude) आ द उ े य  के प म कया जाता है। 
(vi)  णाल  का सधुार (improvement of the system) :- 
 आव यकता पड़ने पर बालक को तपिु ट (Feedback) द  जाती है। णाल  क  
 भावशीलता के' लए सहायक साम ी, श ण यिु त आ द म मू यांकन के फल व प  
 प रवतन कये जा सकत ेहै अथात ् णाल  का सुधार मू यांकन के प रणाम के व लेषण 
 पर आधा रत होता है। 
 
 
 
 
 

मू यांकन न-5 
1 अनुदेशा मक णाल  के सोपानो क  या या क िजये। 
 Explain the steps of instructional system. 
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10.7 अनुदेशना मक णाल  म श क क  भू मका (Role of 
teacher in Instructional System) 
 इस णाल  म श क क  भू मका अ धक मह वपणू होती है। इस णाल  के लए 
श क म उ तरदा य व क  भावना, कायकुशलता, तकनीक  ान का होना आव यक है। कुमार 
(1997) के अनसुार श क के चार मखु काय होत ेह :- 
 
(i) नयोजन (Planing) :- 

 इसके अ तगत पा यव त ुका व लेषण, उ े य  का नधारण, श ण क  अनसुूची 
 तैयार करना आ द काय आते ह। 

 
(ii)  यव थापन (Organization) :- 
 इसम अ धगम संसाधन  तथा सहायक साम ी का यव थापन कया जाता है। 
 
(iii)  अ सरण (Leading) :- 
 इसके अ तगत श ण अ धगम या को भावशाल  बनाने के लए श क वारा 
 श ा थय  को ो साहन, अ भ रेणा पथ दशन दया जाता है ता क श ण अ धगम 
 उ े य  क  ाि त उ चत ढंग से हो सके। 
 
(iv)  नय ण (Controlling) :- 
 इसम श क वारा श ा थय  पर पर ण का शासन कर, मू यांकन काय कया जाता 
 है। अथात ्अनदेुशन उ े य  क  ाि त को जानने का यास कया जाता है। इसके लए 
 श क को मू यांकन क  व धय  क  जानकार  होना आव यक है। उपरो त चार काय  
 को न न च  वारा दशाया जा सकता है :- 
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10.8 णाल  उपागम से लाभ (Advantages of System 
Approach)  
 

णाल  उपागम व याथ , श क, श ण अ धगम या, अनदेुशन के लए लाभदायक 
होती है, जैसे - 
(i) णाल  उपागम वारा श ण अ धगम या को भावशाल  बनाती है। 
(ii) णाल  उपागम वारा दया जाने वाला अनदेुशन बालक  के बोधग यता तर को बढ़ाता 

है। 
(iii) णाल  उपागम म तुर त तपिु ट (Immediate Feedback) क  यव था होती है। 
(iv) णाल  उपागम के श ण अ धगम या म योग होने से नवीन श ण व धया ंका 
 भी वकास हो रहा है। 
(v) णाल  उपागम वारा मानवीय संसाधन  का अ धकतम योग होता है। 
(vi) णाल  उपागम श क के काय  को बढ़ावा देता है। श क व या थय  को मागद शत 
 करता है िजससे उसक  क ठनाईय  को दरू करने म सहायता मलती है। 
(vii) णाल  उपागम वारा व याथ  का येक तर पर सुधार वकास कया जाता है। 
(viii) णाल  उपागम वारा श ा व श ण-अनदेुशन दोन  म ह  सुधार लाया जाता है। 
(ix) णाल  उपागम वारा व यालय शासन व ब धन दोन  म सहायता मलती है। 
(x) णाल  उपागम पा य सहगामी याओं के लए भी लाभकार  है।  
 
 
 
 
 
 
 

10.9 सारांश (Summary) 
 णाल  उपागम श ा के े  म एक नवीन व या है। इसके वारा श ा के तर म 
गणुा मक सुधार लाया जाता है। णाल  उपागम म मु य चार त व अदा (Input), या 
(Process), दा (Output) तथा प रवेश (enviroment) होत े है। जो एक-दसूरे से संबि धत 
रहत े हु ए भी वतं  होते ह। इन सभी त व  का एक सामा य उ े य होता है। इन त व  क  

मु यांकन न-7 
1 णाल  उपागम के या लाभ है? प ट क िजये। 

What are the advantages of system approach? Explain it. 

वमू यांकन न-6 
1 अनुदेशा मक णाल  म श क के या काय होते है?  
 What are the functions of teacher in instructional system? 
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सम ता श ण काय क  योजना बनाने, या वयन तथा मू यांकन करने म होती है। णाल  
उपागम के दो कार होत ेह - मानव न मत तथा ाकृ तक णाल । राबट गेने वारा णाल  
उपागम के छ: सोपान बताये गये ह। अनदेुशना मक णाल  का स ब ध पणूत: श ण से होता 
है। इसम श ण उ े य, पा य म, श ण व ध तथा मू यांकन एक-दसूरे से या करत ेह। 
जलालु ीन ारा अनदेुशना मक णाल  के छ: सोपान बताये गये है जो मश: उ े य  का 
नधारण करना, बालक के पवू यवहार का आकलन करना, णाल  का अ भक प बनाना, 
या वयन, उपलि ध का मू यांकन तथा णाल  का सुधार है। अनदेुशा मक णाल  म श क 

के काय तथा उ तरदा य व बढ़ जात े है। णाल  उपागम का योग श क, श ाथ , श ण 
अ धगम या को भावशाल  बनाने म सहायक होता है। 

10.13 श दबल  (Exercise) 
1- Achievement   :  उपलि ध 
2- Appropriate   :  उपयु त 
3- Design    :  अ भक प 
4- Determination   :  नधारण  
5- Execution   : या वयन 
6- Immediate Feedback :  तुर त तपिु ट एसएस 
7- Leading   :  अ सरण 
8- Planing   :  योजना 
9- Set    :  समु चय 
10- System   : तं / णाल   
 

10.10  अ यासाथ न (Exercise) 
1. णाल  उपागम क  दो प रभाषाय द िजये। 
 Give two definition of system approach. 
2.  णाल  उपागम क  वशेषताय तथा सदा त  को प ट क िजये 
 Explain characterstics and principles of system approach. 
3.  णाल  उपागम के सोपान या ह? 
 What are the steps of system approach? 
4.  अनदेुशना मक या एक तं  य  है? प ट क िजये। 
 Explain why instructional process in a systems? 
 

10.11 वमू यांकन न  के उ तर हेतु सुझाव (Hints for 
Self Assessment Questions) 
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 न सं या 7.2.1 के उ तर के लए पृ ठ सं या 1 का अवलोकन कर। 
 न सं या 7.3.1 के उ तर के लए पृ ठ सं या 3 का अवलोकन कर। 
 न सं या 7.4.1 के उ तर के लए पृ ठ सं या 5 का अवलोकन कर। 
 न सं या 7.5.1 के उ तर के लए पृ ट सं या 6 का अवलोकन कर। 
 न सं या 7.6.1 के उ तर के लए पृ ठ सं या 8-9 का अवलोकन कर। 
 न सं या 7.7.1 के उ तर के लए पृ ठ सं या 9-10 का अवलोकन कर। 
 न सं या 7.8.1 के उ तर के लए पृ ट सं या 11 का अवलोकन कर। 
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इकाई 11 
क यटुर का प रचय 

INTRODUCTION OF COMPUTER 
इकाई क  परेखा 
11.0  उ े य  
11.1  तावना 
12.2  क यटूर क  प रभाषा 
11.3  क यटूर क  मताऐं 
 11.3.1 ग त और शु ता स ब धी मताऐं 
   11.3.2  डेटा मेनीपलेु टगं मताऐं 
 11.3.3  डेटा और सूचनाऐं 
 11.3.4 डेटा ोसे सगं याऐं 
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11.5 क यटूर क  पी ढ़य  
 11.5.1 पहल  पीढ़  के क यटूर 
 11.5.2  दसूर  पीढ़  के क यटूर 
 11.5.3  तीसर  पीढ़  के क यटूर   
 11.5.4  चौथी पीढ़  के क यटूर 
 11.5.5  पाँचवी पीढ़  के क यटूर 
11.6 क यटूर के त य 
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11.8 क यटूर के कार (तकनीक  तथा योग के आधार)   
 11.8.1  डिजटल क यटूर  
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 11.8.6  मनी क यटूर 
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 11.8.8  सुपर क यटूर 
11.9 क यटूर सॉ टवेयर तथा हाडवेयर 
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 11.9.4 अं कय और ता कक इकाई (ए.एल.य)ू 
 11.9.5 नयं ण इकाई (सी.य)ू 
 119.6 के य ोसे सगं इकाई (सी.पी.य)ू   
 11.9.7  क यटूर आक टे चर   
 11.9.8  क यटूर म मैमोर  स टम 
 11.10 साराशं  
 11.11  अ यासाथ न 

11.0 उ े य (Objectives) 
 इस इकाई के अ यनन के प चात आप - 

 क यटूर के गणु, एव ं कार 
 क यटूर क  व भ न अनु योग 
 क यटूर के व भ न भाग एव ंउनका वग करण 
 क यटूर क  पी ढयां 
 हाडवेयर तथा सॉ टवेयर के बारे म जानकार  ा त कर सकेग।   

11.1 तावना (Introduction) 
 क यटूर व भ न कार के होत े है इनको आकार तथा काय मता के आधार पर 
वग कृत कया गया है क यटूर म हाडवेयर तथा सोपटवेयर भाग होत े है िजनक  सहायता से 
व भ न कार के काय आसानी से कये जा सकत ेहै। आज येक े  म क यटूर बड़ ेपमैाने 
पर काम मे लया जा रहा है 

11.2 क युटर क  प रभाषा (Defination of Computer) 
 अलग-अलग यि तयो के लए क यटूर अलग-अलग मतलब रखता है मु यत: इनपटु-
ोसेस-आउटपटु के स ा त पर काय करता है। यह एक इले ो नक मशीन है जो सम या को 

हल करने क  मता रखती है, डाटा को हण करके, डाटा पर नधा रत याऐं ग णतीय एव ं
ता कक) करके इन Process के रज ट को आउटपटु के प म भेजकर। 
 Computer एक electronic data processing manchine है जो लए गये 
Input को अपनी मेमोर  म Store करता है, और फर Control Unit  के नयं ण म 
Airthmatic Logic Unit (A.L.U.) क  सहायता से उसे Process करने के बाद ो ाम 
वारा दये गये नदश  के अनसुार Output देता है।  

या 
क यटूर श द एक latin श द ''Computare'' से लया गया है। िजसका ता पय है गणना 
करना। क यटूर इंसान के दमाग का ह  व तार है, जो एक साथ अनेक काय बहु त ह  तेज ग त 
से कर सकता है। 

11.3 क यूटर क  मताऐं (Capablities of Computer) 
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मु यत: लोग जानते है क क यटूर एक मशीन है जो Arithmetic operation को 
perform करती है, ले कन यह arithmetic number crunching device से यादा और भी 
कुछ करता है। यह एक मशीन है जो copy, move, compare, को choose कर सकती है 
और कई alphabetic, numeric और अ य symbols जो यि त के वारा चीज  को द शत 
करने के लए योग कये जाते ह, पर non-arithmatic operations perform करती है। 
क यटूर इन symbols को एक नदश  के म िजसे ो ाम कहत ेह, के वारा mainupulate 
करता है। 
 एक ो ाम यि त के नदश  का व ततृ set है जो इि छत प रणाम उ प न करने के 
लए एक व श ट तर के से क यटूर को नद शत काय करता है। इलेि कल और इले ो नकल 
अवयव हाडवेयर कहलात ेह। 
 
1131 ग त और शु ता क  मताऐं (Speed and Accuracy) 
 एक क यटूर एक समय म एक चरण (Step) पर काय करता है। यह जोड़, घटाव, 
अंक  व श द  क  तुलना सं या और अ र  को move और copy कर सकता है। यहा ँइन 
Operations म गहन कुछ भी नह  ंहोता है। क यटूर क  ग त का या मह व है। इसक  ग त 
को मल सैक ड, माइ ोसैक ड, नेनोसैक ड और पको सैक ड म मापा जाता है। 
 सव के अनसुार क यटूर क  ग त हर 8 मह ने म दगुनुी होती है। Computer, म 
जोड़ने जैसी आधारभूत या को execute करने के लए जो ग त आव यक होती है। वह इस 
कार है, क छोट  मशीन  म कुछ माइ ो सैके ड से लेकर बड़ी मशीन  म 80 ननैो सैके ड या 

उससे कम। 
 अत: धीमे क यटूर एक सैक ड म हजार  additions को perform कर सकत े ह। 
जब क तेज ग त वाले क यटूर स टम कुछ million additions को इसी समय म complete 
कर सकत ेहै। 
 बहु त fast होने के अ त र त, क यटूर बहु त शु  (accurate) होत ेहै। के कुलेटर के 
साथ येक 500 से 1000 operations म आप या हम एक गलती करत ेहै। पर त ुक यटूर 
स कट म यि त का ोसे सगं operation के बीच स ब ध आव यक नह  ंहै। इस कार येक 
सैक ड म ये circuits हजार  operations perform कर सकत े है और घटं  और कई दन  
तक यह गलती कये बना run कर सकत ेहै। इससे बढ़कर computer के पास म पहले से ह  
self checking क  मता होती है जो उनके आंत रक operation क  शु ता को देखने के 
लए आ ा देती है। 
 य द input data सह  है और य द नदश  से ोसेस करने वाला ो ाम program of 
processing व वसनीय है तो क यटूर सामा यत: शु  output उ प न करता है। य क 
क यटूर ''Garbage in, Garbage out'' GIGO को योग करता है। 
 
11.3.2 Data को Manipulate करने क  मता 
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 पहले क यटूर सं या को Manipulate करने के लए बनाए गए थे िजससे क 
arithmatic को हल कया जा सके। Numbers के साथ-साथ हम अपनी daily life म 
व भ न च ह  और alphabates का भी योग करत े है। पहले के क यटूर experts ने एक 
मु य आ व कार कया क एक मशीन जो Numbers को accept, store व process कर 
सकती है, वो non-numeric symbols को भी manipulate कर सकती है। इन जाने पहचाने 
symbols को manipulate करना संभव है य द symbols को एक identifying code 
number assign  कया गया है। इस कार अ र A को एक code के वारा द शत कया 
जा सकता है, इसी तरह अ र B, addition symbols और बहु त कुछ। 
 
11.3.3 Data-Versus-information 
 Data श द datum का बहु वचन है, िजसका अथ fact है। Data सचूना के raw 
material या facts होते है। Data को symbols के वारा द शत कया जाता है। 
 म से या उपयो गता अनु प म यवि थत data information है। Information 
data processing याओं वारा ा त output होता है, जो understanding को बढ़ाने 
और वशेष उ े य  क  ाि त के लए यि त वारा उपयोग कया जाता ंहै। 
 
11.3.4 Data Processing Activities 
 Data Processing, raw data input  के एक ीकरण इसको evaluate करने और 
म म लाने और सह  व प म रखने का संगठन है, िजससे उपयोगी सचूना उ प न होती है। 

सभी data processing, या तो हाथ वारा कया गया या क यटूर स टम मे तीन basic 
activities  शा मल ह data को capture करना, data का manipulating और output 
results को mangage करना। 
 
i) Capturing the input Data : 
 ोसे सगं से पहले कसी प म डेटा ा त होना चा हये और उसक  शु ता को मा णत 
कया जाना चा हये। ये ार भ म paper source document पर record होते ह फर 
' ोसे सगं के लये मशीन उपयोगी प म बदले जात े ह या ये सीधे paperless machine 
readable form म capture कये जा सकत ेह। 
 
ii) Manipulating the Data 
 Data पर नीचे दये गये एक या एक से अ धक Operations perform कये जा 
सकत ेहै। 
1) Classflying : items को समान वशेषताओं के आधार पर समूह या class म 
 यवि थत करने को classifying कहत ेह। उदाहरण के लए एक material store से 
 sales bills के साथ लये गये data को product sold, sales department 
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 sales persons या store मेनेजमे ट के लए उपयोगी कोई अ य classification, 
 के आधार पर classified कया जा सकता है।  
 Classifying साधारणत: itmes को pre-determined abbreviation codes 
 assigning के वारा पणू होत े ह। तीन कार के code योग कये जात े है – 
 Numeric,alphabetic और alphanumeric.  
 
2)  Sorting : Data के साथ काय और सरल हो जाता है, य द ये एक logical 
 sequence म यवि थत होत े है। उदाहरण के लए – First to last, biggest 
 to smallest, oldest to movest. इस कार से classified data को 
 यवि थत करना sorting कहलाता है। 
 
 Calculating : Data क  arithmetic manipulating calculating कहलाती है। 
 उदाहरण के लए एक-एक sales person क  pay-Calculating करने के लए, 
 उसके वारा कये गये काय के घटंो को घटं  क  मजदरू  दर से मुणा करके कुल आय 
 नकाल  जाती है। payroll deductions जैसे क टे स को calculating करके कुछ 
 आय म से घटाकर sales persongs को द  जाती है। 
 
4) Summarizing : डाटा के यमान (masses) को कम करके सं त करना और 
 उपयोगी बनाने को Summarizing कहते है। Example :- एक रटेल शॉप का जनरल 
 मेनेजर येक department क  sales क   केवल summary म ह  interested 
 है। होता है। एक summary report केवल total sales  ह  क  information देती 
 है। Department मैनेजर अ धक व ततृ information मांग सकता है, जैसे येक 
 department क  total sales को product type, और sales person के आधार 
 पर वभािजत करना। 
E) मैनेिजंग दा आउटपटु रज ट (Managing the output Result) : 
 एक बार data capture और manipulate कये जाने के बाद इसके लए एक या 
 अ धक operations क  आव यकता होती है। 
i)  Sorting and Retrieving : भ व य म data को काम म लेने के लए store कया 
 जाता है, िजसके लये कुछ storage media काम म लये जाते है। जैसे- paper; 
 शीट पर, punched card या (punched tape form), माइ ो फ म या मै ने टक 
 ड क और tapes. 
  Store data या information को recover करने के लए retrieving 
 activity होती है। फ़ाइल के बनेट को दूंढने के लए एक धीमी approach होती है। 
 अ धक तेजी से ढ़ूढने वाला तर का electronic enquiry का उपयोग है, जो सीधे 
 क यटूर और mass storage limit िजसम डेटा होता है से जुड़ी होती है। 
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ii) Communicating and reproducing : एक location से दसूरे location पर 
 data transfer करना data communication होता है। यह एक process है जो 

 लगातार चलता है जब तक क उपयोगी प म final usere के पास ना पहु ँच जाए। 

11.4 क यूटर का इ तहास (History of Computer) 
 क यटूर का इ तहास मानव के बड़ी मा ा म सं याओं को गनने के यास  पर आधा रत 
है। इस तरह सं याओं के गनने क  या ने कई तरह के सं यांकन तं  का आ वषकार कया- 
जैसे बेबीलो नया सं याकन तं , ीक सं याकन तं , रोमन सं यांकन तं  और इं डयन सं यांकन 
तं । इन सभी म इं डयन सं यांकन तं  को व व वारा अपनाया गया। 
 यह आधु नक दशमलव सं यांकन प त (0,1,2,3,4,5,6,7,8,9) पर आधा रत है। बाद म 
आप जानगे क क यटूर कस तरह सभी गणनाओं को जो क दशमलव प त पर आधा रत है, 
करता है। पर आपको यह जानकर आ चय होगा क क यटूर दशमलव प त को नह  ंसमझता 
है और या के लए बाइनर  सं यांकन प त का उपयोग करता है। क यटूर मशीन के े  
म वकास से संबि धत कुछ बात  पर हम चचा करगे। 
 
गणना करने वाल  मशीन 
 ाचीन काल के मनु य  को बड़ी सं या क  गणना करने के लए मशीनी यिु त बनाने म 
पी ढ़या ंलग गई। पहल  गणना करने वाल  यिु त अबेकस कहलाई िजसे म  व चाइना के लोग  
वारा वक सत कया गया। 

 श द अबेकस का अथ है गणना करने का बोड। इसम ै तज ि थ त म छड़ लगी होती 
ह और इनम मोती लगे होत ेह। अबेकस का च  दया हुआ ह इसम ै तज ि थ त म छड़ लगी 
हु ई है। येक म 10 मोती ह। ै तज छड़ इकाई, दहाई, सकैड़ा आ द को द शत करती है। 

 
 Napier’s Bones : अं ेजी ग णत  Jhon Napier ने 1617 A.D. म गणुा करने 

के लए एक यां क मशीन का आ व कार कया। इसे ने पयर बोन कहा जाता था। 
 Slide Rule अं ेजी ग णत  एडमंड गटर ने लाइड ल का वकास कया। यह मशीन 

कई काय जैसे जोड़, बाक , गणुा और भाग करता है। इसका योग 16वीं शता द  म 
यरूोप म हुआ था। 

 पा कल क  जोड़ और घटाव क  मशीन :   



170 
 

 आपने Blaise Pascal का नाम अव य सुना होगा। उ ह ने 19 वष क  आय ुम एक 
ऐसी मशीन का व कार कया जो जोड़ और बाक  कर सकती है इस मशीन म प हये, गीयर और 
सले डर शा मल थे। 

 लि नज क  गणुा और भाग क  मशीन : 
 जमन फलो फर ओर ग णत  Gottfried Leibniz ने लगभग 1673 म एक मशीन का 
नमाण कया जो क गणुा भाग दोन  कर सकती थी। 

 बेबेज का एनेटे कल इंजन : 
 1823 म इं लै ड के चा स बेबेज ने एक मशीन बनाई जो वशेष कार क  ग णतीय 
गणनाऐं करती थी। इसे डफरस इंजन भी कहा जाता था। बाद म उसने सामा य उ े य  क  पू त 
के लए जनरल मशीन बनाई िजसे एना टकल इंजन कहा गया। आपको जानना चा हये क चा स 
बेबेज को क यटूर का जनक कहत ेहै। 

 याि क  और इलेि कल केल यलेूटर : 
 19वीं शता द  के ार भ म यां क केल यलेूटर वक सत कया गया िजसम मशीनी 
गणना के सभी कार शा मल थे। 1960 से पहले इसका बहु तायत से योग कया जाता था। 
इसके बाद मशीनी केल यलेूटर के रोटे टगं पाट को इलेि क मोटर म बदल दया गया इस लए 
इसे इलेि कल मोटर कहा गया। 

 नवीन मोडन इले ो नक केल यलेूटर : 
 इले ो नक कैल यलेूटर का योग 1960 म इले ोन यबू के साथ हुआ जो क काफ  
भार  होती है। ले कन इसके बाद इसका थान ांिज टर ने ले लया और प रणाम यह हुआ क 
इन केल यलेूटर का आकर बहु त छोटा होता है। आधु नक इले ो नक केल यलेूटर सभी कार क  
मशीनी गणनाएँ और दसूरे गणनाओ के काय को कर सकता है। यह कुछ मा ा म डाटा को थाई 
प से सं हत करने के काम भी आता है। कुछ केल यलेूटर को कुछ गणनाऐं परू  करने के 

यो यता करने यो य बनाया गया।   
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11.5 क यूटर क  पी ढ़यां (Generation of Computer) : 
 आप जानते है क क यटूर का आ वकार 16वीं शता द  म ार भ हुआ और प रणाम 
यह है जो आज आप देख रहे ह। आज के क यटूर म भी पछले 50 वषा म तेजी से बदलाव 
आये है। यह काल वह था िजसम क यटूर के आ व कार को थान मला। क यटूर क  कार , 
वशेषताओं के आधार पर पांच पी ढ़य  म बांटा गया है। िज ह क यटूर क  पी ढया ंकहलाई। 
येक क  ि वच स कट के योग के आधार पर इनको बांटा गया है। 

 
11.5.1 थम पीढ़  के क यटूस (1st Generation of Computer) : 
 थम पीढ़  के क यटूस म thermion valves का योग कया जाता था। ये 
क यटूर आकार म बड़ ेथे और इन पर ो ाम बनाना क ठन था। इस पीढ़  के कुछ क यटूर 
न न है : 
ENIAC : यह पहला इले ा नक क यटूर था जो 1946 म USA क  यू नव सट  ऑफ 
पे न सलेव नया के John Eckert और Jhon Mauchy वारा बनाया गया। इसका नाम 
“इले ो नक यमेू रकल इ ट ेटर ए ड कैल यलेूटर” (ENIAC) रखा गया। ENIAC 30-50 
फ ट लंबा और 30 टन भार का था। इसम 18000 वे यूम यू स 70000 रिज टस 10000 
केपे सटस और आव यक 150000 वा ट क  बजल  लगी हु ई थी। आज का आपका चहेता 
क यटूर अनेक गणुा शि तशाल  है, िजतना क ENIAC, जब क आकार काफ  छोटा है। 
EDVAC : इसे इले ॉ नक ड स ट वे रएबल ऑटोमे टक क यटूर भी कहत ेह। इसका वकास 
1950 म कया गया डाटा सं हत करने का तक और आंत रक नदश क  बात इस समय म 
सामने आई। इसक  डाटा सं ह और नदश हण करने क  मता अ य क यटूर  क  तुलना म 
अ धक थी दसूरे लाभ  म तेजी से नदश  को हण करना क  और ता कक नणय  को आंत रक 
प से लेने क  मता शा मल थी। 

 
 थम पीढ़  के अ य क यटूर (Other Computer of first Generation) : 
EDSAC : इसे इले ो नक डले टोरेज ऑटोमे टक क यटूर कहत ेह, और यह M.V.Wilkes 
वारा 1949 म केि ज यू नव सट  म बनाया गया। 

UNIVAC : Ecker Mauchly और मयचुल  ने यू नवसल एकाउं टगं क यटूर वारा 1951 म 
इसे तैयार कया। 
थम पीढ़  के क यटूर  क  सीमाऐं : न न ल खत क मयाँ थी। 

1. काय करने क  ग त धीमी 
2.  अ धक व यतु का उपयोग 
3.  इसे लगाने म अ धक थान क  आव यकता होती है। 
4.  ो ा मगं करने क  मता धीमी 
 
11.5.2 वतीय पीढ़  के क यटूर (IInd Generation of Computer) : 
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 1955 के लगभग थम पीढ़  के क यटूर  म वे यमू यबू का थान छोटे ांिज टर  ने 
ले लया। ांिज टर  इले ो नक यबू क  तुलना म छोटे होते है। और इनक  काय क  ग त ती  
होती है। इनम कोई त त ुनह  ंथा न ह  ताप क  आव यकता। इनक  उ पादन लागत भी कम 
थी। इस कार से क यटूर का आकार वत: ह  छोटा हो गया था। यह वतीय पीढ़  थी िजसम 
CPU भाग को शा मल कया गया तथा मेमोर  ो ा मगं भाषा और इनपटु/आउटपटु यिु तय  का 
वकास कया गया। ो ा मगं ल वेज जैसे कोबोल, फोटन आ द का वकास इस समय के दौरान 
कया गया। वतीय पीढ़  के क यटूर इस कार थे। 
1 IBM 1620 : इसका आकार थम पीढ़  के क यटूर से काफ  छोटा था, तथा इसका 
 योग मु यत: वै ा नक काय  के लये कया जाता था। 
2 IBM 1401 : इसका आकार छोटे से म यम तक था और यापा रक काय  के लए 
 इसका  योग कया जाती था। 
3  CDC 3600 : इसका आकार बड़ा तथा वै ा नक काय  के लए कया जाता था। 
 
11.5.3 ततृीय पीढ़  के क यटूर (IIIrd Generation of computer) 
 यह 1964 म तुत कए गए। यह Integrated circuits का योग करत ेथे। इन IC 
को च स कहा जाता है। एक IC म अनेक ाि ज टर रिज टर और कैपे सटस एक पतल  
सल कॉन लाइस पर लगे होते है। अत: यह वाभा वक है क क यटूर का आकार और छोटा हो 
गया। इस दौरान वक सत कुछ क यटूर थे। IBM-360, ICL-1900, IBM-370, VAX-750 हाई 
लेवल ल वजै जैसे Basic (Beginners all purpose symbolic instruction code) इस 
दौरान ह  वक सत क  गई थी। इस पीढ़  के क यटूस आकार म छोटे, क मत म कम यादा 
मैमोर  और ती  ोसे सगं ग त वाले थे। 
 
11.5.4 चतथु पीढ़  के क यटूर (Vith Generation of Computer) 
 वतमान समय के क यटूर जो आप देखत ेहो चतुथ पीढ़  के क यटूर है जो 1975 से 
 बनाये गये। इसम लाज केल म इंट ेटेड स कट का योग कया गया। (LSIC) जो क एक 
स लकन चप पर बने हु ए थे िज ह क माइ ो ोसेसर कहा गया। माइ ो ोसेसर के वकास के 
कारण CPU को मा  एक चप पर थाना तरण करना आसान हो गया। ये क यटूर माइ ो 
क यटूर कहलाये बाद म LSICs का थान VLSIC (very large scale in integrated 
circuit) ने ले लया। इस कार से िजस क यटूर को पहले रखने के लए बहु त बड़ ेकमरे क  
आव यकता थी वह एक टेबल पर आने लगा। पसनल क यटुर (PC) जो क आप कूल  म 
देखत ेह चतथु पीढ़  के क यटूर है। 
 
11.5.5 पाँचवी ंपीढ़  के क यटूर (Vth Generation of Computer) 
 1990 के समय के क यटूर पांचवी ं पीढ़  के क यटुर कहलात े है। पांचवी पीढ़  के 
क यटूर  क  ग त अ य धक ती  है। इसके अ त र त यह Paraller Processing भी करता 
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है। कृ म बु मता का वशेष उदाहरण यह है क क यटूर वय ंअपने नणय लेता है, और 
अभी भी इसका वकास जार  है। 
 

11.6 क यूटर का वग करण (Classification of Computer) 
 क यटूर data के कार पर calassified कये जात े है। data या तो गणना के 
प रणाम से या समान measuring instrument के योग के वारा ा त कये जात ेहै। data 
जो गणना के वारा ा त कये जाते ह वो discrete data कहलात ेहै। discrete data का 
उदाहरण क ा म व या थय  क  कुल सं या है। Data जो Measurement के वारा ा त 
कये जात े है वे continuous data कहलात े है। उदाहरण के लये continuous data का 
उदाहरण, पीडोमीटर के वारा मापी गई automobile क  ग त है या थमामीटर के वारा मर ज 
का तापमान ात करना। 
 
11.6.1 डीजीटल क यटूर (Digital Computer) 
 डिजटल क यटूर एक counting device हे जो discrete data पर या करता 
है। यह सीधे numbers (या digits) को count करके operate करता है numerals, 
letters या अ य वशेष च ह  से द शत कये जात ेह। जैसे क डिजटल घड़ी घटें म सैक ड 
व म नट को count करती है, डिजटल ोसेसर भी इि छत output result को ा त करने के 
लए discrete values count करत ेहै। 
 डिजटल ोसेसर के वपर त है एनालॉग मशीन सं य  के साथ सीधे गणना नह  ंकरती 
है। ये वे रएबल के साथ काय करत ेहै जो continuous sclae के साथ measure कये जाते 
है और शु ता क  पहले से ात कुछ ड ी को रकाड करत े ह। उदाहरण के लये तापमान 
सेि सयस केल पर एक ड ी के नकटतम मापा जा सकता है, वो टेज hundredth of volt 
के समीप मापा जा सकता है। एक स वस टेशन पे ोल प प एनालॉग ोसेसर रखता है। 
 
11.6.2 ऐनालॉग क यटूर (Analog Computer) 
 
 एनालाँग क यटूर correct value क  0.1 percent के अ दर-अ दर accurate हो 
सकता है। पर त ु डिजटल क यटूर terminal point के right से calculating additional 
places क  गणना के वारा आव यक accuracy ा त करने क  ड ी रखता है। उदाहरण के 
लए Pi ( )3.1416 का मान रखता है। वा तव म Pi का सह  मान 3.14159 है। 
 एनॉलाग व डिजटल क यटूर के इि छत यो य features कभी-कभी एक hospital 
intensive care unit म एक हाइ ड क यू टगं बनाने के लये सि म लत कये जात े है। 
उदाहरण के लए एनालॉग स टम मर ज का heart function, तापमान और अ य vital 
signs को माप सकता है। यह measurement तब numbers म बदले जात े है और एक 
स टम म डिजटल क पोने ट को स लाई कये जात ेह। 
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11.6.3 हाय ड क यटूर (Hybrid Computer) : 
 
 व भ न वशेष प से designed क यटूर िजनम डिजटल व एनालॉग क यटुर क  
वशेषताओं और लाभ  को सि म लत करके Hybrid क यटूर बनाये जाते ह। हाइ ड क यटूर 
व ततृ प से ोसेस कं ोल स टम म योग कये जात ेह, जहा ँयह आव यक है क भौ तक 
व व के साथ close representation हो। 
 हाइ ड स टम अ छ  शु ता दान करता है जो एनालॉग क यटूर के साथ पणू ा त 
क  जा सकती है और उ च नयं ण जो डिजटल क यटुर के साथ सभंव है, और Input data 
को कसी भी प म हण करने म स म होता है। 
क यटूर का उनके आकार, cost व configuration के आधार पर वग करण 
 इस category म इनको माइ ो क यटूर, मनी क यटुर, मेन े म क यटूर, होम 
क यटूर व सुपर कं यटूर म वग कृत कया गया है। 
 
11.6.4 माइ ो कं यटूर (Micro Computer) 
1)  माइ ो क यटूर एक छोटा सामा य उ े य processing system है जो काय क  
variety को perform करने के लए ो ाम नदश  को execute कर सकता है। यह system 
घर  और school के user के वारा use कये जात ेह। इ ह व भ न कार  म वभािजत 
कया जा सकता है :- 
a)  Desktop Computer : ये क यटूर पणू प से हाड ड क ाइव और लॉपी ड क 
ाइव के साथ supply कये जात े ह और पै र फर स जैसे एक मोनीटर, एक माउस एक 

keyboard और CD या DVD drive के साथ आत ेह। 
 

 
Figure: Desktop Computer 

 लाभ :  यह स त ेहोत ेह और expansion जोड़ने के लए आसान होत ेह। 
 हा न :  थान यादा घेरत ेह और असानी से मूव नह  ंहोत ेह। 
b)  Nootbooks (Laptops) : यह छोटे (30 CM× 20 Cm) तथा ह के और ले जाने म 
आसान होत ेह ये briefcase के समान होत ेह। इसे खोलने पर एक ओर पलेट न होती हे 
और दसूर  ओर keyboard व mouse जो ball  क  form म होता है। ये बेटर  के वारा 
चलत ेह और इस बटैर  को समयानसुार change कया जा सकता है। इसम डे कटोप क यटूर 
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के feature होत ेह। माउस पोइ टर को नयं ण करने के लए touch pad या बटन use 
कये जात ेह। 

 
Figure : Laptop Computer 

 लाभ  : आकार के कारण portable होत ेह और बेटर  से चलत ेहै। 
 हा नया ँ : Processing power के कारण ये डे कटॉप क  तुलना म मंहगे होत े है। 
आप standard exapansion cards use नह  ं कर सकत े ह। Keyboard व न 
extended use के लए अ छे नह  ंहोत ेह। 
2) Palm-tops & PDAs (Personal Digital Assistant) : यह small hand-held 
computers होते है। ये साधारणत: software  के साथ उपल ध होत े ह diary, contact 
database और word processor क  कुछ form छोटा keyboard या न और 
handwriting recognition software का use करत ेहै। ये सीधे बड़ ेक यटूर से केबल या 
docking station या infra-red link के वारा जुड़ ेरहत ेहै। 

 
Figure : Personal Digital Assistants 

 लाभ  : very portable होते ह।   
 हा नया ँ : मंहगे, सी मत expansion, non keyboard version data को input 
करने म slow होत ेह। 
3) Embedded Computers : मोडन क यटूर क  बहु त बड़ी सं या builts in 
computers क  कुछ form रखती है। उदाहरण वा शगं मशीन, केमरा hi-fi system, टेल फोन, 
माइ ोवेव, ओवन, missiles इ या द। Input सामा यत: sensors होता है तो क बोड आव यक 
नह  ं होता है। Output simple display या motors और कुछ नयं त करने के लए 
relays होता है। 
The important features of Micro Computers are : 

माइ ो क यटूर को होम क यटूर, पसनल क यटूर, डे कटॉपप क यटूर और small 
business computers क  तरह जाना जाता है। 

2) ये छोटे, कम cost के डिजटल क यटूर ह, िजसम माइ ो ोसेसरर CPU क  तरह 
 योग कया जाता है, मेमोर  यू नट, input device व output device के साथ होत े
 ह। 
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3) माइ ो क यटूर क  word length range 8-32 bits क  होती है। 
4)  CPU म चप म होत ेहै। 
5)  Storage मता कम होती है। 
6) General purpose calculation, industrial control, objective automotion 
 इ या द  म इसका use कया जाता है।  
 
11.6.5 पसनल क यटूर (Personal Computer) (PC’s) 
 पसनल क यटूर General purpose computations के लए माइ ो क यटूर होत े
है। इ ह इस कार से वग कृत कया गया है। PC, PCXT, PCAT और Super AT या सुपर 
माइ ो  इनको इनके cost व configuation के आधार पर वग कृत कया गया है। ये इस 
कार के क यटूर CPU, RAM, ROM, CRT, Display, Keyboard और Secondary 

memory रखत ेह।  
Features : 
1) PC एक साधारण व स ता क यटूर हे और यह INTEL 8088 ;माइ ो ोसेसर chip) 
को CPU के प म 640 KB RAM, 8 KB ROM और पलोपी ड क सैक डर  मेमोर  क  
तरह, PC क  ोसे सगं पीड 1-5 MIPS ;माइ ो इ स शन पर सैक ड उपयोग करता है। 
2) PC/XT (Personal computer extended technology) हाड ड क, लोपी 
ड क ाइव (360/1.2 MB), INTEL 8088 CP, 640 KB RAM और 8 ROM रखता है। 
यह PC क  तुलना म मंहगा होता है य क यह हाड ड क रखता है। PC/XT एक single 
user system है। Processing speed 1-5 MIPS और हाड ड क क  range 20-80 
MB होती है। 
3) PC/AT (Personal Computer Advanced technology) Intel 80286 CPU, 
640 KB RAM, हाड ड क ाइव और लोपी ड क ाइव (360 KB/1.2 MB) रखता है। 
इसका CPU PC/XT के CPU से शि तशाल  होता है और इससे 4 या 5 terminal जोड़े जा 
सकत ेह। िजससे यह म ट यजूर बन सके। Processing speed 1-5 MIPS  और हाड ड क 
क  मता 20-80 होती है। 
4) Super AT या सुपर माइ ोस  32-bit CPU, Intel 80386 & 80486 योग करता 
है। Super Micro क  RAM क  मता 2-8 MB in 80386 CPU होती है। िजसे 32 MB 
तक बढ़ाया जा सकता है और 80486 म 64 MB होती है। हाड ड क क  मता 200-800 MB 
होती है। 80386 CPU क  Processor speed 3-5 MIPS और 80486 CPU क  12 
MIPS से 25 MHZ होती है। 
 Industrial control के लये होम क यटूर व माइ ो क यटूर क  processing से 
कम होती है। होम क यटूर मनोरंजन गणना और होम मेनेजमे ट और इंकम टे स 
calculation, investment analysis इ या द म योग कये जात ेह। 
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11.6.6 मीनी क यटूर (Mini Computers)  
इसम न न वशेषताए होती है :- 
1) word length 32 bits और processing speed 10-30 MIPS होती है। 
2) RAM क  मता 8MB-96 MB होती है। 
3) हाड ड क क  मता 380 MB-2 GB होती है। 
4) मु य मनी. क यटूस Motorola 68030 और 68040 CPU use करत ेहै। 

मनी क यटूर जो माइ ो क यटूर क  तुलना म faster व अ धक शि तशाल  होता है 
जो 64 या 100 terminal को support करता है। processor व कुछ अ य म ट ोसेसर 
system होते ह। इनका योग payroll बनाने म और scientific computation म ट  यजूर 
और college ,universities, research organization यवसाय , sophisticated real 
time control, interaction, engineering design काय आ द म कया जाता है। 
 
मनी क यटूर के उदाहरण –  
1) IBMAS/400/B60 
2)  VAX 8842 (VAX stands for Virtual address) 
 a) Extenion- VAX Computers डिजटल डेटा कॉरपोरेशन के वारा बनाये गये ह। 
3) WIPROS-68030 V&S-6833 built around 68030 CPU. 
4) WIPRO LAND MARK 860 built around Intel 1860- CPU. 
5) HP 9000 series 800 built around Hewlett Packard’s VLSI RISC 
 processor. 
(6) HCL magnum built around 68030 CPU and 68040 CPU.  
 
11.6.7 मीनी- े म क यटूर (Main- Frame Computer)  
 ये क यटूर मनी क यटूर से fast व अ धक शि तशाल  होते है। इनका उपयोग वहा ँ
कया जाता है। जहाँ data को को bड़ी मा ा म ोससै कया जाता है या ज टल calculation 
म और यह काय मनी क यटूर  
इसम न न वशेषताएं होती है :- 
1 वड ले थ 48,60, या 64 bits हो सकती है। 
2 मेमोर  capacity range 64-256 MB और हाड ड क क  मता 100 MB-10 GB 
 या अ धक होती है। 
3) ोसे सगं पीड 30-100 MIPS.  
 मेन े म क यटूर अनसुधंान संगठन, बड़ी industries, यवसाय संगठन, सरकार  
 संगठन बक और एयरलाइन रज़वशन इ या द म use कया जाता है। 
उदाहरण :- IBM 4300 े णय  
1) IBM 308 ेणी  
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2) Latest model IBM 3090 ेणी 
3) IBM 9000 ेणी 
4) HP 9000 ेणी 8705/400 
5) HP 9000 Model 8705/300 
 
11.6.8 सुपर क यटूर (Super Computers) 
इसम न न वशेषताए होती है :- 
1 इसी वड ले थ 64.96 bits ह, मेमोर  क  मता 256 MB और अ धक होती है। 
2 ोसे सगं पीड 400 MIPS – 10000 MIPS  
 सुपर क यटूर मेन े म क यटूर क  तुलना म अ धक fast  व अ धक शि तशाल  होते 
ह। सुपर क यटूर को वशेष प से FLOPS (Floating Points Operation Per 
Second) को बड़ी सं या बढ़ाने के लये बनाया गया है। इनक  FLOPS rating igiga flops 
per second  से अ धक होती है। एक सुपर क यटूर बहु त से CPU रखता है, जो समा तर 
म operate होत े है, और इसे faster बनाते ह ये massive डेटा ोसे सगं और 
sophisticated problem को हल करने के लए use कये जात ेहै। 
 ये weather forecasting मौसम के बारे म भ व यवाणी, रोकेट को लॉचं करने, 
Seismology, atomic, nuclear और plasma physics योग म  कये जात ेह।  
उदाहरण :- 
 
1. CRAY-X-MP/24 & X-MP/48 
2. CRAY-MP,CRAYZ, CRAY3, CRAY Y-MPC 
3. ETA 10 (Developed by control data Corporation) 
4. SX-2 (Developed by Nippon Electric Corporation, Japan) 
5. SX-3R (25.6 GIGA FLOPS) 
6. HITACS-300 (32 32 GIGA FLOPS, HITACHI MAKE) 
 

11.7 सॉ टवेयर तथा हाडवेयर (Software and Hardware) 
 
 एक क यटूर स टम दो भाग  म देखा जा सकता है : 
1. क यटूर हाडवेयर 
2. क यटूर सॉ टवेयर 
 
11.7.1 प रभाषा 
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 कोई भी क यटूर स टम के बारे म भौ तक चीज क यटूर के हाडवेयर का एक भाग 
है। अथात ्चीज िज ह हम छू सकत ेह। जैसे क यटूर क  बॉडी, पीकर CPU ये हाडवेयर ह, 
तथा क यटूर का वो भाग िज ह हम छू नह  ंसकत ेदेख नह  ंसकत ेजो क क यटूर म होता 
है, उसे हम सॉ टवेयर कहते है। 
 ऊपर दया गया अंतर तब अ धक समझ म आयेगा जव क यटूर स टम और यिूजक 
स टम के म य वभा तर कया जायेगा। कैसेट डेक, ए पल फायर पीकस कैसेट आ द ट रयो 
स टम के हाडवेयर म आती है। जब क कैसेट म रकाड हुआ संग त जो क उपि थत होता है, 
ले कन देखा और छुआ नह  ंजा सकता यह ट रयो स टम के सॉ टवेयर का भाग है। 
 इसी कार से क यटूर के सभी भौ तक भाग क यटूर के हाडवेयर के भाग ह,  जब क 
डाटा काय म  जो क यटूर म है क यटूर के सो टवेयर के भाग ह। हाडवेयर और सॉ टवेयर 
के म य संबधं एक बना दसूरा नह  ंके जैसा स ब ध है। 
 क यटूर स टम सभी हाडवेयर के भाग  के साथ जो क अ छा काम कर रहे ह, 
सॉ टवेयर के बना कसी काय के यो य नह  ंह। इसी कार से सबसे आधु नक दकुान पर रखा 
हुआ सॉ टवेयर भी तब काय नह  ंकरता जब तक क उपयोगकता इसे अपने हाडवेयर म ना 
लगाये। क यटूर हाडवेयर पर कोई भी सॉ टवेयर काय करता है य द वह नयम  के अनसुार हो। 
 
11.7.2 बे सक क यटूर ऑपरेश स/आधारभूत काय (BASIC COMPUTER 
OPERATIONS) 
  आकृ त म दखाये अनसुार क यटूर मु य प से पांच बड़ ेकाय  को करता है :- 
1. यह इनपटु वारा डाटा व नदश  को हण करता है।  
2. यह डाटा को सुर त रखता है। 
3. यह डाटा को user क  सहु लयत के अनसुार process करता है। 
4. यह output के प म प रणाम देता है। 
5. यह क यटूर क  सभी काय णा लय  पर नयं ण रखता है। 
 हम इ ह एक-एक करके व ततृ प म पढ़गे - 

(i) input : यह क यटूर म data व ो ाम को देने क  या होती है, चूँ क 
क यटूर एक electronic मशीन क   तरह इसे भी क चे आंकड़  आव यकता होती 
है। वह उन आंकड़  पर भी उसी कार processing करके प रणाम output देता 
है। Input Unit computer म हमसे डाटा लेती है व उसे मब  प म 
processing करती है।  
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(ii) Storage : Data व instruction को थाईतौर पर सुर त रखने क  या को ह  
storage कहत ेहै। Processing शु  करने के लए Data को system म डालना ज र  है। 
ऐसा इस लए है क CPU क  speed इतनी तेज होती है क यह डेटा को देने के साथ ह  काम 
करना शु  कर देता ह। इस लए सबसे पहले दया गया डेटा क यटूर म थाईतौर पर सुर त 
कया जाता है, ता क processing तेज ग त से समप न हो सके। यह strorage unit या 
primary storage को न न काम करने के लए Design कया गया है : यह डेटा को 
सुर त करने के लए जगह देता है जहा ँ क डेटा को रेखा जा सके। 
 Storage Unit  के वारा न न काय कये जात ेहै 
 

 सभी कार का Data (processing होने से पवू व बाद म  सुर त रखा 
जाता है। 

 Processing के बाद म आने वाले result को भी सुर त कया जाता है। 
(iii) Processing : सभी कार के ग णतीय व ता कक गणनाओं को करने के काम को 
processing कहत ेह। CPU सभी कार के Data व सूचनाओं को storage से लेता है व 
उसी कार calcuatig करके रज ट देता है। इस result को फर storage unit को दान 
कया जाता है, ता क इसे सुर त कया जा सके। 
(iv) Output : इसके वारा रज ट को दया जाता है। इनपटु वारा जो भी Data लया जाता 
है उस डेटा पर processing होने के बाद जो result आता है उसे Output कहत े ह। इस 
Output को मानवीय भाषा म दखाने से पहले इसे कह  ंअ थाई प से भी सुर त रखत ेह। 
इस Output को भ व य म उपयोग आने क  ि ट से सुर त करके रखत ेह। 
(v) Control : सभी काम को नयं त करना ह  control कहलाता है। सभी instructions को 
execute करवाना व सभी कार क  operations व calculating को करवाना ह  control 
का काय है। सभी input unit के आ द को नयं त करने का काय को control का काय होता 
है। यह क यटूर म होने वाले सभी operations को एक-एक करके करवाता है व उस पर परू  
नजर रखता है। 
 
11.7.3 फं शन यू नट (Functional Units) 
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 क यटूर म होने वाले सभी काय  अलग-अलग Units अंजाम देती है। िजस Units को 
जो काम नधा रत कया गया है वह काम उसी के अनु प होता है। इसी काय को Functional 
तथा जो Unit इसे करवाती है उसे Functional unit कहत ेहै। 
क यटूर स टम को तीन अलग-अलग भाग  म वभािजत कया गया है वह न न कार है - 
(i) Arithmatic Logic Unit 
(ii) Control Unit 
(iii) Central Processing Unit 
 
11.7.4 (i) Arithmetic Logic Unit 
 जब भी हम Input Device क  सहायता से data को enter करवात े है तब यह 
data primary Memory Unit म संर त हो जाता है, जब क actual processing इस 
unit के वारा ह  होती है। इस unit के वारा सभी कार क  ग णतीय व ता कक गणनाओं को 
हल कया जाता है। ALU दो कार क  unit म यय ंम वभािजत क  गई है। Arithmatic व 
Logic सभी ग णतीय गणनाऐ Airthmatic unit म व ता कक गणनाएँ Logical Unit म 
होती ह। जब भी डेटा क  ज रत होती है उसे storage unit से ALU म थाना त रत कर 
दया जाता है। Processing होने के बाद output को फर से storage Unit म थाना त रत 
कर दया जाता है, ता क इसे भ व य के लए सुर त रखा जा सके। 
 
11.7.5 (ii) Control Unit 
 क यटूर का अगला मु य भाग control unit कहलाता है। जो क क यटूर म होने 
वाले सभी काय  पर नगरानी रखता है। Control Unit क यटूर म Run होने वाल  व 
execute होने वाल  सभी processing को नयं त करता है। कौनसा काम कस भाग का है 
व उसे कस कार अंजाम देना है यह समी काय नयं ण control unit का होता है। यह सभी 
कार के input device व output device म पणू सामजं य बठाता है वह उनका परूा 
याल रखता है।   

 
11.7.6 (iii) Control Processing Unit 
 क यटूर क  ALU Unit को एक साथ Central Processing कहा जाता है। CPU 
को हम क यटूर का दमाग भी कह सकत ेहै। यह उसी कार है क मनु य दमाग सभी काय  
को समझकर उ ह अजंाम देता है। 
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11.7.7 पसनल क यटूर कोनफ ेशन (Personal Computer Configuration) : 
 अब हम उन चीज  के बारे म जाने जो क क यटूर म ज र  है व िजनके सहयोग से 
ह  क यटूर काम करता है यह इस कार है- 
1. CPU (Central Processing Configuration) 
2. Computer Memory (RAM or ROM) 
3. Data Bus 
4. Parts 
5. Mottherboard 
6. Hard disk 
7. Output Device 
8. Input Device 
 यह सभी Hardwares कहलात ेहै व यह आपस म जुड़ ेहोते ह। 
   
11.7.8 क यटूर क  मेमोर  (Memory System in a Computer) 
 क यटूर म दो कार क  मैमोर  होती है जो क न न कार ह – 
1. Primary 
2. Secondary 
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 Primary Memory, processing unit वारा सीधे ह  access हो जाती है। 
Primary Memory का उदाहरण है RAM जैसे ह  क यटूर switch off जाता है, Primary 
Memory न ट हो जाती है। हम data को Primary Memory के वारा यादा तेजी से 
store कर सकत ेहै व उसे फर से पाया भी जा सकता है। 
 Primary Memory Secondary Memory क  अपे ा यादा fast होती है। 
Secondary Memory म Floppy disk, magnetic disk आ द आत ेह। यह क यटूर के 
बाहर होती है। Primary Memory Secondary Memory अपे ा यादा मंहगी होती है। 
Primary Memory क   size secondary अपे ा छोट  होती है। 
 क यटूर म memory मु यत: दो मुख बात  को सुर त रखने के लए है - 

 Instructions िजनके वारा ो ाम को execute करना है। 
 Data िजस पर काय होगा। 

 जब भी क यटूर कोई काय म य त है तो वह डाटा िजस पर ोसे सगं क  जानी है 
उसे Primary Memory म रखा जाता है। यह Data इनपटु devices के वारा आता है जैसे 
क keyboard या कोई भी secondary storage devices जैसे क floppy disks... 
आ द। 
 जब program या instructions, Primary Memory म होते ह तो क यटूर उ ह 
सीधा ह  काम म ले लेता है। जब क क यटूर के अ दर जो काय हो रहा है वह जैसा दखता है 
उससे ब कुल भ न है। क यटूर क  memory म ो ाम व data दोन  ह  Binary Form 
म सुर त होत ेहै। जैसे क हम Decimal No. System जानत ेह वह No.1 to 9 होत ेह 
0 भी इनम शा मल होता है। Binary System म सफ दो values होती है। 0 व 1 इ ह 
क यटूर क  भाषा म Bits कहत ेहै। जैसे क हम अंक  को Decimal System के आधार पर 
समझत ेह व उसी आधार पर calculation करत ेह। उसी कार क यटूर Binary System 
को समझता है। 
 ऐसा इस लए है क क यटूर के अ दर बहु त सारे integrated circuits होते ह। िज ह 
हम switches कहत ेहै 0 और 1 का ता पय ON व OFF से है जहा ँ0 को OFF व 1 को 
ON माना जाता है। क यटूर 0 व 1 क  form म डाटा हण करता है व output मी हम 0 व 
1 क  form म ह  देता है। हम क यटूर को Decimal Form म डेटा देते है वह क यटूर म 
मशीनी भाषा म convert होता है। उसी म output नकालता है। व उसे फर से हमार  भाषा म 
या न क Decimal Form म convert करके हम दखाता है। 
 क यटूर क  Primary Memory IC’s (Integrated circuits) क  form म होती 
है। इन circuits को RAM (Random Access Memory) कहत े है। हर RAM म अपनी 
location म 1 byte क  memory को सुर त रखता है। 
 
 (1Byte= 8 bits) यह 0 या 1 क  Form म हो सकती है। Primary या आंत रक 
storage भाग व भ न छोट -छोट  storage locations से बना होता है िज ह cells कहत ेह। 
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हर cell, fix No. of bit अपने अ दर रखती है िजसे wordlength कहत ेह हर cell को एक 
No दया होता है। िजसे cell का address कहत ेह। इसके वारा cells को पहचाना जाता है। 
cell का address 0 से शु  होता है व (N-1) तक जाता ह हम ऐसा मान सकत े ह क 
memory एक बड़ ेcabinet क  तरह है िजसम अलग-अलग खाने बने होत े है। हर खाने म 
श द होत ेहै िजसका address खाने के ऊपर अं कत होता है। 
 
ाईमर  मेमोर  क  मता (CAPACITY OF PRIMARY MEMORY): 

 
 हम जानत े ह क memory का हर cell 1 byte का Data रखता है। इस लए 
capacity को byte या श द  के आधार पर प रभा षत कया जाता है। 64 kilo bytes क  
मैमोर  60×1024 bits को सुर त करके रखती है = 32,768 bytes (1kb=1024 bytes) 
memory का size बहु त बड़ा होता है। यह छोटा क यटूर के लए कुछ kilobytes से शु  
होकर Large Mainframe व Super Computer के लए हजार  k.bytes तक जा सकता 
है। अपने Personal Computer म मैमोर  capacity क  RAM 64 KB, 4 MB या 16 
MB तक क  भी हो सकती है (MB=Million bytes)। 
 
 क यटूर मैमोर  से related कुछ श द न न कार है - 
1.  Random Access Memory (RAM) : Primary storage को RAM वारा 
संबो धत करत े है य क यह सभंव है क हम कुछ भी सुर त करने के लए कसी भी 
location का उपयोग कर सकत ेह। व उसे उसी थान वारा फर से पाया भी जा सकता है। 
इसके वारा हम मैमोर  क  लख-पढ़ भी कर सकत े है। Primary storage म सुर त कये 
गये Data व instruction अ थाई होता है जैसे ह  क यटूर switch off होता है यह सभी 
जानका रया ँतुर त Delete हो जाती है। इस तरह क  मैमोर  को Volatile Memory कहत ेह। 
इस लए हम ऐसा कह सकत ेहै क RAM एक Volatile Memory है। 
2. ROM (Read Only Memory) : क यटूर म एक दसूर  कार क  मैमोर  होती है 
उसे ROM (Read Only Memory) कहत ेहै। PC के अ दर ROM क  IC Chip होती है। 
ROM भी अ दर Data को सरु त रखता है। ROM को सफ CPU पढ़ सकता है व इसम 
कोई बदलाव नह  ं कया जा सकता है। ROM म मु य input/output ो ाम को लखा जाता 
है। जैसे ह  PC Switch ON होता है वह ो ाम व भ न भाग  को Read होते है। CPU 
वारा फर ोसे सगं आगे बढ़ती है। ऐसी मैमोर  जो अपने डाटा को Delete नह  ंकरती है तब 

भी जब क Computer Switch OFF कर दया जाये इस कार क  मैमोर  को Non 
Volatile Memory कहत ेहै। ROM एक Non-Volatile मैमोर  है। 
3. PROM(Programmable Read Only Memory) : क यटूर म एक और कार 
क  मैमोर  होती है िजसे क PROM कहत ेह। ROM म लखे गये डाटा म बदलाव नह  ं कया 
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जा सकता है। पर त ुय द ो ाम को PROM Chips पर लखा जाये तो उसम बदलाव कर 
सकत े ह। एक बार ो ाम लखने के बाद इसम कोई बदलाव नह  कर सकत े ह। य द 
Computer Switch off जाये तब भी इस पर कोई फक नह  ंपड़ता है। ता पय यह है क 
PROM पर लखे गये ो ाम म कोई बदलाव या Modifications नह  ंकर सकत ेहै।  
4. EPROM (Erassable Programmable Read Only Memory) : लखे गये 
ो ाम थाई हो जात ेह इस problem से बचने के लए EPROM है। िजसके वारा हम लखे 

गये program को मटा सकत े है। PROM पर लखी गई सूचना को ultra voilet करण  
वारा जलाया जाता है। फर उस पर फर से ो ाम लखा जाता है। EPROM पर लखी गई 

सूचना को सफ पढ़ा जा सकता है। 
5. Cache Memory : CPU क  access speed main memory क  अपे ा बहु त 
fast होती है। Memory क  Slow speed के कारण CPU क  access speed भी कम हो 
जाती है। इस speed को बढ़ाने के लये Cache Memory काम म ल  जाती है। Operating 
speed को fast करने के लए एक छोट  सी chip जोड़ी जाती है इसे Cache Memory 
कहत ेहै। Cache Memories RAM क  अपे ा बहु त ज द  खुलती ह यह भी Data आ द को 
सुर त रखने हेत ुकाम म आती है। यह एक अ थाई Memory होती है। िजसम क डाटा को 
अ थाई प से थानांत रत कया जाता हे। वह धीरे-धीरे processing के लए उसम से ा त 
होता जाता है। 
6. Registers : यह भी एक कार क  मैमोर  होती है। िजसम क डाटा अ थाई प से 
सुर त रहता है। Registers मैन मैमोर  का भाग नह  ं होते ह। पर त ु यह Data व 
information सुर त रखत ेहै। 
 

11.10 सारांश (Summary) 
Computer एक electronic data processing machine है जो लये गये input को 
अपनी  मेमोर  म store करता है, और फर Control Unit के नयं ण म Arithmetic 
Logic Unit (A.L.U.) क  सहायता से उसे process करने के बाद ो ाम वारा दये गये 
नदश  के अनसुार output देता है। 

 क यटूर म Speed, Acuracy, Data Storage, Data Manupulation, Data 
Processing के गणु होत ेहै। 

 क यटूर दो कार से वग कृत कये जाते है। 
1. Data के कार पर (Digital Computer, Analog Computer, Hybrid 

Computer)  
 2. आकार, Cost के अधार पर (Micro, Mini, Main Frame तथा Super Computer) 

 एक क यटूर स टम दो भाग  म देखा जा सकता है: 
1. क यटूर हाडवेयर 
2. क यटूर सो टवेयर 
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 क यटूर स टम को तीन अलग-अलग यु नट म वमािजत कया गया है। 
1. Arithmatic Logic Unit 
2. Control Unit 
3. Central Processing Unit 
 क यटूर म दो कार क  मैमोर  होती है।  

 1. Primary 
 2. Secondary 

 क यटूर म memory मु यत: दो मुख बात  को सुर त रखने के लए है - 
 1.Instruction िजनके वारा ो ाम को execute करना है। 
 2. Data िजस पर काय होगा। 

 क यटूर क  Primary Memory IC’s (Integrated circuits) क  form म होती 
है। इन circuits को RAM (Random Access Memory) कहत ेह। हर RAM म 
अपनी location म 1 byte क  memory को सुर त रखता है। (1 Byte = 8 
bits) यह 0 या 1 क  Form म हो सकती है। 

Text & Refrence Books : 
Computer Fundamentals by P.K. Sinha BPB Publications 
Computer Today by S.K. Basandra, Galgotia 
Fundamentals of Information technology Vikas Publishing House, New 
Delhi. 

11.11 अ यासाथ न (Excercise)    
1. क यटूर को प रभा षत क िजए? 
2.  डेटा व इफोरमेशन म या अ तर है? 
3.  डीिजटल एव ंऐनालॉग क यटूर को प रभा षत क िजए? 
4.  भारत म सुपर क यटूर कहा ंपर ि थत है? 
5.  क यटूर का लॉक च  बनाईये तथा येक भाग को समझाइये? 
6.  मनी, माई ो, मेन े म तथा सुपर क यटूर को प रभा षत किजए। 
7.  A.L.U. तथा C.U. के काय को समझाइये। 
8.  RAM तथा ROM म अ तर प ट क िजए। 
9.  माइ ो क यटूर के कार ल खए। 
10.  हाइ ड क यटूर को प रभा षत क िजए। 
11.  क यटूर के क ह  पांच गणु  को समझाइये। 
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इकाई 12 
दरू थ श ा 

(DISTANCE EDUCATION) 
इकाई क  परेखा  
12.0 उ े य 
12.1 तावना 
12.2 दरू थ श ा 
 12.2.1 दरू थ श ा का अथ 
 12.2.2 दरू थ श ा क  प रभाषाएँ 
12.3 दरू थ श ा क  आव यकता 
12.4 दरू थ श ा क  वशेषताएँ 
12.5 दरू थ श ा के लाभ 
12.6 दरू थ श ा क  सीमाएँ 
12.7 दरू थ श ा क  व धया ँएव ंमा यम 
 12.7.1 मु ण आधा रत श ण साम ी के उपयोग 
 12.7.2 इले ॉ नक मा यम  का उपयोग 
 12.7.3 दरू थ श ा म आमने-सामने स पक 
7.8 दरू थ श ा म श क क  भू मका 
 12.8.1 श क - पा य म लेखक के प म 
 12.8.2 श क - मा यम उ पादन म स दभ म यि त के प म 
  12.8.3 श क - परामशद एव ंमागदशक के प म 
 12.8.4  श क - मू यांकनकता के प म 
12.9 भारत म दरू थ श ा के मा यम से अ यापक श ा 
12.10  साराशं 
12.11 श दावल  
12.12 अ यास न 
12.13 संदभ थं  

12.0 उ े य (Objectives) 
 इस इकाई के अ ययन के प चात आप - 

 दरू थ श ा का अथ एव ंअवधारणा जान सकगे। 
 दरू थ श ा क  अनेक प रभाषाओं से प र चत हो सकगे। 
 दरू थ श ा क  आव यकता से प र चत हो सकगे। 
 दरू थ श ा क  वशेषताओं को समझ सकगे। 
 दरू थ श ा के लाभ एव ंसीमाएँ जान सकगे। 
 दरू थ श ा म श ण-अ धगम या के संचालन के बारे म जान सकगे। 
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 दरू थ श ा म श क क  प रव तत भू मका को समझ सकगे।  

12.1 तावना (Introduction) 
 दरू थ श ा क  उ पि त शै क तकनीक  के वकास से स ब  है। दरू थ श ा के 
व याथ  होने के नाते आप म दरू थ श ा का अथ, प रभाषा एव ंल ण जानने क  िज ासा 
होगी। आप दरू थ श ा के लाभ तथा सीमाएँ अनभुव कर चकेु ह गे क औपचा रक श ा का 
श ा के सार म पया त योगदान होने के बावजूद भी व या थय  क  बढ़ती हु ई आव यकताओं 
को परूा करने के लए पया त नह  ं है। अत: वक सत एव ं वकासशील देश  म दरू थ श ा क  
आव यकता अनभुव क  जाती है।  

12.2 दरू थ श ा (Distance Education) 
 दरू थ श ा तं  ने श ा के नए तज वक सत करने, ान के नए अवसर खोलने 
तथा श ण-अ धगम के लोकताि क म उ लेखनीय योगदान दया है। पार प रक एव ंऔपचा रक 
श ा णाल  क  क मय  तथा दोष  से मुि त पाने के लए दरू थ श ा णाल  का चलन 
हुआ। गत सैकेड़  वष  तक औपचा रक श ा अ जाताि क रह , इससे मा  धनी व स प न लोग 
ह  लाभाि वत होते रहे तथा गर ब न न संवग के लोग उपे त रहे। न न व उ च तथा गर ब व 
धनी वग के बीच भार  असमानता रह । जातां क समाज म श ाथ  म सामािजक व आ थक 
वभेद कए बना सभी को श ा के समान अवसर सुलभ कराए जाने चा हए। इस स दभ म 
दरू थ श ा एक वरदान सा बत हु ई है। 
 
12.2.1 दरू थ श ा का अथ (Meaning of D.E.) 
 मोटे तौर से दरू थ श ा का ता पय है दरू से द  जाने वाल  श ा। अथात औपच रक 
श ा के वप रत इसम क ा-क  व श ण सं थान म ह  श ा न देकर श क व श ाथ  के 
म य दरू  होती है। यह एक कार क  अनौपचा रक श ा है, िजसम उ  क ा, अव ध और यहा ँ
तक क पवू यो यता आ द का ब धन नह  होता। इस त  म वेश से लेकर पर ा तक सभी 
प  म लचीलापन होता है। यह इसके ार भ से लेकर अब तक कई नाम  (प ाचार, घरेल ू श ा, 
डाक- श ण, वाहय- श ण, प रसर बाहय श ण मु त अ धगम, खलुा व यालय, बना द वार  
क  श ा आ द) से जानी जाती रह  है। बाद म दरू थ श ा को इसक  मु त कृ त के कारण 
मु त दरू थ अ धगम तं  (ODLS) कहा जाने लगा। 
  
12.2.2 दरू थ श ा क  प रभाषाएँ (Definition of D.E.) 
 व भ न वशेष  तथा संगठन  वारा दरू थ श ा क  न न प रभाषाऐं द  गई है। 
 हेनर  डूजेड के अनसुार, “दरू थ श ा अ यापक केि त श ा से श ाथ  केि त श ा 
म प रवतन का ाि तकार  आ दोलन है।'' 
 ओटो पीटर ने दरू थ श ा को समझत ेहु ए कहा है - 
 दरू थ श ा म वभाजन एव ंसंगठना मक स ा त  का उपयोग करत ेहु ए ान,कौशल 
और अ भविृ तय  का संचार करना है। इसके अ तगत बड़ी सं या म छा  को उनक  इ छा के 



189 
 

अनु प उ च गणुव ता क  श ण साम ी तकनीक  मा यम  का उपयोग करत ेहु ए तुत क  जा 
सकती है। यह श ण अ धगम का औ यो गक व प है। 
 अ धकांश यि तय  वारा मु त अ धगम और दरू थ श ा को पर पर वकैि पत प म 
उपयोग कया जाता है। यनेू को से 1975 म का शत द तावेज म मु त अ धगम को न न 
कार समझाया गया है। यह यव था दरू  पर ि थत पाट-टाईम अ धगमकता को सीखने के 

अवसर दान करने हेत ु ा पत क  गई है। इसके मा यम से पा यचया म नवाचार कए जा 
सकत ेह। इसके अ तगत जो यि त पढ़ने क  अव था म क ह  ंकारण  से नह  पढ़ पाए वे ौढ़ 
इस कमी क  पू त कर सकत ेहै तथा भावी जीवन के लए नये कौशल एव ंयो यता अिजत कर 
सकत ेह। मु त अ धगम णाल  म शै क एव ंसामािजक असमानता को दरू करने का ल य 
रखा जाता है तथा िजनको पार प रक महा व यालय श ा के अवसर उपल ध नह  करा पाया था, 
उनके लए श ा के अवसर दान करती है। 
 शै क तकनीक  प रषद (CET) ने दरू थ श ा को इस कार समझाया है 
“Those which offer students measure of flexibility and autonomy, to study 
the programmes of their choice when and where They wish and at a 
pace suit their circumstances.” 
आ दशै या के अनसुार, “दरू थ श ा जहा ँपर समय और थान श ण-अ धगम म बाधा बनता 
है, वहा ँके काम म लेने उपयु त श ण अ धगम या के प म है।'' 
 जी.रामारे डी के अनसुार Distance Education is one such alternative and 
it has the potential to transcend the barriers of time and space 

12.3 दरू थ श ा क  आव यकता (Need of D.E.) 
 य य प दरू थ श ा क  अवधारणा एव ंअथ के बारे म पणू प से समानता नह  ं है, 
पर त ु इसक  आव यकता व भ न प  म तथा व भ न तर  पर क  जा रह  है। इसक  
आव यकता न न प  म है - 
1. उन बालक  को श ा के अवसर दान करना जो पवू म कसी कारणवश श ा ा त 
 नह  कर पाए।   
2. ान, कौशल , अ भविृ तय  तथा अ भ चय  का बहुआयामी मा यम  से सार करना। 
3. सभी तर  पर श ा के तर एव ंगणुव ता म सुधार करना। 
4. अ धगमकताओं क  आव यकताओं को परूा करना तथा श ा को रा य आव यकताओं 
 के अनु प बनाना। 
5. ारि भक श ा के सावजनीकरण को मु त व यालय  के मा यम से सफल बनाना। 
6. व भ न तर  पर औपचा रक श ा का दबाव कम करना।  
7. व ान एव ंतकनीक  े  के यि तय  क  पू त करना िजसक  इस समय भार  
 आव यकता है। 
8. डा टर , इंजी नयर , श क  तथा ब ध क मय  आ द यवसा यक वग के लए सेवारत 
 श ा मे उ लेखनीय योगदान करना तथा उ ह अपने - अपने े  का कौशल दान कर 
 देश के ती  ग त से होने वाले वकास म योगदान करना। 
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दरू थ श ा क  वशषेताएँ (Characterstics of D.E.) 
 दरू थ श ा क  कृ त एव ंल ण न न कार है - 
1. देश लेकर पर ा तक एव ं वशेषत: श ण अ धगम या म अ य धक लचीलापन 
 एक मह वपणू वशेषता है अत: यह मु त अ धगम को ो सा हत करती है। 
2. बहुआयाम आधा रत अ धगम इस व ध क  मह वपणू वशेषता है।  
3. समानता क  अवधारणा पर अ धक बल दया जाता है। 
4. दरू थ श ा क  कृ त जातां क है। इसम अ धगमक ताओं क  आव यकताऐं उनक  
 व वध पृ ठभू म आ द को यान म रखा जाता है। वशेष तौर से समाज के वं चत वग
 का वशेष याल रखा जाता है। 
5. यह णाल  अ धक बु म तापणू है य क इसम श ा के अवसर  से वं चत वग के 
 साथ सामािजक याय कया जाता है। 
6. यह कसी भी अव था तथा हर वग के अ धगमकता को उपल ध कराई जा सकती है।
 अ धगमकता अपनी मता और ग त के अनसुार सीखता हुआ ग त कर सकता है। 
8. औपचा रक श ण सं थाओं क  भाँती भौ तक संरचना यादा आव यक नह  ंहै। 
9. बड़ ेपेमाने पर अ धगमकता से म वत सॉ टवेयर का नमाण कया जाता है। 

12.5 दरू थ श ा के लाभ (Advantages of D.E.) 
 दरू थ श ा न न लाभ है- 
1  दरू थ श ा औपच रक श ा क  क मय  को सफलतापवूक परूा करती है। 
2  यह प रसर से बाहर क  श ा है, िजसके मा यम से उ च श ा भावशाल  तर के से
 ा त होती है। 
3 ारि भक श ा के सावजनीकरण के संवधैा नक नदश  को काफ  सीमा तक परूा करती 
 है। 
4 ारि भक क ा क  केि त श ण क  क मय  को दरू थ श ा वारा दरू कया जा 
 सकता है। 
5 यह अनौपचा रक कार क  श ा होने के कारण समाज म वं चत वग क  आव यकताओं 
 को परूा करती है। 
6  अ धगमकता को अपनी ग त से आगे बढ़ने के लए ो सा हत करती है। 
7  इसम त दन व यालय/महा व यालय आने क  बा यता न होने के कारण अ प ययी 
 है। 
8 सेवारत यि तय  (िजनके लए रोजी कमाना ाथ मकता है) को भी श ा के अवसर 
 उपल ध कराती है। 
9 दरू थ श ा वकलांग यि तय  के लए वरदान है, जो नय मत प से व यालय म 
 उपि थत नह  हो सकत।े 
10 दरू थ श ा म बहुआयामी साधन काम म लेने से यह बहु संवेदनशीलल तथा भावशाल  
 होती है। 
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11 अ ययन साम ी कई प  म ( ृ य, य तथा मु त) होने के कारण छा  के लए 
 चकर व उपयोगी होती है। 
12 स ीय काय, अ ययन के  पर अ ययन, श क  एव ं वशेष  के साथ परामश 
 अ धगम म सहायता करता है। 
13 दरूदशन के शि तशाल  मा यम वारा अ धगमकता वै ा नक योग, अनभुव, सा ा कार 
 तथा स  श ा शाि य  के वचार वमश देख-सुन सकता है। 
14 टेल कां े सगं तथा अंत या काय म  आ द नवाचार  के मा यम से दो तरफा श ण 
 या सभंव हो पाती है। 
15 दरू थ श ा म क यटूर का योग करने से श ण अ धक समृ  होता है। तथा 
 पृ ठपोषण म सहायता मलती है।  
16 ई-ल नग के मा यम से अ धगम से अ धगमकता श ा म व भ न ोतो का उपयोग 
 करने म स म होता है। इसके मा यम से बना कसी भौगो लक सीमा के अ धगमकता 
 श क  से अ त या कर सकता है। 

12.6 दरू थ श ा क  सीमाएँ (Limitatins of D.E.) 
 दरू थ श ा क  न न सीमाएँ है - 
1 आमने-सामने क  अ त या का अभाव इस प त क  सबसे बड़ी कमी है। 
2  दरू थ श ा णाल  म समय पर अ ययन साम ी क  उपल धता संभव नह  हो पाती।  
3  सम त बहु मा यम का समय पर अ छ  कार नमाण व उपल धता न होना इस 
 णाल  को तकूल प से भा वत करता है। 
4 श क व श य पथृकता होने के कारण पृ ठपोषण देर  से होता है अत: अ धगमकता म 
 उ साह कम हो जाता है। 
5 श क तथा अ य कायकताओं से स पक नह  ंहोने से श ण-अ धगम के वातावरण पर 
 तकूल मानवीय भाव पड़ता है। 
8 साम ी का उ पादन के कृत होता है। अत: व व व देश के व भ न भाग  के लए 
 ासं गक नह  होती।  

2.7 दरू थ श ा क  मा यम एवं व धयाँ (Medium and method 
of D.E.) 
 दरू थ श ा को भावशाल  तथा गणुकार  बनाने के लए यह आव यक है क इसम 
नवीन ो यो गक  का उपयोग कया जाय। अ धगमकता क  आव यकता एव ंपा यसाम ी क  
कृ त के आधार पर आधु नकतम व धया ँ एव ं मा यम  का चयन कया जाता है। मु त 
व व व यालय, यकेू, जैसी अ य धक अं ेणी सं था इस बात पर बल देती है क पा य म 
नमाण के लए वषय वशेष , मी डया के यि त, शै क ौ यो गक के यि त आ द क  
संयु त स म त बनाई जानी चा हए और उ ह  के मा यम से टॉ पक वार व ध एव ंमा यम  का 
नधारण होना चा हए। भारत म इि दरा गाँधी रा य मु त व व व यालय इसी आधार पर 
योजना नमाण एव ं श ण साम ी का उ पादन करवा रहा है।  
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 दरू थ श ा सामा यतया बहु मा यम आधा रत पा य म है, िजसम न न अवयव 
सि म लत है- 
(i) मु त साम ी-पु तक ववर णकाएँ आ द 
(ii) ृ य- य साम ी-रे डयो, दरूदशन आ द 
(iii) अ ययन के  पर परामश सेवाएँ 
(iv) कट क  सहायता से ायो गक-ग त व धया ँ
(v)  स ीय काय तथा उसक  श क  वारा जाचँ 
 उ त सम त नदशन साम ी तथा ग त व धया ँ उ चत एव ं योजनाब  तर के से 

याि वत क  जाती है। अ ययन साम ी अ छे तर क  तैयार कर काय मानसुार उसका 
वतरण कया जाता है। 
 
12.7.1 मु त अ ययन साम ी (Printed Learning Meterial) 
 दरू थ श ा क  अ ययन साम ी मूल प से तथा मुख प से मु त ह  होती है। यह 
व नद शत ा प म तैयार क  जाती है। यह वषय वशेष  वारा सामू हक प से यि तगत 

तौर पर इकाइय  के आधार पर तैयार क  जाती है। पाठय म लेखक तथा स पादक एक दसूरे से 
सामजं य एव ंसहयोग बठैाते हु ए काय करत ेहै। वे इस काय म शै क तकनीक  के वशेष  क  
भी सलाह लेत ेहै। 
 य य प आज हम इले ो नक मा यम  के यगु म रह रहे है, फर भी दरू थ श ा क  
अ धकांश साम ी ट आधा रत ह  होती है। दरू थ श ा म मु त साम ी के बड़ ेपमैाने पर 
समय पर नमाण होने, तथा दरू थ अ धगमकता तक पहुचंाने क  आव यकता को नजर अ दाज 
नह  कया जा सकता।  
 मोडू स के प म मु त अ ययन-साम ी म अ धगम उ े य जाँच न, व जाँच न, 
पा रभा षक श दावल  आ द के साथ इकाईवार पा यसाम ी होती है। कभी-कभी यह अ ययन 
साम ी एक पु तक के प म होती है। िजसक  औपचा रक श ा के श क एव ंछा  वारा भी 
सराहना क  जाती है। 
 हमारे देश म दरू थ श ा प रषद और मु त व यालय  क  रा य (NISO) ने 
व नद शत पा यसाम ी को अ य धक मह व दया है। येक पा य म को व भ न न-प  

म तथा येक न प  को इकाइय  म वभािजत कया गया है। इकाईया/ँपाठ देश म सव तम 
उपल ध श क  से सामू हक प से अथवा यि तगत तौर पर लखवाए जात े ह। ये व 
अ ययन पाठ लखने के बाद स पादन होकर छपवाएं जात ेहै। इन पाठ  का हर तीसरे वष पनु: 
संशोधन कर आ यतन कया जाता है। 
 
12.7.2 इले ो नक मा यम  का उपयोग (Use of Electronic Media)  
 इले ो नक मा यम दरू थ श ा का मह व एव ंआकषक घटक है। इसके अ तगत 
रे डयो दरूदशन क यटूर आ द आते है। शै क आकाशवाणी एव ं शै क दरूदशन काय म 
श ाथ  सहायता तं  का मुख भाग बनाते है। इनसे श ा थय  म नवीन ान, कौशल, क वय  
व अ तस ब ध वक सत होती है। यह काय म इि दरा गांधी रा य मु त व व व यालय तथा 
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व व व यालय अनदुान आयोग वारा न मत कए जा रह ह। इनम से कुछ CWCR, NIOS 
काय म, ानदशन आ द है। Consortium for Educational Communication (1992) म 
संकेत कया गया-'' जब इन काय म  के मा यम से सचूनाएं ा त होगी, तो सचूनाओं को ान 
म तथा आशाजनक ान को बु  म प रव तत करने क  आव यकता होगी। तब ेरण, 
सजृना मक तथा व लेषण आ द मागदशक तब ह गे। तब उ रेणा खोज, सम या समाधान आ द 
का आनदं नखर कर आएगा और साथ ह  खोज का मह व भी। 
 इन काय म  का व तार सरल पारंप रक या यान से लेकर व भ न कार क  नवाचार  
तथा योगा मक ग त व धय  तक है। दरू थ श ा म इले ो नक दरूदशन काय म (ETV) 
बहुआयामी है। ई ट .वी. काय म  म सभी कार के ृ य य साधन  का उपयोग कया जाता 
है। यह ता वत कया जाता है क ृ य य काय म  म मश: 1:3 का अनपुात रखा जाना 
उपयु त है। अत: टॉ पक तथा वचार क  पृ ठ भू म आ द को यान म रखकर उपयु त रंग तथा 
चमक के बारे म यान दया जाना चा हए। इन काय म  म अवाँ छत व न एव ं य  को थान 
नह  दया जाना चा हए। इन काय म  के अ तगत सा ा कार खोज, योगशाला काय, सम या 
समाधान, ि वज दशन आ द तकनी कय  को  काम म लया जाता है। श ण-अ धगम कौशल 
जैसे- वचारो तेजक न पछूना, उ ी पत करना, पनुबलन आ द को उ त तकनी कय  के साथ 
समावे शत करत े है, ता क अ छे प रणाम ा त ह । वतमान म दरू थ श ा काय म के लए 
े ठ कार के कैसे स व सी.डी. उपल ध है। 

 रे डय  कम खच ला मा यम है। इसम काय म  का उ पादन, संचरण एव ं उपयोग 
अपे ाकृत सरल है। देश म आकाशवाणी का जाल फैला हुआ है। इससे बहु त अ छ  संरचना के 
साथ अनभुवी व वशेष ता के लोग काम कर रहे है। एफ. एम. आकाशवाणी के मा यम से 
ानवाणी काय म सारण को व त करने तथा अ त या को सरल बनाने म मह वपणू 

योगदान कर रहा है। मी डया वशेष  वलबर म दल ल देते हु ए कहत ेह क अ य त दरू थ 
े  म ई.ट .वी. क  पहु च नह  है, वहा ँ श ा के लए रे डयो का उपयोग सरलतापवूक कया जा 

सकता ह। रे डयो के मा यम से वाताएँ, भाषण, सा ा कार, नाटक, नो तर , वशेष  वारा 
वचार वमश आ द को प रणाम परक प से तुत कया जा सकता है। इसके साथ ह  कई 
कार क  चकर व नया ँतथा ा फ स आ द का काय म  म लाभकार  प से जोड़ा जा 

सकता है। व भ न शै क पहलुओं पर आ डयो केसे स व टेप भी उपल ध है। 
 आजकल रे डयो व दरूदशन काय म एव ं व भ न आधु नक तकनीक  जैसे वी डयो – 
ड क, वड ोसेजर व भ न कार के क यटूर आ द का उपयोग वक सत देश  कम दरू थ 
श ा के अ तगत कया जाता है। यहा ँतक क अ धगम साम ी भी ई-ल नग पेकेज के प म 
उपल ध कराई जाती है। 
 
12.3 दरू थ श ा म आमने-सामने स पक (Face to Face Contact in D.E.) 
 व भ न मा यम  का उपयोग करने के साथ -साथ दरू थ श ा म आजकल श ा थय  
के लए व भ न सु वधाओं तथा सेवाओं का उपयोग कया जाता है, ता क क ा क  क  सीमाओं 
पर वजय पाई जा सके। दो मह वपणू सेवाऐं न न ह – 
1 अ ययन के  (Study Centre) 
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 दरू थ श ा म अ धगम के  का अपना मह वपणू थान है। यह श ा थय  क  
अ धगम या म मह वपणू योगदान करता है। येक अ ययन के  पर एक परामशद होता है, 
जो श ा थय  को अ धगम साम ी तथा श ण व धय  के बारे म सलाह व मागदशन देने म 
स म होता है। परामशद छा  को उनके पा य म स ब धी सम त जानका रयाँ देने के यो य 
होता है। के  पर वषय वशेष  होते ह, जो श ा थय  क  वषयगत सम याओं का समाधान 
करत ेहै। वे श ा थय  के स ीय काय  क  जाचँ तथा व भ न टा प स पर वचार वमश करत े
ह। अ ययन के द  पर कायशालाएँ, ायो गक दशन तथा व भ न कार क  कौशल स ब धी 
ग त व धया ँसंचा लत क  जाती है। इस कार क  दटूो रयल सेवाएँ श ाथ  के लए आमने सामने 
अ त: या के प म अ य त लाभ द होती है। 
2 यि तगत स पक काय म/ व ततृ स पक क ाएँ (Contact Programme) 
 यह एक अथवा दो स ताह का काय म होता है, िजसम आमने-सामने श ण वचार 
वमश तथा ग त व धय  का स  संचा लत कया जाता है। इन काय म  के मा यम से श ाथ  
श ण या तथा व धय  के बारे म कुछ मागदशन तथ अ भनवन ा त करता है। इसके 
अ तगत पा य म के कुछ ब दओंु पर क ा-क  श ण तथा श ा थय  क  सम याओं का 
समाधान भी कया जाता है। इसम परामश वचार वमश तथा समूह अ धगम क  ग त व धय  का 
भी ावधान रखा जाता है। काय म म संकाय सद य  तथा कुछ वशेष  को स दभ बि तय  के 
प म आमं त कया जाता है, जो कसी मह वपणू पहल ूपर वचार वमश तथा दशन करत ेहै 

तथा श ा थय  के स मुख उसके शै क न कष  को तुत करत ेह। श ा थय  को स दभ 
यि तय , अ त थ वाताकार , वशेष  तथा अ य श ा थय  से अ त: या करने के लए 
ो सा हत कया जाता है। व व व यालय अनदुान आयोग  (1993) के अनसुार – “ या यान 

सेमीनार टूटो रयल तथा वचार वमश के मा यम से प ाचार णाल  म यि तगत स पक 
काय म को एक अ नवाय घटक के प म सि म लत कया जाना चा हए। यि तगत स पक 
काय म म गहन क ा-क  नदश, यि तगत मागदशन तथा परामश छा  को उ चत अ भनवन 
देने म सहायता करत ेह। इससे श ा थय  को उ ेरणा मलती है, नय मत अ ययन के लए 
ो सा हत होत ेहै तथा उनम आ म व वास का संचार होता है। 

12.8 दरू थ श ा म श क क  भू मका (Role of Teacher in 
D.E.) 
 दरू थ श ा म श क क  भू मका व भ न व प  म है। औपचा रक श ा म श क 
क  भू मका या- या प रि थ तय  म श ण स प न कराने क  है ले कन दरू थ श ा म 
श क नदशन/अ धगम साम ी लखता है,स दभ यि त के प म काय करता है, ृ य य 
पा डु ल प लखता है, क यटूर सम थत अ धगम साम ी का नमाण करता है, परामशद 
मागदशक एव ंमू यांकनकता के प म काय करता है। अत: दरू थ श ा णाल  म अ यापक 
को कई प  म अपनी भू मका नवहन करने के लए अपने अ दर कई कौशल वक सत करने 
पड़त ेह। 
 
12.8.1 श क : पा य म लेखक के प म 
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 आप एक श क के प म अपने श ा थय  का तर अ छ  कार से जानते है। वषय 
वशेष  अ धगम पेकेज म पया त अ धगम साम ी डाल सकत ेह, ले कन श क श ाथ  क  
ि थ त एव ंआव यकता के अनु प पा य-साम ी का नमाण करता है। य य प वषय साम ी का 
नमाण वषय वशेष  वारा कया जाता है, पर त ु श क उस साम ी का श ा थय  क  
पृ ठभू म को यान म रखत ेहु ए स पादन कर सकता है। इस कार श क पा य म लेखक क  
भू मका म श ा थय  के साथ याय कर सकता है। 
 
12.8.2 श क – मा यम, उ पादन म स दभ म यि त के प म 
 मा यम  का उपयोग दरू थ श ा क  अमु त साम ी का मु य घटक है। इस उप म 
म श क क  मह वपणू भू मका होती है, उसे उपयु त मा यम के उ पादन म उ लेखनीय 
योगदान करना पड़ता है। वह छा  के तरानसुार पांडुल पय  का नमाण कर काय म  का 

तुतीकरण कर सकता है। वह रे डयो व ट वी श क के प म अपने आपको भल  कार 
तुत कर सकता है। सारण से पवू (Pre broadcast/pre telecost) तथा सारण के बाद 

(Post broad cost/post telecast) म श ा थय  से वचार वमश आ द म अपनी भू मका 
नभा सकता है। इस कार उसका अ ययन के द  पर मह वपणू उ तरदा य व बनता है। 
 
12.8.3 श क - परामशद एव ंमागदशक के प म 
 दरू थ श ा णाल  म संकाय श क श ाथ  के म , दाश नक तथा मागदशक का 
काय करता है। दरू थ अ धगमकता से अपे ा क  जाती है क वह अ ययन के  पर उनके लए 
आयोिजत स पक काय म  म भाग ले। अ ययन के  पर श ा थय  क  सम याओं एव ं
क ठनाईय  का नराकरण कया जाता है तथा उसको शै क एव ं शास नक मागदशन दान 
कया जाता है। व व व यालय अनदुान आयोग (UGC) के द तावेज (1993) के अनसुार –
“ नातक तर से नीचे के दरू थ श ा थय  के लए 20 काय दवस  तथा अ ध नातक तर पर 
15-15 दन के दो स पक काय म आयोिजत कए जाने चा हए। दोन  स पक काय म अलग-
अलग थान  पर आयोिजत हो। प ाचार पा य म के छा  के लए नय मत प से येक 
र ववार को मु यालय पर क ाएँ आयोिजत क  जानी चा हए। यह यव था नदेशालय के टाफ 
वारा मु यालय  पर क  जानी चा हए। उसम अ य े  क  थानीय सं थाओं के टाफ को 

लगाया जाना चा हए। अ ध नातक तर के श ा थय  के लए 2 दन का अ भनवन काय म 
आयोिजत कया जाना चा हए। अ ध नातक तर के येक श ाथ  को अ भनवन काय म म 
भाग लेना अ नवाय होना चा हए। इसी के समा तर दरू थ श ा प रषद ने स पक स  
ग त व धय  का ावधान बनाया है, िजसम वशेष कौशल  से यु त परामशद मु य भू मका 
नभाता है।  
 यि तगत स पक काय म म श क पा य म स ब धी सम याओं पर वचार वमश 
तथा पा य म संशोधन आ द पर चचा करता है। इन काय म  के मा यम से श क को 
श ा थय  से पृ ठपोषण ा त होता है, िजससे वह श ा थय  क  आव यकताओं को समझता है 
तथा सम याओं एव ंशंकाओं का अनभुव करता है। 
 
12.8.4 श क - मू यांकन कता के प म 
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 दरू थ श ा णाल  के श ाथ  को नधा रत सं या म स ीय काय पणू करना पड़ता है, 
िजसक  जाँच श क वारा क  जाती है। उदाहरण तौर पर व व व यालय अनदुान आयोग 
(1996) के अनसुार, अंडर ेजुएट छा  को येक शै णक स  म येक वषय के कुल 20 
गहुकाय करने होत ेह, तब उसे पर ा म बठैने क  पा ता मलती है। इन गहृकाय /स ीय काय  
को शी ता से जाँचकर आव यक नदश  के साथ पनु: छा  को भेजा जाता है। रे पो स शीट 
समय पर श ाथ  को ा त होने से वह ो सा हत होता है। अ ध नातक तर पर श ाथ  को 

येक वषय म 5 नब ध अथवा 5 ायोजनाएँ परेू शै णक स  म परू  करनी होती है। 
नि चत प से व भ न मु त व व व यालय  ने मू यांकन के अपने-अपने मापद ड नधा रत 
कए हु ए है। व व व यालय दरू थ श ा के श क  के लए अ भनवन काय म (Orientation 
Programmes) आयोिजत करती है।   
 

12.9 भारत म दरू थ श ा के माधम से अ यापक श ा (Teacher 
 Education Through D.E. in India) 
 श क म यावसा यक द ता बढ़ाने क  ि ट से यह तय कया गया क सेवापवू तथा 
सेवारत दोन  कार के श क  को श ण काय म  के मा यम से सु ढ़ कया जाय। येक 
रा य म अ श त अ यापक भार  सं या म है। अत: उ ह दरू थ श ा के मा यम से श ण 
दए जाने क  आव यकता है। श ण साम ी तथा व धय  म नवीनतम खोज  से प र चत कराने 
क  ि ट से दरू थ श ा के अ तगत सेवारत काय म  का भावशाल  ढंग से आयोजन कया 
जा सकता है। 

12.10 सारांश (Summary) 
 इस इकाई म आपको दरू थ श ा क  अवधारणा वशेषत: अथ प रभाषा आव यकता, 
ल ण, लाभ, सीमाएँ आ द से प र चत कराने का यास कया गया है। तुत इकाई म दरू थ 
श ा म यु त व धया ँमा यम और वशेष प से मु त साम ी इले ॉ नक मा यम तथा 
आमने-सामने स पक पर चचा क  गई है। 
 दरू थ श ा म अ यापक क  भू मका पणूत: प रव तत हो गई है। अब उसे एक 
पा य म लेखक, मा यम उ पादन म स दभ यि त, परामशद/मागदशक एव ंमू यांकन कता के 
प म काय करने क  आव यकता है।  

 भारत म दरू थ श ा के मा यम से श क श ा एक वशेष पहचान बन गई है। 
सेवापवू तथा सेवारत बी.एड. सामा यतया ल बी अव ध के होत ेहै, िजनको पणू करने पर माण 
प  अथवा ड ी मलती है। सेवारत श ण भी सेवापवू श क  क  भाँती श ाथ  म सम त 
द ताएँ वक सत करने म स म होता है। सेवारत श क  को समय-समय पर नय मत पसे 
आव यकता आधा रत लघ ुअव ध श ण ा त करने क  आव यकता होती है। ता क उसको 
वषय साम ी का नवीनतम ान तथा श ण व धय  क  जानकार  मलती रहे। 

12.11 श दावल  (Glossary) 
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Classroom Interaction A chain of events, which Occur one after other 
viz. dialogue 

Concept Ideas Objectives Experiences 
Councelling Advice/Support given to somebody in need of 

such help. 
ETV  Broadcast or closed circuit television 

programme meant for Education. 
Evaluation  Activities designed to measure effectiveness or 

degree of success of teaching learning. 
Input Refer to what is put in system. 
Monitoring  Carrging out time to opprisal of a system in 

operation.  
Self-instruction Self Study or learning by himself 
Word-Processor A small computer system for composing a text, 

editing and filing/storming. 
 

12.12 अ यास न 
1 दरू थ श ा का अथ दो वा य  म बतलाइए। 
2  दरू थ श ा को सं त म समझाइए। 
3  दरू थ श ा के तीन मुख ल ण ल खए। 
4  दरू थ श ा के दो लाभ बतलाइए। 
5  दरू थ श ा म दरूदशन के उपयोग के बारे म ल खए। 
6  न न प  मे श क क  भू मक समझाइए- 
 अ - परामशद के प म 
 ब - मू याकंनकता के प म 
7  दरू थ श ा म सेवारत श क  के पा य म के बारे म समझाइए। 
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इकाई 13 
मु त अ धगम णाल  म सापे क क ा 

VIRTUAL CLASSROOM IN OPEN LEARNING 
SYSTEM 

इकाई क  संरचना 
13.0 उ े य 
13.1  सापे क क ा का अथ एव ंस यय 
13.2  संजाल 
13.3  न य अ धगम 
13.4  सचल अ धगम 
13.5  मु त व व व यालय/ व यालय म सापे क क ा का योग 
13.6  साराशं 
13.7  अ यासाथ न 
13.8 स दभ थं 

13.0 उ े य (Objective) 
 इस इकाई के अ ययन के प चात ्आप – 

 सापे क क ा के अथ एव ंसं त यय का वणन अपने श द  म कर पायगे। 
 संजाल को समझ पायगे। 
 नए अ धगम को प ट कर पायगे 
 सचल अ धगम के स यय को प ट कर पायगे 
 मु त व व व यालय/ व यालय  म सापे क क ा के मह व को समझ पायगे। 

 

13.2 सापे क क ा का अथ एवं स यय (Meaning and 
concepts of virtual classroom 

 सापे क क ा इंटरनेट पर एक ऐसा थान है जहा ँ व याथ  अपने आप अ धगम कर 
सकता है, वषय वशेष  से मल सकता है एव ंदसूरे व याथ  के साथ अ त: या कर सकता 
है। दसूरे श द  म सापे क या का अथ है सूचना एव ंस ेषण तकनीक  क  एक व श ट 
णाल  इ टरनेट पर अ ययन क  सु वधा, भौ तक क ा के समान उपल ध कराना है। सापे क 

क ा म व याथ  को अ धगम साम ी ा त करने के लए, कायशाला संगो ट  तथा या या 
सुनने के लए व यालय प रसर तक जाने क  आव यकता नह  ंहोती है बि क वह कह  ंभी कसी 
भी समय अ धगम कर सकता है। सापे क क ा के स यय का वकास अनसुधंान  म व ान 
के ा प के प रणाम के साथ-साथ कला संबधंी ा प के सम या क अलकंार  के योग से शु  
हुआ। 



200 
 

 सापे क क ा को सापे क दु नया के स यय के आधार पर मु त अ धगम के मॉडल 
के प म वक सत कया गया है। सापे क दु नया से अ भ ाय भौ तक दु नया के समान संजाल 
वातावरण का उ प न होना है। जैसा क हम सभी जानते है क भौ तक प रसर म भवन, क ा, 
संगो ठ  का थान, पु तकालय, योगशाला और अ य सु वधाएं होती ह। यहा ँ पर श ण 
अ धगम याएं अ ययन साम ी क  यव था के साथ देखी जा सकती है। जब क सापे क क ा 
म अ धगम क  सभी यव थाएं होती ह। सापे क क ा ा प के वारा वा त वक क ा के 
अ धगम ा प पर आधा रत याएं एव ं यवहार को पनु: था पत कया जाता है। 
 सापे क क ा म अ ययन के दो मु य कार होत े ह। थम समू हक या-कलाप 
िजसम सं ोनॉमस एव ंअ सं ोनॉमस कार तथा दसूरा सापे क या यान। समू हक याकलाप 
के अ तगत सं ोनॉमस याओं क  ग त व धया ँएक वशेष समय पर संग ठत हेती ह। इस 
कार क  ग त व धय  म वशेष  वारा मु य ब दओंु क  चचा के लए सापे क क ा म 
ोजे टर क  सहायता ल  जाती है। यह एक कार से समू हक सफेद बोड होता है िजसपर 
व याथ  एव ं वशेष  अपने बषय ब द ुको लख सकत ेहै। इस कार क  चचा म एक कार से 
बातचीत जैसा वातावरण होता है। अ सं ोनॉमस कार क  ग त व धया ँ क यटूर म य मत 
बलेु टन बोड के वारा स प न होते ह। इसम क ा का समय नधा रत नह  ंह व याथ  अपनी 
सु वधानसुार इसका लाभ ले सकत ेह। 
 सापे क या यान, ऑनलाइन या यान, वी डयो कां े सगं तकनीक  रकाडड वी डयो 
साम ी और ऑ डयो रकाडड साम ी आ द क  सहायता से दया जाता है। सापे क या यान 
बहु त ह  मत ययी होता है य क इसम भौ तक क ा म दये गये या यान को ऑ डयो 
रका डग या वी डयो रका डग कर ल  जाती है िजसे अलग-अलग समय पर योग कर सकत ेह। 
सापे क क ा म ऑनलाइन अ ययन साम ी, ऑन लाइन मू यांकन, लगातार पृ ठपोषण आ द 
के वारा व भ न कार क  अ त: या उ मुख श ण अ धगम व ध को अपनाया जाता है। 
 सापे क क ा का योग स ेषण एव ंऑनलाइन अ धगम साम ी के साथ पर परागत 
या यान आधा रत श ण का व तार करने के लए तथा ऑनलाइन पर उपल ध साम ी को 
सभी कार क  अ त: या के साथ दरू थ अ धगम के लए दे सकने के लए कया जाता है।  
 
 
 
 
 
 
 

13.2 संजाल (Networking) 
 
 
 

वमू यांकन न-1 
1. सापे क क ा से आप या समझते है? ववेचना कर। 
 What do youn mean by virtual classroom? Discuss. 
2. अ धगम म सापे क समूह याय  क  चचा क िजये। 
 Discuss the virtual group activities in learning. 
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        संजाल एक ऐसा पद है िजसम दो या दो से अ धक संगठन, सं था अथवा प  एक ऐसी 
णाल  के अ तगत काय कर सके िजसम येक सहभागी अ य सहभा गय  के संसाधन  का 

समु चत उपयोग कर लाभाि वत हो सके। जॉन ि मथ ने संजाल को इस कार प रभा षत कया 
है “संजाल पद का योग कर बहुआयामी पद के प म कया जाता है, िजसम दो या दो से 
अ धक सं थाओं के काय  पर आधा रत सेवाएं पार प रक प से संचा लत क  जा सक।'' 
 सूचना के सारण म संजाल क  भू मका अ य त ह  मह वपणू है। येक संजाल का 
एक उ े य होता है। यह संजाल भौ तक आधार पर थानीय, व ततृ े ीय, महानगर य या 
रा य तर के हो सकत ेह। सभी कार के संजाल क  याप त म कुछ न कुछ समानता 
अव य होती है जैसे आँकड़  का सं ह उनका स ेषण, संसाधन  क  सहभा गता इ या द। इसके 
अ त र त संजाल कई कार के होत ेह। जैसे क यटूर संजाल, सूचना संजाल एव ंपु तकालय 
संजाल आ द। क यटूर संजाल से ता पय क यटूस को आपस म जोड़ने से है। इस संजाल क  
सहायता से एक थान पर रखे अथवा व भ न थान  पर रखे क यटूर  को आपस म जोड़ा जा 
सकता है। यह संजाल थायी केवल , दरूसचंार मा यम से अथवा अ य स ेषण मा यम से जुड़ा 
रहता है। क यटूर संजाल क  सहायता से आँकड़  एव ंसूचना को एक थान से दसूरे थान पर 
भेजा जा सकता है। इस संजाल म व भ न कार के आँकड़  का संकलन के यकृत हो जाता है, 
िजसके कारण व भ न क यटूस पर एक त आँकड़ ेदसूरे उपयोगकता को ा त हो जाता है। 
िजस कार एक क यटूर को दसूरे क यटूर से जोड़ने के लए क यटूर संजाल है उसी कार 
व भ न सं थाओं क  सूचनाओं को एक-दसूरे से जोड़ने हेत ुसंचार संजाल है। येक सं थान के 
अपने उ े य और अपनी काय णाल  होती है, इस कारण से संचार संजाल अलग-अलग कार से 
आये ह। इनम कुछ मु य इसी कार है - नकनेट (NICNET), इ डोनेट (INDONET), अरनेट 
(ERNET), व यानेट (VIDYANET), ोण (DRONA), व म (VIKRAM), ब सनेट 
(BITSNET)। नकनेट क  थापना 1977 म नेशनल इकाम ट स से टर (National 
informatics centre) वारा क  गई, िजसका मु य उ े य देश म नणय  को याि वत करने 
म सभी शासक य वभाग  को संब  करना है। इ डोनेट भारत सरकार का क यटूर आधा रत 
यापा रक संजाल है, िजसका मु य उ े य भारत म क यटूर यापार को बढ़ावा देना है। अरनेट 
का परूा नाम एजूकेशन ए ड रसच नेटवक (Education and Research Network) है। 
इसक  थापना भारत सरकार के इले ो न स वभाग वारा 1986 म क  गई तथा यह संजाल 
थम चरण म भारत के आठ उ च श ा सं थान  से जुड़ा जो इस कार है :- 

(1) रा य सॉ टटवेयर ौ यो गक  के य, मु बई 
(2) भारतीय व ान सं थान, बगलूर 
(3) भारतीय ौ यो गक  सं थान, कानपरु 
(4) भारतीय ौ यो गक  सं थान, नई द ल  
(5)  भारतीय ौ यो गक  सं थान, मु बई   
(6)  भारतीय ौ यो गक  सं थान, चे नई 
(7) भारतीय ौ यो गक  सं थान, खड़गपरु 
(8) इले ॉ न स वभाग, भारत सरकार, नई द ल । 
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 वतमान समय तक शोध एव ंशै णक सं थान  म 700 से अ धक सं थाएं एव ं80,000 
से अ धक उपयोगकता एव ं8000 से अ धक वै ा नक सि म लत है, इस अरनेट से जुड़ ेह। इसके 
साथ ह  W.W.W के वारा 120 से अ धक देश  के संसाधन का अ धगम भी अरनेट के मा यम 
से स भव है। व यानेट (VIDYANET) क  भारत म थापना उ च तर य एव ं व श ट कार 
क  सं थाओं एव ं योगशालाओं म कायरत वै ा नक  क  आव यकता क  सचूना उपल ध करवाने 
के उ े य से क  गयी। इसम थम चरण म न न ल खत सं थाओं को जोड़ा गया जो न न ह :- 
(1) अ खल भारतीय आयु व ान सं थान 
(2) भारतीय कृ ष शोध सं थान 
(3) भारतीय ौ यो गक  सं थान 
(4) भारतीय सांि यक  सं थान 
(5) रा य भौ तक योगशाला 
(6) भाभा आणु वक शोध सं थान 
(7) भारतीय िजयोनेगने ट म सं थान 
(8) सॉ टवेयर तकनीक  का रा य के  
(9) मौ लक शोध का टाटा सं थान 
 इस संजाल के दसूरे चरण म देश के अ य मु य सं थान  को जोड़ने क  योजना है। 
ोण (DRONA) संजाल भारत सरकार के र ा अनसुधंान एव ं वकास संगठन वारा सूचना 
सारण हेतु कया गया है। वतमान म संगठन क  54 योगशालाएं इस संजाल से जुड़ी ह। 
व म (VIKRAM) संजाल दरूसचंार वारा था पत एक सावज नक संजाल है। यह संजाल 
बि लय ा फ स आँकड़ो को वक सत करने के योग म स य करने हेत ु कया जा रहा है। 
ब सनेट (BITSNET) क  थापना भारत सरकार के बायोटा नोलोजी वभाग वारा क  गई है। 
यह व ान एव ं ौ यो गक  से स बि धत संजाल है। 
 सूचना संजाल क  ह  तरह पु तकालय  से ान के आदान- दान हेत ुपु तकालय संजाल 
क  थापना सव थम भारत सरकार ने 1984 के योजना आयोग के एक कायदल का गठन कर 
कया। इसी तरह 1986 म नयी श ा नी त म भी परेू रा  म पु तकालय  एव ंपु तकालय 
सेवाओं को उ नत बनाने पर जोर दया गया। पु तकालय संजाल क  आव यकता तब से महसूस 
क  जाने लगी जब से सा ह य  के काशन म ती ता आयी तथा येक सा ह य को खर दना 
स भव नह  ं हो पाता। भारत म वतमान समय म न न ल खत पु तकालय संजाल रा य व 
े ीय तर पर काय कर रहे है :- 

(1) का लबनेट (CALIBNET) (Calcutta Library Network) 
(2) डेलनेट (DELNET) (Delhi Library Network) 
(3) इंफ लबनेट (INFLIBNET) (Information and Library Network) 
(4) बोनेट (BONET)(Bombay Library Network) 
(5) मालेबनेट (MALIBNET) (Madras Library Network) 
 
 इस कार संजाल के व भ न कार वक सत हु ए ह और वतमान म लगातार हो रहे ह। 
नय मत श ण और अ धगम म वकास के लए स भव है क नये उपागम  एव ं यहूरचनाओं 
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के लए श ण एव ंअ धगम म क यटूर, इ टरनेट एव ंअ य शै क तकनीक  का सम वय 
सहयोग लेकर एक संजाल था पत कया जाये। दसूरे श द  म शै क णाल  को भावी प से 
आगे बढ़ाने के लए उपयु त एव ंसह  कार क  संजाल यव था एव ंसु वधाएं वक सत होनी 
चा हये। 
 
 
 
 
 
 

13.3 न य अ धगम (Flexible Learning) 
 न य अ धगम का ता पय है क अ धगम म न यता को बढ़ावा देने के लए अवसर 
दान करना। इस पद का योग भावी प से व याथ  केि त अ भगम या के सु वधा के 
प म कया जाता है। इसे मु त अ धगम क  एक यहूरचना के प म अपनाते है। न य 

अ धगम म सूचना एव ंसं ेषण तकनीक  का योग करत े हु ए पा य म एव ं वषयव तुओं को 
अ धक उ नत बनाकर, उसके ोत  का सं हण करके एव ं उसम जोड़तोड़ करके स ेषण को 
भावी बनाकर अ धगम का अवसर दया जाता है। इसम वेब (Web), ऑनलाइन तथा दरू थ 

अ धगम को सि म लत करत ेहु ए न य वतरण द  जाती है। इन तकनीक  क  सहायता से न य 
अ धगम क  उ न त के लए साथक अवसर दान करने म मदद मलती है। न य अ धगम म 
अ धगमकता को सूचना ढँूढने म तथा वय ंअ धगम के ब धन म आसानी रहती है। न य 
अ धगम के वारा - 

 अ धगमकता को उपयु त नदशन क  यव था के वारा वत  अ धगम पर अ धक 
बल दया जाता है। 

 अ धगम म उ च तर क  गणुव ता के साथ अ धगम के ोत  का अ धगमकता योग 
करता है य क इसम अनेक कार क  तकनीक सि म लत रहते ह, जैसे – ट, सीडी 
रोम, वी डयो, ऑ डयो, इ टरनेट, मोबाइल आ द। 

 अ धगमकता को अपने श क एव ंसाथी अ धगमकता से अ धक स ेषण के अवसर 
ा त होत ेह। 

 अ धगमकता, अ धगम क  व भ न याओं म वत: अ भ े रत होकर काय कर सकता 
है, वत: मू यांकन कर सकता है, वत: अ धगम ोत  के वषय म जानकार  ा त कर 
सकता है। 

 कह सकत े है क इस कार क  अ धगम म सूचना एव ंस ेषण तकनीक  का के य 
थान होता है। सूचना एव ंस ेषण तकनीक  पर आधा रत न य अ धगम म अ धगमकता के 
लए व भ न कार के ोत व भ न वषयव तुओं के स दभ म उपल ध रहत ेहै। इसके साथ ह  
उपल ध व भ न कार क  वषयव तुओं को अ धगमकता अपनी सु वधा एव ंआव यकतानसुार 
काट-छाँट करके, उसक  दसूर  कॉपी (Copy) करके एव ंजोड़तोड करके अपने अ धगम या म 
जोड़ सकता है। 

वमू यांकन न-2 
1. संजाल क  काय णाल  क  ववेचना क िजये। 
 Discuss the functions of Network. 
2. शै क णाल  म संजाल क  भू मका का वणन कर। 
 Describe  the role of Network in Education System. 
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 न य अ धगम के प  को य द देखा जाये तब वशेषत: मु त अ धगमकता णाल  म 
अ धगमकता को अपनी पसंद के आयाम  को व रत ग त से चुनने का अवसर मलता है। इसके 
साथ ह  कुछ अ य प  उभरकर सामने आत ेह जैसे - 
- अ त: या और वषयव त ुसाम ी के वतरण का तर का 
- काय म सरंचना का वकास 
- काय म का वषयव त ुएव ंकाय म क  ग त 
- अ धगमकताओं वारा अ त: या और वषय वशेष  के साथ वषयव त ुक  मा ा 
- अ धगम सोत  के वतरण के लए व भ न कार क  मी डया का योग 
- काय म को एक म म पणू करने हेत ुअ धगमकता के व- नदशन का व तार 
- दसूरे अ धगम अनभुव  या काय म साम ी को दूँढने हेत ु दक-काल क  छूट 
 इन उपरो त प  म न य अ धगम अ धक शाल नता का समायोजन करके अ धगम क  

या को उ नत बनाता है।  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.4 सचल अ धगम (Mobile Learning) 
 श ा म सचल तकनीक का योग सचल अ धगम के पद के प म कया जा रहा है जो 
इस े  म उभरता हुआ नया पद है। अथात ् श ा म तार वह न तकनीक  ाि त आ रह  है 
िजसके कारण श ा क  पर परागत श ण अ धगम या बदलकर “कह  ंभी”' और “ कसी 
समय'' पर आ गयी है। सचल अ धगम को साधारण अथ  म घमूते हु ए अ धगम के प म लया 
जाता है। सचल अ धगम म अ धगम क  या कसी भी थान पर कसी भी समय पर एव ंजो 
हमारे वातावरण म है, म हो सकता है। सचल अ धगम एक कार से ई-अ धगम का अनसुरण 
करता है और दरू थ अ धगम के एक भाग के प म उ प न हुआ है। लाक यनू (2003) ने 
सचल अ धगम को इस कार प रभा षत कया है, - “यह सचल क यू नकेशनल यिु तय  के 
वारा ई-अ धगम है।'' इस प रभाषा का व लेषण करने पर कहा जा सकता है क सचल अ धगम 

म अ म कार क  सचूना एव ंस ेषण तकनीक  का योग कया जाता है, जैसे पोम-टॉप 
(हथेल  के ऊपर रखने वाला क यटूर) मोबाइल फोन, पॉकेट यि तगत क यटूर (Pocket 
PCs) आ द।         

 

वमू यांकन न-3 
1. न य अ धगम के अथ को प ट क िजये। 
 Clarify the meaning of flexible learning. 
2. न य अ धगम म सचूना एव ंस ेषण तकनीक  का के य थान होता है, वणन 
 कर। 
 Information and Communication Technology keeps central 
 place in flexible learning Discuss. 
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च -1 - सचल अ धगम यिु तयाँ 

 उपरो त च  के अनसुार देख सकत ेहै क सचल अ धगम म अ धगम को अ धगमकता 
तक पहु ँचाने के लए अलग-अलग साधन ह। चू ं क सचल अ धगमकता जो एक वशेष कार का 
दरू थ अ धगमकता है, सामा यत: अपने काय  को बना कसी बाहर  सहयोग के साथ करता है। 
यह अ धगमकता जो व भ न कार क  अ धगम पृ ठभू म रखता है और व भ न कार के ान 
का तर रखता है, को सचल अ धगम से तुर त सहायता मलती है। सचल अ धगम वातावरण म 
अ धगमकता यि तगत आव यकताओं क  पू त हेत ुउपभो ता णाल  यवहार को अपनाता है 
य क यहा ँपर कोई मानव वशेष  उपि थत नह  ंरहता है इस लए उसे कतना अ धगम करना 

है, कस कार का अ धगम करना है, आ द का नणय अपने आव यकतानसुार वह वय ंकरता 
है। 
 सचल अ धगम जीवनपय त अ धगम को भी उपल ध कराता है, िजसे इस कार 
प रभा षत कया गया है क ान व कौशल क  यि त के स पणू जीवन म आव यकता पड़ती 
है। चू ं क श ा के ि टकोण से सचल यिु तयाँ बहु त चकर होती है, इस लए इसके उपयोग को 
लेकर हमेशा एक अ धगमकता के मन म िज ासा बनी रहती है, फल व प जब वह घमू रहा है, 
कह  ंबठैा है, तब भी इन यिु तय  का योग कर रहा है। इसम अ धगमकता खुश हो सकता है 
क वह घमूते हु ए शै क याओं का संग ठत कर सकता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.5 मु त व व व यालय / व यालय  मे सापे क क ा का योग 
(Uses of Virtual Classroom in Open Universities/Schools) 
  मु त व व व यालयो/ व यालय  क  प त मे खुलापन होता है, ऐसे म इन 
व व व यालय / व यालय  म श ण अ धगम या क  ि ट से, शासन क  ि ट से, 

वमू यांकन न-4 
1. सचल अ धगम सूचना एव ंस ेषण तकनीक  पर आधा रत है। कैसे?  वणन 
 कर। 
 Mobile learning is based on Information and 
 communication Technology. How? Describe. 
2. सचल अ धगम जीवन पय त श ा म मदद करता है। कैसे? वणन कर। 
 Mobile learning helps in life long learning. How? Describe. 
एच 
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मू यांकन क  ि ट से एव ं थान आ द क  ि ट से खुलापन होता है। चू ं क इन मु त 
व व व यालय / व यालय  म पर परागत व व व यालय / व यालय  क  भाँ त ह  पा य म, 
अ ययन क  अनौपचा रक यव था एव ंपर ा होती है। इस लए श ा दान करने के लए इस 
णाल  म बहु संचार मा यम  का योग होता है, िजसम प ाचार मा यम, आकाशवाणी, दरूदशन, 

क यटूर आधा रत श ण एव ंसेटेलाइट आधा रत सूचना एव ंस ेषण तकनीक  मुख है। इन 
यिु तय  का योग मु त व व व यालय / व यालय  का काय े  बड़ा होने के कारण एव ंप त 
थोड़ा अलग होने के कारण कया जाता है। य क अ धगम साम ी को अ धगमकता तक पहु ंचाना 
होता है। 
 वतमान समय सूचना एव ं स ेषण तकनीक  का होने के कारण मु त 
व व व यालय / व यालय  म इसका योग बहु तायत से होने लगा है। सूचना एव ं स ेषण 
तकनीक  पर आधा रत होने के कारण सापे क क ा का मु त व व व यालय / व यालय  म 
योग हो रहा है। य क सापे क क ा इ टरनेट पर एक ऐसा थान है जहाँ पर व याथ  अपने 

आप अ धगम करता है, दसूरे व याथ  के साथ अ त: या करता है, वषय वशेष  से मल 
सकता है, व व व यालय क  सूचना ा त कर सकता है अथात ् बना कसी भौ तक प रसर म 
गये अ धगमकता उपरो त वषयव तुओं को ा त कर सकता है। 
 व ततृ अथ  म सापे क क ा म इंटरनेट वारा नेटवक उपल ध होता है। इसम 
अ धगमकता को इ टरनेट के मा यम से व भ न कार के स ेषण उपकरण उपल ध हो जाते 
ह, िजसक  सहायता से वह व भ न कार क  आव यक आँकड़,े सूचनाएँ समाचार आ द आसानी 
से ा त कर सकता है। सापे क क ा म इ टरनेट के मा यम से न न कार क  सेवाएँ 
उपल ध होती ह। 
(i) इले ो नक मेल (E-mail) 
(ii) फाइल ा सफर ोटोकाल (F.T.P) 
(iii)  टेलनेट (Telnet) 
(iv)  व ड वाइड वेब (w.w.w)  
(v)  चैट (Chat) 
(vi)  ऑन लाइन स वसेज (Online Services) 
(vii)  यजू पु (News Group) 
(viii)  चैन स (Channels) 
(ix)  इ टरनेट टेल फोन (Internet Telephone)  
      

 
च -2 - सापे क क ा क  सु वधाएँ 
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 सापे क क ा के इन सु वधाओं क  सहायता से मु त व व व यालय/ व यालय अपने 
काय म  क  सूचनाएं, श ण-अ धगम साम ी, ऑनलाइन अ त: या, मू यांकन एव ंपृ ठपोषण 
स  क  समय सारणी, शास नक याकलाप  आ द क  जानकार  अपने अ धगमकता तक 
पहु ँचात े है। इसके लए मु त व व व यालय/ व यालय अपने सभी काय म  को इ टरनेट के 
वेबसाइट पर डालत ेरहत ेह तथा उसको अप ेड भी करत ेरहत ेह िजससे अ धगमकता त काल 
उस सूचना पर अपनी त या य त कर सक। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.6 सारांश (Summary) 
 सापे क क ा का अथ है सचूना एव ं स ेषण तकनीक  क  एक व श ट णाल  
इ टरनेट पर अ ययन क  सु वधा, भौ तक सु वधा के समान उपल ध कराना है। सापे क क ा 
को सापे क दु नया के सं त य के आधार पर मु त अ धगम के मॉडल के प म वक सत 
कया गया है। संजाल एक ऐसा पद है िजसम दो या दो से अ धक संगठन, सं था अथवा प  एक 
ऐसी णाल  के अ तगत काय कर सके िजसम येक सहभागी अ य सहभा गय  के संसाधन  का 
समचु चत उपयोग कर लाभाि वत हो सके। सूचना के सारण म संजाल क  भू मका अ य त 
मह वपणू होती है। भौ तक आधार पर थानीय, व ततृ े ीय, महानगर य एव ंरा य तर के 
संजाल होत ेह जब क काय णाल  के उ े य के आधार पर क यटूर संजाल, संचार संजाल एव ं
पु तकालय संजाल होत ेह। शै क णाल  को भावी प से आगे बढ़ाने के लए उपयु त एव ं
सह  कार क  संजाल यव थाएं एव ंसु वधाएं वक सत होनी चा हये। न य अ धगम पद का 
योग भावी प से व याथ  केि त अ धगम या क  सु वधा के प म जाना जाता है। इसे 

मु त अ धगम क  एक यहूरचना के प म अपनाया जाता है। न य अ धगम म सूचना एव ं
स ेषण तकनीक  का के य थान होता है। सचल अ धगम को साधारण अथ  म घमूते हु ए 
अ धगम के प म लया जाता है। सचल अ धगम म अ धगम क  या कसी भी थान पर 
कसी भी समय पर एव ंजो हमारे वातावरण म है, म हो सकती है। सचल अ धगम म अ धगम 
को अ धगमकता तक पहु ँचाने के लए अलग-अलग साधन है। सूचना एव ंस ेषण तकनीक  पर 
आधा रत होने के कारण सापे क क ा मु त व व व यालय/ व यालय म योग कया जा रहा 
है। सापे क क ा म इ टरनेट क  सु वधाओं से मु त व व व यालय/ व यालय अपने काय म  
क  सूचनाएं, श ण-अ धगम साम ी, ऑनलाइन अ त: या, मू यांकन एव ंपृ ठपोषण, स  क  
समय-सारणी, शास नक याकलाप  आ द क  जानकार  अपने अ धगमकता तक पहु ँचात ेह।  

वमू यांकन न-5 
1. मु त व व व यालय म सापे क क ा क  या उपयो गता है। वणन  कर। 
 What is utility of virtual class in open universities? 
 Describe. 
2. मु त व व व यालय म सापे क क ा का योग कस कार कया जा 
 सकता है? वणन कर। 
 How virtual class can be used in open schools? Describe. 
एच 
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13.8 अ यासाथ न (Exercice) 
1. सापे क अ धगम पर परागत अ धगम णाल  से भ न है। कैसे? वणन कर। 
 Virtual learning is different from traditional learning system. How? 
 Describe. 
2. संजाल वारा शै क णाल  को भावी बना सकत ेहै। ववेचना क िजये। 
 Educational system can make effective through network. Discuss. 
3. मु त अ धगम णाल  म अ धगम को न य अ धगम वारा कैसे बढ़ा सकत ेह? वणन 
 कर।  

 How can increase learning in open learning system through flexible 
 learning Describe. 

4. सचल अ धगमकता उपभो ता णाल  यवहार को अपनाता है। य ? या या कर। 
 Mobile learner adopted to consumer system behavior. Why? 
 Explain. 
5. आज मु त व व व यालय  म सापे क क ा बहु त आव यक है। चचा कर। 
 Virtual class must be for open universities, today. Discuss.  
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इकाई 14 
व यालय णाल  म शै क ौ यो गक  बधंन 

MANAGEMENT OF E.T. IN SCHOOL SYSTEM 
इकाई क  परेखा 
14.0 उ े य 
14.1 तावना 
14.2 शै क ौ यो गक  का ब धन 
 14.2.1 व यालय  म शै क ौ यो गक  का नयोजन 
 14.2.2  व यालय तर पर शै क ौ यो गक  का संगठन 
 14.2.3 शै क ौ यो गक  म कायकताओं क  नयिु त व श ण  
 14.2.4 शै क ौ यो गक  का सम वयन 
 14.2.5  नगरानी एव ंमू यांकन 
14.3 शै क ौ यो गक  के ब धन क  सम याएँ 
 14.3.1 आधारभूत संरचना  
 14.3.2  मी डया को हा सल करना 
 14.3.3  मी डया व साम ी का रख-रखाव 
 14.3.4  मानव शि त 
 14.3.5 नेटव कग 
 14.3.6 सपोट स टम (सहयोग णाल )  
14.4 साराशं 
14.5 श दावल  
14.6 अ यासाथ न 
14.7 स दभ थं 

14.0  उ े य (Objective) 
 इस इकाई के अ ययन के प चात ्आप – 

 ब धन के व भ न आयाम  व न हताथ  को जान पायगे। 
 शै क ौ यो गक  के व भ न ा प , व धय  व कार  के योग क  योजना  बना 

पायगे व उसका या वयन कर पायगे। 
 व भ न कार के व यालय  म शै क ौ यो गक  पर आधा रत व भ न अ ध श ण 

ग त व धयाँ। आयोिजत कर पायगे। 
 मी डया उपल ध करने के लए आव यक संरचना वक सत कर पायगे। 
 व यालय तर पर शै क ौ य 

14.1 तावना (Introduction) 
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 पछल  इकाईय  म आपको शै क ौ यो गक  के व भ न घटक , मी डया, साम ी व 
व धय  से प र चत करवाया गया है। शै क ौ यो गक  के चयन, नयोजन, तैयार  व ा त 
करने के लए उपयु त ब धन नी तय  तथा व भ न कार के मी डया के उपयोग क  
आव यकता होती है। इस इकाई म आपको सं थागत तर पर शै क ौ यो गक  के योग, 
योजना नमाण, संगठन, सम वय व नयं ण के बारे म जानने का अवसर मलेगा। 
 व गक  के कुशल व भावी योग के लए आव यक नेटव कग व मदद उपल ध करवा 
पायगे।   

14.2 शै क ौ यो गक  का ब धन (Management of E.T.)  
 शै क ौ यो गक  के ब धन से आशय उन ग त व धय  व याओं से है जो 
व भ न शै क मी डया का कुशल व भावशाल  उपयोग सु नि चत कर सक। शै क ौ यो गक  
व याएं व यालय श ा के ल य  को े ठतम तर तक ा त करने का यास करती है। 
इसके कुशल ब धन के लए उ च तर य संदश नयोजन व ौ यो गक  के या वयन क  
आव यकता रहती है। आधु नक ब धन प रणाम आधा रत ल य भमखुी है। इसम व भ न ाहक 
(उपयोगकती) समूह  क  आव यकताओं को परूा करने के लए नए वचार , अंत ि ट, व धय  व 
तकनीक  क  ाि त के लए नर तर प रवतन क  या क  क पना क  जाती है। एक शै क 
ब धन तभी सफल व भावी हो सकता है जब वह शै क ौ यो गक  व ब धन के आधारभतू 
स ा त  से प र चत हो तथा नधा रत ल य  क  ाि त के लए समय पर उपयु त नणय ले। 
बधंन म योजना नमाण, संगठन, सम वय, नयं ण व मू यांकन जैसी व भ न याएं 

सि म लत ह। इसका संबधं बहुआयामी मानव व ाकृ तक संसाधन  से होता है। यह एक 
स ट स उपागम है िजसम सभी तब अ तर नभर तथा पर पर संबं धत होत ेह। य द एक कड़ी 
कमजोर हो जाती है या टूट जाती है। तो सार  सार  या पर बरुा भाव पड़ सकता है अथवा 
वह न ट हो सकती है। इस लए यह वांछनीय है क द  सगंठन तथा ससंगत सम वय हो। चू ं क 
शै क ौ यो गक  म व भ न कार के मी डया व साम ी का योग सि म लत है उसके बधंन 
म योजना नमंाण संगठन, सम वय, नयं ण व मू यांकन क  ृंखला सि म लत िजससे अ धगम 
अनभुव को अ धकतम कया जा सके। इ ह न नानसुार दशाया गया है - 
 
14.2.1 व यालय  म शै क ौ यो गक  का नयोजन (Planing of E.T. in School)  
 कसी भी भावी ग त व ध के लए योजना नमाण अथवा नयोजन एक अ नवाय 
अ यास है। इसका अथ कसी भी या के करने के तर के 'कैसे कर” के आधारभतू ान को 
पाना है। अथात ् कसी तरह नधा रत उ े य  व ल य  को ा त कया जा सकता है। 
 कसी नवीन उप म या काय वशेष को ार भ करने या कसी क प का या वयन 
करने से पवू ब धक को नधा रत ल य ा त करने के लए योग क  जाने वाल  व धय  व 
योजना के बारे म नणय लेना होता है। इसका अथ शै क ौ यो गक  क  योजना बनाने से है। 
अत: व यालय ब धन के पास आधारभूत तथा समंक व सूचनाएं, पृ टभू म क  जानकार  व 
ोताओं का प रचय, व यालय प रचय होना चा हए िजससे इन आधारभूत सचूनाओं के आधार 

पर नणय लया जा सके। 
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 आधु नक नयोजन जनतां क, वै ा नक व वकेि त होना चा हए। योजना नमाण क  
या म श क , व या थय , मी डया वशे  तथा शै क ौ यो गक  के वशेष  क  पया त 

भागीदार  होनी चा हये। भावी योजना नमाण के लए न सफ यव था के शीष पर बठेै लोग  
बि क तणृमूल के लोग  से भी वचार- वमश कया जाना चा हए। उ े य  को ि टगत रखत ेहु ए, 
होने वाले खच तथा शै क ौ यो गक  के क प के आकार के आधार पर योजना क प 
द घकाल न, म यम या अ पकाल न हो सकता है। इस कार का जनतां क योजना नमाण 
अ धक रचना मक व फलदायक होता है एव ंइससे व या थय  व श क  म उ च आ म व वास, 
अ भ ेरणा व तब ता का वकास होता है। 
 
14.2.2 व यालय तर पर शै क ौ यो गक  का संगठन (Oraganisation of E.T. at 
 School Level) 
 सभी कार के व यालय , ामीण, शहर , जनजातीय, गरै-जनजातीय, मा य मक व 
उ चतर मा य मक को शै क ौ यो गक  क  सु वधाएं द  जानी चा हए। इन सं थाओं म 
उपल ध संसाधन अपनी व वधता मा ा व गणुव ता क  ि ट से अलग-अलग होत ेह। व या थय  
व श क  क  सं या म भी भार  भ नता रहती है। इसी कार शै क ौ यो गक  म सभी 
कार के मी डया व साम ी शा मल है जो अपनी ज टलता व नयं ण, खच व वतरण के आधार 

पर भ नताएं लए होते ह। अत: नयोजन के प चात ्संगठन का मह वपणू चरण सामने आता 
है। व भ न मी डया व साम ी के लए नधा रत शै णक उ े य  क  ाि त के लए मानवीय व 
साम ी संसाधन  को अ छ  तरह संग ठत कया जाना आव यक है। भावी संगठन संसाधन  के 
अ धकतम उपयोग को सु नि चत करता है। अ यथा, काय का दोहराव तथा संसाधन  का अप यय 
होगा। शै क ौ यो गक  के योग को अ य कार के मी डया व साम  औपचा रक व 
अनौपचा रक संपक  आ द से सश त कया जाना चा हए तथा आपसी सहयोग के लए स पक 
था पत कये जाने चा हए। 

 अ धकार  का वके करण तथा ह तांतरण होना चा हये। अ धक वाय तता अ छ  
याि वत सु नि चत करती है। संबधं  म ऊ वाधर सरंचना को समा त कर सम त संपक  व 

संबधं  को बढ़ाया जाना चा हए। का मक  के आ म व वास व च तथा णाल  के कौशल को 
बढ़ाने के लए व यालय तर पर सलाहकार सेवाएं उपल ध करवाई जानी चा हए। 
 
14.2.3 शै क ौ यो गक  म कायकताओं क  नयिु त व श ण (Staffing in E.T. 
 Recruitment and Training) 
 शै क ौ यो गक  को भावी प से संग ठत करने के लए आव यक है क उपयु त 
मानव संसाधन  को समय पर व पया त सं या म नयु त कया जाए। का मक  को समय पर 
नयु त कया जाए तथा उनम आव यक ान व कौशल हो। नयु त लोग  व उनम आव यक 
यो यता व कौशल म कोई असंग त नह  ंहोनी चा हए। सह  यि त को सह  थान पर नयिु त 
द  जानी चा हये। उसे ान होना चा हए क कस कार मी डया व साम ी का उपयोग कया 
जाए। आजकल यह काय अ धक ज टल ान, कौशल व अनभुव आधा रत होता जा रहा है। 
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इस लए ब धन को मानव संसाधन , उनके थान व उ ह द त-काय म संग त बठैाने के लए 
स य व त पर रहना चा हए। 
 काय व का मक क  सह  संग त बताने क  दशा म पहला कदम यह है क ब धन के 
पास येक पद का काय ववरण व वणन उपल ध हो। काय ववरण म कसी पद पर नयु त 
यि त के उ े य , क त य , संबधं  तथा उसके काय के उपे त प रणाम  का वणन होता है। 
उदाहरण के लए ऑवरहेड ोजे टर या फ म ोजे टर संचालक को उस उपकरण क  परू  
जानकार  होती है तथा उसे चलाने का अनभुव होना चा हए। काय व का मक क  संग त के लए 
काय का ववरण सु प ट तथा व श ट होना चा हए। उदाहरण के लए ोजे टर संचालक पद के 
काय ववरण म यह भी उ लेख कया जाना चा हए क उ त पद पर नयु त का मक को उस 
उपकरण का रख-रखाव व मशीन के खराब होने पर छोट -मोट  मर मत करना भी आना चा हए। 
 काय व का मक म संग त का दसूरा चरण है क त य  का ववरण या वयि तगत ववरण 
का प ट करण। कसी पद वशेष के लए चयन करत ेसमय ाथ  क  यो यता, पवू अनभुव, 
पछल  सेवाओं म ा त उपलि धया ंव काय ववरण तथा यवहार को भी यान म रखा जाना 
चा हए। कसी गरै अनभुवी यि त के चयन के समय सा ा कार म उसके यवहार, ायो गक 
पर ा म उसके काय तथा ब ल-चाल इ या द का व तु न ठता व बार क  से अ ययन व मू याकंन 
कया जाना चा हए।  
 जैसा आप जानत ेह व यालय तर पर एक या दो श क शै क ौ यो गक  इकाई के 
भार  होते ह जब क येक श क को अ यापन-अ धगम या म उसका योग करना होता 

है, अत: यह आव यक है क श क  के काय  को नद शत कया जाए तथा उसक  क मय  व 
मताओं पर यान दया जाए। यह जांचा जाए क या उसके मताब न के लए क  

आव यकता है। इस संदभ म येक श क के लए सेवारत श ण आव यक है। उसे 
आधु नकतम आ व कार , विृ तय  व नवाचार  से अपने ान व कौशल को समृ  करत ेरहना 
चा हए। अत: सेवारत श ा नय मत व यवि थत प से दया जाना आव यक है। सेवारत 
श ण/ श ण न न ल खत कार का हो सकता है - 

अ) उ चतर ान व कौशल दान करने के लए पनु चया पा य म 
आ)  नवीनतम वकास से बेहतर प र चत करवाने व अ धक यापक अनभुव के लए 
 अ भमुखीकरण पा य म 
इ)  श क  के म य चचा/बठैक 
ई) अपने वषय से संबं धत यावसा यक गोि ठय , बठैक , स मेलन , कायशालाओं म 
 भागीदार  
उ) व भ न दरू थ श ा पा य म  का नमाण तथा उपल ध कै रयर वकास काय म 
छ) श क  को शोध, व तार, योग व काशन के लए े रत करना। 
 
14.2.4 शै क ौ यो गक  का सम वयन (Coordination of E.T.) 
 चू ं क मी डया व साम ी क  कृ त बहुआयामी होती है अत: दोहराव व अप यय को 
रोकने के लए पया त सम वय आव यक है। कसी भी संगठन म सभी संसाधन  के उपल ध होत े
हु ए भी बना उ चत सम वय के जरा सी लापरवाह  के कारण सम त या अव  हो जाती है। 
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या वयन म भावशीलता को बढ़ाने के लए सभी सु वधाओं व सेवाओं को सह  ढंग से जोड़ने 
व सम प करने क  आव यकता होती है। मानवीय तथा भौ तक, सभी ससंाधन  के उ चत 
सम वय से सभी योजनाओं व काय म  का संचालन कया जाना चा हए। 
 पया त सम वय सु नि चत करने के लए संचार ऊ वाधर तथा सम तर दोन  होना 
चा हए। इनम कसी कार का अवरोध या स पक का अभाव भार  गड़बड़ी या संसाधन  के 
अप यय म प र णत हो सकता है। व भ न यि तय  को दए दा य व को ल खत या मौ खक 
मा यम से स े षत कर बना कसी अवरोध के समि वत कया जा सकता है। अ तमानवीय 
संबधं  का समु चत नवाह व नयं ण कया जाना चा हए िजससे उ ह द त काय व ग त व धय  
को समु चत ग त द  जा सके समि वत क  जा सके व समय पर परूा कया जा सके। शै क 
ौ यो गक  काय म  के भावी या वयन व लाग ू करने के लए व भ न का मक  व 

कायकताओं के म य उ चत समझ, सहयोग, सूचना का आदान- दान, संयु त वचार- वमश, 
भागीदार  व सौहादपणू स ब ध का होना आव यक है। 
 
14.2.5 नगरानी एव ंमू यांकन (Monitoring and Evaluation) 
 अि तम क त ुअ नवाय नगरानी व मू याकंन है जो भावी ब धन के लए आव यक 
है। चू ं क इस या म अनेक एजेि सया ँव े  सि म लत होते ह यह अ नवाय है क समय पर 
उपयु त नगरानी का मू यांकन कया जाए। व भ न काय म  व उनम डाले गये नवेश का 
समय-समय पर मू यांकन कया जाना भी ज र  है। समय क  ि ट से दो कार के मू यांकन 
होत े ह - पहला अ पकाल न व दसूरा द घकाल न। क त ुमू यांकन सतत होना चा हए। यह 
औपचा रक भी हो सकता है और अनौपचा रक भी। वह नमाणा मक, संकलना मक अथवा दोन  
भी हो सकता है। मू यांकन आ त रक भी हो सकता है तथा बा य भी। यव था म सुधार के 
लए णाल  क  शि तय  व कमजो रय , या वयन म आने वाल  सम याओं व क ठनाईय  तथा 
ब धन के व भ न कारक  व ख ड  म आई सम याओं का अ ययन आव यक है िजससे 

सुधारा मक उपाय कर उ ह दरू कया जा सके। काय म  क  ग त क  समी ा करने व समय-
समय पर उसके बारे म त या जानने के लए अ पकाल न मू यांकन आव यक है। य द 
क प द घका लक है तथा उसम बड़ी सं या म लोग तथा एजेि सया ँसि म लत ह तो द घकाल न 

मू यांकन करना वां छत है। 
 नमाणा मक व संकलना मक मू यांकन काय म  क  आव यकता व उनक  भावशीलता 
का आकलन करने के लए कए जात ेह। उदाहरण के लए य द शै क टेल वजन के लए कोई 
काय म तैयार करना है तो उसके लए आव यकताएं प रि थ तया ंपवू ान व अनभुव आ द क  
जानकार  सु नि चत करना होता है, उसके लए ोताओं का प रचय व उनक  आव यकताओं का 
सव ण आव यक है। इसे नमाणा मक मू यांकन कहत े है। दसूर  और काय म के नमाण व 
सारण के बाद काय म या काय म  क  ंखला क  भावशीलता को नापने के लए 

संकलना मक मू यांकन कया जाता है। इस मू यांकन के आधार पर य द वह सफल रहा हो तो 
काय म को रन तर रखने अथवा य द सफल न हुआ हो तो काय म को ब द कर देने का 
नणय लया जा सकता है। क त ुकाय म क  भावशीलता को बढ़ाने के लए उसम सुधार करने 
व वां छत प रवतन लाने के लए भी इस मू यांकन के न कष उपयोगी होने चा हए। इसी कार 
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मू यांकन को व तु न ठ बनाने व उसम कसी कार का प पात न हो यह सु नि चत करने के 
लए बाहर  एजे सी से मू यांकन करवाया जाना चा हए। क त ु कसी काय म के आयोिजत होने 
म कसी कमी या ग त का पता लगाने के लए आंत रक मू यांकन करवाया जाना उ चत रहता 
है। उसी संगठन म काय करने वाले लोग काय म के लाग ू कए जात ेसमय या जब वह चल रहा 
हो तब भी उसका मू याकंन कर सकत ेह। व यालय तर पर धाना यापक, शै क ो यो गक  
भार , उपयोगकता, श क आ द शै क ौ यो गक  आधा रत अ धगम ग त व धय  के सतत 

मू यांकन म सि म लत कए जाने चा हए। इस कार का भीतर  मू यांकन हम सधुारा मक उपाय 
करने म सहायता करता है िजससे व यालय तर पर शै क ौ यो गक  आधा रत अ धगम को 
सु ढ़ कया जा सके। व यालय तर पर इसके मू यांकन म व या थय  व अ यापक  के अनभुव 
तथा व या थय  क  उपलि ध मह वपणू ोत क  भू मका नभात ेह।   

14.3 शै क ौ यो गक  के यन क  सम याएँ (Problems of 
Management of E.T.)  
 शै क ौ यो गक  के ब धन म व भ न तर  व व भ न वग  म अनेक क ठनाईया ँ
महससू हो जाती ह। ये सम याएं आधारभतू संरचना अथात भौ तक सु वधाओं, मानव ससंाधन, 
मी डया कोय ा त करने, उसके व त व रखरखाव क  यव था, नेटव कग व सहायक सेवाओं से 
संब  हो सकती है। 
  14.3.1 आधारभूत संरचना (Infrastucture) 
कसी भी सं थान या क प के बधंन के लए भौ तक व मानव संसाधन आधारभूत 
आव यकताएं ह। कसी संगठन के काय  के सहज संचालन के लए मानव व भौ तक संसाधन 
दोन  आव यक ह। इस संदभ म म हम व यालय तर पर शै क ौ यो गक  आधा रत शै क 
व सहशै क ग त व धय  के लए आव यक भौ तक संसाधन व साम ी के बारे म वचार- वमश 
करगे। आधारभूत संरचना म भवन, उपकरण, मी डया, फन चर, योगशाला, पु तकालय, टु डयो, 
ऑ डटो रयम आ द शा मल ह। आव यक आधारभूत संरचना क  योजना बनाने व उसे वक सत 
करने के लए न न ल खत कारक  को यान म रखना आव यक है - 
(i) साम ी (भौ तक) ससंाधन  का नधारण 
(ii)  आव यकतानसुार साम ी का माप 
(iii)  गणुव ता नधारण 
(iv)  सु वधाओं का प रमाणीकरण 
(v)  त यि त आव यकता के अनसुार संकेत  का वकास 
(vi)  भौ तक संसाधन  का नधारण 
एक श ण सं थान म काय म  के आयोजन के लए अनेक कार के भौ तक संसाधन  क  
आव यकता होती है। भवन के अ त र त मी डया उपकरण व भंडारण सु वधाओं जैसे अ य 
संसाधन उपल ध कराने होत ेह। 
(ii) सु वधाओं का वणन 
भौ तक संसाधन नधा रत मापदंड  व माप के अनसुार नधा रत कए जाने चा हए। सु वधाओं के 
मापदंड का अथ गणुव त, उपयो गता तथा मानक  के आधार पर भौ तक संसाधन  के वणन से 
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है। य द इन सु वधाओं के मापदंड का पहले से ान हो जाए तो साधन  का अप यय या मता 
से कम उपयोग से बचा जा सकता है। न द ट मापदंड  क  जानकार  से सु वधाओं का सव तम 
उपयोग सु नि चत कया जा सकता है। 
(iii)  गणुव ता नधारण 
आजकल मी डया व साम ी व भ न कार के ा ड या उ पादकताओं के नाम  से उपल ध होती 
है। उनम से कुछ उ च गणुव ता वाल  व अ य म कम गणुव ता वाल  व तुएं होती ह। मापद ड 
तय कर दए जाएँ िजससे उनका सव तम उपयोग कया जा सके। जब तक साम ी व उ पाद  
क  गणुव ता नधा रत न क  जाए उनको ा त करने म ह  नह  ं योग व रख-रखाव म भी 
क ठनाई हो सकती है। उदाहरण के लए य द साम ी क  गणुव त का तर ठ क नह  ंहोगा तो 
उसका काम भी ठ क नह  ं होगा तथा रखरखाव पर खच यादा होगा। इससे बार-बार साम ी 
बदलने क  ज रत होगी िजससे प रणाम पर बरुा असर होगा। 
(iv)  सु वधाओं का प रमाणीकरण 
भौ तक संसाधन  के बधंन म त यि त आव यकता के आधार पर सु वधाओं का 
प रमाणीकरण सि म लत है। व भ न कार क  साम य  िजनक  आव यकता कसी एक समय 
पर हो उनका आकलन तथा सह  समय पर उनका परू  तरह इ तेमाल कया जाना आव यक है। 
सु वधाओं क  आव यकता के आकलन के लए त यि त व त घटें के आधार पर समय व 
थान बधंन हेत ुगणना कया जाना ज र  है। 

(v)  त यि त आव यकता के अनसुार संकेत  का वकास  
भौ तक संसाधन  के कुशल बधंन तथा त यि त आव यकता के प रमाणीकरण के लए 
साम ी आव यकता संकेत  का वकास आव यक है। इसका आकलन आव यक उ पाद या प रणाम 
ा त करने के लए वां छत साम ी क  मा ा के प म क  जानी चा हए। यह संभव हो सकता है 

य द भौ तक साम ी सु वधाओं के संयोग  को एक इनपटु मे स म दशाया जाए तथा अनेक 
संयोग  क  खोज क  जाए और देखा जाए क उनका उ पाद (प रणाम) या आउटपटु पर या 
असर होता है। 
14.3.2 मी डया को हा सल करना (Procument of Media) 
 जब आधारभूत संरचना वक सत हो जाए, मापदंड  का नधारण हो जाए, व भ न कार 
के मी डया व अ य साम ी का अंदाज लग जाए तो ऐसे मी डया को हा सल करने के लए कदम 
उठाने होत ेहै जो बहुआयामी गणुव ता योग व यय वाले ह । येक संगठन म मी डया व अ य 
साम ी हा सल करने के लए नि चत औपचा रक स ा त व याएँ होती ह। जहा ँतक सभंव 
हो इनका न ठा से पालन कया जाना चा हए तथा समय पर उ चत मा ा म गणुव तापणू साम ी 
ा त क  जानी चा हए। अब यह सु नि चत करना आव यक है क ये मी डया तथा अ य 

साम या ँ व भ न काय म  के या वयन के लए समु चत प से योग क  जाएँ। सु वधाओं 
के समु चत योग को सु नि चत करने के लए न न ल खत दो बात  का यान रखना ज र  है  
अ) उपयोग या क  योजना बनाना 
ब)  भौ तक संसाधन  का सव तम उपयोग 
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(i) योजना नमाण व उपयोग या 
 भौ तक संसाधन  क  ाि त व उपयोग को सुचा  रखने के लए यह जानना आव यक है 
क कस कार क  भौ तक सु वधाएं उपल ध ह तथा अ यापन अ धगम या व सहशै क 
ग त व धय  म उनका कस कार योग कया जा रहा है। कभी-कभी वह साम ी ा त कर ल  
जाती है िजसका समु चत उपयोग नह  ं हो पा रहा है तथा इसके वपर त वह साम ी िजसका 
उपयोग संभव है हा सल नह  ं हो पाती। इस कार एक ओर संसाधन  क  पया त मा ा नह  ं
उपल ध हो पाती तो दसूर  ओर साधन  का अप यय होता है। अत: एक सूची बनाई जा सकती है 
िजसम संसाधन  के ा त करने का सम ी उपयोग, उपयोगकता व उपयोग के समय का उ लेख 
हो। इससे व भ न साम य  के उपयोग क  सीमा तथा उ ह पया त मा ा म उपल ध कराए जाने 
के बारे म जानकार  मल पाएगी। 
(ii) भौ तक संसाधन  का सव तम उपयोग 
ब धन का यह दा य व है क वह देखे क भौ तक संसाधन  का अ धकतम उपयोग हो। ाय: ये 

देखा जाता है क अ धकाशं श ण संसाधन  म मी डया व ससंाधन  का पया त उपयोग नह  ं
कया जाता। यह सु नि चत कया जाना चा हए क कौन-सा मी डया सवा धक यु त हो रहा है, 
यनूतम यु त हो रहा है या सव तम यु त हो रहा है। भौ तक संसाधन  के सव तम उपयोग 

हेत ुयोजना बनाई जानी चा हए। 
 
14.3.3 मी डया व साम ी का रख-रखाव (Maintenance of Media and Material)  
 मी डया व अ य साम या ँक मती तथा उपयोगी होती ह, अत: उनक  उ चत देखभाल व 
रखरखाव क  उपे ा नह  ंक  जा सकती। जब तक उ ह सह  ि थ त म, सह  मा ा उव सह  थान 
पर न रखा जाए शै क काय म  म उनके उपयोग म क ठनाई आ सकती है। उनके उप यय व 
आव यकता से कम उपयोग को रोकने के लए कदम उठाए जाने चा हए। आधारभतू संरचना 
ब धन का एक मुख आयाम साधन  के दु पयोग से उ ह बचाना है। इसके दो प  ह। - 

अ) मी डया व साम ी को गलत तर के से काम लेने या गलत तर के से सं हत करने से 
 होने वाले नकुसान से बचाना। 
ब)  उ ह भ व य म बार-बार योग के लए बचाना। एक के बाद एक बचै म आने वाले 
 व याथ  उपल ध सु वधाओं का योग कर अपनी कुशलता का वकास कर सके इसके 
 लए मी डया व साम ी वशेषकर क मती मशीन  व उपकरण  का उपयोग व रखरखाव 
 सावधानीपवूक कया जाना चा हए। 
 उ चत रखरखाव के दो आयाम ह - 
अ)  यह मी डया व साम ी क  आय ुम वृ  करता है। 
आ)  वह बार-बार योग के लए उ ह हर समय तैयार रखता है। 
 व तुओं क  क मत िजस तरह बेतहाशा बढ़ रह  है, रख-रखाव का मह व उ लेखनीय प 
से बढ़ा है। क त ुइसने संगठन म काम करने वाले लोग  तथा वे लोग िजनके लए इनका योग 
कया जा रहा है, उनके सामने नई चुनौ तया ं तुत क  है। श ण मी डया को सभंालकर रखने 
वाले उसके ाभार  उसके संर क ह िज ह इनके बारे म परूा ान होना चा हए तथा िज ह इनके 
रखरखाव म परू  सतकता बरतनी चा हए। अ छे रखरखाव व यान देने से मी डया क  आय ु
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बढ़ती है। इसके लए बराबर तेल, पानी देना गम करना ठ डा करना, मर मत व समय-समय पर 
नवीनीकरण करना आ द उपाय है, िज ह तलरता से कया जाना चा हए। अ छे रखरखाव क  
दशा म पहला कदम है संब  यि तय  का श ण। इसके लए आव यक ह क - 
अ) व भ न मी डया व साम ी क  सफाई व रखरखाव के लए उनके बारे म परू  जानकार  
 उ ह हो। 
आ)  व भ न औजार  व साम ी के योग क  परू  जानकार  उ ह हो। 
इ)  व भ न चरण  म रखरखाव क  सेवाओं के बारे म वै ा नक अ भविृ त उनम हो। 
 यह भी आव यक है क व भ न मी डया/साम ी कस ि थ त म है, इसका यौरा रखा 
जाए िजससे मा ा व गणुव ता क  ि ट से उनक  दशा के बारे म जानकार  रहे। इसम ा त 
आँकड़  या सूचना के आधार पर उनक  मर मत, उनके रखरखाव या प रवतन के बारे म नणय 
लया जा सके तथा बेकार हो चुक साम ी व उपकरण  को अंतु घो षत कया जा सके। इसके 
अ त र त व भ न उपल ध सु वधाओं व उपकरण  क  एक सूची हमेशा तैयार रखी जा सकती है। 
14.3.4 मानव शि त (Manpower) 
बधंन म जो यि त है वह अ य सभी चीज  से अ धक मह वपणू है। ब धन, सचंालन, रख-

रखाव आ द सभी काय  के लए यि तय  को नयु त कया जाना ज र  है। काय के आधार   
पर आव यक यो यता व अनभुव वाले यि तय  को नयु त कया जाना चा हए। आजकल 
काय ान व कौशल आधा रत होता जा रहा है तथा ब धन को मी डया क  बदलती 
आव यकताओं व उसके अनु प मानव संसाधन उपल ध कराने के लए त पर होना पड़ेगा। यह  
कारण है क आजकल मानव शि त का ब धन अ य धक महलपणू हो गया है। इस दशा म 
पहला कदम है क काय का ववरण उपल ध करा दया जाए िजसम उ े य, कत य, संबधं तथा 
यि त से अपे त प रणाम का उ लेख हो। काय- ववरण काम व प रणाम के संदभ म बहु त 
प ट होना चा हए। यह भी दशाया जाना चा हए क कतना अ छा स ब ध अपे त है, अ छे 

प रणाम के लए कौन-सी नई ब ध तकनीक, नवाचार आ द का योग कया जाना है। 
 दसूरा मह वपणू कदम है क काय को व भ न ग त व धय  के प म वभ त कया 
जाए व संबं धत को स पा जाए। यि त आधा रत नदश तयैार कए जाव ंतथा येक यि त को 
उससे संब  काय का जॉब चाट दया जाए िजससे न द ट उ े य अथवा ल य ा त कए जा 
सक। 
“ यि त व श टता चाट'' म कायकता क  श ा, श ण, पवू म कए काय का ववरण, 
यि त व क  वशेषताएं आ द का वणन हो िजससे उसके काय व कायकुशलता का नधारण कया 
जा सके। 
मानव शि त ब धन म न न ल खत बात  का यान रखना चा हए - 
1. अ छे काय न पादन के लए आव यक ान, समझ, मू य, अ भविृ त व कौशल। 
2. नयिु त से बहु त पहले मानव शि त क  आव यकता का अवकलन कर लया जाना 
 चा हए। 
3. समय-समय पर वकास क  आव यकताओं का आकलन कया जाना चा हए तथा 
 अ त र त कायकताओं क  नयिु त के संबधं म नणय लया जाना चा हए। 
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4. काय कर रहे लोग  को अपने काय का उपयु त तर बनाए रखने के लए े रत कया 
 जाना चा हए। 
5. कै रयर एडवांसमे ट काय म व पदो न त के वारा पया त ेरक व परु कार दान कये 
 जाने चा हए। 
14.3.5 नेटव कग (Networking) 
 अपने श ण तं  म भावशीलता को बढ़ावा देने के लए व भ न एजेि सय  व 
सु वधाओं म नेटव कग (संबधं) वक सत कया जाना अपे त ह। आजकल व भ न तर  पर 
कुछ नधा रत काय  को करने के लए कुछ एज सया ंबनाई जा चकु  ह। जब तक संपक बनाने, 
सम वय, सहयोग व सहकार के लए वां छत कदम न उठाए जाव ं काय का दोहराव होगा, 
संसाधन  को उप यय होगा, समय व ऊजा खराब होगी। सभी कार के वकास के बावजूद 
व तीय तर पर आज भी हम अनेक बाधाओं व सीमाओं का सामना करना होता है वशेषकर 
शै क व अकाद मक काय  के लए। इस लए मत ययता व वीणता सु नि चत करने के लए 
सं थाओं व सेवाओं क  समु चत नेटव कग व भ न तर  पर कया जाना आव यक है। 
 
14.3.6 सपोट स टम (सहयोग णाल ) (Support System) 
 मी डया व साम ी समय के साथ-साथ बढ़ रहे ह तथा प र कृत भी हो रहे ह। येक नई 
पीढ़  नए ा ड व नए प रवतन लेकर आ रह  है, िजनम नए प रवतन व सुधार है। य द उ चत 
सहयोग णाल  वक सत नह  ंक  गई तो सभी कार के मी डया को बनाए रखना क ठन होगा। 
कई बार क मती व मह वपणू मी डया सह  रखरखाव व भंडारण के अभाव म खराब हो जात ेह। 
उ ह ठ क करवाकर अ छ  तरह काम करने लायक बनाना आव यक है अ यथा नए मी डया के 
चलत ेपा य म  पर बहु त बरुा असर होगा अथवा वे सह  तर के से लाकर इ ह लाग ूनह  ंकर 
पायगे। 

14.4.0 सारांश (Summary) 
 उपरो त ववरण का समाहार करत ेहु ए यह लखा जा सकता है क यह इकाई ब धन 
क  आव यकता व मह व, उसके कार तथा शै क ौ यो गक  णाल  म वीणता व 
भावशीलता लाने म उसक  भू मका पर केि त है। हमने शै क ौ यो गक  क  आयोजना व 

संगठन, सेवा के लए नयु त क मय  क  नयिु त व श ण, सम वय, नगरानी व मू यांकन 
जो बधंन के आव यक त व ह, पर वचार कया है। 
बधंन क  सम याओं के अंतगत हमने आधारभूत संरचना के बधंन, मी डया को हा सल करने 

तथा उनक  उ चत सार-संभाल, मानव शि त नयोजन व ब ध िजससे साधन  का सव तम 
योग अ धकतम प रणाम ा त हो सके, पर यान केि त कया है। शै क ौ यो गक  बधंन 

म मी डया म मत ययता कुशलता व वीणता हा सल करने के लए समु चत नेटव कग व सपोट 
स टम वक सत करने क  आव यकता महसूस क  गई िजससे व भ न एजेि सय  व सं थाओं म 
सहयोग, सम वय व सहकार पदैा कया जा सके।  

14.5 श दावल  (Glossary) 
मैनेजमे ट  -  क ह  ंउ े य  को ा त करने के लए कोई काय करवाना 
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रे ू टमे ट  -  कसी काय वशेष के लए यो य यि त का चयन 
े नगं   -  कसी काय वशेष को कुशलता से करने के लए सेवा से पवू व सेवा म 

   रहत ेहु ए श ण 
मैन पावर  -  व भ न काय व सेवाओं के लए मानव संसाधन 
पर कै पता  -  त यि त उदाहरण त यि त आय 
मे टेने स  -  मशीन क  रखरखाव व मर मत 
फ ड बकै  -  कसी वशेष ग त व ध न व ए सपोजर पर त या 
फोक सगं  -  यान आक षत करना, श द  या मुखाकृ त या हावभाव से। 

14.6 अ यासाथ न (Exercise) 
(i) शै क ौ यो गक  ब धन से आप या समझत े हे? (दो वा य  म उ तर द) 
अ)...................................... .... ....... ...... ............ ...... ...... .................................... 
ब)...................................................................................................................................... 
(ii) बधंन के तीन मह वपणू घटक  का उ लेख क िजये।   
अ)..................................................................................................................................... 
ब)...................................................................................................................................... 
स)……………........................................................................................................................... 
iii) दो वा य  म आधारभूत संरचना का वणन क िजये। 
.............................................................................................. 
(iv) मी डया के समु चत रखरखाव के लए दो मह वपणू कदम बताइये। 
अ...................................................................................................................................... 
ब)...................................................................................................................................... 
(v) मानव शि त पर वचार क िजयए व उसके मह वपणू होने के कोई दो कiरण बताइये। 
अ)..................................................................................................................................... 
ब)...................................................................................................................................... 
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इकाई 15 
शै क तकनीक  का मू यांकन 

EVALUATION OF EDUCATIONAL TECHNOLOGY 
इकाई संरचना  
15.0 उ े य 
15.1  शै क तकनीक  के घटक  के मू यांकन का उ े य 
15.2  शै क तकनीक  के घटक  का मू यांकन 
 15.2.1 काय म ल य 
 15.2.2 काय म ल य का मू यांकन 
 15.2.3  मू याकंन वारा यवहार गत प रवतन  के पद म नगत का मापन 
 15.2.4  पवू नधा रत ल य के बना नगत का मू यांकन 
 15.2.5  संसाधन  का मू यांकन 
 15.2.6  याओं का मू यांकन 
 15.2.7 काय म ब धन का मू यांकन 
 15.2.8  सं थागत भावशीलता : आयाम और मापद ड 
 15.2.9  प र े य मू यांकन 
 15.2.10 नवेश मू याकंन 
15.3 श क  क  भू मका एव ंशै क तकनीक  
15.4  साराशं 
15.5  अ यासाथ न 
15.6  स दभ ध 

15.0 उ े य(Objective) 
  इस इकाई के अ ययन के प चात ्आप - 

 शै क तकनीक  म मू याकंन के उ े य का वणन कर पायगे। 
 शै क तकनीक  के व भ न घटक  को सूचीब  करग। 
 शै क तकनीक  के घटक  के मू याकंन के वषय म जानेग। 
 शै क तकनीक  म श क  के या मक शोध के वषय म जानगे।   

15.1 शै क तकनीक  के मू याकंन का उ े य (Objectives of 
Evaluation of Educational Technology) 
 सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के वकास और लगातार हो रहे नये आ व कार  ने श ा 
तकनीक  के े  म नये मानद ड खड़ े कये है। िजसके कारण आज श ा के े  म बहु त ह  
तेजी से प रवतन हो रहा है। जैसे ान के भ डारण, उसके सार एव ंवृ , क ा श ण हेत ु
अ म तकनीक , सापे क व ा मू यांकन प त आ द। कहा जा सकता है क श ा के येक 
प  को शै क तकनीक  ने भा वत कया है। यह भाव केवल पर परागत श ा म नह  बि क 
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दरू थ श ा के काय म  म भी देखा जा सकता है। चू ं क श ा के े  म येक काय म को 
एक वशेष उ े य क  पू त हेतु चलाया जाता है, ऐसे म मू यांकन के वारा काय म क  
भावशीलता एव यथाथता को देखा जा सकता है। दसूरे श दो म मू याकंन क  या यहा ं

बताती है क वां छत उ े य  को कस सीमा तक ा त कया जा सका है। और य द नह  ा त 
कया जा सका तब वह कस कारण से ा त नह  ंहो पाया। तब यहा ं श क उन सम याओं से 
संबि धत या मक अनसुधंान करत ेहु ए उन सम याओं को दरू करने का यास करता है। चू ं क 
शै क तकनीक  एक लगातार वक सत होने वाल  वषय व त ुहै अत: ऐसे म उसके सुधार हेत ु
प रवधन हेत ु मू याकंन क  लगातार आव यकता होती है इस लए यहा ं पर मू याकंन कता 
व भ न कार क  मू यांकन तकनीके यथा न कष स द भत, मानक स द भत, अवलोकन, 
नर ण, सव ण, आ द को अपनाकर उ े य क  पू त क  सीमा क  जांच करता है। 
 शै क तकनीक  एक वषयव त ुसे ह  स बि धत नह  है यह कई छोटे एव ंबड़ ेघटक  
के साथ मानवीय व भौ तक संसाधन  के साथ मलकर स यय बनाता है। अत: ऐसे म येक 
घटको क  भावशीलता, व या थय  के लए लाभदायक श क  क  सु वघा एव ंदरू े  तक 
सार करने वाले साधनो के प म मू यांकन कया जा सकता है िजससे शे क उ े य  क  
ाि त का पता चलता है। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15.2 शै क तकनीक  के घटक  का मू यांकन (Evaluation of 
Components of Edcational technology) 
 एक मू यांकन कता के प म श क को एक शै क काय म म स पणूता देखनी होती 
है जैसे ल य ोत, या और ब धन इ या द। श क अपने े  के बारे म भी ाथ मकता 
तय कर सकता है। 
 
15.2.1 काय म ल य (Programme Goals) 
 येक काय म का अपना एक ल य अव य होता है। व भ न कार के मू यांकन 
अ ययन  म ल य एक साथक भू मका नभात े है। जैसा क आप जानत े है क जो उ े य 
आधा रत मू यांकन म व वास करत ेह वे उ े य को मू यांकन के न कष के प म देखत ेहै। 
दसूरे श दो म कह सकत ेहै क उ े य क  उपलि ध उस काय म के सफल होने संकेत करती है। 

वमू यांकन न 
Self Evaluation Question 
1. Why necessary evaluation of educational technology? Explain 
   शै क तकनीक  का मू याकंन य  आव यक है ? या या कर | 
2. What are the Components of evaluating Educational 
 technology? 
   शै क तकनीक  के मू याकंन के घटक या ह? 
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काय म  का उ े यल य  के कथन से नकलता है। काय म उ े य क  उपलि ध को अपे त 
काय म  नगत म एकदम साफ प से व श ट के वारा नर ण कया जा सकता है। एक 
मू याकंन कता के प म काय म क  उपलि ध क  जांच कर सकत ेह। 
 
15.2.2 काय म ल य का मू याकंन (Evaluation of Programme Goals) 
 काय म ल य का मू यांकन उसके ल य एव ंउ े य के अ ययन क  साथकता स  
करती है। यह ल य के कृ त का साथक अ ययन करती है। य द ल य उ चत नह  है एव ं
वषयव त ुसंदेहा पद तथा शंकाओं से प रपणू है तब मू यांकन का न कष के प म ल य 
ामक होगा। य य प काय म म शु आत के ारि भक तर से ह  रा य मूल ि ट एवं 
मशन, सामािजक आव यकताएं एव अपे ाएं तथा अ य दसूरे स दभ ल य म मू यांकन न कष 
अपना थान लेता है। य य प काय म ल य को मू यां कत करने का काय काय म वक सत 
होने के पहले एक चुनौती पणू काय है। य य प कसी भी काय म ल य का आव यक घटक यह 
है क उस काय म क  पहचान िजसे सं थागत यास  से बनाया गया है उसी तर पर काय म 
योजना को मू यां कत कया जाये िजससे सह  नधा रत ल य ा त कया जा सके। 
 उदाहरण के लए ाइमर  तर पर डायट के इन स वस े नगं काय म म व ान वषय 
म श ण द ता का वकास करना है। इस काय म के उ े य म व श ट व ान के स यय, 
नि चत ेड का पा य म एव ं श ण द ता का वकास स म लत होगा। यहा ंउ े यइन स वस 
े नगं काय म म मू यांकन के लए एक बहु त बड़ े नकष का काय करेगी। 

 
15.2.3 मू यांकन वारा यवहागत प रवतन  के पद म नगत का मापन (Evaluation 
through measurement outcomes in items of behavioural outcomes) 
 स भव है क आप यवहा रक उ े यके पद से जानकार  रखत ेहो। यह अ धगम या 
का प रणाम होता है और व या थय  के यवहारगत प रवतनो के प म य त कये जात े है। 
यहा ं यवहार से ता पय मान सक शार रक एव ंसांवे गक त या से है। दसूरे श दो म य द हम 
काय म के स दभ म देखे तब यह दये गये समय एव ंप रि थ त के अनसुार मापा जा सकता 
है। उदाहरण के लए इन स वस काय म क  सफलता को ेनीज के यवहारगत प रवतन को माप 
कर देखा जाता है। एक मू यांकन कता के प म आप यवहारगत उ े य को मु य ोत के प 
म रखकर उ चत मू यांकन उपकरण का नमाण कर सकत ेहै। दसूरे श द  म काय म मू यांकन 
के लए न कष स द भत उपकरण के प म जाना जाता है। 
 
15.2.4 पवू नधा रत ल य के बना नगत का मू यांकन (Evaluation of outcomes not 
considering the predeterming goods) 
 ऐसे मू यांकन कता भी होते है जो ल य  को पवू नधा रत कये बना ह  काय म के 
नगत को जाचं करना चाहत े है। ऐसे मू यांकनकता पवूानमुान करत े ह क अगर हम पवू 
नधा रत ल य  को मू यांकन का नकष बनाये तो उससे हमारे नगत के अ ययन म तब ध 
आ जाता है। यो क यह काय म के बाक  अ य भाव  को अनदेखी कर देत े है। इस तरह के 
मू यांकन को ल य वत  मू यांकन कहत ेहै। इस तरह के मू यांकन म वा त वक काय म के 



223 
 

मू यांकन को यापक नज रये से देखा जाता है। इसमे ऐसा पवूानमुान कया जाता है क 
वा त वक नगत काय म ल य से अलग हो सकत ेह जब क ऐसे नगत पवू व श ट काय म 
ल य क  तुलना म मू यवान हो सकत ेह। जब मू यांकनकता मू यांकन के काय म को वक सत 
करने वाले के ल य  को मू यांकन का आधार मान ले तब आप ऐसे मू यांकन अ ययन  के 
स पक म आ सकत े है। मू यांकन कता इस कार के मू यांकन म वय ंअपने मू यांकन का 
आधार बना सकता है और अपने काय म के िजतने भी नगत स भव है उसे कंसीडर कर सकता 
है। 
15.2.5 संसाधन  का मू यांकन (Evaluation of Resoures) 
 जैसा क आप जानते है क संसाधन एव ं या अपने काय णाल  के स दभ म एक 
दसूरे पर नभर करत ेहै। यह  प  कसी काय म के ब धन व योजना के साथ भी जुड़ी हु ई है। 
इस कार कसी भी काय म क  भावशीलता बढ़ाने के लए मू यांकन ससाधंन  एव याओं 
पर फोकस ( काश) करता है। आप अपने संसाधन  को इस कार वग कृत कर सकत ेहै जेसे क 
श क, अशै णक कमचार , वषयव त ु पु तक उपकरण पु तकालय, योगशालाएं तथा अ य 
व तुएँ आ द। इस कार के संसाधन  का वग करण काय म को लाग ूकरने म लाग ूकरने म 
मदद करता है। मू यांकन यह दशाता है क वतमान संसाधन काय म को अ म या उ नत 
बनाने के लए पया त है या नह ? या काय म मत ययी है? या वे ससंाधन काय म के लए 
ज र  है जो अना काय म क  लागत क  तरह ब धक य ह या नह ?ं इ या द। 
 संसाधन मू यांकन काय म ल य को भी समा हत करता है। अथात ्काय म नगत व 
आव यक संसाधनो के बीच कोई स ब ध है या नह ?ं एक मू यांकन कता कस कार यनूतम 
संसाधन  का उपयोग करके अ धकतम नगत ा त कर सकता है? इस कार के वषय संसाधन 
के ब धन क  कुशलता के तर पर देखे जात ेह। 
काय म क  उपलि ध म नवेश क  गणुव ता को मू यांकन अ ययन म बढ़ा सकत े है। दसूरे 
श द  म यह नवेश नगत स ब ध  का अ ययन कहलाता है। 
 
15.3.6 याओं का मू यांकन (Evaluation of Procedures) 
 शै क काय म मू याकंन म यह घटक मु य भू मका नभाता है यो क श ा क  मूल 
विृ त णाल  के घटक  से पहचानी जाती है। केवल नवेश ह  उ पाद म सीधा सहयोग नह  ं

करत ेबि क इन नवेश  को कतना यवहार म लया जाता है यह योजना क  सफलता को 
दशात ेह। काय म के काय णाल  के व भ न आयाम  जसेै श ण व ध, साधन उगागम म, 
मा यम, तकनीक, अ त: या शैल , नेतृ व, यवहार, या वयन क  यहूरचना आ द मु य 
भू मका नभाते है। इस तरह याओं के अंगो का मू यांकन करने से काय म क  दशा का 
पता चलता है। आप एक व ध या मा यम का दसूरे अलग नकष जैसे उ पाद लागत समय 
अनकूुलता उपयो गता इ या द के स दभ म  तलुना मक भाव दशाकर इस कार के मू यांकन 
अ ययन को कर सकत े है। इस कार के मू यांकन हेत ु आप व भ न मू यांकन न 
प रक पनाओं के प म तुत कर सकत ेहै , जैसे क ा प रि थ त म अ त: या आधा रत 
शै क टेल वजन काय म या क ा म आमने  सामने क  प रि थ त म या या यादा भावी 
हो सकता है या नह  या वअनदेुशन साम ी पा यपु तक  के प ने से यादा भावी है। या 
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श क व याथ  अ त: या व या थय  के यवहार म इि छत नगम करने म सहयोग देता है 
या नह ?ं या थानीय संजाल सेवा (Local Networking Service) कसी शै क सं थान 
क  शास नक ि थ त को सु ढ़ बनाने म अपना सहयोग देता है या नह ? इस कार एक 
मू यांकन कताओं को नणय लेने म कसी काय म क  णाल  ग या मकता और उसके उ पाद 
से जौडने क  समझ म प रक पनाएं मददगार स  होती है। अगर ये याएं भावपणू व सु ढ़ 
न हो तब नणयकता काय म को रोक सकता है य क यहा ंमू यांकन वारा नकारा मक 
प रणाम मल रहे थे। चू ं क या प  काफ  हद तक संसाधन एव ंमू यांकनकता से स बि धत 
होता है ऐसे म कसी भी मू यांकन कता को या के मू यांकन म संसाधन  के अंग  का यान 
रखना चा हये। उदाहरण के लए एक अ श त श क कसी वशेष मा यम का ठ क कार से 
संचालन ठ क कार से नह  ंकर पा रहा है ऐसे म जब वह अनदेुशा मक णाल  को मा यम 
(Media) के योग से कर रहा है तब उसे श ण नवेश (Input) को यान म रखकर 
मू यांकन करना चा हये। इसी लए नणय आधा रत मू याकंन म संसाधन णाल  और काय म 
के ल य  को ा त कर ने म माण एक त करत ेहै कसी काय म के सुधार के नणय यादा 
अथपणू तर के से लये जा सकत े है य द काय म के वकासकताओं को वतमान काय म  का 
कतने सह  से व य  करत ेहै? का ान हो। 
 
15.2.7 काय म ब धक का मू यांकन (Evaluation of Programme management) 
 येक मह वपणू शै क काय म के लए उपयु त ब धन क  आव यकता होती है। 
दसूरे श द  म ब धन णाल  को काय म का आ त रक ह सा माना जाता है जो काय  क  
यव था काय म  को याि वत करने क  िज मेदार  का बटंवारा है। ह सा देना, अलग अलग 
काय म  के भाग  म सामंज य था पत करना, ा त संसाधन  के उपयु त योग का नर ण 
करना, काय करने क  णाल  एव ंकायाि वत होने क  अव था म भी काय म म बदलाव लाने 
का नणय म गजुाईश रखना आ द। ये सभी प  कतने अ छे कार से ऐसे काय म  म डाले 
गये है यह उस काय म के सफलता का सचूक है। काय म का मू यांकन बधंन णाल  के 
भाव को उ े य क  ाि त के प म जान सकता है। नणायकगण यह भी जानना चाह सकत ेहै 
क या ब धन णाल  संसाधन  के भावी उपयोग को नि चत करता है? या ब धन 
काय म क  या काय म नमाताओं वारा नयोिजत है? या अनसुरण क  गयी बधंन 

या काय म के उ े य को ा त करने म भावी है? ऐसे न  के उ तर काय म बधंन का 
अ ययन करके ह  ा त कया जा सकत ेहै। 
 
15.2.8 सं थागत भावशीलता: आयाम और मापद ड (Institutional Effectivess : 
Dimension and Criteria) 
 काय म मू यांकन अ ययन म अनेक बार शै क सं थान के पणू प से मू यांकन होने 
क  स भावना रहती है। श ा के उ च तर के स दभ म व भ न आयाम  को जानने के लए कई 
य न कये जा चुके है। आपको ये जानने क  उ सुकता होगी क वे कौन कौन से व भ न 

आयाम है िजसके मा यम से कसी सं थान का मू यांकन कया जाता है। डे वस और ए लसन 
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(1995) ने एक सं थान के तर को जानने के लए व भ न- ि ट कोण से प  को जाना। 
उ होने न न ल खत प  बनाये है 
1. अ यन अ धगम का तर। 
2. कमचा रय  म संतोष  
3.  स ेषण 
4.  व यालयीय सु वधाओं क  गणुव ता 
5.  व या थय  के यवहार का तर। 
6.  व यालय के सामा य कारण एव ंस पणू संतोष 
7.  व या थय  को बराबर अवसर मलने क  सीमा (जैसे क उ ह बोध हो) 
8.  संचालन क  भू मका (जैसे क अ भभावक के बोध हो) 
9.  संचालन यव था। 
 ये सभी आयाम येक समूह को अलग-अलग जानने के लए है। इसम व याथ  श क 
एव ंअ भभावक सि म लत रहत ेह। इस कार समी क  वारा दया गया मू यांकन तर उस 
सं थान के तर को द शत करता है। 
 
15.2.9 प र ेपे य मू यांकन (Context Evaluation) 
 इस कार के मू यांकन का उ े य दये गये स दभ के प र ेपे य म काय म के 
औ च य का नणय करना है। इस कार के मू यांकन का झुकाव काय म क  सम या व ज रत  
को जानने के साथ ह  यह भी व श ट करण करने म होता है क यह उसक  ज रत  व 
सम याओं को परूा कर पायेगी अथवा नह । इस तरह का मू यांकन ाथ मक तर पर ाय: 
क ड ट करने के लए लांच कया जाता है। िजससे काय य का उ े य को जानने व व श ट 
ज रत  को जोड़ कर उसे परूा करत ेहै। इस कार काय म नयोजन और काय म के मह व का 
प र े य मू यांकन से सीधा संबधं रहता है। उदाहरणत: ामीण बालक  को ाथ मक श ा के 
लए अ भ े रत करने के लए जो काय म सचंा लत कया जाता है उसे उस वशेष ामीण  के 
समुदाय व उनके वातावरण से जुड़ा हुआ होना चा हये। इस कार श ा को नयोजन कता का 
मु य के  ामीण समुदाय क  व श ट सम या को समझना और उनको ाथ मक श ा से 
जोड़ना होना चा हए। यहा ंपर प र मे मू यांकन इस काय म को अ धक वा त वक संबि धत व 
आव यकताओं पर आधा रत बनाने म सहायता दान करती है। इस तरह वह वा त वक व 
अपे त क डीशन म होने वाले अ तर को कम करता ह यो क यह वा त वकता को समझता है। 
इस तरह का मू यांकन Educational planing व नी त नमाण के वके करण के स दभ म 
ज र  है। 
 
15.2.10 नवेश मू यांकन (Input Evaluation) 
 आप यह महसूस करेग क कुछ उ े य  को ा त करने के लए आपको संसाधन  पर 
नभर रहना पड़गेा। उदाहरण के लए व श ट काय म को संचा लत करने के लए मानवीय व 
अमानवीय संसाधन  क  आव यकता पड़ेगी। इस कार के 'संसाधन  को काय म  के इि छत 
उ पाद व इन संसाधन  क  उ ल धता कतनी ह इसके स दभ म अपना औ च य प ट करना 
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पडेगा। शै क णाल  म माननीय नवेश के अ तगत व याथ  (उनका ारि भक यवहार) 
श क (यो य श त व अ भ े रत) ब धक/ शासन तथा ब धन सपोट टाफ आत े है। 
पाठय म नवेश म अ धगम संबधंी साम ी य  पु तक पु तकालय क  सु वधा योगशाला 
सु वधा आते है। ढांचे के अ तगत क ा, छा ावास खेलकूद आ द भी इनके मु य अंगो के 
अ तगत सि म लत रहती है। आ थक नवेश भी काय म मू यांकन अ ययन म मु य भू मका 
नभात े है। नवेश मू यांकन म उपरो त ब दओु को रखा जाये जो वह नणयकता को अ छे 
स भा वत संसाधन  और आ यहू चुनने म मदद करत े है। यहा पर कुछ न भी उठत े है क 
क ा ये संसधान बहु त मंहगे या अनपुल ध तो नह  है? या फर नवेश नगत आ यहू सं थागत 
उ े य को ा त करने म सफल है या नह । सं थान क  नवेश संबधंी सम याओं व बाधाओ से 
उभरने क  या योजनाएं है? आ द सं थागत मू यांकन के स दभ म इस कार के कुछ न  पर 
नकै ए डशन म जोर दया जाता है। इस कार के मू यांकन म अ भलेख सव ण अवलोकन 
सा ा कार समूह चचा आ द के वारा बहु त सारे द त  को ा त करता है।   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                
 
 
 
 
 
 
 

15.3 श क  क  भू मका एवं शै क तकनीक  (Educational 
Technology and Role of Teachers) 
 श ण और अ धगम णाल  म शै क तकनीक  के व तार ने श ा के दतू सार व 
व भ न सां कृ तक सामािजक समूह  और यि तय  क  शै क आव यकताओं को परूा करने के 

वमू यांकन न-1 
1. What is the meaning of the programme goals. Describe 
   काय म ल य का या अथ है? वणन कर | 
2. What do you under sland by the measurement of behaviaurd                      
 outcomes discuss 
   यवहार नगत के मापन से आप समझते है? ववेचना क िजये। 
3. What is the goal free evaluation? Discuss. 
   ल य मु त मू यांकन या है? ववेचना क िजये। 
4. Why process evaluation neccessry in educational technology? 
 Explain. 
   शै क तकनीक   मे या मू यांकन य  आव यक है? या या करे। 
5. Programme management indicates the internal success. Describe. 
   काय म बधंन आंत रक सफलता का संकेत है। ववेचना क िजये। 
6. Context evaluation must be for Policy making. How? Describe. 
   प र े य मू यांकन नी त नमाण के लए आवयशक है। कैसे? वणन कर। 
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लए आशाएं एव ंआका ाएं बढ़ा द  ह। ऐसे म श ण एव ंअ धगम या से जुड़ े श क  क  
भू मका म बदलाव आने शु  हो गये। श ण या म श क अब एक सु वधा उपल ध कराने 
वाला कसी भी वषय व त ुको आरंभ करने वाला वषय व तुओं का नमाण करने वाला उसका 
पयवे ण करने वाला एव ं वय ंसहभागी बनकर अ धगम कताओं को अ धगम म मदद करने 
वाला क  भू मका म आ चुका' है। ऐसे म मह वपणू त य यह है क श ा के े  म तकनीक  
के कारण हो रहे लगातार वकास नवीनीकरण एव ंउभरती हु ई चुनौ तया ंका सामना करने के लए 
श क  को आव यक कदम उठाना पड़ता है क त ुयह काय आसान नह  है। इस हेत ु या मक 
अनसुंधान क  आव यकता पड़ती है। शै क या म या मक अनसुंधान एव ं वकास एक 
दसूरे का समथन करने वाले स यय है। श ण यव था क  भां त या मक अनसुंधान भी 
एक या है। िजसम श ण म आने वाल  सम याओं का वै ा नक ढंग से अ ययन कया 
जाता है। इसके लए समाधान ढंूढा जाता है िजससे श ण म सुधार एव ंप रवतन लाया जा सके। 
 य य प शै क तकनीक  के प र े य म या मक अनसुंधान के े  को चि हत 
करना आसान नह  है फर भी णाल  क  सफलता एव ंसम याओं को जानने के लए तकनीक  
से संबि धत व भ न े  म या मक अनसुधंान वाछंनीय है। चू ं क या मक अनसुंधान क  

या सम या केि त होती है और इसका उ े य न तो शोध ब ध लखना होता है और न ह  
उपा ध ा त करना होता है इस लए इस कार के अनसुंधान के लए श क  क  भू मका अहम 
हो जाती है। य क श ण अ धगम या के साथ ह  साथ वह श ा णाल  के व भ न े  
यथा शास नक यव था श ण यव था पर ा अव था पा य म, पु तकालय यव था इ या द 
से जुड़ा होता है और इन सभी म कुछ न सम याएं आव यक प से सामने आती रहती है। इन 
सम याओं के स दभ म 

या मक अनसुधंान के कुछ े  पहचाने गये है जो न न ह - 
1. पा य म काय म ा प और उसका वकास 
2.  अ धगम पकेैज का वकास एव ंमू यांकन पकेैज 
3.  ट आधा रत साम ी। मा यलू 
4.  इले ो नक मी डया आधा रत साम ी ऑ डयो वी डयो एक क यटूर सहा यत अनदेुशन 
 साम ी।   
5.  बहु मा यम पकेैज 
6.  ायो गक कट 
7.  सूचना एव ंस ेषण तकनीक  के योग स ब धी पनु: योजना। 
8.  सूचना एव ंस ेषण तकनीक  का संगठन। 
9.  सचूना एव स ेषण तकनीक  के नवेश स ब धी सम या। 
10.  इ - अ धगम के पृ ठपोषण के भाव। 
11.  संजाल क  क ा म भा वकता। 
12.  सचल अ धगम का क ा म योग अवसर। 
13.  ऑ डयो - व डयो कॉ सगं। 
14.  अनदेुशना मक उ े यक  उपयु तता। 
15.  अनदेुशना मक या : व ध एव ंमा यम। 



228 
 

 इन उपयु त े  के अ त र त शै क तकनीक  के लगातार वकास होने के साथ नये 
नये े  उभर कर सामने आ रहे ह।   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15.4 सारांश (Summary) 
 शै क तकनीक  एक लगातार वक सत, होने वाल  वषय व त ुहै ऐसे म उसके सधुार 
हेत ुप रवधन हेत ुमू यांकन क  आव यकता होती है इसके लए मू यांकन कता शै क तकनीक  
के व भ न घटेको का मू यांकन कता है। येक काय म का अपना एक ल य अव य होता है। 
यह व भ न कार मू यांकन अ ययन  म एक साथक भू मका नभात ेहै। य द ल य उ चत नह  
है एव ं वषयव त ुस देहा पद है तथा शंकाओं से प रपणू है तब मू यांकन के नकष के प म 
ल य ामक होगा। यवहा रक उ े य अ धगम या का प रणाम होता है और व या थय  के 
यवहार म प रवतन के प म य त कये जात ेहै यवहारगत प रवतन के मू यांकन के लए 
नकष-स द भत उपकरण का योग मू यांकनकता करता है। कुछ मू यांकन कता ऐसे भी होते है 
जो ल य  को पवू नधा रत कये बना क  काय म के नगत जांच करना चाहत ेहै। इस तरह के 
मू यांकन को ल य वतं  मू यांकन कहत ेहै। संसाधन एव ं या अपने काय णाल  के स दभ 
म एक दसूरे पर नभर करत े है। कसी भी काय म क  भावशीलता बढ़ाने के लए मू यांकन 
संसाधन  एव ं याओं पर काश डालता है। शै क काय म म याओं का मू यांकन मु य 
भू मका नभाता है य क श ा क  मूल विृ त णाल  के घटक  से पहचानी जाती है। 

याओं के अंगो का मू यांकन करने से काय म क  दशा का पता चलता है। चू ं क या प  
काफ  हद तक संसाधन एव ं मू यांकन कता से स बि धत होता है, ऐसे म कसी भी 
मू यांकनकता को या के मू यांकन म ससंाधन  के अगं  का यान रखना चा हये। बधंन 
णाल  को काय म का आ त रक ह सा माना जाता है। बधंन म सभी प  कतने अ छे 
कार से ऐसे काय म  को डाले गये है। यह उस काय म के सफलता का सचूक है। काय म का 

मू यांकन कता बधंन णाल  के भाव को उ े य क  ाि त के प म जान सकता है। काय म 
मू यांकन अ ययन म अनेक बार शै क सं थान के पणू पेण मू यांकन होने क  स मावना 
रहती है। प र े य मू याकंन का उ े य दये गये स दभ के प र े य म काय म के औ च य का 
करना है। इस तरह मू यांकन से शै क योजनाओं व नी त नमाण के वके करण के स दभ 
म ज र  है। आप महसूस करगे क कुछ उ े य  को ा त करने के लए आपको व श ट 
संसाधन  पर नभर रहना पड़गेा नवेश मू यांकन म नणय कता को अ छे सभंा वत संसाधन  

वमू यांकन न-2 
1.What are the new role of teachers in Educational 
Technology?    Discuss. 
शै क तकनीक  म श क  क  नयी भू मका या है? चचा करे। 
2.Describe the identified filieds of action research in Educational 
Technology. 
शै क तकनीक  म या मक अनसुधंान के पहचाने गये े  का वणन कर। 
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और आ यहू चुनने म मदद मलत ेहै। इस कार के मू यांकन म अ भलेख, सव ण, अवलोकन, 
सा ा कार। समूह चचा आ द के वारा बहु त सारे द त  ा त करत ेहै। 
 श ा के े  म तकनीक  के कारण हो रहे लगातार वकास, नवीनीकरण एव ंउभरती हु ई 
चुनौ तय  का सामना करने के लए श क  को आव यक कदम उठाना पड़ता है। क त ुयह काय 
आसान नह  है। इस हेत ु या मक अनसुंधान क  आव यकता पड़ती है। शै क या म 

या मक अनसुधान एव ं वकास एक दसूरे का समथन करने वाले स यय ह। इस कार के 
अनसुंधान म श क  क  भू म का अहम हो जाती है। श क तकनीक  के े  म या मक 
अनसुंधान के कुछ े  पहचाने गये ह।   

15.5 अ यासाथ न (Exercise) 
What are the main objectives of educational Technology Describe. 
शै क तकनीक  के मू यांकन का मु य उ े य या है? वणन करे। 
Why did will be evaluate the component of Educational Technology? 
Explain with Suitable examples. 
शै क तकनीक  के घटक  को आप य  मू यां कत करेगे? उ चत उदाहरण क  
सहायता से या या करे। 
What are the importance of action research In Educational Technology 
Discuss. 
शै क तकनीक  म या मक अनसुधंान का या मह व है? चचा करे। 
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