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इकाई 1  
 शैͯ¢क तकनीकȧ 

EDUCATIONAL TECHNOLOGY  
इकाई कȧ Ǿपरेखा 
1.0 उƧेæय 
1.1 Ĥèतावना 
1.2 शैͯ¢क तकनीकȧ का अथ[ 
1.3 शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ पǐरभाषाएँ 
1.4 शैͯ¢क अͬधगम तÛğ मɅ Ĥभावशीलता एव ंद¢ता 
1.5 शैͯ¢क तकनीकȧ के Ĥकार 

1.5.1 हाड[वेअर उपागम 
1.5.2 सॉÝटवेअर उपागम 
1.5.3 तंğ उपागम 
1.5.4 Ǔनदȶशन मɅ तंğ उपागम 

1.6 शैͯ¢क तकनीकȧ का ¢ेğ 
1.7 साराशं 
1.8 शÞदावलȣ 
1.9 अßयासाथ[ Ĥæन 
1.10 सÛदभ[ Ēथं   
 

1.0 उƧेæय (Objective)  
इस इकाई के अÚययन के पæचात आप - 

. शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ पçृठभूͧम तथा उपयोͬगता के सÛदभ[ को जान सकɅ गे। 

. शैͯ¢क तकनीकȧ अथ[ एव ंपǐरभाषा को समझ सकɅ गे। 

. शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ ĤकृǓत एव ंĤकारɉ से पǐरͬचत हो सकɅ गे। 

. शैͯ¢क तकनीकȧ के ल¢णɉ एव ंउƧेæयɉ से पǐरͬचत हो सकɅ गे। 

. इस अवधारणा का ¢ेğ एव ंसीमाएं जान सकɅ गे। 

. ͧश¢ा कȧ गणुव×ता के सुधार मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ आवæयकता एव ंउपयोग 
समझ सकɅ गे।  

 

1.1 Ĥèतावना (Introduction)  
आप जानत ेहɇ ͩक तकनीकȧ ने मानव को बेहतर बनाने मɅ मह×वपणू[ योगदान Ǒदया है। 

इसी Ĥकार आधुǓनक यगु मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ तकनीकȧ के उपयोग से ͧश¢ा तंğ Ĥभाͪवत हुआ 
है। आप एक ͧश¢क के Ǿप मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ अवधारणा तथा èकूल तंğ के गणुव×ता 
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सुधार मɅ इसके उपयोग के बारे मɅ जानने को उ×सुक हɉगे। इस इकाई मɅ हम शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ 
अवधारणा, ĤकृǓत, Ĥकार, उपयोग, ¢ेğ तथा इसके ͪवͧभÛन उपागमɉ कȧ åयाÉया करɅगे। 

1.2 शैͯ¢क तकनीकȧ का अथ[ (Meaning of E.T.) 
शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ दो शÞदɉ का समावेश है, Đमश: “ͧश¢ा” एव ं “तकनीकȧ”। आइए, तकनीकȧ 
शÞद के अथ[ को समझत ेहɇ। आप अपने दैǓनक जीवन मɅ मोबाइल फोन, कàÜयटूराइóड रेलवे 
Ǒटकट बुͩ कंग, Ĥेशर कुकर, माइĐो ओवन आǑद मशीनɉ तथा उपकरणɉ का उपयोग करत ेहɉगे। ये 
उपकरण और कुछ नहȣ,ं केवल हमारȣ समèयाओं का चातयु[तापवू[क हल करने के साधन हɇ। इन 
मशीनɉ का आͪवçकार तकनीकȧ ͪवशेष£ɉ ने व£ैाǓनक Ǔनयमɉ और ͧसƨाÛतɉ का उपयोग करत ेहु ए 
ͩकया है। अत: हम कह सकत ेहɇ ͩक तकनीकȧ का अथ[ है, ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ समèयाओं के 
समाधान मɅ व£ैाǓनक ͧसƨाÛतɉ एव ं Ǔनयमɉ का उपयोग करना। उदाहरण के तौर पर भौǓतक 
ͪव£ान के ͧसƨाÛतɉ कȧ सहायता से ͪवͧभÛन Ĥकार के संचार के साधन तथा उपकरणɉ का 
ͪवकास, ताͩक सचंार-ĤͩĐया अͬधक तेजी से तथा Ĥभावशालȣ हो। व£ैाǓनक ͧसƨाÛतɉ एव ंǓनयमɉ 
के उपयोग से ͪवͧभÛन Ĥकार के इलेÈĚाǓनक तथा यांǒğक उपकरणɉ तथा यğंɉ का ͪवकास ͩकया 
गया। इस Ĥकार के यğंɉ का उपयोग हमारे दैǓनक जीवन मɅ आने वालȣ समèयाओं के समाधान के 
ͧलए ͩकया जाता है। ͧश¢ा के सÛदभ[ मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ संचार तकनीकȧ, ͪवͬधया ँतथा साधनɉ 
का उपयोग शैͯ¢क समèयाओं के समाधान के ͧलए ͩकया जाता है। 
एक ͧश¢क के Ǿप मɅ आप ͧश¢ा कȧ अवधारणा को जानत ेहɇ। अͬधकाशंत: ͧश¢ा शÞद 'होना' या  
''आना' ĤͩĐया से सàबƨ है। दसूरे शÞदɉ मɅ ͧश¢ा को सुͪवधादाता कȧ ĤͩĐया के Ǿप मɅ जाना 
जाता है। ͧश¢ाथȸ का ͪवशेष £ान ĤाÜत करना ͪवͧशçट Ĥकार के कौशलɉ का ͪवकास करना तथा 
ͪवͧभÛन गणुɉ तथा अͧभविृ×तयɉ का ͪवकास करत ेहु ए वांǓछत Ǒदशा मɅ ͪवकास करना हȣ ͧश¢ा है। 
शैͯ¢क तंğ को ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया के Ǿप मɅ पहचाना जा सकता है। अÚयापक ͧश¢ण-
अͬधगम ĤͩĐया मɅ ͪवͧभÛन सामĒी, ͪवͬधया,ँ तकनीक, उपागम तथा उपकरण काम मɅ लेता हɇ। 
अब आपके सामने Ĥæन उठता है ͩक ͧश¢क के Ǿप मɅ ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को Ĥभावी कैसे 
बनावɅ? Èया हम ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया को अͬधक Ĥभाबी बनाने के ͧलए तकनीकȧ का Ĥयोग 
कर सकत ेहɇ' Èया ͧश¢ण अवèथा मɅ तकनीकȧ के Ĥयोग से ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को उपयÈुत, 
अथ[पणू[ एव ं लØय केिÛġत बनाया जा सकता है? इन Ĥæनɉ के उ×तर शैͯ¢क तकनीकȧ को 
समझने से ĤाÜत हो सकत ेहɇ। तकनीकȧ एव ंͧश¢ा शÞदɉ के ͪवæलेषण से यह बात सामने आती है 
ͩक ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ तØयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए व£ैाǓनक ͧसƨाÛतɉ एव ं Ǔनयमɉ कȧ 
उपयोͬगता लेने को शैͯ¢क तकनीकȧ कहा जा सकता है। 
जैसे ͧश¢ा मɅ टेलȣͪवजन अथवा कàयटूर का उपयोग शैͯ¢क तकनीकȧ का उदाहरण है। ͧश¢ाथȸ 
के åयवहार मɅ ऐिÍछक पǐरवत[न लाने के ͧलए ͩकये जाने वाले सुअविèथत Ĥयास शैͯ¢क 
तकनीकȧ का दसूरा उदाहरण है। आमने-सामने अथवा दरूèथ मɅ अͬधगम सामĒी तथा सुͪवधाओं 
के èथान पर वकैिãपक उपागमɉ का उपयोग भी शैͯ¢क तकनीकȧ हे। 
गत 50 वषȾ मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ के ¢ेğ मɅ ͪवकास के ͧलए उãलेखनीय Ĥयास ͩकए गए हɇ। 
शैͯ¢क तकनीकȧ के ͪवशेष£ɉ ɮवारा दȣ गई पǐरभाषाओं के माÚयम से आपकȧ इस ͪवषय कȧ 
अवधारणा और èपçट हो जायेगी। 
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1.3 शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ पǐरभाषाएँ (Definitions of E.T.)  
शैͯ¢क को ͪवͧभÛन Ĥकार से समझाया गया है। लेͩकन कुछ ͪवशेष£ɉ ɮवारा दȣ गई 

पǐरभाषाएँ जो सव[माÛय हɇ, Ǔनàन हɇ:-  
एसएस. कुलकणȸ के अनसुार, - “ͪव£ान और तकनीकȧ Ǔनयम एव ंआधुǓनकतम खोजɉ कȧ ͧश¢ा 
मɅ उपयोͬगता को शैͯ¢क तकनीकȧ कहा जा सकता है।'' 
यनेूèको के मेथɬस, मेटेǐरयल एव ं टेकनीक ͫडवीजन के Ǔनदेशक हेनरȣ ɬयजेूडो के अनसुार,- 
“ͧश¢ा मɅ तकनीकȧ'' का ''ͧश¢ा कȧ तकनीकȧ'' मɅ èथानाÛतरण कȧ ĤͩĐया मɅ वत[मान शैͯ¢क तंğ, 
इसके उƧेæय तथा उÛहɅ ĤाÜत करने के ͧलए काम मɅ ͧलए गए साधनɉ का मूãयांकन हो जाता है। 
ͧश¢क एक तकनीकȧ ͪव£ (Technologist) मɅ बदल जाता है, जो धीरे-धीरे 'शैͯ¢क इÛजीǓनयर' 
का काय[ करने लगता है, िजसका काय[ समĒ ͪवɮयालय तंğ का उ×पादन (Output) बढ़ाना है।'' 
ǒĦǑटश जनरल ऑफ एÏयकेुशन मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया गया है। -  
“शैͯ¢क तकनीकȧ मनçुय के सीखने के ¢ेğ मɅ ͩकसी तंğ, तकनीक अथबा ͧश¢ण सामĒी का 
ͪवकास, उपयोग एव ंमूãयांकन है।'' 
आर.सी.दास के अनसुार – “व£ैाǓनक ͧसƨाÛतɉ एव ं Ǔनयमɉ के सÛदभ[ मɅ शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ 
अͬधकतम ĤािÜत के ͧलए शैͯ¢क तंğ का Ǔनयोजन, ͩĐयािÛवǓत एव ंमूãयांकन शैͯ¢क तकनीकȧ 
है। 
जे.महािÛत ने शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ åयाÉया Ǔनàन Ĥकार कȧ है:- 
“यह ͧश¢ण अͬधगम कȧ समĒ ĤͩĐया को Ĥभावी बनाने का उपĐम है।'' उÛहɉने आगे इसमɅ 
जोडत ेहु ए कहा - ''ऐसे तंğ का Ĥ×येक अवयव ͧश¢ाथȸ कȧ सामािजक एव ंमनोव£ैाǓनक पçृठभूͧम 
के अनसुार अͬधकतम सहयोग करता है।''  
- Ĥͧसƨ तकनीकȧ ͪवशेष£ जी.डी.एम. लȣथ ने एक सारगͧभ[त पǐरभाषा दȣ है । उनके 
 अनसुार, “ͧश¢ण एव ंĤͧश¢ण मɅ व£ैाǓनक £ान का व£ैाǓनक उपयोग शैͯ¢क तकनीकȧ 
 है।'' 
- राबट[ ए. कॉÈस के अनसुार – “मनçुय के सीखने कȧ िèथǓतयɉ मɅ व£ैाǓनक ĤͩĐया के 
 उपयोग को शैͯ¢क अथवा Ǔनदȶͧशत तकनीकȧ कहत ेहɇ।'' 
 उÈत पǐरभाषाओं के आधार पर हम देखत ेहɇ ͩक शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ Ǔनàन अवयव 
 सिàमͧलत है। 
(i) व£ैाǓनक ͧसƨाÛतɉ व Ǔनयमɉ का 'ͧश¢ण अͬधगम' ĤͩĐया कȧ समèयाओं को हल करने 

तथा उसे Ĥभाबी बनाने मɅ उपयोग। 
(ii) ͧश¢ण अͬधगम के उƧेæयɉ को परूा करने मɅ ǒबͧभÛन ͪवͬधयɉ तथा माÚयमɉ का 

सåुयविèथत उपयोग। 
(iii) ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया को Ĥभावी बनाने के सÛदम[ मɅ Ǔनयोजन, संगठन, ͩĐयािÛवǓत 

एव ंमूãयांकन 
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èवमूãयाकंन Ĥæन – 1 
1. शैͯ¢क तकनीकȧ का अथ[ 2 वाÈया मɅ बतलाइये। 
2. शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ कोई 2 पǐरभाषाएँ ͧलͨखये। 
3. ͪवͧभÛन पǐरभाषाओं के आधार पर शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ अपनी èवय ंकȧ पǐरभाषा दȣिजये। 
 

1.4 ͧश¢ण अͬधगम तÛğ मɅ Ĥभावशीलता एवं द¢ता 
(Effectiveness and Efficiency in Teaching Learning 
System)  
शैͯ¢क तकनीकȧ दो मुÉय उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करती है, - एक तो ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया 

मɅ Ĥभावशीलता लाना और दसूरा तÛğ मɅ द¢ता उ×पÛन करना। Èया आप जानत ेहɇ, Ĥभावशीलता 
Èया है? ͧश¢ण अͬधगम के उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के अथȾ मɅ Ĥभावशीलता को समझा जा 
सकता है। यǑद ͩकसी ͪवͬध ɮवारा ͧश¢ण से अͬधगम उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत अÍछे èतर कȧ होती है 
तो उस ͪवͬध को Ĥभावशालȣ कह सकत ेहɇ। एक अÚयापक उन ͪवͬधयɉ, ͧश¢ण सामĒी अथवा 
यÛğɉ का चयन एव ंपहचान करता है। शैͯ¢क तकनीकȧ अͬधगम उƧेæयɉ को वगȸकृत करने, क¢ा-
ͪवशेष एव ंअͬधगम िèथǓतयɉ के सÛदभ[ मɅ उÛहɅ पहचानने, उपयÈुत ͪवͬधयɉ एव ंमाÚयमɉ कȧ 
पहचान करने, उनका कुशलतापवू[क उपयोग करने तथा अͬधगम पǐरणामɉ को नापने (उपयÈुत 
उपकरणɉ के उपयोग ɮवारा) आǑद मɅ ͧश¢क कȧ सहायता करती है। ͧश¢क के इन कायɉ को 
शैͯ¢क तकनीकȧ के माÚयम से करके ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को अͬधक अविèथत एव ंĤभावी 
बनाया जाता है। 
अब हम “द¢ता” का अथ[ समझ गए हɉगे। द¢ता शÞद समय एव ंधन कȧ ͧमतåययता से सबƨं 
है । यह उपलÞध साधनɉ के अͬधकतम उपयोग से भी सàबƨ है। अत: वकैिãपक ͪवͬध एव ं
माÚयम कȧ तलाश कȧ जाती है, जो हमारा काय[ भी ͧसƨ करे और िजनका हमारे ɮवारा आसानी 
से उपयोग ͩकया जा सके। यğं जो ͧमतåययी हो, और काय[ͧ सƨ करता हो, द¢ कहलाता है। 
शैͯ¢क åयवèथा के सÛदभ[ मɅ ͧश¢क शैͯ¢क तकनीकȧ का उपयोग शिÈत, समय और धन बचाने 
के ͧलए करता है, जब वह ͧश¢ण- अͬधगम उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ 
तथा माÚयमɉ का चयन करता है। 
 

1.5 शैͯ¢क तकनीकȧ के Ĥकार (Types of E.T.) 
जैसा ͩक हम पवू[ के पçृठɉ मɅ पढ़ आए हɇ, व£ैाǓनक और तकनीकȧ ͪवकास ने मानव 

जीवन के Ĥ×येक ¢ेğ को Ĥभाͪवत ͩकया है। तकनीकȧ ͪवकास ने उɮयोग, åयापार, र¢ा Ĥशासन 
व èवाèØय के ¢ेğ मɅ ऊँची छलांग लगाई है। ͧश¢ा तंğ अÛय ͪवकासɉ से Ĥभाͪवत हु ए ǒबना नहȣ ं
रह सकता। कई Ĥकार कȧ शैͯ¢क तकनीकȧ है, जो एक-दसूरे को कवर करती है तथा ħम पदैा 
करती है। शैͯ¢क तकनीकȧ Ǔनàन Ĥकार कȧ हो सकती है। 
(i) ͧश¢ण तकनीकȧ (Teaching Technology) 
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(ii) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ (Instructional Technology) 
(iii) åयावहारा×मक तकनीकȧ (Behavioural Technology) 
(iv) Ǔनदȶशना×मक ĤाǾप (Instructional Design) 
(1) ͧश¢ण तकनीकȧ (T.T.) - ͧश¢ण एक åयापक अवधारणा है। ͧश¢ण एक सौƧेæय 
गǓतͪवͬध है, िजसमɅ कǓतपय ͪवशेष ͧश¢ण उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए दाश[Ǔनक, सामािजक 
एव ंव£ैाǓनक £ान का उपयोग ͩकया जाता है। ͧश¢ण का अिÛतम उƧेæय ͧश¢ाथȸ का सवाɍगीण 
ͪवकास करना है। वह £ान और कौशल, जो लêयɉ कȧ अनभुूǓत मɅ सहायक होत े हɇ, ͧश¢ण 
तकनीकȧ का Ǔनमा[ण करत ेहɇ। ͧश¢ण को अÛत[मानवीय, लचीले तथा संवेदना×मक वातावरण मɅ 
åयविèथत ͩकया जा सकता है तथा इसका व£ैाǓनक तरȣके से वèतुǓनçठ अÚययन ͩकया जा 
सकता है। शैͯ¢क तकनीकȧ का आधार रोबट[ गेÊने, जे.बन[र, के.डेͪवस, एन.एल. गेज, राबट[ 
Êलासर तथा ͧसãवरमेन के अÚययनɉ से और भी Ǻढ हो जाता है। इस तकनीकȧ के Ǔनàन ल¢ण 
है :- 
1) शैͯ¢क तकनीकȧ के उपयोग ɮवारा सं£ा×मक, £ाना×मक और भावा×मक तीनɉ Ĥकार के 
 शैͯ¢क उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत होती है। 
2) Ĥͧश¢ण उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ दोनɉ संरचनाएं Đमश: (1) 
 ͪवषयवèत ुएव ं(2) संĤेषण का परèपर अÛतस[àबÛध तथा उपयोग आवæयक है। 
3) ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ दाश[Ǔनक, सामािजक, मनोव£ैाǓनक एव ं व£ैाǓनक £ान का उपयोग 
 ͩकया जा सकता है। 
4) ͧश¢ण को Ǔनàन èतर (èमǓृत) से उÍच èतर (अनवुत[न) कȧ ओर åयविèथत ͩकया जा 
 सकता है।   
5) शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ सहायता से ͧश¢ण ĤͩĐया को Ĥभावशालȣ बनाया जा सकता है। 
6) शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ सहायता सेवापवू[ ͧश¢कɉ (छाğाÚयापको) तथा सेवारत ͧश¢कɉ दोनɉ 
 के ͧश¢ण मɅ सुधार ͩकया जा सकता है। 
7) शैͯ¢क तकनीकȧ ͧश¢ण के उͬचत ĤबÛधन से संबिÛधत है। शैͯ¢क Ĥबधंन मɅ (1) 
 Ǔनयोजन (2) संगठन (3) ͩĐयािÛवǓत एव ं(4) मूãयांकन सिàमͧलत है। 
(2) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ (I.T.) - मानव के सीखने मɅ Ǔनदȶशन महतवपणू[ भूͧमका अदा 
करता है। कई बार Ǔनदȶशन माÚयम से हȣ ͧश¢ण ͩकया जाता है। वह सब गǓतͪवͬधया ँजो मानव 
के अͬधगम को अͧभĤेǐरत करती है, Ǔनदȶशन कहलाती है। और समèत Ǔनदȶशन £ान और कौशल 
के ͪवकास मɅ सहायता करता है। यह ऐसी गǓतͪवͬधयɉ का नेटवक[  है, जो ͪवͧशçठ अͬधगम 
उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए कȧ जाती है। यह व£ैाǓनक, मनोव£ैाǓनक एव ंसामािजक ͧसƨाÛतɉ कȧ 
उपयोͬगता है जो पवू[ Ǔनिæचत अͬधगम उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए कȧ जाती है। Ǔनदȶͧशत 
तकनीकȧ का उƫव मनोव£ैाǓनक एव ंͧश¢ा कȧ Ĥयोगशाला सàबÛधी अनभुवɉ से हुआ। Ǔनदȶͧशत 
तकनीकȧ कȧ आधारͧशला बी.एफ. िèकनर, एन.ए. Đाउडर, रोबट[ Êलेसर, ͬगलबट[ एव ंअÛयɉ के 
ɮवारा रखी गई। Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ के कुछ उदाहरण अͧभĐͧमत अनदेुशन (Programmed 
Instruction) èव अͬधगम सामĒी (Self Learning Package) तथा ͩकलस[ Üलान आǑद है। 
Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ के माÚयम से èव अͬधगम को बढ़ावा ͧमला है। 
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1) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ के माÚयम से सं£ा×मक उƧेæयɉ कȧ भलȣ Ĥकार ĤािÜत कȧ जा 
 सकती है।  
2) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ ɮवारा ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ उͬचत अͧभͩĐयाओं का Ĥभावशालȣ ढंग से 
 पनुव[लन ͩकया जा सकता है। 
3) ͧश¢ाथȸ को अपनी èवय ंकȧ गǓत से सीखने का अवसर ͧमलता है और åयिÈतगत 
 ͪवͧभÛनताओं पर पणू[ Ǿप से Ǔनयğंण ͩकया जाता है।  
4) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ कȧ सहायता से सं£ा×मक अनभुव, अͬधगम का èथानाÛतरण 
 तथा पनुब[लन को Ĥभावी ढंग से ͩकया जा सकता है। 
5) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ मɅ अͬधगम के अÛतग[त गͨणत के Ǔनयमɉ तथा मनोव£ैाǓनक 
 ͧसƨाÛतɉ का उपयोग होता है। 
6) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ का उपयोग अͬधगम सामĒी का संĒहण तथा पनु[उपयोग के ͧलए 
 ͩकया जा सकता है। 
(3) åयवहारा×मक तकनीकȧ (B.T.):- अͬधगम åयवहार पǐरवत[न कȧ ĤͩĐया है, जो उपयÈुत 
गǓतͪवͬधयɉ के ɮवारा सàपÛन कȧ जाती है। इन गǓतͪवͬधयɉ को शैͯ¢क गǓतͪवͬधया ँकहत ेहɇ, यह 
छाğɉ के åयावहार मɅ वांǓछत पǐरवत[न लाने के ͧलए कȧ जाती है। åयवहारा×मक तकनीकȧ का 
Ǔनमा[ण मनोव£ैाǓनक एव ं गͨणतीय ͧसƨाÛतɉ के ɮवारा होता है। åयवहारा×मक तकनीकȧ के 
अÛतग[त उɮयोग, वाͨणÏय, èवाèØय, संचार, Ĥशासन, र¢ा, ͧश¢ा, Ĥͧश¢ण, Ǔनदȶशन आǑद 
समèत मानवीय åयावहार सिàमͧलत है। 
åयवहारा×मक तकनीकȧ के माÚयम से ͧश¢ाथȸ को एिÍछक åयवहार पǐरवत[न के माÚयम से 
अͬधगम उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कराई जाती है। वाèतव मɅ åयवहार तकनीकȧ (B.T.) दो Ĥकार कȧ है 
ͧश¢ण तकनीकȧ (T.T.) एव ंǓनदȶͧशत तकनीक (I.T.)। åयवहारा×मक तकनीकȧ मɅ व£ैाǓनक £ान 
और कौशल का उपयोग करत े हु ए छाğाÚयापक के åयवहार मɅ पǐरवत[न ͩकया जाता है। 
åयवहारा×मक तकनीकȧ के अÛतग[त ͧश¢क Ĥͧश¢ण के कई ĤǓतǾप एव ंकई उपागम है। इसकȧ 
Ĥमुख ला¢ͨणक ͪवशेषताएँ Ǔनàन है :-  
1) यह मनोĤेरक उƧेæयɉ पर बल देती है तथा उपयÈुत गǓतͪवͬधयɉ के माÚयम से ͪवशेष 

ͧश¢ण कौशलɉ का ͪवकास करती है। 
2) åयवहारा×मक तकनीकȧ के £ान एव ं कौशल का ͧश¢ण अßयास के अÛतग[त वांǓछत 

åयवहार पǐरवत[न के ͧलए Ĥभावी ढंग से उपयोग ͩकया जा सकता है। 
3) इसके ɮवारा छाğɉ के क¢ा-क¢ åयवहार का अÚययन ͩकया जा सकता है तथा वांǓछत 

åयवहार पǐरवत[न के माÚयम से उनके åयवहार को सुधारा जा सकता है। 
4) छाğाÚयापकɉ कȧ åयिÈतगत ͪवͧभÛनताओं को Úयान मɅ रखत े हु ए ͧश¢ण एव ंĤͧश¢ण 

ͩकया जा सकता है। 
5) ͧश¢ण एव ं Ĥͧश¢ण अßयास के दौरान छाğाÚयापकɉ को उपयÈुत पनुब[लन Ǒदया जा 

सकता है ।   
6) उͬचत फȧडबेक के माÚयम से ͪवषयवèत ुएव ंसंĤेषण के आयामɉ मɅ सुधार ͩकया जा 

सकता है।    
7) अßयास ͧश¢ण का उƧेæयǓनçठ तरȣके से मूãयांकन संभव है। 
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(4) Ǔनदȶशनालक ĤाǾप (Instructional Design) - यह शैͯ¢क तकनीकȧ का हȣ एक Ĥकार 
है। इसकȧ तीन Ĥमुख अवधारणाएँ हɇ:- (i) Ĥͧश¢ण का मनोͪव£ान, (ii) मनोͪव£ान एव ं (iii) 
कàÜयटूर मनोͪव£ान तथा åयविèथत ͪवæलेषण (System Analysis)। इन अवधारणाओं के 
माÚयम से ͧश¢ण अͬधगम कȧ ĤͩĐया को समƨृ ͩकया जाता है तथा अͬधगम ͧसƨाÛतɉ ͧश¢ण 
के ĤाǾपɉ तथा शैͯ¢क योजना एव ंĤबÛधन मɅ वृͪ ƨ कȧ जाती है। उÈत तीनɉ अवधारणाओं के 
माÚयम से Ǔनदȶशना×मक ĤाǾप का ͪवकास ͩकया जा सकता है और ͧश¢ा तथा Ǔनदȶशन मɅ 
संतोषĤद èतर का सुधार ͩकया जा सकता है।  
1.5.1 हाड[वेअर उपागम (Hardware Approach) 
शैͯ¢क तकनीकȧ के अÛतग[त हाड[वेअर एव ंसोÝटवेअर दोनɉ सिàमͧलत हɇ। हाड[वेअर मɅ पदाͬथ[क 
वèतुएँ जैसे मशीनɅ, सामान आǑद आते हɇ, जबͩक सोÝटवेअर मɅ अǓतसू¢म तथा अपदाǓय[क वèतुएँ 
जैसे पाɫयͪवषयवèत,ु पाÖडुͧलͪप, Ĥæनɉ के Ĥकार एव ंĤकृǓत आ जात ेहɇ। हाड[वेअर के अÛतग[त 
सोÝटवेअर के उपयोग के ͧलए आवæयक मशीनɅ, सामĒी, साधन तथा भौǓतक संरचनाएँ जो 
ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया मɅ सुधार के ͧलए आवæयक है, आ जात ेहɇ। 
ͧश¢ा मɅ हाड[वेअर उपागम अथवा Įåय-Ǻæय उपकरणɉ का Ĥचलन भौǓतक ͪव£ान एव ंतकनीकȧ 
के ͧश¢ा एव ंĤͧश¢ण मɅ Ĥयोग के कारण हुआ है। Ǔनदȶशन कȧ आवæयकताएँ परूा करने वालȣ 
शैͯ¢क तकनीकȧ एव ंमीͫडया एव ंयğंɉ कȧ तकनीकȧ एक-दसूरे से संबिÛधत है। उदाहरण के तौर 
पर रेͫडयो और टȣ.वी. सेɪस हाड[वेअर हɇ, िजसके अÛतग[त ͪवͧशçट Ǔनदȶͧशत उƧेæयɉ को परूा करने 
वालȣ रेͫडयो-टȣवी पाÖडुͧलͪप का उपयोग ͩकया जाता है। यɮयͪप अͬधकाशं हाड[वेअस[ का Ǔनमा[ण 
एव ंͪवकास संĤेषण के उपकरणɉ एव ंĤͩĐया को सुधारने के ͧलए हुआ है, िजनका Ĥयोग शैͯ¢क 
ĤͩĐया को उÛनत नाता है। अत: समèत इलेÈĚाǓनक माÚयमɉ तथा उपकरणɉ का उपयोग क¢ा-
क¢ से बाहर Ǔनदȶͧशत उƧेæयɉ को Ĥभावशालȣ तरȣके से ĤाÜत करने के ͧलए ͩकया जाता है। 
ͧसãवरमेन (1968) ने इस हाड[वेअर उपागम को ''अपेͯ¢क तकनीकȧ” का नाम Ǒदया, िजसका अथ[ 
है, ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया के ͧलए तकनीकȧ, मशीनɉ तथा उपकरणɉ का उपयोग। यह तकनीकȧ 
ͧश¢ा मɅ साधारण सेवा का काय[ करती है। 
1.5.2 सोÝटवेअर उपागम (Software Approach) 

सोÝटवेअर का ता×पय[ है, ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ, तकनीकȧ तथा सामĒी का ͧश¢ण अͬधगम 
ĤͩĐया मɅ उपयोग। सूêम ͧश¢ण, अͧभĐͧमत अͬधगम, अÛतͩĐया ͪवæलेषण, टȣ.वी. व रेͫडयो 
ɮवारा अÛतͩĐया, कàÜयटूर समͬथ[त Ǔनदȶशन काय[Đम आǑद सब सोÝटवेअर के उदाहरण है। 
समèत नवाचार, पाɫयĐम Ǔनमा[ण एव ंमूãयांकन आǑद कȧ नवीन ͪवधाएं, नवीन ͧश¢ण ͪवͬधया ँ
आǑद भी सोÝटवेअर के अÛतग[त आती हɇ। सोÝटवेअर मɅ शैͯ¢क काय[Đमɉ कȧ Ĥभावशीलता का 
मूãयांकन करके फȧडबेक के माÚयम से सोÝटवेअर मɅ पǐरवत[न ͩकया जा सकता है। एक अथ[ मɅ 
सोÝटवेअर उपागम भी एक शैͯ¢क तकनीकȧ हȣ है।  

शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ सोÝटवेअर के उपयोग को हȣ Ǔनदȶæना×मक तकनीकȧ कहत ेहै। इसका 
संबधं ͧश¢ण अͬधगम ͧसƨाÛतɉ का सीधा एव ंͪवͧशçट åयवहार मɅ उपयोग से है। इसका उदगम 
ͧश¢ण एव ंĤͧश¢ण कȧ समèयाओं के Ǔनदान मɅ åयवहारा×मक ͪव£ान के उपयोग से हुआ है। 
शैͯ¢क तकनीकȧ का यह Ǻिçटकोण ͧश¢ण के आधुǓनक ͧसƨाÛत, एव ंǓनयम, Ĥͧश¢ण ĤǓतǾप, 
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Ǔनदȶशन के ͧसƨाÛत, ͧश¢ण ͧसƨाÛत अͧभĐͧमत अͬधगम के ͧसƨाÛत एव ं åयवहार से काफȧ 
सàबिÛधत है । 
ͧसãवरमेन (1968) ने इस उपागम को रचना×मक शैͯ¢क तकनीकȧ का नाम Ǒदया। इस तकनीकȧ 
मɅ कुछ गǓतͪवͬधया ँतथा रचना×मक काय[ ͩकया जाता है, िजससे ͩक शैͯ¢क तकनीकȧ का बेहतर 
उपयोग हो सके। इस उपागम के चाǐरǒğक ल¢ण इस Ĥकार हɇ :- (1) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ कȧ 
समèयाओं का ͪवæलेषण, (2) Ǔनदȶͧशत पǐरणामɉ के मूãयांकन के ͧलए मापन उपकरण का Ǔनमा[ण 
अथवा चयन और (3) वांǓछत शैͯ¢क पǐरणामɉ को उ×पÛन करने के ͧलए Ĥͪवͬधयɉ का चयन 
अथवा Ǔनमा[ण। 
1.5.3 तंğ उपागम (System Approach):- 
 तंğ उपागम को ‘तंğ ͪवæलेषण’ अथवा ‘तंğ उ×पादक’ भी कहत ेहɇ। एक तंğ का अथ[ है 
ͩकसी अवधारणा के ͪवͧभÛन अवयव अथवा भाग, जो आपस मɅ समÛवय बनाते हु ए समĒता के 
Ǿप मɅ काय[ करत ेहɇ। Ǔनदȶशन मɅ तंğ उपागम के Ǔनàन चार अवयव हɇ :- 
1) ͩकसी ͪवͧशçट उƧेæय कȧ ĤािÜत के ͧलए काम मɅ आने वाले भौǓतक तथा मानवीय 
 संसाधन इनपटु (Input) कहलात ेहɇ। 
2) ͪवͧशçट उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए उ×पादक ɮवारा काम मɅ लȣ जाने वालȣ  
 गǓतͪवͬधयɉ कȧ Įृंखला ĤͩĐया (Process) कहलाती है। 
3) आउटपटु (Output) का ता×पय[ है ĤͩĐया के फलèवǾप ĤाÜत होने वाले पǐरणाम अथवा 
 उ×पाद। 
4) फȧडबेक (Feedback) या अनवुत[न का अथ[ है अपेͯ¢त पǐरणाम एव ं वाèतͪवक 
 पǐरणामɉ के मÚय का अÛतर £ात करना तथा तंğ के सधुार हेत ुसुझाव देना।  
 

 
 
ͧश¢ण अͬधगम िèथǓतयɉ मɅ हम तंğ उपागम का उपयोग Ǔनàन उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए करत े
हɇ:-  

 अͬधगम उƧेæयɉ अथवा पǐरणामɉ का ͪवæलेषण करने के ͧलए। 
 कुशल ͧश¢कɉ, उपयÈुत पाɫय पèुतकɉ, ͧश¢ण सामĒी Ĥयोगशाला एव ंपèुतकालय आǑद 

उपयÈुत इनपटु कȧ पहचान करने के ͧलए। 
 ͧश¢ण अͬधगम िèथǓतयɉ मɅ ͪवͧभÛन ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए कुशलतापवू[क अͬधगम कȧ 

ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ तथा साधनɉ का उपयोग करना हȣ तंğ अथवा ĤͩĐया कहलाती है। 
 ͪवͧशçट ͧश¢ण अͬधगम कȧ गǓतͪवͬधया ँकराने के फलèवǾप ĤाÜत पǐरणाम आउटपटु 

के Ǿप मɅ ĤाÜत होत ेहɇ। 
 ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया Ĥारàभ करत े से पवू[ ĤाÜत पǐरणामɉ कȧ अपेͯ¢त पǐरणामɉ से 

तुलना करत ेहु ए ĤͩĐया के सधुार हेत ुसुझाव देना, ताͩक गǓतͪवͬधयɉ को पनु: ĤाǾͪपत 
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 (Redesign) ͩकया जा सके। इस फȧडबेक के माÚयम से ĤͩĐया मɅ 
सकारा×मक पǐरवत[न (सुधार) ͩकया जाता है। 

1.5.4 Ǔनदȶशन मɅ तंğ उपागम (System Approach to Instruction) 
तंğ उपागम एक Ǔनदȶͧशत समèया के ͪवæलेषण तथा Ǔनण[य लेने कȧ ͪवͬध का तक[ पणू[ 

तरȣका तथा नवाचार है। Ǔनदȶͧशत Ĥͪवͬधया ँ इस उपागम का Ĥमुख भाग है, िजनका उपयोग 
ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ होता है। ͪवͧभÛन उपतंğɉ (अवयवो) यथा छाğɉ, ͧश¢कɉ, Ǔनरȣ¢कɉ, 
Ĥशासकɉ आǑद कȧ ͩĐया×मक द¢ता के ɮवारा समĒ तंğ कȧ द¢ता सुǓनिæचत कȧ जा सकती है। 
ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया मɅ सुधार के Ǻिçटकोण से Ǔनदȶͧशत उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण ͩकया जाना 
चाǑहए तथा ͩĐयाकारȣ åयवहारा×मक उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण Ǔनदȶͧशत उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखकर 
करना चाǑहए। इनपटु, आउटपटु के मÚय पया[Üत जुड़ाव होना चाǑहए तथा ͪवɮयालयी िèथǓतयɉ मɅ 
सुधार करने के ͧलए उपयÈुत फȧडबेक ĤͩĐया होनी चाǑहए।          
èवमूãयाकन Ĥæन-2  
1) शैͯ¢क तकनीकȧ के Ĥकार बतलाइये। 
2) ͧश¢ण तकनीकȧ से आप Èया समझते है।  
3) Ǔनदȶशना×मक तकनीकȧ के तीन ल¢ण बतलाइये।  
4) åयवहारा×मक तकनीकȧ से आप Èया समझत ेहै? 
5) शैͯ¢क तकनीकȧ के संदभ[ हाड[वेअर तथा सोÝटवेअर मे अÛतर बतलाइये।  
6) इनपटु, Ĥोसेज, आउटपटु तथा फȧडबेक के बारे मे बतलाइये। 

 

1.6.0 शैͯ¢क तकनीकȧ का ¢ेğ (Scope of E.T.) 
शैͯ¢क तकनीकȧ अपने साव[जǓनक अथȾ मɅ Ǔनदȶͧशत ल¢यो कȧ ĤािÜत, पाɫयĐम 

Ǔनमा[ण के सतत ्Ĥयास, नवीन सामĒी एव ंͪवͬधयɉ के Ĥयोग, समĒ तंğ का मूãयांकन, पǐरणामɉ 
नवाचारो आǑद कȧ समĒ ĤͩĐया को सिàमͧलत करती है। यह ǐरकाͫड [ग. संĒहण, ĤǓतकृǓत करना, 
ǐरहस[ल करना, संĤेषण एव ंĤèतुत करने कȧ ĤͩĐयाओं एव ंउपकरणɅ के Ǿप मɅ भी जानी जाती है। 
यǑद इन ¢मताओं का उपयोग पाɫयĐम मɅ शोध और ͪवकास के ͧलए ͩकया जाए तो यह ͧश¢ा 
मɅ काफȧ गǓत ला सकती है।  

åयापक अथȾ मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ व£ैाǓनक £ान Ǿपी ससंाधन का सुåयविèथत उपयोग 
है। इसके ɮवारा Ĥ×येक छाğ £ान सीखता है, उसका उपयोग करता है, कौशल और समझ भी 
सीखता है और उपयोग करता है। शैͯ¢क तकनीकȧ को एक सुधार का तरȣका èवीकार करत ेहु ए 
हम शैͯ¢क तंğ मɅ नवाचार को Ĥो×साǑहत करने वालȣ समèयाओं का सामना करत ेहɇ। शैͯ¢क 
तकनीकȧ मɅ ͧश¢क को अपने दाǓय×वɉ को Ĥभावी तरȣके से सàपÛन करने के ͧलए कȧ जाने वालȣ 
गǓतͪवͬधया,ँ सूचनाएँ, परामश[, सहयोगी सेवाएँ एव ंĤͧश¢ण, नवाचार एव ंĤयोग आǑद आ जात े
हɇ। 
 ͧश¢ण-अͬधगम मɅ उपयोगी तकनीकȧ ͪवͬधयɉ मɅ चाक-बोड[ से लेकर टȣ.वी. और 
कàÜयटूर समͬथ[त ͧश¢ण तक सिàमͧलत है। शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ पèुतक æयामप͠, कागज, 
पेिÛसल, मोडल, नÈशा, चाट[, Êलोब, टेप, कैसेɪस, èलाइड, ͩफãम िèĚÜस, ͩफãàस, ĚांसपेरेÛसीज, 
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रेͫडयो, टȣ.वी., ĤोजेÈटर एव ंकàयटूर आǑद आ जात ेहɇ। इस Ĥकार इसमɅ हाड[वेअर एव ंसोÝटवेअर 
दोनɉ आ जात ेहɇ। समèत यांǒğक उपकरण, यğं आǑद हाड[वेअर मɅ तथा शैͯ¢क सहयोगी सामĒी 
जैसे शैͯ¢क उƧेæय, पाɫयĐम, ͧश¢ण-अͬधगम सामĒी ͧश¢ण ͪवͬधया ँआǑद सोÝटवेअर मɅ आते 
हɇ। 
 शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ सहायता से ͧश¢ा को Ĥभावशालȣ एव ंद¢तापणू[ बनाया जा सकता 
है। यǑद मनोव£ैाǓनक एव ंͧश¢ण शाèğ के ͧसƨाÛतɉ को अपनाया जाता है, तो शैͯ¢क तकनीकȧ 
लाभĤद ͧसƨ होगी और जब ऐसा ͩकया जाता है तो ‘ͧश¢ा मɅ तकनीकȧ’, ‘ͧश¢ा कȧ तकनीकȧ’ 
बन जाती है िजसे ‘शैͯ¢क तकनीकȧ’ भी कहत ेहɇ। हेनरȣ Ïयजेूड ने सहȣ हȣ कहा है :- “ͧश¢ा मɅ 
तकनीकȧ” को ''ͧश¢ा कȧ तकनीकȧ” मɅ ǾपाÛतǐरत करने के ͧलए वत[मान शैͯ¢क ĤͩĐया के 
उƧेæय, उनको ĤाÜत करने के ͧलए काम मɅ ͧलए जाने वाले साधन आǑद का उपयोग सिàमͧलत 
है। ͪवͧशçट ͧश¢ण कायȾ के ͧलए नवीन तकनीकȧ काम मɅ लेने हेत ु Ǔनण[य लेने से पवू[ उÈत 
ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखना चाǑहए। इस िèथǓत मɅ ͧश¢क एक तकनीकȧ ͪवशेष£ बन जाता है 
और “शैͯ¢क इंजीǓनयर” कȧ भूͧ मका Ǔनभाता है, िजसका काय[ ͪवɮयालय Ǿपी शैͯ¢क मशीन का 
उ×पादन बढ़ाना है।“ 
 शैͯ¢क तकनीकȧ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ÏवलÛत अवधारणाओं को समझने योÊय ͪवèततृ 
तथा सतत काय[Đम है। यह मनोव£ैाǓनक तथा ͧश¢ण शाèğ सàबÛधी ͧसƨाÛतɉ तथा नवाचारɉ से 
Ĥभाͪवत होती है। सभी Ĥकार कȧ तकनीकȧ जैसे - Ǔनदȶशा×मक, åयवहारा×मक आǑद ͧमलकर 
शैͯ¢क तकनीकȧ का Ǔनमा[ण करत े है, िजसके ɮवारा ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया Ĥभाͪवत होती है। 
शैͯ¢क तकनीकȧ को राçĚ पर हȣ नहȣ ंअब विैæवक èतर (Universal Level) पर एक अǓनवाय[ 
काय[ तथा उ×तरदाǓय×व के Ǿप मɅ èवीकार कर ͧलया गया है।  
 

1.7 सारांश (Summary)  
इस इकाई मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ, राçĚȣय नीǓत एव ंइसकȧ ͩĐयािÛवǓत के ͧलए काय[Đम, 

राÏयɉ मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ काय[Đमɉ का ͪवकास, शैͯ¢क तकनीकȧ कȧ आवæयकता एव ंमह×व, 
ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ शैͯ¢क तकनीकȧ, तंğ उपागम, Įåय-Ǻæय तकनीकȧ, सोÝटवेअर एव ंहाड[वेअर 
उपागम, ͪवɮयालयी åयवèथाओं मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ का ¢ेğ एव ंउपयोग आǑद कȧ åयाÉया करने 
का Ĥयास ͩकया गया है। 
 साराशं Ǿप से कहा जा सकता है ͩक हमारे देश मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ का असतंुͧलत 
ͪवकास Èया है। हमारा Úयान वशीभूत करने वालȣ कÛया कȧ तरह टȣ.वी. पर हȣ अͬधक गया है। 
टȣ.वी. एक महɇगा माÚयम है। इसकȧ मूलभूत संरचना और काय[Đम उ×पादन पर काफȧ खचा[ 
करना पड़ता है। लेͩकन शैͯ¢क दरूदश[न के काय[Đमɉ को द¢ एव ंĤभावशालȣ बनाने पर पया[Üत 
Úयान नहȣ ंǑदया गया है। इस सàबÛध मɅ ͩकए गए अÚययनɉ के पǐरणाम Ǔनराशाजनक रहे हɇ। 
शैͯ¢क आकाशवाणी काय[Đम भी उपेͯ¢त हȣ रहे हɇ। शैͯ¢क तकनीकȧ के अÛय आयाम, ͩफãम, 
èलाइड, ͩफãम, िèĚÜस, ĚांसपेरेÛसी आǑद Įåय-Ǻæय सामĒी को ͪवɮयालयी तंğ एव ं सàपणू[ 
शैͯ¢क ¢ेğ मɅ उͬचत मह×व नहȣ Ǒदया गया है।  
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1.8 शÞदाबलȣ (Glossary)  
शैͯ¢क तकनीकȧ - अͬधगम अनभुवɉ को अͬधकतम करने के ͧलए काम मɅ ͧलए जाने वाले 
समèत आधुǓनकतम साधन, ͪवͬधया ँएव ंͧश¢ण सामĒी। 
Įåय-Ǻæय सामĒी - अͬधगम को Ĥभावी एव ंǾͬचकर बनाने मɅ काम आने वाले समèत Įåय एव ं
Ǻæय सामĒी एव ंउपकरण। 
हाड[वेअर - शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ काम आने वाले समèत यांǒğक उपकरण एव ं उनकȧ सहायक 
सामĒी जैसे टȣ.वी. सेट, रेͫडयो सेट, कàयटूर आǑद। 
सोÝटवेअर - शैͯ¢क तकनीकȧ के अÛतग[त ͪवͧभÛन यğंɉ/उपकरणɉ के माÚयम से उपयोग मɅ लȣ 
जाने वालȣ पाɫय सामĒी जैसे - पाÖडुͧलͪप, ͩफãम आǑद। 
ͧसèटम एĤोच (तंğ उपागम) - उƧेæयɉ को Ǔनधा[ǐरत करना तथा उÛहɅ ĤाÜत करने के ͪवͧभÛन 
चरणɉ कȧ ͩĐयािÛवǓत सुǓनिæचत करने का एक व£ैाǓनक एव ंसुåयविèथत तरȣका। 
साइट SITE (Satellite Instructional Television Experiment) :- Ĥाथͧमक ͧश¢ा एव ं
Ĥौढ़ ͧश¢ा मɅ सुधार के ͧलए एक कृǒğम उपĒह के उपयोग कȧ Ĥायोजना (वष[ 1995-96) 
इनसेट INSAT(Indian National Satellite) :- जनसंचार, दरू-सàĤेषण एव ं शैͯ¢क 
आधुǓनकȧकरण के ͧलए एक åयवèथा। 
   

1.9 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise)  
1) शैͯ¢क तकनीकȧ को तीन वाÈयɉ मɅ समझाइये। 
2) हाड[वेअर व सोÝटवेअर मɅ अÛतर बतलाइये। 
3) राçĚȣय ͧश¢ा नीǓत (NEP) – 1986/1992 मɅ उãलेͨखत शैͯ¢क तकनीकȧ का मह×व 2 
 वाÈयɉ मɅ बतलाइये। 
4) SITE Èया है? इसकȧ 2 मुÉय ͪवशेषताएँ बतलाइये। 
5) हमारे देश मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ का ¢ेğ तथा उपयोग बतलाइये ।  
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इकाई 2  
ͧश¢ा मɅ अͬĒम सàĤेषण तकनीक 

ADVANCED COMMUNICATION TECHNOLOGY IN 
EDUCATION 

इकाई कȧ संरचना 
2.0 उƧेæय 
2.1 Ĥèतावना 
2.2 सूचना संĤेषण तकनीकȧ का अथ[, पǐरभाषा एव ंअवधारणा  
2.3 ͧश¢ा मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ 

2.3.1 ͧश¢ा मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ का उƧेæय  
2.3.2 ͧश¢ा मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ का मह×व 

2.4 ͧश¢ा मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ कȧ भूͧमका  
2.5 ͧश¢ा मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के Ĥकार  

2.5.1 ͧश¢ा मɅ इलेÈĚोǓनक अͬधगम 
2.5.2 इनसैट (INSAT) 
2.5.3 एजूसेट (EDUSAT) 
2.5.4 £ानदश[न (Gyandarshan) 

2.6 सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ कȧ उपादेयता 
2.6.1 £ान ĤािÜत का साधन 
2.6.2 Ǔनण[य लेने मɅ सहायक 
2.6.3 समाज पर Ĥभाव 
2.6.4 उ×पादन मɅ वृͪ ƨ 

2.7 साराशं 
2.8 अßयासाथ[ Ĥæन 
2.9 सÛदभ[ Ēथं   
 

2.0 उƧेæय (Objective)  
  इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप इस योÊय हɉगे ͩक:-   

 इनसेट कȧ काय[Ĥणालȣ के ͪवषय मɅ समझɅगे। 
 इनसेट Ĥणालȣ का ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ योगदान को जानɅगे।   
 इसेट कȧ ͧश¢ा ¢ेğ मɅ भूͧमका को समझɅगे। 
 एजूसेट के ͪवषय मɅ जानɅगे। 
 एजूसेट के ͪवͧभÛन चैनल के काय[Đमɉ कȧ सूची बनाने मɅ स¢म हɉगे। 
 £ानदश[न कȧ ͧश¢ा मɅ भूͧमका को समझɅगे। 
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 ͧश¢ा मɅ इनसेट, एजूसेट एव ं£ानदश[न कȧ उपयोͬगता को समझɅगे। 
  

2.2 Ĥèतावना (Introduction) 
व£ैाǓनक और तकनीक अͪवçकारɉ के कारण £ान मɅ ǓनरÛतर वृͪ ƨ हो रहȣ है। Ĥ×येक 

सात-आठ वष[ मɅ £ान के कोष मɅ दो गनुा वृͪ ƨ हो जाती है। इस कारण नए £ान कौशलɉ को 
सीखने हेत ु पाɫयĐमɉ मɅ जãदȣ-जãदȣ पǐरवत[न करने कȧ आवæयकता पड़ती है, िजससे उÛहɅ 
आɮयतन रखा जा सके। ऐसे मɅ ͧश¢ा ¢ेğ से जुड़ी परàपरागत तकनीकȧ अपनी अपǐरवत[नशीलता 
और कठोर Ǔनयमɉ के कारण आधुǓनक व£ैाǓनक एव ंतकनीकȧ यगु कȧ शैͯ¢क आवæयकताओं का 
परूा करने मɅ स¢म नहȣ ंहोती। आज के बदलत ेपǐरवेश मɅ ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ ऐसी तकनीकȧ कȧ 
आवæयकता अनभुव कȧ जा रहȣ है, जो समय बचाने वालȣ तथा कम लागत कȧ हो, लचीलȣ तथा 
सव[सलुभ हो तथा ͧश¢ा के ͪवकास मɅ अपना मह×तवपणू[ योगदान दे सके। ऐसे मɅ कàÜयटूर 
तकनीक के आधार Ǿप मɅ उभर कर सामने आया तथा इस तकनीक पर आधाǐरत अÛय 
इलेÈĚोǓनक माÚयमɉ का ͪवकास हुआ। इसके ɮवारा सूचनाओं के आदान-Ĥदान मɅ कम समय 
लगता है। इÛहɅ सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ का नाम Ǒदया गया। इसके ɮवारा संĤेषण भी कर सकने कȧ 
सुͪवधा के कारण इसे सूचना एव ंसंĤेषण तकनीकȧ नाम से जाना जाता है।  

2.2 सूचना एवं सàĤेषण तकनीक: अथ[, पǐरभाषा और समĤत×य 
I.C.T.: Meaning, Definition and Concept 

सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ मɅ साधारणत: उन तकनीकɉ का Ĥयोग सचूनाओं को इक͡ा 
करने, उन सचूनाओं को Ĥèतुत करने, सूचनाओं मɅ जोड़ तोड करके नये èवǾप मɅ पीरवǓत[त 
करने, व उनका मूãयाकंन करने के ͧलए ͩकया जाता है। अथा[त ् इस तकनीक के अÛतग[त 
मुÉयत: यिुÈतयɉ (Devices) पर फोकस ͩकया जाता है। सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के 
अÛतग[त कàपेट ͫडÈस, सीडी रोम, ͪवͫडयो ͫडèक, सूêम कàÜयटूर आधाǐरत Ĥयोगशालाएं, 
इÛटरनेट èथानीय एव ं ͪवèततृ ¢ेğ नेटवक[ , अनदेुशना×मक सॉÝटवेयर, åयिÈतगत कàÜयटूस[, 
लेपटाप, नोटबकु, टेलȣͪवजन, वाइसमेल, ई-मेल, सेटेलाइट उपĒह, वी.सी.आर., केवल टȣवी. 
अंतͩĐ[ या×मक रेͫडयो व सापेͯ¢क वाèतͪवकता (Virtual reality) आǑद ͪवषयवèतुओं को 
सिàमͧलत ͩकया जाता है। 

अथा[त ्सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ मɅ वे सभी तकनीक सिàमͧलत ͩकये जात े है। 
िजसके ɮवारा एक अͬधगमकता[ को नयी-नयी सूचनाएं ͧमलती हो तथा उन सूचनाओं के सÛदभ[ मɅ 
अǓतǐरÈत जानकारȣ के ͧलए या उसमɅ वृͪ ƨ के ͧलए सàĤेषण कर सकता हो, सूचना एव ंसàĤेषण 
तकनीक कहलाती है । सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के ͧलए सूचना Ĥोɮयोͬगकȧ कȧ चेàबर कȧ 
21वीं शताÞदȣ कȧ ͫडÈशनरȣ मɅ इस Ĥकार से पǐरभाषा Ǒदया गया है, ''ͪवशेषत: कàÜयटूर 
åयवèथा, ͫडिजटल इलेÈĚोǓनक उपकरणɉ, दरूसंचार साधनɉ के उ×पादन, संचालन और उपयोग के 
माÚयम से ͪवͧभÛन Ĥकार के £ान को एक से दसूरे को सàĤेषण करने से संबिÛधत ͪवͧभÛन 
Ĥकार कȧ तकनीकɉ को सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ कहा जाता है।''  
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ͬचğ 1 - सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के घटक 
 परàपरागत आमने-सामने कȧ ͧश¢ण Ĥणालȣ कȧ सीमाओi के कारण ͧश¢ा मे सचूना एव ं
सàĤेषण तकनीकȧ का Ĥवेश हुआ Èयोͩक अनमुान यह था ͩक विैæवकरण के आरàभ होने से £ान 
का ͪवèफोट बढ़ने लगा उसके कारण £ान और सूचना का उ×पादन एव ंदोनɉ हȣ ͩकसी एजɅसी या 
åयिÈत कȧ ¢मता से ऊपर ͫडिजटल सàĤेषण तकनीकɉ ɮवारा हȣ हो सकती है। चु ंͩ क 
अͬधगमकता[ के Ǒदन ĤǓतǑदन के आनभुͪवक आवशयकताओं के अनसुार £ान कȧ मांग मे 
लगातार वृͪ ƨ होती जा रहȣ है और परàपरागत ͧश¢ा काय[Đम या पाɫयĐम आधाǐरत £ान 
अͬधगमकता[ कȧ ×वǐरत मांग कȧ पǓूत[ नहȣ ंकर पा रहा है। ऐसे मे सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ 
अ×यतं हȣ नये Ĥकार से एव ंèवतंğता के साथ अͬधगमकता[ को सचूना संकͧलत करने मे अपना 
योगदान दे रहȣ है।          
   
èवमूãयाकंन Ĥæन-1 
1. सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ को पǐरभाͪषत कȧिजए। 
 Define the term information and communication Technology. 
2. सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के यिुÈतयɉ कȧ सचूी बƨ एव ंसंͯ¢Üत ͪववेचन कȧिजए। 

Listing and brief discussion of devices of ICT. 

 

2.3 ͧश¢ा मɅ सूचना एवं सàĤेषण तकनीकȧ I.C.T. IN 
EDUCATION 
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मानवीय £ान को संͬचत करने, वृͪ ƨ करने एव ंĤसार करने के ͧलए परàपरागत शैͯ¢क 
Ĥणालȣ से अलग सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ कȧ भूͧमका वत[मान समय मɅ बहु त मह×वपणू[ हो 
गयी है। सचूना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के कारण ͧश¢ा के आदान Ĥदान कȧ परूȣ ĤͩĐया हȣ बदल 
चुकȧ है। åयापक Ǿप से देखɅ तब यह देख सकत ेहɇ ͩक ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ सूचना एव ंसàĤेषण 
तकनीकȧ कȧ अलग-अलग ͪवͧभÛनताओं वालȣ तकनीकɅ  उभरकर सामने आ रहȣ है। इन 
ͪवͧभÛनताओं वालȣ तकनीकɉ मɅ हाड[वेअर और सोÝटवेअर के माÚयम से £ान को सुरͯ¢त एव ं
संरͯ¢त करके उसको ͪवèताǐरत व ͪवतǐरत कर सकत े है तो दसूरȣ तरफ शैͯ¢क दरूदश[न, 
£ानदश[न या एजुसेट के ͩकसी भी चैनल के ɮवारा ͪवɮयाथȸ ǒबना ͩकसी भौगोͧलक सीमा के £ान 
का लाभ उठात ेहै तो कई बार आͫडयो व वीͫडयो कॉÛĥɅ ͧसगं के ɮवारा दरू से हȣ ͧश¢क या ͪवषय 
ͪवशेष£ के साथ अÛतͩĐया कर सकत ेहɇ या इसके अǓतǐरÈत ई-अͬधगम, इÛटरनेट अͬधगम के 
ɮवारा èवय ंकȧ पसंद के समय व èथान आधाǐरत £ान कȧ ĤािÜत कर सकत ेहɇ। 
 कह सकत ेहै ͩक सचूना एव ंसàĤेषण कȧ तकनीक बहु त åयापक है िजसकȧ आवæयकता 
परेू ͧश¢ा के ¢ेğ के ͪवèतार मɅ पड़ रहȣ है। सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के ɮवारा Ĥ×येक 
अͬधगमकता[ को कहȣ ंभी, ͩकसी भी èथान पर, ͩकसी भी समय पर अͬधगम करने कȧ ͩĐया के 
साथ-साथ कम भौǓतक एव ंमानवीय İोतɉ का Ĥयोग करत ेहु ए नये £ान को Ĥदान करना है। 
åयाÉयान ͧलͨखत सामĒी एव ंकागज सǑहत ͪवͧभÛन पदाथɟ पर बनाए गये ͬचğ Ǔनःसंदेह Ǿप से 
छाğɉ से छाğɉ एव ं ͧश¢कɉ के बीच संचार ͪवकͧसत करने के मोͧलक घटक थे। परÛत ु ये सभी 
èवय ंमɅ Ĥया[Üत नहȣं। दसूरɉ तक द¢तापवू[क तथा तेजी से लोगɉ के सÛदेश और सूचनाएं ले जाने 
के ͧलए अÛय काय[¢म माÚयमɉ कȧ अͬधक आवæयकता महसूस होने लगी Èयɉͩक अͬधक दरू बसे 
ͪवɮयाथȸ आपस मɅ संचार कैसे èथाͪपत करɅ यह एक बहु त हȣ मौͧलक Ĥæन था। िजसने ͧश¢ा के 
¢ेğ मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ ĐािÛत लाने मɅ अपना अहम योगदान Ǒदया।  
 

 
 

ͬचğ 2 सचूना एव ंसàĤषेण तकनीकȧ ɮवारा  
ͧश¢ा का ͪवèतार 
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 यहा ंपर केवल ͪवɮयाथȸ कȧ इस सुͪवधा का लाभ नहȣ उठात ेवरन ् ͧश¢क या ͪवषय 
ͪवशेष£ अपने वǓृतक बढ़ोतरȣ के साथ सशिÈतकरण कर सकत ेहै। 
 
1 ͧश¢ा मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीक का उƧेæय Purpose of ICT in Education 
सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ ͧश¢ा मɅ एक ऐसी तकनीकȧ का Ĥयोग है जो अͬधगम का नया का 
(New Way) बताता है। यह Ĥ×येक अͬधगमकता[ को न केवल èवगǓत से अͬधगम का अवसर 
Ĥदान करती है बिãक Ĥभावी ढंग से भौगोͧलक सीमा से बाहर जाकर भी अͬधगम का अवसर 
Ĥदान करती है। वत[मान समय मɅ यह परàपरागत ͧश¢ा Ĥणालȣ के परूक के Ǿप मɅ देखी जा रहȣ 
है। सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ ͧश¢ा को साव[जनीन बनाने के बाधक, आͬथ[क अवरोधɉ, भोǓतक 
èथान, मानवीय İोतɉ कȧ कमी या £ान के ससंाधनɉ कȧ कमी के कुĤभावɉ को Ǔनयǒंğत कर एक 
उतम ͧश¢ा Ĥणालȣ का ͪवकास करती है। 
 सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ एक समथ[न तÛğ (Support System) के Ǿप मɅ अपनी 
भूͧमका का Ǔनव[हन बहु त हȣ सरल ढंग से कर रहȣ है। इससे परàपरागत ͧश¢ा Ĥणालȣ के 
ͪवɮयाͬथ[यɉ एव ंͧश¢कɉ के साथ-साथ दरूèथ या मुÈत ͧश¢ा Ĥणालȣ के ͪवɮयाथȸ तथा ͧश¢क भी 
लाभ ले रहे है। इस तकनीकȧ मɅ साधारणतः हाड[वेयर (केÛġȣय ĤͩĐया इकाई, उससे संबिÛधत 
माइĐोͬचÜस, माइĐोसͩक[ ट तथा दसूरे अÛय बाहरȣ घटक) तथा सॉÝटवेयर अनĤुयोग और उससे 
जुड़ी हु ई नेटवͩकɍ ग (इंटरनेट, अÛय लोकल नेटवͩकɍ ग सुͪवधा) को सिàमͧलत करत ेहु ए सूचनाओं 
को इक͡ा करने, Ĥèतुत करने नये èवǾप मɅ पǐरवǓत[त करने व मãूयाकंन करने के ͧलए Ĥयोग 
करत ेहɇ। इसके साथ हȣ साथ एक समय मɅ तुरÛत Ĥͧश¢ण देने, मांग पर आधाǐरत अपडेǑटगं 
कोशल, कम समय मɅ Ïयादा £ान Ĥदान करना, कम समय मɅ सğ को अपĒेड करना आǑद के 
ͧलए भी Ĥयोग करत ेहै।      

 
 

ͬचğ 3 ͧश¢ा एव ंसàĤेषण तकनीकȧ ɮवारा अͬधगम 
 
 सूचना एव ं सàĤेषण तकनीकȧ के Ĥयोग के ɮवारा शैͯ¢क दाता (ͧश¢क या ͪवषय 
ͪवशेष£) अͬधगमकता[ को उसके आवæयकतानसुार ͩकसी समय मɅ, ͩकसी भी èथान मɅ घर मɅ 
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उसके काय[èथल पर आसानी से शैͯ¢क सेवा उपलÞध करा सकता है और पçृठापोषण लेकर उसमɅ 
सुधार कȧ ĤͩĐया भी पçृठपोषण अपना सकता है।   
 

2.4. ͧश¢ा मɅ सूचना एवं सàĤेषण तकनीकȧ कȧ भूͧमका Role of 
 ICT in Education  

संरͬचत £ान िजसे परàपरागत शैͯ¢क Ĥणालȣ मɅ ͪवषय ͪवशेष£ कȧ पसंद पर पढ़ाया 
जाता है, सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के Ĥयोग के बढ़ने के बाद अब अͬधगमकता[ के èवतंğ 
£ान हेत ुपǐरवǓत[त कर Ǒदया गया है। परàपरागत Ǿप से £ान देना ͪवषय ͪवशेष£ के Ǔनयğंण 
मɅ ǽͬच कȧ संरचना पर आधाǐरत रहती थी ͩकÛत ुअब सचूना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के कारण 
“ͪवɮयाथȸ अͬधगम के ͧलए Èया पसंद कर रहा है? ''आकार ले रहा है, Èयɉͩक इस तकनीकȧ कȧ 
ͪवͧभÛन घटकɉ मɅ अͬधगमकता[ के ͧलए ͪवͧभÛन ͪवषय वèत ु एव ं उसके ͪवͧभÛन èğोतɉ कȧ 
उपलÞधता Ĥ×येक समय मɅ तैयार ͧमलती है अथा[त यहा ँपर अͬधगमकता[ अपनी पसंद से नया 
अͬधगम कर सकता है। इसके अǓतǐरÈत ͧश¢क-अͬधगम ĤͩĐया या अनदेुशन कȧ ͪवͧभÛन 
ͩĐयाͩकलापɉ जैसे टयटूोǐरयल, काय[शाला, संगोçठȤ और ͧसàपोिजयम आǑद जो पहले ͧश¢क या 
ͪवषय ͪवशेष£ Ǔनदȶͧशत रहता था। अब सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ आधाǐरत अÛतःͩĐया सğ 
िजसमɅ ͪवͧभÛन समूह सàĤेषण पटैन[ और अͬधगमकता[ सिàमͧलत रहत ेहै मɅ बदल या पǐरवǓत[त 
हो रहा है। सचूना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के ɮवारा Ĥदान ͩकये जाने वाले £ान या इस पर 
आधाǐरत अनदेुशन Ĥणालȣ के घटकɉ मɅ èवअनदेुशा×मक सामĒी, आͫडयो-वीͫडयो काय[Đम, शैͯ¢क 
दरूदश[न, इÛटरनेट व ͪवæवåयापी वेब (www) ऑन लाइन ͧश¢ण काय[Đम तथा परामश[ सğ 
सिàमͧलत रहत ेहɇ। इसमɅ काय[Đम Ǔनदȶͧशकाएँ (Program directories) Course Material 
तथा परूक सामĒी आǑद कȧ भी åयवèथा रहती है। सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के माÚयम मɅ 
ͧश¢ा को åयाÉयान क¢ कȧ भौǓतक सीमाओं से मुÈत करने कȧ ¢मता है। इस तकनीकȧ के 
ɮवारा ͧश¢ा ͪवæव कȧ अनÛत संभावनाओं से जड़ुती है तथा èवतंğ ͪवɮयाथȸ (Cyber Student) 
ऑन लाइन åयाÉयान, आͫडयɉ-ͪवͫडयɉ कॉÛĥɅ ͧसगं तथा अÛय अनेक मÚयमɉ ɮवारा अपने £ान 
का माग[ Ĥशèत करत ेहɇ। 

 
èवमूãयाकन ंĤæन-2 
1 ͧश¢ा मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के लाभ का वण[न करɅ । 
 Describe the benefit of Information and Communication Technology 
 in Education. 
2 सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ अͬधगम का नया राèता है । कैसे? 
 Information and Communication Technology is new way of 
 learning. How?    
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2.5 ͧश¢ा मɅ सूचना ए सàĤेषण तकनीकȧ के Ĥकार Kinds of 
 I.C.T.  in Education 
उपĒह Ĥयोगɉ कȧ सफलता टेलȣͪवजन नेटवͩकɍ ग, कàÜयटूर आधाǐरत सूचना तÛğ और Ǒदन-
ĤǓतǑदन ġतुगǓत से ͪवकͧसत होत ेव£ैाǓनक आͪवçकारɉ ने यह ͧसƨ कर Ǒदया है ͩक ͧश¢ा अब 
केवल क¢ा आधाǐरत अनदेुशन तक हȣ सीͧमत नहȣ ं रखी जा सकती। आधुǓनक तकनीकȧ पर 
आधाǐरत शैͯ¢क सचंार Ĥणालȣ इस Ǻिçट से अ×यͬधक उपयोगी है ͩक यह अ×यͬधक जनसमूहɉ 
को ͧशͯ¢त करने के साथ हȣ गणुा×मक ͧश¢ा को Ĥो×साǑहत करती है। वत[मान सदȣ मɅ आधुǓनक 
सूचना एव ंसàĤेषण तकनीक पर आधाǐरत शैͯ¢क संचार Ĥणालȣ िजतनी लोकͪĤयता कȧ तरफ 
बढ़ रहȣ है उतनी हȣ सèती और सुरͯ¢त भी है। ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ आज ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ 
उपयोगी व Ĥभावी सàĤेषण तकनीकɅ  Ĥयोग कȧ जा रहȣ है िजनमɅ एकमागȸय संचार तकनीक एवं 
ɮͪवमागȸ संचार तकनीक Ĥमुख Ǿप से आते है। यǑद हम इन तकनीकɉ को पीढ़ȣ मɅ ͪवभÈत करɅ 
तब हम Ĥथम पीढ़ȣ के Ǿप मɅ पğाचार िजसमɅ ͪĤÛट आधाǐरत ͪवषयवèत ुको डाक के माÚयम से 
पहु ँचात े थे, से आगे बढ़त े हु ए ɮͪवतीय पीढ़ȣ ऑͫडयो-वीͫडयो, टेलȣ-कॉÛĥɅ ͧसगं िजसमɅ ͪवषयवèत ु
को तुरÛत तथा सीधे अͬधगमकता[ तक पहु ँचात े थे, से और भी आगे बढ़कर आज सचूना एव ं
सàĤेषण तकनीकȧ के दहु त से माÚयमɉ के ɮवारा ͪवषयवèत ुको न केवल ×वǐरत गǓत से बिãक 
अͬधगमकता[ को उसके èवेÍछा पर आधाǐरत समय, èथान कȧ बाÚयता के ǒबना पहु ँचा सकत ेहɇ 
और साथ हȣ साथ ͪवषयवèत ुको सरुͯ¢त एव ंसंरͯ¢त भी कर सकत े हɇ। कह सकत े हɇ ͩक 
वत[मान तीसरȣ पीढ़ȣ के तकनीकɉ मɅ हमारे पास अͬĒम Ĥकार के बहु त से तकनीक उपलÞध हɇ 
िजनकȧ अपनी-अपनी ͪवशेषताएं एव ंउƧेæय हɇ, िजनसे ͧश¢ा के लêय को परूा करने मɅ मदद 
ͧमलती है। इन तकनीकɉ मɅ कुछ उपĒह आधाǐरत तकनीक इस Ĥकार हɇ :- 
 
2.5.1  ͧश¢ा मɅ इलेÈĚोǓनक अͬधगम e-Learning in Education 
 सूचना एव ं सàĤेषण तकनीकȧ ने शैͯ¢क संèथाओं के सàĤ×यय एव ं भूͧमका को 
पǐरवǓत[त कर Ǒदया है। ͧश¢ा मɅ नई तकनीकɉ के Ĥदेश से परàपरागत ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ, उसकȧ 
ͪवͬध मɅ तथा तकनीकɉ मɅ Ǔनिæचत Ǿप से बदलाव आया है। 
 ͧश¢ा मɅ ई-अͬधगम कàÜयटूर तकनीक के ͪवकास का पǐरणाम है। ई-अͬधगम तकनीकȧ 
आधाǐरत दरूèथ अͬधगम काय[Đम है जो ऑन लाइन ɮवारा चलाया जाता है । इस अͬधगम मɅ 
ͪवɮयाथȸ, ͧश¢क, ͪवषय ͪवशेष£ या समूह के साथ कहȣ ंभी सàĤेषण कर सकता है, अÛत ͩĐया 
कर सकता है तथा अपने £ान मɅ वृͪ ƨ कर सकता है। ई-अͬधगम मɅ एक ͧश¢क या ͪवषय 
ͪवशेष£ या ͪवɮयाथȸ पçृठपोषण भी ĤाÜत कर सकता है। ई-अͬधगम इलेÈĚोǓनक घटकɉ जैसे 
कàÜयटूर, इÛटरनेट आǑद के ɮवारा आयोिजत ͩकया जाता है। अथा[त ई-अͬधगम के ͧलए सचूना 
एव ंसàĤेषण तकनीकȧ कȧ आवæयक उपयÈुत सुͪवधाओं का होना अǓनवाय[ है। सूचना सुͪवधा के 
अÛतग[त कàÜयटूर तथा कàÜयटूर नेटवक[ , टेलȣफोन, उपĒह सàĤेषण Ĥणालȣ, Ĥसारण व ͪĤÛट 
ͧमͫडया को सिàमͧलत ͩकया जाता है। 
 उपरोÈत से èपçट है ͩक ई-अͬधगम एक ĤͩĐया है िजसमɅ इलेÈĚोǓनक तकनीक का 
Ĥयोग अͬधगम हेत ु ͩकया जाता है। यह मीͫडया के Ĥयोग से èवअͬधगम को उÛनतशील बनाने 
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उसमɅ वृͪ ƨ करने का काय[ करता है। ई-अͬधगम Ǔनदȶͧशत-अͬधगम तथा Ǒदͧशत अͬधगम का भी 
माÚयम हो सकता है। अथा[त ई-अͬधगम, क¢ा मɅ, घर मɅ. कहȣ भी हो सकता है। अथा[त ई-
अͬधगम Ĥणालȣ मɅ मीͫडया के ɮवारा ͪवषय वèत ुको Ěांसफाम[ करत ेहै, सàĤेͪषत करत ेहै और 
उसका अͬधक से अͬधक उपयोग करत ेहɇ। 
 मुÈत एव ंदरूèथ अͬधगम गणुवता पǐरषद ने ई-अͬधगम को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया 
है,- “ई-अͬधगम एक Ĥभावी अͬधगम ĤͩĐया है जो कàÜयटूर के साथ ͧमलकर उसकȧ मदद से 
ͪवषयवèत ुका अͬधगम के ͧलए ͪवतरण करती है।'' ई-अͬधगम भौगोͧलक सीमा तथा आय ुतक 
सीͧमत न रहकर शैͯ¢क अनभुवɉ को बढ़ाती है। एक ͪवɮयाथȸ के ͧलए ई-अͬधगम का सबसे 
Ĥारिàभक लाभ यह है ͩक वह अपनी भौǓतक उपिèथǓत के ǒबना भी शैͯ¢क काय[Đम, पाɫयĐम 
को चुन सकता/सकती है।'' 
 
 
 
 
 
 
 
2.5.2 इनसैट (INSAT) 
1975-76 मɅ उपĒह कȧ सफलता के पæचात ्भारत ने अपने ͧलए बहु उƧेæयीय राçĚȣय उपĒह 
बनाने का Ǔनण[य ͧलया। इस Ǒदशा मɅ भारतीय राçĚȣय उपĒह (Indian National Satelite, 
INSAT) भारत कȧ पहलȣ उपĒह Ĥणालȣ है। भारतीय राçĚȣय उपĒह को 10 अĤेल 1982 मɅ 
èथाͪपत ͩकया गया था। आज यह एͧशया-ĤशाÛत ¢ेğ मɅ सबसे बड़ा अÛतदȶशीय संचार सेटेलाइट 
Ĥणालȣ है जो ͩक नौ सेटेलाइट यथा इनसेट-2ई, इनसेट-3ए, इनसेट-3बी, इनसेट-3सी, इनसेट-3ई, 
कãपना-1, जी-सैट-2, एजूसेट और इनसेट-4ए के साथ काय[ कर रहा है। यह दरूदश[न, आल 
इिÖडया रेͫडयो, दरूसचंार ͪवभाग, अÛतǐर¢ ͪवभाग और भारतीय मौसम ͪवभाग का संयÈुत Ĥयास 
है। 

 
 

ͬचğ 1 इनसेट Ĥणालȣ का ͪवकास 

èवमूãयाकन ंĤæन-3 
1. ई-अͬधगम मुÉयत: दरूèथ ͧश¢ा के काय[Đम है। कैसे? 

 e-Learning is mainly Programme of Distance education. How? 
2. ई-अͬधगम हमेशा èवअͬधगम मɅ मदद करता है। कैसे,? 

 e-Learning always helps in self learning. How? 
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 भारतीय राçĚȣय उपĒह एक बहु उƧेæयीय उपĒह है तथा यह सामािजक-आͬथ[क उƧेæय कȧ 
पǓूत[ के ͧलए अÛतǐर¢ Ĥणालȣ के ͩĐयाÛवयन मɅ भारत का पहला ĤǓतǓनͬध उपĒह है। इसके 
माÚयम से दरूसचंार, मौसम का Ǔनरȣ¢ण तथा उसके बारे मɅ पवूा[नमुान, Ĥद×तɉ को एक èथान से 
दसूरे èथान तक èथानाÛतरण, टȣ.वी. Ěांसमीटर तथा Ēामीण संचार के नेटवͩकɍ ग ɮवारा सीधे 
टेलȣͪवजन का Ĥसारण तथा रेͫडयो Ěांसमीटर का ¢ेğीय तथा राçĚȣय नेटवक[  कȧ सुͪवधा ͧमलती 
है। इन सुͪवधाओं के ͩĐयाÛवयन के ͧलए इनसेट Ĥणालȣ अÛतǐर¢ से धरती के एक बड ेभाग को 
Ěांसͧमशन के माÚयम से ͧसÊनल (संकेत) उपलÞध कराता है िजससे राçĚ को इन सभी के ͧलए 
चैनãस तथा नेटवक[  उपलÞध हो सकɅ ।  
 यɮयͪप इनसेट Ĥणालȣ के ɮवारा ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪवकासा×मक काय[Đम कȧ आधारभतू 
योजनाओं को ͪवèतार करने मɅ अलग-अलग ͪवभागɉ यथा दरूसचंार, मौसम, रेͫडयो, दरूदश[न 
ͪवभाग को सहायता ͧमलती रहȣ है ͩकÛत ुइस Ĥणालȣ मɅ दरूदश[न के Ĥभाव का अÍछा उपयोग 
करत ेहु ए सीधे उपĒह टेलȣͪवजन ͧसÊनल के माÚयम से सभी दरूदश[न केÛġɉ के नेटवͩकɍ ग ɮवारा 
परेू राçĚ मɅ टेलȣͪवजन काय[Đमɉ का Ĥसारण ͩकया जाता है। सुदरू Ēामीण ¢ेğɉ मɅ, अ×यͬधक 
पहु ंच से बाहर वाले ¢ेğ जहा ँसàĤेषण कȧ सुͪवधा का अभाव है तथा जनसंÉया का एक बहु त 
ͪपछड़ा भाग रहता है, के ͧलए उÍच ¢मता वाले Ěांसपɉडर (Ĥद×तो को èथानाÛतǐरत करने कȧ एक 
नई तकनीक/Ĥणालȣ) के माÚयम से सामुदाǓयक टेलȣͪवजन काय[Đमɉ मɅ वृͪ ƨ करत ेहु ए मीͫडया के  
माÚयम से ͪवकासा×मक काय[Đमɉ कȧ पहल करना था। इसके ͧलए छठवी पचंवषȸय योजना मɅ 
1984-85 के अÛत तक इनसेट टेलȣͪवजन के ͩĐयाÛवयन के ͧलए कुछ लêय Ǔनधा[ǐरत ͩकए गए 
िजसके उपयोग से काय[Đमɉ के Ĥसारण एव ंसुͪवधा मɅ वृͪ ƨ हो सके। इसके ͧलए -  
 हैदराबाद एव ंकटक के काय[Đम उ×पादन केÛġɉ मɅ काय[Đम उ×पादन कȧ सुͪवधा मɅ वृͪ ƨ 
 करना। 
 नागपरु, राजकोट एव ंराचंी केÛġɉ को èथानीय èतर पर नये साथ[क काय[Đमɉ के उ×पादन 
 केÛġ के Ǿप मɅ èथाͪपत करना। 
 रांची, राजकोट व गोरखपरु मɅ पनु: Ĥसारण Ěांसमीटर कȧ सेǑटगं करना। 
 उपĒह टेलȣͪवजन को सभी दरूदश[न केÛġɉ के टरͧमनल के माÚयम से परेू राçĚ को 
जोड़ना। टेलȣͪवजन ͪवभाग के इन लêयो के साथ ͧश¢ा मÛğालय ने ͧश¢ा के Ĥसार एव ंͪवèतार 
के ͧलए राçĚȣय èतर पर कुछ उƧेæय Ǔनधा[ǐरत ͩकये िजसमɅ Ĥाथͧमक èतर के ͪवɮयाͬथ[यɉ एव ं
ͧश¢कɉ के ͧलए राçĚȣय शैͯ¢क अनसुंधान एव ंĤͧश¢ण पǐरषद (N.C.E.R.T.) तथा केÛġȣय 
शैͯ¢क तकनीक संèथान (C.I.E.T.) के साथ ͧमलकर अलग से उ×पादन केÛġɉ कȧ èथापना 
करके, आवæयकता आधाǐरत काय[Đमɉ का उ×पादन करना था। 
ͧश¢ा ͪवभाग के इनसेट के साथ जुड़ जाने के साथ हȣ इनसेट टेलȣͪवजन कȧ सेवा के उƧेæय को 
अÛय ͪवभागɉ के साथ ͧमलकर और ͪवèततृ कर Ǒदया गया। अब इस टेलȣͪवजन सेवा के माÚयम 
से देश के ͪपछड े ¢ेğɉ के सामािजक-आͬथ[क ͪवकास कȧ गǓत को तीĭ करत े हु ए उÛहɅ देश कȧ 
मुÉयधारा के साथ जोड़ना था। इससे इनसेट टेलȣͪवजन काय[Đम के कुछ मुÉय उƧेæय इस Ĥकार 
सामने आये - 
 कृͪष, उ×पादनɉ मɅ वृͪ ƨ करना। 
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 ͪवकासा×मक और ͪवèतार काय[Đमɉ मɅ ͪवशेष तौर से कमजोर तबके के åयिÈतयɉ को
 सिàमͧलत करना और उनकȧ भागीदारȣ मɅ वृͪ ƨ करना। 
 व£ैाǓनक मनोविृ×त का ͪवकास करना। 
 सामािजक Ûयाय को बढ़ावा देना। 
 समाचारɉ ɮवारा नये ता×काͧलक Ĥकरणɉ, खेल तथा अÛय दसूरे मह×वपणू[ घटनाओं मɅ 
 Ǿͬच उ×पÛन करना। 
 औपचाǐरक व गरै-औपचाǐरक ͧश¢ा कȧ गणुव×ता मɅ वृͪ ƨ करना। 
 Ĥाथͧमक èतर के ͪवɮयाͬथ[यɉ व ͧश¢कɉ कȧ द¢ता मɅ वृͪ ƨ करना। 
 इस Ĥकार के सभी टेलȣͪवजन काय[Đम इनसेट 1बी के ɮवारा Ĥ×येक ¢ेğ (Region) के 
ͧलए 1 घटें 25 ͧमनट का Ĥसारण तथा राçĚȣय èतर के काय[Đमɉ मɅ 30 ͧमनट का Ĥसारण होता 
था ͩकÛत ुइसे अब वत[मान मɅ बड़ा Ǒदया गया है। 
2.5.3 एजूसेट (EDUSAT) 

एजूसेट पहला भारतीय उपĒह है िजस केवल ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ सेवाएं देने के ͧलए Ǔनͧम[त 
ͩकया गया है। एजूसेट मुÉयतः देश के दरूèथ ͧश¢ा के ͧलए अÛतःͩĐया आधाǐरत उपĒह Ĥणालȣ 
है िजसकȧ आवæयकता साÛदͧभ[क Ǿप से मांग कȧ पǓूत[ के ͧलए है। यह राçĚ के ͪवकास हेत ु
ͪवशेष Ǿप से Ēामीण एव ंदरू रहने वालȣ जनसंÉया के शैͯ¢क ͪवकास के ͧलए अÛतǐर¢ तकनीक 
के Ĥयोग का भारत कȧ ĤǓतबƨता कȧ मजबतू ĤǓतͩĐया है। एजूसेट 1950 ͩकलोĒाम वजन का 
है, िजसे सतीश धवन अÛतǐर¢ केÛġ Įी हǐरकोटा से 36000 ͩकलोमीटर कȧ ऊँचाई पर 340 पवूȸ 
देशाÛतर पर कãपना-एक एव ंइनसेट-3सी उपĒह के साथ पØृवी कȧ क¢ा मɅ èथाͪपत ͩकया गया 
है। 
ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ एजूसेट कȧ उपयोͬगता उसके ͪवèतार एव ंसरलता के कारण लगातार Ǒदन 
ĤǓतǑदन बढ़ता हȣ जा रहȣ है। यह उपĒह चैनल ͧश¢ा के ¢ेğ के Ĥ×येक èतर एव ंĤ×येक ͪवषय 
मɅ अपनी मह×यपणू[ भूͧमका Ǔनभा रहा है। एजूसेट का केवल ͧश¢ा से जुड़ ेहोने के कारण तथा 
ͧश¢ा का ¢ेğ ͪवèततृ होने के कारण इसमɅ अलग-अलग चैनãस उपलÞध है। वत[मान मɅ इसका 
उपयोग मुÉयत: ͪवæवͪवɮयालȣय ͧश¢ा िजसके ͧलए 28 चनैãस उपलÞध है, इसके साथ हȣ उÍच 
एव ंविृ×तक ͧश¢ा के ͧलए भी 28 चैनãस उपलÞध है। ͪव£ान एव ंतकनीकȧ ͧश¢ा िजसमɅ ǑहÛदȣ 
एव ं अंĒेजी मɅ खोज एव ं राçĚȣय भौगोͧलक (Discover and National Geographic) 
सिàमͧलत है, के ͧलए दो चैनãस उपलÞध है। भाषा अͬधगम, िजसमɅ भारतीय एव ंͪवदेशी भाषाएं 
सिàमͧलत हɇ, के ͧलए एक चैनल उपलÞध है। Ĝामा संगǓत तथा खेल मɅ ͧश¢ा हेत ुबनायी गयी 
यवुा चैनल के ͧलए दो चैनãस उपलÞध हɇ। सतत ͧश¢ा ɮवारा ǑहÛदȣ एव ंअंĒजी माÚयमɉ से 
काय[बल तैयार करने के ͧलए दो चैनãस वालȣ रोजगार चैनãस भी उपलÞध हɇ। वǐरçठ नागǐरकɉ 
के ͧलए ǑहÛदȣ एव ंअंĒेजी मɅ गोãड चैनल िजसमɅ दो चैनãस उपलÞध हɇ। मǑहलाओं के ͪवकास के 
ͧलए ǑहÛदȣ एव ंअंĒेजी मɅ दो चैनãस उपलÞध हɇ। ऐǓतहाͧसक चैनãस िजसमɅ भारतीय आÚया×म 
और संèकृǓत जैसी ͪवषयवèतुओं के ͧलए जो आèथा, संèकार एव ंभारती के माÚयम से Ĥसाǐरत 
होत े हɇ, के ͧलए एक चैनल है। छोटे बÍचɉ के मनोरंजन हेत ु काटू[न एव ं नेटवक[  Ĥकार के 
दो`चैनãस उपलÞध है। èवाèØय के ͧलए ǑहÛदȣ एव ंअंĒेजी मɅ दो चैनãस उपलÞध है।  
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उपयु [Èत ͪववरण से èपçट है ͩक ͧश¢ा कȧ सàपणू[ता एव ंĤ×येक ¢ेğ के ͧलए एजूसेट मɅ कुल 72 
चैनãस है, िजनके माÚयम से £ान का ͪवèतारण, Ĥसारण के ɮवारा हो रहा है। एजूसेट के 
माÚयम से ͪवæवͪवɮयालय èतर कȧ ͧश¢ा, ͪव£ान एव ंतकनीकȧ ͧश¢ा, भाषा ͧश¢ा, सांèकृǓतक 
ͧश¢ा, सतत ͧश¢ा, ऐǓतहाͧसक ͧश¢ा, छोटे बÍचɉ कȧ ͧश¢ा के साथ-साथ èवाèØय ͧश¢ा कȧ भी 
åयवèथा कȧ गयी है। यɮयͪप उपयु [Èत बताये गये कुछ चैनãस पहले से हȣ दसूरे Ǿप मɅ अिèत×व 
मɅ है, जैसे £ानदश[न, डीडी èपोɪ[स, डीडी भारती आǑद। इसके साथ हȣ केǒबल के माÚयम से 
Ĥसाǐरत होने वाले अÛय चैनãस भी अपना अिèत×व बनाये हु ए है, जैसे आèथा, ͫडèकवरȣ, 
एफ.टȣ.वी., नेशनल ÏयोĒोͩफक, जे.इ.डी., समाचार चैनãस, काटू[न नेटवक[  आǑद। वत[मान मɅ 
केǒबल के माÚयम से Ĥसाǐरत होने वाले काय[ĐमɅ कȧ जगह अब डायरेÈट टू होम (डी.टȣ.एच.) ने 
ले ͧलया है। इसमɅ दो Ĥकार कȧ åयवèथा है Ĥथम दरूदश[न एव ंउससे जुड ेचैनãस िजनका Ĥसारण 
मुÝत मɅ ͩकया जाता है तथा ɮͪवतीय Ĥाइवेट चैनãस के संगǑठत Ĥणालȣ िजसका Ĥसारण फȧस 
लेकर ͩकया जाता है। इसे इस Ĥकार से भी कह सकत ेहɇ ͩक पहले बड़ ेͫडश एिÛटना के ɮवारा 
केǒबल के माÚयम से Ĥसारण होता था और अब उसका èथान छोटे-छोटे ͫडश एिÛटना ने ले ͧलया 
है। लेͩकन जहा ंतक एजूसेट कȧ बात है इसमɅ मǑहलाओं, यवुाओं, ͩकसानɉ, तथा बÍचɉ के ͧलए 
ͪवशेष काय[Đम है। कह सकत ेहɇ ͩक एजूसेट, उपĒह आधाǐरत ͧश¢ा के ɮवारा मानव ͪवकास के 
ͧलए सतत ͧश¢ा का अÍछा संगǑठत उपागम है। यह लàबे समय के ͧलए तथा ͧश¢ा मɅ 
सàपणू[ता कȧ Ǻिçट से आवæयक है। 
2.5.4 £ान दश[न (Gyandarshan) 
वत[मान मɅ सेटेलाइट Ĥणालȣ के सफल Ĥयोगɉ के ɮवारा टेलȣͪवजन एिÛटना Ĥणालȣ से आगे 
बढ़कर अब डाइरेÈट टू होम (D.T.H.) के माÚयम से अͬधक से अͬधक चैनãस के साथ दश[कɉ 
तक पहु ंच रहे हɇ। इन चैनãस मɅ सरकारȣ चैनãस के साथ हȣ साथ Ǔनजी ¢ेğ के चैनãस कȧ भी 
भागीदारȣ बढ़ȣ है। ये सभी चैनãस अपनी ͪवशेषताओं के साथ Đमबƨ Ǿप से ͪवèतार एव ंवृͪ ƨ 
करत ेजा रहे हɇ। जैसे - खेल चैनãस, ͩफãम चैनãस, संगǓत चैनãस, समाचार चैनãस इ×याǑद। 
ͩफर भी आज के समाय मɅ एक अलग से ͧश¢ा चैनãस कȧ आवæयकता है िजसमɅ आɮयतन £ान 
को ͪवèतार के साथ उस £ान को सुदरू Ēामीण ¢ेğɉ मɅ पहु ंचाया जा सके Èयɉͩक आज भी भारत 
के बहु त सुदरू Ēामीण ¢ेğ डायरेÈट द ूहोम (D.T.H.) कȧ पहु ंच से बाहर हɇ। (यɮयͪप डायरेÈट टू 
होम का ͪवèतार लगातार होता जा रहा है) ऐसे मɅ दरूदश[न जो एक बहु त बड़ा सरकारȣ ¢ेğ का 
राçĚȣय Ĥसारण करने वाला चैनल है, ने ͧश¢ा काय[Đम उ×पादन कȧ तीन मुÉय एजेÛसीज Ĥथम 
- केÛġȣय ͧश¢ा तकनीकȧ संèथान (C.I.E.T.) तथा राÏय ͧश¢ा तकनीकȧ संèथान (S.I.E.T.) 
एव ंउससे जुड ेनेटवक[ , ɮͪवतीय ͪवæवͪवɮयालय अनदुान आयोग तथा शैͯ¢क सàĤेषण सेल (यह 
पवू[ मɅ ͪवæवͪवɮयालय अनदुान आयोग का इनसेट सेल था) (C.E.C.) एव ंउससे जड़ु े नेटवक[  
तथा ततृीय इिÛदरा गांधी राçĚȣय मुÈत ͪवæवͪवɮयालय तथा शैͯ¢क मीͫडया शोध केÛġ, ऑͫडयो-
ͪवͫडयो शोध केÛġ एव ंउससे जड़ु ेनेटवक[ , एक-साथ संगǑठत होकर एक शैͯ¢क चैनल £ान-दश[न 
को 26 जनवरȣ 2000 को Ĥारàभ ͩकया। यह चैनल Ĥारàभ मɅ 16 घटंɉ के ͧलए केबल आपरेटस[ 
ɮवारा Ǒदखाया जाता था ͩकÛत ुजनवरȣ 2001 से £ान-दश[न का Ĥसारण 24 घटें शुǾ हुआ िजसमɅ 
शैͯ¢क टेलȣͪवजन के सभी काय[Đम Ǒदखाये जात ेहɇ।  
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£ानदश[न के कुछ काय[Đमɉ कȧ योजना इस Ĥकार बनायी गयी है ͩक इसमɅ अͬधगमकता[ èटुͫडयो 
मɅ मौजूद ͪवशेष£ɉ के साथ इÛटरनेट, फैÈस, टेलȣफोन, वीͫडयो कांĥेͧसगं, ओͫडयो कांĥेͧसगं के 
माÚयम से अÛत:ͩĐया कर सकता है। £ान दश[न मूलत: सàĤेषण कȧ ͩĐयाÛवयन के ऊपर 
आधाǐरत ͧश¢ा के ͪवèतार कȧ åयवèथा है। इसके अÛतग[त अͬधगमकता[ के ͧलए अͬधगम कȧ 
जाने वालȣ ͪवषयवèत ुका èथानाÛतरण ͬचğɉ के साथ वाèतͪवक Ǿप से Ǒदखाकर आसान बनाकर 
कȧ जाती है िजससे अͬधगमकता[ आसानी से उस £ान को Ēहण कर सके। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.6 ͧश¢ा मɅ उपयु [Èत तकनीकɉ कȧ उपयोͬगता (Utility of above 
Technologies in Education) 

वत[मान समय को यǑद सेटेलाइट का यगु कहा जाये तो कोई आæचय[ नहȣ ंहोना चाǑहये। समाज 
मɅ सßयता के ͪवकास के ͧलए उपĒह यगु कȧ भूͧमका से कोई इÛकार नहȣ ंकर सकता है। आज 
इस कारण से ससंार के सभी ¢ेğɉ मɅ बदलाव आता जा रहा है। ऐसे मɅ ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ भी इन 
उपĒह Ĥणाͧलयɉ का उपयोग ͩकया जाने लगा है। इसके कारण £ान का ͪवèतारण तीĭ गǓत से 
हो रहा है। ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ उपĒह Ĥणाͧलया ंअपना मह×वपणू[ èथान रखती है। इसे Ǔनàन 
ǒबÛदओंु के आधार पर समझा जा सकता है। 
1. £ान ĤािÜत का साधन (Addition of Knowledge)  
2. Ǔनण[य लेने मɅ सहायक (Decission on making aid)  
3. समाज पर Ĥभाव (Impact on Society) 
4. उ×पादकता मɅ वृͪ ƨ (Increase in Productivity)  
 
1. £ान ĤािÜत का साधन (Addition of Knowledge) 

सूचना £ान को बढ़ाने का सबसे बडा माÚयम है। िजस भी अͬधगमकता[ के पास िजतनी 
अͬधक सूचनाएं होगी उतनी हȣ अͬधक िèथǓतयɉ मɅ वह उÛहɅ ĤयÈुत कर सकेगा। सचूना कȧ 
आवæयकता £ानवध[न हेत ुदो Ĥकार से होती है। Ĥथम-संसार एव ंसमाज मɅ Èया हो रहा है? यह 
जानने के ͧलए तथा दसूरा समाज तथा शासन के Ǔनयम-ĤǓतǓनयमɉ को जानने के ͧलए। ऐसे मɅ 
×वǐरत गǓत से £ान का ͪवèतारण उपĒहɉ के माÚयम से ͩकया जा सकता है। इससे अͬधगमकता[ 
को अͬधगम सामĒी बहु त हȣ आɮयतन ͧमलती रहती है । 
2. Ǔनण[य लेने मɅ सहायक (Decission on making aid) 

èवमूãयाकन ंĤæन-4 
1. ͧश¢ा मे इनसेट कȧ भूͧमका कȧ ͪववेचना करɅ। 

 Discuss the role of INSAT in education.  
2. एजूसेट से आप Èया समझते है? वण[न करɅ।  

 What do you mean by EDUSAT? Describe.  
3. £ानदश[न एक संयÈुत Ĥयास है। कैसे? वण[न करɅ।  

 Gyan Darshan is Joint Quest. How? Describe. 
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£ान Ǔनण[य लेने मɅ मुÉय भूͧमका का Ǔनव[हन करता है। इसके ɮवारा अͬधगमकता[ ͪवͧभÛन कायȾ 
कȧ ंयोजना बनाकर उसका ĤबÛधन करता है। अͬधगमकता[ के कुछ Ǔनण[य दैǓनक होत ेहɇ तथा 
कुछ सामǓयक होते हɇ दैǓनक Ǔनण[य सुǓनयोिजत होते हɇ जबͩक सामǓयक Ǔनण[यɉ मɅ बाéय 
सूचनाओ के संकलन कȧ आवæयकता होती है िजसकȧ पǓूत[ उपĒहɉ के ɮवारा ×वǐरत गǓत से होती 
है। सेटेलाइट ɮवारा ĤाÜत सूचनाओं का अͬधगमकता[ अपनी िèथǓत के अनसुार उपयोग कर सकता 
है। 
3. समाज पर Ĥभाव (Impact on Society) 
ͧश¢ा समाज कȧ संरचना को बदलने मɅ अपनी अहम भूͧमका Ǔनभाती है। आज के सेटेलाइट यगु 
मɅ सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ, कàयटूर तथा सचंार का साथ ͧमल जाने से सूचनाएं बहु त Ĥभावशालȣ ढंग 
से ͧमलने लगी है । उपĒहɉ ɮवारा ͧश¢ा एव ंउससे जड़ु ेĤ×येक पहल ूकȧ जानकारȣ सुदरू Ēामीण 
¢ेğɉ मɅ भेजकर उनकȧ जीवनशैलȣ मɅ बदलाव लाया जा सकता है। वहȣ ंदसूरȣ ओर ͧश¢ा ¢ेğ के 
ͪवशेष£ उन वातावरणɉ को ǓनयिÛğत करके उस ͪवशेष ¢ेğ मɅ, वहा ंके अनसुार ͧश¢ा का पकेैज 
तैयार कर सकते हɇ।    
4. उ×पादकता मɅ वृͪ ƨ (Increase in Productivity) 
उपĒहɉ ɮवारा उपलÞध करायी गयी सूचनाओं ɮवारा £ान मɅ वृͪ ƨ करके एक अͬधगमकता[ अपनी 
भावी सफलता हेत ुउͬचत ढंग से उस पर ͩĐयाÛवयन करके अÍछा Ǔनग[त दे कर èवय ंके ͧलए, 
समाज के ͧलए तथा राçĚ के ͧलए अपनी छोटȣ ͩकÛत ुअहम भूͧमका Ǔनभा सकता है। अथा[त 
सूचनाओं कȧ उपलÞधता से सुधारा×मक तरȣके अपनाकर उ×पादन मɅ वृͪ ƨ कȧ जा सकती है। 
इस Ĥकार कह सकत ेहै उपĒहɉ िजनमɅ इनसेट, एजूसेट तथा £ानदश[न (यɮयͪप यह इनसेट और 
एजूसेट का एक भाग है) के ɮवारा ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ नयी Ǒदशा ͧमल सकती है। इसके ͧलए इसकȧ 
उपलÞधता तथा इसकȧ सरलता ɮवारा ͧश¢ा का ͪवèतार एव ंसंवध[न हो सकता है।   
 
 
 
 
 
 
 
 

2.7 सारांश (Summary)  
आज वत[मान मɅ तीसरȣ पीढ़ȣ के तकनीकɉ मɅ हमारे पास अͬĒम Ĥकार के बहु त से 

तकनीक उपलÞध है िजनकȧ अपनी अपनी ͪवशेषताएं एव ंउƧेæय हɇ िजनसे ͧश¢ा के लêयɉ को परूा 
करने मɅ मदद ͧमलती है। इनसेट भारत कȧ पहलȣ उपĒह Ĥणालȣ है। यह नौ सेटेलाइट यथा 
इनसेट 2-ई, इनसेट 3ए, इÛसेट 3बी, इनसेट 3सी, इनसेट-3ई, कãपना-एक, जीसेट-2, एजूसेट एवं 
इनसेट 4ए के साथ काय[ कर रहा है। यह दरूदश[न, आल इिÖडया रेͫडयो, दरूसचंार ͪवभाग, 
अंतǐर¢ ͪवमाग एव ंभारतीय मौसम ͪवभाग का संयÈुत Ĥयास है। इनसेट Ĥणालȣ सुदरू Ēामीण 
¢ेğɉ मɅ अ×यͬधक पहु ंच से बाहर वाले ¢ेğ जहा ंसàĤेषण कȧ सुͪवधा का अभाव है तथा जनसंÉया 

èवमूãयाकन ंĤæन-5  
1. ͧश¢ा मे उपĒह Ĥाणलȣ कȧ भूͧमका पर चचा[ कȧिजये।  

 Discuss the role of Satelite System in education.  
2. उपĒह Ĥाणलȣ ͧश¢ा Ĥाणलȣ को बदल सकती है। कैसे? ͪववेचन कȧिजये।  

 Satelite System can change the Education System. How? 
 Discuss 
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का एक बहु त ͪपछड़ा भाग रहता है, के ͧलए उÍच ¢मता वाले Ěांसपɉडर के माÚयम से 
ͪवकासा×मक काय[Đमɉ को ͪवकͧसत करना और उसका Ĥदश[न करना था। ͧश¢ा ͪवभाग के इनसेट 
के साथ जुडने से इसके कुछ उƧेæय बनाये गये जैसे कृͪष उ×पादɉ मɅ वृͪ ƨ करना, व£ैाǓनक 
मनोविृ×त का ͪवकास करना आǑद। इसी Ĥकार एजूसेट जो केवल ͧश¢ा के ͧलए हȣ Ǔनͧम[त ͩकया 
गया है, देश मɅ दरूèथ ͧश¢ा Ĥणालȣ को बढ़ावा दे रहȣ है, Èयɉͩक इसकȧ आवæयकता दरूèथ ͧश¢ा 
कȧ साÛदͧभ[क मांग कȧ पǓूत[ के ͧलए है । यह 72 अलग-अलग चैनãस का एक पुजं है िजसमɅ 
Ĥ×येक चैनल का अपना एक ͪवͧशçट उƧेæय एव ंलêय है िजसके माÚयम से ͧश¢ा कȧ पǓूत[ करत े
हɇ। एजूसेट को उपĒह आधाǐरत ͧश¢ा के ɮवारा मानव ͪवकास के ͧलए सतत ͧश¢ा का संगǑठत 
उपागम कह सकत ेहɇ। £ान दश[न ͧश¢ा का ͪवèतार करने वाला एक मह×वपणू[ चैनल है जो 
केÛġȣय ͧश¢ा तकनीकȧ संèथान, राÏय ͧश¢ा तकनीकȧ संèथान, ͪवæवͪवɮयालय अनदुान आयोग, 
इिÛदरा गांधी राçĚȣय मुÈत ͪवæवͪवɮयालय, शैͯ¢क मीͫडया शोध केÛġ एव ंऑͫडयो-वीͫडयो शोध 
केÛġ ɮवारा दरूदश[न के साथ ͧमलकर इस शैͯ¢क चैनल को मूत[ Ǿप Ǒदया। इन सभी उपĒहɉ का 
उपयोग ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ £ान के साधन के Ǿप मɅ, Ǔनण[य लेने मɅ सहायक होने के Ǿप मɅ, 
समाज पर Ĥभाव के Ǿप मɅ तथा उ×पादकता मɅ वृͪ ƨ के Ǿप मɅ देखा जा सकता है। अथा[त ्यहȣ 
पर इन उपĒहɉ कȧ बहु त वहृɮ उपयोͬगता है। 
 सूचना एव ं सàĤेषण तकनीकȧ मɅ साधारणत: उन तकनीकɉ का Ĥयोग सूचनाओं को 
इकटठा करने, उन सूचनाओं मɅ जोड़ तोड़ करके नये èवǾप मɅ पǐरवǓत[त करने व उनका 
मूãयांकन करने के ͧलए ͩकया जाता है। अथा[त इस तकनीक के अÛतग[त मुÉयत: यिुÈतयɉ 
(devices) पर फोकस (Focus) ͩकया जाता है। चू ंͩक परàपरागत आमने-सामने कȧ ͧश¢ण 
Ĥणालȣ कȧ अपनी सीमाएं है इसͧलए ͧश¢ा मɅ सूचना एव ंसंĤेषण तकनीक का Ĥवेश एव ंͪवèतार 
हुआ Èयɉͩक अनमुान यह था ͩक वæैवीकरण के आरàभ होने से £ान का ͪवèफोट बढ़ने लगा 
उसके कारण £ान एव ंसूचना का उ×पादन एव ं ͪवतरण दोनɉ हȣ ͩकसी एजेÛसी या åयिÈत कȧ 
¢मता से ऊपर ͫडिजटल सàĤेषण तकनीकɉ ɮवारा हȣ हो सकता है। åयापक Ǿप से देखे तब कह 
सकत ेहɇ ͩक ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के अलग-अलग ͪवͧभÛनताओं वालȣ 
तकनीकɅ  उभर कर सामने आ रहȣ है। इन ͪवͧभÛनताओं वालȣ तकनीकɉ मɅ हाड[वेयर एव ंसोÝटवेअर 
के माÚयम से £ान को सुरͯ¢त, संरͯ¢त करके उसको ͪवèताǐरत एव ंͪवतǐरत कर सकत ेहɇ तो 
दसूरȣ तरफ शैͯ¢क दरूदश[न, £ानदश[न या एजूसेट के ͩकसी भी चैनल ɮवारा ͪवɮयाथȸ ǒबना 
ͩकसी भौगोͧलक सीमा के £ान का लाभ उठात ेहै। अथा[त यह Ĥ×येक अͬधगमकता[ को न केवल 
èवगǓत से अͬधगम का अवसर Ĥदान करती है बिãक Ĥभावी ढंग से भौगोͧलक सीमा के बाहर 
जाकर भी अͬधगम का अवसर Ĥदान करती है। यह मानवीय İोतɉ कȧ कमी या £ान के संसाधनɉ 
कȧ कमी के कुĤभावɉ को Ǔनयǒंğत कर एक उ×तम ͧश¢ा Ĥणालȣ का ͪवकास करती है। कह सकत े
हɇ ͩक सचूना एव ंसंĤेषण तकनीकȧ एक समथ[न तंğ के Ǿप मɅ ͧश¢ा मɅ अपनी भूͧमका का 
Ǔनव[हन बहु त हȣ सरल ढंग से कर रहȣ हɇ। ͧश¢ा ¢ेğ मɅ एक समय मɅ तुरंत Ĥͧश¢ण देने, मॉग 
पर आधाǐरत अपडेǑटगं कौशल, कम समय मɅ Ïयादा £ान Ĥदान करना, कम समय मɅ सğ को 
अपĒेड करना के ͧलए सूचना एव ंसंĤेषण तकनीकȧ का Ĥभावी उपयोग ͩकया जाता है। सूचना एवं 
संĤेषण तकनीकȧ के ɮवारा Ĥदान ͩकए जाने वाले £ान या इस पर आधाǐरत अनदेुशन Ĥणालȣ के 
घटकɉ मɅ èवनदेुशना×मक सामĒी, ऑͫडयो वीͫडयो काय[कम, शैͯ¢क दरूदश[न, इÛटरनेट व 
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ͪवæवåयापी बेव (W.W.W.) ऑनलाइन ͧश¢ण काय[Đम तथा परामश[ सğ सिàमͧलत रहत ेहɇ। 
सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के एक ͪवशेष घटक के Ǿप मɅ ई-अͬधगम काफȧ Ĥचͧलत है। ई-
अͬधगम कàÜयटूर तकनीक के ͪवकास का पǐरणाम है। यह Ĥणालȣ तकनीकȧ आधाǐरत दरूèथ 
ͧश¢ा का काय[Đम है, जो ऑन लाइन ɮवारा चलाया जाता है। ई-अͬधगम मɅ एक ͧश¢क या 
ͪवषय ͪवशेष£ एक साथ कई लाख ͪवɮयाͬथ[यɉ को कई अलग अलग जगहɉ पर ͧश¢ा दे सकता 
है तथा साथ हȣ साथ ͪवषय ͪवशेष£ या ͪवɮयाथȸ पçृठ पोषण भी ĤाÜत कर सकता है।  
  

2.8 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise)   
1. ͧश¢ा के सÛदभ[ मɅ इनसेट के उƧेæय एव ंकायȾ का वण[न करɅ। 

 Describe the objectives and functions of INSAT in relation to 
 education. 

2. ͧश¢ा के ͧलए एजूसेट अÛय दसूरे चैनãस का पुजं है। ͪववेचना कȧिजये। 
 For Education, EDUSAT is a cluster of many other channels. 
 Discuss. 

3. ͧश¢ा मɅ £ान दश[न कȧ उपयोͬगता को ͧलखɅ। 
 Write about the utility of Gyan Darshan in Education. 

4. दरूèथ ͪवɮयाथȸ के ͧलए उपĒह Ĥणालȣ ͩकस हद तक लाभकारȣ है? ͪववेचना कȧिजये। 
 Discuss the extent to which the satellite system is beneficial to 
 distance learner. 

5. सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ मुÉयत: यिुÈतयɉ का गÍुछ है। èपçट कȧिजए। 
6. सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ कȧ भूͧमका ͧश¢ा मɅ एक समथ[न तÛğ के Ǿप मɅ है। 

åयाÉया करɅ।  
7. ई-अͬधगम को पǐरभाͪषत कȧिजए तथा दरूèथ ͧश¢ा मɅ इसकȧ भूͧमका ͧलखे।  
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इकाई 3 
   ͧश¢ण सहायक सामĒी का Ǔनमा[ण 
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  3.2.2 Ĥ¢ेपन सुͪवधाओं के आधार पर 
  3.2.3 अनभुवɉ का शंकु 
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3.5 èलाइɬस 
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  3.5.2 èलाइɬस के Ĥकार 
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3.7 काटू[न 
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3.10 अßयासाथ[ Ĥæन 
3.11 सÛदभ[ Ēथं 
 

3.0उƧेæय (Objective) 
 इस इकाई के अÚययन के पæचात आप – 

 Įåृय-Ǻæय साधनɉ का मह×व एव ंउपयोग जान सकɅ गे। 
 ͧश¢ण सामĒी को उनकȧ ĤकृǓत के आधार पर वगȸकृत कर सकɅ गे। 
 इन सामͬĒयɉ के Ĥयोग एव ंउपयोͬगता के बारे मɅ जान सकɅ गे। 
 चाɪ[स, मोडãस èलाइɬस, ĚाÛसपेरेÛसीज आǑद चयǓनत सामĒी बनाने  के बारे मɅ 

माग[दश[न ĤाÜत कर सकɅ गे। 
 

3.1 Ĥèतावना (Introduction)  
 आप ͧश¢क के Ǿप मɅ कई Ĥकार कȧ ͧश¢ण सहायक सामĒी का उपयोग करत ेहɉगे। 
आपके Ǒदमाग मɅ यह Ĥæन उठ सकता है ͩक हम क¢ा-क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢ण सहायक सामĒी 
का उपयोग Èयɉ करत ेहɅ? - ͧश¢ण सहायक सामĒी के उपयोग से ͧश¢ण Ǿͬचकर एव ंĤभावी 
बनता है। कुछ सामाÛयत: उपयोग मɅ लȣ जाने वालȣ पारàपǐरक ͧश¢ण सहायक समĒी जैसे - 
æयामपटट, नÈश,े चाɪ[स, Êलोब, तèवीरɅ आǑद हɇ। आजकल इलेÈĚॉǓनक माÚयम बड़ ेपमैाने पर 
Ĥचलन मɅ हɇ जो माğ ͧश¢ा एव ंसंĤेषण को हȣ Ĥभाͪवत नहȣ ंकरत,े वरन लोगɉ कȧ Ǿͬचयɉ, 
अͧभविृ×तयɉ, åयवहार और जीवनशलैȣ को भी Ĥभाͪवत करत ेहɇ। यह माÚयम तथा सामĒी छाğɉ 
को Ĥ×य¢ Ǿप से अथवा परो¢ एव ंसंशोͬधत èवǾप मɅ सभी èतर कȧ ͧश¢ा Ĥदान करत ेहɇ। इन 
माÚयमɉ मɅ पारàपǐरक सहायक सामĒी तथा समय-समय पर ͪवͪवध Ǿपɉ मɅ तथा अ×याधुǓनक 
नवीन èवǾप मɅ उपलब इलेÈĚॉǓनक माÚयम सिàमͧलत हɇ। 
 जब छाğ ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ सͩĐय भागीदारȣ Ǔनभाते हɇ तो अͬधगम Ĥभावशालȣ बन 
जाता है। जब सीखने मɅ ͪवͧभÛन चेतनाएं सͩĐय होती हɇ, तब अͬधगम उस सीमा तक सफल 
होता है। ͧश¢ण-अͬधगम मɅ ͪवͧभÛन सामĒी का उपयोग ͩकया जाता है। इस Ĥकार सीखने के 
अनमुवɉ को, पणू[ उपयोगी, अथ[पणू[ एव ंĤभावशालȣ बनाया जाता है। इसी कारण इन सहायक 
सामͬĒयɉ को “बहु चेतना सामĒी” “Ǔनदेशन सहायक सामĒी” अथवा Ǔनदȶशना×मक सामĒी भी 
कहा जाता है। यह सामĒी ͪवशेष तौर से Įåृय एव ंǺæय दो Ĥकार कȧ होती है, इसͧलए इÛहɅ 
''Įåृय-Ǻæय सहायक सामĒी” अथवा “ए. वी. मटेǐरयल” कहा जाता है। यह सामĒी समĒ अͬधगम 
िèथǓतयɉ मɅ समेͩकत Ǿप से काम मɅ लȣ जाती है अथा[त ्यह परूक अथवा सहायक सामĒी के Ǿप 
मɅ उपयोग मɅ नहȣ ंलȣ जाती, इसͧलए कुछ ͧश¢क इस बात से संतçुट नहȣ ंहɇ ͩक इनके साथ 
सहायक शÞद लगाया जाय। अत: सामĒी कहना अथवा तकनीक शÞद का Ĥयोग करना Ïयादा 
उपयÈुत होगा। आप एक ͧश¢क के Ǿप मɅ उनकȧ अवधारणा तथा उपयोगɉ के बारे मɅ जानने के 
इÍछुक हɉगे। 
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3.2 ͧश¢ण सामĒी के Ĥकार (Types of Teaching Aids) 
 ͧश¢ण सामĒी को संचेतना×मक, उƧीपना×मक, Ĥ¢ेͪपत सहायता अनभुव सàबÛधी तथा 
अͬधगमकता[ के ǓनयÛğण के सÛदभ[ मɅ वगȸकृत ͩकया जा सकता है - 
उƧीपन के आधार पर इनके Ǔनàन तीन संवग[ हɇ- (1) Ǻæय, (2) Įåय एव ं(3) Įåृय-Ǻæय (दोनɉ)। 
Ĥथम संवग[ मɅ Ǻæय से सàबिÛधत सामĒी जैसे, èलाइɬस, ͩफãमस, ĚांèपेरेÛसीज, शाÛत चलͬचğ, 
इपीडाèकोप, ओवर हेड ĤोजेÈटर आǑद आ जात े हɇ। èकूलɉ मɅ काम मɅ लȣ जाने वालȣ अÛय 
पारàपǐरक सामĒी जैसे पाɫयपèुतक के ǺçटाÛतͬचğ, मुǑġत सामĒी, ͬचğĒाफ, चाट[, नÈश.े Êलोब 
आǑद जो Ǻæया×मक सामĒी के Ǿप मɅ काम मɅ लȣ जा सकती है। चाक बोड[, फेãट बोड[ एव ं
बलेुǑटन बोड[ भी Ǻæया×मक सामĒी के Ǿप मɅ उपयोगी है। Ĥदश[न एव ंĤाǾप जैसे जानवरɉ के 
ĤǓतǾप, अनकुरण-सामĒी ͪवɮयतु मानͬचğ, ͬचğ तथा कठपतुलȣ, मूकाͧभनय, èवांग, न×ृय आǑद 
नाटकȧकरण भी सफल Ǻæया×मक सामĒी हɇ। 
 ǑƧतीय संवग[ मɅ रेͫडयो, Ēामोफोन, टेपǐरकाड[र तथा ͪवͧभÛन चुàबकȧय रेकाͫडɍग Įåृय 
सामĒी के अÛतग[त आते हɇ, िजनका सबÛध Įवण कȧ सचेंतना से है। 
 तीसरे संवग[ मɅ दरूदश[न काय[Đम, टेप èलाइड काय[Đम, वीͫडयो टेप रेकाͫड [ग तथा ͩफãमे 
आती हɇ, िजनमɅ सिàमͧलत Ǿप से Ǻæय एव ंÚवǓन Ĥभाव दोनɉ होत ेहɇ। नाटकɉ का Ĥदश[न, रोल 
Üले, सामािजक नाटक आǑद के भी ͧश¢ण मɅ संतोषĤद पǐरणाम आए हɇ। Ǻæया×मक, ÚवǓन 
उ×पादक तथा. Ǻæय-Įåय तीनɉ Ĥकार के मÚय कोई èपçट सीमा रेखा नहȣ ंखींची जा सकती तथा 
तीनɉ को एकदम पथृक पथृक Ǿप से काम मɅ नहȣ ं ͧलया जाता। इस संवग[ मɅ ऊपर बताये गए 
माÚयमɉ के अǓतǐरÈत अÛय उपयÈुत माÚयम भी सिàमͧलत ͩकए जा सकत ेहɇ। कãपनाशील एव ं
संसाधनयÈुत ͧश¢क इस Ĥकार कȧ नवीन सामĒी कȧ खोज एव ंसंकलन कर सकता है। 
3.2.2 उपलÞध Ĥ¢ेपण सुͪवधाओं के आधार पर 

1. Įåृय-Ǻæय सामĒी दो वगɟ मɅ ͪवभािजत कȧ जा सकती है - (1) Ĥ¢ेͪपत, (2) अĤ¢ेͪपत 
एव ं (3) गǓतͪवͬध। जब सामĒी को बड़ा करके पदȶ पर अथवा सफेद पतुी हु ई दȣवार पर 
Ĥ¢ेͪपत ͩकया जाता है तो सामĒी को Ĥ¢ेͪपत सामĒी कहा जाता है । Ĥ¢ेͪपत सामĒी 
के अÛतग[त èलाइɬस, ͩफãम िèĚÜस, ͩफãमɅ तथा ĚांसपेरेÛसी आती हɇ, जो अÍछा 
पǐरणाम देने के साथ-साथ Ĥभावशालȣ भी होती है। अÛधेरे कमरे मɅ Ĥकाश कम नçट 
होता है, अत: ǒबàब चमकदार बनता है, जो ͧश¢ाͬथ[यɉ का अͬधक Úयान आकͪष[त करता 
है। ͪवͧभÛन रंगɉ के उपयोग से सामĒी Ĥभावकारक एव ंआकष[क बन जाती है। 

2. अĤ¢ेͪपत सामĒी - इनमɅ सामाÛयतया नÈश,े चाɪ[स, ÊलोÞस, मोडãस, ͫडèÜले बोड[, 
बलेुǑटन बोड[ आǑद सिàमͧलत हɇ। ये सामĒी Ïयादा महɇगी नहȣ ंहोती तथा उनका उपयोग 
Ïयादा जǑटल नहȣ ं होता। अत: अĤ¢ेͪपत सामĒी का उपयोग आसानी से ͩकया जा 
सकता है तथा ये अÍछा पǐरणाम देती हɇ। 

3. गǓतͪवͬध सामĒी - इनमɅ ¢ेğीय ħमण, Ĥदश[नी, अजायबघर, Ĥदश[न एव ंनाटकȧकरण 
सिàमͧलत हɇ। ͪवɮयालय पǐरसर अथवा पǐरसर से बाहर ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ गǓतͪवͬधयɉ 
का आयोजन काय[Đम को Ĥभावी और Ǿͬचकर बनाता है। इन गǓतͪवͬधयɉ के योजना-
Ǔनमा[ण, ͩĐयाÛवयन तथा मãूयाकंन से गǓतͪवͬधया ँ Ïयादा Ĥभावकारȣ बनती हɇ तथा 
ͧश¢ा मɅ गणुव×ता लाने के सÛदभ[ मɅ इन गǓतͪवͬधयɉ के सुधार मɅ सहायता ͧमलती है। 
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3.2.3 अनभुवɉ का शकुं (Cone of Experience) 
 Edgre Dele ने ͪवͧभÛन Ĥकार के अनभुवɉ के सÛदभ[ मɅ इÛहɅ Ǔनàन Ĥकार वगȸकृत 
ͩकया गया है :- 

 
Fig.-1 : Cone of Experience 

3.2.4 ͧश¢ाथȸ के ǓनयÛğण के अनसुार :- ͧश¢ण सामĒी को सवंगȾ मɅ ͪवभािजत नहȣ ं ͩकया 
जा सकता, वरन वे अपने उपĐम से एक के बाद एक सतत उपयोग मɅ आती हɇ। उदाहरण के 
ͧलए एक पाɫयपèुतक अथवा Įåय टेप का उपयोग करत ेसमय वह अपनी गǓत के अनसुार पनु: 
ͪपछले परैाĒाफ को पढ़ अथवा सुन सकता है। यह काय[Đम कȧ आवæयकता और सुͪवधा के 
अनसुार ͩकया जा सकता है। अत: इÛहɅ ͧश¢ाथȸ-ǓनयिÛğत ͧश¢ण सामĒी कहत ेहɇ। जबͩक रेͫडयो 
एव ं टȣ.वी. एक बार ͧश¢ाथȸ ɮवारा सुने जाने के समय ǒबना ͩकसी अवरोध/ͪवराम के संदेश 
Ĥसाǐरत कर Ǒदया जाता है। वह संदेश ͧश¢ाथȸ कȧ Ǿͬच, गǓत व आवæयकता के अनसुार नहȣं 
होता। इस Ĥकार रेͫडयो एव ंटȣ.वी. आǑद जनसंचार माÚयमɉ मɅ सूचना संचरण पर ͧश¢ाथȸ का 
ǓनयÛğण नहȣ ंहोता । हा,ँ वह Ǿͬच का Ĥसारण न होने अथवा सुनने कȧ इÍछा नहȣ ंहोने पर उसे 
बटन बÛद करके बÛद कर सकता है। इस Ĥकार ͪवͧभÛन ͧश¢ण सामĒी को ͧश¢ाथȸ के 
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अǓनयǒंğत से उÍच ǓनयिÛğत तक कȧ Įृंखला मɅ åयविèथत ͩकया जा सकता है। यह Ǔनàन ͬचğ 
ɮवारा Ĥदͧश[त है । :- 

 
 

ͬचğ - ͧश¢ा-ǓनयÛğण मɅ ǓनरÛतरता 
3.2.5 उपलÞधता के आधार पर 
ͧश¢ण सामĒी को उनके आकार व उपयोग के आधार पर Ǔनàन Ĥकार वगȸकृत ͩकया जा सकता 
है। :-  
(1) कàÜयटूर समͬथ[त काय[Đम, जो åयिÈतगत Ǿप से सीखने के ͧलए बनाए जात ेहɇ। इसमɅ 
ͧश¢ा ǒबना दसूरे कȧ सहायता के èवय ंसमèयाओं का समाधान करता हुआ सीखता है। इसे 
åयिÈतगत ͧश¢ण सामĒी (Indivisualised Aid) भी कहते हɇ। 
(2) अĤ¢ेͪपत ͧश¢ण सामĒी जैसे चाट[, नÈश.े मोडãस आǑद क¢ा-क¢ मɅ छोटे समहू के 
ͧलए उपयÈुत होत ेहɇ इÛहɅ छोटे ͧश¢ाथȸ समूह के ͧलए ͧश¢ण सामĒी कहा जा सकता है। 
(3) ͩफãम, èलाइड आǑद Ĥ¢ेͪपत सामĒी से बड़ा छाğ समूह एक èथान पर बठैकर लाभ 
उठा सकता है। इसी Ĥकार रेͫडयो, टȣवी, समाचार पğ आǑद जनसचंार माÚयमɉ से हजारɉ कȧ 
संÉया मɅ दरूèथ ͧश¢ाथȸ ͧश¢ण लाभ उठा सकत ेहɇ। 
 
 
 
 
 
 
 

3.3 चाɪ[स (Charts) 
  
 चाɪ[स सèती, सुÛदर व ǒबना ͩकसी Ĥͧश¢ण के काम मɅ लȣ जा सकने वालȣ ͧश¢ण 
सामĒी है। 
3.3.1 अथ[ एव ंमह×व (Meaning and Importance) 
 चाट[ ͬचğीय अथवा रेͨखक अथवा दोनɉ Ĥकार का Ĥदश[न है, िजसके माÚयम से तØयɉ 
अथवा सूचनाओं एव ंͪवचारɉ के मÚय सàबÛधɉ को ताͩक[ क Ǿप से तथा Đमबƨ Ǿप से Ĥदͧश[त 
ͩकया जाता है। यह एक संèथा अथवा åयिÈतश: एक वèत ुअथवा घटना ͪवचार अथवा ͪवचारɉ को 
सफलतापवू[क Ĥदͧश[त करता है। उदाहरण के ͧलए आजकल दहेज-म×ृयु के समाचार अͬधकांशत: 

èवमूãयांकन Ĥæन 
(1) ͧश¢ण सामĒी के दो उपयोग ͧलͨखयेI 
(2) आपके ͪवधालय मɅ उपलÞध ͧश¢ण सामĒी कȧ सूची बनाइये तथा अपने अनभुव के 

आधार पर वगȸकृत कȧिजयेI 
(3) ͧश¢ण सामĒी को उनकȧ उपलÞधता के आधार पर वगȸकृत कȧिजयेI 
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समाचार-पğɉ मɅ छपत ेरहत ेहɇ। कोई भी इन समाचारɉ का संकलन कर महȣने अथवा वष[ भर कȧ 
दहेज म×ृयु का Ǒदनांकवार अथवा मासवार ͪवæलेषण Ĥदͧश[त कर सकता है। चाट[ मɅ बताया जा 
सकता है ͩक शादȣ के ͩकतने अÛतराल से ͩकतनी म×ृयु कȧ घटनाएं हु ई। इस Ĥकार यह Ĥदͧश[त 
ͩकया जा सकता है ͩक एक सÜताह, एक माह, तीन माह, छह माह, वष[ भर अथवा एक, दो, 
तीन, चार, वषȾ मɅ èथान ͪवशेष पर ͩकतनी दहेज म×ृयु कȧ घटनाएं हु ई। चाट[ ɮवारा दघु[टना के 
उतार-चढ़ाव को Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। 
 ͪवͧभÛन èतर अथवा ͪवͧभÛन क¢ाओं के ͧश¢ण मɅ चाट[ का उपयोग लाभदायक हो 
सकता है। चाɪ[स कȧ उपयोͬगता उनके Ĥदश[न एव ंसंĤेषण कȧ ĤकृǓत पर Ǔनभ[र करती है। चाट[ के 
माÚयम से वांǓछत सूचना, तØय तथा ͩकसी घटना अथवा ͪवषय से संबिÛधत संÉया×मक सचूनाएं 
सुÛदर तरȣके से Ĥदͧश[त कȧ जा सकती है। रेखीय ͬचğ, तèवीरɅ, Ēाफ, ͬचğ तथा फोटो कȧ अपे¢ा 
चाट[ के मÚयम से तØयɉ ͪवचारɉ आǑद मɅ सàबÛध को अͬधक Ǔनयमबƨ Ǿप से Ĥदͧश[त ͩकया जा 
सकता है। उदाहरण के ͧलए कोयला खान कȧ आÛतǐरक सरंचना, खान के उपतंğ एव ंउनके आपस 
मɅ सàबÛधɉ को ͬचğ व फोटोĒाफ कȧ अपे¢ा चाट[ के माÚयम से अͬधक अÍछȤ Ĥकार से 
समझाया जा सकता है। इसी Ĥकार मतदान केÛġ तथा इसकȧ काय[Ĥणालȣ को ͩकसी पारàपǐरक 
माÚयमɉ के बजाय चाट[ ɮवारा अͬधक अÍछȤ Ĥकार समझाया जा सकता है। 
3.3.2 चाɪ[स का उपयोग – (Uses of Charts) 
 चाɪ[स के ͪवͧभÛन उपयोग Ǔनàन Ĥकार हɇ :- 
(1) सांÉयकȧ तथा सूचनाओं को संͯ¢Üत èवǾप मɅ Ĥèतुत करना। 
(2) आपसी सàबÛधɉ को तुलना अथवा वगȸकरण के माÚयम से Ĥदͧश[त करना। 
(3) ͪवचारɉ तथा तØयɉ के सार को Ǻæया×मक Ǿप मɅ Ĥèतुत करना। 
(4) ͧश¢ाͬथ[यɉ को एक Ǻिçट मɅ अथ[ एव ंवगȸकरण समझने मɅ सहायता देना। 
(5) चचा[ अथवा ͩकसी समèया या पहल ूके वण[न को समझने मɅ सहायता करना। 
(6) ͩकसी ͪवषय या पहल ू के बारे मɅ ǽͬच उ×पÛन करना, छाğɉ का Úयान आकͪष[त करना 
 तथा समझने हेत ुĤेǐरत करना। 
(7) ͩकसी समèया अथवा पहल ू के बारे मɅ उसकȧ गàभीरता से अवगत कराना तथा उसके 
 बारे मɅ संचेतना ͪवकͧसत करना। 
3.3.3 चाɪ[स के Ĥकार (Types of Charts) 
 समĒ Ǻिçट से चाɪ[स छह Ĥकार के होत े है - (1) ͪव×तीय, (2) ͪवकासा×मक. (3) 
सांÉयकȧय, (4) जीनोलोिजकल (5) Ĥवाह एव ं(8) कौशला×मक 
 ͪव×तीय चाट[ तØयɉ को Ǿͬचकर तरȣके से Ĥदͧश[त करत ेहɇ ͪवकासा×मक अथवा ĤगǓत 
Ǒदखाने वाले चाट[ भी अͬधकांशत: काम मɅ ͧलए जात े है। सàबिÛधत तØयɉ को जǑटल तरȣके से 
बताने के ͧलए सारणीय चाट[ åयापक Ǿप से काम मɅ आत ेहɇ। जीनोलोजीकल चाट[ इǓतहास तथा 
आ×मकथा कȧ पèुतकɉ मɅ वशंावलȣ आǑद बताने के काम आते हɇ। अलग-अलग समय मɅ घटनाओं 
के ͪवͧभÛन पहलुओं मɅ होने वाले पǐरवत[नɉ को Ĥदͧश[त करने मɅ (जैसे सरकारȣ, राजनीǓतक, 
औधोͬगक) Ĥवाह चाट[ का उपयोग ͩकया जाता है। इसे संगठना×मक चाट[ भी कहा जाता है। 
कौशला×मक चाट[ के मÚयम से ͧश¢क åयविèथत Ǿप से,, भाषा-कौशल. योजना-कौशल आǑद के 
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अनभुवɉ को Ĥदͧश[त कर सèता है। इससे छाğɉ कȧ गǓतͪवͬधयɉ के मूãयांकन मɅ सहायता ͧमलती 
है। 
 हमारȣ िèथǓतयɉ मɅ सामाÛयतया Ǔनàन छह Ĥकार के चाɪ[स हो सकत ेहै। 
(1) व¢ृ चाट[ - इस चाट[ कȧ आकǓत पेड़ के समान होती है। पेड़ɉ कȧ जड़Ʌ ͩकसी घटना अथवा 
समèया के साधन, संसाधन अथवा कारणɉ को Ĥदͧश[त करती हɇ। तना तथा शाखाएं संरचना, 
ͪवèतार अथया संवगȾ को बताता है। पेड़ कȧ पि×तया ं तथा पçुप संरचना×मक अवयव अथवा 
उ×पादन को Ĥदͧश[त करत े है। सभी Ĥकार के व¢ृ चाट[ पǐरवत[नɉ कȧ Įृंखला के फलèवǾप होने 
वाले ͪवकास,वृͪ ƨ अथवा पǐरवत[नɉ और अÛतत: अिÛतम पǐरणाम को Ĥदͧश[त करत ेहɇ। 

 
 

(2) समय चाट[ - ͪवͧभÛन घटनाओं कȧ Įृंखला अथवा ͩकसी संगठन अथवा ĤͩĐया के 
ͪवकास को कालĐमानसुार इस चाट[ के माÚयम से Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। 
(3) समèया चाट[ - यह चाट[ ÏवलÛत पहलुओं अथवा समèयाओं पर åयिÈतगत अथवा 
संèथागत परèपर ͪवरोधी ͪवचारधाराओं को Ĥकाͧशत करने के उपयोग मɅ आता है। 
(4) Ĥवाह चाट[ - इस Ĥकार के चाɪ[स के माÚयम से संगठन, उɮयोग, वशंावͧल का 
ĤशासǓनक अथवा Ǔनरȣ¢ण सàबÛधी संरचना को Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। ͩकसी संगठन अथवा 
तंğ के ͪवकास को Ĥदͧश[त करने के ͧलए ǒğकोण, चतभुु [ज, वतृ, तीर के Ǔनशान आǑद ͪवͧभÛन 
Ĥकारɉ से Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। 
(5) सारणी चाट[ - इस चाट[ मɅ द×तɉ को साǐरणी के Ǿप मɅ Ĥèततु ͩकया जाता है। इस Ĥकार 
के चाट[ के माÚयम से ͪवͧभÛन घटनाओं या ͪवचारɉ मɅ समानता, ͪवरोधाभास अथवा तुलना Ĥèतुत 
कȧ जाती है। 
(6) ͬचğ चाट[ - इस Ĥकार का चाट[ Ĥदश[न, ͬचğ एव ं रेखा ͬचğɉ के कारण आकष[क बन 
जाता है। इसके माÚयम से ͪवͧभÛन ͪवचारɉ अथवा वèतुओं को Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। 
3.3 4 चाट[ का Ǔनमा[ण (Construction of Charts) 
 अÛय Įåय-Ǻæय ͧश¢ण सामͬĒयɉ कȧ अपे¢ा चाट[ सèता एव ंसरलता से बनाया जा 
सकने वाला माÚयम है। यह ͧश¢कɉ एव ंͧश¢ाͬथ[यɉ दोनɉ के ɮवारा बनाए जात ेहै। आजकल कई 
फमȾ ɮवारा भी बड़ ेèतर तथा कम कȧमत पर चाɪ[स का Ǔनमा[ण ͩकया जाने लगा है। परÛत ु
ͪवͧशçट उƧेæय कȧ पǓूत[ हेत ुचाɪ[स फमɟ के बजाय ͧश¢कɉ ɮवारा हȣ बनाये जात ेहै। चाɪ[स बनाने 
मɅ छाğɉ कȧ भागीदारȣ लेने से भी सीखने मɅ मदद ͧमलती है। चाट[ को एक Ĥभावपणू[, Ǿͬचकर, 
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सूचनापरक बनाने के ͧलए उͬचत योजना कȧ अ×यͬधक आवæयकता है। चाɪ[स कȧ ĤकृǓत मɅ 
ͪवͪवधता होने के बावजूद भी Ĥ×येक चाट[ मɅ कुछ समान ल¢ण होत ेहɇ, जैसे – शीष[क, सÛदेश 
अथवा पाɫयवèत ु ͬचğ वण[न आǑद। संदेश, रेखाͬचğीय शािÞदक ͬचğा×मक अथवा संयÈुत Ĥकार 
का हो सकता है। सामाÛयतया संदेश ͬचğ के ऊपर अथवा नीचे केÜशन के Ǿप मɅ होता है। 
 चाट[ एक सरल Ĥकार कȧ तथा सरलता से Ǔनͧम[त होने वालȣ Įåय-Ǻæय ͧश¢ण सामĒी 
है। सामाÛयतया चाट[स, काड[शीट, कागज अथवा बोड[ पर बनाए जात ेहɇ। चाट[ बनाने कȧ ĤͩĐया 
Ǔनàन चरणɉ के अÛतग[त सàपÛन होती है। 
1) शािÞदक संदेश - सव[Ĥथम उपयÈुत शÞदो का चयन ͩकया जाता है। ये शÞद साधारण, 
संͯ¢Üत और अथ[पणू[ होने चाǑहए। बहु त अͬधक शÞदɉ को समावेͧशत करने से चाट[ भƧा तथा 
अनाकष[क लगता है। शÞदɉ का आकार ऐसा होना चाǑहए ͩक क¢ा मɅ सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǒदखाई 
दे। चाट[ मɅ मह×वपणू[ ǒबÛदओंु को उभारा जाना चाǑहए। एक ͪवचार अथवा अवधारणा को दसूरȣ से 
ͧभÛन बताने के ͧलए ͪवͧभÛन रंगɉ का उपयोग ͩकया जाता है। ͪवͧभÛन रंगɉ के Ĥयोग से ͬचğ 
आकष[क बनने के साथ-साथ अवधारणा का अÛतर भी Ĥकट होता है। 
2) रेखाͬचğीय संदेश - शािÞदक संदेश के साथ-साथ सÛदेश को समझने कȧ Ǻिçट से Ēाफ, 
ͬचğ, नÈश,े तèवीरɅ, संÉया, फोटोĒाफ आǑद भी Ǒदए जात ेहɇ। ͬचğɉ का आकार चाट[ के अनǾुप 
होना चाǑहए। चाट[ मɅ Ēाफ, ͬचğ आǑद मɅ उपयÈुत रंगɉ का संयोजन ͩकया जाना चाǑहए तथा इÛहɅ 
इपीडाèकोप अथवा ओवर हेड ĤोजेÈटर के माÚयम से बड़ा करके Ǒदखाया जा सकता है। कभी-कभी 
समाचार पğ-पǒğकाएं, ͩकताब या पोèटर आǑद के ͬचğ भी काटकर चाट[ मɅ लगाए जा सकत ेहɇ। 
चाट[ बनाने से पवू[ रेखाͬचğ का आकार, लगाए जाने का èथान, मौͨखक संदेश आǑद कȧ आवæयक 
योजना बना लेनी चाǑहए। 
 

3.4.0 मोडãस (Models) 
 
3.4.1 अथ[ एव ंमह×व (Meaning and Importance) 
 मोडल का अथ[ है ͩकसी तंğ, वèत ुया काय[ कȧ ĤǓतकृǓत या नकल। यह ǒğआयामी 
ͧश¢ण सामĒी है, िजसमɅ वांǓछत लचीलापन, सुर¢ा, आकार तथा जǑटलता होती है तथा ये 
Ǔनदȶͧशत उƧेæयɉ को Ĥभावी Ǿप से परूा कर सकत ेहɇ। मोडल वèतुओं के वाèतͪवक èवǾप को 
Ĥदͧश[त करत े हɇ। अͬधगमकता[ओं के समूह के आकार के आधार पर मोडल कȧ आकृǓत तथा 
आकार मɅ वृͪ ƨ कȧ जा सकती है, यहȣ कारण है ͩक वाèतͪवक वèतुओं के èथान पर मोडãस 
Ïयादा सुͪवधाजनक एव ंलाभकारȣ हɇ। उदाहरण के तौर पर एक मÈखी आकार मɅ इतनी छोटȣ 
होती है ͩक उसका उपयोग क¢ा मɅ ͧश¢ण सामĒी के Ǿप मɅ नहȣ ंͩकया जा सकता, लेͩकन इसके 
ͪवèताǐरत मोडल कȧ सहायता से इसकȧ संरचना एव ंइसके ͪवͧभÛन भागɉ को अÍछȤ Ĥकार से 
Ǒदखाया जा सकता है। इसी Ĥकार एक ĤͩĐया अथवा घटना, जो वाèतव मɅ अभी पणू[ नहȣ ंहु ई है, 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को नहȣ ंसमझाई जा सकती, लेͩकन मोडãस के माÚयम से उसके काय[ करने कȧ 
ĤͩĐया को भलȣ Ĥकार से समझाया जा सकता है। मोडãस सुर¢ा कȧ Ǻिçट से भी उपयÈुत हɇ। 
उदाहरणèवǾप आप अपने यवुा छाğɉ को कोयले कȧ खदानɉ के भीतर नहȣ ंले जा सकत ेपरÛत ु
मोडल के माÚयम से छाğɉ को खानɉ कȧ वाèतͪवक काय[ͪ वͬध को समझाया जा सकता है। 
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3.4.2 मोडãस का उपयोग (Uses of Models) 
 वाèतͪवक वèत ुकȧ सहायता से उस वèत ुकȧ ͪवèतारपवू[क èपçट समझना सàभव नहȣ ं
है। मोडãस कȧ सहायता से Ǔनàन लाभ उठाए जा सकत ेहɇ। 
(1) ͩकसी तंğ या ĤͩĐया के संचालन के समय उसके ͩकसी सूêम भाग को Ǒदखाया जाना 
 संभव नहȣ ंहोता, उसे मॉडल के ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। 
(2) क¢ा-क¢ा मɅ मॉडल को ͧमतåययता एव ंĤभावशीलता के साथ Ǒदखाया जा सकता है। 
(3) ɮͪव-आयामी वèतुओं जैसे ͬचğɉ आǑद के बजाय मॉडल ǒğ-आयामी होने से अͬधक 
 सफलतापवू[क ͧश¢ण मɅ सहायक है। 
(4) ͩकसी तंğ या वèत ुकȧ आÛतǐरक संरचना, जो बाहर से नहȣ Ǒदखाई देती, - को उसके 
 Đास सेÈशन मॉडल ɮवारा समझा सकत ेहɇ। 
(5) मॉडल को सुरͯ¢त एव ंसुͪवधापवू[क उपयोग मɅ ͧलया जा सकता है। 
(6) मॉडãस को पया[Üत लचीलेपन तथा èवतÛğतापवू[क उपयोग मɅ ͧलया जा सकता है। 
 
3.4.3 मॉडãस के Ĥकार (Types of Models) 
 मॉडãस मुÉयत: तीन Ĥकार के होत ेहɇ - 
(1) ठोस मोडल - ये सामाÛयतया बाहरȣ ल¢ण समझाने के काम आत ेहɇ, जैसे - नÈश ेके 
 मॉडल। 
(2) Đॉस सेÈशन मॉडल - ͩकसी मशीन अथवा तंğ कȧ काय[Ĥणालȣ समझाने के काम मɅ 
 आत ेहɇ - जैसे मशीन, ͬगयर बॉÈस आǑद। 
(3) काय[कारȣ मॉडल - ͩकसी मशीन अथवा तंğ कȧ काय[Ĥणालȣ समझाने के काम मɅ आते है 
 - जैसे मशीन ͬगयर बॉÈस आǑद। 
Ĥ×येक Ĥकार के मोडल कȧ अपनी ͪवशेषता तथा उपयोग है। ठोस मॉडल का Ǔनमा[ण सरल है तथा 
यह बहु धा काम मɅ ͧलये जात ेहɇ। Đॉस सेÈशन मॉडल कटे हु ए भाग के Ǿप मɅ होते हɇ तथा ͩकसी 
तंğ या वèत ुकȧ आÛतǐरक संरचना को Ĥदͧश[त करत ेहɇ। काय[कारȣ मॉडल ͩकसी तंğ कȧ ĤͩĐया 
को Ĥदͧश[त करत ेहɇ। कई बार अलग-अलग भागɉ को अलग-अलग रंगɉ से Ǒदखाया जाता है। ये 
ͧश¢ण कȧ Ǻिçट से अ×यÛत आकष[क एव ंĤभावी होत ेहɇ। इÛजीǓनयींरग व मेडीकल पाɫयĐमɉ के 
छाğ इनसे सुपǐरͬचत हɇ। 
 
3.4.4 मॉडल का Ǔनमा[ण (Construction of Models) 
 मोडãस का Ǔनमा[ण भी ͩकया जा सकता है और सीधे बाजार से भी खरȣदे जा सकत ेहɇ। 
सामाÛयतया ठोस मॉडल का Ǔनमा[ण छाğɉ एव ंअÚयापकɉ ɮवारा ͩकया जाता है। पवू[ मɅ उनके 
ɮवारा फलɉ आǑद के ǒğ-आयामी नÈश ेतथा मॉडãस बनाये जात ेथे। लेͩकन अÛय Ĥकार के मॉडल 
बनाना थोड़ी कǑठनाई का काम है। मॉडल Ǔनमा[ण मɅ भागीदारȣ भी छाğɉ के ͧलए एक मह×तपणू[ 
ͧश¢ण अनभुव है। कुछ ͧश¢क मॉडल Ǔनमा[ण मɅ द¢ एव ंĤͧशͯ¢त होत ेहɇ। ऐसे ͧश¢क अपनी 
पहल से छाğɉ को मॉडल के समान एकǒğत करने तथा मॉडल बनाने के ͧलए Ĥो×साǑहत कर 
सकत ेहɇ। 
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 काड[बोड[, मोम, Üलाèटर ऑफ पेǐरस, थमा[कोल कागज आǑद सामानɉ कȧ सहायता से 
मॉडल बनाए जाते हɇ। पवू[ मे ͪवɮयालय èतर पर मॉडल बनाने के ͧलए छाğ नरम गीलȣ ͧम͠ी 
लात े थे और उसकȧ सहायता से अÚयापक ठोस मॉडãस बनवाते थे। ͩकसी वèत ुया तंğ कȧ 
काय[Ĥणालȣ समझाने के ͧलए लकड़ी के मॉडल भी बनाए जाते थे। ͪव£ान व गͨणत के ͧश¢ण मɅ 
सार-सं¢ेप अथवा वèत ुकȧ वाèतͪवक रचना समझाने के ͧलए मॉडल बनाए जात ेथे। ͧश¢ाͬथ[यɉ 
कȧ अवधारणाओं को èपçट करने एव ंअथ[पणू[ Ǿप से समझाने के ͧलए, इÛजीǓनयǐरगं, ͬचͩक×सा 
तथा सेना के Ĥिæमण मɅ भी काफȧ संÉया मɅ मोडãस कȧ सहायता लȣ जाती है। 
 मोडल ǒğआयामी होने के कारण Ēाफ आǑद ɮͪवआयामी ͧश¢ण सामĒी कȧ अपे¢ा 
वèतुओं को सहȣ Ǿप मɅ Ĥèतुत करने मɅ Ïयादा सहायक है। ͧश¢ण सामĒी को ͪवɮयालयɉ मɅ 
छाğɉ के सहयोग से बनाया जाना Ïयादा उपयÈुत है। अत: अÚयापक को मॉडल Ǔनमा[ण के 
ͪवͧभÛन चरणɉ कȧ जानकारȣ होना आवæयक है, जो Ǔनàन Ĥकार हɇ – 
(1) सव[Ĥथम पाठ के सÛदभ[ मɅ उƧेæय व ¢ेğɉ का Ǔनधा[रण कर लेना चाǑहए। 
(2) मॉडल बनाने के बारे मɅ सामĒी का Ǔनधा[रण भी सावधानीपवू[क कर लेना चाǑहए। कÍची 
 सामĒी के Ǿप मɅ ͧम͠ी, पलाèटर पेपरमेशी कागज, काड[बोड[ आǑद काम मɅ ͧलए जा 
 सकत ेहै। 
(3) िजस वèत ुका मॉडल बनाना है, उसकȧ वाèतͪवक वèत ुको Úयान मɅ रखकर मॉडल का 
 Ǔनमा[ण ͩकया जाना चाǑहए। मॉडल बनात ेसमय वèत ुकȧ तèवीर या फोटो साथ मɅ रखा 
 जाना चाǑहए। 
(4) मॉडल को अिÛतम èवǾप देने से पहले मॉडल का एक रफ (कÍचा) ĤǓतदश[ तैयार ͩकया 
 जा सकता है। 
मॉडल बनाने के ͧलए ͧम͠ी जैसी सèती चीजɉ से लेकर Üलाèटर जैसी महɇगी चीजɅ काम मɅ लȣ जा 
सकती है। अत: हमɅ हमारे ͪव×तीय Ĥावधानɉ के अनसुार सामĒी का चयन कर लेना चाǑहए। 
सामĒी कȧ ͩकèम के आधार पर अलग-अलग Ĥकार कȧ कुशलता कȧ आवæयकता होती है. िजसका 
वण[न नीचे ͩकया जा रहा है - 
 ͧम͠ी के मॉडल -  नǑदयɉ झीलɉ व तालाबɉ के पɅदे मɅ मोडल बनाने के उपयोगी ͧम͠ी पाई 
जाती है। ͧम͠ी ǒबना रेत अथवा बहु त कम माğा मɅ रेत के साथ होना चाǑहए। ͧम͠ी मɅ बीज, 
कंकर आǑद ठोस पदाथ[ नहȣ ंहोना चाǑहए। सबसे पहले सूखी ͧम͠ी को पीसकर चणू[ बना लेत ेहɇ, 
ͩफर उसे पानी मɅ ͧमगोकर तीन-चार घटें तक रखत ेहɇ. ताͩक वह मलुायम बन जाय। मुलायम 
ͧम͠ी को ऐिÍछक èवǾप मɅ ढाला जा सकता है। इस ͧम͠ी को त×काल मॉडल बनाने के काम मɅ 
ले सकत ेहɇ अथवा ͧम͠ी मɅ बने गɬढे मɅ रख सकत ेहɇ, ताͩक आवæयकतानसुार मॉडल बनाने के 
काम मɅ ले सकɅ । 
 छोटे मोडल ͬचğ अथवा ͬचǒğत ͫडजायन के अनसुार ͧम͠ी से बनाए जा सकत ेहɇ। बड़ े
मोडल बनाने के ͧलए बाँस कȧ खपिÍचया,ँ सूखी घास, तार अथवा इसी Ĥकार कȧ वèतुएँ ͧम͠ी मɅ 
ͧमलाकर ͧम͠ी को Ǻढ़ता Ĥदान कȧ जाती है। अÛत मɅ मॉडल बनाने के बाद पनु: ͧम͠ी कȧ परत 
चढ़ाकर सुखा ͧलया जाता है या आग मɅ तपाकर Ǻढ़ता Ĥदान कȧ जाती है। पके मॉडलɉ पर अपनी 
इÍछानसुार रंग ͩकया जा सकता है। 
 कागज कȧ लुÊदȣ के मॉडल - रेशेदार कागज से कागज कȧ लुÊदȣ बनाई जाती है। यह 
कागज भूरा अथवा अखबारȣ कागज हो सकता है। पहले कागज टुकड़ ेकाटकर उÛहɅ कुछ घटंɉ के 
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ͧलए पानी मɅ ͧभगो Ǒदया जाता है (गम[ ͩकया जा सकता है) ͩफर उसपर पानी कȧ धारा डालȣ 
जाती है। अब इस मलुायम लुÊदȣ को रɋदकर चूण[ के Ǿप मɅ बदल ͧलया जाता है, ताͩक इसमɅ 
Ǻढ़ता व मलुायमपन आ जावे। लुÊदȣ मजबतू तथा नहȣ ं टूटनेयÈुत बनाने के ͧलए इसमɅ èटाच[ 
अथवा गɉद ͧमलया जाता है। और तब इससे Üलाèटर या ͧम͠ी के साचँɉ मɅ ढालकर मॉडल बनाये 
जात े हɇ। कभी-कभी ǒबना सांचो के भी मॉडल बनाए जात े हɇ। इसके अÛतग[त पहले बाँस कȧ 
खपिÍचया,ँ तार आǑद से संरचना×मक ढाँचा बनाकर इसे कागज कȧ लुÊदȣ से मढ़ Ǒदया जाता है। 
 Üलाèटर ऑफ पेǐरस के मॉडल - मॉडल बनाने के ͧलए ͧम͠ी और कागज कȧ लुÊदȣ के 
èथान पर Üलाèटर ऑफ पेǐरस काम मɅ ͧलया जाता है। मॉडल बनाने के ͧलए साँचɉ का उपयोग 
ͩकया जा सकता है अथवा हाथ से बनाए जा सकत ेहɇ। Üलाèटर ऑफ पेǐरस को नरम व लचीला 
बना ͧलया जाता है। तार या बाँस कȧ खपिÍचयɉ का उपयोग मॉडल कȧ संरचना बनाने मɅ ͩकया 
जाता है। आवæयकतानसुार Üलाèटर ऑफ पेǐरस का उपयोग ͩकया जाता है। 
 काड[बोड[ अथवा मोटे कागज के मॉडल - काड[बोड[ अथवा काड[शीɪस का उपयोग भी मॉडल 
बनाने मɅ ͩकया जाता है। सव[Ĥथम कलाकार पौधे, जानवर, ͬचͫड़या, आदमी आǑद का रंगीन 
ͫडजायन तैयार करता है। पुͧ लया, सुरंगɅ, बाँध और इसी Ĥकार के व£ैाǓनक एव ं भौगोͧलक 
ͫडजायनɅ भी इसी Ĥकार Ǔनपणुता और कौशल के साथ तैयार ͩकए जाते हɇ। ͪवͧभÛन Ĥकार के 
रेखागͨणतीय मॉडल भी सूğ व ͧसƨाÛतɉ कȧ åयाÉया के ͧलए बनाए जात ेहɇ। 
 

3.5.0 èलाइɬस (Slides) 
 èलाइɬस पारदशȸ तèवीरɅ होती हɇ, जो Ĥकाश के ɮवारा Ĥ¢ेͪपत कȧ जाती हɇ। 

सामाÛयतया काम मɅ लȣ जाने वालȣ èलाइड 2''X2'' तथा 13 4 “x4'' कȧ होती है। èलाइɬस 

ͪवͧभÛन काँच अथवा ͩकसी संवेदनशील पदाथ[ ɮवारा लेͪपत काँचीय पदाथ[ पर बनाई जाती है। 
इनका उपयोग अ×यÛत Ĥभावशालȣ ͧश¢ण सामĒी के Ǿप मɅ ͩकया जाता है। 
 
3.5.1 èलाइड का मह×व (Importance Slides) 
(1) यह ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ उ×सुकता एव ंǾͬच पदैा करती है। 
(2) अवधारणा को अÍछȤ Ĥकार èपçट करती है। 
(3) समèत क¢ा ɮवारा एक-साथ देखी जा सकती है। 
(4) आƨ[-अÛधकारयÈुत कमरे मɅ Ǒदखाई जा सकती है। 
(5) सुͪवधानसुार उपयोग मɅ लȣ जा सकती है। 
(6) अͬधगम कȧ आवæयकतानसुार धीमे अथवा तेज कȧ जा सकती है। 
(7) ऐिÍछक गǓत से काम मɅ लȣ जा सकती है। 
 
3.5.2 èलाइɬस के Ĥकार (Types of Slides) 
 èलाइɬस मुÉयत: दो Ĥकार कȧ होती हɇ (1) हाथ ɮवारा Ǔनͧम[त एव ं (2) फोटोĒाͩफक। 
जब èलाइɬस को Įेणीबƨ Ǿप से Đमवार जोड़ा जाता है. तो उससे ͩफãम या ͩफãम िèĚप बनती 
है। 35 ͧम.ͧम. कȧ पोजीǑटव ͩफãम का रोल, िजसपर दोनɉ ओर छेद होते है, ͩफãम कहलाती है। 
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3.5.3 èलाइɬस Ǔनमा[ण (Production of Slides) 
 èलाइɬस आसानी से कम खचȶ मɅ तैयार हो जाती हɇ। इसी कारण ͪवकͧसत देशɉ मɅ 
Ĥाथͧमक ͪवɮयालयɉ के छाğ भी ͧश¢ण सामĒी के Ǿप मɅ हȣ नहȣ ंबिãक èव-अͧभåयिÈत के Ǿप 
मɅ भी èलाइɬस तैयार करत े हɇ। सादा, रंगीन अथवा Ǔघसे हु ए काचँ. सीलोफेन, बाइिÛडगं टेप, 
रंगीन पेिÛसल, रंगीन èयाहȣ आǑद सामĒी कȧ सहायता से èलाइɬस तैयार कȧ जा सकती है। थोड़ े
से कला×मक कौशल, अßयास से èलाइड बनाकर माउÛट कȧ जा सकती है। 
 åयापाǐरक ĤǓतçठानɉ ɮवारा फोटोĒाͩफक èलाइɬस को बड़ ेपमैाने पर संवेदनशील काचँ 
पर बनाया जाता है। वह ͧश¢क अथवा छाğ िजÛहɉने पहले फोटो ͪĤÛट नहȣ ं Ǔनकाले हɇ, वे 
फोटोĒाͩफक èलाइɬस को आसानीपवू[क नहȣ ंबना सकत।े ये èलाइɬस काँच कȧ उन पǑ͠काओं से 
बनाई जाती हɇ, िजनपर नेगेǑटव ͩफãमɉ पर लगाए जाने वाला पदाथ[ मढ़ा गया हो। अÛय 
फोटोĒाͩफक ĤͩĐया कȧ भाँǓत Üलेट को Đमश: डवलप, ͩफÈस, धोने व सुखाने कȧ ĤͩĐया से 
गजुरना होता है। इÛहɅ पहले परȣ¢ा के ͧलए लालटेन या छोटȣ लाइट के सामने Ĥ¢ेͪपत ͩकया 
जाता है। बाद मɅ उÛहɅ èथाǓय×व Ĥदान करने के ͧलए माउÛट ͩकया जाता है। 
 नेगेǑटव से या तो सàपक[  ɮवारा èलाइड ͪĤÛट कȧ जाती है अथवा छोटा या बड़ा ͩकया 
जाता है। सàपक[  हारा ͪĤÛट Ǔनकालना Ïयादा सरल है। यह काय[ कैमरे कȧ सहायता से ͩकया जा 
सकता है। अÍछे ͪĤÛट देने वाले नेगेǑटव से लालटेन ɮवारा अÍछȤ èलाइड बनाई जा सकती है। 
फोटोĒाͩफक èलाइड नेगेǑटव का काँच पर ͪĤÛट हȣ है। अत: फोटोĒाͩफक ĤͩĐया (डवलͪपगं, 
ͪĤिÛटंग, एÈसपोिजंग आǑद) के ͧलए डाक[ ǽम कȧ सुͪवधा होनी आवæयक है। 
 आजकल पारदशȸ पǑ͠काओं पर ͧलखकर या ͬचğ बनाकर èलाइड तैयार कȧ जाती है। तब 
ͩफãम को टुकड़ɉ मɅ काटकर Üलािèटक या काड[बोड[ मɅ माउÛट कर ͧलया जाता है, जो बाजारɉ मɅ 
उपलÞध है। पोजीǑटव ͩफãमɉ को काम मɅ लेत ेहु ए फोटोĒाͩफक ͩफãमɅ तैयार कȧ जाती हɇ। èलाइड 
बनाने से पवू[ उसकȧ पवू[ योजना बनाना ǓनताÛत आवæयक है। èलाइड ɮवारा ͧश¢ण के ͧलए 
टॉͪपक का चयन करने के बाद उसकȧ एक पाÖडुͧलͪप Ǔनͧम[त कȧ जाती है। उसके बाद उसके 
ͪवͧभÛन पहलुओं पर Đमबƨ Įंखला मɅ èलाइड का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। èलाइड तैयार करने 
का नवीनतम तरȣका कàयटूर Ēाͩफंग का है, िजसके माÚयम से उसे सीधे रंगीन èवǾप मɅ पदȶ पर 
Ǒदखाया जाता है। कàÜयटूर èलाइड के Ǔनमा[ण तथा उसकȧ योजना मɅ परूा लचीलापन Ĥदान करता 
है। 
 

3.6.0 ĚांसपेरÛसी (Transparencies) 
 ओवर हेड ĤोजेÈटर एक मह×वपणू[ इलेÈĚाǓनक ͧश¢ण सामĒी है। यह मशीन पारदशȸ 
ĚाÛसपेरेÛसी पर बने ͬचğाǑद को पदȶ पर Ĥ¢ेͪपत करती है। ĚाÛसपेरेÛसी पर अंͩकत ͬचğ एव ं
संदेश ĤोजेÈटर के पदȶ पर Ĥदͧश[त होता है। ͧश¢क अपने ͧश¢ण के समय इसके माÚयम से 
अपनी बात को और अͬधक èपçट कर सकता है। बनी बनाई ͧमलने वालȣ ĚाÛसपेरेÛसी के 
अǓतǐरÈत ͧश¢क मह×वपणू[ ǒबÛदओंु को अथवा ͬचğɉ को ĚाÛसपेरेÛसी पर बना सकता है। काँच 
अथवा सेलोफेन कȧ पǑ͠काओं पर ͪवशेष Ĥकार के रंगीन पेनɉ कȧ सहायता से ͧलखकर 
ĚाÛसपेरेÛसी तैयार कȧ जाती है। काम Ǔनबटने के बाद काचँ अथवा सेलोफेन कȧ शीट को गीले 
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कपड़ ेके ɮवारा ͧमटाया जा सकता है। कभी-कभी सेलोफेन शीɪस के Ǿप मɅ न ͧमलकर रोल के 
Ǿप मɅ ͧमलता है। 
 
3.6.1 ĚाÛसपेरेÛसी के Ĥकार (Types of Transparencies) 
 जैसा ͩक पवू[ मɅ बताया जा चुका है, ĚांसपेरेÛसी बनी बनाई (Readymade) भी हो 
सकती है और अÚयापक ɮवारा क¢ा-क¢ मɅ पढ़ात ेसमय भी तैयार कȧ जा सकती है। सेलोफेन 
अथवा काचँ कȧ पǑ͠काओं का उपयोग ĚांसपेरेÛसी बनाने के ͧलए ͩकया जाता है। सेलोफेन रोल के 
Ǿप मɅ भी उपलÞध होता है। 
3.6.2 ĚांसपेरेÛसी के लाभ (Advantages of Transparencies) 
 ĚांसपेरेÛसी के Ǔनàन लाभ हɇ – 
(1) वह एक आकष[क æयामप͠ कȧ भाँǓत काय[ करती है। 
(2) ĚांसपेरेÛसी का उपयोग करत ेसमय अÚयापक ǒबना ͩकसी समèया के क¢ा के समुख रह 
 सकता है।  
(3) ĚांसपेरेÛसी को Ĥदͧश[त करत ेसमय डाक[ Ǿम आवæयक नहȣ ंहै।  
(4) ĚांसपेरेÛसी पर आवæयकतानसुार त×काल भी 10''x10'' कȧ सतह पर संदेश अंͩकत ͩकया 
 जा सकता है।  
(5) छोटे पदाथȾ को ĤोजेÈशन सतह पर रखकर सीधा पदȶ पर उभारा जा सकता है।  
(6) ͬचğ तथा लेखन को रंगीन तथा èपçटता के साथ छाğɉ को Ǒदखाया जा सकता है।  
 
3.6.3 ĚांसपेरेÛसी का Ǔनमा[ण (Production of Transparencies) 
(1) एकल ĚांसपेरेÛसी - इसका Ǔनमा[ण सेलोफेन शीट पर ओ.एच.पी. पेन कȧ सहायता से 
ͧलखकर ͩकया जा सÈता है। काला, नीला, लाल, हरा आǑद ͪवͧभÛन रंगɉ से ͧलखे हु ए Ēाफ, 
संÉयाएँ, ͬचğ आǑद ĤोजेÈटर के पदȶ पर बड ेèपçट Ǒदखाई देते हɇ। रंगीन ĚांसपेरेÛसी के माÚयम 
से क¢ा-क¢ मɅ ͪवͪवधता एव ंआकष[ण पदैा होते है। 
ͩकसी ͪĤÛटेड सामĒी के फोटोèटेट ɮवारा भी ĚांसपेरेÛसी तैयार कȧ जा सकती है। ĚांसपेरेÛसी 
जेरोÈस करात े समय आवæयकतानसुार छोटा या बड़ा आकार ͩकया जा सकता है। वाèतͪवक 
सामĒी से Ěेस करके भी ĚांसपरेैÛसी तैयार कȧ जा सकती है। 
(2) रोल ĚांसपेरेÛसी - एकल ĚांसपेरेÛसी के बजाय ͩकसी पाɫयवèत ुपर Đमबƨ Įृंखला मɅ 
एक रोल भी तैयार ͩकया जा सकता है, िजसके माÚयम से ͧश¢क ͩकसी घटनाĐम अथवा 
पाɫयसामĒी को वण[न करके समझा सकता है। रोल को आवæयकतानसुार आगे अथवा पीछे 
सरकाया जा सकता है।  
जब यह अनभुव ͩकया जाए ͩक ĚाÛसपेरेÛसी कȧ इबारत मɅ कुछ जोड़ना अथवा अǓतǐरÈत सूचना 
ͧलखनी है, तो वह सूचना ओ.एच.पी. èटेज पर ͧलखी जा सकती है। आवæयकतानसुार ĚांसपेरेÛसी 
मɅ पǐरवत[न/संशोधन करके Ĥèतुतीकरण मɅ रोचकता लाई जा सकती है। 
 

3.7 काटू[न (Cartoons) 
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ͩकसी åयिÈत×व, समाचार, घटना अथवा िèथǓत को ͬचğɉ अथवा संकेतɉ के माÚयम से बढ़ा-
चढ़ाकर कहने का अनोखा ढंग काटू[न कȧ Įेणी मɅ आता है। आजकल महाͪवɮयालयɉ अथवा 
ͪवɮयालयɉ मɅ सामािजक, राजनीǓतक, आͬथ[क, साǑहि×यक एव ंव£ैाǓनक सूचनाओं को Ĥभावशालȣ 
तरȣके से Ĥèतुत करने के ͧलए ͧश¢ण सामĒी के Ǿप मɅ काटू[नɉ का उपयोग ͩकया जाता है। 
आजकल कȧ घटनाओं को कम èथान मɅ काटू[न के माÚयम से Ĥभावशालȣ तरȣके से Ĥèतुत ͩकया 
जाता है। अÈसर काटू[न मन कȧ भावना को हाèयपणू[ तरȣके से Ĥèतुत करत ेहै। 
 
3.7.1 काटू[नɉ के Ĥकार (Types of Cartoons) 
काटू[न कई Ĥकार के होते हɇ तथा कãपना तथा सजृना×मकता के आधार पर तैयार ͩकए जात ेहɇ। 
लोगɉ का Úयान ͩकसी खास सामािजक, राजनीǓतक, आͬथ[क अथवा अÛय समèयाओं कȧ ओर 
केिÛġत करने के ͧलए समाचार पğɉ व पǒğकाओं मɅ इनका उपयोग ͩकया जाता है। अत: काटू[न 
असंÉय Ĥकार के होत ेहɇ। 
 
3.7.2 काटू[नɉ के लाभ तथा उपयोग (Uses and Advantages of Cartoons) 
 सभी आय,ु ͧलगं तथा संèकृǓत के लोगɉ के ͧलए काटू[न मन को छुने वाला साव[जǓनक 
शैͯ¢क उपयोͬगता कȧ वèत ुहै। काटू[न के मुÉय लाभ Ǔनàन हɇ - 
(1) ये ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान आकͪष[त करने एव ंĤेǐरत करने वाले अÍछे साधन हɇ। 
(2) ये ͩकसी åयिÈत, घटना अथवा दघु[टना के बारे मɅ ǽͬचपणू[ तरȣके से सÍचाई को वÈत 
 करत ेहɇ। 
(3) ये ͧश¢ाͬथ[यɉ मɅ सकारा×मक Ǿͬचया,ँ अͧभविृ×तयाँ एव ंåयवहार ͪवकͧसत करत ेहɇ। 
(4) ये देखने वालɉ मɅ Ǿͬच एव ंभावना पदैा करत ेहु ए अवधारणा को èपçट करत ेहै। 
(5) ये बालकɉ मɅ èव-अͧभåयिÈत एव ंसजृना×मकता के अवसर Ĥदान करने मɅ सहायता करत े
 हɇ। 
 
3.7.3 काटू[न का बनाना (Preparation of Cartoons) 
 काटू[न एक उपयोगी ͧश¢ण सामĒी के Ǿप मɅ ͪवͧभÛन ͪवषयɉ और वत[मान समèयाओं 
के बारे मɅ ǽͬचपणू[ ढंग से £ान और सूचनाएं Ĥदान करत ेहɇ। काटू[न बनाने से पहले उपयÈुत 
टॉͪपक तथा अखबारɉ व पǒğकाओं से ͬचğɉ का चयन करना आवæयक है। अÚयापक को क¢ा कȧ 
आवæयकता के आधार पर काटू[न तैयार करना चाǑहए। ͧश¢ण अनभुवɉ को बढ़ाने कȧ Ǻिçट से 
काटू[न बनाने कȧ ĤͩĐया मɅ छाğɉ कȧ भागीदारȣ लȣ जानी चाǑहए। 
 अÚयापक को Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखत ेहु ए काटू[न के ͧलए सामĒी का चयन करना 
चाǑहए 
 
(1) बालकɉ कȧ आय,ु क¢ा एव ंअनभुव èतर को Úयान मɅ रखा जाना चाǑहए। 
(2) काटू[न मɅ दशा[ए गए ͬचğ एव ंकेÜशन अथ[पणू[ एव ंबुͪ ƨम×तापणू[ होने चाǑहए। 
(3) काटू[न उपयÈुत आकार के होने चाǑहए ताͩक उसकȧ सामĒी समूण[ क¢ा को Ǒदखाई दे।  
(4) काटू[न मɅ काम मɅ ͧलए गए संकेत èपçट एव ंसमझने योÊय होने चाǑहए। 
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(5) काटू[न Ǔनदȶशपणू[ तथा आनÛददायी होने चाǑहए। 
(6) छाğɉ को काटू[न बनाने कȧ ĤͩĐया से सͩĐय Ǿप से जुड़ना चाǑहए। 
(7) काटू[न शैͯ¢क उƧेæयɉ तथा छाğɉ के èतर के अनǾुप होने चाǑहए। 
 

3.8.0 सारांश (Summary) 
 
 आजकल ͧश¢ण सामĒी नयापन ͧलए हु ए ͪवͪवध Ǿपɉ मɅ उपलÞध होने लगी है। यह 
पारàपǐरक ͧश¢ण सामĒी से लेकर इलेÈĚाǓनक माÚयमɉ तक के èवǾपɉ मɅ उपलÞध है। ͧश¢ण 
को Ĥभावी व Ǿͬचपणू[ बनाने कȧ Ǻिçट से Ǔनदȶͧशत उƧेæयɉ, छाğ कȧ आवæयकता एव ंपçृठभूͧम को 
Úयान मɅ रखत े हु ए उपयÈुत ͧश¢ण सामĒी का चयन करना आवæयक है। यह वांǓछत है ͩक 
åयापाǐरक èतर पर Ǔनͧम[त ͧश¢ण सामĒी के èथान पर छाğ एव ं अÚयापक छाğɉ कȧ 
आवæयकता, ǽͬच व उपलÞध साधनɉ को Úयान मɅ रखत े हु ए अपने हाथɉ से ͧश¢ण सामĒी 
बनावɅ। ͧश¢ाथȸ कȧ भागीदारȣ से उनके £ान एव ंअनभुव, समझ व कौशल मɅ वृͪ ƨ होती है तथा 
ͧश¢ा अͬधक Ĥवीण एव ंआनÛददायी बनती है। 
 

3.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
चाट[   तØयɉ एव ंसूचनाओं का रेखाͬचğीय अथवा ͬचğीय Ĥèतुतीकरण जो एक Ǻिçट मɅ 
  पढ़ा जा सके। 
मॉडल  ͩकसी वèत,ु काय[ या ĤͩĐया का ĤǓतदश[ या अनकृुǓत। 
èलाइड  पारदशȸ ͬचğ या इबारत, िजसे चमकȧले Ĥकाश ɮवारा पदȶ पर Ĥ¢ेͪपत ͩकया जा 
  सके। 
ĚांसपेरेÛसी सेलोफेन या ͩफãम पर उतारा गया ͬचğ अथवा संदेश, िजसे पदȶ पर Ĥ¢ेͪपत  
  ͩकया जा सके। 
 
काटू[न  संदेश, समाचार, िèथǓत अथवा घटना को संकेतɉ या ͬचğɉ के माÚयम से  
  ͪवनोदपणू[ तरȣके से Ĥèतुत करना। 
 

3.10 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise) 
1. दो ͧश¢ण सामͬĒयɉ को उनके लाभ बतात ेहु ए ͧलͨखये। 
2. èलाइड एव ंĚांसपेरेÛसी के मÚय ͪवभेद कȧिजये। 
3. काटू[न कȧ अपे¢ा मोडल को Ĥाथͧमकता Èयɉ दȣ जाती है। 
4. “ĚांसपेरेÛसी को चाकबोड[ अथवा Þलेकबोड[ कȧ भाँǓत उपयोग ͩकया जा सकता 
 है'' - åयाÉया कȧिजये। 
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इकाई 4 
ͩफãम ĤोजेÈटर, èलाइड ĤोजेÈटर, ओवर हेड ĤोजेÈटर, टेप 

ǐरकाड[र एव ंवीͫडयो केसेट ǐरकाड[र 
FILM PROJECTOR, SLIDE PROJECTOR, 

OVERHEAD PROJECTOR TEPE RECOARDOR, 
VIDEO CASSETTE RECOARDOR 

इकाई कȧ Ǿपरेखा  
4.0 उƧेæय 
4.1 Ĥèतावना 
4.2 ͩफãम ĤोजेÈटर का 
 4.2.1 ͩफãम ĤोजेÈटर का का Ĥयोग 
 4.2.2 ͩफãम ĤोजेÈटर का कȧ सीमाएँ 
 4.2.3 ͩफल Ĥदश[न तथा अÛय ͧश¢ण ͪवͬधयɉ मɅ समÛवय 
4.3 èलाइड ĤोजेÈटर 
 4.3.1 èलाइड ĤोजेÈटर कȧ ͪवशेषताएँ 
 4.3.2 èलाइड ĤोजेÈटर का उपयोग 
 4.3.3 èलाइड ĤोजेÈटर कȧ सीमाएँ 
4.4 ओवर हेड ĤोजेÈटर 
 4.4.1 ओवरहेड ĤोजेÈटर कȧ ͪवशेषताएँ 
 4.4.2 ओवरहेड ĤोजेÈटर का उपयोग 
 4.4.3 ओवरहेड ĤोजेÈटर कȧ सीमाएँ 
 4.4.4 ओवरहेड ĤोजेÈटर का उपयÈुत ͪवͬध के साथ समेकन 
4.5 टेपरेकाड[र 
 4.5.1 टेपरेकाड[र कȧ ͪवशेषताएँ 
 4.5.2 टेपरेकाड[र का उपयोग 
 4.5.3 टेपरेकाड[र कȧ सीमाएँ 
 4.5.4 टेपरेकाड[र का उͬचत ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन 
4.6 वीͫडयो केसेट रेकाड[र 
 4.6.1 वी. सी. आर. कȧ ͪवशेषताएँ  
 4.6.2 वी सी. आर. के. उपयोग 
 4.6.3 वी. सी. आर. कȧ सीमाएँ 
 4.6.4 वी. सी. आर. का ͪवͧभÛन ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन 
4.7 सारांश 
4.8 शÞदावलȣ 
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4.9 अßयासाथ[ Ĥæन 
4.10 सÛदभ[ Ēथं 
 

4.0 उƧेæय (Objective) 
 इस इकाई के अÚययन के पæचात आप- 

 16mm ͩफãम ĤोजेÈटर, èलाइड ĤोजेÈटर, ओवरहेड़ ĤोजेÈटर, टेप ǐरकाड[र,वीͫडयो कैसेट 
आǑद कȧ बनावट एव ंकाय[Ĥणालȣ समझ सकɅ गे। 

 इन उपकरणɉ के उपयोग, उनके लाभ तथा सीमाएं जान सकɅ गे। 
 इन माÚयमɉ के मह×वपणू[ भाग, उनके तकनीकȧ भाग एव ंउनसे सàबिÛधत अवधारणाएं  

 समझ सकɅ गे। 
 

4.1  Ĥèतावना (Introduction)  
 क¢ा क¢ ͧश¢ण के ͪवͧभÛन माÚयमɉ मɅ ͩफãम ĤोजेÈटर, èलाइड ĤोजेÈटर, ओवर हेड 
ĤोजेÈटर, टेप ǐरकाड[र तथा वीͫडयो कैसेट ǐरकाड[र बहु त अͬधक उपयोगी हɇ। उÈत मɅ से टेप 
ǐरकाड[र के अǓतǐरÈत सभी मɅ ͬचğɉ का Ĥदश[न होता है, िजनमɅ ͩफãम, èलाइड अथवा 
ĚाÛसपेरेÛसीज के ͬचğɉ को उभारा जाता है तथा कई बार उनके ͬचğɉ को पदȶ पर बड़ा करके 
Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। पदȶ पर Ĥदͧश[त करने से इन पर ͬचǒğत सÛदेश देखकर तथा सुनकर 
Įोताओं तक पहु ँचता है। टेप ǐरकाड[र टेप अथवा कैसेट के माÚयम से केवल ÚवǓनयɉ को ǐरकाड[ 
करने तथा उसे पनु: सुनने के उपयोग मɅ आता है। यह माÚयम क¢ा क¢, समूह Ǔनदȶशन अथवा 
Ĥͧश¢ण मɅ सरलतापवू[क काम मɅ ͧलए जा सकत ेहɇ। इनके माÚयम से ͧश¢ा को Ǿͬचकर एव ं
Ĥभावी बनाया सकता है।  

4.2  ͩफãम ĤोजेÈटर(Film Projector) 
 ͩफãम ĤोजेÈटर 16mm, 35mm तथा 8mm आǑद कई आकार के होते हɇ। 35mm 
आकार का ĤोजेÈटर महɇगा, बड ेआकार का, जǑटल संरचना वाला, èथानाÛतǐरत नहȣ ं ͩकए जा 
सकने, अिÊन दघु[टना तथा åयापक Ǿप से उपलÞध न होने के कारण अͬधक समय तक Ĥचलन 
मɅ नहȣ ंरहा। 8mm के ĤोजेÈटर के ͧलए भी कुछ हȣ शैͯ¢क ͬचğɉ के ͩफãमाया गया है। अत: 
शैͯ¢क काय[Đमɉ के ͧलए 16mm का ĤोजेÈटर काम मɅ ͧलया जाता है, Èयɉͩक इसकȧ काय[Ĥणालȣ 
Ǔनबा[ध है तथा यह ͧमतåययी है। 35mm ĤोजेÈटर के दोषɉ को दरू करने के कारण सन ्1926 से 
हȣ ͪवɮयालयɉ मɅ यह ĤोजेÈटर सफलतापवू[क काम मɅ ͧलया जा रहा है । इसमɅ ͩफãमɉ का Ĥदश[न 
सुरͯ¢त है तथा इसका वजन 55 ͩकलोĒाम होता है। इसके माÚयम से शाÛत एव ं ÚवǓनयÈुत 
दोनɉ Ĥकार कȧ ͩफãमɉ का Ĥदश[न ͩकया जा सकता है। यह ͩफãम चलाने मɅ सरल होने के कारण 
बहु त बड़ी संÉया मɅ उपलÞध है। 
 इस ĤोजेÈटर कȧ 16mm शाÛत ͩफãम के ͧलए Ĥदͧश[त करने कȧ गǓत 16 ĥेम ĤǓत 
सेकंड तथा ÚवǓनयÈुत ĤोजेÈटर के ͧलए 24 ĥेम ĤǓत सेकंड है। इसमɅ ͩफãम Ĥदश[न के समय 
गǓत ǓनयÛğण के ͧलए åयवèथा होती है, ताͩक आवæयकता पड़ने पर ͩकसी ǒबÛद ुको समझाने के 
ͧलए ͩफãम को आगे अथवा पीछे ͩकया जा सकता है। अलग-अलग उƧेæयɉ के ͧलए ͪवͧशçटȣकृत 
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ĤोजेÈटर होते हɇ। इस ͩफãम ĤोजेÈटर मɅ Ǔनदȶͧशत ͩफãमɉ िजनमɅ ÚवǓन व  Ǻæयɉ कȧ तहɉ को 
इस Ĥकार åयविèथत ͩकया जाता है ͩक उसमɅ ͧश¢क भी अपनी बात कह सकता है। भाषा 
ͧश¢ण के अÛतग[त ͪवशेषत: ͪवदेशी भाषा के ͧश¢ण मɅ यह अ×यÛत लाभĤद पाया गया है। 
 लगभग 400 फȧट लàबी ͩफãम कȧ रȣलɉ को मानकȧकृत ͩकया जाता है। इस Ĥकार 
मानकȧकृत  16mm ͩफãम लगभग 400 फȧट लàबी होती है तथा उसमɅ लगभग 16000 अलग-
अलग ͬचğ होते हɇ। रȣãस सामाÛयतया 400, 800, 1600, एव ं2000 इकाइयɉ कȧ बनी होती है 
तथा ÚवǓनयÈुत ͩफãमɅ एक सेकंड मɅ 24 ĥेम अथवा एक ͧमनट मɅ 16 फȧट Ĥदͧश[त कȧ जाती 
हɇ। 400 फȧट कȧ ͩफãम का मानकȧकृत Ǒदखाने का समय 10 से 11 ͧमनट तथा शाÛत ͩफãमɉ 
का समय लगभग 15 ͧमनट है।  
 Ĥकाश के èğोत दो Ĥकार के होत ेहɇ - (1) उमा के साथ Ĥकाश और (2) काब[न यÈुत। 
अͬधकांश ͪवɮयालयɉ मɅ उमा के साथ Ĥकाश उ×पÛन करने वाला Ĥकाशक काम मɅ ͧलया जाता है। 
यह क¢ा क¢ ͧश¢ण के ͧलए संतोषĤद है तथा अͬधकाशं ऑͫडटोǐरयम के ͧलए उपयÈुत है। 
दसूरे Ĥकार के अथा[त काब[न ĤोजेÈटर बड़ ेऑͫडटोǐरयम, लàबे Ĥदश[न एव ंअͬधक चमक के ͧलए 
काम मɅ ͧलए जात ेहɇ। उनकȧ संरचना जǑटल होती है तथा उनके संचालन मɅ यांǒğक समèयाएं 
अͬधक होती है। वे अपे¢ाकृत मंहगे भी होत ेहɇ। 
 
4. 2. 1 ͩफãम ĤोजेÈटर का Ĥयोग (Uses of Film Projector) 
 क¢ा क¢ मɅ Ĥयोग के ͧलए 16mm ĤोजेÈटर सवȾ×तम Ĥकार का ĤोजेÈटर है। ͩफãम 
Ĥदश[न के माÚयम से ͧश¢ाͬथ[यɉ मɅ सूचनाओं कȧ ǓनरÛतरता बनी रहती है। वीͫडयो तकनीक के 
आगमन से  16mm ͩफãमɉ का उपयोग कम होने लगा है Èयɉͩक वीͫडयो तकनीक का ͧश¢ाͬथ[यɉ 
पर अͬधक Ǔनयğंण रहता है। अब 16mm ͩफãमɉ के èथान पर वीͫडयो के सेट व वीͫडयो कैसेट 
Üलेयर का उपयोग ͩकया जा सकता है। 
 यɮयͪप ĤोजेÈटर जǑटल संयğं है, परÛत ु इनका संचालन अ×यÛत सरल है। अÍछे 
गǓतशील ͬचğɉ के Ĥदश[न के ͧलए कुशल आपरेटर कȧ आवæयकता है। िजस Ĥकार मǑहलाएं धागे 
से मशीन ɮवारा कपड़ा ͧसलती है अथवा ͬगराड़ी पर धागा लपेटती हɇ, - गǓतशील ͩफãमɉ का 
Ĥदश[न भी उतना हȣ सरल काय[  है। 
 एक सामाÛय अÚयापक 16mm ĤोजेÈटर को आसानी से संचाͧलत कर सकता है। कुछ 
घटंɉ का Ǔनदȶशन और अßयास उसे ĤोजेÈटर संचालन के योÊय बना सकता है, जबͩक 
åयावसाǓयक आपरेटस[ क¢ा क¢ Ĥदश[न के ͧलए Ïयादा योÊय नहȣ ंपाए जाते। 
 जब एक अÚयापक ĤोजेÈटर को आसानी से संचाͧलत करने योÊय होता है, तो वह क¢ा 
ͧश¢ण मɅ आवæयकतानसुार शैͯ¢क ͩफãमɉ के Ĥदश[न मɅ Ǿͬच लेता है। ĤोजेÈटर सचंालन मɅ 
Ĥवीणता एव ंआ×म संतोष कȧ भावना उसे ͧश¢ाͬथ[यɉ को अनभुव बांटने के ͧलए Ĥेǐरत करत ेहɇ। 
ĤोजेÈटर का संचालन जानने वाले ͧश¢क को एक ͪवशेष लाभ यह है ͩक जब आवæयकता हो, 
ǒबना ͩकसी मानवीय आवæयकता के तथा ǒबना ͩकसी पर Ǔनभ[र रहे व आवæयकतानसुार ĤोजेÈटर 
का उपयोग कर सकता है। Ǔनिæचत तौर से कोई तकनीकȧ सहायक रहने से ͧश¢क के समय तथा 
समèयाओं से बचत होती है। 
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 ĤोजेÈटर के संचालन मɅ द¢ बनने के ͧलए कुछ ͪवͧशçठ तकनीकȧ द¢ताएं ĤाÜत करना 
आवæयक है। ͩकÛडर (1959) के अनसुार कुछ मह×वपणू[ ऑपरेशन Ǔनàन हɇ :- 

 ĤोजेÈटर को सेट करना 
 èपीकर को åयविèथत करना 
 पदȶ को åयविèथत करना 
 कमरे को अंधेरा करना 
 ĤोजेÈटर तथा रोलर कȧ सफाई करना  
 ͩफãम ¢ǓतĒèत होने कȧ जांच करना (Ĥदश[न के समय) 
 Ĥदश[न के समय ͩफãम मɅ टूटन कȧ जांच 
 समी¢ा करना 
 मशीन मɅ तेल देना 
 ĤोजेÈशन लेàप को बदलना 
 Ġीͫडगं, धागे को åयिÈतश: चेक करना 
 फोकͧसगं 
 ĥेͧमगं 
 टोन तथा èवर ǓनयÛğण 
 Ĥदश[न के समय मशीन पर Ǔनयğंण Úयान रखना 
 लेàप को बदलना तथा समायोिजत करना 
 Ýयजू को बदलना 
 ͩफãम को जोड़ना 
 ͩफãम को साफ करना 
 पदȶ तथा ĤोजेÈटर के भागɉ को अलग-अलग करना 

 
4.2.2 ͩफãम ĤोजेÈटर कȧ सीमाएँ (Limitation of Film projector) 

(1) सामाÛय क¢ा क¢ पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͩफãम Ĥदश[न एक जǑटल एव ंसमय-साÚय काय[ 
है। 

(2)  यह अÚयापक के ͧलए उसके दैǓनक कायȾ के अǓतǐरÈत का काय[भार है। 
(3) कमरɉ को अÛधकारयÈुत करना एव ंÚवǓन Ĥासंͬगक बनाना अǓनवाय[ है, जो महंगा 

काय[ है। 
(4) ĤोजेÈटर कȧ सुर¢ा एव ंरख-रखाव आवæयक है, जो मंहगा तथा समय-साÚय काय[ 

है। 
(5) ͩफãमɉ के भलȣ Ĥकार Ĥदश[न के ͧलए ĤोजेÈटर तथा उसके भागɉ कȧ यांǒğक एव ं

मौͧलक जानकारȣ होना आवæयक है। 
(6) ͩफãमɅ शीē हȣ काल ǓतरोǑहत (Out-dated) हो जाती हɇ। 
(7) ͩफãमɉ का Ĥदश[न काफȧ महंगा तथा दसूरे Ǻæय-Įåय सामĒी से अलग है। 
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4.2.3 ͩफãम Ĥदश[न तथा उपयÈुत ͧश¢ण ͪवͬधयɉ मɅ समÛवय (Integration of Film 
 Projector with Appropriate methods of Teaching) 
 शैͯ¢क ͩफãमɅ सामाÛयतया कम अवͬध यथा 5 से 30 ͧमनट कȧ अवͬध कȧ होती हɇ, 
अत: एक टॉͪपक पर वाता[ या ͪवचार ͪवमश[ ͩफãम कȧ अपे¢ा बेहतर हो सकत ेहɇ। छाğɉ ɮवारा 
अÚयापक के माग[दश[न मे ͩकसी भी ÏवलÛत राजनीǓतक पहल ूया सामािजक समèया पर Ĥदश[न 
हो सकता है। इनके अǓतǐरÈत ͧश¢ण ͪवͬधया,ं संगोिçठया,ं ¢ेğीय ħमण, Ĥदश[न आǑद ͩकए जा 
सकत ेहɇ, िजनमɅ छाğɉ कȧ ͩĐया×मक भागीदारȣ तथा अÚयापकɉ एव ं ͪवशेष£ɉ से अÛत:ͩĐया हो 
सके। इन ͪवͬधयɉ के माÚयम से कǑठन टॉͪपÈस तथा उनसे सàबिÛधत ͧसƨाÛतɉ एव ं
अवधारणाओं को ͩफãमांकन ɮवारा सरलतापवू[क समझाया जा सकता है। शैͯ¢क ͩफãमɉ के 
माÚयम से Ĥकरण का परूक £ान उͬचत ͧश¢ण ͪवͬध ɮवारा Ǒदया जा सकता है, ताͩक ͧश¢ण 
अनभुव Ïयादा Ĥभावी एव ंसाथ[क बन सके।  
 
 
 
 
 
 
 

4.3 èलाइड ĤोजेÈटर (Slide Projector) 
 èलाइड ĤोजेÈटर एक Ĥ¢ेपी उपकरण है, िजसकȧ सहायता से बहु त अͬधक शिÈतशालȣ 
Ĥकाश के èğोत ɮवारा èलाइड को पदȶ पर ĤǓतǒबिàबत ͩकया जाता है। èलाइड एक पारदशȸ 
तèवीर होती है, िजसे चमकत े हु ए Ĥकाश ɮवारा पदȶ पर उभारा जाता है। èलाइड दो Ĥकार कȧ 
होती है - (1) मानव Ǔनͧम[त और (2) फोटोĒाͩफक। मनçुय Ǔनͧम[त èलाइड एक 24mm X 
18mm अथवा 24mm X 36mm  के आकार कȧ पारदशȸ शीट पर हाथ से बनाई हु ई Ĝाइंग 
अथवा हाथ से ͧलखी हु ई इबारत होती है। इन èलाइɬस को बाजार मɅ ͧमलने वाले Üलािèटक 
अथवा काड[बोड[ मɅ माउÛट ͩकया जा सकता है। पोिजǑटव ͩफãम का उपयोग करके फोटोĒाͩफक 
ͩफãम बनाई जा सकती है। पाÖडुͧलͪप कȧ आवæयकतानसुार ͧसगंल लेÛस ǐरपलेÈस (SLR) कैमरे 
ɮवारा फोटोĒाͩफक ͩफãम का Ǔनमा[ण ͩकया जाता हɇ। 
 इन èलाइड के Ĥ¢ेपण के माÚयम से तèवीरɅ, ͬचğ, रेखाͬचğ, आǑद को पदȶ पर बड़ा 
करके देखा जाता है। ĤोजेÈटर एक सामाÛय मशीन है। सामाÛयतया ĤोजेÈटर मɅ दो èलाइड वाला 
केǐरयर ͩफट कर Ǒदया जाता है, िजससे जब एक èलाइड पदȶ पर होती है उस समय दसूरे पर 
èलाइड ͩफट कर दȣ जाती है। जब क¢ा मɅ दसूरे पर èलाइड Ǒदखाई जाती है तब पहले पर पवू[ 
èलाइड हटाकर दसूरȣ èलाइड ͩफट कर दȣ जाती है। इसको मनçुय ɮवारा हȣ ऑपरेट ͩकया जाता 
है। दसूरा èवचͧलत ĤोजेÈटर भी होता है, िजसमɅ ǐरमोट होता है। इसमɅ Ěे मɅ 20 से 120 तक 
èलाइड Đमवार åयविèथत कर दȣ जाती है। ĤोजेÈटर उÛहɅ एक-एक करके Ĥदͧश[त करता है, 
ǐरमोट कȧ सहायता से आवæयकतानसुार èलाइड को आगे अथवा पीछे सरकाया जा सकता है। हम 
Ĥदश[न कȧ गǓत को भी ǓनयिÛğत कर सकत ेहɇ। 

èवमूãयांकन Ĥæन 
(1)Ĥ¢ेपीय माÚयम के क¢ा क¢ मे Ĥभावी होने के दो कारण बतलाइए। 
(2)ͩफãम ĤोजेÈट से होने वाले 2 लाभ ͧलͨखये। 
(3)अÚयापक के èवय ंĤोजेÈटर ऑपरेटर होने के दो लाभ बतलाइये। 
(4)ͩफãम ĤोजेÈटर कȧ 2 सीमाएं बताइये। 
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 èलाइɬस को डाक[ Ǿम मɅ Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। Ǻæया×मक Ĥदश[न के साथ-साथ यह 
आवæयक है ͩक ͧश¢क अथवा ͪवषय-ͪवशेष£ ɮवारा उन पर आवæयक जानकारȣ भी बताई जाए। 
यह जानकारȣ त×काल (Extempore), पवू[ मɅ तैयार कȧ हु ई अथवा पवू[-संधाǐरǓत (Pre-
recorded) हो सकती है, लेͩकन इसका Ǻæय के साथ तालमेल ǒबठाया जाना चाǑहए, अथा[त 
कमेÛĚȣ तथा Ǻæय मɅ तादा×मय होना चाǑहए। èवचाͧलत ĤोजेÈटर मɅ एक मशीन िजसे 
ͧसÛĐोनाइजर कहत ेहɇ, संलÊन कȧ जाती है। कमेÛĚȣ कȧ गǓत को आगे-पीछे करके Ǻæयɉ के साथ 
समायोिजत कर Ǒदया जाता है। 

 
4.3.1 èलाइड ĤोजेÈटर कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Slide Projector) 
(1) एक अÍछे èलाइड ĤोजेÈटर मɅ èलाइड को रखने, घमुाने, हटाने अथवा बदलने कȧ अÍछȤ 
åयवèथा होती है, ताͩक èलाइड ¢ǓतĒèत न हो। 
(2) इसके माÚयम से पद[ पर बड़ा व èपçट ĤǓतǒबàब बनता है। इसके ͧलए ĤोजेÈटर मɅ हाई 
पावर ĤोजेÈशन लेàप (500Watt अथवा इससे अͬधक) तथा अÍछȤ Èयाͧलटȣ के लेÛस का उपयोग 
ͩकया जाता है। 
(3) Ïयादा लàबे समय तक èलाइड को गमȸ मɅ रखने से èलाइड ¢ǓतĒèत हो जाती है। 
अत: ĤोजेÈटर मɅ ठंडक बनाये रखने कȧ åयवèथा होती है। सामाÛयतया दो Ĥकार कȧ ठंडक 
åयवèथाएँ होती हɇ - (1 ) उçमा ͩफãटस[ तथा (2) ठंडा करने वाले पखें इनमɅ से पखंɉ वालȣ 
åयवèथा Ïयादा Ĥभावशालȣ होती है, Èयɉͩक इसमɅ बãप के चेàबर से ǓनरÛतर गम[ वाय ुǓनकालते 
रहने कȧ åयवèथा होती है। 
(4) सामाÛयतया ĤोजेÈटर मɅ 5'' का ĤोजेÈशन लेÛस एक क¢ा क¢ कȧ दȣवारɉ या पदȶ के 
ͧलए उपयÈुत माना गया है। बड़ ेकमरɉ के ͧलए इससे बड़ ेĤोजेÈशन लेÛस का उपयोग ͩकया 
जाता है। 
 
4.3.2 èलाइड ĤोजेÈटर का उपयोग (Uses of Slide Projector) 
 èलाइड ĤोजेÈटर के Ĥभावी उपयोग के ͧलए Ǔनàन सावधाǓनयां रखनी चाǑहए। 
(1) ĤोजेÈटर मɅ èलाइड रखने, घमुाने, बदलने का काय[ सावधानीपवू[क करना चाǑहए। 
(2) Ĥदश[न सामĒी उƧेæयɉ, आवæयकता व Ĥसंगानसुार हȣ होना चाǑहए। 
(3) èलाइड ĤोजेÈट करत े समय, समय का Úयान रखना चाǑहए। èलाइड को पदȶ पर 
 आवæयकतानसुार हȣ Ĥदͧश[त ͩकया जाना चाǑहए। 
(4) ĤोजेÈशन लेÛस पर धूल तथा अंगुͧ लयɉ के Ǔनशान नहȣ ं रहने चाǑहए। लेÛस को ठंडा 
 रखने का Úयान रखना चाǑहए। लेÛस से धलू आǑद को हटाने के ͧलए एक नरम Ħशु का 
 उपयोग ͩकया जाना चाǑहए। 
(5) उपकरण के ͪवͧभÛन कायȾ के बटनɉ को काम मɅ लेने मɅ उͬचत सावधाǓनया ंबरती जानी 
 चाǑहए। 
(6) ठंडा करने वाले पखें के उपयोग मɅ सावधानी बरती जानी चाǑहए। 
(7) कभी-कभी ĤोजेÈशन बãब पयजू हो जात े हɇ। अत: अǓतǐरÈत ĤोजेÈशन बãब तैयार 
 रखना चाǑहए तथा बãब को बदलने मɅ ͪवशेष सावधानी रखनी चाǑहए। 



57 
 

(8) पदȶ पर èलाइड के Ĥदश[न के साथ-साथ èलाइड के ͪवषय को समझाने, वण[न करने या 
 åयाÉया कȧ Ǻिçट से उपयÈुत मौͨखक कमेÛĚȣ भी कȧ जानी चाǑहए।  
(9) यǑद आवæयक हो तो एक सामाÛय कमेÛĚȣ अथवा समय-समय पर वण[न सàबिÛधत 
 ͧश¢क अथवा ͪवषय ͪवशेष£ ɮवारा ͩकया जाना चाǑहए। 

 
 जेàस एस. िèकÛडर (1959) ने èलाइड ĤोजेÈटर के Ĥभावी उपयोग के ͧलए Ǔनàन चरणɉ 
 का  उãलेख ͩकया है। 

 अÚयापक कȧ तैयारȣ :- पाठ को Úयान मɅ रखत े हु ए उसे उपयÈुत èलाइड का चयन 
करना चाǑहए। ͪवषयवèत ुको पहले पढ़कर मुÉय ǒबÛदओंु को नोट करɅ। ͧश¢क को 
कǑठन ǒबÛदओंु तथा चाɪ[स आǑद समझाना तथा चचा[ करना चाǑहए। शीष[क के बारे मɅ 
Ĥèतावना भी दȣ जा सकती है। 

 ĤोजेÈटर कȧ काय[शीलता कȧ िèथǓत :- Ĥदश[न से पवू[ ĤोजेÈटर को चलाकर देख लेना 
चाǑहए ताͩक यह £ात हो सके ͩक ĤोजेÈटर ठȤक अवèथा मɅ है। èलाइɬस को Đमानसुार 
जमा लेना चाǑहए ताͩक समय का अपåयय न हो। 

 ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ भागीदारȣ :- ͧश¢क को टॉͪपक के मह×व व उससे सàबिÛधत चाट[ आǑद 
के बारे मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ से चचा[ करना चाǑहए, ताͩक वे Ĥदश[न के समय अपनी Ǿͬच व 
आवæयकता के अनसुार उनकȧ शंकाओं का समाधान एव ंèपçटȣकरण कर सकɅ । 

 अनवुत[न - Ĥदश[न का अͬधकतम लाभ उठाने तथा उसे अथ[पणू[ बनाने के ͧलए छाğɉ 
ɮवारा ĤाÜत £ान का अनवुत[न आवæयक है। 

 
4.3.3 èलाइड ĤोजेÈटर कȧ सीमाएँ (Limitation of Slide Projector) 
 

(1) èलाइड के Ĥदश[न के ͧलए अंधेरा या लगभग अंधेरा (Semi-darkened) क¢ 
आवæयक है, यह कई ͪवɮयालयɉ मɅ आसानी से उपलÞध नहȣ ंहोता। 

(2) जब तक कोई ͧश¢क ĤोजेÈटर संचालन मɅ Ĥͧशͯ¢त अथवा अनभुवी न हो, तब तक 
ĤोजेÈटर का उपयोग सàभव नहȣ ंहोता। 

(3) èलाइड ĤोजेÈटर कȧ सहायता से पाठ पढ़ाने कȧ योजना बनाना समय-साÚय है, जो 
सब अÚयापकɉ के ͧलए åयावहाǐरक नहȣ ंहै। 

(4) èलाइड ĤोजेÈटर से पढ़ाने के ͧलए - ĤोजेÈटर के साथ-साथ ͪवɮयाͬथ[यɉ को भी पवू[ 
मɅ हȣ तैयार करना होता है, जो वत[मान पǐरिèथǓतयɉ मɅ सàभव नहȣ ंहोता है। 

(5) èलाइड ĤोजेÈटर के रख-रखाव के ͧलए कुछ आकिèमक åयय कȧ आवæयकता होती 
है, जो कई Ēामीण ͪवɮयालयɉ मɅ सरलता से उपलÞध नहȣ ंहोता। 

(6) èलाइड मɅ ͩफãमɉ अथवा दरूदश[न कȧ भाँǓत गǓत नहȣ ंहोती। 
 
4.3.4 èलाइड ĤोजेÈटर को उपयÈुत ͧश¢ण ͪवͬध के साथ समेͩकत करना (Integration 

of Slide projector with Appropriate Methods of Teaching)  
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 आजकल èलाइड ĤोजेÈटर क¢ा ͧश¢ण के ͧलए एक आवæयक Ǻæय-Įåय सामĒी एवं 
एक अÍछा Ĥ¢ेपी माÚयम हɇ। इसका उपयोग सàपणू[ कालाशं 40-45 ͧमनट तक नहȣं ͩकया जाता 
लेͩकन जब ͧश¢क ͪवचार-ͪवमश[, सेमीनार, फȧãड ǑĚप, Ĥæनो×तरȣ आǑद के माÚयम से पढ़ा रहा 
हो, तब इसका उपयोग ͩकया जा सकता है। जब कोई मह×वपणू[ ͪवचार अथवा अवधारणा पर 
ͧश¢क ɮवारा ͪवचार-ͪवमश[ ͩकया जा रहा हो अथवा åयाÉया कȧ जा रहȣ हो, तब उसके अÛतग[त 
Ĥèतुतीकरण अथवा पाठ पढ़ाने मɅ इसका उपयोग ͩकया जा सकता है। इस Ĥकार हम देखत ेहɇ ͩक 
Ĥèततुीकरण के साथ-साथ èलाइɬस का Ĥदश[न ͩकसी भी ͧश¢ण ͪवͬध को Ïयादा Ĥभावशालȣ व 
Ǿͬचकर बना देते हɇ।टेप-èलाइɬस ɮवारा पढ़ाना एक नवाचार है, िजसमɅ पाɫय सामĒी अथवा 
ͪवषयवèत ुको Ǻæय एव ंĮåय दो धाराओं ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। ͪवɮयाथȸ èलाइड ɮवारा 
पदȶ पर Ǒदखाए गए Ǻæयɉ को देखते हɇ तथा उसके साथ-साथ टेप रेकाड[र ɮवारा समझाई गई 
åयाÉया या ͪवचार-ͪवमश[ को सुनत ेहɇ। यह ͪवͬध क¢ा क¢ मɅ ͧश¢क काय[ उƧीͪपत करती है। 
इसमɅ ͪवɮयाथȸ सीखने के ͧलए Ïयादा उ×Ĥेǐरत होते हɇ। इस ͧश¢ण िèथǓत मɅ ͧश¢क कȧ वाता[ 
का èथान टेप तथा चाक एव ंबोड[ का èथान èलाइड ǽͬचपणू[ तरȣके से ले लेती है। इस ͪवͬध मɅ 
क¢ा-क¢ मɅ ͧश¢ण सामĒी का Ĥदश[न, संिèथǓतया ँएव ंĤͩĐया सब Įृंखलाबƨ तरȣके से चलती 
हɇ, जो ǒबना इन साधनɉ के ͧश¢क के ͧलए åयवèथा करना अ×यÛत कǑठन है। इनके माÚयम से 
समèत संदेश तथा ͧश¢ण ǒबÛद ुएक èतरȣय èवǾप से Ĥदͧश[त होत ेहɇ। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

èवमूãयांकन Ĥæन:- 
(1)èलाइɬस के दो Ĥकार ͧलͨखए। 
 (a)…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 (b)...................................................................................................... 
(2)èलाइड ĤोजेÈटर कȧ काय[Ĥणालȣ तीन वाÈयɉ मɅ ͧलͨखये :- 
 (a) ....................................................................................................... 
  
 (b) ....................................................................................................... 
 (c) .......................................................................................................   
(3) èलाइड ĤोजेÈटर कȧ तीन ͪवशेषताएं ͧलͨखये :- 
 (a) .......................................................................................................  
 (b) .......................................................................................................  
 (c) .......................................................................................................  
(4) èलाइड ĤोजेÈटर का Ĥभावी उपयोग करने मɅ रखी जाने वालȣ दो सावधाǓनया ंबतलाइये :- 
 (a) .......................................................................................................  
 (b) ....................................................................................................... 
(5) èलाइड ĤोजेÈटर कȧ दो सीमाएं ͧलͨखये :- 
 (a) ....................................................................................................... 
 (b) ....................................................................................................... 
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4.5.0 ओवर हेड ĤोजेÈटर (Overhead Projector) 
 ओवर हेड ĤोजेÈटर आधुǓनकतम Ĥ¢ेपी तकनीक का ĤǓनͬध×व करता है। इसका उपयोग 
ĚांÛसपेरेÛसीज पर बने हु ए ǒबàब को पदȶ पर Ǒदखाने के ͧलए ͩकया जाता है। ओवर हेड ĤोजेÈटर 
के माÚयम से एक ĚाÛसपेरेÛसी तथा ĚाÛसपेरेÛट शीट के रोल या ĚाÛसपेरेÛसीज के Đम से जमे 
हु ए समूह को Ĥ¢ेͪपत ͩकया जा सकता है। यह Ĥ¢ेपण ɮवारा सफेद प͠ (White Board) भी 
कहलाता है। इसमɅ 500 से 1000 वाट के बãप ɮवारा ऊपर कȧ ओर परावǓत[त ͩकया जाता है, 
जहा ंसे इसे ऑÞजेÈटȣव लेÛस से गजुारा जाता है। इसके बाद Ĥकाश एक दप[ण से टकराकर पदȶ 
पर पहु ंचता है। 
 लेÛस तथा दप[ण एक मशीन पर लगे हु ए होत ेहɇ और संभवतया इसी कारण इसे ओवर 
हेड ĤोजेÈटर कहत ेहɇ। 
 एकल ĚाÛसपेरेÛसी शीट पर ͪवषय सामĒी ͧलखकर अथवा ͬचğ अथवा अंक ͧलखकर 
तैयार कȧ जाती है। इसे ओ.एच.पी. पेन ɮवारा ͧलखा जाता है। सामाÛयतया काला, नीला, लाल 
एव ंहरा रंग काम मɅ ͧलया जाता है, जो पदȶ पर साफ Ǒदखाई देता है। रंगीन ĚाÛसपेरेÛसी भी काम 
मɅ लȣ जा सकती है। मुǑġत सामĒी के फोटोèटेट ɮवारा भी ĚांसपेरेÛसी तैयार कȧ जा सकती है। 
ĚांसपेरेÛसी पर मुǑġत सामĒी को बड़ा अथवा छोटा ͩकया जा सकता है। ĚांसपेरेÛसी के रोल को 
ĤोजेÈटर मɅ लगाकर हेÖडल के माÚयम से रोल को घमुाया जा सकता है। रोल पर ͧलखी इबारत 
अथवा ͬचğ को पदȶ पर Ĥ¢ेͪपत ͩकया जा सकता है। साथ हȣ उससे सàबिÛधत åयाÉया वण[न 
अथवा उɮघोषणा भी कȧ जा सकती है। रोल को आगे अथवा पीछे ͩकया जा सकता है। कभी-कभी 
ओवरहेड बड़ा उपयोगी साǒबत होता है। जो ĚांसपेरेÛसी आधार पर रखी होती हɇ, वे पहले Ĥदͧश[त 
कȧ जाती हɇ और जैसे-जैसे ͧश¢ण ĤͩĐया आगे बढ़ती है, पहले वालȣ ĚांसपेरेÛसीज पर दसूरȣ 
ĚांसपेरेÛसी रख दȣ जाती है और इस Ĥकार रंगीन ĚांसपेरेÛसीज का उपयोग करत े हु ए ͧश¢ण 
ĤͩĐया को परूा ͩकया जाता है। 
 
4.4.1  ओवरहेड ĤोजेÈटर कȧ ͪवशेषताएँ (Charactrors of Overhead Projector) 
 

(1) यğं हाथ से उठाने योÊय है, इसका उपयोग क¢ा क¢ मɅ आसानी से ͩकया जा 
सकता है।   

(2) ǒबना अंधेरा ͩकए हु ए कमरे मɅ भी चमकȧला ĤकाशयÈुत ĤǓतǒबàब Ǒदखाई देता है। 
(3) 10”X10” तक आकार कȧ ĚाÛसपेरेÛसी को देखा जा सकता है। 
(4) ͧश¢क ɮवारा 10”X10”' èलाइड कȧ सतह पर Ǒदखात ेसमय त×काल भी ͧलखा जा 

सकता है। 
(5) छोटȣ वèतुओं को èलाइड पर रख कर Ĥ¢ेͪपत ͩकया जा सकता है। 
(6) इस काय[ ͧलए के अǓतǐरÈत Ĥ¢ेपणकता[ कȧ आवæयकता नहȣ ंहै। 
(7) बड़ी क¢ा मɅ चाक व बोड[ कȧ सहायता से Ǒदखाए गए Ĥदश[न कȧ अपे¢ा ओ.एच.पी. 

से Ĥदͧश[त ͩकया हुआ Ïयादा èपçट होता हɇ। 
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4.5.1  ओवर हेड ĤोजेÈटर का उपयोग (Uses of Overhead projector) 
 जैसा ͩक पवू[ मɅ चचा[ कȧ जा चुकȧ है, ओ.एच.पी. का उपयोग बहुआयामी होता है। 
ͧश¢क अपनी कãपना तथा ¢मता का उपयोग करत ेहु ए अपने Ĥदश[न को' रंगीन, आकष[क एव ं
Ǔनदȶशन यÈुत बना सकता है। कुछ ǒबÛदओंु कȧ पनुराविृ×त के बजाय उसे Ǔनàन बातɉ का Úयान 
रखना चाǑहए:- 
(1)  ͧश¢क को ओ.एच.पी. का उपयोग करत ेसमय हमेशा पदȶ पर ĤǓतǒबàब को अपने कÛधɉ 

 से ऊपर के èतर पर रखना चाǑहए। 
(2)  ͧश¢क को Ĥदश[न के समय ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤǓतͩĐयाओं को सुनना व अवलोकन करना 

 चाǑहए। 
(3)  छाğɉ कȧ ĤǓतͩĐयाओं के आधार पर आवæयक पǐरवत[न करके ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया 

 को अͬधक Ĥभावी बनाना चाǑहए। 
(4)  ĤोजेÈटर को ͧश¢क के सामने टेबल पर तथा पदȶ अथवा बोड[ के समीप रखना चाǑहए। 
(5)  ͧश¢क हमेशा कȧ भांǓत छाğɉ को सामने से ĤोजेÈटर के माÚयम से इबारत, ͬचğ अथवा 

 रेखाͬचğ बतात ेहु ए पढ़ा सकता है। 
(6)  एक अलग से ĤोजेÈटर ऑपरेटर कȧ आवæयकता नहȣ ंपड़ती, िजससे अǓतǐरÈत धन व 

 Ĥयासɉ कȧ बचत होती है। 
(7)  पदȶ पर ĤǓतǒबàब को अÍछȤ तरह उभारने के ͧलए क¢ को अंधेरा बनाने कȧ आवæयकता 

 नहȣ ंहै। 
(8)  ĤोजेÈटर मɅ अͬधक िèथǓत पǐरवत[न (åयवèथापन) न होने से वाय ुĤवाहन एव ंकमरे को 

 ठंडा करने आǑद कȧ समèया नहȣ ंहोती। 
(9)  ĤोजेÈटर का छेद (Aperture) बड़ा होने से अपे¢ाकृत बड़ी èलाइɬस को Ǒदखाया जा 

 सकता है। 
(10) èलाइɬस को Êलास-एपरचर के ͧसरे पर रखा जाता है, इसͧलए èलाइड को बदलने मɅ 

 कोई कǑठनाई नहȣ ंहोती। 
(11) छाğɉ के साथ-साथ अÚयापक भी èलाइड के Ĥ¢ेपण को देख सकता है, ताͩक वह Ǒदखाई 

 गई ͧश¢ण सामĒी के अनǾुप अपने ͧश¢ण एव ंवण[न मɅ सामंजèय बठैा सकता है। 
(12) ĤोजेÈटर के पदȶ को Þलेक बोड[ कȧ भांǓत भलȣ Ĥकार काम मɅ ͧलया जा सकता है। 

 त×काल ĚाÛसपेरेÛसी पर कोई इबारत ͧलखी अथवा ͬचğ बनाया जा सकता है। 
(13) Þलेक बाड[ का उपयोग करत ेहु ए अÚयापक को ͩकसी ͬचğ आǑद के बारे मɅ समझाने के 

 ͧलए बोड[ के Ǔनकट जाना पड़ता है लेͩकन ĤोजेÈटर का उपयोग करत ेसमय समझाने के 
 ͧलए ͧश¢क को पदȶ के पास जाने कȧ आवæयकता नहȣ ं है। वह अपने èथान से हȣ 
 पेिÛसल अथवा संकेतक का उपयोग करत ेहु ए ͬचğाǑद कȧ åयाÉया कर सकता है। 

(14) उपयÈुत शीतलक तंğ बनाने के ͧलए ĤोजेÈटर मɅ आधार पर एक पखंा लगा हुआ होता 
 है, िजससे Ǔनरंतर हवा ĤवाǑहत होते रहने से ͪवɮयतु लेàप ठंडा बना रहता है। 

(15) ओवरहेड ĤोजेÈटर का संचालन अ×यÛत सरल है तथा इसके संचालन के ͧलए ͩकसी 
 अǓतǐरÈत åयिÈत कȧ आवæयकता नहȣ ंहोती। 
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4.5.2 ओवरहेड ĤोजेÈटर कȧ सीमाएँ (Limitation of Overhead Projector) 
(1) अÛय Įåय-Ǻæय उपकरणɉ कȧ अपे¢ा इसका मूãय अͬधक होता है, अत: अͬधकाशं 

ͪवɮयालय इसका Đय नहȣ ंकर सकत।े  
(2) ओ.एच.पी. के संचालन मɅ Ĥͧशͯ¢त ͧश¢कɉ का ͪवɮयालयɉ मɅ अभाव है। 
(3) इसके ͧलए ͪवशेष सामĒी तथा द¢ताओं कȧ आवæयकता होती है। 
(4) इसके सचंालन मɅ ͪवɮयतु आपǓूत[ भी एक समèया है। 

 
4.4.4 ओ.एच.पी. का उपयÈुत ͪवͬध के साथ समेकन (Integation of HDP with Ap 
 propriate  Mathods) 
 ओ.एच.पी. का सबसे अÍछा संĤेषण/ͧश¢ण माÚयम माना जाता है। इसका उपयोग अÛय 
कई ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ ͧमलाकर ͩकया जा सकता है। 
 ओ.एच.पी. का उपयोग अͬधकाशंत: ͪवचार-ͪवमश[, Ĥदश[न, सेमीनार आǑद ͪवͬधयɉ के 
साथ ͩकया जाता है। ओ.एच.पी. का साथ[क उपयोग ĚाÛसपेरेÛसीज के माÚयम से ͧश¢ण ǒबÛदओंु 
को समझाने, åयाÉया करने, ͬचğɉ को Ǒदखाने आǑद मɅ ͩकया जाता है। उपयÈुत ͪवͬधयɉ के साथ 
èलाइड कȧ सामĒी को समिÛवत करके पढ़ाने से Ĥदश[न रोचक एव ंआनÛददायी हो जाता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.5 टेप रेकाड[र (Tape Recorder(TR)) 
  टेप रेकाड[र एक सुͪवधाजनक, आसानी से लाने, ले जाने वाला तथा आसानी से संचाͧलत 
ͩकया जाने वाला यğं है, िजसका उपयोग ÚवǓन के Ǿप मɅ शैͯ¢क सÛदेश को ͧश¢ाथȸ तक 
पहु ंचाने के ͧलए ͩकया जा सकता है। इसके तीन Ĥमुख भाग होत ेहɇ - (1) ÚवǓन Ēहण करने 
वाला माइĐोफोन तथा अÛय ÚवǓन संĒाहक, (2) एàÜलȣफायर, (3) ÚवǓन उ×पादक, इसके माÚयम 
से दो मह×वपणू[ ĤͩĐयाएं सàपÛन होती हɇ- (1) रेकाͫडɍग तथा (2) रेकाड[ कȧ हु ई ÚवǓन को पनु: 
उ×पÛन करना। 

èवमूãयांकन Ĥæन-2 
1. ओ.एच.पी. को 'सफेद बोड[' कȧ सं£ा Èयɉ दȣ गई है? 
2. ओ.एच.पी. कȧ तीन ͪवशेषताएं ͧलͨखये। 
(a)................................................................................................................................ 
(b) ................................................................................................................................ 
(c) ................................................................................................................................ 
3. ओ.एच.पी. के तीन उपयोग ͧलͨखये। 
(a) ................................................................................................................................ 
(b) ................................................................................................................................ 
(c) ................................................................................................................................ 
4.उन ͪवͬधयɉ का उãलेख कȧिजये, िजनके माÚयम से क¢ा-क¢ मɅ ĤोजेÈटर कȧ सहायता से 
अÍछȤ Ĥकार से पढ़ाया जा सकता है। 
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 टेप रेकाड[र के माÚयम से रेकाड[ कȧ हु ई ÚवǓन का पनु: Ĥसारण ͩकया जा सकता है। टेप 
मɅ åयविèथत ÚवǓन åयवèथा मɅ ͪवɮयतु कàपन होत ेहɇ, िजने पǐरवͬध[त करके बोलने वाले कȧ हȣ 
ÚवǓन मे Ĥसाǐरत कर Ǒदया जाता हɇ। 
 
4.5.1 टेप रेकाड[र कȧ ͪवशेषताएँ (Characterstics of Tape Recorder) 
 टेप रेकाड[र मɅ Ǔनàन ͪवशेषताएँ होती है, िजनके कारण इसका उपयोग शैͯ¢क माÚयम के 
 Ǿप मɅ ͩकया जाता हैI 
(1) मेÊनेǑटक रेकाͫडɍग होने के कारण आवæयकता पड़ने पर रेकाͫडɍग को िèवच बदलकर 
 आगे-पीछे कर सकते हɇI 
(2) टेप का उपयोग कई बार ǒबना उसकȧ ¢मता व èवर मɅ कमी के साथ ͩकया जा सकता 
 हɇI 
(3) रेकाͫडɍग को नçट ͩकया जा सकता है तथा टेप का पनुः उपयोग ͩकया जा सकता हैI 
(4) यह संचालन तथा लाने-ले जाने मɅ सुͪवधाजनक हैI 
(5) इसके तीनɉ उपयोग (1) ͧमटाना, (2) रेकाड[ करना व (3) पनुः उ×पÛन करना Ĥभावशालȣ 
 हैI 
(6) टेप रेकाड[र कम खचȸला तथा ͪवɮयालयɉ कȧ पहु ंच सीमा मɅ हैI 
(7) थोड़ा सा तकनीकȧ £ान रखने से टेप ÚवǓन का सàपादन करना आसान हैI 
 
4.5.2 टेप रेकाड[र का उपयोग (Uses of Tape Recorder (TR)) 
 टेप रेकाड[र का सचंालन अ×यÛत सरल है। इसके Ĥभावी व उͬचत संचालन मɅ Ǔनàन 
सावधाǓनया ंबरतनी चाǑहए :- 
(1) टेप रेकाड[र के उͬचत संचालन के ͧलए यह आवæयक है ͩक संचालनकता[ (Operator) 
 को Stop, play, Record, Forward आǑद के बटनɉ कȧ िèथǓत एव ंकायɉ का £ान 
 हो। 
(2) टेप रेकाड[र को सदैव काय[कारȣ िèथǓत मɅ सीधा खड़ा, ¢ैǓतज अथवा चपटȣ सतह वालȣ 
 िèथǓत मɅ हȣ रखा जाना चाǑहए। 
(3) अÍछे रेकाड[र के ͧलए पहले èवर Ǔनयğंण के बटन ɮवारा èवर èतर को धीमा/कम 
 रखना चाǑहए तथा सàबिÛधत åयािÈत को परूȣ आवाज के साथ èपçट बोलने हेत ु
 Ǔनदȶͧशत ͩकया जाना चाǑहए। 
(4) पवू[ मɅ रेकाड[ ͩकए गए काय[Đमɉ को ͧमटाकर उसे नए काय[Đम रेकाड[ करने के ͧलए 
 काम मɅ ले सकते हɇ। 
(5) ÚवǓन पनुǽ×पादन मɅ अÍछे पǐरणाम ĤाÜत करने के ͧलए शुǾ मɅ èवर को बहु त धीमा 
 करके धीरे-धीरे Üले कÛĚोल के माÚयम से ऐिÍछक èवर èतर तक लाना चाǑहए। 
 आनÛददायी ÚवǓन ĤाÜत करने के ͧलए बटन के माÚयम से टोन को भी ǓनयिÛğत ͩकया 
 जाना चाǑहए। 
(6) ǐरबाइÛड कÛĚोल के माÚयम से परेू टेप को उसकȧ वाèतͪवक िèथǓत मɅ लाया जा सकता 
 है। 
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(7) टेप रेकाड[र का क¢ा मɅ उपयोग करने के ͧलए इसे ऐसे èथान पर रखा जाना चाǑहए, 
 जहा ंसे सभी छाğ आवाज को साफ-साफ सुन सके। 
(8) सभी छाğ पाɫय सामĒी को Úयानपवू[क सुन सकɅ , इसके ͧलए ͧश¢क को उस पाɫय-
 सामĒी के बारे मɅ क¢ा मɅ पवू[ मɅ चचा[ करनी चाǑहए। 
(9) पाɫय सामĒी पर पवू[ मɅ चचा[ करने से छाğ टेप मɅ रेकाड[ ͩकए हु ए संदेश को ĤाÜत 
 करने के ͧलए मनोव£ैाǓनक Ǿप से तैयार हो जात ेहै। 
(10) ͧश¢क एव ं छाğ दोनɉ को टेप रेकाड[र का Ĥसारण Úयानपवू[क सुनना चाǑहए, ताͩक 
 ͧश¢क Ĥसारण के कǑठन ǒबÛदओु को बाद मɅ समझा सके तथा छाğɉ का मूãयांकन कर 
 सके। 
(11) टेप रेकाड[र मɅ रेकाड[ कȧ हु ई पाɫय सामĒी के अͬधगम अßयास के पनुब[लन तथा 
 Ĥभावशीलता के मूãयांकन के ͧलए कोई अनवुत[न काय[Đम भी ͩकया जा सकता है । 
 
4.5.3 टेप रेकाड[र कȧ सीमाएँ (Limitations of Tape Recorder) 
 टेप रेकाड[र के बहुआयामी उपयोग होने के बावजूद यांǒğक åयावèथा होने के कारण 
इसकȧ कुछ सीमाएँ हɇ:- 

(1) टेप रेकाड[र मɅ केवल Įåय सामĒी होती है, Ǻæय सुͪवधा का पणू[त: अभाव होता है। 
(2) इस åयवèथा मɅ Ǻæय का अभाव होने के कारण हमɅ क¢ा को बाहर से कुछ इनपटु 

सुͪवधाएं जैसे चाɪ[स, नÈश,ेͬचğ अथवा ͩफãम िèĚÜस आǑद उपलÞध करानी पड़ती है। 
(3) टेप रेकाड[र कȧ सामØय[ केवल ÚवǓन होने के कारण इसके रेकाͫडɍग के समय आवæयक 

 सावधाǓनया ंरखनी पड़ती हɇ। 
(4) साथ हȣ क¢ा के छाğɉ को èपçट एव ंसाफ तौर पर सुनाने के ͧलए अǓतǐरÈत Ĥयास एव ं

åयवèथाएं करनी पड़ती हɇ। 
(5) टेप रेकाड[र का उͬचत रख-रखाव भी आवæयक है। 

 
4.5.4 टेप रेकाड[र का उͬचत ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन (Integration of Tape 
 Recorder with Appropriate Methods of Teaching) 
 Èयɉͩक टेप रेकाड[र को आसानी से काम मɅ ͧलया जा सकता है तथा एक èथान से दसूरे 
èथान पर èथानाÛतǐरत जा सकता है अत: इसके उपयोग बहुआयामी तथा लचीले हɇI इसका 
उपयोग åयिÈतगत एव ंसमूह ͧश¢ण दोनɉ मɅ ͩकया जा सकता है। इसका उपयोग क¢ा क¢ मɅ 
तथा बाहर दोनɉ èथानɉ पर ͩकया जा सकता है। ǒबना इसकȧ सामØय[ एव ंगणुव×ता मɅ पǐरवत[न 
ͩकए इसका कई बार उपयोग ͩकया जा सकता है। इसͧलए टेप रेकाड[र को ͪवͧभÛन ͧश¢ण 
ͪवͬधयɉ तथा Ĥͧश¢ण के साथ समेͩकत ͩकया जा सकता है। 
 टेप रेकाड[र का उपयोग ͩकसी सा¢ा×कार, वाता[ व चचा[ के रेकाͫडɍग के ͧलए ͩकया जा 
सकता है तथा उसका पनु: Ĥसारण क¢ा मɅ ͩकसी उपयÈुत टॉͪपक को पढ़ाने के ͧलए ͩकया जा 
सकता है। ͪवशेष तौर से भाषा ͧश¢ण के ͧलए ͩकसी भी ͪवͬध मɅ टेप रेकाड[र का सफलतापवू[क 
उपयोग ͩकया जा सकता है। यहȣ बात संगǓत के साथ मɅ है। ͧश¢क Ĥͧश¢ण काय[Đमɉ मɅ टेप 
रेकाड[र का उपयोग कई ͪवͬधयɉ जैसे åयाÉयान, दलȣय चचा[ ¢ेğीय ħमण Ĥदश[न और अनवुत[न 
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काय[Đमɉ मɅ ͩकया जा सकता है। ͧश¢क अपनी कãपना एव ंसजृना×मकता के आधार पर टेप 
रेकाड[र का अनकूुल िèथǓतयɉ मɅ अÍछा उपयोग कर सकता है I 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.6 वीͫडयो कैसेट रेकाड[र (Video Cassette Recorder VCR) 
 शैͯ¢क तकनीकȧ के ¢ेğ मɅ टȣ।वी., वीͫडयो कैसेट अथवा वीͫडयो टेप भलȣ Ĥकार Ĥचͧलत 
है। इसके माÚयम से जड़ एव ंगǓतशील दोनɉ Ĥकार के ͬचğ एव ंÚवǓन को संĤेͪषत ͩकया जा 
सकता है। दरूदश[न के काय[Đमɉ का Ĥसारण एक-तरफा (One way) होता है, इन काय[Đमɉ कȧ 
पनुराविृ×त नहȣ कȧ जा सकती ना हȣ इन काय[Đमɉ को बीच मɅ रोका या दश[कɉ कȧ इÍछानसुार 
देखा जा सकता है। दरूदश[न काय[Đमɉ मɅ, कͧमया,ं अÛतराल, ħम तथा समèयाएं हो सकती हɇ। 
ͧश¢ण ǒबÛदओंु को सुǺढ़ करने के ͧलए उÛहɅ समझाने अथवा åयाÉया करने कȧ आवæयकता होती 
है। अत: यह आवæयकता अनभुव कȧ गई ͩक यह शैͯ¢क दरूदश[न काय[Đम (ETV) यǑद रेकाड[ 
करके पनु: Ĥसाǐरत ͩकया जाता है तो ͧश¢क ɮवारा समझाया एव ंछाğɉ ɮवारा समझा जा सकता 
है। इस Ĥयास मɅ वीͫडयो कैसेट रेकाड[र ǐरकाͫडɍग तथा उसको पनु: उ×पÛन करने के अ×यͬधक 
अवसर Ĥदान करता है, िजसका उपयोग शैͯ¢क लाभ उठाने के ͧलए ͩकया जा सकता है। 
 
4.6.1 वी.सी.आर. कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of VCR) 
 
(1) वी.सी.आर. मɅ उसी Ĥकार कȧ यांǒğक åयवèथा है, िजस Ĥकार कȧ ऑͫडयो कैसेट रेकाड[र 
 मɅ होती है। 
(2) एक èतरȣय कैमरा तथा ÚवǓन तंğ कȧ सहायता से टȣ.वी. के पदȶ पर परूा वीͫडयो 
 काय[Đम Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। 
(3) एक वीͫडयो कैसेट मɅ जीवन कȧ वाèतͪवक पǐरिèथǓत अथवा घटना को रेकाड[ ͩकया 
 जाकर उसे इÍछानसुार वाͪपस Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। 

èवमãूयाकंन Ĥæन -3 
1. टेप रेकाड[र के 2 मह×वपणू[ ल¢ण ͧलͨखये 
(a)………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
(b)………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
2. टेप रेकाड[र के ͧश¢ा मɅ तीन उपयोग ͧलͨखये :- 
(a)................................................................................................................  
(b)................................................................................................................ 
(c)………………………………………………………………………………………………………………… 
3. कोई 2 िèथǓतया ंबतलाइये, जहा ंटेप रेकाड[र का ͧश¢ण ͪवͬध के साथ समेकन 
ͩकया जा सकता है । 
(a)………………………………………………………………………………………………………………… 
(b)……………………………………………………………………………………………………………….. 
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(4) वी.सी.आर. उपकरण के साथ मɅ पनु: Ĥदͧश[त करने कȧ यांǒğक सुͪवधा संलÊन रहती है।  
(5) रेकाड[ ͩकए हु ए काय[Đम को Ĥदͧश[त करने के ͧलए वीͫडयो कैसेट Üलेअर (VCP) नामक 
 यğं लगा होता है। 
(6) वीͫडयो टेप अथवा कैसेट मɅ रेकाड[ कȧ गई सामĒी को बार-बार काम मɅ ले सकत ेहɇ तथा 
 लàबे समय तक संरͯ¢त रख सकत ेहैI 
(7) अनपुयोगी काय[Đमɉ को नçट करके उस èथान का उपयोग नए काय[Đमɉ कȧ रेकाͫड [ग के 
 ͧलए ͩकया जा सकता है और सुͪवधानसुार उनका सàपादन ͩकया जा सकता है। 
(8) यह रेकाड[ ͩकए हु ए वीͫडयो कैसेट एव ं टेप तकनीकȧ गणुव×ता एव ं Ĥदश[न कȧ 
 Ĥभावशीलता मɅ वाèतͪवक दरूदश[न Ĥसारण से ͩकसी भी Ĥकार से कम नहȣ ंहोते। 
(9) वीͫडयो कैसेɪस का आवæयकतानसुार समय तथा अथ[पणू[ उपयोग के कारण रेकाड[ ͩकये 
 हु ए काय[Đम शैͯ¢क गणुव×ता कȧ Ǻिçट से Ïयादा Ĥभावशालȣ साǒबत हो रहे हɇ। 
 
4.6.2 वी.सी.आर. (Uses of VCR) के उपयोग 
(1) रेकाड[ कȧ हु ई ͩफãमɅ, शैͯ¢क नाǑटकाएं, Ĥलेख आǑद का क¢ा का मɅ उपयोग लाभĤद है। 
(2) कई वीͫडयो काय[Đमɉ का उपयोग मनोरंजन के ͧलए होता है। 
(3) भाषा सीखने एव ं ͧसखाने के सÛदभ[ मɅ वीͫडयो रेकाͫडɍग मɅ उ×साहजनक संभावनाएं 
 ǓनǑहत हɇ। 
(4) वीͫडयो कैसेɪस ͪवशेषत: ͪवदेशी भाषा (जैसे अंĒेजी) मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए भाषा कौशल 
 ͪवकͧसत करने मɅ काफȧ सहायक ͧसƨ हु ई हɇ। 
(5) वी.सी.आर. से बहु त अÍछा Ǻæय संवेदना ͧमलती है तथा सीखने कȧ ͩĐया उ×Ĥेǐरत होती 
 है। 
(6) इसकȧ सहायता से दरूèथ गांवɉ तथा कèबɉ मɅ ͧश¢ाͬथ[यɉ को सीखने के दलु[भ अवसर 
 ͧमलत ेहै तथा अͬधकृत भाषा सुनने व सीखने का मौका ͧमलता है। 
(7) इससे वण[ना×मक भाग सुनने तथा वण[न को Ǻæयɉ के माÚयम से सरलȣकृत करने का 
 काय[ सरल हो जाता है। इससे ͪवदेशी भाषा के Ǿपक जैसे हाव-भाव Ĥदͧश[त करना, मुġा, 
 िèथǓत, èवर का उतार-चढ़ाव तथा चेहरे के Ĥभाव ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए सीखने मɅ सहायक 
 होत ेहɇ। 
(8) इसके माÚयम से अनवुत[न एव ं संदभ[/सूचनाएं आǑद आगामी गǓतͪवͬधया ं Ĥभावशालȣ 
 तरȣके से उ×Ĥेǐरत होती हɇ। 
 हम वी.सी.आर. का Ǔनàन Ĥकार से उपयोग कर सकत ेहɇ। 
(a) ͩफãमी Ǿपक, वण[न तथा शैͯ¢क वाता को Ĥदͧश[त करने मɅ. 
(b) राçĚȣय नेटवक[  के काय[Đमɉ जैसे इÊन,ू ईटȣवी आǑद के ͪवɮयालयी Ĥसारणɉ को रेकाड[ 
 करने मɅ, 
(c) èथानीय आधार पर तथा ͪवͧशçट काय[Đमɉ को रेकाड[ करने और उÛहɅ सुͪवधानसुार 
 Ĥसाǐरत करने मɅ, 
(d) ͩकसी ͪवशेष£ ɮवारा Ǒदए गए åयाÉयान को रेकाड[ करके क¢ा मɅ सुनाने मɅ, 
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(e) Ĥसारण कȧ ÚवǓन बÛदर करके ͧश¢क ɮवारा समझाई गई Įृंखला के Ǿप मɅ ĤयÈुत 
 करके, 
(f) बाजार मɅ उपलÞध वीͫडयो कैसेɪस खरȣदकर उनके उपयोग से। 
 
4.6.3 वी.सी.आर. कȧ सीमाएँ (Limitations of VCR) 
 वी.सी.आर. के उपयोग मɅ Ǔनàन समèयाएं हɇ :- 

(1) यह एक जǑटल ĤͩĐया है, िजसमɅ रेकाͫडɍग कȧ ͪवशेष£ता के साथ-साथ पनु: Ĥसारण कȧ 
ͪवशेष£ता कȧ भी आवæयकता होती है। 

(2) यह ǓनरÛतर ͪवɮयतु ͪवतरण पर Ǔनभ[र है, िजसकȧ हमारे देश मɅ Ǔनिæचतता नहȣ ंहै और 
गांवɉ मɅ तो िèथǓत और भी बदतर है। 

(3) वी.सी.आर. के ͪवͧभÛन उपयोगɉ के ͧलए पया[Üत संÉया मɅ उपकरणɉ कȧ आवæयकता है, 
उदाहरण के ͧलए :- 

 
Đ.सं. उपयोग      आवæयक उपकरण 
1. रेकाडȶड वीͫडयो सामĒी का Üले बेक   1. वीͫडयो Üलेयर 
       2. मॉनीटर 
2. रेकाडȶड वीͫडयो सामĒी कȧ ĤǓत करने के ͧलए  1. वीͫडयो Üलेयर    
       2. मॉनीटर 
       3. वीͫडयो रेकाड[र 
3. मुÈताकाश (Off air) काय[Đम कȧ ĤǓत  1. वीͫडयो रेकाड[र 
       2. टȣ.वी. ǐरसीवर 
4. वीͫडयो सामĒी को रेकाड[ करना   1. मॉनीटर 
       2. वीͫडयो रेकाड[र 
       3. कैमरा (अÍछे लेÛस यÈुत) 
5. वीͫडयो रेकाͫड [ग का सàपादन   1. वीͫडयो Üलेयर   
       2. मॉनीटर 
       3. वीͫडयो रेकाड[र के ( सàपादन 
          सुͪवधायÈुत) 
(4) वी.सी.आर. के माÚयम से Þãय ूͩफãमɅ Ǒदखाने का काय[ भी ͩकया जा रहा है,जो हमारȣ 
 संèकृǓत पर आघात है। 
(5) åयापाǐरक Ǻिçटकोण से इसका फãम उɮयोग पर ĤǓतकूल Ĥभाव पड़ रहा है। 
 
4.7.4 वी.सी.आर. का ͪवͧभÛन ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन (Integration of VCR 
 with different Methods of Teaching) 
 वी.सी.आर. का उपयोग टȣ.वी. काय[Đमɉ के रेकाͫडɍग और हमारȣ सुͪवधा के अनसुार पनु: 
Ĥसारण के ͧलए होता है। अत: वी.सी.आर. मɅ रेकाड[ ͩकये हु ए शैͯ¢क काय[Đमɉ को अ×यͬधक 
उपयोͬगतापवू[क आवæयकतानसुार एव ंǓनधा[ǐरत समय पर क¢ा-क¢ िèथǓतयɉ मɅ ͪवͧभÛन ͧश¢ण 
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ͪवͬधयɉ (जैसे ͪवचार-ͪवमश[, Ĥदश[न, åयाÉयान, सेमीनार, समèया समाधान, फȧãड ǑĚप आǑद) के 
साथ समेͩकत करत े हु ए Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। वी.सी.आर. कȧ सहायता से ͪवɮयाͬथ[यɉ, 
ͧश¢कɉ ͪवशेष£ɉ तथा अÛय सàबिÛधत ĤǓतभाओं के सा¢ा×कार रेकाड[ करके उÛहɅ का मɅ Ĥसाǐरत 
ͩकया जा सकता है। यह सा¢ा×कार ͪवͧभÛन ÏवलÛत समèयाओं पर हो सकत ेहɇ। ͪवͧभÛन घरेल ू
सामािजक, बɇͩ कंग, खरȣददारȣ, डाक का Ǻæय, मेले कȧ डोÈयमेूÛĚȣ अथवा ͩकसी उ×सव कȧ 
डोÈयमेूÛĚȣ आǑद को Ĥदश[न, åयाÉयायीकारण आǑद ͪवͬधयɉ के साथ समेͩकत ͩकया जा सकता 
है। ͪवɮयालयीन िèथǓतयɉ के ͧलएं हाèय, ͪव£ान, बÍचɉ कȧ कहाǓनया,ं पǐरयɉ कȧ कहाǓनया,ं 
संगǓत आǑद को वी.सी.आर. पर भलȣ-भांǓत रेकाड[ ͩकया जा सकता है तथा उनके अͬधगम 
अßयास मɅ वृͪ ƨ करने के ͧलए उनका Ĥदश[न ͩकया जा सकता है। आजकल वीͫडयो कैसेट Üलेयर 
का èथान कàपेÈट ͫडèक (CD) Üलेयर लेत ेजा रहे हɇ। अत: ͧश¢क सी.डी. Üलेयर का उपयोग 
कर रहे हɇ, जो वीͫडयो कैसेट Üलेयर का हȣ काय[ करता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.8.0 सारांश (Summary) 
 ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को Ǿͬचकर एव ं सुͪवधाजनक बनाने कȧ Ǻिçट से ͩफãम 
ĤोजेÈटर, èलाइड ĤोजेÈटर एव ंओवरहेड ĤोजेÈटर Įåय-Ǻæय साधनɉ के Ǿप मɅ काफȧ उपयोगी 
साǒबत हु ए हɇ। इनकȧ सहायता से पाɫयपèुतक का चयǓनत भाग या ͬचğमय संदेश को बड़ा करके 
तथा रंगीन èवǾप मɅ Ǒदखाया जाता है, िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ के Ǒदमाग पर èथायी Ĥभाव पड़ता है। 
टेप रेकाड[र एक कम खचȸला Įåय-Ǻæय माÚयम है, िजसकȧ सहायता से उपÈुत सामĒी का 
उपयÈुत Đम से Ĥसारण करके उसे चचा[ के माÚयम से साथ[क बताया जाता है। वी.सी.आर. के 
माÚयम से दरूदश[न कȧ कͧमयɉ पर ͪवजय पाई जाती है तथा ͧश¢क मह×वपणू[ ǒबÛदओंु, 

èवमãूयाकंन Ĥæन -4 
(1) वी.सी.आर. के माÚयम से ͩकस Ĥकार टȣवी काय[Đमɉ का शैͯ ¢क उपयोग ͩकया जाने 

लगा है ? 
(2) वी.सी.आर. के दो ल¢ण ͧलͨखये :- 

(a)............................................................................................... 
(b)............................................................................................... 

   (3) वी.सी.आर. के कोई तीन शैͯ¢क उपयोग ͧलͨखये :- 
 (a)............................................................................................... 

(b)……………………………………………………………………………………………… 
(c)……………………………………………………………………………………………………………….. 

  (4) वी.सी.आर. कȧ दो सीमाएँ ͧलͨखये :- 
(a)............................................................................................... 
(b)............................................................................................... 

  (5) वी.सी.आर. का ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन के कोई दो उदाहरण बतलाइए :- 
(a)............................................................................................... 
(b)............................................................................................... 
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अवधारणाओं आǑद को चचा[ एव ंåयाÉया के माÚयाम यम से (ETV) काय[Đमɉ मɅ समझात ेहɇ। 
(ETV) ĤोĒाम एकतरफा होता है। अब ͧश¢क वी.सी.आर. का उपयोग कǑठन ǒबÛदओंु कȧ 
åयाÉया. ͧश¢ण Ĥͧश¢णɉ तथा भाषायी गǓतͪवͬधयɉ के ͧलए कर सकता है। Èयɉͩक अब लोकͪĤय 
सी.डी. Üलेयस[ भी कम खचȸले साधनɉ के Ǿप मɅ हɇ। 
 

4.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
Projector These are Machines by which message 

is magnified on the screen, which is 
visible to the students in the class. 

films Films are of various sizes with imprint 
of sound and visuals which are heard 
and seen through projection. 

Slide A Transparent piece of film, with 
pictures, charts and writing etc. that are 
seen through projection. 

OHP An Over head Projector uses 
Transparancies with graphics and 
writings that are shown clearly and 
colourfully, through projection 

Transparancy A single or a role of films on which 
pictures are drawn and anything is 
written that are shown to the class, 
while teaching. 

Tape Recorder A device which records and plays back 
the material that can supplement and 
enrich the learning experiences. 

VCR Video Cassette Recorder, which can 
record the films and other audio-visual 
materials that are used for educational 
purposes. 

CD player Compact Disc player which can be 
used for audio and video programmes. 
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Feedback A process of providing reaction of an 
individual to a material, may be oral, 
print or electronic. 

Focussing Drawing the attention or putting light on 
a particular point. 

Pause A short deliberate interval of silence. 
 

4.10 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise) 
(1) èलाइड ĤोजेÈटर एव ंͩफãम ĤोजेÈटर मɅ अÛतर बतलाइये। एक ͩफãम ĤोजेÈटर के लाभɉ 
 पर Ĥकाश डाͧलए। 
(2) कोई दो ǒबÛद ुबतलाइये िजससे ͩक ओ.एच.पी. ͧश¢ण सहायक सामĒी के Ǿप मɅ 
 लोकͪĤय हैI 
 (a)...............................................................................................................   
 (b)............................................................................................................... 
(3) भाषा ͧश¢ण मɅ टेप रेकाड[र का Ĥभावशालȣ उपयोग ͩकस Ĥकार ͩकया जा सकता है ।  
(4)  ETV काय[Đमɉ कȧ सीमाओं पर ͪवजय पाने के ͧलए VCR का Ĥयोग ͩकया जाता है, 
 åयाÉया कȧिजये । 
(5)  वत[मान यगु को 'इलेÈĚोǓनक माÚयमɉ कȧ सहायता से संĤेषण कȧ ĐािÛत का यगु” Èयɉ 
 कहत ेहɇ?  
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इकाई 5 
शैͯ¢क रेͫडयो शैͯ¢क दरूदश[न, अÛतͩĐयावादȣ वीͫडयो एव ं

टेलȣकाÛĥɅ ͧसगं EDUCATION RADIO, ETV, 
INTERACTIVE VIDEO & TELE CONFERENCING 

इकाई कȧ Ǿपरेखा 
5.0  उƧेæय  
5.1  Ĥèतावना  
5.2  शैͯ¢क आकाशवाणी और ͪवɮयालयी Ĥसारण 
 5.2.1  शैͯ¢क रेͫडयो के ल¢ण एव ंलाभ 
 5.2.2 शैͯ¢क रेͫडयो कȧ सीमाएँ 
 5.2.3  शैͯ¢क रेͫडयो का ͪवͧभÛन ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन 
5.3  ͪवɮयालयी शैͯ¢क दरूदश[न 
 5.3.1  शैͯ¢क दरूदश[न कȧ ͪवशेषताएँ 
 5.3.2  शैͯ¢क दरूदश[न का उपयोग 
 5.3.3  शैͯ¢क दरूदश[न कȧ सीमाएँ 
5.4  इÛटरएिÈटव वीͫडयो 
 5.4.1 इÛटरएिÈटव वीͫडयो कȧ ͪवशेषताएँ 
 5.4.2 इÛटरएिÈटव वीͫडयो का उपयोग 
5.5  टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं 
 5.5.1 टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं कȧ ͪवशेषताएँ 
 5.5.2 टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं के उपयोग 
 5.5.3 टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं के सीमाएँ 
 5.5.4  टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं का अÛय माÚयमɉ तथा ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन 
5.6 साराशं 
5.7 संदभ[ Ēथं  

5.0 उƧेæय (Objective) 
  इस इकाई का अÚययन करने के बाद आप - 

 रेͫडयो टȣ. वी.Ĥसारण, अंतͩĐयावादȣ केसेɪस तथा आͫडयो-वीͫडयो टेलȣकाÛĥɅ ͧसगं 
कȧ ͧश¢ा जगत मɅ भूͧमका जान सकɅ गे। 

 शैͯ¢क रेͫडयो एव ंदरूदश[न काय[Đमɉ कȧ ͪवशेषताएँ एव ंसीमाएँ जान सकेगे। 
 शैͯ¢क Ĥसारणɉ कȧ सीमाओं पर ͪवजय ĤाÜत करने के तरȣकɉ से अवगत हो 

सकेगɅ। 
 ͪवशेष £ान एव ंशैͯ¢क Ĥसारणɉ एव ं Ĥदश[नɉ के Ĥभावी उपयोग का कौशल 

ĤाÜत कर सकɅ गे  
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 टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं तथा आकाशवाणी एव ं दरूदश[न काय[Đमɉ मɅ अÛतͩĐया का 
अßयास और आधुǓनक अवधारणा के बारे मɅ जान सकेगɅ। 

 

5.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 जैसा आप जानत े है, रेͫडयो, दरूदश[न, Įåय-Ǻæय केसेट, कàÜयटूर ͩफãàस आǑद 
इलेÈĚोǓनक माÚयमɉ का ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया मɅ उपयोग ͩकया जाता है। आज के यगु मɅ 
रेͫडयो एक शिÈतशालȣ माÚयम है। यह अͬधक महɇगा भी नहȣ ंहै। रेͫडयो काय[Đमɉ को Ěांिजèटर  
कȧ सहायता से ǒबना ǒबजलȣ के सुना जा सकता है। शैͯ¢क रेͫडयो अथवा Įåय-Ǻæय काय[Đम 
अपे¢ाकृत सरल एव ंसèते है। अत: ͧश¢ा मɅ रेͫडयो एव ंĮåय काय[Đम अ×यÛत मह×वपणू[ है। 
 इसी Ĥकार दरूदश[न रेͫडयो से भी अͬधक शिÈतशालȣ सचंार माÚयम ͧसƨ हुआ है, िजसने 
ͪवæव के लोगɉ कȧ जीवन शैलȣ मɅ ĐािÛतकारȣ पǐरवत[न ͩकया है। इसकȧ भावनाओं के गाǓतशील 
उपचार ने आधुǓनक समाज के ͪवͧभÛन पहलुओं पर ͪवͧशçट छाप छोड़ी है। अब तक दरूदश[न के 
सभी èथानɉ तथा मानवीय काय[-कलापɉ के सभी ¢ेğɉ मɅ पहु ँच चुका है। दरूदश[न मɅ सभी माÚयम 
तथा सहायक सामĒी संयÈुत Ǿप से ͪवɮयमान है। तथा यह ͧश¢ाथȸ के सांèकृǓतक अवरोधɉ को 
तोड़ने, सामािजक एव ंमनोव£ैाǓनक अभावɉ को दरू करने तथा जागǾकता एव ं£ान का Ĥसार 
करने मɅ स¢म है। सेमͩकत Ǿप से हम कह सकत े है ͩक ͧश¢ा मɅ दरूदश[न एक वहृɮ Ǿप से 
उभरकर आया है। जो क¢ाक¢ मɅ ͧश¢क को सहायता देता है। साथ हȣ दरूèथ ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ 
दरू बठेै हु ए ͧश¢ाथȸ के दरवाजे पर पहु ंचकर ͧश¢ण अͬधगम कȧ Ĥ×येक शाखा मɅ नवीनतम £ान  
Ĥदान करता है। 
 इस इकाई मɅ हम रेͫडयो, शैͯ¢क दरूदश[न, अंतःͩĐयावादȣ वीͫडयो केसेट तथा 
टेलȣकाÛĥɅ ͧसगं कȧ भूͧमका, उƧेæय, उपयोग एव ंसीमाओं का अÚययन करɅगे। 
 

5.2 शैͯ¢क आकाशवाणी और ͪवɮयालयी Ĥसारण (Educational 
radio (ER) or school Broadcasts (BS)) 
 आकाशवाणी एक Ĥभावशालȣ माÚयम है। यह अपे¢ाकृत कम खचȸला है। इसने 
ͪवɮयालयी Ĥसारण मɅ मह×वपणू[ èथान ĤाÜत कर ͧलया है। Ĥभावी ͧश¢ा ĤाÜत करने के सÛदभ[ 
मɅ इसने मह×वपणू[ भूͧमका Ǔनभाई है। यह माğ सूचना हȣ नहȣ देता लेͩकन उ×Ĥेǐरत भी करता है। 
यह माğ नये मूãयɉ एव ंगणुɉ कȧ èथापना हȣ नहȣ ंकरता वरन नई अͧभǾͬचयɉ अकां¢ाओं एव ं
अͧभविृ×तयाँ भी पदैा करता है। यह बहु त ͪवèतुत ¢ेğ मɅ फैला हुआ है। 
 इसी Ĥकार शैͯ¢क आͫडयो केसेɪस एव ं टेप का उपयोग भी केसेट Üलेयर तथा केसेट 
रेकाड[र कȧ सहायता से ͩकया जा सकता है। केसेट Üलेयर तथा केसेट रेकाड[र बाजार मɅ उपयÈुत 
मूãय पर आसानी से उपलÞध हो जाते हɇ। 
 
5.2.1 शैͯ¢क रेͫडयो के ल¢ण एव ंलाभ (Advantage of ER) 
 शैͯ¢क आकाशवाणी कȧ शैͯ¢क उपादेयता Ǔनàन Ĥकार है - 
1 त×कालता (Immediacy) 
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 शैͯ¢क Ĥसारण चाहे पवू[ मɅ रेकाड ͩकए हु ए हो अथवा जीवÛत उÛहɅ त×काल फुतȸ से 
Ĥसाǐरत ͩकया जा सकता है। जीवÛत Ĥसारण काय[Đम लगातार ǒबना Ǿके होता है। पवू[ मɅ रेकाड[ 
ͩकया हुआ काय[Đम भी जीवÛत Ĥसारण का अभास देते हɇ। Įोताओं को समाचार अथवा अÛय 
काय[Đम सुनने के बाद ऐसा अनभुव होता है ͩक जैसे यह काय[Đम या तो उसी èथान पर हो रहा 
है अथवा अभी हाल होकर Ǔनबटा हȣ है। शैͯ¢क आकाशवाणी ǒबãकुल नवीनतम जानकारȣ त×काल 
देने मɅ स¢म है, जबͩक वह पèुतकɉ के छपने मɅ समय लगता है। अÍछȤ Ĥकार तैयार ͩकए गये 
आकाशवाणी काय[Đम मɅ ͧश¢क ɮवारा दȣ हु ई सूचनाओं मɅ आधुǓनक जानकारȣयÈुत परूक £ान 
जोड़ सकत ेहɇ। 
 
2 वैͪ वÚयता एव ंजीवनÛतता (Variety and vitality) 
 रेͫडयो के माÚयम से अͬधकतम सामĒी मɅ वैͪ वÚयता एव ं नवीनता आती है। जब 
ͪवɮयाथȸ याǒğयɉ व£ैाǓनक खोजकता[ओं, राजनीǓत£ɉ, सामािजक काय[कता[ओं, ͧश¢कɉ, संगǓत£ɉ 
तथा ͪवͧभÛन ¢ेğ के नेताओं के बारे मɅ सुनता है. तो उसके अÚययन मɅ जीवÛतता आती है। कई 
आकाशवाणी काय[Đम पाठ ͪवͧभÛन ĤǓतभावान åयिÈतयɉ ɮवारा Ǔनͧम[त ͩकए जात े है िजÛहɅ 
ͪवɮयालयɉ मɅ आसानी से तैयार नहȣ ं ͩकया जा सकता। इसी Ĥकार यǑद एक ͪवɮयालय के 
ĤǓतभावान ͧश¢क काय[Đम का Ǔनमा[ण करत े है, तो अÛय ͪवɮयालयɉ के ͪवɮयाथȸ भी उसका 
लाभ उठा सकत ेहɇ। 
 
3 Ǿͬच (Interest) 
 साराशंत: ͪवɮयाथȸ नई सूचनाएँ तथा नई जानकारȣ यÈुत काय[Đमɉ को सुनने मɅ Ǿͬच 
लेत े है वे अनभुव करत ेहɇ ͩक उÛहɅ रेͫडयो के माÚयम से नई सूचनाएँ एव ंनवीन समाचारɉ कȧ 
जानकारȣ होती है। वे रेͫडयो काय[Đम को ͬचğकला बनाते समय, न×ृय करत ेहु ए,ͪपकǓनक मनात े
हु ए एव ंकाय[ करत ेहु ए भी सुन सकत ेहै। 
 
4 आयाम (Dramatization) 
 रेͫडयो के माÚयम से सीखने एव ंचचा[ के ͪवषयɉ को ͪवͧभÛन आयामɉ तक ͪवèतार Ǒदया 
जा सकता है। ͪवͧभÛन ¢ेğɉ के नेताओं के माÚयम से Ĥसारण ɮवारा से ͪवɮयाथȸ उनके जीवन से 
संबंͬ धत मामलɉ तथा समèयाओं के सभी पहलुओं के बारे मɅ जानकारȣ ĤाÜत करत े हɇ। रेͫडयो 
काय[Đम के माÚयम से छाğ नये åयवसाय तथा अवसरɉ के बारे मɅ जानकारȣ ĤाÜत करत े है, 
िजनसे अनेक नए अवसरɉ के ɮवार खुलत ेहɇ। 
 
5 अͬधकृतता (Authenticity) 
 रेͫडयो काय[Đमɉ के माÚयम से ͪवͧभÛन मामलɉ कȧ अͬधकृत सचूनाएँ एव ंजानकाǐरया ँ
ĤाÜत होती है। आकाशवाणी, £ानवाणी, यवुावाणी आǑद ¢ेğ मɅ काम करने वाले 
काय[कता[ओं/नेताओं आǑद से सलाहɉ का Ĥसारण ͩकया जाता है। 
6 उपलÞधता (Availability) 
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 आज कल रेͫडयो या उसके èथान पर ĚािÛजèटर दǓुनया के हरेक èथान अथवा भाग मɅ 
उपलÞध है। यह कम खचȸला संचालन मɅ सुͪवधाजनक तथा ǒबना ǒबजलȣ के सचंालन योÊय यğं 
है। Èयɉͩक रेͫडयो तरंगे पØृवी के Ĥ×येक तल पर फैलȣ है। अत: इसकȧ शहरȣ एव ंĒामीण èथानɉ 
पर समान उपलÞधता है। रेͫडयɉ कȧ सुͪवधा Ĥ×येक ¢ेğ तथा Ĥ×येक जगह है। 
 
7 वाèतͪवकता (Realism) 
 अͬधकृतता तथा ता×काͧलकता के कारण रेͫडयो काय[Đम मɅ वाèतͪवकता होती है। बोलती 
तèवीरɉ के माÚयम से नवीनतम घटनाओं एव ंĤकरणɉ कȧ ͪवèततृ वण[न åयाÉया Ĥदͧश[त कȧ 
जाती है। 
 
8 कãपना (Imagination) 
 अÈसर यह भी कहा जाता है। ͩक रेͫडयɉ मɅ टȣ. वी. से भी अͬधक कãपना के अवसर 
होत ेहै। इसके माÚयम से Įोताओं को मानस पटल पर घटना कȧ तèवीर बनाने के ͧलए पया[Üत 
सूचनाएँ तथा पçृठभूͧम ͧमलती है। जब महान नेताओं घटनाओं èथानɉ के बारे मɅ सुनत े है, तो 
Įोताओं कȧ कãपनाएँ तेज हो जाती है। 
 
9 सजृनशीलता (Creativity) 
 यǑद ͧश¢क रेͫडयɉ काय[Đम के बारे मɅ उͬचत Ǿप से योजना बनाता है, तो ͧश¢ाथȸ 
संगǓत, कͪवता साǑह×य, नाटक आǑद मɅ Ĥवीणता हाͧसल कर सकता है। जब छाğɉ को ͧलखने, 
ͬचğ बनाने, वण[न करने आǑद का आकाशवाणी Ĥसारण के संदभ[ मɅ अवसर Ǒदया जाता है, तब वे 
Ïयादा सजृनशील तथा रचना×मक बन जाते है। 
 
10 सàपÛनता (Enrichment) 
 पाɫयĐम संबधंी ͪवͧभÛन ͪवषयɉ से संबंͬ धत ͪवͧभÛन ǒबÛदओंु पर योजनाबƨ एव ं
Đमबƨ रेͫडयो काय[Đम िæ¢कɉ को मह×वपणू[ सहायता Ĥदान कर सकत ेहɇ। इनकȧ सहायता से 
छाğɉ को Ǔनदेͧश[त उƧेæयɉ को अनभुव कराने के साथ-साथ छाğɉ के £ान समझ को बढ़ाने मɅ भी 
सहयोग ͧमलता है। 
 
11 नाटकȧकरण (Dramatisation) 
 यह बालकɉ को पढ़ाने कȧ मह×वपणू[ ͪवͬध है। रेͫडयɉ के माÚयम से èकूलȣ ͪवषयɉ का 
नाटकȧकरण भलȣ Ĥकार Ĥदͧश[त ͩकया जा सकता है। नाटक से बालक उतĤेǐरत होते हɇ। कǑठन 
ͪवषयɉ को नाटक Ĥहसन कहानी आǑद के माÚयम से सरल बनाया जा सकता है। 
 
12 भाषायी कौशलɉ का Ĥͧश¢ण (Training of Language skill) 
 भाषा और संगǓत के ͧश¢ण मɅ रेͫडयɉ काय[Đम काफȧ Ĥभावशालȣ साǒबत हु ए है। 
उपयÈुत काय[Đमɉ से ͧश¢कɉ एव ंछाğɉ दोनो का उÍचारण, वण[न एव ंअÛय कौशलɉ को सुधारने 
का अवसर ͧमलता है। 
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13 जन जागǾकता (Mass Awareness) 
 जनता मɅ ͩकसी भी राçĚȣय मह×व के ͪवषय पर जागǾकता पदैा करने मɅ रेͫडयो 
मह×वपणू[ भूͧमका Ǔनभा सकता है। राçĚȣय ÏवलÛत मसलɉ एव ंसमèयाओं जसेै दहेज, छोटा 
पǐरवार एव ंव¢ृारोपण आǑद के बारे मɅ èवèथ एव ंǓनçप¢ ͪवचारɉ को सफलतापवू[क Ĥèतुत ͩकया 
जा सकता है। 
 
14 ͧमतåययता (Economy) 
 रेͫडयो काय[Đम दरू - दरू तक पहु ंच होने तथा उ×पादन मूल कम होने के कारण यह 
ͧमतåययी है और इसका ͪवèततृ नेटवक[  होने से यह कम खचȸला तथा Ĥभावी माÚयम है। 
 
15 जन जन तक पहु ंच (Coverage of Masses) 
 रेͫडयो काय[Đम से पाɫय पèुतकɉ कȧ कमी, अĤͧशͯ¢त अÚयापक, Ǻæय-Įåृय साधनɉ कȧ 
कमी जैसी ͪवͧभÛन शैͯ¢क समèयाओं का समाधान होता है। रेͫडयो Ĥौढ़ ͧश¢ा, Ĥारिàमक ͧश¢ा 
का साव[जनीकरण आǑद मɅ भी सहायता करता है। 
 
5.2.2 शैͯ¢क रेͫडयो कȧ सीमाएँ (Limitations of the Educational Radio) 
शैͯ¢क आकाशवाणी कȧ सीमाएँ Ǔनàन है - 
1 यह माğ कǓतपय ÚवǓन - आधाǐरत माÚयम है। 
2 इसको सुनने के ͧलए ǓनरÛतर सुनने कȧ आदत आवæयक है, जो कई åयिÈतयɉ/बालकɉ मɅ 
 नहȣ ंहोती है। 
3 रेͫडयो के माÚयम से अÍछȤ Ĥकार बने हु ए पाठ का Ĥसारण ͩकया जा सकता है, लेͩकन 
 Įोताओं के साथ पाठ नहȣ बनाया जा सकता है। समहू ͪवशेष कȧ Ǿͬच एव ंआवæयकता 
 के अनसुार Ĥसारण के बीच मɅ रोकना या ǓनयिÛğत करना संभव नहȣ ंहै। 
4 अकाशवाणी Ĥसारण शीē लुÜत होने वाला अèथायी तथा Ǔनदȶशन कȧ Ǻिçट से अपने आप 
 मɅ अपया[Üत Ĥसारण हɇ। इसमɅ अÚययन कȧ आवæयकता के Ǒहसाब से कहȣ रोककर 
 अथवा पनु: पढ़ने जैसी पनु: Ĥसारण कȧ åयवèथा नहȣ ंहोती। 
5 रेͫडयो काय[Đम मɅ दो åयिÈतयɉ के बीच मɅ सàपक[  तथा Įोता व कलाकार के मÚय 
 अÛत: ͩĐया कȧ संभावनाएँ नहȣ ंहोती। अत: ÚवǓन Ĥसारण मɅ Ĥो×साǑहत एव ंउ×Ĥेरण कȧ 
 कमी होती है। Įोता बोलने वाले को सीधा नहȣ देख पाते और न हȣ कलाकार या बोलने 
 वाले Įोताओं को देख पाता है। अत: इसमɅ Ĥͪवͬध एव ंउपागम मɅ अÛतर आ जाता है। 
 ÚवǓन कȧ Ĥमुखता तथा Ǻæयɉ कȧ अनपुिèथǓत इसे टȣवी पर ͩफãम देखने से ͧभÛन 
 बनाती है। यɮयͪप रेͫडयो मɅ कलाकार व Įोता एक दसूरे के समीप होते हɇ परÛत ुभौǓतक 
 Ǿप से उनका एक दसूरे के ͧलए कोई अिèत×व नहȣ ंहोता। रेͫडयो के मूल बारे मे तØय 
 यह है ͩक यह Ǻæय अवयवɉ कȧ अनपुिèथǓत मɅ समĒ Ǿप से मौͨखक कला है। 
 साराशं Ǿप से कई åयिÈतयɉ के ͧलए सुनना उ×साहवध[क है, जबͩक कुछ के ͧलएं माğ 
एक पठन है। इसमे Įोताओं के ͧलए माğ सुनने कȧ भूͧमका है। इसͧलए यह एक कǑठन काय[ है। 
डोनाãड मेक िåहनी ने रेͫडयो कȧ वाèतͪवकता ĤकृǓत पर चचा[ करत ेहु ए ͧलखा है ͩक सुनना एव ं
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देखना ǓनरÛतरता कȧ ͩĐयाएँ है। केवल सुनना अपया[Üत है। सुनने को सफल बनाने के ͧलए 
काय[Đम मɅ काफȧ Ĥवीणता कȧ आवæयकता है। उÛहɉने आगे कहा हɇ - ''The Words acquire 
a Compulsion of Meaning they did not have before,they develop a 
richness of texture through being is lasted and you focus your a 
Possibility and imagination on them as you rarely do in daylight''. इसीͧलए 
रेͫडयो का उपयोग करने के ͧलए Įोता कȧ कãपना व संवेदना का अ×यͬधक ͪवकͧसत होना बहु त 
जǾरȣ है। Įोता अपनी पçृठभूͧम तथा अपने सÛदभ[ मɅ रेͫडयो ɮवारा ĤाÜत अनभुवɉ को अलग-
अलग èवǾप मɅ सीखता है। 
 
5.2.3 शैͯ¢क रेͫडयो का ͪवͧभÛन ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन 
 रेͫडयो Ĥसारण कȧ सीमाओं को Úयान मɅ रखत े हु ए तथा इसकȧ ͪवशेषताओं का लाभ 
उठात ेहु ए Ǔनàन Ĥयास ͩकए जा सकत ेहै। 
1 रेͫडयो Ĥसारण मɅ सàĤेषण का माÚयम माğ ÚवǓन होने के कारण इसके साथ साथ 
 मुǑġत सामĒी, पोèटर, Ĥदश[न, èलाइड, ͩफãम िèĚप आǑद का उपयोग लाभदायक है। 
2 Èयाͩक काय[Đम वाय ुमɅ होता है और हम संदेश को माğ एक बार सुनत े है और ¢ण 
 ĤǓत¢ण Ĥसारण बदल जाता है। Ĥसारण के Ĥारàभ से हȣ है। इसे Úयानपवू[क बनाने तथा 
 परेू काय[Đम को ǽͬचपणु[ बनाने कȧ आवæयकता है। यह माğ Ǿͬच बनाए रखने तथा 
 Úयान खींचने वालȣ तकनीͩकयɉ ɮवारा हȣ संभव है। 
3 रेͫडयो Ĥसारण मɅ माğ ÚवǓन माÚयम होने से संगǓत मɅ वèतͪवकता वैͪ वÚयता तथा 
 ͪवͧभÛन ÚवǓन Ĥभावɉ का आͬधÈय करना होगा। 
4 रेͫडयो काय[Đम के संरचना×मक ढाँचे के Ǿप मɅ Ǿͬच पदैा करने वालȣ, उ×सुकता एव ं
 सÛदेह बनाए रखने वालȣ तथा ÚवǓन Ĥकाश Ĥभाव का उपयोग करत ेहु ए - एक अÍछȤ 
 पाÖडुͧलͪप तैयार करने कȧ आवæयकता है। 
 अÛत मɅ यह कहा जा सकता है ͩक शैͯ¢क रेͫडयो Ĥसारण का उपयोग चयǓनत ͪवषय 
तथा ¢ेğɉ मɅ हȣ अÍछȤ Ĥकार ͩकया जाता है। ͪवगत जीवन अथवा इǓतहास के बाहरȣ तथा दरूèथ 
घटनाओं को क¢ा क¢ मɅ उपिèथत करने के ͧलए बहु त अͬधक संवेदना×मक शिÈत तथा 
कãपनाशील होने कȧ आवæयकता है। अत: सहȣ Ĥसारण सामĒी का चयन, ÚवǓन एव ंसंगǓत का 
उͬचत उपयोग, सहȣ माÚयम एव ं ͪवधाओं का उपयोग आǑद शैͯ¢क Ĥसारण कȧ सफलता को 
सुǓनिæचत करत ेहै। 
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5.3 ͪवɮयालयी शैͯ¢क दरूदश[न (School Educational (SETV))  
 संĤेषण के शिÈतशालȣ साधन के Ǿप मɅ दरूदश[न ने ͪवæव मɅ अनेक लोगɉ कȧ जीवनशलैȣ 
मɅ ĐािÛतकारȣ पǐरवत[न ͩकए हɇ। इसने ͪवचारɉ के आदान Ĥदान व गǓतशीलता Ĥदͧश[त करत ेहु ए 
आधुǓनक जीवन के ͪवͧभÛन पहलओंु पर उãलेखनीय Ĥभाव डाला है। यह अपने ǓनरÛतर Ĥसारणɉ 
के माÚयम से जनसंÉया के एक बड़ ेभाग तक अपनी पहु ंच बना पाया है। इसमɅ सभी Ĥकार कȧ 
Ǻæय-Įåय सहायक सामĒी तथा उपकरण सिàमͧलत है। यह ͪवɮयाͬथ[यɉ तथा दश[कɉ के 
साǑहि×यक अवरोधɉ तथा सामािजक Ǿप से ͪपछड़ेपन को दरू करने मɅ स¢म है। कुल ͧमलाकर 
दरूदश[न काय[Đम अ×यͬधक आकष[क होने के साथ-साथ इसमɅ चǐरğ Ǔनमा[ण, अͧभवǓृत 
Ǔनमा[ण,मूãयɉ के Ǔनधा[रण तथा जीवन का Ǻिçटकोण कȧ सामØय[ है। 
 
5.3.1 शैͯ¢क दरूदश[न कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of ETV) 
 शैͯ¢क दरूदश[न कȧ कुछ ͪवशेषताएँ Ǔनàनानसुार है। 
1 दरूदश[न सàपणू[ ͪवæव को क¢ाक¢ मɅ Ĥदͧश[त कर देता है। 
2 इसमɅ ÚवǓन व तèवीरɅ दोनो होती है। तथा यह जड़ एव ंगǓतशील दोनɉ Ĥकार के होत ेहै। 
 अत: यह दश[कɉ का Úयान आकͪष[त करता है तथा इसमɅ अͬधक उ×Ĥेरण शिÈत होती है। 
3 यह भूतकाल को जीवÛतता Ĥदान करता है। 
4 यह दरूèथ èथानɉ,åयिÈतयɉ,वèतुओं, घटनाओं तथा ĤͩĐयाओं को क¢ाक¢ मɅ उपिèथत 
 करता है। 
5 यह जनसचंार माÚयम है तथा इसकȧ पहु ंच अͬधक दश[कɉ तक तथा दरू तक है। 
6 यह छोटȣ वèत ुको बड़ा बनाकर Ĥदͧश[त करता है, िजससे इसे एक साथ कई ͪवɮयाथȸ 
 देख सकत ेहɇ। 

èवमू ंãयकन Ĥæन-1 
1 शैͯ¢क रेͫडयो कȧ तीन मह×वपणू[ ͪवशेषताएँ – 
 a --------------------------------------------------------------------------------- 
 b --------------------------------------------------------------------------------- 
 c ---------------------------------------------------------------------------------- 
2 शैͯ¢क रेͫडयो कȧ तीन सीमाएँ ͧलͨखए- 

a----------------------------------------------------------------------------- 
b----------------------------------------------------------------------------- 
c----------------------------------------------------------------------------- 

3 उपयÈुत सीमाओं का समाधान कैसे ͩकया जा सकता हɇ। कोई तीन तरȣके 
बतलाइये। 
a ------------------------------------------------------------------------------------------- 
b ------------------------------------------------------------------------------------------- 
c ------------------------------------------------------------------------------------------- 
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7 इसकȧ सहायता से घटनओं को धीमे तथा तेज गǓत से देखा जा सकता है। 
8 दरूदश[न मɅ जीवÛत तथा नाटकȧकृत िèथǓतयɉ के Ĥदश[न का उपयोग दश[कɉ को ͧशͯ¢त 
 करने मɅ ͩकया जाता है। 
9 उपकरण तथा सामĒी जो ͪवɮयालयɉ मɅ उपलÞध नहȣ हो सकती, उÛहे दरूदश[न पर 
 Ǒदखाया जा सकता है। 
10 ͪवदेशी भाषा के ͧश¢ण मɅ वाता[ के आदश[ Ĥदश[न के ͧलए उस देश के Ǔनवासी को 
 दरूदश[न के माÚयम से Èया क¢ तक पहु ँचाया जा सकता है। 
11 दरूदश[न ͧश¢ण मɅ ͧश¢ा पर åयय कुछ सीमा तक कम पड़ता है। यǑद अͬधक से अͬधक 
 संÉया मɅ åयिÈतयɉ तक ͧश¢ा पहु ँचाई जाय तो ͧश¢ा पर åयय बहु त कम हो जाता है। 
12 दरूदश[न ɮवारा ͧश¢ण मɅ खच[ कम होने के साथ-साथ ͧश¢ण Ĥभावशीलता मɅ वृͪ ƨ होती 
 है। 
 
5.3.2 शैͯ¢क दरूदश[न का उपयोग (Uses Of ETV) 
 
 शैͯ¢क दरूदश[न का सव[Ĥथम आल इिÖडया रेͫडयो (AIR) ɮवारा जनवरȣ-माच[ 1960 मɅ 
उपयोग ͩकया गया। फोड[ फाउÖडशेन के एक समझौत े के मुताǒबक 1965 मɅ 6000 सेकंडरȣ 
ͪवɮयालयɉ मɅ टȣवी. सेɪस उपलÞध कराए गए। इस सेवा का उɮघाटन 23 अÈतूबर 1961 को 
हुआ। समझौत े के अनसुार तकनीकȧ उपकरणɉ का ͪवतरण तथा संबंͬ धत åयिÈतयɉ का Ĥͧश¢ण 
भी करवाया गया। 
 4 वष[ के Ĥयोग के बाद Ĥायोजना का मूãयांकन कराया गया, िजसमɅ शैͯ¢क दरूदश[न 
काय[Đम का समĒ Ĥभाव पणू[त: संतोषजनक पाया गया। Ǔनयͧमत टȣवी. सेवाओं का Ǒदãलȣ मɅ 
15 अगèत 1965 को उɮघाटन हुआ। 
 ĤÉयात अÛतǐर¢ यान Ǔनदȶͧशत दरूदश[न Ĥयोग (Satelite Instructional 
Television Experiment (SITE)) कȧ ͩĐयािÛवत सन ्1975-76 मɅ हु ई। दरूदश[न तथा èपेस 
एÜलȣकेशन सेÛटर (SAC) ɮवारा 1 अगèत 1975 से Ĥाथͧमक ͪवɮयालयɉ के बÍचɉ के ͧलए 
काय[Đम का Ĥसारण Ĥारàभ हुआ। नासा (अमेǐरका) ɮवारा उधार Ǒदए गए ए. टȣ. एम-एफ का 
उपयोग काय[Đमɉ के Ĥसारण के ͧलए ͩकया गया। इस पǐरयोजना ɮवारा मÚयĤदेश, उड़ीसा, 
कना[टक, ǒबहार, आÛĢĤदेश एव ंराजèथान आǑद 6 राÏयɉ के 2400 गाँवɉ मɅ सेवाएँ Ĥदान कȧ 
गई। राçĚȣय अनसुंधान एव ं Ĥͧश¢ण पǐरषद (NCERT) नई Ǒदãलȣ के सहयोग से शैͯ¢क 
Ĥौɮयोͬगकȧ ͪवभाग ɮवारा टेलȣͪवजन के Ĥभारȣ अÚयापकɉ के ͧलए Ĥͧश¢ण आयोिजत ͩकए गए 
उÛहɅ सहायक सामĒी एव ंपाɫय सामĒी उपलÞध कराई गई। 
 शैͯ¢क दरूदश[न काय[Đम (ETV) पणू[त: उपयोगी पाए गए हɇ। अत: भारत सरकार ने 
SITE के Ĥसारण ¢ेğ के 40 ĤǓतशत गाँवɉ मɅ जमीनी Ěासंमीटरɉ के माÚयम से टȣ. वी. देखने 
कȧ सुͪवधाएं उपलÞध करवाई। पवू[ उãलेͨखत छहɉ राÏयɉ मɅ यह पǐरयोजना काफȧ लोकͪĤय हु ई 
और सामुदाǓयक दश[न योजना (Community Viewing Scheme) कहलाई। शैͯ¢क काय[Đमɉ 
के साथ-साथ दरूदश[न के माÚयम से पǐरवार Ǔनयोजन, èवाèØय कृͪष आǑद ͪवषयɉ के भी 
काय[Đम Ǒदखाए गए। धीरे-धीरे देश के अͬधकांश शहरɉ मɅ शैͯ¢क दरूदश[न काय[Đम कȧ सेवाएँ 
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उपलÞध कराई गई। 1982 मɅ भारतीय राçĚȣय उपĒह INSAT-IA के माÚयम से शैͯ¢क दरूदश[न 
काय[Đमɉ का Ĥसारण ͩकया गया उसके बाद मɅ 15 अÈतूबर 1983 से Ĥसारण INSAT-IB के 
माÚयम से ͩकया गया। दरूदश[न तथा सेÛटर फार एÏयकेूशन टेÈनोलोजी ɮवारा Ǔनͧम[त शैͯ¢क 
दरूदश[न काय[Đमɉ का Ĥसारण दरूदश[न पर Ēामीण ͪवɮयालयी ¢ेğɉ के ͧलए ͩकया गया। इनसेट 
पǐरयोजना ɮवारा मÚयĤदेश,आÛĢĤदेश, गजुरात, ǒबहार, महाराçĚ एव ंउ×तर Ĥदेश जैसे ĤाÛतɉ मɅ 
Ĥसारण ͩकया गया। 
 वत[मान मɅ परेू राçĚ मɅ 180 सचंरण केÛġ (Transmission Cetres) èथाͪपत ͩकए 
गए है, तथा 90 ĤǓतशत जनसंÉया को दरूदश[न सेवाएँ उपलÞध कराई गई है। शैͯ¢क दरूदश[न 
काय[Đमɉ कȧ उपयोͬगता को Ĥभावशालȣ बनाने तथा शैͯ¢क दरूदश[न काय[Đमɉ के मूãयाकंन कȧ 
Ǻिçट से शैͯ¢क तकनीकȧ Ĥयोग तथा राÏय शैͯ¢क अनसुंधान एव ं Ĥͧश¢ण संèथान ɮवारा 
आवæयक åयवèथाएँ कȧ गई है। 
 
5.3.3 शैͯ¢क दरूदश[न कȧ सीमाएँ (Limitations of ETV) 
शैͯ¢क दरूदश[न कȧ कुछ सीमाएँ है, िजनका उãलेख Ǔनàन Ĥकार हɇ - 
1 दरूदश[न एक तरफा (One way) माÚयम है। एक बार Ĥारàभ होने के बाद इसे Ĥæनɉ 
 के करने तथा उ×तर देने के ͧलए रोका नहȣ ंजा सकता। इसी Ĥकार दश[कɉ के मन मɅ 
 उठने वालȣ शंकाओं के समाधान के ͧलए भी इसमɅ Ĥावधान नहȣ होता। इसका ता×पय[ है 
 ͩक इसमɅ पèुतक कȧ भाँǓत पÛने पलटकर देखने कȧ सुͪवधा नहȣ ंहोती। 
2 दरूदश[न एक महɇगा माÚयम है। काय[Đमɉ को Ĥभावशालȣ और Ǿͬचकर बनाकर Ïयादा 
 Įोताओं को लाभािÛवत करने तथा एक बार बने काय[Đमɉ को बार बार Ĥसाǐरत करके 
 इसकȧ कȧमत को कम ͩकया जा सकता है। 
3 दरूदश[न काय[Đम के माÚयम से दश[क अͩĐयाशील बन जाता है। कǓतपय आधुǓनक 
 खोजɉ ने ĤǓतपाǑदत ͩकया है ͩक यह अèथायी Ǿप से मिèतçक को ͪवकृत कर देता है। 
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5.4 इÛटरएिÈटव वीͫडयो (Interactive Video) 
 
 जब एक संदेश लाͯ¢त Ēहणकता[ तक पहु ँचाता है तथा उसका अनवुत[न वाͪपस संĤेसण 
ĤाÜत कता[ से Ĥेषक तक पहु ँचता है, तब संĤेषण होना माना जाता है। संĤेषण कȧ Ĥभावशीलता 
को सुǓनिæचत करने के ͧलए दोनɉ प¢ɉ के मÚय Ĥया[Üत अÛत:ͩĐया अपेͯ¢त है। चाहɅ कोई भी 
आय ुसमूह हो यह बात Įåय एव ंǺæय दोनो Ĥकार के सĤेंषण के ͧलए स×य है। यǑद लͯ¢त 
समूह  यवुावग[ का है, तो अÛत:ͩĐया और भी जǾरȣ है। 
 औपचाǐरक ͪवɮयालयɉ मɅ ͧश¢क छाğɉ के साथ अÛत:ͩĐया करता है, उÛहɅ सीखने मɅ 
सहायता Ĥदान करता है। दरूèथ ͧश¢ा तथा अनौपचाǐरक ͧश¢ा मɅ भी अÛत:ͩĐया बालकɉ के 
अͬधगम को उ×Ĥेǐरत करती है। इÛटरएिÈटव वीͫडयो एव ं इÛटरएिÈटव आͫडयो काय[Řम कȧ 
सुǓनयोिजत गीतीͪवͬधया ँछाğɉ एव ं ͧश¢कɉ के मÚय अÛत:ͩĐया बढ़ाती है, िजससे अͬधगम मɅ 
सुधार होता है। 
 
5.4.1 इÛटर एिÈटव वीͫडयो कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of IV) 
 एÛटरएिÈटव वीͫडयो सूचना/संदेश संĤेषण का वह तंğ है, िजसमɅ कàÜयटूर ɮवारा 
Ǔनयǒंğत तèवीरɅ शÞद एव ंÚवǓन ͪवɮयाͬथ[यɉ के सàमुख Ĥèतुत कȧ जाती है, जो उसे देखता और 

èवमूãयांकन Ĥæन-2 
1 ͪवɮयालयɉ मɅ दरूदश[न काय[Đम के तीन सकारा×मक ǒबÛद ुͧलͨखए| 
 a-------------------------------------------------------------------------------- 
 b------------------------------------------------------------------------------------------ 
 c------------------------------------------------------------------------------------------ 
2 SITE के शैͯ¢क दरूदश[न के Ǿप मɅ उपयोग कोई दो उपयोग ͧलͨखए| 
 a------------------------------------------------------------------------------- 
 b------------------------------------------------------------------------------- 
3 INSAT के शैͯ¢क दरूदश[न के Ǿप मɅ उãलेखनीय अनभुव कोई दो बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------ 
 b------------------------------------------------------------------------------ 
 4 शैͯ¢क दरूदश[न ETV कȧ तीन सीमाएं बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------ 
 b------------------------------------------------------------------------------ 
 c------------------------------------------------------------------------------ 
5 इन सीमाओं /अवरोधɉ के समाधान के कोई दो तरȣके बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------ 
 b----------------------------------------------------------------------------------------  
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सुनता हȣ नहȣ ंहै वरन ्Ĥदश[नकता[ को काय[Đम को Ĥभावी बनाने हेत ुगǓत कम Ïयादा करने एवं 
Đम बदलने कȧ छूट भी देता है। लेजर वीͫडयो ͫडèक पाɫयवèत ुएव ंरेखा ͬचğɉ के ͧलए कàÜयटूर 
से जुड़ा रहता है। इसमɅ एक ͪवशेष इÛटरफेस भी होता है। इस इÛटरफेस सुͪवधा कȧ सहायता से 
वीͫडयो ͫडèक का कàÜयटूर Ǔनयğंण गǓतशील ͬचğɉ व पाɫयवèत ुआǑद को संĒǑहत कर लेता है। 
 ͬĒͩफथस के अनसुार इÛटरएिÈटव वीͫडयो पहला ऐसा साधन हɇ िजसमɅ Ǻæय संवग[ के 
सभी अवयव उपिèथत है।  

 
 

ͬचğ - Ǻæया×मक ͪवàबɉ के संवग[ का ÈयाĜेÛट ĤǓतǾप 
 वाèतव मɅ इÛटर वीͫडयो मɅ सभी आयाम समाǑहत ͩकए जा सकत े हɇ, जबͩक अÛय 
माÚयमɉ मɅ कुछ अवयवɉ को एकȧकृत ͩकया जा सकता है। 
 गत 2 दशकɉ मɅ ͪवकͧसत देशɉ मɅ इÛटरएिèटव वीͫडयो का उपयोग होने लगा है। भारत 
जैसे ͪवकासशील देश मɅ इसका Ĥचलन बढ़ रहा है। पवू[ मɅ चार ͫडèक Üलेयर महंगे थे। लेͩकन 
अब िजससे इसके उपयोगकता[ओं कȧ संÉया बढ़ने से इनकȧ खपत बड़ी है, िजससे इनकȧ कȧमतɉ 
मɅ ͬगरावट आई है। हमɅ दो बातɅ Úयान मɅ रखनी चाǑहए। 1 वह ͪवशेष£ जो सामूǑहक भावना से 
काय[ करत ेहै,वे देश के ͪवकास मɅ योगदान करेगɅ। 2 अÛय बातɉ के बजाय हाड[वेअर कȧ चुनी हु ई 
उपयोͬगताओं के ͪवकास के बारे मɅ èपçट ͪवचारधारा बनाना चाǑहए। 
 
5.4.2 इÛटरएिÈटव वीͫडयो का उपयोग (Uses of Interactive Video) 
 अमेǐरका कȧ ͧलकंन िèथत नĦाèका यǓूनवͧस[टȣ के नĦाèका वीͫडयो ͫडजाइन/ĤोडÈशन 
समूह सन ्1982 मɅ इÛटर एिÈटव वीͫडयो के Ǔनमा[ण मɅ सलÊन रहा। वीͫडयो ͫडèक के Ǔनमा[ण व 
ͪवकास के ͧलए नĦाèका Ħोडकािèटंग ɮवारा ͪवि×तय सहायता Ĥदान कȧ गई। ͫडèक कȧ 
उपयोͬगता कȧ खोजɉ के Ǔनçकष[ के आधार पर ͫडèक का Ǔनमा[ण एव ंĤाǾप का ͪवकास हुआ। 
अÛत मɅ सन ् 1980 मɅ नĦाèका वीͫडयो ͫडèक ĤोडÈसन समूह ने इÛटर एिÈटव वीͫडयɉ का 
ͪवͧभÛन Ǿपɉ मɅ ͪवकास ͩकया। ĥाÛस, य॰ू के., नीदरलेÖड, इटलȣ, èकेÛडीवाǓनया,जम[नी, 
आिèĚया, िèवटजरलेÖड आǑद ͪवकͧसत देशɉ ने इस ĤाǾप का अनसुरण ͩकया तथा वीͫडयɉ ͫडèक 
ĤाǾप एव ंउ×पादन कȧ Ǒदशा मɅ Ĥयास ͩकए। 
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 चु ंͩक IV ͫडèक कȧ तकनीक मɅ जǑटलताएँ हɇ तथा उÍच ͩकèम तकनीकȧ £ान कȧ 
आवæयकता है, इसͧलए यह अͬधक Ĥचलन मɅ नहȣ ंआ पाई। एम. के. Üलेनी 1989 IV के उपयोग 
के बारे मɅ Ǔनàन ǓनçकषȾ पर पहु ंचे। 
1 यǑद ͧश¢क अपनी पाठ योजना मɅ IV के सोÝटवेअर का उपयोग नवाचार के Ǿप मɅ 
 करना जानता है तभी इसका उपयोग क¢ाक¢ ͧश¢ण - अͬधगम मɅ ͩकया जा सकता है। 
2 कई उɮयोगɉ से अपे¢ा कȧ जाती है। ͩक इस पǐरयोजना मɅ पसैा लगावɅ तथा ǒबĐȧ तथा 
 सूचना कȧ Ǻिçट से लाभ अिज[त करɅ। 
3 कई सरकारȣ अͧभकरण तथा संगठन जनजन कȧ ͧश¢ा तथा दरूèथ ͧश¢ा मɅ सूचना 
 ĤाÜत करने कȧ Ǻिçट से पǐरयोजना को अनदुाǓनत करɅ। 
4 सांèकृǓतक ͪवरासत के आदान Ĥदान तथा पय[टन को बढ़ावा देने के ͧलए काफȧ संÉया मɅ 
 वीͫडयो ͫडèक कȧ आवæयकता होगी। इसके माÚयम से लोगɉ के èवाभाͪवक वातावरण मɅ 
 Ǻæय तथा संदेश ͧलए ͩकए जा सकेगɅ ताͩक उपयोगकता[ उनका Ǻæयाकंन करके अपनी 
 Ǿͬच के अनसुार अपनी याğा के èथानɉ का चयन कर सकɅ । 
5 कला, भवन Ǔनमा[ण, अजायबघर – ͪव£ान, इǓतहास आǑद ͪवͧभÛन ͪवषयɉ मɅ आई. वी. 
 ͫडèक मɅ सूचनाएँ बɇक के Ǿप मɅ संĒǑहत कȧ जा सकती है। इनका ͧश¢ा मɅ ͧश¢ण 
 सहायक सामĒी के Ǿप मɅ सभी èतर पर काफȧ आæचय[जनक उपयोग हुआ है तथा ये 
 ͫडèक Ĥͧश¢णɉ मɅ भी काफȧ उपयोगी साǒबत हु ई है। 
6 आई.वी. ͫडèक मɅ संĒǑहत कȧ हु ई तèवीरɅ दरूदश[न के यदाकदा एव ंआकिèमक शैͯ¢क 
 Ĥसारण मɅ काफȧ उपयोगी है। 
7 आई. वी. ͫडèक मɅ ĤǓतǒबàबɉ कȧ अÍछȤ गणुव×ता तथा ÚवǓन के लचीलेपन के कारण ये 
 उÍच ͧश¢ा तथा ͪवɮयालयी ͧश¢ा मɅ åयिÈतगत अͬधगम के ͧलए एक शिÈतशालȣ 
 माÚयम है। यह åयवसाǓयक Ĥͧश¢णɉ के ͧलए भी उपयोगी है। 
 
 आई.वी. वाèतͪवक उपयोग का उदाहरण इस बात से Ǒदया जा सकता है ͩक राçĚȣय 
शैͯ¢क अनसुंधान एव ंĤͧश¢ण पǐरषद (NCERT) ɮवारा इÛटरएिÈटव टेलȣͪवजन के माÚयम से 
संचाͧलत Ĥाईमरȣ ͪवɮयालयɉ के ͧश¢कɉ के Ĥͧश¢ण काय[Đम को एक Ĥायोͬगक पǐरयोजना के 
Ǿप मɅ भारत सरकार के मानव संसाधन मंğालय ɮवारा Ĥयोिजत ͩकया गया है। 1996 मɅ 
कना[टक ĤाÛत ɮवारा इंटरएिÈटव वीͫडयो तकनीक ɮवारा लगभग 85 Ĥाथͧमक ͪवɮयालय के 
ͧश¢कɉ को Ĥͧश¢ण Ǒदया गया। Ĥͧश¢ण दो केÛġɉ पर Ǒदया गया, िजसमɅ Ĥͧश¢ण केÛġ व 
अͬधगम केÛġɉ के मÚय 2500 ͩक. मी. कȧ दरूȣ थी। Ĥͧश¢ण 7 Ǒदनɉ का था, िजसमɅ 14 सğ 
थे। Ĥ×येक सğ अलग-अलग ͪवषयɉ जैसे Ûयनूतम अͬधगम èतर (MILL), ͧश¢ण सहायक 
सामĒी बहु èतरȣय ͧश¢ण तकनीक, पया[वरण ͧश¢ण तथा भाषा ͧश¢ण आǑद पर थे। Ĥ×येक सğ 
210 ͧमनट का था िजसमɅ 120 ͧमनट जीवÛत Ĥसारण तथा 90 ͧमनट परèपर चचा[ के रखे गए 
थे। Ĥ×येक सğ मɅ èवअÚययन, Ĥèतुतीकरण, Ĥदश[न (जीवÛत तथा पवू[ मɅ रेकोडȶड) जो ͪवशेष£ɉ, 
दलȣय पǐरचचा[ तथा ͧश¢कɉ कȧ अÛत:ͩĐया के माÚयम से Ĥèतुत ͩकए गए थे। Ĥæनो×तर तथा 
समèया समाधान के ͧलए फोन तथा फेàस का उपयोग ͩकया गया था। 
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 सात Ǒदनɉ के Ĥͧश¢ण काय[Đम मɅ लगभग 600 टेलȣफोन संदेश (Įåृय-अनवुत[न) तथा 
240 फेÈस संदेश ĤाÜत हु ए थे। इनके माÚयम से सàभाͬगयɉ ɮवारा 3000 से अͬधक Ĥæन पछेू 
गए थे। इस Ĥकार कȧ अÛतͩĐया के माÚयम से अनभुव बाँटे गए और शंकाओं का समाधान 
ͩकया गया। इस Ĥकार आई. वी. तकनीक के माÚयम से माğा×मक एव ं गणुा×मक Ǻिçट से 
अÛतͩĐया का èतर बनाया गया। 
 भारत के अनेक ͧश¢ा महाͪवɮयालयɉ मɅ शैͯ¢क दरूदश[न के ͧलए मूलभतू संरचना 
उपलÞध है। ऐसी ͧश¢क Ĥͧश¢ण संèथाएँ िजनमɅ काफȧ संÉया मɅ कàÜयटूर उपलÞध हɉ, 
इÛटरएिÈटव वीͫडयɉ का Ǔनमा[ण करके उनका उपयोग Ǻæय Įåृय माÚयमɉ के Ǿप मɅ Ĥभावशालȣ 
ͧश¢ण अͬधगम तंğ के ͧलए कर सकत ेहै, 
 चु ंͩक टȣ.वी. एक तरफा अͩĐयाशील संĤेषण माÚयम है अत: ͧश¢ण अͬधगम के उƧेæयɉ 
को परूा नहȣ ंकर सकता जबͩक इÛटरएिÈटव वीͫडयो मɅ यह कमी परूȣ हो जाती है। इÛटरएिÈटव 
वीͫडयो मɅ दो भाषाओं कȧ संĤेषण ¢मता होने के कारण यह न केवल अÛत:ͩĐया कȧ Ǻिçट से 
बिãक Ĥभावशालȣ एव ंचातुय[पणू[ अͬधगम के Ĥयोग के ͪवͧभÛन तरȣकɉ एव ंमाÚयम के Ǿप मɅ भी 
उपयोगी है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.5 टेलȣकाÛĥɅ ͧसगं (Telecomferencing) 
 क¢ा क¢ िèथǓत मɅ ͧश¢क वाता[ देता है अथवा ͩकसी टाͪपक पर चचा[ करता है, तो 
उसके बाद मɅ ͪवɮयाथȸ िज£ासाएँ पछू सकत ेहɇ अथवा ͧश¢क से èपçटȣकरण या अͬĒम सूचना 
ĤाÜत कर सकत ेहै। Ĥæनो×तर मɅ अÛय ͪवɮयाथȸ भी भाग लेत ेहɇ। लेͩकन ईटȣवी काय[Đमɉ मɅ इस 
Ĥकार कȧ अÛत:ͩĐया संभव नहȣ ंहै Èयɉͩक दश[क अथवा छाğ टȣवी ͧश¢को को पनु: संĤेͪषत नहȣ ं
कर सकते। यह शैͯ¢क दरूदश[न कȧ Ĥमुख सीमा है। यह सीमा INSAT UGC तथा IGNOU 
काय[Đम जो सारे देश मɅ Ĥसाǐरत होत ेहै, इसके ͧलए भी है। देश भर मɅ फैले हु ए दरूèथ छाğɉ से 
अÛत:ͩĐया ͩकस Ĥकार ͩक जावे? इन काय[Đमɉ को ͪवͧमÛन èतरȣय ͪवɮयालयɉ के ͧलए ͩकस 
Ĥकार उपयोगी बताया जाए? ǒबना अनवुत[न के ͩकस Ĥकार ETV काय[Đम मɅ सधुार ͩकया जाए? 

èवमूãयांकन Ĥæन-3 
1 इÛटरएिÈटव वीͫडयो कȧ कोई दो ͪवशेषताएँ ͧलͨखए- 
 a-------------------------------------------------------------------------------- 
 b------------------------------------------------------------------------------------------ 
2 इÛटरएिÈटव के दो उपयोग बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------- 
 b------------------------------------------------------------------------------- 
3 एÛटरएिÈटव वीͫडयो कȧ दो सीमाएँ बतलाइए| 
 a------------------------------------------------------------------------------ 
 b------------------------------------------------------------------------------ 
 4 ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ व माÚयमɉ को इÛटरएिÈटव ͪवͫडयो के साथ समेͩकत करने के 
 तरȣके एव ंसाधन बतलाइए| 
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ͪवɮयाͬथ[यɉ के Ĥæनɉ को टȣवी-ͧश¢क तक ͩकस Ĥकार पहु ंचाया जाय जथा उससे पनु: उ×तर ͩकस 
Ĥकार ĤाÜत ͩकया जाए? Èया टȣवी काय[Đमɉ को देखने के बाद दश[कɉ के पास टेलȣफोन अथवा 
सेटेलाइट नेटवक[  उपलÞध कराया जा सकता है, िजसके माÚयम से ͪवɮयाथȸ टȣवी ͧश¢क से Ĥæन 
पछू सकɅ । 
 इस Ĥकार Ĥæन पछूने तथा उसके उ×तर देने कȧ Ǒदशा मɅ गत दशक मɅ काय[ हुआ। 
परÛत ु उÈत सभी Ĥæनɉ के संतोषĤद उ×तर अभी तक ĤाÜत नहȣ ं हो सके हɇ। ͪवæवͪवɮयालय 
अनदुान आयोग (य.ूजी. सी.) तथा इिÛदरा गांधी राçĚȣय मÈुत ͪवæवͪवɮयालय (IGNOU) ɮवारा 
कुछ Ĥयोग ͩकए गए है। उदाहरण के तौर पर 1991 मɅ भारतीय अÛतǐर¢ अनसुधंान संगठन 
(ISRO) तथा ͪव.ͪव. अनदुान आयोग (UGC) के संयÈुत Ĥयास टाक - बेक Ĥयोग के Ǿप मɅ 
ͩकए गए। Ĥयोग मɅ भागीदारȣ Ǔनभाने के ͧलए कुछ माÚयम केÛġɉ का चयन ͩकया गया। इस 
पǐरयोजना को टाक बेक (Talk Back) Ĥयोग का नाम Ǒदया गया। Ĥयोग मɅ Ĥ×येक माÚयम 
केÛġ पर एक ɮͪवभाषी मÚयèथ उपलÞध करवाया गया जो अÛतͩĐया को सहजता Ĥदान कर 
सके। मÚयèथ का Ĥमुख काय[ संदभ[ åयिÈत तथा छाğɉ के मÚय सेत ुèथाͪपत करना है। मÚयèथ 
का काय[ छाğɉ के मÚय सेत ुèथाͪपत करना है। मÚयèथ का काय[ छाğɉ के Ĥæनɉ को समझ कर 
उÛहɅ आवæयकतानसुार अंĒेजी मɅ अनवुाद करना है। Ǒदãलȣ èटूͫडयɉ पर Ĥæनɉ के उ×तर संदभ[ 
åयिÈतयɉ ɮवारा Ǒदए जाते हɇ। इसके साथ हȣ एक संयोजक संदभ[ åयिÈतयɉ को ͪवͧभÛन माÚयम 
केÛġɉ से Ĥæन Ēहन करने मɅ सहायता करने के ͧलए होता है, जहा ँपर ͩक ͪवɮयाथȸ एकǒğत रहत े
हɇ। 
 इस Ĥकार के अÚययन का एक दसूरा उदाहरण 1992-93 मɅ डा. नͧमता साहू तथा डा. 
डी. आर. गोयल ɮवारा Ĥèतुत ͩकया गया अÚययन मɅ पाया गया ͩक एक तरफा संĤेषण के 
बजाय दो तरफा संĤेषण Ïयादा Ĥशावशालȣ होता है। टाकबेक ͪवधा के बजाए इÛटरएिÈटव ͪवधा 
को Ïयादा Ĥभावशालȣ पाया गया। कालाशं के मÚय दरूदश[न ɮवारा 25 CWCR सामािजक 
ͪव£ान काय[Đम Ĥसारण मɅ टाक बेक व इÛटरएिÈटव ͪवधाओं का अनǾुपण ͩकया गया। 
टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं इÛटरएिÈटव तकनीक का नवीनतम èवǾप है। िजसका उपयोग शैͯ¢क उƧेæयɉ के 
Ǔनͧम×त ͩकया जाता है। 
 
5.5.1 टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics Teleconferencing) 
 टेलȣकॉÛĥɅ ͧसगं कȧ ĤͩĐया ǽͬचकर है। पØृवी पर िèथत èटेशन को सÛदेश भेजने वाला 
केÛġ बनाया जाता है। इस केÛġ से संदेश को ऊपर Ĥसाǐरत ͩकया जाता है, जहाँ से वह अÛतǐर¢ 
यान ɮवारा Ēहण ͩकया जाता है। तब वहा ँसे यह संदेश नीचे कȧ और Ĥसाǐरत ͩकया जाता है, 
जहा ँसे उसे Ēहण करने वाले केÛġ को भेजा जाता है। इसके माÚयम से आवæयकतानसुार बहु त 
सारȣ जगहɉ पर बहु त सारे åयिÈतयɉ के ͧलए एक साथ संĤेषण Ēहण ͩकया जाता है। इिÛदरा 
गाँधी राçĚȣय मुÈत ͪवæवͪवɮयालय सन ्1993 से एÈसटेÛडडे काÛटेÈट ĤोĒाम(ECP) ɮवारा इस 
ͪवधा का उपयोग करता आ रहा है। ͬचğ स.ं 2 मɅ इस तंğ के ͪवͧभÛन अवयव तथा उनके ल¢ण 
बताए गए हɇ। टेलȣकाÛŉेिÛसग के इस Ĥयोग के माÚयम से उ×साहजनक अनभुव के साथ-साथ 
ͧश¢ा Ĥदान कȧ जा सकती है। इसके अÛतग[त ͪवचार ͪवमश[, åयाÉयान, दरूदश[न, वीͫडयɉ Ĥदश[न 
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आǑद गǓतͪवͬधयɉ कȧ Įृंखला संकाय सदèयɉ तथा बाहरȣ ͪवशेष£ɉ के माÚयम से Ĥदͧश[त कȧ 
जाती है। 
 टेलȣकाÛŉेिÛसंग सğ मɅ छाğɉ से यह अपे¢ा कȧ जाती है ͩक वे सğ मɅ कȧ गई समèत 
गǓतͪवͬधयɉ मɅ भाग लɅ। सğ के अÛत मɅ (लगभग 1 घटें बाद) 30 से 45 ͧमनट अÛत:ͩĐया ͩक 
ͧलए होता है। िजसमɅ ͧश¢ाथȸ एव ंसÛदभ[ åयिÈत ECP मɅ भाग लेत ेहɇ। इस समय ये दोनɉ 
टेलȣकाÛŉेिÛसंग नेटवक[  से जुड़ ेरहकर Ĥæन पछू सकत ेहै, मुƧे उठा सकत ेहɇ, èपçटȣकरण ĤाÜत 
कर सकत ेहɇ तथा आपस मɅ अनभुवɉ को बांट सकत ेहɇ। साधारणतया ͧश¢ाथȸ फोन अथवा फेÈस 
पर Ĥæन पछूते है तथा उनका समाधान /èपçटȣकरण संकाय सदèयɉ अथवा ͪवशेष£ɉ ɮवारा 
दरूदश[न Ĥसारण काय[Đम के अÛतग[त हȣ Ǒदया जाता है। 
 
5.5.2 टेलȣकाÛĥɅ ͧसगं के उपयोग (Uses of Teleconferencing) 
 इिÛदरा गाँधी मुÈत ͪवæवͪवɮयालय ɮवारा अपने पी. जी. डी. एच. ई. ͫडÜलोमा पाɫयĐम 
के अÛतग[त एÈसटेÛडड काÛटेÈट ĤोĒाम मɅ टेलȣकाÛŉेिÛसंग का उपयोग ͩकया गया। 
टेलȣकाÛŉेिÛसंग नवीनतम शैͯ¢क काय[Đमɉ मɅ लȣ जाने वालȣ आधुǓनक तकनीक है। इसके 
संचालन कȧ ĤͩĐया अ×यÛत ǽͬचपणू[ है। इिÛदरा गाँधी राçĚȣय मुÈत ͪवɮयालय कȧ एÈèटɅडेड 
काÛटेÈट ĤोĒाम से संबंͬ धत ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए ͪववरͨणका (1996.P.14) के अनसुार  
टेलȣकोÛĥɅ ͧसगं कȧ इस Ĥकार åयाÉया कȧ गई -  “समाचार /संदेश Ĥेषण कता[ ͧसरे पर पØृवी पर 
èथाͪपत ͩकए गए èटेशन से संदेशɉ को उपर कȧ और Ĥसाǐरत करना अÛतǐर¢ यान ɮवारा Ēहण 
करना एव ंĒहणकता[ के ͧसरे पर (पØृवी पर) Ēहण करत ेहु ए इÍछानसुार कई åयिÈतयɉ को कई 
èथानɉ पर एक साथ संदेश संĤेͪषत करना टेलȣ टेलȣकोÛĥɅ ͧसगं है।'' इÊन ू1993 से अपने ECP 
काय[Đम मɅ इस तकनीक का उपयोग कर रहा है। कहने कȧ आवæयकता नहȣ ंहै ͩक यह शैͯ¢क 
एव ंउ×साहजनक दोनɉ Ĥकार का अनभुव Ĥदान करता है। 
 ͧश¢ाथȸयɉ को टेलȣकोÛĥɅ ͧसगं ͪवधा ɮवारा ECP आयोिजत मɅ मुÈत एव ंबेबाक Ǿप से 
भाग लेने कȧ आवæयकता है। संदभ[åयिÈत अथवा संकाय सदèय इस सğ को छाğɉ के ͧलए 
ͩĐयाशील एव ं उपयोगी बनाते है। अǓतǐरÈत उ×Ĥरेक के Ǿप मɅ कई अÍछȤ गǓतͪवͬधया ँयथा 
åयाÉयान ͪवचार ͪवमश[ Ĥदश[न, वीͫडयɉ Ĥदश[न आǑद आयोिजत ͩकए जात े है। इस सğ मɅ 
टेलȣकाÛĥɅ ͧसगं के माÚयम से छाğɉ को गǓतͪवͬधया ँसे जोड़ा जाता है। एक घटें के इस सğ के 
बाद 30 से 45 तक अÛतͩĐयाएँ कȧ जाती है, िजसमɅ सारे ͧश¢ाथȸ एव ंसÛदभ[ åयिÈत ECP मɅ 
भाग लेत े हɇ तथा टेलȣकोÛĥɅ ͧसगं नेटवक[  से जुड़कर Ĥæन पछूते है, मुƧे उठात े है तथा अपने 
अनभुव सुनात ेहै। ECP मɅ सͩĐय भाग लेने वाले छाğ इस सğ का उपयोग ͪवͧमÛन गǓतͪवͬधयɉ 
तथा अÛतͩĐयाओं के अÍछे अवसर के Ǿप मɅ कर सकत ेहɇ। इिÛदरा गाँधी राçĚȣय मुÈत ͪव.ͪव. 
के ͪवɮयालयी ͧश¢ा हेत ुटेलȣकोÛĥɅ ͧसगं काय[Đम के नेटवक[  का सरंचना×मक èवǾप Ǔनàन Ĥकार 
है – 
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Source:Memo M.B.(1995)Teleconferencing in professional Development of 
teacher of tertiary education-Acase Study,IGNOU,New Delhi. 
 
इस संदभ[ मɅ यह उãलेखनीय है ͩक इस सुͪवधा मɅ दो तरफा Įåृय एव ंएक तरफा Ǻæय कȧ 
सुͪवधा होती है अथा[त ्संकाय सदèय तथा ͪवशेष£ जो इÊन ूके èटूͫडयɉ मɅ उपिèथत होते है को 
हम देख व सुन सकत ेहै, जबͩक ͧश¢ाथȸ तथा Ēहणकता[ केÛġ पर उपिèथत अÛय åयिÈतयɉ को 
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माğ सुना जा सकता है। टेलȣकोÛĥɅ ͧसगं ĤͩĐया के दौरान का समय बहु त कȧमती व उपयोगी होता 
है। इसमɅ अÛतͩĐया के ͧलए ͧमले हु ए समय का बहु त गàभीरतापवू[क ǒबÛदवुत व èपçट Ĥæन 
पछूने अथवा िज£ासाएँ Ĥèतुत करने के ͧलए ͩकया जाना चाǑहए। जैसा ऊपर कहा जा चुका है, 
ͩक टेलȣकाÛŉेिÛसंग के बाद मɅ समèयाओं पर चचा[ करना तथा संदभ[ åयिÈतयɉ के Ǔनदȶशन मɅ 
गǓतͪवͬधया ँकरना अ×यावæयक है। 
 टेलȣकाÛŉेिÛसंग का दसूरा उपयोग भारत सरकार के मानव संसाधन मंğालय (MHRD) 
ɮवारा Ĥयोिजत िजला Ĥाथͧमक ͧश¢ा काय[Đम (DPEP) के दरूèथ ͧश¢ा काय[Đम (DEP) मɅ 
ͩकया गया। यह एन. सी. ई. आर. टȣ. एव ंइÊन ूके संयÈुत त×वाधन मɅ सचंाͧलत पǐरयोजना है 
तथा देश के सभी डी. पी.ई.पी. सचंाͧलत राÏयɉ मɅ ͩĐयािÛवत ͩकया जा रहा है। इसके माÚयम से 
तकनीकȧ सहयोग, ¢मता Ǔनमा[ण तथा दरूèथ राÏयɉ के åयिÈतयɉ को आमुखीकरण के ͧलए 
Ǒदãलȣ बलुाया जाना कǑठन काय[ अनभुव ͩकया गया। अत: यह Ǔनिæचत ͩकया गया ͩक ऐसे बहु त 
से åयिÈतयɉ को िजनका Ǒदãलȣ पहु चना कǑठन हो, उÛहɅ टेलȣकाÛŉेिÛसंग एक तरफा वीͫडयो तथा 
दो तरफा आͫडयो अथा[त इÛटरएिÈटव टȣ.वी. ɮवारा Ĥͧश¢ण कȧ सुͪवधा उपलÞध कराई जावे। 
टेलȣकाÛŉेिÛसंग काय[Đम ͧमतåययी, सुͪवधाजनक तथा åयावहाǐरक ͪवकãप के Ǿप मɅ पाया गया 
िजससे ͩक ĤोजेÈट èटाफ के मÚय अÛत:ͩĐया होकर इसका अनवुत[न सरलता से हो सके। 
 
5.6.3 टेलȣकाÛŉेिÛसंग कȧ सीमाएँ (Limitations of Teleconferencing) 
1 यह एक नवीनतम ͪवधा है। हम इस तकनीक का उपयोग करने के ͧलए पणू[Ǿप से तैयार 
 नहȣ ंहै। 
2 आवæयक मूलभूत संरचना का Ǔनमा[ण करने के ͧलए अ×यͬधक Ǔनवेश कȧ आवæयकता है। 
3 टेलȣकाÛŉेिÛसंग के संचालन तथा आवæयक सामĒी Ǔनमा[ण के ͧलए åयावसाǓयक 
 ͪवशेष£ɉ कȧ आवæयकता है, िजनकȧ ͧश¢ातंğ मɅ भारȣ कमी है। 
4 हमारे देश मɅ ͪवशेषतौर से Ēामीण ¢ेğɉ मɅ ͪवɮयतु का ͪवतरण Ǔनयͧमत नहȣ ं है। साथ 
 हȣ टेलȣकाÛĥɅ ͧसगं हेत ुआवæयक भौǓतक सुͪवधाओं का भी अभाव है। 
5 हमारे ͪवɮयालयɉ एव ंमहाͪवɮयालयɉ के ͧश¢क इस तकनीक के संचालन तथा उपयोग मɅ 
 Ĥͧशͯ¢त नहȣ ंहै। 
6 पाɫयĐम से संबंͬ धत पया[Üत आवæयक सोÝटवेअर अभी Ǔनͧम[त नहȣ हो पाए हɇ। 
 
5.5.4 टेलȣकाÛŉेिÛसंग का अÛय माÚयमɉ तथा ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के साथ समेकन 
 उपरोÈत वͨण[त कͧमयɉ कȧ पǓूत[ करने तथा टेलȣकाÛŉेिÛसगं को अͬधकतम Ĥभावशालȣ 
बनाने कȧ Ǻिçट से कुछ उपयÈुत माÚयमɉ एव ंͪवͬधयɉ को अपनाया जा सकता है। जैसा ͩक पवू[ 
मɅ बताया जा चुका है ͩक टेलȣकाÛŉेिÛसंग त×काल बाद ͪवचार ͪवमश[ åयाÉयान, Ĥदश[न, वीͫडयɉ 
Ĥदश[न आǑद अनेक गǓतͪवͬधयɉ तथा अÛय Ĥायोͬगक काय[ करवाया जाता है। टेलȣकाÛŉेिÛसंग का 
ͧश¢ण मɅ अͬधकतम उपयोग सुǓनिæचत करने के ͧलए उपयÈुत Ǻæय - Įåृय सामĒी का कोई 
सोÝटवेअर तैयार ͩकया जा सकता है, िजसमɅ ĤोजेÈटर, तेयारȣ काम मɅ आने वालȣ अͬधगम 
सामĒी आǑद रेकाड[ हो। इन गǓतͪवͬधयɉ के साथ मɅ टेलȣकाÛŉेिÛसंग Ïयादा Ĥभावशालȣ व 
उपयोगी साǒबत हो सकता है। टेलȣकाÛŉेिÛसंग ͪवधा के उपयोग मɅ अͬधकतम एव ंĤͧश¢ण के 
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साथ-साथ अÛय गǓतͪवͬधया ँ भी आयोिजत कȧ जाती है। ताͩक ͧश¢कɉ एव ं ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ 
Ēहणशीलता Ǿͬच तथा अͧभवǓृत मɅ सकारा×मक पǐरवत[न हो तथा ĤͩĐया मɅ संतोषĤद सुधार हो। 
 

5.6 सारांश (Summary) 
 शैͯ¢क आकाशवाणी व दरूदश[न कȧ अपनी अपनी संभावनाएँ एव ंसीमाएँ है। परÛत ुउͬचत 
योजना उ×पादन एव ंकाय[Đम कȧ उपयोͬगता के अभाव मɅ उƧेæयɉ को पणू[Ǿप से ĤाÜत नहȣ ͩकया 
जा सकता। काय[Đम को छाğɉ कȧ आवæयकता आधाǐरत बनाने, पाɫय सामĒी मɅ ͪवͪवधता लाने, 
उपयोगी तथा अथ[पणू[ बनाने, जीवÛत व Ǿͬचकर बनाने, छाğɉ एव ंअÚयापकɉ के ͧलए उपयोगी 
बनाने आǑद से काय[Đम उपयोगी बनकर खचा[ भी कम आएगा। आकाशवाणी एव ं दरूदश[न मɅ 
अनभुव कȧ गई कͧमयɉ तथा सीमाओं का Ǔनराकरण करत ेहु ए ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ सधुार 
करने के ͧलए बहु त सावधानी बरतने कȧ आवæयकता है। इÛटरएिÈटव वीͫडयो एव ंटेलȣकाÛŉेिÛसंग 
संĤेषण कȧ आधुǓनकतम तकनीक होने के साथ साथ £ान कौशल व अवबोध Ĥदान करने का भी 
खजाना है। इलेÈĚोǓनक माÚयमɉ मɅ ǓनǑहत सीमाओं से उभरने के ͧलए इÛटरएिÈटव वीͫडयɉ एव ं
टेलȣकाÛŉेिÛसंग का उपयोग शुǾ हुआ है। पǐरयोजनाएँ, ¢ेğीय ħमण, ͪवचार ͪवमश[ सा¢ा×कार 
आǑद तथा Ǻæय-Įåृय सोÝटवेअर तथा अÛय Ǻæय- Įåृय सामĒी का Ǔनमा[ण आǑद उपयÈुत तरȣको 
कɅ  साथ समेͩकत करके टेलȣकाÛŉेिÛसंग को अͬधक Ĥभावशालȣ एव ं£ानोपयोगी बनाया जा सकता 
है। 
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इकाई 6 
Įåय पाÖडुͧलͪपयाँ एव ंǺæय पाÖडुͧलͪपयाँ 

AUDIO SCRIPTS AND VIDEO SCRIPTS  
इकाई कȧ Ǿपरेखा  
6.0 उƧेæय  
6.1 Ĥèतावना 
6.2 Įåय पाÖडुͧलͪप  
 6.2.1 Įåय पाÖडुͧलͪप का ĤाǾप 
 6.2.2 Įåय पाÖडुͧलͪप कȧ ͪवशेषताएँ 
 6.2.3 Įåय पाÖडुͧलͪप लेखन के चरण 
 6.2.4 ͪवɮयालय èतर कȧ Įåय पाÖडुͧलͪप ͧलखत ेसमय Úयान मɅ रखने योÊय बातɅ 
6.3 वीͫडयो – पाÖडुͧलͪप 
 6.3.1 वीͫडयो पाÖडुͧलͪप का ĤाǾप 
 6.3.2 Ǻæय पाÖडुͧलͪप कȧ ͪवशेषताएँ 
 6.2.3 Ǻæय पाÖडुͧलͪप लेखन के चरण 
 6.3.4 ͪवɮयालय èतर कȧ Ǻæय पाÖडुͧलͪप ͧलखने के मह×वपणू[ ǒबÛद ु
6.4 साराशं 
6.5 शÞदावलȣ 
6.6 अßयासाथ[ Ĥæन 
6.7 सÛदभ[ Ēथं 
 

6.0 उƧेæय (Objective) 
 इस इकाई के अÚययन के पæचात आप - 

 Įåय एव ंǺæय पाÖडुͧलͪप Ǔनमा[ण कȧ आवæयकता एव ंमह×व समझ सकेगɅ। 
 Įåय-Ǻæय पाÖडुͧलͪपयɉ के ͪवͧभÛन ĤाǾपɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत कर सकेगɅ। 
 अÍछे Įåय-Ǻæय पाÖडुͧलͪपयɉ के ल¢ण जान सकेगɅ। 
 पाÖडुͧलͪप लेखन कȧ ĤͩĐया मɅ उपयÈुत होने वाले चरणɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत  कर 

सकगɅ।   
 ͪवɮयालय èतर कȧ Įåय-Ǻæय पाÖडुͧलͪप लेखन के समय Úयान मɅ रखने योÊय बातɉ कȧ 

जानकारȣ ĤाÜत कर सकɅ गे। 
 

6.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 ͧश¢ा मɅ Įåय एव ंǺæय काय[Đमɉ के ͧलए पाÖडुͧलͪप रȣड खàब का काय[ करती है। 
मूलतः पाÖडुͧलͪपया ँअनभुवी एव ंसजृनशील ͧश¢कɉ ɮवारा ͧलखी जाती है। सहȣ हȣ कहा जाता है 
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ͩक यǑद आपको अÍछȤ पाÖडुͧलͪप उपलÞध है तो आपने Įåय/Ǻæय दरूदश[न काय[Đम का आधा 
यƨु जीत ͧलया। 
 इस इकाई मɅ हम Įåय- Ǻæय पाÖडुͧलͪप लेखन का मह×व, आवæयकता, ĤाǾप, ल¢ण 
एव ंĮåय-Ǻæय पाÖडुͧलͪप लेखन के चरणɉ पर चचा[ करने का Ĥयास करगɅ ।  

6.2 Įåय पाÖडुͧलͪप (Audio Scripts) 
 Įोताओं को Įåय-Ǻæय काय[Đमɉ के माÚयम से ͩकसी कãपना या ͪवचार के ͪवषय को 
पहु ँचाने के उƧेæय से पाÖडुͧलͪप का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। पाÖडुͧलͪप लेखक एव ंĮोताओं के बीच 
Ĥोɬयसूर कड़ी का काय[ करता हे, जो पाÖडुͧलͪप को ÚवǓन मɅ बदलता है। पाÖडुͧलͪप लेखक ɮवारा 
पाÖडुͧलͪप मɅ आवæयक Ǔनदȶश Ǒदए जाने चाǑहए, ताͩक अथ[पणू[ एव ंउपयÈुत ÚवǓन Ĥभावɉ एवं 
संगǓत ÚवǓनयɉ को आवæयक èथलɉ पर डाला जा सके। उदाहरण के Ǿप मɅ यǑद एक पाÖडुͧलͪप 
लेखक चाहता ͩक ͩकसी वाता[लाप मɅ बालक भाग ले तो यह £ात पाÖडुͧलͪप मɅ ǓनǑद[çट कȧ जानी 
चाǑहए। यǑद ͩकसी पाÖडुͧलͪप मɅ जहाज कȧ छत का Ǻæय है, तो बालक को, समुġ कȧ लहरɉ कȧ 
ÚवǓन तथा समुġȣ ͬचͫड़या कȧ चहचहाट आǑद उ×पÛन करने का सुझाव देना चाǑहए। 
 Ĥ×येक Įåय काय[Đम कȧ Ǿपरेखा एक उɮघोषक या संयोजक ɮवारा Ĥèतुत कȧ जाती है। 
यǑद ͩकसी ͪवशेष मामले मɅ पाÖडुͧलͪप लेखक èवय ंĮोताओं से बात करता है तो उसके ɮवारा 
Ĥारàभ मɅ èपçट तौर पर बता देना चाǑहए। पाÖडुͧलͪप मɅ यह भी ǓनǑद[çट कर देना चाǑहए ͩक 
यह पाÖडुͧलͪप का भाग है अथवा घोषणा। इस Ĥकार कȧ Ĥèतावना सं¢ेप एव ंसमझ मɅ आने 
वालȣ होना चाǑहए। काय[Đम को Ǿͬचकर बनाने के ͧलए आकष[क Ĥारàभ के बाद समय-समय पर 
Įोताओं का Úयान आकͪष[त करने वालȣ बातɉ का उपयोग ͩकया जा सकता है।                                               
अǾͬचकर लगने वाले ǒबÛदओंु के साथ-साथ ǽͬचकर तØय भी Įोताओं का Úयान आकͪष[त करने 
के ͧलए Ǒदए जाने चाǑहए। 
 इसी Ĥकार पाÖडुͧलͪप का अÛत भी èवाभाͪवक Ǿप से होना चाǑहए न ͩक एकदम। 
लेͩकन चरम ǒबÛद ुपर पहु ँच कर एकदम अÛत नहȣ ंहोना चाǑहए। ǿदयèपशȸ एव ंकोमलता ͧलए 
हु ए अÛत करने का Úयान रखना चाǑहए। शैͯ¢क Įåय काय[Đम मɅ यह अपे¢ा कȧ जाती है ͩक 
पनुरावǓृत एव ंपनुव[लन के ͧलए कुछ तØय दोहराए भी जायɅ। दोहरान मह×वपणू[ ǒबÛदओंु का तथा 
योजनाबƨ Ǿप से हȣ होना चाǑहए न ͩक अǓनयͧमत Ǿप से। 
 Įोताओं के ͧलए कुछ सीखने कȧ गǓतͪवͬधया ँ Ǔनदȶͧशत कȧ जा सकती है, ताͩक Įोता 
अͩĐयाशील न रहकर सͩĐय भागीदारȣ ǓनभायɅ। पाÖडुͧलͪप लेखक ɮवारा उपयÈुत सहायक सामĒी 
भी सुझाई जा सकती है, िजससे रेͫडयो पाठ ɮवारा ͧश¢ण Ĥभावशालȣ बन सके। 
रेͫडयɉ पाठ लेखन मɅ Ǔनàन बातɉ से बचना चाǑहए- 
अपना £ान Ĥदͧश[त करने के ͧलए ǒबना मतलब के तकनीकȧ शÞदɉ तथा िÈलçट भाषा का 
उपयोग करने से। 
नǓैतकता वादȣ आदेश देने से। 
एक हȣ पाÖडुͧलͪप मɅ बहु त अͬधक ͧश¢ण ǒबÛदओंु के समावेश करने से। 
बहु त अͬधक तØय एव ंआँकडɅ देने से। 
 
6.2.1 Įåय पाÖडुͧलͪप का ĤाǾप (Format of A. S.) 



91 
 

 
 Įåय काय[Đम चाहे वह रेͫडयो काय[Đम हो अथवा केसेट ǐरकाͫड [ग, उनके ĤाǾप मɅ 
Ĥèतुतीकरण का तरȣका होता है। कई Ĥकार के ĤाǾप हो सकत ेहɇ. उनमɅ 1 मुÉय Ĥकार Ǔनàन है-  
(a) नाटकȧकरण  (Dramatisation) 
(b) डोÈयमेूÛटरȣ  (Documentary) 
(c) कहानी   (Story) 
(d) सा¢ा×कार   (Interview) 
(e) संगǓतमय   (Musical) 
(f) Ĥæनो×तरȣ   (Quiz) 
(g) चलͬचğ वण[न  (Film commentary) 
(h) वण[ना×मक  (Narration) 
(i) Ĥदश[न   (Demostration) 
(j) चचा[    (Discussion) 
(k) नाटक को ͩफãमाना (Featuring) 
(l) åयाÉयान देना  (Leeturing) 
 ĤाǾप का चयन ͧश¢ाͬथ[यɉ के आय ुसमूह, ͪवषय कȧ ĤकृǓत तथा उनके पवू[£ान के 
आधार पर ͩकया जाता है। छोटे बालकɉ के ͧलए कहानी कहने के ĤाǾप को Ĥाथͧमक दȣ जा 
सकती है, जबͩक आपे¢ाकृत बड़ ेͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए चचा[ åयाÉयान अथवा Ĥदश[न को चुना जा 
सकता है। इसी Ĥकार यǑद देशभिÈत अथवा आ×मकथा ͪवषय है, तो नाटकȧकरण अथवा 
संगǓतमय ĤाǾप बेहतर रहेगा। यǑद काय[Đम ͩकसी मह×वपणू[ èथान अथवा Ǿͬचकर ͪवषय से 
संबंͬ धत है, तो एक अÍछȤ डोÈयमेूÛĚȣ का Ǔनमा[ण ͩकया जा सकता है। यǑद ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
ͩकसी से संबंͬ धत सूचनाएँ देनी हो तो Ĥæनो×तरȣ ĤाǾप भी उपयोगी है। अत: ĤाǾप का चयन 
Įोताओं के £ान, जागǾकता और Ǿͬचयɉ पर Ǔनभ[र करता है। 
 
6.2.2 Įåय पाÖडुͧलͪप कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of A. S.) 
 
1 पाÖडुͧलͪप Įåय काय[Đम का मह×वपणू[ भाग है। जब तक पाÖडुͧलͪप Įेçठ नहȣ ंहोगी, 
 तब तक उसके Ĥसारण के सभी पहल ूबेकार हɇ। 
2 सफल पाÖडुͧलͪप ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ Ǻिçट से सहȣ भाषा मɅ ͧलखी जानी चाǑहए। 
3 अÍछȤ भाषा वह हɇ िजसे Įोता समझ सके। इसͧलए Įोता का शैͯ¢क èतर तथा Ǿͬचया ँ
 Úयान रखी जानी चाǑहए। अत: लेखक को ĤाǾप एव ंशÞदावलȣ का Úयान रखना चाǑहए। 
4 पाÖडुͧलͪप लेखक ɮवारा उपयोग मɅ ͧलए जाने वाले शÞदɉ को Įोता पढ़ता नहȣ ंहै, सुनता 
 है । इसͧलए शÞद कानɉ को अÍछे लगने वाले होने चाǑहए, न ͩक आँखɉ को। 
5 आँखɉ के ͧलए ͧलखने मɅ कौमा, फुलèटाप, पेराĒाफ का Ĥकार एव ंआकार, कालàस, शीष[ 
 पिÈतया ंयाǑद का Úयान रखा जाता है ताͩक पाठक अपनी गǓत के अनसुार पढ़ सके। वह 



92 
 

 पढ़ना रोक सकता है, एक तरफ ͧलख सकता है और एिÍछक èथलɉ को दबुारा पढ़ 
 सकता है। 
6  कानɉ के ͧलए ͧलखना एकदम ͧभÛन है। Įोता को एक साथ कई तØय नहȣ ं Ǒदए जा 
 सकत।े उसे बहु त संÉयाएँ नहȣ ं बताई जा सकती। काय[Đम के दौरान Įोता कȧ Ǿͬच 
 बनाए रखना आवæयक है। अत: पाÖडुͧलͪप बहु त बनाये Ǿͬचकर जाने कȧ आवæयकता है। 
 इसे तक[ संगत बनाने कȧ आवæयकता है। Įåय एव ं आकाशवाणी लेखक पनुरावǓृत , 
 पनुव[लन एव ंĤसार कर सकत ेहै। उÛहɅ अनौपचाǐरक एव ंसरल भाषा का उपयोग करना 
 चाǑहए। यह बोलȣ जाने वालȣ भाषा (Spoken Language) कहलाती है। ता×पय[ यह है 
 ͩक Įोता उसे सुने अÛयथा वह मानͧसक अथवा शारȣǐरक Ǿप से काय[Đम से अपने को 
 पथृक कर सकता है। 
 7 अब Ĥæन उठता है ͩक Įोता को काय[Đम से जोड़ ेरखने के ͧलए Èया ͩकया जाय? Įåय  
 अथवा आकाशवाणी लेखकɉ को Įोताओं से åयिÈतगत Ǿप से जुड़ना चाǑहए। उसे Įोता 
 से ͧश¢क अथवा अͬधकाǐरक Ǿप से बात Ĥèतुत नहȣ ंकरना चाǑहए। उसे सब Ĥकार कȧ 
 ÚवǓनया,ँ जो पाÖडुͧलͪप कȧ ͪवषयवèत ु को Įोता तक पहु ँचा सके, Úयान मɅ रखना 
 चाǑहए। उसे Įोता कȧ कãपना करत ेहु ए पाÖडुͧलͪप का Ǔनमाण[ करना चाǑहए। 
8 उसे पाÖडुͧलͪप को èवय ंको लͯ¢त कर ऊँचे èवर मɅ पढ़ना चाǑहए तथा अपने आप से   
 Ĥæन करना चाǑहए ͩक - म ैͩकस Ĥकार कȧ ÚवǓन पसÛद करता हू?ँ तथा यह कहने से 
 मेरा Èया मतलब है? 
 
6.2.3 Įåय पाÖडुͧलͪप लेखन के चरण (Steps of Writing A.S.) 
 आकाशवाणी एव ंĮåय काय[Đम कȧ पाÖडुͧलͪप भी लगभग अÛय शैͯ¢क गǓतͪवͬधयɉ कȧ 
पाÖडुͧलͪप के हȣ समान होती है। Įåय काय[Đम कȧ पाÖडुͧलͪप Ǔनàन चरणɉ के अÛतग[त ͧलखी 
जाती है - 
1 काय[Đम के उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण 
 Įोताओं कȧ आवæयकता एव ंिèथǓत के आधार पर उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण ͩकया जाता है। 
उƧेæयɉ के Ǔनधा[रण मɅ लͯ¢त समूह का आयवुग[, पवू[£ान, Ǿͬचयɉ एव ंअͧभवǓृतयाँ, अनभुव Úयान 
मɅ रखा जाता है। 
2 ͪवषयवèत ुका चयन 
 बालकɉ कȧ आवæयकता, ͧश¢ाथȸ कȧ मनोव£ैाǓनक मानͧसक िèथǓत, पçृठ भूͧम, अनभुव 
एव ं£ान के आधार पर पाɫयवèत ुका चयन ͩकया जाता है। पाठ अथवा पाठɉ कȧ ĮÛृखला मɅ 
कौन सी ͪवषयवèत ुअथवा ͩकतनी ͪवषयवèत ुसिàमͧलत कȧ जानी है, इसका Ǔनधा[रण ͩकया 
जाता है। पाठ मɅ ͪवषयवèत ुकȧ माğा का Ǔनधा[रण अहम ǒबÛद ु है। 
3 èğोत कȧ खोज 
 सूचना के उपयÈुत èğोतɉ जैसे पèुतकɅ , पǒğकाएँ, नÈश,े चाɪ[स, मानͬचğ, 
इनसाइÈलोपीͫडया, ǐरपोट[स आǑद का पता लगाना आवæयक है। एक बार पाɫय सामĒी कȧ खोज 
कर लेने के बाद उसे एकǒğत कर लेने का काम करना होता है। एकǒğत सामĒी मɅ से उƧेæय पणू[ 
करने तथा पाɫयसामĒी के समान ͪवषयवèत ुको पाÖडुͧलͪप बनाने के ͧलए चुन ͧलया जाता है। 
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4 ͪवषयवèत ुĤèतुतीकरण के ͧलए तकनीकȧ साधनɉ का चयन 
 पाÖडुͧलͪप लेखक को ͪवषयवèत ु से समानता रखने वाले तथा उƧेæय पणू[ करने वाले 
èğोतɉ के चयन के ͧलए अ×यͬधक कãपनाशील होना चाǑहए। पाÖडुͧलͪप कȧ गणुव×ता एव ंèतर 
उपयÈुत èğोतɉ के चयन पर अ×यͬधक Ǔनभ[र करती है। पाÖडुͧलͪप लेखक के ͧलए उपयÈुत 
ͧश¢ण ǒबÛद ुएव ंÚवǓन Ĥभावɉ का चयन ͩकया जाता है । 
5 काय[Đम के ढाँचे के èğोतɉ कȧ åयवèथा   
 ÚवǓन हȣ Įåय काय[Đमɉ कȧ ताकत है। अत: ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ मानͧसक एव ंमनोव£ैाǓनक 
िèथǓत Ǿͬच,एव ंआवæयकताओं के अनसुार उपयÈुत भाषा एव ंÚवǓन Ĥभावɉ का चयन ͩकया जाता 
है। ͧश¢ण ǒबÛद ुएक Ǔनिæचत Đम मɅ Ĥèतुत ͩकए जाने चाǑहए, ताͩक पाÖडुͧलͪप Ǿͬचकर तथा 
Úयान आकͪष[त करने वालȣ हो। 
6 Įåय/ रेͫडयो काय[Đम के ͧलए पाÖडुͧलͪप का ĤाǾप बनाना 
 पाÖडुͧलͪप लेखक को उƧेæय आवæयकता एव ंͪवषयवèत ुको Úयान मɅ रखत ेहु ए उपयÈुत 
भाषा एव ंशलैȣ मɅ पाÖडुͧलͪप का ĤाǾप बनाना होता है। यǑद आवæयक हो तो ͧश¢ण ǒबÛदओंु के 
साथ-साथ ÚवǓन Ĥभावɉ तथा गǓतͪवͬधयɉ के ͧलए सुझाव Ǒदए जात े है। सार Ǿप से पाÖडुͧलͪप 
अपने आप मɅ एक èवाभाͪवक संरचना होनी चाǑहए। 
6.2.4 ͪवɮयालय èतर कȧ Įåय पाÖडुͧलͪप ͧलखते समय Úयान मɅ रखने योÊय बातɅ   

(Points to be kept in mind for writing school level Audio scripts) 
1 पाÖडुͧलͪप लेखक को लͯ¢त समूह (ͧश¢ाथȸ) के अनभुव एव ंभाषा के èतर तथा उƧेæय 
 एव ंआवæयकताओं का £ान होना चाǑहए। 
2 पाÖडुͧलͪप लेखक को पाɫयĐम कȧ आवæयकता एव ंǓनदȶͧशत उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखना 
 चाǑहए। 
3 पाÖडुͧलͪप सरल, सीधी एव ंåयिÈतगत होनी चाǑहए। 
4 यह आनÛदĤद तथा आकष[क तरȣके से ͧलखी जानी चाǑहए अथा[त उपयÈुत ĤाǾप मɅ हो। 
5 ͧश¢ण ǒबÛदओंु को Đमबƨ Ǿप से Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहए। 
6 पाÖडुͧलͪप लेखक ɮवारा आवæयक èथलɉ पर उपयÈुतÚवǓन Ĥभाव, िèथǓतया ँ तथा 
 गǓतͪवͬधया ँǓनदȶͧशत करना चाǑहए। 
7 Ĥèतुतीकरण कȧ ĤͩĐया मɅ ͧश¢ाथȸ कȧ भागीदारȣ लȣ जानी चाǑहए। 
8 शÞद तथा वण[न अनौपचाǐरक हो, पाɫय- पèुतकɉ कȧ भाँǓत नहȣं। 
9 एक हȣ पाÖडुͧलͪप मɅ अͬधक ͧश¢ण ǒबÛदओंु का समावेश नहȣ ंहोना चाǑहए। 
10 पाÖडुͧलͪप मɅ ͪवͪवधता, नवीनता तथा तारतàयता होनी चाǑहए। 
11 पाÖडुͧलͪप वाता[लापमय तथा सरलता ͧलए हु ए हो। 

6.3 वीͫडयो - पाÖडुͧलͪप (Video – Scripts) 
 िजस Ĥकार जीवन मɅ Ǿͬधर होता है, उसी Ĥकार Ǻæय अथवा दरूदश[न काय[Đमɉ मɅ 
पाÖडुͧलͪप मह×वपणू[ होती है। पाÖडुͧलͪप ͧलखना सजृना×मक गǓतͪवͬध कȧ ĤͩĐया है। यह एक 
सीखने कȧ ĤͩĐया कȧ भाँǓत है, जो कुछ अßयास के उपराÛत अिÛतम èवǾप मɅ आती है। 
पाÖडुͧलͪप लेखक के ͪवचारɉ तथा कãपनाओं को ͪवͧभÛन èवǾप Ĥदान ͩकया जाता है तथा उÛहɅ 
Ǻæया×मक बनाया जाता है। यह माğ शÞदɉ और वाÈयɉ का लेखन हȣ नहȣ ं है और न हȣ उनके 
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साथ ͬचğɉ को जोड़ने कȧ ĤͩĐया है। Ǻæय पाÖडुͧलͪप लेखन उपलÞध साधनɉ को काम लेत े हु ए 
बहु त अͬधक कãपनाशील एव ं सजृना×मक ĤͩĐया है। यह सहȣ कहा जाता है ͩक ͪवͫडयो 
पाÖडुͧलͪप लेखन पाÖडुͧलͪप से संबंͬ धत ͪवͧभÛन ĤǓतभाओं जैसे लेखकɉ, Ĥोɬयसूरɉ, ͫडजायनरɉ, 
Ēाͩफक,- कलाकारɉ आǑद का सिàमͧलत Ĥयास होता है। 
 
6.3.1 वीͫडयो पाÖडुͧलͪप का ĤाǾप (Formet of video scripts) 
 ĤाǾप वीͫडयो ĤोĒाम को अथ[पणू[ ढंग से Ĥèतुत करने का तरȣका अथवा शैलȣ है। इसमɅ 
कई घटक तथा गǓतͪवͬधया ँसिàमͧलत होती हɇ। यह ठोस Ǿप मɅ ͪवचारɉ के सार को Ĥèतुत 
करती है। इसके माÚयम से मौͨखक अथवा कãपना×मक Ĥकरणɉ को Ǻæया×मक अथवा ͬचğा×मक 
èवǾप Ĥदान ͩकया जाता है। वीͫडयो पाÖडुͧलͪप के कई èवǾप Ĥचͧलत है। लͯ¢त समूह के 
पवू[£ान, अनभुव, ǽͬचयɉ व अͧभवǓृत के आधार पर ĤाǾप का चयन ͩकया जाता है। वीͫडयो 
िèĐÜट के ĤाǾप Ǔनàन Ĥकार के होते हɇ- 
 1 कहानी   6 Ĥæनो×तरȣ 
 2 संगǓतमय   7 ͩफãम का वण[न 
 3 Ĥदश[न   8 नाटकȧकरण 
 4 ͪवचार ͪवǓनमय  9 डोÈयमेूÛĚȣ  
 5 सा¢ा×कार   10 åयाÉयान  
     11 Ĥहसन 
 ͪवषयवèत ुएव ंलेखन ¢मता के आधार पर वीͫडयो िèĐÜट के ͧलए उपयÈुत ĤाǾप का 
चयन ͩकया जाता है। एक लेखक जो नाटक अथवा कͪवता ͧलखने का अÍछा ͪवशेष£ है, वह 
अपनी इÍछा का माÚयम चुनना चाहेगा। इसी Ĥकार यǑद ͪवषय वèत ुͪव£ान अथवा गͨणत कȧ हɇ 
तो हमɅ सगंǓत अथवा नाटकȧकरण का ĤाǾप नहȣ ंअपनाना चाǑहए। यǑद हमɅ देखने वालɉ के 
Ǒदमाग मɅ देशभिÈत कȧ भावना भरना चाहत ेहɇ, तो हमɅ संगǓत अथवा नाटकȧकरण को Ĥाथͧमकता 
देनी चाǑहए। यǑद हमɅ ͩकसी ÏवलÛत समèया पर चचा[ करनी है, तो èवाभाͪवक Ǿप से हम 
पया[Üत अनभुव और सचूनाओं के साथ ͪवशेष£ɉ के दल कȧ चचा[ (Panel Discussion) 
करवाना चाǑहए। लͯ¢त समहू का पǐरǺæय जानना आवæयक है। पाÖडुͧलͪप लेखक को ͪवषयवèत ु
एव ंउƧेæयɉ के साथ-साथ दश[कɉ (ͧश¢ाͬथ[यɉ) का पवू[£ान, अनभुव, Ǿͬच आǑद भी Úयान मɅ रखनी 
होती है। समेͩकत Ǿप से उƧेæय, ͪवषयवèत ुदश[कɉ कȧ पçृठभूͧम तथा उपलÞध साधनɉ को Úयान 
मɅ रख कर ĤाǾप का चयन ͩकया जाता है। 
 
6.3.2 Ǻæय पाÖडुͧलͪप कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Video scripts) 
1 एक अÍछȤ Ǻæय पाÖडुͧलͪप दश[कɉ कȧ आय ुसमूह तथा सामािजक-सांèकृǓतक पçृठभूͧम 
 के अनǾुप हो। 
2 यह Įोताओं कȧ Ǿͬच, इÍछाओं एव ंअͧभवǓृतयɉ के अनकूुल हो। 
3 िजससे काय[Đम के Ǔनदȶͧशत उƧेæय पणू[ होत ेहɉ। 
4 पाÖडुͧलͪप मɅ दȣ गई सूचनाआएँ एव ंतØय वाèतͪवक एव ंसहȣ हɉ। 
5 पाÖडुͧलͪप मɅ दशा[ई गई Ĥèतुतीकरण कȧ शैलȣ आकष[क हो। 
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6  उपयÈुत ĤाǾप के चयन से अÍछȤ पाÖडुͧलͪप बनती है। 
7 अÍछȤ शैͯ¢क पाÖडुͧलͪप मɅ उसी आयवुग[ के छाğɉ कȧ भागीदारȣ लȣ जाती है। 
8 Ǻæय अथवा दरूदश[न काय[Đमɉ कȧ चंचल ĤवǓृत के कारण टॉͪपक को लगातार ǽͬचकर 
 बनाए रखना आवæयक है। 
9 काय[Đम के Ĥèतुतीकरण मɅ काम आने वाले संसाधनɉ कȧ उपलÞधता का पवू[ मɅ हȣ 
 अनमुान लगा लेना चाǑहए। 
10 Ǻæयɉ कȧ पया[Üता पाÖडुͧलͪप को आकष[ण बनाती है। 
11 एक अÍछȤ पाÖडुͧलͪप मɅ ͪवनोदपणू[ ǿदय को Ĥफुिãलत करने वाले संगǓत कȧ धुन का 
 उपयोग ͩकया जाना चाǑहए।  
12 एक अÍछȤ वीͫडयो-पाÖडुͧलͪप Ǒदशा देने वालȣ तथा मनोरंजन करने वालȣ होनी चाǑहए। 
 एक पाÖडुͧलͪप लेखक के Ǿप मɅ आपकɉ हमेशा Ǔनàन बातɉ का Úयान रखना चाǑहए - 
 दरूदश[न एक तरफा माÚयम है। 
 दरूदश[न एक जन संचार माÚयम है। 
 दरूदश[न एक Ǻæय माÚयम है। 
 पाÖडुͧलͪप चरणवार Đमबƨ Ǿप से ͧलखी जानी चाǑहए। चरणɉ मɅ तारतàयता बठैात ेहु ए 
èवभाͪवक Ǿप से इस Ĥकार Ĥèतुत कȧ जानी चाǑहए ͩक परूȣ ͪवषय वèत ु ǒबना कǑठनाई के 
Įोताओं कȧ समझ मɅ आ जाए। 
 दसूरȣ बात यह है ͩक दरूदश[न जनसंचार माÚयम है अत: शैͯ¢क दरूदश[न ĤǓतभाशालȣ, 
औसत और कम बुͪ ƨ वाले सभी Ĥकार के छाğɉ ɮवारा बड़ी संÉया मɅ देखा जाता है। परेू काय[Đम 
के दौरान सभी वगȾ के छाğɉ कȧ आवæयकताओं कȧ संपǓूत[ करना बहु त कǑठन है। इसͧलए 
काय[Đम कȧ योजना एव ं तैयारȣ इस Ĥकार कȧ जाती है ͩक िजससे तीनɉ वगȾ के ͪवɮयाथȸ 
लाभािÛवत हो सकɅ  और Ĥ×येक ͧश¢ाथȸ कȧ भागीदारȣ एव ंसंतुिçट सुǓनिæचत हो। यह लêय 
काय[Đम का अͬधकाशं भाग औसत वग[ के छाğɉ के èतर का बनाकर तथा थोड़ा-थोड़ा ĤǓतभाशालȣ 
एव ंकम बुͪ ƨ वाले छाğɉ के ͧलए सिàमͧलत करके ĤाÜत ͩकया जा सकता है। ताͩक सभी छाğɉ 
कȧ Ǿͬच बनी रहे। 
 दरूदश[न काय[Đम मɅ मनोरंजन का अपना èथान है, परÛत ु पाÖडुͧलͪप लेखक को 
मनोरंजन एव ंͧश¢ा के बीच संतलुन ǒबठाना पड़ता है। कम आयवुग[ के छाğɉ के ͧलए मनोरंजन 
का त×व वांछनीय है, लेͩकन इस त×व को सावधानी पवू[क इस Ĥकार कम ͩकया जाता है, ताͩक 
ͪवɮयाथȸ भी काय[Đम से न भागे और छाğɉ को आवæयक संदेश भी ͧमल जाय। पाÖडुͧलͪप लेखक 
को यह भी Úयान रखना होगा ͩक Ǻæय हȣ संदेश के मुÉय वाहक है। ÚवǓन Ĥभाव तथा शÞद उन 
Ǻæयɉ को आधार Ĥदान करत ेहै। इस Ĥकार ÚवǓन Ĥभाव, संगǓत और शÞदɉ के सहयोग से Ǻæयɉ 
के माÚयम से उƧेæयɉ को Úयान रखत ेहु ए संदेश Ĥसाǐरत करने कȧ योजना हȣ दरूदश[न पाÖडुͧलͪप 
लेखन है। 
 
6.3.3 Ǻæय पाÖडुͧलͪप लेखन के चरण (Steps of Writing Video script) 
 Ǻæय पाÖडुͧलͪप लेखन Ǔनàन चरणɉ के अÛतग[त पणू[ कȧ जाती है । 
1 उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण एव ंͪवषयवèत ुकȧ Ǿपरेखा का चयन 
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 एक बार पाÖडुͧलͪप के ͧलए टॉͪपक तय हो जाने के बाद पाÖडुͧलͪप लेखक को लͯ¢त 
Įोता-समूह, उनका आयवुग[ तथा ͪवͧशçट उƧेæयɉ के बारे मɅ बता Ǒदया जाना चाǑहए। इसके 
त×काल बाद Ǔनधा[ǐरत लêयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए ͧश¢ण ǒबÛद ुतय कर ͧलए जात ेहɇ। उƧेæयɉ तथा 
Ǻæया×मक ͪवषयवèत ुको ͪवèतारपवू[क ͪवͧशçटȣकृत करना काय[Đम Ĥèतुतीकरण का Ĥमुख भाग 
है। इस èतर पर ͪवèततृ Ǻæया×मक ͪवचार िजन पर काय[Đम आधाǐरत हो बनाया जाता है। हम 
इस अवधारणा को Ǻæय èवǾप कैसे Ĥदान कर सकत ेहɅ?-यह ͬचÛतन Ĥमुख होता है। हम दश[कɉ 
का Úयान ͩकस Ĥकार आकͪष[त कर सकत ेहɅ? इस èतर पर पाÖडुͧलͪप लेखक को कãपनाशीलता 
एव ंसजृनशीलता कȧ आवæयता होती है। काय[Đम कȧ सफलता इस èतर पर लȣ जाने वालȣ 
सावधाǓनयɉ पर Ǔनभ[र करती है। 
 
2 सामĒी का चयन एव ंखोज 
 सàपणू[ काय[Đम मɅ खोज एक आवæयक त×व है। ͩकताबɉ, पğ-पǒğकाओं, ĤǓतवेदनɉ, 
मानͬचğɉ, इनसाइÈलोपीͫडया, शÞदोकोषɉ तथा ¢ेğ के ͪवशेष£ɉ, ͩफãमɉ मɅ लोकेशन लेना ͬचğɉ को 
ढँूढना आǑद के माÚयम से सूचनाएँ एकǒğत कȧ जाती है। काय[Đम के Ǔनमा[ण के ͧलए अिÛतम 
Ǿप से उस ͪवषय सामĒी का चयन कर ͧलया जाता है, जो ͪवषयवèत ुएव ंउƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करती 
है। 
 
3 ͪवषयवèत ुके Ĥèतुतीकरण के ͧलए संसाधनɉ का चयन 
 ͪवषय वèत ुएव ंउƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करने हेत ुसंसाधनɉ के चयन के ͧलए पाÖडुͧलͪप लेखक 
को अ×यͬधक कãपनाशील बनना होता है। यह ĤͩĐया का सबसे मह×वपणू[ चरण है। काय[Đम कȧ 
सफलता समय और धन को Úयान मɅ रखत ेहु ए Ǻæया×मक संसाधनɉ के कãपनाशील उपयोग पर 
Ǔनभ[र हɇ। संसाधनɉ के चयन कȧ ĤͩĐया का ता×पय[ है काय[Đम कȧ ͪवषयवèत ुका उपयÈुत 
Ǻæया×मक Ǿपɉ मɅ पǐरवत[न करना अथा[त ͪवषयवèत ुको Ǻæया×मक èवǾप मɅ ͩकस Ĥकार Ĥèतुत 
ͩकया जा सकता है? इसके ͧलए कãपना खोज एव ं इस काय[ का अनभुव एक मह×वपणू[ 
आवæयकता है तभी काय[Đम मɅ एिÍछक गणुव×ता आती है। 
 
4 काय[Đम के ढाँचे मɅ संसाधनɉ का ĤबÛधन 
 इस ĤͩĐया के अÛतग[त काय[Đम को एक Ǻæया×मक èवǾप Ĥदान ͩकया जाता है। 
आवæयकता एव ं Ǿͬचयɉ के आधार पर काय[Đम मɅ आवæयक पǐरवत[न ͩकया जाता है तथा 
ͪवͧभÛन Ǻæयɉ को एक ĤाकृǓतक Đम मɅ जोड़ा जाता है। इस ĤͩĐया मɅ Ĥ×येक Ǻæय को पवू[ वाले 
से जोड़त ेहु ए ͪवषयवèत ुǺæय एव ंÚवǓन Ĥभावɉ के माÚयम से Ĥèतुत ͩकया जाता है। 
 यह भी देखने योÊय बात है ͩक सàपणू[ काय[Đम मɅ एक सàबƨता हो। और सब कुछ  
ͧमलाकर एक èवाभाͪवक इकाई का Ǔनमा[ण हो। इस èतर पर यह भी Ǔनिæचत ͩकया जाता है ͩक 
चयǓनत संसाधन के आधार पर Ĥ×येक घटक पर ͩकतना समय Ǒदया जाना है। 
 
5 ĜाÝट पाÖडुͧलͪप तथा अिÛतम पाÖडुͧलͪप का ͪवकास 
 समèत Ǻæया×मक भाव तथा उनसे सàबÛध आवæयक योजक कͫड़याँ पाÖडुͧलͪप लेखक 
ɮवारा Ĥोड़यसूर को बताई जानी चाǑहए ताͩक वह काय[Đम के Ǻæयɉ तथा उनकȧ तक[ संगत 
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ĮÛृखला को समझ सके। यह काय[ पाÖडुͧलͪप लेखक ɮवारा कहानी-बोड[ के Ǿप मɅ अपने ͪवचारɉ 
को संĤेͪषत करके भलȣ भाँती ͩकया जा सकता है। कहानी बोड[ का ͪवकास करने के ͧलए 
पाÖडुͧलͪप लेखक कागज कȧ सफेद शीट को दो लàबवत ्कालàस मɅ ͪवभािजत करके कर सकता 
है। कागज के बायीं ओर 3:4 के ͪवͧभÛन आयतɉ मɅ ĮÛृखला बƨ Ǿप से Đमवार ͬचğ Ǒदए जा 
सकत ेहɇ। कागज के आधे दाǑहने भाग मɅ उन ͬचğɉ से सबंंͬ धत शÞद ÚवǓन Ĥभाव संगǓत आǑद 
Ǔनदȶͧशत ͩकए जात ेहɇ। 
 Ĥोɬयसूर èटोरȣ - बोड[ एव ंअिÛतम पाÖडुͧलͪप के आधार पर केमरा-पाÖडुͧलͪप ͧलखता है, 
िजसमɅ काय[Đम के Ĥèतुतीकरण के ͧलए आवæयक सूचनाएँ होती है। 
 
6.3.4 ͪवɮयालय èतर कȧ Ǻæय पाÖडुͧलͪप ͧलखने के मह×वपणू[ ǒबÛद ु - (Significant tips 
 for in writing school level Video scripts) 
1 सव[Ĥथम पाÖडुͧलͪप लेखक को तØया×मक Ǿप से मानकर चलना चाǑहए ͩक पाÖडुͧलͪप 
 ͧलखी नहȣ ंगई है, लेͩकन ͪवकͧसत हु ई है।   
2 पाÖडुͧलͪप लेखक को सदैव लͯ¢त समहू एव ंउनकȧ आवæयकताओं को Ǻिçटगत रखना 
 चाǑहए। 
3 पाÖडुͧलͪप सरल सीधी åयिÈतगत होनी चाǑहए। 
4 पाÖडुͧलͪप मɅ Ĥकरण का पणू[ £ान तथा Ǻæयɉ का समावेश होना चाǑहए। 
5 ͪवͧभÛन संसाधनɉ का उपयोग करत ेहु ए शैͯ¢क ǒबÛदओंु पर सàबलन एव ंपनुब[लन Ǒदया 
 जाना चाǑहए। 
6 इसके माÚयम से Įोता को सͩĐय ͩकया जाना चाǑहए। 
7 इसमɅ उɮघोषणा अनौपचाǐरक होना चाǑहए, न ͩक पèुतक कȧ भाँǓत । 
8 इसमɅ बहु त अͬधक ͪवèतार के बजाय सीͧमत समय और सीͧमत èथान का उपयोग होना 
 चाǑहए। 
9 इसमɅ काय[Đम के ǒबÛदओंु का साधारण ͪववरण और ͪवͧभÛन Ǻæयɉ कȧ जानकारȣ होनी 
 चाǑहए।  
10 इसमɅ गǓत व ताल कȧ ͪवͪवधता एव ंͪवराम भी होना चाǑहए। 
11 इन सबके बावजूद पाÖडुͧलͪप सूचनापरक हȣ नहȣ हो, वरन ्Įोताओं मɅ खोज कȧ Ĥविृ×त 
 ͪवकͧसत करे। 

6.4 सारांश (Summary) 
  Ǻæय काय[Đमɉ के Ǔनमा[ण के ͧलए पाÖडुͧलͪप लेखन अ×यÛत मह×वपणू[ काय[ है और 
लेखक Ĥोड़यसूर तथा अÛय सàबƨ åयिÈतयɉ के सहयोग से ͩकया जाता है। Įåय Ǻæय काय[Đमɉ 
कȧ सीमाएँ होने के कारण Ǻæय जोड़ने, कãपनशीलता, ͪवषय वèत ुका सावधानी पवू[क चयन तथा 
उपयÈुत भाषा एव ंĤाǾप का उपयोग ͩकया जाता है। Įåय-Ǻæय काय[Đम के Ǔनमा[ण के ͧलए 
उपयÈुत समेͩकत एव ंअÛत:Ǔनभ[र ĤͩĐया काम मɅ लȣ जाती है। 

6.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
Įåय  ऑͫडयो केसेट, टेÜस, Ēामोफोन रेकाड[ आǑद कȧ हु ई समèत Ĥकार कȧ ǐरकॉͫडɍग। 
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Ǻæय  ͪवͫडयो केसेट, तथा टȣ. वी. पर कȧ जाने वालȣ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ रेकॉͫडɍग। 
पाÖडुͧलͪप रेͫडयो / Įåय तथा Ǻæय / दरूदश[न पर काय[Đम Ĥèतुत करने के ͧलए तैयार  
  ͩकया हुआ लेखन, ĤाǾप या सॉÝटवेर। 
ǐरसच[  सामĒी ͩकताबɅ, पǒğकाएँ, तèवीरɅ, चाɪ[स, ͩफãàस ्िजनमɅ ͪवषयवèत ुतथा Ǻæय  
  हɉ, कȧ तलाश करना। 
ǐरसोसȶज  उपयÈुत Ĥकार कȧ पाÖडुͧलͪप तैयार करने के ͧलए आवæयक समèत 
  Ĥकार कȧ पाɫय सामĒी, Ǻæय ÚवǓन Ĥभाव, भौǓतक एव ंमानवीय सुͪवधाएँ।   

6.6 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise) 
1 Įåय एव ंǺæय पाÖडुͧलͪप मɅ अÛतर बतलाइए। 
2 एक अÍछȤ Įåय पाÖडुͧलͪप कȧ पाँच मुÉय ͪवशेषताएँ ͧलͨखए। 
3 पाÖडुͧलͪप Ǔनमा[ण के तीन चरण बतलाइए। 
4 Ǻæय पाÖडुͧलͪपयɉ के पाँच ĤाǾप ͧलͨखए। 
5 ͪवɮयालय èतर कȧ Ǻæय-पाÖडुͧलͪप का Ǔनमा[ण करत ेसमय Úयान मɅ रखे जाने वाले 
 पाँच ǒबÛद ुबतलाइए। 
6  Ǔनàन के संदभ[ मɅ पाÖडुͧलͪप लेखक पर पड़ने वाला दबाव बतलाइए। 
 1 दरूदश[न एक तरफा माÚयम है। 
 2 दरूदश[न एक जनसंचार माÚयम है। 
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7.0  उƧेæय (Objective) 
 इस पाठ के अÚययन के पæचात ्आप पाएगɅ – 

 अͬधगम सामĒी का मह×व व भूͧमका Èया है?  
 उनकȧ ͪवशेषताओं के आधार पर अͬधगम सामĒी का वगȸकरण कैसे ͩकया जाए।  
 इस सामĒी ͪवͧभÛन Ĥयोगो व उपयोगो से पǐरचय। 
 अͬधगम को Ĥभावी बनाने के ͧलए आवæयक ǑदशाǓनदȶशɉको सूचीबƨ कर पाएंगे। 
 अͬधगम सामĒी को ͧश¢ण सहायक सामĒी के साथ संयोिजत कर पाएंगे। 

 

7.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 Ǔनदȶश Ĥदान करना ͧश¢ा का एक मह×वपणू[ काय[ है। यह काय[ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ 
सामͬĒयɉ के Ĥयोग से ͩकया जा सकता है। एक ͧश¢क के Ǿप मɅ आप ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ 
ͧश¢ण सामĒी का Ĥयोग करत ेहै। जो ͪवɮयाथȸ के अͬधगम को सुगम बनाती है । वह सामĒी 
िजनका Ĥयोग ͪवɮयाͬथ[यɉ को अनदेुश Ĥदान करने मɅ ͩकया जाता है, अͬधगम सामĒी कहलाती 
है। उदाहरण के ͧलए पाɫयपèुतकɅ  सहायक पèुतके (हɇडबÈुस) अßयास पèुतकɅ  (वक[  बÈुस) èतǐरत 
अͬधगम सामĒी (ĤोĒाàड लǓनɍग मेटेǐरयल) मोɬयãूस इ×याǑद। ͧश¢ा èतानक पाɫयĐम के 
ͪवɮयाथȸ के Ǿप मɅ आपको अͬधगम के ͧलए ĤयÈुत ͪवͪवध Ĥकार कȧ सामͬĒयɉ से पǐरͬचत होना 
आवæयक है। इस अÚयाय मɅ आपको कुछ मह×वपणू[ अÚययन सामͬĒयɉ कȧ ĤकृǓत व ͪवशेषताओं 
के बारे मɅ बताया जाएगा। 
 

7.2 ĤकृǓत एवं ͪवशषेताएँ (Nature and Characterstics) 
 उपरोÈत कथनानसुार अͬधगम सामĒी का Ĥयोग ͪवɮयाथȸ को Ĥभावी तथा Ǿͬचपणू[ 
तरȣके से अͬधगम के उदेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए ͩकया जाना है। आप इनमɅ से कई 
सामͬĒयɉ जेसे पèुतकɉ, नÈशɉ, चाट[, Êलोब व ͬचğɉ आǑद से पǐरͬचत हो। ये सभी पारàपǐरक 
ĤकृǓत के है। अÛय Ĥकार कȧ अͬधगम सामͬĒया ँजेसे èतǐरत अͬधगम सामĒी (पी. एल. एम.) 
मोɬयãूस कàÜयटूर सहायी अͬधगम सामĒी आǑद न ͧसफ[  ͧश¢ण व संचार को Ĥभाͪवत करत ेहै 
वालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयवहार, आचरण, जीवन-शैलȣ, Ǿͬचयɉ व Ĥविृ×तयɉ को भी Ĥभाͪवत करत े
है। ये माÚयम व सामĒी ͧश¢ा के सभी èतरɉ पर ͪवɮयाͬथ[यɉ को संवͪƨ[त अͬधगम अनभुव Ĥदान 
करत ेहै। 
 अͬधगम तभी Ĥभावशालȣ होता है। जब ͪवɮयाथȸ ͧश¢ण ĤͩĐयाओं मɅ परूȣ तरह तãलȣन 
होत ेहै। िजस सीमा तक उनकȧ ͪवͧभÛन इिÛġया ंसàबƨ होती हɇ। उसी सीमा तक अͬधगम सफल 
होता है। ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ͪवͧभÛन इिÛġया ंको अͬधगम कȧ ĤͩĐयाओं से जोड़ने के ͧलए क¢ा मɅ 
ͪवͧभÛन सामͬĒयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है। इस Ĥकार अͬधगम अनभुव को साथ[क, अथ[पणू[ व 
Ĥभावी बनाया जाता है। यहȣ कारण है ͩक ऐसी सामͬĒयɉ को बहु इÛġȣय सामĒी/मãटȣमीͫडया 
अͬधगम सामĒी कहा जाता है। ये अͬधगम सामͬĒया ँअͬधगम पǐरिèथǓत के एकȧकृत भाग के 
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Ǿप मɅ ĤयÈुत होती है, माğ परूक सामĒी कȧ तरह नहȣ अत: अनेक ͧश¢ाͪवɮ इÛहɅ माğ ͧश¢ण 
सहायक सामĒी कहे जाने से ĤसÛन नहȣ हɇ। अत: ͧश¢ण या अͬधगम सामĒी शÞदसमूह का 
Ĥयोग अͬधक सुरͯ¢त है। कई बार ͧश¢ण तकनीक शÞद का Ĥयोग भी यह दशा[ने के अथ[ मɅ 
ͩकया जाता है ͩक इस सामĒी का कैसे ͩकया जाए? अͬधगम सामͬĒयɉ कȧ ͪवͪवध åयाÉयाएं है। 
 
7.2.1 ͪवशेषताएँ (Characteristics) 

1. ͧश¢ण सामĒी ͪवशेष कर जो मुǑġत Ǿप मɅ हो, सुगम भाषा ऐसी शैलȣ मɅ ͧलखी 
जाती हɇ, जो Ǿͬचपणू[ हो तथा लêय समूह को आसानी से समझ मɅ आ जाए। 

2. सामĒी का कØय व भाषा ğǑुटहȣन व सहȣ होना आवæयक है। 
3. ͧश¢ण सामĒी पाɫयĐम कȧ आवæयकताओं तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ मानͧसक 

मनोव£ैाǓनक िèथǓत के अनकूुल होनी चाǑहए। 
4. अͬधगम सामĒी मɅ पया[Üत ͬचğɉ व Ǻæय सामĒी का समावेश ͩकया जाता हɇ। ये 

Ĥासंͬगक, साथ[क व आकष[क होते हɇ। 
5. पाठ के वण[न के समय अथवा अंत मɅ अͬधगम ǒबÛदओंु व कǑठन अवधारणाओं को 

समझाने का Ĥयास ͩकया जाता है। 
6. ͧश¢ण सामĒी सीͧमत समय मɅ Ǔनिæचत कØय का ͪववेचन करती है। 
7. अͬधगम सामĒी के बीच-बीच मɅ अßयास Ĥæन Ǒदए जात ेहै िजससे अͬधगम अनभुव 

का मãूयाकंन हो सके तथा मह×वपणू[ ǒबÛदओंु को पनु: दोहराया जा सके। 
8. अͬधगम सामĒी तैयार करत ेसमय èव अͬधगम ͧसƨाÛतɉ का पालन ͩकया जाताहै। 
9. अमुǑġत या Ǻæय माÚयम से ĤǓतǒबिàबत ͧश¢ण सामĒी के लेखन मɅ इस बात का 

Úयान रखा जाता है। ͩक Įोता का दश[क वग[ ͩकस èतर व अͧभǾͬच के हɇ। 
10. ͧश¢ण सामĒी कȧ भाषा व ĤाǾप ऐसे रखे जात ेहɇ, ͩक ͪवɮयाथȸ उनका सरलता से 

Ĥयोग कर सके व उनकȧ Ǿͬच उस सामĒी मɅ बनी रहे। 
 

7.3 पाɫय पुèतकɅ  (Text Books)  

 ͧश¢ा मɅ पाɫय पèुतकɅ  सबसे परुानी ͧश¢ण सामĒी है जो वत[मान मɅ भी Ĥयोग मɅ लाई 
जा रहȣ है। ͪवͧभÛन Ĥमाण-पğ देने वालȣ संèथाएं तथा बोड[ या काउिÛसलɅ अपने अपने ͪवͧशçट 
पाɫयĐमɉ के ͧलए पèुतके Ǔनधा[ǐरत करत ेहै। ऐसी पèुतकɉ को इन पाɫयĐमɉ का आधार माना 
जाता है। ͩकसी ͪवषय के मूल ͧसƨाÛतɉ का वण[न करने वालȣ पèुतक का Ĥयोग उस ͪवषय के 
अÚयापन के ͧलए Ĥमुख आधार सामĒी के Ǿप मɅ ͩकया जाता है। Ĥͧसƨ अंĒेजी ǓनबÛध लेखक 
ĥांͧसक बेकन ने पाɫय पèुतक को पǐरभाͪषत करत े हु ए ठȤक हȣ कहा है,“पाɫयपèुतक ͪवषय 
ͪवशेष£ɉ ɮवारा क¢ा मɅ Ĥयोग ͩकए जाने के ͧलए तैयार कȧ गई ऐसी पèुतक है िजसमɅ सभी 
सामाÛय ͧश¢ण उपकरणɉ का समावेश हो।'' इससे èपçट होता है ͩक पाɫयपèुतक ͩकसी 
पाɫयĐम ͪवशेष कȧ आवæयकताओं को परूा करने के ͧलए ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा गहनता से काम मे 
लȣ जाती है। 
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 ͧश¢ा के शÞदकोष मɅ पाɫयपèुतक को अÚयापक के उपकरण कȧ तरह पǐरभाͪषत ͩकया 
गया है। ͩकÛत ुशैͯ¢क अनसुंधान के £ानकोश मɅ पाɫयपèुतक कȧ पǐरभाषा उसके कØय व Ǿप 
को Úयान मɅ रखकर सàपणू[ Ǿप से दȣ गई है। उसके अनसुार आधुǓनक अथɟ मɅ जेसे सामाÛयतया 
समझा जाता है, पाɫयपèुतक ͪवɮयालयɉ व महाͪवɮयालयɉ मɅ ͩकसी ͧश¢ण काय[Đम के सहायक 
के Ǿप मɅ अͬधगम के उपकरण के Ǿप मɅ ĤयÈुत कȧ जाने वालȣ ͧश¢ण साĨगी है। सामाÛयतया 
एक पाɫयपèुतक मुǑġत होती है तथा ͪवɮयाथȸ के हाथɉ मɅ पÈकȧ िजãद के Ǿप मɅ उपभोग कर 
समाÜत न होने वालȣ सामĒी के Ǿप मɅ ͪवɮयामान रहती है। पाɫय पèुतकɅ  ͧश¢ा के èतर का 
संकेत देती है। ͪवशेषकर ͪवषय ͪवशेष के सÛदभ[ मɅ। पाɫयपèुतक ͧश¢क को èपçट व ठोस Ǿप 
मɅ पाɫयĐम कȧ आवæकताओं के बारे मɅ जानकारȣ देती है। वह क¢ा मɅ ͧश¢क के ͧश¢ण कȧ 
परूक होती है। वह अÚययन व मूãयांकन का भी संकेत करती है। 
 
7.3.1 एक अÍछȤ पाɫयपèुतक के मापदÖड (Criteria of a Good text book) 

1. एक पाɫयपèुतक स¢म अͬधकारȣ ɮवारा èवीकृत व अनमुोǑदत होनी चाǑहए। 
2. सामाÛयत: पाɫयपèुतक मुǑġत होती है। तथा िजन ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए Ǔनधा[ǐरत है 

उनकȧ आय ुसीमा के अनसुार आवæयक ͬचğɉ इ×याǑद से सुसिÏजत व तदनसुार 
िजãदयÈुत होनी चाǑहए। 

3. पाɫयपèुतक ͩकसी क¢ा व èतर ͪवशेष के ͧलए सावधानी पवू[क चयǓनत व संगǑठत 
£ान कȧ शाखा ͪवशेष कȧ मानक पèुतक होती है। 

4. यह अÚययन कȧ ͩकसी ͪवशेष शाखा मɅ Ĥयोग ͩकए जाने के ͧलए ͧश¢कɉ व 
     ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए Ǔनदȶशɉ कȧ पिुèतका होती है। 

5. यह अÚययन के ͧसƨाÛतɉ व Ǻिçटकोण को ĤǓतǒबिàबत करती है तथा ͧश¢ण व 
अͬधगम का एक उपकरण होती है। 

6. यह पाɫयपèुतक का Ǔनमा[ण ͪवषय ͪवशेष के ͩकसी एक ͪवशेष£ अथवा ͪवशेष£ɉ के 
एक समूह ɮवारा इस Ǻिçट से तैयार कȧ जाती है ͩक उसमɅ कोई तØया×मक, 
कØया×मक व भाषागत ğǑुट न रहे। 

7. यह ͪवɮयाͬथ[यɉ के समूह ͪवशेष के ͧलए तैयार कȧ जाती है, जो एक हȣ आयवुग[ के 
हो तथा £ान व अनभुव कȧ Ǻिçट से भी समान èतर के हो। 

8. यह न ͧसफ[  अͬधगम का बिãक ͧश¢ण का भी उपकरण होती है। 
9. यह ͧश¢कɉ व ͪवɮयाͬथ[यɉ दोनो का मापक यğं है। ͧश¢कɉ को यह बताती है ͩक 

उनसे Èया पढ़ाए जाने कȧ अपे¢ा है तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ को यह बताती है ͩक उनसे 
Èया सीखने कȧ अपे¢ा है। 

10. पाɫयपèुतके ͧश¢ा कȧ बदलती अवधारणाओं बदलती सामािजक आवæयकताओं व 
अपे¢ाओं को भी अͧभåयÈत करती है। 

 11. पाɫयपèुतकɅ  शैͯ¢क तापमापी (थमा[मीटर) दाबमापी (बरैोमीटर) का काय[ करती है,  
    जो समाज कȧ ͪवͧभÛन शिÈतयɉ व दाश[Ǔनक ͪवचारधाराओं के तापमान व दबाव को  
    ĤǓतǒबिàबत करती है। 
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 12. पाɫयपèुतक कभी शैͯ¢क गǓतͪवͬधयɉ पƨǓतयɉ व अßयासɉ को नेत×ृव Ĥदान करती  
     है कभी उनका अनसुरण करती हɇ। 
 
7.3.2 पाɫयपèुतकɉ के उपयोग (Uses of textbook) 
 1. पाɫयपèुतक औपचाǐरक तथा अनौपचाǐरक ͧश¢ण दोनो िèथǓतयɉ मɅ Ĥयोग कȧ  
  जाती है। 
 2. इनका Ĥयोग क¢ा मɅ तथा èवय ंͧश¢ण दोनो के ͧलए ͩकया जाता है। 
 3. कोरȣकुलम या मुÉय पाɫयĐम उपलÞध करवाने कȧ आधुǓनक अवधारणा कȧ  
  सàभवतया एक अÍछȤ पाɫयपèुतक से जो उसके ͧलए तैयार कȧ गई है, Ïयादा  
  अÍछȤ तरह मूत[ Ǿप Ǒदया जा सकता है । 
 4. यह जानकारȣ के ǒबखरे हु ए टुकड़ो को एक èथान पर तारतàय से गुथंी हु ई  
  इकाईयɉ के Ǿप मɅ सुåयविèथत तरȣके से Ĥèतुत करती है। 
 5. चू ंͩक एक पाɫयपèुतक ͪवषय संबधंी £ान का सूğ Ǿप मɅ Ĥèतुत करती है,  
  उसका बार बार दोहराव £ान को ͪवɮयाथȸ के मिèतक मɅ èथाई Ǿप से अंͩकत  
  करने मɅ मदद करता है। 
 6. पाɫयपèुतक ͪवषय वèत ुको ͪवɮयाथȸ के समुख Ǻæय Ǿप मɅ Ĥèतुत करती है।  
  िजसे बार बार देखने से भी उसकȧ èतुǓत मɅ ͪवषय वèत ुÏयादा समय तक रह  
  सकती है। 
 7. टेलȣͪवजन/ͩफãम या रेͫडयो तथा अÛय इलेÈĚोǓनक माÚयम से ĤाÜत £ान  
  त×काल Ēहण करना होता है जबͩक पèुतक पाठक अपनी ǽͬच व समय कȧ  
  उपलÞधता के आधार पर कभी भी पढ़ सकता है। िजससे £ान व सूचनाओं का  
  Ĥवाह ǓनरÛतर बना रहता है।  
 
7.3.3 पाɫयपèुतकɉ कȧ सीमाएं (Limitations of textbook) 
 1. पाɫयपèुतकɅ  पारàपǐरक व ǽǑढ़गत पाɫय सामĒी है, िजससे èवतंğ ͬचÛतन, नए 
  ͪवचारɉ व ताजगीपणू[ ĤèतुǓत कȧ आजादȣ नहȣ है। 
 2. उपरोÈत कथन के हȣ एक अÛय भाग के Ǿप मɅ कहा जा सकता है ͩक पाɫय  
  पèुतकɅ  शुçक आकष[णहȣन व बासी हो जाती है। जो ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ कोई Ǿͬच व 
  अͧभĤेरणा उ×पÛन नहȣ कर पाती। 
 3. सूचना के ͪवèफोट से कई बार पाɫयपèुतकɅ  समयपार व अनपुयोगी हो जाती है।  
 4. Ǔनजी Ĥकाशकɉ ɮवारा Ĥकाͧशत पाɫयपèुतकɉ मɅ कागज बहु त खराब ĤयÈुत  
  होता है व िजãदबदंȣ भी ठȤक नहȣ होती। 
 5. दसूरȣ और सरकारȣ/राçĚȣयकृत पाɫयपèुतकɅ  मɅ एकाͬधकारवादȣ हो जाती है  
  िजसमɅ अÛय ͪवकãपɉ के अभाव व ĤǓतयोͬगता न होने से उनके èतर मɅ सधुार 
  कȧ कोई संभावना नहȣ बचती।  

7.4 हɇडबुक (Handbooks) 
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 हɇडबकु मुÉयतया ͧश¢कɉ के ͧलए होती है और अभी इसका मह×व परूȣ तरह समझा नहȣ 
गया है। इसकȧ आवæयकता तब मह×वपणू[ होती है जब ͧश¢ण काय[ मɅ ͧश¢को कȧ द¢ता बहु त 
कम हो तथा बदलती ͧश¢ा åयवèथा मɅ पाɫयपèुतकɅ  पाɫय सामĒी के Ǿप मɅ कमजोर Ĥतीत हो। 
कई बार ͧश¢कɉ के अÚययन कौशल व Ĥͧश¢ण का भी पाɫयपèुतकɉ कȧ उपादेयता पर बहु त 
Ĥभाव पड़ता है। यह वांछनीय है ͩक पाɫयपèुतकɉ के अǓतǐरÈत ͧश¢को के पास हɇडबÈुस भी हो, 
िजससे अÚयापन-अͬधकतम ĤͩĐया को अͬधक Ĥभावी बनाया जा सके। 
 
7.4.1 अÍछȤ हɇडबकु के मापदÖड (Criteria of good Handbooks) 

1. ͧश¢को के ͧलए तैयार हɇडबकु मɅ ͪवषय ͪवशेष के पढ़ाने को सामाÛय उƧेæय ͪवͧशçट 
उƧेæय तथा अͬधगम से अपेͯ¢त पǐरणामɉ का उãलेख होना चाǑहए। 

2. ͧश¢ण अͬधगम ǒबÛदओंु के साथ ͪवषय-वèत ुका ͪवæलेषण ͩकया जाना चाǑहए। 
3. Ĥ×येक ͧश¢ण/अͬधगम ǒबÛद ुको साथ[क पǐरèथǓत/गǓतͪवͬध के माÚयम से Ĥèतुत 

ͩकया जाना चाǑहए। 
4. उसमɅ ͪवͧभÛन उपͪवषयɉ/पाठɉ को पढ़ाने कȧ पƨǓत का उãलेख ͩकया जाना चाǑहए। 
5. क¢ा मɅ Ĥयोग के ͧलए Ǻæय/Įåय साधनɉ गǓतͪवͬधयɉ का उãलेख ͩकया जाना 

चाǑहए। 
6. ͪवͧभÛन मह×वपणू[ कौशलɉ का उãलेख ͩकया जाना चाǑहए तथा उसके अनǾुप 

Ĥͧश¢ण के ͧलए अßयास Đमɉ/गǓतͪवͬधयɉ का वण[न ͩकया जाना चाǑहए। 
7. ͪवɮयाͬथ[यɉ के कायȾ/अÚयापन अͬधगम ĤͩĐया के मूãयांकन हेत/ुĤæनावलȣ दȣ जानी 

चाǑहए। 
 
7.4.2 हɇडबकुस के उपयोग (Uses of Handbooks) 

 हɅडबकुस वाछंनीय अÚयापन सामĒी है। ͩकÛत ुये उस समय अǓनवाय[ हो जाती है, जब 
नए अÚयापन ǒबÛद ुअथवा नई अÚयापन ͪवͬध पाɫयĐम मɅ सिàमͧलत कȧ जाए। कई बार नया 
दश[न या ऐसे सामाÛय उदेæयɉ को सिàमͧलत ͩकया जाता है जो अÛतत: ͪवͧशçट उदेæयɉ को 
Ĥभाͪवत कर उनमɅ पǐरवत[न लात े है। जब तक ͧश¢कɉ को हɇडबकुस के ɮवारा ये समझाए नहȣ 
जात ेतो क¢ा मɅ अÚयापन का लêय हȣ अधूरा रह जाएगा। उदाहरण के ͧलए अंĒेजी कȧ हɇडबकुस 
मɅ पाɫयĐम, पाɫयĐम से समƨ आवæकताएं, ͧश¢ण उदेæय Ĥ×येक ǒबÛद ु िजसका अÚययन 
ͩकया जाना है, उसकȧ Ǿपरेखा, ͪवͧभÛन अÚयापन ǒबÛद ुऔर मुÉय संरचनाओं का उãलेख ͩकया 
जाना चाǑहए। साथ हȣ इन सभी के अÚयापन कȧ ͪवͬधया ंमौͨखक व ͧलͨखत अßयास Ĥͧश¢ण 
आǑद के ͧलए Ǻæय Įåय उपकरण व पǐरिèथǓतयɉ व मूãयाकंन ĤͩĐयाओं का वण[न होना चाǑहए। 
 ͧश¢कɉ के ͧलए हɇडबकुस का Ǔनमा[ण इस Ĥकार होना चाǑहए ͩक वह ͧश¢क के ͧमğ 
दाश[Ǔनक व सलाहकार (ĥɅ ड, ͩफलोसफर एÖड गाइड) कȧ भूͧ मका Ǔनभा सके। यहȣ कारण है ͩक 
कुछ हɇडबकुो का नाम 'गाइड बÈुस बाजार नोɪस नहȣ होता है। ये हɇडबÈुस पाɫयपèुतकɉ के सहȣ 
उपयोग पर पाɫयचचा[ के उͬचत ͩĐयाÛवयन के ͧलए आवæयक है। 
 
7.4.3 हɅडबकुस के सीमाएं (Limitations of Handbooks) 
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 अपनी ĤकृǓत व ͧश¢कɉ कȧ सहायता करने कȧ भूͧमका के कारण हɇडबकुस को “èपनू 
फȧͫडगं” या तैयार समाधान के उपकरण के Ǿप मɅ आलोचना×मक Ǻिçट से देखा जाता है। यह 
अÍछȤ ͪवषय ͪवशेष£ɉ ɮवारा तेयार कȧ जानी चाǑहए। िजनके पास पया[Üत ͪवषय £ान अÚयापन-
Ĥͧश¢ण तथा गहन अÚयापन अनभुव हो। उनमɅ नई अÚयापन पǐरिèथǓतयɉ/गǓतͪवͬधयɉ अÚयापन 
सामĒी इ×याǑद कȧ रचना कर सकने कȧ सजृना×मक हो। अत: ये दलु[भ åयिÈत हɉगे तथा आसानी 
से उपलÞध नहȣ हɉगे।  
 हɇडबकुस मɅ ͧश¢कɉ के ͧलए माग[दश[न Ǒदया जाता है ͩकÛत ुͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए िजÛहे 
इसकȧ जǾरत Ïयादा होती है, माग[दश[न उपलÞध नहȣ होता है। उसके सीͧमत Ĥयास हȣ ͩकए जाते 
है, कǓतपय संèथाओं मɅ हȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए काय[शालाओं के माÚयम से ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए 
अवसर Ĥदान ͩकए जाते है । जो ͪवɮयाथȸ पया[Üत अßयास व दोहराने से सीखत ेहै । वक[ बकु या 
अßयास पिुèतका परूक अͬधगम सामĒी मानी जाती है। िजसमɅ ͪवɮयाथȸ को अßयास करने व 
उतर देने के बारे मɅ ͪवèतुत वण[न ͩकया जाता है। इसͧलए आवæयक है ͩक हɇडबकुस मɅ 
ͪवɮयाͬथ[यɉ के अßयास के ͧलए पया[Üत Ĥæन व ͪवͧभÛन गǓतͪवͬधयɉ के आयोजन के ͧलए 
आवæयक ǑदशाǓनदȶश हɉ। 

7.5 चरणबƨ अͬधगम सामĒी (Programmed Learning 
Materials) 
 चरणबƨ अͬधगम सामĒी èवय ंͧश¢ण का एक अǓत मह×वपणू[ èवǾप है। इस Ĥकार कȧ 
सामĒी से ͪवɮयाथȸ èवय ंसीख सकता है। इसमɅ ͪवͧभÛन चरणɉ कȧ पाɫय सामĒी अͬधकाशंत 
मुǑġत पèुतकɉ के Ǿप मɅ ͧमलती है। इस Ĥकार के ͧश¢ण मɅ सूचना या £ान ͪवͧभÛन èतरɉ पर 
अलग अलग चरणɉ मɅ Ǒदया जाता है, और ͪवɮयाथȸ को उसे पढ़कर Ǔनधा[ǐरत Ĥæनɉ का उतर देना 
होता है। चरणबƨ अͬधगम सामĒी को इस Ĥकार ͪवकͧसत ͩकया जाता है ͩक ͪवɮयाथȸ इसे 
आसानी से समझ सके व पछेू गए Ĥæनɉ का सहȣ उतर दे सके। èवय ंपीएलएम मɅ हȣ यह जांच 
कȧ जा सकती है ͩक ͪवɮयाथȸ ɮवारा Ǒदए गए उ×तर सहȣ है अथवा नहȣ। सहȣ उ×तर देने के 
पæचात ͪवɮयाथȸ चरणबƨ Ǿप से आगɅ बढ़ सकता है। ͩकसी ğǑुट होने कȧ दशा मɅ ͪवɮयाथȸ को 
पाɫय सामĒी èवय ंपनु: पढ़ने व सहȣ उ×तर ढंूढने को Ĥेǐरत ͩकया जाता है। इस Ĥकार पीएलएम 
ͪवɮयाथȸ को अपनी ¢मतानसुार èवय ंͧश¢ण के ͧलए स¢म बनाता है । 
7.5.1 पी एल एम कȧ ͪवशेषताएं (Characteristics of PLM) 
 चरणबƨ अͬधगम सामĒी (पीएलएम) कȧ ͪवशेषताएं Ǔनàनͧलͨखत है :-   
1. छोटे-छोटे चरण :- नई जानकारȣ छोटे -छोटे भागɉ मɅ ͪवभÈत कȧ जाती है तथा इस 
Ĥकार Đमबƨ कȧ जाती है ͩक ͪवɮयाथȸ एक चरण कȧ पाɫयसामĒी का अÚययन कर उससे संबƨ 
Ĥæनɉ को हल कर आगे के चरण पर बढ़ जाता है। यǑद वह सहȣ उ×तर नहȣ दे पाता तो अपना 
पाठ दोहरा कर सहȣ उ×तर दे सकता है ͩफर आगे बढ़ सकता है। यह माना जाता है ͩक कम से 
कम 90 ĤǓतशत चरणɉ मɅ ͪवɮयाथȸ सहȣ उ×तर दे पाएगा। यǑद बहु संÉयक ͪवɮयाथȸ सहȣ उ×तर 
न दे पाएं तो यह माना जाएगा ͩक ͪवͧभÛन चरणɉ कȧ पाɫय सामĒी सहȣ नहȣ ͧलखी गई है व 
उसे ͩफर से ͧलखा जाना चाǑहए। 
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2. ͪवɮयाथȸ ɮवारा उ×तर :- यह आवæयक है ͩक Ĥ×येक चरण पर ͪवɮयाथȸ अपना उ×तर 
दे। चरणबƨ अͬधगम पिुèतका मɅ हर èतर पर ͪवɮयाथȸ को एक शÞद वाÈयांश अथवा एक वाÈय 
मɅ उ×तर देना होता है। यğं मɅ उसे सहȣ ͪवकãप दबाना होता है। यǑद उसका उ×तर नहȣ ंसहȣ है 
तो उसे परूȣ ĤͩĐया दोहरा कर सीखना होता है। 
3. गǓत का èवय ं Ǔनधा[रण :- ͪवɮयाथȸ अपनी अͧभǾͬच व योÊयता के आधार पर सीखने 
कȧ गǓत Ǔनधा[ǐरत कर आगे बढ़ सकता है। सीखने कȧ गǓत पणू[तः åयिÈत कɅ Ǒġत होती है तथा 
ͧश¢क उसमɅ कोई हèत¢ेप नहȣ करता। 
4. त×काल पǐरणाम :- जेसे हȣ कोई ͪवɮयाथȸ ͩकसी चरण के जवाब देता है उसे पता चल 
जाता है ͩक उसके जवाब सहȣ है अथवा नहȣ। इससे वह अͬधक गǓत से सीखने कȧ Ǒदशा मɅ आगे 
बढ़ सकता है। 
5. सुǺढ़ȣकरण - थोन[डाइक का Ǔनयम कहता है ͩक यǑद ͩकसी Ĥेरक संघटना (िèटमुलस) कȧ 
ĤǓतͩĐया èवǾप कता[ को संतुिçटदायक अनभुव ĤाÜत होता है, तब उस अनभुव का सुƧढ़ȣकरण हो 
जाता है। यǑद उसके पæचात ्का अनभुव संतुिçटदायक नहȣ होता तो ĤǓतͩĐया का सुƧढ़ȣकरण 
नहȣ होता। Ĥथम पǐरघटना को सकारा×मक सुƧढ़ȣकरण व दसूरȣ पǐरघटना को नकारा×मक 
सुƧढ़ȣकरण कहा जाता है। चरणबƨ अͬधगम सामĒी (पीएलएम) मɅ अͬधकतर सकारा×मक 
पǐरणाम आतɅ है। अत: अͬधगम का सुƧढ़ȣकरण होता रहता है तथा पया[Üत Ĥो×साहन ͧमलता 
रहता है। 
6. मूãयांकन - चरणबƨ अͬधगम सामĒी मɅ Ĥ×येक चरण पर ͪवɮयाथȸ के मूãयांकन का 
Ĥावधान रहता है। इससे ͩकसी भी ͪवɮयाथȸ के ǐरकाड[ को देखा जा सकता है व उसकȧ अͬधगम 
कȧ ĤगǓत को सुǓनिæचत ͩकया जा सकता है। एक चरण सफलतापवू[क परूा करने के बाद वह 
दसूरे पर जा सकता है। इस Ĥकार ͪवɮयाथȸ के अͬधगम का मूãयांकन होता रहता है व उसे आगे 
बढ़ने हेत ुǑदखाई जाती है। अगला चरण ͪपछले से अͬधक कǑठन होता है। यǑद उसके मूãयांकन 
का पǐरणाम संतोषजनक नहȣ करता है तो उसे ͪपछला चरण दोहराना होता है। इस Ĥकार तेज 
गǓत से ͩकया मूãयाकंन ͪवɮयाथȸ को अपनी गǓत से आगे बढ़ने मɅ मदद करता है। साथ हȣ यǑद 
हो तो सामĒी को पनुः ठȤक करने कȧ सभंावना भी रखता है। 
   
7.5.2 चरणबƨ अͬधगम सामĒी (पीएलएम) के Ĥकार (Types of PLM) 
 मुÉयतया चरणबƨ अͬधगम सामĒी (पीएलएम) के तीन Ĥकार है :- 
 1. सरलरेखीय या बाéय 
 2. शाखीय या आÛतǐरक 
 3. मैथेǑटÈस 
 
इस बात के Ĥयास ͩकए गए हɇ ͩक चरणबƨ अͬधगम सामĒी को कàÜयटूर एसीèटेट इÛसĚÈशन 
के Ǿप मɅ शाͧमल ͩकया जाए। 
1. रेखीय या बाहय चरणबƨ अͬधगम सामĒी :- इस Ĥकार कȧ सामĒी िèकनर के आपरेÛट 
कंडीशǓनगं ͧसƨाÛत के अनसुार तैयार कȧ जाती है। जैसा नाम से हȣ इंͬगत होता है, एक रेखीय 
चरणबƨ अͬधगम सामĒी मɅ सभी ͪवɮयाथȸ एक साथ छोटे छोटे चरणɉ कȧ Įलृा मɅ आगे बढ़त ेहै। 
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ये चरण इस Ĥकार गǑठत ͩकए जात ेहै ͩक अͬधसंÉयक सहȣ उतर सुǓनिæचत ͩकए जा सके। सभी 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को ǒबना उनकȧ पçृठभूͧम के आधार पर कोई अÛतर ͩकए एक समान Ǔनधा[ǐरत खÖडɉ 
का अÚययन कर उ×तर देते हु ए आगे बढ़ना होता है ͪवɮयाथȸ Ĥारिàभक åयवहार से अंǓतम 
åयवहार तक एक सरल रेखीय ǓनरÛतरता मɅ आगे बढ़ता है। सरल रेखीय चरणबƨ अͬधगम 
सामĒी का देखा ͬचğ इस Ĥकार है। 
  
 
 
 इस Ĥकार कȧ अͬधगम सामĒी मɅ Ǔनमा[णकता[ ͪवɮयाथȸ कȧ ĤǓतͩĐयाओं को Ǔनयǒंğत 
करता है तथा ͪवɮयाथȸ को Ĥ×येक चरण पर अपनी ĤǓतͩĐया देनी होती है। उसे अपनी ĤǓतͩĐया 
या Ǒदए गए जवाब के बारे मɅ Ǔनण[य तुरÛत ĤाÜत हो जाता है। कभी-कभी संकेतो के ɮवारा 
अǓतǐरÈत Ĥेरक ͪवɮयाथȸ को Ǒदया जाता है सरल रेखीय अͬधगम सामĒी ͪवɮयाथȸ कȧ सͩĐय 
भागीदारȣ कȧ अपे¢ा रखती है। Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ अपनी गǓत से आगे बढ़ता है। यह एक बाéय 
Ĥकार है Èयɉͩक इसमɅ बाéय उपकरण यथा कàÜयटूर पर अ×यͬधक Ǔनभ[रता रहती है। 
शाखीय या आंतǐरक चरणबƨ अͬधगम सामĒी :- 
इस Ĥकार कȧ सामĒी के Ĥारàभ Đाउडर का ͪवæवास है ͩक अͬधगम संचार है तथा जैसे हȣ 
ͪवɮयाथȸ नई सामĒी के सàपक[  मɅ आता है, संचार या सàĤेषण हो जाता है। इस Ĥकार कȧ 
शाखीय सामĒी मɅ बहु ͪवकãपीय Ĥæन पछेू जाते हɇ। यǑद ͪवɮयाथȸ सहȣ ͪवकãप का चुनाव कर 
लेता है जो उसका अͬधगम परूा हुआ माना जाता है। यǑद उसका चयन गलत होता है तो उसे वे 
गǓतͪवͬधयां बताई जाती है जो यह èपçट कर देती है ͩक उसका उ×तर गलत Èयɉ है? इस Ĥकार 
का फामȶट नीचे Ǒदया गया है । 
उदाहरणाथ[ 

सूचना  (इनफोमȶशन )   
उ×तर   
1).  पçृठ 43   
2).  पçृठ 9 
3).  पçृठ 21   
4).  पçृठ 28 

ͪवषय वèत ुकȧ पçृठभूͧम के आधार पर ͪवɮयाथȸ को अपना माग[ चुनने कȧ èवतंğता होती है। 
उसे भी मालमू हो जाता है ͩक गलती कहां पर है? अत: इस Ĥकार कȧ सामĒी अͬधक चुनौतीपणू[ 
है।   
 
3. मैथेǑटÈस 

मैथेǑटÈस शÞद कȧ उ×पि×त यनूानी शÞद मैथीन िजसका अथ[ है सीखना और इस Ĥकार 
कȧ चरणबƨ अͬधगम सामĒी पहलȣ बार ͬगलगट[ ɮवारा ͪवकͧसत कȧ गई थी। यह अÚयापन कȧ 
एक काया[ͧभमुखी तकनीक है जो Ĥͧश¢ण के कौशल के ͧलए सवा[ͬधक उपयÈुत है। यह उ×Ĥेरण 
के ͧसƨांत का Ĥयोग करती है। मेथेǑटकल ͧश¢ण काय[Đमɉ का ͪवकास पाइकोमोटर कौशल के 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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¢ेğ मɅ ͩकया गया है। ͩकÛत ु ‘कोिÊनǑटव’ व अफेिÈटव ¢ेğɉ मɅ भी इसके Ĥयोग के Ĥयास ͩकए 
गए है। 
 
4. कàÜयटूर अवलिàबत ͧश¢ण यह चरणबƨ ͧश¢ण के ͧसƨाÛतɉ को लाग ू करने कȧ 
èवाभाͪवक पǐरणǓत है। कàÜयटूर अवलिàबत ͧश¢ण (सीएआई) कȧ Ǒदशा मɅ पहला बड़ा कदम 
ĤोĒेàड लोिजक फॉर ऑटोमेǑटक टȣͬचगं ऑपरेशन (Üलेटो) थी सीएआई के दो मुÉय भाग है:- (i) 
हाड[वेयर (मशीन जैसे कàÜयटूर) (ii) सॉÝटवेयर (ĤोĒेम या पèुतक) 
ĤोĒेम को कàÜयटूर मɅ संĒǑहत कर रखा जाता है तथा ͧश¢ण मɅ Ĥयोग ͩकया जाता है। सीएआई 
का ͧश¢ण के सभी èतरɉ Ĥाथͧमक शाला से ͪवæवͪवɮयालयɉ तक Ĥयोग ͩकया जाता है। आप 
यǓूनट दो मɅ सीएआई के बारे मɅ ͪवèतार मɅ अÚययन करेगɅ। 
 
7.5.3 चरणबƨ अͬधगम सामĒी के उपयोग (Uses of PLM) 
 यह सव[ğ अनभुव ͩकया जा चुका है ͩक èवय ंͧश¢ण तथा शैͯ¢क लêयɉ कȧ ĤािÜत के 
ͧलए चरणबƨ अͬधगम सामĒी बहु त उपयोगी है। ͪवकासशील एव ं ͪवकͧसत दोनɉ हȣ Ĥकार के 
देशɉ ने ͧश¢ा के ͪवͪवध èतरɉ पर इस सामĒी का उपयोग ͩकया है। इसके Ĥयोग से पया[Üत 
संÉया मɅ बौͪƨक ¢मताओं का ͪवकास इस सामĒी से हो सकता है। दरूèथ ͧश¢ा मɅ ͪवͧभÛन 
Ĥकार कȧ Ĥचͧलत चरणबƨ अͬधगम सामĒी का Ĥयोग ͩकया जाता है। 
 चरणबƨ अͬधगम सामĒी का उपयोग ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ  सजृना×मक ͬचÛतन व Ǔनण[य को 
Ĥो×साǑहत करने के ͧलए Ĥभावी ͧसƨ हो सकता है। इसकȧ मदद से अÍछे ͧश¢कɉ को क¢ा कȧ 
सामाÛय Ǒदनचया[ के कोलाहल से छुटकारा ͧमल सकता है। पिæचमी देशɉ मɅ इनके Ĥयोग ने अनेक 
सामािजक व भावना×मक समèयाओं का समाधान कर ͧश¢ा मɅ ĐािÛत ला दȣ है। इस Ĥकार कȧ 
सामĒी ने åयिÈतकेिÛदत अÚयापन कȧ Ǒदशा मɅ नई गǓत Ĥदान कȧ है िजससे क¢ा के Ĥ×येक 
ͪवɮयाथȸ कȧ åयिÈतगत आवæयकताओं (अͬधगम के सÛदभ[ मɅ को परूा ͩकया जा सकता है। यह 
èव-ͧश¢ण के उपकरण के Ǿप मɅ अͬधगम को अͬधक Ĥभावी व Ǿͬचकर बनाती है। इस कारण 
ͪवɮयाथȸ अͬधक गǓत से सीख पाते है। अवधारणाओं को बेहतर समझ पाते है तथा उनका 
उपलिÞध èतर अÍछा पाया जाता है। 
 चरणबƨ अͬधगम सामĒी से ͪवɮयाथȸ सीखने के ͧलए अͬधक Ĥेǐरत व Ǿͬचशील होत ेहै 
Èयɉͩक इसमɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ åयिÈतगत ͪवͪवधताओं का Úयान रखा जाता है तथा अÚयापन 
उƧेæय अͬधक अÍछȤ तरह ĤाÜत ͩकए जा सकत े है। बेहतर समझ मɅ आने के कारण £ान व 
कौशल लàबे समय तक ͪवɮयाथȸ के मिèतक मɅ रह सकता है। यहȣ कारण है ͩक भाषा कौशल मɅ 
सुधार, गͨणत, ताͩक[ क सोच व व£ैाǓनक ¢मताओं के ͧश¢ण के ͧलए चरणबƨ अͬधगम सामĒी 
के Ǿप मɅ पाɫय सामĒी देखी जा सकती है। 
 
7.5.4 चरणबƨ अͬधगम सामĒी कȧ सीमाएं (Limitations of PLM) 
1. यह पणू[तया åयिÈत केिÛġत ͧश¢ण पƨǓत है। समूहगत åयवहार कȧ से संबंͬ धत उƧेæय 
 इस सामĒी के Ĥयोग से परूȣ तरह उपेͯ¢त हो जात ेहɇ। 
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2. इसके अÛतग[त ͪवɮयाथȸ कȧ गǓतͪवͬध परूȣ तरह Ǔनयǒंğत रहती है Èयɉͩक चरणबƨ 
 अͬधगम सामĒी मɅ èवतंğ अͬधगम / गǓतͪवͬधयɉ का Ĥावधान नहȣ होता। इससे 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ रचना×मकता मर जाती है। 
3. इस ͪवͬध से अÚययन मɅ ͪवɮयाथȸ को अÚयापक व अÛय सहपाǑठयɉ कȧ आवæयकता 
 नहȣ रहती अत: वे अमानवीकृत अनभुव करत ेहɇ। 
 इस सामĒी से अÚययन नीरस उबाउ व अǾͬचकर हो जाता है तथा ͪवɮयाथȸ अपना  
 Úयान केिÛġत नहȣ रख पाता न हȣ Ǿͬच बनाए रख पाता है Èयɉͩक यह बहु त समय-
 साÚय पƨǓत है। 
4. ͪवɮयाथȸ को नवीनता व नई खोज का कोई अवसर नहȣ ͧमलता Èयɉͩक उसे काय[Đम के 
 अनसुार Ǔनधा[ǐरत Ǒदशा मɅ हȣ सीͧमत रहकर आगे बढ़ना होता है। 
5. दसूरȣ और शाखाओं मɅ ͪवकͧसत पीएलएम ͪवɮयाथȸ के सàमखु बडी संÉया मɅ उ×तर के 
 ͪवकãप Ĥèतुत कर देता है िजनमɅ से वह ǒबना पाɫय सामĒी को समझ ेअंदाज के 
 आधार पर उतर दे सकता है। 
6. छोटे बÍचɉ के ͧलए यह पƨǓत उपयÈुत नहȣ है Èयɉͩक उÛहɅ सहȣ उतर तलाशने मɅ 
 कǑठनाई अनभुव होती है। 
7. शाखा मɅ ͪवभÈत चरणबƨ अͬधगम सामĒी मɅ कई बार ǓनरÛतरता का अभाव पाया 
 जाता है। िजससे ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया पर नकारा×मक असर पड़ता है। 

7.6 मापांक (Modules) 
 इंटरनेशनल एनसाÈलोपीͫडया ऑफ एजुकेशन (1994 प.ृ 3886) के अनसुार एक मापांक 
(मोɬयãूस) पाɫयसामĒी कȧ एक इकाई है जो èवय ंमɅ पणु[ है तथा िजसमɅ बड़ े Ĥकãपɉ या 
दȣघ[कालȣन लêय कȧ ĤािÜत के ͧलए अǓतǐरÈत इकाईयɉ को जोड़ा जा सकता है आरàभ मɅ इस 
शÞद का Ĥयोग वाèतुशाèğ मɅ नापने कȧ एक इकाई के Ǿप मɅ भवन Ǔनमा[ण के आकार कȧ एक 
इकाई के Ǿप मɅ ͩकया जाता था। एनसाÈलोपीͫडया ǒĦटेǓनका (1964 प.ृ 647) मɅ ͧलखा है ͩक 
अͬधकांश वाèतुशाèğी व भवन Ǔनमा[णकता[ अपनी ͪवͧशçट आवæयकताओं और Ǿͬच के अनǾुप 
मापांक का Ĥयोग करत ेहै। 
 मोɬयãूस या मापांक का Ĥयोग ͧश¢ा मɅ बहु लता से होने लगा है ͪवशेषकर इǑदरा गांधी 
मुÈत ͪवæवͪवɮयालय वघ[मान महावीर खुला ͪवæवͪवɮयालय जेसे दरूèथ ͧश¢ा के ͪवæव ͪवɮयालयɉ 
मɅ मोɬयãूस का उƫव ͪवदेशɉ मɅ उÍच ͧश¢ा के छोटे Đेͫडट देने वाले पाɫयĐमɉ के ͧलए हुआ था। 
तदÛतर यह पƨǓत ͪवͧभÛन èवǾपɉ मɅ ͪवæव भर मɅ ͧश¢ा व Ĥͧश¢ण के सभी ¢ेğɉ मɅ फैल गई 
है। मोɬयलू (मापांक) ͪवकास के दो उपागम है। पहला èथाͪपत ͪवषयवèत ु से Ĥारàभ होता है, 
िजसे छोटȣ इकाईयɉ मɅ ͪवभÈत ͩकया जाता है। िजनका Ĥयोग ͪवषय-वèत ु कȧ सहȣ समझ 
ͪवकͧसत करने कȧ Ǒदशा मɅ पद ͪवÛयास के चरणɉ कȧ तरह Đͧमक Ǿप से ͩकया जाता है। दसूरे 
उपागम मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥारàभ के ͧलए ͧलया जाता है। उÛहɅ मोɬयãूस Ǒदए जात े है िजनसे 
ͪवͪवध Ĥकार के अनेक काय[Đम Ǔनͧम[त ͩकए जात े है ताͩक Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ कȧ Ǔनजी 
आवæयकताओं को परूा ͩकया जा सके। इस Ĥकार के मोɬयãूस के उदाहरण èवǾप 1997 मɅ 
राçĚȣय ͧश¢क ͧश¢ा पǐरषद ɮवारा दरूèथ ͧश¢ा के माÚयम से Ĥͧशͯ¢त करने केͧलए èवय-ं
ͧश¢ण मोɬयãूस को देखा जा सकता है। 
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7.6.1 ͪवशेषताएँ (Characteristics) 
1. मोɬयãूस अÍछȤ तरह से आकिãपत èवय ंͧश¢ण या èवय ंअͬधगम सामĒी है। 
2. इसमɅ ͧश¢कɉ व ͪवɮयाͬथ[यɉ दोनɉ कȧ आवæयकताओं के अनǾुप पǐरवत[न या उÛहɅ 
 आकृçट  करने ͧलए पया[Üत लोच है। 
3. यह ͪवɮयाͬथ[यɉ को पया[Üत अͧभĤेरणा देती है। 
4. इसे बार-बार Ĥयोग करने के ͧलए संĒǑहत ͩकया जा सकता है। 
5. इसमɅ पाɫयĐम के ͧलए उपयÈुत Ĥासंͬगकता है। 
6. यह अͬधगम Ĥविृ×तयɉ कȧ एक Įंखला सुझाती है। 
7. इसमɅ ͪवषय वèत ुĐमबƨ Ǿप से चरण दर चरण लêय ĤािÜत के ͧलए Ĥèतुत कȧ जाती 
 है।   
8. èव-मूãयांकन के ͧलए परȣ¢ाओं/टैèट का Ĥावधान होता है। 
9. पाɫयĐम सामĒी का मापाकंɉ मɅ ͪवभाजन èवभावत चरणबƨ होता है। 
10. यह एक ͪवͧशçट व लघ ुͧश¢ण इकाई होती है। 
11. इसमɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के मीͫडया (ͧश¢ण साधनɉ) का Ĥयोग होता है। िजसमɅ अÛतǓनǑह[त 
 होता है तथा उƧेæयɉ से लेकर लêय ĤािÜत तक ͪवͧभÛन चरणɉ मɅ ͧश¢ण होता है। 
12. मापांक ͧश¢ण कȧ समावेशी रणनीǓत है। 
 
7.6.2 मापांक के उपयोग (Uses of Modules) 
 मापांक अब लोकͪĤय अͬधगम सामĒी है जो èवय ंͧश¢ण पƨǓत के ͧसƨाÛतɉ के आधार 
पर बनाए गए हɇ। इनके उƫव व ͪवकास का इǓतहास बहु त परुाना नहȣ है। इसͧलए हाल के वषȾ 
मɅ इनका ͪवͧभÛन उƧेæयɉ के ͧलए Ĥयोग हो रहा है तथा ये काफȧ लोकͪĤय हो रहे है। 1976 मɅ 
ͩफलȣपीस टेगटाज शहर मɅ ͧश¢ण सामĒी के Ǔनमा[ण के ͧलए एक काय[शाला का आयोजन ͩकया 
गया था। उसके ĤǓतवेदन मɅ कहा गया “(मोɬयãूस) एक अÍछȤ तरह पǐरभाͪषत ͪवषय (अÚययन 
ǒबÛद)ु के आप पास सिृजत अͬधगम अवसर है िजसमɅ ͧश¢ण, ͪवǓनǑद[çट उƧेæय, अÚयापन-
अͬधगम Ĥविृ×तयां व मूãयाकंन के त×व होते है।'' 
 गेǒĦयल (1981) कहता है “मापांक åयिÈत आधाǐरत ͪवͪवधताओं और ͪवͧभÛन अͬधगम 
शैͧलयɉ कȧ आवæयकताओं को परूा करने के ͧलए पवू[ Ǔनधा[ǐरत उदेæयɉ के अनǾुप सिृजत अͬधगम 
रणनीǓत है िजसमɅ बहु केǑġक उपागम तथा अंतǓनǑहत मूãयाकंन योजनाओं का Ĥयोग ͩकया जाता 
है। 1979 मɅ राçĚȣय अनसुधंान एव ंĤͧश¢ण पǐरषद ने किàĤहेनͧसव एसेस द ूĤाइमरȣ एजुकेशन 
(CAPE) काय[Đम के सÛदभ[ मɅ कहा, “मापाकं (मोɬयãूस) एक èव संĒǑहत इकाई है िजसमɅ 
ͪवɮयाथȸ के अपेͯ¢त åयवहार का Ǔनिæचत èवǾप Ǔनधा[ǐरत है। ͪवɮयाथȸ अनभुव कȧ एक Įृंखला 
से गजुरता है िजससे वह सीखता है व समèयाओं को हल करने कȧ योÊयता अिज[त करता है। 
राçĚȣय शैͯ¢क अनसुधंान व Ĥͧश¢ण पǐरषद ɮवारा मापांको का Ĥयोग Ĥाथͧमक ͧश¢ा के 
साव[भौमीकरण के ͧलए ͧश¢कɉ को सिàमͧलत करने के ͧलए ͩकया गया था। मुखापाÚयाय 
(1980) ने मापांकɉ को ͪवकͧसत करने के ͧलए ĤयÈुत ͪवͧभÛन चरणɉ को समझाया। ये चरण हɇ, 
(1) मापांक वÈतåय (2) ͪववराͨणका (3) पवू[ मãुयाकंन परȣ¢ा (4) अǓनवाय[ताएं (5) संसाधन (6) 
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उƧेæय (7) अͬधगम अनभुव या गǓतͪवͬधया ं (8) èवय ंजांच एव ंगहृकाय[ (9) उतर जांच (10) 
èवय ंजांच के Ĥादश[ उतर। 
 सनसनवाल (1988) ने ͩकसी भी शै¢ͨणक मापांक (मोɬयलू) के अंग के Ǿप मɅ पèुतक 
पठन, ͩफãम देखना समूह चचा[ Ĥयोगशाला मɅ काम करना अथवा कोई Ĥद×त अßयास का लेखन 
आǑद को माना हɇ मापांक मɅ पाɫय सामĒी इस Ĥकार Ĥèतुत कȧ जाती है ͩक वह ͪवɮयाͬथ[यɉ के 
Ǿझान, ¢मता, अͧभǾͬच और अͧभविृ×त के अनसुार उनकȧ सहायता कर सके। Ǔनधा[ǐरत 
ͪवषयवèत ुको समझने के ͧलए ͪवɮयाथȸ को अनेक अवसर Ǒदये जात ेहɇ। इस ¢ेğ मɅ सàपÛन 
उनके शोध अÚययनɉ से मुखापाÚयाय एव बाल गǾुèवामी (1981) शमा[ (1982) मेमन (1984) 
यह तØय सामने आया है ͩक महाͪवɮयालय èतर के ͪवɮयाथȸ को यǑद मापांक पƨǓत से पढ़ाया 
जाए तो अÛय ͩकसी भी पƨǓत कȧ तुलना मɅ ये अͬधक Ĥभावी साǒबत होगɅ। 
 
7.6.3 माɬयãूस कȧ सीमाएँ (Limitations Modules)   

माɬयलू अपनी कͧमयɉ से मुÈत नहȣ हɇ। उनकȧ सीमाएं इस Ĥकार है। 
1. ͪवɮयाथȸ व ͧश¢क दोनɉ अͧभĤेǐरत हो सकत ेहɇ। ͩकÛत ु ͪवɮयाथȸ कȧ ĤगǓत पर नजर 
 रखने व उसको उपलिÞधयɉ का ǐरकाड[ रखने कȧ पÉुता åयवèथा उसकȧ Ĥभावशीलता 
 बनाए रखने के ͧलए आवæयक है । 
2. यǑद ͩकसी मापांक कȧ संरचना बहु त जǑटल है तथा अͬधकाशं ͪवɮयाथȸ उसे समझ नहȣ 
 पाते है। तब उसका Ĥयोग बहु त Ĥभावी साǒबत नहȣ हो सकता। 
3. यह ͧशकायत आती है ͩक मापांक के आधार पर ͪवकͧसत पाɫयĐम इस ĤͩĐया मɅ 
 खंͫडत हो जात ेहɇ। 
4. अत: मापांकɉ के Ǔनमा[ण व उनके Ĥयोग मɅ कड़ा Ǔनयğणं व समÛवय के ͧलए सावधानी 
 बरतना अǓत आवæयक है।  
 

7.7 ͧश¢ण सामĒी Ǔनमा[ण के चरण (Steps of Development of 
Instructional materials 
 दरूèथ ͧश¢ा संèथानɉ जैसे कोटा खुला ͪवæवͪवɮयालय के ͪवɮयाͬथ[यɉ को इस Ĥकार कȧ 
पठन सामĒी दȣ जानी चाǑहए ͩक वे बाहरȣ मदद के साथ अथवा उसके ǒबना èवय ंसीख सके। 
सामाÛयतया यह वे èवय ंͧश¢ण सामͬĒया ँहोती हɇ, जो चरणबƨ अͬधगम सामĒी (पीएलएम) के 
ͧसƨाÛतɉ व कǓतपय ǑदशाǓनदȶशɉ के अनसुार तैयार ͩकए जाते हɇ, जो इस Ĥकार हɇ - 
 
7.7.1 ͧश¢ण उƧेæयɉ का लेखन (Writing teaching objectives) 
 उन ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए कोई भी पठन सामĒी ͧलखने समय िजÛहे ͩकसी पाɫयĐम 
ͪवशेष को परूा करना है, पहला कदम ͧश¢ण उƧेæय को ͬचिÛहत करना व उनको ͧलखना होता है। 
ͧश¢ण उƧेæय को ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयवहार मɅ अपेͯ¢त पǐरवत[न के Ǻिçटकोण से पǐरभाͪषत करना 
आवæयक है। ͪवषय वèत ुको छोटȣ छोटȣ इकाईयɉ मɅ ͪवæलेषण कर बांटना होगा िजससे उनको 
ͪवɮयाथȸ के åयवहार मɅ अपेͯ¢त पǐरवत[न के संदभ[ मɅ साथ[क Đम मɅ जमाया जा सके। 
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 एक ͧश¢ण उƧेæय ͪवɮयाथȸ मɅ चाहे गए ͪवͧशçट पǐरवत[न का वÈतåय होता है। 
ͪवɮयाथȸ मɅ Ǿप मɅ Ĥèताͪवत पǐरवत[न उसके åयवहार मɅ पǐरवत[न के Ǿप मɅ रखा जाना चाǑहए। 
यह पǐरवत[न ͪवɮयाथȸ मɅ तभी अपेͯ¢त ͩकया जा सकता है, जब वह सामĒी पढ़ चुका हो। उसे 
लͯ¢त åयवहार के Ǿप मɅ ͧलखा जाना चाǑहए िजसका अवलोकन सभंव हो तथा मãूयाकंन ͩकया 
जा सके। ͧश¢ण उƧेæय इस Ĥकार ͧलखे जाने चाǑहए ͩक उनके मूãयांकन हेत ुउपकरण (टूãस) 
बनाए जा सके तथा जो यह जांच कर बता सके ͩक Èया ͧश¢ण उƧेæय को ĤाÜत ͩकया जा सका 
है। सामĒी कȧ ͪवषयवèत ुका Ǔनधा[रण ͪवषयवèत ु ͪवæलेषण के माÚयम से होता है। तब पाठ 
तैयार होता है िजसमɅ ͧश¢ण उƧेæय èपçट तौर पर ͬचिÛहत ͩकए जा सके। 
 Ĥथम चरण मɅ ͪवɮयाथȸ के उस åयवहार को Ǔनधा[ǐरत करना होता है िजसके Ĥकट होने 
पर माना जा सके ͩक ͧश¢ण उƧेæय ĤाÜत कर ͧलया गया है। Ĥ×येक उƧेæय एक ͪवशेष Ĥकार के 
åयवहार को इंͬगत करना चाǑहए जो पाɫयĐम के पणू[ होने पर ͪवɮयाथȸ करेगा तथा सभी 
अपेͯ¢त åयवहारɉ के ͧलए ͧभÛन-ͧभÛन उƧेæय होने चाǑहए। तब यह भी èपçट ͩकया जाना चाǑहए 
ͩक पाɫयĐम के अÛत मɅ ͪवɮयाथȸ का कैसा èतर èवीकाय[ होगा। पाɫयसामĒी मɅ यह भी अंͩकत 
होना चाǑहए ͩक ͩकन पǐरिèथǓतयɉ मɅ वांǓछत åयवहार कȧ अपे¢ा कȧ जा सकती है। 
 
7.7.2 ͪवषय वèत ुͪवæलेषण (Doing Content Analysis) 
 ͪवषय वèत ुͪवæलेषण एक Ĥकार का काय[ ͪवæलेषण है िजसमɅ ͪवषय वèत ुको उपͪवषयɉ 
मɅ और उपͪवषयɉ को त×वɉ मɅ ͪवभÈत कर उÛहे Đमबƨ ͩकया जाता है। यह पणू[तया अकादͧमक 
अथवा शै¢ͨणक होता है। आई के डेͪवस के अनसुार “यह एक ͪवषय का जो पढ़ाया जाना है 
उपͪवषयɉ व त×वɉ के Ǿप मɅ ͪवæलेषण है िजÛहे ताͩक[ क Ǿप से Đमबƨ कर Ǒदया जाता है।'' 
अथा[त ͪवषय वèत ुको त×वɉ मɅ ͪवखिÖडत कर Ǒदया जाता है तथा Ĥ×येक त×व को ͪवशेष 
तकनीक का Ĥयोग कर Ǔनधा[ǐरत ͧश¢ण उƧेæय को ĤाÜत करने कȧ Ǻिçट से पढ़ाया जाता है। 
सभी त×वɉ को ताͩक[ क Đम मɅ रखा जाता है िजससे सरलता से सीखा जा सके व कãपनाशील 
अÛत[Ǻिçट वाले ͧश¢क ͪवषयवèत ुके त×वɉ को संæलेͪषत कर सकɅ । 
 ͧश¢क ͪवषय वèत ु ͪवæलेषण के ͧलए ͪवͧभÛन संसाधनɉ का Ĥयोग करता है तथा 
ͪवषयावèत ुकȧ सहȣ संरचना Ĥèतुत कर सकता है। उसे ͪवषयवèत ुका परूा £ान होना चाǑहए। 
ͪवषयवèत ुͪवæलेषण के ͧलए आवæयक èğोत Ǔनàनͧलͨखत है :- 
1. मानक पाɫयपèुतकɉ का अÚययन 
2. ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ आवæयकताओं का Úयान 
3. अÚयापन अͬधगम के उदेæयɉ का Úयान 
4. परȣ¢ा Ĥणालȣ का Úयान 
5. सहायक ͧश¢ण सामĒी का Ĥयोग 
6. ͧश¢क का अÚयापन कौशल 
 ͪवषय वèत ु ͪवæलेषण ͩकसी ͪवशेष आयवुग[ या èतर के ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ आवæयकताओं 
पर आधाǐरत होता है। ͪवषय वèत ुका अÚयापन ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ पçृठभूͧम तथा योÊयताओं के 
अनसुार ͩकया जाता है। ͧश¢क को उस ͪवषय वèत ुसे संबंͬ धत सव[Įेçठ पèुतकɉ का अÚययन 
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करना चाǑहए तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ के अनǾुप ͪवषयवèत ुसंरचना का Ǔनधा[रण करना चाǑहए। वह 
परȣ¢ा के Ĥæन-पğɉ कȧ भी समी¢ा कर सकता है। वèतुǓनçठ Ĥæनɉ के ͧलए ͪवͧशçट ͩकÛत ुकम 
त×वɉ कȧ आवæयकता होती है जबͩक ǓनबÛधा×मक Ĥæनɉ के ͧलए अͬधक ͪवèततृ अÚययन व 
त×वɉ कȧ आवæयकता होती है। अत: परȣ¢ा पƨǓत ͪवषयवèत ुसंरचना को Ĥभाͪवत करती है। 
ͪवषय वèत ुत×वɉ कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएं Ǔनàनͧलͨखत है:- 
1. ͪवɮयाथȸ अपने åयवहार से दशा[ सकता है ͩक त×व समझ सकता है।   
2. त×व कȧ समझ को Ĥæन/टेèट के ɮवारा जांचा जा सकता है। 
3. त×व के èतर को ͪवɮयाथȸ के åयवहार से जांचा जा सकता है। 
4. èतर से आशय £ान समझ व Ĥयोग आǑद से है। 
5. ͪवͧभÛन त×वɉ कȧ समझ ͪवɮयाथȸ के åयवहार से जांची जा सकती है। 
6. ͩकसी एक त×व पर ͪवɮयाथȸ के ĤǓतͩĐया ͪवɮयाथȸ के åयवहार मɅ पǐरवत[न इंͬगत 
 करती है। 
 
7.7.3 पाठ लेखन (Writing the text) 
 पाठ लेखन के ͧलए ͪवषय वèत ुके त×वɉ को ताͩक[ क Ǿप से Đमबƨ कर ͧलखना होता 
 है। इस Đम के Ǔनधा[रण के ͧसƨाÛत Ǔनàनͧलͨखत हɇ। 
 1. £ात से अ£ात कȧ ओर  2. सरल से कǑठन कȧ ओर 
 3. मूत[ से अमूत[ कȧ ओर  4. अवलोकन से ताͩक[ क ͬचÛतन 
 5. अंगो से पणू[ कȧ और 
 
 उपरोÈत ͧसƨाÛतɉ के अनǾुप त×वɉ का समायोजन ͪवषयवèत ु को मनौव£ैाǓनक 
Ĥामाͨणकता Ĥदान करता है ͩकसी ͪवशेष ǒबÛद ुया आयाम पर केिÛġत त×व एक इकाई या चरण 
बन सकत े है। Ĥ×येक इकाई साथ[क व अÛय इकाईयɉ से ͧभÛन होती है। ͪवषय वèत ु के त×व 
िजÛहे पाठ मɅ रखा जाना है समी Ǻिçटयɉ से उपयÈुत एव ंĤामाͨणक होने चाǑहए। ͩकसी पाठ को 
Ĥभावी ढंग से ͧलखने के ͧलए लेखक को Ǔनàनͧलͨखत प¢ɉ पर Úयान देना आवæयक है। 
 पाठ लेखन का मुÉय Úयेय ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सहायता करना होना चाǑहए। िजनके ͧलए 
पाठ ͧलखा जाना है वे ͪवɮयाथȸ Ǔनिæचत तथा Ûयनूाͬधक Ǿप से एक हȣ समूह से होने चाǑहए। 
उÛहɅ एक Ǔनधा[ǐरत £ान, समझ Ĥायोͬगक जानकारȣ, कौशल व अͧभवǓृत दȣ जानी है। इसके 
Ǔनàन ͧलͨखत ǓनǑहताथ[ है - 
 पहला पाठ Ǔनिæचत उƧेæय के साथ ͧलखा जाना चाǑहए। दसूरा यह समान आय ुवग[ के 
एक जैसे अनभुव £ान व पçृठभूͧम वाले ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए होता है। तीसरा यह नहȣ मानना 
चाǑहए ͩक अͬधगम के ͧलए यह एक माğ माÚयम है। चौथा उपरोÈत तीनɉ ǒबÛदओंु के साथ जुड़ा 
है ͩक पाठ लेखक को ͪवषयवèत ुका चयन सावधानीपवू[क व ͪवशेष£ता के साथ करना चाǑहए। 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ आवæयकताओं तथा ͧश¢ण उƧेæयɉ को Úयान मɅ रखत ेहु ए लेखक को ͪवषय पर 
नवीनतम जानकारȣ का समावेश करना चाǑहए। अÛयथा पाठ शीē हȣ चलन से बाहर या समयपार 
हो जाएगा। लेखक को कुछ आधारɉ का Úयान रखना बाǑहए। 1. Èया जानना जǾरȣ है? 2Èया 
जानना चाǑहए? 3. Èया जाना जा सकता है? 
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 ͪवषय वèत ुको पया[Üत शै¢ͨणक व मैथेǑटक कौशल के साथ Ĥभावी ढंग से Ĥèतुत करना 
लेखक के ͧलए एक बड़ा काम है। åयवहारगत बदलाव के ͧलए आवæयक है ͩक ͪवɮयाथȸ आसानी 
से पाठ को समझ सके अत: लेखक के ͧलए आवæयक है ͩक वह पाɫय सामĒी को मनौव£ैाǓनक 
आधार पर सहȣ Đम मɅ Ĥèतुत करे। ͪवषय वèत ुकȧ पणू[ता तथा संगǓत दोनो आवæयक है। परेू 
ĤèतुǓतकरण मɅ एकǾपता बनाए रखना जǾरȣ है । 

पाठ मɅ दȣ जाने वालȣ ͪवषयसामĒी मुÉयतया छ: Ĥकार कȧ होती है - 
1. ͪवɮयाथȸ के पवू[ अनभुव के आधार पर नए अनभुव को देने वालȣ सामĒी का पǐरचय 
 कराने वालȣ 
2. नए £ान को देने वालȣ सामĒी। 
3. पवू[ £ान को नवीन £ान से जोड़ने वालȣ सामĒी 
4. सामाÛयीकरण सामĒी नई जानकारȣ व £ान कȧ संͯ¢Üत ĤèतुǓत 
5. Ĥायोͬगक सामĒी-नए समंक व कौशल का Đͧमत अßयास Đमɉ मɅ मूãयांकन। 
 Úयान रखने का दसूरा मह×वपणू[ प¢ है, भाषा वह समझ मɅ आने जैसी तथा Ǿͬचकर 
होनी चाǑहए। ͪवɮयाͬथ[यɉ का शÞद £ान या भाषा èतर Úयान मɅ रखा जाना चाǑहए। वाÈयɉ को 
लàबाई, अनÍुछेद का आधार तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ बोध ¢मता का भी Úयान रखना चाǑहए। कुल 
ͧमलाकर पाठ के लेखन मɅ चरणबƨ अͬधगम सामĒी के ͧसƨाÛतɉ को Úयान मɅ रखा जाना 
चाǑहए। िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ के èवय ंͧश¢ण बनाया जा सके। 
 
7.7.4 ͧश¢ण सामĒी का Ĥमाणीकरण (Validation of Instructional Materials) 
 जैसा हम जानते है Ĥमाणीकरण पदाथ[ के उस गणु का नाम है जो उसे उस काय[ के 
उपयÈुत बनाता है िजसके ͧलए वह बना है। दसूरे शÞदɉ मɅ Ĥमाͨणकता या वधैता से ता×यय[ है 
ͩक कोई वèत ुͩकस सीमा तक वह काय[ परूा करती है िजसके वह बनी है। Ǔनæचय हȣ अब तक 
हमने पाठ कȧ अपे¢ा टेèट (परȣ¢ा) के सÛदभ[ मɅ अͬधक चचा[ कȧ है। उदाहरणाथ[ गरैट कहत ेहɇ, 
 “ͩकसी भी परȣ¢ण कȧ वधैता इस बात पर Ǔनभ[र करती है ͩक िजस वèतु को मापना है 
उसे वह ͩकतनी सÍचाई से मापता है”और हॉपͩकÛस के अनसुार, ''ͩकसी भी माप कȧ वधैता इस 
बात मɅ है ͩक वह ͩकस सीमा तक उस काय[ को परूा करता है िजसके ͧलए वह ĤयÈुत है, वह 
èतर िजस तक वह Ǔनधा[ǐरत लêयɉ को परूा करने कȧ ¢मता रखता है।'' अथा[त सामĒी कȧ वधैता 
उन उƧेæयɉ के संÛदभ[ मɅ मापी जाएगी िजÛहे ĤाÜत करने के ͧलए वह बनी है। 
 वधैता या Ĥामाͨणकता कȧ ĤकृǓत का जहा ंतक Ĥæन है यह कहा जाता है ͩक वधैता 
सामĒी के पǐरणामɉ से संबधं रखती है। वधैता का अथ[ सीमा या èतर से भी है। अथा[त हम यह 
नहȣ कह सकत े ͩक कोई सामĒी वधै या अवधै Ĥामाͨणक है या अĤामाͨणक। इसͧलए हमɅ 
Ĥमाͨणकता को èतरɉ मɅ पǐरभाͪषत करना होगा, उÍच Ĥमाͨणकता, मÚयम Ĥामाͨणकता या Ǔनàन 
Ĥमाͨणकता वधैता ͩकसी काय[ ͪवशेष के संदभ[ मɅ भी समझी जाती है। Èयोͩक यह पाया जाता है 
ͩक कोई ͧश¢ण सामĒी ͩकसी एक काय[ के ͧलए उÍच वधैता रखती है जबͩक ͩकसी अÛय काय[ 
के ͧलए उसकȧ वधैता अ×यतं Ǔनàन रह जाती है। 
 शैͯ¢क माप - जोख मɅ वधैता के तीन Ĥकार काम मɅ ͧलए जात ेहै?   
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(अ) ͪवषय वèत ुकȧ वधैता   (ब) कसौटȣ आधाǐरत वधैता 
(स) Ǔनͧम[त वधैता  
 ͧश¢ण सामĒी कȧ वधैता Ǔनधा[रण के हमारे उƧेæय के ͧलए ͪवषय वèत ुकȧ वधैता 
अ×यͬधक उपयोगी व Ĥासंͬगक है। एक ͧश¢क ͪवषय वèत ु के ͧभÛन ͧभÛन ¢ेğɉ मɅ अपने 
ͪवɮयाͬथ[यɉ का £ान परखने के ͧलए उपलिÞध परȣ¢णɉ का Ĥयोग करता है। ये परȣ¢ण यह 
जानने के ͧलए गढ़े जात ेथे ͩक ͩकसी ͪवशेष पाɫयĐम के ͪवɮयाͬथ[यɉ ने £ान या कौशल ͪवशेष 
मɅ ͩकतनी योÊयता हाͧसल कर लȣ है। सामĒी Ǔनमा[ण करत ेसमय लेखक को यह Úयान रखना 
होगा ͩक Èया सभी ͧश¢ण उƧेæयɉ का ͪवषय वèत ुके संयोजन मɅ Úयान रखा गया है। सामĒी मɅ 
सभी उƧेæयɉ को सिàमͧलत करना जǾरȣ हɇ। वधैता Ǔनधा[रण के ͧलए सभी उदेæयɉ का माप सभंव 
न हो इसͧलए ͪवषय वèत ुĤामाणीकरण का मूल त×व है, ĤǓतदश[ चयन। Ēामनलेड के अनसुार, 
“ͪवषयवèत ु वधैता से आशय है ͩक ͩकस सीमा तक परȣ¢ण उन मुÉय कायȾ के ĤǓतǓनͬध 
ĤǓतदशȾ का मू×यांकन कर सकता है”। Ĥमाणीकरण के संदभ[ मɅ ͪवषयवèत ुवधैता का आशय है 
ͩक पाɫय सामĒी ͩकस सीमा तक सàपणू[ ͪवषयवèत ु¢ेğ और ͧश¢ण उƧेæयɉ का ĤǓतǓनͬध×व 
करती है। इसी कारण ͪवषयवèत ुवधैता, को पाɫयĐम वधैता भी कहत ेहै। 
 ͪवषय वèत ुवधैता के उपयÈुत èतर को बनाए रखने के ͧलए ͧश¢ण सामĒी के लेखक 
को पाɫयĐम कȧ Ǿपरेखा तथा ͧश¢ण उƧेæयɉ का सावधानी पवू[क पालन करना चाǑहए। Èयोͩक 
ͪवषयवèत ुĤमाणीकरण ͪवषय ͪवशेष£ɉ व Ǔनçणातɉ के ͪववेक सàमत Ǔनण[य से ͩकया जाता है। 
अत: इसे ͪववेक सàमत या ताͩक[ क Ĥमाणीकरण भी कहत ेहै। अत: Ĥमाͨणत करने वाले को यह 
Úयान रखना चाǑहए, ͩक सारा पाɫयĐम व ͧश¢ण उƧेæय उसमɅ सिàमͧलत कर Ǒदए गए है। 

7.8 ͧश¢ण सामĒी व सहायक ͧश¢ण सामĒी का समाकलन 
 (Integration of Instructional Materials With Teacher 
 Aids) 
 ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ Ĥभावशीलता को ĤोÛनत करने के ͧलए ͧश¢ण सामĒी व 
सहायक ͧश¢ण सामĒी का समाकलन आवæयक है। ͬचğ नÈशɅ, चाट[ ओर अÛय मुǑġत सामĒी 
का पाठ/ͪवमश[/वण[न मɅ Ĥयोग ͩकया जा सकता है। Ĥदश[न पƨǓत मɅ ͧश¢ण सामĒी के साथ 
पारदͧश[यɉ व èलाइɬस का Ĥयोग ͩकया जा सकता है। दोनो के समाकलन का कोई कठोर Ǔनयम 
नहȣ है। ͧश¢क ससंाधनɉ कȧ उपलÞधता के आधार पर èवͪववेक से यह काय[ कर सकता है। 
 
7.8.1 èव-ͧश¢ण सामĒी का ͪवͧभÛन सहायक सामͬĒयो के साथ समाकलन (Integration of 
 Self-Instructional Materials with Different Teaching Aids) 
 दरूèथ ͧश¢ा के ͪवɮयाͬथ[यɉ को पवू[ मɅ ͪवतǐरत अÚययन सामĒी के अǓतǐरÈत ऑͫडयɉ 
व वीͫडयɉ केसɪस रेͫडयɉ पाठ, कàÜयटूर कȧ सहायता से ͧश¢ण तथा शै¢ͨणक टेलȣͪवजन 
काय[Đम तैयार कर उपलÞध कराए जात ेहɇ। इसका Įेçठ उदाहरण ǒĦǑटश ओपन यǓुनवͧस[टȣ है 
जहा ं ͪवɮयाͬथ[यɉ को उनके पजंीकरण के बाद उपयÈुत ͩकट वॉÈस, èलाइड चाट[, पारदͧश[या ं
इ×याǑद दȣ जाती है। ͧश¢ण सामĒी के साथ हȣ उÛहɅ रेͫडयो व टेलȣͪवजन काय[Đमɉ कȧ समय 
सारणी भी दȣ जाती है जब जब उनके ͧलए उपयोगी काय[Đमɉ का Ĥसारण ͩकया जाता है।  
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7.9 सारांश (Summary) 
पाɫयपèुतकɉ हɅडबकु से लेकर चरणबƨ ͧश¢ण सामĒी तक अनेक Ĥकार कȧ मुǑġत सामĒी 
उपलÞध है, िजसमɅ मापांक या मोɬयãूस भी शाͧमल है जो ͪवशेषतौर पर एक Ǔनिæचत माğा मɅ 
£ान, कौशल व बोध इ×याǑद के ͧलए तैयार ͩकए जात ेहɇ। सामाÛयतया ͧश¢ण सामĒी के Ǔनमा[ण 
के ͧलए èव अÚययन पƨǓतयɉ व रणनीǓतयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है। ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ 
सामĒी के अलग-अलग उƧेæय तथा सीमाएं होती है िजनका ͧश¢ण सामĒी तैयार करत ेसमय 
Úयान रखा जाना बाǑहए।  

 

7.10 शÞदावलȣ (Glossary) 
करȣकुलम - शै¢ͨणक संèथाओं ɮवारा Ĥद×त अͬधगम अनमुव का संमुÍयय 
हɅडबकुस  - करȣकुलम गǓतͪवͬधयɉ को सचुाǾ Ǿप से चलाने के ͧलए ͧश¢क के  
   ͧलए ǑदशाǓनदȶश 
मैथेǑटÈस - अͬधगम åयवहार का ͪव£ान 
बडागोजी  - ͧश¢ण åयवहार का ͪव£ान 
मोडयलू   - èव ͧश¢ण ͧसƨाÛतɉ के आधार पर तैयार पाɫयĐम सामĒी कȧ एक  
   इकाई 
ͪवषय वèत ुͪवæलेषण - एक Ĥकार का काय[ ͪवæलेषण िजससे ͪवषयवèत ुको उपͪवषयɉ 

त×वɉ मɅ ͪवभÈत कर Đमबƨ ͩकया जाता है। 
Ĥमाणीकरण - ͧश¢ण उƧेæयɉ के अनǾुप ͪवषयवèत ुको परूा सिàमͧलत ͩकए जाने को 
   सुǓनिæचत करना। 
 

7.11 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise) 
1. ͧश¢ण सामĒी से आप Èया समझत ेहै? 
2. ͧश¢ण सामĒी कȧ दो ͪवशेषताएं बताइए।   
  (अ)   (अ) 
3. हɅडबकुस के दो Ĥयोग बताइए   
  (अ)   (अ) 
4. मोɬयãूस (मापांक) को पǐरभाͪषत कȧिजए। 
5. सामĒी ͪवकͧसत करने के तीन Ĥमुख चरण बताइए ।   
  (अ)   (ब)   (स) 
6. ͪवषय वèतुͪवæलेषण Èया है? 
7. चरणबƨ अͬधगम सामĒी (पीएलएम) के तीन उपयोग बताइए।   

(अ)   (ब)   (स) 

7.12 सÛदभ[ Ēंथ (Reference)  
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इकाई 8 
मीͫडया 
MEDIA 

इकाई कȧ Ǿपरेखा 
8.0 उƧेæय  
8.1 Ĥèतावना  
8.2 मीͫडया 

8.2.1 मीͫडया कȧ ͪवशेषताएँ 
8.2.2 मीͫडया के Ĥकार 

8.3 माÚयम के आधार पर चयन 
8.3.1 ͧश¢ण के उƧेæय 
8.3.2 पाɫयĐम कȧ ͪवषय वèत ु- सामािजक, मनोव£ैाǓनक एव ंसाèंकृǓतक  
8.3.3 सुलभता 
8.3.4 मीͫडया के चयन के मुÉय ǒबÛद ु

8.4 ͧश¢ण मɅ मãटȣमीͫडया एĤोच  
8.4.1 अथ[ 
8.4.2 मãटȣͧमͫडया के Ĥयोग कȧ ताͩक[ कता  

8.5 साराशं 
8.6 शÞदावलȣ 
8.7 अßयासाथ[ Ĥæन 
8.8 सÛदभ[ Ēथं 
 

8.0 उƧेæय (Objective)  
  इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप – 

 ͪवͧभÛन Ĥकार के मीͫडया को पहचान पाएँगे 
 उनकȧ ĤकृǓत के अनसुार उनका वगȸकरण कर पाएँगे 
 ͪवͧभÛन ͧश¢ण उƧेæयɉ के ͧलए उनके चयन का आधार जान पाएँगे 
 उनके उपयोगɉ से पǐरͬचत हो पाएँगे 
 ͧश¢ा के संदभ[ मɅ मीͫडया कȧ ͪवͧभÛन अवधारणाओं को èपçट कर पाएँगे 

 

8.1 Ĥèतावना (Introduction)  
 एक ͧश¢क के Ǿप मɅ आप ͧश¢ण को Ǿͬचकर बनाने के ͧलए ͪवͧभÛन सहायक 
सामͬĒयɉ का Ĥयोग करत े हɇ। ͪवͧभÛन Ĥकार के Ǻæय-Įåय साधन व अÛय उपकरण िजनका 
उपयोग ͧश¢ण-अͬधगम मɅ ͩकया जाता है, शै¢ͨणक मीͫडया कहलात े हɇ। इनमɅ मुġण मीͫडया 



119 
 

आǑद शाͧमल हɇ। एक ͧश¢क के Ǿप मɅ आपको इन सभी से पǐरͬचत होना चाǑहए तथा ͧश¢ा के 
उƧेæयɉ व ͪवशेष तौर पर ͩकसी इकाई ͪवशेष के ͧश¢ण उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए इनका 
ͪववेकपणू[ Ĥयोग करना चाǑहए। इस अÚयाय मɅ आपको ͪवͧभÛन Ĥकार के मीͫडया व उनकȧ 
ͪवशेषताओं के बारे मɅ जानकारȣ दȣ जाएगी। साथ हȣ आप अपने काय[ के ͧलए उͬचत मीͫडया का 
चयन करने मɅ भी स¢म हो जाएँगे।   
 

8.2 मीͫडया (Media)  
 ͧश¢क पढ़ात ेहɇ तथा ͪवɮयाथȸ पढ़त ेहɇ - दोनɉ हȣ ͩकÛहȣ ंलêयɉ व उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के 
ͧलए। ये उƧेæय ͧश¢ण या अͬधगम उƧेæय कहलात ेहɇ। मीͫडया का Ĥयोग इन उƧेæयɉ को अͬधक 
कुशलतापवू[क व Ĥभावशालȣ ढंग से ĤाÜत करने के ͧलए ͩकया जाता है। ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ Ĥाचीन 
काल से हȣ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ सहायक ͧश¢ण सामͬĒयɉ का Ĥयोग ͩकया जाता रहा है। ये सभी 
पारàपǐरक है िजनमɅ से अͬधकांश गरै-Ĥ¢ेपण व गरै इलेÈĚोǓनक है। इनमɅ से अͬधकांश आज भी 
कहȣ ंन कहȣ ंĤयोग मɅ लाए जा रहे हɇ। सबसे आम मीͫडया æयामप͠, चॉक-बोड[, चाट[, नÈश,े 
ĤǓतǾप (मॉडल) आǑद हɇ। इÛहɅ ͧश¢ण-अͬधगम सामĒी या सहायक सामĒी भी कहा जाता है 
िजनकȧ सहायता से नया £ान, समझ, कौशल, अͧभविृ×त और अͧभǾͬच ͪवकͧसत ͩकए जा सकत े
हɇ िजÛहɅ ͧश¢ण उƧेæय कहा जाता है। उपयÈुत मीͫडया इन उƧेæयɉ को आकष[क एव ंसफलतापवू[क 
ĤाÜत करने मɅ सहायता करत ेहɇ।  
 
8.2.1 मीͫडया कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Media) 
 जैसा पहले दशा[या गया है मीͫडया का Ĥयोग ͧश¢ण उƧेæयɉ को कुशलतापवू[क एव ंĤभावी 
Ǿप से हाͧसल करने के ͧलए ͩकया जाता है। मीͫडया ͪवɮयाͬथ[यɉ ने अͬधगम अनभुव को 
अͬधकतम करने के ͧलए उनमɅ Ǿͬच व अͧभĤेरणा पदैा करता है। वे दȣ गई सूचना मɅ èपçटता, 
पǐरशुƨता तथा ǓनयमǓनçठता पदैा करत ेहɇ। वे Ǻæय ǒबàब उपलÞध करात ेहɇ िजससे ͪवɮयाथȸ 
सीखे गए £ान को अͬधक समय तक èमǓृत मɅ रख सकत ेहɇ। कुछ मीͫडया ͧसफ[  एक नहȣ ंअनेक 
इंǑġयɉ को उ×Ĥेǐरत करत ेहɇ, िजससे वांǓछत अͬधगम अनभुव Ĥदान करत ेहɇ। कुछ मीͫडया सीधे 
तो कुछ काãपǓनक अͬधगम अनभुव Ĥदान करत ेहɇ। कुछ ͪवɮयाथȸ को èवय ंअपने तौर पर तो 
कुछ समूह मɅ सीखने का अवसर Ĥदान करत ेहɇ जबͩक कुछ ऐसे मीͫडया हɇ जैसे मास मीͫडया 
जहा ँ त×काल सीखना होता है। मीͫडया का Ĥयोग ͧश¢ण के ͪवͧभÛन èतरɉ यथा Ĥाथͧमक, 
माÚयͧमक, उÍच एव ंͪवæवͪवɮयालय ͧश¢ा तथा ͪवͧभÛन काय[Đमɉ यथा योजना Ǔनमा[ण संगठन 
व मूãयांकन मɅ ͩकया जा सकता है। इस Ĥकार सभी तरह कȧ आय ुèतर, Ĥकार व ͪवषयवèत ुके 
ͧलए मीͫडया का सहȣ चयन कर ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए Ĥयोग ͩकया जा सकता है। इस Ĥकार 
ͪवͧभÛन Ĥकार के मीͫडया उपलÞध हɇ - åयिÈतगत और सामूǑहक, इलेÈĚोǓनक व गरै इलेÈĚोǓनक 
Ĥ¢ेपण व गरै Ĥ¢ेपण आǑद। 
 
8.2.2 मीͫडया के Ĥकार (Type of Media) 
 मीͫडया को मुÉय Ǿप से तीन वगɟ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है –  
 1. Ǻæय   
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2. Įåय 
3. Ǻæय- Įåय 
 ͧसफ[  देखने वाले माÚयम Ǻæय मीͫडया कहलात े है। इसके उदाहरण हɇ èलाइɬस, 
पारदͧश[या,ँ मूक चलͬचğ व ͩफãमɉ के छोटे अंश जो ͪवͧभÛन आकारɉ के पदȶ पर Ĥ¢ेͪपत ͩकये 
जात े है। दसूरे पारàपǐरक मीͫडया हɇ ͪĤटं मीͫडया, िजसमɅ ͬचğ नÈश,े चाट[, Êलोब आǑद 
सिàमͧलत हɇ । æयामप͠, बलेुǑटन, पèुतक, फेãट बोड[ आǑद भी Ǻæय माÚयम हɇ। इनके अलावा 
Ǔनदश[, ͬचğ ͪवɮयतु नÈश,े आǑद भी Ǻæय साधनɉ कȧ तरह Ĥयोग मɅ लाए जात ेहɇ, शोभायाğा, 
मूकाͧभनय, कठपतुलȣ और न×ृय भी Ǻæय मीͫडया हɇ। 
 जो मीͫडया ͧसफ[  सुनने के काम आत ेहɇ उÛहɅ Įåय माÚयम कहा जाता है। उदाहरण के 
ͧलए रेͫडयो, Ēामोफोन, ऑͫडयो टेप, कैसेट और सीडी। ऐसे कई माÚयम हɇ जो Ǒदखाई व सुनाई 
देते हɇ। आँखɉ व कानɉ दोनɉ को संतुिçट Ĥदान करने वाले माÚयम Ǻæय-Įåय माÚयम/मीͫडया 
कहलात ेहɇ। इस Ĥकार के उदाहरण हɇ टेलȣͪवजन, ͩफãम, वीͫडयो काय[Đम आǑद। इनके अǓतǐरÈत 
नाटक, सामूǑहक गǓत, भजन मंडलȣ, रोल-Üले इ×याǑद। ये वग[ एक-दसुरे से परूȣ तरह अलग नहȣं 
हɇ बिãक एक-दसूरे से समबƨ व ͧमले-जुले हɇ, िजÛहɅ परूȣ तरह अलग-अलग नहȣ ं ͩकया जा 
सकता। 
 काइÛडर (1959 प.ृ11) ने ठȤक हȣ कहा है, “ऐसा कोई उपकरण िजसका Ĥयोग अͬधगम 
को अͬधक मूत[, अͬधक यथाथ[परक एव ंअͬधक गǓतशील बना सकता है, उसे Ǻæय-Įåय सामĒी 
कहत ेहै। 
 Ǻæय-Įåय मीͫडया भी तीन वगȾ मɅ ͪवभािजत है :- 
i) Ĥ¢ेपणीय   ii) गरै Ĥ¢ेपणीय   iii) गǓतͪवͬध 
 
 Ĥ¢ेपणीय माÚयम वे हɇ, िजनमɅ सामĒी कȧ छͪव यğं ɮवारा ͩकसी पदȶ या सफेद दȣवार 
पर Ĥ¢ेͪपत कȧ जाती है तथा उसके माÚयम से ͧश¢ण सामĒी का पाठ व ͬचğ बड़ ेआकार मɅ 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ǒदखाए जात ेहɇ। यǑद कमरे को अंधेरा ͩकया जा सके तो ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान 
भटकता नहȣ ंहै। दȣवार या पदȶ पर सुÛदर रंगɉ मɅ अंͩकत ͬचğ ͪवɮयाͬथ[यɉ का Úयान पया[Üत Ǿप 
से आकͪष[त कर लेत ेहɇ। 
 गरै-Ĥ¢ेपणीय सहायक सामĒी मɅ नÈश,े चाट[, Êलोब, Ĥदश[न बोड[, बलेुǑटन वोड[ आǑद 
काफȧ पारàपǐरक व èथानीय माÚयम हɇ। ये न बहु त महɇगे और न पǐरçकृत। ये माÚयम व 
सामͬĒया ँͪवɮयाͬथ[यɉ व ͧश¢कɉ ɮवारा आसानी से बनाई और Ĥयोग मɅ लाई जा सकती हɇ। आगे 
Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार के मीͫडया का ͪवèतार से वण[न ͩकया गया है : 
1) ͪĤटं मीͫडया 
2) गरै-Ĥ¢ेपणीय मीͫडया 
3) Įåय मीͫडया 
4) मूक Ĥ¢ेपणीय मीͫडया 
5) Ǻæय-Įåय मीͫडया 
6) इलेÈĚोǓनक मीͫडया 
7) मास मीͫडया 
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1. ͪĤटं मीͫडया -   
ͪĤटं या मुġण मीͫडया सबसे परुाने Ĥकार कȧ अͬधगम-ͧश¢ण सामĒी है। एǐरक एशले ने 

इंͬगत ͩकया है ͩक मुġण या ͪĤǑंटगं Ĥौɮयोͬगकȧ ने पाɫयपèुतकɉ हɅडबÈुस तथा पǒğकाओं के 
Ĥकाशन से तथा उÛहɅ बहु संÉयक लोगɉ कȧ ĐयशिÈत के भीतर उपलÞध करवाकर ͧश¢ा मɅ ĐांǓत 
हȣ ला दȣ थी । यह कारण है ͩक वग[ ͧश¢ा के बजाय सव[ ͧश¢ा संभव हो सकȧ । 
 
पाɫयपèुतकɅ  – 
 पाɫयपèुतकɅ  आधारभतू अͬधगम व ͧश¢ण सामĒी है जो ͧश¢क व ͪवɮयाͬथ[यɉ दोनɉ के 
ͧलए सुͪवधाजनक है। शतािÞदयɉ से पाɫयपèुतकɅ  ͧश¢ा åयवèथा मɅ मह×वपणू[ èथान रखती रहȣ है 
तथा इलेÈĚोǓनक माÚयमɉ कȧ बाढ़ के बावजूद आगे आने वाले लàबे समय तक यह मह×वपणू[ 
सहायक सामĒी बनी रहेगी। नई मुġण Ĥौɮयोͬगकȧ कȧ सहायता से Ĥकाशक आकष[क, रंगीन 
ͬचğयÈुत पèुतकɅ  छाप सकत ेहɇ जो यवुा ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए आकष[क होती हɇ। 
 ‘पाɫयपèुतक' का शÞदकोषीय अथ[ है ''अÚययन के ͧलए Ǔनधा[ǐरत पèुतक” अथवा “Ǔनदȶश 
Ǔनयमावलȣ”। ͧश¢ा शÞदकोश अनसुार पाɫयपèुतक या तो अÚयापक के अÚयापन का उपकरण 
होती है या ͪवɮयाथȸ के अͬधगम का अथवा दोनɉ। एक पाɫयपèुतक कȧ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएं 
होती हɇ :– 
1) वह स¢म अͬधकृǓत ɮवारा अͬधèवीकृत होती है। 
2) ͪवषय Ǔनçणात ɮवारा तैयार कȧ जाती है तथा िजसमɅ कØया×मक ğǑुटयाँ नहȣ ंहोती हɇ। 
3) ͪवɮयाͬथ[यɉ के समहू ͪवशेष के ͧलए तैयार कȧ जाती हɇ। 
4) वह ͧश¢ण का उपकरण व अͬधगम कȧ सामĒी होती है अत: छाğ-छाğाओं के साथ-साथ 
 ͧश¢क के ͧलए भी उपयोगी होती है। 
5) आकार के तथा ͪवषयवèत ुके आधार पर ͪवशेष आयवुग[ के ͧलए अनकूुल होती है। 
 Ǔनàनांͩकत ǒğ-Ģुवीय ĤͩĐया ͧश¢क, पèुतक व ͪवɮयाथȸ के संबधं को इंͬगत करती है। 
 
 
 
     
 
पाɫयपèुतक - 
 इस ĤͩĐया मɅ कुछ अÛय एजɅͧसया ँयथा अͧभभावक व समक¢ åयिÈत समूह भी आपसी 
ͪवचार-ͪवमश[ से पाɫयपèुतक मɅ सुधार लात ेहɇ। 
हैÖडबÈुस – 
 हैÖडबÈुस ͧश¢कɉ के ͧलए बनाई जाती हɇ। ये उस समय अǓनवाय[ महससू होती हɇ, जब 
पाɫयĐम मɅ बड़ा पǐरवत[न हो और ͧश¢क कȧ अÚयापन ¢मता संतोषजनक न हो। हैÖडबÈुस कȧ 
रचना ͧश¢क को Ǒदन ĤǓतǑदन कȧ अÚयापन तकनीक से जुड़ ेͪवषयɉ पर उसके माग[दश[न के ͧलए 
कȧ जाती है। यह भी जोर देकर कहा जाता है ͩक Ĥ×येक पाɫयपèुतक के साथ एक गाइडबकु या 
हैÖडबकु होनी चाǑहए िजसकȧ सहायता से ͧश¢क पाɫयĐम को Ĥभावी ढंग से ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
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संĤेͪषत कर सके। पाɫयपèुतक को क¢ा मɅ Ĥभावी तरȣके से Ĥयोग मɅ लाने के ͧलए हैÖडबÈुस 
ͧश¢क के “ͧमğ दाश[Ǔनक व माग[दश[क” का काय[ करती है।  
 
वक[ बÈुस - 

वक[ बकु एक मह×वपणू[ ͧश¢ण अͬधगम उपकरण है। यह मुÉयतया एक अßयास पिुèतका 
है िजसके ɮवारा पड़ ेगए पाठ को पनु: अßयास ɮवारा सुǺढ़ ͩकया जाता है व Ĥæनɉ के माÚयम से 
अिज[त £ान कȧ जाँच कȧ जाती है। अßयास Ĥæनɉ के ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा Ǒदए जवाब कȧ सहायता 
से ͧश¢क èवय ंअपने क¢ा काय[ का मãूयाकंन कर सकता है तथा उसमɅ ͬचिÛहत कͧमयɉ को 
सुधार सकता है। वक[ बकु ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ कͧमयɉ व ¢मताओं का मूãयांकन करने मɅ ͧश¢क कȧ 
मदद करती है। इस Ĥकार ये पèुतकɅ  उÛहɅ ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को तेज करने मɅ सहायता 
Ĥदान करती है। 
 कई बार यह आलोचना कȧ जाती है ͩक वक[ बकु आलसी ͧश¢क के ͧलए काम नहȣ ंकरने 
का आसान उपाय है। वह ͪवɮयाͬथ[यɉ को वक[ बकु के Ĥæन हल करने मɅ åयèत कर देता है तथा 
èवय ंअपना समय बचा लेता है। इसͧलए वक[ बकु कȧ रचना इस Ĥकार कȧ जानी चाǑहए ͩक 
ͧश¢क व ͪवɮयाथȸ दोनɉ उसकȧ सहायता से ͪवचार-ͪवमश[, अवलोकन जैसी मानͧसक व अÛय 
गǓतͪवͬधयɉ मɅ संलÊन हो सकɅ ।  
 ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को अͬधक Ĥभावी व साथ[क बनाने के ͧलए पाɫयपèुतकɉ, 
हɇडबकु, वक[ बकु आǑद के अǓतǐरÈत सÜलȣमɅĚȣ रȣडर, शÞदकोश, £ानकोश, पǒğकाएँ, समाचार-पğ 
भी ͪवकͧसत ͩकए जाने चाǑहए तथा उनका आवæयकतानǾुप Ĥयोग ͩकया जाना चाǑहए। 
 
2. गरै-Ĥ¢ेपणीय मीͫडया – 
 गरै Ĥ¢ेपणीय मीͫडया वे माÚयम हɇ िजÛहɅ पदȶ या दȣवार पर नहȣ ं Ǒदखाया जा सकता। 
इन सहायक सामͬĒयɉ को ͪवɮयाͬथ[यɉ को एक-एक या समूह मɅ Ǒदखाया जा सकता है। इनमɅ 
Ǔनàनͧलͨखत माÚयम सिàमͧलत हɇ :- 
 
i) Ēाͩफक मीͫडया – Ēाफ, चाट[, ǑहèटोĒाम, ͬचğांͩकत Ēाफ, बार डायĒाम आǑद। 
ii) ͪवͧभÛन ͪवषयɉ से संबिÛधत ͪवͧभÛन आकारɉ, आकृǓतयɉ, रंगɉ के ͬचğ व रेखांकन। 
iii) मॉडल -ǒğ आयामी Ĥदश[, मूǓत[या,ँ ͨखलौने, दèतकारȣ Ǔनͧम[त सामĒी। 
iv) छायाͬचğ - रंगीन व æवेत-æयाम - ͪवͧभÛन आकारɉ व संरचनाओं के। 
v) Ĥदश[न सामĒी - Ýलेनल Ēाफ, ͫडèÜले बोड[, बलेुǑटन बोड[ आǑद। 
vi) नÈश,े Êलोब और अÛय èथानीय अधार पर ͪवकͧसत सामĒी 
vii) पोèटर, काटू[न, रेखाͬचğ 
  

इनमɅ से अͬधकांश सामĒी ͪवɮयाͬथ[यɉ व ͧश¢कɉ ɮवारा हȣ तैयार कȧ जाती है तथा इस 
ĤͩĐया मɅ वे ͧसƨाÛतɉ व ͪवषयवèत ुको बेहतर समझ पात ेहɇ, िजससे अͬधगम अͬधक Ǿͬचकर व 
साथ[क होता है। कãपना व संसाधन जुटाने कȧ ¢मता यǑद हो तो ǒबना अͬधक åयय के èथानीय 
èतर पर ͪवͪवध Ĥकार कȧ सहायक ͧश¢ण सामĒी का Ǔनमा[ण ͩकया जा सकता है। 
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3. Įåय माÚयम – 
रेͫडयो, टेपǐरकाड[र, ऑͫडयो कैसेट ǐरकाड[र, Ēामोफोन आǑद Įåय माÚयम हɇ जो रेͫडयो 

काय[Đमɉ टेप व कैसेट के Ĥयोग से पहले ǐरकाड[ ͩकए गए काय[Đम ͪवɮयाͬथ[यɉ व ͧश¢कɉ को 
सुलभ करात ेहɇ। इनमɅ से कुछ का वण[न आगे ͩकया गया है :-  

 
रेͫडयो - 

रेͫडयो एक Ĥभावी Įåय माÚयम है तथा अͬधगम के उपयोगी उपकरण है। यह ͧश¢क 
कȧ ͧश¢ण गǓतͪवͬधयɉ मɅ एक अÍछे उपकरण कȧ तरह परूक सामĒी व काय[Đम उपलÞध 
करवाकर ͧश¢क के ͧश¢ण को अͬधक सàपÛन बना सकता है। यह एक बड़ी संÉया मɅ दरूèथ 
èथानɉ पर रहने वाले Įोताओं/Ēाहकɉ कȧ सेवा करता है। ͪवͧभÛन शैͯ¢क èतर व ͪवͧभÛन आय ु
वग[ के बालकɉ, यवुा और वयèकɉ के ͧलए रेͫडयो काय[Đम उपलÞध हɇ। चू ंͩक रेͫडयो काय[Đमɉ के 
आलेख ͪवषय-ͪवशेष£ɉ ɮवारा तैयार ͩकए जाते हɇ संगǓत व ÚवÛयांकन ͩकया जाता है, अत: 
शैͯ¢क रेͫडयो काय[Đम बहु त हȣ Ǿͬचकर व उपयोगी साǒबत होते हɇ। शैͯ¢क रेͫडयो के काय[Đमɉ 
के Ǔनमा[ण मɅ नाɪय ǾपाÛतरण Ĥæन मंğ, व×ृतͬचğ, सा¢ा×कार आǑद ͪवͪवध ͪवधाओं का Ĥयोग 
ͩकया जाता है, िजससे ͩक ͪवɮयाथȸ काय[Đमɉ मɅ Ǿͬच लɅ, उसके साथ जुड़ाव महसूस कर सके 
तथा आगे और सीखने के ͧलए Ĥेǐरत हो सकɅ ; यɮयͪप शैͯ¢क रेͫडयो कȧ कुछ सीमाएँ भी हɇ ͩक 
ये माğ सुने जा सकत ेहɇ इसͧलए अèथायी होत ेहɇ, ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤǓतͩĐया ĤाÜत नहȣ ंहो पाती, 
उनकȧ भागीदारȣ इतनी अͬधक नहȣ ं हो पाती तथाͪप åयविèथत योजना और नवाचारɉ से इन 
समèयाओं को सुलझाया जा सकता है तथा शैͯ¢क रेͫडयो काय[Đमɉ को अͬधक Ǿͬचकर व 
Ĥभावशालȣ बनाया जा सकता है। 
 
टेप ǐरकाड[र व कैसेट ǐरकाड[र – 

ये बहु त हȣ सरलतापवू[क सचंाͧलत करने योÊय, आसानी से ले जाए जा सकने वाले तथा 
सरलता से ÚवǓन अंͩकत करने वाले उपकरण हɇ। इनसे शैͯ¢क ͪवषयɉ, सÛदेशɉ व अÛय सामĒी 
को ÚवÛयांͩकत कर क¢ा मɅ सुनाया जा सकता है। टेप ǐरकाड[र बहु त मँहगा भी नहȣ ंहोता है तथा 
ǒबजलȣ कȧ सुͪवधा नहȣ ं होने कȧ िèथǓत मɅ बटैरȣ से चलाया जा सकता है। बÍचɉ कȧ ͪवͪवध 
Ĥकार कȧ गǓतͪवͬधयɉ जैसे नाटक, संगǓत, सा¢ा×कार, वाद-ͪववाद, ͪवमश[ को अंͩकत कर पनु: 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को सुनाया जा सकता है, िजससे ͪवɮयाथȸ अपनी èवय ंकȧ भागीदारȣ देखकर अͬधक 
उ×साǑहत व अͧभĤेǐरत होत ेहɇ। टेप ǐरकाड[र भाषा व संगǓत सीखने मɅ बहु त उपयोगी साǒबत होत े
हɇ। उÍचारण के गलत Ĥयोग, अपǐरçकृत ÚवǓनया ँव उतार-चढ़ाव आǑद समèयाओं का समाधान 
टेपǐरकाड[र के Ĥयोग से अßयास करने पर आसानी से हो जाता है। शैͯ¢क रेͫडयो से ĤाÜत 
अͬधगम अनभुव साथ[क व अͧभĤेरक होता है। इसͧलए टेप ǐरकाड[र/कैसेट ǐरकाड[र का क¢ा मɅ 
लाभदायक ढंग से Ĥयोग ͩकया जाता है। 
 
4. मूक Ĥ¢ेपणीय माÚयम - 

Ĥारिàमक चलͬचğ अͬधकाशंत: मूक होत ेथे। इस Ĥकार के माÚयम मɅ ͬचğ Ǒदखाए जाते 
हɇ तथा ͬचğ के साथ ÚवǓन ǑटÜपणी के Ǿप मɅ होती है िजसके ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ को समझाया 
जाता है । èलाइड, पारदͧश[यɉ या ͩफãमɉ के टुकड़ ेपदȶ पर या सफेद दȣवार पर ĤोजेÈटर के 
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माÚयम से Ǒदखाए जात े हɇ िजनमɅ बड़ ेआकार मɅ रंगीन ͬचğ व ĒाͩफÈस Ǒदखाए जात े है। 
आजकल ͪवɮयाͬथ[यɉ के पाɫयĐम कȧ आवæयकताओं के अनǾुप åयावसाǓयक फमȾ ɮवारा 
ͪवͧभÛन ͪवषयɉ मɅ ऐसी सामĒी तैयार कȧ जाती है। ͩकÛत ुयǑद ͧश¢क आवæयक Ĥͧश¢ण ͧमलने 
के बाद छाğɉ के सहयोग से ͪवषयानǾुप कुछ पारदͧश[या,ँ èलाइɬस, ͩफãम इ×याǑद बना सकɅ  तो 
वह ͧश¢ण-अͬधगम के ͧलए अͬधक उपयोगी होगी Èयɉͩक इस ĤͩĐया मɅ उनकȧ भी भागीदारȣ 
होगी। ओवरहेड ĤोजेÈटर का क¢ा मɅ ͧश¢ण के अ×यÛत उपयोगी उपकरण के Ǿप मɅ Ĥयोग 
ͩकया जा सकता है। इसी Ĥकार अपारदशȸ ĤोजेÈटर से मुǑġत सामĒी जैसे ͬचğ, Ēाफ, रेखाͬचğ, 
èपेͧसमेन आǑद को बड़ ेव आकष[क Ǿप मɅ पदȶ पर Ǒदखाया जा सकता है। 
 
5. Ǻæय-Įåय माÚयम - 
 ͧश¢क व ͪवɮयाथȸ ͧश¢ा åयवèथा के दो मह×वपणू[ संघटक होते हɇ। ये दो Ģुवɉ के 
समान होते हɇ जो ͪवचारɉ, सूचनाओं आǑद के एक ǓनरÛतर Ĥवाह को सुǓनिæचत करत ेहɇ। मीͫडया 
व पɮवाि×तया ँ ͧमलकर एक और Ģुव कȧ रचना करत ेहɇ िजससे साथ[क अकादͧमक संवाद संभव 
हो सकता है। ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया कȧ गणुव×ता संदेश व संĤेषण कȧ सुͪवधाओं कȧ गणुव×ता 
पर Ǔनभ[र होती है। ͪवͧभÛन Ǻæय-Įåय माÚयम जैसे पारàपǐरक/गरै-Ĥ¢ेपणीय या गरै पारàपǐरक/ 
Ĥ¢ेपणीय माÚयमɉ का Ĥयोग क¢ा-ͧश¢ण को Ǿͬचकर व Ĥभावी बनाने के ͧलए ͩकया जाता है। 
इन माÚयमɉ मɅ ͬचğ, छायाͬचğ, नकश,े चाट[ आǑद Ĥदश[न सामĒी तथा रेͫडयो, टेलȣͪवजन, 
टेपǐरकाड[र, Įåय, Ǻæय-Įåय कैसेट, ǐरकाड[र/Üलेयर आǑद सिàमͧलत हɇ िजÛहɅ समयानसुार सहȣ 
िèथǓत मɅ व तरȣके से Ĥयोग ͩकया जाना चाǑहए। Ǻæय-Įåय माÚयमɉ के Ĥयोग के ͧलए उͬचत 
योजना Ǔनमा[ण, तैयारȣ व कौशल से क¢ा मɅ अÚयापक को अͬधक समƨृ बनाया जा सकता है। 
Ǻæय-Įåय माÚयमɉ का वगȸकरण इकाई संÉया  3,4,5 व 6 मɅ समझाया जा चुका है। इन 
माÚयमɉ के बारे मɅ ͪवèतार से जानने के ͧलए इन अÚयायɉ को देखा जा सकता है। 
 
6. इलेÈĚोǓनक मीͫडया - 
 एǐरक एशबी (1967) के अनसुार इलेÈĚोǓनक मीͫडया ने सचंार व ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ चौथी 
ĐांǓत ला दȣ है। इलेÈĚोǓनक मीͫडया ͪवèततृ ¢मता नवीनता व ͪवͪवधता ͧलए हɇ। इनमɅ रेͫडयो 
टेलȣͪवजन, ǐरकाड[र, वीͫडयो ǐरकाड[र, ऑͫडयो वीͫडयो कैसेट, Èलोज सͩक[ ट टेलȣͪवजन आǑद 
सिàमͧलत है । एमरȣ व अÛय (1965) ने ठȤक हȣ कहा है, “टेलȣͪवजन व रेͫडयो जाद ूकȧ चटाइया ँ
हɇ” जो लाखɉ लोगɉ को ĤǓतǑदन दरूèथ èथानɉ तक ले जात ेहɇ। ये बीसवीं शताÞदȣ कȧ Ĥौɮयोͬगकȧ 
ĐाǓत कȧ रचनाएँ हɇ, िजÛहɉने ͪवæव को परूȣ तरह ǾपाÛतǐरत कर Ǒदया है तथा िजनका मनçुय के 
सामािजक, राजनǓैतक व सांèकृǓतक जीवन पर Ĥभाव बहु त गहरा है। ͧश¢ा कȧ Ǻिçट से अपनी 
लोच, ͪवͪवधता संगǓत व ǑहिèĚयोǓनÈस (Hystrionics) के कारण ये माÚयम बहु त उपयोगी 
साǒबत हु ए हɇ। अͬधकाशं इलेÈĚोǓनक मीͫडया का वण[न इकाई 1,2,3,4,5 व 6 मɅ भी ͩकया गया 
है। इन माÚयमɉ का अपना ͪवशेष आकष[ण होता है िजनके Ĥयोग से क¢ा मɅ अÚयापन को 
अͬधक आनÛददायक व उपयोगी बनाया जा सकता है। 
 
7. मास मीͫडया या जन संचार माÚयम - 
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 रेͫडयो टेलȣͪवजन व समाचार-पğɉ को जनसचंार माÚयम भी कहा जाता है। इन माÚयमɉ 
से ͧश¢ा के अवसर सारे समुदाय तक, िजनमɅ समाज का उपेͯ¢त भाग मी सिàमͧलत हɇ, पहु ँचाए 
जा सकत ेहɇ। जन सचंार माधमɉ कȧ सीमाएँ Ǔनàनͧलͨखत हɇ - 
 
i) वे ͧसफ[  एक-प¢ीय संचार को संभव बनाते हɇ, अथा[त ्संचार Ĥेषक से Įोतओं/दश[कɉ तक  
 ͩकया जाता है जो èवय ंͩĐयाशील नहȣ ंहोते। 
ii) वे लोगɉ को Ĥभͪवत हȣ कर सकत ेहɇ ͩकÛत ुउनके साथ अंतःͩĐया नहȣ ंकर सकत।े 
iii) ͧश¢ा के Ĥाथͧमक, माÚयͧमक व अÛय भागɉ मɅ ͧश¢ा के साव[भौͧमकरण के ͧलए 
 उपयÈुत रणनीǓत बनाई जानी चाǑहए । 
 इन सीमाओं के बावजूद जनसचंार के माÚयम बहु त लोकͪĤय हɇ तथा आम जनता कȧ 
राय को बहु त अͬधक Ĥभाͪवत करत ेहɇ। वे अनेक Ĥकार से लोगɉ को सूͬचत, ͧशͯ¢त तथा Ĥेǐरत 
करत ेहɇ तथा उनके ͪवचारɉ व गǓतͪवͬधयɉ को Ĥभाͪवत करत ेहɇ। 

8.3 माÚयम के चयन के आधार (Criteria of Selection of 
Media) 
 ͧश¢ण उƧेæयɉ के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार के माÚयम उपलÞध हɇ। आपको अपना अÚयापन 
Ĥभावी बनाने के ͧलए उपयÈुत माÚयम का चुनाव करना होगा। इस ǒबÛद ुके अÛतग[त मीͫडया के 
चयन के कुछ आधारɉ पर Ĥकाश डाला गया है। ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ आवæयकताएँ अनेक व बहुआयामी 
होती हɇ तथा वे भौǓतक मानͧसक, मनोव£ैाǓनक, नǓैतक व आÚयाि×मक होती है। ͧश¢ा के लêय 
व उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण इन आवæयकताओं के आधार पर ͩकया जाता है। ͧश¢ण के ͧलए उपयÈुत 
मीͫडया के चयन के ͧलए ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सामािजक पçृठभूͧम, मीͫडया तक पहु ँच, 
मनोव£ैाǓनक आवæयकताएँ आǑद को Úयान मɅ रखना होता है। 
 
8.3.1 ͧश¢ण के उƧेæय (Objectives of Instruction) 
 वत[मान पǐरिèथǓतयɉ मɅ हम सं£ाना×मक उƧेæयɉ पर अͬधक Úयान देत ेहɇ तथा Ĥभावी व 
मनोͧमǓतक उƧेæयɉ कȧ उपे¢ा करत ेहɇ। एक ͧश¢क के Ǿप मɅ आपको ͪवͧभÛन Ĥकार के उƧेæयɉ 
कȧ ĤािÜत के संबधं मɅ Ûयायसंगत होना पड़गेा। उदाहरण के ͧलए सूचनाओं के Ĥसार के ͧलए कोई 
एक माÚयम शिÈतशालȣ हो सकता है जबͩक मूãयɉ के ͪवकास कȧ Ǻिçट से कोई अÛय माÚयम 
अͬधक उपयोगी साǒबत हो सकता है। उसी तरह कौशल ͪवकास के ͧलए आप ͩकसी अÛय माÚयम 
को अपना सकत ेहै। अत: आपको ͩकसी ͪवशेष ͧश¢ण उƧेæय से ͩकसी ͪवशेष Ĥकार के माÚयम 
को जोड़ने के सÛदभ[ मɅ सावधानी बरतनी होगी। 
 
8.3.2 पाɫयĐम कȧ ͪवषयवèत-ुसामािजक, मनोव£ैाǓनक एव ंसांèकृǓतक (Course Content 
 social Psychological and Cultural) 
 ͧश¢ा ĤाÜत करने का अथ[ है åयवहार मɅ पǐरवत[न। यह कǓतपय åयवहारगत उƧेæयɉ के 
Ǿप मɅ पǐरणत होती है िजÛहɅ देखा व नापा जा सकता है। ͧश¢ण अͬधगम के लêयɉ को 
åयवहारगत उƧेæयɉ मɅ ǾपाÛतǐरत करके उसकȧ आवæयकता के अनसुार Ĥासंͬगक माÚयमɉ का 
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चयन ͩकया जाना चाǑहए। इस समèया के हल के ͧलए सबसे Ĥ×य¢ Ĥयास ǒĦÊस, गेÊने और मे 
(1966) ɮवारा ͩकया गया िजÛहɉने इस सÛदभ[ मɅ छह कदम सुझाए :-   
 
1. पाɫयĐम या उसकȧ इकाई के åयवहारगत उƧेæयɉ को उसी Đम मɅ ͧलखɅ िजस Đम मɅ वे 

ͧसखाए जाने चाǑहए। 
2. Ĥ×येक लêय के ͧलए यह ͬचिÛहत कȧिजये ͩक ͩकस Ĥकार का अͬधगम आवæयक है। 
3. अͬधगम के ͧलए आवæयक िèथǓतयɉ का Ĥयोग करत ेहु ए एक Ǔनदेशक के Ǿप मɅ Ĥ×येक 

उƧेæय के ͧलए एक “मीͫडया काय[Đम” कȧ Ǿपरेखा तैयार कȧिजये जो ͧश¢ण पǐरघटनाओं 
को सूचीबƨ करता हो, आवæयक Ĥेरक कȧ ͪवशेषताओं को ͬचिÛहत करता हो तथा उन 
मीͫडया संभावनाओं का उãलेख करता हो िजनको èवीकार ͩकया जा सके। 

4. उƧेæयɉ के एक समूह के ͧलए उƧेæयɉ का ĐमानĐुम तय करत े हु ए उपलÞध मीͫडया 
 संभावनाओं का सार तैयार कȧिजये । 
5. Ĥभावी उƧीपक Ĥदश[न, एक माÚयम से दसूरे मɅ पǐरवत[न मɅ आसानी, Ǒदए गए माÚयम 
 मɅ बनाई जाने वालȣ Ĥ×येक इकाई के आकार मɅ ͩकफायत आǑद आधारɉ पर सव[Įेçठ 
 तरȣके से ͧश¢ण सामĒी को िजस माÚयम से संĤेͪषत ͩकया जा सके, उस माÚयम का 
 Ǔनधा[रण कȧिजये। 
6. ͪवͧभÛन मीͫडया Ǔनमा[ताओं के ͧलए जो सामĒी तैयारȣ कȧ जानी है उसका Þयोरा 
 ͧलͨखये। 
ǒĦÊस, गेÊने और मे (1966) ने यह भी ͧलखा है - 
 “ͩकसी भी माÚयम कȧ उपयÈुतता तय करना एक जǑटल Ǔनण[य है जो पाकशाèğ कȧ 
पèुतक कȧ तरह तय नहȣ ंͩकया जा सकता। उदाहरण के ͧलए यǑद ͪव£ान के ͩकसी पाɫयĐम का 
Ĥारिàभक पǐरचया×मक भाग है िजसमɅ बहु त सी अवधारणाओं को समझाया जाना है तो ͬचğɉ और 
वाèतͪवक वèतुओं कȧ आवæयकता होगी। ऐसे मामले मɅ एक ऐसा अÚयापन ĐमानĐुम िजसमɅ 
ͬचğɉ को अͬधक मह×व Ǒदया गया हो, पाɫयĐम के इस भाग को Ĥèतुत करने का अÍछा 
माÚयम होगा। åयवहार मɅ, èलाइɬस कȧ एक Įृंखला अथवा ͩफãम तैयार कȧ जा सकती है तथा 
साथ मɅ मौͨखक या मुǑġत सामĒी का भी Ĥयोग कर अÚयापन ͩकया जा सकता है। 
 दसूरȣ ओर पाɫयĐम का ऐसा भाग भी हो सकता है िजसमɅ ͬचğ का एक सीमा तक हȣ 
Ĥयोग आवæयक हो। उदाहरण के ͧलए यǑद ͪवɮयाथȸ आवæयक अवधारणाओं को पहले से जानता 
है तो ͧसƨाÛतɉ कȧ ĤèतुǓत मɅ ͬचğ बहु त अͬधक सहायक नहȣ ं हɉगे। जब ͧश¢ण उƧेæयɉ के 
ͪवæलेषण कȧ एक Įृंखला से इंͬगत होता है ͩक ͬचğɉ, रेखाͬचğɉ, शािÞदक वण[न तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ 
के Ǔनण[य सभी के ͧमĮण कȧ आवæयकता है तो चरणबƨ ͧश¢ण का ĤाǾप उपयÈुत होगा। 
 यǑद अंतǐर¢ मɅ उपिèथत ͪपÖडɉ कȧ गǓत व समय का संबधं पाठ से शाͧमल हो, जैसे 
यह समझने मɅ ͩक रात और Ǒदन कैसे होत ेहɇ, तो चलͬचğ िजसमɅ सूय[ व पØृवी कȧ गǓत का 
ͬचğांकन ͩकया गया हो व उसमɅ संबंͬ धत ͧसƨाÛतɉ को पाæव[ Ǒटपणी कȧ तरह सुनाया जाए तो वह 
Ĥासंͬगक होगा।''  
 अत: मीͫडया का चयन मुÉयतया इस बात पर आधाǐरत होना चाǑहए ͩक ͩकस Ĥकार 
ͪवͧभÛन माÚयम अͬधगम के उƧीपकɉ को भौǓतक Ǿप से Ĥèतुत कर सकत ेहɇ। मीͫडया के Ĥयोग 
कȧ योजना बनाते समय हमɅ एक या दो ͪवͧशçट अͬधगम उƧेæयɉ तक सीͧमत रहना चाǑहए 
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अÛयथा हमारे माÚयम अ×यͬधक जǑटल हो जाएँगे तथा उनकȧ åयवèथा कǑठन हो जाएगी। एक 
या दो से अͬधक उƧेæय होने पर सàबƨ माÚयमɉ कȧ एक Įृंखला तैयार करना उͬचत होगा। 
 मीͫडया के चयन के संबधं मɅ गेÊने (1965) ने तीन Ĥèताव Ǒदए हɇ :- 
1) कोई भी एक माÚयम सभी उƧेæयɉ के ͧलए सव[Įेçठ नहȣ ंहै। 
2) अͬधकांश मीͫडया अͬधकतर ͧश¢ण उƧेæयɉ को परूा कर सकते है। 
3) मीͫडया अलग-अलग लोगɉ के ͧलएं अÛतरȣय तरȣके से Ĥभावी नहȣ ंहोता । 
 छोटे तथा बड़ ेमाÚयमɉ पर ͪवचार करने के उƧेæय से इन Ĥèतावɉ को पनु: ͧलखत ेहु ए 
Įेम ने कहा है :- 
1) लोग ͩकसी भी माÚयम से सीख सकत ेहɇ, चाहे वह बड़ा हो या छोटा 
2) अͬधगम Ĥभाव मɅ ͪवͪवधता एक हȣ माÚयम के संदभ[ मɅ समझाई जा सकती है बजाय 
 दो ͧभÛन Ĥकार के माÚयमɉ के संदभ[ से। 
3) यह सामाÛय समझ कȧ बात है ͩक ͩकसी Ǒदए गए ͧश¢ण काय[ के ͧलए एक माÚयम 
 ͩकसी अÛय माÚयम से अͬधक Ĥभावी हो सकता है। 
 वह तक[ संगत Ĥतीत होता है ͩक èथान, आवǓृत व समय कȧ अवधारणा को पढ़ाने के 
ͧलए ͬचğमय माÚयम अͬधक Ĥभावी होगा। भौǓतक संबधं गǓत व पǐरवत[न से संबंͬ धत ͧसƨाÛतɉ 
व अवधारणाओं को समझाने के ͧलए Ǻæय-Įåय माÚयम अͬधक Ĥभावी होगा। ÚवǓन से संबƨ 
अवधारणाओं व Įृंखलाओं को समझाने के ͧलए Įåय माÚयम अͬधक Ĥभावी हो सकता है। Ǔनयम 
या समèया हल करने संबधंी उÍचतर अÚययन के ͧलए मुǑġत माÚयम अͬधक उपयोगी हो सकत े
हɇ। यǑद ͧश¢क के पास Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ के ͧलए पया[Üत समय नहȣ ं है तो ऐसी िèथǓत मɅ पवू[ 
Ǔनयोिजत (ĤोĒाàड) माÚयम उपयोगी होगा िजसमɅ ͪवɮयाथȸ के साथ अंतःͩĐया संभव हो। भाषा 
ͧश¢ण मɅ आदश[ उÍचारण के अßयास के ͧलए टेप या कैसेट ǐरकाड[र का Ĥयोग अ×यͬधक 
कुशलता से ͩकया जा सकता है। 
 

सारणी - 1 अͬधगम उƧेæय से मीͫडया का संबधं  
 

ͧश¢ण 
मीͫडया 
का Ĥकार  

तØया×मक 
सूचनाओं 
का 
अͬधगम 

Ǻæय 
वèतुओं कȧ 
पहचान का  
अͬधगम 
 
 

ͧसƨाÛत 
Ǔनयम 
अवधारणाओं 
का 
अͧभĤेरण 

पƨǓतयɉ 
का  
अͬधगम 

कौशल 
Ĥधान 
अनभुूǓत 
ͩĐयाओं का 
अͬधगम  

वांǓछत 
अͧभविृ×त 
ͪवचार या  
अͧभĤेरण 
ͪवकͧसत 
करना 
 

िèथर ͬचğ मÚयम उÍच मÚयम मÚयम Ǔनàन Ǔनàन 
चलͬचğ मÚयम उÍच उÍच उÍच मÚयम मÚयम 
टेलȣͪवजन मÚयम मÚयम उÍच उÍच Ǔनàन मÚयम 
ǒğआयमी  
वèतुएं 

Ǔनàन उÍच Ǔनàन Ǔनàन Ǔनàन Ǔनàन 
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Įåृय 
रेकाͫडɍÊस 

मÚयम Ǔनàन Ǔनàन मÚयम Ǔनàन मÚयम 

पवू[Ǔनयोिजत 
(ĤोĒाàड) 
ͧश¢ण 

मÚयम मÚयम मÚयम उÍच Ǔनàन मÚयम 

Ĥदश[न Ǔनàन मÚयम Ǔनàन उÍच मÚयम मÚयम 
मुǑġत 
पाɫयपèुतकɅ  

मÚयम Ǔनàन मÚयम मÚयम Ǔनàन मÚयम 

मौͨखक 
अͧभåयिÈत 

मÚयम Ǔनàन मÚयम मÚयम Ǔनàन मÚयम 

8.3.3 सुलभता (Accessibility) 
अͬधकांश वकैिãपक मीͫडया (ͪवͫडयो कैसेट, केबल टȣवी, इ×याǑद) सभी को सुलभ नहȣ ं

है। यह सामािजक समता का Ĥæन उठाता है। यǑद मीͫडया पाɫयचया[ का भाग है तो यह 
सुǓनिæचत ͩकया जाना अǓनवाय[ है ͩक सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ उन तक पहु ँच हɉ। Èया ͧश¢ण 
संèथाओं को उन माÚयमɉ का Ĥयोग करना चाǑहए जो सभी को सुलभ नहȣ ंहɇ। चू ंͩक जब सभी 
ͪवɮयाथȸ उपकरण का साझा Ĥयोग करत े हɇ तो लागत कम आती है। अत: èथानीय केÛġ 
(अÚययन केÛġ) उपलÞध मीͫडया से सुसिÏजत होने चाǑहए। 
8.3.4 मीͫडया के चयन के मुÉय ǒबÛद ु(Key Points on Selection of Media) 
 यनेुèको (1925) ने मीͫडया के चयन के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत आधार तय ͩकए हɇ :- 
i) उपलÞधता : चुना गया माÚयम Ĥौɮयोͬगकȧ कȧ Ǻिçट से åयावहाǐरक होना चाǑहए तथा 
 उसकȧ Ĥौɮयोͬगकȧ पणू[तया èथाͪपत होनी चाǑहए। Ĥͧशͯ¢त åयिÈत उस माÚयम के 
 उपयोग  के ͧलए उपलÞध होना चाǑहए। 
ii) èवीकाय[ता : अकादͧमक काय[कता[ तथा ͪवɮयाथȸ उस Ĥौɮयोͬगकȧ का Ĥयोग करने मɅ 
 Ǿͬच रखत ेहɉ तथा उÛहɅ इसके ͧलए आवæयक Ĥͧश¢ण Ǒदया जाए। 
iii) उपयÈुतता : Ĥौɮयोͬगकȧ ͧश¢ण उƧेæयɉ को ĤाÜत करने कȧ Ǻिçट से उपयÈुत होनी 
 चाǑहए।  ͪवषयवèत/ुकØय को भी Úयान मɅ रखा जाना चाǑहए। इस ¢ेğ मɅ ͧश¢ण 
 Ǿपरेखा  ͪवशेष£ɉ कȧ सेवाएँ भी ͪवशेष उपयोगी होती हɇ। 
iv) सुलभता : चुनी हु ई Ĥौɮयोͬगकȧ सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ को सुलभ होनी चाǑहए। यǑद सभी 
 ͪवɮयाथȸ उÈत Ĥौɮयोͬगकȧ का लाभ नहȣ ंउठा सकत ेतो ͧश¢ण संèथान को सुǓनिæचत 
 करना चाǑहए ͩक सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ के साथ एक-जैसा åयवहार हो। èथानीय ¢ेğ संसाधन 
 केÛġɉ पर नवीनतम मीͫडया उपलÞध होने चाǑहए। 
v) ͧमतåययता : अ×यͬधक महɇगी Ĥौɮयोͬगकȧ का चयन नहȣ ंͩकया जाना चाǑहए। Ïयादातर 
 लागत पहला मापदÖड होता है।  
 

8.4 ͧश¢ण मɅ मãटȣमीͫडया एĤोच (Multimedia Approaches to 
Instruction) 
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8.4.1 अथ[ (Meaning) 
मãटȣमीͫडया एĤोच का अथ[ है ͩक एक हȣ संवाद को सĤेंͪषत करने के ͧलए एक से 

अͬधक माÚयमɉ का Ĥयोग ĐमाकनĐुम मɅ अथवा एक-साथ ͩकया जाता है। सबसे Ĥचͧलत तरȣका 
एक के बाद दसूरे माÚयम का Ĥयोग करना है। उदाहरण के ͧलए ĐमानĐुम मɅ मãटȣमीͫडया के 
Ĥयोग मɅ सव[Ĥथम टेप ǐरकाड[र से पाæव[ÚवǓन Ĥèतुत कȧ जा सकती है। उसके बाद एक ͩफãम का 
टुकड़ा तथा त×पæचात ÚवǓन सǑहत चलͬचğ का Ĥयोग ͩकया जा सकता है। समानाÛतर या एक-
साथ Ĥयोग के उदाहरण के Ǿप मɅ Įåय या Ǻæय-Įåय सामĒी के साथ मुǑġत सामĒी का Ĥयोग 
ͩकया जा सकता है। ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ वक[ बकु आǑद िजनका Ĥयोग ÚवǓन सुनत ेहु ए ͩकया जाना है। 
ऐसे Ĥयोग मɅ दोनɉ माÚयमɉ के Ĥयोग मɅ समÛवय ͩकया जाना व दोनɉ के काय[Đमɉ को पवू[ मɅ 
Ǔनयोिजत कर एक-साथ बनाना जǾरȣ है। समानाÛतर मãटȣमीͫडया Ĥयोग के अͬधकाशं उदाहरणɉ 
मɅ एक िèथर Ǻæय मीͫडया होता है, यहȣ एक मीͫडया है जो समय आधाǐरत नहȣ ंहै। िèथर Ǻæय 
भाग (ͬचğ या मुǑġत) को हȣ अͬधकांशतया अÛय माÚयमɉ कȧ आवæयकता के अनǾुप Ĥयोग मɅ 
लाया जाता है। 
 
8.4.2 मãटȣमीͫडया के Ĥयोग कȧ ताͩक[ कता (Rationals for uses of Multimedia)  
 मौͨखक अͧभåयिÈत और मुġण मीͫडया कȧ अपनी शिÈत व कमजोǐरयाँ हɇ यहȣ बात 
ͪवͧभÛन इलेÈĚोǓनक मीͫडया पर भी लाग ूहोती है। ͪवशेष£ɉ कȧ राय है ͩक ͧभÛन-ͧभÛन मीͫडया 
का अलग-थलग Ĥयोग नहȣ ंͩकया जाना चाǑहए। इसके बजाय उÛहɅ समेͩकत ͩकया जाना चाǑहए। 
ͧश¢ाशािèğयɉ का मत है ͩक मुġण व अÛय इलेÈĚोǓनक मीͫडया को समेͩकत Ǿप से पाɫयĐम 
मɅ गुथंा जाना चाǑहए। यह महससू ͩकया जाता है ͩक ͧभÛन-ͧभÛन मीͫडया अलग-अलग ͧश¢ण 
उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ करत ेहɇ। अǓतǐरÈत मीͫडया के Ĥयोग से समझ का कुछ बेहतर èतर ͪवकͧसत 
होता है जो अÛयथा सभंव न हो। एक मीͫडया मुÉय माना जाता है और शेष उस सामĒी के 
सुǺढ़ȣकरण का काम करत ेहɇ। ͪवͧभÛन संèथाएँ। अपनी आवæयकता लêय समूह, दश[न, संसाधन 
व ͪवषयवèत ुके अनसुार अलग-अलग मीͫडया को जोड़कर काम मɅ लेते हɇ। 
 मीͫडया ͧमĮण के चार अͧभगम है : 

 समेͩकत (इंटȣĒेटेड) 
 सàपरूक (कांàÜलȣमɅĚȣ)   
 परूक   
 èवतंğ 

 इन अͧभगमɉ को आगे समझाया गया है। 
 
समेͩकत मीͫडया Ĥयोग 

इस अͧभगम मɅ मुġण मुÉय माÚयम है, जबͩक गरै-मुġण माÚयम उसमɅ जोड़ ेजात ेहɇ। 
पाɫयĐम बनाते समय हȣ सारȣ ͪवषयवèत ुको इकाई के आधार पर मुġण व गरै-मुġण खÖडɉ मɅ 
वगȸकृत कर Ǒदया जाता है। Ĥ×येक मुġण इकाई मɅ गरै-ͪĤटं मीͫडया का संदभ[ Ǒदया जाता है, इसी 
Ĥकार इलेÈĚोǓनक मीͫडया मɅ मुġण मीͫडया से उƨरणɉ का Ĥाय: Ĥयोग ͩकया जाता है। इस Ĥकार 
गरै-मुġण मीͫडया को पाɫयĐम का अंग बनाकर अǓनवाय[ बना Ǒदया जाता है। गहृकाय[ व परȣ¢ाएँ 
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भी गरै-मुġण मीͫडया पर आधाǐरत होत ेहै। इंÊलÖैड मɅ य.ूके. ओपन यǓूनवͧस[टȣ दरूèथ ͧश¢ा के 
ͧलए ऐसे अͧभगम का Ĥयोग करती है। 
 
सàपरूक मीͫडया Ĥयोग 
 इसमɅ भी मुġण व गरै-मुġण खÖडɉ मɅ पाɫयĐम का ͪवभाजन का Ǔनण[य पाɫयĐम 
Ǔनमा[ण के समय हȣ कर ͧलया जाता है। यǑद दस पाठ हɇ तो मान लȣिजये सात मुġण माÚयम से 
व तीन गरै-मुġण माÚयम से पढ़ाए जा सकत ेहɇ । यह अͧभगम ͪव£ान व अͧभयांǒğकȧ ͪवषयɉ के 
ͧलए अͬधक उपयÈुत है Èयɉͩक इनमɅ सैƨािÛतक व Ĥायोͬगक भाग होते हɇ। यहा ँ गरै-मुġण 
मीͫडया अǓनवाय[ हो जात ेहɇ। तथाĤद×त काय[ व परȣ¢ाएँ मुġण व गरै-मुġण मीͫडया दोनɉ पर 
आधाǐरत होत ेहɇ। 
 
परूक मीͫडया Ĥयोग 
 इस अͧभगम मɅ मुġण मुÉय माÚयम है। सारȣ सचूना मुǑġत सामĒी से हȣ दȣ जाती है 
तथा गरै-मुġण माÚयम का Ĥयोग कुछ कǑठन ǒबÛदओंु को समझाने के ͧलए हȣ ͩकया जाता है। 
गरै-मुġण मीͫडया के Ĥयोग के संबधं मɅ Ǔनण[य पाɫयĐम Ǔनमा[ण के समय नहȣ ंͩकया जाता है। 
ͪवͧभÛन İोतɉ से ĤाÜत ĤǓतͩĐयाओं से मुǑġत सामĒी के कǑठन ǒबÛदओंु का पता चलता है। अत: 
गरै-मुġण मीͫडया एक ɮͪवतीयक भूͧमका Ǔनव[हन करत े हɇ। इलेÈĚोǓनक मीͫडया का Ĥयोग 
आवæयक नहȣ ं है तथा अÚययन, Ĥद×त काय[ व परȣ¢ाएँ भी उनके Ĥयोग के ǒबना परूȣ कȧ जा 
सकती हɇ। यह अͧभगम इंǑदरा गाँधी खुला ͪवæवͪवɮयालय ɮवारा Ĥयोग ͩकया जाता है। गरै-मुġण 
मीͫडया ͪवɮयाथȸ सहयोग सेवाओं मɅ ͬगने जात ेहɇ। 
 
èवतंğ मीͫडया Ĥयोग 
 इस अͧभगम मɅ मुġण मीͫडया पçृठभूͧम मɅ चला जाता है तथा उसकȧ भूͧमका नगÖय रह 
जाती है। गरै-मुġण मीͫडया कȧ भूͧमका Ĥमुख हो जाती है। यह अͧभगम उन लोगɉ के ͧलए 
उपयÈुत है, िजनके पास कोई अÚययन कौशल नहȣ ंहै तथा वे जो शारȣǐरक Ǿप से अ¢म है। यह 
Ĥायोͬगक Ĥͧश¢ण के ͧलए भी अÍछा है। इस अͧभगम का Ĥयोग चीन का केÛġȣय रेͫडयो व 
टेलȣͪवजन ͪवæवͪवɮयालय करता है। इसमɅ पाठ रेͫडयो व टेलȣͪवजन के माÚयम से पढ़ाए जाते हɇ। 
 एक ͧश¢क के Ǿप मɅ आप ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ व मीͫडया को क¢ा मɅ अÚयापन के ͧलए 
Ĥयोग कर सकत ेहो। उदाहरण के ͧलए एक इकाई के अÚयापन के ͧलए आप टेलȣͪवजन पाठ, 
मुǑġत पाठ व Ĥदश[न का Ĥयोग कर सकत ेहो जबͩक दसूरे के ͧलए मुġण मीͫडया, Įåय ǐरकाड[ 
पाठ तथा ¢ेğीय ħमण का Ĥयोग कर सकत ेहो। पƨǓतयɉ व मीͫडया को समेͩकत करने का काय[ 
इस इकाई मɅ दशा[ए आधारɉ पर ͩकया जाएगा। 
 

8.5 सारांश (Summary) 
 उÍचतर ͪव£ान व Ĥौɮयोͬगकȧ के इस यगु मɅ भाँǓत-भाँǓत के मीͫडया (माÚयम) हɇ। 
पारàपǐरक मीͫडया के अलावा आजकल ͧश¢ण व अͬधगम को Ǿͬचकर, कुशल व Ĥभावशालȣ 
बनाने के ͧलए इस ¢ेğ मɅ इलेÈĚोǓनक मीͫडया का Ĥयोग Ĥारàभ हो चुका है। मीͫडया कȧ 
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ͪवशेषताओं के आधार पर हम उनका चयन करत े हɇ व Ĥयोग करत े हɇ । मुǑġत सामĒी जो 
भूतकाल मɅ भी Ĥयोग मɅ लाई जाती थी व आज मी बहु त हद तक काम मɅ लȣ जा रहȣ हɇ, 
ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥ¢ेपणीय व गरै-Ĥ¢ेपणीय मीͫडया का Ĥयोग हमारे ͪवɮयालयɉ व 
महाͪवɮयालयɉ मɅ ͩकया जा रहा है। मीͫडया के चयन के ͧलए ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सं£ाना×मक Ĥभावी 
तथा साइकोमोटर आवæयकताओं को आधार बनाया जाता है। इस सÛदभ[ मɅ मीͫडया के चयन के 
ͧलए सामािजक, मनोव£ैाǓनक व सांèकृǓतक कØय तथा सलुभता मह×वपणू[ ǒबÛद ुहɇ। मãटȣमीͫडया 
पकेैज (एकाͬधक मीͫडया का एकसाथ Ĥयोग) कȧ ͪवशेष आवæयकता है तथा इसके चार अͧभगम 
हɇ, यथा समेͩकत, संपरूक, परूक व èवतंğ मãटȣमीͫडया ͧमĮण। यह सब कुछ ͧश¢क कȧ 
कãपनाशीलता व संसाधन जुटाने कȧ ¢मता पर Ǔनभ[र करता है, जो अपने अÚयापन को Įेçठ 
बनाना चाहता है। 
 

8.6 शÞदावलȣ (Glossary) 
ͪĤटं मीͫडया  - ͪवͧभÛन Ĥौɮयोͬगͩकयɉ ɮवारा मुǑġत सभी Ĥकार कȧ सामĒी 
हɇडबÈुस    - ͧश¢कɉ कȧ मदद के ͧलए, उÛहɅ सुझाव व Ǔनदȶशन के ͧलए  
    सामĒी िजससे संĤेषण सुगम हो व पाɫयĐम ͪवɮयाͬथ[यɉ तक 
    ठȤक तरह से संĤेͪषत हो सके।  
ǒğआयामी सामĒी  - सामĒी िजसकȧ लंबाई, चौड़ाई व ऊँचाई हो, उदाहरण के ͧलए  
    मॉडल व èपेͧसमेन आǑद । 
ĤǓतͩĐया (फȧडबकै) - ͩकसी सामĒी या काय[Đम पर Įोताओं, पाठकɉ कȧ ĤǓतͩĐया 
इलेÈĚोǓनक मीͫडया - ͪवɮयतु से संचाͧलत सभी Ĥकार के मीͫडया 
कàयǓूनकेशन  - संदेश का Ĥसारण 
Đाइटेǐरया  - Ǔनण[य के आधार/मानक  
 

8.7 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise) 
1 मीͫडया कȧ दो ͪवशेषताएँ बताएँ - 

i)................................................................................................................ 
 ii)................................................................................................................ 
2 मीͫडया को आप कैसे वगȸकृत करना चाहɅगे? 
3 हɇडबकु व वक[ बकु मɅ अंतर èपçट कȧिजये 

i)……………………………………………………………………………………………. 
ii)…………………………………………………………………………………………… 

4 दो गरै-Ĥ¢ेपणीय माÚयमɉ के नाम ͧलͨखये 
i)……………………………………………………………………………………………. 
ii)…………………………………………………………………………………………… 

5 दो मह×वपणू[ Įåय माÚयमɉ के नाम ͧलͨखये 
i)……………………………………………………………………………………………. 



132 
 

ii)…………………………………………………………………………………………… 
6 यह बताने के ͧलए ͩक इलेÈĚोǓनक मीͫडया ने चौथी ĐांǓत ला दȣ है, कोई दो कारण 

बताइये  
7 मीͫडया के चयन के आधार Èया हɇ? (कोई तीन मह×वपणू[ आधार) 

i)………………………………………………………………………………………….. 
ii)…………………………………………………………………………………………… 
iii)…………………………………………………………………………………………... 
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9.5 ͪवमश[ ͪवͬध 
9.5.1 ͪवमश[ ͪवͬध ͪवशेषताएँ 
9.5.2 ͪवमश[ ͪवͬध के उपयोग 
9.5.3 ͪवमश[ ͪवͬध कȧ सीमाएँ 

9.6 Ĥदश[न ͪवͬध 
9.6.1 Ĥदश[न ͪवͬध कȧ ͪवशेषताएँ 
9.6.2 Ĥदश[न ͪवͬध के उपयोग 
9.6.3 Ĥदश[न ͪवͬध कȧ सीमाएँ 

9.7 ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का समेकȧकरण  
9.8 साराशं 
9.9 शÞदावलȣ 
9.10 अßयासाथ[ Ĥæन 
9.11 सÛदभ[ Ēथं  
 

9.0 उƧेæय (Objective) 
 इस इकाई के अÚययन के पæचात आप - 

 जान पायɅगे ͩक ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ के Ĥयोग कȧ आवæयकता Èया है।   
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 ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ का अथ[ जान पाएँगे। 
 चुǓनदंा पƨǓतयɉ कȧ ĤकृǓत व ͪवशेषताओं से पǐरͬचत हो पाएँगे।   
 इन अÚयापन ͪवͬधयɉ कȧ आवæयकताओं व लाभ के Ĥकारɉ को ͬचिÛहत कर पाएँगे।    
 इन ͪवͬधयɉ कȧ सीमाओं को åयÈत कर पाएँगे। 
 देख पाएँगे ͩक Èया ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ को समेͩकत ͩकया जाना संभव होगा। 

9.0 जैसा ͩक आप जानत ेहɇ एक ͪवͬध को संचार या संĤेषण के माÚयम के Ǿप मɅ देखा 
जाता है। ͧश¢ण के संदभ[ मɅ इनका ¢ेğ और अͬधक åयापक होता है। ͪवͬध ͪवɮयाथȸ को कुछ 
सूचनाएँ सàĤीषत करने का माÚयम तक हȣ नहȣ ंहोती अͪपत ुǓनरÛतर आपसी अंत: ͩĐया से यह 
ͧश¢क व ͪवɮयाͬथ[यɉ को जीवÛत सàबÛध से जोड़ े रखती है। यह ͪवɮयाͬथ[यɉ को अͧभĤेǐरत 
करती है तथा न ͧसफ[  ͪवɮयाथȸ के मिèतçक पर Ĥभाव डालती है। अͪपत ु उसके सàपणू[ 
åयिÈत×व, Ǔनण[य, उनके बौͪƨक व भावा×मक प¢, उनकȧ अͧभवǓृत व मूãयɉ पर Ĥभाव डालती 
हɇ। अÍछȤ ͧश¢ण ͪवͬधया ँजो मनोव£ैाǓनक व सामािजक Ǿप मɅ सुǺढ़ ͪवɮयाͬथ[यɉ के जीवन कȧ 
गणुव×ता को बढ़ा सकती हɇ, जबͩक बरुȣ ͪवͬधया ँउसे ͬगरा सकती हɇ। ͧश¢ण कȧ अÍछȤ ͪवͬधयɉ 
का लêय ͪवͧभÛन ͪवͧशçट लêयɉ के अǓतǐरÈत सं£ाना×मक ͩĐया×मक व भावा×मक, सभी 
उƧेæयɉ को ĤाÜत करना होना चाǑहए।   

 

9.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 अपने दैǓनक अÚयापन काय[ मɅ आप कुछ ͧभÛन-ͧभÛन पƨǓतयɉ का Ĥयोग करत े हɇ। 
उदाहरण के ͧलए काåय का अÚयापन करने के ͧलए आप कͪवता का पाठ करत ेहɇ, ͪव£ान पढ़ाने 
के ͧलए ͧश¢ण Ĥद[शन करत ेहɇ आप ͪवɮयाͬथ[यɉ को कुछ खेलɉ åयèत रखत ेहɇ आǑद। आपको 
संभवतया यह जानने मɅ Ǿͬच हो ͩक अÚयापन कȧ ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ के Ĥयोग का आधार Èया है 
िजससे अÚयापन åयविèथत हो सके। 
 इस इकाई मɅ ͪवͧभÛन पƨǓतयɉ को Ĥयोग मɅ लाने कȧ आवæयकता उनकȧ ͪवशेषताओं, 
उनकȧ उपयोͬगता तथा उनकȧ सीमाएँ इ×याǑद पर ͪवचार ͪवमश[ करने का Ĥयास ͩकया गया है। 
अंत मɅ ͪवͧभÛन अÚयापन पƨǓतयɉ को समेͩकत करने पर भी इस इकाई मɅ ͪवचार ͩकया गया है।   
 

9.2 åयाÉयान ͪवͬध (Lecture Method) 
 सामाÛयतया सभी अÚयापकɉ ɮवारा åयाÉयान ͪवͬध का Ĥयोग ͩकया जाता है। यह 
Ĥाचीन काल से चलȣ आ रहȣ सबसे पारàपǐरक व सामाÛय ͪवͬध है। यह एक अÚयापक केिÛġत 
åयाÉया×मकक ͪवͬध है िजसके माÚयम से बड़ी संÉया मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को अÍछȤ माğा मɅ £ान 
सĒेͪषत ͩकया जाता है। इस माÚयम से सामाÛयतया एक Ǒदशा मɅ हȣ सàĤेषण सàभव हो पाता 
है। अÚयापकɉ को आवæयक Ǒदशा Ǔनदȶश व अंतǺ[िçट Ĥदान करने कȧ Ǻिçट से åयाÉयान पƨǓत के 
लाभ व सीमाओं का उãलेख करना यहा ँĤासंͬगक होगा - 
 
9.2.1 åयाÉयान ͪवͬध ͪवशेषताएँ (Characteristics of Lecture Method) 
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 åयाÉयान ͪवͬध को Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएँ हɇ िजनका बेहतर पǐरणामɉ के ͧलये लाभ 
उठाना चाǑहए। 
 
(i) अÍछȤ माğा मɅ ͪवषय वèत ुका £ान देने मɅ सम¢ 
 åयाÉयान ͪवͬध मुÉयतया एक हȣ Ǒदशा मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को £ान Ĥदान करने का तरȣका 
है। इसके ɮवारा बडी माğा मɅ ͪवषय वèत ुका £ान Ǒदया जा सकता है तथा बहु त से ͧश¢ण 
ǒबÛदओंु को परूा ͩकया जा सकता है। अत: इस ͪवͬध से समय व ऊजा[ कȧ ͧमतåययता को 
सुǓनिæचत ͩकया जा सकता है। 
 
(ii) अवधारणाओं को èपçट करने का बेहतर अवसर  
 åयाÉयान पƨǓत से पढ़ात ेसमय ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा Ǒदखाई Ǿͬच व Úयान केिÛġत 
करने का Ĥयास से व उनकȧ पçृठभूͧम से जान सकता है ͩक ͩकतना Ēहण कर रहे हɇ। वह यह 
मान सकता है तथा सुǓनिæचत कर सकता है ͩक ͩकस सीमा तक वे ͪवषय को समझ पाने मɅ 
सफल हु ए है। तदनसुार वह उन ǒबÛदओंु को दोहरा सकता है तथा और अͬधक èपçट कर सकता 
है िजÛहɅ ͪवɮयाथȸ ठȤक से नहȣ ंसमझ पाए हɉ। इस Ĥकार वह समय-समय ͪवɮयाͬथ[यɉ से उनकȧ 
ĤǓतͩĐया जानकर अÚयापन जारȣ रख सकता है। 
 
(iii) शुçक व मतृ ͪवचारɉ को जीवÛत बनाना 
 बोले गए शÞद छपे हु ए शÞदɉ कȧ तुलना मɅ अͬधक Ĥभावशालȣ होत ेहɇ। एक åयाÉयान मɅ 
ͧश¢क न ͧसफ[  बोलता है अͪपत ुअपनी आवाज मɅ उतार-चढ़ाव, भाव-भंͬगमा, शरȣǐरक मुġाओं 
आǑद का भी Ĥयोग करता है । इस Ĥकार वह शुçक व मतृ सामĒी मɅ जीवÛतता ला देता है, 
उसमɅ रÈत ĤवाǑहत कर रंगɉ से सराबोर कर देता है। 
 
(iv) ĤèतुǓतकरण को ताͩक[ क से अͬधक मनौव£ैाǓनक बनाना 
 åयाÉयान मɅ ͪवषय वèत ुको मनौव£ैाǓनक, शैͯ¢क ͧसƨाÛतɉ कɅ  आधार पर Ĥèतुत ͩकया 
जा सकता है। माğ ताͩक[ क आधार पर नहȣ ंजैसा ͧलͨखत पाɫय सामĒी मɅ होता है। अत: यह 
संवेदना×मक èतर पर अͬधक आकष[क व मनोव£ैाǓनक Ǿप से अͬधक सुǺढ़ होता है। 
 
(v) लोच व अनकूुलनशीलता संभव 
 åयाÉयान ͪवͬध मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ¢मता ǽͬच, पवू[£ान व आवæयकता के अनसुार  
पǐरवत[न कȧ सभंावना रहती है । एक åयाÉयान एक तैयार जेकेट कȧ तरह नहȣ ंहोता उसे उन 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ अपे¢ाओं, ¢मताओं और जǾरतɉ के अनसुार समायोिजत व पǐरवǓत[त ͩकया जा 
सकता है। िजनके Ǔनͧम×त वह तैयार ͩकया गया है। 
 
9.2.2 åयाÉयान ͪवͬध सीमाएँ (Limitations of Lecture Method) 
 åयाÉयान ͪवͬध कȧ Ǔनàनͧलͨखत सीमाएँ है िजÛहɅ उसमɅ सुधार के ͧलए Úयान मɅ रखा 
जाना चाǑहए। 



136 
 

(i) पनुǓन[वेशन का अभाव 
 चू ंͩक åयाÉयान ͪवͬध मɅ एक मागȸय संĤेषण ͪवͬध है, इसमɅ सुधार व बदलाव के ͧलए 
उͬचत पनुǓन[वेशन या ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤǓतͩĐया ĤाÜत करने के अवसरɉ का अभाव रहता है। 
åयाÉयाता ǒबना ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤǓतͩĐया जाने अथवा जानने का Ĥयास ͩकए åयाÉयान देना 
Ĥारàभ कर देता है जो उसके åयाÉयान कȧ Ĥभावो×पादकता को सीͧमत कर देता है।  
 
(ii) Įोताओं कȧ सͩĐय भागीदारȣ का अभाव 
 अͬधगम एक सͩĐय ĤͩĐया है। ͩकÛतु åयाÉयान ͪवͬध मɅ ͪवɮयाथȸ एक ǓनिçĐय Įोता 
बन जाता है। िजसे अÛत:ͩĐया या भागीदारȣ का कोई अवसर नहȣ ंͧमल पाता। इससे अͬधगम का 
उͬचत वातावरण उसे नहȣ ंͧमल पाता। 
 
(iii) उबाऊ एकǾपता का ͪवकास 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ के बीच अंतःͩĐया या ͪवचार-ͪवमश[ के अभाव मɅ åयाÉयान ͪवͬध से मारक 
एकाͬधकर का ͪवकास होता है। यǑद åयाÉयान अ×यͬधक Ĥरेक हो तो वह ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
अͬधगम कȧ ĤͩĐया मɅ ǽͬच लेने व सिàमͧलत होने के ͧलए ͪववश कर सकता है। 
 
(iv) ͧसफ[  ͧश¢क का èथानापÛन 
 सामाÛयतया åयाÉयान ͩकसी पाɫयपèुतक के ͪवͧभÛन अÚयायɉ कȧ तरह Ĥèतुत ͩकए 
जात ेहɇ । ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ ǽͬच िज£ासा पदैा करने कȧ चेçटा ͩकए ǒबना ͪवषय वèत ुका भारȣ-
भरकम £ान छाğɉ को दे Ǒदया जाता है। 
 
9.2.3 åयाÉयान ͪवͬध के उपयोग (Uses of Lecture Method) 

यɮयͪप åयाÉयान ͪवͬध कȧ अनेक सीमाएँ है तथाͪप यह एक लोकͪĤय ͧश¢ण पƨǓत के 
Ǿप मɅ èवीकार ͩकया गया है। इसने £ान कȧ पया[Üत माğा संĤेͪषत करने तथा ͪवषय वèत ुके 
एक बड़ े¢ेğ का £ान Ĥदान करने मɅ अपनी ¢मता साǒबत कȧ है। इसकȧ कͧमयɉ को दरू करने 
के ͧलए कभी-कभी åयाÉयानɉ का èवǾप पǐरवǓत[त कर कुछ अÛय सामĒी जोड़कर उÛहɅ समƨृ 
बनाया जाता है िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ के अͬधगम अनभुव मɅ वृͪ ƨ हो सके। åयाÉयान के ये 
पǐरवǓत[त èवǾप है - åयाÉयान एव ं Ĥदश[न, सोदाहरण åयाÉयान, åयाÉयान व ͪवमश[ तथा 
åयाÉयान व बज सğ । इÛहɅ नीचे ͪवèतार से समझाया गया है - 
 
åयाÉयान व Ĥद[शन 
 कमी-कभी åयाÉयान को समƨृ बनाने व उसे सǺुढ़ता Ĥदान करने के ͧलए Ĥदश[न जोड़ा 
जाता है िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ को èवय ंअवलोकन करने तथा ͩकसी वèत ुया åयवèथा को काय[ 
करत े हु ए देखकर समझने का अवसर ͧमलता है। Ĥद[शन से ͪवɮयाͬथ[यɉ के सàमखु कुछ 
अवधारणाएँ èपçट होती हɇ तथा कुछ कौशल सीखने का अवसर ͧमलता है। इस ͪवͬध मɅ åयाÉया 
वाèतͪवक वèत ुअथवा Ǻæय-Įåय उपकरण से सामĒी के ͪवͧभÛन अवयवɉ का वण[न कर उÛहɅ 
काय[रत अवèथा मɅ Ǒदखाता है। िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ उस ĤͩĐया कȧ परूȣ समझ पदैा हो जाती 
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है। यह ͪवͬध ͪव£ान, भाषा व अÛय कौशल-संबंͬ धत ͪवषयɉ िजनमे Ĥायोͬगक काय[ होत े है, के 
ͧलए सव[था उपयÈुत है। 
 
सोदाहरण åयाÉयान 
 åयÉयान ɮवारा अपनी ĤèतुǓत के दौरान अनेक Ĥकार Ǔनदश[न Ĥयोग मɅ लाए जा सकते 
है। ये Ǔनदश[न Ĥ¢ेͪपत ͩकए जाने योÊय जैसे èलाइड, ͩफãम के टुकड़ ेपारदͧश[या ँआǑद हो सकते 
है तथा गरै-Ĥ¢ेपणीय जैसे मॉडल, चाट[, नÈश,े ͬचğ, रेखाͬचğ व æयामप͠ लेखन आǑद भी हो 
सकत े हɇ। åयाÉयाता ͪवͧभÛन अवधारणओं ͪवचारɉ व वèतुओं को क¢ा मɅ समझाने के ͧलए 
सावधानीपवू[क Ǻæय-Įåय सामĒी का चयन करता है अथवा तैयार करता है। जो भी Ǔनदश[न 
Ĥयोग ͩकए जाएँ वे ͪवषय से संबƨ  होने चाǑहए तथा इस Ĥकार Ǔनयोिजत ͩकए जाएँ व Đम मɅ 
रखे जाएँ िजससे उनका सहȣ èथान व समय पर Ĥयोग ͩकया जा सके। अÛयथा अͬधगम अनभुव 
कȧ ĤािÜत मɅ सहायक होने के बजाय ये बाधक ͧसƨ हɉगे। 
 
åयाÉयान व बज सğ 
 इस ͪवͬध मɅ Ĥारàभ मɅ एक ͪवषय पर åयाÉयान Ǒदया जाता है तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ को उस 
ͪवषय से पǐरͬचत कराया जाता है। åयाÉयान का समय समाÜत होने से 10-15 ͧमनट पहले 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को पाँच से दस ͪवɮयाͬथ[यɉ के समूह मɅ बाँट Ǒदया जाता है तथा उÛहɅ समèयायɅ देकर 
उनके समाधान हेत ुव पवू[ कȧ िèथǓत मɅ सुधार के ͧलए सुझाव देने हेत ुसमूह मɅ चचा[ का समय 
Ǒदया जाता है। छोटे-छोटे समूहɉ मɅ इस Ĥकार का ͪवमश[ बज सğ कहलाता है। यह सामाÛयतया 
कुछ ͧमनट (लगभग पाँच ͧमनट) तक चलता है। तब समहू के Ĥमुख क¢ा मɅ अपने ͪवचार या 
समूह के Ǔनçकष[ रखत ेहɇ तथा åयाÉयाता सारे अनभुवɉ को Ǔनçकष[ Ǿप मɅ Ĥèतुत करता है। 
 
åयाÉयान व ͪवमश[ 
 चू ंͩक åयाÉयान मɅ एक तरफा सàĤेषण होता है अत: ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͧश¢ण-अͬधगम 
ĤͩĐया मɅ शाͧमल करने तथा उÛहɅ ĤǓतͩĐया åयÈत करने के ͧलए Ĥेǐरत करने हेत ुͪवचार-ͪवमश[ 
मɅ शाͧमल ͩकया जाता है। ऐसे ͪवमश[ बीच-बीच मɅ अथवा जब भी सुगम हो åयाÉयान के दौरान 
ͩकए जा सकत ेहɇ। इसमɅ ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ से कुछ Ĥæन पछू सकता है तथा उनसे ĤाÜत जवाब 
के आधार पर अपने åयाÉयान को संबोͬधत कर सकता है। इस ͪवचार ͪवमश[ से कई मह×वपणू[ 
ǒबÛद ुèपçट ͩकए जा सकत ेहɇ। अत: एक तरफा सàĤेषण का लोचरǑहत ढाँचा तोड़ा जाता है तथा 
पया[Üत èवतंğता, लोचशीलता व ĤǓतͩĐया के जोड़ने से ͪवषय वèत ुसाथ[क हो जाती है।  
 
åयाÉयान को Ĥभावी कैसे बनाएँ 
 åयाÉयान ͪवͬध को अͬधक Ĥभावशालȣ बनाने के ͧलए ͧश¢कɉ को तीन चरणɉ मɅ 
आवæयक गǓतͪवͬधयɉ को जोड़ने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत Ǒदशा Ǔनदȶशɉ का पालन करना चाǑहए। ये 
चरण हɇ - 
 
 1 तैयारȣ  2 ĤèतुǓत  3 मूãयांकन 
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åयाÉयान कȧ तैयारȣ 
अ) इस ĤͩĐया का Ĥथम चरण उƧेæयɉ को ठȤक तरȣके से पǐरभाͪषत करना। आपको पता 
 होना चाǑहए ͩक आप ͩकस उƧेæय से पढ़ा रहे हɇ। 
आ) आपको ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤवǓृत, उनकȧ पçृठभूͧम आवæयकताएँ, Ǿͬचया ँआǑद कȧ जानकारȣ 
 होनी चाǑहए। यह आपको अपने पाठ कȧ योजना बनाने मɅ सहायक होगा। 
इ) आपको कालाशं के कुल समय का £ान होना चाǑहए िजससे आप यह तय कर पाएँगे ͩक 
 उस समय मɅ ͪवषय का ͩकतना भाग पढ़ाया जा सकेगा। 
ई) एक ͧश¢क के Ǿप मɅ आपको पया[Üत ͪवषय सामĒी या ͧश¢ण ǒबÛद ु तैयार करने 
 चाǑहए।  बेहतर यह है ͩक Ǒदए गए के ͧलए जǾरȣ सामĒी से अͬधक सामĒी तैयार हो 
 िजससे  कमी समय से पहले आपके पास अवæयक सामĒी कȧ कमी न पड़ जाए। 
उ) यह सलाह दȣ जाती है ͩक åयाÉयान कȧ एक Ǿपरेखा तैयार कर लȣ जाए िजससे 
 मह×वपणू[ ͧश¢क ǒबÛद ु तथा संबƨ संदभ[ सामĒी का उãलेख हो। इससे ͪवषय मɅ 
 भटकाव नहȣ ंहोगा तथा ͪवɮयाथȸ व ͧश¢क दोनɉ का समय व ऊजा[ बचेगी। 
ऊ) åयाÉयान कȧ सामĒी का Ǔनयोजन ĐमानĐुम मɅ इस Ĥकार ͩकया जाए ͩक ĤèतुǓत 
 ताͩक[ क बन सके तथा ͪवɮयाथȸ £ात से अ£ात तथा मतू[ से अमूत[ कȧ ओर अÚययन 
 हेत ुआगे बढ़Ʌ। åयाÉयान कȧ योजना बनाते समय Ĥासंͬगक Ǻæय-Įåय सामĒी का ͪवचार 
 ͩकया जाना चाǑहए तथा åयाÉयान Ĥारàभ होने से पवू[ सहȣ समय व èथान पर उसको 
 Ĥयोग करने कȧ åयाÉया कर लȣ जानी चाǑहए। 
 
åयाÉयान कȧ ĤèतुǓत  
अ) åयाÉयान Ĥारàभ से हȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ मे िज£ासा जगाने वाला व उÛहɅ अͧभĤेǐरत करने 
 वाला होना चाǑहए तथा क¢ा परूȣ होने तक उसकȧ यहȣ भूͧमका होनी चाǑहए। अथा[त ्
 Ĥèतावना ǽͬचकर व अͧभĤेǐरत करने वालȣ होनी चाǑहए तथा वसैा हȣ वातावरण क¢ा मɅ 
 बना रहना चाǑहए।  
आ) पाठ के ͪवͧमÛन भागɉ तथा अÚयापक कȧ द¢ता के अनसुार ǽͬच पदैा करने व 
 अͧभĤरेणा जागतृ करने के ͧलए ͪवͧभÛन तकनीकɉ का Ĥयोग ͩकया जाना चाǑहए। इस 
 Ĥकार के कुछ उदाहरण हɇ कहाǓनया ँसुनाना, अपने अनभुव बताना, समकालȣन घटनाओं 
 के बारे मɅ बताना, अखबारɉ मɅ Ĥकाͧशत Ĥासंͬगक घटअनाओं कȧ जानकारȣ देना, Ǻæय 
 Ǔनदश[न का Ĥयोग तथा ͪपछले åयाÉयान कȧ मुÉय बातɉ को बताना। 
इ) ĤèतुǓतकरण के तरȣके मɅ पǐरवत[न आवæयक है जैसे आवाज मɅ उतार-चढ़ाव, बोलने कȧ 
 गǓत मɅ पǐरवत[न, जोर देने या भावना कȧ अͧभåयिÈत के ͧलय Ǿकना, Įåय व Ǻæय 
 ĤèतुǓत को ͧमलाना आǑद। अÍछȤ सधी हु ई आवाज तथा ͪवͧभÛन तकनीकɉ का Ĥयोग 
 वांछनीय है। 
ई) अनावæयक गǓत शारȣǐरक मुġाएँ व बनावटȣ चेहरे िजसे कृǒğम आचरण के Ǿप मɅ 
 पǐरभाͪषत ͩकया जा सके åयाÉयान के समय नहȣ ं ͩकया जाना चाǑहए। कुछ अÚयापक 
 अनावæयक Ǿप मɅ क¢ा मɅ घमूते रहत ेहɇ। अनावæयक मुġाओं व शÞदɉ का Ĥयोग करत े
 हɇ, उसे नहȣ ंͩकया जाना चाǑहए। 
 



139 
 

उ) æयामप͠ लेखन एक कला है तथा इसके ͧलए ͪवशेष कौशल कȧ आवæयकता होती है। 
 मह×वपणू[ ǒबÛद ु – नाम, वष[, रेखा ͬचğ आǑद åयाÉयान के समय æयामप͠ पर अंͩकत 
 ͩकए जाने चाǑहए। एक ͧश¢क को िजतना बहु त अǓनवाय[ हो उससे अͬधक समय तक 
 क¢ा कȧ ओर पीठ कर नहȣ ंरहना चाǑहए। 
 ओवरहेड ĤोजेÈटर के Ĥयोग से इस समèया से काफȧ हद तक Ǔनपटा जा सकता है । 
ऊ) आपको अपना Úयान एक हȣ ओर नहȣ ंकेिÛġत कर क¢ा मɅ सभी ओर रखना चाǑहए। 
 अथा[त ्आपको सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ओर समान Ǿप से Ǻिçटपात करना चाǑहए ͩकसी 
 एक åयिÈत ͪवशेष पर केिÛġत नहȣं। 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ के Ĥो×साहन के ͧलए उÛहɅ मुèकराकर, ͧसर Ǒहलाकर, धÛयवाद देकर, 
 ͪवͧभÛन तरȣकɉ से Ĥेǐरत करना चाǑहए। 
ए) åयाÉयान मɅ तØयɉ या समंको के Ĥयोग से वह बोͨझल बन जाता है। ͧश¢क को यह 
 जानकारȣ होनी चाǑहए ͩक सूचना का ͪवèफोट हो रहा है ͩकÛत ु ͪवɮयाͬथ[यɉ के पास 
 सूचना  ĤाÜत करने के ͧलए साथी ͪवɮयाͬथ[यɉ से बातचीत, रेͫडयो, टेलȣͪवजन आǑद 
 अनेक माÚयम हɇ। 
 
9.2.4 åयाÉयान का मूãयांकन (Evaluation of the Lectures) 
 
अ) एक ͧश¢क के Ǿप मɅ आपको हमेशा ͪवɮयाͬथ[यɉ से उनकȧ ĤǓतͩĐया पछूनी चाǑहए 
 िजससे  आप आपकȧ तकनीक पƨǓतयɉ मɅ सुधार कर सको। 
आ)  आप अपने åयाÉयान मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा दशा[ई Ǿͬच व उनके Úयान देने से हȣ अपनी 
 सफलता का आकलन कर सकत े हो। आपके सामने बठेै ͪवɮयाͬथयɉ के चेहरे जीͪवत 
 आईनɉ कȧ तरह सब अͧभåयÈत करत ेहɇ। 
इ)  इस Ĥकार के अनौपचाǐरक तरȣकɉ के अǓतǐरÈत आप औपचाǐरक मूãयांकन के ͧलए एक 
 Ĥæनावलȣ तैयार कर ͪवɮयाͬथ[यɉ से भरवा सकत े हो िजससे क¢ा मɅ Ǒदये åयाÉया 
 åयाÉयान पर उनकȧ ĤǓतͩĐया जानी जा सकती है। 
ई)  इस Ĥकार के मूãयांकन का एकमाğ उƧेæय ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ परȣ¢ा लेना नहȣ ंåयाÉयान 
 कȧ Ĥभावशीलता का मूãयांकन करना है तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ के अͬधगम अनभुव को उÛनत 
 बनाना है। इस हेत ुĤयÈुत पर परफोमȾ Ĥæनावलȣ मɅ ͪवशेष Ĥæन व मूãयांकन के मानक 
 होने चाǑहए िजससे ĤǓतͩĐयाओं का सहȣ Ǔनçकष[ Ǔनकल सके। 
 ऐसा मूãयांकन Ĥारàभ या मÚय मɅ ͩकया जा सकता है िजससे Ĥवेश के समय अनेक 
åयवहार व ͪवषय £ान का आकलन ͩकया जा सके। ͩकÛत ुसामाÛयतया यह åयाÉयान के अंत मɅ 
ͩकया जाता है। िजससे उसके Ĥभाव का मूãयांकन हो सके तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ कǑठन 
अवधारणाओं व ͪवचारɉ कȧ समझ के èतर का पता लग सके। 
अ) आपके ͩकसी साथी से अनरुोध ͩकया जा सकता है ͩक वह एक परफोमȾ या Ĥæनावलȣ 
 कȧ मदद से आपके åयाÉयान के Ĥभाव का मूãयांकन करे। आप èवय ंèवमूãयांकन पğक 
 से अपना मूãयांकन कर सकत ेहɇ। 
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आ) माइĐो टȣͬचगं कȧ तरह, टेपǐरकाड[र कȧ मदद से åयाÉयान का ÚवÛयारंकन ͩकया जा 
 सकता है अथवा वीͫडयो अंकन ͩकया जा सकता है िजसे बाद मɅ चलाकर åयाÉयान को 
 ͩकसी भी आयाम से या ǒबÛद ुसे मूãयांकन ͩकया जा सकता है।   
 

9.3 Ĥकãप ͪवͬध (Project Method) 
 Ĥकãप ͪवͬध ͧश¢क कȧ गǓतशील व जनतांǒğक ͪवͬध जो ͪवशेषकर उÍच ͧश¢ा के ͧलए 
उपयÈुत है। इसका उƫव अमेǐरकȧ दाश[Ǔनक जॉन डोवे के पǐरणामवाद या उपयोͬगतावाद से हȣ है। 
ये दश[न åयावहाǐरक, Ĥयोगा×मक तथा उपयोͬगतावादȣ है।  
  यह ͪवͬध एक Ĥकãप पर केिÛġत होती है जो ͩक एक Ĥायोͬगक गǓतͪवͬध है िजसके 
शै¢ͨणक पǐरणाम है तथा िजसका लêय न ͧसफ[  £ान ĤाÜत करना है बिãक समझ, कौशल व 
Ĥायोͬगक £ान ͪवकͧसत करना है। इसमɅ अनसुधंान Ĥलेखन तथा समèया समाधान सिàमͧलत है। 
यह एक ͪवɮयाथȸ केिÛġत पƨǓत है जो ͪवɮयाथȸ ɮवारा ͧश¢क के सहयोग से ĤाकृǓतक या 
वाèतͪवक जीवन िèथǓतयɉ मɅ परूा ͩकया जाता है। Ĥकãप कȧ सारȣ योजना ͪवɮयाथȸ हȣ ͧश¢क 
के सहयोग से बनाता है। 
9.3.1 Ĥकãप ͪवͬध अथ[ व ͪवशेषताएँ (Meaning and Characteristics of Project 
Method) 
 एक शैͯ¢क Ĥकãप को èटȣवेÛसन ने इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है यह एक जǑटल काय[ 
है जो इसकȧ ĤाकृǓतक पçृठभूͧम मɅ परूा ͩकया जाना होता है। ͩकलपेǑĚक के अनसुार “Ĥकãप 
सामािजक वातावरण मɅ परेू मन से कȧ जा रहȣ उƨेæयपणू[ गǓतͪवͬध है। गडु (1973) ने इसे 
पǐरभाͪषत करत ेहु ए कहा है, “एक गǓतͪवͬध का मह×वपणू[ Ĥायोͬगक भाग िजसका शै¢ͨणक मूãय 
हो िजसका लêय एक या अͬधक ǒबÛदओंु कȧ समझ करना हो तथा िजसमɅ अनसुंधान व ͩकसी 
समèया का समाधान ǓनǑहत हो। वह ͧश¢क व ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ĤाकृǓतक जीवन-सǺश 
िèथǓतयɉ मɅ सàपणू[ ͩकया गया हो। 
 Ĥकãप ͪवͬध कȧ ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ – 
अ) Ĥकãप ͪवͬध का लêय ͪवɮयाͬथ[यɉ को जीवन का Įेçठतम अिज[त करने का ͧश¢ण तथा 
 उÛहɅ जीवन के ͧलए तैयार करना है। वह ͧसफ[  भͪवçय के जीवन के ͧलए नहȣ ंअͪपत ु
 वत[मान जीवन के अंग कȧ तरह है। 
आ) इस ͪवͬध का लêय सव[Įेçठ सबक के Ǿप मɅ अनभुव को अिज[त करना है, ऐसा सबक 
 जो कभी भूला न जा सके। 
इ) यह ͪवɮयाथȸ के भीतर Ǔछपी Įेçठतम ĤǓतभा को उɮघाǑटत करती है तथा उसे आ×म 
 अͧभåयिÈत का अवसर Ĥदान करती है। 
ई) इस ͪवषय से ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͧसƨाÛतɉ को åयवहार मɅ पǐरͨणत करने का अवसर ͧमलता 
 है। न ͧसफ[  समèयाओं का समाधान ढँूढने के ͧलए बिãक गǓतͪवͬध को पणू[ता तक ले 
 जाया जाता है। 
उ) इस ͪवͬध मɅ चुनी गई गǓतͪवͬध मुÉय हो जाती है और शषे सारा अͬधगम आनषुांͬगक 
 हो जाता है। पाɫयĐम पनु: Ǔनधा[ǐरत होता है तथा ͪवषय वèत ुकȧ सारȣ सीमाएँ Ĥकãप 
 को परूा करने के लêय से तोड़ दȣ जाती है। 
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 इस ͪवͬध मɅ ͪवɮयाथȸ को Ǿͬच व समझ के अनसुार ͩकसी भी Ĥकार के उƧेæयपणू[ 
Ĥकãप को परूा करने का अवसर रहता है उदाहरण के ͧलए ͩकसी नाटक कȧ ĤèतुǓत, एक èतरȣय 
पǒğका का Ĥकाशन। इससे तकनीकȧ कौशल या मोटर िèकल मɅ बढ़ावा हो सकता है। 
ए) यɮयͪप एक Ĥकãप परूȣ Ǔनçठा एव ंगभीरता से ͩकया जाता है । पर इस ͪवͬध से एक 
 तनावरǑहत वातावरण बना रहता है। कड़ी मेहनत के बावजूद ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥकãप 
 अͬधक सÛतुिçट Ĥदान करता है।   
ऐ) Ĥकãप ͪवͬध मɅ काय[शाला तकनीकɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
 èवय ंकर के सीखने के ͧसƨाÛत से अͬधक अͬधगम अनभुव ĤाÜत होता है। 
 सामाÛयतया Ĥकãप जीवन सǺश पǐरिèथǓत मɅ आयोिजत ͩकया जाता है िजससे ई.डेवी  
 के शÞदɉ मɅ ͪवɮयाथȸ को ऐसा अनभुव होता है जैसा अपने कौशल मɅ काम करत े हु ए 
 सीखने वाले अĤɅǑटस को। 
 Ĥकãप ͪवͬध का èवाभाͪवक अथ[ है समूह काय[। इससे सहयोग सहयोगी भाव, िजàमेदारȣ 
का बोध दसूरɉ के ĤǓत सàमान तथा आपस मɅ साझा करने कȧ Ĥविृ×त का ͪवकास होता है। 
 
9.3.2 Ĥकãप ͪवͬध के उपयोग (Uses of Project Method) 
अ) इस ͪवͬध का Ĥयोग अͬधगम के मनोव£ैाǓनक ͧसƨाÛतɉ के अनǾुप ͩकया जाता है । 
 उदाहरणाथ[ त×परता का ͧसƨाÛत अßयास का ͧसƨाÛत व Ĥभाव का ͧसƨाÛत आǑद का 
 Ĥकãप परूा करने तथा उसके माÚयम से अͬधगम अनभुव Ĥदान करने मɅ परूा उपयोग 
 ͩकया जाता है। 
आ) यह ͪवɮयाथȸ को परूȣ èवतंğता Ĥदान करता है जो èव-Ǔनदȶशन, èवͧश¢ण व आ×म 
 संतुिçट  के ͧलए बहु त मूãयवान है। बाहरȣ Ǔनदȶशन व दबाव के न होने से ͪवɮयाथȸ èवय ं
 योजना  बनाते है उसे लाग ूकरत ेहɇ Ĥयोग करत ेहै, खोज करत ेहɇ तथा अपनी Ǿͬच व 
 ¢मता के Ǒहसाब से सीखत ेहɇ। 
 यह ͪवɮयाͬथ[यɉ को सहयोग, दाǓय×वबोध, Įम का सàमान, åयिÈत का सàमान जैसे 
सामािजक मूãय अिज[त करने मɅ सहयोग करता है जो ͩक एक Ĥकãप काय[ मɅ संभव हो पाता है। 
इ) यह नागǐरकता कȧ ͧश¢ा देता है जो एक जनतंğ मɅ बहु त आवæयक है। Èयɉͩक ͪवɮयाथȸ 
 अपने Ĥकãप चुनत ेहɇ, उसके ͧलए योजना बनाते हɇ, आपस मɅ िजàमेदाǐरया ँवांटत ेहɇ 
 तथा आपसी समझबझू व सहयोग कȧ भावना से सारा काय[ अंजाम देते है उनको 
 नागǐरकता का åयवहाǐरक Ĥͧश¢ण ĤाÜत हो जाता है। 
उ) सामाÛयतया यह एक समèया-समाधान गǓतͪवͬध होती है। ͪवɮयाͬथ[यɉ को इसमɅ सͩĐय, 
 जवाबदेह, अͧभĤेǐरत तथा िजàमेदार बनाया जाता है। ͪवɮयाथȸ आपसी सहयोग से 
 समèया  को हल करने का Ĥयास करत ेहɇ। उÛहɅ इससे समèया के समाधान मɅ अंतǺ[िçट 
 ĤाÜत होती है तथा åयावहाǐरक अनभुव भी ͧमलता है। 
ऊ) अपने Ĥायोͬगक व सामािजक ǓनǑहताथȾ के कारण यह ͪवͬध यथाथ[ का भाव-बोध कराती 
 है। इस ͪवͬध मɅ ͪवɮयालय गǓतͪवͬध को सामािजक आवæयकताओं व पǐरिèथǓतयɉ से 
 जोड़ा जाता है जो ͪवɮयाथȸ के अͬधगम अनभुव को यथाथ[परक व जीवन के ͧलए 
 Ĥासंͬगक बनाता है।  
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ए) परेू काय[ के एक भाग मɅ Ǒहèसेदारȣ करने पर भी परेू काय[ को पणू[ करने का सÛतोष 
 ĤाÜत होता है। एक Ĥकãप को अनेक कायȾ व गǓतͪवͬधयɉ कȧ Įृंखलाओं मɅ ͪवभÈत 
 है िजÛहɅ ͧभÛन-ͧभÛन ͪवɮयाͬथ[यɉ को उनकȧ Ǿͬच व ¢मता के आधार पर करने के 
 ͧलए Ǒदया जाता है। पर जब Ĥकãप परूा होता है तो Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ अपना दाǓय×व परूा 
 कर सàपणू[ काय[ परूा हो जाने का सÛतोष ĤाÜत करता है। 
 यह ͪवͬध कम खचȸलȣ तथा काय[ कुशल है Èयɉͩक इसमɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को भागीदारȣ व 
सहयोग के ɮवारा Ĥकãप परूा करने के ͧलए Ĥेǐरत ͩकया जाता है। नसैͬग[कता व èवतंğता के 
वातावरण के कारण वे कम समय मɅ अͬधक सीख सकत ेहɇ तथा जो वह सीखत ेहɇ उसे याद रख 
पाते हɇ। 
ओ) इस ͪवͬध से ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ Įम के ĤǓत सàमान तथा åयिÈत के ĤǓत सàमान का भाव 
 जागता है Èयɉͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ को èवय ंसभी Ĥकार के काय[ चाहे वे छोटे हो या बड़ े
 शारȣǐरक हɉ या मानͧसक, करने होत े हɇ। यहȣ कारण है ͩक यह ͪवͬध सबसे अͬधक 
 जनतंğा×मक और गǓतशील मानी जाती है। 
औ) यह ͪवͬध ͪवशेष तौर पर ͪव£ान, भूगोल, भाषा, कला और दèतकारȣ के ͧश¢ण के ͧलए 
 उपयÈुत है िजनमɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को कुछ Ĥायोͬगक काय[ करना होता है। 
 
9.3.3 Ĥकãप ͪवͬध कȧ सीमाएँ (Limitations of Project Method) 
अ) Ĥकãप ͪवͬध से åयविèथत अͬधगम नहȣ ंहो पाने का अंदेशा रहता है। इसमɅ वाèतͪवक 
 अͬधगम संयोगवश या दघु[टनावश हȣ हो पाता है Èयɉͩक संयोिजत अÚयापन काय[ नहȣ ं
 हो पाता तथा कई बातɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ Ǿͬच व पहल पर Ǔनभ[र हो जाती हɇ। 
आ) ͧश¢क कȧ ĤगǓत Ǔनधा[ǐरत काय[Đम के अनसुार न होने का खतरा रहता है Èयɉͩक 
 ͪवɮयाथȸ गǓतͪवͬधयɉ कȧ योजना बनाने व आयोजन करने मɅ अͬधक समय खराब करɅगे, 
 ऐसी आशंका रहती है। इस पाɫयĐम समय पर परूा न होने तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
 औपचाǐरक परȣ¢ाओं मɅ कǑठनाई होने कȧ आशंका रहती है। 
इ) इस ͪवͬध मɅ सàĤेषण कȧ भूͧमका Ĥमुख नहȣ ंरहती। गǓतͪवͬधयɉ पर जोर रहता है। £ान 
 व सूचना के ͪवèफोट के इस यगु मɅ यǑद ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ûयनूतम समय मɅ पया[Üत 
 तØय व सूचनाएँ न दȣ जाएँ तो वे परȣ¢ाओं व ĤǓतयोͬगता मɅ कǑठनाई अनभुव करɅगे। 
 इस ͪवͬध मɅ Ïयादा समय व Ïयादा लागत कȧ आवæयकता होती है। Ĥकãप से सहȣ 
आयोजन के ͧलए अͬधक सामĒी अͬधक èथान व सुͪवधाओं कȧ आवæयकता रहती है। सभी 
ͪवɮयाथȸ पया[Üत Ǿप से अͧभĤेǐरत व Ĥकãप मɅ Ǿͬच रखने वाले नहȣ ंहोते तथा ͧश¢क उनकȧ 
ĤगǓत व गǓतͪवͬधयɉ पर Ǔनयğंण नहȣ ंरख सकत।े 
उ) यह ͪवͬध - मेधावी ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए उपयÈुत न हɉ िजÛहɅ व ×वǐरत ĤगǓत कȧ 
 आवæयकता रहती है। तथा £ान व कौशल को कुशलता से अिज[त करना चाहत ेहै। इसी 
 कारण से उनकȧ Ǿͬच समाÜत हो सकती है तथा वे ऊब सकत े है ͩक यह पƨǓत 
 अåयविèथत तथा अͬधक समय लगाने वालȣ है। 
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ऊ) इस ͪवͬध के Ĥयोग से ͪवɮयाथȸ के अिज[त £ान मɅ कहȣं-कहȣ ंअंतराल रह जाने कȧ 
 आशंका रहती है। Èयɉͩक इसमɅ अͬधगम ताͩक[ क व åयविèथत नहȣ ंहोता। ͧश¢कɉ से 
 अपे¢ा हɇ ͩक वे इन अंतरालɉ को पहचाने तथा उÛहɅ परूा करने का Ĥयास करɅ। 
ए) इस ͪवͬध मɅ अÚययन ǒबÛदओंु और उƧेæयɉ के बीच सह-सàबÛध बनाने कȧ आवæयकता 
 अͬधक होती है तभी अͬधगम Ĥभावी हो सकता है। परÛत ुयह सह- सàबÛध बनाना 
 ͪवशेषकर अकादͧमक ͪवषयɉ मɅ हमेशा संभव नहȣ ंहोता। 
ऐ) इस ͪवͬध का Ĥयोग कभी-कभी आवæयक होने पर हȣ ͩकया जाना चाǑहए Èयɉͩक इसके 
 माÚयम से काय[Đमानसुार ĤगǓत उपयÈुत गǓत से नहȣ ंहो सकती। 
ओ) इस ͪवͬध मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका बहु त अहम होती है तथा उससे उपयÈुत Ǔनदȶशन कȧ 
 अपे¢ा रहती है। िजसके ͧलए उनका Ĥͧश¢ण अनभुव उपायकुशलता आवæयक है। 
 अÛयथा ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया गɬडमɬड तथा अनावæयक होगी।  
 

9.4 सेͧमनार ͪवͬध (Seminar Method) 
 अंĒेजी लेखक फɅ ͧसस बेकन ने बहु त पहले ठȤक हȣ कहा था ''अÚययन åयिÈत को पणू[ 
बनाता है लेखन उसे सटȣक बनाता है तथा ͪवमश[ उसे Ǔनपणू[ बनाता है”। अथा[त ्पɭने, ͧलखने व 
बोलने का कौशल åयिÈत×व के ͪवकास के ͧलए अǓनवाय[ है। सेमीनार ͪवͬध से ये सारे कौशल 
अÍछȤ तरह संयÈुत तथा ͪवकͧसत ͩकए जा सकत ेहै। सेͧमनार शÞद का आशय एक सुͪवचाǐरत 
समूह-चचा[ से है जो एक औपचाǐरक åयाÉयान के पहले अथवा बाद मɅ हो सकता है। यह एक 
Ǔनबधं या पğवाचन के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जा सकता है यह ͪवशेष£ɉ या अकादͧमक Ǔनçणातɉ 
ɮवारा ͩकसी संèथा एसोͧसएशन ͩकसी क¢ा के ͪवɮयाͬथ[यɉ अथवा समक¢ लोगɉ के ɮवारा ͩकसी 
पाɫयचया[ के अंग के Ǿप मɅ आयोिजत ͩकया जा सकता है। इन सभी के Įोता Ĥèतुत ͩकए गए 
पğ पर समालोचना×मक Ǻिçट से ͪवचार कर उसके कØय व Ǔनçकषɟ पर ͪवचार ͪवमश[ व चचा[ 
करत ेहɇ। वे Ĥæन पछूते है- ͪवͧभÛन ǒबÛदओंु पर èपçटȣकरण या अͬधक जानकारȣ माँग सकत ेहɇ 
िजसे पğ लेखक को और अͬधक तØय तथा समंक उपलÞध कराकर उÛहɅ संतुçट करना होता है। 
उसकȧ ͪवशेष ĤकृǓत तथा åयावसाǓयक वातावरण उसे समहू चचा[ से अलग करत े हɇ। सेमीनार 
ͪवͬध उÍचͧश¢ा तथा åयावसाǓयक ͪवमश[ िजसमɅ समूह कȧ ĤािÜत èतर तुलना×मक Ǿप से उÍच 
होता है तथा ͪवचार ͪवमश[ कȧ ĤकृǓत ͪवæलेषणा×मक तथा तकनीकȧ होने कȧ अपे¢ा होती है, के 
ͧलए सबसे उपयÈुत है। 
 
9.4.1 सेमीनार ͪवͬध कȧ ͪवशेषताऐं (Uses of Seminar Method) 
अ) सेमीनार ͪवͬध उ×तेजना देने वालȣ व अͧभĤेǐरत करने वालȣ ͪवͬध है। 
आ) यह ͪवषय या अÚययन ǒबÛद ु ͪवशेष पर ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समझ व £ान को जाँचने का 
 Ĥभावी तरȣका है।   
इ) यह ͪवɮयाͬथ[यɉ के सूचना व £ान को åयविèथत करने, आकार Ĥदान करने व तØयɉ को 
 åयविèथत करने के कौशल का मूãयांकन है। 
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ई) इससे ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ िजàमेदारȣ व सहयोग कȧ भावना तथा आ×मͪवæवास व èवय ंपर 
 भरोसा ͪवकͧसत होता है। 
उ) यह ͪवɮयाͬथ[यɉ के सामाजीकरण व ͧश¢ण का ͪवकͧसत माÚयम है िजससे ͪवɮयाͬथ[यɉ 
 कȧ भागीदारȣ, तैयारȣ व अÛत:ͩĐया संभव हो पाती है। 
ऊ) यह पारèपǐरक ͧश¢ण कȧ एकरसता को भंग कर अकादͧमक Įेçठता को बढ़ावा देता है।  
ए) यह उ×तेिजत करता है तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ को समझने व Ēहण करने कȧ शिÈत का 
 मूãयांकन करता है। 
ऐ) सेमीनार ͪवषय आधाǐरत होता है तथा ͩकसी ͪवषय या मुƧे कȧ गहराई तथा ͪवèततृ 
 जानकारȣ Ĥèतुत करता है। 
ओ) ĤèतुǓत देने वाले ͧश¢क के ͪवचारɉ को åयविèथतĐम मɅ रखने कȧ कुशलता कȧ भी इस 
 ͪवͬध से जाँच हो जती है । 
औ) सेमीनार ͩकसी भी ͪवषय कȧ गहराई मɅ जाने तथा संदभ[ या पǐरवेश से ͧसƨाÛत 
 Ǔनकालने कȧ शिÈत ͪवकͧसत करता हɇ। 
अं) बौͪƨक Ǔनदश[न कȧ ĤͩĐया मɅ भागीदारȣ से Ĥæन करने कȧ ¢मता ͪवकͧसत होती है। 
अः) सेमीनार सहभाͬगयɉ मɅ आ×मͪवæवास èवय ं पर भरोसा, आ×म Ǔनम[रता, सहयोग व 
 िजàमेदारȣ का भाव जागता है। 
क) यह समाजीकरण का उÍच तरȣका है तथा बौͪƨक कायɟ मɅ Ǿͬच पदैा करने का उपयोगी 
 उƧेæय परूा करता है। 
 
9.4.2 सेͧमनार के उपयोग (Characteristics of Seminar Method) 
 महाͪवɮयालय या ͪवभाग के संबंͬ धत ͧश¢क को पहल कर ͪवɮयाͬथ[यɉ को सेͧमनार के 
उƧेæय के बारे मɅ बताना चाǑहए। ͩकसी åयावसाǓयक संगठन या ऐसोͧसएशन के सÛदभ[ मɅ अÚय¢ 
या Ĥमुख सेमीनार के उƧेæयɉ कȧ जानकारȣ देता है तथा Ĥासंͬगक गǓतͪवͬधयɉ और अब तक हु ई 
ĤगǓत का Þयौरा देता है। ͪवɮयाͬथ[यɉ ĤǓतभाͬगयɉ को सेͧमनार कȧ ¢मता व मह×व के बारे मɅ 
जानकारȣ दȣ जानी चाǑहए तथा उÛहɅ सͩĐय भागीदारȣ के ͧलए Ĥेǐरत करना चाǑहए। 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ या ͪवɮवान िजसे अपना पğ Ĥèतुत करना है उसे सभी मायनɉ मɅ èवय ंको 
तैयार करना होता है। उसे पğ कȧ ͪवषय कȧ खोज व अनसुंधान करना होता है। तØयɉ व 
जानकाǐरयɉ को Đमबƨ करना होता है और ͩफर उÛहɅ ĤǓतवेदन हेत ु Ĥèतुत करना होता है। 
ͧश¢क सामĒी के बारे मɅ माग[दश[न Ĥदान कर सकता है। तथा ͪवɮयाथȸ को वèतुǓनçठ व 
व£ैाǓनक ͪवͬध से पğ लेखन के बारे मɅ जानकारȣ दे सकता है। पğ के ĤèतुǓतकरण को 
Ĥभावशालȣ बनाने के ͧलए वह आवæयक Ǻæय-Įåय उपकरणɉ के Ĥयोग के बारे मɅ भी माग[दश[न दे 
सकता है। 
 सेͧमनार दो से तीन घÖटे का भी हो सकता है। तथा 30-45 ͧमनट पğ ĤèतुǓतकरण के 
ͧलए Ǒदए जा सकत ेहै। ĤǓतभाͬगयɉ को Ĥèतुत पğɉ के ͪवͧभÛन आयामɉ पर èपçटȣकरण ͪवèततृ 
जानकारȣ माँगने व ǑटÜपणी करने के ͧलए Ĥो×साǑहत ͩकया जाना चाǑहए। इस Ĥकार ͪवचार-ͪवमश[ 
एक या दो घÖटे चल सकता है। जो इस बात पर Ǔनभ[र करेगा ͩक ͪवɮयाथȸ या ĤǓतभागी उसमɅ 
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ͩकतनी ǽͬच लेत ेहɇ। ͪवͧभÛन Ĥकार के Ĥ¢ेपणीय व गरै-Ĥ¢ेपणीय सामĒी का उपयोग करने कȧ 
åयवèथा कȧ जानी चाǑहए। 
अÛय बौͪƨक व अकादͧमक गǓतͪवͬधयɉ कȧ तरह सेमीनार का भी मूãयांकन औपचाǐरक तथा 
अनौपचाǐरक तरȣके से ͩकया जा सकता है। पğ Ĥèतुतकता[ओं को पया[Üत सुझाव व ĤǓतͩĐयाएँ 
ͧमलनी चाǑहए िजससे वे अपने पğɉ को सुधार सकɅ  तथा उनमɅ पाई गई कͧमयɉ को दरू कर सकɅ । 
पğɉ के औपचाǐरक मूãयांकन करने व वèतुǓनçठ ĤͩĐयायɅ जानने के ͧलए। 
 

9.5 ͪवमश[ ͪवͬध (Discussion Method) 
 यह कहा जाता है ͩक “एक से भले दो'' यǑद बहु त सारे Ǒदमाग ͩकसी समèया का हल 
Ǔनकालने मɅ जुट जात ेहै तो पǐरणाम बहु त अÍछा आता है। ͪवमश[ ͪवͬध का Ĥयोग इसी ͪवचार 
से ͪवशेषकर समाज ͪव£ानɉ के ͧश¢ण मɅ ͩकया जाता है। ऐसा ͪवषय िजस पर एक से अͬधक 
राय हो ͪवमश[ ͪवͬध के अÚयापन के ͧलए उपयÈुत होता है। इस ͪवͬध मɅ ͪवचार Ĥारàभ ͩकया 
जाता है, ͪवचार åयÈत ͩकया जाता है और ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान भी होता है। और ͩफर 
तØया×मक आधार खोज Ǔनकाला जाता है। ĤǓतभागी अÛत:ͩĐया åयाÉया व अÛतवȶशन मɅ 
सिàमͧलत हो जात ेहɇ। एक Ĥकार का ĤǓतयोगी सहयोग ͩकया जाता है। ऐसे सभी ͪवमश[ का 
घोͪषत लêय सहमǓत होता है। यǑद सहमǓत नहȣ ंबन पाती तब भी ͪवमश[ मूãयवान है Èयɉͩक 
इससे अवधारणाएँ èपçट होती है, £ान का ͪवèतार होता है तथा ͪवमश[ के ͪवषय के बारे मɅ 
समझ बढ़ती है। 
 

9.5.1 ͪवशेषताएँ (Characteristics) 
 एक ͪवͬध के Ǿप मɅ ͪवमश[ के Ǔनàनͧलͨखत उƧेæय हो सकते हɇ - 
अ) नए काय[ कȧ योजना बनाना। 
आ) ͪवͧभÛन Ǻिçटकोणɉ के तØयɉ कȧ ĤèतुǓत 
इ) सूचनाओं व समंकɉ का आदान Ĥदान 
ई) ͪवͧभÛन Ǻिçटकोणɉ का सàमान 
उ) ͪवचार व अवधारणाओं को èपçट करना। 
ऊ) Ǿͬच जागतृ करना। 
ए) ͩकसी ͪवषय मɅ Ǔनण[य लेना। 
ऐ) समय-समय पर ĤगǓत का आकलन करना। 
 कुछ ͪवशेषताओं के अनसुार ͪवमश[ ͪवͪवध Ǿप मɅ Ēहण कर लेता है –उदाहरण के ͧलए  
क¢ा  मɅ ͪवचार ͪवमश[, वाद-ͪववाद, ͧसàपोिजयम, पनैल ͫडèकशन व गोल मेज चचा[। क¢ा  मɅ  
ͪवमश[ मे अÚयापक ͩकसी ͪवषय कȧ पçृठभूͧम बताकर उस ͪवषय को Ĥèतुत करता है और 
ͪवɮयाͬथ[यɉ से उनका Ǻिçटकोण व ͪवचार Ĥकट करवाता है। वाद-ͪववाद मɅ कुछ ͪवɮयाथȸ ͪवषय 
के प¢ मɅ तथा कुछ ͪवɮयाथȸ ͪवषय के ͪवरोध मɅ अपने ͪवचार åयÈत करत ेहɇ। ऐसी ĤèतुǓतया ँ
ͧलͨखत अथवा भाषण के Ǿप मɅ हो सकती है। पेनल ͫडèकशन मɅ मुƧे उठाए जात ेहɇ, तØय जुटाए 
जात े हɇ तथा चयǓनत ͪवषय के बारे मɅ Ǿͬच जागतृ कȧ जाती है। ͪवशेष£ɉ वÈताओं का एक 
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चयǓनत समहू ͪवषय के ͪवͧभÛन आयामɉ पर चचा[ करता है। उसी Ĥकार गोल मेज चचा[ मɅ भी 
दो ͪवपǐरत समूहɉ मɅ ͩकसी ͪवषय पर बहस होती है तथा उपिèथत समèया के समाधान का 
Ĥयास ͩकया जाता है। 
कुछ अÛय ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ - 
1  यह ͪवͬध कǓनçठ व वǐरçठ दोनɉ आय ुवगȾ के ͧलए Ĥयोग कȧ जा सकती है। 
2  यह ͪवͬध ͪवɮयाͬथ[यɉ को एक साथ सीखने, तØय Ĥèतुत करने, िजàमेदारȣ बांटने तथा 
 ͪवषय को समझने कȧ ͧश¢ा देती है। 
3  यह ͪवषय को èपçट करती है तथा आगे और जानने के ͧलए िज£ासा पदैा करती है। 
4  यह ͪवषय सàबिÛधत £ान को ͪवचारɉ व अवधारणाओं को ठोस बनाती है। 
5  यह ͪवɮयाͬथ[यɉ को जो वे नहȣ ंजानते है वह खोजने के ͧलए Ĥेǐरत करती है। 
6 यह ͩकसी समèया का ͪवèततृ Þयौरा तैयार करने व उसका समाधान ढँूढने कȧ एक 
 बौͪƨक गǓतͪवͬध है। 
7 यह ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ बुͪ ƨमता व उनकȧ ¢मता को जांचने मɅ मदद करती है 
 िजससे, वे उÛनǓत, पदोÛनǓत के बारे मɅ Ǔनण[य ले सके। 
 
9.5.2  ͪवमश[ ͪवͬध के उपयोग (Uses of Discussion Method) 
 ͪवमश[ ͪवͬध को उपयोगी होने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत चरणɉ से गजुरना होता है- 
योजना Ǔनमा[ण- सफल ͪवचार ͪवमश[ आयोिजत करने के ͧलए उसकȧ ͪवèततृ योजना बनाना 
जǾरȣ है। वांǓछत पǐरणामɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए सǓुनदȶͧशत ĤͩĐया का पालन आवæयक है िजसे 
तैयारȣ, ͪवमश[ व मूãयांकन के तीन चरणɉ मɅ बाँटा जा सकता है। 
तैयारȣ- Ĥारंभ मɅ ͧश¢क को ͪवषय का पǐरचय देना चाǑहए तथा उƧेæयपणू[ तरȣके से ͪवमश[ कȧ 
पƨǓत का वाचन करना चाǑहए और आलोचना×मक Ǻिçट से उस पर ͪवचार करना चाǑहए। 
ǒबÛदओंु को ताͩक[ क ढंग से Đमबƨ कर रखना चाǑहए। ͪवɮयाͬथ[यɉ के संदभ[ के ͧलए ǒबÛदओंु को 
æयामप͠ पर ͧलखा जा सकता है िजस ͪवषय पर ͪवचार ͪवमश[ आयोिजत हो वह Ïवलंत होना 
चाǑहए। 
ͪवमश[- ͧश¢क को यह Úयान रखना चाǑहए ͩक ͪवचार ͪवमश[ अनशुाͧसत तरȣके से चले। आमने-
सामने, बात-चीत संभव हो, ऐसी åयवèथा करनी चाǑहए। पया[Üत समंक व सूचनाएं Ĥèतुत कȧ 
जानी चाǑहए तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा ǒबना संकोच के अपना Ǻिçटकोण åयÈत करना चाǑहए। यह 
भी सुǓनिæचत ͩकया जाना चाǑहए ͩक Ĥ×येक åयिÈत ͪवचार, ͪवमश[ मɅ भाग ले  Ĥæन पछेू जाने 
चाǑहए ǑटÜपणीया ँकȧ जानी चाǑहए तथा ͪवषय को èपçट करने अवधारणाओं का ͪवèतार से 
समझाने व समèया के समाधान के ͧलये ͪवमश[ होना चाǑहए ͧश¢क को यह सुǓनिæचत करना 
चाǑहए ͩक ͪवचार ͪवमश[ तनाव रǑहत वह सहयोगा×मक तरȣके से हो। उसे आवेशमय ͪवमश[ 
अपशÞदɉ के Ĥयोग को ǓनǾ×साǑहत करना चाǑहए। उसे यह सुǓनिæचत करना चाǑहए ͩक 
सहयोगा×मक èवतंğ ͪवचार ͪवमश[ के के ͧलए पया[Üत समथ[न जुटाया जा सके। 
  
मूãयांकन  
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 ͪवमश[ का लêय कुछ Ǔनिæचत पǐरणाम ĤाÜत करना होता है। यह मूãयांकन ͩकया जाना 
चाǑहए ͩक Èया ये पǐरणाम ĤाÜत हु ए, Èया £ान बढ़ा दभुा[वना समाÜत हु ई तथा ͪवमश[ हेत ु
Ĥèतुत Ïवलंत ͪवषय मɅ Ǿͬच बढ़ȣ। 
 
9.5.3 सीमाएँ (Limitations) 
1  ͪवमश[ ͪवͬध मɅ समय लगता है तथा Ĥाय: अ×यͬधक मेहनत करनी पड़ती है। 
2  सभी कȧ सͩĐय भागीदारȣ आवæयक होती है जो बहु त कǑठन है। 
3 ͪवचार ͪवमश[ ताͩक[ क व åयविèथत चले इसके ͧलए ͧश¢क को कुशल, सावधान व 
 जागǾक रहना जǾरȣ है। 
4 ͪवͧभÛन पçृठभूͧम से आने वाले तथा ͪवͧभÛन èतरɉ कȧ Ǿͬच वाले ͪवɮयाथȸ पया[Üत Ǿप 
 से ͪवचार ͪवमश[ मɅ योगदान नहȣ ंकर सकते। 
5 इस ͪवͬध का यदा-कदा हȣ Ĥयोग ͩकया जाना चाǑहए Èयɉͩक सारा पाɫयĐम इसी ͪवͬध 
 से परूा नहȣ ंͩकया जा सकता है।  
 

9.6 Ĥदश[न ͪवͬध (Demonstration Method) 
 Ĥदश[न ͪवͬध - ͩकसी ǒबÛद ुको पढ़ाने के ͧलए सामाÛयतया ͪव£ान मɅ, Ĥयोग के Ĥदश[न 
पर बल देती है। ͧश¢क क¢ा अथवा Ĥयोगशाला मɅ सभी Ĥकार के Ĥयोग करता है तथा ͪवͧभÛन 
Ĥकार के उपकरणɉ, रसायनɉ व ĤͩĐयाओं का उपयोग करने कȧ ͪवͬध समझाता है। यɮयͪप यह 
ͪवͬध अÚयापक केिÛġत होती है Ĥयोग करने मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को सीधे सिàमͧलत कर उनकȧ 
भागीदारȣ सुǓनिæचत कȧ जा सकती है। जब ͪवɮयाथȸ èवय ंअपने हाथ से उपकरणɉ व रसायनɉ का 
Ĥयोग करत ेहɇ तो अनेक अपǐरͬचत वèतुओं से वे पǐरͬचत हो जात ेहɇ तथा अनेक अमूत[ ͪवचार, 
मूत[ Ǿप मɅ अनभुव कर पात ेहɇ। चू ंͩक ͪवɮयाथȸ नए Ĥयोगɉ को देखेने के ͧलए अͧभĤेǐरत होत ेहɇ। 
अत: वे Úयानपवू[क अवलोकन करत ेहɇ तथा सभी चीजɅ आलोचना×मक ढंग से सीखत ेहɇ। 
 Ĥदश[न ͪवͬध नये ͪवचारɉ और उपाÉयानɉ को समझाने कȧ Įेçठ ͪवͬध है। ͧश¢क ɮवारा 
Ĥयोगɉ का पवूा[ßयास तथा योजना Ǔनमा[ण अÍछȤ तरह ͩकया जाना जǾरȣ है Èयɉͩक यǑद क¢ा मɅ 
Ĥयोग असफल होता है। तो ͪवɮयाͬथ[यɉ पर बहु त बरुा Ĥभाव पड़ेगा। जब सभी Ĥयोग परूȣ तरह 
सफल हो जात ेहɇ तो Ĥदश[न सफल हो जाता है तथा उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए ͧश¢क Ĥभावी 
साǒबत होता है। 
 
9.6.1 ͪवशेषताएँ (Characteristics) 
Ĥदश[न ͪवͬध कȧ अनेक ͪवशेषताएँ है, िजÛहɅ ͧश¢ण मɅ सफलता ĤाÜत करने का आधार माना जा 
सकता है। ये Ǔनàनͧलͨखत हɇ – 
1  Ĥदश[न ͪवͬध मɅ अनेक Ĥयोग ͩकए जाते हɇ िजनमɅ ͩĐयाओं कȧ एक लàबी Įृंखला होती 
 है।  
2  ये Ĥयोग अÍछȤ तरह सुǓनिæचत Ǿप से ͩकए जाने चाǑहए तथा इसका पवूा[ßयास भी ठȤक 
 तरह से ͩकया जाना चाǑहए। 
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3  Ĥयोगɉ कȧ सफलता ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥो×साǑहत तथा इनकȧ ͪवफलता उÛहɅ हतो×साǑहत 
 करती है। 
4  ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥयोगɉ मɅ भाग लेने तथा èवय ंकरने के ͧलए Ĥो×साǑहत ͩकया जाना 
 चाǑहए।   
5  जो पाठ पढ़ाए जात ेहै उनमɅ संèथागत उƧेæयɉ के ĤǓत ͧश¢क व ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समझ 
 èपçट होनी चाǑहए।   
6 ͧश¢क मɅ Ĥदश[न के ͧलए Ĥया[Üत आ×मͪवæवास व तैयारȣ होनी चाǑहए। 
7 Ĥयोग करने मɅ ͧश¢क को Ĥयास करना चाǑहए ͩक ͪवɮयाथȸ परूȣ तरह Ǒहèसा ले तथा 
 उÛहɅ èवय ंकरने के ͧलए ͧश¢क को उनका सहयोग ĤाÜत करने का Ĥयास करना चाǑहए। 
8 ͪवɮयाͬथ[यɉ को Ĥयोग Úयानपवू[क देखना चाǑहए तथा Ǿͬच लेकर सभी उपकरणो को 
 समझना चाǑहए। 
9 ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समझ व ĤाÜत £ान को परखने के ͧलए Ĥæनो×तर Ĥदश[न ͪवͬध का 
 मह×वपणू[ अंग होना चाǑहए। Ĥæनɉ के ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤǓतͩĐया जानी जा सकती 
 है। 
10 ͪवɮयाͬथ[यɉ को नई व कǑठन अवधारणाएँ ͪवɮयाͬथ[यɉ को साधारण सरल व èपçट भाषा 
 शैलȣ मɅ समझाई जानी चाǑहए। 
11 मह×वपणू[ ǒबÛद ुव पǐरभाͪषक शÞदɉ को ͧश¢क कȧ पीठ कȧ ओर तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ के 
 सामने कȧ ओर लगे æयाम प͠ पर ͧलखा जाना चाǑहए। 
12 Ĥयोग से पहले उपकरणɉ को पिंÈतबƨ कर वांǓछत Đम मɅ जमा Ǒदया जाना चाǑहए। 
13 Ĥयोग करत े समय यह सुǓनिæचत ͩकया जाना चाǑहए ͩक सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ को वह 
 Ǒदखाई  दे। इसके  Ĥदश[न ͩक ͧलए ĤयÈुत टेबल ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ डेèक से ऊपर होनी 
 चाǑहए। 
14 Ĥदश[न समय सारण मɅ समयोिजत हो जाना चाǑहए तथा अवसर/मौसम के अनसुार होना 
 चाǑहए। 
15 परेू Ĥदश[न के दौरान ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ǽͬच को बनाए रखा जाना चाǑहए। 
16 ͧश¢क को यह भी देखना चाǑहए ͩक जो æयामप͠ पर ͧलखा जा रहा है तथा जो Ĥयोग 
 से £ात हुआ है उसे ͪवɮयाथȸ अपनी नोट बकु मɅ उतार रहे हɇ। 
 
9.6.2 Ĥदश[न ͪवͬध के उपयोग (Uses of Demonstration Method) 
1 Ĥदश[न ͪवͬध - समय व धन के खच[ कȧ Ǻिçट से ͧमतåययी है। 
2 यह मनोव£ैाǓनक आधार ͧलए है Èयɉͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ को सभी उपकरण Ǒदखाये जात े है 
 तथा Ĥयोग उनकȧ आँखɉ के सामने ͩकए जात ेहɇ। 
3 ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सहभाͬगता को Ĥो×साǑहत ͩकया जाता है तथा उनकȧ भागीदारȣ 
 Ĥभावशीलता को बढ़ाती है। 
4 ͧश¢क अमतू[ चीजɉ को मूत[ èवǾप Ĥदान करता है तथा ͪवɮयाथȸ उसका अवलोकन 
 करत े हɇ। Ĥयोगɉ के माÚयम से ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया बहु त हȣ द¢ तथा साथ[क हो 
 जाती है। 
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9.6.3 Ĥदश[न ͪवͬध कȧ सीमाएँ (Limitations of Demonstration Method) 
1  कई बार क¢ा मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को èवय ंĤयोग करने का अवसर नहȣ ंͧमल पाता। 
2 “करने से सीखना” कहावत Ĥदश[न ͪवͬध मɅ ǓनçĤभावी हो जाती है।   
3 जब तक ͧश¢क ठȤक योजना बनाकर Ĥयोग ͩĐयाओं को Đमबƨ Ǿप से संयोिजत न 
 करे व उसका पवूा[ßयास न करे Ĥयोग मɅ ͪवलàब या उसके असफल होने कȧ आंशका 
 रहती है। िजसका ͪवɮयाͬथ[यɉ के अͬधगम पर नकारा×मक असर पड़ता है। 
 
 ͩकÛत ुउपयÈुत योजना Ǔनमा[ण व पवूा[ßयास से इन सीमाओं को दरू ͩकया जा सकता है। 
 

9.7 ͧश¢ण कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का समेकȧकरण (Intogration of 
 Different Method of Teaching) 
 यह मन मɅ रखा जाना चाǑहए ͩक ͧश¢ण कȧ ͧसफ[  एक ͪवͬध का Ĥयोग Ĥया[Üत नहȣ ंहै। 
ͪवषय ǒबÛद ुभी ĤकृǓत के अनǾुप ͪवͬध का चुनाव ͩकया जाना चाǑहए ͩकÛत ुĤाय: दो या दो से 
अͬधक ͪवͬधया ँ ͩकसी एक ǒबÛद ुके ͧश¢ण को Ĥभावी व द¢तापणू[ बनाने के ͧलए काम मɅ लȣ 
जाती हɇ। 
 उदाहरण के ͧलए जब तक ͧश¢ण को Ĥारàभ करने पçृठभूͧम कȧ जानकारȣ देने तथा 
ͪवषय वèत ुको समझाने के ͧलये åयाÉयान ͪवͬध के पहले Ĥयोग न ͩकया जाये। Ĥदश[न या 
Ĥयोग Ĥभावी नहȣ ंहोगा तथा ͪवɮयाथȸ उस ǒबÛद ुको समझ नहȣ ंपाएँगे। इसͧलए ͪव£ान ͧश¢ण 
मɅ åयाÉयान व Ĥदश[न ͪवͬध के पæचात ͪवमश[ ͪवͬध का भी Ĥयोग ͩकया जाता है। 
 Ĥकãप ͪवͬध åयाÉयान के बाद Ĥारंभ कȧ जानी चाǑहए। Ĥारàभ मɅ ͧश¢क åयाÉयान से 
ͪवषय Ĥवेश करवाए, Ǒदशा Ǔनदȶश Ǔनधा[ǐरत करे, समूह Ǔनमा[ण करे, तथा समूह काय[ के बारे मɅ 
कुछ जानकारȣ दे तब Ĥकãप ͪवͬध से ͧश¢ण काय[ का Ĥयोग Ĥभावी होगा। सेͧमनार मɅ भी ͪवषय 
Ĥवेश तथा Ǔनçकष[ ͧश¢क को Ĥèतुत करना होगा तथा ͪवचार-ͪवमश[ के ǒबÛदओंु का समाहार कर 
ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा åयाÉया ǒबखरे हु ए ͪवचारɉ को संयोिजत करना होगा अÛयथा सारा Įम åयथ[ 
होगा व ͪवɮयाͬथ[यɉ को उसका वांǓछत लाभ नहȣ ं ͧमल पायेगा। इसͧलए ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया 
को साथ[क व अथ[वान बनाने के ͧलए ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ को समेͩकत करना आवæयक है।  
 

9.8 सारांश (Summary) 
इस इकाई मɅ ͧश¢ण ͪवͬधयɉ व उसके मह×व, उपयोग इ×याǑद के बारे मɅ ͪवचार ͩकया गया है। 
इन ͪवͬधयɉ मɅ अंतǺ[िçटत ͪवकͧसत करने व उसके उƧेæयɉ को जानने के ͧलए अलग-अलग उƧेæय 
व मापदÖडɉ का वण[न ͩकया गया है। आपको ͪवͧभÛन संदभȾ मɅ अलग-अलग ͪवͬधयɉ के Ĥयोग 
के बारे मɅ बताया गया है। åयाÉयान ͪवͬध-Ĥकãप ͪवͬध, सेͧमनार ͪवͬध, ͪवमश[ ͪवͬध तथा Ĥदश[न 
ͪवͬध कȧ ͪवशेषताएँ, उपयोग व सीमाएँ आǑद समझाई गई हɇ तथा आपको Ĥ×येक ͪवͬध के गणुो 
व अवगणुɉ से पǐरͬचत कराया गया है। 

 अब आप कोई एक ͧश¢ण ǒबÛद ुके अÚयापन के ͧलए आवæयक £ान, कौशल, अͧभवǓृत 
व ǽͬच पदैा करने के ͧलए सहȣ ͪवͬध का चयन कर सकत ेहो। कभी-कभी आप ͩकसी एक ͪवͬध 
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के बजाय एकाͬधक ͪवͬधयɉ कȧ समेͩकत कर उनका उपयोग ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए अͬधक उपयोगी 
पा सकत ेहɇ। अͬधगम को अͬधकतम करने के ͧलए आप ͩकसी एक ͪवͬध का चयन कर उÛहɅ 
समेͩकत कर सकत ेहɇ।  

9.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
अफेिÈटव   भावनगओं, मूãयɉ व अͧभविृ×तयɉ से संबंͬ धत   
एàस    ͩकसी पाठ/ͪवषय से चाहे गए पǐरणाम 
एनेͧलͧसस   ͩकसी ͪवचार, åयवèथा या ĤͩĐया का ͪवæलेषण 
एÜलȣकेशन   ͩकसी ͪवचार, ĤͩĐया आǑद को लाग ूकरना। 
कोिÊनशन   जानने, समझने, अनभुव करने, खोजने, सोचने इ×याǑद को इंͬगत करने 
   वालȣ  सं£ा 
Đाइटेǐरया   मापदÖड 
इफेिÈटवनेस   Ǔनधा[ǐरत लêयɉ के ĤाÜत होने का èतर 
फȧडबकै    ͩकसी सचूना ͩĐया या अͧभĤरेक के ĤǓत ĤǓतͩĐया 
हेराकȽ    ͪवͧभÛन त×वɉ का ĐमानĐुम िजससे उनकȧ उÍचता व Ǔनàनता इंͬगत  
   हो । 
इंèĚÈशन   £ान या कौशल Ĥदान करना। 
इÛटरेÈशन   पारिèपǐरक ͩĐया या Ĥभाव   

9.10 अßयसाथ[ Ĥæन (Exercise) 
1 ͧश¢ण कȧ ͪवͬधयɉ के दो उƧेæय बताइए –  

अ..............................................................................................................   
ब................................................................................................................. 

2  ͧश¢ण कȧ ͪवͬधयɉ कȧ ͪवͪवधता को सहȣ ठहराने के दो कारण बताइए -    
 अ................................................................................................................   
 ब................................................................................................................. 
3 åयाÉयान पƨǓत के दो लाभ बताइए-  
 अ................................................................................................................  
 ब................................................................................................................. 
4 Ĥकãप ͪवͬध कȧ तीन ͪवशेषताएँ बताइए –  
 अ................................................................................................................ 
 ब.................................................................................................................   
5 सेͧमनार ͪवͬध उÍच ͧश¢ा के ͧलये Èयɉ उपयÈुत है? दो कारण बताइये।  
 अ................................................................................................................ 
 ब................................................................................................................. 
6  Ĥदश[न ͪवͬध कȧ दो ͪवशेषताएँ वताइए - 
 अ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ब………………………………………………………………………………………………………………………………………   
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7 ͪवͪवध ͧश¢ण ͪवͬधयɉ को समेͩकत करने कȧ आवæयकता का औͬच×य बताइए।  
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इकाई 10 
अनदेुशन मɅ Ĥणालȣ उपागम 

SYSTEM APPROACH IN INSTRUCTION 
इकाई कȧ Ǿपरेखा  
10.0 उƧेæय 
10.1 Ĥèतावना 
10.2  Ĥणालȣ का अथ[ एव ंĤणालȣ उपागम कȧ पǐरभाषायɅ 
10.3  Ĥणालȣ उपागम कȧ ͪवशेषतायɅ एव ंͧसƨाÛत 
10.4  Ĥणालȣ उपागम के Ĥकार 
10.5  Ĥणालȣ उपागम के तल 
10.6  अनदेुशना×मक उपागम Ĥणालȣ  
 सोपान (Steps) 
10.7  अनदेुशना×मक Ĥणालȣ मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका 
10.8  Ĥणालȣ उपागम से लाभ    
10.9  साराशं 
10.10  शÞदावलȣ 
10.11  अßयासाथ[ Ĥæन 
10.12  सÛदभ[ Ēथं  

 10.0 उƧेæय (Objectives) 
  इस इकाई का अÚययन करने के पæचात ्आप :- 

  Ĥणालȣ शÞद कȧ åयाÉया कर पायɅगे। 
  Ĥणालȣ उपागम कȧ ͪवशेषताओं एव ंͧसƨाÛतɉ कȧ चचा[ कर सकɅ गे।  
  Ĥणालȣ उपागम के Ĥकारɉ के नामɉ का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे। 
  Ĥणालȣ उपागम के त×वां मɅ अÛतर कर सकɅ गे। 
  अनदेुशना×मक Ĥणालȣ उपागम के सोपानɉ का अथ[ èपçट कर सकɅ गे। 
  अनदेुशना×मक Ĥणालȣ मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका का वण[न कर सकɅ गे। 

  Ĥणालȣ उपागम का मह×व बता सकɅ गे।  

 10.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 Ĥणालȣ उपागम (System Approach) ͧश¢ण कȧ नवीन है। ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ इसका 
शुभारàम ɮͪवतीय ͪवæवयƨु के बाद हुआ। इसका Ĥयोग सबसे पहले औɮयोͬगक ĤबÛधन मɅ हुआ 
त×पæचात ्ͧश¢ा के ĤबÛधन मɅ लाग ूहुआ। समाज का Ĥभाव Ĥ×य¢ Ǿप से ͧश¢ा पर पड़ता है। 
ͧश¢ा कȧ कǑठनाइयɉ को सुåयविèथत ढंग से सचंालन करने के ͧलए Ĥणालȣ उपागम का उपयोग 
ͩकया जाता  
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है। Ĥणालȣ उपागम का Ĥमुख उƧेæय ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया को सधुारना, उनका ĤबÛधन तथा 
अÍछा उ×पादन करना होता है। अनदेुशना×मक Ĥणालȣ उपागम का सàबÛध ͧश¢ण से होता है। 
इसमɅ ͧश¢ण उƧेæय, पाɫयĐम, ͧश¢ण ͪवͬध तथा मूãयांकन एक-दसूरे से ͩĐया करत ेहɇ।   

10.2  Ĥणालȣ का अथ[ (Meaning of System) 
 Ĥणालȣ (System) से ता×पय[ ͩकसी åयवèथा के सभी अवयवɉ के संगठन से होता है जो 
ͩकसी ͪवशेष उƧेæय कȧ ĤािÜत मɅ सहायक होत ेहɇ, जेसे - åयिÈत का èवèथ होना। åयिÈत कȧ 
èवèथता बताती है ͩक उसके शरȣर के सभी तंğ सहȣ हɇ, परÛत ुयǑद उसे सांस लेने मɅ तकलȣफ 
होती है तो इसका ता×पय[ यह नहȣ ंहोगा ͩक उसका æवसन तंğ खराब है। अͪपत ुइस समèया के 
पीछे कई और तंğɉ का खराब होना है िजनका Ĥभाव शरȣर के ͩकसी ͪवशेष अंग पर न होकर सभी 
अंगɉ पर पड़ेगा। इसी Ĥकार ͧश¢ा मɅ 4Ms का सूğ Ǒदया गया है। 4Ms से ता×पय[ मशीन, 
मैटेǐरयल, मीͫडया एव ंमैन होता है। चारɉ M मɅ से ͩकसी भी तंğ मɅ गड़बड़ी होने पर सàपणू[ 
ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया पर Ĥभाव पड़ेगा। ये चारɉ तंğ एक-दसूरे पर Ǔनभ[र करत ेहɇ। आर.सी. 
दास के अनसुार “ͧश¢ा मɅ उपागम Ĥणालȣ से ता×पय[ सामĒी, माÚयम, मशीन एव ंबालक का 
समĒ Ǔनयोिजत तरȣका है, जो पणू[त: शैͯ¢क उƧेæय कȧ ĤािÜत का पǐरभाͪषत करता है, िजसका 
काय[ अÍछे ढंग से अÛत:ͩĐया यÈुत होता है।“ 
 “The system approach in education is the planned integrated 
manner of using material, media, machine and men with functions of 
each and interaction well specified so as to active well defined eduction 
objectives.” 
 उपरोÈत पǐरभाषा के आधार पर कहा जा सकता है ͩक ͧश¢ा Ĥणालȣ के अपने उƧेæय 
होत ेहɇ। Ĥणालȣ मɅ एक से अͬधक भाग होते हɇ, जो एक-दसूरे पर आधाǐरत होते हɇ तथा एक-दसूरे 
से अÛत:ͩĐया करत ेहɇ तथा Ĥणालȣ के उƧेæयɉ को ĤाÜत करने मɅ सहायता करत ेहɇ। 
Ĥणालȣ उपागम कȧ पǐरभाषायɅ (Definitions of System approach) 
 इनसायÈलोपीͫडया ऑफ एजूकेशन के अनसुार – “Ĥणालȣ अपने सामाÛय अथ[ मɅ त×वɉ 
का समूह है, जो एक उƧेæय के ͧलए पारèपǐरक ढंग से जुड़ े रहत ेहɇ तब èकूल Ĥणालȣ लोगɉ 
इमारतɉ, èकूल कȧ बसɉ, जलपान गहृ पèुतकालय, Ĥशासकȧय Ǔनयम व ͪवͬधया ँ इ×याǑद से 
ͧमलकर बनी होती है ताͩक Ĥणालȣ के उƧेæयɉ कȧ उपलिÞध हो सके।'' 
 In it’s more general sense, a system is a group of components 
integrated to accomplish a purpose, cafeteria, Labraries, audio-visiual 
aids, administrative rules, पprocedures and so forth all co-ordination so 
that the purpose of that system are complished. 

-By Encyclopedia of Education. 
रॉब के अनसुार – “Ĥणालȣ एक ऐसे त×वɉ कȧ ĤǓतबƨ åयवèथा है, जो एक ͪवͧशçट ढंग से काय[ 
करती है।“ 
 “System is a systematic organization of elements that order in 
unique way.”                                                      –Robb  
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 According to R.L. Achaff, “A System is the set of interrelated and 
interdependent elements.” 
 आर.एल. एहोफ के अनसुार – “एक Ĥणालȣ परèपर सàबिÛधत एव ंपरèपर आͬĮत त×वɉ 
का एक समÍुचय है।'' 
 
 
 
 
 
       
 

10.3 Ĥणालȣ उपागम कȧ ͪवशषेतायɅ एवं ͧसƨाÛत (Characterstics 
and Principles of System Approach) 
 ऊपर दȣ गई पǐरभाषाओं के आधार पर Ĥणालȣ उपागम कȧ Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएँ हो 
सकती है :- 
(i) Ĥणालȣ उपागम एक ͪवͬध है। 
(ii) Ĥणालȣ उपागम ɮवारा ͧश¢ण उƧेæयɉ को ĤाÜत ͩकया जाता है। 
(iii) Ĥणालȣ उपागम मɅ अनेक घटक होत ेहɇ, जो एक दसूरे पर आधाǐरत होत ेहɇ ͩफर भी ये 
 èवतंğ होते है। 
(iv) Ĥणालȣ उपागम Ǔनयोजन कȧ ĤͩĐया है। 
(v) Ĥणालȣ उपागम ɮवारा ͧश¢ा का Ǔनयोजन, ͩĐयाÛवयन तथा मूãयांकन ͩकया जाता है। 
(vi) Ĥणालȣ उपागम का Ĥयोग समाज मɅ अनेक ¢ेğɉ मɅ ͩकया जा रहा है।  
(vii) Ĥणालȣ उपागम जǑटल तथा åयविèथत घटकɉ का समĒ Ǿप है। 
 Robert Beynot Knirk and Chils (1960) के अनसुार Ĥणालȣ उपागम कȧ 
 Ǔनàनͧलͨखत ͪवशेषताएं होती है - 
(i) यह एक ͩĐया×मक एकता है। 
(ii) इसके सभी घटक एक दसूरे पर आधाǐरत होते हɅ? 
(iii) इसमɅ सभी त×वɉ का सामाÛय उƧेæय होता है?   
(iv)  इसका काय[ एक Ǔनिæचत वातावरण मɅ होता है। 
 उपरोÈत ͪवशेषताएं आर.सी. दास ɮवारा दȣ गयी Ĥणालȣ उपागम कȧ पǐरभाषा कȧ पिुçट 
करती हɇ अथा[त ͧश¢ण Ĥणालȣ उपागम मɅ चार त×व (मैन, मीͫडया, माÚयम, मशीन) होते है जो 
एक दसूरे पर आधाǐरत होत ेहु ए èवतंğ होत ेहɇ। ͩकसी ͧश¢ण उƧेæय कȧ ĤािÜत के ͧलए ये सभी 
तब समĒ हो जात ेहै। इन त×वɉ कȧ समĒता ͧश¢ण काय[ कȧ योजना बनाने, ͩĐयाÛवयन करने 
तथा मूãयांकन करने मɅ होती है। Ĥणालȣ उपागम ɮवारा ͪवɮयाथȸ को ͧश¢ण का ͪवͧशçट उƧेæय 
ĤाÜत हो सकता है। 
 

èåमूãयांकन Ĥæन-1 
1 तंğ शÞद से आप Èया समझते है? 
 What do you mean by term system 
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Ĥणालȣ उपागम के ͧसƨाÛत (Principles of System Approach) 
 Robert Beynot (1968) ɮवारा Ĥणालȣ उपागम के ͧसƨांतɉ का Ǔनमा[ण ͩकया गया जो 
ͩक Ǔनàन हɇ - 
(i) यह Ĥणालȣ शीē Ĥभावी तथा द¢ सेवा Ĥदान करती है। 
(ii) इसका काय[ ͪवͧभÛन संगठना×मक इकाई के आस-पास सुǓनिæचत होना चाǑहए। 
(iii) इस Ĥणालȣ कȧ समी इकाइया/ँत×व ताͩक[ क आधार से उƧेæय कȧ ĤािÜत के ͧलए 
 उ×तरदायी होती है। 
(iv)  पǐरिèथǓतया ँअनकूुल होने पर समान कायȾ को एक-दसूरे के पास रखा जा सकता है। 
(v)  Ĥणालȣ का Ĥ×येक काय[ उƧेæय कȧ ĤािÜत के ͧलए तैयार ͩकया जाना चाǑहए। 
(vi)  सàपणू[ Ĥणालȣ मɅ लचीलापन होना आवæयक है। 
(vii)  Ĥणालȣ कȧ लàबाई, चौड़ाई कम होनी चाǑहए। 
(viii)  अÍछȤ Ĥणालȣ लेखन काय[ को घटाती है। 
(ix)  Ĥणालȣ स×याͪपत तØयɉ पर आधाǐरत होनी चाǑहए। 
(x)  चूक या ħम हो जाने पर एव ंमशीन के खराब होने पर, इस Ĥणालȣ पर ͪवचार ͩकया जा 
 सकता है।  
 
 
 
 
 
 

10.4 Ĥणालȣ उपागम के Ĥकार (Types of Systems Approach) 
 Ĥणालȣ उपागम को दो भागɉ मɅ बाँटा जा सकता है :- 
(i) ĤाकृǓतक Ĥणाͧलया ँ(Natural Systems) : से ता×पय[ वे सारȣ चीजɅ जो ĤकृǓत ɮवारा 
 Ĥदान कȧ जाती हɇ। िजस पर न तो हम ǓनयÛğण कर सकते हɇ और न हȣ पहले से कोई 
 भͪवçयवाणी। उदाहरण - मानव के शरȣर कȧ संरचना, जैव मÖडल आǑद। 
(ii) मानव Ǔनͧम[त Ĥणालȣ (Man made systems) : ऐसी सभी Ĥणाͧलया ँजो ͩक मानव 
 ɮवारा Ǔनͧम[त तथा ǓनयिÛğत होती है। जैसे-ͧश¢ा Ĥणालȣ, उɮयोग Ĥणालȣ, शासन 
 Ĥणालȣ, दरूसंचार Ĥणालȣ आǑद।   
 
 
 
 
 

èåमूãयांकन Ĥæन-2 
1 Ĥणालȣ उपागम कȧ ͪवशेषताओं पर ǑटÜपणी ͧलͨखये। 

 Write a note on characterstics of systems approach. 

èåमूãयांकन Ĥæन-3 
1 Ĥणालȣ उपागम मɅ ͩकतने Ĥकार होते है? 

 How many types in system approach? 
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10.5 Ĥणालȣ उपागम के त×व (Components of System 
Approach) 
 शैͯ¢क Ĥणालȣ मɅ चार त×व होत ेहɇ - अदा (Process), Ĥदा (output), एव ंपǐरवेश 
(enviroment), जो Ǔनàन Ĥकार से संबिÛधत होते हɇ:-       
 

 
अदा (input) 
 अदा से ता×पय[ छाğ, अÚयापक, सूचनायɅ, संसाधन (सहायक सामĒी), िजसकȧ सहायता 
से ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया होती है। 
 
ĤͩĐया (Process) 
 ĤͩĐया से ता×पय[ एक ऐसी ͪवͬध िजसकȧ सहायता से इनपटु को आउटपटु (Ĥदा) मɅ 
पǐरवǓत[त ͩकया जाता है। 
 
Ĥदा (Output) 
 ĤͩĐया ɮवारा अदा का बदला Éया Ǿप Ĥदा कहलाता है। अथा[त ्जैसे उƧेæय वताये गये 
थे, उसी के अनसुार ĤाÜत åयवहार Ĥदा कहलाता है। 
पǐरवेश ( enviroment) 
 पǐरवेश वह माÚयम है िजसकȧ सहायता से उƧेæय तक पहु ँचा जाता है। अथा[त वह 
पǐरिèथǓत िजसमɅ ͪवशेष Ĥणालȣ काय[ करती है। 
सोपान (Steps) :- 
 राबट[ एम. गेने ɮवारा शैͯ¢क Ĥणालȣ उपागम के Ǔनàनͧलͨखत सोपान बताए गये हɇ :- 
(i) उƧेæय सुǓनिæचत करना  शैͯ¢क Ĥणालȣ उपागम मɅ सव[Ĥथम उƧेæयɉ का 

Ǔनधा[रण ͩकया जाता है जो ͪवɮयाथȸ के 
अिÛतम åयवहार कȧ ओर संकेत करता है। 
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(ii) उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के Ǔनयोजन करना 
 

उƧेæयɉ के अनसुार हȣ ͧश¢ण åयहू रचना 
बनायी जाती है, िजसमɅ ͪवषयवèत ुका चयन, 
ͪवͧभÛन घटक तथा तØयɉ का ͪवæलेषण ͩकया 
जाता है। 

(iii) संगठना×मक इकाई के सभी षटको के 
 काय[ का बटंवारा करना 
 

लोगɉ (Men), माÚयम, मशीन के बीच काय[ 
का बटंवारा ͩकया जाता है। बटंवारा करत ेसमय 
इकाइयɉ मɅ सÛतुलन बना रहना चाǑहये। 

(iv) åयिÈतगत Ĥͧश¢ण 
 

Ĥणालȣ उपागम पर काय[ कर रहे लोगɉ को 
पणू[त: Ĥͧशͯ¢त होना चाǑहए तथा ͧश¢ा का 
उƧेæय भी मालूम होना चाǑहए। 

(v) Ĥणालȣ मूãयांकन का Ĥयास करना   अÍछा Ǔनçकष[ Ǔनकालने के ͧलए सàपणू[ 
Ĥणालȣ को छोटे-छोटे भागɉ मɅ बाँटकर उसका 
मूãयांकन करना चाǑहए। 

(vi)  Ĥणालȣ का ͩĐयाÛवयन 
 

सारȣ åयवèथा पणू[ होने पर Ĥणालȣ का 
ͩĐयाÛवयन करना चाǑहए ͩकसी तब मɅ कमी 
होने पर उसमɅ सुधार लाना चाǑहए। ͪवɮयाͬथ[यɉ 
कȧ उपलिÞध का मूãयांकन भी बीच-बीच मɅ 
करत ेरहना चाǑहए। आवæयकतानसुार Ĥणालȣ मɅ 
पǐरवत[न भी ͩकया जा सकता है, ताͩक उƧेæयɉ 
कȧ पǓूत[ ठȤक ढंग से हो सके। 
 

 
 
 
 
 

10.6 अनुदेशना×मक उपागम Ĥणालȣ (Instructional System 
Approach) 
 अनदेुशना×मक उपागम Ĥणालȣ मूलत: ͧश¢ण से सàबिÛधत होती है। इस Ĥणालȣ मɅ भी 
चार घटक अदा (Input), ĤͩĐया (Process), Ĥदा (Output) एव ंपया[वरण (enviroment) 
होते है- 
अनदेुशना×मक Ĥणालȣ मɅ ͧश¢ण उƧेæय, पाɫयĐम ͧश¢ण ͪवͬध तथा मूãयांकन एक-दसूरे से 
ͩĐया करत ेहɇ। 
 
अदा (Input) 
 इसमɅ ͧश¢क, छाğ, पाठयĐम एव ंसहायक सामĒी आते है। 

èåमूãयांकन Ĥæन-4 
1 Ĥणालȣ उपागम सोपनɉ का वण[न कȧिजये। 
 Describe the system approach to steps. 
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ĤͩĐया (Process) 
 इसमɅ ͧश¢ण ͪवͬधया ँ åयहू रचना अथा[त ् उƧेæयɉ को ĤाÜत करने मɅ सहायक उपागम 
आत ेहै।  
 
Ĥदा (Output) 
 अपेͯ¢त åयवहारगत पǐरवत[न आता है। 
 
पǐरवेश (enviroment) 
 इसके अÛतग[त Ǔनयोजन, ĤͩĐया व उ×पादन आते है। पǐरवेश एक ऐसा वातावरण है 
िजसके ɮवारा उƧेæय तक पहु ँचा जाता है। अथा[त अनदेुशना×मक उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत होती है। 
अनदेुशा×àक Ĥणालȣ को Ǔनàन ͬचğ ɮवारा समझा जा सकता है। (कुमार, 1997) के अनसुार 
 

 
ͧश¢ण अͬधगम मूãयांकन तğं 

सोपान (Steps) 
 रोब (Robb) 1973 के अनसुार अनदेुशना×मक Ĥणालȣ मɅ तीन सोपान - Ǔनयोजन, 
ͩĐयाÛवयन मãूयाकंन बनाये गये हɇ. जबͩक जलालुƧीन (1छ1) ɮवारा उपरोÈत तीन सोपानɉ को 
छ: सोपानɉ मɅ  बांटा गया है - 
(i) उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण करना (Formulaation of Objectives) :- 
 सबसे पहले उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण ͩकया जाता है। 
(ii) बालक के पवू[ åयवहार का आकलन करना (Pre-assessment of Student Entry 
 Behaviour) 
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 उƧेæयɉ को Ǔनधा[ǐरत करने के पæचात ्बालक के पवू[ åयवहार को जानना आवæयक है। 
 इस सोपान मɅ बालक कȧ आय,ुअͧभविृ×त, अͧभǽͬच, अͧभ¢मता उसका पवू[ £ान èतर, 
 आǑद को जाना जाता है। 
(iii) Ĥणालȣ को अͧभकãप वनाना एव ंͪवकͧसत करना (Design and Development of 
 the system) 
 यह सोपान Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ तथा बालक पवू[ åयवहार पर Ǔनभ[र करता है। इसी आधार 
 पर अͧभकãप (Design) को बनाया जाता है। इसमɅ Ǔनàन बातɅ सिàमͧलत होती है :- 
 अनदेुशन से सàबͨखत कायȾ का ͪवæलेषण (Analysis of task related to 
 instruction) 
 उपयÈुत ͪवͬध/åयहू रचना का Ǔनधा[रण करना (Determination of suitable 
 straegies or mathod) 
 उपयÈुत ͧश¢ण माÚयम एव ं सहायक सामĒी का चयन करना (Selection of 
 appropriate media and material) 
 उपयÈुत ͪवषयवèत ुका संगठन अथवा चयन करना (Selection or organization of 
 appropriate content) 
 अनदेुशना×मक Ĥणालȣ मɅ ĤयÈुत होने वाले त×वɉ को पǐरभाͪषत करना 
(iv) ͩĐयाचयन (Execution) - 
 इस सोपान मɅ अͧभकãप का ͩĐयाÛवयन ͩकया जाता है। परÛत ु ͧश¢क को यह Úयान 
 रखना चाǑहए ͩक सभी तब आपस मɅ सहȣ व Đम से समायोिजत हɉ। 
(v) उपलिÞध का मू×यांकन (Evaluation of Outcomes) :-  
 अͧभकãप के ͩĐयाÛवयन के पæचात ्एक परȣ¢ण ͧलया जाता है। िजससे पता चलता है 
 ͩक ͪवɮयाथȸ ने ͩकस सीमा तक उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कȧ है। इन उƧेæयɉ का मूãयांकन 7 
 £ान अवबोध अनĤुयोग (Application), कौशल (Skill), अͧभविृ×त (Attituds), 
 अͧभ¢मता (Aptitude) आǑद उƧेæयɉ के Ǿप मɅ ͩकया जाता है। 
(vi)  Ĥणालȣ का सधुार (improvement of the system) :- 
 आवæयकता पड़ने पर बालक को ĤǓतपिुçट (Feedback) दȣ जाती है। Ĥणालȣ कȧ 
 Ĥभावशीलता के' ͧलए सहायक सामĒी, ͧश¢ण यिुÈत आǑद मɅ मूãयांकन के फलèवǾप  
 पǐरवत[न ͩकये जा सकत ेहै अथा[त ्Ĥणालȣ का सुधार मूãयांकन के पǐरणाम के ͪवæलेषण 
 पर आधाǐरत होता है। 
 
 
 
 
 

èåमूãयांकन Ĥæन-5 
1 अनुदेशा×मक Ĥणालȣ के सोपानो कȧ åयाÉया कȧिजये। 
 Explain the steps of instructional system. 
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10.7 अनुदेशना×मक Ĥणालȣ मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका (Role of 
teacher in Instructional System) 
 इस Ĥणालȣ मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका अͬधक मह×वपणू[ होती है। इस Ĥणालȣ के ͧलए 
ͧश¢क मɅ उ×तरदाǓय×व कȧ भावना, काय[कुशलता, तकनीकȧ £ान का होना आवæयक है। कुमार 
(1997) के अनसुार ͧश¢क के चार Ĥमखु काय[ होत ेहɇ :- 
 
(i) Ǔनयोजन (Planing) :- 

 इसके अÛतग[त पाɫयवèत ुका ͪवæलेषण, उƧेæयɉ का Ǔनधा[रण, Ĥͧश¢ण कȧ अनसुूची 
 तैयार करना आǑद काय[ आते हɇ। 

 
(ii)  åयवèथापन (Organization) :- 
 इसमɅ अͬधगम संसाधनɉ तथा सहायक सामĒी का åयवèथापन ͩकया जाता है। 
 
(iii)  अĒसरण (Leading) :- 
 इसके अÛतग[त ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया को Ĥभावशालȣ बनाने के ͧलए ͧश¢क ɮवारा 
 ͧश¢ाͬथ[यɉ को Ĥो×साहन, अͧभĤेरणा पथ Ĥदश[न Ǒदया जाता है ताͩक ͧश¢ण अͬधगम 
 उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत उͬचत ढंग से हो सके। 
 
(iv)  ǓनयÛğण (Controlling) :- 
 इसमɅ ͧश¢क ɮवारा ͧश¢ाͬथ[यɉ पर परȣ¢ण का Ĥशासन कर, मूãयांकन काय[ ͩकया जाता 
 है। अथा[त ्अनदेुशन उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत को जानने का Ĥयास ͩकया जाता है। इसके ͧलए 
 ͧश¢क को मूãयांकन कȧ ͪवͬधयɉ कȧ जानकारȣ होना आवæयक है। उपरोÈत चार कायɉ 
 को Ǔनàन ͬचğ ɮवारा दशा[या जा सकता है :- 
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10.8 Ĥणालȣ उपागम से लाभ (Advantages of System 
Approach)  
 

Ĥणालȣ उपागम ͪवɮयाथȸ, ͧश¢क, ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया, अनदेुशन के ͧलए लाभदायक 
होती है, जैसे - 
(i) Ĥणालȣ उपागम ɮवारा ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया को Ĥभावशालȣ बनाती है। 
(ii) Ĥणालȣ उपागम ɮवारा Ǒदया जाने वाला अनदेुशन बालकɉ के बोधगàयता èतर को बढ़ाता 

है। 
(iii) Ĥणालȣ उपागम मɅ तुरÛत ĤǓतपिुçट (Immediate Feedback) कȧ åयवèथा होती है। 
(iv) Ĥणालȣ उपागम के ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ Ĥयोग होने से नवीन ͧश¢ण ͪवͬधया ंका 
 भी ͪवकास हो रहा है। 
(v) Ĥणालȣ उपागम ɮवारा मानवीय संसाधनɉ का अͬधकतम Ĥयोग होता है। 
(vi) Ĥणालȣ उपागम ͧश¢क के कायɟ को बढ़ावा देता है। ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ को माग[दͧश[त 
 करता है िजससे उसकȧ कǑठनाईयɉ को दरू करने मɅ सहायता ͧमलती है। 
(vii) Ĥणालȣ उपागम ɮवारा ͪवɮयाथȸ का Ĥ×येक èतर पर सुधार ͪवकास ͩकया जाता है। 
(viii) Ĥणालȣ उपागम ɮवारा ͧश¢ा व ͧश¢ण-अनदेुशन दोनɉ मɅ हȣ सुधार लाया जाता है। 
(ix) Ĥणालȣ उपागम ɮवारा ͪवɮयालय Ĥशासन व ĤबÛधन दोनɉ मɅ सहायता ͧमलती है। 
(x) Ĥणालȣ उपागम पाɫय सहगामी ͩĐयाओं के ͧलए भी लाभकारȣ है।  
 
 
 
 
 
 
 

10.9 सारांश (Summary) 
 Ĥणालȣ उपागम ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ एक नवीन ͪवɮया है। इसके ɮवारा ͧश¢ा के èतर मɅ 
गणुा×मक सुधार लाया जाता है। Ĥणालȣ उपागम मɅ मुÉय चार त×व अदा (Input), ĤͩĐया 
(Process), Ĥदा (Output) तथा पǐरवेश (enviroment) होत े है। जो एक-दसूरे से संबिÛधत 
रहत े हु ए भी èवतंğ होते हɇ। इन सभी त×वɉ का एक सामाÛय उƧेæय होता है। इन त×वɉ कȧ 

èåमुãयांकन Ĥæन-7 
1 Ĥणालȣ उपागम के Èया लाभ है? èपçट कȧिजये। 

What are the advantages of system approach? Explain it. 

èवमूãयांकन Ĥæन-6 
1 अनुदेशा×मक Ĥणालȣ मɅ ͧश¢क के Èया काय[ होते है?  
 What are the functions of teacher in instructional system? 
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समĒता ͧश¢ण काय[ कȧ योजना बनाने, ͩĐयाÛवयन तथा मूãयांकन करने मɅ होती है। Ĥणालȣ 
उपागम के दो Ĥकार होत ेहɇ - मानव Ǔनͧम[त तथा ĤाकृǓतक Ĥणालȣ। राबट[ गेने ɮवारा Ĥणालȣ 
उपागम के छ: सोपान बताये गये हɇ। अनदेुशना×मक Ĥणालȣ का सàबÛध पणू[त: ͧश¢ण से होता 
है। इसमɅ ͧश¢ण उƧेæय, पाɫयĐम, ͧश¢ण ͪवͬध तथा मãूयांकन एक-दसूरे से ͩĐया करत ेहɇ। 
जलालुƧीन ͠ारा अनदेुशना×मक Ĥणालȣ के छ: सोपान बताये गये है जो Đमश: उƧेæयɉ का 
Ǔनधा[रण करना, बालक के पवू[ åयवहार का आकलन करना, Ĥणालȣ का अͧभकãप बनाना, 
ͩĐयाÛवयन, उपलिÞध का मूãयांकन तथा Ĥणालȣ का सुधार है। अनदेुशा×मक Ĥणालȣ मɅ ͧश¢क 
के काय[ तथा उ×तरदाǓय×व बढ़ जात े है। Ĥणालȣ उपागम का Ĥयोग ͧश¢क, ͧश¢ाथȸ, ͧश¢ण 
अͬधगम ĤͩĐया को Ĥभावशालȣ बनाने मɅ सहायक होता है। 

10.13 शÞदबलȣ (Exercise) 
1- Achievement   :  उपलिÞध 
2- Appropriate   :  उपयÈुत 
3- Design    :  अͧभकãप 
4- Determination   :  Ǔनधा[रण  
5- Execution   : ͩĐयाÛवयन 
6- Immediate Feedback :  तुरÛत ĤǓतपिुçट एसएस 
7- Leading   :  अĒसरण 
8- Planing   :  योजना 
9- Set    :  समुÍचय 
10- System   : तंğ/Ĥणालȣ  
 

10.10  अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise) 
1. Ĥणालȣ उपागम कȧ दो पǐरभाषायɅ दȣिजये। 
 Give two definition of system approach. 
2.  Ĥणालȣ उपागम कȧ ͪवशेषतायɅ तथा ͧसदाÛतɉ को èपçट कȧिजये 
 Explain characterstics and principles of system approach. 
3.  Ĥणालȣ उपागम के सोपान Èया हɇ? 
 What are the steps of system approach? 
4.  अनदेुशना×मक ĤͩĐया एक तंğ Èयɉ है? èपçट कȧिजये। 
 Explain why instructional process in a systems? 
 

10.11 èवमूãयांकन Ĥæनɉ के उ×तर हेतु सुझाव (Hints for 
Self Assessment Questions) 
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 Ĥæन संÉया 7.2.1 के उ×तर के ͧलए पçृठ संÉया 1 का अवलोकन करɅ। 
 Ĥæन संÉया 7.3.1 के उ×तर के ͧलए पçृठ संÉया 3 का अवलोकन करɅ। 
 Ĥæन संÉया 7.4.1 के उ×तर के ͧलए पçृठ संÉया 5 का अवलोकन करɅ। 
 Ĥæन संÉया 7.5.1 के उ×तर के ͧलए पçृट संÉया 6 का अवलोकन करɅ। 
 Ĥæन संÉया 7.6.1 के उ×तर के ͧलए पçृठ संÉया 8-9 का अवलोकन करɅ। 
 Ĥæन संÉया 7.7.1 के उ×तर के ͧलए पçृठ संÉया 9-10 का अवलोकन करɅ। 
 Ĥæन संÉया 7.8.1 के उ×तर के ͧलए पçृट संÉया 11 का अवलोकन करɅ। 
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इकाई 11 
कàÜयटुर का पǐरचय 

INTRODUCTION OF COMPUTER 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 
11.0  उƧेæय  
11.1  Ĥèतावना 
12.2  कàÜयटूर कȧ पǐरभाषा 
11.3  कàÜयटूर कȧ ¢मताऐं 
 11.3.1 गǓत और शुƨता सàबÛधी ¢मताऐं 
   11.3.2  डेटा मेनीपलेुǑटगं ¢मताऐं 
 11.3.3  डेटा और सूचनाऐं 
 11.3.4 डेटा Ĥोसेͧसगं ͩĐयाऐं 
 11.3.5 आउटपटु पǐरणामɉ को मेनेज करना 
11.4 कàÜयटूर का इǓतहास 
11.5 कàÜयटूर कȧ पीǑढ़यɉ 
 11.5.1 पहलȣ पीढ़ȣ के कàÜयटूर 
 11.5.2  दसूरȣ पीढ़ȣ के कàÜयटूर 
 11.5.3  तीसरȣ पीढ़ȣ के कàÜयटूर   
 11.5.4  चौथी पीढ़ȣ के कàÜयटूर 
 11.5.5  पाँचवी पीढ़ȣ के कàÜयटूर 
11.6 कàÜयटूर के तØय 
11.7 पी.सी. कȧ ͪवशेषताऐं 
11.8 कàÜयटूर के Ĥकार (तकनीकȧ तथा Ĥयोग के आधार)   
 11.8.1  ͫडिजटल कàÜयटूर  
 11.8.2  एनालॉग कàÜयटूर 
 11.8.3  हाइǒĦड कàÜयटूर 
 11.8.4  माइĐो कàÜयटूर 
 11.8.5 पस[नल कàÜयटूर    
 11.8.6  ͧमनी कàÜयटूर 
 11.8.7  मेनĥेम कàÜयटूर 
 11.8.8  सुपर कàÜयटूर 
11.9 कàÜयटूर सॉÝटवेयर तथा हाड[वेयर 
 11.9.1 पǐरभाषा 
 11.9.2 कàÜयटूर कȧ मुÉय ͩĐयाऐं   
 11.9.3 काय[शील इकाईयɉ 
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 11.9.4 अंͩकय और ताͩक[ क इकाई (ए.एल.य)ू 
 11.9.5 Ǔनयğंण इकाई (सी.य)ू 
 119.6 केÛġȣय Ĥोसेͧसगं इकाई (सी.पी.य)ू   
 11.9.7  कàÜयटूर आकȽटेÈचर   
 11.9.8  कàÜयटूर मɅ मैमोरȣ ͧसèटम 
 11.10 साराशं  
 11.11  अßयासाथ[ Ĥæन 

11.0 उƧेæय (Objectives) 
 इस इकाई के अÚयनन के पæचात आप - 

 कàÜयटूर के गणु, एव ंĤकार 
 कàÜयटूर कȧ ͪवͧभÛन अनĤुयोग 
 कàÜयटूर के ͪवͧभÛन भाग एव ंउनका वगȸकरण 
 कàÜयटूर कȧ पीǑढयां 
 हाड[वेयर तथा सॉÝटवेयर के बारे मɅ जानकारȣ ĤाÜत कर सकेगɅ।   

11.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 कàयटूर ͪवͧभÛन Ĥकार के होत े है इनको आकार तथा काय[ ¢मता के आधार पर 
वगȸकृत ͩकया गया है कàयटूर मɅ हाड[वेयर तथा सोपटवेयर भाग होत े है िजनकȧ सहायता से 
ͪवͧभÛन Ĥकार के काय[ आसानी से ͩकये जा सकत ेहै। आज Ĥ×येक ¢ेğ मɅ कàयटूर बड़ ेपमैाने 
पर काम मे ͧलया जा रहा है 

11.2 कàÜयुटर कȧ पǐरभाषा (Defination of Computer) 
 अलग-अलग åयिÈतयो के ͧलए कàÜयटूर अलग-अलग मतलब रखता है मुÉयत: इनपटु-
Ĥोसेस-आउटपटु के ͧसƨाÛत पर काय[ करता है। यह एक इलेÈĚोǓनक मशीन है जो समèया को 
हल करने कȧ ¢मता रखती है, डाटा को Ēहण करके, डाटा पर Ǔनधा[ǐरत ͩĐयाऐं गͨणतीय एव ं
ताͩक[ क) करके इन Process के ǐरजãट को आउटपटु के Ǿप मɅ भेजकर। 
 Computer एक electronic data processing manchine है जो ͧलए गये 
Input को अपनी मेमोरȣ मɅ Store करता है, और ͩफर Control Unit  के Ǔनयğंण मɅ 
Airthmatic Logic Unit (A.L.U.) कȧ सहायता से उसे Process करने के बाद ĤोĒाम 
ɮवारा Ǒदये गये Ǔनद[शɉ के अनसुार Output देता है।  

या 
कàयटूर शÞद एक latin शÞद ''Computare'' से ͧलया गया है। िजसका ता×पय[ है गणना 
करना। कàÜयटूर इंसान के Ǒदमाग का हȣ ͪवèतार है, जो एक साथ अनेक काय[ बहु त हȣ तेज गǓत 
से कर सकता है। 

11.3 कàÜयूटर कȧ ¢मताऐं (Capablities of Computer) 
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मुÉयत: लोग जानते है ͩक कàÜयटूर एक मशीन है जो Arithmetic operation को 
perform करती है, लेͩकन यह arithmetic number crunching device से Ïयादा और भी 
कुछ करता है। यह एक मशीन है जो copy, move, compare, को choose कर सकती है 
और कई alphabetic, numeric और अÛय symbols जो åयिÈत के ɮवारा चीजɉ को Ĥदͧश[त 
करने के ͧलए Ĥयोग ͩकये जाते हɇ, पर non-arithmatic operations perform करती है। 
कàÜयटूर इन symbols को एक Ǔनदȶशɉ के Đम िजसे ĤोĒाम कहत ेहɇ, के ɮवारा mainupulate 
करता है। 
 एक ĤोĒाम åयिÈत के Ǔनदȶशɉ का ͪवèततृ set है जो इिÍछत पǐरणाम उ×पÛन करने के 
ͧलए एक ͪवͧशçट तरȣके से कàयटूर को Ǔनदȶͧशत काय[ करता है। इलेिÈĚकल और इलेÈĚोǓनकल 
अवयव हाड[वेयर कहलात ेहɇ। 
 
1131 गǓत और शुƨता कȧ ¢मताऐं (Speed and Accuracy) 
 एक कàÜयटूर एक समय मɅ एक चरण (Step) पर काय[ करता है। यह जोड़, घटाव, 
अंकɉ व शÞदɉ कȧ तुलना संÉया और अ¢रɉ को move और copy कर सकता है। यहा ँइन 
Operations मɅ गहन कुछ भी नहȣ ंहोता है। कàÜयटूर कȧ गǓत का Èया मह×व है। इसकȧ गǓत 
को ͧमलȣसैकÖड, माइĐोसैकÖड, नेनोसैकÖड और ͪपको सैकÖड मɅ मापा जाता है। 
 सवȶ के अनसुार कàÜयटूर कȧ गǓत हर 8 महȣने मɅ दगुनुी होती है। Computer, मɅ 
जोड़ने जैसी आधारभूत ͩĐया को execute करने के ͧलए जो गǓत आवæयक होती है। वह इस 
Ĥकार है, ͩक छोटȣ मशीनɉ मɅ कुछ माइĐो सैकेÖड से लेकर बड़ी मशीनɉ मɅ 80 ननैो सैकेÖड या 
उससे कम। 
 अत: धीमे कàÜयटूर एक सैकÖड मɅ हजारɉ additions को perform कर सकत े हɇ। 
जबͩक तेज गǓत वाले कàयटूर ͧसèटम कुछ million additions को इसी समय मɅ complete 
कर सकत ेहै। 
 बहु त fast होने के अǓतǐरÈत, कàÜयटूर बहु त शुƨ (accurate) होत ेहै। केãकुलेटर के 
साथ Ĥ×येक 500 से 1000 operations मɅ आप या हम एक गलती करत ेहै। परÛत ुकàÜयटूर 
सͩक[ ट मɅ åयिÈत का Ĥोसेͧसगं operation के बीच सàबÛध आवæयक नहȣ ंहै। इस Ĥकार Ĥ×येक 
सैकÖड मɅ ये circuits हजारɉ operations perform कर सकत े है और घटंɉ और कई Ǒदनɉ 
तक यह गलती ͩकये ǒबना run कर सकत ेहै। इससे बढ़कर computer के पास मɅ पहले से हȣ 
self checking कȧ ¢मता होती है जो उनके आंतǐरक operation कȧ शुƨता को देखने के 
ͧलए आ£ा देती है। 
 यǑद input data सहȣ है और यǑद Ǔनदȶशɉ से Ĥोसेस करने वाला ĤोĒाम program of 
processing ͪवæवसनीय है तो कàÜयटूर सामाÛयत: शुƨ output उ×पÛन करता है। Èयɉͩक 
कàÜयटूर ''Garbage in, Garbage out'' GIGO को Ĥयोग करता है। 
 
11.3.2 Data को Manipulate करने कȧ ¢मता 
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 पहले कàÜयटूर संÉया को Manipulate करने के ͧलए बनाए गए थे िजससे ͩक 
arithmatic को हल ͩकया जा सके। Numbers के साथ-साथ हम अपनी daily life मɅ 
ͪवͧभÛन ͬचÛहɉ और alphabates का भी Ĥयोग करत े है। पहले के कàयटूर experts ने एक 
मुÉय आͪवçकार ͩकया ͩक एक मशीन जो Numbers को accept, store व process कर 
सकती है, वो non-numeric symbols को भी manipulate कर सकती है। इन जाने पहचाने 
symbols को manipulate करना संभव है यǑद symbols को एक identifying code 
number assign  ͩकया गया है। इस Ĥकार अ¢र A को एक code के ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकया 
जा सकता है, इसी तरह अ¢र B, addition symbols और बहु त कुछ। 
 
11.3.3 Data-Versus-information 
 Data शÞद datum का बहु वचन है, िजसका अथ[ fact है। Data सचूना के raw 
material या facts होते है। Data को symbols के ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। 
 Đम से या उपयोͬगता अनǾुप मɅ åयविèथत data information है। Information 
data processing ͩĐयाओं ɮवारा ĤाÜत output होता है, जो understanding को बढ़ाने 
और ͪवशेष उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए åयिÈत ɮवारा उपयोग ͩकया जाता ंहै। 
 
11.3.4 Data Processing Activities 
 Data Processing, raw data input  के एकğीकरण इसको evaluate करने और 
Đम मɅ लाने और सहȣ èवǾप मɅ रखने का संगठन है, िजससे उपयोगी सचूना उ×पÛन होती है। 
सभी data processing, या तो हाथ ɮवारा ͩकया गया या कàÜयटूर ͧसèटम मे तीन basic 
activities  शाͧमल हɇ data को capture करना, data का manipulating और output 
results को mangage करना। 
 
i) Capturing the input Data : 
 Ĥोसेͧसगं से पहले ͩकसी Ǿप मɅ डेटा ĤाÜत होना चाǑहये और उसकȧ शुƨता को Ĥमाͨणत 
ͩकया जाना चाǑहये। ये Ĥारàभ मɅ paper source document पर record होते हɇ ͩफर 
'Ĥोसेͧसगं के ͧलये मशीन उपयोगी Ǿप मɅ बदले जात े हɇ या ये सीधे paperless machine 
readable form मɅ capture ͩकये जा सकत ेहɇ। 
 
ii) Manipulating the Data 
 Data पर नीचे Ǒदये गये एक या एक से अͬधक Operations perform ͩकये जा 
सकत ेहै। 
1) Classflying : items को समान ͪवशेषताओं के आधार पर समूह या class मɅ 
 åयविèथत करने को classifying कहत ेहɇ। उदाहरण के ͧलए एक material store से 
 sales bills के साथ ͧलये गये data को product sold, sales department 
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 sales persons या store मेनेजमेÛट के ͧलए उपयोगी कोई अÛय classification, 
 के आधार पर classified ͩकया जा सकता है।  
 Classifying साधारणत: itmes को pre-determined abbreviation codes 
 assigning के ɮवारा पणू[ होत े हɇ। तीन Ĥकार के code Ĥयोग ͩकये जात े है – 
 Numeric,alphabetic और alphanumeric.  
 
2)  Sorting : Data के साथ काय[ और सरल हो जाता है, यǑद ये एक logical 
 sequence मɅ åयविèथत होत े है। उदाहरण के ͧलए – First to last, biggest 
 to smallest, oldest to movest. इस Ĥकार से classified data को 
 åयविèथत करना sorting कहलाता है। 
 
 Calculating : Data कȧ arithmetic manipulating calculating कहलाती है। 
 उदाहरण के ͧलए एक-एक sales person कȧ pay-Calculating करने के ͧलए, 
 उसके ɮवारा ͩकये गये काय[ के घटंो को घटंɉ कȧ मजदरूȣ दर से मुणा करके कुल आय 
 Ǔनकालȣ जाती है। payroll deductions जैसे ͩक टेÈस को calculating करके कुछ 
 आय मɅ से घटाकर sales persongs को दȣ जाती है। 
 
4) Summarizing : डाटा के ġåयमान (masses) को कम करके संͯ¢Üत करना और 
 उपयोगी बनाने को Summarizing कहते है। Example :- एक ǐरटेल शॉप का जनरल 
 मेनेजर Ĥ×येक department कȧ sales कȧ  केवल summary मɅ हȣ interested 
 है। होता है। एक summary report केवल total sales  हȣ कȧ information देती 
 है। Department मैनेजर अͬधक ͪवèततृ information मांग सकता है, जैसे Ĥ×येक 
 department कȧ total sales को product type, और sales person के आधार 
 पर ͪवभािजत करना। 
E) मैनेिजंग दा आउटपटु ǐरजãट (Managing the output Result) : 
 एक बार data capture और manipulate ͩकये जाने के बाद इसके ͧलए एक या 
 अͬधक operations कȧ आवæयकता होती है। 
i)  Sorting and Retrieving : भͪवçय मɅ data को काम मɅ लेने के ͧलए store ͩकया 
 जाता है, िजसके ͧलये कुछ storage media काम मɅ ͧलये जाते है। जैसे- paper; 
 शीट पर, punched card या (punched tape form), माइĐोͩफãम या मÊैनेǑटक 
 ͫडèक और tapes. 
  Store data या information को recover करने के ͧलए retrieving 
 activity होती है। फ़ाइल केǒबनेट को दूंढने के ͧलए एक धीमी approach होती है। 
 अͬधक तेजी से ढ़ूढने वाला तरȣका electronic enquiry का उपयोग है, जो सीधे 
 कàÜयटूर और mass storage limit िजसमɅ डेटा होता है से जुड़ी होती है। 
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ii) Communicating and reproducing : एक location से दसूरे location पर 
 data transfer करना data communication होता है। यह एक process है जो 

 लगातार चलता है जब तक ͩक उपयोगी Ǿप मɅ final usere के पास ना पहु ँच जाए। 

11.4 कàÜयूटर का इǓतहास (History of Computer) 
 कàयटूर का इǓतहास मानव के बड़ी माğा मɅ संÉयाओं को ͬगनने के Ĥयासɉ पर आधाǐरत 
है। इस तरह संÉयाओं के ͬगनने कȧ ͩĐया ने कई तरह के संÉयांकन तंğ का आͪवषकार ͩकया- 
जैसे बेबीलोǓनया संÉयाकन तंğ, Ēीक संÉयाकन तंğ, रोमन संÉयांकन तंğ और इंͫडयन संÉयांकन 
तंğ। इन सभी मɅ इंͫडयन संÉयांकन तंğ को ͪवæव ɮवारा अपनाया गया। 
 यह आधुǓनक दशमलव संÉयांकन पƨǓत (0,1,2,3,4,5,6,7,8,9) पर आधाǐरत है। बाद मɅ 
आप जानɅगे ͩक कàÜयटूर ͩकस तरह सभी गणनाओं को जो ͩक दशमलव पƨǓत पर आधाǐरत है, 
करता है। पर आपको यह जानकर आæचय[ होगा ͩक कàÜयटूर दशमलव पƨǓत को नहȣ ंसमझता 
है और ĤͩĐया के ͧलए बाइनरȣ संÉयांकन पƨǓत का उपयोग करता है। कàÜयटूर मशीन के ¢ेğ 
मɅ ͪवकास से संबिÛधत कुछ बातɉ पर हम चचा[ करɅगे। 
 
गणना करने वालȣ मशीन 
 Ĥाचीन काल के मनçुयɉ को बड़ी संÉया कȧ गणना करने के ͧलए मशीनी यिुÈत बनाने मɅ 
पीǑढ़या ंलग गई। पहलȣ गणना करने वालȣ यिुÈत अबेकस कहलाई िजसे ͧमèğ व चाइना के लोगɉ 
ɮवारा ͪवकͧसत ͩकया गया। 
 शÞद अबेकस का अथ[ है गणना करने का बोड[। इसमɅ ¢ैǓतज िèथǓत मɅ छड़Ʌ लगी होती 
हɇ और इनमɅ मोती लगे होत ेहɇ। अबेकस का ͬचğ Ǒदया हुआ हɇ इसमɅ ¢ैǓतज िèथǓत मɅ छड़Ʌ लगी 
हु ई है। Ĥ×येक मɅ 10 मोती हɇ। ¢ैǓतज छड़Ʌ इकाई, दहाई, सकैड़ा आǑद को Ĥदͧश[त करती है। 

 
� Napier’s Bones : अंĒेजी गͨणत£ Jhon Napier ने 1617 A.D. मɅ गणुा करने 

के ͧलए एक यांǒğक मशीन का आͪवçकार ͩकया। इसे नेͪपयर बोन कहा जाता था। 
� Slide Rule अंĒेजी गͨणत£ एडमंड गɅटर ने èलाइड Ǿल का ͪवकास ͩकया। यह मशीन 

कई काय[ जैसे जोड़, बाकȧ, गणुा और भाग करता है। इसका Ĥयोग 16वीं शताÞदȣ मɅ 
यरूोप मɅ हुआ था। 

� पाèकल कȧ जोड़ और घटाव कȧ मशीन :   
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 आपने Blaise Pascal का नाम अवæय सुना होगा। उÛहɉने 19 वष[ कȧ आय ुमɅ एक 
ऐसी मशीन का ͪवçकार ͩकया जो जोड़ और बाकȧ कर सकती है इस मशीन मɅ पǑहये, गीयर और 
ͧसलेÖडर शाͧमल थे। 

� ͧलिÞनज कȧ गणुा और भाग कȧ मशीन : 
 जम[न ͩफलोèफर ओर गͨणत£ Gottfried Leibniz ने लगभग 1673 मɅ एक मशीन का 
Ǔनमा[ण ͩकया जो ͩक गणुा भाग दोनɉ कर सकती थी। 

� बेबेज का एनेटेͩकल इंजन : 
 1823 मɅ इंÊलैÖड के चाãस[ बेबेज ने एक मशीन बनाई जो ͪवशेष Ĥकार कȧ गͨणतीय 
गणनाऐं करती थी। इसे ͫडफरɅस इंजन भी कहा जाता था। बाद मɅ उसने सामाÛय उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ 
के ͧलए जनरल मशीन बनाई िजसे एनाǑटकल इंजन कहा गया। आपको जानना चाǑहये ͩक चाãस[ 
बेबेज को कàÜयटूर का जनक कहत ेहै। 

� यािÛğकȧ और इलेिÈĚकल केलÈयलेूटर : 
 19वीं शताÞदȣ के Ĥारàभ मɅ यांǒğक केलÈयलेूटर ͪवकͧसत ͩकया गया िजसमɅ मशीनी 
गणना के सभी Ĥकार शाͧमल थे। 1960 से पहले इसका बहु तायत से Ĥयोग ͩकया जाता था। 
इसके बाद मशीनी केलÈयलेूटर के रोटेǑटगं पाट[ को इलेिÈĚक मोटर मɅ बदल Ǒदया गया इसͧलए 
इसे इलेिÈĚकल मोटर कहा गया। 

� नवीन मोड[न[ इलेÈĚोǓनक केलÈयलेूटर : 
 इलेÈĚोǓनक कैलÈयलेूटर का Ĥयोग 1960 मɅ इलेÈĚोन ɪयबू के साथ हुआ जो ͩक काफȧ 
भारȣ होती है। लेͩकन इसके बाद इसका èथान Ěांिजèटर ने ले ͧलया और पǐरणाम यह हुआ ͩक 
इन केलÈयलेूटर का आकर बहु त छोटा होता है। आधुǓनक इलेÈĚोǓनक केलÈयलेूटर सभी Ĥकार कȧ 
मशीनी गणनाएँ और दसूरे गणनाओ के काय[ को कर सकता है। यह कुछ माğा मɅ डाटा को èथाई 
Ǿप से संĒǑहत करने के काम भी आता है। कुछ केलÈयलेूटर को कुछ गणनाऐं परूȣ करने के 
योÊयता करने योÊय बनाया गया।   
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11.5 कàयूटर कȧ पीǑढ़यां (Generation of Computer) : 
 आप जानते है ͩक कàÜयटूर का आͪवकार 16वीं शताÞदȣ मɅ Ĥारàभ हुआ और पǐरणाम 
यह है जो आज आप देख रहे हɇ। आज के कàÜयटूर मɅ भी ͪपछले 50 वषा[ मɅ तेजी से बदलाव 
आये है। यह काल वह था िजसमɅ कàÜयटूर के आͪवçकार को èथान ͧमला। कàयटूर कȧ Ĥकारɉ, 
ͪवशेषताओं के आधार पर पांच पीǑढ़यɉ मɅ बांटा गया है। िजÛहɅ कàÜयटूर कȧ पीǑढया ंकहलाई। 
Ĥ×येक कȧ िèवच सͩक[ ट के Ĥयोग के आधार पर इनको बांटा गया है। 
 
11.5.1 Ĥथम पीढ़ȣ के कàÜयटूस[ (1st Generation of Computer) : 
 Ĥथम पीढ़ȣ के कàÜयटूस[ मɅ thermion valves का Ĥयोग ͩकया जाता था। ये 
कàÜयटूर आकार मɅ बड़ ेथे और इन पर ĤोĒाम बनाना कǑठन था। इस पीढ़ȣ के कुछ कàÜयटूर 
Ǔनàन है : 
ENIAC : यह पहला इलेÈĚाǓनक कàयटूर था जो 1946 मɅ USA कȧ यǓूनवͧस[टȣ ऑफ 
पेǓनͧसलेवǓनया के John Eckert और Jhon Mauchy ɮवारा बनाया गया। इसका नाम 
“इलेÈĚोǓनक Ûयमेूǐरकल इÛटȣĒेटर एÖड कैलÈयलेूटर” (ENIAC) रखा गया। ENIAC 30-50 
फȧट लंबा और 30 टन भार का था। इसमɅ 18000 वेÈयूम ɪयÞूस 70000 रिजèटस[ 10000 
केपेͧसटस[ और आवæयक 150000 वाãट कȧ ǒबजलȣ लगी हु ई थी। आज का आपका चहेता 
कàÜयटूर अनेक गणुा शिÈतशालȣ है, िजतना ͩक ENIAC, जबͩक आकार काफȧ छोटा है। 
EDVAC : इसे इलेÈĚॉǓनक ͫडͧसŘट वेǐरएबल ऑटोमेǑटक कàÜयटूर भी कहत ेहɇ। इसका ͪवकास 
1950 मɅ ͩकया गया डाटा संĒǑहत करने का तक[  और आंतǐरक Ǔनदȶश कȧ बात इस समय मɅ 
सामने आई। इसकȧ डाटा संĒह और Ǔनद[श Ēहण करने कȧ ¢मता अÛय कàÜयटूरɉ कȧ तुलना मɅ 
अͬधक थी दसूरे लाभɉ मɅ तेजी से Ǔनदȶशɉ को Ēहण करना कȧ और ताͩक[ क Ǔनण[यɉ को आंतǐरक 
Ǿप से लेने कȧ ¢मता शाͧमल थी। 
 
 Ĥथम पीढ़ȣ के अÛय कàयटूर (Other Computer of first Generation) : 
EDSAC : इसे इलेÈĚोǓनक ͫडले èटोरेज ऑटोमेǑटक कàÜयटूर कहत ेहɇ, और यह M.V.Wilkes 
ɮवारा 1949 मɅ केिàĦज यǓूनवͧस[टȣ मɅ बनाया गया। 
UNIVAC : Ecker Mauchly और मयचुलȣ ने यǓूनवस[ल एकाउंǑटगं कàÜयटूर ɮवारा 1951 मɅ 
इसे तैयार ͩकया। 
Ĥथम पीढ़ȣ के कàÜयटूरɉ कȧ सीमाऐं : Ǔनàनͧलͨखत कͧमयाँ थी। 
1. काय[ करने कȧ गǓत धीमी 
2.  अͬधक ͪवɮयतु का उपयोग 
3.  इसे लगाने मɅ अͬधक èथान कȧ आवæयकता होती है। 
4.  ĤोĒाͧमगं करने कȧ ¢मता धीमी 
 
11.5.2 ɮͪवतीय पीढ़ȣ के कàÜयटूर (IInd Generation of Computer) : 
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 1955 के लगभग Ĥथम पीढ़ȣ के कàÜयटूरɉ मɅ वेÈयमू ɪयबू का èथान छोटे Ěांिजèटरɉ ने 
ले ͧलया। Ěांिजèटरɉ इलेÈĚोǓनक ɪयबू कȧ तुलना मɅ छोटे होते है। और इनकȧ काय[ कȧ गǓत तीĭ 
होती है। इनमɅ कोई तÛत ुनहȣ ंथा न हȣ ताप कȧ आवæयकता। इनकȧ उ×पादन लागत भी कम 
थी। इस Ĥकार से कàÜयटूर का आकार èवत: हȣ छोटा हो गया था। यह ɮͪवतीय पीढ़ȣ थी िजसमɅ 
CPU भाग को शाͧमल ͩकया गया तथा मेमोरȣ ĤोĒाͧमगं भाषा और इनपटु/आउटपटु यिुÈतयɉ का 
ͪवकास ͩकया गया। ĤोĒाͧमगं लɇÊवेज जैसे कोबोल, फोट[न आǑद का ͪवकास इस समय के दौरान 
ͩकया गया। ɮͪवतीय पीढ़ȣ के कàÜयटूर इस Ĥकार थे। 
1 IBM 1620 : इसका आकार Ĥथम पीढ़ȣ के कàÜयटूर से काफȧ छोटा था, तथा इसका 
 Ĥयोग मुÉयत: व£ैाǓनक कायɟ के ͧलये ͩकया जाता था। 
2 IBM 1401 : इसका आकार छोटे से मÚयम तक था और åयापाǐरक कायȾ के ͧलए 
 इसका  Ĥयोग ͩकया जाती था। 
3  CDC 3600 : इसका आकार बड़ा तथा व£ैाǓनक कायȾ के ͧलए ͩकया जाता था। 
 
11.5.3 ततृीय पीढ़ȣ के कàÜयटूर (IIIrd Generation of computer) 
 यह 1964 मɅ Ĥèतुत ͩकए गए। यह Integrated circuits का Ĥयोग करत ेथे। इन IC 
को ͬचÜस कहा जाता है। एक IC मɅ अनेक ĚािÛजèटर रिजèटर और कैपेͧसटस[ एक पतलȣ 
ͧसलȣकॉन èलाइस पर लगे होते है। अत: यह èवाभाͪवक है ͩक कàÜयटूर का आकार और छोटा हो 
गया। इस दौरान ͪवकͧसत कुछ कàÜयटूर थे। IBM-360, ICL-1900, IBM-370, VAX-750 हाई 
लेवल लɅÊवजै जैसे Basic (Beginners all purpose symbolic instruction code) इस 
दौरान हȣ ͪवकͧसत कȧ गई थी। इस पीढ़ȣ के कàÜयटूस[ आकार मɅ छोटे, कȧमत मɅ कम Ïयादा 
मैमोरȣ और तीĭ Ĥोसेͧसगं गǓत वाले थे। 
 
11.5.4 चतथु[ पीढ़ȣ के कàÜयटूर (Vith Generation of Computer) 
 वत[मान समय के कàÜयटूर जो आप देखत ेहो चतुथ[ पीढ़ȣ के कàÜयटूर है जो 1975 से 
 बनाये गये। इसमɅ लाज[ èकेल मɅ इंटȣĒेटेड सͩक[ ट का Ĥयोग ͩकया गया। (LSIC) जो ͩक एक 
ͧसͧलकन ͬचप पर बने हु ए थे िजÛहɅ ͩक माइĐोĤोसेसर कहा गया। माइĐोĤोसेसर के ͪवकास के 
कारण CPU को माğ एक ͬचप पर èथानाÛतरण करना आसान हो गया। ये कàयटूर माइĐो 
कàÜयटूर कहलाये बाद मɅ LSICs का èथान VLSIC (very large scale in integrated 
circuit) ने ले ͧलया। इस Ĥकार से िजस कàÜयटूर को पहले रखने के ͧलए बहु त बड़ ेकमरे कȧ 
आवæयकता थी वह एक टेबल पर आने लगा। पस[नल कàÜयटुर (PC) जो ͩक आप èकूलɉ मɅ 
देखत ेहɇ चतथु[ पीढ़ȣ के कàÜयटूर है। 
 
11.5.5 पाँचवी ंपीढ़ȣ के कàÜयटूर (Vth Generation of Computer) 
 1990 के समय के कàÜयटूर पांचवी ं पीढ़ȣ के कàÜयटुर कहलात े है। पांचवी पीढ़ȣ के 
कàÜयटूरɉ कȧ गǓत अ×यͬधक तीĭ है। इसके अǓतǐरÈत यह Paraller Processing भी करता 
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है। कृǒğम बुͪ ƨमता का ͪवशेष उदाहरण यह है ͩक कàÜयटूर èवय ंअपने Ǔनण[य लेता है, और 
अभी भी इसका ͪवकास जारȣ है। 
 

11.6 कàÜयूटर का वगȸकरण (Classification of Computer) 
 कàÜयटूर data के Ĥकार पर calassified ͩकये जात े है। data या तो गणना के 
पǐरणाम से या समान measuring instrument के Ĥयोग के ɮवारा ĤाÜत ͩकये जात ेहै। data 
जो गणना के ɮवारा ĤाÜत ͩकये जाते हɇ वो discrete data कहलात ेहै। discrete data का 
उदाहरण क¢ा मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ कुल संÉया है। Data जो Measurement के ɮवारा ĤाÜत 
ͩकये जात े है वे continuous data कहलात े है। उदाहरण के ͧलये continuous data का 
उदाहरण, èपीडोमीटर के ɮवारा मापी गई automobile कȧ गǓत है या थमा[मीटर के ɮवारा मरȣज 
का तापमान £ात करना। 
 
11.6.1 डीजीटल कàÜयटूर (Digital Computer) 
 ͫडिजटल कàÜयटूर एक counting device हे जो discrete data पर ͩĐया करता 
है। यह सीधे numbers (या digits) को count करके operate करता है numerals, 
letters या अÛय ͪवशेष ͬचÛहɉ से Ĥदͧश[त ͩकये जात ेहɇ। जैसे ͩक ͫडिजटल घड़ी घटें मɅ सैकÖड 
व ͧमǓनट को count करती है, ͫडिजटल Ĥोसेसर भी इिÍछत output result को ĤाÜत करने के 
ͧलए discrete values count करत ेहै। 
 ͫडिजटल Ĥोसेसर के ͪवपरȣत है एनालॉग मशीन संÉयɉ के साथ सीधे गणना नहȣ ंकरती 
है। ये वेǐरएबल के साथ काय[ करत ेहै जो continuous sclae के साथ measure ͩकये जाते 
है और शुƨता कȧ पहले से £ात कुछ ͫडĒी को ǐरकाड[ करत े हɇ। उदाहरण के ͧलये तापमान 
सेिãसयस èकेल पर एक ͫडĒी के Ǔनकटतम मापा जा सकता है, वोãटेज hundredth of volt 
के समीप मापा जा सकता है। एक सͪव[स èटेशन पेĚोल पàप एनालॉग Ĥोसेसर रखता है। 
 
11.6.2 ऐनालॉग कàÜयटूर (Analog Computer) 
 
 एनालाँग कàयटूर correct value कȧ 0.1 percent के अÛदर-अÛदर accurate हो 
सकता है। परÛत ु ͫडिजटल कàÜयटूर terminal point के right से calculating additional 
places कȧ गणना के ɮवारा आवæयक accuracy ĤाÜत करने कȧ ͫडĒी रखता है। उदाहरण के 
ͧलए Pi ( )3.1416 का मान रखता है। वाèतव मɅ Pi का सहȣ मान 3.14159 है। 
 एनॉलाग व ͫडिजटल कàÜयटूर के इिÍछत योÊय features कभी-कभी एक hospital 
intensive care unit मɅ एक हाइǒĦड कàयǑूटगं बनाने के ͧलये सिàमͧलत ͩकये जात े है। 
उदाहरण के ͧलए एनालॉग ͧसèटम मरȣज का heart function, तापमान और अÛय vital 
signs को माप सकता है। यह measurement तब numbers मɅ बदले जात े है और एक 
ͧसèटम मɅ ͫडिजटल कàपोनेÛट को सÜलाई ͩकये जात ेहɇ। 
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11.6.3 हायǒĦड कàÜयटूर (Hybrid Computer) : 
 
 ͪवͧभÛन ͪवशेष Ǿप से designed कàÜयटूर िजनमɅ ͫडिजटल व एनालॉग कàÜयटुर कȧ 
ͪवशेषताओं और लाभɉ को सिàमͧलत करके Hybrid कàयटूर बनाये जाते हɇ। हाइǒĦड कàÜयटूर 
ͪवèततृ Ǿप से Ĥोसेस कंĚोल ͧसèटम मɅ Ĥयोग ͩकये जात ेहɇ, जहा ँयह आवæयक है ͩक भौǓतक 
ͪवæव के साथ close representation हो। 
 हाइǒĦड ͧसèटम अÍछȤ शुƨता Ĥदान करता है जो एनालॉग कàÜयटूर के साथ पणू[ ĤाÜत 
कȧ जा सकती है और उÍच Ǔनयğंण जो ͫडिजटल कàÜयटुर के साथ सभंव है, और Input data 
को ͩकसी भी Ǿप मɅ Ēहण करने मɅ स¢म होता है। 
कàÜयटूर का उनके आकार, cost व configuration के आधार पर वगȸकरण 
 इस category मɅ इनको माइĐो कàÜयटूर, ͧमनी कàÜयटुर, मेन ĥेम कàÜयटूर, होम 
कàÜयटूर व सुपर कंÜयटूर मɅ वगȸकृत ͩकया गया है। 
 
11.6.4 माइĐो कंÜयटूर (Micro Computer) 
1)  माइĐो कàÜयटूर एक छोटा सामाÛय उƧेæय processing system है जो काय[ कȧ 
variety को perform करने के ͧलए ĤोĒाम Ǔनदȶशɉ को execute कर सकता है। यह system 
घरɉ और school के user के ɮवारा use ͩकये जात ेहɇ। इÛहɅ ͪवͧभÛन Ĥकारɉ मɅ ͪवभािजत 
ͩकया जा सकता है :- 
a)  Desktop Computer : ये कàÜयटूर पणू[ Ǿप से हाड[ ͫडèक Ĝाइव और Ýलॉपी ͫडèक 
Ĝाइव के साथ supply ͩकये जात े हɇ और पǐैरͩफरãस जैसे एक मोनीटर, एक माउस एक 
keyboard और CD या DVD drive के साथ आत ेहɇ। 
 

 
Figure: Desktop Computer 

 लाभ :  यह सèत ेहोत ेहɇ और expansion जोड़ने के ͧलए आसान होत ेहɇ। 
 हाǓन :  èथान Ïयादा घेरत ेहɇ और असानी से मूव नहȣ ंहोत ेहɇ। 
b)  Nootbooks (Laptops) : यह छोटे (30 CM× 20 Cm) तथा हãके और ले जाने मɅ 
आसान होत ेहɇ ये briefcase के समान होत ेहɇ। इसे खोलने पर एक ओर पलेट èĐȧन होती हे 
और दसूरȣ ओर keyboard व mouse जो ball  कȧ form मɅ होता है। ये बेटरȣ के ɮवारा 
चलत ेहɇ और इस बटैरȣ को समयानसुार change ͩकया जा सकता है। इसमɅ डेèकटोप कàÜयटूर 
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के feature होत ेहɇ। माउस पोइÛटर को Ǔनयğंण करने के ͧलए touch pad या बटन use 
ͩकये जात ेहɇ। 

 
Figure : Laptop Computer 

 लाभ  : आकार के कारण portable होत ेहɇ और बेटरȣ से चलत ेहै। 
 हाǓनया ँ : Processing power के कारण ये डेèकटॉप कȧ तुलना मɅ मंहगे होत े है। 
आप standard exapansion cards use नहȣ ं कर सकत े हɇ। Keyboard व èĐȧन 
extended use के ͧलए अÍछे नहȣ ंहोत ेहɇ। 
2) Palm-tops & PDAs (Personal Digital Assistant) : यह small hand-held 
computers होते है। ये साधारणत: software  के साथ उपलÞध होत े हɇ diary, contact 
database और word processor कȧ कुछ form छोटा keyboard या èĐȧन और 
handwriting recognition software का use करत ेहै। ये सीधे बड़ ेकàÜयटूर से केबल या 
docking station या infra-red link के ɮवारा जुड़ ेरहत ेहै। 

 
Figure : Personal Digital Assistants 

 लाभ  : very portable होते हɇ।   
 हाǓनया ँ : मंहगे, सीͧमत expansion, non keyboard version data को input 
करने मɅ slow होत ेहɇ। 
3) Embedded Computers : मोड[न कàÜयटूर कȧ बहु त बड़ी संÉया builts in 
computers कȧ कुछ form रखती है। उदाहरण वाͧशगं मशीन, केमरा hi-fi system, टेलȣफोन, 
माइĐोवेव, ओवन, missiles इ×याǑद। Input सामाÛयत: sensors होता है तो कȧबोड[ आवæयक 
नहȣ ं होता है। Output simple display या motors और कुछ Ǔनयǒंğत करने के ͧलए 
relays होता है। 
The important features of Micro Computers are : 

माइĐो कàÜयटूर को होम कàÜयटूर, पस[नल कàयटूर, डेèकटॉपप कàÜयटूर और small 
business computers कȧ तरह जाना जाता है। 

2) ये छोटे, कम cost के ͫडिजटल कàÜयटूर हɇ, िजसमɅ माइĐोĤोसेसरर CPU कȧ तरह 
 Ĥयोग ͩकया जाता है, मेमोरȣ यǓूनट, input device व output device के साथ होत े
 हɇ। 
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3) माइĐो कàÜयटूर कȧ word length range 8-32 bits कȧ होती है। 
4)  CPU मɅ ͬचप मɅ होत ेहै। 
5)  Storage ¢मता कम होती है। 
6) General purpose calculation, industrial control, objective automotion 
 इ×याǑद  मɅ इसका use ͩकया जाता है।  
 
11.6.5 पस[नल कàÜयटूर (Personal Computer) (PC’s) 
 पस[नल कàÜयटूर General purpose computations के ͧलए माइĐो कàÜयटूर होत े
है। इÛहɅ इस Ĥकार से वगȸकृत ͩकया गया है। PC, PCXT, PCAT और Super AT या सुपर 
माइĐोƨ इनको इनके cost व configuation के आधार पर वगȸकृत ͩकया गया है। ये इस 
Ĥकार के कàÜयटूर CPU, RAM, ROM, CRT, Display, Keyboard और Secondary 
memory रखत ेहɇ।  
Features : 
1) PC एक साधारण व सèता कàयटूर हे और यह INTEL 8088 ;माइĐो Ĥोसेसर chip) 
को CPU के Ǿप मɅ 640 KB RAM, 8 KB ROM और पलोपी ͫडèक सैकÖडरȣ मेमोरȣ कȧ 
तरह, PC कȧ Ĥोसेͧसगं èपीड 1-5 MIPS ;माइĐो इÛसĚÈशन पर सैकÖड उपयोग करता है। 
2) PC/XT (Personal computer extended technology) हाड[ ͫडèक, āलोपी 
ͫडèक Ĝाइव (360/1.2 MB), INTEL 8088 CP, 640 KB RAM और 8 ROM रखता है। 
यह PC कȧ तुलना मɅ मंहगा होता है Èयɉक यह हाड[ ͫडèक रखता है। PC/XT एक single 
user system है। Processing speed 1-5 MIPS और हाड[ ͫडèक कȧ range 20-80 
MB होती है। 
3) PC/AT (Personal Computer Advanced technology) Intel 80286 CPU, 
640 KB RAM, हाड[ ͫडèक Ĝाइव और Ýलोपी ͫडèक Ĝाइव (360 KB/1.2 MB) रखता है। 
इसका CPU PC/XT के CPU से शिÈतशालȣ होता है और इससे 4 या 5 terminal जोड़े जा 
सकत ेहɇ। िजससे यह मãटȣयजूर बन सके। Processing speed 1-5 MIPS  और हाड[ ͫडèक 
कȧ ¢मता 20-80 होती है। 
4) Super AT या सुपर माइĐोसƨ 32-bit CPU, Intel 80386 & 80486 Ĥयोग करता 
है। Super Micro कȧ RAM कȧ ¢मता 2-8 MB in 80386 CPU होती है। िजसे 32 MB 
तक बढ़ाया जा सकता है और 80486 मɅ 64 MB होती है। हाड[ͫ डèक कȧ ¢मता 200-800 MB 
होती है। 80386 CPU कȧ Processor speed 3-5 MIPS और 80486 CPU कȧ 12 
MIPS से 25 MHZ होती है। 
 Industrial control के ͧलये होम कàÜयटूर व माइĐो कàÜयटूर कȧ processing से 
कम होती है। होम कàÜयटूर मनोरंजन गणना और होम मेनेजमेÛट और इंकम टेÈस 
calculation, investment analysis इ×याǑद मɅ Ĥयोग ͩकये जात ेहɇ। 
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11.6.6 मीनी कàÜयटूर (Mini Computers)  
इसमɅ Ǔनàन ͪवशेषताए होती है :- 
1) word length 32 bits और processing speed 10-30 MIPS होती है। 
2) RAM कȧ ¢मता 8MB-96 MB होती है। 
3) हाड[ ͫडèक कȧ ¢मता 380 MB-2 GB होती है। 
4) मुÉय ͧमनी. कàÜयटूस[ Motorola 68030 और 68040 CPU use करत ेहै। 

ͧमनी कàयटूर जो माइĐो कàÜयटूर कȧ तुलना मɅ faster व अͬधक शिÈतशालȣ होता है 
जो 64 या 100 terminal को support करता है। processor व कुछ अÛय मãटȣĤोसेसर 
system होते हɇ। इनका Ĥयोग payroll बनाने मɅ और scientific computation मãटȣ यजूर 
और college ,universities, research organization åयवसायɉ, sophisticated real 
time control, interaction, engineering design काय[ आǑद मɅ ͩकया जाता है। 
 
ͧमनी कàयटूर के उदाहरण –  
1) IBMAS/400/B60 
2)  VAX 8842 (VAX stands for Virtual address) 
 a) Extenion- VAX Computers ͫडिजटल डेटा कॉरपोरेशन के ɮवारा बनाये गये हɇ। 
3) WIPROS-68030 V&S-6833 built around 68030 CPU. 
4) WIPRO LAND MARK 860 built around Intel 1860- CPU. 
5) HP 9000 series 800 built around Hewlett Packard’s VLSI RISC 
 processor. 
(6) HCL magnum built around 68030 CPU and 68040 CPU.  
 
11.6.7 मीनी-ĥेम कàÜयटूर (Main- Frame Computer)  
 ये कàÜयटूर ͧमनी कàÜयटूर से fast व अͬधक शिÈतशालȣ होते है। इनका उपयोग वहा ँ
ͩकया जाता है। जहाँ data को को bड़ी माğा मɅ Ĥोससै ͩकया जाता है या जǑटल calculation 
मɅ और यह काय[ ͧमनी कàÜयटूर  
इसमɅ Ǔनàन ͪवशेषताएं होती है :- 
1 वड[ लेÛथ 48,60, या 64 bits हो सकती है। 
2 मेमोरȣ capacity range 64-256 MB और हाड[ ͫडèक कȧ ¢मता 100 MB-10 GB 
 या अͬधक होती है। 
3) Ĥोसेͧसगं èपीड 30-100 MIPS.  
 मेनĥेम कàÜयटूर अनसुधंान संगठन, बड़ी industries, åयवसाय संगठन, सरकारȣ 
 संगठन बɇक और एयरलाइन ǐरज़वȶशन इ×याǑद मɅ use ͩकया जाता है। 
उदाहरण :- IBM 4300 Įेͨणयɉ 
1) IBM 308 Įेणी  
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2) Latest model IBM 3090 Įेणी 
3) IBM 9000 Įेणी 
4) HP 9000 Įेणी 8705/400 
5) HP 9000 Model 8705/300 
 
11.6.8 सुपर कàÜयटूर (Super Computers) 
इसमɅ Ǔनàन ͪवशेषताए होती है :- 
1 इसी वड[ लेÛथ 64.96 bits हɇ, मेमोरȣ कȧ ¢मता 256 MB और अͬधक होती है। 
2 Ĥोसेͧसगं èपीड 400 MIPS – 10000 MIPS  
 सुपर कàÜयटूर मेनĥेम कàÜयटूर कȧ तुलना मɅ अͬधक fast  व अͬधक शिÈतशालȣ होते 
हɇ। सुपर कàÜयटूर को ͪवशेष Ǿप से FLOPS (Floating Points Operation Per 
Second) को बड़ी संÉया बढ़ाने के ͧलये बनाया गया है। इनकȧ FLOPS rating igiga flops 
per second  से अͬधक होती है। एक सुपर कàÜयटूर बहु त से CPU रखता है, जो समाÛतर 
मɅ operate होत े है, और इसे faster बनाते हɇ ये massive डेटा Ĥोसेͧसगं और 
sophisticated problem को हल करने के ͧलए use ͩकये जात ेहै। 
 ये weather forecasting मौसम के बारे मɅ भͪवçयवाणी, रोकेट को लॉचं करने, 
Seismology, atomic, nuclear और plasma physics Ĥयोग मɅ  ͩकये जात ेहɇ।  
उदाहरण :- 
 
1. CRAY-X-MP/24 & X-MP/48 
2. CRAY-MP,CRAYZ, CRAY3, CRAY Y-MPC 
3. ETA 10 (Developed by control data Corporation) 
4. SX-2 (Developed by Nippon Electric Corporation, Japan) 
5. SX-3R (25.6 GIGA FLOPS) 
6. HITACS-300 (32 32 GIGA FLOPS, HITACHI MAKE) 
 

11.7 सॉÝटवेयर तथा हाड[वेयर (Software and Hardware) 
 
 एक कàÜयटूर ͧसèटम दो भागɉ मɅ देखा जा सकता है : 
1. कàÜयटूर हाड[वेयर 
2. कàÜयटूर सॉÝटवेयर 
 
11.7.1 पǐरभाषा 
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 कोई भी कàÜयटूर ͧसèटम के बारे मɅ भौǓतक चीज कàÜयटूर के हाड[वेयर का एक भाग 
है। अथा[त ्चीजɅ िजÛहɅ हम छू सकत ेहɇ। जैसे कàÜयटूर कȧ बॉडी, èपीकर CPU ये हाड[वेयर हɇ, 
तथा कàÜयटूर का वो भाग िजÛहɅ हम छू नहȣ ंसकत ेदेख नहȣ ंसकत ेजो ͩक कàÜयटूर मɅ होता 
है, उसे हम सॉÝटवेयर कहते है। 
 ऊपर Ǒदया गया अंतर तब अͬधक समझ मɅ आयेगा जव कàÜयटूर ͧसèटम और àयिूजक 
ͧसèटम के मÚय ͪवभाÛतर ͩकया जायेगा। कैसेट डेक, एàपलȣफायर èपीकस[ कैसेट आǑद èटȣǐरयो 
ͧसèटम के हाड[वेयर मɅ आती है। जबͩक कैसेट मɅ ǐरकाड[ हुआ संगǓत जो ͩक उपिèथत होता है, 
लेͩकन देखा और छुआ नहȣ ंजा सकता यह èटȣǐरयो ͧसèटम के सॉÝटवेयर का भाग है। 
 इसी Ĥकार से कàÜयटूर के सभी भौǓतक भाग कàÜयटूर के हाड[वेयर के भाग हɇ,  जबͩक 
डाटा काय[Đम  जो कàÜयटूर मɅ है कàÜयटूर के सोÝटवेयर के भाग हɇ। हाड[वेयर और सॉÝटवेयर 
के मØय संबधं एक ǒबना दसूरा नहȣ ंके जैसा सàबÛध है। 
 कàÜयटूर ͧसèटम सभी हाड[वेयर के भागɉ के साथ जो ͩक अÍछा काम कर रहे हɇ, 
सॉÝटवेयर के ǒबना ͩकसी काय[ के योÊय नहȣ ंहɇ। इसी Ĥकार से सबसे आधुǓनक दकुान पर रखा 
हुआ सॉÝटवेयर भी तब काय[ नहȣ ंकरता जब तक ͩक उपयोगकता[ इसे अपने हाड[वेयर मɅ ना 
लगाये। कàÜयटूर हाड[वेयर पर कोई भी सॉÝटवेयर काय[ करता है यǑद वह Ǔनयमɉ के अनसुार हो। 
 
11.7.2 बेͧसक कàÜयटूर ऑपरेशÛस/आधारभूत काय[ (BASIC COMPUTER 
OPERATIONS) 
  आकृǓत मɅ Ǒदखाये अनसुार कàÜयटूर मुÉय Ǿप से पांच बड़ ेकायɟ को करता है :- 
1. यह इनपटु ɮवारा डाटा व Ǔनदȶशɉ को Ēहण करता है।  
2. यह डाटा को सुरͯ¢त रखता है। 
3. यह डाटा को user कȧ सहु ͧलयत के अनसुार process करता है। 
4. यह output के Ǿप मɅ पǐरणाम देता है। 
5. यह कàÜयटूर कȧ सभी काय[Ĥणाͧलयɉ पर Ǔनयğंण रखता है। 
 हम इÛहɅ एक-एक करके ͪवèततृ Ǿप मɅ पढ़Ʌगे - 

(i) input : यह कàÜयटूर मɅ data व ĤोĒाम को देने कȧ ĤͩĐया होती है, चूँͩक 
कàÜयटूर एक electronic मशीन कȧ  तरह इसे भी कÍचे आंकड़ɉ आवæयकता होती 
है। वह उन आंकड़ɉ पर भी उसी Ĥकार processing करके पǐरणाम output देता 
है। Input Unit computer मɅ हमसे डाटा लेती है व उसे Đमबƨ Ǿप मɅ 
processing करती है।  



180 
 

 
(ii) Storage : Data व instruction को èथाईतौर पर सुरͯ¢त रखने कȧ ĤͩĐया को हȣ 
storage कहत ेहै। Processing शुǾ करने के ͧलए Data को system मɅ डालना जǾरȣ है। 
ऐसा इसͧलए है ͩक CPU कȧ speed इतनी तेज होती है ͩक यह डेटा को देने के साथ हȣ काम 
करना शुǾ कर देता हɇ। इसͧलए सबसे पहले Ǒदया गया डेटा कàÜयटूर मɅ èथाईतौर पर सुरͯ¢त 
ͩकया जाता है, ताͩक processing तेज गǓत से समपÛन हो सके। यह strorage unit या 
primary storage को Ǔनàन काम करने के ͧलए Design ͩकया गया है : यह डेटा को 
सुरͯ¢त करने के ͧलए जगह देता है जहा ँͩक डेटा को रेखा जा सके। 
 Storage Unit  के ɮवारा Ǔनàन काय[ ͩकये जात ेहै 
 

 सभी Ĥकार का Data (processing होने से पवू[ व बाद मɅƨ सुरͯ¢त रखा 
जाता है। 

 Processing के बाद मɅ आने वाले result को भी सुरͯ¢त ͩकया जाता है। 
(iii) Processing : सभी Ĥकार के गͨणतीय व ताͩक[ क गणनाओं को करने के काम को 
processing कहत ेहɇ। CPU सभी Ĥकार के Data व सूचनाओं को storage से लेता है व 
उसी Ĥकार calcuatig करके ǐरजãट देता है। इस result को ͩफर storage unit को Ĥदान 
ͩकया जाता है, ताͩक इसे सुरͯ¢त ͩकया जा सके। 
(iv) Output : इसके ɮवारा ǐरजãट को Ǒदया जाता है। इनपटु ɮवारा जो भी Data ͧलया जाता 
है उस डेटा पर processing होने के बाद जो result आता है उसे Output कहत े हɇ। इस 
Output को मानवीय भाषा मɅ Ǒदखाने से पहले इसे कहȣ ंअèथाई Ǿप से भी सुरͯ¢त रखत ेहɇ। 
इस Output को भͪवçय मɅ उपयोग आने कȧ Ǻिçट से सुरͯ¢त करके रखत ेहɇ। 
(v) Control : सभी काम को Ǔनयǒंğत करना हȣ control कहलाता है। सभी instructions को 
execute करवाना व सभी Ĥकार कȧ operations व calculating को करवाना हȣ control 
का काय[ है। सभी input unit के आǑद को Ǔनयǒंğत करने का काय[ को control का काय[ होता 
है। यह कàयटूर मɅ होने वाले सभी operations को एक-एक करके करवाता है व उस पर परूȣ 
नजर रखता है। 
 
11.7.3 फंÈशन यǓूनट (Functional Units) 



181 
 

 कàÜयटूर मɅ होने वाले सभी कायɟ अलग-अलग Units अंजाम देती है। िजस Units को 
जो काम Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया है वह काम उसी के अनǾुप होता है। इसी काय[ को Functional 
तथा जो Unit इसे करवाती है उसे Functional unit कहत ेहै। 
कàÜयटूर ͧसèटम को तीन अलग-अलग भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है वह Ǔनàन Ĥकार है - 
(i) Arithmatic Logic Unit 
(ii) Control Unit 
(iii) Central Processing Unit 
 
11.7.4 (i) Arithmetic Logic Unit 
 जब भी हम Input Device कȧ सहायता से data को enter करवात े है तब यह 
data primary Memory Unit मɅ संरͯ¢त हो जाता है, जबͩक actual processing इस 
unit के ɮवारा हȣ होती है। इस unit के ɮवारा सभी Ĥकार कȧ गͨणतीय व ताͩक[ क गणनाओं को 
हल ͩकया जाता है। ALU दो Ĥकार कȧ unit मɅ èयय ंमɅ ͪवभािजत कȧ गई है। Arithmatic व 
Logic सभी गͨणतीय गणनाऐ Airthmatic unit मɅ व ताͩक[ क गणनाएँ Logical Unit मɅ 
होती हɇ। जब भी डेटा कȧ जǾरत होती है उसे storage unit से ALU मɅ èथानाÛतǐरत कर 
Ǒदया जाता है। Processing होने के बाद output को ͩफर से storage Unit मɅ èथानाÛतǐरत 
कर Ǒदया जाता है, ताͩक इसे भͪवçय के ͧलए सुरͯ¢त रखा जा सके। 
 
11.7.5 (ii) Control Unit 
 कàÜयटूर का अगला मुÉय भाग control unit कहलाता है। जो ͩक कàÜयटूर मɅ होने 
वाले सभी कायɟ पर Ǔनगरानी रखता है। Control Unit कàÜयटूर मɅ Run होने वालȣ व 
execute होने वालȣ सभी processing को Ǔनयǒंğत करता है। कौनसा काम ͩकस भाग का है 
व उसे ͩकस Ĥकार अंजाम देना है यह समी काय[ Ǔनयğंण control unit का होता है। यह सभी 
Ĥकार के input device व output device मɅ पणू[ सामजंèय ǒबठाता है वह उनका परूा 
Éयाल रखता है।   
 
11.7.6 (iii) Control Processing Unit 
 कàÜयटूर कȧ ALU Unit को एक साथ Central Processing कहा जाता है। CPU 
को हम कàÜयटूर का Ǒदमाग भी कह सकत ेहै। यह उसी Ĥकार है ͩक मनçुय Ǒदमाग सभी कायɟ 
को समझकर उÛहɅ अजंाम देता है। 
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11.7.7 पस[नल कàÜयटूर कोनफȧĒेशन (Personal Computer Configuration) : 
 अब हम उन चीजɉ के बारे मɅ जाने जो ͩक कàÜयटूर मɅ जǾरȣ है व िजनके सहयोग से 
हȣ कàÜयटूर काम करता है यह इस Ĥकार है- 
1. CPU (Central Processing Configuration) 
2. Computer Memory (RAM or ROM) 
3. Data Bus 
4. Parts 
5. Mottherboard 
6. Hard disk 
7. Output Device 
8. Input Device 
 यह सभी Hardwares कहलात ेहै व यह आपस मɅ जुड़ ेहोते हɇ। 
   
11.7.8 कàÜयटूर कȧ मेमोरȣ (Memory System in a Computer) 
 कàÜयटूर मɅ दो Ĥकार कȧ मैमोरȣ होती है जो ͩक Ǔनàन Ĥकार हɇ – 
1. Primary 
2. Secondary 
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 Primary Memory, processing unit ɮवारा सीधे हȣ access हो जाती है। 
Primary Memory का उदाहरण है RAM जैसे हȣ कàÜयटूर switch off जाता है, Primary 
Memory नçट हो जाती है। हम data को Primary Memory के ɮवारा Ïयादा तेजी से 
store कर सकत ेहै व उसे ͩफर से पाया भी जा सकता है। 
 Primary Memory Secondary Memory कȧ अपे¢ा Ïयादा fast होती है। 
Secondary Memory मɅ Floppy disk, magnetic disk आǑद आत ेहɇ। यह कàÜयटूर के 
बाहर होती है। Primary Memory Secondary Memory अपे¢ा Ïयादा मंहगी होती है। 
Primary Memory कȧ  size secondary अपे¢ा छोटȣ होती है। 
 कàÜयटूर मɅ memory मुÉयत: दो Ĥमुख बातɉ को सुरͯ¢त रखने के ͧलए है - 

 Instructions िजनके ɮवारा ĤोĒाम को execute करना है। 
 Data िजस पर काय[ होगा। 

 जब भी कàÜयटूर कोई काय[ मɅ åयèत है तो वह डाटा िजस पर Ĥोसेͧसगं कȧ जानी है 
उसे Primary Memory मɅ रखा जाता है। यह Data इनपटु devices के ɮवारा आता है जैसे 
ͩक keyboard या कोई भी secondary storage devices जैसे ͩक floppy disks... 
आǑद। 
 जब program या instructions, Primary Memory मɅ होते हɇ तो कàÜयटूर उÛहɅ 
सीधा हȣ काम मɅ ले लेता है। जबͩक कàÜयटूर के अÛदर जो काय[ हो रहा है वह जैसा Ǒदखता है 
उससे ǒबãकुल ͧभÛन है। कàÜयटूर कȧ memory मɅ ĤोĒाम व data दोनɉ हȣ Binary Form 
मɅ सुरͯ¢त होत ेहै। जैसे ͩक हम Decimal No. System जानत ेहɇ वह No.1 to 9 होत ेहɇ 
0 भी इनमɅ शाͧमल होता है। Binary System मɅ ͧसफ[  दो values होती है। 0 व 1 इÛहɅ 
कàÜयटूर कȧ भाषा मɅ Bits कहत ेहै। जैसे ͩक हम अंकɉ को Decimal System के आधार पर 
समझत ेहɇ व उसी आधार पर calculation करत ेहɇ। उसी Ĥकार कàÜयटूर Binary System 
को समझता है। 
 ऐसा इसͧलए है ͩक कàÜयटूर के अÛदर बहु त सारे integrated circuits होते हɇ। िजÛहɅ 
हम switches कहत ेहै 0 और 1 का ता×पय[ ON व OFF से है जहा ँ0 को OFF व 1 को 
ON माना जाता है। कàÜयटूर 0 व 1 कȧ form मɅ डाटा Ēहण करता है व output मी हमɅ 0 व 
1 कȧ form मɅ हȣ देता है। हम कàÜयटूर को Decimal Form मɅ डेटा देते है वह कàÜयटूर मɅ 
मशीनी भाषा मɅ convert होता है। उसी मɅ output Ǔनकालता है। व उसे ͩफर से हमारȣ भाषा मɅ 
याǓन ͩक Decimal Form मɅ convert करके हमɅ Ǒदखाता है। 
 कàÜयटूर कȧ Primary Memory IC’s (Integrated circuits) कȧ form मɅ होती 
है। इन circuits को RAM (Random Access Memory) कहत े है। हर RAM मɅ अपनी 
location मɅ 1 byte कȧ memory को सुरͯ¢त रखता है। 
 
 (1Byte= 8 bits) यह 0 या 1 कȧ Form मɅ हो सकती है। Primary या आंतǐरक 
storage भाग ͪवͧभÛन छोटȣ-छोटȣ storage locations से बना होता है िजÛहɅ cells कहत ेहɇ। 
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हर cell, fix No. of bit अपने अÛदर रखती है िजसे wordlength कहत ेहɇ हर cell को एक 
No Ǒदया होता है। िजसे cell का address कहत ेहɇ। इसके ɮवारा cells को पहचाना जाता है। 
cell का address 0 से शुǾ होता है व (N-1) तक जाता हɇ हम ऐसा मान सकत े हɇ ͩक 
memory एक बड़ ेcabinet कȧ तरह है िजसमɅ अलग-अलग खाने बने होत े है। हर खाने मɅ 
शÞद होत ेहै िजसका address खाने के ऊपर अंͩकत होता है। 
 
Ĥाईमरȣ मेमोरȣ कȧ ¢मता (CAPACITY OF PRIMARY MEMORY): 
 
 हम जानत े हɇ ͩक memory का हर cell 1 byte का Data रखता है। इसͧलए 
capacity को byte या शÞदɉ के आधार पर पǐरभाͪषत ͩकया जाता है। 64 kilo bytes कȧ 
मैमोरȣ 60×1024 bits को सुरͯ¢त करके रखती है = 32,768 bytes (1kb=1024 bytes) 
memory का size बहु त बड़ा होता है। यह छोटा कàÜयटूर के ͧलए कुछ kilobytes से शुǾ 
होकर Large Mainframe व Super Computer के ͧलए हजारɉ k.bytes तक जा सकता 
है। अपने Personal Computer मɅ मैमोरȣ capacity कȧ RAM 64 KB, 4 MB या 16 
MB तक कȧ भी हो सकती है (MB=Million bytes)। 
 
 कàÜयटूर मैमोरȣ से related कुछ शÞद Ǔनàन Ĥकार है - 
1.  Random Access Memory (RAM) : Primary storage को RAM ɮवारा 
संबोͬधत करत े है Èयɉͩक यह सभंव है ͩक हम कुछ भी सुरͯ¢त करने के ͧलए ͩकसी भी 
location का उपयोग कर सकत ेहɇ। व उसे उसी èथान ɮवारा ͩफर से पाया भी जा सकता है। 
इसके ɮवारा हम मैमोरȣ कȧ ͧलख-पढ़ भी कर सकत े है। Primary storage मɅ सुरͯ¢त ͩकये 
गये Data व instruction अèथाई होता है जैसे हȣ कàÜयटूर switch off होता है यह सभी 
जानकाǐरया ँतुरÛत Delete हो जाती है। इस तरह कȧ मैमोरȣ को Volatile Memory कहत ेहɇ। 
इसͧलए हम ऐसा कह सकत ेहै ͩक RAM एक Volatile Memory है। 
2. ROM (Read Only Memory) : कàÜयटूर मɅ एक दसूरȣ Ĥकार कȧ मैमोरȣ होती है 
उसे ROM (Read Only Memory) कहत ेहै। PC के अÛदर ROM कȧ IC Chip होती है। 
ROM भी अÛदर Data को सरुͯ¢त रखता है। ROM को ͧसफ[  CPU पढ़ सकता है व इसमɅ 
कोई बदलाव नहȣ ंͩकया जा सकता है। ROM मɅ मुÉय input/output ĤोĒाम को ͧलखा जाता 
है। जैसे हȣ PC Switch ON होता है वह ĤोĒाम ͪवͧभÛन भागɉ को Read होते है। CPU 
ɮवारा ͩफर Ĥोसेͧसगं आगे बढ़ती है। ऐसी मैमोरȣ जो अपने डाटा को Delete नहȣ ंकरती है तब 
भी जबͩक Computer Switch OFF कर Ǒदया जाये इस Ĥकार कȧ मैमोरȣ को Non 
Volatile Memory कहत ेहै। ROM एक Non-Volatile मैमोरȣ है। 
3. PROM(Programmable Read Only Memory) : कàÜयटूर मɅ एक और Ĥकार 
कȧ मैमोरȣ होती है िजसे ͩक PROM कहत ेहɇ। ROM मɅ ͧलखे गये डाटा मɅ बदलाव नहȣ ंͩकया 



185 
 

जा सकता है। परÛत ुयǑद ĤोĒाम को PROM Chips पर ͧलखा जाये तो उसमɅ बदलाव कर 
सकत े हɇ। एक बार ĤोĒाम ͧलखने के बाद इसमɅ कोई बदलाव नहȣ कर सकत े हɇ। यǑद 
Computer Switch off जाये तब भी इस पर कोई फक[  नहȣ ंपड़ता है। ता×पय[ यह है ͩक 
PROM पर ͧलखे गये ĤोĒाम मɅ कोई बदलाव या Modifications नहȣ ंकर सकत ेहै।  
4. EPROM (Erassable Programmable Read Only Memory) : ͧलखे गये 
ĤोĒाम èथाई हो जात ेहɇ इस problem से बचने के ͧलए EPROM है। िजसके ɮवारा हम ͧलखे 
गये program को ͧमटा सकत े है। PROM पर ͧलखी गई सूचना को ultra voilet ͩकरणɉ 
ɮवारा जलाया जाता है। ͩफर उस पर ͩफर से ĤोĒाम ͧलखा जाता है। EPROM पर ͧलखी गई 
सूचना को ͧसफ[  पढ़ा जा सकता है। 
5. Cache Memory : CPU कȧ access speed main memory कȧ अपे¢ा बहु त 
fast होती है। Memory कȧ Slow speed के कारण CPU कȧ access speed भी कम हो 
जाती है। इस speed को बढ़ाने के ͧलये Cache Memory काम मɅ लȣ जाती है। Operating 
speed को fast करने के ͧलए एक छोटȣ सी chip जोड़ी जाती है इसे Cache Memory 
कहत ेहै। Cache Memories RAM कȧ अपे¢ा बहु त जãदȣ खुलती हɇ यह भी Data आǑद को 
सुरͯ¢त रखने हेत ुकाम मɅ आती है। यह एक अèथाई Memory होती है। िजसमɅ ͩक डाटा को 
अèथाई Ǿप से èथानांतǐरत ͩकया जाता हे। वह धीरे-धीरे processing के ͧलए उसमɅ से ĤाÜत 
होता जाता है। 
6. Registers : यह भी एक Ĥकार कȧ मैमोरȣ होती है। िजसमɅ ͩक डाटा अèथाई Ǿप से 
सुरͯ¢त रहता है। Registers मैन मैमोरȣ का भाग नहȣ ं होते हɇ। परÛत ु यह Data व 
information सुरͯ¢त रखत ेहै। 
 

11.10 सारांश (Summary) 
Computer एक electronic data processing machine है जो ͧलये गये input को 
अपनी  मेमोरȣ मɅ store करता है, और ͩफर Control Unit के Ǔनयğंण मɅ Arithmetic 
Logic Unit (A.L.U.) कȧ सहायता से उसे process करने के बाद ĤोĒाम ɮवारा Ǒदये गये 
Ǔनदȶशɉ के अनसुार output देता है। 

 कàÜयटूर मɅ Speed, Acuracy, Data Storage, Data Manupulation, Data 
Processing के गणु होत ेहै। 

 कàयटूर दो Ĥकार से वगȸकृत ͩकये जाते है। 
1. Data के Ĥकार पर (Digital Computer, Analog Computer, Hybrid 

Computer)  
 2. आकार, Cost के अधार पर (Micro, Mini, Main Frame तथा Super Computer) 

 एक कàÜयटूर ͧसèटम दो भागɉ मɅ देखा जा सकता है: 
1. कàÜयटूर हाड[वेयर 
2. कàÜयटूर सोÝटवेयर 
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 कàÜयटूर ͧसèटम को तीन अलग-अलग यǓुनट मɅ ͪवमािजत ͩकया गया है। 
1. Arithmatic Logic Unit 
2. Control Unit 
3. Central Processing Unit 
 कàÜयटूर मɅ दो Ĥकार कȧ मैमोरȣ होती है।  

 1. Primary 
 2. Secondary 

 कàÜयटूर मɅ memory मुÉयत: दो Ĥमुख बातɉ को सुरͯ¢त रखने के ͧलए है - 
 1.Instruction िजनके ɮवारा ĤोĒाम को execute करना है। 
 2. Data िजस पर काय[ होगा। 

 कàÜयटूर कȧ Primary Memory IC’s (Integrated circuits) कȧ form मɅ होती 
है। इन circuits को RAM (Random Access Memory) कहत ेहɇ। हर RAM मɅ 
अपनी location मɅ 1 byte कȧ memory को सुरͯ¢त रखता है। (1 Byte = 8 
bits) यह 0 या 1 कȧ Form मɅ हो सकती है। 

Text & Refrence Books : 
Computer Fundamentals by P.K. Sinha BPB Publications 
Computer Today by S.K. Basandra, Galgotia 
Fundamentals of Information technology Vikas Publishing House, New 
Delhi. 

11.11 अßयासाथ[ Ĥæन (Excercise)    
1. कàÜयटूर को पǐरभाͪषत कȧिजए? 
2.  डेटा व इफोरमेशन मɅ Èया अÛतर है? 
3.  डीिजटल एव ंऐनालॉग कàÜयटूर को पǐरभाͪषत कȧिजए? 
4.  भारत मɅ सुपर कàÜयटूर कहा ंपर िèथत है? 
5.  कàÜयटूर का Þलॉक ͬचğ बनाईये तथा Ĥ×येक भाग को समझाइये? 
6.  ͧमनी, माईĐो, मेनĥेम तथा सुपर कàÜयटूर को पǐरभाͪषत ͩकिजए। 
7.  A.L.U. तथा C.U. के काय[ को समझाइये। 
8.  RAM तथा ROM मɅ अÛतर èपçट कȧिजए। 
9.  माइĐो कàÜयटूर के Ĥकार ͧलͨखए। 
10.  हाइǒĦड कàÜयटूर को पǐरभाͪषत कȧिजए। 
11.  कàÜयटूर के ͩकÛहȣ पांच गणुɉ को समझाइये। 
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इकाई 12 
दरूèथ ͧश¢ा 

(DISTANCE EDUCATION) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा  
12.0 उƧेæय 
12.1 Ĥèतावना 
12.2 दरूèथ ͧश¢ा 
 12.2.1 दरूèथ ͧश¢ा का अथ[ 
 12.2.2 दरूèथ ͧश¢ा कȧ पǐरभाषाएँ 
12.3 दरूèथ ͧश¢ा कȧ आवæयकता 
12.4 दरूèथ ͧश¢ा कȧ ͪवशेषताएँ 
12.5 दरूèथ ͧश¢ा के लाभ 
12.6 दरूèथ ͧश¢ा कȧ सीमाएँ 
12.7 दरूèथ ͧश¢ा कȧ ͪवͬधया ँएव ंमाÚयम 
 12.7.1 मुġण आधाǐरत ͧश¢ण सामĒी के उपयोग 
 12.7.2 इलेÈĚॉǓनक माÚयमɉ का उपयोग 
 12.7.3 दरूèथ ͧश¢ा मɅ आमने-सामने सàपक[  
7.8 दरूèथ ͧश¢ा मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका 
 12.8.1 ͧश¢क - पाɫयĐम लेखक के Ǿप मɅ 
 12.8.2 ͧश¢क - माÚयम उ×पादन मɅ सÛदभ[ मɅ åयिÈत के Ǿप मɅ 
  12.8.3 ͧश¢क - परामश[द एव ंमाग[दश[क के Ǿप मɅ 
 12.8.4  ͧश¢क - मूãयांकनकता[ के Ǿप मɅ 
12.9 भारत मɅ दरूèथ ͧश¢ा के माÚयम से अÚयापक ͧश¢ा 
12.10  साराशं 
12.11 शÞदावलȣ 
12.12 अßयास Ĥæन 
12.13 संदभ[ Ēथं  

12.0 उƧेæय (Objectives) 
 इस इकाई के अÚययन के पæचात आप - 

 दरूèथ ͧश¢ा का अथ[ एव ंअवधारणा जान सकɅ गे। 
 दरूèथ ͧश¢ा कȧ अनेक पǐरभाषाओं से पǐरͬचत हो सकɅ गे। 
 दरूèथ ͧश¢ा कȧ आवæयकता से पǐरͬचत हो सकɅ गे। 
 दरूèथ ͧश¢ा कȧ ͪवशेषताओं को समझ सकɅ गे। 
 दरूèथ ͧश¢ा के लाभ एव ंसीमाएँ जान सकɅ गे। 
 दरूèथ ͧश¢ा मɅ ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया के संचालन के बारे मɅ जान सकɅ गे। 
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 दरूèथ ͧश¢ा मɅ ͧश¢क कȧ पǐरवǓत[त भूͧमका को समझ सकɅ गे।  

12.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 दरूèथ ͧश¢ा कȧ उ×पि×त शैͯ¢क तकनीकȧ के ͪवकास से सàबƨ है। दरूèथ ͧश¢ा के 
ͪवɮयाथȸ होने के नाते आप मɅ दरूèथ ͧश¢ा का अथ[, पǐरभाषा एव ंल¢ण जानने कȧ िज£ासा 
होगी। आप दरूèथ ͧश¢ा के लाभ तथा सीमाएँ अनभुव कर चकेु हɉगे ͩक औपचाǐरक ͧश¢ा का 
ͧश¢ा के Ĥसार मɅ पया[Üत योगदान होने के बावजूद भी ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ बढ़ती हु ई आवæयकताओं 
को परूा करने के ͧलए पया[Üत नहȣ ं है। अत: ͪवकͧसत एव ंͪवकासशील देशɉ मɅ दरूèथ ͧश¢ा कȧ 
आवæयकता अनभुव कȧ जाती है।  

12.2 दरूèथ ͧश¢ा (Distance Education) 
 दरूèथ ͧश¢ा तंğ ने ͧश¢ा के नए ͯ¢Ǔतज ͪवकͧसत करने, £ान के नए अवसर खोलने 
तथा ͧश¢ण-अͬधगम के लोकतािÛğक मɅ उãलेखनीय योगदान Ǒदया है। पारàपǐरक एव ंऔपचाǐरक 
ͧश¢ा Ĥणालȣ कȧ कͧमयɉ तथा दोषɉ से मुिÈत पाने के ͧलए दरूèथ ͧश¢ा Ĥणालȣ का Ĥचलन 
हुआ। गत सैकेड़ɉ वषȾ तक औपचाǐरक ͧश¢ा अĤजातािÛğक रहȣ, इससे माğ धनी व सàपÛन लोग 
हȣ लाभािÛवत होते रहे तथा गरȣब Ǔनàन संवग[ के लोग उपेͯ¢त रहे। Ǔनàन व उÍच तथा गरȣब व 
धनी वग[ के बीच भारȣ असमानता रहȣ। Ĥजातांǒğक समाज मɅ ͧश¢ाथȸ मɅ सामािजक व आͬथ[क 
ͪवभेद ͩकए ǒबना सभी को ͧश¢ा के समान अवसर सुलभ कराए जाने चाǑहए। इस सÛदभ[ मɅ 
दरूèथ ͧश¢ा एक वरदान साǒबत हु ई है। 
 
12.2.1 दरूèथ ͧश¢ा का अथ[ (Meaning of D.E.) 
 मोटे तौर से दरूèथ ͧश¢ा का ता×पय[ है दरू से दȣ जाने वालȣ ͧश¢ा। अथा[त औपचǐरक 
ͧश¢ा के ͪवपǐरत इसमɅ क¢ा-क¢ व ͧश¢ण संèथान मɅ हȣ ͧश¢ा न देकर ͧश¢क व ͧश¢ाथȸ के 
मÚय दरूȣ होती है। यह एक Ĥकार कȧ अनौपचाǐरक ͧश¢ा है, िजसमɅ उĨ क¢ा, अवͬध और यहा ँ
तक ͩक पवू[ योÊयता आǑद का बÛधन नहȣ होता। इस तÛğ मɅ Ĥवेश से लेकर परȣ¢ा तक सभी 
प¢ɉ मɅ लचीलापन होता है। यह इसके Ĥारàभ से लेकर अब तक कई नामɉ (पğाचार, घरेल ूͧश¢ा, 
डाक-ͧश¢ण, वाहय-ͧश¢ण, पǐरसर बाहय ͧश¢ण मुÈत अͬधगम, खलुा ͪवɮयालय, ǒबना दȣवारɉ 
कȧ ͧश¢ा आǑद) से जानी जाती रहȣ है। बाद मɅ दरूèथ ͧश¢ा को इसकȧ मुÈत ĤकृǓत के कारण 
मुÈत दरूèथ अͬधगम तंğ (ODLS) कहा जाने लगा। 
  
12.2.2 दरूèथ ͧश¢ा कȧ पǐरभाषाएँ (Definition of D.E.) 
 ͪवͧभÛन ͪवशेष£ɉ तथा संगठनɉ ɮवारा दरूèथ ͧश¢ा कȧ Ǔनàन पǐरभाषाऐं दȣ गई है। 
 हेनरȣ डूजेड के अनसुार, “दरूèथ ͧश¢ा अÚयापक केिÛġत ͧश¢ा से ͧश¢ाथȸ केिÛġत ͧश¢ा 
मɅ पǐरवत[न का ĐािÛतकारȣ आÛदोलन है।'' 
 ओटो पीटर ने दरूèथ ͧश¢ा को समझत ेहु ए कहा है - 
 दरूèथ ͧश¢ा Įम ͪवभाजन एव ंसंगठना×मक ͧसƨाÛतɉ का उपयोग करत ेहु ए £ान,कौशल 
और अͧभविृ×तयɉ का संचार करना है। इसके अÛतग[त बड़ी संÉया मɅ छाğɉ को उनकȧ इÍछा के 
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अनǾुप उÍच गणुव×ता कȧ ͧश¢ण सामĒी तकनीकȧ माÚयमɉ का उपयोग करत ेहु ए Ĥèतुत कȧ जा 
सकती है। यह ͧश¢ण अͬधगम का औɮयोͬगक èवǾप है। 
 अͬधकांश åयिÈतयɉ ɮवारा मुÈत अͬधगम और दरूèथ ͧश¢ा को परèपर वकैिãपत Ǿप मɅ 
उपयोग ͩकया जाता है। यनेूèको से 1975 मɅ Ĥकाͧशत दèतावेज मɅ मुÈत अͬधगम को Ǔनàन 
Ĥकार समझाया गया है। यह åयवèथा दरूȣ पर िèथत पाट[-टाईम अͬधगमकता[ को सीखने के 
अवसर Ĥदान करने हेत ुĤाǾͪपत कȧ गई है। इसके माÚयम से पाɫयचया[ मɅ नवाचार ͩकए जा 
सकत ेहɇ। इसके अÛतग[त जो åयिÈत पढ़ने कȧ अवèथा मɅ ͩकÛहȣ ंकारणɉ से नहȣ पढ़ पाए वे Ĥौढ़ 
इस कमी कȧ पǓूत[ कर सकत ेहै तथा भावी जीवन के ͧलए नये कौशल एव ंयोÊयता अिज[त कर 
सकत ेहɇ। मुÈत अͬधगम Ĥणालȣ मɅ शैͯ¢क एव ंसामािजक असमानता को दरू करने का लêय 
रखा जाता है तथा िजनको पारàपǐरक महाͪवɮयालय ͧश¢ा के अवसर उपलÞध नहȣ करा पाया था, 
उनके ͧलए ͧश¢ा के अवसर Ĥदान करती है। 
 शैͯ¢क तकनीकȧ पǐरषद (CET) ने दरूèथ ͧश¢ा को इस Ĥकार समझाया है 
“Those which offer students measure of flexibility and autonomy, to study 
the programmes of their choice when and where They wish and at a 
pace suit their circumstances.” 
आǑदशáैया के अनसुार, “दरूèथ ͧश¢ा जहा ँपर समय और èथान ͧश¢ण-अͬधगम मɅ बाधा बनता 
है, वहा ँके काम मɅ लेने उपयÈुत ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया के Ǿप मɅ है।'' 
 जी.रामारेɬडी के अनसुार Distance Education is one such alternative and 
it has the potential to transcend the barriers of time and space 

12.3 दरूèथ ͧश¢ा कȧ आवæयकता (Need of D.E.) 
 यɮयͪप दरूèथ ͧश¢ा कȧ अवधारणा एव ंअथ[ के बारे मɅ पणू[ Ǿप से समानता नहȣ ं है, 
परÛत ु इसकȧ आवæयकता ͪवͧभÛन Ǿपɉ मɅ तथा ͪवͧभÛन èतरɉ पर कȧ जा रहȣ है। इसकȧ 
आवæयकता Ǔनàन Ǿपɉ मɅ है - 
1. उन बालकɉ को ͧश¢ा के अवसर Ĥदान करना जो पवू[ मɅ ͩकसी कारणवश ͧश¢ा ĤाÜत 
 नहȣ कर पाए।   
2. £ान, कौशलɉ, अͧभविृ×तयɉ तथा अͧभǾͬचयɉ का बहुआयामी माÚयमɉ से Ĥसार करना। 
3. सभी èतरɉ पर ͧश¢ा के èतर एव ंगणुव×ता मɅ सुधार करना। 
4. अͬधगमकता[ओं कȧ आवæयकताओं को परूा करना तथा ͧश¢ा को राçĚȣय आवæयकताओं 
 के अनǾुप बनाना। 
5. Ĥारिàभक ͧश¢ा के साव[जनीकरण को मुÈत ͪवɮयालयɉ के माÚयम से सफल बनाना। 
6. ͪवͧभÛन èतरɉ पर औपचाǐरक ͧश¢ा का दबाव कम करना।  
7. ͪव£ान एव ंतकनीकȧ ¢ेğ के åयिÈतयɉ कȧ पǓूत[ करना िजसकȧ इस समय भारȣ 
 आवæयकता है। 
8. डाÈटरɉ, इंजीǓनयरɉ, ͧश¢कɉ तथा ĤबÛध कͧम[यɉ आǑद åयवसाǓयक वग[ के ͧलए सेवारत 
 ͧश¢ा मे उãलेखनीय योगदान करना तथा उÛहɅ अपने - अपने ¢ेğ का कौशल Ĥदान कर 
 देश के तीĭ गǓत से होने वाले ͪवकास मɅ योगदान करना। 
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दरूèथ ͧश¢ा कȧ ͪवशषेताएँ (Characterstics of D.E.) 
 दरूèथ ͧश¢ा कȧ ĤकृǓत एव ंल¢ण Ǔनàन Ĥकार है - 
1. Ĥदेश लेकर परȣ¢ा तक एव ं ͪवशेषत: ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ अ×यͬधक लचीलापन 
 एक मह×वपणू[ ͪवशेषता है अत: यह मुÈत अͬधगम को Ĥो×साǑहत करती है। 
2. बहुआयाम आधाǐरत अͬधगम इस ͪवͬध कȧ मह×वपणू[ ͪवशेषता है।  
3. समानता कȧ अवधारणा पर अͬधक बल Ǒदया जाता है। 
4. दरूèथ ͧश¢ा कȧ ĤकृǓत Ĥजातांǒğक है। इसमɅ अͬधगमक×ता[ओं कȧ आवæयकताऐं उनकȧ 
 ͪवͪवध पçृठभूͧम आǑद को Úयान मɅ रखा जाता है। ͪवशेष तौर से समाज के वंͬ चत वग[
 का ͪवशेष Éयाल रखा जाता है। 
5. यह Ĥणालȣ अͬधक बुͪ ƨम×तापणू[ है Èयɉͩक इसमɅ ͧश¢ा के अवसरɉ से वंͬ चत वग[ के 
 साथ सामािजक Ûयाय ͩकया जाता है। 
6. यह ͩकसी भी अवèथा तथा हर वग[ के अͬधगमकता[ को उपलÞध कराई जा सकती है।
 अͬधगमकता[ अपनी ¢मता और गǓत के अनसुार सीखता हुआ ĤगǓत कर सकता है। 
8. औपचाǐरक ͧश¢ण संèथाओं कȧ भाँती भौǓतक संरचना Ïयादा आवæयक नहȣ ंहै। 
9. बड़ ेपेमाने पर अͬधगमकता[ से ͧमğवत सॉÝटवेयर का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। 

12.5 दरूèथ ͧश¢ा के लाभ (Advantages of D.E.) 
 दरूèथ ͧश¢ा Ǔनàन लाभ है- 
1  दरूèथ ͧश¢ा औपचǐरक ͧश¢ा कȧ कͧमयɉ को सफलतापवू[क परूा करती है। 
2  यह पǐरसर से बाहर कȧ ͧश¢ा है, िजसके माÚयम से उÍच ͧश¢ा Ĥभावशालȣ तरȣके से
 ĤाÜत होती है। 
3 Ĥारिàभक ͧश¢ा के साव[जनीकरण के संवधैाǓनक Ǔनदȶशɉ को काफȧ सीमा तक परूा करती 
 है। 
4 Ĥारिàभक क¢ा क¢ केिÛġत ͧश¢ण कȧ कͧमयɉ को दरूèथ ͧश¢ा ɮवारा दरू ͩकया जा 
 सकता है। 
5 यह अनौपचाǐरक Ĥकार कȧ ͧश¢ा होने के कारण समाज मɅ वंͬ चत वग[ कȧ आवæयकताओं 
 को परूा करती है। 
6  अͬधगमकता[ को अपनी गǓत से आगे बढ़ने के ͧलए Ĥो×साǑहत करती है। 
7  इसमɅ ĤǓतǑदन ͪवɮयालय/महाͪवɮयालय आने कȧ बाÚयता न होने के कारण अãपåययी 
 है। 
8 सेवारत åयिÈतयɉ (िजनके ͧलए रोजी कमाना Ĥाथͧमकता है) को भी ͧश¢ा के अवसर 
 उपलÞध कराती है। 
9 दरूèथ ͧश¢ा ͪवकलांग åयिÈतयɉ के ͧलए वरदान है, जो Ǔनयͧमत Ǿप से ͪवɮयालय मɅ 
 उपिèथत नहȣ हो सकत।े 
10 दरूèथ ͧश¢ा मɅ बहुआयामी साधन काम मɅ लेने से यह बहु संवेदनशीलल तथा Ĥभावशालȣ 
 होती है। 
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11 अÚययन सामĒी कई Ǿपɉ मɅ (Įåृय, Ǻæय तथा मुǑġत) होने के कारण छाğɉ के ͧलए 
 Ǿͬचकर व उपयोगी होती है। 
12 सğीय काय[, अÚययन केÛġ पर अÚययन, ͧश¢कɉ एव ं ͪवशेष£ɉ के साथ परामश[ 
 अͬधगम मɅ सहायता करता है। 
13 दरूदश[न के शिÈतशालȣ माÚयम ɮवारा अͬधगमकता[ व£ैाǓनक Ĥयोग, अनभुव, सा¢ा×कार 
 तथा Ĥͧसƨ ͧश¢ा शािèğयɉ के ͪवचार ͪवमश[ देख-सुन सकता है। 
14 टेलȣकाĥेंͧसगं तथा अंतͩĐया काय[Đमɉ आǑद नवाचारɉ के माÚयम से दो तरफा ͧश¢ण 
 ĤͩĐया सभंव हो पाती है। 
15 दरूèथ ͧश¢ा मɅ कàÜयटूर का Ĥयोग करने से ͧश¢ण अͬधक समƨृ होता है। तथा 
 पçृठपोषण मɅ सहायता ͧमलती है।  
16 ई-लǓनɍग के माÚयम से अͬधगम से अͬधगमकता[ ͧश¢ा मɅ ͪवͧभÛन èğोतो का उपयोग 
 करने मɅ स¢म होता है। इसके माÚयम से ǒबना ͩकसी भौगोͧलक सीमा के अͬधगमकता[ 
 ͧश¢कɉ से अÛतͩĐया कर सकता है। 

12.6 दरूèथ ͧश¢ा कȧ सीमाएँ (Limitatins of D.E.) 
 दरूèथ ͧश¢ा कȧ Ǔनàन सीमाएँ है - 
1 आमने-सामने कȧ अÛतͩĐया का अभाव इस पƨǓत कȧ सबसे बड़ी कमी है। 
2  दरूèथ ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ समय पर अÚययन सामĒी कȧ उपलÞधता संभव नहȣ हो पाती।  
3  समèत बहु माÚयमɉ का समय पर अÍछȤ Ĥकार Ǔनमा[ण व उपलÞधता न होना इस 
 Ĥणालȣ को ĤǓतकूल Ǿप से Ĥभाͪवत करता है। 
4 ͧश¢क व ͧशçय पथृकता होने के कारण पçृठपोषण देरȣ से होता है अत: अͬधगमकता[ मɅ 
 उ×साह कम हो जाता है। 
5 ͧश¢क तथा अÛय काय[कता[ओं से सàपक[  नहȣ ंहोने से ͧश¢ण-अͬधगम के वातावरण पर 
 ĤǓतकूल मानवीय Ĥभाव पड़ता है। 
8 सामĒी का उ×पादन केÛġȣकृत होता है। अत: ͪवæव व देश के ͪवͧभÛन भागɉ के ͧलए 
 Ĥासंͬगक नहȣ होती।  

2.7 दरूèथ ͧश¢ा कȧ माÚयम एवं ͪवͬधयाँ (Medium and method 
of D.E.) 
 दरूèथ ͧश¢ा को Ĥभावशालȣ तथा गणुकारȣ बनाने के ͧलए यह आवæयक है ͩक इसमɅ 
नवीन Ĥोɮयोͬगकȧ का उपयोग ͩकया जाय। अͬधगमकता[ कȧ आवæयकता एव ंपाɫयसामĒी कȧ 
ĤकृǓत के आधार पर आधुǓनकतम ͪवͬधया ँ एव ं माÚयमɉ का चयन ͩकया जाता है। मुÈत 
ͪवæवͪवɮयालय, यकेू, जैसी अ×यͬधक अंĒेणी संèथा इस बात पर बल देती है ͩक पाɫयĐम 
Ǔनमा[ण के ͧलए ͪवषय ͪवशेष£, मीͫडया के åयिÈत, शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगक के åयिÈत आǑद कȧ 
संयÈुत सͧमǓत बनाई जानी चाǑहए और उÛहȣ के माÚयम से टॉͪपक वार ͪवͬध एव ंमाÚयमɉ का 
Ǔनधा[रण होना चाǑहए। भारत मɅ इिÛदरा गाँधी राçĚȣय मÈुत ͪवæव ͪवɮयालय इसी आधार पर 
योजना Ǔनमा[ण एव ंͧश¢ण सामĒी का उ×पादन करवा रहा है।  
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 दरूèथ ͧश¢ा सामाÛयतया बहु माÚयम आधाǐरत पाɫयĐम है, िजसमɅ Ǔनàन अवयव 
सिàमͧलत है- 
(i) मुǑġत सामĒी-पèुतकɅ  ͪववरͨणकाएँ आǑद 
(ii) Įåृय-Ǻæय सामĒी-रेͫडयो, दरूदश[न आǑद 
(iii) अÚययन केÛġ पर परामश[ सेवाएँ 
(iv) ͩकट कȧ सहायता से Ĥायोͬगक-गǓतͪवͬधया ँ
(v)  सğीय काय[ तथा उसकȧ ͧश¢कɉ ɮवारा जाचँ 
 उÈत समèत Ǔनदȶशन सामĒी तथा गǓतͪवͬधया ँ उͬचत एव ं योजनाबƨ तरȣके से 
ͩĐयािÛवत कȧ जाती है। अÚययन सामĒी अÍछे èतर कȧ तैयार कर काय[Đमानसुार उसका 
ͪवतरण ͩकया जाता है। 
 
12.7.1 मुǑġत अÚययन सामĒी (Printed Learning Meterial) 
 दरूèथ ͧश¢ा कȧ अÚययन सामĒी मूलǾप से तथा Ĥमुख Ǿप से मुǑġत हȣ होती है। यह 
èवǓनदȶͧशत ĤाǾप मɅ तैयार कȧ जाती है। यह ͪवषय ͪवशेष£ɉ ɮवारा सामूǑहक Ǿप से åयिÈतगत 
तौर पर इकाइयɉ के आधार पर तैयार कȧ जाती है। पाठयĐम लेखक तथा सàपादक एक दसूरे से 
सामजंèय एव ंसहयोग बठैाते हु ए काय[ करत ेहै। वे इस काय[ मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ के ͪवशेष£ɉ कȧ 
भी सलाह लेत ेहै। 
 यɮयͪप आज हम इलेÈĚोǓनक माÚयमɉ के यगु मɅ रह रहे है, ͩफर भी दरूèथ ͧश¢ा कȧ 
अͬधकांश सामĒी ͪĤÛट आधाǐरत हȣ होती है। दरूèथ ͧश¢ा मɅ मुǑġत सामĒी के बड़ ेपमैाने पर 
समय पर Ǔनमा[ण होने, तथा दरूèथ अͬधगमकता[ तक पहुचंाने कȧ आवæयकता को नजर अÛदाज 
नहȣ ͩकया जा सकता।  
 मोडूãस के Ǿप मɅ मुǑġत अÚययन-सामĒी मɅ अͬधगम उƧेæय जाँच Ĥæन, èव जाँच Ĥæन, 
पाǐरभाͪषक शÞदावलȣ आǑद के साथ इकाईवार पाɫयसामĒी होती है। कभी-कभी यह अÚययन 
सामĒी एक पèुतक के ǽप मɅ होती है। िजसकȧ औपचाǐरक ͧश¢ा के ͧश¢क एव ंछाğɉ ɮवारा भी 
सराहना कȧ जाती है। 
 हमारे देश मɅ दरूèथ ͧश¢ा पǐरषद और मुÈत ͪवɮयालयɉ कȧ राçĚȣय (NISO) ने 
èवǓनदȶͧशत पाɫयसामĒी को अ×यͬधक मह×व Ǒदया है। Ĥ×येक पाɫयĐम को ͪवͧभÛन Ĥæन-पğɉ 
मɅ तथा Ĥ×येक Ĥæन पğ को इकाइयɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है। इकाईया/ँपाठ देश मɅ सवȾतम 
उपलÞध ͧश¢कɉ से सामूǑहक Ǿप से अथवा åयिÈतगत तौर पर ͧलखवाए जात े हɇ। ये èव 
अÚययन पाठ ͧलखने के बाद सàपादन होकर छपवाएं जात ेहै। इन पाठɉ का हर तीसरे वष[ पनु: 
संशोधन कर आɮयतन ͩकया जाता है। 
 
12.7.2 इलेÈĚोǓनक माÚयमɉ का उपयोग (Use of Electronic Media)  
 इलेÈĚोǓनक माÚयम दरूèथ ͧश¢ा का मह×व एव ंआकष[क घटक है। इसके अÛतग[त 
रेͫडयो दरूदश[न कàÜयटूर आǑद आते है। शैͯ¢क आकाशवाणी एव ं शैͯ¢क दरूदश[न काय[Đम 
ͧश¢ाथȸ सहायता तंğ का Ĥमुख भाग बनाते है। इनसे ͧश¢ाͬथ[यɉ मɅ नवीन £ान, कौशल, कͪवयɉ 
व अÛतस[àबÛध ͪवकͧसत होती है। यह काय[Đम इिÛदरा गांधी राçĚȣय मुÈत ͪवæवͪवɮयालय तथा 
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ͪवæवͪवɮयालय अनदुान आयोग ɮवारा Ǔनͧम[त ͩकए जा रहɅ हɇ। इनमɅ से कुछ CWCR, NIOS 
काय[Đम, £ानदश[न आǑद है। Consortium for Educational Communication (1992) मɅ 
संकेत ͩकया गया-'' जब इन काय[Đमɉ के माÚयम से सचूनाएं ĤाÜत होगी, तो सचूनाओं को £ान 
मɅ तथा आशाजनक £ान को बुͪ ƨ मɅ पǐरवǓत[त करने कȧ आवæयकता होगी। तब Ĥेरण, 
सजृना×मक तथा ͪवæलेषण आǑद माग[दश[क तब हɉगे। तब उ×Ĥेरणा खोज, समèया समाधान आǑद 
का आनदं Ǔनखर कर आएगा और साथ हȣ खोज का मह×व भी। 
 इन काय[Đमɉ का ͪवèतार सरल पारंपǐरक åयाÉयान से लेकर ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ नवाचारȣ 
तथा Ĥयोगा×मक गǓतͪवͬधयɉ तक है। दरूèथ ͧश¢ा मɅ इलेÈĚोǓनक दरूदश[न काय[Đम (ETV) 
बहुआयामी है। ई टȣ.वी. काय[Đमɉ मɅ सभी Ĥकार के Įåृय Ǻæय साधनɉ का उपयोग ͩकया जाता 
है। यह Ĥèताͪवत ͩकया जाता है ͩक Įåृय Ǻæय काय[Đमɉ मɅ Đमश: 1:3 का अनपुात रखा जाना 
उपयÈुत है। अत: टॉͪपक तथा ͪवचार कȧ पçृठ भूͧम आǑद को Úयान मɅ रखकर उपयÈुत रंग तथा 
चमक के बारे मɅ Úयान Ǒदया जाना चाǑहए। इन काय[Đमɉ मɅ अवाँǓछत ÚवǓन एव ंǺæयɉ को èथान 
नहȣ Ǒदया जाना चाǑहए। इन काय[Đमɉ के अÛतग[त सा¢ा×कार खोज, Ĥयोगशाला काय[, समèया 
समाधान, िÈवज Ĥदश[न आǑद तकनीͩकयɉ को  काम मɅ ͧलया जाता है। ͧश¢ण-अͬधगम कौशल 
जैसे-ͪवचारो×तेजक Ĥæन पछूना, उƧीͪपत करना, पनु[बलन आǑद को उÈत तकनीͩकयɉ के साथ 
समावेͧशत करत े है, ताͩक अÍछे पǐरणाम ĤाÜत हɉ। वत[मान मɅ दरूèथ ͧश¢ा काय[Đम के ͧलए 
Įेçठ Ĥकार के कैसेɪस व सी.डी. उपलÞध है। 
 रेͫडयɉ कम खचȸला माÚयम है। इसमɅ काय[Đमɉ का उ×पादन, संचरण एव ं उपयोग 
अपे¢ाकृत सरल है। देश मɅ आकाशवाणी का जाल फैला हुआ है। इससे बहु त अÍछȤ संरचना के 
साथ अनभुवी व ͪवशेष£ता के लोग काम कर रहे है। एफ. एम. आकाशवाणी के माÚयम से 
£ानवाणी काय[Đम Ĥसारण को ͪव×त करने तथा अÛतͩĐया को सरल बनाने मɅ मह×वपणू[ 
योगदान कर रहा है। मीͫडया ͪवशेष£ ͪवलबर Įम दलȣल देते हु ए कहत ेहɇ ͩक अ×यÛत दरूèथ 
¢ेğɉ मɅ ई.टȣ.वी. कȧ पहु च नहȣ है, वहा ँͧश¢ा के ͧलए रेͫडयो का उपयोग सरलतापवू[क ͩकया जा 
सकता हɇ। रेͫडयो के माÚयम से वाता[एँ, भाषण, सा¢ा×कार, नाटक, Ĥæनो×तरȣ, ͪवशेष£ɉ ɮवारा 
ͪवचार ͪवमश[ आǑद को पǐरणाम परक Ǿप से Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। इसके साथ हȣ कई 
Ĥकार कȧ Ǿͬचकर ÚवǓनया ँतथा ĒाͩफÈस आǑद का काय[Đमɉ मɅ लाभकारȣ Ǿप से जोड़ा जा 
सकता है। ͪवͧभÛन शैͯ¢क पहलुओं पर आͫडयो केसेɪस व टेप भी उपलÞध है। 
 आजकल रेͫडयो व दरूदश[न काय[Đम एव ं ͪवͧभÛन आधुǓनक तकनीकȧ जैसे वीͫडयो – 
ͫडèक, वड[ Ĥोसेजर ͪवͧभÛन Ĥकार के कàÜयटूर आǑद का उपयोग ͪवकͧसत देशɉ कम[ दरूèथ 
ͧश¢ा के अÛतग[त ͩकया जाता है। यहा ँतक ͩक अͬधगम सामĒी भी ई-लǓनɍग पेकेज के Ǿप मɅ 
उपलÞध कराई जाती है। 
 
12.3 दरूèथ ͧश¢ा मɅ आमने-सामने सàपक[  (Face to Face Contact in D.E.) 
 ͪवͧभÛन माÚयमɉ का उपयोग करने के साथ -साथ दरूèथ ͧश¢ा मɅ आजकल ͧश¢ाͬथ[यɉ 
के ͧलए ͪवͧभÛन सुͪवधाओं तथा सेवाओं का उपयोग ͩकया जाता है, ताͩक क¢ा क¢ कȧ सीमाओं 
पर ͪवजय पाई जा सके। दो मह×वपणू[ सेवाऐं Ǔनàन हɇ – 
1 अÚययन केÛġ (Study Centre) 
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 दरूèथ ͧश¢ा मɅ अͬधगम केÛġ का अपना मह×वपणू[ èथान है। यह ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ 
अͬधगम ͩĐया मɅ मह×वपणू[ योगदान करता है। Ĥ×येक अÚययन केÛġ पर एक परामश[द होता है, 
जो ͧश¢ाͬथ[यɉ को अͬधगम सामĒी तथा ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के बारे मɅ सलाह व माग[दशन देने मɅ 
स¢म होता है। परामश[द छाğɉ को उनके पाɫयĐम सàबÛधी समèत जानकाǐरयाँ देने के योÊय 
होता है। केÛġ पर ͪवषय ͪवशेष£ होते हɇ, जो ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ ͪवषयगत समèयाओं का समाधान 
करत ेहै। वे ͧश¢ाͬथ[यɉ के सğीय कायɟ कȧ जाचँ तथा ͪवͧभÛन टाͪपÈस पर ͪवचार ͪवमश[ करत े
हɇ। अÚययन केÛदɉ पर काय[शालाएँ, Ĥायोͬगक Ĥदश[न तथा ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ कौशल सàबÛधी 
गǓतͪवͬधया ँसंचाͧलत कȧ जाती है। इस Ĥकार कȧ दटूोǐरयल सेवाएँ ͧश¢ाथȸ के ͧलए आमने सामने 
अÛत:ͩĐया के Ǿप मɅ अ×यÛत लाभĤद होती है। 
2 åयिÈतगत सàपक[  काय[Đम/ͪवèततृ सàपक[  क¢ाएँ (Contact Programme) 
 यह एक अथवा दो सÜताह का काय[Đम होता है, िजसमɅ आमने-सामने ͧश¢ण ͪवचार 
ͪवमश[ तथा गǓतͪवͬधयɉ का सğ संचाͧलत ͩकया जाता है। इन काय[Đमɉ के माÚयम से ͧश¢ाथȸ 
ͧश¢ण ĤͩĐया तथा ͪवͬधयɉ के बारे मɅ कुछ माग[दश[न तथ अͧभनवन ĤाÜत करता है। इसके 
अÛतग[त पाɫयĐम के कुछ ǒबÛदओंु पर क¢ा-क¢ ͧश¢ण तथा ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ समèयाओं का 
समाधान भी ͩकया जाता है। इसमɅ परामश[ ͪवचार ͪवमश[ तथा समूह अͬधगम कȧ गǓतͪवͬधयɉ का 
भी Ĥावधान रखा जाता है। काय[Đम मɅ संकाय सदèयɉ तथा कुछ ͪवशेष£ɉ को सÛदभ[ बिèतयɉ के 
Ǿप मɅ आमंǒğत ͩकया जाता है, जो ͩकसी मह×वपणू[ पहल ूपर ͪवचार ͪवमश[ तथा Ĥदश[न करत ेहै 
तथा ͧश¢ाͬथ[यɉ के सàमुख उसके शैͯ¢क Ǔनçकषɟ को Ĥèतुत करत ेहɇ। ͧश¢ाͬथ[यɉ को सÛदभ[ 
åयिÈतयɉ, अǓतͬथ वाता[कारɉ, ͪवशेष£ɉ तथा अÛय ͧश¢ाͬथ[यɉ से अÛत:ͩĐया करने के ͧलए 
Ĥो×साǑहत ͩकया जाता है। ͪवæवͪवɮयालय अनदुान आयोग  (1993) के अनसुार – “åयाÉयान 
सेमीनार टूटोǐरयल तथा ͪवचार ͪवमश[ के माÚयम से पğाचार Ĥणालȣ मɅ åयिÈतगत सàपक[  
काय[Đम को एक अǓनवाय[ घटक के Ǿप मɅ सिàमͧलत ͩकया जाना चाǑहए। åयिÈतगत सàपक[  
काय[Đम मɅ गहन क¢ा-क¢ Ǔनदȶश, åयिÈतगत माग[दश[न तथा परामश[ छाğɉ को उͬचत अͧभनवन 
देने मɅ सहायता करत ेहɇ। इससे ͧश¢ाͬथ[यɉ को उ×Ĥेरणा ͧमलती है, Ǔनयͧमत अÚययन के ͧलए 
Ĥो×साǑहत होत ेहै तथा उनमɅ आ×मͪवæवास का संचार होता है। 

12.8 दरूèथ ͧश¢ा मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका (Role of Teacher in 
D.E.) 
 दरूèथ ͧश¢ा मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका ͪवͧभÛन èवǾपɉ मɅ है। औपचाǐरक ͧश¢ा मɅ ͧश¢क 
कȧ भूͧमका Èया-Èया पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͧश¢ण सàपÛन कराने कȧ है लेͩकन दरूèथ ͧश¢ा मɅ 
ͧश¢क Ǔनदȶशन/अͬधगम सामĒी ͧलखता है,सÛदभ[ åयिÈत के Ǿप मɅ काय[ करता है, Įåृय Ǻæय 
पाÖडुͧलͪप ͧलखता है, कàÜयटूर समͬथ[त अͬधगम सामĒी का Ǔनमा[ण करता है, परामश[द 
माग[दश[क एव ंमूãयांकनकता[ के Ǿप मɅ काय[ करता है। अत: दरूèथ ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ अÚयापक 
को कई Ǿपɉ मɅ अपनी भूͧमका Ǔनव[हन करने के ͧलए अपने अÛदर कई कौशल ͪवकͧसत करने 
पड़त ेहɇ। 
 
12.8.1 ͧश¢क : पाɫयĐम लेखक के Ǿप मɅ 
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 आप एक ͧश¢क के Ǿप मɅ अपने ͧश¢ाͬथ[यɉ का èतर अÍछȤ Ĥकार से जानते है। ͪवषय 
ͪवशेष£ अͬधगम पेकेज मɅ पया[Üत अͬधगम सामĒी डाल सकत ेहɇ, लेͩकन ͧश¢क ͧश¢ाथȸ कȧ 
िèथǓत एव ंआवæयकता के अनǾुप पाɫय-सामĒी का Ǔनमा[ण करता है। यɮयͪप ͪवषय सामĒी का 
Ǔनमा[ण ͪवषय ͪवशेष£ ɮवारा ͩकया जाता है, परÛत ु ͧश¢क उस सामĒी का ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ 
पçृठभूͧम को Úयान मɅ रखत ेहु ए सàपादन कर सकता है। इस Ĥकार ͧश¢क पाɫयĐम लेखक कȧ 
भूͧमका मɅ ͧश¢ाͬथ[यɉ के साथ Ûयाय कर सकता है। 
 
12.8.2 ͧश¢क – माÚयम, उ×पादन मɅ सÛदभ[ मɅ åयिÈत के Ǿप मɅ 
 माÚयमɉ का उपयोग दरूèथ ͧश¢ा कȧ अमुǑġत सामĒी का मुÉय घटक है। इस उपĐम 
मɅ ͧश¢क कȧ मह×वपणू[ भूͧमका होती है, उसे उपयÈुत माÚयम के उ×पादन मɅ उãलेखनीय 
योगदान करना पड़ता है। वह छाğɉ के èतरानसुार पांडुलȣͪपयɉ का Ǔनमा[ण कर काय[Đमɉ का 
Ĥèतुतीकरण कर सकता है। वह रेͫडयो व टȣवी ͧश¢क के Ǿप मɅ अपने आपको भलȣ Ĥकार 
Ĥèतुत कर सकता है। Ĥसारण से पवू[ (Pre broadcast/pre telecost) तथा Ĥसारण के बाद 
(Post broad cost/post telecast) मɅ ͧश¢ाͬथ[यɉ से ͪवचार ͪवमश[ आǑद मɅ अपनी भूͧमका 
Ǔनभा सकता है। इस Ĥकार उसका अÚययन केÛदɉ पर मह×वपणू[ उ×तरदाǓय×व बनता है। 
 
12.8.3 ͧश¢क - परामश[द एव ंमाग[दश[क के Ǿप मɅ 
 दरूèथ ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ संकाय ͧश¢क ͧश¢ाथȸ के ͧमğ, दाश[Ǔनक तथा माग[दश[क का 
काय[ करता है। दरूèथ अͬधगमकता[ से अपे¢ा कȧ जाती है ͩक वह अÚययन केÛġɉ पर उनके ͧलए 
आयोिजत सàपक[  काय[Đमɉ मɅ भाग ले। अÚययन केÛġɉ पर ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ समèयाओं एव ं
कǑठनाईयɉ का Ǔनराकरण ͩकया जाता है तथा उसको शैͯ¢क एव ं ĤशासǓनक माग[दश[न Ĥदान 
ͩकया जाता है। ͪवæवͪवɮयालय अनदुान आयोग (UGC) के दèतावेज (1993) के अनसुार –
“èनातक èतर से नीचे के दरूèथ ͧश¢ाͬथ[यɉ के ͧलए 20 काय[ Ǒदवसɉ तथा अͬधèनातक èतर पर 
15-15 Ǒदन के दो सàपक[  काय[Đम आयोिजत ͩकए जाने चाǑहए। दोनɉ सàपक[  काय[Đम अलग-
अलग èथानɉ पर आयोिजत हो। पğाचार पाɫयĐम के छाğɉ के ͧलए Ǔनयͧमत Ǿप से Ĥ×येक 
रͪववार को मुÉयालय पर क¢ाएँ आयोिजत कȧ जानी चाǑहए। यह åयवèथा Ǔनदेशालय के èटाफ 
ɮवारा मुÉयालयɉ पर कȧ जानी चाǑहए। उसमɅ अÛय ¢ेğɉ कȧ èथानीय संèथाओं के èटाफ को 
लगाया जाना चाǑहए। अͬधèनातक èतर के ͧश¢ाͬथ[यɉ के ͧलए 2 Ǒदन का अͧभनवन काय[Đम 
आयोिजत ͩकया जाना चाǑहए। अͬधèनातक èतर के Ĥ×येक ͧश¢ाथȸ को अͧभनवन काय[Đम मɅ 
भाग लेना अǓनवाय[ होना चाǑहए। इसी के समाÛतर दरूèथ ͧश¢ा पǐरषद ने सàपक[  सğ 
गǓतͪवͬधयɉ का Ĥावधान बनाया है, िजसमɅ ͪवशेष कौशलɉ से यÈुत परामश[द मुÉय भूͧमका 
Ǔनभाता है।  
 åयिÈतगत सàपक[  काय[Đम मɅ ͧश¢क पाɫयĐम सàबÛधी समèयाओं पर ͪवचार ͪवमश[ 
तथा पाɫयĐम संशोधन आǑद पर चचा[ करता है। इन काय[Đमɉ के माÚयम से ͧश¢क को 
ͧश¢ाͬथ[यɉ से पçृठपोषण ĤाÜत होता है, िजससे वह ͧश¢ाͬथ[यɉ कȧ आवæयकताओं को समझता है 
तथा समèयाओं एव ंशंकाओं का अनभुव करता है। 
 
12.8.4 ͧश¢क - मूãयांकन कता[ के Ǿप मɅ 
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 दरूèथ ͧश¢ा Ĥणालȣ के ͧश¢ाथȸ को Ǔनधा[ǐरत संÉया मɅ सğीय काय[ पणू[ करना पड़ता है, 
िजसकȧ जाँच ͧश¢क ɮवारा कȧ जाती है। उदाहरण तौर पर ͪवæवͪवɮयालय अनदुान आयोग 
(1996) के अनसुार, अंडरĒेजुएट छाğ को Ĥ×येक शै¢ͨणक सğ मɅ Ĥ×येक ͪवषय के कुल 20 
गहुकाय[ करने होत ेहɇ, तब उसे परȣ¢ा मɅ बठैने कȧ पाğता ͧमलती है। इन गहृकायɟ/सğीय कायɟ 
को शीēता से जाँचकर आवæयक Ǔनद[शɉ के साथ पनु: छाğ को भेजा जाता है। रेèपोÛस शीट 
समय पर ͧश¢ाथȸ को ĤाÜत होने से वह Ĥो×साǑहत होता है। अͬधèनातक èतर पर ͧश¢ाथȸ को 
Ĥ×येक ͪवषय मɅ 5 ǓनबÛध अथवा 5 Ĥायोजनाएँ परेू शै¢ͨणक सğ मɅ परूȣ करनी होती है। 
Ǔनिæचत Ǿप से ͪवͧभÛन मुÈत ͪवæवͪवɮयालयɉ ने मूãयांकन के अपने-अपने मापदÖड Ǔनधा[ǐरत 
ͩकए हु ए है। ͪवæवͪवɮयालय दरूèथ ͧश¢ा के ͧश¢कɉ के ͧलए अͧभनवन काय[Đम (Orientation 
Programmes) आयोिजत करती है।   
 

12.9 भारत मɅ दरूèथ ͧश¢ा के माधम से अÚयापक ͧश¢ा (Teacher 
 Education Through D.E. in India) 
 ͧश¢क मɅ åयावसाǓयक द¢ता बढ़ाने कȧ Ǻिçट से यह तय ͩकया गया ͩक सेवापवू[ तथा 
सेवारत दोनɉ Ĥकार के ͧश¢कɉ को Ĥͧश¢ण काय[Đमɉ के माÚयम से सुǺढ़ ͩकया जाय। Ĥ×येक 
राÏय मɅ अĤͧशͯ¢त अÚयापक भारȣ संÉया मɅ है। अत: उÛहɅ दरूèथ ͧश¢ा के माÚयम से Ĥͧश¢ण 
Ǒदए जाने कȧ आवæयकता है। ͧश¢ण सामĒी तथा ͪवͬधयɉ मɅ नवीनतम खोजɉ से पǐरͬचत कराने 
कȧ Ǻिçट से दरूèथ ͧश¢ा के अÛतग[त सेवारत काय[Đमɉ का Ĥभावशालȣ ढंग से आयोजन ͩकया 
जा सकता है। 

12.10 सारांश (Summary) 
 इस इकाई मɅ आपको दरूèथ ͧश¢ा कȧ अवधारणा ͪवशेषत: अथ[ पǐरभाषा आवæयकता, 
ल¢ण, लाभ, सीमाएँ आǑद से पǐरͬचत कराने का Ĥयास ͩकया गया है। Ĥèतुत इकाई मɅ दरूèथ 
ͧश¢ा मɅ ĤयÈुत ͪवͬधया ँमाÚयम और ͪवशेष Ǿप से मुǑġत सामĒी इलेÈĚॉǓनक माÚयम तथा 
आमने-सामने सàपक[  पर चचा[ कȧ गई है। 
 दरूèथ ͧश¢ा मɅ अÚयापक कȧ भूͧमका पणू[त: पǐरवǓत[त हो गई है। अब उसे एक 
पाɫयĐम लेखक, माÚयम उ×पादन मɅ सÛदभ[ åयिÈत, परामश[द/माग[दश[क एव ंमूãयांकन कता[ के 
Ǿप मɅ काय[ करने कȧ आवæयकता है।  
 भारत मɅ दरूèथ ͧश¢ा के माÚयम से ͧश¢क ͧश¢ा एक ͪवशेष पहचान बन गई है। 
सेवापवू[ तथा सेवारत बी.एड. सामाÛयतया लàबी अवͬध के होत ेहै, िजनको पणू[ करने पर Ĥमाण 
पğ अथवा ͫडĒी ͧमलती है। सेवारत Ĥͧश¢ण भी सेवापवू[ Ĥͧश¢कɉ कȧ भाँती ͧश¢ाथȸ मɅ समèत 
द¢ताएँ ͪवकͧसत करने मɅ स¢म होता है। सेवारत ͧश¢कɉ को समय-समय पर Ǔनयͧमत Ǿपसे 
आवæयकता आधाǐरत लघ ुअवͬध Ĥͧश¢ण ĤाÜत करने कȧ आवæयकता होती है। ताͩक उसको 
ͪवषय सामĒी का नवीनतम £ान तथा ͧश¢ण ͪवͬधयɉ कȧ जानकारȣ ͧमलती रहे। 

12.11 शÞदावलȣ (Glossary) 
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Classroom Interaction A chain of events, which Occur one after other 
viz. dialogue 

Concept Ideas Objectives Experiences 
Councelling Advice/Support given to somebody in need of 

such help. 
ETV  Broadcast or closed circuit television 

programme meant for Education. 
Evaluation  Activities designed to measure effectiveness or 

degree of success of teaching learning. 
Input Refer to what is put in system. 
Monitoring  Carrging out time to opprisal of a system in 

operation.  
Self-instruction Self Study or learning by himself 
Word-Processor A small computer system for composing a text, 

editing and filing/storming. 
 

12.12 अßयास Ĥæन 
1 दरूèथ ͧश¢ा का अथ[ दो वाÈयɉ मɅ बतलाइए। 
2  दरूèथ ͧश¢ा को संͯ¢Üत मɅ समझाइए। 
3  दरूèथ ͧश¢ा के तीन Ĥमुख ल¢ण ͧलͨखए। 
4  दरूèथ ͧश¢ा के दो लाभ बतलाइए। 
5  दरूèथ ͧश¢ा मɅ दरूदश[न के उपयोग के बारे मɅ ͧलͨखए। 
6  Ǔनàन Ǿपɉ मे ͧश¢क कȧ भूͧमक समझाइए- 
 अ - परामश[द के Ǿप मɇ 
 ब - मूãयाकंनकता[ के Ǿप मɅ 
7  दरूèथ ͧश¢ा मɅ सेवारत ͧश¢कɉ के पाɫयĐम के बारे मɅ समझाइए। 
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इकाई 13 
मुÈत अͬधगम Ĥणालȣ मɅ सापेͯ¢क क¢ा 

VIRTUAL CLASSROOM IN OPEN LEARNING 
SYSTEM 

इकाई कȧ संरचना 
13.0 उƧेæय 
13.1  सापेͯ¢क क¢ा का अथ[ एव ंसàĤ×यय 
13.2  संजाल 
13.3  नàय अͬधगम 
13.4  सचल अͬधगम 
13.5  मुÈत ͪवæवͪवɮयालय/ͪवɮयालय मɅ सापेͯ¢क क¢ा का Ĥयोग 
13.6  साराशं 
13.7  अßयासाथ[ Ĥæन 
13.8 सÛदभ[ Ēथं 

13.0 उƧेæय (Objective) 
 इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप – 

 सापेͯ¢क क¢ा के अथ[ एव ंसंĤत×यय का वण[न अपने शÞदɉ मɅ कर पायɅगे। 
 संजाल को समझ पायɅगे। 
 नए अͬधगम को èपçट कर पायɅगे 
 सचल अͬधगम के सàĤ×यय को èपçट कर पायɅगे 
 मुÈत ͪवæवͪवɮयालय/ͪवɮयालयɉ मɅ सापेͯ¢क क¢ा के मह×व को समझ पायɅगे। 

 

13.2 सापेͯ¢क क¢ा का अथ[ एवं सàĤ×यय (Meaning and 
concepts of virtual classroom 

 सापेͯ¢क क¢ा इंटरनेट पर एक ऐसा èथान है जहा ँ ͪवɮयाथȸ अपने आप अͬधगम कर 
सकता है, ͪवषय ͪवशेष£ से ͧमल सकता है एव ंदसूरे ͪवɮयाथȸ के साथ अÛत:ͩĐया कर सकता 
है। दसूरे शÞदɉ मɅ सापेͯ¢क Èया का अथ[ है सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ कȧ एक ͪवͧशçट 
Ĥणालȣ इÛटरनेट पर अÚययन कȧ सुͪवधा, भौǓतक क¢ा के समान उपलÞध कराना है। सापेͯ¢क 
क¢ा मɅ ͪवɮयाथȸ को अͬधगम सामĒी ĤाÜत करने के ͧलए, काय[शाला संगोçटȣ तथा åयाÉया 
सुनने के ͧलए ͪवɮयालय पǐरसर तक जाने कȧ आवæयकता नहȣ ंहोती है बिãक वह कहȣ ंभी ͩकसी 
भी समय अͬधगम कर सकता है। सापेͯ¢क क¢ा के सàĤ×यय का ͪवकास अनसुधंानɉ मɅ ͪव£ान 
के ĤाǾप के पǐरणाम के साथ-साथ कला संबधंी ĤाǾप के समĤ×या×àक अलकंारɉ के Ĥयोग से शुǾ 
हुआ। 
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 सापेͯ¢क क¢ा को सापेͯ¢क दǓुनया के सàĤ×यय के आधार पर मुÈत अͬधगम के मॉडल 
के Ǿप मɅ ͪवकͧसत ͩकया गया है। सापेͯ¢क दǓुनया से अͧभĤाय भौǓतक दǓुनया के समान संजाल 
वातावरण का उ×पÛन होना है। जैसा ͩक हम सभी जानते है ͩक भौǓतक पǐरसर मɅ भवन, क¢ा, 
संगोçठȤ का èथान, पèुतकालय, Ĥयोगशाला और अÛय सुͪवधाएं होती हɇ। यहा ँ पर ͧश¢ण 
अͬधगम ͩĐयाएं अÚययन सामĒी कȧ åयवèथा के साथ देखी जा सकती है। जबͩक सापेͯ¢क क¢ा 
मɅ अͬधगम कȧ सभी åयवèथाएं होती हɇ। सापेͯ¢क क¢ा ĤाǾप के ɮवारा वाèतͪवक क¢ा के 
अͬधगम ĤाǾप पर आधाǐरत ͩĐयाएं एव ंåयवहार को पनु: èथाͪपत ͩकया जाता है। 
 सापेͯ¢क क¢ा मɅ अÚययन के दो मुÉय Ĥकार होत े हɇ। Ĥथम समूǑहक ͩĐया-कलाप 
िजसमɅ ͧसĐंोनॉमस एव ंअͧसĐंोनॉमस Ĥकार तथा दसूरा सापेͯ¢क åयाÉयान। समूǑहक ͩĐयाकलाप 
के अÛतग[त ͧसĐंोनॉमस ͩĐयाओं कȧ गǓतͪवͬधया ँएक ͪवशेष समय पर संगǑठत हेती हɇ। इस 
Ĥकार कȧ गǓतͪवͬधयɉ मɅ ͪवशेष£ ɮवारा मुÉय ǒबÛदओंु कȧ चचा[ के ͧलए सापेͯ¢क क¢ा मɅ 
ĤोजेÈटर कȧ सहायता लȣ जाती है। यह एक Ĥकार से समूǑहक सफेद बोड[ होता है िजसपर 
ͪवɮयाथȸ एव ंͪवशेष£ अपने ǒबषय ǒबÛद ुको ͧलख सकत ेहै। इस Ĥकार कȧ चचा[ मɅ एक Ĥकार से 
बातचीत जैसा वातावरण होता है। अͧसĐंोनॉमस Ĥकार कȧ गǓतͪवͬधया ँ कàÜयटूर मÚयͧमत 
बलेुǑटन बोड[ के ɮवारा सàपÛन होते हɇ। इसमɅ क¢ा का समय Ǔनधा[ǐरत नहȣ ंहɇ ͪवɮयाथȸ अपनी 
सुͪवधानसुार इसका लाभ ले सकत ेहɇ। 
 सापेͯ¢क åयाÉयान, ऑनलाइन åयाÉयान, वीͫडयो कांĥेͧसगं तकनीकȧ ǐरकाडȶड वीͫडयो 
सामĒी और ऑͫडयो ǐरकाडȶड सामĒी आǑद कȧ सहायता से Ǒदया जाता है। सापेͯ¢क åयाÉयान 
बहु त हȣ ͧमतåययी होता है Èयɉͩक इसमɅ भौǓतक क¢ा मɅ Ǒदये गये åयाÉयान को ऑͫडयो 
ǐरकाͫड [ग या वीͫडयो ǐरकाͫड [ग कर लȣ जाती है िजसे अलग-अलग समय पर Ĥयोग कर सकत ेहɇ। 
सापेͯ¢क क¢ा मɅ ऑनलाइन अÚययन सामĒी, ऑन लाइन मूãयांकन, लगातार पçृठपोषण आǑद 
के ɮवारा ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ अÛत:ͩĐया उÛमुख ͧश¢ण अͬधगम ͪवͬध को अपनाया जाता है। 
 सापेͯ¢क क¢ा का Ĥयोग सàĤेषण एव ंऑनलाइन अͬधगम सामĒी के साथ परàपरागत 
åयाÉयान आधाǐरत ͧश¢ण का ͪवèतार करने के ͧलए तथा ऑनलाइन पर उपलÞध सामĒी को 
सभी Ĥकार कȧ अÛत:ͩĐया के साथ दरूèथ अͬधगम के ͧलए दे सकने के ͧलए ͩकया जाता है।  
 
 
 
 
 
 
 

13.2 संजाल (Networking) 
 
 
 

èवमूãयांकन Ĥæन-1 
1. सापेͯ¢क क¢ा से आप Èया समझते है? ͪववेचना करɅ। 
 What do youn mean by virtual classroom? Discuss. 
2. अͬधगम मɅ सापेͯ¢क समूह ͩĐयायɉ कȧ चचा[ कȧिजये। 
 Discuss the virtual group activities in learning. 
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        संजाल एक ऐसा पद है िजसमɅ दो या दो से अͬधक संगठन, संèथा अथवा पğ एक ऐसी 
Ĥणालȣ के अÛतग[त काय[ कर सके िजसमɅ Ĥ×येक सहभागी अÛय सहभाͬगयɉ के संसाधनɉ का 
समुͬचत उपयोग कर लाभािÛवत हो सके। जॉन िèमथ ने संजाल को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया 
है “संजाल पद का Ĥयोग कर बहुआयामी पद के Ǿप मɅ ͩकया जाता है, िजसमɅ दो या दो से 
अͬधक संèथाओं के कायɟ पर आधाǐरत सेवाएं पारèपǐरक Ǿप से संचाͧलत कȧ जा सकɅ ।'' 
 सूचना के Ĥसारण मɅ संजाल कȧ भूͧमका अ×यÛत हȣ मह×वपणू[ है। Ĥ×येक संजाल का 
एक उƧेæय होता है। यह संजाल भौǓतक आधार पर èथानीय, ͪवèततृ ¢ेğीय, महानगरȣय या 
राçĚȣय èतर के हो सकत ेहɇ। सभी Ĥकार के संजाल कȧ ͩĐयापƨǓत मɅ कुछ न कुछ समानता 
अवæय होती है जैसे आँकड़ɉ का संĒह उनका सàĤेषण, संसाधनɉ कȧ सहभाͬगता इ×याǑद। इसके 
अǓतǐरÈत संजाल कई Ĥकार के होत ेहɇ। जैसे कàÜयटूर संजाल, सूचना संजाल एव ंपèुतकालय 
संजाल आǑद। कàÜयटूर संजाल से ता×पय[ कàÜयटूस[ को आपस मɅ जोड़ने से है। इस संजाल कȧ 
सहायता से एक èथान पर रखे अथवा ͪवͧभÛन èथानɉ पर रखे कàÜयटूरɉ को आपस मɅ जोड़ा जा 
सकता है। यह संजाल èथायी केवलɉ, दरूसचंार माÚयम से अथवा अÛय सàĤेषण माÚयम से जुड़ा 
रहता है। कàÜयटूर संजाल कȧ सहायता से आँकड़ɉ एव ंसूचना को एक èथान से दसूरे èथान पर 
भेजा जा सकता है। इस संजाल मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के आँकड़ɉ का संकलन केÛġȣयकृत हो जाता है, 
िजसके कारण ͪवͧभÛन कàÜयटूस[ पर एकǒğत आँकड़ ेदसूरे उपयोगकता[ को ĤाÜत हो जाता है। 
िजस Ĥकार एक कàÜयटूर को दसूरे कàÜयटूर से जोड़ने के ͧलए कàÜयटूर संजाल है उसी Ĥकार 
ͪवͧभÛन संèथाओं कȧ सूचनाओं को एक-दसूरे से जोड़ने हेत ुसंचार संजाल है। Ĥ×येक संèथान के 
अपने उƧेæय और अपनी काय[Ĥणालȣ होती है, इस कारण से संचार संजाल अलग-अलग Ĥकार से 
आये हɇ। इनमɅ कुछ मुÉय इसी Ĥकार है - Ǔनकनेट (NICNET), इÖडोनेट (INDONET), अरनेट 
(ERNET), ͪवɮयानेट (VIDYANET), ġोण (DRONA), ͪवĐम (VIKRAM), ǒबɪसनेट 
(BITSNET)। Ǔनकनेट कȧ èथापना 1977 मɅ नेशनल इकामȶǑटÈस सेÛटर (National 
informatics centre) ɮवारा कȧ गई, िजसका मुÉय उƧेæय देश मɅ Ǔनण[यɉ को ͩĐयािÛवत करने 
मɅ सभी शासकȧय ͪवभागɉ को संबƨ करना है। इÖडोनेट भारत सरकार का कàÜयटूर आधाǐरत 
åयापाǐरक संजाल है, िजसका मुÉय उƧेæय भारत मɅ कàÜयटूर åयापार को बढ़ावा देना है। अरनेट 
का परूा नाम एजूकेशन एÖड ǐरसच[ नेटवक[  (Education and Research Network) है। 
इसकȧ èथापना भारत सरकार के इलेÈĚोǓनÈस ͪवभाग ɮवारा 1986 मɅ कȧ गई तथा यह संजाल 
Ĥथम चरण मɅ भारत के आठ उÍच ͧश¢ा संèथानɉ से जुड़ा जो इस Ĥकार है :- 
(1) राçĚȣय सॉÝटटवेयर Ĥौɮयोͬगकȧ केÛġȣय, मुàबई 
(2) भारतीय ͪव£ान संèथान, बɅगलूर 
(3) भारतीय Ĥौɮयोͬगकȧ संèथान, कानपरु 
(4) भारतीय Ĥौɮयोͬगकȧ संèथान, नई Ǒदãलȣ 
(5)  भारतीय Ĥौɮयोͬगकȧ संèथान, मुàबई   
(6)  भारतीय Ĥौɮयोͬगकȧ संèथान, चेÛनई 
(7) भारतीय Ĥौɮयोͬगकȧ संèथान, खड़गपरु 
(8) इलेÈĚॉǓनÈस ͪवभाग, भारत सरकार, नई Ǒदãलȣ। 
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 वत[मान समय तक शोध एव ंशै¢ͨणक संèथानɉ मɅ 700 से अͬधक संèथाएं एव ं80,000 
से अͬधक उपयोगकता[ एव ं8000 से अͬधक व£ैाǓनक सिàमͧलत है, इस अरनेट से जुड़ ेहɇ। इसके 
साथ हȣ W.W.W के ɮवारा 120 से अͬधक देशɉ के संसाधन का अͬधगम भी अरनेट के माÚयम 
से सàभव है। ͪवɮयानेट (VIDYANET) कȧ भारत मɅ èथापना उÍचèतरȣय एव ं ͪवͧशçट Ĥकार 
कȧ संèथाओं एव ंĤयोगशालाओं मɅ काय[रत व£ैाǓनकɉ कȧ आवæयकता कȧ सचूना उपलÞध करवाने 
के उƧेæय से कȧ गयी। इसमɅ Ĥथम चरण मɅ Ǔनàनͧलͨखत संèथाओं को जोड़ा गया जो Ǔनàन हɇ :- 
(1) अͨखल भारतीय आयुͪ व[£ान संèथान 
(2) भारतीय कृͪष शोध संèथान 
(3) भारतीय Ĥौɮयोͬगकȧ संèथान 
(4) भारतीय सांिÉयकȧ संèथान 
(5) राçĚȣय भौǓतक Ĥयोगशाला 
(6) भाभा आणुͪवक शोध संèथान 
(7) भारतीय िजयोनेगनेǑटÏम संèथान 
(8) सॉÝटवेयर तकनीकȧ का राçĚȣय केÛġ 
(9) मौͧलक शोध का टाटा संèथान 
 इस संजाल के दसूरे चरण मɅ देश के अÛय मुÉय संèथानɉ को जोड़ने कȧ योजना है। 
ġोण (DRONA) संजाल भारत सरकार के र¢ा अनसुधंान एव ं ͪवकास संगठन ɮवारा सूचना 
Ĥसारण हेतु ͩकया गया है। वत[मान मɅ संगठन कȧ 54 Ĥयोगशालाएं इस संजाल से जुड़ी हɇ। 
ͪवĐम (VIKRAM) संजाल दरूसचंार ɮवारा èथाͪपत एक साव[जǓनक संजाल है। यह संजाल 
ǒबिÞलयɉĒाͩफÈस आँकड़ो को ͪवकͧसत करने के Ĥयोग मɅ सͩĐय करने हेत ु ͩकया जा रहा है। 
ǒबɪसनेट (BITSNET) कȧ èथापना भारत सरकार के बायोटाÈनोलोजी ͪवभाग ɮवारा कȧ गई है। 
यह ͪव£ान एव ंĤौɮयोͬगकȧ से सàबिÛधत संजाल है। 
 सूचना संजाल कȧ हȣ तरह पèुतकालयɉ से £ान के आदान-Ĥदान हेत ुपèुतकालय संजाल 
कȧ èथापना सव[Ĥथम भारत सरकार ने 1984 के योजना आयोग के एक काय[दल का गठन कर 
ͩकया। इसी तरह 1986 मɅ नयी ͧश¢ा नीǓत मɅ भी परेू राçĚ मɅ पèुतकालयɉ एव ंपèुतकालय 
सेवाओं को उÛनत बनाने पर जोर Ǒदया गया। पèुतकालय संजाल कȧ आवæयकता तब से महसूस 
कȧ जाने लगी जब से साǑह×यɉ के Ĥकाशन मɅ तीĭता आयी तथा Ĥ×येक साǑह×य को खरȣदना 
सàभव नहȣ ं हो पाता। भारत मɅ वत[मान समय मɅ Ǔनàनͧलͨखत पèुतकालय संजाल राçĚȣय व 
¢ेğीय èतर पर काय[ कर रहे है :- 
(1) काͧलबनेट (CALIBNET) (Calcutta Library Network) 
(2) डेलनेट (DELNET) (Delhi Library Network) 
(3) इंफͧलबनेट (INFLIBNET) (Information and Library Network) 
(4) बोनेट (BONET)(Bombay Library Network) 
(5) मालेबनेट (MALIBNET) (Madras Library Network) 
 
 इस Ĥकार संजाल के ͪवͧभÛन Ĥकार ͪवकͧसत हु ए हɇ और वत[मान मɅ लगातार हो रहे हɇ। 
Ǔनयͧमत ͧश¢ण और अͬधगम मɅ ͪवकास के ͧलए सàभव है ͩक नये उपागमɉ एव ंåयहूरचनाओं 
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के ͧलए ͧश¢ण एव ंअͬधगम मɅ कàÜयटूर, इÛटरनेट एव ंअÛय शैͯ¢क तकनीकɉ का समÛवय 
सहयोग लेकर एक संजाल èथाͪपत ͩकया जाये। दसूरे शÞदɉ मɅ शैͯ¢क Ĥणालȣ को Ĥभावी Ǿप से 
आगे बढ़ाने के ͧलए उपयÈुत एव ंसहȣ Ĥकार कȧ संजाल åयवèथा एव ंसुͪवधाएं ͪवकͧसत होनी 
चाǑहये। 
 
 
 
 
 
 

13.3 नàय अͬधगम (Flexible Learning) 
 नàय अͬधगम का ता×पय[ है ͩक अͬधगम मɅ नàयता को बढ़ावा देने के ͧलए अवसर 
Ĥदान करना। इस पद का Ĥयोग Ĥभावी Ǿप से ͪवɮयाथȸ केिÛġत अͧभगम ĤͩĐया के सुͪवधा के 
Ǿप मɅ ͩकया जाता है। इसे मुÈत अͬधगम कȧ एक åयहूरचना के Ǿप मɅ अपनाते है। नàय 
अͬधगम मɅ सूचना एव ंसंĤेषण तकनीकȧ का Ĥयोग करत े हु ए पाɫयĐम एव ं ͪवषयवèतुओं को 
अͬधक उÛनत बनाकर, उसके İोतɉ का संĒहण करके एव ं उसमɅ जोड़तोड़ करके सàĤेषण को 
Ĥभावी बनाकर अͬधगम का अवसर Ǒदया जाता है। इसमɅ वेब (Web), ऑनलाइन तथा दरूèथ 
अͬधगम को सिàमͧलत करत ेहु ए नàय ͪवतरण दȣ जाती है। इन तकनीकɉ कȧ सहायता से नàय 
अͬधगम कȧ उÛनǓत के ͧलए साथ[क अवसर Ĥदान करने मɅ मदद ͧमलती है। नàय अͬधगम मɅ 
अͬधगमकता[ को सूचना ढँूढने मɅ तथा èवय ंअͬधगम के ĤबÛधन मɅ आसानी रहती है। नàय 
अͬधगम के ɮवारा - 

 अͬधगमकता[ को उपयÈुत Ǔनदȶशन कȧ åयवèथा के ɮवारा èवतÛğ अͬधगम पर अͬधक 
बल Ǒदया जाता है। 

 अͬधगम मɅ उÍच èतर कȧ गणुव×ता के साथ अͬधगम के İोतɉ का अͬधगमकता[ Ĥयोग 
करता है Èयɉͩक इसमɅ अनेक Ĥकार कȧ तकनीक सिàमͧलत रहते हɇ, जैसे – ͪĤÛट, सीडी 
रोम, वीͫडयो, ऑͫडयो, इÛटरनेट, मोबाइल आǑद। 

 अͬधगमकता[ को अपने ͧश¢क एव ंसाथी अͬधगमकता[ से अͬधक सàĤेषण के अवसर 
ĤाÜत होत ेहɇ। 

 अͬधगमकता[, अͬधगम कȧ ͪवͧभÛन ͩĐयाओं मɅ èवत: अͧभĤेǐरत होकर काय[ कर सकता 
है, èवत: मूãयांकन कर सकता है, èवत: अͬधगम İोतɉ के ͪवषय मɅ जानकारȣ ĤाÜत कर 
सकता है। 

 कह सकत े है ͩक इस Ĥकार कȧ अͬधगम मɅ सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ का केÛġȣय 
èथान होता है। सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ पर आधाǐरत नàय अͬधगम मɅ अͬधगमकता[ के 
ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार के İोत ͪवͧभÛन ͪवषयवèतुओं के सÛदभ[ मɅ उपलÞध रहत ेहै। इसके साथ हȣ 
उपलÞध ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ͪवषयवèतुओं को अͬधगमकता[ अपनी सुͪवधा एव ंआवæयकतानसुार 
काट-छाँट करके, उसकȧ दसूरȣ कॉपी (Copy) करके एव ंजोड़तोड करके अपने अͬधगम ĤͩĐया मɅ 
जोड़ सकता है। 

èवमूãयांकन Ĥæन-2 
1. संजाल कȧ काय[Ĥणालȣ कȧ ͪववेचना कȧिजये। 
 Discuss the functions of Network. 
2. शैͯ¢क Ĥणालȣ मɅ संजाल कȧ भूͧमका का वण[न करɅ। 
 Describe  the role of Network in Education System. 
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 नàय अͬधगम के प¢ को यǑद देखा जाये तब ͪवशेषत: मुÈत अͬधगमकता[ Ĥणालȣ मɅ 
अͬधगमकता[ को अपनी पसंद के आयामɉ को ×वǐरत गǓत से चुनने का अवसर ͧमलता है। इसके 
साथ हȣ कुछ अÛय प¢ उभरकर सामने आत ेहɇ जैसे - 
- अÛत:ͩĐया और ͪवषयवèत ुसामĒी के ͪवतरण का तरȣका 
- काय[Đम सरंचना का ͪवकास 
- काय[Đम का ͪवषयवèत ुएव ंकाय[Đम कȧ गǓत 
- अͬधगमकता[ओं ɮवारा अÛत:ͩĐया और ͪवषय ͪवशेष£ɉ के साथ ͪवषयवèत ुकȧ माğा 
- अͬधगम सोतɉ के ͪवतरण के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ मीͫडया का Ĥयोग 
- काय[Đम को एक Đम मɅ पणू[ करने हेत ुअͬधगमकता[ के èव-Ǔनदȶशन का ͪवèतार 
- दसूरे अͬधगम अनभुवɉ या काय[Đम सामĒी को दूँढने हेत ुǑदक-काल कȧ छूट 
 इन उपरोÈत प¢ɉ मɅ नàय अͬधगम अͬधक शालȣनता का समायोजन करके अͬधगम कȧ 
ĤͩĐया को उÛनत बनाता है।  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.4 सचल अͬधगम (Mobile Learning) 
 ͧश¢ा मɅ सचल तकनीक का Ĥयोग सचल अͬधगम के पद के Ǿप मɅ ͩकया जा रहा है जो 
इस ¢ेğ मɅ उभरता हुआ नया पद है। अथा[त ् ͧश¢ा मɅ तारͪवहȣन तकनीकȧ ĐािÛत आ रहȣ है 
िजसके कारण ͧश¢ा कȧ परàपरागत ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया बदलकर “कहȣ ंभी”' और “ͩकसी 
समय'' पर आ गयी है। सचल अͬधगम को साधारण अथȾ मɅ घमूते हु ए अͬधगम के Ǿप मɅ ͧलया 
जाता है। सचल अͬधगम मɅ अͬधगम कȧ ĤͩĐया ͩकसी भी èथान पर ͩकसी भी समय पर एव ंजो 
हमारे वातावरण मɅ है, मɅ हो सकता है। सचल अͬधगम एक Ĥकार से ई-अͬधगम का अनसुरण 
करता है और दरूèथ अͬधगम के एक भाग के Ǿप मɅ उ×पÛन हुआ है। Èलाक[  Èयनू (2003) ने 
सचल अͬधगम को इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है, - “यह सचल कàयǓूनकेशनल यिुÈतयɉ के 
ɮवारा ई-अͬधगम है।'' इस पǐरभाषा का ͪवæलेषण करने पर कहा जा सकता है ͩक सचल अͬधगम 
मɅ अͬĒम Ĥकार कȧ सचूना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ का Ĥयोग ͩकया जाता है, जैसे पोम-टॉप 
(हथेलȣ के ऊपर रखने वाला कàÜयटूर) मोबाइल फोन, पॉकेट åयिÈतगत कàÜयटूर (Pocket 
PCs) आǑद।         

 

èवमूãयांकन Ĥæन-3 
1. नàय अͬधगम के अथ[ को èपçट कȧिजये। 
 Clarify the meaning of flexible learning. 
2. नàय अͬधगम मɅ सचूना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ का केÛġȣय èथान होता है, वण[न 
 करɅ। 
 Information and Communication Technology keeps central 
 place in flexible learning Discuss. 
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ͬचğ-1 - सचल अͬधगम यिुÈतयाँ 

 उपरोÈत ͬचğ के अनसुार देख सकत ेहै ͩक सचल अͬधगम मɅ अͬधगम को अͬधगमकता[ 
तक पहु ँचाने के ͧलए अलग-अलग साधन हɇ। चू ंͩक सचल अͬधगमकता[ जो एक ͪवशेष Ĥकार का 
दरूèथ अͬधगमकता[ है, सामाÛयत: अपने कायɟ को ǒबना ͩकसी बाहरȣ सहयोग के साथ करता है। 
यह अͬधगमकता[ जो ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ अͬधगम पçृठभूͧम रखता है और ͪवͧभÛन Ĥकार के £ान 
का èतर रखता है, को सचल अͬधगम से तुरÛत सहायता ͧमलती है। सचल अͬधगम वातावरण मɅ 
अͬधगमकता[ åयिÈतगत आवæयकताओं कȧ पǓूत[ हेत ुउपभोÈता Ĥणालȣ åयवहार को अपनाता है 
Èयɉͩक यहा ँपर कोई मानव ͪवशेष£ उपिèथत नहȣ ंरहता है इसͧलए उसे ͩकतना अͬधगम करना 
है, ͩकस Ĥकार का अͬधगम करना है, आǑद का Ǔनण[य अपने आवæयकतानसुार वह èवय ंकरता 
है। 
 सचल अͬधगम जीवनपय[Ûत अͬधगम को भी उपलÞध कराता है, िजसे इस Ĥकार 
पǐरभाͪषत ͩकया गया है ͩक £ान व कौशल कȧ åयिÈत के सàपणू[ जीवन मɅ आवæयकता पड़ती 
है। चू ंͩक ͧश¢ा के Ǻिçटकोण से सचल यिुÈतयाँ बहु त ǽͬचकर होती है, इसͧलए इसके उपयोग को 
लेकर हमेशा एक अͬधगमकता[ के मन मɅ िज£ासा बनी रहती है, फलèवǾप जब वह घमू रहा है, 
कहȣ ंबठैा है, तब भी इन यिुÈतयɉ का Ĥयोग कर रहा है। इसमɅ अͬधगमकता[ खुश हो सकता है 
ͩक वह घमूते हु ए शैͯ¢क ͩĐयाओं का संगǑठत कर सकता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.5 मुÈत ͪवæवͪवɮयालयɉ/ͪवɮयालयɉ मे सापेͯ¢क क¢ा का Ĥयोग 
(Uses of Virtual Classroom in Open Universities/Schools) 
  मुÈत ͪवæवͪवɮयालयो/ͪवɮयालयɉ कȧ पƨǓत मे खुलापन होता है, ऐसे मɅ इन 
ͪवæवͪवɮयालयɉ/ͪवɮयालयɉ मɅ ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ Ǻिçट से, Ĥशासन कȧ Ǻिçट से, 

èवमूãयांकन Ĥæन-4 
1. सचल अͬधगम सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ पर आधाǐरत है। कैसे?  वण[न 
 करɅ। 
 Mobile learning is based on Information and 
 communication Technology. How? Describe. 
2. सचल अͬधगम जीवन पय[Ûत ͧश¢ा मɅ मदद करता है। कैसे? वण[न करɅ। 
 Mobile learning helps in life long learning. How? Describe. 
एच 
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मूãयांकन कȧ Ǻिçट से एव ं èथान आǑद कȧ Ǻिçट से खुलापन होता है। चू ंͩक इन मुÈत 
ͪवæवͪवɮयालयɉ/ͪवɮयालयɉ मɅ परàपरागत ͪवæवͪवɮयालयɉ/ͪवɮयालयɉ कȧ भाँǓत हȣ पाɫयĐम, 
अÚययन कȧ अनौपचाǐरक åयवèथा एव ंपरȣ¢ा होती है। इसͧलए ͧश¢ा Ĥदान करने के ͧलए इस 
Ĥणालȣ मɅ बहु संचार माÚयमɉ का Ĥयोग होता है, िजसमɅ पğाचार माÚयम, आकाशवाणी, दरूदश[न, 
कàÜयटूर आधाǐरत ͧश¢ण एव ंसेटेलाइट आधाǐरत सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ Ĥमुख है। इन 
यिुÈतयɉ का Ĥयोग मुÈत ͪवæवͪवɮयालयɉ/ͪवɮयालयɉ का काय[¢ेğ बड़ा होने के कारण एव ंपƨǓत 
थोड़ा अलग होने के कारण ͩकया जाता है। Èयɉͩक अͬधगम सामĒी को अͬधगमकता[ तक पहु ंचाना 
होता है। 
 वत[मान समय सूचना एव ं सàĤेषण तकनीकȧ का होने के कारण मुÈत 
ͪवæवͪवɮयालयɉ/ͪवɮयालयɉ मɅ इसका Ĥयोग बहु तायत से होने लगा है। सूचना एव ं सàĤेषण 
तकनीकȧ पर आधाǐरत होने के कारण सापेͯ¢क क¢ा का मुÈत ͪवæवͪवɮयालयɉ/ͪवɮयालयɉ मɅ 
Ĥयोग हो रहा है। Èयɉͩक सापेͯ¢क क¢ा इÛटरनेट पर एक ऐसा èथान है जहाँ पर ͪवɮयाथȸ अपने 
आप अͬधगम करता है, दसूरे ͪवɮयाथȸ के साथ अÛत: ͩĐया करता है, ͪवषय ͪवशेष£ से ͧमल 
सकता है, ͪवæवͪवɮयालय कȧ सूचना ĤाÜत कर सकता है अथा[त ् ǒबना ͩकसी भौǓतक पǐरसर मɅ 
गये अͬधगमकता[ उपरोÈत ͪवषयवèतुओं को ĤाÜत कर सकता है। 
 ͪवèततृ अथȾ मɅ सापेͯ¢क क¢ा मɅ इंटरनेट ɮवारा नेटवक[  उपलÞध होता है। इसमɅ 
अͬधगमकता[ को इÛटरनेट के माÚयम से ͪवͧभÛन Ĥकार के सàĤेषण उपकरण उपलÞध हो जाते 
हɇ, िजसकȧ सहायता से वह ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ आवæयक आँकड़,े सूचनाएँ समाचार आǑद आसानी 
से ĤाÜत कर सकता है। सापेͯ¢क क¢ा मɅ इÛटरनेट के माÚयम से Ǔनàन Ĥकार कȧ सेवाएँ 
उपलÞध होती हɇ। 
(i) इलेÈĚोǓनक मेल (E-mail) 
(ii) फाइल ĚाÛसफर Ĥोटोकाल (F.T.P) 
(iii)  टेलनेट (Telnet) 
(iv)  वãड[ वाइड वेब (w.w.w)  
(v)  चैट (Chat) 
(vi)  ऑन लाइन सͪव[सेज (Online Services) 
(vii)  Ûयजू Ēपु (News Group) 
(viii)  चैनãस (Channels) 
(ix)  इÛटरनेट टेलȣफोन (Internet Telephone)  
      

 
ͬचğ-2 - सापेͯ¢क क¢ा कȧ सुͪवधाएँ 
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 सापेͯ¢क क¢ा के इन सुͪवधाओं कȧ सहायता से मुÈत ͪवæवͪवɮयालय/ͪवɮयालय अपने 
काय[Đमɉ कȧ सूचनाएं, ͧश¢ण-अͬधगम सामĒी, ऑनलाइन अÛत:ͩĐया, मूãयांकन एव ंपçृठपोषण 
सğ कȧ समय सारणी, ĤशासǓनक ͩĐयाकलापɉ आǑद कȧ जानकारȣ अपने अͬधगमकता[ तक 
पहु ँचात े है। इसके ͧलए मुÈत ͪवæवͪवɮयालय/ͪवɮयालय अपने सभी काय[Đमɉ को इÛटरनेट के 
वेबसाइट पर डालत ेरहत ेहɇ तथा उसको अपĒेड भी करत ेरहत ेहɇ िजससे अͬधगमकता[ त×काल 
उस सूचना पर अपनी ĤǓतͩĐया åयÈत कर सकɅ । 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.6 सारांश (Summary) 
 सापेͯ¢क क¢ा का अथ[ है सचूना एव ं सàĤेषण तकनीकȧ कȧ एक ͪवͧशçट Ĥणालȣ 
इÛटरनेट पर अÚययन कȧ सुͪवधा, भौǓतक सुͪवधा के समान उपलÞध कराना है। सापेͯ¢क क¢ा 
को सापेͯ¢क दǓुनया के संĤत×य के आधार पर मुÈत अͬधगम के मॉडल के Ǿप मɅ ͪवकͧसत 
ͩकया गया है। संजाल एक ऐसा पद है िजसमɅ दो या दो से अͬधक संगठन, संèथा अथवा पğ एक 
ऐसी Ĥणालȣ के अÛतग[त काय[ कर सके िजसमɅ Ĥ×येक सहभागी अÛय सहभाͬगयɉ के संसाधनɉ का 
समचुͬचत उपयोग कर लाभािÛवत हो सके। सूचना के Ĥसारण मɅ संजाल कȧ भूͧमका अ×यÛत 
मह×वपणू[ होती है। भौǓतक आधार पर èथानीय, ͪवèततृ ¢ेğीय, महानगरȣय एव ंराçĚȣय èतर के 
संजाल होत ेहɇ जबͩक काय[Ĥणालȣ के उƧेæय के आधार पर कàÜयटूर संजाल, संचार संजाल एव ं
पèुतकालय संजाल होत ेहɇ। शैͯ¢क Ĥणालȣ को Ĥभावी Ǿप से आगे बढ़ाने के ͧलए उपयÈुत एव ं
सहȣ Ĥकार कȧ संजाल åयवèथाएं एव ंसुͪवधाएं ͪवकͧसत होनी चाǑहये। नàय अͬधगम पद का 
Ĥयोग Ĥभावी Ǿप से ͪवɮयाथȸ केिÛġत अͬधगम ĤͩĐया कȧ सुͪवधा के Ǿप मɅ जाना जाता है। इसे 
मुÈत अͬधगम कȧ एक åयहूरचना के Ǿप मɅ अपनाया जाता है। नàय अͬधगम मɅ सूचना एव ं
सàĤेषण तकनीकȧ का केÛġȣय èथान होता है। सचल अͬधगम को साधारण अथȾ मɅ घमूते हु ए 
अͬधगम के Ǿप मɅ ͧलया जाता है। सचल अͬधगम मɅ अͬधगम कȧ ĤͩĐया ͩकसी भी èथान पर 
ͩकसी भी समय पर एव ंजो हमारे वातावरण मɅ है, मɅ हो सकती है। सचल अͬधगम मɅ अͬधगम 
को अͬधगमकता[ तक पहु ँचाने के ͧलए अलग-अलग साधन है। सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ पर 
आधाǐरत होने के कारण सापेͯ¢क क¢ा मुÈत ͪवæवͪवɮयालय/ͪवɮयालय मɅ Ĥयोग ͩकया जा रहा 
है। सापेͯ¢क क¢ा मɅ इÛटरनेट कȧ सुͪवधाओं से मुÈत ͪवæवͪवɮयालय/ͪवɮयालय अपने काय[Đमɉ 
कȧ सूचनाएं, ͧश¢ण-अͬधगम सामĒी, ऑनलाइन अÛत:ͩĐया, मूãयांकन एव ंपçृठपोषण, सğ कȧ 
समय-सारणी, ĤशासǓनक ͩĐयाकलापɉ आǑद कȧ जानकारȣ अपने अͬधगमकता[ तक पहु ँचात ेहɇ।  

èवमूãयांकन Ĥæन-5 
1. मुÈत ͪवæवͪवɮयालय मɅ सापेͯ¢क क¢ा कȧ Èया उपयोͬगता है। वण[न  करɅ। 
 What is utility of virtual class in open universities? 
 Describe. 
2. मुÈत ͪवæवͪवɮयालय मɅ सापेͯ¢क क¢ा का Ĥयोग ͩकस Ĥकार ͩकया जा 
 सकता है? वण[न करɅ। 
 How virtual class can be used in open schools? Describe. 
एच 



208 
 

13.8 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercice) 
1. सापेͯ¢क अͬधगम परàपरागत अͬधगम Ĥणालȣ से ͧभÛन है। कैसे? वण[न करɅ। 
 Virtual learning is different from traditional learning system. How? 
 Describe. 
2. संजाल ɮवारा शैͯ¢क Ĥणालȣ को Ĥभावी बना सकत ेहै। ͪववेचना कȧिजये। 
 Educational system can make effective through network. Discuss. 
3. मुÈत अͬधगम Ĥणालȣ मɅ अͬधगम को नàय अͬधगम ɮवारा कैसे बढ़ा सकत ेहɅ? वण[न 
 करɅ।  

 How can increase learning in open learning system through flexible 
 learning Describe. 

4. सचल अͬधगमकता[ उपभोÈता Ĥणालȣ åयवहार को अपनाता है। Èयɉ? åयाÉया करɅ। 
 Mobile learner adopted to consumer system behavior. Why? 
 Explain. 
5. आज मुÈत ͪवæवͪवɮयालयɉ मɅ सापेͯ¢क क¢ा बहु त आवæयक है। चचा[ करɅ। 
 Virtual class must be for open universities, today. Discuss.  
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इकाई 14 
ͪवɮयालय Ĥणालȣ मɅ शैͯ ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ Ĥबधंन 

MANAGEMENT OF E.T. IN SCHOOL SYSTEM 
इकाई कȧ Ǿपरेखा 
14.0 उƧेæय 
14.1 Ĥèतावना 
14.2 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ का ĤबÛधन 
 14.2.1 ͪवɮयालयɉ मɅ शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ का Ǔनयोजन 
 14.2.2  ͪवɮयालय èतर पर शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ का संगठन 
 14.2.3 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ मɅ काय[कता[ओं कȧ ǓनयिुÈत व Ĥͧश¢ण  
 14.2.4 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ का समÛवयन 
 14.2.5  Ǔनगरानी एव ंमूãयांकन 
14.3 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के ĤबÛधन कȧ समèयाएँ 
 14.3.1 आधारभूत संरचना  
 14.3.2  मीͫडया को हाͧसल करना 
 14.3.3  मीͫडया व सामĒी का रख-रखाव 
 14.3.4  मानव शिÈत 
 14.3.5 नेटवͩक[ ग 
 14.3.6 सपोट[ ͧसèटम (सहयोग Ĥणालȣ)  
14.4 साराशं 
14.5 शÞदावलȣ 
14.6 अßयासाथ[ Ĥæन 
14.7 सÛदभ[ Ēथं 

14.0  उƧेæय (Objective) 
 इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप – 

 ĤबÛधन के ͪवͧभÛन आयामɉ व ǓनǑहताथȾ को जान पायɅगे। 
 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के ͪवͧभÛन ĤाǾपɉ, ͪवͬधयɉ व Ĥकारɉ के Ĥयोग कȧ योजना  बना 

पायɅगे व उसका ͩĐयाÛवयन कर पायɅगे। 
 ͪवͧभÛन Ĥकार के ͪवɮयालयɉ मɅ शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ पर आधाǐरत ͪवͧभÛन अͬध ͧश¢ण 

गǓतͪवͬधयाँ। आयोिजत कर पायɅगे। 
 मीͫडया उपलÞध करने के ͧलए आवæयक संरचना ͪवकͧसत कर पायɅगे। 
 ͪवɮयालय èतर पर शैͯ¢क Ĥौɮय 

14.1 Ĥèतावना (Introduction) 
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 ͪपछलȣ इकाईयɉ मɅ आपको शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के ͪवͧभÛन घटकɉ, मीͫडया, सामĒी व 
ͪवͬधयɉ से पǐरͬचत करवाया गया है। शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के चयन, Ǔनयोजन, तैयारȣ व ĤाÜत 
करने के ͧलए उपयÈुत ĤबÛधन नीǓतयɉ तथा ͪवͧभÛन Ĥकार के मीͫडया के उपयोग कȧ 
आवæयकता होती है। इस इकाई मɅ आपको संèथागत èतर पर शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के Ĥयोग, 
योजना Ǔनमा[ण, संगठन, समÛवय व Ǔनयğंण के बारे मɅ जानने का अवसर ͧमलेगा। 
 वͬगकȧ के कुशल व Ĥभावी Ĥयोग के ͧलए आवæयक नेटवͩक[ ग व मदद उपलÞध करवा 
पायɅगे।   

14.2 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ का ĤबÛधन (Management of E.T.)  
 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के ĤबÛधन से आशय उन गǓतͪवͬधयɉ व ĤͩĐयाओं से है जो 
ͪवͧभÛन शैͯ¢क मीͫडया का कुशल व Ĥभावशालȣ उपयोग सुǓनिæचत कर सकɅ । शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ 
व ͩĐयाएं ͪवɮयालय ͧश¢ा के लêयɉ को Įेçठतम èतर तक ĤाÜत करने का Ĥयास करती है। 
इसके कुशल ĤबÛधन के ͧलए उÍच èतरȣय संदश[ Ǔनयोजन व Ĥौɮयोͬगकȧ के ͩĐयाÛवयन कȧ 
आवæयकता रहती है। आधुǓनक ĤबÛधन पǐरणाम आधाǐरत लêयͧभमखुी है। इसमɅ ͪवͧभÛन Ēाहक 
(उपयोगकती) समूहɉ कȧ आवæयकताओं को परूा करने के ͧलए नए ͪवचारɉ, अंतǺ[िçट, ͪवͬधयɉ व 
तकनीकɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए ǓनरÛतर पǐरवत[न कȧ ĤͩĐया कȧ कãपना कȧ जाती है। एक शैͯ¢क 
ĤबÛधन तभी सफल व Ĥभावी हो सकता है जब वह शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ व ĤबÛधन के आधारभतू 
ͧसƨाÛतɉ से पǐरͬचत हो तथा Ǔनधा[ǐरत लØयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए समय पर उपयÈुत Ǔनण[य ले। 
Ĥबधंन मɅ योजना Ǔनमा[ण, संगठन, समÛवय, Ǔनयğंण व मू×यांकन जैसी ͪवͧभÛन ͩĐयाएं 
सिàमͧलत हɇ। इसका संबधं बहुआयामी मानव व ĤाकृǓतक संसाधनɉ से होता है। यह एक 
ͧसèटàस उपागम है िजसमɅ सभी तब अÛतरǓनभ[र तथा परèपर संबंͬ धत होत ेहɇ। यǑद एक कड़ी 
कमजोर हो जाती है या टूट जाती है। तो सारȣ सारȣ ĤͩĐया पर बरुा Ĥभाव पड़ सकता है अथवा 
वह नçट हो सकती है। इसͧलए यह वांछनीय है ͩक द¢ सगंठन तथा ससंगत समÛवय हो। चू ंͩक 
शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के मीͫडया व सामĒी का Ĥयोग सिàमͧलत है उसके Ĥबधंन 
मɅ योजना Ǔनमंा[ण संगठन, समÛवय, Ǔनयğंण व मूãयांकन कȧ Įृंखला सिàमͧलत िजससे अͬधगम 
अनभुव को अͬधकतम ͩकया जा सके। इÛहɅ Ǔनàनानसुार दशा[या गया है - 
 
14.2.1 ͪवɮयालयɉ मɅ शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ का Ǔनयोजन (Planing of E.T. in School)  
 ͩकसी भी Ĥभावी गǓतͪवͬध के ͧलए योजना Ǔनमा[ण अथवा Ǔनयोजन एक अǓनवाय[ 
अßयास है। इसका अथ[ ͩकसी भी ͩĐया के करने के तरȣके 'कैसे करɅ” के आधारभतू £ान को 
पाना है। अथा[त ्ͩकसी तरह Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ व लêयɉ को ĤाÜत ͩकया जा सकता है। 
 ͩकसी नवीन उपĐम या काय[ ͪवशेष को Ĥारàभ करने या ͩकसी Ĥकãप का ͩĐयाÛवयन 
करने से पवू[ ĤबÛधक को Ǔनधा[ǐरत लêय ĤाÜत करने के ͧलए Ĥयोग कȧ जाने वालȣ ͪवͬधयɉ व 
योजना के बारे मɅ Ǔनण[य लेना होता है। इसका अथ[ शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ कȧ योजना बनाने से है। 
अत: ͪवɮयालय ĤबÛधन के पास आधारभूत तथा समंक व सूचनाएं, पçृटभूͧम कȧ जानकारȣ व 
Įोताओं का पǐरचय, ͪवɮयालय पǐरचय होना चाǑहए िजससे इन आधारभूत सचूनाओं के आधार 
पर Ǔनण[य ͧलया जा सके। 
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 आधुǓनक Ǔनयोजन जनतांǒğक, व£ैाǓनक व ͪवकेिÛġत होना चाǑहए। योजना Ǔनमा[ण कȧ 
ĤͩĐया मɅ ͧश¢कɉ, ͪवɮयाͬथ[यɉ, मीͫडया ͪवशçे£ɉ तथा शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के ͪवशेष£ɉ कȧ पया[Üत 
भागीदारȣ होनी चाǑहये। Ĥभावी योजना Ǔनमा[ण के ͧलए न ͧसफ[  åयवèथा के शीष[ पर बठेै लोगɉ 
बिãक तणृमूल के लोगɉ से भी ͪवचार-ͪवमश[ ͩकया जाना चाǑहए। उƧेæयɉ को Ǻिçटगत रखत ेहु ए, 
होने वाले खच[ तथा शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के Ĥकãप के आकार के आधार पर योजना Ĥकãप 
दȣघ[कालȣन, मÚयम या अãपकालȣन हो सकता है। इस Ĥकार का जनतांǒğक योजना Ǔनमा[ण 
अͬधक रचना×मक व फलदायक होता है एव ंइससे ͪवɮयाͬथ[यɉ व ͧश¢कɉ मɅ उÍच आ×मͪवæवास, 
अͧभĤेरणा व ĤǓतबƨता का ͪवकास होता है। 
 
14.2.2 ͪवɮयालय èतर पर शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ का संगठन (Oraganisation of E.T. at 
 School Level) 
 सभी Ĥकार के ͪवɮयालयɉ, Ēामीण, शहरȣ, जनजातीय, गरै-जनजातीय, माÚयͧमक व 
उÍचतर माÚयͧमक को शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ कȧ सुͪवधाएं दȣ जानी चाǑहए। इन संèथाओं मɅ 
उपलÞध संसाधन अपनी ͪवͪवधता माğा व गणुव×ता कȧ Ǻिçट से अलग-अलग होत ेहɇ। ͪवɮयाͬथ[यɉ 
व ͧश¢कɉ कȧ संÉया मɅ भी भारȣ ͧभÛनता रहती है। इसी Ĥकार शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ मɅ सभी 
Ĥकार के मीͫडया व सामĒी शाͧमल है जो अपनी जǑटलता व Ǔनयğंण, खच[ व ͪवतरण के आधार 
पर ͧभÛनताएं ͧलए होते हɇ। अत: Ǔनयोजन के पæचात ्संगठन का मह×वपणू[ चरण सामने आता 
है। ͪवͧभÛन मीͫडया व सामĒी के ͧलए Ǔनधा[ǐरत शै¢ͨणक उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए मानवीय व 
सामĒी संसाधनɉ को अÍछȤ तरह संगǑठत ͩकया जाना आवæयक है। Ĥभावी संगठन संसाधनɉ के 
अͬधकतम उपयोग को सुǓनिæचत करता है। अÛयथा, काय[ का दोहराव तथा संसाधनɉ का अपåयय 
होगा। शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के Ĥयोग को अÛय Ĥकार के मीͫडया व सामĒ औपचाǐरक व 
अनौपचाǐरक संपकɟ आǑद से सशÈत ͩकया जाना चाǑहए तथा आपसी सहयोग के ͧलए सàपक[  
èथाͪपत ͩकये जाने चाǑहए। 
 अͬधकारɉ का ͪवकेÛġȣकरण तथा हèतांतरण होना चाǑहये। अͬधक èवाय×तता अÍछȤ 
ͩĐयािÛवत सुǓनिæचत करती है। संबधंɉ मɅ ऊÚवा[धर सरंचना को समाÜत कर समèत संपकȾ व 
संबधंɉ को बढ़ाया जाना चाǑहए। काͧम[कɉ के आ×मͪवæवास व Ǿͬच तथा Ĥणालȣ के कौशल को 
बढ़ाने के ͧलए ͪवɮयालय èतर पर सलाहकार सेवाएं उपलÞध करवाई जानी चाǑहए। 
 
14.2.3 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ मɅ काय[कता[ओं कȧ ǓनयिुÈत व Ĥͧश¢ण (Staffing in E.T. 
 Recruitment and Training) 
 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ को Ĥभावी Ǿप से संगǑठत करने के ͧलए आवæयक है ͩक उपयÈुत 
मानव संसाधनɉ को समय पर व पया[Üत संÉया मɅ ǓनयÈुत ͩकया जाए। काͧम[कɉ को समय पर 
ǓनयÈुत ͩकया जाए तथा उनमɅ आवæयक £ान व कौशल हो। ǓनयÈुत लोगɉ व उनमɅ आवæयक 
योÊयता व कौशल मɅ कोई असंगǓत नहȣ ंहोनी चाǑहए। सहȣ åयिÈत को सहȣ èथान पर ǓनयिुÈत 
दȣ जानी चाǑहये। उसे £ान होना चाǑहए ͩक ͩकस Ĥकार मीͫडया व सामĒी का उपयोग ͩकया 
जाए। आजकल यह काय[ अͬधक जǑटल £ान, कौशल व अनभुव आधाǐरत होता जा रहा है। 
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इसͧलए ĤबÛधन को मानव संसाधनɉ, उनके èथान व उÛहɅ Ĥद×त-काय[ मɅ संगǓत बठैाने के ͧलए 
सͩĐय व त×पर रहना चाǑहए। 
 काय[ व काͧम[क कȧ सहȣ संगǓत ǒबताने कȧ Ǒदशा मɅ पहला कदम यह है ͩक ĤबÛधन के 
पास Ĥ×येक पद का काय[ ͪववरण व वण[न उपलÞध हो। काय[ ͪववरण मɅ ͩकसी पद पर ǓनयÈुत 
åयिÈत के उƧेæयɉ, क×त[åयɉ, संबधंɉ तथा उसके काय[ के उपेͯ¢त पǐरणामɉ का वण[न होता है। 
उदाहरण के ͧलए ऑवरहेड ĤोजेÈटर या ͩफãम ĤोजेÈटर संचालक को उस उपकरण कȧ परूȣ 
जानकारȣ होती है तथा उसे चलाने का अनभुव होना चाǑहए। काय[ व काͧम[क कȧ संगǓत के ͧलए 
काय[ का ͪववरण सुèपçट तथा ͪवͧशçट होना चाǑहए। उदाहरण के ͧलए ĤोजेÈटर संचालक पद के 
काय[ ͪववरण मɅ यह भी उãलेख ͩकया जाना चाǑहए ͩक उÈत पद पर ǓनयÈुत काͧम[क को उस 
उपकरण का रख-रखाव व मशीन के खराब होने पर छोटȣ-मोटȣ मरàमत करना भी आना चाǑहए। 
 काय[ व काͧम[क मɅ संगǓत का दसूरा चरण है क×त[åयɉ का ͪववरण या वयिÈतगत ͪववरण 
का èपçटȣकरण। ͩकसी पद ͪवशेष के ͧलए चयन करत ेसमय Ĥाथȸ कȧ योÊयता, पवू[ अनभुव, 
ͪपछलȣ सेवाओं मɅ ĤाÜत उपलिÞधया ंव काय[ ͪववरण तथा åयवहार को भी Úयान मɅ रखा जाना 
चाǑहए। ͩकसी गरै अनभुवी åयिÈत के चयन के समय सा¢ा×कार मɅ उसके åयवहार, Ĥायोͬगक 
परȣ¢ा मɅ उसके काय[ तथा बɉल-चाल इ×याǑद का वèतुǓनçठता व बारȣकȧ से अÚययन व मãूयाकंन 
ͩकया जाना चाǑहए।  
 जैसा आप जानत ेहɇ ͪवɮयालय èतर पर एक या दो ͧश¢क शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ इकाई के 
Ĥभारȣ होते हɇ जबͩक Ĥ×येक ͧश¢क को अÚयापन-अͬधगम ĤͩĐया मɅ उसका Ĥयोग करना होता 
है, अत: यह आवæयक है ͩक ͧश¢कɉ के कायɟ को Ǔनदȶͧशत ͩकया जाए तथा उसकȧ कͧमयɉ व 
¢मताओं पर Úयान Ǒदया जाए। यह जांचा जाए ͩक Èया उसके ¢मताबƨ[न के ͧलए कȧ 
आवæयकता है। इस संदभ[ मɅ Ĥ×येक ͧश¢क के ͧलए सेवारत Ĥͧश¢ण आवæयक है। उसे 
आधुǓनकतम आͪवçकारɉ, Ĥविृ×तयɉ व नवाचारɉ से अपने £ान व कौशल को समƨृ करत ेरहना 
चाǑहए। अत: सेवारत ͧश¢ा Ǔनयͧमत व åयविèथत Ǿप से Ǒदया जाना आवæयक है। सेवारत 
Ĥͧश¢ण/ͧश¢ण Ǔनàनͧलͨखत Ĥकार का हो सकता है - 
अ) उÍचतर £ान व कौशल Ĥदान करने के ͧलए पनुæचया[ पाɫयĐम 
आ)  नवीनतम ͪवकास से बेहतर पǐरͬचत करवाने व अͬधक åयापक अनभुव के ͧलए 
 अͧभमुखीकरण पाɫयĐम 
इ)  ͧश¢कɉ के मÚय चचा[/बठैकɅ  
ई) अपने ͪवषय से संबंͬ धत åयावसाǓयक गोिçठयɉ, बठैकɉ, सàमेलनɉ, काय[शालाओं मɅ 
 भागीदारȣ 
उ) ͪवͧभÛन दरूèथ ͧश¢ा पाɫयĐमɉ का Ǔनमा[ण तथा उपलÞध कैǐरयर ͪवकास काय[Đम 
छ) ͧश¢कɉ को शोध, ͪवèतार, Ĥयोग व Ĥकाशन के ͧलए Ĥेǐरत करना। 
 
14.2.4 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ का समÛवयन (Coordination of E.T.) 
 चू ंͩक मीͫडया व सामĒी कȧ ĤकृǓत बहुआयामी होती है अत: दोहराव व अपåयय को 
रोकने के ͧलए पया[Üत समÛवय आवæयक है। ͩकसी भी संगठन मɅ सभी संसाधनɉ के उपलÞध होत े
हु ए भी ǒबना उͬचत समÛवय के जरा सी लापरवाहȣ के कारण समèत ĤͩĐया अवǽƨ हो जाती है। 
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ͩĐयाÛवयन मɅ Ĥभावशीलता को बढ़ाने के ͧलए सभी सुͪवधाओं व सेवाओं को सहȣ ढंग से जोड़ने 
व समǾप करने कȧ आवæयकता होती है। मानवीय तथा भौǓतक, सभी ससंाधनɉ के उͬचत 
समÛवय से सभी योजनाओं व काय[Đमɉ का संचालन ͩकया जाना चाǑहए। 
 पया[Üत समÛवय सुǓनिæचत करने के ͧलए संचार ऊÚवा[धर तथा समèतर दोनɉ होना 
चाǑहए। इनमɅ ͩकसी Ĥकार का अवरोध या सàपक[  का अभाव भारȣ गड़बड़ी या संसाधनɉ के 
अपåयय मɅ पǐरͨणत हो सकता है। ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ को Ǒदए दाǓय×व को ͧलͨखत या मौͨखक 
माÚयम से सàĤेͪषत कर ǒबना ͩकसी अवरोध के समिÛवत ͩकया जा सकता है। अÛतमा[नवीय 
संबधंɉ का समुͬचत Ǔनवा[ह व Ǔनयğंण ͩकया जाना चाǑहए िजससे उÛहɅ Ĥद×त काय[ व गǓतͪवͬधयɉ 
को समुͬचत गǓत दȣ जा सके समिÛवत कȧ जा सके व समय पर परूा ͩकया जा सके। शैͯ¢क 
Ĥौɮयोͬगकȧ काय[Đमɉ के Ĥभावी ͩĐयाÛवयन व लाग ू करने के ͧलए ͪवͧभÛन काͧम[कɉ व 
काय[कता[ओं के मÚय उͬचत समझ, सहयोग, सूचना का आदान-Ĥदान, संयÈुत ͪवचार-ͪवमश[, 
भागीदारȣ व सौहाद[पणू[ सàबÛध का होना आवæयक है। 
 
14.2.5 Ǔनगरानी एव ंमूãयांकन (Monitoring and Evaluation) 
 अिÛतम ͩकÛत ुअǓनवाय[ Ǔनगरानी व मूãयाकंन है जो Ĥभावी ĤबÛधन के ͧलए आवæयक 
है। चू ंͩक इस ĤͩĐया मɅ अनेक एजेिÛसया ँव ¢ेğ सिàमͧलत होते हɇ यह अǓनवाय[ है ͩक समय पर 
उपयÈुत Ǔनगरानी का मूãयांकन ͩकया जाए। ͪवͧभÛन काय[Đमɉ व उनमɅ डाले गये Ǔनवेश का 
समय-समय पर मूãयांकन ͩकया जाना भी जǾरȣ है। समय कȧ Ǻिçट से दो Ĥकार के मूãयांकन 
होत े हɇ - पहला अãपकालȣन व दसूरा दȣघ[कालȣन। ͩकÛत ुमूãयांकन सतत होना चाǑहए। यह 
औपचाǐरक भी हो सकता है और अनौपचाǐरक भी। वह Ǔनमा[णा×मक, संकलना×मक अथवा दोनɉ 
भी हो सकता है। मूãयांकन आÛतǐरक भी हो सकता है तथा बाéय भी। åयवèथा मɅ सुधार के 
ͧलए Ĥणालȣ कȧ शिÈतयɉ व कमजोǐरयɉ, ͩĐयाÛवयन मɅ आने वालȣ समèयाओं व कǑठनाईयɉ तथा 
ĤबÛधन के ͪवͧभÛन कारकɉ व खÖडɉ मɅ आई समèयाओं का अÚययन आवæयक है िजससे 
सुधारा×मक उपाय कर उÛहɅ दरू ͩकया जा सके। काय[Đमɉ कȧ ĤगǓत कȧ समी¢ा करने व समय-
समय पर उसके बारे मɅ ĤǓतͩĐया जानने के ͧलए अãपकालȣन मूãयांकन आवæयक है। यǑद 
Ĥकãप दȣघ[काͧलक है तथा उसमɅ बड़ी संÉया मɅ लोग तथा एजेिÛसया ँसिàमͧलत हɇ तो दȣघ[कालȣन 
मूãयांकन करना वांǓछत है। 
 Ǔनमा[णा×मक व संकलना×मक मूãयांकन काय[Đमɉ कȧ आवæयकता व उनकȧ Ĥभावशीलता 
का आकलन करने के ͧलए ͩकए जात ेहɇ। उदाहरण के ͧलए यǑद शैͯ¢क टेलȣͪवजन के ͧलए कोई 
काय[Đम तैयार करना है तो उसके ͧलए आवæयकताएं पǐरिèथǓतया ंपवू[£ान व अनभुव आǑद कȧ 
जानकारȣ सुǓनिæचत करना होता है, उसके ͧलए Įोताओं का पǐरचय व उनकȧ आवæयकताओं का 
सवȶ¢ण आवæयक है। इसे Ǔनमा[णा×मक मूãयांकन कहत े है। दसूरȣ और काय[Đम के Ǔनमा[ण व 
Ĥसारण के बाद काय[Đम या काय[Đमɉ कȧ Įंखला कȧ Ĥभावशीलता को नापने के ͧलए 
संकलना×मक मूãयांकन ͩकया जाता है। इस मूãयांकन के आधार पर यǑद वह सफल रहा हो तो 
काय[Đम को ǐरनĮतर रखने अथवा यǑद सफल न हुआ हो तो काय[Đम को बÛद कर देने का 
Ǔनण[य ͧलया जा सकता है। ͩकÛत ुकाय[Đम कȧ Ĥभावशीलता को बढ़ाने के ͧलए उसमɅ सुधार करने 
व वांǓछत पǐरवत[न लाने के ͧलए भी इस मूãयांकन के Ǔनçकष[ उपयोगी होने चाǑहए। इसी Ĥकार 
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मूãयांकन को वèतुǓनçठ बनाने व उसमɅ ͩकसी Ĥकार का प¢पात न हो यह सुǓनिæचत करने के 
ͧलए बाहरȣ एजेÛसी से मूãयांकन करवाया जाना चाǑहए। ͩकÛत ुͩकसी काय[Đम के आयोिजत होने 
मɅ ͩकसी कमी या ĤगǓत का पता लगाने के ͧलए आंतǐरक मूãयांकन करवाया जाना उͬचत रहता 
है। उसी संगठन मɅ काय[ करने वाले लोग काय[Đम के लाग ूͩकए जात ेसमय या जब वह चल रहा 
हो तब भी उसका मूãयाकंन कर सकत ेहɇ। ͪवɮयालय èतर पर ĤधानाÚयापक, शैͯ¢क Ĥोɮयोͬगकȧ 
Ĥभारȣ, उपयोगकता[, ͧश¢क आǑद शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ आधाǐरत अͬधगम गǓतͪवͬधयɉ के सतत 
मूãयांकन मɅ सिàमͧलत ͩकए जाने चाǑहए। इस Ĥकार का भीतरȣ मूãयांकन हमɅ सधुारा×मक उपाय 
करने मɅ सहायता करता है िजससे ͪवɮयालय èतर पर शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ आधाǐरत अͬधगम को 
सुǺढ़ ͩकया जा सके। ͪवɮयालय èतर पर इसके मूãयांकन मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ व अÚयापकɉ के अनभुव 
तथा ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ उपलिÞध मह×वपणू[ İोत कȧ भूͧमका Ǔनभात ेहɇ।   

14.3 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के Ĥयन कȧ समèयाएँ (Problems of 
Management of E.T.)  
 शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ के ĤबÛधन मɅ ͪवͧभÛन èतरɉ व ͪवͧभÛन वगɟ मɅ अनेक कǑठनाईया ँ
महससू हो जाती हɇ। ये समèयाएं आधारभतू संरचना अथा[त भौǓतक सुͪवधाओं, मानव ससंाधन, 
मीͫडया कोय ĤाÜत करने, उसके ͪव×त व रखरखाव कȧ åयवèथा, नेटवͩक[ ग व सहायक सेवाओं से 
संबƨ हो सकती है। 
  14.3.1 आधारभूत संरचना (Infrastucture) 
ͩकसी भी संèथान या Ĥकãप के Ĥबधंन के ͧलए भौǓतक व मानव संसाधन आधारभूत 
आवæयकताएं हɇ। ͩकसी संगठन के कायɟ के सहज संचालन के ͧलए मानव व भौǓतक संसाधन 
दोनɉ आवæयक हɇ। इस संदभ[ मɅ मɅ हमɅ ͪवɮयालय èतर पर शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ आधाǐरत शैͯ¢क 
व सहशैͯ¢क गǓतͪवͬधयɉ के ͧलए आवæयक भौǓतक संसाधन व सामĒी के बारे मɅ ͪवचार-ͪवमश[ 
करɅगे। आधारभूत संरचना मɅ भवन, उपकरण, मीͫडया, फनȸचर, Ĥयोगशाला, पèुतकालय, èटुͫडयो, 
ऑͫडटोǐरयम आǑद शाͧमल हɇ। आवæयक आधारभूत संरचना कȧ योजना बनाने व उसे ͪवकͧसत 
करने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत कारकɉ को Úयान मɅ रखना आवæयक है - 
(i) सामĒी (भौǓतक) ससंाधनɉ का Ǔनधा[रण 
(ii)  आवæयकतानसुार सामĒी का माप 
(iii)  गणुव×ता Ǔनधा[रण 
(iv)  सुͪवधाओं का पǐरमाणीकरण 
(v)  ĤǓत åयिÈत आवæयकता के अनसुार संकेतɉ का ͪवकास 
(vi)  भौǓतक संसाधनɉ का Ǔनधा[रण 
एक ͧश¢ण संèथान मɅ काय[Đमɉ के आयोजन के ͧलए अनेक Ĥकार के भौǓतक संसाधनɉ कȧ 
आवæयकता होती है। भवन के अǓतǐरÈत मीͫडया उपकरण व भंडारण सुͪवधाओं जैसे अÛय 
संसाधन उपलÞध कराने होत ेहɇ। 
(ii) सुͪवधाओं का वण[न 
भौǓतक संसाधन Ǔनधा[ǐरत मापदंडɉ व माप के अनसुार Ǔनधा[ǐरत ͩकए जाने चाǑहए। सुͪवधाओं के 
मापदंड का अथ[ गणुव×त, उपयोͬगता तथा मानकɉ के आधार पर भौǓतक संसाधनɉ के वण[न से 
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है। यǑद इन सुͪवधाओं के मापदंड का पहले से £ान हो जाए तो साधनɉ का अपåयय या ¢मता 
से कम उपयोग से बचा जा सकता है। ǓनǑद[çट मापदंडɉ कȧ जानकारȣ से सुͪवधाओं का सवȾ×तम 
उपयोग सुǓनिæचत ͩकया जा सकता है। 
(iii)  गणुव×ता Ǔनधा[रण 
आजकल मीͫडया व सामĒी ͪवͧभÛन Ĥकार के ĦाÖड या उ×पादकता[ओं के नामɉ से उपलÞध होती 
है। उनमɅ से कुछ उÍच गणुव×ता वालȣ व अÛय मɅ कम गणुव×ता वालȣ वèतुएं होती हɇ। मापदÖड 
तय कर Ǒदए जाएँ िजससे उनका सवȾ×तम उपयोग ͩकया जा सके। जब तक सामĒी व उ×पादɉ 
कȧ गणुव×ता Ǔनधा[ǐरत न कȧ जाए उनको ĤाÜत करने मɅ हȣ नहȣ ंĤयोग व रख-रखाव मɅ भी 
कǑठनाई हो सकती है। उदाहरण के ͧलए यǑद सामĒी कȧ गणुव×त का èतर ठȤक नहȣ ंहोगा तो 
उसका काम भी ठȤक नहȣ ं होगा तथा रखरखाव पर खच[ Ïयादा होगा। इससे बार-बार सामĒी 
बदलने कȧ जǾरत होगी िजससे पǐरणाम पर बरुा असर होगा। 
(iv)  सुͪवधाओं का पǐरमाणीकरण 
भौǓतक संसाधनɉ के Ĥबधंन मɅ ĤǓत åयिÈत आवæयकता के आधार पर सुͪवधाओं का 
पǐरमाणीकरण सिàमͧलत है। ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ सामͬĒयɉ िजनकȧ आवæयकता ͩकसी एक समय 
पर हो उनका आकलन तथा सहȣ समय पर उनका परूȣ तरह इèतेमाल ͩकया जाना आवæयक है। 
सुͪवधाओं कȧ आवæयकता के आकलन के ͧलए ĤǓत åयिÈत व ĤǓत घटें के आधार पर समय व 
èथान Ĥबधंन हेत ुगणना ͩकया जाना जǾरȣ है। 
(v)  ĤǓत åयिÈत आवæयकता के अनसुार संकेतɉ का ͪवकास  
भौǓतक संसाधनɉ के कुशल Ĥबधंन तथा ĤǓत åयिÈत आवæयकता के पǐरमाणीकरण के ͧलए 
सामĒी आवæयकता संकेतɉ का ͪवकास आवæयक है। इसका आकलन आवæयक उ×पाद या पǐरणाम 
ĤाÜत करने के ͧलए वांǓछत सामĒी कȧ माğा के Ǿप मɅ कȧ जानी चाǑहए। यह संभव हो सकता है 
यǑद भौǓतक सामĒी सुͪवधाओं के संयोगɉ को एक इनपटु मेǑĚÈस मɅ दशा[या जाए तथा अनेक 
संयोगɉ कȧ खोज कȧ जाए और देखा जाए ͩक उनका उ×पाद (पǐरणाम) या आउटपटु पर Èया 
असर होता है। 
14.3.2 मीͫडया को हाͧसल करना (Procument of Media) 
 जब आधारभूत संरचना ͪवकͧसत हो जाए, मापदंडɉ का Ǔनधा[रण हो जाए, ͪवͧभÛन Ĥकार 
के मीͫडया व अÛय सामĒी का अंदाज लग जाए तो ऐसे मीͫडया को हाͧसल करने के ͧलए कदम 
उठाने होत ेहै जो बहुआयामी गणुव×ता Ĥयोग व åयय वाले हɉ। Ĥ×येक संगठन मɅ मीͫडया व अÛय 
सामĒी हाͧसल करने के ͧलए Ǔनिæचत औपचाǐरक ͧसƨाÛत व ĤͩĐयाएँ होती हɇ। जहा ँतक सभंव 
हो इनका Ǔनçठा से पालन ͩकया जाना चाǑहए तथा समय पर उͬचत माğा मɅ गणुव×तापणू[ सामĒी 
ĤाÜत कȧ जानी चाǑहए। अब यह सुǓनिæचत करना आवæयक है ͩक ये मीͫडया तथा अÛय 
सामͬĒया ँͪवͧभÛन काय[Đमɉ के ͩĐयाÛवयन के ͧलए समुͬचत Ǿप से Ĥयोग कȧ जाएँ। सुͪवधाओं 
के समुͬचत Ĥयोग को सुǓनिæचत करने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत दो बातɉ का Úयान रखना जǾरȣ है  
अ) उपयोग ĤͩĐया कȧ योजना बनाना 
ब)  भौǓतक संसाधनɉ का सवȾ×तम उपयोग 
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(i) योजना Ǔनमा[ण व उपयोग ĤͩĐया 
 भौǓतक संसाधनɉ कȧ ĤािÜत व उपयोग को सुचाǽ रखने के ͧलए यह जानना आवæयक है 
ͩक ͩकस Ĥकार कȧ भौǓतक सुͪवधाएं उपलÞध हɇ तथा अÚयापन अͬधगम ĤͩĐया व सहशैͯ¢क 
गǓतͪवͬधयɉ मɅ उनका ͩकस Ĥकार Ĥयोग ͩकया जा रहा है। कभी-कभी वह सामĒी ĤाÜत कर लȣ 
जाती है िजसका समुͬचत उपयोग नहȣ ं हो पा रहा है तथा इसके ͪवपरȣत वह सामĒी िजसका 
उपयोग संभव है हाͧसल नहȣ ं हो पाती। इस Ĥकार एक ओर संसाधनɉ कȧ पया[Üत माğा नहȣ ं
उपलÞध हो पाती तो दसूरȣ ओर साधनɉ का अपåयय होता है। अत: एक सूची बनाई जा सकती है 
िजसमɅ संसाधनɉ के ĤाÜत करने का समĒी उपयोग, उपयोगकता[ व उपयोग के समय का उãलेख 
हो। इससे ͪवͧभÛन सामͬĒयɉ के उपयोग कȧ सीमा तथा उÛहɅ पया[Üत माğा मɅ उपलÞध कराए जाने 
के बारे मɅ जानकारȣ ͧमल पाएगी। 
(ii) भौǓतक संसाधनɉ का सवȾ×तम उपयोग 
ĤबÛधन का यह दाǓय×व है ͩक वह देखे ͩक भौǓतक संसाधनɉ का अͬधकतम उपयोग हो। Ĥाय: ये 
देखा जाता है ͩक अͬधकाशं ͧश¢ण संसाधनɉ मɅ मीͫडया व ससंाधनɉ का पया[Üत उपयोग नहȣ ं
ͩकया जाता। यह सुǓनिæचत ͩकया जाना चाǑहए ͩक कौन-सा मीͫडया सवा[ͬधक ĤयÈुत हो रहा है, 
Ûयनूतम ĤयÈुत हो रहा है या सवȾ×तम ĤयÈुत हो रहा है। भौǓतक संसाधनɉ के सवȾ×तम उपयोग 
हेत ुयोजना बनाई जानी चाǑहए। 
 
14.3.3 मीͫडया व सामĒी का रख-रखाव (Maintenance of Media and Material)  
 मीͫडया व अÛय सामͬĒया ँकȧमती तथा उपयोगी होती हɇ, अत: उनकȧ उͬचत देखभाल व 
रखरखाव कȧ उपे¢ा नहȣ ंकȧ जा सकती। जब तक उÛहɅ सहȣ िèथǓत मɅ, सहȣ माğा उव सहȣ èथान 
पर न रखा जाए शैͯ¢क काय[Đमɉ मɅ उनके उपयोग मɅ कǑठनाई आ सकती है। उनके उपåयय व 
आवæयकता से कम उपयोग को रोकने के ͧलए कदम उठाए जाने चाǑहए। आधारभतू संरचना 
ĤबÛधन का एक Ĥमुख आयाम साधनɉ के दǾुपयोग से उÛहɅ बचाना है। इसके दो प¢ हɇ। - 
अ) मीͫडया व सामĒी को गलत तरȣके से काम लेने या गलत तरȣके से संĒǑहत करने से 
 होने वाले नकुसान से बचाना। 
ब)  उÛहɅ भͪवçय मɅ बार-बार Ĥयोग के ͧलए बचाना। एक के बाद एक बचै मɅ आने वाले 
 ͪवɮयाथȸ उपलÞध सुͪवधाओं का Ĥयोग कर अपनी कुशलता का ͪवकास कर सके इसके 
 ͧलए मीͫडया व सामĒी ͪवशेषकर कȧमती मशीनɉ व उपकरणɉ का उपयोग व रखरखाव 
 सावधानीपवू[क ͩकया जाना चाǑहए। 
 उͬचत रखरखाव के दो आयाम हɇ - 
अ)  यह मीͫडया व सामĒी कȧ आय ुमɅ वृͪ ƨ करता है। 
आ)  वह बार-बार Ĥयोग के ͧलए उÛहɅ हर समय तैयार रखता है। 
 वèतुओं कȧ कȧमतɅ िजस तरह बेतहाशा बढ़ रहȣ है, रख-रखाव का मह×व उãलेखनीय Ǿप 
से बढ़ा है। ͩकÛत ुइसने संगठन मɅ काम करने वाले लोगɉ तथा वे लोग िजनके ͧलए इनका Ĥयोग 
ͩकया जा रहा है, उनके सामने नई चुनौǓतया ंĤèतुत कȧ है। ͧश¢ण मीͫडया को सभंालकर रखने 
वाले उसके Ĥाभारȣ उसके संर¢क हɇ िजÛहɅ इनके बारे मɅ परूा £ान होना चाǑहए तथा िजÛहɅ इनके 
रखरखाव मɅ परूȣ सतक[ ता बरतनी चाǑहए। अÍछे रखरखाव व Úयान देने से मीͫडया कȧ आय ु
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बढ़ती है। इसके ͧलए बराबर तेल, पानी देना गम[ करना ठÖडा करना, मरàमत व समय-समय पर 
नवीनीकरण करना आǑद उपाय है, िजÛहɅ तलरता से ͩकया जाना चाǑहए। अÍछे रखरखाव कȧ 
Ǒदशा मɅ पहला कदम है संबƨ åयिÈतयɉ का Ĥͧश¢ण। इसके ͧलए आवæयक हɇ ͩक - 
अ) ͪवͧभÛन मीͫडया व सामĒी कȧ सफाई व रखरखाव के ͧलए उनके बारे मɅ परूȣ जानकारȣ 
 उÛहɅ हो। 
आ)  ͪवͧभÛन औजारɉ व सामĒी के Ĥयोग कȧ परूȣ जानकारȣ उÛहɅ हो। 
इ)  ͪवͧभÛन चरणɉ मɅ रखरखाव कȧ सेवाओं के बारे मɅ व£ैाǓनक अͧभविृ×त उनमɅ हो। 
 यह भी आवæयक है ͩक ͪवͧभÛन मीͫडया/सामĒी ͩकस िèथǓत मɅ है, इसका Þयौरा रखा 
जाए िजससे माğा व गणुव×ता कȧ Ǻिçट से उनकȧ दशा के बारे मɅ जानकारȣ रहे। इसमɅ ĤाÜत 
आँकड़ɉ या सूचना के आधार पर उनकȧ मरàमत, उनके रखरखाव या पǐरवत[न के बारे मɅ Ǔनण[य 
ͧलया जा सके तथा बेकार हो चुकȧ सामĒी व उपकरणɉ को अंतु घोͪषत ͩकया जा सके। इसके 
अǓतǐरÈत ͪवͧभÛन उपलÞध सुͪवधाओं व उपकरणɉ कȧ एक सूची हमेशा तैयार रखी जा सकती है। 
14.3.4 मानव शिÈत (Manpower) 
Ĥबधंन मɅ जो åयिÈत है वह अÛय सभी चीजɉ से अͬधक मह×वपणू[ है। ĤबÛधन, सचंालन, रख-
रखाव आǑद सभी कायȾ के ͧलए åयिÈतयɉ को ǓनयÈुत ͩकया जाना जǾरȣ है। काय[ के आधार   
पर आवæयक योÊयता व अनभुव वाले åयिÈतयɉ को ǓनयÈुत ͩकया जाना चाǑहए। आजकल 
काय[£ान व कौशल आधाǐरत होता जा रहा है तथा ĤबÛधन को मीͫडया कȧ बदलती 
आवæयकताओं व उसके अनǾुप मानव संसाधन उपलÞध कराने के ͧलए त×पर होना पड़ेगा। यहȣ 
कारण है ͩक आजकल मानव शिÈत का ĤबÛधन अ×यͬधक महलपणू[ हो गया है। इस Ǒदशा मɅ 
पहला कदम है ͩक काय[ का ͪववरण उपलÞध करा Ǒदया जाए िजसमɅ उƧेæय, कत[åय, संबधं तथा 
åयिÈत से अपेͯ¢त पǐरणाम का उãलेख हो। काय[-ͪववरण काम व पǐरणाम के संदभ[ मɅ बहु त 
èपçट होना चाǑहए। यह भी दशा[या जाना चाǑहए ͩक ͩकतना अÍछा सàबÛध अपेͯ¢त है, अÍछे 
पǐरणाम के ͧलए कौन-सी नई ĤबÛध तकनीक, नवाचार आǑद का Ĥयोग ͩकया जाना है। 
 दसूरा मह×वपणू[ कदम है ͩक काय[ को ͪवͧभÛन गǓतͪवͬधयɉ के Ǿप मɅ ͪवभÈत ͩकया 
जाए व संबंͬ धत को सɋपा जाए। åयिÈत आधाǐरत Ǔनदȶश तयैार ͩकए जाव ंतथा Ĥ×येक åयिÈत को 
उससे संबƨ काय[ का जॉब चाट Ǒदया जाए िजससे ǓनǑद[çट उƧेæय अथवा लêय ĤाÜत ͩकए जा 
सकɅ । 
“åयिÈत ͪवͧशçटता चाट['' मɅ काय[कता[ कȧ ͧश¢ा, Ĥͧश¢ण, पवू[ मɅ ͩकए काय[ का ͪववरण, 
åयिÈत×व कȧ ͪवशेषताएं आǑद का वण[न हो िजससे उसके काय[ व काय[कुशलता का Ǔनधा[रण ͩकया 
जा सके। 
मानव शिÈत ĤबÛधन मɅ Ǔनàनͧलͨखत बातɉ का Úयान रखना चाǑहए - 
1. अÍछे काय[ Ǔनçपादन के ͧलए आवæयक £ान, समझ, मूãय, अͧभविृ×त व कौशल। 
2. ǓनयिुÈत से बहु त पहले मानव शिÈत कȧ आवæयकता का अवकलन कर ͧलया जाना 
 चाǑहए। 
3. समय-समय पर ͪवकास कȧ आवæयकताओं का आकलन ͩकया जाना चाǑहए तथा 
 अǓतǐरÈत काय[कता[ओं कȧ ǓनयिुÈत के संबधं मɅ Ǔनण[य ͧलया जाना चाǑहए। 
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4. काय[ कर रहे लोगɉ को अपने काय[ का उपयÈुत èतर बनाए रखने के ͧलए Ĥेǐरत ͩकया 
 जाना चाǑहए। 
5. कैǐरयर एडवांसमेÛट काय[Đम व पदोÛनǓत के ɮवारा पया[Üत Ĥेरक व परुèकार Ĥदान ͩकये 
 जाने चाǑहए। 
14.3.5 नेटवͩक[ ग (Networking) 
 अपने ͧश¢ण तंğ मɅ Ĥभावशीलता को बढ़ावा देने के ͧलए ͪवͧभÛन एजेिÛसयɉ व 
सुͪवधाओं मɅ नेटवͩक[ ग (संबधं) ͪवकͧसत ͩकया जाना अपेͯ¢त हɇ। आजकल ͪवͧभÛन èतरɉ पर 
कुछ Ǔनधा[ǐरत कायɟ को करने के ͧलए कुछ एजɅͧसया ंबनाई जा चकुȧ हɇ। जब तक संपक[  बनाने, 
समÛवय, सहयोग व सहकार के ͧलए वांǓछत कदम न उठाए जाव ं काय[ का दोहराव होगा, 
संसाधनɉ को उपåयय होगा, समय व ऊजा[ खराब होगी। सभी Ĥकार के ͪवकास के बावजूद 
ͪव×तीय èतर पर आज भी हमɅ अनेक बाधाओं व सीमाओं का सामना करना होता है ͪवशेषकर 
शैͯ¢क व अकादͧमक कायȾ के ͧलए। इसͧलए ͧमतåययता व Ĥवीणता सुǓनिæचत करने के ͧलए 
संèथाओं व सेवाओं कȧ समुͬचत नेटवͩक[ ग ͪवͧभÛन èतरɉ पर ͩकया जाना आवæयक है। 
 
14.3.6 सपोट[ ͧसèटम (सहयोग Ĥणालȣ) (Support System) 
 मीͫडया व सामĒी समय के साथ-साथ बढ़ रहे हɇ तथा पǐरçकृत भी हो रहे हɇ। Ĥ×येक नई 
पीढ़ȣ नए ĦाÖड व नए पǐरवत[न लेकर आ रहȣ है, िजनमɅ नए पǐरवत[न व सुधार है। यǑद उͬचत 
सहयोग Ĥणालȣ ͪवकͧसत नहȣ ंकȧ गई तो सभी Ĥकार के मीͫडया को बनाए रखना कǑठन होगा। 
कई बार कȧमती व मह×वपणू[ मीͫडया सहȣ रखरखाव व भंडारण के अभाव मɅ खराब हो जात ेहɇ। 
उÛहɅ ठȤक करवाकर अÍछȤ तरह काम करने लायक बनाना आवæयक है अÛयथा नए मीͫडया के 
चलत ेपाɫयĐमɉ पर बहु त बरुा असर होगा अथवा वे सहȣ तरȣके से लाकर इÛहɅ लाग ूनहȣ ंकर 
पायɅगे। 

14.4.0 सारांश (Summary) 
 उपरोÈत ͪववरण का समाहार करत ेहु ए यह ͧलखा जा सकता है ͩक यह इकाई ĤबÛधन 
कȧ आवæयकता व मह×व, उसके Ĥकार तथा शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ Ĥणालȣ मɅ Ĥवीणता व 
Ĥभावशीलता लाने मɅ उसकȧ भूͧमका पर केिÛġत है। हमने शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ कȧ आयोजना व 
संगठन, सेवा के ͧलए ǓनयÈुत कͧम[यɉ कȧ ǓनयिुÈत व Ĥͧश¢ण, समÛवय, Ǔनगरानी व मूãयांकन 
जो Ĥबधंन के आवæयक त×व हɇ, पर ͪवचार ͩकया है। 
Ĥबधंन कȧ समèयाओं के अंतग[त हमने आधारभूत संरचना के Ĥबधंन, मीͫडया को हाͧसल करने 
तथा उनकȧ उͬचत सार-संभाल, मानव शिÈत Ǔनयोजन व ĤबÛध िजससे साधनɉ का सवȾ×तम 
Ĥयोग अͬधकतम पǐरणाम ĤाÜत हो सके, पर Úयान केिÛġत ͩकया है। शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ Ĥबधंन 
मɅ मीͫडया मɅ ͧमतåययता कुशलता व Ĥवीणता हाͧसल करने के ͧलए समुͬचत नेटवͩक[ ग व सपोट[ 
ͧसèटम ͪवकͧसत करने कȧ आवæयकता महसूस कȧ गई िजससे ͪवͧभÛन एजेिÛसयɉ व संèथाओं मɅ 
सहयोग, समÛवय व सहकार पदैा ͩकया जा सके।  

14.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
मैनेजमेÛट  -  ͩकÛहȣ ंउƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए कोई काय[ करवाना 
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रेĐूटमेÛट  -  ͩकसी काय[ ͪवशेष के ͧलए योÊय åयिÈत का चयन 
ĚेǓनगं   -  ͩकसी काय[ ͪवशेष को कुशलता से करने के ͧलए सेवा से पवू[ व सेवा मɅ 
   रहत ेहु ए ͧश¢ण 
मैन पावर  -  ͪवͧभÛन काय[ व सेवाओं के ͧलए मानव संसाधन 
पर कैͪपता  -  ĤǓत åयिÈत उदाहरण ĤǓत åयिÈत आय 
मेÛटेनेÛस  -  मशीन कȧ रखरखाव व मरàमत 
फȧड बकै  -  ͩकसी ͪवशेष गǓतͪवͬध Ĥæन व एÈसपोजर पर ĤǓतͩĐया 
फोकͧसगं  -  Úयान आकͪष[त करना, शÞदɉ या मुखाकृǓत या हावभाव से। 

14.6 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise) 
(i) शैͯ¢क Ĥौɮयोͬगकȧ ĤबÛधन से आप Èया समझत े हे? (दो वाÈयɉ मɅ उ×तर दɅ) 
अ)...................................... .... ....... ...... ............ ...... ...... .................................... 
ब)...................................................................................................................................... 
(ii) Ĥबधंन के तीन मह×वपणू[ घटकɉ का उãलेख कȧिजये।   
अ)..................................................................................................................................... 
ब)...................................................................................................................................... 
स)……………........................................................................................................................... 
iii) दो वाÈयɉ मɅ आधारभूत संरचना का वण[न कȧिजये। 
.............................................................................................. 
(iv) मीͫडया के समुͬचत रखरखाव के ͧलए दो मह×वपणू[ कदम बताइये। 
अ...................................................................................................................................... 
ब)...................................................................................................................................... 
(v) मानव शिÈत पर ͪवचार कȧिजयए व उसके मह×वपणू[ होने के कोई दो कiरण बताइये। 
अ)..................................................................................................................................... 
ब)...................................................................................................................................... 
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इकाई 15 
शैͯ¢क तकनीकȧ का मूãयांकन 

EVALUATION OF EDUCATIONAL TECHNOLOGY 
इकाई संरचना  
15.0 उƧेæय 
15.1  शैͯ¢क तकनीकȧ के घटकɉ के मूãयांकन का उƧेæय 
15.2  शैͯ¢क तकनीकȧ के घटकɉ का मूãयांकन 
 15.2.1 काय[Đम लêय 
 15.2.2 काय[Đम लêय का मूãयांकन 
 15.2.3  मूãयाकंन ɮवारा åयवहार गत पǐरवत[नɉ के पद मɅ Ǔनग[त का मापन 
 15.2.4  पवू[Ǔनधा[ǐरत लêय के ǒबना Ǔनग[त का मूãयांकन 
 15.2.5  संसाधनɉ का मूãयांकन 
 15.2.6  ĤͩĐयाओं का मूãयांकन 
 15.2.7 काय[Đम ĤबÛधन का मूãयांकन 
 15.2.8  संèथागत Ĥभावशीलता : आयाम और मापदÖड 
 15.2.9  पǐरĤेêय मूãयांकन 
 15.2.10Ǔनवेश मूãयाकंन 
15.3 ͧश¢कɉ कȧ भूͧमका एव ंशैͯ¢क तकनीकȧ 
15.4  साराशं 
15.5  अßयासाथ[ Ĥæन 
15.6  सÛदभ[ ĒÛध 

15.0 उƧेæय(Objective) 
  इस इकाई के अÚययन के पæचात ्आप - 

 शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ मूãयाकंन के उƧेæय का वण[न कर पायɅगे। 
 शैͯ¢क तकनीकȧ के ͪवͧभÛन घटकɉ को सूचीबƨ करɅगɅ। 
 शैͯ¢क तकनीकȧ के घटकɉ के मूãयाकंन के ͪवषय मɅ जानेगɅ। 
 शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ ͧश¢कɉ के ͩĐया×मक शोध के ͪवषय मɅ जानɅगे।   

15.1 शैͯ¢क तकनीकȧ के मूãयाकंन का उƧेæय (Objectives of 
Evaluation of Educational Technology) 
 सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के ͪवकास और लगातार हो रहे नये आͪवçकारɉ ने ͧश¢ा 
तकनीकȧ के ¢ेğ मɅ नये मानदÖड खड़ े ͩकये है। िजसके कारण आज ͧश¢ा के ¢ेğɉ मɅ बहु त हȣ 
तेजी से पǐरवत[न हो रहा है। जैसे £ान के भÖडारण, उसके Ĥसार एव ंवृͪ ƨ, क¢ा ͧश¢ण हेत ु
अͬĒम तकनीकȧ, सापेͯ¢क व¢ा मूãयांकन पƨǓत आǑद। कहा जा सकता है ͩक ͧश¢ा के Ĥ×येक 
प¢ को शैͯ¢क तकनीकȧ ने Ĥभाͪवत ͩकया है। यह Ĥभाव केवल परàपरागत ͧश¢ा मɅ नहȣ बिãक 
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दरूèथ ͧश¢ा के काय[Đमɉ मɅ भी देखा जा सकता है। चू ंͩक ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ Ĥ×येक काय[Đम को 
एक ͪवशेष उƧेæय कȧ पǓूत[ हेतु चलाया जाता है, ऐसे मɅ मूãयांकन के ɮवारा काय[Đम कȧ 
Ĥभावशीलता एव यथाथ[ता को देखा जा सकता है। दसूरे शÞदो मɅ मूãयाकंन कȧ ĤͩĐया यहा ं
बताती है ͩक वांǓछत उƧेæयɉ को ͩकस सीमा तक ĤाÜत ͩकया जा सका है। और यǑद नहȣ ĤाÜत 
ͩकया जा सका तब वह ͩकस कारण से ĤाÜत नहȣ ंहो पाया। तब यहा ंͧश¢क उन समèयाओं से 
संबिÛधत ͩĐया×मक अनसुधंान करत ेहु ए उन समèयाओं को दरू करने का Ĥयास करता है। चू ंͩक 
शैͯ¢क तकनीकȧ एक लगातार ͪवकͧसत होने वालȣ ͪवषय वèत ुहै अत: ऐसे मɅ उसके सुधार हेत ु
पǐरवध[न हेत ु मूãयाकंन कȧ लगातार आवæयकता होती है इसͧलए यहा ं पर मूãयाकंन कता[ 
ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ मूãयांकन तकनीके यथा Ǔनçकष[ सÛदͧभ[त, मानक सÛदͧभ[त, अवलोकन, 
Ǔनरȣ¢ण, सवȶ¢ण, आǑद को अपनाकर उƧेæय कȧ पǓूत[ कȧ सीमा कȧ जांच करता है। 
 शैͯ¢क तकनीकȧ एक ͪवषयवèत ुसे हȣ सàबिÛधत नहȣ है यह कई छोटे एव ंबड़ ेघटकɉ 
के साथ मानवीय व भौǓतक संसाधनɉ के साथ ͧमलकर सàĤ×यय बनाता है। अत: ऐसे मɅ Ĥ×येक 
घटको कȧ Ĥभावशीलता, ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए लाभदायक ͧश¢कɉ कȧ सुͪवघा एव ंदरू ¢ेğɉ तक 
Ĥसार करने वाले साधनो के Ǿप मɅ मूãयांकन ͩकया जा सकता है िजससे शेͯ¢क उƧेæयɉ कȧ 
ĤािÜत का पता चलता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15.2 शैͯ¢क तकनीकȧ के घटकɉ का मूãयांकन (Evaluation of 
Components of Edcational technology) 
 एक मूãयांकन कता[ के Ǿप मɅ ͧश¢क को एक शैͯ¢क काय[Đम मɅ सàपणू[ता देखनी होती 
है जैसे लêय èğोत, ĤͩĐया और ĤबÛधन इ×याǑद। ͧश¢क अपने ¢ेğ के बारे मɅ भी Ĥाथͧमकता 
तय कर सकता है। 
 
15.2.1 काय[Đम लêय (Programme Goals) 
 Ĥ×येक काय[Đम का अपना एक लêय अवæय होता है। ͪवͧभÛन Ĥकार के मूãयांकन 
अÚययनɉ मɅ लêय एक साथ[क भूͧमका Ǔनभात े है। जैसा ͩक आप जानत े है ͩक जो उƧेæय 
आधाǐरत मूãयांकन मɅ ͪवæवास करत ेहɇ वे उƧेæय को मूãयांकन के Ǔनçकष[ के Ǿप मɅ देखत ेहै। 
दसूरे शÞदो मɅ कह सकत ेहै ͩक उƧेæय कȧ उपलिÞध उस काय[Đम के सफल होने संकेत करती है। 

èवमूãयांकन Ĥæन 
Self Evaluation Question 
1. Why necessary evaluation of educational technology? Explain 
   शैͯ¢क तकनीकȧ का मूãयाकंन Èयɉ आवæयक है ? åयाÉया करɅ | 
2. What are the Components of evaluating Educational 
 technology? 
   शैͯ¢क तकनीकȧ के मूãयाकंन के घटक Èया हɇ? 
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काय[Đमɉ का उƧेæयलêयɉ के कथन से Ǔनकलता है। काय[Đम उƧेæय कȧ उपलिÞध को अपेͯ¢त 
काय[Đमɉ Ǔनग[त मɅ एकदम साफ Ǿप से ͪवͧशçट के ɮवारा Ǔनरȣ¢ण ͩकया जा सकता है। एक 
मूãयाकंन कता[ के Ǿप मɅ काय[Đम कȧ उपलिÞध कȧ जांच कर सकत ेहɇ। 
 
15.2.2 काय[Đम लêय का मूãयाकंन (Evaluation of Programme Goals) 
 काय[Đम लêय का मूãयांकन उसके लêय एव ंउƧेæय के अÚययन कȧ साथ[कता ͧसƨ 
करती है। यह लêय के ĤकृǓत का साथ[क अÚययन करती है। यǑद लêय उͬचत नहȣ है एव ं
ͪवषयवèत ुसंदेहाèपद तथा शंकाओं से पǐरपणू[ है तब मूãयांकन का Ǔनçकष[ के Ǿप मɅ लêय 
ħामक होगा। यɮयͪप काय[Đम मɅ शुǽआत के Ĥारिàभक èतर से हȣ राçĚȣय मूल Ǻिçट एवं 
ͧमशन, सामािजक आवæयकताएं एव अपे¢ाएं तथा अÛय दसूरे सÛदभ[ लêय मɅ मूãयांकन Ǔनçकष[ 
अपना èथान लेता है। यɮयͪप काय[Đम लêय को मूãयांͩकत करने का काय[ काय[Đम ͪवकͧसत 
होने के पहले एक चुनौती पणू[ काय[ है। यɮयͪप ͩकसी भी काय[Đम लêय का आवæयक घटक यह 
है ͩक उस काय[Đम कȧ पहचान िजसे संèथागत Ĥयासɉ से बनाया गया है उसी èतर पर काय[Đम 
योजना को मूãयांͩकत ͩकया जाये िजससे सहȣ Ǔनधा[ǐरत लêय ĤाÜत ͩकया जा सके। 
 उदाहरण के ͧलए Ĥाइमरȣ èतर पर डायट के इन सͪव[स ĚेǓनगं काय[Đम मɅ ͪव£ान ͪवषय 
मɅ ͧश¢ण द¢ता का ͪवकास करना है। इस काय[Đम के उƧेæय मɅ ͪवͧशçट ͪव£ान के सàĤ×यय, 
Ǔनिæचत Ēेड का पाɫयĐम एव ंͧश¢ण द¢ता का ͪवकास सàमͧलत होगा। यहा ंउƧेæयइन सͪव[स 
ĚेǓनगं काय[Đम मɅ मूãयांकन के ͧलए एक बहु त बड़ ेǓनकष का काय[ करेगी। 
 
15.2.3 मूãयांकन ɮवारा åयवहागत पǐरवत[नɉ के पद मɅ Ǔनग[त का मापन (Evaluation 
through measurement outcomes in items of behavioural outcomes) 
 सàभव है ͩक आप åयवहाǐरक उƧेæयके पद से जानकारȣ रखत ेहो। यह अͬधगम ĤͩĐया 
का पǐरणाम होता है और ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयवहारगत पǐरवत[नो के Ǿप मɅ åयÈत ͩकये जात े है। 
यहा ंåयवहार से ता×पय[ मानͧसक शारȣǐरक एव ंसांवेͬगक ĤǓतͩĐया से है। दसूरे शÞदो मɅ यǑद हम 
काय[Đम के सÛदभ[ मɅ देखे तब यह Ǒदये गये समय एव ंपǐरिèथǓत के अनसुार मापा जा सकता 
है। उदाहरण के ͧलए इन सͪव[स काय[Đम कȧ सफलता को Ěेनीज के åयवहारगत पǐरवत[न को माप 
कर देखा जाता है। एक मूãयांकन कता[ के Ǿप मɅ आप åयवहारगत उƧेæय को मुÉय èğोत के Ǿप 
मɅ रखकर उͬचत मूãयांकन उपकरण का Ǔनमा[ण कर सकत ेहै। दसूरे शÞदɉ मɅ काय[Đम मूãयांकन 
के ͧलए Ǔनçकष[ सÛदͧभ[त उपकरण के Ǿप मɅ जाना जाता है। 
 
15.2.4 पवू[ Ǔनधा[ǐरत लêय के ǒबना Ǔनग[त का मूãयांकन (Evaluation of outcomes not 
considering the predeterming goods) 
 ऐसे मूãयांकन कता[ भी होते है जो लêयɉ को पवू[ Ǔनधा[ǐरत ͩकये ǒबना हȣ काय[Đम के 
Ǔनग[त को जाचं करना चाहत े है। ऐसे मूãयांकनकता[ पवूा[नमुान करत े हɇ ͩक अगर हम पवू[ 
Ǔनधा[ǐरत लêयɉ को मूãयांकन का Ǔनकष बनाये तो उससे हमारे Ǔनग[त के अÚययन मɅ ĤǓतबÛध 
आ जाता है। Èयोͩक यह काय[Đम के बाकȧ अÛय Ĥभावɉ को अनदेखी कर देत े है। इस तरह के 
मूãयांकन को लêय èवतÛğ मूãयांकन कहत ेहै। इस तरह के मूãयांकन मɅ वाèतͪवक काय[Đम के 
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मूãयांकन को åयापक नजǐरये से देखा जाता है। इसमे ऐसा पवूा[नमुान ͩकया जाता है ͩक 
वाèतͪवक Ǔनग[त काय[Đम लêय से अलग हो सकत ेहɇ जबͩक ऐसे Ǔनग[त पवू[ ͪवͧशçट काय[Đम 
लêय कȧ तुलना मɅ मूãयवान हो सकत ेहɇ। जब मूãयांकनकता[ मूãयांकन के काय[Đम को ͪवकͧसत 
करने वाले के लêयɉ को मूãयांकन का आधार मान ले तब आप ऐसे मूãयांकन अÚययनɉ के 
सàपक[  मɅ आ सकत े है। मूãयांकन कता[ इस Ĥकार के मãूयांकन मɅ èवय ंअपने मूãयांकन का 
आधार बना सकता है और अपने काय[Đम के िजतने भी Ǔनग[त सàभव है उसे कंसीडर कर सकता 
है। 
15.2.5 संसाधनɉ का मूãयांकन (Evaluation of Resoures) 
 जैसा ͩक आप जानते है ͩक संसाधन एव ंĤͩĐया अपने काय[ Ĥणालȣ के सÛदभ[ मɅ एक 
दसूरे पर Ǔनभ[र करत ेहै। यहȣ प¢ ͩकसी काय[Đम के ĤबÛधन व योजना के साथ भी जुड़ी हु ई है। 
इस Ĥकार ͩकसी भी काय[Đम कȧ Ĥभावशीलता बढ़ाने के ͧलए मूãयांकन ससाधंनɉ एव ĤͩĐयाओं 
पर फोकस (Ĥकाश) करता है। आप अपने संसाधनɉ को इस Ĥकार वगȸकृत कर सकत ेहै जेसे ͩक 
ͧश¢क, अशै¢ͨणक कम[चारȣ, ͪवषयवèत ु पèुतकɅ  उपकरण पèुतकालय, Ĥयोगशालाएं तथा अÛय 
वèतुएँ आǑद। इस Ĥकार के संसाधनɉ का वगȸकरण काय[Đम को लाग ूकरने मɅ लाग ूकरने मɅ 
मदद करता है। मूãयांकन यह दशा[ता है ͩक वत[मान संसाधन काय[Đम को अͬĒम या उÛनत 
बनाने के ͧलए पया[Üत है या नहȣ? Èया काय[Đम ͧमतåययी है? Èया वे ससंाधन काय[Đम के ͧलए 
जǾरȣ है जो अना काय[Đम कȧ लागत कȧ तरह ĤबÛधकȧय हɇ या नहȣ?ं इ×याǑद। 
 संसाधन मूãयांकन काय[Đम लêय को भी समाǑहत करता है। अथा[त ्काय[Đम Ǔनग[त व 
आवæयक संसाधनो के बीच कोई सàबÛध है या नहȣ?ं एक मूãयांकन कता[ ͩकस Ĥकार Ûयनूतम 
संसाधनɉ का उपयोग करके अͬधकतम Ǔनग[त ĤाÜत कर सकता है? इस Ĥकार के ͪवषय संसाधन 
के ĤबÛधन कȧ कुशलता के èतर पर देखे जात ेहɇ। 
काय[Đम कȧ उपलिÞध मɅ Ǔनवेश कȧ गणुव×ता को मूãयांकन अÚययन मɅ बढ़ा सकत े है। दसूरे 
शÞदɉ मɅ यह Ǔनवेश Ǔनग[त सàबÛधɉ का अÚययन कहलाता है। 
 
15.3.6 ĤͩĐयाओं का मूãयांकन (Evaluation of Procedures) 
 शैͯ¢क काय[Đम मूãयाकंन मɅ यह घटक मुÉय भूͧमका Ǔनभाता है Èयोͩक ͧश¢ा कȧ मूल 
Ĥविृ×त Ĥणालȣ के घटकɉ से पहचानी जाती है। केवल Ǔनवेश हȣ उ×पाद मɅ सीधा सहयोग नहȣ ं
करत ेबिãक इन Ǔनवेशɉ को ͩकतना åयवहार मɅ ͧलया जाता है यह Ĥयोजना कȧ सफलता को 
दशा[त ेहɇ। काय[Đम के काय[Ĥणालȣ के ͪवͧभÛन आयामɉ जसेै ͧश¢ण ͪवͬध, साधन उगागम मɅ, 
माÚयम, तकनीक, अÛत:ͩĐया शैलȣ, नेत×ृव, åयवहार, ͩĐयाÛवयन कȧ åयहूरचना आǑद मुÉय 
भूͧमका Ǔनभाते है। इस तरह ĤͩĐयाओं के अंगो का मूãयांकन करने से काय[Đम कȧ Ǒदशा का 
पता चलता है। आप एक ͪवͬध या माÚयम का दसूरे अलग Ǔनकष जैसे उ×पाद लागत समय 
अनकूुलता उपयोͬगता इ×याǑद के सÛदभ[ मɅ  तलुना×मक Ĥभाव दशा[कर इस Ĥकार के मूãयांकन 
अÚययन को कर सकत े है। इस Ĥकार के मूãयांकन हेत ु आप ͪवͧभÛन मूãयांकन Ĥæन 
पǐरकãपनाओं के Ǿप मɅ Ĥèतुत कर सकत ेहै , जैसे क¢ा पǐरिèथǓत मɅ अÛत: ͩĐया आधाǐरत 
शैͯ¢क टेलȣͪवजन काय[Đम या क¢ा मɅ आमने  सामने कȧ पǐरिèथǓत मɅ åयाÉया Ïयादा Ĥभावी 
हो सकता है या नहȣ Èया èवअनदेुशन सामĒी पाɫयपèुतकɉ के पɭने से Ïयादा Ĥभावी है। Èया 
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ͧश¢क ͪवɮयाथȸ अÛत: ͩĐया ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयवहार मɅ इिÍछत Ǔनग[म करने मɅ सहयोग देता है 
या नहȣ?ं Èया èथानीय संजाल सेवा (Local Networking Service) ͩकसी शैͯ¢क संèथान 
कȧ ĤशासǓनक िèथǓत को सुǺढ़ बनाने मɅ अपना सहयोग देता है या नहȣ? इस Ĥकार एक 
मूãयांकन कता[ओं को Ǔनण[य लेने मɅ ͩकसी काय[Đम कȧ Ĥणालȣ ग×या×मकता और उसके उ×पाद 
से जौडने कȧ समझ मɅ पǐरकãपनाएं मददगार ͧसƨ होती है। अगर ये ĤͩĐयाएं Ĥभावपणू[ व सुǺढ़ 
न हो तब Ǔनण[यकता[ काय[Đम को रोक सकता है Èयɉͩक यहा ंमूãयांकन ɮवारा नकारा×मक 
पǐरणाम ͧमल रहे थे। चू ंͩक ĤͩĐया प¢ काफȧ हद तक संसाधन एव ंमूãयांकनकता[ से सàबिÛधत 
होता है ऐसे मɅ ͩकसी भी मूãयांकन कता[ को ĤͩĐया के मूãयांकन मɅ संसाधनɉ के अंगɉ का Úयान 
रखना चाǑहये। उदाहरण के ͧलए एक अĤͧशͯ¢त ͧश¢क ͩकसी ͪवशेष माÚयम का ठȤक Ĥकार से 
संचालन ठȤक Ĥकार से नहȣ ंकर पा रहा है ऐसे मɅ जब वह अनदेुशा×मक Ĥणालȣ को माÚयम 
(Media) के Ĥयोग से कर रहा है तब उसे Ĥͧश¢ण Ǔनवेश (Input) को Úयान मɅ रखकर 
मूãयांकन करना चाǑहये। इसीͧलए Ǔनण[य आधाǐरत मूãयाकंन मɅ संसाधन Ĥणालȣ और काय[Đम 
के लêयɉ को ĤाÜत कर ने मɅ Ĥमाण एकǒğत करत ेहै ͩकसी काय[Đम के सुधार के Ǔनण[य Ïयादा 
अथ[पणू[ तरȣके से ͧलये जा सकत े है यǑद काय[Đम के ͪवकासकता[ओं को वत[मान काय[Đमɉ का 
ͩकतने सहȣ से व Èयɉ करत ेहै? का £ान हो। 
 
15.2.7 काय[Đम ĤबÛधक का मूãयांकन (Evaluation of Programme management) 
 Ĥ×येक मह×वपणू[ शैͯ¢क काय[Đम के ͧलए उपयÈुत ĤबÛधन कȧ आवæयकता होती है। 
दसूरे शÞदɉ मɅ ĤबÛधन Ĥणालȣ को काय[Đम का आÛतǐरक Ǒहèसा माना जाता है जो कायȾ कȧ 
åयवèथा काय[Đमɉ को ͩĐयािÛवत करने कȧ िजàमेदारȣ का बटंवारा है। Ǒहèसा देना, अलग अलग 
काय[Đमɉ के भागɉ मɅ सामंजèय èथाͪपत करना, ĤाÜत संसाधनɉ के उपयÈुत Ĥयोग का Ǔनरȣ¢ण 
करना, काय[ करने कȧ Ĥणालȣ एव ंकाया[िÛवत होने कȧ अवèथा मɅ भी काय[Đम मɅ बदलाव लाने 
का Ǔनण[य मɅ गजुाईश रखना आǑद। ये सभी प¢ ͩकतने अÍछे Ĥकार से ऐसे काय[Đमɉ मɅ डाले 
गये है यह उस काय[Đम के सफलता का सचूक है। काय[Đम का मूãयांकन Ĥबधंन Ĥणालȣ के 
Ĥभाव को उƧेæय कȧ ĤािÜत के Ǿप मɅ जान सकता है। Ǔनणा[यकगण यह भी जानना चाह सकत ेहै 
ͩक Èया ĤबÛधन Ĥणालȣ संसाधनɉ के Ĥभावी उपयोग को Ǔनिæचत करता है? Èया ĤबÛधन 
काय[Đम कȧ ĤͩĐया काय[Đम Ǔनमा[ताओं ɮवारा Ǔनयोिजत है? Èया अनसुरण कȧ गयी Ĥबधंन 
ĤͩĐया काय[Đम के उƧेæय को ĤाÜत करने मɅ Ĥभावी है? ऐसे Ĥæनɉ के उ×तर काय[Đम Ĥबधंन का 
अÚययन करके हȣ ĤाÜत ͩकया जा सकत ेहै। 
 
15.2.8 संèथागत Ĥभावशीलता: आयाम और मापदÖड (Institutional Effectivess : 
Dimension and Criteria) 
 काय[Đम मूãयांकन अÚययन मɅ अनेक बार शैͯ¢क संèथान के पणू[Ǿप से मूãयांकन होने 
कȧ सàभावना रहती है। ͧश¢ा के उÍचèतर के सÛदभ[ मɅ ͪवͧभÛन आयामɉ को जानने के ͧलए कई 
Ĥय×न ͩकये जा चुके है। आपको ये जानने कȧ उ×सुकता होगी ͩक वे कौन कौन से ͪवͧभÛन 
आयाम है िजसके माÚयम से ͩकसी संèथान का मूãयांकन ͩकया जाता है। डेͪवस और एͧलसन 
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(1995) ने एक संèथान के èतर को जानने के ͧलए ͪवͧभÛन-Ǻिçट कोण से प¢ɉ को जाना। 
उÛहोने Ǔनàन ͧलͨखत प¢ बनाये है 
1. अÚयन अͬधगम का èतर। 
2. कम[चाǐरयɉ मɅ संतोष  
3.  सàĤेषण 
4.  ͪवɮयालयीय सुͪवधाओं कȧ गणुव×ता 
5.  ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयवहार का èतर। 
6.  ͪवɮयालय के सामाÛय कारण एव ंसàपणू[ संतोष 
7.  ͪवɮयाͬथ[यɉ को बराबर अवसर ͧमलने कȧ सीमा (जैसे ͩक उÛहɅ बोध हो) 
8.  संचालन कȧ भूͧमका (जैसे ͩक अͧभभावक के बोध हो) 
9.  संचालन åयवèथा। 
 ये सभी आयाम Ĥ×येक समूह को अलग-अलग जानने के ͧलए है। इसमɅ ͪवɮयाथȸ ͧश¢क 
एव ंअͧभभावक सिàमͧलत रहत ेहɇ। इस Ĥकार समी¢कɉ ɮवारा Ǒदया गया मूãयांकन èतर उस 
संèथान के èतर को Ĥदͧश[त करता है। 
 
15.2.9 पǐरĤेपेêय मूãयांकन (Context Evaluation) 
 इस Ĥकार के मूãयांकन का उƧेæय Ǒदये गये सÛदभ[ के पǐरĤेपेêय मɅ काय[Đम के 
औͬच×य का Ǔनण[य करना है। इस Ĥकार के मूãयांकन का झुकाव काय[Đम कȧ समèया व जǾरतɉ 
को जानने के साथ हȣ यह भी ͪवͧशçटȣकरण करने मɅ होता है ͩक यह उसकȧ जǾरतɉ व 
समèयाओं को परूा कर पायेगी अथवा नहȣ। इस तरह का मूãयांकन Ĥाथͧमक èतर पर Ĥाय: 
कÛडÈट करने के ͧलए लांच ͩकया जाता है। िजससे काय[Đय का उƧेæय को जानने व ͪवͧशçट 
जǾरतɉ को जोड़ कर उसे परूा करत ेहै। इस Ĥकार काय[Đम Ǔनयोजन और काय[Đम के मह×व का 
पǐरĤेêय मूãयांकन से सीधा संबधं रहता है। उदाहरणत: Ēामीण बालकɉ को Ĥाथͧमक ͧश¢ा के 
ͧलए अͧभĤेǐरत करने के ͧलए जो काय[Đम सचंाͧलत ͩकया जाता है उसे उस ͪवशेष Ēामीणɉ के 
समुदाय व उनके वातावरण से जुड़ा हुआ होना चाǑहये। इस Ĥकार ͧश¢ा को Ǔनयोजन कता[ का 
मुÉय केÛġ Ēामीण समुदाय कȧ ͪवͧशçट समèया को समझना और उनको Ĥाथͧमक ͧश¢ा से 
जोड़ना होना चाǑहए। यहा ंपर पǐरĤेम मू×यांकन इस काय[Đम को अͬधक वाèतͪवक संबिÛधत व 
आवæयकताओं पर आधाǐरत बनाने मɅ सहायता Ĥदान करती है। इस तरह वह वाèतͪवक व 
अपेͯ¢त कÛडीशन मɅ होने वाले अÛतर को कम करता हɇ Èयोͩक यह वाèतͪवकता को समझता है। 
इस तरह का मूãयांकन Educational planing व नीǓत Ǔनमा[ण के ͪवकेÛġȣकरण के सÛदभ[ मɅ 
जǾरȣ है। 
 
15.2.10 Ǔनवेश मूãयांकन (Input Evaluation) 
 आप यह महसूस करेगɅ ͩक कुछ उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए आपको संसाधनɉ पर 
Ǔनभ[र रहना पड़गेा। उदाहरण के ͧलए ͪवͧशçट काय[Đम को संचाͧलत करने के ͧलए मानवीय व 
अमानवीय संसाधनɉ कȧ आवæयकता पड़ेगी। इस Ĥकार के 'संसाधनɉ को काय[Đमɉ के इिÍछत 
उ×पाद व इन संसाधनɉ कȧ उÜलÞधता ͩकतनी हɇ इसके सÛदभ[ मɅ अपना औͬच×य èपçट करना 
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पडेगा। शैͯ¢क Ĥणालȣ मɅ माननीय Ǔनवेश के अÛतग[त ͪवɮयाथȸ (उनका Ĥारिàभक åयवहार) 
ͧश¢क (योÊय Ĥͧशͯ¢त व अͧभĤेǐरत) ĤबÛधक/Ĥशासन तथा ĤबÛधन सपोट[ èटाफ आत े है। 
पाठयĐम Ǔनवेश मɅ अͬधगम संबधंी सामĒी यÛğ पèुतकɅ  पèुतकालय कȧ सुͪवधा Ĥयोगशाला 
सुͪवधा आते है। ढांचे के अÛतग[त क¢ा, छाğावास खेलकूद आǑद भी इनके मुÉय अंगो के 
अÛतग[त सिàमͧलत रहती है। आͬथ[क Ǔनवेश भी काय[Đम मूãयांकन अÚययन मɅ मुÉय भूͧमका 
Ǔनभात े है। Ǔनवेश मूãयांकन मɅ उपरोÈत ǒबÛदओु को रखा जाये जो वह Ǔनण[यकता[ को अÍछे 
सàभाͪवत संसाधनɉ और आåयहू चुनने मɅ मदद करत े है। यहा पर कुछ Ĥæन भी उठत े है ͩक 
क¢ा ये संसधान बहु त मंहगे या अनपुलÞध तो नहȣ है? या ͩफर Ǔनवेश Ǔनग[त आåयहू संèथागत 
उƧेæय को ĤाÜत करने मɅ सफल है या नहȣ। संèथान कȧ Ǔनवेश संबधंी समèयाओं व बाधाओ से 
उभरने कȧ Èया योजनाएं है? आǑद संèथागत मूãयांकन के सÛदभ[ मɅ इस Ĥकार के कुछ Ĥæनɉ पर 
नकै एĐȧͫडशन मɅ जोर Ǒदया जाता है। इस Ĥकार के मूãयांकन मɅ अͧभलेख सवȶ¢ण अवलोकन 
सा¢ा×कार समूह चचा[ आǑद के ɮवारा बहु त सारे ĤदÛतɉ को ĤाÜत करता है।   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                
 
 
 
 
 
 
 

15.3 ͧश¢कɉ कȧ भूͧमका एवं शैͯ¢क तकनीकȧ (Educational 
Technology and Role of Teachers) 
 ͧश¢ण और अͬधगम Ĥणालȣ मɅ शैͯ¢क तकनीकȧ के ͪवèतार ने ͧश¢ा के दतू Ĥसार व 
ͪवͧभÛन सांèकृǓतक सामािजक समूहɉ और åयिÈतयɉ कȧ शैͯ ¢क आवæयकताओं को परूा करने के 

èवमूãयांकन Ĥæन-1 
1. What is the meaning of the programme goals. Describe 
   काय[Đम लêय का Èया अथ[ है? वण[न करɅ | 
2. What do you under sland by the measurement of behaviaurd                      
 outcomes discuss 
   åयवहार Ǔनग[त के मापन से आप समझते है? ͪववेचना कȧिजये। 
3. What is the goal free evaluation? Discuss. 
   लêय मुÈत मूãयांकन Èया है? ͪववेचना कȧिजये। 
4. Why process evaluation neccessry in educational technology? 
 Explain. 
   शैͯ¢क तकनीकȧ  मे ĤͩĐया मूãयांकन Èयɉ आवæयक है? åयाÉया करे। 
5. Programme management indicates the internal success. Describe. 
   काय[Đम Ĥबधंन आंतǐरक सफलता का संकेत है। ͪववेचना कȧिजये। 
6. Context evaluation must be for Policy making. How? Describe. 
   पǐरĤेêय मूãयांकन नीǓत Ǔनमा[ण के ͧलए आवयशक है। कैसे? वण[न करɅ। 



227 
 

ͧलए आशाएं एव ंआका¢ाएं बढ़ा दȣ हɇ। ऐसे मɅ ͧश¢ण एव ंअͬधगम ĤͩĐया से जुड़ ेͧश¢कɉ कȧ 
भूͧमका मɅ बदलाव आने शुǾ हो गये। ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ ͧश¢क अब एक सुͪवधा उपलÞध कराने 
वाला ͩकसी भी ͪवषय वèत ुको आरंभ करने वाला ͪवषय वèतुओं का Ǔनमा[ण करने वाला उसका 
पय[वे¢ण करने वाला एव ंèवय ंसहभागी बनकर अͬधगम कता[ओं को अͬधगम मɅ मदद करने 
वाला कȧ भूͧमका मɅ आ चुका' है। ऐसे मɅ मह×वपणू[ तØय यह है ͩक ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ तकनीकȧ 
के कारण हो रहे लगातार ͪवकास नवीनीकरण एव ंउभरती हु ई चुनौǓतया ंका सामना करने के ͧलए 
ͧश¢कɉ को आवæयक कदम उठाना पड़ता है ͩकÛत ुयह काय[ आसान नहȣ है। इस हेत ुͩĐया×मक 
अनसुंधान कȧ आवæयकता पड़ती है। शैͯ¢क ĤͩĐया मɅ ͩĐया×मक अनसुंधान एव ं ͪवकास एक 
दसूरे का समथ[न करने वाले सàĤ×यय है। ͧश¢ण åयवèथा कȧ भांǓत ͩĐया×मक अनसुंधान भी 
एक ĤͩĐया है। िजसमɅ ͧश¢ण मɅ आने वालȣ समèयाओं का व£ैाǓनक ढंग से अÚययन ͩकया 
जाता है। इसके ͧलए समाधान ढंूढा जाता है िजससे ͧश¢ण मɅ सुधार एव ंपǐरवत[न लाया जा सके। 
 यɮयͪप शैͯ¢क तकनीकȧ के पǐरĤेêय मɅ ͩĐया×मक अनसुंधान के ¢ेğɉ को ͬचिÛहत 
करना आसान नहȣ है ͩफर भी Ĥणालȣ कȧ सफलता एव ंसमèयाओं को जानने के ͧलए तकनीकȧ 
से संबिÛधत ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ ͩĐया×मक अनसुधंान वाछंनीय है। चू ंͩक ͩĐया×मक अनसुंधान कȧ 
ĤͩĐया समèया केिÛġत होती है और इसका उƧेæय न तो शोध ĤबÛध ͧलखना होता है और न हȣ 
उपाͬध ĤाÜत करना होता है इसͧलए इस Ĥकार के अनसुंधान के ͧलए ͧश¢कɉ कȧ भूͧमका अहम 
हो जाती है। Èयɉͩक ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया के साथ हȣ साथ वह ͧश¢ा Ĥणालȣ के ͪवͧभÛन ¢ेğɉ 
यथा ĤशासǓनक åयवèथा ͧश¢ण åयवèथा परȣ¢ा अवèथा पाɫयĐम, पèुतकालय åयवèथा इ×याǑद 
से जुड़ा होता है और इन सभी मɅ कुछ न समèयाएं आवæयक Ǿप से सामने आती रहती है। इन 
समèयाओं के सÛदभ[ मɅ 
ͩĐया×मक अनसुधंान के कुछ ¢ेğ पहचाने गये है जो Ǔनàन हɇ - 
1. पाɫयĐम काय[Đम ĤाǾप और उसका ͪवकास 
2.  अͬधगम पकेैज का ͪवकास एव ंमूãयांकन पकेैज 
3.  ͪĤÛट आधाǐरत सामĒी। माɬयलू 
4.  इलेÈĚोǓनक मीͫडया आधाǐरत सामĒी ऑͫडयो वीͫडयो एक कàÜयटूर सहाǓयत अनदेुशन 
 सामĒी।   
5.  बहु माÚयम पकेैज 
6.  Ĥायोͬगक ͩकट 
7.  सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ के Ĥयोग सàबÛधी पनु: योजना। 
8.  सूचना एव ंसàĤेषण तकनीकȧ का संगठन। 
9.  सचूना एव सàĤेषण तकनीकȧ के Ǔनवेश सàबÛधी समèया। 
10.  इ - अͬधगम के पçृठपोषण के Ĥभाव। 
11.  संजाल कȧ क¢ा मɅ Ĥभाͪवकता। 
12.  सचल अͬधगम का क¢ा मɅ Ĥयोग अवसर। 
13.  ऑͫडयो - ͪवͫडयो कॉÛĥɅ ͧसगं। 
14.  अनदेुशना×मक उƧेæयकȧ उपयÈुतता। 
15.  अनदेुशना×मक ĤͩĐया : ͪवͬध एव ंमाÚयम। 
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 इन उपयु [Èत ¢ेğɉ के अǓतǐरÈत शैͯ¢क तकनीकȧ के लगातार ͪवकास होने के साथ नये 
नये ¢ेğ उभर कर सामने आ रहे हɇ।   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15.4 सारांश (Summary) 
 शैͯ¢क तकनीकȧ एक लगातार ͪवकͧसत, होने वालȣ ͪवषय वèत ुहै ऐसे मɅ उसके सधुार 
हेत ुपǐरवध[न हेत ुमूãयांकन कȧ आवæयकता होती है इसके ͧलए मूãयांकन कता[ शैͯ¢क तकनीकȧ 
के ͪवͧभÛन घटेको का मूãयांकन कता[ है। Ĥ×येक काय[Đम का अपना एक लêय अवæय होता है। 
यह ͪवͧभÛन Ĥकार मूãयांकन अÚययनɉ मɅ एक साथ[क भूͧमका Ǔनभात ेहै। यǑद लêय उͬचत नहȣ 
है एव ंͪवषयवèत ुसÛदेहाèपद है तथा शंकाओं से पǐरपणू[ है तब मूãयांकन के Ǔनकष के Ǿप मɅ 
लêय ħामक होगा। åयवहाǐरक उƧेæय अͬधगम ĤͩĐया का पǐरणाम होता है और ͪवɮयाͬथ[यɉ के 
åयवहार मɅ पǐरवत[न के Ǿप मɅ åयÈत ͩकये जात ेहै åयवहारगत पǐरवत[न के मूãयांकन के ͧलए 
Ǔनकष-सÛदͧभ[त उपकरण का Ĥयोग मूãयांकनकता[ करता है। कुछ मूãयांकन कता[ ऐसे भी होते है 
जो लêयɉ को पवू[ Ǔनधा[ǐरत ͩकये ǒबना कȧ काय[Đम के Ǔनग[त जांच करना चाहत ेहै। इस तरह के 
मूãयांकन को लêय èवतंğ मूãयांकन कहत ेहै। संसाधन एव ंĤͩĐया अपने काय[Ĥणालȣ के सÛदभ[ 
मɅ एक दसूरे पर Ǔनभ[र करत े है। ͩकसी भी काय[Đम कȧ Ĥभावशीलता बढ़ाने के ͧलए मूãयांकन 
संसाधनɉ एव ंĤͩĐयाओं पर Ĥकाश डालता है। शैͯ¢क काय[Đम मɅ ĤͩĐयाओं का मूãयांकन मुÉय 
भूͧमका Ǔनभाता है Èयɉͩक ͧश¢ा कȧ मूल Ĥविृ×त Ĥणालȣ के घटकɉ से पहचानी जाती है। 
ĤͩĐयाओं के अंगो का मूãयांकन करने से काय[Đम कȧ Ǒदशा का पता चलता है। चू ंͩक ĤͩĐया प¢ 
काफȧ हद तक संसाधन एव ं मूãयांकन कता[ से सàबिÛधत होता है, ऐसे मɅ ͩकसी भी 
मूãयांकनकता[ को ĤͩĐया के मूãयांकन मɅ ससंाधनɉ के अगंɉ का Úयान रखना चाǑहये। Ĥबधंन 
Ĥणालȣ को काय[Đम का आÛतǐरक Ǒहèसा माना जाता है। Ĥबधंन मɅ सभी प¢ ͩकतने अÍछे 
Ĥकार से ऐसे काय[Đमɉ को डाले गये है। यह उस काय[Đम के सफलता का सचूक है। काय[Đम का 
मूãयांकन कता[ Ĥबधंन Ĥणालȣ के Ĥभाव को उƧेæय कȧ ĤािÜत के Ǿप मɅ जान सकता है। काय[Đम 
मूãयांकन अÚययन मɅ अनेक बार शैͯ¢क संèथान के पणू[ Ǿपेण मूãयांकन होने कȧ सàमावना 
रहती है। पǐरĤेêय मूãयाकंन का उƧेæय Ǒदये गये सÛदभ[ के पǐरĤेêय मɅ काय[Đम के औͬच×य का 
करना है। इस तरह मूãयांकन से शैͯ¢क योजनाओं व नीǓत Ǔनमा[ण के ͪवकेÛġȣकरण के सÛदभ[ 
मɅ जǾरȣ है। आप महसूस करɅगे ͩक कुछ उƧेæयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए आपको ͪवͧशçट 
संसाधनɉ पर Ǔनभ[र रहना पड़गेा Ǔनवेश मूãयांकन मɅ Ǔनण[य कता[ को अÍछे सभंाͪवत संसाधनɉ 

èवमूãयांकन Ĥæन-2 
1.What are the new role of teachers in Educational 
Technology?    Discuss. 
शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ ͧश¢कɉ कȧ नयी भूͧमका Èया है? चचा[ करे। 
2.Describe the identified filieds of action research in Educational 
Technology. 
शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ ͩĐया×मक अनसुधंान के पहचाने गये ¢ेğɉ का वण[न करɅ। 
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और आåयहू चुनने मɅ मदद ͧमलत ेहै। इस Ĥकार के मूãयांकन मɅ अͧभलेख, सवȶ¢ण, अवलोकन, 
सा¢ा×कार। समूह चचा[ आǑद के ɮवारा बहु त सारे Ĥद×तɉ ĤाÜत करत ेहै। 
 ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ तकनीकȧ के कारण हो रहे लगातार ͪवकास, नवीनीकरण एव ंउभरती हु ई 
चुनौǓतयɉ का सामना करने के ͧलए ͧश¢कɉ को आवæयक कदम उठाना पड़ता है। ͩकÛत ुयह काय[ 
आसान नहȣ है। इस हेत ु ͩĐया×मक अनसुंधान कȧ आवæयकता पड़ती है। शैͯ¢क ĤͩĐया मɅ 
ͩĐया×मक अनसुधान एव ं ͪवकास एक दसूरे का समथ[न करने वाले सàĤ×यय हɇ। इस Ĥकार के 
अनसुंधान मɅ ͧश¢कɉ कȧ भूͧम का अहम हो जाती है। ͧश¢क तकनीकȧ के ¢ेğ मɅ ͩĐया×मक 
अनसुंधान के कुछ ¢ेğ पहचाने गये हɇ।   

15.5 अßयासाथ[ Ĥæन (Exercise) 
What are the main objectives of educational Technology Describe. 
शैͯ¢क तकनीकȧ के मूãयांकन का मुÉय उƧेæय Èया है? वण[न करे। 
Why did will be evaluate the component of Educational Technology? 
Explain with Suitable examples. 
शैͯ¢क तकनीकȧ के घटकɉ को आप Èयɉ मूãयांͩकत करेगे? उͬचत उदाहरण कȧ 
सहायता से åयाÉया करे। 
What are the importance of action research In Educational Technology 
Discuss. 
शैͯ¢क तकनीकȧ मɅ ͩĐया×मक अनसुधंान का Èया मह×व है? चचा[ करे। 
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