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इकाई-1 (UNIT- 1) 
ͪवकासोÛमुख अͬधगमयक (Learner as a Developing Individual) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
1.0 उƧेæय (Objectives)  
1.1 Ĥèतावना (Introduction)  
1.2 ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाऐं (Different Stages of Development) 

1.2.1 शैशव अवèथा जल से 8 वष[ कȧ आय ुतक । 
(Infancy: from birth upto 6 yrs of age) 

1.2.2 बालावèथा, वष[ से 12 वष[ कȧ आय ुतक । 
(Childhood: from 6yrs to 12 yrs of age) 

1.2.3  ͩकशोरावèथा 13 वष[ से 19 वष[ कȧ आय ुतक । 
(Adolescence: from 13yrs to 19 yrs of age) 

èवपरखĤæन (Check your Progress) 
1.3 ͪवकास के ͪवͧभÛन आयाम (Different Aspects of Development) 

1.3.1 शारȣǐरक ͪवकास (Physical Development) 
1.3.1.1 शैशवावèथा मɅ शारȣǐरक ͪवकास (Physical Development during 

Infancy) 
1.3.1.2 बाãयवèथा मɅ शारȣǐरक ͪवकास (Physical Development during 

Childhood)  
1.3.1.3 ͩकशोरावèथा मɅ शारȣǐरक ͪवकास (Physical Development during 

Adolescence) 
1.3.1.4 शारȣǐरक ͪवकास को Ĥभाͪवत वाले त×व (Factors influencing Physical 

Development)  
èवपरखĤæन (Check your Progress) 
1.3.2 मानͧसक ͪवकास (Mental Development) 
1.3.2.1 मानͧसक ͪवकास के ¢ेğ (Areas of Mental Development) 
1.3.2.2 शैशवावèथा मɅ मानͧसक ͪवकास (Mental Development during   

  Infancy) 
1.3.2.3 बालावèथा मɅ मानͧसक ͪवकास (Mental Development during   

  Childhood) 
1.3.2.4 ͩकशोरावèथा मɅ मानͧसक ͪवकास (Mental Development during  

  Adolescence) 
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1.3.2.5 मानͧसक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले त×व (Factors influencing  
 Mental Development) 
èवपरखĤæन  (Check Your Progress) 

1.3.3  सामािजक ͪवकास (Social Development) 
1.3.3.1 शैशवावèथा मɅ सामािजक ͪवकास (Social Development during 

Infancy) 
1.3.3.2 बाãयावèथा मɅ सामािजक ͪवकास (Social Development during 

Childhood) 
1.3.3.3 ͩकशोरावèथा मɅ सामािजक ͪवकास (Social Development during 

Adolescene)  
1.3.3.4 सामािजक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले त×व (Factors influencing 

Social Development) 
èवपरखĤæन (Check Your Progress) 

1.3.4 संवेगा×मक ͪवकास (Emotional Development) 
1.3.4.1 शशैवावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास (Emotional Development during Infancy)   
1.3.4.2 बा×यावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास (Emotional Development during 
 Childhood)  
1.3.4.3 ͩकशोरावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास (Emotional Development  during 
 Adolescence) 
1.3.4.4 संवेग को Ĥभाͪवत करने वाले त×व (Factors Influencing Emotional 
 Development)   
1.3.4.4 संवेगा×मक ͪवकास मɅ ͧश¢ा का मह××व 
 (Importance of Education in emotional Development) 

èवपरखĤæन (Check Your Progress) 
1.3.5 चाǐरǒğक ͪवकास (Development of Character) 
1.3.5.1 संवेग, èथायीभाव और चǐरğ (Emotions, Sentimentse and Character) 
1.3.5.2 शैशवावèथा मɅ चाǐरǒğक ͪवकास (Development of Character during Infancy)  
1.3.5.3 बाãयवèथा मɅ चाǐरǒğक ͪवकास (Development of Character during 
 Childhood) 
1.3.5.4 ͩकशोरावèथा मɅ चाǐरǒğक ͪवकास (Development of Character during 
 Adolescence) 
1.3.5.5 अÍछे चǐरğ के ल¢ण (Features of a Good Character) 
1.3.5.6 चाǐरǒğक ͪवकास मɅ ͧश¢ा कȧ भूͧमका 
 (Role of education in Development of Character) 
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 èवपरखĤæन (Check Your Progress) 
1.4 साराशं (Summary) 
1.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
1.6 संदभ[ Ēथं (Further Reading) 
1.7 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर (Answers to Self-Learning Exercises) 
1.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit-End Question) 

1.0 उƧेæय(Objectives)  
इस इकाई को पढ़ने के बाद मुÉयत: Ǔनàन ǒबÛदओु पर आपकȧ गहरȣ समझ ͪवकͧसत हो 
सकेगी:   
1. आप ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओं के शैͯ¢क मह××व को समझ सकेगɅ । 
2. आप ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ होने वाले ͪवकासɉ के èवभाव को समझ सकेगे । 
3. आप ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ को समझ सकेगे । 
4. अͬधगमयक कȧ शैͯ¢क ĤगǓत मɅ इन कारकɉ कȧ भूͧमका का अनमुान लगा सकेगे । 
5. ͪवकासा×मक अवèथाओं मɅ होने वाले Ĥ×येक पǐरवत[न कȧ åयाÉया कर सकेगे । 
6. आप ͪवɮयाͬथ[यो को उनकȧ दैǓनक जीवन कȧ गǓतͪवͬधयɉ को समझकर उÛहे परामश[ दे 

 सकेगे । 
7. आप उनकȧ समामिजक बरुाईयɉ का माग[िÛतकरण कर सकेगे । 
8. आप Ĥ×येक अवèथा कȧ ͪवशेषता को समझत े हु ए उनके गणुɉ का सहȣ ͪवæलेषण कर 

 सकेगे । 
9. आप समͧलंͬ गय एवे ͪवषमͧलͬगयं ͪवचारधारा मɅ भेद कर सकेगे । 
10. आप ͪवकास के ͪवͧभÛन आयामɉ कȧ ͪवशेषताओं का ͧश¢ा मɅ मह××व समझ सकेगे ।  
11. आप अपनी ͧश¢ण शैलȣ को ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ अवèथा एव ं ͪवकास के अनसुार अͬधक 

 Ĥभावी बनाकर उÛहे उͬचत ͧश¢ा Ĥदान कर सकेगे ।   

1.1 Ĥèतावना (Introduction) 
"ͪवकास, अͧभवृͪ ƨ, पǐरपÈवता और अͬधगम-ये सब शÞद उन शारȣǐरक, मानͧसक, 
संवेगा×मक और नǓैतक पǐरवत[नɉ का उãलेख करते हɇ, िजनका åयिÈत अपने जीवन मे 
आगे बढते समये अनभुव करता है।"- कोलेसǓनक''  
“The terms growth, development, maturation and learning refer to 
the physical, mental, social, emotional and moral changes which a 
person experiences as he advances through the life” 
        - Kolesnik 
यह सव[ͪ वǑदत है ͩक बालक जÛम से हȣ सीखना Ĥारàम कर देता है तथा म×ृयपुय[Ûत 

तक उसके सीखने कȧ ĤͩĐया चलती रहती है । जाने अनजाने मɅ अपने Ĥ×य¢ एव ंअĤ×य¢ 
अनभुवɉ के माÚयम से åयिÈत सीखता रहता है तथा उसके आधार पर उसमɅ अपने पǐरवत[न आते 
रहत ेहै । अथा[त ्सीखना एक बहु त हȣ सामािजक व सहज Ĥचͧलत ĤͩĐया है । गेɪस व अÛय के 
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अनसुार अनभुव के ɮवारा åयवहार मɅ होने वाले पǐरवत[न को सीखना या अͬधगम (Learning) 
कहत ेहɇ। Đो व Đो के अनसुार सीखना आदतɉ, £ान व अͧभविृ×तयो का अज[न है । इससे èपçट 
होता है ͩक Ĥ×येक åयिÈत जÛम से हȣ एक अͬधगमयक (Learner) होता है । और यह 
अͬधगम ͩकसी भी बालक या åयिÈत के ͪवकास कȧ अǓतमह×तवपणू[ ĤͩĐया है । यह ͪवकास 
ĤͩĐया समाÛयत: तीन Ǿपɉ मɅ चलती है -   

1. अͧभवृͪ ƨ (Growth) 
2. ͪवकास (Development) 
3. पǐरपÈवता (Maturation) 

हालांͩक तीनɉ हȣ Ĥ×यय एक दसूरे से घǓनçटता से संबंͬ धत है परÛत ुइनमɅ अनेक सूêम 
अंतर भी है । अͧभवृͪ ƨ एक पǐरमाणा×मक (Quantitative) ͪवकास का घोतक है जैसे आय ुकȧ 
वृͪ ƨ, लàबाई, उंचाई आǑद मɅ वृͪ ƨ । अͧभवृͪ ƨ सदैव नहȣ चलती वरन ्Ǔनिæचत आय ुकȧ ĤािÜत 
उपराÛत अͧभवशͪƨ कȧ ĤͩĐया Ǿक जाती है । ͪवकास बहु प¢ीय है । यह माğ पǐरणा×मक वृͪ ƨ 
का हȣ लाभ नहȣ है । यह दोनो पǐरमाणा×मक व गणुा×मक (Qualitative) पǐरवत[नɉ को åयÈत 
करता है । इसमɅ अÛय पǐरवत[न भी सिàमͧलत हɇ जैसे åयिÈत के åयवहार मɅ पǐरवत[न िजसे 
मापा नहȣ जा सकता है। अत: ͪवकास अͧभवृͪ ƨ से अͬधक åयापक Ĥ×यय है । तथाͪप यह एक 
ǓनरÛतर व सतत ् ĤͩĐया है जɉ जÛम से म×ृयु तक ǓनरÛतर जारȣ रहती है । पǐरपÈवता 
(Maturation) वह अवèथा है जब अͧभवृͪ ƨ Ǿक जाती है । Ĝेवर इसे अͧभवृͪ ƨ कȧ पणू[ता   
(Completion of Growth) के नाम से भी पकुारते है। 

इस इकाई मɅ मानव जीवन कȧ Ĥारंͧभक तीन अवèथाओं यथा शैæवावèथा, बाãयावèथा 
एव ं ͩकशोरावसथा मɅ ͪवकास व अͬधगम के ͪवͧभÛन आयामɉ को èपçट करने का Ĥयास ͩकया 
गया है । इस अÚयाय मɅ यह बताया गया है ͩक 19 वष[ कȧ आय ुतक, जब तक ͩक बालक 
ͪवɮयालय मɅ ͧश¢ा Ēहण करता है, ͪवकास कȧ Ĥ×येक अवèथा मɅ, ͪवकास के ͪवͧभÛन आयामɉ 
कȧ Èया िèथǓत रहती है और उसमɅ ͩकस Ĥकार के पǐरवत[न आत े हɇ । ͧश¢ा. ͧश¢क और 
ͪवɮयालय के ͧलये इन जानकाǐरयɉ का बहु त अͬधक Èयोͩक इस £ान से वे बालक के सवा[गीय 
ͪवकास मɅ अपनी वांǓछत भूͧमका Ǔनभा सकेगɅ ।  

1.2 ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाऐ (Different stages of 
Development) 
 

 ͪवɮयालय मɅ अÚययन काल कȧ अवͬध को ͪवकास कȧ ĤकृǓत कȧ ͪवशेषताओं के आधार 
पर Ǔनàन तीन अवèथाओं मɅ ͪवभÈत ͩकया जा सकता है : 
1.2.1 शैशव अवèथा 

जÛम से 6 वष[ कȧ आय ुतक (Infancy : from birth upto 6 yrs of age) 
जीवन के Ĥथम दो वषȾ मे बालक अपनी भावी जीवन िèथǓत एव ंमह×व का ͧशलाÛयास 

करता है। यɮͪप ͩकसी भी आय ुमे उसमे पǐरवत[न हो सकता है, परंतु Ĥारंͧभक Ĥविृ×तया और 
ĤǓतमान सदैव बने रहते है।"       - èĚेग 
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“During the first two years of life, the child lays the foundation for his 
future. Although, change is possible at any age, early trends and patterns 
tend to persist.”         -Strong 
"åयिÈत का िजतना भी मानͧसक ͪवकास होता है, उसका आधा तीन वष[ कȧ आय ुतक हो जाता 
है।"         -गडुएनफ  
“One-half of an individual’s ultimate mental stature has been attained by 
the age of three years.”     - Goodenough 
"बालक Ĥथम के 6 वषȾ मे बाद के 12 वषȾ से दनूा सीख लेता है।"   - गेसल 
“In the first six years of life a child learns twice as much of what he 
learns in the next 12 years.”      - Gessel 
"शैशवावèथा मे सीखने कȧ सीमा और तीĭता, ͪवकास कȧ ओर ͩकसी भी अवèथा कȧ तलुना म ै
बहु त अͬधक होती है।"      - वाटसन 
"The scope and intensity of learning during infancy exceeds that of any 
other period of development”     -  Watson 
“तीन और दस साल के बीच के वष[ बालक के शारȣǐरक, संवेगा×मक और मानͧसक ͪवकास के 
ͧलए सबसे अͬधक मह×तपणू[ है। अत हम पवू[ Ĥाथͧमक ͧश¢ा के अͬधक सभंव ͪवèतार कȧ 
आवæयकता èवीकार करते है।    – ͧश¢ा आयोग का ĤǓतवेदन 
"The years between 3 years and 10 years are of great importance in 
child’s physical, emotional and intellectual development. We therefore, 
recognize the need to develop pre-primary education as extensively as 
possible.”     -Education Commission Report. 
1.2.2 बाãयावèथा : 7 वष[ से 12 वष[ कȧ आय ुतक।  
 (Childhood: from 7 yrs to 12 yrs of age) :- 
िèथǓत एव ंमह××व :- 
 "शैͯ¢क दिçटकोण से जीवन चĐ मे बाãयावèथा से अͬधक मह×तपणू[ कोई अवèथा नहȣं 
है। जो ͧश¢क इस अवèथा मɅ बालको को ͧश¢ा देत े है, उÛहे बालको कȧ, उनकȧ आधारभतू 
अवæयकताओ कȧ उनकȧ समèयाओ एव ंउनकȧ पǐरिèथǓतयो कȧ पणू[ जानकारȣ होनी चाǑहए, जो 
उनके åयवहार को Ǿपातंǐरत व पǐरवǓत[त करती है । यह वह समय होता है जब बालक के मलू 
दिçटकोण, मूãय और आदश[ काफȧ हद तक मूत[ Ǿप लेते है।     
             Þलेयर, जोÛस व ͧसàंपसन 

“No period during the life cycle is more important then childhood from 
educational point of view. Teachers who work at this level should 
understand children, their fundamental needs, their problems and the 
forces which modify and produce behavior change. Childhood is the time 
when the individual’s basic outlooks, values, and ideas are to a great 
extent shaped. 



12 
 

          Blair, Joneand Simpson 
1.2.3 ͩकशोरावèथा : 13 वष[ से 19 वष[ कȧ आय ुतक। 
(Adolescence : from 13 yrs to 19 yrs of age) िèथǓत एव ंमह××व :- 
“ͩकशोरावèथा बड़े सघष[, तनाव, तूफान और ͪवरोध कȧ अवèथा है"।  -èटेÛले हाल 
“Adolescence is a period of great stress and strain, storm and strife.”  
         -Stanley hall  
“ͩकशोरावèथा वह समय है िजसमे ͪवचारशील åयिÈत बाãयावèथा से पǐरपÈवता कȧ ओर        
संĐमण करता है।        - जरशीãड 
"Adolescence is a period, in which growing person makes transition from 
childhood to maturity.”      - Jersild 
“इस बात पर कोई मतभेद नहȣ ंहो सकता है कȧ ͩकशोरावèथा जीवन का सबसे कǑठन समय है।  
         -ई.ए.ͩकक[ पाǑĚक 
"There can be no difference of opinion about the fact that adolescence is 
the most difficult period of life”                -E A Kirkpatrik 
"ͩकशोरावèथा कȧ ͪवषेशताओ को सवȾ×तम Ǿप से åयÈत करने वाला एक शÞद है - पǐरवत[न -
शारȣǐरक, सामािजक, और मनोव£ैाǓनक"।     - ǒबग व हंट 
“The one word which best characterizes adolescence is ‘Change’. The 
change is physiological, sociological and psychological.”- Bigg and Hunt 
“हमारे सबके संवेगा×मक åयवहार मɅ कुछ ͪवरोध होता है, पर ͩकशोरावèथा मɅ यह åयवहार ͪवशेष 
Ǿप से èपçट होता है ।"       - बी एन झा 
"घǓनçठता और åयिÈतगत ͧमğता उ×तर - ͩकशोरावèथा कȧ ͪवश॓षता है ।" - वेलɅटाइन 
"ͧशशु के समान, ͩकशोर को अपने वातावरण मɅ समायोजन करने का काय[ ͩफर से Ĥारभ करना 
पड़ता है ।"        - रास 
"ͩकशोर, Ĥोढो को अपने माग[ मे बाधा समझता है, जो उसे अपनी èवतÛğता का लêय ĤाÜत 
करने से रोकते है।"       -कोलेसǓनक 
"ͩकशोर और ͩकशोǐरयɉ दोनɉ को अपने शरȣर व èवèØय कȧ ͪवशेष ͬचतंा रहती है। ͩकशोर के 
ͧलए सबल, èवèØय और उ×साहȣ बनना एव ंͩकशोǐरयɉ के ͧलए अपनी आकिæत को नारȣ जाती 
आकष[ण Ĥदान करना मह××पणू[ होता है।"       
         - कोलेसǓनक   
"ͩकशोर कȧ मानͧसक िज£ासा का ͪवकास होता है। वह सामािजक, आͬथ[क राजनǓैतक और 
अÛतरािçĚय समèयाओ मɅ ǽͬच लेने लगता है। वह इन समèयाओ के संबधं मɅ अपने ͪवचारो का 
Ǔनमा[ण भी करता है ।"       - कोलेसǓनक 
"िजन समूहो से ͩकशोरɉ का संबधं होता है, उनसे उनके लगभग सभी काय[ Ĥभाͪवत होते है। 
उनकȧ भाषा नǓैतक मूãयो, वèğ पहनने कȧ आदतɉ और भोजन करने कȧ ͪवͬधयो को Ĥभाͪवत 
करता है।"         - ǒबग व हंट 
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"ͩकशोर समाज - सेवा के आदशȾ का Ǔनमा[ण और पोषण करता है। उसका उदार मानव जाǓत के 
Ĥेम से ओतĤोत होता है और वह आदश[ समाज का Ǔनमा[ण करने मे सहायता के ͧलए उͬधÊन 
रहता है।"        - रास 
"ͩकशोरावèथा, अपराध Ĥवशि×त के ͪवकास सा नाजुक समय है । पÈके अपराͬधयɉ कȧ ͪवशव 
संÉया इस अवèथा मे हȣ अपने åयावसाǓयक जीवन को गभंीरतापवू[क आरंभ करती है।" 

         - वेलɅटाइन 
"ͩकशोर, मह××पणू[ बनना, अपने समूह मे िèथǓत ĤाÜत करना और Įेçठ åयिÈत के Ǿप मे 
èवीकार ͩकया जाना चाहता है।"       - Þलेयर , जोÛस व ͧसàंपसन 
"ͩकशोरावèथा एक नया जÛम Èयोͩक इसी मे उÍतर व Įेçठतम मसनव ͪवशेषताओ के दश[न होत े
है।"         - èटेÛले हाल 
"Adolescence is a new birth for, the higher and more completely human 
traits are now born”          - Stanley Hall  
एक अÚयापक के Ǿप मे हमारा संबधं Ĥारिàभक तीन अवèथाओ मɅ होता है। इन अवèथाओ को 
और उपͪवभािजत ͩकया जा सकता है। जÛम से 3 वष[ कȧ आय ुतक पवू[-शैशव(Pre-infancy) व 
3 से 6 वष[ कȧ आय ुतक उ×तर-शैशव (Post-Infancy) अवèथा कहलती है। इसी Ĥकार 6 से 9 

वष[ कȧ आय ु तक पवू[-बाãयावèथा (Pre-Childhood) तथा 9 से 12 वष[ उ×तर-बाãयावèथा 
(Post-Childhood) कहलती है। 12 से 15 वष[ कȧ आय ु तक पवू[-ͩकशोरावèथा (Pre-
Adolescence) तथा 15 से 18 तक कȧ अवèथा उ×तर-ͩकशोरावèथा (Post-Adolescence) 
कहलती है।  
ͪवकास कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओ पर èव-मूãयांकन Ĥशन  
(Self Evaluation Questions Different stages of development) 
0.1 शैशवकाल के ͪवकास को सबसे अͬधक मह×व Èयɉ Ǒदया जाता है ? 
0.2 Ĥाथͧमक एव ंमाÚयͧमक ͧश¢को को छाğो कȧ आधारभतू आवशयकताओ व समèयाओ 

को समझना Èयɉ आवशयक है ? 
0.3 ͩकशोरावèथा अͬधक तनावपणू[ Èयɉ होती है ?  
 

1.3 ͪवकास के ͪवͧभÛन आयाम (Different aspects of 
Development) 
 
Ĥाणी का ͪवकास ͪवͧभÛन आयामो व Ǒदशाओ मɅ होता है। कुछ Ĥमुख आयाम Ǔनàनͧलͨखत है :- 
1 शारȣǐरक ͪवकास (Physical Development) 
2 मानͧसक ͪवकास (Mental Development) 
3 सामािजक ͪवकास (Social Development) 
4 संवेगा×मक ͪवकास (Emotional Development) 
5 नǓैतक या चाǐरǒğक ͪवकास (Moral or Character Development) 
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1.3.1 शारȣǐरक ͪवकास (Physical Development) 
" बालक सव[Ĥथम एक शरȣरधारȣ Ĥाणी है। उसकȧ शारȣǐरक सरंचना उसके åयवहार और Ǻिçटकोण 
 के ͪवकास का आधार है। अत: उसके शारȣǐरक ͪवकास के Ǿपो का अÚययन आवæयक है।"  

- Đो एव ंĐो 
"The child is first and foremost a physical being. His physical constitution 
is basic to the development of his attitudes and behavior. Hence, It is 
necessary to study the patterns of his physical growth” 

- Crow&Crow 
जÛम से पवू[ ħूण के èथाͪपत होने के साथ हȣ åयिÈत का शारȣǐरक ͪवकास Ĥारàभ हो जाता है 
जोͩक एक èवभाͪवक, ĤाकृǓतक एव ंसतत ĤͩĐया है िजसपर वशंानĐुम एव ंवातावरण का Ĥभाव 
पड़ता है। जीवन कȧ ͪवͧभÛन अवèथाओ मɅ शारȣǐरक ͪवकास मɅ मुÉयत: Ǔनàनांͩकत बात ेदेखने 
को ͧमलती है। 
  
1.3.1.1  शैशवावèथा मɅ शारȣǐरक ͪवकास 
  (Physical Development during Infancy):-  
 शैशवावèथा मɅ जÛम के Ĥथम सÜताह उपराÛत ͧशशु के भार मे वृͪ ƨ होती है जो 
शैशवावèथा कȧ समािÜत तक समाÛयत: 40 पौड़ के लगभग हो जाता है। ͧशश ुकȧ लंबाई मɅ भी 
20 इंच से आरंभ होकर 40 से 42 इंच तक कȧ वृͪ ƨ होती है। Ĥारàभ के दो वषȾ मɅ ͧशशु के ͧसर 
का ͪवकास तेजी से होता है जो बाद मɅ अÛय अंगो मɅ ͪवकास कȧ अपे¢ा मɅ मÛद पड जाता है। 
नवजात ͧशश ुमɅ लचीलȣ, कोमल लगभग 270 हɬͫडयाँ होती है। आय ुबढने के साथ फाèफोरस 
(Phosphorus), कैिãशयम (Calcium) व अÛय खǓनजो (Minerals) कȧ सहायता से हɬͫडया ँ
बढती है और कठोर हो जाती है। सामाÛयात: नवजात ͧशश ुके दांत नहȣं होते है। जÛम के 6-7 
माह बाद अèथाई दधू के दांत आ जात ेहै और चार वष[ कȧ आय ुतक समèत दधू के दांत आ 
जाते है और पाचँ वष[ कȧ आय ुके बाद èथायी पÈके दांत आने Ĥारàभ हो जाते है। नवजात ͧशश ु
के ǿदये कȧ धड़कन बहु त तेज होती है िजसमे समय के साथ मंदता और िèथरता आ जाती है। 
शैशवावèथा मɅ लड़को कȧ अपे¢ा लड़ͩकयɉ मɅ शारȣǐरक ͪवकास अͬधक तीĭता से होता है। 
 "ͧशशु अपने नǓैतक गहृ-कायȾ मɅ लगभग आ×म-Ǔनभ[र हो जाते है। पाँच वष[ अतं तक 
अनेक ͧशशु पया[Üत èवÛğता और कुशलता ĤाÜत कर लेत ेहै।"    - èĚɅग  
1.3.1.2 बाãयावèथा मɅ शारȣǐरक ͪवकास  
 (Physical Development during Childhood) 
 बाãयावèथा शारȣǐरक ͪवकास कȧ Ǻिçट से अ×यतं मह×वपणू[ होता है। इसमे बालक मɅ 
अनेक शारȣǐरक, मानͧसक व संवेगा×मक (Emotional) पǐरवत[न होने लगत े है। शारȣǐरक तौर 
पर बालक का भार पया[Üत बढ जाता है । 10 वष[ कȧ आय ुके बाद लडͩकयɉ के भार मे लड़को 
ͩक अपे¢ा अͬधक वृͪ ƨ होती है। लंबाई ͩक बढोतरȣ इस अवèथा मɅ आपे¢ाकृत कम होती है। ͧसर 
का आकार बदलता रहता है। हɬͫडयो कȧ संÉया 350 तक पहु च जाती है। ढूͬधया दांत ͬगर कर 
èथाई दांत आ जाते है। अÛय अंगो मे भी मंद गǓत से ͪवकास होता रहता है। ǿदय कȧ धड़कन 
िèथर हो जाती है। यौनांगɉ (Genital Organs) का ͪवकास तेजी से होने लगता है। बालक के 
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लगभग सभी अंगो का ͪवकास हो जाता है। वह अपनी शारȣǐरक गǓत पर Ǔनयğंण करना जान  
जाता है, अपने सभी काय[ èवय ंकरने लगता है और दसूरɉ पर Ǔनभ[र नहȣं रह जाता है। 
 
1.3.1.3 ͩकशोरावèथा मे शारȣǐरक ͪवकास  
 (Physical Development during Adolescence) :- 
 ͩकशोरावèथा सवा[ͬधक मह××वपणू[ व जǑटल अवèथा है । इसमɅ आÛतǐरक व बाǿा दोनो 
èतरɉ मɅ सबसे Ïयादा पǐरवत[न होते हɇ । मांसपेͧशयɉ व हɬͫडयɉ के मजबतू होने के कारण भार मɅ 
अͬधक वृͪ ƨ होती है । लàबाई भी तेजी से बढती है । ͧसर व मिèतषक मɅ पणू[ पǐरपÈवता आ 
जाती है । हͫडडयɉ मɅ पǐरपÈवता के साथ पçुटता भी आ जाती है । लचीलापन समाÜत हो जाता 
है । दाँत पणू[ èथाǓय×व ĤाÜत कर लेत ेहɇ । आÛतǐरक अंगɉ का पणू[ ͪवकास हो जाता हे । लड़को  
मɅ रÈतचाप मɅ वृͪ ƨ होने लगती है । पाचनͩĐया पणू[ सामØय[शील बन जाती है । गÜुतांग पणू[ 
ͪवकͧसत हो जात ेहɇ । लडकɉ मे èवÜनदोष तथा लडͩकयɉ मɅ माͧसक धम[ (Menstrual Cycle) 
Ĥारàभ हो जाता है । दोनɉ मɅ संतानोपि×त ¢मता आ जाती है । 
 
1.3.1.4 शारȣǐरक ͪवकास को Ĥभाͪवत वाले त×व (Factors influencing Physical 

Development) - 
 बालक के शारȣǐरक ͪवकास पर उसके पǐरवार, खान पान, भरण पोषण एव ं उसके 
वातावरण का असर पडता है । मुÉयत: बालक का शारȣǐरक ͪवकास Ǔनàन त×वɉ से Ĥभाͪवत होता 
है: 
1. वशंानĐुम (Heredity) माता ͪपता से ĤाÜत वाहक सुğ (Genes) इसका Ǔनधा[रण करत ेहै । 
2. वातावरण (Environment) बालक के आस पास घǑटत समèत घटनाएं तथा वातावरण उसके 
 ͪवकास पर Ĥ×य¢ Ĥभाव डालती हɇ । 
3. भोजन (Balanced Diet) : पौिçटक भोजन शारȣǐरक ͪवकास को बढाता है । इससे नई 
èफूǓत[ व शिÈत का संचार होता है । 
4. खेल व åयायाम (Play & Exercise) सुचाǾ शारȣǐरक ͪवकास हेत ुǓनयͧमत खेल व आयाम 
आवæयक है । इससे रÈत शुͪƨ, रÈत सचंार, æवसन ͩĐया आǑद का ͪवकास होता है व हɬͫडयाँ 
मजबतू होती है । शरȣर कȧ ¢मता बढती है । 
5. माता ͪपता का Üयार (Parental Love) यह बालक कȧ मनोविृ×त को Ĥभाͪवत कर परो¢ 
Ǿप से बालक के शारȣǐरक ͪवकास को Ĥभाͪवत करता है । 
6. पया[Üत नींद व आराम (Adequate Sleep & Rest) शैशवावèथा मɅ 14 से 18 घटें, 
बाãयावèथा मɅ 11 से 14 घटें तथा ͩकशोरावèथा मɅ कम से कम 9 घटें कȧ नींद व आराम अÍछे 
शारȣǐरक ͪवकास हेत ुआवæयक है । इससे हȣ थकान दरू होती है ।         
 
शारȣǐरक ͪवकास पर èव-मूãयाकन Ĥशन  
(Self-evaluation questions on Physical Development) 

1. शैशवकाल शारȣǐरक ͪवकास कȧ आधारͧशला Èयɉ कहलती है? 
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2. बाãयावèथा जीवन को èवͨण[म काल कैसे है? 
3. ͩकशोरावèथा को काçठावèथा भी कह सकते है। Èयɉ ? 

 
1.3.2 मानͧसक ͪवकास (Mental Development):- 
“शै¢ͨणक और मनोव£ैाǓनक Ǻिçटकोणो से अÚयापक मानͧसक ͪवकास के Đम के £ान को अपने 
Ǒहत मɅ Ĥयोग कर सकता है। वह पाɫयĐम और ͧश¢ण को छाğ कȧ सीखने कȧ योÊयता या 
मानͧसक ¢मता के अनकूुल बना सकता हɇ। - सोरÛसन 
"Psychologically and educationally, knowledge of the course of mental 
growth can be used to advantage by the teacher. The Curriculum and 
teaching can be adjusted to the learning ability or the mental capacity of 
the pupil.” -Sorenson 
          
1.3.2.1 मानͧसक ͪवकास के ¢ेğ (Areas of Mental Development) :- 
मानͧसक ͪवकास पर वशंानĐुम व वातावरण का गहरा Ĥभाव पडता है । समुͬचत वातावरण, 
िजसमɅ भौǓतक व सामािजक दोनो हȣ Ĥकार के वातावरण सिàमͧलत है, के ͧमलने पर मानͧसक 
योÊयताओं का ͪवकास बेहतर ढंग से होता है । वशंानĐुम (Heredity) मानͧसक योÊयताओं के 
ͪवकास कȧ सीमा Ǔनधा[ǐरत करता है । मानͧसक ͪवकास के Ǔनàन ¢ेğ हɇ 

1. बुͪ ƨ का ͪवकास (Development of Intelligence) बुͪ ƨ का ͪवकास Ĥाय: 18 से 
21 वष[ तक होकर Ǿक जाता है । बाãयावèथा से हȣ सुêम व अमूत[ बौͪƨक ͬचÛतन 
(Intellectual thinking) का ͪवकास होने लगता है । èमǓृत बौͪƨक ͪवकास का 
ͩĐया×मक प¢ है । 

2. भाषा ͪवकास (Development of Language) Ĥारàभ मɅ Ǔनरथ[क शÞदɉ के 
उÍचारण से लेकर बाãयावèथा मɅ साथ[क शÞदɉ को बोलने कȧ व कुछ ͧलखने कȧ योÊयता 
का ͪवकास होता है। ͩकशोरावèथा मɅ बालक ͧलͨखत व मौͨखक Ǿप से अपने ͪवचारɉ को 
åयÈत करने कȧ ¢मता का ͪवकास कर लेता है । 

3. संवेदना व Ĥ×य¢ीकरण(Sensation & perception): ͪवͧभÛन £ानेिÛġयɉ 
(Sensory organs) के माÚयम से हु ई अनभुूǓत  को संवदेना कहत ेहɇ। शशैवावèथा मɅ 
संवेदना शूÛयतुãय  होती है । शन:ै शन:ै इसका ͪवकास होता है और बालक संवेदना का 
Ǔनिæचत अथ[ Ǔनकालने लगता है िजसे Ĥ×य¢ीकरण कहत ेहै। ͩकशोरावèथा मɅ संवेदना व 
Ĥ×य¢ीकरण कȧ पणू[ ¢मता ͪवकͧसत हो जाती है। 

4. समèया समाधान योÊयता का ͪवकास (Development of problem Solving 
ability) : मानͧसक ͪवकास के साथ समèयाओं को समझने एव ंउनका समाधान खोजने 
कȧ योÊयता का ͪवकास भी होता है। 

5. Ĥ×यय Ǔनमा[ण व तक[  शिÈत का ͪवकास (Development of concept formation 
and reasoning ability) बालक के बडा होने के साथ हȣ Ĥ×यय Ǔनमा[ण, समुͬचत 
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तक[  Ĥèतुत करने व ͪवͬधवत ताͩक[ क ͪवæलेषण (Logical Analysis) करने कȧ ¢मता 
का ͪवकास हो जाता है । 

6. सं£ान ͪवकास (Cognitive Development): पǐरिèथǓतयɉ व अवèथओ से सं£ान 
लेने कȧ ¢मता का ͪवकास भी मानͧसक ͪवकास का मह××वपणू[ प¢ है । 

 “General mental growth is most rapid in the first 5 years of life, 
nearly as rapid from ages 5 to 10. Less so from 10 to 15 and much 
less from 15 to 20.”  - Sorenson       
1.3.2.2 शशैवावèथा मɅ मानͧसक ͪवकास (Mental Developmental during Infancy) – 
शैशवावèथा मɅ बालक मɅ èपश[, ēाण, èवाद आǑद कȧ संवेदनशीलता होती है । चुभन कȧ पीडा का  
अहसास होने लगता है । ÚवǓन पर ĤǓतͩĐया होने लगती है । आ×मगौरव कȧ Ĥविृ×त Ĥबल होती 
है । समय संÉया, भार आǑद का £ान नहȣ होता है । िज£ासा तीĭ होती है । भाषा संबधंी 
ͪवकास सीͧमत होता है । èमǓृत के ͬचÛह Ĥकट होने लगते है । कãपनाशिÈत उपयोग Ïयादा 
होता है । यौन Ĥविृ×तयां ͪवकͧसत होने लगती है । रचना×मक ͩकया मɅ Ǿͬच Ǒदखाई देती है । 
वèत ुसंĒह कȧ Ĥविृ×त देखी जा सकती है । 
 "जब बालक 6 वष[ का हो जाता है, तब उसकȧ मानͧसक योÊयताओ को लगभग पणू[ 
ͪवकास हो जाता है!'             -Đो एव ंĐो  
1.3.2.3 बाãयावèथा मɅ मानͧसक ͪवकास (Mental Developmental during 
Childhood) – 
 बाãयावèथा मɅ अͬधकतर यांǒğक èमǓृत रहती है । साधारण व सरल वाÈयɉ का Ĥयोग 
होने लगता है । बाद मɅ संयÈुत व जǑटल वाÈयɉ कȧ रचना कȧ ¢मता ͪवकͧसत होती है । संÉया 
Ĥ×यय ͪवकͧसत होने लगती है । अवधान या एकाĒता ͪवèतार मɅ वृͪ ƨ होती है । Ǿͬचकर बातɉ 
मɅ अͬधक Úयान लगता है । ͬचÛतन सरल व साधारण होता है । ठोस वèतुओं के बारे मɅ तक[  
ͪवकͧसत होता है । काय[ कारण संबधं कȧ जानकारȣ होती है । परÛत ुबालक तक[ संगत Ǔनण[य लेने 
मɅ असमथ[ होता है । 
 "मानͧसक ͪवकास 15 से 20 वष[ कȧ आय ुमɅ अपने उÍतम सीमा पर पहु च जाता है!'   

- वडुवथ[ 
1.3.2.4 ͩकशोरावèथा मɅ मानͧसक ͪवकास 
 (Mental Development during Adolescence) - 
 ͩकशोरावèथा मɅ समǓृत का बेहतर ͪवकास होता है । कãपना शिÈत अͬधक ͪवकͧसत 
होती है । कãपना कȧ अͧभåयिÈत कͪवता, कहानी आǑद मɅ नजर आती है । अवधान या Úयान 
केिÛġत करने कȧ ¢मता बढती है । “सफल एकाĒता” का ͪवकास होता है । Ǿͬचयɉ मɅ ͪवͪवधता 
Ĥकट होने लगती है । खेल, वाता[लाप, वाचन, चलͬचğ आǑद का शौक बढने लगता है । बुͪ ƨ का 
ͪवकास चरम पर होता है । मिèतक मɅ èनायतुÛğ के पǐरपÈव हो जाने के कारण ͬचÛतन शिÈत 
का ͪवकास होता है । åयिÈत समèया समाधान का Ĥय×न करने लगता है । तक[  व Ǔनण[य शिÈत 
का ͪवकास होता है । उͬचत व अनुͬ चत बातɉ मɅ अÛतर समझ मɅ आने लगता है । भाषा पर पणू[ 
अͬधकार हो जाता है । सुÛदर व शुƨ शÞदɉ के माÚयम से ͪवचारɉ कȧ अͧभåयिÈत होने लगती है। 
 'ͩकशोरɉ का ͬचतंन बहु धा शिÈतशालȣ प¢पातɉ व पणू[-Ǔनण[यो से Ĥभाͪवत रहता है । 
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- एͧलस को  
1.3.2.5 मानͧसक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले त×व 
 (Factors Influencing Mental Development) 
ͪवͧभÛन कारक मानͧसक ͪवकास को Ĥभाͪवत करत ेहै । कुछ Ǔनàनानसुार हɇ: 

1. वशंानĐुम (Heredity) - थान[डाइक और ͧशͪवजंगर ने अपने अधयन ɮवारा ͧसƨ कर 
Ǒदया है ͩक बालक, वशंानĐुम से कुछ मानͧसक गणु और योÊयताएं ĤाÜत करता है, 
िजनमɅ वातावरण ͩकसी Ĥकार का अÛतर नहȣ कर सकता है । गेɪस व अÛय ने ͧलखा है 
:- ͩकसी åयिÈत का उससे  अͬधक ͪवकास नहȣ ं हो सकता हɇ िजतना ͩक उनका 
वशंानĐुम सभंव बनाता है!' 

2. पǐरवार का वातावरण (Family Environment) - पǐरवार के वातावरण का बालक के 
मानͧसक ͪवकास से घǓनषठ संबधं है । एक अÍछा पǐरवार िजसमे माता ͪपता के अÍछे 
संबधं होते है िजसमɅ वे अपने बÍचɉ कȧ ǽͬचयो और अवæयकताओ को समझते हɇ एव ं
िजसमे आनदं और èवतÛğता का वातावरण होता है। Ĥ×येक सदèय के मानͧसक ͪवकास 
मɅ अ×याͬधक योग देता ।       -  कुÜपèूवामी   

3. समाज (Society) -अÍछा व साधन सàपÛन समाज बालक के मानͧसक ͪवकास कȧ 
गǓत व सीमा को Ǔनधा[ǐरत करता है । 

4. ͪवɮयालय का वातावरण (Environment of the School)- ͪवɮयालय का उͬचत 
वातावरण बालक कȧ मानͧसक गणुɉ व शिÈतयɉ का ͪवकास करता है । अरèत ु
(Aristotle) के शÞदɉ मɅ "ͧश¢ा मनçुय कȧ शिÈत ͪवशेष Ǿप से उसकȧ मानͧसक शिÈत 
का ͪवकास करती है!' 

5. पǐरवार का सामािजक - आͬथ[क èतर (Social & Economic status of the 
family)  उÍच सामािजक व आͬथ[क िèथǓत वाले पǐरवारɉ अͬधक साधन सàपÛन होने 
के कारण उनमɅ बालक का मानͧसक ͪवकास अͬधक होता है । èĚांग के अनसुार – “ऊÍच 
सामािजक िèथǓत वाले पǐरवार के बÍचे बुͪ ƨ कȧ मौͨखक व ͧलͨखत परȣ¢ाओ मɅ èपçट 
Ǿप से Įेèठ होत ेहɇ।“ 

6. शारȣǐरक èवाèथ (Physical health) - सबल व èवèथ बालक अͬधक पǐरĮम करके 
अपने मानͧसक ͪवकास कȧ गǓत व सीमा मɅ वृͪ ƨ कर सकता है । इसी कारण से 
शारȣǐरक èवाèØय को Ĥाचीन काल से बल Ǒदया जाता रहा है । अरèत ु(Aristotle) के 
शÞदɉ मɅ “èवèØय शरȣर मे हȣ èवèØय मिèतèक का वास होता है।" 
 

मानͧसक ͪवकास पर èव-मूãयांकन Ĥशन 
(Self-evaluation questions on Mental Development):-  
01 शैशवावèथा आ×मगौरव को काल ͩकस Ĥकार से है? 
02 ͩकशोरɉ का ͬचतंन प¢पाती Èयɉ होता है? 
03 बाãयावèथा मɅ मानͧसक ͪवकास के Èया ल¢ण Ǒदखाए देते हɇ? 
04 Ĥाथͧमक एव ंमाÚयͧमक ͧश¢कɉ को बालकɉ के मानͧसक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले 
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कारको को समझना Èयɉ आवæयक है? 
 
1.3.3 सामािजक ͪवकास (Social development) - 
 "सामािजक अͧभवृͪ ƨ और ͪवकास का अथ[ है èवय ंऔर दसूरɉ के साथ सहजता के साथ 
चल सकने कȧ योÊयता मɅ वृͪ ƨ।"      - सोरेनसन   
''By social development & growth we mean the increasing ability to get 
along well with oneself and others.”     - Sorenson   
 "सहयोग करने वालɉ मɅ 'हम' कȧ भावना का ͪवकास और उनके साथ काम करने कȧ 
¢मता का ͪवकास तथा सकंãप हȣ सामाजीकरण कहलाता है।"    - रॉस 
“The development of the feeling of ‘We’ in the associates and the growth 
in their capacity to and will to act together is called Socialization.”  

     - Ross 
 सामािजक ͪवकास का अͧभĤाय उस ĤͩĐया से है िजसके ɮवारा åयिÈत अपने समूह कȧ 
माÛयताओं और मानदÖडɉ के अनसुार तथा सामािजक सàभावनाओं के अनकूुल åयवहार करना 
सीखता है । इसमɅ åयिÈत मɅ समूह के ͧलये ͪवæवासपाğता, ĤǓतèपधा[, ͧमğता, सहयोग, ͪवचारɉ 
को सàमान देने कȧ भावना आǑद कȧ योÊयता का ͪवकास होता है । 
 "सामाजीकरण कȧ ĤͩĐया दसूरे åयÈतयɉ के साथ ͧशशु के सàपक[  से Ĥारàभ होती है 
और आजीवन चलती रहती है"      -सारे एव ंटेलफोड[  
''The process of socialization begins with the infant’s contact with other 
people and continues throughout life.”    -Sawrey and Telford   
 
1.3.3.1 शशैवावèथा मɅ सामािजक ͪवकास (Social Development during Infancy):- 
 शैशवावèथा मɅ 3 माह कȧ आय ुतक ͧशशु न तो सामािजक होता है न हȣ असामािजक । 
5 माह कȧ आय ुतक ͧशश ुमɅ सामािजक होने के ल¢ण Ǒदखाई देने लगत ेहै । वह हंसी व गèुसे 
मɅ भेद करने लगता है व अपनी ओर Úयान खींचने के ͧलये हाथ परै मारने लगता है । नौ दस 
माह मɅ वह मौन व भावना×मक अͧभåयिÈत करने लगता है । थोडा बड़ा होकर वह अपǐरͬचत 
åयिÈत को देखकर रोने लगता है । 3 बष[ कȧ आय ुका बालक सामूǑहक खेलɉ मɅ सहयोगा×मक 
भावना Ĥकट करने लगता है । पहले तीन वषɉ मɅ ͧशश ुपणू[तया आ×मकेिÛġत व èवाथȸ होता है । 
उसमɅ पराशयता कȧ भावना पायी जाती है । 4-5 वष[ कȧ आय ुमɅ ͪवɮयालय मɅ जाने के साथ हȣ 
ͧशश ुका सामािजकरण होने लगता है । उसमɅ सामूǑहक åयवहार कȧ भावना आने लगती है । 
उसपर साͬथयɉ, अÚयापक, अͧभभावकɉ का Ĥभाव पडने लगता है । बालक के कुछ ͧमğ भी बन 
जात ेहɇ। पाँचवे वष[ तक ͧशश ुके åयवहार के संबधं मɅ हरलॉक (Hurlock) ने ͧलखा है : “ͧशशु 
दसूरे बÍचɉ के सामूǑहक जीवन से अनकूुलन करना उनसे लेन देन करना और अपने खेल के 
साͬथयो को अपनी वèतुओ मɅ साझीदार बनाना सीख जाता हɇ। वह िजस समूह का सदèय होता है 
उसके ɮवारा èवीकृत ĤǓतमान के अनसुार अपने को बनाने कȧ चेçटा करता हɇ।" 
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1.3.3.2 बाãयावèथा मɅ सामािजक ͪवकास (Social Development during Childhood) 
– 
बाãयावèथा मɅ बालक अपने समाज के समक[  मɅ आकर कुछ कौशल ĤाÜत करने लगता है । 
उसका सामािजक ¢ेğ बढने लगता है । 6 से 10 वष[ कȧ आय ुको "टोलȣ कȧ आय"ु (Gang 
Age) भी कहा जाता है । इस आय ुमɅ बालक अपने अͬधकांश समय अपने ͧमğɉ के साथ टोलȣ 
मɅ ǒबताता है । इस समहू का बालक पर अ×याͬधक Ĥभाव पडता है । हरलॉक (Hurlock) ने 
ͧलखा है "टोलȣ बालक मɅ आ×म-Ǔनयğणं, साहस, Ûयाय, सहनशीलता, नेता के ĤǓत भिÈत दसूरɅ 
के ĤǓत सदभावना आǑद गणुो का ͪवकास करती है ।“ बालक का सामािजक ͪवकास तीĭता से 
होने लगता है । ͪवɮयालय का रहन सहन, सहपाठȤ ͧमğɉ का आचार ͪवचार, तथा भाषा बोलȣ उसे 
Ĥभाͪवत करते हɇ । ͪवɮयालय पǐरवार को चाǑहये कȧ इस आय ुमɅ बालक के साथ उदारतापवू[क 
मधरु åयवहार करे और सामािजकता कȧ ओर उसे बढने मɅ उसको सहयोग करɅ । अͬधकाशं समय 
घर से बाहर ǒबताने के बाद भी बालक मɅ अपने माता ͪपता, अͧभभावक, अÚयापक व बड़ो के 
èनेह कȧ आकां¢ा रहती है । Ǔनàन åयवहार मुÉयता से पǐरलͯ¢त होत ेहɇ :  
1.4  ͧमğɉ का चयन करना :  समान आय ु के बÍचɉ से ͧमğता मɅ जाǓत, धम[, आͬथ[क 
 ͧसथǓत आǑद का Ĥभाव रहता है । 
1.5 ĤǓतèपधा[ कȧ भावना : दलȣय खेलɉ (Team games) मɅ व समूह मɅ रहकर Ǔनजी 
 उƧेयɉ कȧ ĤािÜत कȧ होड़ रहती है । 
1.6 सामािजक ͧशçटाचार व सूझ : समाज मɅ रहने के कायदे समझने लगता है । आय ु के 
 अनसुार लडͩकयɉ मɅ इसका Ĥभाव अͬधक होता है । 
1.7 सामािजक अनमुोदन व Ēहणशीलता : बालक अपने खेल, åयवहार, भाषा, गान आǑद के 
संबधं मɅ अनमुोदन व Ĥशसंा को लालाǓयत रहता है । ͧमğɉ, सहपाठȤ, साथी समूह से Ĥभाͪवत  
होकर ͪवचारɉ को अͬधकाͬधक Ēहण करने कȧ भावना रहती है परÛत ुअपने से बड़ो के ĤǓत 
ͪवपरȣत Ēहणशीलता पाई जाती है । 
1.8 ͧलगं ͪवरोधी ͪवचार : लड़के लड़ͩकया ंएक दसूरे के ĤǓत ͪवरोधी ͪवचार रखने लगत ेहै । 
लडके अपने को लड़ͩकयो से अͬधक ͩकयाशील व द¢ समझत े है व लडͩकयɉ को हȣन Ǻिçट से 
देखत ेहɇ । 8 से 10 वष[ कȧ आय ुमɅ यह ͪवचार अͬधक Ĥभावी पाये जात ेहɇ । 
 
1.3.3.3 ͩकशोरावèथा मɅ सामािजक ͪवकास 
 (Social Development during Adolescence) - 
ͩकशोरावèथा मɅ बालक का सामािजक ͪवकास तेजी से होता है । 18 वष[ कȧ आय ुतक बालक का 
सामािजक ͪवकास लगभग पǐरपÈतता ĤाÜत कर लेता है । सामािजक ͩकयाएं चरम पर होती है । 
इस अवèथा मɅ अपने पǐरवार कȧ अपे¢ा ͧमğɉ, साथी समूहो कȧ आदतɉ, åयवहारɉ का Ĥभाव  
अͬधक पड़ता है । ͧलगं ͪवरोधी ͪवचार ¢ीण पड़ जात ेहै । लडके लडͩकया ंआपस मɅ ͧमğता करत े
हɇ । समान के साथ साथ ͪवपǐरत ͧलगं मɅ ͧमğ बनाने कȧ इÍछा Ĥबल होती है । ͩकशोǐरयɉ का 
शारȣǐरक ͪवकास ͩकशोरɉ कȧ अपे¢ा 2 वष[ पहले होने के कारण वे अपने से बड ेलडकɉ मɅ रहना 
अͬधक पसंद करती है । लडके लडͩकया ंअपने अͧभåयिÈतकरण, रहन सहन, वेश भूषा, चाल 
ढाल, केश ͪवÛयास और åयवहार से एक दसूरे को आकͪष[त करना चाहत ेहै । इस अवèथा के अंत 
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तक ͩकशोर अपने समूहो को छोडकर सामािजक काय[कमɉ मɅ भाग लेना Ĥारàभ कर देते है । 
ͩकशोरɉ मɅ सामुदाǓयक भावना सहयोग, परोपकार, सामािजक सǑहçणुता का ͪवचार बढने लगता है।  
बालक मɅ सामािजक पǐरपÈवता आने लगती है । वह अपने कत[åय व उ×तरदाǓय×व समझने 
लगता है व समाज के अनकूुल èथाͪपत कर लेता है । इस अवèथा मɅ बालक को अपने माता 
ͪपता अÛय अͧभभावक, अÚयापक आǑद के माग[दश[न कȧ सवा[ͬधक आवæयकता रहती है । 
शारȣǐरक, सामािजक व संवेगा×मक पǐरवत[नɉ को सहȣ Ǒदशा Ĥदान करने व उनको समाज के 
अनकूूल बनाने मɅ इस माग[दश[न कȧ बडी महती भूͧमका है । Đो एव ंĐो के अनसुार :- 
 "जब बालक 13 या 14 वष[ कȧ आय ुमɅ Ĥवेश करता है तब उसके ĤǓत दसूरɉ के और 
दसूरɉ के ĤǓत उसके Ǻिçटकोण न केवल उसके अनभुवो मɅ, वरन उसके सामािजक संबधंो मɅ भी 
पǐरवत[न करने लगत ेहɇ।" 
 
1.3.3.4 सामािजक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले त×व 
 (Factors influencing Social Development):- 
 िèकनर व हैरȣमन के शÞदɉ मɅ “वातावरण और सुगǑठत सामािजक साधनो के कुछ ऐसे 
ͪवशेष कारक है, िजनका बालक के सामािजक ͪवकास कȧ दशा पर Ǔनिæचत और ͪवͧशçट Ĥभाव 
पड़ता है। Ǔनàन त×व बालक के सामािजक ͪवकास को Ĥभाͪवत करत ेहɇ 

1. वशंानĐुम :  Đो एव ंĐो के अनसुार "ͧशशु कȧ पहलȣ मुèकान या उनका कोई ͪवͧशçट 
åयवहार वशंानकुम से उ×पÛन होने वाला हो सकता है।" 

2. शारȣǐरक व मानͧसक ͪवकास : èवèथ और अͬधक ͪवकͧसत मिèतषक वाले बालक का 
सामािजक ͪवकास अͬधक होता है । 

3. संवेगा×मक ͪवकास :  Đो एव ंĐो के अनसुार "संवेगा×मक और सामािजक ͪवकास साथ 
साथ चलते हɇ। "Ĥेम और ͪवनोद से पǐरपणू[ बालक सभी को अपनी ओर आकͪष[त करता 
है ।“   

4. पǐरवार व पड़ोस :  बालक पǐरवार के सदèयɉ के जैसा आचरण और åयावहार करने का 
Ĥय×Ûन  करता है । एͧलस के अनसुार ऐसा इसͧलये है Èयɉͩक "बालक का ͪवæवास होता 
है कȧ यǑद वह बड़े लोगो कȧ भांǓत åयवहार नहȣं करेगा तो वह ͩकसी-न-ͩकसी Ĥकार के 
उपहास का लêय बनेगा।" 

5. सामािजक åयवèथा : बालक के सामािजक ͪवकास को Ǔनिæचत Ǿप और Ǒदशा Ĥदान 
करती है समाज का काय[, आदश[ और ĤǓतमान बालक के Ǻिçटकोणɉ का Ǔनमा[ण करत े
हɇ। यहȣ कारण है ͩक Ēाम और नगर, जनतंğ और अͬधनायकतğं मɅ बालक का 
सामािजक ͪवकास ͪवͧभÛन Ĥकार से होता है । 

6. ͧश¢क :  यǑद ͧश¢क शाÛत, ͧशçट और सहयोगी है। तो उसके छाğ भी उसी के समान 
åयवहार करत ेहɇ । èĚांग ने ͧलखा है –“वाèतͪवक सामािजक Ēहणशीलता और योÊयता 
वाले ͧश¢को से दैǓनक संपक[ , बालक के सामािजक ͪवकास मे अǓतशय योग देता है।" 

7. ͧमğ समूह : समूह या टोलȣ के सदèय के Ǿप मɅ बालक इतना åयवहार-कुशल हो जाता 
है ͩक समाज मɅ Ĥवेश करने के बाद उसे ͩकसी Ĥकार कȧ कोई कǑठनाई का अनभुव नहȣ 
होता है । हरलॉक ने इस संबधं मɅ कहा है ͩक समूह के Ĥभावɉ के कारण बालक 
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सामािजक åयवहार का ऐसा मह×वपणू[ Ĥͧश¢ण ĤाÜत करता है जैसे Ĥौढ समाज ɮवारा 
Ǔनधा[ǐरत कȧ गए दशाओ मɅ उतनी सफलता से ĤाÜत नहȣं ͩकया जा सकता है।" 

8. ͪवɮयालय का वातावरण : ͪवɮयालय मɅ जनतंğीय वातावरण होने पर बालक का 
सामािजक ͪवकास अͪवराम गǓत से उ×तम Ǿप Ēहण करता चला जाता है । दÖड और 
दमन पर आधाǐरत वातावरण बालक के सामािजक ͪवकास को कुिÖठत कर सकता है । 

9. खेल कूद व मनोरंजन के साधन :  खेल व मनोरंजन के ɮवारा बालक मɅ उन सामािजक 
गणुɉ का ͪवकास होता है िजनकȧ उसको आजीवन आवæयकता रहती है । िèकनर और 
हैǐरमन के शÞदɉ मɅ खेल का मैदान बालक का Ǔनमा[ण-èथल है । यहा ँउसे Ĥदान ͩकए 
जाने वाले सामािजक और यांǒğक उपकरण उसके सामािजक ͪवकास को Ǔनिæचत करने मे 
सहायता देते है।" 

 "सामािजक Ĥाणी के Ǿप मɅ åयिÈत के åयवहार का ͪवकास उसके åयिÈत×व के ͪवकास 
 के Ǿप मɅ होता है।"      - गेटस व अÛय  
 “The development of a person’s behavior as a social creature 
 proceeds apace with the development of his individuality.”      
          - Gates & others 

 
सामािजक ͪवकास पर èव-मूãयांकन Ĥशन 
Self-evaluation questions on social development:- 
1. मानͧसक ͪवकास बालक के सामािजकरण मɅ ͩकस Ĥकार से योगदान देता है? 
2. बाãयवाèथा मɅ साथी समूह या टोलȣ को बालक के समािजक ͪवकास मɅ Èया मह×व है? 
3. ͩकशोरावèथा मɅ सहȣ सामािजक ͪवकास हेत ुसशÈत माग[दश[न आवæयक है । Èयɉ? 
4. बालक के सामािजक ͪवकास मɅ ͪवɮयालय का मह××वपणू[ योगदान कैसे है?   
 
1.3.4 संवेगा×मक ͪवकास (Emotional Development) - 
कुछ पǐरभाषाएं (Some Defination) :- 

1. संवेग, åयिÈत कȧ उ×तेिजत दशा है।      - वडुवथ[ 
 "Emotion is a “moved” or ‘stirred-up’ state of the individual.”   

-Woodworth   
2. संवेग, गǓतशील आंतǐरक समायोजन है जो åयिÈत के सतंोष, सुर¢ा ओर कãयाण के 

ͧलए काय[ करता है ।      - Đो व Đो  
 “An Emotion is a dynamic internal adjustment that operates for the 
 satisfaction, protection and welfare of the individual.” 

- Crow and Crow 
3. संवेग, Ĥाणी कȧ जǑटल दशा है, िजसमे शारȣǐरक पǐरवत[न, Ĥबल भावना के कारण 

उ×तेिजत दशा और एक Ǔनिæचत Ĥकार का åयवहार करने कȧ ĤवǓृत ǓनǑहत रहती है  
- Ĝेवर 
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 “Emotion is a omplex state of the organism, involving bodily 
 changes, a state of excitement marked by strong feeling and an 
 impulse towards a definite form of behavior.”   

-Drever 
4. संवेग, Ĥाणी कȧ उ×तेिजत मनोव£ैाǓनक और शारȣǐरक दशा है िजसमे शारȣǐरक ͩĐयाए 

और शिÈतशालȣ भावनाए ͩकसी Ǔनिæचत उƧेæय को ĤाÜत करने के ͧलए èपçट Ǿप से 
बढ़ जाती है।        - ͩकàबल यगं  

 “Emotion is the aroused psychological and physiological state of 
 the organism, marked by increased bodily activity and strong 
 feelings directed towards some definite object.”   -  

Kimball young 

 संवेग अथा[त Emotion, भावना या भावो तीĭ या उ͡ीप अवèथा को कहत ेहɇ । भय, 
कोध, ईçया[ ͬचÛता आǑद संवेग का उदाहरण है । संवेग पǐरिèथǓतयɉ कȧ जǑटल अवèथा है जो 
कभी åयिÈत के काय[ मɅ बाधक होती है तो कभी Ĥरेणापद भी होती है । बालक के जीवन मɅ 
संवेगɉ को बड़ा मह×व है । संवेग के कारण बालक ͩĐयाएं करता है और संवेगा×मक ͩĐयाओं कȧ 
पनुराविृ×त धीरे धीरे आदत बन जाती है । संवेग कȧ कुछ ͪवशेषताएं Ǔनàन है :  

1. बालको मɅ संवेग थोडी देर के ͧलये हȣ होत ेहɇ। 
2. बालको मɅ संवेग कȧ उ×पि×त जãदȣ जãदȣ होती है ।  
3. बालको मɅ तीĭ संवेग घातक नहȣ होते जबͩक ͩकशोरावèथा मɅ हाǓनकारक हो सकत ेहै । 

 
1.3.4.1 शशैवावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास  
 (Emotional Development during Infancy) :- 
  शैशवावèथा मɅ बालक के संवेग के संबध मɅ ͪवͧभÛन मत हɇ । कुछ ͪवɮवान 
मनोव£ैाǓनक जैसे वाɪसन (Watson) मानत ेहɇ ͩक जÛम के समय ͧशश ुमɅ भय, Đोध, और Ĥेम 
जैसे तीĭ सवेंग पाये जात ेहɇ जबͩक के. एम. ǒĦजेज (KM Bridges1932) व उसके साͬथयɉ के 
अनसुार जÛम के समय बालक मɅ कोई संवेग नहȣ होता है । बालक माğ उƧीÜतावèथा या 
उ×तेजना का अनभुव करता है । दो वष[ कȧ आय ुतक मुÉय-मुÉय संवेगɉ का ͪवकास हो जाता है। 
आय,ु अͬधगम व अनभुव के आधार पर संवेगɉ मɅ पǐरवत[न व पǐरपÈवता आती हɇ। के एम ǒĦजेज 
व उसके साͬथयɉ के अनसुार शैशवकाल मɅ संवेगɉ को Đͧमक ͪवकास Ǔनàनानसुार होता है : 
 
 
 
 
 
 
 



24 
 

आय ु
जÛम 

संवेगɉ का ͪवकास  
उ×तेजना (Excitement) 

3 मास  पीडा (Distress)                                         आनÛद (Delight)  
6 मास भय 

(fear) 
घणृा 

(disgust) 
Đोध 

(anger) 
 उ×तेजना आनÛद (Delight) 

12 मास भय 
 

घणृा 
 

Đोध 
 

 उ×तेजना उãलास 
(elation) 

Ĥेम बड़ɉ  
से  

(affection) 
18 मास भय 

 
घणृा 
 

Đोध 
 

ईçया[ 
(jealousy) 

उ×तेजना उãलास 
(elation) 

Ĥेम 
बÍचɉ  से 

Ĥेम बड़ɉ  
से  

24 मास भय 
 

घणृा 
 

Đोध 
 

ईçया[ 
(jealousy) 

उ×तेजना उãलास 
(elation) 

Ĥेम 
बÍचɉ  से 

Ĥेम 
बड़ɉ  
से  

हष[ 

1.3.4.2 बाãयावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास 
 (Emotional Development during Childhood) :- 

बाãयावèथा मɅ संवेगɉ कȧ अͧभåयिÈत Ǒदखाई देती है । बालक अपने ͧमğɉ व साͬथयɉ के 
ĤǓत Ĥेम, घणृा आǑद करना सीख जाता है । संवेग èथाई Ǿप धारण करने लगत ेहै । बालक भय, 
कोध जैसे घातक संवेगɉ पर ǓनयÛğण पाने मɅ समथ[ होने लगता है । संवेगɉ को अपने माता 
ͪपता, अÚयापक आǑद के सम¢ Ĥकट करने मɅ लÏजा व संकोच करने लगता है । बालक के 
संवेगा×मक ͪवकास मɅ ͪवɮयालय के वातावरण व ͧश¢को के åयवहार का अ×याͬधक Ĥभाव पडता 
है । अवांछनीय संवेगɉ से छुटकारा पाने मɅ अͧभभावकɉ व ͧश¢कɉ कȧ मह××वपणू[ भूͧमका होती है। 
ͧश¢कɉ का सरल व मæद ुåयवहार को बालक के संवेगा×मक ͪवकास पर अÍछा Ĥभाव पडता है । 
इस अवèथा मɅ अͬधक ǓनयÛğण व कठोर अनशुासन बालक के संवेगा×मक ͪवकास मɅ बाधक होत े
हɇ । ऐसी िèथǓत मɅ बालक झूठ बोलना चोरȣ करना आǑद सीख जाता है जो संवेगा×मक ͪवकास 
के ͧलये अǓनçटकारȣ ͧसƨ होती हɇ । अͬधक ǓनयÛğण व कठोर अनशुसान से संवेगɉ कȧ 
èवाभाͪवक अͧभåयिÈत बाͬधत होती है । इस अवèथा मɅ बालक का संवेगा×मक ͪवकास उपयÈुत 
व वांछनीय हो, उसके ͧलये उसके पǐरवार, ͪवɮयालय एव ंसाथी समूह का वातावरण èवèथय व 
आदशा[ि×मक होना चाǑहये । 
1.3.4.3 ͩकशोरावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास 
 (Emotional Development During Adolescence) :- 
 ͩकशोरावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवकास कȧ Ǒदशा अनेक तरह से Ĥभाͪवत व अÛतरĤभाͪवत 
होती है । कोल व Ħसू के ͪवचार मɅ – “ͩकशोरावèथा के आगमन का मुÉय ͬचÛह संवेगा×मक 
ͪवकास मे तीĭ पǐरवत[न है।“ इस पर व इसका बालक के शारȣǐरक व मानͧसक ͪवकास पर बहु त 
Ĥभाव पडता है। इससे बालक के åयिÈत×व का पǐरपÈव èवǾप बनने लगता है जो उसके भͪवçय 
कȧ Ǒदशा Ǔनधा[ǐरत करता है । इस अवèथा मɅ बालक कȧ सवेंगा×मक अͧभåयिÈत उसके शारȣǐरक 
अͧभवृͪ ƨ £ान, अनभुव, अͬधगम व Ǿͬचयɉ पर आधाǐरत होती हɇ । Đोध नामक संवेग भी बढने 
लगता है। ͪवषम पǐरिèथǓतयɉ मɅ घबराहट व Ǔनराशा भी Ǒदखाई देती है । अÛयाय व अपमान के 
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ĤǓत सहनशीलता कम होती है । सहयोग व परोपकार कȧ भावना बढȣ हु ई होती है । लड़को कȧ 
अपे¢ा लड़ͩकया ंअͬधक दखुी व ͬचिÛतत रहती है । इस अवèथा नɅ संवेगɉ कȧ Ĥबलता èथाई 
भागɉ के Ǿप मɅ बदलने लगती है । यौन अंगɉ का तीĭ ͪवकास होने के कारण Ĥेम व èनेह के 
संवेग अͬधक बढत ेहɇ और ͪवषम ͧलगं के ĤǓत आकष[ण के Ǿप मɅ इसकȧ अͧभåयिÈत होती है । 
बी एन झा के अनसुार – “ͩकशोरावèथा मे बालक और बाͧलका,दोनɉ मɅ काम-ĤवǓृत बहु त तीĭ हो 
जाती है और उनके सवेंगा×मक åयवहार पर असाधारण Ĥभाव डालती है।“ 
1.3.4.4 संवेग को Ĥभाͪवत करने वाल त×व 
(Factors influencing Emotional Development ) :- 
मुÉय Ǿप से संवेगा×मक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने के त×व Ǔनàन हɇ : 
1. थकान : “Đो एव ं Đो का मत है ͩक “जब बालक थका हुआ होता है तब उसमे Đोध, 
ͬचड़ͬचड़ापन के समान अवाछंनीय संवेगा×मक åयवहार कȧ Ĥविृ×त होती है ।“ 
2. शारȣǐरक èवèØय : अÍछे èवाèथ वाले बालकɉ कȧ अपे¢ा अèवèथ बालकɉ के संवेगा×मक 
åयवहार मɅ अिèथरता होती है ।“ 
3. मानͧसक èवèØय : अͬधक मानͧसक योÊयता वाले बालकɉ का संवेगा×मक ¢ेğ भी अͬधक 
ͪवèततृ होता है । हरलॉक के अनसुार ‘साधारणतया Ǔनàनतर मानͧसक èतरो मɅ बालको मɅ उसी 
आय ुके ĤǓतभाशालȣ बालको कȧ अपे¢ा संवेगा×मक ǓनयÛğण कम होता है ।' 
4. अͧभलाषा : माता ͪपता कȧ बालक से आशाऐ एव ंèवय ंबालक कȧ अपनी अͧभलाषा पणू[ नहȣ 
होने पर बालक मɅ संवेगा×मक तनाव उ×पÛन हो जाता है । कारमाइकेल का कथन है – “कोई भी 
बात जो बालक के आ×मͪवæवास को कम करती है, या उसके आ×म सàमान को ठेस पहु चाती है, 
या उसके काय[ मे बाधा उ×पÛन करती है, या उसके ɮवारा मह××पणू[ समझे जाने वाले लêयो कȧ 
ĤािÜत मɅ अवरोध उ×पÛन करती है, उसकȧ ͬचǓंतत और भयभीत रहने कȧ Ĥविृ×त मɅ वृͪ ƨ कर 
सकती है।“ 
5. सामािजक èवीकृǓत :  Đो एव ंĐो का मत है ͩक “यǑद बालक को अपने कायȾ कȧ सामािजक 
èवीकृǓत नहȣ ͧमलती है तो उसके संवेगा×मक åयवहार मɅ उĒता या ͧशͬथलता जा जाती है।“  
6. पाǐरवाǐरक वातावरण : पाǐरवाǐरक वातावरण के अनǾुप हȣ बालकɉ मɅ संवेगा×मक ͪवकास होता 
है। शाÛत, सुरͯ¢त व आनिÛदत वातावरण मɅ बालक के संवेगɉ मɅ संयम व िèथरता रहती है। 
बालक के ĤǓत माता ͪपता का åयवहार भी इसको बहु त Ĥभाͪवत करता है । 
7. सामािजक वातावरण : Đो एव ंĐो का मत है ͩक Ǔनàन सामािजक िèथǓत के बालको मɅ  
उÍच सामािजक िèथǓत के बालको कȧ अपे¢ा अͬधक असंतलुन और अͬधक संवेगा×मक अिèथरता 
रहती है।“ 
8. ͪवɮयालय का वातावरण : ͪवɮयालय का बालक के संवेगा×मक ͪवकास पर बहु त गभंीर Ĥभाव 
पडता है । यǑद ͪवɮयालय के काय[कम उसके संवेगɉ के अनकूुल होत े हɇ तो वह आनÛद का 
अनभुव करता है । अÛयथा उसमɅ असफल होने का भय रहता है और उसमɅ घणृा या Đोध या 
ͬचड़ͬचड़ापन का Ǔनवास हो जाता है । 
जरशीãड के ͧलखा है ͩक - 
'पǐरवार के बाद ͪवɮयालय हȣ संभवत: वह दसूरा èथान है, जो åयिÈत कȧ उन भावनाओ पर 
आधारभूत Ĥभाव डालता है िजनका Ǔनमा[ण वह अपने और दसूरे के ĤǓत करता है।‘ 
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“Next to family, the school is probably the second place which influences 
those emotions of an individual which one creates in respect of oneself 
and others.”                           Jersild 
 
1.3.4.5 संवेगा×मक ͪवकास मɅ ͧश¢ा का मह×व  
 (Importance of Education in emotional Development) 
 बालक के संवेगा×मक ͪवकास पर क¢ा, ͪवɮयालय व ͧश¢कɉ के åयवहार का अ×याͬधक 
Ĥभाव पडता है Èयɉͩक बालक अनकुरण से सीखता है । ͧश¢क के अÍछे व आदश[ åयवहार से 
बालक मɅ èपधा[ ĤसÛनता, Ĥेम, शांǓत जैसे èवèथ संवेगɉ का ͪवकास होता है । ͧश¢क ɮवारा 
उपे¢ा व उपहास करने पर बालक मɅ ईçया[, घणृा, Đोध, अनशुासनहȣनता जैसे नकारा×मक संवेग 
उपÛन होत ेहɇ। अत: संवेगो कȧ ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ बहु त उपयोͬगता व मह×व है । 

1. झा के अनसुार - "ͧश¢क, बालकɉ के संवेगɉ को पǐरçकृत करके उनको समाज के 
अनकूुल åयवहार करने कȧ ¢मता Ĥदान कर सकता है । 

2. ͧश¢क, बालकɉ कȧ मानͧसक शिÈतयो के माग[ को Ĥशèत करके, उÛहे अपने अÚययन 
मɅ अͬधक ͩĐयाशील बनने कȧ Ĥेरणा Ĥदान कर सकता है । 

3. ͧश¢क, बालकɉ मɅ उͬचत संवेगɉ का ͪवकास करके उनमɅ उ×तम ͪवचारɉ, आदशȾ, गणुɉ व 
Ǿͬचयɉ को Ǔनमा[ण कर सकता हɇ । 

4. ͧश¢क, बालकɉ को अपने संवेगɉ पर ǓनयÛğण करने कȧ ͪवͬधयां बताकर, उनको ͧशçट 
और सßय बना सकता है । 

 "जो åयèक èवय ंकुछ सीमा तक ͪववेकपणू[ रह सकते है, उÛहे बालको और बाͧलकाओ 
के åयवहार के ĤǓतमानɉ और मनोव£ैाǓनक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने के ͧलए अͬधक उ×तम 
अवसर सलुभ रहत ेहै।"              
- थॉमÜसन  
"Adults who can remain more or less rational themselves have a much 
better chance of influencing the behavior patterns and psychological 
development of boys and girls.”      - Thompson 
          

 
1.3.5 चाǐरǒğक ͪवकास (Development of Character) :- 
 कुछ पǐरभाषाएं (Some Definations) 

संवेगा×मक ͪवकास पर èव-मूãयाकंन Ĥशन  
(Self Evaluation questions on Emotional Development):- 
1. ͧशश ुकȧ संवेगा×मक अͧभåयिÈत का पता कैसे चलता है? 
2. बाãयावèथा मɅ संवेगɉ कȧ तीĭता मɅ कमी Èयɉ होती है? 
3. ͩकशोरावèथा मɅ संवेगा×मक पǐरवत[न तीĭ Èयɉ होते हɇ? 
4. संवेगो कȧ समĒ åयिÈत×व ͪवकास मɅ Èया भूͧमका है?   
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1. èथायीभाव मानͧसक ढांचे मɅ अिज[त ĤवǓृतयɉ का संगठन हɇ।   - रॉस   
"A sentiment is an acquired organization of dispositions in the 
mental structure.”       - Ross 

2. èथायीभाव ͩकसी वèतु या åयिÈत के ĤǓत संवेगा×मक ĤवǓृतयɉ और भावनाओ को बहु त 
कुछ èथायी और संगǑठत èवǾप है।        - वेलेनटाइन 
"A sentiment is more or less permanent and organized system of 
emotional tendencies and impulses centered about some object or 
person.”         - Valentine  

3. èथायीभाव, भावना कȧ एकाकȧ दशा नहȣ ं है वरन भावनाओ का संगठन है, जो वèत-ु
ͪवशेष के संबधं मे संगǑठत होती है और िजसमे èथायीत×व कȧ पया[Üत माğा होती है।  
          - नन  
“A sentiment is not a single state of feeling but a system of 
feelings organized with reference to a particular object or person.” 
         - Nunn 

1.3.5.1 संवेग, èथायीभाव और चǐरğ (Emotions, Sentiments, and Character) :- 
 सेàयलु èमाईãस (Samuel Smiles) के अनसुार चǐरğ आदतɉ का पÛुज है । बोनहेम 
(Bonheim) कहत े है ͩक 'सशÈत चǐरğ का ता×पय[ इÍछाशिÈत कȧ सशÈतता हɇ। मेÈडुगल 

(McDougall) के अनसुार èथायीभाव (Sentiments) चǐरğ कȧ ईकाईया है और चǐरğ इन 

èथायीभावो कȧ एक åयवèथा या संगठन है । डमीͪवल (Dumville) के अनसुार “चǐरğ åयिÈत 
कȧ सभी ĤवǓृतयɉ का योग है”। वालɅटाइन (Valentine) के अनसुार èथायीभाव (Emotions) 
ͩकसी åयिÈत वèतु या ͪवषयवèत ु के ĤǓत संवेगा×मक ĤवǓत[याँ या भावनाओ कȧ बहु त कुछ 
èथायी और संगǑठत åयवèथा को कहते है। “èथायीभाव एक अिज[त ĤवǓृत है”। यह åयिÈत के 
पया[वरण एव ंͪवकास ĤͩĐया कȧ देन है । èथायीभाव èथाई होत ेहɇ तथा असाधारण घटना होने 
पर हȣ इनमɅ कोई पीरवत[न आता है, जबͩक संवेग पणू[तया अèथाई होत े है तथा इनमɅ बदलती 
िèथǓत मɅ पǐरवत[न होता रहता है। संवेगɉ मɅ जहां Ǔनण[य ¢मता काय[ नहȣ ंकरती है, बुͪ ƨ कȧ 
भूͧमका  नगÖय होती है वहȣ ंèथायीभाव के सजृन मɅ ͪववेक व बुͪ ƨ कȧ परूȣ परूȣ भूͧमका रहती 
है। देशभिÈत, नǓैतक मूãय, धाͧम[क मूãय, सामािजक मूãय, आ×मसàमान आǑद कुछ Ĥमुख 
èथायीभाव है । आ×मसàमान का èथायीभाव सभी èथायीभावɉ मɅ सवȾÍच èथान रखता है और 
इसे èवामी èथायीभाव (Master Sentiments) भी कहत ेहɇ । सामािजक व नǓैतक मूãय के 
ĤǓत हमारȣ ĤǓतͩĐयाएँ व Ǻिçटकोण इसी èथायीभाव ɮवारा èवीकृत होकर सचंाͧलत होती है। 
इससे हȣ हमारे चǐरğ संबधंी गणुɉ को Ǒदशा ͧमलती है। 
 åयिÈत के चǐरğ Ǔनमा[ण के काय[ का मूल आधार जÛम से हȣ ĤाÜत मूल Ĥविृ×तया हɇ। 
आय,ु अनभुव व अͬधगम के बढने के साथ हȣ इन मलू Ĥविृ×तयो मɅ बदलाव आत े हɇ और 
åयिÈतयɉ मɅ आदतɉ का Ĥादभुा[व होता है । इससे åयिÈत का åयवहार Ǔनयǒंğत होता है । इसी 
ĤͩĐया मɅ संवेगɉ का Ǔनमा[ण होता है और ये संवेग åयिÈत के åयिÈत×व एव ंचǐरğ Ǔनमाण[ मɅ 
मह××वपणू[ भूͧमका अदा करत ेहɇ । ͩकसी åयिÈत, वèत,ु या ͪवषयवèतु के ĤǓत केिÛġत अनेक 
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संवेग जब मिèतçक मɅ èथायी èथान बना लेत े हɇ तो åयिÈत मɅ उस åयिÈत, वèत,ु या 
ͪवषयवèतु के ĤǓत एक èथाईभाव का Ǔनमा[ण हो जाता है। इस Ĥकार Ǔनͧम[त èथायीभावɉ को 
संभालने का उ×तरदाǓय×व बुͪ ƨ एव ंआ×मसàमान के èथायीभाव का है । ͩकसी भी åयिÈत मɅ 
उͬचत Ǿप से सगǑंठत इन अनेक èथाईभावो कȧ सरंचना को हम उस åयिÈत का चǐरğ कह सकत े
है जो कȧ पणू[तया अिज[त ĤवǓृत हȣ है। रॉस (Ross) के शÞदो मे “संगǑठत आ×म हȣ वाèतव मɅ 
चǐरğ हɇ”।(Character is nothing but an organized self)ͩकसी के भी चǐरğ का 
अÚययन करत ेसमय उसकȧ आदतो, अͧभĤेरणाओं, संकãपɉ, èथायीभावɉ, बुͪ ƨ, आ×मसàमान. 
आ×मबोध. और åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ को समझना आवæयक है । चǐरğ से 
åयिÈत का सामािजक åयवहार संचाͧलत होता है। हम यह कह  सकत ेहɇ ͩक 
“चǐरğ वह åयिÈतक संगठन या िèथर मानͧसक सरंचना हɇ जो åयिÈत के सामािजक åयवहार को 
Ǔनधा[ǐरत करता है” ।  
“चǐरğ उन सब Ĥविृ×तयɉ का योग है जो एक åयिÈत मɅ होती हɇ” ।        - डमͪवल  
“Character is the sum of all tendencies which an individual possesses.” 

   - Dumville 
“चǐरğ एक गǓतशील धारणा है। यह åयिÈत के Ǻिçटकोणो और åयवहार कȧ ͪवͬधयɉ का पणू[ योग 
है” ।            - कारमाइकेल  
“Character is a dynamic process.It is the sum total of the attitudes and 
overt ways of behaving of the individual”.   - Carmichael 
“चǐरğ Ǻिçटकोणो और धारणाओ का èथायी ĤǓतमान है जो नǓैतक åयवहार के Ĥकार और ĤकृǓत 
कȧ बहु त कुछ भͪवçयवाणी करता है”।       – पेक व अÛय  
“Character is persisting pattern of attitudes and motives ehich produces a 
rather predictable kind and quality of moral behavior”.         
        - Peck & Others 
1.3.5.2 शशैवावèथा मɅ चाǐरǒğक ͪवकास 

(Development of Character during Infancy) :- 
शैशवावèथा मɅ ͧशश ुमɅ माğ अèथाई संवेग पाये जात ेहै जो ͩकसी Ĥकार कȧ ĤवǓृत या 

आदत का Ǔनमा[ण नहȣ करत े हɇ । ये संवेग अͬधकांशत: पीडा, उ×तेजना अथवा आनÛद कȧ 
अनभुूǓत का पǐरल¢ण माğ होते हɇ िजससे ͩकसी åयिÈत, वèत ुया ͪवषयवèत ु के ĤǓत कोई 
èथायीभाव का Ǔनमा[ण नहȣ ंहोता है । अत: यह कहा जा सकता है ͩक ͧशश ुमɅ चǐरğ का Ǔनमा[ण 
नहȣ ंहोता है । आय ुके बढने के साथ बढ़ते अनभुव व वातावरण के Ĥभाव मɅ बालक ɮवारा कुछ 
ĤवǓत[याँ अिज[त कȧ जाती हɇ िजससे उसमɅ èथायीभाव Ǔनͧम[त होने का अहसास होता है । परÛत ु
ǓनरÛतर पǐरवत[नशील होने के कारण इनमɅ िèथरता बहु त कम होती है । बुͪ ƨ और आ×मसàमान 
कȧ भूͧमका भी नगÖय हȣ होती हɇ । ऐसे मɅ यह कहा जा सकता है ͩक इस अवèथा मɅ हालाͩक 
सहȣ मायने मɅ चǐरğ का ͪवकास नहȣ होता है परÛत ुåयिÈत के चǐरğ Ǔनमा[ण मɅ इस £ान व 
अनभुव के अज[न कȧ बडी मह××वपणू[ भूͧमका है । 
1.3.5.3 बाãयावèथा मɅ चाǐरǒğक ͪवकास 
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(Development of Character during Childhood)  
बाãयावèथा मɅ संवेगɉ कȧ अͧभåयिÈत होने लगती है । अनेक संवेग उ×पÛन होत ेहɇ। 

शारȣǐरक. मानͧसक व सामािजक ͪवकास के कारण संवेगɉ मɅ कुछ हद तक िèथरता आने लगती 
है।ͪवɮयालय, पǐरवार, साथीसमहू एव ंअÛय के साथ परèपर åयवहार के कारण अिज[त Ĥविृ×तयां 
आदत का Ǿप लेने लगती है । कुछ ͪवषयɉ मɅ èथायीभाव बनने लगत ेहɇ। इन èथायीभावɉ के 
Ǔनमा[ण मɅ बुͪ ƨ व ͪववेक कȧ सीͧमत भूͧमका रहती है । परÛत ुयह Ĥविृ×तयां अिज[त करने कȧ 
Ĥारिàमक अवèथा होती है जहा ंèवय ंबुͪ ƨ और ͪववेक पणू[तया ͪवकͧसत व पǐरपÈव नहȣ ंहोत ेहɇ। 
अͬधकांश èथायीभाव ĤǓतͩĐया×मक होत ेहɇ । इनमɅ पǐरवत[न कȧ अभी संभावना बनी रहती है । 
अनेक èथायीभावɉ के होने के बावजूद इनमɅ संगठन व संरचना कȧ कमी रहती है । हम यह कह 
सकत े हɇ ͩक इस अवèथा मɅ चǐरğ Ǔनमा[ण कȧ सामĒी एकǒğत होने लगती है । बालक का 
चाǐरǒğक ͪवकास Ĥारàम होने लगता है । 
1.3.5.4 ͩकशोरावèथा मɅ चाǐरǒğक ͪवकास 
(Development of Character during Adolescence) - 
ͩकशोरावèथा मɅ बुͪ ƨ और ͪववेक मɅ पǐरपÈवता आती है । आ×मसàमान का èथायीभाव èथाͪपत 
हो जाता है । Ǔनण[य लेने कȧ ¢मता का ͪवकास हो जाता है । ͩकसी åयिÈत, वèत ुया ͪवषयवèत ु
के ĤǓत संवेग ताͩक[ क होने लगत ेहɇ । ͪवɮयालय, पǐरवार, साथीसमूह एव ंअÛय के साथ परèपर 
åयवहार के कारण अिज[त Ĥविृ×तयां के साथ ͧमलकर मलू Ĥविृ×तयां मह××वपणू[ èथायीभावɉ का 
Ǔनमा[ण करती हɇ । इन èथायीभावɉ को संगǑठत करने मɅ बुͪ ƨ व आ×मसàमान कȧ भूͧमका रहती 
है । और हम कह सकत ेहɇ ͩक इस अवèथा के अंत तक åयिÈत के चǐरğ का Ĥारͧमक Ǔनमा[ण 
हो जाता है िजसके आधार पर उसका सामािजक åयवहार सचंाͧलत होने लगता है । इस चǐरğ मɅ 
पǐरवत[न कȧ सभंावना बहु त कम रहती है। 
1.3.5.5 अÍछे चǐरğ के ल¢ण (Features of a good Character) - 

बाउले व अÛय के अनसुार अÍछे चǐरğ मɅ Ǔनàनांͩकत ल¢ण पाये जात ेहै :  
1.  आ×म Ǔनयğंण (Self Control) 
2.  ͪवæवसनीयता (Reliability) 
3.  काय[ मे Ǻढता (Persistence in action) 
4. कम[Ǔनçठा (Industry) 
5.  अंतर करने मे शुƨता (Conscientiousness) 
6.  उ×तरदाǓय×य कȧ भावना (Feeling of Responsiblity)  
बाउले व अÛय के शÞदो मɅ : चǐरğ के ये गणु और ल¢ण , ͪवɮयालय -काय[ और सामािजक 
जीवन दोनɉ मे Ĥ×य¢ Ǿप से बहु त मह×पणू[ है। िजन छाğो मɅ ये गणु होते है, वे अपनी मानͧसक 
शिÈतयɉ का,जो भी उनमे से होती है,अͬधकतम उपयोग करते है” ।  
1.3.5.8 चाǐरǒğक ͪवकास मɅ ͧश¢ा कȧ भूͧमका  
 (Role of education in Development of Character) 

इस बात का कोई मह×व नहȣं है कȧ ͧश¢ा कहा ओर ͩकस Ĥकार दȣ जाती है, बालक को 
दȣ जाने वालȣ ͧश¢ा को उसके चǐरğ-Ǔनमा[ण मɅ अǓनवाय[ Ǿप से योगदान देना चाǑहए”। 

             – िèकनर  हैरȣसन 
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“No Matter where it is found or how it takes place,all education 
must be made to contribute to the building of character. 

      -Skinner & Hariman 
ͧश¢ा कȧ साथ[कता सुयोÊय व उ×तरदायी समाज के Ǔनमा[ण से हȣ ͧसƨ होती है । और यह काय[ 
चǐरğ Ǔनमा[ण के ǒबना संभव नहȣ है । ͪवɮयालय, ͧश¢क और ͧश¢ा बालकɉ के चाǐरǒğक ͪवकास 
मɅ Ǔनàन Ĥकार से मह×वपणू[ भूͧमका अदा करत ेहै : 
 

1. मूल ĤवǓृतयो व संवेगो का उͬचत Ĥͧश¢ण: मलू Ĥविृ×तयां चǐरğ Ǔनमा[ण कȧ आधारͧशला 
हɇ । इनके उͬचत शोधन, Ĥͧश¢ण व उÛनयन से इनको उͬचत Ǒदशा व दशा Ĥदान कȧ 
जा सकती हे िजससे संवेगɉ कȧ उजा[ का उपयोग सकारा×मक चǐरğ Ǔनमा[ण मɅ हो सके । 
 

2. इÍछा या संकãप शिÈत का Ĥͧश¢ण : उͬचत Ǔनण[य लेने कȧ ¢मता व द¢ता सशÈत 
चǐरğ Ǔनमा[ण का बहु मूãय त×व है । और इÍछा व सकंãप शिÈत से हȣ इस ¢मता का 
ͪवकास होता है । इÍछा व संकãप शिÈत कȧ Ǻढता बालक को चाǐरǒğक कमजोǐरयɉ को 
पराèत कर अÍछाईया ंĒहण करने मɅ सहायता करती है । 
 

3. अÍछȤ आदतɉ का ͪवकास:  ͪवɮयालय के वातावरण ͧश¢क और ͧश¢ा के èतर से 
बालक मɅ अÍछȤ आदतɉ को समावेश ͩकया जा सकता है । बालक को अÍछे व बरेु मɅ 
अÛतर कȧ समझ. उसके चाǐरǒğक ͪवकास के ͧलये अǓतमह×वपणू[ होती है । 
 

4. उͬचत आदशɟ का ͪवकास: अÍछे व ऊचे आदश[ åयिÈत के मूãय, बालक कȧ माÛयता व 
आदतɉ को Ĥभाͪवत करत ेहɇ । इसका सीधा Ĥभाव उसके चǐरğ Ǔनमा[ण मɅ पडता है। 
आदश[ åयिÈत को Ǒदशा Ĥदान करत ेहɇ । िजतने अÍछे व ऊंचे जीवन मूãय और आदश[ 
होगɅ उतना हȣ सशÈत और उ×तम उसका चǐरğ होगा। 
 

5. उͬचत èथायीभावो का ͪवकास व संगठन: चǐरğ èथायीभावɉ कȧ åयèåथा एंव संगठन है। 
सकारा×मक व अनकूुल èथायीभाव को अÍछȤ तरह से सगंǑठत ͩकया जाना चाǑहये । 
ͪवशेषकर आ×मसàमान और आ×मगौरव के èथायीभाव को बालक मɅ ठȤक Ĥकार से 
ͪवकͧसत ͩकया जाने का Ĥय×न करना चाǑहये । इसके ͧलये बालक कȧ वयिैÈतकता, 
èवतंğता, आ×मͪवæवास को पणू[ सàमान Ǒदया जाना चाǑहये । उसे उͬचत Üयार व èनेह 
का लाभ Ǒदया जाना चाǑहये । उ×तरदाǓय×व कȧ समझ का ͪवकास करने का Ĥय×न 
करना चाǑहये। 
 

6. सुझाव व चǐरğ Ǔनमा[ण: बालको पर सुझावɉ का गहरा Ĥभाव पडता है । कहाǓनया ं
संèमरण, महान åयिÈत×वɉ के जीवन वæताÛतɉ के माÚयम से चǐरğ Ǔनमा[ण का èतर 
बढाया जा सकता है । èवय ंअÚयापक एक अÍछा उदाहरण बन सकत ेहɇ । 
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7. अनकुरण व चाǐरǒğक ͪवकास: बालक अͬधकाशंत: अनकुरण से सीखत ेहɇ । माता ͪपता, 
बड ेलोग, सहपाठȤ, अÚयापक आǑद का अनकुरण करना उÛहे भाता है । इसे हेत ुघर व 
ͪवɮयालय मɅ èवèथ. सकारा×मक व Ĥरेक वातावरण ͧमलना चाǑहये िजसके अनकुरण से 
बालक का चाǐरǒğक ͪवकास Ĥबल हो सके ।  
 

8. परुèकार व दÖड को समुͬचत Ĥयोग: जहा ं परुèकार एक सकारा×मक Ĥेरणा का काय[ 
करता है वहȣ ं दÖड नकारा×मक åयवहार है । अͬधक दÖडा×मक åयवहार बालक के 
मानͧसक ͪवकास एव ंचाǐरǒğक ͪवकास को ĤǓतकूल Ĥभाͪवत कर सकता है परंतु दÖड को 
सीͧमत व ͪववेकपणू[ उपयोग कर चाǐरǒğक बरुाईयɉ को बालक से दरू रखने का Ĥयास 
अवांǓछत नहȣ कहा जा सकता है । ͩफर भी दÖड का उपयोग उसी अवèथा मɅ ͩकया 
जाना चाǑहये जब परुèकार, Ĥशंसा. समझाने बझुाने जैसे सकारा×मक उपाय Ĥभाͪवत नहȣ 
कर पा रहे हɉ । 
 

9. नǓैतक व मानवीय मूãय कȧ ͧश¢ा Ĥदान करना: रोचक कहाǓनया,ँ नǓैतक संदेशयÈुत  
ͩकèसे, महान åयिÈतयɉ के जीवन चǐरğ के वतृाÛत आǑद के माÚयम से बालको मɅ 
नǓैतक व मानवीय मलू ĤǓतपाǑदत ͩकये जा सकत ेहɇ । 
 

10. सामािजक ͪवकास: समाज के आदश[ व मूãयɉ को सीखकर बालक अपने सामािजक 
कत[åय व उ×तरदाǓय×व का बोध करता है । अपने सामािजक åयवहार से उसमɅ पǐरवत[न 
आत े हɇ िजससे उसका चǐरğ Ĥभाͪवत होता है । सामािजकता का ͪवकास उसके 
रचना×मक चǐरğ Ǔनमा[ण मɅ मह××वपणू[ होता है । पǐरवार, ͪवɮयालय व साथी समूह को 
इसमɅ परूा परूा सहयोग ͧमलना चाǑहये । 
 

11. उͬचत मानͧसक ͪवकास: चाǐरǒğक ͪवकास मɅ बुͪ ƨ एक मह×वपणू[ संघटक है । संवेगɉ व 
èथायीभावɉ को Ǔनमा[ण åयिÈत कȧ मानͧसक योÊयताओं व ¢मताओं पर Ǔनभ[र करता है। 
अत: बालक के सोचने ͪवचारने कȧ शिÈत, कãपना शिÈत, èमरण शिÈत, एकाĒता आǑद 
ͪवͧभÛन मानͧसक शिÈतयɉ के ͪवकास के ͧलये समूͬचत åयवèथा कȧ जानी चाǑहये । 

वèतुत: चाǐरǒğक ͪवकास एक सवा[गीण ͪवकास होने के कारण बहु मुखी  Ĥयास मांगता है । चǐरğ 
के ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले सभी त×वɉ को परूा परूा Úयान रखत ेहु ए सुगǑठत और संतुͧलत 
योजना तैयार कȧ जानी चाǑहये तथा उसे पणू[ गभंीरता, ईमानदारȣ और त×परता के साथ 
ͩĐयािÛवत ͩकया जाना चाǑहये । 
èकȧनर और हरȣमन (Skinner & Hariman ) ने इÛहȣ ͪवचारɉ को अनमुोǑदत करत ेहु ए कहा 
है   

“ऐसा कोई पाɫयĐम या ͪवͬध नहȣं है जोͩक जाद ूके ज़ोर से चǐरğ का Ǔनमा[ण कर सके। 
इसके ͪवपरȣत घर, चच[, खेलने के मैदान अथवा ͪवɮयालय मɅ होने वाले Ĥ×येक अनभुव चाǐरǒğक 
ͪवकास के ͧलए अवसर Ĥदान करता है” 
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चाǐरǒğक ͪवकास पर èव-मूãयांकन Ĥशन  
(Self-Evaluation questions on Character Development) 

1. èवामी èथायीभाव Èया है ? 
2. शैशवावèथा मे èथायीभावो मे नगÖय का Èया कारण है ? 
3. आ×मसàमान का èथायीभावो ͩकस अͬधक Ĥभाͪवत करता हɇ ? 
4. अÍछे चǐरğ के ͪवकास के ͧलए उपयÈुत वातावरण कैसा होना चाǑहए ? 

_____________________________________________________________________ 
1.4 सारांश (Summary) 
_____________________________________________________________________ 
मनçुय एक ऐसा शरȣरधारȣ Ĥाणी है िजसमɅ ǓनरÛतर ͪवकास होता रहता है । मनçुय मɅ ǓनरÛतर 
आंतǐरक व बाहरȣ पǐरवत[न होते रहत ेहɇ । जहा ंबाहरȣ पǐरवत[न मुÉयत: उसके शारȣǐरक ͪवकास 
से सबंͬ धत होते हɇ वहȣ ं आंतǐरक पǐरवत[न का संबधं åयिÈत के मानͧसक, सवɅगा×मक एवं 
चाǐरǒğक ͪवकास के Ǿप मɅ होता है । ͪवͧभÛन आयामɉ मɅ इन पǐरवत[नɉ के आधार पर इनमɅ 
आपस मɅ दरूगामी पǐरवत[न भी होत ेहɇ जोͩक पǐरवत[न कȧ गǓत व Ǒदशा Ǔनधा[ǐरत करत ेहɇ । 
जीवन कȧ ͪवͧभÛन आवèथाओं मɅ ये पǐरव[तन ͪवशेष ĤकशǓत ͧलये हु ए होते है िजनका सूêमता 
से £ान होना, इन पǐरवत[नɉ को Ǔनयǒंğत करने के ͧलये आवæयक है । शैशवावèथा ͪवकास कȧ 
ͪवͧभÛन अवèथाओं कȧ आधारͧशला होती है । इस अवèथा मɅ तीĭ शारȣǐरक व मानͧसक ͪवकास 
होता है। सामािजक, संवेगालक ͪवकास कȧ ĤͩĐया Ĥारंभ होने लगती है । Ĥमुखतया इस अवèथा 
मɅ बालक के घर पǐरवार एव ंआस पास का वातावरण का Ĥभाव अͬधक पडता है । परÛत ु
बाãयावèथा मɅ बालक अपने साथी समूह, ͪवɮयालय से अͬधक Ĥभाͪवत होते हɇ । सामिजक 
मानͧसक व शरȣǐरक के साथ हȣ उनके संवेगा×मक व चाǐरǒğक ͪवकास मɅ भी तीĭता आती है । 
èथायीभाव का Ǔनमा[ण Ĥारंभ होने लगता है । बाले मɅ परèपर ͪवरोधी ͪवचार Ĥबल होत े हɇ । 
èवभाव मɅ उĒता व उ×तेजना  Ïयादा होती है । ͩकशेरावèथा मɅ कदम रखने के साथ हȣ जहां 
शारȣǐरक ͪवसा अपने चरम पर पहु च जाता है वहȣ ंमानͧसक ͪवकास भी अपनी उÍचतर सीमा पर 
होता है । सामािजक सàपक[  का दायरा व Ǻिçटकोण åयापक हो जाते हɇ । बालक मɅ आ×मǓनण[य 
व तक[  कȧ Ĥबलता होती है । साथ हȣ उ×तरदाǓयतव का बोध तथा सामािजक समरसता सहयोग 
आǑद भावनाओं का भी ͪवकास हो जाता है । ͪवशेष तौर पर आ×मसàमान जैसे èवामी èथायीभाव 
का èथाͪपत होना इस अवèथा का एक अ×यतं मह×तपणू[ प¢ है । इस अवèथा मɅ तनाव. 
ĤǓतèपधा[, èवय ंको समाज मɅ सफल जताने कȧ इÍछा ͪवͬचğ संवेग उ××पÛन करती है िजस हेत ु
अÍछे पथĤदश[क व माग[दश[कɉ का होना ǓनताÛत आवæयक हो जाता है । और इस सàपणू[  
ͪवकासा×मक ĤͩĐया मɅ ͪवɮयालय व ͧश¢क कȧ भूͧमका सबसे Ïयादा अहम होती है । ͧश¢ा 
ĤͩĐया का लêय भी बालक मɅ शारȣǐरक, मानͧसक, आÚयाि×मक, संवेगा×मक व चाǐरǒğक उÛनǓत 
करके उसके समणू[ åयिÈत×व का ͪवकास करना है । अत: ͪवɮयालय मɅ अÚयापक को वे सब 
दशाएं उ×पÛन करनी चाǑहये जोͩक छाğɉ के नसैͬग[क ͪवकास और अͧभवृͪ ƨ को उ×तेिजत करɅ । 
उसका èवाèØय सुÛदर रहे उसके £ान और ͪवचारɉ मɅ ǓनरÛतर वृͪ ƨ होती रहे, उसे संवेगा×मक 
िèथरता ĤाÜत हो और उसमɅ सामािजक कुशलताओं कȧ वृͪ ƨ होती रहे । इन सब पहलुओं कȧ देख-
रेख करने का उ×तरदाǓय×व अÚयापक का हȣ है । अत: अÚयापक को बालक के èवभावगत 
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पǐरवत[नɉ से भलȣ भाँǓत पǐरͬचत होना चाǑहये। इनको समझे ǒबना वह बालक मɅ शैͯ¢क ͪवकास 
लाने मɅ सफल नहȣ हो सकता है । 
_____________________________________________________________________ 
1.4 शÞदावलȣ (Glossary) 
_____________________________________________________________________ 
अͬधगमयक  -  सीखने वाला 
पǐरमाणा×मक  -  पǐरवत[नɉ को åयÈत करने वाला 
पǐरपÈवता -  वह अवèथा जहा ं-अͧभवृͪ ƨ Ǿक जाती है 
आ×मगौरव  -  अपने को Ǒदखलाने कȧ ĤवǓृत  
टोलȣ आय ु -  हमउĨ के साथी 
अͬधनायकतğं  - एकाͬधप×य शासन 
उƧीÜतावèथा  -  उ×तेजना का अनभुव  
पǐरçकृत   -  शुƨ , साफ 
èवामी èथायीभाव -  सवȾÍच èथान वाला èथायीभाव 
िèथरता   -  èथाǓय×व 
आ×मǓनयğंण  - èवयं पर काब ूरखना 
ͪवæवसनीयता  -  भरोसे के काǒबल 
काय[ दæढता  - काय[ के ĤǓत लगन 
मूल ĤवǓृत  -  åयवहार को संचाͧलत करने वालȣ जÛमजात ĤवǓृत 
समलɇͬ गक  -  èवय ंके ͧलगं से संबंͬ धत 
ͪवषमलɇͬ गक  -  èवय ंके ͧलगं से ͪवरोधी ͧलगं से संबंͬ धत 
आ×मĤेम  -  èवय ंके अंगɉ को देखकर व èपश[ कर आनिÛदत होना 
_____________________________________________________________________ 
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1.7 èåपरख Ĥशनɉ के उ×तर (Answers to Self-Evaluation 
Questions) 
ͪवकास कȧ ͪवͧमÛन अवèथाएँ (Different Stages of Development) – 
1. Ĥारंͧभक ĤािÜतयɉ तथा ĤǓतमान सदैव बने रहत ेहै । 
सàपणू[ मानͧसक ͪवकास का आधार तय हो जाता है । 
इस अवèथा को ͪवकास अÛय अवèथाओं से अͬधक तीĭ होता है । 
2. यह वह अवèथा है जब आलक के åयिÈत×व कȧ नींव पडती है । बालक के Ǻिçटकोण व 
आदश[ मूत[ होने लगत ेहɇ । 
3. यह अवèथा जीवन को संकमण काल कहलाती है । इस अवèथा मɅ सभी Ĥकार के पǐरवत[न 
यथा शरȣǐरक, मानͧसक, सामािजक व चाǐरǒğक पǐरवत[न एक साथ होने लगत ेहɇ िजसके कारण 
नवीन वातावरण मɅ पनु: समायोजन èथाͪपत करना होता है । 
शारȣǐरक ͪवकास (Physical Development ) : - 
1. शैशवकाल मɅ हुआ शारȣǐरक ͪवकास बालक के बाãयावèथा व ͩकशोरावèथा के समĒ ͪवकास 
को अ×याͬधक Ĥभाͪवत करता है । अत: इस अवèथा मɅ शरȣर के सहȣ ͪवकास पर पणू[Úयान   
Ǒदया जाना ǓनताÛत आवæयक है । 
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2. इस अवèथा मɅ बालक काफȧ हद तक समèत कायȾ मɅ आ×मǓनभ[र हो जाता है । साथी समूह 
बन जात ेहɇ तथा ͩकसी ͪवशेष िजàमेदारȣ के बोझ से रǑहत बालक èवतंğता व èवÍछÛदता के 
वातावरण मɅ èवय ंअपनी जगह बनाने का Ĥयास करता है । 
3. ͩकशोरावèथा मɅ शारȣǐरक ͪवकास लगभग पǐरपÈव हो जाता है िजसमɅ आगे पǐरवत[न कȧ 
संभावना Ûयनू होती है । इसͧलये इसे काçठावèथा भी कहत ेहɇ । 
मानͧसक ͪवकास (Mental Development ) : - 
1 ͧशश ुमɅ èवय ंɮवारा सीखɅ गये कौशल को Ǒदखाने व Ĥशसंा ĤाÜत करने कȧ ĤवǓृत Ĥबल होती 
है। वह हर छोटȣ से छोटȣ नवीन ͩĐया को Ǒदखाकर Úयान आकæçट करना चाहता है । 
2 ͩकशोरɉ मɅ मानͧसक ͪवकास पणू[ होने के कारण ͬचÛतन व तक[  Ĥबल होता है परÛत ुअनभुव 
कȧ कमी तथा अǓतउ×साह के कारण बहु धा प¢पाती होता है । 
3 इस अवèथा मɅ ͪवशेषकर सरल साधारण ͬचÛतन, संयÈुत व जǑटल वाÈयɉ को Ĥयोग, एकाĒता 
व Ǿͬचयɉ मɅ वृͪ ƨ Ǒदखाई देने लगती है । 
4. ͧश¢क समèत कारकɉ को सहȣ ढंग से समझकर हȣ बालक के समĒ ͪवकास मɅ एक सलाहकार 
व पथĤदश[क कȧ भूͧमका को अथ[पणू[ Ǔनव[हन कर सकता है । 
सामािजक ͪवकास (Social Development ) : - 
1 अपने आस पास के वातावरण व ͧमğ समूह के साथ अनकूुलन करने मɅ बालक के मानͧसक 
èतर बहु त Ĥभाͪवत करता है । सहȣ मानͧसक िèथǓत मɅ अनकूुलन तीĭ, åयापक व गहन होता है  
2. इस अवèथा मɅ हȣ सव[Ĥथम बालक अपने èवय ंसे अलग अÛय के साथ सामंजèय èथाͪपत 
करने लगता है । सहȣ व उÍच सामािजकरण कȧ Ǒदशा मɅ यह पहला कदम होता है । इसी समूह 
से हȣ बालक सव[Ĥथम ͧशçटाचार, अनशुासन, ĤǓतèपधा[, सहनशीलता, आपसी सहयोग जैसे जीवन 
मूãयɉ को Ĥारͧभक पाठ लेता है । 
3. इसी अवèथा मɅ बालक अपने Ǔनकट समूह के अǓतǐरÈत आम समाज से åयवहार èथाͪपत कर 
èवय ंके जीवन कȧ राह खोजने लगता है । इस अवèथा मɅ उसमɅ कत[åय, उ×तरदाǓयतव का दबाव 
रहता है िजसे पणू[ रकने मɅ ͧश¢क, माता ͪपता, अͧभभावक व ͧमğ समूह को सहȣ सशÈत 
माग[दश[न आवæयक है । 
4. बाãयावèथा एव ंͩकशोरावèथा मɅ मɅ बालक अपने घर से भी Ïयादा समय अपने ͪवɮयालय मɅ 
ͧश¢कɉ व साथी समूह के मÚय ǒबताता है जहां के वातावरण का Ĥभाव èथायी Ǿप से बालक पर 
पडता है । इस कारण से संभवतया ͪवɮयालय हȣ बालक के जीवन को सबसे अͬधक Ĥभाͪवत 
करने वाला èथान है ।   
संवेगा×मक ͪवकास (Emotional Development) :- 
1 रोना, ͬचãलाना, हाथ परै फɅ कना आǑद ͧशश ुमɅ संवेगा×मक ͩĐया को दशा[त ेहɇ । 
2 बाãयावèथा मɅ मानͧसक ͪवकास के कारण िèथǓत कȧ समझ बढती है िजसके कारण उ×तजेना 
मɅ कमी आती है । साथ हȣ भाषा ͪवकास के कारण भावनाओं कȧ अͧभåयिÈत बोलकर हो जाती है 
इससɅ भी संवेगɉ कȧ तीĭता मɅ कमी आती है । 
3 इस अवèथा मɅ नवीन आदतɅ ͪवकͧसत होती हɇ तथा शारȣǐरक अͧभवͧशƨ, £ान, अͬधगम, 
Ǿͬचयɉ मɅ ͪवकास के कारण संवेगɉ मɅ तीĭता आती है । 
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4 संवगɉ कȧ जǑटल èथायी åयवèथा åयिÈत मɅ ͩकसी ͪवषय या वèत ु के ĤǓत èथायीभाव का 
Ǔनमा[ण करती है जो समय के साथ åयिÈत के मानͧसक व चाǐरǒğक ͪवकास कȧ Ǒदशा तय करती 
है। 
चाǐरǒğक ͪवकास  (Character Development) - 
1. आ×मसममान का èथायीभाव समèत èथायीभावɉ मɅ सवȾÍच èथान रखता है । सामािजक व 
नǓैतक मूãयɉ के ĤǓत हमारȣ ĤǓतͩĐयायɅ व Ǻिçटकोण इसी èथायीभाव ɮवारा èवीĐत हो संचाͧलत 
होता हɇ । यहȣ èवामी èथायीभाव है । 
2. इस अवèथा मɅ संवेगɉ कȧ अनभुूǓत का पǐरल¢ण माğ होता है । èथायी भाव का Ǔनमा[ण नहȣं 
होता है । 
3 ͩकशोरावèथा मɅ मानͧसक, शारȣǐरक व सामािजक ͪवकास मɅ पǐरपÈवता आने के कारण तथा 
èवय ं आ×मǓनभ[र हो Ǔनण[य लेने कȧ शिÈत को ͪवकास होने के कारण इसी अवèथा मɅ 
आ×मसàमान का èथायीभाव èथाͪपत होने लगता है । 
2 सौहाद[पणू[, सàमानजनक, गणुव×तापणू[ èवतंğता व आ×मͪवæवास से पǐरपणू[ वातावरण मɅ 

अÍछा चाǐरǒğक ͪवकास संभव है । 

1 .8 परȣ¢ा योÊय Ĥशन (Unit End Questions)  
1. ͪवकास और अͧभवृͪ ƨ से Èया अͧभĤाय है? ͪवकास और अͧभवृͪ ƨ मɅ अÛतर बताईये? 
What is meant by Growth and Development? Differentiate between Growth and 
Development? 
2. शैशवावèथा से ͩकशोरावèथा तक बालक के शारȣǐरक ͪवकास का वण[न कȧिजये और उसको 
Ĥभाͪवत करने वाले त×वɉ का उãलेख कȧिजये । 
Describe the child’s physical development from Infancy to adolescence, and 
mention the factors, which influence it? 
3. बालकɉ के शारȣǐरक ͪवकास मɅ ͪवɮयालयɉ के मह××व व भूͧमका पर Ĥकाश डालत ेहु ए उͬचत 
शारȣǐरक ͪवकास हेत ुͪवɮयालय मɅ आदश[ वातारण का वण[न ͩकिजये । 
Describe an ideal environment in schools for proper physical development of a 
child while throwing light on the importance and role of schools in the physical 
development of a child? 
4. बालक के मानͧसक ͪवकास से आप Èया समझत ेहै? बताईये । 
What do you understand by mental development of a child ? Explain 
5. शैशवावèथा से ͩकशोरावèथा तक बालक के मानͧसक ͪवकास का Đमवार वण[न कȧिजये । 
Describe the process of child’s mental development from infancyto adolescence. 
6. उदाहरण के साथ समझाईये ͩकं बालक के मानͧसक ͪवकास के Đम का £ान ͧश¢क एव ं
ͪवɮयालय के ͧलये ͩकस Ĥकार उपयोगी हो सकता है । 
Explain by example as to how the knowledgeof the process of child’s mental 
development can be useful for the Teacher and the School. 
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7. वशंानĐुम और वातावरण मɅ से कौन सा कारक बालक के मानͧसक ͪवकास के ͧलये अͬधक 
मह×वपणू[ है? अलोचा×मक पǐर¢ण करत ेहु ए बालक के मानͧसक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले 
अÛय कारकɉ का भी वण[न कȧिजये। 
Of the two factors, Heredity and Environment, Which is more important for the 
mental developmental of a child? Critically analyse the influence of the two and 
describe other factors influencing the mental development of the child. 
8.”सामािजक अͧभवृͪ ƨ और ͪवकास का अथ[ है èवय ंऔर दसूरɉ के साथ सहजता के साथ चल 
सकने कȧ योÊयता मɅ वृͪ ƨ ।' सोरेÛसन के उÈत कथन कȧ अपने शÞदɉ मɅ åयाÉया करɅ” । 
“By social development and growth we mean the increasing ability to get along 
well with Oneself and others. ”Elaborate in your own words the said statement 
of Sorenson. 
9. शशैवावèथा से ͩकशोरावèथा तक बालक के सामािजक ͪवकास कȧ ͪवशेषताओं का वण[न 
कȧिजये । 
Discuss the characterstics of child’s social development from infancy to 
adolescence.  
10. सामािजक ͪवकास से Èया ता×पय[ है? ͩकसी åयिÈत के सामािजक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने 
वाले कारकɉ का वण[न करो । 
What is meant by Social Development? Describe the factors influencing the 
social development of a individual. 
11. ͩकशोरावèथा के आगमन का मुÉय ͬचÛह संवेगा×मक ͪवकास मɅ तीĭ पǐरवत[न है ।' कोल व 
Ħसू के इस ͪवचार को ͪवèतार से समझाईये । 
The Main sign of the arrival of adolescence is – rapid changes in the emotional 
development. Explain in detail this statement by Cole & Bruce. 
12. शशैवावèथा से ͩकशोरावèथा तक बालक के संवेगा×मक ͪवकास का वण[न कȧिजये और उसको 
Ĥभाͪवत करने वाले त×वɉ का उãलेख कȧिजये । 
Describe the child’s emotional development from infancy to adolescence and 
mention the factors,which influence it. 
13. ͩकशोरɉ कȧ कुछ संवेगा×मक समèयाओं का वण[न ͩकिजये । इनका समाना करने मɅ आप 
छाğ कȧ ͩकस Ĥकार सहायता कर सकत ेहɇ? 
Describe some emotional problems of adolescents.How would you help your 
pupil in facing these problems? 
14. बालकɉ या ͩकशोरो, के मुÉय संवेगɉ का उãलेख करत ेहु ए बताईये ͩक आप उनके संवेगा×मक 
ͪवकास को उͬचत Ǒदशा Ĥदान करने के ͧलये Èया कर सकत ेहɇ? 
Describe the chief emotions of child or adolescents.What can you do to give 
proper direction to their emotional development? 
15. “पǐरवार के बाद ͪवɮयालय हȣ संभवत: वह दसूरा èथान है, जो åयिÈत कȧ उन भावनाओं पर 
आधारभूत Ĥभाव डालता है, िजनका Ǔनमा[ण वह अपने और दसूरɉ के ĤǓत करता है।“ जरशीãड के 
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उÈत कथन कȧ åयाÉया करत े हु ए åयिÈत के संवेगा×मक ͪवकास मɅ ͪवɮयालय कȧ भूͧमका का 
वण[न कȧिजये।   
"Next to family, the school is probably the second place which influence those 
emotions of an individual which one creates in respect of oneself and others”. 
Elaborate of on this statement of Jersild and describe the role of school in eh 
emotional development of an individual. 
16. पǐरवार, ͪवɮयालय और समाज कȧ भूͧमका पर ͪवशेष Ĥकाश डालत ेहु ए बालक के संवेगा×मक 
ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले त×वो का वण[न ͩकिजये । 
Describe the factors influencing the emotional development of a child throwing 
special light on the role of family,school and society. 
17. “èथायीभाव, åयिÈत के चǐरğ और åयिÈत×व के आधार होत े हɇ।“ कैसे? अÍछे चǐरğ व 
åयǓत×व के Ǔनमा[ण मɅ ͩकस Ĥकार के èथायीभाव बालक मɅ ͪवकͧसत ͩकये जाने चाǑहये? 
“Sentiments are the foundation of person’s character and personality.”How? What 
type of sentiments should be developed in a child to form good character and 
personality? 
18. चǐरğ का अथ[ èपçट करत ेहु ए अÍछे चǐरğ कȧ Ĥमुख ͪवशेषताओं को वण[न कȧिजये । 
Explain the meaning of Character and describe its main traits. 
19. अÍछे चǐरğ के ल¢ण Èया हɇ? ͪवèतार से बताऐं । 
What are the features of a Good Character? Explain in detail.  
20. अÚयापक के Ǿप मɅ बालकɉ का चǐरğ Ǔनमा[ण करने के ͧलये आप ͩकन ͪवͬधयɉ का Ĥयोग 
करेगे?  
Which methods will you adopt as a teacher for the character formation of 
children? 
21. वशंानĐुम और वातावरण मɅ से कौन सा कारक बालक के चाǐरǒğक ͪवकास के ͧलये अͬधक 
मह××वपणू[ है? आलोच×मक पǐर¢ण करत ेहु ए बालक के चाǐरǒğक ͪवकास को Ĥभाͪवत करने वाले  
अÛय कारकɉ का भी वण[न कȧिजये । 
Of the two factors, Heredity and environment, which is more important for the 
character development of a child? Critically analyse the influence of the two and 
describe other factors influencing the character development of the child. 
22. ͪवɮयालय, ͧश¢क और ͧश¢ा बालको के चाǐरǒğक ͪवकास मɅ ͩकस Ĥकार से मह×वपणू[ 
भूͧमका  अदा करत ेहै? ͪवèतार से उदाहरण के साथ बताईये । 
How do school, Teachers and education play an important role in the character 
development of children? Describe in details with sufficient examples.  
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इकाई : 2 (UNIT: 2 ) 
अͬधगमकता[ कȧ समèयाएँ एव ंउनका ĤबÛधन अͬधगमकता[ 
के åयवहार, पाɫयĐम तथा इसके ͪवकासा×मक पǐरपेêय के 

ǓनǑहताथ[ 
 (Learners Problems and their Management : 
Implications of Developmental, Perspectives for 
Learner’s Behaviour, Curriculum and Instruction) 

 

इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
2.0 उƧेæय (Objectives) 
2.1 Ĥèतावना (Introduction) 
2.2 अͬधगमकता[ कȧ समèयाए (Problems of Learner) 
 èवपरख Ĥशन (Check Your Progress) 
2.3  अͬधगमकता[ के åयवहार, पाɫयĐम तथा अनदेुशन हेत ुइसके ͪवकासा×मक पǐरपेêय के 
 ǓनǑहताथ[ (Implications in the context of Learner’s behaviour, 
Curriculum and  Instruction) 

2.3.1 अͬधगमकता[ के åयवहार के ǓनǑहताथ[ (Implications of Learner’s 
behaviour) 

2.3.2 अͬधगमकता[ के पाɫयĐम एव ंअनदेुशन के ǓनǑहताथ[ (Implications of 

Learner’s , Curriculum and Instruction) 
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

2.4 साराशं (Summary) 
2.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
2.6  संदभ[ पèुतकɅ  (Further Readings) 
2.7  èवपरख Ĥæनɉ के उतर हेत ुसुझाव (Hints for Self Learning Excercises) 
2.8  मूãयांकन Ĥæन (Unit End Questions) 

2.0  उƧेयæय (Objectives)  
 इस इकाई के अÚययन के पæचात आप - 
(i) अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं को समझ सकɅ गे । 
(ii)  अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं मɅ अÛतर कर सकɅ गे । 
(iii)  अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं से सàबिÛधत शÞदावलȣ का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे । 
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(iv)  अͬधगमकता[ के åयवहार से संबिÛधत समèयाओं के ĤबÛधन का वण[न कर सकɅ गे । 
(v) अͬधगमकता[ के पाɫयĐम तथा अनदेुशन से सàबिÛधत समèयाओं के ĤबÛधन कȧ åयाÉया 
कर सकɅ गे ।    
2.1 Ĥèतावना (Introduction) : 

ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ Ĥथम धरुȣ अͬधगमकता[ होता है । अͬधगमकता[ को अÚययन 
सामĒी के माÚयम से जानने का Ĥयास ͩकया जाता है । हर åयिÈत कȧ अपनी जÛमजात 
योÊयताएँ, वृͪ ƨ, ͪवकास कȧ Ǒदशाएँ तथा ͪवशेषताएँ होती हɇ । अͬधगमकता[ अपने शारȣǐरक व 
मानͧसक ͪवकास के साथ वातावरण के साथ समायोजन करता है परÛत ुकभी-कभी अͬधगमकता[ 
èवय ंको वाताबरण के साथ सहȣ ढंग से समायोिजत नहȣ ंकर पाता Èयɉͩक अͬधगमकता[ कȧ 
अपनी कुछ समèयाएँ होती हɇ जो उसके शरȣर, मन तथा वातावरण से जुड़ी होती है । 
अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं को उसके åयवहार, पाɫयĐम तथा अनदेुशन के सÛदभ[ मɅ जानना 
अ×यÛत आवæयक है ताͩक अͬधगम Ïयादा हो सके । अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं को दरू करने 
के ͧलए सीखने के अनभुवɉ पर Úयान Ǒदया जाना चाǑहए िजसमɅ क¢ा का वातावरण सीखने मɅ 
सहायक ͪवषयवèत ुतथा Ǔनदȶशन व परामश[ को शाͧमल ͩकया जा सकता है । ͧश¢ण अͬधगम 
ĤͩĐया कȧ अिÛतम धुरȣ ͧश¢क होता है इसͧलए अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं को दरू करने मɅ 
ͧश¢क मह×वपणू[ भूͧमका अदा कर सकता है । अथा[त ͧश¢क ɮवारा अͬधगमकता[ के åयवहार को 
समझकर ͧश¢ण Ĥदान ͩकया जाना चाǑहए । अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं को दरू करने तथा 
उनके उͬचत ĤबÛधन के ͧलए आवæयक है ͩक पहले उनकȧ समèयाओं को समझा जाये तɮपराÛत 
उÛहɅ दरू करने के उपाय ͩकये जायɅ । 

2.2 अͬधगमकता[ कȧ  समèयाए (Problems of learner)  
ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ अͬधगमकता[ का èथान मह×वपणू[ होता है । यह ĤͩĐया 

ǒबना अͬधगमकता[ के सàपणू[ नहȣ ंहो सकती । अͬधगमकता[ के साथ समèयाएँ होने पर उसका 
अͬधगम भी ठȤक Ĥकार नहȣ ं होता है । अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं का असर उसकȧ शैͯ¢क 
उपलिÞध पर भी पड़ता है । अͬधगमकता[ कȧ कुछ समèयाएँ Ǔनàन हɇ - 

1. समायोजन सàबÛधी समèयाएँ (problems related to adjustment) : -  
अͬधगमकता[ कȧ समायोजन सàबÛधी समèयाओं को दो भागɉ मɅ बाँटा 
जा सकता है -   
(i) ͪवɮयालयी समायोजन से सàबÛधी समèयाएँ 

(problems related to adjustment in school)  
(ii) सामािजक समायोजन से सàबÛधी समèयाएँ 

(problems related to social adjustment) 

 (i) ͪवɮयालयी समायोजन से सàबÛधी समèयाएँ (Problems related to adjustment 
in school): èकूल का वातावरण तथा ͧश¢क åयवहार कभी-कभी अͬधगमकता[ के ͧलए 
समèया का कारण बन जाते हɇ िजससे अͬधगमकता[ अपने आपको èकूलȣ, वातावरण मɅ 
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समायोिजत नहȣ ंकर पाता । जैसे- ͧश¢क का आवæयकता से अͬधक सÉत होना, èवतंğता न 
देना, शारȣǐरक दÖड देना आǑद । इसी Ĥकार ͪवɮयालयी वातावरण जैसे- ͪवɮयालयी पाɫयकमɉ के 
सैƨािÛतक प¢ पर Ĥयोगा×मक प¢ (Practical aspect) कȧ अपे¢ा बहु त अͬधक Úयान देना । 
सैƨािÛतक वातावरण मɅ अͬधगमकता[ मुÉयत: सुनने का काय[ करत ेहɇ िजससे अͬधगमकता[ मɅ 
ऊब उ×पÛन होती है ।  

(ii) सामािजक समायोजन से सàबÛधी समèयाएँ (Problems related to social 
adjustment) : सामािजक वातावरण मɅ अͬधगमकता[ का पǐरवार के साथ सàबÛध तथा 
सामािजक सàबÛध आत ेहɇ । शोधɉ मɅ पाया गया है ͩक िजन, बालक-बाͧलकाओं को पाǐरवाǐरक 
संघष[ का सामना करना पड़ता है वे अÛय लोगɉ जैसे- ͧमğɉ पड़ोͧसयɉ, आस-पास के लोगɉ के साथ 
भी ठȤक ढंग से  समायोिजत नहȣ ंहो पाते हɇ । इसी Ĥकार यǑद अͬधगमकता[ ͩकसी सामािजक 
समारोह मɅ भाग लेना चाहता है परÛत ु इसकȧ अनमुǓत मॉ/बाप से न ͧमलने पर उसमɅ ɮवदं 
उ×पÛन हो जाता है । माता-ͪपता ɮवारा बÍचɉ से बहु त अͬधक अपे¢ाएँ रखना, बहु त अͬधक डाँट-
डपट, रोक-टोक लगाने से बÍचे ͪवकासा×मक काया[ मɅ ठȤक Ĥकार से Úयान नहȣ ंदे पात ेहɇ । 
2. यौन åयवहार तक शारȣǐरक पǐरवत[न से सàबिÛधत समèया. 
   (Problems related to Sex behaviour and Physical changes) : 
ͩकशोर बालक-बाͧलकाओं मɅ यौन सàबÛधी समèयाएँ भी पायी जाती हɇ अथा[त इस उĨ के 
अͬधगमकता[ शारȣǐरक Ǿप से पǐरपÈव हो जात ेहɇ परÛत ुमनोव£ैाǓनक Ǿप से नहȣ ं। शारȣǐरक 
Ǿप से पǐरपÈव होने पर अͬधगमकता[ मɅ Ǔनàन पǐरवत[न आत ेहɇ- जैसे - लड़ͩकयɉ मɅ माͧसक 
धम[ कȧ (Menstruation) कȧ शुǾवात होने पर वे शारȣǐरक व मानͧसक Ǿप से परेशान रहने 
लगती हɇ । इसी Ĥकार लड़कɉ मɅ èवÜनदोष (Wet dreams) कȧ समèया उनके Ǒदमाग मɅ ɮवदं 
कȧ समèया उ×पÛन कर देती है । इसी Ĥकार बालक-बाͧलकाओं के शरȣर मɅ होने वाले ͪवकास का 
भी Ĥभाव उनके समायोजन èतर को Ĥभाͪवत करता है । लडके, लड़ͩकयɉ से अͬधक आकष[क 
Ǒदखना चाहत ेहɇ जबͩक लड़ͩकयɉ, लड़कɉ से अͬधक आकष[क Ǒदखना चाहती हɇ । लड़के, लड़ͩकया ँ
अपने-अपने समूह मɅ शारȣǐरक संरचना ( लàबाई, मोटाई, रंग-Ǿप ) कȧ तुलना करत ेरहत ेहɇ । 
अगर शरȣर पया[Üत Ǿप से ͪवकͧसत नहȣ ंहो पाता है तब भी बालक बाͧलकाएँ ͬचÛताĒèत रहत े
हɇ। 
 इसी Ĥकार बालक-बाͧलकाओं मɅ यौन åयवहार से सàबिÛधत समèयाएँ भी पाई जाती हɇ - 

जैसे - यौन ĒिÛथयɉ के सͩĐय हो जाने पर जब शरȣर को ͪवशेष अनभुूǓत होती है तो बालक-

बाͧलकाएँ इस अनभुूǓत कȧ संतुिçट हèत-मैथुन आǑद ɮवारा करत ेहɇ । साथ हȣ वे कंुठाĒèत हो 

जात ेहɇ और अपने जीवन को उƧेæयहȣन मानने लगत ेहɇ । यौन ͧश¢ा के अभाव मɅ शादȣ से पहले 

गभ[वती हो जाने पर बाͧलकाएँ या तो आ×मह×या का Ĥयास करती हɇ या अपने आपको ͬगरा हुआ 

समझकर तनावĒèत रहने लगती हɇ जबͩक ͩकशोर इस काय[ को अनǓैतक समझकर इसका बोझ 

अपने ऊपर लेने से मना कर देते हɇ । 

3. नैǓतकता से सàबिÛधत समèया (Problems related to Morality) : 
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 Ïयादातर बालक-बाͧलकाएँ èवय ंके ͧलए तथा दसूरɉ के ͧलए उÍच मानक Ǔनधा[ǐरत कर 
लेत ेहɇ िजनके परूा न होने पर दसूरɉ से लड़ाई झगड़ा करत ेहɇ िजससे सहȣ /गलत का फैसला भी 
नहȣ ंकर पात े। ऐसी िèथǓत मɅ सामािजक समायोजन कȧ समèया उ×पÛन होती है । 

4. åयवसाǓयक चुनाव से सàबिÛधत समèया (Problems related to selection 
of Vocation) : ͩकशोरावèथा आने पर अͬधगमकता[ के सामने åयवसाय चुनाव सàबÛधी 
समèया आती है । अͬधगमकता[ के Ǒदमाग मɅ हर वÈत यह सवाल रहता है ͩक कौन सा कोस[ या 
åयवसाय उसके ͧलए उपयोगी होगा परÛत ुजब उसे मनमुताǒबक कोस[/ åयवसाय ͧमल पाता है तो 
वह ͪवġोहȣ (rebellious) व आĐामक (aggressive) हो जाता है । åयवसाय चुनने या न 
चुनने कȧ असमजंसपणू[ िèथǓत उसे काफȧ परेशान कर देती है । ऐसे Ǔनण[य के ͧलए अͬधगमकता[ 
को उͬचत Ǔनदȶशन व परामश[ कȧ आवæयकता होती है । 

5. ͪव×त सàबिÛधत समèया (Problems related to Finance) 
  ͩकशोर बालक-बाͧलकाओं मɅ आ×म-सàमान कȧ भावना बहु त अͬधक होती है । वे अपने 
समूह मɅ चचा[ का ͪवषय बनना चाहत ेहɇ । एक तरफ तो वे पसैा खच[ करना चाहत ेहɇ दसूरȣ तरफ 
पसैɉ कȧ ĤािÜत के ͪवषय मɅ सोचत ेरहत ेहɇ । पसैɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए वे गलत कामɉ कȧ तरफ 
भी मुड़ जात ेहɇ ।   

6. मादक वèतुओ ंके सेवन तथा आ×मह×या कȧ समèया 
  (Problems related to drug use and suicide): 
 कभी-कभी बालक गलत साथ कȧ वजह से मादक वèतुओं का सेवन करना शुǾ कर देता 
है तो वह शैͯ¢क, पाǐरवाǐरक, नǓैतक, आͬथ[क तथा सामािजक Ǿप से समèया बन जाता है । 
शोधɉ मɅ देखा गया है ͩक ͩकशोरɉ मɅ आ×मह×या कȧ भावना Ĥबल होती है । इस उĨ मɅ ͩकसी 
चीज को खो देना, तेज बोलना, अपने अनसुार ĤǓतͩĐया न पाना, ͪवɮयालयी असफलता, 
पाǐरवाǐरक झगड़,े अपने समूह मɅ ͪवͧशçटता मɅ कमी, बालक को आ×मह×या कȧ तरफ मोड़ती है । 
7. आ×मǓनभ[र से सàबिÛधत समèया (Problems related to Independence) :  
ͩकशोरावèथा बालक कȧ वह अवèथा होती है जब बालक को न तो बड़ा माना जाता है और न हȣ 
छोटा । ऐसी िèथǓत मɅ शारȣǐरक Ǿप से ͪवकͧसत होने पर भी वह परूȣ तरह से आ×मǓनभ[र नहȣ ं
हो पाता । शारȣǐरक, सामािजक आवæयकताओं के ͧलए अͬधगमकता[ माता-ͪपता व अपने बड़ɉ पर 
Ǔनभ[र करता है िजससे उसमɅ ͬचÛता, भय, असुर¢ा कȧ भावना पदैा हो जाती है साथ हȣ मॉ/बाप 
ɮवारा Ǒदया जाने वाला सहारा भी अÍछा नहȣ ंलगता । 

8. आदश[वाǑदता से सàबिÛधत समèया (Problems related to Idealism) : 
ͩकशोरावèथा के बालक को èवभाव से आदश[वादȣ माना जाता है Èयɉͩक वह सब कुछ बदल डालने 
के बारे मɅ सोचता रहता है । वह आदश[ समाज के सपने संजोता है । ħçटाचार समाÜत करना 
चाहता है । वह कãपना कȧ उड़ान भरने लगता है । ͪवÚवसंा×मक कायȾ के ĤǓत अपना रोष 
åयÈत करता है । ऐसा सोचत ेरहने से वह बेचैन हो उठता है िजसके फलèवǾप वह सांवेͬगक व 
मानͧसक संतुलन खो बेठता है। 
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उपरोÈत समèयाओं के ͪवæलेषण से Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक ͩकशोरावèथा मɅ अͬधगमकता[ ऐसे 
चौराहे पर खड़ा होता है जो सहȣ/गलत दोनɉ राèतɉ पर मड़ु सकता है इसͧलए अͬधगमकता[ कȧ 
समèयाओं को समझकर उÛहɅ पया[Üत Ǔनदȶशन व परामश[ Ǒदया जाना चाǑहए ।  

 

2.3 अͬधगमकता[ के åयवहार, पाɫयĐम तथा अनुदेशक हेतु इसके 
ͪवकासा×मक पǐरपेêय के ǓनǑहताथ[ 
(Implications of Developmental Perspectives for learner 
Behaviour, Curriculum and Instruction) :  

ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया का Ĥमुख पाğ अͬधगमकता[ होता है । यह वह नायक होता है 
िजसके åयवहार मɅ अपेͯ¢त åयवहारगत पǐरवत[न लाने का Ĥयास ͩकया जाता है परÛत ुजब तक 
अͬधगमकता[ अपनी समèयाओं मɅ उलझा रहता है तब तक उसे ͧसखाया नहȣ ंजा सकता । 
अͬधगमकता[ ͩकसी भी अͬधगम पǐरिèथǓत मɅ अͬधगम कर सके इसके ͧलए तीन Ĥकार से काय[ 
ͩकया जा सकता है । जैसे - सव[Ĥथम अͬधगमकता[ के åयवहार मɅ पǐरवत[न लाया जाये । 
ɮͪवतीय-अͬधगमकता[ का पाɫयĐम मɅ उसकȧ आवæयकताओं का Úयान रखा जाये जबͩक ततृीय 
èतर पर अͬधगमकता[ को ͧशͯ¢त, या अनदेुशन Ĥदान करत ेसमय भी ͪवशेष Úयान रखा जाये। 
अͬधगमकता[ को ͧसखाने के काय[ को Đमबƨ Ǿप से समझा जा सकता है । जैसे:- 
2.3.1 अͬधगमकता[ के åयवहार के ǓनǑहताथ[ 
 (Implications of Learner’s Behaviour) : 
अͬधगमकता[ के åयावहार के ǓनǑहताथ[ को Ǔनàन ǒबÛदओुं ɮवारा 
समझा जा सकता है - 
(i)  अͬधगमकता[ का èवाèØय (Learner’s Health) : 
 अͬधगमकता[ के शारȣǐरक तथा मानͧसक èवाèथय का Ĥभाव उसकȧ ĤािÜत पर पड़ता है । 
 यǑद अͬधगमकता[ शारȣǐरक व मानͧसक Ǿप से èवèथ है तो उसके ɮवारा Ēहण ͩकया 
 जाने वाला £ान अͬधक èथायी होता है । अͬधगमकता[ को शारȣǐरक Ǿप से èवèथ बनाये 
 रखने के ͧलए पाɫय-सहगामी (Co-curricular activities) ͩĐयाओं का आयोजन ͩकया 

èवपरख Ĥæन (Check Yours Progress) 
01. अͬधगमकता[ कȧ कुछ ͪवशेष समèयाओं का उãलेख कȧिजए । 

       (Explain some specific problems of learner) 
   02. अͬधगमकता[ कȧ वृͪ ƨ एव ंͪवकास के èवǾप से जुड़ी समèयाओं का वण[न कȧिजए । 
       (Describe the problems related to the growth and development of the 
learners) 
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 जाना चाǑहए जबͩक मानͧसक èवèथता बनाने के ͧलए Ħेन èटोरͧमगं (Brain 
 storming), ɪयटूोǐरयल (Tutorial) आǑद का आयोजन ͩकया जाना चाǑहए । 

(ii) अͬधगमकता[ कȧ अͧभ¢मताऐ (Learner’s Potentialities) : 
 ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ पणू[ ĤािÜत अͬधगमकता[ कȧ मूलभतू अͧभ¢मताओं पर 
 Ǔनभ[र करती है । ये अͧभ¢मताएं उसकȧ Ǿͬच, अͧभǾͬच तथा उसकȧ अͧभविृ×त होती है। 
 ये अͧभ¢मताएं हȣ अͬधगमकता[ को सीखने और न सीखने के ͧलए Ĥेǐरत करती है, साथ 
 हȣ अͧभ¢मताओं के अÛतग[त अͬधगमकता[ कȧ शिÈत तथा सामØय[ व उसकȧ बुͪ ƨ 
 अथा[त ͩकसी काय[ से संबिÛधत समझ, पवू[ £ान आǑद भी आती है इसͧलए अÚयापक 
 का दाǓय×व बनता है ͩक वह अͬधगमकता[ कȧ अͧभ¢मताओं को पहचानकर उÛहɅ ͧश¢ण 
 Ĥदान करɅ । यǑद ͧश¢क अͬधगमकता[ कȧ अͧभ¢मताओं कȧ ĤकृǓत व èतर को जानकर 
 ͧश¢ण Ĥदान करता है तो अͬधगमकता[ सीखने कȧ Ǒदशा मɅ तेजी से अĒसाǐरत हो 
 सकेगा । 

(iii) अͬधगमकता[ कȧ इÍछा-शिÈत एवं उपलिÞध अͧभĤेरणा : 
 (Learner’s Will-power and Achievement Motivation) : 
 ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ सफलता इस बात पर Ǔनभ[र करती है ͩकं अͬधगमकता[  
 सीखने के ͧलए ͩकतना त×पर है व उसकȧ इÍछा-शिÈत ͩकतनी Ǻढ है । Ǻढ इÍछा-शिÈत 
 से ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ हर बाधा को दरू ͩकया जा सकता है । Ǻढ इÍछा-शिÈत 
 के साथ अͬधगमकता[ मɅ उपलिÞध के ͧलए अͧभĤेǐरत होना भी आवæयक है । यǑद 
 अͬधगमकता[ सीखने के ͧलए अͧभĤेǐरत हȣ नहȣ ंहै तो वह अपनी शिÈत और सामØय[ का 
 भी उपयोग नहȣ ंकरता है । अथा[त सीखने के ͧलए उपलिÞध अͧभĤेरणा èतर का ऊँचा 
 होना आवæयक है । अͬधगमकता[ मɅ Ǻढ इÍछा-शिÈत, त×परता तथा अͧभĤेरणा Ĥदान 
 करने के ͧलए उͬचत शैͯ¢क वातावरण, महापǾुषɉ के Ĥसंग देना आवæयक है तभी 
 अͬधगमकता[ वांǓछत गणुɉ कȧ ĤािÜत कर सकता है । 

(iv)अͬधगमकता[ का जीवन के ĤǓत Ǻिçटकोण(Learner’s Attitude 

 towards life) : ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ सफलता बहु त कुछ इस बात पर भी 

 Ǔनभ[र करती है ͩक अͬधगमकता[ का जीवन के ĤǓत Èया Ǻिçटकोण है? वह अपने जीवन 

 मɅ ͩकन लêयɉ को èथान देता है? जीवन के ĤǓत Ǻिçटकोण उसे ͪवशेष काय[ मɅ द¢ता 

 Ĥदान कर सकता है । यǑद अͬधगमकता[ कȧ जीवन शलैȣ के अनǾुप उसे काय[ Ĥदान 

 ͩकया जाता है तो वह उस काय[ को सफलतापवू[क कर लेता है िजससे अÍछे पǐरणामɉ कȧ 

 ĤािÜत होती है ।   

2.3.2 अͬधगमकता[ के पाɫयĐम एव ंअनुदेशन के ǓनǑहताथ[ : 

(Implicatons for Learner’s Curriculum and Instruction): _ 
ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ ͧश¢क तथा अͬधगमकता[ दोनɉ का हȣ èथान मह×वपणू[ होता 

है । अͬधगमकता[ के åयवहार पर ͧश¢क के åयवहार, ͩĐयाकलापɉ का सीधा Ĥभाव पड़ता है । 
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पाɫयĐम के सैƨांǓतक तथा åयवहाǐरक प¢ के Ĥèतुतीकरण कȧ िजàमेदारȣ ͧश¢क कȧ होती है 
इसͧलए पाɫयĐम कैसा हो? यह जानने से पहले ͧश¢क के कौन से गणुɉ का Ĥभाव अͬधगमकता[ 
पर पड़ता है, का जानना भी आवæयक है जो ͩक Ǔनàन Ĥकार से है - 
(i) अÚयापक का åयिÈत×व तथा åयवहार : 

अÚयापक के åयिÈत×व तथा åयवहार का सीधा Ĥभाव बालक पर पड़ता है । अÚयापक 
åयिÈत×व तथा åयवहार ɮवारा अͬधगमकता[ मɅ पढने के ĤǓत Ǿͬच अ×यÛत कर सकता है 
परÛत ु इसके ͧलए ͧश¢क का ͪवषयवèत ु पर पणू[ अͬधकार होना चाǑहए ताͩक वह 
अनभुवɉ को समĒ Ǿप से अͬधगमकता[ के सम¢ रख सके । अÚयापक कȧ शारȣǐरक व 
मानͧसक èवèथता भी ͧश¢ण कȧ Ĥभावशीलता पर अपना Ĥभाव डालती है । जो ͧश¢क 
शारȣǐरक और मानͧसक Ǿप से èवèथ नहȣ ंहोत ेवे अपने åयवहार को भी सÛतुͧलत नहȣ ं
कर पात े हɇ िजसका ͪवपरȣत Ĥभाव अͬधगमकता[ पर पड़ता है । जो अÚयापक अपनी 
क¢ा मɅ जनतांǒğक (Democratic ) वातावरण Ĥदान कर ͧश¢ण काय[ करता है तो 
Ǔनिæचत Ǿप से वह ͧश¢क, ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ सफलता को ĤाÜत करता है । 

(ii) पाɫयवèत ुका Ǔनमा[ण एव ंĤèतुतीकरण : 
ͧश¢क के अǓतǐरÈत पाɫयवèत ुका Ĥभाव भी अͬधगमकता[ पर èथायी Ǿप से पड़ता है । 
पाɫयĐम या पाɫयवèत ुͧश¢क तथा ͧश¢ाथȸ के मÚय सàĤेषण का माÚयम होती है । 
पाɫयĐम के अनसुार हȣ ͧश¢क अपनी पाठ योजना तैयार करता है ताͩक पाɫयĐम के 
Ǔनधा[ǐरत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कȧ जा सके । अͬधगमकता[ िजस Ǿप मɅ पाɫयवèत ुको 
ĤाÜत करɅगे ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ सफलता का èतर उसी Ĥकार का होगा अथा[त 
पाɫयवèत ु कȧ गणुव×ता पर ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ सफलता Ǔनभ[र करती है 
इसͧलए ͧश¢कɉ ɮवारा अͬधगम अनभुवɉ को समायोिजत Ǿप से Ĥèतुत करना चाǑहए । 
जैसे – Ĥ×य¢, अĤ×य¢, Ĥासंͬगक, औपचाǐरक आǑद । इसी Ĥकार पाɫयĐम का Ǔनमा[ण 
करत ेसमय अͬधगमकता[ कȧ आय ुअͧभ¢मताऐ सामाÛय बौͪƨक èतर आǑद को Úयान 
मɅ रखत ेहु ए पाɫयवèत ुका चुनाव करना चाǑहए, साथ हȣ पाɫयवèत ुको ताͩक[ क Đम मɅ 
åयविèथत ͩकया जाना चाǑहए । अͬधगमकता[ का अͬधगम तभी èथायी होगा जबͩक 
पाɫयĐम उͬचत Ǿप से संगǑठत तथा आयोिजत हो अथा[त पाɫयĐम के उƧेæयɉ को 
संगǑठत पाɫयवèत ुɮवारा Ĥभावपणू[ ढंग से ĤाÜत ͩकया जा सकेगा । 

(iii) Ĥभावी ͪवͬधयɉ एव ंतकनीकɉ का Ĥयोग : 
ͧश¢ण अͬधगम उƧेæयɉ कȧ Ĥभावपणू[ ĤािÜत तभी सàमव है जबͩक अͬधगमकता[ तक 
इÛहɅ Ĥभावी ͪवͬधयɉ तथा तकनीकȧ के माÚयम से पहु ँचाया जाये । अनदेुशन Ĥदान करत े
समय Ǔनàन बातɉ को Úयान मɅ रखना आवæयक है :- 

 अनदेुशन तकनीक इस Ĥकार कȧ हो िजससे अͬधगमकता[ कȧ सभी £ानेिÛġयɉ (sensory 
organs) का इèतेमाल हो सके । जैसे – देखना, सुनना, èपश[ करना आǑद ऐसा करने से 
अͬधगमकता[ £ान को कुशलता से अिज[त कर सकेगा । 

 जो भी £ान Ĥदान ͩकया जाये उसे अͬधगमकता[ के पवू[ £ान से सàबिÛधत ͩकया जाये। 
इससे भी ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया कȧ Ĥभावशीलता बढती है । 
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 पाɫयवèत ुको Ĥèतुत करने के ͧलए अͬधगमकता[ कȧ आवæयकतानसुार ͧश¢ण ͪवͬधयɉ 
Ĥͪवͬधयɉ तथा तकनीकȧ का इèतेमाल ͩकया जाये साथ हȣ उͬचत ĤǓतपिुçट व पनुव[लन 
कȧ åयवèथा भी कȧ जानी चाǑहए । ĤǓतपिुçट व पनुव[लन अͬधगमकता[ के अͬधगम को 
Ĥभावी बनाने मɅ मह×वपणू[ भूͧमका Ǔनभात ेहɇ ।   

 मनोव£ैाǓनक ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाये । ͪवषयवèत ु के अनǾुप हȣ ͧश¢ण 
ͪवͬधयɉ का उपयोग ͩकया जाये । ͧश¢ण ͪवͬध ͪवɮयाथȸकेिÛġत हो तथा èवय ं£ान ĤाÜत 
करने के ͧलए अͧभĤेǐरत कर सके तथा अÛत: ͩĐया कȧ Ĥबलता होनी चाǑहए । ऐसे गणुɉ 
से यÈुत ͧश¢ण ͪवͬध तथा तकनीकȧ, अͬधगमकता[ के अͬधगम को èथायी बनाती है । 

 अͬधगमकता[ को ͧश¢ण Ĥदान करत ेसमय ġæय-Įåय सामĒी का Ĥयोग ͩकया जाना 
चाǑहए ताͩक उनका Úयान केिÛġत हो सके । 

 अͬधगम ͪवͬध तथा तकनीक ऐसी हɉ िजसमɅ अßयास काय[ दोहराने कȧ åयावèथा भी हो । 
पनुरावतȸ से ͪवषय कȧ पकड़ मजबतू होती है तथा क¢ा मɅ अनशुासन कȧ समèया भी 
नहȣ ंआती । 

 अͬधगमकता[ के åयवहार, पाɫयĐम तथा अनदेुशन से सबंिÛधत कारकɉ को Úयान मɅ 
रखकर ͩकया गया ͧश¢ण अͬधक Ĥभावी होता है तथा अͬधगम èथायी होता है । उपरोÈत तीन 
कारकɉ के साथ £ान उपलिÞध क¢ा के वातावरण पर भी Ǔनभ[र करती है । जैसे – शाÛत, 
जनतािÛğक, Ǔनçप¢, सहयोगपणू[, रचना×मकता के उͬचत अवसर Ĥदान करने वाला, 
अÛत:ͩĐया×मक तथा सहयोगी वातावरण अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं को दरू कर उनके ͧलए 
उͬचत ĤबÛधन के अवसर Ĥदान करता है । उपरोÈत वण[न से Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक 
अͬधगमकता[ के åयवहार, पाɫयĐम तथा अनदेुशन का ĤबÛधन ͧश¢क, पाɫयĐम, ͪवͬध तथा 
तकनीकȧ का सहȣ उपयोग करके ͩकया जा सकता है । 

 

2.4 सारांश(Summary) : 
  ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ अͬधगमकता[ एक मह×वपणू[ èथान रखता है । अͬधगमकता[ 
के समुͬचत ͪवकास के ͧलए उनकȧ समèयाओं को जानना आवæयक है । अͬधगमकता[ कȧ 
समèयओं को समझकर इÛहɅ दरू करने का Ĥयास करना चाǑहए । अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं का 
Ǔनराकरण उसके åयावहार पाɫयĐम तथा अनदेुशन ͪवͬध मɅ पǐरवत[न लाकर ͩकया जा सकता है । 
यǑद अͬधगमकता[ के åयावहारगत ͪवशेषताओं को Úयान मɅ रखकर पाɫयĐम का Ǔनमा[ण कराया 
जाये तथा उͬचत अनदेुशन ͪवͬधयɉ तथा तकनीकȧ का इèतमेाल ͩकया जाये तो अͬधगमकता[ कȧ 
समèयाओं को दरू ͩकया जा सकता है । जैसे - अͬधगमकता[ को उनके बुͪ ƨनसुार वातावरण Ǒदया 
जाये, उͬचत समय पर यौन ͧश¢ा Ĥदान कȧ जाये, åयावसाǓयक Ǔनदȶशन Ĥदान ͩकया जाये, संवेगɉ 

 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
03.  अͬधगमकता[ के  åयवहार  सàबिÛधत समèया  के Ĥबधंन  का वण[न कȧिजए। 
 (Enemurate the management or problems related to the 
 behaviour of learners) 

 



47 
 

तथा Ǿͬच कȧ पǓूत[ कȧ जाये, अÚयापक कȧ ͪवषयवèत ु पर èवाͧम×व हो अÚयापक तथा 
अͬधगमकता[ दोनɉ हȣ शारȣǐरक व मानͧसक Ǿप से èवèथ हɉ, अͬधगमकता[ को ĤǓतपिुçट तथा 
पनुव[लन Ĥदान ͩकया जाये, नयी पाɫयवèत ुको पवू[ £ान से सàबिÛधत करके Ĥदान ͩकया जाये, 
अͬधगमकता[ को अ×यͬधक ĤǓतèपधा[ से दरू रखा जाये, अͬधगमकता[ के समुख आदश[ उदाहरण 
Ĥèतुत ͩकये जाये आǑद । 

2.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
1. समायोजन (Adjustment) - सीͧमत साधनɉ मɅ सÛतुͧलत åयावहार 
2. पाɫय सहगामी ͩĐयाएँ (Co-Curricular Activities) - पाɫयĐम को पोͪषत करने वालȣ 
ͩĐयाएँ 
3. परामश[ (Counseling) – ͪवचारɉ के आदान Ĥदान से समèया का हल Ǔनकालना 
4. Ǔनदȶशन (Guidance) - èवतंğ Ǿप से समèया समाधान योÊय बनाना 
5. अनदेुशन (Instruction) - क¢ा ͧश¢ण 
6. पनुव[लन (Reinforcement) - जो ĤǓतͩĐया कȧ आविृ×त को बढ़ा देता है  

2.6 सÛदभ[ पुèतके (Reference Books) 
1.पाÖडेय, राम शकल (1998)  -  ͧश¢ा मनोͪव£ान, आर. लाल    
     बकु ͫडपो, मेरठ ।     
2.शमा[, आर. ए. (2000)   -  अͬधगम एव ंͪवकास के     
     मनाव£ैाǓनक आधार, 
     आर. लाल बकु ͫडपो, मेरठ । 
3.ͧसहं, रामपाल, ͧसहं, एसडी 
  एव ंशमा[, देबद×त (1999)   -  åयवहार मनोͪव£ान, ͪवनोद    
     पèुतक मिÛदर, आगरा ।  
4.मंगल, ए. के. एव ंमंगल, शħुा   -   ͪवɮयाथȸ ͪवकास एव ंͧश¢ण 
  (2005)    अͬधगम ĤͩĐया ,(2005) लॉयल    
     बकु ͫडपो, मेरठ । 
5.पाÖडेय, कãपलता   - ͧश¢ा मनोͪव£ान भारतीय एव ं   
     पाæचा×य Ǻिçट, 
एव ंĮीवाèतव, एस. एस.(2007) -  टाटा मैकĒॉ Ǒहãस पिÞलकेशन, नई Ǒदãलȣ । 
6.Woolfolk, Anita (2006) - Educational Psychology, Ninth Edition, 
Pearson Education Delhi.   
7.Pandey, K.P            - Advance Educational Psychology,2nd   
     Revised Edition, Konark Publishers Pvt. 
     Ltd., New Delhi 
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2.7  èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर हेतु सुझाव 
 (Answer/suggestions to the Self learning Exercises) :  
1. समायोजन सàबÛधी समèयाएँ. (ͪवɮयालयी तथा सामािजक) 
2. यौन åयवहार तथा शारȣǐरक पǐरवत[न से सàबिÛधत समèयाएँ  
3. नǓैतकता से सàबिÛधत समèयाएँ 
4. åयवसाǓयक चुनाव से सàबिÛधत समèयाएँ 
5. ͪव×त से सàबिÛधत समèयाएँ 
6. मादक वèतुओं के सेवन तथा आ×मह×या कȧ समèयाएँ 
7. आ×मǓनभ[रता से सàबिÛधत समèयाएँ 
8. आदश[वाǑदता से सàबिÛधत समèयाएँ 
02. यौन åयावहार तथा शारȣǐरक पǐरवत[न कȧ समèयाएँ देखɅ (2.2.2) 
(i)  पाɫय सहगामी ͩĐयाकलाप, Brain storming, tutorials, counseling 
(ii)  छाğ कȧ अͧभ-¢मताओं को पहचानकर अनकूुल ͧश¢ण 
(iii)  छाğɉ कȧ इÍछाशिÈत तथा उपलिÞध Ĥेरणा (achievement motivation) के ͧलए 
 उͬचत शैͯ¢क वातावरण एव ंमहापǽुषɉ के Ĥसंग। 

2.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Questions) :  -  
1.  अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं का ͪवèततृ वण[न कȧिजए । 
   (Describe the problems of learner in detail) 
2.  अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं का Ĥबधंन ͩकस Ĥकार ͩकया जा सकता है? 
 (How the problems of learners can be managed) 
3.   अͬधगमकता[ के पाɫयĐम से सàबिÛधत समèयाओं का वण[न कȧिजए एव ंउनका उͬचत 
 Ĥबधंन बताइये । 
 (Explain the problems of learners related to curriculum and their 
 management)  
4.  अͬधगमकता[ कȧ समèयाओं को दरू करने मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका कȧ चचा[ कȧिजए । 
 (Discuss the role of teacher in eliminating the problems of 
 learners). 
5. अͬधगमकता[ के åयवहार, पाɫयĐम तथा अनदेुशन के ǓनǑहताथ[ बताइये । 
 (Give the implications of learner’s behaviour, curriculum and instruction) 
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इकाई 3 (UNIT 3) 
अͬधगम ͧसƨाÛत : åयवहारवादȣ बनाम समĒवादȣ ͧसƨाÛत: 

èकȧनर गाने, आसुबेल तथा ͪपयाजे के ͧसƨाÛत तथा 
Ǔनͧम[तवाद 

(Learning Theories: Behaviouristic versus Holistic 
Theories: Theories of Skinner, Gagne Ausubel 

and Piaget and Constructivism) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
3.0 उƧेæय (Objectives) 
3.1 Ĥèतावना (Introduction) 
3.2 अͬधगम ͧसƨाÛत (Learning theories) 

3.2.1  अͬधगम का अथ[ (Meaning of Learning) 
3.2.2  अͬधगम ͧसƨाÛत (Learning theories) 
3.2.3  åयवहारवाद (Behaviourism) 

 3.2.3.1 आरिàभक गǓतͪवͬधया:ँ पावलाव, थान[डाइक, िèकनर 
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

3.2.3.2 अÛय Ĥमुख ͧसƨाÛत : गथुरȣ, हल, गाने, आसुबेल  
3.2.3.3 åयवहारवाद कȧ समी¢ा 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
3.2.4  स£ंाना×मक ͧसƨाÛत (Cognitive Theories) 

3.2.4.1 जीन ͪपयाजे का सं£ाना×मक ͪवकास 
(Cognitive Development of Jean Piaget) 

3.2.4.2 ͪपयाजे ɮवारा Ĥèतुत ͪवकास अवèथाओं ͩक ͪवͧशçटताओं का संͯ¢Üत वण[न 
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
3.2.5 अनभुवा×मक अͬधगम (Experiential Learning) 
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
3.2.6 Ǔनͧम[तवाद (Constructivism) 
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

3.2.6.1 इǓतहास 
3.2.6.2 Ĥकार 

  3.2.6.3 ͧसƨांत 
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  3.2.6.4 ͪवशेषताएँ 
3.3 अͬधगम ͧसƨाÛतɉ का ͧश¢ण अͬधगम अßयास मɅ ǓनǑहताथ[ 

(Implications of Learning Theories in Teaching and Learning) 
३.4 साराशं (Summary) 
3.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
3.6 संदभ[ Ēथं (Further readings) 
3.7 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तरɉ/संकेतɉ हेत ुसुझाव 

(Answers/Suggestions to Self-Learning Exercises) 
3.8 इकाई Ĥæन (Unit End Questions) 

3.0 उƧेæय (Objectives) :-      
इस इकाई कȧ समािÜत पर आप Ǔनàनͧलͨखत उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत कर सकɅ गे - 

1. åयवहारवाद के ͧसƨाÛत कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
2. èकȧनर, आसवेुल, गाने के योगदान कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
3. सं£ाना×मक ͪवकास तथा ͪपयाजे के योगदान का ͪववेचन कर सकɅ गे। 
4. Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम ͧसƨाÛतɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे । 
5. अͬधगम ͧसƨाÛतɉ का ͧश¢ण मɅ उपयोͬगता, मह×व कȧ åयाÉया कर सकɅ गे । 

3.1 Ĥèतावना (Introduction) :- 
मनोव£ैाǓनकɉ, दाश[Ǔनकɉ एव ंशोधक×ता[ओं ने अनेक वषɟ मɅ अͬधगम के अथ[, åयिÈत 

कैसे सीखता है तथा £ान कȧ Ĥवतȸ के बोध के ͧलए Ǔनरंतर Ĥयास ͩकये है। ͧश¢क, अͬधगम कȧ 
Èया अवधारणा बनाते हɇ तथा वे अͬधगम का क¢ा मɅ ͩकस Ĥकार Ĥयोग करत े हɇ, ऐसी 
पवू[धारणायɅ ͧश¢ण अͬधगम Ĥͪवͬध को Ĥभाͪवत करती है। यह स×य है ͩक ͧश¢क इस Ĥæन के 
उ×तर से अ×यͬधक लाभािÛवत हु ए हɇ ͩक åयिÈत ͩकस Ĥकार सीखत े हɇ यह ¢ेğ अͬधगम 
मनोͪव£ान कहलाता है और अनेक शोधक×ता[ओं ने इस ¢ेğ मɅ योगदान Ǒदया है। Ĥ×येक 
शोधक×ता[ ने इस ͪवषय मɅ ͩक अͬधगम ͩकस Ĥकार होता है, अÛतǺ[िçट ĤाÜत कȧ है और 
अͬधगम मɅ कैसे सधुार ͩकया जाये, जैसे Ĥæनɉ के उ×तर ढंूढने का Ĥयास ͩकया है। Ĥारंभ मɅ ऐसे 
Ĥयास ͩकस Ĥकार अͬधगम होता है? साधारण थे, ͩकÛत ुआज इस ¢ेğ का गहन अÚययन 
सàभव बन पड़ा है तथा मिèतçक आधाǐरत शोध और अͬधगम का सहसàबÛध èथाͪपत ͩकया जा 
चुका है। इस Ǒदशा मɅ सं£ाना×मक मनोͪव£ान का मह×वपणू[ योगदान है। आज हम यह समझते 
हɇ ͩक अͬधगम के समय छाğ के मिèतçक मɅ Èया होता है। आज यह èपçट हो गया है ͩक सभी 
छाğ èवभाव से सीखने के ͧलए Ĥेǐरत रहत ेहɇ, अͬधगम एक सͩĐया एव ंसामािजक ĤͩĐया है, जो 
पवू[ £ान को नवीन अनभुवɉ से जोड़कर, बाहर कȧ दǓुनया का अथ[ बनाती है। अथ[ ढंूढना हȣ 
अͬधगम है। छाğ पांचɉ संवेदȣ £ानेिÛġयɉ के Ĥयोग से, ͩकया ɮवारा, अनभुव Ēहण करत े हɇ। 
अथ[पणू[ दैǑहक ͩĐयायɅ, छाğɉ को वह अनभुव देती है जो ͬचÛतन एव ंभाषा ͪवकास के ͧलए 
मह×वपणू[ है। छाğɉ मɅ पारèपǐरक संĤेषण ɮवारा, वाता[लाप तथा गणुव×ता वाले साǑह×य के 
अÚययन से भाषा का ͪवकास होता है। क¢ा मɅ उपलÞध अनभुव भाषा और ͬचÛतन के पटैन[ 
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ͪवकͧसत करने मɅ सहायक होत े हɇ। शैͯ¢क उपलिÞध के ͧलए सामािजक ͪवकास, Ĥेरणा, èव-
सàमान तथा समय कȧ आवæयकता होती है तथा यह अͬधगम वातावरण ɮवारा उपलÞध होत ेहɇ। 
इस इकाई मɅ अͬधगम ͧसƨाÛतɉ के Ĥमुख ǒबÛदओंु तथा उनसे संबिÛधत मनोव£ैाǓनकɉ एवं 
संबंͬ धत अͬधगम ͪवͧशçटताओं पर पǐरचचा[ कȧ जायेगी। यह èपçट है ͩक कोई भी अͬधगम 
पǐरĤेêय छाğ के पवू[ £ान को Úयान मɅ रख कर हȣ परूा हो सकता है। इसी Ĥकार, छाğ के ͧलए 
अनभुव एक ऐसा कारक है जो Ĥमुख  अͬधगम पǐरĤेêयɉ को जोड़ता है। इस इकाई मɅ उन 
मह×वपणू[  ǒबÛदऔु ंको पहचाना जायेगा जो ͧश¢क को ͧश¢ण - अͬधगम के ͧलए स¢म बनाते 
हɇ। 

3.2 अͬधगम ͧसƨाÛत (Learning theories)  
3.2.1   अͬधगम का अथ[ (Meaning of Learning) :- 
अͬधगम हमारे Ĥ×येक काय[, ͬचÛतन तथा अÛत:ͩकया मɅ सिàमͧलत है। अͬधगम मɅ साधारण 
Ĥ×याèमरण से लेकर बौͪƨक योÊयताओं, स£ंाना×मक कौशल तथा भावना×मक मनोविृ×त के 
ͪवकास तक सिàमͧलत है। यह योÊयतायɅ नवीन अनभुवɉ को ĤाÜत करने के ͧलए एक आधार है 
तथा नवीन संरचनाओं को भͪवçय मɅ अͬधगम हेत ुĤो×साǑहत करती है। 
 अͬधगम वह Ĥͪवͬध है िजससे åयिÈत मɅ अनभुव ɮवारा åयवहार मɅ Ǿपांतर होता है। 
अͬधगम जÛम से Ĥारंभ होकर म×ृयु तक Ǔनरंतर होता रहता है। यह धीमी गǓत से अथवा ġतु 
गǓत से हो सकता है। यह अनजाने मɅ/अनͧभ£ता मɅ (unknowingly) अथवा जानकारȣ मɅ होता 
है। ͧश¢ा, अͧभĤेरणा, Ĥͧश¢ण एव ंअßयास ɮवारा अͬधगम मɅ वृͪ ƨ होती है तथा वांǓछत åयवहार 
पǐरवत[न संभव बन पड़ा है। Èया आप èपçट कर सकत े हɇ ͩक अͬधगम Èया है? अͬधगम 
ͧसƨाÛत Èया है? ͪव£ान के अͬधगम मɅ सुधार हेत ुÈया आवæयकतायɅ हɇ? अͬधगम कȧ अनेक 
पǐरभाषाएं हɇ जैसे - 

साधारण शÞदɉ मɅ अͬधगम åयवहारगत पǐरवत[न है जो अनभुव से घǑटत होता है। 
अͬधगम åयवहार पǐरवत[न है, जो अनभुव तथा अßयास ɮवारा होता है (ͬगलमर, 1970) 
अͬधगम एक Ĥͪवͬध है िजसमɅ सजीव अनभुव के पǐरणाम èवǾप åयवहार पǐरवत[न 
करता है     

(गेज एव ंबल[नाइनर) 
अͬधगम èवभाव, £ान तथा अͧभविæ×त अͬधĒहण करना है। इसमɅ काय[ को नवीन ढंग 

से करना, बाÚयताओं पर ͪवजय ĤाÜत करना और नवीन पǐरिèथǓतयɉ मɅ समायोजन सिàमͧलत 
है। यह åयिÈत मɅ ͩĐयाशील है।          (Đो एव ंĐो) 

रचना×मक पǐरपे¢ मɅ, सीखना £ान के Ǔनमा[ण कȧ एक ĤͩĐया है। छाğ सͩĐयाता से 
पवू[£ान मɅ उपलÞध सामĒी के आधार पर नवीन अनभुवɉ ɮवारा, £ान का Ǔनमा[ण करत ेहɇ। इस 
£ान Ǔनमा[ण कȧ ĤͩĐया का एक भाग सामािजक प¢ भी है िजसमɅ ͧश¢क तथा सहपाठȤ 
सिàमͧलत हɇ। जǑटल काय[ के ͧलए आवæयक £ान समहू पǐरिèथǓतयɉ मɅ ǓनǑहत होता है। 
Ǔनͧम[Ǔत यह संकेत देती है ͩक हर ͪवɮयाथȸ åयिÈतगत एव ंसामािजक तौर पर अथ[ Ǔनमा[ण करता 
है। अथ[ Ǔनमा[ण अͬधगम है। छाğ कȧ सͩĐय åयèतता को सुǓनिæचत करके, संवाद, Ĥæन पछूना, 
Ĥयोग और ͬचÛतन से अͬधगम Ǔनिæचत ͩकया जा सकता है। 
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3.2.2 अͬधगम ͧसƨाÛत (Learning Theories) :- 
अͬधगम ͧसƨाÛत उन पǐरिèथǓतयɉ का वण[न एव ं åयाÉया करत े हɇ िजनसे अͬधगम 

घǑटत होता है अथवा नहȣ ंहोता है। अͬधगम ͧसƨाÛत एक सामाÛय संĤ×यय है जो समèत जीवɉ 
पर लाग ू होता है। यह ͧसƨाÛत समèत पǐरिèथǓतयɉ पर तथा समèत अͬधगम कæ×यɉ पर 
åयवहारगत ĤǓतǾप लाग ू होता है। यह èवीकारा गया है ͩक ͧश¢ण ͧसƨाÛत कȧ तुलना मɅ, 
अͬधगम ͧसƨाÛत अͬधक åयापक है। वाèतव मɅ ͧश¢ण Ĥाय: अͬधगम ͧसƨाÛत पर आधाǐरत 
होता है इसͧलए अͬधगम, ͧश¢ण कȧ तुलना मɅ अͬधक सव[åयापक है। इसͧलए एक मह×वपणू[ 
ǒबÛद ुयह है ͩक ͧश¢क ͩकस Ĥकार अͬधगम को समझत ेहɇ और उसको ͩकस Ĥकार अßयास मɅ 
लात ेहɇ। 
 अͬधगम ¢ेğ मɅ अनेक शोध ͩकये गये हɇ। िजनको समझकर ͧश¢ण मɅ उÛनयन संभव 
बन पड़ा है। अͬधगम मनोͪव£ान के ͪवͧभÛन ¢ेğɉ का अÚययन हमारे ͧश¢ण को एक नवीन 
Ǒदशा देने मɅ सहायक होगा। अͬधगम ͧसƨाÛतɉ के अवबोधन हेत ुकुछ मह×वपणू[ कायȾ का वण[न 
आवæयक है। 

अͬधगम ͧसƨाÛतɉ को मोटे तौर पर दो Ĥमुख खेमɉ मɅ वगȸकृत ͩकया गया है : 
åयवहारवादȣ और समĒवादȣ। इसके अÛय नाम भी इस Ĥकार है -  

संयोजनवादȣ (Connectivist) - स£ंाना×मक (Cognitivist) । 
इन ͧसƨाÛतɉ कȧ सहायता से ͧश¢ण मɅ अनभुव सàभव बन पड़ा है । इनका £ान हमारे 

ͧश¢ण को नई Ǒदशा देने मɅ सहायक होगा । 

3.2.3 åयवहारवाद (Behaviourism) ͪवशेषताएँ :- 
 इनके अÛतग[त आने वाले ͧसƨाÛतɉ कȧ कुछ सामाÛय ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ - 
1. अͬधगम ͩकसी उƧीपक (stimulus) का ͩकसी अनुͩ Đया (response) के साथ संयोजन 
 (connection) èथाͪपत करना है। åयवहार èवाभाͪवक अनुͩ Đयाओ से आरàभ होते 
 हɇ तथा नवीन åयवहार अनभुवɉ के माÚयम से नये उƧीपक अनुͩ Đया बÛधन बढ़ते हɇ। 
2. इÛहɉने अपने Ǔनçकषɟ को ĤाÜत करने मɅ व£ैाǓनक अवलोकन ͪवͬध (Scientific 

Observations) का Ĥयोग ͩकया िजसमɅ पǐरणामी åयवहार-पǐरवत[न का वèतुǓनçठ 
अवलोकन तथा मूãयांकन ͩकया जा सकता है। 

3.  इसकȧ मुÉय ͪवͬध अनकूुलन ĤͩĐया  (conditioning) है। 
4.  åयवहार के Ǔनधा[रण मɅ वशंानĐुम कȧ अपे¢ा वातावरण अͬधक मह×वपणू[ है। 
3.2.3.1  आरिàभक गǓतͪवͬधया ँ:- 
(अ)  पावलाव का आɮय अनकूुलन ͧसƨाÛत - 
 åयवहारवादȣ ͧसƨाÛत का आभास इवान पावलाव (Evan Pavlov) के कु×तɉ के उपर 
 ͩकये गये Ĥयोगɉ से ͧमलता है। पावलाव èवय ंतो मनोव£ैाǓनक नहȣ ं थे वह एक जीव 
 व£ैाǓनक थे तथा लार के अÚययन पर उÛहɅ नोबेल परुèकार ͧमला था परÛत ुउनके लार 
 पर ͩकये कु×तɉ पर Ĥयोग ने åयवहारवादȣ ͪवचारधारा का पोषण ͩकया। इस Ĥयोग से यह 
 £ात हुआ ͩक यǑद èवाभाͪवक उƧीपक (S) के साथ-साथ ͩकसी कृǒğम उƧीपक को 
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 कई बार लाया जाय तो जो ĤǓतͩĐया èवाभाͪवक उƧीपक से होती थी वहȣ èवाभाͪवक 
 उƧीपक कȧ अनपुिèथǓत मɅ कृǒğम उƧीपक से होगी। 

उदाहरण के ͧलए भूखे कु×त ेको भोजन देने से उसके मुख मɅ लार आना èवाभͪवक है, 
अथा[त भोजन लार कȧ ĤǓतͩĐया का èवाभाͪवक उƧीपक है। परÛत ुयǑद भोजन के साथ-
साथ या उससे कुछ पहले एक घटंȣ बजाई जाये और यह ĤͩĐया कई बार दोहराई जाये 
तो भोजन कȧ अनपुिèथǓत मɅ घटंȣ बजने से हȣ लार आ जायेगी। इस Ĥकार S-R मɅ एक 
सàबÛध बन जाता है। इस Ĥकार कȧ संयोजन ĤͩĐया ͩĐया कȧ åयाÉया मɅ पावलाव 
मािèतçक मɅ होने वालȣ ͩकयाओं कȧ भी कãपना करता है। इस Ĥकार इसका ͧसƨाÛत 
S-R के èथान पर S-O-R कहना अͬधक उͬचत होगा। पावलाव के ͧसƨाÛत को आɮय 
अनकूुलन कȧ ͧसƨाÛत कȧ सं£ा दȣ गई। 

(ब) थान[डाइक का भूल सीख का ͧसƨाÛत - 
Ĥथम ͧश¢ा के Ĥोफेसर (Professor of Education) थान[डाइक ने इस Ǒदशा मɅ आगे 
काय[ करत ेहु ए भलू और सीख (trial and error) का यह ͧसƨाÛत ĤǓतपाǑदत ͩकया। 
इसे संयोजनवाद (Theory of connectionism) भी कहा जाता है। इसके अनसुार 
ͩकसी ĤǓतफल के ͧलए åयिÈत कई अनुͩ ĐयायɅ करता है। जो ͩĐया उसे उस ĤǓतफल को 
ĤाÜत करने मɅ सहायक होती है उसके साथ उसका S-R सàबÛध (connection) बन 
जाता है। वांǓछत ĤǓतफल के कारण उस åयवहार कȧ पनुराविृ×त उसके ĤǓत बढ जाती है। 
इस ͧसƨाÛत कȧ पिुçट के ͧलए थान[डाइक ने ǒबिãलयɉ पर कई Ĥयोग ͩकये। एक भूखी 

 ǒबãलȣ को एक कटहरे मɅ बÛद कर Ǒदया गया तथा उसके बाहर उसकȧ पकड़ से दरू एक 
 मछलȣ रख दȣ गई। कटहरे को इस Ĥकार बनाया गया था ͩक उसकȧ ͬचटकनी पर परै 
 पड़त ेहȣ वह खुल जाये। ǒबãलȣ मछलȣ को देख कर उसे पाने के ͧलए उछलती-कूदती है, 
 इस उछल-कूद मɅ उसका परै उस ͬचटकनी पर पड़ जाता है. कटहरा खुल जाता है तथा 
 उसे उसका भोजन मछलȣ ͧमल जाती है। इस Ĥयोग को कई वार दोहराने पर उसके 
 Ĥय×नɉ कȧ संÉया कम होती गई और अÛत मɅ उसने पहलȣ बार मɅ ͬचटकनी को खोल 
 कर मछलȣ ĤाÜत कर लȣ। 
 थान[डाइक ने इन Ĥयोगɉ के आधार पर 3 Ĥमुख Ǔनयमɉ कȧ रचना कȧ : 

1. त×परता का Ǔनयम (Law of readiness) :- यǑद कोई åयिÈत ͩकसी काय[ को  
 करने के ͧलए शारȣǐरक तथा मानͧसक Ǿप से त×पर है तो वह काय[ उसके ͧलए  
 संतोषĤद होगा। 

2. Ĥभाव का Ǔनयम (Law of effect) :- यǑद ͩकसी िèथǓत और अनुͩ Đया के बीच
 संयोग से कोई ऐसा संयोग बनता है जो åयिÈत को संतुिçट देता है तो यह उस संयोग 
 को Ǻढ़ करेगा। åयिÈत संतोष देने वाले काय[ को बार-बार करेगा। यǑद संयोग ͨखजाने 
 वालȣ िèथǓत पदैा करता है तो उसकȧ शिÈत घट जायेगी। 

3. अßयास का Ǔनयम (Law of exercise) :-  इस Ǔनयम के दो उप-भाग है - 
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(i) Ĥयोग का Ǔनयम (Law of use) - जब कोई पǐरवत[नीय संयोग एक िèथǓत  
  और अनुͩ Đया के बीच बनता है, समान िèथǓत मɅ उस संयोग कȧ शिÈत बढती  
  है। 
 (ii) जब कुछ समय तक पǐरवत[नीय संयोग नहȣ ंबनता तो उसकȧ शिÈत घट जाती  
  है। इसका आशय यह हुआ जब कोई काय[ बार-बार ͩकया जाता है तो वह संयोग 
  Ǻढ हो जाता है परÛत ुिजसका अßयास नहȣ ंͩकया जाता वह धीरे-धीरे ͪवèमतृ  
  हो जाता है। 
 इन Ǔनयमɉ का क¢ा ͧश¢ण मɅ मह×वपणू[ èथान है। Ĥभावी ͧश¢ण के ͧलए (अ) 
 ͧश¢क को छाğɉ को त×पर करना चाǑहए। आरिàभक ͪवषय का पǐरचय ͪवषयवèत ुकȧ 
 Ĥçट भूͧम का Ĥभावी Ǿप से Ĥèतुत करके बालकɉ को ͪवषय को सीखने के ͧलए Ĥेǐरत 
 करेगा। (ब) ͧश¢ण को Ĥभावी बनाने के ͧलए छाğɉ को ͪवषय से सàबिÛधत Ǿͬचकर 
 उदाहरण दɅ, शािÞदक अÍछे उ×तरɉ पर शाबाश इ×याǑद परुèकार दɅ। ͧश¢ण उनके 
 मानͧसक èतर के अनǾुप करɅ, åयिÈतगत ͧभÛनता पर Úयान दɅ तथा ͧश¢ण मɅ नवीनता 
 एव ं रोचकता लायɅ। (स) Ǒदये गये £ान को Ǻढ करने के ͧलए ͧश¢क को उसका 
 ͪवͧभÛन िèथǓतयɉ मɅ अßयास कराना चाǑहए। उसे पवू[ £ान के साथ जोड़ना चाǑहए 
 तथा उसका आगे उपयोग आने वालȣ पǐरिèथǓत कȧ ओर इंͬ गत करना चाǑहए। अßयास 
 के ͧलए गह काय[ सीखे हु ए £ान कȧ पिुçट मɅ काफȧ सहायक हो सकत ेहɇ। 
 इस Ĥकार थान[डाइक के अͬधगम के Ǔनयम के Ĥयोग से ͧश¢ण काफȧ उƧेæयपणू[. 
 अͧभĤेǐरत और लêय उÛमखु हो सकता है। 
(स) िèकनर का सͩĐय अनबुधंन अनकूुलन का ͧसƨाÛत :- 

(Theory of Operant condition) 
 åयवहारवाद का नाम वाटसन के नाम से जुड़ा है। वाटसन मनोͪव£ान को भौǓतक 
 ͪव£ानɉ के समक¢ करने मɅ ǽͬच रखत ेथे इसͧलए वह åयवहार के केवल उन प¢ɉ के 
 अÚययन पर बल देते थे िजनका अवलोकन ͩकया जा सके, मापन ͩकया जा सके तथा 
 मूãयांकन ͩकया जा सके। अͬधगम के अÛतग[त जो गǓतͪवͬधया ँमिèतçक मɅ हो रहȣ है 
 उनका उसने अͬधगम के अÚययन मɅ कोई èथान नहȣ ंǑदया इसͧलए उसका ͧसƨाÛत S 
 और R के बीच केवल उन घटकɉ का अÚययन है िजनका अवलोकन, मापन तथा 
 मू×यांकन ͩकया जा सके। 

िèकनर पणू[त: åयवहारवादȣ है इसͧलए इनके ͧसƨाÛत मɅ केवल S और R का सàबÛध 
है बीच मɅ कोई O नहȣ ंहै। इसी Ĥकार यɮयͪप इनके ͧसƨाÛत को अनकूुलन ͧसƨाÛतɉ के 
साथ रखा जाता परÛत ुयह पावलाव के अनकूुलन ͧसƨाÛत से काफȧ ͧभÛन है। सबसे बड़ी 
ͧभÛनता यह है ͩक पावलाव का ͧसƨाÛत S-R पर िèकनर ͧसƨाÛत R-S के Ǿप मɅ 
Ĥèतुत ͩकया जाता है। पावलाव के ͧसƨाÛत मɅ åयिÈत ǓनिçĐय है। इस पर ͩĐया ͩकये 
जाने पर हȣ वह ĤǓतͩĐया करता है। यह सͩĐय नहȣं ǓनिçĐय है। उसको उससे अनुͩ Đया 
(response) ĤाÜत करने के ͧलए ͩकसी उƧीपक का होना आवæयक है। िèकनर इस 
'ǒबना उƧीपक के कोई अनुͩ Đया नहȣ कȧ धारणा (no stimulus-no response) के 
ĤǓत ͪवġोह करता है उसके अनसुार åयवहाǐरक जीवन मɅ हम सदैव वातावरण से कोई 
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उƧीपक आने का इंतजार नहȣ ंकर सकत।े åयिÈत अÈसर वातावरण को अपने पहल से 
चलाता है। बहु त बार हमारȣ अनुͩ Đयाओं का कोई Ĥ×य¢ उƧीपक नहȣ ंहोता अथा[त वह 
èवय ंवातावरण को पǐरचाͧलत करता है, जो बदले मɅ उसकȧ ͩĐया के ĤǓत अनुͩ Đया 
करता है। यǑद इस अनुͩ Đया को ͩकसी ĤǓतफल से पनुब[ͧ लत (reinforce) ͩकया जाता 
है तो उस ͩकया कȧ भͪवçय मɅ आविृ×त (frequency) बढ जाती है। 

 उदाहरण के ͧलए यǑद ͩकसी छाğ को खेल के मैदान मɅ कोई कȧमती घड़ी ͧमलती है और 
 वह उसे ͧश¢क के पास लाकर देता है 'Èयɉ, कैसे इससे मतलब नहȣं और ͧश¢क 
 उसको क¢ा के सामने शाबाशी देकर कहता है. “देखो यह ͩकतना ईमानदार लडका 
 है।” ͧश¢क कȧ इस अनुͩ Đया से उस बालक मɅ ईमानदार होने कȧ Ĥेरणा ͧमल सकती है 
 Èयɉͩक उसकȧ ईमानदारȣ कȧ ͩĐया को पनुव[ͧ लत ͩकया गया। इस Ĥकार कȧ घटनाओं से 
 बालकɉ मɅ वांǓछत आदतɉ का ͪवकास ͩकया जा सकता है। यǑद बालकɉ के अÍछे 
 åयवहार  को पनुव[ͧ लत ͩकया जाता है तो वह अÍछे गणुɉ को आ×मसात करɅगे। जैसे 
 गणुɉ को पनुब[ͧ लत ͩकया जायेगा वसेै गणु ͪवकͧसत हɉगे। यहा ँ सकारा×मक तथा 
 नकारा×मक पनुव[लन मɅ अÛतर करना आवæयक है: सकारा×मक पनुव[लन वह उƧीपक है 
 िजसकȧ उपिèथǓत ͩकसी åयवहार के भͪवçय मɅ होने कȧ सàभावना बड़ा देती है। जैसे 
 Ĥशंसा, क¢ा मɅ अÍछा रɇक इ×याǑद। 
 नकारा×मक पनुव[लन वह उƧीपक है िजसके हटा लेने से ͩकसी अनुͩ Đया कȧ भͪवçय मɅ 
 होने कȧ सàभावना बढ जाती है। जैसे यǑद कोई गलत åयवहार करता है, तो ͧश¢क का 
 यह आæवासन ͩक यǑद वह उस गलत åयवहार को èवीकार करता है तथा उसे भͪवçय 
 मɅ नहȣ ं दोहराता है तो उसे शारȣǐरक दÖड नहȣ ं Ǒदया जायेगा तो उसमɅ ͩकसी गलत 
 åयवहार पर आ×ममथंन कȧ आदत पड़ सकती है। 

इस ͧसƨाÛत पर अͧभकͧमत अͬधगम (programmed learning) कȧ नींव पड़ी। 
िèकनर इस ͪवͬध के जनक कहलात ेहɇ। इसमɅ £ात अͬधगम से वांǓछत अͬधगम के बीच 
कȧ कड़ी को इतने छोटे-छोटे सरल से जǑटल पदɉ मɅ ͪवभÈत कर Ǒदया जाता है िजसमɅ 
एक पद के सीखने के बाद दसूरे पद पर बढना लगभग Ǔनिæचत हो जाता है। इस Ĥकार 
Đमवार बढत ेहु ए ͪवषयी वांǓछत अͬधगम तक पहु ँच जाता है। Ĥ×येक पद पर सहȣ उ×तर 
'सफलता’ ͪवषयी के अगले Ĥय×न के ͧलए पनुव[ͧ लत करती है। 

 ͧश¢ण कȧ Ǻिçट से, इस ͧसƨाÛत के अनसुार Ĥभावी अͬधगम के ͧलए (अ) अͬधगम 
 सामĒी को इस Ĥकार Ǔनयोिजत ͩकया जाय है ͩक असफलता कȧ अपे¢ा सफलता ĤाÜत 
 करने कȧ कहȣं अͬधक सàभावना हो। (ब) ͪवषयी को सफल अͬधगम पर तुरÛत ĤǓतपिुçट 
 ͧमलना चाǑहए (स) ͪवषयी को अपनी गीत से सीखने देना चाǑहए। 
  
 
 

 
 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
01. पावलाव और थान[डाइक के ͧसƨांतɉ मे Èया समानता है? 

02. थान[डाइक और िèकनर के ͧसƨांतɉ मे Èया ͧभÛनता है? 

03. पाठ योजना (Lesson Planning) के Ǔनमा[ण मɅ थान[डाइक के Ǔनयम कहा-ँकहाँ लाग ू
 होते हɇ? 
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3.2.3.2 अÛय Ĥमुख ͧसƨाÛत : - 
 िèकनर कȧ तरह अÛय कई मनोव£ैाǓनकɉ ने åयवहारवादȣ ͧसƨाÛत को अपनी हȣ तरह 
 कुछ उसमɅ पǐरवत[न Ĥèतुत ͩकया। åयवहाǐरक Ǻिçट से सभी ͧसƨाÛतɉ को यह Ĥèतुत 
 करना न हȣ आवæयक है न हȣ वांǓछत, इसͧलए यहा ँकेवल उÛहȣ ंलोगɉ के ͧसƨाÛतɉ का 
 Ĥèतुतीकरण होगा िजनका िæ¢ण अͬधगम मɅ योगदान है जसेै - 
(अ)  गथुरȣ (Guthrie) का संèपशȸ अनकूुलन (Contiguous conditioning) का ͧसबाÛत: 

 गथुरȣ यɮयͪप åयवहारवादȣ ͪवचारधारा से Ĥभाͪवत थे परÛत ुउÛहɉने अपने ͧसƨाÛत के 
 ĤǓतपादन मɅ काफȧ अलग राèता अपनाया। थाट[न (Thorton) के साथ बहु त सी 
 ǒबिãलयɉ के लगभग 800 थान[डाइक के तरȣके वाले कटहरे से भागने के तरȣकɉ का 
 अÚययन करके यह देखा ͩक हर ǒबãलȣ का कटहरे से भागने का अपना तरȣका था 
 िजसको उसने सदैव अपनाया जब भी उसे उस कटहरे मɅ बÛद ͩकया गया। 

 अÈसर ǒबिãलयɉ ने कटहरे से छुटकारा पाने पर Ĥèतुत खाने पर Úयान नहȣ ंǑदया परÛत ु
 भोजन मɅ Ǿͬच न लेने पर भी जब उसे कटहरे मɅ ͩफर रखा गया उसने भागने का परुाना 
 तरȣका हȣ अपनाया तथा उसी तेजी तथा ͪवͬध से वह कटहरे के बाहर भागी। 
 इस Ĥकार के अÚययन से उसने अͬधगम का जो ͧसƨाÛत बनाया उसके मुÉय ǒबÛद ुयह 
 थे– 
1.  िजन उƧीपकɉ के संयोजन (combination) से कोई ͩĐया हु ई थी, उस संयोजन के ͩफर 

 से दोहराने पर वहȣ ͩĐया होगी।“जो भी देखा जा रहा है वह इस बात का संकेत होता है 
 ͩक Èया ͩकया जा रहा है”(Guthrie 1952,1959) 

2.  अͬधकतर åयवहारवादȣ मानत ेहɇ ͩक अͬधगम कȧ शिÈत उसके बार-बार कȧ आविृ×त के 
 अनǾुप होती है परÛत ुगथुरȣ के अनसुार, उƧीपक पटैन[ अनुͩ Đया के अपने पहले संयोजन 
 मɅ हȣ अपनी परूȣ संयोजन शिÈत ĤाÜत कर लेता है। इस Ĥकार वह अÛय 
 åयवहाǐरकवाǑदयɉ कȧ आविृ×त ͧसƨाÛत से पणू[त: असहमǓत åयÈत करता है। 

3.  पहलȣ वालȣ अनुͩ Đया कȧ पनुराविृ×त के ͧलए परुèकार या पनुव[लन आवæयक शत[ नहȣ 
 है। उसके ͧलए संèपश[ता (contiguity) और अͧभनवता के Ǔनयम (recency) अͬधगम 
 åयवहार कȧ åयाÉया के ͧलए पया[Üत है। परुèकार या पनुव[लन एक यांǒğक åयवèथा है 
 जो पहलȣ अͬधगम को तीĭता Ĥदान नहȣ ंकरता, वह केवल उƧीपक - िèथǓतयɉ मɅ 
 पǐरवत[न के कारण अͬधगम को नçट होने, भलू जाने कȧ सàभावना से बचाना है। 

4.  भूलना, उƧीपक अनुͩ Đया संयोजन का समय बीतने के साथ ǓनिçĐय ¢ीण होना नहȣ है। 
 वह उस मÚय मɅ अÛय घटनाओं के सͩĐय बाधा डालने के कारण होता है।            

5. गथुरȣ दÖड कȧ भूͧमका को èवीकार करता है परÛत ुइस बात पर बल देता है ͩक दÖड 
 तभी Ĥभावशालȣ होगा जब वह दÖड वालȣ उƧीपक से नई अनुͩ Đया ला सके। दÖड 
 ͧभÛन Ĥकार कȧ अनुͩ Đया करने पर बाÚय करता है और इस Ĥकार Ǔनरोधक अनकूुलन 
 (inhibitory conditioning) का काय[ करता है। 
6. वह Ĥेरणा (motivation) और उ×Ĥेरक (drive) अͬधगम मɅ मह×वपणू[ èथान देता 
 है Èयɉͩक यह åयिÈत को लêय तक पहु ँचने तक सͩĐय रखते हɇ। 
शैͯ¢क ǓनǑहताथ[ (Educational Implications) :- 
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1. अͬधगम एक हȣ संयोजन मɅ परूा हो जाता है इसीलए हमɅ बडी सतक[ ता से छाğɉ से 
 वांǓछत अनुͩ Đया को ĤाÜत करने के ͧलए उƧीपन िèथǓतयɉ ͧश¢ण नीǓतयɉ का संगठन 
 करना चाǑहए। 
2. यǑद छाğ को उÛहȣ ंपǐरिèथǓतयɉ मɅ परȣ¢ा लȣ जाये िजसमɅ उसे पढाया गया है तो उसके 
 सफल होने कȧ अͬधक सàभावना है िजससे सीखने के समय के संयोजनɉ का वह 
 मह×तम उपयोग कर सके। परÛत ुउƧीपन िèथǓतयɉ का सदैव सव[सम होना बहु त कǑठन 
 है, इसͧलए Ǒदये गये £ान का ͪवͧभÛन िèथǓतयɉ मɅ अßयास कराया जाये। यǑद ͩकसी 
 वांǓछत अͬधगम को लाने के ͧलए िजतनी अͬधक उƧीपकɉ, Ĥेरणाओं तथा उ×Ĥेरकɉ का 
 सहारा ͧमल सके उतना हȣ अͬधगम èथायी होगा तथा उसमɅ कम बाधा आयेगी। 
(ब) हल (Clark L. Hull) का åयविèथत åयवहार ͧसƨाÛत (Hull’s systematic 

Behavioural Theory) - इसके कुछ Ĥमुख ǒबÛद ुइस Ĥकार है :- 
1. हल ने गथुरȣ के संèपशȸ ͧसƨाÛत तथा थान[डाइक के यांǒğक Ĥकार कȧ मिèतçक ͩĐयाओं 
 को नकारत े हु ए अपने ͧसƨाÛत मɅ S-R के बीच मÚयèथ चरɉ कȧ अवधारणा Ĥèतुत 
 कȧ। ये वह ĤͩĐयाएँ है जो ͩक सͩĐय Ǿप से मिèतçक मɅ चलती रहती हɇ परÛत ुसीधे 
 तौर पर उनका अवलोकन नहȣ ंहो पाता। 
2. हल के अनसुार गथुरȣ से ͧभÛन, अͬधगम एक हȣ बार मɅ परूा नहȣ ंहो जाता। 
 यह बार-बार के पनुव[लन कȧ ĤͩĐया जैसे भोजन ĤाÜत करने या दद[ से छुटकारा पाने के 
ɮवारा ͧसƨ (stamped) ͩकया जाता है। èकȧनर कȧ तरह यह पनुव[लन कुछ भी, जो ͩकसी 
अनुͩ Đया के होनेकȧ आविृ×त कȧ सàभावना को बढा दे नहȣ ंहै''। हल के अनसुार, पनुव[लन åयिÈत 
कȧ ͩकसी आवæयकता उ×Ĥेरक (drive) या उ×Ĥेरक-उƧीपकɉ (drive-stimulus) को उ×पÛन होने 
बाले तनाओं को घटाती है। यǑद कोई अनुͩ Đया या ĤǓतͩĐया Üयास से उ×पÛन तनाव को ͧमटाती 
है तो वह भͪवçय मɅ S-R (Üयास-पानी पीना) के संयोजन कȧ पनुराविृ×त करेगी। 
 उ×Ĥेरक, उƧीपक वह उƧीपक है जो ͪवͧशçठ Ǿप से ͩकसी उ×Ĥेरक के साथ आत ेहɇ जैसे 
Üयास उ×Ĥेरक के साथ गले, होठɉ तथा मु ंह मɅ शुçकता का होना। 
 पहले आवæयकता, ͩफर उ×Ĥेरक और अÛत मɅ हल ने उ×Ĥेरक-उƧीपकɉ पर बल Ǒदया, 
Èयɉͩक आवæयकता या उ×Ĥेरक कȧ अपे¢ा उ×Ĥेरक-उƧीपक को कम करना एक आसान काम है। 
यह एक तीĭ ĤͩĐया है। आवæयकता तथा उ×Ĥेरक को कम करने मɅ काफȧ समय लगता है। 
Üयास-उ×Ĥेरक को लȣिजए, पानी Ǒदया जायेगा, गले से होता हुआ पेट मɅ जायेगा, तब खून मɅ तब 
उसका अÛतĒ[हण (ingestion) Ǒदमाग मɅ पहु ँचकर Üयास-उ×Ĥेरक को कम करेगा इसͧलए åयिÈत 
के पनुव[लन को उ×Ĥेरक-उƧीपकɉ के माÚयम से अͬधक अÍछा समझा जा सकता है। 
 पनुव[लन कȧ पनुराविृ×त (repetition) S-R के बीच बने संयोजन को उतरो×तर Ǻढ 
करती है, अÛत मɅ वह आदत बन जाती है। इस Ĥकार हल अͬधगम को आदत-Ǔनमा[ण के Ǿप मɅ 
देखता है।  
शैͯ¢क ǓनǑहताथ[ (Educational Implications) :- 
1. हल के ͧसƨाÛत का सबसे बड़ा योगदान, अͬधगम को छाğɉ कȧ आवæयकताओं से जोड़ना 
 है। उसके अनसुार आवæयकता, उ×Ĥेरणा या उ×Ĥेरक-उƧीपक से åयिÈत ͩĐयाशील होता 
 है, åयवहार करता या सीखता है। आवæयकतायɄ अͬधगम ĤͩĐया को आरàभ करती है 
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 तथा पनुव[लन उसको Ǻढ़ करता है इसͧलए ͩकसी भी ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ पया[Üत माğा मɅ 
 उपयÈुत Ĥेरणा तथा पनुव[लन वाले Ĥो×साहन होने चाǑहए। 
2. पनुव[लन मɅ केवल परुèकार या संतुिçट हȣ नहȣ ंदद[ या दÖड से छुटकारा भी शाͧमल है। 
 इसी Ĥकार पनुव[लन मɅ उसने पनुव[लन कȧ तीĭता कȧ अपे¢ा उसकȧ आविृ×त पर बल 
 Ǒदया। 
3. उसने ͧश¢ण योजना बनाने मɅ छाğɉ कȧ आय ुका Úयान रखते हु ए åयिÈतगत ͧभÛनताओं 
 पर Úयान देने पर जोर Ǒदया। 
4. हल ने ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया मɅ नीचे ͧलखी Įंखला Đम कȧ वकालत कȧ – 
अ उ×Ĥेरक (drive) - जो छाğ को अनुͩ Đया कराने के ͧलए आवæयक है। 
ब संकेत (clue) - िजसके ĤǓत उसे छाğ को Ǔनिæचत सपने अनुͩ Đया करना है। 
स ͩकसी ͩĐया को करने या सीखने के ͧलए Ǔनधा[ǐरत अनुͩ Đया। 
द परुèकार - छाğ कȧ वांǓछत अनुͩ Đया को परुèकृत या पनुब[ͧ लत करना चाǑहए िजससे 
 वह, वह सीखे जो वह चाहता है। 
(स) गाने का अͬधगम ͧसƨाÛत (Gagne’s Theory of Learning) - 

गाने एक (ͪवͧभÛन दश[नĒाहȣ) उदारवादȣ åयवहारवादȣ है। इनके अनसुार अͬधगम मानव 
मनोविृ×त (disposition) या ¢मता (capacity) मɅ उस पǐरवत[न को दशा[ता है जो 
केवल अͧभवृͪ ƨ ĤͩĐया (maturation) के कारण नहȣ ंहोता तथा िजसे सुरͯ¢त रखा जा 
सकता है। 
सभी Ĥकार के अͬधगमɉ को इन Ǒदशाओं या संघटकɉ के (components) पाँच वगɟ मɅ 
बांटा जा सकता है। 

1. शािÞदक सूचनाएँ (Verbal Information) - जो शÞदɉ के माÚयम से अपने ͧलए या 
दसूरɉ को संचाǐरत कȧ जाती है। 

2. बौͪƨक कुशलतायɅ (Intellectual skills) - जैसे ͪवभेदȣकरण (discrimination), 
अवधारणा Ǔनमा[ण (Concept formation), Ǔनयम-अͬधगम (Rule learning) अथा[त 
सामाÛयीकरण। 

3. सं£ाना×मक नीǓतया ँ(Cognitive strategies) - जो अͬधगमक (Learner) को उसे 
अपने åयिÈतगत या सामािजक लêय को ĤाÜत करने (जैसे Úयान देने मɅ, सीखने मɅ, 
याद रखने मɅ और समèया समाधान) मɅ सहायक होती है। 

4. मनोचालक कुशलतायɄ (Psycho-motor skills) 
5. अͧभविृ×तयाँ (Attitude) - जो उसे भावा×मक ¢ेğ मɅ पǐरवत[न लाने मɅ सहायक होती है 

जैसे वèतुओं åयिÈतयɉ या घटनाओं के ĤǓत मनोविृ×त। गाने के ͧसƨाÛत के अÛय ǒबÛद ु
इस Ĥकार है –  

अ. गाने के अनसुार सभी अͬधगम एक èतर के नहȣ ंहोत।े उसने उÛहɅ आठ वगȾ मɅ बांटा जो 
एक अनĐुम मɅ åयविèथत थे। ये अनĐुम इस Ĥकार हɇ - (i) ͧसगनल अͬधगम (Signal 
Learning)- जैसे लाल ब×ती देखकर वाहन को रोक देना (ii) S-R यांǒğक Ĥकार का 
अͬधगम (iii) Įंखला बनाना (Chaining) - िजसमɅ दो या उससे अͬधक S-R अͬधगम 
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कȧ chain बनती है (iv) शािÞदक संयोजन (Verbal association) - अͬधगमक 
शािÞदक संयोजन बनाकर S-R Ĥकार कȧ Įंखलाबƨ अनुͩ ĐयायɅ (शÞद) बोलता है (v) 
बहु ल ͪवभेदȣकरण (Multiple-discrimination) - काफȧ समान Ǒदखने वाले उƧीपकɉ के 
ĤǓत ͪवͧभÛन अनुͩ ĐयायɅ करना सीखता है। (vi) अवधारणा अͬधगम (Concept 
learning) - उƧीपकɉ के समूह के ͧलए एक उभयǓनçठ (common) अनुͩ Đया करना 
सीखता है (vii) Ǔनयम अͬधगम (rule learning) - दो या उससे अͬधक अवधारणाओं 
का संयोजन करके Ǔनयम बनाना सीखता है जैसे Üयासा होने पर पानी कȧ आवæयकता 
होती है (viii) समèया समाधान (problem solving) - इस उÍच èतरȣय अͬधगम मɅ 
मानͧसक या सं£ाना×मक ͩĐयायɅ शाͧमल होती हɇ। 

 इस Ĥकार के अनĐुम मɅ एक Ĥकार का अͬधगम पहले वाले अͬधगम का पवूा[पेͯ¢त है। 
 ǒबना पहले वाले अͬधगमɉ मɅ Ĥवीण (master) हु ए ǒबना वèतुत: अͬधगम नहȣ ं हो 
 सकता। इस Ĥकार गाने (Gagne) ने ͧश¢ण के उपयÈुत संगठन तथा अनĐुम 
 (sequencing) के ͧलए एक यथाथ[ आधार Ĥèतुत ͩकया। 
ब. Ĥ×येक Ĥकार पर èतर के अͬधगम के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ आंतǐरक एव ं बाहय 
 िèथǓतया ंया घटनाएं पहले से होना आवæयक है। आंतǐरक िèथǓतयɉ मɅ åयिÈत के पहले 
 वाले अͬधगम (पवू[ £ान) शारȣǐरक सहनशिÈत (stamina) मानͧसक तथा संवेगा×मक 
 èवभाव (िèथǓत)। बाहय िèथǓतयɉ मɅ वातावरण के वह घटक आत ेहɇ जो उसके  अͬधगम 
 को बाहर से Ĥभाͪवत कर सकत े हɇ जैसे ͧश¢ण-अͬधगम नीǓत (strategy), ͬचÛतन 
 कुशलता को बढाने के अवसर, काय[ करने कȧ नवीन ͪवͬधया ँतथा समèया समाधान के 
 अवसर। 
शैͯ¢क ǓनǑहताथ[ (Educational implication) :- 
 ͧश¢ण योजना Ǔनàनͧलͨखत चरणɉ मɅ भलȣ-भांǓत åयविèथत कȧ जानी चाǑहए। जैसे “n- 
भुजाओं वालȣ बÛद आकृǓत मɅ सम-कोणɉ (rt-angles) कȧ गणना मɅ यह चरण इस Ĥकार हो      
सकत ेहɇ - 
1.  छाğɉ का ͪवषयवèत ु पर Úयान आकͪष[त करना - n भुजाओं वालȣ बÛद आकृǓत मɅ 

 ͩकतने सम कोण हɉगे? उ×तर न जानने के कारण छाğɉ मɅ इस Ĥæन का उ×तर जानने 
 कȧ उ×Ĥेरणा (motivation) होगी। 

2.  उƧेæय कȧ घोषणा - आज हम यह पता लगायɅगे ͩक n भुजाओं वालȣ बÛद आकृǓत मɅ 
 ͩकतने सम कोण हɉगे? 

3.  पवू[ £ान को याद Ǒदलाना (recall of prior learning) - एक ǒğकोण मɅ ͩकतने 
 समकोण होत ेहɇ? ...2 सम कोण 

4.  उƧीपक का Ĥèतुतीकरण (presenting stimulus) - 5 भुजाओं वालȣ बÛद आकृǓत मɅ 
 ͩकतनी भुजाएँ हɇ? - (5) इसमɅ ͩकतने कोण हɇ? - (5). यह £ात करना है ͩक इनका 
 योग ͩकतने सम कोण होगा। 

5.  अͬधगम का Ǔनदȶशन (Guiding learning) - इसमɅ ͩकतनी ǒğभुज बन सकत ेहɇ। 
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आइये देखɅ,                -----3 ǒğभुज  
 अथा[त 5 से 2 कम ।      ------ हॉ  
 एक ǒğकोण मɅ ͩकतने सम कोण होत ेहɇ ?    ------- 2  
 इसͧलए 5 भुजाओं बालȣ आकृǓत मɅ ͩकतने सम कोण हɉगे? 

  2 (5-2) समकोण =10 - 4  सम कोण = 6 सम कोण 
6.  छाğɉ से काम कराना (Elicit performance) :- उÛहɅ 4, 6, 7 इ×याǑद भुजाओं वालȣ 

 आकृि×तयɉ मɅ सम कोण £ात करवायɅ। 
7.  ĤǓतपिुçट (provide feedback) - उनके उ×तरɉ कȧ समी¢ा करना। 
8.  उनकȧ उपलिÞध का आकलन करना (Assess performance) - उपलिÞध पर अंक 

देना तथा उनकȧ गलǓतयɉ को सुधारने मɅ सहायता देना। 
9.  सामाÛयीकरण ɮवारा उनके ĤाÜत अͬधगम को èमरण रखने तथा उसका èथानाÛतरण 

 (transfer) मɅ सहायता करना - 
 n- भुजाओं वालȣ आकृǓत मɅ (2n-4) rt.Angles हɉगे। इसका सामाÛयीकरण तथा 
 गहृ काय[ ɮवारा अßयास (èमरण के ͧलए)। 
 उपरोÈत Ĥèतुतीकरण से गाने (Gagne) के गǓतशील उपागम (dynamic approach) 
 का आभास ͧमलता है। इस Ǒदशा मɅ उसका ͧसƨाÛत अͬधगम के सभी प¢ɉ का समावेश 
 करता है। 
(द) आसुबेल, डेͪवड का अͬधगम ͧसƨाÛत (Ausubel’s Theory of Learning) : 
 यह एक शैͯ¢क मनोव£ैाǓनक है तथा उÛहɉने अͬधगम पर एक उपयोगी पǐरपे¢ Ĥèतुत 
ͩकया है। जोसेफ नावक (Joseph Novak) के शोधɉ से अǓतǐरÈत समथ[न ĤाÜत करत े हु ए 
आसुबेल ने अͬधगमको (Learners) को उपयÈुत स£ंाना×मक संरचना बनाने के ͧलए एक 
ͧश¢ण ĤͩĐया Ĥèतुत कȧ है। सं£ाना×मक ͪवकास, ͪवͧशçठ अवधारणाओं (concepts) के ढांचे 
(frame work) और åयिÈत ɮवारा पवू[ मɅ ĤाÜत कȧ अवधारणाओं के समाकलन (integration) 
पर Ǔनभ[र करता है। 
 Ĥ×येक åयिÈत अपने £ान का अपनी तरह से संगठन करता है। इस £ान कȧ संरचना 
ͪवͧशçठ अवधारणाओं के ढांचे के Ǿप मɅ होती है। आसुबेल शािÞदक अͬधगम का प¢धर है और 
उसका ͪवæवास है ͩक 11-12 आय ुके बाद छाğɉ के ͧलए यह सबसे Ĥभावी अͬधगम ͪवͬध है पर 
वह यह भी मानता है ͩक इस आय ुके पहले छोटे बालकɉ को Ĥ×य¢ अनभुव देना अͬधक उपयÈुत 
है Èयɉͩक उनके पास वèतुओं को तोड़ने-मोड़ने (manipulate) करने के ͧलए काफȧ समय होता 
है। परÛत ुआͨखरकार (eventually) छाğ अपने मानͧसक संरचना मɅ हȣ नवीन £ान को पवू[ 
£ान के साथ सàबिÛधत करना सीखत े हɇ इसͧलए गाने कȧ तरह आसुबेल भी कहता है ͩक 
अͬधगमक पहले से Èया जानता है, यह उसके अͬधगम को Ĥभाͪवत करने का सबसे बड़ा अकेला 
कारक है। उसका पता लगाइये और उसके अनसुार पढाइये। 
 अͬधकांश वत[मान मनोव£ैाǓनक, शािÞदक अͬधगम (जो ͧश¢कɉ के ɮवारा अपने भाषण 
(Ĥवचन) मɅ Ǒदया जाता है) का छाğɉ मɅ अͬधगम को सुǓनिæचत करने के ͧलए अनपुयÈुत या 
अĤभावशालȣ मानत ेहɇ, परÛत ुआसुबेल इस मत से असहमǓत Ĥकट करता है। 
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 आसुबेल के अनसुार अͬधगम का मतलब है ͩक åयिÈत के स£ंाना×मक संरचना मɅ 
वत[मान मɅ जो पहले से है उसमɅ नई संरचनाओं को शाͧमल करना। यह ĤͩĐया इस Đम मɅ 
चलती है - 

1.  शािÞदक सूचना को पहचानना 
   2. नवीन सूचना को परुानी सूचनाओं से सàबिÛधत करना 
   3. इसके फलèवǾप अथ[पणू[ अͬधगम अिज[त करना। 

उदाहरण के ͧलए यǑद हम सममजु ǒğभुज (equilateral triangle) कȧ अवधारणा छाğɉ 
को देना चाहत ेहɇ तो हम पहले ǒğभुज कȧ अवधारणा िजसे छाğ पहले से जानत ेहɇ, से 
आरàभ करɅगे। 
उसके बाद उनके सामने ͪवͧभÛन Ĥकार के ǒğभुजɉ को Ĥèतुत करके उनमɅ से एक 
समभुज ǒğभुज Ǔनकाल कर उसकȧ ͪवशेषतायɅ बतात ेहɇ ͩक यह ऐसा ǒğभुज है िजसकȧ 
सभी भुजायɅ बराबर हɇ। इस Ĥकार छाğ अपने ǒğभुज सàबÛधी पवू[ अͬधगम मɅ नई 
िèथǓत का समावेश करके समभजु ǒğभजु कȧ अबधारणा समझता है और इस Ĥकार नये-
परुाने अͬधगमɉ को समेͩकत (integrate) करने का काय[ ͧश¢क का है (छाğ का नहȣ), 
िजससे वह छाğɉ को अथ[पणू[ अͬधगम कȧ ओर ले जाता है परÛत ुइस Ĥकार का अͬधगम 
खोज (discovery) नहȣ है जैसा Ħनूर (Bruner) मानता है।  
आसुबेल ͪवͬध से ĤाÜत अͬधगम के कई लाभ हɇ, जैसे- इस ͪवͬध से कम समय मɅ तथा  

कम साधनɉ से अͬधक £ान Ǒदया जा सकता है। 
 इस Ĥकार कȧ अथ[पणू[ शािÞदक अͬधगम कȧ ĤͩĐया कȧ åयाÉया करने के ͧलए आसुबेल 
इन मूल अवधारणाओं (key concepts) कȧ सहायता लेता है। 
1. सिÛनवेशक (Subsumer) - यह एक अवधारणा×मक संरचना है िजसमɅ उÍच èतरȣय 
अवधारणायɅ अÛय ͪवचारɉ को सिÛनवेश (subsume) करती है। सिÛनवेशक का काय[ नई सामĒी 
को अथ[पणू[ Ǿप से इस अवधारणा×मक ढांचे मɅ समाͪवçट (incorporate) करना है। इन नई 
सूचनाओं को अपने मɅ सिÛनवेश (subsume) करके नई सं£ाना×मक ढांचे (सिÛनवेशक) का 
Ǔनमा[ण दो मुÉय तरȣकɉ से ͩकया जाता है -   
(अ)  åय×ुपि×त सिÛनवेशन (derivative subsumation) ɮवारा - 
 इसमɅ सिÛनवेशन, पहले वालȣ संरचना से åय×ुपÛन (derive) ͩकया जाता है जैसे 
 मानव कȧ अवधारणा से åय×ुपÛन : èğी-पǾुष। ऐसे सिÛनवेशन सरल तथा जãदȣ सीख 
 ͧलए जात ेहɇ। 
(ब) सह सàबÛधी सिÛनवेशन (corelational subsumption) – 
 इसमɅ पहले कȧ सूचना मɅ पǐरवत[न करके नई सूचना ĤाÜत कȧ जाती है जैसे यǑद नई 
 सूचना चमगादड़ (Bat) कȧ है तो परुानी सूचना, ''èतनधारȣ थल-चरȣय होते हɇ, मɅ 
 चमगादड़ (जो नभ चरȣय होत ेहु ए भी èतनधारȣ है) को èतनधाǐरयɉ के समूह मɅ शाͧमल 
 करने के ͧलए पवू[ सचूना मɅ पǐरवत[न करना पड़ेगा। 
शैͯ¢क ǓनǑहताथ[ (Educational implications) :- 
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1.  क¢ा ͧश¢ण के शािÞदक अͬधगम मɅ नये ͪवचारɉ को सामाÛय (अमूत[) से ͪवͧशçठ (मूत[) 
 ͪवͬध के ɮवारा अͬधक अÍछȤ तरह Ĥèतुत ͩकया जा सकता है। इसका आशय यह हुआ 
 ͩक छाğɉ के सामने एक अवधारणा×मक ढांचा (structure) रखा जाये िजसके आधार पर 
 नये ͪवचारɉ को रखा जाये िजनका बाद मɅ ͪवèतार ͩकया जा सके। इसे अͬĒम 
 åयवèथापक (advanced organizer) के Ǿप से वͨण[त ͩकया गया है। यह मुÉय 
 ͪवचारɉ को Ĥèतुत करता है तथा उनके बीच सàबÛध èथाͪपत करता है। इस Ĥकार 
 आसुबेल के ͧश¢ण को Ǔनगमना×मक ͧश¢ण (deductive teaching) कȧ सं£ा दȣ 
 जा सकती है। 
 अͬĒम åयवèथापक (advanced organizer) दो Ĥकार के हो सकत ेहɇ :- 
(i) तुलना×मक (Comparative)- यह åय×ुपÛन सिÛनवेशन (derived subsumption) 

पर आधाǐरत है, िजसमɅ सीधी तुलना का Ĥयोग ͩकया जाता है, जैसे यǑद मानव कȧ 
पाचन तंğ Ĥणालȣ को बताने के पहले मनçुय और पशुओं कȧ पाचन तंğ Ĥणालȣ कȧ 
तुलना कȧ जाये। 

(ii) åयाÉया×मक (expository) - इसमɅ सीधी तुलना कȧ अपे¢ा परो¢ तुलना पर बल Ǒदया 
 जाता है। यǑद पाचन तंğ तथा æवसन तंğ मɅ तुलना करना है तो नये सिÛनवेशक को 
 वत[मान सिÛनवेशक कȧ एक Ĥशाखा के Ǿप मɅ Ĥèतुत करना होगा। 
(iii) नई सचूनाओं के देने के पहले छाğ के पवू[ सं£ानालक संरचना का £ान ͧश¢क के ͧलए 
 आवæयक है। 
3.2.3.3 åयवहारवाद कȧ समी¢ा - 
1.  åयवहारवादȣ ͧसƨाÛत को अ×यͬधक यांǒğक माना गया है। इसमɅ åयिÈत को एक मशीन 
 कȧ तरह माना गया है जो सहȣ नहȣ ंहै। 
2.  यह ͧसƨाÛत åयिÈत कȧ आंतǐरक दशा पर उपयÈुत Úयान नहȣ ंदेता जैसे- यह मिèतçक 
 कȧ गहराई तक नहȣ ंजाता उसकȧ भी संवेगɉ, ͬचÛतन तथा ͩĐयाओं को Ĥ×य¢ åयवहार 
 के संदभ[ मɅ हȣ åयाÉया (explain) करता है। केवल Ĥ×य¢ åयवहार को हȣ मह×व 
 Ǒदया जाता है। 
3.  åयवहारवादȣ ͧसƨाÛत केवल सरल Ĥ×य¢ अͬधगम कæतɉ के ͧलए हȣ अÛतǺ[िçट देत ेहɇ। 
 सͩĐय पनुव[लन, मानव åयवहार मɅ सजृनता, उ×सुकता (curiousity), èवत: Ĥविृ×त 
 (spontaneity) जैसे त×वɉ को अपने ͧसƨाÛत मɅ पया[Üत èथान नहȣ ंदेते। 
4.  इनमɅ वशंानĐुम (आनवुंͧ शक ͪवरासत) (genetic-inheritence) का कोई èथान नहȣ ंहै। 
5.  इस पर यह भी शंका जताई जाती है ͩक इनके ɮवारा अͬधकांश पशुओं पर Ǔनयǒंğत ͩकये 
 Ĥयोगɉ से ĤाÜत Ǔनçकष[ Èया जǑटल मानव Ĥवतȸ पर लाग ूहो सकत ेहɇ? 
 इस Ĥकार åयवहारवादȣ ͧसƨाÛत मानͧसक ͩĐया को एक मशीन कȧ तरह मानने से, 
 अͬधगम ĤͩĐया को मानव Ĥकिæत से वंͬ चत कर देते हɇ । 

ͩफर भी छाğɉ मɅ वांǓछत आदतɉ को डालने तथा अͧभकͧमक अͬधगम  (programmed 
learning) मɅ मह×वपणू[ योगदान दे सकत ेहɇ । 
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3.2.4  सं£ाना×मक ͧसƨाÛत (Cognitive Theories) 
 इन पर मनोͪव£ान कȧ समĒवादȣ ͪवचारधारा (Gestalt School of Psychology) 
का गहरा असर पड़ा है। इसके Ĥवत[कɉ मɅ वरदाइमर (Wertheimer), कोफका (Koffka) और 
कोहलर (Kohler) हɇ िजÛहɉने अपने परȣ¢ण से सूझ का ͧसƨाÛत (insight theory) ĤǓतपाǑदत 
कȧ। 
3.2.4.1 जीन ͪपयाजे का स£ंाना×मक ͪवकास का ͧसƨाÛत (Cognitive Development 
Theory of Jean piaget) :- 
 जीन ͪपयाजे का जÛम 9 अगèत 1896 मɅ िèवटजरलɇड मɅ हुआ था। उनकȧ म×ृयु 16 
ͧसतàबर, 1980 को हु ई। सन ् 1950 के आसपास इनकȧ आनवुांͧशकȧ £ानमीमासंा को संयÈुत 
राÏय अमेǐरका मɅ ͧश¢ा व मनोͪव£ान के ¢ेğ मɅ काफȧ मह×व Ǒदया जाने लगा। 
 जीन ͪपयाजे और उनके साͬथयɉ ने सं£ाना×मक ͪवकास (Cognitive Development) 
के मनोव£ैाǓनक ¢ेğ मɅ पांच दशकɉ तक काय[ ͩकया है। स£ंाना×मक मनोͪव£ान का अथ[ है ͩक 
एक åयिÈत ͩकस Ĥकार आय ुके साथ-साथ ͬचÛतन करना और सीखने कȧ योÊयता ĤाÜत करता 
है। सं£ाना×मक ͪवकास का £ान सामाÛयत: ͩकशोर अवèथा तक संबǓंघत है। बालक जÛम से 
कैसे सीखता है, अͬधगम कैसे कृ×य (Learning tasks) बनाने मɅ अÛतǺ[िçट देता है? ͪपयाजे ने 
इस Ĥͪवͬध का वण[न ͩकया है िजससे ͪवɮयाथȸ के मिèतçक मɅ मानͧसक सरंचनाओं के बनने से 
£ान संĒǑहत करने तक कȧ ĤͩĐया का वण[न ͩकया है। 
 Ĥो0 जीन ͪपयाजे ने मानव ͪवकास के अÚययन मɅ जीव ͪव£ान ͧसƨाÛतɉ का उपयोग 
ͩकया है और उÛहɉने मनोͪव£ान मɅ ͪवͧभÛन जीव ͪव£ान कȧ शÞदावलȣ का Ĥयोग ͩकया है। 
उनके ͧसƨाÛत को अवèथा ͧसƨाÛत (Stage Theory) कहा गया है। ͪपयाजे ने बालकɉ और 
ͩकशोरɉ के सं£ाना×मक ͪवकास (Cognitive Development) को चार अवèथाओं मɅ ͪवभािजत 
ͩकया है, संवेदȣ बुͪ ƨ ͪवकास अवèथा, पवू[ संकाय[ अवèथा, मूत[ संकाय[ अवèथा तथा औपचाǐरक 
संकाय[ अवèथा। उनका ͪवæवास था ͩक Ĥ×येक बालक को इन अवèथाओं से गजुरना पड़ता है और 
कोई बालक इन अवèथाओं को छोड़ नहȣ ं सकता। यɮयͪप बालक ͧभÛन-ͧभÛन गǓत से इन 
अवèथाओं को परूा करत ेहɇ। 
 सं£ाना×मक ͪवकास अवèथाएँ (Stages of Cognitive Development): - 
-  संवेदȣ बुͪ ƨ ͪवकास अवèथा (Sensory motor stage) 
-  पवू[ संकाय[ अवèथा (Pre-operational stage) 
-  मूत[ संकाय[ अवèथा (Concrete operational stage) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
04.  साराशं मɅ गथुरȣ के ͧसƨाÛत के Ĥमुख ǒबÛद ुबताइये । 
05.  ͧश¢ण मɅ हल के ͧसƨाÛत कȧ भूͧमका ? 
06.  गाने के ͧसƨाÛत के मुÉय ǒबÛद ु? 
07.  आसुबेल और गाने के ͧसƨाÛतɉ मɅ समानता और ͧभÛनता? 
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-  औपचाǐरक संकाय[ अवèथा (Formal operational stage) 
ͪपयाजे के सं£ाना×मक ͪवकास का संĤ×यय 
(Concept of Piaget’s Cognitive Development Theory) : 
योजनाएँ (Schemes) : 
Ĥो0 ͪपयाजे के सं£ाना×मक ͪवकास ͧसƨाÛत ने यह èपçट ͩकया है ͩक बालक और ͩकशोर अपने 
ͬचÛतन और åयवहार को ͩकस Ĥकार åयविèथत करत े हɇ और जब वे बड़ े होत े है तो उनके 
ͬचÛतन और åयवहार मɅ ͩकस Ĥकार का पǐरवत[न होता है। पदाथȾ के सàपक[  के समय, बालक 
जो åयवहार का पटैन[ Ĥयोग मɅ लाता है उसे योजना (Scheme) कहत ेहɇ। योजना सरल एव ं
जǑटल दोनɉ Ĥकार कȧ होती है। योजना कàÜयटूर कȧ भाǓंत है जो काय[कता[ ɮवारा संसार से 
åयवहार के ͧलए Ǔनͧम[त करत ेहै। कàÜयटूर काय[Đम कȧ भाǓंत, Ĥ×येक योजना समèत पदाथ[ एव ं
घटनाओं को समान Ǿप से संसाͬधत (processing) करत ेहɇ।  
आ×मीकरण (Assimilation) - 
 जब योजना को नवीन पदाथ[ पर Ĥयोग मɅ लाया जाता है तब आ×मीकरण घǑटत होता 
है। आ×मीकरण मूलत: वह Ĥͪवͬध है िजसमɅ नवीन पदाथ[ अथवा घटना, वत[मान योजना मɅ 
संयोगी (समाͪवçट) होती है। यह उसी Ĥकार है जैसे कàÜयटूर मɅ नवीन आंकड़ े डाले जाते हɇ। 
आ×मीकरण के पदाथ[ और घटना वत[मान योजना के अनǾुप अथवा उपयÈुत होनी चाǑहए इसͧलए 
आ×मीकरण माğ, नवीन सूचना लेना हȣ नहȣ ं है इसमɅ Ǔनवेष का छानना (Filter) होना तथा 
ǾपाÛतरण भी होता है, िजससे Ǔनवेष अनǾुप हो जाये।  
अनकूुलन (Accommodation) - 
 कभी-कभी वत[मान योजना काय[ नहȣ ं करती। Ĥो0 ͪपयाजे ने अनकूुलन/èथायीकरण 
संĤ×यय का Ĥयोग, वत[मान योजना के पǐरवत[न का वण[न करने के ͧलए ͩकया है जो नवीन 
पदाथ[ के अनǾुप होता है।    
संतुलȣकरण (Equilibration) - 

ͪपयाजे का मत है ͩक जब बालक अपने वातावरण को अÍछȤ तरह जान लेत े हɇ तो 
Ĥभावी अनकूुलन होता है। ͪपयाजे ने इस, अनकूुलन ĤͩĐया को संतलुȣकरण कहा है। जब कोई 
åयिÈत अनभुव का आ×मीकरण करता है और इस ĤͩĐया मɅ £ान कȧ संरचना का समायोजन 
अथवा èथानीयकरण करता है उसे संतलुȣकरण कहत ेहɇ। आ×मीकरण माğ वातावरण पर हȣ Ǔनभ[र 
नहȣ ंहै ͩकंत ुइसमɅ उस åयिÈत के पवू[ िèथत स£ंान×मक सरंचना पर भी Ǔनभ[र होते हɇ। 
नीचे ͬचğ मɅ ͪवकास ĤͩĐया के ͪवͧभÛन भाग Ǒदखाये गये हɇ िजसमɅ छाğ ɮवारा वातावरण से 
इæन का आ×मीकरण ͩकया गया है। यह पवू[ िèथǓत सं£ान×मक संरचना से अÛत:ͩĐया करती है 
और इसके पǐरणाम से यह संरचना पǐरवǓत[त होती है अथा[त èथानीयकरण हो गया है िजसके 
पǐरणामèवǾप ͪवकͧसत सं£ाना×मक संरचना को बनना है । छाğ का आ×मीकरण करना माğ 
वातावरण पर Ǔनभ[र नहȣ ंकरता अͪपत ुछाğ के वत[मान सं£ाना×मक संरचना पर भी Ǔनभ[र करता 
है । यǑद इनमɅ अनभुव एव ंवत[मान सं£ाना×मक संरचना मɅ असंगत अ×याͬधक है तो आ×मीकरण 
नहȣ ं होगा । इस Ĥकार का अͬधगम िजसमɅ छाğ और वातावरण ͩकया करत े हɇ संतलुȣकरण 
(Equilibration) अथवा अनकूुलन (Adaptation) होता है उसमɅ छाğ सͩĐय रहकर èवय ं के 
£ान का Ǔनमा[ता है । 
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ͬचğ. 3.1 सं£ानालक संरचना 

 
संदभ[ - रोसोͧलड Ĝाराइवरसम (1988) प०ृ 52 
3.2.4.2 ͪपयाजे ɮवारा Ĥèतुत सं£ाना×मक ͪवकास अवèथाओं कȧ ͪवͧशçटताओं का संͯ¢Üत 
वण[न- 
(1) स ्ंवेदा×मक बुͪ ƨ ͪवकास अवèथा (Sensory motor stage) जÛम से दो वष[ यह ͪवभेद 
एव ंनामांकन करने कȧ अवèथा है - 
1. मुÉयत: बाéय उƧीपन से Ǔनदȶͧशत है । 
2. बालक मɅ भाषा £ान नहȣ ंहोता है । 
3. ͩĐया के बाद ͬचÛतन होता है । 
4. Ĥ×य¢ £ान एव ंगामक ͩĐयाओं से Ĥभाͪवत है । 
5. इस अवèथा के अंत तक माता-ͪपता, जानवरɉ आǑद मɅ ͪवभेद कर सकता है और नाम 
 जानता है।  
6. इस अवèथा मɅ Ǒदशा का èव-ͪवकͧसत £ान होता है।  
7.  समय-वत[मान  
8. जगह-आसपास 
9. Ǿͬचकर अनभुवɉ को बढाने का Ĥयास करता है। 

(ii) पवू[ संकाय अवèथा (Pre-operational stage) 2 से 7 वष[, यह अÛत£ा[न 
अवèथा है बालक उƧीपन सीͧमत है। 

1.  संकाय नहȣ ंकर सकता ͩकÛत ुभाषा ͪवकͧसत होती है। 
2.  इस अवèथा को पवू[ संकाय अवèथा इसͧलए कहा गया है ͩक बालक मानͧसक ĤͩĐया  

 नहȣं कर सकता। 
3.  अमूत[ ͬचÛतन नहȣ ंकर सकता। 
4.  èवकेिÛġत है। 
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5.  ͪवपरȣत Ǒदशा मɅ ͬचÛतन नहȣ ंहोता। 
6.  सामाÛयत: बोधा×मक £ान Ĥेरणा पर ͩकया करता है। 
7.  िèथर ͬचÛतन होता है। 
8.  समय - वत[मान भͪवçय एव ंभूतकाल मɅ सोच सकता है ͩकÛत ुसीͧमत होता है। 
9.  जगह- घर, आंगन और पड़ोस । 
 (iii) मूत[ सकंाय[ अवèथा (Concrete operational Stage) 7 से 12 वष[ मɅ, बालक 
मूत[ संकाय[ करने योÊय होता है - 
 छाğ ͪवͧभÛन संकाय[ कर सकता है जैसे संयÈुत करना, पथृक करना, भाग देना, घटाना, 
पनुराविृ×त करना ͪवæलेषण करना, चरɉ के ĤǓत सजग, वगȸकरण करना तथा नापना आǑद। 
 (iv) औपचाǐरक सकंाय[ अवèथा (Formal Operational Stage) 12-15 वष[ अमूत[ 
अͧभåयिÈत का ͪवकास – 
  1. हायपोथेǑटकल एव ंĤोͪवजशनल ͬचÛतन पर काय[ कर सकता है ।  

2. संæलेषण कर सकता है। 
3. èवͬचÛतन का मूãयांकन कर सकता है।   
4. कãपना कर सकता है। 
5. अमूत[ ͬचÛतन कर सकता है। 
6. नǓैतकता पर Ĥæन कर सकता है। 

जीन ͪपयाजे का योगदान (Contributions of Jean Piaget) 
 ͪपयाजे ने जेनेवा मɅ जैनेǑटक एव ंएͩफसटेमोलोजी संèथान मɅ लगभग पांच दशक तक 
सहयोͬगयɉ के साथ शोध ɮवारा यह जानने का Ĥयास ͩकया ͩक मानव मɅ बुͪ ƨ ͪवकास ͩकस 
Ĥकार होती है तथा उस ͪवकास के Đम का भी अÚययन ͩकया। ͪपयाजे का मत है ͩक एक 
बालक और वयèक मɅ भौǓतक अंतर के साथ-साथ उनके सामािजक, अÛत:ͩĐया, काय[ करने कȧ 
आदत, िजàमेदारȣ तथा èवǓनदेशन आǑद मɅ भी अÛतर होता है। बालक और वयèक के ͬचÛतन मɅ 
अÛतर होता है। 
 
 
 
 
3.2.5 अनभुवा×मक अͬधगम ͧसƨाÛत (experiential learning theory) :- 
 अनभुवा×मक अͬधगम एक अßयास ¢ेğ के Ǿप मɅ अ×यÛत åयापक है । सन 1987 मɅ 
अनभुवा×मक अͬधगम पर Ĥथम अÛतरा[çटȣय सàमेलन, लंदन मɅ हुआ था िजसमɅ इसकȧ åयाÉया 
åयापकता से कȧ गई थी िजसमɅ अथ[ अßयास तथा ͪवचार से इसका अÚययन ͩकया गया था । 
अͬधगम के पǐरĤेêय मɅ अनभुवा×मक अͬधगम एक Ĥͪवͬध है िजसमɅ ͧश¢ाथȸ अपने अनभुव पर 
ͬचÛंतन करता है और इसमɅ से नवीन अͬधगम अथवा अÛतǺिçट Ĥकट होती है । सामाÛयत: 
अनभुवा×मक अͬधगम को अͬधगम ĤǓतमान के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया जाता है जो अनभुव से 
Ĥारàम होकर अनभुव पर ͬचÛतन, åयाÉया, ͪवæलेषण तथा मूãयांकन कȧ जाती है । यह 
अवधारणा है ͩक हम अनभुव से कभी-कभी सीखत ेहɇ ͩकÛत ुअनभुव को मापन से, अपने अथ[ मɅ 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
8. जीन ͪपयाजे ɮवारा Ĥèतुत ͪवͧभÛन ͪवकास अवèथाओं का संͯ¢Üत वण[न करɅ । 
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समझने से यह एक अथ[पणू[ अͬधगम हो जाता है । इस Ĥकार कȧ Ĥͪवͬध से बोध होता है । 
अनभुवा×मक अͬधगम के सैदािÛतक Ǔनयम, छाğɉ और ͧश¢कɉ के ͧलए इस ͧसƨाÛत को अͬधगम 
ͪवͬध èवीकारा गया है । यह Ĥͪवͬध छाğɉ को अपने अनभुव पर ͬचÛतन का अवसर देता है । 
डेǐरड कोल के अनसुार अनभुवा×मक अͬधगम ͧसƨाÛत, अͬधगम के सं£ाना×मक Ĥͪवͬधयɉ का 
वण[न करत ेहɇ । ͪवͧशçटता- यह ͧसƨाÛत अͬधगम मɅ आलोचना×मक ͬचÛतन पर बल देते हɇ । 
यह स×य है ͩक अͬधगम मɅ अनभुव का मह×वपणू[ èथान है ͩकÛत ुअनभुव पर ͪववेचना×मक 
ͬचÛतन अ×यÛत आवæयक है । सं£ाना×मक तथा मानववादȣ शोध ने अͬधगम मɅ अनभुव को 
अͬधक बल Ǒदया है ͩकÛत ुअनभुव पर ͬचÛतन आवæयक है । डेͪवड कोल ने इस पǐरĤेêय मɅ 
अͬधगम चĐ (learning cycle) ͪवकͧसत ͩकया है । 
 

 
 
 डेͪवड कोल के अनसुार Ĥभावी अͬधगम मɅ चार योÊयतायɅ सिàमͧलत हɇ, जैसे - Ĥ×य¢ 
अनभुव कȧ योÊयतायɅ, ͬचÛतनशील अवलोकन करने कȧ योÊयतायɅ, मूत[ Ĥ×यया×मकता कȧ 
योÊयतायɅ तथा Ĥयोग करना । 
पाɫयचया[ ͪवकͧसत करने वाले ͧश¢ाͪवदɉ का मत है ͩक ͪवषयवèत ुको संगǑठत आसपास के 
वातावरण से Ĥारàम करके दरू के वातावरण के संदभ[ मɅ संगǑठत ͩकया जाये अथा[त ͪवषयवèत ु
इस Ĥकार संगǑठत कȧ जाये ͩक छाğ अमूत[ अनभुवɉ से पवू[ मूत[ अनभुव ĤाÜत करे । यह 
मनोवे£ाǓनक कारक, अनभुवा×मक अͬधगम ͧसƨाÛत के ͪवषयवèत ुसंगठन के ͧलए उपयोगी है 
िजसमɅ ͪवषयवèत ुअनमुव बोध £ान एव ंåयवहार को अपने साथ ͧमलाती है । 
 Ĥो. कोल ने अपनी पèुतक एÈसपेरȣएंͧशयल लǓन[ग: एÈसपीǐरयसं एज ए सोस[ ऑफ 
लǓन[ग एÖड डेवलपमेÛट (Experiential learning : experience as a source of 
learning and development) (1984) - इस Ĥͪवͬध का ͪववेचन ͩकया है । Ĥो. कोल 
अनभुवा×मक अͬधगम को समĒ एकȧकृत Ĥͪवͬध मानत े हɇ । कोल का काय[ जान डीवी तथा 
ͪपयाजे के योगदान पर आधाǐरत है इसͧलए कोल कȧ अͧभधारणा है ͩक ͪवषयवèत ु का 
अनभुवा×मक ͧसƨाÛतɉ पर संगठन, अͬधगम को एक संĤेषण (Transaction) अनĐुम मɅ Ĥेǐरत 
करता है िजसमɅ मूत[ अनभुव, ͬचÛतनशील अवबोधन, अमूत[ संĤ×यया×मक अवधारणा तथा 
ͩĐया×मक Ĥयोग सिàमͧलत है। अनभुवा×मक अͬधगम से छाğ ͩĐया×मकता ɮवारा नवीन 
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संĤ×यय Ǔनͧम[त करत ेहɇ। अनभुवा×मक अͬधगम सदैव ͬचÛतन को अͬधगम का आधार मानत ेहɇ 
िजसमɅ ͩĐया ɮवारा अͬधगम अनभुव ͧमलत ेहɇ।  
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 09.  अनभुवा×मक अͬधगम का Èया अथ[ है ? 
 
3.2.6  Ǔनͧम[तवाद (Constructivism)  :- 

 Ǔनͧम[तवाद Èया है? (What is constructivism ?) 
 Ǔनͧम[तवाद का आधार दश[न, मनोͪव£ान, समाजशाèğ तथा ͧश¢ा है। Ǔनͧम[तवाद कȧ 

पçृठभूͧम सं£ाना×मक मनोͪव£ान तथा मिèतçक आधाǐरत शोध का अͬधगम पर Ĥभाव है। यह 
शोध ͧश¢क के ͪवकास और पǐरवत[न के ͧलए मह×वपणू[ अÛतǺिçट उपलÞध कराती है। 
  Ǔनͧम[तवाद एक अͬधगम ͧसƨाÛत है। åयिÈत ɮवारा एक सͩĐय, ͪवकास कȧ मानͧसक 
Ĥͪवͬध ɮवारा, £ान का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। åयिÈत अथ[ और £ान का Ǔनमा[ता तथा 
सिृçटकता[ है। Ǔनͧम[तवाद का केÛġȣय भाव यह है ͩक मानव अͬधगम का Ǔनमा[ण होता है तथा 
åयिÈत पवू[ £ान के आधार पर अनभुव ɮवारा, नवीन £ान का Ǔनमा[ण करत ेहɇ। इसकȧ दो Ĥमुख 
धारणायɅ हɇ, Ĥथम- åयिÈत नवीन बोध, पवू[£ान के आधार पर बनात े हɇ, दसूरा-अͬधगम एक 
सͩĐय Ĥͪवͬध है। 
 फोसनोद (1996) के अनसुार Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम ͧसƨाÛत के आधार के अनसुार - £ान 
को अèथायी, ͪवकासशील, आंतǐरक Ǔनͧम[त तथा सामािजक, सांèकृǓतक, मÚयèथ होना, माना 
गया है। £ान का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है। £ान का èथानाÛतरण नहȣ ंहोता। अͬधगम के ͧलए 
ͩĐया आवæयक है तथा अͬधगम को संदभ[ से अलग नहȣ ंͩकया जा सकता। Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम 
एक खोज आधाǐरत अͬधगम है, सहकाǐरता आधाǐरत अͬधगम है। Ǔनͧम[तवाद मɅ Ĥæन पछूने कȧ 
Ĥͪवͬध, अÛवेषण तथा ͬचÛतन ǓनǑहत है। इस अͬधगम ͧसƨाÛत के अनसुार åयिÈत संसार का 
बोध और £ान ͪवͧभÛन अनभुवɉ ɮवारा तथा उन पर ͬचÛतन करके Ǔनͧम[त करत ेहɇ। 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 10.   Ǔनͧम[तवाद को पǐरभाͪषत करɅ।  
 
3.2.6.1  Ǔनͧम[तवाद का संͯ¢Üत इǓतहास (A brief history of Constructivism) 
  Ǔनͧम[तवाद का आधार दश[न, समाजशाèğ, सं£ाना×मक मनोͪव£ान, मानवशाèğ तथा 
ͧश¢ा है। सव[Ĥथम, Ǔनͧम[तवादȣ दाश[Ǔनक ͬगएमबेǑटèटा ͪवको (Giambatista Vico) ने सन ्
1710 मɅ चचा[ कȧ- ''यǑद कोई åयिÈत ͩकसी Ĥकरण को समझा सकता है अथवा åयाÉया कर 
सकता है तो वह उस Ĥकरण को जानता है। ''मैनअुल कांट (Manual Kant) ने इस ͪवचार का 
और ͪवèतार ͩकया, मानव ǓनिçĐयता से £ान ĤाÜत करने वाला नहȣ ं है'' åयिÈत सͩĐयता से 
£ान ĤाÜत करत ेहɇ, िजसे वह पवू[ आ×मीकृत £ान से जोडत ेहɇ और èवय ंकȧ åयाÉया का Ǔनमा[ण 
करके इस £ान को अपना बनात ेहɇ। 
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 यह èपçट है ͩक Ǔनͧम[तवाद को गेएमबेǑटèटा ͪवको ने सव[Ĥथम अͬधगम का दश[न 
माना। उनके अनसुार मानव जो èवय ंǓनमा[ण करत ेहɇ, उसका हȣ उÛहɅ बोध होता है। 
 जॉन डीवी के अनसुार ͧश¢ा ͩĐया आधाǐरत है। £ान और कौशल उस पǐरिèथǓत से 
Ĥकट (emerge) होते हɇ िजससे åयिÈत अनभुव के आधार पर अिज[त करता है। इसमɅ åयिÈत 
के ͧलए अथ[ एक मह×व होता है। यह पǐरिèथǓत ͩकसी सामािजक संदभ[ मɅ िèथत होती है जैसे 
क¢ाक¢, िजसमɅ छाğ सामĒी को सीखने मɅ उपयोग करɅ और उस èथान को सीखने वालɉ का 
समुदाय बना दɅ। 
 जीन ͪपयाजे (Jean Piaget) का Ǔनͧम[तवाद अͬधगम मɅ छाğ कȧ सͩĐयाता और 
बालकɉ का सं£ाना×मक ͪवकास आधाǐरत है। अͬधगम का मलू आधार खोज (discovery) है। 
 Ǿस के मनाव£ैाǓनक लेव वाइगोटèकȧ (Lev Vygotsky) अͬधगम के सामािजक प¢ 
पर बल देते हɇ। वान Êलेसरफेãड (Von Glaserfeld) रेͫडकल Ǔनͧम[तवाद (redical 
constructivism) पर बल देते हɇ। अनभुव के åयवहाथ[ åयाÉया के ĤǓत एक गǓतशील अनकूुलन 
कȧ एक Ĥͪवͬध को हȣ जानना है। 
3.2.6.2 ͪवͧभÛन Ĥकार के Ǔनͧम[तवाद (Different types of constructivism)- 
 ͪवͧभÛन Ĥकार के Ǔनͧम[तवाद अलग-अलग Ǻिçटकोण (Points of view) Ĥèतुत करत े
हɇ। एक संͯ¢Üत वण[न Ĥèतुत ͩकया गया है। 
1 सं£ाना×मक Ǔनͧम[तवाद (Cognitive Constructivism) - 
 Ǔनͧम[तवाद के समèत ¢ेğ मɅ सं£ाना×मक Ǔनͧम[तवाद को सबसे सरल और सबका आधार 
 माना गया है। इसकȧ उ×पि×त Ĥो0 जीन ͪपयाजे (Jean Piaget) के काय[ मɅ हु ई िजÛहɅ 
 Ǔनͧम[तवाद का पथ Ĥदश[क èवीकारा गया है। स£ंाना×मक Ǔनͧम[तवाद के अनसुार,  
 ''åयिÈत ɮवारा £ान का Ǔनमा[ण सͩĐयता से होता है, वह वातावरण से ǓनिçĐयता से 
 £ान ĤाÜत नहȣ ंकरता है।'' 
 सं£ाना×मक Ǔनͧम[तवाद को वान Êलेसरफेãड (Von Gleserfeld,1990) ने तुÍछ 
 Ǔनͧम[तवाद (Trivial Constructivism) भी कहा है। इसमɅ åयिÈत का पवू[ £ान, 
 सͩĐयता से नवीन £ान Ǔनमा[ण के ͧलए अǓनवाय[ है। इसी Ĥकार एक åयिÈत से दसूरे 
 åयिÈत को मौͨखक £ान èथानांतरण से अͬधगम नहȣ ंहोता। 
2 मूलभूत Ǔनͧम[तवाद (Radical Constructivism) - 
 मूलभूत Ǔनͧम[तवाद वान Êलेसरफेãड (Von Gleserfeld,1990) ɮवारा समͬथ[त है िजसे 
 Ǔनàन शÞदɉ मɅ åयÈत ͩकया जाता है :- ''£ान ĤाÜत करना, अनभुव कȧ एक गǓतशील 
 अनकूुलन åयवहार अपइंसमƨ åयाÉया है। £ातकता[, अǓनवाय[ Ǿप से वाèतͪवक संसार 
 के £ान का Ǔनमा[ण नहȣ ंकरता।'' पवू[ अनभुवɉ से Ǔनͧम[त, मानͧसक संरचनायɅ लगातार 
 आने वाले अनभुवɉ पर एक पƨǓत लगाती है। यहा ंपर åयिÈत Ǔनमा[णकता[ है। 
3 सामािजक Ǔनͧम[तवाद (Social Constructivism) - 
 शैͯ¢क वातावरण मɅ लेव वोगोटèकȧ (Lev Vygotsky) के काय[ से सामािजक 
 Ǔनͧम[तवाद ͪवकͧसत हुआ है। ͪवͧशçटतया, वोगोटèकȧ ने छाğɉ के साथ-साथ अÛय 
 अͬधगम मɅ åयिÈतयɉ कȧ भूͧमका पर बल Ǒदया है। साथ हȣ अͬधगम मɅ समुदाय कȧ 
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 भूͧमका को भी अहम माना है। यह åयवहारवादȣ तथा जीन ͪपयाजे के ͪवचार से हटकर 
 है िजसमɅ अͬधगम को एक åयिÈतक Ĥͪवͬध माना है। 
 ''åयिÈत के सामािजक संसार मɅ वे सब सिàमͧलत हɇ जैसे ͧश¢क, ͧमğ. Ĥशासन 
 अͬधकारȣ तथा जो ͩĐया मɅ भाग लेत े है, जो उस åयिÈत को Ĥभाͪवत करत ेहɇ। इसमɅ 
 सहभाͬगता अͬधगम तथा ͪवषय मɅ åयापक सामािजक सहयोग सिàमͧलत है।'' इस 
 Ĥͪवͬध मɅ छाğ के ͧलए अथ[पणू[ संदभ[ मɅ ͧश¢ण सिàमͧलत है तथा क¢ा मɅ åयाÉया 
 लघ ुसमूह सहयोग तभी अथ[पणू[ ͩĐया उपयोगी है। 
4 सांèकृǓतक Ǔनͧम[तवाद (Cultural Constructivism) - 
 अͬधगम पǐरिèथǓत से ता×काͧलक सामािजक पया[वरण से परे सांèकृǓतक संदभ[ के 
 Ĥभाव है जैसे धम[, आचार ͪवचार, भाषा आǑद, इसͧलए हमɅ मिèतçक का एक नया अथ[ 
 लेना चाǑहए। मिèतçक माğ åयिÈतक सचूना संसाͬधत करने वाला नहȣ ं है अͪपत ुयह 
 एक जैͪवक (biological) ͪवकासशील Ĥणालȣ है िजसमɅ सामािजक, सांèकृǓतक Ĥभावɉ 
 का भी समावेश होता है। 
5 ͪववेचना×मक Ǔनͧम[तबाद (Critical Constructivism)- 
 ͪववेचना×मक Ǔनͧम[तवाद, सामािजक एव ंसांèकृǓतक पया[वरण मɅ, Ǔनͧम[तवाद को देखते हɇ 
 ͩकÛत ु इसमɅ ͪववेचना×मक प¢ को ͧमला Ǒदया जाता है िजससे Ǔनͧम[तवाद को एक 
 ͪवषयक (referent) के Ǿप मɅ सफल बनाया जा सके । 
3.2.6.3 Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम के ͧसƨाÛत (Principles of Constructivist Learning)-  
 Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम ͧसƨाÛत का आधार है åयिÈत का अनभुव है िजससे åयिÈतक अथ[ 
का उ×पादन होता है। Ǔनͧम[तवाद को £ात करने के ͧसƨाÛत के Ǿप मɅ èवीकारा गया है जो 
िæ¢ण अͬधगम Ĥͪवͬध कȧ जǑटलता को पणू[ Ǿप से èपçट करत ेहɇ। इसमɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका 
åयिÈत के पवू[ £ान तथा सीखने मɅ सàबÛध èथाͪपत करना है। Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम ͧसƨाÛत का 
मत है ͩक åयिÈत का पवू[ £ान कȧ उसके नवीन £ान को £ात करने तथा बोध मɅ Ĥमुख भूͧमका 
है। 
 ''Ĥ×येक åयिÈत èवय ं के ͧलए Ǔनयम”अथवा ''मानͧसक ĤǓतमान”उतपÛन करता है 
िजनका Ĥयोग अनभुवɉ के बोध करने मɅ होता है। अत: अͬधगम माğ मानͧसक ĤǓतमान मɅ नवीन 
अनभुवɉ का सामजंèय नहȣ ं है। ͧमलर और Ĝाईवर (1987) के अनसुार, ''Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम 
Ĥͪवͬधया ं£ान के åयिÈतक एव ंसामािजक संरचना अथवा Ǔनमा[ण èवीकारती है। 
1. अͬधगम Ĥासंͬगक है - हम अमूत[ तथा पारलौͩकक मिèतçक मɅ पथृक तØय एव ंͧसƨाÛत 
2. नहȣ ंसीखते। हम हमारे अÛय £ान, ͪवæवास, भय आǑद के सह-सàबÛध मɅ सीखत ेहɇ। 
 अͬधगम एक सͩĐय Ĥͪवͬध है िजसमɅ छाğ संवेदȣ Ǔनवेश का Ĥयोग करता है और उसमɅ 
 अथ[ का Ǔनमा[ण करता है। अͬधगम £ान कȧ ǓनिçĐय èवीकृǓत नहȣ ं है जो ''बाहर 
 दरू” ͪवÚयमान है, ͩकÛत ुअͬधगम छाğ को संसार कȧ सͩĐयता मɅ सिàमͧलत करता है। 
3. अͬधगम मɅ दोनɉ, अथ[ का Ǔनमा[ण करना तथा अथ[ कȧ Ĥणालȣ का Ǔनमा[ण सिàमͧलत 
 है। 
 4. अथ[ का Ǔनमा[ण मानͧसक है। यह मिèतçक मɅ होता है। Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम ĤͩĐया 
 मɅ åयिÈत वातावरण से अनभुव आधाǐरत अथ[ का Ǔनमा[ण करत ेहɇ िजसमɅ दैǑहक एव ं
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 मानͧसक ͩĐयायɅ सिàमͧलत हɇ। माğ दैǑहक ͩĐयायɅ पया[Üत नहȣ ंहै। दैǑहक एव ं मानͧसक 
 ͩĐयाओं को जॉन डीवी ने ͬचÛतनशील ͩकया कहा है। 
5. अͬधगम मɅ भाषा सिàमͧलत है। हम िजस भाषा का Ĥयोग करत ेहɇ वह अͬधगम को 
 Ĥभाͪवत करती है। वागटèकȧ के अनसुार भाषा और अͬधगम साथ-साथ जुड़ ेहु ए हɇ। 
6. अͬधगम एक सामािजक ĤͩĐया है अͬधगम अÛततोग×वा सàबÛधɉ का संयोजन है। 
 हमारा अͬधगम घǓनçठता से दसूरे मानव से संबिÛधत है। ͧश¢क, छाğ साथी, छाğ 
 पǐरवार एव ंपǐरͬचत विÈत से सàबÛध। 
7. अͬधगम मɅ पवू[ £ान आवæयक है - नवीन £ान का आ×मीकरण पवू[ £ान आधाǐरत 
 होता है इसͧलए ͧश¢ण अͬधगम मɅ पवू[ £ान का पहचानना अ×यÛत आवæयक है। 
 नवीन £ान, Ǔनͧम[त पवू[ £ान संरचना पर आधाǐरत होती है। 
8. सीखने मɅ समय लगता है - अͬधगम त×काͧलक नहȣ ंहै मह×वपणू[ अͬधगम के ͧलए हमɅ 
 ͪवचारɉ को पनु: देखना होता है, ͬचÛतन करना होता है, परȣ¢ण करना होता है और 
 उनका उपयोग करना होता है। 
9. अͬधगम ĤͩĐया मɅ अͧभĤेरणा एक मूलभूत आवæयकता है। 
10. Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम मɅ सहभाͬगता आवæयक है। यह सामािजक एव ं सांèकृǓतक 
 पǐरĤेêय देता है।  
11. इस अͬधगम Ĥͪवͬध मɅ छोटे समूह मɅ पǐरचचा[ अथ[पणू[ है। Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम 
 मɅ ͪवषयवèत ु के संदभ[ मɅ अनदेुशन वाèतͪवक जीवन पǐरिèथǓतयɉ के समीप होना 
 चाǑहए। 
12. Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम मɅ छाğɉ के पवू[ अनभुव एव ंǾͬच अ×यͬधक मह×वपणू[ है। 
13. Ǔनͧम[तवाद सव[था स£ंाना×मक अͬधगम तक सीͧमत नहȣ ं है। इसमɅ बोध अनभुव, सुख, 
 ͬचतंा तथा åयिÈतक पहचान भी मह×वपणू[ है। 
14. Ǔनͧम[तवाद का उƧेæय छाğɉ ɮवारा èवय ं£ान का Ǔनमा[ण करना है इसͧलए èवमुãयांकन  
 (Ǔनमा[णा×मक मूãयांकन) अ×यÛत मह×वपणू[ है । 
3.2.6.4 Ǔनͧम[तवाद कȧ ͪवशेषतायɅ (Characteristics of Constructive)- 
 

Ǔनͧम[तवाद के ͧसƨाÛत छाğ कȧ भूͧमका 
अͬधगम एक सͩĐय ĤͩĐया है 
 
पवू[ £ान एव ं नवीन अनभुव अͬधगम जǓनत 
करत ेहɇ 
अͬधगम मɅ अनभुव कȧ एक Ĥमुख भूͧमका है 
अͬधगम एक सामािजक ĤͩĐया है 
अͬधगम संदͧभ[त है 
 
अͬधगम बोध एव ंǓनथादन पर केिÛġत है  
 

छाğ कȧ भूͧमका छाğ अͬधगम के ͧलए èवय ं
उ×तरदायी है। 
अͬधगम मɅ छाğ कȧ सͩĐय सहभाͬगता 
आवæयक है । 
अͬधगम के ͧलए छाğ से वाता[ आवæयक है । 
छाğ मɅ अͬधगम हेत ु ͬचÛतन आवæयक है । 
अͬधगम के ͧलए छाğ को अǓत स£ंान 
(metacognition) का सहारा लेना पडता है । 
अͬधगम मɅ छाğ कàÜयटूर एव ंअÛय ͧश¢ण 
अͬधगम सामĒी का Ĥयोग करता है । 
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अͧभĤेरणा अͬधगम कȧ कंुजी है।  
 
 
 
 
 

Ǔनͧम[तवादȣ अनदेुशन के उƧेæय ͧश¢क कȧ भूͧमका 
Ǔनरͧमतवादȣ अͬधगम तक[  अंतǺ[िçट, ताͩक[ क, 
ͬचतंन, समèया समाधान, योÊयता, बोध तथा 
ͬचतंन ͪवकास पर बल देते हɇ। 

ͧश¢क छाğ के £ान Ǔनमा[ण का सरलȣकरण 
करने वाला है। ͧश¢क £ान Ǔनमा[ण मɅ 
माग[दश[क है। ͧश¢क मुÈतͬचतंन उपलÞध करने 
मɅ सहयोगी है। ͧश¢क अͬधगम मɅ स£ंान×मक 
सहायता करने वाला है जसेै सुझाव देना, 
माग[दश[न करना और ͧश¢ण सामĒी उपलÞध 
करना। ͧश¢क अͬधगम का मूãयाकंन करने 
वाला है। यह मूãयाकंन Ǔनमा[णा×मक एव ंसतत 
होना चाǑहए।  

 
 
 
 
            

3.3 अͬधगम ͧसƨाÛतɉ का ͧश¢ण अͬधगम अßयास मɅ ǓनǑहताथ[ :- 
(Implications of principles of learning in practices of 
teaching and learning) :- 
 समय-समय पर ͪवकͧसत अͬधगम ͧसƨाÛतɉ का ͧश¢ण-अͬधगम अßयास पर सदैव 
 Ĥभाव बना रहा है िजससे ͧश¢ण मɅ सुधार तथा अͬधगम मɅ वृͪ ƨ हु ई है। 
1 åयवहारवाद, åयिÈत मɅ Ǻिçटगोचर åयवहार पǐरवत[न को अͬधगम èवीकारत े हɇ जबͩक 

सं£ाना×मक मनोव£ैाǓनक मिèतçक मɅ मानͧसक Ĥͪवͬधयɉ ɮवारा संĤ×यया×मक पǐरवत[न 
को अͬधगम èवीकारत ेहɇ। Ĥो0 गाने- ''अͬधगम कȧ पाǐरिèथǓतक åयवहारवादȣ मानͧसक 
Ĥͪवͬधयɉ के अिèत×व को मना नहȣ ंकरत ेͩकÛत ुउÛहɅ अͬधगम का अġæय संकेत मानते 
हɇ। åयवहारवादȣ अͬधगम ͧसƨाÛत ने ͧश¢ण को एक सुåयविèथत Ĥͪवͬध देना åयÈत 
ͩकया है। Ĥो0 गाने ने åयवहारवादȣ अͬधगम ͧसƨाÛत और सं£ाना×मक अͬधगम ͧसƨाÛत 
को ͧमलाकर सूचना संसाͬधत (Information processing) कहा है। इसमɅ अͬधगम के 
समय होने वालȣ ͩĐया को आंतǐरक संसाधन कहा है। Ĥो0 जीन ͪपयाजे ɮवारा 
सं£ाना×मक ͪवकास कȧ अवèथाओं का अÚययन तथा मिèतçक शोध एव ंसं£ाना×मक 

Ǔनरͧमतवाद  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
11.0 Ǔनͧम[तवाद का ͧसƨांत èपçट करɅ  



73 
 

मनोͪव£ान ɮवारा अͬधगम मɅ åयिÈत कȧ सͩĐयता, सीखने मɅ नवीन अनभुव एव ंपवू[ 
£ान ɮवारा बहाय वातावरण के अथ[ ढंूढना आǑद सराहनीय है। 

 इस समèत Ĥयास मɅ सं£ाना×मक अͬधगम और मिèतçक शोध का Ĥभाव अ×यͬधक 
 Ĥभावी रहा है। िजसमɅ स£ंाना×मक, मनोव£ैाǓनक अͬधगम को मिèतçक Ĥͪवͬधयɉ से 
 जोड़त ेहɇ, िजसमɅ अͬधगम, åयिÈत के मानͧसक संरचनाओं मɅ एक पǐरवत[न माना गया 
 है। नवीन बोध, पवू[ £ान एव ंनवीन अनभुवɉ को आधार मान कर नवीन अथ[ Ēहण 
 करना है। अßयास मɅ ऐसी ͧश¢ण रणनीǓतयɉ को Ĥयोग मɅ लाना चाǑहए जो अͬधगम 
 पया[वरण को सजृन करता है िजसमɅ छाğ नवीन £ान Ǔनͧम[त करत े हɇ। ͧश¢ण के 
 ͧलए ǓनǑहताथ[ कुछ आधार Ǔनàनͧलͨखत हɇ - 

1. यǑद अͬधगम इस पर आधाǐरत है ͩक सूचना मानͧसक èतर पर ͩकस Ĥकार साͬधत 
होती है जो छाğɉ के सं£ाना×मक Ĥͪवͬधयɉ को समझना मह×वपणू[ है। 

2. छाğɉ के सं£ाना×मक ͪवकास का èतर जानना आवæयक है और ͪवषयवèत ुतथा ͧश¢ण 
ͪवͬधया ँउनके उपयÈुत हो। 

3. छाğ जो सीखत ेहɇ उसे आयोिजत करɅ। 
4. पवू[ £ान के संदभ[ मɅ नवीन अनभुवɉ ɮवारा नवीन £ान का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है, 

इसͧलए छाğɉ का पवू[ £ान Ǔनिæचत करना आवæयक है। 
5. क¢ा छाğ केिÛġत, ͩĐया आधाǐरत, अÛत: ͩĐया×मक हो िजसमɅ Ĥजातांǒğक अͬधगम हो 

तथा छाğ èवायत×ता से èवय ंअͬधगम का Ǔनमा[ण कर सके।  
6. क¢ा मɅ पवू[ £ान के उपयोग को Ĥो×साǑहत ͩकया जाये िजससे अनभुवɉ ɮवारा नवीन 

£ान Ǔनमा[ण हो। 
7. ͧश¢क एव ंछाğ पारèपǐरक सहयोग, Ǔनण[य लेना तथा संͬधवाता[ कȧ Ĥͪवͬध अपनाये। 
8. समèत अͬधगम ĤͩĐया मɅ अͬधस£ंाना×मक योÊयताओं के ͪवकास (development of 

metacognitive abilities) पर बल Ǒदया जाये और Ǔनमा[णा×मक मूãयांकन 
(Formative evaluation) को मह×व Ǒदया जाये। 

एक Ǔनͧम[तवादȣ ͧश¢क होना (On becoming a constructivist teacher) -   
1. ͧश¢ण को माğ £ान का èथानांतरण नहȣ ंमाना जाता। 
2. यǑद अͬधगम पवू[ £ान आधाǐरत है तो ͧश¢कɉ को छाğɉ के पवू[ £ान को पहचान कर, 
 उÛहɅ नवीन अनभुव उपलÞध कराने हɉगे। 
3. ͧश¢कɉ को छाğɉ को अͬधगम मɅ åयèत करना होगा तथा छाğɉ के वत[मान £ान को 
 पहचान कर आगे लाना होगा। 
4. यǑद नवीन £ान ͩĐया×मकता से Ǔनͧम[त होती है तो इसके Ǔनमा[ण के ͧलए समय कȧ 
 आवæयकता है। पया[Üत समय कȧ उपलÞधता, छाğɉ के नवीन अनभुवɉ पर ͬचÛतन का 
 सरलȣकरण करता है तथा पवू[ £ान के ͪवæव पǐरǺæय संदभ[ मɅ, नवीन ͪवæव पǐरǺæय 
 का बोध कराती है। 
5. ͧश¢क रटने के ͧलए नहȣ ंͩकÛत ुबोध के ͧलए ͧश¢ण करत ेहɇ। 
6. ͧश¢क, छाğ केिÛġत अͬधगम वातावरण सजृन करत ेहɇ। 
7. ͧश¢क £ान को èकूल के बाहरȣ जीवन से जोड़त ेहɇ। 
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8. ͧश¢क èवय ं के ͧश¢ण मɅ कथन कम करत े हु ए संवाद, åयाÉया करना, Ĥæन पछूना, 
 समèया समाधान ͪवͬध का Ĥयोग, खोज ͪवͬध का Ĥयोग करत ेहɇ। 
 

3.4 सारांश (Summary) :-  
1. åयवहारवादȣ अͬधगम ͧसƨाÛत मɅ èवीकारत ेहɇ ͩक मानव åयवहार सीखा जा सकता है। 
 इस ͧसƨाÛत मɅ Ĥ×य¢ (overt) åयवहार पर बल Ǒदया जाता है तथा वांǓछत åयवहार का 
 पनुव[लन ͩकया जाता है। åयवहारवादȣ अͬधगम ͧश¢क Ǔनदȶͧशत, Ǔनयǒंğत ͪवͬध है। 
 इस ͪवͬध मɅ मिèतçक मɅ होने वालȣ ͩĐयायɅ, ͬचÛतन, सजृना×मकता, समèया 
 समाधान, योÊयतायɅ तथा कãपना, ͪवकास करने मɅ कम पडती है। 
2. Ĥो. बी. एफ. èकȧनर के अनसुार अͬधगम ͩकसी वांǓछत उƧेæय कȧ ĤािÜत के ͧलए 
 åयवहार को संगǑठत करने कȧ ͪवͬध है। यह संगठन åयवहार के पǐरणामèवǾप होता है। 
 Ĥारàभ मɅ åयिÈत ǓनǾƧेæय अǓनवाय[त: (random) ढंग से करता है ͩकंत ुकोई ͪवͧशçठ 
 åयवहार को पǽुèकृत करने से इस åयवहार कȧ पनुरावǓृत होती है, इसे सकारा×मक 
 पनुव[लन कहत ेहै। 
3. Ĥो. गाने ने सूचना Ĥͪवͬध का एक åयवहार का मॉडल ͪवकͧसत ͩकया है िजसमɅ सात 
 आंतǐरक Ĥͪवͬधयɉ को पहचाना है िजनसे सफल अͬधगम घǑटत होता है। 
4. सं£ाना×मक मनोͪव£ान मɅ, अͬधगम के समय छाğ के मिèतçक मɅ घǑटत होने वालȣ 
 ͩĐयाओं पर बल Ǒदया जाता है। इस ͪवͬध मɅ सूचना Ĥͪवͬध और Ǔनͧम[तवादȣ अͬधगम 
 ͧसƨाÛत सिàमͧलत है।  
5. Ĥो0 ͪपयाजे के अनसुार, अͬधगम एक Ĥͪवͬध है िजसमɅ åयिÈत सं£ाना×मक Ĥͪवͬधयɉ से 
 èवय ंअथ[ Ǔनͧम[त करता है। £ान Ǔनमा[ण, आ×मीकरण, अनकूुलन तथा संतुलȣकरण कȧ  
 एक आंतǐरक Ĥͪवͬध है। 
6. Ĥो0 ͪपयाजे ने इस Ĥͪवͬध का वण[न ͩकया है िजससे åयिÈत के मिèतçक मɅ, मानͧसक 
 संरचनाओं के बनने से, £ान संĒǑहत होता है। ͪपयाजे का ͪवकासा×मक अवèथा ͧसƨाÛत 
 (Developmental stage theory), उनकȧ ͪवकासा×मक अवèथाओं के संभाͪवत आय ु
 से जुड़ी हु ई है। सं£ाना×मक ͪवकास (Cognitive development) का अथ[ है ͩक एक 
 åयिÈत  ͩकस Ĥकार, आय ुके साथ-साथ, ͬचÛतन करना और सीखने कȧ योÊयता ĤाÜत 
 करता है। स£ंाना×मक ͪवकास कȧ अवèथायɅ Ǔनàनͧलͨखत हɇ – 
 संवेदȣ बुͪ ƨ ͪवकास अवèथा - जÛम से 2 वष[ 
 पवू[ संकाय[ अवèथा  - 2 वष[ से 7 वष[ 
 मूत[ संकाय[ अवèथा  - 7 वष[ से 12 वष[ 
 औपचाǐरक संकाय[ अवèथा  - 10 वष[ से वयèक होने तक    
7. अनभुवा×मक अͬधगम एक Ĥͪवͬध है िजसमɅ छाğ को अनभुव के साथ-साथ ͬचÛतनशील 
 अवलोकन, मूत[ Ĥ×यया×मकता, सͩĐया Ĥयोगीकरण तथा मूãयांकन सिàमͧलत है। माğ 
 अनभुव Ēहण करना, अͬधगम को Ĥभावी नहȣ ंबनाता, ͩकÛत ुअनभुव पर ͬचÛतन करना 
 तथा सͩĐय Ĥयोगीकरण अͬधगम को सफल बनाते हɇ। 
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8. Ǔनͧम[तवाद का Ĥमुख ͪवचार है मानव अͬधगम का Ǔनमा[ण होता है तथा åयिÈत पवू[ 
 £ान के आधार पर नवीन £ान Ǔनͧम[त करत ेहɇ। Ǔनͧम[तवाद मɅ åयिÈत पवू[ £ान पर 
 नवीन बोध का Ǔनमा[ण करत े हɇ जो बहाय वातावरण से अनभुव ɮवारा होता है। 
 Ǔनͧम[तवाद के अनसुार अͬधगम एक सͩĐय ĤͩĐया है। यह एक सामािजक ĤͩĐया भी 
 है। 
9. ͪवͪवध अͬधगम ͧसƨाÛतɉ ɮवारा ͧश¢ण मɅ उÛनयन और अͬधगम मɅ सुधार हुआ है। 
 

3.5  शÞदावलȣ (Glossary): – 
  
 åयवहारवाद - åयिÈत मɅ बाéय åयवहार का ͪवकास åयवहारवाद है वांǓछत åयवहार का 
 पनुव[लन ͩकया जाता है। इस अͬधगम ͧसƨाÛत के अनसुार मानव åयवहार सीखे जा 
 सकत ेहɇ। 
 सूचना संसाͬधत अͬधगम ͧसƨाÛत :– 
 यह अͬधगम ͧसƨाÛत अͬधगम का सं£ाना×मक ġिçटकोण है िजसमɅ मानव ͬचÛतन को 
 एक कàÜयटूर ɮवारा सचूना, संसाͬधत करने के बराबर माना जाता है। सं£ाना×मक 
 सूचना संसाͬधत ͧसƨाÛतवादȣ Úयान, èमæती एव ंअͬधगम को èपçट ͩकया है। 
 जीन ͪपयाजे के सं£ाना×मक ͧसƨाÛत :– 
 ͪपयाजे ɮवारा बालको के बौͪƨक ͪवकास कȧ अवèथा ͧसƨाÛत कहा है। सं£ाना×मक 
 ͪवकास चार ͪवͧभÛन अवèथाओं मɅ होता है। ͪपयाजे के ͧसƨाÛत मɅ आ×मीकरण, 
 अनकूुलन तथा संतलुȣकरण ͪवͧभÛन ͩĐयाएँ हɇ। 
 Ǔनͧम[तवाद अͬधगम ͧसƨाÛत :- 
 Ǔनͧम[तवाद एक अͬधगम ͧसƨाÛत है। अͬधगम एक सͩĐय Ĥͪवͬध है। अͬधगम एक 
 सामािजक ĤͩĐया भी है। åयिÈत सͩĐयता से, बाहय वातावरण से अनभुवɉ ɮवारा, पवू[ 
 £ान के आधार पर अथ[ ढंूढता है। अथ[ ढंूढना हȣ अͬधगम है। 
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01. दोनɉ मिèतçक कȧ ͩĐयाओं को अपने ͧसƨाÛत मɅ èथान देना है । 
02. थान[डाइक मɅ ͩकया सउदेæय है (मछलȣ ĤाÜत करना), िèकनर मɅ बेतरतीब (at 

random) है ।  
 03. त×परता का Ǔनयम, पाठ Ĥèतावना मɅ, Ĥभाव का पाठ को रोचक बनाने मɅ तथा अßयास 
 का Ǔनयम अͬधगम को èथायी वनाने मɅ । 
 04.   देखɅ 3.2.3.2 - शैͯ¢क ǓनǑहताथ[ 
 05.   देखɅ 3.2.3.2  भाग ब 
 06.  गाने ɮवारा आंतǐरक अͬधगम Ĥͪवͬधया ँइस Ĥकार है: Úयान आकष[ण, चयǓनत अवबोधन,
 संकेतकȧ, उ×तर उ×पादन, सं£ाना×मक रणनीǓत, Ĥ×याशा । 
 07.  देखɅ 3.2.3.2  का स और द भाग 
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 08.   संवेदन बुͪ ƨ ͪवकास अवèथा, पवू[ संकाय[ अवèथा, मूत[ संकाय[ अवèथा, औपचाǐरक      
संकाय अवèथा । 

 09. åयिÈत सͩĐय रहकर बहाय वातावरण से अनभुव ĤाÜत करके उस पर ͬचÛतन करत ेहु ए 
 नई संरचनायɅ बनाता हɇ । 
 10.  Ǔनͧम[तवाद वह अͬधगम ĤͩĐया है िजसमɅ छाğ सͩĐयता से अनभुव आधाǐरत नवीन 
 £ान Ǔनमा[ण करत ेहɇ । 
 11.  अͬधगम सͩĐयता से होता है, अͬधगम मɅ पवू[ £ान और वत[मान £ान ͧमलकर नवीन 
 £ान का Ǔनमा[ण करत ेहै । 

3.8  परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End questions) :-   
1  åयवहारवाद को पǐरभाͪषत कȧिजये, åयवहारवादȣ अͬधगम ͧसƨाÛत कȧ पांच ͪवͧशçटतायɅ 

ͧलͨखये । (Define behaviourism. Write five characteristics of 
Behaviouristic theory of learning).  

2  Ĥो0 ͪपयाजे ɮवारा ĤǓतपाǑदत सं£ाना×मक ͪवकास के ͧसƨाÛत कȧ åयाÉया कȧिजये । 
Ĥो0 ͪपयाजे ɮवारा ͩकये गये सं£ाना×मक ͪवकास कȧ चार अवèथाओं कȧ संͯ¢Üत चचा[ 
करे । (Explain the meaning of Piagetian Theory of Cognitive 
Development. Discuss in brief the four stages of cognitive 
development given by Piaget). 

3.  Ĥो0 ͪपयाजे ɮवारा Ǒदये गये स£ंाना×मक ͪवकास कȧ चार अवèथाओं कȧ ͪवͧशçठताओं 
को ͧलͨखये । (Write characteristics of the four stages of Cognitive 
development given by Piaget). 

4.  Ǔनͧम[तवाद का Èया अथ[ है? Ǔनͧम[तवाद के ͧसƨाÛतɉ कȧ पǐरचचा[ कȧिजये । 
(What is the meaning of constructivism ? Discuss the principles of 
constructivism) 

5. Ǔनàनͧलͨखत पर ǑटÜपणी ͧलͨखये :- 
1 राबट[ एम. गाने ɮवारा दȣ गई आÛतǐरक अͬधगम ĤͩĐया ।  
2 अनभुवा×मक अͬधगम । 
3 आसुबेल का योगदान । 
Write notes on: 
1 Internal Learning process given by Robert M.Gagne. 
2 Experiential Learning. 
3 Ausubel and his contribution. 
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इकाई 4 (UNIT 4) 
åयिÈतयɉ एव ंĤोढ़ɉ कȧ अͬधगमशलैȣ 

(Learning Style of Individuals Adults) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
4.0 उƧेæय (Objectives) 
4.1 Ĥèतावना (Introduction) 
4.2 अͬधगम सामĒी का èवǾप (nature of Learning Material) 
4.3 अͬधगमशलैȣ (Learning Style) 

4.3.1 समĒ बनाम खÖड ͪवͬध (Whole vs Part method) 
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

 4.3.2 समूǑहत बनाम ͪवतǐरत ͪवͬध (Massed vs Speced Learning   
  Method) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
4.3.3 पठन बनाम Ĥपठन ͪवͬध (Reading vs Recitation Method) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
4.3.4 Ĥ×यय मान ͬचğण (Concept Mapping) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
4.3.5 बी-èवत:शोध ͪवͬध (V- Heuristic Method) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
4.4 साराशं (Summary) 
4.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
4.6 संदभ[ Ēथं (Further Reading) 
4.7 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर (Answers to Self-Learning Exercises) 
4.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Questions) 

4.0 उददेæय (Objectives) : 
इस इकाई को अÚययन करने के बाद आप 

(i) ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ अͬधगम शैͧलयɉ से पǐरͬचत हɉगे (उनका Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे तथा 
(ii) उनकȧ ͪवशेषताओं को समझ सकɅ गे 
(iii) उनमɅ ͪवͧभÛनीकरण कर सकɅ गे 
(iv) उनके उपयÈुत Ĥयोगɉ का Ǔनण[य ले सकɅ गे। 

4.1 Ĥèतावना (Introduction) : 
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 हमने इकाई - 5 मɅ अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले åयिÈतगत कारणɉ – जैसे åयिÈत 
कȧ शारȣǐरक एव ंमानͧसक पǐरपÈवता  उसमɅ सीखने कȧ Ĥेरणा तथा सीखने के ͧलए सहायक 
वातावरण का अÚययन ͩकया परÛतु इनके साथ – साथ Ĥभावी अͬधगम काफȧ कुछ अͬधगम 
सामĒी के तथा उपयÈुत सीखने कȧ शलैȣ (Style of Learning) पर भी Ǔनभ[र करता है 
इसͧलए ͧश¢क को åयǓतगत कारकɉ के साथ  यह भी £ान होना चाǑहए ͩक ͩकस Ĥकार कȧ 
अͬधगम सामĒी ͩकस तरȣके (Style) से अͬधक Ĥभावी ढंग से सीखी जा सकती है। इस इकाई 
का £ान आप को इस Ĥकार Ǔनण[य लेने मɅ सहायक हो सकता  है और इस Ĥकार आप के 
ͧश¢ण को अͬधक Ĥभावी बना सकता है। 

4.2 अͬधगम सामाĒी का èवǾप (Nature of Learning 
 Material):- 
 इसमɅ दो प¢ɉ पर ͪवचार करɅ : (i) अͬधगम सामĒी कȧ माğा (लàबाई). (ii) अͬधगम 
सामĒी का संगठन (Organisation) तथा ससंिÈत (coherence). 

अͬधगम सामĒी िजतनी लàबी हो उसे सीखना तथा याद रखना सरल नहȣं होगा। इसी 
Ĥकार अͬधगम सामĒी िजतनी हȣ संगǑठत और सशÈत होगी उतना हȣ जãदȣ सीख लȣ जायेगी 
तथा काफȧ समय तक याद रहेगी। परÛतु ये दोनɉ प¢ èवतंğ नहȣं है। यǑद अͬधगम सामĒी 
काफȧ संगǑठत तथा सशÈत (Organised and  coherent) हɇ तो लàबी होते हु ए भी जãदȣ 
याद हो जायेगी तथा काफȧ समय तक याद रहेगी। इसका उãटा ǒबखरȣ असंगǑठत अͬधगम 
सामĒी जसेै (non-sense  syllables) छोटȣ होत ेभी अͬधक समय तक शायद हȣ याद रहे। 
सुåयविèथत एव ं ससुंगǑठत अͬधगम सामĒी का अͬधगम ǒबखरȣ सामĒी कȧ अपे¢ा सीखना 
अͬधक सरल होता है। 
एक Ĥयोग (Gate p.367) मɅ छाğɉ को दो Į ्ंखलाएँ Ĥèततु कȧ गई। एक X मɅ सामĒी मɅ कोई 
योजनाबƨता (संगठन नहȣं का), दसूरȣ Y मɅ घटक ͩकसी èकȧम के अनसुार रखे गये थे– 
 

X Y 

3 7 
17 9 

19 12 
21 16 
35 21 

41 27 
ये Į ्ंखलाएँ बारȣ-बारȣ से छाğɉ को 2 सेकÖड तक Ǒदखाकर हटा लȣ गई। 
इसमɅ यह देखा गया ͩक X को सीखने का औसत 3.2 दोहरान (Repetition) था जब ͩक Y मɅ 
केवल 1.4 था। 
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ऐसे Ĥयोगɉ से यह देखा गया ͩक घटकɉ के ͩकसी भी Ĥकार के समूहȣकरण (Grouping) से 
अͬधगम मɅ सुͪवधा होती है परÛतु कोई समूहȣकरण ͩकसी दसूरे कȧ अपे¢ा अͬधक पया[Üत 
(adequate) हो सकता है। 

4.3 अͬधगम शैलȣ (Learnaing Style) : 
इसके अÛतग[त इन Ĥमखु शैͧलयɉ (ͪवͬधयɉ) को लɅगे - 

(i)  समĒ बनाम खÖड ͪवͬध (Whole vs part Method) 
(ii)  समूǑहत बनाम ͪवतǐरत ͪवͬध (Massed vs Distributed Method) 
(iii)  पठन बनाम èवर-पाठ ͪवͬध (Reading vs Recitation Method) 
(iv) अवधारणा-मान ͬचğण (Concept Mapping) 
(v) वी-आरेखण (V- Diagramming) 
4.3.1 समĒ बनाम खÖडͪवͬध (whole vs Part Method) : 
इस चुनाव कȧ समèया 1920’s मɅ आई जब गेèटालटवादȣ ͪवचाराधारा ने संबधंवाद 
(Connectionism) कȧ चुनौती दȣ। इसके पहले åयवहारवाद (behaviourism) के Ĥभाव कारण 
खÖडश: अͬधगम (placement learning) का उपागम (approach) हȣ Ĥमुख रहा। इसमɅ 
åयिÈत एक-एक त×वɉ (elements) से सीखना आरàभ करता है.  अÛत मɅ इन त×वɉ को समĒ 
के Ǿप मɅ एकǒğत करता है। इस Ĥकार का परमाणुवादȣ उपागम (atomistic  approach) 
काफȧ पहले से चला आ रहा था िजसको थान[डाइक (Thorndike) ने अपने Ĥयोगɉ से सैƨािÛतक 
सहारा देकर व£ैाǓनक तक[  Ĥदान ͩकया। 
आप ͩकसी कͪवता को थोड़ा – थोड़ा करके खÖड ͪवͬध से याद करते हɇ या परूȣ कͪवता को बार-
बार दोहराकर समĒ ͪवͬध से याद करते हɇ, इसमɅ कौन Įेçठ है इसका कोई सीधा-साधा उ×तर 
नहȣं है। 
यहाँ समĒ और 'खÖड कȧ åयाÉया करना आवæयक है। हम घटकɉ के समूह को तभी समĒ कहɅगे 
जब उनमɅ पारèपǐरक सàबधं होगा या संगठन होगा। यहा ँएक èवतğं संरचना (Pattern) है जो 
अपने आप मɅ ऐसी एकता है जो उसके ͪवͧभÛन खÖडɉ से ऊपर उठकर है। इसका उãटा परूȣ 
िèथǓत मɅ एक घटक है जो समĒ को अथ[ Ĥदान करने के ͧलए तो आवæयक है परÛत ुिजसका 
अपना कोई अिèत×व नहȣं है। समĒ को ͩकसी Ǔनबा[ध (absolute) Ǿप मɅ नहȣं देखा जा सकता। 
यǑद ͩकसी मदɉ के समूह को एक इकाई के Ǿप मɅ बार-बार दोहराया जाता है तो भी उसे सͩĐय  
समĒ नहȣं कहा जा सकता जब तक उसके घटकɉ मɅ कोई èथानीय (Spatial) सामाǓयक 
(temporal) या वचैाǐरक/काãपǓनक (ideational) सुåयविèथत Đम न हो। 
 उपरोÈत समĒ और खÖड कȧ ͧभÛनता को Úयान मɅ रखते हु ए हȣ उनका Įेçठता के बारे 
मɅ देखना अͬधक उͬचत होगा। 
 यɮयͪप संबधंवादȣ (connectionvists) समेत अͬधकाशं ͧश¢ा मनोव£ैाǓनक सभी Ĥकार 
कȧ अͬधगम सामĒी के ͧलए समĒ ͪवͬध का प¢ लेते हɇ परÛतु यह Įेçठता पǐरिèथǓतजÛय 
लगती है। 
 समĒ ͪवͬध कȧ Įेçठता इन िèथǓतयɉ मɅ अͬधक Ĥभावी लगती है - 
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(i) सीखने वालȣ सामĒी या ͩĐयाओ मɅ ͩकसी सीमांतक संगठन और संसिÈत 
 (coherence) है। परÛतु केवल संरचना मɅ हȣ संगठन तथा संसिÈत होना काफȧ नहȣं है, 
 अͬधगमक को इस Ĥकार कȧ संरचना को ͩĐया×मक Ǿप से पहचान मɅ हȣ समĒ कȧ 
 Įेçठता Ǔनभ[र करेगी इसीͧलए कुशाĒ बुͪ ƨवाले या सजृना×मक छाğ सामाÛय बुͪ ƨवाले 
 छाğɉ कȧ अपे¢ा समĒ ͪवͬध का अͬधक Ĥभावी Ĥयोग कर सकते हɇ Èयɉͩक उनमɅ 
 अͬधगम सामĒी को समĒ Ǿप से समझने तथा उसके ǓनǑहत ͪवचारɉ मɅ साथ[क सàबÛध 
 देखने कȧ अͬधक ¢मता होती है। 
 जब तक अͬधगमक मɅ यह ¢मता नहȣं होगी समĒ ͪवͬध कȧ खÖड ͪवͬध से Įेçठता 
 संǑदÊध रहेगी| 
(ii) जब åयिÈत को परूȣ अͬधगम सामĒी का आभास हो जाता है तो उसके ͪवæलेषण 
 कȧ भूͧमका बहु त ͧभÛन होती है तो वह Ĥ×येक खÖड को इस Ĥकार देखता है ͩक वह 
 समĒ मɅ कहां ͩफट होता है| 
(iii) जो åयिÈत खÖड ͪवͬध से सीखना आरàभ करते हɇ अÈसर अपनी उपलिÞध के ͩकसी 
 ǒबÛद ु पर समĒ ͪवͬध कȧ ओर बढते हɇ। उदाहरण के ͧलए जो åयिÈत टंकन (type 
 writing) मɅ परंपरागत ͪवͬध Úयान: पहले अ¢र (letter) पर ͩफर शÞद (word) पर 
 ͩफर वाÈयांश (phrase)  ͩफर वाÈय (sentence) कȧ ओर बढता है। अÈसर एक ऐसी 
 िèथǓत पर आ जाते हɇ जहाँ वे चाहे िजतना अßयास करɅ टाइͪपगं कȧ गǓत नहȣं बढती या 
 यू ँकǑहये उसकȧ ĤगǓत मɅ अͬध×यका (plateu) आ जाती है। ऐसी िèथǓत मɅ अÈसर  
 'टाइͪपèट यह अनभुव करता है ͩक वह अ¢रɉ का शÞदɉ पर Úयान न देकर सीधे-सीधे 
 वाÈयɉ को टाइप कर रहा है। जब यह िèथǓत आती है तो ĤगǓत बहु त तजे हो जाती है 
 Èयɉͩक यह पणू[त: ͧभÛन (समĒ)  उपागम (approach) कȧ तरफ बढता है तथा उसकȧ 
 ĤगǓत कȧ माग[ मɅ आई अͬध×यका (plateu) समाÜत हो जाती है तथा ĤगǓत बहु त तेज 
 हो जाती है।  
(iv) परÛत ु इसके ͪवपरȣत लàबी तथा कǑठन अͬधगम सामĒी मɅ सामाÛयत: समĒ ͪवͬध 
 Įेçठ नहȣं होती Èयɉͩक यहा ँअͬधगम कȧ िèथǓत को समĒ Ǿप से समझना तथा उसके 
 अथ[ और संगठन को समझना सरल नहȣ ंहोता। ऐसी िèथǓत मɅ खÖड ͪवͬध अͬधक हो 
 सकती है। लàबी और कǑठन अͬधगम सामĒी मɅ ͩकफायती तरȣके (economically) से 
 कौशलपवू[क सीखने के ͧलए उसे उप-भागɉ मɅ बाँटना पड़ सकता है परÛतु यहाँ पणू[त: 
 खÖड ͪवͬध नहȣं होगी। ऐसी िèथǓत मɅ अÈसर ĤगǓतशील खÖड ͪवͬध अͬधक लाभदायक 
 हो सकती है। इसमɅ अͬधगम सामĒी को खÖडɉ मɅ बाँट Ǒदया जाता है पहले एक खÖड 
 सीखा जाता है ͩफर दसूरे खÖड को सीखकर पहले वाले अͬधगम से संबिÛधत कर Ǒदया 
 जाता है। उसके बाद तीसरा खÖड सीख कर पहले दोनɉ से ͧमल जाता है, इसी Ĥकार 
 Đमशः 
(v) इसके अǓतǐरÈत - 

(अ) समĒ या खÖड ͪवͬध कȧ Įेçठता अͬधगमक कȧ Ĥेरणा सहनशिÈत तथा वत[मान 
अͬधगम कȧ उसकȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ मɅ मह×व पर भी काफȧ कुछ Ǔनभ[र 
करती है| 
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(ब) जो åयिÈत िजस अͬधगमशलैȣ (Style) का सफलतापवू[क अßयास करता आया 
उसके Ĥयोग मɅ हȣ उसकȧ द¢ता बढती जाती है। 

 
 
4.3.2 समूǑहत बनाम ͪवतǐरत अͬधगम ͪवͬध (Massed Vs Spaced Learning): 

 
कुछ छाğ अपने अÚययन को योजनाबƨ तरȣके से परेू सğ मɅ अंतरालन (spacing) 

करते हँ तो कुछ अंǓतम परȣ¢ा (final  examination) के कुछ पहले तक कोई ͪवशेष Úयान 
नहȣं देते ͩफर सचेत होकर सारȣ पढाई को हजम (assimilate) करने का Ĥय×न करतेहɇ। 
 Ĥथम Ĥकार के Ĥय×न को ͪवतǐरत अͬधगम (distributed learning) के अÛतग[त 
रखɅगे। इसमɅ अͬधगम मɅ छोटȣ अवͬध के Đͧमक (successive) Ĥय×न तथा समी¢ा होती है। 
बीच-बीच मɅ आराम या अÛय कोई अÛय ͩĐया  हो सकती है जो Ǔनधा[ǐरत अͬधगम से ͧभÛन 
होती है। दसूरȣ ͪवͬध समूǑहत ͪवͬध (massed  learning) के अÛतग[त आयेगी। इसमɅ एक बार 
या लàबी अवͬध तक ǓनरÛतर रटना या पठन ͩकया जाता है। 

अंǓतम परȣ¢ा मɅ दोनɉ ͪवͬध से पढे छाğɉ के पǐरणाम समान Ǿप से अÍछे हो सकते हɇ 
इसͧलए कौन सी ͪवͬध ͩकस िèथǓत मɅ अͬधक Ĥभावी होगी (èथायी अͬधगम कȧ Ǻिçट से) इसके 
ͧलए कई कारकɉ पर Úयान देना होगा। 
(i) भूलने का वĐ (Curve of forgetting) 

हम जानते हɇ ͩक आरिàभक अͬधगम के बाद भूलने कȧ गǓत अपे¢ाकृत अͬधक तेज 
होती है इससे मैकडोनाãड (Bigge Hunt page 464) Ĥायोͬगक Ĥमाणɉ के आधार पर 
सुझाव देता है ͩक आरिàभक अͬधगम के तरुÛत बाद से अंतराͧलक (spaced) परÛत ु
Ĥाय: (frequent) समी¢ा और बाद मɅ लàबी अतंरालɉ मɅ उसके संèपश[ (brush-up), 
जब तक अͬधगम सामĒी को याद रखने कȧ आवæयकता है। सीखने का सबसे अÍछा 
उपागम है।  
परÛतु समी¢ा (review) का आशय रटना नहȣ ं है। यǑद अरिàभक अͬधगम को नवीन 
अͬधगम से जोड़ते रहा जाय या उसका अͬधक åयवहाǐरक èतर (sophisticated 
level) पर अथ[ Ǔनण[य (interpretation) ͩकया जाय तो समी¢ा और अͬधक Ĥभावी 
होगी। 
यह भी देखा गया है ͩक उपरोÈत भलूने का वĐ मुÉयत: जǑटल सवेंदȣ चालक अͬधगम 
(sensori motor learning) या ऐसे शािÞदक अͬधगम पर लाग ूहोता है जो अथ[पणू[ नहȣ ं
होते या िजसके सीखने मɅ बहु त कम आंतǐरक अͧभĤेरणा होती है। अǓतवांǓछत (most 
desirable) अͬधगम मɅ यह वĐ लगभग समतल (flat) होता है िजसमɅ अͬधक अßयास 
करने कȧ आवæयकता नहȣं होती। 
इसी Ĥकार पणू[त: Ĥ×याèमरण (recall) पर आधाǐरत अͬधगम मɅ, स£ंान (recognition) 
पर आधाǐरत वĐ कȧ अपे¢ा अͬधक तेजी से ͬगर कर आती है। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
01 ĤगǓतशील खÖड ͪवͬध कȧ अवधारणा èपçट कȧिजए। यह कब Ĥयोग कȧ जाती है 
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(ii) Ǔनरंतर लàबे समय तक अßयास के कारण उ×पÛन ऊबन (boredom) Úयान को कम
 कर देती है िजससे अßयास माğ दोहराना रह जाता है। 
 यह ठȤक है ͩक सीखने कȧ Ĥेरणा मɅ शारȣǐरक थकान अͬधगम को वांǓछत नहȣं करती
 परÛतु इस कȧ भी एक सीमा है। थकान या ऊबन इतनी तीĭ हो सकती है ͩक उÍच
 èतरȣय Ĥेरणा भी मÛद पड़ जाये. परÛत ु Ĥेरणा के अभाव मɅ सरल अͬधगम भी ऊबाउ
 (bore) लग सकता है। इसी Ĥकार केवल रटने वाले अͬधगम मɅ थकान तथा ऊबन
 जãदȣ आती है। 
(iii) समूǑहत अͬधगम मɅ सामाÛयत: बार-बार अͬधगम सामĒी को दोहराने कȧ Ĥविृ×त होती है 
 परÛतु ऐसे अͬधगम मɅ कुछ समय बाद एक अͬध×यका (plateau) आ जाता है िजसके 
 आगे और अßयास का ĤगǓत पर Ĥभाव नगÖय हो जाता है। ĤगǓत ĤाÜत  करने के ͧलए 
 कुछ अंतराल कȧ आवæयकता होगी। अंतरालन (spacing) इस Ĥकार अͬधगम ĤͩĐया को 
 ×वǐरत करती है। 
 इस Ĥकार अंतरͧलका ͪवतǐरत ͪवͬध, समूǑहत ͪवͬध कȧ अपे¢ा, अͬधकांश िèथǓतयɉ मɅ 
 अͬधक Ĥभावी लगती है पर उसे और Ĥभावी बनाने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत त×व काफȧ
 लाभदायक हो सकते हɇ। 

(अ) पवू[ Ĥभावी Ǔनरोध (Retroactive inhibition) जो दȣ हु ई अͬधगम सामĒी ͩĐया 
 के ͪवͧभÛन भागɉ के बीच दखल (interference) के कारण होता है। अͬधगम 
 सामĒी कȧ लàबाई, समूǑहत अßयास तथा ͪवͧभÛन भागɉ कȧ समानता के साथ 
 बढता जाता है इसͧलए ऐसी िèथǓत मɅ अßयास अवͬध छोटȣ होनी चाǑहए तथा 
 अंतराल लàबा होना चाǑहए। 

 (ब) रटने (memorization) मɅ कǑठन तथा जǑटल बोधा×मक  (perceptual) चालक 
  अͬधगम (psycho-motor learning) मɅ अंतराल छोटा बारàबार (सÜताह मɅ एक 
  से अͬधक बार) होना चाǑहए। संगǑठत, Ǿͬचकर अͬधगम मɅ ǒबना Ĥेरणा को कम 
  ͩकये ǒबना लàबा अßयास अͬधक Ĥभावी होगा। 

(स)  ऊपर से थोपी गई अंतराल कȧ अपे¢ा èवेÍछा से चुना अतंराल अͬधक Ĥभावी 
 होगा Èयɉͩक åयिÈत कȧ Ǿͬच एव ंĤेरणा उसमɅ बनी रहेगी। 
(द)  अͬधÈय अͬधगम (over learning) भी èमरण-वĐ (retention curve) को 
 अǓनिæचत काल तक उÍच èतर पर रखती है। 
 
 

 
 

 
4.3.3 पठन बनाम Ĥपठन ͪवͬध (Reading and Recitation method): 
 Ĥपठन (recitation) अͬधगम ͪवͬध मɅ पहले कुछ आरिàभक पठन (readiang) होता है 
उसके बाद उसका Ĥ×याèमरण (recall) होता है, जहाँ Ĥ×याèमरण मɅ भलू जाते है या गलती 
करते है अͬधगम को जãदȣ से देखकर ठȤक कर ͧलया जाता है (जैसा अÈसर Ĝामा मɅ èटेज के 

èवपरखĤæन (Check Your Progress) 
02 अंतराͧलक ͪवतǐरत ͪवͬध को और Įेçठ बनाने के ͧलए Èया-Èया करना चाǑहए? 
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पीछे से होता है, जब अͧभनेता अपने dialogue भूल जाता है तो उसका अनबुोधन 
(prompting) करते हɇ)।  
 तीसरȣ क¢ा से लेकर आठवी क¢ा तक के छाğɉ तथा åयिÈतगत Ĥौढɉ पर एक Ĥयोग 
(Gates p.387) मɅ पठन के साथ Ĥपठन ͪवͬध, Ǔनरथ[क अ¢रɉ (nonsense syllables) तथा 
जीवनी के Ǿप मɅ अͬधगम सामĒी मɅ केवल बार-बार पढने (दोहराने) कȧ अपे¢ा अͬधक Įेçठ पाई 
गई| 
 एक अÛय सामाÛय ͪवɮयालय िèथǓतयɉ मɅ पाँचवीं और छठȤ क¢ाओं पर ͩकये गये 
Ĥयोग मɅ छाğɉ ने Ǔनरथ[क अ¢रɉ के साथ-साथ, वत[नी वाले शÞदो (spelling words), गͨणतीय 
तØयɉ (arithmetical facts) और अंĒेजी शÞदावलȣ (English Vocabulary) भी सीखी। इसमɅ 
Ĥपठन (recitation) पर 20% से 80% तक समय Ǒदया गया परÛत ुछाğɉ को राय दȣ गई ͩक वे 
तभी Ĥ×याèमरण करɅ जब उÛहɅ यह ͪवæवास हो जाय ͩक उÛहɉने परूȣ अͬधगम सामĒी सीख लȣ 
है। उसके बाद उÛहɅ Ĥ×याèमरण करने को कहा गया। जहाँ वह भूल गये, उ×तरो को देख लेने 
Ǒदया गया। छाğ 10 ͧमनट तक यह ĤͩĐया करते रहɅ। उस ͪवͬध को िजसमɅ सबसे अͬधक समय 
Ĥपठन पर लगा उसमɅ सबसे अÍछे पǐरणाम आये परÛतु 60% और 80% Ĥपठन कȧ Įेçठताओं 
मɅ कोई साथ[क अÛतर नहȣं पाया गया। 
 इस Ĥकार के Ĥयोगɉ से यह Ǔनçकष[ Ǔनकले - 
1.  सामाÛय ͪवɮयालयी िèथǓत मɅ, चाहे िजतना कम समय Ĥपठन (recitation) पर Ǒदया 

 गया हो, Ĥपठन ͪवͬध केवल पठन ͪवͬध से Įेçठ है। 
2.  यह Įेçठता अथ[पणू[ तथा Ǔनरथ[क दोनɉ Ĥकार कȧ अͬधगम सामͬĒयɉ मɅ समान Ǿप से 

 पाई गई। 
3.  तुरÛत के Ĥ×याèमरण कȧ अपे¢ा ͪवलिàबत (delayed) Ĥ×याèमरण मɅ Ĥपठन ͪवͬध कȧ 

 Įेçठता कहȣं अͬधक थी। इस Ĥकार कȧ Įेçठता के सभंाͪवत कारण इस Ĥकार ͬचिÛहत 
 ͩकये गये - 

(i) काय[ करने के ͧलए Ĥपठन (recitation) ͪवͬध ता×काͧलक लêय Ĥèतुत करती 
है।  

(ii) यह ͪवͬध पǐरणामɉ का सटȣक (exact) £ान देती है िजससे Ĥय×न ͩकफायती 
(economical) Ǒदशा मɅ Ǔनदȶͧशत होता है। 

(iii) यह ͪवͬध सहȣ अनुͩ Đया कȧ पिुçट करती है तथा आ×मͪवæवास उ×पÛन करती 
है। 

(iv) यह ͪवͬध èवतंğ एव ंउĒ (aggressive) Ǻिçटकोण का पोषण (favour) करती 
है। 

(v) यह अͬधगम सामĒी को ससंÈत ĤǓतͩĐया संरचना (coherent response 
pattern) के Ǿप मɅ संगǑठत करने को पोͪषत करती है। 

(vi) यह ͪवͬध उस िèथǓत पर ͪवशेष Úयान देती है जो जीवन Ĥèतुत करता है 
इसͧलए अͬधगम कȧ पǐरिèथǓतयɉ को इस Ĥकार åयविèथत करती है ͩक 
åयिÈत समय कȧ मांग के अनसुार ĤͩĐया करना सीखे। 
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4.3.4 Ĥ×यय मानͬचğण (Concept Mapping) : 

जब ͩकÛहȣं वèतुओं या घटनाओं मɅ ǓनǑहत Ǔनयͧम×तताओं (regularities) को कोई नाम 
Ǒदया जाता है तो वह नाम उसका Ĥ×यय (Concept) कहलाता है। उदाहरण के ͧलए ऐसी वèतुएँ 
िजनमɅ 'सीट (Seat) होती है, 'पाये होते है' जो बठैने के काम आती है,' जैसी Ǔनयͧमतताएं होती 
हɇ उसके Ĥ×यय को हम कुसȸ का नाम देते हɇ। 

अपने वातावरण एव ंसंèकृǓत के माÚयम से बालक इस Ĥकार के ऐसे बहु त से Ĥ×यय 
(Concepts) सीखते हɇ िजनकȧ रचना सǑदयɉ (Centuries) मɅ जाकर हु ई। इस Ĥकार के Ĥ×ययɉ 
के सीखने तथा Ǔनमा[ण करने कȧ ĤͩĐया को ×वǐरत करने मɅ ͪवɮयालय का योगदान काफȧ 
मह×वपणू[ है परÛतु नतून (recent) है। 
 नÛहा ͧशशु अपने चारɉ ओर के वातावरण से आने वाले कोलाहल (noises) से उसका 
पोषण करने वाले माता-ͪपता कȧ आवाजɉ तथा अÛय Ĥमखु घटनाओ से आनेवालȣ आवाजɉ मɅ 
ͪवभेदȣकरण सीख लेता है उसकȧ इनके èवरɉ के ĤǓत उसकȧ अनुͩ Đयाएँ जो ͬचãलाहट (cries) के 
Ǿप मɅ होती है, इन Ĥमखु घटनाओ मɅ देखी गई Ǔनयͧम×तता का संकेत है। इस Ĥकार कȧ 
Ǔनयͧम×तताओं (regularities) को छाँटना (sortout), उÛहɅ पहचानना तथा उÛहɅ कोई लेवल 
(label) देने कȧ जÛमजात ¢मता उसे बोलना ͧसखाती है और यह काय[ ͧशशु सामाÛयत: तीन 
वष[ के अÛदर सीख लेता है। यह एक अͪवæवसनीय कमाल (incredible feat) है Èयɉͩक कई 
तरह से åयिÈत कȧ जीवन का सबसे कǑठन पर आवæयक काय[ है। जब तक बालक अपने 
अनभुवɉ से इन Ĥथम Ĥ×ययɉ (concepts) कȧ रचना नहȣं कर लेता जैसे पेड़, वषा[, जाड़ा, गाय, 
वष[गाँठ इ×याǑद जैसे लेवल वाले Ǔनयͧम×तताओ को पहचानकर तथा उनका लेवल नहȣ दे पाता है। 
अपनी भाषा मɅ Ĥयोग नहȣं कर सकता। सामाÛयत: छोटे बÍचे नये लेवलɉ (labels) को सीखने 
तथा उनमɅ ǓनǑहत Ǔनयͧम×तताओं को समझने के ͧलए इतने उ×सुक होते हɇ ͩक अÈसर माता-ͪपता 
तथा अÛय बड़े उनके खोजी Ĥæनɉ से खीज जाते हɇ। 
 उसके बाद बालक उन भाषा Ǔनयमɉ को सीखना शुǾ करते हɇ जो Ĥ×यय लेबल 
(concept labels) के साथ संयोिजत कर के घटनाओं या वèतुओं को अͬधक सुèपçट अथ[ 
Ĥदान करत ेहɇ। 

दधू (Ĥ×यय), 
मुझे दधू 
Üलȣज मझुे पीने के ͧलए कुछ दधू दȣिजए। 
ͪवɮयालय मɅ Ĥवेश लेने के पहले बालक सामाÛयत: बहु त से ऐसे Ĥ×यय तथा उनके 

भाषायी Ǔनयम सीख लेते हɇ जो उनके ͪवɮयालयी अͬधगम मɅ अहम ्भूͧमका Ǔनभात ेहɇ। यहȣ नहȣ ं
वह घटनाओं और वèतुओं को इस Ĥकार संगǑठत करना सीख लेते है जो उÛहɅ नवीन 

èवपरख Ĥæन  (Check Your Progress) 
03 Ĥपठन ͪवͬध कȧ अवधारणा èपçट कȧिजए। 
04 Ĥपठन ͪवͬध कȧ Įेçठता के कारण बताइए। 
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Ǔनयͧम×तताओं को देखने योÊय बनाती है तथा उन लेबलो (labels) को पहचानने मɅ सहायक 
होती है जो उनका ĤǓतǓनͬध×व करती है। 

ͩकसी भी शैͯ¢क अनभुव मɅ या अनभुव के पǐरवत[न मɅ सोचना, महसूस करना तथा 
ͩĐया करना ǓनǑहत होता है। ͧशश,ु ͪवɮयालयी बालक, ͪवɮवान, नौͧसͨखया सभी कोई समान 
अनभुव कर सकते हɇ परÛतु उनके अथ[ बहु त अͬधक ͧभÛन हो सकते हɇ। ͧश¢क का काय[ अनभुव 
के अथ[ को सͩĐय Ǿप से बदलना है। उसका उƧेæय छाğ को अपने अनभुवɉ पर ͪवचार करना 
(reflect) तथा नवीन अͬधक शिÈतशालȣ अथȾ कȧ रचना करना है इसͧलए केवल सोचना और 
ͩĐया करना पया[Üत नहȣं है, महससू करना (feeling) भी इसके साथ आवæयक है। जब तक 
अͬधगमक अͬधगम काय[ के अथ[ को नहȣं समझेगा उसे अपनी योÊयता पर ͪवæवास नहȣं होगा। 

Ĥ×यय मानͬचğ (concept maps) उन Ĥ×ययɉ (जो कथन (propositions) के Ǿप मɅ 
होते हɇ), के बीच अथ[पणू[ सबÛध Ĥèततु करते हɇ। Ĥèताव दो या उससे अͬधक ऐसे Ĥ×ययɉ के 
बीच होते हɇ जो अथ[ देने वाले शÞदɉ से जुडे होते हɇ, जैसे भैस कालȣ है, घास हरȣ है, रेलगाड़ी चल 
रहȣ है, इ×याǑद | 
 जीवन के अरिàभक के कुछ Ĥ×ययɉ (concepts) िजÛहɅ ͧशशु खोज ͪवͬध से सीखता है 
को छोɬकर, अͬधकांश Ĥ×ययɉ के अथ[ उन जोड़ने वाले शÞदɉ के माÚयम से ĤाÜत ͩकए जात ेहɇ 
िजनमɅ वह सिÛनǑहत (embedded) होते हɇ। यɮयͪप वाèतͪवक अनभुव Ĥ×यय-अͬधगम 
(concept-learning) मɅ सहायक होत ेहɇ। उनके लेवल मɅ ǓनǑहत Ǔनयͧम×ताओं (regularities) 
को औपचाǐरक कथनɉ (proposition) से अǓतǐरÈत अथ[ ͧमलता है। जसेै – ǒğभुज मɅ तीन 
भुजाएँ और तीन कोण होते हɇ मɅ ǒğभुज Ĥ×यय को अͬधक सुèपçटता ͧमलती है। 
 Ĥ×यय मान ͬचğ (concept map) एक ऐसी हȣ योजनाबƨ ͪवधा है िजसके ɮवारा 
ͩकसी Ĥèतावɉ कȧ सरंचना (a frame work of proposition) मɅ ǓनǑहत Ĥ×ययɉ के अथɟ को 
Ĥèतुत ͩकया जाता है। 
Concept maps कȧ कुछ अÛय ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ - 
1 ये छाğɉ एव ंͧश¢कɉ को ͩकसी ͪवͧशçट अͬधगम काय[ मɅ ĤयÈुत कुछ उन Ĥमुख ͪवचारɉ 
 को èपçट करत?े िजन पर Úयान देना आवæयक है। 
2 ये ऐसा पथ माग[ (road map) Ĥèतुत करत े हɇ िजनके सहारे हम कथनɉ 
 (propositions) के Ĥ×ययɉ के बीच सàबÛध (अथ[) èथाͪपत कर सकते हɇ। 
3. ये अͬधगम काय[ कȧ समािÜत पर हमने Èया सीखा इसका योजनाबƨ सारांश भी Ĥèतुत 
 कर सकते है। 
4 जब नवीन Ĥ×ययɉ (concepts) या Ĥ×यय अथɟ को åयापक, अͬधक समावेशी Ĥ×ययɉ 
 के अÛतग[त सिÛनǑहत/सिàमͧलत (subsume) कर ͧलया जाता है तो अथ[पणू[ अͬधगम 
 बड़ी सुगमता से आगे बढता है इसͧलए Ĥ×यय मानͬचğ को Įेणीबƨ होना चाǑहए अथा[त 
 अͬधक सामाÛय, अͬधक समावेशी Ĥ×ययɉ को मानͬचğ के सबसे ऊपर होना चाǑहए, 
 उसके नीचे कमश: अͬधक ͪवͧशçट, कम समावेशी को नीचे कȧ ओर Đमबƨ करना 
 चाǑहए। नीचे बÛद आकृǓत वालȣ Ïयाͧ मǓतक आकृǓतयɉ और उनसे संबिÛधत Ĥ×ययɉ को 
 दशा[या गया है। 
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आरेख 4.2 – ÏयाͧमǓतक बÛद आकृǓतया ँ
5. Ĥ×यय मानͬचğ Ĥ×ययɉ (concepts) को Ĥ×य¢ (externalise) करने कȧ तकनीक हɇ। 
 Ǔनæचय Ǿप से Ĥ×यय मानͬचğ के Ǔनमा[ण कȧ ĤͩĐया मɅ हम नये Ĥ×यय सàबÛधɉ का 
भी ͪवकास कर सकते हɇ। ͪवशेषकर जबͩक हम सͩĐय Ǿप से Ĥ×ययɉ के बीच ऐसे कथनɉ 
(proposition) कȧ रचना दूँढते हɇ िजनको पहले सàबिÛधत नहȣं समझा गया था। 
 Ĥ×यय मानͬचğ उन Ĥ×ययɉ और कथनɉ का èपçट (explicit) Ĥ×य¢, ĤǓतǓनͬध×व 
(representative) है िजÛहɅ åयिÈत धारण करता है। छाğ और ͧश¢क अपने आपसी ͪवचार 
ͪवमश[ से यह Ǔनधा[ǐरत कर सकते हɇ ͩक 
 
- Èयɉ एक ͪवशेष कथनीय संयोजन (propositional linkeage) अÍछȤ या वधै (valid) है? 
- Ĥ×ययɉ के बीच मɅ, Èया कोई संयोजन (linkeage) छूट गया है या कोई ħांǓत है? 
- Ĥ×ययɉ को (जहाँ आवæयक हो) नवीन अथ[ Ǒदये जाये। 
 अͬधगम का बटंवारा नहȣं होता, यह एक åयिÈतगत िजàमेदारȣ है परÛत ुअथɟ पर बहस 
हो सकती है। साझेदारȣ हो सकती है, समझौता और सहमǓत हो सकती है। इस Ĥकार क¢ा 
ͧश¢ण मɅ Ĥ×यय मानͬचğण एक उपयोगी सामािजक काय[ कर सकता है िजस से हम Ĥ×यय के 
अथȾ को ͧमल-बठैकर Ǔनधा[ǐरत करते हɇ। 
इस Ĥकार Ĥ×यय मानͬचğण ͧश¢ण अͬधगम पाɫयĐम और अͧभशासन (governance) मɅ 
अपनी भूͧमका Ǔनभा सकते हɇ। 
 
 
 
 
 
4.3.5. वी-èवत: शोध ͪवͬध (V – Heuristic Method) 
 यह ͪवͬध न केवल नये £ान को कैसे ĤाÜत ͩकया गया। इस Ĥकार यह हमɅ ͧसखाती है 
ͩक हम कैसे सीखɅ (Learn how to learn)? आज कȧ ͧश¢ा मɅ इस Ĥकार कȧ èवत: शोध 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
05. Ĥ×ययमान ͬचğ छाğɉ को ͩकस Ĥकार सहायक होते हɇ? 
06. Ĥ×ययमान ͬचğɉ के संभाͪवत उपयोग बताइये? 
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(heuristic) ͪवͬध पर बहु त बल Ǒदया जा रहा है। £ान कȧ अपे¢ा उस कȧ ĤािÜत कȧ ĤͩĐया 
(process rather than product of knowledge) पर अͬधक बल Ǒदया जा रहा है। 
 इसको एक साधारण उदाहरण से अͬधक èपçट कर रहे हɇ - 
V-èवत: शोध ͪवͬध का एक उदाहरण :- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 उपरोÈत उदाहरण मɅ घटना ǒğभुज मɅ कोणɉ का योगमूल मɅ है इसͧलए V-के नीचे रखा 
गया है। केिÛġत Ĥæन “ǒğभुज मɅ कोणɉ का योग ͩकतना होता है?'' छाğ को ͬचÛतनशील होने के 
ͧलए Ĥेǐरत करता है। 
 इसको जानने के ͧलए हम 
1.  Ĥæन मɅ ǓनǑहत Ĥ×ययɉ: कोण तथा ǒğभजु का Ĥ×यय-ͬचğांकण करते है जैसा ऊपर बांई 

 तरफ Ǒदखाया गया है। 
2.  कोणɉ के योग को, ͪवͧभÛन Ĥकार के ǒğभुजɉ मɅ £ात करत े हɇ : समकोण ǒğभजु, 

 समɮͪवबाहु  ǒğभजु, समबाहु  ǒğभजु तथा अÛय मɅ – जैसा ǐरकाड[ मɅ Ǒदखाया गया है। 
3.  अÚययनाथ[:- सभी कोणɉ का Ĥ×येक Ĥकार के ǒğभुज मɅ योग 180 ͫडĒी होता है। 
 जब हम £ान का Ǔनमा[ण करने जा रहे हɇ तो हमɅ घटनाओं या वèतुओं का अवलोकन
 करने के ͧलए तथा उसका ǐरकाड[ बनाने के ͧलए Ĥ×ययɉ का Ĥयोग करना पड़ता है। हम
 ͩकस Ĥकार का ǐरकाड[ बनाये, यह एक या अͬधक केÛɾक Ĥæनɉ पर (focused 
questions) भी Ǔनभ[र करेगा । ͪवͧभÛन केÛɾक Ĥæन घटना के ͪवͧभÛन प¢ɉ पर केÛɾभूत होत े
हɇ । उपरोÈत उदाहरण मɅ हमने ''ǒğकोण के कोणɉ के योग ͩकतना होगा' केÛɾक Ĥæन के Ǿप मɅ 
ͧलया है इसͧलए हमारे record मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के ǒğभुजɉ मɅ कोणɉ के योग का record 
होगा। 

ǐरकाडȾ के ǽपाÛतरण (transformation) का उƧेæय उसे उस Ǿप मɅ रखना है िजससे 
हम अपने केÛɾक Ĥæन का उ×तर ĤाÜत कर सकɅ  । छाğ आपस मɅ या और ͧश¢क के साथ चचा[ 

Ĥ×यय जो Úयान आकष[ण  केिÛġत Ĥæन :-  èवतःशोध ĤͩĐया  
का केÛġ है – कोण-  ǒğभुज मे कोणɉ  अÚययनाथ[ (Claim) 
ǒğभुज मɅ होते हɇ तीन कोण  का योग ͩकतना  सभी Ĥकार के ǒğभुजɉ मɅ कोणɉ  
होते हɇ -     होता है?  ǐरकॉड[: ǐरकॉड[ का ǾपाÛतरण – 
समकोण, समɮͪवबाहु, समबाहु      कोणɉ का योग 180 ͫडĒी होता 
अÛय        है।  
       समकोण ǒğभजु 90+50+40=180ͫडĒी  
            समɮͪवबाहु  ǒğभुज 70+70+40=180ͫडĒी  
      समबाहु  ǒğभजु 60+60+60=180ͫडĒी  
      अÛय    180 ͫडĒी  
 
    घटना : ǒğभुज मɅ कोणɉ का योग  
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करके ǐरकाड[ से सव[माÛय उ×तर ĤाÜत कर सकते हɇ । यहा ँछाğɉ को कुछ सजृना×मकता कȧ 
आवæयकता होगी। 
 
v- èवत: शोध (V-heuristic) के उपयोग:-  

1. ͪव£ान Ĥयोग शाला के अǓतǐरÈत ट.èवत: शोध ͪवͬध का Ĥयोग कई अÛय समèयाओं 
को समझने मɅ भी एक शिÈतशालȣ उपकरण के Ǿप मɅ ͩकया जा सकता है । 

2. हम अपने èवत: शोध कȧ ĤͩĐया का ͪवæलेषण करके यह देख सकते हɇ ͩक हम कहा ँ
गलती करके वांǓछत उ×तर नहȣ ंपा रहे है । 

 यहा ँ लेखक को एक परुाना उãलेख Úयान मɅ आता है : एक राजा ने अपने लड़के को
 ÏयोǓतष मɅ ͧश¢ा Ǒदलाई । परȣ¢ा èवǾप उसने अपनी मु͡ी मɅ एक हȣरे कȧ अंगठूȤ
 बÛद कर के लड़के से Ĥæन ͩकये - 
 मेरȣ बÛद मु͡ ी मɅ ͩकस आकार कȧ वèत ुहै ? 
 उ×तर था : गोल (अंगठूȤ गोल थी ) 
 वह ͩकस धात ुकȧ है ? 
 उ×तर था : प×थर (हȣरे कȧ थी) 
 Èया हो सकती है ? 
 उ×तर था : चÈकȧ का पाट। 
 यहाँ गलती कहाँ हु ई ? ͪवæलेषण मɅ, Èयɉͩक मु͡ी मɅ चÈकȧ के पाट, ऐसी पड़ी वèत ुनहȣं
 आती ।  
2. अनदेुशन काय[Đमɉ (instructional programmes) कȧ Ǿपरेखा बनाने मɅ भी ट. ͪवͬध 
काफȧ उपयोगी हो सकती है । जसेै- काय[कम मɅ ͩकस Ĥकार के £ान को सिàमͧलत ͩकया जाये 
(न सिàमͧलत ͩकया जाये) तथा उसके ͧलए, ͩकस Ĥकार कȧ रणनीǓत (strategy) बनाई जाये। 

3. अͬधगम कȧ उपरोÈत शैͧलयɉ (Styles) का न केवल छाğɉ (बालको)  के ͧलए उपयोग 
है, ͧश¢क (Ĥौढ) भी इसका Ĥयोग अपने अनदेुशन काय[Đम का Ǔनमा[ण करने तथा क¢ा 
ͧश¢ण को अͬधक Ĥभावी बनाने के ͧलए कर सकत ेहɇ। छाğɉ के सहयोग से बनाये ऐसे 
ĤोĒाम न केवल Ĥभावी हɉगे छाğɉ के ͧलए रोचक भी हɉगे। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
07 v - èवत: शोध कȧ संकãपना को èपçट कȧिजए? 
08 v- èवत: शोध छाğ तथा ͧश¢कɉ दोनɉ के ͧलए ͩकस Ĥकार उपयोगी है? - 
 

4.4सारांश (Summary) : 
Ĥभावी अͬधगम, अͬधगम सामĒी के èवǾप के अǓतǐरÈत बहु त कुछ अͬधगम शैलȣ 
(Style) पर Ǔनभ[र करता है । जसेै सåुयविèथत, सुसंगǑठत अͬधगम सामĒी को सीखना 
तथा èथायी रखना अपे¢ाŘत सरल होता है परÛत ुउपयÈुत अͬधगम शलैȣ के चुनाव मɅ 
अͬधगम के èवǾप को देखते हु ए Ǔनण[य लेने हɉगे । जैसे - 
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1. यɮयͪप समĒ बनाम खÖड ͪवͬध मɅ अͬधकाशं ͧश¢ा मनोव£ैाǓनक सभी Ĥकार कȧ 
अͬधगम सामĒी के ͧलए समĒ ͪवͬध का प¢ लेते हɇ परÛत ु उसकȧ यह Įेçठता 
पǐरिèथǓत जÛय लगती है । समĒ ͪवͬध कȧ Įेçठता एव ं अͬधकतर ससुंगǑठत एव ं
संसिÈत (coherent) अͬधगम सामĒी मɅ अͬधक अपेͯ¢त है, शत[ है ͩक अͬधगमक 
सामĒी कȧ इन ͪवशेषताओं के ĤǓत सचेत है। अÈसर खÖड ͪवͬध से आरम करने वाले 
(जैसे टाइͪपगं मɅ) समĒ ͪवͬध (letter से word या sentence पर आ जाते है) 

 लàबी तथा कǑठन सामĒी मɅ खÖड ͪवͬध अͬधक उपयÈुत लगती है परÛत ु ͪवͬध का 
 चुनाव अͬधगमक कȧ Ĥेरणा सहनशिÈत तथा अͬधगम मɅ उसकȧ आवæयकता पर भी 
 Ǔनभ[र करता है । 

2. समूǑहत बनाम ͪवतǐरत ͪवͬधयɉ मɅ से चुनाव करने मɅ Ĥायोͬगक Ĥमाणɉ के आधार पर 
सुझाव Ǒदया गया है ͩक आरिàभक अͬधगम के तरुÛत बाद (Èयɉͩक भूलने कȧ गǓत बहु त 
तेज होती है ) अंतराͧलक (spaced) परÛत ुĤाय: (frequent) समी¢ा और बाद मɅ 
लàबी अतंरालɉ मɅ समी¢ा सीखने का सबसे उपयÈुत उपाय है । 

3. इसी Ĥकार पठन और Ĥपठन ͪवͬधयɉ मɅ से चुनाव करते समय यह Úयान रखना चाǑहए: 
 यɮयͪप Ĥपठन (recitation) ͪवͬध सभी िèथǓतयɉ मɅ Įेçठ पाई गई परÛत ुकई कारणɉ
 से तरुÛत Ĥ×याèमरण कȧ अपे¢ा ͪवलिàबत (delayed) Ĥ×याèमरण मɅ यह कहȣ अͬधक
 Įेçठ है। 

4. Ĥ×यय मान ͬचğण (concept mapping) ͪवͬध भी अͬधगम को अͬधक Ĥ×य¢, 
अथ[पणू[, ͪवचारशील तथा सजृना×मक बनाने मɅ काफȧ सहायक है । यहȣ नहȣ ं (i) यह 
छाğɉ एव ंͧश¢कɉ को ͩकसी ͪवͧशçट अͬधगम काय[ मɅ कुछ उन Ĥमुख ͪवचारɉ को èपçट 
करते हɇ िजन पर Úयान देना आवæयक है। (ii) ऐसा पथ माग[ (road map) Ĥèतुत 
करत े हɇ िजनके सहारे कथनो मɅ ĤयÈुत Ĥ×ययो के बीच सàबÛध (अथ[) èथाͪपत कर 
सकते हɇ तथा (iii) काय[ कȧ समािÜत पर Èया सीखा गया, इसका योजनाबƨ साराशं 
Ĥèतुत कर सकते हɇ। 
5. बी-èवत: शोधͪवͬध (V-Heuristic Method) न केवल नये £ान को ĤाÜत 

करने मɅ सहायक होती है, यह हमɅ यह भी सीखाती है ͩक कैसे सीखɅ (Learning how to 
learn) ?  

ͪव£ान Ĥयोगशाला के अǓतǐरÈत इस ͪवͬध का Ĥयोग कई अÛय समèयओ के समझने 
मɅ भी शिÈतशालȣ उपकरण के Ǿप मɅ ͩकया जा सकता है । जɇसे- (I) èवत: शोध ĤͩĐया 
का ͪवæलेषण करके हम देख सकते हɇ ͩक Ǔनçकष[ Ǔनकालने मɅ हमने कहाँ ğǑुट कȧ है (ii) 
अनदेुशन काय[Đम के Ǔनमा[ण मɅ भी यह काफȧ उपयोगी हो सकती है । 

 

4.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
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1. समĒ ͪवͬध (Whole method) – इसमɅ अͬधगम सामĒी को समĒ Ǿप से सीखा जाता 
है परÛत ुघटकɉ के समूह को तभी समĒ कहɅगे जब उनमɅ पारèपǐरक संबधं हो, एक 
Ĥकार कȧ एकता हो । 

2. खÖड ͪवͬध – इसमɅ घटकɉ के समूह मɅ घटक, समूह को अथ[ Ĥदान करता है, परÛत ु
उसका कोई èवतंğ अिèत×व नहȣ ंहोता। 

3. समूǑहत ͪवͬध – इसमɅ समूण[ अͬधगम सामĒी को बार-बार दोहराया जाता है । 
4. ͪवतǐरत ͪवͬध – इसमɅ सामĒी कȧ छोटे-छोटे टुकड़ɉ तथा अÛतराल मɅ समी¢ा कȧ जाती 

है। 
5. पठन ͪवͬध – परूȣ अͬधगम सामĒी को बार-बार दोहराया जाता है । 
6. Ĥपठन ͪवͬध – एक बार सीखकर, परूȣ सामĒी का ǒबना देखे Ĥ×याèमरण ͩकया जाता है, 

जहाँ भलू जाते हɇ, सामĒी को देखकर ठȤक कर ͧलया जाता है । 
7. Ĥ×यय मानͬचğण – कथनɉ मɅ सिÛनǑहत Ĥ×ययɉ के बीच अथ[पणू[ संबÛध Ĥèतुत करने, 

जैसे- भɇस कालȣ होती है । 
8. v.èवत:शोध ͪवͬध – £ान कȧ उ×तिÜत के साथ-साथ उसके ĤाÜत होने कȧ ĤͩĐया भी 

Ĥदान करती है । 
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4.7 èवपरख Ĥæन के उ×तर / हेतु सुझाव (Answer to Self 
Learning Exercises) 
 
01 ĤगǓतशील खÖड ͪवͬध मɅ अͬधगम सामĒी को Đͧमक खÖडɉ मɅ बाँट Ǒदया जाता है ͩफर 

पहला खÖड सीखा जाता है, ͩफर दसूरा खÖड सीखकर पहले वाले खÖड से सàबिÛधत कर 
Ǒदया जाता है, ͩफर तीसरा खÖड सीख कर पहले वाले से सàबिÛधत ͩकया जाता है । 
इस Ĥकार Đमश: यह जब अͬधगम सामĒी लàबी या / और कǑठन होती है । 
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02 (1) पवू[ Ĥभावी Ǔनरोध (Retroactive inhibition) को Ûयनूतम करने के ͧलए 
 अßयास अवͬध छोटȣ तथा अंतराल लàबा करना चाǑहए | 
(ii) रटने मɅ कǑठन तथा जǑटल बोधा×मक चालक अͬधगम (Perceptual psycho 
 Metor Learning) मɅ अंतराल छोटा, बारàबार (सÜताह मɅ एक से अͬधक बार) 
 होना चाǑहए| 
(iii) ऊपर से थोपे अंतराल कȧ अपे¢ा èवेÍछा से चुना अÛतराल अͬधगमक कȧ Ǿͬच 

और Ĥेरणा को बनाये रखेगा । 
03 Ĥपठन ͪवͬध (recitation method) मɅ पहले कुछ आरंͧभक पठन होता हɇ ͩफर उसका 

Ĥ×याèमरण होता है, जहाँ भलू जाते हɇ अͬधगम सामĒी को देखकर ठȤक कर ͧलया जाता 
है । 

04 Ĥपठन ͪवͬध- (1) काय[ करने के ͧलए त×काͧलक लêय Ĥèतुत करती है । (ii) पǐरणामɉ 
का सटȣक £ान देकर अͬधगम को ͩकफायती बनाती है। (iii) सहȣ अनुͩ Đयाओं कȧ पिुçट 
करती है। (iv) èवतंğ एव ंउĒ Ǻिçटकोण का पोषण करती है। (v) अͬधगम सामĒी को 
coherent response pattern के Ǿप मɅ संगǑठत करने को Ĥेǐरत करती है । 

05 Ĥ×यय मानͬचğ उन Ĥ×ययɉ को Ĥ×य¢ (externalize) करने कȧ तकनीक है िजनको 
åयिÈत धारण करते हɇ । 

06 Ĥ×यय मानͬचğण के सभंाͪवत उपयोग; (i) अͬधगम काय[ मɅ ĤयÈुत Ĥमुख ͪवचारɉ को 
èपçट करने मɅ (ii) कथनɉ के Ĥ×ययɉ के बीच संबधं èथाͪपत करने मɅ, (iii) अͬधगम मɅ 
Èया सीखा, उसका साराशं Ĥèतुत करने मɅ (iv) अͬधगम को अथ[पणू[ एव ंसुगम बनाने 
मɅ, (v) Ĥ×ययɉ को èपçट करने मɅ। 

07 v - èवत: शोध ͪवͬध £ान ĤािÜत के साथ ĤाÜत  करने कȧ ĤͩĐया को भी Ĥ×य¢ करने 
कȧ ͪवͬध है । 

08 v-èवत: शोध ͪवͬध समèयाओं को समझकर उसका Ǔनदान दूँढने कȧ एक शिÈतशालȣ 
उपकरण है िजसमɅ परूȣ ĤͩĐया का ͪवæलेषण करके उपयÈुत ͪवͬधयɉ ɮवारा ĤͩĐया कȧ 
गलǓतयɉ को सधुारा जा सकता है । 

 

4.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Questions) :- 
1. समĒ एव ंखÖड अͬधगम ͪवͬधयɉ कȧ अवधारणाओं को èपçट करत े हु ए, उन िèथǓतयɉ 

का वण[न कȧिजए िजनमɅ वे अͬधक Įेçट हɇ ? 
2. समूǑहत एव ं ͪवतǐरत ͪवͬधयɉ कȧ अवधारणा को èपçट कȧिजए ? उनकȧ सापे¢ Įेçठता 

पर Ĥकाश डाͧलए । 
3. पठन तथा Ĥपठन ͪवͬधयɉ का वण[न कȧिजये । Ĥपठन ͪवͬध सामाÛयत: Èयɉ Įेçठ होती 
 है ?  
4. Ĥ×यय मानͬचğ के उपयोग बताइये। कोई समावेशी (inclusive) Ĥ×यय लेकर उसका 

मानͬचğण Ĥèतुत कȧिजए । 
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5. v- èवत: शोध ͪवͬध Èया है ? यह छाğ के अͬधगम को कैसे Ǿͬचकर एव ंĤभावी बनाती 
है ? èपçट करɅ । 
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इकाई 5 (UNIT 5). 
अͬधगम के Ĥकार, अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले कारक, 

अͬधगम काय[ 
(Type of Learning, Factors Affecting Learning, 

Learning Tasks) 

इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structures) :- 
5.0 उƧेæय (Objectives) 
5.1 Ĥèतावना (Introduction) 
5.2 अͬधगम के Ĥकार (Types of Learning) 
 5.2.1 सं£ाना×मक अͬधगम (Cognitive Learning) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 5.2.1.1 सं£ाना×मक अͬधगम का वगȸकरण 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 5.2.2 मनोव×ृया×मक अͬधगम (Affective or Attitudinal Learning) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 5.2.2.1 अवधारणा एव ंपǐरभाषा 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 5.2.3 कौशला×मक या मनोचालक अͬधगम (Conative or psychomotor 
leaning) - 
 पǐरभाषा एव ंͪवशेषतायɅ 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
5.3 अͬधगम का - जीवन मɅ समÛवय 
5.4 अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले कारक (Factors affecting learning) 
 5.4.1 शारȣǐरक कारक 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 5.4.2 मनोव£ैाǓनक कारक 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 5.4.3 सामािजक कारक 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 5.4.4 वातावरणीय कारक 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
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5.5 अͬधगम काय[ (Learning tasks) 
 5.5.1 अͬधगम काय[ कȧ कुछ गǓतͪवͬधया ँ
 èवपरख Ĥæन (Cheak Your Progress) 
 5.5.2 उ×तम अͬधगम कायɟ कȧ ͪवशेषतायɅ 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
5.6 साराशं (Summary) 
5.7 शÞदावलȣ (Glossary) 
5.8 संदभ[ Ēथं (Further reading) 
5.9 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर (Answers to self-learning Exercise) 
5.10 परȣ¢ायोÊय Ĥæन (Unit end questions) 
 

5.0 उƧेæय :- 
       इस इकाई को पढ़ने के बाद आप  
 - अͬधगम के Ĥकारɉ का वगȸकरण कर सकɅ गे 
 - अͬधगम के Ĥकारɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे 
 - अͬधगम के Ĥकारɉ को Ĥदͧश[त करने वालȣ शÞदावलȣ को पहचान सकɅ गे 
 - अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ कȧ सूची बना सकɅ गे 
 - अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ का वगȸकरण कर सकɅ गे 
 - इनका Úयान रखत ेहु ए क¢ा अÚयापन मɅ अͬधगम के ͧलए अनकूुल गǓतͪवͬधयɉ 
  एव ंिèथǓतयɉ को पहचान सकɅ गे 
 - ͪवͪवध अͬधगम कायȾ का वण[न कर सकɅ गे। 

5.1 Ĥèतावना :- 
  अͬधगम मɅ åयवहार पǐरवत[न होता है, परÛत ुसभी åयवहार पǐरवत[न अͬधगम 
के कारण नहȣ ंहोते। आय ुके साथ åयिÈत मɅ शारȣǐरक तथा मानͧसक पǐरवत[न होत ेहɇ िजÛहɅ हम 
पǐरपÈवता (Maturation) कȧ सं£ा देते हɇ। ये åयवहार पǐरवत[न का एक कारण बन सकत ेहɇ, 
इसी Ĥकार ͩकसी आकिèमक घटना से अ¢म होने के कारण åयिÈत मɅ åयवहार पǐरवत[न हो 
सकता है। मादक पदाथȾ के सेवन से भी कुछ समय के ͧलए åयिÈत के åयवहार मɅ पǐरवत[न आ 
सकता है। परÛत ुयह सभी पǐरवत[न अͬधगम कȧ Įेणी मɅ नहȣ ंआत।े 
 - अͬधगम एक अपे¢ाकæत-èथायी अनभुवजÛय åयवहार पǐरवत[न है जो ͩकसी  
  ͩĐया या ĤǓतͩĐया के कारण होता है। 
 - जब åयवहार को पवू[ Ǔनयोिजत Ǒदशा मɅ मोड़ा जाता है तो यह ͧश¢ा के  
  अÛत[गत आता है। ͧश¢ा का लêय छाğ को रचना×मक जीवन के ͧलए तैयार  
  करना है। इसͧलए यह बालक के åयवहार मɅ पवू[ Ǔनधा[ǐरत पाɫयĐम तथा अÛय 
  सह पाɫयगामी ͩĐयाओं ɮवारा वांǓछत पǐरवत[न लाने का Ĥय×न करती है। 
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 - ͧश¢क के Ǿप मɅ इस Ĥयास मɅ आप सफल हो इसके ͧलए आपको अͬधगम कȧ 
  अवधारणा के साथ-साथ अͬधगम के Ĥकार, उसको Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ  
  तथा अͬधगम कायɉ को समझाना उपयोगी होगा| 

5.2 अͬधगम के Ĥकार (Type of Learning) 
 अͬधगम (सीखना) िजसे हमने अनभुवजÛय åयवहार पǐरवत[न के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया 
उसमɅ åयिÈत को जैसे Ǔनण[य ĤͩĐया (decision making), कौशल (skills) इ×याǑद सभी 
Ĥकार के åयवहार पǐरवत[न शाͧमल हɇ। ͧश¢ा मɅ जब छाğ वांǓछत पǐरवत[न दशा[त ेहɇ तो हम 
कहत ेहɇ ͩक इस Ǒदशा मɅ अͬधगम हुआ। यǑद एक ͪवɮयाथȸ गͨणत का वह समीकरण हल करने 
मɅ असफल रहा िजसे अÛय ͪवɮयाथȸ हल कर पा रहे हɇ तो आप कहɅगे ͩक वह उसे सीखने मɅ 
असमथ[ रहा। यǑद एक अÛय उदाहरण ɮवारा करने पर वह सफलतापवू[क उस समीकरण को हल 
कर लेता है तो आप कहत ेहै ͩक वह उस समीकरण को हल करना सीख गया। इस Ĥकार यǑद 
एक ͪवɮयाथȸ ͩकस पçुप के ͬचğ के रेखांकन मɅ असफल रहता है तो हम कहत ेहɇ ͩक उसे ͬचğ 
के ͪवͧभÛन प¢ɉ जैसे आकृǓत (Shape), अनपुात (Proportion), Ǒदशाͪवͬध (directionality) 
Ǻæय-ͪववेͬधकरण (visual discrimination) को सीखना होगा। नई भाषा को सीखने के ͧलए 
उÍचारण का अनकुरण एब ंशÞदावलȣ आवæयक है। इस Ĥकार हम कह सकत ेहɇ ͩक अͬधगम या 
सीखने का वाèतͪवक अथ[ £ान, कौशल, अͧभविृ×त इ×याǑद का अज[न करना तथा उसके आधार 
पर åयवहार करना है । 
 उपरोÈत आधार पर यह भी कहा जा सकता है ͩक चू ंͩक अͬधगम के लêय (goals),  
ĤǓतफल (outcomes) और ͪवषयवèत ुइ×याǑद ͧभÛन-ͧभÛन हो सकत ेहɇ, इÛहɅ अÚययन के ͧलए 
हम मोटे तौर पर तीन वगȾ मɅ बाँट सकत ेहɇ: 
- सं£ाना×मक अͬधगम (Cognitive Learning) 
- भावा×मक एव ंमनाव×ृया×मक अͬधगम (Affective and Attitudinal Learning) 
- मनोचालक अͬधगम (Conative or Psychomotor Learning) 
 यɮयͪप Ĥ×येक अͬधगम मɅ इन तीनɉ का कम या अͬधक माğा मɅ योगदान होता है हम 
इनको अलग-अलग कुछ ͪवèतार से लɅगे - 
5.2.1 सं£ाना×मक अͬधगम :- 
 सं£ान (Cognition) शÞद का सामाÛय अथ[ 'बोध' होता हɇ। दैǓनक जीवन मɅ आपके 
आस-पास रखी वèतुओं, åयिÈतयɉ तथा घटना का आपको बोध होता है। 2 वष[ का एक बÍचा 
चæमɅ को देखकर उसे आँखɉ पर रखने का Ĥय×न करता है, Èयɉͩक उसने घर के ͩकसी वयèक को 
ऐसा करत ेदेखा हɇ। ढाई-तीन वष[ के बालक से यǑद कहा जाय ͩक 'बेटा मुझ ेमेरा चæमा लाकर 
दȣिजए, तो आपको अनेक वèतुओं, पेन, चाबी, मोबाइल के बीच से चæमा उठाकर बालक देगा। 
इन दोनɉ मɅ सहȣ एव ंवांǓछत अनुͩ Đया (desired response) उसके अͬधगम का घोतक है। 
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 åयिÈतयɉ एव ंघटनाओं के Ǔनरȣ¢ण-Ĥे¢ण (Observation) से बालक ͪवͧशçट शÞद के 
साथ ͪवͧशçट वèत ुका संबधं जुड़त ेदेखते हɇ। इस Ĥकार £ानेिÛġयɉ के माÚयम से बँधा हुआ या 
£ानेिÛġयɉ से ĤाÜत सूचनाओं के आधार पर बुͪ ƨ ɮवारा संĒहण एव ंͪवæलेषण भी साथ-साथ होता 
रहता है । 
 इस Ĥकार तØयɉ का £ानेिÛġयɉ ɮवारा Ĥ×य¢ीकरण (Perception), Ĥे¢ण 
(Observation), पनुèम[रण (recall), एव ं ͪवæलेषण ɮवारा सीखने को सं£ाना×मक Įेणी मɅ 
रखत ेहɇ। उदाहरण के ͧलए भाषा ÚवǓनयɉ, अ¢रɉ, वणȾ कȧ ͧलͪप Ǿप मɅ पहचान, ͪव£ान ͪवͪवध 
त××वɉ के Ĥतीकɉ के ͧलͨखत Ǿपɉ Ca -केिãशयम, Na-सोͫडयम इ×याǑद कȧ पहचान एव ंबोध 
तथा उपयोग अिज[त करना स£ंाना×क अͬधगम के उदाहरण है। 
 अत: सचूनाओं, तØयɉ, घटनाओं के Ĥ×य¢ीकरण एव ंͪवæलेषण कȧ योÊयता से होने वाला 
åयवहार पǐरवत[न, सं£ाना×मक अͬधगम कहलाता है। 
 क¢ा ͧश¢ण मɅ ͪवͪवध ͪवषयɉ के पाɫयĐम के अÚयापन के समय होने वालȣ अͬधगम 
ĤͩĐया मɅ सं£ाना×मक अͬधगम सबसे अͬधक होता हɇ। 
5.2.1.1 सं£ाना×मक अͬधगम का एक Įेणीकरण इस Ĥकार भी ͩकया गया है- 
  स£ंाना×मक अͬधगम का एक Įेणीकरण इस Ĥकार भी ͩकया गया है- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

ͪवचार करɅ - (01) 

(i) 2 वष[ के बालक ने चæमे का सहȣ èथान एव ंउपयोग कैसे सीखा - Ĥे¢ण 

से/Ĥͧश¢ण से 

(ii) ढाई-तीन साल का बÍचा 4-5 वèतुओं मɅ से चæमे कȧ पहचान कैसे कर सका ? 

परȣ¢ण/Ĥͧश¢ण/Įवण एव ंĤे¢ण | 
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सं£ा×मक                                       
अͬधगम     
  
  
  
   
  
   
   
  
  
 

आरेख 5.1 स£ंा×मक अͬधगम का Įेणीकरण 
 

£ान (Knowledge) 
 (i) पहचान (Recognition) 
  उदाहरण - भारत को èवतंğता कब ͧमलȣ, सहȣ उ×तर पर गोला बनाइये' 
  1947 
  1948 
  1949 
  1950 
 (ii) Ĥ×याèमरण (Recall) 
उदाहरण - उपरोÈत Ĥæन को यहा ँइस Ǿप मɅ ͧलख सकत ेहɇ 
 भारत को èवतंğता ͩकस वष[ ͧमलȣ? 

अवबोध (Understanding) 
(i) सामाÛयीकरण (Generalisation) 
 उदाहरण गाय, शेर, घोड़ा, कु×ता, मɅ Èया समानता हɇ, 
 सबसे उपयÈुत उ×तर पर Ǔनशान लगाइये 

सजृनता 
(Creativity) 

मूãयांकन 

£ान 
(Knowledge) 

अवरोध 
(understanding) 

पहचान 
(Recognition) 

Ĥ×याèमरण 
(Recall) 

सामाÛयीकरण 
(Generalization

ͪवभेदȣकरण 
(Differentiation) 

तक[  
(×वमेवदपदह) 

ͪवæलेषण 
मूãयांकन 

संæलेषण 

अनĤुयोग 
(Application) 
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 अ. सभी थलचर हɇ 
 ब. सभी जीवधारȣ हɇ 
 स. सभी चौपाये हɅ 
 द. सभी हर जगह पाये जात ेहɇ 
(ii) ͪवभेदȣकरण (Differentiation) 
 उदाहरण Ǔनàनͧलͨखत जीवधाǐरयɉ का जलचर, थलचर तथा उभयचर मɅ वगȸĐत 
 कȧिजए मगर, मछलȣ, मेढ़क, बाज, तोता, खरगोश, गाय, कु×ता 
(iii) तक[  (Reasoning) 
 उदाहरण गाय सबसे सव[ͪ Ĥय जानवर है Èयɉͩक वह- 
 अ. दधू देती है 
 ब. बहु त सीधी होती हɇ 
 स. उसका सब उ×पाद मनçुय के काम आता है 
 उ. वह बहु त उपयोगी है 

अनुĤयोग (Application) :- 
 उदाहरण छाğ गͨणत के £ान का उपयोग Ǒदन-ĤǓतǑदन के लेन-देन मɅ करता है। 
ͪवæलेषण, संæलेषण, मूãयांकन :-- 
 उदाहरण : छाğ ͪवæलेषण, सæलेषण मूãयांकन का Ĥयोग सजृना×मक ͬचÛतन मɅ करता 
है। 
 
 
 
 
 
 

अͧभव×ृया×मक अͬधगम (Attitudinal Learning) 
 अͧभविृ×त या मनोविृ×त (attitude) का सामाÛय अथ[ है, एक Ǻिçटकोण, ͪवͧशçट Ǿझान 
या èवविृ×त। यह Ǻिçटकोण हȣ वèतुओं, घटनाओं, åयिÈतयɉ के ĤǓत हमारे åयवहार को एक Ǒदशा 
Ĥदान करता है। Ĥाय: आपने पानी से आधे भरे ͬगलास का उãलेख सुना होगा िजसे लोग आधे 
खालȣ ͬगलास के Ǿप मɅ और कुछ लोग आधे भरे ͬगलास के Ǿप मɅ देखते हɇ - इस िèथǓत को 
Đमश: नकारा×मक अͧभविृ×त (negative attitude) व सकारा×मक अͧभविृ×त (positive 
attitude) उदाहरण के Ǿप मɅ Ĥèतुत ͩकया जाता है। åयिÈत ɮवारा ͧलए जाने वाले Ǔनण[य एवं 
तɮनसुार ͩकए जाने वाले åयवहार उसकȧ मनोविृ×त से Ĥभाͪवत होत ेहɇ। 
 
 
 
 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

02 सं£ाना×मक अͬधगम को पǐरभाͪषत कȧिजए 

03 ऊपर £ान एव ंअवबोध के उदाहरणɉ मɅ सबसे उपयÈुत बताइये |  
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 मनोविृ×त या अͧभविृ×त को ''readiness to act in one way rather than 
another'' के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत करत ेहɇ- अथा[त ्अͧभविृ×त åयिÈत कȧ ͩकसी एक ͪवͧशçट Ǒदशा 
मɅ काय[ करने कȧ त×परता है। पाǐरवाǐरक, ͪवɮयालयी अथवा सामािजक वातावरण के Ĥभाव से 
åयिÈत ͪवͪवध मनोविृ×तयाँ (attitudes) अिज[त करता है। ͪवɮयालय के Ĥांगण मɅ नल खुला है 
और पानी बह रहा है; कुछ ͪवɮयाथȸ वहा ँखेल रहे हɇ और आप देखत ेहɇ ͩक एक ͪवɮयाथȸ दौड़कर 
उस खुले नल को बदं करता है। यɮयͪप कुछ ͪवɮयाथȸ उसके खेल छोड़कर जाने पर उससे नाराज 
हो जाते हɇ। यहा ँउस ͪवɮयाथȸ कȧ मनोविृ×त Ĥदͧश[त हो रहȣ है, जो उसने पाǐरवाǐरक अथवा 
सामािजक वातावरण से अिज[त कȧ होगी। इसी Ĥकार राçĚĤेम, कत[åयǓनçठा के भाव वातावरण के 
Ĥभाव से ͧसखाए जा सकत े हɇ। आप एक ͪवषय ͧश¢क के Ǿप मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ व£ैाǓनक 
अͧभविृ×त (scientific attitude) भी ͪवकͧसत कर सकत ेहɇ। 
 Úयान दɅ-  मनोव×ृया×मक अͬधगम जानकाǐरयɉ, तØयɉ, घटनाओं को सुनना, पढ़ना, याद 
रखना या दहुराना माğ नहȣं हɇ, अͪपतु उÍच èतर पर ͪवͧशçट वाँǓछत (desirable) मनोविृ×त या  
भावɉ के ͪवकास के साथ उस ͪवͧशçट Ǒदशा मɅ काय[ करने कȧ त×परता ͪवकͧसत करना है। 
 भाषा साǑह×य अथवा इǓतहास के पाɫयĐम मɅ सिàमͧलत ऐǓतहाͧसक Ĥसंगɉ के अÚयापन 
के समय अथवा यǑद ͪव£ान जेसे ͪवषयɉ के अÚयापन मɅ भी आवæयक मɅ अÚयापक, ͪवɮयाͬथ[यɉ 
के भावा×मक ͪवकास के उƧेæयɉ के अनǾुप ͧश¢ण करत ेहɇ तो ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ भावानभुूǓत मɅ होने 
वाला वांǓछत पǐरवत[न मनोव×ृया×मक अͬधगम होता है। 
महारानी लêमीबाई के जीवन चǐरğ पर आधाǐरत कͪवता 'झासँी कȧ रानी’ (ǑहÛदȣ) अथवा èवतंğता 
संĒाम कȧ गाथा (इǓतहास) के अÚयापन के ͧलये एक अÚयापक ɮवारा Ǔनधा[ǐरत इन ͧश¢ण 
उƧेæयɉ को Úयानपवू[क पढ़े- 
 - ͪवɮयाथȸ यƨु के मैदान मɅ महारानी लêमीबाई के साहस का अनमुान लगा  
  सकɅ गे। 
 - ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ महारानी लêमीबाई के रणकौशल के ĤǓत Ĥशसंा भाव ͪवकͧसत  
  होगा। 
 - महारानी लêमीबाई के झाँसी राÏय के ĤǓत गौरव भाव के अनसुार ͪवɮयाͬथ[यɉ 
मɅ मातभृूͧम के ĤǓत गौरव का भाव ͪवकͧसत करने मɅ सहायता ͧमलेगी। 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
04 ͪवचार करɅ - पया[वरण मɅ अनͬगनत पेड़-पौधे हɇ। यहा ँͪवͪवध ĤजाǓतयɉ के पश-ु प¢ी 
भी रहत ेहɇ। मैनɅ इस पØृवी पर जÛम ͧलया है अत: पØृवी मेरȣ माता है।  संतान का 
अͬधकार है ͩक वह अपनी ͪवͪवध आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के ͧलए मा ँ से कुछ न कुछ ĤाÜत 
करता रहे अत: पया[वरण या ĤकृǓत मा ँसे सब कुछ लेत े रहने का अͬधकार मेरा है। अत: 
इसके संर¢ण कȧ िजàमेदारȣ भी मेरȣ है। 
सहȣ ͪवकãप को चुǓनए- उपरोÈत भाव ĤकृǓत के ĤǓत (i) शोषण कȧ मनोविृ×त (ii) èवाथȸ व 

संकȧण[ मनोविृ×त (iii) दाǓय×वपणू[ व सकारा×मक मनोविृ×त दशा[ता है। 
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 ͪव£ान ͪवषय मɅ जड़ɉ के ǾपाÛतरण के अÛतग[त खाɮय संĒह के कारण होने वाले 
ǾपाÛतरण (गाजर, मलूȣ, चुकÛदर) के अÚयापन मɅ मनोव×ृया×मक अͬधगम हेत ुभावा×मक ͪवकास 
के उƧेæय इस Ĥकार Ǔनधा[ǐरत ͩकए जा सकत ेहɇ- 
- ĤकृǓत मɅ ͪवɮयमान जैव ͪवͪवधता का अनमुान लगा सकɅ गे। 
- अपने आसपास के पया[वरण मɅ उपिèथत जैव-ͪवͪवधता के अÛय उदाहरण खोजने मɅ Ǿͬच 
 लɅगे। 
- 'पौधɉ ɮवारा संĒǑहत भोजन का लाभ अÛय जीव (खरगोश, मनçुय) ले सकत ेहɇ। इस 
 तØय से ĤकृǓत कȧ उदारता के ĤǓत आदर भाव ͪवकͧसत होगा। 
- èवय ंके Ĥयास से अिज[त सàपि×त मɅ से जǾरतमंदɉ के ͧलए कुछ अंश समͪप[त करने 
 का भाव जागतृ करने मɅ सहायता ͧमलेगी। 

 
5.2.2.1 मनोव×ृया×मक अͬधगम कȧ पǐरभाषा:- 
इस Ĥकार मनोव×ृयामक अͬधगम को ǽͬच,सोच या Ǻिçटकोण मɅ सकारा×मक पǐरवत[न के कारण 
होने वाला åयवहाǐरक पǐरवत[न (behavioral change) कह सकत ेहɇ। 
 (åयिÈत के Ǻिçटकोण व त×परता मɅ होने वाले पǐरवत[नɉ से उसके Ǔनण[य भी तदनǾुप 
Ĥभाͪवत होत ेहɇ।) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
5.2.3 कौशला×मक या मनोचालक अͬधगम (Conative Learning or Psychomotor) : 
कौशल शÞद का सामाÛय अथ[ है मनोचालक Ǔनपणुता। 
 तीन वष[ का एक बालक अपने जूत ेकȧ डोरȣ बाँधना सीखता है। वह इस काय[ को डोरȣ 
उलझाए ǒबना सàपÛन कर लेता है साथ हȣ काय[ कȧ गǓत भी उसकȧ आय ुके अनǾुप है तब हम 
कहɅगे ͩक बालक ने कुशलतापवू[क डोरȣ बाँध लȣ है। अत: ͩकसी गǓतͪवͬध को ǒबना ͩकसी ğǑुट के 
अपेͯ¢त èतर पर सàपाǑदत करना दशा[ता हे ͩक åयिÈत ने उस काय[ को कुशलतापवू[क सàपÛन 
ͩकया। 
 जीवन के ͪवͪवध ¢ेğɉ मɅ åयिÈत को अनेकानेक ऐसे काय[ करने होत े हɇ िजÛहɅ वह 
सीखता है जैसे ͧलखना, Ǿमाल कȧ तह करना, वाहन चलाना, æयामप͠ पर ͧलखना, मानͬचğ या 

          èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
05 यहा ँĤèतुत शÞदावलȣ मɅ से मनाव×ृया×मक अͬधगम (Attitudinal Learning) को 
 Ĥदͧश[त करने वालȣ शÞदावलȣ को पहचान कर ͧलखɅ- 
 याद रखना, दहुराना, Úयानपवू[क सुनना, ͧलखना, èवीकार करना, गणना करना, 
 Ǔनधा[रण करना, Ĥ×याèमरण करना, सहभाͬगता करना, पसंद करना। 
 उपरोÈत शÞदावलȣ मɅ से वे शÞद जो ͪवɮयाथȸ कȧ Ǿͬच, Ǻिçटकोण ब åयवहार 
 त×परता(behavioral readiness) मɅ पǐरवत[न दशा[त े हɇ वे मनोव×ृया×मक 
 अͬधगम को सचूक हɉगे। 
06 मनोव×ृया×मक अͬधगम को पǐरभाͪषत कǐरए- 
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अÛय रेखाͬचğ बनाना, ͪव£ान Ĥयोगशाला मɅ ͪवͪवध काय[ करना इ×याǑद। इन कायȾ को यɮयͪप 
अßयèत åयिÈत सहजता से पणू[ कर लेते हɇ तथाͪप हम पाते है ͩक समान आय ुèतर के तथा 
समान ¢ेğ मɅ काय[रत åयिÈतयɉ कȧ काय[कुशलता मɅ अंतर Ǒदखता हɇ। वाèतव मɅ उपरोÈत वͨण[त 
कायȾ का ऊपरȣ तौर पर ͪवचार रखɅ तो इनमɅ माğ हèतकौशल का उपयोग Ǒदखता है परÛत ु
सूêमता, से ͪवचार करɅ तो अनेक, योÊयताओं का उपयोग इन कायȾ मɅ होता है। वाहन चलाने मɅ 
वाहन के उन भागɉ िजनका सचंालन ͩकया जाना है, कȧ (i) पहचान (ii) संचालन का Đम (iii) 
हाथɉ से पकड़ने कȧ पƨǓत, (iv) हाथɉ / पेरɉ का दबाव, (v) समèत ͩĐयाओं मɅ समÛवय 
(coordination), (vi) ͩĐया कȧ समयावͬध का अनमुान, (vii) नेğ-समजंन (eye 
coordination) इ×याǑद ǒबÛद ुमह×वपणू[ है। ͬचğंाकन मɅ आकृǓत का Ǻæय बोध (visual form 
perception), अनपुात, Đम पɅͧसल पकड़ने कȧ योÊयता, पɅͧसल चलाने पर Ǔनयğंण इ×याǑद 
ǒबÛद ुमह×वपणू[ हɇ। 
 अत: यह आवæयक होता है ͩक åयिÈत इनको कुशलतापवू[क करने के ͧलए इनको सीखे 
अथा[त ्इनमɅ अͬधगम कȧ ͩĐया हो। 
5.2.3.1 कौशला×मक अͬधगम को पǐरभाͪषत करना- 
 उपरोÈत आधार पर हम कह सकत ेहै ͩक ͩĐया×मक åयवहारɉ मɅ वाँǓछत पǐरवत[न दशा[ने 
वाला अͬधगम कौशला×मक अͬधगम (Conative Learning) है। 
 यहाँ यह èपçट करना है ͩक कौशला×मक अͬधगम ͩकसी काय[ को करने के ͧलए यांǒğक 
Ǿप मɅ हाथ-परैɉ को Ǒहलाना माğ नहȣ ंहै । पवू[ मɅ वͨण[त वाहन चालन संबधंी ͪवæलेषण से èपçट 
है ͩक काय[ मɅ बौͪƨक व माँस पेशीय ¢मताओं के साथ हȣ इÍछा शिÈत तीनɉ का उͬचत समÛवय 
(co-ordination) आवæयक है। इसीͧलए अँĒेजी मɅ ĤयÈुत Psychomotor (मनोग×या×मक) 
शÞद से कौशला×मक अͬधगम कȧ ĤकृǓत का सहȣ संकेत ͧमलता है। अत: कौशला×मक अͬधगम 
को मनोग×या×मक अͬधगम भी कहा जा सकता है। 
 इस Ĥकार कौशला×मक (मनोग×या×मक) अͬधगम को पǐरभाͪषत करने के ͧलए हम कह 
सकत े है ͩक मनोग×या×मक योÊयताओं के समÛवय से ͩकसी ͩĐया×मक åयवहार मɅ होने वाला 
वाँǓछत पǐरवत[न कौशला×मक अͬधगम या मनोग×या×मक अͬधगम है। 
 आप देखɅगे ͩक कुछ ͧश¢क ͪवषयवèत ु के èतर पर ͪवदɮवान होत े हु ए भी मानͬचğ 
अथवा अपने ͪवषय सàबÛधी ͬचğाकंन मɅ अपेͯ¢त कौशल नहȣ ं दशा[त।े इसी Ĥकार कई बार 
रसायन शाèğ के Ĥयोगɉ को उÍच उपाͬधकारȣ ͧश¢क कȧ अपे¢ा रसायन शाèğ Ĥयोगशाला के 
सहायक अͬधक कुशलता से Ĥदͧश[त करत ेहɇ। 
 अत: कौशला×मक अͬधगत के सबÛध मɅ यह तØय भी मह×वपणू[ हɇ- 
(i) एक हȣ काय[ करने मɅ ͪवͪवध åयिÈत समान èतर कȧ ¢मता नहȣ ंदशा[त ेहै। 
(ii) एक हȣ åयिÈत कȧ ͪवͪवध कायȾ को करने कȧ ¢मता का èतर ͧभÛन हो सकता है। 
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5.3 अͬधगम का जीवन मɅ समÛवय (Co-ordination of learning 
in life) 
 कौशला×मक अͬधगम åयिÈत के जीवन मɅ सं£ाना×मक तथा मनोवæ×या×मक अͬधगम 
कȧ तरह हȣ मह××वपणू[ है। इसके अभाव से åयिÈत कȧ काय[ द¢ता व सफलता Ĥभाͪवत होती है। 
अपने जीवन काल मɅ åयिÈत आरंभ से लेकर वयèक अवèथ तक अनेक काय[ सीखता है। 
बाãयकाल मɅ टुथĦश पकड़ना-घमुाना, शट[ के बटन लगाना, ǐरबन बाँधना इ×याǑद काय[ सीखत ेहु ए 
ͪवकास के Đम मɅ वह इन कायȾ को अ×यÛत सरल Įेणी मɅ रख अÛय जǑटल कायȾ का कौशल 
अिज[त करता है। अत: ͪवͪवध कायȾ कȧ जǑटलता आय ुबुͪ ƨ व åयिÈत के संदभ[ मɅ ͧभÛन-ͧभÛन 
होती है। 
 Ǔनçकष[ Ǿप मɅ कहा जा सकता है ͩक åयिÈत के सवा[गीण ͪवकास कȧ Ǻिçट से 
सं£ाना×मक, कौशला×मक व मनोवæ×या×मक तीनɉ Ĥकार के अͬधगम का संयोजन मह×वपणू[ है । 
कुछ åयवहारɉ मɅ सं£ाना×मक अͬधगम का ĤǓतशत अͬधक Ǒदखेगा जैसे पाɫयĐम सàबÛधी 
अͬधकांश अͬधगम मɅ देखत े हɇ, परÛत ु वहा ँ भी कुछ ĤǓतशत कौशला×मक अͬधगम तथा 
मनोवæ×या×मक अͬधगम का Ǒदखाई देता है जैसे ͧलखना, ͬचğांकन करना, मानͬचğ का Ǿͬचपवू[क 
समझना इ×याǑद। इस Ĥकार सभी åयवहारɉ मɅ तीनɉ Ĥकार के अͬधगम कम या अͬधक ĤǓतशत 
के समÛवय के Ǿप मɅ Ǒदखाई देते हɇ। 
 

5.4 अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले कारक (Factors Influencing 
Learning) 
   
अͬधगम को सामाÛयत: åयवहार पǐरवत[न (change behaviour) के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत ͩकया 
जाता है। चू ंͩक åयिÈत का åयवहार अनेक कारकɉ से Ĥभाͪवत होता है अतएव अͬधगम भी अनेक 
कारकɉ से Ĥभाͪवत होगा। अͬधगम के Ĥभाͪवत होने का सरल अथ[ है ͩक åयिÈत के अͬधगम का 
èतर Ĥभाͪवत होगा। दसूरे शÞदɉ मɅ हम कह सकत ेहɇ ͩक कुछ कारक या पǐरिèथǓतया ँऐसी हɇ. 
जो अͬधगम का अपेͯ¢त èतर ĤाÜत करने मɅ सहायक हो सकती हɇ और कुछ कारक या 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
07 मनोचालक (कौशला×मक अͬधगम) को पǐरभाͪषत कǐरये 
08 यहा ँ Ǒदए गए उदाहरणɉ मɅ से मनोग×या×मक Įेणी के अͬधगम को दशा[ने वालȣ 
 शÞदावलȣ पहचाǓनए- 
 पǐरभाͪषत करना, रेखाͬचğ बनाना, åयाÉया करना, ͧम͠ी के ͨखलौने बनाना, Ĥयोग 

 हेत ुउपकरण åयविèथत करना, ͨखलौने बनाने कȧ ͧम͠ी तैयार करना।   
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पǐरिèथǓतया ँऐसी हो सकती हɇ. जो अͬधगम के अपेͯ¢त èतर को ĤाÜत करने मɅ बाधक बन 
सकती है। 
 अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले Ĥमुख कारकɉ को हम इस Ĥकार से वगȸकृत कर सकत े
हɇ- 
 अͬधगम को  शारȣǐरक (Physical) 
 
       Ĥभाͪवत         मनोव£ैाǓनक (Psychological) 
 
 करने  सामािजक (social) 
 वाले कारक वातावरणीय (Environmental) 
5.4.1 शारȣǐरक कारक- åयिÈत कȧ शारȣǐरक अवèथा से संबंͬ धत अनेक ǒबÛद ुअͬधगम को कम 
या अͬधक èतर पर Ĥभाͪवत करत ेहɇ- 
(i) आय ु (Age) - सामाÛयत: ͩकसी क¢ा मɅ औसत Ǿप से समान आय ुवग[ के ͪवɮयाथȸ 
होत ेहɇ, परÛत ुकभी-कभी कुछ ͪवɮयाथȸ ͪवशेषकर आरंͧभक क¢ाओं मɅ अपेͯ¢त व अनǾुप आय ु
èतर न होने के कारण अͬधगम मɅ अपेͯ¢त èतर नहȣ ंदशा[ पाते। ऐसी िèथǓत उÍच क¢ाओं कȧ 
अपे¢ा पवू[ Ĥाथͧमक एव ंĤाथͧमक क¢ाओं मɅ अͬधक देखी जा सकती है जब लेखन अथवा वाचन 
संबधंी आवæयक पǐरपÈवता व गǓतवाहȣ योÊयताओं का पया[Üत ͪवकास ͪवɮयाथȸ मɅ न हुआ हो। 
इसी तरह ͩकशोरावèथा मɅ संवेगा×मक ͪवचलन के कारण अनेक ͪवɮयाथȸ अपेͯ¢त अͬधगम èतर 
अिज[त नहȣ ंकर पाते। 

(ii) शारȣǐरक èवाèØय (Health) - यǑद इस समय आप तीĭ सर दद[ का अनभुव कर रहे 
हɉ तो èवाभाͪवक है ͩक आप को इस अÚययन सामĒी के सीखने मɅ बाधा आएगी, Èयɉͩक ͬच×त 
कȧ एकाĒता अͬधगम काय[ पर केिÛġत नहȣ ंहो पा रहȣ है। इस Ĥकार कȧ अनेक िèथǓतया ँहो 
सकती है, अत: यǑद ͪवɮयाथȸ अपेͯ¢त èतर का अͬधगम दशा[ने मɅ असफल हो तो ͧश¢क एवं 
अͧभभावक ͪवचार करɅ ͩक ͪवɮयाथȸ का èवाèØय èतर अनकूुल है या नहȣं। èवाèØय के संदभ[ मɅ 
आहार Ǒदनचया[ इ×याǑद भी Úयान देने योÊय ǒबÛद ुहɇ। 
(iii) थकान (Fatigue) - सामाÛय Ǿप से शारȣǐरक थकान कȧ िèथǓत अͬधगम मɅ बाधक 
होती है संभव है ͩक आपकȧ क¢ा मɅ कुछ ऐसे ͪवɮयाथȸ हɉ िजÛहɅ ͪवɮयालय समय के पवू[ या 
पæचात घर पर अथा[ज[न के ͧलए शारȣǐरक Įम करना पड़ता हो (ऐसी िèथǓत मɅ आपका भावा×मक 
सहयोग व सकारा×मक Ǻिçटकोण भी अͬधगम के ͧलए Ĥेǐरत करने मɅ पया[Üत सहायक होगा।) 
इसके अǓतǐरÈत ͪवɮयालय के आरंͧभक कालखÖडɉ कȧ तलुना मɅ अंǓतम कालखÖड मɅ लगभग 
सभी ͪवɮयाथȸ थकान का अनभुव कर सकत ेहै। 
(iv) ͪवकलांगता - यǑद रसायनशाèğ Ĥयोगशाला मɅ Ĥायोͬगक काय[ सीखना है 
और ͪवɮयाथȸ के परैɉ मɅ ͪवकलांगता है तो èवाभाͪवक है ͩक वह इस काय[ को अÛय ͪवɮयाͬथ[यɉ 
कȧ तरह सरलता से नहȣ ंकर पाएगा अत: ͧश¢क के Ǿप मɅ आपको उसके ͧलए ͪवशेष åयवèथा 
का ͪवचार करना पड़ सकता है (इस बात कȧ ͪवशेष सावधानी रखत ेहु ए ͩक वह ͪवɮयाथȸ ͩकसी 
भी दया का या उपहास का पाğ न बने।) 
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5.4.2 मनोव£ैाǓनक कारक (Psychological factors) -अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले 
 मनोव£ैाǓनक कारक åयिÈत कȧ बुͪ ƨ (Intelligence), ͬच×त (consciouness) व अहं
 (ego) से संबिÛधत होत ेहɇ। 
(i) बुͪ ƨ (Intelligence) - ĤǓतभाशालȣ, सामाÛय अथवा मदंबुͪ ƨ ͪवɮयाथȸ के ͪववरण 
 मɅ आप ͪवèतार से अÚययन करɅगे साथ हȣ आपने अपनी क¢ा मɅ ĤǓतभाशालȣ एव ं
 सामाÛय या औसत बौͪƨक èतर के ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयवहार को देखा भी होगा। बुͪ ƨ 
 èतर एव ंअͬधगम का धना×मक सàबधं है अथा[त बुͪ ƨèतर के अनǾुप हȣ अͬधगम èतर 
 कम या अͬधक होता है (द¢ व अनभुवी ͧश¢क अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ के बुͪ ƨ èतर के 
 अनकूुल अͬधगम िèथǓतया ँǓनͧम[त कर क¢ा के सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ को अपेͯ¢त अͬधगम 
 èतर पर लाने मɅ सफल रहत ेहɇ।) 
(ii) ǽͬच (Interest) - यह सामÛय मनोव£ैाǓनक तØय है ͩक Ǿͬचकर काय[ को सीखने 
 के ͧलए åयिÈत अͬधक एकाĒता दशा[ता है। अत: Ǿͬच एव ंअͬधगम भी धना×मक Ǿप से 
 संबंͬ धत हɇ। अत: आवæयक है ͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ के आय ु èतर के अनǾुप अͬधगम 
 िèथǓतयɉ को Ǿͬचकर बनाने के ͧलए ͧश¢क Ĥय×न करɅ - छोटȣ क¢ाओं मɅ गीत, कͪवता 
 कथा-कथन. ͬचğ, खेल के माÚयम से ͪवषय-वèत ुसàĤेͪषत करना Ĥभावी होता है तथा 
 माÚयͧमक एव ंउÍचतर माÚयͧमक क¢ाओं मɅ ͬचÛतनपरक Ĥæनɉ के माÚयम से अͬधगम 
 मɅ सहभाͬगता का अनपुात बढ़ाने पर ͪवɮयाͬथ[यɉ का Ǿͬच èतर सामाÛय Ǿप से बढ़ाया 
 जा सकता है। 
(iii) अͧभविृ×त (Attitude) - सकारा×मक अͧभविृ×त (positive attitude) अͬधगम 
 को बढ़ाती है तथा नकारा×मक अͧभविृ×त (negative attitude) अͬधगम मɅ बाधक
 बनती हɇ; ͩकÛहȣ ंकारणɉ से यǑद ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ ͩकसी Ĥकार कȧ नकारा×मक अͧभविृ×त 
 ͧश¢क, ͪवषय, ͪवɮयालय, सहपाǑठयɉ के ĤǓत Ǒदखाई देती है, तो आप अपने सकारा×मक 
 Ǻिçटकोण एव ं ͪववेक से ͪवɮयाथȸ मɅ सकारा×मक Ǻिçटकोण ͪवकͧसत कर सकत े है - 
 पǐरणामèवǾप ͪवɮयाथȸ का अͬधगम èतर भी बढ़ेगा । 
(iv) अͧभ¢मता (Aptitude) - अͧभ¢मता या अͧभǾͬच के कारण हȣ åयिÈत ͩकसी 
 काय[ ͪवशेष मɅ समान Ĥͧश¢ण के उपराÛत अÛय ͩकसी åयिÈत कȧ तुलना मɅ अͬधक 
 द¢ता दशा[ता है । अͧभ¢मता के मानक परȣ¢णɉ अथवा सामाÛय पǐरचायक ल¢णɉ एवं 
 अͧभभावको से चचा[ के आधार पर आप एक ͧश¢क के Ǿप मɅ ͪवɮयाथȸ को उसकȧ 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress ) 
09 अब आप èवय ंको ͪवɮयाथȸ के Ǿप मɅ रखकर-उन पǐरिèथǓतयɉ का अनमुान लगाईए 
 जो अͬधगम मɅ सहायक हɇ एव ंअͬधगमन मɅ बाधक हɇ तथा दोनɉ Ĥकार कȧ (सहायक 
 एव ंबाधक) एक-एक पǐरिèथǓत के एक-एक शÞद मɅ ͧलखɅ। 
10 आरंͧभक कालखंडɉ कȧ िèथǓत के समाधान के Ǿप मɅ 3-4 वाÈयɉ मɅ अपना ͪवचार 

 ͧलͨखए । 
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 अͧभ¢मता के अनǾुप ͪवषय व पाɫयĐम चुनने मɅ माग[दश[न व सहायता दे सकत ेहɇ, 
 ताͩक वह अपेͯ¢त अͬधगम èतर ĤाÜत कर सके। 
(v) संवेग (Emotions) - मानवीय संवेगɉ के - कारण åयिÈत कभी-कभी असंतुͧलत 
 åयवहार  दशा[ता है: जैसे ͬचड़ͬचड़ाहट, Đोध कȧ िèथǓतया ँͪवɮयाथȸ के अͬधगम मɅ बाधक 
 हɉगी। इसके ͪवपरȣत ĤसÛनता का वातावरण अͬधगम मɅ सहायक होगा। अत: ͧश¢क के 
 Ǿप मɅ आप अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ से झु ंझलाहट, Đोध का åयवहार करने के èथान पर धैय[ 
 व èनेह का åयवहार कर उÛहɅ सांवेͬगक Ĥबधंन (emotional management) ͧसखा 
 सकत ेहɇ साथ हȣ अͬधगम मɅ सहायक पǐरिèथǓत Ǔनमा[ण करने मɅ सफल भी हɉगे। 
(vi) अͧभĤेरणा (Motivation) -  अͧभĤेरणा अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाला 
 सवा[ͬधक मह×वपणू[ कारक है। आप परȣ¢ा मɅ Įेçठ Ĥदश[न करने के ͧलए 
 संकिãपत हɇ तो आप थकान, अǾͬच, अèवèथता कȧ बाधाओं को सàपणू[ इÍछाशिÈत से 
 पार कर जाएँगे।  Èयɉͩक आंतǐरक Ǿप से आप का èव व अहं (ego) आपको Ĥेǐरत कर 
 रहा है। बाãयकाल मɅ åयिÈत बाहय अͧभĤेरणा (external motivation) से अͬधक 
 Ĥभाͪवत होता है, परÛत ु ͪवकास के साथ बहाय के èथान पर आतंǐरक Ĥेरणा 
 (internal motivation) या èव-Ĥेरणा (self motivation) अͬधक Ĥभावी होती है। 
 इसीͧलए छोटे बÍचे ͩकसी Ĥकार के वèत-ुǾप परुèकार (reward) से अͬधक Ĥेǐरत होत े
 हɇ परÛत ु èथायी Ĥभाव आंतǐरक या èव Ĥेरणा से हȣ होता है । अत: ͧश¢क एव ं
 अͧभभावक धीरे-धीरे ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ èवĤेरणा को पçुट करे यह अͬधक उͬचत होता है।  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
अͧभĤेरणा से जुड़ ेकुछ अÛय मह×वपणू[ कारक एव ंउनका Ĥभाव :- 
  धना×मक Ĥभाव   ऋणा×मक Ĥभाव  
  Ĥशंसा    Ǔनदंा   
  परुèकार   दÖड 
  आ×म ĤǓतçटा    ĤǓतɮवǑंदता 
 उपरोÈत कारक अͬधगम को ͪवशेष Ǿप से Ĥभाͪवत करत ेहɇ। अत: ͧश¢क के Ǿप मɅ 
आप धना×मक Ĥभाव वाले कारकɉ का अͬधक उपयोग करɅगे तो आपके ͪवɮयाथȸ का अͬधगम 
èतर बढ़ाने मɅ आपकȧ भूͧमका अͬधक Ĥभावी होगी। 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
11 Ǒदए गए उदाहरणɉ मɅ से बहाय Ĥेरणा कȧ िèथǓतयɉ को पहचाǓनए - 
(i) गहृ काय[ पणू[ करने पर टॉफȧ ͧमलेगी, यह पता होना 
(ii) अƨ[वाͪष[क परȣ¢ा मɅ Įेçठ आने पर वाͪष[क परȣ¢ा मɅ भी इसका लाभ ͧमलेगा यह 
 सोचकर ͪवɮयाथȸ ɮवारा अƨ[वाͪष[क परȣ¢ा से हȣ अÍछȤ तैयारȣ करना। 
(iii) क¢ा के ͪवɮयाͬथ[यɉ ɮवारा Įेçठ पǐरणाम दशा[ने पर ͧश¢क को ͪवͧशçट परुèकार 
 Ǒदए जाने कȧ घोषणा के कारण ͧश¢क ɮवारा अÍछा अÚयापन करना। 
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 अͬधक शरारती या उƧÖड ͪवɮयाथȸ को Ĥाय: उसे अपमाǓनत करने वाले दÖड जैसे 'कान 
पकड़कर खड़ े रहो 'क¢ा के बाहर खड़ े रहो’ Ǒदया जाता है। इसके èथान पर यǑद आप उसके 
åयिÈत के ͩकसी अÍछे गणु जैसे तबलावादन, सहयोग का भाव इ×याǑद को दूँढ़ने का Ĥयास कर 
उसकȧ Ĥशंसा कǐरए। ‘उस गणु अथवा åयवहार मɅ वह अÛयɉ से Įेçठ हɇ’ - यह ĤǓतçठापणू[ िèथǓत 
उसके सामने Ǔनͧम[त करने से वह ͪवɮयाथȸ धीरे-धीरे उƧÖडता करना कम करेगा. Èयɉͩक उसे 
अपनी ĤǓतçठापणू[ िèथǓत को हाǓन पाहु चाने का खतरा èवय ंहȣ Ǒदखाई देगा। 
5.4.3 सामािजक कारक (Social factor) – åयिÈत जीवन कȧ ͪवͪवध अवèथाओं मɅ ͪवͪवध 
Ĥकार के मानवीय सामािजक सàबÛधɉ के दायरे मɅ रहता है। पǐरवार के बाहर ͪवशेष Ǿप से यह 
सàबधं Ĥभावी Ǿप से Ǒदखाई देते है । इसीͧलए ͪवɮयालय को समाज का लघǾुप भी कहत ेहɇ –  
 
                 ͪवɮयाथȸ                                     ͧश¢क   
                 ͪवɮयाथȸ Ĥाचाय[ 
           ͪवɮयाथȸ                                   ͪवɮयालय के कम[चारȣ 
                                                      
उपरोÈत सàबÛधɉ कȧ ͪवͪवध Ĥकार के भावɉ व åयवहारɉ से अͧभåयिÈत होती है - ͧमğता, 
सहयोग, èनेह, साझा, आदर, जैसे भावɉ के साथ ईçया[, ɮवेष, असहयोग, अनादर जैसे नाकरालक 
भाव भी पनप सकत ेहɇ। èपçट है ͩक इसका Ĥ×य¢ व अĤ×य¢ Ĥभाव ͪवɮयाथȸ के अͬधगम èतर 
पर पड़ेगा। 
 इसी के साथ पǐरवार के सदèयɉ, अͧभभवाकɉ से Ĥो×साहन, èवावलàबन, आ×मͪवæवास 
को Ĥेǐरत करने वाला åयवहार ĤाÜत करने वाले ͪवɮयाथȸ का अͬधगम èतर उसी के समक¢ 
बौͪƨक ¢मता, सुͪवधा रहत े हु ए उपरोÈत सांवेͬगक (emotional) वातावरण से वंͬ चत ͪवɮयाथȸ 
कȧ तुलना मɅ अÍछा होगा।  
 ͪवɮयाथȸ के सामािजक वातावरण मɅ åयाÜत सामािजक मानदÖड जैसे बालक-बाͧलका मɅ 
ͧलगं भेद, जाǓत-भेद का भी अͬधगम èतर पर अĤ×य¢ व आंͧशक नकारा×मक Ĥभाव पड़ सकता 
है. परÛत ुएक द¢ व अनभुवी ͧश¢क अपनी सुǓनयोिजत ͧश¢ण गǓतͪवͬधयɉ एव ं åयवहार से 
ͪवɮयाथȸ के अͬधगम èतर पर उपरोकत त×वɉ के Ĥभाव को Ûयनू कर सकता है। 
  
    
 
 
 
 
 
5.4.4 वातावरणीय कारक (Environment factor):-  
 ͪवɮयालय एव ंक¢ा का वातावरण अͬधगम को Ĥभाͪवत करत े है। इनमɅ से Ĥथम दो 
ǒबÛदओंु पर ͧश¢क का Ĥ×य¢ Ǔनयğंण नहȣ होता है परÛत ु ͧश¢क क¢ा-क¢ एव ं ͪवɮयालय 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

12 ͪवɮयाथȸ के अͬधगम èतर पर सकारा×मक व नकारा×मक Ĥभाव डालने वाले भावɉ 

को शÞद सूची के Ǿप मɅ ͧलͨखए|  

सामािजक  

संबÛध 
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पǐरसर कȧ èवÍछता के ͧलए ͪवɮयाͬथ[यɉ से चचा[ कर उनकȧ सहभाͬगता से ͪवɮयालय पǐरसर को 
सुåयविèथत एव ंèवÍछ रखने कȧ पहल कर सकत ेहɇ। 
 

5.5 अͬधगम काय[ (Learning Task) 
 अͬधगम कायȾ कȧ चचा[ करने पर एक मह×वपणू[ तØय पर Úयान केिÛġत होता है - 
अͬधगम काय[ के Ǿप मɅ ͩकसी एक काय[ कȧ चचा[ नहȣ ंकȧ जा सकती, Èयɉͩक Ĥ×येक åयिÈत के 
औसत जीवन काल मɅ अनेकानेक कायȾ का अͬधगम होता है - यह अवæय संभव है ͩक काय[ कȧ 
ĤकृǓत (nature of task) अͬधगमकता[ कȧ åयिÈतक ͪवशेषताओं (Individual characteristics 
of the learner) को Úयान मɅ रखत ेहु ए उस Ĥकार के कायȾ मɅ अपेͯ¢त द¢ता ĤाÜत करने हेत ु
ͩकस Ĥकार के Ĥयास अनकूुल हɉगे; यह ͪवचार ͩकया जाए। Ĥèतुत शीष[क मɅ ͪवशेष Ǿप से 
ͧश¢क कȧ Ǻिçट से अनकूुल कुछ अͬधगम कायȾ का सं¢ेप मɅ उãलेख ͩकया जा रहा है। इसी के 
साथ उसका मनोव£ैाǓनक आधार भी Ĥèतुत है। 
 
 
 
 
Guilford (1959) ɮवारा Ĥèतुत Ĥा£ कȧ संरचना (structure of intellect) के आधार पर 
सं£ान (cognition), èमǓृत (memory), अपसारȣ ͬचÛतन (divergent thinking) अपसारȣ 
ͬचÛतन (convergent thinking) व मूãयांकन (evaluation) कȧ Ĥा£ संͩĐयाओं 
(intellectual processes) के माÚयम से åयिÈत का Ĥ×याèमरण (recall) व समझ 
(understanding) èतर का अͬधगम होता है। 
एक उदाहरण ɮवारा इसे समझा जा सकता है - एक बÍचा - 
- पेन वèत ुका नाम सीखता है  
- पेन वèत ुको पहचान सकता है 
- पेन वèत ुका उपयोग ͩकन-ͩकंन कायȾ के ͧलए हो सकता है यह बता सकता है । 

(समझ) 
- कई Ĥकार के पेन सामने रखɅ हो तो अपने काय[ के ͧलए उपयÈुत पेन का चुनाव कर 

सकता है। (मूãयांकन) 
èपçट है ͩक मूलांकन के ɮवारा Ǔनण[य लेने कȧ योÊयता अिज[त करता है। 
इसी Ĥकार यǑद यहा कहा जाए ͩक - åयिÈत पेन ɮवारा ͧलख सकता है तो वह 

कौशlला×मक अͬधगम दशा[ रहा है। 
 यǑद कहा जाए ͩक –åयिÈत पेन ɮवारा पया[वरण संर¢ण पर अपने ͪवचार ͧलख रहा है 
तो वह मनोग×या×मक अͬधगम भी दशा[ रहा है। 
 इस Ĥकार यह भी तØय Úयान देने योÊय है ͩक सं£ाना×मक, कौशlला×मक एव ं
मनोवæ×या×मक तीनɉ Ĥकार के अͬधगम का संयोजन ͪवͪवध कायȾ व åयवहारɉ मɅ åयÈत होता है। 
जैसा ͩक पवू[ मɅ कहा गया है (देखɅ 5.3), ͩकसी åयवहार मɅ सं£ाना×मक अͬधगम Ĥमुखता से 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
13  ͪवɮयाथȸ के अͬधगम पर ĤǓतकूल Ĥभाव डालने वाले वातावरणीय कारकɉ कȧ सूची 
बनाइए -  
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Ǒदखेगा कुछ åयवहारɉ मɅ कौयला×मक या मनोगàया×मक अͬधगम कȧ Ĥमुखता Ǒदख सकती है। 
वèतुत: इस आधार पर अनकूुल अͬधगम कायȾ के ͧलए एक ͧश¢क योजना बना सकता है। इसमɅ 
मह×वपणू[ ǒबÛद ुयह है ͩक अͬधगमकता[ कȧ Ĥा£ योÊयता, गǓतवाहȣ योÊयता तथा संवेगा×मक 
ͪवशेषताओं (intellectual abilities, motor abilities and emotional characteristics) 
का अͬधकतम उपयोग जब होगा, तब होने वाला अͬधगम उÍचकोǑट का व èथायी ĤकृǓत का 
होगा। अथा[त ्अͬधगमकता[ कȧ सͩĐय सहभाͬगता (active participation) होने पर हȣ अͬधगम 
का èतर Ǔनिæचत तौर पर अÍछा होगा। 
 
 
 
 
 
 
5.5.1 अͬधगम कायȾ के Ǿप मɅ कुछ गǓतͪवͬधया ँ- 
यह उͬचत होगा ͩक कुछ ͪवͧशçट गǓतͪवͬधयɉ को अͬधगम कायȾ के Ǿप मɅ ͪवकͧसत ͩकया जाए 
जो ͪवɮयाथȸ कȧ अͬधगम द¢ता तथा अͬधगम èतर को बढ़ा सकत े हɇ यहȣ ं कुछ Ĥमुख 
गǓतͪवͬधयɉ का उãलेख ͩकया जा रहा है जो अनकूुल अͬधगम कायɉ के Ǿप मɅ ͪवͪवध èतरɉ पर 
आवæयकतानसुार Ĥयोग मɅ लाए जा सकत ेहɇ – 

- ͧशश ुअवèथा मɅ Ĥायोͬगक कायȾ का अßयास जैसे - ͧमͬĮत रेगɉ व आकार के मोǓतयɉ 
मɅ से Ǔनदȶशानसुार मोती चुनकर अलग करना. ͩकसी बत[न मɅ ġव व ठोस ǒबना ͬगराए 
भरना व उँडेलना, कागज मोड़कर ͪवͪवध आकृǓतया ँ बनाना, आँख बदं कर ÚवǓनया ँ
पहचानना, लêय Ǔनधा[ǐरत कर गɅद फɅ कना इ×याǑद। 

- Ĥाथͧमक क¢ाओं से हȣ Ĥयोजना काय[ (project work) के Ǿप मɅ पाɫयĐम सàबÛधी 
 ͪवषयवèत ु (theme) जैसे ×यौहार, Ĥांतीय वेशभूषा, फसलɅ इ×याǑद के आधार पर ͬचğ-
 संकलन, जानकारȣ संकलन, कतरन-संकलन Ĥभावी पǐरणाम दशा[एँगे। 
- सं£ाना×मक, व मनोग×या×मक अͬधगम कȧ Ǻिçट से ͧश¢क सदैव ͪवͪवध Ĥकार के 
 Ĥæनɉ का उपयोग करत े हु ए अÚयापन करɅ तो लाभदायक होगा। Ĥ×याèमरण èतर से 
 मूãयांकन èतर तक के Đमश: चुनौतीपणू[ या ͬचÛतन परक (thought provoking) 
 Ĥæनɉ कȧ सहायता से पाठ कȧ ĤèतुǓत मɅ ͪवɮयाथȸ कȧ सͩĐय मानͧसक सहभाͬगता 
 रहती है। Ĥæनɉ के उ×तर के Ǿप मɅ åयÈत ͪवचार का मूãयांकन भी ͪवɮयाथȸयɉ से हȣ 
 करवाने पर, चचा[ का वातावरण Ǔनͧम[त ͩकया जा सकता है। 
- इस Ĥकार कȧ अÚयापन योजना मɅ अपेͯ¢त èतर का अͬधगम संभव है । इस उƧेæय से-
 संकãपना ĤािÜत ĤǓतमान, (concept attainment model) सूचना ĤĐम 
 (information processing), मूãय-ͪवæलेषण ĤǓतमान (value analysis model) 
 भूͧमका Ǔनव[हन (role playing) Ĥयोजना (project), पƨǓत, मिèतçक ͪवÜलव 
 (brain  storming) इ×याǑद ͧश¢ण पƨǓतयɉ को समझना व उपयोग सीखना ͧश¢क के 
 ͧलए सहायक होगा। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
14 सहȣ ͪवकãप चुǓनए -अÍछे Ǔनçपादन (achievement) के ͧलए अͬधगम काय[  मɅ 
अͬधगमकता[ कȧ सͩĐय सहभाͬगता एक आवæयक/सामाÛय िèथǓत है| 
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 संͯ¢Üत उदाहरण - क¢ा पचंम मɅ गͨणत ͪवषय के अÚयापन मɅ 'ǒबल' कȧ अवधारणा 
तथा उस पर आधाǐरत गणना×मक Ĥæनɉ कȧ अͬधगम द¢ता ͪवकͧसत करने के ͧलए åयाÉयान 
अथवा æयामप͠ पर Ĥादश[ हल Ĥèतुत करना एक असफल ͪवͬध होगी। इसके èथान पर ǒबल कȧ 
अवधारणा के ͧलए, एक सामाÛय कागज के टुकड़.े कागज पर ͧलखी कोई सूचना, कागज पर 
ͧलखा कोई संदेश, आमंğण पğ, बधाई पğ, दकुानदार से Ēाहक को दȣ गयी साधारण रसीद व 
ǒबल के नमूने Ĥèतुत कर उनकȧ ͪवशेषताएँ पछूते हु ए ͩकसी कागज को ǒबल कब कहɅगे, इस 
उ×तर तक लाया जाए त×पæचात ्ͪवͪवध उ×तरɉ के सार Ǿप मɅ ǒबल कȧ अवधारणा या संकãपना 
(concept) Ĥèतुत कȧ जाए। ͪवɮयाͬथ[यɉ से घर पर खरȣदȣ जाने वालȣ ͪवͪवध वèतुओं से ǒबल 
संकͧलत कर उनमɅ Ĥèतुत सूचनाओं का ͪवæलेषण करवाया जाए, समूहɉ मɅ भूͧमका Ǔनव[हन (role 
playing) ɮवारा वèत ुखरȣदने के ǒबल बनाकर देने कȧ गǓतͪवͬध करवायी जा सकती है (योग, 
गणुा, भाग कȧ गͨणतीय संͩĐयाएँ अपेͯ¢त योÊयता के Ǿप मɅ है) यǑद कुछ ͪवɮयाथȸ इनमɅ द¢ 
न हɉ तो उÛहɅ पथृक अßयास करवाना उͬचत होगा।) 
5.5.2 उ×तम अͬधगम कायȾ कȧ ͪवशेषताएँ 
(Special features of Apropriate Learning Task) 
 इस Ĥकार कहा जा सकता है ͩक अͬधगम द¢ता मɅ वृͪ ƨ करने के ͧलए अͬधगमकता[ 
(learner) कȧ Ĥ×य¢ सͩĐय सहभाͬगता वालȣ गǓतͪवͬधया ँअͬधगम काय[ के Ǿप से Ĥभावी होती 
है। दसूरे शÞदɉ मɅ उ×तम अͬधगम काय[ मɅ अͬधगमकता[ कȧ समèत £ानेिÛġयɉ का उपयोग 
सिàमͧलत होता है। 
 Shar व Schluep (शार व æलुएप - 2002) के अनसुार उपयÈुत अͬधगम काय[ 
(appropriate learning task) कȧ ͪवशेषताएँ – 

- अͬधगमकता[ को सूचनाओं कȧ ĤािÜत, ͪवæलेषण व Ǔनçकष[ Ǔनकालने मɅ सͩĐय रहने के 
ͧलए Ĥेǐरत करता हो (encourages learner to actively process the 
information) 

- सीखे जाने वाले काय[ या अवधारणा के बहाय èवǾप कȧ अपे¢ा अथ[ पर अͬधगमकता[ का 
Úयान केिÛġत करने मɅ सहायक हो (supports learners to focus on meaning 
rather than appearance) 

- सीखे जाने वाले काय[ या अवधारणा के ĤǓत अͬधगमकता[ कȧ समझ ͪवकͧसत करने मɅ 
सहायक हो (supports understanding of meaning rather than structural 
aspects) 

- अͬधगमकता[ के èवय ंके अनभुव से सूचना या जानकारȣ Ǔनͧम[त करने व उसके समÛवय 
करने मɅ सहायक हो (supports learners to construct and integrate the 
information to their own experience) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
15 उपयÈुत अͬधगम कायȾ कȧ योजना बनाने मɅ ͧश¢क के ͧलए सहायक ͧश¢ण 
 ĤǓतमान व पƨǓतयाँ है? 
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इसे सं¢ेप मɅ इस Ĥकार Ĥèतुत ͩकया जा सकता है –  
 
   Encourage for  Supports to focus  
    Information                                  on meaning 
    processing 
 
  Appropriate  
 learning task 
 
 
   Supports to  Supports to constuct  
   Understanding & integrate information 
 
 
 
 
 
 

5.6 सारांश - 
 अͬधगम के Ĥमुख तीन Ĥकार हɇ - (i) सं£ाना×मक (cognitive), (ii) मनोव×ृया×मक 
(attitudinal), (iii) कौशला×मक या मनोग×या×मक (conative or psychomotor) 
- åयिÈत के सवाɍगीण ͪवकास कȧ Ǻिçट से तीनɉ Ĥकार का अͬधगम मह×वपणू[ हɇ। 
- अͬधगम के तीनɉ Ĥकारɉ का संयोजन (कम या अͬधक ĤǓतशत मɅ) ͪवͪवध åयवहारɉ मɅ 
 Ǒदखाई देता है। 
- अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ मɅ वे समèत िèथǓतया ँसिàमͧलत हɉगी, जो 
 अͬधगम के अपेͯ¢त èतर को ĤाÜत करने मɅ सहायक या बाधक हɉगी। 
- अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ को Ĥमुख चार वगȾ मɅ वगȸकæत ͩकया जा 
 सकता है -  (i) शारȣǐरक (ii) मनोव£ैाǓनक (iii) सामािजक (iv) वातावरणीय 
- Ĥ×येक åयिÈत के औसत जीवन काल मɅ वह अनेक कायɟ व åयवहारɉ को सीखता है। 
- अÍछे अͬधगम काय[ मɅ अͬधगमकता[ कȧ Ĥा£ योÊयता, गǓतवाहȣ योÊयता तथा 
 संवेगा×मक ͪवशेषताओं का उपयोग होत ेहु ए उसकȧ सͩĐय सहभाͬगता होना आवæयक है। 
 

5.7 शÞदावलȣ (glossary) 
  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
16 उपयÈुत अͬधगम कायȾ कȧ ͪवशेषताएँ ͧलͨखए - 
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 यɮयͪप Ĥèतुत सामĒी मɅ ĤयÈुत Ĥमुख शÞदɉ कȧ åयाÉया यथाèथान कȧ गयी है ͩफर 
 भी पाɫयĐम के अͬधगमकता[ओं कȧ सुͪवधा के ͧलए कुछ शÞदɉ के सरल अथ[ यहा ँ
 Ĥèतुत हɇ - 
 åयावहाǐरक पǐरवत[न (Behavioral changes) : åयिÈत मɅ होने वाले वे पǐरवत[न 
 िजÛहɅ उसके ͩकसी åयवहार कȧ अͧभåयिÈत से पहचाना, देखा या मापा जा सके। जैसे - 
 ͪवɮयाथȸ मानͬचğ मɅ उ×तर/दͯ¢ण Ǒदशा कȧ िèथǓत का वण[न कर सकत े हɇ। यहा ँ
 वण[न कर सकने कȧ योÊयता ͪवɮयाथȸ ɮवारा मौͨखक या ͧलͨखत åयवहार से अͧभåयÈत 
 होगी अत: यह अपेͯ¢त है ͩक एक द¢ ͧश¢क अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलये Ǔनधा[ǐरत 
 अͬधगम लêयɉ का इस Ĥकार के åयावहाǐरक पǐरवत[नɉ के Ǿप मɅ ͪवचार व Ǔनधा[रण कर 
 सके। 
 त×परता (Readiness) : ͩकसी काय[ को करने के ͧलए åयिÈत त×काल ͩĐयाशील होने 
 के ͧलए मन से तैयार होता है। यहȣ ंमाğ £ान व कौशल होना पया[Üत नहȣ ं है अͪपत ु
 åयिÈत के संवेगɉ मɅ अनकूुल पǐरवत[न होने पर उसकȧ इÍछा शिÈत भी काय[रत होती है। 
 Ĥा£ कȧ सरंचना (Structure of Intellect) : बुͪ ƨ कȧ अवधारणा समझाने के ͧलए 
 Guiford (1959) ने ǒğआयामी अवधारणा के Ǿप मɅ इसे åयÈत ͩकया। इसके अÛतग[त 
 चार Ĥकार कȧ अÛतव[èत ु (content), पाँच Ĥकार कȧ संͩĐयाओं तथा छ: Ĥकार के 
 उ×पाद  के आधार पर समèत बौͪƨक åयवहार समझाए गए हɇ बुͪ ƨ कȧ अवधारणा के 
 अंतग[त आप इसे ͪवèतार से पढ़Ʌगे – 
 (अǓतǐरÈत अÚययन के ͧलए देखɅ - माथरु एस. एस. - ͧश¢ा मनोͪव£ान) 
 ͧश¢ण ĤǓतमान (Model of Teaching) : यहा ँĤǓतमान (Model) शÞद के Ĥचͧलत 
 अथ[ - वèत ुǾप ĤǓतमान के Ǿप मɅ न लɅ। ͧश¢ण ĤǓतमान ͪवèतुत एक ͧश¢ण योजना 
 है िजसमɅ मनाव£ैाǓनक ͧसƨांतɉ पर आधाǐरत Đमबƨ व दहुराने योÊय सोपान होत ेहɇ, 
 िजनका उƧेæय अͬधगमकता[ मɅ कुछ Ǔनिæचत (वांǓछत पǐरवत[न) लाना होता है। 
  (ͪवèततृ अÚययन के ͧलए पढ़े - ͧश¢ण ĤǓतमान - सनसनवाल ͧसहं) 
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Website Reference: 
Shar&Schluep:    Learning Tasks, NetTel @ Africa, Network for Capacity 

      Building And Knowledge Exchange in ICT                       
Policy, Regulation and Applications. 

5.9 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/सुझाव 
(Answers/Suggestions to Self-Learning Exercises) 
01 सहȣ ͪवकãप 

(i) Ĥे¢ण से (ii) Įवण व Ĥे¢ण से 
02 सं£ाना×मक अͬधगम कȧ Ĥèतुत पǐरभाषा (5.2.1) के आधार पर अपने उ×तर को परखɅ। 
03 1947, स 
04 दाǓय×वपणू[ सकारा×मक मनोविृ×त 
05 Úयानपवू [क सुनना, èवीकार करना, Ǔनधा[रण करना, सहभाͬगता करना, पसंद करना 
06 मनोव×ृया×मक अͬधगम कȧ Ĥèतुत पǐरभाषा (5.2.2.1) के आधार पर अपने उ×तर को 
 परखɅ। 
07 5.2.3.1 पर आधाǐरत पǐरभाषा दɅ 
08 रेखाͬचğ बनाना, ͧम͠ी के ͨखलौने बनाना Ĥयोग हेत ुउपकरण åयविèथत करना, ͨखलौने 
 बनाने कȧ ͧम͠ी तैयार करना। 
09 अͬधगम मɅ सहायक व बाधक पǐरिèथǓतया ँकई हो सकती हɇ अत: अͬधगम को Ĥभाͪवत 
 करने वाले कारकɉ के वगȸकरण (5.4) के संपणू[ ͪववरण मɅ Ĥèतुत ͪवͪवध कारकɉ के 
 आधार पर अपने उ×तर को परखɅ| 
10 आरंͧभक कालखंडɉ मɅ कǑठन ͪवषयɉ का अÚयापन मनोव£ैाǓनक Ǻिçट से उͬचत नहȣ 
 होता हɇ – 
 इस सूğ पर अपने समाधान को ͪवæलेͪषत कर अपने उ×तर को परखɅ। 
11 (i) और (ii) 
12 सकारा×मक: सहयोग, Ĥशसंा, नकारा×मक: दÖड, क¢ा के सामने अपमाǓनत करना 
13 ͪवɮयालय का उपयÈुत भौǓतक वातावरण तथा मनोव£ैाǓनक वातावरण 
14 एक आवæयक िèथǓत है। 
15,16 छाğɉ कȧ ¢मता, अͧभवǓृत तथा क¢ा एव ंͪवɮयालय का वातावरण और देखɅ 5.5.1 
 

5.10 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit–end Question) 
1. अͬधगम और पǐरपÈवता मɅ Èया अÛतर है? Èया सभी åयवहार पǐरवत[न अͬधगम कȧ 
 Įेणी मɅ आत ेहै? उदाहरण देकर èपçट करɅ। 
2. सं£ाना×मक अͬधगम को सरलतम से उÍचतम èतर कȧ Įंखला बनाइये। Èया कोई 
 अͬधगम उसके पहले के अͬधगम के ǒबना सàभव है? उदाहरण देकर èपçट कȧिजए 
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3. मनोव×ृया×मक अͬधगम कȧ अवधारणा èपçट कȧिजए। मनोव×ृया×मक अͬधगम छाğ के 
 क¢ा समायोजन मɅ ͩकस Ĥकार सहायक है? 
4. मनोचालक अͬधगम को पǐरभाͪषत कȧिजए। Èया वाÈयपटुता (Verbal Skill) 
 मनोचालक अͬधगम के अÛत[गत रखी जा सकती है? तक[  दɅ। 
5. उदाहरण देकर èपçट करे ͩक åयिÈतयɉ के अͬधकतर åयवहारɉ मɅ सं£ाना×मक 
 मनोवतृा×मक तथा मनोचालक सभी Ĥकार के अͬधगम शाͧमल होते हे? 
6. अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ का संͯ¢Üत मɅ वण[न करɅ उ×तर कȧ पिुçट 
 उपयÈुत उदाहरणो से करɅ 
7. अͬधगम को Ĥभाͪवत करने वाले मनोव£ैाǓनक कारकɉ कȧ उदाहरण सǑहत åयाÉया- करɅ 
8. Ĥभावी ͧश¢ण मɅ आप ͩकन अͬधगम कायȾ को संतुͧलत या उपयÈुत कहेगɅ? अपने उ×तर 
 को तक[ पणू[ बनाइये। 
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इकाई 6 (UNIT 6) 
अͬधगमकता[ कȧ ͪवशेषताएं, आवæयकताएं एव ंअͧभĤेरणा 
(Learner’s Characterstics, Needs and Motivation) 

इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
6.0 उƧेæय (objectives)  
6.1 Ĥèतावना (Introduction) 
6.2 अͬधगमकता[ कȧ ͪवशेषताएं (Characteristics of Learning) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
6.3 आवæयकताएं (Needs) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
6.4 अͧभĤेरणा: अथ[ (Motivation: meaning) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
6.5  अͧभĤेरणा: कȧ पǐरभाषाएं (Motivation: Definition) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
6.6 अͧभĤेरणा से समेͩकत पद (Motivation Related steps) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
6.7 अͧभĤेरणा के Ĥकार (Kind of motivation) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
6.8 अͧभĤेरणा कȧ ͪवͬधया ँ(Methods of motivation) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
6.9 ͧश¢ा मɅ अͧभĤेरणा का मह×व (Importance of motivation in Education)  
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
6.10 साराशं (Summary) 
6.11 शÞदावलȣ (Glossary) 
6.12 संदभ[ पèुतकɅ  (References for Further reading) 
6.13  èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर हेत ुसुझाव (Hints to self-assesment questions) 
6.14 मूãयांकन (Unit Ends Questions) 

6.0  उƧेæय (Objectives) –  
 इस इकाई के अÚययन के पæचात आप : 
-  अͬधगमकता[ कȧ ͪवशेषताओं का वण[न कर सकेगे। 
-  आवæयकताओं का अथ[ समझ सकɅ गे। 
- मॉèलो ɮवारा Ǒदए गए आवæयकताओं के कम कȧ åयाÉया कर सकɅ गे।  
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- अͧभĤेरणा के अथ[ को èपçट कर सकɅ गे। 
- अͧभĤेरणा कȧ पǐरभाषाओं का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे। 
- अͧभĤेरणा से संबिÛधत शÞदावलȣ का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे। 
-  अͧभĤेरणा के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ मɅ अÛतर èपçट कर सकɅ गे। 
-  अͧभĤेरणा कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ का नवीन पǐरिèथǓतयɉ मɅ उपयोग कर सकɅ गे। 
-  ͧश¢ा मɅ अͧभĤेरणा के मह×व (भूͧमका) को समझ सकɅ गे।   
 

6.1 Ĥèतावना (Introduction):-  
 अͬधगम एक ऐसी ĤͩĐया है जो åयिÈत के जÛम से लेकर म×ृयु तक ǓनरÛतर चलती 
रहती है। अͬधगम शÞद हमारे मिèतçक मɅ आत ेहȣ हमारे सामने ͪवɮयालय आत ेहɇ िजÛहɅ हम 
अͬधगम के मिÛदर (Temple of Learning) कहत ेहɇ। ͩकÛत ुअͬधगम को केवल ͪवɮयालयɉ 
तक सीͧमत करना उͬचत नहȣ ंहै Èयɉͩक åयिÈत जीवन के हर कदम पर सीखता है। अͬधगम का 
अथ[ है åयवहार मɅ पǐरवत[न। यह पǐरवत[न सापेͯ¢क Ǿप से èथायी होता है तथा अßयास, अनभुव 
या ͩĐया से ĤाÜत होता है। 
 åयवहार मɅ पǐरवत[न अßयास या अनभुव के कारण हो सकता है। एक åयिÈत Ĥारàभ मɅ 
जब टाइप करना सीखता है तो वह टाइप मशीन पर देखकर टाइप करता है। धीरे-धीरे वह अßयास 
के ɮवारा ǒबना टाइप मशीन को देखे टाइप करने लगता है। इसका अथ[ है ͩक अßयास के ɮवारा 
उसके åयवहार मɅ पǐरवत[न हो गया और यह पǐरवत[न èथायी है तो इसे हम अͬधगम 
(Learning) कहɅगे। अͬधगम कȧ ĤͩĐया मɅ अͬधगमक×ता[ का मह×वपणू[ èथान होता है। अͬधगम 
को Ĥभावी बनाने के ͧलए अͬधगमक×ता[ (Learner) कȧ ͪवशेषताओं (Characteristics) तथा 
उसको Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ को Úयान मɅ रखना ͧश¢क के ͧलए अ×यÛत आवæयक है। 
 

6.2  अͬधगमक×ता[ कȧ ͪवशषेताएँ (Characteristics of 
 Learners)  
  
 ͩकसी भी अͬधगम मɅ सफलता के ͧलए अͬधगमक×ता[ (Learner) मɅ ये ͪवशेषताएँ 
 होनी चाǑहए:-   
1 शारȣǐरक-मानͧसक काय[ ¢मता (Physical and mental potentiality) जसेै - 
 (i) पǐरपÈवता (Maturation) :- 
  अͬधगमक×ता[ कȧ पǐरपÈवता का सीधा Ĥभाव उसके अͬधगम पर पडता है:  
 दो वष[ के बालक को ताͩक[ क ͬचÛतन नहȣ ं ͧसखाया जा सकता न हȣ उसे टाइप करना 
 ͧसखाया जा सकता है। 
 (ii) शारȣǐरक-मानͧसक िèथǓत एव ंèवाèØय (Physical – mental health): - 
 शारȣǐरक एव ंमानͧसक Ǿप से èवèथ होने पर हȣ åयिÈत अͬधगम के Ĥयास मɅ सफल 
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 हो सकेगा। ͬचÛता भी इसमɅ अहम भूͧमका Ǔनभाती है। ͬचÛताĒèत åयिÈत कȧ अͬधगम 
 सफलता संǑदÊध है। 
  आय ुभी सीखने कȧ ĤͩĐया और गǓत को Ĥभाͪवत कर सकती है। 
 (iii) मानͧसक योÊयता èतर (Level of Mental abilities)- 
  इसमɅ दो आयाम बहु त अहम ूहै : 
  (अ) बुͪ ƨ-èतर (Level of Intelligence) 
   मÛद बुͪ ƨ बालक को माÚयͧमक रतर तक ͧश¢ा देना लगभग  
  असàभव होगा। I.I.T, P.M.T, Higher medical courses के   
 ͧलए कम से कम 115 I.Q. होना आवæयक है। 
  (ब)  अͧभǾͬच (Aptitude)- 
   अͧभǾͬच एक ऐसी योÊयता है जो ͩकसी ͪवͧशçट Ǒदशा मɅ Ĥͧश¢ण  
  के ɮवारा, सफल होने का ɮयोतक है परÛत ुयह भी अÈसर होता है   
 ͩक ͩकसी भी åयिÈत मɅ एक से अͬधक ¢ेğ मɅ अͧभǾͬच हो    
 सकती है। 
2 सीखने कȧ इÍछा (Desire to learn) 
 इसे Ĥेरणा के अÛतग[त भी रखा जा सकता है। ͧश¢ण-अͬधगम कȧ ĤͩĐया कȧ  सफलता 
इस बात पर Ǔनभ[र करती है ͩक अͬधगमक×ता[ उसको सीखने के ͧलए  उ×सुक है। दसूरे शÞदɉ मɅ, 
अͬधगमक×ता[ ͩकसी £ान को सीखने के ͧलए ͩकतना उ×Ĥेǐरत है। सीखने कȧ इÍछा (Ĥेरणा) 
सफल अͬधगम के ͧलए ǓनताÛत आवæयक  (must) है। यह कहावत ǒबãकुल सटȣक है ͩक आप 
''घोड़ ेको पानी के पास ले जा सकत ेहɇ परÛत ुǒबना इÍछा के उसे पानी नहȣ ंͪपला सकत।े'' इस 
Ĥकार कȧ अͧभĤेरणा के कारण अͬधगमक×ता[ को अͬधगम के ĤǓत इन कारणɉ से Ǿͬच बनी रह 
सकती हɇ िजसके कारण सफल अͬधगम कȧ अͬधक सàभावना है। 
(i) अͬधगम के ĤǓत एकाĒͬच×तता (Concentration)- 
 अͬधगमकता[ एकाĒͬच×त होकर अͬधगम के ĤǓत Ǿͬच लेगा। ऐसा £ान न केवल 
 Ǿͬचकर होगा इसको अͬधक èथायी होने कȧ भी सàभावना है। 
(ii) अͬधगमक×ता[ मɅ अͬधगम के ĤǓत सकारा×मक अͧभविृ×त (attitude) होगी जो उसे 
 अͬधगम मɅ अÛत तक Ǿͬच बनाए रखेगी। 
(iii) अͬधगमक×ता[ को अपने Ĥयास तथा सफलता के ĤǓत आ×मसंतोष होगा जो ͩकसी भी 
 बाहय परुèकार से कहȣं अͬधगम मूãयांकन होता है। 
3 उपयÈुत वातावरण (Proper Environment):- 
 åयिÈत मɅ उपरोÈत ͪवशेषताओं के बाद भी यǑद वातावरण उसके ĤǓतकूल है तो वह 
उसकȧ सफल अͬधगम पर ĤæनͬचÛह लगा सकता है। एक ऐसी बाͧलका का उदाहरण ͧमलता है 
िजसने केवल èवĤय×न से माÚयͧमक बोड[ परȣ¢ा मɅ सभी ͪवषयɉ मɅ ͪवशेष योÊयता 
(distinction) ĤाÜत ͩकया। 10+2 कȧ ͪव£ान पाɫयĐम मɅ उÍच Ĥथम Įेणी ĤाÜत कȧ परÛत ु
जैसा अÈसर होता है बाͧलका ͧश¢ा को अͬधक मह×व नहȣ ं Ǒदया जाता, उसे M.B.B.S. 
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
01. अͬधगमक×ता[ कȧ ͩकÛहȣ ंदो ͪवशेषताओं का वण[न कȧिजए तथा उनकȧ अͬधगम 
 कȧ सफलता मɅ भूͧमका 'दशा[इये। 
 Describe any two characteristics of learner and mention their 
 role in successful learning 
 

ĤǓतयोͬगता मɅ दबुारा बठैने का अवसर नहȣ ंͧमला। इससे न केवल वह M.B.B.S. होने से वंͬ चत 
रह गई, गहरे ͪवषाद (depression) के कारण उसने आ×मह×या कर लȣ।  
 उपरोÈत ͪवशेषताओं का अलग-अलग वण[न ͩकया गया, परÛत ुयह अलग-अलग काम 
नहȣ ंकरती। इनका åयिÈत के अͬधगम मɅ अÛयोÛय ͩĐया×मक (Interactive) Ĥभाव पड़ता है। 
तीनɉ ͧमलकर अͬधगम मɅ सफलता को Ǔनधा[ǐरत करत ेहɇ परÛत ुअÛय ͪवशेषताओं के समान रहते 
शायद अͧभĤेरणा कȧ भूͧमका कहȣ ं अͬधक होती है। सामाÛय ¢मता तथा ĤǓतकूल वातावरण के 
होत े हु ए भी अÈसर Ǻढ़ सकंãप (जो अͧभĤेरणा से हȣ उ×पन होता है) वाले åयिÈत सफलता के 
ͧशखर तक पहु ंचत े देखे गये हɇ। महा×मा गाँधी, èवामी ͪववेकानÛद, गोपाल कृçण गोखले, वीर 
सावरकर कुछ ऐसे हȣ åयिÈत थे। 
 

    

 

   

6.3 आवæयकतायɄ (Needs)-  

बना[ड[ के अनसुार. ''आवæयकता ͩकसी चीज कȧ कमी है िजसकȧ अनभुूǓत, Ĥाणी या उसकȧ 
उपजाǓतयɉ (Species) के कãयाण (welfare) कȧ समृͪ ƨ को बढायेगी या उसके सामाÛय 
åयवहार को सुसाÚय बनायेगी।    
(According to Barnard, A need is the lack of something which if present 
would tend to the further the welfare of the organism or of the species 
or facilitate its usual behaviour).'' 
इस Ĥकार कहा जा सकता है ͩक जब तक बीज कȧ आवæयकता कȧ पǓूत[ नहȣ होती है तब तक 
वह तनाव मɅ रहता है। åयिÈत के Ǒदखने वाले åयवहार के आधार मɅ आवæयकता हȣ होती है। 
आवæयकतायɄ हȣ ͩकसी काय[ को करने के ͧलए Ĥेǐरत करती है। मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा इन 
आवæयकताओं को दो भागɉ मɅ बांटा गया हɇ - शारȣǐरक तथा मानͧसक। शारȣǐरक आवæयकताओं 
कȧ पǓूत[ का पǐरणाम सÛतुिçट होता है जबͩक मानͧसक आवæयकतायɄ åयिÈत के åयवहार के 
Ǔनधा[रण मɅ मह×वपणू[ होती हɇ। इÛहɅ कभी भी पणू[त: सÛतçुट नहȣ ंͩकया जा सकता। 
मरȶ तथा मोèलो के ɮवारा आवæयकताओं कȧ åयाÉया कȧ गई है परÛत ुमॉèलो के ͧसƨाÛत को 
अͧभĤेरणा के सÛदभ[ मɅ अͬधक उपयोगी माना गया है। मॉèलो ɮवारा अपने अͧभĤेरणा ͧसƨाÛत 
(Moslow’s Theory of Motivation) मɅ आवæयकताओं को Đमानसुार वगȸकृत ͩकया गया 
है। मॉèलो (1954) ɮवारा आवæयकताओं को पाँच भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है :- 
 शारȣǐरक आवæयकतायɄ (Physiological Needs) - 
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
02. मॉèलो ɮवारा दȣ गई उÍच èतर कȧ मानवीय आवæयकताओ को सं¢ेप मɅ बताइये। 
    Discribe higher level human needs given by Moslow in short.  

    शारȣǐरक आवæयकताओं के अÛतग[त भूख, Üयास तथा कामवासना जैसी आवæयकतायɄ आती 
हɇ। इÛहɅ Ĥाथͧमक èतर (Primary level) कȧ आवæयकतायɄ कहा जाता है। इनकȧ सÛतुिçट होने 
पर हȣ उÍच èतर (Higher level) कȧ आवæयकतायɄ उ×पÛन होती हɇ। 
 सुर¢ा कȧ आवæयकतायɄ (Safety Needs) - 
    शारȣǐरक आवæयकताओं कȧ सÛतुिçट के साथ सुर¢ा कȧ आवæयकतायɄ उ×पÛन होने लगती 
है। अथा[त भूख और Üयास कȧ आवæयकतायɄ परूȣ होने के बाद åयिÈत का घर आǑद कȧ 
आवæयकतायɄ उ×पÛन होती है। 
 èनेह तथा èनेह सàबÛध कȧ आवæयकतायɄ (Need of Belongingness) - 
   शारȣǐरक तथा सुर¢ा कȧ आवæयकताओं कȧ सÛतुिçट के उपराÛत èनेह तथा सàबÛध कȧ 
आवæयकतायɄ उ×पÛन होती है। åयिÈत समाज मɅ अपना èथान व ͧमğ बनाना चाहता है। वह 
चाहता है ͩक लोग उसे èनेह दɅ। सामाÛयत: इन आवæयकताओं कȧ सÛतुिçट समाज मɅ हो जाती 
है। 
 सàमान कȧ आवæयकतायɄ (Esteem Needs) - 
    सàमान कȧ आवæयकताओं को उÍच èतर (Higher level) कȧ आवæयकता माना जाता है। 
इस Ĥकार कȧ आवæयकताओं मɅ आ×मसàमान कȧ इÍछा Ĥबल होती है। इसमɅ åयिÈत èवतÛğ 
(Independent) रहना चाहता है। वह नेत×ृव (Lead) करना चाहता है तथा सàमान व 
èवाͧम×व भी चाहता है। शारȣǐरक (Physical), सुर¢ा (Safety) तथा èनेह व सàबÛध 
(Belongingness) कȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के उपराÛत हȣ सàमान कȧ आवæयकतायɄ 
उ×पÛन होती है। इसके अÛतग[त आ×मसàमान (Self respect), सफलता (Success) तथा 
आ×मͪवæवास (Self Confidence) आत े हɇ। ऐसा माना जाता है ͩक यǑद सàमान कȧ 
आवæयकता कȧ पǓूत[ नहȣ ंहोती तो åयिÈत हȣन भावना का ͧशकार हो जाता है। 
 आ×म यथाथȸकरण कȧ आवæयकतायɄ (Need of Self Actualization) - 
उपरोÈत चारɉ Ĥकार कȧ अथा[त शारȣǐरक, सुर¢ा èनेह तथा सàबय एव ंसàमान कȧ आवæयकताओं 
कȧ सÛतुिçट के उपराÛत हȣ आ×म यथाथȸकरण कȧ आवæयकता जाĒत होती है।    
मॉèलो ɮवारा Ǒदए गये मानवीय आवæयकताओं के Đम मɅ Ĥथम तीन - शारȣǐरक आवæयकतायɄ, 
सुर¢ा कȧ आवæयकतायɄ तथा èनेह तथा सàबÛध कȧ आवæयकताओं को Ǔनàन èतर कȧ 
आवæयकतायɄ माना जाता है जबͩक सàमान कȧ आवæयकता तथा आ×म यथाथȸकरण कȧ 
आवæयकता को उÍच èतर कȧ आवæयकतायɄ माना जाता है। 
मॉèलो ɮवारा Ǒदया गया मानवीय आवæयकताओं का Đम ͧश¢ण मɅ अͬधक उपयोगी है परÛत ुयह 
Ǔनिæचत करना कǑठन है ͩक ͩकन आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के ͧलए अͧभĤेरणा कȧ कौन सी ͪवͬध 
उपयोगी है।     
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
03. अͧभĤेरणा का अथ[ बताइये। 
 Give the meaning of Motivation.  

 

6.4 अͧभĤेरणा (Motivation)  
 अͬधगम के ͧलए आवæयक है ͩक åयिÈत उसके ͧलए मानͧसक Ǿप से तैयार हो Èयɉͩक 
यǑद ͪवɮयाथȸ मानͧसक Ǿप से तैयार नहȣ ंहोगा तो सàभव है ͩक अͬधगम बहु त कम हो। अत: 
अͬधगम के ͧलए समुͬचत मानͧसक सͩĐयता आवæयक है और मानͧसक सͩĐयता अͧभĤेरणा के 
कारण होती है। 
 जीवन तथा अÚययन के हर ¢ेğ मɅ अͧभĤेरणा एक मह×वपणू[ कारक है। अͧभĤेरणा के 
कारण हȣ मानव ने एवरेèट पर ͪवजय ĤाÜत कȧ है, चांद पर पहु ंच चुका है और चांद पर पहु ंचना 
उसके ͧलए आगे अͧभĤेरणा का काम कर रहा है ͩक वह उन अÛय Ēहɉ पर भी खोज करे िजसके 
ͧलए मानव आज Ĥयासरत है। हम सबका Ǒदन ĤǓतǑदन का अनभुव है ͩक ͪवɮयाथȸ परȣ¢ा के 
Ǒदनɉ मɅ अथक पǐरĮम करत ेहɇ और सारȣ रात बठैकर अÚययन करत ेहɇ। उनको सारȣ रात बठैकर 
अÚययन करने के ͧलए आने वाला परȣ¢ा पǐरणाम अͧभĤेǐरत करता है। यहा ंकहने का ता×पय[ है 
ͩक जीव ɮवारा कȧ जाने वालȣ ͩकसी भी ͩĐया मɅ अͧभĤेरणा कȧ एक मह××वपणू[ भूͧमका होती है।  
अͧभĤेरणा का अथ[ (Meaning of Motivation) - 
 अͧभĤेरणा अंĒेजी भाषा के Motivation शÞद का ǑहÛदȣ ǾपाÛतरण है। िजसका अथ[ है 
Move, Motor या motion. इस Ĥकार कहा जा सकता है ͩक अͧभĤेरणा मɅ गǓतशील होना 
आवæयक है। हम कोई काय[ Èयɉ करत ेहɇ? इसका अथ[ अͧभĤेरणा मɅ ǓनǑहत है। अͧभĤेरणा वह 
शिÈत है जो मनçुय को ͩकसी काय[ को करने के ͧलए Ĥेǐरत करती है। 
 अͧभĤेरणा के शािÞदक अथ[ मɅ ͩकसी काय[ को करने कȧ उ×तेजना (Stimulation) होती 
है। åयिÈत के ɮवारा ͩकए जाने वाले कायȾ को सàपाǑदत (Execute) करने के ͧलए कोई न कोई 
उƧीपक (Stimulus) अवæय होता है। यह उƧीपक हȣ हमɅ ͩĐया (Activity) करने के ͧलए 
अͧभĤेǐरत (Motivate) करता है। उƧीपकɉ को दो भागɉ मɅ बांटा जा सकता है - आÛतǐरक 
(Internal) तथा बाéय (External), अͧभĤेरणा के शािÞदक अथ[ मɅ बाéय उƧीपकɉ (External 
Stimulus) को ͧलया जाता है जबͩक मनोव£ैाǓनक अथ[ मɅ केवल आÛतǐरक उƧीपकɉ (Internal 
Stimulus) को हȣ मह×व Ǒदया जाता है।        
  
 
 
 
 
 

6.5 अͧभĤेरणा कȧ पǐरभाषायɄ (Definitions of Motivations) 
  ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ ने अͧभĤेरणा कȧ पǐरभाषाएँ दȣ हɇ। उनमɅ से कुछ Ĥमुख 
 पǐरभाषाएँ Ǔनàन हɇ :-   
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 बना[ड[ के अनसुार, ''िजस उƧेæय के ĤǓत पहले कोई आकष[ण नहȣ ंथा, उस लêय के ĤǓत 
काय[ कȧ उ×तजेना हȣ अͧभĤेरणा है।'' 

 According to Bernard, “Motivation is the Stimulation of an action 
towards a particular objective where previously there was a little or no 
attraction towards the goal. 
 एवǐरल के अनसुार, ''अͧभĤेरणा का अथ[ है - सजीव Ĥयास (vitalised effort) यह 
कãपना को ͩĐयाशील बनाती है, मानͧसक शिÈत के गÜुत और अ£ात èğोतɉ को जाĒत और 
ĤयÈुत करती है, यह ǿदय को èपिÛदत करती है, यह Ǔनæचय, अͧभलाषा एव ंअͧभĤाय को 
पणू[तया मुÈत करती है, यह बालक मɅ काय[ करने, सफल होने और ͪवजय पाने कȧ इÍछा को 
Ĥो×साǑहत करती है।'' 
 According to Averill, “Motivation means vitalized effort. It fires the 
imagination, it arouses and taps hidden and undreamed sources of 
intellectual energy, it impassions the heart, it releases the flood gates of 
determination, ambition and purpose, it inspires in child the will to do, to 
achieve, to overcome.” 
 गेɪस तथा अÛय के अनसुार, ''अͧभĤेरक, Ĥाणी के भीतर कȧ वे शारȣǐरक और 
मनोव£ैाǓनक दशाएँ हɇ जो उसे ͪवशेष Ĥकार कȧ ͩĐया करने के ͧलए Ĥेǐरत करती है।'' 
 According to Gates & other, “Motivation are conditions- 
physiological and psychological within the organism that disposes it to act 
in certain ways.' 
 थॉमसन के अनसुार, ''Ĥेरणा ͪवɮयाथȸ मɅ Ǿͬच उ×यÛत करने कȧ एक कला है, ऐसी Ǿͬच 
जो या तो छाğ मɅ है हȣ नहȣ ंया इस Ǿͬच का उसे आभास हȣ नहȣ ंहै।'' 
 According to Thomson, “Motivation is the art of arousing certain 
interest in the child, where there has been no such interest or where it 
is unfelt by the child।“  
 गडु के अनसुार, ''Ĥेरणा ͩĐया को आरंभ करने, जारȣ रखने एव ं Ǔनयǒंğत रखने कȧ 
ĤͩĐया है।'' 
 According to Good, “Motivation is the process of arousing, 
sustaining and regulating activity.” 
 िèकनर के अनसुार, ''Ĥेरणा सीखने के ͧलए राजमाग[ है।'' 
 According to Skinner,”Motivation is the super-highway to learing.'' 
उपरोÈत पǐरभाषाओं के ͪवæलेषण से èपçट है ͩक सीखने के ͧलए Ĥेरणा एक राजमाग[ का काय[ 
करती है। यह ͩकसी लêय ĤािÜत के ͧलए काय[ कȧ उ×तेजना है। यह एक सजीव Ĥयास है जो 
बालक मɅ काय[ करने, सफल होने तथा ͪवजय पाने कȧ इÍछा को जाĒत करती है। ये वे शारȣǐरक 
तथा मनोवे£ाǓनक दशाएँ हɇ जो åयिÈत को ͪवशेष Ĥकार कȧ ͩĐया करने के ͧलए Ĥेǐरत करती है।     
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
04. अͧभĤेरणा कȧ ͪवͧभÛन पǐरभाषए दȣिजए। (Give various definitions of 
 motivation.)  

 
 
 

 
 

6.6 अͧभĤेरणा से संबिÛधत पद (Terms related to motivation) 
 अͧभĤेरणा के सÛदभ[ मɅ Ǔनàन पदɉ को बार-बार Ĥयोग ͩकया जाता है :-    
 आवæयकता (Needs) - 
 आवæयकता एक ऐसी अवèथा है िजसमɅ मानव ͩकसी Ĥकार कȧ कमी को महससू करता 
है। इस कमी को दरू करने के ͧलए वह कुछ ͩĐयाएं करता है। इन ͩĐयाओं के ɮवारा वह कमी 
को दरू कर सÛतुिçट (Satisfaction) का अनभुव करता है। जैसे åयिÈत को सदȹ लगने पर वह 
गम[ कपडɉ कȧ कमी महससू करता है, तो वह गम[ कपड ेĤाÜत करने कȧ कोͧशश ͩĐयाओं के 
माÚयम से करता है और जब वह गम[ कपड़ ेĤाÜत कर लेता है तो उसे सÛतुिçट कȧ ĤािÜत होती 
है। 
 चालक (Drive) - 
 åयिÈत के अÛदर आवæयकता अनभुव होने पर उसकȧ आवæयकता कȧ पǓूत[ हेत ुउसमɅ 
ͩĐयाशीलता बढ़ जाती है। इसके फलèवǾप वह पहले कȧ अपे¢ा अͬधक सͩĐय (Active) Ǒदखाई 
देने लगता है। इसी अवèथा को चालक (Drive) कहा जाता है। चालक दो Ĥकार के होते हɇ - 
शारȣǐरक चालक (Physical Drive) तथा मनोव£ैाǓनक चालक (Psychological Drive) जैसे- 
सदȹ लगने पर सदȹ चालक उ×पÛन होता है तो यह एक Ĥकार का शारȣǐरक चालक है जबͩक 
परȣ¢ा मɅ उÍच अंक ĤाÜत करने कȧ आवæयकता से उÍच अंक चालक कȧ उ×पि×त होती है और 
यह मनोव£ैाǓनक चालक के अÛतग[त आता है।  
बाहय Ĥेरक (Incentives) - 
 वह लêय-वèतुएं (Goal objective) जो åयिÈत के åयवहार को अͧभĤेǐरत करती हɇ 
और åयवहार को अपनी ओर खींचती है वह बाéय Ĥेरक (Incentive) कहलात ेहɇ। सकारा×मक 
बाéय Ĥेरकɉ कȧ ĤािÜत से तथा नकारा×मक बाéय Ĥेरकɉ से बचने से åयिÈत सुख कȧ अनभुूǓत 
करता है। 
 आज कȧ दǓुनया मɅ आÛतǐरक उ×Ĥेरको (drives) और उनकȧ सÛतुिçट कȧ अपे¢ा 
अͧभĤेरणा अपेͯ¢त बाéय उ×Ĥेरको (Incentives) के Ǿप मɅ हो गई है। जैसे - Üयास न होने पर 
भी शीतल पेय, चाय, बÍचɉ के ͧलए कुरकुरे, टॉफȧ èवाǑदçट भोजन (भले हȣ भूख न हो) इ×याǑद। 
इस Ĥकार वेतन, बोनस, लàबी छु͠ी सामािजक Ǻिçट से सàमानजनक नौकरȣ, नेताͬगरȣ इ×याǑद। 
 जैͪवक अͧभĤेरणाओं (biological motives) मɅ भी समèया आ जाती है ऐसा देखा 
गया ͩक समान भूख वाले चूहɉ मɅ भी िजÛहɅ सामाÛय कȧ अपे¢ा अͬधक èवाǑदçट भोजन ͧमला। 
उÛहɉने सामाÛय भोजन वालɉ कȧ अपे¢ा कहȣ ंअͬधक खाया। 
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
05. अͧभĤेरणा से संबिÛधत पद ‘Ĥेरक’ को èपçट कȧिजये। (Explain the term 
 ‘Motive’ related to motivation)  
 

अͧभĤेरणा मɅ बाहय Ĥेरक åयिÈत को अपनी ओर खींचत ेहɇ जबͩक आÛतǐरक Ĥेरक उसे बाéय 
ͩĐया कȧ ओर ढकेलत ेहɇ।  
 Ĥेरक (Motive) - 
 आवæयकता चालक तथा Ĥो×साहन के ͧमलने पर हȣ Ĥेरक बनता है। Ĥेरक को यǑद सूğ 
के Ǿप कहा जाए तो:  
 आवæयकता + चालक + Ĥो×साहन = Ĥेरक 
 Need + Drive = Motivation  
 Ĥेरक एक ऐसी अवèथा है जो åयिÈत को एक Ǒदशा मɅ काय[ करने के ͧलए बाÚय करती 
है। जैसे सदȹ लगने पर åयिÈत मɅ सदȹ चालक सͩĐय होता है तथा गम[ कपड़ ेͧमलने पर उसकȧ 
सदȹ कȧ आवæयकता परूȣ होती है। इस िèथǓत मɅ Ĥेरक वह अवèथा है जो åयिÈत को गम[ कपड़ े
ĤािÜत हेत ुगम[ कपड़ ेढंूढने हेत ुबाÚय करती है।         

 
  

 
 

 

6.7 अͧभĤेरणा के Ĥकार (Type of Motivation):  
 हम ͩकसी भी काय[ को तभी कर पात े है जब हम उसके ͧलए अͧभĤेǐरत होत ेहɇ। यह 
अͧभĤेरणा कैसे उ×पÛन होती है, इस सÛदभ[ मɅ मनोव£ैाǓनकɉ ने अͧभĤेरणा के दो Ĥकार बताए हɇ 
- 
 आÛतǐरक या ĤाकृǓतक अͧभĤेरणा (Internal or Natural Motivation) : 
 आÛतǐरक या ĤाकृǓतक अͧभĤेरणा से ता×पय[ उस अͧभĤेरणा से है िजसमɅ åयिÈत काय[ 
इसͧलए करता है Èयɉͩक काय[ पणू[ होने पर उसे सÛतुिçट ͧमलती है। इस काय[ को करने के ͧलए 
उसे अपने अÛदर से अͧभĤेरणा ͧमलती है। इस Ĥकार कȧ अͧभĤेरणा को देखना संभव नहȣ ं है। 
इस Ĥकार कȧ अͧभĤेरणा åयिÈत के आÛतǐरक त×वɉ जसेै Ǿͬच, आवæयकता आǑद पर Ǔनभ[र 
करती है। 
 èवाज[ (1977) के अनसुार, ''आÛतǐरक अͧभĤेरणा से ता×पय[ åयिÈत के भीतर से उ×पÛन 
उस दबाव से होता है जो उसे एक Ǔनिæचत Ǒदशा मɅ åयवहार करने के ͧलए Ĥेǐरत करता है।'' 
 According to Schwartz (1977), ”Intrinsic motivation is the pressure 
from within the person to behave in certain ways.” 
 बाéय या अĤाकृǓतक अͧभĤेरणा (Extrinsic or Unnatural Motivation) : 
 बाéय अͧभĤेरणा से ता×पय[ वसैी अͧभĤेरणा से है िजसके ɮवारा हम ͩकसी ऐसे काय[ को 
भी करत ेहɇ िजसमɅ भले हȣ हमारȣ Ǿͬच न हो ͩकÛत ुउसमɅ हमɅ कुछ ĤािÜत अवæय हो रहȣ हो। 
यह बाéय अͧभĤेरणा वातावरणजǓनत होती है। जैसे - हम क¢ा मɅ èथान ĤाÜत करने के ͧलए, 
दÖड से बचने के ͧलए, Ĥशंसा पाने के ͧलए, सàमान ĤाÜत करने के ͧलए, परुèकार ĤाÜत करने के 
ͧलए कोई काय[ करत ेहɇ, तो ये सभी बाéय अͧभĤेरणा के उदाहरण हɉगे। 
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
06. ĤाकृǓतक अͧभĤेरणा से आप Èया समझते हɇ? 
 What do you mean by natural motivation?    

 èवाज[ (1977) के अनसुार, ''बाéय अͧभĤेरणा वह Ĥो×साहन होता है जो åयिÈत कोई 
बाहर से उस åयिÈत ɮवारा Ǒदया जाता है जो एक Ǔनिæचत Ǒदशा मɅ åयवहार करने के ͧलए Ĥेǐरत 
करता है।'' 
 According to Schwartz (1977),”Extrinsic motivation is an incentive 
provided from outside the individual to encourage him to behave in ways 
desired by the person who provide the incentive.” 
 क¢ा क¢ ͧश¢ण मɅ ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ हेत ुदोनɉ Ĥकार कȧ अͧभĤेरणा का Ĥयोग 
करना चाǑहए Èयɉͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सीखने कȧ ĤͩĐया मɅ आÛतǐरक तथा बाéय दोनɉ हȣ 
अͧभĤेरणाएँ आवæयक है।       
 
 
 
 

6.8 अͧभĤेरणा करने कȧ ͪवͬधयाँ (Methods of Motivating) 
 जैसा ͩक हम जानत ेहɇ ͩक ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया मɅ अͧभĤेरणा एक आवæयक त×व है। 
ͪवɮयाͬथ[यɉ को ǒबना अͧभĤेǐरत ͩकए हु ए ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया (Teaching-Learning 
Process) का सचुाǾ Ǿप से चलना सभंव नहȣ ं है इसͧलए आवæयक है ͩक क¢ा ͧश¢ण के 
समय ͧश¢क अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ को समय-समय पर अͧभĤेǐरत करता रहे। कभी-कभी ͧश¢क को 
अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ को अͧभĤेǐरत करने मɅ समèया आती है। इन समèयाओं से Ǔनबटने के ͧलए 
मनोव£ैाǓनकɉ ने अͧभĤेǐरत करने कȧ कुछ ͪवͬधया ँबताई हɇ। उनमɅ से कुछ Ĥमुख Ǔनàन है :  
 क¢ा का शैͯ¢क वातावरण (Learning Enviroment of the class) : 
 वातावरण िजसमɅ हम रहत ेहɇ उसका Ĥभाव हमारे उपर पड़ता है। इसी Ĥकार हम िजस 
क¢ा मɅ पढत ेहɇ उसके वातावरण का भी Ĥभाव हमारे उपर पड़ता है। यह Ĥभाव हमारे åयिÈत×व 
के ͩकसी एक ¢ेğ पर नहȣ ंपड़ता बिãक यह हमारे समूण[ åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करता है। इसी 
Ĥकार क¢ा क¢ मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका भी मह×वपणू[ है। यǑद ͧश¢क के अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ 
सàबÛध मधुर हɉगे तो ͪवɮयाथȸ परूा मन लगाकर ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया मɅ भागीदारȣ करɅगे 
और यǑद इसके ͪवपरȣत ͧश¢क का åयवहार कठोर होगा तो ͪवɮयाथȸ उस क¢ा मɅ डर से पढाई 
करɅगे तथा इसमɅ अͬधगम कȧ सàभावना पहलȣ पǐरिèथǓत कȧ तुलना मɅ कम होगी। अत: èपçट है 
ͩक क¢ा का èवèथ वातावरण ͪवɮयाͬथ[यɉ को उनके लêय कȧ ओर अͧभĤेǐरत करता है। 
 नवीन ͧश¢ण ͪवͬधया ँ(Innovative Teaching Methods) : 
 कभी-कभी ͪवɮयाथȸ ͧश¢क के पढाने से उबने लगता है Èयɉͩक वह एक हȣ तरȣके से 
पढाता रहता है तो ͪवɮयाथȸ सÛतçुट नहȣ ंहो पात ेहɇ। इस असÛतुिçट का पǐरणाम अनशुासन कȧ 
समèयाओं के Ǿप मɅ हमारे सामने आता है। इस िèथǓत मɅ ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया बाͬधत होती 
है। ͧश¢क को इस बाधा को दरू करने के ͧलए अपने ͧश¢ण काय[ हेत ुनवीन ͪवͬधयɉ का Ĥयोग 
करना चाǑहए ताͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ पाɫयवèत ु के ĤǓत उèतुकता बढे और वे अÚययन हेत ु
अͧभĤेǐरत हो सके। अत: ͪवɮयाथȸ कȧ अͧभĤेरणा हेत ुͧश¢क को नवीन ͧश¢ण ͪवͬधयɉ के ɮवारा 



125 
 

ͧश¢ण काय[ सàपाǑदत करना चाǑहए। जैसे - (i) क¢ा ͧश¢ण-अͬधगम को वातावरण कȧ 
समèयाओं से जोड़ना तथा समाधान ͪवͬध पर चचा[ करना (ii) करके सीखना (Learning by 
doing): Ǔनदȶͧशत खोज ͪवͬध (guided discovery approach) इ×याǑद। 
 परुèकार एव ंदÖड (Reward & Punishment) : 
 परुèकार ĤाÜत करना हर ͪवɮयाथȸ चाहता है ͩकÛत ुदÖड ͧमलना ͩकसी भी ͪवɮयाथȸ को 
अÍछा नहȣ ंलगता है। यहा ँकहने का ता×पय[ है ͩक परुèकार तथा दÖड ऐसे अͧभĤेरक है जो 
ͪवɮयाथȸ के åयवहार को Ĥभाͪवत करत ेहɇ। परुèकार ĤाÜत करने के ͧलए Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ काय[ 
करता है लेͩकन ͧश¢क का कत[åय है ͩक वह ͪवɮयाथȸ मɅ परुèकार के ĤǓत लालच न उ×पÛन 
होने दे बिãक उनमɅ परुèकार के ĤǓत सकारा×मक अͧभवǓृत का ͪवकास करे। आधुǓनक 
मनोव£ैाǓनक दÖड को अमानवीय मानत ेहɇ। दÖड एक नकारा×मक अͧभĤेरणा है और जहा ँ 'तक 
संभव हो दÖड का Ĥयोग नहȣ ंकरना चाǑहए। ͧश¢क को परुèकार तथा दÖड दोनɉ का उपयोग 
अͧभĤेरणा कȧ एक ͪवͬध के Ǿप मɅ बड़ी सावधानी से करना चाǑहए। कई बार गलत तरह से Ǒदया 
गया परुèकार ͪवɮयाथȸ के ͧलए हाǓनकारक हो सकता है जबͩक कई बार Ǒदया गया दÖड परुèकार 
कȧ तुलना मɅ अͬधक लाभदायक हो सकता है। जैसे- ĤǓतभाशालȣ बालकɉ के ͧलए उनके ͧलए 
चुनौती का काय[ कर सकत ेहɇ तथा उनके अͬधगम को और Ǔनखार सकत ेहɇ।  
 ĤगǓत का £ान (knowledge of progress) – 
 Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ उसके ɮवारा ͩकए गए कायȾ के पǐरणाम के ͪवषय मɅ सदैव उ×सुक 
रहता है Èयɉͩक इस पǐरणाम मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤगǓत कȧ जानकारȣ रहती है। यǑद ͪवɮयाथȸ के 
पǐरणाम धना×मक है अथा[त वह ĤगǓत कर रहा है तो यह उसके ͧलए एक सकारा×मक अͧभĤेरक 
के Ǿप मɅ काय[ करेगा। अत: ͧश¢क को ͪवɮयाथȸ ɮवारा ͩकए गए कायȾ के धना×मक ǒबÛद ुतथा 
ğǑुटयाँ (Errors) बता देनी चाǑहए ताͩक ͪवɮयाथȸ अपनी ĤगǓत के ͪवषय से पǐरͬचत रहɅ तथा 
अͧभĤेǐरत होकर और अÍछे से काय[ करɅ। 
 ĤǓतयोͬगता एव ंसहयोग (Competition & Co-operation) - 
 क¢ा मɅ ͪवɮयाथȸ हमेशा ĤǓतयोͬगता कȧ Ǻिçट से काय[ करत ेहɇ। यǑद यह ĤǓतयोͬगता 
èवèथ Ǻिçटकोण से ͪवɮयाͬथ[यɉ के मÚय है तो इससे अÍछȤ अͧभĤेरणा कȧ और दसूरȣ कोई ͪवͬध 
नहȣ ंहै। क¢ा मɅ ĤǓतयोͬगता दो Ĥकार से होती है - पहलȣ- ͪवɮयाͬथ[यɉ के मÚय ĤǓतयोͬगता तथा 
दसूरȣ- èवय ंɮवारा पवू[ मɅ ͩकए गए कायȾ से ĤǓतयोͬगता। पहलȣ तरह कȧ ĤǓतयोͬगता मɅ सदैव 
एक खतरा रहता है ͩक ͪवɮयाथȸ एक दसूरे से आगे Ǔनकलने कȧ होड़ मɅ अनुͬ चत साधनɉ यथा 
नकल आǑद का उपयोग न करने लगɅ। अत: यहा ँयह आवæयक है ͩक ͧश¢क एकल ĤǓतयोͬगता 
के èथान पर समूह ĤǓतयोͬगता का क¢ा मɅ अͬधक उपयोग करɅ। इससे ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ समूह को 
सहयोग करने कȧ भावना तथा लोकतािÛğक भावना का ͪवकास होगा। अत: ͧश¢क को अपनी 
क¢ा मɅ इस ͪवͬध को बहु त सावधानी से उपयोग करना चाǑहए।  
 आकां¢ा का èतर (Level of Aspiration) :- 
 मनोवे£ाǓनको के अनसुार एक ͪवɮयाथȸ भͪवçय मɅ जो बनना चाहता है वह उसकȧ 
आकां¢ा का èतर है। कई बार ऐसा भी होता है ͩक ͪवɮयाथȸ जो बनना चाहता है और वह आज 
जो है. उन दोनɉ िèथǓतयɉ मɅ अÛतर पाया जाता है। इस िèथǓत मɅ यह आवæयक है ͩक ͪवɮयाथȸ 
को इस अÛतर को समाÜत करने के ͧलए या तो कǑठन पǐरĮम करना पड़ेगा या अपनी आकां¢ा 
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
07. परुèकार एव ंदÖड ͪवɮयाथȸ को कैसे अͧभĤेǐरत करते हɇ ? 
 How praise and punishment motivates the students?  

मɅ बदलाव करना पड़ेगा। अत: ͧश¢क को चाǑहए ͩक वह ͪवɮयाथȸ के èवय ंके èतर तथा आकां¢ा 
के èतर मɅ तालमेल बठैाए ताͩक ͪवɮयाथȸ काय[ से ͪवमुख न हो जाये। 
 असफलता का भय (Fear of failure) :- 
 असफलता एक ऐसी िèथǓत है िजसे कोई भीं काय[ करने वाला åयिÈत पसÛद नहȣ ंकरता 
है। अत: ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ को असफलता का भय भी कभी-कभी Ǒदखात ेरहना चाǑहए ताͩक 
वे काय[ के ĤǓत अͧभĤेǐरत होते रहɅ। 
 Ĥशंसा एव ंǓनÛदा (Praise & Blame) :- 
 Ĥशंसा एव ंǓनÛदा क¢ा ͧश¢ण मɅ मह×वपणू[ अͧभĤेरक के Ǿप मɅ काय[ करत ेहɇ। ͩकÛत ु
ये दोनɉ अͧभĤेरक ͪवɮयाͬथ[यɉ को ͩकतना अͧभĤेǐरत करत ेहɇ यह अͧभĤेǐरत करने वाले åयिÈत 
के उपर Ǔनभ[र करता है ͩकÛत ुयǑद Ĥशंसा एव ंǓनÛदा छोटे-छोटे से कायȾ के ͧलए ͧश¢क ɮवारा 
कȧ जाने लगेगी तो इसका ͪवɮयाͬथ[यɉ पर कोई Ĥभाव नहȣ ंपड़ेगा। ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ के 
वांǓछत åयवहारɉ के ͧलए Ĥशंसा करनी चाǑहए ताͩक उन वांǓछत åयवहारɉ कȧ पनुरावǓृत होती रहे 
जबͩक अवांछनीय åयवहारɉ के ͧलए ͧश¢कɉ को ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ǓनÛदा करनी चाǑहए ताͩक 
ͪवɮयाथȸ भͪवçय मɅ अवांछनीय यवहारɉ कȧ पनुराविृ×त न करɅ। अͧभĤेरणा कȧ Ĥशंसा तथा ǓनÛदा 
ͪवͬध कȧ Ĥभावशीलता ͧश¢क के उपर Ǔनभ[र करती है। अत: ͧश¢क को इस ͪवͬध का उपयोग 
क¢ा मɅ बहु त सावधानी से करना चाǑहए। ͧश¢क यǑद उपरोÈत ͪवͬधयɉ को क¢ा मɅ सावधानी से 
उपयोग करेगा तो Ǔनिæचत Ǿप से ͪवɮयाथȸ अͧभĤेǐरत हɉगे। इन ͪवͬधयɉ कȧ Ĥभावशीलता ͧश¢क 
पर Ǔनभ[र करती है। यǑद ͧश¢क इन ͪवͬधयɉ का उपयोग ͪवɮयाͬथ[यɉ को अͧभĤेǐरत करने के 
ͧलए उͬचत Ǿप से करेगा तो Ǔनिæचत Ǿप से ये ͪवͬधया ँफलदायी होगी।      
 
 
 
 
 
 

6.9 ͧश¢ा मɅ अͧभĤेरणा का मह××व (Importance of  Motivation 
in Education) 
 ͧश¢ा का उƧेæय बालक का सवा[गीण ͪवकास करना है। ͧश¢ा ͪवɮयाथȸ को इस योÊय 
बनाती है ͩक वह èवय ंसीख सके। èवय ंसीखने के ͧलए ͪवɮयाथȸ का अͧभĤेǐरत होना आवæयक 
है। अब समèया यह उ×पÛन होती है ͩक ͪवɮयाथȸ अͧभĤेǐरत कैसे हो ? इसीͧलए एÖडरसन ने 
कहा है ͩक ''अͬधगम तभी अÍछा हो सकता है जबͩक यह अͧभĤेǐरत हो।'' अत: अͧभĤेरणा ͧश¢ा 
तथा अͬधगम दोनɉ के ͧलए मह×वपणू[ है। इसका मह×व Ǔनàन ǒबÛदओंु मɅ और भी अͬधक èपçट 
हो जाता है :- 
 अͧभĤेरणा माग[दश[न मɅ सहायक है (Motivation helps in guidance): 
 आज यह एक आम समèया है ͩक ͪवɮयाथȸ ͪवɮयालय के कायɉ मɅ Ǿͬच नहȣ ंलेते हɇ। 
इसका एक मह×वपणू[ कारण है ͩक उÛहɅ सहȣ माग[दश[न नहȣ ंͧमल पाता है। अत: अͧभĤेरणा के 
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माÚयम से ͪवɮयाͬथ[यɉ को माग[दश[न Ǒदया जा सकता है ताͩक ͪवɮयालय के कायȾ मɅ ͪवɮयाथȸ 
Ǿͬच लेने लगे। 
 अͧभĤेरणा चǐरğ Ǔनमा[ण मɅ सहायक है (Motivation helps in character 
 building): 
ऐसा कहा जाता है ͩक चǐरğ यǑद चला गया तो सब कुछ चला गया। ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ 
अÍछȤ आदतɉ का ͪवकास करना चाǑहए। ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ को चǐरğ Ǔनमा[ण के ͧलए 
अͧभĤेǐरत करत ेरहना चाǑहए। ͧश¢क यǑद ͪवɮयाͬथ[यɉ को चǐरğ Ǔनमा[ण के ͧलए अͧभĤेǐरत कर 
रहा है तो उसे èवय ंभी उÍच चǐरğ वाला होना चाǑहए Èयɉͩक वह ͪवɮयाͬथ[यɉ का आदश[ होता है। 
 अͧभĤेरणा ɮवारा मानͧसक ͪवकास संभव- 
 (Mental development with the help of Motivation) 
 ͧश¢क ͪवɮयाͬथ[यɉ के सम¢ ऐसी िèथǓतया ंउ×पÛन कर देता है िजससे वे सीखने के 
ͧलए त×पर हो जात ेहɇ। ये िèथǓतया ंहȣ अͧभĤेरकɉ के Ǿप मɅ काय[ करती हɇ। ͪवɮयाथȸ परुèकार 
ĤािÜत कȧ आशा मɅ शैͯ¢क काया[ मɅ अͬधक से अͬधक भाग लेत ेहɇ जो उनके मानͧसक ͪवकास मɅ 
बढावा देती है। 
 अͧभĤेरणा अनशुासन कȧ समèया दरू करती है :- 
 (Motivation avoids the problem of indiscipline) 
 वत[मान मɅ अनशुासन कȧ समèया ͪवɮयालय Ĥशासन के सम¢ सबसे बड़ी एव ं एक 
मह×वपणू[ समèया है। ͪवɮयाथȸ अनशुाͧसत नहȣ ं रहत,े इसका कारण अͧभĤेरणा कȧ कमी है। 
ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ को यह बताना चाǑहए ͩक अनशुाͧसत रहकर उÛहɅ Èया-Èया लाभ हो सकत े
हɇ ताͩक ͪवɮयाथȸ अͧभĤेǐरत होकर अनशुाͧसत रहɅ। आवæयकता पड़ने पर ͧश¢क को इसके ͧलए 
नकारा×मक अͧभĤेरणा का उपयोग भी करना चाǑहए। 
 अͧभĤेरणा Ǿͬचयɉ के ͪवकास मɅ सहायक है :- 
 (Motivation helps in the development of Interest) 
 ͪवɮयाथȸ ͩकसी काय[ को करने के ͧलए जब तक अͧभĤेǐरत नहȣ ंहɉगे तब तक वे उस 
काय[ को सीख नहȣ ंसकɅ गे। अत: आवæयक है ͩक ͩकसी भी काय[ को कराने से पवू[ या ͩकसी 
पाɫयवèत ुको पढाने से पवू[ ͧश¢क को ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ अͧभĤेरणा के माÚयम से Ǿͬच उ×पÛन 
करनी चाǑहए ताͩक उनमɅ Ǿͬच का ͪवकास हो और वे आसानी से अͬधगम कर सकɅ । 
 ͧश¢ण ͪवͬधयɉ मɅ सुधार (Improvement in Teaching methods) 
 ͧश¢क को अÚयापन काय[ करने से पवू[ ͪवɮयाͬथ[यɉ को पाठ को पढने के ͧलए अͧभĤेǐरत 
करना चाǑहए। इसके ͧलए ͧश¢क को अपनी ͧश¢ण ͪवͬध मɅ सधुार करना चाǑहए और ऐसी 
ͧश¢ण ͪवͬध का चयन करना चाǑहए जो ͪवɮयाͬथ[यɉ को अͧभĤेǐरत कर सके।  
 ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयवहार पर ǓनयÛğण करने मɅ सहायक - 
 (Helps in controlling the behaviour of students): 
 कुछ ͪवɮयाथȸ क¢ा मɅ èवभावत: ऐसी ͩĐयाएं करत ेहɇ जो ͩक अवांछनीय होती हɇ। ऐसी 
िèथǓत से Ǔनबटने के ͧलए ͧश¢क को अͧभĤेरकɉ का सहारा लेना पड़ता है। ͧश¢क को इन 
अͧभĤेरकɉ का उपयोग सावधानीपवू[क करना चाǑहए ताͩक वह ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयवहार को 
ǓनयिÛğत कर उसे एक सकारा×मक Ǒदशा मɅ मोड़ सके।       
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
08. ͪवɮयाथȸ को माग[दश[न मɅ अͧभĤेरणा ͩकस Ĥकार सहायक हɇ ? 
 How motivation helps in guiding the students?  

 
 
 
 
 

6.10 सारांश (Summary) :-  
 åयिÈत के åयवहार मɅ पǐरवत[न अͬधगम कहलाता है। यह पǐरवत[न अßयास या अनभुव 
के कारण हो सकता है। अͬधगम कȧ ĤͩĐया मɅ अͬधगमक×ता[ का मह×वपणू[ èथान होता है। 
अͬधगमकता[ कȧ कुछ अपनी ͪवशेषताएँ होती हɇ जैसे - सीखने कȧ इÍछा, एकाĒͬच×तता, उसकȧ 
अͧभåयिÈत, शारȣǐरक एव ं मानͧसक èवाèØय, आ×मसÛतोष पǐरपÈवन, ͬचÛता, बुͪ ƨ आǑद। 
ͧश¢क को ͧश¢ाथȸ कȧ इन ͪवशेषताओं को Úयान मɅ रखकर अपने ͧश¢ण को सàपाǑदत करना 
चाǑहए। åयिÈत का जो åयवहार Ǒदखाई देता है, उसका आधार आवæयकताएं होती हɇ। 
आवæयकताएं हȣ ͩकसी काय[ को करने के ͧलए Ĥेǐरत करती है। मॉèलो ɮवारा अपने अͧभĤेरणा 
ͧसƨाÛत मɅ आवæयकताओं को Đमानसुार वगȸकरण ͩकया गया है। सÛतुͧलत जीवन जीने के ͧलए 
इन आवæयकताओं कȧ पǓूत[ आवæयक है। जीवन तथा ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ अͧभĤेरणा एक मह×वपणू[ 
ͪवषय है। सीखने के ͧलए अͧभĤेरणा एक राजमाग[ का काय[ करती है। यह ͩकसी लêय ĤािÜत के 
ͧलए काय[ कȧ उ×तेजना है अथा[त अͧभĤेरणा ɮवारा åयिÈत ͩकसी ͪवशेष Ĥकार कȧ ͩĐया को करने 
के ͧलए Ĥेǐरत होता है। अͧभĤेरणा मɅ आवæयकता, बालक, Ĥो×साहन तथा Ĥेरक शÞद बार-बार 
Ĥयोग ͩकए जात े हɇ। अͧभĤेरणा बाéय तथा आÛतǐरक दो Ĥकार कȧ होती है। ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
अͧभĤेरणा कȧ ͪवͧभÛन ͪवͬधयɉ जैसे- क¢ा का वातावरण, नवीन ͧश¢ण ͪवͬधया,ं परुèकार एव ं
दÖड, ĤǓतयोͬगता एव ंसहयोग आǑद के ɮवारा अͧभĤेǐरत ͩकया जा सकता है। अͬधगमक×ता[ के 
सवा[गीण ͪवकास के ͧलए उसे अͧभĤेǐरत करना आवæयक है Èयɉͩक अͧभĤेरणा उसके चǐरğ 
Ǔनमा[ण, मानͧसक ͪवकास आǑद मɅ मह×वपणू[ भूͧमका Ǔनभाती है। 

6.11 शÞदावलȣ (Glossary) :-   
1. अͧभविृ×त (Attitude)  - ͩकसी åयिÈत या वèत ुके ĤǓत एक  
      Ĥकार का झुकाव   
2. चालक (Drive)    - जो åयवहार करने के ͧलए उ×तेिजत  
      करता है 
3. बुͪ ƨ (Intelligence)   - वातावरण से समायोजन करने कȧ   
      ¢मता 
4. पǐरपÈवन (Maturation)  - èवत: होने वाला ͪवकास 
5.  मानͧसक èवाèØय   -  जो मानͧसक ͩĐयाओं को सÛतुͧलत 
 (Mental Helath)    रखता है 
6.  अͧभĤेरणा (Motivation)  -  ͩकसी Ǒदशा मɅ काय[ करने कȧ उ×सुकता 
7.  आवæयकता (Need)   -  आवæयकता - चालक - अͧभĤेरणा 
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8.  आ×म यथाथȸकरण   -  नǑहत ¢मताओं का पणू[ ͪवकास 
 (Self Actualization) 
9.  उƧीपक (Stimulus)   - ĤǓतͩĐया का कारक 
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6.13 èवपरख Ĥæनो के उ×तर/ सुझाव (Answer/ Hints to self 
 learning exercise) :-  
01. (i) शारȣǐरक, मानͧसक ¢मता (ii) सीखने कȧ इÍछा (iii) उपयÈुत वातावरण 
02 (i) सàमान कȧ आवæयकता (ii) आ×म यथातȸकण[ कȧ आवæयकता 
03. (i) ͩकसी काय[ को करने कȧ उ×तेजना (Stimulation, disposition)  
04. ͩकसी काय[ के ͧलए (i) सजीव Ĥयास (ii) तैयार करना  
 (iii) उ×तेिजत करने, जारȣ रखने और Ǔनयǒंğत रखने कȧ ĤͩĐया (IV) राजमाग[ 
05. आवæयकता  +चालक  +Ĥो×साहन +  Ĥेरक   
06. वह अͧभĤेरण जो अपने आप को स ्ंतुिçट देती है।  
07. पǽुèकार सकारा×मक अͧभविæत अͧभवǓत का ͪवकास करता है तथा दÖड नकारा×मक  
 Ĥेरणा है,परÛतु मेधाͪव छाğो को चुनौती देकर उस सकारा×मक Ǿप से अͧभĤेǐरत कर 
 सकती है।  
08. उÛहे उपयकुत Ǒदशा मे Ǔनदȶͪषत करती है 
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6.14 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Question) 
 
01. अͬधगमकता[ कȧ ͪवशेषताओ का ͪवèतार से वण[न कȧिजएI 
02. माèलो ɮवारा Ǒदया गया मानवीय आवशयकताओ के Đम कȧ åयाÉया कȧिजएI   
 Explain the hirarchy of human needs given by Maslow 
03. अͧभĤेरण से आप Èया समझत ेहै? इसकȧ ͪवͧभÛन पǐरभाषाऐ दȣिजए। 
 What do you mean by motivation? Give its different definations 
04. अͧभĤेरण के ͪवͧभÛन Ĥकार ͪवèतार से बताइये। 
 Give different type of motivation in detail         
05. आप अपने ͪवɮयाथȸयɉ को अͧभĤेǐरत करने के ͧलए ͩकन ͪवͬधयɉ का उपयोग करेगɅ?
 Which methods of motivation would you use to motivate your 
 students 
06. अͧभĤेरण ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया के ͧलये Èयɉ मह×वपणू[ है? 
 Why motivation is important for teaching learning process                                                                                                                             
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इकाई 7 (Unit 7) 
अवधान, èमǓृत, ǽͬच 

(Attention,memory,interest) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
7.0 उƧेæय (Objective) 
7.1 Ĥèतावना (Introduction) 
7.2 अवधान (Attention) 
 7.2.1 अवधारणा एव ंउसका èवभाव 
 7.2.2 चयǓनत ĤͩĐयाओं को Ĥभाͪवत करने वाले तब 
 7.2.3 ͧश¢ण मɅ अवधान का मह×व एव ंĤयोग 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress ) 
7.3 èमǓृत (Memory)  
 7.3.1 èमǓृत का जीवन मɅ मह×व 
 7.3.2 èमǓृत कȧ अवधारणा एव ंͪवशेषताएं 
 7.3.3 भूलना (Forgetting) 
 7.3.4 èमǓृत मɅ सहायक त×व 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress ) 
7.4 Ǿͬच (Interest) 
 7.4.1 Ǿͬच कȧ अवधारणा एव ंͪवशेषताएं 
 7.4.2 Ǿͬचयɉ का उदगम एव ंͪवकास 
 7.4.3 ͧश¢ण मɅ Ǿͬच तथा अͧभवि×त का मह×व 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
7.5 साराशं (Summary) 
 7.5.1 अवधान (Attention) 
 7.5.2 èमǓृत (Memory) 
 7.5.3 Ǿͬच (Interest) 
7.6 शÞदावलȣ (Glossary) 
7.7 संदभ[ ĒÛध (Further Readings) 
7.8 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/संकेत (Answer to Self-Learning Exercises)  
7.9 परȣ¢ण योÊय Ĥæन (Unit End Question) 
 

7.0 उƧेæय (Objective) 
इस इकाई को पढ़ने के बाद आप अवधान, èमǓृत तथा Ǿͬच कȧ अवधारणाओं को समझ सकɅ गे:-            
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(i) इनके बीच सàबÛधɉ को èपçट कर सकेगɅ।  
(ii) छाğɉ के अͬधगम मɅ इनके मह×व को बता सकɅ गे।  
(iii) ͧश¢क अपने ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया को Ĥभावी बनाने के ͧलए इनका कैसे Ĥयोग कर 
 सकत ेहै इसको èपçट Ǿप से समझ सकɅ गे। 

7.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 ͧश¢क का काय[ छाğɉ को रचना×मक जीवन के ͧलए तैयार करना है इसͧलए वह उनके 
अͬधगम को पवू[ Ǔनधा[ǐरत Ǒदशा मɅ मोड़ने का Ĥय×न करता है। परÛत ुइसके ͧलये आवæयक है ͩक 
जो वह क¢ा मɅ करता है छाğ केवल उस पर Úयान (अवधान) हȣ न दे उसमɅ Ǿͬच लेकर èमǓृत 
मɅ धारण भी करɅ तभी ͧश¢क का ͧश¢ण इस ĤͩĐया मɅ सफल होगा। 
 इस इकाई मɅ Ǒदये तØय आपको अपने ͧश¢ण मɅ अपने छाğɉ का Úयान ĤाÜत करने 
उसमɅ Ǿͬच लेने तथा उसे अपने èमǓृत  मɅ उतारने मɅ सहायक हो सकत ेहɇ। 

7.2 अवधान (Attention) 
7.2.1 अवधान कȧ अवधारणा (Concept of Attention) एव ंèवभाव :- 
 अवधान (Attention) संवेदȣ ĤͩĐया (Sensory process) और Ĥ×य¢ीकरण के बीच 
 कȧ कड़ी है।  
 संवेदना  अवधान  Ĥ×य¢ीकरण 
 Sensation Attention Perception 
 ͩकसी भी ¢ण हमारे संवेदȣ अंगɉ पर बहु त से उƧीय सͩĐय होत े है ͩफर भी उनमɅ से 
केवल कुछ हȣ ऐसे होत ेहै िजनका हम èपçट Ǿप से Ĥ×य¢ीकरण करत ेहै। जब हम कोई काम 

कर रहे होत ेहɇ तो हमारे पǐरपे¢ (background) मɅ कई Ĥकार कȧ ÚवǓनयां हो सकती है। हम 
उनके ĤǓत अवगत नहȣ ंहोते  (हमɅ उनका आभास नहȣ ंहोता) यधͪप कान पर उनका Ǔनवेश होता 
रहता है। अवधान Ĥ×य¢ीकरण कȧ उस ĤͩĐया को कहत ेहै जो ͩकसी Ǔनवेश (input) का अपने 
चेतन अनभुव या चेतना मɅ शाͧमल करने के ͧलए चयन करती है। Ĥ×य¢ीकरण कȧ यह चुनावी 
ĤͩĐया ͩकसी संवेदȣ अंग के ͧलए राèता साफ कर देती है। इस Ĥकार यह Ĥभाव जो संवेदȣ यğं 
पर अभी हावी है यह उस समय के ͧलए अÛय सभी संवेदȣ Ĥभावɉ को बÛद कर देता है। उस 
समय के ͧलए हावी संवेदȣ Ĥभाव सब पर भारȣ पड़ता हɅ बाद मɅ Ǔनæचय हȣ कोई अÛय संवेदȣ 
उƧीपक Ĥभावी हो सकता है। ऐसे तØयɉ को हम कहत ेहै ͩक हम कुछ िèथǓत पर Úयान दे रहे हɇ। 
 अवधान हमारे अनभुव के ¢ेğ को केÛġ ǒबÛद ु (focus) और पाæव[ (margin) मɅ 
ͪवभािजत करता है। परÛत ुहमारे अवधान के परास मɅ केवल थोड़ ेसे हȣ मद आ सकत ेहै। िजन 
घटनाओं को हम èपçट साफ देखत े है वह हमारे अनभुव (experience) को केÛġ ǒबÛद ु
(focus) होती है। अÛय मद (item) उनसे ͧमले हु ए या एक तरफ कुछ दरू ऐसे होते है िजनका 
हम केवल धुधंलȣ तरह से Ĥ×य¢ीकरण करत ेहै। हम उनकȧ उपिèथǓत से अवगत तो होत ेहै पर 
केवल अèपçट Ǿप से। इसके अǓतǐरÈत और भी कई चीजɅ हो सकती है िजÛहɅ हम अनभुव कर 
या नहȣ ंभी कर सकत ेहै। यह हमारे अवधान ¢ेğ से पणू[त: बाहर होती है। 
 एक उदाहरण से इसे ओर èपçट करत ेहै। 
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मान लȣिजए आप ͩĐकेट का मैच देख रहे है उस समय आपके अवधान का केÛġ ǒबÛद ुबटै करने 
वाला तथा गɅद फɇ कने वाला (bowler) होता है। बाकȧ लोग अÛय ͨखलाड़ी (fielder) दश[क 
इ×याǑद उसके पाæव[ मɅ होता है तथा चु ंगम जो आप चबा रहे है हो सकता है ͩक वह अवधान से 
पणू[त: बाहर हो।  
7.2.2 अवधान कȧ चयǓनत ĤͩĐया को Ĥभाͪवत करने वाले त×व :- 
 अवधान वाèतव मɅ चयǓनत (selective) होता है परÛत ु इस चयन मɅ वह चंचल या 
ढुलमलु होता है। चेतना का Ĥवाह शायद हȣ सौàय (placid) या अबाध हो यह इधर-उधर भटकता 
सा लगता है तथा कभी एक Ǒदशा मɅ अͬधक समय तक नहȣ ं रहता। जेàस Ïवायस (James 
Joyse) तथा यजूीन ओनील (Eugne O'Neil) ऐसे कुछ वत[मान लेखकɉ ने ढुलमुलपन को 
बहु त अͬधक मह×व Ǒदया है परÛत ु Úयान से देखने पर यह बहु मूǓत[दशȸ èवभाव 
(Kaleidoscopic nature) एक सुåयविèथत यğं माना गया। इसके कुछ Ǔनधा[रक है िजनके 
आधार पर अवधान का चयन होता है। बोǐरग लɅगफेलड बेल (Boring Langfield Weld) 
1963 pages 219-20 ने ऐसे अवधान पोषक 6 Ǔनधा[रकɉ का वण[न ͩकया है जैसे- 
1. उƧीपक कȧ तीĭता (intensity of stimulus) - यह अवधान ĤाÜत करने का अकेला 
 सबसे मह×वपणू[ Ǔनधा[रक है तथा आवाज (जैसे धमाके इ×याǑद ) तेज Ĥकाश (चकचɋध 
 करनेवालȣ) तीĭ वेदना इ×याǑद। इनमɅ से Ĥ×येक उपयÈुत ĤǓतͩĐया कȧ अपे¢ा रखती 
 तथा सामाÛयत: कोई न कोई ĤǓतͩĐया होती हȣ है। ऐसा तीĭ उƧीपक सामाÛय वातावरण 
 मɅ पǐरवत[न उ×यÛत करत े है इसͧलए Ĥ×य¢ीकरण का İोत बनत े है। परÛत ुजब यह 
 कुछ समय तक बने रहत ेहै या दोहराये जात ेहै तो वह सामाÛय वातावरण का भाग बन 
 जात े है इनकȧ अवहेलना होती है, उन पर Úयान नहȣ ंजाता। तीĭ गǓत या उƧीपक मɅ 
 एकाएक पǐरवत[न भी अवधान का कारक बन सकता हɇ। परÛत ुतेज गǓत से जाता रॉकेट, 
 सÛनाटे कȧ अपे¢ा अवधान पाने से अͬधक Ĥबल है। कनफुसकȧ (whisper) पर शायद 
 हमारा Úयान आकͪष[त न कर सके परÛत ुजोर का शोर सदा Úयान आकͪष[त करता है।  
2. उƧीपक कȧ नवीनता (Novelty of the Stimulus) :- 
 उƧीपक नवीनता भी एक Ĥकार से वातावरण मɅ पǐरवत[न लाती है, इसͧलए उस पर 
 Úयान जाना लगभग Ǔनिæचत है। तीĭता के समय अवधान ĤाÜत करने का यह भी 
 मह×वपणू[ İोत हɇ èथानीय मǑहलाओं के झु ंड मɅ एक ͪवदेशी मǑहला बड़ी जãदȣ Úयान 
 आकष[ण कर लेती हे। लȣक से हटकर कोई नया चटपटा संगीत फौरन Úयान खींचता है। 
3. उƧीपक कȧ बारàबारता (Frequency of Stimulus):- 
 उƧीपक का बारàबार दोहराया कई Ĥकार से अवधान ĤाÜत करने मɅ सहायक हो सकता है 
 जैसे:- 

(i) एक Ĥकार से बारàबार दोहराया उƧीपक तीĭ उƧीपक कȧ तरह काम करता है। 
 एक बार के èथान दो बार दोहराये उƧीपक कȧ अवधान को आकͪष[त करने कȧ 
 अͬधक सàभावना है। यǑद यह तीसरȣ बार भी दोहराया जाये तो उसकȧ अवधान 
 कȧ सàभावना और अͬधक होगी।  
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(ii) हो सकता है ͩक ͩकसी ÚवǓन पर हमारा Úयान न जाये पर सतत ्दोहराने पर 
 वह हमारा Úयान आकͪष[त कर लेती है Èयɉͩक पहले बार आने वाला उƧीपक 
 हमको उसके दोहराने पर उसके ĤǓत सजग करता है। कभी-कभी ͩकसी नये 
 चटपटे गीत पर हमारा Úयान नहȣ ंजाता पर जब वह कई बार सुना जाता है तो 
 हमारा Úयान उसके ĤǓत èवत: चला जाता है। 
(iii) कोई उƧीपक जब Ǔनयͧमत Ǿप से Ĥèतुत ͩकया जाता तो अÈसर एक Ĥकार से 
 ऐसी अपे¢ा (expectation) उ×पÛन करता है जो इतनी बलवान होती है ͩक 
 यǑद दोहराये जाने वाला उƧीपक पहले वाले से कुछ ͧभÛन भी है तो भी वह उसे 
 पहले वालȣ उƧीपक कȧ भांǓत हȣ Ǒदखाई पड़ता है। जैसे ͧसनेमा मɅ डुÜलȣकेट का 
 Ĥयोग या Proof reader का ͩकसी शÞद कȧ गलत वत[नी (Spelling) को भी 
 सहȣ पढ़ना। 
(iv) बार-बार दोहराना èवय ंमɅ अवधान पोषक हो सकता है। यǑद ͩकसी कारण पहले 
 आने वाले उƧीपक पर Úयान न जाये बार-बार उसके दोहराने पर वह अवधान 
 पाने मɅ सफल हो जाता है। ͩफर भी बार-बार दोहराने का Ĥभाव मुÉयत: संयोग 
 के कारण नहȣ ं होता। उƧीपक के पाæव[ मɅ होने के कारण दोहराने वाला 
 आͨखरकार अवधान के केÛġ ǒबÛद ुमɅ लाने मɅ सफल होता है। ͩफर भी बार-बार 
 दोहराने का Ĥभाव मुÉयत: संयोग के कारण नहȣ ं होता। दोहराने से पाæव[ मɅ 
 रहने वाला उƧीपक आͨखरकार केÛġ ǒबÛद ुमɅ आने मɅ सफल होता है। 

4. अͧभĤाय (Intention):- 
 ͩकस समय कौन सा अनभुव हमारा अवधान ĤाÜत करे। यह बहु त कुछ इस बात पर 
 Ǔनभ[र करेगा ͩक पहले से हमारȣ उसके ĤǓत Èया Ǿझान या अͧभवǓृत है। जब हम भीड़ 
 मɅ अपने ͩकसी साथी को ढंूढ रहे हो तो सामने पड़ने पर उस पर हमारा Úयान तुरंत चला 
 जाता है। वह भीड़ मɅ सबसे अलग Ǒदखता है। जब कार कȧ कंुजी जो अपने Ǔनिæचत 
 èथान पर नहȣ ं ͧमलती, को ढंूढते है तो सामने पड़ने पर हमारा Úयान उस पर तुरÛत 
 चला जाता है। अͧभĤाय एक बार से अपेͯ¢त अनभुव का पवूा[ßयास (rehearsal) है। 
 जब वह अनभुव आता है. वह एक परुाने ͧमğ से ͧमलने के समान होता है। (boring 
 ut al. p.220) 
5. अͧभĤेरणा (motivation):- 
 वह सारȣ आÛतǐरक शिÈतया ं िजÛहɅ अͧभĤेरणा के Ǿप मɅ संĒǑहत ͩकया जा सकता है 
 Ĥ×य¢ीकरण मɅ शिÈतशालȣ चयना×मक एजेÛट का काय[ कर सकत ेहɇ। 
 उदाहरण के ͧलए यौनाकष[ण अÛय कारकɉ कȧ अपे¢ा बड़ी तेजी से अवधान ĤाÜत करता 
 है। इसͧलए T.V. पर तथा अÛय ͪव£ापनɉ मɅ सुÛदर बालाओं का खुल कर Ĥयोग ͩकया 
 जाता है। भूखे åयिÈत के ͧलए भोजन कȧ गधं, इğ के गधं से अͬधक आकष[क लगता है। 
 इस Ĥकार åयिÈतगत, भौǓतक एव ंसामािजक Ĥेरक अवधान ĤाÜत करने मɅ अहम भूͧमका 
 Ǔनभा सकत ेहै। 
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6. परूȣ Ĥ×य¢ीकरण कȧ संरचना मɅ ͩकसी ͪवशेष उƧीपक का योगदान :- 
 ͩकसी भी आकृǓत मɅ उसके ͩकसी भाग कȧ èवय ंमɅ चयन होने का संयोग बहु त कम 
 होता है। जब उसे ͩकसी वèतुओं कȧ योजना मɅ मह×वपणू[ भूͧमका दȣ जाती हे तो वह 
 एकाएक उभर कर सामने आ जाता है। 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ͬचğ : 7.1  Ĥ×य¢ीकरण मɅ अͧभविृ×त / अͧभĤाय 
 उपरोÈत आकृǓत मɅ जब हम उसे एक पीकदान के Ǿप मɅ देखत े है तो अथ[हȣन लकȧरɅ 
 उभर कर उसको पीकदान का Ǿप देती है। परÛत ुहम उÛहɅ दो जुड़वा बÍचɉ के Ǿप मɅ 
 देखत ेहै तो यह लकȧर उस जुड़वा आकृǓत के बनाने मɅ मह×वपणू[ योगदान देती है। 
7.2.3 ͧश¢ण के अवधान का मह×व एव ंउसका Ĥयोग :- 
 एक गǓतशील ͧश¢ण-अͬधगम ĤͩĐया मɅ ͧश¢क और छाğɉ के बीच सͩĐय पारèपǐरक 
ͩĐया होती रहती है। िजस क¢ा मɅ केवल ͧश¢क बोलता रहता है या æयामप͠ पर ͧलखता रहता 
है ओर छाğ चुपचाप सुनत ेरहत ेहै या æयामप͠ पर ͧलखे हु ए कȧ नकल करत ेरहत ेहै अͬधगम 
कȧ Ǻिçट Ĥभावी नहȣ ंहो सकता।  
 क¢ा ͧश¢ण मɅ छाğ को बराबर सͩĐय रखने के ͧलए ͧश¢क को उनका अवधान सतत ्
ĤाÜत करना आवæयक होता। उपरोÈत उदाहरणɉ से यह èपçट हो गया होगा ͩक अवधान ͩकन-
ͩकन ͪवͬधयɉ से ĤाÜत ͩकया जा सकता है ͩफर भी इÛहɅ यहा ँदोहराना सामǓयक होगा।   
 ͩकसी भी पाठ-योजना मɅ Ĥèतावना, Ĥèतुतीकरण, अßयास तथा सारांश Ĥमुख भाग होते 
है। Ĥèतावना का काय[ छाğɉ को पाठ ͪवषय पर Úयान आकष[ण करना होता है िजसे थान[डाइक कȧ 
भाषा मɅ Law of readiness (त×परता का Ǔनयम) कह सकत े है। यहा ँ ͧश¢क ऐसे नवीन 
अनभुव या समèयाएं उपिèथत करता है जो छाğɉ का Úयान आकͪष[त करत ेहै तथा वे आगे आने 
वालȣ क¢ा गǓतͪवͬधयɉ को सीखने मɅ Ǿͬच लेत ेहै। 
 इसी Ĥकार Ĥèतुतीकरण के फौरन बाद ͧश¢क उसका अßयास करत'े करत ेहै। कई बार 
ͧभÛन Ǿपɉ मɅ ͪवषय सामĒी को दोहराने से छाğ के Úयान मɅ वह सामĒी बठै जाती है। 
 इन सबके बीच ͧश¢क आवæयक तØयɉ पर बराबर जोर देकर या æयामप͠ पर रेखांͩकत 
करके सामĒी को तीĭता Ĥदान करता है अवधारणाओं मɅ Ǔछपे ǒबÛदओु को Ĥकाश मɅ लाता है उन 
पर उनका Úयान आकͪष[त करता है पाठ को वातावरण को उन Ĥकरणɉ से जोड़ने का Ĥय×न 
करता है िजनमɅ Ǿͬच होती है जैसे ͩफãमɉ मɅ कुछ अÍछे सामǓयक गाने या Ǻæय इ×याǑद।  
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7.3 èमǓृत (Memory) 
7.3.1 èमǓृत का जीवन मɅ मह×व (Importance of memory in life):- 
 ǒबना èमǓृत के जीवन कȧ कãपना नहȣ ंकȧ जा सकती। मानव हȣ नहȣ ंपश ुमɅ भी जीवन 
Ĥवाह अबाध Ǿप से चलता रहे इसके ͧलए उसने अभी-अभी Èया ͩकया है उसका याद रखना 
ǓनताÛत आवæयक है। मनçुय के ͧलए तो यह और भी अͬधक मह×वपणू[ है। आप ͩकसी पǐरͬचत 
åयिÈत से बात कर रहे है इसका अथ[ है - 
(1) यह åयिÈत पहले से आपकȧ èमǓृत मɅ है। 
(2) आप उसके साथ बोलने मɅ आप शÞदɉ को एक åयाकरणीय Đम को याद करके बोल रहे 
 हɇ। 
(3) आपने अभी जो कहा उसमɅ Ǒदलचèपी ले रहे है नहȣ ंतो आपकȧ वाता[ åयथ[ हो जायेगी। 
 कदाͬचत आप इस सब ĤͩĐया के ĤǓत सजग नहȣ ं होत,े यह èवत: होती लगती है, 
 परÛत ुèमǓृत कȧ यह ĤͩĐया चलती रहती है। 
 इस Ĥकार हम देखत े है ͩक अपने तथा दसूरɉ के साथ åयवहार को सहज Ǿप से 
 ĤǓतपाǑदत करने के ͧलए èमǓृत एक आधारभूत त×व है।  
(4) ǒबना èमǓृत के कुछ भी सीखा नहȣ जा सकता। इसके अभाव मɅ ͩकसी िèथǓत के हर बार 
 घǑटत होने पर बार-बार परुानी ĤǓतͩĐया होती रहेगी। Ĥाणी हर Ĥयास से आरàभ करेगा। 
 परÛत ु èमǓृत के कारण Ĥाणी मɅ अßयास कȧ ĤगǓत के साथ वत[मान पǐरमाज[न भी 
 चलता रहता है। पहले िजन उƧीपकɉ के ĤǓत हम उदासीन थे उनके ĤǓत अनुͩ Đया करने 
 लगत े है अभीçट अनुͩ Đयाओं कȧ संÉया ǓनरÛतर बढ़ती जाती है उन पर लगने वालȣ 
 शिÈत कम होती जाती है। Èयɉͩक वह धीरे-धीरे èवत: होती जाती है परÛत ु िजस 
 ͩĐयाओं से उपे¢ा ͧमलती है वह ͪवलÜुत होती जाती है।  
7.3.2 èमǓृत कȧ अवधारणा एव ं ͪवशेषताएं (concept and charecterstics of 
 memory):- 
 èमǓृत कȧ अवधारणा मɅ तीन Ĥमुख त×व आते है:- आने वालȣ सूचनाओं को कूट करना 
(code) करना उनको संͬचत रखना तथा समय पर पनु: ĤाÜत करना (retrieval)। परÛत ुयह 
सब सदैव उसी Ĥकार चेतन मɅ नहȣ ंहोता जैसे ͩकसी कͪवता या भाषण को याद करना (रटना) 
हम बहु त सी सीखी हु ई ͩĐयाओं को èवचाͧलत ढंग से करत ेहै हमको उनका आभास नहȣ ंहोता। 

èवपरख Ĥæन (check your progress) 
01 उƧीपक, सवेदना, अवधान तथा Ĥ×य¢ीकरण मे Èया सàबÛध है। Èया इनमɅ कोई 
 Įेणीकरण है 
02 ͩकसी उƧीपक का बार-बार दोहराना ͩकस Ĥकार अवधान ĤाÜत करने मɅ सहायक होता 
 है। 
03 Èया Ǔनिæचत Ǿप से अवधान एक मनमौजी ढुलमुल ĤͩĐया है ? 
04 अͧभĤेरणा अवधान ĤाÜत करने मɅ ͩकस Ĥकार सहायक है ? 
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पेशीय ͩĐयाओं (muscle activities) के संदभ[ मɅ यह ͪवशेष Ǿप से स×य है जैसे कार चलाते 
समय हमारे हाथ और परै िèथǓत के अनǾुप èवत: काय[ करत ेरहत ेहै। जब हम èमǓृत कȧ बात 
करत ेहै तो सामाÛयत: लàबे अवͬध कȧ èमǓृत (long term memory) के बारे मɅ बात करत े
है। कूट (coding) और संĒहण का काय[ याद करने वालȣ सामĒी के उपयÈुत संगठन से 
सरलȣकृत कर ͧलया जाता है। कुछ संगठन तो èवय ंयाद करने वालȣ सामĒी मɅ ǓनǑहत होती है 
कुछ िजसको हम åयिÈत परक (subjective) संगठन कहत ेहै, वह सूचनाओं पर जब हम उनको 
संĒहण के ͧलए कूटकरण (coding) कर रहे होत ेहै तो उन पर आरोͪपत कȧ जाती है। कूट करत े
समय ĤǓतकृǓतयɉ (Images) का Ǔनमा[ण ͪवशेषकर मूत[ ĤǓतकृǓतयɉ का सूचनाओं के संĒǑहत 
करने मɅ सहायक हो सकता है। कूट करत ेसमय याद करने वालȣ सामĒी रचना×मक ĤͩĐयाओं 
Ƨारा बहु धा ǾपाÛतǐरत कर दȣ जाती है। तब हम हम ǾपाÛतǐरत सूचना को याद करत ेहै िजसको 
कूट (encode) ͩकया गया था ना ͩक वह सूचना जो वाèतव मɅ हमɅ Ĥèतुत कȧ गई थी। 
 सूचनाओं कȧ पनु: ĤािÜत (retrieval) मɅ कुछ पनु: ĤािÜत करने वाले संकेतक (cues) 
सहायक होत ेहै। ये èमǓृत कȧ संĒह शाखा से उपयÈुत भाग को खोजने मɅ सहायक होते है। जब 
कूटकरण (encoding) काफȧ ͪवèततृ तथा Ĥचुर (rich) होता है तो पनु: ĤािÜत काफȧ अÍछा 
होता है। जब कोई सूचना ͩकसी ͪवèततृ पǐरपे¢ से आती है तो उससे पनु: ĤािÜत  के संकेतक 
आसानी से ĤाÜत हो जात ेहै।  
7.3.3 भूलना:- 
 हर èमǓृत के साथ भलूना भी लगा रहता है। भूलने के अͧभĤाय है जो कुछ सीखा है उसे  
ĤǓतधाǐरत न कर पाना। èमǓृत कȧ भांǓत ͪवèमǓृत या भूलने भी सीखने कȧ ĤͩĐया का आवæयक 
अंग है अßयास से ͪवराम काल मɅ शुƨ और अशुƨ दोनɉ Ĥकार कȧ अनुͩ Đयाए अंशत: ͪवèमǓृत हो 
जाती है परÛत ुहर िèथǓत मɅ उनकȧ गǓत समान नहȣ ंहोती। जैसे शुƨ कȧ अपे¢ा शुƨ अनुͩ Đयाओं 
मɅ अͬधक शीēता से ͪवलुÜत होती है। शुƨ अशुƨ अनुͩ Đयाओं का अͧभĤाय ऐसी अनुͩ Đयाओं से है 
जो सूचना का अǓत मह×वपणू[ अंग नहȣ ंहै। 
सàयक Ǿप से सीखने वालȣ ͪवषय वèत ुकȧ धारणा-शिÈत अÍछȤ होती है। इसी Ĥकार शीē 
सीखने वाले åयिÈतयɉ कȧ अवधारणा शिÈत भी अÍछȤ होती है। इसͧलए ऐसा लगता है ͩक 
सàयक अवगमन मɅ सहायक होने वालȣ Ĥ×येक वèत ुसàयक धारणा मɅ सहायक होती है। 
 भूलने के कई कारण हो सकत ेहै जैसे :- 
1 वह सचूना कूट और संĒǑहत हȣ नहȣ ंकȧ गयी। उस पर Úयान हȣ नहȣ ंǑदया गया। 
2 उसको ठȤक Ĥकार से कूट (encode) और ǐरहस[ल नहȣ ंͩकया गया। ǐरहस[ल का अथ[ है 
 सूचना के मदɉ को जोर से या मौन होकर दोहरा कर नहȣ अवधान के केÛġ मɅ नहȣ ंरखा 
 गया। कूट (encode) के समय जो सूचना हमɅ èमǓृत मɅ रखना है घटना है या िजसको 
 आपने पढा है, वह ǾपाÛतǐरत (modify) हो जाती है। कूट करत ेसमय जो रचना×मक 
 ĤͩĐयाएं उस समय काय[ कर रहȣ है यह जो èमǓृत मɅ संĒǑहत है उसे ͪवकृत कर देती है 
 और हम उन ͪवकृǓतयɉ को याद रखत े है। उदाहरण के ͧलए जब हम कुछ पढत ेहɇ या 
 सुनत े है हम वाèतव मɅ जो शÞद उसमɅ Ĥयोग ͩकये उन पर परूा Úयान नहȣ ं देते, हम 
 केवल उसका सार या अथ[ रखत ेहै िजनकȧ रचना कूट करत ेसमय होती है। इस Ĥकार 
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 हम जो कुछ हमɅ याद रखना है उनका केवल कुछ भाग कूट करत े है वाèतव मɅ यह 
 दोषयÈुत याद भूलना नहȣ ं है। हम उसी को याद रखत े है िजसको कूट ͩकया गया है 
 जबͩक हम समझत ेहै ͩक हम भूल जात ेहै Èयɉͩक जो याद रहता है वह उस घटना का 
 पǐरशुƨ Ĥèतुतीकरण नहȣ ंहै। 
3. नवीन चीजɉ का सीखना पवू[ सीखे गये चीजɉ कȧ èमǓृत को बाͬधत करती हे। इसको पवू[ 
 Ĥभावी-Ǔनरोध (retroactive-inhibiton) कȧ सं£ा दȣ जाती है। नवीन घटनाएं, पवू[ के 
 बाद मɅ बाधक बन सकती है। इसी Ĥकार पवू[ कȧ घटनाएं बाद कȧ घटनाओं को याद 
 करने मɅ बाधक हो सकती है। इसे हम ĤǓत-Ĥभावी Ǔनरोधक (Proactive-inhibition) 
 कहत ेहै। 
4. कभी-कभी भूलना सूचनाओं कȧ पनु: ĤािÜत (retrieval) मे कुछ समèयाओं के कारण हो 
 सकती है जैसे - 
 हम जानते है ͩक पनु: ĤािÜत मɅ संĒǑहत सामĒी का संगठन तथा पनु: ĤािÜत के 
 संकेतक (cues) जो संĒǑहत सामĒी को ढंूढने मɅ काफȧ सहायक होते है। ǒबना उपयÈुत 
 संकेतकɉ के िजस को हम याद करना चाहत ेहै वह याद नहȣ आती अथा[त ्हम उसे भूल 
 जात ेहै। कभी-कभी जब हम याद करने का Ĥय×न छोड़ देते है तथा अÛय काय[ मɅ लग 
 जात ेहै, तो वह हमɅ याद आ जाती है ऐसा लगता है ͩक वह नई ͩĐयाएं हमɅ याद करने 
 का अवसर देती है या पनु: ĤािÜत का संकेतक देती है। संवेगा×मक कारक भी पनु: ĤािÜत 
 मɅ बाधक हो सकत ेहै। 
7.3.4 èमǓृत मɅ सहायक त×व (Elements help for in memorning):- 
 बहु त सी पèुतकɅ  या अखबारɉ मɅ Ǒदये फामू [ले, èमǓृत को सधुारने कȧ Ǒदशा मɅ Ǒदए जात े
है। इन फामू [लɉ से जो भी सफलता ͧमलती है उनका Įेय अंतत: सीखने कȧ द¢ता मɅ बुͪ ƨ को 
Ǒदया जा सकता है। ͩकसी सामĒी को केवल रटने से èमǓृत मɅ कोई सुधार होने वाला नहȣं। 
सीखने मɅ कुछ सàयक् ͧसƨाÛतɉ का Ĥयोग करने पर भी èमǓृत मɅ उÛनǓत कȧ सàभावना है जैसे- 
1. याद रखने कȧ इÍछा या इरादा :- 
 बहु त सी घटनाएं आपके सामने से गजुरती है परÛत ुआपको उनकȧ याद नहȣ ं रहती, 
 Èयɉͩक आपकȧ उनमɅ Ǿͬच नहȣ ंहै। आपका उनको अपनी èमǓृत मɅ रखने कȧ कोई इÍछा 
 या इरादा नहȣ ंहै। ǒबना इÍछा या इरादे के हमɅ Ĥèतुत सामĒी याद नहȣ ंरह पाती। 
 यǑद आप मɅ याद रखने कȧ इÍछा होगी तो आप Ĥèतुत सामĒी पर अͬधक Úयान दɅगे। 
 यǑद आपके ͧलए ͩकसी खेल मɅ Ǿͬच है तो उसका उãलेख आत ेहȣ आप उसके सàबधं मɅ 
 Ĥèतुत सामĒी को Úयान से सुनɅगे। 
 आक[ ͧमͫडज के ͧसƨाÛत मɅ शायद आपकȧ Ǿͬच नहȣ ंइसͧलए क¢ा मɅ उसे पढ़ात ेसमय 
 उसके ĤǓत अÛयमनèक रखने के कारण याद नहȣ ंरख पाते परÛत ुजब आपके सामने 
 ͧश¢क यह Ĥæन रखता है ͩक - 
 'लोहा पानी मɅ डूब जाता है पर लोहे का जहाज पानी पर कैसे तैरता है?' ' 
 तो आपको फौरन इसका उ×तर जानने कȧ उ×कंठा होती है तथा आप जानने के ͧलए उस 
 पर अͬधक Úयान देते है। ͧश¢क को ͩकसी रोचक Ĥæन के Ǿप मɅ अपने पाठ कȧ 
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 Ĥèतावना रखना इसी उƧेæय कȧ पǓूत[ के होता है - छाğɉ मɅ पाठ Ĥèतुत तØयɉ को जानने 
 कȧ इÍछा, इरादा और इसͧलए उस पर अͬधक Úयान। 
2. अपनी कãपना का मह×तम Ĥयोग :- 
 Ĥèतुत सामĒी को अपने मन मɅ इस तरह उतार लȣिजए िजससे उसे भͪवçय मɅ भी 
 Ĥ×य×ुपÛन ͩकया जा सके। आक[ ͧमͫडज के ͧसƨाÛत के सभी पहलुओं तरल पदाथɉ उसमɅ 
 डुबोई हु ई वèत ुपर उछाल, वèत ु के आयतन से उसका सबंÛध इ×याǑद सब मह×वपणू[ 
 बातɅ याद कर लȣिजए। 
3. जो कुछ आप याद रखना चाहत ेहै उसे दसूरȣ चीजो से बांधने का Ĥय×न कȧिजए। िजससे 
 अͬधक से अͬधक सहचरɉ से आप उसे सàबधं कर सकɅ गे उतना हȣ आप उसे पास रख 
 सकɅ गे जैसे - राजा के सोने के ताज मɅ ͩकतनी ͧमलावट कȧ गई उसे ǒबना ताज को 
 गलाये पता लगाने कȧ चुनौती - उस पर आक[ ͧमͫडज कȧ ͬचÛता, तथा अनमुान कȧ 
 सफलता पर उसकȧ मानͧसक िèथǓत इ×याǑद।  
4. याद करने मɅ लय भी सहायक होती है आज से 70 वष[ पहले पहाड ेइसी Ĥकार ͧसखाये 
 जात ेथे। जैसे 15 का पहाडा - दनूा 30, Ǔतया 45, चौके 60, पचें 75 छÈका 90, स×ते 
 पांच (105), अ͡े बीसा (120), नौसा पतीसा (135) दावा डेढ़ सौ (150) 
 ͪव£ापनɉ मɅ इसका सबसे अͬधक Ĥयोग होता है। परÛत ुयाद करने मɅ इसका Ĥभाव 
 सीͧमत होता है।  
5. खÖडɉ मɅ याद करना (Chun king) मान लȣिजए आपको मोबाइल का यह नàबर याद 
 रखना है 1942.1657.7284 
 आप इसे आसानी से याद कर सकत े है यǑद आप इनको खÖडɉ मɅ ͪवभािजत कर सकɅ  
 जैसे 1942 भारत छोड़ ेवष[ का 
 1657 Üलासी का यƨु हुआ था। 
 72 और 84 12×6 और 12×7 है। 
6. अͬधगम कȧ इकाई मɅ दȣ गई सीखने कȧ ͪवͬधयɉ का Ĥयोग - 
 Whole Vs.part method 
 Recitation method 
 Massed Vs. Distributed practice 
 ͪवèतार के ͧलए सàबिÛधत इकाई को देखɅ।  
 
 
 
 
 
 
 
 

èवपरख Ĥæन (Check your progress) 
05 èमǓृत जीवन इतना मह×वपणू[ Èयɉ है ? 
06 èमǓृत कȧ अवधारणा मɅ तीन कौन से त×व है ? 
07 हमारे भलूने के Èया कारण हो सकते है ? 
08 अपनी èमǓृत मɅ सधुार के ͧलए हमɅ Èया करना चाǑहए।   
09 पवू[ Ĥभावी Ǔनरोध और ĤǓत-Ĥभावी Ǔनरोधक मɅ Èया अÛतर है, उदाहरण देकर 

 Ĥकट करɅ। 
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7.4 ǽͬच (Interest) :-  
7.4.1 अवधारणा एव ंͪवशेषताएं :- 
 Ǿͬच और अͧभविृ×त (Attitude) अͧभÛन Ǿप से एक दसूरे से सàबिÛधत होत े है। 
अͧभविृ×त åयापक शÞद है िजसमɅ Ǿͬच शाͧमल है  इसͧलए एक दसूरे को समझने के ͧलए हम 
दोनɉ का एक साथ अÚययन करɅगे। 
 Ǿͬच वे अͧभविृ×तयां है िजसमɅ कोई åयिÈत ͩकसी ¢ेğ मɅ अͬधक सͩĐय होना चाहता है 
अथा[त ् Ǿͬचया ं वातावरण के ͩकसी चयǓनत प¢ के ĤǓत एक सकारा×मक अͧभविृ×तयां है। 
उदाहरण के ͧलए अपने अनभुव के Ƨारा या ͩकसी åयèक िजसको वह बहु त चाहता है। उसके 
Ĥभाव के कारण ͪवɮयालय और उसमɅ पढ़ाये जाने ͪवषयɉ को नफरत करता है। इस Ĥकार वह 
ͪवɮयालय सामĒी जैसे पèुतकɉ और ͪवɮयालय ͩĐयाओं के ĤǓत सͩĐय Ǿप ͪवरोध करने कȧ 
अͧभविृ×त कर लेता है। पहले लड़के मूत[ चीजɉ के ĤǓत सकारा×मक या नकारा×मक भावनाएं रखते 
है जैसे खेल. ͧश¢क. पश ुͩकस Ĥकार के लोग इ×याǑद, जैसे जैसे वह अपने आप मɅ बढत ेजात ेहै 
सÍचाई देश जैसी अमूत[ चीजɉ के ĤǓत Ǔनिæचत भावनायɅ रखने लगत ेहै। 
7.4.2 Ǿͬचयɉ का उɮगम एव ंͪवकास :-  
 अͧभविृ×तयɉ और Ǿͬचया ंउसी तरह समान Ǿप से सीखी जाती है जैसे कुशलताएं, आदतɅ 
और अÛय ͪवɮयालय काय[ सीखे जात े है। अͬधगम के सारे ͧसƨाÛत िजनका वण[न अͬधगम कȧ 
इकाई मɅ ͩकया गया है वह समान Ǿप से अͧभविृ×तयɉ और Ǿͬचयɉ के Ǔनमा[ण मɅ लाग ूहोती है 
परÛत ुǾͬचयɉ या अͧभविृ×तयɉ के ¢ेğ मɅ यह इतना èपçट नहȣ ं होता सूêम कारक (subtle 
factors) जैसे ऐसी आवæयकताएं िजनके ĤǓत वह सजग (aware) नहȣ ं है या दबी आĐामक 
भावनाएं या इÍछाएं हमारȣ अͧभविृ×तयɉ के Ǔनमा[ण कȧ आधार ͧशला बन सकती है। कई 
अÚययनɉ मɅ देखा गया ͩक जो लोग ͩकसी जाǓत या धम[ ͪवरोधक होत ेहै वह अÈसर ऐसे लोग 
होत े है िजनमɅ उÍच èतरȣय संवेगा×मक ɮवदं और सुर¢ा कȧ भावना (emotional conflict) 
होती है जैसे आज कल हम उĒवाǑदयɉ या आतंकवाǑदयɉ मɅ देखते है ''ऐसे लोगɉ के ͧलए Ĥयोगडंा 
शैͯ¢क सामĒी या ͧश¢कɉ ɮवारा ऐसा ǑटÜपणीयॉ जो यह संकेत करती है ͩक कोई समूह बरुा है 
या खतरनाक है, दबी उĒता का èवागत यÈुत Ǔनकास बनता है (to such propoganda, 
educational material or even casual mark by teacher suggesting that 
certain group is evil provides a welcome outlet for repressed aggression" 
(Stagner, Ross:- "Attitude" Encyclopedia of educational research, 1950 
N.Y) 
 परÛत ुǾͬचया ंआवæयकताओं का सीधा संकेत नहȣ ंहै। बालक कȧ आधारभूत आवæयकताएं 
लोगɉ से (खासकर बड़ɉ से) अपने कायɉ कȧ पसÛदगी पाना, अपने को मह×वपणू[ होने कȧ Ǒदखलाई 
देने कȧ इÍछा, सुर¢ा तथा èवतÛğता। कोई भी ͩĐया जो इसकȧ इन आवæयकताओं कȧ पǓूत[ 
करती है उसमɅ उसकȧ Ǿͬच होगी। यह कोई संगीत हो सकता है, कोई खेल हो सकता है या 'दम-
मारा दàभा" वाला चरस का कश हो सकता है। ͩकशोरɉ के ͩकसी ͪवͧशçट समाज मɅ यह सभी 
आधारभूत आवæयकताओं का काय[ कर सकत ेहै। 
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 साधारणत: ͪवɮयालय मɅ अͬधकाशं Úयान केवल पèुतकȧय £ान पर जाता है। ͪवɮयालय 
सभी बालकɉ को अपने अहम (ego) तथा सामािजक आवæयकताओं को ͪवɮयालय ɮवारा èवीकृत 
ͩĐयाओं मɅ èथान नहȣ ंदेते। जब परुèकार कुछ सीͧमत छाğɉ तक है तथा केवल पèुतकȧय £ात 
तक अिज[त है, ऐसी दशा मɅ सभी छाğɉ को उपलिÞध का अनभुव करना या उसकȧ आधारभूत 
आवæयकताओं कȧ पǓूत[ करना बहु त मुिæकल है। बालकɉ कȧ आवæयकताओं का पता उनकȧ 
इÍछाओं तथा आदशȾ से चलता है। जैसे बालक अपने ͪĤय ͨखलाͫड़यɉ या ͩफãम èटारɉ इ×याǑद के 
साथ तादा×म èथाͪपत करत े है। इस Ĥकार का तादा×म उÛहɅ ͪवघालयी ͩĐयाओं से दरू ले जाता 
है। 
7.4.3 ͧश¢ण मɅ Ǿͬच तथा अͧभव×ृत का मह×व :- 
 अͬधकांश ͪवघालयी छाğ-छाğɉ कȧ Ǿͬचयɉ को अपने ͧश¢ण मɅ èथान नहȣ ंदेता, इसͧलए 
जैसे-जैसे छाğ बड़ ेहो जात ेहै क¢ा या ͪवɮयालय मɅ होने वालȣ गǓतͪवͬधयɉ के ĤǓत उनकȧ Ǿͬच 
घटती जाती है। 
 ͧश¢क को अपने ͧश¢ण को Ǿͬचकर बनाने के ͧलए उसमɅ ͪवͪवधता लानी होगी जैसा 
Þलेर जोन ͧसàपसन (blair jone simpson p.232 मे) जैसे 'उÛहɅ त ूपढ़'' ͪवͬध से हटकर 
सुझाव Ǒदया है:- 
1. छाğɉ को सामूǑहक कायȾ तथा सामूǑहक वाद-ͪववद का अवसर देना चाǑहए तथा क¢ाओं 
 मɅ मानवीय सàबÛधɉ के सुधार पर बल देना चाǑहए। 
2. जो अͧभविृ×त का Ǔनमा[ण करने वाले ͪवषय (issues) है उनका यथा सàभव Ĥ×य¢ 
 अनभुव Ĥदान करना चाǑहए। 
3. ͪवɮयालय कȧ समुदाय का वाèतͪवक अंग बनायɅ - उनके सहयोग और उनको सहयोग 
 इ×याǑद से अͧभĤेरणो मɅ बताई गई सभी ͪवͬधयɉ का ͪवɮयालय ͧश¢ण मɅ Ĥयोग ͩकया 
 जा सकता है। 
अथा[त ्- 
1. शैͯ¢क सामĒी को Ǿͬचकर पणू[ और कभी-कभी नवीन संदभ[ मɅ Ĥèतुत करɅ। कभी-कभी 
 शैͯ¢क खेल (अंता¢रȣ, ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान इ×याǑद) 
2. ͧश¢ण अͬधक Ǿͬचकर तथा आकष[क हो जायेगा यǑद छाğɉ को यह पता चल सके ͩक 
 वह ͩकसी लêय को ĤाÜत करने मɅ सहायक हो सकेगा। 
3. क¢ा का ͧश¢ण - अͬधगम वातावरण ऐसा होना चाǑहए िजसमɅ सभी छाğɉ को उसमɅ 
 सͩĐय भागीदारȣ का अवसर ͧमले तथा िजसका वातावरण दोèताना तथा उÛमुÈत 
 (Permissive) हो।  
 
 
 
 
 
 

èवपरख Ĥæन (Check your progress) 
10. ǽͬच कȧ पǐरभाषा दȣिजए तथा उसकȧ ͪवशेषताएं बताइये। 
11 åयिÈत कȧ दबी आĐमक भावनाएं एंव इÍछाएं ͩकसी Ĥकार हमारȣ ǽͬचयɉ एव ं
 अͧभविृ×तयɉ को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत कर सकती है ? 
12. छाğɉ कȧ ǽͬच ͧश¢ण के ĤǓत धीरे-धीरे Èयɉ घटती जाती है ? 
13. ͧश¢ण को ͩकसी Ĥकार अͬधक ǽͬचकर बनाया जा सकता है। 
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7.5 सारांश (Summary) 
7.5.1 अवधान (Attention) : 
 अवधान Ĥ×य¢ीकरण का पवू[गामी है अथा[त Ĥ×य¢ीकरण का पवू[गामी समायोजन है। 
अवधान के Ǔनधा[रकɉ को दो èथूल पर परèपर सàबिÛधत बाéय और आÛतǐरक वगȾ मɅ बांटा जा 
सकता है। बाéय Ǔनधा[रकɉ के उƧीपन कȧ दशाओं का èवǾप, िèथǓत, तीĭता, आकार, रंग, गीत 
आवǓृत और Ûयनूता एव ं ͪवरोध। िजस सीमा तक उƧीपक ǾǑढ़गत तथा पǐरͬचत पǐरवेश मɅ 
ͧभÛनता का ͪवरोध रखता है उतनी सीमा तक वह Úयान आकͪष[त करने मɅ सफल होता है। इसी 
Ĥकार हम उस पर Úयान देते है िजसका सàबÛध हमारȣ आवæयकताओं, इÍछाओं और Ǿͬचयɉ मɅ 
होता है, ये वे Ǔनधा[रक है जो Ĥेरणाओं से सàबिÛधत है। 
7.5.2 èमǓृत (Memory) :- 
 आने वालȣ सूचनाओं के कूटकरण (encoding) संĒहण तथा पनु: ĤािÜत को èमǓृत कȧ 
सं£ा दȣ जाती है। जब हम èमǓृत कȧ बात करत ेहɇ तो हम Ĥाय: लàबी अवͬध कȧ èमǓृत कȧ बात 
करत ेहै िजसमɅ वह संगǑठत कȧ जाती है, वगȸकृत कȧ जाती है तथा पनु: ĤािÜत कȧ जाती है।  
 हर èमǓृत के साथ भूलना भी लगा रहता है। अनßयास के काल मɅ शुƨ और अशुƨ दोनɉ 
Ĥकार कȧ अनुͩ Đयाएं अंशत: ͪवèमǓृत हो जाती है। परÛत ुशुƨ कȧ अपे¢ा अशुƨ अͬधक शीēता से 
ͪवलुÜत होती है अशुƨ अथा[त जो सूचना का अǓत मह×वपणू[ अंग नहȣ ंहै। 
भूलन के कई कारण हो सकत ेहै - 
 (i) सूचना पर Úयान न देना (ii) ठȤक Ĥकार से कूट न होना (iii) नवीन सीखी चीजɉ का 
सीखना पवू[ सीखे को वांǓछत कर सकता है। (iv) यहȣ नहȣ ंपवू[ कȧ घटनाएं भी बाद कȧ घटनाओं 
कȧ èमǓृत को बाͬधत कर सकती है। 
 èमǓृत मɅ ये त×व सहायक हो सकत े है - याद करने कȧ इÍछा, कãपना कȧ सीखने मɅ 
मह×तम Ĥयोग, èमǓृत वालȣ चीजɉ का दसूरे से सàबिÛधत करना, सीखने मɅ लय। 
7.5.3 Ǿͬच (Interest) :- 
 Ǿͬच अͧभविृ×त का उप ¢ेğ है Ǿͬच वह अͧभविृ×तयाँ है िजसमɅ कोई åयिÈत ͩकसी ¢ेğ 
मɅ सͩĐय होना चाहता है, अथा[त ्िजसमɅ उसकȧ सकारा×मक अͧभविृ×त होती है 
 अͧभविृ×तयाँ एव ंǾͬचया ंउसी Ĥकार सीखी जाती है जैसे कुशलतायɄ, आदतɅ इ×याǑद। यह 
सीखना अचेतन मन से भी हो सकता है। ͧश¢क को अपने ͧश¢ण को Ǿͬचकर बनाने के ͧलए - 

(i) छाğɉ को सामूǑहक कायɈ मɅ लगाना चाǑहए। 
(ii) ͧश¢ण मɅ Ĥ×य¢ अनभुव जहा ँसàभव हो, शाͧमल करना चाǑहए। 
(iii) ͪवɮयालय को समुदाय का अͧभÛन अंग बनाना चाǑहए। 

 

7.6 शåदावलȣ (Glossary 
  
 èमǓृत :- आने वालȣ सूचनाओं को कूट करके, संĒहण करने तथा पनु: ĤाÜत करने कȧ 
 ĤͩĐया।  



143 
 

 अवधान (Attention):- यह संĤेरणा (Motivation) पर आधाǐरत ĤͩĐया है िजसके 
 कारण वह ͩकसी åयिÈत, वèत ुया िèथǓत पर Úयान देते हɇ। 
 Ǿͬच:- वह अͧभविृ×त है िजसके कारण कोई åयिÈत को ͩकसी Ǒदये ¢ेğ मɅ अͬधक 
 ͩĐयाएं करना चाहता है। 
 ĤǓत-Ǔनरोधक (Proactive):- ये वह Ǔनरोधक है जो बाद मɅ आकर पहले वालȣ अͬधगम 
 मɅ बाधा डालत ेहɇ। 
 

7.7 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
 
1. Blair,L.M.,Jones,S and Simpson,R.H(Second edition,1962):The Macmillan 
 Company, New York 
2. Boring,E.C., Langfeld,H.S. and Weld(Eds)(1963,Indian printing) Asia 
 publishing House, NewDelhi. 
3. Morgan,C.T.King, R.A Weisz, J.R. and Schoptor, J.(1993). Tata McGraw-
 Hill Publishing Co.Ltd., New Delhi. 
4. नारमन, एल, एन.(1961) : (अनवुादक आ×माराम शाह), राजकमल Ĥकाशन Ĥाइवेट 
 ͧलͧमटेड, Ǒदãलȣ -6 
 

7.8 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/संकेत 
 (Answer/Indication to Self-LearningExamination) :- 
 
01. जो उƧीपक संवेदना पदैा करता है तथा िजस पर Úयान जाता है उसी का Ĥ×य¢ीकरण 
 होता है। Įेणीकरण नहȣ ंपर उपरोÈत Đम है। 
02. (i) यह वह तीĭ उƧीपक कȧ तरह åयवहार करता है। (ii) सतत ्दोहराने पर Úयान èवत: 
 जाता है। (iii) अपे¢ा पदैा करता है। (iv) अवधान पोषक होता है। 
03. नहȣ,ं और देखɅ 7.2.2 Ĥथम वाÈय 
04. Ĥ×य¢ीकरण मɅ शिÈतशालȣ एजेÛट का काय[ करती है। 
05. इसके ǒबना मनçुय Èया पश ुजीवन भी सàभव नहȣ ंहै। 
06. आने वालȣ सचूनाओं को कूट करना, संĒहण करना तथा समय पर पनु: ĤािÜत करना। 
07. (i) सूचनाएं कूट न करना या ठȤक Ĥकार से कूट न करना। 
 (ii) नवीन सूचनाओ का पवू[ सूचनाओं या परुानी सूचनाओं का बाद कȧ सूचनाओं को    
  Ĥभाͪवत करना। 
 (iii) पनु: ĤािÜत कȧ समèयाएं 
 (iv) संवेगा×मक कारक।  
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08. (i) याद रखने कȧ इÍछा (ii) Ĥèतुत सामĒी को मन मɅ इस तरह उतार लɅ ͩक उसे 
 भͪवçय मɅ Ĥ×यĐुम ͩकया जा सके। (iii) सामĒी को अÛय सूचनाओं से बाँधɅ। (iv) लय 
 (v) खÖडɉ मɅ याद करना।   
09. देखɅ 7.3.3 (ii) 
10. वह अͧभविृ×तया। है िजसमɅ कोई åयिÈत ͩकसी ¢ेğ मɅ अͬधक होना चाहता है। 
11. देखɅ 7.4.2 
12. छाğɉ कȧ Ǿͬचयɉ कȧ ͧश¢ण मɅ अवहेलना होती है। 
13. सामूǑहक काय[ देकर, Ĥ×य¢ ͧश¢ण अनभुव, संवेगा×मक जीवन मɅ भागीदारȣ का अवसर, 
 ͪवɮयालय को समुदाय का अͧभÛन अंग बनाएं, ͪवɮयालय का दोèताना तथा उÛमुÈत 
 वातावरण। 
 

7.9 परȣ¢ण योÊय Ĥæन (Unit-end Questions) :- 
 
1. अवधान, èमǓृत तथा Ǿͬच मɅ आपसी सàबÛध बताइये। 
2. ͧश¢ण अͬधगम कȧ अथ[पणू[ एव ं èथाई बनाने मɅ अवधान, èमǓृत एव ंǾͬच कȧ Èया 
 भूͧमका है? 
3. अͧभविृ×तयॉ ͩकस Ĥकार समान एव ंͧभÛन है?- 
4. अवधान ĤाÜत करने कȧ यिुÈतयाँ बताइए। 
5. èमǓृत मɅ सहायक त×वɉ का वण[न। 
6. अवधान Ĥ×य¢ीकरण को ͩकस Ĥकार Ĥभाͪवत कर सकता है, उदाहरण सǑहत उ×तर दɅ। 
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इकाई 8 (UNIT 8) 
åयिÈत×व, अथ[, ͧसƨाÛत, कारक और ĤाǾप 

(Personality : meaning,theories,factors and types) 
 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) :- 
8.0 उƧेæय (Objectives) 
8.1 Ĥèतावना (Introduction) 
8.2 åयिÈत×व का अथ[ (Meaning of personality) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
8.3 åयिÈत×व के ͧसƨाÛत (Theories of personality) 
 8.3.1 ĤाǾप और ͪवशेषक ͧसƨाÛत (Types traittheories) 
 8.3.2  आइजɅक का Įेणीबƨ ĤाǾप ͧसƨाÛत (Eyseneks hierarchical trait  
  theory) 
 8.3.3 ͪवशेषक ͧसƨाÛत (Trait theories) 
 8.3.4 ग×या×मक åयिÈत×व ͧसƨाÛत (Dynamics personality theories)  
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
8.4 åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करने वाले कारक (Factors a affecting personality) 
 8.4.1  वशंानĐुम (Heredity) 
 8.4.2 वातावरण (Environment) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
8.5 åयिÈत×व के ĤाǾप (Types of personality) 
 8.5.1 èवभाव कȧ Ǻिçट से (According of nature) 
 8.5.2 शारȣǐरक गठन के आधार पर (On the basis of body built up) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
8.6  साराशं (Summary) 
8.7  शÞदावलȣ (Glossary) 
8.8  संदभ[ ĒÛथ (Further reading) 
8.9  èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/संकेत (Answers/Indication to self-Learning  
 Exercises) 
8.10  परȣ¢ायोÊय Ĥæन (Unit end question) 

8.0  उƧेæय (OBJECTIVES) :- 
 इस इकाई को पढ़ने के बाद आपको इस योÊय होना चाǑहए ͩक आप :- 
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(1) åयिÈत×व कȧ अवधारणा को èपçट कर सकɅ । 
(II)  åयिÈत×व से सàबिÛधत शÞदावलȣ तथा तकनीक का वण[न कर सकɅ ।    
(III) åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ । 
(IV) åयिÈत×व ĤाǾपɉ कȧ åयाÉया कर सकɅ ।  
 

8.1 Ĥèतावना (INTRODUCTION) :- 
  ͩकसी भी सफल अͬधगम के ͧलए तीन मुÉय बातɅ आवæयक है : सीखने कȧ ¢मता, 
सीखने कȧ चाह (Ĥेरणा) तथा अनकूुल वातावरण। सीखने कȧ ¢मता åयिÈत कȧ वशंानĐुम तथा 
वातावरण से ĤाÜत ¢मताओं पर Ǔनभ[र करती है। दसूरे शÞदɉ मɅ उसके åयिÈत×व पर आधाǐरत 
है। 
 åयिÈत×व Èया है? इसको कौनसे कारक करत े हɇ? इसके आधार पर ͩकतने Ĥकार के 
åयिÈत×व हो सकत े हɇ? सफल ͧश¢ण के ͧलए इन Ĥæनɉ को उ×तर आपको जानना काफȧ 
लाभदायक हो सकता है। इसͧलए इस इकाई का £ान तथा उपभोग आपके ͧश¢ण को काफȧ 
Ĥभावशालȣ बना सकता है।  

8.2 åयिÈत×व का अथ[:- 
     åयिÈत×व कȧ पǐरभाषाओं मɅ कुछ, åयिÈत के अÛदर कुछ उसके बाहर åयवहार कȧ 
ͪवशेषताओं तथा कुछ मɅ दोनɉ को शाͧमल करत ेहɇ। गॉड[न अलपȾट कȧ Ĥͧसƨ पǐरभाषा मɅ दोनɉ 
को शाͧमल ͩकया गया है :- 
 “Personality is the dynamic organization within the individual of 
those psychophysical system that determine his unique adjustment to his 
environment” 
 åयिÈत×व åयिÈत के अÛदर उन मनोशारȣǐरक åयवèथा का ग×या×मक संगठन है जो 
उसके अपने वातारवरण के साथ अनÛय (Unique) समायोजन को Ǔनधा[ǐरत करता है। 
 इसी Ĥकार वाãटर माइकेल (Walter Mischel) भी दोनɉ अÛतर ĤͩĐयाओं तथा बाéय 
åयवहार को अपनी पǐरभाषा मɅ शाͧमल करता है परÛत ुबाéय åयवहार पर अͬधक बल देता है । 
उसके अनसुार åयिÈत×व उन सुèपçट åयवहार संरचनाओं (िजसके ͪवचार तथा संवेग भी शाͧमल 
है) मɅ ǓनǑहत है जो उसके या उसकȧ पǐरिèथǓतयɉ से समायोजन कȧ ͪवशेषता को दशा[ता है। 
 ''Personality consists of the distinctive patterns of behaviour 
(including thoughts and emotions) that charactraise each individual 
adaption to the situations of his or her life.” 
     ऐसी कोई åयिÈत×व कȧ पǐरभाषा नहȣ ंहै जो सव[मान हो परÛत ुअͬधकाशं मनाव£ैाǓनक इस 
बात पर सहमत है ͩक åयिÈत×व मɅ (i) वह åयवहार सरंचनायɅ शाͧमल है जो åयिÈत अपने 
ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥदͧश[त करता है या (ii) वह मनोव£ैाǓनक ͪवशेषतायɅ जो उसके Ĥ×य¢ 
åयवहार का कारण होती है।     
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èवपरख Ĥशन (Check Your Progress) 
01. गॉड[न आलपोट[ तथा वाãटर माइकेल कȧ åयͪवत×व कȧ पǐरभाषाओं मɅ Èया समानता तथा 

अÛतर हɇ। 

 

8.3 åयिÈत×व के ͧसƨाÛत (Theories of personality):- 
  åयिÈत×व के बहु त से ͧसƨाÛत ĤǓतपाǑदत ͩकये गये है परÛत ुअͬधकाशं को इन चार 
Ĥमुख वगȾ मɅ बांटा जा सकता है :- 
8.3.1 ĤाǾप और ͪवशेषक ͧसƨाÛत (Type and trait theories) :- 
 दोनɉ åयिÈत कȧ åयिÈतगत ͪवशेषताओं पर जोर डालत ेहै परÛत ुवह åयिÈत कȧ åयाÉया 
मɅ इन ͪवशेषताओं का ͪवͧभÛन Ĥकार से Ĥयोग करत ेहै जैसे - 
 टाइप ͧसƨाÛत (Type theories) मɅ åयिÈत×व को ĤाǾपɉ (Types) मɅ वगȸĐत ͩकया 
गया है। अÛय लोगɉ के åयवहार जो समझने के ͧलए हम मɅ से बहु त से लोग इस Ĥकार का 
वगȸकरण करत ेहै और अनमुान लगाते हɇ ͩक भͪवçय मɅ वह कैसा åयवहार करɅगे। åयिÈत×व के 
बारे मɅ जानने का यह सबसे परुाने तरȣकɉ मɅ से है (लगभग 200 वष[ परुाना) 
सबसे परुाने टाइप ͧसƨाÛत Ēीस के एक ͬचͩक×सक ǑहÜपोĐेटस (Hippocrates) ने Ǒदये उसने 
åयिÈतयɉ को चार Ĥकार के èवभाव बताये :- 
(i) ͪवषादȣ èवभाव (Melon cholic) : उदासीन (depressed) ͪवषÖण (Morose) 
(ii) पिै×तक èवभाव (Cholevic) गम[ èवभाव 
(iii) भाव शुÛय (phlegmatic) मÛद गǓत, शाÛत, अ.उ×तेिजत 
(iv) अ×याशा (Sanguine) : ĤसÛनͬच×त, सशÈत, ͪवæवास के साथ आशावादȣ। 
 Hippocrates के बाद åयिÈतयɉ को समूह मɅ बांटने के बहु त से Ĥय×न ͩकये गये। कोई 
टाइप (Type) ͩकसी वग[ के åयिÈतयɉ का समूह होता है जो समान ͪवशेषताओं वाले होते है जैसे 
अÛतमु [खी (Introverls) ऐसे åयिÈत होत ेहै िजनमɅ समान ͪवशेषतायɅ यह होती है :- शͧम[लापन, 
सामािजक जीवन से ͨखचंाव, अͬधक बोलने कȧ Ĥविृ×त इ×याǑद। इसकȧ उãटȣ ͪवशेषता वाले लोग 
बǑह[मुखी वग[ मɅ आत ेहै।  
            परÛत ु सामाÛयत: इस Ĥकार का तीखा (sharp) वगȸकरण व£ैाǓनक Ǻिçट से 
åयवहाǐरक नहȣ ंहै Èयɉͩक लगभग åयिÈत×व के सभी आयाम सामाÛय सàभवत: वĐ के अनसुार 
ͪवतǐरत है। कोई åयिÈत पणू[त: अÛत[मुखी या बǑह[मुखी नहȣ ंहोता, वह कम या अͬधक हो सकता 
है। अͬधकतर सामाÛय के आस-पास होत ेहɇ। 
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आरेख 8.1 सामाÛय संभावता: वĐ 
 

8.3.2 आइजɅक कȧ Įेणीबƨ टाइप ͧसधाÛत (Eysenck’s hierarchical theory) :- 
आइजɅक ने åयिÈत×व के Ĥमुख संघटकɉ (Components) को कुछ थोड़ े åयिÈत×व के ĤाǾप 
(types) के साथ मɅ पहचान कȧ। Ĥ×येक टाइप मɅ कुछ åयिÈत×व कȧ ͪवशेषताएं होती है। उदाहरण 
के ͧलए आइजɅक कȧ Ǻिçट से बǑह[मुखी Ĥकार के åयिÈत मɅ सामािजकता सͩĐयता (Iiviliness) 
तथा उ×तेजना कȧ ͪवशेषता होती है । इन मɅ से Ĥ×येक ͪवशेषता को ऐसे èवाभाͪवक-ĤǓतͩĐया 
(habitual response) सरंचनाओं मɅ बांटा जा सकता है जो कई िèथǓत मɅ होती है। इसी Ĥकार 
Ĥ×येक èवाभाͪवक ĤǓतͩĐया को ͩफर ͩकसी ͪवͧशçट िèथǓत मɅ ͪवͧशçठ ĤǓतͩĐयाओं मɅ बांटा जा 
सकता है। इस Ĥकार के åयापक (global) से लेकर ͪवͧशçठ िèथǓत को देखते हु ए ĤǓतͩĐयाओं 
कȧ Įेणीकरण के कारण आइजɅक का ͧसƨाÛत Įेणीबƨ ͧसƨाÛत कहलाया। 
 
8.3.3 ͪवशेषक ͧसƨाÛत (Trait theories) :- 
 जब हम ͩकसी åयिÈत के बारे मɅ कहत ेहɇ ͩक “वह दरुाĒहȣ है, अपनी बात मनवाने के 
ͧलए ͩकसी सीमा तक जा सकता है,'' भड़कȧला है या आवेगशील है, शीē Ǔनण[य लेता है इस 
Ĥकार के ͪववरणीय शÞदɉ को Traits या ͪवशेषक कहा जाता है । 
       आलपोट[ का ͧसƨाÛत :- 
      Gordon Allport; trait theory वालɉ मɅ ͪवशेष èथान रखत ेहɇ, उÛहोनɅ अंĒेजी कोषɉ 
से 18000 ऐसे ͪवशेषकɉ को ͬगना जो सुèपçट åयिÈतगत Ĥकार के Ĥदͧश[त करत े थे। इनका 
उसने सामाÛयत: तीन èतरɉ पर वगȸĐत ͩकया : 

1. मूलभूत ͪवशेषक (Cardinal traits) 
 यह वह ͪवशेषक है जो इतने Ĥभावी है ͩक åयिÈत ंकȧ सभी ͩĐयायɅ का İोत उनमɅ ढंूढा 
जा सकता है। यह åयापक उÍच èतरȣय Ĥभावी ͪवशेषक अÈसर Ĥͧसƨ ऐǓतहाͧसक åयिÈतयɉ के 
नाम से जाने जात ेहै जैसे ͩक åयिÈत को ईसा मसीह कȧ तरह का कहा जा सकता है, ͩकसी को 
Machiavellian कहा जा सकता है ͩकसी को केÛनेडी कȧ तरह व ǓनÈसन कȧ तरह 
(Nixonian) कहा जा सकता है। Ĥ×येक शÞदावलȣ एक ͪवशेषक का वण[न करती है िजसका 
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Ĥभाव इतना åयापक तथा गहन है ͩक उस åयिÈत के अÛय ͪवशेषकɉ के Ĥभाव को ǓनçĤभ 
(Over shadow) कर देता है। आलपोट[ का ͪवæवास है ͩक अͬधकाशं åयिÈतयɉ मɅ कोई 
वाèतͪवक मूलभूत ͪवशेषक (Cardinal trait) नहȣ ंहोत ेपरÛत ुजब वह ऐसे ͪवशेषक होते तो वह 
वèतुत åयिÈत के समणू[ åयवहार मɅ पǐरलͯ¢त होते है। 

2. केÛġȣय ͪवशेषक (Central traits) 
åयिÈतयɉ मɅ िजनमɅ मूलभतू ͪवशेषक (ल¢ण) नहȣ ंहोत ेकेÛġȣय ͪवशेषक Ǔनणा[यक (crucial) होते 
है। केÛदȣय ͪवशेषक मूलभूत ͪवशेषक åयिÈत के åयवहार का चǐरğ ͬचğण करत े है परÛत ुउस 
सीमा तक नहȣ ं िजतना मलूभूत ͪवशेषक करत ेहɇ। केिÛġत ͪवशेषक है िजÛहɅ Đम Ǔनधा[रणक×ता[ 
को ͩकसी åयिÈत कȧ मुÉय ͪवशेषताओं का Đम Ǔनधा[रण करने को कहा जाता है। आलपोट[ के 
अनसुार ऐसे ͪवशेषकɉ कȧ संÉया 10-12 से अͬधक नहȣ ंहोती। 

3. ɮͪवतीयक ͪवशेषक (Secondary traits) 
सबसे कम सामाÛयीकृत ͪवशेषक है जैसे वह åयिÈत ''चु ंगम पसÛद करता है'' ͪवदेशी कार पसÛद 
करता है। यह ͪवशेषक केवल बहु त सीͧमत ¢ेğ तक Ĥभावी है। 
    आलपोट[ कȧ माÛयता है ͩक åयिÈत को उन ͪवशेषकɉ के Ǿप मɅ वण[न करना चाǑहए जो 
उसकȧ अनÛय ͪवशेषताएं (Unique features) है। इस उपागम मɅ िजसे Idiographic उपागम 
कहा जाता है åयिÈत का मनोव£ैाǓनक अÚययन ͩकया जाता है। यह Ĥय×न ͩकया जाता है ͩक 
ͪवͧभÛन िèथǓतयɉ मɅ åयिÈत को समझा जा सके, उसके åयवहार को åयाÉया कȧ जा सके तथा 
अÈसर उसके åयवहार के बारे मɅ भͪवçयवाणी कȧ जा सके। 
 इसका उãटा nomothetic उपागम है िजसको भी आलपोट[ माÛयता देता है परÛत ु
idiographic से कम इसे dimensional approach भी कहत ेहɇ। इसमɅ ऐसे åयिÈत×व के 
ͧसƨाÛतɉ (Principles) का पता लगाया जाता है जो åयिÈतयɉ पर सामाÛय Ǿप से लाग ूहोता 
है। 
 एकल-ͪवशेषक शोध-आलपोट[ कȧ सोच मɅ बहु मुखी ͪवशेषक है, परÛत ुलोग सत[कतापणू[ 
केवल एक ͪवशेषक पर Úयान देत ेहै जैसे बहु त से लोगɉ ने ǓनयÛğण कȧ अͬधकाǐरता (locus of 
control) का अÚययन ͩकया - इसका अͧभĤाय है ͩकस सीमा तक हम मानत ेहै ͩक हम जीवन 
के घटनाओं के कारण है तथा उनका ǓनयÛğण करत े है। ऐसे लोगɉ कȧ आंतǐरक ǓनयÛğण 
अͬधकाǐरता बहु त उÍच èतरȣय होती है। इसका उãटा यǑद हम यह ͪवæवास करत ेहɇ ͩक अͬधकांश 
घटनायɅ भाÊय या ͩकसी शिÈतशालȣ शिÈत के कारण होती है तो हमारा बाéय locus of 
control  उÍच èतर का है। 
 
8.3.4 ग×या×मक åयिÈत×व ͧसƨाÛत (Dynamic personality theories) :- इसमɅ ĥाँयड 
(Freud) जु ंग (Jung) हा[नी (Horny) के ͧसƨाÛत आते िजनका है ͪवèततृ वण[न यहा ँसàभव 
नहȣ ं है। ऐसे ͧसƨाÛतɉ मɅ ऐसी ĤͩĐयाओं का अÚययन ͩकया जाता है, िजसके ɮवारा 
आवæयकताओं, Ĥेरणाओं तथा मनोवेगɉ िजससे åयिÈत अÈसर अवगत नहȣ ं होता। आपसी 
अÛत[ĤͩĐयाओं से åयिÈत को åयवहार ǓनयÛğण करती है। 
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èवपरख Ĥशन (Check Your Progress) 
02. टाइम ͧसƨाÛत और Įेणीबƨ टाइप ͧसƨाÛत मɅ Èया अÛतर हɇ ? 
03. आलपोट[ कȧ ͪवशेषक ͧसƨाÛत (Trail theory) मɅ ͪवशेषकɉ को ͩकतने èतरɉ मɅ बांटा गया 
हɇ ? 
 

8.4 åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करने वाले कारक (Factors affecting 
personality) :- 
  जैͪवक शरȣर (Biological organism) के सामािजक वातावरण के साथ पारèपǐरक 
ͩĐया ɮवारा åयिÈत×व का उदय होता है। इस åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करने वाले दो Ĥमुख कारक 
है जैͪवक या वशंानĐुम एव ंवातावरण । इसके अनǾुप åयिÈत कȧ उपलिÞध, ¢मता तथा èवभाव  
Ǔनधा[ǐरत होता है। åयिÈत कȧ जो ͪवशेषताओं अͬधगम या Ĥͧश¢ण से Ĥभाͪवत नहȣ ंहोती उनके 
कारण ͪपğेक. (genes) माने जाते है जो हमारे वशंानĐुम के वाहक है। इस ͪवभाजन मɅ कई 
Ĥकार के वातावरण के कारक जैसे ताप (Temperature) और पोषण (Nutrition) का 
पारèपǐरक Ĥभाव जो नाड़ी संèथान के ͪवकास मɅ योगदान देता है को भी शाͧमल करना आवæयक 
है इस Ĥकार åयिÈत×व के ͪवकास के कारकɉ का सरसरȣ तौर पर वण[न इस Ĥकार हो सकता है। 
åयिÈत×व ͪवकास के कारक् 

 
 

आरेख 8.2 åयिÈत×व ͪवकास के कारक 
परÛत ुयह कारक èवतंğ Ǿप से åयिÈत×व का ͪवकास वहȣ करत े उनके पारèपǐरक ͩĐया के 
कारण हȣ होत ेहै। 
8.4.1 वशंानĐुम कȧ कुछ ͪवशेषताएं इस Ĥकार है :- 
(1) वशंानĐुम åयिÈत के सारे åयिÈत×व मɅ åयाÜत है। 
(2) वशंानĐुम संयोग कȧ बात है । 
(3) समान से समान उ×पÛन होत ेहै (Like begete alike) 
 åयिÈत कई Ĥकार से उसी आय ुऔर जाǓत के åयिÈतयɉ के अपे¢ा अपने माता ͪपता 
 से अͬधक समान होती है। 
(4) समान से असमान भी उ×पÛन हो सकत ेहै । 
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(Like may also beget unlike) :- वशंानĐुम संयोͬगक है जनन कोͧशकाओं मɅ ͪवͧभÛन 
गणुसूğ होते है जो ͪवͧभÛन सिàमलनɉ से संयोिजत होकर ऐसी सÛतान उ×पÛन कर सकत ेहै जो 
अपने माता-ͪपता या भाई बǑहन से ͧभÛन हो जैसे बुͪ ƨ, शारȣǐरक गठन, èवभाव। 
(5) माÚय कȧ ओर ĤǓतगमन (Regression Towards mean) :- बहु धा यह देखा जाता 
है ͩक असामाÛय माता ͪपता कȧ सÛताने उतनी असामाÛय नहȣ ंहोती जैसे नाटे माता-ͪपता कȧ 
सÛताने उसकȧ नाटȣ नहȣ ं होती ĤǓतभाशालȣ माता-ͪपता कȧ सÛताने उतनी ĤǓतभाशालȣ कम 
ͧमलती है। 
 
8.4.2 वातावरण :- 
 ͪपğेक (genes) को छोड़कर जो भी कुछ भी åयिÈत के åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करता है 
यह वातावरण है। मनोव£ैाǓनक Ǻिçट से åयिÈत का वातावरण गभ[ से लेकर म×ृयु तक ĤाÜत होने 
वाले सभी उƧीपकɉ (Stimuli) का समुÍचय है åयिÈत और वातावरण के बीच ǓनरÛतर पारèपǐरक 
ͩĐया होती रहती है। वातावरण का वगȸकरण आÛतǐरक तथा वाéय वातावरण के साथ Ǿप मɅ 
ͩकया जा सकता है। आÛतǐरक वातावरण मɅ अÛत: कोͧशका तथा कोͧशकाÛतर वातावरण शाͧमल 
है तथा बाéय वातावरण मɅ जÛमपवू[ के गम[ वातावरण तथा जÛम उपराÛत तक के भौǓतक, 
मानͧसक तथा सामािजक वातावरण शाͧमल है। 
 
 गभ[ धारण के साथ हȣ वातावरण अपना Ĥभाव शुǾ कर देता है। गभा[वèथा के रासायǓनक 
वातावरण को बदलने से अनेक शारȣǐरक रचनाओं मɅ पǐरवत[न देखा गया इसकȧ Ĥकार पालक घरो 
मɅ रखे गये बालकɉ तथा ͪपछड़ी एव ं एकल जाǓतयɉ के बालकɉ के अÚययन मɅ जÛमोपराÛत 
मानͧसक ͩĐयाओं तथा åयिÈत×व पर भी वातावरण का Ĥभाव देखने को ͧमला। 
 
 åयिÈत×व पर वशंानĐुम तथा वातावरण का सा¢ेप Ĥभाव जानने के ͧलए अनेक Ĥकार के 
अÚययन ͩकये गये जैसे पाǐरवाǐरक इǓतहास तथा सह-सàबधं ͪवͬध से पाǐरवाǐरक समानता का 
अÚययन, गोद ͧलए बालकɉ का अÚययन, जुड़वा बÍचɉ का अÚययन, असामाÛय िèथǓतयɉ मɅ पाले 
गये बÍचɉ का अÚययन, चयना×मक Ĥजनन सàबिÛध चूहɉ पर अÚययन तथा असाधारण 
वातावरण के Ĥभाव का अÚययन। इन सभी अÚययनɉ मɅ सबसे बड़ी कमी यह थी ͩक इनमɅ 
वशंानĐुम तथा वातावरण के Ĥभावɉ को अलग-अलग ǓनयिÛğत करके अÚययन करना सàभव नहȣं 
हुआ इसͧलए åयिÈत×व पर वशंानĐुम तथा वातावरण के सा¢ेप Ĥभाव के बारे मɅ कोई Ǔनिæचत 
मत देना सàभव Ĥतीत नहȣ ंहोता। इसͧलए वत[मान िèथǓत मɅ यह कहना अͬधक उͬचत होगा  
åयिÈत×व का ͪवकास वशंानĐुम तथा वातावरण कȧ पारèपǐरक ͩĐयाओं के कारण होता है इसͧलए 
छाğɉ को सामािजक åयिÈत×व ͪवकास के ͧलए अनकूुल शैͯ¢क एव ंसामािजक वातावरण ͧमलना 
चाǑहए िजससे उनकȧ आनवुंͧ शक ¢मताओं का अͬधक से अͬधक ͪवकास हो सके।      

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress 
04. वशंानĐुम कȧ Ĥमुख ͪवशेषतायɅ सोͬचए। 
05. वशंानĐुम तथा वातावरण के åयिÈत×व कȧ Ǻिçट से कौन अͬधक Ĥभावी हɇ ? 
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8.5 åयिÈत×व  के ĤाǾप (Types of personality) :- 
  åयिÈत×व के वण[न के पवू[ उपागमɉ मɅ åयिÈत×व को Ĥकारɉ (Types) मɅ ͪवभािजत 
करना था। इसके Ĥयोग से ͩकसी åयिÈत को Ĥभावी Ĥकार का ͩकसी को सामािजक ͩकसी को 
एकाÛतͪĤय Ĥकार कहा जा सकता है। टाइप (Type) ͧसƨाÛत काफȧ समय से Ĥचͧलत है Èयɉͩक 
वह यह परुानी लोकͪĤय ͬचÛतन का भाग है ͩकसी को लàबा, Ǒठंगना, अÍछा या बरुा कहना बड़ी 
सामाÛय ĤवǓृत है। परÛत ुजैसा ऊपर देखा गया ऐसे दरूèथ (extreme) अपवाद है और अͬधकाशं 
åयिÈत न बहु त लàबे या नाटे है ना हȣ पणू[त: अÍछे या बरेु है । इन गàभीर कͧमयɉ के बावजूद 
Type theories ने मनोͪव£ान के ऐसी कुछ अवधारणाओं एव ंशÞदɉ का योगदान Ǒदया है िजनका 
Ĥभाव काफȧ åयापक है ऐसे वगȸकरणɉ मɅ कुछ इस Ĥकार है :-   
8.5.1 èवभाव कȧ Ǻिçट से (According to nature) :- 
 अंतमु [खी-बǑह[मुखी (Introvert Extrevert) 
 अंतमु [खी वह åयिÈत है जो वाèतͪवक जगत कȧ सहभाͬगता मɅ कम अपनी आÛतǐरक 
दǓुनया के ͪवचारɉ और èवरै कãपना (Fantasy) मɅ अͬधक खोये रहत ेहै  
 दसूरȣ ओर बǑह[मुखी (extrovert) अͬधकतर बाéय वèतुǓनçठ सामĒी से ǓनयिÛğत होता 
है तथा बाéय आवæयकताओं तथा सामािजक èवाथ[परायणता (expendiency) से संचाͧलत होता 
है कभी-कभी इस Ǒदधरुȣ वगȸकरण को काãपǓनक (Visionary) वाèतͪवक (Practical) åयिÈतयɉ 
के Ǿप मɅ कहा जाता है।  बǑहमु [खी कȧ समाÛय अवधारणा यह भी हे ͩक वह मोटȣ चमड़ी वाला 
(भाव शूÛय) तथा अपे¢ाकृत अपने ĤǓत आलोचना के ĤǓत उदासीन होता है अपने संवेगा×मक 
अͧभåयिÈत मɅ èविैÍछक (spontaneous) होता है अपनी बहस मɅ अåयिÈतक (impersonal) 
होता है वह अपनी आवæयकताओं न तो गàमीर Ǿप से Ĥभाͪवत होता है । ना हȣ अͬधक आ×म 
ͪवæलेषण या आ×म आलोचना मɅ रत होता है। अÛत[मुखी मɅ इससे उãटȣ Ĥविृ×तयाँ होती है। 
आलोचना के ĤǓत संवेदनशीलता संवेगा×मक अͧभåयिÈत मɅ अवरोधन (inhibition) बहस मɅ 
åयिÈतगत (Personalisation) असफलताओं को बढ़ा चढ़ा कर देखना तथा आ×म-ͪवæलेषण तथा 
आ×म-आलोचना मɅ Úयान मÊनता। 
8.5.2 शारȣǐरक गठन के आधार पर एक Đेशमर का ĤाǾप इस Ĥकार है 
अ. पीन छोटे-मोटे (Pyknic) - इस वग[ को बǑह[मुखी ल¢णɉ से यÈुत माना जाता है। 
ब. सुगǑठत (मांसल) (atheletic) ओजèवी और आĐमणशील। 
स. कृश (लàबे और दबुले पतले) (Asthenic or Leptosome) - अÛतमु [खता वालȣ ĤवǓृत। 
शारȣǐरक गठन के åयिÈत×व से सàबिÛधत करने वालɉ मɅ सबसे मह×वकां¢ी Ĥयास शेãडन 
(Sheldon) का है । इसमɅ शारȣǐरक एव ंमानͧसक ल¢णɉ के मूãयांकन के ͧलए सामाÛय अनमुान 
के èथान पर माğा×मक मापन (Quantative rating) से काम ͧलया गया है। 
इसके अनसुार तीन Ĥकार के åयिÈत×व होत ेहै :- 
1. गोलाकाǐरक (Endomorphic) :- खूब उभरे उदरȣय भाग वाले पाचक अंगɉ का मुÉयत: 
 ħूण के अÛतज[नèतर (endoderm) से होता है इसͧलए इसे यह नाम Ǒदया गया। 
2. मांसल (mesomorphic) अ×यÛत मांसल वाले åयिÈत। चू ंͩक मांसपेͧशया मÚयज[नèतर 
 से उ×पÛन होती है इसͧलए इसे यह नाम Ǒदया। 
3. लàबा काǐरक (ectomorphic) 
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 Èयɉͩक ×वचा और नाड़ीय तÛğ का ͪवकास बǑह[जन[èतरɉ से होता है। 
इसमɅ ͩकसी åयिÈत के åयिÈत×व का मूãयांकन 1 से 7 के मापक पर ͩकया है जैसे - 
7-1-1 
का अथ[ है Ĥचुर गोलाकाǐरता (end morphic) 
1-7-1 
का अथ[ है Ĥचुर आयत काǐरक (mesomorphic) 
1-1-7 
का अथ[ है Ĥचुर लàबाकाǐरक (ectomorphic) 
4-4-4 
वाला åयिÈत तीन आयोमɉ मɅ औसत है इस Ĥकार हम देख सकत े है ͩक गोलाकाǐरक वग[ के 
लोग Đेशमर कȧ जीन वग[, आयता काǐरक सुसंगǑठत और लàबाकाǐरक Đेशमर के कृश वग[ मɅ 
आत ेहै। 
 शारȣǐरक गठन कȧ ͧभÛनता Ĥ×य¢ होती है लेͩकन कुछ ऐसे लोग होत ेहै िजनको ͩकसी 
वग[ ͪवशेष मɅ नहȣ खपाया जा सकता। शाǐररȣक गठन के आधार पर वगȸकरण करने मɅ ऐसे 
ͪवल¢ण åयिÈत हȣ Ĥमुख रौडे हɇ 
 एक समèया यह ͧसƨ करना है ͩक åयिÈत×व का वगȸकरण शारȣǐरक गठन पर आधार 
पर ͩकया जा सकता है Èया इनमɅ कोई साथ[क सह सàबÛध है ? बालकɉ कȧ एक ͧश¢ण संèथा 
के ɮवारा ͩकये गये अनसुÛधान मɅ शारȣǐरक ĤाǾपɉ (Types) तथा åयिÈत×व के ल¢णɉ मɅ कोई 
सह सàबÛध नहȣ ंͧमला। एक अÛय शोध से पता चला ͩक आयामɉ के सीमाÛत पर हȣ ऐसा यह 
सàबÛध èपçट Ǿप से Ǒदखलाई पड़ता है।  
     ĤाǾपी ͧसƨाÛत (Type theories) अͬधक माÛय नहȣ ंहै Èयɉͩक वह åयिÈत×व के वण[न का 
अ×यͬधक सरलȣकरण देते है जैसे- 
 
(i) वह यह मान लेत ेहै ͩक सभी åयिÈत ͩकसी न ͩकसी वग[ मɅ ͩफट (fit) हो जायɅगे यह 
 अवलोकन तØयɉ से मेल नहȣ ंखाता। अͬधकाशं åयिÈत तो छोरो (extremes) के बीच के 
 होत ेहै। उनमɅ सतत Įेणीकरण होता है। 
(ii) यह वगȸकरण कारण और Ĥभाव मɅ ħम पदैा करत ेहै। 
यह कहना ͩक åयिÈत बाहरȣ ससंार सàपक[  से पीछे हɇ Èयɉͩक एक अंतमु [खी है यह एक ऊपरȣ 
तथा घमुाऊ åयाÉया है। åयिÈत का ͪवͧशçठ समायोजन बहु त से कारणɉ से Ĥभाͪवत होता है। 
अंतमु [खीजन इन कारणɉ से होता है और åयिÈतयɉ का इस उपरोÈत वगȸकरण यह नहȣ ंबताता 
ͩक यह åयिÈत Èयɉ ͩकसी Ĥकार से åयवहार करता है, वह केवल उसके åयवहार का वण[न करता 
है । 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress 
06. शारȣǐरक गठन के आधार पर Đेशमर के ĤाǾप बताइये। 
07. ĤǾपी ͧसƨाÛत अͬधक माÛय Èयɉ नहȣं हɇ ? 
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8.6 सारांश (Summary) 
  इस इकाई को तीन Ĥमुख भागɉ मɅ बांटा गया है : 
 åयिÈत×व कȧ अवधारणा एव ंउसको Ĥभाͪवत करने वाले कारक तथा åयिÈत×व के ĤाǾप।  
 åयिÈत×व कȧ अवधारणा मɅ बहुचͬच[त Ĥͧसƨ गाड[न आलपोट[ (Gordon Allport) कȧ 
åयिÈत×व कȧ पǐरभाषा दȣ गई है िजसके अनसुार åयिÈत×व, åयिÈत के आÛतǐरक मनोदैǑहक 
संगठन से Ǔनधा[ǐरत उसके अनÛय (Unique) åयवहार करने का तरȣका है। 
 इस सÛदभ[ मɅ कई Ĥकार कȧ åयिÈत×य के ͧसƨाÛतɉ का वण[न ͩकया गया है िजनको 
चार Ĥमुख भागɉ मɅ बांटा जा सकता है : ĤाǾप ͧसƨांत (Types theories) Įेणीकृत ĤाǾप 
ͧसƨाÛत (hierarctical theorus) ͪवशेषक ͧसƨाÛत (Trait theories) तथा ग×या×मक åयिÈत×व 
ͧसƨाÛत (Dynamics personality theories) 
 इनके अनǾुप åयिÈत×व के ĤाǾपɉ पर भी ͪवचार ͩकया हɇ। यह ĤाǾप या ͪवशेषक कैसे 
Ǔनमा[ण होत ेहै उनके कारकɉ का भी “åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करने वाले कारकɉ' के अÛतर वण[न 
ͩकया गया है। 

8.7 शÞदावलȣ (Glossary) :- 
 åयिÈत×व (Personality) :-åयिÈत के आÛतǐरक मनोव£ैाǓनक संगठन ɮवारा Ǔनधा[ǐरत 
 åयिÈत के åयवहार करने का अपना अनÛय तरȣका। 
 åयिÈत×व ĤाǾप (Personality type) :- ͪवͧभÛन Ĥकार के åयवहार करने के आदȣ    
 åयिÈत 
 ͪवषादȣ èवभाव (melanchlic) :- उदासीन, ͪवपÖण èवभाव 
 पिै×तक èवभाव :- गम[ èवभाव 
 भाव शूÛय (phlegmatic) :- मंद गǓत, शाÛत, अ.उ×तेिजत आ×याशा 
 मूल ͪवशेषक (Cardinal traits) :- वह ͪवशेषक जो इतने Ĥभावी है ͩक åयिÈत कȧ सभी 
 ͩĐयाओं का İोत उनमɅ दूंढा जा सकता है। 
 केÛġȣय ͪवशषेकर (Central traits) :- मूलभूत ͪवशेषक कȧ अनपुिèथǓत मɅ यह Ǔनणा[यक 
 होत ेहै। 
       ɮͪवतीयक ͪवशेषक (Secodnary traits) :- सबसे कम सामाÛयीकृत ͪवशेषक। 
 वशंानĐुम (Heredity)) :- åयिÈत के वह åयिÈत×व के गणु जो उसे अपने माता-ͪपता से 
 ͪपğक (genes) के ɮवारा ͧमलत ेहै।   
 वातावरण (Environment) ͪपğेक को छोड़ कर जो भी åयिÈत के åयिÈत×व को Ĥभाͪवत 
 करता है वह वातावरण के अÛतग[त आता है। 
 अंतमु [खी (introvert) :- बाéय जगत से कम अपने ͪवचारɉ मɅ अͬधक खोया रहता है, 
 ͬचÛतनशील काãपǓनक बǑह[मुखी (extrovert) :- बाéय जगत से सàपक[  मɅ अͬधक Ǿͬच 
 रखने वाला। åयवहाǐरक मोटȣ चमड़ी वाला, आलोचना के ĤǓत अͬधक Úयान देने वाला 
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8.8 संदभ[ Ēंथ (Further readings) :- 
1. Boring, Langfild weld (1961) : Foundations of Psychology 
2. नारमन एल. मन. (1961) मनोͪव£ान : मानवी समायोजन के मूल ͧसƨाÛत 
3. Morgan, King and Schopler (1993) : Introduction to Psychology  
 

8.9 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर / संकेत (Answers to Self 
Learning Exercises) 
 
01. दोनɉ आÛतǐरक ͩĐयाओं तथा बाéय åयवहार को अपनी पǐरभाषा के èथान देते है परÛत ु
 वाãटर कȧ पǐरभाषा बाéय åयवहार पर अͬधक बल देती है । 
02. टाइप ͧसƨाÛत मɅ सभी ĤाǾप (Type) बराबर होत ेहै, Įेणीकृत मɅ Ĥ×येक ĤाǾप को ऐसे 
 èवभाͪवक ĤǓतͩĐया संरचनाओं मɅ बांटा जाता है जो कई िèथǓतयɉ मɅ होती है Ĥ×येक 
 èवभाͪवक ĤǓतͩĐया । 
03. ĤाǾपɉ (Traits) को आलपोट[ के ͧसƨाÛत मɅ तीन èतरɉ पर बांटा गया है.  
 मूलभूत ͪवशेषक   
 केÛġȣय ͪवशेषक 
 ɮͪवतीयक ͪवशेषक   
 और देखɅ 8.3.3  
 04. देखɅ 8.4.3  
 05. देखɅ 8.4.2 
 06. पीन (pyknic) सुगǑठत (athetctic) और कृश (asthenic) ͪवèतार के ͧलए देखɅ 
 8.5.2  
 07. ĤाǾपी ͧसƨाÛत अͬधक माÛय नहȣ ं है Èयɉͩक (i) वह यह मान लेते है ͩक सभी 
åयिÈत ͩकसी न ͩकसी ĤाǾप (type) के वगȸकृत ͩकये जा सकत ेहै (ii) यह कारण और Ĥभाव मɅ 
ħम उ×पÛन करत ेहै।  

8.10 परȣ¢ण योÊय Ĥæन (Unit end question) :- 
1. åयिÈत×व कȧ अवधारणा को èपçट कȧिजए। अͬधगम मɅ इसकȧ भूͧमका को रेखांͩकत 
 कȧिजए।   
2. ĤाǾप (Type) तथा ͪवशेषक (traits) ͧसƨांतɉ का संͯ¢Üत मɅ वण[न करके इनकȧ 
 तुलना कȧिजए। 
3. शारȣǐरक गठन पर आधाǐरत ĤाǾपɉ का वण[न कȧिजए तथा उनकȧ कͧमयां बताइये। 
4. åयिÈत×व पर Ĥभाव डालने वाले वातावरण सàबÛधी कारकɉ कȧ समी¢ा कȧिजए। 
5. वशंानĐुम Èया होता है? वह åयिÈत×व पर ͩकस Ĥकार Ĥभाव डाल सकता है, उदाहरण 
 देकर èपçट कȧिजए। 
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6. åयिÈत×व के ͪवͧभÛन आयामɉ का £ान ͧश¢क को अपने ͧश¢ण-अͬधगम मɅ ͩकस 
 Ĥकार सहायक हो सकता है। 
7. ͩकस सीमा तक åयिÈत×व का Ǔनमा[ण ͩकया जा सकता है? अपना मत दɅ उदाहरण 
 सǑहत।   
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इकाई 9 (UNIT 9) 
åयिÈत×व का मापन: Ĥ¢ेपण तथा अĤ¢ेपण Ĥͪवͬधयाँ तथा 

åयिÈत×व का मापन : 
(Measurement of Personality: Projective and Non-

Projective ”techniques”) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
9.0  उƧेæय (Objectives) 
9.1 Ĥèतावना (Introduction) 
9.2 åयिÈत×व का मापन (Measurement of Personality) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
9.3  Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬधया ँ(Projective Techniques) 
 9.3.1 रोशा परȣ¢ण (Rorschach Test) 
 9.3.2  शÞद साहचय[ परȣ¢ण (Word Association Test) 
 9.3.3  ͪवषय आ×मबोधन परȣ¢ण (Thematic Apperception Test) 
 9.3.4  वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण (Sentence Completion Test) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
9.4  अĤ¢ेपण Ĥͪवͬधया ँ(Non-Projective Techniques) 
 9.4.1 åयिÈत×व आͪवçकाǐरका (Personality Inventory) 
 9.4.2 Ĥे¢ण ͪवͬधया ँ(Observation Methods) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
9.5  साराशं (Summary) 
9.6 शÞदावलȣ (Glossary) 
9.7 सÛदभ[ पèुतकɅ  (Further Readings) 
9.8 ǽवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/सझुाव (Answer/hints to Self Learning Excercise) 
9.9  परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Questions) 

9.0  उƧेæय (Obectives) : 
 इस इकाई का अÚययन करने के पæचात आप - 
1. åयिÈत×व मापन के सàĤ×यय को समझ सकɅ गे। 
2. åयिÈत×व मापन कȧ ͪवͬधयɉ के नामɉ का Ĥ×याèमरण कर सकेगे। 
3. åयिÈत×व मापन कȧ Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬध के अÛतग[त आने वाले परȣ¢णɉ (रोशा, आ×मबोधन 
 आलबोधन, वाÈय पǓूत[ आǑद) कȧ संरचना तथा इनके ɮवारा åयिÈत×व मापन कȧ ĤͩĐया 
 का वण[न कर सकɅ गे।   
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4. åयिÈत×व मापन कȧ अĤ¢ेपण Ĥͪवͬध को समझ सकɅ गे। 
5. रेǑटगं मापनी तथा सा¢ा×कार मɅ अÛतर कर सकɅ गे। 
6. åयिÈत×व मापन से सàबिÛधत शÞदावलȣ का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे। 
 

9.1 Ĥèतावना (Introduction) : 
  
åयिÈत×व मापन से पवू[ हमɅ यह जानना आवæयक है ͩक åयिÈत×व का अथ[ Èया है? åयिÈत×व 
शÞद लैǑटन शÞद परसोना (Persona) से बना है िजसका अथ[ नकाब (Mask) होता है। 
åयिÈत×व का यह अथ[ åयिÈत कȧ बाहरȣ वेशभूषा तथा पहनावे के आधार पर पǐरभाͪषत ͩकया 
गया था परÛत ुइस पǐरभाषा को अमनोव£ैाǓनक घोͪषत कर Ǒदया गया। ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनकɉ 
ɮवारा åयिÈत×व कȧ कई पǐरभाषाएँ दȣ गई। 1937 मɅ आलपोट[ (Allport) ने åयिÈत×व कȧ 49 
पǐरभाषाओं के ͪवæलेषण के आधार पर अपनी पǐरभाषा दȣ जो ͩक अͬधक ͪवèततृ तथा 
मनोव£ैाǓनक है। 
 आलपोट[ (Allport, 1937) के अनसुार ''åयिÈत×व åयिÈत के भीतर उन मनोशारȣǐरक 
तंğɉ का गǓतशील या ग×या×मक संगठन है जो वातावरण मɅ उसके अपवू[ समायोजन को Ǔनधा[ǐरत 
करत ेहɇ।''  
 “Personality is the dynamic organization within the individual of 
those psychophysical systems that determine his unique adjustment to his 
environment.” 

9.2 åयिÈत×व का मापन (Measurement of Personality) : 
 Ĥाचीन काल से हȣ åयिÈत×व मापन कȧ अनेक ͪवͬधया ँचलȣ आ रहȣ हɇ। जीवन कȧ 
ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ हम åयिÈत×व का मापन ͩकसी न ͩकसी Ǿप मɅ करत ेरहत ेहɇ। जैसे - 
ͪवɮयालय, सेना, शोध काय[ आǑद। åयिÈत×व कȧ माप से ता×पय[ åयिÈत×व के शील गणुɉ के बारे 
मɅ पता लगाकर यह Ǔनिæचत करना होता है ͩक कहाँ तक वे संगǑठत (Organized) हɇ या 
ͪवसंगǑठत (disorganized) हɇ (ͧसहं, 1994 )। ऐसा माना जाता है ͩक शील गणुɉ के आपस मɅ 
संगǑठत होने पर åयिÈत सामाÛय åयवहार करता है जबͩक असंगǑठत होने पर असामाÛय åयवहार 
करता है। मनोव£ैाǓनकɉ के अनसुार åयिÈत×व मापन के सैƨािÛतक तथा åयवहाǐरक 
(Theoritical and Practical) उƧेæय होते हɇ। åयवहाǐरक उƧेæय के अÛतग[त शील गणुɉ कȧ 
शिÈत (Strength) का पता चलता है। मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा åयिÈत×व मापन कȧ अनेकɉ ͪवͬधया ँ
बताई गयी है। सुͪवधा कȧ Ǻिçटकोण से åयिÈत×व मापन कȧ ͪवͬधयɉ को दो भागɉ मɅ बाँटा जा 
सकता है। - 
1 Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬधया ँ(Projective Techniques) 
2 अĤ¢ेपण Ĥͪवͬधया ँ(Non Projective Techniques) 
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åयिÈत×व मापन कȧ ͪवͬधयɉ 
अĤ¢ेपण Ĥͪवͬध Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬध 
 (Projective Technique)  
1 रोशा परȣ¢ण (Rorschach Test) 
  
2 शÞद साहचय[ परȣ¢ण  
(Word Association Test) 
3 ͪवषय आ×मबोधन परȣ¢ण 
(Thematic Apperception Test) 
4 वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण 
(Sentence Completion Test) 

(Non Projective Technique) 
1 åयिÈत×व आͪवçकाǐरका (Personality 
Inventories) 
2 Ĥे¢ण ͪवͬधया ँ
(Observational Methods)  
(i) रेǑटगं मापनी Rating Scale 
(ii) सा¢ा×कार Interview 

 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
01 åयिÈत×व मापन Èया ता×पय[ है? 
 What do you mean by Personality Measurement? 
02 åयिÈत×व मापन Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬध के अÛतग[त आने वाले परȣ¢णɉ कȧ सचूी 
 दȣिजए। 
 List some tests related to projective techniques of Personality 
 Measurement. 

 

9.3 Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬधयाँ (Projective Techniques): 
  इस ͪवͬध मɅ åयिÈत×व का मापन अĤ×य¢ Ǿप से ͩकया जाता है। åयिÈत के सामने 
उƧीपन के Ǿप मɅ कुछ असंगǑठत पǐरिèथǓतयɉ को Ǒदया जाता है। इन असंगǑठत पǐरिèथǓतयɉ के 
ĤǓत åयिÈत अपनी अनुͩ Đया करता है। åयिÈत ɮवारा कȧ गई अनुͩ Đयाओं के ͪवæलेषण ɮवारा 
åयिÈत के अचेतन मन कȧ इÍछाओं, मानͧसक संघष[ आǑद का Ĥे¢ण ͩकया जाता है। अथा[त 
Ĥ¢ेपण परȣ¢ण मɅ åयिÈत अपनी अचेतन मन कȧ िज£ासाओं कȧ अͧभåयिÈत अĤ×य¢ Ǿप से 
करता है । Ĥ¢ेपण परȣ¢णɉ कȧ Ǔनàन ͪवशेषताएँ हɇ –  

1.  Ĥ¢ेपण परȣ¢ण मɅ åयिÈत के सàमखु अèपçट व असंगǑठत पǐरिèथǓतयɉ को 
 Ǒदया जाता है।   

2.  इस Ĥͪवͬध मɅ åयिÈत×व का मापन सàपणू[ (As a whole) होता है। 
3.  Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬध åयिÈत×व मापन कȧ एक अĤ×य¢ माप है।  

  åयिÈत×व मापन कȧ Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬध के अÛतग[त मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा कई 
परȣ¢णɉ का वण[न ͩकया गया है िजसमɅ कुछ Ĥमुख हɇ - 
9.3.1 (i)  रोशा परȣ¢ण (Rorschach Test) 
 (ii)  शÞद साहचय[ परȣ¢ण (Word Association Test) 



160 
 

(iii)  ͪवषय आ×मबोधन परȣ¢ण (Thematic Apperception Test) 
(iv)  वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण (Sentence Completion Test) 

9.3.1 (i) रोशा परȣ¢ण (Rorschach Test) : 
 इस परȣ¢ण का ĤǓतपादन िèवटजरलÖैड के हरमन रोशा ɮवारा (Herman 
Rorschach) 1921 मɅ ͩकया गया था। इस परȣ¢ण मɅ 10 काड[ होते हɇ िजन पर ͪवͧभÛन 
आकार के èयाहȣ के धÞबे के समान ͪĤटं होते हɇ। इनमɅ से 5 काड[ पर काला-सफेद (black-
white) धÞबे कȧ आकृǓत होती है जबͩक अÛय 5 काडȾ पर रंग ǒबरंगी धÞबɉ कȧ आकृǓत होती है। 
1921 से लेकर आज तक इस परȣ¢ण मɅ पया[Üत सशंोधन व सुधार हो चुका है। 
 रोशा परȣ¢ण मɅ एक-एक करके Ĥ×येक काड[ åयिÈत को Ǒदया जाता है। परȣ¢ाथȸ जैसे 
चाहे काड[ को घमुा ͩफरा सकता है। काड[ देने के बाद उससे पछूा जाता है ͩक उसे काड[ मɅ Èया 
Ǒदखाई दे रहा है। इस परȣ¢ा मɅ समय का कोई बधंन नहȣ ंहोता है। åयिÈत ɮवारा उ×तर देने कȧ 
ͩĐया, ढंग तथा ͩकये गये åयवहार को ͧलख ͧलया जाता है। åयिÈत ɮवारा कȧ गयी अनुͩ Đयाओं 
का ͪवæलेषण संकेतɉ (symbols) के ɮवारा Ǔनàन भागɉ मɅ बांटकर ͩकया जाता है - 
¢ेğ (Location) : 
 ¢ेğ के अÛतग[त यह देखा जाता है ͩक åयिÈत कȧ अनुͩ Đया का सàबÛध èयाहȣ के धÞबे 
के सàपणू[ भाग या ͩकसी ͪवशेष अंग से सàबिÛधत है। अनुͩ Đया का ͪवæलेषण Ǔनàन संकेतɉ 
(symbols) व èयाहȣ के धÞबे के भाग के आधार पर ͩकया जाता है - 
W  - अनुͩ Đया का आधार परूा धÞबा होने पर 
D  - अनुͩ Đया का आधार धÞबे का बड़ा भाग होने पर 
Dd  - अनुͩ Đया का आधार धÞबे का छोटा भाग होने पर 
S  - अनुͩ Đया का आधार धÞबे के उजले भाग होना। 
Ǔनधा[रक (Determinants) : 
 Ǔनधा[रक गणु के अÛतग[त यह देखा जाता है ͩक åयिÈत कȧ अनुͩ Đया ͩकस कारण से 
हु ई अथा[त धÞबे के रंग, गǓत अथवा बनावट के कारण। इसके ͧलए 4 अ¢र संकेतɉ (letter 
symbols) का Ĥयोग ͩकया गया जैसे –  
 रंग के ͧलए   -  C 
 आकार के ͧलए  -  F 
 गǓत के ͧलए  - M 
 पश ुगǓत के ͧलए  - FM 
ͪवषयवèत ु(Content) : 
 इसमɅ यह देखा जाता है ͩक åयिÈत ɮवारा कȧ गई अनुͩ Đया मɅ Èया चीज देखी गई। 
अथा[त åयिÈत कȧ अनुͩ Đया कȧ ͪवषयवèत ुÈया है? अनुͩ Đया कȧ ͪवषयवèत ुमनçुय के अंग का 
ͪववरण होने पर Hd जबͩक पश ुके ͩकसी अंग का ͪववरण होने पर Ad तथा घरेल ूवèतुओं के 
ͧलए Hh का Ĥयोग ͩकया जाता है । 
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लोकͪĤय-मौͧलक अनुͩ Đया (Original Response): 
 लोकͪĤय अनुͩ Đया वह अनुͩ Đया है जो सामाÛयत: सभी लोगɉ ɮवारा दȣ जाती है इसे P 
से सàबोͬधत ͩकया जाता है जबͩक मौͧलक अनुͩ Đया वह अनुͩ Đया है जो बहु त कम लोग देत ेहɇ। 
इसे O से संबोͬधत ͩकया जाता है । 
 रोशा परȣ¢ण पर åयिÈत ɮवारा कȧ गई अनुͩ Đयाओं का ͪवæलेषण उपरोÈत चारɉ भागɉ 
के आधार पर ͩकया जाता है तथा उनकȧ åयाÉया कȧ जाती है। उदाहरणाथ[ - यǑद ͩकसी åयिÈत 
ɮवारा D अनुͩ Đया कȧ जाती है तब वह åयिÈत ͩकसी वèत ुको èपçट Ǿप से देखने कȧ ¢मता 
रखता है जबͩक S अनुͩ Đया कȧ अͬधकता åयिÈत के िजƧी होने का संकेत करती है। åयिÈत कȧ 
अनुͩ Đयाओं का ͪवæलेषण मɅ ¢ेğ, Ǔनधा[रक, ͪवषयवèत,ु मौͧलक अनुͩ Đया करने के पæचात उसकȧ 
åयाÉया कȧ जाती है िजससे åयिÈत के मन कȧ भावना तथा बौͪƨक èतर का परूा-परूा £ान हो 
जाता है। åयिÈत के åयिÈत×व कȧ åयाÉया करत ेसमय उसकȧ सामािजक व आͬथ[क पǐरिèथǓत 
को भी Úयान मɅ रखा जाता है। इस परȣ¢ण के ɮवारा मानͧसक रोͬगयɉ का पता लगाया जा 
सकता है। परामश[ व Ǔनदȶशन मɅ भी यह परȣ¢ण उपयोगी है । इस Ĥकार रोशा परȣ¢ण ɮवारा 
åयिÈत कȧ ¢मता, शिÈत तथा योÊयता का पता चलता है। 
 
 रोशा (Rorschach) के समान हȣ एक दसूरा èयाहȣ धÞबा परȣ¢ण (Ink blot test) है 
िजसका ĤǓतपादन होãजमैन (Holtzman) ने 1961 मɅ ͩकया था। इसे होãजमैन èयाहȣ धÞबा 
परȣ¢ण (Holtzman Ink blot test) के नाम से जाना जाता है। इस परȣ¢ण मɅ 2 फॉम[ होत े
हɇ। Ĥ×येक फॉम[ मɅ 45 काɬ[स होत े है । िजन पर èयाहȣ के धÞबे (Ink blot) बने होते हɇ । 
Ĥ×येक काड[ पर åयिÈत को एक अनुͩ Đया देनी होती है। परÛत ुइस परȣ¢ण को रोशा कȧ भांǓत 
लोकͪĤयता नहȣ ंͧमलȣ । 
9.3.2 (ii)  शÞद साहचय[ परȣ¢ण (Word Association Test): 
 इस ͪवͬध का Ĥयोग गाãटन ɮवारा 1879 मɅ ͩकया गया। गाãटन ने 75 शÞदɉ कȧ सचूी 
बनाकर, इनका Ĥयोग खुद पर हȣ ͩकया। उÛहɉने बताया ͩक साहचय[ शÞदɉ के माÚयम से कुछ 
ĤǓतमायɅ तथा ͬच×त मनçुय के मिèतçक मɅ बन जाते हɇ। इन ͬच×त तथा ĤǓतमाओं कȧ èपçटता, 
साहचय[ कȧ शिÈत पर Ǔनभ[र करती है। इस परȣ¢ण मɅ उƧीपन के Ǿप मɅ कुछ पवू[ Ǔनिæचत शÞदɉ 
को åयिÈत के सàमखु बोला जाता है। åयिÈत को शÞद सुनने के बाद जो पहला शÞद मन मɅ 
आता है उसे बोलना पड़ता है। परȣ¢ण ɮवारा कहे गये शÞद को उƧीपक शÞद (Stimulus 
Word) तथा परȣ¢ाथȸ ɮवारा कहे गये शÞद को ''ĤǓतͩĐया शÞद'' (Reaction Word) कहा 
जाता है । उदाहरण के ͧलए यǑद उƧीपक शÞद ''समाचार-पğ' है और ĤǓतͩĐया शÞद ''खेल'' है तो 
इन दोनɉ शÞदɉ का एक अथ[ है, यह परȣ¢ाथȸ कȧ खेल के ĤǓत ĤǓतͩĐया बताता है। 
 गाãटन के पæचात इस परȣ¢ण को युगं ɮवारा अपनाया गया और 100 शÞदɉ कȧ एक 
सूची तैयार कȧ गयी । युगं (Yung) के पæचात इस परȣ¢ण का सशंोधन केÛट-रोसानोफ (Kent-
Rosanoff), रेपापोट[ (Rapaport) तथा ओरबीसन (Orbison) आǑद ɮवारा ͩकया गया। युगं ने 
इसका उपयोग सांवेͬगक संघषȾ (emotional conflicts) के अÚययन मɅ ͩकया था। 
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9.3.3 ͪवषय आ×मबोधन परȣ¢ण (Thematic Apperception Test): 
 इस परȣ¢ण का Ǔनमा[ण मुरे (Murray) ɮवारा 1935 मɅ हाव[ड[ यǓूनवͧस[टȣ (Harward 
University) मɅ ͩकया गया। 1938 मɅ मुरे ने माग[न (Morgan) के साथ ͧमलकर इस परȣ¢ण 
का संशोधन ͩकया। इस परȣ¢ण मɅ 31 काɬ[स होत ेहɇ, िजसमɅ 30 काɬ[स पर ͬचÛह बने होते हɇ, 
1 काड[ खालȣ होता है। िजस åयिÈत के åयिÈत×व को जानना होता है उसे ͧलगं तथा उĨ के 
अनसुार 31 काɬ[स मɅ से 20 काɬ[स का चुनाव ͩकया जाता है। एक åयिÈत पर 20 काɬ[स हȣ 
Ĥशाͧसत ͩकये जात ेहɇ। Ĥ×येक काड[ को देखकर परȣ¢ाथȸ कहानी ͧलखता है िजसमɅ कहानी से 
संबिÛधत भूत, वत[मान, भͪवçय का वण[न होता है। इस परȣ¢ण मɅ समय का कोई बÛधन नहȣ ं
होता है परÛत ुपाँच ͧमनट से Ïयादा समय लगने पर उस ͬचÛह का Ǔनçकष[ पछू ͧलया जाता है। 
ͪवæलेषण करने के ͧलए परȣ¢ाथȸ का åयवहार, उसके ɮवारा ͧलया गया समय उसका ढंग, उसकȧ 
ĤǓतͩĐया का उãलेख भी ͪवèततृ Ǿप से ͩकया जाता है। इस परȣ¢ण के ɮवारा परȣ¢ाथȸ कȧ 
कãपनाशिÈत का भी बोध होता है। इस परȣ¢ण का Ĥशासन दो सğɉ मɅ ͩकया जाता है - पहले 
सğ मɅ 10 काड[ तथा दसूरे सğ मɅ 10 काड[ Ǒदये जात ेहɇ। अÛत मɅ खालȣ काड[ Ǒदया जाता है, 
परȣ¢ाथȸ ɮवारा उस काड[ पर अपने मन से ͬचğ बनाकर कहानी ͧलखने को कहा जाता है। मुरे 
ɮवारा दोनɉ सğɉ के मÚय 24 घटंɉ का अÛतराल का समय Ǒदया गया। 

9.3.4 वाÈय पूǓत [ परȣ¢ण (Sentence Completion Test): 
 वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण का Ĥयोग सव[Ĥथम पाइन (Pyne) तथा टेÖडलर (Tendler) ɮवारा 
1930 मɅ ͩकया गया है। इसमɅ 20 वाÈयɉ को सिàमͧलत ͩकया गया था। 1940 मɅ रोहड ेतथा 
हाइĜेथ (Rohde & Hidreath) ने इस परȣ¢ण मɅ संशोधन कर, बहु त छोटे तथा सरल पदɉ को 
रखा। इस परȣ¢ण मɅ कुछ अधूरे वाÈय åयिÈत को Ǒदये जाते हɇ िजÛहɅ åयिÈत को अपने अनभुवɉ 
के आधार पर परूा करना होता है। ऐसा माना जाता है ͩक इस परȣ¢ण मɅ åयिÈत ɮवारा उÛहȣ ं
शÞदɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है जो उसकȧ इÍछा, डर आǑद को åयÈत करत े हɇ। वाÈय पǓूत[ 
परȣ¢ण के कुछ उदाहरण इस Ĥकार हɇ – 
(i) मɇ सोचता हू ँͩक ............................................ 
(ii) मɇ èकूल जात ेसमय .......................................... 
(iii) मɇ चाहता हू ँͩक ................................................ 
(iv) मेरे भाई बहन मुझसे अÈसर…………….. 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress ) 
03 रोशा परȣ¢ण को èपçट कȧिजए। (Explain Rorschach Test). 
04 ͪवषय आ×मबोधन परȣ¢ण का वण[न कȧिजए। (Describe Thematic 

Apperception Test)..    
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9.4 åयिÈत×व मापन कȧ अĤ¢ेपण Ĥͪवͬधयाँ: 
(Non-Projective Techniques of personality Measurement): 
 åयिÈत×व मापन कȧ अĤ¢ेपण Ĥͪवͬधयɉ के अÛतग[त åयिÈतव सूͬचयॉ (Personality 
Inventories) और Ĥे¢ण ͪवͬधया ँ (Observational methods) आती हɇ । इन ͪवͬधयɉ का 
वण[न Ǔनàन Ĥकार से है – 
9.4.1 åयिÈत×व सचूी (Personality Inventory): 
 åयिÈत×व सूची मɅ åयिÈत के शील गणुɉ से सàबिÛधत कई Ĥæन बने होते हँ िजनका 
 उ×तर åयिÈत ɮवारा हॉ/नहȣ,ं सहȣ गलत के Ǿप मɅ Ǒदया जाता है । जैसे - 

(i) Èया आप लोगɉ के समूह मɅ बात करना पसÛद करत ेहɇ?   हॉ/नहȣ ं  
(ii) Èया आप अपना Úयान देर तक केिÛġत कर पाते हɇ?    हॉ/नहȣ ं
(iii) Èया आपको Ïयादा भीड़ देखकर बेचैनी होती है?   हॉ/ंनहȣ ं
(iv) Èया आपको अंधेरे कमरे मɅ डर लगता है?    हॉ/नहȣ ं

 åयिÈत×व सूची मɅ एक हȣ Ĥæन का उ×तर अलग-अलग åयिÈतयɉ के ͧलए अलग-अलग 
हो सकता है। इसमɅ åयिÈत Ĥæनɉ को पढकर अपने बारे मɅ एक वÈतåय (Report) देता है 
इसͧलए इसे आ×मǐरपोट[ सूची (Self Report Inventory) भी कहा जाता है। कुछ व£ैाǓनकɉ 
ɮवारा åयिÈतव सूची को मनोͧमǓत परȣ¢ण (Psychometric Test) भी कहा जाता है। 
 åयिÈत×व सूची का Ĥयोग Ĥथम ͪवæव यƨु के दौरान सांवेͬगक Ǿप से अिèथर सैǓनकɉ 
को हटाने के ͧलए ͩकया गया था। बडुवथ[ (Woodworth) ɮवारा 1988 मɅ Woodworth 
Personal Data Inventory का Ǔनमा[ण ͩकया था । इसमɅ कुल 116 एकांश थे िजनका उ×तर 
हाँ या नहȣ ंमɅ देना था। आज कई åयिÈत×व सूͬचयॉ (Personality Inventories) उपलÞध हɇ 
िजसमɅ से कुछ Ǔनàन हɇ - 
(i) बलै समायोजन सचूी    (Bell Adjustment Inventory) 
(ii) ͧमनेसोटा मãटȣफेिजक पस[नेͧलटȣ सूची  (Minnesota Multiphasic  

Personality Inventory (MMPI) 
(iii) आइजैÛक åयिÈत×व सूची   (Eysenck Personality Inventory) 
(iv) द केलȣफोǓन[या åयिÈत×व सूची   (The California Personality 

Inventory) 
(v) कैटेल 16 åयिÈत×व-कारक Ĥæनावलȣ (Cattell’s 16 P.F. Questionnaire) 
 बलै समायोजन सचूी (Bell Adjustment Inventory) का Ǔनमा[ण Bell ɮवारा 1934 
मɅ ͩकया गया। इसकȧ सहायता से åयिÈत×व कȧ समायोजन सàबÛधी कǑठनाई का पता लगाया 
जाता है। ͧमनेसोटा मãटȣफेिजक åयिÈत×व सूची का Ǔनमा[ण हाथावे तथा मैकͩकनले (Hathaway 
and Mckinley) ɮवारा 1940 मɅ ͩकया गया। इस सचूी ɮवारा रोगा×मक शील गणुɉ जैसे - 
ͧसरदद[, अ×यͬधक ͬचÛता, बोलने तथा चलने कȧ अ¢मता आǑद का पता लगाया जाता है। इस 
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सूची मɅ 550 एकांश (items) हɇ तथा उ×तर के Ǿप मɅ स×य, अस×य, अǓनिæचत (True, 
False, Cannot say) हɇ। 
 कैटल 16 PF Ĥæनावलȣ कारक ͪवæलेषण पर आधाǐरत है। इसके ɮवारा 17 वष[ से 
अͬधक आय ुवाले åयिÈतयɉ के 16 शील गणुɉ (Traits) को मापा जाता है। ये सभी शील गणु 
ǑġĢुवीय (bipolar) हɇ। जैसे - 

1. ͪवनĨ (Humble)  Ǔनिæचत बात करने वाला (Assertive) 
2. गभंीर (Sober)  खुश ͧमजाज (Happy Go Lucky) 
3. डरपोक (Shy)  साहͧसक (Venturesome) 

9.4.2  Ĥे¢ण ͪवͬधया ँ(Observation Methods): 
 यह वह ͪवͬध है िजसमɅ परȣ¢ाथȸ के åयवहार का Úयानपवू[क पय[वे¢ण (Observation) 
वाèतͪवक पǐरिèथǓत (Natural situation) मɅ Ĥे¢क (Observer) ɮवारा ͩकया जाता है। 
परȣ¢ाथȸ के åयवहार का पय[वे¢ण Ĥ×य¢ अथवा अĤ×य¢ Ǿप से ͩकया जा सकता है । परȣ¢ाथȸ 
के åयवहार के ǐरकाड[ (Record) का ͪवæलेषण (Analysis) कर, उसके åयिÈत×व के ͪवषय मɅ 
एक Ǔनिæचत Ǔनçकष[ पहु ँचा जाता है। एटͩकÛसन-एटͩकÛसन, Ǒहलगाड[ एव ं िèमथ (Atkinson-
Atkinson, Hilgard and Smith, 1987) ने Ĥे¢ण ͪवͬध मɅ दो उपͪवͬधयॉ - रेǑटगं मापनी 
(Rating Scale) तथा सा¢ा×कार (Interview) को शाͧमल ͩकया है। 
(i) रेǑटगं मापनी (Rating Scale): 
 रेǑटगं मापनी मɅ åयिÈत×व के शील गणुɉ के बारे मɅ ͧलये गये Ǔनण[यɉ को Įेͨणयɉ मɅ 
 ǐरकाड[ (Record) ͩकया जाता है। अथा[त åयिÈत के शील गणुɉ के बारे मɅ ĤǓतͩĐया 
 Įेͨणयɉ के माÚयम से åयÈत कȧ जाती है। जैसे - 
(अ) कूड़ा करकट जलाने से पया[वरण पर कोई Ĥभाव नहȣ ंपड़ता । 
 ( ) पणू[त: सहमत ( ) सहमत  ( ) अǓनिæचत  ( ) असहमत ( ) पणू[त: असहमत  
   5   4   3    2      1  
 शील गणुɉ का Ǔनण[य Įेणी मɅ करने के पæचात सांिÉयकȧ ͪवæलेषण ͩकया जाता है। 
अÛत मɅ इन Ǔनण[यɉ के Ǔनçकष[ पर पहु ँचा जाता है। रेǑटगं मापनी का Ǔनमा[ण करत ेसमय Ǔनàन 
बातɉ पर Úयान देना चाǑहए – 
- रेǑटगं मɅ शाͧमल कȧ गई Įेͨणयɉ को भलȣ भाँǓत पǐरभाͪषत ͩकया जाना चाǑहए। 
- रेǑटगं मापनी ɮवारा åयिÈतव का मापन करत ेसमय रेटर को अपने आपको आभा Ĥभाव 
 (halo effect) से दरू रखना चाǑहए अथा[त धना×मक व ऋणा×मक रेǑटगं के ͧलए 
 बाÚयता नहȣ ंहोनी चाǑहए। 
- रेǑटगं मापनी 3, 5, 7 पाइंट कȧ हो सकती है । रेǑटगं मापनी कई Ĥकार कȧ हो सकती है 
- Ēाͩफक मापनी (Graphic Scale), ĮेणीĐम मापनी (Rank Order Scale) आǑद। 
ͬगलफोड[ (Gilford, 1959) तथा ĥȧमैन (Freeman, 1962) ने रेǑटगं मापनी का Ǔनमा[ण 
åयिÈत×व मापने के ͧलए ͩकया था। 
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9.4.3 सा¢ा×कार ͪवͬधया ँ(Interview Methods): 
 जॉन डÞãय0ू बेèट के अनसुार, ''सा¢ा×कार एक Ĥकार से एक मौͨखक Ĥकार कȧ 
Ĥæनावलȣ है। इसके अÛतग[त उ×तर ͧलखने के èथान पर आमने सामने कȧ िèथǓत मɅ ͪवषयी 
मौͨखक उ×तर देता है।'' 
“The Interview is, in a sense, an oral type of questionnaire. Instead of 
writing the response, the subject or interviewee gives the needed 
information verbally in a face to face relationship.”-John W.Best.  

åयिÈत×व मापन मɅ सा¢ा×कार सबसे अͬधक लोकͪĤय है। åयिÈत कȧ आमने सामने कȧ 
पǐरिèथǓत (Face to face situation) के आधार पर सा¢ा×कार दो Ĥकार का होता है - 
 
(i) रचना सǑहत सा¢ा×कार (Structured Interview) 
(ii) रचना रǑहत सा¢ा×कार (UnStructured Interview) 
(i) रचना सǑहत सा¢ा×कार (Structured Interview) 
 इस Ĥकार के सा¢ा×कार के अÛतग[त पछेू जाने वाले Ĥæनɉ कȧ सचूी पहले से तैयार कर 
लȣ जाती है। इन Ĥæनɉ को एक Ǔनिæचत Đम मɅ पछूा जाता है। इस Ĥकार एक मानक पटैन[ के 
अÛतग[त सा¢ा×कार ͧलया जाता है। संगǑठत सा¢ा×कार ɮवारा कई åयिÈतयɉ के åयिÈत×व कȧ 
तुलना आसानी से कȧ जा सकती है परÛत ुइस Ĥकार के सा¢ा×कार के ɮवारा गहन Ǿप से Ĥæनɉ 
के पछूने कȧ èवतंğता नहȣ ंहोती है Èयɉͩक सा¢ा×कारक×ता[ को Ǔनिæचत Đम का अनसुरण करना 
पड़ता है। 
(ii) रचना रǑहत सा¢ा×कार मɅ सा¢ा×कारक×ता[ अपनी इÍछानसुार Ĥæन पछूता है। अथा[त 
सा¢ा×कारक×ता[ के पास पहले से Ĥæनɉ कȧ सूची तैयार नहȣ ंहोती। रचना रǑहत सा¢ा×कार मɅ 
Ĥæनɉ को घमुा-ͩफराकर पछूा जा सकता है इसͧलए åयिÈत×व का मापन गहरे Ǿप से हो जाता है 
परÛत ुइसका Ĥमुख दोष यह है ͩक इस Ĥकार के सा¢ा×कार मɅ ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ के åयिÈत×व 
के मापन कȧ तुलना संभव नहȣ ंहै। 
सा¢ा×कार के माÚयम से åयिÈत के आ×मͪवæवास, अͧभåयिÈत, ¢मता, मानͧसक त×परता, ͪवषय 
का गहन £ान आǑद गणुɉ को जाना जा सकता है।  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 05 åयिÈत×व सूͬचयɉ पर संͯ¢Üत ǑटÜपणी ͧलͨखए। 
  (Write short note on Personality Inventories). 
 06 Ǔनàन को समेुͧलत कȧिजये  - 
  1 ͧमनेसोटा मãटȣफेिजक åयिÈत×व सूची (A) आइजैÛक 
  2  कैटेल 16 åयिÈत×व कारक Ĥæनावलȣ (B) कैटेल 
  3 आइजैÛक åयिÈत×व सूची   (C) हाथावे एव ं 
        मैकͩकनले 
 07 रेǑटगं मापनी से Èया ता×पय[ है? 
  (What do you understand by Rating Scale)? 
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9.5 सारांश (Summary) : 
 åयिÈत×व शÞद का अंĒेजी पया[य पस[नेͧलटȣ (Personality) होता है । Personality 
शÞद लैǑटन भाषा के परसोना शÞद से बना है िजसका अथ[ नकाब होता है। इस Ĥकार से मनçुय 
के बाहरȣ Ǒदखावे को åयिÈत×व माना जाता है। परÛत ुइस पǐरभाषा को अमनोव£ैाǓनक घोͪषत 
कर Ǒदया गया है। åयिÈत×व कȧ 50 वीं पǐरभाषा आलपोट[ (Allport, 1937) ɮवारा दȣ गई िजसमɅ 
åयिÈत×व को मनोशारȣǐरक तंğ का ग×या×मक संगठन कहा गया जो ͩक åयिÈत को उसके 
वातावरण के साथ समायोिजत करने मɅ मदद करता है। åयिÈत×व मापन से ता×पय[ åयिÈत के 
शील गणुɉ कȧ शिÈत का पता लगाना होता है। åयिÈत×व मापन कȧ कई ͪवͬधया ँĤचͧलत है जैसे- 
Ĥ¢ेपण तथा अĤ¢ेपण Ĥͪवͬधया।ँ Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬध के ɮवारा åयिÈत के अचेतन मन को जाना 
जाता है। Ĥ¢ेपण Ĥͪवͬध मɅ रोशा परȣ¢ण (Rorschach Test), शÞद साहचय[ परȣ¢ण (Word 
Association Test), वाÈय पǓूत[ परȣ¢ण (Sentence Completion Test), ͪवषय 
आ×मबोधन परȣ¢ण (Thematic Apperception Test) आǑद आते हɇ जबͩक अĤ¢ेपण 
Ĥͪवͬधयɉ मɅ रेǑटगं मापनी (Rating Scale), Ĥे¢ण ͪवͬध (Observation method) आǑद। 
åयिÈत मापन कȧ Ĥे¢ण ͪवͬधयɉ (Observation method) मɅ रेǑटगं मापनी (Rating 
Scale) तथा सा¢ा×कार ͪवͬध का Ĥयोग ͩकया जाता है। åयिÈत×व सूची (Personality 
Inventory) मɅ बेल समायोजन मापनी (Bell Adjustment Inventory), कैटल 16 åयिÈत×व 

कारक सूची (Cattell 16 PF Inventory) Ĥमुख है। 

9.6 शÞदावलȣ (Glossary):- 
 1 आ×मबोधन (Apperception)  - åयिÈतगत Ĥे¢ण 
 2. अĤ¢ेपण (Non Projective) जैसे – rating scale, test  
        items 
 3. åयिÈत×व (Personality)   - अपना अनठूा åयवहार  
        करने का तरȣका। 
 4. Ĥ¢ेपण (Projective)   - ͩकसी अèपçट वèत ुया  
        घटना को अपनी तरह से  
        देखना। 
 5. मनोशारȣǐरक तंğ    - िजसमɅ शरȣर तथा  
  (Psychophysical System)   मिèतçक दोनɉ शाͧमल हो।  
 6. ĤǓतͩĐया शÞद (Reaction Words) -  उƧीपक कȧ ĤǓतͩकया मɅ  
        Ǒदया गया शÞद। 
 7. उƧीपक शÞद (Stimulus Words) - जो ĤǓतͩĐया उ×पÛन  
        करता है । 
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9.8 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/सुझाव 
(Answer/Suggestions to Self-Learning Excercise) 
Ĥæन संÉया 01 के उ×तर के ͧलए 9.2 का अवलोकन करɅ। 
Ĥæन संÉया 02 के उ×तर हेत ु9.3 कȧ बनी ताͧलका का अवलोकन करɅ। 
Ĥæन संÉया 03 के उ×तर हेत ु9.4.1(1) का अवलोकन करɅ। 
Ĥæन संÉया 04 के उ×तर हेत ु9.4.B का अवलोकन करɅ। 
Ĥæन संÉया 05 के उ×तर हेत ु9.5.A का अवलोकन करɅ। 
Ĥæन संÉया 06 का सहȣ उ×तर है –  
 1. C 
 2. B 
 3. A 
Ĥæन संÉया 07 के उ×तर हेत ु9.5.C का अवलोकन करɅ। 
 

9.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Questions): 
(A) दȣघ[ उ×तर Ĥæन (Long Answer Questions) 
 (1) Ĥ¢ेपण से आप Èया समझत ेहɇ? टȣ0ए0टȣ का सं¢ेप मɅ वण[न कȧिजए। 
  (What do you understand by Projection? Discuss in brief  
  T.A.T.) 



168 
 

 (2) åयिÈत×व मापन सàबÛधी रोशा परȣ¢ण का ͪवèतार से उãलेख कȧिजए। 
  (Explain fully Rorschach Ink Blot Test of Personality   
  Assessment).  
(B) लघ ुउ×तर Ĥæन (Short Answer Questions). 
 (1)  åयिÈत×व मापन कȧ सा¢ा×कार ͪवͬध को सं¢ेप मɅ समझाइये। 
  (Discuss in brief interview method of Personality   
  Assessment). 
 (2) åयिÈत×व मापन कȧ Ĥे¢ण ͪवͬध का सं¢ेप मɅ वण[न कȧिजए। 
  (Discuss in brief observation method of Personality   
  Assessment). 
(C) अǓत लघ ुउ×तरȣय Ĥæन (Very short Answer Questions) 
 (1) संरचना×मक सा¢ा×कार को गहन सा¢ा×कार भी कहा जाता है – स×य/अस×य 
  (Structured Interview is also known as Depth Interview.  
         True/False 
 (2) टȣ0ए0टȣ परȣ¢ण मɅ काडɟ कȧ संÉया होती है......................... 
  (The Total number of cards in T.A.T. Test are……………). 
 (3) Ĥथम रेǑटगं मापनी .....................................ɮवारा Ĥकाͧशत कȧ गयी थी । 
  (The first Rating Scale was published by……………………………….) 
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इकाई 10 (UNIT-10) 
ͪवͧभÛन Ĥकार के åयिÈत×व के साथ åयवहार मɅ ͧश¢क कȧ 

भूͧमका 
Role of teacher in dealing with different types of 

personality 
इकाई कȧ सरंचना (Structure of Unit) :- 
10.0 उƧेæय (Objectives) 
10.1 Ĥèतावना (Introduction) 
10.2 åयिÈत×व Èया है? (What is personality?) 
10.3 सामाÛय व असामाÛय åयवहार (Normal and abnormal behaviour) 
10.4 असामाÛय åयवहार के कारण (Causes) 
10.5 कुसमायोिजत åयवहार के Ĥकार (Types of Maladjusted Behaviour) 
10.6 कुसमायोजन को कम करने के सुझाव (Suggestions to reduce 
 Maladjustement) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
10.7 ͪवͧशçट समèयाऍ (Specific problems)  
 10.7.1 झूठ बोलना (Lie) समèया का समाधान 
 10.7.2 चोरȣ करना (Stealing) समèया का समाधान 
 10.7.3 क¢ा से भाग जाना (Escaping) समèया का समाधान 
 10.7.4 क¢ा मɅ देर से आना (Late coming) समèया का समाधान 
 10.7.5 अनशुासनहȣनता (Indiscipline) समèया का समाधान 
 10.7.6 ǑदवाèवÜन (Day dreaming) ͧश¢क ɮवारा समाधान 
  10.7.7 दाँत से नाखून काटना, अंगठूा चूसना, बाल तोड़ना (Nervous habits) समèया  
  के Ǔनराकरण हेत ुͧश¢क कȧ भूͧमका 
 10.7.8 एकाÛतͪĤय बालक, समाधान, ͧश¢क कȧ भूͧमका 
 10.7.9 ͪवͧशçट Ĥकार के èवर दोष कम करने मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका (उÍचारण व लय  
  सàबÛधी) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
10.8 असाधारण बालक - Ĥकार व अथ[ (Exceptional child, types and meaning) 
 असाधारण बालकɉ के ͧश¢क हेत ुसुझाव 
 10.8.1 ĤǓतभाशालȣ बालक (Gifted child), ͧश¢क कȧ भूͧमका 
 10.8.2 मंद बुͪ ƨ बालक (Slow learner), ͧश¢क कȧ भूͧमका 



170 
 

 10.8.3 शारȣǐरक दोषयÈुत बालक (Physically handicapped children) व ͧश¢क 
  कȧ भूͧमका   
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
10.9 साराशं (Summary) 
10.10 शÞदावलȣ (Glossary) 
10.11 संदभ[ पèुतकɅ  (Further Reading) 
10.12 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/संकेत (Answers to self-Learning Exercises) 
10.13 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit-and Question) 

10.0 उƧेæय (Objectives) 
 इस पाठ कȧ समािÜत पर आप इस योÊय हो सकɅ गे ͩक 
-  ͪवͧभÛन Ĥकार के åयिÈत×व वाले बालकɉ को पहचान सकɅ । 
-  ͪवͧभÛन Ĥकार के åयिÈत×व को जान सकɅ । 
-  अलग-अलग åयिÈत×व ͧलए छाğɉ के साथ कैसा åयवहार ͩकया जाए जान सकɅ । 
-  छाğɉ के साथ åयवहार मɅ ͧश¢क कȧ Èया भूͧमका है जान सके।  

10.1 Ĥèतावना (Introduction) :-  
 मनोͪव£ान इन तØयɉ को èवीकार करता है ͩक Ĥ×येक मनçुय का कुछ न कुछ 
åयिÈत×व होता है चाहे हमɅ उसकȧ अनभुूǓत हो या नहȣं। åयिÈत×व मɅ Ĥभावशीलता व 
Ēहणशीलता दोनɉ हȣ होती है। सामाÛयतया हमारा Úयान Ĥभावशीलता पर हȣ जाता है, 
Ēहणशीलता कȧ ओर नहȣ ंजाता। 'आकष[क’,  'मोहक', ‘गǓतशील’ के ͪवæलेषण’ åयिÈत×व  कȧ 
Ĥभावशीलता के Úयोतक हɇ, Ēहणशीलता के नहȣ।  
 एक åयिÈत का दसूरे åयिÈत पर सवाɍगीण Ĥभाव (Overall impression) åयिÈत×व 
है। इसी सवाɍगीण Ĥभाव के अिèत×व तथा अभाव मɅ åयिÈत एक दसूरे के सàबÛध मɅ सुÛदर 
åयिÈत×व तथा असुÛदर åयिÈत×व वाले ͪवचार Ĥकट करत ेचले आ रहे हɇ, परÛत ुåयिÈत×व का 
सàबÛध सàपणू[ åयवहार से होता है। åयिÈत के åयिÈत×व मɅ उसका शारȣǐरक गठन, Ǿͬच, 
अͧभǾͬच, ¢मता, योÊयता सभी का समावेश होता है। åयिÈत का åयिÈत×व वातावरण के साथ 
समायोजन को Ĥèतुत करता है। åयिÈत×व के अÛतग[त मनçुयɉ के ͪवशेषकɉ (शील गणुɉ) (traits) 
का अनोखा संगठन रहता है, कोई åयिÈत ईमानदार समझा जाता है, कोई पǐरĮमी कहलाता है, 
ͩकसी को हम ĤसÛनͬचत åयिÈत कहत ेहɇ, ͩकसी को उदासीन समझत ेहɇ। ͩकसी को सामािजक, 
ͩकसी को Đोधी, डरपोक तथा ͬचड़ͬचड़ा कहत ेहɇ। ये सभी उपाͬधया ँåयिÈत को उनके ͪवशेषकɉ के 
आधार पर दȣ जाती है। िजसे हम ईमानदार कहत ेहɇ वह अͬधकांश पǐरिèथǓतयɉ मɅ ईमानदारȣ 
Ǒदखाता है, िजसे पǐरĮमी कहत ेहɇ वह अͬधकतर पǐरĮम करत े हु ए देखा जाता है। åयवहार के 
अनǾुप हȣ åयिÈत को उपाͬध दȣ जाती है। åयिÈत×व सदैव गǓतशील होता हे, जैसा åयवहार 
åयिÈत करता है उससे उसका चǐरğ Ĥभाͪवत होता है। åयिÈत का अकेले मɅ åयवहार कुछ होता है 
और समाज मɅ अलग होता है इसͧलए åयिÈत×व, åयिÈत के åयिÈतक तथा सामािजक åयवहार 
का दप[ण है। समाज मɅ हȣ åयिÈत×व का मूãयांकन हो सकता है जैसे ÚवǓन को न देखा व छुआ 
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जा सकता हे, उसे केवल सुना जा सकता है। सुनने वाला कोई दसूरा होता है, वसेै हȣ åयिÈत×व 
को समझने वाला कोई दसूरा होता है। åयिÈत×व कȧ गǓत समाज मɅ हȣ अनभुव कȧ जा सकती है। 
ͩकसी åयिÈत×व के åयिÈत कȧ दसूरे åयिÈत ɮवारा पणू[Ǿपेण åयाÉया कभी नहȣ ंकȧ जाती। उसका 
दसूरे åयिÈत×व पर Èया ĤǓतͩĐया (Response) होती है उसी कȧ åयाÉया कȧ जाती है। ǒबना 
ͩĐया (action) के अनुͩ Đया (response) नहȣ ंहोती। åयिÈत ͪवशेष का åयवहार एक Ĥकार कȧ 
उ×तेजना (Stimulus) का काय[ करता है। उसी उ×तेजना कȧ उपिèथǓत से ĤǓतͩकया 
(Response) होती है। åयिÈत×व åयिÈत का आंतǐरक अंग नहȣ ं होता वरन ्एक ऐसी बाहय 
शिÈत होती है जो दसूरे åयिÈत को ͩकसी अनुͩ Đया के ͧलए Ĥभाͪवत करती है। ͪवɮयालय मɅ 
ͪवͧभÛन Ĥकार के åयिÈत×व वाले बालक आत ेहɇ उनके èवभाव को समझना तथा असमायोजन 
को सुधारने मɅ Ǔनàन बातɉ का £ान ͧश¢क के काफȧ सहायक हो सकता है। 
 

10.2 åयिÈत×व Èया है? (What is Personality)? 
 ͪवͧभÛन Ĥकार के åयिÈत×व के साथ ͧश¢क का åयवहार कैसा हो, जानने के ͧलए 
åयिÈत×व Èया है? यह जानना आवæयक है। 
 मानव के åयवहार, बाéय èवǾप और अÛतǓन[Ǒहत शिÈतयɉ के सिàमͧलत èवǾप का 
नाम हȣ åयिÈत×व है। 'ͧलÖटन (Linton) के अनसुार - åयिÈत×व ''åयिÈत से सàबिÛधत समèत 
मनोव£ैाǓनक ͩĐयɉओं एव ंदशाओं का सिàमͧलत èवǾप है। 
 “Personality is the organized aggregate of Psychological Processes 
and states Pertaining to the individual.” 
 Gordon Allport के अनसुार, åयिÈत×व के èवय ंमɅ िèथत मनोशारȣǐरक तंğɉ का वह 
ग×या×मक संगठन है जो वातावरण के साथ उसका समायोजन èथाͪपत करता है। 
 “Personality is the dynamic organization within the individual of 
those Psychophysical system that determines his unique adjustment to 
his environment.” 
वाटसन (Watson) ने ͧलखा है ͩक हम जो कुछ करत ेहɇ वह सब कुछ åयिÈत×व है। 
 ''Personality is everything that we do.'' 
åयिÈत को Ĥभाͪवत करने वाले कारक (Factors) :- 
 वशंानĐुम (Heredity) और वातारण (Environment) 
 ये दोनɉ त×व åयिÈत×व को मुÉय Ǿप से Ĥभाͪवत करत े हɇ। ͩकसी åयिÈत×व पर 
वातावरण अͬधक Ĥभाव डालता है तो ͩकसी पर वशंानĐुम। 
 

10.3 सामाÛय व असामाÛय åयवहार (Normal and Abnormal 
Behaviour) :- 
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मानव एक सामािजक Ĥाणी है इसीͧलए उसे अपने शारȣǐरक, बौͪƨक, सामािजक तथा संवेगा×मक 
आवæयकताओं को सामािजक माÛयताओं व मूल के अनǾुप ढालना पड़ता है। इस Ĥकार वह 
åयिÈत जो सामािजक माÛयताओं के अनǾुप अपना åयवहार करता है, उसके åयवहार को 
अनशुाͧसत माÛय åयवहार कȧ सं£ा दȣ जाती है और उस åयिÈत ͪवशेष को जीवन सरल, सुलभ 
व सामाÛय हो जाता है Èयɉͩक उसके åयवहार को समाज ने माÛयता Ĥदान कȧ है लेͩकन 
सामािजक माÛयताओं से हटकर जो åयिÈत åयवहार करता या ऐसे åयवहार जो समाज ɮवारा 
माÛय नहȣ ंहै करने पर åयिÈत के åयवहार को सामाÛय नहȣ ंमाना जाता, Èयɉͩक उसके åयवहार 
से समाज पर बरुा Ĥभाव पड़ रहा है और èवय ंउसके ͧलए भी कǑठनाइयɉ व परेशाǓनयॉ पदैा कर 
रहा है। इस Ĥकार का असामाÛय åयवहार कुसमायोिजत व समèया×मक åयवहार कहा जाता है। 
असामाÛय åयवहार सामािजक Ǻिçट से अपेͯ¢त åयवहार से हटकर åयवहार होता है इसͧलए यह 
एक सापे¢ पद (Relative term) है िजसका èवभाव (Nature) ͪवͧभÛन समाजɉ मɅ ͧभÛन-
ͧभÛन हो सकता है। िजस åयवहार को हम एक समाज मɅ असामाÛय कहत ेहɇ उसे अÛय समाज 
मɅ सामाÛय समझा जा सकता है। असामाÛय åयवहार कȧ पǐरभाषा समय-समय व èथान-èथान 
पर बदलती रहती है जो कभी असामाÛय समझा जाता था आज नहȣ ंसमझा जाता और जो आज 
असामाÛय समझा जाता है पहले सामाÛय समझा जाता था। इस Ĥकार असामाÛय åयवहार ͩकसी 
समाज के ͩकसी समय ͪवशेष से  सàबिÛधत होता है।  
 इस इकाई मɅ हम इसी Ĥकार के ͪवͧभÛन असामाÛय åयिÈत×व वाले बालकɉ के बारे मɅ 
अÚययन करɅगे और  सामाÛय या असमायोिजत åयवहारɉ को सधुारने मɅ ͧश¢क कȧ मह×वपणू[ 
भूͧमका का वण[न करɅगे। 
  अͬधकतर असामाÛय åयवहार सामाÛय संवेगा×मक ͪवकास का हȣ एक भाग होता है। 
संवेग मानव के वाéय åयवहार को Ĥभाͪवत करता है जसेै - Đोध आने पर लाल-पीलȣ आँखɅ 
Ǒदखाना, दांत पीसना, पीटना, भय लगने पर कपकपाना, छोटȣ-छोटȣ बातɉ पर रोना, संवेगɉ के 
ͪवèफोटक Ǿप Ĥकट करना, ͬचãलाना, वèतुओं को फɅ कना, मचलना। ये हाल सुलभ åयवहार 
आरàभ मɅ तो सामाÛय लगत ेहɇ लेͩकन यहȣ åयवहार बालक के बड़ ेहोने पर भी उसी Ĥकार बने 
रहत ेहɇ तब हम यह मानने लगत ेहɇ ͩक या तो बालक मɅ कोई कमी है या उसके वातावरण मɅ 
िजसके कारण बालक के ͪवकास मɅ Ǿकावट आ गई है, तब हम बालक के इस Ĥकार के åयवहार 
को असामाÛय या समèया×मक åयवहार कȧ सं£ा दɅगे।  
 

10.4 असामाÛय åयवहार के कारण (Causes) :- 
   बालक के असामाÛय åयवहार के Ǔनàनͧलͨखत संभाͪवत कारण हɇ िजÛहɅ जानना ͧश¢क 
के ͧलए परम आवæयक है। इÛहȣ ंकारणɉ को जानकर ͧश¢क छाğ के असामाÛय åयवहार पर 
मनोव£ैाǓनक तरȣके से Ǔनयğंण कर सकता है। 
 1. åयिÈतगत आवæयकताओं कȧ पǓूत[ न होना :- 
 वडुरफ (Woodruff) के अनसुार मानͧसक ͪवकास के ͧलए åयिÈतगत आवæयकताओं कȧ 
 पǓूत[ पया[Üत माğा मɅ होना आवæयक है यǑद बालक कȧ अͬधकांश आवæयकतायɅ 
 सामािजक माÛयताओं के अनǾुप पणू[ हो जाती है तो उसका समायोजन सामाÛय Ǿप से 
 होगा। लेͩकन यǑद बाहरȣ वातावरण उसकȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ मɅ Ǿकावट डालता है 
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 या उसे आवæयकताओं को परूा करने के ͧलए संघष[ करना पड़ता है तो बालक मɅ Ǔनराशा 
 का भाव जाग़तृ हो सकता है िजससे मानͧसक तनाव पदैा होता है। बालक ǓनराशायÈुत 
 जीवन जीने लगता है और उसका åयवहार असामाÛय हो जाता है  
 
2. अनवुांͧशकता (Heredity) :- 
 अनवुांͧशक गणुɉ के कारण जल से हȣ कुछ बालक शिÈतशालȣ तो कुछ कम शिÈतशालȣ 
 होत े हɇ। शिÈतशालȣ बालक कǑठन पǐरिèथǓतयɉ से डटकर मुकाबला कर सकत े हँ 
 जबͩक कम शिÈतशालȣ या कमजोर ͩकèम के बालक मानͧसक तनावɉ से Ēèत रहत ेहɇ, 
 संघषȾ का सामना न करत ेहु ए वातावरण मɅ कुसमायोिजत हो जात ेहɇ। 
3. वातावरण (Environment) :- 
(अ) पǐरवार : माता-ͪपता व पǐरवार के अÛय जन बालक को पया[Üत Üयार, दलुार, सुर¢ा, 
 Ĥशंसा परुèकार व दÖड देने मɅ असंगत åयवहार दशा[त े हɇ। अपने बÍचɉ मɅ अÍछे 
 संèकार नहȣ ंडाल पाते। ऐसे बालकɉ मɅ असामाÛय åयवहार Ĥदͧश[त करने कȧ संभावना 
 अͬधक होती है। माता-ͪपता के बीच मानͧसक तनाव, लड़ाई-झगड़,े अलग होना, 
 बेरोजगारȣ, पǐरवार मɅ बालको पर अ×याͬधक Ǔनयğंण या पणू[ èवतंğता, ये सब बालकɉ 
 के åयवहार को समèया×मक बना सकत ेहɇ। 
(ब) ͪवɮयालय : ͪवɮयालय का अèवÍछ वातावरण, सुͪवधाओं कȧ कमी, ͧश¢कɉ का 
 अमनोव£ैाǓनक ढंग से ͧश¢ण काय[ करना, अ×याͬधक Ǔनयğंण ɮवारा डर का माहौल 
 बनाना, बालकɉ से अभġ åयवहार करना, åयिÈतगत ͪवͧभÛनताओं का Úयान न रखत ेहु ए 
 सभी बालकɉ से समान अपे¢ा करना, उÛहɅ सबके सामने अपमाǓनत करना, शारȣǐरक दÖड 
 देना, ¢मा मांगने के ͧलए जोर देना, ͪवɮयालय समय से अǓतǐरÈत समय तक रोकना, 
 ͬचढ़ाना, मजाक बनाना, Úयान न देना आǑद। 
4. शारȣǐरक अयोÊयता :- 

 शारȣǐरक Ǿप से कमजोर बालकɉ मɅ कुसमायोजन कȧ समèया अͬधक पाई जाती है। इस 

 शारȣǐरक अयोÊयता के कारण बालक सामाÛय Ǿप से काय[ नहȣ ंकर पाता व अपने लêय 

 पर पहु ँचने मɅ कई बाधाओं को महसूस करता है, उसमɅ शैͯ¢क ͪपछड़ापन आ जाता है।

 शारȣǐरक अयोÊय बालकɉ मɅ Ǔनàनͧलͨखत कुसमायोिजत åयवहार पनपने लगत े हɇ। 

 शमȸलापन, भीǾ, संकोची, डरा हुआ, ͬचÛतनहȣन, Ǔछपाने कȧ Ĥविृ×त, हȣनता कȧ भावना, 

 संवेगɉ का पनपना, मनोकामुकता, एकांकȧ, शंकाल,ु दसूरɉ का Úयान अपनी ओर आकͪष[त 

 करने कȧ अͧभलाषा, उĒता, मानͧसक तनाव, अधीरता आǑद ल¢ण पाये जाते हɇ। 

 बालक अपनी असामाÛयताओं के ĤǓत अ×यͬधक संवेदनशील होत ेहɇ। वे अपने ͧमğɉ के 
 समान बनना चाहत ेहɇ। ͧश¢क ऐसे शारȣǐरक Ǻिçट वाले असामाÛय बालकɉ के अÛदर 
 उ×पÛन हȣन भावना को कम कर सकत ेहɇ यǑद वह उनमɅ समान कȧ भावना जागतृ करे, 
 उनके Ǻिçटकोण को बदले, ताͩक वे अपने दोषɉ को भूलने व अपनी ¢मताओं का भरपरू 
 Ĥयोग करने कȧ Ĥेरणा ले। 
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10.5 कुसमायोिजत åयवहार के Ĥकार (Types of Maladjusted 
Behaviour) 
 लोवेल (Lovell) के अनसुार कुसमायोिजत åयवहारɉ कȧ सूची, िजÛहɅ तीन वगȾ के 
 अÛतग[त रखा गया है :- 
(1) अनशुासन सàबÛधी (Disciplinary), ͪवÚवसंकारȣ Ĥविृ×त (Destruction tendency), 
 दरुाĒह (Stubborness), छाğɉ को छेड़ना, परेशान करना, झूठ बोलना, चोरȣ करना, 
 धोखा देना, घर या èकूल से बार-बार भागना व अÛय। 
(2) मन: शारȣǐरक (Psycho Somatic) बेचैनी, कǑठन पǐरĮम न कर पाना ǒबèतर पर 
 पेशाब करना अंगठूा चसूना, दाँत से नाखून काटना, बार-बार पेशाब करना, पेट कȧ 
 खराबी,  (जो ͩकसी रोग के कारण न हो) हाथ कांपना, अपने आप से बातɅ करना। 
(3) संवेगा×मक (Emotional), ǑदवाèवÜन (Daydreaming) हȣनता कȧ भावना अंधेरे मɅ व 
 छोटे पशुओं से डरना, आलोचना या èवभाव के ĤǓत अ×यͬधक संवेदनशील, Ǔनण[य लेने 
 मɅ अǓनिæचतता या असमथ[ता, शीē उ×तेजना, संवेगा×मक अिèथर (Emotinal 
 Upset), ͪवͧभÛनता कȧ भावना (Feeling of Differentness), उदास रहना, 
 अपने को मह×वपणू[ समझना, ¢मता को छुपाना। 

10.6 ͪवɮयालयी बालकɉ मɅ कुसमायोिजत को कम करने के ͧलए 
 ͧश¢कɉ हेतु सुझाव (Suggestion to Teachers to Reduce 
 Maladjustment) 
1. बालकɉ को उनकȧ योÊयता व ¢मतानसुार काय[ करने को Ǒदया जाये। ͧश¢क बालकɉ 
 से उसकȧ ¢मता के अनसुार अपे¢ा करɅ। उदाहरण के ͧलए यǑद आठवीं क¢ा का 
 अÚयापक अपनी क¢ा के सभी छाğɉ से यह अपे¢ा करे ͩक वह 13 से 15 वष[ तक कȧ 
 आय ुवाले बालकɉ ɮवारा सामाÛय Ǿप से ͩकये जाने वाले मानͧसक काय[ करे तो Ǔनिæचत 
 है कुछ छाğɉ मɅ कुसमायोजन का åयवहार उ×पÛन होगा। जो छाğ इस योÊयता èतर से 
 Ǔनàन हɉगे उÛहɅ ͧश¢क ɮवारा Ǒदये गये अपेͯ¢त काय[ अͬधक लगɅगे और वे छाğ अǾͬच 
 Ĥकट करत े हु ए क¢ा से भागना, उĒ åयवहार Ĥकट करना या चुपचाप रहना बाéय 
 वातावरण पर Úयान देना जैसी हरकतɅ करɅगे। इसी Ĥकार वे छाğ िजनकȧ ¢मता 13-15 
 वष[ तक के सामाÛय बालकɉ से अͬधक है उÛहɅ काय[ बहु त आसान व तुÍछ लगɅगे। उन 
 छाğɉ मɅ क¢ा मɅ नीरसता का भाव उमरने लगेगा और वे ͧश¢क को परेशान करने या 
 अनशुासनहȣन काय[ करने जैसे åयवहार Ĥदͧश[त करने लगɅगे। 
2. ͧश¢क को चाǑहए ͩक वह अपनी क¢ा मɅ Ĥ×येक छाğ कȧ ¢मता, योÊयता, पवूा[नभुव को 
 पहचाने व उसके अनǾुप काय[ ͪवभाजन व ͧश¢ण काय[ करɅ। 
3. ͪवɮयालय मɅ Ĥ×येक बालक कȧ यह इÍछा होती है ͩक वह सबकȧ नजर मɅ सàमानपवू[क 
 èथान ĤाÜत करे। जो ͧश¢क बालकɉ कȧ इस इÍछापǓूत[ मɅ सहायक होत ेहɇ वे काफȧ हद 
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 तक उनके कुसमायोजन होने को रोक सकत ेहɇ। ͧश¢क ɮवारा Ǒदये गये Ĥयासɉ के ͧलए 
 Þलेयर और उनके साͬथयɉ (Blair et al) ने कुछ सुझाव Ǒदये हɇ।  
(i) बालकɉ को दÖड देने, आरोप Ĥ×यारोप लगाने ǓनÛदा (Censure) करने कȧ अपे¢ा 
 Ĥशंसा तथा सामािजक Ĥो×साहन ɮवारा अÍछे åयवहारɉ कȧ आदत डालने के ͧलए Ĥेǐरत 
 करना चाǑहए। 
(ii) ͧश¢क को åयगंा×मक भाषा (Sarcasm) का Ĥयोग नहȣ ंकरना चाǑहए Èयɉͩक åयगंɉ के 
 ĤǓत बालक अ×यͬधक संवेदनशील होते हɇ िजससे उनकȧ भावनाओं को ठेस पहु ँचती है।  
(iii) ͧश¢क बालक के दåुय[वहारɉ (Misconduct) को अपना अपमान न समझकर उÛहɅ 
 नजरअंदाज कर दɅ। ͧश¢क अपने छाğɉ कȧ भलाई हेत ुĤय×नरत रहɅ। 
(iv) ͪवɮयालयɉ मɅ अनशुासन Ǔनयम, आचार संǑहता, अÛय गǓतͪवͬधयɉ कȧ योजना बनाने 
 और व उÛहɅ ͩĐयािÛवत करने मɅ छाğɉ का सहायोग ͧलया जाये। 
(V) बालक ɮवारा ͩकये गये कुसमायोिजत åयवहार के वाèतͪवक कारणɉ का ͧश¢क को पता  
 लगा लेना चाǑहए। 
(vi) समèया×मक åयवहार के अͬधक पनपने से पहले हȣ उसकȧ रोकथाम हेत ुसुर¢ा×मक 
 उपाय कर लेने चाǑहए।   
 
 

èवपरख Ĥæन (Check your Progress) 
01. सामाÛय एव ंआसामाÛय åयवहार मɅ Èया अÛतर है ? 
02. आसामाÛय åयवहार के वातावरण सàबÛधी Èया कारण है ? 
03. कुसमायोजन के Ĥकार ? 
 
 

ͪवͧशçट समèयाएँ (Specific Problems) : 
 ͪवͧभÛन Ĥकार के åयिÈत×व ɮवारा उ×पÛन समèया×मक åयवहारɉ से कुसमायोजन होता 
है। बालकɉ मɅ अनेकɉ Ĥकार कȧ समèयाएँ पाई जाती हɇ। कुछ समèया×मक åयवहारɉ का उãलेख 
यहा ँͩकया जा रहा है जो बालकɉ मɅ पाये जात ेहɇ, वे Ǔनàन है –  
* झूठ बोलना  
* चोरȣ करना 
* क¢ा से भाग जाना 
* क¢ा मɅ देर से आना 
* परȣ¢ा मɅ नकल करना   
* झगड़ा करना 
* अनशुासनहȣनता 
* ǑदवाèवÜÛन देखना 
* दांत से नाखून काटना, बाल तोड़ना, अंÊदतूा चसूना 



176 
 

* एकांतͪĤय बालक 
* ͪवͧशçट Ĥकार èवर दोष 
 उÍचारण सàबÛधी (Disorder of Vocalisation), लय सàबÛधी (Disorder or 
rhythm), तुतलाना (Stuffering), हकलाना।  
10.7.1 झूठ बोलना (Lieing): 
बालक डांट के भय से ͪवɮयालय व घर मɅ स×य को Ǔछपाकर अस×य बोलत ेहɇ। इस आदत के 
पनपने के कारण बालकɉ मɅ माता-ͪपता व ͧश¢क ɮवारा कठोर कगार अपनाने से बÍचɉ मɅ भय 
का वातावरण बन जाता है। कुछ पǐरवारɉ मɅ पǐरवारजन अपनी िèथǓत व ओहदे को बढ़ा चढ़ाकर 
Ĥèतुत करत ेहɇ िजसके पǐरणामèवǾप उनके बÍचे झूठ बोलना सीख जात ेहɇ। संगǓत का असर भी 
इस समèया को बढ़ावा देता है।  
समाधान (Solution) : 
 इस समèया के समाधान मɅ ͧश¢क व माता-ͪपता दोनɉ को हȣ Ĥय×न करना होगा। 
1.  ͪवɮयालय व पǐरवार मɅ बालकɉ के भय के वातावरण को कम ͩकया जाए उनके ĤǓत 

 Ĥेमपवू[क åयवहार ͩकया जाये। 
2.  ͧश¢क व अͧभभावक बालकɉ को उनकȧ गलǓतयɉ पर न डाटे बिãक समझायɅ ͩक कोई 

 बात नहȣ ंजो हो गया सो हो गया आगे ऐसी गलती दबुारा न करɅ। 
3.  बालकɉ को कहानी ɮवारा या संèमरण ɮवारा Ĥ×य¢ या अĤ×य¢ Ǿप से झूठ बोलने के 

 दçुपǐरणामɉ से अवगत करायɅ। 
4.  बालकɉ को अपनी बात बताने का परूा परूा अवसर Ĥदान करɅ। ये Úयान रखɅ ͩक वह 

 ͩकसी बात को Ǔछपाये नहȣं। 
5. झूठ बोलने वाले बÍचɉ को हेय Ǻिçट से न देखɅ बिãक उÛहɅ समझायɅ ͩक झूठ  बोलना  
 सफल जीवन के ͧलए ͩकतना घातक होता है। 
6. ऐसे बÍचɉ को अकेले मɅ बलुाकर समझाया जाये 
7.  ऐसे बÍचɉ पर अĤ×य¢ Ǔनगाह रखत े हु ए उÛहɅ कुछ उ×तरदाǓय×व काय[ करने को Ǒदये 
 जाये।  
10.7.2 चोरȣ करना (Stealing) :- 
बालक ɮवारा चोरȣ करना एक शारȣǐरक ͩĐया हɇ िजसके पीछे हȣनभावना छुपी हु ई है। बालक के 
मन मɅ चोरȣ करने का ͪवचार आने पर वह ǒबना अनमुǓत मɅ ͩकसी दसूरे कȧ वèतुओं पर अपना 
अͬधकार जमाता है। बालक के चोरȣ करने के पीछे कोई न कोई कारण अवæय होता है। जैसे 
उसकȧ आधारभूत आवæयकताओं कȧ पǓूत[ न होना, ͪĤय वèत ुको ĤाÜत करने कȧ इÍछा, अपने 
साͬथयɉ के साथ व अभावĒèत होना, कुसंगǓत, माÛयता व ĤǓतçठा ĤाÜत न होना। 
समाधान: ͧश¢क कȧ भूͧमका (Role of Teacher) 
1. ऐसी िèथǓत मɅ सबसे पहले बालक कȧ आवæयकताओं को परूा करने हेत ुयथा सàभव 
 सहायता Ĥदान कȧ जानी चाǑहए। 
2. ͧश¢क व माता-ͪपता को धैय[पवू[क सǿदयता से åयवहार करना चाǑहए। 
3. संवेगɉ कȧ ͪवमुिÈत हेत ुसंगीत, åयायाम, खेलकूद, èवÍछ सुÛदर वातावरण हो। 
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4. बालक को सकारा×मक सुझावɉ ɮवारा समझाना ͩक ǒबना चोरȣ के भी उस अभाव कȧ पǓूत[ 
 ͩकस Ĥकार कȧ जा सकती है। 
5. कारणवश यǑद बालक चोरȣ कर बठैता है तो उसे पहलȣ बार दÖड न दɅ उसे Ĥेमपवू[क  
 समझायɅ ͩक चोरȣ करने से Èया-Èया दçुपǐरणाम हो सकत ेहɇ, बालकɉ को जानकारȣ दɅ। 
6. बालकɉ मɅ डर के आतंक कȧ अपे¢ा èवानशुासन व Ĥेम ɮवारा अनशुासन बनाये रखने पर 
 बल दɅ। 
7. बालकɉ को अपनी बात बताने कȧ पणू[ èवतंğता दɅ ताͩक वे चोरȣ करने के कारण 
 को बता सकɅ । 
8. बालक ͩकन-ͩकन दोèतɉ व ͧमğɉ के साथ रहता है इसका ͧश¢क व अͧभभावक  दोनɉ हȣ 
 Úयान रखे। 
9. बालक का गलत काय[ करने पर अनावæयक Ǿप से प¢ न लɅ। 
10. बालकɉ को अÍछे संèमरण, पèुतकɅ , महापǾुषɉ कȧ जीवǓनयɉ के बारे मɅ बतायɅ व उÛहɅ 
 अÍछे जीवनयापन हेत ुĤेरणा दɅ। 
11. बालकɉ को वèतुऍ Đय करने का भार सɋपे व पनु: पता लगायɅ ͩक वे कुछ छुपा तो नहȣ ं
 रहा है। यǑद वह ͩफर गलती कर रहा है तो उसे पनु: पार से ऐसा न करने कȧ सलाह दे। 
10.7.3 क¢ा से भाग जाना (Escaping) :-   
 ǒबना अनमुǓत के Ĥाय: बÍचे क¢ा से बाहर कहȣं भी चले जाते है। ये पलायन घर से भी 
होता है िजसका मुÉय कारण अǾͬच, मन न लगना, भय मुिÈत, Ǔनकàमापन होता है। क¢ा से 
भागने कȧ समèया छोटे बÍचɉ मɅ कम होती है। जैसे-जैसे बÍचे बड़ ेहोते हɇ, समèया बढ़ने लगती 
है। इसका मूल कारण है जैसे गहृ काय[ न करने पर, ͧश¢क ɮवारा क¢ा मɅ Ĥæन पछूना दसूरȣ 
ओर माता-ͪपता के डाटने से भय आǑद। 
 ͩकशोरावèथा मɅ दो कारणɉ से यह ĤवǓृत अͬधक पनपती है : ͪवपरȣत ͧलगंाकष[ण व 
भयमुिÈत, ͩकशोर-ͩकशोǐरयɉ मɅ एक दसूरे के ĤǓत आकष[ण होता है। सामािजक बधंनɉ व सहȣ 
परामश[ के अभाव मɅ वे क¢ा व घर से भाग जात ेहɇ। भय व भयमुिÈत दोनɉ हȣ पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
बालक पलायन करता है। भय शारȣǐरक व मानͧसक दÖड का होता है व ͩकशोरावèथा मɅ बालक 
गलत काम करने से भयभीत नहȣ ंहोता। यह सोचता हɇ ͩक मेरा कोई कुछ नहȣ ं ǒबगाड़ सकता। 
इस Ĥकार कȧ भयमुिÈत सोच पलायनवाǑदता का कारण बन जाती है। 
 कुछ बÍचɉ को साधनɉ कȧ कमी के कारण खेल खेलने को नहȣ ं ͧमलत ेतो वे क¢ा से 
भागने का Ĥयास करत ेहɇ। ͪवɮयालय मɅ ͧश¢कɉ व घर मɅ माता-ͪपता के ĤǓत कठोर åयवहार, 
बात-बात पर टोकना, अपमाǓनत करना, दÖड देना आǑद से परेशान होकर ͩकशोर-छाğ पलायन 
कर जात ेहɇ। कुसंगǓत, अͬधक लाड़ Üयार से भी बालक पलायनवादȣ बन जात ेहɇ। 
समèया के समाधान मɅ ͧश¢क कȧ भूͧमका :- 
1. क¢ा का वातावरण व ͧश¢कɉ का åयवहार भयमुÈत होना चाǑहए। ͪवɮयालय मɅ बालक 
 कȧ उͬचत आवæयकताओं का Úयान रखत ेहु ए उÛहɅ पणू[ करने का परूा Ĥयास ͩकया जाना 
 चाǑहए। 
2. ͧश¢क अपने ͧश¢ण काय[ को Ǿͬचकर व उपयोगी बनायɅ। 
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3. अनजाने मɅ कȧ गई गलǓतयɉ को ͧश¢क नजरअंदाज करɅ। बालकɉ को Ĥेमपवू[क समझायɅ 
 व पनुराविृ×त न करने कȧ सलाह दɅ। 
4. इस समèया से Ēèत बालक को åयिÈतगत Ǿप से अकेले मɅ समझाया जाये, सबके 
 सामने नहȣं। 
5. बालकɉ के साथ कभी भी ऐसा åयवहार न करɅ िजससे उसके मन मɅ घणृा का भाव जागतृ 
 हो।  
6. बालकɉ कȧ संगǓत पर Úयान रखा जाये, उसे ͪवæवास मɅ लेकर उसके मन कȧ बात का 
 पता लगाया जाये सुझावा×मक तरȣके से समझाया जाये। 
7. समèया के समाधान हेत ु ͧश¢क माता-ͪपता से व माता-ͪपता ͧश¢क से सलाह मशवरा 
 कर समèया का हल ढँूढɅ। 
8. ͧश¢क व माता-ͪपता बालक कȧ ĤगǓत के ͪवषय मɅ पणू[ जानकारȣ रखɅ। 
9. ͪवɮयालय के कुछ ͩĐयाकलापɉ का उ×तरदाǓय×व उस बालक पर डाल Ǒदया जावे। 
 
10.7.4 क¢ा मɅ देर से आना (Late coming) :_- 
  कुछ बालक ͪवɮयालय मɅ Ǔनयत समय के पæचात पहु ँचत ेहɇ। कुछ बालकɉ कȧ रोज देरȣ 
से पहु ँचने कȧ आदत होती है और कुछ कभी-कभी पहु ँचने मɅ देरȣ करत ेहɇ। देर से आना बालक कȧ 
जब आदत बन जाती है तो वाèतव मɅ  यह एक समèया होती है, िजसके  अनेक कारण हɇ। 
ͧश¢क को बालक के क¢ा मɅ देर से आने के कारण को जानना बहु त आवæयक है। जैसे छाğ के 
घर कȧ दरूȣ अͬधक है, वह राèत ेमɅ खेलने लगता है, उसकȧ कोई åयिÈतगत समèया हो, माता-
ͪपता बालक के ͪवɮयालय जाने के ĤǓत जागǾक न हɉ, समय पर तैयार न करत ेहɉ, क¢ा मɅ 
ͧश¢क देर से पहु ँचत ेहɉ, ͪवɮयालय के अͬधकाशं ͧश¢क व ĤधानाÚयापक भी देर से आते हɉ, 
ͪवɮयालय का अनशुासन व Ǔनयम ठȤक न हो आǑद। 
समाधान  हेतु ͧश¢क कȧ भूͧमका :- 
1. बालकɉ के ͪवɮयालय मɅ देरȣ से आने का कारण यǑद माता-ͪपता हɇ तो उÛहɅ बलुाकर 
 समझाया जाये। देर से पहु ँचने के दçुपǐरणामɉ से अवगत कराया जाये। उÛहɅ अपने 
 बÍचɉ पर Úयान रखने कȧ सलाह दȣ जाये 
2.  यǑद ͪवɮयालय मɅ अͬधकाशं बÍचे देर से बात े हɇ तो कारण पता लगाया जाये, यǑद 
 ͪवɮयालय का समय पǐरवत[न करने से समèया का हल हो सकता है तो पǐरवत[न कर 
 Ǒदया जावे। 
3. देर से आने वाले छाğɉ को भौǓतक दÖड अवæय Ǒदया जाये ताͩक अÛय समय पर आने 
 वाले छाğɉ पर इसका Ĥभाव न पड़े। 
4. समय पर आने वाले छाğɉ कȧ Ĥशंसा कȧ जाये एव ंपरुèकार Ǒदया जाए ताͩक वे बालक 
 जो देर से आत ेहɇ वे भी परुèकार ĤािÜत हेत ुĤयास करɅ। 
5. ͪवɮयालय के Ǔनयम व अनशुासन अͬधक कठोर न हो, िजसकȧ अनपुालना मɅ छाğɉ को 
 कǑठनाई हो। 
6. ͧश¢क व ĤधानाÚयापक छाğɉ के सम¢ समय पर ͪवɮयालय मɅ उपिèथत होकर आदश[ 
 Ĥèतुत करɅ।   
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7. देर से आने वाले छाğɉ को बजाए शारȣǐरक दÖड के उÛहɅ ऐसा काय[ करने को Ǒदये जाये 
 िजसे करने मɅ उÛहɅ संकोच न हो और उनकȧ ĤǓतçठा का अंग बने। जैसे ͩकसी पाठ को 
 याद कर सुनाना, देर तक रोकना, पेड़-पौधɅ मɅ पानी देना, ͧश¢ण मɅ सहयोग Ĥदान करना 
 आǑद। 
 10.7.5 अनशुासनहȣनता (Indiscipline): 
 अनशुासनहȣनता आज के समय कȧ गभंीर व उĒ समèया है। छाğ जान-बझूकर Ǔनधा[ǐरत 
Ǔनयमɉ का उãलंघन करत ेहɇ। मारपीट, गालȣ-गलौच, तोड़-फोड़, झगड़ ेकरना, आĐामक åयवहार, 
हड़तालɅ आǑद करत ेहɇ। छाğɉ ɮवारा अनशुासनहȣनता के कई कारण हɇ जैसे åयिÈतगत, सामािजक, 
राजनǓैतक, नǓैतक ͧश¢ा का अभाव आǑद। छाğ èवय,ं ͧश¢क, माता-ͪपता व अͧभभावक 
अनशुासनहȣनता के ͧलए उ×तरदायी होत ेहɇ। 
 वे बालक जो माता-ͪपता या समाज ɮवारा माÛयता ĤाÜत नहȣ ं कर पाते, वे Ĥाय: 
अनशुासनहȣन हो जात ेहɇ। छाğɉ का राजनीǓत से जुड़ना, राजनीǓत मɅ कूटनीǓत होना, छाğɉ ɮवारा 
अÍछे बरेु का भेद èथाͪपत न कर पाना, नǓैतक ͧश¢ा का अभाव, अÍछȤ आदतɉ व संèकारɉ का 
अभाव आǑद भी अनशुासनहȣनता के कारण हो सकत ेहै। 
समाधान : ͧश¢क कȧ भूͧमका 
 अनशुासनहȣनता कȧ समèया अकेले ͧश¢क दरू नहȣ ंकर सकता। इसके ͧलए कई काय[ 
करने हɉगे।   
1. ͧश¢क अͧभभावक सहयोग ĤाÜत करना। 
2. ͧश¢क कȧ मनोविृ×त मɅ पǐरवत[न लाना। 
3. Įेçठ ͧश¢ण 
4. ͧश¢कɉ कȧ अनशुासनͪĤयता   
5. राजनीǓत से दरू   
6. उपयोगी पाɫयĐम 
7. सहभागी ͩĐयाओं का आयोजन व छाğɉ कȧ सहभाͬगता। 
8. नǓैतक ͧश¢ा कȧ åयवèथा 
9. परȣ¢ा Ĥणालȣ मɅ सधुार करना। 
10. इसके अÛतग[त छाğɉ कȧ वष[भर के कायȾ के आधार पर मूãयांकन करना।  
11. ͪवɮयालय के Ǔनयमɉ, उपǓनयमɉ को लचीला बनाना। 
12 छाğɉ कȧ सुͪवधा का Úयान रखना। 
 
10.7.6 ǑदवाèवÜन (Day Dreaming) :- 
 कुछ बालक अपनी वाèतͪवक िèथǓत को भूलकर कãपना मɅ खोये रहत ेहɇ। दसूरɉ कȧ 
बातɉ पर Úयान नहȣ ंदेते। उनका Úयान अÛय कहȣ ंहोता है। वह जागत ेहु ए भी कहȣ ंओर रहत ेहɇ। 
ǑदवाèवÜन का सàबÛध मन कȧ िèथǓत से होता है। मनोͪवæलेषण (Psychoanalysis) के 
अनसुार मन कȧ तीन अवèथा होती हɇ। जागǓृत , èवÜन एव ंसुसÜुत। èवÜनवèथा, जागतृ अवèथा 
एव ंसुसÜुतावèथा के बीच कȧ िèथǓत होती है िजसमɅ बालक न तो सोया हुआ हȣ रहता है न जागा 
हुआ। ĥायड ने सुसुÜतावèथा को अध[चेतन (Sub Conscious) मन कȧ स£ंा दȣ है। èवÜन इसी 
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अवèथा मɅ आत ेहɇ। अत: बालक जब कभी कभी èवÜन ͪवचारɉ मɅ इतना खो जाता है ͩक बालक 
बाहय जगत से उसके ͪवचार सàबधं टूट जाता है, तो उसे ǑदवाèवÜन कहत ेहɇ। 
Ǒदवाèवपन को रोकने हेत ुͧश¢क का Ĥयास :- 
 यह एक मानͧसक ͩĐया है। ͧश¢क वग[ छाğ के मनोिèथǓत पर ͪवचार कर Ǔनàन Ĥकार 
Ǔनयğंण करने का Ĥयास कर सकत ेहɇ। 
1. छाğɉ को ͩकसी न ͩकसी मानͧसक ͩĐया मɅ åयèत रखा जाए। 
2. Ĥभावी ͧश¢ण ɮवारा छाğɉ को ͪवषय वèत ु£ान ĤािÜत हेत ुतãलȣन कर देना। 
3. छाğ ͧश¢क सàबधं मधुर व आ×मीय हɉ ताͩक छाğ अपने मन के ͪवचारɉ व समèयाओं 
 को Ǔनसंकोच बता सकɅ । 
4. यौन ͧश¢ा को सामाÛय Ǿप मɅ पढाना ताͩक छाğ कȧ रहèया×मक गिु×थयाँ èवत: सुलझ 
 जाये और उस ओर Úयान आकæçट न हो। 
5. यौन सàबÛधी रहèयɉ के दçुपǐरणामɉ से अवगत करा Ǒदया जाये। 
6. ͪवɮयालयी वातावरण इतना अÍछा हो ͩक åयथ[ कȧ Ǔनरथ[क कãपनाओं मɅ जाने का 
 अवसर बालक को न ͧमले। 
 
10.7.7 दांत से नाखून काटना, अंगठूा  चूसना, बाल तोड़ना (Nail biting Nervous habits) 
:-  
 अंगठूा चसूना छोटे ͧशशओंु कȧ èवाभाͪवक ͩĐया है। यह ͩĐया तभी समèया×मक बनती 
है जब ͧशश ुअवèथा के बाद भी काफȧ समय तक चलती है। इसका कारण पोषाहार मɅ कमी, 
अतिृÜत, माता-ͪपता का Úयान आकͪष[त करना माÛयता ĤाÜत करना आकष[ण का कɅ ġ अवधान 
(Attention) आǑद है। 
 आगे चलकर ये ĤवǓृतयॉ बालक मɅ हȣन भावना का ͪवकास करती हे जब पǐरवार व 
ͧमğगण उसका मजाक बनात े हɇ तो बालक संवेदनशील हो सकता है और आलोचना के कारण 
असामािजक भी हो सकता है। दांत से नाखून काटना, बाल तोड़ने कȧ Ĥविृ×त भी Ĥाय: बालकɉ मɅ 
देखने को ͧमलती है। ये आदतɅ भी Ĥाय: Úयान आकͪष[त करने हेत ुया कंुठाओं से Ēèत बालकɉ मɅ 
होती है। 
ͧश¢क कȧ भूͧमका : 
 इन बालकɉ कȧ इन आदतɉ को छुड़ाने हेत ुकारणɉ का पता लगाकर यथासàभव उन 
कारणɉ को समाÜत करने का Ĥयास ͩकया जाये :- 
1. बालकɉ को संवेगा×मक सुर¢ा Ĥदान कȧ जाये। 
2. ͩकसी ¢ेğ मɅ सफलता ĤाÜत करने पर ये आदतɅ èवत: अǺæय हो जाती हɇ। 
3. ͧश¢क व माता-ͪपता बालकɉ मɅ ͪवæवास को जगायɅ, उसे माÛयता Ĥदान करɅ। उसको 
 अपनी ¢मताओं को बतायɅ। 
4. शारȣǐरक व मानͧसक ͪवĮाम के ͪवɮयालय मɅ अवसर Ĥदान करɅ। 
5. मानͧसक तनाव व ɮवदं को कम करने हेत ु बालकɉ से Ĥेम, Üयार व सहानभुूǓत का 
 åयवहार करɅ।  
6. उनके साथ डांट फटकार, मारना, दÖड देना ऐसी ͪवͬधयɉ का Ĥयोग न  करɅ। 
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10.7.8 एकाÛतͪĤय बालक; 
  ऐसे बालक ͧश¢क के ͧलए कोई ͪवशेष समèया उ×पÛन नहȣ ंकरत ेलेͩकन èवय ंबहु त 
उदास, दःुखी, असरुͯ¢त, अपने आपको व जीवन को Ǔनरथ[क समझने लगत ेहɇ। पवू[ के अनभुव 
या कोई हादसा उसे अपनɉ से अलग कर देता है, वह ǑदवाèवÜन देखने लगता है, अपने आप मɅ 
खोया रहता है। अÛय åयिÈतयɉ से ͧमलने मɅ उसकȧ कोई Ǿͬच नहȣ ंहोती। कुछ बालकɉ कȧ यह 
िèथǓत मनोͪवͯ¢Üत (Psychotic) जैसी हो जाती है। उसका आ×मͪवæवास समाÜत हो जाता है। 
ͧश¢क कȧ भूͧमका : 
1. बालक को इस िèथǓत पर पहु ंचने से पहले समय रहत ेहमɅ उसको सामािजक बनाने का 
 पणू[ Ĥयास करना चाǑहए। ऐसे बालकɉ के ĤǓत दया, सǑहçणुता, Ĥेम का बता[व कर उÛहɅ 
 व समाज मɅ ͪवͧभÛन ͩĐयाकलापɉ मɅ भाग लेने के ͧलए Ĥो×साहन करɅ। 
2. उसे अनभुव करायɅ ͩक वह समाज का सàमाǓनत अंग है। 
3. उसे वाèतͪवकता से पǐरͬचत करायɅ, उसके साथ ͧश¢क èवय ंसमय åयतीत करɅ। 
4. उसकȧ भावनाओं को समझɅ, उसकȧ Ĥशसंा करɅ, िजससे उसका आ×मͪवæवास पनु: जागतृ 
 होगा।  
10.7.9  ͪवͧशçट Ĥकार के èवर दोष :- 
ͪवचारɉ के आदान Ĥदान मɅ जब बालक को कǑठनाई महससू होती है तो उसमɅ èवर दोष पाया 
जाता है। यह दोष कई Ĥकार व कई कारणɉ से हो सकत ेहɇ। ͪवɮयालय मɅ दो मुÉय èवर ͪवकार 
उÍचारण तथा लय दोष जैसी समèयाएँ अͬधकांश पाई जाती है। 
ͧश¢क कȧ भूͧमका: 
1. यǑद èवर ͪवकार शारȣǐरक कारण से है तो बालक को सàबिÛधत ͪवशेष£ के पास भेज 
 देना चाǑहए। आͬथ[क Ǻिçट से कमजोर बालकɉ को सहायताथ[ चलाई गयी संèथाओं से 
 सàपक[  कर ईलाज हेत ुभेज देना चाǑहए। 
2. यǑद ये ͪवकार वातावरण से संबिÛधत हɇ तो अÚयापक का पणू[ दाǓय×व बनता है ͩक 
 वह उस बालक कȧ परूȣ-परूȣ मदद करɅ। ͧश¢क èवय ंसहȣ भाषा व तरȣके का Ĥयोग करɅ 
 । छाğɉ के सम¢ अपना आदश[ èवǾप Ĥèतुत करɅ। 
3. ͧश¢क छाğɉ के सामने Ĥदश[न कर हɉठ, जीभ व सांस पर Ǔनयğंण कर शुƨ उÍचारण 
 करɅ व छाğɉ को अßयास करायɅ। ͧश¢क èवय ंसàबिÛधत पèुतकɉ के माÚयम से £ान 
 ĤाÜत कर छाğɉ को सावधानीपवू[क Ǔनदȶशन दɅ। 
4. भाषा सधुार हेत ुͧश¢क सामूǑहक Ĥयास करɅ। ğǑुटपणू[ बोलने वाले बालक कȧ ͨखãलȣ न 
 उड़ाई जाये।   
5. ͧश¢क उÍचारण मɅ बाधक तलɉ को हटाने का Ĥयास करɅ। 
6. गलत उÍचाǐरत शÞद व शुƨ èवरɉ को पहचाने। 
7. अभयस व पनुव[लन ɮवारा बालकɉ को सीखे गये उÍचारण को बल Ĥदान करɅ। 
8. अशुƨ उÍचारण पर ͧश¢क पनु: Úयान दɅ, उसे पहचाने व ठȤक करवाकर दबुारा अलग से 
 उस शÞद को उÍचाǐरत करवायɅ। 
9. जीभ, हɉठ, मुँह, दांत के उपयÈुत Ĥयोग हेत ुͬचğ, चाट[, मॉडल, ऑͫडयो वीͫडयो, ǐरकाड[ 
 Üलेर, ĤोजेÈटर का Ĥयोग करɅ। 
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10. अßयास काय[ तब तक जारȣ रखɅ जब तक बालक पणू[ Ǿप से संशोधन न कर ले। 
 लय सàबÛधी ͪवकार मɅ तुतलाना (stuttering) :- 
 छोटे बालक 2 से 4 वष[ कȧ आय ुमɅ यह ͪवकार अͬधक तौर पर पाया जाता है। यह दोष 
बालकɉ मɅ बाͧलकाओं कȧ अपे¢ा अͬधक पाया जाता है। उस सàबÛध मɅ ͪवशेष£ का मत है ͩक 
ऐसे ͪवकास अधीर अͧभåयिÈत (Nervous expression) के Ǿप मɅ होत े हɇ जो सàपणू[ 
åयिÈत×व के कुसमायोजन का घोतक है। तुतलाने वाले बालक मɅ संवेगा×मक ɮवदं, हȣनता कȧ 
भावना, पवूा[Ēह (Prejudice), ͩकसी भी Ĥकार के डर से पीͫड़त, उसमɅ असुर¢ा, अपया[Üतता का 
भाव छुपा होता है।  
सुझाव : 
1. तुतलाने के वाèतͪवक कारण का पता लगाया जाये। 
2. बालक को परेशान करने वाले वातावरण व पाǐरवाǐरक कारणो को दरू करने का Ĥयास 
 ͩकया जाये। 
3. बालक को योग, अßयास ɮवारा शाÛत रहने, ͬचÛताओं तथा भय को कम करने का 
 Ĥͧश¢ण Ǒदया जाये। 
4. बालक का मजाक न बनाया जाये। 
5. बालक मɅ सुर¢ा कȧ भावना, आ×मͪवæवास व सफलता Ĥदान करने का Ĥयास ͩकया 
 जाये। 
6. बालक को अͬधक से अͬधक अनकूुल पǐरिèथǓतयɉ मɅ बोलने का अवसर Ĥदान करɅ। 
7. बालक को अÍछा, èवÍछ, आनÛददायक, भयमुÈत, शाÛत, तनावरǑहत वातावरण Ĥèतुत 
 करɅ।  
8. बालक के अÍछे Ĥयासɉ कȧ सराहना करɅ, उसे शाबासी दɅ, उसकȧ ¢मताओं को उसे 
 समझायɅ।  
9. ऐसे बालकɉ को वातावरण सàबÛधी ͩĐयाकलापɉ मɅ åयèत रखɅ। 
10. ͧश¢क ऐसे बालकɉ का आलोचना×मक ǑटÜपणी न देकर सुझावा×मक व सजृना×मक 
 सुझाव  दɅ।  
 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
04. क¢ा तथा ͪवɮयालय से सàबिÛधत ͪवͧशçट समèयाएँ बताइये। इनके सुधार मɅ ͧश¢क 
 कȧ Èया भूͧमका हो सकती है? 
05. तुतलाने को सुधारने के ͧलए Èया Ĥय×न ͩकये जा सकत ेहɇ? 
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10.8 असाधारण बालक (Exceptional child) :- 
 
 ऐसे असाधारण बालकɉ को चार भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है – 
1. शारȣǐरक Ǻिçट से अ¢म बालक (Physically Handicapped child) 
2. मानͧसक Ǻिçट से असामाÛय बालक (Mental deviates) 
3. सामािजक Ǻिçट से असमायोिजत बालक (Socially Maladjusted)  
4. संवेगा×मक समèयाओं वाले बालक (Emotionally Problematic) 
 हेरȣ बेकर (Harry j. baker)ने अपनी पèुतक Introduction to Exceptional 
Children मɅ ͧलखा है असाधारण बालक वे हɇ “Those who deviate from what is 
supposed to be average in Physical mental emotional characteristics or 
social to such an extent they require special education services in order 
to develop their maximum capacity.”  
 ͩक असाधारण बालक (Exceptional children) वे हɇ जो शारȣǐरक, मानͧसक, 
सांवेͬगक और सामािजक Ǻिçट से सामाÛय गणुɉ से इस सीमा तक ͪवचͧलत होत ेहɇ ͩक उÛहɅ 
अपनी अͬधकतम ¢मता के अनसुार èवय ं का ͪवकास करने के ͧलए ͪवͧशçट ͧश¢ा कȧ 
आवæयकता पड़ती है। असाधारण बालकɉ के ͩकसी समूह कȧ ͧश¢ा से सàबिÛधत योजना बनाते 
समय ͧश¢क को शारȣǐरक, मानͧसक, सामािजक तथा संवेगा×मक िèथǓत को अÍछȤ तरह जानना 
बहु त आवæयक है। बालकɉ को Ĥदान कȧ गई सहायता उनकȧ समèयाओं व ĤकृǓत के अनकूुल 
होनी चाǑहए। 
 शारȣǐरक Ǻिçट से अ¢म बालक वे बालक होत ेहɇ जो अंधे, गूगें, बहरे, तोतले या ͩकसी 
अंग से हȣन होते हɇ। 
असाधारण बालकɉ के ͧश¢ण हेत ुकुछ सुझाव:  
1. ͧश¢क को चाǑहए ͩक वे साधारण व असाधारण बालकɉ मɅ समानता के ल¢णɉ को 
 पहचानɅ। 
2. उÛहɅ माÛय बालकɉ के समान èनेह, Üयार, सàमान तथा सुर¢ा दȣ जाये। 
3. यǑद ऐसे बÍचɉ का समायोजन सामाÛय बालकɉ कȧ तरह है जो उÛहɅ उसी Ĥकार के काय[ 
 करने को Ǒदये जायɅ जैसे सामाÛय के ͧलए होत ेहɇ। कोई भी ¢ेğ उनके ͧलए विज[त नहȣ ं
 होना चाǑहए। 
4. उÛहɅ èवतंğ Ǿप से काय[ करने, अÚययन करने, Ǔनण[य लेने के अवसर Ĥदान करने 
 चाǑहए।  
5. उन पर अ×यͬधक Úयान देने, दया, सहानभुूǓत Ĥदͧश[त करने व सुर¢ा देने से हȣन 
 भावना व अèवèथ भावना का ͪवकास होगा िजसका उस पर ĤǓतकूल Ĥभाव पड़ सकता 
 है। 
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6. सामाÛय बालकɉ के साथ èवाभाͪवक वातावरण मɅ उÛहɅ ͧश¢ा दȣ जानी चाǑहए ताͩक वे 
 जीवन पय[Ûत साधारण लोगɉ के साथ रहना सीखɅ सामाÛय बालकɉ जैसे गणुɉ का ͪवकास 
 कर सकɅ  लेͩकन उनकȧ ͪवशेष ͧश¢ा व सुͪवधाओं पर Úयान Ǒदया जाये। 
7. शारȣǐरक Ǿप से ͪवकलांग बालकɉ को ͪवͧशçट क¢ाओं मɅ ͧश¢ा देने कȧ आवæयकता 
 होती है। उÛहɅ ͪवͧशçट ͪवͬधयɉ, Ĥͪवͬधयɉ, उपकरणɉ के माÚयम से ͧश¢ा देनी होती है। 
8. ͧश¢क को बालक कȧ शारȣǐरक अ¢मता से उ×पÛन मिèतçक पर पड़ने वाले Ĥभाव को 
 समझ कर उसके साथ सɮåयवहार करना चाǑहए। 
9. ͧश¢क को आवæयकतानसुार माता-ͪपता से परामश[ कर बालक कȧ åयिÈतगत समèया 
 को सुलझाने का Ĥयास करना चाǑहए। 
10. ͧश¢क को इन बालकɉ के ĤǓत परàपरागत ǽǑढवाǑदता को छोड़ èवèथ Ǻिçटकोण 
 अपनाना चाǑहए। 
11. असाधारण बालकɉ के Ǔनदȶͧशत व परामश[ कȧ सुͪवधा तब तक चलती रहनी चाǑहए जब 
 तक वे पणू[ Ǿप से जीवन मɅ समायोिजत न हो जाये। 
12. ͪवɮयालय मɅ ͧश¢क व घर पǐरवार मɅ माता-ͪपता व अÛय यǑद ऐसे ͪवͧशçट बालकɉ के 
 साथ èवèथ Ǻिçटकोण अपनायɅगे तो Ǔनिæचत हȣ ऐसे बालकɉ का जीवन मɅ समायोजन 
 अÍछा होगा और वे भी हमारे देश के उपयोगी नागǐरक बन पायɅगे।   

10.8.1 ĤǓतभाशालȣ बालक (Gifted child) :- 
 मानͧसक/बौͪƨक Ǻिçट से बालकɉ मɅ बहु त बड़ा अÛतर पाया जाता हे, कुछ बालक ͩकसी 
भी बात को बड़ी शीēता से सीख लेते हɇ लेͩकन अͬधक संÉया उन बालको कȧ होती हɇ जो ͩकसी 
बात को थोड़ा अͬधक समझाने पर सीख पात ेहɇ परÛत ुकुछ ऐसे भी होत ेहɇ जो ͩकसी बात को 
बहु त समझाने पर भी ͩकसी बात को परूȣ तरह नहȣ ंसमझ पाते। इनमɅ पहले व तीसरे Ĥकार के 
छाğɉ कȧ संÉया बहु त कम, èकूलȣ जनसंÉया को लगभग एक ĤǓतशत होती हɇ। मनोव£ैाǓनक 
Ǻिçट से Ĥथम Ĥकार के बालकɉ को ĤǓतभावान बालक (Gifted) कहत ेहɇ। अͬधकाशं ͪवɮयालयɉ 
मɅ इनकȧ ओर ͪवशेष Úयान नहȣ ं Ǒदया जाता Èयɉͩक ये ǒबना ͩकसी åयिÈतगत सहायता के 
सफलतापवू[क आगे बढ़त ेचले जात े हɇ। ͧश¢कɉ के ͧलए कोई ͪवशेष समèया पदैा नहȣ ंकरत।े 
ͧश¢ण मɅ जो भी ͪवशेष सहायता या समाधान बताये जात ेहɇ, वे ͪपछड़ ेबालकɉ के ͧलए होत ेहɇ। 
ĤǓतभाशालȣ बालक सामाÛयत: ͪवशेष सुͪवधाओं से वंͬ चत रह जात ेहɇ िजससे Ĥखर बुͪ ƨ बालक 
भी एक समèया×मक बालक बन सकता है। Ĥखर बुͪ ƨ बालक जो ͩक आगे चलकर नेत×ृव कर 
सकत ेहɇ, अÍछे डॉÈटर, व£ैाǓनक, समाज सधुारक, ͧश¢क बन सकत ेहɇ। राçĚ ऐसे होनहार छाğ 
कȧ ĤǓतभा के लाभ से वंͬ चत रह सकता है। कुछ मेधावी छाğ धनाभाव के कारण बरुȣ संगत, घर 
व ͪवɮयालय का वातावरण दूͪ षत होने के कारण पढ़ना छोड़ देत ेहɇ। ऐसे बालकɉ को समय-समय 
पर Ǔनदȶͧशत करना परम आवæयक है िजससे वे अपनी ͧश¢ा को आगे बढ़ाये रखने, अपनी 
¢मताओं, योÊयताओं व Ǿͬचयɉ के अनकूुल अपनी ĤǓतभाओं का अͬधक से अͬधक ͪवकास कर 
सकɅ , िजससे न केवल उसे लाभ होगा बिãक समाज व देश का कãयाण भी होगा। 
ĤǓतभा सàपÛन बालकɉ को पढ़ात ेसमय ͧश¢कɉ हेत ुकुछ सझुाव: 
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1. उनकȧ िज£ासाओं को न दबायɅ, वे जो कुछ जानना चाहते हɇ उसे तक[  संगत ढंग से 
 समझायɅ, उÛहɅ ħͧमत न करɅ, चाहे सहȣ उ×तर कȧ जानकारȣ ĤाÜत कर दसूरे Ǒदन बतायɅ। 
2. ऐसे बालकɉ को ͧश¢ा देने मɅ जãदबाजी न करɅ। 
3. अपनी माÛयताओं व बात को उन पर न थɉपɅ। Ĥजातांǒğक ढंग से ͧश¢ण काय[ करɅ। 
4. उÛहɅ बजाय åयÉयान देने के, समèया समाधान ͪवͬध ɮवारा, éयǐूरिèटक ͪवͬध व अÛय 
 ͪवͬध जो èवय ंकरके सीखने पर आधाǐरत हो, उनका Ĥयोग करɅ। 
5. उनको बौͪƨक Ǻिçट से सͩĐया बनाने हेत ुबीच-बीच मɅ ͪवचारो×तेजक Ĥæन पछूɅ । 
6. बालकɉ कȧ ĤǓतभाओं व ¢मताओं का भलȣभांǓत पता लगायɅ। 
7. Ĥ×येक पाठ को ͪवèततृ Ǿप से गहराई से पढ़ाये। 
8. ͪवͧशçट क¢ाओं का आयोजन कर ͪवषय के ͪवशेष£ɉ ɮवारा ͧश¢ण काय[ करवायɅ। 
9. समय-समय पर मूãयांकन कर उनकȧ ĤगǓत से उÛहɅ अवगत करायɅ। 
10. ĤǓतभा सàपÛन बालकɉ को अÍछȤ पèुतकɅ , व£ैाǓनक साǑह×य, संदभ[ पèुतकɅ  व सामĒी 
 उपलÞध कराई जाये िजसका अÚययन वे èवतंğ Ǿप से कर सकɅ । लौटकर वे अपने 
 साͬथयɉ के साथ ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान कर सकɅ , अपने £ान को दसूरɉ मɅ बांट सकɅ । 
11. ĤǓतभा सàपÛन बालकɉ को ͧश¢क चुनौतीपणू[ पǐरिèथǓतयɉ मɅ रखɅ, उÛहɅ ×वǐरत ͧश¢ण 
 Ĥदान करɅ ×वǐरत ͧश¢ण बालक कȧ सामािजक व सांवेͬगक िèथǓत को Úयान मɅ रखकर 
 ͩकया जाये। 
12. तक[ , ͬचतंन, अनसुधंान पर आधाǐरत पाɫयĐम ऐसे बालकɉ के ͧलए अͬधक उपयोगी 
 होता है।   
10.8.2 मंद बुͪ ƨ बालक (slow learner) :- 
 मंद बुͪ ƨ बालक बौͪƨक Ǻिçट से ĤǓतभावान बालकɉ के ठȤक ͪवपरȣत होते हɇ। इनकȧ बुͪ ƨ 
 लिÞध 70 से कम होती है। अपनी मंद बुͪ ƨ के कारण क¢ा मɅ ͪपछड़ ेहोत ेहɇ। उनके 
ͧलए  ͪवɮयालय व क¢ा मɅ समायोजन कǑठन होता है व समèया×मक बालक के Ǿप मɅ 
 åयवहार  करने लगत ेहɇ। 
 मंद बुͪ ƨ बालक कȧ पहचान :- 
 
1. ͩकसी बात को सरलता से नहȣ ंसमझ पात।े 
2. इनमɅ अमूत[ (Abstract thinking) ͬचÛतन का अभाव रहता है। 
3. èवǓनण[य लेने कȧ शिÈत कȧ कमी होती है। 
4. आ×मͪवæवास कȧ कमी होती है। 
5. क¢ा मɅ पीछे बठैना पसंद करत ेहɇ। 
6. रटȣ रटाई बात बता सकत ेहɇ, ͪवषय-वèतु का अवबोध नहȣ कर पाते। 
7. उ×सुक व िज£ास ुनहȣ ंहोत,े अͬधगम मɅ ͪपछड़ ेहोत ेहɇ। 
8. ͩकसी बात का संतोषजनक उ×तर नहȣ ंदे पाते। 
मंद बुͪ ƨ बालक व ͧश¢क कȧ भूͧमका :- 
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1. मंद बǑुद बालक जो ͧशͯ¢त ͩकये जा सकत ेहɇ उÛहɅ अÛय सम आय ुव सामाÛय छाğɉ के 
 साथ हȣ रखा जाये, कुछ समय ͪवशेष ͧश¢ा हेत ु Ǔनयͧमत क¢ा से अलग ͩकया जा 
 सकता है। 
2. ͧश¢क को छाğ के मंद बुͪ ƨ होने के कारणɉ को माता-ͪपता से सलाह लेकर पता कर 
 लेना चाǑहए और उसी के अनǾुप ͧश¢ण कȧ åयावèथा कȧ जाये। 
3. मंद बुͪ ƨ बालकɉ को पढ़ाना, ͧलखाना बहु त कǑठन काय[ होता है। अत: ͧश¢क को 
 संवेगा×मक Ǻिçट से िèथर होना चाǑहए। उन पर Đोͬधत व आĐɉͧशत न हɉ। 
4. इन बालकɉ को जीͪवकोपाज[न हेत ुकुछ काय[ करना ͧसखाया जाये। 
5. िजस काय[ को करने मɅ बालक समथ[ हɇ उसे उसी काय[ का Ĥͧश¢ण Ǒदया जाये। 
6. उनको इतनी हȣ ͧश¢ा दȣ जाये िजतनी वे मानͧसक Ǿप से Ēहण कर सकत ेहɇ। 
7. बौͪƨक व शारȣǐरक काय[ उनकȧ ¢मतानसुार करवाया जाये। 
8. ऐसे काय[ करवाये जाये िजससे उनमɅ काम के ĤǓत लगन व सामािजकता का ͪवकास हो 
 जैसे लकड़ी का काय[, ͬचğकला, ͧसलाई, कताई, बनुाई, सफाई, बागवानी, उपकरणɉ कȧ 
 मरàमत आǑद। 
9. खेल व ͩĐयाओं पर आधाǐरत ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाये। 
10. इन बालकɉ को ¢मतानसुार खेलकूद, åयायाम व अÛय ĤǓतयोͬगताओं मɅ भाग लेने हेत ु
 Ĥो×साǑहत ͩकया जाये। 
11. मंद बुͪ ƨ बालकɉ पर ͩकसी भी Ĥकार का कोई दबाव या जोर जरबदèती न कȧ जाये, 
 परÛत ुउनका पया[Üत Úयान रखा जाये। 
12. समय-समय पर उनके माता-ͪपता या अͧभभावक को बलुाकर बालक के Ǒहत कȧ बात 
 करɅ।  
10.8.3 शारȣǐरक दोषयÈुत बालक (Physically Handicapped children) :-  
ऐसे बालक जो शारȣǐरक ǓनयȾÊयता के कारण सामाÛय अͧभवृͪ ƨ सीखना व ͪवकास नहȣ ंकर पाते। 
ये शारȣǐरक दोष बालक के सीखने व अनभुवɉ को सीͧमत कर देते हɇ। 
शारȣǐरक दोष के कारण 
1. वशंानĐुम, वातावरण 
2. जÛम के समय दघु[टना 
3. गàभीर बीमारȣ या दघु[टना (Brain Injury), मिèतçक चोट, Ǻिçट दोष, Įवण दोष, 
 ͪवकलांगता, पोͧलयो, ͧलखने बोलने मɅ अ¢मता, ͧमगȸ (Espilepsy) आǑद। 
4. हमारे देश मɅ इस Ĥकार के दोषɉ से यÈुत (Handicapped) åयिÈतयɉ कȧ संÉया 
 सàपणू[  जनसंÉया का लगभग 10 ĤǓतशत है। ऐसे बालकɉ को ͪवɮयालय मɅ èवÍछ  
 वातावरण Ĥदान ͩकया जाये ताͩक इनकȧ मुÉय समèया, सामािजकता व संवेगा×मकता 
 को कम  ͩकया जा सके। हȣन भावना को दरू कर आ×मͪवæवास जाĒत कर सके उनका 
 ͪवɮयालय व समाज मɅ समायोजन तथा पनुèथा[पन हो सके। 
  शारȣǐरक दोषयÈुत बालक व ͧश¢क कȧ भूͧमका :- 
1. ͧश¢क को चाǑहए ͩक वह ऐसे बालकɉ कȧ आवæयकताओं व कͧमयɉ को पहचानɅ। 
2. शारȣǐरक दोषयÈुत बालकɉ कȧ ͧश¢ा हेत ुͪवषय-वèत ुउनके अनǾुप होनी चाǑहए। 
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3. ͧश¢क को उनकȧ िज£ासाओं को शाÛत करने योÊय होना चाǑहए। 
4. ͧश¢क बालकɉ को ऐसा वातावरण Ĥèतुत करɅ ͩक वे अपनी हȣनता कȧ भावना का 
 पǐर×याग कर आ×मͪवæवास जाĒत कर सकɅ । ͧश¢क èवÍछ Ǻिçटकोण अपनाते हु ए 
 उनके साथ न तो अͬधक दया सहानभुूǓत दशा[यɄ और न हȣ Ǔतरèकार। 
5. ͧश¢क को इन छाğɉ के बीच आ×मीयतापणू[ åयवहार करना चाǑहए। 
6. ͧश¢क बजाय अपनी बात थोपने के उनकȧ बात Ïयादा सुने, समझ े और ͩफर 
 संतोषजनक उ×तर दɅ।  
7. थोड़ ेभी अÍछे काय[ करने पर उनकȧ Ĥशंसा अवæय करɅ। 
8. घणृा, डांट, फटकार के बजाय ऐसे बालकɉ से Ĥेम, सदभाव का åयवहार करɅ। 
9. सामाÛय व इन बालकɉ के बीच भेदभाव का åयवहार न करɅ। 
10. मूãयांकन काय[ प¢पात रǑहत ͩकया जाये। 
11. Įवण दोष मɅ कुछ तो ऊँचा सुनत ेहɇ और कुछ ǒबãकुल नहȣं। ऊँचा सुनने वाले बालक 
 सामाÛय बालकɉ जैसे हȣ होते हɇ। वे शै¢ͨणक Ǻिçट से Ïयादा ͪपछड़ ेनहȣ ं होत।े उÛहɅ
 क¢ा मɅ आगे बठैाकर व åयिÈतगत Úयान देकर Ǔनयͧमत क¢ाओं मɅ पढ़ाया जा सकता 
 है । आवæयकता पड़ने पर ͪवशेष£ कȧ सहायता लȣ जा सकती है। बहु त कम या न 
 सुनने वाले बालकɉ के ͧलए Įवण सहायक सामĒी, Įवण Ĥͧश¢ण और पतन, बोलने का 
 Ĥͧश¢ण ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जा सकता है।  
12. Ǻिçट दोष वाले बालक भी वे जो आंͧशक Ǿप से देख सकत ेहɇ और वे जो ǒबãकुल नहȣ ं
 देख सकत ेहɇ, होत ेहɇ। कम देखने वाले बालकɉ कȧ ͧश¢ा åयवèथा कȧ जा सकती है। 
 उÛहɅ पथृक क¢ा åयवèथा के अÛतग[त ͧसखाया जा सकता है और कुछ समय सामाÛय 
 बालकɉ के साथ Ǔनयͧमत क¢ा मɅ उÛहɅ आगे बठैाया जाये व åयिÈतगत Úयान Ǒदया जाये 
 । ऐसे बालकɉ के ͧलए ͧश¢ण कȧ मौͨखक अͧभåयिÈत बहु त अͬधक Ĥभावी व सजीवता 
 ͧलए हु ए होनी चाǑहए। 
13. कम देखने वाले बालकɉ हेत ुक¢ा åयवèथा उपयÈुत व भौǓतक वातावरण अÍछा व उनके 
 अनकूुल होना चाǑहए। Ĥकाश åयवèथा, बठैने कȧ åयवèथा, æयामप͠ लेखन åयवèथा, 
 अ¢रɉ का बड़ा आकार, सहायक सामĒी का बड़ा आकार, पाठɉ के Ĥèतुतीकरण हेत ु

 ͫडÈटाफोन (Dictaphone), ǐरकाढ[ Üलेयर (Record Player), बोलने वालȣ पèुतकɅ  
 (Talking books) का Ĥयोग यथा सàभव ͩकया जाना चाǑहए। 
14. ǒबãकुल न देख सकने वाले बालकɉ कȧ ͧश¢ा का उƧेæय उÛहɅ अपने चारɉ ओर के 
 वातावरण से पǐरͬचत कराना, आ×मͪवæवास व आ×मसàमान जगाना हो। 
15. अंधे बालकɉ कȧ ͧश¢ा का उƧेæय वहȣ होता है जो सामाÛय बालकɉ कȧ, परÛत ुउƧेæय 
 ĤािÜत हेत ु उÛहɅ अǓतǐरÈत सहायता व सहायक सामĒी कȧ आवæयकता होती है जो 
 उपलÞध कराना ͧश¢क का कत[åय बन जाता है।   
16. अंधे बालकɉ के ͧश¢ण व Ǔनदȶशन हेत ुĤͧशͯ¢त अÚयापक हɉ जो समय-समय पर ऐसे  
 बालकɉ के ͧलए काय[Đम व ͧश¢ण सामĒी तैयार कर छाğɉ को उपलÞध करायɅ। उÛहɅ 
 उ×कȧण[ पाठन और लेखन (Brail reading and writing) Ĥदान करɅ। 
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17 èपशȸय अनभुव (Touch Experience) तथा मौͨखक åयाÉया (Verbal 
 Explanation) जैसी ͪवͬधयɉ का Ĥयोग कर इन बालकɉ के सुनने, समझने व याद 
 रखने कȧ ¢मता का अͬधक से अͬधक ͪवकास ͩकया जा सकता है। 
18. क¢ा का आकार सीͧमत हो, केवल 6 से 8 बÍचे हɉ ताͩक åयिÈतगत ͧश¢ण व उनकȧ 
 आवæयकताओं के अनǾुप ͧश¢ण हो सके। 
19. उÛहɅ सीखने हेत ुĤो×साǑहत व èवͩĐया के ͧलए Ĥेǐरत ͩकया जाये। 
20. अंधे बालकɉ का åयवसाǓयक समायोजन तथा पनुèथा[पन करना बहु त आवæयक है। 
 आज ऐसे बालक कई सफल काय[कम जैसे खेती-बाड़ी, दकुानदारȣ, बाबूͬ गरȣ, कारȣगरȣ, 
 नस[रȣ, संगीत, वाɮययğंɉ का Ĥयोग, ͧश¢ण, टाइͪपगं व अÛय åयवसाय को बखूबी Ǔनभा 
 रहे हɇ। 
 अÛय ͪवकलांगता मɅ Ĥमिèतçक, संèतàभ, पोͧलयो, ͧमगȸĒèत आǑद Ĥकार के  बालक 
भी होत ेहɇ। ऐसे बालकɉ का शैͯ¢क काय[कम पणू[त: åयिÈतगत व बालक कȧ आवæयकतानसुार 
होना चाǑहए।  
सुझाव:- 
1. भौǓतक ͬचͩक×सा कȧ åयवèथा व Ĥͧश¢ण Ĥदान ͩकया जाये। कमजोर मासंपेͧशयɉ 
 को मजबतू करने हेत ुमाͧलश, योग, åयायाम, ताप, ͬचͩक×सा, पौिçटक आहार, अÛय 
 मनोव£ैाǓनक ͬचͩक×सा आवæयक होती है। 
2. इनके ĤǓत èवèथ Ǻिçटकोण बनाया जाये, न अͬधक दया और न अͬधक उपे¢ा Ĥदान 
 कȧ जाये।  
3. उनके साथ बहु त हȣ सावधानी मɅ åयवहार ͩकया जाये। ͧश¢क को चाǑहए ͩक वह अपने 
 सͩĐय सहयोग से बालकɉ को अपने परैɉ पर खड़ा होना, उÛहɅ èवावलàबी बनाना ͧसखाये 
 । उसमɅ आ×मͪवæवास जागæत करे, èवय ंकाय[ न करɅ बिãक उÛहɅ काय[ करने हेत ुĤेǐरत 
 करे। 
4. उनके इलाज हेत ुèवय-ंसेवी संèथाओं, Èलबɉ से सàपक[  èथाͪपत कर यथा सàभव इलाज 
 हेत ुसहायता Ĥदान करे। 
5. उनकȧ सजृना×मक ¢मताओं को पहचानɅ व उÛहɅ ͪवकͧसत करने का Ĥयास करɅ। 
6. ऐसे बालकɉ के कãयाण हेत ु ͧश¢क, माता-ͪपता, ͪवशेष£ɉ सभी के सामूǑहक Ĥयासɉ 
 ɮवारा योजना बनाई जाये व ͩĐयािÛवत कȧ जाये।  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
06. असाधारण बालकɉ का वगȸकरण Ĥèतुत करɅ। 
07.  असाधारण बालकɉ के Ǔनदȶशन हेत ुकुछ सामाÛय सुझाव। 
08.   ͪवͧशçठ  (असाधारण)  बालकɉ बुͪ ƨलिÞध................से ऊपर या ............से कम होती है! 
09.  मंद बुͪ ƨ के  बालकɉ के ͧश¢ण मɅ ͩकन का Úयान रखना चाǑहए? 
 

10.9  साराश (summary):  
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 एक åयिÈत का दसूरे åयिÈत पर सवा[गीण Ĥभाव åयिÈत×व है। 
-  åयिÈत×व का सàबÛध सàपणू[ åयवहार से होता है। åयिÈत का åयिÈत×व वातावरण के 
 साथ समायोजन को Ĥèतुत करता है। åयिÈत×व कȧ गǓत समाज मɅ हȣ अनभुव कȧ जा 
 सकती है। åयिÈत ͪवशेष का åयवहार एक उ×तेजक का काय[ करता है। 
- मानव का åयवहार ,बाǿय èवǽप और अÛतǓन[Ǒहत शिÈतयɉ का नाम हȣ  åयिÈत×व है। 
- åयिÈत जो सामािजक माÛयताओं के अनǾुप अपना åयवहार करता है उसके åयवहार को 
 अनशुाͧसत व माÛय åयवहार कहा जाता है लेͩकन सामािजक माÛयताओं से परे जो 
 åयिÈत åयवहार करता है उसे असामाÛय åयवहार कहा जाता है। असामाÛय åयवहार 
 ͩकसी समाज के ͩकसी समय ͪवशेष से सàबिÛधत होता है। असामाÛय åयवहार सामाÛय 
 संवेगा×मक ͪवकास का हȣ एक भाग होता है। संवेग मानव के बाéय åयवहार को 
 Ĥभाͪवत करता है। 
- बालक के असामाÛय åयवहार का कारण आवæयकताओं कȧ पǓूत[ होना,  अनवुांͧशकता,
 वातावरण व शारȣǐरक अयोÊयता होती है। 
- åयिÈत×व के ͪवकास मɅ सबसे Ĥमुख भूͧमका ͧश¢क कȧ होती है। ͧश¢क को चाǑहये 
 ͩक वह छाğɉ के ͪवकास हेत ुउनकȧ भावना, ͩकयाशीलता Ǿͬच, आय,ु योÊयता, ¢मता, 
 पाǐरवाǐरक पçृठभूͧम, कम[भावना, क¢ा का वातावरण, भयमुÈत, राग ɮवेष रǑहत, 
 ͧमğवत, उͬचत माग[दश[न व Ǔनçप¢ मूãयांकनकता[ के Ǿप मɅ हो। 
- लोवेल ने कुसमायोिजत åयवहारɉ को तीन वगȾ मɅ रखा है - (1 ) अनशुासन सàबÛधी 
 (2) मन, शारȣǐरक (3 ) सांवेͬगक। 
- ͪवɮयालयी बालकɉ मɅ अनेक Ĥकार कȧ ͪवͧशçट समèयाएँ पाई जाती हɇ. झूठ बोलना, 
 चोरȣ करना, क¢ा से भाग जाना, क¢ा मɅ देर से आना, परȣ¢ा मɅ नकल करना, झगड़ा 
 करना, अनशुासनहȣनता, ǑदवाèवÜन देखना, दांत से नाखून काटना, बाल तोड़ना, अंगठूा 
 चूसना, एकाÛतͪĤय बालक, èवर दोष आǑद। 
- झूठ बोलना, चोरȣ करना, क¢ा मɅ देर से आने जैसी समèयाओं के समाधान हेत ुͧश¢क 
 को माता-ͪपता व अͧभभावक के साथ ͪवचार-ͪवमश[ कर हल Ǔनकालना चाǑहये। 
- ͧश¢क का सकारा×मक Ǻिçटकोण, Įेçठ ͧश¢ण व Ǔनदȶशन से इन समèयाओं को कम 
 ͩकया जा सकता है। 
- छाğ अनशुासनहȣनता के कारण åयिÈतगत, सामािजक. राजनǓैतक, उͬचत Ǔनदȶशन का 
 अभाव, नǓैतक ͧश¢ा का अभाव, अÍछȤ आदतɉ व संèकारɉ के अभाव होते हɇ। 
- अनशुासनहȣनता को दरू करने मɅ ͧश¢कɉ के सामूǑहक Ĥयास, Įेçठ ͧश¢ण, ͧश¢क का 
  आदश[ èवǾप, छाğɉ का राजनीǓत से दरू रहना, परȣ¢ा Ĥणालȣ मे सुधार करना, छाğɉ को    
 पया[Üत सुͪवधा Ĥदान करना है। 
- ǑदवाèवÜन का सàबधं मन कȧ िèथǓत से होता है। ǑदवाèवÜन को रोकने के ͧलए छाğ 
 को मानͧसक ͩĐयाओं मɅ åयèत रखा जाये। 
- एकाÛतͪĤय बालक èवय ंबहु त उदास, दखुी, असरुͯ¢त, ǑदवाèवÜन देखने वाले होत ेहɇ। 
 ऐसे बालकɉ के साथ ͧश¢क दया, सहानभुूǓत, Ĥेम का åयवहार करɅ। उनके आ×मͪवæवास 
 को Ĥशंसा ɮवारा जाĒत करɅ। 
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- ͪवचारɉ के आदान Ĥदान मɅ जब बालक को कǑठनाई होती है तो उसमɅ उÍचारण व लय 
 दोष जैसे ͪवकार पाये जात े हɇ। ͧश¢क बालक के गलत उÍचाǐरत शÞद को पहचानɅ। 
 अßयास, पनुव[लन, ͬचğ, चाट[, मॉडल व अÛय सहायक सामĒी ɮवारा सावधानीपवू[क 
 संशोधन करवायɅ। 
- असाधारण बालकɉ को चार भागɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है - शारȣǐरक Ǻिçट से, 
 मानͧसक Ǻिçट से, सामािजक Ǻिçट से, संवेगा×मक Ǻिçट से।   
- असाधारण बालकɉ के ͩकसी समूह कȧ ͧश¢ा से सàबिÛधत योजना बनात ेसमय ͧश¢क 
 को शारȣǐरक, मानͧसक, सामािजक तथा संवेगा×मक िèथǓत को अÍछȤ Ĥकार जानना 
 आवæयक है।   
- ĤǓतभाशालȣ व मंद बुͪ ƨ बालकɉ कȧ संÉया ͪवɮयालयी जनसंÉया का लगभग एक 
 ĤǓतशत  होती है  
- ĤǓतभा सàपÛन बालकɉ कȧ ĤǓतभाओं व ¢मताओं को भलȣभाँǓत पहचान कर ͧश¢क 
 उÛहɅ ͪवशेष ͪवषय-वèत ुका £ान गहनता से कराये। समèया समाधान व ǿयǐूरिèटक 
 ͪवͬध ɮवारा ͧश¢ण काय[ करवाये। तक[  ͬचतंन व अनसुधंान पर आधाǐरत उपयोगी 
 पाɫयĐम हो। 
- मंद बुͪ ƨ बालक वे होत े हɇ जो सरलता से समझ नहȣ ं पाते। èव Ǔनण[य ¢मता, 
 आ×मͪवæवास, ͬचतंन का अभाव होता है, उ×सुक व िज£ास ुनहȣ ंहोते। 
- मंद बुͪ ƨ बालकɉ के साथ ͧश¢क को संवेगा×मक Ǻिçट से िèथर होना चाǑहए। उÛहɅ 
 उनकȧ ¢मतानसुार ͧसखाया जाये, जीͪवकोपाज[न हेत ुĤेǐरत ͩकया जाये। 
- शारȣǐरक दोषयÈुत बालकɉ के दोष का Ĥकार व कारण जानकर उनके साथ ͧश¢क का 
 åयवहार आ×मीयतापणू[ होना चाǑहये। 
- Įवण दोष वाले बालकɉ के ͧलए Įवण सहायक सामĒी और पठन, बोलने का Ĥͧश¢ण 
 होना चाǑहए। 
- Ǻिçट दोषयÈुत बालकɉ को åयिÈतगत ͧश¢ण, Ĥकाश åयवèथा, बठैने कȧ åयवèथा, 
 भौǓतक वातावरण, सहायक सामĒी उपयÈुत होनी चाǑहए। 
- शारȣǐरक दोषयÈुत बालकɉ का åयावसाǓयक समायोजन व पनुèथा[पन करना परम 
 आवæयक है।  

10.10 शÞदावलȣ (Glossary) : 
åयिÈत×व   - मनोदैǑहक तंğɉ का वह ग×या×मक संगठन जो åयिÈत के  
    वातावरण के साथ। 
असामाÛय åयवहार  -  िजससे समाज पर बरुा Ĥभाव पड़ ेया जो åयिÈत के èवय ंके  
    ͧलए कǑठनाइया ँया परेशाǓनया ँपदैा करे। 
कुसमायोिजत åयवहार  -  िजसमɅ अनशुासन सàबÛधी मनोशारȣǐरक सàबÛधी या  
    संवेगा×मक ͪवकार हो। 
असाधारण बालक  -  जो शारȣǐरक, मानͧसक, संवेगा×मक या/और सामािजक Ǻिçट  
    से सामाÛय गणुɉ से इस सीमा तक ͪवचͧलत होत ेहɇ ͩक उÛहɅ 
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    अपनी अͬधकतम ¢मता के अनसुार èवय ंका ͪवकास करने  
    के ͧलए ͪवͧशçठ ͧश¢ा कȧ आवæयकता पड़ती है। 
ĤǓतभाशालȣ बालक  -  बौͪƨक Ǻिçट से वह ͩकसी बात को बड़ी शीēता से सीख लेते  
     हɇ।  
मंद बुͪ ƨ वाले बालक  -  बुͪ ƨलÞध 70  से कम 
शारȣǐरक दोषयÈुत बालक  -  जो दोष के कारण सामाÛय सीखना व ͪवकास नहȣ ंकर पाता। 
अनशुासनहȣनता           जान-बझूकर Ǔनधा[ǐरत Ǔनयमɉ का उãलंघन। 
ǑदवाèवÜन   -  कãपनाओं मɅ खोये रहना। 
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10.12 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर / उ×तर संकेत 

(Answer/Hints to the Self-learning Exercises)  
01. वह åयिÈत जो सामािजक माÛयताओं के अनसुार करता है उसका åयवहार सामाÛय 
 कहलाता है परÛत ु जो åयवहार समाज पर बरुा Ĥभाव डालता है या èवय ं के ͧलए 
 हाǓनकारक है या  उसको कǑठनाइयɉ मɅ डाल सकता है वह असामानय åयवहार 
 कहलायेगा। 
02. (i) åयिÈतगत आवæयकताओं कȧ पǓूत[ न होना। 
 (ii) पǐरवार का बालक के ĤǓत उपे¢ा और उसकȧ आधारभूत आवæयकताओं कȧ पǓूत[ न  
 करना।  
  (iii) ͪवɮयालय का भौǓतक, शैͯ¢क या सामािजक वातावरण मɅ कͧमयɉ। 
03. अनशुासन सàबÛधी, मनोशारȣǐरक संवेगा×मक 
04.  क¢ा मɅ न आना, देर से आना, परȣ¢ा मɅ नकल करना, अनशुासनहȣनता 
 सुधार के ͧलए देखɅ – 10.7.3, 10.7.4, 10.7.5 
05. देखɅ 10.7.9 के अंǓतम भाग 
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06. (i) शारȣǐरक, (ii) मानͧसक, (iii) सामािजक, (iv) संवेगा×मक Ǻिçट से इतने ͪवचͧलत ͩक 
 ͪवͧशçट Ĥकार कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता 
07. देखɅ 10.8 के सामाÛय सुझाव    
08. 120 – 70 
09. 10.8 देखɅ 

10.13 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit-end Questions)  
1.  åयिÈत×व को पǐरभाͪषत कȧिजये। 
2.  सामाÛय व असामाÛय åयवहार ͩकसे कहɅगे? 
3.  ͪवɮयालय मɅ अनभुव कȧ जाने वालȣ ͪवͧशçट समèयाओं कȧ सूची तैयार कȧिजए। 
4.  क¢ा मɅ देर से आने वाले बालकɉ के साथ ͧश¢क को कैसे åयवहार करने चाǑहए? 
5.  ǑदवाèवÜन (Day dreaming) व एकाÛतͪĤय (Isolated) बालक मɅ Èया समानता होती 
 है? दोनɉ समèयाओं का उपचार आप कैसे करɅगे? 
6. उÍचारण व लय सàबÛधी दोष को कम करने के ͧलए अÚयापक को Èया-Èया उपाय 
 करने चाǑहए?   
7. ĤǓतभाशालȣ बालक व मंद बǑुद बालक मɅ Èया अंतर होता है? 
8. ĤǓतभाशालȣ व मंद बुͪ ƨ बालकɉ के ͧलए पाɫयĐम ͩकस Ĥकार का होना चाǑहए? 
9. ĤǓतभाशालȣ व मंद बुͪ ƨ बालकɉ हेत ु ͩकस Ĥकार कȧ ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͧश¢क 
 को करना चाǑहए? 
10. शारȣǐरक दोषयÈुत बालक कौन-कौन से होत ेहɇ? उनके साथ ͧश¢क का åयवहार ͩकस 
 Ĥकार का होना चाǑहए? 
11. ͪवͧशçट बालकɉ हेत ुͪवͧशçट क¢ाओं कȧ Èया आवæयकता है? 
12. ͪवकलांग बालकɉ के समायोजन हेत ुअपने सुझाव दȣिजये।    
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(UNIT 11) 
बुͪ ƨ (मãटȣपल एव ंकृǒğम) का सàĤ×यय एव ंͧसƨांत, £ान 

तथा बुͪ ƨ मे अतंर, कृǒğम बुͪ ƨ 
Intelligence (Multiple and Artificial) concepts and 
Theories, Difference between Knowledge and 

intelligence, Artificial Intelligence) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
11.0 उƧेæय (Objectives) 
11.1 Ĥèतावना (Introduction) 
11.2 बुͪ ƨ का संĤत×य (Concept of Intelligence) 
11.3 मãटȣपल बुͪ ƨ (Multipe Intelligence) 
11.4 कृǒğम बुͪ ƨ (Artificial Intelligence) 
 èवपरख Ĥæन (Check your Progress) 
11.5 बुͪ ƨ के ͧसƨाÛत (Theories of Intelligence) 
 11.5.1 èपीयरमैन ɮͪवकारक ͧसƨाÛत (Spearman’s Two-factor Theory) 
 11.5.2 थèट[न का समूह त×व ͧसƨाÛत (Thurston’s Group Factor Theory) 
 11.5.3 बहु कारक ͧसƨाÛत (Multiple Theory) 
 11.5.4 पदानĐुͧमक ͧसƨाÛत (Hierarchical Theory) 
 11.5.5 ĤͩĐया उÛमखु ͧसƨाÛत (Process Oriented Theories) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
11.6 £ान तथा बुͪ ƨ मɅ अÛतर (Difference between Knowledge and 
 Intelligence)   
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
11.7 कृǒğम बुͪ ƨ (Artificial Intelligence) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
11.8 साराशं (Summary) 
11.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
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11.0 उƧेæय (Objectives):  
 इस इकाई का अÚययन करने के पæचात आप - 
1. बुͪ ƨ के सàĤ×यय को समझ सकɅ गे। 
2. मãटȣपल तथा कृǒğम बुͪ ƨ मɅ अÛतर कर सकɅ गे। 
3. ɮͪवकारक ͧसƨाÛत, बहु कारक ͧसƨाÛत, समूहकारक ͧसƨाÛतɉ को समझकर इनके बीच 
 अÛतर कर सकɅ गे। 
4. £ान तथा बुͪ ƨ मɅ अÛतर कर सकɅ गे। 
5. कृǒğम बुͪ ƨ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
6. कृǒğम बुͪ ƨ के उदाहरण का वण[न कर सकɅ गे। 

11.1 Ĥèतावना (Introduction): 
 बुͪ ƨ (Intelligence) एक ऐसा शÞद है िजसे आम बोलचाल कȧ भाषा मे सामाÛयतः 
Ĥयोग ͩकया जाता है। जब हम कहत े हɇ ͩक वह ''बड़ा बुͪ ƨमान है'' ''उसके पास बुͪ ƨ नहȣ ंहɇ' 
''उसकȧ तो बुͪ ƨ हȣ मारȣ गई हɇ'। इन सभी वाÈयɉ से बुͪ ƨ के ͪवèततृ Ǿप का पता चलता है। अब 
Ĥæन उठता है ͩक मनçुय अÛय पशुओं से बुͪ ƨमान होता है। पशुओं मɅ कौन अͬधक बुͪ ƨमान होता 
है। मानव समाज मɅ कुछ åयिÈत सामाÛय åयिÈतयɉ से अͬधक बुͪ ƨमान माने जात े हɇ - 
व£ैाǓनक, डाÈटर, इंजीǓनयर, कͪव, लेखक। इन सभी Ĥæनɉ से Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक बुͪ ƨ Èया 
है? मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा बुͪ ƨ के अलग-अलग Ǿपɉ को बताया गया है। आज भी मनोव£ैाǓनक 
ǓनरÛतर Ĥयासरत हɇ ͩक बुͪ ƨ Èया हɇ? उसका èवǾप और ल¢ण Èया है? परÛत ुजो भी Ĥयास 
बुͪ ƨ को जानने के ͧलए ͩकये गये हɇ उनसे मनोव£ैाǓनकɉ को बहु त लाभ हु ए हɇ। ͧश¢कɉ को इस 
Ĥकार से बुͪ ƨ कȧ ĤकृǓत तथा ͪवͧभÛन आयामɉ का £ान ͧश¢क को अपने छाğɉ कȧ मानͧसक 
योÊयता का आंकलन तथा उसका उनके ͧश¢ण ͪवͬधयɉ कȧ योजना बनाने मɅ काफȧ सहायक हो 
सकता है। 

11.2 बुͪƨ का संĤ×यय (Concept of Intelligence):  
 Ǒदन ĤǓतǑदन कȧ भाषा मे हम तेजी से सीखना, समझना, èमरण, ताͩक[ क, ͬचÛतन आǑद 
गणुɉ के ͧलए ͧलए बुͪ ƨ शÞद का Ĥयोग करत ेहɇ परÛत ुͧश¢ा मनोͪव£ान मɅ बुͪ ƨ का ͪवशेष अथ[ 
है। शुǽआती दौर से हȣ मनोव£ैाǓनकɉ ने बुͪ ƨ को पǐरभाͪषत करने का Ĥयास ͩकया है। बुͪ ƨ कȧ 
पहलȣ औपचाǐरक पǐरभाषा बोǐरगं (Boring,1923) ɮवारा दȣ गयी। बोǐरगं के अनसुार, ''बुͪ ƨ 
परȣ¢ण जो मापता है वहȣ बुͪ ƨ है।'' ''Intelligence is What Intelligence test 
measures." परÛत ु बोǐरगं ɮवारा दȣ गई बुͪ ƨ कȧ पǐरभाषा से इसका èवǾप का पता नहȣं 
चलता Èयɉͩक बुͪ ƨ परȣ¢ण कई हɇ। ͩकस बुͪ ƨ परȣ¢ण के मापन को बुͪ ƨ कहा जायेगा। बोǐरगं 
के बाद अनेकɉ मनोव£ैाǓनकɉ ने बुͪ ƨ को अपने ढंग से पǐरभाͪषत ͩकया। सुͪवधा कȧ Ǻिçटकोण से 
इन पǐरभाषाओं को तीन भागɉ मɅ बाँटा गया - 
1. मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा दȣ गई ऐसी पǐरभाषाएँ िजÛहɅ वातावरण के साथ समायोजन के 
 आधार पर पǐरभाͪषत ͩकया गया। इन पǐरभाषाओं के आधार पर तीĭ बुͪ ƨ वाला åयिÈत 
 अपने आपको वातावरण के साथ तीĭ गीत से समायोिजत कर लेता है। 
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2. सीखने कȧ ¢मता के आधार पर बुͪ ƨ कȧ दसूरȣ Įेणी बनाई गयी। अथा[त जो åयिÈत 
 सीखने कȧ ¢मता िजतनी अͬधक रखता है वह उतना हȣ बुͪ ƨमान माना जायेगा। 
3. मनोव£ैाǓनकɉ का ऐसा समूह जो केवल अमतू[ ͬचÛतन (Abstract reasoning) (कȧ 

¢मता को बुͪ ƨ मानता हो अमतू[ ͬचÛतन कȧ ¢मता अͬधक होने पर åयिÈत को 
बुͪ ƨमान माना जाएगा। 

 उपरोÈत तीनɉ पǐरभाषाओं मɅ बुͪ ƨ के ͧसफ[  एक हȣ प¢ को आधार माना गया है जबͩक 
बुͪ ƨ मɅ अनेक ¢मताएँ सिàमͧलत होती हɇ। इसी Ĥकार वेæलर, रॉǒबÛसन एव ंराǒबÛसन, èटोडाड[ 
ɮवारा भी बुͪ ƨ को पǐरभाͪषत ͩकया गया। 
 वेæलर (Wechsler,1939) के अनसुार, ''बुͪ ƨ एक समुÍचय या सांगोͧलक ¢मता है 
िजसके सहारे åयिÈत उƧेæयपणू[ ͩकया करता है, ͪववेकशील ͬचÛतन करता है तथा वातावरण के 
साथ Ĥभावकारȣ ढंग से समायोजन करता है।'' 
 "Intelligence is the aggregate or global capacity of the individual to 
act purposefully to think rationally and to deal effectively with his 
environment" - Wechsler, 'Measurement of Adult Intelligence, 1939.  
 èटोडाड[ (Stoddard,1941) ने बुͪ ƨ कȧ åयापक पǐरभाषा देत े हु ए कहा ͩक ''बुͪ ƨ उन 
ͩĐयाओं को समझने कȧ ¢मता है िजनकȧ ͪवशेषताएँ हɇ - (1) कǑठनता (2) जǑटलता (3) 
अमूत[ता (4) ͧमतåययता (5) ͩकसी लêय के ĤǓत अनकूुलनशीलता (6) सामािजक मूãय (7) 
मौͧलकता कȧ उ×पि×त तथा कुछ पǐरिèथǓतयɉ मɅ वसैी ͩĐयाओं को करना िजसमɅ शिÈत कȧ 
एकाĒता तथा सांवेͬगक कारकɉ का ĤǓतरोध Ǒदखता है।'' 
 Intelligence is the ability to understand activities that are 
characterized by (i) difficulty (ii) complexity (iii) abstractness (iv) economy 
(v) adaptivness (vi) social values (vii) the emergence of originals and to 
maintain such activities under condition that demand a concentration of 
energy and a resistance to emotinal factors.  
थèट[न (Thurstone) ने बुͪ ƨ को ''आठ योÊयताओं का पुजं'' कहा है। उनके अनसुार, 
Ǔनàनͧलͨखत आठ योÊयताओं के ɮवारा बुͪ ƨ का गठन होता है - 
1. èथाǓनक योÊयता (Spatial Ability)   S  
2. संÉया गणना योÊयता (Number Ability)   N  
3. शािÞदक योÊयता (Verbal ability)   V   
4. वाक Ĥवाह (Word fluency)    W  
5. èमरण शिÈत (Memory)     M  
6. आगमन तक[  योÊयता (Inductive Reasoning Ability) I  
7. Ǔनगमन तक[  योÊयता (Deductive Reasoning Abilty) D  
8. पय[वे¢ण गǓत (Perceptual speed)   P  
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 उपरोÈत पǐरभाषाओं से Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक बुͪ ƨ एक सामाÛय ¢मता न होकर, कई 
¢मताओं का योग है। वेæलर, èटोडाड[ तथा थèट[न कȧ पǐरभाषाओं के ͪवæलेषण के उपराÛत Ǔनàन 
तØय सामने आते है- 
(i) बुͪ ƨ अनेक ¢मताओं का समुÍचय (aggregate) है। 
(ii) बुͪ ƨ के सहारे åयिÈत ͩकसी समèया के समाधान मɅ पवू[ अनभुवɉ का लाभ उठा पाता है 
 व उसमɅ सझू उ×पÛन होती है।  
(iii) बुͪ ƨ के सहारे åयिÈत  उƧेæयपणू[ ͩĐयाएँ (Purposeful acts) करता है। 
(iv) अͬधक बुͪ ƨमान åयिÈत अपने आपको वातावरण के साथ आसानी से समायोिजत कर 
 लेता है। 
(v) बुͪ ƨमान åयिÈतयɉ के कायȾ मɅ मौͧलकता अͬधक होती है साथ हȣ वे कǑठन व जǑटल 
 कायȾ को समझकर करत ेहɇ। 
(vi) बुͪ ƨमान åयिÈत के सोचने का तरȣका ͪववेकपणू[ तथा तक[ यÈुत होता है तथा उसमɅ अमूत[ 
ͬचÛतन कȧ ¢मता अͬधक होती है।  

11.3 मãटȣपल बुͪƨ (Multiple Intelligence):  
 हावड[ गाड[नर (Howard Gardner) ने अपने ɮवारा Ǒदये बुͪ ƨ ͧसƨाÛत के माÚयम से 
मãटȣपल बुͪ ƨ के बारे मɅ बताया। हावड[ के अनसुार हम सभी मɅ सात मापन बौͪƨक ¢मताएँ होती 
हɇ जो ͩक Ǔनàन है- 
(i) ताͩक[ क - गणीतीय  (Logical-Mathematical) 
(ii) शािÞदक - भाषायी  (Verbal-Linguistic) 
(iii) èथाǓनक - यांǒğकȧ  (Spatial-Mechanical) 
(iv) संगीतमय   (Musical) 
(v) शारȣǐरक –गǓतबोधन  (Bodily-Kinesthetic) 
(vi) अÛतर åयिÈतक सामािजक (Interpersonal social) 
(VII) अÛतर åयिÈतक èव:£ान  (Interpersonal self knowledge) 
 हावड[ के अनसुार, सामाÛयत: ͪवɮयालय दो Ĥकार कȧ मानͧसक ¢मताओ- ताͩक[ क-
गͨणतीय तथा शािÞदक को हȣ पढ़ात,े परȣͯ¢त तथा परुèकृत करत ेहɇ। हावड[ ने कहा ͩक िजन 
ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ शािÞदक तथा ताͩक[ क गͨणतीय ¢मताएँ पाई जाती हɇ वे ͪवɮयालय मɅ अÍछा काय[ 
करत ेहɇ। इन दो ¢मताओं के न होने पर बालक असफल हो जाता है चाहे वह बुͪ ƨ के दसूरे Ǿप 
मɅ ͩकतना हȣ बुͪ ƨमान Èयɉ न हो। 
 थान[डाइक (Thorndike) तथा ͬगलफड[ (Guilford) 1967 के बहु कारकȧय ͧसƨाÛत 
ɮवारा भी मिãटपल बुͪ ƨ का पता चलता है। थान[डाइक के अनसुार बुͪ ƨ कई मानͧसक ͩĐयाओं व 
¢मताओं का योग है। ͬगलफड[ (Guilford 1967), ने 120 त×व बताये तथा इÛहɅ तीन आयामɉ 
मɅ ͪवभािजत ͩकया। ये तीन आयाम हɇ - (i) संͩĐया (Operation), (ii) ͪवषयवèत ु(Content), 
(iii)उ×पादन (Product)।   
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 Ǔनçकष[ के तौर पर कहा जा सकता है ͩक मãटȣपल, बुͪ ƨ से ता×पय[ है मानͧसक 
¢मताओं का सͩĐय समिçट। 

11.4 कृǒğम बुͪƨ (Artificial Intelligence):  
 वत[मान बुͪ ƨ का नया Ǿप Ĥचͧलत है िजसे कृǒğम बुͪ ƨ के नाम से जाना जाता है। 
कृǒğम बुͪ ƨ का Ĥयोग तकनीकȧ के माÚयम से ͧलया जाता है। कृǒğम बुͪ ƨ ͪव£ान एव ंतकनीकȧ 
का ¢ेğ है जो ͩक कàÜयटूर ͪव£ान, मनोͪव£ान, भाषा, गͨणत, इंजीǓनयǐरगं आǑद ¢ेğɉ पर 
आधाǐरत होता है। कृǒğम बुͪ ƨ से ता×पय[ कàÜयटूर जैसी तकनीकȧ को बुͪ ƨ Ĥदान करना है 
अथा[त ऐसा ÈàÜयटूर ͪवकͧसत करना जो सोच सकता हो देख सकता हो, चल सकता हो तथा 
महससू कर सकता हो। मानवीय बुͪ ƨ के साथ ÈàÜयटूर को सàबंͬ धत करना कृǒğम बुͪ ƨ का एक 
बड़ा आधार है। 
 
 
 
 
 
 
 

11.5 बुͪƨ के ͧसƨाÛत (Theories of Intelligence):- 
 बुͪ ƨ के  èवǾप कȧ åयापक åयाÉया बुͪ ƨ के ͧसƨाÛतɉ ɮवारा हȣ सàभव है। आज बुͪ ƨ 
के कई ͧसƨाÛत Ĥचͧलत हɇ। बुͪ ƨ के इन ͧसƨाÛतɉ को दो Įेͨणयɉ मɅ बाँटा गया है - 
(i) कारकȧय ͧसƨाÛत (Factorial Theories) 
(ii) ĤͩĐया उÛमखु ͧसƨाÛत (Process-Oriented Theories) 
(अ) बुͪ ƨ का कारकȧय ͧसƨाÛत (Factorial Theories of Intelligence):- 
 इस Įेणी के अÛतग[त बुͪ ƨ को कई त×वɉ का संगठन कहा गया है। इन त×वɉ को £ात 
करने के ͧलए कारक ͪवæलेषण का Ĥयोग ͩकया जाता है। कारकȧय ͧसƨाÛत के अÛतग[त 
Ǔनàनͧलͨखत ͧसƨाÛत आत ेहɇ - 
(i) èपीयरमैन का ɮͪवकारक ͧसƨाÛत (Spearman’s Two Factor Theory) 
(ii) थèट[न का समूह कारक ͧसƨाÛत (Thurstone Group Factor Theory) 
(iii) बहु कारक ͧसƨाÛत (Multi-factor Theory) 
(iv) पदानĐुͧमक ͧसƨाÛत (Hiererchial Theory) 
11.5.1 èपीयरमैन ɮͪवकारक ͧसƨाÛत (Spearman's Two Factor Theory):-  
 èपीयरमैन के अनसुार, ''बुͪ ƨ एक सव[शिÈतमान सामाÛय मानͧसक शिÈत है जो समèया 
समाधान मɅ हमारȣ मदद करती है एव ंपǐरिèथǓतयɉ से समायोजन करने मɅ हमारȣ सहायता करती 
है।'' 

èवपरख Ĥæन (Cheak Your Progress) 
01 बुͪ ƨ का समĤत×य सं¢ेप मे èपçट कȧिजये। (Discuss in brief the concept 
 of Intelligence) 
02 मãटȣपल बुͪ ƨ से आप Èया समझते है? (What do you understand by  
       Multiple Intelligence)? 
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 Intelligence is all pervalling mental power which helps us to solve 
problems and make successful adjustment to new situations." 
 èपीयरमैन ने 1904 मɅ ɮͪवकारक ͧसƨाÛत का ĤǓतपादन ͩकया। इनके अनसुार बुͪ ƨ के 
संगठन मɅ मुÉय Ǿप से दो त×व सिàमͧलत होत ेहɇ - 
(i) सामाÛय त×व (General Factor or 'g' factor) 
(ii) ͪवͧशçठ त×व (Specific factor or 'g' factor) 
 èपीयरमैन के अनसुार इसको 'g' कारक सभी मानͧसक ͩĐयाओं को Ĥभाͪवत करता है। 
इसकȧ माğा åयिÈतयɉ मɅ ͧभÛन-ͧभÛन होती है इसͧलए मानͧसक उजा[ (Mental energy) कȧ 
सं£ा दȣ गयी है। g कारक èथायी होता है। िजस  åयिÈत मɅ g कारक िजतना अͬधक होगा 
उतना हȣ वह मानͧसक ͩĐयाओं को करने मɅ Ĥवीण होता है। g कारक को जÛमजात कारक 
(innate factor) भी कहा जाता है Èयɉͩक इस पर Ĥͧश¢ण (training) तथा पवू[ अनभुवɉ का 
कोई Ĥभाव नहȣ ंपड़ता है। 
 हर मानͧसक काय[ एक दसूरे से अलग होता है इसͧलए हर मानͧसक काय[ को करने के 
ͧलए कुछ ͪवͧशçठता कȧ भी आवæयकता पड़ती हɇ। इसे s कारक कहा जाता है। åयिÈत मɅ एक 
समय मɅ अनेकɉ ͪवͧशçठ त×व पाये जात ेहɇ। एक हȣ åयिÈत मɅ s कारक कȧ माğा अलग-अलग 
मानͧसक कायɟ पर Ǔनभ[र करती है। इसका èवǾप पǐरवत[नशील होता है। g कारक (g factor) 
का Ĥभाव s कारक (s factor)  पर पड़ता है। g कारक का Ĥभाव s  कारक पर ͩकतना पड़ता 
है, इसका पता दोनɉ के बीच सहसàबÛध पर Ǔनभ[र करता है। 

g – factor 
 
 
 
 
 
 
 
  
इस Ĥकार ͩकसी भी मानͧसक काय[ को करने के ͧलए g कारक तथा s कारक कȧ आवæयकता 
होती है। g कारक को èपीयरमैन ɮवारा Ïयादा मह×वपणू[ माना गया Èयɉͩक g  कारक के ǒबना 
ͩकसी भी मानͧसक ͩĐया को करने मɅ सफलता नहȣ ंͧमलती इसͧलए इस ͧसƨाÛत को g कारक 
ͧसƨाÛत (g factor Theory) भी कहा जाता है। 
 परÛत ु èपीयरमैन के ɮͪवकारक ͧसƨाÛत को अèवीकार कर Ǒदया गया Èयɉͩक अÛय 
 मनोव£ैाǓनकɉ ने कहा ͩक बुͪ ƨ कȧ åयाÉया दो कारकɉ के आधार पर नहȣ ंकȧ जा सकती 
है Èयɉͩक बुͪ ƨ के संगठन मɅ कई कारक सिàमͧलत होत ेहɇ। 
11.5.2 थèट[न का समूह कारक ͧसƨाÛत (Thurstone Group Factor Theory):- 

S1 

S2  

S3 
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 थèट[न ने अपने बुͪ ƨ के èवǾप मɅ 7 मानͧसक ¢मताओं (Mental abilities) के बारे 
मɅ बताया। थèट[न ने बताया ͩक इन सात कारकɉ मɅ से दो या तीन कारक ͧमलकर एक समूह 
बना लेत ेहɇ अथा[त इन ¢मताओं का एक Ĥधान कारक होता है। ये सभी मानͧसक ¢मतायɅ एक 
दसूरे से सह-सàबिÛधत होती है तथा आपस मɅ ͧमलकर एक समूह का Ǔनमा[ण करती है। Ĥ×येक 
समूह का ĤǓतǓनͬध×व करने वाले कारक को Ĥधान ¢मता (Primary ability) कहा जाता है। 
  I      II 

Primary ability    Primary ability 
 
 
 

 
 Group of Mental ability   Group of Mental ability  
इस पहलȣ, दसूरȣ, तीसरȣ, चौथी, पाँचवी ंआǑद मानͧसक ¢मताओं के Ĥ×येक समहू का एक Ĥधान 
कारक (Primary ability) होता है। इस Ĥकार थèट[न के अनसुार बुͪ ƨ मɅ कई मानͧसक 
¢मताओ के समहू होत ेहɇ तथा Ĥ×येक समहू का एक Ĥधान कारक होता है। अलग-अलग समूह 
के Ĥधान कारकɉ मɅ कोई सह-सàबधं नहȣ ंहोता है जबͩक Ĥ×येक समूह कȧ मानͧसक ¢मताओं के 
बीच  सह-संबÛध पाया जाता है। थèट[न ɮवारा सात Ĥधान मानͧसक ¢मताओं को बताया गया 
जो ͩक Ǔनàन हɇ- 
 शािÞदक अथ[ योÊयता (Verbal meaning ability):- 
 इसे v शÞद ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। शÞद तथा वाÈयɉ को समझने कȧ ¢मता को 
 शािÞदक अथ[ ¢मता कहा जाता है। 
(ii)  शÞद Ĥवाह योÊयता (Word fluency ability) - 
 इसे W शÞद ɮवारा Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। इसमɅ कुछ शÞद Ǒदये जात ेहɇ यǑद बालक   
 Ǒदये गये शÞदɉ मɅ से असंबंͬ धत शÞद सोचता है तो इसे शÞद Ĥवाह ¢मता कहा जाता 
 है।   
(ii) èथाǓनक योÊयता (Spatial Ability):- 
 इसे 'S' अ¢र से सàबोͬधत ͩकया जाता है। जो èथान Ǒदया जाता है उसमɅ बÍचɉ के 
 काãपǓनक पǐरचालन को èथाǓनक ¢मता कहा जाता है। 
(iv) आंͩकक योÊयता (Numerical Ability or N):- 
 इसे 'N' अ¢र से Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। शुƨता व तेजी से आंͩकक गणना करने कȧ 
 ¢मता को आंͩकक ¢मता कहा जाता है। 
(v) तक[  योÊयता (Reasoning Ability):- 
 इसे 'R’ अ¢र से Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। वाÈयɉ ɮवारा Ǔनयम बनाने कȧ ¢मता को 
 “तक[  योÊयता” के अÛतग[त रखा जाता है। 
(vi) èमǓृत योÊयता (Memory Ability):- 



200 
 

 इसे 'M' अ¢र से Ĥदͧश[त ͩकया जाता है। ͩकसी पाठ को याद कर लेने कȧ ¢मता को 
 èमǓृत योÊयता कहा जाता है। 
(vii) Ĥ×य¢णा×मक गǓत योÊयता (Perceptual Speed Ability):-  
 इसे ‘P' अ¢र से सàबोͬधत ͩकया जाता है। Ĥ×य¢णा×मक गǓत ¢मता से ता×पय[  
 ͩकसी वèत ुका ͪवèततृता के साथ तेजी से Ĥ×य¢ण करना होता है। 
 एटͩकÛसन, एटͩकÛसन तथा Ǒहलगाड[ (Atkinson, Atkinson and Hilgar) ɮवारा 
 थèट[न के ͧसƨाÛत कȧ समी¢ा कȧ गयी, तथा इसमɅ कुछ दोष भी बताये - 

(i) थèट[न के अनसुार, Ĥधान ¢मतायɅ एक दसूरे से सàबिÛधत नहȣ ंहोती है जबͩक 
इन मनोव£ैाǓनकɉ ने पाया ͩक Ĥधान ¢मताएँ एक दसूरे से पणू[ Ǿप से अलग 
न होकर कुछ समय तक सहसàबͬधत भी होती है। 

(ii) चूँͩक थèट[न ɮवारा èपीयरमैन के g कारक को अèवीकार ͩकया गया था परÛत ु
जब सात Ĥधान ¢मताएँ आपस मɅ सहसंबिÛधत हो जाती है तो यहा ँपर g 
कारक को समथ[न ͧमलता है। लेͩकन थèट[न के ͧसƨाÛत को èपीयरमैन के 
ͧसƨाÛत से अͬधक माÛयता ͧमलȣ है। 

11.5.3 बहु कारक ͧसƨाÛत (Multi factor Theory):- 
 बुͪ ƨ के बहु कारक ͧसƨाÛत के अÛतग[त थान[डाइक (Thorndike) तथा ͬगलफोड[ के 
ͧसƨाÛतɉ जो रखा गया है - 
 थान[डाइक (Thorndike) के अनसुार, बुͪ ƨ कई छोटे-छोटे त×वɉ से ͧमलकर बनी होती 
है। अथा[त कई त×वɉ का समूह होती है तथा Ĥ×येक त×वɉ मɅ ͪवͧशçट मानͧसक योÊयता 
Specific Mental ability) होती है। इस Ĥकार थान[डाइक के बहु कारक ͧसƨाÛत के अनसुार 
बुͪ ƨ कई ͪवͧशçट मानͧसक योÊयताओं का समुÍचय है। इसमɅ सामाÛय बुͪ ƨ जसैी कोई चीज नहȣ ं
होती है। गाड[नर मरफȧ (Gardner Murphy) के अनसुार ''एक ¢ेğ कȧ ĤǓतभा का दसूरे ¢ेğ 
कȧ ĤǓतभा (Talent) के साथ एक Ǔनिæचत सकारा×मक संबÛध होता है।'' अथा[त दो मानͧसक 
ͩĐयाओं के बीच सहसàबÛध उनके बीच पाये जाने वाले उभयǓनçठ त×वɉ (Common 
elements) पर Ǔनभ[र करता है। दो मानͧसक ͩĐयाओं के बीच उभयǓनçठ तब िजतने अͬधक 
हɉगे उतना हȣ दोनɉ के बीच सहसàबÛध धना×मक होता है। इस Ĥकार कहा जा सकता है ͩक 
थान[डाइक ने èपीयरमैन 'g' कारक कȧ जगह उभयǓनçठ त×व (Common elements) बताए। 
मानͧसक ͩĐयाओं के èवǾप के बदलने पर उभयǓनçटता (Commonness) कम हो जाती है 
और दोनɉ मानͧसक ͩĐयाओं के बीच धना×मक सहसàबÛध भी कम हो जाता है। 
 उपरोÈत åयाÉया के आधार पर कहा जा सकता है ͩक थान[डाइक तथा èपीयरमैन के 
बुͪ ƨ ͧसƨाÛतɉ मɅ बहु त अͬधक अÛतर नहȣ ं है Èयɉͩक èपीयरमैन के 'g' कारक को थान[डाइक 
(Thorndile) ने उभयǓनçठ त×व (Common element) कहा जबͩक 'S' कारक को थान[डाइक 
ने अभयǓनçठ त×व (Uncommon element) कहा। èपीयरमैन तथा थान[डाइक के त×व मɅ बस 
इतना फक[  है ͩक èपीयरमैन 'g' कारक कई छोटे-छोटे त×वɉ मɅ नहȣ ंबटंा है जबͩक थान[डाइक ने 
कई उपकारकɉ का योग माना है। 
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 ͬगलफड[ (Guilford) ɮवारा 1967 मɅ बुͪ ƨ के बहु कारक ͧसƨाÛत का ĤǓतपादन  ͩकया। 
 ͬगलफड[ के बुͪ ƨ ͧसƨाÛत को ǒğͪवमीय ͧसƨाÛत (Three-dimensional Theory) 
तथा बुͪ ƨ का संरचना ͧसƨाÛत (Structure of Intellect Theory) (SI model) भी कहा 
जाता है। ͬगलफड[ ने बुͪ ƨ के त×वɉ को तीन ͪवमाओं (Three-Dimensions) मɅ ͪवभािजत 
ͩकया - ͬगलफड[ (Guilford) ɮवारा बताई गई तीनɉ ͪवमाओं को Ǔनàन Ĥकार से समझा जा 
सकता है- 
I. संͩĐया (Operation):- 
 ͩकसी भी काय[ को करने मɅ åयिÈत ɮवारा कȧ गयी मानͧसक ĤͩĐयाओं के èवǾप को 
संͩĐया कहा जाता है। ͬगलफड[ ɮवारा मानͧसक ¢मताओं को 5 भागɉ मɅ बांटा गया है जो ͩक 
Ǔनàन हɇ - 
1. केÛġमखुी ͬचÛतन  (Convergent Thinking) 
2. बहु मुखी ͬचÛतन  (Divergent Thinking)  
3. सं£ान   (Cognition) 
4. èमǓृत   (Memory) 
5. मूãयांकन  (Evaluation) 
 उदाहरण के ͧलए - छाğɉ को अͧभĐͧमत अनदेुशन कȧ पǐरभाषा बताकर, इसकȧ 
ͪवशेषताओं को बताने को कहा जाये तो कौन सी संͩĐया का Ĥयोग होता है? इस अवèथा मɅ 
Ĥयोग कȧ जाने वालȣ संͩĐया को बहु मुखी ͬचÛतन (Divergent Thinking) कहा जायेगा। 
II. ͪवषयवèतु (Content):  
 ͪवषयवèत ुसे ता×पय[ िजसके आधार पर संͩĐयायɄ कȧ जाती हɇ। ͬगलफड[ ने इसे  
 4 भागɉ  मɅ बाँटा है – 
1. आकृǓतक (Figural) 
2. सांकेǓतक (Symbolic) 
3. शािÞदक (Semantic) 
4. åयवहाǐरक (Behavioural)   
 उदाहरण - यǑद ͩकसी åयिÈत को ऐसी संͩĐया करनी है िजसका आधार शÞद हɇ तो ऐसी 
अवèथा मɅ ͪवषयवèत ुशािÞदक (Sementic) हो जायेगी। 
III. उ×पादन (Product):-  
 उ×पादन से ता×पय[ संͩĐया से उ×पÛन पǐरणाम से होता है। ͬगलफड[ के अनसुार यह 
पǐरणाम 6 भागɉ मɅ बाँटा जा सकता है- 
(I) इकाइया ँ (Units or U) 
(II) वग[  (Classes or C) 
(III) सàबÛध  (Relation or R) 
(IV) पƨǓत  (System or S) 
(V) ǾपाÛतरण (Transformation or T) 
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(VI) ǓनǑहत अथ[ (Implication-I) 
 उदाहरण - यǑद åयिÈत को बटैरȣ के असाधारण उपयोग बताने को कहा जायेगा तो उ×तर 
उ×पादन कȧ सàबÛध (relation) Įेणी मɅ रखा जायेगा। 
 उपरोÈत ͪववरण से èपçट है ͩक ͬगलफड[ ने बुͪ ƨ कȧ åयाÉया 3 ͪवमाओं के आधार पर 
कȧ िजसमɅ कई कारक उपिèथत होत ेहɇ। इस Ĥकार ͬगलफड[ के अनसुार बुͪ ƨ मɅ 5 x 4 x 6 
=120 कारक होते हɇ। 

 
 
 
 
 
 
 
 

ͬचğ : 11.1 बुͪ ƨ एसजे आरेख (Model of Intelligence) 
 
11.5.4 पदानĐुͧमक ͧसƨाÛत (Hierarchical Theory):- 
 èपीयरमैन के ɮͪवकारक ͧसƨाÛत, थèट[न का समूह कारक ͧसƨाÛत तथा थान[डाइक तथा 
ͬगलफड[ के बहु कारक ͧसƨाÛत के त×वɉ / कारकɉ को ͧमलाकर बुͪ ƨ का एक नया ͧसƨाÛत 
ĤǓतपाǑदत ͩकया गया िजसे पदानĐुͧमक ͧसƨाÛत (Hierarchical Theory) के नाम से जाना 
जाता है। इस ͧसƨाÛत का ĤǓतपादन बट[ (Burt,1949), वन[न (Vernon,1960), हàĥेज 
(Humphreys,1962) तथा कैटल (Cattell,1971) ɮवारा ĤǓतपाǑदत ͩकया गया। इस ͧसƨाÛत 
मɅ बुͪ ƨ कȧ तुलना ͪपराͧमड (Pyramid) से कȧ गयी है िजसमɅ सबसे ऊपर g- कारक है (g 
Factor)। िजसे हर Ĥकार के मानͧसक काय[ को करने मɅ Ĥयोग ͩकया जाता है। इसकȧ पहचान 
बुͪ ƨ परȣ¢णɉ ɮवारा आरàभ मɅ हȣ कर लȣ जाती है। दसूरे èतर पर V:Ed अथा[त एक शािÞदक - 
शैͯ¢क कारक (Verbal Educational Factors or V.Ed) तथा åयवहाǐरक-यांǒğक कारक 
(Practical-mechanical factor or k:m) होते हɇ। इन Ĥमुख समहू कारकɉ को ͬगãफड[ के 
बहु कारकɉ के समान छोटे-छोटे समूहɉ मɅ बाँटा गया है। इन छोटे समूह कारकɉ को भी छोटे-छोटे 
उपकारकɉ (Sub factor) मɅ बाँटा गया है िजसकȧ  तुलना èपीयरमैन के s कारक (s-factor) 
से कȧ गयी है जो ͩकसी ͪवशेष मानͧसक ĤͩĐया के ͧलए आवæयक होता है। 
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आरेख : 11.2 पदानĐुͧमक मॉडल (Heirarchical Model) 

11.5.5 ĤͩĐया उÛमखु ͧसƨाÛत (Process Oriented Theories):- 
 1960 के बाद सं£ाना×मक मनोͪव£ान पर बल Ǒदया गया। िजससे बुͪ ƨ कȧ åयाÉया 
कारकɉ पर आधाǐरत होकर नये Ǿप मɅ कȧ जाने लगी। बुͪ ƨ के नये Ǿप से ता×पय[ बुͪ ƨ कȧ 
åयाÉया बौͪƨक ĤͩĐयाओं (Intellectual processes) के Ǿप मɅ कȧ गई इन ͧसƨाÛतɉ मɅ 
सं£ान शÞद (Cognition) पर अͬधक जोर Ǒदया गया। ĤͩĐया उÛमुख ͧसƨाÛत दो बातɉ पर 
आधाǐरत है- 
(I) ͩकसी भी समèया को सुलझाने मɅ åयिÈत ɮवारा बौͪƨक ĤͩĐयाओं    
 (Intellectual processes) का सहारा ͧलया जाता है। 
(ii)  åयिÈत कȧ पǐरपÈ×वता के साथ बौͪƨक ĤͩĐयाओं का भी ͪवकास होता है।   
 ͪपयाजे  (ͪपयागेट, 1970) के अनसुार, ''बुͪ ƨ एक ऐसी अनकूुलȣ ĤͩĐया है िजसमɅ जैͪवक 
पǐरपÈवता Ĥभाव तथा वातावरण के साथ कȧ गयी अÛत: ͩĐया (Interplay) दोनɉ हȣ सिàमͧलत 
होत ेहɇ। उनके अनसुार, बौͪƨक ͪवकास सं£ाना×मक ĤͩĐयाओं (Cognitive processes) जसेै- 
ĤकृǓत Ǔनयम को समझना, åयाकरण के Ǔनयम को समझना तथा गͨणतीय Ǔनयमɉ को आǑद के 
ͪवकास पर Ǔनभ[र करता है।'' 
“Intelligence is an adaptive process that involves an interplay of biological 
maturation and interaction with the environment. He views intellectual 
development as an evolution of cognitive processes such as 
understanding the laws of nature, the principles of grammer and 
mathematical rules.” 
 बुͪƨ के दो Ĥकार के ͧसƨाÛत बताये गये हɇ (I) कारकȧय ͧसƨाÛत (Factorial 
Theories) (ii) ĤͩĐया उÛमुख ͧसƨाÛत (Process oriented Theories)। दोनɉ हȣ ͧसƨाÛतɉ 
मɅ बुͪ ƨ के èवǾप कȧ åयाÉया अलग-अलग तरह से कȧ गयी है। कारकȧय ͧसƨाÛत मɅ बुͪ ƨ कȧ 
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åयाÉया कारकɉ के आधार पर कȧ गई है जबͩक ĤͩĐया उÛमुख ͧसƨाÛत मɅ बौͪƨक योÊयताओं 
(Intellectual abilities) के आधार पर कȧ गयी है। ͩफर भी बुͪ ƨ के दोनɉ ͧसƨाÛत एक दसूरे 
से अलग न होकर एक दसूरे के परूक (Supplementary) हɇ। थèट[न के समूह कारक ͧसƨाÛत 
मɅ Ĥाथͧमक मानͧसक योÊयताओं (Primary mental abilities) ɮवारा पता चलता है ͩक 
åयिÈत बुͪ ƨ के  ͩकस ¢ेğ मɅ मजबतू व ͩकसमɅ कमजोर है। जैसे - वह गायन मɅ अÍछा हो 
सकता है परÛत ुपढाई मɅ नहȣ ंजबͩक ĤͩĐया उÛमखु ͧसƨाÛत मɅ यह पता चलता है ͩक ͩकस 
घटक के कारण åयिÈत कȧ ͪववेचन शिÈत कमजोर पड़ रहȣ है। बुͪ ƨ के दोनɉ ͧसƨाÛतɉ के 
समÛवय ɮवारा हȣ बुͪ ƨ कȧ संरचना का पता लग सकता है। इस Ĥकार कहा जा सकता है ͩक 
बौͪƨक ͩĐया या मानͧसक ͩĐया मɅ उपरोÈत कारक या त×व उपिèथत होते है।  
 
 
 
 
   
 
 
 

11.6 £ान तथा बुͪƨ मɅ अंतर (Difference between 
 knowledge and Intelligence):  
 परुापाषाण काल से लेकर आज तक मनçुय ने अनेकɉ आͪवçकार ͩकए हɇ। जेसे £ान का 
ͪवकास होता गया,मनçुय के रहने सहने का तरȣका भी बदलने लगा। अथा[त परुापाषाण काल से 
आज तक का सफर कͧमक £ान कȧ Įखंृलाबƨ Įेणी है परÛत ुइस Įखंृलाबƨ £ान का आधार 
बुͪ ƨ का ͪवकास है। £ान और बुͪ ƨ आपस मɅ सह-संबिÛधत शÞद है ͩफर भी इनके बीच कुछ 
अंतर है जो ͩक Ǔनàन हɇ – 
* £ान का अथ[ जानने कȧ ͩĐया, तØयɉ का èपçट Ĥ×य¢ण, Ǔनिæचत समय, सं£ान, 
 पǐरͬचत करना आǑद होता है। बी. एस. Þलूम  के अनसुार £ान छाğɉ के Ĥ×याèमरण 
 (recall) तथा अͧभ£ान (recognition) कȧ ͩĐयाओं को तØयɉ, शÞदɉ, Ǔनयमɉ तथा 
 ͧसƨाÛतɉ कȧ सहायता से ͪवकͧसत ͩकया जाता है। £ान को अनमुाǓनत ¢मताओं कȧ 
 उÍच Įेणी माना गया है जबͩक बुͪ ƨ को अनेकɉ मानͧसक ¢मताओं का समुÍचय 
 (aggregate) माना गया है।बुͪ ƨ के सहारे åयिÈत ͪववेकशील ͬचÛतन करता है तथा 
 उƧेæयपणू[ ͩĐया करता है तथा वातावरण के साथ Ĥभावकारȣ ढंग से समायोिजत हो जाता 
 है। बुͪ ƨ पर अनभुवɉ का Ĥभाव पड़ता है। 
* बुͪ ƨ ɮवारा ͩकये गये आͪवçकारɉ से £ान लगातार बढता है जो ͩक Įखंृलाबƨ तथा èथाई 
 होता है। 
* बुͪ ƨ का Ĥयोग करत े हु ए £ान को Ĥभाͪवत करने वालȣ ĤͩĐया को सजृना×मकता कहा 
 जाता है। £ान को Ēहण ͩकया जाता है जबͩक बौͪƨक èतर का Ĥभाव सàĤ×यय 

èवपरख Ĥæन(Check Your Progress) 
03. थèट[न का मानͧसक योÊयता का ͧसƨाÛत Èया है? èपçट कȧिजये। 
 (What is Thurstone’s mental abilities theory? Explain.  
04. ͬगãफड[ के ǒğͪवमीय ͧसƨाÛत को संͯ¢Üत मे समझाइये। 
 (Discuss in brief Guilford’s Tri-dimensional Theory).    
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 ͪवकास (Conceptual Development) पर पड़ता है। बौͪƨक पǐरपÈवता बढने से बालकɉ 
 मɅ समझने, ͬचÛतन करने तथा तक[  करने कȧ ¢मता का ͪवकास होता है। बौͪƨक èतर 
 कम होने पर इन ¢मताओं का अभाव रहता है तथा सàĤ×यय ͪवकास कȧ ͩĐया भी 
 धीमी हो जाती है। 
* बालक के åयिÈत×व का ͪवकास £ान पर पड़ता है िजन बालकɉ मɅ समायोजनशीलता का 
 गणु पाया जाता है वे तेजी से ͩकसी Ĥकार के £ान को Ēहण करत े हɇ जबͩक बुͪ ƨ 
 सàपणू[ åयिÈत×व को Ĥभाͪवत करती है। 
* मनौव£ैाǓनकɉ ɮवारा £ान को तीन भागɉ मɅ बाँटा गया है जसेै - 
1. घोͪषत £ान (Declarative Knowledge) 
2. ĤͩĐया×मक £ान (Procedural Knowledge) 
3. अनबुÛधन £ान (Conditional Knowledge) 
* थान[डाइक ने बुͪ ƨ को तीन भागɉ मɅ बाँटा है - 
1. सामािजक बुͪ ƨ (Social Intelligence) 
2. अमूत[ बुͪ ƨ (Abstract Intelligence) 
3. मूत[ बुͪ ƨ (Concrete Intelligence) 
* घोͪषत £ान से ता×पय[ “Knowing that” अथा[त ͩकसी चीज को जाना जाता है जैसे-
 गͨणत के संकेत, शÞद, Ħेल ͪवͬध। घोͪषत £ान का ͪवèतार आæचय[जनक है। इस Ĥकार 
 के £ान मɅ छोटȣ इकाइयɉ को बड़ी इकाइयɉ मɅ åयविèथत कर Ǒदया जाता है। जैसे- 
 पनुव[लन (Reinforcement) तथा दÖड (Punishment) को अͬधगम åयवहार के 
 ͧसƨाÛत (Theory of leraning behaviour) मɅ पǐरवǓत[त ͩकया जा सकता है 
 जबͩक सामािजक बुͪ ƨ एक सामाÛय मानͧसक ¢मता है िजससे åयिÈत åयवहार कुशल 
 होता है। ऐसे, åयिÈतयɉ के सामािजक सàबÛध मजबतू होत ेहɇ। समाज के अÛय लोगɉ से 
 ͧमलजुल कर रहता है जबͩक सामािजक बुͪ ƨ के अभाव मɅ åयिÈत अपना सामािजक 
 जीवन सफल नहȣ ंबना पाता है। 
* ĤͩĐया×मक £ान (Procedural Knowledge) से ता×पय[ “Knowing how”? कैसे 
 जाना जाय? से है। ĤͩĐया×मक £ान को ĤाÜत करने के ͧलए काय[ करना पड़ता है जो 
 ͩक Ĥदͧश[त भी होता है जैसे- घोͪषत £ान मɅ बालक कहता है जबͩक ĤͩĐया×मक £ान  
 को बालक Ĥदͧश[त करता है। जैसे-ͩकसी इंिÊलश के परैा को चीनी भाषा मɅ पǐरवǓत[त 
 करना। थान[डाइक (Thorndike) ɮवारा बतायी गयी अमतू[ बुͪ ƨ (Abstract 
 Intelligence) मɅ अमूत[ ͪवषय के बारे मɅ ͬचÛतन ͩकया जाता है। ये लोग अपनी 
 कãपनाओं के मानͧसक ĤǓतमाओं के सहारे बड़ी-बड़ी समèयाओं का समाधान कर लेत ेहɇ। 
 जैसे- कलाकार, पेÛटर, कहानीकार आǑद। 
* अनबुÛधन £ान (Conditional Knowledge) ''Èयɉ और कब जाना जाय'' 
 (Knowing when and why) से संबिÛधत होता है। अनबुिÛधत £ान के अÛतग[त 
 घोͪषत £ान तथा ĤͩĐया×मक £ान का Ĥयोग ͩकया जाता है। जैसे - गͨणत कȧ 
 समèयाओं तथा मनçुय के åयवहार से सàबिÛधत समèयाओं को हल करने के ͧलए 
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 अलग-अलग तरȣकɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है परÛत ुकभी-कभी अनबुिÛधत £ान का 
 Ĥयोग बालकɉ के ͧलए समèया उ×पÛन करता है Èयɉͩक बालक तरȣका तो जानता है पर 
 Ĥयोग कȧ जाने वालȣ पǐरिèथǓतयɉ को नहȣ ंजानता है। थान[डाइक ने बुͪ ƨ का तीसरा 
 Ĥकार मूत[ बुͪ ƨ (Concrete Intelligence) बताया था। मूत[ बुͪ ƨ से ता×पय[ åयिÈत 
 ɮवारा ठोस वèतुओं के माÚयम से समझना। åयिÈत इनके बारे मɅ सोचता है तथा अपनी 
 इÍछानसुार पǐरवत[न लाकर उपयोगी भी बनाता है। मूत[ बुͪ ƨयÈुत लोगɉ मɅ हèतकला 
 कौशल पाया जाता है। जैसे- इंजीǓनयर आǑद। 
* £ान का मापन उपलिÞध परȣ¢णɉ ɮवारा सàभव है जबͩक बुͪ ƨ का मापन बुͪ ƨ परȣ¢णɉ 
 ɮवारा ͩकया जाता है। 
* £ान का भÖडार असीͧमत है जबͩक बुͪ ƨ Ĥ×येक åयिÈत मɅ एक समान माğा नहȣ ंपायी 
 जाती है। 
 
 
 
 
 
 

11.7 कृǒğम बुͪƨ (Artificial Intelligence):  
 कृǒğम बुͪ ƨ का Ĥयोग तकनीकȧ के माÚयम से ͩकया जाता है। कृǒğम बुͪ ƨ ͪव£ान एवं 
तकनीकȧ का ¢ेğ है जो ͩक कàÜयटूर ͪव£ान, मनोͪव£ान, भाषा, गͨणत, इंजीǓनयǐरगं आǑद ¢ेğɉ 
पर आधाǐरत होता है। कृǒğम बुͪ ƨ से ता×पय[ कàÜयटूर जैसी तकनीकȧ को बुͪ ƨ Ĥदान करना होता 
है। अथा[त इस Ĥकार का कàÜयटूर ͪवकͧसत करना जो देख सकता हो, चल सकता हो, सोच 
सकता हो तथा महससू कर सकता हो। मानवीय बुͪ ƨ के साथ कàÜयटूर को संबिÛधत करना 
कृǒğम बुͪ ƨ का एक बड़ा आधार है। कृǒğम बुͪ ƨ शÞद John McCarthy (जॉन मैककाथȸ) ɮवारा 
1956 मɅ Ǒदया गया। कृǒğम बुͪ ƨ के कई गणु होते हɇ। जैसे - सोच-ͪवचार, समèया को सुलझाने 
के कारणɉ का उपयोग करना, अनभुवɉ से सीखना और समझना, £ान कȧ ĤािÜत तथा उसका 
ͩĐयाÛवयन, सजृना×मकता तथा कãपनाशीलता को Ĥदͧश[त करना, नई पǐरिèथǓतयɉ के साथ 
जãदȣ तथा सफलतापवू[क ĤǓतͩĐया देना, िèथǓत के मह×व से जुड़ ेहु ए त×वो को पहचानना आǑद। 
 कृǒğम बुͪ ƨ के ¢ेğ मɅ गàभीरतापवू[क काय[ 1950 से ͩकया गया। ͧसफ[  तकनीकȧ हȣ नहȣ ं
बिãक नǓैतक तथा दाश[Ǔनक Ĥæन भी वचैाǐरक मशीन तथा बुͪ ƨ कȧ  सàभाåयता से बधें हु ए 
हɇ।1950 मɅ ǒĦǑटश गͨणत£ एलन ɮयइरग (Allan turing) ने टूǐरगं परȣ¢ण (Turing Test) 
बनाया। टूǐरगं ɮवारा बनाया गया परȣ¢ण ''यǑद मशीन सोचने लगे” को Ǔनधा[ǐरत करने के ͧलए 
बनाया गया था। टूǐरगं परȣ¢ण के अनसुार कàÜयटूर भी बुͪ ƨ को Ĥदͧश[त कर सकता है। टूǐरगं 
परȣ¢ण मɅ कृǒğम बुͪ ƨ को इस Ĥकार बताया गया ͩक यǑद हम ͩकसी वèत ुको परदे के पीछे रखɅ 
तथा वह हमसे वाता[लाप करे और हम उसमɅ और मानव जाǓत मɅ अÛतर न कर पायɅ तो यह 
कृǒğम बुͪ ƨ कहलायेगी। टूǐरगं कȧ पǐरभाषा ɮवारा कृǒğम बुͪ ƨ के बारे मɅ यह सुझाव Ǒदया गया 
ͩक यह एक ऐसी वèत ु है जो कुछ नहȣ ंजानती पर सीख सकती है। आलोचकɉ का मत है ͩक 

èवपरख Ĥæन (Cheak Your Progress) 
05. £ान का समĤत×य Èया है? (What is the concept of knowledge)? 
06 £ान और बुͪƨ मे Èया अतंर है? समझाइये।  
 (Explain the differences between knowledge and Intelligence) 
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कोई भी कàÜयटूर टूǐरगं परȣ¢ण मɅ उ×तीण[ नहȣ ंहो सकता Èयɉͩक मानव कȧ बुͪ ƨ के समान 
¢मताएँ कàÜयटूर मɅ सàभव नहȣ ंहै परÛत ुͩफर भी कृǒğम बुͪ ƨ के ¢ेğ मɅ काय[ जारȣ है। 
 कृǒğम बुͪ ƨ के तीन आयाम बताये गये हɇ जैसे- (I) सं£ाना×मक ͪव£ान Ĥयोग 
(Cognitive science Applications) (ii) यांǒğक Ĥयोग (Robotics Applications) (iii) 
ĤाकृǓतक इÖटरफेस Ĥयोग (Natural Interface Applications) 
सं£ाना×मक ͪव£ान Ĥयोग (Cognitive Science Application):  
कृǒğम बुͪ ƨ का यह ¢ेğ गͨणत (Mathematics), मनोͪव£ान (Psychology), जीव ͪव£ान 
(Biology) तथा तंǒğका ͪव£ान (Neurology) पर आधाǐरत है। कृǒğम बुͪ ƨ के इस आयाम से 
पता चलता है ͩक मानव बुͪ ƨ ͩकस Ĥकार काय[ करती है, मानव ͩकस Ĥकार से सोचता है और 
याद करता है। कृǒğम बुͪ ƨ मɅ कàÜयटूर ͪवकास का आधार ''मानव सूचना ĤͩĐया' (Human 
Information Processes) पर ͩकये गये शोध हɇ। अथा[त £ान आधाǐरत तंğ (Knowledge 
based system) कृǒğम बुͪ ƨ के अÛतग[त आता है। सूचना ĤाÜत करना उसके आधार पर 
åयवहार मɅ सधुार लाना भी सं£ान ͪव£ान के अÛतग[त आता है। मनçुय कȧ भाँǓत कृǒğम बुͪ ƨ के 
अèपçट तक[  तंğ मɅ ǓनçकषȾ व उ×तरɉ को ͪवकͧसत करके असरंचना×मक समèयाओं को अधूरे 
£ान ɮवारा सुलझाया जाता है। ĤǓतदश[ समèया एव ंउसके समाधान कȧ ĤͩĐया को नाड़ी जान 
सॉÝटवेयर पर (Neuron Network System) से सीखा जा सकता है। तंǒğका जाल जैसे हȣ 
ͩकसी चीज को पहचानना शुǾ करता है वसेै हȣ वे उस समèया का समाधान करना शुǾ कर देते 
हɇ। कृǒğम बुͪ ƨ तकनीकȧ ɮवारा कȧ जाने वालȣ ĤͩĐयाएँ बुͪ ƨ अͧभक×ता[ (Intelligent Agent) 
के मÚयम से होती है। 
यांǒğकȧ (Robotics):  
 यह तकनीकȧ कàÜयटूर बुͪ ƨ एव ंकàÜयटूर ɮवारा ǓनयिÛğत कȧ गयी मानव शारȣǐरक 
¢मताओं के समान ''रोबोट मशीन' बनाती है। अथा[त यांǒğकȧ मɅ मशीनी मानव (robot) को 
देखने, सुनने, èपश[  करने कȧ शिÈत, हèतकौशल तथा शारȣǐरक ¢मताओं से Ǔनͧम[त ͩकया जाता 
है। 
ĤाकृǓतक इÛटरफेसेस (Natural Interfaces):  
 इÛटरफेसेस से ता×पय[ एक åयिÈत तथा कàÜयटूर का आपस मɅ सàबÛध होता है। िजस 
Ĥकार हम लोग एक दसूरे कȧ भाषा को आसानी से समझत ेहɇ उसी Ĥकार कàÜयटूर भी मनçुय से 
आम भाषा मɅ बात कर सके, यहȣ कृǒğम बुͪ ƨ का मुÉय उƧेæय हɇ। ĤाकृǓतक भाषाएँ तथा भाषायी 
पहचान का ͪवकास कृǒğम बुͪ ƨ के आधारभूत ¢ेğ है। कृǒğम बुͪ ƨ के अÛतग[त भाषा, मनोͪव£ान 
तथा कàÜयटूर ͪव£ान मɅ ͩकये जाने वाले शोध आते हɇ। आवाज को पहचानना, उ×तर देना आǑद 
बहु इंġȣय यिुÈतयɉ का ͪवकास कृǒğम बुͪ ƨ मɅ होता है। कàÜयटूर ɮवारा मानव को वाèतͪवकता का 
अनभुव कराया जाता है। उदाहरण के ͧलए यǑद हम बालक को हवाई जहाज चलाने कȧ ͩĐयाͪवͬध 
समझाना चाहत ेहɇ तो कàÜयटूर के माÚयम से वाèतͪवक पǐरिèथǓतयɉ को दशा[ सकत ेहɇ िजसमɅ 
बालक पढता है, अÛत:ͩĐया करता है तथा उ×तर देता है। कàÜयटूर मɅ रखे आँकड़ɉ के माÚयम से 
कàÜयटूर ĤोĒाम कृǒğम बुͪ ƨ के Ǒहसाब से हȣ काय[ करता है। 
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 उपरोÈत ͪववरण के आधार पर कहा जा सकता है ͩक कृǒğम बुͪ ƨ åयावसाǓयक तकनीकȧ 
मɅ Ĥयोग ͩकया जाने वाला शÞद है। कृǒğम बुͪ ƨ को मानव ¢मताओं को Ĥभाͪवत करने हेत ु
ͫडजाइन ͩकया गया, न ͩक मानव को हटाने मɅ। अथा[त कृǒğम बुͪ ƨ लोगɉ के बीच कàÜयटुर  
£ान तथा भौǓतक ͪवæव के बीच नये सàबÛध बनाती है। कृǒğम बुͪ ƨ ɮवारा Ǔनàन ͩĐयायɄ कȧ जा 
सकती हɇ जैसे - सूचनाओं को ͪवतǐरत करना तथा उÛहɅ पनु: ĤाÜत करना, आँकड़ɉ का डेटाबेस 
(database) तैयार करना, उ×पाद Ǔनमा[ण, Ĥͧश¢ण देने मɅ, Ǔनरȣ¢ण आǑद। 
 ͧश¢क ɮवारा कृǒğम बुͪ ƨ का उपयोग, ͪवɮयाͬथ[यɉ के database तैयार करने मɅ, क¢ा 
तथा परȣ¢ा कȧ अनसुूची, नये-नये ĤोĒाम बनाना, कàÜयटूस[ का £ान लेने व देने मɅ व इंटरनेट 
का इèतेमाल कर सकता है।  
 
 
 
 

 
 

11.8 सारांश (Summary) 
 बुͪ ƨ कई तरह कȧ ¢मताओं का समÍुचय करता है िजसके सहारे åयिÈत उƧेæयपणू[ ͩĐया 
करता है, ͪववेकशील ͬचÛतन करता है तथा वातावरण के साथ Ĥभावकारȣ ढंग से समायोजन 
करता है। बुͪ ƨ कȧ ͪवèततृ åयाÉया करने के ͧलए मनोव£ैाǓनकɉ ने दो तरह के Ĥमुख ͧसƨाÛत 
बताये हɇ - कारक ͧसƨाÛत (Factor Theory) तथा ĤͩĐया उÛमखु ͧसƨाÛत (Process-
Oriented Theories) कारक ͧसƨाÛतɉ मɅ ɮͪवकारक, बहु कारक ͧसƨाÛत, थान[डाइक तथा 
ͬगलफड[ के ͧसƨाÛत तथा पदानĐुͧमक ͧसƨाÛत को रखा गया है जबͩक ĤͩĐया उÛमखु ͧसƨाÛतɉ 
मɅ ͪपयाजे को Ĥमुख èथान Ǒदया गया है। 
£ान तथा बुͪ ƨ एक दसूरे से सहसंबिÛधत होत ेहु ए भी एक दसूरे से अलग हɇ जैसे - बुͪ ƨ ɮवारा 
ͩकये गये आͪवçकारɉ से £ान लगातार बढ़ता है जो ͩक ĮृंÉलाबƨ तथा èथायी होता है। बुͪ ƨ का 
Ĥयोग करत ेहु ए £ान को Ĥभाͪवत करने वालȣ ĤͩĐया को सजृना×मकता कहा जाता है। 
वत[मान यगु तकनीकȧ का यगु है िजसमɅ कàÜयटूर ͪवशेष èथान रखता है। कàÜयटूर जैसी बुͪ ƨ 
तकनीकȧ को बुͪ ƨ Ĥदान करना कृǒğम बुͪ ƨ कहलाता है। अथा[त एक ऐसा कàÜयटूर ͪवकͧसत 
करना जो देख सकता हो, चल सकता हो, सोच सकता हो तथा महसूस कर सकता हो। मानवीय 
बुͪ ƨ के साथ कàÜयटूर से सàबिÛधत करना कृǒğम बुͪ ƨ का बडा आधार है। 

11.9 शÞदावलȣ (Glossary)  
1. अमूत[ ͬचÛतन (Abstact Thinking) - िजसमɅ åयवहारɉ के माÚयम से ͬचÛतन होता है 
2.  कृǒğम बुͪ ƨ (Artificial Intelligence) - बुͪ ƨमान कàÜयटूर 
3. सàĤ×यय (Concept) - ͩकÛहȣ ंवèतुओं मɅ Ǔनयͧमतता का नाम  
4. केÛġमखुी ͬचÛतन – Convergent Thinking 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
07. कृǒğम बुͪ ƨ का अथ[ èपçट कȧिजए। 
 (Define the meaning of artificial Intelligence).  
08. कृǒğम बुͪ ƨ के तीनɉ आयामɉ कȧ åयाÉया कȧिजए। 
 Explain three dimensions of artificial Intelligence).  
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5. Ǔनगमन तक[ शिÈत (Deductive reasoning) - ͧसƨाÛत से Ǔनçकष[ कȧ ओर 
6. आगमन तक[ शिÈत (Inductive reasoning) - तØयɉ से ͧसƨाÛत कȧ ओर 
7. बुͪ ƨ (Intelligence) - वातावरण से समायोजन कȧ ¢मता 

11.10 सÛदभ[ पुèतकɅ  (Further Readings):  
1. शमा[, आर.ए. (2000), अͬधगम एव ͪवकास के मनोव£ैाǓनक आधार, आर0 लाल बकु 
 ͫडपो, मेरठ। 
2. पाÖडेय, राम शकल (1998), ͧश¢ा मनोͪव£ान, आर0 लाल बकु ͫडपो, मेरठ। 
3. भटनागर, ए0बी0, भटनागर, एम0 एव ंभटनागर, ए0, डेवलेपमेÛट ऑफ लन[र एव ंटȣͬचगं 
 लǓन[ग Ĥोͧसस, आर0 लाल बकु ͫडपो, मेरठ। 
4. ͧसहं, रामपाल, ͧसहं, एसÖडी0 एव ंशमा[, देवद×त, åयवहार मनोͪव£ान, ͪवनोद पèुतक  
 मिÛदर, आगरा। 
5. Chauhan, S.S. (2001), Advance Educational Psychology, Vikash 
 Publishing House, Pvt. Ltd., New Delhi.   
6. मंगल, ए.के.एव ंमंगल, शुħा (2005), ͪवɮयाथȸ ͪवकास एव ं ͧश¢ण अͬधगम ĤͩĐया, 
 लॉयल बकु ͫडपो, मेरठ। 
7. Woolfolk, Anita, (2006), Educational Psychology, Ninth Edition, Pearson 
 Education, Delhi. 
8. पाÖडेय, कãपलता एव ं Įीवाèतव, एस.एस. (2007), ͧश¢ा मनोͪव£ान भारतीय एव ं
 पाæचा×य Ǻिçट, टाटा मैकĒॉ Ǒहãस पिÞलकेशन, नई Ǒदãलȣ। 

11.11 èवपरख Ĥæनो के उ×तर/सुझाव (Answer/Hints to Self-
Learning Exercises) 
Ĥæन संÉया 01 उ×तर ͧलए 11.2 का अवलोकन करे । 
Ĥæन संÉया 02 के उ×तर के ͧलए 11.3 का अवलोकन कȧिजए। 
Ĥæन संÉया 03 के  के ͧलए 11.5 (ii) का अवलोकन करɅ। 
Ĥæन संÉया 04 का उ×तर देने के ͧलए 11.5 (iii) देखɅ। 
Ĥæन संÉया 05 का उ×तर 11.6 पर देͨखये। 
Ĥæन संÉया 06 के उ×तर के ͧलए 11.6 का अवलोकन करɅ। 
Ĥæन संÉया 07 के उ×तर के ͧलए 11.7 का अवलोकन करɅ। 
Ĥæन संÉया 08 के उ×तर के ͧलए 11.7 का अवलोकन करɅ। 

11.12 परȣ¢ा योÊय Ĥæन  
1. बुͪ ƨ Èया है ? इसके ͪवͧभÛन ͧसƨाÛतɉ कȧ åयाÉया कȧिजये।  
 (What is Intelligence ?Discuss its various theories) 
2. मãटȣपल तथा कृǒğम बुͪ ƨ मɅ ͪवभेद कȧिजए। 
 (Differentiate between multiple and artificial intelligence). 
3. थèट[न का मानͧसक योÊयता का ͧसƨाÛत Èया है? èपçट कȧिजए। 
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 (What is Thurstone’s mental abilities theory? Explain.  
4. कृǒğम बुͪ ƨ के आशय को सं¢ेप मɅ èपçट कȧिजए।   
 (Discuss in brief implications of artificial intelligence.  
5. कृǒğम बुͪ ƨ का अथ[ èपçट करत ेहु ए इसके आयामɉ कȧ åयाÉया कȧिजए। 
 (Explain the meaning of artificial intelligence. Also describe its 
 dimensions.) 
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इकाई 12 (UNIT 12) 
बुͪ ƨ का मापन तथा उनका ͧश¢ण अͬधगम åयवèथा मɅ 

Ĥयोग (Measurement of Intelligence and their uses 
in Teaching Learning System) 

इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure)  
12.0 उƧेæय (Objectives) 
12.1 Ĥèतावना Introduction)   
12.2 बुͪ ƨ का मापन करने वालȣ परȣ¢ायɅ (Tests for Measuring Intelligence) 
 12.2.1 Ǔनçपादन परȣ¢ायɄ (Performance Test) 
  12.2.1.1 Bhatia’s Battery of Performance Tests  
  12.2.1.2 ͪवदेशी परȣ¢ण जो भारतीय पǐरवेश मɅ मानकȧकृत ͩकये जो चुके है 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 12.2.2 बुͪ ƨ के सामूǑहक परȣ¢ण (Group Tests of Intelligence) 
  12.2.2.1 शािÞदक बुͪ ƨ परȣ¢ण (Verbal Test of Intelligence) 
  12.2.2.2 अशािÞदक परȣ¢ण (Non Verbal Test of Intelligence) 
  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress)  
12.2.3 åयिÈतगत बनाम सामूǑहक बुͪ ƨ परȣ¢ण 
 Ǿपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
12.3 ͧश¢ण-अͬधगm मɅ बुͪ ƨपरȣ¢णɉ का उपयोग (Intelligence Tests in Teaching 
 Learing) 
12.4 साराशं (Summary) 
12.5 शÞदावलȣ (Glossary) 
12.6 संदभ[ Ēथं (Further Reading)   
12.7 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर /संकेत (Answer/hints to Self Learning Exercises)  
12.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End-Questions)  
 

12.0 उƧेæय (Objectives) 
 
इस इकाई को पढ़ने के बाद आप 
(i)  बुͪ ƨ का मापन करने वाले ͪवͧभÛन Ĥकार के परȣ¢णɉ कȧ सचूी बना सकɅ गे । 
(ii)  इन परȣ¢णɉ कȧ ͪवशेषताओं को समझकर उनका वगȸकरण कर सकɅ गे । 
(iii) शैͯ¢क अͬधगम åयवèथा मɅ इनका समुͬचत Ĥयोग कर सकɅ गे ।  
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 12.1  Ĥèतावना Introduction): 
 
 जैसे आपने इकाई 11 मɅ देखा होगा । बुͪ ƨ कȧ कई Ĥकार कȧ पǐरभाषाएँ दȣ गयी है 
िजनको मुÉयत: दो वगȾ, कारक ͧसƨाÛतɉ (Factor Theories) तथा ĤͩĐया उÛमुख ͧसƨाÛतɉ 
(Process Oriented Theories) मɅ रखा जा सकता है परÛत ुसबसे उ×तम तथा सबसे अͬधक 
Ĥचͧलत बुͪ ƨ परȣ¢ा ͩकसी ͪवशेष बुͪ ƨ के ͧसƨाÛत पर अंतरंग Ǿप से आͬĮत नहȣ है परÛत ुवह 
Ǔनिæचत Ǿप से ऐसी उप-परȣ¢ाओं का Ĥयोग करती हɇ और एक समĒ साराशं अंक ( जैसे I.Q.  
इ×याǑद), जो कारक ͧसƨाÛतɉ से सàबƨ है, Ĥदान करती है  
 
इनके आधार पर आप अपने छाğɉ कȧ मानͧसक योÊयताओं के èतर को समझकर उनको अपने 
ͧश¢ण के समय समुͬचत åयिÈतगत Úयान दे सकत ेहɇ । 

12.2 बुͪƨ का मापन करने वालȣ परȣ¢ाएँ (Tests): 
 इन परȣ¢णɉ का वगȸकरण इस Ĥकार कर सकते है- 
 
 
 
 
 
 

आरेख 12.1 
 इनमɅ से कुछ Ĥमुख परȣ¢णɉ का कुछ ͪवèतार से वण[न करना Ûयायसंगत होगा । 
12.2.1 Ǔनçपादन परȣ¢ाएँ (Performance Tests)- 
 इनमɅ कुछ Ĥमुख परȣ¢ाएँ इस Ĥकार है - 
12.2.1.1 Bhatia’s Battery of Performance Test- भारतीय संदभ[ मɅ Ĥयोग होने वालȣ ।  
 C.M.Bhatia’s ɮवारा Ǔनͧम[त 11 वष[ से ऊपर के लोगɉ के ͧलए इस Ǔनçपादन परȣ¢ा मɅ 
पाँच उप-परȣ¢ाएँ हɇ । 
(i) Koh’s Block Design Test- 
 इसमɅ गटुकɉ (cubes) कȧ सहायता से ऊपरȣ सतह पर Ǔनधा[ǐरत समय मɅ दȣ हु ई 
ͫडजाइनɅ (जो कमश: सरल से कǑठन होती जाती है तथा िजनमɅ गटुकɉ कȧ संÉया बढ़ती जाती है 
( 16 गटुकɉ तक) बनानी होती है। 
(ii) Alexander’s Pass-Along Test- 
इसमɅ एक लाल Üलेट  तथा बाकȧ नीलȣ वगा[कार या आयताकार ÜलेटɅ होती हɇ। लाल Üलेट नीले 
ͩकनारे कȧ ओर होती है, उसको अÛय Üलेटɉ के साथ ताल-मेल बठैाते हु ए लाल ͩकनारे कȧ ओर 
लाना होता है । (Ǔनधा[ǐरत समय मɅ ) Üलेटɉ को ͨखसकाया जा सकता है पर उठाकर नहȣ ंरखा जा 
सकता, काय[ Đमश: कǑठन होत ेजात ेहɇ।  



213 
 

(iii) Pattern Drawing- 
  इसमɅ Đमश: सरल से कǑठन होती हु ई लाइनɉ कȧ सहायता से बनी आकृǓतया ंहोती हɇ। 
Ǒदए सादे कागज पर उनकȧ नकल करना होता है। शत[ यह ͩक पɅͧसल उठे नहȣ,ं न हȣ लाईन 
दोहराई  कȧ जाये।  
(iv) ता×काͧलक èमǓृत (Immediate Memory)- 
 इसमɅ कुछ अंक बोले जात ेहɇ िजÛहɅ परȣ¢ाथȸ को उसी कम मɅ दोहराना होता है । अंकɉ 
 कȧ संÉया Đमश: बढ़ती जाती है। इसी Ĥकार जो अंक बोले जात ेहɇ उÛहɅ उãटे Đम मɅ 
 दोहराना होता है जैसे- यǑद परȣ¢क 3, 4, 6 कहता है तो परȣ¢ाथȸ 6, 4, 3 कहेगा । 
(v) ͬचğ Ǔनमा[ण (Picture construction)- 
 इसमɅ कटे टुकड़ɉ को ͧमलाकर ͬचğ परूा करना पड़ता है । टुकड़ɉ कȧ संÉया कमश: बढ़ती 
 जाती है। परूȣ परȣ¢ा के आधार पर बुͪ ƨलÞध (I.Q.) तथा Ǔनçपि×त लÞध 
 (Performance Quotient) दोनɉ ĤाÜत होते हɇ। 
 परूȣ परȣ¢ा  मɅ 90 से 120 ͧमनट लगत ेहɇ तथा इसे 11 वष[ से लेकर Ĥौढɉ तक Ǒदया 
 जा सकता है। यह परȣ¢ण åयिÈतगत परȣ¢ण के अÛतग[त भी वगȸकृत हो सकता है 
 Èयɉͩक इसमɅ एक बार मɅ केवल एक åयिÈत का परȣ¢ण ͩकया जा सकता है। यह बात 
 सभी Ǔनçपि×त परȣ¢ाओं पर लाग ूहोती है। 
 12.2.1.2 ͪवदेशी परȣ¢ण जो अब भारतीय पǐरवेश के ͧलए भी मनकȧकृत ͩकये जा चुके 
 हɇ!  
(अ) èटेनफोड[ ǒबने टेèट (Stanford Binet Test)- 
 पहले यह टेèट ǒबने और साइमन (Binet and Simen) ɮवारा ŉासं के ͪवɮयालयɉ मɅ 
 मÛद बुͪ ƨ वाले बालकɉ पहचानने के ͧलए Ǔनमा[ण ͩकया गया था। इसकȧ सफलता को 
 देखत ेहु ए अंĒेजी तथा अÛय भाषाओं मɅ इसके कई संèकरण Ĥकाͧशत हु ए । इनमɅ सबसे 
 Ĥͧसƨ और सफल संèकरण टरमन और साͬथयɉ (Terman and associates) ɮवारा 
 èटेनफोड[ ͪवæवͪवɮयालय मɅ, Ĥकाͧशत हुआ। इसको èटेनफोड[-ǒबने (Stanford & 
 Binet)  टेèट कȧ सं£ा दȣ गई। इसका अंǓतम संशोͬधत संèकरण 1973  मɅ आया।  
 यह टेèट आय ुèतरɉ पर Įेणीकृत है Èयɉͩक यह देखा गया ͩक मÛद बुͪ ƨ के बालक 
 Ĥारिàभक आय ुके बालकɉ के समान ͬचÛतन करत ेहɇ इसͧलए बाद के सशंोधनɉ मɅ भी 
 आयवुार मापǓनया ँबनाई गई । Ĥ×येक आय ुèतर पर ऐसे काय[ रखे गये िजÛहɅ उस आय ु
 के सामाÛय बालक साधारण कǑठनाई से कर सकत ेहɇ । इस मापनी पर ͩकसी बालक के 
 अंक उस मानͧसक आय ु (M.A.) के Ǿप मɅ åयÈत ͩकये जात े हɇ जहा ँतक वह पहु ँच 
 जाता है । उदाहरण के ͧलए यǑद कोई बालक 9 आय ुवग[ वाले सभी परȣ¢णɉ पर सफल 
 होता है, परÛत ु10 आय ुवग[ वाले कोई भी Ĥæन न कर पाता तो उसकȧ वाèतͪवक आय ु
 कुछ भी हो, उसकȧ मानͧसक आय ु 9 वष[ कȧ मानी जायेगी Èयɉͩक उसने साधारण 9 
 वष[ के बालक के बराबर उपलिÞध Ĥदͧश[त कȧ, उससे अͬधक नहȣ ं। यǑद वह 11 वष[ का 
 है, तो इसका अथ[ है ͩक वह अपनी आय ुके साधारण बालक से 2 वष[ पीछे है । 
 पहले आरàम मɅ इसमɅ केवल 30 समèयाएँ थी ंपरÛत ु1916 के टेरमन का संशोधन, जो 
 अमेǐरका मɅ हुआ उसमɅ Ĥæनɉ कȧ संÉया बढ़ा दȣ तथा कुछ कम उपयÈुत परȣ¢णɉ के 
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 èथान पर नये परȣ¢ण सिàमͧलत ͩकये गये । परÛत ुइसमɅ सबसे मह×वपणू[ नवाचार 
 बुͪ ƨलÞध  (I.Q.=Intelligence quotient) कȧ अवधारणा का था । 
 

  बुͪ ƨलÞध (I.Q.) = मानͧसक आय(ु୑ୣ୬୲ୟ୪ ୅୥ୣ)
वाèतͪवक  आय(ुେ୦୰୭୬୭୪୭୥୧ୡୟ୪ ୅୥ୣ )

 100  

 
 उदाहरण के ͧलए यǑद बालक कȧ वाèतͪवक आय ु10 वष[ कȧ है और उसने 12 वष[ आय ु
 वाले सभी Ĥæन कर ͧलए (अथा[त उसकȧ मानͧसक आय ु12 वष[ है ) तो उसका बुͪ ƨलÞध  

      I .Q =12 100
10

   

 ͪवͧभÛन आय ुपर तुलना करने कȧ Ǻिçट से I.Q. काफȧ सुͪवधाजनक है: जैसे 100 I 
 .Q. का अथ[ है ͩक बालक अपनी आय ुका साधारण बालक है (उसकȧ जो भी वाèतͪवक 
 आय ुहो)I I.Q. 80 का अथ[ है अपनी आय ुके सामाÛय बालकɉ से बुͪ ƨ मɅ I.Q. 75 कȧ 
 अपे¢ा काफȧ अͬधक है। इस Ĥकार 5 वष[ पर एक वष[ का ͪपछड़ापन, 12 वष[ के 
 ͪपछड़ेपन मɅ काफȧ गàभीर है Èयɉͩक 4/5100 = 80 पर 11/12100=91. 
 I.Q. कȧ अवधारणा काफȧ ताͩक[ क है परÛतु इसकȧ कई समèयाऍ है। एक समèया यह है 
 ͩक मानͧसक आय ु का ͪवकास रेखीय (Linear) नहȣ ं है वĐȧय (Curivlinear) है। 
 आरàभ  मɅ यह वह तेजी से बढ़ती है परÛत ुमÚय ͩकशोरावèथा मɅ उसका ͪवकास काफȧ 
 ͧशͬथल  हो जाता है इसͧलए वयèकɉ के ͧलए यह Ǔनरथ[क हो जाता है, 22 या 37 
 मानͧसक आय ुकȧ बात करना Ǔनरथ[क है इसͧलए वयèकɉ के ͧलए I.Q. कȧ अवधारणा 
 अͬधक उपयोगी  नहȣ ं है इसͧलए अब èटेनफोड[ ǒबने टेèट मɅ एक अलग तरह के I.Q. 
 का Ĥयोग ͩकया  जाता है िजसे ͪवचलन बुͪ ƨलÞध  (deviation I.Q.) कȧ स£ंा दȣ 
 जाती  है। यह एक Ĥकार का Ĥामाͨणक अंक (standard score) है अथा[त I.Q. 
 िजसने अंकɉ को Ĥामाͨणक ͪवचलन के Ǿप मɅ åयÈत ͩकया गया है । इसकȧ ĤͩĐया इस 
 Ĥकार होती है। 
 ͪवचलन (standard deviation) £ात कर लेत ेहɇ। इसके आधार पर िजस åयिÈत पर 
 Ǒदया जाता है उसका Ĥामाͨणक अंक (standard score) इस Ĥकार £ात करत ेहै जैसे- 

   Standard score = X M
U
      

       
 जहाँ X åयिÈत का ĤाÜत अंक, है M समूह का मÚयमान तथा U समूह का Ĥामाͨणक 
ͪवचलन।  
 उदाहरण के ͧलएं मान लȣिजए ͩकसी åयिÈत का ĤाÜत अंक 85 है, उसके आय ुसमहू का 
मÚयमान 70  है तथा Ĥामाͨणक ͪवचलन 10 है तो उसका 

 Standard Score = 85 70
10
 = +1.5 अथा[त Mean से 1.5 गणुा अͬधक है  
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अब यǑद हम समहू का चाहे भी जो मÚयमान (M) या Ĥामाͨणक ͪवचलन (U) है, उÛहɅ Đमश: 
100  और 15  मान लेत ेहै तो 
 Deviation I. Q. =100 +1.515  
    =122.5  
 èटेनफोड[ टेèट कȧ अÛतव[èत ु (content) टेèट मɅ ͪवͪवध Ĥकार कȧ मानͧसक ͩĐयाओं 
का परȣ¢ण ͩकया गया िजससे परȣ¢ाथȸ कȧ सामाÛय मानͧसक èतर का भलȣभाँǓत पता लगाया 
जा सके जैसे - छोटȣ आय ु (2-4 वष[) के बालकɉ के ͧलए बहु त से परȣ¢णɉ मɅ वèतुओं को 

पहचानने या हèतकौशल (manipulation) जैसी समèया होती है । जैसे - 2 वष[ के बालकɉ के 

ͧलए Form Board समèयाएँ - कटे हु ए खानɉ मɅ (व×ृत ǒğभुज, वग[ ) मɅ उपयÈुत आकृǓतयɉ 
रखना । परȣ¢क का 4 Þलॉक वालȣ मीनार बनाकर बालक को Ǒदखलाना ͩफर ǒबगाड़कर बालक 
को उसी Ĥकार बनाने को कहना । 3 वष[ के बालक को इसी Ĥकार Þलाकɉ कȧ सहायता से पलु 
बनाकर Ǒदखाना तथा ͩफर बालक से उसी Ĥकार बनाने को कहना ।  4 वष[ के बालक के ͧलए 
कार, कु×ता या जूता मɅ ͩकसी को Ǒदखलाकर ढक लेना ͩफर èमǓृत से बताने को कहना । काड[ 
पर बने कुकर, छाता इ×याǑद Ǒदखा कर पछूना : हम ͩकससे खाना बनात ेहɇ, जब पानी बरसता है 
तो Èया ले जात ेहɇ इ×याǑद। 
धीरे-धीरे Ĥæन कǑठन होत ेजात े हɇ, कोयले और लकड़ी मɅ Èया समानता है, छपे सम चतभुु [ज  

(diamona) को सामने रखकर वसैी 3 आकृǓतयɉ बनाना (7 वष[ )। कहानी सुनकर उस पर 
Ĥæनɉ के उ×तर देना ( 8 वष[ ) । ͬचğ बीच सड़क मɅ सीटȣ बजात ेघमूना Ǒदखाकर या कहानी 
सुनाकर पछूना इसमɅ बेवकुफȧ कȧ Èया बात है ( 9 वष[ ) । एक ͧलèट से 20 शÞदɉ कȧ पǐरभाषा 
देना ( सामाÛय वयèक) इ×याǑद । 
 èटेनफोड[-ǒबने का भारतीय पǐरिèथǓतयɉ मɅ अनशुीलन (डा. कुलĮेçठ ɮवारा) अब उपलÞध 
है ।  
 ( ब ) वेÈसलर परȣ¢ाएँ (Wechsler Tests): 
 बेलव ूमानͧसकोपरक अèपताल (Bellue Mental Hospital) के डा. डेͪवड वेÈसलर कȧ 
अÚय¢ता मɅ ͪवकͧसत एव ं Ĥमाणीकृत परȣ¢णɉ का आरàम Ĥौढ़ɉ कȧ बुͪ ƨ परȣ¢ा करने के 
Ǔनͧम×त बनाये गये एक मापनी से हुआ। आगे चलकर वेÈसलर ने ͪवͧभÛन आय ुवग[ के ͧलए कई 
मापǓनयɉ का ͪवकास ͩकया जैसे-  
 वेÈसलर कȧ Ĥौढ़ मापनी (Wecksler Adult Intelligence scale) संशोͬधत WAIS-
R 1982) वेÈसलर कȧ पनु: ͪवɮयालय एव ंĤाथͧमक ͪवɮयालय बुͪ ƨ मापनी (Wechsler Pre-
Primary &Primary School Intelligence Scale) (WPPSI’1967)      
 वेÈसलर कȧ बालकɉ के ͧलए बुͪ ƨ मापनी (Wechsler Intelligence Scale for 
Children Revised WISC-R1974 ).   
वेÈसलर परȣ¢ण कȧ ͪवशेषताएँ :- 

1.  इन परȣ¢णɉ के ǒबने कȧ तरह 10 वष[ से कम आय ुवगɟ के ͧलए कोई परȣ¢ण नहȣ ंहै 
। यह सभी परȣ¢ण 10  वष[ या उससे ऊपर कȧ आय ुके ͧलए है।   
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2. वेÈसलर मɅ Ǔनçपि×त तथा शािÞदक दोनɉ Ĥकार कȧ परȣ¢ाएँ शाͧमल हɇ तथा दोनɉ भागɉ 
का मूãयांकन अलग-अलग होता है । भाषा £ान कȧ िèथǓत के अनसुार एक या दोनɉ का 
Ĥयोग ͩकया जा सकता है। Ǔनçपि×त  वाला भाग उन पǐर¢ाͬथ[यɉ के ͧलए अͬधक 
उपयÈुत है िजन कȧ भाषा £ान सीͧमत है या जो ͪवदेशी Ĥçठभूͧम के है। ऐसे लोग 
अͬधकतर शािÞदक परȣ¢ाओं कȧ अपे¢ा Ǔनçपि×त परȣ¢ण पर अͬधक अÍछȤ उपलिÞध  
Ĥदͧश[त करत ेहɇ। शािÞदक-Ǔनçपादन कȧ ͪवͧभÛनता ऐसे लोगɉ का पता लगाने के ͧलए 
सहायक हो सकती है जो ͩकसी मानͧसक ¢Ǔत के ͧशकार हɇ जैसे कोई मिèतçक ¢Ǔत का 
संवेगा×मक ͪव¢ोप से, Èयɉͩक उनके अंक शािÞदक तथा Ǔनçपि×त पर बहु त ͧभÛन होते 
हɇ। इस ͪवͧभÛनता के आधार पर उनकȧ समèया का पता लगाया जा सकता है।  

3. वेÈसलर परȣ¢ण भी ǒबने कȧ तरह åयिÈतगत परȣ¢ण है परÛत ु यह आय ु Đम मɅ 
वगȸकृत नहȣ ं है। इसके èथान एक Ĥकार के कायɟ को सरलता से कǑठनता कȧ ओर 
समूǑहत ͩकया गया है। परȣ¢ाथȸ Ĥ×येक माला के Ĥæनɉ को उस सीमा तक करता है जहाँ 
तक करना उसके ͧलए सàभव होता है । तब उसके Ǔनçपादन का मूãयांकन ͩकया जाता 
है जो मानͧसक आय ुके Ǿप मɅ न होकर उसकȧ आय ुके अÛय åयिÈतयɉ कȧ तुलना मɅ 
उसके èथान Ǔनधा[रण के Ǿप मɅ होता है। 

4. ͪवचलन अंक (deviation score ) िजसका उãलेख उपर ͩकया जा चुका है वेÈसलर 
कȧ हȣ देन है जो कदाͬचत अͬधक åयवहाǐरक है और िजसे I. Q. मɅ भी पǐरवǓत[त ͩकया 
जा सकता है। 

5. इसमɅ शािÞदक Ĥæन ǒबने तथा अÛय परȣ¢णɉ के शािÞदक Ĥæनɉ कȧ तरह है, जैसे 
सामाÛय £ान समझ, èमǓृत, शÞदावलȣ इ×याǑद। Ǔनçपादन भाग मɅ लकड़ी के टुकड़े 
(block) से ͫडजाइन बनाना ͬचğɉ को अथ[ Ĥदान करने वाले Đम मɅ रखना जैसे - 
अपे¢ाकृत जǑटल काम होत ेहɇ जो उÍच-èतर के Ĥ×य¢ीकरण तथा ͬचÛतन कȧ योÊयता 
पर आधाǐरत होते हɇ तथा सामाÛयत: शािÞदक एव ं Ǔनçपि×त योÊयता का सͧमĮण होते 
हɇ।   

Ǔनçपि×त परȣ¢णɉ पर सामाÛय ǑटÜपणी :- 
1. उपरोÈत तीनɉ Ǔनçपि×त परȣ¢ण भारतीय संदभ[ मɅ सबसे अͬधक £ात तथा åयापक Ǿप 

से Ĥयोग होने वाले परȣ¢ण हɇ। 
2. Ǔनçपि×त परȣ¢णɉ के कुछ उप-परȣ¢ण अशािÞदक है उÛहɅ ऐसे परȣ¢ाͬथ[यɉ को भी Ǒदया 

जा सकता है जो मौͨखक Ǔनदȶश समझ सकत ेहɇ। 
3. यह परȣ¢ण åयिÈतगत Ǿप से Ǒदये जात ेहɇ इसͧलए (i) परȣ¢क को परȣ¢ण के बीच 

परȣ¢ाथȸ कȧ Ǔनçपि×त के गणुा×मक प¢ का भी अÚययन करने का काफȧ अवसर ͧमल 
जाता है और (ii) परȣ¢क यह सुǓनिæचत कर सकता है ͩक परȣ¢ाथȸ परूȣ लगन से परȣ¢ा 
दे रहा है। इस Ĥकार परȣ¢क परȣ¢ाथȸ के बारे मɅ और काफȧ कुछ जान सकता है। 

4. åयिÈतगत परȣ¢ण बुͪ ƨ के कहȣ ं अͬधक आयामɉ का परȣ¢ण करत े हɇ। समूǑहक  
परȣ¢णɉ का ¢ेğ अͬधक सीͧमत होता है। साधारणत: सामूǑहक परȣ¢ण का Ǔनमा[ण ͩकसी 
ͪवशेष काय[ को गहराई से अÚययन करने के ͧलए ͩकया जाता है। 
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12.2.2 बुͪ ƨ के सामूǑहक परȣ¢ण (Group Tests Intelligence)  
 यह परȣ¢ण एक समय मɅ एक साथ कम समय मɅ तथा कम Ĥͧश¢ण के परेू समूह के 
लोगɉ को Ǒदये जा सकत ेहɇ। इसमɅ Ĥæनɉ के उ×तर ͪवकãपɉ के Ǿप मɅ होत ेहɇ िजनमɅ से केवल 
एक ͪवकãप सहȣ उ×तर होता है। इनमɅ से कुछ परȣ¢ण शािÞदक, कुछ अशािÞदक तथा कुछ 
शािÞदक अशािÞदक का ͧमĮण होत ेहɇ। ऐसे, åयिÈतगत परȣ¢णɉ कȧ अपे¢ा इनकȧ संÉया बहु त 
अͬधक है इसͧलए हम इनमɅ से कुछ Ĥमुख का हȣ नीचे वण[न करɅगे।   

12.2.2.1 शािÞदक बुͪ ƨ परȣ¢ण (Verbal Intelligence Tests)   
  कुछ परȣ¢ण जो सामाÛयत: Ĥयोग मɅ आत ेहɇ वह इस Ĥकार है - 

1. Ĥयाग मेहता का सामाÛय बुͪ ƨ परȣ¢ण – 
यह परȣ¢ण 9-13 वष[ के बालकɉ के ͧलए है। इसमɅ 10 भाग हɇ तथा Ĥ×येक मɅ 6 
परȣ¢ण है िजनमɅ, तीन या चार ͪवकãप होत ेहɇ, जैसे - 

1. मनçुय के पास हर समय Èया रहता है? 
  1. हाथ 2. कपड़ा, 3. जूता 4. Ǿपये 
2.  अͬधकतर आदमी चæमा Èयɉ पहनत ेहɇ? 
 1. इससे बुͪ ƨ तेजी होती है 2. यह सèता होता है 3. उनकȧ आँख कमजोर है 4. यह 
 सुÛदर लगता है  
3. गोल पØृवी है होती: (i) सहȣ (ii) गलत (iii) मालमू नहȣ ं
4. माèको कहाँ है? (i) ĥासं (ii) इंगलैÖड (iii) भारत (iv) Ǿस  
5. नीचे Ĥ×येक मɅ सात शÞद Ǒदये हɇ पहले दो शÞदɉ के बीच जो सàबÛध है वसैा हȣ तीसरे 
 शÞद का अंǓतम चार (4,5,6,7) शÞदɉ मɅ से ͩकसी एक के साथ है सहȣ शÞद के सामने 
 वाले गोले X पर का Ǔनशान बनाओ। 
   1. आहार 2. भूख 3. पानी   4. बाãटȣ  0    
       5. Üयास  0   
      6. इÍछा  0    
      7. बादल  0  
6. नीचे के Ĥæन मɅ अÛत मɅ दȣ हु ई चार संÉया मɅ से िजस एक संÉया से बाहर कȧ 
संÉयाओं कȧ ǐरÈत èथान कȧ पǓूत[ हो सके उसके गोले पर गणुा (X) का Ǔनशान बनाओ 
  6, 9, 12______________18,21.  13  0  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
01 भाǑटया बटैरȣ टेèट कȧ ͪवशेषताएँ बताइये । 
02 Deviation I.Q.को पǐरभाͪषत कȧिजए । 
03 5 वष[ कȧ आय ुपर 4 वष[ कȧ मानͧसक आय ु 10 वष[ कȧ आय ुपर 9 वष[ कȧ 
 मानͧसक आय ुI.Q. कȧ Ǻिçट से Èयɉ तीĭ (severe) है ? 
04 वेÈसलर के परȣ¢ण पर संवेगा×मक दशिçट से पीͫड़त बिÈत का पता कैसे लगाया 
 जा सकता है?  
05 åयिÈतगत (Ǔनçपि×त) परȣ¢णɉ कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ बताइये ।    
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      15     0     
      19   0 
   22 0 
 यह परȣ¢ण ͧमͫडल Ēेड के èकूल अंकɉ का एक अÍछा भͪवçयवाचक (predicted) है  
II.  Otis का èव-Ĥशाͧसत मानͧसक योÊयता परȣ¢ण (Self Administering Mental 
Ability Test) ǑहÛदȣ अनशुीलन फाम[ B and C - 
 यह परȣ¢ण, माÚयͧमक ͪवɮयालय èतर पर वयèकɉ के ͧलए Ǔनमा[ण ͩकया गया है । 
 इसमɅ 75 मद हɇ जो 13 उप-परȣ¢णɉ मɅ ͪवभािजत है जैसे – 
 1. Best Answers 2.Word meaning 3.Logical selection 4.Arithmetical 
 Reasoning 5.Sentence meaning 6.Analogies 7.Mixed sentences 
 8.Classification 9.Number series 10.Directions 11.Provperbly 
 12.Instruction 13.Inference  
 यह परȣ¢ण ͩĐया×àक द¢ता (fuctional efficiency) का बहु त हȣ अÍछा परȣ¢ण है  
III. अंĒेजी भाषा मɅ Ĥͧमला आहूजा का 9-13 वष[ के छाğɉ का ͧलए Group Test of 
 Intelligence-इसमɅ 100 मद तथा सात संघटक (components) हɇ । जैसे - 

 1.Screambled words 2.Anologies 3.Classification 4. Disarranged 
 sentences 5. Some opposites 6. Series 7. Best Answers  
 English medium से पɭने वाले छाğ के ͧलए यह सबसे अÍछा परȣ¢ण है । 
 अंĒेजी भाषी परȣ¢ाͬथ[यɉ के ͧलए दो और भी टेèट Ĥचͧलत हɇ । 
(i) M.E.Herbon का Kingston Test of Intelligence (From A and B) जो 
 10-12  वष[ के बालकɉ के ͧलए है। 
(ii) TALam ke and M J Nelson ɮवारा संशोधन Henmon-Nelson Ability 
 (From  A and B क¢ा 3-12 के ͧलए Ǔनͧम[त है । यह शैͯ¢क कायȾ मɅ सफलता का 
 अÍछा मापक है । इनके अǓतǐरÈत दज[नɉ टेèट ǑहÛदȣ भाषी लोगɉ के ͧलए उपलÞध है 
 जैसे - 
(i) एस. जलोटा कȧ समूǑहक सामाÛय मानͧसक परȣ¢ण 
(ii) आर. के. टÖडन कȧ सामूǑहक बुͪ ƨ परȣ¢ण (1/61 और 2/70) 10.16 तथा 16 वष[ से  
 ऊपर के åयिÈतयɉ के ͧलए 
(iii)  R.K. Ojha और K.Ray Chaudhary का Verbal Intelligence 13-20 वष[ के 
 ͧलये 
 (iv) वयèकɉ के ͧलए Roma Pal कȧ सामाÛय योÊयता परȣ¢ण इ×याǑद। 
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12.2.2.2 अशािÞदक बुͪ ƨ परȣ¢ायɅ (Non-Verbal Test of Intelligence)  
 इनमɅ कुछ Ĥमुख परȣ¢ण इस Ĥकार हɇ -   
1 Raven, J.C.कȧ  
(i) Coloured progressive Matrices Set A, B, C, D,& E   
 13 वष[ से नीचे के सामाÛय बुͪ ƨ वाले बालकɉ के ͧलए है । इसमɅ 36 समèयाएँ हɇ जो 

 मैɪिÈस पर आधाǐरत है। यह साàयनमुाǓनक (analogy) पर आधाǐरत वत[मान 
 मानͧसक तक[ शिÈत का परȣ¢ण करती है। 
(ii) Standard Progressive Matrices- 
 यह 25 ͧमनट का टेèट 13 से 18 वष[ के लोगɉ के ͧलए हɇ । इसमɅ 60 समèयाएँ हɇ। 
(iii) Advanced progressive Matrices  
 Set I and II. यह परȣ¢ण 18 या उससे ऊपर वाले वयèकɉ के ͧलए है। 
 पहले set मɅ 12 तथा set 2 मɅ 36 समèयाएँ हɇ जो åयिÈत कȧ बौͪƨक कुशलता का 
 परȣ¢ण करती है । यह åयिÈत कȧ सàपणू[ सुåयविèथत ͬचÛतन से सàबिÛधत है। 
2. R.B. Cattell ɮवारा Ǔनͧम[त परȣ¢ण - 
(i) Test of ‘G’Culture Fair Scale I (English) 4 से 8 वष[ के बालकɉ के ͧलए 
 22 ͧमनट का यह Test आय ुवग[ के ×वǐरत शैͯ¢क काय[कम के ͧलए छाğɉ के चुनाव मɅ 
 सहायक है। इसमɅ Substitution, classification, maze, selecting, named 
 objects, following direction, wrong pictures, Riddles तथा Similarities 
 जैसी 8  समèयाएँ हɇ । 
(ii) Scale II (Hind) Forms Aand B.   
 13 ͧमनट का यह Test 17

2
 से 14 वष[ के ͧलए है। यह परȣ¢ण ऐसे कायȾ (jobs) 

 िजनमɅ  £ाना×मक योÊयता कȧ आवæयकता होती है उसको करने कȧ ¢मता का आंकलन 
 करने मɅ सहायक है।इसमɅ 4 Ĥकार कȧ समèयाएँ हɇ. (i) ĮÉृला (Series) (ii) वगȸकरण 

 (Classification) (iii) मैǑĚÈस(Matrices) (iv) शतȶ (conditions) 
 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

06 अंĒेजी पǐरपे¢ वाले के ͧलए कौन से टेèटɉ का ͪववरण Ǒदगयाहै? 

 इनमै 3-12 और 9-13 वष[ के ͧलए कौन से परȣ¢ण है? 

07 Otis self administering मɅ ͩकतना Ĥकार के उप-टेèट है? 

08 वयèकɉ के ͧलए ͩकस शािÞदक परȣ¢ा का वण[न है?  
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(iii) Scele III Froms A and B (Hindi)  
 Scale ।। कȧ तरह का हȣ यह टेèट 13 & 15 और वयèकɉ के ͧलए है ।   
3. A. K.Sharma  का ‘G’ मापन करने वालȣ अशािÞदक परȣ¢ण - 
 15 ͧमनट का यह परȣ¢ण 10 से 16 वष[ के ͧलए है । यह परȣ¢ण के समय परȣ¢ाथȸ 
 के ‘G’ facts का पता लगाने मɅ सहायक है । 
 इसमɅ अǓतǐरÈत कई और भी अशािÞदक टेèट हɇ जैसे 20 ͧमनट का 8-13 वष[ के ͧलए 
 H.C.Joshi और R.B.Tripathi का Non-verble Group test of Intelligence, 
 Krishan Boyati का logic Atitory Test इ×याǑद। 
III. ͧमͬĮत बुͪ ƨ परȣ¢ण - इनमɅ शािÞदक तथा अशािÞदक दोनɉ Ĥकार के परȣ¢ण शाͧमल 
 होत ेहɇ ।   
1.  P.N.Mehrotra का mixed group test of intelligence. यह परȣ¢ण 20 ͧमनट 
 का है तथा 11-17 वष[ के परȣ¢ाͬथ[यɉ के ͧलए है । यह इसͧलए परȣ¢ाͬथ[यɉ के सामाÛय 
 मानͧसक योÊयता कȧ अͬधक अÍछा ͬचğ Ĥèतुत करता है । 
2. Schaic-Thurstone Adult Mental Abilities Test - 
 25 ͧमनट का यह टेèट वयèकɉ के ͧलए है िजसमɅ मानͧसक योÊयता का परȣ¢ण 
 पहचान (recognition),èमǓृत (memory), आकृǓत-चĐम (figure rotation), अ¢र 
 सरȣन ĮÉृला (letter series), अंक जोड़ (Number addition) और शÞद Ĥवाह 
 (world fluency) जैसे परȣ¢ण है। 
3. J.P.Gulford के structure of intellect model पर आधाǐरत उषा ͨखरे (Usha 

Khire) ɮवारा अनशुीलन ͩĐया- यह परȣ¢ण वयèकɉ के ͧलए है। 90 ͧमनट का यह 
परȣ¢ण 120 परȣ¢णɉ के आधार पर आकृǓतक (figural), Ĥतीका×मक (symbolic), 
अथ[Ēामी (semantic) और åयवहाǐरक (behavioural) बुͪ ƨ का परȣ¢ण करता है। 

12.2.3 åयिÈतगत बनाम समूǑहक बुͪ ƨ परȣ¢ण (Individual VS Group tests of 
Intelligence)  
 जैसे ऊपर देखा गया इनकȧ अपनी ͪवशेषताएँ हɇ। åयिÈतगत परȣ¢ण न केवल बुͪ ƨ èतर 
का åयापक, गहराई से भी परȣ¢ण करत ेहɇ। इसके साथ हȣ, परȣ¢ण के बीच परȣ¢ाथȸ के अÛय 
ऐसी गǓतͪवͬधयɉ का भी अवलोकन कर सकत ेहɇ जो उसके बुͪ ƨ के èवभाव तथा èतर को और 
अÍछȤ तरह बता सके परÛत ुउसकȧ सबसे बड़ी कमी यह है ͩक इसका Ĥयोग सामाÛयत: केवल 
Ĥͧशͯ¢त अनभुवी मनोव£ैाǓनक हȣ कर सकत ेहɇ। इसमɅ समय भी अͬधक लगता है। 
 सामूǑहक परȣ¢ण ͩकफायती होते हɇ यह एक समय मɅ एक साथ एक समूह का परȣ¢ण 
कर सकत े हɇ। इनके Ĥशासन (administration) के ͧलए ͩकसी ͪवशेष£ कȧ भी सामाÛयत: 
आवæयकता नहȣ ंहो परÛत ुइनकȧ भी अपनी सीमा है। यह बुͪ ƨ का इतना åयापक मापन नहȣ ंकर 
सकत ेिजतना ͩक åयिÈतगत परȣ¢ण न हȣ यह उतनी गहराई तक जा सकत ेहै। 
 इसͧलए बुͪ ƨ के मापन मɅ जहा ँआवæयक हो दोनɉ का Ĥयोग वांǓछत होगा। सामूǑहक 
परȣ¢ण से सरसरȣ तौर पर परȣ¢ाथȸ का बौͪƨक èतर £ात ͩकया जाता है परÛत ुजहाँ बुͪ ƨ के 
èतर का èवभाव के बारे मɅ कोई शक हो वहा ँåयिÈतगत परȣ¢ण ɮवारा उसका Ǔनराकरण ͩकया 
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जा सकता है। इसͧलए जहा ँसामूǑहक परȣ¢णɉ का Ĥयोग èकूल और कॉलेजɉ मɅ ͩकया जाता है 
इनका Ĥयोग संèथा मɅ Ĥवेश पाने योÊय छाğɉ को चुनने मɅ सफलतापवू[क ͩकया जा सकता है 
परÛत ु जहा ँ नदैाǓनक (diagnostic) िèथǓतयɉ का Ĥæन है वहा ँ åयिÈतगत परȣ¢ण अͬधक 
उपयÈुत होगी।  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12.3  ͧश¢ण-अͬधगम åयवèथा मɅ बु ͪƨ परȣ¢ाओ का उपयोग  
(Uses of Intelligence Test in Teaching Learning System)  
 बुͪ ƨ परȣ¢णɉ का शोध कायȾ मɅ अÈसर Ĥयोग हुआ है परÛत ुåयवहाǐरक िèथǓतयɉ मɅ 
जहा ँपरȣ¢ाͬथ[यɉ के बारे मɅ कोई Ǔनण[य लेने कȧ आवæयकता थी, जैसे - 
1. ͩकसी शैͯ¢क काय[कम मɅ Ĥवेश देने के ͧलए या ͩकसी Ĥकार के रोजगार के ͧलए चुनाव 
 करने मɅ Ǔनण[य लेने के ͧलए- 
 चयनकता[ अथा[त जो इस Ĥकार का Ǔनण[य लेत े हɇ वह Ǔनधा[ǐरत आवæयकताओं के 
 अनǾुप उपयÈुत बुͪ ƨ परȣ¢ण का Ĥयोग करत े हɇ। हा,ँ यह अवæय है ͩक अͬधकाशं
 िèथǓतयɉ मɅ बुͪ ƨ परȣ¢ण चुनाव ĤͩĐया का एक भाग होती है। Ĥभावी Ǔनण[य मɅ कई 
 अÛय सचूनाओ या पǐर¢णɉ का समावेश होता है। 
 सभी Ĥमुख शैͯ¢क एव ंतकनीकȧ ͪवɮयालय (जैसे इंजीǓनयǐरगं कॉलेज, मेͫडकल कॉलेज 
 इ×याǑद) ͩकसी न ͩकसी Ĥकार कȧ मानͧसक योÊयता परȣ¢ण का Ĥयोग करत ेहɇ। 
2 Ĥभावी ͧश¢क अपने छाğɉ के बुͪ ƨ èतर का आंकलन करने के ͧलए बुͪ ƨ परȣ¢णɉ का 
 Ĥयोग कर सकत ेहɇ या उसके ͧलए ͩकसी मनोव£ैाǓनक कȧ सहायता ले सकत ेहɇ। 
 क¢ा मɅ सभी छाğ समान बुͪ ƨ èतर के नहȣ ंहोत,े साधारण क¢ा मɅ लगभग दो Ǔतहाई 
 सामाÛय बुͪ ƨ èतर के होत ेहɇ, कुछ कुशाĒ बुͪ ƨ वाले तथा कुछ सामाÛय से कम बुͪ ƨ 
 वाले होत ेहɇ। इन दोनɉ असामाÛय वग[ के छाğ अपनी योÊयता का भरपरू उपयोग कर 
 सकɅ  उसके ͧलए ͧश¢क को उन पर ͪवशेष Úयान देने कȧ आवæयकता होती है। 
 ऐसे छाğɉ कȧ पहचान करने, िजससे सुåयविèथत Ǔनदȶशन के ɮवारा क¢ा संĤािÜत सधुारा 
 जा सके, बुͪ ƨ का परȣ¢ण काफȧ सहायक हो सकत ेहɇ। 
3.  व×ृत अÚययन (Case study) मɅ- 

  èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
09 अशािÞदक परȣ¢णɉ मɅ 14 वष[ और उससे कम वाले कुछ परȣ¢ण बताइये । 
10 वयèकɉ के ͧलए कुछ परȣ¢ण सोͬचये । 
11 Ginlford के Structure of Intellect model पर आधाǐरत उषा ͨखरे के 
 परȣ¢ण मɅ ͩकतने Ĥकार कȧ बुͪ ƨ का परȣ¢ण ͩकया गया है? 
12 åयिÈतगत बनाम सामूǑहक परȣ¢णɉ कȧ समी¢ा करके बताइये ͩकस िèथǓत मɅ कौन 
 सा परȣ¢ण अͬधक उपयोगी होगा।   
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 क¢ा मɅ कई छाğɉ का åयवहार काफȧ असामाÛय होता है। ऐसे छाğ क¢ा गǓतͪवͬधयɉ 
 पर Úयान नहȣ ं देते। ऐसे छाğɉ मɅ संवेगा×मक Ƨृिçट से Ēͧसत छाğɉ के अलावा काफȧ 
 संÉया मÛद बुͪ ƨ वाले या कुशाĒ बुͪ ƨ छाğ हो सकत ेहɇ । कुशाĒ बुͪ ƨ वाले छाğɉ कȧ 
 क¢ा कȧ गǓतͪवͬधयां नीरस लगती हɇ Èयɉͩक वे काफȧ सरल लगती हɇ या उÛहɅ पहले से 
 जानत े हɇ। वे कुछ चुनौतीपणू[ काय[ करना चाहत े हɇ। इसके ͪवपरȣत मÛद बुͪ ƨ वाले 
 छाğɉ को क¢ा कȧ गǓतͪवͬधयɉ मɅ इसͧलए Ǿͬच नहȣ ं हो पाती Èयɉͩक अͬधकतर वे 
 उनके समझ मɅ नहȣ ंआती। ऐसे दोनɉ ͧसरे (extreme) के छाğ क¢ा मɅ असामाÛय 
 करके न केवल अपने अǑहत करने अपनी हरकतɉ से क¢ा मɅ अनशुासन कȧ समèया 
 उ×पÛन कर सकत ेहɇ। 
 ऐसे छाğɉ को पहचानने तथा उनके ͧलए उपचाǐरक ͧश¢ण (remedial teaching) के 
 èवǾप को Ǔनधा[रण करने मɅ बुͪ ƨ परȣ¢ाएँ काफȧ सहायक हो सकती हɇ। 
 पहले माना जाता था ͩक बुͪ ƨलÞध (I.Q.) जÛमजात होती है परÛत ुअब साêय यह 
 Ĥदͧश[त करत ेहɇ ͩक बुͪ ƨ परȣ¢ाएँ एक Ĥकार कȧ ऐसी ¢मता का मापन करती हɇ जो 
 परàपरागत ͪवɮयालयɉ मɅ सफलता का ɮयोतक है। अब यह èथाͪपत हो चुका है ͩक 
 उपयÈुत अͬधगम वातावरण Ĥदान करके ͩकसी छाğ के I.Q. मɅ पǐरवत[न लाया जा 
 सकता है, दसूरे शÞदɉ मɅ उनकȧ शैͯ¢क ¢मता को बढाया जा सकता है। ͧश¢क इस 
 Ǒदशा मɅ Ĥय×न कर सकत ेहɇ। 
4. विृ×तक योजना बनाने (Career planning) मɅ 
 ͩकसी भी जीͪवका के ͧलए योजना बनाने मɅ बुͪ ƨ परȣ¢ण के पǐरणाम काफȧ सहायक हो 
 सकत ेहɇ। अͬधकाशं उÍच èतरȣय पेश ेमɅ उÍच èतरȣय ͧश¢ा एव ंबुͪ ƨ कȧ आवæयकता 
 होती है। ͪवशेषकर सरकारȣ नौकǐरयɉ, जैसे  I.A.S. P.C.S इ×याǑद या तकनीकȧ 
 पेशɉ मɅ जैसे Doctor, Engineer इ×याǑद। इसͧलए जीवनवतृ का चुनाव करत ेसमय 
 बुͪ ƨ èतर का £ान काफȧ सहायक हो सकता है। उदाहरण के ͧलए सामाÛयत: 100 I.Q.   
 वाले छाğ कȧ I.A.S.जैसी ĤशासǓनक सेवाओ चुनाव या I.I.T. जैसी  संèथाओं  मɅ Ĥवेश 
 पाने कȧ सàभावना काफȧ कम होगी । उनके ͧलए सामाÛयत: सरल सा पेशा या I.T.I.या 
 Polytechnique जैसा ͧश¢ण अͬधक लाभकारȣ हो सकता है। परÛत ुअपवाद कहȣ ंभी 
 हो सकत ेहɇ।  
 ͧश¢क तथा परामश[दाता इसके आधार पर छाğɉ को भावी åयसाǓयक योजना बनाने मɅ 
 काफȧ सहायक हो सकत ेहɇ।      
 
 
 
 
 
 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
13 बुͪ ƨ परȣ¢ण ͧश¢को के ͧश¢ण काय[ मɅ ͩकस Ĥकार सहायक हो सकत ेहै ? 
14 Ǔनण[य लेने वालȣ सèंथाएं इनका Èया Ĥयोग कर सकती है?  
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12.4  सारांश (Summary) 
 ͧश¢ण-अͬधगम को छाğɉ कȧ åयिÈतगत ¢मताओं को Úयान मɅ रखकर अͬधक 
Ĥभावशालȣ बनाने के ͧलए ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ मानͧसक परȣ¢णɉ का Ĥयोग ͩकया जाता है। इनमɅ 
बुͪ ƨ परȣ¢णɉ का Ĥमुख èथान है । 
 इन परȣ¢णɉ को मुÉयत: दो Ĥमुख वगȾ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है : åयिÈतगत 
Ǔनçपि×त परȣ¢ण तथा सामूǑहक (शािÞदक, अशािÞदक एव ंͧमͬĮत परȣ¢ण) 
 åयिÈतगत Ǔनçपि×त परȣ¢ण मɅ, भारतीय संदभ[ मɅ बनी Bhatia’s Battery of  
Performance काफȧ Ĥचͧलत है। इसमɅ (i) Koh’s Block Design (ii) Alexander’s 
pass-Along (iii) Pattern Drawing तथा (iv) Immediate Memory जैसे चार उप 
परȣ¢ण हɇ िजनके आधार पर I.Q. Intelligence Quotient तथा P.Q. (Performance 
Quotient) दोनɉ ĤाÜत  होत ेहɇ। 
 ͪवदेशी åयिÈतगत परȣ¢णɉ िजनका भारतीय संदभ[ मɅ अनशुीलन हुआ है उनमɅ èटेनफोड[ 
ǒबने तथा वेÈसलर के ͪवͧभन आय ुèतर के टेèट काफȧ Ĥचͧलत हɇ। èटेनफोड[ ǒबने आय ुèतरɉ पर 
Įेणीकृत हɇ तथा इससे वाèतͪवक और मानͧसक आय ु के आधार पर बुͪ ƨलÞध (I.Q.) कȧ 
अवधारणा ͪवकͧसत हु ई है। 
 वेÈसलर के कई èतर के टेèट हɇ, Ĥौढ़ȣ के ͧलए Wechsler Adult Scale, पनु: 
ͪवɮयालय तथा Ĥाथͧमक ͪवɮयालय के बालकɉ के ͧलए Wechlers Pr. Primary and 
Primary Scale तथा बालकɉ के ͧलए Weshlers Intelligence Scale for children.   
 यह परȣ¢ण आय ुवग[ पर Įेणीकृत न होकर इसमɅ समान Ĥकार के उप परȣ¢णɉ को एक 
साथ समूǑहत ͩकया है । इसमɅ ͪवचलन बुͪ ƨलÞध  (devitation I.Q.) अवधारणा ͪवकͧसत हु ई 
िजसे I.Q. के Ǿप मɅ भी बदला जा सकता है । 
 सामूǑहक परȣ¢णɉ मɅ शािÞदक वग[ मɅ ǑहÛदȣ भाषी ¢ेğɉ मɅ Ĥयाग मेहता कȧ सामाÛय 
बुͪ ƨ परȣ¢ण Otis कȧ Self-administering Mental Attitutory Test तथा अंĒेजी पǐरपे¢ 
वाले बालकɉ के ͧलए Ĥͧमला आहूजा कȧ Group Test of Intelligence, Hrbon कȧ 
Kingston Test of Intelligence तथा Henmon Nelson Test of Mental Ability है। 
 अशािÞदक परȣ¢णɉ मɅ Programme Matrices colourted P.M.standard 
P.M.तथा Advanced P. M.,Cattell कȧ Test of ‘G’ Culture Fair Scale I, IIऔर 

I।। है तथा A.K.Shaema कȧ ‘G’ मापन करने वालȣ अशािÞदक परȣ¢ण है। 
 ͧमͬĮत वग[ मɅ P.N. Mehrotra  कȧ Mixed Group Test of Intelligence तथा 
Schaie-Thomstone Adult Mental Abilities Test उपलÞध है।  
 Guilford के Structure of Intellect Model पर आधाǐरत उषा ͨखरे का भी टेèट 
है। 
बुͪ ƨ परȣ¢णɉ का शोध के अǓतǐरÈत (i) ͩकसी संèथा मɅ चनुाव या रोजगार के ͧलए (ii) ͧश¢कɉ 
का अपने छाğɉ के बुͪ ƨ èतर का आंकलन करने के ͧलए (iii) व×ृत अÚययन विृ×तक योजना 
बनाने मɅ परामश[ देने हेत ुया जहा ँǓनण[य लेने का Ĥæन आता है, वह Ĥयोग ͩकया जा सकता है। 
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12.5 शÞदावलȣ (Glossary)  
 सामूǑहक परȣ¢ण - जो एक समय मɅ परेू समूह को Ǒदये जा सकते है।  
 åयिÈतगत परȣ¢ण - िजÛहɅ एक समय मɅ केवल एक åयिÈत को Ǒदया जा सकता है । 
 Ǔनçपि×त परȣ¢ण - िजसमɅ उ×तर ͧलखने के èथान पर मौͨखक आदान-Ĥदान का या 
 कुछ करने को कहा जाता है। 
 शािÞदक परȣ¢ण - इसमɅ भाषा के माÚयम से Ĥæन उ×तर होत ेहɇ। 
 अशािÞदक परȣ¢ण - इसमɅ भाषा कȧ जगह आकृǓतयɉ का Ĥयोग होता है। 
 टेèट अनशुीलन - इसमɅ मूल टेèट (जो ͪवदेशी भाषा मɅ होता है) को िजस िèथǓत मɅ 
 उसको Ĥयोग करना है उसके अनकूुल बनाया जाता है । Ĥæनɉ को नये पǐरपे¢ मɅ रखा 
 जाता है तथा मानक भी उस िèथǓत के अनसुार बनाये जात ेहɇ। 

  बुͪ ƨ लÞध (I.Q.)= मानͧसक आयु
वाèतͪवक आयु100 

 ͪवचलन बुͪ ƨलÞध (Deviation I.Q.)  

   =100+ 15X M
U


  

  ‘G’- समान बुͪ ƨ (General Intelligence) 
 Matrices Tests- इसके ऊपर एक ͫडजाइन दȣ हु ई होती है िजसका एक टुकड़ा कटा 
होता है । वह नीचे कȧ ͫडजाइनɉ मɅ से होता है । सहȣ टुकड़ा ढंूढना हȣ उ×तर होगा । 
Career Counselling- ͩकसी जीͪवका व×ृत के ͧलये चुनाव मɅ परामश[ देना।  
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12.7 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/संकेत 
 (Answers/Hints to Self-Learning Exercises) 
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01. 90- 120 ͧमनट का यह एक Ǔनçपि×त परȣ¢ण है । इसमɅ 5 उप परȣ¢ण है, 4 मɅ कुछ 
 उलट-फेर (Manupulation) करना होता है । एक èमǓृत का परȣ¢ण है । 

02. Deviation I.Q. =100 + 15X M
U


   

   
03. 4/5 100=80 I.Q.,9/10100 =90 I.Q. इसͧलए Ĥथम कȧ कमी अͬधक तीĭ है । 
04. ऐसे åयिÈतयɉ के शािÞदक तथा Ǔनçपि×त पर काफȧ ͧभÛन होते हɇ । 
05. (1) इनको अनपढ़ लोगɉ या ͪवदेͧशयɉ को भी Ǒदया जा सकता है । 
 (2) परȣ¢ाथȸ के अÛय गǓतͪवͬधयɉ (टेस ूके बीच पर भी Úयान रखा जा सकता है) । 
 (3) बुͪ ƨ के बहु त से आयामɉ का परȣ¢ण ͩकया जा सकता है । 
06. (i) Pramila Ahuja का Group Test of Intelligence 1-13 वष[ के ͧलए 
 (ii) Kingston Test (iii) Henmon-Nelson Test  
07. 13 उप टेèट 
08. Rama Pal तथा K. R. Chaudhay   
09.  Coloured Progressive Matrices: Test of ‘G’ Cuture Fair Scale-I  
10. Advaced Progressive Matrices: Test of ‘G’Cultuरe Fair Scale-III  
11. आकृǓतक, åयवहाǐरक, Ĥतीका×मक, अथ[Ēामी 
12. èथापक और गहराई मɅ जाने के ͧलए åयिÈतगत, ͩकफायती Ǻिçट से सामूǑहक 
13. Selection के ͧलए, क¢ा के ͪवͧभÛन छाğɉ का बुͪ ƨ èतर £ात करने के ͧलए(Ĥभावी 
 ͧश¢ण के ͧलए) व×ृत  अÚययन के ͧलए, विृ×तक  योजना मɅ सहायता के ͧलए 
14. उपयÈुत अßयͬथ[यɉ के चुनाव के ͧलए या Promotion इ×याǑद देने के ͧलए 

12.8 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Question) 
1. अßयͬथ[यɉ के चुनाव मɅ सा¢ा×कार काफȧ है या बुͪ ƨ परȣ¢ा या दोनɉ अपने तक[  दɅ। 
2. åयिÈतगत बुͪ ƨ परȣ¢णɉ कȧ अÍछाइयां एव ंकͧमया ँबताइये। 
3. वेÈसलर तथा èटेनफोड[ ǒबने मɅ से आप ͩकसको अͬधक Ĥभावी समझत ेहɇ। अपने तक[  
 दɅ। 
4. I.Q. को पǐरभाͪषत कȧिजए। Èया यह èथायी है? उ×तर कȧ åयाÉया कȧिजए। 
5. I.Q.तथा deviation I.Q. को पǐरभाͪषत करत े हु ए उनमɅ सàबÛध तथा ͧभÛनता 
 बताइये। 
6. ͧश¢क के Ǿप मɅ आपके छाğɉ के बुͪ ƨलÞध उनके बिÈतगत ͧश¢ण मɅ ͩकस Ĥकार 
 सहायक हो सकत ेहɇ? 
7. Career Counselling मɅ बुͪ ƨ èतर का £ान ͩकस Ĥकार सहायक हो सकता है? 
 उदाहरण देकर èपçट करɅ।  
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इकाई 13 (UNIT 13) 
सजृना×मक : अवधारणा, बुͪ ƨ से सàबÛध, सजृना×मक का 

मापन (Creativity: Concept, Relationship Intelligence, 
with Measurement 

इकाई कȧ सरंचना (Structure) 
13.0 उƧेæय (Objectives)  
13.1 Ĥèतावना (Introduction) 
13.2 सजृना×मकता कȧ अवधारणा (Concept of creativity) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
13.3 सजृना×मकता को बुͪ ƨ से सàबÛध (Relationship of intelligence with 
 creativity)    
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
13.4 सजृना×मकता को मापन करने वालȣ ͪवͬधयɉ (Measurement of creativity) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
13.5 साराशं (Summary) 
13.6 शÞदावलȣ (Glossary) 
13.7 संदभ[ Ēथं (Futher reading) 
13.8 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/संकेत (Answer/Hints to Self-learning exercises) 
13.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit-end Questions) 
 

13.0 उƧेæय (Objective): 
इस इकाई के अÚययन बाद आप : 
(1) सजृना×मकता कȧ अवधारणा को èपçट कर सकɅ गे । 
(2) सजृना×मकता और बुͪ ƨ मɅ सàबÛध समझ सकɅ गे तथा ͪवभेदȣकरण कर सकɅ गे । 
(3) सजृना×मकता का मापन करने वाले कुछ Ĥमुख परȣ¢णɉ कȧ सूची बना सकɅ गे तथा उनकȧ 
 ͪवशेषताओं को समझ सकɅ गे ।  
  

13.1 Ĥèतावना (Introduction): 
 आज सभी यह èपçट Ǿप से èवीकार करते हɇ ͩक वत[मान पǐरिèथǓतयɉ मɅ समाज कȧ 
सजृना×मक ĤगǓत Ǔनतांत आवæयक है, Èयɉͩक इसका दसूरा एक माğ ͪवकãप है मानव-ͪवनाश। 
आज सभी ͪवकासशील देश बराबर यह महससू कर रहे हɇ ͩक उनका भावी भौǓतक तथा 
सांèकृǓतक Ǒहत, ĤगǓत, यहाँ तक ͩक उनका अिèत×व अपनी राçĚȣय सजृना×मक पूँजी को 
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बुͪ ƨमतापवू[क Ĥयोग करने मɅ हȣ ǓनǑहत है। “हम भूल जात ेहɇ ͩक ͪवपलु खǓनज सàपदा हȣ ͩकसी 
देश को èवय ंमɅ सàपÛन नहȣ ंबनाती, न उसकȧ कमी हȣ ͩकसी देश को Ǔनध[न बनाती है, ͩकसी 
भी देश कȧ सबसे बड़ी सàपदा उसके भूगभ[ मɅ नहȣ ं बिãक उसके देशवाͧसयɉ कȧ पटुता 
(ingenuity) तथा कुशलता मɅ है। सजृना×मक के ͪवͧभÛन पहलुओं का £ान आपको अपने छाğɉ 
मɅ सजृना×मकता का ͪवकास करके उÛहɅ रचना×मक जीवन के ͧलए तैयार करने मɅ सहायक हो 
सकता है। 
सजृना×मक ¢मता का मापन करने के ͧलए कई Ĥकार कȧ परȣ¢ाएँ Ĥयोग मɅ लाई गई जैसे, शÞद 
सहचय[, वèतुओं के ͪवͧभÛन उपयोग, Ǔछपी आकृǓत ढँूढना, अधूरȣ नीǓत-कथा का अÛत बताना, 
समèया Ǔनमा[ण, आकृǓत पǓूत[, वæ×त सàबÛधी काय[, उ×पादन सुधारक काय[, Ǒटन के ͫडÞबɉ का 
असाधारण Ĥयोग, दरूèथ सàबÛध £ात करना, समèया का हल Ǔनकालना, रोशा समक¢ परȣ¢ा 
आकृǓत अͬधमान परȣ¢ा इ×याǑद। सजृना×मकता का पता लगाने के ͧलए åयवहार सूचकɉ का भी 
Ĥयोग ͩकया गया। 
 

13.2 सजृना×मकता कȧ अवधारणा (Concept of Creativity): 
सजृना×मक के अÚययन के Ĥथम ससुंगǑठत Ĥयास गाãटन (Galton), के अÚययन मɅ ͧमलत े
हɇ।आगे चलकर कैटेल (Cattell) तथा हैवलाक इͧलस (Havelock Ellis) ने इस Ǒदशा मɅ 
योगदान Ǒदया। परÛत ुǒबना बुͪ ƨ परȣ¢ा के Ĥकाशन के बाद इस Ǒदशा मɅ लगभग पचास वष[ तक 
कोई ͪवशेष ĤगǓत नहȣ ंहु ई। उसके बाद ͬगलफोड[ के Ĥय×नɉ ने इसमɅ नई जान फंूकȧ और सजृनता 
से संबिÛधत अनसुधंान काफȧ तेजी से होने लगे। इस Ǒदशा मɅ गेटजेãस, जैÈसन, टेलर तथा 
टॉरेÛस के अÚययन काफȧ मह×वपणू[ है। ͪपछले बीस वषɟ मɅ 500 से अͬधक अÚययन 
सजृना×मकता के ¢ेğ मɅ ͩकये जा चुके हɇ। 
सजृना×मकता को कई उपागमɉ (approaches) से समझने का Ĥय×न ͩकया गया है। टॉरेÛस  
(Torrence), मेडǓनक और मेडǓनक (Mednick & Mednick), वरवेͧलन (Vervalin) इ×याǑद 
ने इसकȧ ऐसी ͬचÛतन ĤͩĐया के Ǿप मɅ संकलना कȧ है जो नवीन संयोजनɉ का Ǔनमा[ण करती 
है। यह एक अपसारȣ ͬचÛतन ĤͩĐया है िजसमɅ मिèतçक कȧ ͪवͧभÛन Ǒदशाओं मɅ सोचना होता है। 
èटेन (Stein), ɼåडहाल (Drevdahl), वालाक और कोगान (Wallach & Kogan), दवे   
(Dave), करपेÛटर और हैɬडान (Carpenter & Haddon) इ×याǑद सजृना×मकता को एक ऐसी 
उ×यादक ¢मता के Ǿप मɅ देखते हɇ जो नवीन तथा उपयोगी पǐरणामɉ को ĤाÜत करने मɅ सहायक 
होती है। उपयोगी पǐरणामɉ मɅ वह सब कुछ आता है जो हमारे £ान तथा अवबोध के ¢ेğ को 
बढ़ाता है। सजृना×मक åयिÈतयɉ कȧ ͪवशेषताओं का पता लगाकर भी सजृनता के èवǾप का 
अनमुान लगाया गया है। अͬधकांश अÚययनɉ मɅ सजृना×मक åयिÈतयɉ मɅ कई ͪवशेषताएँ ͧमलȣ, 
जैसे- अपरàपरागत  ͪवचारधारा, åयिÈतयɉ कȧ अपे¢ा वèतओंु मɅ अͬधक Ǿͬच, अनभुवɉ के ĤǓत 
खुला मिèतçक, लगन, अĤ×याͧशत मानͧसक शिÈत, Ĥवाहȣ ͬचÛतन, गàभीर परÛत ु èवाĒहȣ 
Ĥविृ×त, पǐरहासी, उ×सुक, काãपǓनक तथा संवेदȣ åयिÈत×व, अåयवèथाओं के ĤǓत सहनशीलता 
तथा अÍछा मानͧसक èवाèØय। बकर मेहदȣ (Baqer Mehdi) के अनसुार सजृना×मकता कȧ 
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सàपणू[ पǐरभाषा देने के ͧलए उसमɅ इन सभी उपागमɉ का समावेश होना चाǑहए, इसͧलए उसने 
सजृन कȧ पǐरभाषा इस Ĥकार दȣ है - 
 "हम सजृन को ऐसी ͬचÛतन ĤͩĐया के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत कर सकत े हɇ जो ͩकसी 
åयिÈत को, सामाÛयत: वातावरण से उपयÈुत Ĥेरणा ͧमलने पर, कुछ ऐसी सामĒी उ×पÛन करने 
योÊय बनाती है जो उसके èवय ंके ͧलए या समाज के ͧलए नवीन और उपयोगी हो ।'' 
सजृना×मकता कȧ अÛय कुछ ͪवशेषताएँ 
(1) सजृना×मकता एक ͪवèततृ संकãपना है। नवीन कलाकृǓतयɉ, कला×मक, अͧभåयिÈतयɉ 
 तथा व£ैाǓनक आͪवçकारɉ से लेकर बढ़ई, लोहार या अÛय कुशल कारȣगरɉ के कायɉ मɅ 
 भी सजृना×मकता हो सकती है। 
(2)  सजृन एक माğ एकांगी Ĥविृ×त नहȣ ं होती अͪपत ु ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ योÊयताओं एव ं
 åयिÈत×व कȧ ͪवशेषताओं कȧ समिÛवत ͪवͧशçट विृ×त होती है। 
 ͬगलफोड[ (Guilford), के अनसुार सजृन मɅ छ: Ĥकार कȧ योÊयताएँ शाͧमल हɇ : 
 ͪवचारɉ कȧ नàयता, Ĥवाहशीलता, मौͧलकता, ͪवèतरण योÊयता, पनुåया[Éया  शिÈत तथा 
 समèयाओं के ĤǓत संवेदनशीलता। इसके अǓतǐरÈत इसमɅ åयिÈत×व के भी गणु शाͧमल 
 है। थान[डाइक (Thorndike) के ͪवचार भी ͬगलफोड[ के ͪवचारɉ से ͧमलत-ेजुलत ेहɇ। 
(3)  सजृना×मकता तथा शैͯ¢क संĤािÜत मɅ कोई साथ[क सàबÛध नहȣं है। 
 Ýलेशर (Flescher) तथा हालैÖड (Holland) के अÚययनɉ मɅ सजृना×मकता तथा 
 शैͯ¢क सफलता मɅ बहु त कम सह-सàबÛध देखने को ͧमला परÛत ुजहा ँसाथ[क सàबÛध 
 देखे गये वहा ँसजृना×मक बालक काफȧ उÍच èतरȣय बुͪ ƨलÞध वाले थे। 
(4)  अÛय कुशलताओं तथा योÊयताओं कȧ तरह सजृना×मक कुशलतायɅ तथा योÊयताएँ भी 
 Ǔनिæचत अवèथाओं से बढ़ती और ͪवकͧसत होती है। उदाहरण के ͧलए लोवेनफेãड 
 (Lowenfeld) ने ͬचğकला ͪवकास मɅ Ǔनàनͧलͨखत अवèथाएँ बताई –  

(i) अåयविèथत आरेखण (disorderly scribling) (दो वष[ के लगभग) । 
(ii) लàबी या ǓनयिÛğत रेखायɅ (longitudinal or controlled scriblings) - इन 

रेखाओं का नाम देना तथा आकार कȧ संकãपना का अवबोध (7 से 9 वष[ कȧ 
आय ुके बीच) । 

(iii) रेखाͬचğ खींचने मɅ वाèतͪवकता का Úयान (drawing realism) (9 से 11 वष[ 
कȧ आय ुतक) । 

(iv) कूट-यथाथ[वादȣ या ताͩक[ क अवèथा (Pseudo realistic or reasoning age) 
(11 से  13 वष[ कȧ आय ुतक) । 

(v) Ǔनण[य लेने कȧ अवèथा (ͩकशोरावèथा पर) । 
लोवेनफेãड के अनसुार इन अवèथाओं के साथ दȣ गई आय ुकेवल औसत के Ǿप मɅ है। 
अÛय ͪवकासɉ कȧ तरह बालक इनसे या अÛय अवèथाओं से अपनी èवाभाͪवक Ǔनपणुता 
तथा ĤाÜत अवसर के अनसुार ͪवͧभÛन आय ुपर गजुरते हɇ। 
इसी Ĥकार बालक संगीत तालबƨ ͩĐयाओं जसेै न×ृय, ͧम͠ी के नमूने, ͧशãप काय[ तथा 
अÛय कला×मक ¢ेğɉ मɅ सजृना×मक Ĥदश[न के पहले कुछ ͪवͧशçट अवèथाओं से गजुरत े
हɇ। 
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(5) सजृना×मक का ͪवकास शशैवकाल से लेकर ͩकशोरावèथा तक एक समान नहȣ ंहोता। इस 
 बीच इसमɅ कई उतार चढ़ाव आते हɇ। 
  पहला उतार इसमɅ पाँच वष[ पर आता है ͩफर पहलȣ से लेकर तीसरȣ क¢ा तक 
 इसमɅ वृͪ ƨ होती रहती है। चौथी क¢ा के आरàभ मɅ अथा[त ्लगभग 9 वष[ कȧ आय ुमɅ 
 इसमɅ ͩफर उतार आता है। पाँचवी ंक¢ा मɅ ͪवकास चĐ ͩफर बढ़ना शुǾ होता है और 
 सातवी ंक¢ा मɅ अथा[त लगभग 12 वष[ कȧ आय ुपर इसमɅ तीसरȣ बार ͩफर उतार आता 
 है। इसके बाद इसमɅ ¢ǓतपǓूत[ और ͩफर अपǐरवतȸ चढ़ाव आता है जो Êयारहवी ंक¢ा तक 
 अपनी चरम सीमा पर पहु ँच जाता है। 
  टॉरेÛस (Torrence) के अनसुार 5, 9 तथा 12 वष[ कȧ आय ुपर आने वाले 
 मÛदन (retardation) का कारण यह होता है ͩक बालक का सांèकृǓतक तथा शैͯ¢क 
 वातावरण उससे सामािजक अनǾुपता (conformity) कȧ नई-नई माँग करता है। पहला 
 उतार मÚयबाãयकाल के आरàभ पर उस समय आता है जब बालक बाéय अͬधकारɉ कȧ 
 सामािजक माँगɉ तथा अपे¢ाओं के ĤǓत जागǾक होता है। दसूरा उतार, 9 वष[ कȧ आय ु
 मɅ उस समय आता है जब बालक अपने समͧलगंी साͬथयɉ ɮवारा अपनाये जाने तथा 
 उनके अनमुोदन कȧ बढ़ती हु ई आवæयकता को महससू करता है और तीसरा उतार 12 
 वष[ कȧ आय ुपर उस समय आता है जब ͩकशोरावèथा कȧ ͬचÛताएँ उसे सताने लगती है। 
 टॉरेÛस ने अपनी उपरोÈत पǐरकãपना के परȣ¢ण के ͧलए देश-ͪवदेश के Ĥद×त इक͡े 
 ͩकये। उसने देखा ͩक समोआ (Samoa) जैसे Ĥाचीन समाज मɅ, िजसमɅ सामािजक माँगɉ 
 मɅ उतार-चढ़ाव नहȣ ंथा, Èयɉͩक समोआ कȧ संèकृǓत शुǾ से हȣ कड़ी और ǾǑढ़वादȣ थी, 
 बालकɉ के सजृना×मक ͪवकास मɅ भी ͩकसी आय ुपर कोई उतार नहȣ ंथा, यɮयͪप बालकɉ 
 के सजृन अंक उतने अͬधक नहȣ ं थे िजतने ͩक साधारण अमेǐरकन बÍचɉ के थे। 
 आèĚेͧलया तथा जम[नी मɅ उतार चौथी क¢ा के èथान पर तीसरȣ क¢ा मɅ पाया गया 
 परÛत ुभारत मɅ अमेǐरका कȧ तरह उतार चौथी क¢ा मɅ हȣ पाया गया। टॉरेÛस ने चौथी 
 क¢ा के ͧलए एक ͪवशेष Ĥकार कȧ ͧश¢ण सामĒी का Ĥयोग करके यह भी Ĥदͧश[त 
 ͩकया ͩक ͪवशेष Ĥͧश¢ण से यह उतार रोका भी जा सकता है। 
 कुछ अÛय अÚययनɉ ने भी यह Ĥदͧश[त ͩकया है ͩक सजृन के ͪवकास मɅ कुछ अवèथाएँ 
 ऐसी आती हɇ जब बालक अपे¢ाĐत कम सजृना×मक होता है। कारआंग (Karang) ने 
 भी यह देखा ͩक बालकɉ के सजृना×मक èवभाव मɅ ͩकशोरावèथा मɅ पǐरवत[न आता है। 
(6) सजृना×मक ͪवकास मɅ लɇͬ गक ͪवͧभÛनता भी होती है। 
 टॉरेÛस के एक अÚययन मɅ सजृना×मक ͬचÛतन के लगभग सभी प¢ɉ मɅ बालक, 
 बाͧलकाओं कȧ अपे¢ा अͬधक अÍछे थे।   
(7) सजृना×मक ͬचÛतन ĤͩĐया मɅ चार मुÉय अवèथाएँ होती हɇ जो सामाÛयत: तक[ ना के 
 समक¢ होती है परÛत ुयह बड़ा èपçट नहȣ ंहोती तथा परèपरåयापी (overlapping)  
 होती है। 
(i) तैयारȣ (Preparation), वह अवèथा जब ͪवͧभÛन ͪवचारɉ और योजनाओं पर ͪवचार 
 ͩकया जाता है । इन ͪवचारɉ मɅ से जो ͪवचारणीय समझा जाता है उसका उƫभवन 
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 (incubation) काल मɅ कई Ĥकार से ͪवèतरण ͩकया जाता है और यǑद आवæयक हुआ 
 तो काफȧ हद तक उसका ǾपाÛतरण भी ͩकया जाता है। 
(ii) उƫभवन काल (incubation), यह काफȧ लàबा हो सकता है, यहा ँतक ͩक कई वषɟ का 
 िजसमɅ åयिÈत (अथा[त कͪव, संगीतकार, कलाकार, आͪवçकारक  या व£ैाǓनक) अपनी 
 समèया के हल पर नहȣ ंपहु ँच पाता। 
(iii)  ĤदȣिÜत (illumination). इस अवèथा मɅ ͪवचार, हल या संरचना, चाहे वह पɅǑटगं के Ǿप 
 मɅ हो ͩकसी संगीत कȧ धुन हो, या व£ैाǓनक खोज के Ǿप मɅ हो, एकाएक सàपणू[ Ǿप से 
 कोई Ǔनिæचत èवǾप धारण कर लेती है। 
(iv) स×यापन (verification). इस अवèथा मɅ सàपणू[ Ǿप से ĤाÜत हल के अनǾुप हल का 
 ͪवèततृ Þयौरा बनाने कȧ ĤͩĐया होती है। इसी मɅ हल कȧ संरचना या Þयौरा के बारे मɅ 
 आलोचना करके या उसका पǐरशोधन करके उसे अिÛतम Ǿप Ǒदया जाता है। 
(8) सजृना×मक åयवहार, Ĥेरणा, कड़ी मेहनत, आ×म-ǓनयÛğण और सजृना×मक ͩĐया के 
 साथ तादा×àय तथा आ×मा अͧभåयिÈत के फलèवǾप होता है। 
 ͩकसी भी सजृना×मक ͬचÛतन का कारण कोई न कोई Ĥेरणा होती है, सजृना×मक 
उ×पादन अपने आप नहȣ ंहो जाता है। 
वाãटस[ और ओ’हारा (Walters and O’Hara) के अनसुार ĤाÜत Ĥमाण इस ओर संकेत करते 
हɇ ͩक Ĥेरणा के ¢णɉ के पहले सामाÛयत: लàबी तैयारȣ कȧ अवͬध होती है िजसमɅ कǑठन पǐरĮम 
तथा अÚययन होता है। Ĥ×य¢Ǿप से ǒबना आधारभूत अवयवɉ के कोई फल ĤाÜत नहȣ ंहो सकता, 
यɮयͪप उनका संगठन तथा èवǾप वाèतव मɅ नवीन और सजृना×मक हो सकता है। ͩकसी भी 
कला×मक ¢ेğ मɅ कोई साथ[क योगदान देने के ͧलए ठोस, कǑठन पǐरĮम, उस ¢ेğ  मɅ दसूरɉ के 
काय[ का £ान तथा आधारभतू तकनीकȧ £ान कȧ आवæयकता होती है। 
 इन गणुɉ के अलावा, सजृन मɅ सजृना×मक ͩĐया के साथ åयिÈत का तादा×àय, उसके 
माÚयम से आ×म-अͧभåयिÈत तथा ĤगǓत, सफलता और åयिÈत×व ͪवमुिÈत (release) िजससे 
उसे शािÛत और सुख कȧ अनभुूǓत होती है, का होना भी आवæयक है। छोटे से छोटे ͧम͠ी-कु͠ी के 
काय[ या पɅǑटगं मɅ भी इस Ĥकार का आ×म-तादा×àय, आ×म-अͧभåयिÈत तथा आ×म संतुिçट का 
होना आवæयक है।    
 
 
 

 
_________________________________________________ 
13.3 सजृना×मकता का बुͪƨ से सàबÛध (Relationship):  
 केवल कुशाĒ बुͪ ƨ वाले छाğ हȣ सजृना×मक नहȣ ंहोते और न हȣ कुशाĒ बुͪ ƨ वाले छाğ  
सजृना×मक होत ेहɇ। गेटजेãस और जैÈसन (Getzels and Jackson) तथा टॉरेÛस (torrence) 
के अÚययन यह Ĥदͧश[त करत ेहɇ ͩक सजृना×मकता तथा बुͪ ƨ मɅ कोई सीधा सàबÛध नहȣ ं है। 
गेटजेãस और जैÈसन तथा टेलर (Taylor) ने देखा ͩक उÍच èतरȣय सजृना×मक सफलता के ͧलए 

èवपरख Ĥæन (Check Your Peogress) 
01.  ͬगलफोड[ ने सजृना×मक मɅ ͩकन-ͩकन योÊयताओं को शाͧमल ͩकया है ? 
02. सजृना×मक कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ बताइये ?  
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एक Ûयनूतम बुͪ ƨ कȧ आवæयकता होती है और साधारणत: बुͪ ƨलÞध का यह Ûयनूतम èतर 
लगभग 120 I.Q. ͧलया जाता है परÛत ुइसके ऊपर बुͪ ƨ वाले åयिÈतयɉ के ͧलए बुͪ ƨ परȣ¢ा 
सजृना×मक तथा असजृना×मक åयिÈतयɉ मɅ अÛतर करने मɅ असमथ[ रहती है। इसी Ĥकार सजृन 
अब केवल मेधावी åयिÈतयɉ का हȣ ͪवशेषाͬधकार नहȣ ं माना जाता। सभी सामाÛय लोगɉ मɅ 
सजृना×मक होने कȧ कुछ न कुछ ¢मता होती है परÛत ुइसे इसी Ĥकार सीखना होता है जैसे हम 
समèया हल करना सीखत ेहɇ। हम उसे उसी Ĥकार खो भी सकत ेहɇ जैसे हम आ×मͪवæवास खो 
बठैत ेहɇ, उसी Ĥकार दमन भी कर सकत ेहɇ जैसे हम अपनी Đȧड़ा×मक Ĥविृ×त (playfulness) 
का दमन कर देत ेहɇ तथा उसकȧ उसी Ĥकार उपे¢ा कर सकते हɇ जैसे हम गͨणत या अÛय ͪवषय 
कȧ करत ेहɇ।  
 
 
 
 
 

13.4 सजृना×मकता को मापन करने वालȣ ͪवͬधयाँ (Measurement 
of Creativity)- 
 Ĥमाͨणक बुͪ ƨ परȣ¢ाओं मɅ अपसारȣ (divergent) ͬचÛतन कȧ अपे¢ा अͧभसारȣ 
(convergent) ͬचÛतन पर अͬधक बल Ǒदया जाता है। उनमɅ अͬधकतर ऐसे Ĥæन होते हɇ िजनके 
केवल एक हȣ उपयÈुत उ×तर होते हɇ परÛत ुसजृना×मक परȣ¢ाओं मɅ एक हȣ Ĥय×न के अनेक 
Ĥकार के उ×तर हो सकत ेहɇ अथा[त ्इनमɅ अपसारȣ ͬचÛतन पर बल Ǒदया जाता है। सजृना×मक  
¢मता के मापन मɅ ऐसी परȣ¢ाओं का Ǔनमा[ण होता है िजससे कȧ åयिÈत के ͬचÛतन कȧ 
मौͧलकता, Ĥवाहशीलता तथा लचीलेपन का मूलांकन ͩकया जा सके। इसके ͧलए साधारणत: खुले-
मुख (open-ended) Ĥæनɉ का सहारा ͧलया जाता है इसͧलए सजृना×मक योÊयता का मूãयांकन 
अपे¢ाकृत कǑठन होता है। 
जैसा ͩक सभी त××वांश अÚययनɉ मɅ देखा गया, सजृना×मक ͬचÛतन के अÛतग[त आने वाले 
त××वांश उन योÊयताओं से सàबिÛधत थे जो अपसारȣ ͬचÛतन के अÛतग[त आती है इसͧलए ऐसी 
परȣ¢ाएँ Ǔनͧम[त कȧ गई जो Ĥवाहशीलता, मौͧलकता, नàयता, ͪवèतरण, समèयाओं के ĤǓत 
संवेदनशीलता और पनुåया[Éया योÊयताओं का मापन करती है। ͬगलफोड[ कȧ सुजना×मक ͬचÛतन 
योÊयता परȣ¢ाओं ने अÛय सजृना×मकता-परȣ¢ाओं के Ǔनमा[ण मɅ मह×वपणू[ योगदान Ǒदया। इनमɅ 
से कुछ मुÉय परȣ¢ाओं का संͯ¢Üत ͪववरण नीचे Ǒदया जा रहा है – 
I. गेटजेãस और जैÈसन ɮवारा Ǔनͧम[त सजृन परȣ¢ा 
 सजृन मापन के ͧलएं इÛहɉने पांच Ĥकार कȧ परȣ¢ाएँ ĤयÈुत कȧ - 
(1) शÞद साहचय[ (Word Association): 
 इसमɅ ͪवͪवध अथ[ वाले शÞद ͪवषय के सामने Ĥèतुत ͩकये जाते हɇ और उससे उनके 
 अͬधक से अͬधक अथ[ बताने को कहा जाता है जैसे- arm, cap, duck, fair इ×याǑद। 
 ͪवषय ɮवारा बताये गये अथȾ कȧ संÉया हȣ इस परȣ¢ा पर उसका अंक होती है। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
03. “सजृना×मक तथा बुͪ ƨ मɅ कोई सीधा सàबÛध नहȣं है ” साêय दɅ।  
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(2) वèतुओं का उपयोग: 
 इसमɅ पांच सामाÛय वèतुओं जैसे ईटɅ, पेिÛसल, पेपर, िÈलप, कागज कȧ शीट इ×याǑद के 
 अͬधक से अͬधक उपयोग बताने को कहा जाता है। इस परȣ¢ा पर ͩकसी बालक के अंक 
 दो बातɉ पर Ǔनधा[ǐरत ͩकये जाते हɇ- 
 (अ) उसमɅ ͩकसी ͪवͧशçट वèत ुके ͩकतने उपयोग बताये 
 (ब) ये उपयोग ͩकतने अनठेू (unique) थे। 
(3) Ǔछपी आकृǓतया ँढँूढना: 
 इस परȣ¢ा मɅ ͪवषय को एक साधारण ͬचğ Ǒदखाया जाता है ͩफर उसे चार अÛय जǑटल 
 ͬचğ Ǒदखलाये जात ेहɇ और उन जǑटल ͬचğɉ मɅ उस ͬचğ को बताने को कहा जाता है 
 िजसमɅ पहले Ǒदखाया गया साधारण ͬचğ Ǔछपा हुआ है। 
(4) नीǓत कथायɅ (Fables): 
 इस परȣ¢ा मɅ चार ͧलͨखत अधरूȣ संͯ¢Üत कथायɅ दȣ जाती हɇ िजसमɅ अिÛतम पिंÈत नहȣं 
 होती। ͪवषय को इनके तीन Ĥकार के अÛत देने होत ेहɇ, नǓैतक, पǐरहासी तथा उदासीन।   
(5) समèया Ǔनमा[ण: 
 इसमɅ ͪवषय को कई संÉया×मक कथन Ǒदये जात े हɇ जो घर खरȣदने, िèवͧमगं पलू 
 बनवाने इ×याǑद से सàबिÛधत होत ेहɇ। इन सूचनाओं के आधार पर ͪवषय को अͬधक से 
 अͬधक गͨणत-समèयाएँ बनाने को कहा जाता है परÛत ु समèया ऐसी होनी चाǑहए 
 िजसका हल सàभव हो यɮयͪप ͪवषय को उसका हल बताने को नहȣ ंकहा जाता। 
II. टॉरेÛस कȧ सजृना×मक-परȣ¢ा: 
 टॉरेÛस ने सजृना×मकता मापन के ¢ेğ मɅ बहु त मह×वपणू[ योगदान Ǒदया है। उसकȧ 
 बनाई परȣ¢ाओं मɅ से कुछ Ĥवाहशीलता, नàयता, मौͧलकता और ͪवèतरण का मापन 
 करती है। उसने बालकɉ मɅ सजृनता का पता लगाने के ͧलए चार उप-परȣ¢ाओं वालȣ एक 
 परȣ¢ा-माला (test battery) का Ǔनमा[ण ͩकया इनमɅ से दो शािÞदक तथा दो अशािÞदक 
 है। इनका संͯ¢Üत ͪववरण नीचे Ǒदया जा रहा है। 
अशािÞदक परȣ¢ाएँ : 
(1) आकृǓत-पǓूत[ (Figure completion):  
 इसमɅ ͪवषय को दस अधरूȣ आकृǓतया ँदȣ जाती हɇ तथा उससे यह कहा जाता है ͩक उनमɅ 
 कुछ रेखाएँ अपनी ओर से बनाकर वह उÛहɅ सुÛदर वèतुओं या ͬचğɉ मɅ बदल दɅ। उसे 
 कोई ऐसी वèत ुया ͬचğ कȧ कãपना करने का Ĥय×न करना चाǑहए िजसको ͩकसी और  
 ने न सोचा हो। दȣ हु ई आकृǓतयɉ मɅ अपनी ओर से अÛय रेखाएँ खींचकर वह उÛहɅ इतनी 
 सàपणू[ तथा Ǿͬचकर बनाये िजतना ͩक वह बना सकता है। Ĥ×येक आकृǓत के नीचे ͬचğ 
 का शीष[क भी ͧलखने के ͧलए कहा जाता है।  
 इस परȣ¢ा पर तीन Ĥकार के अंक Ǒदये जात ेहɇ - 
 Ĥवाहशीलता अंक-परूȣ कȧ गई आकृǓतयɉ कȧ संÉया । 
 नàयता अंक- इसमɅ अंक इस बात पर Ǔनभ[र करत ेहɇ ͩक ͪवषय ने ͩकतने Ĥकार (वग[) 
 के ͪवचार Ĥèतुत ͩकये हɇ। 
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 उदाहरण के ͧलए यǑद ͪवषय ने अपने आलेखɉ (drawing) मɅ ͪवͧभÛन Ĥकार के 
 पहनने कȧ वèतुएँ Ǒदखाई हɇ तो यह कहा जायेगा ͩक उसके ͬचğɉ मɅ केवल एक Ĥकार का 
 ͪवचार (पहनने वाले कपड़ɉ का) Ĥèतुत ͩकया गया है और इसͧलए नàयता पर उसे केवल 
 एक अंक ͧमलेगा। यǑद उसने कुछ ͬचğɉ मɅ पहनने वाले वèतुओं, कुछ मɅ खेलने का 
 सामान तथा कुछ मɅ पश ुआकृǓतया ँ Ǒदखलाई हɇ तो उसे नàयता पर 3 अंक ͧमलɅगे। 
 टॉरेÛस ने अपनी Ǔनदȶशन पिुèतका मɅ 70 ऐसे वग[ Ǒदये हɇ, जैसे पश,ु गɅद, गÞुबारे, हवाई 
 जहाज इ×याǑद। यǑद ͪवषय इनमɅ से अलग ͩकसी अÛय वग[ का ͬचğ बनाता है तो उसे 
 इस नवीनता का एक अंक अͬधक ͧमलेगा। इस Ĥकार नàयता अंक का Ǔनधा[रण करने के 
 ͧलए सभी आलेखɉ को एक साथ देखना होगा। 
 मौͧलकता अंक - यह अंक असाधारण ĤͩĐयाओं के ͧलए Ǒदया जाता है। साधारण  
 (सामाÛय) ͩĐयाओं को भी दो भागɉ मɅ बांटा जाता है। यǑद ͪवषय कȧ ĤͩĐया एक भाग 
 कȧ है तो उसे शूÛय और यǑद दसूरे कȧ है तो एक अंक Ǒदया जाता है। अÛय असाधारण 
 ĤͩĐया के ͧलए दो अंक Ǒदये जात ेहɇ। 
 ͪवèतरण अंक - यह ͪवषय ɮवारा मूल आकृǓत मɅ ͩकये गय ͪवèतरण पर Ǔनभ[र करता 
 है। उदाहरण के ͧलए यǑद मूल आकृǓत '4' जैसी है और ͪवषय इसे कुãहाड़ी का Ǿप देता 
 और साथ-साथ हथौड़ा भी बनाता है और नीचे शीष[क देता है : कुãहाड़ी और हथौड़ा। ऐसी 
 दशा मɅ Èयɉͩक कुãहाड़ी कȧ आकृǓत बहु त कुछ मलू आकृǓत  मɅ दȣ हु ई है इसͧलए उसके 
 ͧलए कोई अंक नहȣ ͧमलेगा परÛत ुउसने कुãहाड़ी के फल को छायांͩकत भी ͩकया है 
 उसके ͧलए उसे एक अंक ͧमलेगा इसी Ĥकार हथौड़ ेका शीष[क बनाने के ͧलए या मूठ  
 बनाने के ͧलए भी एक-एक ͪवèतरण अंक ͧमल जायेगा।   
 शीष[क के ͪवèतरण के ͧलए भी अंक है। जैसे 'कुãहाड़ी और हथौड़ा' कोई ͪवèतरण अंक 
 नहȣ ं Èयɉͩक यह तो शीष[क का Ûयनूतम ͪववरण है, 'परशुराम का फरसा', एक अंक 
 इ×याǑद। 
(2) व×ृत सàबÛधी काय[ (Circles Task) 
 इस परȣ¢ा मɅ कुछ व×ृत Ǒदये होत ेहɇ िजसमɅ ͪवषय को, व×ृत को मुÉय भाग रखत ेहु ए, 
 कोई ͬचğ या वèत ुबनानी होती है। ये आकृǓतयाँ व×ृत के अÛदर, बाहर या दोनɉ èथानɉ 
 मɅ बनाई जा सकती है। Ǔनदȶश मɅ ͪवषय को चारɉ प¢ɉ का Úयान रखने को कहा जाता 
 है- 
 अͬधक से अͬधक आलेख बनायɅ 
 िजतने ͧभÛन Ĥकार के आलेख बना सकता है बनायɅ 
 दसूरɉ से ͧभÛन ͬचğ बनायɅ 
 तथा व×ृत मɅ वह िजतने अͬधक ͪवचार रख सकता है रखे 
शािÞदक परȣ¢ाएँ: 
(3) उ×पादन सुधार काय[ (Product Improvement Task): 
 इसमɅ ͪवषय को (ͩकसी वèत ुसे भरा) कु×त ेका ͨखलौना Ǒदया जाता है और उससे कहा 
 जाता है ͩक वह इस ͨखलौने मɅ पǐरवत[न लाने वालȣ अͬधक से अͬधक ऐसी चतरु, 
 Ǿͬचकर तथा असाधारण ͪवͬधयɉ का वण[न करɅ िजससे बालकɉ को उसके साथ खेलने मɅ 
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 अͬधक से अͬधक आनÛद आये। ऐसा पǐरवत[न लाने मɅ ͩकतना पसैा लगेगा उसकȧ 
 परवाह नहȣ ंकरनी चाǑहए। ͪवषय कȧ ĤͩĐयाओं का Ĥवाहशीलता, नàयता, मौͧलकता 
 तथा ͪवèतरण सभी Ǻिçट से मूãयांकन ͩकया जा सकता है, यɮयͪप इसमɅ ͪवèतरण कȧ 
 अͬधक गुजंाइश नहȣ ं होती। उदाहरण के ͧलए सुझाव गये पǐरवत[नɉ कȧ संÉया, 
 Ĥवाहशीलता ͪवͪवध वग[ के सुझाव, नàयता तथा असाधारण सुझाव मौͧलकता अंक 
 Ǔनधा[ǐरत करɅगे। 
(4) Ǒटन के ͫडÞबɉ का असाधारण Ĥयोग: 
 इसमɅ ͪवषय को उन Ǒटन के ͫडÞबɉ का ͪवͧभÛन उपयोग बताने को कहा जाता है जो 
 सामाÛयत: फɅ क Ǒदये जात ेहɇ। इसमɅ अͬधक से अͬधक Ĥयोग, Ĥवाहशीलता, कई Ĥकार 
 के Ĥयोग, नàयता तथा असाधरण सुझाव मौͧलकता अंक Ǔनधा[रण करत ेहɇ। 
 उपरोÈत चारɉ परȣ¢ाओं मɅ Ĥ×येक के ͧलए 10 ͧमनट का समय Ǔनधा[ǐरत है। यह चार 
 परȣ¢ाओं वालȣ परȣ¢ा-माला, टॉरेÛस ɮवारा Ǔनͧम[त बड़ी परȣ¢ामाला का संͯ¢Üत Ǿप है। 
 मूल-परȣ¢ा मɅ इनके अǓतǐरÈत तीन अÛय Ĥकार कȧ परȣ¢ाएँ हɇ। 
(i) असàभव काय[ - सीͧमत समय मɅ िजतने अͬधक असàमव काय[ बता सकता है बताने को 
 ͪवषय से कहा जाता है। 
(ii) पǐरणाम काय[ - इसमɅ कुछ काãपǓनक समèयाएँ रखी जाती हɇ और ͪवषय को उनका 
 उ×तर बताना होता है। जैसे - 
 यǑद åयिÈत मɅ अपनी इÍछा से अǺæय होने कȧ ¢मता आ जाये तो Èया होगा? 
 यǑद धरती के आर-पार एक छेद बनाया जा सके तो Èया होगा? 
(iii) सामाÛय समèयाएँ - ͪवषय से अͬधक से अͬधक उन सामाÛय समèयाओं को बताने को 
 कहा जाता है जो èनान करत ेसमय आ सकती है, गहृ काय[ करत ेसमय आ सकती है, 
 इ×याǑद। 
III. मेडǓनक कȧ दरूèथी-सàबÛध परȣ¢ा (Mednick’s remote association test): 
 मेडǓनक कȧ यह परȣ¢ा उसकȧ उस संकãपना के अनǾुप है िजसमɅ वह सजृनता को 
 नवीन तथा दरूèथ-सàबÛधी संयोजनɉ कȧ Ǔनमा[ण ¢मता के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत करता है। 
 दȣ हु ई वèतुओं के बीच ͩकसी दरू के अ£ात सàबÛध का पता लगाना होता है। इस 
 परȣ¢ा मɅ तीन-तीन शÞदɉ वालȣ 30 आइटàस कȧ ͧलèट मɅ ͪवषय को Ĥ×येक आइटàस 
 मɅ वह चौथा शÞद ढंूढ़ना होता है जो बाकȧ तीनɉ से सàबिÛधत हो सके, उदाहरण के 
 ͧलए- 
 Wheel electric high……………………… (सàभाͪवत उ×तर chair)   
 Cookies sixteen heart………………………. (सàभाͪवत उ×तर sweet)   
IV. फैãनगन कȧ पटुता-परȣ¢ा (Flangen’s test of ingenuity): 
 पटुता को उÍच Įेणी कȧ सजृना×मक के Ǿप मɅ माÛयता दȣ जाती है। इसमɅ समèया का 
 हल ĤाÜत करने के ͧलए काफȧ चतरुाई कȧ आवæयकता है। फैãनगन ने अपनी परȣ¢ा मɅ 
 24 ऐसी समèयाएँ रखी हɇ। ये समèयाएँ ͩकसी तकनीकȧ सूचना पर आधǐरत नहȣ ं है 
 इसͧलए कोई भी साधारण पढ़ा-ͧलखा åयिÈत उÛहɅ कर सकता है परÛत ुइनके सàभाͪवत 
 हल ऐसे होते हɇ िजÛहɅ सामाÛय åयािÈत नहȣ ंजानता। इन समèयाओं को ǓनगमǓनक  
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 (deductive) ͪवͬध से भी हल नहȣ ं ͩकया जा सकता। परȣ¢ा को वèतुǓनçठ बनाने के 
 ͧलए Ĥ×येक समèया के पांच सàभाͪवत उ×तर समझाए जात े हɇ परÛत ु परेू उ×तर न 
 सुझाकर सàभाͪवत उ×तरɉ के केवल Ĥथम तथा अिÛतम अ¢र Ǒदये जात ेहɇ। उदाहरण के 
 ͧलए एक समèया इस Ĥकार थी- 
 तूफान से एक टेलȣͪवजन èटेशन का Ěांसͧमशन टॉवर नçट हो गया। शहर मɅ और कोई 
 ऊंची इमारत नहȣ ंथी। Úवèत Ěांसͧमशन टावर 300 फȧट ऊंचा था। जब तक ͩक दसूरा  
 Ěांसͧमशन टॉवर न बन जाये। Ěांसͧमशन के ͧलए ऐनǑटना को ऊँचा करने के ͧलए Èया 
 ͩकया जाये –  
 b..............n     (उ×तर : baloon) 
V. बरैन कȧ रोशा समक¢ परȣ¢ा (Barron’s Rorschach type test): 
 इस परȣ¢ा मɅ रोशा कȧ तरह 10 èयाहȣ के धÞबे होत े हɇ परÛत ु वे समͧमत 
 (symmetrical) नहȣ ंहोते हɇ, इसमɅ अंकन भी रोशा कȧ तरह हȣ होता है। 
VI। वेãस कȧ आकृǓत-अͬधमान परȣ¢ा (Welsh’s figure preference test): 
 इस परȣ¢ा मɅ ͪवषय को एक के बाद एक 80 आकृǓतया ँǑदखाई जाती हɇ। उसे केवल यह 
 बताना पड़ता है ͩक वह उसे पसÛद करता है या नापसÛद करता है। इन 80 आकृǓतयɉ 
 मɅ कुछ सरल और समͧमत होती हɇ तथा कुछ जǑटल और असमͧमत होती हɇ। 
 इस परȣ¢ा के पीछे यह तक[  है ͩक कलाकार तथा सजृना×मक लेखक जǑटल आकृǓतयɉ 
 को तरजीह (preference) देते हɇ। 
 उपरोÈत परȣ¢ाओं कȧ पवू[-Ǔनधा[ǐरत वधैता (predicitive validity) के बारे मɅ कुछ भी 
 £ात नहȣ ंहै। हमɅ यह भी नहȣ ंमालूम ͩक ͩकस Ĥकार के उप-परȣ¢णɉ का संयोजन ͩकस 
 Ĥकार कȧ सजृना×मक योÊयता के मापन के ͧलए अͬधक उपयÈुत होगा। हमने ऊपर देखा 
 था ͩक अपसारȣ ͬचÛतन योÊयता मापन करने वालȣ परȣ¢ाओं मɅ सिàमͧलत उप-परȣ¢ाओं 
 मɅ आपस मɅ बहु त हȣ कम सह-सàबÛध था इसͧलए थान[डाइक (Thorndike) के साथ हम 
 यह कह सकत ेहɇ ͩक हमारे ͧलए यह अÍछा होगा ͩक हम सजृना×मकता शÞद का Ĥयोग, 
 (जैसा ͩक ͩकसी या सभी सजृन सàबÛधी परȣ¢ाओं मɅ ͩकया जाता है या सजृना×मक 
 शÞद का Ĥयोग, (जैसा ͩक इस हेत ुचुने गये बालकɉ के ͧलए ͩकया जाता है ) बहु त 
 Ĥयोगा×मक Ǿप मɅ हȣ करɅ। 
 सजृना×मक åयवहार का पता लगाने के ͧलए åयवहार सूचकɉ का भी Ĥयोग ͩकया गया है 
 जैसे –  
(1) åयवहार मɅ मौͧलकता जैसे - असाधारण हल, उ×तर या हल करने के तरȣके। 
(2) èवतÛğ, åयिÈतक, साहसी åयवहार 
(3) कãपना- हवाई कãपना या कहानी कहना 
(4) अपरàपरागत åयवहार 
(5) सàबÛधɉ के देखने कȧ अĤ×याͧशत ¢मता 
(6) ͪवचार-पǐरवाह (overflow of ideas) 
(7) Ĥयोगा×मक Ǻिçटकोण 
(8) आपसी िèथǓत का सामना करने मɅ असाधारण नàयता 
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(9) ͩकसी Ĥयास को छोड़ने कȧ अǓनÍछा  
(10) रचना×मकता   
(11) Ǒदवा-èवÜन या ͩकसी समèया के ͪवचार मɅ मÊन 
(12) ͩकसी Ǒदये गये काय[ कȧ सीमा के आगे बढ़ जाना 
  यह भी देखा गया है ͩक Ǿͬच और èवभाव मापन सूͬचयɉ ɮवारा बहु त भी 
सजृना×मक व£ैाǓनकɉ तथा वाèतुͧशिãपयɉ का पता लगाया जा सकता है।    
 
 
 
 
 
      
 

13.5 सारांश (Summary):  
 हम सजृना×मकता को ऐसी ͬचÛतन ĤͩĐया के Ǿप मɅ पǐरभाͪषत कर सकते हɇ जो ͩकसी 
åयिÈत को (समाÛयत: वातावरण से उपयÈुत Ĥेरणा ͧमलने पर) कुछ ऐसी सामĒी उ×पÛन करने 
योÊय बनाती है जो उसके èवय ंके ͧलए या समाज के ͧलए नवीन और उपयोगी हो। 
सजृना×मकता कȧ कुछ ͪवशेषताएँ इस Ĥकार हɇ - 
(1) सजृना×मकता एक ͪवèततृ संकãपना है जो सभी ¢ेğɉ मɅ हो सकती है। 
(2) सजृन केवल कुशाĒ बुͪ ƨ वाले åयिÈतयɉ तक सीͧमत नहȣ ंहै, सामाÛय बुͪ ƨ वाले åयिÈत 
 भी सजृना×मक हो सकत ेहɇ।  
(3) सजृना×मकता माğ एकांकȧ Ĥविृ×त नहȣ ंहोती अͪपत ु ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ योÊयताओं एव ं
 åयिÈत कȧ ͪवशेषताओं कȧ समिÛवत तथा ͪवͧशçट विृ×त होती है। 
 ͬगलफोड[ के अनसुार इसमɅ 8 Ĥकार कȧ योÊयताएँ शाͧमल हɇ - 
(क) ͪवचारɉ कȧ नàयता, (ख) Ĥवाहशीलता, (ग) मौͧलकता, (घ) ͪवèतरण योÊयता, 
(ङ) पनुåया[Éया शिÈत और (च) समèयाओं के ĤǓत संवेदनशीलता। 
 इसके अलावा इसमɅ åयिÈत×व के कुछ गणु भी शाͧमल हɇ। 
(4) सजृना×मकता और शैͯ¢क संĤािÜत मɅ कोई साथ[क सàबÛध नहȣ ंहै। 
(5) सजृना×मकता कुशलताएँ अÛय कुशलताओं कȧ तरह Ǔनिæचत अवèथाओं से बढ़ती और 
 ͪवकͧसत होती है। 
(6) सजृना×मकता का ͪवकास शशैवकाल से लेकर ͩकशोरावèथा तक एक समान नहȣ ंहोता, 
 इस बीच कई उतार-चढ़ाव आत ेहɇ। 
(7) सजृना×मक ͪवकास मɅ लɇͬ गक ͧभÛनता भी होती है। 
(8) सजृना×मक ͬचÛतन चार परèपर-åयापी अवèथाओं मɅ होता है, तैयारȣ, उदभवन, ĤदȣिÜत 
 तथा स×यापन। 
(9) सजृना×मक ¢मता Ĥेरणा, कड़ी मेहनत, आ×म Ǔनयğंण, और सजृना×मक ͩĐया के साथ 
 तादा×àय तथा आ×म-अͧभåयिÈत के फलèवǾप आती है। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
04. गेटजेãस ने अपनी सजृन परȣ¢ा मɅ ͩकतने Ĥकार के टेèट उपयोग ͩकए? 
05. रोशा और बरैन  (Barron) कȧ परȣ¢ाओं मɅ Èया अÛतर है? 
06. टॉरेÛस कȧ सजृना×मक परȣ¢ाओं मɅ सजृना×मकता सàबिÛधत ͩकस Ĥकार के काय[  
  होते हɇ?  
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 केवल कुशाĒ बुͪ ƨ वाले छाğ हȣ सजृना×मक नहȣ ंहोते न हȣ सभी कुशाĒ बुͪ ƨ वाले छाğ 
सजृना×मक होत ेहɇ। सजृना×मकता तथा बुͪ ƨ मɅ कोई सीधा सàबÛध नहȣ ं है। सजृना×मकता के 
ͧलए साधारणत: 120 बुͪ ƨलिÞध कȧ आवæयकता होती है, परÛत ु उसका आगे बुͪ ƨ परȣ¢ा 
सजृना×मक तथा असजृना×मक åयिÈत मɅ ͪवभेदȣकरण मɅ समथ[ नहȣ ंहोती। 
 आज देश को अपने सजृना×मक ¢मता का संर¢ण तथा ͪवकास करने कȧ ͩकतनी 
आवæयकता है इसका अनमुान हम पहले लगा चुके हɇ इसͧलए ͧश¢ा संèथाओं का यह दाǓय×व है 
ͩक वे इस राçĚȣय Ĥय×न मɅ अपना अनठूा योगदान दɅ।  
 हमने देखा ͩक सजृना×मक केवल कुशाĒ बुͪ ƨ वाले बालकɉ का अͬधकार नहȣ ं है। 
सजृना×मक ͬचतंन तभी फलफूल सकता है जब ͧश¢क यह मानकर चले ͩक सभी सामाÛय 
बालकɉ मɅ यह ¢मता पाई जाती है, बिãक यɉ कǑहये ͩक वे उसका Ĥदश[न करने कȧ लालसा रखत े
हɇ परÛत ुहमने यह देखा ͩक सजृनशीलता èवत: नहȣ ंआती इसके ͧलए सतत ्Ĥय×न करना पड़ता 
है इसͧलए ͧश¢ा संèथाओं का दाǓय×व और भी अͬधक बढ़ जाता है। 

13.6 शÞदावलȣ (Glossary): 
 सजृना×मकता – ऐसी ͬचÛतन ĤͩĐया है जो ͩकसी åयिÈत को सामाÛयत: वातावरण से 
उपयÈुत Ĥेरणा ͧमलने पर कुछ ऐसी सामĒी उ×पÛन करने योÊय बनाती है जो उसके èवय ंके 
ͧलए या समाज के ͧलए नवीन और उपयोगी हो। 
शÞद साहचय[ परȣ¢ा - इसमɅ कोई शÞद देकर उसके अͬधक से अͬधक अथ[ बताने को कहा जाता 
है।  
अशािÞदक परȣ¢ाएँ - इसमɅ अधूरȣ देकर उसे परूा करने को कहा जाता है। इसमɅ Ĥवाहशीलता, 
नàयता, मौͧलकता तथा ͪवèतरण पर अंक Ǒदये जात ेहɇ। 
 शािÞदक परȣ¢ाओं मɅ ͩकसी वèत ुके असाधारण Ĥयोग बताने को कहा जाता है। 
मिèतçक लोडन (Brain storming) - समूह के सदèयɉ का èवÍैछा से ͩकसी समèया पर तेजी 
से समाधान Ĥèतुत करना। 

13.7 संदभ[ Ēंथ (Further Readings): 
 Blair, G.M., Jones, R.S., Sampson, R. H. (1992 2nd Edn.): Educational 
 Psychology. The Macmillan Co., New York 
  Carpenter, F. and Hadden E.F. (1967): Systematic Application of 
 Psychology to Education, The Macmillan Co., New York.   
    Dave, P.N. (1976): Improving Language skill in the Mother Tongue, 
 Central Institute of Education, Mysore. 
 Raizada, B. S. (1992): बाल मनोͪव£ान, राजèथान ǑहÛदȣ Ēथं अकादमी, जयपरु। 
 Tripathi, S.N. (1969): Creativity & Education, Regional College of 
 Education, Bhopal (M.P.), India.    
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13.8 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/संकेत (Answer / Hints to Self-
Learning Exercises): 
01. ͪवचारɉ कȧ नàयता, Ĥवाहशीलता, मौͧलकता, ͪवèतरण योÊयता, पनुåया[Éया शिÈत तथा  
 समèयाओं के ĤǓत संवेदनशीलता  
02. देखɅ 13.2.1 
03. (i) 120 I.Q. तक इसमɅ सीधा सàबÛध है पर उसके बाद नहȣ ं (ii) सजृनशीलता के 
 मेधावी छाğɉ तक सीͧमत नहȣ ंहै, सजृनता का कुछ सीमा तक ͪवकास ͩकया जा सकता 
 है। 
04. (i) शÞद साहचय[ (Word-Association) (ii) वèतुओं का उपयोग (iii) Ǔछपी आकृǓतया ँ
 दूँढ़ना और (iv) समèया Ǔनमा[ण और देखɅ 13.4.2 
05. दोनɉ मɅ èयाहȣ के धÞबे हɇ परÛत ुBarron मɅ वह समͧमत (Symmatrical) नहȣ ंहै। 
06. आकृǓत पǓूत[ तथा व×ृत सàबÛधी काय[ । 

13.9 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit-end Questions): 
1. सजृना×मकता कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ बताइये। 
2. बुͪ ƨ और सजृना×मकता ͩकस Ĥकार एक दसूरे से सàबिÛधत एव ंͧभÛन है? 
3. सजृना×मकता का ͪवकास करने वाले कुछ साधन बताइये। 
4. सजृना×मकता का पता लगाने वाले कुछ परȣ¢णɉ का वण[न करɅ। 
5. छाğɉ के सजृना×मकता ͪवकास मɅ ͧश¢क ͩकस Ĥकार सहायक हो सकता है? 
6. सजृना×मकता का परȣ¢ण करने वालȣ कुछ अशािÞदक परȣ¢णɉ का वण[न कȧिजए। 
7. सजृना×मकता का परȣ¢ण करने वालȣ कुछ शािÞदक परȣ¢णɉ के उदाहरण दɅ।   
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इकाई 14 (UNIT 14) 
ͪवͧशçट आवæयकतɉ वाले बÍचे : Įवण एव ंǺिçट दोष यÈुत 

बÍचे, ĤǓतभाशालȣ, ͪपछड़ ेतथा बाल अपराधी बÍचे 
Children With Special Need: Hearing and Visually 

Handicapped Children, Gifted, backward and 
Delinquent Children 

इकाई कȧ सरंचना (Structure) 
14.0 उƧेæय (Objective) 
14.1 Ĥèतावना (Introduction) 
14.2 ͪवͧशçट आवæयकता वाले बÍचे (Children with special Need) 
  èवपरख Ĥæन (Check Your progress)  
14.3 Įवण दोष यÈुत ͪवकलांग बÍचे (Hearing Handicapped Children) 

14.3.1 Įवणदोष यÈुत ͪवकलांग ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ͧश¢ा (Education of Hearing 
 Impaired Children)  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
14.4 Ǻिçट दोष यÈुत ͪवकलांग बालकɉ कȧ पहचान (Visually Handicapped Children) 

14.4.1 Ǻिçट दोष यÈुत ͪवकलांग बालकɉ कȧ पहचान (Identification of Visually 
 Handicapped Children) 
14.4.2 Ǻिçट दोष के कारण (Causes of Visual Impairement) 
14.4.3 Ǻिçट दोष यÈुत बालको कȧ ͧश¢ा (Education of Visually 
handicapped Children)  
èवपरख Ĥæन (Check your Progress) 

14.5 ĤǓतभाशालȣ बालक (Gifted Children) 
14.5.1 ĤǓतभाशालȣ बालक कȧ पहचान (Identification of Gifted Child)    
14.5.2 ĤǓतभाशालȣ बालको कȧ ͧश¢ा (Education of Gifted Child) 
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
ͪपछड़ ेͪवɮयाथȸ (Backward children) 
14.6.1 ͪपछड़ ेबालक कȧ पहचान (Identification of Backward Children)  

 14.6.2ͪपछड़ ेबालक कȧ ͧश¢ा (Education of Backward Children) 
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

14.7 बाल अपराधी बालक (Delinquent Children) 
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14.7.1 बाल अपराधी बालक के ल¢ण (Characteristics of Delinquent Child) 
 14.7.2 बाल अपराधी के कारण (Causes of Delinquency)  

14.1.3 बाल अपराधी कȧ ͧश¢ा (Education of Delinquent Child) 
Ǿपरख Ĥæन (Check Your Progress) 

14.8 साराशं (Summary) 
14.9 शÞदावलȣ (Glossary)  
14.10 संदभ[ पèुतके (Some Useful Book Further Reading) 
14.11 बोध Ĥæन/मूãयांकन Ĥæनɉ के उ×तर, सुझाव (Hints for Self-Learning Execises) 
14.12 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit-End Question) 
 

14.0 उƧेæय (Objectives)  
  इस इकाई का अÚययन करने के पæचात आप - 
(1)  ͪवशेष आवæयकता वाले बालको कȧ अवधारणा को समझ सकेगɅ। 
(2)  ऐसे बालकɉ के ͪवͧभÛन Ĥकारɉ का उãलेख कर सकेगे। 
(3)  ͪवकलांग ͪवɮयाथȸ के अथ[ को समझकर, Įवण दोष तथा Ǻिçट दोष यÈुत ͪवɮयाथȸयɉ मɅ 
 अÛतर कर सकेगɅ। 
(4)  ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ अवधारणा को समझ सकेगɅ। 
(5)  ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता तथा èवǾप को समझ सकेगɅ। 
(6)  बालअपराधी को पǐरभाͪषत कर सकेगɅ। 
(7)  ͪवकलांग, ͪपछड़ ेतथा बालअपराधी बालको मɅ अÛतर कर सकेगɅ। 
(8)  ͪवͧशçट आवæयकता वाले ͪवɮयाͬथ[यɉ से संबिÛधत ͧश¢ा के èवǾप मɅ अÛतर समझ 
 सकɅ गɅ। 

14.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 Ĥ×येक åयिÈत दसूरे åयिÈत से कई बातɉ मɅ ͧभÛन होता है। åयिÈतयɉ के बीच यह 
ͧभÛनता उनकȧ शारȣǐरक, मानͧसक, सामािजक तथा साèंकृǓतक ͪवशेषताओं मɅ होती है। ये 
ͪवͧभÛनतायɅ सामाÛयत: सभी मɅ पायी जाती है। परÛत ुजब कोई åयिÈत साधारण åयिÈत से बहु त 
अͬधक ͧभÛनता रखता है। उसे उस ͧभÛनता के आधार से सुगमता से पहचाना जा सकता है। ऐसे 
बालक को 'ͪवͧशçट बालक' (Exceptional Child) कȧ Įेणी मɅ रखा जाता है। ऐसे बालक अपने 
आपको वातावरण के साथ समायोिजत करने मɅ कǑठनाई महसूस करत ेहɇ। ऐसे बालको को पढ़ाने 
के ͧलए ͪवशेष क¢ाओं कȧ åयवèथा भी करनी पड़ सकती हɇ। यǑद इन बालकɉ को भी उͬचत 
ͧश¢ण Ĥदान ͩकया जाता है तो वे भी एक अÍछे नागǐरक का जीवन जी सकत ेहɇ। यǑद इन 
बालकɉ कȧ तरफ Úयान नहȣ ंǑदया जाता है तो वे अपराधी व कंुǑठत नागǐरक बन सकत ेहɇ। अत: 
समाज व देश के ऊपर ऐसे बालकɉ कȧ ͧश¢ा åयवèथा का ͪवशेष दाǓय×व है, इस यǓूनट मɅ इÛहȣ ं
ͪवͧशçट बालको का वण[न ͩकया जा रहा है। िजससे आपको उनके पहचानने तथा उनकȧ ͧश¢ा-
Ǒद¢ा के ͧलए सुझाव देने मɅ सहायता ͧमल सकती है।  
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14.2 ͪवͧशçट आवæयकता वाले बÍचे Children With Special 
Need) उनकȧ पहचान एवं वगȸकरण 
 ऐसे बालक कुछ ͪवशेष आवæयकतायɅ होती हɇ। उÛहɅ ͪवͧशçट बालकɉ कȧ Įेणी मे रखा जा 
सकता है। वसेै मनोवे£ाǓनको ने “ͪवͧशçट” शÞद का अथ[ अलग-अलग तरह से Ǒदया है। Đो एÖड 
Đो (crow& crow) ने ͪवͧशçट शÞद को èपçट करत ेहु ए ͧलखा है ͩक – ͪवͧशçट शÞद ͩकसी एक 
ऐसे गणु या उस गणु को धारण करने वाले åयिÈत के ͧलए उस समय Ĥयोग मɅ लाया जाता है 
जबͩक वह åयिÈत उस ͪवशेष गणु को धारण करत ेहु ए अÛय सामाÛय åयिÈतयɉ से इनता अͬधक 
असामाÛय Ĥतीत हो ͩक वह उस गणु ͪवशेष के कारण अपने साͬथयɉ से ͪवͧशçट Úयान कȧ मांग 
करे अथवा उसे ĤाÜत करे और साथ हȣ इससे उसके åयवहार कȧ ͩĐयायɅ तथा अनुͩ ĐयायɄ भी 
Ĥभाͪवत हɉ। 
(The term exceptional is applied to a trait or to a person possessing trait 
upto the extent of diviation from normal possession if the trait is so great 
that because if it the individual warrants or receives special attention 
from his fellows and his behaviour responses and activities are thereby 
affected) 

अमेǐरकन नेशनल सोसायटȣ फॉर èटडी ऑफ ऐजूकेशन 
(American National Society for study of Education) 
के अनसुार ''ͪवͧशçट बालक वे हɇ जो ͩक सामाÛय बालको से शारȣǐरक, मानͧसक, 

संवेͬगक या सामािजक ͪवशेषताओं मɅ इतनी अͬधक दरूȣ पर हɇ ͩक अपनी उÍचतम योÊयता तक 
ͪवकͧसत होने के ͧलए उÛहɅ ͪवशेष शैͯ¢क सेवाओं कȧ आवæयकता पड़ती है।'' 
ͩĐक के अनसुार, ''ͪवͧशçट बालक वह है जो सामाÛय तथा औसत बालक से शारȣǐरक, मानͧसक 
तथा सामािजक ͪवशेषताओं मɅ इतना अͬधक ͧभÛन है ͩक वह ͪवɮयालय åयवèथाओं मɅ सशंोधन 
अथवा ͪवशेष सेवायɅ अथवा परूक ͧश¢ण चाहता है िजससे वह अपनी अͬधकतम ¢मता का 
ͪवकास कर सके ।  

“Any exceptional child is one who deviates fram the normal or 
average child in mental, Physical and social chatacteristics to such an 
extent that he requires a modification of school practices or special 
educational services or supplementary instruction in order to develop to 
his maximum capacity”-Krick 

उपरोÈत पǐरभाषाओं से Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक - ͪवͧशçट बालक सामाÛय बालकɉ से 
ͧभÛन होते हɇ।   

-  ͪवͧशçट बालको कȧ यह ͧभÛनता ͪवकास कȧ दोनɉ Ǒदशाओं धना×मक (positive) तथा 
ऋणा×मक (negative) मɅ हो सकती है। अथा[त हो सकता है ͩक बुͪ ƨ कȧ Ǻिçट से ये बहु त 
अͬधक धनी तथा दसूरȣ ओर कमजोर हो सकत ेहɇ । 
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- ͪवͧशçट बालकɉ को अपने आपको वातावरण के साथ समायोिजत करने मɅ कǑठनाई होती 
है।    
- ͪवͧशçट बालको के ͪवकास, आवæयकताओं तथा उͬचत समायोजन के ͧलए ͪवशेष देख 
रेख व ͧश¢ण åयवèथा कȧ आवæयकता होती है । 
 
14.2.1 ͪवͧशçट बालको का वगȸकरन (Classfication of Exceptional Children) 

अलग-अलग मनोव£ैाǓनकɉ ने ͪवͧशçट बालकɉ के अलग-अलग Ĥकार बताये हɇ । पाÖडेय 
तथा Įीवाèतव (2007) ने बालको को उनकȧ ͪवͧशçटता कȧ ĤकृǓत एव ं¢ेğ के आधार पर Ǔनàन 
Ĥकार से वगȸकृत ͩकया है - 
(1) मानͧसक Ǿप से ͪवͧशçट (Mentally Exceptional) 

इस वग[ मɅ मुÉयत: दो Ĥकार के ͪवͧशçट बालक आत ेहɇ - 
(i) ĤǓतभाशालȣ बालक (Gifted Child) 
(ii) मÛद बुͪ ƨ बालक (Mentally Retarded Child) 

(2) शारȣǐरक Ǻिçट से बाͬधत (Physically Handicapped) 
इसके अÛतग[त Ǔनàन ͪवकलांग बालक आत ेहɇ- 
(i) Ǻिçट ͪवकलांग (Visually Handicapped) 
(ii) Įवण दोष यÈुत बालक (Hearing Impired children) 
(iii) वाक् दोष यÈुत बालक (speech Impired child) 
(iv) ͪवǾͪपत बालक (Crippled Child) 
(v) अèवèथ ͪवकलांग (Unhealthy Handicapped) 

(3) सांवेͬगक Ǻिçट से ͪवͧशçट (Emotionally Exceptional):- 
इस वग[ मɅ Ǔनàन Ĥकार के बालक आते हɇ- 
(i) असमायोिजत एव ं नǓैतक-ͪवचͧलत बालक (Mal-adjusted and Morally-
Deviant) 
(ii) समèया×मक बालक (Problematic Child) 
(iii) बाल अपराधी (Delinquents) 
(iv) सांवेͬगक Ǿप से ͪवͧशçट (Emotionally Disturbed) 

(4)  बहु ͪवकलांग (Multi-Handicapped): इसके अÛतग[त ऐसे बालक आते है जो एक से 
अͬधक Ǻिçट से ͪवͧशçट होते हɇ।  

 
14.2.2 ͪवͧशçट बालकɉ कȧ पहचान (Identification of Exceptional Children) 
 क¢ा मɅ ͪवͧशçट बालकɉ कȧ पहचान उनकȧ ͪवशेषताओं को कसौटȣ मानकर कȧ जा 
सकती है –  
(1) ͪवͧभÛन Ĥकार के बुͪ ƨ पǐर¢ण जैसे- सामूǑहक एव ंåयिÈतगत बुͪ ƨ परȣ¢ण 
(2) उपलिÞध परȣ¢ण 
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(3) अͧभǾͬच परȣ¢ण 
(4) शारȣǐरक परȣ¢ण 
(5) मानͧसक परȣ¢ण इ×याǑद। 
 
 
 
 
 
 
 

14.3 Įवण युÈत (Hearing Handicapped Children) 
 Įवण दोष यÈुत बालक को या तो सुनाई नहȣ ं देता अथवा ऐसा बालक िजसे सुनने, 

ÚवǓनयɉ को पहचानने तथा अथ[ लगाने मɅ सहजता महससू नहȣ ंहोती है। Įवण दोष से यÈुत 
बालक ͪवकलांगता के ͧशकार माने जात ेहɇ । Įवण ͪवकलागं बालकȧ को दो Įेͨणयɉ मɅ बांटा जा 
सकता है - 
(1) बͬधर अथवा बहरा बालक (Deaf Children) िजसे कुछ सनुाई नहȣ ंदेता। 
(2) ऊँचा सुनने वाला बालक (Hard of Hearing) 
 बहरे बालक को कुछ भी सुनाई नहȣ ंदेता। यǑद यह बात जल से होती है तो वे गूगें भी 
 होत ेहɇ। वे अपनी बात को ईशारɉ से हȣ थोड़ा बहु त समझ सकत ेहɇ, ऊँचा सुनने वाले 
 बालकɉ मɅ पणू[त: बहरापन नहȣ ंहोता इनकȧ Įवण यğंɉ मɅ दोष पाये जाने के कारण वे 
 सामाÛय वाता[लाप तथा ÚवǓनयɉ को अÍछȤ तरह से सुन व समझ नहȣ ंपाते है। इसͧलए 
 इनके साथ काफȧ तेज बोलना पड़ता है। Įवण यğंɉ के माÚयम से ऐसे बालकɉ कȧ 
 परेशाǓनयɉ को कम ͩकया जा सकता है। धीरे-धीरे ये सामाÛय बालकɉ कȧ तरह åयवहार 
 करना शुǾ कर देत ेहɇ। इसͧलए Įवण दोषɉ को ठȤक से पहचान कर, इलाज करने तथा 
 Įवण यğंɉ का सहȣ इèतेमाल का Ĥͧश¢ण देकर इÛहɅ सामाÛय बालकɉ कȧ तरह ͧश¢ा 
 Ĥदान कȧ जा सकती है। 
 Įवण दोष के ͧलए कई कारण िजàमेदार हो सकत ेहɇ जैसे :– 

- कोई भी गàभीर बीमारȣ से Ēͧसत होने पर या कुपोषण का ͧशकार होने पर भी Įवण 
दोष हो सकता है। 

- यǑद माँ के गभ[ मɅ बालक को उͬचत वातावरण कȧ कमी अथवा मा ँको लगी चोट, 
सदमा, आǑद भी बालक के मिèतçक पर सीधा Ĥभाव डाल सकत ेहɇ । 

- माता ͪपता के Đोमोसोàस तथा जीÛस का दोषपणू[ होना व इनका èथानाÛतरण बालकɉ 
मɅ होने पर जैसे हȣ बÍचा ħूण अवèथा मɅ आता है वह Įवण दोष का ͧशकार हो जाता 
है। 

- भयकंर दघु[टनाएँ भी Įवण दोष का कारण बन सकती हɇ। शरȣर व मिèतçक पर पहु ँचा 
गहरा आघात Įवण दोष उ×पÛन कर सकता है। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
01. ͪवͧशçट बालक से Èया ता×पय[ है? एक पǐरभाषा दȣिजए । 

(What do you mean by exceptional child? Give one definition)  
 02. ͪवͧशçट बालकɉ के ͪवͧभÛन Ĥकार बताइये । 

(State different types of Exceptional children?) 
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    - वत[मान पǐरिèथǓतयɉ मɅ तेजी से बढ़ता Ĥदषूण भी बहरेपन कȧ समèया के ͧलए 
 िजàमेदार है।   
    - सामाÛय तथा कान सàबÛधी बीमाǐरया ँ भी Įवण दोष का कारण होती है। जैसे - 
 बीमाǐरयɉ मɅ लȣ जाने वालȣ तेज दवाईयɉ का सीधे मिèतçक पर सीधा Ĥभाव डालती हɇ। 
 िजससे åयिÈत कȧ Įवण तिÛğकाओं पर सीधा Ĥभाव पड़ता है, िजससे åयिÈत कȧ सुनने 
 कȧ शिÈत Ĥभाͪवत होती है। 
14.3.1 Įवणदोष यÈुत ͪवकलांग ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ͧश¢ा(Education of Hearing Impaired 
 Children) 

 बालक ͩकस Ĥकार कȧ Įवण ͪवकलांग से Ēͧसत है यह जानना अ×यÛत 
आवæयक है। जो बालक पणू[ Ǿप से बहरे (Deaf Children) तथा िजÛहɅ ऊँचा सुनाई 
देता है (Hard of Hearing)के ͧलए ͧश¢ा कȧ åयवèथा अलग-अलग होनी चाǑहए। जैसे 
:- 

14.3.1.1 बहरे बालकɉ कȧ ͧश¢ा (Education of Deaf Children) 
 बहरे बालकɉ कȧ समèयाओं सामाÛय बालकɉ कȧ तुलना मɅ काफȧ गभंीर होती हɇ जैसे – 

- ÚवǓनया ँन सुनाई देने के कारण ये अपनी अͧभåयिÈत न तो मौͨखक Ǿप से कर पात ेहै, 
िजससे ये अपनी सहायता के ͧलए कह नहȣ ंपाते हɇ। 

- पणू[ Ǿप से बहरे बालकɉ के ͧलए ͪवशेष ͪवɮयालयɉ कȧ åयवèथा होनी चाǑहए िजससे 
इÛहɅ मूक एव ंबͬधर ͪवɮयालयɉ (Deaf and dumb Schools) मɅ भेजा जा सके। 

- ऐसे बालक जो परूȣ तरह से सुन नहȣ ंसकत ेहɇ इसके अÛदर सुनने कȧ शिÈत का ͪवकास 
Ĥͧशͯ¢त अÚयापकɉ ɮवारा ͩकया जा सकता है। 

- मूक, बͬधर बालकɉ को इस Ĥकार से Ĥͧशͯ¢त ͩकया जाये ͩक ये होठो के संचालन, हाव 
भाव, मुख, िजéवा, ताल ूआǑद कȧ पेͧशय शǓत का अनभुव कर, ͪवचारɉ को Ēहण कर 
सके। 

 ऐसा कहा जाता है ͩक यǑद ĤकृǓत हमसे एक चीज छȤन लेती है या नहȣ ंĤदान करती है 
 तो उसके बदले मɅ वह हमɅ दसूरȣ चीजɅ Ĥदान करती है। ऐसा पाया गया ͩक मूक, बͬधर 
 बालकɉ मɅ कला×मक तथा सौÛदया[×मक गणु Ĥचुर माğा मɅ पाये जात ेहɇ । यǑद  इन 
 शिÈतयɉ के ͪवकास के उͬचत अवसर Ĥदान ͩकये जात ेहɇ तो ये बालक कुशल ͧशãपकार, 
 मूǓत[कार, ͬचğकार तथा ͫडजाइनर बन सकत ेहɇ । 
 ऐसे बालकɉ के पाɫयĐम मɅ ͩĐयायɉ तथा इिÛġय अनभुवɉ को ͪवशेष Ǿप से èथान Ǒदया 
 जाना चाǑहए। 
14.3.1.2 ऊँचा सुनने वाले बालको कȧ ͧश¢ा (Education of Hard of Hearing) 
 पणू[ Ǿप से बहरे बालको कȧ तुलना मɅ कम या ऊँचा सुनने वाले बालको कȧ ͧश¢ा कȧ 
 åयवèथा करना आसान है। इÛहɅ आसानी से जीवन कȧ पǐरिèथǓतयɉ के साथ समायोिजत 
 ͩकया जा सकता है जैसे:- 
-  ऊँचा सुनने वाले बालकɉ कȧ Įवण शिÈत के ͪवकास के ͧलए Įवण सहायक यğंɉ का 
 Ǔनयͧमत Ĥयोग तथा अßयास का सहारा ͧलया जा सकता है । 
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-  ऐसे बालकɉ कȧ देखभाल इस Ĥकार ͩकया जाय ताͩक इÛहɅ अपनी अ¢मता का बोध न 
 हो सके । 
-  कम सुनने वालɉ मɅ उन कौशलɉ कȧ कमी पायी जाती है िजनका सàबÛध सुनने से होता 
 है कभी ये बहु त जोर से बोलत ेहɇ कभी धीरे से । ऐसा इनकȧ èवय ंकȧ ÚवǓन को सुन न 
 पाने के कारण होता है। इसͧलए बोलेने से सàबिÛधत ğǑुटयɉ तथा उÍचारण से 
 सàबिÛधत गलǓतयɉ को दरू करने के Ĥयास ͩकये जाने चाǑहए । इसके ͧलए सुनने के 
 साधन तथा Ǻæय साधनɉ (टेलȣͪवज़न) आǑद का Ĥयोग ͩकया जा सकता है । 
 
 
 
 
 
 
 
 

14.4 Ǻिçट दोष युÈत ͪवकलांग बालक 
(Visually Impaired or Visually Handicapped) 
ऐसा दोष िजसके कारण या तो कुछ भी Ǒदखायी नहȣ ंदेता अथवा िजसमɅ èपçट Ǿप से 

Ǒदखायी नहȣ ं देता, Ǻिçट दोष कहलाता है तथा इस दोष के ͧशकार बालक Ǻिçट ͪवकलांग 
(Visually Handicapped children) कहलात ेहɇ। Ǻिçट ͪवकलांग बालको के कई Ĥकार हो 

सकत े हɇ जैसे: कमजोर Ǻिçट वाले (Poor eye sighted), परूȣ तरह से अंधे (Totally 
blind), अपणू[ अंधे (Partially blind) आǑद।   
14.4.1 Ǻिçट दोष यÈुत ͪवकलांग बालकɉ कȧ पहचान (Identification of Visually 
 Handicapped children) 
-  Ǻिçट दोष यÈुत बालकɉ को चलने, उठने, बठैने, ͪवɮयालयी गǓतͪवͬधयɉ मɅ भाग लेने मɅ 
 असुͪवधा होती है। 
-  नेğ के दोषपणू[ होने के कारण £ान को Ēहण करने मɅ असुͪवधा होती है। 
-  Ǻिçट दोष होने के कारण हȣन भावना से Ēͧसत हो जात ेहɇ। 
-  इÛहɅ कुछ को ͪवशेष उपकरणɉ कȧ आवæयकता होती है िजससे वे अपने पǐरवेश के साथ 
 उͬचत Ǿप से समायोजन कर सकɅ । 
-  ऐसे बालकɉ को उͬचत सामािजक तथा संवेगा×मक समायोजन मɅ असुͪवधा होती है। 
14.4.2 Ǻिçट दोष के कारण (Causes of Visual Impairement) 
 Ǻिçट दोष के ͧलए, Ĥमुख Ǿप से आनवुांͧशकता तथा वातावरण (Heredity and 
 environment) िजàमेदार होत ेहɇ । Ĥमुख कारण Ǔनàनͧलͨखत हɇ - 
-  Ĥसव के समय होने वालȣ असावधाǓनयाँ। 
-  बालक के शुǾआती जीवन मɅ Ǒदया जाने वाले भोजन, कुपोषण आǑद। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
03  ͪवकलांग बालक से Èया अͧभĤाय है? 
 (What is meant by Handicapped Children) 
04 Įवण दोष यÈुत बालकɉ कȧ ͧश¢ा कȧ åयवèथा आप ͩकस Ĥकार करेगɅ। 
 (What educational provisions will you make for Hearing 
 Impaired Children)  
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-  शरȣर मɅ मह×वपणू[ पोषक त×वɉ कȧ कमी। 
-  डायͪवटȣज, मलेǐरया आǑद बीमाǐरया ँिजससे शरȣर मɅ मह×वपणू[ पोषक त×वɉ कȧ कमी हो 
 जाये।   
-  बहु त कम रोशनी या अͬधक रोशनी, गहरे रंग वालȣ रोशनी मɅ पढ़ना, Ǒहलती डुलती 
 रोशनी मɅ पढ़ना तथा बहु त देर तक कàÜयटूर पर काय[ करना या बहु त पास से टȣवी, 
 देखने से भी Ǻिçट दोष हो जाता है । 
-  मा ँबाप से Ǻिçट दोष का अपनी संतǓत मɅ èथानाÛतरण। 
-  गभ[काल मɅ माँ का अशाÛत रहना या दघु[टना का ͧशकार होना आǑद। 
14.4.3. Ǻिçट दोष यÈुत बालकɉ कȧ ͧश¢ा (Education of Visually Handicapped 
children) 
 ऐसे बालक िजÛहɅ Ǻिçट दोष होता है वे दसूरɉ को बताना नहȣ ंचाहत ेͩक वे Ǻिçट दोष के 
ͧशकार हɇ। इस अवèथा मɅ अÚयापक को पणू[ Ǿप से सचेत रहना चाǑहए। यǑद बालक पढ़त ेसमय 
बार-बार अपनी आँखɉ को इधर-उधर झुकाता है, आँखɉ को बार-बार मलता है, पèुतक को सामाÛय 
पǐरिèथǓत से हटाकार पकड़ता है तब यह मालमू करने का Ĥयास करना चाǑहए ͩक बालक ͩकस 
Ĥकार से Ǻिçट दोष से Ēͧसत है। Ǻिçट दोष यÈुत बालको कȧ ͧश¢ा कȧ åयवèथा Ǔनàन Ĥकार से 
कȧ जा सकती है -  
14.4.3.1 पणू[ Ǿप से अंधे बालकɉ कȧ ͧश¢ा (Education of complete blind 
Children):  

यǑद बालक परूȣ तरह से अंधा है तो उसे अंध ͪवɮयालयɉ (school for blinds) मɅ 
भेजना चाǑहए। तथा ͪवशेष ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का भी Ĥयोग करना चाǑहए जैसे - Ħेल 
(braille) ͧलͪप, åयिÈतगत ͧश¢ण (Individualised instruction), èवͩĐया (Self 
Activity), एकȧकृत ͧश¢ण (Unified Instruction)। इन ͪवͬधयɉ के माÚयम से पणू[ 
Ǿपेण Ǻिçट दोष यÈुत बालक वातावरण से समायोजन करना सीख सकत ेहɇ। पणू[ Ǿपेण 
अंधे बालकɉ का पाɫयĐम इस Ĥकार से बनाया जाना चाǑहए ͩक वे पढने, ͧलखने, जानने 
तथा अपने वातावरण को समझने के योÊय बन सके। Ħेल ͧलͪप इसमे सहायक है। 
पाɫयĐम मɅ Ǔनàन बातɉ को लêय बनाया जाना चाǑहए- 

-  वे अपने आवæयक कायȾ (चलना, घमूना, सड़क पार करना आǑद) को èवय ंकर सकɅ । 
-  कला तथा संगीत के ĤǓत इनका लगाव देखा गया है अत: पणू[ Ǿपेण अंधे बालकɉ कȧ 

ͧश¢ा मɅ संगीत ͪवषय तथा ͩĐयाओं को èथान Ǒदया जाना चाǑहए 
-  ऐसे बालकɉ का पाɫयĐम काया[नभुव तथा बǓुनयादȣ उɮयोगɉ के Ĥͧश¢ण पर आधाǐरत 

होना चाǑहए। 
देश के सभी ĤाÛतɉ मɅ सरकार तथा èवयसेंवी संèथाओं ɮवारा पणू[ Ǿपेण अंधे बालकɉ के 
ͧलए ͪवɮयालय चलाये जा रहे हɇ, जैसे :- (National Institute of Visually 
Handicapped,N.Delhi NIVH) 

14.4.3.2 Ǻिçट दोष यÈुत ͪवकलांग बालकɉ कȧ ͧश¢ा 
 (Education of Low Vision or Partially blind Children):  
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ऐसे बालक जो परूȣ तरह से अंधे नहȣ ं होत ेया उनकȧ Ǻिçट कमजोर होती है। उनकȧ 
ͧश¢ा सामाÛय बालकɉ के साथ Ǔनयͧमत क¢ाओं मɅ करायी जा सकती है। परÛत ुऐसे 
बालको के समायोजन तथा ͧश¢ा ĤाÜत करने मɅ Ǔनàन बातɉ का Úयान रखना चाǑहए 
जैसे- 

-  ऐसे बालकɉ का Ǻिçट परȣ¢ण करवाकर, उनके नेğ के उपयÈुत लेÛस, चæमɉ का Ĥयोग 
 करना चाǑहए ताͩक इÛहɅ देखने मɅ असुͪवधा न हो। 
-  ऐसे बालकɉ को Ǻिçट यğंɉ के उपयोग कȧ आदत डालने का अßयास कराना चाǑहए। 
-  ऐसी क¢ायɅ िजनमɅ नेğ का उपयोग कम होता है वहȣ ं Ǻिçटदोष यÈुत बालकɉ को 
 सामाÛय क¢ाओं मɅ रखना चाǑहए। इसके ͪवपǐरत िजन कायȾ के ͧलए नेğ कȧ अͬधक 
 आवæयकता होती है तब इन बालकɉ को ͪवशेष क¢ाओं मɅ रखना चाǑहए। इस Ĥकार कȧ 
 क¢ा कȧ åयवèथा करना 'सहकारȣ योजना' के अÛतग[त आता है। 
-  वे बालक जो कम देखते है उÛहɅ ऐसी क¢ाओं मɅ भेजना चाǑहए जहा ँबड़ ेछापे वालȣ 
 पèुतकɅ  व सामĒी Ĥयोग मɅ लायी जाती हो। ऐसी क¢ायɅ ''कàजरवेशन क¢ायɅ'' कहलाती 
 है। 
 क¢ा मɅ æयामप͠ ऐसा हो िजसका बालकɉ कȧ आँखɉ पर Ĥभाव न पड़े। 
 
 
 
 
 
 

14.5 ĤǓतभाशालȣ बालक (Gifted Children ) 
 
 ĤǓतभाशालȣ बालक को “ͪवͧशçट बालक” कȧ Įेणी मɅ रखे जाने का कारण ऐसे बालकɉ मɅ 
उÍच बुͪ ƨ तथा अͧभ¢मताओं का पाया जाना है। ĤǓतभाशालȣ बालक को मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा 
अलग-अलग ढंग से पǐरभाͪषत ͩकया गया है ।लूͧसटɉ  (Lucito) ने ĤǓतभाशालȣ शÞद कȧ 
åयाÉया  पांच भागɉ मɅ ͪवभािजत करके कȧ है जो ͩक Ǔन है :- 
-  ऐसे åयिÈतयɉ को ĤǓतभाशालȣ माना गया है िजÛहɉने ͩकसी ͪवशेष åयवसाय मɅ उÍच 
 èथान  ĤाÜत ͩकया हो । 
-  ɮͪवतीय वग[ मɅ ऐसे åयिÈतयɉ को ĤǓतभाशालȣ माना गया है जो ͩक बुͪ ƨलिÞध कȧ Ǻिçट 
 से उÍच होते हɇ। परÛत ुबुͪ ƨलिÞध, के ͪवतरण का कोई सुǓनिæचत ͪवभेदक ǒबन ु(cut of 
 point) Ǔनधा[ǐरत नहȣ ं है। ͩफर भी मनोव£ैाǓनक 120 से ऊपर बुͪ ƨलिÞध रखने वाले 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ को ĤǓतभाशालȣ मानत ेहɇ। 
-  ततृीय वग[ मɅ ऐसे ͪवɮयाͬथ[यɉ / åयिÈतयɉ को ĤǓतभाशालȣ माना जाता है िजÛहɉने ͩकसी 
 ͪवशेष ¢ेğ (कला, संगीत, सांèकृǓतक ¢ेğ) मɅ ͪवशेष उपलिÞध अिज[त कȧ हो। 
-  चतथु[ वग[ मɅ ऐसे बालक / åयिÈत जो ͩकसी समहू मɅ Ǔनिæचत अनपुात या ĤǓतशत मɅ 
 आत ेहɇ, को ĤǓतभाशालȣ माना गया है। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
05 NIVH  ........... शहर मɅ िèथत है । 
06 अंधे लोगɉ कȧ भाषा का Èया नाम है?     
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-  पचंम वग[ मɅ उन पǐरभाषाओं को रखा गया है िजनमɅ सजृना×मकता पर बल Ǒदया गया 
है। अथा[त ऐसा åयिÈत ĤǓतभाशालȣ माना जायेगा िजसमɅ सजृनशीलता कȧ माğा अͬधक 
होती है। ͬगलफड[ कȧ बुͪ ƨ संरचना के ͧसƨाÛत के अनसुार अपसारȣ उ×पादन 
(Divergent Production) कȧ अͬधक ¢मता रखने वाले åयिÈत को ĤǓतभागी माना 
गया है। 

 उपरोÈत वगȾ से Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक ĤǓतभाशालȣ बालक कȧ Įेणी मɅ आने के कई 
 Ĥकार के मानदÖड है। 
  लूͧसटɉ (Lucito) ने ĤǓतभाशालȣ बालक को Ǔनàन शÞदɉ मɅ पǐरभाͪषत ͩकया है 
 - ''ĤǓतभाशालȣ बालक वे हɇ िजनकȧ ¢मता तथा बौͪƨक शिÈतयɉ उ×पादकता एव ं 
 मू×यांकना×मक ͬचÛतन मɅ इतने उÍच èतर कȧ है ͩक तक[ सगंत Ǿप मɅ माना जा सकता 
 है ͩक यǑद इÛहɅ पया[Üत शैͯ¢क अनभुव Ĥदान ͩकये जाये तो वे संèकृǓत के भावी 
 समèया समाधानकता[, खोजकता[, Ĥवत[क एव ंमूãयांकनकता[ बन सकɅ गे'' । 
 “The Gifted are those children whose potential intellectual powers  
 are at such high ideational level in both prouctive and evaluating 
 thing  that it can reasonably assumed that they could be future 
 problem solvers, innovators and evaluators of the culture, if 
 adequate educational experience are provided to them”.  
 14.5.1 ĤǓतभाशालȣ बालक कȧ पहचान (identification of Gifted Child) 
 Ĥ×येक ͪवɮयालय मɅ ĤǓतभाशालȣ बालक होत े हɇ परÛत ु इनकȧ पहचान करना इतना 
आसान नहȣ ंहोता। इसके ͧलए ͪवͧभÛन Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग करना पड़ता है। यǑद ĤǓतभाशालȣ 
बालकɉ कȧ पहचान Ĥारिàभक अवèथा मɅ नहȣ ंहो पाती तो ऐसे बालको कȧ ĤǓतभा दबकर रह 
जाती है। िजतनी जãदȣ ĤǓतभाशालȣ बालकɉ कȧ पहचान होगी  उतनी हȣ जãदȣ उनके ͧलए ͪवशेष 
ͧश¢ा कȧ åयवèथा कȧ जा सकेगी। Ǔनàनͧलͨखत ͪवͬधयɉ तथा Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग कर 
ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ पहचान कȧ जा सकती है - 

- बुͪ ƨ परȣ¢ण (åयिÈतगत एव ंसामूǑहक) का Ĥयोग कर ĤǓतभाशालȣ बालकɉ कȧ पहचान 
कȧ जा सकती है। इन परȣ¢णɉ के ͧलए अÚयापक का Ĥͧशͯ¢त होना आवæयक है। 

- मानवीकृत उपलिÞध परȣ¢णɉ (Standardised Achievement Test) के Ĥयोग 
ɮवारा ĤǓतभाशालȣ बालकɉ  को पहचाना जा सकता है। 

- èकूल के अंकपğ तथा संचयी Ĥपğɉ (Cumulative records) से भी बालकɉ कȧ 
ĤǓतभाशीलता का पता लगाया जा सकता है।  

- ĤǓतभाशालȣ बालकɉ कȧ पहचान के ͧलए अÚयापक अÛय åयिÈतयɉ से भी सूचनायɅ 
एकǒğत कर सकता है। अÚयापक अÛय गǓतͪवͬधयɉ के माÚयम से भी बालक कȧ ĤǓतभा 
का पता लगा सकता है जैसे ĤǓतयोͬगता आयोिजत कर, क¢ा मɅ तथा क¢ा मɅ  तथा 
क¢ा से बाहर Ǔनरȣ¢ण करके, ͪवशेष Ĥकार कȧ परȣ¢ा का आयोजन आǑद। 
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- डीहान (Dehaan) और कफ (Kough) ने ͧश¢कɉ के ͧलए Ĥकाͧशत Ǔनदȶश पिुèतका मɅ 
ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ के गणुɉ कȧ सूची तैयार कȧ है िजसके आधार पर भी ͪवɮयाͬथ[यɉ 
कȧ पहचान कȧ जा सकती है जैसे :- 

- शीēता व सरलता से सीखने कȧ ¢मता। 
- अͬधक शÞदɉ का Ĥयोग शुƨता व सरलता से करना। 
- अपने èतर से ऊँचे èतर कȧ पèुतकɉ को पढ़ना व समझना। 
- तक[  करने कȧ ¢मता, èपçट ͬचÛतन तथा अथȾ का अवबोध करने कȧ ¢मता। 
- सामाÛय बुͪ ƨ तथा åयावहाǐरक £ान का अͬधकाͬधक उपयोग करना। 
- कǑठन कायȾ को आसानी से कर लेना। 
- ǒबना रटे समझने मɅ ͪवæवास करना। 
- अनेक Ĥकार कȧ चीजɉ से संबिÛधत Ǿͬच रखना। 
- अनुͩ Đयाओं को शीēता तथा सतक[ ता पवू[क उ×पÛन करना। 
- सामाÛय बालक िजन चीजɉ से अनͧभ£ रहत ेहɇ उनकȧ जानकारȣ करना। 

कुछ मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ के भाषा सàबÛधी ͪवशेषताओं का उãलेख ͩकया 
है, जैसे:- 

- कम आय ुमɅ हȣ बोलने कȧ ¢मता रखना। 
- शÞदɉ का ͪवèततृ भÖडार एव ंशुƨतापवू[क Ĥयोग। 
- कम आय ुमɅ कहानी कहना व सुनी हु ई कहानी को दोहराना। 
- शÞदकोश, ͪवæवकोष आǑद को पढ़ने मɅ Ǿͬच रखना। 
- काय[कारण सàबÛधɉ का पता लगाने मे Ǿͬच रखना। 

ĤǓतभाशालȣ बालकɉ कȧ पहचान उपरोÈत ͪवͬधयɉ / Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग करके कȧ जा सकती हɇ। 
 ĤǓतभाशालȣ बालको कȧ पहचान के ͧलए ͪवशेषकर ''बुͪ ƨ परȣ¢ण' तथा ''उपलिÞध 
परȣ¢णɉ' का संचालन ͩकया जाता है। भारत मɅ ये परȣ¢ायɄ एन.सी.आर.टȣ. व एस.सी.ई.आर.टȣ. 
संèथाओं ɮवारा लȣ जाती है। एन.सी.आर.टȣ, एस.सी.ई.आर.टȣ. तथा मनोव£ैाǓनक केÛġɉ ɮवारा 
समय-समय पर ĤǓतभाशालȣ बालकɉ कȧ खोज के ͧलए Ĥͧश¢ण भी Ĥदान ͩकये जात ेहै। 
14.5.2 ĤǓतभाशालȣ बालको कȧ ͧश¢ा (Education of Gifted child) 
ĤǓतभाशालȣ बालको को ͧश¢ा Ĥदान करने के ͧलए मुÉयत: तीन उपागम उपयोग मɅ लाये जात ेहɇ-  
 (i)  ×वरण उपागम (Acceleration Approach) 
 (ii) संवध[न उपागम (Enrichment Approach) 
 (iii)  ͪवͧशçट क¢ाये एव ंͪवɮयालय (Special classes and schools) 
(i)  ×वरण उपागम (Acceleration Approach)_: इस उपागम के अनसुार ×वरण तीन 

Ĥकार से ͩकया जाता है- 
-  वष[ मɅ एक से अͬधक बार अगलȣ क¢ा मɅ Ĥवेश देना /ĤोÛनत करना। 
-  तीन वष[ कȧ ͪवषय सामĒी को दो वष[ मɅ पढ़ाना। 
-  लचीलȣ शैͯ¢क åयवèथायɅ जैसे - खुला ͪवɮयालय, पğाचार पाɫयĐम आǑद के माÚयम से 
 ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ सीखने कȧ गǓत को बढ़ावा Ǒदया जाता है। 
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 कुछ मनोव£ैाǓनकɉ का मानना है ऐसा करने से बालकɉ का संवेͬगक तथा सामािजक 
 ͪवकास बाͬधत होता है। परÛत ुये मत शोध पर आधाǐरत नहȣ ंहɇ।  

(ii) संवध[न उपागम (Enrichment Approach): इससे ĤǓतभाशालȣ 
ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ ĤǓतभावɉ (ͪवͧशçट योÊयताये, ¢मतायɅ तथा गणु) को ͪवकͧसत 
करने का अवसर Ĥदान ͩकया जाता है। इसके अÛतग[त ͪवɮयाͬथ[यɉ को 
अǓतǐरÈत क¢ायɅ, तथा अÛय ͩĐयाकलापɉ मɅ भाग लेने के ͧलए Ĥो×साǑहत 
ͩकया जाता है। इन ͩĐयाओं के अÛतग[त Ǒदया जाने वाला गहृ काय[ भी उÍच 
èतर के होते हɇ। ĤǓतभाशालȣ बालकɉ के ͧलए अलग ͧश¢क का Ĥावधान करना 
भी संवध[न के अÛतग[त आता है। िजसका काय[ इन बालकɉ कȧ पहचान करके, 
उनकȧ Ǿͬच व योÊयताओं के अनसुार ͧश¢ा कȧ åयवèथा करना होता है। संवध[न 
के अÛतग[त ͧश¢कɉ को इस बात के ͧलए Ĥेǐरत ͩकया जाता है ͩक वे 
ĤǓतभाशालȣ बालकɉ को èवतÛğ Ǿप से काय[ करने व पहल करने कȧ èवतÛğता 
दɅ िजससे उनकȧ उपलिÞध का èतर ऊँचा हो सके। 

 (iii) ͪवͧशçट क¢ाये एव ं ͪवɮयालय (Special classes and schools) 
 ĤǓतभाशालȣ बालकɉ ͪवशेष क¢ाओं तथा ͪवɮयालय के Ĥावधान के अÛतग[त तीन 
 Ĥकार कȧ åयवèथायɅ आती हɇ- 
(1)  बालकɉ को पणू[त: पथृक करके अलग ͧश¢ा देने कȧ åयवèथा कȧ जाये । इसे 

 पणू[ पथृÈकरण के नाम से जाना जाता है । 
(2)  ऐसी åयवèथा िजसमɅ ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाथȸयɉ को सामाÛय ͪवɮयाͬथ[यɉ के साथ 

 हȣ पढ़ाया जाता हो अपथृÈकरण कहलाती है । 
(3)  जब ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाथȸयɉ को उनकȧ ĤǓतभा के ¢ेğ या ͪवषय मɅ पढ़ाने के 

 ͧलए अलग ǒबठाकर पढ़ाया जाये जबͩक अÛय ͪवषयɉ मɅ सामाÛय बालकɉ के 
 साथ रखकर पढ़ाया जाय तो यह उपागम  ''आंͧशक पथृÈकरण' कहलाता है । 
 आजकल आंͧशक पथृÈकरण बहु त अͬधक Ĥचलन मɅ हɇ । उपरोÈत उपागमɉ के 
 अǓतǐरÈत ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ आवæयकताओं कȧ पǓूत[ के ͧलए 
 पǐरयोजना, याğा, शोध, नाटकȧकरण (Dramatisation) आǑद ͧश¢ण ͪवͬधयɉ 
 का Ĥयोग ͩकया जाना चाǑहए । 

 
 
 
 
 
 

14.6 ͪपछड़ ेͪवɮयाथȸ (Backward Children)  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
07. ĤǓतभाशालȣ छाğ से आप Èया समझत ेहɇ? 
08. ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ पहचान ͩकस Ĥकार करेगɅ? 
09. ĤǓतभाशालȣ ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧश¢ा के ͪवͧभÛन उपागम बताइये।  
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 ͪपछड़े ͪवɮयाथȸ से ता×पय[ ऐसा बालक जो बार-बार समझने पर भी नहȣं समझता तथा सामाÛय  
बालको कȧ भांǓत ĤगǓत नहȣ ंकर पाता है । इस Ĥकार ͪपछड़ा बालक सामाÛय बालकɉ कȧ तुलना 
मɅ पढ़ने ͧलखने मɅ पीछे होता है । इसͧलये ऐसे बालक क¢ा मɅ कई बार अन×ुतीण[ हो जात ेहɇ । 
 बालको का ͪपछड़ापन दो Ĥकार का होता है - (1) मानͧसक ͪपछड़ापन (2) शैͯ¢क 
उपलिÞध के आधार पर ͪपछड़ापन । परÛत ुͪपछड़ा बालक सदैव मानͧसक Ǿप से मÛद नहȣ ंहोता 
यह देखने मɇ आया है ͩक सामाÛय बुͪ ƨलाÞधक वाले बालक भी शैͯ¢क ĤगǓत मɅ ͪपछड़ जात ेहɇ । 

शोनेल (Schonell) के अनसुार 'ͪपछड़ा हुआ बालक वह है जो अपनी आय ुके अÛय बालकɉ कȧ 
तुलना मɅ अ×यͬधक शै¢ͨणक कमी का पǐरचय देता है ।'' 

“Backward pupil is one who, when compared with other pupils of 
his chronological age, shown marked educational deficiency” 
बट[ (burt) के अनसुार 'ͪपछड़ा बालक वह है जो अपने ͪवɮयालयी जीवन के मÚयकाल (लगभग 
साढ़े दस वष[ कȧ आय ुमɅ अपनी क¢ा का वह काय[ नहȣ ंकर सकता, जो ͩक उसकȧ आय ुके ͧलए 
सामाÛय काय[ है ।''   

“A Backward child is one who in the middle of his school (that is 
about ten and half years) is unable to do the work of the class 
that which is normal for his age” 

14.6.1 ͪपछड़ े बालक कȧ पहचान (Identification of Backward 
Children) 
 बट[ के अनसुार ऐसा बालक िजसकȧ शैͯ¢क अनपुात 85 से कम होती है ͪपछड़ा बालक 

कहलाता है । बालकɉ का शैͯ¢क अनपुात (E.Q) Ǔनàन सğू ɮवारा £ात ͩकया जा सकता है :- 

शैͯ¢क अनपुात (E.Q)= (ாௗ௨௖௔௧௜௢௡௔௟)
(஼௛௥௢௡௢௟௢௚௜௖௔௟  ஺௚௘)

× 100 
इसके अǓतǐरÈत ͪपछड़ ेबालकɉ कȧ पहचान अनेक मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ के माÚयम से 

भी कȧ जा सकती है तथा बुͪ ƨ परȣ¢ण (åयिÈतक या सामूǑहक), Ǔनçपि×त परȣ¢ण, åयिÈत×व 

परȣ¢ण, Ǔनदाना×मक परȣ¢ण, åयिÈत×व अÚययन (Case study)।   
इसके अलावा ͧश¢ण Ĥे¢ण के अÛतग[त बालक के åयवहार का अÚययन क¢ा मɅ तथा क¢ा के 
बाहर ͩकया जाता है । जबͩक åयिÈत×व अÚययन मɅ बालक कȧ शारȣǐरक, मानͧसक, सामािजक 
तथा नǓैतक ͪवशेषताओं को उसके अतीत, वत[मान एव ंभͪवçय को Úयान मɅ रखकर परȣͯ¢त ͩकया 
जाता है । 

14.6.2 ͪपछड़ ेबालक कȧ ͧश¢ा (Education of Backward Children) 
ͪपछडेपन कȧ पहचान हो जाने पर उसके दरू करने के ͧलए उपचारा×मक ͧश¢ण कȧ 
åयवèथा Ǔनàन Ĥकार से कȧ जा सकती है - 

(1)  ͪपछडेपन कȧ समèया के कारणɉ का सहȣ-सहȣ पता लगाकर, छाğ पर åयिÈतगत Ǿप से 
Úयान Ǒदया जाय। 
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(2)  बालक के उͬचत पाǐरवाǐरक व ͪवɮयालयी वातावरण Ĥदान ͩकया जाये। पाǐरवाǐरक 
वातावरण से ता×पय[ बालक के पढ़ने का उͬचत ĤबÛध सहȣ माग[दश[न Ǒदया जाय जबͩक 
ͪवɮयालयी वातावरण मɅ उपयÈुत ͧश¢ण ͪवͬध, परèपर सहभागीता का क¢ा मɅ Ĥावधान 
हो । 

(3)  ͪपछड़ े बालकɉ के बौͪƨक èतर, Ǿͬच व Ēहण करने कȧ ¢मता के अनकूुल ͧश¢ण 
ͪवͬधयɉ का Ĥयोग ͩकया जाय । 

(4)  ͪपछड़ ेबालको कȧ ͧश¢ा ͪवशेष Ǿप से Ǔनयोिजत क¢ाओं मɅ होनी चाǑहए ताͩक वे हȣन  
 से Ēͧसत न हो । 
 
 
      
 
 
 

14.7 बाल अपराधी बालक (Delinquent Children) 
बाल अपराध का सàबÛध बालक के åयिÈत×व सभी प¢ɉ जैसे-सामािजक, संवेगा×मक प¢ɉ से 
होता है। ͩकसी भी प¢ के समायोजन करने मɅ यǑद बालक असफल रहता है तो वह बाल अपराधी 
बन जाता है। 
बाल अपराध (Delinquency)का शािÞदक अथ[ राèत े से भटक जाना या ͬगर पड़ना होता है। 

हȣलȣ (Healy )के अनसुार 'यह बालक जो åयवहार मɅ सामािजक मापदÖड से ͪवचͧलत हो जाता 
है या भटक जाता है, बाल अपराधी कहलाता है।'' 

(“A child, who deviates from the social norm of behaviour is called 
delinquents.”) 
ͧसǐरल वट[ (Cyril burt) के अनसुार 'यह बालक वधैाǓनक Ǿप से उस समय अपराधी कहलाता 
है जब उसके समाज ͪवरोधी काय[ इतने गàभीर हो जात ेहɇ ͩक सरकार उन पर ǓनयÛğण करने के 
ͧलए आवæयक काय[वाहȣ करती है या काय[वाहȣ करने कȧ आवæयकता महसूस करती है ।''   

(“A child or technically delinquent when his anti social tendencies 
appear so grave that he becomes or ought to become the subject of 
official action”)  

''बाल अपराधी åयवहार के अÛतग[त Ûयमेूयर (Newmeyer) के अनसुार ऐसे ''समाज 
ͪवरोधी åयवहार आते है जो åयिÈतगत तथा सामािजक ͪवघटन उ×तपन करत ेहै'' 

“Delinquency implies form of anti-social behaviour involving personal 
and social dis-organization.” 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
10. ͪपछड़ ेबालको को कैसे पहचाना जा सकता है? 

11. आप ͪपछड़े बालकɉ कȧ शैͯ¢क åयवèथा ͩकस Ĥकार करɅगे?समझाईये।  
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उपरोÈत पǐरभाषाओं से Ǔनçकष[ Ǔनकलता है ͩक यह सामािजक मूãयɉ व माÛयताओं के 
ͪवǾƨ ͩकया जाने वाला åयवहार है जो बालक छोटȣ आय ुमɅ Ĥदͧश[त करत े हɇ। इसमɅ अãप  
åयèक अपराधी िजÛहɅ ͩकशोर अपराधी भी कहा जाता है शाͧमल होत ेहɇ। ये ͩकशोर अपराधी शराब 
पीना, जुआ खेलना, जेब काटना, ह×या करना, मादक ġåयɉ का सेवन करना, भीख मांगना, मार-
पीट करना, यौन सàबÛधी अपराध, बला×कार आǑद अपराधɉ मɅ åयèत होत े है। इस Ĥकार 
बालअपराध समाज के सामने बड़ी समèया है समय रहते इसका Ǔनदान न ͩकया जाने पर यह 
समाज के ͧलए बड़ी भयकंर समèया साǒबत हो सकती है। अत: 18 वष[ से कम आय ुवाले बालकɉ 
को अपराधी-बालक कहा जाता है । अत: ऐसे ͪवɮयालयɉ मɅ इस Ĥकार के बालकɉ कȧ खोज करना, 
ͧश¢ा ͪवͬधयɉ का शोध करना, ͧश¢कɉ, अͧभभावकɉ तथा ͪवɮयालय Ĥशासको कȧ िजàमेदारȣ हो 
जाती है। 

14.7.1 बाल अपराधी बालक के ल¢ण (Characteritics of Delinquent Child) 
बाल अपराधी बालक के मनोव£ैाǓनक ɮवारा Ǔनàन ल¢ण बताये गये है :- 

(i) èवभाव से बचेैन रहत ेहै । 
(ii) åयिÈत×व मे बचेैन रहते है । 
(iii) समèया के समाधान मɅ पणू[ Ǔनयोजन कȧ कमी रहती है । 
(iv) ये बालक अवसाद Ēͧसत होते है। 

14.7.2 बाल अपराधɉ के कारण (Causes of Deliquency)  
  बाल अपराध के कई कारण हो सकत ेहै जैसे - 

(1)  मनोव£ैाǓनक कारण - बालक कȧ बौͪƨक दबु[लता, मानͧसक रोग, सांवेͬगक 
 अिèथरता आǑद भी बालक को अपराधी बनाने मɅ सहायक होती है। 

(2)  सामािजक कारण - सामािजक कारणɉ के अÛतग[त आस पड़ौस, सामािजक 
 पǐरवेश तथा पाǐरवाǐरक वातावरण मɅ åयाÜत ĤǓतकूल पǐरिèथǓतया ंआती है। 
 जाने अनजाने बालक का पǐरवेश बालक पर अपना Ĥभाव डालता है। 

-  पाǐरवाǐरक वातावरण 
 1.  माता ͪपता का बालकɉ पर ǓनयÛğण न होना। 
 2. घरेल ूलड़ाई झगड़ े। 
 3.  माता-ͪपता मɅ से ͩकसी एक कȧ म×ृयु होना 
 4.  पǐरवार के ͩकसी सदèय का अपराधी Ĥविृ×त का होना । 
 5  बालक के साथ प¢पातपणू[ रवयैा । 
 6.  बालक को पया[Üत èवतÛğता न ͧमलना । 

-   ͪवɮयालयी वातावरण का Ĥभाव 
 1.  दोषपणू[ ͧश¢ा Ĥणालȣ, पाɫयĐम तथा अनुͬ चत ͧश¢ण ͪवͬधया ँ। 
 2.  अÚयापक ɮवारा ͩकया गया प¢पातपणू[ åयवहार 
 3.  उͬचत अनशुासन का अभाव । 
 4.  शैͯ¢क असफलता व ͪपछडापन । 
 5.  साͬथयɉ का समाज ͪवरोधी åयवहार ।  
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  उपरोÈत कारणɉ के अÚययन से èपçट होता है ͩक बाल अपराध सामािजक 
 पǐरवेश से उ×पÛन होने वाला अपराध है । बालअपचारȣ सामाÛय बालकɉ के हȣ समान 
 होता है। अपनी मलू आवæयकताओं कȧ पǓूत[ न होने से वह कुसमायोजन का ͧशकार हो 
 जाता है। िजससे उसमɅ ͪवġोह कȧ भावना तथा अपराध करने कȧ Ĥविृ×त का ͪवकास हो 
 जाता है। अत: बालअपराध रोकने के ͧलए उͬचत Ĥयलɉ कȧ आवæयकता होती है।  
 14.7.3 बाल अपराधी कȧ ͧश¢ा (Education of Delinquent Child) 

आज के समय मɅ बाल अपराधी को दÖड न देकर उनके सुधार के उपाय ͩकये जात ेहɇ। 
बालअपराध कȧ रोकथाम दो Ĥकार से कȧ जा सकती है :- 

1. रोकथाम के Ĥय×न (To adopt preventive measures) 
2. सुधारा×मक Ĥय×न (To adopt curative measures) 

(1)  रोकथाम के Ĥय×न के अÛतग[त समाज, ͪवɮयालय, पǐरवार तथा वातावरण मɅ सुधार 
कर बालअपराध को रोकने का Ĥयास ͩकया जाता है । 

(2)  सुधारा×मक Ĥय×नɉ के अÛतग[त ऐसे Ĥय×नɉ को शाͧमल ͩकया जाता है जो बालअपराधी 
को अपराधपणू[ जीवन से मुिÈत Ǒदला सकɅ  । जैसे - 

 
पǐरवी¢ण (Probation): 
 इसमɅ बालअपराधी को पǐरवी¢ण अͬधकारȣ के संर¢ण मɅ रखा जाता है । यह अͬधकारȣ 
बालपराधी बालक कȧ मानͧसक Ĥविृ×तयɉ, मनोव£ैाǓनक आवæयकताओं को सÛतुçट कर सहȣ राèत े
पर लाने का Ĥयास करता है । 1938 मɅ उ×तर Ĥदेश का Ĥथम अपराधी पǐरवी¢ण अͬधǓनयम 
पास हुआ ।  
मनोवै£ाǓनक उपचार : 
बालअपराधीयɉ का उपचार करने से पहले इनका पता ͪवͧभÛन क परȣ¢णɉ ɮवारा लगा लेना 
चाǑहए जैसे - शारȣǐरक परȣ¢ण, मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ के अÛतग[त - åयिÈत×व परȣ¢ण, 
सा¢ा×कार, केस èटडी (Case study )आǑद । 
खेल ͬचͩक×सा : 
 åयिÈतगत व सामूǑहक खेलɉ ɮवारा ऐसे बालकɉ मɅ ͪवæवास, सहयोग व सहकाǐरता कȧ 
भावना का ͪवकास ͩकया जा सकता है।  
अगु ंलȣ  ͬचğण : 
 इसमɅ बालअपराधी अपनी अंगलुȣ से ͪवͧभÛन रंगɉ के माÚयम से ͬचğ बनाने का Ĥयास 
करता है, इन ͬचğɉ के माÚयम से अपनी दबी इÍछाओं व भावनाओं को उजागर कर देता है । 
िजससे उपचार के åयवहार को धीरे-धीरे सामाÛय करने मɅ आसानी होती है ।  
मनोͧभनय: 
इसमɅ बालक को एक काãपǓनक भूͧमका मɅ भाग लेने का अवसर Ĥदान ͩकया जाता है । िजससे 
बालक कȧ आĐामक तथा ͪवÚवसंा×मक Ĥविृ×तयɉ का पता लग जाता है । 
इसके अǓतǐरÈत मनोͪवæलेषण ͪवͬध ɮवारा बालअपराधी बालक के मन मɅ दबी इÍछाओं और 
संवेगो का पता लगाकर उपचार ͩकया जा सकता है । 
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14.8 सारांश (Summary)  
 
 ͪवͧशçट बालक ऐसे बालक को कहा जाता है जो शारȣǐरक, मानͧसक तथा संवेͬगत मɅ 
अÛय बालकɉ से बहु त अलग होत ेहै । मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा ͪवͧशçट बालकɉ के कई Ĥकार बताये 
गये है जैसे –ĤǓतभाशालȣ ͪपछड़,े वाÈयदोष यÈुत, Ǻिçट दोष यÈुत, Įवणदोष  यÈुत तथा 
बालपराधी बालक Ĥमुख हɇ। ĤǓतभाशालȣ बालको कȧ पहचान बुͪ ƨ परȣ¢ण के अलावा 
सजृना×मकता एव ंउपलिÞध  आǑद के आधार पर भी कȧ जाती है । Ǻिçटदोष यÈुत बालकɉ कȧ 
ͧश¢ा एव ंसमायोजन ͧश¢कɉ के ͧलए सबसे अͬधक चुनौǓतपणू[ काय[ है । आंͧशक Ǿप से बहरे 
तथा पणू[Ǿप से बहरे छाğɉ कȧ ͧश¢ा के ͧलए अलग-अलग सुझाव Ǒदये गये हɇ । ͪपछड़ा बालक 
वह बालक है शैͯ¢क Ǿप से अपने साͬथयɉ से पीछे रहता है । ͪपछड़ ेबालक के ͪपछड़ेपन के कई 
कारण हɇ जैसे- वातावरण का ĤǓतकूल Ĥभाव, èवभाव सàबÛधी दोष बौͪƨक ¢मता कȧ कमी आǑद 
। अपराधी बालक ऐसे बालक को कहा जाता है िजसकȧ आय ुकाननू ɮवारा Ǔनिæचत कȧ गयी आय ु
के भीतर होती है वे कई तरह के अपराध (यौन अपराध, बाला×कार, आĐामक ĤवǓृत जालसाजी 
आǑद) करत ेहɇ । घरेल ूवातावरण, आͬथ[क िèथǓत, बेरोजगारȣ, माता ͪपता का सीͧमत सàबÛध 
इÛहɅ बाल अपराधी बनाने मɅ सहायक होता है । बाल अपराधी को मनोव£ैाǓनक ͪवͬधयɉ के Ĥयोग 
ɮवारा ठȤक सुधारा जा सकता है । 

14.9 शÞदावलȣ (Glossary) 
1 बाल  अपराधी   13-19 वष[ वाले अपराधी ‘बालक’ 
2.  संवध[न    सामाÛय से अͬधक उÍच ͧश¢ा ͩक åयवèथा 
3.  ͪवͧशçट बालक   सामाÛय से Ĥ×य¢ Ǿप से अलग लगने वाले बालक  
4.  ĤǓतभाशालȣ बालक  सामाÛय साͬथयो से अͬधक बहु त - बालक  
5. åयिÈतगत   ͧश¢क ɮवारा åयिÈतगत Úयान देने वाले छाğ 

14.10 संदभ[ पुèतके (Further Reading)  
 (1) पाÖडेय ,राम शुÈल (1989) - ͧश¢ा मनोͪव£ान,आर लाल बकु ͫडपो,मेरठ  
 (2) शमा[, आर.ए. (2000)   - अͬधगम एव ंͪवकास के मनोव£ैाǓनक आधार 
      आरएल, बकु ͫडपो, मेरठ 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
12 बाल अपराध के कारणɉ पर Ĥकाश डाͧलये ।  

13  अपराधी बालक कौन है ।   
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 (3) ͧसहं, रामपाल (1999)  - åयावहाǐरक मनोͪव£ान, ͪवनोद पèुतक  
      मिÛदर, आगरा । ͧसहं.एस.डी.एव शमा[  
      देवद×त 

(4) Chauhan,S.S(2000) -    Advance  Educational 
 Psychology,Vikash Publishing 
 House Pvt.Ltd। 

(5)Pandey K.P. (1988)  - Advance Educational Psychology 
 (2nd Revised Edition), konark 
 Publishers Pvt. New Delhi. 

(6) Woolfolk,Anita (2006) - Educational Psychology, Ninth 
Edition, Pearsan Education,Delhi 

14.11 बोध Ĥæन/मूãयांकन Ĥæनɉ के उ×तर, सुझाव 
(Hints for Self-Learning Exercises) 
01 के उ×तर हेतु कृपया 14.2 कȧ पǐरभाषा का अवलोकन कȧिजए ।  
02 मानͧसक, शारȣǐरक के detail देखे । 
03 शारȣǐरक Ǻिçट  
04 के उ×तर हेत ु14.3.1 का अवलोकन करɅ ।  
05 New delhi  
06 Ħेल ͧलͪप 
07 के उ×तर हेत ु14.5 का अवलोकन करɅ ।  
08 के उ×तर हेत ु14.5 का अवलोकन करɅ ।  
09 के उलर हेत ु14.5.1 का अवलोकन करɅ ।  
10 के उ×तर हेत ु14.6.2 का अवलोकन करɅ ।  
11 के उ×तर हेत ु14.7.2 का अवलोकन करɅ ।   
12 के उ×तर हेत ु14.7.1 का अवलोकन करɅ । 
13 के उ×तर हेत ु14.7 मɅ Healy और Burt कȧ पǐरभाषा देखɅ । 

14.12 परȣ¢ा Ĥæन (Unit-End Question) 
 1.  अपराधी बालक कौन है? उसकȧ आदतɉ एव ंचǐरğ मɅ सुधार के ͧलए ͧश¢क के  
  नाते आप Èया करɅगे? 

(Who is Delinquent Child? What measures, as a 
teacher,whould you adopt in order to improve his habits and 
characters?) 

 2. ͪवͧशçट बालकɉ का वगȸकरण कȧिजये ।  सामाÛय बालकɉ से वे ͩकस   
  Ĥकार ͧभÛन है ।  
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(Classify exceptional children.How do they differ from normal 
children) 

3. ͪपछड़ ेबालक से आप Èया समझत ेहɇ आप इनकȧ शैͯ¢क åयवèथा ͩकस Ĥकार 
करɅगे । 
(What do you understand by “Backward Children” How 
would you arrange for their Education).    

4. ͪवकलांग बालक से Èया अͧभĤाय है? ͪवकलांग बालको को कैसे पहचाना जा  
सकता है । 
(What is meant by handicapped children? How can 
handicapped children be identified?)   

 5. ĤǓतभाशालȣ बÍचे ĤगǓत मɅ सहायक होत ेहɇ । समझाइये । 
(Gifted children are the ones who help in progress Explain.) 
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इकाई 15 (Unit 15) 

ͪवशçट समहू कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता व योजना बनाना, 
अÚयापक कȧ संͩĐयता 

Needs and planning of special group education, 
sensitivity of teacher 

इकाई कȧ संरचना (Structure) 
15.0 उƧेæय (Objectives) 
15.1 Ĥèतावना (Introduction) 
15.2 ͪवͧशçट बालकɉ के Ĥकार (Type of Special Group) 
15.3 ͪवͧशçट समूह कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता (Needs of Education to Special 
 Group) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
15.4 ͪवͧशçट समूह और पाɫयĐम (Special Group and Curriculum) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 15.4.1 ͪवͧभÛन èतर पर (At different level) पाɫयĐम 
15.5 ͪवͧशçट बालकɉ के ͧलए ͪवͧशçट क¢ाएँ (Special Classes for Special Group) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
15.6 ͪवͧशçट ͪवɮयालयɉ का संगठन (Organisation of Special Group) 
15.7 ͪवͧशçट समूह और ͪवͧशçट ͧश¢ण ͪवͬधया ँव Ĥͪवͬधया ँ
 (Special Teaching Methods and Techniques and Special Group) 
15.8 ͪवͧशçट समूह और ͧश¢ण सामĒी (Teaching Aid and Special Group) 
15.9 ͪवͧशçट समूह हेत ु ͧश¢क कȧ संͩĐयता (Sensivity of Teacher for Special 
 Group) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
15.10 साराशं (Summary) 
15.11 शÞदावलȣ (Glossary) 
15.12 संदभ[ Ēथं (Further Readings) 
15.13 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/सकेंत (Answer to Self – Learning Questions) 
15.14 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Questions) 

15.0 उƧेæय (Objectives): 
 इस इकाई कȧ समािÜत पर आप इस योÊय होने चाǑहये ͩक 
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- ͪवͧशçट बालकɉ के समूह को पहचान सकɅ । 
- ͪवͧशçट बालकɉ कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता को बता सकɅ । 
- ͪवͧशçट बालकɉ कȧ ͧश¢ा हेत ुयोजना तैयार कर सकɅ । 
- ͪवͧशçट बालकɉ कȧ ͧश¢ा हेत ुͪवͧशçट पाɫयĐम तैयार कर सकɅ । 
- ͪवͧशçट बालकɉ कȧ ͧश¢ा हेत ुͪवͧशçट ͧश¢ण ͪवͬधयɉ सामͬĒयɉ को Ĥयोग मɅ ला सकɅ । 
- ͪवͧशçट बालकɉ कȧ ͧश¢ा हेत ु ͧश¢क के क×त[åय व उ×तरदाǓय×व जान सकɅ  व उÛहɅ 
 Ĥयोग मɅ ला सके| 

15.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 सामाÛय बौͪƨक Ǻिçट से Ĥखर या मÛद बालकɉ को हȣ ͪवͧशçट बालक समझा जाता है 
परÛतु ऐसा नहȣं है। Ĥ×येक ͪवɮयालय मɅ ͧश¢ा ĤाÜत करने के ͧलए अनेक सामाÛय बालक होत ेहɇ 
उनके अलावा कुछ ऐसे भी बालक आत ेहɇ िजनकȧ अपनी कुछ शारȣǐरक और मानͧसक ͪवशेषताएँ 
होती हɇ। इनमɅ कुछ ĤǓतभाशालȣ और कुछ मÛद बुͪ ƨ, कुछ ͪपछड़ ेऔर कुछ शारȣǐरक दोषɉ वाले 
होत े हɇ इनको ͪवͧशçट बालकɉ या अपवादȣ बालकɉ कȧ स£ंा दȣ जाती है। ͪवͧशçट बालकɉ मɅ 
सामाÛय बालकɉ कȧ अपे¢ा कुछ असामाÛयताएँ ब कुछ ͪवशेषतायɄ पाई जाती हɇ। इन ͪवशेषताओं 
कȧ चरम सीमा वाले बालक ͪवͧशçट बालकɉ कȧ Įेणी मɅ आत ेहɇ। जब हम सामाÛय छाğɉ के ऊपर 
और नीचे दोनɉ ओर इधर-उधर बढ़त ेजायɅगे तो यह संÉया या ĤǓतशत ǓनरÛतर कम होता जायेगा 
और अÛत मɅ बहु त हȣ कम रह जायेगी। उदाहरण के ͧलए उन बालकɉ कȧ संÉया अͬधक (लगभग 
96 ĤǓतशत) होती है, िजनकȧ बुͪ ƨ लिÞध (I.Q.) सामाÛय  (90 से 109) तक होती है। इसके 
अǓतǐरÈत उन बालकɉ कȧ संÉया बहु त कम होती है िजनकȧ बुͪ ƨ लिÞध 150 से ऊपर या 50 से 
कम हो। इसी Ĥकार यǑद शारȣǐरक Ǻिçट से ͧलया जाये तो लगभग 95 ĤǓतशत बÍचे सामाÛय 
होत ेहɇ, उन बÍचɉ कȧ संÉया लगभग 1 ĤǓतशत होती है जो शारȣǐरक Ǻिçट से सामाÛय बालकɉ 
से बहु त अÍछे होते हɇ या िजनमɅ ͩकसी अंग का अभाव होता है। 
इस Ĥकार 
 शारȣǐरक Ǻिçट से - अंधे गूँगे, बहरे, तोतले या ͩकसी अंग से हȣन। 
 मानͧसक Ǻिçट से - अǓत ĤǓतभावान, हȣन बुͪ ƨ, मानͧसक अिèथरता से Ēèत। 
 सांवेͬगक Ǻिçट से - भावावेश मɅ आने वाले दèुसाहसी। 
 सामािजक Ǻिçट से - असामािजक, दçुट, दरुाचारȣ। 
 नǓैतक Ǻिçट से - चोर, बेईमान, बदमाश आǑद सभी Ĥकार के बालक ͪवͧशçट बालकɉ 
(Special group) के अÛतग[त आते हɇ। ͪवͧशçट बालक वे हɇ “'जो शारȣǐरक, मानͧसक, सामािजक 
Ǻिçट से सामाÛय गणुɉ से इस सीमा तक ͪवचͧलत होत ेहɇ ͩक उÛहɅ अपनी अͬधकतम ¢मता के 
अनसुार èवय ंͪवकास पाने के ͧलए ͪवͧशçट ͧश¢ा कȧ आवæयकता पड़ती है।“' 
 Those who deviate from what is supposed to be average in 
physical, mental, emotional and social characteristics to such extent that 
they require special education services in order to develop their maximum 
capacity. 
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 जब कोई बालक अपने हȣ वग[ के सामाÛय बालकɉ के ल¢णɉ से ǒबãकुल अलग ल¢णɉ 
वाला होता है तो उसे ͪवͧशçट बालक कहत ेहɇ और ऐसे बालकɉ के समूह को ͪवͧशçट समूह कहत े
हɇ और जब इन बालकɉ ɮवारा कोई ͪवघटनकारȣ समèया पदैा होती है तो उसे ͪवͧशçट समèया 
(Special Problem) कहत ेहɇ। जैसे चोरȣ करना, एक ͪवͧशçट समूह ɮवारा ͪवͧशçट समèया है 
जबͩक चोर बालक एक ͪवͧशçट बालक। 

15.2 ͪवͧशçट बालकɉ के Ĥकार (Types of Special Children): 
 वसेै तो सभी ͪवͧशçट बालकɉ को अलग-अलग Ǻिçट से देखा जाये तो ये कई Ĥकार के 
हो जायɅगे पर यहा ँहम चार Ĥकार के ͪवͧशçट बालकɉ का उãलेख कर रहे हɇ, वे हɇ - 
(1) ĤǓतभाशालȣ बालक (Gifted) 
(2) ͪपछड़ ेबालक (Backward) 
(3) मÛद बुͪ ƨ बालक (Mentally Retarded) 
(4) समèया×मक बालक (Problematic Child) 
 ͪवæलेषण कȧ Ǻिçट से ऐसे बालकɉ को दो वगȾ मɅ बांटा जा सकता है - 
(i) ͧश¢ण योÊय (Educable) 
(ii) Ĥͧश¢ण योÊय (Trainable) 
 अͬधगम का बुͪ ƨ से बहु त अͬधक सàबÛध है इस Ǻिçट से जो बुͪ ƨमान है, वे ͩकसी बात 
को बहु त जãदȣ समझ लेत ेहɇ और जो ͪवɮयाथȸ बौͪƨक Ǻिçट से तेज नहȣ ंहɇ वे ͩकसी बात को 
या तो समझ नहȣ ंपाते और समझ भी पाते हɇ तो बहु त कǑठनाई से और थोड़ी देर मɅ हȣ भूल 
जात ेहɇ। 
 इस Ĥकार जो बालक बौͪƨक Ǻिçट से कमजोर हɇ, उÛहɅ ͧशͯ¢त तो नहȣ ं बनाया जा 
सकता परÛत ु उनसे ऐसे काम कराये जा सकत े हɇ िजÛहɅ करने मɅ अनकुरण व अßयास कȧ 
आवæयकता होती है। ͪवकलांग बालक ͧश¢ण योÊय होत े हɇ Èयɉͩक वे बौͪƨक Ǻिçट से ठȤक, 
ǒबãकुल हȣन नहȣ ंहोते हɇ। 

15.3 ͪवͧशçट समूह कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता (Needs of 
Education to Special Group): 
 ऐसे बालक जो शारȣǐरक सामािजक, सांवेͬगक एव ंनǓैतक Ǻिçट से ͪपछड़ ेहु ए या कमजोर 
हɇ लेͩकन बौͪƨक Ǻिçट से ठȤक है, उÛहɅ ͧश¢ा देने कȧ आवæयकता है। ऐसे ͪवकलांग िजनके परै 
या हाथ नहȣ ंहɇ वे कई काय[ एक हाथ या परै से हȣ बड़ी कुशलता से कर लेत ेहɇ, कई नेğहȣन बड़ े
अÍछे संगीत£, ͧश¢क व कलाकार होते हɇ। Ĥͧश¢ण उनके ͧलए उपयोगी होता है, जो बौͪƨक 
Ǻिçट से बहु त ठȤक नहȣ ंहोते पर वे ͩकसी भी काय[ को अनसुरण कर या अßयास करके सीख 
सकत ेहɇ इसͧलए ͧश¢ा उनके ͧलए आवæयक है - 
(1) जो सामािजक, सांवेͬगक, नǓैतक Ǻिçट से ͪपछड़ ेहु ए हɇ या सामाÛय से अǓत नीचे हɇ या 
बौͪƨक Ǻिçट से Ĥखर हɇ। 
(2) जो शारȣǐरक Ǻिçट से ͪवकलांग हɇ, ͩकÛत ुबौͪƨक Ǻिçट से ठȤक हɇ। 
 ͧश¢ा के साथ Ĥͧश¢ण उनके ͧलए आवæयक है। 
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(i) जो बौͪƨक Ǻिçट से मÛद, ͩकÛत ुअÛय Ǻिçटयɉ से ठȤक हɇ। 
(ii) जो शारȣǐरक Ǻिçट से ͪवकलांग, लेͩकन बौͪƨक Ǻिçट के अलावा अÛय Ǻिçटयɉ से ठȤक 
 हɇ। 

ͪवͧशçट समूह मɅ ऐसे बालक आते हɇ िजनकȧ बुͪ ƨ लिÞध 120 या इससे भी अͬधक है 
इन बालकɉ का Úयान केिÛġत करने कȧ शिÈत बहु त अͬधक होती है। उÛहɅ यǑद थोड़ा सा 
भी माग[दश[न ͧमल जाये तो वे अपना माग[ èवय ंखोज लेते हɇ और ǒबना थके घटंɉ तक 
अपने काय[ मɅ åयèत रहत ेहɇ। वे तक[ शिÈत के धनी, ͪववेकपणू[, Ǔनण[य देने वाले होत ेहɇ। 
ĤǓतभावान बालकɉ को उनकȧ अͧभविृ×त के अनकूुल ͧश¢ा देने कȧ आवæयकता है। वे 
बालक èवय ं अपनी समèया का समाधान खोज लेत े हɇ। उनके ͧलए ऐसे ͪवɮयालयी 
काय[Đम हɉ, िजनसे वे अͬधकतम लाभ उठा सके। वे बालक सामाÛय बालकɉ का नेत×ृव 
कर सकत ेहɇ। वे ͬचÛतनशील होत ेहɇ, उÛहɅ नेत×ृव करने के अवसर Ĥदान करने चाǑहए। 
दसूरȣ Įेणी के ऐसे बालक जो ͩकसी कारणवश ͪपछड़ े हु ए हɇ वे समèयाĒèत हɇ उनके 
ͧलए ͧश¢ा कȧ परम आवæयकता है, Èयɉͩक यǑद ऐसे बालकɉ कȧ समèयाओं का 
समाधान आरिàभक èतर पर नहȣ ं ͩकया गया तो वे आगे चलकर गàभीर समèया का 
Ǿप धारण कर लɅगे इसͧलए ऐसे बालकɉ का समुͬचत ͪवकास हेत ुͧश¢ा अǓत आवæयक 
है। ͪपछड़ े हु ए बालकɉ मɅ आ×महȣनता कȧ भावना को दरू करने हेत ुउÛहɅ आ×मǓनभ[र 
बनाने हेत ु åयावसाǓयक द¢ता उ×पÛन करने हेत,ु आ×मͪवæवास जगाने हेत,ु समाज मɅ 
èथान बनाने हेत,ु अपने जीͪवकोपाज[न हेत,ु अवकाश के समय का सदपुयोग करने हेत,ु 
समाज सुधार हेत ुͪवͧशçट समूह कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता है। आगे चलकर इन बालकɉ 
को साधारण लोगɉ मɅ हȣ जीवन, åयतीत करना है इसͧलए ͪवͧशçट समूह के बालकɉ को 
एक साथ समूह मɅ रहने हेत ुइनकȧ ͧश¢ा कȧ महती आवæयकता है। 
ͪवͧशçट समूह के वे बालक जो शारȣǐरक Ǿप से अ¢म हɇ, िजसके कारण उनमɅ बहु त सी 
åयिÈतगत, सामािजक, आͬथ[क संवेगा×मक समèयाएँ उ×पÛन हो जाती हɇ और वे 
मानͧसक Ǿप से अशाÛत व ͪवचͧलत हो जात ेहɇ, अपनी अ¢मता के कारण उनमɅ हȣन 
भावना व मानͧसक तनाव पदैा हो जाता है। ये बालक अपने चारɉ के वातावरण ɮवारा कȧ 
जाने वालȣ अपे¢ाओं के ĤǓत बहु त संवेदनशील हो जात ेहɇ। सामािजक जीवन से कतराने 
लगत े हɇ, संकोची होने कȧ Ĥवतȸ पनपने लगती है। अनेक Ĥकार कȧ कंुठाएँ 
(Frustration), आĐोश व असमायोजन कȧ समèयाएँ पदैा होने लगती हɇ। इन सब 
िèथǓतयɉ को कम करने के ͧलए, हल करने के ͧलए, èवèथ व सकारा×मक Ǻिçटकोण 
ͪवकͧसत करने के ͧलए ͪवͧशçट समूह कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता है 
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15.4 ͪवͧशçट समूह बालक व पाɫयĐम (Curriculum and Special 
Group): 
 िजन ͪवͧशçटताओं या कͧमयɉ के कारण बालकɉ को ͪवͧशçट बालकɉ कȧ Įेणी मɅ रखा 
गया हɇ, उनके ͧलए समान पाɫयĐम Ǔनधा[ǐरत करना Ûयायसंगत नहȣ ंहोगा। हमɅ Ĥ×येक कमी या 
ͪवशेषता के ͧलए अलग-अलग Ĥकार का पाɫयĐम Ǔनधा[ǐरत करना होगा। 
ĤǓतभाशालȣ बालक और पाɫयĐम (Gifted Child and Curriculum): 
 ये बालक सामाÛय पाɫयĐम से संतçुट नहȣ ंहोत,े िज£ास ुव कम[ठ होने के कारण बहु त 
कुछ सीख सकत ेहɇ, इसͧलए ऐसे छाğɉ के ͧलए - 
(1) अपे¢ाकृत कुद कǑठन व ͪवèततृ पाɫयवèत ुहोनी चाǑहए। 
(2) ͪव£ान, Ĥौɮयोͬगकȧ, गͨणत ͪवषयɉ का समावेश होना चाǑहए। 
(3) तक[ , ͬचÛतन व अनसुधंान पर आधाǐरत ͪवषयवèत ुहोनी चाǑहए। 
(4) उÛहɅ नेत×ृव के अवसर Ĥदान करने चाǑहए। 
ͪपछड़ ेबालक व उनका पाɫयĐम (Backward Child and Curriculum): 
 पया[वरण ɮवारा बालकɉ के ͧलए पाǐरवाǐरक व शैͯ¢क दोनɉ Ĥकार के वातावरण मɅ सुधार 
करना होगा। बरुȣ संगत से बचाने हेत ुनǓैतक मूãयɉ का £ान देकर उसका आ×मͪवæवास जगाना 
होगा, यǑद बालक कȧ मूल आवæयकताओं कȧ पǓूत[ न होती हो तो माता-ͪपता से सàपक[  कर 
पौिçटक भोजन èवÍछता पढ़ाई के साधनɉ कȧ åयवèथा, यǑद कोई रोग है तो उसके उपचार हेत ु
परामश[ देना होगा। उनमɅ आ×मͪवæवास जागतृ करने के ͧलए ͪवͧभÛन काय[Đमɉ मɅ सिàमͧलत 
होने के अवसर Ĥदान करने चाǑहए। 
मंद बुͪ ƨ बालक व उनका पाɫयĐम (Mentally Retarded Child and Curriculum): 

वसेै तो मंद बुͪ ƨ बालकɉ के ͧलए पथृक ͪवɮयालय कȧ åयवèथा होनी चाǑहए लेͩकन 
हमारे देश मɅ ऐसी åयवèथा कम है, ऐसे बालकɉ के ͧलए ͪवͧशçट क¢ाओं का आयोजन ͩकया 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
01. ͪवͧशçट समूह चार के Ĥकार हɇ – 

(i) ……………………….……… 
(ii) ……………………….……… 
(iii) ……………………….……… 
(iv) ……………………….……… 

02. ͪवͧशçट समहू के बालकɉ कȧ ͧश¢ा आवæयक है- 
(i) ……………………………….. 
(ii) ……………………………….. 
(iii) ……………………………….. 
(iv) ……………………………….. 
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जाना चाǑहए। इनका पाɫयĐम सामाÛय से अलग होना चाǑहए, इनके ͧलए ͧश¢ण कȧ अपे¢ा 
Ĥͧश¢ण योÊय पाɫय सामĒी Ǔनधा[ǐरत कȧ जानी चाǑहए। इनके ͧलए - 
(1) पढ़ाये जाने वाले ͪवषयɉ कȧ संÉया अͬधक न हो। 
(2) ͪवषयवèत ुसरल व सुलभ हो। 
(3) जीवन मɅ उपयोग मɅ आने वाले £ान को अͬधक मह×व Ǒदया जाये। 
(4) मानͧसक कȧ अपे¢ा शारȣǐरक व ͩĐया×मक कायȾ पर ͪवशेष बल Ǒदया जाये। 
(5) पाɫयĐम थोपा न जाये बिãक वह åयवहाǐरक एव ंउनकȧ Ǿͬच के अनसुार हो। 
शारȣǐरक दोष वाले ͪपछड़े बालक व उनका पाɫयĐम (Physically Handicapped Child & 
Curriculum): 
 ऐसे बालक जो अपगं हो, लेͩकन मंद बुͪ ƨ न हो उनके ͧलए उनकȧ सामØय[ के अनसुार 
पाɫयĐम Ǔनधा[ǐरत ͩकया जाना चाǑहए। 
(1) संगीत, ͬचğकला, ͧसलाई, कढाई, बनुाई, ĐाÝट, लकड़ी का काय[ जीͪवकोपाज[न हेत ुद¢ता 
åयावसाǓयक कुशलता जैसे ͪवषयɉ का होना आवæयक है। 
(2)) अपनी अपगंता के कारण को जानना व उसे दरू करना या कम करना, èवाèØय सàबÛधी 
जानकारȣ का £ान जैसी ͪवषयवèत ुरखी जाये। 
(3) नǓैतक मूãयɉ के £ान ɮवारा आ×मͪवæवास व आ×मǓनभ[रता जाĒत करने जैसे ͪवषयवèत ु
का समावेश होना। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
03.  ĤǓतभावान छाğɉ हेतु पाɫयĐम होना चाǑहए – 
 (i) …………………………………………….. 
 (ii) …………………………………………….. 
 (iii) …………………………………………….. 
 (iv) …………………………………………….. 
04. मंद बुͪ ƨ बालकɉ हेतु पाɫयĐम होना चाǑहए – 
 (i) …………………………………………….. 
 (ii) …………………………………………….. 
 (iii) …………………………………………….. 
 (iv) …………………………………………….. 
05. मंद बुͪ ƨ बालकɉ को ͧशͯ¢त करने के बजाय ............................ करना अͬधक 
 उपयोगी होता है। 
06. बालकɉ कȧ Ĥ×येक कमी या ͪवशेषता के ͧलए ........................... का पाɫयĐम 
 Ǔनधा[ǐरत करना चाǑहए। 
07. £ानेिÛġय दोष वाले बालकɉ हेतु ................................कȧ åयवèथा उपयोगी होती है। 
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15.4.1 ͪवͧशçट बालकɉ हेतु ͪवͧभÛन èतर पर पाɫयĐम (At 
different level): 
 ͪवͧशçट बालकɉ के åयिÈत×व के ͪवकास कȧ Ǻिçट से ͧश¢ा के Ĥ×येक èतर पर 
पाɫयĐम ऐसा हो जो ͪवͧभÛन शैͯ¢क èतरɉ के बालकɉ व उन बातɉ का ͪवकास कर सके जो 
åयिÈत×व के Ĥमुख अंग हɇ। इस सàबÛध मɅ पाɫयĐम के Ǔनमा[ण के समय मलूǾप से दो बातɉ 
को Úयान मɅ रखना आवæयक है - 
1. बालकɉ कȧ आय ुएव ंउनका शैͯ¢क èतर। 
2. åयिÈत×व का वह ͪवशेष अंग िजसका ͪवकास ͩकया जाना है। 
 इन दोनɉ हȣ बातɉ को Úयान मɅ रखत ेहु ए - 
Ĥाथͧमक (Primary) èतर पर 
(1) शारȣǐरक ͪवकास के ͧलए - ऐसे पाठɉ का चयन ͩकया जाये, िजनमɅ सफाई का èवाèØय 
 पर Ĥभाव, गदंगी के कारण फैलने वालȣ बीमाǐरया ँका सड़ी-गलȣ चीजɉ से घणृा करना 
 èवÍछ जल, वाय ुपया[वरण, ͧश¢ा, पेड़-पौधɉ का मह××व आǑद हो। 
(2) बौͪƨक ͪवकास के ͧलए - गͨणत व सामाÛय ͪव£ान जैसे ͪवषयɉ पर अͬधक बल Ǒदया 
 जाये। गͨणत मɅ रटाने को कम व ͪव£ान मɅ èवय ंकरके देखने और बौͪƨक ͩĐयाओं को 
 अͬधक मह×व Ǒदया जाये। इस Ǻिçट से इस èतर पर गͨणत व ͪव£ान अǓनवाय[ हो और 
 अवæय पढ़ाया जाये। 
(3) सामािजक ͪवकास के ͧलए - भाषायी पाठɉ मɅ ऐसे पाठɉ का चयन ͩकया जाये िजनमɅ 
 संगठन, सहयोग, समाज सेवा आǑद से संबिÛधत पाठ हɉ। इन पाठɉ का धना×मक Ĥभाव 
 पाठ के Ǔनçकष[ के Ǿप मɅ बताया गया हो। इसके ͪवपरȣत असहयोग, अकेलेपन कȧ 
 आदत आǑद के दषुपǐरणामओं को भी दशा[या गया होना चाǑहए। 
(4) सांवेͬगक ͪवकास के ͧलए - मातभृाषा के पाठ के अÛतग[त Đोधी राजा, साहसी बालक 
 आǑद ऐसे पाठɉ का चयन ͩकया जाये िजÛहɅ पढ़कर ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ भय, Đोध आǑद का 
 शमन हो तथा साहस, उ×साह, सामािजकता, सहानभुुǓत आǑद सांवेͬगक गणुɉ का ͪवकास 
 हो। 
(5) नǓैतक ͪवकास के ͧलए - नीǓत सàबÛधी उन कहाǓनयɉ, कͪवताओं आǑद के माÚयम से 
 इस अवèथा मɅ स×य,, अǑहसंा, चोरȣ न करना, साͬथयɉ को धोखा न देना आǑद ऐसे 
 गणुɉ पर आधाǐरत पाठ पढ़ाये जाये िजनसे बÍचɉ मɅ उन गणुɉ का ͪवकास हो सके जो 
 उनके भावी जीवन के ͧलए जǾरȣ है। 
 पाɫयवèत ु(Syllabus) कȧ Ǻिçट से बÍचɉ पर अͬधक बोझ न डाला जाये, Èयɉͩक उनसे 
 यह अपे¢ा करना ͩक वे सभी ͪवषयɉ का £ान ĤाÜत कर सकɅ गे, ठȤक नहȣं। उÛहɅ तो 
 उनकȧ बौͪƨक एव ंशारȣǐरक ¢मता को Úयान मɅ रखत ेहु ए केवल उतना हȣ पढ़ाया जाये 
 जो - 
(i)) उनके ͪवकास कȧ Ǻिçट से आवæयक हो, तथा 
(ii) ¢मता कȧ Ǻिçट से िजसे वे आ×मसात ्कर सके। 
 इस Ǻिçट से Ĥाथͧमक èतर पर - 
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1 मातभृाषा (ͪवचारɉ के आदान-Ĥदान कȧ Ǻिçट से) 
2 गͨणत व ͪव£ान (बौͪƨक ͪवकास कȧ Ǻिçट से) 
3 सामािजक अÚययन (समाज से सàबिÛधत सामाÛय बातɉ कȧ जानकारȣ कȧ Ǻिçट से) 
 अǓनवाय[ होने चाǑहए। इनके अǓतǐरÈत Èयɉͩक इन आय ुके बÍचɉ मɅ रचना×मक कȧ भी 
 भावना होती है, अत: कलाओं के Ǿप मɅ उÛहɅ ͬचğकला, ͨखलौने, रंगɉ, गुͫ ड़या आǑद 
 जानने को Ĥो×साǑहत ͩकया जाये। 
4 बÍचɉ कȧ ¢मता को Úयान मɅ रखत ेहु ए Ĥाथͧमक èतर पर ये चार ͪवषय हȣ पया[Üत है। 
माÚयͧमक (Secondary) èतर पर : 
 पाɫयवèत ु के अÛतग[त थोड़ा पǐरवत[न ͩकया जाये Èयɉͩक आय ु बढ़ने के साथ-साथ 
बालकɉ कȧ बौͪƨक ¢मता का भी ͪवकास होता है। अत: ऊपर बताये गये ͪवषयɉ के अǓतǐरÈत 
एक भाषा को और जोड़ा जा सकता है। इस Ĥकार इस èतर पर Ǔनàन ͪवषय होने चाǑहए – 
1. मातभृाषा या ¢ेğीय भाषा 
2. राçĚभाषा 
3  गͨणत व सा0 ͪव£ान 
4  सामािजक अÚययन एव ं
5  ͪवͧभÛन कलाओं मɅ से बÍचɉ कȧ Ǿͬच के अनसुार कोई भी एक कला। 
पाɫयĐम कȧ Ǻिçट से - 
 शारȣǐरक ͪवकास के ͧलए - ͪवͧभÛन Ĥकार के खेलɉ मɅ से उस आय ुमɅ ͨखलाये जाने वाले 
 खेलɉ कȧ सामाÛय जानकारȣ, उनका Ĥभाव, èवाèØय को अनकूुल या ĤǓतकूल Ǿप से 
 Ĥभाͪवत करने वाले ͪवͧभÛन त×वɉ का अÚययन कराया जाना चाǑहये। ये पाठ भाषायी 
 पाठɉ के अÛतग[त भी पढ़ाये जा सकत े हɇ और èवाèØय ͧश¢ा, पया[वरण ͧश¢ा, योग 
 ͧश¢ा आǑद। 
 मानͧसक (Mental) ͪवकास हेतु - गͨणत यहा ँभी अǓनवाय[त: पढ़ाया जाये। साथ हȣ 
 ͪव£ान एव ंसàबिÛधत सामाÛय बातɉ कȧ जानकारȣ भी इसी èतर पर दȣ जा सकती है, 
 उदाहरण के Ǿप मɅ साइͩकल का पàप, ͧम͠ी के तेल का पàप, ǒबजलȣ का बल, Ĥेशर 
 कूकर आǑद ͩकस Ĥकार का काम करते हɇ और इनको बताते समय ͩकन-ͩकन बातɉ का 
 Úयान रखा जाता है। 
 सामािजक ͪवकास कȧ Ǻिçट से - सामािजक अÚययन ͪवषय के अÛतग[त राçĚȣय एकता, 
 अखÖडता, राçĚȣयता कȧ भावना, आतंकवाद, फूट के दçुपǐरणाम, समाजवाद, 
 अÛधͪवæवास, ǾǑढयॉ आǑद सभी से सàबिÛधत उन सभी बातɉ को पढ़ाया जाना चाǑहए 
 जो अÛतत: सामािजक ͪवकास मɅ सहायक या बाधक ͧसƨ होती है। 
 सांवेͬगक ͪवकास कȧ Ǻिçट से - छाğɉ के शैͯ¢क èतर के अनसुार ऐसी कͪवताओं, 
 कहाǓनयɉ आǑद का चयन ͩकया जाना चाǑहए जो ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ सांवेͬगक िèथरता लाने 
 मɅ सहायक ͧसƨ हɉ। यहा ँएक बात Úयान मɅ रखने कȧ और है ͩक सभी मɅ नहȣ ंतो 
 अͬधकतर छाğɉ मɅ ͩकशोरावèथा के ल¢ण झलकने लगत ेहɇ। अत: ऐसे पाठɉ का चयन 
 ͩकया जाना चाǑहए िजनमɅ संयम और Ǔनयम का मह×व ͪवशेष Ǿप से बताया गया हो। 
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 नǓैतक ͪवकास हेत ु - इस आय ुमɅ इन मूãयɉ का ͪवकास का Ĥयास तो ͩकया हȣ जाये 
 िजनका उãलेख हमने Ĥाथͧमक èतर के ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͧलए ͩकया था। साथ हȣ महाराणा 
 Ĥताप, ͧशवाजी, महारानी लêमीबाई, महा×मा गाँधी, स×यवादȣ हǐरæचÛġ जैसे पाठɉ का भी 
 चयन ͩकया जाये िजनके ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ आदश[ मूãयɉ का ͪवकास हो। 
+ 2 या उÍच èतर पर - 
 पाɫयवèत ुकȧ Ǻिçट से - चू ंͩक ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ बौͪƨक Ǻिçट से काफȧ पǐरपÈवता आ 
 जाती हɇ, Ǿͬचयॉ अपना èपçट Ĥभाव Ǒदखाने लगती है, जीवन मूãय भी èपçट झलकने 
 लगत ेहɇ, अत: इन सभी Ǻिçटयɉ से ͪवɮयाͬथ[यɉ को अपने भͪवçय को Úयान मɅ रखत ेहु ए 
 अपनी Ǿͬचयɉ बौͪƨक ¢मताओं आǑद कȧ Ǻिçट से ͪवषयɉ के चयन मɅ छूट होनी चाǑहए। 
 उनकȧ बौͪƨक ¢मता के अनǾुप उÛहɅ उनकȧ इÍछा से ͩकसी अÛय भाषा के अÚययन कȧ 
 भी सुͪवधा होनी चाǑहए। इस Ĥकार इस èतर पर तीन भाषाओं का अÚययन सरलता से 
 कराया जा सकता है। उनके ͧलए पाɫयवèत ुहोगी – 
 1. सामािजक £ान (अǓनवाय[) 
 2. सामाÛय ͪव£ान (अǓनवाय[) 
 3. ͪव£ान, सामािजक ͪव£ान, भाषाओं आǑद के समूहɉ मɅ से ͩकÛहȣ तीन ͪवषयɉ 
 का èवेÍछा से चयन या अÚययन। यहा ँͪव£ान वग[ को छोड़कर भाषाओं और सामािजक 
 ͪव£ान के ͪवषयɉ को परèपर ͧमलाया जा सकता है। 
 4. ͩकसी भी ͪवदेशी भाषा का अÚययन (परूȣ तरह ऐिÍछक) यहाँ यह आवæयक नहȣ ं
 ͩक ͪवदेशी भाषा देश के बाहर कȧ हȣ भाषा हो। ĤाÛत से बाहर कȧ भाषा का चयन ͩकया 
 जा सकता है। 
पाɫयĐम (Curriculum) कȧ Ǻिçट से - 
 शारȣǐरक ͪवकास हेत ु - Ħàहचय[ से अनभुव एव ंलाभ जैवीय Ǻिçट से Ĥजनन अंगɉ कȧ 
 सामाÛय जानकारȣ, यौन ͧश¢ा, वशंानĐुम का Ĥभाव, जीव ͪव£ान के ͪवͧभÛन Ǔनयम 
 आǑद से सàबिÛधत जानकारȣ दȣ जाये। 
 बौͪƨक ͪवकास हेतु - Ĥ×येक ͪवषय का अÚययन को तक[  आधाǐरत वनाने का Ĥय×न 
 ͩकया जाये। भाषाओं के अÚययन मɅ शÞद पǐरवत[न, तुलना एव ंअÛतर के ɮवारा तथा 
 सामािजक ͪव£ान के ͪवषयɉ मɅ िèथǓत बदलकर तØयɉ मɅ Èया पǐरवत[न आ सकता है - 
 यह बताया जाये। Ĥæनɉ मɅ ‘Èया’ का आधार कम ͩकया जाये और Èयɉ, कैसे, ͩकस 
 Ĥकार, ͩकस कारण, Èया Ĥभाव पड़ेगा आǑद से सàबिÛधत Ĥæन अͬधक पछेू जायɅ। 
 सामािजक ͪवकास कȧ Ǻिçट से – सामािजक रȣǓत-ǐरवाज एव ंपरàपराओं के पीछे ǓनǑहत 
 आधार, परàपराओं का व£ैाǓनक आधार, ǾǑढ़याँ एव ंअÛधͪवæवासɉ (यǑद वाèतव मɅ है 
 तो) का खÖडन। उपġवɉ, आतंकवाद आǑद का सामािजक आधार और उसे दरू करने के 
 उपाय आǑद से सàबिÛधत £ान Ǒदया जाये। 
 सांवेͬगक ͪवकास कȧ Ǻिçट से – Đोध, साहस आǑद ͪवͧभÛन संवेगɉ का अिèत×व, 
 साथ[कता, उपयोͬगता एव ंमह×व आǑद का तक[ संगत ͪवæलेषण कराया जाये। भाषा कȧ 
 Ǻिçट से पाठ इतने बोधगàय हɉ ͩक ͪवɮयाथȸ èवत: उÛहɅ समझकर अपने ͪवचारɉ एव ं
 माÛयताओं मɅ वांǓछत पǐरवत[न कर सकɅ । 
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 नǓैतक ͪवकास कȧ Ǻिçट से – स×य आǑद नǓैतक गणुɉ कȧ पǐरभाषा न देकर उनसे 
 सàबिÛधत तØयɉ का ͪववेचन वत[मान संदभɟ मɅ कराया जाये। अनीǓत के दçुपǐरणामɉ 
 को ͪवɮयाͬथ[यɉ से हȣ Ǔनकलवाया जाये। 
 पाɫयĐम मɅ उपरोÈत तथा इनसे ͧमलती-जुलती अÛय बातɅ पढाने के साथ-साथ इसी 
 Ǻिçट से पाɫय-सहगामी एव ंपाɫयेतर ͩĐयाओं पर  ͪवचार ͩकया जाना चाǑहए। 
 åयिÈत×व का ͪवकास तथा पाɫय सहगामी (Co-curricular) एव ंपाɫयेतर (Extra-
 curricular) ͩĐयाएँ Ĥाथͧमक (Primary) èतर पर - 
 शारȣǐरक ͪवकास कȧ Ǻिçट से - खो-खो, कु×ता-ǒबãलȣ, आँख-ͧमचौलȣ जैसे खेलɉ कȧ 
 åयवèथा। 
 बौͪƨक ͪवकास कȧ Ǻिçट से - शÞद ĤǓतयोͬगता,  दौड़, वण[-अÛ×या¢रȣ। 
 सामािजक ͪवकास हेत ु – सामूǑहक खेल, ͪपकǓनक, सामǑूहक भोज åयवèथा, समूह 
 अÚययन आǑद। 
  सांवेͬगक ͪवकास के ͧलए - खेलने, पढ़ने आǑद मɅ उÛहɅ Ĥो×साǑहत ͩकया जाये,  बÍचɉ 
 कȧ िज£ासाओं का उ×तर Ĥेम से Ǒदया जाये न ͩक Đोध से 
 नǓैतक ͪवकास हेत ु - बÍचɉ को खेल ͨखलात ेसमय ईमानदारȣ बरतने के ͧलए उ×Ĥेǐरत 
 ͩकया जाये, ईमानदार बालकɉ को परुèकृत ͩकया जाये। 
माÚयͧमक èतर पर - 
 शारȣǐरक ͪवकास हेत ु - कबɬडी, गɅद-बãला, वालȣबॉल, फुटबॉल, ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ कूद 
 आǑद Ĥकार के खेल। 
 बौͪƨक ͪवकास हेत ु - वाद-ͪववाद ĤǓतयोͬगता, ×वǐरत-भाषण, मौͧलक ǓनबÛध 
 ĤǓतयोͬगता, कͪवता ĤǓतयोͬगता आǑद। 
 सामािजक ͪवकास हेत ु - सामूǑहक खेल, शैͯ¢क ħमण, èनेह सàमेलन, ͪवषय पǐरषदɅ 
 आǑद। 
 सांवेͬगक ͪवकास के ͧलए - पहले ͪवɮयाͬथ[यɉ को िज£ासा को शाÛत करना, वह जो भी 
 पछेू उसका सÛतोषĤद उ×तर देना आǑद। 
 नǓैतक ͪवकास कȧ Ǻिçट से - नǓैतकता के माग[ पर चलने वाले ͪवɮयाͬथ[यɉ को परुèकृत 
 करना, सुभाͪषत, Ǒहतोपदेश, अनमोल वचन, महापǾुषɉ कȧ जीवǓनया ँआǑद का आयोजन 
 अͬधक अÍछा रहता है। 
+ 2 एव ंउÍच (Higher) èतर पर – 
 शारȣǐरक, बौͪƨक, सामािजक एव ं सांवेͬगक ͪवकास हेत ु सामाÛयतया वे हȣ ͩĐयाएँ 
उपयोगी ͧसƨ होगी िजनका उãलेख हमने माÚयͧमक èतर के ͧलए ͩकया है। 
 ऊपर पाɫय-सहगामी एव ंपाɫयेतर ͩĐयाओं के सबÛध मɅ िजतनी भी बातɅ बताई गई हɇ, 
उÛहɅ हम एक दसूरे Ǿप मɅ भी Ĥदͧश[त कर सकत ेहɇ। èतर कȧ Ǻिçट से जहा ँजो ͩकया उपयÈुत 
Ĥतीत हो उसे अपनाया जा सकता है। 
शारȣǐरक ͪवकास के ͧलए - खो-खो, कबɬडी, ͧसतोͧलया, गɅद, गोला फɅ क, तरह-तरह कȧ दौड़,े 
बडैͧमÖटन, टेǒबल टैǓनस, वॉलȣवॉल फुटबॉल, हॉकȧ, ͩĐकेट, िजमनािèटक आǑद उपयोगी रहत ेहɇ। 
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बौͪƨक ͪवकास हेत ु - ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ ĤǓतयोͬगताएँ, अÛ×या¢रȣ, वाद-ͪववाद, आश ुभाषण, 
पहेलȣ, वाÈय पǓूत[, समèया-पǓूत[ आǑद उपयोगी रहते हɇ। 
सामािजक ͪवकास हेत ु- èनेह सàमेलन, ͪपकǓनक, शैͯ¢क ħमण, समूह चचा[, सह-सàमेलन, सह-
भोज, सामूǑहक खेल आǑद अͬधक उपयोगी रहत ेहɇ। 
सांवेͬगक ͪवकास कȧ Ǻिçट से - सभी èतरɉ पर - 
1. Ĥथम तो यह देखने का Ĥयास ͩकया जाये ͩक ͩकस आय ुमɅ ͩकस संवेग का ͪवकास 
अͬधक होता है। 
2. उनमɅ से कौन से संवेग åयिÈत×व के ͪवकास मɅ सहायक है और कौन से बाधक। 
3. åयिÈत×व के ͪवकास मɅ सहायक संवेगɉ का ͪवकास ͩकया जाये और बाधक संवेगɉ का 
शमन नǓैतक ͪवकास कȧ Ǻिçट से - सभी èतरɉ पर - 
1.  सभी Ǔनधा[ǐरत नीǓतयɉ एव ंǓनयमɉ का पालन èवय ंभी ͩकया जाये और ͪवɮयाͬथ[यɉ से 
 भी कराया जाये। 
2. सुभाͪषत प͠ सÛतवाणी, महापǾुषɉ के जीवन के ġæçटाÛत, कहाǓनया,ँ कͪवताएँ आǑद 
 सुनाई जाये और उनका अथ[ भी èपçट ͩकया जाये। 
 ये सभी आयोजन åयǓत×व के ͪवकास मɅ सहायक ͧसƨ होते हɇ।  

15.5 ͪवͧशçट बालकɉ के ͧलए ͪवͧशçट क¢ाएँ (Special Classes 
for Special Group): 
 Ĥ×येक Ĥकार कȧ ͪवͧशçटताओं के ͧलए अलग अलग Ĥकार के पाɫयĐम हɇ, जैसे नेğहȣन 
बालकɉ के ͧलए अलग पाɫयĐम होना चाǑहए तथा मूक बͬधर के ͧलए अलग। जहा ँएक ओर 
पाɫयĐम मɅ Ĥ×येक èतर और ͪवशेषता के, अनसुार पाɫयĐम अलग-अलग होगा, वहȣ ंएक हȣ 
èतर और एक हȣ Ĥकार कȧ ͪवशेषता के ͧलए सभी बालकɉ के ͧलए क¢ाएँ समान होनी चाǑहए। 
 ĤǓतभावान छाğɉ के ͧलए ͪवशेष ͧश¢ण क¢ाओं को åयविèथत करना होगा जबͩक ͪपछड़ े
बालकɉ के ͧलए सामाÛय ͧश¢ण क¢ाओं को आयोिजत करना होगा। 
 ͪवͧशçट बालकɉ मɅ भी छाğɉ व छाğाओं कȧ Ǿͬच, योÊयता, कत[åयबोध अलग-अलग होता 
है इसͧलए हमɅ छाğ व छाğाओं के ͧलए अलग-अलग क¢ाओं कȧ åयवèथा करनी चाǑहए, यह 
अÛतर ĤǓतभाशालȣ छाğ व छाğाओं मɅ अͬधक देखने को ͧमलता है। 
15.6 ͪवͧशçट ͪवɮयालयɉ का संगठन (Organisation of Special 
Schools): 
 ͪवͧशçट बालकɉ कȧ ͧश¢ा åयवèथा अलग-अलग Ĥकार से होनी चाǑहए। जैसे यǑद 
ĤǓतभाशालȣ बालकɉ के समूह को सामाÛय वग[ के बÍचɉ के साथ रख Ǒदया जाये, तो ये बÍचे तो 
ͩकसी बात को बड़ी जãदȣ सीख लेत ेहɇ जबͩक सामाÛय या ͪपछड़ ेबालक नहȣ ंसीख पाते। जो 
बÍचे जãदȣ सीख लेते हɇ वे यह सोचत ेहɇ ͩक हम बहु त होͧशयार हɇ और उनमɅ अहम भाव पनपने 
लगता है और वे बÍचे जो सीखने मɅ कǑठनाई का अनभुव करत ेहɇ उनमɅ हȣन भावना पनपने 
लगती है। दोनɉ हȣ Ĥकार कȧ भावनाएँ अͬधगम मɅ बाधक होती है। इस Ǻिçट से सभी बालकɉ को 
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एक हȣ क¢ा या ͪवɮयालय मɅ पढ़ाना उͬचत नहȣ,ं Ĥ×येक Ĥकार के ͪवͧशçट बालक हेत ुअलग-
अलग ͪवɮयालय होने चाǑहए। 
 मंद बुͪ ƨ बालकɉ को ͧशͯ¢त करने के बजाय Ĥͧशͯ¢त करना अͬधक उपयोगी होता है, 
उनके ͧलए ऐसे ͪवɮयालय हो जहा ँ उÛहɅ कौशल अज[न कर काय[ ͧसखाये जाये ताͩक वे 
जीͪवकोपाज[न हेत ुउनका उपयोग कर सकɅ । 
 £ानेिÛġय दोष वाले ͪपछड़ ेबालकɉ हेत ुसामाÛय ͪवɮयालय उपयÈुत नहȣ ंहोत ेऐसे बÍचɉ 
को ͪवशेष साधन सुͪवधाओं कȧ आवæयकता होती है। जैसे अलग Ĥकार से बठैने कȧ åयवèथा, 
सुनने कȧ åयवèथा देखने कȧ åयवèथा, Įåय-Ǻæय साधनɉ कȧ åयवèथा, ͬचͩक×सा åयवèथा, दोषɉ 
के अनǾुप Ĥͧशͯ¢त ͧश¢कɉ कȧ åयवèथा इसͧलए इस Ĥकार के ͪपछड़ े बालकɉ हेत ु अलग 
ͪवɮयालयɉ का संगठन करना आवæयक है। ऐसे बालक उपहास के पाğ न बने Èयɉͩक उपहास के 
कारण भी कई छाğ ͪवɮयालय छोड़ देते हɇ। 
 ͪवशेष Ǿप से मंद बुͪ ƨ व £ानेिÛġय दोष वाले ͪपछड़ ेहेत ुअलग Ĥकार के ͪवɮयालयɉ कȧ 
åयवèथा कȧ जानी चाǑहए। परÛत ुहमारे देश मɅ ऐसे ͪवɮयालयɉ का अभाव है ऐसी िèथǓत मɅ इन 
बÍचɉ के ͧश¢ण के ͧलए सामाÛय ͪवɮयालयɉ मɅ हȣ ͪवͧशçट कोçठ ͪवकͧसत ͩकये जा सकत ेहɇ। 
जहा ँͪवͧशçट क¢ाएँ चलाई जाये इन बालकɉ हेत ुअलग समय सारणी, अलग पाɫयĐम व लàबा 
कालाशं åयवèथा हो। इन कोçठɉ मɅ ͪवͧशçट छाğɉ के अनकूुल जहा ँतक संभव हो åयवèथा कȧ 
जाये। ये åयवèथाऍ èवय ंके ɮवारा ͪवकͧसत व आशुरͬचत भी हो सकती है। 
 

15.7  ͪवͧशçट समूह और ͪवͧशçट ͧश¢ण ͪवͬधयॉ व Ĥͪवͬधयॉ 
 (Special Teaching Methods & Techniques for Special 
Group): 
 Ĥ×येक Ĥकार कȧ ͪवͧशçटता के ͧलए ͧश¢ण व ͪवͬधयɉ मɅ Ĥͪवͬधयɉ मɅ ͪवͪवधता होनी 
चाǑहए। ĤǓतभावान बालकɉ हेत ु - तक[ , ͬचÛतन, मनन, चचा[ व आलोचना पर आधाǐरत ͪवͬधयɉ 
जैसे Ĥæनो×तर Ĥͪवͬध, Ĥयोजन ͪवͬध ǿयǐुरèट ͪवͬध, समèया समाधान ͪवͬध, समूह पǐरचचा[ 
आǑद ɮवारा ͧश¢ण काय[ हो। 
मंद बुͪ ƨ बालकɉ के समूह हेत ु - ͩĐयाओं पर आधाǐरत ͪवͬधयɉ जैसे ͩकंडर गाट[न ͪवͬध खेल 
ͪवͬध (Play method) ͩĐया ͪवͬध (Activity Method) सह-सàबधं ͪवͬध (Correlation 
Method), नाटक ɮवारा (Dramatisation), गीत, कͪवता गाकर उदाहरणɉ ɮवारा, Ĥदश[न 
ɮवारा, ͨखलौने (Toys) ɮवारा, जाद ू(Magic) ɮवारा ऐसे बालकɉ को उपयोगी व åयावहाǐरक £ान 
Ǒदया जा सकता है। 
 ͪपछड़ े बालकɉ हेत ु - Ǔनदाना×मक व उपचारा×मक ͪवͬध ɮवारा, ͧश¢क अͧभभावक 
सàमेलन (Conference) ɮवारा ͪपछड़ेपन के कारण जानकर उनके अनǾुप ͧश¢ण ͪवͬधयɉ का 
चुनाव ͩकया जाये। 
जैसे नेğहȣनɉ के ͧलए åयाÉयान ͪवͬध, Ĥæनो×तर Ĥͪवͬध, वण[न, åयाÉया Ĥͪवͬध, मूक बͬधर 
बालकɉ के ͧलए Ĥदश[न ͪवͬध, Ĥयोगशाला ͪवͬध, अͬधक उपयोगी ͧसƨ होगी। कान के दोष वाले 
बालक होठɉ कȧ गǓत के अÚययन (Lip reading) ɮवारा £ानाज[न कर सकत ेहɇ। 
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15.8 ͪवͧशçट समूह और ͧश¢ण सामĒी (Special Group & 
Teaching aids): 
 ͪवͧशçट बालकɉ के ͧश¢ण हेतु ĤयÈुत सहायक सामĒी अलग-अलग Ĥकार कȧ होगी। 
ĤǓतभाशालȣ बालकɉ हेत ुऐसे Ĥयोग, चाट[, मॉडल हो िजÛहɅ वह अपने ͪववेक व बौͪƨक ¢मता 
ɮवारा पणू[ करɅ व उनमɅ नयापन लाये। èवǓनͧम[त उपकरण, ͩĐया×मक मॉडल, मानͧसक ͬचÛतन, 
तक[ , सोच-ͪवचार वालȣ सहायक सामĒी उनके ͧलए हो जो आँखɉ से देख सकत े हɇ जबͩक जो 
आँखɉ से देख नहȣ ं सकत े उनके ͧलए Įåय सामĒी जैसे रेͫडयो, कैसेट Üलेयर, टेपǐरकॉड[र, 
Ēामोफोन, छूकर महससू करने वालȣ सहायक सामĒी उपयÈुत होगी। शारȣǐरक ͪवकलांग वाले 
ͪवͧशçट समहू हेत ुउनकȧ ¢मता व िजस अंग से वे काय[ कर सकत ेहɇ उसी के अनǾुप Įåय, 
Ǻæय सामĒी उनके ͧलए उपयोगी होगी। 
 कामचोर व आलसी बेईमान बालकɉ के ͧलए Ĥेरणादायी कहाǓनयॉ Ĥसंग व कͪवताऍ 
उपयोगी रहेगी जबͩक दçुट Ĥवतृी Ǔनम[मी के ͧलए दया भरȣ, दखु भरȣ कहाǓनयॉ अͬधक उपयोगी 
ͧसƨ होगी। 

15.9 ͪवͧशçट समूह हेतु ͧश¢क कȧ संͩĐयता (Sensitity of 
teacher for special group): 
 ͪवͧशçट समहू के åयिÈत×व के ͪवकास मɅ यǑद सबसे अͬधक मह×वपणू[ भूͧमका ͩकसी 
कȧ है तो वह है - ͧश¢क। ͧश¢क के बाद माता-ͪपता का èथान है। माता-ͪपता का èथान बाद मɅ 
इसͧलए ͩक åयिÈत×व का ͪवकास ͩकस Ĥकार ͩकया जा सकता है - इसे माता-ͪपता इतना नहȣ ं
जानत े िजतना ͧश¢क। माता-ͪपता को भी ͪवɮयाथȸ के सàबÛध मɅ इन सब बातɉ के ͪवषय मɅ 
बताने वाला तो ͧश¢क हȣ है ͩफर माता-ͪपता ͧश¢क को खाने-पान के ͪवषय मɅ हȣ तो बता सकत े
हɇ, बालक का बौͪƨक, सामािजक, सांवेͬगक और नǓैतक ͪवकास ͩकस Ĥकार ͩकया जाये, इसे 
माता-ͪपता कȧ अपे¢ा ͧश¢क अͬधक जानता है। अत: हम बालक के åयिÈत×व के सàबÛध मɅ 
माता-ͪपता के दाǓय×व पर तो बाद मɅ ͪवचार करɅगे। पहले देखत ेहɇ ͩक ͧश¢क को Èया करना 
चाǑहए? अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयिÈत×व के ͪवकास हेत ुͧश¢क को चाǑहए ͩक वह - 
1. पहले तो इस बात को जाने ͩक ͪवɮयाथȸ-ͪवɮयाथȸ मɅ ͩकसी न ͩकसी Ǻिçट से अÛतर 
 होता है। अत: ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयिÈत×व के ͪवकास हेत ु£ान-ĤािÜत, भावना-पǐरवत[न एव ं
 ͩĐयाशीलता कȧ Ǻिçट से सभी को उ×Ĥेǐरत करने और ͧसखाने के तरȣके अलग-अलग 
 हɉगे। 
2. åयिÈत×व के ͩकसी पहल ूके ͪवकास हेत ुͪवɮयाͬथ[यɉ को जो काय[ Ǒदये जाये वह उनकȧ 
 Ǿͬच (Interest), आय ु (Age), योÊयता (Capability) एव ं¢मता (Capacity)) के 
 अनसुार हो। 
3. काय[ देत ेसमय ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ पाǐरवाǐरक पçृठभूͧम का भी अवæय Úयान रखा जाये। 
4. केवल £ानाज[न कȧ ओर हȣ बÍचɉ का Úयान आकͪष[त न ͩकया जाये, अͪपत ुभावा×मक 
 पǐरवत[न पर अͬधक बल Ǒदया जाये, Èयɉͩक कम[ तो भावना के अनǾुप हȣ होत ेहɇ। 
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5. ͪवͧशçट समूह के åयिÈत×व के ͪवͧभÛन अंगɉ का ͪवकास अलग-अलग Ĥकार से होता है। 
 बौͪƨक ͪवकास यǑद अÚययन करने से अͬधक होता है तो शारȣǐरक ͪवकास, åयायाम, 
 खेलकूद जैसी पाɫयेतर (Extra curricular) ͩĐयाओं से और सामािजक ͪवकास समूह-
 कायȾ या शैͯ¢क ħमण वगरैह से। अत: सभी Ĥकार कȧ ͩĐयाओं को उͬचत èथान Ǒदया 
 जाये 
6. क¢ा के वातावरण को इतना आकष[क एव ंभयमुÈत बनाने का Ĥयास ͩकया जाये ͩक 
 ͪवɮयाथȸ भयमुÈत होकर पढ़ने मɅ Ǿͬच लɅ। 
7. छाğɉ मɅ राग, ɮवेष, ईçया[, जैसे नकारा×मक भावɉ को न पनपने Ǒदया जाये और यǑद 
 पनप चुके है तो उͬचत उदाहरण महापǾुषɉ के Ǻçटांत, संèमरण आǑद के ɮवारा उनका 
 शमन ͩकया जाये और बदलने का Ĥयास ͩकया जाये। 
8. हȣनता के समय ͪवɮयाͬथ[यɉ को उ×Ĥेǐरत ͩकया जाये और अहं भाव पनपने से उसे दरू 
 ͩकया जाये। 
9. बÍचɉ के साथ åयवहार मात×ृव / ͪपत×ृव या ͧमğवत हो, न ͩक अͬधकारा×मक। 
10. ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ गलती के समय उÛहɅ समझाया जाये न ͩक उÛहɅ भय Ǒदखाकर उनकȧ 
 भावनाओं को उकसाया जाये। 
11. ͩकसी भी Ĥकार कȧ कोई समèया उ×पÛन होने पर उÛहɅ उͬचत माग[दश[न Ǒदया जाये। 
12. åयिÈत×व कȧ उन कमजोǐरयɉ को दरू करने का हठात ् Ĥयास न ͩकया जाये जो 
 वशंानगुत है। 
13. ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ नǓैतकता और चǐरğ के ͪवकास पर अͬधक Úयान Ǒदया जाये Èयɉͩक 
 åयिÈत×व के अÛय पहल ूइसी पर आधाǐरत अͬधक होत ेहɇ। 
14. Ǔनçप¢ मूãयांकन ɮवारा समय-समय पर उÛहɅ उनकȧ कमजोरȣ से अवगत कराया जाये 
 ताͩक वे उस कमजोरȣ को दरू करने हेत ुͪवशेष Ĥयास कर सके। 
15. अपने åयिÈत×व मɅ भी वह पǐरवत[न लाने का Ĥयास करɅ िजसकȧ अपे¢ा वह अपने 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ से करता है। 
 ͪवͧशçट समूह के छाğɉ के åयिÈत×व के ͪवकास के सàबÛध मɅ ऊपर जो कुछ कहा गया, 
वह आदश[परक अͬधक है, åयवहारपरक कम, अथा[त यह तो सभी जगह ͧलखा ͧमलेगा ͩक 
ͪवɮयाͬथ[यɉ के åयǓत×व के ͪवकास हेत ु ͧश¢क को Èया करना चाǑहए, परÛत ुमूल समèया यह 
नहȣ ं ͩक Èया ͩकया जाये, मलू समèया यह है ͩक जो ͩकया जाये वह कैसे ͩकया जाये अथा[त 
åयिÈत×व ͩक ͪवͧभÛन पहलुओं के ͪवकास हेत ुकौन-कौन सी पाɫयĐमीय (Curricular), पाɫय-
सहगामी (Co-curricular) एव ंपाɫये×तर (Extra-curricular) ͩĐयाएँ उसे Ĥाथͧमक, माÚयͧमक 
Ǿप उÍच èतर पर करनी है - इस पर ͪवचार ͩकया जाना चाǑहए। यहा ँपर एक बात का और 
Úयान रखना चाǑहए ͩक åयिÈत×व के ͩकसी ͪवशेष गणु के ͪवकासाथ[ हम जो ͩĐयाऍ Ĥèताͪवत 
कर रहे हɇ उसका आशय यह कभी नहȣ ंलगाया जाना चाǑहए ͩक जो कुछ ͧलखा गया है वहȣ होना 
चाǑहए, वह तो एक सुझाव माğ है। इन सुझावɉ को Úयान मɅ रखत े हु ए लड़के-लड़ͩकयɉ के ͧलए 
पाठशाला कȧ पǐरिèथǓतयɉ उपलÞध संसाधनɉ आǑद को Úयान मɅ रखत ेहु ए ͧश¢क जो कुछ अÍछा 
कर सकता है उसे वहȣ करना चाǑहए। 
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15.10 सारांश (Summary) 
 ͪवͧशçट बालकɉ मɅ सामाÛय बालकɉ कȧ अपे¢ा कुछ समानताऍ व कुछ ͪवशेषताऍ-पाई 
 जाती है। इन ͪवशेषताओं कȧ चरम सीमा वाले बालक ͪवͧशçट बालकɉ कȧ Įेणी मɅ आत े
 है। शारȣǐरक Ǻिçट से - बहु त अÍछे या बहु त कम वालकɉ कȧ संÉया 1 ĤǓतशत है। 
- अलग-अलग Ǻिçट से ͪवͧशçट बालक चार Ĥकार के होते हɇ। ĤǓतभाशालȣ, ͪपछड़,े मंद 
 बुͪ ƨ व समèया×मक बालक। ऐसे बालक दो Ĥकार के होत ेहɇ। ͧश¢ण योÊय व Ĥͧश¢ण 
 योÊय। 
- ͪवकलांग बालक ͧश¢ण योÊय होते हɇ Èयोͩक वे बौͪƨक Ǻिçट से ǒबãकुल ठȤक नहȣं 
 होते। 
- ͪवͧशçट समूह के वे बालक जो शारȣǐरक Ǿप से अ¢म है िजसके कारण उनमɅ बहु त सी 
 åयिÈतगत सामािजक, आͬथ[क और संवेगा×मक समèयाएँ उ×तपÛन हो जाती हɇ और वे 
 मानͧसक Ǿप से अशाÛत व ͪवचͧलत हो जात ेहɇ। अपनी अ¢मता के कारण उनमɅ हȣन 
 भावना व मानͧसक तनाव पदैा हो जाता है। ये बालक अपने चारɉ ओर के वातावरण 
 ɮवारा कȧ जाने वालȣ उपे¢ाओं के ĤǓत बहु त संवेदनशील हो जात ेहɇ। सामािजक जीवन से 
 कतराने लगत ेहɇ। संकोची, एकाकȧ होने कȧ ĤवǓृत पनपने लगती है। अनेक Ĥकार कȧ 
 दुͪ वधाएँ, आĐोश व असमायोजन कȧ समèया पदैा होने लगती है। इन सब िèथǓतयɉ को 
 कम करने के ͧलए, हल करने के ͧलए èवèथ Ǻिçटकोण ͪवकͧसत करने के ͧलए ͪवͧशçट 
 समूह कȧ ͧश¢ा कȧ आवæयकता है। 
- ĤǓतभाशालȣ बालकɉ का पाɫयĐम कǑठन ͪवæवèत, तक[  ͬचÛतन व अनसुÛधान पर 
 आधाǐरत होना चाǑहए। 
- मंद बुͪ ƨ बालकɉ हेत ुपाɫयĐम सरल, सुलभ, उपयोगी, अͬधकतर ͩĐयाओं पर आधाǐरत 
 होना चाǑहए। 
- शारȣǐरक दोषयÈुत ͪपछड़ ेबालकɉ का पाɫयĐम जीͪवकोपाज[न व åयावसाǓयक द¢ता पर 
 आधाǐरत होना चाǑहए। 
- ͪवͧशçट बालकɉ के åयिÈत×व ͪवकास कȧ Ǻिçट से ͧश¢ा के Ĥ×येक èतर पर पाɫयĐम 
 ऐसा हो जो बालकɉ का शारȣǐरक, बौͪƨक, सामािजक, सांवेͬगक, नǓैतक ͪवकास कर सके। 
- Ĥ×येक èतर पर पाɫयĐम बालक कȧ आय ु¢मतानसुार होना चाǑहए। 
- बालकɉ के åयिÈत×व ͪवकास हेत ु हर èतर पर खेलकूद व अलग-अलग पाɫयĐम 
 सहभागी ͩĐयाओं का आयोजन ͩकया जाना चाǑहए। 
- जहा ँएक ओर Ĥ×येक èतर व ͪवशेषता के ͧलए अलग-अलग पाɫयĐम होगा वहȣ Ĥ×येक 
 समूह हेत ुअलग क¢ाओं का होना भी आवæयक है। छाğ व छाğाओं कȧ Ǿͬच, योÊयता, 
 कत[åयबोध अलग-अलग होता है इसͧलए उनकȧ क¢ाएँ भी अलग-अलग होनी चाǑहए। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
08. नेğहȣनɉ के ͧलए .................... ͪवͬधयɉ का उपयोग ͧश¢ण हेतु ͩकया जाना चाǑहए। 
09. बालकɉ के ͪवकास मɅ सबसे अͬधक मह×वपणू[ भूͧमका .................... कȧ होती है। 
10. बालकɉ का मूãयांकन .................... होना चाǑहए। 
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- ͪवͧशçट समूह कȧ ͧश¢ा हेत ु ͪवͧशçट ͪवɮयालयɉ का संगठन ͩकया जाना चाǑहए। सभी 
 बालकɉ को यǑद एक हȣ क¢ा या ͪवɮयालय मɅ पढ़ाया जाये तो यह Ûयायोͬचत नहȣं 
 होगा। मंद बुͪ ƨ व £ाÛनɅǑġयɉ दोषयÈुत बालकɉ हेत ु ͪवशेष Ǿप से अलग Ĥकार के 
 ͪवɮयालय कȧ åयवèथा कȧ जानी चाǑहए। 
- ĤǓतभावान बालकɉ हेत ु तक[ , ͬचÛतन, मनन, चचा[ आलोचना पर आधाǐरत ͧश¢ण 
 ͪवͬधया ँतथा मंद बुͪ ƨ बालकɉ हेत ु ͩĐयाओं पर आधाǐरत सरल उपयोगी ͪवͬधयɉ का 
 Ĥयोग करना उͬचत होगा। 
- नेğहȣन बालकɉ हेत ुåयाÉयान ͪवͬध Ĥæनो×तर Ĥͪवͬध, वण[न, åयाÉया Ĥͪवͬध, मूक बͬधर 
 हेत ुĤदश[न, Ĥयोगशाला ͪवͬध कान के दोष वाले बालको हेत ुहोठɉ कȧ गǓत अÚययन 
 (Lip reading) हो। 
- ͪवͧशçट समूह हेत ुͧश¢ण सामĒी उनकȧ सामØय[, ¢मता, Ǿͬच, सोच के अनसुार होनी 
 चाǑहए। èवǓनͧम[त सामĒी का Ĥयोग अͬधक से अͬधक करना Įेçठ होगा। 
- ͪवͧशçट समहू के बालकɉ के साथ ͧश¢क का åयवहार मातवृत, ͪपतवृत या ͧमğवत होना 
 चाǑहए। ͧश¢क बालको के सम¢ अपना आदश[ èवǾप Ĥèतुत करɅ। जो कुछ वे अपने 
 बालकɉ मɅ चाहत े हɇ वे सब èवय ं मɅ ͪवकͧसत करɅ। ͧश¢क आदश[परकता को छोड़ 
 åयवहाǐरकता पर अͬधक बल दɅ। ͪवɮयालय के सीͧमत साधनɉ के रहत े अͬधकतम 
 उपयोग के ͧसƨाÛतɉ को अपनाकर योजना बनाएँ। नई ͧश¢ा तकनीͩकयɉ का Ĥयोग करɅ। 
 Įेçठ ͧश¢ण ɮवारा बालकɉ कȧ Ǿͬच जागतृ करɅ। क¢ा का वातावरण आकष[क, भयमुÈत 
 हो, तभी सहȣ मायने मɅ ͧश¢क उƧेæयɉ को ĤाÜत कर पायेगा। 

15.11 शÞदावलȣ (Glossary): 
 ĤǓतभाशालȣ  - बुͪ ƨलÞध 120 और ऊपर/ͪवɮयालय मɅ अ×यͬधक तीĭ 
     ĤगǓत Ĥदͧश[त करत ेहɇ। 
 मÛद बुͪ ƨ बालक  - 70 या नीची बुͪ ƨ वाले। इनमɅ अमतू[ तथा जǑटल  
     ͬचÛतन का अभाव सीखने मɅ ͪपछड़ापन। 
 ͪपछड़ ेबालक  - सामािजक, आͬथ[क Ǻिçट से उपेͯ¢त वग[ के बालक। 
 शारȣǐरक Ǻिçट से बाͬधत बालक -ऐसी शारȣǐरक ǓनयȾÊयताओं से पीͫड़त जो उनकȧ  
     सामाÛय अͧभवृͪ ƨ सीखने तथा ͪवकास मɅ बाधक है। 
 

15.12 संदभ[ Ēंथ (Further Readings): 
1. Skinner Charles F.  - Educational Psychology 
2. R.K. Rajoria   - Development of learner &   
      Teaching Learning Process 
3. S.P. Choubey &  - Fundamental of Educational  
 Choubey    Psychology  
4. A.B. Bhatnagar  - Advanced Educational Psychology 
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5. B. Kuppuswamy  - Advanced Educational Psychology 
6. B.S. Raizada & Dave - Child Pshchology, Edi. 1992,  
      Rajasthan Hindi Granth Academy. 

15.13 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/संकेत (Answer/Hints to Self-
Learning Exercises 
01. (i) ĤǓतभाशालȣ (ii) मÛद बुͪ ƨ (iii) ͪपछड़ ेबालक (iv) समèया×मक बालक 
0.2. (i) ĤǓतभावान का उसकȧ ¢मताओं का अͬधकतम åयिÈतगत तथा सामािजक उपयोग 
 ͩकया जा सके तथा मÛद बुͪ ƨ बालकɉ मɅ आ×महȣनता कȧ भावनाओं को दरू करने के 
 ͧलए। 
 (ii) ͪपछड़ ेबालकɉ को आ×मǓनभ[र बनाने के ͧलए तथा åयावसाǓयक द¢ता ĤाÜत करने के 
 ͧलए। 
 (iii) शारȣǐरक Ǿप से अ¢म, èवèथ तथा सकारा×मक Ǻिçटकोण ͪवकͧसत करने के ͧलए। 
03. (i) अपे¢ाकृत कǑठन (ii) ͪव£ान, Ĥौɮयोͬगकȧ, गͨणत का समावेश 
 (iii) तक[  ͬचÛतन पर आधाǐरत ͪवषयवèत ु(iv) नेत×ृव का अवसर। 
04. (i) पाɫय ͪवषय अͬधक न हो (ii) ͪवषय सरल, सुलभ 
 (iii) जीवनोपयोगी (iv) ͩĐया×मक कायȾ पर बल 
05. Ĥͧश¢ण 
06. अलग ͧश¢ण åयवèथा, अलग-अलग पाɫयĐम 
07 ͪवशेष साधन सुͪवधाओं कȧ आवæयकता 
08. åयाÉयान ͪवͬध, Ĥæनो×तर ͪवͬध, वण[न, åयाÉया 
09. ͧश¢ा 
10. Ǔनçप¢ 

15.14 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Questions): 
1. ͪवͧशçट समूह कȧ ͧश¢ा कȧ Èया आवæयकता ? 
2. बालकɉ के åयािÈत×व ͪवकास मɅ पाɫयĐम सहगामी ͩĐयाओं कȧ भूͧमका मह×वपणू[ हɇ। 
 इस कथन को èपçट कȧिजये। 
3. ͪवͧशçट समूह के बालकɉ के åयिÈत×व ͪवकास हेत ु ͧश¢क कȧ Èया भूͧमका होनी 
 चाǑहए? 
4. ͪवͧशçट समूह हेत ुपाɫयĐम कैसा होना चाǑहए? 
5. ͪवͧशçट समूह के ͧलए ͪवͧशçट क¢ाओं का आयोजन Èयɉ आवæयक है? 
6. ĤǓतभाशालȣ व मंद बुͪ ƨ बालकɉ के ͧलए कौन-कौन सी ͪवͬधयɉ व Ĥͪवͬधयɉ का Ĥयोग 
 करना उͬचत होगा? 
7. Ǻिçट दोष व Įवण दोष से यÈुत छाğɉ हेत ु ͩकस Ĥकार कȧ सहायक सामĒी तैयार कȧ 
 जानी चाǑहए? 
8. ͪवͧशçट समूह के ͧश¢ण को ͩकन-ͩकन बातɉ का ͪवशेष Úयान रखना चाǑहए? 
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इकाई 16 (Unit 16) 
बालकɉ का Ǔनदȶशन एव ंपरामश[ 

(Guidance and Counselling of children) 
 इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
16.0 इकाई के उƧेæय (Objectives) 
16.1 Ĥèतावना (Introduction) 
16.2 Ǔनदȶशन कȧ अवधारणा, आवæयकता, उƧेæय एव ं Ĥकार (Concept, Need, Aims 
 and Types of guidance) 
 16.2.1 Ǔनदȶशन कȧ अवधारणा (Concept of Guidance) 
 16.2.2 Ǔनदȶशन कȧ आवæयकता (Need for Guidance) 
 16.2.3 Ǔनदȶशन के उƧेæय (Aims of Guidance) 
 16.2.4 Ǔनदȶशन के Ĥकार (Type of Guidance) 
  16.2.4.1 शैͯ¢क Ǔनदȶशन (Educational Guidance)  
  16.2.4.2 åयवसाǓयक Ǔनद[शन (Vocational Guidance) 
  16.2.4.3 åयिÈतगत Ǔनदȶशन (Personal Guidance) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
16.3 परामश[, अवधारणा, उƧेæय एव ंĤकार (Counselling, Aims and Types) 
 16.3.1 अवधारणा एव ंउƧेæय (Concept and Aims) 
 16.3.2 परामश[ के Ĥकार (Types of Counselling) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress)  
16.4 बालकɉ कȧ सहायता एव ं¢ेğ (Areas of Pupils’ Help) 
 16.4.1 शारȣǐरक एव ंèवाèØय सàबÛधी समèयाएँ (Problems Related to Health) 
 16.4.2 सामािजक एव ंसंवेगा×मक समèयाएँ (Social and Emotional Problems) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
16.5 समèयाओं मɅ सहायता के उƧेæय एव ंकाय[Đम (Aims of Help and Programmes)  
 16.5.1 उƧेæय (Aims) 
 16.5.2 काय[Đम (Programmes) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
16.6 बालकɉ का अवलोकन एव ंगणुा×मक मानक (Obseruation of Pupil and Standards) 
 16.6.1 Ĥे¢ण 
 16.6.2 आकिèमक अͧभलेखन (Anecdotal Record) 
 16.6.3 समाजͧमि×त (Sociometry)  
 16.6.4 सा¢ा×कार (Interview) 
  16.6.4.1 Ĥयोजन 
  16.6.4.2 मह×व 
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 16.6.5 आ×मकथा ͪववरण (Autobiography Sketches)  
 16.6.6 पड़ताल सचूी (Check List) 
 16.6.7 èतर मापनी (Rating Scale) 
 16.6.8 पढ़Đममापनी (Ranking)  
 16.6.9 Ĥæनावलȣ (Questionnaire) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
16.8 साराशं (Summary) 
16.8 शÞदावलȣ (Glossary) 
16.9 संदभ[ ĒÛध (Further Reading) 
16.10 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर (Answers to Self Exercises) 
16.11 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit End Questions) 

16.0 इकाई के उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई का अÚययन करने के बाद आप :- 
1. Ǔनदȶशन कȧ अवधारणा, उƧेæय एव ंआवæयकता को समझ सकɅ गे। 
2. Ǔनदȶशन के ͪवͪवध Ǿपɉ मɅ अंतर कर सकɅ गे। 
3. परामश[ कȧ अवधारणा तथा परामश[ के Ĥकारɉ का अवबोध कर सकɅ गे। 
4. ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ Ǔनदȶशन सàबÛधी ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ समèयाओं से अवगत हो सकɅ गे। 
5. ͪवɮयाͬथ[यɉ को समèया समाधान हेत ुउ×Ĥेǐरत करने वाले काय[Đमɉ के आयोजनɉ पर 
 ͪवचार कर सकɅ गे। 
6. बालकɉ को Ǔनदȶशन एव ंपरामश[ देने हेत ुगणुा×मक Ĥͪवͬधयɉ व मानकɉ कȧ योजना बना 
 सकɅ गे।   

16.1 Ĥèतावना (Introduction) :-  
 Ǔनदȶशन कȧ िजतनी आवæयकता आज है उतनी कभी नहȣ ंथीं ͧश¢क बालक को पढ़ाता 
हȣ नहȣ ंहै, उसको रचना×मक जीवन के ͧलए तैयार करता है, अथा[त Ǔनदȶशन शैͯ¢क, åयवसाǓयक, 
åयिÈतगत ͧश¢ण का अͧभÛन भाग है। एक िजàमेदार ͧश¢क इनसे नहȣ ंबच सकता। यह इकाई 
आपको Ǔनदȶशन या परामश[ ͪवशेष£ तो नहȣ ंबना सकती परÛत ुअपने ͪवषय से सàबिÛधत £ान 
के आधार पर काफȧ सहायता दे सकत ेहɇ तथा Ǔनदȶशन सेवाओं के मह×व, èवǾप तथा Ĥकार के 
बारे मɅ काफȧ कुछ बता सकɅ गे।  

16.2 Ǔनदȶशन कȧ अवधारणा, आवæयकता, उƧेæय तथा Ĥकार 
 (Concept, Need, Aims and Types of Guidance) 
16.2.1 Ǔनदȶशन कȧ अवधारणा (Concept of Guidance) : 
 आज सभी ͧश¢ाͪवद इस बात पर एकमत है ͩक ͧश¢ा का वाèतͪवक उƧेæय बालक के 
åयिÈत×व का सवा[गीण ͪवकास करना है। बालक का सवा[गीण ͪवकास उͬचत वातावरण व अनकूुल 
पǐरिèथǓतयɉ पर Ǔनभ[र करता है। वत[मान मɅ जैसे-जैसे समाज जǑटल होता जा रहा है वसेै-वसेै 
जीवन के ͪवͧभÛन ¢ेğɉ मɅ छाğɉ के सम¢ अनेक समèयाएँ उपिèथत होती है। इनका समाधान न 
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होने पर बालक मɅ तनाव, अंतरɮवदं या åयवहारजÛय समèयाएँ पǐरलͯ¢त होती है। बालक कȧ 
समèयाएँ बहु मुखी होती है। इन समèयाओं के समाधानाथ[ उसे सहायता कȧ आवæयकता होती है 
ताͩक वह एक अÍछा åयिÈत व नागǐरक बन सके। इस संदभ[ मɅ Ǔनदȶशन को एक ऐसी सहायता 
माना गया है जो बालकɉ के सवा[गीण ͪवकास-शारȣǐरक, नǓैतक, शैͯ¢क, सामािजक, åयवसाǓयक 
तथा åयिÈतगत ͪवकास मɅ सहायता करती है। Ǔनदȶशन एक अÛतस[àबÛध बहु मुखी ĤͩĐया है 
िजसमɅ जीवन को सचुाǾ बनाने हेत ुअͬधकाͬधक बातɉ का समावेश èवत: आ जाता है। Ǔनदȶशन 
Ǔनरंतर चलने वालȣ ĤͩĐया है जो शैशवावèथा से लेकर जीवन पय[Ûत चलती रहती है। Ǔनदȶशन को 
ͪवͧभÛन ͪवɮवानɉ ने इस Ĥकार पǐरभाͪषत ͩकया है। 
 आथ[र जे.जोÛस के अनसुार, “Ǔनदȶशन के अÛतग[त åयिÈतगत सहायता का आभास 
ͧमलता है। इस सहायता मɅ Ǔनदȶशन का केÛġ åयिÈत होता है जो उसकȧ समèया समाधानाथ[ दȣ 
जाती है।'' वाèतव मɅ Ǔनदȶशन एक ऐसी ĤͩĐया है िजसके अनसुार एक åयिÈत कम अनभुव वाले 
åयिÈत कȧ सहायता करता है। सहायता करने वाले åयिÈत को माग[दश[क कहा जाता है। इस संदभ[ 
मɅ अͧभभावक, ͧश¢क, परामश[दाता, मनोव£ैाǓनक, ͬचͩक×सक अथवा कोई भी अÛय åयिÈत जो 
सहायता करता है माग[दश[क कȧ Įेणी मɅ माना जाएगा। 
 उपरोÈत के संदभ[ मɅ Ǔनदȶशन कȧ अवधारणा के अÛतग[त Ǔनàनͧलͨखत ǒबÛद ुèपçट होत े
 है :-  
1. Ǔनदȶशन सतत ्चलने वालȣ ĤͩĐया है। 
2. इसका Ĥमुख उƧेæय बालक का ͪवकास करना है िजससे वह èवय ंसमèया का हल करने 
 कȧ योÊयता ͪवकͧसत कर सके। 
3. Ǔनदȶशन को åयिÈतगत व सामूǑहक दोनɉ Ǿपɉ मɅ Ǒदया जा सकता है। 
4. Ǔनदȶशन बालक के पणू[ ͪवकास एव ंåयिÈतगत शैͯ¢क व åयावसाǓयक समायोजन मɅ 
 मददगार होता है। 
5. Ǔनदȶशन एक संगǑठत ĤͩĐया है िजसका एक ढाँचा होता है, काय[क×ता[ होत ेहै व एक 
 Ĥणालȣ होती है। 
6. Ǔनदȶशन ͧश¢ा के उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ सहायक होता है जैसा ͩक Ǔनàन ͬचğ से èपçट 
 है:-    

 

 

 

 

 

 

ͬचğ : 16.1  Ǔनदȶशन ͧश¢ा के उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत मɅ सहायक 



278 
 

16.2.2 Ǔनदȶशन कȧ आवæयकता (Needs of Guidance) 
 Ĥ×येक बालक को अपने ͪवकास के ͪवͪवध èतरɉ पर वय ͪवशेष कȧ परȣिèथǓतयɉनसुार 
 Ǔनदȶशन कȧ आवæयकता होती है - 
åयिÈत कȧ Ǻिçटसे शैͯ¢क वृͪ ƨ ` 
   åयवसाǓयक पǐरपकåता (Ǿͬच, कौशल, अͧभविृ×त ͪवकͧसत ͩकये जा  
   सकत ेहै।  
   åयिÈतगत सामािजक ͪवकास समायोजन èवय ंको समझना  
   समायोजन 
शैͯ¢क Ǻिçट से  åयिÈतगत ͧभÛनता के आधार पर ͧश¢ा देने हेतु। 
   उपलिÞध èतर बनाए रखने हेतु। 
   अनशुासन बनाए रखने हेतु। 
   अपåयय एव ंअवरोधन कȧ समèया समाधानाथ[। 
सामािजक Ǻिçट से  अÍछा नागǐरक Ǔनमा[ण हेत।ु 
   अÍछे मूãयɉ व ͧशçटाचार हेतु। 
   मानव संसाधनɉ के उͬचत उपयोग हेतु। 
   राçĚȣय-सेवाथ[। 
राजनǓैतक Ǻिçट से  Ĥजातांǒğक मूãयɉ के ͪवकासाथ[ 
   राçĚȣय एकता हेतु। 
   अंतराçĚȣय भावना ͪवकͧसत करने हेतु। 
अÛय    शैͯ¢क सुͪवधाओं का लाभ उठाने हेतु। 
   èवèथ मनोरंजन हेतु। 
   उपयÈुत åयवसाय चयन एव ंǓनयोजन हेतु। 
   व£ैाǓनक Ǻिçटकोण ͪवकͧसत करने हेतु। 
आथ[र जोÛस के अनसुार    पǐरवार कȧ बदलती पǐरिèथǓतयɉ के कारण। 
     औÚयोͬगकȧकरण करण के कारण। 
     अवकाश के सदपुयोग हेतु। 
     सामािजक पǐरिèथǓतयɉ मɅ पǐरवत[न के कारण। 
     शैͯ¢क åयवèथा मɅ पǐरवत[न के कारण। 
 

16.2.3 Ǔनदȶशन के उƧेæय (Aims of Guidance) 
 Ǔनदȶशन एक सोƧेæय ͩĐया है जो åयिÈत को जीवन कȧ कǑठन पǐरिèथǓतयɉ मɅ 
 बुͪ ƨमतापणू[ चुनाव करने तथा समायोजन मɅ सहायता करती है। हàĥȧज़ एव ंĚेÈसलर के 
 अनसुार – 
1. Ǔनद[शन का उƧेæय बालक कȧ उसकȧ योÊयताओं व शिÈत का £ान कराना है। 
2. बालक कȧ Ǿͬचयɉ, योÊयताओं व ¢मताओं का पणू[ ͪवकास करना। 
3. बालकɉ को उन अवसरɉ कȧ जानकारȣ देना िजनके योÊय वे हɉ। 
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4. बालक को इस योÊय बनाना ͩक वह ͪवͧभÛन ͪवषय पǐरिèथǓतयɉ मɅ अपनी समèयाओं 
 का इस Ĥकार समाधान करने योÊय हो जाए ͩक èवय ंव समाज के Ǒहत मɅ हो। 
5. Ǔनदȶशन का उƧेæय है åयिÈत का बहु मुखी ͪवकास करना। 
6. बालक को आ×मǓनदȶͧशत बनने मɅ सहायता देना। 
 Ǔनदȶशन एक ĤĐम है िजसके ɮवारा समाज कȧ आवæयकताओं को Úयान मɅ रखकर 
बालक के वांǓछत ͪवकास मɅ सहायता पहु ँचाना है। बालकɉ के साथ लगातार सàपक[  मɅ आने से 
अͧभभावक व ͧश¢क बालकɉ के åयवहार के ĤǓतमान (पटैन[) को समझने लगत ेहɇ। कुछ åयवहार 
पटैन[ सभंवत: Ĥमुख Ǿप से Úयान आकͪष[त करत े हɇ जसेै ĤǓतभाशालȣ, मंǑदतमना या उÍच 
उपलिÞध तथा Ǔनàन उपलिÞध वाले बालक जो अÛय बालकɉ से èपçटतया ͧभÛन Ǒदखाई पड़त ेहɇ। 
कुछ अÛय åयवहार के पटैन[ जो बालकɉ मɅ Ǻæय होते है। वे इस Ĥकार के हो सकत ेहɇ जैसे- 
पलायनविृ×त, ͬचतंाĒèतता, तनावĒèतता, नेताͬगरȣ, झगड़ाल,ू अनशुासनहȣनता, सांèकृǓतक 
ͩĐयाकलापɉ मɅ अͬधक Ǿͬच Ĥदश[न आǑद।   
 कुछ बालकɉ के åयवहार उनके ͪवकास कȧ अवèथा के अनǾुप नहȣ ं होत े हɇ, कुछ कȧ 
अवèथा के अनǾुप नहȣ ंहोत ेहɇ, कुछ का आचरण समाज के अनकूुल नहȣ ंहोता आǑद । इस Ĥकार 
के बालकɉ कȧ समèयाओं को सुलझाने हेत ुǓनदȶशन कȧ आवæयकता होती है। 
 Ǔनदȶशन कȧ आवæयकता साव[भौͧमक है यह कुछ हȣ देशɉ या कुछ हȣ åयिÈतयɉ तक 
सीͧमत नहȣ ंहोती। 
16.2.4 Ǔनदȶशन के Ĥकार (Types of guidance) :- 
 Ǔनदȶशन के ͪवͪवध Ĥकार बताए गए हɇ। मैÈसकॉन ने तो 57 Ĥकार Ǔनदȶशन के बताए। 

मुÉयत: Ǔनàनांͩकत Ǿप Ǔनद[शन के हो सकत ेहɇ :-  

ĤोÈटर Ħीवर पटैरसन कूफ एव ंकैफयवूतȸ 
1. åयवसाǓयक Ǔनदȶशन 1. åयवसाǓयक Ǔनदȶशन 1. åयवसाǓयक Ǔनदȶशन 1. åयवसाǓयक Ǔनदȶशन 
2. शैͯ¢क Ǔनदȶशन 2. शैͯ¢क Ǔनदȶशन 2. शैͯ¢क Ǔनदȶशन 2. शैͯ¢क Ǔनदȶशन 
3. सामािजक Ǔनदȶशन 3. धाͧम[क Ǔनदȶशन 3. धाͧम[क Ǔनदȶशन 3. मनोरंजना×मक 

Ǔनदȶशन 
4. èवाèØय व शारȣ. 
Ǔनदȶशन 

4. पाǐरवाǐरक Ǔनदȶशन 4. èवाèØय Ǔनदȶशन 4. èवाèØय Ǔनदȶशन 

5. अवकाश मɅ सहायता 
हेतु Ǔनदȶशन 

5. अवकाश मɅ 
सदपुयोग हेतु Ǔनदȶशन 

 5. नागǐरक, सामािजक 
नǓैतक Ǔनदȶशन 

 6. åयिÈतगत उÛनǓत 
हेतु Ǔनदȶशन 

  

 

उपरोÈत के आधार पर मुÉय Ǿप से हम इÛहɅ तीन Įेͨणयɉ मɅ वगȸकृत कर सकत ेहɇ :- 

1. शैͯ¢क Ǔनदȶशन 
2. åयवसाǓयक Ǔनदȶशन 
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3. åयिÈतगत Ǔनदȶशन 
1.  शैͯ¢क Ǔनदȶशन 
  शैͯ¢क Ǔनदȶशन का सàबधं ͪवɮयाͬथ[यɉ को ǓनÛनͧलͨखत ¢ेğɉ मɅ दȣ जाने वालȣ 
 सहायता से है:-  
 पाɫयͪवषयɉ के चयन, अͬĒम परȣ¢ा का Ǔनæचय करने, संèथाओं कȧ जानकारȣ, 
पाɫयĐमɉ कȧ जानकारȣ, Ĥवेश शतȾ, अÚययन आदतɉ के Ǔनमा[णाथ[, संतोषĤद ĤगǓत, छाğविृ×त 
सàबÛधी जानकारȣ Ĥदान आǑद सàबÛधी। 
2. åयवसाǓयक Ǔनदȶशन:- 
 åयवसाǓयक Ǔनदȶशन åयिÈत को åयवसाय चुनने, उसके ͧलए आवæयक तैयारȣ करने, 
उसमɅ Ĥवेश पाने तथा वहा ँĤगǓत करने मɅ सहायता देने कȧ ĤͩĐया है। åयवसाǓयक Ǔनदȶशन के 
बारे मɅ कहा जाता है ͩक “गोल कȧल गोल Ǔछġ मɅ तथा चौकोर कȧल चौकोर Ǔछġ मɅ डालने कȧ 
ĤͩĐया है।'' 
 åयवसाǓयक Ǔनदȶशन देते समय ͪवचारणीय ǒबÛद ु हɇ- åयवसाय का मह×व, काय[ का 
èवभाव, काय[ कȧ दशाएं, åयवसाय के ͧलए योÊयताएं, वांǓछत Ĥͧश¢ण, उÛनǓत के अवसर, वेतन, 
åयवसाय का इǓतहास, अनभुव, काय[ कȧ Ǔनयͧमतता व ǓनयिुÈत का èथान। 
3. åयिÈतगत Ǔनदȶशन:-  
 Đो एव ंĐो के अनसुार “åयिÈतगत Ǔनदȶशन का ता×पय[ åयिÈत को Ĥद×त उस सहायता 
से है जो उसके जीवन के समèत ¢ेğɉ तथा अͧभविृ×तयɉ के ͪवकास को Ǻिçट मɅ रखकर उपयÈुत 
समायोजन के ĤǓत Ǔनदȶͧशत होती है।“  ͪवãसन के अनसुार ''åयिÈतगत Ǔनदȶशन का उƧेæय 
åयिÈत को उसकȧ शारȣǐरक, संवेगा×मक सामािजक, नǓैतक एव ं आÚयाि×मक ͪवकास और 
समायोजन मɅ सहायता देना है।  
 बालक कȧ समèयाएं उसकȧ अपनी åयिÈतगत होती हɇ। जीवन मɅ ऐसे प¢ हँ जो सàपणू[ 
åयिÈत×व पर Ĥभाव डालत ेहɇ जैसे èवाèथ, पǐरवार, संवेग, समायोजन आǑद। 
 åयिÈतगत Ǔनदȶशन का सàबÛध बालक मɅ समायोजन कȧ योÊयता का ͪवकास करना, 
ͪवͧभÛन पǐरिèथǓतयɉ मɅ ͪववेकपणू[ åयवहार करना तथा Ǔनण[य लेने कȧ योÊयता ͪवकͧसत करना, 
संवेगा×मक Ǔनयğंण, èवतÛğ Ǿप से Ǔनण[य लेने व आ×मͪवæवास जाĒत करना है। 
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शैͯ¢क Ǔनदȶशन åयवसाǓयक Ǔनदȶशन åयिÈतगत Ǔनदȶशन 
 ͪवɮयालय समायोजन मɅ 

सहायता 
 भͪवçय कȧ संभावनाओं कȧ 

पहचान मɅ सहायता  
 शैͯ¢क काय[Đमɉ मɅ 

उÛनǓत सàबÛधी सहायता  
 शैͯ¢क आवशयकताओं कȧ 

जानकारȣ ĤाÜत करने मɅ 
सहायता ͧश¢ा हेत ु
सहायक पǐरिèथǓतया ं
सिृजत करना   

 åयवसाय चयन मɅ सहायता 
 åयावसाǓयक समायोजन मɅ 
सहायता  

 åयवसाय सàबÛधी 
आवæयक आहता[ओं एव ं
गणुɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत 
करने मɅ सहायता 

 ͪवͧभÛन åयवसायɉ के ĤǓत 
जागǾकता उ×पÛन करना। 

 शारȣǐरक èवाèØय 
सàबÛधी समèया 
समाधान मɅ सहायता। 

 संवेͬगक Ǔनयǒंğत åयवहार 
अपनाने मɅ सहायता। 

 पाǐरवाǐरक जीवन से 
समायोजन मɅ सहायता। 

 यौन Ĥेम आǑद के ĤǓत 
èवèथ 

 èवèथ अͧभविृ×त ͪवकͧसत 
करना। 

 धम[ एव ं मूãयɉ सàबÛधी 
£ान देना। 

 सामािजक समèया 
समाधानाथ[ सहायता। 

 सामािजक समèयाओं के 
समाधान मɅ सहायता। 

 

 

 

 

16.3 परामश[ अवधारणा, आवæयकता, उƧेæय, Ĥकार 
(Conselling Concept, Need, Aims, Types) 
16.3 परामश[ एक ĤͩĐया है िजसके अंतग[त बालक/ͧश¢ाथȸ, एक åयावसाǓयक Ǿप से Ĥͧशͯ¢त 
åयिÈत के साथ ͪवͧशçट उƧेæय को संèथाͪपत करने के ͧलए काय[ करता है तथा ऐसे åयवहारɉ को 
सीखता है िजनका अज[न इन ͪवͧशçट उƧेæयɉ कȧ ĤािÜत के ͧलए आवæयक है। परामश[ Ǔनदȶशन 
देने कȧ एक Ĥाͪवͬध है। परामश[ कȧ सफलता हेत ुयह आवæयक होता है ͩक:- 
1. बालक परामश[ कȧ ĤͩĐया मɅ भाग लेने के ͧलए इÍछुक है।  
2. परामश[दाता Ĥͧशͯ¢त, अनभुवी एव ंकाय[ के ĤǓत सàमान रखने वाला हो। 
3. परामश[ के ͧलए उͬचत वातावरण कȧ उपलÞधता जǾरȣ है। 
4. परामश[ के ɮवारा åयिÈत कȧ ता×काͧलक एव ंभͪवçय सàबÛधी दोनɉ हȣ Ĥकार कȧ 
 आवæयकताओं कȧ पǓूत[ जǾरȣ है। 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
1. Ǔनदȶशन सहायता अÛय सहायताओं से ͩकस Ĥकार ͧभÛन है। 
2. Ǔनदȶशन आज कȧ पǐरिèथǓतयɉ मɅ Èयɉ अͬधक से अͬधक होता जा रहा है। 
3. एक वाÈय मɅ Ǔनदȶशन के उƧेæय बताइये। 
4. Ǔनदȶशन के Ǿप बताइये। 
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 कई ͪवɮवान Ǔनदȶशन और परामश[ को समानाथȸ मानत े हɇ परÛत ु वाèतव मɅ यह 
एकाथ[वाची शÞद नहȣ ं है। परामश[ Ǔनदȶशन मɅ समाͪवçट है।  परामश[ मɅ मूल आवæयकता आमने 
सामने बठैकर समèयाओं को समझने और हल करने कȧ होती है। 
 परामश[ के लêय:-. 
 बालक को èवमूãयांकन करने मे सहायता करना:- 
 ͧलयोना टायलर के अनसुार परामश[ को एक सहायक ĤĐम के Ǿप मɅ ĤयÈुत करना 
िजसका उƧेæय åयिÈत को बदलना नहȣ ंहै अͪपत ुउसको इन İोतɉ के उपयोग मɅ समथ[ बनाना है 
जो उसके पास जीवन का सामना करने के ͧलए मौजूद हɇ। तभी परामश[ से इस उपलिÞध कȧ 
आशा हो सकती है ͩक उपबोÚय अपनी ओर से कुछ रचना×मक ͩĐया करे। इस Ĥकार परामश[ कȧ 
ĤͩĐया åयिÈत को आ×मपǐर£ान के साथ-साथ उसे अपनी सहायता èवय ंकरने योÊय बनाती है। 
 आ×मèवीकृǓत:- परामश[ का उƧेæय åयिÈत को उसके बारे मɅ सहȣ èवधारणा Ǔनͧम[त करने 
मɅ सहायता देना है। आ×मèवीकृǓत मɅ बालक/åयिÈत को अपनी दबु[लताओं एव ंसीमाओं पर भी 
Ǻिçट रखना चाǑहए अÛयथा वह Ǔनराशा या असफलता का सामना कर सकता है। इस Ĥकार 
परामश[ ɮवारा åयिÈत अपने सहȣ èवǾप को èवीकारने मɅ सहायक होता है। 
 बालक कȧ अनेक समèयाएं उसके असमायोजन के कारण उ×पÛन होती हɇ। परामश[ ɮवारा 
बालक को पवूा[Ēहɉ व संकȧण[ सोच से मुÈत कर उसे सामािजक जीवन के साथ समंिजत करने मɅ 
सहायता दȣ जाती है। 
16.3.2 परामश[ के Ĥकार:  

परामश[ का सàबÛध जीवन के ͪवͧभÛन ¢ेğɉ से सàबÛध रखने वालȣ समèयाओं से होता 
है। उसके अनेक Ĥयोजन होते हɇ इÛहȣ ंके आधार पर परामश[ के ͪवͪवध Ǿप ͪवकͧसत हो 
गए हɇ- 

1. नदैाǓनक परामश[:- इस ĤǾप के अÛतग[त समèया का ͪवæलेषण करने एव ंउसका उपचार 
 सुझाने का Ĥयास ͩकया जाता है। 
2. मनोव£ैाǓनक परामश[:- इसमɅ परामश[दाता एक ͬचͩक×सक कȧ भांǓत होता है। सामाÛय 
 वाता[लाप के ɮवारा परामश[दाता उपबोÚय को उसकȧ दͧमत भावनाओं एव ं संवेगɉ को 
 अͧभåयÈत करने मɅ सहायता करता है। 
3. मनोͬचͩक×सक परामश[- इसमɅ सामािजक अपसमायोजनɉ को दरू करने कȧ Ǻिçट से 
 मनोͬचͩक×सक परामश[ कȧ उपयोͬगता असंǑदÊध है। 
 सं¢ेप मɅ नदैाǓनक परामश[ åयिÈत कȧ एक संघǑटत सपंणू[ता (Integrated whole)
 के Ǿप मɅ Ēहण ͩकया जाता है अथा[त ्केवल समèया हȣ केÛġ ǒबÛद ुन होकर सàपणू[ 
 åयिÈत×व को पǐरĤेêय मɅ रखा जाता है। मनोव£ैाǓनक परामश[ का उƧेæय åयिÈत×व के 
 ͪवकास मɅ आने वालȣ बाधाओं को दरू करने मɅ सहायता से होता है। मनोͬचͩक×सक 
 परामश[ मे 'मनोव£ैाǓनक Ǿप से Ĥͧशͯ¢त åयिÈत अपसमायोजन वाले भावा×मक 
 Ǻिçटकोणɉ के पǐरçकार के ͧलए सचेत Ǿप मɅ शािÞदक माÚयम से Ĥय×न करता है। इसमɅ 
 अपबोÚय अपने åयिÈत×व मɅ होने वाले पǐरवत[नɉ से अवगत रहता है।  
4. ͪवɮयाथȸ परामश[:- इसका सàबÛध ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समèयाओं से होता है जो ͩक सàपणू[ 
 शैͯ¢क पǐरवेश से सàबिÛधत होती है। यह समèयाएं शैͯ¢क संèथाओं के चयन, 
 पाɫयĐम, छाğविृ×त åयवसाǓयक चयन आǑद से सàबƨ होती है। 
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5. Ǔनयोजन परामश[:- यह परामश[ उपबोÚय को उसकȧ योÊयताओं, अͧभǾͬचयɉ एव ं
 Ǻिçटकोणɉ के अनǾुप कृ×य का वरण करने मɅ सहायक होता है। 
6. ववैाǑहक परामश[:- इस परामश[ मɅ उपयÈुत जीवन साथी के चुनाव मɅ सहायता कȧ जाती 
 है। वत[मान पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥेम ͪववाह, अंतजा[तीय ͪववाह आǑद के कारण कई समèयाएं 
 आती है। इसी Ĥकार ववैाǑहक जीवन से सàबƨ समèयाएं का भी सामना करना पड़ता है 
 (ͪववाǑहत छाğ-छाğाएं भी ͪवɮयाथȸ होत ेहै)। इस Ĥकार कȧ समèयाओं के समाधान हेत ु
 परामश[ Ǒदया जाता है। 
7. åयावसाǓयक परामश[:- वत[मान मɅ åयवसायɉ कȧ संÉया मɅ बढ़ो×तरȣ हो गई है तथा 
 ͪवशेषीकरण कȧ Ĥविृ×त के कारण ͪवशेष Ĥकार कȧ ͧश¢ा व Ĥͧश¢ण अपेͯ¢त होत े है। 
 कौनसा åयवसाय चुना जाए, अÚययन करने के साथ-साथ Èया åयवसाय ͩकया जा सकता 
 है आǑद समèयाओं के समाधानाथ[ इस Ĥकार का परामश[ Ǒदया जाता है।   
 रोजस[ एव ंमैलेन के अनसुार परामश[ Ĥदान करत ेसमय उपबोÚय को एक विÈत के Ǿप 
 मɅ समझना चाǑहए उसका åयिÈत×व हȣ परामश[ का केÛġ होता है।  
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16.4 बालकɉ कȧ सहायता एवं उनके ¢ेğ (Areas of Pupils’ Help) 
 वत[मान मɅ बलकेिÛġत ͧश¢ा पर बल Ǒदया जाता है। ͧश¢ा का Ĥमुख उƧेæय बालक का 
सवा[गीण ͪवकास करना है। यह उƧेæय तभी पणू[ हो सकता है जब ͪवɮयाͬथ[यɉ को सहायता देने 
हेत ुǓनदȶशन को शाला का अंतरंग भाग बना Ǒदया जाए। Èयɉͩक ͪवɮयालय हȣ एक ऐसा èथान है 
जहा ँहम बालकɉ को सुͪवधाएं Ĥदान कर सकत े है। कोई भी ͧश¢ण संèथा अपने अिèत×व का 
औͬच×य ͧसƨ नहȣ ंकर सकती है जब तक वह अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ को न समझ।े समèत ͧश¢ा 
ͪवɮयाͬथ[यɉ के इद[ ͬगद[ घमूती है अत: उनकȧ अपे¢ाओं व आवæयकताओं कȧ जानकारȣ ͧश¢कɉ 
को होना जǾरȣ है। बालक कȧ आशाएं आǑद Èया होना चाǑहए व ‘कैसे’ पणू[ करɅ से संबिÛधत होती 
है। Ǔनदȶशन ɮवारा बालकɉ को उनकȧ वाèतͪवक तèवीर से पǐरͬचत कराया जाता है। 
बालक/ͪवɮयाͬथ[यɉ को 'आ×मदश[न' 'आ×मͪवæलेषण’ तथा इçटतम उपयोग करने कȧ राहɅ दशा[ने मɅ 
Ǔनदȶशन कȧ महती भूͧमका होती है।  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
05 परामश[ व Ǔनदȶशन का मुÉय अंतर बताइए। 
06 परामश[ ĤͩĐया कȧ सफलता के ͧलए ͩकÛहȣ ंदो ǒबÛदओंु का उãलेख करɅ। 
07 परामश[ के Ĥमुख उƧेæय Èया है? 
08 परामश[ के ͪवͪवध Ǿप कौनसे है? 
09 ǐरÈत èथान भǐरए: 
 (i) परामश[ Ǔनदȶश देने कȧ एक ...........................है। (Ĥाͪवͬध) 
 (ii) कई ͪवɮवान Ǔनदȶशन और परामश[ को....................मानत ेहɇ।      (समनाथȸ) 
 (iii) परामश[दाता को ͩकसी..................से बधंा नहȣ ंहोना चाǑहए  (....................)  
  उसे अपने..............èवͪववेक का Ĥयोग करना भी करना चाǑहए। (ͪववेक) 
10 सहȣ कथनɉ पर सहȣ () का व गलत पर Đास (X) का ͬचÛह अंͩकत करɅ :- 
 (i) नदैाǓनक परामश[ मɅ उपबोÚय को उसकȧ दͧमत भावनाओं एव ं संवेगɉ को 
 अͧभåयÈत करने मɅ सहायता दȣ जाती है। 
 (ii) मनोव£ैाǓनक परामश[ सामािजक अपसमायोजन दरू करने हेत ु Ǒदया जाता है। 
 मनोͬचͩक×सक परामश[ के अंतग[त समèया का ͪवæलेषण एव ंउपचार सुझाने का Ĥयास 
 ͩकया जाता है। 
 (iii) मनोͬचͩक×सक परामश[ के अंतग[त समèया का ͪवæलेषण एव ं उपचार सुझाने का 
 Ĥयास ͩकया जाता है।   
11. सुमेͧलत कȧिजए :- 
 क. (पद)  ख. परामश[ के Ĥकार 
 (i) शैͯ¢क पǐरवेश से सàबिÛधत समèयाएं   (अ) åयवसाǓयक परामश[ 
 (ii) उपबोÚय कȧ योÊयता व ǽͬचनसुार åयवसाय वरण  (ब) शैͯ¢क परामश[ 
  करने से सàबÛधी 
 (iii) åयिÈत को एक संगǑठत समणू[ता के Ǿप मɅ Ēहण  (स) नदैाǓनक परामश[ 
  करना।      (द) मनोव£ैाǓनक 
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 Ĥ×येक बालक / ͪवɮयाथȸ एकैक (यनूीक) होता है अत: उसके åयिÈत×व के सभी प¢ 
अÛय बालकɉ से ͧभÛन होत े है। Ǔनदȶशन ɮवारा बालकɉ कȧ सहायता इसी ͧसƨाÛत (åयिÈतगत 
ͧभÛनता) के आधार पर दȣ जाती है। बालकɉ कȧ आवæयकताओं एव ंसमèयाओं कȧ जानकारȣ ĤाÜत 
करके Ǔनदȶशन Ǒदया जा सकता है।  
16.4.1 शारȣǐरक एव ंèवाèØय सàबÛधी समèयाएं:- 
 बालकɉ का सामाÛय ͪवकास उसकȧ शारȣǐरक िèथǓत एव ंèवाèथ पर Ǔनभ[र करता है। यह 
समèयाएं शारȣǐरक अ¢मता, Ǻिçटदोष, वाÊदोष, Įवण दोष, दांतɉ कȧ समèयाएं, शारȣǐरक 
ͪवकलांगता व इसी Ĥकार ͧसरदद[, खाँसी-जुकाम, टांͧसãस, अÈसर बखुार रहना, शरȣर के अÛय 
अंगɉ मɅ दद[ रहना, दमा, बचेैनी, माइĒेन, ×वचा रोग आǑद से सàबिÛधत हो सकती है। 
 बालकɉ कȧ यह समèयाएं उसकȧ शैͯ¢क उपलिÞध को Ĥभाͪवत करती है Èयɉͩक यǑद 
बालकɉ मɅ Ǻिçटदोष या Įवण दोष होगा तो वह क¢ा मɅ ͪपछड़ जाएंगे। वाक समèयाएं कई बार 
गले और वाÊयğंɉ कȧ दोषपणू[ संरचना, नासावरोध सàबÛधी परेशानी, िजहवा सàबÛधी 
असामाÛयता या अÛय कारणɉ से हो सकती है और कई बार मनाव£ैाǓनक कारणɉ से। इसी Ĥकार 
िजन बÍचɉ मɅ Ǻिçटदोष सàबÛधी समèयाएं होती है (भɇगापन, रंगभेद दोष, पास या दरू का 
Ǻिçटदोष) ऐसे बालक भी पढ़ाई मɅ ͪपछड़ जात ेहɇ व उनका समायोजन भी ठȤक से नहȣ ंहो पाता 
और वे सांवेͬगक Ǿप से परेशान रहत ेहै शारȣǐरक रोग से ͪवकलांग बालकɉ को क¢ा मɅ, जाने मɅ 
यǑद सीǑढया ँहो तो परै से ͪवकलांगɉ को चढ़ने-उतरने मɅ कǑठनाई होती है। इन बालकɉ मɅ कई 
बार हȣन भावना ͪवकͧसत हो जाती है िजसका Ĥभाव भी उनकȧ उपलिÞध व समायोजन पर पड़ता 
है। 
 ͧश¢क इस तरह से बालकɉ कȧ पहचना करके उनके ͧलए तदनसुर योजनाएं बनाकर 
उनमɅ सुधार कर सकत ेहै। इसके ͧलए Ǔनàनͧलͨखत Ĥयास ͩकए जा सकत ेहɇ:- 
1. बालकɉ का डॉÈटर से Ǔनरȣ¢ण व ͬचͩक×सा कराने कȧ åयवèथा। यǑद ͪवɮयालय मɅ 
 उपलÞध न हो तो अͧभभावकɉ को इन समèयाओं से अवगत कराकर ͬचͩक×सा कराना। 
2. नğै Įवण नाक, वाक् आǑद दोषĒèत बालकɉ को इनके ͪवशेष£ डाँÈटरɉ से जाँच कराना 
 चाǑहए।   
3.  बालकɉ मɅ èवाèथ सàबÛधी आदतɉ का ͪवकास करने हेत ुͪवɮयालय मɅ दाँत, नाखून, व 
 बालɉ आǑद कȧ जाचँ समय-समय पर करना चाǑहए। 
4. ͪवकलांगा बालकɉ के ͧलए क¢ा मɅ सुͪवधापवू[क आने जाने व बठैने कȧ åयवèथा कȧ 
 जानी चाǑहए।   
16.4.2  बालकɉ कȧ सामािजक व संवेगा×मक समèयाएं :- 
 सामािजक समायोजन एव ंशैͯ¢क उपलिÞध मɅ Ĥ×य¢ सàबÛध है। बालकɉ का सामािजक 
ͪवकास समूह मɅ हȣ सàभव होता है। बालकɉ के सामािजक ͪवकास मɅ पǐरवार कȧ भी भूͧमका 
मह×वपणू[ होती है। कई पǐरवारɉ मɅ अͧभभावक अपने बÍचɉ को ͧमğɉ के घर जाने या आने कȧ 
अनमुǓत नहȣ ं देते या समवयèकȧ बालकɉ के साथ खेलने नहȣ ं देते तो वे बालक के सामािजक 
ͪवकास मɅ बाधक होते है। ऐसे बालक या तो संकोची हो जाते है, ǑदवाèवÜन देखने लगत ेहɇ अथवा 
अव£ाकारȣ हो जात े है। इसी Ĥकार यǑद ͪवɮयालय मɅ ͧश¢कɉ ɮवारा उसकȧ ǓनàनउपलिÞध या 
अÛय कारणɉ से बालक को Ǔतरèकृत या उपेͯ¢त ͩकया जाता है तो वह आĐामक हो सकता है, 
ͪवġोहȣ हो सकता है और दसूरɉ का Úयान अपनी ओर आकͪष[त करने हेत ुकुछ भी कर सकता है। 
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पǐरवार या ͪवɮयालय मɅ बालकɉ कȧ उपे¢ा, सामािजक Ǿप से अèवीकृत ͩकया जाना अÛयɉ से 
तुलना ͩकया जाना आǑद åयवहार बालकɉ को एकाकȧ, संकोची, अंतमु [खी और असरुͯ¢त बना देता 
है। बालकɉ कȧ ͧमğता Ĥाय: समान Ǿͬच, योÊयता, सामािजक, आͬथ[क िèथǓत पर Ǔनभ[र करती 
है।  
 ͧश¢क ऐसे बालकɉ कȧ पहचान कर सकत ेहɇ तथा Ǔनàनͧलͨखत Ǿप मɅ उनकȧ सहायता 
 कर सकत ेहै -   
1.  शैͯ¢क उपलिÞध के ͧलए उपचारा×मक ͧश¢ण कȧ åयवèथा करɅ। 
2. वह इस बात कȧ जानकारȣ दɅ ͩक ͩकस Ĥकार अपने ͧमğ बनाए जा सकत ेहै Èया गणु 
 ͧमğता हेत ुजǾरȣ है। 
3. बालकɉ को बताया जाए ͩक नापसÛद या अèवीकृत Èयɉ ͩकया जाता है। इसके ͧलए ऐसे 
 काय[Đम या गǓतͪवͬधया ँआयोिजत करɅ िजनमɅ समूह मɅ काम ͩकया जाए तथा समहू मɅ 
 लोकͪĤय व उपेͯ¢त बालकɉ को एक साथ रखकर काय[ करने को Ǒदया जाए। 
4. अÚययनɉ से £ात हुआ है ͩक कड़ा अनशुासन, अनावæयक अपे¢ा, बालकɉ मɅ åयवहार मɅ 
 कͧमया ंǓनकालना, उन पर अपने ͪवचार थोपना, अ×यͬधक सुर¢ा या ǒबãकुल लापरवाह 
 होना ͪवɮयालय काय[ का कǑठन होना आǑद कǓतपय कारण बालकɉ को ͪवɮवेषी 
 तनावयÈुत या दवावĒèत, अधीर या घबराने वाला ͪवġोह, बदͧमजाज, आĐामक बना देते 
 है। अत:् ͧश¢कɉ को चाǑहए ͩक वे  

1. उÛहɅ ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ गǓतͪवͬधयɉ मɅ भाग लेने का अवसर दɅ। 
2. बालके साथ èनेहपणू[ åयवहार करɅ। उÛहɅ यह अनभुव हो ͩक उनके चारो ओर 

ͪवæवसनीय लोग है । 
3. अͧभभावकɉ व ͧश¢कɉ का åयवहार स×तावादȣ न होकर संवदेनशील होना चाǑहए। 

वे बालकɉ को अͧभåयÈत करने कȧ èवतÛğता दɅ। 
4. बालकɉ के नǓैतक ͪवकासाथ[ माता-ͪपता व ͧश¢कɉ के åयवहार मɅ आदशȾ का 

होना आवæयक है। बालकɉ को महान åयिÈतयɉ कȧ कहाǓनया,ँ संèमरण सुनाकर, 
अÍछा साǑह×य पढ़ने को Ĥेǐरत कर सकत ेहɇ। इनसे उÛहɅ आदशɟ कȧ पहचान 
होती है व उनमɅ स×यǓनçठा, बहादरुȣ, पǐरĮम, उदारता आǑद मूãयɉ को Ēहण 
करने कȧ Ĥेरणा ͧमलती है।  

5. ͧश¢क केवल शैͯ¢क उपलिÞधयɉ पर हȣ बल न दɅ वरन बालकɉ कȧ अÛय 
¢मताओं को भी पहचानɅ वे उनकȧ Ĥशंसा करɅ। 

6. अͧभभावक-ͧश¢क संघ कȧ बठैके Ǔनयͧमत Ǿप मɅ हो। बालकɉ कȧ समèया- 
समाधान मɅ पǐरवार का सहयोग जǾरȣ है Èयɉͩक दोनɉ हȣ बÍचɉ कȧ सफलता मɅ 
Ǿͬच रखत ेहɇ।  
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16.5 Ǔनदȶशन सहायता के उƧेæय एवं काय[Đम (Aims Programes 
 of Guidance) 
16.5.1 उƧेæय:- 
 डÛसमूर तथा ͧमलर ने छाğ परामश[ का लêय उÛहɅ आ×मǓनभ[र बनाने मɅ सहायता करना 
 बताया है।  
 इसके ͧलए:- 
1. ͪवɮयाथȸ को उसकȧ सफलता के मह×व के ͪवषयɉ कȧ जानकारȣ देना। 
2. ͪवɮयाथȸ के बारे मɅ वे सचूनाएं ĤाÜत करना जो उसकȧ समèया-समाधान मɅ सहायक हो। 
3.  ͪवɮयाथȸ व अÚयापक/अͧभभावक या अÛय के बीच पारèपǐरक समझ कȧ भावना 
 ͪवकͧसत करना।    
4. ͪवɮयाͬथ[यɉ को अपनी कǑठनाइयɉ को हल करने कȧ योजना बनाने मɅ सहायता देना। 
5. ͪवɮयाथȸ को अपनी Ǿͬचयɉ, योÊयताओं, अवसरɉ के अनसुार èवय ं को समझने मɅ 
 सहायता देना।   
6.  ͪवशेष योÊयताओं तथा सहȣ Ǻिçटकोणɉ को Ĥो×साǑहत एव ंͪवकͧसत करना। 
7. शैͯ¢क ĤगǓत हेत ुसमुͬचत Ĥयास करने कȧ Ĥेरणा देना। 
8. शैͯ¢क एव ंåयवसाǓयक चयन कȧ योजना बनाने मɅ ͪवɮयाथȸ कȧ सहायता देना। 
 परामश[ कȧ ĤͩĐया तभी सफल हो सकती है जब परामश[दाता व उपबोÚय के सàबÛध 
ठȤक Ĥकार से Ǔनधा[ǐरत हɉ। परामश[ मɅ ͪवचारɉ का आदान-Ĥदान मह×वपणू[ त×व है। परामश[दाता 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
12. ǐरÈत èथानɉ कȧ पǓूत[ कȧिजए :- 
(i) ͧश¢ा का उƧेæय तभी पणू[ हो सकता है जब Ǔनदȶशन कȧ शाला का .................... भाग 
 बना Ǒदया जाए। 
(ii) Ǔनदȶशन ɮवारा बालकɉ कȧ सहायता ................................ के ͧसƨाÛत के आधार पर दȣ 
 जाती है। 
(iii) बालकɉ कȧ समèयाएं उसकȧ ........................... को Ĥभाͪवत करती है। 
13. Ǔनàनͧलͨखत मɅ सहȣ कथनɉ के आगे सामने () का ͬचÛह अंͩकत कȧिजए:- 
(i) बालकɉ मɅ शारȣǐरक दोष व èवाèØय सàबÛधी समèयाएं उसकȧ शैͯ¢क उपलिÞध को 
 Ĥभाͪवत करत ेहै।        ( ) 
(ii)  ͧश¢क या अͧभभावक ɮवारा अपेͯ¢त या Ǔतरèकृत ͩकए जाने बालक आĐामक या 
 ͪवġोहȣ जा जाएं।        ( ) 
(iii)  बालक के ͪवकास मɅ केवल घर हȣ मह×वपणू[ माÚयम होता है, ͪवɮयालय नहȣं। ( ) 
14. Ǔनदȶशन मɅ अÍछे अÚयापक के ͩकÛहȣ ंतीन गणुɉ का उãलेख करɅ:- 
 ............................................................................................................................. 
 ............................................................................................................................. 
 ............................................................................................................................. 
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मɅ बालक/उपबोÚय को मनोभावɉ को समझने कȧ ¢मता होनी चाǑहए Èयɉͩक कभी-कभी ͪवचार 
संĤेषण के साधन केवल शÞद हȣ नहȣ ंअͪपत ुचेहरे व आंͬगक संकेत भी अपना अथ[ रखत ेहɇ। 
 परामश[क के ͧलए यह Ǔनपणुता अपेͯ¢त है ͩक वह बालक भी समèया से संबिÛधत बातɉ 
को £ात करने के ͧलए उपयÈुत Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण कर सके ताͩक वांǓछत सूचना ĤाÜत कȧ जा 
सके। यɮͪप अनेक तकनीकɉ का उãलेख परामश[दाता हेत ु है तथाͪप यǑद परामश[दाता का लêय 
सहȣ मानवीय सàबÛध èथाͪपत करना हȣ हो तो उसे यह बात समझ लेना चाǑहए ͩक वह ͩकसी 
Ĥणालȣ ͪव£ान (Methodology) या तकनीक से बधंा हुआ नहȣ ंहै। वह अपने ͪववेक का उपयोग 
कर सकता है। 
 परामश[ कȧ ĤͩĐया एक गǓतशील ĤͩĐया है। बालक (उपबोÚय) एव ंपरामश[क जब आपसी 
समथɉ कȧ उͬचत पçृठभूͧम तैयार करने मɅ सफल हो जात ेहɇ तभी परामश[ कȧ ĤͩĐया साथ[क होती 
है। परामश[ का मह×वपणू[ ǒबÛद ुवह है जब उपबोÚय को अपने मह×व तथा जीवनगत धारणाओं के 
ĤǓत ͪवæवास होने लगता हɇ। 
16.5.2 बालकɉ कȧ सहायताथ[ काय[Đम :- 
 Ǔनदȶशन व परामश[ ĤͩĐया आजकल अ×यͬधक åयापक व ͪवèततृ होती जा रहȣ है 
फलèवǾप ͪवͧशçटȣकृत लोगɉ कȧ आवæयकता अनमुव कȧ जाने लगी है। अत: ͪवɮयालय मɅ 
Ǔनदȶशन सेवाओं का संगठन ͩकया जाना समीचीन है और यह संगठन इस Ĥकार ͩकया जाना ͩक 
सभी Ǔनदȶशन काय[क×ता[ओं के व एव ंअͧभभावकɉ के Ĥय×नɉ समÛवय èथाͪपत हो। ͪवɮयालय मɅ 
बालकɉ को Ǔनàनͧलͨखत Ǿप मɅ सहायता Ĥदान कȧ जा सकती है:-  
1. िजन ͪवषयɉ मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को कǑठनाई हो उनके ͧलए ͪवɮयालय èतर पर अलग से 
 कोͬचगं या ɪयशून कȧ åयवèथा कȧ जाए। 
2. ͧश¢कɉ ɮवारा ͪवɮयाͬथ[यɉ को अधतन सचूनाएं Ĥेͪषत कȧ जाएं तथा उनकȧ ĤािÜत के 
 èğोत (मैगनीज, समाचार पğ, पèुतक आǑद) भी बताएं जाएं। 
3. ͪवɮयालय मɅ Ǔनदȶशन हेत ु 'पछूताछ Ĥकोçठ' कȧ åयवèथा हो जहाँ से ͪवɮयाथȸ ͪवͧभÛन 
 संèथाओं, पाɫयĐमɉ तथा èवाèØय केÛġɉ आǑद कȧ जानकारȣ ĤाÜत कर सके। 
4. ͪवɮयालयɉ मɅ Ĥाथ[ना सभा मɅ (Ĥाथ[ना सàबÛधी काय[Đम होने के बाद) रोजगार सàबÛधी 
 सूचनाओं को भी पढ़कर सुनाया जाए ताͩक कौन कौनसे ¢ेğɉ मɅ åयवसायɉ का Ĥारàभ  
 हुआ है, यह जान सकɅ ।   
5. ͪवɮयालय मɅ èवाèØय जाचँ कȧ åयवèथा Ǔनयͧमत Ǿप से (कम से कम सğ मɅ तीन 
 बार) होनी चाǑहए तथा उपयÈुत उपचार भी बताएं जाएं।   
6. खेलकूद, योगा आǑद कȧ भी åयवèथा होनी चाǑहए। 
7. ͪवɮयालयɉ मɅ टȣवी., रेͫडयो ɮवारा ͪवͧभन Ĥकार के काय[Đमɉ का Ĥसारण यथा अवसर 
 ͩकया जाए अथवा टेप करके सुनवाया जाने का Ĥावधान हो। 
8. ͪवɮयालय मɅ परामश[कɉ, डॉÈटस[, मनोव£ैाǓनक तथा मनोͬचͩक×सकɉ कȧ वाता[ओं का 
 आयोजन ͩकया जाए ताͩक ͪवɮयाथȸ अपनी समèयाओं के èवसमाधान मɅ समथ[ हो सकɅ । 
9. ͪवͧभÛन Ĥकार के åयावसाǓयक ¢ेğ के ͪवशेष£ɉ कȧ भी वाता[एं आयोिजत कȧ जाए ताͩक 
 बालकɉ को उन åयवसायɉ के बारे मɅ यथाथ[ िèथǓत कȧ जानकारȣ उपलÞध हो सके। 
10. अͧभभावकɉ से Ǔनयͧमत Ǿप मɅ 'अͧभभावक-ͧश¢क संघ’ कȧ मीǑटगं आयोिजत कȧ जाएं 
 ताͩक ͪवɮयाथȸ के बारे मɅ सहȣ-सहȣ जानकारȣ ĤाÜत हो सके। 
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11. सहशैͯ¢क ͪवɮयालयɉ मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ (छाğ एव ंछाğाओ) समèयाएं ͧभÛन Ǿप कȧ हो 
 सकती हɇ तथा उनके Ǻिçटकोण संकुͬचत या अ×यͬधक उदार हो सकत े हɇ। ͧश¢क 
 ͪवɮयाͬथ[यɉ के èवèथ Ǻिçटकोण ͪवकͧसत करने हेत ुͪवɮयालयी गǓतͪवͬधयɉ मɅ दोनɉ को 
 साथ-साथ सहभागी×व का अवसर Ĥदान करɅ।  
12. ͪवɮयालय मɅ 'ɪयटूोǐरयल समूह’ Ǔनͧम[त कर ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समèयाओं पर अनौपचाǐरक 
 Ǿप से ͪवचार ͪवमश[ ͩकया जाए और उÛहɅ हȣ इन समèयाओं के हल खोजने हेत ुउ×Ĥेǐरत 
 ͩकया जाए। 
13. बालकɉ कȧ åयिÈतगत ͧभÛनताओं को मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ व अĤमापीकृत ͪवͬधयɉ 
 (अवलोकन, समाजͧमǓत, आकिèमक, अͧभलेख, सा¢ा×कार आǑद) ɮवारा £ात कर 
 तदनǾुप Ǔनदȶशन व परामश[ कȧ åयवèथा कȧ जाए। 
14. ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ समèयाओं कȧ जानकारȣ हेत ुͪवɮयालय मɅ एक Ĥæन पेǑटका तथा सूचना 
 प͠ Ǒदय जाए और ͪवɮयाͬथ[यɉ को अपनी उनकȧ समèयाएं ͧलͨखत Ǿप मɅ पचȸ डालने 
 का Ǔनदȶश Ǒदया जाए इसके ɮवारा भी ͪवɮयाͬथ[यɉ के सम¢ आने वालȣ समèयाओं कȧ 
 जानकारȣ अĤ×य¢ Ǿप मɅ £ात कȧ जा सकती है और ͧश¢कɉ ɮवारा उन समèयाओं के  
 संभाͪवत समाधान ͧलखकर ͪवɮयालय के सचूनाप͠ पर Ĥसाǐरत ͩकया जाए। ͪवɮयाथȸ 
 Ĥसाǐरत समाधानɉ को पढ़कर èवǓनण[य लेने मɅ समथ[ हो सकɅ गे ͩक कौनसा उनके ͧलए 
 उपयÈुत है। 
15. ͪवɮयालय मɅ एक 'परामश[ क¢’ (यह ͪवɮयालयी ͧश¢क या बाहर से आमिÛğत ͪवशेष£ 
 ɮवारा) कȧ èथापना कȧ जाए जहाँ पर ͪवɮयाथȸ åयिÈतगत Ǿप से अपनी समèयाओं के 
 बारे मɅ ͪवचार ͪवमश[ कर सकɅ । 
16. ͪवɮयाͬथ[यɉ को समय-समय पर ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ शैͯ¢क संèथाओं तथा åयावसाǓयक 
 संèथानɉ पर पǐरदश[न हेत ुलाया जाए जहाँ वे िèथǓत का वाèतͪवक Ǿप मɅ पǐरचय ĤाÜत 
 कर सकɅ गे । 
17. ͪवɮयालयɉ मɅ ‘कैǐरयर Ǒदवस’ पर ͪवͧभÛन åयवसायɉ, शैͯ¢क संèथानɉ आǑद से  संबिÛधत 
 जानकारȣ के चाट[, समाचार पğɉ कȧ कǑटÊंस कȧ फाइल, Ĥदश[नी का आयोजन ͩकया 
 जाए। ͪवशेष£ɉ क[  वाता[ओं का आयोजन भी ͩकया जा सकता है । 
18. ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ समèयाओं से सàबÛधी ‘Ĥæनो×तरȣ) मचं चचा[ आǑद का भी आयोजन 
 ͩकया जान चाǑहए। 
19. सूचना प͠ पर Ĥसार काय[Đम-सचूना प͠ पर नवीनतम सचूनाओं कȧ कǑटगं åयवसाय 
 सàबÛधी शैͯ¢क व सामाÛय सूचनाओं को लगाना ताͩक ͪवɮयाथȸ उनसे अवगत हो सकɅ । 
20. ‘Ǔनदȶशन कोण’ कȧ èथापना कȧ जाए। यह ͪवɮयालय के पèुतकालय मɅ एक ओर अथवा 
 ͩकसी छोर क¢ मɅ कȧ जा सकती है और इसमɅ ͪवͧभÛन संèथाओं कȧ Ǔनदȶͧशका का 
 (डायरेÈटरȣ), ĤोèपÈैटस, पेàāलैɪस, åयावसाǓयक जानकारȣ सàबÛधी पèुतकɅ , Ĥेरणाèपद 
 पèुतकɅ  आǑद रखी जाए ।  
 

 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
15. डÛसमूर तथा ͧमलर के अनसुार छाğ परामश[ के लêय? 
16. बालकɉ के सहायता काय[Đम?    
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16.6 बालकɉ का अवलोकन एवं गुणा×मक मानक  
 (Observation of Pupils and Qualitative Standards) 
 Ǔनदȶशन ͧश¢ा का अͧभभाÏय अंग है। Ǔनदȶशन मɅ बाल से संबिÛधत Ǔनàनͧलͨखत 
मूलभूत प¢ɉ के अनवेषण पर बल Ǒदया जाता है:- 

1. बालक कȧ योÊयताएं, अͧभǾͬचया ँएव ंअͧभवǓृतयाँ।  
2.  बालक कȧ आकां¢ाएं। 
3.  बालक कȧ ¢मताएं। 

 उपरोÈत प¢ɉ का अÛवेषण एव ं मूãयांकन हेत ु परȣ¢णɉ एव ं उपयोग वह आधारभूत 
यांǒğकȧ है जो Ǔनदȶशन कȧ ĤͩĐया को वèतुǓनçठ एव ंव£ैाǓनक आधार Ĥदान करती है। इÛहɅ हम 
दो भागɉ मɅ ͪवभािजत कर सकत ेहै:- 
 (i) मानकȧकृत परȣ¢ण   (ii) अमानकȧकृत परȣ¢ण । 
 मानकȧकृत परȣ¢ण से ĤाÜत जानकारȣ अͬधक ͪवæवसनीय मानी जाती है। इन परȣ¢णɉ 
का Ĥयोग Ĥाय: Ǔनàनͧलͨखत प¢ɉ कȧ जानकारȣ हेत ुͩकया जाता है - 
 (i) मानͧसक योÊयताओं या बौͪƨक èतर   (बुͪ ƨ परȣ¢ण) 
 (ii) उपलिÞध èतर £ात करने मɅ    (संĤािÜत/उपलिÞध परȣ¢ण) 
 (iii) ͪवशेष योÊयता £ात करने मɅ    (अͧभयोÊयता परȣ¢ण) 
 (iv) Ǿͬच £ात करने मɅ     (Ǿͬच परȣ¢ण) 
 (v) åयिÈत×व ͪवशेषताएं     (åयिÈत×व परȣ¢ण) 
 परÛत ुमानकȧकृत परȣ¢णɉ कȧ सीमाएं है तथा एक हȣ Ĥकार के परȣ¢णɉ के आधार पर 
हम समèत प¢ɉ से संबिÛधत åयिÈत के बारे मɅ सहȣ जानकारȣ ĤाÜत करने मɅ Authentic नहȣ ं
मान सकत।े ͪवशेषकर बालक के åयिÈत×व गणुɉ का। बालक के ͪवषय मɅ अनेक बातɉ का £ान 
अनौपचाǐरक Ǿप से भी होता है। åयिÈत×व मापन एव ंमूãयांकन के ¢ेğ मɅ परȣ¢णɉ को उनके 
ͪवæलेषणा×मक Ǻिçटकोण के आधार पर दो वगȾ मɅ ͪवभािजत ͩकया जा सकता है - 
 (i) अणु×मक ͪवͬधया ँ(Atomistic method) 
 (ii) समĒीकृत ͪवͬधया ँ(Global method of personality assessment) 
 अणु×मक ͪवͬधयɉ मɅ आ×मकथा, समाजͧमǓत ͪवकास सàबÛधी, अͧभलेखɉ का ͪवæलेषण 
आǑद शाͧमल होता है। 
 समĒीकृत ͪवͬधयɉ मɅ सàपणू[ åयिÈत×व के ͪवषय मɅ एक साथ जानने या सूचनाएं एकğ 
कȧ जाती है। अवलोकन Ĥे¢ण/åयिÈत×व के मूãयांकन ¢ेğ मɅ Ĥे¢ण या अवलोकन एक सामाÛय 
ͪवͬध है िजसका उपयोग बहु तायत से ͧश¢कɉ व परामश[दाताओं ɮवारा ͩकया जाता है। वाèतव मɅ 
इस ͪवͬध कȧ बहु त मह×ता है। Ĥे¢ण ɮवारा ͪवͧभÛन Ĥकार के åयवहारɉ एव ंͩĐयाओं का ͪववरण 
ĤाÜत होता है। Ĥे¢ण मɅ Ǔनिæचत अवͬध मɅ अनेक Ǒदनɉ तथा बालक या åयिÈत के åयवहारɉ का 
अÚययन ͩकया जाता है व उनका ͪववरण एकğ ͩकया जाता है। 
16.6.1 Ĥे¢ण Ǔनàनͧलͨखत Ǿपɉ मɅ ͩकया जा सकता है- 
जसȸãड तथा मैÊस (Jersield & Meigs)के अनसुार - 
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 (i) èवतÛğ Ĥेषण 
 (ii) ǓनयिÛğत Ĥेषण 
 (iii)  अƨ[Ǔनयǒंğत Ĥेषण। 
 बोना[ तथा हैàपलमैन ने ǓनयिÛğत Ĥेषण के दो Ĥकार के बताए है- 
 1. िजसमɅ ͩकसी Ǔनिæचत काय[ या åयवहार का Ĥे¢ण करना होता है। 
 2. िजसमɅ ͩकÛहȣ ंͪवशेष पǐरिèथǓतयɉ के åयवहार को देखना होता है। 
 Ĥे¢ण अͧलͨखत व ͧलͨखत (Recorded) हो सकता है। Ĥे¢ण ͪवͬध ɮवारा åयिÈत के 
 भावा×मक एव ंसामािजक åयवहार का सरलता से अÚययन ͩकया जा सकता है। Ĥे¢ण 
 ɮवारा åयवहार का अÚययन ͩकसी भी èथल पर ͩकया जा सकता है। इसका उपयोग 
 अÚयापक शैͯ¢क पǐरिèथǓतयɉ मɅ भलȣ भांǓत कर सकता है। 
16.6.2 आकिèमक अͧभलेख (Anecdotal Record):- 
 आकिèमक अͧभलेख ͩकसी ͪवɮयाथȸ के जीवन कȧ मह×वपणू[ घटना कȧ ǐरपोट[ होती है।  

 आर. लुइस (R.Louis) 
 (Z.D. Willard) ͪवलाड[ के अनसुार - ''आकिèमक अͧभलेख एक ऐसी सामाÛय आÉया है 
िजसमɅ Ǔनरȣ¢क कȧ Ǻिçट से ͩकसी बालक से संबिÛधत मह×वपणू[ घटना का उãलेख होता है।'' 
 आकिèमक अͧभलेख के Ǿप:- 
1. इस Ĥकार के अͧभलेख मɅ बालक के काय[ एव ं åयवहार का यथाथ[ तथा वèतुǓनçठ 
 ͪववरण रहता है। इन पर ͩकसी Ĥकार कȧ टȣका ǑटÜपणी नहȣ ंकȧ जाती। 
2. दसूरे èवǾप मɅ ͪववरण, टȣका ǑटÜपणी के साथ-साथ होत ेहɇ। 
3. तीसरे èवǾप मɅ ͪववरण टȣका ǑटÜपणी के साथ-साथ समèया का समाधान भी ͧलखा 
 जाता है।   
4. चतथु[ èवǾप के अÛतग[त ͪववरण, टȣका ǑटÜपणी समèया को समाधान के साथ-साथ 
 भͪवçय मɅ उपचार सàबÛधी सुझाव भी Ǒदए जाते है। 
आकिèमक अͧभलेख हेत ुÚयातåय ǒबÛद:ु- 
1. िजस बालक के सàबधं मɅ यह अͧभलेख तैयार ͩकया जाए उसका सहयोग ĤाÜत करने 
 का Ĥय×न करना चाǑहए। 
2. Ǔनरȣ¢क या अÚयापक उतना हȣ ͪववरण ͧलखे िजतना कȧ आवæयक है। 
3. यथाथ[ बातɉ का सहȣ उãलेख हो। 
4. अͧभलेख हेत ुएक ĤाǾप तैयार कर लेना चाǑहए। यथा: 
      बालक/छाğ का नाम.................................. 
       क¢ा ........................वग[........... 
Ǒदनांक  èथान  घटना  टȣका ǑटÜपणी  सुझाव 

        ............................. 
        Ǔनरȣ¢क के हèता¢र  
5. इसे ͪवɮयाͬथ[यɉ से गÜुत रखा जाए। 
  आकिèमक अͧभलेख कȧ उपयोͬगता:- 

 ͧश¢क ͩकसी ͪवɮयाथȸ के åयिÈत×व/åयवहार का अनमुान सहȣ तौर पर कर सकता है व 
यह देख सकता है ͩक उसमɅ यǑद कोई पǐरवत[न हो रहे है तो ͩकस Ĥकार के है। 
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 इस अͧभलेख कȧ सहातया से बालकɉ कȧ समèयाएं £ात कȧ जा सकती है। िजससे 
तदनǾुप Ǔनदȶशन एव ंपरामश[ Ǒदया जा सकता है । 

 नए अÚयापक या Ǔनरȣ¢क को पवू[ मɅ ͧलͨखत अͧभलेख के माÚयम से कम समय मɅ 
बालक के बारे मɅ जानकारȣ ĤाÜत हो जाती है। इस Ĥकार Įम व समय कȧ बचत होती 
है। 

16.6.3 समाजͧमǓत (Sociometry):- 
 इस ͪवͬध ɮवारा बालक के समहू के साथ ͩकस Ĥकार के सबÛध है यह जाना जाता है। 
 एक हȣ बालक को सभी चाहत ेहɉ या आवæयक नहȣं। इस ͪवͬध ɮवारा बालक के बारे मɅ 
 Ǔनàनͧलͨखत तØय £ात हो सकत ेहɇ:- 
 तटèथता:- ऐसे बालक िजÛहɅ ना तो पसÛद हȣ ͩकया जाता है और न हȣ नापसÛद। 
 नायक:-समूह का कोई बालक िजसे सब नेता के Ǿप मɅ èवीकारɅ।   
गटुबदंȣ :- बालकɉ मɅ यह Ĥविृ×त भी देखी जाती है वे छोटे-छोटे समूह बना लेत ेहɇ। 
Ǔतरèकृत :- िजÛहɅ कोई भी पसÛद नहȣ ंकरता। 
समाजͧमǓत मɅ बालक के बारे मɅ जानकारȣ दो ͪवͬधयɉ से ĤाÜत कȧ जा सकती है:- 
(i) Ǔनरȣ¢ण ͪवͬध ɮवारा (पवू[ मɅ उãलेख है)   
(ii) Ĥæनावलȣ। 
Ĥæनावलȣ मɅ दो Ǿपɉ मɅ Ĥæनɉ का Ǔनमा[ण ͩकया जाता है:- 
(i) èवीकारा×मक Ĥæन। 
(ii) नकारा×मक Ĥæन। 
èवीकारा×मक Ĥæनɉ मɅ ͩकसी भी काय[ करने मɅ बालक ͩकसका साथ चाहता है इससे संबिÛधत 
Ĥæन होते है। इसमɅ तीन, चार नामɉ का उãलेख होता है व Ĥाथͧमकता के आधार पर बालकɉ को 
अपना मत अͧभåयÈत करना होता है। उदाहरण के ͧलए- 
(i) आप अपनी क¢ा के ͩकस ͪवɮयाथȸ के साथ ͧमğता करना पसÛद करोगे-  
नाम- 1. 
 2. 
 3. 
नकारा×मक Ĥæनɉ मɅ उपेͯ¢त या अǓनिÍछत बालक का पता लगाने हेत ुĤæन ͩकए जात ेहै यथा - 
अत ्आप ͩकस बालक के साथ खेल मɅ रहना पसÛद नहȣ ंकरोगे –  
नाम – 1. 
 2. 
 3. 
Ĥæनɉ से ĤाÜत तØयɉ कȧ साǐरणी तैयार कȧ जाती है और उसके आधार पर बालकɉ के बारे मɅ 
जानकारȣ ĤाÜत कȧ जाती है। इसका ĤाǾप इस Ĥकार होता है – 
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चयनक×ता[      योग     
नाम ए बी सी डी ई Ĥथम ɮͪवतीय कुल योग 
चयǓनत ए 1 1 2 - 2 1  3 
 बी 1 - 1 - 2 -  3 
 सी 1 - 2 - 1 1  2 
 डी 1 - - - 1 -  1 
 ई 1 - 2 - 1 1  2 
उपरोÈत ताͧलका के अनसुार ‘ई’ बालक ‘अपेͯ¢त’ के Įेणी मɅ माना जाएगा Èयɉͩक उसे कोई भी 
वरȣयता नहȣं दȣ गयी है। 
उपरोÈत तØयɉ के आधार Ǔनदȶशक ऐसे बालकɉ मɅ सामाǓनकता कȧ भावना ͪवकͧसत करने मɅ 
सहायक हो सकता है। 
Ǔनदȶशन एव ंपरामश[ मɅ इस ͪवͬध का उपभोग Ǔनàनांͩकत Ǿपɉ मɅ ͩकया जा सकता हे। 
1. यह अÚययन ͩकया जा सकता है ͩक कोई बालक ͩकस सीमा तथा उन काय[कलापɉ मɅ 
 भाग लेता है जो उसके साͬथयɉ ɮवारा आयोिजत होती है। 
2. इस ͪवͬध ɮवारा शͧम[ले छाğɉ का पता लगाया जा सकता है। उनके उपयÈुत समायोजन 
 हेत ुपǐरिèथǓतया ंपदैा कȧ जा सकती है। 
3. इस ͪवͬध ɮवारा यह पता लगाया जा सकता है ͩक कौनसे बालक ऐसे है िजÛहɅ सवा[ͬधक 
 छाğɉ ɮवारा पसÛद ͩकया जाता है।   
4. इस ͪवͬध से åयवहार के वे प¢ उजागर होत ेहै िजÛहɅ अèवीकार या èवीकार ͩकया जाता 
 है।  
16.6.4 सा¢ा×कार-बालक के बारे मɅ जानकारȣ एव ंसूचनाएं ĤाÜत करने कȧ अमानकȧकृत ͪवͬध है। 
 के.पी. पाÖड े – “ͪवɮयालय मɅ अनेक ऐसे सÛदभ[ आते है जहाँ ͧश¢क अपने ͪवɮयाͬथ[यɉ 
 से मुलाकात करत े हɇ तथा बातचीत के माÚयम से अपेͯ¢त सलाह मशवरा करत े है। 
 इसका èवǾप मूलत: अनौपचाǐरक होता है।“ 
 ͪवघंम तथा मूर – “सा¢ा×कार वह गàभीर वाता[लाप है िजसका एक Ǔनिæचत उƧेæय होता 
 है न ͩक संतोष के ͧलए बातचीत।“ 
 सा¢ा×कार एक उƧेæयपणू[ वाता[लाप होता है। 
 सा¢ा×कार के Ĥकार :- 
 सूचना×मक Ǔनदाना×मक उपचारा×मक तØय संकलन  परामश[     
 
 सा¢ा×कार सा¢ा×कार सा¢ा×कार सा¢ा×कार सा¢ा×कार 
 सूचना×मक सा¢ा×कार मɅ ͪवɮयाͬथ[यɉ को उनकȧ शैͯ¢क उपलिÞध सàबÛधी या ͧभÛन-
ͧभÛन ͧश¢ण संèथाओं जीͪवकाओं आǑद के बारे मɅ सूचना देने हेत ुͩकया जाता है। Ǔनदाना×मक 
सा¢ा×कार मɅ ͪवɮयाथȸ कȧ समèयाएं £ात करने हेत ुघर वातावरण आǑद से संबिÛधत सूचनाएं 
ĤाÜत करने हेत ु ͩकया जाता है। यह समèया ͪवæलेषणा×मक सहायक होता है। उपचारा×मक 
सा¢ा×कार मɅ वाता[लाप का उƧेæय बालक को उसकȧ ͬचÛताओं से मुिÈत तथा समèया समाधान मɅ 
सहायता देना होता है। तथा संकलन सा¢ा×कार मɅ Ĥे¢ण, Ĥæनावलȣ आǑद के माÚयम से जो तØय 
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संकͧलत नहȣ ं हो पाते उन तØयɉ का ͧश¢क या Ǔनदȶशक तØय संकलन करत े है। परामश[ 
सा¢ा×कार का Ĥयोजन बालकɉ कȧ समèयाओं का समाधान करने हेत ुहोता है। 
16.6.4.1सा¢ा×कार के Ĥयोजन:- 
 सा¢ा×कार के Ǔनàनांͩकत Ĥयोजन होत ेहै - 
 1. सूचना एव ंजानकारȣ ĤाÜत करना। 
    2. सूचना एव ंजानकारȣ Ĥदान करना। 
  3. समायोजन सàबÛधी समèयाओं का Ǔनदान करना। 
      4. बालकɉ कȧ समèयाओं का समाधान करना। 
   5. सा¢ा×कार के माÚयम से दोनɉ मɅ अÍछे सàबÛध  èथाͪपत करना। 
       6. सा¢ा×कार के माÚयम से बालक कȧ भावनाओं ͪवचारɉ तथा 
        अͧभविृ×तयɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत करना। 
16.6.4.2 सा¢ा×कार का मह×व:- 
 Ǔनदȶशन एव ंपरामश[ मɅ सा¢ा×कार का मह×व असंǑदÊध है। कुछ बालक ͧलͨखत Ǿप मɅ 
 अपने आपको भलȣ Ĥकार èपçट नहȣ ंकर पाते। अत: उनके ɮवारा Ĥद×त उ×तरɉ के 
 आधार पर उनकȧ सहȣ योÊयता समèया आǑद को £ात नहȣ ंͩकया जा सकता सा¢ा×कार 
 मौͨखक बातचीत के ɮवारा ͧश¢क या Ǔनद[शनक×ता[ अपेͯ¢त Ĥæन कहकर वèतुिèथǓत 
 का अनमुान लगा सकता है। सा¢ा×कार मɅ उ×तरदाता के हावभाव, मुखमडुा, ĤǓतͩĐयाओं 
 आǑद åयवहार के ͪवͧभÛन प¢ɉ को देखा जा सकता है। िजससे बालक को समͬĒत Ǿप 
 मɅ समझा जा सके। सा¢ा×कार कȧ एक ͪवशेषता होती है ͩक ͧश¢क या Ǔनदȶशक 
 (सा¢ारक×ता[) पाǐरिèथǓत के अनसुार Ĥæनɉ मɅ फेरबदल कर सकता है जो ͩक ͧलͨखत 
 Ĥæनɉ के माÚयम से ĤाÜत नहȣ ंहो सकती। 
 सा¢ा×कार संरͬचत, असंरͬचत तथा अƨ[संरͬचत Ǿप मɅ ͧलया जा सकता है। संरͬचत 
 सा¢ा×कार मɅ उƧेæय को Úयान मɅ रखकर Ĥæनावलȣ या पड़ताल सूची बना लȣ जाती है 
 उÛहȣं के आधार पर तØयɉ का संकलन ͩकया जाता है।   
  असंरͬचत सा¢ा×कार मɅ ͧलͨखत Ǿप मɅ कोई Ĥæन-पड़ताल सूची नहȣ ंहोती है ͧश¢क या 
 Ǔनदȶशक (सा¢ारक×ता[) उƧेæय को Úयान मɅ रखकर Ĥæन पछूता है। 
 अƨ[संरͬचत सा¢ा×कार मɅ दोनɉ का ͧमͬĮत Ǿप होता है। कुछ Ĥæन ͧलͨखत Ǿप'' मɅ 
 सूचना संकलन हेत ुहोत ेहै तथा कुछ मौͨखक Ǿप से पǐरिèथǓत Ĥæन पछेू जा सकत ेहै। 
16.6.5 आ×मकथा (Autobiographical sketches):- 
 Ǔनदȶशन एव ंपरामश[ मɅ आ×मकथा×मक ͪववरण का भी अ×यÛत मह×व है। Ǔनदȶशक या 
 परामश[क इसके आधार पर ͪवɮयाͬथ[यɉ के चेतन व अचेतन मत कȧ भावनाओं को समझ 
 लेत ेहै। ĚेÈसलर के अनसुार ''आ×मकथा बालक के åयिÈतगत गणुɉ के सàबÛध मɅ तØय 
 संकलन करने वाला ĤाकृǓतक एव ंशीē उपलÞध होने वाला साधन है िजसके ɮवारा वह 
 अपने åयिÈत×व एव ंपरामशाथ[ मह×वपणू[ प¢ɉ को Ĥदͧश[त करता है।'' 

आ×मकथा के Ǿप 
 
  Ǔनदȶͧशत   अǓनदȶͧशत   ͧमͬĮत Ǿपीय 
  आ×मकथा   आ×मकथा   आ×मकथा 
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 Ǔनदȶͧशत आ×मकथा एक Ǿपरेखा के आधार पर ͧलखी जाती है। ͧश¢क या परामश[क 
 बालक को यह Ǔनदȶशन देता है ͩक वह ͩकन-ͩकन बातɉ को ͧलखे। इसके ͧलए वह एक 
 ĤाǾप ͪवɮयाͬथ[यɉ को देता है िजसके आधार पर वह अपना ͪववरण ͧलखत ेहै यथा - 
 åयिÈतगत सूचना - (i) पǐरवार-èवǾप, सामािजक आͬथ[क िèथǓत, åयवसाय आǑद। 
 ͪवɮयालयी सूचना -  (i) ͪवɮयालय के अनभुव (पवू[ के तथा वत[मान ͪवɮयालय के) 
    (ii) ͪवɮयालय का ͧमğ समुदाय। 
 अÚयापक  -  योÊयताएं, åयवहार, ͪवशेषताएं।  
 ͪवɮयालयी वातावरण  (i) भौǓतक सुͪवधाएं। 
    (ii) पाɫयसहगामी ͩĐयाओं सàबÛधी सुͪवधाएं। 
    (iii) åयिÈतगत Ǔनदȶशन सàबÛधी सुͪवधाएं। 
 åयिÈतगत ͪवचार:- 

(i) जीवन का लêय। 
(ii) पǐरवार के बारे मɅ ͪवचार। 
(iii) ͪवɮयालय के ĤǓत ͪवचार। 

 (iv) जीवन के Ĥेरणा İोत। 
 (v) धम[ के बारे मɅ ͪवचार। 
 (vi) राçĚ के ĤǓत ͪवचार आǑद। 
 (vii) अÍछे/बरेु अनभुव। 
 इस Ĥकार Ǔनदȶशन एव ं परामश[ से आ×मकथा कȧ उपयोͬगता èवय ं ͧसƨ है। इसके 
 माÚयम से बालक के जीवन दश[न व ͪवचारɉ कȧ जानकारȣ ĤाÜत हो जाती है, उनकȧ 
 अͧभåयिÈत ¢मता का भान हो जाता है तथा बालक ɮवारा छुपी हु ई भावनाओं को 
 Ĥकाͧशत करने कȧ पणू[ सुͪ वधा ĤाÜत होती है। 
 इस Ĥकार आ×मकथा एक ͪवͧशçट एव ंमह×वपणू[ साधन है िजसके ɮवारा ͪवɮयाथȸ अपने 
 समèत अनभुव के ͪवषय मɅ सूचनाएं Ĥदान करता है तथा अपनी समèया समाधान मɅ 
 उͬचत Ǔनदȶशन ĤाÜत करता है।   
16.6.6 पड़ताल सचूी (Check list):- 
 ͪवɮयालय मɅ ͪवɮयाथȸ का åयवहार का अवलोकन ͧश¢क करत ेरहत े है। बालक के से 
 संबिÛधत कǓतपय प¢ ऐसे होत ेहै िजनका मूãयांकन कȧ Ǻिçट से अंकन करना उपयÈुत 
 रहता है ताͩक मह×तवपणू[ तØयɉ को भूला नहȣ ंजा सके। पड़ताल सूची का Ǔनमा[ण 
 ͧश¢क Ĥयोजन के आधार पर करता है। इसका Ǔनमा[ण करना सरल होता है Èयɉͩक या 
 तो कथनɉ पर सहȣ या गलत के ( X) के ͬचÛहɉ ɮवारा प¢ɉ का अंकन ͩकया जाता है, 
 अथवा ‘हाँ’ ‘नहȣ’ं मɅ उ×तर के Ǿप मɅ।  
 जैसे:- (ͬचÛह के Ǿप मɅ उदाहरण) 
 बालक Ĥाथ[ना सभा मɅ 
 1. Ǔनयͧमत Ǿप से उपिèथत रहता है।  () 
 2. बालक गहृकाय[ समय पर करता है।  (X) 
       (हाँ/नहȣ ंमɅ उदाहरण) 
 3. बालक ͧश¢कɉ का आदर करता है । हाँ 
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 4. बालक ͪवɮयालय Ǔनयमɉ का पालन करता है। नहȣ ं
16.6.7 èतर मापी (Rating scale):- 
 इस ͪवͬध ɮवारा बालकɉ के åयिÈत×व व Ǔनçपि×त का मापन सभंव होता है। इस Ĥͪवͬध 
 का Ĥयोग इसͧलए ͩकया जाता है ͩक यथासभंव वèतुǓनçठ जानकारȣ ĤाÜत हो सके। इस 
 मापनी मɅ एक सात×यक (Continuum) गणुɉ या åयवहारɉ कȧ सूची होती है िजसमɅ 
 Đम Ǔनधा[रक कुछ मूãय या Đम Ǔनधा[ǐरत करता है। 
 èतर मापनी के Ĥकार : 

1. बलात ्चयन ͪवͬध। 
2. वण[ना×मक Đम Ǔनधा[रण मापनी। 
3. पदĐम मापदंड। 

 बलात ्चयन ͪवͬध :- 
 इस ͪवͬध मɅ बालक Đम Ǔनधा[रक ͪवͧभन पदɉ मɅ से ͩकसी एक पर हȣ ͬचÛह लगाने के 
 ͧलए बाÚय होता है। इसके ɮवारा बालक के ͪवचार या åयावहार को Ǔनिæचत Ǿप मɅ जाना 
 जा सकता है। 
 इसका उदाहरण इस Ĥकार है:- 

1 2 3 4 5 
बालक : पèुतकालय 
कȧ पèुतकɉ से पçृठ 
फाड़ता है 

दसूरɉ को फाड़ने मे 
सहयोग देता है 

èवय ंनहȣं पर 
दसूरɉ को नहȣं 
रोकता है  

दसूरɉ को भी 
रोकता है 
 
  

पèुतकɉ कɉ 
åयविèथत रखने 
मɅ सहयोग देता 
है 

 वण[ना×मक Đम Ǔनधा[रण:- इसके ɮवारा ͩकसी åयवहार या काय[ से संबिÛधत जानकारȣ 
 हेत ुपदɉ का मूãयांकन तीन èतरȣय, पाँच èतरȣय या अͬधक Ǿप मɅ ͩकया जा सकता है। 
 इसमɅ पदɉ के मूãयांकन सàबÛधी आंͩकक Ǿप (0,1,2,3,4) के आधार पर ͩकया जाता है 
 उदाहरणाथ[ -   

1. बालक क¢ा मɅ अनशुाͧसत रहता है। हमेशा  कभी कभी  कभी नहȣ ं  
2. बालक पढाई मɅ अÍछा है।   अ×यͬधक  अͬधक सामाÛय Ǿप मɅ  

16.6.8 पदĐम मापनी (Ranking) 
 इस मापनी ɮवारा बालकɉ को उनकȧ योÊयता का åयवहार गणु के आधार पर मूãयांͩकत 
 ͩकया जाता है। यह काय[ उन अÚयापकɉ ɮवारा ͩकया जाता है जो उन बालकɉ को पढ़ात े
 है। Èयɉͩक कोई एक अÚयापक एक बालक ‘ए’ को Ĥथम Đम (वरȣयता) पर रख सकता 
 है जबͩक अÛय अÚयापक उस ɮͪवतीय èथान पर वरȣयता या मूãयांͩकत कर सकता है। 
 ͩफर इन सभी अÚयापकɉ ɮवारा Ĥद×त Đम Ǔनधा[ǐरत को ͧमलाकर औसत Đम Ǔनकाला 
 जाता है। इस Ĥकार बालक के िजस प¢ का अÚययन करना होता है उसका समूह मɅ 
 तुलना×मक Ǿप से èथान Ǔनधा[रण ͩकया जाता है। 
 इस Ĥकार के Ǔनधा[रण मापदंड के अनेक लाभ है, यथा अͧभभावकɉ को ͪवɮयाͬथ[यɉ का 
 ĤǓतवेदन ͧलखकर भेजने मɅ सहायक होता है तथा उसका क¢ा मɅ Èया èथान है यह भी 
 £ात करने मɅ सहायक होता है। बालक èवय ंभी अपने बारे मɅ जान जाता है तथा सुधार 
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 हेत ुĤय×नशील हो सकता है। बालक के अÚययन करने कȧ ͪवͬधयɉ मɅ यह परूक ͪवͬध 
 के Ǿप मɅ सहायक होती है। 
16.6.9 Ĥæनावलȣ:- 
 बालक के अÚययन हेत ुअमानकȧकृत गǓतͪवͬधयɉ मɅ Ĥæनावलȣ का मह×वपणू[ èथान है। 
 गडु एव ं हैट के अनसुार “सामाÛयत: Ĥæनावलȣ शÞद Ĥæनɉ के उ×तर ĤाÜत करने कȧ
 योजना कȧ ओर संकेत करती है।'' Ǔनदȶशन काय[Đम हेत ु Ĥæनावलȣ सामाÛयत: बालक 
 ɮवारा या अͧभभावक ɮवारा भराई जा सकती है। 
 यह दो Ǿपɉ मɅ ĤयÈुत हो सकती है:- 
 (i) ĤǓतबिÛधत Ĥæनावलȣ- इनमɅ Ĥæनɉ के उ×तर ‘हाँ’ या ‘ना’’ पर ͬचिÛहत करना होत ेहै। 
 उसे èवय ंकुछ नहȣ ं ͧलखना होता। यह Ĥæनावलȣ उ×तर देने मɅ सरल, कम समय तथा 
 åयाÉया करने कȧ Ǻिçट से लाभदायक रहती है। 
 (ii) ĤǓतबधं मुÈत Ĥæनावलȣ:- इस Ĥकार कȧ Ĥæनावलȣ मɅ उ×तरदाता को èवय ंउ×तर 
 ͧलखने हेत ुèथान रहता है। इस ͪवͬध मɅ सारणी Ǔनमा[ण तथा åयाÉया करने मɅ समय 
 अͬधक लगता है। 
 Ĥæनावलȣ Ĥमापीकृत भी होती है इÛहɅ ''इंवɇĚȣ”' (अनसुचूी) कहते हɇ। 
 Ĥæनावलȣ मɅ Ǔनदȶश èपçट Ǿप मɅ होना चाǑहए। अͬधक नहȣ ंहोना चाǑहए। शÞदावलȣ  
 सरल हो व Ĥæन èपçट हो।  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16.7 सारांश (Summary) 
 Ǔनदȶशन काय[ को व£ैाǓनक वèतुǓनçठ एव ंĤभावी बनाने हेत ुबालक के बारे मɅ आवæयक 
 तØय सूचनाएं एव ंआंकड़ ेएकğ करना होता है। बालक/åयिÈत के बारे मɅ उपलÞध तØय 
 शैͯ¢क åयवसाǓयक एव ंåयिÈतगत Ǔनदȶशन मɅ ĤयÈुत होत े है। Ǔनदȶशन व परामश[ का 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
18. बालक के बारे मɅ जानकारȣ ĤाÜत करने कȧ अमानकȧकृत Ĥͪवͬधया ँकौन कौनसी है? 
19. Ĥे¢ण ɮवारा बालक के åयवहार का अÚययन ͩकया जा सकता है -   
 (i) 
 (ii) 
20. आकिèमक अͧमलेख के ĤाǾप मɅ ͩकन बातɉ का उãलेख आवæयक होता है? 
21. बालक का समूह के साथ संबÛध कȧ जानकारȣ ĤाÜत करने हेत ुͩकस ͪवͬध का Ĥयोग 
 ͩकया जाता है? 
22. Ǔनदȶशन हेत ुसा¢ा×कार के कोई तीन Ĥयोजन ͧलͨखए -   
 1.    
 2.   
 3. 
23. आ×मकथा के ͪवͧभÛन Ǿप कौनसे हɇ? 
24. ĤǓतबंͬ धत व मुÈत Ĥæनाबलȣ मɅ Èया अÛतर होता है? 
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 उƧेæय बालक को समझना होता है ताͩक उसे उपयÈुत सहायता पहु ँचा सके। Ǔनदȶशनक×ता[ 
 के पास यǑद åयिÈत के बारे मɅ सहȣ ͪवæवसनीय, मह×वपणू[ तथा परूȣ जानकारȣ है तो वह 
 उसे भलȣ Ĥकार जान सकता है तथा उͬचत Ǔनदȶशन एव ंपरामश[ दे सकता है। 
 बालक के बारे मɅ पणू[ जानकारȣ ĤाÜत करने हेत ु हमɅ उससे संबिÛधत Ǔनàनͧलͨखत 
 सूचनाएं  एकğ करना चाǑहए। 
 1. पçृठभूͧम आधार सामĒी (Background data)- वे तØय जो हमɅ उसके बारे मɅ  
  जानकारȣ देते हɅ। 
 2. भौǓतक आधार सामĒी (Physical data) - इसमɅ बालक के èवाèØय, शारȣǐरक  
  दोष, रोगĒèतता आǑद ͪववरण होता है। 
 3. मनोव£ैाǓनक आधार सामĒी - इसके अÛतग[त बालक कȧ मनोव£ैाǓनक  
  ͪवशेषताएं जैसे बुͪ ƨलिÞध अͧभयोÊयताएं, Ǿͬचया,ं åयिÈत×व सàबÛधी ͪवशेषताएं 
  (èवभावगत, समायोजन आǑद) कȧ जानकारȣ ĤाÜत कȧ जाती है। 
 4. शैͯ¢क आधार सामĒी - इसका सàबÛध ͪवɮयालयी जीवन कȧ जानकारȣ,  
  उपलिÞध èतर, शैͯ¢क या अÛय ¢ेğɉ मɅ ĤगǓत से होता है। 
 5. भͪवçय कȧ योजनाएं तथा अपे¢ाएं - इसके अÛतग[त यह जानने का Ĥयास  
  ͩकया जाता है ͩक बालक अपने अÚययन तथा भावी योजनाओं के बारे मɅ Èया  
  आकां¢ाएं रखता  है। 
 सूचना ĤािÜत के èğोत - 
 उपयु [Èत Ĥकार कȧ सूचनाएं एकğ करने मɅ कई èğोतɉ को ĤयÈुत करना पड़ता है। इसमɅ 
 Ĥमुख İोत हɇ - 
 1. åयिÈत èवय।ं 
 2. åयिÈत के अͧभभावक तथा पǐरवार के अÛय सदèय। 
 3. ͧश¢क तथा ͪवɮयालय के अÛय काͧम[क वग[। 
 4. बालक के साथी व ͧमğ। 
 5. मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण। 
 8. ͪवͧभÛन अÛय èğोत। 
 उपरोÈत तकनीकɉ या ͪवͬधयɉ को हम Ǔनàनͧलͨखत वगȾ मɅ ͪवभािजत कर सकत ेहɇ - 
 I. मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण कȧ तकनीकɅ । 
 II. Ǔनरȣ¢ण तकनीकɅ । 
 III. आ×मǓनवेदन कȧ तकनीकɅ । 
 IV. ͪवͧभÛन अÛय तकनीकɅ । 
 

16.8 शÞदावलȣ (Glossary) 
 
Ǔनदȶशन (Guidance)- यह वह सहायता है जो åयिÈत को अपनी समèयɉ को èवय ंहल करने 
योÊय बनती है। 
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परामश[ (Counselling) - Ǔनदȶशन कȧ वह ͪवͬध है िजसमɅ परामश[क एव ं परामश[ ĤाÜतकता[  
आमने सामने बठैकर ͩकसी समèया का हल Ǔनकालत ेहै। 
आकिèमक अͧभलेख (Anecdotal record) - इसमɅ कोई ͧश¢क छाğ से संबिÛधत आकिèमक 
घटनाओं को Ĥ×य¢ अवलोकन कर ǐरकॉड[ रखता है।   
समाजͧमǓत (Sociometry)- इसके माÚयम से कोई समूह सामूǑहक Ǿप से समूह के ͩकसी åयिÈत 
(छाğ) के सामािजक èतर (लोकͪĤय, उपेͯ¢त, एकांकȧ इ×याǑद) के बारे मɅ अपनी धारणा åयÈत 
करता है। 
सा¢ा×कार (interview) - इसमɅ कोई सा¢ा×कारकता[ ͩकसी schedule के अनसुार या èवतंğ Ǿप 
से ͩक åयिÈत (छाğ) के बारे मɅ उसके ͪवͧभÛन ¢ेğ के åयवहार के बारे मɅ पता लगाता है।  
आ×मकथा (Autobiography) :- इसमɅ छाğ अपने जीवन कȧ मुÉय घटनाओं का èवय ंवण[न 
करता है। 
पड़ताल सूची (Check list) :- इसमɅ दȣ गई सचूी मɅ छाğ अपनी समèयाओं/िèथǓतयɉ सàबिÛधत 
पर Ǔनशान लगाता है । 
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 देहलȣ। 
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 सɇĚल बकु ͫडपो, इलाहाबाद। 
11. पसरȣचा Ĥेम (1976), गाइडɇस एÖड काउͧसͧलगं इन इंͫडयन एजूकेशन, एन.सी.ई.आर.टȣ. 
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16.10 èवपरख Ĥæनो के उ×तर/ संकेत (Answers/Hints to Self-
 Learning Exercise) 
01. इसमɅ ͩकसी Ĥकार कȧ आͬथ[क या अÛय सहायता जो सहायता ĤाÜतक×ता[ को देन के 
 आͬĮत न बनाकर उसको èवय ंअपनी समèया का हल ĤाÜत करने मɅ सहायक हे  
02. Èयɉͩक समèयाएं इतनी तेजी से बढ़ रहȣ है ͩक åयिÈत सभी का हल अकेले नहȣ ं ढंूढ 
 पाता। 
03. Selfunderstanding, Self acceprance. Self direction and Self-realisation 
05.  शैͯ¢क, åयवसाǓयक, åयिÈतगत 
06 परामश[ परामश[दाता तथा उसके ĤाÜतक×ता[ के बीच आमने-सामने होती है। Ǔनदȶशन मɅ 
 यह आवæयक नहȣ ंहोता। 
07.  èवमूãयांकन मɅ सहायता, आ×मèवीकृǓत, सामािजक समायोजन। 
08.  नदैाǓनक, मनोव£ैाǓनक, मनोͬचͩक×सक, ͪवɮयाथȸ परमाश[, Ǔनयोजन परामश[, åयवसाǓयक 
 परामश[ इ×याǑद। 
09.  (i) Ĥͪवͬध  (ii) समअथȸ  (iii) तकनीक 
10.  (i) X  (ii) X  (iii) X 
11.  (i) ब   (ii) स   (iii) स 
12.  (i) अंतरंग  (ii) åयिÈतगत ͧभÛनता (iii) समायोजन।   
13.  (i)   (ii)   (iii) X 
14.  समèया का हल न बताकर उसे èवय ंहल करने मɅ सहायता। 
15.  देखɅ 16.5.1  
16.  दैखɅ 16.5.2 
17.  16.2 परूा देखɅ। 
18.  èवतंğ Ĥे¢ण, Ǔनयǒंğत Ĥे¢ण   
19.  देखɅ 16.6.2 
20.  समाजͧमǓत 
21.  देखɅ 16.6.4 
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22.  Ǔनदȶͧशत, अǓनदȶͧशत, ͧमͬĮत   
23.  देखɅ 16.6.7 
24.  देखे 16.6.8 
 

16.11 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end question) 
 
1. Ǔनदȶशन और परामश[ मɅ अंतर बताइये। ͩकसका ¢ेğ अͬधक ͪवèततृ है? उदाहरण देकर 
 åयाÉया कȧिजए । 
2. सामूǑहक Ǔनदȶशन मɅ कौन-कौन से काय[Đम ͧलए जा सकत ेहै? 
3. समाजͧमǓत मɅ व åयिÈत को ͩकस åयवहार का अÚययन ͩकया जाता है? 
4. सा¢ा×कार तथा Ĥæनावलȣ मɅ Èया अÛतर तथा समानता है। 
5. आ×मकथा कौन ͧलखता है? इसको Èयɉ ͧलखवाया जाता है। 
8. आकिèमक अͧभलेख Èया होता है? इसे कौन ͧलखता है, यह कहा ँकाम आता है? 
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इकाई 17 (Unit 17) 
अͬधगम : åयिÈतक ͪवͧभÛनताएँ -कारक, समèयाएँ तथा 

ͧश¢ण अͬधगम तÛğ मɅ इसकȧ उपयोͬगता- 
(Learner : Individual Differences-Factors,Problems 

& Utility in Teaching-Learning System) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
17.0 उƧेæय (Objectives) 
17.1 Ĥèतावना (Introduction) 
17.2 åयिÈतक ͪवͧभÛनता कȧ पǐरभाषाएँ (Definitions of Individual Differences)  
       èवपरख Ĥæन (Check Your Progess) 
17.3 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ ͪवशेषताएँ(Characteristics of Individual  
 Differences) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progess) 
17.4 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ समèयाएँ (Problems of Individual Differences) 
17.5 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं के कारक (Factors of Individual Differences) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progess) 
17.6 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं का मापन (Assessment of Individual Differences) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progess) 
17.7 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ ͧश¢ण-अͬधगम तÛğ मɅ उपयोͬगता(Uses of Individual 
 Differences in Teaching-learning Process) 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progess) 
17.8   साराशं (Symmary) 
17.9   शÞदावलȣ (Glossary) 
17.10 संदभ[ Ēथं (Further Reading) 
17.11  èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर/सुझाव (Answer/Hints for Self Learning questions) 
17.12  मूãयांकन Ĥæन (Unit-end Questions) 
 

17.0 उƧेæय (Objectives):- 
इस इकाई के अÚययन के पæचात आप : 

åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ पǐरभाषाओं का Ĥ×याèमरण कर सकɅ गे। 
åयिÈतक ͪवͧभÛनता के अथ[ को समझकर उसकȧ åयाÉया अपने शÞदɉ मɅ कर सकɅ गे।  
åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ समèयाओं का वण[न कर सकɅ गे। 
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åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं के कारकɉ कȧ पहचान कर सकɅ गे। 
åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं का मापन कर सकɅ गे। 
åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ ͧश¢ण अͬधगम तÛğ मɅ उपयोͬगता को समझ सकɅ गे| 

17.1 Ĥèतावना (Introduction) :- 
 ĤकृǓत मɅ अनेकɉ चीजɅ ͪवɮयमान हɇ चाहɅ वे सजीव अवèथा मɅ हो या Ǔनजȸव अवèथा मɅ 
 वे कुछ गणुɉ के आधार पर एक दसूरे से ͪवͧभÛनता (differences) रखती हɇ। जैसे 
गलुाब तथा कमल के पçुप जो ͩक पçुप होने के बावजूद भी एक दसूरे से ͪवͧभÛनता रखत ेहɇ। 
इसी Ĥकार भारत मɅ रहने वाले åयिÈत अĥȧका मɅ रहने वाले åयिÈतयɉ से ͧभÛन हɇ। समĒ Ǿप 
से देखने पर पçुप व मनçुय अपनी ĤजाǓत के आधार पर भी एक दसूरे से ͧभÛन हɇ। 
 यह सव[ͪ वǑदत तØय (fact) है ͩक दो मनçुय एक दसूरे से मानͧसक योÊयताओं 
(Mental Abilities), शारȣǐरक ¢मताओं (Physical abilities) तथा शील (Traits) गणुɉ  के 
आधार पर ͧभÛन होते हɇ, यहा ँतक ͩक जुड़वा भाई-बǑहन भी एक दसूरे से ͧभÛन होत ेहɇ। यह 
ͪवͧभÛनताएँ एक åयिÈत को दसूरे से अलग करती है। एक åयिÈत दसूरे से तो ͧभÛन होता हȣ है 
ͩकÛत ुउसकȧ èवय ंकȧ ¢मताओं मɅ भी ͪवͧभÛनता पाई जाती है। अथा[त åयिÈत मɅ ͪवͧभÛन शील 
गणुɉ (Traits) कȧ माğा एक बराबर नहȣ ंहोती है। एक åयिÈत मɅ कला के ĤǓत Ǿͬच अͬधक हो 
सकती है परÛत ुउसमɅ संगीत के ĤǓत Ǿͬच कम हो सकती है और वह बुͪ ƨ मɅ उ×तम हो सकता 
है। इन ͧभÛनताओं के कारण क¢ा के सभी छाğɉ के साथ एक समान åयवहार उनकȧ योÊयताओं 
के तथा ¢मताओं के ͪवकास मɅ बाधक हो सकता है। åयिÈतक ͧभÛनताओं के इन ͪवͧभÛन 
पहलुओं का £ान आपके अपने क¢ा ͧश¢ण मɅ छाğɉ कȧ ¢मताओं तथा ͪवशेषताओं का Úयान 
रखकर पढाने मɅ काफȧ सहायक होगा। 

17.2 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ पǐरभाषाएँ(Definitions of 
Individual Differences) 
 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को मनोव£ैाǓनकɉ ने अपने-अपने ढंग से पǐरभाͪषत ͩकया है। 
 उनमɅ से कुछ Ĥमुख पǐरभाषाएँ Ǔनàन हɇ : 
 रेवर (1985) ने åयिÈतक ͪवͧभÛनता को पǐरभाͪषत करत े हु ए कहा ͩक ''एक ऐसी 
मनोव£ैाǓनक घटना के ͧलए यह नाम Ǒदया जाता है जो उन ͪवशेषताओं या शील गणुɉ पर Ĥकाश 
डालता है, िजनके अनसुार åयिÈतक जीव ͧभÛन होते Ǒदखाए जा सकत ेहɇ।'' 
 According to Rever(1985),Inividual differences may be defined 
as,”A lebel used for an approach to Psychological phenomena that 
focuses on characteristics or traits along which individual organism may 
be shown to differ.”   
 िèकनर के अनसुार, ''मापन ͩकए जाने वाला åयिÈत×व का Ĥ×येक पहल ू वयैिÈत×व 
ͧभÛनता का अंश है।'' 
 According to Skinner,”Every aspect of the personality which can be 
measured is the part of individual differences.” 
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टेलर के अनसुार, ''शरȣर के आकार और Ǿप शारȣǐरक काय[ गǓत कȧ ¢मताओं बुͪ ƨ, उपलिÞध, 
£ान, Ǿͬचयɉ, अͧभविृ×तयɉ और åयिÈत×व के ल¢णɉ मɅ मापी जाने वालȣ ͧभÛनताओं का 
अिèत×व ͧसƨ हो चुका है ।'' 
According to Taylor,”Measureable differences have been shown to exit in  
Physical state and shape, physiological functions,motor capacities, 
intelligence, achievement and knowledge, interest, attitude and 
personality.”  
जेàस Ĝेवर के अनसुार, ''औसत समूह से मानͧसक, शारȣǐरक ͪवशेषताओं के सÛदभ[ मɅ समूह के 
सदèय के Ǿप मɅ ͧभÛनता या अÛतर को åयिÈतक भेद कहते हɇ ।'' 
According to the James Drever,”Variation to deviation from average of the 
group with respect to the mental and physical characteristics occurring in 
individual members of the groups are called Individual Differences.” 
उपरोÈत पǐरभाषाओं के आधार पर कहा जा सकता है ͩक एक åयिÈत कȧ दसूरे åयिÈत से 
शारȣǐरक, मानͧसक तथा बौͪƨक ¢मताओं (Physical, mental and intellectual 
Abilities), उपलिÞध (Achievement) , Ǿͬचयɉ (Interest) तथा अͧभविृ×तयɉ (Attitudes) 
मɅ अÛतर उनमɅ åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं (Individual Differences) का घोतक है । åयिÈतक 
ͪवͧभÛनताओं को दो भागɉ मɅ बांटा जा सकता है - (i) åयिÈत  के अÛदर पायी जाने वालȣ 
ͪवͧभÛनताएँ (Differnces within the individual) अथवा अÛत: åयिÈतक ͪवͧभÛनता (Intra 
individual differences), जैसे एक åयिÈत गाना अÍछा गा सकता है ͩकÛत ुवह पढाई मɅ तेज 
न हो। (ii) एक åयिÈत कȧ दसूरे åयिÈत के साथ ͪवͧभÛनता (Differences with other 
individual) अथवा अÛत: åयिÈतक ͪवͧभÛनता (Inter Individual differences). जैसे एक 
åयिÈत का दसूरे åयिÈत  कȧ अपे¢ा अͬधक बुͪ ƨमान होना ।        
 
 
 
 
 
 
 
 

17.3 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ ͪवशषेताएँ 
     (Characteristics of Individual Differences) :- 
 िèकनर (1962) ने åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ Ǔनàन ͪवशेषताएँ बताई है: 
- शील गणुɉ मɅ ͪवͧभÛनता (Variability in traits): 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progess) 
01 वयैिÈतक ͪवͧभÛनता  के Ĥ×यय को पǐरभाͪषत कȧिजए |. 
       Define the concept of individual differences . 
02 अÛतः åयिÈतक ͪवͧभÛनता को èपçट कȧिजए |. 
       Explain the term intra individual differences 
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åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं के सÛदभ[ मɅ ͪवͧभÛनता का अथ[ åयिÈतयɉ के शील गणुɉ कȧ माğा मɅ 
अÛतर से होता है। Ĥ×येक åयिÈत दसूरे åयिÈत से शील गणुɉ (traits) मɅ ͧभÛन होता है तथा 
Ĥ×येक åयिÈत मɅ èवय ंमɅ ͪवɮयमान शील गणुɉ (traits) मɅ भी अÛतर होता है। 
- ĤासामाÛयता (Normal distribution) 
ĤासामाÛयता का अथ[ इस बात से लगाया जाता है ͩक जब åयिÈतयɉ को ͩकसी एक शील गणु 
पर मापा जाता है तो बहु त कम åयिÈत ऐसे हɉगे िजनमɅ यह शील गणु ((traits) बहु त कम या 
बहु त अͬधक माğा मɅ होगा । अͬधकांश åयिÈत उस समूह मɅ ऐसे हɉगे िजनमɅ यह शील गणु 
सामाÛय माğा (Normal quantity) के आस-पास पाया जायेगा। उदाहरणèवǾप यǑद ͩकसी 
समूह कȧ बुͪ ƨ (Intelligence) का परȣ¢ण (Test) ͩकया जाये तो बहु त हȣ कम ͪवɮयाथȸ  
मÛद बुͪ ƨ (Dull) तथा बहु त हȣ कम ͪवɮयाथȸ अǓत Įेçठ बुͪ ƨ (very superior) के हɉगे 
जबͩक अͬधकांश ͪवɮयाथȸयो कȧ बुͪ ƨ सामाÛय (Normal) के आस-पास होगी। 
- वृͪ ƨ कȧ ͪवभेदȣ दर (Differential Rate of Growth) 
बालकɉ के शारȣǐरक तथा मानͧसक ͪवकास मɅ अÛतर पाया जाता है। सभी बालकɉ का शारȣǐरक 
तथा मानͧसक ͪवकास समान Ǿप से नहȣ ंहोता है। èपçट है ͩक एक हȣ आय ुवग[ के बालको के 
शारȣǐरक तथा मानͧसक ͪवकास मɅ ͪवͧभÛनताएँ पायी जाती है। 
- अͬधगम कȧ ͪवभेदȣ दर (Differential Rate of Learning) 
एक हȣ आय ुवग[ के åयिÈतयɉ कȧ सीखने कȧ ¢मता (Learning Ability) ͧभÛन-ͧभÛन होती हɇ। 
कुछ åयिÈत एक Ĥ×यय को बहु त हȣ जãदȣ सीख लेत े है जबͩक कुछ åयिÈत उसी Ĥ×यय को 
सीखने मɅ अͬधक समय लगात ेहɇ ।    
शील गणुɉ के परèपर सàबधं (Inter relationship of traits) 
åयिÈत के शील गणु आपस मɅ ͩकसी न ͩकसी Ĥकार संबिÛधत होत ेहɇ िजसके कारण ͩकसी एक 
शील गणु मɅ अÛतर दसूरे शील गणु को Ĥभाͪवत करता है। उदाहरणाथ[ - ͩकसी खेल मɅ एक 
ͨखलाड़ी कȧ उसके कोच ɮवारा लगातार अनदेखी करने पर उसकȧ खेल के ĤǓत ǽͬच तथा उपलिÞध 
(Achievement) Ĥभाͪवत हो सकती है । 
- आनवुांͧशकता तथा वातावरण का Ĥभाव (Influence of heredity and environment) 
åयिÈतक ͪवͧभÛनता पर आनवुांͧशकता (heredity) तथा वातावरण (environment) का Ĥभाव 
पडता है। कुछ शील गणु जÛमजात (innate) होत ेहɇ तथा कुछ शील गणु वातावरण के Ĥभाव 
ɮवारा अिज[त ् (acquire) ͩकए जात ेहɇ । इन शील गणुɉ कȧ पारèपǐरक ͩĐयाओं के कारण हȣ 
åयिÈतयɉ मɅ ͧभÛनताएँ पायी जाती हɇ ।  
 
 
 
 
 
 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progess) 
03 िèकनर ɮवारा दȣ गई वयैिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ सचूी दȣिजए।. 
     List the characterisitics of individual differences given by Skinner 
04 वयैिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ ͪवशेषता ĤासामाÛयता पर ǑटÜपणी ͧलͨखए । 
Write short note on ‘Normality’ as a characteristics of individual differences 
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17.4 åयिÈतगत ͧभÛनताएँ और ͧश¢ण – अͬधगम समèयाएँ  
 (Problems of Individual Difference) 
यǑद सभी छाğ हर तरह से एक समान होते तो शायद ͧश¢क-Ĥͧश¢ण के कोस[ मɅ ͧश¢ण 
ͪवͬधयɉ के पढाने कȧ आवæयकता नहȣ ंहोती। क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢ण को ͪवͧभÛन èतर के बुͪ ƨ 
वाले, शारȣǐरक गठन वाले, सामािजक èतर से आने वाले छाğɉ का सामना करना पड़ता है। एक 
सफल ͧश¢क वहȣ होगा जो छाğɉ कȧ इन åयिÈतगत ͧभÛनताओं पर समुͬचत Úयान देकर सभी 
वगȾ के छाğɉ का सफल माग[दश[न कर सके। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
जैसा ऊपर संकेत Ǒदया गया है, åयिÈतगत ͧभÛनताओं का ͪवतरण (Distribution) लगभग 
सामान ्सàभवत: वĐ के (Normal Probability Curve) के अनसुार होता है िजसमɅ बीच से 
(औसत से) लगभग दो-Ǔतहाई सामाÛय के आस-पास होते हɇ (वĐ पर रेखांͩकत भाग)। इनके 
ͧश¢ण मɅ ͧश¢क को अͬधक कǑठनाई नहȣ ंआती। वाèतव मɅ सामाÛय ͧश¢क कȧ ͧश¢ण ĤͩĐया 
अͬधकतर इÛहȣ ंको Úयान मɅ रखकर होती है परÛत ुजो छाğ सामाÛय से बहु त अͬधक ͧभÛन है 
(कम या अͬधक) वह èवय ंअपने ͧलए भी समèया पदैा कर सकत े हɇ और ͧश¢क के ͧलए 
समèया उ×पÛन कर सकत ेहɇ। जैसे- 
1 शारȣǐरक ͪवषमता : 
यǑद कोई छाğ बहु त नाटा है, मोटा है या बहु त लàबा है। ऐसे छाğ अÈसर अÛय छाğɉ के मजाक 
का पाğ बन सकत ेहɇ और उनकȧ यह उपे¢ा (मज़ाक) उसे संवेगा×मक Ǻिçट से Ĥभाͪवत कर 
सकती है, िजससे उसका अͬधगम नकारा×मक Ǿप से Ĥभाͪवत हो सकता है। 
गल Ēंͬ थ ऐसी Ēंͬ थयɉ के उपͩĐय या अǓतͩĐय होने के कारण से भी उसमɅ मानͧसक तथा 
संवेगा×मक अिèथरता हो सकती है। गल Ēंͬ थ के ͪवकार मɅ ͧश¢क केवल उसके अͧभभावक को 
उपचार के ͧलए सलाह दे सकता है परÛत ुअͬधक शारȣǐरक ͪवषमता के कारण उसकȧ उपे¢ा को 
अÛय छाğɉ को उसके ĤǓत सहानभुूǓतपणू[ åयवहार कȧ Ĥेरणा देकर (ͩक सभी मɅ कोई न कोई कमी 
होती है) तथा यह सुǓनिæचत करके ͩक वाèतव मɅ अÛय छाğ उसके ĤǓत मजाक न बनायɅ। इसी 
Ĥकार यǑद ͪवकलांग छाğ मɅ अÛय गणु जैसे अÍछा गा सकता है तो उसकȧ ĤǓतभा को उभारकर 
भी उसे लोकͪĤय बना सकता है। 
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2 मानͧसक ͪवषमता (Mental Differences) 
आरàभ कȧ क¢ाओं (Nursery, K.G etc.) मɅ Ĥवेश मुÉयत: आय ुके (न ͩक उनके मानͧसक 
योÊयता) के आधार पर होता है इसͧलए उनमɅ मानͧसक Ǻिçट से काफȧ ͪवषमता हो सकती है 
परÛत ुदो कारणɉ से यह समèया इतनी ͪवषम नहȣ ंहोती। 
 (1) क¢ाओं के सरल कायȾ को कम बुͪ ƨ वाले अͬधकतर बालक भी कर सकत ेहɇ या 
 उÛहɅ अǓतǐरÈत अßयास Ǒदलाकर उÛहɅ कराया जा सकता है। 
 (2) जैसे जैसे हम अगलȣ क¢ाओं मɅ बढत ेजात ेहɇ अयोÊय छाğ छँटत ेजात ेहɇ। पर यहȣ 
 भी åयिÈतगत ͧभÛनता समाÜत नहȣ ंहोती, जो बालक तथा ͧश¢क दोनɉ के ͧलए समèया 
 उ×पÛन कर सकती है। कम मानͧसक योÊयता वाले छाğ क¢ा ͧश¢ण के साथ तालमेल 
 नहȣ ंबठैा पात ेÈयɉͩक जो कुछ क¢ा मɅ हो रहा है तथा मुÉयत: सामाÛय èतर को Úयान 
 मɅ रखकर हो रहा है। वह अͬधकतर उनके समझ मɅ नहȣ ंआता इसͧलए अÈसर क¢ा मɅ 
 होत े हु ए अÛय काय[ करके अͬधगम ͧश¢ण वातावरण को ǒबगाड़त ेहɇ। इस Ĥकार Ĥखर 
 बुͪ ƨ वाले या सजृना×मक छाğɉ के ͧलए सामाÛय ͧश¢ण चनुौतीपणू[ न होने कारण नीरस 
 लगता है इसͧलए यह भी हो सकता है ͩक क¢ा ͧश¢ण पर वह न Úयान दɅ या उटपटांग 
 के Ĥæन पछूकर ͧश¢क के ͧलए समèया बने। 
 ऐसी िèथǓत मɅ एक कुशल ͧश¢क अपनी ͧश¢ण मɅ ͪवͪवधता लाकर इस समèया को 
 हल करने कȧ Ǒदशा मɅ Ĥय×न कर सकता है। कमजोर छाğɉ को (अ) सरल Ĥæनɉ के 
 सहȣ उ×तरो पर भी Ĥो×साहन देकर (शाबाश, Very good इ×याǑद), उÛहɅ उ×Ĥेǐरत करके 
 तथा गलत उ×तरो पर दÖड न देकर (ब) उनके ͧलए अͬधक अßयास Ǒदलाकर (गहृ काय[ 
 या क¢ा मे) उनके मनोबल को बढा सकत ेहɇ। 
 इसी Ĥकार Ĥखर बुͪ ƨ के छाğɉ को अǓतǐरÈत काय[ देकर तथा उसको अÛय छाğɉ को भी 
 बताकर न केवल उनकȧ अहम ्को शाÛत कर सकɅ गे, उनकȧ वाता[ से अÛय छाğ भी 
 लाभािÛवत हɉगे।  
 परÛत ुइसका कोई Ǔघसा ͪपटा फॉरमूला नहȣ ं है, ͧश¢क अपने ͪववेक से हȣ इन दोनɉ 
 अǓत वगȾ को क¢ा कायɟ कȧ ओर अͬधक Ĥेरणा दे सकत ेहɇ। 
(3) सामािजक ͪवषमता - आज सरकारȣ तथा साव[जǓनक Ĥय×नɉ से ͧश¢ा का चौमुखी ͪवकास 
हुआ है। हर वग[ तथा èतर के छाğ पढने के ͧलए आ रहे हɇ। ͧश¢ा केवल ͩकसी उÍच वग[ या 
èतर तक सीͧमत नहȣ ंहै। इसͧलए छाğɉ मɅ पहले कȧ अपे¢ा बहु त अͬधक åयिÈतगत ͧभÛनताएँ 
ͧमलती हɇ िजनको Úयान मɅ रखकर सभी छाğɉ को अपने ͧश¢ण से लाभािÛवत करना एक बड़ी 
समèया है। सàपÛन वग[ के अǓतǐरÈत, बहु त से छाğ Ǔनàन सामािजक आͬथ[क èतर के होत ेहɇ, 
कुछ वंͬ चत वग[ (जैसे अनसुूͬचत जाǓत, अनसुूͬचत जनजाǓत, इ×याǑद) उनके पǐरपे¢ हȣ अलग 
नहȣ ंहोत,े उससे Ĥकट होने वाले ͬचÛंतन, आ×म-सàमान, ͧश¢ा से अपे¢ायɅ तथा आगे बदने कȧ 
मनोविृ×त भी अलग-अलग होती है। 
 अÈसर ऐसे Ǔनàन सामािजक èतर के पǐरवारɉ से आने वाले छाğɉ कȧ पढाई के Ĥीत Ǿͬच 
नहȣ ंहोती। शायद उनका Úयान ͪवɮयालय मɅ मÚयावकाश मɅ ͧमलने वाले दͧलया या भोजन पर 
होता है इसͧलए, अÈसर मÚयावकाश के बाद क¢ाओं मɅ छाğɉ कȧ संÉया घट जाती है। उÛहɅ 
क¢ाओं मɅ रोकना भी समèया हो जाती है। 
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 इसके अǓतǐरÈत ͪवशेषकर गाँवɉ मɅ अÈसर वंͬ चत वग[ (जैसे अनसुूͬचत जाǓत या 
अनसुूͬचत जनजाǓत) के बÍचɉ के ĤǓत कई ͧश¢कɉ का åयवहार मानवीय नहȣ ंहोता Èयɉͩक वह 
उनको अपने उपर थोपी समèया मानत ेहɇ। 
 इस Ĥकार अÛय कारणɉ से या उपरोÈत कारणɉ के बीच अÛत:ͩĐया से उपजी åयिÈतगत 
ͧभÛनतायɅ ͧश¢क के ͧलए समèया बन सकती है। इसके ͧलए ͧश¢क के सामने कोई अचर 
फॉरमूला (Fixed formula) नहȣ ं होता है। ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ अͬधगम ͪवͬधयɉ जैसे- करके 
सीखना, खोज ͪवͬध, Ĥ×य¢ £ान, अवलोकन ͪवͬध इ×याǑद जो छाğ-अÚयापक ने अपने Ĥͧश¢ण 
के दौरान सीखी है उनका सामǓयक अकेले या ͧमलाकर Ĥयोग करके तथा धैय[पणू[ एव ंͪववेकपवू[क 
सभी वग[ के छाğɉ को अपनी ͧश¢ण ͪवͪवधता ɮवारा तथा पनुव[लन ɮवारा उनको वांǓछत अͬधगम 
के ĤǓत Ĥो×साǑहत करने का Ĥय×न करɅ । 

17.5 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं के कारक (Factors of individual 
differences) 
 दो åयिÈतयɉ के मÚय åयिÈतक ͪवͧभÛनतायɄ ͪवͧभÛन कारणɉ से होती हɇ। इनमɅ से कुछ 
यह Ĥमुख कारण हɇ – 

- वशंानĐुम (Heredity) 
åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं का एक Ĥमुख कारण वशंानĐुम होता है। वशंानĐुम का Ĥभाव बुͪ ƨ 
(Intelligence) पर भी पडता है। बुͪ ƨमान तथा उ×तम शील गणुɉ वाले  माता-ͪपता कȧ सÛतानɅ 
(Progency) सामाÛयत: बुͪ ƨ मɅ Įेçठ (Superior) होती हɇ तथा उनमɅ उ×तम शील गणु भी हो 
सकत ेहɇ जबͩक अपराधी माता-ͪपता के बÍचो मɅ भी वसेै हȣ गणु ͪवकͧसत हो सकत ेहɇ। अत: 
èपçट है इसका कारण वशंानĐुम (Heridity) हो सकता है । 
- वातावरण (Environment) 
वातावरण के कारण भी åयिÈतयɉ मɅ ͪवͧभÛनता पायी जाती है । åयिÈत पर उसके भौǓतक 
(Physical) तथा सामािजक (Social) वातावरण का Ĥभाव पड़ता है िजसके कारण उनमɅ 
åयिÈतक ͪवͧभÛनता पायी जाती है । िजस ¢ेğ मɅ सदȹ अͬधक पड़ती है बहȣ के Ǔनवासी अͬधक 
गोरे होत ेहɇ तथा इसके ͪवपरȣत िजन ¢ेğɉ मɅ गमȸ अͬधक पडती है वहा के Ǔनवाͧसयɉ का रंग 
काला या सांवला अͬधक होता है अथा[त भौǓतक वातावरण के कारण åयिÈतयɉ मɅ åयिÈतक 
ͪवͧभÛनता आ जाती है । इसी Ĥकार åयिÈत  यǑद ऐसे पǐरवार से है जहा ँमानवीय मूãयɉ 
(Human values) को अͬधक मह×व Ǒदया जाता है तो वह ऐसे åयिÈतयɉ से ͧभÛन होगा 
िजनके पǐरवार मɅ मानवीय मूãयɉ का कोई मह×व नहȣ ं है। इस Ĥकार कहा जा सकता है ͩक 
åयिÈत पर वातावरण का Ĥभाव पड़ता है िजसके कारण उसमɅ åयिÈतक ͪवͧभÛनताएँ उ×पÛन होती 
है ।   
- ĤजाǓत एव ंराçĚȣयता (Race and Nationality) 
अलग-अलग ĤजाǓत एव ं राçĚɉ के åयिÈतयɉ मɅ ͪवͧभÛनताएँ देखने को ͧमलती हɇ। अĥȧका के 
Ǔनवाͧसयɉ तथा भारतीयɉ के बीच ͪवͧभÛनतायɄ आसानी से देखी जा सकती है। उनके आचार-
ͪवचार, आदतɉ (Habits) शील गणुɉ आǑद मɅ राçĚ के Ĥभाव से भी ͪवͧमÛनताऐ पायी जाती है । 
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इसी Ĥकार Ħाéमण तथा ¢ǒğयɉ के बीच मɅ भी उनकȧ ĤजाǓत के कारण उनके शील गणुɉ मɅ 
अÛतर पाया जाता है । इस Ĥकार कहा जा सकता है ͩक åयिÈतयɉ मɅ ĤजाǓत एव ंरािçĚयता के 
Ĥभाव के कारण åयिÈतक ͪवͧभÛनताएं पǐरलͯ¢त होती हɇ। 
- आͬथ[क िèथǓत (Economic condition) 
आͬथ[क िèथǓत के कारण भी बालकɉ मɅ ͪवͧभÛनताएँ होती हɇ । ऐसे बालक िजनके पǐरवार कȧ 
आͬथ[क िèथǓत सुǺढ होती हɇ उनका शारȣǐरक एव ंमानͧसक èवाèथ (Physical and mental 
health) सामाÛयत: अÍछा होता है जबͩक कमजोर आͬथ[क िèथǓत वाले पǐरवार के बालकɉ का 
शारȣǐरक तथा मानͧसक èवाèØय सामाÛयत: उतना अÍछा नहȣ ं होता है और उनमɅ समायोजन 
(Adjustment) कȧ समèया भी पाई जा सकती है । इस Ĥकार आͬथ[त िèथǓत भी åयिÈतक 
ͪवͧभÛनता का एक Ĥमुख कारण है । 
- ͧलगं भेद (Gender Difference) 
बालक और बाͧलकाओं के शारȣǐरक गठन (Body Constitution) मɅ तो अÛतर होता हȣ है साथ 
हȣ उनकȧ बुͪ ƨ (Intelligence) तथा शारȣǐरक ¢मता (Physical ability) मɅ भी अÛतर हो 
सकता है । बालक शारȣǐरक Įम (Physical labour) अͬधक कर लेत े हɇ जबͩक बाͧलकाएँ 
बालकɉ कȧ तुलना मɅ शारȣǐरक Įम कम कर पाती हɇ । अत: ͧलगं भेद भी åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं 
का एक कारण है। 
 
             èवपरख Ĥæन(Check your Progess) 
05 वातावरण åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को कैसे Ĥभाͪवत करता है ? 
 How environment affects individual differences ? 
  
 

17.6 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं का मापन(Measuring Individual 
Differences) 
 
मनोव£ैाǓनकɉ ɮवारा åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को मापने के ͧलए ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ 
(Phychological test) का Ǔनमा[ण ͩकया गया है। इन परȣ¢णɉ से ĤाÜत आँकड़ɉ (data) का 
ͪवæलेषण (Analysis) कर एक åयिÈत का अÛय åयिÈतयɉ या समूह से ͪवͧभÛनताओं का मापन 
ͩकया जा सकता है । कुछ Ĥमुख परȣ¢ण Ǔनàन हɇ - 
- åयिÈत×व परȣ¢ण (Personality test) 
åयिÈत×व परȣ¢ण के ɮवारा åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं का अÚययन ͩकया जा सकता है । åयिÈत×व 
परȣ¢ण को Ĥशाͧसत (Administer) कर åयिÈतयɉ के ͪवͧभÛन शील गणुɉ का मापन ͩकया जा 
सकता है। ये शील गणु एक åयिÈत मɅ अͬधक तो दसूरे åयिÈत मɅ कम पाये जा सकत े हँ । 
èपçट है ͩक åयिÈत×व परȣ¢ण के माÚयम से åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को मापा जा सकता है । 
- अͧभǾͬच परȣ¢ण (Aptitude test) 
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ͪवͧभÛन åयिÈतयɉ कȧ अͧभǾͬचया ँͪवͧभÛन होती हɇ ͩकÛत ुअͧभǾͬच परȣ¢ण (Aptitude test) 
ɮवारा उनकȧ अͧभǾͬचयɉ का èपçट Ǿप से अÚययन ͩकया जा सकता है। अͧभǾͬच परȣ¢ण के 
माÚयम से åयिÈतयɉ कȧ अͧभǾͬचयɉ का अÚयÛन कर उनके मÚय åयिÈतक ͧभÛनताओं को 
èपçट कर ͧलया जाता है ।   
- उपलिÞध परȣ¢ण (Achievment Test) 
बालकɉ कȧ उपलिÞध के आधार पर उनके मÚय अÛतर èपçट ͩकया जाता है। बालकɉ कȧ शैͯ¢क 
उपलिÞध (Educational Achievments) का मापन कर उनमɅ होने वालȣ åयिÈतक 
ͪवͧभÛनताओं का मापन ͩकया जा सकता है। 
- बुͪ ƨ परȣ¢ण (Intelligence Test) 
बालकɉ कȧ बुͪ ƨ उनकȧ åयिÈतक ͪवͧभÛनता का एक Ĥमुख कारण है । बुͪ ƨ परȣ¢ण से ĤाÜत 
आंकड़ɉ (Data) का ͪवæलेषण (Analysis) कर बालकɉ कȧ बुͪ ƨलिÞध (I.Q) £ात कर लȣ जाती 
है और इस बुͪ ƨलिÞध के माÚयम से बालकɉ कȧ åयिÈतक ͪवͧभÛनता को £ात कर ͧलया जाता 
है। 
- अͧभविृ×त परȣ¢ण (Attitude Test) 
åयिÈतयɉ कȧ ͩकसी वèत ुया घटना के ĤǓत अलग-अलग अͧभविृ×त (Attitude) होती है, जो ͩक 
उनकȧ åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ घोतक होती है। अͧभविृ×त परȣ¢णɉ के माÚयम से åयिÈतयɉ 
कȧ अͧभविृ×त £ात कर उनमɅ åयिÈतक ͪवͧभÛनता को èपçट ͩकया जा सकता है ।      

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
06 बुͪ ƨ परȣ¢ण के ɮवारा åयिÈतक ͪवͧभÛनता को ͩकस Ĥकार मापा जा सकता है ? 
 How individual differences can be measured by individual test ? 

 
17.7 åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ ͧश¢ण अͬधगम तंğ मे उपयोͬगता- 
  (Utility of Individual Differences in Teaching Learning 
System)- 
ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ यह èथाͪपत तØय है ͩक बालकɉ को ͧश¢ा उनकȧ åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को 
Úयान मɅ रखकर देनी चाǑहए। ͩकÛत ुवाèतͪवकता यह है ͩक एक हȣ क¢ा के सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ मɅ 
पया[Üत åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं के होत े हु ए भी उÛहɅ एक हȣ ͧश¢ण ͪवͬध (Teaching 
method) ɮवारा एक हȣ पाɫयĐम (Curriculum) का अÚययन कराया जाता है । इस समèया 
के समाधान हेत ुͧश¢क को Ǔनàन ǒबÛदओंु को Úयान मɅ रखना चाǑहए। 
- ͧश¢कɉ को शारȣǐरक ͪवͧभÛनताओं (Physical differences) के आधार पर बठैक åयवèथा 
(Sitting Arrangement) करना चाǑहए । जैसे छोटे कद वाले ͪवɮयाͬथ[यɉ को आगे तथा बड़ े
कद वाले ͪवɮयाͬथ[यɉ को क¢ा मɅ पीछे बठैाना चाǑहए । 
- ͧश¢कɉ को बुͪ ƨ के अनसुार ͪवɮयाͬथ[यɉ का वगȸकरण (Classification) कर, ͧश¢ा देनी 
चाǑहए ।   
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- अͬधगम (Teaching) को Ĥभावी बनाने के ͧलए ͧश¢क को नवीन ͧश¢ण ͪवͬधयो 
(Innovative teaching method) का Ĥयोग करना चाǑहए ताͩक Ĥ×येक ͪवɮयाथȸ को उसकȧ 
अÛतर åयिÈतक ͪवͧभÛनता (Inter individual differences) के आधार पर ͧशͯ¢त ͩकया जा 
सके । 
- पाɫयĐम का Ǔनमा[ण (Cirriculum Construction) ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ बुͪ ƨ, Ǿͬच तथा आयु 
èतर के अनसुार ͩकया जाना चाǑहए । 
- ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं के आधार पर शैͯ¢क तथा åयावसाǓयक माग[दश[न 
(Educational and vocational guidance) ͩकया जाना चाǑहए । 
- ͧश¢कɉ को ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को Úयान मɅ रखत ेहु ए åयिÈतगत Ǿप से 
Úयान देना चाǑहए ताͩक कम बुͪ ƨलÞध (I.Q.) वाले ͪवɮयाथȸ भी सàĤ×áय को आसानी से समझ 
सकɅ  ।               
 
             èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 
07  åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ क¢ा ͧश¢ण मɅ उपयोͬगता बताइये ? 
    What is the utility of Individual Differences in Classroom Teaching ? 

 

17.8 सारांश (Summary) 
 ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ यह सव[माÛय तØय है ͩक åयिÈत को उसकȧ ¢मताओं के अनǾुप ͧश¢ा 
देनी चाǑहए। åयिÈतक ͪवͧभÛनता दो Ĥकार कȧ होती है - अÛत åयिÈतक तथा अÛत: åयिÈतक 
ͪवͧभÛनता । ͧश¢क को अपनी क¢ा मɅ इन दोनɉ Ĥकार कȧ åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को Úयान मɅ 
रखकर ͧश¢ा Ĥदान करनी चाǑहए। इसके ͧलए सव[Ĥथम ͧश¢क ɮवारा अपनी क¢ा के ͪवɮयाͬथ[यɉ 
कȧ åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ माप ͪवͧभÛन परȣ¢णɉ यथा-åयिÈत×व परȣ¢ण, अͧभǾͬच परȣ¢ण, 
बुͪ ƨ परȣ¢ण आǑद के ɮवारा कȧ जानी चाǑहए । त×पæचात åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं के कारणɉ को 
खोजना चाǑहए। ͧश¢क को इसी आधार पर ͪवɮयाͬथ[यɉ का ͧश¢ण काय[ सàपाǑदत करना चाǑहए। 

17.9 शÞदावलȣ  (Glossary) 
1 अͧभविृ×त (Attitude) - ͩकसी Ǒदशा मɅ åयवहार करने कȧ Ĥविृ×त 
2 आनवुांͧशकता (Heridity) - वे सब गणु जो åयिÈत अपने माता-ͪपता से ͪपğकै के माÚयम से 
ĤाÜत करता है 
3 बुͪ ƨ (Intelligence) - वातावरण से समायोजन करने कȧ ¢मता 
4 अͬधगम (Learning) – अनभुवजÛय åयवहार पǐरवत[न 
5 ĤासामाÛयता (Normality) - सामाÛय समभावता : वĐ के अनसुार ͪवतǐरत 
6 åयिÈत×व (Personality) - åयवहार करने का अपना अनठूा तरȣका 
7 शील गणु (Traits) - वह गणु जो åयिÈत के åयिÈत×व का भाग है । 
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7.   Kulshreshtha, Educational Psychology, R.Lall Book Depot,Merrut.  
17.11 èवपरख Ĥæनो के उ×तर/सुझाव 
(Ansewr/Hints to Self Learning Exercises) 

 Ĥæन संÉया 01 मɅ åयिÈतयɉ के गणुɉ और ͪवशेषताओं व ͧभÛनता मɅ दȣ गई 
पǐरभाषाओं का सारांश दɅ । 

 Ĥæन संÉया 02 एक åयिÈत के गणुɉ के èवभाव मɅ ͧभÛनता । 
 Ĥæन संÉया 03 शील गणुɉ, वशͬध, अͬधगम गǓत मɅ। 
 Ĥæन संÉया 04 अͬधकतर åयिÈत औसत के पास होते हɇ, कुछ बहु त नीचे, कुछ बहु त 

ऊपर होते है| 
 Ĥæन संÉया 05 मɅ 17.4 का अवलोकन करɅ । 
 Ĥæन संÉया 06 मɅ भौǓतक एव ंसामािजक ͧभÛनताओं के कारण । 
 Ĥæन संÉया 07 मɅ उनसे ĤाÜत I.Q. Percentile Rank, Standard score, 
 Ĥæन संÉया 08 छाğɉ कȧ बठैने कȧ åयवèथा, बुͪ ƨ के अनसुार वगȸकरण तथा उसके 

अनसुार ͧश¢ा मɅ ͪवषमता लाकर, शैͯ¢क Ǔनदȶशन, åयिÈतगत सहायता।  

17.12 मूãयांकन Ĥæन (Unit End Question) 
1. åयिÈतगत ͪवͧभÛनताओं से आपका Èया आशय है? ͪवèतार से चचा[ कȧिजये । 
   What do you mean by individual differences ? Discuss in details. 
2. åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को आनवुांͧशकता तथा वातावरण कैसे Ĥभाͪवत करत ेहɇ? 
   How do the heredity and environment affect individual differences ? 
3. åयिÈतक ͪवͧभÛनता के ¢ेğɉ का ͪवèतार से वण[न कȧिजए । 
   Describe the ares of individual differences in detail. 
4. आप अपनी क¢ा के ͪवɮयाͬथ[यɉ के मÚय åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं को मापने के ͧलए ͩकन        
ͪवͬधयɉ का Ĥयोग करɅगे? 
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   Which methods would you adopt to measure the individual differences 
among the student of your class ? 
5. एक ͧश¢क के ͧलए åयिÈतक ͪवͧभÛनताओं कȧ जानकारȣ Èयɉ आवæयक है? 
    Why the knowledge of individual differences is important for the 
teacher ? 
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इकाई  18 (UNIT 18 ) 
मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण : अवधारणा, Ĥयोग, ͪवͧभÛन परȣ¢ण, 
ĤͩĐया व ͪवæलेषण एव ंअथ[Ǔनण[य, समाजͧमǓत एव ंसमूह 

गǓतकȧ इ×याǑद 
Psychological Testing-Concept, Uses, Different 

Tests Procedures, Analysis, Interpretation, 
Sociometry Group Dyanmics etc.  

इकाई कȧ Ǿपरेखा (Structure) 
18.0 उƧेæय (Objectives) 
18.1 Ĥèतावना(Introduction) 
18.2  मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण 

18.2.1 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ अवधारणा (Concept of Psychological 
Tests) 
18.2.2 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का वगȸकरण(Classification of 
PsychologicalTests)                                             
18.2.3 अÍछे मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of               
Psychological Test )                                                          
18.2.4 मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण एव ंĤशासन (Administration of 
PsychologicalTest)                                                               
18.2.5 ͪवæलेषण एव ंफलाकंन (Analysis and Scoring of 
PsychologicalTest)                                                                                                                     
18.2.6 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का उपयोग (Uses of Psychological Test)          
èवपरख Ĥæन (Check Your Progress)  

18.3  समाजͧमǓत (Sociometry)                                                      
18.3.1 समाजͧमǓत कȧ अवधारणा (Concept of Sociometry)                          
18.3.2  समाजͧमǓत मापनी के ͪवͧभÛन पद (Different Steps in Sociometry)    
18.3.3 समाजͧमǓतय ͪवæलेषणा×मक Ĥͪवͬधयॉ (Methods of Analysis)       

18.3.3.1 समाजͧमǓतय मैǑĚÈस (Concept of Sociometric Matrix)                                     

18.3.3.2 समाज आलेख (Sociogram)                          

18.3.3.3 समाजͧमǓतय सूचकांक (Sociometric index) 
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 18.3.4 समाजͧमǓत के उपयोग (Uses of Sociometry) 
  18.3.4.1 पवूा[Ēहɉ के अÚययन मɅ Ĥयोग (Uses) 

18.3.4.2 Ĥयोगा×मक शोध मɅ Ĥयोग 
18.3.4.3  पश ुसमाजͧमǓत मɅ 

 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
18.4  समूहगǓतकȧ (Group Dynamics) 
 18.4.1 समहूगǓत कȧ कȧ अवधारणा (Concept of Group Dynamics) 
 18.4.2 समहूगǓत कȧ के संĤ×यय कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Group  

Dynamics) 
 18.4.3 समहूगǓत कȧ के चरण (Steps of Group Dynamics) 

18.4.4 समूहगǓत कȧ के उपयोग(Uses of Groups Dynamics) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
18.5 साराशं (Summary) 
18.6 शÞदावलȣ (Glossary) 
18.7 संदभ[ Ēथं सचूी (Further Readings) 
18.8 èवपरख Ĥæनɉ के उतर/संकेत (Answers/Hints for self learning exercise) 
18.9 अßयास के Ĥæन (Unit End Questions) 
 

18.0 उƧेæय (Objectives) 
इस इकाई को पढ़ने के बाद आप 

1. मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ अवधारणा को समझ सकɅ गे। 
2. ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ को Ĥèतुत करने, ͪवæलेषण करने तथा अÛतǓन[Ǒहत 

ĤयÈुत ͪवͬधयɉ को समझ सकɅ गे। 
3. ͪवͧभÛन मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ उपयोͬगता समझ सकɅ गे। 
4. मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का Ĥयोग कहा ँऔर कैसे करना? सीख सकɅ गे। 
5. समाजͧमǓत कȧ अवधारणा तथा Ĥयोग कȧ åयाÉया कर सकɅ गे। 
6. समूहगǓतकȧ कȧ åयाÉया कर सकɅ गे एव ंसàĤ×यय को समझ सकɅ गे। 
7. समूहगǓतकȧ ɮवारा सामूǑहक Ǔनण[य ĤͩĐया को भलȣभांǓत समझ सकɅ गे। 
8. समूहगǓत कȧ ɮवारा समूह मɅ ͩकस Ĥकार का वातावरण चल रहा है, का पता लगा 

सकɅ गे। 
9. åयिÈत कȧ वत[मान ¢मताओं एव ंयोÊयताओं के आधार पर भͪवçय के ͪवषय मɅ 

ͪवचार Ĥकट कर सकɅ गे। 
10. åयावसाǓयक तथा शैͯ¢क ¢ेğɉ मɅ åयिÈत का माग[ Ǔनदȶͧशत कर सकɅ गे। 
11. åयिÈत तथा åयिÈतयɉ के समूह कȧ मानͧसक, शारȣǐरक तथा मनोव£ैाǓनक शीलगणुɉ 

का तुलना×मक अÚययन कर सकɅ गे। 
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12. ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ अͬधगम सàबÛधी कǑठनाइयɉ का पता लगाकर उनका Ǔनदान कर 
सकɅ गे। 

18.1 Ĥèतावना (Introduction): 
क¢ा ͧश¢ण मɅ ͧश¢क को सभी छाğ एक समान नहȣ ं ͧमलत े हɇ । इनमɅ कुछ 

ĤǓतभाशालȣ होते हɇ, काफȧ समान èतर के होत ेहɇ तथा कुछ पढ़ाई मɅ काफȧ पीछे होते हɇ। भले हȣ 
ͧश¢क का Úयान समान व ĤǓतभाशालȣ छाğɉ पर न जाये परÛत ुइन ͪपछड े/ कमजोर छाğɉ पर 
उसका Úयान जाना èवाभाͪवक हȣ नहȣ ंअǓत आवæयक है Èयɉͩक वे उसके क¢ा पǐरणाम को भी 
Ĥभाͪवत करत ेहɇ। 
इसͧलए ͧश¢क को यह जानना अǓत आवæयक हो जाता है ͩक उन छाğɉ के ͪपछड़ेपन के Èया 
कारण हɇ? ये अपे¢ा अनǾुप Èयɉ नहȣ ंĤगǓत कर पा रहे हɇ? अत: ͩकसी भी उपलिÞध के ͧलए 
सफलता ĤाÜत करने के तीन मुÉय कारकɉ के बीच अÛयोÛय ͩĐया (interactive) होती है । 
1. ¢मता (योÊयता) 
2. अͧभĤेरणा तथा   
3. वातावरण 
 इसͧलए ͧश¢क को जानना आवæयक हो जाता है ͩक ͪपछड़ा बालक ͩकस ¢ेğ या ¢ेğɉ 
मɅ ͪपछड़ रहा है या पीछे है और इसे जानने के ͧलए यह उसकȧ ¢मता (बुͪ ƨ तथा अͧभǾͬच) 
क¢ा का सामूǑहक वातावरण जैसा वह महससू करता है तथा क¢ा मɅ उसकȧ सामूǑहक िèथǓत 
जैसा ͩक छाğɉ मɅ देखत ेहɇ। इन सबके ͧलए ͧश¢क उसे मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ के आधार पर जैसे 
बुͪ ƨ, अͧभǾͬच तथा åयिÈत×व परȣ¢णɉ आǑद व क¢ा का सामािजक वातावरण जैसा वह èवय ं
देखता है या जैसे अÛय छाğ उसे देखत ेहɇ, का पता लगाना आवæयक हो जाता है। इसके ͧलए 
मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण, समाजͧमǓत तथा समूहगǓतकȧ Ƨारा उपरोÈत समèया को हल करने मɅ 
ͧश¢क को काफȧ सहायता ͧमलती है। 

18.2  मनोवै£ाǓनक परȣ¢ण (Psychological Tests) 
 वत[मान ͧश¢ा Ĥणालȣ मɅ व छाğɉ के ͪवकास हेत ु ͧश¢कɉ तथा ͧश¢क Ĥͧश¢कɉ को 
ͧश¢ा मनोͪव£ान £ान होना अǓत आवæयक है। चू ंͩक मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ ɮवारा छाğ/छाğाओं 
के åयवहार कȧ £ाना×मक, कौशला×मक तथा भावना×मक प¢ɉ के अÚययन से ͪवͧभÛन 
योÊयताओं एव ंसमèयाओं का £ान ĤाÜत होता है, इस £ान का उपयोग करके ͧश¢क अपने 
ͧश¢ण को Ĥभावशालȣ बना सकता है तथा छाğ-छाğाओं के åयवहार को समझने मɅ उसे सहायता 
ͧमलेगी। मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण åयिÈत कȧ åयवहाǐरक अÚयन का वह साधन है जो उसके ĤǓत 
Ǔनण[य लेने एव ंसमझने मɅ सहायक है। इसके ɮवारा åयिÈत कȧ ͪवͧभÛन योÊयताओं का मापन 
एव ं उसकȧ åयिÈत×व और चǐरğ का अÚययन भी सभंव होता है। फȧमैन के शÞदɉ मɅ 
''मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण वह मानकȧकृत यğं है जो समèत åयिÈत×व के एक प¢ या अͬधक 
पहलुओं का मापन, शािÞदक या अशािÞदक अनुͩ Đयाओं या अÛय ͩकसी भी Ĥकार åयवहार के 
माÚयम से करता है।'' 
18.2.1 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ अवधारणा (Concept of Psychological Tests) 
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 एक मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण åयिÈतयɉ कȧ कुछ ͪवशेष उƧीपकɉ के ĤǓत अनुͩ Đयाओं अथवा 
परȣ¢णɉ कȧ िèथǓतयɉ को एक पवू[ Ǔनिæचत तथा पवू[ èथाͪपत सतत (कÛटȣÛयअूम) पर åयÈत 
करता है। एक मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण मɅ एक भौǓतक èकेल कȧ भांǓत Ǔनरपे¢ (undisputed) 
शूÛय ǒबÛद ुनहȣ ंहोता है, अत: इसके माÚयम से एक सतत ्कÛटȣÛयअूम पर एक åयिÈत कȧ एक 
ͪवषय के ĤǓत अͧभविृ×त अथवा एक िèथǓत मɅ Ǔनçपादन का आंकलन हȣ ͩकया जा सकता है 
उसका वाèतͪवक मापन नहȣं। मनोव£ैाǓनक èकेलɉ का èवǾप, èथलू ǽप से लेकर अ×यͬधक 
ͪवकͧसत व ͪवͧशçट Ǿप से देखने मɅ आते हɇ। इसके ͪवͪवध Ǿप – नामा×मक èकेल कमा×मक 
èकेल तथा अÛतराला×मक èकेल होत ेहɇ। आनपुाǓतक èकेल कȧ रचना åयवहारपरक ͪव£ानɉ मɅ 
वत[मान समय पर उपलÞध तकनीकȧ £ात कȧ पǐरͬध के आधार पर साÚय नहȣ ं है। अत: इन 
ͪव£ानɉ मɅ अͬधकतम ͪवकͧसत èकेल अंतराला×मक èकेल तक हȣ Ĥयोग होता है, अͧभविृ×तयɉ के 
मापन मɅ इसी Ĥकार के परȣ¢ण का उपयोग सवा[ͬधक ͩकया जाता है। 
 सामाÛय Ǿप से परȣ¢ण का अथ[ ͩकसी वèत,ु घटना आǑद को ͩकसी Ǔनयम के अनसुार 
कुछ आंͩकक त×वɉ के ǽप मɅ अͧभåयÈत करना है परÛत ुमनोव£ैाǓनक व शैͯ¢क मापन मɅ 
सामाÛयत: आंͩकक त×व अèपçट हȣ होता है चू ंͩक इसके अÛतग[त 'शूÛय’ ǒबÛद ुनहȣ ंपाया जाता 
है। अत: मापन का सàबÛध åयͩकत या वèतु के गणुो तथा ͪवशेषताओं से होता है न ͩक èवय ं
ͩकसी åयिÈत या वèत ुका हȣ मापन होता है।  
18.2.2 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का वगȸकरण (Classification of psychological Tests)  
(i) पदɉ के आधार पर 
मनोव£ैाǓनक एव ंशैͯ¢क परȣ¢णɉ मɅ ĤयÈुत होने वाले पदɉ को कई Ĥकार से बाँटा जा सकता है-   
 (1) उ×तरɉ के èवभाव के आधार पर: (1) ǓनबÛधा×मक (11) वèतुǓनçठ पद। 
(i) ǓनबÛधा×मक पद: 
 इसमɅ åयिÈत कȧ अपने £ान एव ंèमǓृत के आधार पर पदɉ का उ×तर देना होता है । 
 इस Ĥकार के परȣ¢णɉ का Ĥयोग åयिÈत कȧ संगठना×मक ¢मता, मौͧलकता तथा 
 आलोचना×मक ͬचÛतन कȧ जाचं के ͧलए होता है, दसूरे ĤाÜतांक लेखन/गणना 
 ''आ×मǓनçट'' होती है तथा समय भी अͬधक लगता है । 
(ii) वèतुǓनçठ पद:  
 िजनका एक Ǔनिæचत उ×तर होता है िजसे या तो Ĥͧश¢ाथȸ कई उ×तरɉ मɅ से चुनकर देता 
 है या पद को पढ़कर/सुनकर अपनी ओर से एक शÞद मɅ उ×तर दे देता  है । इस Ĥकार के 
 पदɉ मɅ ǐरÈत èथान पǓूत[ भी सिàमͧलत होत ेहɇ। 
(2) ͪवकãपɉ के आधार पर, (i) ɮͪव ͪवकãपी तथा (ii) बहु ͪवकãपी      
(i) ɮͪव ͪवकãपी पद - ɮͪव ͪवकãपी पदɉ मɅ परȣ¢ाथȸ पद का उ×तर दो ͪवकãपɉ मɅ से 
 चुनकर देता है जैसे –हां/नहȣ,ं स×य/अस×य, सहमत/असहमत । 
(ii) बहु ͪवकãपी पद - इस Ĥकार के पदɉ मɅ एक पद के कई उ×तर Ǒदये होत ेहɇ िजनमɅ एक 
 हȣ सहȣ बाकȧ गलत उ×तर के होत ेहɇ जैसे - मनोͪवæलेषण संĤदाय के जनक थे? (अ) 
 बÖुट ख) फाइड (स) एͪवगहॉस (द) वरदाइमर। इस Ĥकार के बहु ͪवकãपी पदɉ ɮवारा  
 परȣ¢ाथȸ के £ान, शÞदावलȣ, कारण, पǐरणाम, सàबधं तथा ͪवæलेषण, संæलेषण आǑद 
 ¢मताओं कȧ जाँच कȧ जाती है। इसमɅ वèतुǓनçठ Ǿप से अंकन ͩकया जाती है। 
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(iii)  ͧमलान पद : इस Ĥकार के पदɉ मɅ दो कॉलम होते हɇ, बाँया कॉलम तथा दायँा कॉलम, 
 बांए कॉलम का पद बांए कॉलम से ͧभÛन होता है। 
 फायड   -   गेèटाãट 
 वाटसन   -   संरचनावाद 
 बरदाइमर  -   åयवहारवाद 
 Ǒटचनर   -   मनोͪवæलेषणवाद 
 ͧमलान पदɉ ɮवारा साहचया[×मक सीखना सàबिÛधत ¢मताओं का मापन ͩकया जाता है। 
(iv) मानकȧकरण के आधार पर - (1) मानकȧकृत परȣ¢ण- िजसमɅ Ǒदये हु ए मापदÖड के 
 अनसुार अंकन तथा मूãयाकन ͩकया जाता है । (2) अÚयापक Ǔनͧम[त परȣ¢ण। 
(v) फलाकंन के आधार पर - (1) आ×मǓनçठ परȣ¢ण (2) वèतुǓनçठ परȣ¢ण। 
(vi) Ǿप के आधार पर - (1) गǓत परȣ¢ण- इसमɅ गǓत के साथ पǐरशुƨता (accuracy) 
 पर भी अंकन होता है । (2) शिÈत परȣ¢ण। 
(vii) माÚयम के आधार पर - (1) भाषाबƨ या पेपर पेिÛसल परȣ¢ण (2) अभाषाबƨ या 
 Ǔनçपादन परȣ¢ण (Performacne Test) (3) ͧमͬĮत परȣ¢ण (mixed) 
(viii) शील गणुɉ (traits) के आधार पर - 
(1)  योÊयता एव ंकौशल सàबÛधी परȣ¢ण -  (अ) बुͪ ƨ परȣ¢ण    
      (ब) सजृना×मक    
      (स) अͧभ¢मता परȣ¢ण (Aptitude) 
(2)  उपलिÞध मापन सàबÛधी -   (अ) ǓनबÛधा×मक  
      (ब) वèतुǓनçठ 
      (ग) Ǔनदाना×मक (Diagnostic) 
(3) åयिÈतव सàबÛधी ͪवशेषताओं के परȣ¢ण -  (अ) åयिÈत×व सूͬचया ँ
      (ब) Ĥ¢ेपी ͪवͬधया ँ-इसमे ͩकसी अèपçट  
      उƧीपकɉ पर ĤǓतͩĐया ĤाÜत कȧ जाती है। 
      (स) Ǿͬच एव ंमूल परȣ¢ण 
      (द) समायोजन सूͬचयॉ 
      (य) अͧभविृ×त मापनी (Attitude Test) 
      (र) अĤ×यय परȣ¢ण (Self concept Test) 
      (ल) नेराæय, ͬचÛता, èनायदुौब[ãय परȣ¢ण 
      (व) अÛय åयावहाǐरक ͪवͬधया ँ- सा¢ा×कार  
          Ĥæनावलȣ अनसुूची Ǔनरȣ¢ण ͪवͬध  
          Ǔनधा[रण मापǓनयɉ, åयिÈत इǓतहास  
          ͪवͬध आ×मकथा आǑद। 
 
18.2.3  अÍछे मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Good 
 Psychological Tests) 
1.  उ×तम परȣ¢ण संĤयोजन होना चाǑहए। 
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2.  वह परȣ¢ण मानकȧकृत होना चाǑहए। 
3.  परȣ¢ण वèतुǓनçठ होना चाǑहए। 
4.  Ĥशासन, फलाकंन एव ंͪववेचना कȧ Ǻिçट से सुगम होना चाǑहए। 
5. समय, धन एव ंåयिÈत के संदभ[ मɅ ͧमतåययी होना चाǑहए। 
8.  परȣ¢ण åयापक होना चाǑहए। 
7. भेद बोधक होना चाǑहए। 
8.  समèत पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ēाéय होना चाǑहए। 
9.  मानक Ǔनधा[ǐरत होने चाǑहए। 
10.  परȣ¢ण ͪवæवसनीय एव ंवधै होना चाǑहए अथा[त बार-बार वहȣ पǐरणाम देने वाला तथा 
 लêय पǓूत[ करने वाला। 
18.2.4 मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण का Ĥशासन (Administration of Psychological Tests) 
(अ) परȣ¢ण कȧ तैयारȣ:- 
 सुǓनिæचत कर लɅ ͩक (i) परȣ¢ण èथान कोलाहल रǑहत हो तथा उसमɅ पया[Üत आराम से 
 बठैने का èथान तथा Ĥकाश हो (ii) यǑद कोई सामूǑहक परȣ¢ण करना है तो पहले से 
 यह देख लɅ ͩक (अ) परȣ¢ण पिुèतकाएँ एव ंउनसे सàबिÛधत उ×तर पğ पया[Üत संÉया मɅ 
 हɇ (ब) कुछ अǓतǐरÈत पɅͧसलɉ कȧ भी åयवèथा कर लɅ (स) परȣ¢ण आरàभ करने के 
 तुरÛत पहले परȣ¢ण सामĒी तथा उपयÈुत बठैक कȧ एक बार समी¢ा कर लɅ। 
(ब)  Ĥशासन ĤͩĐया :- 
1 Ĥͧश¢ाͬथ[यɉ को आæवèत करने के ͧलए उनसे 2-3 साधारण बात करके बतायɅ ͩक 
 परȣ¢ा Èया है, उसे कैसे देना है, इसके ͧलए ͩकतना समय ͧमलेगा, Èया करना होगा 
 (यǑद परȣ¢ा सामूǑहक है) इ×याǑद से भलȣभाँǓत पǐरͬचत करायɅ। यǑद कोई उदाहरण देना  
 है, समझाना है तो वह भी करɅ।   
2  यǑद Ǔनयम पिुèतका (Manual) मɅ कोई Ǔनदȶश हɇ तो उसे उसी Ĥकार अ¢रश: दोहरायɅ । 
3  सामूǑहक परȣ¢ाओं मɅ - 
 (i)  पहले उ×तर पğ देकर सभी Ĥͪविçटया ँसहȣ-सहȣ भरवा लɅ तथा सुǓनिæचत कर लɅ 
  ͩक सभी ने आवæयक सूचनाएँ भर लȣ। 
 (ii)  Ĥæन पğɉ को बाँट दɅ परÛत ुउनका उãटा करके रखने को कहɅ जब तक अगला  
  आदेश न हो। 
 (iii)  Ĥæन पğ मɅ कोई अßयास कराना है तो करायɅ, नहȣ तो आरàभ करने को कहɅ। 
4  åयिÈतगत परȣ¢णɉ मɅ (i) परȣ¢ण कȧ सारȣ अवͬध मɅ परȣ¢ाथȸ कȧ सभी असाधारण या 
 ͪवशेष गǓतͪवͬधयɉ को नोट करत ेचलɅ (ii) ͪवषयी को खुलकर बोलने दɅ, अपनी राय न 
 दɅ। 
 
18.2.5  मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का ͪवæलेषण एव ंफलाकंन 
 (Analysis and Scoring of Psychological Tests) 
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 गणना के ͧलए यǑद कोई Ĥपğ है, तो उसका ͪववरण होना चाǑहए तथा फल का आंकलन 
मैनअुल के आधार पर करना चाǑहए। पǐरणाम का Ǔनद[शन / ͪवæलेषण भी उसमɅ Ǒदये Ǔनदȶशानसुार 
ͩकया जाना चाǑहए। 
 परȣ¢ण के बारे मɅ परȣ¢णकता[ का Ǔनण[य अंǓतम Ǔनण[य होता है इसͧलए उसे सावधानी 
से सàबिÛधत डाटा को ͪवæलेषण कर Ĥèतुत करना चाǑहए। अवलोकन ǐरपोट[ व ĤयोÏय के 
अÛत:दश[न ǐरपोट[ का जहा ंआवæयक हो, हवाला देना चाǑहए। ĤयोÏय कȧ शैͯ¢क पçृठभूͧम का भी 
उपयोग सàभव हो, ͩकया जाना चाǑहए और उसका उãलेख होना चाǑहए। ͩकसी Ǔनçकष[ पर 
पहु ंचने के ͧलए अ×यÛत सावधानी बत[नी चाǑहए। Ǔनçकष[ के संदभ[ मɅ परȣ¢क को सावधान रहना 
चाǑहए ͩक वे अǓत नकारा×मक भͪवçयवाͨणया ँ न करɅ Èयɉͩक मनçुय कȧ मानͧसक ¢मताएँ 
असीͧमत और Ǔनिæचत होती है। केवल कम सफलता व अͬधक सफलता कȧ सàभावना Ĥकट 
करनी चाǑहए और उÛहȣ ंका उãलेख करना चाǑहए। 
18.2.5 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का उपयोग (Uses of Psychlogical Test) 
 मनोͪव£ान के ¢ेğ मɅ परȣ¢णɉ का Ĥमुख उƧेæय मनçुय के वाèतͪवक åयवहार का 
 अÚययन करना है। शैͯ¢क मनोͪव£ान का Ĥमुख संदभ[ ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ मनोͪव£ान के 
 Ǔनयमɉ, ͧसƨाÛतɉ तथा नये तØयɉ का Ĥयोग करना है। मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ के Ĥमुख 
 उपयोग Ǔनàनांͩकत हɇ - 
(i)  वगȸकरण व चयन :- 
 ͧश¢ा संèथाओं मɅ शारȣǐरक व मानͧसक ͧभÛनताओं के आधार पर åयिÈतयɉ का 
 वगȸकरण तथा चयन करना परȣ¢ण का Ĥमुख उƧेæय है। इसके अǓतǐरÈत अनसुधंान 
 के ¢ेğ मɅ इन परȣ¢णɉ कȧ सहायता से ͪवͧभÛन ͪवशेषताओं के आधार पर åयिÈतयɉ का 
 ĤǓतदश[ इकाइयɉ का वगȸकरण तथा चयन करना भी Ĥमुख Ǿप से उǺçट है।    
(ii) पवू[ कथन :- 
 ͪवͧभÛन संèथाओं मɅ काय[रत कम[चाǐरयɉ, छाğɉ के संदभ[ मɅ पवू[-कथन कȧ आवæयकता 
 के समय मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का हȣ Ĥयोग करना पड़ता है। इन परȣ¢णɉ कȧ सहायता 
 से बुͪ ƨ, Ǿͬच, समायोजन, ͬचÛता तथा अनेक åयिÈत×व सàबÛधी ͪवशेषताओं के 
 सàबÛध मɅ पवू[-कथन सरलता से ͩकया जा सकता है। 
(iii) तुलना :-  
 शारȣǐरक रचना व åयवहार कȧ Ǻिçट से जीवɉ मɅ åयिÈतगत ͧभÛनता पाई जाती है। इन 
 जीवɉ का शिÈतयɉ कȧ ͧभÛन Ĥकार कȧ अथवा एक ͪवशेष ͧभÛनता के आधार पर तुलना 
 करनी होती है तो भी यह मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण का हȣ काय[ होता है।  
(iv) Ǔनदान :- 
 मानͧसक ͬचͩक×सा और ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ समèयाओं तथा कमजोǐरयɉ का पता लगाना 
 तथा उनका Ǔनदान मनोवे£ाǓनक ͪवͬधयɉ ɮवारा ͩकया जाता है। 
(v) शैͯ¢क एव ंåयावसाǓयक Ǔनदȶशन :- 
 åयावसाǓयक अथवा शैͯ¢क माग[दश[न के ͧलए मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण बहु त आवæयक होत े
 हɇ चू ंͩक इसके ɮवारा ͪवषयɉ का चयन, ĤǓतयोगी परȣ¢ाओं का चयन तथा अपनी 
 योÊयतानसुार पद का चयन करना सàभव होता है। 
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18.2.6 परȣ¢ण कȧ अंǓतम ǐरपोट[ मɅ ये सचूनाएँ अवæय शाͧमल होनी चाǑहए - 

1. परȣ¢ण का नाम  -  
2. परȣ¢ण का उƧेæय  - 
3. परȣ¢ण सामĒी  - 
4. ĤयोÏय का पǐरचय - 

  नाम  -  ͧश¢ा  -  
  क¢ा  -  वग[  - 
  जÛम Ǔतͬथ  -  आय ु  - 

5. परȣ¢ण पǐरचय 
6. परȣ¢ण ͪवͬध 

  6.1 परȣ¢ण Ĥशासन   
  6.2 मुÉय Ǔनदȶश         
  8.3 सावधाǓनयाँ 
   7. Ĥयोगकता[ ɮवारा ĤयोÏय का अवलोकन  
   8. ĤयोÏय का अÛतद[श[न 
   9. फलाकंन एव ंͪवæलेषण 
   10. ͪववेचना 
   11. Ǔनçकष[  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

18.3 समाजͧमǓत तकनीकȧ (Sociometric Technique)   
18.3.1 समाजͧमǓत कȧ अवधारणा (Concept of Sociometry) 
 समाजͧमǓत Ĥͪवͬध ɮवारा समूह गत सदèयɉ कȧ अÛत:åयिÈतक सàबÛधɉ का अÚययन, 
सामूǑहक मनोबल का मापन समूहगत èवीकृत-अèवीकृत, आकष[क-ͪवकष[क आǑद का मापन ͩकया 
जाता है। समाजͧमǓत Ĥे¢ण कȧ एक ͪवͬध है िजसे मूलत: मोरेनो (Marono 1953) ने समान 
समूहɉ के मÚय, पारèपǐरक ͩĐयाओं के ĤǓतǾपɉ को अÚययन करने के ͧलए ͪवकास ͩकया। Ĥे¢ण 
कȧ इस ͪवͬध मɅ Ǔनàनͧलͨखत कायȾ मɅ सहायता लȣ जाती है। 
1  ͩकस अंश तक åयिÈत अपने समहू मɅ èवीकार ͩकया जाता है । 
2  समूह के सदèयɉ मɅ परèपर सàबÛधɉ कȧ Èया िèथǓत है? 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
2.1 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ अवधारणा को èपçट कȧिजये। 
2.2 शील गणु के आधार पर मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का वगȸकरण कैसा होगा? 
2.3 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ के Ĥशासन मɅ उसकȧ तैयारȣ तथा Ĥशासन ĤͩĐया के 
 मुÉय सावधाǓनयɉ Èया होगी? 
2.4 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ को ͩकन कायɉ मɅ Ĥयोग हो सकता है? 
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3  समूह कȧ संरचना ͩकस Ĥकार कȧ हे? 
4  समूह मɅ ͩकतने उप समूह है तथा ͩकतनी Ĥकार कȧ िèथǓत वाले åयिÈत हɇ जैसे 
 लोकͪĤय, पथृक तथा उपेͯ¢त इ×याǑद। 
 समाजͧमǓत ͪवͬध ɮवारा ͩकसी åयिÈतयɉ को ͩकसी ͪवͧशçट ͩĐया या अवसर के ͧलए, 
 जो इसके ͧलए अथ[ रखता है, एक या एक से अͬधक åयिÈतयɉ, समूहɉ, ĤǓतǾपɉ 
 (patterns) को चुनने को कहा जाता है। इसमɅ से उस åयिÈत का नाम भी बताने 
 को कहा जाता है  िजसे वह ͩकसी ͩकया या अवसर के ͧलए केवल सबसे आͨखर मɅ 
 चुनेगा । इसके ͧलए कुछ Ǔनàन Ĥकार के Ĥæन हो सकत ेहै :- 
1  क¢ा मɅ तुम ͩकस क¢ा साथी के साथ बठैना पसंद करोगे? 
2  ͩकसके साथ काम करना पसंद करोगे? 
3   ͩकसके साथ खेलना पसंद करोगे? 
 इस Ĥकार समाजͧमǓत मɅ मापन कȧ कोई भी ͪवͬध Ĥयोग मɅ लाई जा सकती है। केवल 
शत[ यह है ͩक यह सामािजक चयन पारèपǐरक ͩĐयाओं, संचारɉ और Ĥभावɉ को ĤǓतǒबिàबत 
करती है।समाजͧमǓत Ĥͪवͬध मɅ ͧश¢ा कȧ समाजीकरण ĤͩĐया कȧ मुÉय भूͧमका होती है। दोनɉ 
एक दसूरे के उƧेæयɉ कȧ पǓूत[ के ͧलए कभी साधन और कभी साÚय के Ǿप मɅ काय[ करत ेहɇ 
इसͧलए ͪवɮयालय को समाज का लघ ु Ǿप कहा जाता है। एक क¢ा मɅ छाğ/छाğाऐ 
अͧभमाÛयताओं को छोɬकर èवतंğ Ǿप से अÛतͩĐ[ या करत ेहɇ और इस तरह पणू[ अͬधगम कȧ 
एक सतत ्ĤͩĐया चलती रहती है। छाğ/छाğɉ के ͪवकास के ͧलए यह अǓत आवæयक है। इन 
पारèपǐरक सàबÛधɉ को मापने के ͧलए एक समाजͧमǓत Ĥͪवͬध का Ĥयोग ͩकया जाता है। Ĥͧसƨ 
मनोव£ैाǓनक मारेने ने इस ͪवͬध का Ĥयोग 'सामूǑहक मनोबल' मापने मɅ ͩकया था। जेǓनडज ू
(1946) ने कुछ सुधार के साथ इस ͪवͬध का उपयोग नाͪवकɉ का मनोबल नापने मɅ ͩकया, 
उÛहɉने उसका नाम नामीकरण-ͧशãप रखा। इस ͪवͬध का Ĥयोग बाद मɅ उÛहɉने आपसी सàबÛधɉ 
और सामूǑहक मूãयɉ के अÚययन के ͧलए ͩकया। 
 समाजͧमǓत Ĥͪवͬध समाज मनोͪव£ान के ¢ेğ मɅ Ĥयोग होने वालȣ एक Ĥमुख व£ैाǓनक 
ͪवͬध है। यह एक Ĥकार कȧ “नामजदगी Ĥͪवͬध” है। “नामजदगी Ĥͪवͬध” से ता×पय[ एक ऐसी 
Ĥͪवͬध से होता है िजसमɅ समूह का Ĥ×येक åयिÈत दसूरे åयिÈत जो ͩकसी खास या Įेणी मɅ 
सहȣ-सहȣ बठैत ेहɇ, को मनोनीत करता है। इस Ĥͪवͬध का ĤǓतपादन मोरेनो (1954) ɮवारा अपनी 
Ĥͧसƨ पèुतक 'हू शैल सर भाईथ' मɅ ͩकया गया था। इस Ĥͪवͬध मɅ समूह का Ĥ×येक सदèय एक 
दसूरे के ĤǓत èवीकरण तथा अèवीकरण के सहारे समूह कȧ संरचना, सामािजक पद तथा सदèयɉ 
का पारèपǐरक सàबÛध आǑद का अÚययन ͩकया जाता है। दसूरे शÞदɉ मɅ समाजͧमǓतय Ĥͪवͬध 
èवीकरण तथा अèवीकरण के माÚयम से समूह के अÛतर åयिÈत××व या पारèपǐरक सàबÛधɉ का ं
अÚययन करने का एक माÚयम है।'' èटैनले एव ंहापͩकÛस के शÞदɉ मɅ -   
“समाजͧमǓत समहू मɅ सदèयɉ के उ×तर सàबÛधɉ अथा[त सामािजक संरचना Ĥ×येक åयिÈत ɮवारा 

समूह का Ĥ×य¢ण ͩकस तरह से ͩकया जाता है, का अÚययन है।'' 

 अत: इस तकनीकȧ ɮवारा समूहगत èवीकृत - अèवीकृत, आकष[ण - ͪवकष[ण को मापकर 

समूह संगठन तथा अÛतͩĐया का अÚययन ͩकया जाता है। समूह मɅ åयिÈत कȧ िèथǓत अÚययन 
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के ͧलए भी यह एक उपयोगी तकनीक है। यɉ तो मोरेनो व मफȽ ने इस Ĥͪवͬध का Ĥयोग 

समाजͧमǓत परȣ¢ण के नाम से ͩकया था पर वाèतव मɅ यह Ĥͪवͬध हाट[शोन[ ɮवारा वͨण[त 

''अनमुान करो कौन' परȣ¢ण पर आधाǐरत है। एक समहू मɅ सामाÛय उƧेæय कȧ ĤािÜत हेत ुͩकये 

गये Ĥयास परèपर अÛतͩक[ या Ƨारा आपसी पसंद और नापसदं का Ĥभाव आना èवाभाͪवक है और 

यहȣ लोकͪĤय, अलोकͪĤय और Ǔतरçकृत होने का आकार भी बनता है । 

अत: इस ͪवͬध ɮवारा ͩकसी समूह के सदèयɉ के परèपर सàबÛधɉ, घǓनषठता, लोकͪĤयता, 
अलोकͪĤयता का पता लगाया जाना सàभव है। इन सàबÛधɉ को दशा[ने के ͧलए 'समाजͧमǓत चĐ' 
का उपयोग ͩकया जाता है। ͧश¢ा कȧ Ǻिçट से इस ͪवͬध का उपयोग क¢ा कȧ गǓतशीलता जानने 
के ͧलए भी उपयोगी है। 
 
18.3.2 समाजͧमǓत मापनी के ͪवͧभÛन पद (Different Steps in Sociometry) 
 समाजͧमǓत मापनी के ͧलए उपकरण का Ǔनमा[ण करना कǑठन नहȣ ंहै परÛत ुइस ĤͩĐया 
कȧ मह×वपणू[ आशयɉ पर सावधानी से ͪवचार कर लेना चाǑहए। 
1  चयन िèथǓत के चयन का मापदÖड Ǔनधा[ǐरत करना। 
2  चयन संÉया का Ǔनधा[रण अवæय हȣ कर लेना चाǑहए। 
3  समाजͧमǓतक Ĥæनɉ कȧ शÞदावलȣ। 
4  वधै अनुͩ Đयाएँ ĤाÜत करने के ͧलए उपकरण के आकार और काय[ Ǔनदȶशनो का ͪवकास। 
 
18.3.3 समाजͧमǓतकȧ ͪवæलेषणा×मक Ĥͪवͬधया ँ(Method of Analysis Sociometry) 
1  समाजͧमǓतय मैǑĚÈस (Sociometric Matrix) 
2  समाज आलेख (Sociogram) 
3  समाजͧमǓतय सचूनांक (Sociometric Index) 
 
18.3.3.1 समाजͧमǓतय मैǑĚÈस (Sociometric Matrix) 
 मैǑĚÈस संÉयाओं या अÛय वèतुओं को एक आयताकार Ĥदश[न को कहा जाता है जो 
वगा[कार n  x n होता है । यहा ँn से ता×पय[ समूह के सदèयɉ कȧ संÉया से होती है िजससे 
मैǑĚÈस कȧ रो एव ंकॉलम बराबर होत ेहै। 
18.3.3.2 समाज आलेख (Sociogram): 
 समाज आलेख दसूरȣ ͪवͬध है िजसके ɮवारा समाजͧमǓतय आंकड़ɉ का ͪवæलेषण ͩकया 
जाता है। इस ͪवͬध मɅ समूह के सदèयɉ ɮवारा एक दसूरे के ĤǓत ͩकए गये पसंदɉ को एक आलेख 
पर या सादे कागज पर ͬचğ बनाकर Ǒदखलात ेहɇ। ͬचğ पर एक तरफा पसंद को एक ऐसी रेखा से 
Ǒदखलात ेहɇ िजसके एक छोर पर तीर बना होता है। जैसे - यǑद छाğ ए छाğ बी को पसंद करता 
है परÛत ुछाğ बी छाğ ए को नहȣ ंकरता है तो इस आलेख पर ए    बी से Ǒदखलाया जाएगा। 
पारèपǐरक यÊुम को एक ऐसी सीधी रेखा से Ǒदखलात ेहɇ िजसके दोनɉ छोरɉ पर तीर बना होता है, 
जैसे यǑद छाğ सी छाğ एफ को पसंद करता है और एफ भी सी को पसंद करता है तो इसे 
समाज आलेख पर सी     एफ से Ǒदखलाया जाता है।   
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ͬचğ: 18.1 समाजͧभि×तक आलेख उदाहरण 

  उपरोÈत डायĒाम मɅ 'बी पर सबसे अͬधक तीर पड़ा है, अत: बी को अͬधक लोगɉ ने 
पसंद ͩकया है। अत: यह समूह का सबसे लोकͪĤय छाğ है। ए समूह का एक अèवीकृत सदèय है 
Èयɉͩक इस पर एक भी तीर नहȣ ंहै जबͩक इसने बी डी एव ंइ को पसंद ͩकया है। छाğ सी तथा 
एफ एक पारंपǐरक यÊुम के उदाहरण हɇ तथा छाğ 'आई' जे एव के का एक गटु, तथा छाğ 'जी 
एक अकेला छाğ है। 
 èपçट हुआ है ͩक समाज आलेख के माÚयम से भी हम उसी Ǔनçकष[ पर पहु ंचत ेहɇ िजस 
Ǔनçकष[ पर समाजͧमǓतय मैǑĚÈस के आधार पर पहु ंचे थे। 
 समाज आलेख को समाजͧमǓतय मैǑĚÈस कȧ तुलना मɅ अͬधक लाभĤद माना जाता है 
Èयɉͩक इसे माğ देखत ेहȣ समूह के सदèयɉ के अÛतåयिÈतक सàबÛधɉ का पता चल जाता है 
परÛत ुसमाज आलेख का दोष यह बतलाया गया है ͩक इसकȧ उपयोͬगता ऐसे हȣ समूह तक 
सीͧमत है िजसमɅ सदèयɉ कȧ संÉया कम जैसे 20 से नीचे होती है। समूह मɅ सदèयɉ कȧ संÉया 
अͬधक होने से समाज आलेख को पढकर उससे कोई अथ[ Ǔनकालना एक टेढȣ खीर के समान है। 
18.3.3.3 समाजͧमǓतय सूचकांक (Sociometric Index) : 
 समाजͧमǓत के कुछ सूचकांक £ात करके समूह के सदèयɉ के अÛतåयिÈतक सàबÛधɉ 
का अÛदाज ͧमलता है। इस तरह के सूचकाकं £ात करने के ͧलए अलग अलग सूğ है िजनकȧ 
चचा[ यहा ंअपेͯ¢त नहȣ ंहै । सामाÛयत: इन सूचकांकɉ के ɮवारा åयिÈत के पसंद, èतर एव ंसमूह 
समĒता को अनपुात मɅ åयÈत ͩकया जाता है और यह अनपुात िजतना हȣ अͬधक होता है, 
åयिÈत का पसंद, èतर या समहू समĒता उतनी हȣ अͬधक होती समझी जाती है। 
समाजͧमǓतय ͪवͬध का Ĥयोग करके समाज मनोवे£ाǓनक समूह कȧ सरचना, नेğ×व तथा समूह मɅ 
åयिÈतयɉ के दोèताना सàबÛधɉ का अÚययन करत ेहɇ। 
18.3.3.4 समाजͧमǓत के उपयोग (Uses of Sociometry) 
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 यɮयͪप समाजͧमǓत ͪवͬध का उपयोग समǾप समूहɉ के सगंठन मɅ लोकͪĤय या अͪĤय 
सदèयɉ के पहचान मɅ ͩकया जाता है परÛत ुकई शोधɉ मɅ भी Ĥयोग मɅ इसके नवीन Ĥयोग भी 
ͩकये गये हɇ। जैसे –  
18.3.3.1 पवूा[Ēहɉ के अÚययन मɅ - 
 समाजͧमǓत ͪवͬध ɮवारा यह आसानी से पता लगाया जा सकता है ͩक Èया समूह कȧ 
सं२चना Ĥजातांǒğक मूãयɉ पर है? यǑद धम[, जाǓत या ¢ेğ के आधार पर समहू मɅ कोई गटु नहȣं 
है तो हम कह सकत ेहɇ ͩक समूह Ĥजातांǒğक है। डा. िèमथ ने 1969 मɅ एक उदाहरण ɮवारा 
èपçट ͩकया िजसमɅ क¢ा कȧ एक समूह के सभी ͪवɮयाͬथ[यɉ से अपने समहू से अपने पांच अÍछे 
ͧमğɉ को बताने के ͧलए कहा गया, ͩफर इन छाğɉ कȧ अनुͩ Đयाओं कȧ उन सदèयɉ कȧ 
अनुͩ Đयाओं से तुलना कȧ गई िजनको उÛहɉने ͧमğ के Ǿप मɅ चुना था। इसका Ĥमुख उƧेæय यह 
देखना था ͩकं Èया चुनाव के तरȣकɉ मɅ कोई जातीय या धाͧम[क प¢पात था? Ĥाय: अÚययन मɅ 
देखा गया ͩक छाğɉ मɅ अपने समान धाͧम[क व जातीय छाğɉ मɅ से Ǔनàन चुनने ĤवǓृत थी। 
 
18.3.3.2 Ĥयोगा×मक शोध मɅ Ĥयोग - 
 समाजͧमǓत ͪवͬध का Ĥयोग Ĥयोगा×मक शोधɉ मɅ Ĥमुख Ǿप से ͩकया जाता है। फलैÖडर 
तथा हेवयमुैकȧ ने चुनाव èतर पर Ĥशंसा के Ĥभाव का अÚययन करना था। इसमɅ वे समूह एक 
Ĥयोगा×मक समूह तथा दसूरे Ǔनयǒंğत समूह - Ĥथम Ĥयोगा×मक समूह कȧ परèपर ͪवचार ͪवमश[ 
करने कȧ अनमुǓत दȣ गई, परÛत ुǓनयͧमत समूह को परèपर ͪवचार ͪवमश[ कȧ अनमुǓत नहȣ ंदȣ 
गई। Ĥयोग के बाद समूह के सदèयɉ को अपने समूह से उन पांच åयिÈतयɉ को चुनने को कहा 
गया िजÛहɅ वे Ĥæनोतरȣ मɅ भाग लेने मɅ सबसे अÍछा समझते थे। इस Ĥकार चुनावɉ से Ĥशंसा के 
चुनाव èतर पर Ĥभाव का पता लगाना था। 
 18.3.3.3 पश ुसमाजͧमǓत - 
 Ĥेट और सैकेट (1967) ने एक अÚययन ɮवारा पशुओं कȧ सामािजक वǐरयताओं पर 
उनके लालन-पालन कȧ िèथǓत के Ĥभाव का अÚययन ͩकया। उÛहɉने बदंरɉ के तीन समहू बनाये। 
एक समूह के बÍचɉ को अलग-अलग कर हरो (Cages) मɅ रखा। दसूरे समूह के बÍचɉ को नस[रȣ 
कमरे तथा ततृीय समूह के बÍचɉ के साथ जानवर कटहरɉ मɅ रखा पǐरणामèवǾप देखा गया ͩक 
Ĥ×येक समूह के बÍचɉ ने अपने-अपने हȣ समूह के साथ åयवहार ͩकया।  
 
 
 
 
 
 

 

18.4 समूहगǓतकȧ (Group Dynamics)  
 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
3.1  समाजͧमǓत अवधारणा को èपçट करɅ। 
3.2  समाजीमीतक आंकड़ɉ को ͩकतने Ĥकार से ͪवæलेषण ͩकया जाता है? 
3.3  समाजͧमǓतक ͪवæलेषण के Èया उपयोग हɇ? 
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  18.4.1 Ĥèतावना - 
 Ĥाय: देखा जाता है ͩक क¢ा मɅ अÚययन के समय वांǓछत वातावरण बनाये रखना 
सàभव नहȣ ंहो पाता। छाğ ऐसा åयवहार नहȣ ंकरत ेजैसा ͩक उनसे अÚयापक अपे¢ा रखत ेहɇ। 
कभी छाğ वह कुछ नहȣ ंसमझत ेजो कुछ व जैसा कुछ उÛहɅ पढाना चाहत ेहɇ। इतना हȣ नहȣ ं
अनेक बार वे अनशुासना×मक समèयाएँ भी खड़ी कर सकत े हɇ। सभी Ĥकार कȧ क¢ागत 
ͪवशेषताओं को समझने हेत ुमनोͪव£ान एव ंͧश¢ण ͪवͬधयɉ को समझने पर बल Ǒदया जाता है। 
छाğ को केवल एक इकाई के Ǿप मɅ èवीकारा जाता रहा है परÛत ु1940 मɅ टोàĤ हेपͩकस ने 
अपनी पèुतक 'इंटरएÈशन द ूडेमोकेǑटक Ĥोसेस' एव ंवÈैसर व कैसडी ने ''Ēपु एÈसपीǐरयÛस द 
डेमोĐेǑटक वे'' मɅ अमुख अवांछनीय समèयाओं के समाधान हेत ुक¢ा व क¢ा वातावरण तथा 
छाğ अÚयापक के बीच होने वालȣ अÛत:ͩĐयाओं को समझने पर बल Ǒदया। पǐरणामèवǾप पाया 
गया ͩक क¢ागत िèथǓतयɉ कȧ अͬधक èपçटता से समझने और उÛहɅ अͬधक Ĥभावी बनाने हेत ु
ͪवɮयाथȸ के åयिÈतक åयवहार के èथान पर समूहगत åयवहार पर अͬधक बल Ǒदया जाना 
चाǑहए। 
 इस Ĥकार क¢ागत åयवहार मɅ छाğɉ कȧ समूह ग×या×मकता के अÚययन से अनेक 
ͩĐयाशील जǑटल घटकɉ को समझना व अनेकानेक समूहजǓनत समèयाओं को समझना एव ंउनका 
समाधान कर पाना सàभव है। 
 अÚयापक कȧ हर ͩĐया से कोई न कोई ĤͩĐया शुǾ होती है यहȣ उसकȧ ग×या×मकता का 
पǐरचालक है। यहȣ Ĥभाव ͪवɮयाͬथ[यɉ के बौͪƨक, साàबैͬ धक एव ंसामािजक ͪवकास पर पड़ता है 
और अÚयापक एव ंछाğɉ कȧ अÛत:ͩĐया, ͪवषय सàĤेषण और अͬधगम èतर को भी Ĥभाͪवत 
करता है। अत: यहा ंसमूह ग×या×मकता से हमारा ता×पय[ क¢ागत वातावरण मɅ होने वालȣ समèत 
अÛत:ͩĐयाओं के अÚययन से है, िजनमɅ अÚयापक, छाğ समूह एव ंछाğ उप समहू सभी शाͧमल 
हɇ।   
 अत: समूह ग×या×मकता कȧ ओर मनोव£ैाǓनकɉ का Úयान उस समय अͬधक आकष[ण 
का केÛġ बन गया जब क¢ागत åयवहार तथा छाğ अÚयापक के बीच अÛतर ͩĐया×मक सàबÛधɉ 
का Ĥभाव अͬधगम को Ĥभाͪवत करने लगा। क¢ागत åयवहार को अͬधक èपçटता से समझने एव ं
Ĥभावी करने हेत ु ͪवɮयाͬथ[यɉ कȧ åयिÈतक-åयवहारɉ के èथान पर समूह- åयवहार का अͬधक 
मह×व Ǒदया जाने लगा। समूहगǓतकȧ के अÛतग[त क¢ा का अÚययन एक समूह के Ǿप मɅ ͩकया 
जाता है िजसमɅ उसके ͪवͧभÛन तलɉ, अंतर Ǔनभ[रता एव ंअÛत:ͩĐयाओं का समायोजन होता है। 
समूह के सदèयɉ के बीच बोल-चाल, जान-पहचान, लåय कȧ एकǾपता, èपçट पहचान, 
अÛत:सàबÛध एव ं'हम' कȧ भावना पǐरलͯ¢त होती है। 
 क¢ागत समूह मɅ उƧेæयɉ कȧ समानता, सुसंगͨणता, लगभग एक जैसा èतर और एक हȣ 
नेत×ृव ͪवͧशçटत: Ǒदख पड़ता है। क¢ागत समूह कȧ ग×या×मकता कȧ Ĥभावो×पादकता का अनमुान 
उसके उƧेæयɉ कȧ èपçटता, वातावरण कȧ ĤकृǓत, ͪवɮयाͬथ[यɉ के ͩकया-कलाप एव ं åयवहार 
ǓनसबƧता कȧ िèथǓत एव ंअÚयापक के नेत×ृव व उसके फलèवǾप Ǔनͧम[त वातावरण मɅ लगाया 
जा सकता है। अत: अÚयापक एव ंछाğ ͧश¢ण ĤͩĐया मɅ तथा एक दसूरे से अÛत:ͩĐया करने व 
एक दसूरे के åयवहार को Ĥभाͪवत करत ेहɇ। 
 अत: समूहगǓतकȧ समाज मनोͪव£ान का एक मह×वपणू[ अंग है। यɮयͪप ͪवͧभÛन समाज 
मनोव£ैाǓनकɉ ने समूहगǓतकȧ का अͧभĤाय थोड़ा अपने ढंग से लगाया है परÛत ुइस बात कȧ 
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सहमǓत है ͩक समहूगǓतकȧ से ता×पय[ समूह मɅ ͪवशेषकर छोटे समूह मɅ घǑटत उन बलɉ तथा 
Ĥभावɉ से होता है िजनका Ĥभाव सदèयɉ पर इतना अͬधक पड़ता है ͩक इससे उनके åयवहार मɅ 
पǐरवत[न हो जाता है। 
 समूहगǓतकȧ के ¢ेğ मɅ अनेक समाज मनोव£ैाǓनको ने िजनमɅ लेͪवन (1058) ͧलͪपट व 
वाईट (1950) Ĥमुख हɇ िजसमɅ यह èपçट ͩकया गया है ͩक सामुǑहक Ǔनण[य ĤͩĐया ɮवारा 
सदèयɉ के åयवहार मɅ मह×वपणू[ पǐरवत[न आते हɇ. दसूरȣ तरफ समूह मɅ ɮवारा सिृजत सामािजक 
आबोहवा से सदèयɉ का åयवहार एव ंसमूह का Ǔनçपादन काफȧ Ĥभाͪवत होता है। 
18.4.1 समहूगǓतकȧ कȧ अवधारणा (Concept of group Dynamics) 
 " समूहगǓतकȧ " एक समĤ×यय है इस का ĤǓतपादन सव[Ĥथम समाज मनोव£ैाǓनक कट[ 
लेͪवन  (1945) ने ͩकया। समहूगǓतकȧ से ता×पय[ समूह के ͪवशेषकर समूह के उन बलɉ एवं 
Ĥभावɉ से होता है िजनमɅ सदèयɉ का åयवहार एक Ǔनिæचत Ǒदशा मɅ पǐरवǓत[त होता है। अथा[त 
समूह के भीतर के उन बलɉ एव ंदबावɉ से होता है, जो सदèयɉ के åयवहारɉ को इस सीमा तक 
Ĥभाͪवत करत ेहɇ ͩक उनमɅ मह×वपणू[ पǐरवत[न आ जात ेहɇ। समूह के भीतर ͧभÛन-ͧभÛन तरह 
घǑटत ĤͩĐयाओं जैसे - शिÈत, शिÈत पǐरवत[न, समूह Ǔनमा[ण नेत×ृव अÛय समूहɉ के ĤǓत 
ͩĐयाएँ, Ǔनण[य काय[ आǑद के अÚययनɉ पर अͬधक बल डाला है। चू ंͩक इन सभी समूह ĤͩĐयाओं 
का Ĥभाव छोटे समूहɉ मɅ èपçट Ǿप से देखने को ͧमलता है इसͧलए कुछ समाज मनोव£ैाǓनकɉ ने 
समूहगǓतकȧ का Ĥयोग छोटे समूह तक हȣ सीͧमत रखा है। Ĥͧसƨ समाज मनोव£ैाǓनक ͩफशर ने 
èपçट ͩकया है 'समूहगǓतकȧ का अÚययन एक ऐसा ¢ेğ है जो आंतǐरक उन बलɉ व दबाबɉ पर 
Ĥकाश डालता है िजनसे छोटे समूह मɅ åयिÈतयɉ का åयावहार Ĥभाͪवत होता है।'' 
कट[ लेͪवन, ͩफशर तथा फेलमैन ने èपçट ͩकया ͩक - समूह और उसका वातावरण एक साथ 
ͧमलकर åयिÈत के ͧलए एक Ǔनिæचत 'सामािजक ¢ेğ' का Ǔनमा[ण करता है िजसमɅ Ĥ×येक 
åयिÈत का अपना ͪवͧशçट èथान होता है िजसके फलèवǾप अपने इस ͪवͧशçट पद या èथान के 
अनसुार åयवहार करता है। Ĥ×येक åयिÈत का åयवहार अÛय åयिÈत ɮवारा ͩकये गये åयवहारɉ  
ɮवारा Ĥभाͪवत होता है। इसे समाज मनोव£ैाǓनकɉ ने ग×या×मक अंतर-Ǔनभ[रता नाम Ǒदया। दसूरȣ 
तरफ समूह मɅ संशिÈतशालȣ तथा ͪवघटकारȣ दोनɉ तरह के बल काय[ करत े हɇ। जब सदèयɉ/ 
åयिÈतयɉ के बीच का सàबÛध सहयोगी तथा आकष[क होता है तो समूह मɅ संशिÈतशालȣ बल 
काय[ करता है ऐसी िèथǓत मɅ सदèयɉ कȧ अͬधकतम आवæयकताओं कȧ पǓूत[ हो जाती है। जब 
åयिÈतयɉ, सदèयɉ का åयिÈतक लêय तथा समूह के लêय मɅ  संघष[ होता है या सदèयɉ के बीच 
उͬचत सचंार मɅ बाधा होने से उनके बीच दȣवार खडी हो जाती है तो समूह मɅ ͪवघटनकारȣ बल 
अͬधक सͩĐय माने जात ेहɇ ऐसी िèथǓत मɅ समहू का अिèत×व खतरे मɅ आ जाता है।  
18.4.2 समूहगǓतकȧ के सàĤ×यय कȧ ͪवशेषताएँ (Characteristics of Group Dynamics) 
 समूहगǓतकȧ के सàĤ×यय कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ Ǔनàन Ĥकार है - 
1  समूहगǓतͩक मɅ समहू मɅ åयाÜत उन बलɉ का अÚययन ͩकया जाता है िजनसे सदèयɉ का 
 åयवहार Ĥभाͪवत होता है। 
2  समूह से सशंिÈतशील बल तथा पवू[ ͪवघटनकारȣ बल मɅ से कोई भी बल काय[ करता है 
 तो सदèयɉ के åयवहार मɅ पǐरवत[न होना अपेͯ¢त है। 
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3  छोटे-छोटे समूहɉ मɅ इन बलɉ का Ĥभाव èपçट Ǿप से अपेͯ¢त है। फलत: छोटे समहूɉ मɅ 
 पǐरवत[न कȧ सàभावना अͬधक रहती है। 
 समूहगǓतͩक के संĤ×यय के मह×व से Ĥभाͪवत होकर अनेक समाज मनोव£ैाǓनकɉ ने कई 
 तरह के Ĥयोग तथा शोध ͩकये, िजनमɅ कट[ लेͪवन Ĥमुख है। ɮͪवतीय ͪवæव यƨु के 
 दौरान सामूǑहक Ǔनण[य काय[ कȧ ĤͩĐया ɮवारा सदèयɉ के åयवहारɉ मɅ पǐरवत[न कराया 
 गया। Ĥाय: समहू के सदèयɉ के åयवहारɉ मɅ सामूǑहक Ǔनण[य ĤͩĐया ɮवारा पǐरवत[न 
 लाने मɅ मलूत: कुछ Ĥमुख चरण Ǔनàन है - 
18.4.3 समूहगǓतͩक के चरण (Steps of Group Dynamics ) 
1. समूह मɅ सदèयɉ कȧ आवæयकताओं एव ं Ĥेरणाओं के अनकूुल समèया का होना एक 
 Ǔनिæचत काय[Đम भी होता है। 
2. उस Ǔनिæचत काय[Đम के समहू के सदèय परèपर ͪवचार-ͪवमश[ कर ͪवचारɉ व भावनाओं 

 कȧ अͧभåयिÈत करत ेहɇ।                                                  
3. समूह के सदèयɉ ɮवारा ͪवरोध के Ĥमुख तØयɉ पर ͪवचार-ͪवमश[ ͩकया जाता है।                     
4. समूह के Ĥ×येक सदèय के समèया से अवगत कराना नेता का काय[ होता है।                
5. समूह के सदèयɉ के बीच ͪवचार-ͪवमश[ का Ĥो×साहन देना तथा ͪवरोध ǒबÛदओंु को 

 अͬधक से अͬधक संतोषजनक उ×तर ͧमल सके।                              
6. ͪवचार-ͪवमश[ के बाद समहू का नेता इस बात के ͧलए सभी सदèयɉ को राजी करता है 

 ͩक वांǓछत ͩĐयाओं को हम सब ͧमलकर सफलतापवू[क सàपÛन करɅगे।                 
7. अंत मɅ समूह का नेता यह जानने का Ĥयास करता है ͩक ͩकतने और लोग नई ͩĐयाओं 

 के काय[ Ǿप देने के ͧलए सहमत हो जात ेहɇ । 

 इस Ĥकार उपरोÈत कथनɉ ɮवारा समूहगǓतकȧ के ¢ेğ मɅ ͪवͧभÛन समाज मनोव£ैाǓनकɉ 
ने Ĥयोग ͩकये िजनमɅ Ĥमुख कट[ लेͪवन ͧलͪपट तथा डाइट ͩकपǓनस Ĥमुख हɇ । उÛहɉने बताया 
ͩक सामूǑहक Ǔनण[य ĤͩĐया ɮवारा सदèयɉ के åयवहारɉ मɅ मह×वपणू[ पǐरवत[न आता है, अत: 
सामुǑहक Ǔनण[य समहूगǓतकȧ का एक मह×वपणू[ अंग है। 
 इसे Ǔनàन उदाहरण ɮवारा èपçट ͩकया गया है ͩक - 
 समूहगǓतͩक के ¢ेğ मɅ Ĥमुख अÚययन ͧलͪपट तथा åहाइट ने ͩकया - उÛहɉने यह जानने 
का Ĥयास ͩकया ͩक समहू मे नेता का Ĥभाव समूह के सदèयɉ के åयवहार पर, सामािजक आवो 
हवा का Ĥभाव ͩकस Ĥकार पड़ता है? इसके ͧलए समान आय ुवाले या समान क¢ा के छाğɉ के 
तीन समूहɉ मɅ बराबर -बराबर बांट Ǒदया। Ĥथम समूह का नेता Ĥजातांǒğक था वह सदèयɉ के 
साथ काफȧ उदारतापवू[क åयवहार करता था तथा उनके कायȾ के ĤǓत Ĥो×साहन भी देता था। दसूरे 
समूह के सदèयɉ को Ǔनदȶश माğ देता था, Ĥो×साहन नहȣ ं देता था। तीसरे समूह का नेता 
अहèत¢ेपी था जो समूह के काय[ मै ͩकसी भी Ĥकार का हèत¢ेप नहȣ ंकरता था । वह माğ 
Ĥे¢क (observer)के Ǿप मɅ काय[ करता था। पǐरणामèवǾप यह देखा गया ͩक स×तावादȣ समूह 
मɅ पǐरवत[न धीरे-धीरे परÛत ु कुछ समय पæचात सामाÛय èतर तक पहु ंच गया, दसूरे समूह मɅ 
पǐरवत[न काफȧ तेजी से हुआ परÛत ुकुछ समय बाद कम होता गया । ऐसा इस कारण हुआ ͩक 
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Ĥजातांǒğक व स×तावादȣ नेत×ृव मɅ जो पǐरवत[न देखा गया है वह सामािजक अवहेलना के कारण 
हुआ। Ĥयावाथ[क समूह मɅ उदारता तथा सǑहçणुता एव ं ͪवनĨता का भाव वाले åयिÈत एव ं
सतावादȣ समहू मे भावकुता, गèुसा, Ǒहसंा, बरै भाव पाई जाती है अत: समूहगǓतकȧ ɮवारा  
सामािजक नेत×ृव व नेत×ृव का Ĥभाव आǑद देखा गया। 
मनोͪव£ान कȧ अÛय शाखाओं के समान समाज मनोͪव£ान कȧ भी अपनी कुछ ͪवͬधया ँहɇ िजसके 
सहारे समाज मनोव£ैाǓनक समाज मनोͪव£ान के काय[¢ेğ के ͪवषय-वèत ुका अÚययन करत ेहɇ 
जैसे-जैसे समाज मनोͪव£ान का काय[¢ेğ बढ रहा है वसेै-वसेै समाज मनोͪव£ान कȧ अÛय ͪवͬधया ँ
भी ͪवकͧसत होती जा रहȣ है। जैसे Ĥयोगा×मक ͪवͬध Ĥे¢पण ͪवͬध, सवȶ ͪवͬध, åयिÈत इǓतहास 
लेखन ͪवͬध, ¢ेğ अÚययन ͪवͬध एव ंसमाजͧमǓतय ͪवͬध आǑद। Ĥèतुत इकाई मɅ “समाजͧमǓतय 
ͪवͬध” का वण[न ͩकया जा रहा है। समाजͧमǓतय Ĥͪवͬध ɮवारा समूहगत सदèयɉ कȧ अÛत: 
åयिÈतक सàबÛधɉ का अÚययन सामूǑहक मनोबल, मापन समूहगत, èवीकृत, अèवीकृत, आकष[क, 
Ǔनकष[क आǑद का मापन ͩकया जाता है। 
18.4.4 समहूगǓतकȧ के उपयोग (Uses of Group Dynamics) 
1  सामूǑहक Ǔनण[य ĤͩĐया ɮवारा मनçुयɉ के åयवहारɉ मɅ आसानी से पǐरवत[न लाया जा 
 सकता है Èयɉͩक इस ĤͩĐया मɅ èवय ंइनके ɮवारा हȣ सुझाव Ĥèतुत ͩकये जात ेहɇ और 
 परèपर ͪवचार-ͪवमश[ कर एक Ǔनिæचत Ǔनण[य पर पहुचंा जाता है। 
2 सदèयɉ मɅ काय[ संतुिçट तथा समूह का Ǔनçपादन बहु त कुछ नेत×ृव के Ĥकार पर Ǔनभ[र 
 करता है। Ĥजातांǒğक नेğ×व मɅ सदèयɉ मɅ काय[ संतुिçट तथा समूह का Ǔनçपादन 
 सतावादȣ नेत×ृव कȧ अपे¢ा अͬधक होता है। 
3  सहभागी नेत×ृव मɅ भाषण नेत×ृव कȧ अपे¢ा सदèयɉ के åयवहारɉ मɅ पǐरवत[न तेजी से 
 आता है।   
4  छोटे समूहɉ मɅ बड़ ेसमूहɉ कȧ अपे¢ा सदèयɉ के åयवहारɉ मɅ पǐरवत[न लाना अͬधक 
 आसान होता है अत: यह सहȣ है ͩक “समूहगǓतकȧ” का सàĤ×यय िजतना छोटे समहू पर 
 सहȣ उतरता है उतना बड़ ेसमूह पर नहȣं।  
 
 
 
 
 
 

      

18. 5 सारांश (Summary) 
 एक मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण मɅ परȣ¢ाथȸ से कुछ चयǓनत उƧीपकɉ के ĤǓत ͧलͨखत या 
मौͨखक अनुͩ Đयाएँ करने को कहा जाता है । इसके आधार पर उसके åयिÈत×व के ͪवͧभÛन 
पहलुओं का आंकलन ͩकया जाता है । इनके पदɉ और परȣ¢णɉ का वगȸकरण कई आधारɉ पर 
ͩकया जा सकता है. 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
4.1  समूहगǓतकȧ अवधारणा को èपçट करɅ। 
4.2  कखा कȧ समूहगǓतकȧ जानने के ͧलए Èया करत ेहै? 
4.3  समूहगǓतकȧ ͪवæलेषण के Èया उपयोग हɇ? 
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(i) Ǔनबधंा×मक-वèतुǓनçठ (ii) ɮͪव-ͪवकãपी-बहु ͪवकãपी (iii) ͧमलान पद (iv) मानकȧकृत-
अÚयापक Ǔनͧम[त  (v) आ×मǓनçठ-वèतुǓनçठ परȣ¢ण (vi) गीत-शिÈत परȣ¢ण (vii ) पेपर-पेͧसल-
Ǔनçपादन-ͧमͬĮत परȣ¢ण  (viii) शील गणु पर आधाǐरत जैसे बुͪ ƨ, अͧभǾͬच, सजृनता  
åयिÈत×व मापǓनया ँइ×याǑद। एक अÍछे मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण मɅ मुÉयत: ये ͪवशेषताएँ होती हɇ 
मानकȧकृत, वèतुǓनçठता, Ĥशासन, फलांकन एव ं ͪववेचना मɅ सरल, समय, धन तथा åयिÈत के 
संदभ[ मɅ ͧमतåययी मंद बोधक तथा ͪवæवसनीय एव ंवधै होना चाǑहए । 
समाजीमीतक ͪवͬध Ĥे¢ण कȧ एक ͪवͬध है िजसमɅ ͩकसी समूह मɅ सदèयɉ कȧ लोकͪĤयता उनके 
परèपर संबÛधɉ तथा समहूɉ कȧ संरचना के बारे मɅ पता लगाने के ͧलए Ĥय×न ͩकया जाता है। 
इसमɅ समूह के Ĥ×येक समूह सदèय को ͩकसी ͪवͧशçट ͩĐया या अवसर के ͧलए, जो उसके ͧलए 
अथ[ रखता है, एक या एक से अͬधक åयिÈतयɉ समूहɉ, ĤǓतǾपɉ को चुनने को कहा जाता है तथा 
उसे भी िजसे वह सबसे कम पसंद करता है । चुनाव समूह के बाहर के åयिÈतयɉ का भी हो 
सकता है या åयिÈत के èथान पर संचार Ĥणाͧलयɉ के पारèपǐरक ͩĐयाओं के ĤǓतǾप इ×याǑद से 
भी हो सकता है । 
क¢ा मɅ अÚययन के समय वांǓछत वातावरण बनाये रखना ''अͬधगम' के ͧलए अǓत आवæयक 
होता है । यǑद ऐसा नहȣ ंहोगा तो अͬधगम तो अĤभावी होगा हȣ साथ हȣ आस-पास का वातावरण 
भी अĤभावी होगा इसͧलए छाğ व अÚयापक का दाǓय×व है ͩक क¢ा का वातावरण 
अनशुासना×मक तथा पढाने योÊय होना चाǑहए ताͩक ͧश¢ण ĤͩĐया को Ĥभावी बनाया जा सके । 
इससे क¢ा कȧ ग×या×मकता कȧ ĤकृǓत मɅ पǐरवत[न आ जाता है, ग×या×मकता को बनाये रखना 
सàभव हो सकता है । यथा आवæयकता है क¢ा कȧ åयवèथा को Ǔनमा[ण कर छाğ समूह बनाना, 
ͪवचार ͪवǓनमय, सूğɉ का आयोजन करना, छाğɉ कȧ ĤǓतभा को खोजना एव ंउसे काम मɅ लाना, 
समèया समाधान कȧ Ĥͪवͬधयɉ को काम मɅ लाना एव ंवांǓछत åयवहार का पनुव[लन करना आǑद 
तकनीकɉ का £ान छाğ-अÚयापक को आवæयक हे ताͩक क¢ा उÛनयन हेत ुवह उनका उपयोग 
कर सके । 

 

18.6  शÞदावलȣ (Glossary) : 
  
1  वèतुǓनçठ पद - िजसका एक Ǔनिæचत उ×तर होता है। 
 गǓत परȣ¢ण - िजसमɅ गǓत के साथ पǐरशुƨता का भी परȣ¢ण होता है। 
2  Ĥ¢ेपी परȣ¢ण - इसमɅ ͩकÛहȣ ंअèपçट उƧीपकɉ (èयाहȣ के धÞबɉ या अèपçट ͬचğो) पर 
 ĤǓतͩĐया मांगी जाती है। 
3  èवĤ×यय परȣ¢ण - इसमɅ उ×तरɉ के आधार पर ͪवषयी अपने बारे मɅ Èया धारणा रखता 
 है इसका आंकलन ͩकया जाता है। 
4  समाजͧमǓत - इसमɅ ͩकसी समूह के åयिÈत ͩकसी अͧभपणू[ काय[ के ͧलए ͩकÛहȣ ंͪवͧशçट 
 चुनाव करत े हɇ, िजसके आधार पर सदèयɉ कȧ अÛत: åयिÈतक सàबÛधɉ, सामूǑहक 
 मनोबल, समहूगत èवीकृत-अèवीकृत, आकष[क-ͪवकष[क का अÚययन ͩकया जाता है। 
5  समाजͧमǓत मैǑĚÈस - यह एक वगा[कार Ĥदश[न चाट[ है िजसमɅ समूह के Ĥ×येक घटक ने 
 ͩकसी ͪवशेष िèथǓत के ͧलए ͩकन/ͩकन को चुना है। 
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8  समाज आलेख - इसमɅ तीरɉ (    ,  ,   ) ɮवारा 
 ͩकसने  ͩकसको चुना है, यह दशा[या जाता है।  
 समाजͧमǓत सूचकांक - इसके आधार पर समूह के ͩकसी सदèय के पसंद èतर एव ंसमहू 
 समĒता को अनपुात मɅ åयÈत ͩकया जाता है। 
8  समूहगǓतͩक - इसमɅ क¢ा वातावरण तथा छाğ-ͧश¢क के बीच सàबÛध का पता लगाया 
 जाता है। 

 

18.7 संदभ[ ĒÛथ (Further Readings) 
1  डॉo Ĥयाग मेहता   : अंडर èटेिÛडगं Èलास Ǿम ǒबहेͪवयर एन. सी. ई.  
      आर. टȣ.,1967 
2  रेवन व रयǒूबन   :सोशल साइकोलोजी - जोन ͪवलȣ एÖड संस, Ûययूाक[ , 
     1997 
3  अĒवाल, चरणी जा  : Ĥयोगा×मक मनोͪव£ान, लêमी नारायण अĒवाल,  
     आगरा, 1995    
4  घनæयाम दास रèतोगी  : आधुǓनक सामािजक मनोͪव£ान - मनोͪव£ान  
     ͪवभाग, गोरखपरु ͪव. ͪव. ,गोरखपरु,1980 
5  डाँ० बी. एस. रायजादा  : ͧश¢ा अनसुधंान के आवæयक त×व, राजèथान  
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6 डाo. के. पी. पाÖडेय  : नवीन ͧश¢ा मनोͪव£ान - ͪवæवͪवɮयालय Ĥकाशन, 
     वाराणसी, 2005 
7 डाँ० अǾण कुमार ͧसहं  : उÍचतम सामािजक मनोͪव£ान, कानपरु   
     ͪवæवͪवɮयालय  Ĥकाशन,  कानपरु, 2003 
6  डॉ. टȣ. वी. सोमशेखर  : ͧश¢ा मनोͪव£ान एव ंमापन, Ǔनम[ला Ĥकाशन,  
     बगंलौर, 2004 
7  èटȣवट[ एच. डुलसे   : द साइकोलोजी ऑफ लǓन[ग, मेकगोǑहल कोगाकुशा  
     ͧल., टोͩकयो, 1975   
8  एस. दान पाणी   : उÛनत ͧश¢ा मनोͪव£ान - अनमोल पिÞलकेशन,  
     नई Ǒदãलȣ, 2002 
9  Ǒहलगाड[ ई. आर. एटͩकÛसन : इĚोडÈसन द ूसाइकोलोजी परȣ¢ण, ओÈसफोड[ और 
     आई वी  एच Ĥकाशन, नई Ǒदãलȣ, 1975 

 

18.8 èवपरख Ĥæनो के उ×तरɉ / संकेत 
(Answer/Hints to Self- Learning Exercises) 
2.1 – 18.2.1 से सहायता लɅ 
2.2 – 18.2.2 से सहायता लɅ 
2.3 – 18.2.3 से सहायता लɅ 
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2.4 – 18.2.4 से सहायता लɅ 
3.1 – 18.3.1 से सहायता लɅ 
3.2 – 18.3.2 से सहायता लɅ 
3.3 – 18.3.3 से सहायता लɅ 
4.1 – 18.4.1 से सहायता लɅ 
4.2 – 18.4.2 से सहायता लɅ 
4.3 – 18.4.3 से सहायता लɅ 

 

18.9 अßयसाथ[ Ĥæन (Unit End Questins) 
1  मनोͪव£ान Ĥयोगɉ के अÛतग[त पाये जाने वाले ͪवͧभÛन चरɉ कȧ ͪववेचना कȧिजए? 
2 मनोव£ैाǓनक परȣ¢ण Èया है और उनका Ĥयोग कहा ँͩकया जाता है? 
3  मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ मɅ पǐरकãपना तथा Ǔनयğंण का Èया मह×व है? 
4  चरɉ का Ǔनयğंण Ĥयोग के Ĥमुख चरणɉ का वण[न कȧिजए। 
5  मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएँ बताइये। 
6 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ का उपयोग èपçट कȧिजए। 
7 मनोव£ैाǓनक परȣ¢णɉ कȧ Ĥयोग ͪवͬध ͪवæलेषणा×मक तथा गणना×मक åयाÉया कȧिजए। 
8 क¢ाÚयापक कȧ अͬधगम Ĥभावी बनाने के ͧलए समाजͧमǓत तथा समूहगǓतकȧ ͪवͬध का 
 Ĥयोग ͩकस Ĥकार करना चाǑहए। 
9  समाजͧमǓत ͪवͬध Èया है? उपयोग èपçट कȧिजए।   
10 समूहगǓतͩक ͪवͬध को èपçट कȧिजए तथा उपयोग भी बताइये! 
11 समाजͧमǓत 'सामािजक åयवहार मे Ĥयोग' पर ǑटÜपणी कȧिजए? 
12 समाजͧमǓतय Ĥͪवͬध एक अÚयापक के ͩकस Ĥकार उपयोग हो सकती है? 
13 समूह ग×या×मकता कȧ अवधारणा èपçट कȧिजए। 
14 समूहगǓतकȧ Èया है? क¢ाÚयापक के ͧलए यह ͪवͬध ͩकस Ĥकार उपयोगी है? 
15 क¢ा समूह ͩकस Ĥकार एक ͪवͧशçट मानव समहू है? 
16 समूह ग×या×मक ɮवारा Ĥभाͪवत कुद क¢ागत िèथǓतयɉ का उãलेख कȧिजए? 
17 समूह ग×या×मकता के अÛतग[त आप ͩकन क¢ागत िèथǓतयɉ को सिàमͧलत करɅगे? 
18 ͧश¢ण के समय ग×या×मकता बनाये रखने हेत ु Èया उपयोग करɅगे? उदाहरण ɮवारा 
 èपçट कȧिजए। 
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इकाई 19 (unit 19) 
संÉयाकȧय अवधारणाओ तथा केÛġȣय ĤवǓत[या, ĤǓतशतक, 
ͪवचलन  तथा अनĐुͧमत आकांडɉ से सह-संबधं गणुांक का 

संÉयाकȧय अथ[ Ǔनण[य 
(Statistical Concepts and Statistical Interpretation 
of Central Tendencies, Percentile, Dispersion and 

Rank Order Coefficient of Correlation) 
इकाई कȧ Ǿपरेखा (structure) 
19.0 उƧेशय (objective) 
19.1 Ĥèतावना (introduction) 
19.2 केÛġȣय ĤवǓत[या (Central Tendencies) 
 19.2.1 मÚयमान (Mean) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 19.2.2 मÚयांक (Meadian) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 19.2.3 बहु लाक (Mode) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
19.3 ĤǓतशतक एवम ĤǓतशतक Đम (Percentile and Percentile Rank) 
 19.3.1 ĤǓतशतक (Percentile) 
 19.3.2 ĤǓतशतक Đम (Percentile Rank) 
     èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
19.4 ͪवचरणशीलता (Dispersion) 
 19.4.1 परास (Range) 
 19.4.2 चतथु[क ͪवचलन (Quartile Deviation) 
     èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 19.4.3 औसत ͪवचलन (Average Deviation) 
 19.4.4 Ĥामाͨणक ͪवचलन (Standard Deviation) 
 19.4.4.1 वगȸकृत आंकड़ो से (Catagorised data) 
 19.4.4.2 संͯ¢Üत ͪवͬध से (Short method) 
 èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
19.5 अनĐुͧमत आंकड़ो से सह- समबÛध गणुाक  
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     èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
19.6 साराशं (Summary) 
19.7 शÞदावलȣ (Glossary)  
19.8 संदभ[ Ēथं (Further Reading) 
19.9 èवपरख Ĥæनɉ के उ×तर (Answers to self-learning Exercise) 
19.10 परȣ¢ा योÊय Ĥशन (Unit End Questions) 

19.0 उदशेय (Objective) 
इस इकाई को पड़ने के बाद आप- 
(1) मÚयमान, मÚयांक, बहु लांक (Mean, Median, Mode) जेसी केÛġȣय ĤवǓत[यɉ कȧ (i) 
 अवधारणा को समझ सकɅ गे (ii) इनकȧ गणना कर सकɅ गे तथा (iii) इनकȧ अÛय 
 ͪवशेषताओ को समझ सकɅ गे । 
(2) ĤǓतशतक (Percentile) तथा ĤǓतशतक Đम (Percentile Rank) कȧ (i) अवधारणɉ को 
 समझ सकɅ गे (ii) ͪवͧभÛन िèथǓतयɉ मे इनकȧ गणना कर सकɅ गे तथा (iii) इनकȧ अÛय 
 ͪवशेषताओं को समझ सकɅ गे । 
(3) Ĥसरण के ͪवͧभÛन Ǿपो जैसे औसत ͪवचलन (Average deviation), चतथु[क ͪवचलन 
 (Standard deviation) कȧ (i) अवधारणओ को समझ सकɅ गे (ii) ͪवͧभÛन िèथǓतयɉ  मे 
 इनकȧ गणना कर सकɅ गे तथा (iii) इनकȧ अÛय ͪवशेषताये समझ सकɅ गे । 
(4) सह-संबƨ गणुांक (Coefficient of correlation) कȧ (i) अवधारणा को समझ सकɅ गे 
 तथा (iii) अनĐुम-अंतर सह-संबधं गणुांक कȧ गणना कर सकɅ गे । 

19.1 Ĥèतावना (Introduction) 
 मानव åयवहार के अͬधकाशं ¢ेğɉ मे उसके åयवहार को समझने उसका आंकलन करने, 
उसमे वांǓछत Ĥभाव लाने के Ĥय×न कȧ सफलता इ×याǑद का आंकलन करने मे संÉयाकȧ का तेजी 
से Ĥयोग बɬता जा रहा है। ͧश¢ा मे छाğɉ कȧ ͧश¢ा –दȣ¢ा को वांǓछत Ǒदशा देने, उसका सतत 
संĤेषण करने तथा उसकȧ सफलता का आंकलन करने मे सÉंयाकȧ काफȧ उपयोगी ͧसƨ हो रहȣ है। 
इसͧलए संÉयाकȧ कȧ कम से कम आधारभतू संकãपनाओ को समझना तथा उसका आंकलन 
करना आपके ͧलए काफȧ उपयोगी हो सकता है। इन आधाभतू सकंãपनाओ को समझना तथा 
उनका आंकलन करना आपके ͧलए काफȧ उपयोगी हो सकता है। इन आधारभूत संकãपनाओ को 
मोटे तोर पर चार भागɉ मे बांटा गया है। केÛġȣय Ĥवतȸ, ĤǓतशतक एवम ĤǓतशǓतक Đम, 
åयवहार ͪवचलन तथा सह-संÞध गणुांक। 

19.2 केÛġȣय  Ĥविृ×तयाँ (Central Tendencies) 
 यǑद हम ͩकसी क¢ा के बालको को कोई मानͧसक परȣ¢ा दे, तो अͬधकाशं िèथǓतयɉ मे 
केÛġȣय Ĥवतȸ वाले मापɉ (मÚयमान, मÚयांक, बहु लांक) कȧ Ĥवतृी मÚय मे होने कȧ होती है। इन 
मापɉ का मुÉय उƧेशय ĤǓतदश[- आंकड़ो कȧ ͪवशेषताओं को Ĥदͧश[त करने वाला एक अंक Ĥदान 
करना है। उदाहरण के ͧलए ͩकसी समूह के छाğɉ का औसत बुͪ ƨलÞध 125 है तो यह संकेत होगा 
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कȧ यह उÍच बुͪ ƨलÞध वाले छाğɉ का समूह है, याधपी इनमे कुछ छाğɉ कȧ बुͪ ƨलÞध 125 से 
कम होगी तथा कुछ कȧ उससे ऊपर। 
 इस Ĥकार यǑद अंको का ͪवतरण समͧमत है तो यह सभी मापɉ (मÚयमान, मÚयांक, 
तथा बहु लाकं) बीच (कɅ ġ) के आस-पास हɉगे। 
19.2.1 मÚयमान (Mean)  
 कɅ ġȣय ĤवǓृत के मापɉ मे यह सबसे अͬधक पǐरͬचत तथा Ĥयोग मे आना वाला माप है। 
समाÛयतः इसे औसत के Ǿप मे जाना जाता है।  
 अवधारणा (Concept) – मÚयमान केÛġȣय Ĥवतȸ का यह माप है जो ĤाÜत अकंो को 
जोड़ कर उनकȧ संÉया से भाग देकर ĤाÜत होता है। उदाहरण के ͧलए यǑद ͩकसी परȣ¢ा पर 
ĤाÜत 6 छाğɉ के अकं 9, 10, 5, 11, 6, 7 है तो 

 अंको का मÚयमान  = 9 10 5 11 6 7 48
6 6

    
   

   = 8 होगा  
 समीकरण के Ǿप मे  

 मÚयमान =    fx
X

N
  

 जहाँ  x, समूह मे कोई अकं है । 
 N अंको कȧ संÉया है । 
 सभी अंको का जोड़ है  
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19.2.1.1 वगȸकृत आंकड़ɉ से मÚयमान कȧ गणना : - 
           (Calculation of Mean from categorized Data) 
  ताͧलका 19.1 – 60 छाğɉ के एक मानͧसक परȣ¢ा पर वगȸकृत अकं 
 

 
संकेतो कȧ åयाखया :- 
1.  वग[ अंतराल (class -interval) 
 (i) 60-69 वग[ अंतराल का परास (range) 59.5 से 69.5 तक होगा 59.5 के नीचे 
 के अंक 50-59 मे हɉगे । इसी Ĥकार 69.5 से ऊपर 70-79 मे हɉगे । 
 (ii) वग[ अंतरालɉ को 10-20, 20-30 ........90-100 या 9.5 -19.5, 19.5 -29.5 
 ...... 89.5 -99.5 मे भी ͧलखा जाता है । 
 परंतु åयाÉया 10-19 इ×याǑद कȧ तरह हȣ होगी । 
2. वग[-अंतराल का मÚयǒबÛद ु(Midpoint of the Class – interval)  
 इसको वग[ अंतराल के दोनɉ छोरɉ (ends) को जोड़कर 2 से भाग देकर ĤाÜत ͩकया जाता 
 है जैसे  

 70-79 का मÚयǒबÛद ु = 70 79
2
  = 74.5 

 30-39 का मÚयǒबÛद ु = 30 39
2
  = 34.5 इ×याǑद 

3. परंपरा – इस ͪवͬध से मÚयमान ĤाÜत करने के ͧलए वग[ सारȣ आवǓत[यɉ को उसके मÚय 
 ǒबÛद ुपर केिÛġत मान ͧलया जाता है। जसेै वग[ अतंराल 70-79 कȧ सभी 13 आवǓत[ 

(I) (II) (III) (IV) (V) 
वग[ अंतराल 
(Class-interval) 
(C.I) 

वग[ अंतराल का  मÚय 
ǒबÛद ु (Mid point of 
the class interval) 
(X) 

आवतृȸ 
(Frequency) 
(f) 

काãपǓनक मÚयमान 
से इकाई के Ǿप मे 
(x) 

f(x) 

90-99 94.5 2 +4 +8 
80-89 84.5 5 +3 15 
70-79 74.5 13 +2 +26 
60-69 64.5 14 +1 +14 
50-59 54.5 15 0 0 
40-49 44.5 13 -1 -13 
30-39 34.5 12 -2 -24 
20-29 24.5 5 -3 -15 
10-19 14.5 1 -4 -4 
 f =N 80 fx =+63-56=7  
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 को हम उसके मÚयǒबदं ु74.5 पर केिÛġत मान लेते है। देखने मे यह परंपरा संǑदÊध 
 लग सकती है परंत ुदो कारणो से यह मÚयमान के मãूयो को Ĥभाͪवत करती नहȣं लगती 
 (i) इस परंपरा से होने वालȣ ğǑुट नगÖय है 
 (ii) जब हम मÚयमान का मान Ǔनकलते है तो सारे अंतरो का योग लगभग शूÛय  
  हो जाता है । इसͧलय मÚयमान आवæयक Ǿप से सटȣक (exact) होता है । 
4 मÚयमान ĤाÜत करने का सğू (Formula)  

 Mean    fx
X

N
      

 जहाँ  x वग[ अंतराल का मÚयǒबदं ुहै 
 इसͧलए उपरोÈत उदाहरण मे  

 मÚयमान = 

(94.5 2) (84.5 5) (74.5 13)
(64.5 14) (54.5 15) (44.5 13)
(34.5 12) (24.5 5) (14.5 1)

80

     
      
        

  =

189 422.5 968.5 9.3 817.5
578 414 122.5 14.5

80



    
         

   =55.375 ..........................................................(i) 
19.2.1.2 संͯ¢Üत ͪवͬध (अनमुाǓनत मÚयमान) से मÚयमान कȧ गणना  
 इसमे हम एक अनमुाǓनत मÚयमान को ͩकसी वग[ अंतराल के मÚय ǒबÛद ुके Ǿप मे 
कãपना करते है और बाद मे इस काãपǓनक मूãय (assumed value) मे संशोधन करके 
वाèतͪवक मÚयमान ĤाÜत करते है। इससे गणना संǓछÜत हो जाती है। समाÛयतः अनमुाǓनत 
मÚयमान को उस वग[ अंतराल के मÚय ǒबÛद ुके Ǿप मे लेते है िजससे सबसे अͬधक होती है, 
ऐसे इसे ͩकसी भी वग[-अंतराल के मÚयǒबÛद ुके Ǿप मे ले सकत ेहै। उ×तर पर कोई अÛतर नहȣ ं
पड़ेगा । 
 ताͧलका 19.1 के आंकड़ो को एक बार हम ͩफर लेते है, यह पिुçट करने के ͧलए ͩक इस 
ͪवͬध से भी वाèतͪवक मÚयमान वहȣ रहता है जो पहले पाया गया (अथा[त = 55.375) 
 सबसे अͬधक आवǓृत 50-59 वग[ अंतराल मे है िजसका मÚय ǒबÛद ुहै 54.5। यǑद हम 
वग[ अंतराल 10 को एक इकाई माने तो 54.5 से 50-59 कȧ दरूȣ शूÛय होगी। इस Ĥकार 60-69 
कȧ दरूȣ +1 होगी, इ×याǑद। इसी Ĥकार 40-49 कȧ दरूȣ -1, 30-39 कȧ दरूȣ -2 इ×याǑद होगी जसेै 
ताͧलका 19.1 के कालंम (iv) मे Ǒदखाया गया है। 

 इस पƨǓत से वाèतͪवक मÚयमान  X  का सूğ यह होगा  

  X  = काãपǓनक मÚयमान  
fx

AM CI
N

    

 यहाँ 
 63 56

54.5 10
80


     
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 = 754.5
8

     

 = 55.375 
 ͩफर वहȣ मूãय जो (i) मे ĤाÜत हुआ था। यह हमारȣ परàपरा कȧ पिुçट करता है । 
19.2.1.3 मÚयमान कȧ अÛय ͪवशेषताये :-  
1. यǑद सभी अकंो से कोई अचर (constant) c जोड़ या घटा Ǒदया जाए तो नया 
 मÚयमान, 'M M C  जहाँ M परुाना मÚयमान है 
2. यǑद C से Ĥ×येक अकं को गणुा कर Ǒदया जाये तो नया मÚयमान M’= MC होगा। 

3. यǑद n ĤǓतदशɟ के मÚयमान 1 2, ......M M Mn


 है तथा ĤǓतदशɟ मे अंको कȧ संÉया 
 Đमशः 1 2, ......N N Nn  है तो संयÈुत मÚयमान  

 1 1 2 2

1 2

.........
..........

n n

n

N M N M N MMCOM
N N N
 


 

   

 यǑद सभी अंको से उनके मÚयमान (M) को घटा Ǒदया जाए तो  
 ( ) 0x M      

4. ͩकसी भी अंको के ͪवतरण मे मÚयमान केÛġȣय ĤवǓृत के अÛय मापɉ से अǓत- मूãयो 
 (extremes values) से अͬधक संवेदनशील होगा। 

 उदाहरण के ͧलए 1 + 2 + 3 + 5 + 19 का मÚयमान = 30
6

 होगा यǑद अǓत मूãय 

 19 हटा ͧलया जाए तो मÚयमान = 2.75 रह जाएगा। 
5. परंतु तØयो से आगे Ǔनçकष[ Ǔनकालने (inferential statistics) मे मÚयमान सबसे 
 अͬधक ͩकया जाता है। 
      
        
 
 
 
 
19.2.2  मÚयांक (Meadian)  
 Đͧमक अंको के समहू मे यह वह ǒबÛद ु (Point) है िजसके ऊपर और नीचे बराबर 
संÉया मे अंक होते है। अथा[त यǑद अंको को आरोहȣ या अवरोहȣ Đम मे रखा जाए तो मÚयांक 
इस Đम का मÚय ǒबÛद ुहोगा । उदाहरण के ͧलए यǑद ĤाÜत अंक 3, 8, 2, 9, 11, 5, 1 है तो 
आरोहȣ Đम मे इÛहे रखने पर यह इस Ĥकार हɉगे 
 1, 2, 3, 5, 8, 9, 11…………………..…………………………….(i) 
 इसͧलए मÚयाकं होगा 5 Èयोͩक नीचे और ऊपर तीन- तीन अंक है । 
 परंतु यǑद अकंो ͩक संÉया सम (even) हो जसेै – 
 1, 2, 3, 5, 7, 11,…………………………………………………………(ii)   

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
01 6, 2, 7, 9, 10, 18, 11, अंको का मɮयमान £ात कȧिजये और जाचं कȧिजये ͩक (i) 
यǑद Ĥ×येक अकं मɅ 8 बढ़ा Ǒदया जाये तो मɮयमान भी 8 अंक बढ़ जाएगा (ii) यǑद सभी 
अंको से मɮयमान घटा Ǒदया जाये तो नये अकंɉ का जोड़ शÛूय हो जायेगा । 
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तो मÚयांक होगा 5 7 6
2


  िजसके नीचे और ऊपर तीन- तीन अंक हɉगे । सामाÛयीकरण करत े

हु ए मÚयांक होगा 1
2

n th
   èथान जहां n अंको कȧ संÉया है: 

(i) मɅ 7 1 4
2

th
  èथान जो 5 है । 

(ii) मे 8 1 4.5
2

th
  वां èथान जो 4th और 5th के बीच मɅ है:    

19.2.2.1 वगȸĐत अकंो मे मÚयमान कȧ गणना :- 
 ताͧलका 19.1 कȧ एक बार ͩफर लेते है िजसके वग[ अंतरालɉको इस Ĥकार भी ͧलखा जा 
सकता है- 
          
वग[ अंतराल आवǓृत संचयी आवǓृत आरोहȣ संचयी-आवǓृत अवरोहȣ  

89.5 - 99.5 2 80 2 

79.5 - 89.5 5 78 7 

69.5 - 79.5 13 73 20 

59.5-  69.5 14 60 34 

49.5 - 59.5 15 46 49 

39.5 - 49.5 13 31 62 

29.5 - 39.5 12 18 74 

19.5 - 29.5 5 6 79 

9.5 - 19.5 1 1 80 
                   N=80 
 यहाँ अंको कȧ संÉया (N) 80 है इसͧलए मÚयांक वह ǒबÛद ुहोगा िजसके ऊपर / नीचे 
40, 40 अंक हो । आरोहȣ या अवरोहȣ सचंयी आवǓृत मे यह ǒबÛद ु49.5 - 59.5 वग[ अंतराल मे 
आता है । आरोहȣ सचंयी आवǓृत मे 39.5 - 49.5 तक 31 अंक आ चकेु है । 
 31 + 49.5------------15- - - - - 59.5 
 इसͧलए 49.5 - 59.5 वग[ अंतराल मे हमɅ 40 – 31 = 9 अंक आगे चाǑहए । 49.5 -59 
मɅ अकंो कȧ संÉया 15 है । 

 
 यहाँ हम यह मानकर चलत े है ͩक वग[ अंतरालɉ मे अकं समान Ǿप से ͪवतǐरत है । 
इसͧलए 49.5 - 59.5 मे Ĥ×येक अंक को 10/15 का èथान ͧमलेगा। इसͧलए 9 अंक का èथान 
49.5 से 49.5 + 10/15 x 9 = 55.5 होगा जो इस ͪवतरण मÚयांक होगा । 
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 समीकरण के Ǿप मे मÚयांक = / 2 . .
2

N FL C I
     

 जहा ँ L= उस अतंराल ͩक Ǔनचलȣ सीमा िजसमे मÚयांक िèथत है 
 N= अंको कȧ संÉया  
 F = Ǔनचलȣ सीमा तक अंको कȧ संÉया 
 f = वग[ अंतराल मे अंको कȧ संÉया  
 C.I.= वग[ अंतराल 
 इसͧलए ऊपर उदाहरण मɅ  

 मÚयांक (Meadian) = 

80 31
249.5 10

15

  
  
 
 

   

  = 55.5 
 इसी Ĥकार यǑद हम ऊपर से नीचे कȧ और चले तो समीकरण इस Ĥकार होगा  

 Meadian = 2 . .

N F
U C I

f

  
  
 
 

  

 U = वग[ अंतराल कȧ उÍचतम सीमा िजसमे मÚयांक है 
 इसͧलए उपरोÈत उदाहरण मɅ    

 

80 34
259.5 10

15

  
  
 
 

  

 = 59.5 - 4.00 
 = 55.5 
 यह एक Ĥकार कȧ जाचं (check) है ͩक दोनɉ तरफ से मÚयांक का एक हȣ ǒबÛद ुआना 
चाǑहए।  
19.2.2.1 ͪवͧशçट िèथǓतयɉ मे मÚयांक कȧ गणना :-  
(i) जब मÚयांक ͩकसी दो वग[ अंतरालɉ कȧ सीमा (border) पर हो तो उसे उभयǓनçठ सीमा 
(common border) पर रखना चाǑहए । उदाहरण ताͧलका 19.2 मे उभयǓनçठ सीमा पर 
मÚयांक कȧ गणना करनी चाǑहए । 
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ताͧलका 19.2 (उभयǓनçठ सीमा पर मÚयाकं कȧ गणना) 
 

वग[ अंतराल आवǓृत 

संचयी आवǓृत  

आरोहȣ अवरोहȣ 

39.5 - 44.5 4 50 4 

34.5 - 39.5 6 46 10 

29.5 - 34.5 8 40 18 

24.5 - 29.5 7 32 25 

19.5 - 24.5 9 25 34 

14.5 - 19.5 8 16 42 

9.5 - 14.5 6 8 48 

4.5 - 9.5 2 2 50 

N = 50  25
2
N
         

 
इसीͧलए यहाँ मÚयांक होगा 24.5  
(ii) जब मÚयाकं उस वग[ अतंराल कȧ Ǔनचलȣ सीमा पर हो, िजसमे कोई अंक नहȣं  
 उदाहरण – ताͧलका 19.3 (ǒबना अंक वाले अतंराल मे िèथǓत मÚयाकं कȧ गणना) 
 

वग[ अंतराल आवǓृत 

संचयी आवǓृत  

आरोहȣ अवरोहȣ 

44.5 - 49.5 2 36 2 

39.5 - 44.5 3 34 5 

34.5 - 39.5 6 31 11 

29.5 - 34.5 7 25 18 

24.5 - 29.5 0 18 0 

19.5 - 24.5 10 18 28 

14.5 - 19.5 6 8 34 

9.5 - 14.5 2 2 36 
 
 यहाँ यǑद नीचे से ऊपर सचंयी आवǓृत लेते है तो मÚयांक 24.5 होगा यǑद, ऊपर से नीचे 
 ले तो 29.5 होगा इसͧलए ऐसे दोनɉ सीमाओ का मÚय अथा[त 27 मÚयांक के Ǿप मɅ  
 लेते है । 
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(iii) जब Đमगत (consecutive) अंतरालɉ मे दो या उससे अͬधक शÛूय (0) हो िजसका 
उदाहरण नीचे Ǒदया गया है ।  
 उदाहरण – ताͧलका 19.4 अंतरालɉ मे दो या उससे अͬधक मे शÛूय होने पर मÚयांक कȧ 
गणना 

वग[ अंतराल आवǓृत 

संचयी आवǓृत  

आरोहȣ अवरोहȣ 

39.5 - 44.5 4 20 4 

34.5 - 39.5 2 16 6 

29.5 - 34.5 0 14 6 

24.5 - 29.5 0 14 6 

19.5 - 24.5 4 14 10 

14.5 - 19.5 0 10 10 

9.5 - 14.5 0 10 10 

4.5 - 9.5 6 10 16 

0 - 4.5 4 4 20 
      N = 20 
 ऐसी िèथǓत मे दो मुÉय सुझाव है: 
 (Garrett. (1996 Hindi Edn P. 41) ɮवारा 
 वग[ अंतरालɉ कȧ सीमाओं को इस Ĥकार अंतवȶͧशत (interpolate) ͩकया जाए ͩक ऊपर- 
 नीचे दोनɉ तरफ से एक हȣ मÚयांक आए जसेै ऊपर के उदाहरण मे 
  39.5 - 44.5  4 
  34.5 - 39.5  2 
  29.5 - 34.5  0 
  24.5 - 29.5  0 
  14.5 - 19.5  4 
  4.5 - 14.5  6 
  0 - 4.5   4 
 यहाँ ऊपर-नीचे दोनɉ तरफ से मÚयांक 14.5 होगा  
 (Guilford, JP(1956 p-61) ɮवारा  
 ऐसी िèथǓत मे मÚयांक का अÍछा आंकलन नहȣ ंहो सकता । 
19.2.2.3  मÚयांक कȧ अÛय ͪवशेषताये :- 
(iii) मÚयांक परम (extreme) मूãयɉ से अͬधक Ĥभाͪवत नहȣं होता  
 उदाहरण के ͧलए यǑद अंक है 
 3, 4, 6, 8, 10 
 तो मÚयाकं 6 होगा । यǑद इसमे 20 और लेते तो  
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 3, 4, 6, 8, 10, 20 

 मɅ मÚयाकं 6 8 7
2


  अथा[त केवल 1 ǒबÛद ुबढेगा   

 परÛतु मÚयमान 8.5 हो जाएगा । 
(ii) अपणू[ ͪवतरण से भी मÚयांक ĤाÜत ͩकया जा सकता है । उदाहरण के ͧलए यǑद अकंो 
 का वगȸकृत ͪवतरण इस Ĥकार हो जसैा ताͧलका मे Ǒदखाया’ गया है- 
ताͧलका सं. 19.5 अपणू[ ͪवतरण से मÚयांक कȧ गणना  

वग[ अंतराल आवǓृत 

संचयी आवǓृत  

आरोहȣ अवरोहȣ 

89.5 और ऊपर  5 100 5 

79.5 - 89.5 8 95 13 

69.5 - 79.5 12 87 25 

59.5 - 69.5 10 75 35 

49.5 - 59.5 20 65 55 

39.5 - 49.5 15 45 70 

29.5 - 39.5 18 30 88 

19.5 और नीचे  12 12 100 
         N=100 
 यहाँ मÚयांक नीचे से ऊपर 

   50 4549.5 10 52
20


    

 ऊपर से नीचे 50 3559.5 10 52
20


     (checked) 

(ii) मÚयांक का Ĥयोग इन िèथǓतयो मे अͬधक उपयोगी होगा- 
 (अ) जब आंकड़ो मे परम (exteme) अंक हो 
 (ब) जब वह सटȣक ǒबÛद ु(exact point) ĤाÜत करना हो, िजसके ऊपर / नीचे बराबर 
 संÉया मे अंक हो । 
(iv) सीमायɅ :-  
 (अ) मÚयमान कȧ तरह उतना अͬधक नहȣं Ĥयोग मɅ आता । 
 (ब) कम ͪवæवसनीय है  
 (स) हम संयÈुत (combined) मÚयमान ĤाÜत नहȣ ंकर सकते । 
  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
02 छाğɉ के अंको का मÚयाकं है । यǑद सबसे अͬधक अकं पाने वाले छाğ के अंक 10 
बढ़ा Ǒदये जाये तो नया मÚयांक Èया होगा ? 
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19.2.3. बहु लाकं (Mode):-  
 अवधारणा – ͩकसी अकंो के कुलक (set) मे बहु लांक वह अंक है जो सबसे अͬधक बार 
आता है अथा[त िजसकȧ आवǓृत सबसे अͬधक होती है उदाहरण के ͧलए  
 10, 11, 11, 12, 12, 13, 13, 13, 14, 15, मे 13 सबसे बार आया है इसͧलए इस 
ĤǓतदश[ मे बहुलांक 13 है परंतु यहाँ दो िèथǓतयां हो सकती है-  
(अ) जैसे कोई बहु लांक न हो जसेै – 
    3, 5, 2, 8, 7, 6 जहाँ सभी अंक एक बार आये है 
(ब) जहाँ एक से अͬधक बहु लांक हो जसेै – 8, 9, 17, 17, 17, 15, 15, 15, 21, 22 जहाँ 17 
और 15 दोनɉ तीन बार आये है – 
19.2.3.1   वगȸकृत आंकड़ो से बहु लाकं कȧ गणना :-  
          यहाँ बहु लांक वह वग[ अंतराल है िजसमे सबसे अͬधक आवǓृत हो । परंतु यǑद बहु लाकं 
का एक मुãय चाǑहए तो वह इस वग[ अतंराल का मÚय ǒबÛद ुहोगा जैसे यǑद बहु लांक 49.5 - 

59.5 वग[ अंतराल मे है तो सटȣक (exact) बहु लांक 49.5 59.5 54.5
2


  होगा । 

19.2.3.2 बहु लाकं ĤाÜत करने कȧ अÛय ͪवͬधयाँ :- 
 

(i) बहु लांक (Mode) = 1 0

1 0 2

.
2

f fL C I
f f f


 

 
   

 L = उस वग[ अंतराल कȧ Ǔनचलȣ सभी िजसमे बहु लाकं है  
 1f =  उस वग[ अंतराल कȧ आवǓृत िजसमे बहु लाकं है  
 0f = बहु लांक वाले वग[ अंतराल के ठȤक नीचे वाले वग[ अंतराल कȧ  । 
 2f = बहु लांक वाले वग[ अंतराल के ठȤक ऊपर वाले वग[ अतंराल कȧ आवǓृत । 
 C.I.= वग[ अंतराल । 
 ताͧलका 19.5 के उदाहरण मɅ 

 बहु लांक = 20 1549.5 10
2 20 15 10


 

  
 

 49.5 + 5
15  

 49.83 
(ii) जब अंक ͪवतरण समͧमत हो 
 Mode = 3 median - 2 mean  
(iii) जब एक से अͬधक बहु लाकं हो  
(अ) जब बहु लांक वाले दोनɉ वग[ आसÛन (adjacent) हो – यहाँ बहु लांक वह ǒबÛद ु  
 होगा जो दोनɉ वगȾ को ͪवभािजत करता है 
(ब) जब एक वग[ अंतराल का अंतर हो तो   3 median - 2 mean  
(स)  जब एक से अͬधक अंतराल कȧ दरूȣ हो  
 तो हम कहɅगे ͩक यह बहु-बहु लांक वालȣ िèथǓत है । 
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19.3 ĤǓतशतक एवम ĤǓतशतक Řम (Percentile and Percentile 
Rank)  
 ͩकसी सामूǑहक परȣ¢ा पर ͩकसी छाğ का ĤाÜताकं तभी अथ[पणू[ होगा जब उसकȧ तलुना 
समूह के अÛय सदèयो से कȧ जाय उदाहरण के ͧलए यǑद उसे 58 अंक उस समूह मे ͧमले है 
िजसमे अͬधकांश लोगो ने 15 से 30 अंक ĤाÜत ͩकए है तो हम उसकȧ उपलिÞध को सराहनीय 
मानɅगे । परंतु यǑद अͬधकाशं लोगɉ ने 50 से 60 के बीच अंक पाये है तो उसकȧ उपलिÞध को 
केवल साधारण हȣ मानेगे। यह आंकलन और भी सटȣक होता यǑद हम बता सकते ͩक ͩकतने 
ĤǓतशत छाğɉ ने उससे कम या अͬधक अकं ĤाÜत ͩकए है । इसͧलए हम उसके अकं को ĤǓतशत 
के Ǿप मे åयÈत करते है । 
 यǑद उसका ĤǓतशतक 95% है तो उसका अथ[ यह हुआ ͩक 95% छाğो ने उससे कम 
अंक ĤाÜत ͩकए है तथा 5% (100%- 95%) ने उससे अͬधक ĤाÜत ͩकए है । 
इस Ĥकार हम कह सकत ेहै ͩक यǑद अकंो को आरोहȣ Đम (ascending order) मे रखा जाए 
तो P ĤǓतशतक (Percentile) वह ǒबÛद ु होगा िजसके नीचे समूह के P% सदèय हɉगे और 
(100% - P%) सदèय उससे ऊपर अंक वाले हɉगे । 
19.3.1 गणना (Computation) कÍचे आंकड़ो से  
(i) जब कÍचे आंकड़े हो जसेै : 
 30, 28, 27, 50, 70, 35, 40, 48, 25, 30, 
 60, 32, 30, 52, 72, 37, 42, 50, 37, 32, 
 51, 48, 40, 42, 37, 41, 20, 26, 29, 31 
 N = 30 
 आरोहȣ Đम मे – 
 20, 25, 26, 27, 28, 28, 29, 30, 30, 30,  
 31, 32, 32, 35, 37, 37, 37, 40, 40, 41,  
 42, 42, 48, 50, 50, 51, 52, 60, 70, 72 

 यǑद Pr को £ात करना है तो पहले 
100

r N 
 
   

£ात करे 

(a) यǑद 
100

r N 
 
 

 एक पणू[ संÉया K है तो  

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
03 Ǔनàनͧलͨखत आकड़ɉ के बहु लांक Èया होगा ? 
 वग[ अंतराल   आवǓृत 
 18 – 19  3 
 16 – 17  5 
 14 – 15  5 
 12 – 13.1  4 
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 Pr = Kth + (K+1)th अंको का मÚयमान होगा । 
 उदाहरण के ͧलए   
 यहाँ Pr = 70, और N = 30  

 इस 
70 30 21

100 100
r N     

 
  

यह एक पणू[ संÉया है इसͧलए 70P , 21वे तथा 22वे अकं का मÚयमान होगा  
21वां अंक 40 है तथा 22वां भी 40 है इसͧलए  

70
40 40 40

2
P 

    होगा  

(b) इसी Ĥकार यǑद 
100

r N 
 
   

एक पणू[ संÉया नहȣ ं है तो अगलȣ वाले संÉया ĤǓतशतक 

होगी । 

उदाहरण के ͧलए 25
2530 7.5

100
P    

 
 

इसͧलए आठवी संÉया ĤǓतशतक होगी अथा[त  

25 30P    
(ii) वगȸकृत आंकड़ो से ĤǓतशतक 
उदाहरण – ताͧलका 19.6 – ĤǓतशतक कȧ गणना 
 

वग[ अंतराल आवतȸ 

संचयी आवतȸ  

आरोहȣ ĤǓतशत सचंयी अकं 

39.5 - 44.5 3 50 100 

34.5 - 39.5 5 47 94 

29.5 - 34.5 7 42 84 

24.5 - 29.5 8 35 70 

19.5 - 24.5 10 27 54 

14.5 - 19.5 9 17 34 

9.5 - 14.5 6 8 16 

4.5 - 9.5 2 2 4 
 
 N=50      
 आइये 10th  25th 50th तथा 60th ĤǓतशतक £ात करɅ   
 यह ǒबलकुल मÚयांक ĤाÜत करने के समान है । मÚयांक को हम 50th ĤǓतशतक भी 
 कह सकते है । 
ĤͩĐया –  
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10% of 50 = 5 
25% of 50 = 12.5 
50% of 50 = 25 
60% of 50 = 30 

इसͧलए 10th  ĤǓतशतक 5 29.5 5
6


     

 = 9.5+2.5 
 = 12.00 
25th  ĤǓतशतक  

 

12.5 814.5 5
6

14.5 2.5
17.00


 

 


    

50th  ĤǓतशतक = 25 1719.5 5
10


   

  
19.5 4
23.5

 


  

60th
 ĤǓतशतक = 30 2724.5 5

8


   

  
24.5 1.875
26.375

 


 

19.3.2 ĤǓतशतक Đम कȧ गणना (Computation of Percentile Rank PR) 
 इसका सूğ है 

 
( ) 100S LPR F f

i N
    

  

 F = PR से संबिÛधत वग[ अतंराल तक सचंयी आवǓृत  
 f  = PR से संबिÛधत वग[ अंतराल मे आवǓृत 
 L = से संबिÛधत वग[ अतंराल कȧ Ǔनचलȣ सीमा 
 i  = से संबिÛधत वग[ अंतराल कȧ लàबाई 
 S = ͪवषयी का अंक 
 N =  समूह मे अंको कȧ संÉया 
 उदाहरण – 27 अंक पाने वाले का PR £ात करना है  
 अंतराल िजसमे यह ĤǓतशतकĐम 24.5 - 29.5  
F = 27 

S = 27   = 27
27 24.5 10027 8

5 50
PR           

 

N = 50  
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L = 24.5   = 
2.527 8 2
5

    
 

  

i = 5  =  (27 + 4) 2 
f = 8  = 62 ĤǓतशतक Đम 
जब सचंयी आवǓृत ĤǓतशतक के Ǿप मे हो तो – 

 2

S LPR P dp
L

 
   

 
 

 P = PR से संबिÛधत वग[ अंतराल तक अंको का ĤǓतशत 
 S = ͪवषयी का अंक 
 L = PR वग[ कȧ Ǔनचलȣ सीमा  
 I = वग[ अंतराल कȧ लàबाई  
 Dp =  PR वग[ मे ऊपरȣ तथा Ǔनचलȣ सीमा तक % का अतंर  
उपरोÈत उदाहरण मे –  
 P = 54% 
 S = 27 
 L = 24.5 
 i = 5  
 dp = 16 

 

27
27 24.554 16

5
54 8

PR      
 

   
 62      (checked) 
ǑटÜपणी –  
(i) दो ĤǓतशतकɉ का अतंर अंको के ͪवतरण मे Ĥसरण (dispersion) का सकेंत देता है 10 
 और 90 ĤǓतशतक का Ĥसार (range) चतथु[क Ĥसरण (quadratic deviation) 

 75 25

2
P P 
  

 से अͬधक èथाई होती है। 

(ii)  (a) ĤǓतशतक अकं (कÍचे आंकड़ो) को अथ[ Ĥदान करता है (b) अंतर टेèट (inner 
 test) के तुलना मे यह सहायक है (c) मनोव£ैाǓनक परȣ¢ाओं के ͧलए मानक (norms) 
 Ĥदान करने मे मह×वपणू[ है ।  
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19.4 ͪवचारशीलता Dispersion 
 ͪवचरणशीलता (dispersion) के माप भी कÍचे आंकड़ो के साराशं Ĥèतुत करने कȧ 
ͪवͬधयाँ है । यɮयपी यह केÛġȣय माप से अलग, आंकड़ो के सारांश का दसूरा प¢ Ĥèततु करत ेहै 
और केिÛġय ĤवǓृत से ͧमलकर आंकड़ो कहȣं अͬधक अथ[पणू[ बनाते है।  
 उदाहरण के ͧलए मान लȣिजये ͩकसी ͪवɮयालय मे ͩकसी क¢ा के दो सेÈसनɉ 
(sections) मे बुͪ ƨलÞध का मÚयमान 108 है । यǑद हम इन पर ͩकसी नयी ͧश¢ण ͪवͬध का 
Ĥभाव देखना चाहते है तो ͩकस सेÈशन मे अͬधक समǾप (homogenous) ĤगǓत कȧ अपे¢ा 
कȧ जा सकती है ? बुͪ ƨलÞध कȧ Ǻिçट से दोनɉ समूह समान है इसͧलए यह उ×तर हो सकता है 
ͩक दोनɉ मे नवीन ͪवͬध का Ĥभाव सामǾप होगा। परंतु उ×तर इतना सरल नहȣं है। िजस सेÈशन 
मे बदुȣलÞध (IQ) का ͪवचलन (dispersion) अͬधक है उसमे नवीन ͪवͬध से अͬधकल समǾप 
कȧ सàभावना कम होगी । इस Ĥकार हम देखते है ͩक अंको ͪववरणीय ͪवशेषताए (descriptive 
characteristics) ͪवचलन के मापɉ के ǒबना अधूरȣ रह जाएगी । 
 इन ͪवचलनɉ के मापɉ का एक वगȸकरण इस Ĥकार ͩकया जाता है परास (Range), 
औसत ͪवचलन (average deviation), चतथु[क ͪवचलन (quartile deviation) तथा 
Ĥामाͨणक ͪवचलन (Standard deviation) । इनका एक-एक करके कुछ ͪवèततृ वण[न करɅगे । 
19.4.1 परास (Range) 
 इसे ĤǓतदश[ के अंको मे उÍचतम तथा Ǔनàनतम अंको के बीच के अंतर के Ǿप मɅ 
पाǐरभाͪषत ͩकया जाता है। उदाहरण के ͧलए 35, 50, 30, 58, 70, 82 का परास 82 - 30 = 
52 होगा Èयोͩक सबसे छोटा अंक 30 है तथा सबसे बडा अकं 82 है। 
 इस Ĥकार परास (Range) – R = उÍचतम अंक – Ǔनàनतम अकं  
ǑटÜपणी – 
(i) ͪवचलन का यह सबसे सरल परंतु सबसे अपǐरçकृत (crude) माप है। इसͧलए इसका 
 Ĥयोग तभी ͩकया जाता है जब दो या दो से अͬधक समूहो के ͪवचलन ͩक एक काम - 
 चलाऊ (rough) तुलना करना हȣ लêय हो । 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
04  जांच कȧिजये ͩक Ǔनàनͧलͨखत आकड़ɉ से 25 ĤǓतशत 14.5 तथा 22 अंक पाने वाले 
का ĤǓतशत Đम 85.4167 है । 
वग[ अंतराल आवǓृत संचयी आवǓृत संचयी ĤǓतशत  
 वग[ अंतराल  आवǓृत  संचयी आवǓृत संचयी ĤǓतशत 
 24.5-29.5  4 
 19.5-24.5  6 
 14.5-19.5  8 
 9.5-14.5  4 
 4.5-9.5   2 
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(ii) जब ĤǓतदश[ छोटा हो तथा अकंो मे काफȧ अंतर हो तो यह माप काफȧ अͪवæवसनीय 
 होगा । 
19.4.2 चतथु[क ͪवचलन (Quartile Deviation) :- 
 इसे अतंर – चतुथ[क परास के Ǿप मे भी पǐरभाͪ षत ͩकया जाता है तथा Q के Ǿप मɅ 
ǓनǑद[çट ͩकया जाता है समीकरण के Ǿप मɅ  

 3 1

2
Q QQ 

  

 जहाँ 3Q  = 75th  ĤǓतशतक 
 Q1 =  25th  ĤǓतशतक  
 इससे èपçट है ͩक Q को £ात करने के ͧलए पहले 3Q  और Q1 को £ात करना होगा। 
 हम देख चुके है ͩक  

 3 1

3 . .
4 . .

N cum freq
Q L C I

fq

  
   

 
   

 1 1

. .
4 . .

N cum freq
Q L C I

fq

  
   

 
 

 
 जहाँ L = चतथु[क वाले अंतराल ͩक Ǔनचलȣ सीमा 
 Cum. Fre =  चतुथ[क तक ͩक सचंयी आवǓृत  
 Fq =  चतथु[क वाले अतंराल ͩक आवǓृत  
उदाहरण  
 ताͧलका 19.6, - Q1, Q2 तथा Q3 कȧ गणना  

वग[ अंतराल आवतȸ संचयी आवतȸ  

39.5 - 44.5 3 50 

34.5 - 39.5 5 47 

29.5 - 34.5 7 42 

24.5 - 29.5 8 35 

19.5 - 24.5 10 27 

14.5 - 19.5 9 17 

9.5 - 14.5 6 8 

4.5 - 9.5 2 2 
                         N = 50 
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1Q

 

 12.5 8
14.5 5

9


  

 

 

4.514.5 5
9

14.5 2.5 17.00

  

  
                  

3Q  
50 329.5 35 5

4
     

 
 

 
2.5 529.5 29.5 1.79

7
31.29


   


 

Q  31.29 17.00 14.29
2 2


   

 7.145  
चतथु[क ͪवचलन कȧ अÛय ͪवशेषताए :- 
1. यह ͪवतरण के Ǿप मे अकंो कȧ सघनता का अÍछा सकेंतक है  

2. 3 1 3 2 2 1( ) ( )
2 2

Q Q Q Q Q QQ    
    

 इसका अथ[ यह हुआ ͩक Q मÚयांक से चतुथ[क ǒबÛदओंु का औसत (मÚयमान) है । 
3. Q1, Q2, Q3 आवǓृत ͪवतरण मे Ǔतरछेपन (skewness) जानने मे भी सहायक है 
 यǑद ͪवतरण समͧमत है, तो  
 3 2 2 1Q Q Q Q     
 तथा Q को ğǑुट (PE) कहते है  
 यǑद 3 2 2 1Q Q Q Q    Ǔतरछापन (skewness) सकारा×मक (positive) होगा । 
 यǑद 3 2 2 1Q Q Q Q    Ǔतरछापन (skewness) नकारा×मक (negative) होगा ।    

 2
(25 17)19.5 5

10
Q 

     

 = 23.5 

 
3 2

2 1

3 2 2 1

31.29 17 7.79
23.5 17 6.5

( ) ( )

Q Q
Q Q

Q Q Q Q

   

   
     

 इसͧलए Ǔतरछापन सकरा×मक (skewness) होगी । 
      
 
 
 
 
 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
05   PE कȧ åयाÉया कȧिजये । 
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19.4.3 औसत ͪवचलन (Average Deviation – AD) 
 यǑद आंकड़ो के समूह के Ĥ×येक अंक उसके मÚयमान से ͪवचलन £ात ͩकया जाये तथा 
सभी ͪवचलनɉ का सकारा×मक माना जाए तो उनका औसत, औसत ͪवचलन कहलाएगा। समीकरण 
के Ǿप मɅ    

 Average deviation 
|( ) |X M

N


    

 जहां (X - M) का अथ[ है X – M के ͪवचलन का सकारा×मक मूãय 
 उदाहरण के ͧलए यǑद ĤǓतदश[ के अकं इस Ĥकार है : 
 3, 7, 5, 2, 10, 15, 8, 6 

 तो मÚयमान 3 7 5 2 10 15 8 6 56
8 8

      
    

 = 7 

 इसͧलए AD | (3 7) | | (7 7) || ......... | (6 7) |
8

     


 
 =3 
ǑटÜपणी 
1. इसका ͧश¢ा मे बहु त कȧ कम Ĥयोग होता है  
2. यǑद ͪवतरण समͧमत है तो Mean – AD तथा Mean + AD के बीच 57.5% अकं 
 हɉगे । 
3. SD > AD > Q 
19.4.3 Ĥामाͨणक ͪवचलन (Standard Deviation)  
 इसे   या S.D. के Ǿप मे ͬचिÛहत ͩकया जाता है  

 तथा   (SD) =
( )

...................(1)
X M
N


 
 के Ǿप मे पǐरभाͪषत ͩकया जा सकता है तथा इसका केवल धना×मक मूãय ͧलया जाता 
 है यहाँ X – M ͩकसी अकं कȧ मÚयमान M से दरूȣ 
 N = अंको कȧ संÉया 

(i) का दसूरा Ǿप है: 
2

2( )
X

Mean
N

  
 

 या 
22X x

N N
 

    
 

     

 उदाहरण – ĤǓतदश[ के अकं : 15, 19, 14, 16, 17, 19, 26, 10 

   मÚयमान  
15 19 ................ 26 10

8
   


 

   

136 17
8

     
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2 2 2(15 17) (19 17) (10 17)( )SD
N

     
 

 

 

152 19 4.36
8

     

19.4.4.1 वगȸकृत आंकड़ो से Ĥामाͨणक ͪवचलन £ात करना :-  
उदाहरण : ताͧलका 19.7 के आंकड़ो से Ĥामाͨणक ͪवचलन £ात करना  
 
  

वग[ अंतराल   मÚय ǒबÛद ु    आवǓृत   अनमुाǓनत मÚयमान           'fx            
2'fx  

                                 से वग[- अंतराल दरूȣ  

80 - 84 82 1 +3 +3 9 

75 - 79 77 2 +2 +4 8 

70 - 74 72 4 +1 +4 4 

65 - 69 67 8 0 0 (+11) 0 

60 - 64 62 6 -1 -6 6 

55 - 59 57 5 -2 -10 20 

50 - 54 52 2 -3 -6 18 

45 - 49 47 1 -4 -4 16 

40 - 44 42 2 -5 -10 50 
        -36   

  N =  31    
' 25( 11 36)fx    

  131 
   

यहाँ मÚयमान  =  11 36 12567 5
31 31


  
 

 = 62.97 

 
2 2 2(82 62.97) (77 62.97) ............ (42 62.97) 2

31
SD       

 
 

 

2 2 2(19.3) (14.03) ............ (20.97) 2
31

   


 

 

362.1409 393.6818 ............ 879.4818
31

  
            

 

2770.9678
31

     

 = 9.45 
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19.4.3.2– उपरोÈत उदाहरण का संͯ¢Üत ͪवͬध (short method) से Ĥामाͨणक ͪवचलन £ात 
करना । 

 इसका सूğ है 
22' 'fx fxi

N N
  
 

 2131 255
31 31

   
 

 = 5 1.89  

 SD= 5 1.89  = 9.45 (checked) 
ǑटÜपणी :-  
1.  जब वग[ अंतराल (C.I.) बड़े हो और अंको कȧ संÉया कम तो वाèतͪवक SD ĤाÜत 
 करने के ͧलए (Sheppard Correction) का Ĥयोग करत ेहै तथा सशंुƨ (corrected) 
 वाèतͪवक Ĥामाͨणक ͪवचलन इस सूğ से ĤाÜत करते है । 

 (Corrected) SD = 
2

2

12
iSD     

2. सभी अकंो मे कोई अचर जोड़ने या घटाने पर Ĥमाͨणक ͪवचलन पर कोई Ĥभाव नहȣं 
 पड़ता, परंतु सभी को K से गणुा करने पर नया SD= K (परुाना SD) 
3. जब ͪवतरण समͧमत हो (symmetrical) हो तो ͪवतरण के  
 68% अंक M -   और M +   के बीच मे हɉगे  
 95% अंक M - 2  और M + 2  के बीच हɉगे  
4.  ͪवचलन मापɉ का यथोͬचत Ĥयोग 
 (i) परास (Range)  - जब मोटे तोर पर अंको कȧ ͪवचलनͧशलता £ात करनी हो। 
 (ii) औसत ͪवचलन (A.D.) जब बहु त चरम अंक (extreme scores) बेकार मɅ  
  (SD) को Ĥभाͪवत कर रहे’ हो । 
 (iii) चतथु[क – जब मÚयांक को केÛġȣय ĤवशǓत के Ǿप मे Ĥयोग ͩकया जाए । 
 (iv) Ĥामाͨणक ͪवचलन (SD) –  
  अ – जब आगे भी कोई पǐरकãपनाओ का परȣ¢ण करना हो । 
  ब – जब सबसे ससुंͬगत ͪवचलन (Consistent variability) £ात करना हो । 
  स – जब समाÛय समभवतः वĐ मे अकंो का ͪवतरण £ात करना हो । 
5  संयÈुत SD (Combined SD) कȧ गणना । 

 Combined SD 
2 2 2 2 2

1 1 1

1 2

( ) ............ ( )
........
r r r

r

n M n m M Comb
n n n

     


 
 

 

Comb m 25 60 75 50
75 25

  


  
 = 52.5 
उदाहरण –  N m SD  
  25 60 10  
  75 50 15 
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Comb 
2 2 2 2

225(60 10 ) 75(50 75 ) (52.5)
25 75

SD   
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

19.5 अनुĐͧमत आंकड़ो से सह- संबƨ गुणांक कȧ गणना 
 (Calculation of coefficient of correlation from Rank 
order data) 
 अभी तक हमने उन सांÉयकȧ ͪवͬधयɉ का अÚययन ͩकया िजनके समूह के आंकड़ो का 
केÛġȣय ĤवǓत[ तथा: ͪवचलन के Ǿप मे सं¢ेपीकरण ͩकया जाता है । इनके माÚयम से आगे 
ͪवͧभÛन समहूɉ मे ͪवभेदȣकरण करने मɄ सहायता ͧमलती है । अब हम दो या उससे अͬधक चरɉ 
(variables) के बीच सह-सàबधं £ात करने कȧ एक सरल ͪवͬध पर ͪवचार करɅगे । 
 यǑद एक चर मɄ पǐरवत[न पर ͩकसी दसूरे चर मɄ भी पǐरवत[न होता है तो ऐसा समझा 
जाता है ͩक दोनɉ चरो के बीच सह-सàबधं है उदाहरण के ͧलए यǑद छाğɉ ͩक बुͪ ƨलÞध और 
उनके गͨणत के परȣ¢ण के अकंो के बीच उसी Ǒदशा मɄ पǐरवत[न पाया जाता है तो हम कहते है 
ͩक बुͪ ƨ और गͨणत मɅ गहरा संबधं है । सह संबधं गणुाकं (Coefficient of Correlation) 
सह-संबधं को Ĥदͧश[त करने वालȣ वह संÉया है जो यह Ĥदͧश[त करती है ͩक एक चर पर होने 
वाले ͪवचलन ͩकस सीमा तक दसूरे चर को Ĥभाͪवत करत ेहै । 1 का गणुाकं दोनɉ चरो मɅ पणू[ 
सह – सàबधं है अथा[त एक चर मɅ िजस Ǒदशा मɅ पǐरवत[न होगा, उसी Ǒदशा मɅ पǐरवत[न होगा । 
इसी Ĥकार - 1 का अथ[ एक मɅ िजस Ǒदशा मɅ पǐरवत[न होगा दसूरे का उãटȣ Ǒदशा मɅ पǐरवत[न 
होगा ।  
 सह-सàबधं £ात करने कȧ अनेक ͪवͬधयाँ है परंत ु यहाँ एक सरल Đम – अंतर ͪवͬध 
(rank difference method) से सह-गणुांक ĤाÜत करने का ताͧलका 19.8 का उदाहरण Ĥèततु 
कर रहे है, िजसमɅ एक समहू के छाğɉ के बुͪ ƨलÞध और गͨणत के Ĥæन पğ पर अकंो को साथ- 
साथ Ǒदखलाया गया है । 
 
 
 
 

èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
06    35, 40, 25, 22, 50, 45, 30, 41 अकंɉ के Ĥामाͨणक ͪवचलन £ात कȧिजये । 
07 नीचे ͪवतरणɉ से सयÈुत M और SD £ात कȧिजये । 
 ͪवतरण   N M  
 1  10 50 8  
 2  100 40 20  
 3  50 30 10  
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ताͧलका 19.8 Ǒदये आंकड़ो से सह-संबधं गणुाकं £ात करना 

ͪवषयी बुͪ ƨलÞध Đम गͨणत परȣ¢ा Đम Đमɉ का अÛतर   2D  

A 105 5 73 5 0.00 0.00 

B 123 1 98 1 0.00 0.00 

C 108 4 68 7 -3.00 09.00 

D 115 3 84 3 0.00 00.00 

E 96 6.5 62 10 -3.50 12.25 

F 94 8 74 4 +4.00 16.00 

G 88 10 63 5 +1.00 1.00 

H 117 2 85 2 0.00 00.00 

I 96 6.5 64 8 -1.5 2.25 
J 90 9 72 6 +3.00 9.00 

           2 49.50D     
 
   Đम Ǔनधा[ǐरत सह- सàबधं गणुांक (  )  

   (Rank order coefficient of correlation  ) 
2

2

6
1

( 1)
D

N N


 



 

        
6 49.51

10(100 1)


 
  

  9929822017       
6 49.51
10 99


 


         
991
330

    

                                             = 1-.30 = .70 
नोट – जहां अनĐुम Ēंͬ थत है (rank are tied) अथा[त जहां दो या उससे अंक समान है वहा ँ
 उनके सभंाͪवत Đमो के मÚयमान का उनमे समान Ǿप से ͪवतरण कर Ǒदया जाता है । 
 जैसे ऊपर के उदाहरण मɅ बुͪ ƨलÞध 96 दो बार आया है । और यह िèथǓत 5वɅ Đम के 
 बाद आई है अथा[त 6 तथा 7 वɅ Đम मɅ अकं समान है । इसͧलए दोनɉ अंको को Đम 
 6+7/2 =6.5 Ǒदया गया है 
2.  सह- संबधं गणुांक कȧ साथ[कता कȧ जाचं के ͧलए Garrett Hindi Edition ने page 
227 पर एक सारणी दȣ है । 
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èवपरख Ĥæन (Check Your Progress) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. जब मÚयांक वाले वग[ अतंराल मɄ कोई आवǓृत न हो तो उस अंतराल का मÚयǒबदं ु
 मÚयांक होगा  ।  
3. जब Đमगत (Consecutive) अंतरालɉ मɄ दो से अͬधक शÛूय हɉ – ऐसी िèथǓत मɄ या 
 तो अंतरालɉ कȧ सीमा को इस Ĥकार अंतवȶͧश[त (interpolate) ͩकया जाए ͩक ऊपर और 
 नीचे दोनɉ से एक हȣ मÚयाकं आए । या यह मान ͧलया जाए ͩक ऐसी िèथǓत मɄ 
 मÚयांक का अÍछा आंकलन नहȣं हो सकता । 
अÛय ͪवशेषताएँ :- 
1.  मÚयांक परम (extreme) से अͬधक ͪवचͧलत नहȣं होता । 
2. अपणू[ अंको से भी ĤाÜत हो सकता है । 
स –बाहु लाकं :- 
 यह ĤǓतदश[ मɄ सबसे अͬधक आने वाला अंक है । ऐसे अकंो के कई समूह हो सकते है 
 अथा[त एक ĤǓतदश[ मɄ एक से अͬधक बहु लांक हो सकत ेहै। 
 ĤǓतशतक एव ंĤǓतशतकĐम (Percentile & Percentile Rank) 
(i) ĤǓतशतक- यǑद समूह के अकंो को आरोहȣ Đम मɄ रखा जाए तो p ĤǓतशतक 
 (Percentile) वह ǒबÛद ुहोगा िजसके अकं नीचे p% सदèय हɉगे तथा (100- p%) अंक 
 ऊपर हɉगे । जैसे 70 ĤǓतशतक मɄ 70 ĤǓतशतक अकं नीचे तथा (100 – 70)% 30 
 ĤǓतशत ऊपर ऊपर हɉगे । समीकरण के Ǿप मɄ (p/100)N ĤǓतशतक यǑद वह पणू[ 
 संÉया n है तो ĤǓतशतक n वां तथा (n + 1) वां अंक का मÚयमान है यǑद पणू[ अकं 
 नहȣं है तो (n + 1) वां अकं होगा िजस Ĥकार हमने मÚयांक मɄ देखा था । सभी 
 ĤǓतशतकɉ मɄ median वालȣ ͪवͬध हȣ लगेगी ।  
(ii) ĤǓतशतक Đम कȧ गणना (Percentile Rank) :-  
 सूğ  

 
( ) 100S L fPR F

i N
    

 

08    नीचे आंकड़ो से  कȧ गणना कȧिजये । तथा जजɉ के बीच सह सàबधं बताइए । 
  छाğ   जज (Ǔनणा[यक)  ɮवारा Ǒदये गए Đम  
    जज (1)  जज (2) 
  1  2  1  
  2  1  2  
  3  4  5  
  4  3  6  
  5  6  4  
  6  5  3  

(चेक कȧिजये उ×तर है : .43) 
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 जहां F = PR अंतराल तक सचंयी आवǓत[ 
 f =  PR वाले अंतराल कȧ आवǓत[  
       L = PR वाले अंतराल कȧ Ǔनचलȣ सीमा  
       i = वग[ अंतराल कȧ लंबाई  
       N = समूह मɄ अंको कȧ संÉया 
       S = ͪवषयी के अंक 
ǑटÜपणी – 
1. दो ĤǓतशतकɉ के ͪवतरण मɄ Ĥसरण का सकेंत देते है । 
2.    ĤǓतशतक अंक कÍचे आंकड़ो को अथ[ Ĥदान करता है तथा मनोव£ैाǓनक परȣ¢ाओं मɄ 
 मानक (norms) का काय[ करता है । 
ͪवचरणशीलता (Dispersion)   
 इसमे परास (range), औसत ͪवचलन (average deviation), चतथु[क ͪवचरण 
 (quartile deviation) तथा Ĥामाͨणक ͪवचलन (standard deviation) जैसी 
 अवधारणायɄ आती है- 
 परास (range) =Max. score – Minimum score 

 औसत ͪवचलन (AD) = 
| |X

N


 

19.6  सारांश (Summary) 
 ͧश¢क को अपने छाğो के åयवहार को समझने तथा उसे वांǓछत Ǒदशा मɄ Ǔनदȶͧशत तथा 
उसकȧ सफलता का आंकलन करने मɄ संÉयाकȧय अवधारणायɄ एव ं ͪवͬधया ं काफȧ उपयोगी हो 
सकती है इसͧलए उनका कम से कम आधारभूत £ान अ×यÛत आवæयक है जसेै केÛġȣय Ĥविृ×त, 
ͪवचलन तथा सह-सàबÛध। 
 कɅ ġȣय Ĥविृ×त (Central Tendencies) मɅ वह सांिÉयकȧ अवधारनाएं आती हɇ, िजनकȧ 
िèथǓत आकड़े समͧमत हɇ तो Đͧमक आकड़ɉ के मÚय मɅ होती है जसेै 
अ . मÚयमान यह केÛġȣय Ĥविृ×त का वह माप है जो ĤाÜत आंकड़ो को जोड़कर उनकȧ संÉया से 
भाग देने पर ĤाÜत होता है । समीकरण के Ǿप मɄ इसे इस Ĥकार रखा जा सकता है- 

 मÚयमान 
fx

X
N

   
 

  

 वगȸकृत आंकड़ो मɄ यह 
fx

X
N

   
 

      

 जहाँ X
 

 
 

 वग[ अंतराल का मÚयǒबदं ुहै  

 या X
 

 
 

 = काãपǓनक मÚयमान    . .
fx

AM C I
N

      

 जहाँ x, AM से वग[ अंतराल कȧ दरूȣ तथा C.I.= वग[ अंतराल  
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 मÚयमान कȧ कुछ ͪवशेषताएँ इस Ĥकार है  
(i) ' ,M M C  'M M C   

(ii) 1 1 2 2

1 2

.........
..........

r r

r

N m N m N mMcomb
N N N
  


 

 

(iii) ( ) 0x X   

ब. मÚयांक (Median) :- 
      Đͧमत अंको के समूह मɄ वह ǒबÛद ुहै िजसके ऊपर तथा नीचे अंको कȧ संÉया बराबर है 
यǑद अंको कȧ N संÉया ͪवषम (odd) है तो यह (N+1)/2 वी संÉया होगी यǑद सम (even) है 
तो यह Nth / 2 तथा उसकȧ अगलȣ संÉया का मÚयǒबदं ुहोगी । 
 वगȸकृत आंकड़ो मɄ  

 मÚयांक (Mdn) = 2 . .

N F
L C I

f

  
     

 जहाँ L = उस अतंराल कȧ Ǔनचलȣ सीमा िजसमे मÚयांक है 
 N = अंको कȧ संÉया  
 F = Ǔनचलȣ सीमा तक अंको कȧ संÉया 
 f  = मÚयांक वाले अंतराल कȧ आवǓृत 
 C.I. = वग[ अंतराल 
ͪवशेष िèथǓतयाँ :- 
 1 जब मÚयाकं दो अंतरालɉ कȧ सीमा पर हो तो वह सीमा हȣ उसका मÚयांक होगा । 

 चतथु[क ͪवचलन 3 1( )
2

Q QQ 


 
 चतथु[क ͪवचलन अंको कȧ सघनता का अÍछा संकेत है :  
 ͪवतरण मɄ skewness जानने मɄ सहायक है 
 Ĥामाͨणक ͪवचलन (Standrad deviations)  

 
2( )X M

SD
N


    

 संͯ¢Üत ͪवͬध से = 
22X X

N N
    
  

   = i 
2' 'fx fx

N N
  
 


 

 = Corrected SD = जब अंतराल बड़े तथा अंको कȧ संÉया कम हो । 
 अनĐुͧमत आंकड़ो से सह-संबधं गणुांक  
 P = 1-  
 जहाँ D= Đमो मɄ अंतर, N= ͪवषयीयɉ कȧ संÉया  
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_____________________________________________________________________ 

19.7 शÞदावलȣ (Glossary)  
 मÚयमान (Mean):– केÛġȣय Ĥवतȸ का वह माप है जो ĤाÜत अंको को जोड़कर उनकȧ 
 संÉया से भाग देने से ĤाÜत होता है 
 मÚयांक :- अंको को अवरोहȣ या आरोहȣ Đम मɄ रखने पर मÚयाकं वह ǒबÛद ुहै िजसके 
 ऊपर और नीचे बराबर- बराबर अंक हɉगे । 
 बहु लांक :- अंको के समूह मɄ सबसे अͬधक आवǓत[ वाला /वाले अंक उसका बहु लांक 
 कहलाते है वगȸकृत अंको मɇ वह बहु लकं वाले वग[ अंतराल का मÚयǒबÛद ुहोगा । 
 ĤǓतशतक :- 74 ĤǓतशतक का अथ[ है ͩक 74: अंक उसके नीचे तथा 26 (100-74)% 
 अंक उसके ऊपर है । 
 ͪवचरणशीलता :- यह सकेंत देती है ͩक ĤाÜतांकɉ मɄ आपस मɄ ͩकतनी ͪवͧभÛनता है । 
 Ǔतरछापन (skewness) :- Ǔतरछापन यह दशा[ता है ͩक यǑद अंको का Ēाफ बनाया 
 जाय तो वह समͧमत (symmetry) से ͩकतने हट कर है । 
 सह –संबधं गणुांक :- यह संकेत देता है ͩक एक हȣ समूह के अंको के सेट मɄ अंको के 
 Đम मɄ ͩकतनी समानता है । +1 का अथ[ है पणू[ समानता तथा +1 का अथ[ है पणू[ 
 असमानता । 

19.8 संदभ[ Ēंथ (Further Reading) 
1. हेनरȣ ई। गेरȶट (1996) Ǒहदंȣ संèकारण, कãयाणी पिÞलशर, नई Ǒदãलȣ 
2. Guilford J. P. C. 

19.9 èवपरख Ĥæनो के उ×तर/संकेत (Answers/ Hints तो self-
learning Exercises) 

01. मÚयमान 63 9
7

 
 

02. 
( 8)

17
7
X 

 
 

( )
0

7
X M

 
 

03. 15.5 
04. समͧमत ͪवतरण मɄ PE = Q को संभाͪवत ğǑुट कहते है  
05. 9.165 
06. 502.64 

19.10 परȣ¢ा योÊय Ĥæन (Unit end Questions) 
1. मÚयमान, मÚयांक तथा बहु लांक को ͩकन पǐरिèथǓतयɉ मɄ Ĥयोग करना अͬधक उपयोगी होगा। 
2. Ǔनàनͧलͨखत आंकड़ो से मÚयमान, मÚयांक तथा बहु लांक £ात करो तथा Ǒदखाइए ͩक यह 
 सभी आरोहȣŘत अकंो के मÚय मɄ है : 
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           वग[ अतंराल                             आविृ×त  
  40-44      2 
  35-39      4 
  30-34      5 
  25-29      7 
  20-24      5 
  15-19      4 
  10-14      2      
3. (i) उपरोÈत आंकड़ो से 30P , 70P  तथा 40P  £ात कȧिजये । 

 (ii) यǑद ͩकसी छाğ का अंक 37 है तो उसका ĤǓतशतक Đम £ात कȧिजये । 
 (iii) चतथु[क ͩक åयाÉया कȧिजये तथा उपरोÈत आंकड़ो से उसकȧ गणना कȧिजये। 
 (iv) P.E.Èया है और उपरोÈत आंकड़ो मɄ उसका Èया मान है। 
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